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Abstract :

This study addresses the effectiveness of technological innovation in
enhancing marketing performance. The aim of this study is to examine and
highlight the causal relationship between the independent variable
(technological innovation) and the dependent variable (marketing
performance) from the perspective of individuals working in the operational
directorate of Algerian Telecommunications in Laghouat . A questionnaire
was used as the primary data collection tool for a sample of 3() employees
in the operational directorate of Algerian Telecommunications in Laghouat .
In order to process the data and analyze various causal relationships, SPSS
v 22 program was utilized. The study, after validating the proposed model,
yielded several results, the most significant of which is the existence of a
statistically significant positive and functional relationship at a significance
level of a=0.05 between technological innovation and marketing performance
in the studied directorate. Finally, this study provides a set of suggestions,
the most prominent of which are promoting a culture of innovation within the
organization and encouraging marketing teams to present new and
innovative ideas, fostering communication and collaboration between
marketing teams and the technical team within the organization, allocating
sufficient resources for research and development in the technological field,

and exploring innovations that can be applied in marketing strategies.

Keywords: Technological innovation, Marketing performance, Algerian
Telecommunications Company, Operational Directorate of Algerian

Telecommunications in Laghouat
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Reécapitulatif des modéles”

Erreur Modifier les statistiques
standard de Variation de Sig. Variation
R R-deux R-deux ajusté I'estimation R-deux Variationde F ddi1 ddl2 de F
1 9377 877 873 ,28705 877 200,026 1 28 ,000
a. Prédicteurs : (Constante), X
b. Variable dépendante : Y
ANOVA?
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Reéagression 16,482 1 16,482 200,026 ,000"
de Student 2,307 28 ,082
Total 18,789 29
a. Variable dépendante : Y
b. Prédicteurs : (Constante), X
Coefficients®
Coefficients Intervalle de confiance a 95,0%
Coefficients non standardisés standardisés pour B
Erreur Borne Borne
B standard Béta t inférieure supérieure
1 (Constante) -,138 275 -,500 -,701 426
X 1,047 074 937 14,143 896 1,199

a. Variable dépendante : Y

Lo il i ) LA il 1 04 o5 el
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Erreur Modifier les statistiques
standard de Variation de Sig. Variation
Modéle R R-deux R-deux ajusté 'estimation R-deux Variation de F ddi1 ddi2 de F
1 9629 925 913 23800 925 76,677 4 25 ,000

a. Prédicteurs : (Constante), X4, X3, X1, X2
bh. Variable dépendante ;Y

ANOVA?
Somme des
Modéle carres ddl Carré moyen Sig.
1 Regression 17,373 4 4,343 76,677 ,000°
de Student : 1,416 25 057 V
Total 18,789 29
a. Variable dépendante : Y
b. Prédicteurs : (Constante), X4, X3, X1, X2
Coefficients”
Coefficients Intervalle de confiance a 95,0%
Coefficients non standardisés standardisés pourB
Erreur Borne Borne
Modéle B standard Béta t Sig. inferieure supérieure
1 (Constante) | 136 | 322 | | A1 | 677 | -528 | 799 )
X1 102 ,096 113 1,067 296 -095 ,299
e . 16 | 461 | 084 | 2k ) e | 203 | AT,
X3 _ A77 073 185 2415 023 026 329
X4 568 109 663 5,203 ,000 343 792
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=% Corrélations

Test des échantillons indépendants

Testde Levene sur I'égalité
desvariances

Testt pour égalité des moyennes

Corrélations
Y X1 X2 X3 X4
Y Corrélation de Pearson 1 852" 865 7127 9417
Sig. (bilatérale) 000 000 000 000
N Il 30 30 30 30 30
X1 Corrélation de Pearson 852" 1 775" 654" 833"
Sig. (hilatérale) 000 ,000 ,000 ,000
N 30 30 30 30 30
X2 Corrélation de Pearson 865" T75 1 653" 864"
Sig. (bilatérale) 000 000 000 000
N Il 30 30 30 30 30
X3 Corrélation de Pearson 7127 654" 653" 1 6017
Sig. (hilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 30 30 30 30 30
X4  ComélationdePearson 941" 833" ge4” 601" 1
Sig. (bilatérale) ,000 000 1,000 000
N 30 30 30 30 30
** La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
uin @by b1 06 o8 3alal
TestT
Statistiques de groupe
s
L pm il diach gusal N Moyenne  Ecarttype standard
S 15 3,6909 94650 24439
) 15 3,6727 66787 17244

Intervalle de confiance de la

- Différence différence 95 %
Différence erreur
F Sig. t ddl Sig. (bilatéral) moyenne standard Inférieur Supérieur
Hypothése de variances 310 582 061 28 952 01818 ,29910 -,59450 63086
égales
Hypothése de variances ,061 25172 952 01818 ,29910 -,59761 63398
inégales
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=% Unidirectionnel

Descriptives
Y:
Intervalle de confiance a 95 %
pour la moyenne
Erreur Borne Borne

N Moyenne  Ecarttype standard inferieure supérieure Minimum  Maximum
iy 3 4,0909 | 156746 | ,09091 3,6998 44821 | 4,00 427
(™Al 19 3,5789 | 67977 | 156595 3,2513 3,9066 2,18 455
Ue bl 53 8 37727 | 1,17430 | 41518 2,7910 47545 | 1,00 5,00
Total 30 3,6818 80493 14696 3,3813 3,9824 1,00 5,00

ANOVA
Y
Somme des
cares ddl Ccarré moyen F Sig.
Intergroupes 769 2 » 385 | 576 569
Intragroupes 18,020 27 667
Total 18,789 29
dasil) &l giew il g b 1 08 ad (salall
= Unidirectionnel
Descriptives
Y
Intervalle de confiance a 95 %
pour la moyenne
Erreur Borne Borne
N Moyenne  Ecarttype standard inférieure supérieure Minimum  Maximum
@lg 10 N g 05 pa 9 3,8081 55194 18398 3,3838 42323 2,45 4,45
s Ls s 11 21 3,6277 ,89853 19608 3,2187 4,0367 1,00 5,00
Total 30 3,6818 . ,80493 14696 3,3813 3,9824 1,00 5,00
ANOVA

Y

Somme des

carrés ddl Carré moyen F Sig.

Intergroupes 205 1 205 309 583
Intragroupes 7 18,584 28 7 664 7
Total 18,789 29
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=% Unidirectionnel

Descriptives
¥
Intervalle de confiance a 95 %
pour la moyenne
Erreur Borne Borne

N Moyenne  Ecarttype standard inférieure supérieure Minimum  Maximum
s 1 4,0000 g g ¢ . 4,00 4,00
Aasgin 9 3,4949 81706 27235 2,8669 41230 218 427
s 20 3,7500 82526 18453 3,3638 41362 1,00 5,00
Total 30 36818 80493 14696 3,3813 3,9824 1,00 5,00

ANOVA
Y
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.

Intergroupes 508 2 254 376 690
Intragroupes 18,281 27 677

Total 18,789 29







