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بسم الله الرحمن الرحيم 
إلى من تطيب أيامي بقربها ويسعد قلبي بهنائها إلى من سهرت الليالي من أجلي وكان دعاؤها ورضاها عني سر نجاحي أمي الغالية أطال الله عمرها 

إلى روح  جدي الطاهر، بكل حرف أتعلمه فأحفظه لأعلمه صدقة جارية ودعاءاً باراً صالحاً سرمدياً بالغفران والرحمة 

إلى أخوتي وسندي الدائم في الحياة والذي وقفوا إلى جانبي ودعموني بكل ما يستطيعون
( نذير - عائشة - زينب - إشراق )

وإلى أولاد إخوتي كل باسمه 
( محمد . فريحة . بشرى . كوثر .مباركة . جمال . مريا . جنى ) 
وأتقدم بالشكر إلى كل من ساهم في هذا المشروع من قريب أو بعيد خاصة أصدقائي وجزاكم الله علينا كل خير
                                                          حمدي الطاهر


اهدي  ثمرة تعبي  ونجاحي
إلى التي من اجلي سهرة الليالي .......
إليك أنت يا أغلى شيء في الوجود ....أمي .....
إلى الذي علمني درب الحياة........أبي .........
إلى كل أفراد العائلة من الصغير إلى الكبير بدون استثناء........
إلى أولاد العم وكذا أولاد الخال ....إلى كل من يحمل لقب بوزايدة
وكل الأصدقاء الذين يعرفون  نصر الدين ..............

سواء من قريب أو بعيد..........

                                 نصر الدين بوزايدة

الحمد لله الذي أنار لنا درب العلم والمعرفة وأعاننا على
أداء هذا الواجب ووفقنا إلى إنجاز هذا العمل
نتوجه بجزيل الشكر والامتنان إلى كل من ساعدنا
من قريب أو من بعيد على إنجاز هذا العمل وفي 
تذليل ما واجهناه من صعوبات، ونخص بالذكر
الأستاذ المشرف : توفيق برغوتي
الذي لم يبخل علينا بتوجيهاته ونصائحه القيمة التي كانت
عونا لنا في إتمام هذا البحث 
ملخص الدراسة
     هدفت هذه الدراسة إلى الكشف عن دور الفايسبوك في تنمية الوعي البيئي لدى الطلبة الجامعيين، حيث تم الإعتماد على استمارة الإستبيان التي تم تقسيمها إلى ثلاث محاور، لجمع البيانات والمعلومات من أفراد مجتمع البحث والمتمثل أساسا في الطلبة الجامعيين الذين يستخدمون الفايسبوك في تنمية الوعي البيئي، في حين تم تطبيق العينة العشوائية الطبقية وتم اختيار 200 مفردة من قسم الاعلام والاتصال بجامعة الأغواط، وقد توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمها:
· إن لموقع الفايسبوك دور متوسط في تنمية الوعي البيئي لدى الطلبة الجامعيين.
· لا يستخدم أفراد العينة موقع الفايسبوك بشكل دائم في تنمية الوعي البيئي وأنهم يفضلون استخدامه أكثر بغرض الدردشة.
الكلمات المفتاحية: الفايسبوك، الوعي البيئي، الطلبة الجامعيين.

Résumé de l’étude
    Le but de cette étude était de découvrir le rôle de Facebook dans le développement de la sensibilisation de l’environnement chez les étudiants universitaires. L’étude a été réalisé sur (200) étudiants ont été sélectionnés à partir de l’université de Laghouat- département de sciences de l’information et de la communication. En utilisant le questionnaire, qui a été divisé en trois axes, pour collecter des données auprès des membres de la communauté de recherche, qui est principalement représenté par des étudiants universitaires qui utilisent Facebook. Parmi les résultats, les plus importants sont:

- Facebook a un rôle moyen dans le développement de la sensibilisation de l’environnement chez les étudiants universitaires. 

- Les étudiants n'utilisent pas Facebook en permanence pour développer une sensibilisation de l’environnement, et ils préfèrent l'utiliser davantage pour discuter.

 Mots-clés : Facebook. Sensibilisation de l’environnement, Les étudiants universitaires.
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مقدمة:

   انتشرت في السنوات الأخيرة وسائل التواصل الاجتماعي انتشارا واسعا والتي تعد أحد الافرازات الجديدة للتكنولوجيا الجديدة للإعلام والاتصال وأحد مظاهر التكنولوجيات الحديثة كما أنها حظيت باهتمام جل أفراد المجتمع بمختلف أعمارهم وأجناسهم حيث برز استخدامها بشكل متزايد خصوصا لدى فئة الشباب مما أدى إلى تنامي قدرة هذه المواقع على التأثير على قيم واتجاهات وسلوكات مستخدميها. وظهر مصطلح مواقع التواصل الاجتماعي للتعبير عن هذه الظواهر الجديدة باعتباره ثمرة التقدم الناتج عن اندماج الاتصالات وتكنولوجيات المعلومات حيث أصبح هذا العصر رمزا لوفرة المعلومات وتدفقها بسرعة هائلة. 

    وبما أن مواقع التواصل الاجتماعي أسهمت في تفعيل المشاركة لتحقيق رغبة كل فئة مشتركة في الاهتمامات والأنشطة نفسها، فإن لها أيضا دورا في المناصرة والضغط والتفاعل والتأثير والتنمية، وفي تحقيق المسؤولية المجتمعية إذا ما أ حسن استثمارها واستغلالها وتوجيهها بشكل جيد، فقد استطاعت أن تحول الأقوال والأفكار والتوجهات إلى مشروعات عمل جاهزة للتنفيذ.
   وكان استخدام الشباب في بداية الأمر لمواقع التواصل الاجتماعي للدردشة ولتفريغ الشحن العاطفية ولكن يبدو أن موجة من النضج سرت، وأصبح الشباب يتبادلون وجهات النظر، من أجل المطالبة بتحسين إيقاع الحياة السياسية والاجتماعية والاقتصادية والبيئة، هذه الأخيرة التي تعتبر اليوم من أهم وأبرز القضايا المطروحة على الساحة العالمية، وقد أخذت اهتمام مواقع التواصل الاجتماعي من جهة نقل المعلومات والمعارف للجمهور بشأن القضايا والمشكلات البيئية وتقديمها بشكل مبسط وشامل، وربط هذه المشكلات بهموم المواطن العادي بهدف رفع وعيهم بأبعاد مخاطر هذه القضايا، وأثارها عليهم، وخلق سبل الحوار بين الجمهور وصناع القرار لتعزيز المشاركة الجماهيرية في اتخاذ القرارات وايجاد الحلول، والحث على المشاركة والعمل الجماعي تجاه تلك القضايا من قبل كل أفراد المجتمع داخل المؤسسات الوطنية وأعضاء الجمعيات الأهلية ومؤسسات المجتمع المدني خاصة تلك التي تستهدف شرائح الشباب والمرأة والطفل.
    ومما لا شك فيه أن العالم المعاصر يعيش مرحلة تحول كبرى اختل من خلالها عامل الزمن وأصبحت مواقع التواصل الاجتماعي هي البديل الماثل لأنشطة الماضي التقليدية وحالة التفاعل بين مجتمعات اليوم مع البيئة والمحيط هي التي تسيطر على النظام الاتصالي بدرجة لافتةٌ للنظر. وهو ما يؤكد حدوث تحول جذري في أدوات التخاطب والتعبير كما أن هذه المواقع يقضي فيها العديد من الشباب وبالأخص الطبقة المثقفة والمراهقين وقتا طويلا جدا في التفاعل مع بعضهم البعض مما أدى إلى ثورة حقيقية وتغيرات جوهرية مست جميع مجالات الحياة. وبدأت آثار هذه التغيرات على مستوى عالمي محدثة ظواهر جديدة وتأثيرات مباشرة على مختلف الجوانب البيئية والبنى الاجتماعية، وقد ساهم في كل هذا ما بات يعرف بمواقع التواصل الاجتماعي التي أصبحت وسيلة الاتصال المؤثرة في الأحداث اليومية بحيث أتاحت الفرصة لجميع الأفراد بما فيهم الطلبة الجامعيين لنقل أفكار ومناقشة قضاياهم البيئية والاجتماعية متجاوزين في ذلك الحدود الطبيعية إلى فضاءات جديدة لا رقيب عليها.
    على ضوء ما تقدم ونتيجة للانتشار الواسع لمواقع التواصل الاجتماعي، وخاصة موقع الفيسبوك، فقد أصبح هذا الموقع يطرح العديد من القضايا المختلفة ويخلق إطارا تفاعليا بين فئة المستخدمين، ومن بين أبرز المواضيع المهمة المطروحة والمستجدة قضية تنمية الوعي البيئي.
   كما تعد البيئة والتنمية من القضايا المحورية وباعتبار البيئة الحيز المكاني الذي نعيش فيه فإن المحافظة عليها من واجب الجميع. كما يكمن استغلال مميزات الفايسبوك في نشر التوعية البيئية وتحقيق التنمية في أوساط مستخدميه وتقديم لهم معلومات حول القضايا البيئية وكيفية التعامل معها ومنه خلق مجتمع واعي بأهمية المحافظة على البيئة وتحقيق التنمية.
   ومن هذا المنطلق سنحاول تسليط الضوء على موقع التواصل الاجتماعي "الفيس بوك" وإسهامه في تنمية الوعي البئي لدى طلبة جامعة عمار ثليجي - الأغواط –  بقسم علوم الإعلام والاتصال.





الفصل الأول: الإطار المنهجــــــي
1. إشكالية الدراسة.
2. تساؤلات الدراسة.
3. دوافع اختيار الموضوع.
4. أهداف الدراسة.
5. أهمية الدراسة.
6. تحديد المفاهيم.
7. الدراسات السابقة.
1. إشكالية الدراسة:

      يشهد العالم مؤخرا طفرة نوعية على جميع الأصعدة بفعل التكنولوجيا الحديثة للإعلام والاتصال وما أفرزته هذه الأخيرة من شبكات عنكبوتية وفضاء إلكتروني أعاد تشكيل خارطة العمل الإتصالي والإعلامي في المجتمعات الحديثة والمعاصرة. ما أكسب هذه الأخيرة فاعلية كبيرة وتطورات حديثة في مجال المعلومات ومن بين هذه التطورات مواقع التواصل الاجتماعي والتي تعتمد على المشاركة والتفاعلية بين الأفراد.
      وأصبحت مواقع التواصل الاجتماعي في الآونة الأخيرة جزءا هاما من يومياتنا غير أنها اقتحمت شتى مجالات حياتنا، فمن منا ليس له حساب على هذه المواقع (يوتيوب، تويتر، أنستغرام، واتساب، فيس بوك...) فكانت المحرك الأساسي للاحتجاجات الشعبية التي دارت مجرياتها في الوطن العربي عن طريق بث الأخبار والمعلومات عن المظاهرات علاوة على ذلك تزويد القنوات الإخبارية بكل ما هو جديد، وأخذت هذه الدائرة في الاتساع لتشمل القضايا الاجتماعية السياسية وكذا البيئية أو الوعي البيئي الذي هو موضوع دراستنا، مما قد يساهم في بلورة الثقافة البيئية.
      ويعتبر الفايسبوك من بين المواقع الأكثر انتشارا لسهولة استعماله من طرف المستخدمين، وهو عبارة عن موقع يتيح للأفراد التواصل مع مجتمع إفتراضي يعرفون فيه بأنفسهم ويتبادلون الاهتمام، كذلك يقومون من خلاله بنشر المواضيع والصور والفيديوهات وغيرها من النشاطات. لكنه لم يقف عند هذا الحد فقط بل تعداه ليصل إلى مسائل ذات أبعاد مختلفة، فأصبح في الآونة الأخيرة محط إهتمام العديد من الجمعيات والمنظمات تنشط في مختلف المجلات والتعريف بأهدافها وخدماتها ومن بينهم جمعيات ومنظمات حماية البيئة ونشر الوعي البيئي من أجل تحقيق مبدأ التنمية فبذكرنا لهذه الجمعيات وجدنا بعض الصفحات على موقع الفايسبوك تتطرق إلى القضايا البيئية كفقدان التنوع البيولوجي وتلوث المياه والهواء فكانت لهذه الصفحات مساهمات لتدارك هذه الأضرار والحث على القضاء عليها، وبما أن دراستنا حول الطلبة الجامعيين لم نغلق الستار حول ذلك بل وجدنا أن حتى هذا المحيط ملوث لتدخين الطلاب السجائر وتلويث الهواء وخلق قضية بيئية لا بد من القضاء عليها ويكون هذا عبر موقع الفايسبوك واستغلاله ليكون وسيلة تواصل بين الطلاب والمنظمات التي تتولى هذه  القضايا.

     ويمثل الفايسبوك دورا مهما بين شرائح المجتمع، حيث أصبح وسيلة بالغة الأهمية في إبراز العديد من القضايا التي يتأثر بها بصفة عامة بينما يمثل هذا الموقع قوة متصاعدة بين فئة الدراسة في هذا المجتمع ولاسيما الطلبة الجامعيين الذين أيقنوا أن وسائل الإعلام التقليدية لم تعد قادرة على القيام بمتطلبات هذا العصر.

   ومن أجل هذا، فإن الدراسة الحالية تراعي بعدين في غاية الأهمية وتبحث عن العلاقة بينهما وهما الفيسبوك وتنمية الوعي البيئي الذي نعني به زيادة وترسيخ المعلومات البيئية لدى الطلبة الجامعيين واكتسابهم اتجاهات إيجابية نحو بيئتهم تمكنهم من إنخفاض على البيئة ومواردها الطبيعية.

    وعليه وانطلاقا مما سبق نطرح الإشكالية التالية: ما هو دور الفايسبوك في تنمية الوعي البيئي لدى الطلبة الجامعيين؟
2. تساؤلات الدراسة:

· ماهي عادات وأنماط استخدام الطلبة الجامعيين لموقع الفايسبوك؟
· ماهي أسباب ودوافع استخدام الطلبة الجامعيين لموقع الفايسبوك؟
· ماهي الإشباعات المحققة من طرف الطلبة الجامعيين من جراء استخدامهم لموقع الفايسبوك؟
· كيف تفاعل الطلبة الجامعيين مع القضايا البيئة من خلال موقع الفايسبوك؟
· ما هو الدور الذي يلعبه موقع الفايسبوك في تنمية الوعي البيئي لدى الطلبة الجامعيين؟
3. دوافع اختيار الموضوع:

هناك مجموعة من الأسباب وراء هذا الموضوع، وقد تم تقسيمها إلى أسباب ذاتية وأخرى موضوعية .
    * الأسباب الذاتية:
· الاهتمام الشخصي بالموضوع.
· الوازع الإنساني والإيمان الشخصي بأن حماية البيئة ونشر الوعي والثقافة البيئية هي مهمة كل فرد في المجتمع.
· رغبتنا الذاتية في دراسة هذه القضية ولاستخدامنا الشخصي لهذا الموقع وطول الوقت الذي نقضيه فيه.
· الرغبة في إثراء البحوث العلمية بالنظر إلى نقص الدراسات في هذا المجال _ في حدود اطلاعنا_. 
  * الأسباب الموضوعية:
· محاولة التعرف على أهمية موقع الفايسبوك في حياة الفرد.
· جدة الموضوع.
· قلة الدراسات التي تهتم بالدور الذي يلعبه موقع الفايسبوك في التنمية البيئية.
· الرغبة في معرفة المضامين التي تؤثر في الطلبة الجامعيين عند استخدام موقع الفايسبوك.
· تسليط الضوء على الظواهر البيئية وعلاقتها بموقع الفايسبوك.
· انتشار الظواهر البيئية والإقبال الكبير من طرف الطلبة الجامعيين على مواقع التواصل الاجتماعي وبالأخص موقع الفايسبوك من قبل كل الفئات الجنسية والعمرية والمستويات التعليمية  والوقت الذي يقضيه في هذا الأخير.
· قلة الدراسات العلمية _في حدود اطلاع الباحثين_ المتناولة لموضوع التوعية البيئية ودور موقع الفايسبوك في تنميتها، من جانب الإطار النظري ومن خلال الأهداف والتساؤلات المتعلقة به.
4. أهداف الدراسة:

من المنطقي أن يكون وراء كل عمل هدف نسعى لتحقيقه والوصول إليه حتى نستطيع من أن نتخطى كل الصعوبات من أجل الوصول إليه والأهداف التي نسعى إلى تحقيقها:
1. تحديد استخدامات الطلبة الجامعيين لموقع الفايسبوك.
2. التعرف على أشكال التوعية البيئية عبر الفايسبوك.
3. معرفة إقبال الطلبة على أشكال التوعية البيئية عبر موقع الفايسبوك.
4. معرفة دور الفايسبوك في نشر القضايا البيئية والتذكير بها.
5. تقديم عمل جاد ومسؤول يعكس صورة حسنة عن الطالب بعد أن يغادر الجامعة وعن محافظته للمحيط الذي يحيط به.
5. أهمية الدراسة:
    تركز هذه الدراسة على متغير مهم وهو التوعية البيئية، التي أصبحت اليوم أساسا للقيام بالمجتمع وشبابه، حيث اهتممنا هنا بالطلبة الجامعيين في علاقتهم بمواقع التواصل الاجتماعي، التي تشكل اليوم علاقة ترابطية وطيدة، فلا نكاد نجد شخصاً إلا ويملك حساب أو حسابين على "الفايسبوك" المتعلقة بدراستنا، وتبرز الأهمية في استطاعة موقع التواصل الاجتماعي هذا في نشر التوعية البيئية مرتبطا أساسا بوسائل الإعلام وخاصة أن هذه المواقع التي تشكل الحبل الرابط الأقرب للأشخاص في عصرنا هذا.

6. تحديد المفاهيم:

ـ الدور:
 لغة: "من دار يدور دورا"، أي تحرك بإتجاهات متعددة، وهو في مكانه، وهو السلوك المتوقع من الفرد في الجماعة" .

ويعرف بأنه: "الحركة أي الفعل والعمل".

اصطلاحا:

   يعرف الدور على أنه: "الوظيفة التي من خلالها يمكن تحصيل جملة من المعارف المرادة عن شيء ما ، وذلك للحصول على معرفة جديدة ، وهو مجموعة من المسؤوليات والأنشطة والصلاحيات الممنوحة لشخص أو منظومة ليقوم بمسؤولياته اتجاه نشاط ما".

  وهناك تعريف آخر للدور مفاده بأنه: "أنماط سلوكية تكون وحدة ذات معنى ، وتبدو ملائمة لشخص يشغل مكانة معينة في المجتمع، أو يشغل مركزاً محدداً في علاقات شخصية متبادلة" .

التعريف الإجرائي: يقصد بالدور في دراستنا وظيفة موقع الفايسبوك في خلق ونشر الوعي البيئي لدى الطلبة الجامعيين من جراء استخدامهم المتواصل له في مجال البيئة ومشكلاتها وقضياها المطروحة .
ـ الفايسبوك:
لغة:
  كتاب الوجوه، "وهو موقع اجتماعي يتيح للأشخاص العاديين والإعتباريين أن يبرزا مكانته عبر أدوات الموقع للتواصل مع أشخاص آخرين ضمن نطاق ذلك الموقع ".

اصطلاحا: 
  عرف قاموس الإعلام والاتصال " Dictionary of media and communications" فيسبوك بأنه "موقع خاص بالتواصل الاجتماعي أسس عام 2004 ويتيح نشر الصفحات الخاصة profile قد وضع في البداية لخدمة طلاب الجامعة وهيئة التدريس والموظفين لكنه اتسع ليشمل كل الأشخاص.

ويعرف كذلك بأنه: "موقع ويب للتواصل الاجتماعي يمكن الدخول إليه مجانا وتديره شركة فيسبوك محدودة المسؤولية كملكية خاصة لها، فالمستخدمين يمكنهم الانضمام إلى المواقع التي تنظمها المدينة أو المدرسة أو الجامعة أو جهات العمل من أجل الاتصال بالآخرين والتفاعل معهم، كذلك يمكن للمستخدمين إضافة أفراد إلى قائمة أصدقائهم وإرسال الرسائل إليهم وأيضا ملفاتهم الشخصية وتعريف الأصدقاء بأنفسهم، ويشير اسم الموقع إلى دليل الصور التي تقدمه الكليات والمدارس التمهيدية في الولايات المتحدة الأمريكية إلى أعضاء هيئة التدريس والطلبة الجدد، والذي يتضمن وصفاً لأعضاء الحرم الجامعي كوسيلة للتعرف إليهم".
 

تعريف الإجرائي: هو موقع اجتماعي تفاعلي يتيح التواصل لمستخدميه وهم الطلبة الجامعيين حسب هذه الدراسة من خلال واقع افتراضي لالتقاء الأصدقاء والزملاء يماثل الواقع الطبيعي من خلال تكوين علاقات مع هؤلاء الأصدقاء، من مختلف الأعمار والأجناس ومن كافة أنحاء العالم تجمعهم اهتمامات ونشاطات مشتركة بالرغم من إختلاف وعيهم وتفكيرهم وثقافتهم. ويتبادلون آرائهم حول القضايا البيئية ومشاكلها المطروحة محليا وعالميا.
ـ التنمية:

لغة:

  الزيادة أو النماء، والكثرة، والوفرة، والمضاعفة. وتشير إلى الزيادة والرفع، فكلمة التنمية مشتقى من المصدر نمى، فيقال فلان نمى ذاكرته أي طورها وزاد من قوتها.

اصطلاحا:

    تعبر التنمية بصورة عامة عن عملية التطوير والتقدم والارتقاء لمرحلة أفضل، في حين يمكن لهذا التعريف        أن يحظى  بمزيد من التفصيل تبعا لمجال تطبيق التمية. فيمكن تعريف التنمية بأنها مرحلة التطبيق العملي للنظريات والقواعد التنموية، وكأنها الامتداد التطبيقي للجوانب النظرية.

     وتعرف أيضا بأنها "التحريك العلمي المخطط لمجموعة من العمليات الاجتماعية والاقتصادية والثقافية من خلال إيديولوجية معية، لتحقيق التغيير المستهدف من أجل الانتقال من حالة غير مرغوب فيها إلى حالة مرغوب الوصول إليها .

   كما عرفها كارل ماكس بأنها عملية ثورية تتضمن تحولات شاملة في البناءات الاجتماعية والاقتصادية والسياسية والقانونية فضلا عن أساليب الحياة والقيم الثقافية . 

التعريف الإجرائي: هي عملية تهدف إلى تطوير المجتمع عبر استخدام كافة وسائل التواصل الاجتماعي بالشكل الذي يتضمن تغييرات إيجابية لصالح الفرد والمجتمع.
ـ الوعي:

لغة:

  "(الوعاء) وهو مفرد الأوعية، وأوعى الزاد والمتابع أي جعله في الوعاء، ووعي الحديث أي حَفظهُ وفَهمهُ وقَبلهُ، والوعي هو الحفظ والتقدير والفهم وسلامة الإدراك".

اصطلاحا:

 يعرف الوعي على أنه: "عملية عقلية ووجدانية تشمل الجانبين المعرفي والوجداني، وإن كان الجانب المعرفي يحتل المقام                            
    الأول من الوعي، لكنه ليس معرفيا بحتا، إذ أنه يقع في الجانب الوجداني".

التعريف الإجرائي:

  هو إدراك الطلبة الجامعيين لواقعهم وما يحيط بهم في بيئتهم الطبيعية وترجمته إلى أفعال وسلوكيات صحيحة اتجاه البيئة وعناصرها المختلفة من خلال التجاوب مع قضايا البيئية ومشاكلها والسعي إلى المشاركة في حلها.
ـ البيئة:

لغة:

  يعود أصل كلمة البيئة في اللغة العربية إلى الجذر (بوأ) الذي أخذ منه الفعل الماضي (باء)، كما جاء في معجم لسان العرب لإبن منظور باء إلى الشيء أي رجع إليه، وذكر المعجم نفسه معنيين قريبيين من بعضهما البعض لكلمة تبوأ.
الأول: اصلاح المكان وتهيئته للمبيت فيه.

الثاني: بمعنى النزول والإقامة.
  
اصطلاحا:

   عرف مؤتمر ستوكهولم في جوان 1972 البيئة بأنها: "كل ما يتعلق بنمط الحياة الإنسان في الوسط الطبيعي والصناعي"
 

  أما الأستاذان رشيد الحمد ومحمد صباريني فقد أشار إلى أن البيئة هي: "ذلك الإطار الذي يحي فيه الإنسان ويحصل منه على مقومات حياته من غذاء وكساء، ودواء ومأوى، ويمارس في علاقاته مع أقرانه من بني البشر.

التعريف الإجرائي:
  البيئة هي الوسط الطبيعي الحيوي الذي يعيش فيه الإنسان مؤثراً ومتأثراً بعناصره، وهي كذلك جملة العناصر الطبيعية التي يستخدمها الإنسان في مجال تنميته، وما يترتب عنها من قضايا ومشاكل جراء النشاط الإنساني المتعدد الأبعاد، والتي يتم تداولها ومناقشة جوانبها من قبل الطلبة الجامعيين عبر موقع الفايسبوك. 
ـ الطلبة الجامعيين:
  هم الأشخاص الذي سمحت لهم كفاءتهم العلمية بالانتقال من المرحلة الثانوية إلى الجامعية لمتابعة دراستهم وفق تخصص علمي ما.

التعريف الإجرائي: يتمثل في طلبة قسم الاعلام والاتصال، المسجلين بانتظام خلال السنة الجامعية 2020- 2021.
7. الدراسات السابقة:
· الدراسة الأولى: 
   دراسة (رأفت مهند عبد الرزاق، 2013)، بعنوان "دور موقع الفايسبوك في تشكيل الوعي السياسي" بجامعة العراق بحيث تنطلق من سؤال أساسي مفاده: ما طبيعة استخدام طلبة جامعة الموصل لموقع الفايسبوك.  وهدفت هذه الدراسة إلى تحقيق جملة من الأغراض تتمفصل في مايلي:
· معرفة مدى مشاركة موقع الفايسبوك في تشكيل الاتجاهات السياسية لدى الطلبة الجامعيين في كل من جامعات الموصل والأنبار والكويت.
· معرفة درجة تأثير موقع التواصل الاجتماعي "فايسبوك" في طرح القضايا المعاصرة التي تهتم بالمجتمع العراقي.
· البحث بالآثار المترتبة على استخدام المدونات وموقع التواصل الاجتماعي "فايسبوك" من قبل الطلبة الجامعيين وتأثيرهم على الرأي العام للجماهير (والمقصود هنا التغذية الراجعة).
· الخروج بإقتراحات وتوصيات تسهم في تطوير دور موقع التواصل الاجتماعي "فايسبوك" في الحياة السياسية بالعمل إجاباً على تشكيل الاتجاهات السياسية للطلبة العراقيين.
        *وقد توصل الباحث إلى مجموعة من النتائج:

· العديد من الدراسات أكدت على موضوع الحراك الشبابي وتنامي دور الطلبة الجامعيين ودور موقع التواصل الاجتماعي في رسم خريطة التغيير السياسي.
· اعتبر موقع التواصل الاجتماعي عامل مهم في تهيئة متطلبات التغيير عن طريق الوعي الجماهيري وأن الآراء والوعي للطلبة اصبحت تشكله بفضل هذا الموقع.
· حاولت هذه الدراسة التعرف على تأثير الوعي السياسي لفئة الطلبة الجامعيين وارتفاع حجم المشاركة السياسية في مجالاتها المتنوعة وخلق المعرفة السياسية ويكون ذلك من خلال موقع "الفايسبوك".
· تبين من خلال الدراسة مكانة وأهمية الإعلام الجديد أو البديل مقارنة بالإعلام القديم والدور المتميز الذي يلعبه موقع التواصل الاجتماعي "فايسبوك" كوسيلة إعلامية متطورة قياساً بما قدمه هذا الموقع من دور إعلامي بارز على حساب الإعلام الجديد.
*وأظهرت النتائج التي توصلت إليها الدراسة ما يلي:

· تشجيع قادة الحكومات والزعماء والوزراء والسياسين وأصحاب القرار السياسي والمدراء العامين، بإنشاء حسابات لهم على مواقع التواصل الاجتماعي وبالأخص موقع الفايسبوك لشهرته في حل مشاكلهم ودفع المعوقات وتذليل العقبات التاي تواجه المواطن.
· استثمار موقع التواصل الاجتماعي بشكل إيجابي لكونها فرصة ملائمة لمساعدة الدول العربية في مساعيها نحو الإصلاح السياسي والاقتصادي والاجتماعي من خلال التوجه برسائلها عبر الموقع واستقطاب الشباب بوسائل واقعية وملائمة تحاكى حياتهم اليومية بلغة بسيطة بعيدة عن التعقيد والتركيب.
· اخضاع موقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك لمزيد من الدراسات المتعمقة التحليلية والميدانية للاستفادة منها في رصد تيارات واتجاهات الرأي العام عن القضايا الحيوية المختلفة، ودوافع هذه الاستخدامات والاشباعات المتحققة منها، وتوصية أن تتواكب مناهج الإعلام مع كل المستحدثات في هذا الموضوع.
· ضرورة القيام بإجراء دراسات متشابهة لهذه الدراسة، على شرائح المجتمع المختلفة، وبيان الآثار السلبية والايجابية المترتبة على استخدامات مواقع التواصل الاجتماعي المختلفة في جميع التخصصات.
· ضرورة تعميم هذه النتائج على جميع الجامعات العراقية وجمع مؤسسات الدولة المختلفة، للتعرف على سلبيات وايجابيات استخدامات مواقع التواصل الاجتماعي وذلك بهدف تلافي السلبيات و تعظيم الإيجابيات.
· تفعيل مشاركة المواطنين وبالأخص طلبة الجامعات العراقية في مواقع الإعلام، كون ان المواطن أصبح صانع الحدث الإعلامي وهو بالتالي يحظى بإهتمام وثقة متزايدين من الجمهور العادي. 
الدراسة الثانية: 
    دراسة (مريم نريمان نورمان، 2012)، بعنوان " دور مواقع التواصل الاجتماعي وتأثيرها في العلاقات الاجتماعية " دراسة عينة من الطلبة الجامعيين مستخدمي موقع الفايسبوك، بقاصدي باتنة. وانطلقت الدراسة من سؤال أساسي مفاده: دور مواقع التواصل الاجتماعي وتأثيره في العلاقات الاجتماعية على العلاقات العامة؟  
    وهدفت الدراسة إلى تحقيق جملة من الأغراض تتمفصل في ما يلي:

· معرفة الدور الكبير الذي تلعبه موقع التواصل الاجتماعي " فايسبوك" في حياة الطلبة الجامعيين.
· التعرف على أهم الخدمات التي يوفرها موقع التواصل الاجتماعي "فايسبوك".
· معرفة مدى تأثير العلاقات الاجتماعية لدى الطلبة الجامعيين بسبب استخدام موقع التواصل الاجتماعي "الفايسبوك".
· التعرف على الأساليب التي ساعدت في انتشار العلاقات الافتراضية على حساب نظريتها الواقعية.
  وأجريت الدراسة على عينة قصدية قوامها (280) طالبا بقسم الاعلام والاتصال. وقد استخدمت الباحثة الملاحظة والاستبيان وأسلوب التحليل الكمي، التكرار، النسبة المئوية، مقياس الدولة الإحصائية، مقياس شدة الاتجاه، أسلوب التحليل الكيفي.

*وأظهرت النتائج التي توصلت إليها الدراسة ما يلي:

· أفراد العينة بين 26 و 36 سنة أكثر إدماناً على موقع "الفايسبوك" أغلبيتهم أكثر من ثلاث ساعات على الموقع ببقية الفئات العمرية.
· الدافع الأول وراء استخدام أفراد العينة لموقع "الفايسبوك" كان التواصل مع الأهل والأصدقاء والزملاء للتثقيف وكذا الحصول على معلومات جديدة.
· تبين أن استخدام أفراد العينة لموقع "الفايسبوك" قلل من تواصلهم وجهاً لوجه مع الأصدقاء والزملاء وأسرتهم وكذا قلل من الوقت الذي يقضونه مع أسرتهم الأمر الذي أدى إلى الانسحاب الملحوظ للفرد من التفاعل مع الجماعات الاجتماعية الحقيقية.
· الدراسة الثالثة:
دراسة (بن يحي سهام، 2005)، بعنوان "الإعلام الجديد وتنمية الوعي البيئي في الجزائر": دراسة تحليلية لمضمون قناتين وطنيتين "الشروق" و" النهار" و قناتين جهويتين "المغاربية" و "الحدث ". حيث تتبلور مشكلة هذه الدراسة فيما يلي: ما هو الدور الذي يلعبه الإعلام الجديد بشقيه ( وطني وجهوي) في تنمية الوعي البيئي لأفراد لمجتمع الجزائري 

 وهدفت هذه الدراسة إلى تحقيق جملة من الأغراض تتمفصل في مايلي:

· تقييم وتحليل دور وفعالية وسائل الإعلام لاسيما منها الإعلام الجديد  بشقيه (الوطني والجهوي) في إبلاغ رسالته الإعلامية إلى المجتمع لتنمية وعيه البيئي وإدراكه بخطورة مشكلات البيئة التي تتعرض لها البيئة في الجزائر.
· التعرف على الأنواع أو القوالب الإعلامية المستخدمة في عرضها للقضايا البيئية ومشكلاتها.
· الكشف عن بعدي الوعي البيئي المتضمنين في الرسالة الإعلامية وهما بالتحديد المعلومات البيئية والابدائات نحو البيئة.
· تحليل مضمون الرسائل الإعلامية المقدمة من طرف الإعلام الجديد بشقيه (الوطني والجهوي ) لمعرفة مدى مساهمتهما في نشر وتنمية الوعي البيئي لأفراد المجتمع الجزائري.
· معرفة حجم اهتمام الإعلام الجديد بشقيه ( الوطني والجهوي) بقضايا البيئة ومشكلاتها وتحديد نوعية هذه المشكلات والقضايا المطروحة على برامجها.
  ومن بين أدوات جمع البيانات في الدراسة هي: المقابلة واستمارة البحث كأداة لجمع البيانات والإجابة عن التساؤلات، القوالب المستخدمة لتعريفها واتجاهات معالجتها وطبقت هذه الأدوات المنهجية على عينة من القنوات الوطنية الشروق، وقناة النهار، وقناة المغاربية، وقناة الحدث.
     وأظهرت النتائج التي توصلت إليها الدراسة ما يلي:

· ضرورة الانتماء بتطوير وتنمية الإعلام الجديد الجهوي والاستفادة من إمكانياته لتحقيق الإحتياجات الإعلامية والثقافية والاجتماعية للجمهور.
· ضرورة إعداد إعلام جديد بنوعيه (الوطني والجهوي ) البرامج الإعلامية التي تتناول القضايا البيئية و مشكلاتها وذلك بصورة مستمرة ودائمة .
· أن تقوم اقنوات الإعلامية عند معالجتها للقضايا البيئية و مشكلاتها الاتصال بالمعاهد العلمية والتعاون مع المتخصصين والعلماء في مجال البيئة نظرا لان موضوع البيئة ذو طابع علمي.
· الاهتمام بإجراء بحوث ودراسات حول الإعلام البيئي في الجزائر.
· إعداد المراسلين وتكوينهم في مجال الإعلام البيئي، لتمكينهم من أداء مهمتهم.
· ضرورة وضع إستراتيجية إعلامية شاملة لتنمية الوعي البيئي.
· الدراسة الرابعة:
  دراسة (عبد العزيز عبدالله أحمد الشايع، 2003)، بعنوان "الإعلام ودوره في تحقيق الأمن البيئي" بجامعة الملك سعود بحيث تنطلق من سؤال أساسي مفاده: ما دور الإعلام في تحقيق الأمن البيئي؟ 
  وتمثلت أهداف هذه الدراسة في:

· التعرف على الوسائل التي يستخدمها الإعلام في التوعية البيئية.
· التعرف على مدى تضمين وسائل الإعلام لجوانب التوعية البيئية في موادها الإعلامية.
· التعرف على العلاقة بين التوعية الإعلامية البيئية وتحقيق الأمن البيئي.
· التعرف على مدى تحقيق الإعلام لجوانب التوعية البيئية.
        *وقد توصل الباحث إلى مجموعة من النتائج:
· اهتمام نصف إدارات أو جهات العمل ببرنامج التوعية البيئية.
· أكثر الوسائل الإعلامية المستخدمة في التوعية البيئية هي: التلفزيون، الصحافة، الإذاعة.
· أكثر نوعية الرسائل الإعلامية المستخدمة في التوعية البيئية هي: تحقيقات، إعلانات.
· تضمين وسائل الإعلام بدرجة ضعيفة لجوانب التوعية البيئية في موادها الإعلامية، وكان على رأسها "تضمين وسائل الإعلام للتوعية من التلوث الهوائي".
· ضرورة وضع إستراتيجية إعلامية شاملة لتنمية الوعي البيئي.
· التعقيب على الدراسات السابقة :

نستخل ص من خلال عر ض هذه الدراسات التي اهتمت بالفيسبوك والتوعية البيئية على عدة نقاط ويمكن ابرازها كمتا يلي :

· من حيث الهدف :
· اتفقت  الدراسات السابقة على استخدام موقع الفيسبوك لغرض التسلية والتر فيه والدردشة ، وتتفق الدراسة الحالة مع هذه الدراسات في أن استخدام موقع الفيسبوك لغرض الدردشة .
· ات فقت الدراسات ال سابقة على الدور  الذي تلعبه وسائل الاعلام الجديد في تنمية الوعي البيئي  كان هذا الدور غالبا  متوسط رغم أن الاستخدام كان بصفة دائمة .
· من حيث المنهج :
· اتفقت الدراسات السابقة في استخدام المنهج المسحي واتبعت جميعها الاختبار الكمي والكيفي ، كما تتفق أيضا الدراسة الحالية مع هذه الدراسات في العينة .
· من حيث العينة :
· اختلفت دراسة واحدة مع دراستنا الحالية في العينة حيث تناولت هذه الدراسة بعض من أفراد  المجتمع الجزائري بالجزائر العاصمة ، أما باقي الدراسات فاتفقت على  الطلبة الجامعيين وذلك تبعا لظروف مجتمع كل دراسة والهدف منها .
· من حيث أهم  النتائج :

· أظهرت الدراسات السابقة عن وجود  فروق ذاتية نسب إحصائية لصالح أفراد العينة التي طبق عليها البرنامج المقترح.

· من حيث الاستفادة من الدراسات السابقة :

· إن هذه الدراسات ف مجملها قد ساهمت في إلقاء الضوء على تحديد الأسس الهامة لهذه الدراسة مثل :

· تحديد موضوع الدراسة الحالية والهدف منها .
· تحديد المنهج  المناسب لموضوع الدراسة الحالية .
· تحديد  العينة وطريقة اختيارها وحدمها .
· تحديد محتوى الإعلام البيئي الجديد ومساهمته في القضاء على التهاون في الحفاظ  على البيئة .
· تحديد الأدوات المناسبة لجمع البيانات





الفصل الثاني: موقع الفايسبوك
تمهيد 
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خلاصة 


تمهيــــد:

   مع التطورات التكنولوجیة الهائلة في بدایة القرن الحادي والعشرین مرت الدول الصناعیة المتقدمة عبر مرحلة انتقالیة غیرت تركیبتها الاجتماعیة والثقافیة، وأعادت هیكلة القوى العاملة بها، ونقلها بما عرف بعصر الثورة الصناعیة منتقلا على عصر جدید سمي عصر ثورة المعلومات، القائم على امتزاج تكنولوجیا الكمبیوتر مع تكنولوجيا الاتصال، مما أدى إلى خلق إعلام جدید یعتمد على النشر الالكتروني، أفرز عدة تطبیقات أهمها مواقع التواصل الاجتماعي التي اعتبرت ركیزة جدیدة للتواصل وبث المعلومات وتبادلها على نطاق واسع في فضاء الكتروني قرّب المسافات وألغى الحدود وزاوج بین الثقافات، ومن أهم المواقع شهرة موقع الفايسبوك الذي بلغ غایات بعیدة في عمق الأثر وأداة للتوجیه وتغییر الاتجاهات لدى جمهوره من خلال خاصیة التفاعلیة المتبادلة وحدة العملیة الاتصالیة ذو اتجاهات واسعة على عكس الوسائل الإعلامیة التقلیدیة ذو اتجاه واحد.
   وفي هذا الصدد سنحاول في هذا الفصل التعرف على موقع الفايسبوك من حیث نشأته وسماته وأشكاله، وكذا التعرف عليه من حیث جمهوره والعملیة الاتصالیة من خلاله، والتعرف أیضا على السمة الأساسیة التي تمیز بها هذا الموقع وهي التفاعلیة.

1. ماهية موقع الفايسبوك:

- عرفته الموسوعة الحرة "ويكبييديا" بأنه: "موقع ويب واحد أشهر وسائل التواصل الاجتماعي، تديره شركة فايسبوك شركة مساهمة، فالمستخدمون بإمكانهم الانضمام إلى الشبكات التي تنظمها المدينة أو جهة العمل أو المدرسة أو الإقليم، وذلك من اجل الاتصال بالآخرين والتفاعل معهم كذلك، يمكن للمستخدمين إضافة أصدقاء إلى قائمة أصدقائهم وارسال الرسائل إليهم، وأيضا تحديث ملفاتهم الشخصية وتعريف الأصدقاء بأنفسهم، ويشير اسم الموقع إلى دليل الصور الذي تقدمه الكليات والمدارس التمهيدية في الولايات المتحدة الأمريكية إلى أعضاء هيئة التدريس والطلبة الجدد، والذي يتضمن وصفا لأعضاء الحرم الجامعي كوسيلة للتعرف إليهم.

- ويعرف أيضا الفايسبوك على انه أحد مواقع التواصل الاجتماعي والتي يمكن الوصول اليها على الشبكة العنكبوتية من خلال الراب (Face book) وتتيح الشبكة لمستخدميها التعارف والتواصل ومشاركة المعلومات وتبادل الخبرات من خلال أدوات تقنية تفاعلية.

- وجاء تعريف آخر للفايسبوك: "هو موقع للشبكات الاجتماعية على شبكة الانترنيت لتكوين الأصدقاء الجدد والتعرف على أصدقاء الدراسة حول العالم، أو الانضمام إلى مجموعات مختلفة على شبكة الويب، يمكن المشتركين في الموقع من الاشتراك في شبكة أو أكثر على الموقع مثل المدارس، أو أماكن العمل، أو المناطق الجغرافية، أو المجموعات الاجتماعية، وهذه الشبكات تتيح للمستخدمين الاتصال بالأعضاء الذين هم في نفس الشبكة، ويمكن لهم أن يضيفوا أصدقاء لصفحاتهم ويتيح لهم رؤية صفحتهم الشخصية.

- وفي تعريف آخر: الفايسبوك يشير إلى دفتر ورقي يمل صور ومعلومات لأفراد في جامعة معينة أو
مجموعة، ومن هنا جاءت تسمية الموقع وتعد هذه الطريقة شائعة لتعريف الأشخاص خصوصا في الجامعات الأجنبية ببعضهم حيث يتصفح المنتسبون في الجامعة هذه الدفاتر لمعرفة المزيد عن الطلبة المتواجدين في الكلية نفسها.

    ومن خلال التعريفات السابقة يمكن القول أن الفايسبوك موقع ويب واحد أشهر شبكات التواصل الاجتماعية ووسائل التواصل الاجتماعي الذي يساعد على ربط العديد من الناس مهما تباعدت مواقعهم، حيث يسمح بتكوين أصدقاء وتبادل المعلومات والملفات والصور الشخصية والفيديوهات والتعليق عليها.

2. نشأة وتطور موقع الفايسبوك:
   تأسس الفايسبوك في فيفري 2004 من قبل طالب في جامعة "هارفارد" الأمريكية يدعى مارك زوكريبرج Mark zukerberg الذي اشتهر بولعه الشديد بالأنترنيت وكان هدفه أن يقوم بتصميم موقع يجمع زملاءه في الجامعة ويمكنهم من تبادل إخبارهم وصورهم وآرائهم ويسهل عملية التواصل بينهم دون أن يفكر في إنشاء موقع تجاري يجتذب الإعلانات، وسرعان ما لقي هذا الموقع رواجا بين طلبة جامعة هارفارد، واكتسب شعبية واسعة بينهم وخلال الشهر الأول من إتاحة الموقع للاستخدام، قام أكثر من نصف الطلبة الذين لم يتخرجوا بعد من الجامعة بالتسجيل في هذه الخدمة وبعد فترة وجيزة، الأمر الذي شجعه إلى توسيع قاعدة من يحق لهم الدخول إلى الموقع لتشمل طلبة جامعات أخرى أو طلبة مدارس يسعون إلى التعرف على الحياة الجامعية.

    انطلق موقع الفايسبوك كنتاج غير متوقع من الموقع "فايس ماش " (Face match) التابع لجامعة هارفارد، وهو موقع من نوع  Horor Notيعتمد على نشر صور لمجموعة من الأشخاص ثم اختيار رواد الموقع للشخص الأكثر جاذبية وقد قام مارك زوكريبرج بابتكار الفايس ماش في 28أكتوبر من عام 2003 عندما كان يرتاد جامعة هارفارد كطالب في السنة الثانية، في هذه الأثناء ووفقا لما نشرته جريدة هارفارد كريمسون، فان موقع "فايس ما ش" استخدم صورا مجمعة من دليل الصور المتاحة على الانترنيت والخاصة بتسعة من طلبة المدينة الجامعية مع وضع صورتين بجانب بعضهما البعض ودعوة المستخدمين إلى اختيار الشخص "الأكثر جاذبية" .
 لقد بدا عمله باختراق مناطق محمية في الحاسوب وقام بنشر صور خاصة بالطلبة في السكن الجامعي، ومثل هذا الانتهاك لا يسعد إدارة جامعة هارفارد واتخذت إجراءات قاسية ضد مارك زوكريبرج دون أن تعرف القيمة الحقيقية الذي قام به هذا الطالب المشاكس، وفي مدونته يقول مارك زوكريبرج (...هناك آمر مؤكد هو أنني ارتكبت حماقة عندما أقدمت على إنشاء ذلك الموقع والانتهاك الذي حدث لكن وعلى أي حال فاعتقد أن أي شخص أخر سوف يقوم بذلك في نهاية الأمر).

   لقد اتهمت إدارة الجامعة مارك زوكريبرج بخرق قانون الحماية وانتهاك خصوصية الأفراد، مما يعرضه للطرد من الجامعة، لكن ولحسن الحظ تم إسقاط جميع التهم التي وجهت إليه.

   وفي 04 نوفمبر عام 2004 قام مارك زوكريبرج بتأسيس موقع الفايسبوك على النطاقthe facebook.com  كانت عضوية الموقع قاصرة في بداية الأمر على طلبة هارفارد كوليج أقدم كليات جامعة هارفارد، وخلال الشهر الأول من إتاحة الموقع للاستخدام، قام أكثر من نصف الطلبة الذين لم يتخرجوا بعد من الجامعة بالتسجيل في هذه الخدمة.

   وبعد فترة وجيزة انظم كل من ادوارد دو سافرين (المدير التنفيذي للشركة) وداستين موسكوفيتز (ميرمج) واندروماكولام (رسام جرافيك ) وكريس هيوز الى زوكريبرج لمساعدته في تطوير الموقع، وفي شهر مارس من عام 2004فتح الفايسبوك أبوابه أمام جامعات ستانفورد وكولومبيا وبيل، بعد ذلك اتسع الموقع وفتح أبوابه أمام جميع كليات مدينو واشنطن وجامعة ايفيليج، وشيئا فشيئا أصبح متاحا للعديد من الجامعات في كندا والولايات المتحدة الأمريكي.

  وفي شهر يونيو من عام ،2004 تم نقل مقر الفايسبوك إلى مدينة بالو التو ولاية كاليفورنيا، وقد قامت الشركة بإسقاط كلمة the من اسمها بعد شراء اسم النطاق face book.Com عام 2005 نظير 200.000 دولار أمريكي، كما قام الفايسبوك بإصدار نسخة للمدارس الثانوية في سبتمبر من عام 2005 وهو ما أشار إليه زوكريبرج بالخطوة المنطقية التالية فخلال هذه الفترة، كانت شبكة المدارس الثانوية بحاجة إلى دعوة للانضمام إلى الموقع، بعد ذلك أتاح الموقع اشتراك الموظفين من العديد من الشركات ومن بينها شركة ابل المندمجة وشركة مايكروسوفت.
 وفي 26سبتمبر من عام، 2006 فتح الموقع أبوابه أمام جميع الأفراد البالغين من العمر ثلاثة عشر عاما فأكثر والذين لديهم عنوان بريدي الكتروني صحيح. وفي أكتوبر من عام 2008 أعلن القائمون على إدارة الفايسبوك اتخاذ مدينة دبلين عاصمة ايرلندا مقرا دوليا لها.

3. مميزات موقع الفايسبوك:

    يعتبر الفايسبوك من أهم أنواع الشبكات الاجتماعية وأكثرها انتشارا وهذا راجع إلى خصائصه ومميزاته المختلفة مما جعله الأكثر استخداما عن باقي المواقع الأخرى، ومن أهم هذه المميزات نذكر :

1.3. الملف الشخصي " Profile ":  وعندما تشترك بالموقع عليك أن تنشئ ملفا شخصيا يحتوي على معلوماتك الشخصية، صورك، الأمور المفضلة لك، وكلها معلومات مفيدة من اجل سهولة التواصل مع الآخرين، كذلك يوفر معلومات للشركات التي تريد أن تعلن لك عن سلعتها بالتحديد.
2.3. إضافة صديق "Add Freind": وبها يستطيع المستخدم إضافة أي صديق وأن يبحث عن أي فرد موجود على شبكة الفايسبوك بواسطة بريد الكتروني.
3.3. إنشاء مجموعة "Groupes": يستطيع من خلال خاصية إنشاء مجموعة الكترونية على الانترنت أن تنشا مجتمعا الكترونيا يجتمع حول قضية معينة، سياسية كانت أم اجتماعية أم رياضية...الخ، ويستطيع جعل الاشتراك بهذه المجموعة حصري للعائلة والأصدقاء، أو عامة يشترك بها من هو مهتم بموضوعها.
4.3. لوحة الحائط "wall": وهي عبارة عن مساحة مخصصة في صفحة الملف الشخصي لأي مستخدم بحيث تتيح للأصدقاء إرسال الرسائل المختلفة إلى هذا المستخدم.

5.3. النكزة  "Pokes": منها يتاح للمستخدمين إرسال فكرة افتراضية لإثارة انتباه بعضهم إلى بعض وهي عبارة عن إشهار يخطر المستخدم بأن أحد الأصدقاء يقوم بالترحيب به.

6.3. الصورPhotos" ": تمكن المستخدمين من تحميل الألبومات والصور إلى الموقع.

7.3. الحالة "Status": التي تتيح للمستخدمين إمكانية إبلاغ أصدقائهم بإمكانهم وما يقومون به من أعمال في الوقت الحالي.
8.3. التغذية الإخبارية "News feed":  التي تظهر على الصفحة الرئيسية لجميع المستخدمين وحيث تقوم بتمييز بعض البيانات مثل التغيرات التي تحدث في الملف الشخصي للمستخدم الذي يقوم باستقبال الهدية، تتكلف الهدايا 100 دولار لكل هدية ويمكن إرفاق رسالة شخصية بها.
9.3. السوق "market place": هو المكان أو الفسحة الإفتراضية التي تتيح للمستخدمين نشر إعلانات مبوبة مجانية.
10.3. إنشاء صفحة خاصة على الموقع (Facebook): تستطيع إنشاء صفحة خاصة بموضوع معين ويكون اسم الدومين الخاص بها منتهيا بفايسبوك، ويتيح لك أن تروج لفكرتك أو منتجك أو حزبك أو جريدتك ويتيح الموقع أدوات لإدارة وتصميم الصفحة ولكنها ليست أدوات متخصصة كما في المدونات، وكذلك يتيح أدوات لترويج الصفحة مع  Facebook adds والتي تدفع مقابل كل مستخدم يرى هذا الإعلان الموصل لصفحتك على الفايسبوك، تدفع مبلغا يوميا أو شهريا أو سنويا يتراوح بين بضعة سنتات إلى الآلاف بل الملايين في حالة الإعلان لمئات المشتركين على الموقع لكي يتمكنوا من رؤيته.

4. تطبيقات موقع الفايسبوك: تم إنشاء التطبيقات كاستبيانات أو مسابقات من السهولة تنفيذها وهناك ألعاب games مختلفة تتبع لكبرى الشركات المعروفة حاليا، هناك عدد كبير جدا من التطبيقات بعضها منشأ من قبل الشركات كما أسلفنا والبعض الأخر منشأ من قبل المستخدمين العاديين.

1.4. المجموعات "Groups": يمكن لكل مشترك أن ينشا مجموعة عبر تسميتها وكتابة تعريف عن الفكرة ثم أيميل مدير  admin بحروف كما أسلفنا سابقا يتم إنشاء المجموعات لاهتمامات مشتركة أو لأعضاء نادي معين أو لحملة فكر اجتماعي كان أو ديني أو سياسي .
 المجموعات لديها نفس العناصر وأدوات الصفحة الشخصية ذاتها (wall) صفحة تسمح بالكتابة فيها لجميع أعضاء الجروب والبوم صور ومساحة للحوار (discussion) وملفات فيديو وكل ذلك يتم عبر صلاحيات المنح التي يشرف عليها مدير المجموعة.
2.4. الصفحات "Pages": الصفحات لها نفس حيز واستخدامات المجموعة فيما عدى أنها أكثر تفاعلا عبر ظهورها في الصفحة الرئيسية (home) لكل المستخدمين وغالبا ما يكون هذا التطبيق لـ (fanclub) معجبون للجماهير ونجوم المجتمع بحيث تكون الصفحة وسيلة للتواصل مع الشخصيات المعنية .
3.4. الصفحة الرئيسية "Home": يظهر بهذه الصفحة كل جديد، تعليقات وصور وروابط أصدقائك وذلك يحدث فقط إذا أتاح المستخدم عبر إعدادات الصلاحية مشاهدة محتويات صفحة أصدقاء أصدقائه 
4.4. الألعاب "Games": بالفايسبوك العديد من الألعاب المختلفة مغامرات إستراتيجية، كرة قدم، يستطيع المستخدم أن يستخدمها ويجتاز مراحلها مرحلة تلوى الأخرى والمثير في هذه الألعاب والأكثر أهمية هو انه يمكن للمستخدم أن يدعو عدد من أصدقائه لممارسة لعبة معينة (جماعية).
5.4. المناسبات "Events": إقامة دعوة لأصدقائك أو لأعضاء مجموعة معينة لحدث مهم أو عمل جماعي أو اجتماع على أرض الواقع، توضح فيه عنوان الحدث وتاريخ بدايته ونهايته وتحديد الأعضاء المدعوين له وبعض المناسبات event تكون مفتوحة لأي عضو في الفايسبوك.

5.آليات التواصل بين أعضاء موقع الفايسبوك:
من بين أهم آليات التواصل في موقع فايسبوك هي:

1.5. التعليقات "notes": خاصة التعليقات متاحة بين الأصدقاء وفي المجموعات والصفحات المنضمين لها، ذلك يعتمد أيضا على الصلاحيات الممنوحة، يمكن للمستخدم أن يكتب تعليقا في مساحة التعليقات ويمكنك الضغط على زر comment إضافة تعليق وفي نفس المساحة يمكنك أن تضيف رابط موقع أو صورة.
2.5. الإشارة "tags": خاصية الإشارة متاحة في الصور والفيديو والنوت بحيث يمكنك أن تلفت انتباه أصدقائك عبر الإشارة لهم في صورتك أو في مقطع الفيديو المحمل عبر الفايسبوك وبالتالي سترسل لهم تنبيهات لأي تحديث جديد في الصورة .
3.5. الإعجاب "Like": خاصية معجب أيضا متاحة بنفس آلية التعليقات بين الأصدقاء والمجموعات والصفحات المنضمين لها، ذلك يعتمد أيضا على الصلاحيات الممنوحة حيث يمكن للمستخدم أن يقوم بعمل معجب like لأي نص أو صورة أو فيديو لأصدقائك.
  خاصية "معجب" طورها موقع الفايسبوك في 2010 وقد نمت إضافتها في كل المواقع الأخرى كوسيلة تربط المستخدم بحسابه في الموقع وبنضرة أخرى تهدف للترويج للمواقع.
4.5. النكزة "Pokes": خاصية نكزة "غمزة" تتيح إرسال نكزة افتراضية لإثارة الانتباه إلى بعضهم البعض، وهي عبارة عن إشهار يخطر المستخدم بان احد الأصدقاء يقوم بالترحيب به.

6. فوائد وإيجابيات موقع الفايسبوك: يؤدي هذا الموقع خدمات إلى مستخدميه تسهل عليهم الكثير من أعمالهم وتواصلهم، ومن هذه الخدمات :
1.6. إتاحة الفرصة للصداقة والتواصل بين الأعضاء المشتركين في هذا الموقع:
 وذلك عن طريق:
· إتاحة الفرصة لإضافة من يشاء العضو إضافتهم من الأصدقاء للتواصل معهم بعد أخذ موافقتهم، فالخيار والحرية متاحة لمن يريد أن يضيف صديق له على الموقع، وتتاح لهذا الصديق أن يقبل أو يرفض هذه الصداقة عن طريق الإجابة سلبا أو إيجابا على الطلب الذي يتلقاه، ويمكن لمن يتلقى طلب الصداقة أن يتحرى عن الشخص طالب الصداقة عن طريق نبذته الشخصية أو الاستفسار عنه من الأصدقاء الآخرين وفي حال تمت الموافقة على الصداقة يستطيع كل منهم التواصل مع الأخر.
· إرشاد صديقين إلى بعضهما على هذا الموقع، حتى وأن كانا لا يعرفان بعضهما في الواقع الحقيقي.
· اقتراح أصدقاء جدد لمن يريد من الأصدقاء القدامى الذين يعرفهم سابقا وبالتالي توسيع شبكة الصداقة والتواصل التي يمتلكها.
· إتاحة الفرصة لمشاهدة كل الأصدقاء مرة واحدة مرتبة أسماؤهم أبجديا مع أرقام هواتفهم الموجودة على نبذ حياتهم إذا كانت هذه الهواتف متاحة للأصدقاء.
· إمكانية التواصل والتفاعل مع الأصدقاء عن طريق الدردشة والرسائل والهدايا الافتراضية وابلاغهم عن الأعمال التي تقوم بها حاليا بحيث يبقوا على اتصال مستمر عبر هذا الموقع الافتراضي.
2.6. خدمة الشركات وأصحاب الأعمال: في الإعلان عن الوظائف واختيار الموظفين، كأخذ ما ينشرونه من نبذ شخصية عن أنفسهم وخبراتهم على الفايسبوك بعين الاعتبار عند البدا في اختبار الموظفين من بين المتقدمين، كذلك يمكن للفايسبوك إسداء خدمات كبيرة في التسويق والترويج للمنتجات.

3.6. يتيح الفايسبوك كذلك فرصة تحميل البومات الصور:

   يشكل أكبر وأوسع مما تتيحه المواقع الأخرى، حيث يتم تحميل أكثر من مليار صورة شهريا على الفايسبوك، وكذلك تسجيل مقاطع الفيديو عبر عدة مصادر كالهاتف النقال والبريد الإلكتروني، حيث يتم تحميل أكثر من عشرة ملايين مقطع شهريا على هذا الموقع.

4.6. التواصل مع مجتمعات إفتراضية:

  متخصصة في مواضيع شتى تفيد العضو في التدريب والتعليم، من هذه المجتمعات و زيادة خبرتها.

5.6. متابعة أخبار الشخصيات المشهورة في كافة المجلات:

  كالشخصيات السياسية والاقتصادية والفنية والعاملين في مجالات الاجتماعية والدينية، حيث أصبح لمعظم هؤلاء حسابات على الفايسبوك يمكن لمن يتواصل معهم أن ي ّطلع على إخبارهم وأفكارهم وخواطرهم، ووجهات نضرهم حول مختلف الأحداث والقضايا.
6.6. إمكانية تثبيت أي موقع أو خبر أو صور أو مقاطع فيديو:

   ومقاطع فيديو يرغب العضو في الاحتفاظ بها من مواقع وأخبار وصور للرجوع إليها في أي وقت يشاء، حيث يمكن للفيسبوك أن يلعب دور المفضلة في تخزين المعلومات المرغوبة.

7. سلبيات موقع الفايسبوك:


   الفايسبوك حاله حال الكثير من الاختراعات والتقنيات التي أثرت في حياة البشر، فإلى جانب المضي للمجتمعات والنشاطات التي ساعدت الشباب على تنفيذ الأعمال المفيدة وتحقيق الكثير من الأهداف، وهناك الكثير من الآثار السلبية على مستخدميها منها :
1.7. إضاعة الوقت: بمجرد دخول المستخدم الموقع حتى يبدأ بالتنقل من صفحة إلى أخرى ومن ملف لأخر ولا يدرك الساعات التي أضاعها في التعليق على صور أصدقاءه دون أن يزيد أي فائدة له أو لغيره، فالفايسبوك يهدر الكثير من وقت الشباب دون فائدة تجنى فهناك أعداد كبيرة من طلاب الجامعات يقضون أكثر من 10ساعات في تصفح الفايسبوك فقط.
2.7. الإدمان وإضعاف مهارات التواصل: هي من أهم الآثار التي قد تشكل خطرا على مستخدمي الشبكة الاجتماعية خصوصا الشباب والمراهقين، فان قضاء الوقت الطويل أمام شاشة الكومبيوتر وهدره في تصفح المواقع يؤدي إلى عزلهم عن واقعهم الأسري وعن مشاركتهم في الفعاليات التي يقيمها المجتمع، وبما أن التواصل بين الناس بشكل مباشر يؤدي إلى تطوير المهارات التي تساعد الشباب في مجالات الاتصال الإنساني حيث تنمي عندهم الحس بالمسؤولية اتجاه الغير وتقوي سرعة البديهة لديهم فيستطيعون التعامل مع المواقف الاجتماعية بحذاقة وحنكة وهذا ما تفقده المواقع الاجتماعية، فان إدمان الشباب على التواصل الالكتروني يؤدي بهم إلى العزلة الاجتماعية وفقد مهارات التواصل المباشر مع المجتمع.

3.7. ظهور لغة جديدة بين الشباب: ظهرت لغة جديدة بين فئة الشباب يستخدمونها في جميع اتصالاتهم بين رسائل جوال أو محادثات عبر الانترنيت، وباستخدام التواصل عبر الشبكات الاجتماعية انتشرت هذه اللغة بشكل اكبر، وهي لغة ليست بالعربية ولا بالإنجليزية بل تجمع حروف اللغتين بالإضافة إلى أرقام ورموز لا يفهمها سوى المتعاملين بها، ومن يعاشرونهم بصفة مستمرة، وأن الاستمرار في تداول هذه اللغة يؤدي إلى تهديد لغتنا العربية والى ضياعها مع مرور الأيام، فمثلا أصبحت كلمة "محمد" تكتب "mo7amed" أو "med" مختصرة وكلمة "سلام" تكتب "slm" وكلمة "أخبار" تكتب "a5bar" وإزداد الخوف مع مرور الوقت من غزو هذه المفردات، وبالتالي ترسخ هذه اللغة بين جموع الجيل الجديد مما يزيد الهوة بين الأجيال السابقة والأجيال الناشئة.
4.7. إنعدام الخصوصية: تواجه أغلبية المواقع الاجتماعية مشكلة انعدام الخصوصية مما تتسبب في الكثير من الإضرار المعنوية والنفسية على المستخدم وقد تصل في بعض الأحيان لأضرار مادية، فملف المستخدمين في هذه الشبكة يحتوي على جميع المعلومات الشخصية إضافة إلى ما يبينه من هموم ومشاكل قد تصل إلى يد أشخاص يستغلونها بغرض الإساءة والتشهير.
5.7. التعرض للجرائم الإلكترونية: كما أعلن بذلك موقع كاسبرسكي الذي رصد أكثر من 43 ألف فيروس خبيث عام 2008 تم نشرها عبر الشبكات الاجتماعية مثل الفايسبوك.
6.7. انتحال الشخصيات: انتحال أسماء شخصيات عامة واستخدام صور أشخاص آخرون وتزوير الصور الخاصة بالأفراد الذين نتواصل معهم عبر الموقع، وربما استغلالها بشكل يسيء لأصحابها.
8. الانتقادات الموجهة لموقع الفايسبوك: تعرض موقع الفايسبوك للكثير من الانتقادات من مدار السنوات القليلة الماضية، ففي أكتوبر من عام 2005 قامت جامعة نيومكسيكو بحظر الدخول إلى الموقعين أجهزة الكومبيوتر والشبكات الخاصة بالحرم الجامعي، وقد أشارت الجامعة إلى أن السبب وراء ذلك فيما يتعلق بإساءة استخدام الموارد المتاحة على الانترنيت علاوة على أن الموقع يفرض استخدام وثائق التفويض الخاصة بالجامعة في أنشطة لا تتعلق بالجامعة.
   وفي وقت لاحق قامت الجامعة بإلغاء الحظر الذي فرضته من قبل على استخدام الموقع وذلك بعد أن تمكن القائمون على إدارة الموقع من معالجة الموقف من خلال عرض أخطار على صفحة الدخول تنص على أن مواقع التفويض التي تستخدم على الموقع ليس لها علاقة بوثائق التفويض المستخدمة في الحسابات الخاصة بالكلية .

   علاوة على ما سبق، قامت حكومة اونتاريو بحظر دخول الموظفين إلى الموقع في مايو من عام 2007 حيث ذكرت أن الموقع لا يمت بمكان العمل بصلة مباشرة.
  في 01 يناير من عام 2008 قامت إحدى المجموعات على الفايسبوك بالإفصاح عن هوية ستيفاني
رينجيل، تلك الفتاة التي قتلت في ولاية تورونتو والتي لم تكن أسترتها قد أعطت تصريحا لشرطة تورنتو بعد نشر اسمها أو أسماء المتهمين في القضية إلى وسائل الإعلام، وذلك على الرغم من انه يحظر نشر أسماء القصر الذين تتم إدانتهم في إحدى القضايا بموجب قانون العدالة الجنائية للأحداث وعلى الرغم من محاولات الشرطة وكذلك القائمين على الموقع الالتزام بقواعد الخصوصية عن طريق حذف اسم الفتات، فإنهم قد لاحظوا صعوبة القيام بذلك حيث تتم أعادة نشر البيانات مرة أخرى كلما تم حذفها. ونظرا لطبيعة الفايسبوك التي تتيح دخول أي فرد إليه، فان العديد من الدول قامت بحظر الدخول إلى المواقع ومن بينها سوريا واي ارن، وقد ذكرت الحكومة السورية أن قرار الحظر جاء استنادا إلى قيام البعض بالتحريض على شن هجمات ضد السلطات من خلال الموقع، إضافة إلى ذلك فان الحكومة السورية تخشى التسلل للشبكات الاجتماعية في سوريا، كما أنه تم استخدام الفايسبوك من قبل بعض المواطنين لتوجيه الانتقادات إلى  الحكومة حيث أن توجيه الانتقاد إلى الحكومة السورية يعد جريمة يعاقب غليها بالسجن، و في يوم 5 فيفري من عام 2007 تم إلقاء القبض على مواطن مغربي يدعى فؤاد مرتضى بتهمة إنشاء ملف زائف على الفايسبوك باسم مولاي رشيد أمير المغرب.
خلاصــــة:
   إن التطور الكبير في مجال تكنولوجيا الاتصال الذي شهده العالم في السنوات الأخيرة، احدث تغييرات كبيرة في شتى المجالات. ويعد موقع الفايسبوك باختلافه عن باقي أنواع المواقع: يوتوب، تويتر، فايسبوك... وغيرها الظاهرة الأبرز في عالمنا اليوم التي أصبح الأكثر شهرة واستخداما من قبل الأفراد، وهذا راجع لسهولة استخدامه والخصائص والمميزات والتطبيقات التي يتميز بها، والتي قدمت للمستخدمين العديد من الخدمات ومكنتهم من التفاعل مع مختلف المواضيع والقضايا داخل العالم الافتراضي، وفي المقابل على الرغم من الايجابيات التي يتحلى بها موقع الفايسبوك  إلا أنه لا يخلو من السلبيات وهذا ما تطرقنا اليه من خلال هذا الفصل. 




الفصل الثالث: الوعي البيئي
تمهيد 
1. ماهية الوعي البيئي.
2. عوامل ظهور الوعي البيئي.
3. أبعاد الوعي البيئي.
4. أهمية الوعي البيئي.
5. أهداف الوعي البيئي.
6. دور الفيسبوك في تنمية الوعي البيئي.
خلاصة 
تمهيــــد:

    یشكل الوعي البیئي ضرورة استراتیجیة لبناء وتغییر السلوك البشري الإیجابي وتنمیته اتجاه البیئة ومختلف عناصرها، بغیة الحفاظ علیها وصیانتها، فالبیئة تمثل الإطار الذي یمارس فیه الانسان نشاطه، وحیاته.
    ولهذا یعتبر موقع الفايسبوك من أهم أدوات التغییر الموجه نحو بلوغ مجتمع متوازن قادر على التفاعل مع بیئته بشكل إیجابي من خلال تنمیة مهارات الشباب وخاصة فئة الطلبة الجامعیین، وكذا تنمیة شعورهم بالمسؤولیة اتجاه بیئتهم مما یكون سببا في تغییر حقیقي لسلوكهم اتجاه البیئة من خلال وعي بیئي وإرادة حرة لتحقیق انضباط ذاتي للأفراد، فالفايسبوك بخصائصه المختلفة یمكن أن یساهم بشكل كبیر في نشر التوعیة في قضایا البیئة عبر تشكیل صفحات ونوادي وجمعیات بیئیية.
1. ماهية الوعي البيئي:
1.1. مفهوم الوعي البيئي:
    إن الوعي البیئي هو "ذلك المفهوم الذي یهتم بتزوید الافراد بالمعارف البیئیة الأساسية والمهارات والأحاسيس والاتجاهات البیئیة المرغوبة، بحیث تمكنهم من الاندماج الفعال مع بیئتهم التي یعیشون فیها، في إطار تحملهم المسؤولیة البیئیة المنشودة التي تضمن الحفاظ على البیئة من أجل الحیاة الحاضرة والمستقبلیة".

    وتعرفه إقبال الأمیر بأنه: "إدراك الفرد للعلاقات والمشكلات البیئیة المحیطة وفهمه لأسبابها، وأثرها وكیفیة التعامل معها وتنميتها، وهو یتأثر بكل ما یحیط بالفرد من معارف ومشاعر سواء كانت إیجابیة أو سلبیة".

    وقد حدد قمر عصام توفي الملامح الرئیسیة للوعي البیئي في مجموعة عناصر، أن الوعي لابد أن یجمع بین الجانبیة المعرفي والوظیفي، ذلك أن الوعي هو الدرجة الأولى في تكوین الاتجاهات البیئیة التي تحدد سلوك الانسان وتصرفاته نحو البیئة، وغایته إدراك الفرد للعلاقات والمشكلات من حیث أسبابها وآثارها وكیفیة معاملتها، وتكوینها وتنمیتها لدى الانسان، شریطة مروره بالتربیة النظامیة أو اللانظامیة، فكل ما یحیط بالفرد له تأثیره في تكوین الوعي البیئي لدیه، فقد یكون الانسان مدركا تماما لأضرار التلوث، ولكنه رغم ذلك یلوث البیئة.

   كما حدد مؤتمر تبلیس الوعي البیئي بأنه: "مساعدة الفئات الاجتماعیة والافراد على اكتساب وفهم الوعي بالبیئة ومشكلاتها ذات الصلة وإیجاد حساسیة خاصة اتجاهها.

    وعرفه ولیام ألتسون William Iltson على أنه: "إدراك الفرد لدوره في مواجهة المخاطر البیئیة".

  ویتكون الوعي البیئي في أصله من ثلاث حلقات منفصلة ومتداخلة في آن واحد وهي:
أ. التربية والتعليم البيئي: ویبدأ التعلیم من ریاض الأطفال ویستمر خلال مراحل التعلیم العام إلى التعلیم الجامعي بشرط وهو وجود تكامل لأهداف البرنامج التعلیمي والتربوي.
ب. الثقافة البيئية: وتبدأ من توفیر مصادر المعلومات كالكتب والنشرات وإشراك المثقفین البیئیین في الحوارات والنقاشات المذاعة والمنشورة والقضایا البیئیة ذات الصلة المباشرة وغیر المباشرة بالمجتمع خاصة ذات المردود الإعلامي.
ج. الإعلام البيئي: هو أحد أهم أجنحة التوعیة البیئیة، وهو أداة إذا حسن استثمارها كان لها المردود الإیجابي للرقي بالوعي البیئي، ونشر الادراك السلیم للقضایا البیئیة، ویعمل الاعلام البیئي في تسییر فهم وإدراك المتلقي لقضایا البیئة المعاصرة وبناء قناعات معینة اتجاه البیئة وقضایاها.

2. عوامل ظهور الوعي البيئي:
    إن الوعي البیئي من الناحیة التاریخیة لیس حدیث النشأة، فقد بدت مظاهره واضحة في الحضارات الإنسانیة القدیمة، فمنذ آلاف السنین كان مفتشو الأراضي الزراعیة في الصین یمرون على الحقول ویرشدون المزارعین إلى تدهور البیئة الزراعیة، ووسائل منع ذلك، كما اهتم قدماء المصریین بالحدائق والزهور والحفاظ علیها.

    وقد عرف الوعي البیئي اهتماما تدریجیا لدى المجتمعات الصناعیة كأحد افرازات حركات التصنیع العشوائي وآثاره السلبیة على البیئة الطبیعیة، ویمكن إجمال عوامل ظهور الوعي البیئي في النقاط التالیة:
1.2. الجمعيات الأهلية والمنظمات غير الحكومية: لقد أدى سعي الانسان الدائم إلى التحضر والتصنیع إلى تلویث البیئة واستنزاف مواردها الطبیعیة، وقد أدى ذلك بدوره إلى ظهور الجمعیات والتنظیمات غیر الحكومیة التي تبنت برامج وإجراءات قصد التصدي لهذه المشكلات، محاولة تبیان الأثر السلبي الذي تركته التنمیة الاقتصادیة على حساب البیئة الطبیعیة، ومن بین هذه التنظیمات البیئیة ذات الصیت الإعلامي الكبیر (منظمة السلام الأخضر  (Green Peace و (منظمة أصدقاء الأرض، (FOE حیث شكلت جمیعها جماعات ضغط لا یستهان بها، نظرا لتصدیها للمشكلات البیئیة مثل النفایات الحضریة، ارتفاع درجة حرارة الأرض واختلاف التوازن البیولوجي والتلوث والتنمیة غیر الملائمة.
 
   ولا یتسنى لنا في هذا الصدد ذكر كل المنظمات غیر الحكومیة الناشطة في المجال البیئي، نظرا لعددها الكبیر وتعدد تخصصاتها، وتشعب أهدافها، وعلى العموم فإن الحركة البیئیة في توجهاتها وأهدافها تنقسم إلى ثلاثة أقسام وهي كما یلي:

التوجه الأول: یطالب أنصاره بضرورة إرساء تشریعات بیئیة والحل التكنولوجي لمشاكلها.

التوجه الثاني: یركز أصحابه على أهمیة تشجیع جماعات الضغط للتأثیر على أصحاب القرار لانتهاج السیاسات الكفیلة بحمایة البیئة من الأخطار التي تهددها.
التوجه الثالث: ویتبنى أصحابه رؤیة لقضیة التكنولوجیا والطاقة ویدعون إلى تطویر تكنولوجیا بدیلة ویطالبون بضرورة الاعتماد على الذات وینتمي أنصار هذا التیار إلى دول الجنوب.

2.2. الجماعات العلمية:
   قدم علماء البیئة والاكولوجیین إسهامات بارزة في مجال الزراعة والصحة العامة، ونبهوا مبكرا إلى الأخطار البیئیة الناجمة عن سوء استخدام الموارد الطبیعیة والعوامل المتحكمة فیها وقد أسهم التطور التكنولوجي بشكل كبیر في تطور طرق البحث، وأدوات التحلیل، ورصد الملوثات وتحدید مصیرها.

   ومن أمثلة الجماعات العلمیة الناشطة في هذا المجال اللجنة العلمیة والدولیة للقطب الشمالي وهي منظمة علمیة ودولیة Comité scientifique international d’Arctique)) أنشأتها أكادیمیات العلوم الدولیة في 18بلدا وكذا هیئة مستشاري الأمم المتحدة للأوزون التي تضم 226 عالما .وتساهم الجماعات العلمیة في تنمية التوعیة البیئیة بتوفیر المعلومات وتبسیطها، من خلال إقامة الندوات والمؤتمرات في الداخل والخارج وتغطیتها عبر وسائل الاعلام المختلفة لتزوید الرأي العام بالمعطیات التي ترفع من درجة الوعي البیئي لدیه.
3.2. الرأي العام: إن قضایا البیئة أصبحت أهم مشاكل الانسان المعاصر، إذ كانت درجة الاهتمام تختلف من مجتمع لآخر حسب حدة المشاكل البیئیة الموجودة، فالدول الصناعیة بدون شك تعاني مشكلات بیئیة أكثر تعقیدا من الدول غیر الصناعیة، والدول النامیة تعاني مشاكل تتعلق بتلوث المیاه ونقصها والتصحر وبالتالي نقص المواد البیئیة، ولكن الاتجاه السائد هو أنه یجب النظر إلى مشاكل البیئة نظرة أكثر شمولیة وأنها تهدد الانسان ككل. ورغم اختلاف درجة الوعي البیئي لدى الرأي العام في الدول المتقدمة والدول النامیة، إلا أن السمة المشتركة بینهما هو انفعال الرأس العام عند وقوع الكوارث الایكولوجیة، حیث تتدخل العوامل الاقتصادیة والاجتماعیة في تحدید درجة الوعي البیئي ولا تعد مقیاسا ثابتا في ذلك، فقد یكون المستوى الاقتصادي والاجتماعي متقارب في بعض المجتمعات وتكون درجة الاهتمام والفهم مختلفة.


4.2. النخبة في المجتمع: وتضم نخبة العلماء والسیاسیین والمثقفین وقادة الفكر والرأي، وكذلك الفنانین ونجوم الریاضة ومشاعر الاعلام وغیرهم، فهؤلاء یسهمون في صیاغة الوعي لدى الأفراد من خلال مشاركتهم في الندوات الإعلامیة والزیارات والأحادیث من خلال الإذاعة أو الصحافة، وكذا من خلال تصرفاتهم الیومیة اتجاه البیئة، أو أسلوب حیاتهم الیومیة الذي یتماشى والسلوك البیئي المتحضر، مما یجعلهم قدوة للمعجبین بهم، ومن ثم تقلیدهم بما یؤدي إلى نمو الوعي البیئي لدیهم.

5.2. التنظيمات الاجتماعية: تقوم التنظیمات الاجتماعیة المختلفة، وبما لها من إیدیولوجیات وأفكار بدور هام في إتاحة فرصة الممارسة والمشاركة في العمل البیئي وتنمیته ومن أهم التنظیمات الاجتماعیة الفاعلة في المجتمع وزارة شؤون البیئة، وكذا الأحزاب السیاسیة خاصة تلك التي تأخذ طابع الدفاع عن البیئة وخیر مثال على ذلك (أحزاب الخضر) التي استطاعت أن تحقق انتصارات سیاسیة كبیرة في مختلف أنحاء العالم.
   من خلال تبنیها لفكرة الدفاع عن البیئة كما لا یجب إغفال دور التنظیمات الطلابیة، والنوادي الریاضیة والثقافیة إذ تساهم بشكل كبیر في خلق الوعي البیئي لدى الافراد من خلال أنشطتها المتنوعة. 

    وتجدر الإشارة إلى الدور الكبیر الذي تلعبه دور العبادة على غرار المساجد في ترسیخ مبادئ الوعي البیئي عن طریق الخطب (الجمعة) ، دروس المساجد، والمحاضرات والمناقشات الدینیة.

6.2. وسائل الإعلام: أصبح الاتصال الجماهیري قوة مؤثرة في حیاة المجتمعات، ویلعب دورا هاما في مواجهة الكوارث والأزمات البیئیة التي تعاني منها، وهناك تفاعل مستمر بین وسائل الاتصال الجماهیري والمجتمع، حیث یؤثر ویتأثر بها باعتباره عنصرا لا یبتعد عن الكیان الاجتماعي والثقافي والاقتصادي، ویدخل في مختلف أوجه النشاط، وأصبح لوسائل الاعلام دورها الواضح في تكوین الصور الذهنیة والتي تعكس واقع هذه الكوارث والأزمات وغیرها، فوسائل الاعلام تؤثر في اتجاهات الافراد ومواقفهم بما ینعكس على سلوكاتهم.

    ویتعامل الاعلام مع مشكلات البیئة بواسطة خلق الإحساس لدى المواطن بضرورة الاهتمام بها، والمحافظة علیها، من خلال تقویة اهتمام الجماهیر بقضایا البیئة ومشكلاتها، وذلك انطلاقا من أن الانسان هو أكثر الكائنات الحیة فاعلیة وتأثیرا في النظام البیئي.

    فالإعلام یعني تزوید الناس بالأخبار الصحیحة والمعلومات السلیمة والحقائق الثابتة التي تساعدهم في مواجهة الكوارث والأزمات البیئیة من خلال الرسائل التي یبثها على أعداد كبیرة من الناس... وتتمیز وسائل الاعلام بقدرتها الفائقة على نشر الحقائق والمعلومات والأرقام والاحصائیات عن الكوارث البیئیة بسرعة كبیرة، وبالتالي تُعَرِّفُ بها فور حدوثها وتزید من معلومات الناس عنها بما یشكل الوعي لدیهم حیالها.

3. أبعاد الوعي البيئي:

1.3. المعلومات البيئية: بفضل التطور التكنولوجي ووسائل الاعلام ازدادت أهمیة المعلومات وتأثیرها على جمیع المجالات على حد السواء الاجتماعیة والاقتصادیة والسیاسیة وحتى البیئیة، فهي تعتبر المادة الأولیة التي یعتمد علیها أي نشاط.
    تعرف المعلومات على أنها: "عملیة النقل الواعي والهادف والمقصودة التي تتضمن آراء الناقل الصحفي، المحرر، المراسل، المذیع، والتي تتعلق بمصالح الآخرین.

    یعد توفیر المعلومات البیئیة من أهم الخطوات التي تتخذ لوضع استراتیجیة فعالة لحمایة
البیئة والحفاظ علیها نظرا لما تحققه من نتائج إیجابیة في هذا المجال ونكشف عن أهمیتها فیما یلي:
· تنمیة قدرة الدولة على الإفادة من المعلومات المتاحة في وضع استراتیجیات حمایة البیئة ومكافحة التلوث البیئي.
· ترشید وتنسیق ما تبذله الدولة من جهد في البحث والتطویر على ضوء ما هو متاح من معلومات بیئیة وخاصة خطط التنمیة.
· توفیر قاعدة معرفیة عریضة لحل المشكلات البیئیة وما یرتبط بها من أنشطة اقتصادیة وصناعیة واجتماعیة مع رفع مستوى فعالیة وكفاءة مؤسسات الإنتاج والخدمات.
· ضمان اصدار القرارات المتخذة على أساس المعلومات في جمیع القطاعات وعلى مختلف المستویات المسؤولة.

2.3. الاتجاهات نحو البيئة: یتحدد السلوك الإنساني بمنظومة اتجاهات الأفراد وأنساقهم القیمیة والعقائدیة السائدة ویعد (هربرت سبنسر) أول من استخدم مفهوم الاتجاهات حیث قال في كتابه "المبادئ الأولى"" :إن حصولنا على أحكام صحیحة في المسائل الجدلیة یعتمد إلى حد كبیر على الاتجاه الذهني الذي نحمله أثناء إصغائنا إلى هذا الجدل والاشتراك فیه".

3.3. المبادئ الأساسية للتنمية البيئية: يمكن إجمال المبادئ الأساسية للتنمية المستدامة التي بدورها تشكل المقومات السياسية والاجتماعية والأخلاقية والبيئية لإرسائها وتأمين فعاليتها كما يلي:

أ. التوازن بين التنمية والبيئية: حيث ترتكز التنمية المستدامة على تفهم العلاقة المتكاملة والمستمرة بين التنمية والبيئة لإشباع احتياجات السكان من ناحية ومراعاة الاعتبارات البيئية من ناحية أخرى فموارد الأراضي كافية لمواجهة حاجات كل الكائنات الحية إذا ما أديرت بكفاءة وحكمة ووزعت بين الأجيال الحاضر والمستقبل بطريقة عادلة.
ب. المشاركة الشعبية: تعتمد التنمية على مشاركة جميع أفراد المجتمع فيها لأنها تسعى لتنمية الناس من خلال الاستثمار في قدرات البشر وتوسيع نطاق الخيارات المتاحة لهم سواء في التعليم أو الصحة أو المهارات حتى يمكنهم العمل على نحو منتج وخلاق والتنمية من أجل الناس والتي يكفل توزع ثمار النمو الاقتصادي الذي يحقق توزيع واسع النطاق وعادل والتنمية بواسطة الناس أي إعطاء لكل امرئ فرصة للمشاركة فيها، بكفالة الحصول على عمالة منتجة ومأجورة.
ج. التضامن: بين الفئات الاجتماعية داخل المجتمع وبين المجتمعات الأخرى، وبين أجيال الحاضر والمستقبل للتنمية وذلك من خلال الحفاظ على البيئة والموارد الطبيعية وعدم تراكم مديونية على كاهل الأجيال اللاحقة وكذلك تأمين الحصص العادلة من النمو لكافة الفئات الاجتماعي.
د.العدالة الاجتماعية: ترتكز التنمية على مبدأ المساواة الاجتماعية بين الأجيال والتي تضمن بدورها ثلاث مبادئ رئيسية هي:

· على كل جيل صون التنوع الطبيعي والحضاري لقاعدة المصادر حتى لا يحد من فرص الأجيال القادمة.
· من حق كل جيل أن يرث أرضا مماثلة للأرض التي عاش عليها أسلافه على أن يحافظوا على نوعية الأرض بحيث يتركها في حالة مماثلة لتلك التي تسلمها.
· على كل جيل أن يقدم المساواة لأفراده ويحترم حقوقهم في العيش، كما كان الحال في الأجيال الماضي.
ه.سياسة الوعي البيئي والتنسيق والتعاون: إذا أردنا الوصول إلى تنمية متواصلة علينا بالالتزام بأخلاقيات البيئة الطبيعية والاجتماعية وتنميتها من قبل المجتمع والدولة والدعوة لها ومعاقبة المنحرف عنها بتنمية وعي الأفراد واتجاهاتهم الإيجابية وسلوكهم الاجتماعي نحو الحفاظ على البيئة وترشيد الاستهلاك ومراعاة المصالح العامة قبل الخاصة عن طريق التربية البيئية ونشر القيم الجمالية ولإنسانية ونشر القيم الأخلاقية والإنسانية التي يمكن تعلمها من المدارس وتطوير المهارات وقدرات التواصل والتفكير الناقض وكذلك المهارات الاجتماعية اللازمة على تطبيق المعرفة في الواقع واستكشاف موضوعات بيئية على جميع المستويات المحلية والدولية لتحقيق التنمية.
4. أهمية الوعي البيئي: تكمن أهمية الوعي البيئي في بناء اتجاهات الأفراد والجماعات في المجتمع من أجل تغيير سلوكياتهم نحو البيئة. عن طريق مشاركتهم في حل لمشكلات التي تواجه البيئة وتحميلهم مسؤولية تحديد المشكلات ومنع حدوثها من خلال تنمية مهاراتهم ووعيهم في متابعة القضايا التي تخص البيئة المرتبطة بالتطور من اجل تحقيق التنمية .وتتجلى الأهمية الكبيرة في:

· إكساب الأفراد المعرفة والمهارة والقيم والاتجاهات والشعور نحو تحسين البيئة والمحافظة عليها بتكوين وعي بيئي لديه من اجل جعله ايجابيا في تفاعله معه.
· ترسيخ السلوكيات الايجابية لدى الأفراد من اجل التعامل مع مكونات وعناصر البيئة بالشكل الصحيح.
· تفعيل دور المجتمع من اجل تحسين مستوى المعيشة عن طريق تقليل الاستهلاك المؤدي إلى المشكلات البيئية.
· اكتشاف المشكلات البيئية وإيجاد حلول مناسبة لها بمساعدة أفراد المجتمع.
5. أهداف الوعي البيئي: يهدف الوعي البيئي إلى:
· تفعیل دور المجتمع وخلق كوادر وقیادات تتحمل مسؤولیة نشر الوعي البیئي بالاتصال المباشر في أماكن التجمعات كالمدارس والجامعات والمؤسسات العامة، وتمكین الافراد من اكتشاف المشاكل البیئیة، وإیجاد الحلول لها، وتعزیز السلوك الإیجابي في التعامل مع البیئة.

· الارتقاء بالبیئة وحمایتها وصیانة مواردها المتعددة والقدرة على تشخیص مشكلاتها المحلیة، والإقلیمیة، والعالمیة، وصولا إلى وعي بیئي اجتماعي یهدف إلى وضع أو تعدیل المعاییر، التي تمكن الفرد والجماعة من معرفة العوامل المخلة بالبیئة ومكافحتها.

· تنمیة الوعي الناقد وترسیخ القیم البیئیة المرغوبة لصون البیئة وتحسین نوعیة الحیاة، وتعدیل السلوكیات غیر المرغوبة، لتحقیق التوافق مع متطلبات التوازن الحیوي.

· مساعدة أفراد المجتمع المحلي على فهم مشكلات البیئة المحیطة ومعرفة أسبابها، والعمل على تجنبها، وحثهم على المشاركة في إیجاد الحلول المناسبة لها.
· تنمیة المعارف والاتجاهات والمهارات لدى فئات المجتمع المختلفة سیما فئة الشباب منهم، لتمكینهم من فهم العلاقة المتبادلة بین مكونات البیئة الرئیسیة، ومدى تعقیداتها وتأثر الانسان بها، وتأثیره فیها نتیجة تفاعله مع جوانبها المادیة والحیویة أو الثقافیة.

6. دور الفايسبوك في تنمية الوعي البيئي: يستطيع موقع الفايسبوك أن يقوم بأدوار أساسية في حملات التوعية البيئية وذلك بنشر ثقافات جديدة لتنمية أفكار الأفراد خاصة إذا ما تم توظيفه ضمن منظومة الوسائل الإعلامية للحملات التوعوية وذلك للخصائص الكبيرة التالية التي يمتلكها :

· انتشاره الواسع للفيسبوك شعبية كبيرة وانتشار متزايد ليس فقط عالميا وأيضا محليا حيث توضح الدراسات الحديثة التي تمت في المملكة انتشاره بين الشباب والفتيات على حد سواء وأن انتشاره في تزايد مستمر.
· خصائصه المتعددة يستخدم الفيسبوك اليوم من قبل مستخدميه في أغراض شتى بناء على نوعية وطبيعة وديموغرافية مستخدميه فهو يستخدم كأداة اتصالية بين الأصدقاء والمعارف وأداة للتعرف على الأخبار الاجتماعية والاقتصادية والسياسية بيئية ومتابعتها ومناقشتها كأداة إعلانية توعوية.
· تطبيقاته المختلفة: يتميز الفيسبوك بأنه أكثر الوسائل الاجتماعية قدرة على العمل ضمن تطبيقات عدة مثل اليوتيوب، التويتر الدردشة خدمات الهواتف النقالة بل يتيح لصاحبه خلق التطبيق الذي يرغب به وهذا ما يساعد القائمين على حمالات التوعية في ربط الفايسبوك بمواقعهم على الانترنيت وربطه بالوسائل الاتصال المختلفة .

· استخدامه في التنظيم والاجتماعات يمكن الإفادة منه في تنظيم التجمعات التي تحتاجها الحملة والمقابلات التي ترغب في القيام بها بل انه من أفضل الوسائل في الوصول إلى الجماهير المستهدفة بدقة.

· كما يتيح موقع الفايسبوك الشباب فرصة تحميل الصور والمشاركة في مجموعات النقاش حول مختلف القضايا البيئية كما يستخدم الأغلبية الساحقة من الشباب موقع الفايسبوك في وقت كبير طوال اليوم للتواصل مع أصدقائهم.
1.6. أهم القضايا البيئية المتداولة على موقع الفايسبوك: يعتبر الإنسان أهم عامل حيوي في إحداث التغيير البيئي والإخلال الطبيعي البيولوجي، فمنذ وجوده وهو يتعامل مع مكونات البيئة وكلما توالت الأعوان ازداد تحكما وسلطانا على البيئة، وخاصة بعد أن يسر له التقدم العلمي والتكنولوجي مزيدا من فرص إحداث التغيير في البيئة وفقا لازدياد حاجاته المعيشية، وفيما يلي سوف نتطرق إلى أهم القضايا البيئية المتداولة على موقع الفايسبوك ونذكر منها ما يلي:

أ. الاحتباس الحراري: ترتبط مخاطرها بارتفاع درجة حرارة سطح الأرض على المدى الطویل، وتعمل عدد من الغازات الموجودة في الغلاف الجوي بشكل طبیعي على حدوث نفس العملیة التي تحدث في الصوب الزجاجیة فهي تساعد على احتفاظ الأرض بجزء من حرارة الشمس عن طریق الاحتفاظ بتلك الاشعة الحراریة ومنعها من الخروج من الغلاف الجوي للأرض، بعد ظهور التصنیع واستخراج الطاقة من الفحم والغاز الطبیعي إلى جانب قطع الأشجار للاستفادة من الأراضي للزراعة والري، ساهمت هذه العوامل في ارتفاع نسبة حرارة الشمس التي یتم منعها من الخروج من الغلاف الجوي للأرض، كما نجد ان التأثیرات الأساسیة لظاهرة الاحتباس الحراري على الانسان تتمثل في التغیرات المناخیة، وهذا ما یؤدي إلى اختلال التوازن الطبیعي.

ب. التلوث: الذي یعرف على أنه: "عملیة تراكم لبعض العناصر والمركبات في البیئة وبشكل یؤدي إلى الاضرار بهذه البیئة، والعناصر الحیة المختلفة المرتبطة بها: مثل الانسان والحیوان والنبات.

  وترجع مشكلة التلوث البیئي في العالم الثالث إلى عدة عوامل منها اتساع الصناعة في هذه الدول في فترة الستینات والسبعینات، وتعاني من مشكلة التلوث البیولوجي الناجمة عن التخلف والفقر، ویظهر ذلك من خلال أسالیب الصرف الصحي المتخلفة، وأسالیب جمع القمامة وتنقیة میاه الشرب، إضافة إلى إلقاء الدول المتقدمة نفایاتها الصناعیة في میاه دول العالم الثالث أو دفنها في أراضیها مقابل الحصول على تعویض مالي.

ج. الكوارث الطبيعية: هي دمار كبیر یحدث بسبب حدث طبیعي منطوي على مخاطرة مثل الزلازل وغیرها من الظواهر الطبیعیة التي تسبب دمار كبیر للممتلكات والبشر، وتختلف الكوارث حسب نسبة السكان المحیطة بظاهرة طبیعیة منطویة أو قابلة للحصر.

  إن مشكلة الحفاظ على البیئة تمثل أحد أكبر وأهم التحدیات التي تواجه المجتمع البشري، وتستلزم اتخاذ القرارات والإجراءات الحاسمة التي تكفل الإبقاء على المقومات البیئیة الإیجابیة، التي تساعد على استمرار الحیاة بأشكالها المختلفة.

2.6. تحقيق تنمية الوعي البيئي: أما كيفية تحقيق الوعي فليست بالأمر السهل ولكنها في الوقت نفسه ليست أمرا مستحيلا حيث يمكن تحقيق الوعي البيئي عند الإنسان متى تمت مراعاة ما يلي:

· التركيز على تنمية الجانب الإيماني عند الإنسان إذ أن هذا الجانب يؤكد على ضرورة تعامل الإنسان مع البيئة من منطلق إيماني خالص يربى الإنسان على أهمية احترام هذه البيئة وحسن التعامل مع مكنوناتهم والحرص على عدم تدمير مواردها.
· غرس الشعور بالانتماء الصادق للبيئة في النفوس والحث على إدراك عمق العلاقة الإيجابية بين الإنسان والبيئة بما فيها من الكائنات ومكونات وهذا بدوره كفيل بتوفير الدافع الفردي والجماعي لتعرف على ما من شانه الحفاظ على البيئة وعدم تعريضها لأي خطر يمكن أن يهددها أو يلحق الضرر بمحتوياتهم.
· العمل الجاد والمخلص من مختلف الجهات المعينة في المجتمع على القضاء على معوقات الوعي البيئي ومعالجة ما قد يعترضه من مشكلات سواء كانت فردية أو اجتماعية.
· العمل على تضمين المناهج التعليمية في مختلف المراحل الدراسية فكرة لو مختصرة عن البيئة ومشكلاتها وكيفية التعامل الإيجابي معها وذلك كفيل بتحقيق وتنمية الوعي البيئي تدريجيا.
· العناية بتوفير المعلومات والحقائق البيئية الصحيحة، والعمل على نشرها وإيصالها بمختلف الطرائق والوسائل التربوية والتعليمية والإعلامية والإرشادية لجميع أفراد وفئات المجتمع حتى تكون في متناول الجميع بشكل مبسط وصورة سهلة وميسرة.
· إخضاع جميع العلوم والمعارف ذات العلاقة بالنظام البيئي لتعاليم وتوجيهات الدين الإسلامي الحنيف وتربيته الإسلامية الصحيحة، حتى يكون استخدامها إيجابيا ونافعا ومتفقا مع الصالح العام.

خلاصــــــــــــــــة:
يثل الوعي البيئي مجالا من مجالات الوعي بصفة عامة ويكتسي أهمية بالغة لإرتباطه بالتنمية وهو معرفة الفرد لأهمية البيئة وادراكه لخطورة أثار مشاكلها على حياته ، وتعلمه لأسلوب تعامله مع هذا الموقف . وهو محصلة لعملية معرفية تشترك فيها العديد من مؤسسات التنشئة الاجتماعية وهو عملية مستمرة وينتشر بين أفراد المجتمع في كل الاتجاهات عموديا وأفقيا ، ولأن الوعي البيئي الناتج عن التربية  البيئية فهذه الاخيرة يمكن تصنيفها إلى نوعين : تربية مقصودة وأخرى غير مقصودة . والتربية الغير مقصودة تكون موجهة للجميع دون استثناء ، في حين التربية المقصودة توجه للفئة التي تستهدفها في المجتمع .



الفصل الرابع: الإطار التطبيقي
تمهيد 
1. مجالات الدراسة.
2. منهج وأدوات البحث.
3. مجتمع البحث وعينة الدراسة.
4. تحليل بيانات الدراسة الميدانية.
5. نتائج الدراسة الميدانية.
6. الاستنتاج العام.
7. التوصيات.

تمهيـــــــــــــــد:

   يعتبر الجانب الميداني من أهم جوانب البحث في العلوم الإنسانية والاجتماعية الذي يستهدف جمع كافة البيانات الأولية من مجتمع البحث، والتي تساهم هي الأخرى في تحقيق أهداف الدراسة.
  يتناول هذا الجزء من دراستنا، تحليل بيانات الدراسة الميدانية استنادا للمعطيات المتحصل عليها من استمارات الاستبيان التي تم توزيعها على المبحوثين، وقد تم إدراج إجابات أفراد العينة في شكل جداول بسيطة ومن ثم التعليق عليها كميا وكيفيا من أجل استخلاص النتائج النهائية للدراسة.
1. مجالات الدراسة: يعتبر مجال الدراسة خطوة أساسية في البناء المنهجي، لأي بحث علمي، كونه يساعد على قياس تحقيق المعارف النظرية في الشق الميداني:
1.1. المجال المكاني: حتى تتمكن مجموعة البحث من جمع المعلومات وحقائق كافية عن موضوع الدراسة المتمثل في دور الفايسبوك في تنمية الوعي البيئي للطلبة الجامعيين من خلال تحديد الطلبة كعينة، أجريت هذه الدراسة بجامعة عمار ثليجي بولاية الأغواط، و ذلك بكلية العلوم الإنسانية والاجتماعية بقسم الإعلام والاتصال.
2.1. المجال البشري: المجال البشري في هذه الدارسة: هو طلبة جامعة عمار ثليجي بولاية الأغواط، كلية العلوم الإنسانية والحضارة قسم الإعلام والاتصال.
3.1. المجال الزماني: وهي المدة التي يستغرقها الباحث في جمع المعلومات والمعطيات حول الموضوع من بداية اختيار الموضوع إلى غاية انتهائه، أنجزت هذه الدراسة خلال العام الدراسي 2020/2021 قمنا بالتفكير بعنوان مبدئي في شهر ديسمبر 2020 ثم تمت مناقشة العنوان من طرف اللجنة العلمية لقسم علوم الإعلام والاتصال.

   بعد ذلك تم ضبط الموضوع بصفة نهائية في شهر جانفي 2021 وتضمنت هذه الدراسة ثلاث جوانب جانب منهجي وجانب نظري وجانب ميداني.

*الجانب المنهجي: قد عرضنا فيه الإشكالية والتساؤلات وحددنا سبب اختيارنا لهذا الموضوع، وذكرنا بعض من الأهميات والأهداف والتي تطرقنا لها وجمعنا بعض من الموضوعات المشابهة لدراستنا.
*الجانب النظري: قد استمر البحث عن جمع المصادر والمراجع الخاصة بهذه الدراسة من الفترة الممتدة من شهر فيفري 2021 إلى أواخر شهر أفريل 2021.

*الجانب التطبيقي: قد تم الاعتماد في هذه الدراسة على الاستبيان شرع تصميم الاستمارة وعرضها على المحكمين ثم تصحيحها وتوزيعها على أفراد العينة، ثم تفريغها وتحليلها أواخر شهر أفريل 2021 إلى غاية أواخر شهر ماي 2021.
2. منهج وأدوات البحث:
   أ. المنهج المستخدم: 

   المنهج هو الطريقة التي يتبعها الباحث مستخدماً بعض القواعد العامة المرتبطة بتجميع البيانات وتحليلها لإثبات صحة الفروض التي يضعها أو للإجابة على التساؤلات التي طرحها للكشف عن الحقائق والوصول إلى حل مشكلة البحث.

  كما عرف المنهج بأنه: "الطريق المؤدي إلى الكشف عن الحقيقة في العلوم بواسطة طائفة من القواعد العامة تمهين على سير العقل، وتحديد عملياته،حتى يصل إلى نتيجة معلومة".

  وبما أننا نسعى في هذه الدراسة إلى معرفة وجمع المعلومات والحقائق حول دور الفايسبوك في تنمية الوعي البيئي لدى الطلبة الجامعيين، فإن هذه الدراسة تتدرج ضمن الدراسات الوصفية التي تسعى لمعرفة عادات وأنماط الاستخدام، وكذا الإشباعات المحققة من وراء استخدام موقع الفايسبوك لدى أفراد عينة الدراسة في محاولة للكشف عن دور الذي يمكن أن يؤديه هذا الموقع في تنمية الوعي البيئي لدى الطلبة الجامعيين. 

  وبالتالي فإن المنهج الأكثر ملائمة في هذه الدراسة هو منهج المسح، لأنه أقدر المناهج على توضيح الطبيعة الحقيقية للمشكلة أو الأوضاع الاجتماعية، تحليل الأوضاع والوقوف على الظروف المحيطة بها أو الأسباب الدافعة إلى ظهورها.

يعرفه أحمد بن مرسلي: "بأنه الطريقة العلمية التي تمكن الباحث من التعرف على الظاهرة المدروسة، من حيث العوامل المكونة لها والعلاقات السائدة داخلها، كما هي في الحيز الواقعي، وضمن ظروفها الطبيعية غير المصطنعة، من خلال جمع المعلومات والبيانات المحققة لذلك".

  كما يعرف على أنه: "المنهج الذي يقوم على جمع المعلومات والبيانات عن الظاهرة المدروسة قصد التعرف على وضعها الحالي وجوانب قوتها وضعفها".
 

   ب. أدوات البحث: 

   أدوات البحث العلمي هي تلك الوسائل المختلفة التي يستخدمها الباحث في جمع المعلومات والبيانات المستهدفة في البحث ضمن استخدامها لمنهج معين أو أكثر.

  وبإعتبار أن موضوع بحثنا هو دور موقع الفايسبوك في تنمية الوعي البيئي لدى الطلبة الجامعيين، فقد إستخدمنا أداتين لجمع المعلومات والبيانات وذلك مراعاة لتوافقها مع منهج دراستنا وهي الملاحظة والاستمارة والاستبيان.

  -الملاحظة: 

    تم توظیفها أثناء استخدام الطلبة الجامعیین لموقع الفایسبوك وملاحظة كیفیة تعاملهم مع
القضایا البیئیة وعملیة تنمية الوعي البیئي، وتستند هذه العملیة على قیام الباحثین بملاحظة الظاهرة أثناء حدوثها بصفة تلقائیة ودون تدخل، وهذا من خلال القیام بملاحظة التصرفات عن قرب، كما تعتمد العملیة على المتابعة وبعیدا عن المشاركة مع تسجیل مواقف وردود أفعال الطلبة الجامعیین من جراء استخدامهم لموقع الفایسبوك.
   تعرف الملاحظة على أنها: "الاهتمام أو الانتباه إلى الشيء أو الظاهرة بشكل منظم عن
طریق الحواس، حیث نجمع خبراتنا من خلال ما نشاهده أو نسمع عنه".

    -استمارة الاستبيان: 

  استخدم الباحثان أداة الاستبیان نظرا لما تتمیز به عن الأدوات الأخرى، إذ تعتبر من أكثر الأدوات استخداما في العلوم الإنسانیة والاجتماعیة لما توفره من سهولة جمع المعلومات والبیانات المیدانیة على الظاهرة موضوع الدراسة، وتستخدم بكفاءة أكثر في البحوث الوصفیة لتقریر ما توجد علیه الظاهرة في الواقع .

  وتعرف على أنها: "أداة تتكون من مجموعة من الأسئلة توجه أو ترسل أو تسلم إلى
الأشخاص الذین یتم اختیارهم لموضوع الدراسة لیقوموا بتسجیل إجاباتهم على الأسئلة الواردة، لیعاد تسلیمها بعد ذلك للباحث".

  بعد أن تطرقنا إلى مفهوم الاستبيان یجدر بنا الإشارة إلى طریقة توزیع الاستبيان، حیث أنه بعد الانتهاء من تحدید عینة الدراسة كمّا وكیفا، شرع الباحثان في بدایة الأمر باقتراح استمارة أولیة على الأستاذ المشرف، تم على عدد من الأساتذة المحكمین قصد معرفة جوانب النقص ومدى صلاحیتها للدراسة، وعلى هذا الأساس تم حذف بعض التفاصیل وإضافة بعض التعدیلات لیتم فیما بعد وضع الاستمارة في شكلها النهائي .

   وقد قمنا بإنجاز 240 استمارة تم توزیعها على الطلبة الجامعیین في الفترة الممتدة بین 02/04/2021 إلى غایة 10/05/2021، بحیث تم استرجاع 200 نسخة منها، وتم إلغاء 40 منها لعدم توفر كافة الإجابات عن الأسئلة المتضمنة فیها، لیصبح عندنا 200 استمارة للتحلیل والدراسة. 

   وقد صممت أسئلة الاستمارة بما یتوافق وطبیعة الموضوع، حیث حاولنا قدر المستطاع أن تكوين أسئلة الاستبیان واضحة ومعبرة عن إشكالیة الدراسة وتساؤلاتها، حیث احتوت على 26 سؤالا، تنوعت بین الأسئلة المغلقة والمفتوحة، فالأسئلة المغلقة تكون فیها الإجابة مقیدة وما على المشارك سوى اختیار الإجابة بوضع إشارة علیها، وهذا النوع یشجع المشاركین على الإجابة علیه لأنه لا یتطلب جهدا ووقتا كبیرین، أما الأسئلة المفتوحة فهي تلك الأسئلة التي تكون فیها الإجابة حرة مفتوحة، فهذا النوع یهدف إلى إعطاء المشارك فرصة للتعبیر عن رأیه، وفي الأخیر الأسئلة المغلقة المفتوحة ذات الإجابات الجاهزة والمحددة وأسئلة ذات إجابات محددة متبوعة بطلب تفسیر سبب الاختیار.

   وقد تضمن الاستبیان الخاص بهذه الدراسة محورين بالإضافة إلى محور ثالث یشمل البیانات الشخصیة: شملت عددا من الأسئلة الشخصية كمتغيرات تفيد في تفسير نتائج البحث وتتمثل هذه المتغيرات
في الجنس، السن، المستوى التعلیمي، التخصص العلمي، حاول الباحثان من خلالها التعرف على مختلف خصائص عینة الدراسة.
- البيانات الشخصية: احتوى على البيانات الشخصية للمبحوثين.
- المحور الأول: عادات وأنماط استخدام الطلبة لموقع الفايسبوك، احتوى على ستة (6) أسئلة منها خمسة أسئلة مغلقة، وسؤال (1) اختیاري یهدف إلى التعرف على أماكن استعمال الطلبة الجامعيين لموقع الفایسبوك.
-المحور الثاني: دوافع استخدام الطلبة لموقع الفایسبوك يزيد من عملية الوعي البیئي، تضمن عشرة (10) أسئلة، منها ثمانية (7) أسئلة مغلقة، وثلاث (3) أسئلة اختیارية، یهدف إلى التعرف على دوافع استخدام الطلبة الجامعيين لموقع الفایسبوك يزيد من عملية الوعي البیئي.
-المحور الثالث: الإشباعات المحققة من إستخدام الطلبة لموقع الفايسبوك في تنمية الوعي البيئي، تضمن سبعة (7) أسئلة، منها أربعة (4) أسئلة مغلقة، وثلاث (3) أسئلة اختیارية، یهدف إلى التعرف على الإشباعات المحققة من استخدام الطلبة الجامعيين لموقع الفایسبوك يزيد في تنمية الوعي البیئي.
3. مجتمع البحث وعينة الدراسة: لكل بحث علمي مجتمع تدور حوله الدراسة، وتعتبر مرحلة تحديد مجتمع البحث من أهم الخطوات المنهجية في البحوث الاجتماعية، وهي تتطلب من الباحث الدقة البالغة في اختيار مجتمع الدراسة للحصول على أحسن النتائج "ويشير مجتمع البحث إلى جميع مفردات الظاهرة التي يدرسها الباحث وبمعنى آخر إنه المجموعة الكلية من العناصر التي يسعى الباحث إلى أن يعمهم عليها النتائج ذات العلاقة بالمشكلة المدروسة ...."

  ومجتمع البحث في دراستنا هذه يشمل الطلبة الجامعيين الذين يستخدمون موقع الفايسبوك في
تنمية الوعي البيئي .
   ولأن مجتمع الدارسة في بحث علمي يكون كبيراً ، يصعب على الباحث إجراء دارسة مسحية على جميع مفردات مجتمع البحث ويلجأ الباحثون في أغلب البحوث العلمية إلى ضبط وتعريف مفردات بحثهم في عينة محددة، فالعينة اختيار تخضع إلى عدة اعتبارات علمية وفي الأخير نتائجها تعمم على المجتمع الأصلي.

"فالعينة عبارة عن الجزء الذي يختاره الباحث وفق طرق محددة لتمثيل مجتمع البحث تمثيلا علميا وسليما"

  فبعد تحديدنا لمجتمع الدراسة والذي يتمثل في الطلبة الجامعيين قمنا بتحديد عينة الدراسة باستخدام العينة العشوائية الطبقية وذلك لأن مجتمع الدراسة مجتمع متباين وغير متجانس وفيه بعض الخصائص والسمات المختلفة.
  "وتعد العينة العشوائية الطبقية من العينات شائعة الاستخدام ويتم تقسيم المجتمع إلى مجتمعات جزئية تسمى طبقات بحيث تكون كل طبقة متجانسة بالنسبة إلى الخصائص المطلوب دراستها، وباختيار عينة عشوائية بسيطة من كل طبقة من هذه الطبقة يتم أخذ العينة الطبقية"

      ويتم اختيار مفردات هذه العينة على مرحلتين:

· تقسيم المجتمع الأصلي إلى طبقات أو فئات.
· ثم الاختيار العشوائي بين هذه الفئات كمرحلة ثانية.

     لذا فإن الخطوات المتبعة في اختيار عينة الدراسة كانت كما يلي:

· اختيار طلبة جامعة عمار ثليجي بالأغواط من بين الجامعات الجزائرية وهذا بسبب :
ــــ صعوبة الوصول إلى جميع طلاب الجامعات الجزائرية ، لكثافة عددها وانتشارها في أماكن متباعدة، وحصرها في عينة الدراسة التي تتمثل في طلبة جامعة عمار ثليجي بالأغواط الذين يستخدمون موقع الفايسبوك في تنمية الوعي البيئي .

ــــ الانتماء للجامعة المعنية وهذا ما يسهل الدراسة الميدانية .
· اختيار كلية واحدة، من بين كليات الجامعة ووقع الاختيار عمديا على كلية العلوم الإنسانية.
· بعد اختيار كلية العلوم الإنسانية وقع الاختيار قصديا على قسم العلوم الإنسانية والذي قدر عدد طلابه بــــــ 3336 : طالبا في الموسم الجامعي 2020/2021 مقسمون إلى:
ــــ سنة أولى ليسانس: جذع مشترك علوم إنسانية.
ــــ سنة ثانية ليسانس: جذع مشترك علوم الإعلام والاتصال، تاريخ، شريعة.
ــــ سنة ثالثة ليسانس: اتصال وعلاقات عامة، تاريخ، شريعة.

ــــ سنة أولى ماستر: اتصال وعلاقات عامة، تاريخ، شريعة.
ــــ سنة ثانية ماستر: اتصال وعلاقات عامة، تاريخ، شريعة.
·  بعد اختيار قسم العلوم الإنسانية وقع الاختيار عمديا على تخصص علوم الإعلام والاتصال للسنوات الثانية والثالثة، والسنة أولى ماستر مع استثناء السنة أولى جذع مشترك والسنة الثانية ماستر من أفراد العينة بحكم صعوبة الاتصال بهم في السداسي الثاني وذلك لتواجدهم في فترة الدراسة الميدانية والذي قدر عدد الطلاب في هذه الحالة بـــــ 1582 طالبا بنسبة 47.42%  من مجموع طلاب القسم.
· وبعد كل هذا قمنا بالسحب عشوائيا عينة تقدر بـــــــ 200:مفردة بنسبة 12.64%  من المجتمع المعني.
4. تحليل بيانات الدراسة الميدانية:

*البيانات الشخصية: 

جدول (1): يبين توزيع أفراد العينة حسب متغير الجنس.

	الجنس
	التكرار
	النسبة المئوية %

	ذكر
	74
	37

	أنثى
	126
	63

	المجموع
	200
	100


   من خلال الجدول أعلاه والذي يمثل جنس المبحوثين يتضح لنا أن نسبة الإناث فاقت نسبة الذكور حيث جاءت بمعدل 63% من مجموع أفراد العينة في حين بلغت نسبة الذكور 37% هذا ما يمكن تفسيره بكون النسبة الغالبة من طلبة جامعة عمار ثليجي -بالأغواط- كلية العلوم الإنسانية والحضارة قسم الإعلام والاتصال إناث.
جدول (2): يبين توزيع أفراد العينة حسب متغير السن.

	السن
	التكرار
	النسبة المئوية %

	من 19 إلى 24
	132
	66

	من 24 إلى 26
	40
	20

	أكثر من 26
	28
	14

	المجموع
	200
	​100


    من خلال هذا الجدول نلاحـظ أن نسـبة أفراد العينة المستعملة للفایسـبوك الـذین یتـرواح سـنهم مـن19 إلى 24 سنة تقدر نسبتهم بـ 66% في حین نجد أن الشباب الذین یسـتعملون الفایسـبوك والـذي تتـرواح أعمـارهم مـن 24 إلى 26 سنة بنسـبة 20% ثـم تـاتي نسـبة 14% أكثر من 26 سنة، ویرجـع هـذا الـى الإقبـال الواسـع علـى اسـتخدام مواقع التواصـل الإجتمـاعي لاسـیما الفایسبوك خاصة عند الشباب الـذین تقـل أعمـارهم عـن 26 سـنة وعلـى غـرار هـذا فـإن الطلبـة المبحــوثین مــن قسم الاعلام والاتصال یســتخدمون موقــع التواصــل الاجتماعي "فايسبوك" ویتفــاعلون فیها مع غیرهم .


جدول (3): يبين توزيع أفراد العينة حسب متغير المستوى الجامعي.
	المستوى الجامعي
	التكرار
	النسبة المئوية %

	ليسانس سنة 2
	90
	45

	ليسانس سنة 3
	78
	39

	ماستر 1
	32
	16

	المجموع
	200
	100


   من خلال قراءتنا للجدول أعلاه، والذي يمثل المستوى الجامعي للمبحوثين يتضح لنا أن 90 مفردة من أفراد العينة وبنسبة 45% مستوى سنة ثانية 2 ليسانس، تليها 78 مفردة بنسبة 39% مستوى جامعي ثالثة 3 ليسانس، في حين باقي المفردات 32 مفردة بنسبة  16% ذوو مستوى 1 ماستر، وهذا يدل على أن الفئة الغالبة في القسم هي فئة ليسانس للأطوار الثانية والثالثة، وذلك لأن طور الماستر غير متاحة لجميع الطلبة وإنما يخضع لشروط كمية وكيفية .
المحور الأول: عادات وأنماط استخدام الطلبة الجامعيين لموقع الفايسبوك:

جدول (4): يبين استخدام الطلبة لموقع الفايسبوك.

	مدى الاستخدام
	

التكرار
	النسبة المئوية %

	دائــــمـــــــــــــــا
	122
	61

	أحــــيـــــــــــانا
	74
	37

	نــــــــــــــــــــادرا
	4
	02

	المجـــــــــــــــــــموع
	200
	100


    يبين الجدول أعلاه استخدام المبحوثين للفايسبوك، حيث نجد أكبر نسبة قدرت بـ % 61من طرف الطلبة الذين يستخدمون الفايسبوك بصفة دائمة، تليها نسبة % 37ممن يستخدمون الفايسبوك أحيانا، وفي الأخير نجد أن نسبة 20% من الطلبة يستخدمون الفايسبوك بصفة نادرة.

 فمن خلال النتائج يتضح أن نسبة كبيرة من أفراد العينة يستخدمون الفايسبوك بصفة دائمة وقد يكون هذا راجع إلى التعود والإدمان على الموقع، وأصبح سلوكا روتينيا لديهم، وهذا ما جعل الطلبة يرغبون بصفة دائمة تصفح الفايسبوك للاطلاع على كل ما هو جديد، و التعليق على المنشورات والدردشة مع الأصدقاء، ومشاركة المنشورات.
جدول (5): يبين عدد الساعات التي يقضيها الطلبة في تصفح موقع الفايسبوك يومياً.

	عدد الساعات
	التكرار
	النسبة المئوية %

	أقل من 1 ساعة
	30
	15

	من 1ساعة إلى 3 ساعات
	72
	36

	أكثر من 3 ساعات
	98
	49

	المجمـــــــــــــــــــــــــــــــــــوع
	200
	100


    يبين الجدول أعلاه المــــدة التي يقضيها المبحوثين في تصفح الفايسبوك يوميا، حيث يتضح لنا أن أكبـــــر نسبة قدرت بـ % 43يستخدمون الفايسبوك أكثر من ثلاث ساعات، تليها نسبة % 36يستخدمون الفايسبوك من ساعة إلى ثلاث ساعات، وفي الأخير نجد % 21يفضلون أقل من ساعة.
    ومن خلال هذه المعطيات يمكن القول أن أف ارد العينة يقضون أوقات طويلة في تصفح الفايسبوك من تواصل وتعارف وألعاب ورسائل وهذا ما يجعلهم لا يشعرون بالوقت الذي يقضونه فيه، وهذا ما يبين الإدمان على الموقع الأمر الذي قد يؤدي إلى إهمال الحياة الاجتماعية واهمال الاهتمامات الأخرى.
جدول (6): يبين الفترات المفضلة التي يقضيها الطلبة في تصفح موقع الفايسبوك.

	الفترات المفضلة
	التكرار
	النسبة المئوية %

	صبــــــــــــــــاحاً
	06
	03

	مســـــــــــــــاءاً
	40
	20

	ليــــــــــــــــــــلاً
	66
	33

	حسب الظروف
	88
	44

	المجموع
	200
	100


       يبين الجدول أعلاه الفترة التي يستخدم فيها المبحوثين الفايسبوك حيث يتضح لنا أن %44من أفراد العينة يستخدمون الفايسبوك حسب الظروف تليها نسبة %33يستخدمونه ليلا، فيما قدرت نسبة استخدام الفايسبوك في الفترة المسائية%20 أما من يستخدمه في الفترة الصباحية جد ضئيلة حيث بلغت %03، في حين تفضل أكبر نسبة من المبحوثين تصفح الفايسبوك حسب الظروف ويمكن تفسير هذا بانشغالات الطلبة بين الدراسة وأمور الحياة.
    ويبدو هذا الترتيب منطقيا حيث أن تصفح الفايسبوك حسب الظروف يمكن تفسيره أن هناك أوقات يمكن أن يتفرغ فيها الطلبة عن أي مهام وبالتالي يمكن من خلالها تصفح الموقع، ضف إلى ذلك أصبحت الأنترنت الآن تتيح اختيار الوقت المناسب للاستخدام وفي أي مكان، ونجد بأن عدداً قليلاً من المستخدمين يفضلون الإبحار في الموقع صباحاً وهذا نظراً لإرتباط الطلبة بالجامعة ومقاعد الدراسة في الفترة الصباحية لأنها ساعات مخصصة للدارسة.

جدول (7): يبين الأماكن المفضلة للطلبة لإستعمال موقع الفايسبوك.

	الأماكن المفضلة
	التكرار
	النسبة المئوية %

	في المنزل
	80
	40

	في الجامعة
	19
	9.5

	في صالة الأنترنت
	26
	13

	أماكن أخرى
	75
	37.5

	المجموع
	200
	100


    يبين الجدول أعلاه الأماكن التي يستخدم فيها المبحوثين الفايسبوك حيث يتضح لنا تقارب النسبتان من يستخدمون الفايسبوك في المنزل وأماكن أخرى بنسبتي 37% و36% ،فيما قدرت من يستخدمه في الجامعية بنسبة 14% ،وتليها نسبة 13% في صالة الأنترنت.

    وهذا ما يدل على أن أغلبية الطلبة يستخدمون هذا الموقع في المنزل وأماكن أخرى وربما هذا راجع إلى كون الانترنت في الجزائر متوفرة وفي المتناول يمكن لكل فئات المجتمع الاشتراك في الخدمة كما أن تفضيل الطلبة إلى استخدام الفايسبوك في المنزل  وأماكن أخرى كون شبكة الانترنت المنزلية تمكن من التصفح بأقصى سرعة وبكل مكان في المنزل ومن أي جهاز حاسوب كان أو هاتف ذكي أو أي جهاز آخر، كذلك الأماكن الأخرى كون شبكة الجيل الثالث تمكنك من التصفح في أي مكان وبكل أريحيا وبلا قيود فقط الاشتراك والاستمتاع بخدمة الأنترنت.
جدول (8): يبين المدة التي بدأ فيها استخدام الطلبة لموقع الفايسبوك.

	مدة الاستخدام
	التكرار
	النسبة المئوية %

	أقل من سنة
	16
	08

	سنــــــــــــة
	28
	14

	سنـــــــــتين
	40
	20

	أكثر من سنتين
	116
	58

	المجموع
	200
	100


    من خلال قراءتنا للجدول أعلاه يتضح لنا أن معظم المبحوثين يستخدمون الفايسبوك أكثر من سنتين حيث قدرت النسبة بـ %58، تليها نسبة %20يستخدمون الفايسبوك منذ سنتين، في حين يستخدمها مبحوثين آخرين منذ سنة بنسبة % 14، أما الذين يستخدمونه منذ أقل من سنة فنسبتهم تقدر بـ 08%.

    ومن خلال هذه المعطيات يمكن القول أن معظم المبحوثين بدؤوا التعامل مع الفايسبوك منذ أكثر من سنتين وهذا يمكن إرجاعه إلى انتشار الواسع للموقع في الآونة الأخيرة في جميع أنحاء العالم وفي جميع المجالات.
جدول (9): يبين نوع الوسيلة التي يستخدمها الطلبة لتصفح موقع الفايسبوك.

	وسيلة التصفح
	التكرار
	النسبة المئوية %

	الكمبيوتر الشخصي
	38
	19

	الكمبيوتر الثابت
	16
	08

	الهاتف الذكي
	136
	68

	اللوح الذكي (تابليت)
	08
	04

	المجمــــــــــــــــــــــوع
	200
	100


    يبين الجدول أعلاه نوع الوسيلة التي يستخدمها المبحوثين في تصفح الفايسبوك حيث يتضح لنا أن 68% من المبحوثين يستخدمون الهاتف الذكي لتصفح الفايسبوك، تليها نسبة 19% يستخدمون الكمبيوتر المحمول، في حين الذين يستخدمون الكمبيوتر الثابت قدرت بـ 08%، وفي الأخير احتل اللوح الذكي (أجهزة التابليت) المرتبة الأخيرة بنسبة 04%.

    ومن خلال المعطيات السابقة يتضح أن معظم المبحوثين يستخدمون الهاتف الذكي لتصفح حسابهم على الفايسبوك ويمكن إرجاع ذلك إلى أن الهاتف الذكي جهاز شخصي وأسهل وسيلة في تصفح الحساب في أي وقت وفي أي مكان وسهولة التنقل به، بالإضافة إلى كون الطلبة من فئة الشباب فهم يعتبرون الأكثر استعمالا وتداولا للهواتف الذكية عن بقية الفئات الأخرى وهذا ما دل عليه الجدول رقم 06 الذي توصل إلى أن معظم مفردات العينة يتصفحون الفايسبوك حسب الظروف، عليه فمن المنطقي استخدام الهاتف الذكي في أي مكان في حين البعض الآخر يستخدم الكمبيوتر المحمول يمكن إرجاع ذلك إلى بعض المزايا والبرامج العديدة التي يتوفر عليها، على رأسها إمكانية نقله واستخدامه في أي مكان وزمان.
المحور الثاني: دوافع استخدام الطلبة لموقع الفايسبوك في تنمية الوعي البيئي:

جدول (10): يبين أغراض استخدام الطلبة لموقع الفايسبوك.

	أغراض الاستخدام
	التكرار
	النسبة المئوية %

	التسلية والترفيه
	38
	19

	الدردشة
	62
	31

	إقامة علاقات
	14
	7

	التفاعل مع المنشورات
	18
	9

	التعليق على بعض الأنشطة
	24
	12

	نشر الصور والفيديوهات
	40
	20

	أغراض أخرى
	4
	2

	المجمـــــــــــــــوع
	200
	100


    من خلال قراءتنا للجدول أعلاه يتضح لنا أن 31% من المبحوثين يستخدمون الفايسبوك لغرض الدردشة، تليها نسبة 19% يستخدمونه بغرض التسلية والترفيه، فيما قدرت نسبة استخدام الفايسبوك من أجل نشر الفيديوهات والصور بــ 20% في حين 12% يستخدمونه بغرض التعليق على بعض الأنشطة، وأن 9% يستخدمونه لغرض إقامة العلاقات، وتليها المرتبة الأخيرة لأغراض أخرى بنسبة 2%.
    ويمكن تفسير هذه النتائج أن أغلب أفراد العينة، يجدون في الفايسبوك موقع مناسب للدردشة والتواصل مع الأشخاص وهذا من خلال ما يتوفر عليه الموقع من خدمات وتطبيقات للدردشة، وهذا ما يقلل من تفاعل المبحوثين في الجوانب الدراسية وهذا ما توضحه النسب المتدنية من إجابات المبحوثين.

جدول (11): يبين طبيعة المواضيع التي تستهوي الطلبة عبر موقع الفايسبوك.

	طبيعة المواضيع
	التكرار
	النسبة

	ثقافية
	52
	26

	رياضية
	24
	12

	سياسية
	36
	18

	إجتماعية
	42
	21

	دينية
	26
	13

	بيئية
	20
	10

	المجمـــــــــــــــوع
	200
	100


    من خلال قراءتنا للجدول أعلاه، و الذي يمثل طبيعة المواضيع التي تستهوي المبحوثين عبر الفايسبوك، نجد أن 26% تستهوي المواضيع الثقافية، تليها المواضيع الاجتماعية بنسبة 21%، في حين قدرت المواضيع السياسية بنسبة 18%، في حين المواضيع الدينية بنسبة 13% وتليها المواضيع الرياضية بنسبة متقاربة قدرت ب12%، في حين احتلت المواضيع البيئية مرتبة متأخرة بنسبة 10%.

    ويمكن تفسير ذلك بأن الشباب الجزائري بعيد كل البعد عن البيئة وتفضيله للمواضيع الثقافية باعتبار أفراد العينة ينتمون إلى الطبقة المتعلمة يجب أن يكونوا ملمين بمجالات مختلفة ومنوعين للحصيلة المعرفية لديهم كما أننا نجدهم يفضلون المواضيع الاجتماعية باعتبارهم فرد من أفراد المجتمع إذ لا يمكن أن نغفل أهمية وتأثير الفايسبوك في عصرنا الحالي في نقل الكثير من القضايا والأمور الاجتماعية التي تنتشر بسرعة هائلة.
جدول (12): يوضح ما يعنيه موقع الفايسبوك للطلبة الجامعيين.

	معنى الفيسبوك
	التكرار
	النسبة المئوية %

	يزيد من رصيدك الثقافي
	116
	58

	يغير سلوكك نحو سلوكات أخرى
	26
	13

	يساعدك على معرفة أشياء جديدة
	58
	29

	المجمـــــــــــــــوع
	200
	100


     من خلال قراءتنا للجدول أعلاه يتضح لنا أن 58% من أفراد العينة يزيد موقع الفايسبوك من رصيده الثقافي، تليها 29% يساعدهم على معرفة أشياء جديدة، في حين تبين لنا أن 13% يغير سلوكهم نحو سلوكات أخرى.

    من خلال هذه النتائج يمكننا استنتاج أن أغلب أفراد العينة يجدون أن موقع الفايسبوك يزيد من رصيدهم الثقافي وهذا ما وجدناه في الجدول رقم "11" الذي توصل أن معظم مفردات العينة يفضلون المواضيع الثقافية، وهذا من خلال ما يتوفر عليه الموقع من معلومات ثقافية، ويتضح لنا النسبة المتدنية لتغيير سلوكات المبحوثين من طرف هذا الموقع ويتجلى ذلك في إجابات المبحوثين.
جدول (13): يبين مساهمة موقع الفايسبوك في تنمية الوعي البيئي.

	مساهمة الفيسبوك في التوعية
	التكرار
	النسبة المئوية %

	نــــــعم
	168
	84

	لا
	32
	16

	المجمـــــــــــــــوع
	200
	100


   يتضح مـن خـلال الجـدول أعلاه والذي يمثل مساهمة الفايسبوك في التوعية البيئية، وتبين لنا أن 84% من أفراد العينة يرون أن الفايسبوك يساهم في التوعية البيئية، فيما يرى 16% منهم أن الفايسبوك لا يساهم في التوعية البيئية.
   ويمكن تفسير هذا أن أغلب أفراد العينة، يجدون أن الفايسبوك مساهم وبدرجة كبيرة في التوعية البيئية، وهذا من خلال ما يتوفر عليه الموقع من مجموعات وصفحات خاصة بالوعي البيئي، وسهولة الحصول على المعلومات وكل ما هو جديد منه.

جدول (14): يبين مدى تأثير التوعية البيئية على الطلبة الجامعيين.

	تأثير التوعية البيئية
	التكرار
	النسبة المئوية %

	بدرجة كبيرة
	92
	46

	بدرجة متوسطة
	76
	38

	بدرجة ضعيفة
	32
	16

	المجمــــــــــــــوع
	200
	100


   يتضح لنا من خلال الجدول أعلاه أن أغلب أفراد العينة يرون بأن التوعية البيئية تأثر وبدرجة كبيرة بنسبة 46%، في حين نجد نسبة 38% يأثر فيهم بدرجة متوسطة، مقابل 16% بدرجة ضعيفة.
   ونفسر هذا بأن أغلب أفراد العينة يرون أن التوعية البيئية تأثر فيهم وبدرجة هائلة لأن معظم المبحوثين يهتمون بالمجال البيئي ومناقشتهم للمواضيع المتعلقة بالبيئة وهذا ما يدل عليه الجدول رقم"13" الذي يبين مساهمة الفايسبوك في تنمية الوعي البيئي.
جدول (15): يبين أثر التوعية البيئية على الطلبة الجامعيين "بالإيجاب أو السلب".

	نوعية الأثر
	التكرار
	النسبة المئوية %

	إيـــــــــــــــجابي
	176
	88

	سلـــــــــــــــبي
	24
	12

	المجمــــــــــــــــوع
	200
	100


    من خلال الجدول أعلاه نجد أن الغالبية أجابت بتأثير إيجابي بنسبة 88% لأنه يوجد في الفايسبوك كل ما هو جديد ومفيد، في حين مبحوثين قليلين أجابوا بالسلب بنسبة 12%.

    ونفسر هذا أن موقع الفايسبوك يحتوي على كل ما هو جديد ومفيد حيث يكون الفرد على دراية بما يجري من حوله وهو جالس بمكانه وبالصوت والصورة، نظراً لأن الفايسبوك ذو حدين إذا لم تحسن استغلاله يجرك إلى مالا تحمد عقباه .

جدول (16): يبين مدى مساعدة موقع الفايسبوك في متابعة مختلف التطورات في مجال التوعية البيئية.
	درجة المساعدة
	التكرار
	النسبة المئوية %

	دائــــــــــــــــماً
	69
	34.5

	أحيـــــــــــــــاناً
	91
	45.5

	إلى حدٍ ما
	32
	16

	أبـــــــــــــــداً
	08
	04

	المجمـــــــــــــــوع
	200
	100


    يتضح من خلال الجدول أعلاه الذي يمثل مساعدة الفايسبوك للطلبة على متابعة مختلف التطورات في مجال التوعية البيئية حيث نجد أن 45.5% من أفراد العينة أحياناً ما يساعدهم في ذلك، فيما وصلت نسبة من يساعدهم دائماً  34.5%،  و تليها نسبة 16% من يقولون إلى حدٍ ما، أما نسبة أفراد العينة التـــي لم يساعدهم أبداً جاءت بنسبة أبداً قدرت بـ 04%.

    ويمكن تفسير مســـاعدة الموقع للطلبـــة فــــي بعض الأحيان على متابعة مختلف التطورات فــــي مجــــال التوعية البيئية وذلك بالبحث عن المستجدات في ما يخص البيئة والمحيط التابع لها، وبهذا يحافظ على صلة الطلبة بالمعلومات الجديدة في القضايا البيئية وهو ما يدل على أن الفايسبوك ملم بكل اهتمامات الطلبة.

جدول (17): يبين متابعة الطلبة لصفحات ذات علاقة بالتوعية البيئية.

	مدى المتابعة
	التكرار
	النسبة المئوية %

	نــــــــــعم
	108
	54

	لا
	92
	46

	المجمــــــــــــــوع
	200
	100


    مــن خــلال الجــدول نلاحــظ ان اغلــب المبحــوثین مــن المتــابعین لإحدى الصــفحات ذات التوعية البیئیــة الناشـطة عبـر الفایســبوك بنسـبة 54% مقابـل نســبة 46% مـن نفـى تتبعــه لهـذه الصـفحات، وهــي نســبة ضعیفــة تؤكــد علــى الاســتخدام الواســع لهــذا الموقــع انطلاقــا مــن خــدمات المتنوعــة التــي یقدمها للمستخدمین.
    ويمكن إرجاع ذلك إلى وعي المبحوثين، بأهمية الصفحات والمجموعات الناشطة عبر الموقع ذات علاقة بالتوعية البيئية والتي تقدم معلومات يمكن للطالب الاستفادة منها ومتابعة كل ما ينشر حول مجال البيئة أما نقص باقي المبحوثين راجع إلى ندرت المواضيع المتعلقة بهذا المجال.
جدول رقم (18): يبين خيارات المجيبين بـــــ"نعم"

	خيارات المجيبين بنعم
	التكرار
	النسبة المئوية %

	صفحات المحافظة على البيئة
	138
	69

	صفحات كيفية الإستفادة من البيئة
	34
	17

	صفحات أخطار البيئة
	28
	14

	المجمــــــــــــــوع
	200
	100


    من خلال الجدول أعلاه، والذي يمثل خيارات المبحوثين المجيبين بـ "نعم" يتضح لنا أن 69% من أفراد العينة يتابعون صفحات المحافظة على البيئة، بينما 17% يتابعون صفحات كيفية الاستفادة من البيئة، في حين 14% من أفراد العينة يتابعون صفحات الأخطار البيئية.

    ويمكن إرجاع ذلك إلى أن أغلب المبحوثين يتابعون صفحات المحافظة على البيئة من خلال المشاركة والتفاعل فيما بينهم ونلاحظ أن طبيعة موقع الفايسبوك والتي تربط جماعات وأصدقاء في إطار شبكي والتي تتيح التعرف على اهتماماتهم ونشاطاتهم وهو ما ينمي لدى الطلبة المستخدمين ما يعرف بالتوعية البيئية .

جدول (19): يبين خيارات المجيبين بـــــ"لا"

	خيارات المجيبين بـــــ"لا"
	التكرار
	النسبة المئوية %

	ليس لدي الوقت الكافي
	54
	27

	أسباب شخصية
	14
	7

	عدم الثقة في مصدر المعلومات
	78
	39

	المواضيع التي تنشر دون المستوى
	30
	15

	لم أفكر في ذلك
	24
	12

	المجمـــــــــــــــوع
	200
	100


    من خلال الجدول أعلاه، والذي يمثل خيارات المبحوثين المجيبين بـ "لا" يتضح لنا أن 39% من أفراد العينة ليسو متابعين لصفحات ذات علاقة بالتوعية البيئية بسبب عدم الثقة في مصدر المعلومات، أما 27% ليس لديهم الوقت الكافي، في حين 15% لم تتابع أي صفحة لأن المواضيع التي تنشر دون المستوى، بينما 12% من أفراد العينة لم يفكروا حتى في الأمر، في حين 7% لديهم أسباب شخصية.
    ويمكن إرجاع عدم الثقة في مصدر المعلومات إلى وعيهم بأن ليس كل ما ينشر عبر الصفحات يتمتع بالمصداقية، وذلك لإمكانية أي فرد غير متخصص في نشر ما يريده وهذا ما يعكس لنا عدم اهتمام هذه الفئة من أفراد العينة بهذه الصفحات وعدم الثقة فيما يتم نشره.
جدول (20): يبين دافع تفضيل الطلبة لموقع الفايسبوك على بقية المواقع الأخرى

	دافع تفضيل الفايسبوك
	التكرار
	النسبة المئوية %

	سهولة استخدام الموقع
	90
	45

	شهرة وشعبة الموقع
	78
	39

	مجانية الموقع
	24
	12

	الإخراج الجيد للموقع
	08
	04

	المجمـــــــــــــــوع
	200
	100


    يتضح من خلال الجدول أعلاه الذي يمثل دوافع تفضيل المبحوثين لموقع الفايسبوك على بقية المواقع الأخرى أن 45 % منهم دافعهم في ذلك هو سهولة استخدامه، وتليها 39 % دافعهم شهرة وشعبية الموقع، أما فيما يخص مجانية الموقع قدرت النسبة بـ 12 % في حين كان دافع الإخراج الجيد للموقع جد ضئيل بنسبة 04 %.

  ويمكن تفسير هذه النتائج أن تفضيل أفراد العينة للفايسبوك على بقية المواقع الأخرى بدافع سهولة استخدام الموقع وهو تواجد الموقع على كافة أنظمة التشغيل لمختلف الأجهزة الذكية وهذا ما يدعم إجابات الجدول رقم، 9 في تفضيل أفراد العينة تصفح موقع الفايسبوك عن طريق الهاتف الذكي، حيث أن هذه التطبيقات تتميز بالبساطة في استخدامها وعرضها بما يتناسب مع طبيعة هذه الأجهزة والتي تتميز هي الأخرى بسهولة الاستخدام و التقنية العالية.
المحور الثالث: الإشباعات المحققة من استخدام الطلبة لموقع الفايسبوك في تنمية الوعي البيئي:

جدول (21): يبين الدور الذي تؤديه الحملات البيئية بالنسبة للطلبة الجامعيين.

	دور الحملات البيئية
	التكرار
	النسبة المئوية %

	دور توعوي
	58
	29

	دور إعلامي
	95
	47.5

	دور اجتماعي
	47
	23.5

	المجمـــــــــــــــوع
	200
	100


    من خلال الجدول نلاحظ أن 47.5 % من المبحوثين يرون بان الدور الذي يؤديه الفايسبوك إعلامي، تليها نسبة 29 % يرون أن دور هذا الأخير توعوي، فيما قدرت نسبة دور الفايسبوك  اجتماعيا والتي احتلت المرتبة الأخيرة بنسبة 23.5 % .

    ويمكن تفسير هذه النتائج أن أغلب أفراد العينة، يرون أن الدور الذي يؤديه موقع الفايسبوك إعلامي من الدرجة الأولى وهذا راجع إلى الدور الفعال الذي يلعبه هذا الموقع في حياة الأفراد والجماعات.
جدول رقم (22): يبين مساهمة موقع الفايسبوك في تحقيق الوعي البيئي لدى الطلبة الجامعيين.

	مساهمة الفايسبوك في تحقيق الوعي البيئي
	التكرار
	النسبة المئوية %

	غالبا
	04
	02

	أحيانا
	148
	74

	إلى حدٍ ما
	48
	24

	المجمـــــــــــــــوع
	200
	100


   من خلال الجدول أعلاه والذي يمثل مساهمة موقع الفايسبوك في تحقيق الوعي البيئي لدى الطلبة الجامعيين، ويتضح لنا أن 74% من أفراد العينة أحياناً ما يساهم موقع الفايسبوك في تحقيق الوعي البيئي، بينما 24% يرون مساهمة الموقع إلى حدٍ ما، أما من يرون مساهمة الموقع غالباً قليلة وهي 02%.
    ويمكن تفسير ذلك إلى أن موقع الفايسبوك يساهم في تحقيق الوعي البيئي أحياناً وهذا لعدم إطلاع أفراد العينة إلى القضايا البيئية بكثرة.
جدول (23): يبين الإشباعات التي يحققها موقع الفايسبوك في تنمية الوعي البيئي.
	الاشباعات المحققة
	التكرار
	النسبة المئوية %

	تمكين الأفراد من التمتع بنظرة عامة حول البيئة
	46
	23

	تحصيل رصيد معرفي مفيد
	60
	30

	تساعد في تفسير الظواهر البيئية
	40
	20

	القدرة على البحث عن أسباب التلوث
	20
	10

	اتخاذ قرارات صائبة نحو البيئة
	34
	17

	المجمـــــــــــــــوع
	200
	100


    من خلال الجدول أعلاه، والذي يمثل الاشباعات التي يحققها موقع الفايسبوك في تنمية الوعي البيئي، يتضح لنا أن 30% من أفراد العينة يحقق لهم الفايسبوك تحصيل رصيد معرفي مفيد ، يليها تمكين الأفراد من التمتع بنظرة عامة حول البيئة بنسبة 23% ، في حين 20% يحقق لهم الموقع مساعدة في تغيير الظواهر البيئية، بينما 17% من أفراد العينة يتخذون قرارات صائبة نحو البيئة، أما في ما يخص القدرة على البحث عن أسباب التلوث فقدرة نسبتهم ب 7%.

    ويمكن إرجاع أغلبية الإشباعات التي يحققها موقع الفايسبوك للطلبة يحصل رصيد معرفي مفيد وذلك من خلال الإطلاع على مختلف المعلومات والأخبار في شتى المجالات الخاصة بالقضايا البيئية.
جدول (24): يبين إمكانية الاستغناء عن موقع الفايسبوك إذا كان يلتمس المجال التوعوي البيئي فقط.

	إمكانية الاستغناء عن الفايسبوك
	التكرار
	النسبة المئوية %

	نــــــــــعم
	80
	40

	لا
	120
	60

	المجمــــــــــــــوع
	200
	100


    مــن خــلال الجــدول أعلاه يتضح لنا أن ما يقارب نسـبة 60% من أفراد العينة يرون أن الاستغناء عن موقع الفايسبوك أمر صعب، بينما نسبة 40% من أفراد العينة يرون أن الاستغناء أمر لابد منه.
    ويمكن إرجاع ذلك إلى أن الفايسبوك يمثل للطلبة أمور أخرى في مجالات معينة لهم ولا يعطون أهمية للقضايا البيئية عبر الفايسبوك وهذا إلى عدم ميلهم لهذا النوع من القضايا والاستفادة منه في هذا الجانب وهذا ما وجدناه في الجدول رقم (16) والذي يمثل مساعدة موقع الفايسبوك في متابعة مختلف التطورات في مجال التوعية البيئية .
جدول (25): يبين خيارات المجيبين بـــــ "لا".
	خيارات المجيبين بــــــ "لا"
	التكرار
	النسبة المئوية %

	مجرد فضول
	96
	48

	تجنب بعض السلوكات الخاطئة التي تمس البيئة
	44
	22

	إرشادات نحو الحفاظ على البيئة
	60
	30

	المجمـــــــــــــــوع
	200
	100


    مــن خــلال الجــدول أعلاه والذي يمثل خيارات المجيبين ب "لا" يتضح لنا أن نسبة 48% من أفراد العينة لا يستغنون عن الفايسبوك  لمجرد الفضول، بينما 30% يرون أنه يعطي إرشادات نحو الحفاظ على البيئة، في حين 22% من أفراد العينة يرجعها إلى أن الفايسبوك يجنب لهم بعض السلوكات الخاطئة التي تمس البيئة.
    ويمكن إرجاع ذلك إلى أن موقع الفايسبوك أصبح إدمان لا يمكن الاستغناء عنه حتى ولو كان يتناول مجال واحد وهو مجال الوعي البيئي أو مجرد وجود أوقات فراغ كبيرة في حياة الطلبة الجامعيين.
جدول (26): يبين فتح موقع الفايسبوك لمجالات لإكتساب المعارف البيئية.

	الخيارات
	التكرار
	النسبة المئوية %

	نــــــــــعم
	176
	88

	لا
	24
	12

	المجمــــــــــــــوع
	200
	100


    مــن خــلال الجــدول أعلاه والذي يمثل فتح الفايسبوك لمجلات لإكتساب المعارف البيئية ويتضح لنا أن نسبة 88% من أفراد العينة إكتسبوا معارف بيئية من خلال المنشورات، أما الذين لم يكتسبوا معارف من الفايسبوك تقدر نسبتهم بــــ 12% وهم الذين أجابوا بـــــ "لا".

    ومنه نستنتج أن أغلبية العينة إستفادوا من المنشورات الخاصة باالبيئة وإكتسبوا معارف حول القضايا البيئية وهذا راجع إلى أن أفراد العينة طبقة مثقفة.
جدول (27): يبين خيارات المجييبين بــــــــــ "نعم".
	الخيارات
	التكرار
	النسبة

	متعلقة بكيفية الاعتناء بالبيئة
	72
	36

	متعلقة بكيفية التخوف من مخاطر البيئية
	86
	43

	متعلقة بكيفية التعامل مع البيئة
	42
	21

	المجمـــــــــــــــوع
	200
	100


    مــن خــلال الجــدول أعلاه والذي يمثل خيارات المجيبين ب "نعم" يتضح لنا أن نسبة 43% من أفراد العينة يكتسبون معارف تتعلق بكيفية التخوف من المخاطر البييئية ، تليها 36% يرون أن إكتسابهم للمعارف يتعلق بكيفية الإعتناء بالبيئة، في حين 21% من أفراد العينة يرجعها إلى معارف. تتعلق بكيفية التعامل مع البيئة.
    ومنه نستنتج أن أغلبية العينة ترى إكتساب المعارف متعلق بكيفية التخوف من المخاطر البيئية لتخوفهم الشديد في الوقت الراهن من المخاطر التي تحدث في العالم وأشد مثال على هذا وباء كورونا الذي وضع هلع وسط المجتمع.
5. نتائج الدراسة الميدانية:

1.5. النتائج العامة:

   أسفرت الدراسة الميدانية حول دور موقع الفايسبوك في تنمية الوعي البيئي للطلبة الجامعيين بقسم الإعلام والاتصال بجامعة عمار ثليجي بالأغواط إلى النتائج التالية:

· بالنسبة لعادات وأنماط استخدام موقع الفايسبوك تبين لنا:
· توصلت الدراسة إلى أن أغلب الطلبة يستخدمون الفايسبوك دائماً ولمدة أكثر من 3 ساعات يوميا.
· أغلب الطلبة يتصفحون الفايسبوك حسب الظروف، ويدخل أغلبهم لموقع الفايسبوك من المنزل.
· معظم الطلبة بدأوا يستخدمون الفايسبوك أكثر من سنتين وأغلبهم يستخدمون الهاتف الذكي لفتح حساباتهم.
· بالنسبة لدوافع استخدام الطلبة لموقع الفايسبوك في تنمية الوعي البيئي:
· أغلب الطلبة يستخدمون الفايسبوك لغرض الدردشة، وتستهويهم أكثر المواضيع الثقافية.
· أغلب الطلبة يعني لهم موقع الفايسبوك رصيد ثقافي لثقافة أفراد العينة.
· أغلب الطلبة يساهم موقع الفايسبوك في تنمية الوعي البيئي لديهم.
· أغلب الطلبة تؤثر عليهم التوعية البيئية بدرجة كبيرة وبشكل إيجابي.
· أغلب الطلبة يساعدهم موقع الفايسبوك أحياناً في متابعة مختلف التطورات في مجال التوعية البيئية.
· أغلب الطلبة يتابعون الصفحات ذات علاقة بالتوعية البيئية وأغلبهم يتابعون صفحات المحافظة على البيئة ويرون البعض الآخر في عدم الثقة في مصدر المعلومات.
· أغلب الطلبة يفضلون موقع الفايسبوك على بقية المواقع لسهولة استخدام الموقع.
· بالنسبة للإشباعات المحققة من إستخدام الطلبة لموقع الفايسبوك في تنمية الوعي البيئي تبين أن:
· أغلب الطلبة يرون الدور الذي تؤديه الحملات البيئية دور توعوي.
· أغلب الطلبة يساهم موقع الفايسبوك في تحقيق الوعي البيئي لديهم أحياناً ويعطيهم إشباعات لتحصيل رصيدهم المعرفي.
· أغلب الطلبة لا يمكنهم الإستغناء عن الفايسبوك عند تناوله المجال التوعوي البيئي فقط وهذا لمجرد فضولهم.
· أغلب الطلبة يكتسبون معارف بيئية من خلال موقع الفايسبوك وتتعلق هذه المعارف بكيفية التخوف من المخاطر البيئية.
    2.6. نتائج الدراسة على ضوء الأهداف:

    مكنتنا هذه الدراسة من معرفة الدور الذي يؤديه موقع الفايسبوك في تنمية التوعية البيئية للطلبة الجامعيين إذ إتضح أن له دور متوسط، كما أظهرت نتائج الدراسة أن أهم عادات وأنماط واستخدام الطلبة الجامعيين لموقع الفايسبوك تمثلت في استخدامه بصفة دائمة وفي كل وقت من خلال الهاتف الذكي ويتضح ذلك من خلال الجداول رقم 04.05.06.09 إضافة إلى ذلك فقد توصلت الدراسة إلى أن الدافع الرئيسي لاستخدام الطلبة الجامعيين لموقع الفايسبوك هو الدردشة، ويتضح ذلك من خلال الجدول رقم 10، كما أنهم يفضلونه على بقية المواقع بالنظر لسهولة استخدامه وهذا ما يؤكده الجدول رقم 20 ، أما في ما يخص الإشباعات المحققة من استخدام الفايسبوك في تنمية الوعي البيئي فقد كان يؤدي موقع الفايسبوك بالنسبة للطلبة دور إعلامي وتحصيل رصيد معرفي وهو ما أفرزته نتائج الجدولين 21.23، كما أظهرت نتائج الدراسة أن الطلبة يمكنهم الإستغناء عن موقع الفايسبوك اذ كان يلتمس الجانب البيئي فقط  وفي حالة ما اذا لم يستغنوا عنه يكون هذا لمجرد الفضول وهذا من خلال الجدولين 24.25، فيما تجلت نتائج إكتساب معارف بيئية للطلبة لفتح الفايسبوك لهم لمجالات متعلقة بكيفية التخوف من المخاطر البيئية وهذا ارجع إلى كثرة الأوبئة وتلوث الجو والمخاطر التي تحيط بهم وهذا من خلال الجدول 26 وكذا الجدول 27 ، وفي الأخير وعليه يمكن القول أن أهداف الدراسة تحققت.
    3.6. نتائج الدراسة على ضوء الدراسات السابقة:

   بعد أن قمنا بإجراء الدراسة الميدانية حول " دور موقع الفايسبوك في تنمية التوعية البيئة لدى الطلبة الجامعيين" واستندنا إلى الدراسات السابقة التي تم الاعتماد عليها وفقا لما يخدم دراستنا هذه، تم التوصل إلى النتائج التالية:

· توصلت دراستنا على غرار دراسة رأفت مهند عبد الرزاق (دور موقع الفايسبوك في تشكيل الوعي السياسي) إلى أن الطلبة يقومون بالدردشة وتبادل الآراء واكتساب المعارف والزيادة من رصيدهم المعرفي الثقافي بدرجة كبيرة.
· أسفرت دراستنا أن معدل أغلب أفراد العينة يفضلون تصفح الفايسبوك في المنزل وهذا ما يتوافق مع دراسة رأفت مهند عبد الرزاق ومريم نريمان نومار.
· وافقت دراستنا دراسة مريم نريمان نومار ودراسة رأفت مهند عبد الرزاق في كون معدل الساعات التي يقضيها المستخدم في تصفح موقع "الفايسبوك" يومياً هو أكثر من 3 ساعات.
· توصلت دراستنا على غرار دراسة مريم نريمان نومار (دور موقع التواصل الاجتماعي "فايسبوك" وتأثيره على العلاقات الاجتماعية) إلى أن معظم مستخدمي موقع "الفايسبوك" يستخدمونه بشكل يومي.
· أسفرت نتائج دراستنا أن الغرض الأول من إستخدام موقع "الفايسبوك" هو غرض الدردشة، وهذا ما تشابه مع دراسة مريم نريمان نومار التي توصلت أن أغلبهم يستخدمونه بدافع التواصل مع أهلهم والأصدقاء وكذلك التثقيف.
· أسفرت دراستنا إلى أن الإشباعات التي يحققها الطلبة في تنمية وعيهم البيئي هي تحصيل مجال معرفي من خلال الإطلاع على مختلف المعارف والمعلومات والأخبار في شتى المجالات الخاصة بالبيئة وهذا ما توافق نتائج دراستنا مع دراسة بن يحي سهام (الإعلام الجديد وتنمية الوعي البيئي في الجزائر) ودراسة عبد العزيز عبد الله أحمد الشايع (الإعلام ودوره في تحقيق الأمن البيئي لدى طلاب جامعة الملك سعود).
· إختلفت دراستنا مع دراسة بن يحي سهام في إنخفاض الدور الذي يلعبه الإعلام الجديد في تنمية الوعي البيئي وعدم معالجتها للقضايا في جميع المجالات البيئية.
· إختلفت دراستنا عن دراسة بن يحي سهام و عبد العزيز عبد الله الشايع في تفاعل الطلبة مع القضايا البيئية حيث كان تفاعل الطلبة في دراستنا متوسط، أما في دراسة بن يحي سهام وعبد العزيز عبد الله الشايع فكان ضعيف. 
خاتمـــــــــــة:
    من خلال دراستنا لموضوع دور الفايسبوك في تنمية الوعي البيئي يمكن القول أن موقع الفايسبوك، باعتباره وسيلة اجتماعية، أتاح الفرصة لتبادل الآراء والأفكار والتفاعل بين الأعضاء وتكوين علاقات بالإضافة إلى ذلك فقد أصبح استغلاله في الجانب البيئي، لكن فمن خلال ما توصلنا إليه من نتائج فإن استخدامه من طرف الطلبة في هذا المجال يبقى محتشماً، وعدم استغلاله بشكل دائم في هذا الجانب وتفضيل استخدامه بشكل أكبر للدردشة وللتسلية والترفيه بالدرجة الأولى، بالإضافة إلى ذلك فقد لمسنا وعيا لدى الطلبة بأن ليس كل ما ينشر في صفحات الموقع يتمتع بالمصداقية، مما ولد نوعاً ما من التحفظ في التعامل مع المضامين العلمية التي تنشر عبره، الأمر الذي يقلل تفاعل الطلبة به في الجوانب البيئية ويجعل دوراً متوسطاً إلى حدٍ ما.

 وقد خلصت الدراسة الحالية إلى مجموعة من التوصيات يمكن أن تكون انطلاقة لدراسة قائمة تتمثل في النقاط التالية:

· على الطلبة الجامعيين استغلال موقع الفايسبوك أكثر في الجوانب البيئية.
· ضرورة اهتمام الجامعات الجزائرية بهذا الفضاء الافتراضي وتسخيره في الجوانب الخاصة بالبيئة، بإعتباره وسيلة تسهل عملية تبادل المعلومات والأفكار ذات العلاقة بالبيئة بين الطلبة في أي وقت وأي مكان.
· ضرورة توعية الطلبة بإمكانية اعتماد الفايسبوك كأداة توعوية للحفاظ على البيئة.
· ضرورة اهتمام الباحثين على القيام بدراسات في هذا المجال والتوعية لاستغلال مواقع التواصل الاجتماعي في هذا الجانب.



قائمة المراجع: 
1- إبراهيم محمد، تأثير بعض إصدارات جهاز شؤون البيئة على تنمية الوعي البيئي لدى عينة من المواطنين في محافظة القاهرة، رسالة ماجستير، جامعة عين شمس، القاهرة، 1997. 
2- ابن منظور الإفريقي، لسان العرب، المجلد الأول، دار بيروت للطباعة والنشر، بيروت، 1956.
3- أبو البن إيناس، مستوى الوعي البيئي وعلاقته ببعض المتغيرات لدى طلبة كلية التربية في الجامعات الفلسطينية بغزة، رسالة ماجستير، جامعة الأزهر، غزة، 2005.
4- إحسان حفظي، علم اجتماع التنمية، دار المعرفة الجامعية، مصر، 2003.
5- أحمد الشريبني، عندما يذوب القطب ماذا يحدث للأرض؟، مجلة العربي، العدد554، جانفي 2005، .
6- أحمد بدر، مناهج البحث في علم المعلومات والمكتبات، د ط، دار المريخ، الرياض، 1988.
7-  أحمد بن مرسلي، مناهج البحث العلمي في علوم الإعلام والإتصال، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر، 2003.
8- أحمد محمد موسى، الخدمة الاجتماعية وحماية البيئة، المكتبة العصرية، ط1، القاهرة، مصر، 2007.
9- أحمد بن مرسلي، مناهج البحث في علوم ال‘لام والإتصال، ط2، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر، 2006.
 أحمد محمد موسى، الشباب بين التهميش والتشخيص (رؤية إنسانية)، المكتبة العصرية للنشر والتوزيع، ط1، المنصور، مصر، 2009.
10- أولجاجرديس بيلي وآخرون، فهم الإعلام البديل، ترجمة علا أحمد إصلاح، مجموعة النيل العربية، ط1، مصر، 2009.
11- بن عربية لحبيب وبلعابد عبد القادر، مساهمة التربية البيئية في تشكيل الوعي البيئي، المجلة البشرية، ط2، 2017.
12- بوكميش لعلى، التنمية ومفهومها ،ط1، أدرار، الجزائر، 2012.
13- جمال الدين السيد علي صالح، الإعلام البيئي بين النظرية والتطبيق، مركز الإسكندرية للأبحاث، مصر، 2003.
14- جودت عزوزي عطوي، أساليب البحث العلمي، دار الثقافة للنشر والتوزيع، عمان، 2007.
15- الجوهري، عبد الهادي و آخرون، دراسات في التنمية الاجتماعية، مكتبة الشرق، ب ط ، القاهرة،  1986.
16- حامد الشافعي دياب، المعلومات، ودورها في خدمة البيئة، مجلة التربية تصدر عن اللجنة الوطنية القطرية للتربية والثقافة والعلوم، العدد 111، قطر، 1994.
17- حسين شفيق، مواقع التواصل الاجتماعي أدوات ومصادر للتغطية الإعلامية، دط، دار فكر وفن الطباعة والنشر والتوزيع، 2014.
18- حسين محمد جواد الجمهوري، منهجية البحث العلمي المدخل لبناء المهارات البحثية، ط1، دار صفاء للنشر والتوزيع، عمان، 2013.
19- خالد غسان يوسف المقدادي، ثورة الشبكات الاجتماعية، دار النقاش للنشر والتوزيع، عمان، 2010.
20- خالد غسان، يوسف المقدادي، ثورة الشبكات الاجتماعية، دار النفائس، ط1، عمان، الأردن، 2013.
21- ذوقان عبيدات وآخرون، البحث العلمي: أدواته وأساليبه، ط5، دار الفكر للطباعة والنشر والتوزيع، عمان، 1996.
22- الرازي، محمد بن أبي بكر عبد القادر، مختار الصحاح، مكتبة لبنان، بيروت، 1986.
23- ربيع عادل، التوعية البيئية، مكتبة المجتمع العربي، عمان، الأردن، 2009.
24- رشيد الحمد ومحمد صباريني، البيئة ومشكلاتها، المجلس الوطني للثقافة والفنون والآداب، العدد 22 من سلسلة عالم المعرفة، الكويت، 1979. 
25- رضوان سلامن، الإعلام والبيئة، رسالة لنيل شهادة ماجستير، جامعة الجزائر، الجزائر، 2012.
26- سعاد الشبو وعلي وظفة، بنية الوعي الوحدوي وإنجاهاته، حالة طلاب جامعة الكويت، مجلة التربية، اللجنة الوطنية القطرية للتربية والثقافة والعلوم، العدد2، قطر، 2001.
27- سعاد عيساني، أولويات الأساتذة الجامعيين، مذكرة مكملة لنيل شهادة الماجستير في علوم الإعلام والإتصال، جامعة العربي بن مهيدي، أم البواقي، 2014.
28- السعدني عبد الرحمن، مليجي السيد، سناء عودة، مشكلات بيئية، ط1، دار الكتاب الحديث، 2007.
29- سمر محمد الدريملي، أثر مواقع التواصل الاجتماعي على المشاركة السياسية للمرأة، أطروحة ماجستير في برنامج دراسات الشرق الأوسط، جامعة الأزهر، غزة، كلية العلوم الإنسانية، 2013.
30- صالح جمال الدين، الإعلام البيئي بين النظرية والتطبيق، مركز الإسكندرية للكتاب، 2003.
31- صلاح محمد عبد الحميد، الإعلام الجديد، ط1، مؤسسة طيبة للنشر والتوزيع، القاهرة.
32- طويل فتيحة، التربية البيئية ودورها في التنمية، مذكرة لنيل شهادة دكتوراه تخصص علم اجتماع، جامعة بسكرة، بسكرة،2013.
33- عباس مصطفى صادق، الإعلام الجديد ومفاهيم وسائل وتطبيقات، درا الشروق، ط1، عمان، الأردن، 2012.
34- عبدالله محمد عبد الرحمان ومحمد بدوي، مناهج وطرق البحث الاجتماعي، د ط، دار المعرفة الجامعية، القاهرة، مصر، 2002.
35- عقيل محمود الرفاعي، دور الإعلام التربوي في تنمية الوعي الاجتماعي في مرحلة التعليم الأساسي في ضوء خبرات بعض الدول، رسالة دكتوراه في فلسفة التربية، قسم التربية المقارنة والإدارة التعليمية، جامعة الزقازيق، مصر، 1998.
36- علي خليل شفرة، الإعلام الجديد (شبكات التواصل الاجتماعي)، ط1، دار أسامة للنشر والتوزيع، الأردن، 2014.
37- عمار بوحوش، دليل المنهجية في كتاب الرسائل الجامعية، د ط، المؤسسة الوطنية للكتاب، الجزائر، 1985.
38- عواطف عبد الرحمان، هموم صحافة الصحفيين في مصر، دار الفكر العربي، 1995.
39- فتحي حسن عامر، وسائل الاتصال الحديثة من الجريدة إلى الفيسبوك، دار العربي، ط1، القاهرة،2011.
40- فلاح كاظم المحنة، علم الاتصال الجماهيري، الأفكار النظريات الأنماط، مؤسسة الوراق، ط1، 2001.
41- فؤاد أقوام البستاني، منجد الطلاب،  د ط، دار الشروق، بيروت، د ت، 1999.
42- قاسم، خالد مصطفى، دار البيئة والتنمية في ظل العولمة المعاصرة، ط1، الإسكندرية، 2007.
43- قباري محمد إسماعيل، علم الاجتماع الجماهيري وبناء الاتصال، دار نشأت للمعارف، مصر، 2008.
44- قمر عصام، الاتجاهات العالمية المعاصرة في ممارسة الأنشطة المدرسية البيئية في اليابان والولايات المتحدة وإنجلترا، المكتب الجامعي الحديث، الإسكندرية، 2007.
47- كاظم المقدادي، الإعلام الدولي الجديد وتصدع السلطة الرابعة، ط1، دار أسامة للنشر والتوزيع، الأردن،2013.
48- مجاهد عبد الحليم، دور مؤسسات المجتمع المدني في نشر الثقافة البيئية في المناطق الحضرية، رسالة لنيل شهادة ماجستير، قسم علم الاجتماع، جامعة منتوري قسنطينة، الجزائر، 2010.
49- محمد السيد علي، موسوعة المصطلحات التربوية، ط1، دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة، الأردن، 2011.
50- محمد بن مرسلي، منهج البحث العلمي في علوم الإعلام والإتصال، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر، 2003.
51- محمد عاطف غيث، قاموس علم الاجتماع ط1، دار المعرفة الجامعية، مصر، 1995.
52- محمد عبد الحميد، المدونات، الإعلام البديل، عالم الكتب، القاهرة، 2009.
53- محمد عبد الكريم علي عبد ربه، محمد عزت محمد إبراهيم غزلان، اقتصاديات الموارد البيئية، الإسكندرية، دار المعرفة الجامعية، 2000.
54- محمد عوض العابدي، إعداد وكتابة البحوث والرسائل الجامعية، شمس المعارف، القاهرة، 2005.
55- محمد محمود كامل الرفاعي وماهر إسماعيل صبري محمد، التربية البيئية من أجل بيئة أفضل، المركز القومي للبحوث التربوية والتنمية، القاهرة، مصر، 2004.
56- محمد معوض إبراهيم، تكنولوجيا الإعلام(تطبيق على الإعلام في بعض الدول العربية)، دار الكتاب الحديث، القاهرة، مصر، 2008.
57- محمد منتصر، شعبان حلاسة، واقع استخدام المنظمات الأهلية في قطاع غزة الشبكات التواصل الاجتماعي في تعزيز علاقاتها بالجمهور، رسالة للحصول على درجة الماجستير في إدارة الأعمال، الجامعة الإسلامية، غزة، 2013.
58- مركز معلومات الجوار الأوروبي، استخدام وسائل التواصل الاجتماعي دليل للمشاريع الممولة من الإتحاد الأوروبي، الإتحاد الأوروبي، ط2014.
59- مروى عصام صلاح، الإعلام الإلكتروني الأسس وآفاق المستقبل، ط1، دار الإعصار والتوزيع، الأردن، 2008.
60- مهري شقيقة، الإعلام البيئي الإلكتروني عبر موقع الفايسبوك ودوره في تحقيق التنمية المستدامة، مجلة العلوم الاجتماعية، المجلد 13، العدد 2، 2013. 
61- موريس أنجرس، منهجية البحث في العلوم الإنسانية، ترجمة صحراوي بوزيد وآخرون، دار القصبة، الجزائر، 2004. 
62- نايف بن صالح الشلهوب، الإعلام والتوعية البيئية، الإعلامي الأول للبيئة والتنمية المستديمة،القاهرة ،مصر، 2006، ص28.
63- نبيل الصادق، طريقة تنظيم المجتمع في الخدمة الاجتماعية، د ط، دار الثقافة، القاهرة، 1983.
64-  نومار مريم ناريمان، استخدام مواقع التواصل الاجتماعي وتأثيرها في العلاقات الاجتماعية، مذكرة ماجستير في علوم الإعلام والاتصال، جامعة باتنة، 2012.
65- وائل مبارك خضر فضل الله، دور الفيسبوك في المجتمع، ط1، فهرسة المكتبة الوطنية أثناء النشر، السودان، 2011.
66- ياسر خضير البياتي، الإعلام الجدبد الدولة الإفتراضية الجديدة، ط1، دار البداية ناشرون وموزعون، الأردن،2014.
67- ياسين بوذراع، دور الإذاعة المحلية في نشر الوعي البيئي لدى الطلبة الجامعيين، رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة قاصدي مرباح ، ورقلة، 2016.
68- يوسف بهوطي، الأنظمة التواصلية في شبكات التواصل الاجتماعي، مذكرة ماستر في علوم الإعلام والاتصال، كلية العلوم الإنسانية والحضارة الإسلامية، جامعة وهران، 2014.
قائمة المراجع باللغة الأجنبية:
69- Académie des sciences-France: livret sur l’environnement, 2002.
70- Marcel Danesi, Dicationary of media and communications. M E. Sharpe. New York. 2009.

71- William Iltson and Harald. M. Proshonsky. introduction to Environmental psychology. New York. 1974. 
قائمة المواقع الإلكترو نية:

72- http : //ar.m.wikipedia.org



جامعـة عـمار ثليـجي  بالأغـواط
كلية العلوم الإنسانية والعلوم الإسلامية والحضارة
قسم العلوم الإعلام والإتصال
تخصص: اتصال وعلاقات عامة 

الموضوع:

مذكرة مكملة لنيل شهادة الماستـر في علوم الاعلام والاتصال تخصص اتصال وعلاقات عامة  
إعداد الطالبين:                                                                     إشراف الدكتور:

- حمدي الطاهر                                                                    توفيق برغوتي
- نصر الدين بوزايدة       
                                            
السنة الجامعية: 2020/ 2021

البيانات الشخصية:
1ـــ الجنس: ذكر                        أنثى
2 ــــ السن: من 19 إلى 24                   من 24 إلى 26                أكثر من 26  
3 ــــ المستوى الجامعي : ليسانس                    ماستر                       دكتوراه   
المحور الأول: عادات وأنمــاط استخدام الطلبة لموقع الفايسبوك 
4 ـــ هل تستخدم الفايسبوك: دائما                    أحيانا                      غــالبا     
5 ـــ ما هي الفترات التي تستخدم فيها الفايسبوك:
        صباحا                    مساءا                     ليلا                      حسب الظروف
6 ـــ ما هو معدل الساعـات التي تقضيها في تصفح موقع الفايسبوك:
       أقل من ساعة                  من ساعة إلى 3 ساعات                     أكثر من 3 ساعات    
7 ـــ ما هي أماكن استعمالك لموقع الفايسبوك:
        في المنزل                       في الجامعة                       في صالة الأنترنت   
        أماكن أخرى أذكرها: ....................................
8 ـــ منذ متى وأنت تستخدم موقع الفايسبوك: 
       أقل من سنة                 سنة                   سنتين                أكثر من سنتين 
9 ـــ ما هي الوسيلة التي تستخدمها لتصفح موقع الفايسبوك:
      الكمبيوتر المحمول                              الكمبيوتر الثابت               
      الهاتف الذكي                                  اللوح الذكي (التابليت) 
المحور الثاني: دوافع الطلبة لاستخدام الفايسبوك:
10 ـــ هل تستخدم الفايسبوك بغرض:
       التسلية والترفيه                                  الدردشة           
       إقامة علاقات                                   التفاعل مع المنشورات
       التعليق على بعض الأنشطة                     نشر الصور والفيديوهات   
      أغراض أخرى أذكرها: ........................................  
11 ـــ ما هي المواضيع التي تستهويك أثناء تصفحك الفايسبوك:
      ثقافية                 رياضية                 سياسية                  دينية               بيئية        
12 ـــ ماذا يعني الفايسبوك: 
     يزيد من رصيدك الثقافي             
     يغير سلوكك نحو سلوكيات أخرى  
     يساعدك على معرفة أشياء جديدة 
     13 ـــ هل يساهم موقع الفايسبوك كوسيلة في التوعية البيئية: 
      نعم                                           لا  
      كيف ذلك: ........................................
14 ـــ هل أثرت فيك التوعية البيئية:
     بدرجة كبيرة                        بدرجة متوسطة                   بدرجة ضعيفة
15 ـــ هل ترى هذا التأثير:
    إيجابي                              سلبية
16 ـــ هل تعتقد أن استخدامك لموقع الفايسبوك يساعدك في تبادل المعارف البيئية:
                   دائما                      أحيانا                    إلى حد ما                      أبد
17 ـــ هل أنت متابع لصفحات ذات توعية بيئية: 
          نعم                               لا       
 18 ــــ   إذا كانت إجابتك "نعم " ما هي الصفحات
       صفحات المحافظة على البيئية             
       صفحات كيفية الإستفادة من البيئة 
       صفحات أخطار البيئة 
 19 ــــ    إذا كانت إجابتك ب "لا" ما هو سبب عدم الإنضمام:
       ليس لدي الوقت الكافي
       أسباب شخصية 
       عدم الثقة في مصدر المعلومات 
       المواضيع التي تنشر دون المستوى  
       لم أفكر في ذلك 
      
المحور الثالث: الإشباعات المحققة من استخدام الطلبة لموقع الفايسبوك في تنمية الوعي البيئي :
20 ـــ في اعتقادك كا هو الدور التي تؤديه الحملات البيئية بالنسبة للطالب الجامعي:
     دور توعوي                        دور إعلامي                       دور إجتماعي  
     أشياء أخرى أذكرها: .................................
21 ــــ هل يساهم الفايسبوك في تحقيق الوعي البيئي لدى الطالب الجامعي: 
    غالبا                               أحيانا                             إلى حد ما   
22 ـــ ما منضورك فيما تتمثل التوعية البيئية: 
    تمكين الأفراد من التمتع بنظرة عامة للبيئة 
    تحصيل رصيد معرفي مفيد 
    تساعد في تفسير الظواهر البيئية 
    القدرة على البحث عن أسباب تلوث البيئة 
    اتخاذ قرارات صائبة نحو البيئة 
    أشياء أخرى أذكرها: .................................
23 ـــ هل يمكن اإستغناء عن الفايسبوك إذا كان يلتمس المجال التوعوي البيئي فقط: 
     نعم                                          لا   
 24 ــ إذا كانت إجابتك ب"لا"ما هو السبب الذي يجعلك تقبل على موقع الفايسبوك في المجال التوعوي البيئي:
     مجرد فضول 
     تجنب بعض السلوكات الخاطئة التي تمس البيئة 
     إرشادات نحو الحفاظ على البيئة 
25 ـــ هل فتح الفايسبوك مجالا لإكتساب المعلومات:
      نعم                                   لا
  26 ــــ إذا كانت إجابتك "نعم" فما هو نوع المعلومات التي إكتسبتها:
      متعلقة بكيفية الإعتناء بالبيئة 
      متعلقة بكيفية التعامل مع البيئة 
      متعلقة بكيفية التخوف من مخاطر البيئة 
      أشياء أخرى أذكرها: ...........................................     

دور الفايسبوك في تنمية الوعي البيئي لدى الطلبة الجامعيين
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