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اث المىاطىت الخىظيميت  الأهماط الليادًت وعلاكتها بمظخىٍ



 



 
 
 
 

 ّجل ّىصكسِ الرٖ ّفقيا في إنجاش ٍرِ المركسٗ نحند الله عص
ىتقدو  بخالص الصكس ّالتقدٓس ّععٔه الإمتياٌ  إلى الأضتاذ الفاضل الدكتْز 

فجصاِ الله خير الجصاء ّجعل  ،الرٖ شسفيا بتأطير ٍرا العنل ٍاشمٕ حي٘
 ذلك في مٔصاٌ حطياتُ 

الكساو علٙ  إلى أعضاء اللجي٘ بأسمٙ عبازات الصكس ّالتقدٓسكنا ىتقدو 
 قبْلهه مياقص٘ مركستيا

مً أضاترٗ ّمْظفين لما قدمِْ  جامع٘ عناز ثلٔجٕىصكس كرلك كل طاقه 
 مً دعه ّمطاىدٗ 
 ضسٓس بالأغْاط بالاضاف٘ إلى الاطاز العامل بالمطتصفٙ 

 ّكل مً قدو ليا ٓد المطاعدٗ في اتماو ٍرا البحث المتْاضع



 

 

 إهداء
 والسلام على الحبيب المصطفى، وعلى آله ومن وفىالحمد لله وكفى والصلاة 

 :أمّا بعد

الحمد لله الذي وفقني لخثمين هذه الخطىة في مسيرحي الدراسيت بمذكزحي هذه، ثمزة الجهد والىجاح 

  رحمها الله.بفضله حعالى مهداة  إلى روح حبيبت قلبي أمي الغاليت  

 وإلى أبي الغالي حفظه الله ورعاه

 .لكزيمت التي ساهدجني ولا جزالإلى كل عائلتي ا

 وأخىاحيإخىحي 

 .إلى رفيقاث المشىار الدراس ي كلّ باسمها

 . جىظيم وعمل الىفسكما لا أوس ى جميع أساجذة علم 

 جىظيم وعمل  الىفس وإلى كل طلبت ماستر  علم

 

 إسمهان
  



 
 
 

 إٍداء
 

حدود الحمد لله حمدا هثيرا طيبا مبازوا فيه، طبحاهً لا حصسا لىعمً ولا 

لفضلً، وصلي اللهم وطلم على أشسف عبادن خاجم المسطلين زطىلىا محمد بً 

أفضل مً هصح م و
ّ
 .عبد الله الأمين، خير مً عل

أبدأ إهدائي بأعص ما أملً إلى التي ٌعجص اللظان عً الخعبير عىه، وججف الأكلام 

 .للىخابت، إلى زمص العطف والحىان إلى أمّي الغاليت حفظها الله

علم إلى مً  إلى مً
ّ
جحمّل مشاق الدهيا وعىائه، إلى مً شزع فيّ حبّ العلم والخ

ص حفظه الله  .أحمل اطمه بيلّ افخخاز، إلى والدي العصٍ

 ."بلاكسةإلى وافت الإخىة والأخىاث، إلى ول مً ًحمل للب "

 .شزوالي إطمهان: في هرا العمل إلى صدًلتي وزفيلتي

  كظم الأزطىفىهياإلى ولّ أطاجرة 

 .ى ول مً وطعتهم ذاهسحي ولم حظعهم مرهسحيإل

 أهدي هرا الجهد

 
 

 نورالهدى



 

 ملخص الدزاض٘



 ملخص الدزاطت

 



 ملخص الدزاطت

 

This study aimed to reveal the relationship between administrative 

leadership styles (democratic, autocratic, Tzipi) and organizational citizenship 

behavior among employees in a particular institution. The study was based on 

a descriptive-analytical approach, using a questionnaire as a data collection 

tool, and included a sample of 20 individuals from the institution’s 

employees. 

The results of the study showed a directly correlational and statistically 

significant relationship between the democratic leadership style and 

organizational citizenship behavior, as it was found that strengthening the 

consultative style leads to raising the level of positive interaction and 

organizational belonging among employees. 

The results also revealed an inverse correlation between the autocratic 

style, the tsebi style, and organizational citizenship behavior, which indicates 

that the dominance of these styles reflects negatively on employees’ voluntary 

practices that support the organization’s performance. 

The study also showed that there are statistically significant differences 

in the level of organizational citizenship attributed to the gender variable in 

favor of females, as well as in favor of those with professional experience 

exceeding 10 years, which reflects the importance of both experience and the 

organizational environment in consolidating the values of commitment and 

participation. 

The study concluded by emphasizing the necessity of encouraging 

positive leadership styles that enhance belonging and self-motivation, and 

avoiding patterns of bullying or neglect in leadership, because of their direct 

impact on the quality of performance and organizational practices. 

Keywords: 

Leadership styles, organizational citizenship, 240-bed hospital, Laghouat 
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ت للدزاطتالفصل الثاوي:   الخلفيت الىظسٍ
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 أهماط الليادة  -1

 مفاهيم عامت حىٌ الليادة 1-1

ت 1-2  أشياٌ الليادة ) الليادة الإدازٍ

 أهماط الليادة  1-3

اث الليادة  1-4  مظخىٍ

اث الليادة 1-5  هظسٍ

 المىاطىت الخىظيميت -2

ىظيميت  2-1
ّ
 مفهىم المىاطىت الخ

ىظيميت 2-2
ّ
  خصائص المىاطىت الخ

ىظيميت 2-3
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ىظيميت 2-4
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ىظيميتمحدداث المى  2-5
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 اطىت الخ

ىظيميت  2-6
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 أهماط المىاطىت الخ

ىظيميت  2-7
ّ
 أبعاد المىاطىت الخ

ىظيميت 2-8
ّ
 آثاز المىاطىت الخ

  خلاصت الفصل
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رَةٍ :﴿لقََدْ نَصَرَكُمُ اللهُ فِي مَوَاطِنَ كَثيِ

مَا وَيَوْمَ حُنيَْنٍ إِذَا أعَْجَبتَكُْمْ كَثرَْتكُُمْ فلََمْ تغُْنِي عَنْكُمْ مِنَ اِلله شيْئاً وَضَاقتَْ عَليَْكُمُ الأرَْضُ بِ 

رَحُبتَْ تمَُّ وَلَّيْتمُْ مُدْبِرِينَ﴾
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‌البيانات الشخصية :

 ذكر‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌أنثى‌الجنس :

‌إبتدائً‌‌‌‌‌‌‌متوسط‌‌‌‌‌‌‌‌ثانوي‌‌‌‌‌‌‌‌‌جامعً‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌يمي :المستوى التعل

‌سنوات‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌01سنوات‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌أكثر‌من‌‌01إلى‌5سنوات‌‌‌‌‌‌‌‌‌من‌5ألل‌من‌‌الخبرة العملية :

عون‌أمن‌‌‌‌‌‌‌‌‌إداري‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ممرض‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌طبٌب‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌الوظيفة :

10 ‌‌ ‌عملٌة ‌فً ‌وتفوٌض‌السلطات‌لمرؤوسٌه ‌المشاركة ‌مبدأ ‌المدٌر تخاذ‌اٌعتمد
‌المرار

‌‌‌

‌‌‌‌روح‌انسانٌة‌ومسؤولٌة‌مع‌العاملٌن‌وٌحفظ‌كرامتهمبٌتعامل‌المدٌر‌‌ 10

‌‌‌‌ٌتمتع‌المدٌر‌بمهارات‌الاتصال‌الفعال‌للوصول‌بالمؤسسة‌إلى‌كفاءة‌‌التغٌٌر‌ 10

‌‌‌‌لأمانة‌والعدالة‌التنظٌمٌة‌فً‌العملٌتصف‌المدٌر‌با‌ 10

‌‌‌‌ٌستخدم‌المدٌر‌أسلوب‌التوجٌه‌الجماعً‌للعاملٌن‌ولٌس‌الفردي‌ 15

‌‌‌‌رائكمآبداء‌إٌتٌح‌المدٌر‌لكم‌فرصة‌‌ 10

‌‌‌‌ٌهتم‌المدٌر‌بإشباع‌حاجات‌العاملٌن‌وتحمٌك‌رغباتهم‌فً‌المؤسسة‌ 10

‌‌‌‌ناء‌العملٌمنح‌المدٌر‌تعلٌمات‌تحرمكم‌من‌التحدث‌مع‌الزملاء‌أث‌ 10

‌‌‌‌ٌتصرف‌المدٌر‌دون‌مشاورة‌العاملٌن‌فً‌المؤسسة‌ 10

‌‌‌‌ٌوزع‌المدٌر‌الواجبات‌على‌العاملٌن‌دون‌مراعاة‌لمدراتهم‌ 01

‌‌‌‌لا‌ٌمبل‌ولا‌ٌتفهم‌المدٌر‌أي‌اعتذار‌للتأخر‌أو‌الغٌاب‌ 00

‌‌‌‌ٌستخدم‌المدٌر‌أسالٌب‌التهدٌد‌لتنفٌذ‌أوامره‌ 00

‌‌‌ شة‌المرارات‌والتعلٌمات‌الصادرةلا‌ٌتٌح‌المدٌر‌لكم‌فرصة‌منال‌ 00

00 ‌‌ ‌أساسٌا ‌سلاحا ‌السلبٌة ‌والحوافز ‌التخوٌف ‌من ‌المدٌر ‌على‌لٌتخذ لسٌطرة
 المرؤوسٌن

‌‌‌

05 ‌‌ ‌المدٌر ‌إٌمٌل ‌ممارسة‌إلى ‌فً ‌الحرٌة ‌من ‌عالٌة ‌درجة ‌مرؤوسٌه عطاء
 أعمالهم

‌‌‌

‌‌‌  وض‌المدٌر‌سلطاته‌لمرؤوسٌه‌على‌نطاق‌واسعفٌ‌ 00

‌‌‌  الباب‌المفتوح‌مع‌مرؤوسٌهٌتبع‌المدٌر‌سٌاسة‌‌ 00

‌‌‌  ٌحاول‌المدٌر‌التخلص‌من‌المسؤولٌة‌بأسالٌب‌متعددة‌ 00

‌‌‌ ٌتهرب‌المدٌر‌من‌مواجهة‌مشكلات‌العمل‌ 00

‌‌‌ ٌغادر‌المدٌر‌كثٌرا‌لتلبٌة‌طلباته‌الخاصة‌ 01

‌‌‌ منتظم‌غٌر‌بشكل‌العاملٌن‌مع‌اجتماعات‌المدٌر‌ٌعمد‌ 00
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 :التعليمات 
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 البيانات الشخصية :

 ذكر‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌أنثى‌:الجنس 

‌إبتدائً‌‌‌‌‌‌‌متوسط‌‌‌‌‌‌‌‌ثانوي‌‌‌‌‌‌‌‌‌جامعً‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌المستوى التعليمي :

‌سنوات‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌01سنوات‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌أكثر‌من‌‌01إلى‌5سنوات‌‌‌‌‌‌‌‌‌من‌5ألل‌من‌‌الخبرة العملية :

 طبٌب‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌عون‌أمن‌‌‌‌‌‌‌‌‌إداري‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ممرض‌‌‌الوظيفة :

‌‌‌‌.ألدم‌المساعدة‌لزملائً‌فً‌العمل‌دون‌انتظار‌ممابل‌ 10

أبادر‌بمساعدة‌الموظفٌن‌الجدد‌بشكل‌تطوعً‌لتسهٌل‌أداء‌مهامهم‌والتأللم‌فً‌‌ 10
‌.جو‌العمل

‌‌‌

‌‌‌‌.أشجع‌زملائً‌على‌إنجاز‌مهامهم‌بفعالٌة‌ 10

‌عند‌أتط‌ 10 ‌ٌتغٌبون ‌الذٌن ‌بتعوٌض‌زملائً ‌الخاصة ‌بعض‌الأعمال ‌لأداء وع
‌الحاجة.

‌‌‌

‌‌‌‌.أتطوع‌لتمدٌم‌ساعات‌عمل‌إضافٌة‌فً‌غٌر‌أولات‌العمل‌الرسمً‌ 15

‌‌‌‌أتجنب‌إٌذاء‌أو‌جرح‌مشاعر‌زملائً‌فً‌العمل.‌ 10

‌‌‌‌.أحترم‌وأصون‌حموق‌زملائً‌فً‌العمل‌ 10

عند‌اتخاذ‌إجراء‌أو‌لرار‌لد‌ٌؤثر‌‌أحرص‌على‌التنسٌك‌والتشاور‌مع‌زملائً‌ 10
‌علٌهم.

‌‌‌

‌‌‌‌أحترم‌خصوصٌات‌زملائً.‌ 10

‌‌‌‌أزود‌زملائً‌بالمعلومات‌التً‌تساعدهم‌على‌تمدمهم‌فً‌مسارهم‌المهنً.‌ 01

‌‌‌‌أسهم‌فً‌حل‌الخلافات‌وسوء‌التفاهم‌بٌن‌زملائً‌ 00

‌‌‌‌ألتزم‌بدوام‌العمل‌بالحضور‌المبكر،‌والانصراف‌فً‌الولت‌المحدد.‌ 00

‌‌‌ أحرص‌على‌لضاء‌معظم‌ساعات‌العمل‌فً‌أداء‌عملً.‌ 00

‌‌‌ أعمل‌على‌إتمان‌أي‌نشاط‌ألوم‌به.‌ 00

‌‌‌ أتمٌد‌بالأنظمة‌الخاصة‌بالعمل‌حتى‌فً‌غٌاب‌الرلابة‌الإدارٌة.‌ 05

‌‌‌ أعلم‌الإدارة‌مسبما‌عندما‌لا‌أتمكن‌من‌الحضور.‌ 00

‌‌‌ .أحافظ‌على‌ممتلكات‌الجامعة‌ولا‌أستعملها‌لأغراض‌شخصٌة‌ 00

‌‌‌ أتمبل‌النمد‌من‌طرف‌زملائً‌بصدر‌رحب.‌ 00

‌‌‌ أتغاضى‌عن‌المضاٌمات‌البسٌطة‌فً‌بٌئة‌العمل.‌ 00

 أتجنب‌إعطاء‌المشكلات‌التً‌أواجهها‌فً‌العمل‌أكبر‌من‌حجمها.‌ 01
 

‌‌‌

‌‌‌‌الآخرٌن‌لوم‌وأتجنب‌شخصٌة‌إساءة‌أٌة‌عن‌أتسامح‌ 00

‌‌‌ أتجنب‌تصٌد‌أخطاء‌زملائً.‌ 00

‌‌‌‌.بسهولة‌العمل‌ظروف‌فً‌تطرأ‌التً‌التغٌرات‌أتمبل‌ 00

‌‌‌‌.بالجامعة‌الداخلٌة‌التعلٌمات‌بانتظام‌أتابع‌ 00

‌‌‌‌.بالعمل‌المتعلمة‌الاجتماعات‌حضور‌على‌أحرص‌ 05

‌نفمتً‌على‌ذلن‌كان‌لو‌حتى‌مهاراتً‌وتحسٌن‌المستمر‌للتعلم‌جاهدا‌أسعى‌ 00
‌.الخاصة

‌‌‌

‌تحسٌن‌باستمرار‌لوأحاو‌الآخرون‌ٌنتمدها‌عندما‌الجامعة‌سمعة‌عن‌أدافع‌ 00
‌.صورتها

‌‌‌

‌عدم‌‌ 00 ‌الكبٌر، ‌احترام ‌العام، ‌)كالمظهر ‌الاجتماعٌة ‌والمعاٌٌر ‌بالعادات ألتزم
‌.(التدخٌن‌فً‌مكان‌العمل‌

‌‌‌
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Corrélations 

Remarques 

Sortie obtenue 10-JUN-2025 15:55:12 

Commentaires  

Entrée Données C:\Users\HP\Desktop\ زروالً‌\اشراف

تفرٌغ\اسمهان .sav 

Jeu de données actif Jeu_de_données3 

Filtre <sans> 

Pondération <sans> 

Fichier scindé <sans> 

N de lignes dans le fichier de 

travail 
20 

Gestion des valeurs 

manquantes 

Définition de la valeur 

manquante 

Les valeurs manquantes définies par 

l'utilisateur sont traitées comme étant 

manquantes. 

Observations utilisées Les statistiques associées à chaque 

paire de variables sont basées sur 

l'ensemble des observations contenant 

des données valides pour cette paire. 

Syntaxe CORRELATIONS 

  /VARIABLES=‌ًالنمط.الدٌمولراط

 المواطنة.التنظٌمٌة

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

Ressources Temps de processeur 00:00:00,00 

Temps écoulé 00:00:00,00 

Corrélations 

 المواطنة.التنظٌمٌة النمط.الدٌمولراطً 
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طًالنمط.الدٌمولرا  Corrélation de Pearson 1 ,109 

Sig. (bilatérale)  ,648 

N 20 20 

 Corrélation de Pearson ,109 1 المواطنة.التنظٌمٌة

Sig. (bilatérale) ,648  

N 20 20 

Corrélations 

Remarques 

Sortie obtenue 10-JUN-2025 15:56:15 

Commentaires  

Entrée Données C:\Users\HP\Desktop\ زروالً‌\اشراف

تفرٌغ\اسمهان .sav 

Jeu de données actif Jeu_de_données3 

Filtre <sans> 

Pondération <sans> 

Fichier scindé <sans> 

N de lignes dans le fichier de 

travail 
20 

Gestion des valeurs 

manquantes 

Définition de la valeur 

manquante 

Les valeurs manquantes définies par 

l'utilisateur sont traitées comme étant 

manquantes. 

Observations utilisées Les statistiques associées à chaque 

paire de variables sont basées sur 

l'ensemble des observations contenant 

des données valides pour cette paire. 
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Syntaxe CORRELATIONS 

  /VARIABLES=المواطنة.التنظٌمٌة‌

 النمط.الاوتولراطً

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

Ressources Temps de processeur 00:00:00,00 

Temps écoulé 00:00:00,00 

Corrélations 

 النمط.الاوتولراطً المواطنة.التنظٌمٌة 

ٌةالمواطنة.التنظٌم  Corrélation de Pearson 1 -,181 

Sig. (bilatérale)  ,446 

N 20 20 

 Corrélation de Pearson -,181 1 النمط.الاوتولراطً

Sig. (bilatérale) ,446  

N 20 20 

Corrélations 

Remarques 

Sortie obtenue 10-JUN-2025 15:57:17 

Commentaires  

Entrée Données C:\Users\HP\Desktop\ زروالً‌\اشراف

تفرٌغ\اسمهان .sav 

Jeu de données actif Jeu_de_données3 

Filtre <sans> 

Pondération <sans> 

Fichier scindé <sans> 

N de lignes dans le fichier de 

travail 
20 
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Gestion des valeurs 

manquantes 

Définition de la valeur 

manquante 

Les valeurs manquantes définies par 

l'utilisateur sont traitées comme étant 

manquantes. 

Observations utilisées Les statistiques associées à chaque 

paire de variables sont basées sur 

l'ensemble des observations contenant 

des données valides pour cette paire. 

Syntaxe CORRELATIONS 

  /VARIABLES=ًالمواطنة.التنظٌمٌة‌النمط.التسٌب 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

Ressources Temps de processeur 00:00:00,02 

Temps écoulé 00:00:00,02 

Corrélations 

 النمط.التسٌبً المواطنة.التنظٌمٌة 

 Corrélation de Pearson 1 -,025 المواطنة.التنظٌمٌة

Sig. (bilatérale)  ,916 

N 20 20 

 Corrélation de Pearson -,025 1 النمط.التسٌبً

Sig. (bilatérale) ,916  

N 20 20 

Test T 

Remarques 

Sortie obtenue 10-JUN-2025 15:58:30 

Commentaires  

Entrée Données C:\Users\HP\Desktop\ زروالً‌\اشراف

تفرٌغ\اسمهان .sav 

Jeu de données actif Jeu_de_données3 
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Filtre <sans> 

Pondération <sans> 

Fichier scindé <sans> 

N de lignes dans le fichier de 

travail 
20 

Gestion des valeurs 

manquantes 

Définition de la valeur 

manquante 

Les valeurs manquantes définies par 

l'utilisateur sont traitées comme étant 

manquantes. 

Observations utilisées Les statistiques de chaque analyse 

sont basées sur les observations ne 

comportant aucune donnée manquante 

ou hors plage pour aucune variable de 

l'analyse. 

Syntaxe T-TEST GROUPS= 1‌2الجنس) ) 

  /MISSING=ANALYSIS 

  /VARIABLES=المواطنة.التنظٌمٌة 

  /CRITERIA=CI(.95). 

Ressources Temps de processeur 00:00:00,00 

Temps écoulé 00:00:00,00 

Statistiques de groupe 

 
 N Moyenne Ecart type ذكر،‌انثى

Moyenne erreur 

standard 

طنة.التنظٌمٌةالموا  86603, 1,73205 59,5000 4 ذكر 

 1,82317 7,29269 72,8750 16 انثى

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene 

sur l'égalité des 

variances 

Test t pour 

égalité des 

moyennes 

     

F Sig. t ddl 
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المواطنة.ا

 لتنظٌمٌة

Hypothèse de 

variances 

égales 

2,068 ,168 

-

3,57

4 

18 

     

Hypothèse de 

variances 

inégales 

  
-

6,62

7 

17,9

61 

     

Test des échantillons indépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 
  

Sig. 

(bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence 

erreur 

standard 

  

  

نة.التنظٌمالمواط

 ٌة

Hypothèse de 

variances égales 
,002 -13,37500 3,74247 

  

Hypothèse de 

variances inégales 
,000 -13,37500 2,01840 

  

Test des échantillons indépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 

Intervalle de confiance de la différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 Hypothèse de variances égales -21,23764 -5,51236 المواطنة.التنظٌمٌة

Hypothèse de variances inégales -17,61618 -9,13382 

Unidirectionnel 

Remarques 

Sortie obtenue 10-JUN-2025 15:59:52 

Commentaires  

Entrée Données C:\Users\HP\Desktop\ زروالً‌\اشراف

تفرٌغ\اسمهان .sav 

Jeu de données actif Jeu_de_données3 

Filtre <sans> 
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Pondération <sans> 

Fichier scindé <sans> 

N de lignes dans le fichier de 

travail 
20 

Gestion des valeurs 

manquantes 

Définition de la valeur 

manquante 

Les valeurs manquantes définies par 

l'utilisateur sont traitées comme étant 

manquantes. 

Observations utilisées Les statistiques de chaque analyse 

sont basées sur les observations 

dépourvues de données manquantes 

dans les variables de l'analyse. 

Syntaxe ONEWAY ٌمٌةالمواطنة.التنظ  BY الخبرة.العملٌة 

  /MISSING ANALYSIS. 

Ressources Temps de processeur 00:00:00,00 

Temps écoulé 00:00:00,00 

ANOVA 

   المواطنة.التنظٌمٌة

 
Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

Inter-groupes 687,267 2 343,633 8,443 ,003 

Intragroupes 691,933 17 40,702   

Total 1379,200 19    

Fréquences 

Remarques 

Sortie obtenue 10-JUN-2025 16:47:46 

Commentaires  

Entrée Données C:\Users\HP\Desktop\ زروالً‌\اشراف

تفرٌغ\اسمهان .sav 

Jeu de données actif Jeu_de_données3 
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Filtre <sans> 

Pondération <sans> 

Fichier scindé <sans> 

N de lignes dans le fichier de 

travail 
20 

Gestion des valeurs 

manquantes 

Définition de la valeur 

manquante 

Les valeurs manquantes définies par 

l'utilisateur sont traitées comme étant 

manquantes. 

Observations utilisées Les statistiques sont basées sur toutes 

les observations comportant des 

données valides. 

Syntaxe FREQUENCIES 

VARIABLES=الانماط.المٌادٌة‌المواطنة.التنظٌمٌة‌

 النمط.الدٌمولراطً‌النمط.التسٌبً

 النمط.الاوتولراطً    

  /STATISTICS=STDDEV MEAN 

  /ORDER=ANALYSIS. 

Ressources Temps de processeur 00:00:00,02 

Temps écoulé 00:00:00,02 

Statistiques 

 النمط.الاوتولراطً النمط.التسٌبً النمط.الدٌمولراطً المواطنة.التنظٌمٌة الانماط.المٌادٌة 

N Valide 20 20 20 20 20 

Manquant 0 0 0 0 0 

Moyenne 42,1000 70,2000 16,7000 13,8000 11,6000 

Ecart type 3,93232 8,51995 3,24605 2,74533 3,50038 

Table de fréquences 

 الانماط.القيادية

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 
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Valide 39,00 6 30,0 30,0 30,0 

41,00 8 40,0 40,0 70,0 

42,00 2 10,0 10,0 80,0 

46,00 2 10,0 10,0 90,0 

52,00 2 10,0 10,0 100,0 

Total 20 100,0 100,0  

 المواطنة.التنظيمية

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 58,00 4 20,0 20,0 20,0 

61,00 2 10,0 10,0 30,0 

68,00 2 10,0 10,0 40,0 

72,00 2 10,0 10,0 50,0 

74,00 4 20,0 20,0 70,0 

76,00 2 10,0 10,0 80,0 

77,00 2 10,0 10,0 90,0 

84,00 2 10,0 10,0 100,0 

Total 20 100,0 100,0  

 النمط.الديموقراطي

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 12,00 2 10,0 10,0 10,0 

14,00 6 30,0 30,0 40,0 

16,00 2 10,0 10,0 50,0 

17,00 4 20,0 20,0 70,0 
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21,00 6 30,0 30,0 100,0 

Total 20 100,0 100,0  

 النمط.التسيبي

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 11,00 8 40,0 40,0 40,0 

13,00 2 10,0 10,0 50,0 

15,00 6 30,0 30,0 80,0 

18,00 4 20,0 20,0 100,0 

Total 20 100,0 100,0  

 النمط.الاوتوقراطي

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 7,00 6 30,0 30,0 30,0 

12,00 6 30,0 30,0 60,0 

13,00 4 20,0 20,0 80,0 

16,00 2 10,0 10,0 90,0 

17,00 2 10,0 10,0 100,0 

Total 20 100,0 100,0  

Moyennes 

Remarques 

Sortie obtenue 10-JUN-2025 17:23:22 

Commentaires  

Entrée Données C:\Users\HP\Desktop\ زروالً‌\اشراف

تفرٌغ\اسمهان .sav 

Jeu de données actif Jeu_de_données3 
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Filtre <sans> 

Pondération <sans> 

Fichier scindé <sans> 

N de lignes dans le fichier de 

travail 
20 

Gestion des valeurs 

manquantes 

Définition de la valeur 

manquante 

Pour chaque variable dépendante 

d'une table, les valeurs manquantes 

définies par l'utilisateur pour les 

variables dépendantes et toutes les 

variables de regroupement sont 

traitées comme des valeurs 

manquantes. 

Observations utilisées Les observations utilisées pour chaque 

table ne contiennent aucune valeur 

manquante dans une variable 

indépendante et les variables 

dépendantes n'ont pas toutes de 

valeurs manquantes. 

Syntaxe MEANS TABLES=المواطنة.التنظٌمٌة BY 

 الخبرة.العملٌة

  /CELLS=MEAN COUNT STDDEV. 

Ressources Temps de processeur 00:00:00,02 

Temps écoulé 00:00:00,02 

Récapitulatif de traitement des observations 

 

Observations 
 

Inclus Exclu Total 
 

N Pourcentage N Pourcentage N 
 

‌50المواطنة.التنظٌمٌة‌‌*‌ألل‌من‌

،‌أكتر‌15الى‌‌50سنوات،‌من‌

سنوات‌15من‌  

20 100,0% 0 0,0% 20 

 

 

Récapitulatif de traitement des observations 



 ملاحم

XVI 
 

 

Observations 

Total 

Pourcentage 

سنوات‌15،‌أكتر‌من‌15ى‌ال‌50سنوات،‌من‌‌50المواطنة.التنظٌمٌة‌‌*‌ألل‌من‌  100,0% 

Rapport 

   المواطنة.التنظٌمٌة

،‌15الى‌‌50سنوات،‌من‌‌50ألل‌من‌

سنوات‌15أكتر‌من‌  Moyenne N Ecart type 

سنوات‌50الل‌من‌  70,8000 10 6,87669 

سنوات‌15الى‌‌50من‌  59,5000 4 1,73205 

سنوات‌15اكثر‌من‌  76,3333 6 7,17403 

Total 70,2000 20 8,51995 

 


