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 شكر وعرفان
 "من لم يشكر الناس لم يشكر الله"

هذا البحث كان لزاما علينا أن مع آخر اللمسات ل  

 نتوجه بالحمد والشكر للمولى عز وجل الذي وفقنا لإتمام

 هذا العمل من غيرحول منا ولاقوة 

 كما نتقدم بالشكر الجزيل للأستاذ دمانة الأزهاري 

 الذي لم يبخل علينا بتوجيهاته 

 رغم انشغالاته جعله الله ذخرا لطلبة العلم 

المناقشة على قبول مناقشة هذه المذكرة وكما نشكر أعضاء اللجنة  

طريق العلم  نحوونشكر كل من أقال عثرتنا   

 ونخص بالشكر أساتذة قسم

 العلوم الإسلامية 

 فإننا نحسبهم ورثة علم وميراث نبوة 

 ولا نزكي على الله أحدا .

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 إهداء
 عمل الحمد لله حمدا طيبا مباركا فيه ، على كل النعم فبعد سنوات من ال

وجد وتعب وسهر في سبيل العلم، لابد من جني الثمار التي زرعت خلال السنوات 
 عز وجل على هذه النعمة  التي مرت ، شكرا للمولى

ي العزيزين ، علال يحياوي ، طاهر ار إلى والدظإلى من علماني العطاء دون انت
 يحياوي 

أرجو من الله أن يشفيه  إلى من رباني فأحسن تربيتي إلى من أحمل إسمه بكل إفتخار
 شفاء لا يغادر سقما إلى والدي العزيز علال يحياوي 

ها سر نجاحي في حياتي إلى أغلى الحبايب التي ؤإلى أعز وأحن إلى من كان دعا
 ربتني فأحسنت تربيتي والدتي رقية العيدي 

إلى والدتي التي حملت فتعبت في حملي وساهمت في رعايتي إلى  والدتي فريحة بن 
 الصحراوي

 لي فاطمة بسباس  تي كانت مثابة أختلى زوجة أبي الإ

إلى من كانوا سندا لي إلى أفراد أسرتي الكريمة أخي لخضر وزوجته أمينة أسأل الله 
 أن يرزقهما الذرية الصالحة 

 وإلى أخي الصغير بن عمر أسأل أن يرزقه بالعلم النافع 

زوجها وأولادها والعالية وزوجها إلى أخواتي توتة،فاطنة ، أم كلثوم، نعيمة و

وأولادها ، وكل العائلة الكبيرة  إلى أختي وصديقتي ورفيقتي في القرآن ومشواري 

الدراسي أسأل الله أن يعطيها من خير الدنيا و الآخرة حسناء بن قشوة وكل عائلتها 

 الكريمة 

دها وإلى التي أنارت دربي وحياتي بالقرآن فاطنة عبد العالي وزوجها وأولا

 وإلى زميلاتي في المدرسة القرآنية

 إلى كل صديقاتي و بالأخص بهلولي عائشة

 عائشة                       



 

 

 

 

 إهداء 
 

 إلى هبة الرحمان ولمن الجنة تحت قدمها ومن شغفت بحبها

 إلى حبيبة قلبي ومصدر سعادتي إلى أمي

 إلى من  زرع في حياتي الأمل

 زرع بنهجه حب خير العمل

م لسندي ونور عيني إلى والدي العزيزلسلك طريق العأن أمن حثني ل  

 إلى منهم مصدر الأمان إخوتي الأعزاء

 إلى أفراد أسرتي وجميع أقربائي

 وكل الأحباب دون إستثناء

  حسناء                                                      

 

 

                                                                                       

 



 



 

 

   دمةـمق
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 أ‌
 

) 



 ب‌
 

) 

) 

 

 

 



 ج‌
 

) 

 

 

 

 

 

 



 د‌
 

) 

 

 

 

 

) 

- 

- 

- 

- 

) 

) 



 ه‌
 

 

 



 

 

 

  الأول الفصل 

 حماية المستهلك

 وفيه ثلاثة مباحث 
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   ﴾ 
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 الفصل الثاني
 التجارة الالكترونية

  ثلاثة مباحث ه وفي
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  محمد لحسن المرجع السابق صعلاوي  
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  نموذجا تجارة الالكترونية أال انونوالقعنوان المذكرة : حماية المستهلك بين الشريعة 

Summary 

The note consists of: Introduction, two chapters, a conclusion, and indexes 

The electronic consumer is considered an essential pillar in the economic process 

as a whole, and Islamic law and contemporary legislation have sought to provide 

all kinds of protection for this consumer, Islamic law and comparative law 

provided civil and criminal protection to the consumer during his consumer 

transactions 

The Internet has changed the world of commerce and business, contributing to the 

actual spread of electronic commerce only statistical reports, a significant growth 

has been achieved in the Internet services market trend towards electronic 

commerce and this is the result of the rapid development of e-commerce sites. 

 And our last prayer is that the Praise be to Allah, the Lord of the Worlds, and the 

prayer and peace be upon the Messenger of Allah, his family and companions, and 

those who follow him. 
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