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 (Interviews)

 (Behavioral Event Interviews - BEI)

 (Expert Panels)
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(Talent Management) 

 

 

(Employer Branding)
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 

 

 

(Talent Management): 
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1
 Werner, op.cit.p. 225; D. G. Collings and K. Mellahi, "Strategic talent management: A review and research 

agenda," Human Resource Management Review 19, no. 4 (2009): 935. 
2
 Dessler, Op. cit, p. 235. 

3
 .250، ص. المرجع السابك العلوي،  

4
 Boxall and Purcell, op.cit. p. 1. 

5
 Peretti, op.cit.p. 240. 

6
 I. Tarique and R. S. Schuler, "Global talent management: Literature review, integrative framework, and future 

research agenda," Journal of World Business 45, no. 2 (2010): 122. 
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 (Attraction and Acquisition)

 (Employer 

Branding)

 

                                                                                                                                                                                     
1
 .250، ص. المرجع السابك زكً،  

2
 .245، ص. المرجع السابك الطائً وآخرون،  

3
 Dessler and Trudel, op.cit.), p. 220. 

4
. مجلة الحموق و مات الحكومية في المملكة العربية السعوديةأثر إدارة المواهب في الأداء الوظيفي في المنظد. فهد بن معٌمل العلً .أنظر:  

 .5،7.ص ص 2017(، جامعة زٌان عاشور، الجلفة، الجزائر، أفرٌل 02)30العلوم الانسانٌة ، العدد الالتصادي 
5
 Werner, Op. cit, p. 228. 

6
 Dessler, Op. cit, p. 238 ..  
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 (Development)

 

 

 (Mentoring and Coaching)

 (Retention)

 

 

 

 

                                                           
1
 ..255، ص. .المرجع السابكالعلوي،  

2
 Peretti, Op. cit, p. 245 
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 (Succession Planning)

 

 

 

 

 

 

                                                           
1
 Werner, Op. cit, p. 235 

2
 .255، ص. المرجع السابك زكً،  
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(Employer Branding): 

 

 (Employee Value Proposition - EVP)

 

 

                                                           
1
 Werner, op.cit.p. 230; K. Backhaus and S. Tikoo, "Conceptualizing and researching employer branding," Career 

Development International 9, no. 5 (2004): 502. 
2
 Dessler, Op. cit, p. 240 

3
 .258، ص. المرجع السابك العلوي،  

4
 Peretti, Op. cit, p. 250. 

5
 F. Lievens, G. Van Hoye, and F. Anseel, "Employer image research: Past, present and future," Career 

Development International 12, no. 1 (2007): 41. 
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 (Online Job Boards)

LinkedIn ٔ ،Indeed ٔ ،

Bayt.com

 (Social Media)

 (Professional Networking Sites)

 (Employee Referral Programs)

 (Job Fairs and Career Events)

                                                           
1
 .258، ص. المرجع السابك زكً،  

2
 Werner, Op. cit, p. 232. 

3
 Dessler, Op. cit, p. 242. 

4
 .250، ص. المرجع السابك الطائً وآخرون،  

5
 .120(، ص. 2018علً الهاشمً، استراتٌجٌات حدٌثة فً إدارة الموارد البشرٌة )دار الٌازوري العلمٌة للنشر والتوزٌع،  
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 (Specialized Recruitment Agencies)

 (AI in Recruitment)

 (Video Interviews)

 (Simulation and Work Sample 

Tests)

 (Assessment Centers):

                                                                                                                                                                                     
1
 .260، ص. المرجع السابك العلوي،  

2
 Peretti, Op. cit, p. 252. 

3
 .3(، ص. 2023فً إدارة الموارد البشرٌة" ) AIمٌركوري للتدرٌب، "استخدام الذكاء الاصطناعً  

4
 Werner, Op. cit, p. 234 

5
 Dessler, Op. cit, p. 245. 

6
 G. C. Thornton, Assessment Centers in Human Resource Management: Strategies for Prediction, Diagnosis, 

and Development (Lawrence Erlbaum Associates Publishers, 2004), p. 169 
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 (Psychometric Tests and 

Personality Assessments)

 (Big Data in Recruitment):

 (Virtual Reality in Assessment)

                                                           
1
 Peretti, Op. cit, p. 255. 

2
 كرٌم محمد حافظ الماضً ومحمد محمد محمود حماد، "تطبٌمات البٌانات الضخمة كأحد آلٌات تطوٌر عملٌات إدارة الموارد البشرٌة فً ظل عصر 

 .78(: 2022) 3، ع. 13ة للدراسات والبحوث المالٌة والإدارٌة الرلمنة: ورلة بحثٌة،" المجلة العلمٌ
3
 Z. A. Bhatti et al., "Virtual reality-based assessment for employee selection: A systematic literature review," 

Applied Sciences 11, no. 3 (2021): 1017 
4
 .12ص .2021، 1المنظمة .الماهرة: المجموعة العربٌة للتدرٌب و النشر، طمحمود عبد الفتاح رضوان . إدارة المواهب فً  
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 

 

 

 

 

 (Leadership Development Programs)

 (Specialized Skills Training)

                                                           
1
 Werner, op.cit.p. 240; P. G. Northouse, Leadership: Theory and Practice, 8th ed. (Sage Publications, 2018 
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 (Job Rotation Programs)

 (Mentoring and Coaching Programs)

 (Advanced E-Learning)

 (Executive Education)

 

                                                                                                                                                                                     
1
 Dessler, Op. cit, p. 250. 

2
 .265، ص. المرجع السابك العلوي،  

3
Peretti, Op. cit, p. 260. 

4
 .265، ص. المرجع السابك زكً،  

5
 H. Mintzberg, Managers not MBAs: A Hard Look at the Soft Practice of Managing and Management 

Development (Berrett-Koehler Publishers, 2004) 
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 (Competitive Financial Incentives)

 (Performance-Based Rewards)

                                                                                                                                                                                     
1
 .255، ص. المرجع السابك  الطائً وآخرون، 

2
 Dessler and Trudel, Op. cit, p. 230 

3
 Werner, Op. cit, p. 242 

4
 .140، ص. المرجع السابك الهاشمً،  

5
 Peretti, Op. cit, p. 265. 
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 (Non-Financial Rewards)

 (Talent Recognition Programs)

 (Unique Benefits Packages)

 

 

                                                                                                                                                                                     
1
 E. E. Lawler, Rewarding Excellence: Pay Strategies for the New Economy (Jossey-Bass, 2000) 

2
 Dessler, Op. cit, p. 255 

3
 Werner, Op. cit, p. 245. 

4
 .270، ص. ع السابك المرجالعلوي،  

5
 E. H. Schein, Organizational Culture and Leadership, 4th ed. (Jossey-Bass, 2010) 

6
 Peretti, Op. cit, p. 270. 
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1
 Dessler and Trudel, Op. cit, p. 235. 

2
 J. R. Hackman and G. R. Oldham, "Motivation through the design of work: Test of a theory," Organizational 

Behavior and Human Performance 16, no. 2 (1976): 250–279. 
3
 Northouse, Leadership. 

4
 Werner, Op. cit, p. 248 
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(Employer Branding)

 

 

 

 
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(HR Technology)

 

(HRIS)

 

(HR Analytics)
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(AI)

(ML)(Big Data)

 (HR Technology)

 

 (HRIS) 
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(HR Technology):

(HRIS)

                                                           
1
 Werner, op.cit.p. 255; M. J. Kavanagh, M. Thite, and R. D. Johnson, Human Resource Information Systems: 

Basics, Applications, and Future Directions (Sage Publications, 2012). 
2
 Dessler, Op. cit, p. 265. 

3
 .275، ص. المرجع السابق العلوي،  
4

 .350، ص2007، 4.عمان: دار المسٌرة، ط أصول التنظيم و الأساليبمحمد شاكر عصفور، 
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1
 Peretti, Op. cit, p. 280 

2
 .270، ص. المرجع السابك زكً،  

3
 .260، ص. المرجع السابك ئً وآخرون، الطا 

4
 Dessler and  Trudel, Op. cit, p. 240. 

5
 Werner, Op. cit , p. 258. 
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(Human Resource Information Systems 

- HRIS)

 (Core HR Systems)

 (Payroll and Benefits Administration Systems)

                                                           
1
 D. L. Stone and D. L. Deadrick, "Human resource management, human capital and technology: Evolution and 

future directions," Human Resource Management Review 25, no. 1 (2015): 103–116. 
2
 .150، ص. المرجع السابك الهاشمً،  

3
 Dessler, Op. cit, p. 268. 

4
 Werner, Op. cit, p. 260 
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 (Talent Management Systems)

 (Learning Management Systems - LMS)

 (Time and Attendance Systems)

 (Employee Relations Management Systems)

 (HR Analytics Systems)

 

                                                           
1
 Peretti, Op. cit, p. 285. 

2
 .275، ص. المرجع السابك زكً،  

3
 ..265، ص. المرجع السابك الطائً وآخرون،  

4
 .280، ص. المرجع السابك العلوي، ،  

5
 ، Qsalary ( "2024أغسطس  30"أهمٌة البٌانات وتحلٌلات الموارد البشرٌة: كٌف تحُدث ثورة فً اتخاذ المرارات؟.) 



 د. سالم شرماط                                                                )دروس: الإتجاهات الحدٌثة فً إدارة الموارد البشرٌة(: السنة أولى ماستر                        مطبوعة

69 
 

 

 

 

 

 

 :(E-Recruitment)أولاً: انتىظيف الإنكتزوني 

                                                           
1
 Werner, Op. cit, p. 265. 
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 تطبيقاث تكنىنىجيا انًعهىياث في انتىظيف الإنكتزوني:

 

 (Applicant 

Tracking Systems - ATS)

 

 

 

 

                                                           
1
 Dessler, Op. cit, p. 270. 

2
 .285، ص. المرجع السابك العلوي،  

3
 AssessFirst (.2024سبتمبر  11) , "ما هو تأثٌر الذكاء الاصطناعً على التوظٌف؟"  

4
 Peretti, Op. cit, p. 290. 

5
 .280، ص. المرجع السابك زكً،  
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(E-Performance Management)

 تطبيقاث تكنىنىجيا انًعهىياث في إدارة الأداء الإنكتزونيت:

 

 (SMART Goals)

 

 (363-Degree Feedback)

 

                                                           
1
 .270، ص. المرجع السابك الطائً وآخرون،  

2
 Werner, Op. cit, p. 270 

3
 Dessler, Op. cit, p. 275. 
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 :(E-Learning)ثانثاً: انتذريب الإنكتزوني 

 طزق استخذاو تكنىنىجيا انًعهىياث في انتذريب الإنكتزوني:

 (Learning Management Systems - LMS)

 

 (Webinars and Virtual Classrooms)

 (Gamification in Learning)

 (Mobile Learning - M-Learning)

                                                           
1
 .290، ص. المرجع السابك العلوي،  

2
 Peretti, Op. cit, p. 295. 

3
 .285، ص. المرجع السابك زكً،  
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 :(E-Payroll and Benefits Administration)رابعاً: إدارة انزواتب وانًشايا الإنكتزونيت 

 كنىنىجيا انًعهىياث في إدارة انزواتب وانًشايا:أسانيب استخذاو ت

 (Payroll Systems)

 (Benefits Administration Systems)

 (Employee Self-Service Portals)

 

                                                           
1
 Werner, Op. cit, p. 275. 

2
 Dessler, Op. cit, p. 280. 

3
 .275، ص. المرجع السابك الطائً وآخرون،  
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 :(HR Analytics)خايساً: انتحهيلاث انبيانيت نهًىارد انبشزيت 

صىر استخذاو تكنىنىجيا انًعهىياث
2
 في انتحهيلاث انبيانيت نهًىارد انبشزيت: 

 

 

 (Turnover Analysis)

 (Cost-Per-Hire Analysis)

 (Training Effectiveness Analysis)

                                                           
1
 Werner, op.cit., p. 278.Qsalary أغسطس  30, "أهمٌة البٌانات وتحلٌلات الموارد البشرٌة: كٌف تحُدث ثورة فً اتخاذ المرارات؟" )

2024.)  
2
 .319-301ص ص ، لمرجع السابكا، عبد النبً : أنظر 
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:(Workforce Planning and Forecasting)انتنبؤ باحتياجاث انًىارد انبشزيت  

 الاتجاهاث انًستقبهيت نتكنىنىجيا انًعهىياث في إدارة انًىارد انبشزيت: -3

 

 

 

 

 :في إدارة انًىارد انبشزيت (Artificial Intelligence - AI)أولاً: انذكاء الاصطناعي 

                                                           
1
 Menaitech (.2023أكتوبر  02"استخدام تحلٌل البٌانات فً التنبؤ بالاحتٌاجات الوظٌفٌة والتخطٌط للموارد البشرٌة المستمبلٌة" )   
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 تطبيقاث انذكاء الاصطناعي انًستقبهيت في إدارة انًىارد انبشزيت:

 

 (HR Chatbots)

 

 

 

                                                                                                                                                                                     
1
 S. Russell and P. Norvig, Artificial Intelligence: A Modern Approach, 4th ed. (Pearson, 2020) 

2
 AssessFirst (.2024سبتمبر  11, "ما هو تأثٌر الذكاء الاصطناعً على التوظٌف؟" )  

3
 AIHR, "How HR Chatbots Can Improve HR Processes (Includes Company Examples)" (AIHR, 2023). 

4
 M. Gupta and S. Aggarwal, "Predicting employee attrition using machine learning techniques," Materials 

Today: Proceedings 45 (2021): 3681–3685. 
5
 Werner, Op. cit, p. 285. 
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 انًىارد انبشزيت: في إدارة (Machine Learning - ML)ثانياً: تعهُّى الآنت 

 تطبيقاث تعهُّى الآنت انًستقبهيت في إدارة انًىارد انبشزيت:

 

 

 

 

                                                                                                                                                                                     
1
 Dessler, Op. cit, p. 288. 

2
 I .Goodfellow, Y. Bengio, and A. Courville, Deep Learning (MIT Press, 2016) 

3
 Success Academy \, "استخدام الذكاء الاصطناعً  AI \فً الموارد البشرٌة    HR" . 

4
 Peretti, op.cit., p. 300. 

5
 .295، ص. المرجع السابك  العلوي، 

6
 .290، ص. المرجع السابك زكً،  
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 بشزيت:في إدارة انًىارد ان (Big Data)ثانثاً: انبياناث انضخًت 

 

HRIS

 

 

تحسين تجزبت انًىظف بشكم شخصي: 

                                                           
1
 D. Laney, "3D data management: Controlling data volume, velocity, and variety," META Group Research Note, 

2001). 
2
 .280، ص. المرجع السابك الطائً وآخرون،  

3
 Werner, Op. cit, p. 288. 

4
 Dessler and Trudel, Op. cit, p. 245. 

5
 DP Centre (.2025أغسطس  16"دور تحلٌلات البٌانات الضخمة فً إدارة الموارد البشرٌة: تمهٌد الطرٌك نحو الاستدامة" )   
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 رابعاً: تأثيز هذه الاتجاهاث عهى يستقبم وظيفت انًىارد انبشزيت:

يٍ دٔس ئداس٘ ٔحشغٛهٙ ئنٗ دٔس تحىل دور يتخصصي انًىارد انبشزيت:  .1

اصخشاحٛجٙ ٔححهٛهٙ ٚعخًذ عهٗ انبٛاَاث ٔانشؤٖ، ٔانخشكٛز عهٗ الأَشطت راث انقًٛت 

انًضافت
1
. 

صٛحخاس يخخصصٕ انًٕاسد انبششٚت ئنٗ حطٕٚش ادة انحاجت إنى يهاراث جذيذة: سي .2

يٓاساث فٙ ححهٛم انبٛاَاث، ٔفٓى انزكاء الاصطُاعٙ ٔحعهى اٜنت، ٔئداسة انخغٛٛش 

انشقًٙ
2
. 

صٛإد٘ اصخخذاو انزكاء الاصطُاعٙ ٔحعهى اٜنت ئنٗ أحًخت أتًتت انًهاو انزوتينيت:  .3

ت، يًا ٚخٛح نًخخصصٙ انًٕاسد انبششٚت انخشكٛز عهٗ انعذٚذ يٍ انًٓاو انشٔحُٛٛ

الاصخشاحٛجٛت
3
. 

صخضاْى انقذسة عهٗ حقذٚى سؤٖ تعشيش دور انًىارد انبشزيت كشزيك استزاتيجي:  .4

قائًت عهٗ انبٛاَاث فٙ حعزٚز دٔس انًٕاسد انبششٚت كششٚك اصخشاحٛجٙ فٙ ححقٛق 

 أْذاف انًُظًت.
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فٙ خخاو ْزا انًحٕس، َكٌٕ قذ اصخٕعبُا انذٔس انًحٕس٘ نـخكُٕنٕجٛا انًعهٕياث كقٕة دافعت 

 ٔساء ححذٚذ ٔكفاءة ئداسة انًٕاسد انبششٚت انحذٚزت.

نٛضج يجشد أدٔاث نحفع  (HRIS)نقذ أكذَا عهٗ أٌ َظى يعهٕياث انًٕاسد انبششٚت 

انضجلاث، بم ْٙ يُصاث يخكايهت حٓذف ئنٗ أحًخت انعًهٛاث، ٔححضٍٛ انٕصٕل ئنٗ 

انًعهٕياث، ٔحٕفٛش الأصاس نهخحهٛم الاصخشاحٛجٙ. ٔقذ أظٓشَا أًْٛت ْزِ انخقُٛاث فٙ ححشٚش 

 شكٛز عهٗ انًٓاو راث انقًٛت انًضافت.يخخصصٙ انًٕاسد انبششٚت نهخ

كًا اصخعشضُا كٛف أحذرج انخكُٕنٕجٛا رٕسة فٙ جًٛع ٔظائف انًٕاسد انبششٚت، يٍ حضشٚع 

عًهٛت انخٕظٛف الإنكخشَٔٙ، يشٔساً بخبضٛط ئداسة الأداء ٔانخذسٚب الإنكخشَٔٙ، ٔصٕلاً ئنٗ 

فٙ ححٕٚم انبٛاَاث ئنٗ  (HR Analytics)الأًْٛت الاصخشاحٛجٛت نـخحهٛلاث انًٕاسد انبششٚت 

 سؤٖ قابهت نهخُفٛز.

 (AI)أخٛشاً، أنقُٛا َظشة عهٗ انًضخقبم انٕاعذ، حٛذ حهعب حقُٛاث يزم انزكاء الاصطُاعٙ 

دٔسًا يخزاٚذاً فٙ أحًخت انقشاساث، ٔححضٍٛ انخُبإاث، ٔحخصٛص حجشبت  (ML)ٔحعهُّى اٜنت 

انًٕاسد انبششٚت ٚخجّ َحٕ انًزٚذ يٍ ئداسة تانًٕظف. ْزا انخحٕل ٚشٛش ئنٗ أٌ يضخقبم ٔظٛف
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