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 ملخص الدراسة:

ة، تهدف الدراسة إلى الكشف عن تأثير تكنلوجيا الاتصال على العلاقات اجتماعية الأسري
تم  ولاية الأغواطأسرة  40من خلال دراسة تأثير وسائل الاتصال الحديثة والتقليدية على 

 .التوصل اليها بالاعتماد على العينة القصدية

 وبالتالي فقد جاءت الإشكالية بطرح التساؤل التالي:

 الاجتماعية؟ الأسرية العلاقات على الاتصال تكنولوجيات أثر هو ما

 :التالية الفرعية التساؤلات طرح ندرجا التساؤل هذا ومن

 الاسرية؟ القرابة العلاقات على الحديثة الاتصال تكنلوجيا استعمال يؤثر هل

 الاسرية؟القرابية  العلاقات على التقليدية لاتصال تكنلوجيا تأثير مدى ما

ومن أجل تحقيق أهداف البحث والوصول على النتائج اعتمدنا على المنهج الوصفي 
ي باعتباره الأنسب لدراستنا، وللتأكد من فرضيات الدراسة تم الاعتماد على أداة التحليل

 الاستبيان لجمع البيانات على المبحوثين حيث تم تقسيم الاستمارة الى ثلاث محاور.

 :وقد توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمها

قات الأسرية، حيث أنه ليس هناك أثر بين كيفية التواصل مع أفراد الأسرة والعلا -
من المبحوثين يرون أن كيفية التواصل لا تؤثر على  % 62.5وجدنا أن  

 من الذين يتواصلون بالهاتف.% 53.85العلاقات الاسرية مدعمة بنسبة 

كما وجدنا أنه ليس هناك تأثير للهاتف في توسيع الفجوة بين أفراد الأسرة، حيث  -
 يوسع الفجوة بين أفراد الاسرة. لا يرون ان الهاتف % 52.5وجدنا ان نسبة 



 

 

أن أغلب المبحوثين يرون أن الهاتف يساعد على التواصل مع الأهل والأقارب،  -
يرون أن من إيجابيات الانترنت التواصل مع الاهل و  % 45حيث وجدنا أن 
 منزلهم ليس مزود بخدمة الأنترنت. % 52.63الأقارب منهم 

لوقت مع الأصدقاء عبر تقنيات الاتصال من المبحوثين لا يقضون ا %80وجدنا أن  -
ليس لديهم خدمة  % 21.05أكثر من الوقت الذي يقضونه مع أفراد اسرهم  منهم 

 الانترنت في المنزل.

من المبحوثين أجابوا بأن تكنولوجيا الاتصال لا  %52.5كما توصلنا إلى أن   -
باتهم أنه أبدا كانت اجا 76.92%تساهم في توسيع الفجوة بين أفراد الأسرة، منهم 

 لا تساهم تكنلوجيا الاتصال في التقليل من فاعلية الترابط بين أفراد الأسرة .

 % 75% من أفراد العينة يستخدمون جهاز التلفاز منهم 100كما وجدنا أن  -
 يجتمعون أحيانا أثناء مشاهدة التلفاز

العلاقات  اتفقوا على أن للوسائل التقليدية دور في تعزيز %87.5ووجدنا كذلك أن  -
 .  % 92.85الأسرية و القنوات الوطنية كانت الأبرز مشاهدة بنسبة 

من أفراد العينة أجابوا بالإيجاب وأن للوسائل التقليدية دور  % 87.5كما نستنتج أن  -
باجتماع الاسرة دائما  لمشاهدة %88.88في تعزيز العلاقات الأسرية مدعمة ب

 التلفاز.

لا يستمعون للبرامج الاذاعية مدعمة ب  %60كما توصلنا أيضا أن هناك  -
 % للإجابة بأبدا.90.90

 العلاقات القرابية. –العلاقات الأسرية  -تكنلوجيا الاتصالالكلمات المفتاحية: 

 



 

 

 
Résumé de l'étude : 

L'étude vise à révéler l'impact des technologies de communication sur les relations sociales 

familiales, en étudiant l'effet des moyens de communication modernes et traditionnels sur 

40 familles de l'Etat de Laghouat, qui a été atteint sur la base de l'échantillon intentionnel. 

Ainsi, le problème s'est posé en posant la question suivante : 

L'utilisation des technologies modernes de communication affecte-t-elle les relations de 

parenté familiale ? 

Quel est l'impact des technologies de communication traditionnelles sur les relations de 

parenté familiale ? 

Afin d'atteindre les objectifs de la recherche et d'atteindre les résultats, nous nous sommes 

appuyés sur l'approche descriptive analytique comme la plus appropriée pour notre étude, 

et pour confirmer les hypothèses de l'étude, l'outil questionnaire a été utilisé pour collecter 

des données sur les répondants, puisque le questionnaire était divisé en trois axes. 

L'étude a abouti à un certain nombre de résultats, dont les plus importants sont les suivants : 

- Il n'y a pas d'effet entre la façon de communiquer avec les membres de la famille et les 

relations familiales, puisque nous avons constaté que 62,5 % des répondants pensent que la 

façon de communiquer n'affecte pas les relations familiales, soutenus par 53,85 % de ceux 

qui communiquent par téléphone. 

- Nous avons également constaté que le téléphone n'a pas d'effet sur l'élargissement de l'écart 

entre les membres de la famille, car nous avons constaté que 52,5 % ne croient pas que le 

téléphone élargit l'écart entre les membres de la famille. 

- Nous avons également constaté que la plupart des répondants pensent que le téléphone aide 

à communiquer avec la famille et les proches, car nous avons constaté que 45% pensent que 

l'un des avantages d'Internet est la communication avec la famille et les proches, dont 

52,63% ont leur domicile pas équipé de service Internet. 

- Nous avons constaté que 80% des répondants ne passent pas plus de temps avec leurs amis 

via les techniques de communication qu'avec les membres de leur famille, dont 21,05% n'ont 

pas de service Internet à la maison. 

- Nous avons également constaté que 52,5% des répondants ont répondu que les technologies 

de communication ne contribuent pas à creuser le fossé entre les membres de la famille, dont 

76,92% ont répondu que les technologies de communication ne contribuent jamais à réduire 

l'efficacité des liens entre les membres de la famille. 

- - Nous avons également constaté que 100% des répondants utilisent le plateau TV, dont 

75% se rencontrent parfois en regardant la TV 



 

 

Nous avons également constaté que 87,5 % étaient d'accord pour dire que les médias 

traditionnels ont un rôle dans le renforcement des relations familiales, et les chaînes 

nationales étaient les plus regardées, avec un taux de 92,85 %. 

- Nous concluons également que 87,5% des répondants ont répondu par l'affirmative, et que 

les moyens traditionnels ont un rôle dans le renforcement des relations familiales, soutenus 

par 88,88% de la famille se réunissant toujours pour regarder la télévision. 

- Nous avons également constaté qu'il y a 60% qui n'écoutent pas du tout les programmes 

radio pris en charge par 90,90% pour la réponse. 

Mots clés : technologie de communication - relations familiales - relations de parenté.
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 مقدمة

 لمواكبة حتمية ضرورة في تطور مستمر ومسايرتها  الاتصال الاعلام تكنولوجيا أن
 سريعة تطورت بوتيرة الأخيرة سنواتال خلال، فوالعملية العلمية الحياة في وتطبيقها العصر
 حيث كياننا، من شبر كل  في وتوغلت حياتنا أجزاء من جزء كل في مباشرة وتأثيرات
 عجلة دفع في اماه دورا تلعب التي التقنيات ميدان في غير مسبوق  تطورا نعيش أصبحنا
 عاملاتمال بعض للأفراد تتيح التي الحديثة  والطرق  جديدة آفاق نحو عرفةموال التعليم

 تكنولوجيا فوجود لذا، هحاجات مع كبيرا إرتباطا مرتبطة أنها الفرد فيها يرى  التي الإلكترونية
مجتمع  أي منها يخلو يكاد لا رةهظا بلابعاد متنوعة  هال جتماعيةا رةهظا شكل الاتصال

 الإقتصادية الأصعدة مختلفعلى  الإنسانية حياة نمط في تغيرات إحداث في ساهمت فقد
هي  ألا المجتمع أركان من ركن مهأ  إلى توغلها ليصل والإجتماعية والسياسية والثقافية

 لأسرةا

والمجتمعات وفي جميع  الأسرو  أفراد كل مست أن تكنلوجيا الاتصال  وبإعتبار 
 في جديدة تفاعلات بروز خلال من ومتباينة مختلفة بدرجات فيهم وأثرت المجالات 

 على الاتصال تكنولوجيا تأثير عرفةمل يدانيةمال دراستنا جاءت دفق داخلها، الاتصال طبيعة
 اهذ دراسة أجل ومن ،الأغواطية الأسر من عينة على الأسريةالاجتماعية  العلاقات

 أربع مجملها في وتضم ميداني والآخر نظري  اهأول قسمين إلى الدراسة قسمت وضوعمال
 ذهه وتناولت ب الميدانيثلاث فصول في الجانب النظري و فصل ي الجان فصول
 :يلي ما الفصول

جاء بعنوان تحديد موضوع الدراسة فاشتمل على  أسباب اختيار الموضوع الفصل الأول: 
أهداف الدراسة و أهميتها وصولا للإشكالية ثم الفرضيات تم تحديد مصطلحات الدراسة 

 تقل للفصل المواليننوأخيرا وليس آخرا تطرقنا للدراسات السابقة ل
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وجاء بعنوان تكنلوجيا لاتصـــــال الحديثة وتم فيه عرض تمهيد موجز عن فصـــل الثاني: ال
تطور تكنولوجيا الفصــل ثم عرض موجز لنشــأة وتطور تكنلوجيا الاتصــال ثم ذكر ســمات 

تأثير تم تطرقنا إلى  علاقة تكنلوجيا الاتصال بالمجتمعكما تحدثنا عن  الإعلام والاتصال
 .خلاصةواختتمنا هذا الفصل ب على المجتمع تكنولوجيا الاتصال الحديثة

 الأســــــــرية بالعلاقات التعريفوجاءت بعنوان العلاقات الأســــــــرية وتم فيه الفصـــــل الثالث: 
وأهمية العلاقات الاسرية الأسرية  العلاقات متغيراتوصولا الى  الاسرية العلاقات انماطو 
 لفصل بخلاصة وأختتمنا هذا ا الاتصال تكنلوجيا ضل في الاسرية العلاقاتو 

 الفصل الرابع:

، وتظم عينة الدراسة حدودد، منهج الدراسة، تمهين: وتضم الدراسة الميدانية بعنوان جاء
 الخاصة البيانات ،العينة خصائص، ثم  أداة الدراسةو  الدراسة و طريقة اختيارها،

 تم لأخيرا في ثم ،الدراسة نتائج، الثانية بالفرضية الخاصة البيانات، الأولى بالفرضية
 ووضع الخاتمةو  الفرضيات ضوء في النتائج مناقشة و للدراسة العامة النتائج عرض
.لاحقموال راجعموال صادرمال قائمة
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 تيار الموضوع:أسباب اخ .1

الاهتمام الشــــــخصــــــي بدراســــــة مختلف تكنولوجيات الاتصــــــال الحديثة، والتي توظف فيها العديد من 
 .كعلم الإعلام والاتصال ومختلف التقنيات الإلكترونية العلوم

 الفضــــــول إلى معرفة أثر اســــــتخدام تكنولوجيات الاتصــــــال على العلاقات الاجتماعية ومعرفة حقيقة
 .تكنولوجيات الاتصالية الحديثةاستخدامه لهذه ال

 الســـــــــعي لإثراء المكتبة بمواضـــــــــيع تتناول ظواهر جديدة في علوم الإعلام والاتصـــــــــال نظرا لحاجتنا
للمزيد من الدراســـــــــــات الحديثة في موضـــــــــــوع التكنولوجيا وما أحدثته هذه الأخيرة من ظهور  الملحة
 تصالية جديدة ولعل أبرزها الاتصال لإلكتروني.الا وسائل

لقفزات السـريعة التي عرفتها مختلف الوسـائط الإلكترونية خاصـة منها الهاتف النقال والانترنت بعد ا
أدخــل عليهــا أحــدث تقنيــات نقــل المعلومــات وهو مــا خول لهــا أن تنظم إلى قــائمــة العنــاصـــــــــــــــر  أن

التي أثرت على العلاقات الاجتماعية لتشـــــــــــــكل بذلك نوعا منفصـــــــــــــلا عن العلاقات  الأســـــــــــــاســـــــــــــية
 اعية التقليدية التي تعود عليها الفرد لبناء علاقة اجتماعية.الاجتم

 بروز انشغالات جديدة في الوسط الاجتماعي الجزائري، فتح مجالا خصبا لدراسات تضع التجربة

التكنولوجية الاجتماعية الجزائرية تحت المجهر، فتســـــــــتخرج العلل ومواطن الضـــــــــعف لتداركها وحل 
 .مشكلات استخدامها 

 سات التي تتناول توجيهات لاستخدام التكنولوجيا الاتصال في المجتمع الجزائر يقلة الدرا

 أهداف الدراسة: .2
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 .التعرف على أثر تكنلوجيا الاتصال على العلاقات الاجتماعية

 .التعرف على واقع الاستخدام الفعلي لتكنولوجيات الاتصال

 التعرف على الدوافع الحقيقية لاستخدام تكنولوجيا الاتصال.

  أهمية الدراسة: .3

نظرا لانتشـــار اســـتخدام تكنولوجيا الاتصـــال في المجتمع الجزائري، فقد قام هذا البحث للتعرف على 
تأثير تكنلوجيا الاتصــــــــــــال على العلاقات الاجتماعية، من جميع النواحي ســــــــــــواءا كانت إيجابية او 

انب قلة الدراســـــــــات ســـــــــلبية، كما تظهر أهمية البحث في أن موضـــــــــوعه يعد حديثا و حيويا، إلى ج
العربية عموما و الجزائرية خصـــــــوصـــــــا، في حدود علم الباحثة التي تدرس موضـــــــوع تأثير تكنلوجيا 
الاتصال على العلاقات الاجتماعية، كذلك ما يزيد الموضوع أهمية هو انتشار استخدام تكنولوجيات 

الهاتف و  في عدة المجالات و خصـــــــــــوصـــــــــــا في الاتصـــــــــــال و العلاقات الاجتماعية، كاســـــــــــتخدام
 الحاسوب و مواقع التواصل الاجتماعي...الخ.

أيضا من الممكن أن تسهم الدراسة الحالية في إثراء المكتبة العربية بالمزيد عن تكنولوجيا الاتصال 
والعلاقات الاجتماعية، الأمر الذي قد يســـــــاعد في حل المشـــــــكلات التي قد تنتج من اســـــــتخدام تلك 

 التكنولوجيات

ان تكون هذه الدراســـــــــة تمهيدا لإجراء عدد من الدراســـــــــات التي تتناول موضـــــــــوعات وتأمل الباحثة 
 مماثلة بصفة علمية وشاملة، مما يسهم في التراكم المعرفي والبحثي 

 الإشكالية .4
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شــهدت الســنوات الأخيرة تعاظم الاهتمام بالتطورات الجديدة في تكنولوجيا الاتصــال باعتبارها جوهر 
الكوكبية والذي فرض آلياته مع أواخر الثمانينات وأوائل التسعينات على  السمات الأساسية في عالم

العالم ككل ،مما أدى إلى تبلور مجموعة النظم والوسائل الاتصالية الحديثة ذات مزايا غير مسبوقة 
بصـــــــــــــــفــة عـامـة، و العلاقـات ، وقـد تجلى هـذا الاهتمــام بتكنولوجيــا الاتصــــــــــــــــال في منــاحي الحيــاة 

قد حدد المؤتمر العلمي الأول للأكاديمية الدولية لعلوم الإعلام ف خاصـــــــــــــــة،الاجتماعية بصـــــــــــــــفة 
والاتصــال مفهوم التكنولوجيا بأنه: تمتابعة اســتخدام معطيات العصــر من وســائل وأجهزة ومبتكرات، 
وتطبيق استخداماتها الحديثة، والاستفادة منها في شتى مناحي الحياة الإنسانية، بما في ذلك تأثيرها 

 ل المعلومات والاعلام والاتصال بمختلف وسائله من حواسيب وهواتف وانترنيت، ..الخ.في مجا

فعالمنا اليوم يتغير باســــــــــتمرار وعلى وتيرة ســــــــــريعة للغاية تحت تأثير تكنولوجيا الاتصــــــــــال الرقمية 
ى لا الحديثة، وهذا أستوجب على الأفراد تعلم تطويع هذه التقنيات الإلكترونية الجديد وفهم لغتها حت

يعيشــــــــوا غرباء في مجتمع اتخذ لنفســــــــه جملة من المفاهيم والمصــــــــطلحات عمل العلماء والمفكرين 
 .جاهدا على فهم معانيها وتعريفها وتبسيطها للتمكن من الاندماج في هذا العصر المعقد

وقد اقتحمت هذه التكنولوجيات المجتمع في مختلف مناحي الحياة وأثرت في بنيتــــــــــــــــــــــــه الاجتماعية 
ــــاسيا في حياة  .وزاحمت مؤسسات التنشئة الاجتماعية في أدوارها ـــــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــــ كما أنها أصبحت عنصرا أسـ

الفرد وفي تفاعلاته واتصــاله بمحيطه إلى درجة يصــعب الاســتغناء عنها. فهي إما مصــدر للرســائل 
تصــــال أو وســــيلة تنقل هذه الرســــائل أو وســــيطا في التفاعل والعلاقات الاجتماعية، تعد تكنلوجيا الا

والعلاقات الاجتماعية مفهومان جد مثيران، وملفتان للانتباه، لا يمكن لأحد في عصـــــــــــــــرنا الحالي 
الاســـتغناء عن أحدهما. ولكن بســـبب التغيرات التي طرأت مؤخرا على مســـتوى العلاقات الإنســـانية، 
في عمق المجتمع، حيث ثمة عوامل كثيرة مســـــــــــتحدثة تشـــــــــــابكت في تأثيرها على نســـــــــــيج علاقات 
الاجتماعية، مما أفقد هذه الأخيرة قدرا كبيرا من تماســـــــكه أو وحدته، وهو ما أصـــــــبح يشـــــــكل تهديدا 
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لهذا الاتصــــــال الشــــــخصــــــي الذي يعتبر بمثابة ضــــــرورة حتمية  -في المســــــتقبل المنظور  -حقيقيا 
ن للعيش واســــتمرارية المجتمع. حيث أننا إذا تفحصــــنا ما يجري في الواقع، وعقدنا مقارنة بســــيطة بي

ما كان موجود أو ما هو مجســــــــــــد في مختلف الممارســــــــــــات الاجتماعية اليومية، فإننا نلاح  بدون 
أدنى شــك بداية بروز أزمة الابتعاد عن الاتصــال الشــخصــي التقليدي، والتي يعاني منها الكثيرون، 
 ولكن في صــــــــمت رهيب. ويعود ذلك في اعتقادنا إلى جملة من العوامل والأســــــــباب لعل أهمها ثورة
المعلومات وتكنولوجيات الاتصــــــــــال التي أثرت في الإنســــــــــان إلى درجة أنه أصــــــــــبح يعتبرها بمثابة 

 مقياس للتقدم والازدهار بغض النظر عن متطلبات المجتمع وعاداته وأخلاقه وقيمه وأهدافه.

ودون شـــــــك أن تكنولوجيا الاتصـــــــال ضـــــــرورة حتمية لمســـــــايرة العصـــــــر وتطبيقها في الحياة العلمية 
ية وباعتبارها مســـــــــــت كل أفراد الأســـــــــــر وأثرت فيهم بدرجات مختلفة ومتباينة من خلال بروز والعمل

تفاعلات جديدة في طبيعة الاتصال داخل الاسرة، في ليست بمعزل عن هذا الغزو التكنلوجي الذي 
أحدث تحولات عميقة داخلها وهو ما يظهر في التغيرات التي مســـت الأســـرة الجزائرية من تغير في 

و كيفيات التواصـــــــــــــل داخل رحم المجتمع الجزائري ألا وهي الاســـــــــــــرة ، كما عملت تكنلوجيا  جوهر
الاتصـــــــــــال على تغيير اتجاهات الافراد و مفاهيمهم والارتقاء بها و تنمية الروابط التي تجســـــــــــد كل 
معاني التفاعل و التعاون و التماســـــــــك غير أن تواصـــــــــل الفرد الجزائري أصـــــــــبح يعتمد على أنماط 

ة مســـــــــــــــتحــدثــة التي برزت بفعــل التقــدم التكنلوجي،  ومن خلال هــذا البحــث يمكننــا طرح تواصـــــــــــــــليــ
 التساؤلات التالية:

 التساؤل الرئيسي:

 ما هو أثر تكنولوجيات الاتصال على العلاقات الأسرية الاجتماعية؟

 ومن هذا التساؤل يمكن طرح التساؤلات الفرعية التالية:
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 الحديثة على العلاقات القرابة الاسرية؟ هل يؤثر استعمال تكنلوجيا الاتصال

 ما مدى تأثير تكنلوجيا لاتصال التقليدية على العلاقات الاسرية؟

 الفرضيات: .5

  يؤثر استعمال تكنلوجيا الاتصال الحديثة على العلاقات القرابة الاسرية

 تتأثر العلاقات الاسرية بين الافراد بفعل تأثير تكنلوجيا الاتصال التقليدية

 مفاهيم الدراسة: تحديد .6

 تكنلوجيا الاتصال الحديثة: .6.1

كما  تحديد مفهوم تكنولوجيا الاتصـــــــال الحديثة لابد أن نعرج إلى تقديم تعريف تكنولوجيا الاتصـــــــال
أي أداة أو وســـــــــــــيلة تســـــــــــــاعد على أنتاج أو توزيع أو تخزين أو  انها حيث يرى روبن وبرنت :يلي

 (24ص )حسن عماد مكاوي،استقبال أو عرض للبيانات. 

وورد تعريفهــا في المعجم الإعلامي بــأنهــا مجمــل المعــارف والخبرات المتراكمــة والمتــاحــة والأدوات 
نتاجها  والوســـــــــــــــائل المادية والإدارية والتنظيمية، المســـــــــــــــتخدمة في جميع المعلومات ومعالجتها وا 

مد منير حجاب، )مح "وتخزينها واســــترجاعها ونشــــرها وتبادلها، أي توصــــيلها إلى الأفراد والمجتمعات 
 (166، ص2004

تكنولوجيا الاتصــال هي علم وتقنية تســتخدم لإرســال المعلومات والبيانات وتخزينها  ويعرف اجرائيا:
 وعرضاها وتوصيلها ومشاركتها الى الافراد والمجتمعات.
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وتكنولوجيا الاتصــــــــــال الحديثة في هذه الدارســــــــــة هي: كل التكنولوجيات المتعلقة بعمليات المعالجة 
الإنتاج والتخزين وتبادل المعلومات، ومشـــــــــــــــاركتها بين الافراد والمجتمعات والتي تجمع بين ثلاثة و 

 ."مجالات تقنية: المعلوماتية، الاتصال والسمعي البصري 

 العلاقات الاجتماعية الاسرية: .6.2

العلاقات الاجتماعية هي نموذج التفاعل المتبادل الذي يســـــــــــــــتمر فترة معينة من الزمن تؤدي إلى 
ضــــهور مجموعة توقعات اجتماعية ثانية وتعتبر العلاقة الدور المتبادل بين الزوج والزوجة والعلاقة 

 (438، ص2002)غيث، بين المحلل النفسي والمريض، أمثلة علا العلاقات الاجتماعية. 

وتعرف العلاقات الاســــــــرية: أيضــــــــا بأنها تلك العلاقات الوثيقة بين الافراد الذين يعيشــــــــون معا مدة 
طويلة كما في حالة الأزواج والزوجات والآباء والأبناء بوجود نوع من الالتزام بالحقوق والواجبات، 

 (19، ص 2011)أبو سكينة، خضر، ما يؤدي إلى الشعور بالتماسك والصلابة. 

العلاقة التي تكون بين شـــــــــــــــخصـــــــــــــــين او أكثر لتلبية حاجات اجتماعية أو  وتعرف اجرائيا بانها:
طفية عبر وسائل تكنولوجيا الاتصال الحديثة، حيث يكون لهذه العلاقات عدة نتائج اقتصادية أو عا

 منها الإيجابية ومنها السلبية

 الأسرة: .6.3

يمكن تعريف الأســـــــــــــــرة على أنهــا: تهيكــل اجتمــاعي يتميز بطــابع ثقــافي مميز يختلف من مجتمع 
فرد منذ نعومة أضافره السلوك لآخر، يعمل هذا النظام الثقافي السائد في الاسرة على طبع وتلقين ال

الاجتمــــاعي المقبول ويتعلم داخلهــــا طبيعــــة التفــــاعــــل مع الافراد والعــــادات والتقــــاليــــد وبقيــــة النظم 
الاجتماعية الســـــــائدة في المجتمع، والاســـــــرة تكون جزءا من نظام ســـــــاســـــــي القائم في دولة ويســـــــتمد 

 (16، ص2006)أبو مصلح، ديمقراطيته أو سلطته أو نمطيته من هذه الخلية الاجتماعية. 
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الوحدة الأســــــاســــــية للتنظيم الاجتماعي اذ تتكون من الوالدين والأبناء وتعرف الأســــرة ئجرائيا بأنها: 
فهي الدعامة الأولى لضـــبط الســـلوك الإنســـاني ومصـــدر الاخلاق والمنبع الأول بتلقي دروس حياته 

 الاجتماعية.

 الدراسات السابقة: .7

 الدراسة الأولى: 

أثر اســــتخدام الإنترنت  ( بعنوان:2004-2003م بنت فريج بن ســـعيدل العويضـــي  دراســـة ئلها
على العلاقات الأســــرية بين أفراد الأســــرة الســــعودية في محافظة جدة وقد تمحورت الإشــــكالية حول 

 تأثير شبكة الانترنت على العلاقات الاسرية.

 لي؟وعلى هذا الأساس قامت الباحثة بطرح مجموعة من التساؤلات كالتا

 ماهية طبيعة استخدام أفراد الاسرة للأنترنت؟

 ما مدى التنظيم والرقابة والحرية في استخدام الانترنت؟

 ما هو أثر استخدام الانترنت على العلاقات الاسرية المتمثلة في كل من:

 العلاقة بين الزوجين؟

 العلاقة بين الوالدين والأبناء؟

 العلاقة بين الأبناء بعضهم البعض؟

 و أثر استخدام الانترنت على ميزانية الأسرة؟ما ه

 ما هو أثر استخدام الانترنت على التحصيل الدراسي للأبناء المستخدمين لها؟
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 ماهي إيجابيات وسلبيات الانترنت دينيا وأخلاقيا واجتماعيا من وجه نظر أفراد الاسرة؟

عددها  عينةمع البينات على حيث اعتمدت الباحثة المنهج الوصــــــــفي التعليلي والاســــــــتبيان كأداة لج
 أسرة سعودية وتوصلت الباحثة الي جملة من النتائج نذكر منها:  200

 يؤثر استخدام الانترنت على العلاقات بين الزوجين بشكل ضعيف.

 يؤثر استخدام الانترنت على العلاقات بين أخوة بشكل ضعيف.

 يؤثر استخدام الانترنت على ميزانية الأسرة بشكل سلبي.

 ثر استخدام الانترنت على العلاقة بين الوالدين والأبناء بشكل ضعيف ومحدود.يؤ 

ارتفاع نســـــــبة أفراد العينة الذين يرون أن الانترنت ذات تأثير ســـــــلبي على المجتمع الســـــــعودي دينيا 
 واخلاقيا. 

ت توجد فروق ذات دلالة معنوية بين الجنس الزوجين وبين تأثير اســـــــــــــــتخدام الانترنت على العلاقا
 بينهما.

توجد علاقة ارتباطية معنوية طردية بين مدة اســــــــتخدام الانترنت للزوج وبين تأثير ذلك الاســــــــتخدام 
 على العلاقة فيما بينه وبين زوجته من وجهة نظر الزوجة.

 أوجه الاستفادة من الدراسة:

م الانترنت هناك تشــــــابه بين هذه الدراســــــة والدراســــــة الحالية، حيث الأولى ترتكز على تأثر اســــــتخدا
على العلاقات الأســـرية بين أفراد الأســـرة الســـعودية في محافظة جدةت بيمنا دراســـتنا ترتكز علىت أثر 
تكنلوجيا الإتصـــال على العلاقات الاجتماعية الاســـريةت فهذه الدراســـة تفيدنا في اثراء التراث النظري 
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ة جمع هج الدراســة و اختيات أدا المتعلق بالاســرة و العلاقات الأســرية وكذالك تســاعدنا في تحديد من
 المناسبة. البيانات

 الدراسة الثانية: 

بعنوان آثار استعمال تكنلوجية الاتصال الحديثة على الأسرة ( 2015/2016دراسة أمينة صافة  
الجزائرية، وقد تمحورت الإشـــــــــكالية حول: عادات وأنماط اســـــــــتخدام المراهقين الجزائريين للأنترنت، 

لنفســــــــية والاجتماعية والأخلاقية والصــــــــحية التي يتعرض لها المراهقين الجزائريين وشــــــــدة التأثيرات ا
 جراء استخدامهم لشبكة الانترنت.

 وعلى هذا الاساس قامت الباحثة بطرح مجموعة من التساؤلات:

هل تختلف التأثرات النفســــية والاجتماعية والأخلاقية والصــــحية لدى المراهقين المســــتخدمين لشــــبكة 
 تبعا لمتغير الجنس؟ الانترنت

هل تختلف التأثرات النفســــية والاجتماعية والأخلاقية والصــــحية لدى المراهقين المســــتخدمين لشــــبكة 
 الانترنت وفقا لمتغيرة مدة الاستعمال؟

هل تختلف التأثرات النفســــية والاجتماعية والأخلاقية والصــــحية لدى المراهقين المســــتخدمين لشــــبكة 
 رة الاستعمال؟الانترنت وفقا لمتغير فت

هل تختلف التأثرات النفســــية والاجتماعية والأخلاقية والصــــحية لدى المراهقين المســــتخدمين لشــــبكة 
 الانترنت وفقا لمتغير الحجم الساعي اليومي للاستعمال؟

والمنهج المســتخدم في هذه الدراســة هو المنهج الوصــفي التحليلي بالإضــافة الى منهج دراســة حالة، 
احثة على اســــتمارة البيانات الشــــخصــــية وعادات وانماط اســــتعمال الانترنت، وكذلك وقد اعتمدت الب
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مقياس لقياس الأثار النفســــــية والاجتماعية والأخلاقية والصــــــحية لاســــــتعمال الانترنت على المراهق 
الجزائري، وكذا المقـابلـة العيـادية كأداة جمع بيـانات، وقد تم الاعتمـاد على العينـة القصـــــــــــــــدية من 

 تلميذ من أربع متوسطات بمدينة أم لبواقي. 200لدراسة قدربمجتمع ا

 فتوصلت الباحثة لجملة من النتائج نذكر منها الجانب الاجتماعي:

على المســــــتوى المعرفي اتضــــــح التأثير الإيجابي المرتفع في هذا المجال نظرا لاســــــتعمال المراهقين 
امة وثقافية ونظرا أن الشــــــــــبكة للأنترنت من اجل البحوث المدرســــــــــية والحصــــــــــول على معلومات ع

موجود فيها كل هذا فقد ارتأى المســــــــــــــتخدمون ابراز التأثير المرتفع الإيجابي في هذا المجال والذي 
أكده ارتفاع التأثير المنخفض الســـلبي للجانب المعرفي والمتمثل في إنقاص من قراءة الكتب والتعود 

 على ما هو جاهز والحد من البحث...الخ

انب الســــلوكي فكان التأثير ســــلبي على المســــتوى المنخفض على هذا الجانب والمتمثل أما على الج
في اكتســــاب ســــلوك التعود على اســــتعما الانترنت الى حد الإدمان، وكذا اكتســــاب ســــلوكيات عنيفة 
ومنحرفة وفقدان اللعب النشـــــــــط، أما على مســـــــــتوى التأثير الإيجابي )اكتســـــــــاب ســـــــــلوك التســـــــــامح 

 الزائدة( فكان منخفض أيضا والإنقاص من الحركة

أما المســـــــتوى الاجتماعي فأفراد العينة أكدوا وأبرزوا بوضـــــــوح التأثير المرتفع على الجانب الإيجابي 
الاجتماعي، وبنســـــــــــــــب مرتفعة وهذا من خلال إقامة علاقات جديدة وحتى توطيد القائمة بذاتها، 

أما الجانب الســـــلبي في هذا  والاتصـــــال مع الاهل والأصـــــدقاء عبر شـــــبكات التوصـــــل الاجتماعي،
المجال أبرز من طرف أفراد العينة لكن بتأثير متوســط مقتصــرا في العزلة نوعا ما عن أفراد الاســرة 
وعدم المشاركة في النشاطات الاجتماعية للأسرة، ومتمثلا في بعض المشاكل والمشاجرات الاسرية 

 الناجمة عن استخدام المراهقين للأنترنت.
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 من الدراسة: أوجه الاستفادة

آثار اســـتعمال تكنلوجية  هناك تشـــابه بين هذه الدراســـة والدراســـة الحالية، حيث الأولى ترتكز على ت
بيمنا دراســـــــتنا ترتكز علىت أثر تكنلوجيا الإتصـــــــال على ت الاتصـــــــال الحديثة على الأســـــــرة الجزائرية

بتكنلوجيا النظري المتعلق العلاقات الاجتماعية الاســـــــــــــــريةت فهذه الدراســـــــــــــــة تفيدنا في اثراء التراث 
و العلاقات الأسرية وكذالك تساعدنا في تحديد منهج الدراسة و اختيات أداة جمع البيانات  الاتصال
 .و بناء اسئلة الاستمارة و كذا صياغة الفرضيات المناسبة

 الدراسة الثالثة:

الاجتماعي لدى تأثيرات الهاتف النقال على أنماط الاتصال  (2012/2013دراسة مريم ماضول  
أطروحة مقدمة لنيل شــهادة ماجســتير في علوم -نموذجا -طلبة جامعة قســنطينة -الطالب الجامعي

 جامعة باتنة الجزائر -الإعلام وتكنولوجيا الاتصال الحديثة

وتكمن مشـــــــــــكلة الدراســـــــــــة في التعرف على مدى تأثير الهاتف النقال على أنماط الاتصـــــــــــال  - .
جامعي، وأخذ عينة من طلبة جامعة قســـــــــــــــنطينة كنموذج، وانعكاس ذلك الاجتماعي لدى الطالب ال

على العلاقـات الاجتمـاعيـة بين الطلاب. ولقـد اعتمـدت البـاحثـة على المنهج الوصـــــــــــــــفي التحليلي، 
باعتبار هذه البحوث من البحوث الوصــفية، حيث انطلقت الباحثة من مجموعة من التســاؤلات التي 

 :تكمن فيما يلي

 تطور الهاتف النقال؟ ما هي مراحل -

 كيف يستخدم الطالب الهاتف النقال؟ -

 ما هي دوافع هذا الاستخدام؟ - 
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 ما هي أنماط الاتصال الاجتماعي الموجودة؟ -

 هل أدى الهاتف النقال إلى انحسار الاتصال الشخصي المباشر لدى الطالب الجامعي؟ - 

عي إلى زيادة اعتماده الاتصـــــــــــــال الو هل دفع اســـــــــــــتخدام الهاتف النقال من طرف الطالب الجام- 
 سيلي على حساب الاتصال الشخصي؟ 

 هل عززت خدمة الرسائل القصيرة الاتصال المكتوب لدى الطالب الجامعي؟- 

 ما تأثيرات استخدام الهاتف النقال من طرف الطالب الجامعي على علاقته الأسرية؟ -

ني وعمق البعد الاجتماعي الإنســـــــــــــــاني هل قضـــــــــــــــى الهاتف النقال عل البعدين المكاني والزما- 
 للعلاقات بالنسبة للطالب الجامعي؟ 

ســــؤال وزعت على عينات الدراســــة التي  36اســــتخدمت الباحثة في دراســــتها اســــتبانة تكونت من  -
عــدد  2805عــدد طلاب قســـــــــــــــم علم الاجتمــاع و  1131٪منهــا  10مفردة أي  364تكونــت من 

 طلاب قسم الإعلام الآلي.

  :الدراسة التي توصلت إليها الباحثة هي وأهم نتائج

الإتفاق على شــيوع ثقافة ما يســمى بالهاتف النقال لدى الشــباب، والإدمان على اســتخدامه لدرجة - 
  .عدم القدرة على التخلي عنه، وهي النتيجة التي توصلت لها جل الدراسات السابقة

قال، حيث أن اســتخدامه يقتصــر على ســيادة الطابع الســلبي على اســتخدامات الشــباب للهاتف الن- 
قامة العلاقات العاطفية   .تطبيقات الترفيه والتواصل مع الأهل والأصدقاء وا 

كما اتفقت النتائج مع نتائج الدراســــات الســــابقة في مســــاهمة الهاتف النقال في التقليل من الرقابة - 
ة والأخلاقية للمجتمعات العربية الأبوية على الأبناء وكذا مساهمته في التعدي على المنظومة القيمي
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المحافظة من خلال اســـــــتخدامه في إقامة علاقات غير شـــــــرعية بين الجنســـــــين وكذا اســـــــتغلاله في 
 الكذب وا عطاء المعلومات والتنصل من المواقف المحرجة. 

 أوجه الاستفادة من الدراسة:

تف النقال على أنماط تأثيرات الهاتكمن هذه الدراســـــــــــــــة انها تتناول جانب مهم في دراســـــــــــــــتنا وهو 
، يســـاعدنا فس تحديد المشـــكة و صـــياغة الفرضـــيات و الاتصـــال الاجتماعي لدى الطالب الجامعي

 بناء الاستمارة.

 الرابعة: سةرادلا

  هارتأثيولفضائي ا نويزلتلفا مجاربتانوبعن هراوكتد حةوطرأ (2011/2012  لدمجاه فىطلمص
لفضائي ا نويزلتلفا مجارببتأثير  سةرادلا هذه تتمهات. جاذونمأ انرهو ينةدمب شبا ر،ولجمهافي 
بوتيرة رتنتشأن  تاعطست، الفضائيا نويزلتلفا مجارتلقي بر أن لاعتبابعين ا ذلاخامع ب، لشبافي ا
 كلذبل ك، لصناعيةر الاقماا نمالنظير، لا يمكن تفسيره فقط بالعدد الهائل  عطبشكل منقو يعةرس

  ينةدم نمب شا 500هذه الفضائيات، وقد شملت ذه الدراسة  مجارعلى بل الجمهور الجزائري بإقبا
 سؤال 88سنة، وقد تم توزيع عليهم استمارة تضم  35و 15، تتراوح أهمارهم بين انرهو

 ومن بين النتائج التي خلصت لها هذه الدراسة:

نية بينت المعطيات الإحصائية المتعلقة بالوقت الذي يخصصه الشباب في مشاهدة البرامج التلفزيو 
وعلى رأســـها برامج الفضـــائيات مدى الأهمية التي يؤديها هذا النشـــاط في حياة الشـــباب، يتزامن هذا 

 مع غياب هذه الفئة عن النشاط الثقافي.

 أوجه الاستفادة من الدراسة:



تحديد موضوع الدراسة                                                   :الفصل الأول   
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من حيث جانب تكنلوجيا الاتصـال حيث ترتكز هذه هناك تشـابه بين هذه الدراسـة والدراسـة الحالية، 
ت  جاذونمأ انرهو ينةدمب شبا ر،ولجمهافي  هارتأثيولفضائي ا نويزلتلفا مجارب ت الدراســــــــة على

حيث  تساهم في تحديد الإشكالية و صياغة الفرضيات و كذا بناء الاستبيان.
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 تمهيد
ان التطور التكنلوجي الذي شــــــــهدته الحضــــــــارة الإنســــــــانية، دعت لضــــــــرورة التنقل والبحث عن 

حيث اتخذت في البداية  .وســــــائل لنقل المعلومات والرســــــائل، بدل التواصــــــل المباشــــــر بين الناس
كالا بدائية وتقليدية بدأت تتطور مع مرور الزمن، أن تطور المعارف الإنســانية أدى الى تطور أشــ

تكنلوجيا الاعلام والاتصــال فبدل التواصــل المباشــر دعت الضــرورة الى البحث عن وســائل جديدة 
 للتواصـــل ونقل المعلومات والرســـائل. ثم بقيت الامور ثابتة نســـبيا حتى القرن التاســـع عشـــر، الذي
عرف بداية الثورة الســـــــلكية من خلال اختراع التلغراف الســـــــلكي، تبعه الهاتف الذي وفر خاصـــــــية 
التواصــــل بالصــــوت عن بعد، اعقبها اختراعات كبيرة في مجال الاتصــــال اللاســــلكي، تلاها اختراع 
الاذاعـة ثم التلفزيون، وصـــــــــــــــولا في وقتنــا الحــالي الى الوســــــــــــــــائط المتعــددة، من هواتف محمولـة، 

لذا  .يب الكترونية، الواح ذكية متواصـــــلة مباشـــــرة بالصـــــوت والصـــــورة عبر شـــــبكة الانترنيتحواســـــ
ســــنحاول خلال هذا الفصــــل أن نســــتعرض مراحل تطور تكنلوجيا الاتصــــال عبر الزمن ثم نتطرق 
إلى ذكر ســـــــــــــــمات التكنولوجيات الاتصـــــــــــــــالية التي اثرت ولا زالت تؤثر في علاقات الاجتماعية، 

 ع وعلاقتها بالمجتم

 

 

 

 

 

 



      تكنلوجيا الاعلام والاتصال:                                                                يالفصل الثان  

20 

 

 

 تطور تكنولوجيا الإعلام والاتصال: .1
قبل الميلاد، تم اختراع الكتابة ومختلف وســـــــــــــــائط  3600: منذ حوالي المرحلة الأولى .1.1

فاستطاع السومريون الكتابة على الطين اللين مما أنتج إنهاء عهد المعلومات  حف  المعلومات،
لذهنية، إلا أنها كانت باهظة الثمن وفاة الإنســـان أو ضـــعف قدرته ا الشـــفهية التي تندثر بمجرد

 وحكر فقط على الأغنياء ورجال لدين.
عصـــر ظهور الطباعة إذ يعد الألماني غوتنبيرط بطل هذه الفترة في  المرحلة الثانية:  .1.2
السادس عشر والفاعل الأساسي في نشر المعلومات والاتصالات، وذلك بكثرة مطبوعاته  القرن 

نوير من جهة أخرى، مما أعطى لأوروبا حق الأســبقية في ونشــرها من جهة، وظهور عصــر الت
 العالم بثالثة قرون تقريبا. التقدم على

 ردة فعل حتمية لنظم 1937التلغراف ســـــــــــــــنة  لقد كان اكتشـــــــــــــــاف المرحلة الثالثة:  .1.3
توفير فعالية أكبر في تبادل المعلومات وذلك إبان ظهور الثورة الصـــــناعية لقد  الاتصـــــال، بغية
من خلال قوة وســـــرعة التيار الكهربائي في نقل  1879 بل الهاتف ســـــنة جراهاماكتشـــــف قبلها 

النحاســـــية، وتوالت بعدها الاختراعات في مجال الاتصـــــال. فقد ظهر(  الصـــــوت عبر الأســـــلاك
وهي المرحلة الأولى التي ينتقل فيها الصــوت إلى مســافات بعيدة نســبيا  1896 اللاســلكي ســنة

ثم بثت خدمات التلفزيون  1919خدمات الراديو ســـــــــنة  دون اســـــــــتخدام الأســـــــــلاك، وانتشـــــــــرت
 1941التجاري سنة 

من قبل تشـــارلز بابيج ثم  1822ولقد تميزت باختراع الحاســـوب ســـنة  المرحلة الرابعة: .1.4
ظهرت أجيــالــه المختلفــة، ومــا لــه من أثر إيجــابي على حركــة تــدفق المعلومــات عبر  تطورو

 (20، ص2020رماش، ) التي لها صلة بالحواسيب. وسائل الاتصال
إنها الثورة الخامســــــــــة والتي بدأت من النصــــــــــف الثاني من القرن  المرحلة الخامســــــة: .1.5

العشــرين حتى يومنا هذا، وهي تعتمد بالدرجة الأولى على اكتســاح الأقمار الصــناعية وشــبكات 
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ر الألياف الصــــــوتية ذات الســــــرعة الفائقة في عالم المعلومات في نقل الأنباء والبيانات والصــــــو 
 (12-11، ص 2015)طويهري،كنتيجة حتمية للترابط الهائل بين تكنولوجيا الحواسيب المتطورة. 

 : سمات تكنولوجيا الاتصال الحديثة .2
على الرغم من أن الوســائل الاتصــالية التي أفرز ا التكنولوجيا الاتصــالية الراهنة تكاد تتشــابه 

هناك ســمات للتكنولوجيا الاتصــالية الراهنة في العديد من الســمات مع الوســائل التقليدية، إلا أن 
 بأشكالها المختلفة مما تلقي بظلالها وتفرض تأثيرا ا على العلاقات الاجتماعية.   

 وأبرز هذه السمات التي تتصف ا التكنولوجيا الاتصالية الحديثة هي:  
وتطلق هذه الســـــــــــــــمة على الدرجة التي يكون فيها للمشـــــــــــــــاركين في عملية التفاعلية:  •
لاتصــــــال تأثير في أدوار الآخرين، وباســــــتطاعتهم تبادلها، ويطلق على ممارســــــتهم الممارســــــة ا

المتبادلة أو التفاعلية وهي تفاعلية بمعنيين، هناك ســلســلة من الأفعال الاتصــالية التي يســتطيع 
( ويقوم بأفعاله الاتصـــالية، المرســـل يســـتقبل ويرســـل في ب(أن يأخذ فيها موقع الشـــخص)أالفرد)
نفسه وكذلك المستقبل. ويطلق على القائمين بالاتصال لف  مشاركين بدلًا من مصادر.  الوقت

وبذلك تدخل مصــطلحات جديدة في عملية الاتصــال مثل الممارســة الثنائية، والتبادل، والتحكم، 
 (497، ص2009)حسن رضا النجار، والمشاركين. 

تتوجه إلى فرد واحد أو جماعة  : وتعني أن الرسالة الاتصالية من الممكن أناللاجماهيرية •
معينة، فقد ســـــــمحت الوســـــــائل الجديدة للفرد أن يســـــــتقيل عن المجموع من حيث الرســـــــائل التي 

 ( 262-261، ص2005)عبد الباسط محمد، .يتابعها

وتعني إمكانية إرسال الرسائل واستقبالها في وقت مناسب للفرد المستخدم، اللاتزامنية:  •
لهم أن يســــــــتخدموا النظام في الوقت نفســــــــه. فمثلًا في نظم البريد ولا تتطلب من المشــــــــاركين ك  

الإلكتروني ترسل الرسالة مباشرة من منتج الرسالة إلى مستقبلها في أي وقت دون حاجة لوجود 
   المستقبل الرسالة.
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تتجه رســــــائل الاتصــــــال الجماهيرية في ظل هذه الثورة إلى رســــــائل صــــــغيرة : الحركية •
إلى أخر، وبالشكل الذي يتلائم وظروف مستهلك هذا العصر الذي يتميز يمكن نقلها من مكان 

بكثرة التنقل والتحرك، عكس مستهلك العقود الماضية الذي اتسم بالسكون والثبات، ومن الأمثلة 
عن هذه الوســــــــــــائل الجديدة: تلفزيون الجيب، الهاتف النقال، الحاســــــــــــوب النقال المزود بطابعة 

 الكتروني.   
وهي قدرة وســـــــــائل الاتصـــــــــال على نقل المعلومات من وســـــــــيط إلى آخر، حويل: قابلية الت •

كالتقنيات التي يمكنها تحويل الرســالة المســموعة إلى رســالة مطبوعة وبالعكس وهي في طريقها 
 (177، ص2005)محمود علم الدين، لتحقيق نظام للترجمة الآلية.  

الاتصـــال تعمل بمعزل عن  لم تعد شـــركات صـــناعة أدوات قابلية التوصــيل والتركيب: •
بعضـــــــــها البعض فقد اندمجت أنظمة الاتصـــــــــال، واتحدت الأشـــــــــكال والوحدات التي تصـــــــــنعها 

 (. 25، ص2006الشركات المتخصصة في صناعة أدوات الاتصال. )محمد شطاح، ،
ويعني به الانتشــار المنهجي لنظام وســائل الاتصــال حول العالم ر: الشيوع أو الانتشا •

ة من طبقات المجتمع، وكل وســــــــــــيلة تظهر تبدو في البداية على أنها ترف وفي داخل كل طبق
 ثم تتحول إلى ضرورة، نلمح ذلك في التلفون والفاكس وجهاز الفيديو والتلفاز والحاسوب ...الخ 
لها، وفي رأي )ألفن  وكلما زاد عدد الأجهزة المســتخدمة زادت قيمة النظام للأطراف المعنية ك 

لا  -حة القوية للأثرياء هنا أن يجدوا طرائق لتوســيع النظام الجديد ليشــملتوفلر( أن من المصــل
من هم أقل ثراء حيث يدعمون بطريقة غير مباشـــــــرة الخدمة المقدمة لغير القادرين  -ليقصـــــــي 

 (  180-179)علم الدين، مرجع سابق، صعلى تكاليفها. 

المية دولية حتى تســــتطيع البيئة الأســــاســــية الجديدة لوســــائل الاتصــــال هي بيئة عالكونية:  •
المعلومات أن تتبع المسارات المعقدة تعقد المسالك التي يتدفق عليها رأس المال إلكترونياً عبر 
الحدود الدولية جيئة وذهاباً من أقصـــــــــــى مكان في الأرض إلى أدناه في أجزاء على الألف من 
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)محمد الشـــطاح، مرجع لعالم. الثانية، إلى جانب تتبعها مســـار الأحداث الدولية في أي مكان في ا
 (25سابق، ص

 تأثير تكنولوجيا الاتصال الحديثة على المجتمع:   .3
أثرت التطورات الراهنة في تكنولوجيا الاتصــال على الاتصــال المجتمع وعلى وســائله ويمكن 

 رصد بعض التأثيرات التي أحدثتها التطورات الراهنة في تكنولوجيا الاتصال المجتمع 
وتظهر التأثيرات الاجتماعية عند اســـــــــــــــتخدامها لحل المشـــــــــــــــكلات  لمجتمع:تأثيرها على ا

الاجتماعية والإنســـانية، كالاســـتعانة ا في التشـــخيصـــات الطبية وتطبيق القوانين ومســـاهمتها في 
زيادة الإنتاجية واستحداثها لوظائف جديدة في العمل، كما اعتبرت مسؤولية عن ارتفاع مستوى 

ز المهام المتعبة ولمملة، وبصفة عامة رفعت من مستوى جودة أداء المعيشة وذلك نتيجة لإنجا
 (176-174)محمود علم الدين مرجع سابق، صالأعمال الحياتية. 

   كما برزت تأثيرا ا بشدة على مجالي الخصوصية والجانب النفسي الاجتماعي.
كن أن الخصـوصـية حق الأفراد في عدم إفشـاء أو نشـر معلومات تخصـهم، ولالخصوصية: 

وبعد ربط الحاســوب بشــبكة الانترنت أصــبح من الســهل الكشــف عن أي شــخص وفي أي وقت 
كأن نتيجة هذا الأمر أبدى الكثير من الأفراد قلقهم ومخاوفهم. خاصة بالنسبة للأمور المرتبطة 
بالمعاملات المالية والســـــــجلات الإجرامية والصـــــــحية لنتائجها الوخيمة على حياتهم ومســـــــتقبلهم 

إلا أن هذه القضـايا المتعلقة باختراق حق الخصـوصـية تنتشـر أكثر في الدول المتقدمة المهني، 
)عماد عبد الوهاب  لامتلاكها وحيازتها على إعداد هائلة من الحواســـــــــــــــيب وشـــــــــــــــبكات الانترنت.

 (382-380، ص1996الصباط، 

ة يتوقع علماء الاجتماع أن التزاوج بين الحاســـــــــــوب وشـــــــــــبكالجانب النفســـــــي والاجتماعي: 
الانترنيت سيؤدي إلى عزلة نفسية واجتماعية للإفراد، وقد برزت هذه المشكلة بعد أن أصبحت 
عملية الاتصال تتم داخل المنزل بمعنى لقاء الكتروني، أو ما يسمى أيضا الاتصال الافتراضي 
دون اللقاء المباشـــــــــر المعروف، بناءا على ذلك قلت عدد الصـــــــــداقات وأصـــــــــبح الأفراد يعانون 
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-185، ص2000)شــريف درويش اللبان، كثيرة في حياتهم ويشـــعرون بالعزلة والاكتئاب.  ضـــغوطا
187) 
 علاقة تكنلوجيا لاتصال بالعلاقات الاجتماعية .4

أدى التقــــدم الهائــل في تكنولوجيــا الاتصــــال الــــى إحــــداث تغييرات جذرية في بنية العلاقــــات 
ل الاتصـــــــال الإلكترونية عملت على تغيير حياة الاجتماعية بين الافراد فيرى البعض ان وســـــــائ

 المجتمعات إلى الأفضل.
ومنهم مـن يـرى عكس ذلك تماماً، حيث إن هذه الوسيلـة أسهمت برأيهم في تفتيـت العلاقات 
الاجتماعيــــــــة بين الافــــــــراد محــــــــولة قوتها وحميميتها الى فتور وبــــــــــــــــرود، وتراجع النشــــــــــــــــاطات 

ـــــدأ ا ـــــة منـــذ بـ ستخدام تكنولوجيا الاتصالات الإلكترونية، حيث تأثرت الزيارات العائلية الاجتماعيـ
الأســـــــــبوعية، وكذلك أثرت أيضـــــــــاً في حضـــــــــور المناســـــــــبات كالزواج والعزاء والعودة من الحج 
والنجاح.. إلخ. وكما يرى الأطباء النفسيون أن الانشغال والإفراط في استخدام التقنيات الحديثـة 

ـــــــــي  بكافة أنواعها باعدت ـــــــــراب النفسي والاجتماعـ المسافات ونتج عنه حالة مشاعرية من الاغتـ
بالمجتمع، مما أدى إلـى صعــوبة الاندمــاج الاجتماعي داخل المجتمع نتيجة لتـراجع مشاركاتهم 
الاجتماعيــــــــــــــــة وتدني عدد زياراتهم لأقاربهم، فأدى إلى تفكك وضعف الروابط الاجتماعية وفقد 

د الأسرة، وبالتالي أدى بـــــدوره إلى ضعف التواصــــــــــل الاجتماعـــــي الحقيقـــــي، روح الألفة بين أفرا
فمثلًا نلاح  في بعض المناسبات وجود الأفراد بأجســــــــــــــــــــــــــــــــادهم، ولكنهم بعيدون عن التواصل 
ـــــة الميدانية للمجتمع القطري )تأثير  ــــــ ــــــ ـــــج الدراسـ ــــــ ـــــدت نتائـ ــــــ الاجتماعي والوجداني الحقيقي، وأكـ

ت في العلاقات الاجتماعية( للدكتور حلمي ساري، ووجود تأثير للأنترنت الاتصال عبر الانترن
ـــع عدد زياراتهم  ـــل في تراجـ ــــ ـــن اقاربهم، تمثـ ــــ ـــة، وبيـ ــــ في نسق التفاعل الاجتماعي بين افراد العينـ

 %(. 43.9%( وتراجع في نشاطاتهم الاجتماعية بنسبة ) 44.7لأقاربهم بنسبة )
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يت العائلة التي بإمكانها أن تحد  من ظاهرة استخدام تكنولوجيا ومن هنا نـدعو للعودة لثقافة ب
الاتصال الإلكتروني، والعودة إلى التـــــــرابط الأســـــــري فهـــــــو ضرورة شرعية ووطنية للحفا  على 

 ، الانترنت(2013تماسك المجتمع. )أمال عيس،
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 خلاصة الفصل:

ـــــــــــا الإعلام و الاتصال  منذ ـــــــــــا في المجتمع ، فالتكنولوجيــــــــــــا  لعبت تكنولوجيـ القدم دورا هامـ
التقليــديــة كــانــت ولا زالــت تلعــب دورا في العلاقــات الاجتمــاعيــة وكــذا التكنلوجيــا الحــديثــة التي 
أصــــبحت وســــيلة هامــــة للاتصال بسب بسبب ما تتميز به من خصائص منها سرعة و سهولة 

عية كما ال نغفــــــــــــــــــل أثــــــــــــــــــر هــــــــــــــــــذه الاستخدام، في مختلــــــــــــف عمليــــــــــــات و نشــــــــــــاطات الاجتما
ـة تكنولوجيــــــا  ـ ـ ـرز أهمي ـ ـ ـذا تب ـ ـى العلاقات الاجتماعية و كذا الاسرية ، و هكـ ـ ـ ـات عل ـ ـ التكنولوجي

 العلاقاتالاعلام والاتصال فــــــــــــــــــــــي تطــــــــــــــــــــــوير و تحســــــــــــــــــــــين 
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 تمهيد:

ان الحديث عن علاقات الاسرية يعني بالضرورة الحديث عن الإباء والأبناء والاقارب فهي الفضاء 
ذه الرابطة بينهم تشــمل مجموعة من الافراد ومجموعة علاقات متبادلة تجســد الذي يجمعهم وأوجد ه

من خلال التربية والتعامل اليومي والتفاعل العاطفي والســلوك بين كل فرد وبقية الافراد، لذا ســتناول 
في هذا الفصــــــل مفهوم العلاقات الاســــــرية ثم نتحدث عن أنماط العلاقات الأســــــرية ومتغيراتها وفي 

 نتحدث عن العلاقات الاسرية في ضل تكنلوجيا الاتصال.الأخير س
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 مفهوم العلاقات الأسرية .1
 تعريف العلاقة الاسرية .6.1

تعرف العلاقات الاســـــــرية على انها تلك الجاذبية الوجدانية و التفاعل و الواقع بين الاف ارد التي -
  (16، ص 2005)ليلى، يتحدد بكيفية اتصالهم. 

نهــــا العلاقــــات التي تقوم بين ادوار الزوج والزوجــــة والابنــــاء مترجمــــة طبيعـــــة كمــــا تعرف على ا
 الاتصالات والتفاعلات التي تقع بين اعضاء الاسرة الذين يقيمون في منزل واحد.

وتختلف العلاقات الاســـــــــــــرية من مجتمع لآخر ن وفي ذلك المجتمع تختلف من بيئة اجتماعية الى 
م هذه الجماعة ودرجة تحضــــيرها والاســــاس الاقتصــــادي الذي اخرى، ومن جماعة لأخرى وفقا لحج

    .يحكمها

ومنهم من وســـــــع دائرة الانتســـــــاب للأســـــــرة ووصـــــــف طبيعة العلاقات الجامعة بين اف أرد ها بانها 
    .علاقات اجتماعية، حيث يرى أوجبرن بانها اربطة اجتماعية تتكون من زوج وزوجة وابنائهم

 مفهوم العلاقات الاسرية .6.2
ر العلاقات الأسرية إلى مجموعة التفاعلات والروابط القائمة ما بين أفراد الأسرة. وتعرف توفيق تشي
العلاقات التي تجمع بين مجموعة من الأفراد الذين تربطهم  ( العلاقات الأســـــــــــــــرية بأنها:1996)

 .علاقة قرابة، وهي تبدأ بالزوجين، وتمتد لتشمل الأولاد وأقارب الزوج والزوجة

رف العلاقات الأســــــــــــــرية بأنها: ما يدركه الأطفال لهذه العلاقات من أســــــــــــــاليب في معاملة كذلك تع
 الآباء في مواقف حياتهم المختلفة، وما يتمسكون به من هذه الأساليب 

( الأســــــــــرة بأنها: اتحاد تلقائي تؤدي إليه الاســــــــــتعدادات والقدرات 157، ص2005وتعرف إدريس )
ازعة إلى الاجتماع، وهي ضـــرورة حتمية لبقاء الجنس البشـــري ودوام الكاملة في الطبيعة البشـــرية الن
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الوجود الاجتمــاعي، ويتحقق ذلــك بــاجتمــاع الرجــل والمرأة، والاتحــاد الــدائم بينهمــا بصـــــــــــــــورة يقرهــا 
 المجتمع.

( بأنها: الخلية الأولى في جســـــــــــــــم المجتمع، وهي النقطة 133، ص2007بينما عرفها الخطيب ) 
ور، وهي أول وســـــــــط طبيعي واجتماعي ينشـــــــــأ فيه الفرد، ومنها يتلقى المكونات التي يبدأ منها التط

 الأولى لثقافته ولغته وتراثه الاجتماعي.

وبناء على ما سبق، يعرف الباحث العلاقات الأسرية بأنها وتواصل تفاعل مستمر متبادل بين أفراد 
 الأسرة، وذلك من خلال وتبادل الحقوق والواجبات.

   الاسرية انماط العلاقات .2

ان العلاقات الاســــرية بجميع انواعها تشــــير الى التكامل الاســــري الناتج عن طبيعة الاتصــــال بينهم 
والتكامل الاســري الناتج عن طبيعة الاتصــال بينهم، والذي نتج عنه اســر متكاملة وقوية ينتشــر فيها 

اخلها. وتنقســـم العلاقات الحب والوفاء، واما إذا ضـــعفت تلك العلاقات واهملت كان التفاعل ســـلبيا د
   :الاسرية الى قسمين

a. :وتشمل كلا مما يلي:   العلاقات الاسرية الداخلية 
علاقة الزوج و الزوجة اهم انواع العلاقات الاســـــــرية لما لها من تغيير من   علاقة الزوج بالزوجة:•

وجية دون مشكلات و تأثير البالغ على استمرار الأسرة و استقرارها ،رغم هذا وجود لأسرة و حياة ز 
خلافات ،و على الوالدين أن يحاولا حل هذه المشـــــــــكلات بالتحاور و التفاهم و المناقشـــــــــة و احترام 

   .المتبادل

هي ثاني العلاقات الأسرية و التي تحس الطفل من خلالها بالأمن و  العلاقة بين الأب و الأبناء:•
الأعلى ،وكلما اتســـمت علاقة الأب و الأبناء  الطمأنينة ،لأن الأب هو الذي يمثل الســـلطة و المثل
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بالعطف و الحنان ، كان نموهم العقلي و النفســـــــــي ســـــــــليمين، و إذا ســـــــــعى الآباء إلى مودة الأبناء 
   .ووثقوا و تعلقوا بهم كان ذلك دافعا لهم للاستجابة للمطالب الاسرية

لارتباط بأمه ،حيث لا يســـــــــــــتطيع إن الطفل منذ ولادته يكون شـــــــــــــديد ا العلاقة بين الام و الأبناء:•
الابتعاد عنها فهي تســاهم في تشــكيل شــخصــيته و اشــباع حاجاته بالدور الأكبر في تنشــئته ، ولهذا 
يجب على الأم توفير قدر كبير من الاهتمام بالابن من أجل نموه النفســــــــــــي و تجنب الصــــــــــــراعات 

)جازي،  .باســــتمرار و عدم توبيخهمداخل الأســــرة لأنها تؤثر ســــلبا على ســــلوكياتهم و عليها مراقبتهم 
 (96، ص2000

b. :العلاقات الأسرية الخارجية  
وتشمل علاقة الأفراد الاسرة ببقية الاقارب عن طريق الدم أو المصاهرة، أي هي العلاقات الأسرية 
المباشــــــرة التي تنشــــــأ بين الشــــــخصــــــين ينحدر أحدهما من الأخر مثل العلاقة بين الحفيد والجد، أو 

 (25، ص2007)سهام،  .ارهما من سلف واحد مشترك كالعلاقة بين أبناء العمومة والخالنتيجة انحد

   :متغيرات العلاقات الأسرية .3
الاســـرية يحتاج اســـتمرار الأســـرة الى مجموعة العلاقات بين أف أردها تقوي الروابط بينهم، والعلاقة 

  هي تلك الجاذبية الوجدانية والتفاعل الواقع بين الأفراد الذي يحدد بكيفية اتصالهم.

ونــدخــل عــدة متغيرات كعــامــل مغير لنوع وحجم هــذه العلاقــة ومن أهم هــذه العلاقــة ومن أهم هــذه 
   :المتغيرات نذكر

a. :ها الأســـــــــرة ية التي تنتمي الي قاف قة الث تعليمــا الى  تميــل امهــات الطبقــات العليــا الطب
معاملة ابناءها بتفهم وقبول واقل تدخلا في شـــــــــــؤون الصـــــــــــغار، اما الأمهات الطبقات العليا فيمكن 
أكثر للزجر والعنف في التعــامـل. غـالبــا مـا يفقــد الآبـاء في الطبقــات الـدنيــا ســـــــــــــــلطتهم على الأبنــاء 

الأسلوب السلطوي في ويذكر هيغ أن ( 92ص 2001)زكريا واخرون، الطبقات  المراهقين مقارنة بباقي
تصنيف اساليب التربية السابقة الذكر يشيع لدى الطبقات الدنيا في حين ينتشر الاسلوب التفاوضي 
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لدى النخب وأصـــــــــــــــحاب الطبقة العليا اما أســـــــــــــــلوب الثالث فلا يرتبط كثيرا بالطبقة لأنه يمزج بين 
   .الاسلوبين

b. :بناء من خلال نوع شـــــــــــــــخصـــــــــــــــيته يؤثر الوالد في طريقة تعامله مع الأ أنواع الوالدين
   .وتحصيله المعرفي وظروف المعاشة

c. :تؤثر علاقــة الزوجين في علاقتهمــا بــالأبنــاء، حيــث أن العلاقــة  العلاقــة بين الزوجين
المتوترة بين الوالدين من ســـــــوء تقدير بعضـــــــهما وعاطفة متبادلة، غالبا ما تجعل الأمهات يعلن الى 

الزوجية الهادئة والســـعيدة بالنســـبة لهما ترتبط بالمدح والرضـــا عن توبيخ الابناء في حين أن العلاقة 
 الابناء، وهناك من الوالدين من يعبر عن سخطه عن الزوج بسخطه عن لأبناء.

d. :رغم انه عامل مؤثر ألا أن الدراســــــــــات لم تقف على نوع التأثير الذي يحثه،  عمل الأم
ان عمل المرأة يؤثر على حالتها الانفعالية.  1965أيخدم العلاقة أباء أبناء أم لا. فقد وجد هوفمان 

عندما نذكر أن الأبناء  1964وبالتالي على تفاعلها مع ابنائها، وتثبته كذلك أيضـــــــا دراســـــــة منديل 
  .العاملات اقل توافقا من ابناء غير العاملات

e. :ـــــــــأبناء ن تظهر لدى أغلب الاولياء اختلافات في التعامل مع الاب الترتيب الميلادل للـ
الأكبر والابن الأصـــــــــغر، وتميز الدراســـــــــات بين العلاقة الوالدين مع رتبة كل واحد من الاولاد على 

   حدا
البكر : الابن الأكبر او الطفل الأول هو تجربة للأمومة و الأبوة لدى الزوجين ،لدا يكون غالبا -

)حنان، يتمتع بالســـــــــــــــلطة  للخطأ في كثير من الأمور التربية ،قد ينال الحماية الزائدة و التدليل و
 (62، ص2000

   .الابن الاصغر : عادة كما ينال حبا لدى والديه اكثر من اخوته-

   .الابن الأوسط : تعلق الوالدين به ضعيف مقارنة بالأكبر و الأصغر-
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الابن الوحيـد : غـالبـا مـا ينـال رعـايـة زائـدة و يـأخـذ قســـــــــــــــطـا اكبر من اهتمـام الوالـدين و تـدليلهمـا -
    .عليهخوفهما 

f. :إن زيادة ســـــــــــــــلوك وتصـــــــــــــــرف  طبيعة المجتمع والمرجعية الثقافية الاجتماعية العامة
  تربوي 

معين لدى المجتمع يكون مألوفا بالنسبة للأسر، قد لا تقبله أفراد مجتمع أخر. فمثلا المجتمع الدي 
ك خشــنة في يســوده العنف والخشــونة في التعامل يكون تابعا لنفس اتجاه الاســر التي تكون هي كذل

 .تصرفات اف أردها والعنف لديها وسيلة حل المشاكل

 أهمية العلاقات الأسرية:  .4
للعلاقات الأســــرية أهمية خاصــــة لا تقل عن أي أهمية أخرى، فهي مقياس لنوع التلاؤم الذي يســــود 

)علي، الأســرة وســيعيش في ظله أعضــاؤها ولها أثر في أســلوب تفاعل الأفراد في بيئاتهم الخارجية. 
 ( 95، ص 1999

ص حيث يتفق أهل الاختصـــــاص والعلم على دور تماســـــك العلاقات الأســـــرية في بناء المجتمعات 
والنهوض بالحضــارات الإنســانية، فالكيان الأســري هو الوحدة الاجتماعية الأســاســية للمجتمع والركن 

ذ كلما كانت الرئيســــــــــــــي من أركانه التي يقوم عليها وذلك من خلال عملية التنشــــــــــــــئة الاجتماعية، إ
العلاقات الأســـــرية متماســـــكة بين أفراد الأســـــرة كلما كانت الأســـــرة ســـــليمة وكان منا  صـــــحي ويزيد 
الترابط والتلاحم الأسري الذي يؤدي إلى تحقيق أكبر قدر من السلامة النفسية لأفراد الأسرة، فالفرد 

ســرة تمثل بالنســبة له الســند الذي يتمتع بالأمان والاطمئنان داخل أســرته ويتفاعل بشــكل إجابي، فالأ
والقوة الذي يدفعه إلى الانطلاق للحياة خارج الأســـرة والتفاعل معها بشـــكل إيجابي وضـــعف العلاقة 
الأســـــــــــرية و انهيار الروابط من الأســـــــــــباب المؤدية إلى التأثير الســـــــــــلبي على ســـــــــــلوك الأبناء وقيم 

نا  الأســــــري المتمثل في طابع والاتجاهات والدين والأخلاق، فقد أوضــــــحت دراســــــة موســــــن أثر الم
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علاقة الوالدين بالأبناء في أن الأبناء الذين لد يحصـــــــــــــــلوا على عطف أبوي بدرجة كافية كانوا أقل 
 (16، ص2000. )بيومي أمنا وأقل ثقة بالنفس وأقل توافقا في علاقاتهم الاجتماعية

 العلاقات الاسرية في ضل تكنلوجيا الاتصال .5
دور الاتــصال الشخــصي المباشــر وفاعليتــه فــي تكــوين المــشاعر والعلاقات علــى الــرغم مــن قــوة 

ـــــــــــــــوة  ـــــــــــــــذه القـ ـــــــــــــــا إلا أن هـ الاجتماعية بين الأفراد، وعلى الرغم من صدق هذه المشاعر وحميميتهـ
دور نفــسه، وهــي والحميميــة بــدأ يعتريهــا شــيء مــن التحــدي قــادم إليهــا مــن وســيلة أخــرى تقــوم بالــ

تكنلوجيا الاتصال، إذ بــدأ الاتــصال بواســطة هــذه الوســيلة الوليــدة ينــافس الاتــصال الشخــصي فــي 
 (.33، ص2005)ساري، تكــوين العلاقات الاجتماعية 

أثرت تكنلوجيا الاتصـــــــــــــــال على بنية العلاقات الاجتماعية، وان طبيعة هذه العلاقات التي كانت 
تبط بالمكان والزمان والوجود المادي أصــــــبحت افتراضــــــية في الفضــــــاء الإلكتروني الذي لا يرتبط تر 

 (. 65ص 2010)علي، بحدود جغرافية واجتماعي 

وبالنظر إلى الأثر الذي قد تتركه تكنلوجيا الاتصـــــــــــــال في العلاقات الأســـــــــــــرية، قد يبرز من خلال 
ة، وبخاصـــــــة مع الوالدين، أضـــــــف إلى ذلك ضـــــــعف الاتصـــــــال والتواصـــــــل بين أفراد الأســـــــرة الواحد

استئصال الأفراد لساعات طويلة في استخدام هذه الوسائل الأثر الذي قد يؤدي إلى إيجاد خلل في 
العلاقات الأسرية ناهيك عن الآثار الاجتماعية، وضعف العلاقات، وبالتالي الدخول في العديد من 

، 2013)العنزي والمجادي، طبيعة العلاقات الأســرية  المشــكلات الأســرية التي قد تترك آثارا ســلبية في
 (323ص
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 خلاصة الفصل:

تعرفنا في هذا الفصــــــــــــــل على العلاقات الاســــــــــــــرية من خلال التطرق لتعريف العلاقات الاســــــــــــــرية 
ومفهومها بالإضــــــــــافة الى معرفة انماط العلاقات الاســــــــــرية وصــــــــــولا الى اهم المتغيرات الدالة على 

ا أهميــة العلاقــات أســـــــــــــــريــة في الأخير تطرقنــا الى العلاقــات الاجتمــاعيــة العلاقــات الاســـــــــــــــريــة وكــذ
 .  تصالوتكنلوجيا الا
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 تمهيد 

الجانب النظري مهم جدا في الدراســـــــــــــــة إلا أنه لن يكتمل دون الجانب الميداني، كون علم 
 .الاجتماع علم تطبيقي أكتر منه نظري، لأنه يدرس الظواهر الاجتماعية كما في الواقع

ب المنهجي، والتي وضـــــــــــــــيفتــه جمع البيــانــات البــاحثــة في بحثهــا على الجــانــ اعتمــدت لهــذا
والمعلومات، والعمل على ترتيبها وعرض نتائجها، حتى تتوصـــــــــــــــل الباحثة إلى تحليل و 

 .تفسير نتائج بحثها

وعلى هذا الأســاس خصــص هذا الفصــل للدراســة الميدانية، لدراســة تأثير وســائل التواصــل 
صــحة الفرضــيات أو نفيها، و لهذا  الاجتماعي على العلاقات الاجتماعية الاســرية، لاثبات

 .سوف نعتمد فيها على المنهج المناسب و الملائم لطبيعة الدراسة

 

 

 

 

 

 

 

 

 



سةالإطار الميداني للدرا                                               :الفصل الرابع  

37 

 

 

 حدود الدراسة .1

 :يلي فيماالتزمنا في دراستنا هذه بالحدود المبينة 

 الحدود المكانية  .1.1

 سنضرا لكبر المجتمع المدرو  الأغواط تم اختيارنا لعينة الدراسة لمجموعة من الأسر 

 الحدود الزمانية  .1.2

 معالاحتكاك بعد ما قمنا  2023ماي  17إلى  2023 ماي 08أجرينا هذه الدراســــــــــة من 
 .على عينة الدراسة ادلة جمع البيانات توزيع حين الدراسة،مجتمع 

 لحدود البشرية  .1.3

، يتم اجراء الدراسة على  أسرة من ولاية الأغواط 40تتحدد هذه الدراسة بعينة يبلغ عددها 
 اد الأسرة سواءا كانا باءا أو أمهات أو بناء.أفر 

 عينة الدراسة: .2

 الأغواط.أسرة من  40ختيار عينة قصدية تتكون من انظرا لكبر مجتمع الدراسة تم 

 منهج الدراسة .3

المنهج هو عبارة عن مجموعة من العمليات والخطوات التي يتبعها الباحث بغية الإجابة 
 .حث في ضبط أبعاد ومساعي وأسئلة وفروض البحثعن إشكالية بحثه والذي يساعد البا

وفي ضوء الأهداف هذا البحث، وجدنا ان المنهج الوصفي التحليلي يخدم الموضوع حيث 
 ثم عرض نتائجها. اعتمدنا على وصف الظاهرة من خلال جمع وتحليل البيانات وتفسيرها
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 أدوات جمع البيانات .4

العلمي بأنها: تالطُّرق التي يتمُّ من خلالها جمع ويُمكن أن نُعر ِّف أدوات الدراسة في البحث 
المعلومات والبيانات المتعلقة بالبحث، والتي تُساعد في دراسة وتحليل مُشكلة البحث، وبعد 

ل إلى النتائجت.  ذلك التوصُّ

والمعلومات أســـاســـية لجمع البيانات  ةكأدا وقد اعتمدنا في دراســـتنا على اســـتمارة الاســـتبيان 
 عن الظاهرة موضوع الدراسة باعتبارها الأداة المناسبة. يدانيةوالبيانات الم

 التي اعتمدنا عليها ثلاث محاور:أداة جمع البيانات  وقد تضمنت

 حول البيانات الشخصيةالمحور الأول: 

 البيانات الخاصة بالوسائل الاتصال الحديثة و العلاقات القرابيةالمحور الثاني: 

 والعلاقات القرابيةاصة بالوسائل الاتصال التقليدية البيانات الخالمحور الثالث: 

 الأساليب الإحصائية .5

 تم تفريغ وتحليل الاستبيان يدويا من خلال المجدول واستخدمنا الوسائل الإحصائية التالية:

 النسب المئوية والتكرارات  •

 للتحليل الوصفي •

 التحليل الاحصائي  •

 السوسيولوجيالتحليل  •
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 خصائص العينة .6

 : يمثل توزيع العينة حسب متغير الجنس01قم الجدول ر 

 %النسبة التكرار الجنس
 67,5% 27 ذكر
 32,5% 13 أنثى

 100% 40 المجموع
توزيع العينة حســــــب متغير الجنس فنلاح  ان نســــــبة الذكور هي الأكبر  01يمثل الجدول 

  %32,5أما الاناث فبنسبة  %67,5بنسبة 

 ين: يمثل أعمار المبحوث02الجدول رقم 

 النسبة التكرار الفئات العمرية
18-28 19 %47,5 
29-39 12 %30 
40-50 6 %15 

 7,5% 3 فأكثر 51
 100% 40 المجموع

 %47.5توزيع العينة حســـــــب فئات العمرية حيث يتضـــــــح لنا أن نســـــــبة  02يمثل الجدول 
 راوحتتكانت للفئة التي  %30وســـــــنة  28إلى  18كانت من فئة الذين تتراوح أعمارهم من 

 50و 40 ما بينكانت للفئة التي تتراوح أعمارهم  %15وســــــــنة  39إلى  29أعمارهم بين 
 رسنة فأكث51كانت لفئة  %7.5و سنة
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 : يمثل الدور الاسرل الذل يمثله أفراد العينة03الجدول رقم 

 النسبة التكرار الدور الأسري 
 40% 16 الأب
 20% 8 الأم
 27,5% 11 الابن
 12,5% 5 الابنة

 100% 40 المجموع
أمهات  20من أفراد العينة هم آباء و 40صفة المبحوثين في أسرهم ف  03يمثل الجدول 

 12.5والبنات  27.5أما الأبناء فكانت بنسبة 

 : يمثل المستوى التعليمي لأفراد العينة04الجدول رقم 

 النسبة التكرار المستوى التعليمي
 62,5 25 جامعي
 25 10 ثانوي 
 7,5 3 متوسط
 2,5 1 ابتدائي
 2,5 1 أمي

 100 40 المجموع
 25ذوو مســــــــتوى جامعي  62.5المســــــــتوى التعليمي لأفراد العينة حيث  04يمثل الجدول 

بنســــبة  والامي فكاناالمتوســــط فأما المســــتوى الابتدائي  للمســــتوى  7.5وذوو مســــتوى ثانوي 
 لكليها 2.5متساوية 

 لعينة المدروسة: يمثل عدد أفراد أسرة ا05الجدول رقم 
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 النسبة التكرار عدد الأفراد الأسرة
)3( 2 5 
(3-6) 25 62,5 
(6-9) 9 22,5 

 10 4 فأكثر 10
 100 40 المجموع

 3من أفراد العينة عدد أفراد اســرهم  5عدد أفراد أســرة العينة حيث نســبة  05يمثل الجدول 
أفراد  9و 6أفراد اسرتهم بين  حتتراو  10وأفراد  6و 3أفراد أسرهم بين  تتراوح 62.5وأفراد 
 أفراد فأكثر 10فكانت للذين عدد أفراد اسرتهم  10أما

 : يمثل الحالة الاقتصادية للعينة06الجدول رقم 

 النسبة التكرار الحالة الاقتصادية
 27,5 11 جيدة

 62,5 25 متوسطة
 10 4 ضعيفة
 100 40 المجموع
 مسـتوى  27.5وبالمسـتوى المتوسـط  62.5 المسـتوى المعيشـي للعينة ف 06الجدول يمثل 

 للحالة الضعيفة 10المعيشي لديهم جيد أما 
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 : يمثل توزيع أفراد العينة حسبة مكان الإقامة07الجدول رقم 

 النسبة التكرار الإقامةمكان 
 17,5 7 حضري 

 57,5 23 شبه حضري 
 25 10 ريف

 100 40 المجموع
 57.5حســـب مكان الإقامة فنلاح  أكبر نســـبة هي  توزيع العينة البحث 07يمثل الجدول 

فيقيمون في المناطق  17.5يقيمون في الريف أما  25مقيمين في مناطق شــــبه حضــــرية و
 الحضرية

 البيانات الخاصة بالفرضية الأولى: .7

 : يمثل كيفية التواصل مع أفراد الأسرة وأثرها على العلاقات الأسرية  08 الجدول رقم

 المجموع بالهاتف ل إليهمالتنق أخرى التواصل

 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار أثر

 37.5 15 46.15 12 10 1 50 2 إيجابا

 62.5 25 53.85 14 90 9 50 2 لم يؤثر

 100 40 100 26 100 10 100 4 المجموع

قات الأسرية نلاح  تأثير طريقة التواصل مع أفراد الأسرة على العلا 08يمثل الجدول 
أن الأغلبية العينة اتفقت انها لا تؤثر كيفية التواصل على العلاقات الاسرية مدعمة 

يتواصلون بالهاتف، أما البقية صرحوا و %  53.85حيث ان منهم  % 62.5ب 
أن طريقة التواصل بين أفراد الأسرة تأثر بالايجاب على العلاقات  % 37.5بنسبة 

 يتواصلون بالهاتف . %  46.15الأسرية منهم 
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ونلاح  انعدام الإجابات السلبية لأن كل المبحوثين اتفقوا ان طريقة التواصل و إن 
 أثرت فلا تؤثر سلبا على العلاقات الأسرية

ن ونلاح  انعدام الإجابات الســـــــــــــلبية لأن كل المبحوثين اتفقوا ان طريقة التواصـــــــــــــل  وا 
 فلا تؤثر سلبا على العلاقات الأسرية أثرت

ومن خلال المعطيات الإحصـــــــــــــائية الســـــــــــــابقة نلاح  أن أغلب المبحوثين لا يرون أن 
طريقة الاتصال أو التواصل بين أفراد الاسرة لا تؤثر بتاتا علا علاقاتهم الأسرية طبعا 
لأنه لا يهم طريقة التواصـــــــل المهم انه هناك تواصـــــــل بين أفراد الأســـــــرة وما يؤكده هو 

 انعدام الإجابات بالسلب

 : مدى مساهمة الهاتف في توسيع الفجوة بين أفراد الأسرة09دول رقم الج

 المجموع لا نعم الهاتف

 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار المساهمة في توسيع الفجوة

 45 18 - - 46.16 18 نعم

 52,5 21 100 1 51.28 20 لا

 2,5 1 - - 2.56 1 بدون إجابة

010 1 100 39 المجموع  40 100 

يمثل مدى مســاهمة الهاتف في توســيع الفجوة بين أفراد الأســرة فنلاح  ان  09الجدول 
لا  % 100لا يرون ان الهاتف يوســـــع الفجوة بين أفراد الاســـــرة منهم  % 52.5نســـــبة 

يتفقون على أن الهاتف يســـــــاهم في توســـــــيع الفجوة بين  % 45يمتلكون الهاتف، بينما 
 يـــمـــتـــلـــكـــون هـــــــاتـــف نـــقـــــــال .  % 46.16بـــــــة أفـــراد الاســـــــــــــــــرة، مـــــــدعـــمـــــــة بـــنســـــــــــــــــ

و من خلال المعطيات أعلاه فيمكن القول أن الهاتف لا يمكن أن كون سببا في توسيع 
الفجوة بين أفراد الأســرة و ما يدعم هذا هو أن هناك فئة لا تملك هاتف نفت الافتراض 

 .قد تكون كان لها هاتف في السابق ورأت انه ليس هناك فرق في الحالتين لأنه
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 : يمثل ئيجابيات تزويد المنزل بخدمة الأنترنت10الجدول رقم 

 المجموع لا نعم خدمة الانترنت في المنزل

 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار إيجابيات الأنترنت في المنزل

 12.5 05 10.52 02 14.28 03 اكتساب مهارات جديدة

 25 10 15.78 03 33.33 07 بالأصدقاءالاتصال 

 15 06 15.78 03 14.28 03 الترفيه عن النفس

 45 18 52.63 10 38.09 08 التواصل مع الاهل والأقارب

26. 01 - - أخرى  01 2.5 

 100 40 100 19 100 21 المجموع

 45يمثل الجدول إيجابيات تزويد المنزل بخدمة الانترنت، نلاح  من خلال الجدول أن 
 % 52.63نترنت التواصل مع الاهل و الأقارب منهم يرون أن من إيجابيات الا %

اختاروا الاتصال  % 25منزلهم ليس مزود بخدمة الأنترنت، و نجد أن هناك نسبة 
منزلهم مزود بخدمة الأنترنيت، ونجد أن هناك نسبة  33.33بالاصدقاء مدعمة بنسبة 

  15.78ة بنسبة أجابوا بأن من إيجابيات الأنترنيت هو الترفيه عن النفس مدعم % 15
من العينة  % 12.5منزلهم غير مزود بخدمة الأنتلانيت، في حين نجد أن هناك نسبة 

فكانت لخيارات أخرى  2.5جابوا أن من إيجابيات الأنترنيت إكساب مهارات جديدة، أما 
 منها التسوق الالكتروني استخراج الوثائق الإدارية 

د المنازل بخدمة الانترنت التواصـــــــل مع من خلال ما ســـــــبق اتضـــــــح أن من إيجابيات تزوي
أشـــــار أغلب المبحوثين بالإضـــــافة الى اقترانها بإجابات أخرى بالنســـــبة  والأقارب كناالاهل 

ومــا يــدعم إيجــابيــات تزويــد المنزل بــأنترنــت  حوثين الــذين اختــارو أكثر من خيــار واحــدبللم
جابيات الانترنت لا إجابة المبحوثين بكل الخيارات و بنســـــــــــــــبة معتبرة مما يوضـــــــــــــــح ان إي

تقتصـــــــــر على التواصـــــــــل فقط بل على المعارف و الترفيه إضـــــــــافة أي خيارات أخرى مثل 
 التسوق الالكتروني واستخراج الوثائق الإدارية كما أشار أحد المبحوثين.
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: يمثــل الجــدول علاقــة المنزل المزود بخــدمــة الانترنــت بــالوقــت الــذل 11الجــدول رقم 
 دقاء عبر تقنيات الاتصال على حساب الوقت الذل يقضيه يقضيه المبحوثين مع الأص

 المنزل مزود بخدمة الانترنت
 

 نعم
  

 لا
  

 المجموع
  

عبر تقنيات  الأصدقاءقضاء الوقت مع 

الاتصال اكثر من الوقت الذي يقضيه 

 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار مع افراد الاسرة

 20 8 21.05 4 19.04 4 نعم

 80 32 78.94 15 80.95 17 لا

 100 40 100 19 100 21 المجموع

من المبحوثين لا يقضون الوقت مع الأصدقاء  %80أن  11نلاح  من خلال الجدول
 % 21.05عبر تقنيات الاتصال أكثر من الوقت الذي يقضونه مع أفراد اسرهم  منهم 

تهم بأنهم يقضون وقت مع كانت اجابا %20ليس لديهم خدمة الانترنت في المنزل ، أما 
الأصدقاء عبر تقنيات الإتصال أكثر من الوقت الذي يقضوه مع أفراد الأسرة، مدعمة بـ 

 لديهم خدمة انترنت . 80.95%

مع  وقضـــــــاء الوقت بالأنترنتفانه ليس هناك علاقة بين تزود المنزل  وبالتالي ومما ســـــــبق
 أســـــرهم حســـــبقضـــــونه مع أفراد الأصـــــدقاء عبر تقنيات الاتصـــــال أكثر من الوقت الذي ي

تتأثر العلاقات بين أفراد الأســــــرة بشــــــكل كبير ســــــواءا  وبالتالي لاإجابات اغلبية المبحوثين 
 بعدمها. والتقنية أوبتوفر الانترنت 

 : مساهمة تكنلوجيا الاتصال في التقليل من فاعلية الترابط لأسرل 12يمثل الجدول 
مساهمة تكنلوجيا الاتصال في التقليل من فاعلية 

 الترابط
 كثيرا

 

 قليلا
 

 ابدا
 

 المجموع
 

مساهمة تكنلوجيا الاتصال في توسيع الفجوة بين 

 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار أفراد الاسرة

 45 18 23.07 3 58.33 14 33.33 1 نعم

 52,5 21 76.92 10 37.5 9 66.67 2 لا

 2,5 1 - - 4.17 1 - - بدون إجابة

 100 40 100 13 100 24 100 3 المجموع
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من المبحوثين أجابوا بأن تكنولوجيا الاتصال لا  %52.5ان  12من خلال الجدول 
كانت اجاباتهم أنه أبدا لا  76.92%تساهم في توسيع الفجوة بين أفراد الأسرة، منهم 

للذين  %45الترابط، و نلاح  أيضا  فاعلية من التقليل في الاتصال تكنلوجيا متساه
 58.33%الاسرة منهم  أفراد بين الفجوة توسيع في الاتصال تساهم أجابو بأن تكنلوجيا

 كانت اجاباته بقليلا .

انــــه لا توجــــد علاقــــة بين  اتفقواالمعطيــــات نلاح  أن أغلــــب المبحوثين  ومن خلالادن 
ع يتوســ ومســاهمتها فيتكنلوجيا الاتصــال في التقليل من فاعلية الترابط الاســري مســاهمة ال

يحتاج جوا أســــري مترابط مهما كان هذا الشــــخص  دائماالفجوة بين أفراد الاســــرة لان الفرد 
 انطوائي

 البيانات الخاصة بالفرضية الثانية: .8

 دام جهاز التلفازفي حال استخ اجتماع الأسرة أثناء مشاهدة التلفاز: 13الجدول رقم 

إجتماعات الأسرة أثناء  % ك الإحتمالات 
 مشاهدة التلفاز

 % ك

 دائما  - 100 40 نعم
 أحيانا  -
 أبدا -

09 
30 
01 

22.5 
75 
2.5 

 - - - - - لا
 100 40 - 100 40 المجموع

 

من أفراد العينة يستخدمون جهاز التلفاز منهم  %100أن  13نلاح  من خلال الجدول 
 دائما .% 22.5يانا أثناء مشاهدة التلفاز و يجتمعون أح 75

أحيانا  يجتمعون  هموأغلبالتلفاز   جميع الأســــــر تســــــتخدمومن خلال هذه المعطيات نلاح  
و بالتالي فان فتجتمع دائما لمشــــــــــاهدة التلفاز معا أما بقي الأســــــــــر أثناء مشــــــــــاهدة التلفاز 
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راد الأســــرة أغلب الأوقات وهو ما از، يؤثر إيجابا على العلاقات الأســــرية لأنه يجمع أفالتلف
 يعزز التفاعل و الترابط داخل الأسرة.

 : دور أبرز القنوات مشاهدة في تعزيز العلاقات الأسرية14يمثل الجدول 

 المجموع عربية وطنية أبرز القنوات مشاهدة

دور وسائل الاتصال 

التقليدية في تعزيز العلاقات 

 النسبة التكرار ةالنسب التكرار النسبة التكرار الأسرية

 87,5 35 84.61 22 92.85 13 نعم

 12,5 5 15.38 04 7.14 01 لا

 100 40 100 26 100 14 المجموع

 

اتفقوا على أن للوســـــــــــــــائـل التقليـديـة دور في  %87.5نلاح  من خلال الجـدول أعلاه أن 
و  % 92.85تعزيز العلاقات الأســـــــرية و القنوات الوطنية كانت الأبرز مشـــــــاهدة بنســـــــبة 

، أما الأجنبية فكانت %15.38منهم  %12.5بالنســـــــــــــبة للاجابات ب لا كانت نســـــــــــــبتها 
 معدومة تماما 

فان اغلب افراد العينة اتفقوا ان مشاهدة القنوات الوطنية تعزز العلاقات  وبالتالي ومما سبق
إضــــــــــافة لســــــــــهولة فهم  مجتمعناو قيم وتقاليد برامجها تحاكي عادات  وذلك لأنالاســــــــــرية 

يــدعمهــا إجــابــات التي اقترنــت مع القنوات العربيــة أم البــاقي يتــابعون  ومــا جــة الوطنيــةالله
تحاكي التقاليد  ول لاديتفوقون تماما و ببســـــــــــــــاطة لأن تقاليد بعض ال القنوات العربية لا

أما ابتعادهم عن متابعة القنوات أجنبية فذلك لعدم فهم اللغة بمرتبة أولى واختلاف  الوطنية
 قيم و بالتالي ان مشاهدة القنوات الوطنية تعزز العلاقات القرابية الأسرية.العادات وال
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 : اجتماع الاسرة للاستماع للبرامج الاذاعية15الجدول رقم 
اجتماع الأسرة للاستماع للرامج 

 الاذاعية
 دائما

  
 أحيانا

  
 ابدا

  
 بدون إجابة

  
 المجموع

  

 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار سبةالن التكرار استماع الاسرة للبرامح الاذاعية

 40 16 - - 9.09 1 77.77 14 100 1 نعم

 60 24 100 10 90.90 10 22.22 4 - - لا

 100 40 100 10 100 11 100 18 100 1 المجموع

 

 %90.90لا يستمعون للبرامج الاذاعية مدعمة ب % 60من خلال الجدول نلاح  أن 
 100أجابوا بنعم أي يستمعون للبرامج الاذاعية مدعمة بـ  %40لإجابة بأبدا، ونجد أن ل

 أجابوا بأنهم يجتمعون دائما للاستماع الى البرامج الاذاعية. %

ولا من خلال هذه المعطيات نلاح  أنه أغلب المبحوثين لا يسـتمع اسـرهم للبرامج الاذاعية 
 والوســــــــائط والانترنت غالبالبدائل مثل التلفاز أبد لحضــــــــورها وذلك بســــــــب توفر ا يجتمعون 

 الإذاعة يحضرونها مستخدمي الطريق.

 دور اجتماع الاسرة لمشاهدة التلفاز في تعزيز العلاقات الاسرية :16يمثل الجدول رقم
اجتماع الأسرة أثناء 

 المجموع بدون إجابة أحيانا دائما مشاهدة التلفاز

دور وسائل 

الاتصال التقليدية 

عزيز العلاقات في ت

 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار الأسرية

 87,5 35 100 1 86.66 26 88.88 8 نعم

 12,5 5 - - 13.33 4 11.11 1 لا

 100 40 100 1 100 30 100 9 المجموع

دور  أجابو بالإيجاب و أن للوسائل التقليدية 87.5%نلاح  من خلال هذا الجدول أن 
باجتماع الاسرة دائما  لمشاهدة التلفاز، %88.88في تعزيز العلاقات الأسرية مدعمة ب

لا يرون ان للوسائل التقليدية دور في تعزيز العلاقات الاسرية منهم  % 12.5في حين 
 يجتمعون أحيانا لمشاهدة التلفزا . 13.33%
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أن لإجتماع الأســــــــــــرة ة يتفقون المدونة أعلاه أم اغلب افراد العين المعطياتاذن نلاح  من 
ناهيك ايجابات اباقي  مدعمة يةدور فعال في تعزيز العلاقات الاسر  أحيانا لمشاهدة التلفاز

العينة بأن الاجتماع الدائم للاســـرة لمشـــاهدة التفاز يعزز ويقوي التفاعل و الترابط بين افراد 
 الحالاتكل في بانعدام الإجابات السلبية  الأسرة مدعمة 

عتبار التلفاز وسيلة تقليدية يمكننا القول بأن للوسائل التقليدية دور فعال  في تعزيز و با
 العلاقات القرابية الأسرية.
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 نتائج الدراسة :  .9

تم التوصل إلى مجموعة من  والسيسيولوجياالإحصائية  بالقراءةبعد تفريغ البيانات والقيام 
 النتائج نذكرها: 

كيفية التواصل مع أفراد الأسرة والعلاقات الأسرية،  وجدنا أنه ليس هناك أثر بين -
من المبحوثين يرون أن كيفية التواصل لا تؤثر على  % 62.5حيث وجدنا أن 

 من الذين يتواصلون بالهاتف.% 53.85العلاقات الاسرية مدعمة بنسبة 

كما وجدنا أنه ليس هناك تأثير للهاتف في توسيع الفجوة بين أفراد الأسرة، حيث  -
 لا يرون ان الهاتف يوسع الفجوة بين أفراد الاسرة. % 52.5دنا ان نسبة وج

كما وجدنا أن أغلب المبحوثين يرون أن الهاتف يساعد على التواصل مع الأهل  -
يرون أن من إيجابيات الانترنت التواصل مع  % 45والأقارب، حيث وجدنا أن 

 لأنترنت.منزلهم ليس مزود بخدمة ا % 52.63الاهل والأقارب منهم 

من المبحوثين لا يقضون الوقت مع الأصدقاء عبر تقنيات  %80كما وجدنا أن  -
ليس لديهم  % 21.05الاتصال أكثر من الوقت الذي يقضونه مع أفراد اسرهم منهم 

 خدمة الانترنت في المنزل.

من المبحوثين أجابوا بأن تكنولوجيا الاتصال لا  %52.5كما توصلنا إلى أن   -
كانت اجاباتهم أنه أبدا  76.92%يع الفجوة بين أفراد الأسرة، منهم تساهم في توس

 لا تساهم تكنلوجيا الاتصال في التقليل من فاعلية الترابط بين أفراد الأسرة .

يؤثر اســــتعمال تكنلوجيا الاتصــــال الحديثة على العلاقات  و بالتالي فإن الفرضـــية الأولى:
 محققة القرابة الاسرية
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 % 75% من أفراد العينة يستخدمون جهاز التلفاز منهم 100كما وجدنا أن  -
 يجتمعون أحيانا أثناء مشاهدة التلفاز

اتفقوا على أن للوسائل التقليدية دور في تعزيز العلاقات  %87.5ووجدنا كذلك أن  -
 .  % 92.85الأسرية و القنوات الوطنية كانت الأبرز مشاهدة بنسبة 

ينة أجابوا بالإيجاب وأن للوسائل التقليدية دور من أفراد الع % 87.5كما نستنتج أن  -
باجتماع الاسرة دائما  لمشاهدة %88.88في تعزيز العلاقات الأسرية مدعمة ب

 التلفاز.

% لا يستمعون للبرامج الاذاعية مدعمة ب 60كما توصلنا أيضا أن هناك  -
 % للإجابة بأبدا.90.90

العلاقات الاسرية بين الافراد  تتأثر و بتالي يمكننا القول أن الفرضية الثانية:
 محققة بفعل تأثير تكنلوجيا الاتصال التقليدية
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بين أفراد أســــــــــر  الاجتماعية العلاقات الأســــــــــريةأن   توصــــــــــلنا المتواضــــــــــع البحث هذا نهاية في
انت لا تتأثر باســــتخدام تكنلوجيا الاتصــــال فاســــتخدام تكنلوجيا الاتصــــال ســــواءا ك الأغواط 

تقليدية أو حديثة  لا تأثر ســـــــــلبا على التواصـــــــــل و التفاعل والترابط بين أفراد الأســـــــــرة  بل 
تفاعل مهما كان نوع الوسيلة أو التقنية ومهما كان مدى توفرها.تعزز قيم التواصل و ال
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 ، وشكرا تشجيع البحث العلمي
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 يع الاستبيان( تفر 02الملحق  
 25 24 23 22 21 20 19 18 17 16 15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 الرقم

 ذكر 1

18-

 نعم ريف جيدة (9-6) ثانوي الإبن 28

بالهاتف 

 +

التنقل 

 2 نعم قليلا نادرا لا لا إيجابا كل الخيارات لا إليهم

العربية 

 +

 نعم أحيانا اجتماعية الوطنية

كل 

 نعم أحيانا  الخيارات

 ذكر 2

18-

 نعم ريف جيدة (6-3) جامعي الإبن 28

بالهاتف 

 +

التنقل 

 نعم إليهم

الترفيه عن 

النفس+الاتصال 

 3 نعم ابدا نادرا لا لا لم يؤثر بالاصدقاء

العربية 

 +

 الوطنية

كل 

 لا ابدا بدون إجابة لا دائما الخيارات

 ذكر 3

18-

 لا بالهاتف نعم حضري جيدة (6-3) جامعي الإبن 28

لتواصل مع ا

 3 نعم قليلا نادرا نعم نعم إيجابا الاهل و الأقارب

العربية 

 +

 نعم أحيانا أخبار لا أحيانا دينية الوطنية

 ذكر 4

18-

 جيدة (6-3) جامعي الإبن 28

شبه 

 نعم بالهاتف نعم حضري

اكتساب مهارات 

 نعم مادائ ترفيه نعم دائما دينية عربية 2 نعم قليلا نادرا نعم نعم لم يؤثر جديدة

 ذكر 5

18-

 جيدة (6-3) جامعي الإبن 28

شبه 

 نعم حضري

بالهاتف 

 +

التنقل 

 بدون إجابة لا أحيانا ثقافية وطنية 2 نعم قليلا ابدا لا لا لم يؤثر كل الخيارات نعم إليهم

بدون 

 نعم إجابة

 ذكر 6

18-

 متوسطة (6-3) جامعي الإبن 28

شبه 

 نعم حضري

بالهاتف 

 +

التنقل 

 نعم إليهم

واصل مع الت

 وطنية 1 نعم قليلا نادرا لا لا إيجابا الاهل و الأقارب

الدينية 

 بدون إجابة لا أحيانا ورياضية

بدون 

 نعم إجابة

 ذكر 7

18-

 نعم ريف متوسطة (6-3) جامعي الإبن 28

التنقل 

 عربية 1 نعم قليلا أحيانا لا نعم لم يؤثر كل الخيارات نعم إليهم

كل 

الخيارات + 

 نعم دائما الرياضة

اخبار+ 

رياضة 

 نعم أحيانا دينية

 ذكر 8

18-

 نعم حضري متوسطة (9-6) جامعي الإبن 28

التنقل 

 2 نعم قليلا أحيانا نعم نعم لم يؤثر كل الخيارات نعم إليهم

العربية 

 +

 الوطنية

الدينية 

والثقافية 

 لا أحيانا ورياضية

ترفيهية 

 نعم أحيانا أخبار

 ذكر 9

18-

 نعم ريف توسطةم (9-6) جامعي الإبن 28

التنقل 

 لا إليهم

اكتساب مهارات 

 لا أحيانا اجتماعية وطنية 3 نعم قليلا أحيانا نعم نعم لم يؤثر جديدة

ترفيهية 

 نعم أحيانا أخبار

 ذكر 10

18-

 نعم حضري متوسطة (9-6) جامعي الإبن 28

التنقل 

 نعم إليهم

التواصل مع 

 عمن قليلا أحيانا لا نعم لم يؤثر الاهل و الأقارب

بدون 

 عربية إجابة

الدينية 

 لا أحيانا والسياسية

ترفيهية 

 نعم أحيانا أخبار

 ذكر 11

18-

 جامعي الأب 28

10 

 متوسطة فأكثر

شبه 

 عربية 1 نعم قليلا أحيانا نعم نعم إيجابا كل الخيارات نعم بالهاتف نعم حضري

كل 

 نعم أحيانا الخيارات

اخبار+ 

رياضة 

 نعم أحيانا دينية



 

  

 ذكر 12

29-

 ضعيفة (6-3) ثانوي الأب 39

شبه 

 نعم حضري

بالهاتف 

 +

التنقل 

 لا إليهم

التواصل مع 

 وطنية 1 نعم قليلا أحيانا لا لا إيجابا الاهل و الأقارب

كل 

الخيارات + 

 نعم أحيانا اخبار نعم دائما الرياضة

 ذكر 13

29-

 متوسطة (6-3) جامعي الأب 39

شبه 

 نعم حضري

التنقل 

 وطنية 1 نعم كثيرا أحيانا لا لا إيجابا أخرى لا إليهم

الدينية 

 نعم أبدا بدون إجابة لا دائما والسياسية

 ذكر 14

29-

 متوسطة (6-3) جامعي الأب 39

شبه 

 نعم حضري

بالهاتف 

 +

التنقل 

 نعم إليهم

التواصل مع 

الاهل و 

الأقارب+اكتساب 

 وطنية 2 نعم كثيرا أحيانا لا لا لم يؤثر مهارات جديدة

السياسية 

 بدون إجابة لا أحيانا جتماعيةوالا

بدون 

 نعم إجابة

 ذكر 15

29-

 متوسطة (6-3) جامعي الأب 39

شبه 

 نعم حضري

بالهاتف 

 +

التنقل 

 1 نعم أبدا نادرا لا لا إيجابا كل الخيارات لا إليهم

العربية 

 +

 الوطنية

كل 

الخيارات + 

 بدون إجابة لا أحيانا الرياضة

بدون 

 نعم إجابة

 ذكر 16

29-

 جيدة (6-3) جامعي بالأ 39

شبه 

 نعم حضري

بالهاتف 

 +

التنقل 

 لا إليهم

التواصل مع 

الاهل و 

الأقارب+اكتساب 

 وطنية 2 نعم قليلا أبدا لا لا لم يؤثر مهارات جديدة

الثقافية 

 بدون إجابة لا أحيانا والسياسية

بدون 

 نعم إجابة

 ذكر 17

29-

 نعم بالهاتف نعم ريف جيدة (6-3) جامعي الأب 39

واصل مع الت

الاهل و 

الأقارب+الترفيه 

 عربية 1 نعم قليلا أبدا نعم لا لم يؤثر عن النفس

السياسية 

 نعم أبدا بدون إجابة لا أحيانا والاجتماعية

 ذكر 18

29-

 جيدة (6-3) جامعي الإبن 39

شبه 

 نعم حضري

التنقل 

 وطنية 2 نعم أبدا غالبا لا لا لم يؤثر كل الخيارات نعم إليهم

كل 

ت + الخيارا

 بدون إجابة لا أحيانا الرياضة

بدون 

 نعم إجابة

 ذكر 19

40-

 لا بالهاتف نعم حضري ضعيفة (6-3) جامعي الأب 50

التواصل مع 

 نعم أبدا ثقافية لا أحيانا اجتماعية عربية 2 نعم كثيرا دائما نعم نعم لم يؤثر الاهل و الأقارب

 ذكر 20

40-

 نعم أبدا أخبار لا أحيانا ثقافية وطنية 3 نعم قليلا دائما نعم نعم لم يؤثر الترفيه عن النفس لا لهاتفبا نعم حضري متوسطة (6-3) جامعي الأب 50

 ذكر 21

40-

 متوسطة (6-3) ثانوي الأب 50

شبه 

 بدون إجابة لا  دينية وطنية 1 نعم ابدا ابدا لا لا إيجابا الترفيه عن النفس لا بالهاتف نعم حضري

بدون 

 نعم إجابة

 ذكر 22

40-

 متوسطة (6-3) متوسط  الأب 50

شبه 

 نعم حضري

بالهاتف 

 +

التنقل 

 لا إليهم

التواصل مع 

 وطنية 2 نعم ابدا ابدا لا لا إيجابا الاهل و الأقارب

الدينية 

 نعم أحيانا أخبار نعم أحيانا والاجتماعية

 ذكر 23

40-

 ضعيفة (6-3) متوسط  الأب 50

شبه 

 نعم حضري

التنقل 

 لا إليهم

ع التواصل م

 وطنية 1 نعم ابدا ابدا لا لا لم يؤثر الاهل و الأقارب

الدينية 

 نعم أحيانا أخبار نعم أحيانا والسياسية

 ذكر 24

40-

 متوسطة (6-3) إبتدائي الأب 50

شبه 

 لا بالهاتف نعم حضري

اكتساب مهارات 

جديدة+الترفيه 

 1 نعم قليلا غالبا لا نعم لم يؤثر عن النفس

العربية 

 +

 الوطنية

افية الثق

 نعم أحيانا اخبار+ثقافة نعم دائما والسياسية



 

  

 ذكر 25

51 

 متوسطة (9-6) ثانوي الأب فأكثر

شبه 

 نعم حضري

التنقل 

 لا إليهم

التواصل مع 

الاهل و 

الأقارب+اكتساب 

 1 نعم قليلا ابدا لا لا لم يؤثر مهارات جديدة

العربية 

 +

 الوطنية

كل 

 بدون إجابة لا دائما الخيارات

بدون 

 نعم إجابة

 ذكر 26

51 

 متوسطة (9-6) متوسط  الأب فأكثر

شبه 

 نعم حضري

التنقل 

 لا إليهم

التواصل مع 

الاهل و 

الأقارب+الترفيه 

 1 نعم قليلا نادرا لا لا لم يؤثر عن النفس

العربية 

 +

 الوطنية

الدينية 

 بدون إجابة لا أحيانا والثقافية

بدون 

 نعم إجابة

 ذكر 27

51 

 أمي الأب فأكثر

10 

 متوسطة ثرفأك

شبه 

 نعم بالهاتف نعم حضري

التواصل مع 

 وطنية 4 نعم ابدا ابدا لا لا إيجابا الاهل و الأقارب 

الدينية 

 نعم أحيانا والثقافية

اخبار+ 

 نعم أحيانا ثقافية

 أنثى 28

18-

 نعم ريف متوسطة 3 جامعي الأم 28

بالهاتف 

 +

التنقل 

 لا إليهم

التواصل مع 

 نعم أحيانا ثقافية نعم أحيانا ثقافية عربية 1 نعم قليلا أحيانا لا نعم لم يؤثر الاهل و الأقارب 

 أنثى 29

18-

 نعم بالهاتف نعم ريف متوسطة 3 جامعي الأم 28

التواصل مع 

 عربية 4 نعم ابدا أحيانا لا نعم لم يؤثر الاهل و الأقارب 

الدينية 

والثقافية 

 نعم أحيانا والاجتماعية

كل 

 نعم ابدا الخيارات

 أنثى 30

18-

 نعم بالهاتف نعم حضري جيدة (6-3) جامعي الأم 28

اكتساب مهارات 

 نعم ابدا ثقافية لا أحيانا اجتماعية عربية 4 نعم قليلا ابدا لا نعم إيجابا جديدة

 أنثى 31

18-

 ضعيفة (6-3) جامعي الأم 28

شبه 

 نعم بالهاتف نعم حضري

الاتصال 

 لا ابدا أخبار لا أحيانا اجتماعية وطنية 2 نعم ابدا ابدا لا نعم إيجابا بالاصدقاء

 أنثى 32

18-

 لا بالهاتف نعم ريف متوسطة (6-3) ثانوي الأم 28

التواصل مع 

 إيجابا الاهل و الأقارب

بدون 

 لا ابدا أخبار لا أحيانا دينية عربية 5 نعم قليلا نادرا لا إجابة

 أنثى 33

18-

 لا ريف متوسطة (9-6) جامعي الإبنة 28

بدون 

 لا ابةإج

التواصل مع 

الاهل و 

الأقارب+الترفيه 

 2 نعم ابدا ابدا لا لا لم يؤثر عن النفس

العربية 

 +

 نعم أحيانا اجتماعية الوطنية

كل 

 نعم أحيانا الخيارات

 أنثى 34

18-

 متوسطة (9-6) ثانوي الإبنة 28

شبه 

 لا أخرى نعم حضري

اكتساب مهارات 

 2 نعم قليلا أحيانا لا لا إيجابا جديدة

العربية 

 +

 الوطنية

الدينية 

 بدون إجابة لا أحيانا والسياسية

بدون 

 نعم إجابة

 أنثى 35

18-

 ثانوي الإبنة 28

10 

 نعم أخرى نعم ريف متوسطة فأكثر

الاتصال 

 نعم ابدا أخبار لا أحيانا سياسية عربية 5 نعم قليلا أحيانا لا نعم لم يؤثر بالاصدقاء

 أنثى 36

29-

 يدةج (6-3) ثانوي الأم 39

شبه 

 نعم حضري

التنقل 

 نعم إليهم

الاتصال 

 لا ابدا أخبار لا أحيانا سياسية عربية 4 نعم ابدا ابدا لا نعم لم يؤثر بالاصدقاء

 أنثى 37

29-

 1 نعم قليلا أحيانا لا نعم لم يؤثر كل الخيارات نعم بالهاتف نعم حضري متوسطة (6-3) ثانوي الأم 39

العربية 

 +

 الوطنية

كل 

 نعم دائما الخيارات

كل 

 نعم أحيانا الخيارات

 أنثى 38

29-

 متوسطة (6-3) ثانوي الأم 39

شبه 

 نعم بالهاتف نعم حضري

التواصل مع 

 1 نعم قليلا أحيانا لا نعم لم يؤثرالاهل و 

العربية 

 +

 الوطنية

الدينية 

 نعم أحيانا أخبار نعم دائما والاجتماعية



 

  

الأقارب+الترفيه 

 عن النفس

 أنثى 39

29-

 جامعي لإبنةا 39

10 

 جيدة فأكثر

شبه 

 3 نعم ابدا نادرا لا لا لم يؤثر كل الخيارات نعم بالهاتف نعم حضري

العربية 

 +

 الوطنية

كل 

 نعم أحيانا أخبار نعم أحيانا الخيارات

 أنثى 40

29-

 متوسطة (9-6) جامعي الإبنة 39

شبه 

 عربية 3 نعم ابدا ابدا لا لا لم يؤثر الترفيه عن النفس نعم أخرى نعم حضري

الدينية 

 لا أحيانا أخبار نعم أحيانا والاجتماعية

 
 
 
 



 

 

 (: الجداول الاحصائية05الملحق  
 

 النسبة التكرار الفئات العمرية

18-28 19 47,5 

29-39 12 30 

40-50 6 15 

 7,5 3 فأكثر 51

 100 40 المجموع

 
 النسبة التكرار الجنس

 67,5 27 ذكر

 32,5 13 أنثى

 100 40 عالمجمو

 
الحالة 

 النسبة التكرار الاقتصادية

 27,5 11 جيدة

 62,5 25 متوسطة

 10 4 ضعيفة

 100 40 المجموع

 
 
 
 

 النسبة التكرار الدور الأسري

 40 16 الأب

 20 8 الأم

 27,5 11 الإبن

 12,5 5 الإبنة

 100 40 المجموع

 
 النسبة التكرار المستوى التعليمي

 62,5 25 جامعي

 25 10 نويثا

 7,5 3 متوسط 

 2,5 1 إبتدائي

 2,5 1 أمي

 100 40 المجموع

   



 

 

 
 

   المجموع   بدون إجابة   ابدا   أحيانا   دائما 24

 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار 22

 40 16 0 0 2,5 1 35 14 2,5 1 نعم

 60 24 25 10 25 10 10 4 0 0 لا

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 بدون إجابة

 100 40 25 10 27,5 11 45 18 2,5 1 المجموع

 
   المجموع   بدون إجابة   أحيانا   دائما 21

 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار 17

 100 40 2,5 1 75 30 22,5 9 نعم

 0 0 0 0 0 0 0 0 لا

 0 0 0 0 0 0 0 0 بدون إجابة

 100 40 2,5 1 75 30 22,5 9 المجموع

 
   المجموع   ابدا   قليلا   كثيرا 16

 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار 13

 45 18 7,5 3 35 14 2,5 1 نعم

 52,5 21 25 10 22,5 9 5 2 لا

 2,5 1 0 0 2,5 1 0 0 بدون إجابة

 97,5 39 32,5 13 57,5 23 7,5 3 المجموع

 100 40 32,5 13 60 24 7,5 3 المجموع

 
   المجموع   لا   نعم 14

 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار 10

 20 8 10 4 10 4 نعم

 80 32 37,5 15 42,5 17 لا

 100 40 47,5 19 52,5 21 المجموع

 
   المجموع   لا   نعم 10

 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار 11

              

 10 4 5 2 5 2 اكتساب مهارات جديدة

 2,5 1 2,5 1 0 0 اكتساب مهارات جديدة+الترفيه عن النفس

   اجنبية   عربية   وطنية 19
العربية + 

   المجموع   الوطنية

 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار 25

 87,5 35 30 12 0 0 25 10 32,5 13 نعم

 12,5 5 2,5 1 0 0 7,5 3 2,5 1 لا

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 بدون إجابة

 100 40 32,5 13 0 0 32,5 13 35 14 المجموع



 

 

 7,5 3 0 0 7,5 3 الاتصال بالاصدقاء

 7,5 3 5 2 2,5 1 الترفيه عن النفس

 2,5 1 0 0 2,5 1 ل بالاصدقاءالترفيه عن النفس+الاتصا

 27,5 11 17,5 7 10 4 التواصل مع الاهل و الأقارب
التواصل مع الاهل و الأقارب+اكتساب 

 7,5 3 5 2 2,5 1 مهارات جديدة
التواصل مع الاهل و الأقارب+الترفيه عن 

 10 4 5 2 5 2 النفس

 22,5 9 5 2 17,5 7 كل الخيارات

 2,5 1 2,5 1 0 0 أخرى

 100 40 47,5 19 52,5 21 موعالمج

 
   المجموع   لا   نعم 13

 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار 8

              

 45 18 0 0 45 18 نعم

 52,5 21 2,5 1 50 20 لا

 2,5 1 0 0 2,5 1 بدون إجابة

 100 40 2,5 1 97,5 39 المجموع

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


