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و عرف ان  شكر  

 أن الذاكرين ثناء عليو ونثني الشاكرين حمد الله نحمد
 .المتواضع العمل ىذا لإتمام خطانا وسدد وفقنا

 المشرفة ستاذةالأ الى والعرف ان الشكر بجزيل نتقدم
 ونصائحيا وإرشادىا تشجيعيا على الزىراء  ف اطمة بلمقدم

 فقد الدراسة ىذه لإنجاز معين خير كانت والتي القيمة
 التي الصعوبات كل مفتاح وتوجيياتيا ملاحظاتيا كانت

 .واجيتنا
 علم قسم أساتذة كل الى الخالص بالشكر نتقدم وكما

 .الأغواط بجامعة النفس
 ساىم من كل الى تشكراتنا بخالص نتقدم الأخير وفي

 أساتذة من المتواضع العمل ىذا اتمام في باخر أو بشكل
 ...بنصيحة لو و الزملاء و أصدق اء و

 .شكر وألف تحية ألف
 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                    

                      

 

 

 

تمام على أأكرنا الذيلله  الحمد  المتواضع امعمل هذا ا 

لى عملً ثمرة أأهدي  ، أأكدامها تحت الجنة وجعل ملامها منالله  رفع امتي ا 

لى  امبحر سعة امواسع امللب صاحبة ...وحنانها وحبها بعطفها غمرثني امتي ا 

 – حلها أأوفيها لا وكلت فعلت مهلٌ امتي علً امفضل صاحبة ،

 .رحمة الله عليها الحنون أأمي 

لى لى مرشدي ا  لى ، امنور طرًق ا   في امفضل وله الا رادة منحني من ا 

لى ، ثعليمي  رحمة الله عليه امعزيز أأبي  ، امنجاة وكارب  الحياة ربيع ا 

لى  والذين حلهم أأوفي فلن وعبرت كتبت ومهلٌ شكرتهم مهلٌ الذين أأخوتي ا 

لى أأصل أأن اس تطعت هعم امس ند وبفضلهم لي كاهوا   عليه أأنا ما ا 

 . الدراسة س نوات طوال لي بتشجيعاتهم

لى  لي كدمت ما أأجملمن   وهو ، امس ند هعم فكان املدر به جمعني من ا 

 .هعامة مروان : امطيب للبام صاحب الحياة

لى  الدراسي المشوار في وامزميلات امزملاء كل ا 

لى كل من علمني حرفا.  وا 

 



 

 

لى والديا أأسمى معاني الحب و الا حترام  ا 

 أأطال الله في عمرهلٌ وامتلدير

خوتي  لى ا   ا 

ق امعلم لى كل من أأهـار منا طرً  ا 

نجاز هذا امعمل لى كل من ساهم في ا   ا 

 لهم جميعا أأهدي ثمرة جهدي
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 : بالمغة العربية ممخص
عماؿ الاغتراب النفسي لػػػػدى عينة مف  محاولة معرفة مستوىىدفت ىذه الدراسة إلى 

 الاغتراب النفسي بيففي والكشؼ عف الفروؽ  التعميمية مف جيةالادارة بالمؤسسات 
 مف جية أخرى. أفراد العينةالجنسيف، وكذا الخبرة، والسف، والتخصص التعميمي لدى 

عمى المنيج الوصفي واستخدمنا في جمع البيانات عمى  الحالية اعتمدنا في دراستنا
  .اد العينةلتقدير درجات استجابات أفر  الاغتراب النفسي مقاييس

 . ( اداري بالمؤسسات التعميمية بمدينة الاغواط50)وقد بمغ حجـ عينة الدراسة 
 :                                          عما يميوأسفرت نتائج الدراسة 

 مستوى الاغتراب النفسي لدى أفراد عينة الدراسة مرتفع. -1
 .الدراسة أفراد عينة الجنسيف مف بيف فروؽ دالة إحصائيا في الاغتراب النفسيوجود  -3
أفراد  تعزى لمخبرة في التعميـ لدىفروؽ دالة إحصائيا في الاغتراب النفسي  عدـ وجود -4

  الدراسة. عينة
  الدراسة. أفراد عينة تعزى لمسف لدىفروؽ دالة إحصائيا في الاغتراب النفسي  وجود -5
أفراد  تعزى لمتخصص الدراسي لدىلنفسي فروؽ دالة إحصائيا في الاغتراب ا عدـ وجود -6

  الدراسة. عينة
 الكممات المفتاحية: الإغتراب النفسي ، عمال الإدارة
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 هلخص الدراضت باللغت الإنجليسيت

Abstract: 

This study aimed to find the level of psychological alienation 

among a sample of the administrative workers in the educational 

institutions. and to reveal the differences in psychological alienation 

between the sexes, as well as the experience, age and educational 

specialization for the sample of the study. 

  we relied on the descriptive approach and used data collection on 

psychological extrapolation measures to estimate the responses of sample 

members. 

The sample size of the study was (50) administrative in the 

educational institutions in the city of Laghouat. 

The results of the study are: 

1- The level of psychological alienation among the study sample is high. 

3 - There are statistically significant differences in psychological 

alienation between the sexes of the study sample. 

4 - There are no statistically significant differences in psychological 

alienation due to the experience in education among the sample members 

of the study. 

5- There are statistically significant differences in psychological alienation 

attributed to age in the study sample. 

- 6 There are no statistically significant differences in psychological 

alienation due to the study specialization among the sample of the study. 

 

Keywords: psychological alienation, management workers 
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 مقدمة:
تعد التربية والتعميـ قضية جوىرية وأساسية مف قضايا المجتمع الحديث في أي بمد وىي في المفيوـ 

وضرورة فردية واجتماعية كونيا أداة فعالة لتحقيؽ تنمية شاممة  الحديث عممية مستمرة باستمرار الحياة،
، ولا تقتصر عمى فترة معينة أو مرحمة دراسية باقتصادىالدى مختمؼ الأوطاف والأمـ خاصة النيوض 

أف " التربية ىي الحياة"، ومف ىذا المنطمؽ يعد التعميـ  (John Dewey) محددة، فكما يقوؿ جوف ديوي
 أساسية لممجتمع. أساس كؿ نظاـ تربوي، وركيزة ودعامة

ية الفاعمة في حياة الفرد وتعتبر المدرسة إحدى مؤسسات التنشئة الاجتماعية والتربوية الرسم 
عداده النشء الصالح تمارس فييا التربية المقصودة، والتي يسعى المجتمع مف خلاليا إلى تربية وبناء  وا 

الإعداد الجيد لمحياة. ويعتبر عماؿ الإدارة في المدارس مف أىـ عناصر العممية التعميمية والتربوية عمى 
في  باعتباره اساسية بالغ ، ربوية في الدوؿ الحديثة اىتماماحد سواء ، لذا فقد أولت لو المنظومة الت

العممية التربوية، فالإداري ىو الذي يرتب ويسيير العمؿ ويسيؿ الامور عمى المعمميف والمتعمميف  خاصة 
إشباع رغباتو  اذا تعمؽ الامر بمدير المدرسة ومقتصدىا ومراقبييا ونائب مديرىا...، ونجده يطمح إلى

ثبات شخصيتو مف خلاؿ اعتلاء مكانة اجتماعية لائقةوحاجاتو الأ وخاصة  ساسية والضرورية في حياتو وا 
بو، وىذا مف خلاؿ العمؿ الذي لو دورا كبيرا ومكانة ىامة في حياة الإنساف، فيو ليس وسيمة لكسب 

وبيذا  إلى ذلؾ وسيمة لإشباع الكثير مف الدوافع والحاجات النفسية، الرزؽ فحسب بؿ أصبح بالإضافة
والتوازف  يشكؿ محور النشاط الاجتماعي الذي ينبغي أف يحقؽ فيو الفرد أكبر قدر ممكف مف التوافؽ

 النفسي والاجتماعي.
فالتطور المذىؿ والسريع الذي يشيده العالـ اليوـ في القطاع الاقتصادي، الاجتماعي الثقافي 

ى ظيور المجتمعات الرقمية نتيجة لتطور التربوي، والإعلامي...حتى أصبح قرية صغيرة، وىذا ما اقتض
تكنولوجيا الإعلاـ والاتصاؿ، وصار الإنساف يعيش في عالـ افتراضي مما كاف لو الأثر البارز عمى 

 حياتو خاصة، بظيور عدة مشكلات نفسية منيا الاغتراب وعمى عالـ الشغؿ عامة.
ولقد أدت التحولات السابقة الذكر إلى طمس معاني الحياة الإنسانية، وعجز الإنساف عف التوافؽ 
مع ىذه التغيرات، واضطراب القيـ والشعور بالعجز واللامعنى واليأس، وفي ىذا الصدد أشار الفيمسوؼ 

لإنساف في العصر الفرنسي" ىنري برجسوف " إلى أف الاغتراب احد العوامؿ الميمة المسئولة عف أزمة ا
الحديث، فأصبح منفصلا عف نفسو وعف مجتمعو ويعتبر الإيماف عامؿ ميـ في تحقيؽ الصحة النفسية 

 .للإنساف" فالحياة بلا إيماف مثؿ البحر اليائـ المتلاطـ بالأمواج الخالي مف الشطآف " 
 (018، ص 8112خميفة،  )عبد المطيف محمد                                                      
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وترى " سميرة أبكر " أف:" انتشار ظاىرة الاغتراب في المجتمع الحديث تـ تأكيدىا مف خلاؿ عمماء 
الاجتماع، حيث أنيـ يسمموف بأف معدؿ التغير الاجتماعي الذي يحدث في المجتمع، يؤدي إلى طريقة 

 (21، ص0989)أبكر سميرة حسن،                                    ."في الحياة فييا شعور بالاغتراب 
ويتفؽ العمماء إلى أف الحاجة إلى الانتماء مف الحاجات الأساسية التي تدفع الفرد إلى الإشباع،  

    .والارتباط بجماعة أو أكثر فييا الأمف والتقدير والمكانة الاجتماعية
 (21، ص 8112)سناء حامد زىران،                                                             

ويعد الأمف النفسي ضرورة لحياة كؿ فرد، ويسعى كؿ مجتمع إلى تحقيقيا، وأساس استقرار كؿ 
امة، وضعؼ ىذه الحاجة قد تؤدي إلى اغتراب عامؿ الادارة ، ويشعر بالاستياء والتذمر وينتج عف 

أو المجتمع...ويؤدي إلى عدـ المبالاة، وعدـ الإحساس  ضعؼ الشعور بالانتماء للأسرة أو المدرسة
بالمسؤولية، وعدـ وضوح الأىداؼ والانطواء والعزلة السمبية  التي قد تصؿ بو لفقداف مغزى الحياة 
وصعوبة مواجية المواقؼ الصعبة والأزمات...ويفقد المعايير الاجتماعية التي تضبط سموكو، ويشعر 

نو وبيف أفراد مجتمعو، وىذا ما يؤدي بو إلى عدـ توافقو النفسي واتزانو الفرد بوجود فجوة كبيرة بي
 الانفعالي.

ونظرا لأف فئة عماؿ الادارة أصبحت تمثؿ شريحة واسعة في الوسط العمالي بالمؤسسات التربوية 
عامة، وما تعانيو مف مشاعر الاغتراب وعدـ الرضا...فإنو مف ىذا المنطمؽ أتت ىذه الدراسة لمعرفة 

 مستوى الاغتراب النفسي لدى عينة مف عماؿ الادارة بالمؤسسات التعميمية بمدينة الاغواط.
 وتـ تقسيـ الدراسة الحالية إلى الفصوؿ التالية:

مشكمة الدراسة واعتباراتيا: وتطرقنا فيو إلى؛ مشكمة الدراسة وفرضياتيا، أىدافيا الفصل الأول: 
 لإجرائية، الدراسات السابقة ذات العلاقة. وأىميتيا، مفاىيـ الدراسة وتعريفاتيا ا

ويتناوؿ الاغتراب النفسي: ويتضمف؛ تمييد، نشأة وتطور مفيوـ الاغتراب، نظرياتو، الفصل الثاني: 
جراءات مواجيتو، وأخيرا خلاصة.  أشكالو، أبعاده ومكوناتو، مراحمو، أسبابو، أساليب وا 

 وتضمف فصمييف:الجانب الميداني: 
وتطرقت فيو إلى الإجراءات المنيجية لمدراسة؛ واحتوى عمى: تمييد وعدة عناصر الفصل الثالث: 
 وصولا إلى خلاصة.
 عرض وتحميؿ ومناقشة الدراسة الميدانية؛ وتفسير نتائجيا عمى ضوء الفرضيات.الفصل الرابع: 

  في الأخير استنتاج عاـ وخاتمة ثـ قائمة المراجع والملاحؽ.
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 :الإشكالية  .0
الاغتراب ظاىرة إنسانية واجتماعية، متجذرة منذ الأزؿ في حياة البشر توصؼ بالمرضية، ومتعددة 
 المظاىر في أي مجتمع معاصر تختمؼ باختلاؼ المكاف والزماف، نتيجة لمظروؼ المختمفة التي يواجيو
الإنساف في حياتو، فتجعمو مغتربا عف ذاتو وعف الآخريف خاصة في محيطو الميني، وىو نتيجة ضعؼ 
الشعور بالانتماء ويشوبو الخمؿ؛  فيشعر بالانقطاع وعدـ التفاعؿ مع الأسرة والأصدقاء أو مياديف العمؿ، 

دافو والإحساس بعدـ بالقيمة ويفقد الإحساس بالمسؤولية، وعدـ الالتزاـ بالمعايير الاجتماعية ووضوح أى
والضياع وفقداف المعنى، وانتفاء النظرة الجادة للأمور والحياة عموما، وقد يكوف نتيجة العزلة السمبية 
والانطواء أو مركزية الذات، والشعور بالعجز وعدـ القدرة عمى مواجية المواقؼ الصعبة لدى عماؿ الادارة 

 في التعميـ.
وـ التاريخي ىو ذلؾ الإنساف الذي يعيش في عالـ ميت، لا إنساني لذا والإنساف المغترب بالمفي

يوصؼ " بحياة متحركة للأموات "، حيث أف اغتراب الشخصية يكمف في الصداـ بيف ما ىو ذاتي وما 
 (9، ص 8117)حسن إبراىيم حسن المحمداوي،         .                                       ىو واقعي

ـ الفلاسفة وعمماء النفس والتربية والاجتماع بظاىرة الاغتراب، وأكدوا عمى وجودىا ولقد اىت  
( بػػأف " ظاىرة الاغتراب ظاىرة 1992وانتشارىا، ومف ذلؾ إشارة الباحثة  " نعمات عبد الخالؽ السيد " )

يا كظاىرة نفسية، اجتماعية نفسية، اىتـ بيا الكثير مف الفلاسفة والمفكريف والأدباء، ثـ بدأ الاىتماـ ب
حيث تمخضت عف حركة البحث في مجاؿ الشعور بالاغتراب النفسي، إلى وجود عدد كبير مف 

 (82، ص 0998)نعمات عبد الخالق السيد،       .    الخصائص الشخصية التي يتسـ بيا الفرد المغترب"
وسيطرة الآلة أف الاغتراب يرجع إلى؛ طبيعة المجتمع الحديث ( Fromm)ويرى الباحث فروـ 

وىيمنة التكنولوجيا الحديثة عمى الإنساف، وسيطرة السمطة وىيمنة القيـ والاتجاىات والأفكار التسمطية، 
  فحيث تكوف السمطة وعشؽ القوة يكوف الاغتراب.
(: " مف المتوقع أف يزداد الاغتراب عند الفرد، في 1996ويقوؿ الباحث  بدر عبد المنعـ محمد  )

 مف عصر ما قبؿ العولمة إلى عصر العولمة ". مرحمة الانتقاؿ
أف الاغتراب ىو: " أف الفرد يذىب بعيدا عف ( Marc et Cary)ويرى كؿ مف مارؾ و كيري 

الشيء الأساسي الذي يريده أف يكوف، أي يذىب بعيدا  جدا عف دوافعو الأساسية، ويعمؿ لبعض الأشياء 
 .   ي لا يرغبيا، وغير قادر عمى عمميا في حقيقة الحاؿ"القميمة التي يرغبيا وأشياء كثيرة جدا مف الت

 (01 -9، ص ص 8117)حسن إبراىيم حسن المحمداوي،                                      



المشكمة واعتباراتيا                                               الفصل الأول            
 

6 
 

والحقيقة أف المجتمع الذي يعيش فيو الفرد، وما يحممو مف تغيرات اجتماعية وسياسية واقتصادية  
...، وما يربطو بو مف أدوار ومعايير وقيـ اجتماعية ليا اثر فعاؿ عمى سموكاتو وصحتو النفسية وفكرية

 وعمى زيادة الاغتراب لدى الفرد، وبالتالي عمى توافقو النفسي.
حيث تعددت الدراسات والبحوث التي تناولت ظاىرة الشعور بالاغتراب و أوضحت نتائجيا أف  

(، صلاح الديف 1997راب والتوافؽ النفسي ، كدراسة  عيد محمد إبراىيـ  )ىناؾ علاقة جوىرية بيف الاغت
( حيث بينت أف الاغتراب مف العوامؿ الميمة المنبئة بعجز الفرد  عف 2111(، ودراسة  خميفة  )2111)

الوصوؿ إلى مستوى مناسب مف التوافؽ مع نفسو ومع الآخريف، كما أنو يدفع الفرد إلى تبني بعض 
السيئة والإصابة بالعديد مف الأمراض النفسية والاجتماعية المتمثمة في الإدماف، المخدرات، السموكيات 

 (079، ص 8112)عبد المطيف محمد خميفة،                                          والعنؼ، والتطرؼ.
مرحمة ( التي تناولت مظاىر الاغتراب لدى معممي ال1993كما نجد دراسة عبد الله عويدات )

الثانوية في الأردف، وتوصؿ إلى نتيجة مفادىا أف الذكور أكثر اغترابا مف الإناث، وشيوع ظاىرة الاغتراب 
( والتي كاف موضوعيا دراسة علاقة الاغتراب 2113بدرجة كبيرة، أما دراسة عبد المطيؼ محمد خميفة )

إلى وجود علاقة ايجابية دالة إحصائيا  بالتوافؽ وتوكيد الذات ومركز التحكـ والقمؽ والاكتئاب، فقد توصؿ
   بيف الاغتراب، وباقي المتغيرات، وعلاقة سمبية مع التوافؽ.

 (82، ص8117)حسن إبراىيم حسن المحمداوي،                                                   

النفسي لدى ومف ىنا جاءت ىذه الدراسة التي نسعى مف خلاليا إلى فحص مستوى الاغتراب  
 عينة مف عماؿ الادارة في التعميـ بمدينة الأغواط، محاولة منا الإجابة عمى التساؤلات التالية:

 السؤال الرئيسي :
 ماىو مستوى الاغتراب النفسي لدى عينة من عمال الادارة في المؤسسات التعميمية بمدينة الاغواط؟.

 الأسئمة الفرعية :
 في الاغتراب النفسي لدى أفراد عينة الدراسة تعزى لمتغير الجنس؟.توجد فروؽ دالة احصائيا  ىؿ-1
 ىؿ توجد فروؽ دالة احصائيا في الاغتراب النفسي تعزى الى السف لدى أفراد عينة الدراسة؟ -2
ىؿ توجد فروؽ دالة احصائيا في الاغتراب النفسي تعزى الى التخصص الدراسي لدى أفراد عينة  -3

 الدراسة؟
 لدى أفراد عينة الدراسة؟ الأقدميةوؽ دالة احصائيا في الاغتراب النفسي تعزى الى ىؿ توجد فر -4
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 :الأساسية ةفرضيال .8
 للإجابة عمى تساؤلات المشكلات السابقة، تـ صياغة الفرضيات التالية: 

 الاغتراب النفسي لدى عينة مف عماؿ الادارة في المؤسسات التعميمية بمدينة الاغواط مرتفع. يعاني -
 الفرضيات الفرعية:

 توجد فروؽ دالة احصائيا في الاغتراب النفسي بيف الجنسيف مف أفراد عينة الدراسة. -0
 عينة الدراسة.توجد فروؽ دالة احصائيا في الاغتراب النفسي تعزى الى السف لدى أفراد  -2
 توجد فروؽ دالة احصائيا في الاغتراب النفسي تعزى الى التخصص الدراسي لدى أفراد عينة الدراسة. -3
 توجد فروؽ دالة احصائيا في الاغتراب النفسي تعزى الى سنوات الخبرة لدى أفراد عينة الدراسة. -4

 أىداف الدراسة:.2
 الدراسة الحالية فيما يمي: يمكف حصر الأىداؼ التي نسعى إلييا مف خلاؿ 

 تحديد معنى الاغتراب النفسي لدى عماؿ الادارة في التعميـ بمدينة الاغواط..0
محاولة فيـ وكشؼ بعض الأسباب الحقيقية المؤدية إلى الاغتراب النفسي لدى عماؿ الادارة في  .8

 التعميـ في الأغواط.
 الكشؼ عف مستوى الاغتراب النفسي، لدى عماؿ الادارة في التعميـ بمدينة الأغواط. .2
الكشؼ عف وجود الفروؽ في الاغتراب النفسي لدى عماؿ الادارة في التعميـ في مدينة الاغواط  .2

 )حسب الجنس، السف، الخبرة، والتخصص الدراسي(.

 أىمية الدراسة:.2
 وتكمف أىمية الدراسة فيما يمي: 
اىتماـ الموضوع بعماؿ الادارة في التعميـ باعتبارىـ عنصر فعاؿ في مرحمة التعميـ ، بكؿ أطواره  .0.2

 ومستوياتو.
تعالج ىذه الدراسة إحدى المواضيع اليامة ، والمتمثمة في الشعور بالاغتراب النفسي لدى عماؿ  .8.2

دـ الارتياح، أو الانتماء إلى بيئتػػػػػػػيـ الادارة في التعميـ بالأغواط، حيث يحدث ليـ شعور بالوحدة وع
 ووطنيـ الػػػػػػػػذي يعيشوف فيػػػػػػػو.

محاولة الوصوؿ إلى معرفة العوامؿ التي تجعؿ مف عماؿ الادارة في التعميـ يشعروف بالاغتراب  .2.2
 النفسي. 
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 مفاىيم الدراسة وتعريفاتيا الإجرائية: .5
 الاغتراب النفسي: .0.5

  إجرائيا: .0.0.5
يمكف التوصؿ إلى التعريؼ الإجرائػػي للاغتػػػراب النفسي في ىذه الدراسػػػة، بأنو حالة نفسية يشعر 
مف خلاليا عامؿ الادارة في المؤسسات التعميمية بالانفصاؿ عف ذاتو  وعف الآخريف )المجتمع( أو كمييما 

الاجتماعية والضياع والوحدة وفقداف الثقة، معا؛ ويعاني مف مظاىر فقػػداف الشعور بالانتماء، والعزلة 
والإحساس بالقمؽ والعدواف ورفض القيػػػـ والمعايير الاجتماعيػػػػػة، والاغتراب عف الحيػػػػػاة الأسرية، والمعاناة 
مف الضغوط النفسية، وعدـ الالتزاـ بالمعايير الاجتماعية وبالعجز والشعور وباللامعيارية، وعدـ الإحساس 

 وفقداف اليدؼ والمعنى )اللامعنى( والتمركز حوؿ الذات. بالقيمة
ويقاس ىذا المتغير بما تدؿ عميو الدرجة الكمية التي يحصؿ عمييا المستجيب )عامؿ الادارة في 

 .المؤسسات التعميمية ؛ ذكر أو أنثى(، بعد تطبيؽ مقياس الاغتراب النفسي المستخدـ في الدراسة الحالية
 المؤسسات التعميمية: عمال الادارة في. 8.5

مدينة ىـ كؿ عماؿ الادارة الذيف يمارسوف العمؿ الاداري في المدارس الابتدائية والمتوسطات والثانويات ب
 الاغواط مف الجنسيف. 

 الدراسات السابقة: .6
 ( بالأردن:0992دراسة " عبد الله عويدات " ) .0.6

مظاىر الاغتراب لدى معممي المرحمة الثانوية في الأردف، واظيرت نتائجيا وجود  والتي تناولت
فروؽ دالة احصائيا في الاغتراب النفسي لدى اساتذة التعميـ الثانوي بالأردف، وتوصمت إلى شيوع ظػػػػػاىرة 

جنس، حيث أف الاغتراب بدرجػػػة كبيرة لدى أفراد العينة، وكاف ىناؾ أثر ذو دلالة إحصائية بالنسبة لم
 الذكور أكثر اغترابا مف الإناث في العينة. 

 ( بالكويت:8112دراسة " عبد المطيف محمد خميفة " ) .8.6
علاقة الاغتراب بكؿ مف التوافؽ وتوكيد الذات ومركز التحكـ والقمؽ  وتمثؿ موضوعيا في
 والاكتئاب لدى طلاب الجامعة.

الة احصائيا بيف الاغتراب النفسي والتوافؽ لدى طلاب وقد توصمت نتائجيا إلى وجود علاقة سالبة ود
 الجامعة.

 ىناؾ علاقة إيجابية دالة بيف الاغتراب وكؿ مف مركز التحكـ الخارجي والقمؽ والاكتئاب. -
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 ىناؾ علاقة سمبية دالة إحصائيا بيف الاغتراب وكؿ مف التوافؽ وتوكيد الذات. -
ب يعد متغيرا منبئا بكؿ مف التوافؽ وتوكيد الذات، ومركز أوضحت نتائج تحميؿ الانحدار أف الاغترا -

 التحكـ الخارجي وحالة القمؽ والاكتئاب.
ظير أف لمجنس تأثيػػػػػػرا جوىريػػػػػا عمى جميع متغيػػػػػػرات الدراسة باستثنػػػاء الاغتراب، حيث تبيف أنػػػػو لا  -

ػػػاـ، في حيف تبيف تزايد بعض مظاىر الاغتراب لدى توجػػػػػد فروؽ جوىرية بيف الجنسييف في الاغتراب العػ
الإناث )العجز، واللاىدؼ، واللامعنى، والعزلة(، بينما تزايد التمرد لدى الذكور، وتزايد كؿ مف التوافؽ 
وتوكيد الذات لدى الذكور، بينما تزايدت درجات الإناث عمى كؿ مف مركز التحكـ الخارجي والقمؽ 

 والاكتئاب.
ستوى تعميـ الأب والتفاعؿ بيف الجنس، وىذا المستوى ليس ليما تأثير جوىري عمى أي مف تبيف أف م -

 متغيرات الدراسة.
التوافؽ وتوكيد  تبيف مف نتائج التحميؿ العاممي أف جميع متغيرات الدراسة تنتظميا ثلاثة عوامؿ ىي: -

الذات في مقابؿ الاغتراب، والقمؽ المصحوب بالاغتراب وبعض مظاىر الاغتراب والتمرد المصحوب 
 باللامعيارية.

 ( باليمن:8117دراسة " صلاح الدين أحمد الجماعي " ) .2.6
وتناوؿ موضوعيا الاغتراب النفسي والاجتماعي وعلاقتو بالتوافؽ النفسي الاجتماعي لدى الطلاب 

 العرب واليمنييف.
 وتوصمت الدراسة إلى النتائج التالية:

 ىناؾ علاقة سمبية)عكسية( ذات دلالة بيف الاغتراب والتوافؽ النفسي لدى الطلاب العرب واليمنييف. -
( عمى 1.15لا توجد فروؽ بيف متوسطات درجات الطلاب اليمنييف والعرب عند مستوى الدلالة ) -

حاور التوافؽ الست: )التوافؽ الأسري، التوافؽ المدرسي، التوافؽ مع الآخريف، مقياس التوافؽ الكمي عمى م
 التوافؽ الانفعالي، التوافؽ الصحي الجسمي، التوافؽ القيمي(.

لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات درجات الطلاب اليمنييف والطلاب العرب عند  -
كمي ومحور)الشعور باللامعنى، الشعور بالعزلة ( عمى مقياس الاغتراب ال1.15مستوى دلالة )

الاجتماعية، الشعور باللامعيارية، العزلة الفكرية، الشعور بالاغتراب عف الذات( في مقياس الاغتراب فيما 
 عدا محور الشعور بالعجز لصالح الطلاب اليمنييف.
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طالبات الإناث عند لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات درجات الطلاب الذكور وال -
( عمى مقياس الاغتراب الكمي وعمى محاور الاغتراب الستة )الشعور بالعجز، 1.15) مستوى الدلالة

 الشعور باللامعنى، الشعور بالعزلة الاجتماعية، الشعور بالاغتراب عف الذات( ومقياس التوافؽ.
لتخصص العممي والأدبي عند لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات درجات الطلاب في ا -

( عمى مقياس الاغتراب الكمي، ومقياس التوافؽ الكمي ومحاوره الستة ومحاور 1.15مستوى دلالة )
الاغتراب ) محور الشعور بالعجز، الشعور باللامعنى، الشعور بالعزلة الاجتماعية، الشعور باللامعيارية، 

 الاغتراب عف الذات لصالح طلاب القسـ الأدبي.الشعور بالعزلة الفكرية(، فيما عدا محور الشعور ب
توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف الطلاب اليمنييف في التوافؽ تعزى إلى التخصص )الأدبي،  -

 العممي(.
 ( السويد:8117دراسة " حسن إبراىيم المحمداوي " ) .2.6

لسويد، وأسفرت نتائجيا عمى العلاقة بيف الاغتراب والتوافؽ النفسي لمجالية العراقية في ا وتناولت
 ما يمي:

 ىناؾ علاقة سالبة ذات دلالة إحصائية بيف الاغتراب والتوافؽ النفسي لدى العينة. -
 وجدت فروؽ ذات دلالة إحصائية في الاغتراب، وفؽ متغير الجنس ولصالح الذكور. -
 العزاب. وجدت فروؽ ذات دلالة إحصائية في الاغتراب وفؽ الحالة الاجتماعية ولصالح -
وجدت فروؽ ذات دلالة إحصائية في الاغتراب، وفؽ متغير العمر الزمني ولصالح الفئة العمرية  -

 الصغيرة.
وجدت فروؽ ذات دلالة إحصائية في الاغتراب، وفؽ متغير عدد سنوات الغربة ولصالح الفترة الزمنية  -

 القصيرة.
فروؽ ذات دلالة إحصائية في الاغتراب، وفؽ متغير مستوى التحصيؿ الدراسي لصالح ذوي  وجدت -

 مستوى التحصيؿ الدراسي الأدنى.
 دراسة " محمد بنيو بدير " بمصر: .5.6

الشعور بالاغتراب وعلاقتو بالتوافؽ النفسي لدى المعمميف التربوييف وغير التربوييف بجامعة  وتناولت
 تربية.المنصورة، كمية ال

 وقد توصمت الدراسة إلى النتائج التالية:
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عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف مجموعة المعمميف التربوييف، وغير التربوييف في بعض أبعاد  -
 )العزلة الاجتماعية، اللامعيارية، اللامعنى، التمرد والدرجة الكمية للاغتراب(. الاغتراب

 فروؽ في بعد العجز لصالح مجموعة مف المعمميف غير التربوييف. وجود -
 تعقيب عمى الدراسات السابقة: .7

تختمؼ الدراسات السالفة الذكر مف حيث مكاف إجرائيا؛ فبعضيا أجري في في بمداف عربية  
، و ( بالأردف1993( ، " عبد الله عويدات " )1982( بمصر،  " )1961كدراسة؛ " عدلي كامؿ فرج " )

( أجريتا بدولة الكويت، و  " صلاح الديف أحمد الجماعي " 2113" عبد المطيؼ محمد خميفة " )
( أجريت في جميورية اليمف، وبعضيا أجريت في بمداف أجنبية كدراسة؛ " الرابطة الأىمية لمتربية 2117)

(، " ىرزبورغ 1955)( بنيويورؾ، و " جونسوف " 1935(، دراسة" ىوبوؾ " )1928بالولايات المتحدة " )
 ( التي أجريت بالسويد. 2117(، وأخيرا دراسة " حسف المحمداوي " )1969(،  و  " ىيؿ " )1964" )

 من حيث نوع العينة: .0.7
ىناؾ تبايف مف حيث أفراد العينة التي أجريت عمييا الدراسة السابقة بعضيا أجريت عمى طمبة  

ودراسة " عبد المطيؼ خميفة "، أما دراسة " حسف إبراىيـ الجامعة كدراسة " صلاح الديف الجماعي "، 
المحمداوي " فكانت عف الجالية العراقية في السويد، في حيف دراسة" محمد بنيو بدير " تناولت المعمميف 
ف التربويف وغير التربوييف، وقد اتفقت معظـ الدراسػػػػػػات في كونيػػػػػػػػا اعتمػػػػػػدت في دراستيا عمى الجنسيي

ناث( وىي بذلؾ تتفؽ مع الدراسة الحالية التي ركزت عمى متغير الجنس.  )ذكور وا 
 من حيث أدوات البحث: .8.7

لقد اختمفت الدراسات مف حيث نوع الأداة المستخدمة، فقد استخدمت بعض الدراسات أداة بحثيا  
 مف إعداد الباحث نفسو، في حيف كيفت دراسات أخرى كأداة جاىزة.

ـ الدراسات التي تناولت متغير الاغتراب عمى تعديؿ وتكييؼ مقاييس جاىزة لباحثيف واتفقت معظ 
(، ودراسة " المحمداوي " 2117آخريف في قياس الاغتراب كدراسة واتفقت كؿ مف دراسة " الجماعي " )

 ( عمى إعداد مقياس مف طرؼ الباحث نفسو.2113(، ودراسة " خميفة " )2117)
 من حيث النتائج:. 2.7

تضح مف أغمب الدراسات السابقة أف ىناؾ تبايف واختلاؼ في النتائج، فمف خلاؿ العرض ي
السابؽ لنتائج تمؾ الدراسات، وُجد أف جميع الدراسات السابقة  فيما يخص الفروؽ في المتغير الرئيسي 

سابقة المحصؿ تبعا لممتغيرات التي تناولتيا الدراسة الحالية، فقد وجدت اتفاؽ في بعضيا مف الدراسات ال
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عمييا، في حيف تفردت الدراسة الحالية ببعض المتغيرات التي لـ تتناوليا باقي الدراسات، فتبعا لمتغير 
(، دراسة" عبد المطيؼ خميفة " 2117الجنس فقد اتفقت كؿ مف دراسة "صلاح الديف الجماعي" )

نسييف عمى مقياس ( عمى عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات درجات الج2113)
الاغتراب لصالح الذكور، أما فيما يتعمؽ بالفروؽ لدى فئات العمر فقد دلت نتائج كؿ مف " حسف 

(، عمى وجود فروؽ بيف فئات العمر لصالح الفئة الصغيرة في دراسة متغير 2117المحمداوي " )
 الاغتراب.

(، إلى وجود 2117ة " المحمداوي " )أما فيما يتعمؽ بالمستوى التعميمي فقػػػػػػد توصمت كؿ مف دراس
 فروؽ بيف مستويات التعميـ في متغير الاغتراب لصالح المستوى الأدنى.

بعد العرض السابؽ لمدراسات السابقة مف حيث نوع وحجـ العينة والأدوات المستخدمة والنتائج،  
سات تناولت مستوى فالملاحظ قمة الدراسات المرتبطة مباشرة بالبحث الحالي، في حيف لـ توجد درا

 الاغتراب النفسي لدى عماؿ الادارة في التعميـ في البيئػػػػػػػػة المحمية ىذا عمى حد عمػػػػػػػـ الباحثاف.
 إف عرضنا لمدراسات السابقة يستفاد منو في توضيح خطوات الدراسة الحالية كالآتي:

، لفيـ المصطمحات ودعـ الإطار التعرؼ عمى أدبيات الدراسة فيما يتعمؽ بمفيوـ الاغتراب النفسي -
 النظري.

التعرؼ عمى المناىج المتبعة حتى تتمكف الباحثة مف اختيار المنيج المناسب، وكذا الأساليب  -
 الإحصائية، والتعرؼ عمى الأدوات التي استخدمت في الدراسات حتى تستفيد منيا

التعرؼ عمى النتائج التي توصؿ إلييا الباحثوف في دراستيـ السابقة للاستفادة منيا في تفسير نتائج  -
 الدراسة الحالية.

 مقارنة نتائج الدراسات السابقة مع الدراسة الحالية مف أجؿ التعرؼ عمى أوجو الاتفاؽ والاختلاؼ بينيا. -
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 تمييد:
مف بيف أىـ المشكلات التي يمكف اف يعاني منيا عماؿ الادارة في المؤسسة التعميمية الاغتراب 

نشأة وتطور  ، في ىذا الفصؿ تناوؿسنو النفسي، كظاىرة إنسانية تركز اىتماـ جميع فروع المعرفة عمييا، 
جراءات مواجيتوأسبابو، أساليب و مفيوـ الاغتراب، نظرياتو، أشكالو، أبعاده ومكوناتو، مراحمو،   .ا 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



الاغتراب النفسي                     الفصل الثاني                                        
 

15 
 

 مفيوم الاغتراب النفسي: .0
 لغويا: .0.0

 الاغتراب في المغة العربية:
 استخدمت كممة الاغتراب في المغة العربية، ضمف سياقات عديدة ومتنوعة نذكرىا كالآتي:

 ( ما يمي:1992الرازي " )فقد جاء في مختار الصحاح لمشيخ الإماـ " محمد بف أبي بكر عبد القادر  -أ
الغربة الاغتراب تقوؿ: )تَغَربَ واغترب( بمعنى فيو)غريب( و)غَرُبَ( فلاف إذا تزوج إلى غير  غرب: -

 أقاربو و)التغريب( النفي عف البمد و)أغرب( جاء شيء غريب، أو صار غريبا.
ي مغيبيا( بعدت وتوارت ف والغربة النزوح عف الوطف، يقاؿ: )غربت الشمس تغرب غروبا: 

      .وجمعو)غرباء( و)غرب( الشخص بالضـ )غرابة( بَعُدَ عف وطنو، فيو)غريب(
 (20ص  ،8112)عبد المطيف محمد خميفة،                                                              

ف الكممة العربية )غربة( فقد وردت في )لساف العرب( " لابف منظور" لتدؿ عمى معنى النوى  وا 
يْتَو وأَبْعَدْتَو، والتَ  بْتُو إِذَا نَحَّ غَرُّبُ: والبعد: " غَرَبَ أي بَعُدَ: أغْرُبْ عَنّيْ أَيْ تباعَدْ... يقاؿ أَغْرَبْتَوُ وغَرَّ

غْترَّبَ وقَد البُعْدُ...والغُربةُ والغُرْب: النُّزوح  عف الوطف والاغترابُ...والتَغَرُّب كذلؾ تقوؿ منو: تَغَرَّبَ، وا 
بَوُ الدَّىْرُ، ورجؿ غُرُب، بضّـ الغيف والرّاء، وغَريبٌ: بعيد عف وطَّنِو؛ الجمع غُرَّباء والأنُْثَى غَريبة ... غَرَّ

غْتَرَّبَ الرَّجُؿ: نَكَحَ في الغرائبِ وتَزَوَّجَ إلى غير أقارب  و.وا 
اِفتِعَاؿُ مِفَ الغُرْبَة؛ أراد: تزوجوا إلى الغرائب مف النساء غير الأقارب فإِنَوُ أَنْجَبُ  والاغْتِرَّابُ:

ارَ غريباً... والغُرَبَاْءُ: الأبَاعِدُ..."                        للأولاد... وأَغْرَبَ الرجؿُ: صَّ
 (22-28، ص ص 0999)ابن منظور،                                                           

 والغرباء ىـ الأباعد وعميو فالكممة العربية تدؿ عمى معنييف؛ الغربة المكانية والغربة الاجتماعية.
ذىب ومنيا الغربة أي الابتعاد عف  ومنو الاغتراب ىو الابتعاد عف الوطف، ومعنى غرب: 

والاغتراب بالضعؼ، والتلاشي فييا عكس النمو الذي منو الانتماء، فيقاؿ:  الوطف، وتوحي كممة الغروب
)غربت شمس العمر إذا كانت المرحمة ىي الشيخوخة، كما نلاحظ ارتباط الاغتراب بفقداف السند وبالتالي 

  .الضعؼ: لأف الغريب ضعيؼ لا سند لو مف قرابة ينتمي إلييا أو ممجأ يحتمي بو(
 (31، ص مرجع سابؽ )عبد المطيؼ محمد خميفة،                                                           
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 اصطلاحا: .8.0
 ىناؾ عدة تعريفات متعددة ومختمفة للاغتراب نذكر منيا ما يمي: 

 :)0959(تعريف إيريك فروم  -
فروـ أف الاغتراب نوع مف الخبرة التي فييا يرى الشخص نفسو كغريب عف ذاتو، فيشعر انػػػػػػػو  يرى

لا يمكنو التحكـ في أفعالو، بؿ تسوقو أفعالػػػػػػػػو وينساؽ وراءىا، مما يجعمو بعيد الاتصاؿ عف ذاتو وعف 
 (2، ص8118)زينب محمود شقير،           .                                               أي فرد آخر

اجتماعية التي تسيطر عمى الفرد سيطرة تامة،  كما عرؼ الاغتراب بأنو: " تمؾ الحالة السيكو
 وتجعمو غريبا وبعيدا عف واقعو الاجتماعي ".

ومنو فالاغتراب ىو: " الحالة النفسية الاجتماعية المستحوذة، والمتغمبة عمى الفرد فتجعمو ينعزؿ 
 (22، ص 0988)جازية كيران،                                     .تمعو أي يعيش عمى اليامش"عف مج

ما يعانيو الفرد مف خبرة الانفصاؿ عف وجوده الإنساني، وعف مجتمعو وعف  كما يعرفو بأنو: "
ومتحكـ  الأفعاؿ التي تصدر عنو، فيفقد سيطرتو عمييا وتصبح متحكمة فيو فلا يشعر بأنو مركز لعالمو

 (89، ص مرجع سابق، )عبد المطيف محمد خميفة         .                                  في تصرفاتو "
 تعريف سيجموند فرويد:  -

" أف الإنساف يربط لذتو بعمميات داخمية عقمية... وأف الإرضاء  يرى في كتابو " عسر الحضارة " :
يصدر عف أوىاـ نعترؼ بيا مف حيث ىي أوىاـ بدوف أف ندعيا برغـ ذلؾ تثير الاضطراب في نفوسنا 

 مف جراء ابتعادىا عف الواقع، وأف المجاؿ الذي تنبثؽ عنو ىذه الأوىاـ وىو مجاؿ التخيؿ ".
ة خيالية عف طريؽ المذة الذاتية التي يشعر بيا ويجسدىا في تخيلاتو، فالإنساف يحقؽ لنفسو سعاد

بداعاتػػػػػػػػػو الفنية مثؿ ما ىو موجود مثلا في القصائػػػػػػػد الشعرية والموحات الفنية، ففي ىذا ىروب مف  وا 
نساف مرة الواقع القاسي واليروب لا يدوـ لأف ىذه التخيلات والإبداعات سريعة الزواؿ ولذلؾ يصطدـ الإ

 (20-28، ص ص 0998)جازية كيران،             .                                       ثانية بالواقع
 (:0971تعريف ريتشارد و شاخت ) -

وضح رأي" ىورني " في ظاىرة الاغتراب بأنيا طمث التمقائية عند الفرد، أو إعاقة لمذات التمقائية  
 اب عف ذاتو.مما يجعمو في حالة مف الاغتر 

والشخص المغترب يجيؿ تماما ذاتو الواقعية، ويشعر بتباعد بينيا وبيف الصورة المثالية التي  
 (2، ص مرجع سابق )زينب محمود شقير،                .                  يحددىا الفرد لذاتو داخؿ ذىنو
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 (:0975تعريف إبراىيم مدكور وآخرون ) -
جتماعية " أف الاغتراب يقصد بو: البعد عف الأىؿ والوطف، واستعمؿ يرى في " معجـ العموـ الا

حديثا في العموـ الاجتماعية لدلالة قصدىا)ماركس( واعتبرىا مف أفكاره، وىي أف المرء يمر أحيانا 
الػػػػو بأوضاع يفقد فييا نفسو ويصبح غريبا أماـ نشاطو وأعمالو، ويكاد يفقػػػد إنسانيتػػػػو كميػػػػػا ويستنكر أعم

 (21، ص مرجع سابق، )عبد المطيف محمد خميفة        ويفقد شخصيتو، وقد يدفعػػػو الاغتػػػػػراب إلى الثػػػورة 
 تعريف محمد عيد:  -

أف الاغتػػػػػػػػػراب يستخدـ الوصؼ الكثيػػػر مف الاضطرابػػػػػػػات النفسيػػػػػػة الجسمية، كحالات القمؽ  يرى
والإحساس بفقداف اليوية، وبعدـ الثقة والشعور بالتنبؤ، وأف الحياة تمضي عمى نحو لا إنساني، وأنيا 

ياة نفسيا، أو الشعور بالتممؿ مف عبث غير معقوؿ، تمضي بالإنساف نحو الفراغ الوجودي والممؿ مف الح
القيـ ورفض المعايير الاجتماعية، أو الانسحاب مف المجتمع أو الالتصاؽ بالذات مع عزلة نفسية 

 واجتماعية.
 أو ىو خبرة يرى فييا الإنساف نفسو كما لو كانت غريبة ومنفصمة عنو 

 (2-2، ص ص مرجع سابق )زينب محمود شقير،                                                         

 (:0980تعريف صلاح مخيمر ) -
يشير إلى أف الاغتراب ىو: " نوع مف الاضطراب في علاقة الفرد بنفسو والعالـ، حتى يشعر 
المرء بأنو غريب عف ذاتو منفصؿ عف واقعو بسبب فقداف المعنى المتمثؿ بصورة أساسيػػػػػػػة في اليػػػػػػدؼ 

 مما يعطؿ الحركػػػػػة الديناميكية ما بيف الػػػػػذات والواقع "والقيمة، 
 (00، ص8112)محمد عباس يوسف،                                                                    

سبؽ يظير أف الاغتراب ظاىرة نفسية اجتماعية، تنقص الفرد مقومات تكاممو، وتجعمو أكثر  ومما 
وعيا بالصراع القائـ بيف ذاتو، وبيف البيئة المحيطة بو مما يفقده القدرة عمى إنجاز أىدافو، ويجعؿ توافقو 

 الشخصي الاجتماعي أكثر صعوبة.
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 نشأة وتطور مفيوم الاغتراب: .8
الاغتراب مصطمح شديد العمؽ، وعريؽ الأصؿ ضارب بجذوره في فجر البشرية جمعاء، إذ يعود  

إلى تمؾ المحظة المتعالية التي غربت فييا الجنة بنعيميا السرمدي عف آدـ عميو السلاـ، ونزؿ الأرض " 
 .عر الاغترابمغتربا " عنيا وعف المعية الإليية التي كاف يحظى بيا قبؿ عصياف أمر ربو وىي أوؿ مشا

 (09، ص  مرجع سابق، )عبد المطيف محمد خميفة                                                       

وتعتبر ظاىرة الاغتراب ظاىرة فمسفية ونفسية واجتماعية عمى حد سواء، حيث أف ىذا الاصطلاح 
(Alienation) قد اشتؽ مف الأصؿ اللاتيني (Alienato)  وقد أستخدـ في أكثر مف مجاؿ مثاؿ

 الفمسفة وعمـ النفس والإحصاء وعمـ الاجتماع، والعموـ الاجتماعية والإنسانية عموما
 (8، ص مرجع سابق)زينب محمود شقير،                                                                 

الاغتراب حتى وصولو لما ىو عميو إلى (، تاريخ مصطمح 1988) وقد عرض محمود رجب 
 ثلاث مراحؿ:

حيث يحمؿ مفيوـ الاغتراب معاني مختمفة تكمف في  المرحمة الأولى: مرحمة ما قبل ىيجل: .0.8
 سياقات ثلاثة ىي:

 بمعنى انتقاؿ الممكية عف صاحبيا وتحوليا إلى آخر. السياق القانوني: -أ
 عف الله. بمعنى انفصاؿ الإنساف السياق الديني: -بـ
 بمعنى انفصاؿ الإنساف عف ذاتو ومخالفتو لما ىو سائد في المجتمع. السياق النفسي الاجتماعي: -جــ

" أوؿ مف استخدـ مفيوـ الاغتراب في إطار  ىيجؿ ويعتبر " المرحمة الييجمية: المرحمة الثانية:.8.8
الإنساف في العالـ، وقد كاف  منيجي ومقصود ومتصؿ، باعتباره خاصية وجودية متأصمة في طبيعة وجود

" معنى مزدوج، وكاف يقصد بالمعنى الايجابي للاغتراب تخارج الروح وتجميو عمى  ىيجؿ للاغتراب عند "
نحو إبداعي، والمعنى السمبي تمثؿ عنده في عدـ قدرة الذات في التعرؼ عمى ذاتيا في مخموقاتيا مف 

 غتراب" مصطمح الاغتراب بمعنييف؛الأشياء والموضوعات، كما استخدـ "ىيجؿ أبو الا
وىو انفصاؿ الذات عف الجوىر الاجتماعي، بمعنى اغتراب الروح عف ذاتو، روح  المفيوم اللاىوتي: -أ

 الإنساف عف الجوىر الاجتماعي.
وىو تنازؿ الفرد عف استقلالو الذاتي، وتوحده مع الجوىر الاجتماعي وانتياء  المفيوم الفمسفي: -بـــ

 بو عنو.مرحمة اغترا
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ومنو يرى)ىيجؿ(، أف الإنساف مغترب بالضرورة، إما عف ذاتو أو عف مجتمعو، فيو يسير في  
 .نموه مف الاغتراب الاجتماعي إلى الاغتراب الذاتي

 (88-80، ص ص مرجع سابق، )عبد المطيف محمد خميفة    

 وكأف الاغتراب مرض أصيب بو الإنساف الحديث. 
حيث فقد المعنى الايجابي لو وبدا التركيز  المرحمة الثالثة: النظرة الأحادية لمصطمح الاغتراب: .2.8

عمى المعنى السمبي والبعد الواحد فقط، واقترف ىذا المفيوـ غالبا بكؿ ما ييدد وجود الإنساف وحريتو 
 (8، ص مرجع سابق، محمود شقير)زينب                                          للاستئصاؿ أو التزييؼ

ومنو اختلاؼ الباحثيف والدارسيف في إعطاء معنى محدد للاغتراب، وىو ما سنوضحو في مفيوـ  
 الاغتراب.

 النظريات المفسرة للاغتراب النفسي: .2
 ىناؾ عدة نظريات فسرت الاغتراب نذكر منيا: 
 نظرية التحميل النفسي: .0.2

 ومف روادىا نذكر:
يرى أف الاغتراب ىو الأثر الناتج عف الحضارة التي أسسيا الإنساف دفاعا عف ذاتو فرويد:  سيجموند -

إزاء عدواف الطبيعة، وجاءت متعارضة أو متصارعة مع ذات الفرد ومع تحقيؽ أىدافو ورغباتو، 
رد ويقوؿ)فرويد(: " إف كؿ فرد في الواقع ىو عدو الحضارة ذلؾ لأف الحضارة ىي مصدر اغترابو، فالف

 ( 57، ص 8112)محمد عباس يوسف،                                 عنده مناىض لما ىو اجتماعي " 
كما يشعر بالقمؽ والضيؽ عند مواجيتو الضغوط الحضارية )تعاليـ، تعقيدات، ضوابط المجتمع،  

اع فيزيد الشعور بالقمؽ تقاليده وأحلامو ورغباتو( مما يدفعو إلى الكبت كآلية دفاعية، والأنا تحؿ ذلؾ الصر 
 .والاغتراب، ومنو فالحضارة قامت عمى حساب مبدأ المذة وأدت لاغتراب الإنساف

 (28، ص 8108-8100)يونسي كريمة،                                                                 

 لرغبتيف أساسيتيف ىما:كما أف متطمبات الحضارة المسببة لتعاسة الإنساف تقتضي التنكر  
 الرغبة الجنسية. -
 النزعة العدائية. -

ومنو استعماؿ وسائؿ عدة في تدعيـ متطمباتو، ولمتأكد مف كبت ىذه النزاعات تمجأ الحضارة إلى 
وسائؿ تدعيـ موقفيا تجعؿ قيمتيا ومتطمباتيا جزءا مف الذات، فيتحوؿ الكبت  الجنسي إلى صراع داخؿ 

ة ومبدأ الواقع، وينقمب كبت العدوانية إلى صراع بيف مبدأ الحياة، ومبدأ الموت أف الإنساف لمبدأ المذ
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يستبطف الإنساف قيـ المجتمع ومعتقداتو وسمطويتو تجاه نفسو، ولو قوى رادعة كالضمير والذات الكبرى 
 ه.لحضارة عمى رغبات الإنساف وغرائز والشعور بالذنب والندـ وتعذيب الذات، ولذلؾ تسيطر ا

 (50-58، ص ص 8116)حميم بركات أحمد،                                    

 واستخدـ  فرويد  طريقة التداعي الحر في ضوء عدة حقائؽ للاغتراب النفسي ىي:
حيث تساءؿ فرويد  عف كيفية نسياف المريض، لكبر حقائؽ حياتو الداخمية  اغتراب الشعور)الوعي(: -

 (28، ص 8108-8100)يونسي كريمة،                                .والخارجية ثـ يستعيدىا بطريقة ما
إذ أف الخبرات المؤلمة تكبت لتقميؿ الألـ الناتج عنيا ويصعب تذكرىا، ويحتاج لجيد أكبر لمتغمب 

لمقاومة التي تحوؿ دوف خروج ىذه الخبرات إلى الشعور، ومنو يغترب الشعور عف الخبرات عمى ا
 المكبوتة، ومنو المقاومة أحد مظاىر اغتراب الشعور.

فالخبرات المكبوتة تبدأ حياة جديدة في اللاشعور، وتبقى محتفظة لحيف  اغتراب اللاشعور)اللاوعي(: -
ئمة، فالفرد يظؿ مغتربا عمى شكؿ انفصاؿ عف الشعور، ومحاولة خروجيا، ولأف أسباب الكبت لازالت قا

الأنا في التوفيؽ بيف ضغط الواقع ومتطمبات " اليو " وأوامر " الأنا الأعمى " وىروبا مف اغتراب الفرد عف 
 (002 -008، ص ص 8112)إجلال محمد سرى،                                       .الواقع الاجتماعي

الرغبة المكبوتة قد لا تنتيي بانتياء وتفريغ قوتيا مف الطاقة، إنما تحتفظ بكامؿ قوتيا مف وأف 
 .الطاقة حتى تحيف الفرصة المناسبة لمظيور أو العودة مرة ثانية عند ضعؼ الأنا عند النوـ مثلا

 (28، ص بقمرجع سا، )يونسي كريمة                                                            

 ( ثلاثة أنواع مف الاغتراب عمى المستوى الشخصي تتمثؿ في:1974" ) عمي شتا السيد ويحدد"
" تعني وقوع الأنا تحت ضغط الأنا الأعمى والواقع  حرية اليو بسمب حريتو لأف " اغتراب اليو: -أ

" بعممية  الأنا يقوـ "الاجتماعي، أي أف سمطة الماضي تمارس ضغطا قويا عميو ويزداد بالواقع، ومنو 
" والتحكـ في  اليو " ويحقؽ الأنا ذلؾ بطرؽ؛ إما بسمب حرية " سمب حرية اليو السمب أو الانفصاؿ "

 الرغبات الغريزية، أو بإصدار حكمو والسماح ليا بالإشباع أو تأجيمو.
شباع وسمب وىو سمب حريتو في إصدار حكمو في السماح لمرغبات الغريزية بالإاغتراب الأنا:  -بـ

"  الأنا " في حالة السماح ليذه الرغبات بالإشباع ومنو " الأنا الأعمى معرفتو بالواقع وسمطة الماضي"
 "، مما يجمع اغترابو بيف الخضوع و الانفصاؿ. بالأنا الأعمى " أو " اليو مغترب في علاقتو مع "

" بسمطة  الأنا ىذا لسمب معرفة "ويقصد بو فقداف السيطرة عمى الأنا، و  اغتراب الأنا الأعمى: -جـ
الماضي أو زيادة " اليو" عمى " الأنا "، وىو الجانب السمبي لاغتراب الأنا الأعمى، أما الجانب الايجابي 
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                  .فيتمثؿ في سمطة الأنا الأعمى بمظير الاعتماد مع عدـ افتتاف الأنا بالواقع الاجتماعي
 (80، ص  مرجع سابق، )عبد المطيف محمد خميفة                                                       

"  الأنا " أف الاغتراب ىو: " سمة متأصمة بالذات الإنسانية، ولا يمكف تجاوزه بيف " فرويد وأكد " 
ف الأىداؼ والمطالب " لأنو لا مجاؿ لإشباع كؿ الدوافع الغريزية، والتوفيؽ بي الأنا الأعمى " و" و" اليو

 (22، ص مرجع سابق، )يونسي كريمة                                     .وبيف الغرائز وبعضيا البعض
 " أف ىناؾ ثلاث ميكانيزمات دفاعية تتمثؿ في: اليروب مف الحرية يرى في كتابو "فروم:  -
ما لاكتساب القوة التي تفتقدىا الذات وىي نزعة لمتخمي عف الحرية الذاتية، ودمجيا بشكؿ السمطوية:  -أ

 الأولى لمفرد.
والتي ىي ىروب مف الشعور الغير محتمؿ بالعجز، فظروؼ العجز والعزلة مسئولة عف التدميرية:  -ب

 ". القمؽ وانحراؼ الحياة مصدرييف آخريف لمتدميرية ىما: "
قارنة مع القوة المييمنة عمى حيث يتغمب شعور الفرد عمى اللامعنى بالمتطابق الإنسان الآلي:  -جـ

 .العالـ التي تكوف خارجة، إما عف طريؽ السمطوية أو التدميرية
 (27، ص 8117)بيجات عبد السميع، بيجات محمد،                                                      

"، وأشارت  النفسي طرؽ جديدة في التحميؿ تحدثت عف الاغتراب لأوؿ مرة في كتابيا"كارين ىورني:  -
إلى أف اغتراب الذات باعتباره وضعا يتضمف قمع الفردية والعفوية لدى ذات الفرد، وقدرتو عمى الحكـ 
لمساعدتو عمى التغمب عمى اغتراب ذاتو، فإذا الذات الفردية والعفوية لشخص ما قد أوقفت نموىا الطبيعي 

 (65، ص 8112)محمد عباس يوسف،             .    وتعرضت لمغموض أو الإخفاؽ، فإنيا ذات مغتربة
" أف الاغتراب عف الذات ىو تعبير عف وضع تختمؼ فيو مشاعر الفرد، أي  ىورني وأوضحت "

يختمػػػط ما يحبو وما يعتقػػػػػػده وما يرفضو، ويغفؿ الفرد عف ذاتػػػػػو الحقيقػػػػػػػػػػة، ويبتعد عنيا فاقد الشعور بأنو 
 .فيشعر بالخجؿ عف مشاعره وأنشطتو وموارده فيكره ذاتو قوة حاسمة في حياتو،
 (25، ص  مرجع سابق، )يونسي كريمة                                                          

وأف صراعاتنا الداخمية تنشأ لما يطور المرء صورة عف ذاتػػو تختمؼ عف ما ىي عميو، فتوجد ىوة 
الحقيقية، ولما يتشبث المرء بالاعتقاد بأنو ىو ذاتو المثالية فلا يعود الفرد يدرؾ بيف صورتو المثالية وذاتو 

 ذاتو الحقيقية.
الاغتراب عف الذات؛ شخص يحقؽ مركزا مرموقا بأساليب ممتوية، ويتباىى بمكانتو مغتربا عف  :0فمثلا -

ماضيو غير المشرؼ، فيغترب عف جزء أساسي مف ذاتو الحقيقية التي تعد القوة الأصمية التي تسعى إلى 
 النمو الفردي، وتحقؽ التطابؽ مف جديد حينما نتحرر مف القيود. 
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 ية:النظرية الإنسان .8.2
أف عمـ النفس قطع نفسو عف الفمسفة، بينما لكؿ شخص فمسفتو الخاصة (: Maslowأكد ماسمو  ) -

ولذا فيو يقوؿ أف: " فمسفة عمـ النفس يجب أف تعني بدراسة القيـ، وينبغي أف تتضمف فمسفة الجماؿ 
الفرد عندما يحقؽ  الابتكارية والخبرات الأرقى والأعمؽ، أو ما يطمؽ عميو خبرات القمة التي يتحسسيا

 نجاحا حاسما، وفؽ معايير عالية فيشعر بالسعادة الكبيرة ".
إلى أف: " الكائػػػػػػف البشري يحتكـ في سموكػػػػو إلى قيـ يتمثميػػػػػػػا، ويفسر حياتو  (:Mayوأشارت ماي ) -

ؽ مف التييب يستثيره وعالمو في ضوء بعض الرموز والمعاني، وأف ىذه القيـ تسبب لو القمؽ والتوتر، فالقم
تيديد القيـ الذي يتمثمو الفرد كفاية مف الغايات والتي بدونيا يعاني الاغتراب ويفتقد الإحساس بوجوده 

 (25، ص  مرجع سابق، )يونسي كريمة                                                          .كإنساف "
 النظرية السموكية: .2.2

النظرية أف المشكلات السموكية ىي أنماط مف الاستجابات الخاطئة أو غير يشير أصحاب ىذه  
السوية المتعممة بارتباطيا بمثيرات منفردة، ويحتفظ بيا الفرد لفاعميتيا في تجنب مواقؼ أو غير مرغوبة، 
 ويشعر الفرد بالاغتراب عف ذاتو لما ينصاع ويندمج بيف الآخريف بلا رأي أو فكر محدد، حتى لا يفقد

 (008، ص 8112)سناء حامد زىران،          .                التواصؿ معيـ، لكنو يفقد تواصمو مع ذاتو
كما يرى السموكيوف أف الاغتراب النفسي نتاج لعناصر بعضيا في البيئة والآخر في عالـ القيـ  

القمؽ...بتعميمػػػػػػػػو أساليب  والوجداف )العوامؿ الذاتية(، ومنو فعلاج الفرد المعاني مف مشكمة الاكتئاب أو
جديػػػػػػػػدة مف السموؾ، وطػػػػػػػػػرؽ جديدة مف التفكير وحػػػػػػػؿ المشكلات، ونساعده لتغيير توقعاتو التي يتبناىا 
نحو بعض الأىداؼ، ومنو فالإنساف تحركو قوى خارجية لا داخمية، واف السموؾ الإنساني مرتبط 

زات الايجابية ونوعيا والاغتراب كحالة مخففة مف الإحباط الناشئ عف باستجاباتو، وبطبيعة التعزي
 .اضطراب نظاـ الاستجابات التي تمقت تعزيزات في البيئة الاجتماعية

 (28، ص 8119)عبده الصنعاني،                                                                      

 نظرية الذات: .2.2
السلاـ زىراف  أف مفيوـ الذات ىو: " تكويف معرفي منظـ ومتعمـ لممدركات يرى حامد عبد 

 الشعورية، والتصورات التقييمية الخاصة بالذات، يبموره الفرد ويعتبر تعريفا نفسيا لذاتو ".
ويتكوف مفيوـ الذات مف مفيوـ الذات المدرؾ ومفيوـ الذات الاجتماعي ومفيوـ الذات المثالي أي  

ما ندركو عف أنفسنا وتنظيـ مكوناتو مف المشاعر والمعتقدات المشكمة في مجموعيا إجابة يتكوف مف كؿ 



الاغتراب النفسي                     الفصل الثاني                                        
 

23 
 

لى مف ننتمي؟  عف تساؤلات مف نوع: مف نكوف؟ وكيؼ نبدو أماـ الآخريف؟ وكيؼ ينبغي أف نتصرؼ؟ وا 
ة في إطار وأىـ العناصر المكونة لمفيوـ الذات ىو الطريقة المحققة لتنظيـ المشاعر والمعتقدات المتناثر 

 وحدة متكاممة.
ومنو يمكف القوؿ أف الاغتراب ينتج عف الإدراؾ السمبي لمذات والفيـ السيئ ليا، وكذا اليوة الكبيرة 

 (28، ص  مرجع سابق، )يونسي كريمة                  .        بيف تصورات الفرد المثالية وذاتو الواقعية
 نظرية السمات والعوامل: .5.2

الدراسات أف سمات شخصية مرتفعي الاغتراب تتمثؿ في؛ التمركز حوؿ الػػػػػػذات، الوحدة تشير  
ي ىوية النفسيػػػػػػػػة، توتػػرات الحيػػػػػػػاة اليوميػػػػػػػػػػػػػة، الشعور بفقػػػػػػػػداف القػػػػػػػػػػدرة عمى التحكـ، الاضطرابات ف

القدرة عمى إيجاد تواصؿ بيف الماضي والمستقبؿ، عدـ  الفرد، نقص العلاقات الصادقة مع الآخريف، عدـ
 (002، ص8112)سناء حامد زىران،        .                          الانسجاـ بيف الفرد والأجياؿ السابقة

 أشكال الاغتراب: .2
الاغتراب ظاىرة إنسانية لا ترتبط بزماف أو مكاف معيف، فحيثما يوجد الإنساف قد يكوف ىناؾ  

 تراب بمختمؼ صوره وأشكالو، وىناؾ نمطييف للاغتراب كؿ واحد منيما يتضمف عدة أنواع تتمثؿ في:اغ
 الاغتراب الموضوعي: .0.2

ويحدث بتحوؿ الأشياء والأفكار والنظـ التي ساىـ الإنساف في إنتاجيا بإرادتو، ليشبع حاجات  
ميا، فيي تيدد وجوده وتسيطر عميو، ومف اجتماعية إلى قوى مغربة لو تتحكـ في إرادتو وتبدد خططو وتزي

 نماذج الاغتراب الموضوعي نجد:
 الاغتراب الاقتصادي:  .8.2

قاؿ " الإماـ عمي بف أبي طالب " رضي الله عنو " : " الماؿ في الغربة وطف، والفقر في الوطف 
 غربة ".

ر في صحتو النفسية والإنساف يعيش مع غيره مف البشر ويتفاعؿ معيـ لعلاقاتو الاجتماعية، وتؤث
إيجابا وسمبا وفقا لنوع علاقتو بيـ، فإذا كانػػت جيدة يشعر بالأمف والطمأنينػػػػة، أما إذا كانت سيئة يشعر 
بالقمؽ والاضطراب ويسوء تكيفو، والشعور بالعزلة والعجز والاغتراب، واف الظروؼ التي يعيشيا العامؿ 

لنفسية والاجتماعيػػػػػة، خاصة بعد التقدـ التكنولوجي داخؿ المؤسسات أو المنظمات تؤثر عمى صحتو ا
( Lewis Mordjane)وظيور الوسائػػػػط المتعددة " الممتيميديا "، وىذا ما أشار اليو لويس مورجاف 

بحديثو عف اغتراب العمؿ، وأوضح أف الأشكاؿ المبكرة أو البدائية مثؿ: الرعي، الصيد، والزراعة كاف 



الاغتراب النفسي                     الفصل الثاني                                        
 

24 
 

الإنساف يشارؾ في جميع خطوات العمؿ بما فييا صنع أدوات الإنتاج ذاتيا، وأف التقدـ التكنولوجي 
اضعؼ العلاقات الاجتماعيػػة بيف العامميف، والإدارة في المؤسسات أو المنظمػػػػات الصناعية، وضعؼ 

، ويعامؿ الفرد (Réfication)التماسؾ في بيئة العمؿ، والشعور بعدـ الانتماء لجماعة العمؿ والتشيئ 
كالشيء وانو تحوؿ إلى موضوع، وفقد إحساسو بيويتو ويشعر بالرفض والكراىية لما حولو مف قيـ ومبادئ 

 وأساليب عمؿ وفمسفة منظمة، وىذا ما يؤدي إلى رفض أو عدـ تقبؿ ذاتو أو غيره.
ناعية ( ىو أف يظير أف الحضارة الص1897حتى عاـ ) (Durkheim)وكاف ىدؼ  دوركايـ  

المتطورة بسرعة تعاني مف مرض الانومي " اللامعيارية " وأف المجتمع البسيط يعيش في نظاـ معيف 
تخضع فيو مصالح أفراده لمصالح المجموع، واف التطور الحديث قضى عمى الحياة اليادئة والمستقرة لمفرد 

 والمجموع.
البناء الاقتصادي والسياسي و إريؾ فروـ  الاغتراب إلى  (Karl Marx)وأرجع  كارؿ ماركس 

 لمرأسمالية، حيث ساعدت حسب نقد  إيريؾ فروـ عمى زيادة عزلة الفرد وعجزه.
والاغتراب عف العمؿ عند  ماركس مرتبط بظروفو، ويعد أوؿ مف اىتـ بالعلاقة بيف الاغتػػػػػػػػػػراب  

ػػػػػػػػة حػػػػػػػػػػػػػػوؿ الاغتػػػػػػػػػػػػػػراب في مؤلفػػػػػػػػو " مخطوطات "، ويكمف والنظػػػػػػػػػػػػػاـ الاقتصػػػػػػػػػػادي بصياغػػػػػػػػػػػة نظريػػػ
 (87، 85، ص  مرجع سابق، )عبد المطيف محمد خميفة         .اغتراب العماؿ في ناتج العمؿ والعمؿ نفسو

 الاغتراب الاجتماعي:  .2.2
شعور بعدـ التفاعؿ بيف ذات الفرد وذوات الآخريف ونقص المودة، والألفة مع الآخريف، وندرة  ىو        

 .التعاطؼ والمشاركة وضعؼ أواصر المحبة والروابط الاجتماعية مع الآخريف
 (8، ص مرجع سابق، )زينب محمود شقير                                                               

حيث يؤثر الدور الاجتماعي في مفيوـ الذات، وتنمو صورتيا بالتفاعؿ الاجتماعي وتحرؾ الفرد  
في إطار البناء الاجتماعي الذي يعيش فيو، ولو أدوار مختمفة في مواقفو الاجتماعية، والفرد ممزـ بإتباع 

أو المنحرفيف عف النظاـ الاجتماعي القائـ، خاصة إذا أدرؾ أف المجتمع قد حدد جزاءات لمخارجيف 
 قواعده ومعاييره، وىذا ما قد يدفع الفرد إلى الاغتراب عف مجتمعو.

ويختمؼ الاغتراب الاجتماعي باختلاؼ الثقافات والأفراد، وىناؾ علاقة وثيقة بيف الاغتراب  
 والضغوط التي يتعرض ليا في المجتمع.

لانفصاؿ بيف الذات والعالـ الخارجي، ويشير الاغتراب في العموـ الاجتماعية إلى عممية القطيعة، وا
أي الخمؿ العقمي أو انفصاؿ الفرد عف ذاتو، وفي ثورة المعمومات يتمقى الفرد سيلا مف المعمومات 
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والمعارؼ، مما يصعب عميو التأكد مف صحتيا والتمييز بينيا واختيار ما يناسبو، ويشبع حاجاتو منيا 
 مكونات الاغتراب. وعاجزا عف إتباع طريقة، فيو بلا قوة كأحد

أف مفيوـ الاغتراب في نظرية العقد  (Jean Jaques Rousseau)ويرى  جوف جاؾ روسو 
الاجتماعي، المفسرة لقياـ المجتمع بمؤسساتو وسمطاتو المختمفة، فقد تكوف نتيجة تخمي الأفراد وتنازليـ 

 عف حريتيـ مف اجؿ مصمحتيـ وضماف أمنيـ.
إلى أف المجتمػػع البدائي كاف متجانس لتشابو ادوار ووظائؼ أفراده، وىو بناء كاف  وأشار دوركايـ

 لمضمير الجمعي قوة إلزامية تجبر كؿ أفراده الالتزاـ بو.
وأوضح  دوركايـ أف الضمير ىو المجموع الكمي لممشاعر والمعتقدات المشتركة بيف المواطنيف  

ده، ومع التقدـ الصناعي تغيرت أدوار ووظائؼ الأفراد، وتحوؿ في المجتمع نفسو، وتدعـ الروابط بيف أفرا
 .المجتمع مف مرحمة البساطة إلى مرحمة التعقيد، وىذا أدى إلى تفكؾ العلاقات الاجتماعية

 (51 -29، ص ص  مرجع سابق، )يونسي كريمة                                                         

 السياسي: الاغتراب .2.2
يعتبر الاغتراب السياسي أكثر أنواع الاغتراب شيوعا في المجتمع المعاصر عموما، وفي 
المجتمعات العربية خصوصا وتبدو مظاىره في العجز السياسي، الذي يشير إلى أف المغترب ليس لو قدرة 

لمنظمة لمسموؾ عمى إصدار قرارات مؤثرة في الجانب السياسي، كما يفتقد إلى المعايير والقواعد ا
 .  السياسي، ويشعر الفرد أنو ليس لو دور في العممية السياسية، وأف صانعي القرار لا يعطونو أي اعتبار

 (97، ص  مرجع سابق، )عبد المطيف محمد خميفة                                                

المشاركة الايجابية في الانتخابات ويقصد بالاغتراب السياسي: " شعور الفرد بالعجز إزاء  
السياسية المعبرة بصدؽ عف رأي الجماىير، وكذلؾ الشعور بالعزلة عف المشاركة الحقيقية الفعالة في 
ف  صنع القرارات المصيرية المتعمقة بمصالحو، واليأس مف المستقبؿ عمى اعتبار أف رأيو لا يسمعو أحد، وا 

 (58، ص  مرجع سابق، )يونسي كريمة                                    .سمعو لا ييتـ بو ولا يؤخذ بو "
كما يعتبر أحد أشكاؿ الاغتراب الاجتماعي، ويتمثؿ في التباعد والتقاعس عف أداء دور ليس  

صوره لمموقؼ أىـ لعػػػػػػػػػػػػػدـ القػػػػػػػػدرة عمى التأثير فعلا، بؿ لتقييـ الشخص لذاتػػػػػػػػػو، ولمموقػػػؼ السيػػػػاسي، وت
 في إنتاج الاغتراب مف الموقؼ الفعمي أو الواقعي.

فيي لامبالاة وسمبية مطمقة نتيجة لانعداـ الأمف، والشعور بالعجز عف ممارسة أي فعؿ سياسي 
  .وىذا ليس عجز حقيقي عف الفعؿ، إنما إيمانا راسخا بأنو لا فائدة لأي نوع مف الفعؿ لف يكوف مؤثرا

 (9، 8، ص ص  مرجع سابق، )زينب محمود شقير                                                 
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( أف دوافع الاغتراب السياسي، نفسيا دوافع الإحساس بالاغتراب 1986وأوضح حسف سعد السيد)
ؤثر الاجتماعي، لأف المفاىيـ المسيطرة عمى مجتمع ما ىي المسيطرة عمى المفاىيـ الاجتماعية، ومنو الم

الأوؿ ىو النظاـ السائد، ومدى صلاحيتو أو لا فيحس الفرد بالانفصاؿ عنو، وتكوف الغمبة لمنظاـ ويجد 
 الفرد ذاتو مغتربة.

وىناؾ ارتباط وثيؽ بيف الاغتراب السياسي والاغتراب الديني، فقد أوضح فيورباخ  
(Feuerbach) ا نجد تقديس الزواج والممكية أف الديف ىو أساس النظـ السياسية، فإذا كاف الديف مقدس

 وقوانيف الدولة.
ويحدث لعجز الأفراد أو  أف أسباب الاغتراب السياسي التمرد السياسي، (S.Long)وأكد  لونج  

تغيير رغبتيـ في المشاركة السياسية في المجتمع أو التنظيمات السياسية، لضعؼ العلاقات الاجتماعية 
 (98-97، ص ص  مرجع سابق، )عبد المطيف محمد خميفة                  .           والعجز عف الانتماء

 الاغتراب الديني:  .5.2
ورد الاغتراب الديني في الأدياف الثلاثػػػػػة الكبرى، المتمثمة بالييودية، والمسيحية والإسلاـ، فإنيا 

 تمتقي عمى مفيوـ واحد للاغتراب وىو:
وانفصاؿ الإنساف )المؤمف(  -الممذات والشيوات  –الإنساف عف الله، وانفصالو عف الطبيعة  انفصاؿ "

عف الإنساف )غير المؤمف(، حيث أف الاغتراب ظاىرة حتمية في الوجود الإنساني، وحياة الإنساف عمى 
 الأرض ما ىي إلا غربة عف وطنو السماوي ".

 صمي الله عميو وسمـة التي يوضحيا حديث الرسوؿ فقد جاء الاغتراب في الإسلاـ عمى ىذه الصور 
 حيث: " بدأ الإسلاـ غريبا وسيعود غريبا كما بدأ، فطوبى لمغرباء " قيؿ: ومف الغرباء يا رسوؿ الله؟ قاؿ:

 المذيف يصمحوف إذا فسد الناس ".
يتبيف مف ىذا الحديث الشػػػػػػػػػريؼ أف الغرباء فئػػػػػة قميمػػػػػػة مف أىػػػػػػػػػؿ الصلاح والتػػػػػػػػقوى، واستجابت 

 لمرسوؿ  في بداية الدعوة، ونأت بنفسيا عف الشبيات والشيوات.
(: أف الاغتراب في الإسلاـ جاء في ثلاث درجات ىي: 1997وقد أوضح " فتح الله خميفة " )

اغتراب المسمـ بيف الناس، واغتراب المؤمف بيف المؤمنيف، واغتراب العالـ بيف المؤمنيف، فغربة العمماء 
ىي أشد أنواع الاغتراب لقمتيـ بيف النػػػاس، وقمة مشاركة النػػػػػػػاس ليـ، وقد زالت ىذه الغربة عف 

د ذلؾ في ديف الله أفواجا، ولكف المسمميف، بظيور الإسلاـ وانتشر في أرجاء المعمورة، ودخؿ الناس بع
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سرعاف ما أخذ الإسلاـ في الاغتراب حتى عاد كما بدأ، فمـ يكد مضي قرف مف الزماف عمى الإسلاـ، 
 حتى وصؼ المسمموف بالغربة.

وأثبتت عدة دراسات وبحوث نفسية حديثة في أوربا وأمريكا، أف الصحة النفسية المتزنة للأشخاص 
)مساجد أو كنائس( تتفوؽ عمى غير المتردديف عمييا، أو ممف لا عقيدة أو  دةالمتردديف عمى دور العبا

إيماف ليـ، وأف الرفاىية وحدىا لا تحقؽ التوازف النفسي أو الرضا الكامؿ في الحياة، وىذا ما ورد ذكره في 
 القرآف الكريـ.

سورة الرعد،  رِ الِله أَلَا بِذِكْرِ الِله تَطْمَئِفُّ القُمُوبُ الَّذِيْفَ ءَامَنُواْ وَتَطْمَئِفُّ قُمُوبُيُـ بِذِكّ  قاؿ الله تعالى: 
 .28الآية: 

فالمجوء إلى الله يجعؿ الإنساف مع الإلو الذي ينزؿ عميو السكينة والأمف والطمأنينة ويؤيده ويسانده 
عور ويناصره، وتنشط أجيزة المناعة النفسية والجسمية، التي تحميو مف الأمراض والاضطرابات والش

 باليأس والاغتراب.
أوضح " إيريؾ فروـ " أىمية الجانب الديني في علاقتو بالاغتراب مف خلاؿ أساليب قير  و

الاغتراب وىي: الوعي بالاغتراب، القدرة عمى تحمؿ العزلة، بزوغ الأمؿ، بعث الإيمػػػػػاف، الارتباط التمقائي 
 (015، 010، ص ص  مرجع سابق، المطيف محمد خميفة)عبد               .بالعالـ، وتشييد المجتمع السوي

 ويرى " فيرباخ " أف منبع الاغتراب ىو النسؽ الديني، واف الاغتراب الديني ىو أساس كؿ اغتراب.
 والفكر الديني يقوـ عمى فرضييف ىما:

 أف القصص الدينية روايات حقيقية لحوادث تاريخية. -أ
الاستدلاؿ عمى قواعد الإيماف بالعقؿ باعتبارىا حقائؽ منطقية، وعمى أساسيا يقوـ الاغتراب  يمكف -بػ

الديني، وىو في جوىره اغتراب الإنساف عف ذاتو، أو عف أفضؿ ما في ذاتو مف صفات بعد أف صارت 
 مغتربة عنو ومعارضتو لو.

جي إلى الاغتراب الديني عمى أنو بينما ينظر" ميمر" في نظريتو الاجتماعية ذات الطابع السيكولو  
مظير للاغتراب الاجتماعي، حيث أصبحت المؤسسات الدينية كمؤسسات وتنظيمات اجتماعية قد ابتمت 

 .بعمؿ اللاشخصية، والتنظيـ الإداري البيروقراطي واللاعقلانية لذا تفرز الاغتراب
 (19، ص  مرجع سابق، )زينب محمود شقير                                                          
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 الاغتراب الثقافي:.6.2
ىو ابتعاد الفرد عف ثقافة مجتمعو، ورفضيا والنفور منيا والانبيار بكؿ ما ىو غريب، أو أجنبي   

 .مف عناصر الثقافة خاصة أسموب حياة الجماعة والنظاـ الاجتماعي، وتفضيمو عمى ما ىو محمي
  (000، ص  مرجع سابق، )سناء حامد زىران                                                             

 ( بيف ثلاث معاف رئيسية لمفظ الثقافة ىي:1988وقد ميز فؤاد زكرياء والشاكر مصطفى  ) 
 كؿ ما يضفيو الإنساف إلى ما يتمقاه مف الطبيعة، أو ما يجده فييا وىو أوسع المعاني. الثقافة -أ
الثقافة تعني الجانب المعنوي المتضمف العادات، والقيـ وأسموب الحياة المختمفة مف مجتمع لآخر  -بػ

 وطرؽ التفكير التي تسود حضارة دوف غيرىا.
لا يبدعيا، ولا يتذوقيا إلا عدد قميؿ مف الناس داخؿ المجتمع الثقافة تشير إلى النواتج الرفيعة التي  -جػ

 الواحد، كالشعر والموسيقى والفف التشكيمي والكتابات الثقافية بمختمؼ أنواعيا.
( أف ثقافة الأمة ىي: عمميا غير الواعي الذي تتوارثو أجياليا 1988ولقد أوضح حسيف مؤنس )

في الحياة، تدخؿ في ذلؾ المغة ونظاـ إقامة البيوت وأنواع وتسير بو في شؤوف حياتيا، أي ىي طريقتيا 
المآكػػػػػؿ وطرؽ تحضيرىا، والملابس والأمثاؿ والحكايػػػػػات الشعبية، وتصور أىميا لمدنيا، وطريقة عيشيـ 

 وحرفيـ وطرائقيـ في الصناعة، والزراعة والتجارة والملاحة ".
المغػػػػػػػػػات الأجنبيػػػػػػػػػػػة عمى حساب المغة المحمية، واستخداـ ومف أمثمة الاغتػػػػراب الثقافي؛ التعميـ ب 

 أسماء أجنبية لممدف، والقرى السياحية والمؤسسات الإنتاجية ومنتجاتيا والأسواؽ والمحلات التجارية.
 الاغتراب النفسي: .7.2

يقصد بالاغتراب النفسي ذلؾ المفيوـ العاـ، والشامؿ الذي يشير إلى الحالات التي تتعرض فييا   
وحدة الشخصية للانقساـ أو لمضعؼ والانييار، بتأثير العمميات الثقافية والاجتماعية التي تتـ داخؿ 

الإحساس المتكامؿ المجتمع، والاغتراب يشير إلى النمو المشوه لمشخصية الإنسانية والفاقدة لمقومات 
بالوجود والديمومة، وتعد حالات الاضطراب النفسي أو التناقضات أحد صور الأزمة الاغترابية 

 لمشخصية.
 ويتحدد مفيوـ الاغتراب في الشخصية بالجوانب التالية:

 انعداـ الإحساس بالتماسؾ والتكامؿ الداخمي في الشخصية. -أ
 .ء، وضعؼ الشعور بالقيمة والإحساس بالأمفضعؼ أحاسيس الشعور باليوية والانتما -بػ

 (80-81، ص ص  مرجع سابق، )عبد المطيف محمد خميفة                                         
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 الاغتراب التعميمي: .8.2
حيث أف الجامعة أو المدرسة ليا اثر كبير في تنشئة الأبناء يندر أف يجد فييا الطالب أو   

لإقامة علاقات شخصية مع الآخر، ولا يجد آلاؼ الطلاب لما يتمقونو معنى أو الأستاذ وقت متاحا 
مغزى، ولكنيـ يتمقوف العمـ ويكتسبوف الثقافة اضطرارا فيـ مغتربوف، وأساتذتيـ لا يممكوف أف يحجبوا 
و اغترابيـ الشخصي عف تلاميذىـ، وتدريس التراث الإنساني المحتوي الاغتراب، والاغتراب يمكف تعممو أ

 (9، ص  مرجع سابق، )زينب محمود شقير          .                                         التوعية بو
وما يدفع الطالب للاغتراب ىو التحاقو بكمية لا يود الدراسة فييا، ويجبره المجتمع عمى ذلؾ، كما  

أف المقرر الدراسي والامتحاف ييدده ويجعمو منغمؽ عمى آفاؽ الفكر المتحرر، بالإضافة إلى أف مف 
خرجوف مف يحصموف عمى دخؿ مرتفع ىـ الأمييف الذيف لـ ينجحوا في دراستيـ، أما الطمبة المت

الجامعات، ومنيـ المعمميف المتعاقديف نجد مرتباتيـ الشيرية لا تكفي ولا تمبي احتياجاتيـ الضرورية...أو 
 .يعانوف مف البطالة وما ينجـ عنيا مف مشاكؿ نفسية واجتماعية

 (50ص  ، مرجع سابق، )يونسي كريمة                                                                 

 الاغتراب الذاتي: .9.2
ويقصد بو انتقاؿ الصراع بيف الذات والموضوع )الآخر( مف المسرح الخارجي إلى النفس الإنسانية، 
ىو اضطراب في العلاقة التي تيدؼ إلى التوفيؽ بيف مطالب الفرد وحاجاتو ورغباتو وبيف الواقع وأبعاده، 

يعيشيا الفرد مع نفسو ومع الآخريف، التي يخبر فييا المرء فيو نوع الخبرة الناشئة نتيجة المواقؼ التي 
نفسو كغريب، فالشخص المغترب ىو شخص فقد اتصالو بنفسو وبالآخريف وفقد الرضا، وتظير عنده 

 أعراض كالعزلة والانعزاؿ والتمرد والرفض والانسحاب والخضوع.
تحويؿ طاقاتو وشعوره بعيدا عف والاغتراب عف الذات ىو شعور الفرد بأف ذاتو ليست واقعية، أو  

 (8، ص  مرجع سابق، )زينب محمود شقير              .                                     ذاتو الواقعية
 وىناؾ عدة باحثيف تناولوا بالدراسة الاغتراب الذاتي نذكر منيـ: 
 إيريك فروم:  .0.9.2
في كتابو " المجتمع السوي " أف المعنى القديـ للاغتراب، قد استخدـ لمدلالة عمى الشخص "  أوضح 

 المجنوف ".
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وأثبت الباحثوف أف اغتراب الذات باعتباره اضطرابا نفسيا، يتمثؿ في اضطراب الشخصية الفصامية  
لافتقار إلى مشاعر الدؼء العاجزة عف إقامة علاقات اجتماعية، وصعوبة استمرارىا مع أفراد المجتمع، وا

 (.88 -80، ص ص  مرجع سابق، )عبد المطيف محمد خميفة                   والميف أو الرقة مع الآخريف 
وقد ميز  إريؾ فروـ بيف الذات الأصمية المرادفة مفيوـ الذات غير المغتربة التي حققت وجودىا  

والإبداع، أما الذات الزائفة فيي الذات التي اغتربت الإنساني المتكامؿ، فصاحبيا مفكر وقادر عمى الحب 
 (.68، ص  مرجع سابق، )يونسي كريمة .                            عف نفسيا ووجودىا الإنساني الأصيؿ

 و قد أوضح فروـ  الأساليب التي يظير مف خلاليا اغتراب الإنساف عف ذاتو ىي: 
 الامتثاؿ أو الخضوع لمحشد. -أ
 ع السادي المازوشي.الخضو  -بػ
 (8، ص  مرجع سابق، )زينب محمود شقير                .               الخضوع لمسمطات المجيولة -جػ

 سيجموند فرويد:.8.9.2
يرى أف الاغتراب " اضطراب مرضي"، واغتراب اللاشعور )اللاوعي( يتأتى مف أف الرغبة قد لا   

الطاقة، إنما يحتفظ بيا حتى تتحقؽ الفرصة الملائمة لمظيور مرة أخرى، تنتيي بانتياء وتفريغ قوتيا مف 
 (82، 82، ص ص  مرجع سابق، )عبد المطيف محمد خميفة           .       كحالة ضعؼ الأنا أثناء النوـ

وأضاؼ فرويد أف: " الاغتراب سمة متأصمة في وجود الذات في حياة الإنساف، إذ لا سبيؿ مطمؽ  
 الاغتراب ".لتجاوز 
 فلا تشبع كؿ الدوافع الغريزية، ويصعب التوفيؽ بيف الأىداؼ والمطالب وبيف الغرائز فيما بينيا. 
 (:K.Horneyكارين ىورني ). 2.9.2
 وقد ميزت بيف نوعييف مف اغتراب الذات ىما:  

فييا ارتباط حياتو الحالية ويتمثؿ في إزالة أو إبعاد ما كاف المرء عميو بما الاغتراب عن الذات الفعمية:  -أ
 بما فيو، وجوىر ىذا الاغتراب ىو البعد عف مشاعر المرء، معتقداتو، وطاقاتو، وفقداف الشعور بذاتو ككؿ.

بالتوقؼ عف سرياف الحياة في الفرد خلاؿ الطاقات النابعة منو، ويرجع الاغتراب عن الذات الحقيقية:  -ـب
نشاطاتو لموصوؿ إلى أعمى درجات الكماؿ حتى يحقؽ ذاتو  الاغتراب لضغوط داخمية، حيث يوجو معظـ

المثالية، ويصؿ بنفسو إلى الصورة التي يتصورىا، ويكوف المغترب غافلا عف واقعو ويفقد الاىتماـ بو، ولا 
 .يعرؼ حقيقة ما يريد، ويعيش في اللاواقعية والوجود الزائؼ

 (57، 56، ص ص  مرجع سابق، )يونسي كريمة                                                         
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 أبعاد ومكونات الاغتراب النفسي: .5
عدـ اتفاؽ الباحثيف عمى معنى محدد لمفيوـ الاغتراب واختلاؼ نظرتيـ لو إلا أنيـ اتفقوا  رغـ 

عمى العديد مف مظاىره وأبعاده، ولقد تعددت الآراء حوؿ الأبعاد المختمفة المكونة للاغتراب نذكر منيا ما 
 يمي:
 (:0960فقد أوضح  دين ) .0.5

 أف الاغتراب يمكف قياسو مف خلاؿ ثلاثة أبعاد ىي: العجز، اللامعيارية، العزلة الاجتماعية.  
 (:0997بينما يرى  مصرى حنورة وراشد السيل  ) .8.5

 فأكد عمى أبعاد الاغتراب ىي عمى النحو التالي:
 وىي شعور الفرد بأنو يمضي في الحياة بلا غاية. الأىداف: -أ
 بمعنى شعور الفرد بالانفصاؿ عف مجتمعو وثقافتو. :الاغتراب المجتمعي -ب
 وىي إحساس الإنساف بمسافة كبيرة بينو وبيف الآخريف. العزلة الاجتماعية: -جـ
 بمعنى شعور الإنساف بأنو لا يوجد لمحياة أي دلالة، وأف الوجود عبث.  اللامعنى: -د
أي إدراؾ العالـ بأنو مجموعة أشياء خالية مف البعد الإنساني، وسيطرة الجوانب المادية  التشيؤ: -ىـ

 والمظيرية عمى مجريات الحياة.
 بمعنى شعور الفرد بالإحباط، وعدـ الكفاءة والقدرة عمى تحقيؽ أىدافو. العجز)اللاقوة(: -و
 القواعد المنظمة لمسموؾ.ىي الإيماف بعدـ ضرورة المعايير، و  اللامعيارية)الأنوميا(: -ز
 بمعنى إحساس الفرد بضرورة الثورة، والتغيير ورفض واقعو المألوؼ. التمرد: -حـ
 
 

 (:David, 1955أما  ديفيد  ) .2.5
 فيقيس الاغتراب بتحديد خمسة أبعاد رئيسية ىي:

 التمركز حوؿ الذات، فقداف الثقة، التشاؤـ، القمؽ، الاستياء. -
وقد اتفؽ العديد مف الباحثيف والخبراء في مجاؿ عمـ النفس، وعمـ الاجتماع " سيمفي سيماف " 

(Seeman, 1959) و" كنيستوف "  (0959)، وفروـ(Kaniston, 1964) " و" محمد عيد ،
عمى أشمؿ وأعـ الجوانب الممثمة للاغتراب، وتعتبر مف أىـ العوامؿ التي توضح أف الاغتراب  (1990)

 (6 -5، ص ص مرجع سابق، )زينب محمود شقير        .ظاىرة نفسية اجتماعية متعددة الجوانب والمظاىر
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 وتتمثؿ ىذه الأبعاد )المكونات( في:  
 العزلة الاجتماعية: .0.2.5

الفرد بالوحدة والفراغ النفسي، والافتقاد إلى الأمف والعلاقات الاجتماعية ويقصد بيا شعور 
ف وجد بينيـ، وعدـ الإحساس بالانتماء، كما قد يصاحب العزلة  الحميمية، والبعد عف الآخريف حتى وا 
الشعور بالرفض الاجتماعي والانعزاؿ عف الأىداؼ الثقافية لممجتمع، والانفصاؿ بيف أىداؼ الفرد وبيف 

 (29-28، ص ص  مرجع سابق، )عبد المطيف محمد خميفة                            .قيـ المجتمع ومعاييره
كما ينسحب الفرد مف المشاركة في الأنشطة الاجتماعية، وتناقضو بيف ما ىو مادي وما ىو نفسي 

 (6، ص  مرجع سابق، )زينب محمود شقير          .    فيو موجود في المجتمع ماديا وينفصؿ عنو نفسيا
 اللامعيارية )الانوميا(:  .8.2.5

التي تصيب المجتمع،  (Anomie)أخذ  سيماف  اللامعيارية مف وصؼ  دوركايـ  لحالة الأنومي 
 وىي انييار المعايير المنظمة لمسموؾ وتوجيو.

 (Nomos)( واصمو الإغريقي 1591وقد ظير مصطمح " الأنومي " في المغة الانجميزية في عاـ )
 بعادة أو طريقة وطراز وعمؿ وقانوف.

ويشير سيماف  إلى أف " الأنومي" ىو الموقؼ الذي تتحطـ فيو المعايير الاجتماعيػػػة المنظمة 
لسموؾ الفرد، فتصبح غير مؤثػػػػػػػرة ولا تؤدي وظيفتػػػػػػيا كقواعػػػػػػػػد لمسموؾ، فالانومي لفظ اجتماعي يشير 

 ا القيـ العامة في الرغبات الخاصة، التي تبحث عف الإشباع بأي وسيمة.لمحالة التي تغرؽ فيي
و" اللامعيارية " كما عرفيا سيماف ىي: " الحالة التي يتوقع فييا الفرد بدرجة كبيرة أف أشكػػػػػػاؿ 

يعد  السموؾ التي أصبحت مرفوضة اجتماعيػػػػػػػػا غدت مقبولػػػػة تجاه أية أىداؼ محددة، أي أف الأشياء لـ
ليا أية ضوابط معيارية، ما كاف خطأ أصبح صوابا، وما كاف صوابا أصبح ينظر إليو باعتباره خطأ مف 
 .منطمؽ إضفاء صبغة الشرعية عمى المصمحة الذاتية لمفرد وحجبيا عف المعايير وقواعد وقوانيف المجتمع"

حدة لمموضوع الواحػػػػػػد، لذا يمكف واللامعيارية؛ شعور الفرد بعدـ وجود قيـ أو معايير أخلاقيػػػػػة وا 
أف يجد القيمة ونقيضيا لنفس القضية أو الموضوع، ومنو تحدث الفجوة بيف الغايات والوسائؿ "فالغاية 

 تبرر الوسيمة"، مما يشعر الفرد بضياع القيـ وفقداف المعايير.
الأمور الخاصة بو، أو في  ويقصد بو عدـ قدرة الفرد عمى التحكـ أو التأثير في مجرياتالعجز:  .2.2.5

 .تشكيؿ الأحداث العامة في مجتمعو، وبأنو مقيور ومسموب الإرادة، ولا يقدر عمى الاختيار
 (7 -6، ص ص  مرجع سابق، )زينب محمود شقير                                                        
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، وأنو لا يستطيع التأثير في المواقؼ الاجتماعية التي يواجييا، ويعجز حيث يشعر الفرد باللاقوة
رادتو أو صنع قراراتو، إنما تحددىما قوى  عف السيطرة عمى تصرفاتو وأفعالو ورغباتو، وتقرير مصيره وا 

 خارجة عف إرادتو الذاتية.
 اللامعنى )فقدان المعنى(: .2.2.5

 بو مدى إدراؾ الفرد وفيمو، أو استيعابو لما يدور حولو مف أحداث وأمور عامة أو خاصة. ويقصد
ويعرفو  سيماف  بأنو توقع الفرد أنو لف يستطيع التنبؤ بدرجة عالية مف الكفاءة بالنتائج المستقبمية لمسموؾ، 

يع تحديد معنى لما يقوـ بو فالفرد يغترب لما لا يتضح لو ما يجب عميو أف يؤمف بو أو يثؽ فيو، ولا يستط
 ويقره.

حساس الفرد بأنو لا يمتمؾ مرشدا أو موجيا لمسموؾ والاعتقاد، وأف  وبوجو عاـ ىو شعور وا 
الأحداث والوقائع المحيطة بو قد فقدت دلالتيا ومعقوليتيا، ويرى الفرد المغترب أف الحياة لا معنى ليا 

 .نو يفقد واقعيتو ويحيا باللامبالاةلكونو يسير وفؽ منطؽ غير مفيوـ وغير معقوؿ، وم
 (27، 28، ص ص  مرجع سابق، )عبد المطيف محمد خميفة                                          

 التمرد: 5.2.5
، مع رغبة جامحة في ىدـ أو تدمير أو إزالة كؿ ما  ىو إحساس الفرد بالإحباط والسخط والتشاؤـ

 (7، ص  مرجع سابق، )زينب محمود شقير          .                           ىو قائـ في الوضع الراىف
كما يقصد بو شعور الفرد بالبعد عف الواقع، ومحاولتػػػػػو الخروج عف المألػػػػوؼ والشائع، والانصياع 

وقد يكوف التمرد لمعادات والتقاليد السائدة، والرفض والكراىية والعداء لكؿ ما يحيط بالفرد مف قيـ ومعايير، 
 .عمى النفس، أو عمى المجتمع بما يحتويو مف أنظمة ومؤسسات، أو عمى موضوعات وقضايا أخرى

 (28، ص  مرجع سابق، )عبد المطيف محمد خميفة                                                  

 
 الاغتراب عن الذات:  .6.2.5

 مف كتاب  أريؾ فروـ  الموسوـ بػ " المجتمع السميـ" استمد  سيماف  مفيوـ الاغتراب عف الذات
حيث يعتبر ما كتبو فروـ  مف أكثر البحوث دقة وعمقا عف الموضوع، وتناوؿ الاغتراب مف زاوية نمو 
الشخصية وتطورىا، وأنو نمط مف التجربة يرى الفرد نفسو فييا كما لو كانت غريبة عنو ويصبح الفرد 

 منفصلا عف نفسو.
اف الاغتراب عف الذات بأنو: " عدـ قدرة الفرد عمى التواصؿ مع نفسو، وشعوره وعرؼ  سيم

بالانفصاؿ عما يرغب في أف يكوف عميو، حيث تسير حياة الفرد باللاىدؼ ويحيا لكونو مستجيب لما تقدـ 
 لو الحياة دوف تحقيؽ ما يريد مف أىداؼ، وعدـ القدرة عمى إيجاد الأنشطة المكافأة ذاتيا ".
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 يزت  ىورني بيف نمطيف للاغتراب عف الذات ىما:كما م
 الاغتراب عن الذات العقمية: -أ

ويشير إلى الاغتراب عف الذات الفعمية، و إزالة كافة ما كاف لممرء عميو بما في ذلؾ ارتباط حياتو 
 ككؿ.الحالية بماضيو، وجوىر ىذا الاغتراب ىو البعد عف مشاعر الفرد ومعتقداتو، وفقداف الشعور بذاتو 

 الاغتراب عن الذات الحقيقية: -ب
فيتمثؿ في التوقؼ عف سرياف الحياة في الفرد، مف خلاؿ الطاقات النابعة مف ىذا المصدر الذي 

 تشير إليو  ىورني  باعتباره جوىر وجودنا.
 اللاىدف: .7.2.5

ىدؼ أو  ىدؼ ارتباطا وثيقا باللامعنى، وىو شعور المرء بأف حياتو تمضي دوف وجودلاويرتبط ال
 غاية واضحة، ومنو يفقد اليدؼ مف وجوده ومف عممو ونشاطو وفؽ معنى الاستمرار في الحياة.

 التشيؤ: 8.2.5
تظير جذور مفيوـ التشيؤ مف خلاؿ تعريؼ الاغتراب لدى جوف جاؾ روسو والذي عرفو بأنو: " 

نما ىو بالأحرى يبيع التسميـ أو البيع...فالإنساف الػػػػػػػذي يجعؿ نفسو عبػػػػػػػدا لآخر، إ نساف لا يسمـ نفسو، وا 
 نفسو مف أجؿ بقائو عمى الأقؿ ".

 يتضمف ىذا التعريؼ معنييف:
 ىو أف يسمـ الإنساف ذاتو إلى الكؿ في سبيؿ ىدؼ نبيؿ.معنى ايجابي:  -أ
بيع، أو تشيؤ ىو أف ينظر الإنساف إلى ذاتػػو كما لو كانت شيئػػػػػػػا، أو سمعػػػػػة يطرحيا لممعنى سمبي:  -ب

 يفقد فيو الإنساف ذاتو ووجوده الشرعي الأصؿ.
كما يشير التشيؤ إلى أف الفرد قد تحوؿ إلى موضوع وفقد إحساسو بيويتو، ومنو شعوره بأنو مقتمع 

 (22، 29، ص ص  مرجع سابق، )عبد المطيف محمد خميفة            .حيث لا جذور تربطو بنفسو أو واقعو
 الانسحاب: .9.2.5
ىو وسيمة دفاعية يمجأ إلييا الأنا لمدفاع عف نفسو، حيث يعجز الفرد عف الابتعاد عف المواقؼ  

 .الميددة، ومنو يزيح عف نفسو القمؽ بانسحابو مف الموقؼ، أو ينكر وجود العنصر الميدد
 (019، ص  مرجع سابق، )سناء حامد زىران                                                       

وينسحب المغترب لمػا يعجز عف تغيير واقعو، فقد ينسحب المغترب فعميػػا عما يغترب عنو،  
ويترؾ مجتمعو وييػاجر لمجتمعات أخرى، ونجده لدى المثقفػػػػػػوف والاختصاصيوف )ىجرة الأدمغة(، وقد 
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جري حولو، وينغمس ينسحب الفرد دوف تركو لمجتمعو فينعزؿ عف نفسو ويبني ليا حواجز، ولا ييتـ بما ي
 .في نشاطات خاصة، ويعبر عف الاغتراب في اللامبالاة تجاه الأحداث الاجتماعية

 (80، ص 8112)محمود عوض و سميم موسى،                                                      

 الرفض: .01.2.5
بعض سموكيـ، والرفض ويتمثؿ في الاتجاه السمبي الرافض والمعادي نحو الآخريف أو نبذ 

 .الاجتماعي يتمثؿ في التمرد عمى المجتمع، وعدـ التقبؿ الاجتماعي وحتى رفض الذات
 (001، ص  مرجع سابق، )سناء حامد زىران                                                    

يظير الاغتراب مف خلاؿ التناقض بيف ما ىو فعمي وما ىو مثالي، فالفرد المغترب غير  ومنو
راض، ويعارض الاىتمامات والموضوعات والقيـ والمعايير الاجتماعية السائدة في المجتمع، ويرتبط 

 .ضةالاغتراب بالتقدير المنخفض لمذات وتمركزىا الذاتي الزائد وكذا الاىتمامات الاجتماعية المنخف
 (26، ص  مرجع سابق، )يونسي كريمة                                                           

 وقد أبرز ممفف سيماف  خمسة أبعاد لمفيوـ الاغتراب ىي:
العجز، اللامعنى، اللامعيارية، العزلة الاجتماعية، اغتراب الذات، الغربة الثقافية، وأف عاممو الأساسي ىو 

 عدـ القدرة عمى التحكـ في نواتج السموؾ أو الأحداث.الشعور ب
وأوضح باحثوف آخروف حالات الاغتراب كالانتحار، وفقداف الانتماء، وازدياد اليوة بيف الأجياؿ 

 .والتمرد، وتعاطي المخدرات وىي قد تكوف نتيجة الشعور بالاغتراب
 (25 -22، ص ص  مرجع سابق، المطيف محمد خميفة)عبد                                                 

ف الاستخدامات المعاصرة تتفؽ عمى أف الاغتراب ظاىرة متعددة الأبعاد، فشعور الفرد بالانفصاؿ  وا 
عف ذاتو، ومجتمعو تصاحبو المظاىر أو الأبعاد التي أشار إلييا سيماف  حيث تساعدنا عمى إدراؾ معنى 

 عف الظواىر النفسية المشابية ليا كالانطواء والوحدة.ىذه الظاىرة المركبة، وتمييزىا 
 (07، ص 8117)حسن إبراىيم حسن المحمداوي،                                               
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 مراحل الاغتراب النفسي: .6
( أف ظاىرة الاغتراب تمر بثلاثة مراحؿ مرتبطة فيما بينيا وكؿ منيا 1998يرى  السيد شتا  ) 

 تتضمف أبعادا معينة وىذه المراحؿ وىي:
 مرحمة التييؤ للاغتراب: .0.6

وتشمؿ مفيوـ فقػػػػػػداف السيطػػػػرة ببعديو ىما: سمب المعرفػػػػػة، وسمب الحرية، ومفيومي فقداف  
المعنى واللامعيارية عمى التعاقب، فشعور الفرد بالعجز أو فقداف السيطرة عمى الحياة والمواقؼ 

 .ية وأنو لا حوؿ ولا قوة لو تتساوى معاني الأشياء عنده وتفقد معانيو ولا تحكمو معايير أو قواعدالاجتماع
 (580، ص  مرجع سابق، )يونسي كريمة                                                        

 مرحمة الرفض والنفور الثقافي: .8.6
تتعارض اختيارات الأفراد مع الأحداث والتطمعات الثقافية، والتناقض بيف ما ىو واقعي وما  وفييا 

 ىو مثالي وصراع الأىداؼ، وينعزؿ الفرد عاطفيا ومعرفيا عف رفاقو وينظر إلييـ كغرباء
 (580، ص 8118)بشرى عمي،                                                                  

 مرحمة التكيف المغترب: .2.6
 وتتمثؿ في العزلة الاجتماعية ببعدييا: 

الايجابية وصورىا المجاراة المغتربة والتمرد والثورة، والسمبية بصورىا المتمثمة في الانسحاب والعزلة،  -
 ويحاوؿ الفرد التكيؼ مع المواقؼ بطرؽ منيا:

التمرد والثورة والاحتجاج مف الفرد، وىو موقؼ ايجابي نشط وموقؼ سمبي رافض للأىداؼ الثقافية، أي  -
 يكوف الفرد داخؿ النسؽ الاجتماعي وخارجو، ومنو يكوف إنساف ىامشي 

 (015، ص 0998)عمي شتا السيد،                                                                     

 أسباب ومصادر الاغتراب النفسي: .7
 ىناؾ عدة أسباب للاغتراب النفسي تتمثؿ في: 
 الأسباب والمصادر العامة للاغتراب عند  أغمب الباحثين: .0.7

أشار الباحثوف إلى أف الشعور بالاغتراب، ينتج عف عوامؿ نفسية مرتبطة بنمو الشباب مف  
 رتبط بالمجتمع، فلا يقدر التغمب عمى مشكلات الحياة.الناحية النفسية والعضوية، وعوامؿ اجتماعية ت

 التفاعؿ غير الناضج بيف العوامؿ النفسية والاجتماعية والثقافية والاقتصادية. -أ
التنشئة الاجتماعية الخاطئة والتغير الاجتمػػػػػاعي، والتقدـ الحضػػػػػػاري، الحيػػػػػػػاة المعاصرة، عدـ قدرة  -ب

 بالأدوار الاجتماعية بسيولة.الإنساف عمى القياـ 
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 الفجوة )الاقتصادية، الثقافية، المعرفية( بيف الأجياؿ أو بيف الفرد، والمجتمع الذي يعيش فيو. -جـ
 (60، ص  مرجع سابق، )يونسي كريمة                         اختفاء قيـ التعاطؼ، التراحـ والمحبة. -د

 أسباب ومصادر الاغتراب عند  إيريك فروم: .8.7
 وترجع إلى الأسباب التالية:

 طبيعة المجتمع الحديث، وسيطرة الآلة وىيمنة التكنولوجيا الحديثة. -أ
 سيطرة السمطة وىيمنة القيـ، واتجاىات الأفكار التسمطية والقوة  -ب

 (017، ص  مرجع سابق، )سناء حامد زىران                                                              

 أسباب ومصادر الاغتراب عند كارين ىورني:.2.7
 أسباب الاغتراب لدى الإنساف تتمثؿ في الآتي: 

ضغوط داخمية؛ فالفرد يوجو أغمب نشاطو لموصوؿ لأعمى درجات الكماؿ التي يتصورىا حتى يحقؽ  -
 (60، ص  مرجع سابق، )يونسي كريمة                                                    الذاتية المثالية 

 (:0992أسباب ومصادر الاغتراب عند  إجلال سرى  ) .2.7
 ترى أف أسباب الاغتراب تتمثؿ في: 
 وتشمؿ ما يمي:الأسباب النفسية للاغتراب:  .0.2.7

المتعارضة، والحاجات الغير مشبعة في وقت واحد، مما يؤدي إلى بيف الدوافع والرغبات الصراع:  -أ
 .التوتر والقمؽ واضطراب الشخصية

إف إعاقة الرغبات الأساسية أو الحوافز أو المصالح الخاصة بالفرد، تؤدي لإحباطو وخيبة الإحباط:  -ب
 أممو وفشمو وعجزه، وكذا الشعور بالقير وتحقير الذات.

شباع فالحرماف الحرمان:  -جـ مف الرعاية الوالدية، والاجتماعية مثلا يؤدي إلى عدـ تحقيؽ الدوافع وا 
 حاجات الفرد.

 تحرؾ العوامؿ المسببة للاغتراب كالأزمات الاقتصادية والحروب الخبرات الصادمة:  -د
 (017ص ،  مرجع سابق، )سناء حامد زىران                                                              

 الأسباب الاجتماعية والثقافية للاغتراب: .8.2.7
تؤثر البيئة الاجتماعية التي يعيش فييا الفرد خاصة الثقافية في عممية التوافؽ النفسي  

والاجتماعي، وفي نشوء الاغتراب النفسي عند المعمـ المتعاقد في التعميـ الابتدائي، ومف بيف الأسباب 
 نذكر:
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 والاجتماعية والفشؿ في مواجيتيا.الضغوط البيئية،  -أ
 التطور الحضاري والتكنولوجي السريع، وصعوبة التكيؼ النفسي والاجتماعي معو. -ب
 سوء التوافؽ الميني لاختيار العمؿ بالصدفة، وعدـ مناسبتو لقدرات الفرد وانخفاض الأجور. -جـ
 سوء الأحواؿ الاقتصادية، وصعوبة الحصوؿ عمى ضرورات الحياة. -د
 تدىور نظاـ القيـ وتصارعيا بيف الأجياؿ. -ىـ
 الضلاؿ والبعد عف الديف، والضعؼ الأخلاقي وتفشي الرذيمة  -و

 (68-62، ص ص  مرجع سابق، )يونسي كريمة                                                         

الاجتماعي، ويتأثر بالتغير الاجتماعي ومنو يمكف القوؿ أف المعمـ المتعاقد ىو جزء مف النظاـ  
والثقافي الذي يحدث في بيئتو الاجتماعية، وىذا قد يعوؽ مف تحقيؽ دوافعو وحاجاتو المختمفة خاصة 

 الرضا الوظيفي، ومنو عدـ توافقو النفسي والاجتماعي، مما يسيـ في تحقيؽ اغترابو النفسي.
 الأسباب الاقتصادية للاغتراب: .2.2.7

أف ىناؾ أربعة متغيرات تؤثر في عممية (: Marc et Cary, 2003و كيري ) يرى  مارك 
 الاغتراب وتسببيا وىي كالآتي:

التحديات الكبيرة والمدركة ضمنيا لمياـ عمؿ الفرد، قد تحوؿ إلى صعوبات كبيرة في عممو، فينتج لو  -أ
 السأـ والممؿ واللامعنى.

جراءات، وكذا الإشراؼ الصارـ والقاسي المبالغة في تنظيـ العمؿ  -ب والبيئة يتطمب قوانيف وأنظمة وا 
 ينشئ إعاقات مرىقة ومتعبة لمفرد.

التوطيد الاجتماعي لعمؿ الفرد وبيئتو، وزيادتو تؤدي إلى الإزعاج والتصادـ مع عواطؼ الآخريف  -جـ
 لدعـ والمساندة والمساعدة.والأقراف، وفقداف الاستقلالية، أما التقميؿ منيا يؤدي لمعزلة، وقمة ا

 أساليب مواجية الاغتراب النفسي:.8
 ترى إجلاؿ محمد سرى أف مواجية الاغتراب تتـ بتحقيؽ الانتماء، وذلؾ بإتباع الإجراءات الآتية: 

 التصدي للأسباب النفسية والاجتماعية للاغتراب والتغمب عمييا. -أ
 مع الواقع.قير مشاعر الاغتراب والرجوع لمذات والتواصؿ  -ب
 تنمية الايجابية ومواكبة التغير الاجتماعي، والاعتزاز بالشخصية القومية. -جـ
 تصحيح الأوضاع الثقافية بما يحقؽ احتراـ العادات والتقاليد. -د
 تصحيح الأوضاع الاجتماعية بما يضمف التفاعؿ والتواصؿ. -ىـ
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لإنتاج لإشباع حاجات الأفراد، وتدعيـ تصحيح الأوضاع الاقتصادية عمى مستوى المينة، وزيادة ا -و
 الاستقرار والوعي السياسييف والديمقراطية، وتنمية الوعي الوطني والاعتزاز بالوطف.

 تنمية السموؾ الديني، وممارسة الشعائر الدينية. -ز
تنمية انتماء الذات إلى ىويتيا واتصاليا بالواقع والمجتمع، وتدعيـ مظاىر الانتماء كالأىداؼ  -ك
لواضحة والمعايير السميمة، والشعور باليوية الوطنية والثقافية والمكانة الاجتماعية والرضا والارتياح، ا

 (007 -006، ص  مرجع سابق، )سناء حامد زىران            والأمف النفسي والتوحد والتآلؼ مع الجماعة 
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 خلاصة:
طبيعة الاغتػػػراب النفسي تتجمى في كونو ظاىرة أو حالػػػػػة وجوديػػػػػة متعددة الأبعاد، واتفؽ  إف 

الباحثوف عمى أنيا انفصاؿ الفرد عف نفسو والآخريف، ويزداد انتشارىا خاصة بتوافر عوامميا كعدـ إشباع 
 الحاجات النفسية والاجتماعية.

عدة عوامؿ قد ترجع إلى طبيعتو التكوينية واستعداداتو فالفرد بجوانب شخصيتو المتعددة تتضافر  
تصقميا البيئة نحو الايجابية أو السمبية، فتعزز انتمائو أو تدفعو للانسحاب والانعزاؿ عف المجتمع، لا 
يتحقؽ توافقو وتكيفػػػػػػػو النفسي والاجتماعي، وتسوء صحتػػػػػو النفسية، فيتعزز اغترابو ونقمو عمى المجتمع 

 ر بعدـ انتمائو، وىذا يعوؽ إنتاجو في المجاؿ التربوي، وتحقيؽ التنمية الشاممة في المجتمع.ويشع
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 تمييد :
بعد الانتياء مف عرض الجانب النظري لمدراسة الحالية و الدراسات السابقة ، يسعى الباحثاف إلى التأكيد 

توصؿ إليو في الجانب النظري وعف طريؽ التأكد مف الدراسة مف خلاؿ الجانب النظري و ذلؾ  مى ماع
الجانب الميداني الذي  لتوثيؽ النتائج التي يسعى أي باحث لمتوصؿ إلييا ، والذي يتناوؿ ىذا الفصؿ

ييدؼ إلى وضع الخطوات و الإجراءات العممية المستخدمة في جمع و تحميؿ بيانات الدراسة مف حيث 
 المنيج و مجتمع الدراسة ، و حدود الدراسة و الدراسة الاستطلاعية ، و عينة الدراسة.
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 منيج الدراسة : .0
في دراستنا ىذه، عمى المنيج الوصفي باعتباره الأكثر استخداما في العموـ النفسية  مدنااعت

وصفا مستوى الاغتراب النفسي والاجتماعية والتربوية، ولكونو الأنسب ليذه الدراسة؛ حيث يسمح بوصؼ 
اختبار دقيقا، ويعبر عف ىذه المتغيرات كما وكيفا، ومف ثـ يتـ بواسطتو استخلاص النتائج وتقييميا و 

 فرضيات الدراسة.
مف طبيعة الموضوع و نتائج الدراسة الاستطلاعية , تـ تصميـ خطوات  انطلاقا الدراسة الأساسية :

 الدراسة الأساسية كا التالي :

 حدود الدراسة : .8
 تحددت الدراسة الحالية كما يمي :

قمنا بإجراء الدراسة الأساسية بالمؤسسات التعميمية التالية: ابتدائية حبيب شيرة و أحمد  الحدود المكانية :
 و صادؽ طالبي بمدينة الاغواط. 1954نوفمبر 1نويوة , إكمالية حبيب شيرة و حسيبة بف بوعمي ثانوية 

الأغواط المقدر أجرية ىذه الدراسة عمى عماؿ الادارة بالمؤسسات التعميمية بمدينة الحدود البشرية : 
 51عددىـ 

 2119ماي  18أفريؿ الى غاية  14أجريت ىذه الدراسة في الفترة الممتدة مف الحدود الزمانية : 
 الدراسة الاستطلاعية: .2

تعتبر الدراسة الاستطلاعية  خطوة ىامة في البحوث العممية و ىي أوؿ خطوة يمجأ إلييا الباحث 
ر قدر ممكف مف المعمومات حوؿ موضوع البحث، إلى جانب لمتعرؼ عمى ميداف دراستو، ولجمع أكب

التحقؽ مف وجود العينة بجميع الخصائص المراد البحث فييا، و التحقؽ مف سلامة و صلاحية أدوات 
 جمع البيانات.

، و ىي مرحمة ىامة في البحث العممي و قد عرفيا مصطفى عشوي عمى أنيا: "دراسة إستكشافية
نظرا لارتباطيا المباشر بالميداف، مما يضفي صفة الموضوعية عمى البحث، كما تسمح بالتعرؼ عمى 
الظروؼ و الإمكانات المتوفرة في الميداف،  و مدى صلاحية أدوات المنيجية المستعممة قصد ضبط 

 (022، ص 0992)عشوي،                                                            متغيرات البحث. 
وبناءا عمى ذلؾ، فقبؿ المباشرة في إجراءات الدراسة الأساسية، قمنا بدراسة استطلاعية و ذلؾ 

 بغرض تحقيؽ مجموعة مف الأىداؼ.
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 أىداف الدراسة الاستطلاعية: .0.2
 تكمف أىداؼ دراستنا الاستطلاعية فيما يمي:

 التي سيتـ فييا إجراءات البحث.معرفة الظروؼ  -
 التعرؼ عمى بعض الصعوبات التي يمكف أف تواجو الباحث في البحث. -
 ، بالإضافة إلى وضوح العبارات و عدـ وجود غموض فييا. التحقؽ مف وضوح تعميمات الاستبياف -
طبيقيا عمى التحقؽ مف صدؽ و ثبات المقياس عمى العينة الاستطلاعية، و ذلؾ قبؿ استخداميا و ت -

 عينة الدراسة الاساسية.
 التأكد مف ملائمة أداة الدراسة التي تـ اختيارىا و المتمثمة في مقياس: الاغتراب النفسي. -

 عينة الدراسة الاستطلاعية : .8.2
قد تـ اختيار عينة الدراسة الاستطلاعية مف عماؿ ادارة المؤسسات التعميمية متوسطة حبيب  

 عامؿ ادارة. 21شيرة ، ثانوي صادؽ طالبي و قد شممت  شيرة، ابتدائية حبيب
لنا عمى اساس أنيا تحقؽ  عشوائية بسيطةو قد إعتمدنا في اختيار عينة بحثنا ىذا عمى العينة  

 أغراض الدراسة التي نقوـ بيا
 خصائص عينة الدراسة الاستطلاعية: .2.2

 تتمثؿ خصائص عينة الدراسة الاستطلاعية فيما يمي:

 حيث الجنس: من

 خصائص عينة الدراسة الاستطلاعية مف حيث الجنس .( :10جدول رقم )

 %النسبة المئوية  التكرار الجنس
 %40 18 ذكور 
 %60 12 إناث 

 % 111 21 المجموع 

 (.%40( أكبر مف نسبة الذكور )% 60( أف نسبة الإناث )1نلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ رقـ )
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 من حيث السن: 
 خصائص العينة الاستطلاعية مف حيث السف.(: 18جدول رقم )

 %النسبة المئوية  التكرار  السن
 %61 08 25اقل من 
 %21 18 25أكثر من 
 %011 20 المجموع

ثـ يمييـ  %61سنة  35الجدوؿ أعلاه أف أكبر نسبة مف أفراد العينة أعمارىـ اقؿ مفيتبيف مف خلاؿ 
 %21سنة بنسبة  35الذيف عمرىـ اكثر مف 

 مكان و زمان إجراء الدراسة الاستطلاعية: .2.2
صادؽ طالبي الفترة  ةتـ إجراء الدراسة الاستطلاعية في متوسطة حبيب شيرة، ابتدائية حبيب شيرة ، ثانوي

 (.2119مارس مف السنة ) 12مارس إلى غاية  13الممتدة مف 
 كيفية إجراء الدراسة الاستطلاعية: .5.2
فئة مف عماؿ ادارة المؤسسات التعميمية السابقة بطريقة صدفية، ثـ  قمنا بتوزيع المقياس عمى -

 استرجعناىا بعد أف قاـ الادارييف بالإجابة عمى فقرات الاستبياف.
 نتائج الدراسة الإستطلاعية:  .6.2

 تبيف مف خلاؿ إجراء الدراسة الاستطلاعية ما يمي: 
 الدراسة بإجماع الادارييف المجيبيف. وضوح عبارات و تعميمات الاستبياف وملاءمتيا لموضوع -
 التأكد مف صدؽ و ثبات أداة الدراسة. -

 و عميو، فبعد التأكد مف الخصائص السيكومترية للأداة أصبح بإمكاننا الإنتقاؿ إلى الدراسة الاساسية. 
 الدراسة: مجتمع  .2

 منيج الدراسة الأساسية:.0.2
في دراستنا ىذه، عمى المنيج الوصفي باعتباره الأكثر استخداما في العموـ النفسية والاجتماعية  مدنااعت

وصفا دقيقا، ويعبر مستوى الاغتراب النفسي والتربوية، ولكونو الأنسب ليذه الدراسة؛ حيث يسمح بوصؼ 
اختبار فرضيات الدراسة. عف ىذه المتغيرات كما وكيفا، ومف ثـ يتـ بواسطتو استخلاص النتائج وتقييميا و 

فيو: "أسموب مف أساليب البحث الذي يدرس الظاىرة دراسة كيفية توضح خصائصيا، ودراسة كمية 
 (072 ، ص8111)عطوي جودت،       .توضح حجميا، ومتغيراتيا ودرجات ارتباطيا مع الظواىر الأخرى"
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 عينة الدراسة الاساسية: .8.2
 طريقة اختيار العينة: .0.8.2
طرؽ عديدة لاختيار عينة الدراسة، و ذلؾ حسب المعطيات المتوفرة و حسب الأىداؼ التي يسعى  ىناؾ

الباحث لتحقيقيا، و قد اعتمدنا في دراستنا ىذه عمى عينة قصدية. حيث اقتصرت عينة بحثنا فقط عمى 
 عماؿ ادارة المؤسسات التعميمية ببعض المؤسسات التعميمية بمدينة الاغواط.

 العينة :خصائص .2.2
 تتمثل خصائص عينة الدراسة الأساسية في ما يمي: 
  الجنس: ..0.2.2

 توزيع أفراد عينة الدراسة الأساسية حسب الجنس:(: 12جدول رقم )
 %النسبة المئوية  التكرار الجنس
 %41 21 ذكور 
 %61 31 إناث

 % 111 51 المجموع 

( أقؿ مف %41( و المقدر بػ )21( أف عدد أفراد العينة مف الذكور ) 13مف خلاؿ الجدوؿ رقـ )  يلاحظ
 (.%61( و المقدر بػ )31عدد الإناث )

 التخصص: .8.2.2
 توزيع أفراد عينة الدراسة الأساسية حسب التخصص.(:12جدول رقم )

 %النسبة المئوية  التكرار التخصص
 %31 15 عممي
 %71 35 أدبي

 % 111 51 المجموع
دبي( يمييـ أ( أف أكبر نسبة مف أفراد العينة تخصصيـ ) 14يلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ رقـ )
 اصحاب التخصص )العممي(.
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 السن:.2.2.2
 توزيع أفراد عينة الدراسة الأساسية حسب السف.(:15جدول رقم )

 %النسبة المئوية  التكرار السن
 %36 18 31أقؿ مف 

 %42 21 41-31مف 
 %22 11 41أكبر مف 
 % 111 51 المجموع

( سنة بنسبة 41-31( أف أكبر نسبة مف أفراد العينة أعمارىـ بيف ) 15يلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ رقـ )
(. ثـ تمييـ فئة العمر أكثر مف %36سنة بنسبة ) 31(. ثـ يمييـ الافراد الذيف اعمارىـ أقؿ مف 42%)

 (.%22سنة بنسبة ) 41
 مكان و زمان إجراء الدراسة الأساسية:  .2.2

 لكؿ دراسة إطار زماني و مكاني، و يتمثؿ مكاف و زماف إجراء دراستنا الأساسية فيما يمي: 
 مكان إجراء الدراسة الأساسية: .0.2.2

 ةإكماليقمنا بإجراء الدراسة الأساسية بالمؤسسات التعميمية التالية: ابتدائية حبيب شيرة و أحمد نويوة , 
 و صادؽ طالبي بمدينة الاغواط. 1954نوفمبر 1حبيب شيرة و حسيبة بف بوعمي ثانوية 

 زمن إجراء الدراسة الاساسية:  .8.2.2
الأساسية في الفترة قمنا بتوزيع أداة بحثنا المتمثمة في مقياس الاغتراب النفسي عمى أفراد عينة الدراسة 

 .2119 ماي 18إلى غاية  أفريؿ 14الممتدة مف 
 أدوات الدراسة الأساسية: .2.2

مف أجؿ جمع البيانات مف الميداف، يتوجب توفر و استخداـ أدوات بحث معينة، و تتمثؿ اداة دراستنا في 
 مقياس: مستوى الطموح.

 وصف المقياس الاغتراب النفسي: .0.2.2
سؤاؿ  26مفيتكوف استبياف الاغتراب النفسي  2115تما بناء المقياس مف طرؼ الباحثة ونوغي حبييبة  

 تقيس الاغتراب النفسي.
 وينقسـ المقياس إلى قسميف:

 القسم الأول: -أ
 التخصص، سنوات الأقدمية(. السف،يحتوي عمى بيانات شخصية عف المستجيب )، الجنس، 
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 القسم الثاني: -ب
 ( تقيس الاغتراب النفسي لدى الفرد.سؤاؿ 26يتكوف مف )

 :المقياستنقيط  .8.2.2
بإعطاء تقدير دقيؽ وصريح وبدوف مجاممة في  المقياسيطمب مف المبحوث القياـ بالإجابة عمى عبارات 

. 3والدرجات  غير موافق ، موافق الى حد ما ،  موافق: يتدرج مف المقياسوصؼ مشاعره، وذلؾ عمى 
 عمى الترتيب.  1. 2

 :المقياستصحيح .2.2.2
( بندا تقدر مستوى الاغتراب النفسي لدى الفرد وبذلؾ تتراوح الدرجة 26المقياس في مجممو عمى ) يشمؿ

 ( درجة.26-78الكمية لممقياس ما بيف )
 صدق المقياس في الدراسة الحالية:  .5.2

باستخداـ الصدؽ التمييزي، بأسموب المقارنة الطرفية، و"تقوـ ىذه الطريقة  المقياستـ التحقؽ مف صدؽ 
                                      "عمى التمييز بيف طرفي الخاصية التي يقيسيا المقياسعمى أحد مفاىيـ الصدؽ، وىو قدرة 

 (158، ص 2117) معمرية، 
% مف طرفي 33في توزيع تنازلي ثـ تـ سحب  الاستبيافحيث تـ ترتيب درجات أفراد العينة عمى 

( فردا مف طرفي التوزيع، بمعنى صارت لدينا عينتاف متطرفتاف متساويتاف، 7التوزيع، لنتحصؿ عمى )
( افرادػ تسمى إحداىما العينة العميا، والأخرى العينة الدنيا. بالتقريب 6.6عدد أفراد كؿ مجموعة يساوي )

تـ استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لكؿ عينة، ثـ حساب قيمة "ت" لدلالة  بعدىا
 لجدوؿ التالي يوضح ذلؾ.الفروؽ بيف المجموعتيف المتطرفتيف وا

 مستوى الطموح.دلالة الفروؽ بيف متوسطي العينة العميا والعينة الدنيا في  (:16جدول رقم)

 العينة    

 

 المتغير

  

 الدلالة قيمة "ت" 7العينة الدنيا  ن= 7العينة العميا  ن=

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الاغتراب 
 النفسي

دالة عند مستوى  9.80 6.28 28.28 6.02 56.02
 (α=1.15الدلالة)
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بيف المتوسطيف دالة إحصائيا عند مستوى ( أفّ قيمة "ت" لدلالة الفروؽ 16الجدوؿ رقـ)يتبين من 
(α=1.15 لدلالة الطرفيف، مما يشير إلى أف )لو القدرة عمى التمييز بيف المجموعتيف  المقياس

 .المقياسالمتطرفتيف، مما يدؿ عمى صدؽ 
 في الدراسة الحالية: المقياسثبات  .6.2

 ( فردا بطريقة:21تـ حساب الثبات عمى عينة تجريبية مكونة مف )
 (:Alpha Cronbackمعامل ألفا كرونباخ ) -

 باستخداـ ألفا كرونباخ. استبياف مستوى الاغترابثبات  معامؿ يبيف(: 17جدول رقم)
 26 عدد البنود
 1.82 باخنكرو  معامؿ الفا

( 1.83( أفّ معامؿ الثبات باستخداـ معامؿ )ألفا كرونباخ( تساوي )17يتضح مف خلاؿ الجدوؿ رقـ)
 بثبات عاؿ. الاستبيافوىي قيمة مقبولة جدا، وتشير إلى تمتع 

 كيفية تطبيق المقياس:  .7.2
بصفة فردية أو جماعية، حيث يطمب مف المبحوث أف يحدد كؿ بند مع ما  يطبؽ ىذا المقياس 

أماـ الاختيار الذي يتوافؽ مع حالو، مع العمـ )×( يقوـ بو أو يشعر بو في الواقع، و ذلؾ بوضع علامة 
 أنو لا وجود لإجابة صحيحة أو خاطئة. 

 كيفية تفسير نتائج  المقياس:   .8.2
جة الكمية التي يحصؿ عمييا المفحوص عمى المقياس، و تشير الدرجة يستخدـ الجمع في حساب الدر  -

 المرتفعة إلى أف الفرد لديو مستوى مرتفع مف الاغتراب النفسي، و العكس الصحيح.
 كيفية إجراء الدراسة الأساسية:.9.2

اختيارىا بشكؿ بعد التأكد مف سلامة و صلاحية أداة الدراسة و تحديد عينة الدراسة الأساسية و طريقة 
نيائي، توجينا إلى ميداف الدراسة الأساسية أيف التقينا بأفراد العينة ،  قد أبدى عماؿ الادارة في 
المؤسسات التعميمية استعدادىـ لممساعدة، حيث وزعنا عمييـ المقياس و شرحنا ليـ موضوع الدراسة و 

ستغراقنا لبعض الوقت في إجراء الدراسة الغرض منيا و كذا طريقة الإجابة عمى المقياس، و بالرغـ مف ا
 الأساسية، إلا أننا لـ نجد أي صعوبة في تطبيؽ المقياس عمى أفراد العينة، نظرا لتعاونيـ معنا.
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 الأساليب الإحصائية:  .01.2
تعتبر الأساليب الإحصائية ذات أىمية بالغة، إذ لا يمكف لأي باحث إتماـ بحثو بدوف الإستعانة بيا. 

 لمفروق:  «t»اختبار .0.01.2
يستخدـ غالبا عندما يتعمؽ الأمر باختيار فرضية بديمة حوؿ الفروؽ المشاىدة بيف عينتيف أو أكثر، و 

حدوث مثؿ تمؾ الفروؽ في المجتمع الإحصائي، و قد تـ استخداـ ىذا  يستخدـ مف أجؿ معرفة إحتماؿ
 الاختبار في دراستنا للاختبار الفروؽ بيف الجنسيف وكذا التخصص في مستوى الاغتراب. 

، واختبار معممي يستخدـ لممقارنة ANOVA ويرمز لو اختصار بػ:  تحميل التباين الأحادي .2.11.4
إلى قرار يتعمؽ بوجود أو عدـ وجود فروؽ بيف متوسطات الأداء عند بيف المتوسطات أو التوصؿ 

المجموعات التي تعرضت لمعالجات مختمفة بيدؼ التوصؿ إلى العوامؿ التي تجعؿ متوسط مف 
  .المتوسطات يختمؼ عف المتوسطات الأخرى

 المتوسط الحسابي: .2.01.2
الحسابي لقيـ متغير ما، ىو مجموع قيـ ذلؾ المتغير، مقسوما عمى عدد ىذه القيـ، فيو معمومة  المتوسط

 .رقمية تتجمع حوليا سمسمة مف القيـ، يمكف مف خلاليا الحكـ عمى بقية المجموعة
 ( 21،ص 8119)بوعلاق،                                                                               

 الانحراف المعياري:  .2.01.2
ىو الجذر التربيعي لمتبايف، و التبايف يقاس بالوحدات المربعة و الإنحراؼ المعياري يقاس بنفس  

لممجتمع، و ىو مف مقاييس التشتت  6لمعينة أو  Sوحدات المتغير محؿ ظاىرة الدراسة، و يرمز لو 
 واستخدمناه لمتعرؼ عمى مدى تشتت الدرجات و ابتعادىا عف المتوسط الحسابي. 

 التكرارات:  .5.01.2
التكرارات ىو عدد المرات التي تتكرر فييا الظاىرة أو مشاىدة معينة، فمثلا إذا كاف المتغير يتعمؽ 

ار في ىذه الحالة يعني عدد الذكور و عدد الإناث الخاص بمجتمع الدراسة بالجنس )ذكر أو أنثى(، فالتكر 
  (007، 0999)عبيدات و أخرون،                                                     أو العينة المختارة.

 و قد استخدمنا التكرارات في الإحصاء الوصفي.
 النسب المئوية:  .6.01.2

النسب المئوية في العادة مع التكرار، حيث تبيف نسبة كؿ فئة مف المجموع الكمي. تستخدـ   
  (007 ص ،مرجع سابق)                                                                            

مختمؼ المتغيرات.  تمت الاستعانة بالنسب المئوية في الدراسة الحالية لتوضيح توزيع أفراد العينة حسب 
 )الجنس، والسف...(.



 

 
 

 

 

 

 

 

 تمييد
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 تمييد 

بعدما تطرقنا إلى الجانب النظري و بعده الجانب الميداني ،سوؼ نتطرؽ في ىذا الفصؿ إلى عرض و 
تفسير النتائج التي توصمت إلييا الدراسة الميدانية، كما سيتـ الإجابة عمى تساؤلات الدراسة الواردة في 

 الفصؿ الأوؿ .
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مستوى  وتنص ىذه الفرضية عمى ما يمي: :الاولىعرض و مناقشة وتفسير نتائج الفرضية . 0
 .بمدينة الاغواط مرتفع عينة مف عماؿ الادارة في المؤسسات التعميميةالاغتراب النفسي لدى 

  :الاولىعرض نتائج الفرضية .1.1
 اختبار ت لعينة واحدةقيمة  (:18جدول رقم)

     البيانات        
 الإحصائية

 
 المتغيرات

المتوسط  العينة
 الفرضي

المتوسط 
 الحسابي

قيمة 
 " "ت

قيمة الدلالة 
 المحسوبة

مستوى الدلالة 
 المعتمد

 الدلالة

                 
 مستوى الاغتراب
                  

 
51 
 

 
58 

 
61.97 

 
5.78 

 
0.000 

 
1.15 

 
 دالّة 

( وىي دالة إحصائيا؛ لأفّ قيمة 5.78=ت) ت لعينة واحدة( أفّ قيمة 18يُلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ رقـ)
( وىذا يعني أنّو 1.15مف مستوى الدلالة المعتمد لدينا ) أصغر( وىي 1.111الدلالة المحسوبة تساوي )

فرؽ ذات دلالة إحصائية بيف المتوسط الفرضي ومتوسط لمحسابي لدى عماؿ الادارة في المؤسسات توجد 
 لدراسة في مستوى الاغتراب النفسي والفروؽ لصالح المتوسط الحسابي .التعميمية افراد عينة ا

 :الاولىتفسير ومناقشة نتائج الفرضية  .8.0
عماؿ ادارة المؤسسات مستوى الاغتراب النفسي لدى  ، أفالاولىيتبيف مف خلاؿ نتائج الفرضية 

( مقارنة بالمتوسط الفرضي 61.97الحسابي ) حيث بمغ متوسطيـ التعميمية افراد عينة الدراسة مرتفع.
 ( ومنو يمكننا القوؿ أف فرضية بحثنا قد تحققت. 52الذي يساوي  )
لذا نجد مف عماؿ ادارة المؤسسات التعميمية  يواجييالمظروؼ التي  النتيجةإرجاع ىذه  ويمكف

، القمؽ مف المست المغتربيفسمات   قبؿ، والتباعد، والوحدة النفسية التمركز حوؿ الذات، عدـ الثقة والتشاؤـ
وتوترات الحياة اليومية، ونقص العلاقات الصادقة مع الآخريف وعدـ القدرة عمى تبني القيـ السائدة في 

 .تنبؤ بوجود مستوى مرتفع مف الاغترابالمجتمع، وىي مؤشرات 
إلى أف  ػار ماسموويرجع تفسير ىذه النتيجة أيضا إلى ما عبر عنو " المنظور الإنساني "، حيث أشػ

الاغتراب ينتج بتزييؼ الوعي نتيجة انفصاؿ الإنساف عف ذاتو، فيفقد شعوره بيويتو، ويحس بالقمؽ، اليأس 
 .والسأـ، وتطور مشاعر الذنب واللاىدؼ، وعدـ الاستمتاع بالحياة
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ر التي تثير دوافعو تحقؽ لو رضا نفسي وارتياح لتخفيؼ التوت الاداريفإشباع حاجات ورغبات 
 الناشئ عف الشعور بالحاجة، كما يقؿ صراعو النفسي ويحقؽ ذاتو، مما يقمؿ مشاعر الاغتراب لديو.

ومنو نستنتج أف الشعور بالاغتراب النفسي ىو شعور سمبي لو ارتباط بالعديد مف المتغيرات 
 لتعميمية.الاداري العامؿ بالمؤسسات اوالسموكيات غير المرغوبة، والتي تعتبر كمعوقات نفسية لدى 

مظاىر الاغتراب  والتي تناولت (:0992دراسة " عبد الله عويدات " )وتتفؽ النتيجة مع دراسة 
لدى معممي المرحمة الثانوية في الأردف، واظيرت نتائجيا وجود فروؽ دالة احصائيا في الاغتراب النفسي 
لدى اساتذة التعميـ الثانوي بالأردف، وتوصمت إلى شيوع ظػػػػػاىرة الاغتراب بدرجػػػة كبيرة لدى أفراد العينة، 

 جنس، حيث أف الذكور أكثر اغترابا مف الإناث في العينة. وكاف ىناؾ أثر ذو دلالة إحصائية بالنسبة لم
الشعور بالاغتراب وعلاقتو بالتوافؽ النفسي لدى المعمميف التربوييف  وتناولت دراسة " محمد بنيو بدير ":

 وغير التربوييف بجامعة المنصورة، كمية التربية.
 وقد توصمت الدراسة إلى النتائج التالية:

دلالة إحصائية بيف مجموعة المعمميف التربوييف، وغير التربوييف في بعض أبعاد  عدـ وجود فروؽ ذات -
 )العزلة الاجتماعية، اللامعيارية، اللامعنى، التمرد والدرجة الكمية للاغتراب(. الاغتراب

 وجود فروؽ في بعد العجز لصالح مجموعة مف المعمميف غير التربوييف. -
( إلى أنو تتزايد مظاىر الاغتراب في أبعاد )العجز، اللاىدؼ 2113عبد المطيؼ محمد خميفة ) ودراسة

 اللامعنى، العزلة(.
( " بالأردف " حيث توصؿ إلى شيوع ظاىرة الاغتراب بدرجة 1993عبد الله عويدات ) ودراسة الباحث

جنس، والذكور أكثر اغترابا مف كبيرة لدى أفراد العينة، وكاف ىناؾ أثر ذو دلالة إحصائية بالنسبة لم
 الإناث في العينة.
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 وتنص ىذه الفرضية عمى ما يمي: :الثانيةعرض ومناقشة وتفسير نتائج الفرضية .8

 توجد فروؽ دالة احصائيا في الاغتراب النفسي بيف الجنسيف مف أفراد عينة الدراسة.
  :الثانيةعرض نتائج الفرضية .0.8

 .مستوى الاغترابنتائج اختبار "ت" لمفروؽ بيف الذكور والإناث في (: 19جدول رقم)
    البيانات    

 الإحصائية
 

 المتغيرات

المتوسط  العينة
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

قيمة الدلالة  " قيمة "ت
 المحسوبة

مستوى الدلالة 
 المعتمد

 الدلالة

 ذكور        مستوى
 

 اناث الاغتراب     

81 
 

21 

62.85 
 

51.82 

7.69 
 

6.21 

 
2.588 

 
1.189 

 
1.15 

 
 دالّة

( وىي دالة احصائيا؛ لأفّ قيمة الدّلالة  =ت 3.58( أفّ قيمة )19يتّضح مف خلاؿ الجدوؿ رقـ)
( وىذا يعني أنّو  توجد فروؽ ذات α=1.15( أصغر مف مستوى الدّلالة المعتمد لدينا )1.12المحسوبة )

 . لصالح الذكور والاناث في مستوى الاغتراب النفسيدلالة احصائية بيف الذكور 
 مناقشة وتفسير نتائج الفرضية الثانية: .8.8

بيّنت نتائج الفرضية الثالثة أنّو توجد فروؽ ذات دلالة احصائية بيف الذكور والاناث في مستوى 
و يمكننا القوؿ اف لدى عماؿ الادارة في المؤسسات التعميمية أفراد عينة الدراسة ومنالاغتراب النفسي 

 فرضية بحثنا قد تحققت.
أف نفسر وجود فروؽ دالة إحصائيا في الاغتراب النفسي بيف الجنسيف مف أفراد العينة إلى  ويمكف

العيش في دوامة عدـ الاستقرار، والعزلة والمعاناة وغياب المعنى عندىـ أكثر إيلاما مف القمؽ مف 
 المستقبؿ، وانعداـ اليدؼ الواضح في حياتيـ كالترقية في المنصب.

لثالثة بنتائج الدراسات السابقة ذات العلاقة نجد أنيا تختمؼ نتائجيا مع كؿ وبربط نتائج الفرضية ا
( والتي أثبتت أف الاغتراب النفسي يتبايف مع تبايف الجنس، حيث أف 1997مف دراسة حسف الموسوي )

 (056، ص 8112)سناء حامد زىران،                                . الإناث كف أكثر اغترابا مف الذكور
( التي توصمت إلى عدـ وجود فروؽ دالة إحصائيا بيف 1991وتتفؽ مع دراسة فايز الحديدي )

 (088، ص 8112)محمد أحمد، أحمد عودة،                                . اغتراب عينة الإناث والذكور
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( والتي أسفرت نتائج دراستيا عمى نتيجة مفادىا؛ وجود فروؽ دالة 1991رجاء الخطيب ) ودراسة
 .إحصائيا بيف الذكور والإناث في الاغتراب النفسي لصالح الذكور

( " بالكويت " التي لـ تصؿ إلى الفروؽ بيف 2113مع دراسة عبد المطيؼ محمد خميفة ) وتختمؼ 
الذكور والإناث إلى مستوى الدلالة الإحصائية في متغيرات الاغتراب النفسي، وأف لمجنس أثر جوىري 

 (052 ،028، ص 8112)سناء حامد زىران،             .إلا الاغتراب النفسيعمى جميع متغيرات الدراسة 
( توصمت إلى نتيجة مؤداىا أنو لا توجد فروؽ ذات 2117ودراسة صلاح الديف أحمد الجماعي)

دلالة إحصائية بيف متوسطات درجات الطلاب الذكور والطالبات الإناث عمى مقياس الاغتراب الكمي، 
اعية، الشعور وعمى محاور الاغتراب الست )الشعور بالعجز، الشعور باللامعنى، الشعور بالعزلة الاجتم

 بالاغتراب عف الذات( ومقياس التوافؽ.
( " بالسويد " فقد توصمت إلى نتيجة أقرت وجود فروؽ 2117أما دراسة حسف إبراىيـ المحمداوي )

 ذات دلالة إحصائية في الاغتراب وفؽ متغير الجنس ولصالح الذكور.
فروؽ دالة إحصائيا في ( توصمت إلى عدـ وجود 2113وفي المقابؿ نجد دراسة حورية ىدىود )

 الاغتراب النفسي لدى عينة الدراسة تعزى لمتغير الجنس.
 وتنص ىذه الفرضية عمى ما يمي:عرض ومناقشة وتفسير نتائج الفرضية الثالثة: .2

مف  توجد فروؽ دالة احصائيا في الاغتراب النفسي تعزى الى السف لدى أفراد عينة الدراسة.)أكثر
 (.31، أقؿ مف 41-31، مف 41
   عرض نتائج الفرضية الثالثة: .0.2

تبعا  مستوى الاغتراب النفسيفي  افراد العينة( يبيف نتائج تحميؿ التبايف الاحادي لدرجات 11جدوؿ رقـ )
 (.31، أقؿ مف 41-31، مف 41لمسف )أكثر مف 

مصدر 
 التباين

مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

قيمة ف  متوسط المربعات
المحسو 

 بة

 مستوى الدلالة
 المحسوب

مستوى 
الدلالة 
 المعتمد

 1.15 1.117 5,393 227,958 2 455,916 بيف المجموعات
داخؿ 

 المجموعات
2832,027 27 42,269    

     29 3287,943 المجموع
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( وىي دالة احصائيا؛ لأفّ قيمة الدّلالة المحسوبة  =ؼ5.39( أفّ قيمة )11يتّضح مف خلاؿ الجدوؿ رقـ)
( وىذا يشير الى وجود فروؽ جوىرية α=1.15( وىي أصغر مف مستوى الدّلالة المعتمد لدينا )1.117)

، أقؿ مف 41-31، مف 41بيف درجات أفراد العينة في مستوى الاغتراب النفسي تبعا لمسف)أكثر مف 
( لممقارنة البعدية والمبينة نتائجيا في الجدوؿ LSDـ استعماؿ اختبار)(. ولمعرفة اتجاه ىذه الفروؽ ت31

 التالي:
( لممقارنة البعدية لمتوسطات درجات افراد العينة في مستوى LSDيوضح نتائج اختبار):  (00جدول رقم)

 الاغتراب تبعا لمسف.
 الفروؽ في المتوسطات التخصص

 
مستوى الدلالة 

 المحسوب 
 مستوى الدلالة

 المعتمد
 1.15 1.891 -1.20 41-31مف  41-31مف 

 1.15 1.118 -*6.66 31أقؿ مف 

 1.15 1.86 1.20 41أكثر مف  31أقؿ مف 

 1.15 1.117 -*6.25 31أقؿ مف 

 1.15 1.118 *6.66 41أكثر مف  41أكثر مف 

31-41 6.25* 1.117 1.15 

 :خلاؿ نتائج الجدوؿ السابؽ ما يمييتضح مف 
مستوى الاغتراب النفسي بيف الافراد وجود فروؽ دالة احصائيا بيف متوسطات  درجات افراد العينة في  -

الافراد الذيف سنيـ )اقؿ وذلؾ في اتجاه  ( 31( والافراد الذيف سنيـ )اقؿ مف 41الذيف سنيـ )اكثر مف 
( 41سنيـ )اكثر مف  مقارنة  بمتوسط الافراد الذيف( 65.31( حيث بمغ متوسطيـ الحسابي )31مف 

 (. 58.63الذي بمغ )
مستوى الاغتراب النفسي بيف وجود فروؽ دالة احصائيا بيف متوسطات  درجات افراد العينة في عدـ  -

 (.41-31( والافراد الذيف سنيـ )مف 41الافراد الذيف سنيـ )اكثر مف 
ى الطموح بيف الافراد الذيف مستو وجود فروؽ دالة احصائيا بيف متوسطات  درجات افراد العينة في  -

( 31الافراد الذيف سنيـ )اقؿ مف وذلؾ في اتجاه  ( 31( الافراد الذيف سنيـ )اقؿ مف 41-31سنيـ )مف
 (. 58.95( )41-31مقارنة  بمتوسط الافراد الذيف سنيـ  )مف ( 65.31حيث بمغ متوسطيـ الحسابي )
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 :الثالثةمناقشة وتفسير نتائج الفرضية  .8.2
عماؿ الادارة في بيف  الاغتراب النفسيوجود فروؽ في مستوى  الثالثة الفرضيةأظيرت نتائج 
التبايف ، وذلؾ مف خلاؿ النتائج المتوصؿ إلييا بعد حساب اختبار) حسب السف المؤسسات التعميمية

 لتعميميةعماؿ الادارة في المؤسسات اوجود فروؽ بيف  ت، والتي بينالاغتراب النفسيمستوى ل( الاحادي
مقارنة بالفئات العمرية ( 31الذيف سنيـ )اقؿ مف لصالح  الاغتراب النفسيفي مستوى  حسب السف

 الاخرى.
سنة  31ويمكف تفسير ذلؾ الى اف عماؿ الادارة في المؤسسات التعميمية الذيف سنيـ اقؿ مف 

دارس المتخصصة في حديثي التوظيؼ مقارنة بالفئات الاخرى وعميو فبعد خروجيـ مف الجامعات والم
المجاؿ وحصوليـ عمى وظيفة الاحلاـ كاف سقؼ تطمعاتيـ كبير، حيث مف خلاؿ الوظيفة يمكف تحقيؽ 
الذات والطموحات ورفع المستوى الامؿ في الترقية وزيادة الدخؿ المالي  ، ولكف وبعد الاحتكاؾ بالواقع 

توقعا فاراد ىذه الفئة العمرة خاصة اذا كاف واكتساب الخبرة مف خلاؿ الوظيفة تظير الامور التي لـ يكف ي
رئيس الادارة او المدير يستعمؿ الطريقة التسمطية او الدكتاتورية في العمؿ والاتصاؿ الضعيؼ بيف 
الرئيس والمرؤوسيف كميا قد تكوف السبب الرئيسي في ارتفاع مستوى الاغتراب النفسي لدى افراد ىذه الفئة 

ـ التوافؽ النفسي ومنو الصحة النفسية والاتزاف الانفعالي ومف بيف الدراسات حيث قد يؤثر ىذا عمى تحقيقي
 التي تربط الاغتراب النفسي بالتوافؽ النفسي نجد

علاقة الاغتراب بكؿ مف التوافؽ  وتمثؿ موضوعيا في :(2113عبد المطيؼ محمد خميفة " )
 الجامعة.وتوكيد الذات ومركز التحكـ والقمؽ والاكتئاب لدى طلاب 

وقد توصمت نتائجيا إلى وجود علاقة سالبة ودالة احصائيا بيف الاغتراب النفسي والتوافؽ لدى طلاب 
 الجامعة.

وتناوؿ موضوعيا الاغتراب النفسي والاجتماعي وعلاقتو  :دراسة " صلاح الديف أحمد الجماعي "
 بالتوافؽ النفسي الاجتماعي لدى الطلاب العرب واليمنييف.

العلاقة بيف الاغتراب والتوافؽ النفسي لمجالية العراقية  وتناولت ": حسف إبراىيـ المحمداوي"  دراسة
 في السويد، وأسفرت نتائجيا عمى ما يمي:

 ىناؾ علاقة سالبة ذات دلالة إحصائية بيف الاغتراب والتوافؽ النفسي لدى العينة. -
 الجنس ولصالح الذكور.وجدت فروؽ ذات دلالة إحصائية في الاغتراب، وفؽ متغير  -
 وجدت فروؽ ذات دلالة إحصائية في الاغتراب وفؽ الحالة الاجتماعية ولصالح العزاب. -
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وجدت فروؽ ذات دلالة إحصائية في الاغتراب، وفؽ متغير العمر الزمني ولصالح الفئة العمرية  -
 الصغيرة.

ات الغربة ولصالح الفترة الزمنية وجدت فروؽ ذات دلالة إحصائية في الاغتراب، وفؽ متغير عدد سنو  -
 القصيرة.

وجدت فروؽ ذات دلالة إحصائية في الاغتراب، وفؽ متغير مستوى التحصيؿ الدراسي لصالح ذوي  -
 مستوى التحصيؿ الدراسي الأدنى.

 وتنص ىذه الفرضية عمى ما يمي: :الرابعةعرض ومناقشة وتفسير نتائج الفرضية .2
 .لدى أفراد عينة الدراسة التخصص الدراسيتوجد فروؽ دالة احصائيا في الاغتراب النفسي تعزى الى 

  :الرابعةعرض نتائج الفرضية .0.2
 .مستوى الاغترابفي  الادبييف والعممييفنتائج اختبار "ت" لمفروؽ بيف (: 08جدول رقم)
    البيانات    

 الإحصائية
 

 المتغيرات

 المتوسط العينة
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

قيمة 
 " "ت

قيمة الدلالة 
 المحسوبة

مستوى الدلالة 
 المعتمد

 الدلالة

 ادبي        مستوى
 

 عممي الاغتراب     

05 
 

25 

61.85 
 

58.80 

7.87 
 

6.85 

 
0.582 

 
1.798 

 
1.15 

 
 دالّةغير 

( وىي غير دالة احصائيا؛ لأفّ قيمة الدّلالة  =ت 1.58( أفّ قيمة )12يتّضح مف خلاؿ الجدوؿ رقـ)
( وىذا يعني أنّو  لا توجد فروؽ α=1.15( أكبر مف مستوى الدّلالة المعتمد لدينا )1.798المحسوبة )

 ذات دلالة احصائية بيف الادبييف والعممييف في مستوى الاغتراب النفسي. 
 مناقشة وتفسير نتائج الفرضية الرابعة: .8.2

ج الفرضية الرابعة أنّو لا توجد فروؽ ذات دلالة احصائية بيف الادبييف والعممييف في بيّنت نتائ
لدى عماؿ الادارة في المؤسسات التعميمية أفراد عينة الدراسة ومنو يمكننا القوؿ مستوى الاغتراب النفسي 
 اف فرضية بحثنا لـ تتحقؽ.

 وتختمؼ نتائج الفرضية مع نتائج دراسة
( بعنواف: الاغتراب النفسي لدى طمبة جامعة دمشؽ وعلاقتو بمدى 2112دراسة وفاء موسى عاـ )

تحقيؽ حاجاتيـ النفسية. وىدفت الدراسة: الكشؼ عف وجود ظاىرة الاغتراب لدى طمبة جامعة دمشؽ 
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فت أيضاً وعلاقتو ببعض المتغيرات الديمغرافية مثؿ: )العمر، الجنس، السنة الدراسية، الاختصاص(. وىد
إلى معرفة علاقة الشعور بالاغتراب بمدى تحقيؽ الحاجات النفسية لمطمبة وفؽ المتغيرات السابقة. منيج 

طالباً وطالبة مف عدة كميات مف جامعة  )568الدراسة: المنيج الوصفي التحميمي. وبمغت عينة الدراسة: )
ياس الاغتراب النفسي مف إعداد دمشؽ )الطب، ىندسة مدنية، آداب، صحافة(. وأدوات الدراسة: مق

 (082، ص8108) رغد نعيسة،الباحثة. مقياس الحاجات النفسية مف إعداد الباحثة. 
تناولت الدراسة مظاىر الاغتراب وعواممو لدى طمبة الجامعة  ): 1991دراسة "فايز الحديدي )

أبعاد  ) 6ستبياف مف ستة )الباحث استبياناً كأداة لمكشؼ عف مظاىر الاغتراب، فكوف الا الأردنية، أعد
تمثؿ مظاىر الاغتراب وىي: فقداف المعايير، والانعزاؿ الاجتماعي، وفقداف السيطرة، واللامبالاة، وعدـ 

وطالبة في الجامعة الأردنية اختيرت ا طالب 275الانتماء، وفقداف المعنى. اشتممت عينة الدراسة عمى 
%مف أفراد  8.1ر ظاىرة الاغتراب بدرجة ضعيفة لدى أما أىـ النتائج فيي: انتشا .بطريقة عشوائية

 (96، ص8117)منصور بن زاىي،        %. 8.45، %و عالية بنسبة  3.52العينة، و متوسطة بنسبة 
ويمكف تفسير ذلؾ إلػى أف جميع العماؿ الادبيف والعمميف بعد التوظيؼ يمروف بنفس المراحؿ 

التواصؿ الاجتماعي نفسو بنسبة لأفراد لمتخصصيف مما  ونفس العمؿ ونفس الاجراءات ومنو يصبح حتى
. كما أف لدى بعض عماؿ الادارة مػسؤوليات  يبعػث ذلػؾ عمػى نفس المشاعر والانفعالات في العموـ

الاسرة والاولاد الذي  يكاد يكوف متشابو الى درجة ما. اضافة الى الجو العاـ في المؤسسات التعميمية 
طرؽ الاتصاؿ في اغمب الاحياف كميا قد تكوف السبب الرئيسي في عدؾ ونفس طريقة العمؿ ونفس 

 اختلاؼ درجات الاغتراب النفسي بيف التخصصيف.
 وتنص ىذه الفرضية عمى ما يمي: :الخامسةعرض ومناقشة وتفسير نتائج الفرضية .5

 .الدراسة توجد فروؽ دالة احصائيا في الاغتراب النفسي تعزى الى سنوات الخبرة لدى أفراد عينة
   :الخامسةعرض نتائج الفرضية  .1.5

مستوى الاغتراب النفسي في يبيف نتائج تحميؿ التبايف الاحادي لدرجات افراد العينة : (02جدول رقم )
 (.11، أكثر مف 11-5سنوات، مف  5حسب الخبرة )اقؿ مف 

مجموع  مصدر التباين
 المربعات

درجات 
 الحرية

ف  قيمة متوسط المربعات
 المحسوبة

 مستوى الدلالة
 المحسوب

مستوى الدلالة 
 المعتمد

 1.15 1,461 1,783 37,558 2 75,117 بيف المجموعات

    47,953 67 3212,826 داخؿ المجموعات

     69 3287,943 المجموع
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( وىي غير دالة احصائيا؛ لأفّ قيمة الدّلالة  =ؼ1.78( أفّ قيمة )13مف خلاؿ الجدوؿ رقـ)يتّضح 
( وىذا يشير الى عدـ وجود α=1.15( وىي أكبر مف مستوى الدّلالة المعتمد لدينا )1.46المحسوبة )

 5مستوى الإغتراب النفسي تبعا لمتغير الخبرة لدييـ )اقؿ مف فروؽ جوىرية بيف درجات أفراد العينة في 
 (.11، أكثر مف 11-5سنوات، مف 

 :الخامسةمناقشة وتفسير نتائج الفرضية  .8.5
مستوى الاغتراب النفسي في توجد فروؽ ذات دلالة احصائية لا أنّو  الخامسةبيّنت نتائج الفرضية  

-5سنوات، مف  5لدى عماؿ ادارة المؤسسات التعميمية أفراد عينة الدراسة تعزي لمتغير الخبرة )اقؿ مف 
لـ تتحقؽ ومنو لا نستطيع قبوؿ فرضية  الخامسةوعميو، يمكننا أف نقوؿ اف الفرضية (.11، أكثر مف 11

بحثنا ونقبؿ ونقر الفرضية الصفرية التي تنص عمى عدـ وجود فروؽ في مستوى مستوى الاغتراب النفسي 
 حسب الخبرة. 

اسة حوؿ بدر  (1999"عبد المطيؼ عنوز")وتتفؽ النتيجة مع ماجاءت بو الدراسة التي قاـ بيا  
الاغتراب الوظيفي ومصادره وعلاقتو ببعض المتغيرات الشخصية والتنظيمية، في القطاع الصحي الأردني 

وبعد أف تحقؽ مف صدقو بعرضو عمى  -في إقميـ الشماؿ. وقد طبؽ الباحث مقياس الاغتراب مف إعداده
عمى عينة عشوائية  (3.87غ)مجموعة مف المحكميف، ومف ثباتو باستخراج معامؿ "كرونباخ ألفا" الذي بم

مف الممرضيف العامميف في مستشفيات وزارة الصحة الأردنية، إقميـ الشماؿ، حيث (  218تكونت مف )
%مف مجتمع الدراسة. وبعد انتياء الباحث مف جمع بيانات الدراسة، قاـ  53شكمت العينة ما نسبتو 

المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية، وتـ بمعالجتيا إحصائياً باستخراج الأعداد والنسب المئوية، 
وقد  .فحص الفرضيات باستخداـ اختبار "ت،" واختبار تحميؿ التبايف الأحادي واختبارات إحصائية أخرى

،بيف الشعور  15.1توصمت الدراسة إلى عدة نتائج أىميا: وجود فروؽ دالة إحصائيا عند المستوى 
حسب متغيرات العمر، والمستشفى الذي يعمموف فيو. كما بينت  بالاغتراب الوظيفي لدى الممرضوف

،بيف الشعور بالاغتراب الوظيفي لدى  15.1النتائج أيضاً عدـ وجود فروؽ دالة إحصائيا عند المستوى 
الممرضوف حسب متغيرات الجنس، سنوات الخبرة، الراتب الشيري، الحالة الاجتماعية والقسـ الذي يعمؿ 

 ( 98، ص8117،)منصور بن زاىي                                          ستشفيات.بو الممرضيف بالم

ويمكف أف يعود ذلؾ الى أف عامؿ الخبرة ليس لو أثر واضح وكبير في رفع أو خفض مستوى  
سنوات 5الاغتراب لدى عماؿ ادارة المؤسسات التعميمية رغـ المتوسط المرتفع لمفئة ذوي الخبرة أقؿ مف 

أخر اجتماعية  مقارنة بالفئات الاخرى غير انيا لـ ترقى لملالة الاحصائية وانما يعود الامر الى معايير
 الاغتراب النفسيتؤثر في مستوى ونفسية وثقافية أكثر منيا ارتباطا بالخبرة بؿ ىناؾ عدة عوامؿ أخرى 

 .ومنيا عوامؿ بيئية واجتماعية واقتصادية ، وأسرية ،تتعمؽ بالشخص نفسو شخصية منيا عوامؿ ذاتية
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 الاستنتاج العام:-
عمّاؿ الادارة متغير ميـ جدا في حياة  الاغتراب النفسيمستوى نستنتج مف خلاؿ ىذه الدراسة أفّ  

 حيث يؤثر عمى حياتيـ في شتى المجالات. ،عموما والمؤسسات التعميمية عمى وجو الخصوص 
 وقد توصمنا مف خلاؿ النتائج إلى ما يمي: 

الادارة في عينة مف عماؿ مستوى الاغتراب النفسي لدى : والتي مفادىا * تحقؽ الفرضية الأولى لمدراسة؛
 بمدينة الاغواط مرتفع. المؤسسات التعميمية

توجد فروؽ دالة احصائيا في الاغتراب النفسي بيف الجنسيف مف : والتي مفادىا الثانية* تحقؽ الفرضية 
  والفروؽ لصالح الذكور. أفراد عينة الدراسة

راب النفسي تعزى الى السف توجد فروؽ دالة احصائيا في الاغت: والتي مفادىا الثالثة* تحقؽ الفرضية 
 سنة. 31والفروؽ لصالح الادارييف الذيف سنيـ أقؿ مف  لدى أفراد عينة الدراسة

توجد فروؽ دالة احصائيا في الاغتراب النفسي تعزى الى : والتي مفادىا الرابعةتحقؽ الفرضية عدـ * 
 .لدى أفراد عينة الدراسة التخصص الدراسي

توجد فروؽ دالة احصائيا في الاغتراب النفسي تعزى الى : والتي مفادىا الخامسةتحقؽ الفرضية عدـ * 
 (.11، أكثر مف 11-5سنوات، مف  5متغير الخبرة. )اقؿ مف 
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 الدراسة:اقتراحات 

الاغتراب النفسي متغير ميـ جدا في حياة وما يمكف أف نستخمصو مف ىذه الدراسة، أفّ متغيّر  
، يتأثر بعوامؿ عديدة ومتشعبة، لذا يجب إجراء دراسات حوؿ ىذا التعمميةعماؿ الادارة في المؤسسات 

الحد منو مف أجؿ تحقيؽ المتغير وطرؽ  االموضوع لكشؼ أىـ المتغيرات والعوامؿ التي تؤثر في ىذ
الطمأنينة النفسية ومنو الرضا والصحة والاتزاف النفسي والانفعالي الذي يعود بالدرجة الاولى عمى التلاميذ 

 والمعمميف قبؿ العماؿ انفسيـ.
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 خاتمة

، وذلؾ للأىمية البالغة التي تحظى بيا في أىـ المواضيع مف  الاغتراب النفسييعدّ موضوع  
. جميع النواحللإنساف مف والنفسية  الوقت الرّاىف؛ حيث تزايد اىتماـ الباحثيف بدراسة الحياة الانفعالية 

خلاليا إلى فيـ الإنساف وىذا ما يتجمّى في مختمؼ الأبحاث والدراسات التي يسعى العمماء والباحثوف مف 
الخفض مف المشكلات ، وكذا طرؽ  ، إلى جانب معرفة خصائصو وسماتو الانفعاليةونفسيتو ومشاعره 

 الانفعالية والنفسية وعلاجيا والحد مف أثارىا عمى الافراد.
عماؿ الإدارة في موضوع، حيث اخترنا كعينة لدراستنا الأساسية، الولعؿّ ىذا ما دفعنا لدراسة 

أساسية، واتبّعنا الخطوات المنيجية اللّازمة  خمس فرضياتوانطمقت دراستنا مف مؤسسات التعميمية ال
لاختبار صحة ىذه الفرضيات؛ حيث قمنا في البداية، بدراسة استطلاعية بغرض التأّكد مف مدى صلاحية 

استنا، قمنا بإجراء والتأّكد مف ملاءمتيما لدر  الادوات، وبعد حساب صدؽ وثبات الدراسة أداةومناسبة 
وبعد جمع البيانات اداري وادارية في المؤسسات التعميمية ( 51الدّراسة الأساسية عمى عيّنة قواميا )

الذي مكنّنا  (Spssاللّازمة، قمنا بتنظيميا وتفريغيا في جداوؿ إحصائية بواسطة البرنامج الإحصائي )
وعميو يمكف وتحميؿ التبايف الاحادي،  ستقمتيف،لمفروؽ بيف عينتيف م Tمف اختبار الفرضيات باستخداـ 

فرضيات بحثنا قد تحققت،  وتبقى ىذه النّتائج نسبية، في حدود عينة الدراسة وأدواتيا أغمب القوؿ بأفّ 
 وكذا مكاف وزمف إجرائيا.
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 ، العدد الأوؿ، دمشؽ.المصرية

دراسة ميدانية "الاغتراب النفسي وعلاقتو بالأمن النفسي (: 2112)رغداء ،نعيسة  .21
-مجمة جامعة دمشؽ، "عمى عينة من طمبة جامعة دمشق القاطنين بالمدينة الجامعية

 .العدد الثالث-28 المجمد
الاغتراب وعلاقتو بالعصابية والدافعية للإنجاز (: 1992نغمات عبد الخالؽ السيد) .22

 مجمة كمية التربية، المجمد الأوؿ، العدد الثامف. لدى طلاب الجامعة،
V .:القواميس والمعاجم المغوية 
، بيروت، دار إحياء التراث 3. الجزء الثاني، طلسان العرب(: 1999ابف منظور ) .23

 العربي لمطباعة والنشر والتوزيع.
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

قــالملاح  



 الملاحق
 

I 
 

  (: الإستبيان10الممحق رقم )
 

 

 وزارة التعلين العالي و البحث العلوي

 –الأغىاط  –جاهعت عوار ثليجي 

 كليت العلىم  الانطانيت و الاجتواعيت

 قطن علن النفص و علىم التربيت و الأرطفىنيا

 

 

 

 

 

 

 

شيادة الماستر في عمـ النفس عمؿ و تنظيـ في اطار البحث العممي و تحضير مذكرة تخرج لنيؿ 
 .لدى عينة مف عماؿ الادارة بالمؤسسات التعميمية بمدينة الأغواط والمتعمقة بالاغتراب النفسي

يشرفنا أف نضع بيف أيديكـ مقياس الاغتراب النفسي متمنيف منكـ التعاوف مف خلاؿ الأجابة بكؿ صراحة 
أنو لاتوجد اجابة صحيحة أو خاطئة ( في الخانة التي ترونيا مناسبة مع العمـ ×و ذلؾ بوضع علامة )

 أكد تماما أنا نقدر تعاونؾ معنا.والاجابات لا تستخدـ الى لغرض عممي و ت
 وشكرا عمى تعاونؾ مسبقا

 البيانات العامة :
                            جنس :ال

 السف : 
 تخصص الدراسي :ال

 سنوات الخبرة :
 الحالة العائمية :
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II 
 

 غير موافق موافق الى حد ما موافق الفقــــــــــــــــــــــــــــــــرات ت
    الناس ناشعر بالعزلة حتى وان كنت بي 10
    احس ان أفكاري تختمف عن أفكار كثير من الناس 18
    الجديدلدية قدرة عمى التوافق مع متغيرات العصر  12
    واد اخر فياشعر اني في واد والاخرون  12
    اشعر بسعادة حقيقية في حياتي 15
    اشعر ان المجتمع يقدر جيودي وتعبي حق قدرىا 16
    تيدد متطمبات العصر الجديد حياتي الشخصية 17
    احس بعواطف جياشة نحو الخرين 18
    عن ذاتي الشخصية اشعر بالاغتراب حتى 19
    ييتم كثير من الناس لمصالح الاخرين عمى حساب مصالحيم 01
    اشعر ان كثير من حاجاتي النفسية غير مشبعة 00
    لدي قدرة عمى اداء مسؤولياتي الاجتماعية عمى افضل صورة 08
    في حياتي الطمأنينةبيشعر الاخرون  02
    اعيش فيو الفرصة لتحقيق ذاتيلم يوفر لي المجتمع الذي  02
    اشعر بضعف قدرتي عمى تغيير الواقع الذي اعيش فيو 05
    احس بانتماء حقيقي الى الجماعة التي انتمي ليا 06
    اشعر اني كائن ضعيف لاحول ولا قوة 07
    تريني حالة من الانسحاب والحساسية من العديد من الناسعت 08
    عمى تحقيق الكثير من اىدافي وطموحاتي في الحياة يعينني المجتمع 09
    اثابر في عممي حتى وان واجيت مصاعب فيو 81
    لا احب مشاركة الاخرين لافي افراحيم ولا في احزانيم 80
    اشعر بمعنوياتي مرتفعة في العمل بميادين الحياة المختمفة 88
    اشعر بتوتر بعلاقاتي مع الاخرين 82
    ينتابني شعور باستصغار ذاتي لا 82
    يصعب عمي تكوين رؤية واضحة عن مستقبمي 85
    تمتمكني ارادة قوية لمواجو مشكلات الحياة 86
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III 
 

 (: الصدق التمييزي18الممحق رقم )
 

Statistiques de groupe 

 

 N Moyenne Ecart type العينات

Moyenne erreur 

standard 

 2,32408 6,14894 66,1429 7 العليا الاغتراب

 2,38903 6,32079 88,4286 7 الدنيا

 
Tes t des  échantillons  indépendants  

  

Test de Levene sur 
l'égalité des variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. T ddl 
Sig. 

(bilatéral) 
Différence 
moyenne 

Différence 
erreur 

standard 

Intervalle de confiance 
de la différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 Hypothèse الاغتراب
de 
variances 
égales 

,231 ,639 9,816 12 ,000 88,77429 3,33299 55,45232 69,97625 

Hypothèse 
de 
variances 
inégales 

    9,816 11,991 ,000 88,77429 3,33299 55,45171 69,97687 

 

 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 20 100,0 

Exclue
a
 0 ,0 

Total 20 100,0 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la 

procédure. 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,888 86 

 

 

 

 

 
 

 

 

‌
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IV 
 

 ( : الفرضية العامة12الممحق رقم )

Statistiques sur échantillon uniques 

 N Moyenne Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

 82507, 6,90300 65,9714 05 الاغتراب

 

Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 08 

t ddl Sig. (bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance de la différence 

à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 19,6174 16,3255 8,97143 000, 49 0,782 الاغتراب

 

 : الفرضية الجزئية الأولى 12الممحق رقم 
 

Statistiques de groupe 

 

 N Moyenne Ecart type الجنس

Moyenne erreur 

standard 

 1,45354 7,69139 64,2500 85 ذكر الاغتراب

 98512, 6,30785 05,2439 85 انثى

‌

Tes t des  échantillons  indépendants  

  

Test de Levene sur 
l'égalité des variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. T ddl 
Sig. 

(bilatéral) 
Différence 
moyenne 

Différence 
erreur 

standard 

Intervalle de confiance 
de la différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 Hypothèse الاغتراب
de 
variances 
égales 

1,800 ,184 8,588 48 ,589 6,99390 1,69134 -4,36983 2,38202 

Hypothèse 
de 
variances 
inégales 

    8,566 45,333 ,589 6,99390 1,75591 -4,52018 2,53237 
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 ( : الفرضية الجزئية الثانية15الممحق رقم )
Statistiques de groupe 

 

 N Moyenne Ecart type التخصص

Moyenne erreur 

standard 

 1,80844 7,87487 65,8070 80 ادبي الاغتراب

 8,84778 6,80660 08,8804 80 علمي

‌

Tes t des  échantillons  indépendants  

  

Test de Levene sur 
l'égalité des variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. T ddl 
Sig. 

(bilatéral) 
Différence 
moyenne 

Différence 
erreur 

standard 

Intervalle de confiance 
de la différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 Hypothèse الاغتراب
de 
variances 
égales 

1,809 ,1608 8,084 48 ,798 8,64865 1,68888 -4,89968 2,48044 

Hypothèse 
de 
variances 
inégales 

    8,084 45,333 ,798 8,64865 1,68888 -4,98868 2,48044 

 

 ( : الفرضية الجزئية الثالثة16الممحق رقم )
Test d'homogénéité des variances 

   الاغتراب

Statistique de 

Levene ddl1 ddl2 Sig. 

,803 2 47 ,452 

 

ANOVA 

   الاغتراب

 

Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

Intergroupes 455,916 2 227,958 5,393 ,007 

Intragroupes 2832,027 47 42,269   

Total 3287,943 49    
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VI 
 

Comparaisons multiples : 

Variable dépendante:   الاغتراب   

LSD   

(I) التخصص (J) التخصص 

Différence 

moyenne (I-J) Erreur standard Sig. 

Intervalle de confiance à 95 % 

Borne inférieure Borne supérieure 

45أكثر‌من‌ 45-88من‌   -,31349 1,78520 ,861 -3,8768 3,2498 

85اقل‌من‌  -6,66880
*
 2,10371 ,002 -10,8678 -2,4698 

45-88من‌ 45أكثر‌من‌   ,31349 1,78520 ,861 -3,2498 3,8768 

85اقل‌من‌  -6,35531
*
 2,29440 ,007 -10,9350 -1,7757 

85اقل‌من‌ 45أكثر‌من‌   6,66880
*
 2,10371 ,002 2,4698 10,8678 

45-88من‌  6,35531
*
 2,29440 ,007 1,7757 10,9350 

*. La différence moyenne est significative au niveau 0.05. 

‌

Des criptives  

 الاغتراب

   

  N Moyenne Ecart type 

45أكثر‌من‌  88 08,6389 6,76188 

45-88من‌  21 08,9524 6,82258 

85اقل‌من‌  88 65,3077 5,00641 

Total 05 09,9714 6,90300 

‌

 : الفرضية الجزئية الرابعة (17)الممحق رقم 
ANOVA 

   الاغتراب

 

Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

Intergroupes 75,117 2 37,558 ,783 ,461 

Intragroupes 3212,826 47 47,953   

Total 3287,943 49    

 
 

 


