
 
 
 
 
 

 وزارة التعميم العالي والبحث العممي 
 جامعة عمار ثميجي الأغواط 

 كمية العموم الإجتماعية
 والديمغرافياقسم: عمم اجتماع 

 

 

 مذكرة بعنوان:

 

 

 

 جتماعالاعمم  شعبةلنيل شهادة الماستر في  مقدمةكرة ذم

 اتصالتخصص عمم اجتماع 

         تحت إشراف الدكتورة :                    :                            الطمبة من إعداد 

 جرادي حفصة                                                             بوزيد يحي  -
 مغربي إبراهيم  -

 لجنة المناقشة
 رئيسا محـــــــــــــــــــــــــــــــــاضر  الأستاذ النوعي عطاالله 
 مشرفا و مقرار أستــــــــــاذة دكتـــــــــــــــــــــــورة  الدكتورة حفصة جرادي 

 ممتحنا محــــــــــــــــــــــــــــــاضرة  خميف ربيعة 
 

 0202/0202السنة الجامعية 

 اسخخدام االإسأة للفظاء السُبراوي في مىؼلت الاغىاغ

الاغىاغ -حالت ببلدًت واد مصي دزاست   

 
 



 
 
 
 
 



 
 
 
 
 

 شكر وعرفان
 (لئَِن شَكَرْتمُْ لَََزيِدَنَّكُمْ الشكر أولا الى الله عز و جل القائل في محكم كتابو العزيز )  .

 ،الرحمن على العرش استوى ،و الحمد لله الذي انشئ و برى و خلق الماء و الثرى و ابدع 

،يدعونا واجب الوفاء و العرفان ان و الصلاة و السلام على الحبيب المصطفى الحمد لله الذي وىبنا نعمة العقل 

نتقدم بخالص الشكر و التقدير الى كل من مد لنا يد العون و المساعدة و كل من ساىم معنا و لو بكلمة او راي 

العون و   اعلى ىذه المذكرة و تقديمه اوذلك على حسن اشرافه ة المشرفة جرادي حفصةالاستاذو نخص بالذكر 

 اتصالالاداري لقسم و كل طاقم  علمتذتنا الافاضل الذين رافقونا في درب الكما نتقدم بجزيل الشكر لاسا

 

 ابراهيم مغربي 

 يحي بوزيد



 
 
 
 
 

 

 88لََّّ باِللَّهِ﴾هود: ﴿وَمَا تَ وْفِيقِي إِ  ﴿

 …إلى أول نبض سكن قلبي
 ، الذي علّمني أن الرجولة موقف، وأن العزيمة لَّ تعرف المستحيل،بوزيد المسعود إلى أبي

 …، نبع الحنان، التي علمتني أن الدعاء يصنع المعجزات، وأن الصبر مفتاح النجاحزياني مريم  وإلى أمي
 .وقطاف الحلم المنتظرأهديكما ثمرة سنوات من الكفاح، 

 إلى إخوتي، من تشاركت معهم تفاصيل الحياة، وكانوا لي عوناً في السراء والضراء،
 .أنتم القوة التي دفعتني للمضي حين تعثّرت، والدافع الذي أنار طريقي في لحظات الشك

 وإلى كل أفراد عائلتي وأقاربي الَعزاء، الذين أحيطوني بدفء محبتهم، وصدق دعائهم،
 .كم في هذا الإنجاز بصمة من نور، وذكرى لَّ تنُسىل

 …هذا التخرج لَّ يقُاس بورقة أو شهادة، بل يقُاس بكل لحظة دعم، وكل نفس صادق حمل اسمي في دعائه
 .فلكم هذا الإهداء، وقلبي ممتنّ ما حييت

 يحي بوزيد



 
 
 
 
 

 

مَا زََ
َ
لْ زَبِّ ازْحَمْهُمَا ه

ُ
اوِي صَغِحرًا﴾ )الؤسساء: ﴿وَك َُ  (24بَّ

 بلى مً صسق الحب واللؼاء في ُلبي مىز ؤن ؤبصشث هىس الحُاة،

أها ظىذي ودكمي في ٔل لحـت طلٍ،  بلى مً 

مجي الصبر واللمل،
ّ
ض، الزي كل  بلى ؤبي اللضٍ

 وبلى ؤمي الوالُت، مىبم الحىان وهبم الذكاء،

 .اللحـت بلا بٌظل الله زم بذكائٕما وجضحُاجٕمالٕما ٔل الحب والخِذًش، ًما وصلذ بلى هزه 

ُِت دسبي، صوحتي الحبِبت،  وبلى سً

ّ ٍ كجي كىاء الؼشٍ ٌّ ، لحبٗ الزي خ  .ؼٕشًا لىحىدْ بجاهبي، لصبرْ

 .ٓىذِ دومًا الىىس الزي ؤظخذ٘ به في لُالي الخلب

 وبلى ًلزاث ٓبذي، ؤولادي الأحبّت،

 .جي ؤئمً بإن الخلب لا ًظُمؤهخم الحلم الزي ؤكِؽه، والذاًم الزي حلل

ّ الللم والىجاح  .ؤجمجى ؤن ًٖىن هزا الؤهجاص هبراظًا لٕم في ػشٍ

 …هزا الخخشج هى زمشة حبٕم، دكمٕم، وزِخٕم بي

 .ًلٕم حمُلًا ؤُذّم هزا الؤهجاص ًخشًا وامخىاهًا

 ابساهُم مغسبي
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 ملخص الذساظت :

تتتتضث ك تتتتى ً تتتتم واُتتتتم اظتتتتخخذام االإتتتتشؤة للٌظتتتتاء  تتتتذ هتتتتزه الذساظتتتتت االإُذاهُتتتتت فتتتتي بلذًتتتتت واد متتتتضي بىلاًتتتتت الأهتتتتىاغ، وجشٓ ؤحشٍ

تتتتذ جتتتتم اكخمتتتتاد االإتتتتى    53، متتتتً ختتتتم٘ كُىتتتتت مٖىهتتتتت متتتتً العتتتتُبراوي اث الخللُمُتتتتت  وُ امتتتتشؤة متتتتً مخخلتتتتٍ الأكمتتتتاس واالإعتتتتخىٍ

أخخبتتتاس ٔتتتتاي مشبتتتم ، ووعتتتتبت الحتتترحُب، واخخبتتتتاس (Chi-Square) الىصتتتٌي الخللُ تتتي، وجىؿُتتتتٍ ؤدواث بحصتتتائُت مخلتتتتذدة 

ت  ؤؿ تتتتشث الىختتتتائلا وحتتتتىد كمُتتتتت راث دلالتتتتت خؼُتتتتت اسجبتتتتاغ، لخللُتتتتل البُاهتتتتاث وجٌعتتتتتر اللمُتتتتت بتتتتتن مخوتتتتتراث الذساظتتتت

بحصتائُت بتتتن كتذد ظتتاكاث اظتتخخذام الؤهحرهتذ وؤهمتتاغ اظتتخخذام االإتشؤة ل تتزا الٌظتاء، بالإطتتاًت بلتتى اسجبتاغ وا تت  بتتتن 

ت احخماكُتتت  ٓمتتا ٓؽتتٌذ الىختتائلا كتتً  اظتتخخذام الٌظتتاء العتتُبراوي وجمٕتتتن االإتتشؤة فتتي مجتتالاث التتخللم واللمتتل واالإؽتتاسٓ

تتتت فتتتي الخلبتتتتر داختتتل هتتتزا جتتتإزتر ملمتتتى  متتتي، ًِابلتتته ؼتتتلىس وعتتتبي بالحشٍ ط لللتتتاداث والخِالُتتتذ فتتتي طتتتبؽ ظتتتلىْ اليعتتتاء الشُ

تتض مٖاهتتت االإتتشؤة فتتي مجخملتتاث  مُتتت ٓمىٌتتز لخلضٍ الٌظتتاء مِاسهتتت بتتالىاُم احخمتتا ي  حلٕتتغ هتتزه الىختتائلا ؤهمُتتت البِ تتت الشُ

مي الآمً واالإخىاصن ملاًـت ٓمىؼِت واد مضي، مم طشوسة مشاًِت هزا الخىحه بعُاظا  .ث داكمت للخمٕتن الشُ

َاليلماث االإفخاحُت :

مُتتتتتت، الأمتتتتتً  متتتتتي، اللتتتتتاداث والخِالُتتتتتذ، اظتتتتتخخذام احخمتتتتتا ي للئهحرهتتتتتذ، الٌجتتتتتىة الشُ الٌظتتتتتاء العتتتتتُبراوي، الخمٕتتتتتتن الشُ

مُت  ت، الشِاًت الشُ ت اليعىٍ مي، االإؽاسٓ  الشُ

Study Summary: 

 

This field study was conducted in the municipality of Oued M'Zi in the Wilaya 

of Laghouat, focusing on understanding women's use of cyberspace. The 

research sample consisted of 35 women of varying ages and educational 

backgrounds. A descriptive-analytical approach was adopted, employing various 

statistical tools such as the Chi-Square test, likelihood ratio, and linearity test to 

analyze data and explore relationships between study variables. The findings 

revealed a statistically significant relationship between the number of internet 

usage hours and women's patterns of interaction within cyberspace. Moreover, a 

clear correlation was found between cyberspace use and women's empowerment 

in areas such as learning, employment, and social participation. The results also 

highlighted a tangible influence of traditions and societal norms on shaping 
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women's digital behavior, counterbalanced by a relative sense of freedom in 

online expression compared to the offline social environment. These insights 

underscore the digital sphere's role as a potential outlet for enhancing women's 

status in conservative communities like Oued M'Zi, emphasizing the need for 

supportive policies that ensure safe and balanced digital empowerment. 

Keywords: 

Cyberspace, digital empowerment, traditions and customs, social internet use, 

digital divide, digital security, women’s participation, digital culture. 
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  البعملت

ان   ؼٕشو كشً

  اهذاء

  ملخص الذساظت 

  ً شط اؼٖا٘

 ب-ؤ مِذمت

 :  بىاء االإىطىق الٌصل الأو٘

 4 بؼٖالُت 

: حعائولاث الذساظت
ً
 3 ؤولا

: الٌشطُاث 
ً
 3 زاهُا

: ؤظباب بخخُاس االإىطىق
ً
 3 زالشا

: الأهمُت والأهذاي
ً
 7 سابلا

: االإٌاهُم 
ً
 8 خامعا

ت  01 ظادظا : االإِاسبت الىـشٍ

 الٌصل الشاوي: الذساظاث العابِت

: الذساظت الأولى
ً
 01 ؤولا

 :
ً
 08 الذساظت الشاهُتزاهُا

: الذساظت الشالشت
ً
 09 زالشا

: الذساظت الشابلت
ً
 01 سابلا

: الذساظت الخامعت
ً
 00 خامعا

: الذساظت العادظت
ً
 05 ظادظا

 01 ظابلا : الخللُّ ك ى الذساظاث العابِت

 اػاس الخؼبُِي

 الٌصل الشالث : ادواث الذساظت

: مجالاث الذساظت
ً
 54 ؤولا

 :
ً
 53 ؤدواث حمم االإللىماثزاهُا

 :
ً
 51 االإى   االإعخخذمزالشا

  الٌصل الشابم : جللُل و مىاُؽت الىخائلا

 57 : جللُل هخائلا الذساظت اولا 

 17 : مىاُؽت هخائلا ك ى طىء الٌشطُاث زاهُا

 71 : هخائلا الذساظت  زالشا

 74 الخاجمت

  ُائمت االإصادس و االإشاحم

  االإمحّ



 قائمة الجداول 
 

 
 
 
 
 

ٌَ  الصفحت الجدو

 53  (Cronbach's Alpha) حعاب ملامل ٓشوهباخ ؤلٌا لاظخبُان :00حدوٌ   

ٌَ  51 ًمشل جىصَم ؤًشاد حعب اللمش  :01الجدو

  ٌَ  57 ًمشل جىصَم اللُىت حعب االإعخىي الخللُمي  :02حدو

ٌَ  58 ًمشل جىصَم اللُىت حعب االإ ىت  :03حدو

ٌَ  59 ًمشل ؤًشاد اللُىت حعب الىطلُت احخماكُت  :04حدو

 41 ًمشل جىصَم اللُىت حعب اظخخذام الؤهحرهذ  :05الجدوٌ   

 40  10ًمشل جىصَم اللُىت حعب الؤحابت ك ى العاا٘  :06الجدوٌ 

 40  10ًمشل جىصَم اللُىت حعب الؤحابت ك ى العاا٘  :07الجدوٌ زكم 

 45  15ًمشل جىصَم اللُىت حعب الؤحابت ك ى العاا٘  :08الجدوٌ زكم 

 43  14ًمشل جىصَم اللُىت حعب الؤحابت ك ى العاا٘  :09الجدوٌ زكم 

 41  13ًمشل جىصَم اللُىت حعب الؤحابت ك ى العاا٘  :10الجدوٌ زكم 

 47  11ًمشل جىصَم اللُىت حعب الؤحابت ك ى العاا٘  :11الجدوٌ زكم 

 49  17ًمشل جىصَم اللُىت حعب الؤحابت ك ى العاا٘  :12الجدوٌ زكم 

 31  18ًمشل جىصَم اللُىت حعب الؤحابت ك ى العاا٘  :13الجدوٌ زكم 

 30  19ًمشل جىصَم اللُىت حعب الؤحابت ك ى العاا٘  :14الجدوٌ زكم 

 30  01ًمشل جىصَم اللُىت حعب الؤحابت ك ى العاا٘  :15الجدوٌ زكم 

 35  00ًمشل جىصَم اللُىت حعب الؤحابت ك ى العاا٘  :16الجدوٌ زكم 

 33  00ًمشل جىصَم اللُىت حعب الؤحابت ك ى العاا٘  :17الجدوٌ زكم 

 33  05ًمشل جىصَم اللُىت حعب الؤحابت ك ى العاا٘  :18الجدوٌ زكم 

 31  04ًمشل جىصَم اللُىت حعب الؤحابت ك ى العاا٘  :19الجدوٌ زكم 

 37  03ًمشل جىصَم اللُىت حعب الؤحابت ك ى العاا٘  :20الجدوٌ زكم 

 38  01ًمشل جىصَم اللُىت حعب الؤحابت ك ى العاا٘  :21الجدوٌ زكم   

 39  07جىصَم اللُىت حعب الؤحابت ك ى العاا٘  :22الجدوٌ زكم   

 39  08ًمشل جىصَم اللُىت حعب الؤحابت ك ى العاا٘  :23الجدوٌ 

 11 مشبم للٌشطُت اللامت  اخخباس ٔي :24الجدوٌ 

تن ك ى ظاا٘  :25الجدوٌ     10 لُِاط الٌشطُت الأولى  00جىصَم بحاباث االإؽاسٓ

ئ مشبم للٌشطُت الأولى  :26الجدوٌ     10 اخخباس 

 14  1مم العاا٘  5ًدىاو٘ سبؽ العاا٘  :27الجدوٌ   

ئ مشبم للٌشطُت الشاهُت  :28الجدوٌ     14 اخخباس 

 13  08و العاا٘  0ًدىاو٘ اللمُت بتن العاا٘  :29الجدوٌ   

أي للٌشطُت الشالشت51الجذو٘   13 : اخخباس 



 قائمة الاشكال 
 

 
 
 
 
 

 الصٌلت الؽٖل

 57 ًمشل جىصَم ؤًشاد حعب اللمش  :10الؽٖل

 58 ًمشل جىصَم اللُىت حعب االإعخىي الخللُمي  :10الؽٖل  

 59 ًمشل جىصَم اللُىت حعب االإ ىت  :15الؽٖل

 41 ًمشل ؤًشاد اللُىت حعب الىطلُت احخماكُت  :14الؽٖل

 40 ًمشل جىصَم اللُىت حعب اظخخذام الؤهحرهذ  :13الؽٖل   

 40  10ًمشل جىصَم اللُىت حعب الؤحابت ك ى العاا٘  :11الؽٖل 

م   45  10الؤحابت ك ى العاا٘  ًمشل جىصَم اللُىت حعب :17الؽٖل سُ

م   43  15ًمشل جىصَم اللُىت حعب الؤحابت ك ى العاا٘  :18الؽٖل سُ

م   41  14ًمشل جىصَم اللُىت حعب الؤحابت ك ى العاا٘  :19الؽٖل سُ

م   47  13ًمشل جىصَم اللُىت حعب الؤحابت ك ى العاا٘  :01الؽٖل سُ

م   49  11الؤحابت ك ى العاا٘  ًمشل جىصَم اللُىت حعب :00الؽٖل سُ

م   31  17ًمشل جىصَم اللُىت حعب الؤحابت ك ى العاا٘  :00الؽٖل سُ

م   30  18ًمشل جىصَم اللُىت حعب الؤحابت ك ى العاا٘  :05الؽٖل سُ

م   30  19ًمشل جىصَم اللُىت حعب الؤحابت ك ى العاا٘  :04الؽٖل سُ

م   35  01حابت ك ى العاا٘ ًمشل جىصَم اللُىت حعب الؤ  :03الؽٖل سُ

م   33  00ًمشل جىصَم اللُىت حعب الؤحابت ك ى العاا٘  :01الؽٖل سُ

م   33  00ًمشل جىصَم اللُىت حعب الؤحابت ك ى العاا٘  :07الؽٖل سُ

م   31  05ًمشل جىصَم اللُىت حعب الؤحابت ك ى العاا٘  :08الؽٖل سُ

م   37  04الؤحابت ك ى العاا٘  ًمشل جىصَم اللُىت حعب :09الؽٖل سُ

م   38  03ًمشل جىصَم اللُىت حعب الؤحابت ك ى العاا٘  :01الؽٖل سُ

م     39  01ًمشل جىصَم اللُىت حعب الؤحابت ك ى العاا٘  :00الؽٖل سُ

م     39  07جىصَم اللُىت حعب الؤحابت ك ى العاا٘  :00الؽٖل سُ

 11  08الؤحابت ك ى العاا٘  ًمشل جىصَم اللُىت حعب :05الؽٖل 

 



 
 
 
 
 

 

 

 

 



 مقدمــــــــــــــــة
 

 ‌أ
 

، حُث  ت بؽٖل هتر معبىَ في اللِىد الأخترة، هتّر الٌظاء العُبراوي مً ملالم الحُاة البؽشٍ

م في اظخخذام  ا في حُاة الأًشاد والجماكاث، لا ظُما مم الخىظم العشَ ًُ ل بُلذًا ؤظاظ
ّ
باث ٌؽٖ

 حذًذًا للخٌاكل احخما ي، والخلبتر الؤهحرهذ وجؼبُ
ً

مي مجالا ِاجه االإخخلٌت  ًِذ ؤصبب اللالم الشُ

كً الشؤي، ومماسظت الأوؽؼت اُخصادًت والخللُمُت والشِاًُت، ما حلل مً الظشوسي بكادة 

تها في هزا االإجا٘ الحُىي   الىـش في الأدواس احخماكُت، وخاصت ما ًخللّ بمٖاهت االإشؤة ومؽاسٓ

جخمم لم ٌلذ ًخٖىن ًِؽ مً الىاُم االإادي الزي ولِؽه، بل ؤصبب ًمخذ بلى واُم اًحراي ي ًاالإ

ُاجىا وخُاساجىا وجٌاكمجىا الُىمُت ل امخذادًا لعلىٓ
ّ
 .ٌؽٖ

ا ٓةحذي الخلذًاث والٌشص التي جٌشض هٌع ا  ًُ م في هزا العُاَ، بشصث ُظاًا جمٕتن االإشؤة سُ

االإجخمم الجضائشي  ًاليعاء الُىم، في مخخلٍ مىاػّ بِىة ك ى االإجخملاث الىامُت، ومنها 

الجضائش، ًجذن ؤهٌع ً ؤمام واُم مضدوج: مً ح ت، ًدُب ل ً الٌظاء العُبراوي ًشصًا حذًذة 

في الخللم واللمل والخىاصل، ومً ح ت ؤخشي، ًىاح ً ُُىدًا زِاًُت واحخماكُت جِلُذًت ًمًٕ 

مُت  هزا الخذاخل ؤن جلذّ مً هزا اهٌخاح ؤو حلُذ بهخاج ؤ هماغ الؤُصاء هٌع ا ولًٕ بصُى سُ

ت  مي واحخما ي ًؼشح بؼٖالُاث مخلذدة حى٘ ػبُلت اللمُت بتن االإشؤة الجضائشٍ بتن الشُ

اث التي جلى٘ دون جلُِّ  والٌظاء العُبراوي، وحجم اظخٌادة الٌللُت مىه، واالإلىُ

 .اظخخذام الأمشل له

ٌي ولا ؼٗ ؤن هزه الؤؼٖالُاث جخخ ز ؤبلادًا ؤٓثر خصىصُت في االإىاػّ الذاخلُت راث الؼابم الشٍ

ؤو ؼبه الحظشي، حُث جخِاػم مم كىاصش ؤخشي مشل معخىي الخللُم، ودسحت اهٌخاح 

تز ك ى مىؼِت  مُت  ومً هزا االإىؼلّ، حاءث هزه الذساظت للحرٓ االإجخمعي، والبيُت الخلخُت الشُ

، باكخباسها همىرحًا الإجخمم حضائشي جِلُذي ٌؽ ذ جؼىسًا الأهىاغ، وجلذًذًا ك ى بلذًت واد مضي 

ش ؤسطُت مىاظبت لخللُل ٌُُٓت اظخخذام االإشؤة ل زا 
ّ
مي، ما ًىً ا في مجا٘ اجصا٘ الشُ ًُ ج جذسٍ

ٍُ جخٌاكل مله في ؿل االإلاًتر احخماكُت والشِاًُت العائذة  .الٌظاء، وٓ

ذام االإشؤة للٌظاء العُبراوي في واد مضي تهذي الذساظت بلى اظخٕؽاي ؤوحه اللمُت بتن اظخخ

واللىامل احخماكُت، الشِاًُت، والخِىُت التي ُذ جازش ك ى هزا اظخخذام، مشل كذد ظاكاث 

ت في الخلبتر، وؤزش الخِالُذ في  مُت، معخىي الأمان والحشٍ الخىاحذ ك ى الؤهحرهذ، هىق الأوؽؼت الشُ



 مقدمــــــــــــــــة
 

‌ب  
 

مي  ٓما حععى بلى ً م  جمشمث اليعاء ل زا الٌظاءوللئحابت كً هزه جىحُه ظلىٓ ا الشُ

 :الدعائلاث، جم جِعُم الذساظت بلى زمزت ًصى٘ سئِعُت

 الفصل االإنهجي :  ،الفصل الأوٌ

 الفصل الثاوي: عسض الدزاساث السابلت ، 

 الفصل الثالث: الؤػاز الخؼبُلي 

 االإشؤة والٌظاء  حععى هزه الذساظت بلى جِذًم معاهمت كلمُت في ً م دًىامُُٕاث اللمُت بتن

ٍ التي جيخ ج ا  ُّ ٌُت، وحعلُؽ الظىء ك ى آلُاث الخٌاكل واالإِاومت والخٕ مي في البِ اث الشٍ الشُ

 .اليعاء في هزه البِ اث، مً خم٘ سصذ ججاسبهً وجللُل ا بلوت الىاُم وخصىصُت االإٖان
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 الؤشيالُت

مُت والخلىلاث التي ػشؤث ك ى الٌظاء العُبراوي لذ الخٕىىلىحُا الشُ
ُ
مً ؤبشص  ح

ا مً  ًُ ً  ًِذ ؤصبب الؤهحرهذ حضءًا ؤظاظ الخؼىساث التي ؼ ذها اللالم في اللِذًً الأخترً

حُاة الأًشاد في مخخلٍ ؤهلاء اللالم، حُث ؤجاح ل م الخٌاكل والخىاصل ك ى هؼاَ واظم  

الٌظاء العُبراوي، بما ًخظمىه مً مىصاث جىاصل احخما ي، وحللُم كً بُلذ، وججاسة 

ُت، ؤصبب ؤداة ملىسٍت لخوُتر اللذًذ مً الأهماغ احخماكُت واُخصادًت  في هزا بلٕحروه

العُاَ، ًخج ى الذوس الٕبتر الزي ًمًٕ ؤن ًللبه الٌظاء العُبراوي في جمٕتن اليعاء، خاصت 

ٌُت أللذًذ مً االإىاػّ الشٍ  .في االإجخملاث التي جىاحه جلذًاث احخماكُت واُخصادًت، 

ي الجضائش حؽٖل همىرحًا ل زا الىىق مً االإىاػّ التي بذؤث حؽ ذ مىؼِت الأهىاغ ف

ا، لًٕ هزا الخلى٘ لا ًضا٘ ًىاحه جلذًاث ٓبترة جخللّ بىصى٘ االإشؤة بلى هزه  ًُ م  سُ
ً

جلىلا

الخِىُاث واظخخذام ا  ًاالإشؤة في هزه االإىؼِت، التي جمشل هالبُت العٖان، حلاوي مً 

كُت، وهى ما ًبرص الحاحت بلى دساظت مذي جإزتر الٌظاء ملذودًت الٌشص اُخصادًت واحخما

شها ل ا لخلعتن وطل ا  .العُبراوي ك ى حُاتها الُىمُت، والٌشص التي ًىً

لخبر وظُلت لخوُتر  ٌُ الٌظاء العُبراوي، بما ًىًشه مً ؤدواث جٕىىلىحُت، ًمًٕ ؤن 

تر ًشص الخللُم كً بُلذ ، والىصى٘ بلى واُم االإشؤة في مىؼِت الأهىاغ مً خم٘ جىً

 كً جِعتر الخىاصل احخما ي وبىاء ؼبٖاث دكم ُذ 
ً
االإللىماث، واللمل كً بُلذ، ًظم

حعاهم في حوُتر وطل ا اُخصادي واحخما ي  بلا ؤن هزا لا ٌلجي ؤن االإشؤة في االإىؼِت 

أمل مً هزه الٌشص، بل ك ى اللٕغ، ًةن الىصى٘ بلى الٌظاء العُبراوي  حعخٌُذ بؽٖل 

ت، احخماكُت، ؤو زِاًُتواظ  .خخذامه ًخلشض لللذًذ مً الخلذًاث، التي ُذ جٖىن بيُىٍ

ًُما ًخللّ بالجاهب البيُىي، حلاوي مىؼِت الأهىاغ مً مؽأل مخللِت بالبيُت 

الخلخُت للخٕىىلىحُا، حُث ُذ جٖىن خذمت الؤهحرهذ هتر معخِشة ؤو هتر مخاحت في بلع 

ٌي مِاومت  االإىاػّ الىائُت  ؤما مً الىاحُت احخماكُت، ًِذ ًىاحه بلع ؤًشاد االإجخمم الشٍ

مً حُث االإٌاهُم الخِلُذًت حى٘ دوس االإشؤة في االإجخمم، مما ًلذ مً ُذستها ك ى اظخٌادة 

ُما ًخص الجىاهب الشِاًُت، ُذ جٖىن هىاْ مخاوي ؤو ُُىد  مً الٌظاء العُبراوي  وً
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هذ بؽٖل معخِل، وهى ما ُذ ٌلُّ جِذم ا في احخماكُت حى٘ ٌُُٓت اظخخذام االإشؤة للئهحر 

 .هزا االإجا٘

جضداد ؤهمُت هزا البلث في ظُاَ حعلُؽ الظىء ك ى الٌشص التي ًمًٕ ؤن ًدُل ا 

الٌظاء العُبراوي للمشؤة في مىؼِت الأهىاغ، حُث يهذي بلى دساظت جإزتر اظخخذام الٌظاء 

االإىؼِت  ومً هىا، جصبب طشوسة  العُبراوي ك ى الىطم احخما ي واُخصادي لليعاء في

دساظت هزه الـاهشة ؤٓثر وطىحًا، حُث ًمًٕ ؤن ٌؽٖل الٌظاء العُبراوي ؤداة ًلالت 

 .لخلعتن حُاة االإشؤة، برا ما جم ججاوص الخلذًاث التي جىاح  ا

 :ومىه ًبرص الدعائ٘ الشئِس ي للذساظت

ًَت الأغىاغ   ما هي أهماغ ودوافع اسخخدام االإسأة للفظاء السُبراوي في ولَ

َاول: حساؤولث الفسعُت :

  ،بلى ؤي مذي ٌع م اظخخذام االإشؤة للٌظاء العُبراوي في جمُٕنها مً الخللم كً بُلذ

ت في الأوؽؼت اُخصادًت واحخماكُت؟ ش م اساتها االإ ىُت، واالإؽاسٓ  وجؼىٍ

  ت تر ًشص ؤٓبر للخمٕتن واالإؽاسٓ ما هى معخىي و ي اليعاء بذوس الخِىُاث الحذًشت في جىً

 داخل الٌظاء العُبراوي؟

 جازش اللاداث والخِالُذ العائذة في االإجخمم ك ى اظخخذام االإشؤة للئهحرهذ؟ ٍُٓ 

: الفسطُاث
ً
 زاهُا

اء العُبراوي وجلعتن في هزه الذساظت، نهذي بلى ً م اللمُت بتن اظخخذام االإشؤة للٌظ

وطل ا احخما ي واُخصادي في مىؼِت الأهىاغ، وبالخالي مً خم٘ الٌشطُاث ًخم جلذًذ 

 .اججاهاث االإلخملت التي ُذ ًخخزها البلث
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 :الفسطُت العامت

جىحذ كمُت راث دلالت بحصائُت بتن كذد ظاكاث اظخخذام الؤهحرهذ وؤهماغ اظخخذام "

 ".العُبراوياالإشؤة للٌظاء 

 الفسطُاث الجصئُت  :

  ًىحذ اسجباغ رو دلالت بحصائُت بتن اظخخذام الٌظاء العُبراوي وجمٕتن االإشؤة مً الخللم

ت الٌلالت في الأوؽؼت اُخصادًت واحخماكُت ش م اساتها االإ ىُت، واالإؽاسٓ  .كً بُلذ، وجؼىٍ

 تر ًشص ؤٓبر للمشؤة في  ًىحذ اسجباغ ملىىي بتن اكخِاد بذوس الخِىُاث الحذًشت في جىً

 الٌظاء العُبراوي

  ًىحذ اسجباغ رو دلالت بحصائُت بتن جإزتر اللاداث والخِالُذ في االإجخمم ك ى اظخخذام

ش بِ ت آمىت للخلبتر كً ؤهٌع م  .الؤهحرهذ، ومذي اكخِاد الأًشاد بإن الؤهحرهذ ًىً

: أسباب اخخُاز االإىطىع
ً
 زالثا

شاحل البلث، حُث ًخم جلذًذ االإىطىق بىاءً ك ى دواًم ٌلذ اخخُاس االإىطىق مً ؤهم م

شخصُت ومىطىكُت  مً خم٘ هزا البلث، وععى لٌ م جإزتر الٌظاء العُبراوي ك ى وطم 

ٌُُت اظخٌادتها مً هزه الىظائل في جلعتن وطل ا احخما ي  االإشؤة في مىؼِت الأهىاغ وٓ

 .واُخصادي

 الأسباب الراجُت

ٌُت  بن اهخمام الصخص ي في جٕىىلىحُا االإللىماث واجصالاث وجؼبُِاتها في االإجخملاث الشٍ

ٌلذ مً الأظباب الشئِعُت لاخخُاس هزا االإىطىق  لذي اهخمام كمُّ في دساظت الخلذًاث 

ٍُ ًمًٕ ل زه  ٌُت، وٓ شها الخٕىىلىحُا الحذًشت للمشؤة في االإىاػّ الشٍ والٌشص التي جىً

اهم في جلعتن ؤوطاك ً  بطاًت بلى رلٗ، ًمٕىجي مً خم٘ هزا االإىطىق الأدواث ؤن حع

أدًمُت في مجا٘ جؼبُِاث جٕىىلىحُا االإللىماث واجصالاث وجإزترها ك ى  تي الأ ش ملشً جؼىٍ

 .الٌ اث احخماكُت االإعتهذًت
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 الأسباب االإىطىعُت

 
ً

ا، حُث ؤن مً ح ت ؤخشي، حلخبر مىؼِت الأهىاغ مً االإىاػّ التي حؽ ذ جلىلا ًُ ا حضئ ًُ م سُ

أمل لجمُم الٌ اث احخماكُت، وخاصت اليعاء  الٌظاء العُبراوي لا ًضا٘ لِغ مخاحًا بؽٖل 

مُت  في هزه االإىؼِت  جىاحه االإشؤة جلذًاث في الىصى٘ بلى الؤهحرهذ واظخخذام الأدواث الشُ

برص ؤهمُت دساظت بؽٖل ًلا٘ بعبب اللىائّ الشِاًُت واحخماكُت واُخصادًت  ومً هىا ج

هزا االإىطىق، حُث ؤن هخائلا الذساظت ظدع م في جلذًذ اللىامل التي جلذ مً اظخٌادة 

االإشؤة مً الٌظاء العُبراوي في هزه االإىؼِت  ٓما ًمًٕ ؤن حعاهم الذساظت في صُاهت حلى٘ 

 .كملُت حعاكذ ك ى جمٕتن االإشؤة في الأهىاغ كبر جٕىىلىحُا االإللىماث

: الأهمُت
ً
 والأهداف زابعا

أدًمُت واللملُت لذساظت جإزتر اظخخذام االإشؤة للٌظاء العُبراوي في مىؼِت  حلخبر الأهمُت الأ

ت حى٘ دوس الٌظاء العُبراوي في جمٕتن  الأهىاغ راث ُُمت ٓبترة، ًهي حعاهم في بزشاء االإلشً

ٌُت  مً خم٘ جلُِّ الأهذاي التي وطلتها هزه الذساظت، ظيخمًٕ مً  االإشؤة في االإىاػّ الشٍ

مي  جِذًم جىصُاث كلمُت ُذ حعاهم في جلعتن العُاظاث اللامت االإخللِت بالخمٕتن الشُ

ألخالي : للمشؤة في الجضائش   و هي 

 الأهمُت 

ض ك ى اللمُت بتن الٌظاء العُبراوي أدًمُت ل زه الذساظت جٕمً في ٔىنها جشٓ  الأهمُت الأ

وجمٕتن االإشؤة في مىؼِت الأهىاغ  حع م هزه الذساظت في جىظُم ً م جإزتر اظخخذام الٌظاء 

ٌُت، وهي بطاًت كلمُت ممتزة في مجا٘ جٕىىلىحُا  العُبراوي ك ى حُاة اليعاء في االإىاػّ الشٍ

االإللىماث واجصالاث مً مىـىس احخما ي  ٓما ًمًٕ ؤن حع م الذساظت في جلذًذ اللىامل 

جازش في اظخخذام االإشؤة للئهحرهذ وجٕىىلىحُا االإللىماث في هزه االإىاػّ، مما ًىًش التي 

 .مللىماث ُُمت للمخخصتن وصىاق الِشاس

ؤما الأهمُت احخماكُت واُخصادًت ًخخمشل في ُذستها ك ى جلعتن وطم االإشؤة في مىؼِت 

مُت التي حعاكذ في جؼىٍش  م اساتها الصخصُت  الأهىاغ مً خم٘ جضوٍذها بالأدواث الشُ
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واالإ ىُت  مً خم٘ رلٗ، ًمًٕ للمشؤة ؤن حعاهم بؽٖل ؤٓبر في الأوؽؼت اُخصادًت 

ت الٌلّالت في  واحخماكُت، مما ٌع م في جلعتن معخىي حُاتها وصٍادة ُذستها ك ى االإؽاسٓ

 .االإجخمم

َ:الأهداف

 ومً اهم اهذاي دساظدىا هي :

ً م ٌُُٓت اظخخذام االإشؤة في مىؼِت الأهىاغ للٌظاء العُبراوي، ظىاء لأهشاض حللُمُت،   0

 .م ىُت، احخماكُت ؤو اُخصادًت

ك ى الخلذًاث اُخصادًت واحخماكُت التي ُذ جلذ مً ُذسة االإشؤة ك ى اظخخذام  الخعسف  0

 .الُِىد الشِاًُتالٌظاء العُبراوي بؽٖل ًلّا٘، مشل طلٍ البيُت الخلخُت للئهحرهذ ؤو 

جللُل ٌُُٓت جإزتر اظخخذام االإشؤة للٌظاء العُبراوي ك ى وطل ا احخما ي واُخصادي،   5

 .ظىاء مً حُث معخىي الذخل، ًشص اللمل، ؤو الخإهُل االإهني

جِذًم حلى٘ وجىصُاث لخىظُم اظخخذام االإشؤة للٌظاء العُبراوي في مىؼِت الأهىاغ، بلُث   4

احع م هزه الخىصُاث في  ًً ا واُخصاد ًُ  .جمٕتن االإشؤة احخماك

: االإفاهُم
ً
 خامسا

مً خم٘ جللُل االإٌاهُم الأظاظُت االإخللِت بالذساظت، هخمًٕ مً جلذًذ الأبلاد التي 

تز ك ى مٌاهُم سئِعُت جخللّ بالٌظاء  ظدؽٖل ملىس البلث  في هزه الذساظت، ًخم الحرٓ

في ً م اللمُت بتن اظخخذام االإشؤة  العُبراوي وجمٕتن االإشؤة، بر ظدعاكذ هزه االإٌاهُم

مُت وجلعتن وطل ا احخما ي واُخصادي  .للخٕىىلىحُا الشُ

 الفظاء السُبراوي

 االإفهىم الاصؼلاحي: 

مُت التي حؽمل حمُم الؽبٖاث واالإجالاث الخٕىىلىحُت  الٌظاء العُبراوي هى البِ ت الشُ
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والخجاسة الؤلٕحروهُت، والخللُم كً  االإخاحت ك ى الؤهحرهذ، مشل مىاُم الخىاصل احخما ي،

 1.بُلذ، وحمُم الخؼبُِاث والخذماث الؤلٕحروهُت الأخشي 

 االإفهىم الؤحسائي: 

ِصذ بالٌظاء العُبراوي ًُ مُت التي ًخم اظخخذام ا مً ُبل  في هزه الذساظت،  الأدواث الشُ

اليعاء في مىؼِت الأهىاغ، بما ٌؽمل الؤهحرهذ ٔىظُلت للخىاصل احخما ي، والخجاسة 

 2.الؤلٕحروهُت، والخللُم كً بُلذ

 جمىحن االإسأة

 االإفهىم الاصؼلاحي: 

ض ُذستها ك ى الخلٕم في ُشاساتها الصخصُت  واالإ ىُت، والخٌاكل جمٕتن االإشؤة هى كملُت حلضٍ

تر الٌشص  بؽٖل ًلّا٘ في االإجخمم مً خم٘ جٌلُل حِىُ ا اُخصادًت واحخماكُت، وجىً

 .التي جظمً ل ا جلُِّ اظخِملُت

 االإفهىم الؤحسائي: 

ِصذ بخمٕتن االإشؤة مً خم٘ الٌظاء العُبراوي جِذًم ًشص حذًذة ل ا  ًُ في هزه الذساظت، 

ت احخماكُت، مما ٌلضص مً اظخِمل ا احخما ي للخمخم بالخللُم، واللمل ك ً بُلذ، واالإؽاسٓ

 3.واُخصادي

 الىطع الاحخماعي والاكخصادي للمسأة

 االإفهىم الاصؼلاحي: 

الىطم احخما ي واُخصادي ٌؽتر بلى الحالت التي ٌلِؽ ا الٌشد مً حُث معخىي دخله، 

 4.جخممًشصه في اللمل، حللُماجه، ودوسه احخما ي داخل االإ

                                                           
غادة محمد نجيب، المرأة العربية والتكنولوجيا الرقمية: الفرص والتحديات، الطبعة الأولى، مكتبة الأنجمو  1

 45,ص0202المصرية، القاهرة، 
 45ذكره ,ص غادة محمد نجيب، المرأة العربية والتكنولوجيا الرقمية: الفرص والتحديات، لمرجع السابق  2
محمد عمي المرزوقي، الفجوة الرقمية في الوطن العربي: الواقع والتحديات، الطبعة الثانية، دار النهضة  3

 57,ص0207العربية، بيروت، 
هبة خالد العمي، تمكين المرأة في الفضاء السيبراني ودورها في التنمية الاجتماعية، مجمة دراسات  4

 02,ص0200، ديسمبر 45اجتماعية، العدد 
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 االإفهىم الؤحسائي: 

ِصذ بالىطم احخما ي واُخصادي للمشؤة جللُل معخىاها االإلِص ي،  ًُ في هزه الذساظت، 

تها في اليؽاػاث اُخصادًت واحخماكُت  1.ومىاسدها االإالُت، ومؽاسٓ

ت : االإىهجُت واالإلازبت الىـسٍ
ً
 سادسا

حعاهم في حمم وجللُل البُاهاث  في بػاس هزه الذساظت، ظىلخمذ ك ى مى جُت كلمُت دُُِت

ش بػاسًا لٌ م ٌُُٓت  ت التي جىً لا٘، ٓما ظِخم اظخخذام االإِاسباث الىـشٍ بؽٖل مىطى ي وً

 .جإزتر الٌظاء العُبراوي ك ى جمٕتن االإشؤة

 ت  االإلازبت الىـسٍ

اث التي حع م في جللُل اللمُت بتن  حعدىذ هزه الذساظت بلى مجمىكت مً الىـشٍ

العُبراوي وجمٕتن االإشؤة، خصىصًا في العُاَ احخما ي واُخصادي للمجخملاث الٌظاء 

مُت، اللخان جِذمان  ت الٌجىة الشُ ت جمٕتن االإشؤة وهـشٍ اث هي هـشٍ ٌُت  ؤبشص هزه الىـشٍ الشٍ

 .بػاسًا لٌ م ٍُٓ ًمًٕ للٌظاء العُبراوي ؤن ًازش ك ى وطم االإشؤة في مىؼِت الأهىاغ

ت جمىحن االإ1 .  سأةهـسٍ

ت جمٕتن االإشؤة التي حلخبر جمٕتن اليعاء  حلخمذ هزه الذساظت بؽٖل سئِس ي ك ى هـشٍ

ت بلى ؤن جمٕتن  ؤداة سئِعُت في جلُِّ االإعاواة احخماكُت واُخصادًت  حؽتر  هزه الىـشٍ

االإشؤة لا ًِخصش ًِؽ ك ى جمُٕنها مً الحصى٘ ك ى حِىُ ا الِاهىهُت، بل ًمخذ بلى جمُٕنها 

ت الٌلالت في مخخلٍ االإجالاث احخماكُت واُخصادًت مً خم٘ الىصى٘ بلى  مً االإؽاسٓ

لخبر الٌظاء االإىاسد التي حلضص ُذساتها، مشل الخللُم، الصحت، واللمل  في هزا العُ ٌُ اَ، 

تر الٌشص للخللم كً بُلذ،  العُبراوي ؤداة ًلالت حعاهم في جمٕتن االإشؤة مً خم٘ جىً

ً، والحصى٘ ك ى ًشص اللمل التي ُذ جٖىن هتر مخاحت في بِ تها االإللُت  .والخىاصل مم الآخشٍ

 ت  :مفهىم الىـسٍ

                                                           
 60,ص السابق ذكرهالمرجع  الوطن العربي: الواقع والتحديات،محمد عمي المرزوقي،، الفجوة الرقمية في  1
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ض ُذسة اليعاء ك ى جلِ ض ك ى حلضٍ ت جمٕتن االإشؤة ًشٓ ُّ اظخِملُتهً مٌ ىم هـشٍ

لخبر هزه 
ُ
ت الٌلّالت في مخخلٍ حىاهب الحُاة احخماكُت، اُخصادًت، والعُاظُت  ح واالإؽاسٓ

 في الىـشة بلى دوس االإشؤة في االإجخمم، مً دوس 
ً

ا ٌلٕغ جلىلا ًُ ا وحشٓ ت جؼىسًا ًٕشًٍ الىـشٍ

ت بلى بصا ٗ ؤظاس ي في الخىمُت والبىاء  تهذي الىـشٍ لت الحىاحض التي جِلُذي ملذود بلى ؼشٍ

جمىم اليعاء مً الىصى٘ بلى حِىُ ً الٖاملت، وجلُِّ جٖاًا الٌشص في الخللُم واللمل 

ت ومعاولُت  .والُِادة، مما ًمٕنهً مً اجخار ُشاساتهً الخاصت بلشٍ

ت حعدىذ بلى ؤن جمٕتن االإشؤة لِغ مجشد ُظُت وعائُت، بل هى كىصش ؤظاس ي  الىـشٍ

تر الىظائل التي جدُب لليعاء بىاء لخلُِّ الخىمُت الؽاملت واالإ عخذامت  ًخم رلٗ مً خم٘ جىً

تهً  ض مؽاسٓ  كً حلضٍ
ً

ب االإهني والى ي بالحِىَ الِاهىهُت، ًظم ُذساتهً، مشل الخللُم والخذسٍ

اث  الخمٕتن في هزا العُاَ لا ٌلجي ًِؽ جلُِّ  في كملُت صىم الِشاس ك ى حمُم االإعخىٍ

ا جمٕتن االإشؤة مً جلذي الأهـمت وال ُأل احخماكُت التي االإعاواة بتن الجيعتن، بل ؤًظً 

 .حلُّ جِذم ا

ت جمىحن االإسأة  :أهم أبعاد هـسٍ

ت وبمٖاهُت  :البُعد الاكخصادي  0 تر ًشص كمل مدعاوٍ ض اظخِملُت االإشؤة مً خم٘ جىً حلضٍ

 .الىصى٘ بلى االإىاسد اُخصادًت

بصالت الحىاحض الشِاًُت واحخماكُت التي جٕشط ؤدواسًا جِلُذًت جلذ مً  :البُعد الاحخماعي  0

ت االإشؤة  .مؽاسٓ

ض جمشُل اليعاء في مىاُم الُِادة وصىم الِشاس، ظىاء ك ى االإعخىي  :البُعد السُاس ي  5 حلضٍ

 .االإل ي ؤو الىػجي

ض الشِت بالىٌغ وا :البُعد الشخص ي  4 لِذسة ك ى جمٕتن االإشؤة ك ى معخىي الٌشد مً خم٘ حلضٍ

 .اجخار ُشاساث معخِلت

ت جمىحن االإسأة  :زواد هـسٍ
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اث مخلذدة ؤظ مذ في حؽُٕل مٌاهُم ا وؤظالُب  ت جمٕتن االإشؤة جإزشث بإًٖاس وهـشٍ هـشٍ

 :جؼبُِ ا، ومً ؤبشص الشواد

ض "الِذساث الؤوعاهُت"  :ماززا هىسباوم  0 ضث ك ى ؤهمُت حلضٍ ُٕت سٓ ت ؤمشٍ هىظباوم هي ًُلعىً

ؼىس ًيها ُذساتها للمشؤة ٓجضء 
ُ
تر بِ ت ج مً جمُٕنها  جشي ؤن جمٕتن االإشؤة ًخم مً خم٘ جىً

 .الأظاظُت مشل الخللُم، الصحت، والٕشامت الؤوعاهُت

اُخصادي ال ىذي ؤماسجُا ظً ؤظ م في صُاهت مٌ ىم الخمٕتن اُخصادي  :أمازجُا سً  0

ض ك ى ؤهمُت جىظ ُم خُاساث االإشؤة مً خم٘ للمشؤة ٔىظُلت لخلعتن الخىمُت الؽاملت  سٓ

ض ُذستها ك ى اجخار ُشاساث معخِلت جازش ك ى حُاتها  .الخللُم واللمل لخلضٍ

سيَ  5 شي لم ًًٕ مخخصًا باليعاء ًِؽ، لٕىه ُذّم  :بىل باولى فسٍ كالم الحربُت البراصٍ ي ًشٍ

ؼذد ؤًٖاسًا جخللّ بالخلشس مً "زِاًت الصمذ"، وهي ًٕشة ؤظاظُت في جمٕتن االإشؤة، حُث 

 .ك ى ؤهمُت الخىكُت والخللم ٔىظُلختن لخلشس الأًشاد والجماكاث مً الِمم

شُا هُل هىلُجز  4 ضث ك ى مٌ ىم "الخمٕتن الجما ي" لليعاء،  :باجسَ ُٕت سٓ كاالإت احخماق الأمشٍ

ُت  ؤٓذث ك ى ؤهمُت الىـش بلى الخمٕتن مً مىـىس جِاػعي  وخاصت اليعاء مً الأُلُاث اللشُ

، والجيغ  .ٌؽمل الؼبِت، اللشَ

ت جمىحن االإسأة  :جأزحر هـسٍ

أدًمي بل ؤصبلذ  ت جمٕتن االإشؤة لم حلذ مجشد بػاس ؤ أث هـشٍ حضءًا مً الحش

ت اللاالإُت  جخبىاها ماظعاث دولُت مشل الأمم االإخلذة مً خم٘  ت والبراملا الخىمىٍ اليعىٍ

مبادساتها لخلُِّ ؤهذاي الخىمُت االإعخذامت، وخاصت ال ذي الخامغ الزي ًىص ك ى 

 .جلُِّ االإعاواة بتن الجيعتن وجمٕتن اليعاء والٌخُاث

لخبر ال
ُ
 لٌ م واُم اليعاء وجلذًاتهً، في مىؼِت مشل الأهىاغ، ح

ً
ت بػاسًا ًلّالا ىـشٍ

ا 
ً
ض ُذساتهً كبر اظدشماس ؤدواث مشل الٌظاء العُبراوي الزي ًٌخب ل ً آًاُ واللمل ك ى حلضٍ

ت االإجخملُت  .حذًذة للخللم واللمل واالإؽاسٓ
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ت  :االإفاهُم الأساسُت االإسجبؼت بالىـسٍ

o مىب الأًشاد الِذسة ك ى اجخار الِشاساث التي  ٌؽتر بلى اللملُت التي ًخم مً خمل ا :الخمىحن

جازش ك ى حُاتهم ومعخِبل م  في حالت االإشؤة، ٌلجى رلٗ بكؼائها الٌشص واالإىاسد المصمت 

ش م اساتها وجلُِّ اظخِمل ا احخما ي واُخصادي  .لخؼىٍ

o ًشت التي ًخللّ بٌشص الىصى٘ بلى الؤهحرهذ والخِىُاث الحذ :الىصىٌ ئلى الفظاء السُبراوي

شها الؽبٕت اللاالإُت، والتي ًمًٕ ؤن حعاكذ االإشؤة ك ى جلعتن وطل ا احخما ي  جىً

 .واُخصادي مً خم٘ الخللُم كً بُلذ، والبلث كً ًشص اللمل، والخىاصل احخما ي

o تر احخُاحاتها االإالُت  :الاسخللالُت الاحخماعُت والاكخصادًت ٌؽتر بلى ُذسة االإشؤة ك ى جىً

اكُت مً خم٘ اللمل، مما ًدُب ل ا اجخار ُشاساث معخِلت كً اللىامل اُخصادًت واحخم

تها  .واحخماكُت التي ُذ جلذ مً حشٍ

 ت باالإىطىع  :علاكت الىـسٍ

ت حعاكذ في ً م ٌُُٓت جإزتر اظخخذام الٌظاء العُبراوي ك ى وطم االإشؤة  هزه االإِاسبت الىـشٍ

ر الحصى٘ ك ى ًشص حللم وكمل حذًذة  الٌظاء في مىؼِت الأهىاغ، مً خم٘ جمُٕنها كب

ش ل ا الىظائل والٌشص التي جمٕنها مً الخولب ك ى اللذًذ مً الُِىد  العُبراوي ًىً

 .احخماكُت واُخصادًت، مما ًادي بلى جلُِّ اظخِم٘ اُخصادي ؤٓبر وجلشس احخما ي

ت الفجىة السكمُت2 .  هـسٍ

مُت دوسًا م مًا في جللُل الخٌاوجاث في الىصى٘ بلى جٕىىلىحُا  ت الٌجىة الشُ جللب هـشٍ

ت بلى ؤن  ت  حؽتر هزه الىـشٍ ٌُت والحظشٍ االإللىماث، خاصت بتن الجيعتن وبتن االإىاػّ الشٍ

ذ مً الٌىاسَ  الٌجىة في الىصى٘ بلى الخٕىىلىحُا بتن الٌ اث االإخخلٌت ًمًٕ ؤن جضٍ

ُخصادًت، مما ًجلل بلع الٌ اث هتر ُادسة ك ى اظخٌادة مً الٌشص التي احخماكُت وا

شها جٕىىلىحُا االإللىماث  في حالت االإشؤة في مىؼِت الأهىاغ، ًمًٕ ؤن حعاهم هزه  جىً

ت في جٌعتر اللىامل التي جلذ مً اظخٌادتها مً الٌظاء العُبراوي  .الىـشٍ
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 ت  :مفهىم الىـسٍ

شَ في الىصى٘ بلى الخٕىىلىحُا واظخخذام ا بتن الأًشاد ؤو حؽتر بلى الٌ الفجىة السكمُت

ا بالجوشاًُا ؤو الؼبِاث احخماكُت ؤو 
ً
أن هزا الٌشَ مشجبؼ االإجمىكاث االإخخلٌت، ظىاء 

مُت،  مُت جخظمً الٌىاسَ في وصى٘ الأًشاد بلى الؤهحرهذ والأدواث الشُ الجيغ  الٌجىة الشُ

زلٗ في الِذساث االإخللِت باظخخذام   .هزه الأدواث بؽٖل ًلّا٘وٓ

مُت  مُت حلبر كً الخٌاوث في بمٖاهُت الىصى٘ بلى الخٕىىلىحُا الشُ الٌجىة الشُ

واظخخذام ا بتن ً اث مخخلٌت مً الأًشاد ؤو االإجمىكاث في االإجخمم  ٌؽمل هزا الخٌاوث كذة 

ٌُت(، الؼبِي )ال ت والشٍ ٌشَ بتن ؤبلاد، منها البلذ الجوشافي )الٌشَ بتن االإىاػّ الحظشٍ

زلٗ الجيغ )الٌشَ بتن  الؼبِاث احخماكُت مً حُث الذخل واالإعخىي الخللُمي(، وٓ

مُت اولٖاظًا للخلذًاث  الشحا٘ واليعاء في اظخخذام الخٕىىلىحُا(  ًمًٕ اكخباس الٌجىة الشُ

احخماكُت واُخصادًت والشِاًُت التي جلى٘ دون جلُِّ الدعاوي في الٌشص االإخللِت 

 .حُابالخٕىىلى 

 :أبعاد الفجىة السكمُت

 :الىصىٌ ئلى الخىىىلىحُا  0

مُت مشل  الٌجىة جخجعذ في اخخمي الِذسة ك ى الىصى٘ بلى الؤهحرهذ ؤو امخمْ الأح ضة الشُ

ٌُت ؤو الٌِترة ؤُل اظخٌادة  ال ىاجٍ الزُٓت وؤح ضة الٕمبُىجش  هالبًا ما جٖىن االإىاػّ الشٍ

 .الخلخُت ؤو الخٖلٌت اللالُتمً هزه الأدواث بعبب هُاب البيُت 

 :اسخخدام الخىىىلىحُا بشيل فعّاٌ  0

، بل جخظمً الٌشوَ في االإ اساث والِذساث التي  مُت ك ى مجشد الىصى٘ لا جِخصش الٌجىة الشُ

ً الأًشاد مً اظخخذام الخٕىىلىحُا بٌلالُت  ُذ ًملٗ البلع
ّ
الأح ضة، لٕنهم ًٌخِشون  جمٕ

 .بلى االإ اساث المصمت لاظخخذام ا لخلُِّ الأهذاي الصخصُت ؤو االإ ىُت

 :االإحخىي والخدماث االإخاحت  5

مي االإىاظب للشِاًاث االإللُت واللواث  ش االإلخىي الشُ حؽمل الٌجىة ؤًظًا اخخمًاث في جىً

 .االإخخلٌت، مما ًجلل بلع الٌ اث ؤُل اظخٌادة مً الؤهحرهذ
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 :أزحر الفجىة السكمُتج

اث، بما في رلٗ الخللُم، حُث ًىاحه الأًشاد  مُت جازش ك ى كذة معخىٍ الٌجىة الشُ

مي واالإىاسد  الزًً لا ٌعخؼُلىن الىصى٘ بلى الؤهحرهذ صلىبت في الىصى٘ بلى الخللُم الشُ

 ى الخللُمُت الحذًشت  ك ى الصلُذ اُخصادي، جِلل الٌجىة مً ًشص اللمل التي حلخمذ ك

االإ اساث الخٕىىلىحُت، مما ٌلضص الخٌاوث في الذخل بتن الٌ اث االإخخلٌت  ٓما جازش الٌجىة 

ت العُاظُت واحخماكُت، حُث جلذ مً ُذسة الأًشاد ك ى الخلبتر كً  مُت ك ى االإؽاسٓ الشُ

مي ت في االإجخمم الشُ  .آسائهم واالإؽاسٓ

 ت  :االإفاهُم الأساسُت االإسجبؼت بالىـسٍ

o ُهي الخٌاوث في الىصى٘ بلى جٕىىلىحُا االإللىماث بتن الأًشاد واالإجخملاث،  :تالفجىة السكم

 .وهي جدؽٖل هدُجت لمخخمًاث في الِذسة ك ى اظخخذام هزه الخِىُاث بؽٖل ًلّا٘

o والأح ضة ًشاد ك ى الىصى٘ بلى الؤهحرهذ،ًخللّ بِذسة الأ  :الىصىٌ ئلى جىىىلىحُا االإعلىماث

مُت، والبراملا التي جد  .ُب ل م اظخٌادة مً الٌظاء العُبراويالشُ

o الخٕىىلىحُا ت التي ًمخلٕ ا الأًشاد لاظخخذام حؽتر بلى االإ اساث واالإلشً اللدزة على الاسخخدام

 .بؽٖل ًلّا٘، ظىاء في مجا٘ الخللُم ؤو اللمل ؤو الحُاة احخماكُت

 ت باالإىطىع  :علاكت الىـسٍ

مُت جِذم بػاسًا لٌ م الأظباب التي ُذ جلى٘ دون اظخٌادة االإشؤة في مىؼِت  ت الٌجىة الشُ هـشٍ

مُت هاججت كً  أمل  بر ًمًٕ ؤن جٖىن الٌجىة الشُ الأهىاغ مً الٌظاء العُبراوي بؽٖل 

ب ك ى اظخخذام الخٕىىلىحُا،  هِص في البيُت الخلخُت للئهحرهذ في االإىؼِت، ؤو هِص في الخذسٍ

ًمىم االإشؤة مً اظخٌادة مً الٌشص التي ًِذم ا الٌظاء العُبراوي  هزه الٌجىة جازش مما 

ظلبًا ك ى ُذسة االإشؤة ك ى جلعتن وطل ا احخما ي واُخصادي، مما ًجلل مً الظشوسي 

 .اللمل ك ى جِلُل هزه الٌجىة لخلُِّ جمٕتن ؤٓبر للمشؤة

أن في   مُت، حؽحر ت الٌجىة الشُ ت جمٕتن االإشؤة وهـشٍ خان، هـشٍ و مىه وعخيخلا الىـشٍ

ض الأولى  جِذًم بػاس لٌ م جإزتر الٌظاء العُبراوي ك ى وطم االإشؤة في مىؼِت الأهىاغ  بِىما جشٓ
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ض الشاهُت ك ى الخلذًاث التي ُذ جىاح  ا  ك ى ٌُُٓت جمٕتن االإشؤة باظخخذام الخٕىىلىحُا، جشٓ

اث الأظاط لٌلص  في الىصى٘ بليها واظخخذام ا بؽٖل ًلا٘  وبزلٗ، حؽٖل هزه الىـشٍ

ٍُٓ ًمًٕ ؤن ٌع م الٌظاء العُبراوي في جلعتن الىطم احخما ي واُخصادي للمشؤة في 

 .الأهىاغ، وما هي اللىامل التي ُذ جلذ مً اظخٌادتها الٖاملت مً هزه الأدواث
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 جمهُد :

ٌلذ الٌظاء العُبراوي الُىم مً ؤبشص الىظائل التي جدُب للؤًشاد ًشصًا مخلذدة للخىاصل 

ت، حُث ؤصبب حضءًا لا ًخجضؤ مً الحُاة الُىمُت  ومم الخؼىس  والخٌاكل وآدعاب االإلشً

م  محزاًذًا ك ى اظخخذام االإىصاث الخٕىىلىجي العشَ
ً

، ؼ ذث االإشؤة في مىؼِت الأهىاغ بُبالا

ُه، ؤو حتى في اليؽاغ  مُت بمخخلٍ ؤؼٖال ا، ظىاء في مجالاث الخللُم، ؤو اللمل، ؤو الحرً الشُ

 .احخما ي والشِافي

بن دساظت هزا اظخخذام حعلؽ الظىء ك ى الأدواس التي جللبها االإشؤة داخل الٌظاء 

العُبراوي، والخلذًاث التي جىاح  ا، بلى حاهب الخإزتراث الىٌعُت واحخماكُت التي ُذ جيخلا 

مي  وكلُه، ًةن مشاحلت الذساظاث العابِت حى٘ هزا االإىطىق جدُب  كً هزا الخٌاكل الشُ

ا لذساظدىا مً خم٘ سصذ  ًُ ش ؤظاظًا كلم مي للمشؤة في الأهىاغ، وجىً ً مًا ؤكمّ للىاُم الشُ

لىخائلا التي جىصلذ بليها الأبلار العابِت، ومذي اهؼباُ ا ك ى العُاَ االإل ي ل زه ؤهم ا

 .الٌ ت
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َاول :الدزاساث الاحىبُت  

َالدزاست الاوٌ :

Women in Cybersecurity: A Study of the Digital Banking Sector in 

Bahrain"مجلت دساظاث  .ؤوؽى م شوجشا كاد٘ بظماكُل الللىي، هىسا ؤحمذ الخاحت، وؤسبِخا

 0105حىان   : Journal of International Women's Studies) االإشؤة الذولُت

 :ملخص الدزاست

مُت في   جبلث هزه الذساظت في دوس االإشؤة في مجا٘ الأمً العُبراوي طمً ُؼاق البىىْ الشُ

ً هزا االإجا٘، بما في رلٗ حوؼي الذساظت كذة كىامل جازش ك ى معاهماث االإشؤة في  .البلشٍ

مي، وجؼبُّ (Fintech) الخلذًاث والُِىد، ودوس االإشؤة في الخٕىىلىحُا االإالُت ، والخلى٘ الشُ

ً ُادساث ك ى اللمل  .اظحراجُجُاث بداسة الأمً العُبراوي حؽتر الىخائلا بلى ؤن اليعاء في البلشٍ

ش م اساتهً بىجاح في مجا٘ الأمً العُبراوي وججاوص الخلذًاث، مم بؿ اس  اهخمام بخؼىٍ

مي جىص ي الذساظت بإن جللب  .واالإعاهمت في جلعتن الأمً العُبراوي في الِؼاق االإصشفي الشُ

الحٖىمت واالإىـماث دوسًا في حصجُم اليعاء مً خم٘ جِذًم الحىاًض، وصٍادة الى ي بالٌشص 

ض مؽاسٓ ب المصم لخلضٍ تر الخذسٍ  .تهًاالإخاحت في مجا٘ الأمً العُبراوي، وجىً

 هخائلا الذساظت :

ؤؿ شث هخائلا الذساظت ؤن اليعاء في مجا٘ الأمً العُبراوي ًىاح ً جلذًاث سئِعُت جخللّ 

عاهم اليعاء بؽٖل 
ُ
بال ُمىت الزٔىسٍت ك ى الصىاكت وهِص االإ اساث الخِىُت  ومم رلٗ، ح

مشل ؤهـمت  مدعاوٍ مم الشحا٘ في حماًت وبداسة تهذًذاث الأمً العُبراوي، خاصت في مجالاث

ش وبداسة مخاػش بدخا٘ جِىُاث الٌُيخٗ،  مُت  ٓما ٌعاهمً في جؼىٍ الأكما٘ والبىىْ الشُ

مي  جلخاج اليعاء بلى  ظمنن ؤن جٖىن الأمً العُبراوي حضءًا لا ًخجضؤ مً كملُت الخلى٘ الشُ وٍ

عُبراوي  م اساث ؤظاظُت في جٕىىلىحُا االإللىماث وبداسة االإخاػش لظمان بداسة ًلالت للؤمً ال

، لا ًضا٘ كذد اليعاء الحاصمث ك ى هزه الؽ اداث ملذودًا  ISACA سهم وكيهً بؽ اداث
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مً ح ت ؤخشي، جخخلٍ هخائلا اظخؼمق مم الآساء في االإِابمث، حُث ٌلخِذ االإعخجُبىن ؤن 

تن في االإِابمث ؤن اليعاء بلاحت بلى  اليعاء ًملًٕ م اساث جِىُت، بِىما ًشي ملـم االإؽاسٓ

ذ مً الخإهُل والؽ اداث في هزا االإجا٘  .االإضٍ

َالدزاساث العسبُت زاهُا :

دساظت  -االإشؤة اللشبُت وؼبٖاث الخىاصل احخما ي: اظخخذاماث والخمشمث " الدزاست الاولى:

 مجلت الحٕمت معاكذي ظلمى  "مُذاهُت مً وح ت هـش كُىت مً معخخذماث الٌِغ بىْ

 للذساظاث اللاالإُت و اجصالُت

الذساظت بلى اظخِصاء حظىس االإشؤة اللشبُت في الٌظاءاث اًحراطُت، جذسط الباحشت في هزه 

مً خم٘ جللُل اظخخذاماتها لؽبٖاث الخىاصل احخما ي ٓإدواث للخمٕتن، والٕؽٍ كً 

تها اًحراطُت وجمشمتها لزاتها  ٓما حععى بلى سصذ الخلذًاث التي جىاح  ا  آلُاث بىائها ل ىٍ

مُت التي ُذ جٖىن هتر آمىت باليعبت ل ا لذ ؤهذاي الذساظت ؤحذ  االإشؤة في هزه البِ اث الشُ
ُ
ح

ؤهم االإذاخل لإكذاد بلث كلمي مخٖامل، بر لا ًمًٕ اكخباس ؤي دساظت كلمُت مٕخملت دون 

 :جلُِِ ا  وجخمشل ؤهذاي هزه الذساظت ًُما ً يجلذًذ ؤهذاي وا حت ٌععى الباحث بلى 

  باكخباسه ؤحذ ؤبشص وظائل ، الخلشي ك ى مخخلٍ اظخخذاماث االإشؤة اللشبُت الإىُم الٌِعبىْ

 .الخىاصل احخما ي

  ومذي ، ت اًحراطُت للمشؤة اللشبُت مً خم٘ اظخخذام ا للٌِعبىْ اظخٕؽاي ال ىٍ

تها الحُُِِت  .اولٖاظ ا ك ى هىٍ

م اكخمذث  الذساظت ك ى مى جُت مُذاهُت ؼملذ كُىت مً اليعاء اللشبُاث معخخذماث مىُ

، باظخخذام اظخبُان بلٕحرووي لجمم البُاهاث  الٌِغ بىْ

َالدزاست : هخائج

مُت، حُث حعخخذم الٌِعبىْ  جٕؽٍ الذساظت كً اهذماج االإشؤة اللشبُت في الٌظاءاث الشُ

ُه، والخىاصل احخما ي، مم الحزام ا باالإلاًتر الشِاًُت  وسهم  ألخللم، الحرً لأهشاض مخىىكت 

ت الخلبتر التي ًدُل ا الٌظاء اًحراي ي، ًةن اللذًذ مً اليعاء ًٌظلً اظخخذام ؤظماء  حشٍ
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ُت معخلاسة لحماًت خصىصُتهً مً الُِىد احخماكُت  ٓما ًبرص جإزتر الُِم الذًيُت والشِاً

ت جامت  مً هاحُت  في جٌاكل ً، حُث جخجىب بلظ ً وؽش صىسهً ؤو الخلبتر كً آسائهً بلشٍ

ُت  وحلٕغ  أدًمُت وملشً ؤخشي، جمُل اليعاء االإخللماث لاظخخذام الٌِعبىْ لأهشاض ؤ

ت الخلبتر ومخؼلباث االإجخمم،  مُت للمشؤة اللشبُت ملاولتها جلُِّ الخىاصن بتن حشٍ ت الشُ ال ىٍ

 ا لخبجي اظحراجُجُاث مشهت لحماًت راتها  وسهم رلٗ، ًةن هزه الٌظاءاث لا جضا٘ مما ًذًل

اث الىاُلُت ؤٓثر مً ٔىنها معاحت للخلشس الٖامل  .حلٕغ امخذاد الؼبُعي لل ىٍ

َزالثا :الدزاساث الىػىُت :

 : الدزاست الاولى

ت في االإجا٘ اللام اًحراي ي: دساظت جللُلُت لآلُا" ث ؿ ىس ومماسظت االإشؤة في االإشؤة الجضائشٍ

 الأهىاغ أ.د. حفصت حسادي، أ. الخالُت بىشىافت ".الىاُم اللام اًحراي ي كبر الٌِعبىْ

 2020(  01( )11بحىر والدزاساث  )مجلت اوسىت لل" حاملت كمّاس زلُجي، الأهىاغ الجضائش

ت في  ىي ك ى آلُاث ؿ ىس ومماسظت االإشؤة الجضائشٍ حععى هزه الذساظت اظخؼمكُت بلى الىُ

، مً خم٘ جللُل جٌاكل ا داخل االإجمىكاث  االإجا٘ اللام اًحراي ي كبر الٌِعبىْ

واالإىخذًاث اًحراطُت  ٓما تهذي بلى جللُل ػبُلت الخؼاب الزي جىؿٌه االإشؤة في حلبتراتها، 

ميومذي ُذستها   .ك ى ًشض وحىدها في هزا الٌظاء الشُ

وحلخمذ الذساظت ك ى جللُل جٌاكمث االإعخخذمتن مم االإيؽىساث، بالإطاًت بلى دساظت ػبُلت 

ت  االإلخىي الزي جِذمه االإشؤة في ميؽىساتها وحللُِاتها  وحؽتر الىخائلا بلى ؤن االإشؤة الجضائشٍ

حُث جخلٕم اللاداث والخِالُذ في حذود جىاحه جلذًاث مخلذدة في االإجا٘ اللام اًحراي ي، 

ابت الزاجُت  ٓما ًخض  ؤن الخٌاكل مم ميؽىساتها  حلبترها، مما ًٌشض كليها هىكًا مً الشُ

ا بىىكُت االإىاطُم االإؼشوحت، حُث جلـى االإىطىكاث احخماكُت والشِاًُت 
ً
ًٖىن مؽشوػ

الذًجي و ُذ  اكخمذث  بخٌاكل بًجابي ؤٓبر مِاسهت باالإىطىكاث راث الؼابم العُاس ي ؤو 

ا لأهذاي البلث جم جللُل الخٌاكل في  ًِ تن وً الباحشخان ك ى اللُىت الِصذًت لاخخُاس االإؽاسٓ

 :صٌلختن ك ى الٌِعبىْ
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خ )مخابلًا  71,875صٌلت كامت جظم  :"ؤولُلُٕغ وؤخباس البُع"  0 ل  3بخاسٍ (، 0109ؤبشٍ

 .مٌخىحت للىِاػ دون ُُىد

جٌشض طىابؽ ؤخمُُت لٕنها جـل  :خماكُت والىػىُتصٌلت مخخصصت في الِظاًا اح  0

ا مىاظبًا للذساظت ًُ  .ًظاءً كامًا اًحراط

ذ جم جللُل   ت في االإجا٘ اللام  67وُ ميؽىسًا وحللُِاتها لٌ م ػبُلت جٌاكل االإشؤة الجضائشٍ

 اًحراي ي

 هخائج الدزاست

جلـى االإيؽىساث احخماكُت والشِاًُت بخٌاكل ؤٓبر  :جإزتر ػبُلت االإلخىي ك ى الخٌاكل  0

مِاسهت باالإىطىكاث العُاظُت والذًيُت، مما ٌلٕغ اهخمام االإشؤة باالإلخىي اللاػٌي 

 .واحخما ي

ت للخلبتر  :جىىق اظحراجُجُاث الخلبتر  0 ت ك ى ؤظماء معخلاسة وسمىص حلبترً حلخمذ االإشؤة الجضائشٍ

ت، ٓما حعخخذم صى  تها بلشٍ ميكً هىٍ ت لخجىب الخمُتز ؤو الخلشػ الشُ  .سًا ملاًذة ؤو سمضٍ

جىؿٍ االإشؤة حججًا كِمهُت ودًيُت واحخماكُت في  :الخؼاب االإسخخدم في الىلاشاث  5

 .جٌاكل ا، مم اظخخذام ؤظالُب جىاصل مخخلٌت مشل اللباساث اللاػٌُت والخلمُلاث الشِاًُت

ش معاحت للخلبتر، بلا ؤن االإشؤة لا جضا٘ سهم ؤن الٌِعبىْ ً :الخحدًاث واللُىد الاحخماعُت  4 ىً

ت في االإجا٘  تها، مما ٌلٕغ اظخمشاس الٌشوَ الجىذسٍ جىاحه ُُىدًا زِاًُت جازش ك ى مؽاسٓ

 .اًحراي ي

مي البجى احخماكُت الخِلُذًت، مما  :الفظاء الافتراض ي وامخداد للىاكع  3 ٌلٕغ االإجا٘ الشُ

ض الى ي بألُاث الخؼاب  ت االإشؤة ببِ ت ؤٓثر اهٌخاحًاٌعخذ ي حلضٍ  .الؤلٕحرووي ودكم مؽاسٓ

َالدزاست الثاهُت :
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ت' " الحظىز اليسىي في الفظاء الافتراض ي: دزاست جحلُلُت لصفحت 'عالم االإسأة الجصائسٍ

 13االإجلذ مجلت  الشظالت للذساظاث اكممُت .مىُت دحذوح وسحمت بً حذًذ:"عبر الفِسبىن

لُت   10اللذد:   0100حىٍ

ت في الىِاؼاث اًحراطُت كبر  هذًذ هزه الذساظت بلى اظخٕؽاي دوس االإشؤة الجضائشٍ

 حذًذًا مً الخىاصل والخٌاكل احخما ي في 
ً
، باكخباسه ًظاءً ؤجاح ؼٕم صٌلاث الٌِعبىْ

مُت حذًشت  ومً خم٘ جللُل جٌاكمث االإعخخذماث مم ملخىي صٌلت "كالم االإشؤة  بِ ت سُ

ت" ك ى الٌ ، جبتّن ؤن هزا الٌظاء ًمىب االإشؤة ًشصت للخلبتر كً ؤًٖاسها وآسائها الجضائشٍ ِعبىْ

ت االإشؤة في  ت، ولًٕ هالبًا جلذ هؼاء ؤظماء معخلاسة  ٓما ؤؿ شث الذساظت ؤن مؽاسٓ بلشٍ

الىِاػ جِخصش ك ى الىصىص االإٕخىبت والصىس، بِىما ًِخصش جٌاكل ا هالبًا ك ى الؤعجاب 

ت في الىِاؼاث كبر  جللل.دون الخٌاكل االإباؼش ت االإشؤة الجضائشٍ هزه الذساظت مؽاسٓ

مي تز ك ى ٌُُٓت جٌاكل ا وحلبترها كً آسائها في هزا الٌظاء الشُ ، مم الحرٓ اكخمذث  .الٌِعبىْ

 ؤظلىب جللُل االإظمىن لشصذ جٌاكل 
ً
الذساظت ك ى االإى   الىصٌي الخللُ ي، معخخذمت

مي  ؼملذ ت في الٌظاء الشُ مُت االإ خمت بِظاًا االإشؤة،  االإشؤة الجضائشٍ الذساظت الٌظاءاث الشُ

أتها الٕبتر ) ت" هـشًا للذد مؽحر  033589حُث جم اخخُاس صٌلت "كالم االإشؤة الجضائشٍ

ض الخللُل ك ى  ىنها مٌخىحت ومخخصصت في الؽإن اليعىي الجضائشي  سٓ  53معخخذمت( ؤ

مىاطُم دًيُت   ( خم٘ الٌحرة ميؽىسًا مخىىكًا )هِاؼاث، خىاػش، اظخٌعاساث احخماكُت، 

ل  0االإمخذة مً  ت اليعائُت وؤهماغ 0100ماي  7بلى  0100ؤبشٍ ، بهذي ً م ػبُلت االإؽاسٓ

 الخٌاكل العائذة 

 :هخائج الدزاست

ت حعخول الٌظاء اًحراي ي ٓمعاحت حشة للخلبتر كً آسائها  ؤؿ شث الذساظت ؤن االإشؤة الجضائشٍ

تها جـل ملذودة بعبب جخىً ا مً الخٌاكل الللجي  ًخج ى رلٗ في  واهخماماتها، بلا ؤن مؽاسٓ

أث  اكخمادها بؽٖل ؤظاس ي ك ى الؤعجاب ٔىظُلت جٌاكل، مم هذسة الخللُِاث واالإؽاس

 مً االإباؼشة  ٓما ٓؽ
ً

ٌذ الذساظت ؤن اليعاء ًٌظلً اظخخذام ؤظماء معخلاسة بذلا

للحعاباث  %75مِابل  %25ؤظمائهً الحُُِِت، حُث بلوذ وعبت الحعاباث االإعخلاسة 

 .الحُُِِت
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ت"ٓما بُيذ الىخائلا ؤن صٌلت  حلخمذ ك ى جىىق في االإلخىي لجزب  "عالم االإسأة الجصائسٍ

اث، ولًٕ سهم رلٗ، ً ةن ؤهلب االإعخخذمتن ًِخصشون ك ى االإؽاهذة اليعاء الجضائشٍ

ت الٌلالت  وؤؿ شث البُاهاث ؤن اللوت اللشبُت هي الأٓثر   مً االإؽاسٓ
ً

والخٌاكل العلبي بذلا

 .اظخخذامًا في الخٌاكل، مم كضوي وا   كً اللواث الأحىبُت

َ الدزاست الثالث :

االإسأة وئشيالُت بىاء الهىٍت السكمُت في الفظاء الافتراض ي: ملازبت سىسُىزلافُت في بىاء 

ت  حاملت ُاصذي مشباح وسُلت .حىان حاجي ومصؼٌى زابذ :"الهىٍت السكمُت للمسأة الجصائسٍ

  0100، حىان 10، اللذد 17مجلت االإِذمت للذساظاث الؤوعاهُت واحخماكُت، االإجلذ 

، في جمٕتن االإشؤة حعخٕؽٍ هزه ال ذساظت دوس الٌظاءاث اًحراطُت، خاصت الٌِعبىْ

مُت  جللل الىسُت اللمُت بتن  تها الشُ ت مً ججاوص الؤُصاء احخما ي والخلبتر كً هىٍ الجضائشٍ

اظخخذام االإشؤة ل زه الىظائؽ والعُاُاث احخماكُت والشِاًُت التي جازش ك ى جٌاكل ا، مً 

ذهما ًلخٌي باالإخشحاث الخِىُت، والآخش ًخلٌف ك ى جإزتر االإلذداث مىـىسًٍ مخباًىتن: ؤح

مُت ًـل مُِذًا  ت للٌظاءاث الشُ ذ الىخائلا ؤن اظخخذام االإشؤة الجضائشٍ العىظُىزِاًُت  وجآ

 .باحخُاحاتها ومخؼلباتها وظُاُاتها احخماكُت

َهخائج الدزاست :

ت مُت في الٌظاء اًحراي ي، مً خم٘ البلث في مىطىق االإشؤة وبؼٖالُت بىاء هىٍ ها الشُ

ت لخلبّر  ت، حعخخذم هزه الٌظاءاث بلشٍ اؿ شث الذساظت ؤن االإشؤة اللشبُت، وبخاصت الجضائشٍ

تها  تها  ُذ جـ ش مخلشسة ؤو ملاًـت، ولًٕ مم الخلمّ في الذساظاث، ًخض  ؤن هىٍ كً هىٍ

أهذ  حعخخذم اظم ا الحُِِي  الحُُِِت جـل مشجبؼت باالإجخمم الزي جيخمي بلُه، خاصت برا 

مُت للمشؤة صلبًا وملِذًا،  ت الشُ مىت، ًبِى حؽُٕل ال ىٍ سهم الٌشص التي جِذم ا الشُ

مُت  بر جخلّ ؼبٖاث الخىاصل احخما ي،  تها الأصلُت والشُ خصىصًا مم الخذاخل بتن هىٍ

ت بت جدؽٖل ًيها الخصىساث والخٌاكمث احخماكُت والشمضٍ ، بِ ت مشٓ   وسهم مشل الٌِعبىْ

ت  مىت ًشصًا لإكادة حؽُٕل هزه ال ىٍ مُت، جىًش الشُ ت الشُ االإخاػش االإشجبؼت بدؽُٕل ال ىٍ
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مُت، مشلما  بؽٖل ؤٓثر مشوهت، مما ًدُب للمشؤة الٌشصت للخٍُٕ واهٌخاح في البِ ت الشُ

 .ًلذر في الىاُم

 الدزاست السابعت :

حظىز االإسأة في الفظاء الافتراض ي وآزازه الىفسُت والاحخماعُت: دزاست مُداهُت على عُىت 

.مصؼٌى زابذ، الُاُىث بلللميمً ػالباث السىت الثاهُت ماستر علىم الؤعلام والاجصاٌ

 0100حىان  01 .مرهسة ماستر 

ت بلى ا :االإلخص للالم اًحراي ي هذًذ الذساظت بلى اظخٕؽاي واُم ولىج االإشؤة الجضائشٍ

اكخمذث الباحشخان ك ى مى   االإس  الىصٌي باظخخذام  .وجإزتراجه الىٌعُت واحخماكُت

ؤؼاسث الىخائلا بلى ؤن  .اظخماسة اظخبُان وصكذ ك ى ػالباث جخصص كلىم الؤكمم واجصا٘

ابت راجُت وجإز ش الٌظاء اًحراي ي له جإزتراث هٌعُت واحخماكُت ك ى االإشؤة، مم وحىد سُ

مي اكخمذث الذساظت ك ى االإى   االإعخي لخللُل الخإزتراث  باللاداث والخِالُذ في حلبتراتهً الشُ

الىٌعُت واحخماكُت للٌظاء اًحراي ي ك ى االإشؤة، حُث جم جلذًذ مجخمم البلث في 

اليعاء الىاؼؼاث ك ى الٌظاء اًحراي ي، واخخُاس كُىت ُصذًت مً ػالباث حاملت ُاصذي 

ا مشباح بىس  ًُ ا في ولاًت وسُلت وصمى ًُ ُلت لخمشُل االإجخمم الأص ي  جم جلذًذ حذود الذساظت مٖاه

  ولجمم البُاهاث، اظخخذمذ الذساظت اظخماسة اظخبُان 01/01/0100بلى  10/01/0100مً 

 .لظمان دُت ومىطىكُت الىخائلا

َهخائج الدزاست :

ؤؿ شث هخائلا الذساظت حى٘ "كاداث وؤهماغ اظخخذام الؼالباث لؽبٖاث الخىاصل 

%، ًمخلًٕ حعاباث ك ى هزه الؽبٖاث مىز ؤٓثر 81احخما ي" ؤن هالبُت الؼالباث، بيعبت 

مً ظيختن، مما ٌلٕغ اهخمام ً بخٕىىلىحُا االإللىماث  ٓما جبتن ؤن ملـم ً ًِظتن بتن 

ا ك ى ًُ هزه الؽبٖاث، مم جٌظُل ٓبتر لاظخخذام ا في الٌحرة االإعائُت   ظاكت بلى ظاكختن ًىم

ً هالبًا االإلخىي مم  ؽحرٓ اطُت واحخماكُت، وَ جٌظل الؼالباث مخابلت االإىاطُم الشٍ

 .صذًِاتهً
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 ً ًُما ًخللّ بالآزاس احخماكُت، ؤؿ شث الذساظت ؤن الٌظاء اًحراي ي ٌعاكذ في جٖىٍ

س يء اظخخذامه  باليعبت صذاُاث حذًذة، لٕىه ُذ ًازش ظل
ُ
ت برا ؤ بًا ك ى اللمُاث الأظشٍ

ا لل شوب مً طوىغ 
ً
للآزاس الىٌعُت، هالبُت الؼالباث لا ًشون الٌظاء اًحراي ي ممر

الحُاة، بل ٌعخخذمىهه للخلبتر كً مؽاكشهً  وؤٓذث الذساظت ؤن الؼالباث ًٌظلً ججىب 

 .مىاُؽت االإىاطُم الحعاظت كلىًا ك ى هزه الؽبٖاث
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 زابعا : اوحه الدشابه و الاخخلاف 

 عىىان الدزاست االإىهجُت أداة الدزاست الىخائج

جىاحه اليعاء جلذًاث م ىُت وجِىُت، 

لٕنهً ٌعاهمً في الأمً العُبراوي 

 
ً
 م ىُا

ً
با  وجذسٍ

ً
 حٖىمُا

ً
خؼلبن دكما  .وٍ

اظخبُان + مِابمث 

مم مخخصصتن في 

 الأمً العُبراوي

وصٌي  مى  

 جللُ ي

Women in Cybersecurity: A Study of the 

Digital Banking Sector in Bahrain 

حعخخذم اليعاء الٌِعبىْ للخللم 

والخىاصل، مم الحزام باالإلاًتر الشِاًُت، 

وجٌظُل الأظماء االإعخلاسة لحماًت 

 .الخصىصُت

اظخبُان بلٕحرووي 

للُىت مً اليعاء 

 اللشبُاث

مُذاوي  مى  

 وصٌي

االإسأة العسبُت وشبياث الخىاصل الاحخماعي: 

 الاسخخداماث والخمثلاث

جىاحه االإشؤة ُُىدًا زِاًُت جازش ك ى 

حلبترها، وجلـى االإىاطُم احخماكُت 

 .بخٌاكل ؤٓبر مً العُاظُت والذًيُت

جللُل جٌاكمث 

االإعخخذمتن ك ى 

 17الٌِعبىْ )

 (ميؽىسًا

مى   جللُ ي 

 وصٌي

ت في االإجاٌ العام الافتراض ي عبر  االإسأة الجصائسٍ

 الفِسبىن

ت االإشؤة ملذودة، حلخمذ ك ى  مؽاسٓ

الؤعجاب ؤٓثر مً الخٌاكل االإباؼش، 

تها  .وجٌظل الأظماء االإعخلاسة لحماًت هىٍ

 53جللُل ملخىي 

ميؽىسًا ك ى 

 الٌِعبىْ

مى   وصٌي 

 جللُ ي

الحظىز اليسىي في الفظاء الافتراض ي: 

تدزاست صفحت   ""عالم االإسأة الجصائسٍ

مُت للمشؤة جخإزش باللىامل  ت الشُ ال ىٍ

احخماكُت، وجـل مشجبؼت بالىاُم الشِافي 

مي  .سهم مشوهت الٌظاء الشُ

جللُل مظمىن 

الإيؽىساث ك ى 

 الٌِعبىْ

مِاسبت 

 ظىظُىزِاًُت

ت السكمُت في الفظاء  االإسأة وئشيالُت بىاء الهىٍ

 الافتراض ي

جإزتر هٌس ي  الٌظاء اًحراي ي له

ا لل شوب مً 
ً
واحخما ي، لٕىه لا ًمشل ممر

الىاُم، واالإشؤة جخجىب الىِاؼاث 

 .الحعاظت كلىًا

اظخبُان ك ى ػالباث 

ماظحر الؤكمم 

 واجصا٘

مى   معخي 

 وصٌي

حظىز االإسأة في الفظاء الافتراض ي وآزازه 

 الىفسُت والاحخماعُت

جٌاكل االإشؤة في الٌظاء العُبراوي ًخإزش 

ىامل زِاًُت واحخماكُت، مم وحىد بل

مُت  ت الشُ جلذًاث جخللّ بال ىٍ

 .والخصىصُت

اظخبُان + جللُل 

ملخىي ك ى مىاُم 

 الخىاصل احخما ي

مى   جللُ ي 

 مُذاوي

اسخخدام االإسأة للفظاء السُبراوي في مىؼلت 

 الأغىاغ 

َ
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َخامسا : الفجىة العلمُت

جخج ى الٌجىة الللمُت في هزه الذساظت في ٔىنها جدىاو٘ مىطىق اظخخذام االإشؤة للٌظاء 

أًُت ًُما ًخللّ بهزا   بذساظاث ظابِت 
َ
العُبراوي في مىؼِت الأهىاغ، وهي مىؼِت لم جلف

االإىطىق، حُث اهصبذ الأبلار العابِت ك ى العُاُاث اللشبُت ؤو الذولُت بؽٖل كام، دون 

تز ك ى ا لخصىصُت الشِاًُت واحخماكُت الإذًىت الأهىاغ واالإجخمم الجضائشي بصٌت كامت  الحرٓ

ومً هىا جإحي ؤهمُت دساظدىا، التي جلاو٘ ظذ هزه الٌجىة كبر جللُل اللىامل االإازشة ك ى 

شها ؤو الخلذًاث التي  اظخخذام االإشؤة للٌظاء العُبراوي، ظىاء مً حُث الٌشص التي ًىً

 .جىاح  ا

دىا حلخمذ ك ى مى جُت مخٖاملت ججمم بتن الخللُل االإُذاوي واظخبُاهاث، مما ٓما ؤن دساظ

مُت للمشؤة في الٌظاء العُبراوي، وهى ما لم جخؼشَ بلُه  ٌعمب بٌ م ؤكمّ للمماسظاث الشُ

ضث بما ك ى الجىاهب الخِىُت للؤمً العُبراوي، ؤو ك ى  اللذًذ مً الذساظاث العابِت التي سٓ

مت لىظائل الخىاصل احخما ي دون الخلمّ في ؤبلادها احخماكُت اظخخذاماث اللا

ت في االإجا٘  والىٌعُت  وك ى الشهم مً وحىد بلع الذساظاث التي جىاولذ االإشؤة الجضائشٍ

ت اًحراطُت، ؤو جإزتر  مي، ال ىٍ ض ك ى جللُل الخؼاب الشُ اًحراي ي، بلا ؤن ملـم ا سٓ

هحرهذ، دون جِذًم جللُل ؼامل ًجمم بتن الخٌاكل اللاداث والخِالُذ ك ى اظخخذام الؤ 

مُت طمً بِ ت مللُت ملذدة ت الشُ مُت، وؤبلاد ال ىٍ  .احخما ي، الخصىصُت الشُ

ك ى االإشؤة مً مىـىس  بطاًت بلى رلٗ، ًةن دساظدىا جدىاو٘ مىطىق جإزتر الٌظاء العُبراوي

مي،  ؼمىلي، ًإخز بلتن اكخباس جإزتر اللاداث والخِالُذ احخماكُت في حؽُٕل ظلىٓ ا الشُ

تها في االإجا٘ اللام اًحراي ي  وهزا ما ًمتزها كً  ومذي جإزتر رلٗ ك ى ػبُلت مؽاسٓ

مي للمشؤة ٓـاهشة ك ضث بؽٖل ؤظاس ي ك ى الحظىس الشُ امت، دون الذساظاث العابِت التي سٓ

ِت اظخخذام ا ل زه  الوىص في الخٌاصُل االإخللِت بالخلىلاث احخماكُت التي حؽٖل ػشٍ

االإىصاث  ٓما ؤن هزه الذساظت حعلؽ الظىء ك ى مذي و ي االإشؤة في مىؼِت الأهىاغ بِظاًا 

تز كلُه بلمّ في الذساظاث  مُت والأمان العُبراوي، وهى حاهب لم ًخم الحرٓ الخصىصُت الشُ

 .بِت التي جىاولذ مىطىق االإشؤة والٌظاء اًحراي ي في الجضائشالعا
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ومً خم٘ هزه الٌجىاث الللمُت، حععى دساظدىا بلى جِذًم سئٍت حذًذة حى٘ ػبُلت 

ت مللُت، مم جِذًم جىصُاث كملُت  ت االإشؤة في الٌظاء العُبراوي طمً بِ ت حضائشٍ مؽاسٓ

لّا٘ مي بؽٖل آمً وً ض حظىسها الشُ   ٓما تهذي بلى لٌذ اهدباه بلى طشوسة حع م في حلضٍ

ت االإشؤة، جإخز في اكخباس اللىامل الشِاًُت واحخماكُت  مُت داكمت الإؽاسٓ ش ظُاظاث سُ جؼىٍ

التي ُذ جازش ك ى ػبُلت اظخخذام ا للٌظاء العُبراوي، بما ًظمً جلُِّ جىاصن بتن جمُٕنها 

 والحٌاؾ ك ى خصىصُتها وؤمانها في هزا الٌظ
ً
مُا  .اءسُ
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 خلاصت الفصل

، ظىاء ك ى جىاو٘ هزا الٌصل الذساظاث العابِت االإخللِت باظخخذام االإشؤة للٌظاء العُبراوي

ذ  االإعخىي الذولي، اللشبي، ؤو الىػجي، مما ظاكذ في وطم الؤػاس اللام لٌ م ؤبلاد الـاهشة  وُ

جم اظخلشاض مجمىكت مً الذساظاث التي جىاولذ االإىطىق مً صواًا مخلذدة، ؼملذ الأمً 

مُت، الخٌاكل كبر وظائل الخىاصل احخما ي، والخلذًاث التي  ت الشُ جىاح  ا العُبراوي، ال ىٍ

االإشؤة في هزا الٌظاء اًحراي ي  ٓما جمذ مِاسهت هزه الذساظاث مً حُث مى جُتها، ؤدواتها، 

 .وهخائج ا، مما ؤجاح ببشاص ؤوحه الدؽابه واخخمي ًُما بُنها

ت جازش ك ى اظخخذام االإشؤة  وبخللُل هخائلا هزه الذساظاث، جبتن ؤن هىاْ كىامل مؽحرٓ

، ؤبشصها الُِم الشِاًُت، الخلذًاث الخِىُت، واللىائّ احخماكُت التي ُذ للٌظاء العُبراوي

مي  ٓما ؤؼاسث الذساظاث بلى ؤن االإشؤة حعخخذم  تها الٖاملت في اللالم الشُ جلذ مً مؽاسٓ

الٌظاء العُبراوي ٔىظُلت للخللم، الخىاصل، والخلبتر كً الزاث، ولًٕ طمً حذود جخخلٍ 

 .حخما ي لٖل مجخممحعب العُاَ الشِافي وا 

بطاًت بلى رلٗ، ؤؿ شث مشاحلت الذساظاث العابِت وحىد ًجىة كلمُت جخللّ بلذم جىاو٘ 

 هزه االإىؼِت بذساظاث ملمِت حعلؽ 
َ
الخصىصُت االإللُت الإىؼِت الأهىاغ، حُث لم جلف

ةن الظىء ك ى ججشبت االإشؤة في الٌظاء العُبراوي طمً بِ تها احخماكُت الخاصت  وبالخالي، ً

دساظدىا حععى بلى ظذ هزه الٌجىة كبر جِذًم جللُل ؼامل لٌُُٕت اظخخذام االإشؤة في 

الأهىاغ للٌظاء العُبراوي، الخلذًاث التي جىاح  ا، ومذي جإزتر اللاداث والخِالُذ االإللُت 

مُت  .ك ى ججشبتها الشُ

ُث ظاكذ في وبزلٗ، ًمًٕ الِى٘ بن هزا الٌصل وطم الأظاط الىـشي واالإنهجي لذساظدىا، ح

ً مً صُاهت حعائلاث وبؼٖالُاث 
ّ
ذ مً البلث، ومٕ جلذًذ الجىاهب التي جلخاج بلى مضٍ

ّ للٌصى٘  البلث بىاءً ك ى االإلؼُاث التي جم اظخلشاط ا  وظُم ذ هزا الخللُل الؼشٍ

الِادمت التي ظدخلمّ في دساظت واُم االإشؤة في الٌظاء العُبراوي مً خم٘ البلث االإُذاوي 

 .ل االإخلمّ للبُاهاثوالخللُ
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 جمهُد:

مُت واهدؽاس الٌظاء العُبراوي م للخِىُاث الشُ ، باجذ هزه البِ ت الجذًذة في ؿل الخؼىس العشَ

معشحًا هامًا لخٌاكل الٌ اث احخماكُت االإخخلٌت، وخاصت االإشؤة التي جمشل هصٍ االإجخمم  ًؼشح 

اظخخذام االإشؤة للٌظاء العُبراوي حعائلاث حى٘ مذي جإزتر اللىامل احخماكُت والشِاًُت 

ٍُ ًمًٕ ل زا الٌظاء ؤن ٌؽٖل م ىصت للخمٕتن والخلبتر الحش  والخِىُت في هزا اظخخذام، وٓ

مي اليعىي في بلذًت واد مضي، مً خم٘ جللُل  لزلٗ، يهذي هزا الٌصل بلى دساظت الىاُم الشُ

البُاهاث االإُذاهُت التي جدىاو٘ مذي اظخٌادة االإشؤة مً الخٕىىلىحُا الحذًشت، واللِباث التي 

إحي هزا الخللُل طمً بػاس ًٕشي ٌع عى لٌ م اللمُت بتن جىاح  ا في هزا االإجا٘  وٍ

الخٕىىلىحُا والخمٕتن احخما ي، خصىصًا في بِ ت ججمم بتن الأصالت الشِاًُت واهٌخاح 

 .الخٕىىلىجي
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َمجالث الدزاستاول :

د مجالاث الذساظت بشمزت ؤبلاد سئِعُت لذَّ
ُ
ت الصماوي  االإياوي  والبشسيَ :ج ، وهي طشوسٍ

ً مً طبؽ اللُىت وجىحُه الىخائلا هلى الٌ ت االإعتهذًت  ِ
ّ
مٕ

ُ
لخإػتر البلث طمً حذود وا حت ج

ُما ً ي كشض مٌصّل لٖل مجا٘  :بؽٖل دُُّ  وً

 ذ  .2025ماي  10ماي ئلى  1جم جىٌُز هزه الذساظت خم٘ الٌحرة االإمخذة مً  :االإجاٌ الصماوي وُ

حل اللمل االإُذاوي، بما في رلٗ جىصَم اظخبُاهاث ك ى اللُىت ؼمل هزا الؤػاس الضمجي حمُم مشا

لذ اخخُاس هزه الٌحرة مىاظبًا  جملت  وَُ
ُ
االإعتهذًت، حمم الؤحاباث، والخإٓذ مً صحت البُاهاث االإ

أث  هـشًا لاظخِشاس الـشوي احخماكُت في االإىؼِت، ما ظاكذ ك ى الخٌشن للخٌاكل مم االإؽاس

 .وطمان دُت البُاهاث

 ذ الذساظت في  :الإجاٌ االإياويا حشٍ
ُ
لذ هزه  بلدًت واد مصيَؤ

ُ
الىاُلت طمً ولاًت الأهىاغ  وح

مُت، مم بشوص دوس االإشؤة في  ا في البيُت الخلخُت الشُ ًُ ج البلذًت مً االإىاػّ التي ؼ ذث جؼىسًا جذسٍ

ذ جم اخخُاس  هزه االإىؼِت الٌظاء العُبراوي، ظىاء في الخىاصل ؤو اللمل ؤو الخلبتر كً الزاث  وُ

لبّر كً همىرج مجخمعي ًجمم بتن الأصالت الشِاًُت واهٌخاح ك ى الىظائؽ الحذًشت، ما 
ُ
لٖىنها ح

مي ش بِ ت خصبت لذساظت الخٌاكل اليعىي مم اللالم الشُ
ّ
 .ًىً

 َل االإجا٘ البؽشي للذساظت في  :االإجاٌ البشسي
ّ
مً  امسأة 35عُىت كصدًت مىىّهت مً جمش

أث بىاءً ك ى ملاًتر ملذدة، ؤهم ا: اظخخذام  ظآىاث مىؼِت واد مضي  وجم اخخُاس االإؽاس

مُت ك ى مىصاث الخىاصل، وو ي ؤولي بِظاًا  الؤهحرهذ بؽٖل دوسي، اهخشاغ في جٌاكمث سُ

الخصىصُت والخٕىىلىحُا  وجىىّكذ خصائص اللُىت مً حُث اللمش، االإعخىي الخللُمي، 

ا ل زه  الىطم االإهني ًِ مُت اليعىٍت وً واحخما ي، ما ؤجاح سصذ الٌشوُاث في الخجشبت الشُ

 .االإخوتراث

 الدزاست مىهج: زاهُا 

 الـىاهش وجللُل لٌ م الأوعب ٔىهه الخللُ ي، الىصٌي االإى   ك ى الذساظت هزه اكخمذث 

ُاث دساظت خاص وبىحه االإلاصشة، احخماكُت  في العُبراوي للٌظاء االإشؤة اظخخذام ظلىٓ
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 لٌ م البُاهاث وجللُل هى، ٓما الىاُم وصٍ ك ى االإى   هزا ًِىم  ملذد احخما ي ظُاَ

٘  بهذي االإخوتراث، بتن اللمُاث   الؤحصائُت بالأدلت مذكىمت كلمُت هخائلا بلى الىصى

 ذ  :ؤبشصها مً البُاهاث، لخللُل مخىىكت بحصائُت وجِىُاث ؤدواث اظخخذام جم وُ

 مشبم أي اخخباس (Chi-Square )الىىكُت االإخوتراث بتن اللمُت دلالت لُِاط  

 الحرحُب وعبت (Likelihood Ratio )ِّالؤحصائُت اللمُاث ُىة مً للخل  

 االإشجبت ؤو االإعخمشة االإخوتراث بتن اللمُت همؽ لاظخٕؽاي اسجباغ خؼُت اخخباس  

 مي للىاُم مخٖامل بٌ م االإى   هزا ظمب  وسبؽ ملاًـت، مللُت بِ ت في اليعىي  الشُ

  الُىمُت اليعاء حُاة جمغ التي والشِاًُت احخماكُت بالخلىلاث الخٕىىلىحُا اظخخذام

 ادواث حمع االإعلىماث :لثا زا

ٔىظُلت سئِعُت لجمم البُاهاث في هزه الذساظت، التي  الاسخبُانجم اكخماد ؤداة 

امشؤة مً مىؼِت ظُذي بىصٍذ بىلاًت الأهىاغ، خم٘ الٌحرة  53اظتهذًذ كُىت مٖىهت مً 

ذ صُمّم اظخبُان بما ًخماش ى مم ؤهذاي الذساظت  01ماي بلى  0الضمىُت االإمخذة مً  ماي  وُ

 .والؤؼٖالُت االإؼشوحتوحعائلاتها، مم اكخماد ك ى الؤػاس الىـشي 

 :أزبعت أكسام زئِسُتًخٖىن اظخبُان مً 

 البُاهاث الدًمىغسافُت  0

أث ظم هزا الجضء ؤظ لت مخللِت بخصائص االإؽاس  وٍ

: العىامل الاحخماعُت والثلافُت التي جإزس على اسخخدام االإسأة للفظاء السُبراوي  0  االإحىز الأوٌ

دىاو٘ هزا االإلىس جإزتر الأكشاي احخما ابت االإجخملُت، والُِىد الشِاًُت ك ى جٌاكل وٍ كُت، الشُ

مي تها في الٌظاء الشُ  .االإشؤة مم الؤهحرهذ ومؽاسٓ

االإحىز الثاوي: العىامل الخلىُت والخىىىلىحُت التي جإزس على اسخخدام االإسأة للفظاء   5

 السُبراوي

مُت، مؽٕمث اجصا٘، طل ش البيُت الخلخُت الشُ ِِغ هزا االإلىس مذي جىً ً في وٍ ٍ الخٖىٍ

مُت، ومذي ظ ىلت الىصى٘ بلى الأدواث الخٕىىلىحُت  .االإ اساث الشُ
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 االإحىز الثالث: الخأزحراث الىفسُت والاحخماعُت لسخخدام االإسأة للفظاء السُبراوي  4

ض هزا االإلىس ك ى اولٖاظاث اظخخذام الؤهحرهذ ك ى اللمُاث احخماكُت، مؽاكش الشاحت ؤو 
ّ
شٓ وٍ

 .ل اًحراي ي مِاسهت بالىاُماللضلت، والخٌاك

ذ جم بىاء ًِشاث اظخبُان باظخخذام  حلخمذ ك ى مُِاط زمسي للئحابت  أسئلت مغللتوُ

ا –لا  –)ولم  ًُ  .سبما( لدع ُل االإلالجت الٕمُت وجللُل الىخائلا بحصائ

 الاسخبُان معامل الصدق والثباث 

العُبراوي في الأهىاغ" مً خم٘ كشطه جم الخلِّ مً صذَ اظخبُان "اظخخذام االإشؤة للٌظاء 

ك ى مجمىكت مً الأظاجزة االإخخصتن، حُث جم الخإٓذ مً وطىح الٌِشاث ومذي ممءمتها 

ا 
ً
حشي حلذًل بلع البىىد بىاءً ك ى ممحـاتهم، مما ؤٓعب الأداة صذُ

ُ
ذ ؤ لأهذاي الذساظت  وُ

ا وملخىًي حُذًا به باظخخذام ملامل ٓشوهباخ ؤلٌا ؤما باليعبت بلى الشباث، ًِذ جم احدعا.ؿاهشًٍ

أهذ الىدُجتSPSS كبر بشهاملا  :، و

ٌَ  حساب معامل هسوهباخ ألفا لسخبُان " :00َ حدو

 معامل هسوهباخ ألفا

(Cronbach’s Alpha) 

 الخباًً الىلي

(Total Variance) 

 مخىسؽ الخباًً للبىىد

(Average Item 

Variance) 

 عدد البىىد

(Items) 

0.82 8.10 0.45 20 

 0.82معامل الثباث )هسوهباخ ألفا( = 

 01، حُث بلى كذد البىىد SPSS جم حعاب ملامل الشباث لمظخبُان باظخخذام بشهاملا

، ما ًذ٘ ك ى ؤن اظخبُان ًخمخم بذسحت حُذة مً احعاَ 80 1بىذًا، وبلى ملامل ٓشوهباخ ؤلٌا 

ذ صمحُت الأداة لاظخخذام ا ف  .ي حمم البُاهاث وجللُل ا في الذساظتالذاخ ي والشباث، مما ًآ
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 الٌصل الشابم : مىاُؽت و جللُل الىخائلا
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َمىاكشت الىخائج: اول:

  العمسمً حُث: 

ٌَ َالعمسحسب العُىت ًمثل جىشَع أفساد  :01الجدو

َ%اليسبت االإئىٍتَالخىسازَالعمس 

 7 3 0 ظىت 08اُل مً 

 1 48 07َظىت 09الى  18

 5730 05َظىت 59الى 30

 7 3 0َظىت 49الى  40

 9 0 0 ظىت 31آثر مً 

 %100 53َاالإجمىع 

ٌؽتر الجذو٘ بلى ؤن ؤهلب معخخذماث الٌظاء العُبراوي في مىؼِت الأهىاغ هً مً الٌ ت 

ت  ، ما ًى   ؤن %37.1ظىت بيعبت  59بلى  30، جليها ً ت %48.6ظىت بيعبت  09بلى  18اللمشٍ

مي  مم الٌظاء الشُ
ً
ظىت  08ؤما الٌ اث الأخشي، مشل ؤُل مً .الٌ ختن الؽابختن هً الأٓثر جٌاكم

 طلٌُت ) 49لى ب 40و
ً
ظىت جٖاد جٖىن  31%(، في حتن ؤن ً ت ؤٓثر مً 7 3ظىت ًِذ سجلذ وعبا

هزا الخىصَم ٌلٕغ اهخمام الؽاباث بالٌظاء العُبراوي مِاسهت بالٌ اث الأٓبر .(%9 0هائبت )

 ؤو ملذودًت في اظخخذام
ً
، اللىاحي ًـ شن كضوًا

ً
 .ظىا

َ

َالعمس حسبالعُىت : ًمثل جىشَع أفساد 01الشيل

‌سنة‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌29الى‌‌18 ‌سنة‌39الى‌‌30من‌

‌سنة‌‌‌49الى‌40 ‌سنة‌‌50اكثر‌من‌

‌سنة‌18اقل‌من‌
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َ:خعلُميسخىي الالإا

ٌَ ًَمثل جىشَع العُىت حسب االإسخىي الخعلُمي :02حدو

َ%اليسبت االإئىٍتَالخىسازَخعلُمياالإسخىي ال

 337 0َابخدائي

 337 0َمخىسؽ

 0831 01َزاهىيَ

 11 00َحامعي

 100 53َاالإجمىع 

ـ ش الجذو٘ ؤن ؤهلب ؤًشاد اللُىت مً اليعاء في مىؼِت الأهىاغ هً مً رواث  االإسخىي ًُ

ع م في اظخخذام ؤٓثر %60، بيعبت الجامعي ٌُ ، مما ًذ٘ ك ى و ي زِافي وحللُمي مشجٌم ُذ 

، ما ٌؽتر بلى %28.6في االإشجبت الشاهُت بيعبت  االإسخىي الثاهىيَجإحي ً ت .ًاكلُت للٌظاء العُبراوي

 االإخىسؽو الابخدائياهخمام وعبي بهزه الىظائل حتى ُبل الىصى٘ بلى الخللُم اللالي  ؤما ً خا 

ت )  مدعاوٍ
ً
%(، وهى ما ٌلٕغ طلٍ جمشُل اليعاء رواث الخللُم االإلذود 7 3ًِذ سجلخا وعبا

مي ء العُبراوي بؽٖل كام، ًى   الجذو٘ ؤن اظخخذام الأٓبر للٌظا.في اظخخذام الٌظاء الشُ

 باالإعخىي الخللُمي، حُث جضداد وعبت اظخخذام مم اسجٌاق االإعخىي 
ً
 وزُِا

ً
مشجبؽ اسجباػا

 .الذساس ي

َ

َ

َ

َ

َ

َالخعلُمي االإسخىيَ حسب العُىت جىشَع ًمثل: 02الشيل

َ

‌ابتدائً

‌متوسط

‌ثانوي

‌جامعً
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ٌَ َاالإهىتًمثل جىشَع العُىت حسب  :03حدو

َ%اليسبت االإئىٍتَالخىسازَالىؿُفت الحالُت

 ٘  5435 00َسبت منز

 0831 01َػالبت

 5435 00َمىؿٌت

 039 0َاعماٌ حسة

 100 53َاالإجمىع 

 في الىطم 
ً
ـ ش جىىكا ت في مىؼِت الأهىاغ حعب االإ ىت، وٍُ ٌلٕغ الجذو٘ جىصَم اللُىت اليعىٍ

، حُث سجلذ االإىؿفاثو زباث البُىثجدعاوي وعب  .االإهني للمعخخذماث للٌظاء العُبراوي

 مً حُاة اليعاء ظىاء ًٓ في %34.3ٔل ً ت 
ً
، مما ٌؽتر بلى ؤن الٌظاء العُبراوي ؤصبب حضءا

ا محزاًذًا لذي سباث البُىث بإهمُت الخٕىىلىحُا في  ًُ ظىَ اللمل ؤو داخل البِذ  هزا ٌلٕغ وك

لً  الؼالباثؤما .الحُاة الُىمُت
ّ
مً اللُىت، ما ًذ٘ ك ى اهخشاغ ً ت الؽاباث  %28.6ًِذ ؼٖ

مي في الخللُم والخىاصلفي اللالم ال م في ؿل الخلى٘ الشُ مي بؽٖل وؽؽ، وهى ؤمش مخىُ في .شُ

سجّل ً ت 
ُ
، وهي وعبت طلٌُت جىحي بما بىذسة اليعاء %2.9ظىي  الأعماٌ الحسةاالإِابل، لم ح

برص .االإىخشػاث في هزا االإجا٘ ؤو ُلت اكخمادهً ك ى الٌظاء العُبراوي في كمل ً ًُ بىحه كام، 

ٍ الٌ اث االإ ىُت لليعاء، ظىاء داخل االإنز٘ ؤو خاسحه، حعخلمل الٌظاء الجذو٘ ؤن مخخل

 في الأدواس احخماكُت 
ً
العُبراوي، مم حظىس لاًذ لشباث البُىث واالإىؿٌاث، مما ٌلٕغ حوترا

مُت للمشؤة  .والشُ

 

 

 

 

 

َ: ًمثل جىشَع العُىت حسب االإهىت03الشيل

‌ربة‌منزل

‌طالبة

‌موظفة

‌اعمال‌حرة
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َالىطع الاحخماعي:

ٌَ َحسب الىطعُت الاحخماعُتًمثل أفساد العُىت  :04حدو

 %اليسبت االإئىٍتَالخىسازَالىطع الاحخماعي

 0831 01َعصباء

 11 00َمتزوحت

 831 5َمؼللت

 039 1َازملت

 %100 53َاالإجمىع

بتّن ؤن ؤهلب االإعخخذماث  ت حعب الىطم احخما ي، وٍُ ًى   الجذو٘ جىصَم اللُىت اليعىٍ

، مما ًذ٘ ك ى ؤن اظخخذام %60في مىؼِت الأهىاغ هً محزوحاث بيعبت  للٌظاء العُبراوي

 بلى اليعاء االإشجبؼاث بإظشة، سبما 
ً
الؤهحرهذ لا ًِخصش ك ى الٌ اث الؽابت ًِؽ، بل ًمخذ ؤًظا

، وهى %28.6جإحي ً ت اللاصباث في االإشجبت الشاهُت بيعبت .لأهشاض جىـُمُت، احخماكُت ؤو حللُمُت

ً ما ٌلٕغ جٌاكل ا ُه ؤو الخٖىٍ مي، ظىاء في الذساظت ؤو الحرً  مم اللالم الشُ
ً
لؽاباث ؤًظا

 بيعبت %8.6ؤما ً ت االإؼلِاث ًِذ سجلذ وعبت .الزاحي
ً
أهذ الأسامل الأُل جمشُم ، في حتن 

ًِؽ  وهزا ُذ ٌلٕغ جإزتر الـشوي احخماكُت واُخصادًت ك ى مذي اهخشاغ اليعاء في  2.9%

مي مخاح كبر مخخلٍ الأوطاق بؽ.الٌظاء العُبراوي ـ ش االإلؼُاث ؤن اظخخذام الشُ
ُ
ٖل كام، ج

احخماكُت، مم ظُؼشة وا حت لٌ ت االإحزوحاث، ما ُذ ًذ٘ ك ى و ي محزاًذ لذي االإشؤة االإحزوحت 

 .بإهمُت الخٕىىلىحُا في حعُتر ؼاون الحُاة الُىمُت
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َ

َالاحخماعُت الىطعُت حسب العُىت أفساد ًمثل: 04الشيل

 اظخخذام اهحرهذ:

 ًمشل : جىصَم اللُىت حعب اظخخذام اهحرهذ 13الجذو٘ 

 %اليسبت االإئىٍتَالخىسازَساعاث الاسخخدام

 01 7َاكل مً ساعت

 4337 01َمً ساعت الى زلار ساعاث

 5435 00َاهثر مً زلار ساعاث

 %100 53َاالإجمىع

 في مذة ٌلٕغ هزا الجذو٘ جىصَم اللُىت حعب كذد ظاكاث اظخخذام 
ً
ـ ش جٌاوجا الؤهحرهذ، وٍُ

 .الخٌاكل مم الٌظاء العُبراوي بتن اليعاء في مىؼِت الأهىاغ

، بيعبت 
ً
أهذ لٌ ت مً ًِظتن مً ظاكت بلى زمر ظاكاث ًىمُا ، ما ٌؽتر بلى %45.7ؤٓبر وعبت 

 بالأوؽؼت الُىمُت مشل الذساظت، اللمل، ؤو 
ً
اظخخذام ملخذ٘ ومخىاصن، ُذ ًٖىن مشجبؼا

، وهى ما ٌلٕغ %34.3جليها ً ت مً ًِظتن ؤٓثر مً زمر ظاكاث بيعبت .ىاصل احخما يالخ

مُت، ظىاء لأهشاض م ىُت،   مم الؤهحرهذ، وسبما ًذ٘ ك ى اسجباغ ُىي باالإىصاث الشُ
ً
 مٕشٌا

ً
جٌاكم

يهُت  ًخمشل .حللُمُت ؤو جشً
ً
ًِؽ، وهي  %20ؤما ً ت مً ٌعخخذمً الؤهحرهذ لأُل مً ظاكت ًىمُا

، ما ُذ ٌؽتر بلى اظخخذام ملذود هدُجت لاوؽوالاث حُاجُت ؤو طلٍ في 
ً
وعبت ُلُلت وعبُا

Ventes 

‌عزباء

‌متزوجة

‌مطلقة

‌ارملة
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ـ ش الجذو٘ ؤن ؤهلب اليعاء في اللُىت ًِظتن .اهخمام ؤو الؤمٖاهُاث الخِىُت ًُ بصٌت كامت، 

 ك ى الؤهحرهذ، مما ًذ٘ ك ى حظىس وا   للٌظاء العُبراوي في حُاتهً الُ
ً
 ملخبرا

ً
خا ىمُت، وُ

 .بذسحاث مخٌاوجت حعب اهخمام والعُاَ الصخص ي

 

َالاهترهذ اسخخدام حسب العُىت جىشَع:  ًمثل 05 الشيل

َالعىامل الاحخماعُت والثلافُت التي جإزس على اسخخدام االإسأة للفظاء السُبراوي :ٌَاالإحىز الأوَ

 1السإاٌ  .:اللاداث والخِالُذ في مجخملٗ جازش ك ى اظخخذامٗ للئهحرهذ

 01:ًمثل جىشَع العُىت حسب الؤحابت على السإا06ٌالجدوٌ 

َوعم  ل زبما االإجمىع  الؤحابت

 عدد العُىاث 00 08 3 53

 %اليسبت االإئىٍت 01 4337 5435 011%

 في الآساء بتن االإىاًِت 
ً
ـ ش جباًىا ، وٍُ ٌلشض الجذو٘ هخائلا بحاباث اللُىت حى٘ العاا٘ الأو٘

ع والحردد اليعبت  %، ما ًذ٘ ك ى ؤن ما ًِاسب 7 43الأٓبر مً اللُىت ؤحابذ بت "لا"، بيعبت والشً

 ؤو 
ً
 وا حا

ً
ٌا ظً مظمىن العاا٘ ؤو لا ًخًٌِ مله، مما ُذ ٌلٕغ مىُ هصٍ االإعخجىباث ًشً

ؽتر 5 54ُىاكت ساسخت ججاه مىطىق العاا٘ في االإِابل، ؤحابذ 
ُ
% بت "سبما"، وهي وعبت ملخبرة ح

ٍ بلى وحىد جشدد ؤو كذم  حعم في الشؤي، ُذ ًٖىن بعبب هِص في االإللىماث ؤو الخباط في االإىُ

%، وهي ؤُل وعبت، ما ًذ٘ ك ى ؤن 01مً االإىطىق ؤما وعبت االإىاًِاث بت "ولم" ًلم جخجاوص 

 كذدًا ملذودًا ًِؽ مً اللُىت ٌعاهذن ؤو ًىاًًِ ك ى ما وسد في العاا٘ 

Ventes 

‌اقل‌من‌ساعة

‌ساعات‌3من‌ساعة‌الى‌

‌ساعات‌3اكثر‌من‌
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ع ؤو كذم الُِتن، وهى ما ٌعخذ ي بىحه كام، جى   االإلؼُاث ؤن اججاه اللام ً مُل هلى الشً

ُت، خاصت بن  أهذ زِاًُت، احخماكُت ؤو ملشً ٍ، ظىاء  الخلمّ ؤٓثر في ً م خلٌُاث هزا االإىُ

مُت  ّ باظخخذام االإشؤة للٌظاء العُبراوي ؤو ؤدواسها الشُ
ّ
 أن العاا٘ ًخلل

 

01َالسإاٌ على الؤحابت حسب العُىت جىشَع ًمثل: 06 الشيل

تي الصخصُت :0العاا٘   .ؤظخخذم ؤظماء معخلاسة ك ى الؤهحرهذ لحماًت هىٍ

م   10: ًمشل جىصَم اللُىت حعب الؤحابت ك ى العاا٘ 17الجذو٘ سُ

َوعم  ل زبما االإجمىع  الؤحابت

 عدد العُىاث 05 01 0 53

اليسبت  1337 0831 337 011%

 %االإئىٍت

م بتّن الجذو٘ سُ %، ٌعخخذمً ؤظماء 7 13ؤن هالبُت ؤًشاد اللُىت، بيعبت  17 ًُ

 باالإخاػش االإشجبؼت 
ً
 وا حا

ً
تهً الصخصُت، مما ٌلٕغ وكُا معخلاسة ك ى الؤهحرهذ لحماًت هىٍ

ت في الٌظاء العُبراوي، خاصت في بِ اث احخماكُت ملاًـت  في االإِابل،  بالٕؽٍ كً ال ىٍ

أث بإنهً لا ٌع1 08صشّحذ  ؽتر بلى ؼلىس % مً االإؽاس ٌُ خخذمً ؤظماء معخلاسة، وهى ما ُذ 

بالشِت ؤو بلى ػبُلت اظخخذام لا جخؼلب رلٗ الىىق مً الحماًت  ؤما وعبت االإحردداث اللىاحي 

، حُث لم جخجاوص 
ً
%، ما ًذ٘ ك ى ؤن ملـم اليعاء لذيهً 7 3ؤحَبن بت "سبما" ًٖاهذ طلٌُت حذا

مُ ٍ ملذد ووا   مً هزه االإماسظت الشُ  ت مىُ

 

‌نعم

‌لا

‌ربما
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02َالسإاٌ على الؤحابت حسب العُىت جىشَع ًمثل:  07 زكم الشيل

ذوي في الخلبتر كً ؤًٖاسي كبر الؤهحرهذ: 5لعاا٘ ا ُّ  .االإجخمم ًِ

03َ: ًمثل جىشَع العُىت حسب الؤحابت على السإا08ٌالجدوٌ زكم 

َوعم  ل زبما االإجمىع  الؤحابت

عدد  07 00 1 53

 العُىاث

اليسبت  4831 5435 0730 011%

 %االإئىٍت

م  مً  %48.6جىصَم بحاباث اللُىت ك ى العاا٘ الشالث، حُث ؤبذث وعبت  18ًى   الجذو٘ سُ

ٍ االإؼشوح في العاا٘   ا للٌٕشة ؤو االإىُ ًُ اليعاء مىاًِتهً بت"ولم"، مما ٌؽتر بلى ُبى٘ وا   وعب

ظذ  منهً الٌٕشة، مما ٌلٕغ وحىد اخخمي في الآساء، ُذ ًٖىن هاججًا كً  %34.3في االإِابل، سً

اخخمي في الخلٌُاث احخماكُت ؤو الخجاسب الصخصُت  ؤما وعبت االإحردداث، الزًً ؤحابىا 

، ما ًذ٘ ك ى وحىد بلع الحردد ؤو كذم الحعم في االإىٍُ، سبما بعبب %17.1بت"سبما"، ًبلوذ 

ـ ش الجذو٘ جىىكًا في الآساء مم مُل ػٌٍُ همىض العاا٘ ؤو هِص االإللىم ًُ اث  بؽٖل كام، 

، مما ٌلٕغ حلذدًت وح اث الىـش طمً اللُىت  .هلى الِبى٘

َ

‌نعم

‌لا

‌ربما
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03َالسإاٌ على الؤحابت حسب العُىت جىشَع ًمثل: 08 زكم الشيل

 .ؤواحه صلىبت في وؽش ملخىي ًخلاسض مم االإلاًتر الشِاًُت في مجخمعي  :4العاا٘ 

م  14: ًمشل جىصَم اللُىت حعب الؤحابت ك ى العاا٘ 19الجذو٘ سُ

َوعم  ل زبما االإجمىع  الؤحابت

عدد  08 03 0 53

 العُىاث

اليسبت  3034 4039 337 011%

 %االإئىٍت

م  ًى   جىصَم بحاباث اللُىت ك ى العاا٘ الشابم حى٘ مىاح ت صلىبت في وؽش  19الجذو٘ سُ

% مً اليعاء ؤحبن 4 30ملخىي ًخلاسض مم االإلاًتر الشِاًُت في االإجخمم  ؤؿ شث الىخائلا ؤن 

ت ملخىي   بصلىبت في الخلبتر ؤو مؽاسٓ
ً
بت"ولم"، مما ٌلٕغ ؤن ؤٓثر مً هصٍ اللُىت ٌؽلشن ًلم

% منهً كً كذم 9 40الخِالُذ والُِم احخماكُت العائذة  في االإِابل، ؤكشبذ  ًدىاُع مم

ت في الٌظاء  مىاح تهً ل زه الصلىبت، مما ُذ ٌؽتر بلى زِت ؤو ُذسة ؤٓبر ك ى الخلبتر بلشٍ

، حُث بلوذ 
ً
% ًِؽ، ما ًذ٘ ك ى وطىح 7 3العُبراوي  ؤما وعبت االإحردداث ًٖاهذ طئُلت حذا

ا  االإىاٍُ ججاه هزا ًِ االإىطىق  بؽٖل كام، حؽتر البُاهاث بلى ؤن الظوىغ الشِاًُت جمشل كائ

ا ؤمام اليعاء في اظخخذام الٌظاء العُبراوي بؽٖل حش 
ً
 ملحىؿ
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04ََالسإاٌ على الؤحابت حسب العُىت جىشَع ًمثل:  09زكم الشيل

ابت احخماكُت ك ى اظخخذامي للئهحرهذ: 3العاا٘   ؤؼلش بإن هىاْ سُ

مالجذو٘   13: ًمشل جىصَم اللُىت حعب الؤحابت ك ى العاا٘ 01سُ

َوعم  ل زبما االإجمىع  الؤحابت

53 1 9 01 
عدد 

 العُىاث

011% 0730% 0337% 3730% 
اليسبت 

 %االإئىٍت

م  ابت احخماكُت ك ى  01ًى   الجذو٘ سُ جىصَم بحاباث اللُىت حى٘ ؼلىس اليعاء بىحىد سُ

ابت،  %57.1ؤبذث وعبت  اظخخذام ً للئهحرهذ  حُث أث ؼلىسهً بىحىد هزه الشُ مً االإؽاس

ت اظخخذام الٌظاء  مما ٌلٕغ جإزتر الظوىغ احخماكُت واالإشاُبت االإجخملُت ك ى حشٍ

ظذ  ت ؤو  %25.7العُبراوي  في االإِابل، سً هزا الؽلىس، مما ًذ٘ ك ى وحىد ً ت حؽلش بالحشٍ

، وهى ما ٌؽتر بلى وحىد %17.1وعبت االإحردداث ًبلوذ  كذم الخإزش باالإشاُبت احخماكُت  ؤما

ابت  بؽٖل كام، ًـ ش الجذو٘ ؤن هالبُت اليعاء في  ؼٖىْ ؤو جشدد في جُُِم مذي هزه الشُ

مي ابت احخماكُت في اظخخذام الؤهحرهذ، وهى ما ًازش ك ى ظلىٓ ً الشُ  .اللُىت ٌلؽً ججشبت الشُ

51% 43% 

6% 
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05ََالسإاٌ على الؤحابت حسب العُىت جىشَع ًمثل:  10زكم الشيل

حبر ك ى الحزام االإلاًتر الشِاًُت في حلبتراحي ك ى الؤهحرهذ:  1العاا٘
ُ
 ؤ

م   11: ًمشل جىصَم اللُىت حعب الؤحابت ك ى العاا00٘الجذو٘ سُ

َوعم  ل زبما االإجمىع  الؤحابت

53 5 7 03 
عدد 

 العُىاث

011% 831% 01% 7034% 
اليسبت 

 %االإئىٍت

م  ًى   جىصَم بحاباث اللُىت ك ى العاا٘ العادط، حُث حؽتر الىخائلا بلى جىاًّ  00الجذو٘ سُ

أث  ًِذ ؤحابذ وعبت  بت"ولم"، مما ًذ٘ ك ى ؤن ؤٓثر مً  %71.4وا   بتن ؤهلب اليعاء االإؽاس

ٍ ؤو العلىْ الزي ًدىاوله العاا٘  هزا االإعخىي اللالي مً  زلثي اللُىت جدبجى ؤو جىاًّ ك ى االإىُ

ت لذي هزه الٌ ت، مما ٌؽتر بلى ؤهمُت ؤو ؼُىق   ؤو ججشبت مؽحرٓ
ً
ا  ُىٍ

ً
االإىاًِت ٌلٕغ بًماها

ك ى الجاهب الآخش، حاءث وعبت .الـاهشة ؤو الٌٕشة في ظُاَ اظخخذام ً للٌظاء العُبراوي

ع ؤو اخخمي في الشؤي  20% ممً ؤحابً بت"لا"، وهي جمشل ً ت ؤُل لٕنها راث وصن، حلبر كً سً

ؤما وعبت .ججشبت مخخلٌت، مما ًذ٘ ك ى وحىد جىىق في االإىاٍُ والخجاسب طمً اللُىتؤو 

ا بيعبت  ًُ ، ما ٌلٕغ وحىد ُذس %8.6االإحردداث، الزًً ؤحابىا بت"سبما"، ًٖاهذ مىخٌظت وعب

ش االإللىماث الٖاًُت  ملذود مً الحترة ؤو كذم الحعم، سبما بعبب همىض العاا٘ ؤو كذم جىً

ٍ ؤو .ٍُ وا  لذيهً لاجخار مى  بؽٖل كام، ٌلٕغ الجذو٘ وحىد جىاًّ واظم ك ى االإىُ
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ع والحردد، مما ٌؽتر بلى ؤن  العلىْ االإشجبؽ بالعاا٘ العادط، مم وحىد جباًً ملذود بتن الشً

 ؤو ججشبت 
ً
ذ ٌلٕغ واُلا االإىطىق ملل البلث ًلـى بِبى٘ واظم بتن اليعاء في اللُىت، وُ

 .ويؼائلت لذيهً في الٌظاء العُبرا

 

06َالسإاٌ على الؤحابت حسب العُىت جىشَع ًمثل: 11 زكم الشيل

العىامل الخلىُت والخىىىلىحُت التي جإزس على اسخخدام االإسأة للفظاء    :االإحىز الثاوي

 السُبراوي

مُت في بِ تي لا ًضا٘ ملذودًا بعبب  :7العاا٘ ؤؼلش بإن الىصى٘ بلى الؤهحرهذ واالإىاسد الشُ

 اللىامل الخِىُت

م  17: ًمشل جىصَم اللُىت حعب الؤحابت ك ى العاا٘ 00الجذو٘ سُ

َوعم  ل زبما االإجمىع  الؤحابت

53 5 00 00 
عدد 

 العُىاث

011% 831% 5034% 11% 
اليسبت 

 %االإئىٍت

م  جىصَم بحاباث اللُىت ك ى العاا٘ العابم حى٘ مذي ؼلىس اليعاء  00ًى   الجذو٘ سُ

مُت في بِ تهً  حؽتر الىخائلا بلى ؤن  بىحىد ُُىد جِىُت جازش ك ى وصىل ً بلى الؤهحرهذ واالإىاسد الشُ

لت مً  %60وعبت  أث ؤحبن بت"ولم"، مما ًذ٘ ك ى بدساْ وا   الإلاهاة هزه الؽشٍ مً االإؽاس
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ملذودًت في البيُت الخلخُت الخِىُت ؤو طلٍ الؤمٖاهُاث التي حلُّ اظخٌادتهً الٖاملت مً 

 .الٌظاء العُبراوي

مً اليعاء كً كذم ؼلىسهً بهزه الُِىد الخِىُت، مما ٌؽتر بلى ؤن  %31.4في االإِابل، كبرث 

مُت، ؤو ؤن ججاسبهً ج ت وصى٘ حُذة للئهحرهذ واالإىاسد الشُ خخلٍ بىاءً ك ى بلظ ً ًخمخمّ بلشٍ

، وهي وعبت %8.6ؤما وعبت االإحردداث التي ؤحابذ بت"سبما" ًبلوذ .البِ ت ؤو الـشوي الصخصُت

مىخٌظت حلٕغ ُلت الومىض ؤو الحردد حى٘ هزا االإىطىق، حُث جبذو االإىاٍُ وا حت بلى حذ 

ا م مًا ؤمام .ٓبتر ًِ ذ هزه الىخائلا ؤن الُِىد الخِىُت لا جضا٘ كائ حضء ٓبتر مً بؽٖل كام، جآ

مُت  تر االإىاسد الشُ اليعاء في اللُىت، مما ٌعلؽ الظىء ك ى ؤهمُت جلعتن البيُت الخلخُت وجىً

 .لظمان ؼمىلُت الىصى٘ واظخٌادة

 

07َالسإاٌ على الؤحابت حسب العُىت جىشَع ًمثل:  12زكم الشيل

مُت بعبب كذم: 8العاا٘  ب الخِجي  ؤها ؤواحه صلىبت في اظخخذام الأدواث الشُ جىاًش الخذسٍ

 الٖافي

م   18: ًمشل جىصَم اللُىت حعب الؤحابت ك ى العاا05٘الجذو٘ سُ

َوعم  ل زبما االإجمىع  الؤحابت

53 4 01 00 
عدد 

 العُىاث

011% 0034% 0831% 11% 
اليسبت 

 %االإئىٍت
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م  ًى   جىصَم بحاباث اللُىت ك ى العاا٘ الشامً حى٘ مذي مىاح ت اليعاء  05الجذو٘ سُ

ب الخِجي  حؽتر الىخائلا بلى ؤن  مُت بعبب هِص الخذسٍ مً  %60صلىبت في اظخخذام الأدواث الشُ

ب والذكم الخِجي   بىحىد هِص في الخذسٍ
ً
 وا حا

ً
أث ؤحبن بت"ولم"، مما ٌلٕغ ؼلىسا االإؽاس

ذ مً ًشص الخللُم الظشوسي لاظخخذ ام الخٕىىلىحُا بٌٕاءة، وهزا ٌؽتر بلى حاحتهً بلى مضٍ

مي ًصشّحً بلذم ملاهاتهً مً هزه الصلىبت، مما ٌلجي ؤن بلع  %28.6ؤما .والخإهُل الشُ

ب  مُت، ؤو حصلً ك ى الخذسٍ اليعاء ًمخلًٕ االإ اساث ؤو الخبرة الٖاًُت في اظخخذام الأدواث الشُ

أهذ و.االإىاظب ، وهى ما ًذ٘ ك ى وحىد %11.4عبت االإحردداث التي ؤحابذ بت"سبما" حىالي بِىما 

ب ك ى اظخخذام ً  ُذس ملذود مً الحردد ؤو كذم وطىح في جُُِم مذي جإزتر هِص الخذسٍ

مُت ب الخِجي ًمشل كِبت حُُِِت ؤمام .للؤدواث الشُ ـ ش الجذو٘ ؤن هِص الخذسٍ ًُ بؽٖل كام، 

مُت هالبُت اليعاء في اللُىت، مما  ض م اساتهً الشُ بُت مخخصصت لخلضٍ تر بشاملا جذسٍ ًبرص ؤهمُت جىً

 .وصٍادة جمُٕنهً في الٌظاء العُبراوي

 

08َالسإاٌ على الؤحابت حسب العُىت جىشَع ًمثل: 13 زكم الشيل

مي ٌؽٖل حاحضًا ٓبترًا باليعبت لي في اظخخذام الؤهحرهذ، خاصت ًُما  العاا٘ الخاظم: لأمان الشُ

 الصخصُت بلماًت بُاهاحيًخللّ 

 

 

 

0

5

10

15

20

25

‌نعم ‌لا ‌ربما

Ventes



 :                                          الاطار انتطبيقي  انرابعانفصم 
 

36 
 

م  19: ًمشل جىصَم اللُىت حعب الؤحابت ك ى العاا٘ 04الجذو٘ سُ

َوعم  ل زبما االإجمىع  الؤحابت

 عدد العُىاث 09 8 8 53

 %اليسبت االإئىٍت 3435 0039 9 00 011%

م  ًى   مي  04الجذو٘ سُ جىصَم بحاباث اللُىت ك ى العاا٘ الخاظم االإخللّ بإهمُت الأمان الشُ

وجإزتره ٓلاحض في اظخخذام الؤهحرهذ، خاصت ًُما ًخللّ بلماًت البُاهاث الصخصُت  حؽتر 

ا بإن مخاوي الأمان  %54.3الىخائلا بلى ؤن  مً اليعاء ؤحبن بت"ولم"، مما ٌلٕغ ؼلىسًا ُىًٍ

مي  ض الشُ ت، وهى ما ًبرص الحاحت بلى حلضٍ ا ٓبترًا ؤمام ً في اظخخذام الؤهحرهذ بلشٍ ًِ حؽٖل كائ

تر وظائل حماًت ًلالت  .الى ي وجىً

أهذ وعبت مً ؤحابً بت"لا" هي  ، مما ٌؽتر بلى ؤن حضءًا مً اليعاء لا ٌؽلشن %22.9في االإِابل، 

ا باليعبت ل ً، سبما بعبب  ًِ مي ًمشل كائ زِتهً في الؤحشاءاث الأمىُت االإخاحت ؤو بإن الأمان الشُ

، ما %22.9ؤما االإحردداث، الزًً ؤحابىا بت"سبما"، ًبلوذ ؤًظًا .ػبُلت اظخخذام ً للئهحرهذ

ذ ًٖىن  مي، وُ ٍ ججاه مذي جإزتر مخاوي الأمان الشُ ٌلٕغ حالت مً الحترة ؤو كذم وطىح االإىُ

مي بؽٖل كام.رلٗ هدُجت هِص االإللىماث ؤو ججاسب مخباًىت ، ًبرص الجذو٘ ؤن معإلت الأمان الشُ

مُت  ض الحماًت الشُ ا م مًا لأهلبُت اليعاء في اللُىت، مما ًخؼلب ح ىدًا مٕشٌت لخلضٍ ًً حؽٖل جلذ

 .وصٍادة الشِت في اظخخذام الؤهحرهذ

 

09َالسإاٌ على الؤحابت حسب العُىت جىشَع ًمثل:  14زكم الشيل
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ؤكخمذ ك ى جِىُاث ال اجٍ االإلمى٘ بؽٖل ؤٓبر مً الٕمبُىجش الصخص ي  العاا٘ اللاؼش:

  للىصى٘ بلى الؤهحرهذ

م  01: ًمشل جىصَم اللُىت حعب الؤحابت ك ى العاا٘ 03الجذو٘ سُ

َوعم  ل زبما االإجمىع  الؤحابت

53 0 0 50 
عدد 

 العُىاث

011% 337% 337% 8831% 
اليسبت 

 %االإئىٍت

م  ًى   جىصَم بحاباث اللُىت حى٘ مذي اكخماد اليعاء ك ى جِىُاث ال اجٍ  03الجذو٘ سُ

 جبلى 
ً
االإلمى٘ ؤٓثر مً الٕمبُىجش الصخص ي للىصى٘ بلى الؤهحرهذ  حُث ؤحابذ وعبت ٓبترة حذا

بت"ولم"، مما ٌؽتر بلى ؤن ال ىاجٍ االإلمىلت جمشل الىظُلت الأظاظُت واالإٌظلت لذيهً  88.6%

شها بؽٖل ؤوظم للىصى٘ بلى   بلى ظ ىلت اظخخذام، الخىِل، وجىً
ً
الؤهحرهذ، ورلٗ ٌلىد هالبا

أهذ وعبت مً ؤحابذ بت"لا" و"سبما" مخِاسبت وملذودة، ٔل .مِاسهت بإح ضة الٕمبُىجش في االإِابل، 

ًِؽ، مما ًذ٘ ك ى ُلت اكخماد ك ى الٕمبُىجش الصخص ي ؤو كذم وطىح  %5.7منهما بيعبت 

ٍ لذي  أثاالإىُ ا ك ى .كذد ُلُل مً االإؽاس ىًٍ بؽٖل كام، ٌلٕغ الجذو٘ اكخمادًا وا حًا وُ

ال ىاجٍ االإلمىلت ٔىظُلت سئِعُت للىصى٘ بلى الٌظاء العُبراوي، وهى ما ًخىاًّ مم اججاه 

مي ادة اظخخذام الأح ضة االإلمىلت لخصٌب الؤهحرهذ والخىاصل الشُ  .اللالمي في صٍ

 

10َالسإاٌ على الؤحابت حسب العُىت جىشَع ًمثل:  15زكم الشيل
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ؤؼلش ؤن اللىائّ الخِىُت االإخللِت بالاجصا٘ بالإهحرهذ في بلع االإىاػّ جازش ك ى  :00العاا٘

مي  ُذسحي ك ى الخٌاكل مم االإلخىي الشُ

م   00: ًمشل جىصَم اللُىت حعب الؤحابت ك ى العاا01٘الجذو٘ سُ

َوعم  ل زبما االإجمىع  الؤحابت

53 3 1 04 
 عدد

 العُىاث

011% 0435% 0730% 1831% 
اليسبت 

 %االإئىٍت

م  جىصَم بحاباث اللُىت حى٘ جإزتر اللىائّ الخِىُت االإخللِت بالاجصا٘  01ًى   الجذو٘ سُ

مي  حُث ؤبذث وعبت  بالإهحرهذ في بلع االإىاػّ ك ى الِذسة ك ى الخٌاكل مم االإلخىي الشُ

أث مىاًِتهً بت"ولم"، مما ٌؽتر بلى ؤن ؤهلبُت اليعاء ٌؽلشن بإن طلٍ  68.6% مً االإؽاس

تهً الٌلّالت في  مُت وجلذ مً مؽاسٓ اجصا٘ ؤو مؽأل الخِىُت جازش ظلبًا ك ى ججشبتهً الشُ

 .الٌظاء العُبراوي

ؤو بِ ت منهً بلى كذم جإزشهً بهزه اللىائّ، مما ًذ٘ ك ى جىًش اجصا٘ حُذ  %17.1بِىما ؤؼاس 

 .جِىُت مىاظبت جدُب ل ً اظخخذام الؤهحرهذ بع ىلت

، ما ٌلٕغ وحىد بلع الومىض ؤو %14.3ؤما وعبت االإحردداث التي ؤحابذ بت"سبما" ًبلوذ 

 .اخخمي في الخجاسب الصخصُت بتن ؤًشاد اللُىت

ا  ًِ ا ؤمام بؽٖل كام، ٌلٕغ الجذو٘ ؤن الخلذًاث الخِىُت االإخللِت بالاجصا٘ حؽٖل كائ
ً
ملحىؿ

كذد ٓبتر مً اليعاء في اللُىت، مما ًبرص ؤهمُت جلعتن البيُت الخلخُت لظمان وصى٘ ؤًظل 

مي  .وسًم حىدة الخٌاكل مم االإلخىي الشُ

َ
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11َالسإاٌ على الؤحابت حسب العُىت جىشَع ًمثل: 16 زكم الشيل

ش  :00العاا٘  أء اصؼىا ي والبُاهاث الضخمت ُذ جىً ؤكخِذ ؤن الخِىُاث الحذًشت مشل الز

 . ًشصًا ؤٓبر للمشؤة في الٌظاء العِبتراوي

م  00: ًمشل جىصَم اللُىت حعب الؤحابت ك ى العاا٘ 07الجذو٘ سُ

َوعم  ل زبما االإجمىع  الؤحابت

 عدد العُىاث 00 4 9 53

011% 0337% 0034% 1039% 
اليسبت 

 %االإئىٍت

م  أء اصؼىا ي  07ًى   الجذو٘ سُ آساء اللُىت حى٘ اكخِاد بإن الخِىُاث الحذًشت مشل الز

ذ ؤؿ شث الىخائلا ؤن ش ًشصًا ؤٓبر للمشؤة في الٌظاء العُبراوي  وُ وعبت  والبُاهاث الضخمت ُذ جىً

 ٓبترًا بةمٖاهُاث هزه الخِىُاث في دكم جمٕتن 9 10
ً

% مً اليعاء ؤحبن بت"ولم"، ما ٌلٕغ جٌائلا

مُت، ظىاء في مجالاث الخللُم، اللمل، ؤو الخلبتر كً الزاث في  تها الشُ االإشؤة وجىظُم مؽاسٓ

ظذ  أث هزا الؼشح، وهى ما ُذ ًذ٘ ك ى ؼٖىْ في ًلال4ُ 00االإِابل، سً ت هزه % مً االإؽاس

اث مً كذم اظخٌادة اليعاء منها بالؽٖل الٖافي ؤما وعبت مً ؤحابً بت"سبما"  الخِىُاث ؤو جخىً

ذ مً الٌ م حى٘ ؤزش هزه 7 03ًٖاهذ  %، وهي وعبت ملخبرة حؽتر بلى وحىد جشدد ؤو حاحت الإضٍ

ـ ش الجذو٘ ؤن الوالبُت  ًُ جشي في الخِىُاث ك ى واُم االإشؤة في الٌظاء العُبراوي بؽٖل كام، 

مي، مم وحىد جٌاوث في دسحت اُخىاق بتن  الخٕىىلىحُا الحذًشت ًشصت للنهىض بذوس االإشؤة الشُ

 ؤًشاد اللُىت 

 

‌نعم

‌لا

‌ربما
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12َالسإاٌ على الؤحابت حسب العُىت جىشَع ًمثل:  17زكم الشيل

 الخأزحراث الىفسُت والاحخماعُت لسخخدام االإسأة للفظاء السُبراوي   :االإحىز الثالث

ً كبر الؤهحرهذ :05العاا٘   ؤؼلش بالشاحت كىذ الخٌاكل مم الآخشٍ

م  05: ًمشل جىصَم اللُىت حعب الؤحابت ك ى العاا٘ 08الجذو٘ سُ

َوعم  ل زبما االإجمىع  الؤحابت

 عدد العُىاث 03 7 5 53

011% 831% 01% 7034% 
اليسبت 

 %االإئىٍت

م ً كبر الؤهحرهذ   08 ًى   الجذو٘ سُ آساء اللُىت حى٘ الؽلىس بالشاحت كىذ الخٌاكل مم الآخشٍ

أث، بيعبت  ذ ؤؿ شث الىخائلا ؤن هالبُت اليعاء االإؽاس ، ٌؽلشن بالشاحت في هزا الىىق %71.4وُ

ىًش ل ً بِ ت مىاظبت للخىاصل ُذ جٖىن ؤٓثر  ًُ مً الخٌاكل، مما ٌؽتر بلى ؤن الٌظاء العُبراوي 

ت ؤو ؤم  .اهًا مً الخٌاكل االإباؼش، خاصت في ظُاُاث احخماكُت ملاًـتحشٍ

أث كذم ؼلىسهً بالشاحت، وهى ما ُذ ٌلٕغ وحىد جلٌـاث  %20في االإِابل، ؤبذث  مً االإؽاس

مُت ؤما وعبت االإحردداث اللىاحي .هاججت كً ُظاًا الخصىصُت، الشِت، ؤو الخلشض الإظاًِاث سُ

ت ملذودة حؽتر بلى وحىد بلع الحردد ؤو كذم وطىح ، وهي وعب%8.6ؤحابً بت"سبما" ًبلوذ 

برص الجذو٘ ؤن الخٌاكل كبر الؤهحرهذ مِبى٘ .االإؽاكش ججاه هزا الىىق مً الخٌاكل ًُ بىحه كام، 

‌نعم

‌لا

‌ربما
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ومشحب به مً ُبل ؤهلب اليعاء في اللُىت، مما ًذ٘ ك ى جؼىس اللمُت الؤًجابُت بتن االإشؤة 

مي  .والٌظاء الشُ

َ

 

13َالسإاٌ على الؤحابت حسب العُىت جىشَع ًمثل:  18زكم الشيل

 .ؤظخخذم الؤهحرهذ للخىاصل مم الأصذُاء واللائلت بؽٖل ؤٓبر مً الىاُم :04العاا٘ 

14َ: ًمثل جىشَع العُىت حسب الؤحابت على السإا19ٌالجدوٌ زكم        

َوعم  ل زبما االإجمىع  الؤحابت

 عدد العُىاث 07 4 4 53

 %اليسبت االإئىٍت 7730% 0034% 0034% 011%

م  ـ ش الجذو٘ سُ ِذّس بت 09ًُ
ُ
، صشّحً بإنهً ٌعخخذمً %77.1ؤن وعبت ٓبترة مً ؤًشاد اللُىت، ج

الؤهحرهذ للخىاصل مم الأصذُاء واللائلت ؤٓثر مً الخىاصل الىاُعي، ما ٌلٕغ اكخمادًا وا حًا 

مُت في بىاء وصُاهت اللمُاث احخماكُت، وهى ما ُذ ،  ك ى الىظائل الشُ ش بع ىلت الىصى٘ ٌعَّ ًُ

ش الخؼبُِاث، ؤو حتى الُِىد احخماكُت والضماهُت في الىاُم
ّ
ًِؽ  %11.4في االإِابل، كبّرث .وجىً

‌نعم

‌لا

‌ربما
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كً كذم اكخمادهً ك ى الؤهحرهذ ل زا الوشض، ما ُذ ٌؽتر بلى جٌظُل ً للخىاصل االإباؼش ؤو 

عبت مً ؤحابً بت"سبما" ًبلوذ ؤما و.ملذودًت اظخخذام ً للخٕىىلىحُا في اللمُاث احخماكُت

بىحه كام، حؽتر هزه .ؤًظًا، ما ٌلٕغ جشدّدًا ؤو جىاصهًا بتن الىظُلختن في حُاتهً الُىمُت 11.4%

الىخائلا بلى ؤن الؤهحرهذ ؤصبب ؤداة ؤظاظُت للخىاصل احخما ي لذي ملـم اليعاء في اللُىت، 

ا ملل الخٌاكل الىاُعي في الٕشتر مً ح ًُ ج ذ حلّ جذسٍ  .ىاهب الحُاة احخماكُتوُ

 

 

14َالسإاٌ على الؤحابت حسب العُىت جىشَع ًمثل: 19 زكم الشيل

 ؤكخِذ ؤن اظخخذام الؤهحرهذ ًمًٕ ؤن ًازش ظلبًا ك ى حُاحي احخماكُت :03العاا٘ 

م   03: ًمشل جىصَم اللُىت حعب الؤحابت ك ى العاا01٘الجذو٘ سُ

َوعم  ل زبما االإجمىع  الؤحابت

53 7 09 9 
عدد 

 العُىاث

011% 01% 3435% 0337% 
اليسبت 

 %االإئىٍت

م  مىاٍُ ؤًشاد اللُىت مً اكخِاد بإن اظخخذام الؤهحرهذ ُذ ًازش ظلبًا  01ًى   الجذو٘ سُ

%، بلى كذم اكخِادهً بىحىد جإزتر 5 34 ك ى حُاتهم احخماكُت  حُث ؤؼاسث الأهلبُت، بيعبت

أث لا ًشون في الؤهحرهذ تهذًذًا للمُاتهً  ظلبي، ما ًذ٘ ك ى ؤن ؤٓثر مً هصٍ االإؽاس

‌نعم

‌لا

‌ربما
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% مً اليعاء ؤن الؤهحرهذ ُذ 7 03احخماكُت، وسبما ٌلخبرهه وظُلت داكمت ل ا في االإِابل، جشي 

بمخاػش اللضلت ؤو طلٍ الخٌاكل  ًازش ظلبًا ك ى حُاتهً احخماكُت، ما ٌلٕغ وحىد و ي

 الىاُعي هدُجت اظخخذام االإٌشغ 

ا هتر ملعىم، ُذ ًشجبؽ 01ؤما وعبت مً ؤحبن بت"سبما" ًبلوذ  ًٌ %، مما ٌلٕغ جشدّدًا ؤو مىُ

ا في  ًُ ـ ش الىخائلا جىاصهًا وعب
ُ
بخجاسب مخباًىت ؤو جإزتراث جخخلٍ حعب اظخخذام بؽٖل كام، ج

لى الخِلُل مً الخإزتراث العلبُت للئهحرهذ ك ى الحُاة احخماكُت، ما ُذ الآساء، مم مُلٍ وا   ه

مي والىاُعي   ًذ٘ ك ى ُذسة ٓشتر مً اليعاء ك ى جلُِّ هىق مً الخىاصن بتن اللاالإتن الشُ

 

 

ٌَ 15َالسإاٌ على الؤحابت حسب العُىت جىشَع ًمثل: 20 زكم الجدو

 ..ؤحُاهًا ؤحذ ؤن الخىاصل كبر الؤهحرهذ ًازش ك ى كمُتي الصخصُت :01العاا٘ 

م   01: ًمشل جىصَم اللُىت حعب الؤحابت ك ى العاا00٘الجذو٘ سُ

َوعم  ل زبما االإجمىع  الؤحابت

53 4 07 04 
عدد 

 العُىاث

011% 0034% 4831% 41% 
اليسبت 

 %االإئىٍت

‌نعم

‌لا

‌ربما
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م  ًى   أث حى٘ جإزتر الخىاصل كبر الؤهحرهذ ك ى كمُاتهً الصخصُت   00الجذو٘ سُ آساء االإؽاس

ا على علاكاتهً الشخصُتمً اليعاء ؤن هزا الىىق مً الخىاصل  %40حُث جشي 
ً
، ما ًإزس أحُاه

ٌؽتر بلى ؤن وعبت ملخبرة حؽلش بإن اظخخذام االإخٕشس ؤو هتر االإخىاصن للئهحرهذ ُذ ًادي بلى 

بت"لا"، ما ًذ٘ ك ى  %48.6في االإِابل، ؤحابذ وعبت .باكذ ؤو ظىء جٌاهم في اللمُاث الىاُلُتج

 
ً

مي ك ى كمُاتهً، وسبما ٌلخبرهه مٕمم ا مباؼشًا للخىاصل الشُ ًُ ً جإزترًا ظلب ؤن الوالبُت لا ًشٍ

، ما ٌؽتر %11.4ؤما وعبت مً ؤحابً بت"سبما" ًبلوذ .لللمُاث الىاُلُت ؤو وظُلت للحٌاؾ كليها

ـ ش الىخائلا جباًىًا في .بلى وحىد جشدد ؤو ججاسب مخباًىت ًصلب حعم ا باججاه وا  
ُ
بىحه كام، ج

وعاء ًِشسن بخإزتر الؤهحرهذ ك ى كمُاتهً ًٕؽٍ كً  01مً ٔل  4وح اث الىـش، بلا ؤن وحىد 

ض الى ي باظخخذام مخىاصن للخٕىىلىحُا، بما ًلٌف حىدة اللمُاث ا  .لصخصُتؤهمُت حلضٍ

 

16َالسإاٌ على الؤحابت حسب العُىت جىشَع ًمثل: 21 زكم الشيل

مي :07العاا٘  ً في الٌظاء الشُ  ؤظخمخم بالخٌاكل مم الآخشٍ

م   07جىصَم اللُىت حعب احابت ك ى العاا٘ : 00الجذو٘ سُ

َوعم  ل زبما االإجمىع  الؤحابت

53 1 4 03 
عدد 

 العُىاث

011% 0730% 0034% 7034% 
اليسبت 

 %االإئىٍت

‌نعم

‌لا

‌ربما
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 spss22االإصذس: مً اكذاد الؼالبتن باظخخذام مخشحاث 

م  أث، بيعبت  00ًى   الجذو٘ سُ ٌسخمخعً بالخفاعل ، ؤٓذن ؤنهً %71.4ؤن هالبُت االإؽاس

ً في الفظاء السكمي ، ما ٌلٕغ ػبُلت بًجابُت لللمُاث والخجاسب احخماكُت التي مع الآخسٍ

لت وآمىت  ؽٖل باليعبت ل ً معاحت مشٍ ٌُ مي  ًخظنها كبر الؤهحرهذ  هزا ٌؽتر بلى ؤن اللالم الشُ

 .للخلبتر والخىاصل

بهزا الخٌاكل، وهى ما ُذ ٌلىد لأظباب  ل ٌسخمخعًًِؽ ؤنهً  %11.4في االإِابل، جشي وعبت 

ؤما مً ؤحابً .جخللّ باولذام الخصىصُت ؤو الؽلىس باللضلت ؤو الخىجش مً الخىاصل هتر االإباؼش

مُت، ًشجبؽ هالبًا %17.1بت"سبما" ًبلوً   مخباًىًا مم الخجشبت الشُ
ً

، ما ٌلٕغ جشددًا ؤو جٌاكم

بؽٖل كام، حؽتر الىخائلا بلى وحىد ُبى٘ واظم .بىىكُت اللمُاث ؤو ػبُلت االإلخىي االإخباد٘

أث ججاه الخٌاكل في الٌظاء العُبراوي، ما ٌلضص مً ؤهمُت هزا  واسجُاح لذي اليعاء االإؽاس

أمخذاد احخما ي بًجابي في حُاتهً الُىمُت  الٌظاء 

 

17َ السإاٌ على الاحابت حسب العُىت جىشَع: 22 زكم الشيل. 

ش بِ ت آمىت للخلبتر كً هٌغ :08العاا٘   ؤكخِذ ؤن الؤهحرهذ ًىً

 08: ًمشل جىصَم اللُىت حعب الؤحابت ك ى العاا٘:  23الجذو٘ 

َوعم  ل زبما االإجمىع  الؤحابت

53 5 3 07 
عدد 

 العُىاث

011% 831% 0435% 7730% 
اليسبت 

 %االإئىٍت

‌نعم

‌لا

‌ربما
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م  س بت 05ًى   الجذو٘ سُ ِذَّ
ُ
أث، ج الؤهترهذ ًىفس ، ٌلخِذن ؤن %77.1ؤن وعبت ٓبترة مً االإؽاس

مي بِئت آمىت للخعبحر عً الىفس ، وهى ما ٌلٕغ زِت كالُت لذي اليعاء في ُذسة الٌظاء الشُ

ت، سبما بلُذًا كً الُِىد احخماكُت التي ُذ  ك ى جمُٕنهً مً بًصا٘ آسائهً وؤًٖاسهً بلشٍ

ؽتر بلى %14.3ا الشؤي في االإِابل، بلوذ وعبت مً لا ًخًٌِ مم هز.جىاح  ً في الىاُم ٌُ ، ما ُذ 

ابت ؤو الخىمش ؤو اهتهاْ الخصىصُت ؤما مً ؤحابً بت"سبما" ًبلوً .وحىد مخاوي مخللِت بالشُ

شه الؤهحرهذ 8.6% ، وهى ما ٌلٕغ حالت مً الحردد ؤو الخجشبت االإخِلبت في مذي الأمان الزي ًىً

ـ ش الىخائلا ؤن الٌظاء العُب.للخلبتر الزاحي
ُ
لذ مخىٌعًا م مًا للذد ٓبتر مً بؽٖل كام، ج ٌُ راوي 

 .اليعاء للخلبتر كً رواتهً، مم وحىد ؤُلُت ما صالذ مخلٌـت ؤو حزسة في هزا الجاهب

 

18َالسإاٌ على الؤحابت حسب العُىت جىشَع ًمثل: :  23 الشيل

جىحذ كمُت راث دلالت بحصائُت بتن كذد ظاكاث اظخخذام الؤهحرهذ  الٌشطُت اللامت:

 .وؤهماغ اظخخذام االإشؤة للٌظاء العُبراوي

 االإخوتراالإعخِل ظاا٘ مً ٔل ملىس 

 االإخوتر الخابم:كذد ظاكاث اظخخذام اهحرهذ

 

 

 

 

‌نعم

‌لا

‌ربما
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 :اخخباس ٔي مشبم للٌشطُت اللامت04الجذو٘ 

ت sigالُِمت احخمالُت    الُِمت احصائُت dfدسحاث الحشٍ

أي مشبم  بترظىن  413783 01 13114  اخخباس

 وعبت الحرحُب 313041 01 1311

 خؼُت اسجباغ 13031 0 13198

 االإجمىق 53  

 spss  25االإصذس:مً اكذاد الؼالبتن بىاءا ك ى مخشحاث 

أي مشبم وحىد كمُت راث دلالت بحصائُت بتن كذد  (Chi-Square) ؤؿ شث هخائلا اخخباس 

ظاكاث اظخخذام الؤهحرهذ والأظ لت التي جمشل االإلاوس االإخخلٌت في الذساظت، حُث بلوذ الُِمت 

أي بترظىن ) ت )783 41الؤحصائُت لاخخباس  أهذ الُِمت احخمالُت01( كىذ دسحت حشٍ  (Sig) (، و

ع 13 1الذلالت االإلخمذ )(، وهي ؤُل مً معخىي 114 1االإصاحبت له حعاوي ) (  وهزا ٌؽتر بلى سً

بى٘ الٌشطُت البذًلت التي جىص ك ى وحىد كمُت راث دلالت بحصائُت بتن  ت وُ الٌشطُت الصٌشٍ

ذ جم جذكُم هزه الىدُجت مً خم٘ اخخباس وعبت الحرحُب الزي  (Likelihood Ratio) االإخوتراث  وُ

ت، م041 31بلوذ ُُمخه ) ا 111 1م ُُمت احخمالُت )( كىذ هٌغ دسحت الحشٍ ًُ ( وهي دالت بحصائ

بذسحت كالُت، مما ٌلضص مصذاُُت الىدُجت  ؤما باليعبت لاخخباس خؼُت اسجباغ، ًِذ بلوذ 

ت واحذة، مم ُُمت احخمالُت )031 1الُِمت الؤحصائُت له ) (، وهي هتر دالت 198 1( بذسحت حشٍ

ا، مما ًذ٘ ك ى ؤن اللمُت بتن االإخوتراث ًُ لِعذ خؼُت  وبىاءً ك ى ما ظبّ، ًخض  ؤن  بحصائ

هىاْ كمُت م مت بتن ملاوس الذساظت وكذد ظاكاث اظخخذام الؤهحرهذ، ولًٕ ػبُلت هزه 

بت، وهى ما ٌعخذ ي بحشاء جللُمث بطاًُت لٌ م ا بؽٖل  اللمُت ُذ جٖىن هتر مباؼشة ؤو مشٓ

 .ؤكمّ

ن اسخخدام الفظاء السُبراوي ًىحد ازجباغ ذو دللت ئحصائُت بح" : الفسطُت الأولى

وجمىحن االإسأة مً الخعلم عً بُعد  وجؼىٍس مهازاتها االإهىُت  واالإشازهت الفعالت في الأوشؼت 

  ".الاكخصادًت والاحخماعُت

: ؤكخمذ ك ى جِىُاث ال اجٍ االإلمى٘ بؽٖل ؤٓبر مً الٕمبُىجش الصخص ي 01ظاا٘  -    

 للىصى٘ بلى الؤهحرهذ 
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أء اصؼىا ي والبُاهاث الضخمت 00ظاا٘  -     : ؤكخِذ ؤن الخِىُاث الحذًشت مشل الز

ش ًشصًا ؤٓبر للمشؤة في الٌظاء العِبتراوي   ُذ جىً

تن ك ى ظاا٘  :03الجذو٘   لُِاط الٌشطُت اولى  00الجذو٘ جىصَم بحاباث االإؽاسٓ

 spss  25االإصذس:مً اكذاد الؼالبتن بىاءا ك ى مخشحاث 

تن ك ى ظاا٘  ، الزي ًِِغ اكخِادهم بإن 00ٌلشض الجذو٘ جىصَم بحاباث االإؽاسٓ

أء اصؼىا ي والبُاهاث الضخمت جىًش ًشصًا ؤٓبر للمشؤة في الٌظاء  الخِىُاث الحذًشت مشل الز

تن ) العُبراوي  ًـ ش مً ( ؤحابىا بت"ولم" ك ى ظاا٘ اكخماد 53مً  50الجذو٘ ؤن ؤهلب االإؽاسٓ

تن "لا" و 4ؤًذوا الٌٕشة ؤًظًا بت"ولم"، بِىما اخخاس  00ؤو اجٌاَ، منهم  "سبما"، مما ٌؽتر  3مؽاسٓ

 .بلى مُل وا   هلى الؤًجابُت ججاه دوس الخِىُاث الحذًشت في جمٕتن االإشؤة

 مسبع للفسطُت الاولى:اخخباز وي  26الجدوٌ 

ت sigالُِمت احخمالُت    الُِمت احصائُت dfدسحاث الحشٍ

أًمشبم بترظىن  053147 4 13100  اخخباس

 وعبت الحرحُب 003300 4 13104

 خؼُت اسجباغ 93813 0 13110

 االإجمىق 53  

 spss  25االإصذس:مً اكذاد الؼالبتن بىاءا ك ى مخشحاث 

 االإجمىق سبما لا ولم 

 50 3 4 00 ولم

 0 0 1 1 لا

 0 0 1 1 سبما

 53 9 4 00 االإجمىق
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أي مشبم بترظىن لٌلص وحىد كمُت راث دلالت بحصائُت بتن  جم بحشاء اخخباس 

 :مخوتراث العاا٘، وؤؿ شث الىخائلا ما ً ي

  أي مشبم بترظىن بلوذ ت ُذسها  13.047الُِمت الؤحصائُت لاخخباس  ، والُِمت 4مم دسحاث حشٍ

ت ، مما ٌؽتر بلى وحىد كم13ُ 1، وهي ؤُل مً معخىي الذلالت 0.011أهذ  (Sig) احخمالُت

 .راث دلالت بحصائُت بتن مخوتراث العاا٘

  مم هٌغ دسحاث  12.511ٓما ًذكم اخخباس وعبت الحرحُب هزه الىدُجت بُِمت بحصائُت بلوذ

ُمت ت، وُ  .، مما ٌلضص الخإُٓذ ك ى اللمُت بتن االإخوتراث0.014حعاوي  Sig الحشٍ

  ت واحذة،  مم 9.805ًُما ًخللّ بخؼُت اسجباغ، ًِذ بلوذ الُِمت الؤحصائُت دسحت حشٍ

أهذ  ا بتن 0.002والُِمت احخمالُت  ًُ ت ودالت بحصائ ، مما ٌؽتر بلى وحىد كمُت خؼُت ُىٍ

 .االإخوتراث

ت بتن اكخِاد بذوس الخِىُاث الحذًشت  حؽتر هزه الىخائلا بلى وحىد كمُت بحصائُت ملىىٍ

ت تر ًشص ؤٓبر للمشؤة في الٌظاء العُبراوي وبحاباث االإؽاسٓ ن ك ى العاا٘  ًمًٕ جٌعتر في جىً

تن الزًً ًامىىن بإهمُت الخِىُاث الحذًشت ٓإدواث جمٕتن للمشؤة ًخٌِىن  رلٗ بإن االإؽاسٓ

ض  ا هلى اظخٌادة مً الخٕىىلىحُا لخلضٍ ًُ لٕغ هزا جىحً ا بًجاب بؽٖل وا   ك ى هزا الذوس، وَ

مي ت االإشؤة في الٌظاء الشُ  .مؽاسٓ

معىىي بحن الاعخلاد بدوز الخلىُاث الحدًثت في جىفحر فسص "ًىحد ازجباغ  الفسطُت الثاهُت:

َأهبر للمسأة في الفظاء السُبراوي."

ذوي في الخلبتر كً ؤًٖاسي كبر الؤهحرهذ 5ظاا٘  -     ُّ  : االإجخمم ًِ

حبر ك ى الحزام االإلاًتر الشِاًُت في حلبتراحي ك ى الؤهحرهذ 1ظاا٘ 
ُ
 : ؤ

 

 

 1مم العاا٘  5العاا٘  : ًدىاو٘ سبؽ07الجذو٘ 
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spss  25َاالإصدز:مً اعداد الؼالبحن بىاءا على مخسحاث 

تن بإن االإجخمم ًُِذهم في الخلبتر كً ؤًٖاسهم كبر  ًدىاو٘ الجذو٘ اللمُت بتن ؼلىس االإؽاسٓ

جبرون ك ى الحزام باالإلاًتر الشِاًُت في حلبتراتهم ك ى 5الؤهحرهذ )ظاا٘  ًُ ( والؽلىس بإنهم 

ا ؤحابىا بت"ولم" ك ى ظاا٘ الخُُِذ االإج 07(جى   البُاهاث ؤن 1الؤهحرهذ )ظاا٘ 
ً
خمعي، مؽاسٔ

أمل بتن  وحمُل م ؤحابىا ؤًظًا بت"ولم" ك ى ظاا٘ الحزام باالإلاًتر الشِاًُت، مما ٌؽتر بلى جىاًّ 

ً لذي هزه االإجمىكت  ؤما الزًً ؤحابىا بت"لا" ؤو "سبما" ك ى ظاا٘ الخُُِذ  هزًً االإخوترً

الىـش لذي هزه  االإجخمعي، ًخٌاوجذ بحاباتهم ك ى ظاا٘ الحزام، مما ٌلٕغ جباًىًا في وح اث

 .الٌ اث

 :اخخباس ٔي مشبم  للٌشطُت الشاهُت 08الجذو٘ 

ت sigالُِمت احخمالُت    الُِمت احصائُت dfدسحاث الحشٍ

أي مشبم  533455 4 1311 اخخباس

 بترظىن 

 وعبت الحرحُب 543500 4 13111

 خؼُت اسجباغ 003488 0 13111

 االإجمىق 53  

أي ت بتن  ؤؿ شث هخائلا اخخباس  مشبم بترظىن وحىد كمُت راث دلالت بحصائُت ُىٍ

ً، حُث بلوذ الُِمت الؤحصائُت  ت  35.433االإخوترً أهذ الُِمت احخمالُت4مم دسحاث حشٍ  ، و

 االإجمىق سبما لا ولم 

 07 1 1 07 ولم

 00 5 0 8 لا

 1 1 1 1 سبما

 53 5 7 03 االإجمىق
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(Sig) 0.000( ت ووحىد 13 1، ؤُل مً معخىي الذلالت ع الٌشطُت الصٌشٍ (، مما ٌؽتر بلى سً

ً  .اسجباغ ملىىي بتن االإخوترً

"ًىحذ اسجباغ رو دلالت بحصائُت بتن جإزتر اللاداث والخِالُذ في االإجخمم ك ى  الشت:الٌشطُت الش

 ش بِ ت آمىت للخلبتر كً ؤهٌع م "اظخخذام الؤهحرهذ، ومذي اكخِاد الأًشاد بإن الؤهحرهذ ًىً

 : اللاداث والخِالُذ في مجخملٗ جازش ك ى اظخخذامٗ للئهحرهذ 0ظاا٘  -    

ش بِ ت آمىت للخلبتر كً هٌس ي 08ظاا٘  -      : ؤكخِذ ؤن الؤهحرهذ ًىً

 

 

18َو السإاٌ  1: ًدىاوٌ العلاكت بحن السإاٌ 29الجدوٌ 

 spss  25االإصذس:مً اكذاد الؼالبتن بىاءا ك ى مخشحاث 

ًدىاو٘ الجذو٘ اللمُت بتن جإزتر اللاداث والخِالُذ في االإجخمم ك ى اظخخذام الؤهحرهذ 

ش بِ ت آمىت للخلبتر كً الزاث )ظاا٘ 0)ظاا٘  تن بإن الؤهحرهذ ًىً  (08(، ومذي اكخِاد االإؽاسٓ

تن الزًً ؤٓذوا جإزتر اللاداث والخِالُذ ) ا(  00حؽتر البُاهاث بلى ؤن حمُم االإؽاسٓ
ً
مؽاسٔ

خِذون ؤًظًا ؤن الؤهحرهذ بِ ت آمىت للخلبتر كً ؤهٌع م، حُث ؤحابىا حمُلًا بت"ولم" ك ى ظاا٘ ٌل

تن الزًً ؤحابىا بإن اللاداث والخِالُذ لا جازش كليهم )  08الأمان  في االإِابل، ؤهلب االإؽاسٓ

ا( ؤحابىا بت"لا" ك ى ظاا٘ الأمان، مما ٌلٕغ اججاهًا ملآعًا  هىاْ ؤًظًا بلع
ً
 مؽاسٔ

تن  .الخىصَلاث في ً اث "سبما" و"لا" بتن االإؽاسٓ

 االإجمىق سبما لا ولم 

 00 1 1 00 ولم

 08 1 5 03 لا

 3 5 0 1 سبما

 53 5 3 07 االإجمىق
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 للٌشطُت الشالشت :اخخباس ٔي مشبم 51الجذو٘ 

الُِمت احخمالُت 

sig 

دسحاث 

ت  dfالحشٍ

  الُِمت احصائُت

أي مشبم بترظىن  013839 4 13111  اخخباس

 وعبت الحرحُب 033015 4 13111

 خؼُت اسجباغ 013745 0 13111

 االإجمىق 53  

 spss  25االإصذس:مً اكذاد الؼالبتن بىاءا ك ى مخشحاث 

ت بتن  أي مشبم بترظىن وحىد كمُت راث دلالت بحصائُت ُىٍ ؤؿ شث هخائلا اخخباس 

ً، حُث بلوذ الُِمت الؤحصائُت  أهذ الُِمت احخمالُت 4مم  26.859االإخوترً ت، و  دسحاث حشٍ

(Sig) 0.000 جإزتر اللاداث والخِالُذ ك ى اظخخذام ، مما ًذ٘ ك ى وحىد اسجباغ ملىىي بتن

 .الؤهحرهذ والؽلىس بالأمان في الخلبتر كبر الؤهحرهذ

ُمت 25.263ٓما ؤٓذث هخائلا وعبت الحرحُب اخخباس بترظىن، بُِمت بحصائُت بلوذ   وُ

Sig 0.000.  ت ؤًظًا، حُث بلوذ الُِمت وؤؿ ش اخخباس خؼُت اسجباغ وحىد كمُت خؼُت ُىٍ

 .Sig = 0.000 مم 16.743

حؽتر الىخائلا بلى وحىد كمُت راث دلالت بحصائُت بتن جإزتر اللاداث والخِالُذ ك ى 

اظخخذام الؤهحرهذ ومذي ؼلىس الأًشاد بالأمان في الخلبتر كً ؤهٌع م كبر الٌظاء العُبراوي  هزا 

ُاث الأًشاد ومىاٌُ  ا في حؽُٕل ظلىٓ ًٍ م ججاه ًذ٘ ك ى ؤن البِ ت الشِاًُت جللب دوسًا ملىس

مي  الأمان والخلبتر الشُ

ُمت 34.321ٓما ؤٓذ اخخباس وعبت الحرحُب هزه الىدُجت بُِمت بحصائُت   .Sig 0.000 وُ

ت )الُِمت =  (، Sig = 0.000، 488 00ٓما ؤؿ ش اخخباس خؼُت اسجباغ وحىد كمُت خؼُت ُىٍ

 .زام باالإلاًتر الشِاًُتمما ٌلجي وحىد اسجباغ مباؼش ووا   بتن ؼلىس الخُُِذ االإجخمعي والح
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تن الزًً ٌؽلشون بُِىد مجخملُت في الخلبتر كً آسائهم كبر  حؽتر الىخائلا بلى ؤن االإؽاسٓ

الؤهحرهذ ًمُلىن بِىة بلى الحزام باالإلاًتر الشِاًُت االإٌشوطت، مما ٌلٕغ جإزتر البِ ت احخماكُت 

مي  هزه اللمُت الؤح ُاث الخلبتر الشُ ذ ؤهمُت اللىامل الشِاًُت والشِاًُت ك ى ظلىٓ صائُت جآ

 .واحخماكُت في حؽُٕل ججشبت الأًشاد في الٌظاء العُبراوي

 خامسا :الىخائج على طىء الفسطُاث 

في هزا اللىىان جِذًم جللُل دُُّ للبُاهاث االإُذاهُت التي جم حمل ا مً  نهذي

أث في الذساظت االإُذاهُت، ورلٗ مً خم٘ اخخباس الٌشطُاث التي ُامذ كليها الذساظت،  االإؽاس

ُما ً ي جللُل مٌصل للىخائلا في طىء الٌشطُاث االإؼشوحت ىي ك ى مذي صحتها وً  :والىُ

 :الفسطُت العامت

كت ذاث دللت ئحصائُت بحن عدد ساعاث اسخخدام الؤهترهذ وأهماغ جىحد علا"

 ".اسخخدام االإسأة للفظاء السُبراوي

أي مشبم بترظىن وحىد كمُت راث دلالت بحصائُت بتن كذد  ؤؿ شث هخائلا اخخباس 

ظاكاث اظخخذام الؤهحرهذ والأوؽؼت االإشجبؼت باظخخذام االإشؤة للٌظاء العُبراوي  ًِذ بلوذ 

ت )783 41الؤحصائُت ) الُِمت أهذ الُِمت احخمالُت االإصاحبت له 01( كىذ دسحت حشٍ (، و

ت 13 1(، وهي ؤُل مً معخىي الذلالت االإلخمذ )114 1) ع الٌشطُت الصٌشٍ (، مما ؤدي بلى سً

ض هزه الىدُجت مً خم٘ اخخباس وعبت الحرحُب بى٘ الٌشطُت البذًلت  وجم حلضٍ  Likelihood) وُ

Ratio) ت، وبُِمت احخمالُت )041 31لى )الزي ب (، مما ًذكم بِىة 111 1( مم هٌغ دسحاث الحشٍ

وحىد كمُت بحصائُت حُُِِت  وسهم ؤن اخخباس خؼُت اسجباغ ؤؿ ش كذم وحىد كمُت خؼُت 

بت بتن كذد ظاكاث اظخخذام (Sig = 0.698) مباؼشة ، بلا ؤن وحىد كمُت هتر خؼُت ؤو مشٓ

ُت الش  ؽتر بلى صحت الٌشطُت اللامت  وبالخالي، ًةن الضمً والأهماغ العلىٓ ٌُ ت  ُمُت اليعىٍ

االإخصص للئهحرهذ ًشجبؽ بؽٖل وا   بٌُُٕت جٌاكل اليعاء مم هزا الٌظاء، ظىاء ك ى 

 .معخىي الخللُم ؤو الخىاصل ؤو الخمٕتن الصخص ي واحخما ي

َ

َ
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 :الفسطُت الأولى

ًىحد ازجباغ ذو دللت ئحصائُت بحن اسخخدام الفظاء السُبراوي وجمىحن االإسأة مً "

الخعلم عً بُعد  وجؼىٍس مهازاتها االإهىُت  واالإشازهت الفعالت في الأوشؼت الاكخصادًت 

 ".والاحخماعُت

حاء اخخباس الٌشطُت الأولى لُدىاو٘ اللمُت بتن جىؿٍُ االإشؤة للخٕىىلىحُا، لا ظُما 

أء اصؼىا ي والبُاهاث الضخمت، وبتن ؼلىسها بالخمٕتن في مجالاث  الخِىُاث الحذًشت مشل الز

أي مشبم ُُمت بحصائُت بلوذ  ت االإجخملُت  ؤؿ شث هخائلا اخخباس  الخللُم، اللمل، واالإؽاسٓ

ت )147 05) ُمت احخمالُت )4( مم دسحاث حشٍ ، مما ًذ٘ ك ى 13 1( وهي ؤُل مً 100 1(، وُ

ذ دكمذ هخائلا اخخباس وعبت الحرحُب ) ً  وُ ، 300 00وحىد اسجباغ بحصائي ملىىي بتن االإخوترً

Sig = 0.014) ( 813 9وخؼُت اسجباغ ،Sig = 0.002)  هزا اظخيخاج  حلجي هزه الىخائلا ؤن

ا بإهمُت الخٕىىلىحُا في حُاتهً الُىمُت ٌعخخذمً الٌظاء  اليعاء اللىاحي ًُ ا بًجاب
ً
ًمخلًٕ بدسأ

ت في الحُاة اُخصادًت   العُبراوي بؽٖل ٌلضص ًشص ً في الخللم وجىمُت االإ اساث االإ ىُت واالإؽاسٓ

مي اليعىي، مما  وهٕزا، حلٕغ الىخائلا كمُت مباؼشة بتن اظخخذام الخٕىىلىحُا والخمٕتن الشُ

 .ٓذ صحت الٌشطُت الأولىًا 

 :الفسطُت الثاهُت

ًىحد ازجباغ معىىي بحن الاعخلاد بىحىد كُىد احخماعُت وزلافُت في الفظاء "

 ".السكمي  والامخثاٌ للمعاًحر الثلافُت عىد الخعبحر عبر الؤهترهذ

اخخبرث هزه الٌشطُت اللمُت بتن الؽلىس بالُِىد احخماكُت االإٌشوطت ك ى االإشؤة في 

أي الٌ مي، وامخشا٘ للملاًتر الشِاًُت ؤزىاء جٌاكل ا كبر الؤهحرهذ  ؤؿ شث هخائلا اخخباس  ظاء الشُ

ً، حُث بلوذ الُِمت الؤحصائُت ) ت بتن االإخوترً ت 455 53مشبم وحىد كمُت ُىٍ ( مم دسحاث حشٍ

ما حاءث   13ٓ 1(، وهي ؤُل بٕشتر مً معخىي الذلالت 111 1(، والُِمت احخمالُت االإصاحبت )4)

، بالإطاًت بلى اخخباس خؼُت (Sig = 0.000، 500 54هخائلا وعبت الحرحُب داكمت ل زا اسجباغ )

ت ) ىٍ وجذ٘ هزه  .(Sig = 0.000، 488 00اسجباغ الزي ٓؽٍ كً كمُت خؼُت وا حت وُ

مي،  هً الىخائلا ك ى ؤن اليعاء اللىاحي ٌؽلشن بإن االإجخمم ًٌشض كليهً ُُىدًا في الخلبتر الشُ

 لممخشا٘ للملاًتر الشِاًُت االإٌشوطت، ظىاء مً خم٘ اظخخذام ؤظماء معخلاسة ؤو 
ً

ؤٓثر مُم
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ججىب ػشح مىاطُم "حعاظت"  وبالخالي، ًةن البِ ت احخماكُت والشِاًُت جازش مباؼشة ك ى 

ذ صحت الٌشطُت الشاهُت مي، مما ًآ ِت اظخخذام اليعاء للٌظاء الشُ  .ػشٍ

 :الفسطُت الثالثت

ًىحد ازجباغ ذو دللت ئحصائُت بحن جأزحر العاداث والخلالُد على اسخخدام الؤهترهذ  "

 ".ومدي اعخلاد الأفساد بأن الؤهترهذ ًىفس بِئت آمىت للخعبحر عً أهفسهم

اظتهذًذ هزه الٌشطُت جللُل اللمُت بتن جإزتر اللاداث والخِالُذ االإجخملُت ك ى 

ذ اظخخذام االإشؤة للئهحرهذ، ومذي ؼلى  سها بإن الؤهحرهذ ًمشل ًظاءً آمىًا للخلبتر كً الزاث  وُ

أي مشبم ُُمت بحصائُت بلوذ ) ت )839 01ؤؿ شث هخائلا اخخباس  ُمت 4( مم دسحاث حشٍ (، وُ

ت  ٓما دكمذ وعبت 111 1احخمالُت ) (، مما ٌؽتر بلى وحىد كمُت راث دلالت بحصائُت ُىٍ

، وؤٓذ اخخباس خؼُت اسجباغ رلٗ (Sig = 0.000، 015 03الحرحُب هزه الىدُجت بُِمت بلوذ )

حؽتر هزه الىخائلا بلى ؤن اليعاء اللىاحي ٌؽلشن بخإزتر ُىي  .(Sig = 0.000، 745 01ؤًظًا )

 
ً

ش ل ً مجالا مي هً في الوالب مً ٌؽلشن ؤن الؤهحرهذ ًىً لللاداث والخِالُذ ك ى ظلىٓ ً الشُ

ت وؤماهًا للخلبتر كً الزاث، مِاسه  بالىاُم احخما ي الزي ُذ ًٌشض ُُىدًا صاسمت  ؤٓثر حشٍ
ً
ت

ت آمىت  ا ومعاحت حلبترً ًُ  زِاً
ً

حلضص هزه الىخائلا ًٕشة ؤن الٌظاء العُبراوي ًمًٕ ؤن ًمشل بذًم

للمشؤة، لا ظُما في البِ اث التي جٌشض ًيها الأكشاي احخماكُت ُُىدًا ك ى الحظىس اليعىي، 

لخبر الٌشطُت الشالشت صح
ُ
 .ُلتوبزلٗ ح

َ

َ الاسخيخاج العام  سادسا : 

في بلذًت واد مضي  ك ى بزش الذساظت العابِت التي جىاولذ واُم اظخخذام االإشؤة للٌظاء العُبراوي

بىلاًت الأهىاغ، وػبُلت اللمُت بتن هزا اظخخذام واللىامل احخماكُت والخِىُت والشِاًُت 

 :االإلُؼت به، ًمًٕ اظخخمص الىخائلا اللامت الخالُت

ئكباٌ ملحىؾ مً اليساء على اسخخدام الفظاء السُبراوي  خاصت في الفئاث الشابت   0

ذسة الؤهحرهذ ك ى جلبُت حُث ؤؿ شث االإؽاس  واالإخعلمت  ا محزاًذًا بإهمُت الخٕىىلىحُا، وُ ًُ أث وك

 .احخُاحاتهً الخللُمُت واالإ ىُت واحخماكُت
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عخبر الهاجف االإحمىٌ الىسُلت الأساسُت للىصىٌ ئلى الؤهترهذ   0 وهى ما ًذ٘ ك ى ظ ىلت الىٌار  ٌُ

مي، حتى في هُاب الحىاظِب ؤو الخج تزاث الخِىُت االإلِذة  .بلى الٌظاء الشُ

ذ كبّرث الٕشتر مً  الخلىُاث الحدًثت جحـى بثلت هبحرة بحن اليساء بىصفها أدواث للخمىحن   5 وُ

ش الزاث  أث كً ُىاكتها بإن الخٕىىلىحُا جدُب ل ً ًشصًا حذًذة لخؼىٍ واهخشاغ الٌلّا٘ االإؽاس

 .في مخخلٍ االإجالاث

 حسخمس العاداث والخلالُد الاحخماعُت في لعب دوز مإزس على سلىن االإسأة في الفظاء السكمي   4

ت حلبترهً ؤو  حُث ؤؿ شث الىخائلا ؤن الٕشتر مً اليعاء ٌؽلشن بىحىد ُُىد زِاًُت جازش ك ى حشٍ

خه  .هىق االإلخىي الزي ًمًٕ مؽاسٓ

ل الفظاء السُبراوي لدي العدًد مً اليساء بِئت آمىت للخعبحر زغم جلً اللُىد    3
ّ
مث مِاسهت  ًُ

باللالم الىاُعي الزي ُذ جلٕمه طىابؽ احخماكُت ؤٓثر صشامت، مما ًجلل الؤهحرهذ مخىٌعًا 

ت الشؤي والخىاصل ا لحشٍ ًُ  .حُِِ

ا أمام الاسخخدام اليامل للإهترهذ   1
ً
مشل طلٍ  ل جصاٌ بعع الخحدًاث الخلىُت حشيل عائل

ض  مي، وصلىبت اجصا٘ في بلع االإىاػّ، مما ٌعخذ ي جلعتن البيُت الخلخُت وحلضٍ ً الشُ الخٖىٍ

مي االإىحه لليعاء ً الشُ  .الخٖىٍ

ص السوابؽ الاحخماعُت   7 مي  الخفاعل السكمي ساهم في حعصٍ حُث ؤصبلذ وظائل الخىاصل الشُ

ذ في
ّ
بلع الأحُان مللّ اللِاءاث الىاُلُت،  وظُلت ًلّالت للخىاصل الأظشي واحخما ي، بل وحل

 .خاصت في ؿل اوؽوالاث الحُاة الُىمُت

لٕىه لا ًخلى مً  جإهد مجمل الىخائج أن الفظاء السُبراوي ًمثل فسصت حلُلُت للمسأة   8

 
ً

 .الخلذًاث الشِاًُت والخِىُت، ما ًخؼلب جذخمث هادًت لخلُِّ اظخٌادة ؤٓثر كذالت وؼمىلا
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 خلاصت الفصل

يهذي هزا الٌصل بلى جِذًم جللُل ؼامل للبُاهاث االإُذاهُت التي جم حمل ا حى٘ 

ىي ك ى مذي جإزتر اللىامل  اظخخذام االإشؤة للٌظاء العُبراوي في بلذًت واد مضي، والىُ

 ً ىذ الىخائلا االإعخخلصت مً جٖىٍ
ّ
ذ مٕ احخماكُت والخِىُت والشِاًُت في هزا اظخخذام  وُ

مُت اليعىٍت في بِ ت ججمم بتن الأصالت واهٌخاح  صىسة وا حت كً واُم الخجشبت الشُ

 .الخٕىىلىجي

مت، ؤصبلذ حاطشة بٌلالُت في الٌظاء 
ّ
ؤبشصث االإلؼُاث ؤن االإشؤة، خاصت الؽابت واالإخلل

العُبراوي، معخخذمت بًاه ٓإداة للخللم، الخىاصل، وجىظُم ًشص ا احخماكُت واالإ ىُت  ٓما 

ض  ؤن ال اجٍ االإ
ّ
لمى٘ ًمشل وظُلت الىٌار الأٓثر ؼُىكًا للئهحرهذ، مما ظّ ل اهخشاغ اليعاء اج

 .في هزا االإجا٘ سهم الخٌاوث في االإىاسد الخِىُت

مً ح ت ؤخشي، ٓؽٌذ الذساظت كً اظخمشاس جإزتر اللاداث والخِالُذ في حؽُٕل ظلىْ 

ابت احخماكُت ؤو الحزام باالإلا مي، ظىاء مً خم٘ الشُ ًتر الشِاًُت، وهى ما اولٕغ اليعاء الشُ

لذ "حعاظًا"  وسهم رلٗ،  ٌُ في اظخخذام بلظ ً للؤظماء االإعخلاسة ؤو ججىب وؽش ملخىي ُذ 

ت وؤماهًا للخلبتر كً الزاث، مِاسهت  ًةن هالبُت اليعاء وحذن في الٌظاء العُبراوي بِ ت ؤٓثر حشٍ

 .بالٌظاء الىاُعي الزي ُذ جٌشض ًُه الُِىد

ا محزاًذًا بإهمُت الخٕىىلىحُا الحذًشت ٔىظُلت ٓما ؤؿ شث الىخائ ًُ لا ؤن هىاْ وك

ً في االإ اساث  للخمٕتن، بلا ؤن هزا الى ي لا ًلغي وحىد جلذًاث حُُِِت، ؤبشصها طلٍ الخٖىٍ

مُت، وملذودًت البيُت الخلخُت، خصىصًا في االإىاػّ الذاخلُت  .الشُ

ؼشوحت في الذساظت، وجبتّن بىاءً ك ى جللُل هزه الأبلاد، جإٓذث صحت الٌشطُاث االإ

ت،  وحىد كمُاث راث دلالت بحصائُت بتن اظخخذام الٌظاء العُبراوي ومخوتراث الخمٕتن، الحشٍ

مي اليعىي  ا لٌ م العُاَ الشُ ًُ ل ؤظاظًا كلم
ّ
واالإلذداث الشِاًُت  وكلُه، ًةن هزا الٌصل ٌؽٖ

ٌخب االإجا٘ ؤمام اُحراح حلى٘ واُلُت ل ت االإشؤة في الٌظاء في البِ اث االإللُت، وٍ م مؽاسٓ شً

لالُت ت وً مي بؽٖل ؤٓثر حشٍ  .الشُ
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مم جؼىس الخٕىىلىحُا واهدؽاس الؤهحرهذ، ؤصبب الٌظاء العُبراوي ؤحذ ؤبشص البِ اث التي جازش ك ى 

حُاة االإشؤة، لِغ ًِؽ مً حُث الخىاصل، بل ؤًظًا في الخللم، اللمل، والخلبتر كً الزاث  هزا 

مي ًمشل ًشصت حُُِِت لخمٕتن االإشؤة، حُث ًمٕنها مً خمله آدعاب م اساث الٌظاء ال شُ

ت في اليؽاػاث اُخصادًت واحخماكُت، وججاوص بلع الُِىد التي ُذ جىاح  ا  حذًذة، االإؽاسٓ

في الحُاة الىاُلُت  ومم رلٗ، لا جضا٘ اللىامل احخماكُت والشِاًُت جللب دوسًا ٓبترًا في ٌُُٓت 

ت الخلبتر وك ى اظخخذا م االإشؤة للئهحرهذ، حُث جازش الخِالُذ واالإلخِذاث االإجخملُت ك ى مذي حشٍ

مُت ُاتها الشُ  .ظلىٓ

ذ الزي جِظُه االإشؤة ك ى الؤهحرهذ وػبُلت  جـ ش  الىخائلا ؤن هىاْ كمُت وا حت بتن الىُ

أء اصؼىا ي والبُاهاث الضخمت  اظخخذاماتها االإخخلٌت، وؤن الخٕىىلىحُا الحذًشت مشل الز

ذ، الؽلىس بالُِىد االإجخملُت  ش االإهني  لًٕ في هٌغ الىُ ا حذًذة للخمٕتن والخؼىٍ
ً
جٌخب آًاُ

مي، مما ًجلل الؤهحرهذ  والحزام ِت جٌاكل ا كبر الٌظاء الشُ باالإلاًتر الشِاًُت ًازش ك ى ػشٍ

 .معاحت حعاظت ًجخمم ًيها الخمٕتن مم الخلذًاث

هزه االإزٓشة حعلؽ الظىء ك ى ؤهمُت ً م هزه اللمُاث االإلِذة بتن االإشؤة والٌظاء العُبراوي، 

ُا ًخؼلب اهدباه بلى العُاُاث احخماكُت وحؽتر بلى ؤن جلُِّ اظخٌادة ُصىي مً الخٕىىلىح

والشِاًُت التي جلُؽ باالإعخخذماث  في النهاًت، الؤهحرهذ لِغ ًِؽ ؤداة جِىُت، بل هى معاحت 

ش ل ا ًشصًا حذًذة، ؼشغ ؤن ًخم الخلامل مل ا بؽٖل واقٍ  ًمًٕ ؤن حلضص مً مٖاهت االإشؤة وجىً

لٌض ك ى االإ  .عاواة والخمٕتنومعخذام ًشا ي خصىصُاث االإجخمم وٍ

 هخائلا الذساظت :

ًُما ً ي كشض لأبشص الىخائلا التي جىصلذ بليها الذساظت بلذ جللُل البُاهاث االإُذاهُت واخخباس 

الٌشطُاث، والتي حعلؽ الظىء ك ى ؤهماغ اظخخذام االإشؤة للٌظاء العُبراوي واللىامل االإازشة 

 :ًُه

ؤؿ شث الذساظت وحىد كمُت راث دلالت بحصائُت بتن كذد ظاكاث اظخخذام الؤهحرهذ وؤهماغ   0

ذ االإخصص للخصٌب ًازش بؽٖل  اظخخذام االإشؤة للٌظاء العُبراوي، مما ٌؽتر بلى ؤن الىُ

مي ِت جٌاكل اليعاء مم الٌظاء الشُ  .ملحىؾ ك ى ػشٍ
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أء اصؼ  0 ىا ي والبُاهاث الضخمت جللب دوسًا هامًا في بُيذ الىخائلا ؤن الخِىُاث الحذًشت مشل الز

ت الٌلالت في  ش االإ اساث االإ ىُت، واالإؽاسٓ جمٕتن االإشؤة مً خم٘ دكم الخللم كً بُلذ، جؼىٍ

 .الأوؽؼت اُخصادًت واحخماكُت

ٓؽٌذ الذساظت ؤن اليعاء اللىاحي ٌؽلشن بىحىد ُُىد احخماكُت وزِاًُت ك ى حلبترهً كبر   5

ُاث الؤهحرهذ ًمُلً  بلى امخشا٘ للملاًتر الشِاًُت، مما ٌلٕغ جإزتر البِ ت احخماكُت ك ى ظلىٓ

مي للمشؤة  .الخلبتر الشُ

ش   4 جبتن ؤن اللاداث والخِالُذ االإجخملُت جازش ك ى اظخخذام الؤهحرهذ، وؤن الٌظاء العُبراوي ًىً

ت للخلبتر كً ؤهٌع ً، خصىصًا في االإجخمل اث التي جٌشض ُُىدًا لليعاء بِ ت ؤٓثر ؤماهًا وحُشٍ

 .زِاًُت واحخماكُت

َملترحاث :

في طىء هخائلا الذساظت، ًمًٕ جِذًم الخىصُاث واالإِحرحاث الخالُت لذكم اظخخذام االإشؤة 

 :للٌظاء العُبراوي بؽٖل ؤٓثر ًاكلُت وؤماهًا

ص الثلافت السكمُت للمسأة  0 ً اليعاء مً :حعصٍ
ّ
مٕ

ُ
ت ج بُت ودوساث جىكىٍ تر بشاملا جذسٍ اظخخذام جىً

مُت في الخللُم االإبٕش ٌاءة، مم دملا االإ اساث الشُ  .الخٕىىلىحُا بى ي وٓ

مي، وحصجُم بوؽاء مىصاث :تهُئت بِئت ئلىتروهُت آمىت  0 ًّ ُىاهتن لحماًت االإشؤة مً اللىٍ الشُ ظ

ت الخلبتر مم اححرام الُِم االإجخملُت  .آمىت جذكم حشٍ

مُت اليعائُت، وحع ُل الىصى٘ بلى دكم االإؽ:جمىحن اكخصادي عبر الفظاء السُبراوي  5 م الشُ اسَ

 .ًشص الخللُم واللمل كً بلذ

ت :مىاءمت الاسخخدام السكمي مع الخصىصُت الثلافُت  4 ت حلضص جِبّل مؽاسٓ بػمَ حممث جىكىٍ

ت الشِاًُت، وجلٌتز حىاس مجخمعي داكم مُت دون حلاسض مم ال ىٍ  .االإشؤة الشُ
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َافاق الدزاست :

 لخىظُم ً م مىطىق اظخخذام االإشؤة ًُما ً ي ؤبشص آًاَ 
ً

الذساظت التي ًمًٕ البىاء كليها معخِبم

 :للٌظاء العُبراوي

ت واالإجخمعُت  0 بحشاء ؤبلار معخِبلُت جِاسن بتن ججاسب :دزاساث ملازهت بحن الفئاث العمسٍ

ت، االإعخىي الخللُمي، ؤو اهخماء الجوشاف ا للٌ ت اللمشٍ ًِ ي اليعاء في الٌظاء العُبراوي وً

مُت االإخخلٌت ُاث الشُ  .والشِافي، مما ٌعمب بٌ م ؤكمّ للخباًىاث والعلىٓ

اظخٕؽاي الجىاهب الىٌعُت واحخماكُت :جحلُل الأزس الىفس ي والاحخماعي للاسخخدام السكمي  0

ت الزاجُت، الصحت الىٌعُت،  مي ك ى ال ىٍ لاظخخذام االإشؤة للئهحرهذ، مشل ؤزش الخٌاكل الشُ

 .تواللمُاث احخماكُ

بلث ٌُُٓت جىؿٍُ الٌظاء :دزاست العلاكت بحن الفظاء السُبراوي واليشاغ اليسىيَ  5

العُبراوي ٓإداة لذكم ُظاًا االإشؤة، مً خم٘ حممث الخىكُت، الخظامً الؤلٕحرووي، واليؽاغ 

 .الحِىقي

في خخام هزه االإزٓشة، ًخّض  ؤن الٌظاء العُبراوي لم ٌلذ مجشد وظُلت جِىُت للخىاصل ؤو 

ت، الح ت، الحشٍ ا جخِاػم ًُه ُظاًا ال ىٍ ًُ ا وزِاً ًُ  احخماك
ً

صى٘ ك ى االإللىماث، بل ؤصبب مجالا

ذ ٓؽٌذ هخائلا الذساظت كً ؤوحه مخلذدة ل زا الخٌاكل،  والخمٕتن، خاصت باليعبت للمشؤة  وُ

ت، وبتن جلذًاث جخللّ بالُِىد الشِاًُت  ض ًشص الخللم واللمل واالإؽاسٓ جحراوح بتن حلضٍ

مي  بن هزه الىخائلا لا جمشل نهاًت للبلث، بل بذاًت لؼشح حعائلاث واحخ ماكُت والأمان الشُ

 ل ا  
ً

 وؼمىلا
ً

ٌُُت طمان بِ ت ؤٓثر كذلا مي وٓ ؤوظم حى٘ معخِبل حظىس االإشؤة في الٌظاء الشُ

أدًمي واالإجخمعي  وكلُه، جإمل هزه الذساظت ؤن حع م، ولى بجضء بعُؽ، في بزشاء الىِاػ الأ

بجى كليها دساظاث ومبادساث ُادمت ؤٓثر حى٘ ال
ُ
مُت وؤزشها ك ى اليعاء، وجٖىن لبىت ج خلىلاث الشُ

ا وجإزترًا ًِ  .كم



 



 قائمة انمراجع
 

 الٕخب :

مُت في الىػً اللشبي: الىاُم والخلذًاث .االإشصوقي، ملمذ ك ي الؼبلت الشاهُت، داس  .الٌجىة الشُ

 ، 0108النهظت اللشبُت، بتروث، 

مُت: الٌشص .هجُب، هادة ملمذ الؼبلت الأولى،  .والخلذًاث االإشؤة اللشبُت والخٕىىلىحُا الشُ

ت، الِاهشة،   0101مٕخبت الأهجلى االإصشٍ

 مجمث :

مجلت  .جمٕتن االإشؤة في الٌظاء العُبراوي ودوسها في الخىمُت احخماكُت .الل ي، هبت خالذ  

 ، 0100، دٌعمبر 31دساظاث احخماكُت، اللذد 



 



01َملحم زكم 

َحامعت عماز زلُجي الأغىاغ

َولُت العلىم الؤحخماعُت 

َعلم الاحخماع  كسم :

َجخصص :ئجصاٌ

َ

َاسخمازة اسخبُان بعىىان:

َ

َ

َ

 :بؼشاي الذٓخىسة                                                                                             الؼلبت:مً بكذاد  -

  حسادي حفصت                                                                                                 ابشهُم موشبي  -

 ًخي بىصٍذ -

م بلُٕم اظخبُاهىا االإلحّ بذساظدىا االإُذاهُت لإٓما٘ مزٓشة جخشج خاصت بذسحت ًؼُب علذها ٓشترا ؤن هشً  لىا وَ

مىٕم الؤحابت بٖل صذَ وؼٌاًُت ك ى الأظ لت الىاسدة بىطم كممت ك ى الخاهت االإىاظبت    آملتن اجصا٘ ، جخصص  كلم احخماق " ماظحر " في

لا كملىا بيخائلا هامت وبزلٗ جٖىهىا حتى جخمًٕ مً بلىن هذًىا االإيؽىد وحمم االإللىماث الٌُٕلت  بخذمت دساظدىا وجخىٍ

ً لٕم صيُلٕم هزا ظادحي الٕشام ُذ وطلخم بصمخٕم وظاهمخم في بزشاء دساظاث البلث الللمي ؼا ٓشٍ

ً بن ؼاء الله  ُّ والعذاد و الٌىص بالذاسٍ  مخمىتن لٕم الخىً

2024/202َ الجامعُت السىت

استخدام المرأة للفضاء السيبراني في منطقة 
 الاغواط



َفي االإيان االإىاسب :  xطع علامت 

َمحىز البُاهاث الشخصُت :

ت  :الٌ ت اللمشٍ

                   ظىت   49الى  41ظىت             59الى 51                ظىت   09الى  08                 ظىت 08ؤُل مً 

  ظىت 31آثر مً 

  

 :االإعخىي الخللُمي

              حامعي               زاهىي                      مخىظؽ          ابخذائي          

 :االإهىت

 اكما٘ حشة           م      ػالبت           مىؿٌت           سبت منز٘ 

 الحالت الاحخماعُت

 اسملت                   مؼلِت                     محزوحت         كضباء      

ا ًُ  :عدد ساعاث اسخخدامً للإهترهذ ًىم

 ظاكاث 1الى  4ظاكاث                 مً  5ظاكت الى اُل مً ظاكت                     مً 
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 : َاللىامل احخماكُت والشِاًُت التي جازش ك ى اظخخذام االإشؤة للٌظاء العُبراوي  االإحىز الأوٌ

َزبماَلَوعمَالسإاٌَالسكم

اللاداث والخِالُذ في مجخملٗ جازش ك ى اظخخذامٗ  10

 .للئهحرهذ

   

تي ؤظخخذم ؤظماء  10 معخلاسة ك ى الؤهحرهذ لحماًت هىٍ

 .الصخصُت

   

ذوي في الخلبتر كً ؤًٖاسي كبر الؤهحرهذ 15 ُّ     .االإجخمم ًِ

ؤواحه صلىبت في وؽش ملخىي ًخلاسض مم االإلاًتر  14

 .الشِاًُت في مجخمعي

   

ابت احخماكُت ك ى اظخخذامي للئهحرهذ 13     .ؤؼلش بإن هىاْ سُ

حبر ك ى الحزام  11
ُ
    االإلاًتر الشِاًُت في حلبتراحي ك ى الؤهحرهذؤ

َالعىامل الخلىُت والخىىىلىحُت التي جإزس على اسخخدام االإسأة للفظاء السُبراوي االإحىز الثاوي:  

َزبماَلَوعمَالسإاٌَالسكم

مُت في بِ تي  17 ؤؼلش بإن الىصى٘ بلى الؤهحرهذ واالإىاسد الشُ

 ".الخِىُتلا ًضا٘ ملذودًا بعبب اللىامل 

   

مُت بعبب " 18 ؤها ؤواحه صلىبت في اظخخذام الأدواث الشُ

ب الخِجي الٖافي  ".كذم جىاًش الخذسٍ

   

مي ٌؽٖل حاحضًا ٓبترًا باليعبت لي في " 19 الأمان الشُ

اظخخذام الؤهحرهذ، خاصت ًُما ًخللّ بلماًت بُاهاحي 

 ".الصخصُت

   

االإلمى٘ بؽٖل ؤٓبر مً ؤكخمذ ك ى جِىُاث ال اجٍ " 01

 ".الٕمبُىجش الصخص ي للىصى٘ بلى الؤهحرهذ

   

ؤؼلش ؤن اللىائّ الخِىُت االإخللِت بالاجصا٘ بالإهحرهذ " 00

في بلع االإىاػّ جازش ك ى ُذسحي ك ى الخٌاكل مم االإلخىي 

   



 

مي  ".الشُ

أء اصؼىا ي " 00 ؤكخِذ ؤن الخِىُاث الحذًشت مشل الز

والبُاهاث الضخمت ُذ جىًش ًشصًا ؤٓبر للمشؤة في الٌظاء 

 ".العُبراوي

   

َالخأزحراث الىفسُت والاحخماعُت لسخخدام االإسأة للفظاء السُبراوي االإحىز الثالث:  

َزبماَلَوعمَالسإاٌَالسكم

ً كبر الؤهحرهذ 05     .ؤؼلش بالشاحت كىذ الخٌاكل مم الآخشٍ

ؤظخخذم الؤهحرهذ للخىاصل مم الأصذُاء واللائلت بؽٖل  04

 .ؤٓبر مً الىاُم

   

ؤكخِذ ؤن اظخخذام الؤهحرهذ ًمًٕ ؤن ًازش ظلبًا ك ى  03

 .حُاحي احخماكُت

   

ؤحُاهًا ؤحذ ؤن الخىاصل كبر الؤهحرهذ ًازش ك ى كمُتي  01

 .الصخصُت

   

مي 07 ً في الٌظاء الشُ     .ؤظخمخم بالخٌاكل مم الآخشٍ

ش بِ ت آمىت للخلبتر كً هٌغ 08     ؤكخِذ ؤن الؤهحرهذ ًىً



  02االإلحم زكم 
 الفئت

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 5,7 5,7 5,7 2 ظىت 18 مً ؤُل 

 54,3 48,6 48,6 17 ظىت   29 الى 18

 91,4 37,1 37,1 13 ظىت 39 الى30

 97,1 5,7 5,7 2 ظىت 49 الى 40

 100,0 2,9 2,9 1 ظىت 50 مً آثر

Total 35 100,0 100,0  

 

 
 االإسخىيَ

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 5,7 5,7 5,7 2 ابخذائي 

 11,4 5,7 5,7 2 مخىظؽ

 40,0 28,6 28,6 10 زاهىي 

 100,0 60,0 60,0 21 حامعي

Total 35 100,0 100,0  

 

 

 االإهىت

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide سبت  ٘  34,3 34,3 34,3 12 منز

 62,9 28,6 28,6 10 ػالبت

 97,1 34,3 34,3 12 مىؿٌت

 100,0 2,9 2,9 1 حشة اكما٘

Total 35 100,0 100,0  

 

 

 

 

 

 

 



 الحالت

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 28,6 28,6 28,6 10 كضباء 

 88,6 60,0 60,0 21 محزوحت

 97,1 8,6 8,6 3 مؼلِت

 100,0 2,9 2,9 1 اسملت

Total 35 100,0 100,0  

 

 

 ساعاث

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 20,0 20,0 20,0 7 ظاكت مً اُل 

 65,7 45,7 45,7 16 ظاكاث 3 الى ظاكت مً

 100,0 34,3 34,3 12 ظاكاث 3 مً آثر

Total 35 100,0 100,0  

 

 

Q1 

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 34,3 34,3 34,3 12 ولم 

 85,7 51,4 51,4 18 لا

 100,0 14,3 14,3 5 سبما

Total 35 100,0 100,0  

 

 

Q2 

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 65,7 65,7 65,7 23 ولم 

 94,3 28,6 28,6 10 لا

 100,0 5,7 5,7 2 سبما

Total 35 100,0 100,0  

 

 

 



 

Q3 

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 48,6 48,6 48,6 17 ولم 

 82,9 34,3 34,3 12 لا

 100,0 17,1 17,1 6 سبما

Total 35 100,0 100,0  

 

 

Q4 

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 51,4 51,4 51,4 18 ولم 

 94,3 42,9 42,9 15 لا

 100,0 5,7 5,7 2 سبما

Total 35 100,0 100,0  

 

 

Q5 

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 57,1 57,1 57,1 20 ولم 

 82,9 25,7 25,7 9 لا

 100,0 17,1 17,1 6 سبما

Total 35 100,0 100,0  

 

 

Q6 

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 71,4 71,4 71,4 25 ولم 

 91,4 20,0 20,0 7 لا

 100,0 8,6 8,6 3 سبما

Total 35 100,0 100,0  

 

 

 



Q7 

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 60,0 60,0 60,0 21 ولم 

 91,4 31,4 31,4 11 لا

 100,0 8,6 8,6 3 سبما

Total 35 100,0 100,0  

 

 

Q8 

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 60,0 60,0 60,0 21 ولم 

 88,6 28,6 28,6 10 لا

 100,0 11,4 11,4 4 سبما

Total 35 100,0 100,0  

 

 

Q9 

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 54,3 54,3 54,3 19 ولم 

 77,1 22,9 22,9 8 لا

 100,0 22,9 22,9 8 سبما

Total 35 100,0 100,0  

 

 

Q10 

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 88,6 88,6 88,6 31 ولم 

 94,3 5,7 5,7 2 لا

 100,0 5,7 5,7 2 سبما

Total 35 100,0 100,0  

 

 

 

 



Q11 

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 68,6 68,6 68,6 24 ولم 

 85,7 17,1 17,1 6 لا

 100,0 14,3 14,3 5 سبما

Total 35 100,0 100,0  

 

 

Q12 

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 62,9 62,9 62,9 22 ولم 

 74,3 11,4 11,4 4 لا

 100,0 25,7 25,7 9 سبما

Total 35 100,0 100,0  

 

 

Q13 

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 71,4 71,4 71,4 25 ولم 

 91,4 20,0 20,0 7 لا

 100,0 8,6 8,6 3 سبما

Total 35 100,0 100,0  

 

 

Q14 

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 77,1 77,1 77,1 27 ولم 

 88,6 11,4 11,4 4 لا

 100,0 11,4 11,4 4 سبما

Total 35 100,0 100,0  

 

 

 

 



Q15 

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 25,7 25,7 25,7 9 ولم 

 80,0 54,3 54,3 19 لا

 100,0 20,0 20,0 7 سبما

Total 35 100,0 100,0  

 

 

Q16 

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 40,0 40,0 40,0 14 ولم 

 88,6 48,6 48,6 17 لا

 100,0 11,4 11,4 4 سبما

Total 35 100,0 100,0  

 

 

Q17 

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 71,4 71,4 71,4 25 ولم 

 82,9 11,4 11,4 4 لا

 100,0 17,1 17,1 6 سبما

Total 35 100,0 100,0  

 

 

Q18 

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 77,1 77,1 77,1 27 ولم 

 91,4 14,3 14,3 5 لا

 100,0 8,6 8,6 3 سبما

Total 35 100,0 100,0  

 

 


