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 الحمذ لله الزي أوعم

ت حمعاء  علُىا بىعمت العلم الإا وان فُه هىس للبششٍ

 الؤظلامُت الزي أوصاها به هبِىا محمد وعمل على وششه لُخشج الأمتو

 مً الجهل ئلى الىىس 

لا ػُبا مباسوا فُه الزي أهاسها  بادئا وشىش سب العباد العلي اللذًش شىشا حضٍ

يىا بالحلم وأهشمىا بالخلىي وأوعم علُىا بالعافُت ووفلىا  بالعلم وصٍ

 لإجمام هزا البدث

مل و هخلذم بأظمى آًاث الشىش و العشفان ئلى الزي أجلً عمله باًمان وعلمىا الع

 باجلان وواهذ الجىدة له عىىان ئلى الأظخار االإششف

اض لبرق د.   محمد سٍ

د أن هلف وكفت االإعترف بالجمُل بأخلص عباساث الشىش و الخلذًش ئلى لجىت وهى  

مىا خشفا 
 
افهم على مىاكشت  وجلُُم هزا البدث  و ئلى ول مً عل االإىاكشت لإشش

ت ئلى االإشخلت الجامعُت  مً االإشخلت الخدظيرً

ب أو  وأخيرا لا ٌععىا ئلا أن هخلذم بالشىش والامخىان ئلى ول مً ظاعذها مً كشٍ

م  بعُذ ولى بيلمت ػُبت أو دعاء هشٍ

 
 



 

 

 

 

 

 

" 
 

 

 الحمد لله الذي بنعمته تتم الصالحات
سيد الأنام محمد وعلى آل والصلاة والسلام على 

 بيته الطاهرين

 وسلم تسليما كثيرا 

 أهدي هذا العمل المتواضع 

 إلى من قال فيهم عز وجل

 "وقل ربي ارحمهما كما ربياني صغيرا"   

 الوالدين العزيزين

 إلى إخوتي وأخواتي الأعزاء

 إلى كل من ساهم في إثراء هذا العمل



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الملخص



 

IV 
 

 لخص الذساظت :م

تممإ شنغمماه اممكر اعممكٝرل ٍخمم  عمم٠  معنممه أٍممما٢ امٍتثممارر وصممييا ااممما ور  ضمميا  ممي ٙيمماش ممم      

جمم و  اعغممارحُث ييممم هضممااإ اممكا م حممر  ممي رصممإ مَممالإ اعغممروٌ  ممي الواٙممُ الَمخممي   مم  يمممط الَ يمم  مممن 

 الجوا ب ث جا ب تضويٚيث ش تاجيث و اعالي و جوا ب أ ر .

و الَ يمممم  مممممن الجوا ممممب ا  تيٖمممما  1275مو٢ بَممممك الَموميممممات يممممو٢ الٚممممرار تناولممممذ اعممممكٝرل  ممممي ٕؾممممي ا   

ممما٢  ممي  اعتَيٚمما ذاممكا الٚممرارث ااإفممإا شلمم  دور اليجنمما التيضمميٚيا الومنيمما عتابَمما مات٠ممار و يافممنات مٍ

ممما٢  ممي  مٞم  اممكا. يحتممو  أيقمما اممكا الٖؾمم  ٍخمم  أاممإ الورعممات و البممرامت الت٠ويييمما ال مم   يم امما يافممنا مٍ

.2024/2023شمار الضنا الجامَا  ما٢ ليمغروٌ  . أما الٖؾ  الثاني ٕ و يمث   معنه مٍ

 اليلماث االإفخاخُت :

ممممما٢ث الٚممممرار ممممما٢ث مممممراإ ٍ جمممميث تٚريممممات 1275معنممممه مٍ ممممما٢ث ورعممممات يافممممنات مٍ ث يافممممنات مٍ

 فْه الٖراظث الحرو٘ث الجروحث 

Abstract:  

This thesis was created in the form of a business plan as an important and key 

means of measuring the feasibility of projects. The latter contributes to project 

profiling in practice because it affects many aspects, marketing, productive, 

financial and other. 

In its chapter I, the thesis dealt with some generalities on resolution 1275 and 

many different aspects related to this resolution, as well as the role of the 

National Coordinating Committee for Monitoring Innovation and Business 

Incubators in all this. This chapter also contains the most important workshops 

and formative programs organized by the business incubator within the 

framework of the university year 2024/2023. Chapter II represents the project’s 

business plan. 

Keywords: 

Business plan, resolution 1275, business incubators, business incubators’ 

workshops, therapeutic ointment, bed pressure sores, burns, wounds, 
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 المقدمة



 مقدمة

 
 أ

الراانممماث زاد ماتممممام اٚنممماٌ اعؤصضمممات الؾمممْحرل و اعتوصمممناث و  الاٙتؾممماديا مممي ىممم  التحممم يات      

اعؤصضات الناعمئا امٍتثمار امكا النموٌ ممن اعؤصضمات أيم  الوصما   ال امما  مي تحٚيمٛ التنميما مٙتؾماديا 

 و مواٝثا التحولات مٙتؾاديا الَاعيا.

ٍييمم  أؽممثحذ اممكا اعؤصضممات الٚيممب النممااك لممثَك مٙتؾمماديات الَاعيمما و لممإ يٚتؾممر اممكا و    

ماتمممام ٍخمم  المم و٢ اعتٚ ممما ٕٚممهث امم  ي ممة المم و٢ الناميمما و اممكا  يممرا ليمم ور الممك  تيَثمم  اممكا النمموٌ مممن 

حممممز ٍخممم  الوصمممماالتوىيمممٗاعؤصضمممات  ممممي الحؾمممو٢ ٍخمممم  مصممممتثمارات وزيمممادل ٕممممرؼ     ال مممم  ث و ل ممممكا زاد الترٝ

  تواج  إتضاٍ  أصحاب م٠ٕار ٍخ  تنثيٛ أ٠ٕاراإ ٍخ  أرـ الواُٙ و التكلي  من الؾَوةات ال   

مٞمم  الجوا مممب التٚنيممما و    مممما٢ ممممن الوصممما   ال ممم  تَنمممي رتيممما عممماميا ليمغمممارحُ و تممممط  و هَتبمممر معنمممه مٍ

ييا م٠ٕمار و ممر٘ تنٖيمكاا مدرايا و اعاليا و هضااإ أيقا  ي ٍمييما شنغماه مؤصضمات و تح يم  مم   ؽم  

 و الج و  مناا.

خممم  اعضمممتو  المممومإ  و   ممممي شممممار مصممم ام الح٠ممممومي  مممي تنميممما م٠ٕممممار ما اٍيممما و اليغمممال اعؤصضمممماتي      وٍ

ال ولا الَ ي  من الآليات لم ٍإ يمامخي م٠ٕمار و ممرإٚ اإ  مي ٍمييما شنغماه مؤصضماذاإث و امكا  اصتح ثذ

ممممممما٢ الجامَيمممممما و ال مممممم  يتمثمممممم  دورامممممما و ا 1275ٍمممممن مريممممممٛ الٚممممممرار  عتقمممممممن شنغمممممماه و تنمممممموير يافمممممنات مٍ

مصاسمم    ممي ت٠مموين النيثمما الجممامَيحن يممامخي أ٠ٕممار مؤصضممات  اعممئا و تٚمم يإ الن ممح و مرعمماد ل ممإ ورةممه 

 اأج سل التموي  و ال ٍإ اعالي.

ما٢ الجامَيا  الَ ي  من الورعات لٖا م ل النيثما اع   و  1275ضمتٖي ين ممن الٚمرار ٙ مذ الحافنات مٍ

ال   ذا ٔ شل  مضاٍ ل يامخي م٠ٕار ٍخم  تحضمحن أ٠ٕماراإ ممن أجم  فممان تنثيمٛ امكر م٠ٕمار ٍخم  أرـ 

 واُٙ.

و يا ٔ اكا اعغمروٌ شلم  تؾمميإ و تنموير ممراإ ٍ جمي متَم د مصمتع اماتث هضم ا ٔ ٍم ج التٚريمات    

مول  و الثا يا و بَك م واٌ ممن مل ااامات و الجمروح الناتجا ٍن فْه الٖراظ و الجروح من ال رجتحن 

حممز ٍخمم  شصممتع ام م٠و ممات مثيَيمما و  منمما اممما هضممااإ  ممي تَسيممس الغممٖاه و التٚييمم  مممن  اَٖاليمماث صمم تإ الترٝ

 الآثار الجا جيا ا حتميا 

 يم  مممن مٕممراد و و تَتبمر التٚريممات و الحمرو٘ و الجممروح و مل اااممات ممن اعغمماٞ  الجي يما ال مم  تواجمم  الَ 

ايممما ال مممحيا بضمممجب الآلام و اعقممماٍٖات ال ممم  تيمممتت ٍناممما ٕقممم  ٍخممم   تغممم٠  امممكر الحمممالات تحممم يا ٝثحمممرا ليرٍ

 تأثحراا ٍخ  جودل ييال اعؾااحن ذاا ولكا تنوير ٍ ج ل كر الحالات هَتبر من مولويات ال حيا . 
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 الؤشيالُت العامت : 

 يمٟن مرح مع٠اليا التاليا :  ٛما صثاناه ٍخ  

اٞن اعغروٌ يحٚٛ رةحا أم لا ؟    ا ما شذا  ما٢ عغروٌ مراإ ٍ جي  ي مَرٕ  ا  تضااإ  نا مٍ

 الؤشيالُاث الفشعُت:

 ا  ال راصا التضويٚيا تثحن لنا وجود ميب ٍخ  اعنتت أم لا ؟• 

اٞن ااإم٠ان•  ا ما شذا   ش تاج ٝميات مَتبرل أم لا ؟ ا  ال نا م تاجيا تضاٍ  ا  ي مَرٕ

ا ا  ااإم٠ان الحؾو٢ ٍخ  التموي  ؟ •   ا  ال راصا اعاليا تضااإ  ي  ي مَرٕ

 الفشطُت الشئِعُت : 

اٞن اعغروٌ يحٚٛ رةحا أم لا  ا ما شذا  ما٢ عغروٌ مراإ ٍ جي  ي مَرٕ  نَإ تضااإ  نا مٍ

 :الفشطُاث الفشعُت 

 يب ٍخ  اعنتت تثحن ال راصا التضويٚيا وجود م• 

ا شم٠ا يا ش تاج ٝميات مَتبرل من اعنتت •   تضاٍ  ال نا م تاجيا  ي مَرٕ

ا شم٠ا يا الحؾو٢ ٍخ  التموي  •   تضااإ ال راصا اعاليا  ي مَرٕ

 أهذاف الذساظت 

 و ذا ٔ اكر ال راصا شل   : 

ا م   النيب ٍخ  اعنتت  ي الضو٘ •    مَرٕ

 دراصا َٕاليا اعراإ ٍن مريٛ التحالي  ا  بريا • 

ا جميُ الت٠اليٗ اعرتثنا ااعنتت مما هضااإ  ي تح ي  الضَر اعناصب •   مَرٕ

 أهمُت الذساظت :

 و تتي ؿ أاميا ال راصا  ي مايخي :



 مقدمة

 
 ج

 تٚ يإ ٍ ج  من و َٕا٢ ليحالات اعكٞورل صااٚا • 

 مناا مٕراد الكين هَا ون من الحالات اعكٞورل صااٚا تضييه القوه ٍخ  اعغاٞ  ال   هَاني • 

 خذود الذساظت :

يا• : دراصما  مغمروٌ ممراإ ٍ جمي لدٕمراد المكين هَما ون ممن التٚريمات و الحمرو٘ و الجمروح  ي ود موفوٍ

ما٢   و مل اااات ٍن مريٛ شنغاه  نا مٍ

 ي ود م٠ا يا : 

وال • وال -دراصا  اؽا اولايا مّ وال جامَا مّ  و معاار جامَا مّ

وال •   الضو٘ اع روش : صو٘ م ينا مّ

 :  ي ود زما يا• 

   2024جويييا  04شل  ّايا  2024جا ٖي  21زمن ال راصا من • 

 هُيل الذساظت :

 و من أج  تحٚيٛ الاا أ ال   تإ ذٝراا صااٚا تإ تٚضيإ ال راصا شل  ٕؾيحن :

ممما ممممن اعٖممماايإ يمممو٢ الٚمممرار  الٖؾممم  مو٢  : و هَبمممر امممكا الٖؾممم  ٍمممن الجا مممب النيمممر  و ٙممم  تنممماو٢ مجموٍ

أا إممم  و أاميتممم  ااإفمممإا شلممم  التَريمممٗ االيجنمممما التيضممميٚيا الومنيممما عتابَممما مات٠مممار و يافممممنات  1275

ما٢ . ما٢ ث وأاإ الورعات ال    يم اا يافنا مٍ  مٍ

ممما٢ اجميممُ أجسا مم  و اممكا مممن  مم ٢ تنثيممٛ مٖمماايإ ال راصمما ٍخمم  : و هَبممر ٍممن معنممه مٍالٖؾمم  الثمماني

 .الواُٙ الَمخي عغروٌ تؾميإ و ش تاج مراإ ٍ جي
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 تمهيد

مممممما٢ ممممممن أاممممممإ الوصممممما    ال ممممم  تضمممممااإ  ممممممي تَسيمممممس التنميممممما مٙتؾممممماديا و ت ممممممجيُ تَتبمممممر يافمممممنات مٍ

مممما٢  مممي تثيمممور  اٞت الناعمممئا و تضمممااإ يافمممنات مٍ ر ااتممم  م حمممرل ا ئممما مناصمممثا لنممممو الغمممر مات٠مممارث ييمممم تممموٕ

يمما الواٙممُ مٙتؾمماد ث و يممأتي الٚممرار  مٞمممار ٙمما وني يامم ٔ شلمم  دٍممإ و  1275الممو ي يممو٢ دور اعؤصضممات  ممي ترٙ

ممما٢ الجامَيمما ال مم  ت ممجُ النيثمما الجممامَيحن ت ممجيُ مات٠ممار  ممما٢ مممن  مم ٢ تأصمم ط يافممنات مٍ وريممادل مٍ

يممامخي أ٠ٕممار اعغممارحُ   ممي معتيممٗ الاممموار ٍخمم  تنمموير أ٠ٕمماراإ و تنٖيممكاا ٍمييمما و ش راج مما ليضممو٘ ٍخمم  عمم٠  

 منتجات و   مات ث

مما  ضماٍيا شلم ٢ ٍخم  تنثيمٛ أجنم ات ال ولما التض ر اليجنا التيضيٚيا الومنيا عتابَا مات٠مار و يافمنات مٍ

ت جيُ الٖٟر اعٚاولاتي و تَسيس الثحم الَيم  و اكا ٍن مريٛ الَ ي  من البرامت ال   تقمن صحر ٍمم  امكر 

 الحافنات ٍخ  أٝم  وج  

اٞلتالي :   و صيتنر٘  ي اكا الجا ب النير  ٍخ  ث ث أصاصيا و هي 

   1275الجوا ب ا  تيٖا اعتَيٚا االٚرار •

ما٢ •   اليجنا التيضيٚيا الومنيا عتابَا مات٠ار و يافنات مٍ

ما٢ الجامَيا و أاإ الورعات ال   تنيم ا •   يافنات مٍ
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I-  2157انقرار : 

 ي امار ج ود الضينات الَموميا ليغر ثٚإا الَم  الحر احن ميثما الجامَمات لتَسيمس ٕمرؼ تغمْي  

 رجمممي الجامَممماتث ٍمممموـ الحؾمممو٢ ٍخمممم  عممم ادل ٕٚممممه ممممن اجممم  التوىيممممٗ اعثاعمممرث يمٟممممن لنيثممما الجامَممممات 

ممن الثنمالحنث يميا اعغارحُ ا  اماج اعضمار اعٚماولاتي إنغماه مؤصضمات تمٟمناإ ممن  يمٛ مناؽمب ل مإ ولْحمراإ 

ممن  م ٢ شنغمماه  2013وذلم١ ات مجيُ اعٚاولاتيما  مي الوصمه الجماماي و ٞمان ذلم١ بغم٠  رصمم  ا ايما ممن صمنا 

اٞلمممما  دور اعٚاولاتيمممما ٍخمممم  مضممممتو  الجامَممممات االتَمممماون مممممُ وزارل التغممممْي  والحمايمممما الاجتماٍيمممما ممثيمممما  ممممي الو

وتماعميا ممُ التوجم  الج يم  ليضمينات الَموميما الومنيا ل ٍإ وتغْي  الغثاب ٍخ  مضتو  محخي  ي ييناماث 

منممما ال ممم مات الَموميممما و مممي اممممار  ممما ورٙ  حمممو  ت مممجيُ اعؤصضمممات الناعمممئا عواٝثممما متنيثمممات اٙتؾممماد اعَرٕ

اٞت الناعممئاث جمماه الٚممرار  يمما النيممام الثيلمم  المم اٍإ ليغممر عمم ادل جامَيمما  2022صممجتمبر  27اعممؤرف  ممي  1275ترٙ

 1اراهل ا تراٌ من مرٔ وزارل التَييإ الَالي والثحم الَيم  .  –مؤصضا  اعئا / ع ادل  –

تممإ اؽممم ار اممكا الٚمممرار  ٙثمم  الضمممي  وزيمممر التَيمميإ الَممماليث يامم ٔ امممكا الٚمممرار شلمم  تح يممم  ٝيٖيممات شٍممم اد مغمممروٌ 

مممكٝرل تعممرج ليحؾممو٢ ٍخمم  عمم ادل جامَيمما مؤصضمما  اعممئا مممن ٙثمم  ميثمما مؤصضممات التَيمميإ الَمماليث ويامم ٔ 

مما٢ والاات٠مار و يمٛ مؤصضمات  اعمئا اكا اعغروٌ  ثما  مي التوجم   حمو ريمادل مٍ شل   يٛ ميثا ل مإ الٚم رل والرّ

   ٙا ليثرول ومناؽب عْ .

مممما٢ اعرإٚممما هضمممتٖي  يمممامخي م٠ٕمممار ممممن ٝمممما  ممما ممممن البمممرامت الت ريجيممما  مممي مجممما٢ شٍممم اد معننمممات مٍ مجموٍ

يمٟممن تحويي مما شلمم  مغممروٌ مؤصضمما  اعممئاث ٝممما يمٟممن وال مم  مممكٝرل التعممرج   لينيثمما الممكين اممإ  ممي ؽمم د شٍمم اد

لجميُ ميثا اعٚثيمحن ٍخم  ااايما مرييما تَييميما امٍم اداا احيمم يتيٚمون دورات ت٠ويييما وتم ريثات يمو٢  مموذج 

كا مرإٚا من ٙث  يافنا أٍما٢ اعؤصضا الجامَيا. حراا وٝ ما٢ التضويٛ الالٟتروني وّ  مٍ

مام لجنا ٍيميا و براه متعؾؾمحن  مي مجمال إث يتحؾم  النالمب ٍخم  عم ادل وتَ  الٚيام بَرف ا ومناٙغ اا أ

خم  عم ادل مؤصضما  اعمئا ويحؾم  اعغمروٌ اعثتٟمر ٍخم  وصمإ  "ث لتضم ر بَمم اا لاام ااايما ال راصما الجامَيما وٍ

يافمممنا أٍمممما٢ اعؤصضممما الجامَيممما ٍخممم  مرإٚممما امممكر اعغمممارحُ لتؾمممثح بَممم اا مؤصضمممات  اعمممئا ياؽممميا ٍخممم  

                                                 
1
" ، مجلة 5721محمد سمٌر طعٌبة ، "تنمٌة المماولاتٌة فً الوسط الجامعً كآلٌة لتثمٌن نتائج البحث العلمً فً الجزائر فً إطار المرار الوزاري   

 27، ص 27سات الإلتصادٌة ، العدد اإدارة الأعمال و الدر
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"ث ٝما يمتإ تجمجي  اعغمارحُ اعتمحمزل  مي مضمااٚا ومنيما  ٕقم  مؤصضما  اعمئا لتحؾم  الٖما سل مناما وصإ "لاا 

اٞه الاٙتؾاديحن والاجتماٍيحن اع تمحن اا جا٢.  ٍخ  ال ٍإ اعالي اعناصب من ٙث  وزارل التَييإ الَالي والغر

ممما٢ واعغممارحُ اعنجممسل مممن  ييمم   جمم  أن اممكا الٚممرار جمماه ليممثمن مٍ ٙثمم  النيثمما اثنمماه مضمماراإ الت٠ممويإ ث بَمم  وٍ

اٞ ذ اعكٝرل التٚيي يا تمثمن بَ مما تقمأ شلم  ٝغمٗ النٚمال وتيٚمك ل ما م٠مان  مي أرعميٗ اعٟتثمات أو ي مة  أن 

صمممميا اع ممممم ت  ممممي بَمممممك مييممممانث ٝممممما  ممممر  أن الٚمممممرار لاقممممي اٙثممممالاث احيممممم عممممم  ت مؤصضممممات التَيمممميإ الَمممممالي 

 1 مضتويات ٙياصيا من اعغارحُ

غممترل ليحؾممو٢ ٍخمم  عمم ادل جامَيمما "مؤصضمما  اعممئا" ال قمموٌ لضيضمميا مممن البممرامت الت ريجيمما  ليٚممرارث هط
ل
ٚمما  وٕ

ما٢ث وال   ذا ٔ شل  دٍإ الن ب اعججيحن  ي شٍ ادااث وت٠ي  ام جماز رصمالا تعمرج   ي مجا٢ تنوير  نه مٍ

والمممممم ٝتورارث ضممممممانط و اعاصممممممتر الي يمٟممممممن تحويي مممممما شلمممممم  مؤصضمممممما  اعممممممئا ٍنمممممم  التعممممممرج. تغممممممم  الَمييمممممما ممممممم ب 

يمموم الثينممرل مممن معتيممٗ التعؾؾممات وال٠ييممات. ٝممكل١ث  ااإفمإا شلمم  ممم ب ال ن صمما وال ن صمما اعَماريمما  وٍ

ون  ممي اممكا اعغممروٌ دورات ت ريجيمما مٟثٖمما وأنغممنا ٍمييمما  ممي ورظ ٍممم  مي ا يمما تتَيممٛ  يتيٚممك النمم ب اعغممارٞ

ما٢ وإدارذاا والتضويٛ ملٟت  2روني ومدارل والتموي  وا حاصثا.انماذج مٍ

 و يا ٔ اكا الٚرار شل  ::  1275أهذاف اللشاس (1

 ت جيُ النيثا ٍخ  الاات٠ار وتنوير أ٠ٕار مغارحُ رياديا

ٛ التغرحَات اعَمو٢ ذاا-   دٍإ النيثا  ي شنغاه مؤصضات  اعئا وتججي  اراهات الا تراٌ وٕ

 1275اراهل ا تراٌ ليمنعرمحن  ي الٚرار  -منح ع ادات : مؤصضا  اعئا / ع ادل  -

 يمايا اعيٟيا الٖٟريا والؾناٍيا ل  تراٍات والاات٠ارات النيثا والثايثحن -

 3شنغاه مؤصضات مثتٟرل من مرٔ النيثا تض إ  ي  يٛ الثرول و مناؽب الغْ .-

يمما ّحممر مَ ممودل  2022صممجتمبر  27ا ايمما منممك ؽمم ور الٚممرار اتمماري   :1275خؼووىاث جىفُووز اللووشاس (2 امم أت يرٝ

 1275ٍخمم  مضممتو  مؤصضممات التَيمميإ الَمماليم جامَممات ومراٝممس جامَيمما وممم ارش ٍييمما ذامم ٔ شلمم  وفممُ الٚممرار 

ما تغممتم  ٍخم  التحضمم ط و  2023/2022موفمُ التنٖيمك ليضممنا الجامَيما  مممن  م ٢ نغمامات معتيٖمما ومتنوٍ

مم م وا لت٠ممموين و صيضممميا ممممن تَييممممات واعراصممم ت واعمممكٝرات اعؾممميحيا الؾمممادرل ٍمممن مؾمممالح وزارل التَيممميإ مٍ

                                                 
1
،  25عم للإبتكار ورٌادة الأعمال"، مجلة دراسات العدد الإلتصادي، العدد صافً فتٌحة و بلجٌلالً، "مإسسات التعلٌم العالً بالجزائر و دورها الدا 

 22، ص7272
2
 https://www.startup-diplome1275.com/2024/05/1275.html?m=1 

 77/20/7272تم الإطلاع علٌه ٌوم 
3
  27طعٌبة، مرجع سبك ذكره، ص سمٌر محمد 

https://www.startup-diplome1275.com/2024/05/1275.html?m=1


 57/21آليات تطبيق قرار                                                                     الفصل الأول: 

 

 
5 

مما٢ الجامَيماث اموتحرل  الَالي والثحم الَيمم  لاصميما اليجنما الومنيما التيضميٚيا عتابَما الاات٠مار ويافمنات مٍ

مممُ التحممم   لوفمممُ الٚمممرار  حمممر مَ مممودل تَٟمممط مؽمممرار ورٕ ا وّ ممان ذلممم١ ااتثممماٌ  موفمممُ 1275متضمممارٍ مٞ التنٖيمممك و

  اعراي  التاليا:

 تنييإ لٚاهات و  وات ج ويا عؤصضات التَييإ الَالي احقور مضؤولي الجامَات اعَنيحن-

زيارات مي ا يا ليمؤصضات الجامَيا ممن ممرٔ أٍقماه اليجنما الومنيما التيضميٚيا عتابَما الاات٠مار ومرإٚ اما  -

مما ٍخمم  مضممتو  الجامَممات بْممرـ التحضمم ط اممالٚرار   ممي تنٖيممك الٚممرارث والٚيممام ايغممامات لؾممالح  1275متنوٍ

 النيثا و مصاتكل

 تججي  أ٠ٕار اعغارحُ  -

 1275تغٟي  ٕر٘ الَم  وا تٚاه أ٠ٕار اعغارحُ اعٚثولا ل يتقان  ي امار الٚرار -

والتٖٟحممر التؾممميم  و  TOTٍٚمم  دورات لت٠مموين اع٠ممو حن لؾممالح أصمماتكل الحافممنا ودور اعٚاولاتيمما  ممي مجمما٢ -

 BMCالَم  التجار   و موذج

ما٢ الجامَيا ت٠مون  مي مجمالات معتيٖما تضم إ  مي - ش قاٌ النيثا اعٚثولحن ل ورات ت ريجيا فمن يافنا مٍ

اناه ٙ رات النيثا أصحاب اعغارحُ  ي مجالات معتيٖا : تٚنيات التواؽ  والَرـ و  موذج الَمم  التجمار ث 

اٞه الاؽننا يث م ث شنغا الك  ه اعؤصضات.والتضويٛ الرٙ

  ليحؾو٢ ٍخ  وصإ "لاا " ليمغارحُ اعثتٟرل startup.dzمضاٍ ل النيثا ٍخ  التججي  ٍبر منؾا  -

 اواصنا مٟتب دٍإ التٟنولوجيا والاات٠ار INAPIمضاٍ ل النيثا من تججي  اراهات الا تراٌ  ي مَ    -

ث ممممممن  ممممم ٢ ميضمممممٛ ا  ممممماار الجامَيممممما ٍخممممم   MVPا عغمممممارحَ إ مضممممماٍ ل النيثممممما ٍخممممم  ش جممممماز النمممممماذج موليممممم -

اٞلمممما الومنيمممما  مضممممتو  الحافممممنا لتضمممم ي  اصممممتَما٢ ممممموارد الجامَمممما  ممممي ذلمممم١ و الاصممممتَا ا امنؾمممما اات٠ممممار والو

 لتثمحن  تا ت الثحم الَيم  شن اصتيسم ممر ذل١ث

  1مناٙغا مكٝرات التعرج ومنح الغ ادات -

                                                 
1
 22لمرجع نفسه، صا 



 57/21آليات تطبيق قرار                                                                     الفصل الأول: 

 

 
6 

  :1275الجاهب البُذاغىجي لللشاس 3)

م العمل :  أولا  :فشٍ

 أولا: ٕريٛ الَم  :

حن  ي اعغروٌ الوايم  وتعؾؾماذاإث ييمم يمٟمن أن ي٠مون انماٜ ٍم د  ٕريٛ الَم  انا او ٍ د النيثا اعغارٝ

 من ال يارات :

  ميثا من  ٖط التعؾؿ 06شل   02يمٟن أن تحتو  اليجنا ٍخ  ٍ د من -

  من تعؾؾات معتيٖا 06شل   02اليجنا ٍخ  ٍ د من  يمٟن أن تحتو  -

 يمٟن لنالب واي  أن يٚوم امٍ اد مغروٍ  بغرل امت ٝ  الٚ رل ٍخ  ذل١.-

 : ئعذاد مزهشة الخخشج ثاهُا :

ٛ ال يارات التاليا :   يتإ شٍ اد اعكٝرل وٕ

. والثناٙمما  BMCالنريٚمما اعتَممارٔ ٍيفامما  ممي شٍمم اد مممكٝرات التعممرج ااإفممإا شلمم  ميحممٛ مضممتٚ  يتَيممٛ االممم  -1

 ؽٖحا. 30الٖنيا ليمغروٌ  ي ي ود 

ي٠ممممون امثاامممما دراصمممما يٚيٚيمممما  BMCالنريٚمممما الج يمممم ل الغممممروٌ مثاعممممرل  ممممي شٍمممم اد  ممممموذج معنممممه أٍممممما٢  2 

 (.اٙتؾاديا ليمغروٌ-الثناٙا التٚنو)ليج و  الاٙتؾاديا من اعغروٌ تقإ دراصا الضو٘ 

 الؤششاف:: ثالثا

ٛ الحالات اعمٟنا التاليا:  يمٟن أن تت٠ون لجنا معرأ وٕ

 ي٠ون متعؾؿ  ي اعوفوٌ مصاس   ليمغروٌ )جوار الٖٟرل(مششف واخذ -

ن متعؾؿ  ي اعوفوٌ مصاس   ليمغمروٌ )جموار الٖٟمرل( ممُ مغمرٔ مضماٍ  متعؾمؿ ي٠و مششف سئِس ي -

ما٢ أو دار اعٚاولاتيا.   ي الجوا ب ال اٍما ليمغروٌ يمٟن أن ي٠ون من م رتي يافنا مٍ

شذا ايتاجممممذ الٖٟممممرل شلمممم  ت٠اممممم  تعؾؾممممحن معتيٖممممحن مممممُ مغممممرٔ مضمممماٍ  متعؾممممؿ  ممممي  مشووووشفين سئِعووووُين-

ما٢ أو دار اعٚاولاتيا.  الجوا ب ال اٍما ليمغروٌ يمٟن أن ي٠ون من م رتي يافنا مٍ
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 لجىت االإىاكشت: سابعا

 يمٟن أن تت٠ون لجنا اعناٙغا من الآتي :

ا معرأ-  اعغرٔ أو ٕرٙ

 ٖٟرل مصاصيا ليموفوٌأصتاذ مناٙػ متعؾؿ  ي ال-

ما٢ )-  (BMCأصتاذ متعؾؿ  ي معنه مٍ

اٞه -فممممرورل الاصممممتَا ا اعثحمممممر مممممن  مممممارج الجامَمممما متعؾمممممؿ  ممممي - موفمممموٌ اعغمممممروٌ يحثممممك أن ي٠مممممون مممممن الغمممممر

 الاٙتؾاديحن والاجتماٍيحن عؤصضا التَييإ الَالي :

 مدخىي االإزهشة )اخخُاسي بين الحالخين(: خامعا

 ٍخ :تحتو  مكٝرل التعرج 

 BMC: يتإ شٍ اد اعكٝرل االنريٚا اعتَارٔ ٍيفاما ااإفمإا شلم  ميحمٛ مضمتٚ  يتَيمٛ االمم الحالت الأولى -1

 ؽٖحا. 30والثناٙا الٖنيا ليمغروٌ  ي ي ود 

يمممتإ شٍممم اد ممممكٝرل التعمممرج  مممي عممم٠  معنمممه أٍمممما٢ مٖؾممم  مثاعمممرل هغمممم  ال راصممما  الحالوووت الثاهُوووت: -2

ٕفامما دراصمما الجمم و  ي٠يممٗ مضممؤو٢ الحافممنا امضمماٍ ل النيثمما  ممي التٚنيمما والاٙتؾمماديا ليمغممروٌ اممما 

ما٢ ودراصا الج و  الاٙتؾاديا.  شٍ اد معنه مٍ

 مالخلُُمعاًير : ظادظا

ٛ الآتي :  تح د مَايحر التٚييإ وٕ

 % :20وفوح الٖٟرل مصاصيا وص م اا -

 %25الجوا ب الاات٠اريا ليمغروٌ -

 % 30 موذج الَم  التجار   BMCصحا -

 % :25الوؽو٢ شل  النموذج مولي -
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 مممي يالممما الحؾمممو٢ اعغمممروٌ ٍخممم  وصمممإ لااممم " مغمممروٌ مثتٟمممر " هَإممم  يؾمممو٢ ٕريمممٛ الَمممم  ٍخممم  مجمممموٌ  ٚمممال  -

 %(.100التٚييإ مرتَا )

 الشهادة: ظابعا

يما ت٠مون ٍخم   يتإ الحٖاو ٍخ   مه الغ ادل مصاصيا ل ضانط ماصمتر م نم ش دٝتمورار ممُ تٚم يإ عم ادل ٕرٍ

 ع٠  : 

ا تحممذ شعممرأ )..( مممُ ذٝممر المم ورات الت ريجيمما  ممي مغممروٌ مممكٝرل تعممرج  -1 عمم ادل مؤصضمما  اعممئا مغممترٝ

 اراهل ا تراٌ -مؤصضا  اعئا ث مكٝرل تعرج 

امممراهل  -ن النالممب  مممي مغممروٌ تعممرج مؤصضمما  اعمممئا ث مممكٝرل تعممرج ميحممٛ االغمم ادل مٖؾمم  هغمممرح ت٠مموي -2

 ا تراٌ

ٛ النريٚا اعَمو٢ ذاا صااٚا -  يتإ اعؾادٙا ٍخ  الغ ادل مصاصيا ل ضانط ث ماصتر ث م ن ش )دٝتورار( وٕ

اث اعيحمٛ( ممن ممرٔ ٍميم  ال٠ييما ومم ير الحافمنا ومم ي- يا )عم ادل مغمارٝ ر يتإ اعؾادٙا ٍخ  الغ ادل الٖرٍ

 1الجامَا.

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
1
 https://www.univ-ouargla.dz/index.php/fr/accueil/annonces/item/5453-1275.html 

 77552 على الساعة 77/20/7272تم الإطلاع ٌوم 

https://www.univ-ouargla.dz/index.php/fr/accueil/annonces/item/5453-1275.html
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II-  انهجنة انىطنية انتنسيقية نمتابعة الابتكار وحاضنات الأعمال : 

مإ  ث احيمم هَتبمر اليجنما ايئما تيضميٛ  2023ممارش  01ممؤرف  مي  36تإ انغاه امكر اليجنما اموجمب ٙمرار وزار  رٙ

ما٢  ي الوصه  الجاماي والثحثم  االتَماون ممُ واصتغارل ومتابَا  ي مجا٢ الضياصا الٚناٍيا إرصاه ريادل مٍ

ممممما  الٖمممماٍيحن ا  تيٖمممممحن لاصممممميما مؤصضمممممات التَيمممميإ الَمممممالي والثحمممممم الَيمممممم ث ومؤصضممممات ٙنممممماٌ اٙتؾممممماد اعَرٕ

قمممماه ا حمممم د أصممممما اإ  ممممي ميحممممٛ الٚممممرار و  واعؤصضممممات الناعممممئا واعؤصضممممات اعؾممممْرل. تتغمممم٠  اليجنمممما مممممن مٍ

يإ الَممالي احيممم تجتمممُ ااصممت ٍاه مممن ر  ضمم ا أو انيممب مممن تَممم  تحممذ اعممرأ والوؽممايا اعثاعممرل لمموزير التَيمم

( أٍقمما ااث ٝممما يمٟممن ل مما اصممت ٍاه  بممراه متعؾؾممحن   ممرين مممن دا مم  الممومن أو  ارجمم  ومممن أاممإ 1/3ثيممم )

  يخي: م ام ا  ج  ما

يا الاات٠ار والتحوي  التٟنولوجي. -  اٙتراح ٍناؽر الضياصا الٚناٍيا لترٙ

ما٢ والاات٠ار  ي الوصه الجاماي والثحث .الَم  ٍخ  تحٚيٛ صياصا ال-  ٚناٌ  ي مجا٢ ريادل مٍ

مممما واعؤصضممممات الناعممممئا  -  نمممماٌ اٙتؾمممماد اعَرٕ تضمممم ي  التيضمممميٛ اممممحن ٙنمممماٌ التَيمممميإ الَممممالي والثحممممم الَيممممم  وٙ

 واعؤصضات اعؾٖرل والٚناٍات م ر  اما يع م النيثا والثايثحن الجامَيحن  ي مجا٢ ااتمام اليجنا.

معمممممرأ ٍخممممم  رةمممممه الواج مممممات التابَممممما عؤصضمممممات التَيممممميإ الَمممممالي والثحمممممم الَيمممممم  ممممممُ ا حممممميه الاٙتؾممممماد  -

 والاجتما ي ومرإٚ اا .

مممممما٢ ودور اعٚاولاتيممممما ومراٝمممممس الممممم ٍإ التٟنولممممموجي والاات٠مممممار وم٠اتمممممب المممممرةه امممممحن  - تٚيممممميإ ٍمممممم  يافمممممنات مٍ

حراا من الواج ات. الجامَا واعؤصضات   وّ

حر الث ئما اع  مما لينيثما الجمامَيحن والثمايثحن يمامخي اعغمارحُ اعثتٟمرل والاٙتؾماديا ممن أجم  الَم   - ٍخ  تموٕ

يا  تجضي اا  ي ع٠  اراهات ا تراٌث ومؤصضات  اعئاث ومؤصضات مؾْرلث ومؤصضات ٕرٍ

ممممممما٢ الجامَيمممممما ودور اعٚاولاتيمممممما ومراٝممممممس المممممم ٍإ التٟنولمممممموجي  -  والاات٠ممممممار اعضممممممااما  ممممممي شنغمممممماه يافممممممنات مٍ

 ومعتيٗ واج ات مؤصضات التَييإ الَالي والثحم الَيم  وتثمحن دوراا.

الَمممممم  ٍخممممم   يممممممٛ رواامممممه اممممممحن معتيمممممٗ  ليممممممات الممممم ٍإ الَموميمممممما ) الؾمممممن و٘ الجسا ممممممر  لتمويممممم  اعؤصضممممممات -

اٞلممما الومنيممما لممم ٍإ وتنميممما اعٚاولاتيممما ...( لتحٖحمممز النيثممما والثمممايثحن ٍخممم  الولممموج شلممم  ٍممما لإ ريمممادل الناعمممئاث الو

ما٢.  مٍ

اعضمتح ثا امؤصضمات التَيميإ الَمالي.  FAB-LABمتابَا صحر مجمَات اعؤصضات الناعمئا ومعماار التؾمييُ  -

مممما٢ ٍخممم  مضمممتو  مؤصضمممات التَيممميإ الَمممالي  - اٍتمممماد اع٠مممو حن واعيضمممٚحن وةمممرامت الت٠ممموين  مممي مجممما٢ ريمممادل مٍ

 والثحم الَيم .
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اٞلممما الومنيممما متابَممما تنٖيمممك الاتٖاٙيممما اعبرمممم -  ا امممحن اع يريممما الَامممما ليثحمممم الَيمممم  والتنممموير التٟنولممموجي والو

ودور اعٚاولاتيمما ومرإٚ امما  مي تمٟممحن النيثما والثممايثحن ممن شنغمماه مؤصضممات  ANADEلم ٍإ وتنميمما اعٚاولاتيما 

  مؾْرل.

اٞه الاؽممننا ي اعيغممأل ٍخمم  مضممتو  مؤصضممات الت - َيمميإ الَممالي والثحممم اعضممااما  ممي متابَمما نغممامات دور الممك

 الَيم 

متابَمما شنغمماه م٠اتممب المم ٍإ الاامم ا ي والٖإمم  والتٟنولمموجي التابَمما ليمم يوان الممومإ  لحٚممو٘ اعؤلممٗ والحٚممو٘  - 

ٍخممم  مضمممتو  مؤصضمممات التَيممميإ الَمممالي مثٚممما  ي٠مممام اتٖاٙيممما التَممماون والغمممراٝا اعبرمممما امممحن  ONDAا جممماورل 

 ٙناٌ الثٚإا والٖنون.ٙناٌ التَييإ الَالي والثحم الَيم  و 

يممممما وم٠اتمممممب ال راصمممممات اعضمممممتح ثا  مممممي مؤصضمممممات التَيممممميإ الَمممممالي والثحمممممم الَيمممممم   - متابَممممما اعؤصضمممممات الٖرٍ

ومرإٚ اممممما. ومنممممك تأص ضمممم ا وإلمممم  ّايمممما يومنمممما اممممكا لا تممممسا٢ ج ممممود اممممكر اليجنمممما مٟثٖمممما مممممن اجمممم  الٚيممممام ااع ممممام 

وذلمممم١ مممممن  مممم ٢ زيممممارل مؤصضممممات  1275ٚممممرار المممموزار  اعضممممن ل ل مممماث ٕنجمممم اا تٚمممموم اممممالحم ت التحض ضمممميا لي

التَيميإ الَمالي  ممي معتيمٗ أ حمماه المومن يضممب الرز امما اعضممنرل ل ماث تمٟنامما ممن تجممجي  ألأ م٠ٕمار اعثتٟممرل 

مممكا ايممم اٌ بَمممك منامممما ٍخممم  مضمممتو    50انغممماه أٝثمممر مممممن  ثINAPIعغمممروٌ مؤصضمممات  اعمممئا وةمممراهات ا تممممراٌ وٝ

حن  ثDGRSDTل االتيضمميٛ ممُ يافمنا أٍمما٢ جامَيمما ج يم  مرإٚما النيثمما يمامخي م٠ٕممار الاا اٍيما واعغممارٝ

 1من   ٢ البرامت الت٠ويييا والت ريجيا ال   تنيم ا ..... الخ. 1275 ي اٍ اد مكٝرل تعرج فمن الٚرار 

III-  : حاضنات الأعمال 

مممما٢ ٙؾممم  التٚيممميؿ ممممن مَممم لات الٖغممم  ال ممم  تؾممم ب  اعؤصضمممات الج يممم ل,, وهمممي ى مممرت ٕٟمممرل يافمممنات مٍ

ات ذات النمممو الَممالي دا مم  يحممز م٠مماني  ايمما أصممحاب م٠ٕممار الج يمم ل واعغممروٍ ذامم ٔ أصاصمما شلمم  ايتقممان ورٍ

ممممما٢ مممممن أصممممحاب م٠ٕممممار  ا لمممم ٍإ اعثممممادرين ورواد مٍ ث يٚمممم م  مممم مات أصاصمممميا مغممممترٝ
ل
محمممم د وؽممممْحر نضممممجيا

, وذلمم١ ٍخمم  أصممط ومَممايحر متنممورل ومممن  مم ٢ الج يمم ل والتٟنولوجيمماث وتضمم ي  ٕتممرل الثمم ه  ممي شٙاممما  اعغممروٌ

ات ومواج ا ا  مامر الَاليما اعترتثما ٍخم  شٙام اما. وإلم  جا مب  حر اعوارد اعاليا اعناصثا لنثيَا اكر اعغروٍ توٕ

 أن تٚم م الحافمنا اعَو ما والاصتغمارات الٖنيما 
ل
حر اكر اعنيوما لي م مات مداريما مصاصمياث يمٟمن أيقما توٕ

ات.اع  لنثيَا اعغروٍ
ل
 2تعؾؾا واعضاٍ ات التضويٚيا  ي بَك مييان وتثَا

 

                                                 
1
 22افً فتٌحة و بلجٌلالً فتٌحة، مرجع سبك ذكره، صص 

2
ة، أمال مطابس، "حاضنات الأعمال بوابة الطالب نحو إنشاء المإسسات جامعة الأغواط أنموذجا"، مجلة المنتدى للدراسات و الأبحاث الإلتصادٌ 

  23ص 7272،  25العدد 
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ف خاطىاث الأعماٌ : 1  (حعشٍ

ممممممما٢  ممممممما٢ اأاامممممما : ايئممممممات ذامممممم ٔ شلمممممم  مضمممممماٍ ل  NBIAتَممممممرٔ الجمَيمممممما الومنيمممممما لحافممممممنات مٍ يافممممممنات مٍ

ر ل مممإ الوصممما   والممم ٍإ ال زممممحن ال بمممرات ممممماٝن  مممما٢ الجممم دث وتممموٕ اعؤصضمممات اعث ٍممما الناعمممئا و رجممما٢ مٍ

الممم ٍإ اعممماليث لتعنمممي أٍثممماه و مرايممم  الا نممم ٘ والتأصممم طث ٝمممما تٚممموم بَمييمممات تضمممويٛ ونغمممر منتجمممات امممكر 

 اعؤصضات.

راما واعرييما محم دل ممن المسمن وهي يسما مت ٠اميا من ال  مات والتض ي ت و ليات اعضما  ل والاصتغمارلث توٕ

ثمون االثم ه  مي شٙامما مؤصضما ؽمْحرل أو  اعمئا ذام ٔ  مؤصضا ٙا ماث ل ا  برذاا وٍ ٙاذاما ااعثمادرين المكين يرّ

 1تعٖيٗ أٍثاه مرييا الا ن ٘.

ممممممما٢ تغممممم٠   ل ممممممات  ا حممممما لمممممم ٍإ ( : لٚممممم  وجمممممم ت مممممممإ اESCWAتَريمممممٗ مصمممممم٠وا ) عتحمممممم ل أن يافمممممنات مٍ

اعؤصضمممات الؾمممْحرل واعتوصمممناث ولاصممميما تيممم١ ال ممم   مممي ممممور منغممماهث واصمممتنادا شلممم  شيممم   منيماذاممما" مصممم٠وا 

مممما٢ اأااممما : يسمممما مت٠اميممما ممممن ال ممم مات والتضممم ي ت و ليمممات اعضممما  ل والاصتغمممارل ال ممم   مممذ يافمممنات مٍ ٍرٕ

راا عرييا مح  دل من السمنث ٕهم  امكل١ مؤصضما ٙا مما ل ما ٝياااما الٚما وني ول ما  برااما وٍ ٙاذاما ليريماديحن توٕ

ثممون  ممي شٙاممما مؤصضمماذاإ الؾممْحرل ذامم ٔ تعٖيممٗ أٍثمماه وتٚيمميؿ ت٠مماليٗ مرييمما الا نمم ٘ االيضممثا  الممكين يرّ

 2عغارحَ إ ".

ممما٢  حر ممم اأاامماتَممرٔ يافممنا مٍ ا ميغممأل تضمما  لتمموٕ سيت مممن اعمموارد القممروريا مممن أجمم  مضممايا م٠اتممب مغممترٝ

ايمممما ٍممممم  ج يمممم  و / أو متنممممامي شلمممم  مضممممتو  ممممما مممممن النيممممع ٝمؤصضممممات محييمممما تممممإ شنغمممماتاا لت ممممجيُ ودٍممممإ  رٍ

مما٢ ال م   مس ٍخم  الجوا مب الرياديما الحافمنات مٍ ما٢ الج ي ل. ٝما اصتغم  وا اتَريٖمات أ مر  ترٝ تنوير مٍ

ممممما٢ وةالتممممالي اعضممممااما  ممممي التنميمممما تغممممرح المممم إُ  ممممي شنغمممماه الحافممممنات ٍخمممم  أاامممما  ثمممما  ممممي ت ممممجيُ ريممممادل مٍ الرّ

                                                 
1
دراسة حالة حاضنة الأعمال جامعة  –ال الجامعٌة فً تكوٌن و دعم المإسسات الناشئة عبد الجلٌل مرابط، "إضاءات حول دور حاضنات الأعم 

 525، ص7277، 27تٌارت"،مجلة السلام للعلوم الإنسانٌة و الاجتماعٌة، العدد
2
ر فً العلوم عدنانً، مجدوب بحوصً، "دور حاضنات الأعمال فً تنمٌة المإسسات الناشئة"، حولٌات جامعة بشا عبد الجلٌل ممدم، خولة 

 517، ص7272، 22الإلتصادٌة، العدد
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ممما٢ التٚنيمممحن  ممي تنممموير  مممما٢ لٚمم راذاا ٍخممم  مضمماٍ ل رجممما٢ مٍ الاٙتؾممادياث وعممم دوا ٍخمم  اات٠مممار يافممنات مٍ

اٞت الج ي ل  1الغر

ممممما٢  ممممي امممم ه وتنميمممما وت ممممما٢ ا ئمممما معؾؾمممما عضمممماٍ ل رجمممما٢ مٍ نمممموير ممممما صممممثٛ يمٟممممن الٚممممو٢ أن يافممممنات مٍ

ايممما امممكر اعؤصضمممات عممم ل محممم دل امممما يعٖمممٗ ٍمممن ااتممم   مؤصضممماذاإ الؾمممْحرل واعتوصمممنا الج يممم ل ويمايممما ورٍ

ر ل مما ٕرؽمما لينجمماح والنممموث وذلمم١ مممن  مم ٢ منيوممما ٙا و يمما مؤصضمما ل ممكا  اعؤصضممات م نممار اعَتممادل ويمموٕ

ث ويتمتُ ا٠إا مم٠ا يات وال برات والَ ٙات ال زما لكل١  2الْرـ

 (أهمُت خاطىاث الأعماٌ:2

 تنميا الاات٠ار والاا اٌ •

 اعضاٍ ل  ي التحو٢ ميجاتي ل ٙتؾاد •

ات تجَي ا ٙاايا ليتحو٢ شل  •  توىيٗ  تا ت الثحم الَيم  والاات٠ارات وما اٍات  ي ع٠  مغروٍ

ات الؾْحرل • ر اعناف اعناصب ومم٠ا يات واعتنيثات لث ايا اعغروٍ  الناعئام م تاجم توٕ

ات ش تاجيا أو   ميا ؽْحرل أو متوصنا  •  تَم  ٍخ  شٙاما ودٍإ مغروٍ

ات الناعئام•  تٚ م اعغورل الَيميا ودراصات الج و  ليمؤصضات الؾْحرل واعغروٍ

ا الضو٘ ومتنيثات م • ات الناعئا واعثٟرل االٚاٍات م تاجيا ويرٝ  ترةه اعغروٍ

ما٢  •  ودٍم إ ومضا  ذاإ لتأص ط أٍما٢ جادل وذات مردودثتؤا  جي  من أصحاب مٍ

ات الناعممممممممئا ٍخمممممممم  مواج مممممممما الؾممممممممَوةات مداريمممممممما واعاليمممممممما والٖنيمممممممما  • تضمممممممماٍ  اعؤصضممممممممات الؾممممممممْحرل واعغممممممممروٍ

 والتضويٚيا ال   ٍادل ما تواج  مرييا التأص طم

 تٖتح ا جا٢ أمام الاصتثمار  ي مجالات ذات ج و  ل ٙتؾاد الومإ  •

                                                 
1
 journal ofبوعدلة سارة، "حاضنة الأعمال كآلٌة لدعم وتنمٌة المإسسات الناشئة مع إشارة لبعض تجارب حاضنات الأعمال فً الجزائر"،  

management, organization and strategy JMOS،  522، ص7275، 22العدد 
2
، 7277، 25الدٌن و بعداش الطاهر،"والع حاضنات الأعمال فً الجزائر الأطر و التحدٌات" ، المجلة الشاملة للحموق، العدد نور الدٌن أحمد حسام  

 1ص
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 1التنميا الاجتماٍيا والاٙتؾاديا ٍن مريٛ شيجاد مناف وىرؤ ٍم  مناصثا تضااإ  ي• 

 يمٟن تي يؾ ا  ي ما يخي : :  أهذاف خاطىاث الأعماٌ (3

ات تٟنولوجيما واٙتؾماديا متنمورل •  تضا  الم  تنموير م٠ٕمار الج يم ل وتَسيساما ممن اجم   يمٛ وإيجماد مغمروٍ

ٍخمم  درجمما مممن ماميمما والتممأثحر ٍخمم  الاٙتؾمماد الممومإ  الممك  تَممم  أو اعضمماٍ ل  ممي توصممَ  مغممارحُ ٙا ممما ت٠ممون 

 ٕي م

اٞ مممذ زراٍيممما أم ؽمممناٍيا  مممي •  ات اجميمممُ أ واٍ ممما صمممواه أ ممممنح الٖرؽممما ممممن اجممم  تٚيممميإ شم٠ا مممات  جممماح اعغمممروٍ

 يا٢ التغْي  :

ت ٙاايمممممما مضمممممماٍ ل أصممممممحاب الاات٠ممممممارات والا تراٍممممممات  ممممممي تحويمممممم  أ٠ٕمممممماراإ المممممم  منتجممممممات أو  ممممممماذج أو ٍمييمممممما•  

 .ليتضويٛ

رل محييا•  الَم  ٍخ  اصتٚناب الَمالا الومنيا وتنوير اع ارات والٚ رات الايترإيا والتٟنولوجيا اعتوٕ

تحٚيٛ التٚارب احن اليغامات الؾناٍيا والثحوث الَيميا التنثيٚيا ث أ  الَم  ٍخ  التنٖيك الَمخمي لتيم١ • 

اٞديميا    ي مجالات الثحم الَيم  وتحوي  أ٠ٕاراا ال  الواُٙ التنثيٚيالثحوث والاصتٖادل من ال برات م

حر ال ٍإ والتموي  وال  مات مرعاديا والتض ي ت اعتايا ل٠  من ينتضب ل كر الحافنات اعَنيا•   توٕ

 .مضاٍ ل  ريجي الجامَات واعَاا  الَييا ٍخ  شٙاما مؤصضات  ومغارحَ  ال اؽا

ات الؾمْحرل وتٚييم  معمامر اعرإٚما  مي مرييما  اعضااما  مي يم  اعغمٟ ت ال م •  مما٢ واعغمروٍ تواجم  رواد مٍ

 2تأص ط وتغْي  اعغروٌ . 

 اع خاطىاث الأعماٌ:أهى (4

ممم  أ مممك ا  يوجممم  ا مممت ٔ  مممي تؾمممييٗ الحافمممنات ويرجمممُ ذلممم١ شلممم  ال ممم ٔ المممك  وجممم ت ممممن أجيممم  الحافمممناث وٙ

 تؾييٖحن م محن:

                                                 
1
، دار  بن عمار منال، عبد الجلٌل ممدم، عدنانً خولة، "هٌئات المرافمة الجامعٌة و أهمٌتها فً نشر الفكر المماولاتً و خلك المإسسات الناشئة 

 522-520، ص7272، 7لعدد ، اا ،Management and Social Perspectivesالمماولاتٌة و حاضنة الأعمال جامعة بشار نموذجا"، 
2
، 7277، 27و صباغ رفٌمة، "حاضنات الأعمال تجارب عالمٌة رائدة مع الإشارة إلى حالة الجزائر" ، مجلة المالٌة و الأسواق، العدد  كروشة إٌمان 

 212ص
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4_1 ٌ  :الخصيُف الأو

 يقإ التؾييٗ مو٢ ما يخي : 

 يافنات الجي  مو٢ )الحافنات التٚنيا مصاصيا( :• 

ممما ٝرأصممممال ا مٝبمممر )الحواصممم ب ...(ث أ  اعنتجمممات ال ممم  تٖمممو٘  تممم ٍإ اعؤصضمممات ال ممم  تثإممم  منتجاذاممما ٍخممم  اعَرٕ

ت٠ممون اممكر الحافممنات ذات مجممموٌ اعٚومممات التٚنيمما ال ا ييمما  ممي ؽممنَ ا ت٠مماليٗ اعممواد موليمما واليمم  الَاميمما 

 ٍ ٙا ومي ل االجامَات ومَاا  ماحاث .

 يافنات الجي  الثاني ذات الٚاٍ ل التٚيي يا :• 

تقإ اعؤصضات السراٍا والؾناٍيا والْكا يا والؾناٍات الي ويا واعي٠ا يٟيا ... شلخ. تم ٍإ ممن ممرٔ مراٝمس 

 لجمَيات التجاريا والؾناٍيا والْرٔ التجاريا.ماحاث واع ارش الٖنيا ترتثه االجماٍات ا حييا وا

 يافنات الجي  الثالم )مراٝس التج ي ( :• 

اٞل ورات الٖنيا الاصتغاريا شفإا شل    مات  اؽا.  1تٚ م ال  مات اعتعؾؾا 

 الثاوي :  الخصيُف 2_4

 وحغم  التؾييٗ الثاني مايخي : 

الحافممنا مٙييميمما: ذاممتإ امننٚمما جْرإيمما مَينمما لتنمي امما واصممتْ ٢ مواردامما ا حييمما. الحافممنات ال وليمما • 

ذامممتإ ااصمممتٚناب رأش اعممما٢ مجنبممم  و ٚممم  التٟنولوجيممما ذاممم ٔ تحٚيمممٛ الجمممودل الَاليممما والٚممم رل ٍخممم  التؾممم ير 

 لي ارج. 

رةممممه اعؤصضممما ا حتقممممنا ااعؾمممانُ الٟبممممر  لحافمممنات الؾمممناٍيا : تٚممممام دا ممم  مننٚمممما ؽمممناٍيا ييممممم يمممتإ ا •

 لتثاد٢ اعنإُ وذل١ بَ  تح ي  ايتياجات اكر اعننٚا من الؾناٍات وال  مات اعضا  ل.

                                                 
1

ادٌة ، كلٌة العلوم الالتص27لدعم التجدٌد التكنولوجً"، مجلة العلوم الالتصادٌة وعلوم التسٌٌر، العدد آلٌة رحٌم حسٌن ، نظم حاضنات الأعمال ك
 07، ص 7222وعلوم التسٌٌر، جامعة فرحات عباس، سطٌف، 
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مممس ٍخممم  ٙنممماٌ أو نغمممال محممم د ذاممم ٔ   متممم  وتممم ار اواصمممنا  بمممراه معتؾمممحن •  يافمممنات الٚنممماٌ ا حممم د ترٝ

حن البرمجيات الؾناٍات ال ن   صيا ......(االيغال ا ح د )ا  ترٍ

ممُ اعضممتو  التٟنولمموجي ليمؤصضمما ا حتقممنا واصممتثمار تؾممميمات ي يثمما •  الحافممنات التٟنولوجيمما ذاممتإ ارٕ

حر اعَمممم ات ومج ممممسل الح يثمممما. ٝممممما تضمممماٍ  الثممممايثحن ٍخمممم  الا تٚمممما٢ ايتمممما ت أاحمممما اإ مممممن  عنتجممممات ج يمممم ل وتمممموٕ

 ماحاث.مرييا ما اٌ ا  بر  شل  مرييا الترويت التجار  لنتا ت 

الحافممنات الثحثيمما تيتممم  ليجامَمما أو اعراٝممس الثحممم ذامم ٔ لتنمموير أ٠ٕممار وأاحمماث وتؾممميمات أٍقمماه اممكر • 

 اعراٝس والاصتٖادل من ورظ مَام  الجامَا.

حر الَٚمممممار. مثممممم  مراٝمممممس تنميممممما اعؤصضمممممات •  مٞمممم   ممممم مات الحافمممممنا ماٍممممم ا تممممموٕ الحافمممممنات الإترافممممميا تٚممممم م 

 ٔ التجاريا الؾناٍيا.الؾْحرل واعتوصنا االْر 

يافممنا م تر ممذ شن تسايمم  ٍمم د مضممتع مي م تر ممذ يمم ٢ ٍخمم  اصممتمرار تسايمم  حجممإ التجممارل ٍبممر م تر ممذ مممما • 

ممما٢ ال مم  تضمماٍ  مؤصضممات م تر ممذ ٍخمم  النمممو ي ممة الوؽممو٢ عرييمما  يممؤد  شلمم  زيممادل الحاجمما شلمم  يافممنات مٍ

 1النيع. 

 خاطىت الأعماٌ الجامعُت : (5

 مفهىم خاطىاث الأعماٌ الجامعُت.  1_5

مممممممما٢ الجامَيممممممما همممممممي مؤصضمممممممات   ميممممممما مت٠اميممممممما تتثمممممممُ الجامَمممممممات وتٚممممممم م البمممممممرامت ومنغمممممممنا  يافمممممممنات مٍ

يٖيمممما ادارذامممما  وال مممم مات لينيثمممما ال ممممريجحن  حممممو الريممممادل والاات٠ممممار وإٙاممممما مغممممارحَ إ الؾممممْحرل واعتوصممممنا وٝ

ريا والنمو ومضاٍ ذاإ ٍخ  تنوير أ٠ٕماراإ وتحويي ما شلم  مغمارحُ وتنمي اا وتنويراا تتمٟن من الثٚاه والاصتمرا

رياديا اما يٟٖ  ل إ ٕرؼ أٝبر لينجاح. 
2 

ممما٢ الجامَيمما ٍخمم  أاامما مؤصضممات   ميمما تابَمما ليٚنمماٌ الثحممم الَيممم  والتَيمميإ  يمٟممن تَريممٗ يافممنات مٍ

الَمممممالي تتمتمممممُ اال  ؾممممميا الٚا و يممممما والاصمممممتٚ ٢ اعَنمممممو  تَمممممم  ٍخممممم  تٚممممم يإ يسمممممما ممممممن التضممممم ي ت والبمممممرامت 

                                                 
1
، أٌام أ.مراد إسماعٌل، حاضنات الأعمال دراسة ممارنة تجربة الجزائر مع التجارب الأجنبٌة، الأٌام العلمٌة الدولٌة الثانٌة حول المماولاتٌة 

 2، ص7255ماي  22/22/21
2
دراسة حالة حاضنة أعمال جامعة مسٌلة "،  –أسماء بللعما و كروش نورالدٌن، "حاضنات الأعمال كدعامة لمرافمة المإسسات الناشئة بالجزائر  

 721، ص7272، 22العدد 
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مممممما٢ ممممممن ميثممممما وةمممممايثحن لح يثممممما لتٚممممم يإ مغمممممارحُ الٚمممممادرين ٍخممممم  تجممممم حر التٚنيمممممات ا والاصتغمممممارات لمممممرواد مٍ

 1شا اٍيا.

 الخذماث التي جلذمها خاطىاث الأعماٌ الجامعُت : . 2_5

ما٢ الجامَيا االَ ي  من اع ام وال   من ايناا :  تٚوم يافنات مٍ

ات ااإفمممممإا شلممممم  •  ال ممممم مات الاصتغممممماريا:  تتمثممممم  امممممكر ال ممممم مات  مممممي دراصممممما الجممممم و  الاٙتؾممممماديا ليمغمممممروٍ

مممما٢ الٖنيممما ومداريممما وا حاصمممجيا  الاصتغمممارات الٚا و يممما والتضمممويٚيا واصتغمممارات الجمممودل الغممماميا وإدارل مٍ

اتث ٝما تٚ م ٝكل١ اصتغارات يو٢ يمايا اعي  ٟيا الٖٟريا ومدارل اعاليا ليمغروٍ

ال  مات مداريا: ييم  ج  من امحن اع مام ال م  تٚموم ذاما الحافمنات الجامَيما تم ريب الَناؽمر الاداريما ٍخم   •

 ش جاز اع ام مداريا وال  مات الحاصوةيا ال زما

ٔ ا جممالات وذلمم١ ٍممن مريممٛ ذايئمما اعمموارد الجغممريا الَاميمما ااعغممارحُ الثحثيمما امما ت   : تنميمما اعمموارد الجغممريا •

والتعؾؾمممممات ال مممممم  تيتمممممم  شلفامممممما اممممممكر اعغمممممارحُث ييممممممم تقممممممإ امممممكر ال مممممم مات رةممممممه الَممممماميحن اأصمممممموا٘ الَممممممم  

 الج ات التنمويا ا  تيٖا  والحافناث وتنميا م ارات اؤلاه مٕراد والرةه مُ

ومؤصضممات  ال مم مات التمويييمما: وذلمم١ مممن  مم ٢ التوصممه والتوجيمم  عؤصضممات التمويمم  والبممرامت الح٠وميمما • 

 التموي  وال ٍإ اعاليم

 ال  مات الَاما : ممنث أماٝن الت ريب ... الخ•

 2اعتابَا وال  مات ال  ؾيا : تٚ يإ الن ح والتوجي ...الخ•

IV)  : ٌأهم وسشاث خاطىت الأعما 

اعَنيممحن ذاممكا الٚممرار و و المم ٝتورار  الَ يمم  مممن الورعممات لٖا مم ل ميثمما صممنا ثالثمما ل ضممانط و صممنا ثا يمما ماصممتر

ل كا من أج  مرإٚ اإ  ي شٍم اد ممكٝرات التعمرج و تحقمحر النمماذج موليما  ٠ٕماراإ و مضماٍ ذاإ  مي تجضمي  

اٞلتالي  اكا م٠ٕار ٍخ  أرـ الواُٙ  اٞ ذ الورعات   :و 

                                                 
1
مجلة السلام للعلوم  حاضنة أعمال جامعة مسٌلة أنموذجا"،-حورٌة بن عطٌة و عادل مٌاح ، "دور حاضنات الأعمال فً دعم المإسسات الناشئة  

 07، ص7277، 27الإنسانٌة و الإجتماعٌة، العدد 
2
 02لمرجع نفسه، صا  
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  ideation )(جىلُذ الأفياس : . الىسشت الأولى 1

 2024ٕيٖر   29تاري  الورعا:    •

مٞمان موفمموٌ الورعمما يمم ور يممو٢ ٝيٖيمما تحضممحن م٠ٕممار و تنويرامما و عمم  ت الورعمما  التَريممٗ االورعمما : ييممم 

مما مممن اعٖمماايإ و مصمماليب ال مم  مممن عممأااا أن تضمماٍ  النيثمما أصممحاب اعغممارحُ فمممن الٚممرار   ممي  1275مجموٍ

الٚمما مون ٍخمم  الورعمما الَ يمم   اٙتممرحتنمموير أ٠ٕمماراإ و تممإ التَممرٔ ٍخمم  الَ يمم  مممن مممر٘  التٖٟحممر ما اٍيمما و 

لتوليمممم  م٠ٕمممممار  scamperو مريٚمممما صمممم٠امبر  reverse thinkingمممممن النممممماذج أام مممما أصمممميوب التٖٟحمممممر الَٟ مممم   

 .شل  مٖاايإ أ ر   ااإفإا

 . أهذاف الىسشت : 1_1

 و شات٠ار الَ ي  من م٠ٕار ا ٍخ  تحضحن أ٠ٕاراإ و تنويراا ااإفإا شل  تولي  مضاٍ ل النيث  •

 ٟ ت و التح يات ا  تيٖا ال   تواج  أصحاب اعغروٌ ي  اعغالٚ رل ٍخ   •

 تَسيس روح مات٠ار و ما اٌ ل   أصحاب اعغارحُ     •

 :في الىسشت  ءما حا. أهم 2_1

ر. اممو ٍمييمما ت٠مموين م٠ٕممار ورةن مما : ( ideation) الخفىيوور  اممثَكث  ممي ٝثحممر مممن مييممان  ممي أو التعيمم  أو التؾمموه

ا ئمما الَممم . يممتإ اصممتع ام  لوؽممٗ تضيضمم  التٖٟحممرث مممن توليمم  الٖٟممرل شلمم  تنثيممٛ الٖٟممرلث والممك  اممو  تيجمما 

مممممما أو م٠ٕمممممار أو الآراه أو الٚناٍممممممات أو اعثمممممماد  الضممممممااٚا أو  لييغمممممال الَٚخممممممي الممممممك  يمٟمممممن أن هضممممممتن  شلمممممم  اعَرٕ

 الحاليا.

ر  لٖٟمرل وامو ٍثمارل ٍمن ٍمييمات التٖٟحمر اعرتثنما ااصمتيَاب مٖ موم ج يم  والتَثحمر يا ٔ الٖٟر شل  وفُ تؾوه

مما  ممي رصممإ ايمماني أو أ  تؾمموير مماثمم    ممر اجضمماماث الٖٟممر اممو الَٖمم  الحر ممي لت٠مموين م٠ٕممار. واممو  ٍنمم ث أييا ل

مٞممم  ٍمييمممما هضممممتع م ا ال مممم ؿ   ممممك ٕٟممممرل مممممن لحيمممما ت٠وينامممما شلمممم  تنثيٚ مممما وتنٖيممممكاا  ممممي الَمممم ن مممممن  الإ م٠مممموه

ا أو منيمممما. هغمممم  امممؤلاه  َممم  ت٠ممموين م٠ٕمممار ممممن أ  يممم ؿ دا ممم  عمممرٝ الحٚيٚمممي. يمٟمممن أن تمممأتي م٠ٕمممار وٕ

اٞه وأصمممممحاب اعؾممممميحاث ويمٟمممممن أن يمممممأتي الٖٟمممممر الَٖخمممممي ممممممن  ميممممم اؼ اعممممموىٖحن واعممممم يرين والَمممممم ه والغمممممر
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ممم م جيضممات الَؾمممٗ الممكاإ  واعنتممم يات ٍبمممر م تر ممذ وأدوات التَممماون وال راصمممات الا  صتٚؾمما يا ووصممما   مٍ

 1الاجتماٍيا.

من أج  ي  مغ٠يا ما ييم يتإ التَثحر ٍمن التٖٟحمر ممن  م ٢ أصماليب رصمميا أو  ideation  ما هضتَمٍادل 

مممما  لتغممممٟي  و ت٠مممموين  اتعاذامممماال مممم  يممممتإ  تمجممممراهامٟتوةمممما أو لٖييمممما ث و هَبممممر ٍممممن التٖٟحممممر اأ مممم  ذلمممم١ مجموٍ

ا من تؾوراا و ي ة تنثيٚ ا و تنٖيكاا  ي الَالإ الحٚيٚي و يمٟمن أن تمأتي م٠ٕمار ممن أ  يم ؿ  م٠ٕارث ا هل

يممممرتثه ااعؤصضمممما بْممممك النيممممر ٍممممن مضممممتوار المممموىيٖي و ٍ ٙتمممم  ااعؤصضمممما اممممما  ممممي ذلمممم١ اعمممموىٖحن  ممممي جميممممُ 

اٞه و أصحاب اعؾيحا   2اعضتويات و الَم ه و الغر

 (reverse thinking)فىير العىس ي  الخ

شن ٕمممن التٖٟحمممر الَٟ ممم   امممو أصممميوب راتمممُ لحممم  اعغمممٟ ت يتحممم   أ ممممال التٖٟحمممر التٚيي يممما. ش ممم  يننمممو  ٍخممم  

وةممما لتح يممم  ال نممموات ال زمممما لتحٚيٚ ممما. وممممن  ممم ٢ ٍٟمممط   ممممن النتيجممما اعرّ
ل
الَمممم  بغممم٠  ٍٟ ممم   ا ن ٙممما

التٖٟحممممر الَٟ ممممم   االٟغممممٗ ٍممممن المممممروااه ا  ٖيمممما وتح يممممم  تضيضمممم  الضممممجب والنتيجممممما التٚييمممم  ث هضمممممح لنممممما 

الحيممو٢ الث ييمما ال مم  رةممما تممإ التْافمم   ٍنامما.  ممي اممكا الٚضممإث صممؤ  تَمممٛ  ممي تَٚيمم ات اممكر التٚنيمما الٚويمماث 

 3ونضتٟغٗ ٕوا  اا وتنثيٚاذاا ومسالٚ ا ا حتميا.

ح  اعواٙٗ ا  تيٖا من   ٢ النيمر وحَرٔ أيقا ٍخ  أ   أي  ا واٌ التٖٟحر الجا ب ث وي٠ون إق  مريٚا ل

ل ا انرا ٛ ج ي لث شذ يٚود التٖٟحر ااتجار مَاٝط وذاكا  حؾ  ٍخم   تما ت معتيٖما وج يم ل ممن  م ٢ ٍٟمط 

تيماد ث شذ يثحمم الٖمرد ٍمن  الٖٟرل او ال  ٔ الك   ري  تحٚيٚ ث صجر  أعياه ج ي ل ٙ  لا  رااما امالتٖٟحر اٍلا

                                                 
1
 https://www.meemapps.com/term/ideation 

52527على الساعة  72/20/7272تم الإطلاع علٌه ٌوم   
2
 https://www.investopedia.com/terms/i/ideation.asp 

4552على الساعة  72/20/7272م الإطلاع علٌه ٌوم ت  
3
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%81%D9%83%D9%8A%D8%B1

-%D8%A8%D8%B7%D8%B1%D9%8A%D9%82%D8%A9-
%D8%B9%D9%83%D8%B3%D9%8A%D8%A9--%D8%A5%D8%B7%D9%84%D8%A7%D9%82-
%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%86%D8%A7%D9%86-%D9%84%D9%82%D9%88%D8%A9-
%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%81%D9%83%D9%8A%D8%B1-
%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%83%D8%B3%D9%8A.html 

 52513على الساعة  72/20/7272م الإطلاع علٌه ٌوم ت

https://www.meemapps.com/term/ideation
https://www.investopedia.com/terms/i/ideation.asp
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%81%D9%83%D9%8A%D8%B1-%D8%A8%D8%B7%D8%B1%D9%8A%D9%82%D8%A9-%D8%B9%D9%83%D8%B3%D9%8A%D8%A9--%D8%A5%D8%B7%D9%84%D8%A7%D9%82-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%86%D8%A7%D9%86-%D9%84%D9%82%D9%88%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%81%D9%83%D9%8A%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%83%D8%B3%D9%8A.html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%81%D9%83%D9%8A%D8%B1-%D8%A8%D8%B7%D8%B1%D9%8A%D9%82%D8%A9-%D8%B9%D9%83%D8%B3%D9%8A%D8%A9--%D8%A5%D8%B7%D9%84%D8%A7%D9%82-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%86%D8%A7%D9%86-%D9%84%D9%82%D9%88%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%81%D9%83%D9%8A%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%83%D8%B3%D9%8A.html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%81%D9%83%D9%8A%D8%B1-%D8%A8%D8%B7%D8%B1%D9%8A%D9%82%D8%A9-%D8%B9%D9%83%D8%B3%D9%8A%D8%A9--%D8%A5%D8%B7%D9%84%D8%A7%D9%82-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%86%D8%A7%D9%86-%D9%84%D9%82%D9%88%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%81%D9%83%D9%8A%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%83%D8%B3%D9%8A.html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%81%D9%83%D9%8A%D8%B1-%D8%A8%D8%B7%D8%B1%D9%8A%D9%82%D8%A9-%D8%B9%D9%83%D8%B3%D9%8A%D8%A9--%D8%A5%D8%B7%D9%84%D8%A7%D9%82-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%86%D8%A7%D9%86-%D9%84%D9%82%D9%88%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%81%D9%83%D9%8A%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%83%D8%B3%D9%8A.html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%81%D9%83%D9%8A%D8%B1-%D8%A8%D8%B7%D8%B1%D9%8A%D9%82%D8%A9-%D8%B9%D9%83%D8%B3%D9%8A%D8%A9--%D8%A5%D8%B7%D9%84%D8%A7%D9%82-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%86%D8%A7%D9%86-%D9%84%D9%82%D9%88%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%81%D9%83%D9%8A%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%83%D8%B3%D9%8A.html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%81%D9%83%D9%8A%D8%B1-%D8%A8%D8%B7%D8%B1%D9%8A%D9%82%D8%A9-%D8%B9%D9%83%D8%B3%D9%8A%D8%A9--%D8%A5%D8%B7%D9%84%D8%A7%D9%82-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%86%D8%A7%D9%86-%D9%84%D9%82%D9%88%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%81%D9%83%D9%8A%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%83%D8%B3%D9%8A.html
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ن الضمممم   التحممممرٜ  ممممي يؾممممثح مممممرت ممممب ليمَيومممممات  ممممي التٖٟحممممر الجمممما ب ث وذاممممكا امممم ا   مممممن أجمممم  التْيحممممر ا  ٍممممن ت

 1.اتجااات ا ر  

ممٗ مغمم٠يا وجممكب ا تثاامم  وم ييتمم  ا ٙمم  ثممإ مضمماٍ ت  ٍخمم  تعيمم   ٍمييمما تٚمموم ٍخمم  جَمم  اعممتَيإ أمممام موٙ

ممٗ أ  تؾممور  ك  التٖٟحممر الَٟ مم   اممو ذلمم١ مصمميوب مممن التٖٟحممر الممو  ممما يحمم ث شذا يمم ث الَٟممط ٍٟممط اعوٙ

مٞمم  الاتجاامممات  مٟمممن الٖمممرد ممممن ٕ مممإ اعغممم٠يا وممممرح أ٠ٕمممار ج يممم ل ل ممما ييمممم يٚممموم االتَامممم  ممممُ اعغممم٠يا ممممن  يط

وحضممتع م شجمممراهات ٍٟمممط مجمممراهات اعَتمماد ٍيفاممما ث أ  ٍٟمممط الَمييمممات ومجمممراهاتث ومممن ثمممإ تقمممُ الٖمممرد  مممي 

حمممر يالممما ممممن ٍممم م الاتمممسان ال ممم  ت َٕممم  ليتٖٟحمممر لاصمممتَادل الاتمممسان ممممرل أ مممر  و  الحؾمممو٢ ٍخممم  أ٠ٕمممار ج يممم ل وّ

 2.تٚيي يا  تيجا مناٙقا اعَتاد

 مشاخل الخفىير العىس ي: -

 اا أ والناايا  ي ذان١ 1

تثممار. واممكا  ال نممول مولمم   ممي اصممتع ام التٖٟحممر الَٟ مم   لتح يمم  مامم أ وتحٚيٚ مما هممي الثمم ه والناايمما  ممي اٍلا

مممما  ال نمممموات ال زممممما ليوؽممممو٢ شلمممم  انمممماٜ. ٍخمممم  صممممجي  هَإمممم  تؾممممور امممم ١ٕ النامممماتي والَممممم  بغمممم٠  ٍٟ مممم   عَرٕ

ممان اممم ١ٕ امممو اممم ه مغمممروٌ تجمممار   ممما حث ٕتعيممم  ٝيمممٗ صممم ث و ٍميممم١ امجمممرد  جايممم . يمٟمممن أن  مٞ اعثممما٢ث شذا 

 هغم  ذل١ وجود ٍ د مَحن من اعوىٖحنث أو ا ٔ شيرادات مح دث أو منتت أو   ما مَينا تٚ م ا.

 . ٙإ اتٚضيإ ا ١ٕ شل   نوات أؽْر2

تؾممور امم ١ٕ النامماتيث ٙممإ اتٚضمميم  شلمم   نمموات أؽممْر يمٟممن تحٚيٚ مما. يجممب أن ت٠ممون اممكر ال نمموات امجممرد 

ا  اعمئا  ما حث  اايا ليٚياشث ي ة تَرٔ م ة يٚٚ اا. ٍخ  صجي  اعثما٢ث شذا ٞمان ام ١ٕ امو ام ه عمرٝ مح دل وٙ

ا تضممممويٛث ٕٚمممم  تتقمممممن  نواتمممم١ مؽممممْر شنغمممماه  نمممما ٍممممم ث والَثممممور ٍخمممم  مضممممتثمرينث وتنمممموير اصممممتراتيجي

 وإم ٘ منتج١ أو   مت١.

 

                                                 
1
ٌا"، مجلة علً محمود كاظم و بركان عبد الحسٌن هادي سلٌمان،" التفكٌر العكسً و علالته بالأهداف التحفٌزٌة الأكادٌمٌة لدى طلبات الدراسات العل 

 43، ص7272، 25العمٌد، العدد 
2
فً تدرٌس العلوم لتنمٌة الفكر العكسً و الحس العلمٌة وبماء أثر التعلم لدى طلاب  SWOMبوسً محمد نجٌب محمد مبرون عٌسى "استخدام نموذج  

 111، ص7272، 27الصف الثانً الإعدادي"، مجلة كلٌة التربٌة، العدد 
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 . تح ي  الَوا ٛ ا حتميا3

ا نما تَم  بغم٠  ٍٟ م   لتحٚيمٛ ام ١ٕث ممن اع مإ تح يم  الَٚثمات ا حتميما ال م  ٙم  تَتمرـ مريٚم١. يمٟمن 

ممذ  َمما. ومممن  مم ٢ تح يمم  اممكر الَٚثممات  ممي وٙ أن هغممم  ذلمم١  ٚممؿ اعمموارد أو اعنإضمما أو النٟضممات ّحممر اعتوٙ

 ١ شنغاه  نا ليتْيب ٍيفاا والثٚاه ٍخ  اعضار ال حيح لتحٚيٛ ا ١ٕ.مثٟرث يمٟن

 وفُ ج و٢ زمإ  .4

ليتأٝمم  مممن اٚا ممم١ ٍخمم  اعضممار ال مممحيح وتحٚيممٛ امم ١ٕ  ممم ٢ شمممار زمإمم  محممم دث ٙممإ اوفممُ جممم و٢ زمإمم  ل٠ممم  

فمإا شلم   نول من  نوات١ الؾْحرل. يجب أن يتقمن اكا الج و٢ السمإ  اعواٍيم  الناا يما ل٠م   نمولث ااإ 

مامممم أ الر  ضمممميا لتتثممممُ تٚمممم م١ ٍخمممم  مممممو٢ النريممممٛ. مممممن  مممم ٢ وجممممود جمممم و٢ زمإمممم ث يمٟنمممم١ تحميمممم   ٖضمممم١ 

  حو ا ١ٕ.
ل
 اعضؤوليا والتأٝ  من أ ١ تحرز تٚ ما

5 
ل
 . ٝن مر ا

. ٙم  تتنيمب منم١ النٟضمات أو 
ل
 أن تيم  مر ما

ل
 ي يحن أ   من اع إ أن ي٠مون لم ي١  نما جمااسلث ٕممن اع مإ أيقما

َما  مي اليمرؤ تَم ي   نتم١ أو جم ول١ السمإم . ممن  م ٢ الحٖماو ٍخم  اعرو ما والتٟيمٗ الت ْيحرات ّحر اعتوٙ

 1مُ التْيحرات ٍن  ى ورااث يمٟن١ الاصتمرار  ي الَم   حو ا ١ٕ النااتي وتحٚيٛ النجاح.

 ( :  SCAMPER) همىرج ظيامبر الخفىير الؤبذاعي 

لحمم  اعغممٟ تث ذامم ٔ شلمم  اعضمماٍ ل  ممي توليمم  أ٠ٕممار شا اٍيمماث ييممم  هممي مريٚمما ر : ظوويامبئظووتراجُةُت مفهووىم 

تضممممتع م ٙا ممممما مممممن مصممممئيا اعوج مممما وا حٖممممسل لد٠ٕممممار ذامممم ٔ اٙتممممراح بَممممك مفممممإاتث أو التَمممم ي ت ل مممم  ه 

وتَممرٔ أيقمما اأاامما : مريٚمما تضمماٍ  ٍخمم  التٖٟحممر  ممي تْيحممرات يمٟممن شيمم ا اا ٍخمم  منممتت لي ممروج  . موجممود االَٖمم

                                                 
1
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%A5%D8%B7%D9%84%D8%A7%D9%82-

%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%86%D8%A7%D9%86-%D9%84%D9%82%D9%88%D8%A9-
%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%81%D9%83%D9%8A%D8%B1-
%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%83%D8%B3%D9%8A--
%D8%A7%D8%AD%D8%AA%D8%B6%D8%A7%D9%86-
%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%86%D8%B9%D9%83%D8%A7%D8%B3-
%D9%84%D8%AA%D8%AD%D9%82%D9%8A%D9%82-
%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%AC%D8%A7%D8%AD.html 

 50524على الساعة  72/20/7272م الإطلاع علٌه ٌوم ت

https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%A5%D8%B7%D9%84%D8%A7%D9%82-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%86%D8%A7%D9%86-%D9%84%D9%82%D9%88%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%81%D9%83%D9%8A%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%83%D8%B3%D9%8A--%D8%A7%D8%AD%D8%AA%D8%B6%D8%A7%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%86%D8%B9%D9%83%D8%A7%D8%B3-%D9%84%D8%AA%D8%AD%D9%82%D9%8A%D9%82-%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%AC%D8%A7%D8%AD.html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%A5%D8%B7%D9%84%D8%A7%D9%82-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%86%D8%A7%D9%86-%D9%84%D9%82%D9%88%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%81%D9%83%D9%8A%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%83%D8%B3%D9%8A--%D8%A7%D8%AD%D8%AA%D8%B6%D8%A7%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%86%D8%B9%D9%83%D8%A7%D8%B3-%D9%84%D8%AA%D8%AD%D9%82%D9%8A%D9%82-%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%AC%D8%A7%D8%AD.html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%A5%D8%B7%D9%84%D8%A7%D9%82-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%86%D8%A7%D9%86-%D9%84%D9%82%D9%88%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%81%D9%83%D9%8A%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%83%D8%B3%D9%8A--%D8%A7%D8%AD%D8%AA%D8%B6%D8%A7%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%86%D8%B9%D9%83%D8%A7%D8%B3-%D9%84%D8%AA%D8%AD%D9%82%D9%8A%D9%82-%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%AC%D8%A7%D8%AD.html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%A5%D8%B7%D9%84%D8%A7%D9%82-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%86%D8%A7%D9%86-%D9%84%D9%82%D9%88%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%81%D9%83%D9%8A%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%83%D8%B3%D9%8A--%D8%A7%D8%AD%D8%AA%D8%B6%D8%A7%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%86%D8%B9%D9%83%D8%A7%D8%B3-%D9%84%D8%AA%D8%AD%D9%82%D9%8A%D9%82-%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%AC%D8%A7%D8%AD.html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%A5%D8%B7%D9%84%D8%A7%D9%82-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%86%D8%A7%D9%86-%D9%84%D9%82%D9%88%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%81%D9%83%D9%8A%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%83%D8%B3%D9%8A--%D8%A7%D8%AD%D8%AA%D8%B6%D8%A7%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%86%D8%B9%D9%83%D8%A7%D8%B3-%D9%84%D8%AA%D8%AD%D9%82%D9%8A%D9%82-%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%AC%D8%A7%D8%AD.html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%A5%D8%B7%D9%84%D8%A7%D9%82-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%86%D8%A7%D9%86-%D9%84%D9%82%D9%88%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%81%D9%83%D9%8A%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%83%D8%B3%D9%8A--%D8%A7%D8%AD%D8%AA%D8%B6%D8%A7%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%86%D8%B9%D9%83%D8%A7%D8%B3-%D9%84%D8%AA%D8%AD%D9%82%D9%8A%D9%82-%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%AC%D8%A7%D8%AD.html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%A5%D8%B7%D9%84%D8%A7%D9%82-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%86%D8%A7%D9%86-%D9%84%D9%82%D9%88%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%81%D9%83%D9%8A%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%83%D8%B3%D9%8A--%D8%A7%D8%AD%D8%AA%D8%B6%D8%A7%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%86%D8%B9%D9%83%D8%A7%D8%B3-%D9%84%D8%AA%D8%AD%D9%82%D9%8A%D9%82-%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%AC%D8%A7%D8%AD.html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%A5%D8%B7%D9%84%D8%A7%D9%82-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%86%D8%A7%D9%86-%D9%84%D9%82%D9%88%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%81%D9%83%D9%8A%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%83%D8%B3%D9%8A--%D8%A7%D8%AD%D8%AA%D8%B6%D8%A7%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%86%D8%B9%D9%83%D8%A7%D8%B3-%D9%84%D8%AA%D8%AD%D9%82%D9%8A%D9%82-%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%AC%D8%A7%D8%AD.html
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اٞٙترايممات مثاعممرلث أو ٝنٚممال ا ايمما ليتنممويرث أو هممي مَالجمما  امنممتت ج يمم ث ويمٟممن اصممتع م اممكر التْيحممرات 

 1.ذا ٔ شل  الوؽو٢ شل  أ٠ٕار شا اٍيا ٍن مريٛ مرح مصئيا

هي ٍثارل ٍن أدال من أدوات التٖٟحر وتنوير م٠ٕارث وال   تَتم  ٍخ  مصئيا اعوج ا ال   ٍادل مما تضمٖر ٍمن 

يمم ل. ٕمممن اعَتمماد أن  حتمماج  ممي ٝثحممر مممن مييممان شلمم  تنمموير ٕٟممرل ممماث لمميمٟن الاصممتٖادل منامما انريٚمما أ٠ٕممار ج 

مم   ٚؾمم  مممن تنويرامما اصممتَمال ا  ممي اصممتع امات متَمم دل امم ٢ اصممتع ام وايمم ث ويمٟممن أن  ٍمييمما واَٙيمما. وٙ

 مممممن جوا لامممما اممممما يٚيمممم  مممممن ت٠يٖمممما تضممممويٚ اث أو هضمممماٍ  ٍخمممم  تضممممويٚ ا ب
ل
يممممما نَمممالع جا ثمممما ضممممَر اٙمممم ث واٟممممكا. وٞ

SCAMPER . 2معتؾرل من أوا   ٞيمات مدالث ٠ٕ  يرٔ يرمس شل  شي   اصتراتيجيات ص٠امبر 

ضمممممتع ما  مممممي توليممممم  م٠ٕمممممار الج يممممم ل  SCAMPERار مممممامت صممممم٠امبر 
ط
امممممو وايممممم  ممممممن أعممممم ر النمممممماذج الَيميممممما اع

ثتٟممرل ليمغممٟ ت  ممكل١ شيجمماد ييممو٢ مط ممما٢ ا  تيٖمماث وٝ ثممُ أصمماليب  ال مم  تٚممُ ٕفامما.ال اؽمما ااٍ 
ه
واممو  ممموذج يت

 لي م ٔ اعيغمود ممن اصمتع ام 
ل

ا وؽمولا ٛ أصط وتمر امراي  م روصا جيم ل ٍيميا  ي التٖٟحر ما ا ي تضحر وٕ

 3اصتراتيجيا ص٠امبر  ي الناايا.

 : (Scamperظيامبر ) اظتراجُةُاث -

مٞمم  مرييممما ممممن  ممم ٢  7ويت٠مممون ار مممامت صممم٠امبر ممممن  مرايممم  او اصمممتراتيجيات او اصمممئيا اصاصممميا ويمممتإ ا تؾمممار 

 وهي ٝما يخي: Scamperايرٔ ل٠يما  7يرٔ من 

٢. Substituteا تؾارا ل٠يما  :Sيرٔ   وال   تَإ  ا ه

 وال   تَإ  أفٗ. Combineا تؾارا ل٠يما  :Cيرٔ 

ٛ. Adaptا تؾارا ل٠يما  :Aيرٔ 
ه
 وال   تَإ  وٕ

٢ ٍخ  الحجإ. Magnifyا تؾارا ل٠يما  :Mيرٔ   وال   تَإ  ٍ ه

                                                 
1
لتنمٌة مهارات الفكر الإبداعً و التحصٌل الدراسً فً مادة العلوم لدى تلامٌذ  scamperرأحمد عمر أحمد محمد، "فاعلٌة استخدام إستراتٌجٌة سكامب 

 222، ص7250، 22العدد الصف الثانً بالمملكة العربٌة السعودٌة"، مجلة كلٌة التربٌة لجامعة أسٌوط، 
2
 https://portal.arid.my/ar-LY/Posts/Details/9fbc3a37-e69e-45e8-8e98-

88291e0b7ba4?t=%EF%82%AE%09%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A
%D8%AC%D9%8A%D8%A9%20%D8%B3%D9%83%D8%A7%D9%85%D8%A8%D8%B1%20SCAMPE
R#google_vignette 

 52524على الساعة  72/20/7272م الإطلاع علٌه ٌومت
3
 https://expandcart.com/ar/24541-scamper-

%D9%88%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AE%D8%AF%D8%A7%D9%85%D9%87-
%D9%81%D9%8A-%D8%AA%D9%88%D9%84%D9%8A%D8%AF-
%D8%A3%D9%81%D9%83%D8%A7%D8%B1-%D9%85%D8%AA%D8%AC%D8%B1%D9%83/ 

 53552على الساعة  72/20/7272م الإطلاع علٌه ٌوم ت

https://portal.arid.my/ar-LY/Posts/Details/9fbc3a37-e69e-45e8-8e98-88291e0b7ba4?t=%EF%82%AE%09%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%AC%D9%8A%D8%A9%20%D8%B3%D9%83%D8%A7%D9%85%D8%A8%D8%B1%20SCAMPER#google_vignette
https://portal.arid.my/ar-LY/Posts/Details/9fbc3a37-e69e-45e8-8e98-88291e0b7ba4?t=%EF%82%AE%09%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%AC%D9%8A%D8%A9%20%D8%B3%D9%83%D8%A7%D9%85%D8%A8%D8%B1%20SCAMPER#google_vignette
https://portal.arid.my/ar-LY/Posts/Details/9fbc3a37-e69e-45e8-8e98-88291e0b7ba4?t=%EF%82%AE%09%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%AC%D9%8A%D8%A9%20%D8%B3%D9%83%D8%A7%D9%85%D8%A8%D8%B1%20SCAMPER#google_vignette
https://portal.arid.my/ar-LY/Posts/Details/9fbc3a37-e69e-45e8-8e98-88291e0b7ba4?t=%EF%82%AE%09%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%AC%D9%8A%D8%A9%20%D8%B3%D9%83%D8%A7%D9%85%D8%A8%D8%B1%20SCAMPER#google_vignette
https://expandcart.com/ar/24541-scamper-%D9%88%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AE%D8%AF%D8%A7%D9%85%D9%87-%D9%81%D9%8A-%D8%AA%D9%88%D9%84%D9%8A%D8%AF-%D8%A3%D9%81%D9%83%D8%A7%D8%B1-%D9%85%D8%AA%D8%AC%D8%B1%D9%83/
https://expandcart.com/ar/24541-scamper-%D9%88%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AE%D8%AF%D8%A7%D9%85%D9%87-%D9%81%D9%8A-%D8%AA%D9%88%D9%84%D9%8A%D8%AF-%D8%A3%D9%81%D9%83%D8%A7%D8%B1-%D9%85%D8%AA%D8%AC%D8%B1%D9%83/
https://expandcart.com/ar/24541-scamper-%D9%88%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AE%D8%AF%D8%A7%D9%85%D9%87-%D9%81%D9%8A-%D8%AA%D9%88%D9%84%D9%8A%D8%AF-%D8%A3%D9%81%D9%83%D8%A7%D8%B1-%D9%85%D8%AA%D8%AC%D8%B1%D9%83/
https://expandcart.com/ar/24541-scamper-%D9%88%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AE%D8%AF%D8%A7%D9%85%D9%87-%D9%81%D9%8A-%D8%AA%D9%88%D9%84%D9%8A%D8%AF-%D8%A3%D9%81%D9%83%D8%A7%D8%B1-%D9%85%D8%AA%D8%AC%D8%B1%D9%83/
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 وال   تَإ  أٍ  اصتع ام. Put To Other Usesا تؾارا ل٠يما  :Pيرٔ 

٢. Eliminateا تؾارا ل٠يما  :Eيرٔ   وال   تَإ  أزه

 1.او اٍ  الترت ب اٍٟطوال   تَإ   Reverse or Rearrangeا تؾارا ل٠يما  :Rيرٔ 

و انمممما ٙمممم   ٚمممموم اتثمممم ي  مممممواد أو أيمممم اؼ أو ٙواٍمممم  و اممممكا مممممن أجمممم  تْيحممممر وىيٖمممما ( : Substituteالخبووووذًل )

اعنمممتت الحؾمممو٢ ٍخممم   تممما ت إٔقممم  و تَمممم  شصمممتراتيجيا  اصمممتع ام اصمممتث ا٢اعنمممتت أو الَمييممما. و يمٟننممما أيقممما 

أجمممساه معتيٖممما و ممممن ثمممإ  اصمممتث ا٢التثممم ي   مممي صممم٠امبر شلممم  يممم  مممما مثممم  ٍمييممما التجرةممما و ال نمممأ ث ييمممم يمٟمممن 

 2تٚييإ النتيجا

تَإممممم  الجممممممُ امممممحن جمممممسأين أو أٝثمممممر ممممممن اعنمممممتت أو الَمييممممما ممممممن أجممممم  الحؾمممممو٢ ٍخممممم  منمممممتت   (combine):عالجمووووو

معتيٗ أو ٍمييا معتيٖا و هَإ  أيقا الجمُ احن أ٠ٕار أو منتجات أو   مات لمإ تٟمن ذات ؽميا ممن ٙثم  ممن 

 ٙم  يحم ث تم ا   امحن اثيتمحن ممن مسايما منتجم١. ام  يمٟمن دمج مما 
ل
ل يمٛ أج   يٛ ش  ه ج ي  و مثتٟر ٕمث 

 3 تجرةا ٍمي  أٝثر ٖٝاهل

 لْممرـ ج يمم . ييممم Adapt :الخىُووف 
ل
يٚؾمم  اممالتٟيٗ شجممراه تَمم ي ت ٍخمم  ٕٟممرل ممما أو شمم  ه ممما لجَيمم  م  ممما

.
ل
 من م٠ٕار لا تَم   ي ىرؤ مَيناث وةالتالي ٕمن شد ا٢ تَ ي ت شلفاا ٙ  يجَي ا أٝثر ٙثولا

ل
 أن ٝثحرا

يمٟممن أن  ؾممنَ  انريٚمما مغمماذاا ل مم  ه   ممر؟ ومثمما٢ ذلمم١ تْيحممر بَمممك أ  ممما الممك  هغمماذا  مممن معممياه؟ امم  

 اعواؽٖات أو ال واؼ  ي منتت ما ي ة يتٟيٗ مُ ا ئا ج ي ل.

مممممما أو الرا حمممممماث ييممممممم أن  :Modifyingالخعوووووذًل  يٚؾمممممم  االتَمممممم ي  تْيحممممممر اعَإممممممة أو اليممممممون أو الغمممممم٠  أو الحرٝ

 ج ي ل. أ  .. ا  يمٟن تْيحرر 
ل
تم  أو ؽموت  أو را حتم  أو التَ ي  هَني أ٠ٕارا بغ٠  ج يم ؟ أو تْيحمر لو م  يرٝ

.….ع٠ي  أو أيا تْيحرات  ي أعياه  اؽا ا  
ل
 مَينا

ل
ٖا  مثا٢ ذل١ تْيحر بَك مجساه  ي منتت ما ي ة ت  إ موٙ

                                                 
-https://mamoonalsabbagh.com/%D8%A8%D8%B1%D9%86%D8%A7%D9%85%D8%AC 

1

%D8%B3%D9%83%D8%A7%D9%85%D8%A8%D8%B1/#:~:text=%D8%AD%D8%B1%D9%81%20S%3
8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%B1%D8%A7%20%D9%84%D9%83%D9%A%20%D8%A7%D8%AE%D

84%D9%85%D8%A9%20Substitute,%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%8A%20%D8%AA%D8
%B9%D9%86%D9%8A%20%D8%B9%D8%AF%D9%91%D9%84%20%D8%B9%D9%84%D9%89%20

.%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%AC%D9%85 
 54527 على الساعة 72/20/7272م الإطلاع علٌه ٌوم ت

guide/philosophy/scamper-https://thedecisionlab.com/reference 
2

 
 52523على الساعة  71/20/7272م الإطلاع علٌه ٌوم ت
 scamper-methods-ideation-best-the-use-to-how-design.org/literature/article/learn-https://www.interaction 

3
 

 52551على الساعة  71/20/7272م الإطلاع علٌه ٌوم ت

https://mamoonalsabbagh.com/%D8%A8%D8%B1%D9%86%D8%A7%D9%85%D8%AC-%D8%B3%D9%83%D8%A7%D9%85%D8%A8%D8%B1/#:~:text=%D8%AD%D8%B1%D9%81%20S%3A%20%D8%A7%D8%AE%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%B1%D8%A7%20%D9%84%D9%83%D9%84%D9%85%D8%A9%20Substitute,%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%8A%20%D8%AA%D8%B9%D9%86%D9%8A%20%D8%B9%D8%AF%D9%91%D9%84%20%D8%B9%D9%84%D9%89%20%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%
https://mamoonalsabbagh.com/%D8%A8%D8%B1%D9%86%D8%A7%D9%85%D8%AC-%D8%B3%D9%83%D8%A7%D9%85%D8%A8%D8%B1/#:~:text=%D8%AD%D8%B1%D9%81%20S%3A%20%D8%A7%D8%AE%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%B1%D8%A7%20%D9%84%D9%83%D9%84%D9%85%D8%A9%20Substitute,%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%8A%20%D8%AA%D8%B9%D9%86%D9%8A%20%D8%B9%D8%AF%D9%91%D9%84%20%D8%B9%D9%84%D9%89%20%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%
https://mamoonalsabbagh.com/%D8%A8%D8%B1%D9%86%D8%A7%D9%85%D8%AC-%D8%B3%D9%83%D8%A7%D9%85%D8%A8%D8%B1/#:~:text=%D8%AD%D8%B1%D9%81%20S%3A%20%D8%A7%D8%AE%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%B1%D8%A7%20%D9%84%D9%83%D9%84%D9%85%D8%A9%20Substitute,%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%8A%20%D8%AA%D8%B9%D9%86%D9%8A%20%D8%B9%D8%AF%D9%91%D9%84%20%D8%B9%D9%84%D9%89%20%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%
https://mamoonalsabbagh.com/%D8%A8%D8%B1%D9%86%D8%A7%D9%85%D8%AC-%D8%B3%D9%83%D8%A7%D9%85%D8%A8%D8%B1/#:~:text=%D8%AD%D8%B1%D9%81%20S%3A%20%D8%A7%D8%AE%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%B1%D8%A7%20%D9%84%D9%83%D9%84%D9%85%D8%A9%20Substitute,%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%8A%20%D8%AA%D8%B9%D9%86%D9%8A%20%D8%B9%D8%AF%D9%91%D9%84%20%D8%B9%D9%84%D9%89%20%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%
https://mamoonalsabbagh.com/%D8%A8%D8%B1%D9%86%D8%A7%D9%85%D8%AC-%D8%B3%D9%83%D8%A7%D9%85%D8%A8%D8%B1/#:~:text=%D8%AD%D8%B1%D9%81%20S%3A%20%D8%A7%D8%AE%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%B1%D8%A7%20%D9%84%D9%83%D9%84%D9%85%D8%A9%20Substitute,%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%8A%20%D8%AA%D8%B9%D9%86%D9%8A%20%D8%B9%D8%AF%D9%91%D9%84%20%D8%B9%D9%84%D9%89%20%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%
https://mamoonalsabbagh.com/%D8%A8%D8%B1%D9%86%D8%A7%D9%85%D8%AC-%D8%B3%D9%83%D8%A7%D9%85%D8%A8%D8%B1/#:~:text=%D8%AD%D8%B1%D9%81%20S%3A%20%D8%A7%D8%AE%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%B1%D8%A7%20%D9%84%D9%83%D9%84%D9%85%D8%A9%20Substitute,%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%8A%20%D8%AA%D8%B9%D9%86%D9%8A%20%D8%B9%D8%AF%D9%91%D9%84%20%D8%B9%D9%84%D9%89%20%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%
https://thedecisionlab.com/reference-guide/philosophy/scamper
https://www.interaction-design.org/literature/article/learn-how-to-use-the-best-ideation-methods-scamper
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يمحن نضمتع م ال م  ه  مي ّمرـ   مر ّحمر المك  أٍم  لم ث أو  :put to other usesالاظخخذام في أغوشاض أخوشي 

ٗث ٕم نا ٙ   حؾ  ٍخ  أ٠ٕار جي ل.يحن نضتع م  ٗ ما  ي ّحر ذل١ اعوٙ  ٕٟرل ما  جحذ  ي موٙ

اٞصتع ام اعٟيٗ ليتبري  والت ٕئا.  مثا٢ ذل١ اصتَما٢ ش  ه واي   ٝثر من ّرـ واي  

  ممي ّممرـ ممماث   :Eliminateلإلغوواء أو الحووزف أو االإ وو  ا
ل
ل٠مم  شمم  ه  ؾمما ؿ وصمممات مَينمماث تجَمم  منمم   إَمما

اٞلاصتْناه ٍن   ما أو ٙنَا  ي منتت ما.وةالتالي ٕمن  ث 
ل
 ج ي ا

ل
 شلْاه بَك ؽٖات ال   ه يعيٛ وفَا

  ممي المث د الحممارل يمٟمن أن تضممتْإ  ٍمن أج ممسل الت ٕئما و ممي الٚنمب الغمممالي يمٟمن أن تضممتْإ  ٍمن أج ممسل 
ل
ٕممث 

 التٟييٗ.

وهمممممي تَإممممم  ٍٟمممممط الٖٟمممممرل أو شن ٕٟمممممرل الٚيمممممب أو الَٟمممممط وردت  مممممي الاصمممممتراتيجيات الضمممممااٚا  :Reverseالللوووووب 

ا أو الاتجارث وهي محاولا لتْيحر الترت ب أو الَٟط ثإ ا تيار بَك النتا ت.  1الحرٝ

 value proposition canvas همىرج اللُمت االإلترخت : . الىسشت الثاهُت 2

 2024مارش  07تاري  الورعا :  •

ممما٢ بَنمموان تٚيممميإ  ممموذج الٚيممما اعٚتريممما ييممم تمممإ  اٞ ممذ الورعمما الثا يممما ال مم   يمممذ ممممن مممرٔ يافمممنا مٍ

ٍرـ النموذج و عرح جميُ ٍناؽرر االتٖؾي ث و تإ شرعاد النيثما يمامخي اعغمارحُ و اعضمتٖي ين ممن الٚمرار 

يممو٢ النريٚمما و الٟيٖيمما ال ممحيحا إنغمماه  ممموذج الٚيممما اعٚتريمما ال اؽمما ا٠مم  مغممروٌ ااإفممإا شلمم   1275

 ج ال   تإ شنغاهاا من مرٔ النيثا .ٍمييا الت حيح و التٚييإ لينماذ

 أهذاف الىسشت : . 1_2

 عغاٞ  زةا ناإ و تح ي  ٍناؽر ملإ ا ٙا زيادل الو ي و شدراٜ يامخي اعغارحُ   •

 ليمنتت أو ال  ما اعٚ ما ٙادر ٍخ  توفيح الٚيما اعمحزل  ؽايب الٖٟرل  جَ  •

 الضو٘ ا ٙا  ايتياجاتتٚيي  معامر الٖغ  من   ٢ ٕ إ   •

                                                 
1
 https://portal.arid.my/22778/Posts/Details 

  55522على الساعة  22/22/7272م الإطلاع علٌه ٌوم ت

https://portal.arid.my/22778/Posts/Details
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 م ه و تح ي  الضو٘ اعض ا ٔ تمٟحن ؽايب الٖٟرل من تح ي  ايتياجات الَ •

 في الىسشت  :  ءما حا. أهم 2_2

 مفهىم همىرج اللُمت االإلترخت: 

مممُ  اٞت الناعمممئا بضمممجب ٍممم م وجمممود 42شلممم  ٕغممم   CIB Insightsتغمممحر ميؾممما يات ال ممم  ٙمممام ذاممما موٙ % ممممن الغمممر

اٞت تٖتمرـ ايتياج  ي الضو٘ شل   اعنتجات أو ال  مات ال   تٚ م اث ولَ  الضجب  مي امكا مممر هَمود  ن الغمر

اٞت الَممممم  دا ممممما محاولمممما التأٝمممم  مممممن م هممممما ممممما تٚ ممممم  مممممُ  أن منتجاذامممما تناصممممب الَممممم ه. لممممكل١ َٕخمممم  الغممممر

 Value Propositionمعنمممه الٚيمممما اعٚ مممما»ٍم  اممما ث وامممكا يمٟمممن أن يحممم ث ممممن  ممم ٢ اصمممتع ام  مممموذج 

Canvas .ا ا  ي التَرٔ ٍخ  ٍم  اا وٕ إ ايتياجاذاإ جي ل  1والك  هضاٍ  الغرٝ

ممممما )الٚيممممما اعٚتريمممما أو الٚيممممما اعَروفمممما(  ٚ ا
ط
أدال ااممممما  Value Proposition Canvasهَتبممممر شمممممار الٚيممممما اع

 ل صممإث يمثمم  "شمممار 
ل
ممما٢. تثَمما ممما٢ ااإفممإا إمممار  ممموذج مٍ الٚيممما اعٚ ممما" ماايمما ٍنمم  تنمموير  نممه مٍ

يٗ ترتثه اكر الٚيما االسةون  ٖض .  الٚيما ال   تض ا ٔ السةونث وٝ

يمممممرةه امممممكا مممممممار ليٚيمممممما اعٚتريممممما امممممحن السةمممممون )موضمممممح دا ممممم  دا مممممرل ذات ثممممم ث ٍناؽمممممر: اع مممممامث واعغممممماٞ ث 

:
ل
اعنتت/ال  مممماث دره  والٖوا مم ( مممُ الٚيمممما اعَروفمما أو اعٚ ممما )موضمممحا دا مم  مرتممُ ذو ثممم ث ٍناؽممر أيقمما

ما٢ .  2اعغاٞ ث جيب اع٠اصب(. ويرةه شمار الٚيما اعٚ ما ما احن مثنحن دا    موذج مٍ

                                                 
1
 https://www.ida2at.com/value-proposition-canvas-your-tool-understanding-customer/ 

  57523على الساعة  72/20/7272م الإطلاع علٌه ٌوم ت
2
 https://riable.com/read/value-proposition-canvas/ar 

57552على الساعة  72/20/7272الإطلاع علٌه ٌوم م ت  

https://www.ida2at.com/value-proposition-canvas-your-tool-understanding-customer/
https://riable.com/read/value-proposition-canvas/ar
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إ )  ( : ؽورل توضح ع٠   موذج الٚيما اعٚتريا 1-1الغ٠  رٙ

  value proposition canvas :أكعام همىرج اللُمت االإلترخت  -

 :  customer profileكعم الضبىن  -

اٞمممم ث ييمممم شن  تمممأتي ٙمممول معنمممه الٚيمممما اعٚ مممما  مممي ٙ رتممم  ٍخممم  اعضممماٍ ل  مممي ٕ مممإ ايتياجمممات الَميممم  بغممم٠  

ما ال ؾما ؿ ال م  يتمتمُ ذاماث  ا ومَرٕ يمما ٞمان ااإم٠مان دراصما الَميم  جيم ل اث وٞ الَمي  امو محمور  جماح الغمرٝ

 مممكا ت٠مممون الث ايممما ممممن ميمممٗ اٞ مممذ انالممم١ الٚممم رل ٍخممم  تنممموير الٚيمممما اعٚ مممما لممم  لتناصمممب ايتياجاتممم  ٞييممما. ول

الَميم ث والممك  يمثم  وؽممٗ عمريحا ٍممم ه محم دل مممن  ممموذج الَمم  التجممار  ويٚضمإ يالمما الَميم  شلمم  ث ثمما 

 1أجساه: أٍما٢ ومتاٍب وم٠اصب

 :   Customer jobsمهماث الضبىن 1)

اليمما ماميمما اع مممات تٚمموم اتح يمم  ممما يحمماو٢ السةممون الٚيممام امم . بَممك اممكر الوىمما ٗ صممؤ ت٠ممون ياصممما  وٍ

ا م   أاميا ٞ  "م ما".  ليسةون )تَتم  ٍيفاا ييات (ث ا نما الثَك الآ ر صي٠ون أٙ  أاميا. من اع إ مَرٕ

 ال   تضاٍ   ي تح ي  م مات السةون  ج  مايخي : و من اعؤعرات 

                                                 
1
 https://www.ida2at.com/value-proposition-canvas-your-tool-understanding-customer/ 

  57524على الساعة  72/20/7272م الإطلاع علٌه ٌوم ت

https://www.ida2at.com/value-proposition-canvas-your-tool-understanding-customer/
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 أنغنا وأٍما٢ احاجا إ جاز مث  ٝتااا تٚرير –م مات وىيٖيا • 

نيمر ليسةمون ٍخم  أ م  م م  أو  –م مات اجتماٍيا •  تحضحن الوفُ أو اع٠ا ا الاجتماٍيما. ٍخم  صمجي  اعثما٢: أن يط

 معتؿ  ي مجا٢ ما

  -الوؽو٢ شل  يالا  ٖضيا أو ٍامٖيا مَينا • 
ل
 مث  أن يحط السةون اأ   مرتاح  ٖضيا

 م مات أ ر  داٍما.• 

 :Painsمشاول الضبىن (2

ممما ٙا مممما ااعغممماٞ  ال ممم   توفممميح اعغممم٠يا أو ملمممإ أو ملمممإ المممك  هَممماني منممم  السةمممونث والثحمممم  مممي تٖاؽممميي  عَرٕ

هَاني مناا السةون. ممن اع مإ أن  محمز الٖمر٘ امحن م٠موني اع ممات واعغماٞ .  مي م٠مون اع ممات ث ٝنما م تممحن ااع مام 

هَمماني منامما السةممون والتْيحممرات الوىيٖيمما ال مم  يريمم  السةممون الٚيممام ذامما.  ممي م٠ممون اعغمماٞ ث  وضممح اعغممٟ ت ال مم  

ا.  ياليل

 Gains :االإياظب 

بَمم  تح يمم  ممما يريمم ر السةممون وممما هَمماني منمم ث  ؾمم  شلمم  ممما يريمم ر السةممون مممن م٠اصممب. تؾممٗ اع٠اصممب يالمما يممتإ 

ٕفامما تعٖيممٗ ملممإ وإ جمماز اع مممات. مممن اع ممإ أن   يممً الٖممر٘ مممُ الوىمما ٗ.  ممي م٠ممون الوىمما ٗث ٝنمما م تمممحن 

الوىيٖيا ال   يري  السةون الٚيام ذاما.  مي م٠مون اع٠اصمب ث  وضمح الحالما ال م  يريم  السةمون أن ااع ام والتْيحرات 

 1يؾحر شلفاا .

 :   value proposition(كعم اللُمت3

بَمم  الا  امماه مممن شٍمم اد الوؽممٗ ال مماؼ االَميمم  والتأٝمم  مممن ٕ ممإ ايتياجاتمم ث يمٟنمم١ الثمم ه  ممي تج حممز الٚيممما 

اث ٕ نمممما يممممتإ تنويرامممما ليتأٝمممم  مممممن أاامممما ت  ممممإ اعناصممممثا إرفمممماه اممممكر  لٚ الايتياجمممماتث وإذا ٝنممممذ تميمممم١ ٕٟممممرل مضممممث

ا ليحٚا ٛ واعَيومات. لٚ  الَمي  ٕال  ٔ او الااتَاد ٍن الإترافاتث والَم  مث

                                                 
1
 https://riable.com/read/value-proposition-canvas/ar 
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تغم   رينا الٚيما اعنتجات وال  مات ال   ص تإ تٚ يم ا ليَمي ث ٕٚ  هغم  اعغروٌ ٍخ  أٝثمر ممن منمتت 

 1ٕاع إ او الوؽو٢ شل  الغ٠  ممث  لتٚ يإ الٚيما ليَم ه.أو   ماث 

 :Pain relievers لدسء االإشاو (4

مٞم    "مضممٟنات ملممإ" اممالنير شلمم  الآلام ال مم  هَمماني منامما السةممونث وذاممتإ االممك  يمٟممن ٍميمم  عَالجمما 
ل
وتضمممة أيقمما

ا  من اعغاٞ  بغ٠  صحيح.  من اعؤعرات ال   تٚ ط م   َٕاليا اعضٟنات أام ا : و اناٜ مجموٍ

 و جَ  السةا ن هغَرون االتحضن ال   من ال ضا ر 

 الٚقاه ٍخ  الَٚثات و ا  امر

 شاااه الؾَوةات مجتماٍيا 

 :Products and services(االإىخةاث و الخذماث  5

الث ايمما ٍنمم ما ت٠ممون الٖٟممرل  ممي مرييمما مثٟممرلث شممما ااعنتجممات أو ال مم مات ال مم  صمميٚ م ا اعغممروٌ التجممار .  ممي 

 من اعضتحضن أن ت٠ون ممور بضينا اأٙ  ٍ د من اعنتجات

 :   Gains creatorsحلب االإياظب  (6

ممب السةممون االوؽممو٢ شلفامماث وممما الممك  يمٟممن ٍميمم    "ؽممنُ الٖوا مم "ث وذاممتإ اجيممب اع٠اصممب ال مم  يرّ
ل
وتضمممة أيقمما

 2لتح ي  ٞ  مناا بغ٠  صحيح.

 الىسشت الثالثت : الدعىٍم .3

   2024مارش  21تاري  الورعا : •

اٞ ممذ الورعممما تحمممذ ٍنمموان التضمممويٛ  مممي اعؤصضممات الناعمممئاث ييمممم تممإ ٍمممرـ الَ يممم  مممن اعٖممماايإ اعتَيٚممما  و 

ن أصحاب م٠ٕار من الحؾمو٢ ٍخم  أٝبمر ٍم د ممن 
ه
االتضويٛ ااإفإا شل  التنر٘ شل  بَك مصاليب ال   تمٟ

ا ٕاث و تناولمممذ الورعممما أيقممما السةممما ن ٍمممن مريمممٛ ٕ مممإ ايتياجمممات الضمممو٘ و تح يممم  مصممموا٘ ا حتميممما و اعضممم 
                                                 

1
 https://www.ida2at.com/value-proposition-canvas-your-tool-understanding-customer/ 

 51522على الساعة  72/20/7272م الإطلاع علٌه ٌوم ت
2
 https://riable.com/read/value-proposition-canvas/ar 
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ٝيٖيمممممما الٚيممممممام بَمييمممممما التضممممممَحر انريٚمممممما صممممممحيحا و وتحييمممممم  الث ئمممممما ال ارجيمممممما و شدراٜ تأثحرامممممما ٍخمممممم  صممممممَر و 

  ؾا ؿ اعنتت و ٝيٖيا التَام  مُ اعتْحرات ال ارجيا.

 . أهذاف الىسشت :1_3

 ات اعض ا ٕا مضاٍ ل يام  الٖٟرل ٍخ  التَرٔ ٍخ  الضو٘ و اعنإضحن و تح ي  الٖئ•

 شرعاد اكا م حر و مضاٍ ت   حو شتثاٌ صياصا التضَحر ال   تناصب منتج  أو ٕٟرت •

مضمماٍ ت   ممي انمماه ٍ ممما تجاريمما ٙويمما و تَسيممس الممو ي ااعنتجممات أو ال مم مات اعٚ ممما و ٝيٖيمما تَسيممس الَ ٙمما •

 مُ الَم ه 

ن  من التٟيٗ م•
ه
يا التَرٔ ٍخ  النر٘ و مصاليب ال   تمٟ  ُ اعتْحرات الضوٙ

 ال   من عأااا أن تضااإ  ي تٚيي  الت٠اليٗ  تالاصتراتيجياالتَرٔ ٍخ  مدوات و •

 أهم االإفاهُم التي جىاولتها الىسشت : 

ج الدعىٍلي :ا(  االإضٍ

ج الدعىٍلي: (ب   مفهىم االإضٍ

ا اعتْحرات التضويٚيا »اعسيت التضويٚي ٍخ  أ  :   ٍرٔ ٕيييب ٞوتير  ال   تضينر ٍيفاا اعؤصضامجموٍ

وةا  ي أصواٙ ا     1اعض ا ٕا"وتوج  ا  حو تحٚيٛ الاصتجااا اعرّ

أيقا ٍخ  أ  : مؾنيح هضتَم  لوؽمٗ مدوات التضمويٚيا ال م  هضمتع م ا مم ير التضمويٛ ٝقموااه  ٔوحَر 

لاتعممممماذ الٚمممممرارات يمممممو٢ امممممكر مدوات ا  تيٖممممما ممممممن أجممممم   يمممممٛ مواٙمممممُ تنإضممممميا واضمممممحا  مممممي الضمممممو٘ عنتجمممممات 

 2«اعؤصضا و  ماذاا لتيججإ مُ مثيَا اصتراتيجيا التضويٛ الغاميا

 

ما ممن نغممامات التضمويٛ اعتراانما واعت٠اميمماث واعَتمم ل ٍخم  بَقمم ا ذام ٔ تنٖيممك  اعمسيت التضمويٚي  اممو مجموٍ

َممرٔ اعمسيت التضمويٚي اأ م  مدوات التضمويٚيا اعضمتع ما مممن  مه لم ث وحط
ه
 لدصميوب ا  ن

ل
ٚما وىيٖما التضمويٛ وٕ

                                                 
1
المصارف التجارٌة العاملة فً الجزائر من وجهة نظر مدٌرٌها و فً   2P’sأبوبكر خوالد ونوة ثلاٌجٌة، "مدى تبنً عناصر المزٌج التسوٌمً 

 552، ص7251مٌدانٌة"، مجلة جامعة المدس المفتوحة، العدد الأول،  ةموظفٌها: دراس
 

2
 Ennew Christine and Waite Nigel, (2007): Financial services marketing: an international guide to 

principals and practice, 1
st
 Ed, Elsevier, Burlington, U.S.A ٫ P:172 
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نيمٛ ٍخم  امكر مدوات    ٢ اعؤصضا ذا ٔ اصتمراريا الوؽو٢ شل  أا أ التضمويٛ  مي الضمو٘ اعضم ا ٔث ويط

ة ٍناؽر اعسيت التضويٚي. ضمه  1مط

ج   :  الدعىٍليد (عىاصش االإضٍ

هَممم  اعنمممتت ممممن الَناؽمممر مصاصممميا  مممي ٍمييممما التضمممويٛ اعنمممتت اأ ممم  شممم  ه يحمممم   ؾممما ؿ :  Product_االإىوووخج 

ثمات الا تثماروؽٖات ميموصا يمٟن ٍرف ا  مي الضمو٘ لجمكب  شنضما ياث ث ويمٟمن ل مكا ال م  ه تيثيما ياجمات ورّ

تممماد ٍييمم  والثٚمما ٕيمم  مممن ٙثمم  اعضمم اي١ث لممكل١ ٕمممن ؽممياّا  وييممم أ مم  لاامم  مممن وجممود منممتت جيمم  يمٟممن مٍ

وتؾمميإ صياصمما تضممويٛ اعنمتت يجممب أن تممؤد  شلمم  تحٚيمٛ التوإممٛ اممحن اعنتجمات اعٚ ممما وايتياجممات السةمما نث 

ممٗ ٍخمم  ممم    ا وزيممادل ٙمم رذاا التنإضمميا يتوٙ ٕاٍيي امما  ممي تحٚيممٛ اممكا ال مم ٔث ٝممما أن ييممم أن  جمماح أ  عممرٝ

ا  ٍناؽمر اعمسيت التضمويٚي م مر   مي اعؤصضمات تَتمم  بغمم٠  أصاسم   ٍخم  وجمود منمتت تتوجم  نغمامات الغممرٝ

 لتضويٚ 

تممماد بغمم٠  مضممتمر ٍخمم  الثحممم ٍممن مصممَار ال اؽمما اال مم مات والضمميُ ال مم  يجيَ مما : Price _العووعش يممتإ مٍ

 شلم   ٖممك امكر مصممَار ؽمايب الَمم  م ذامم ٔ التأٝم  
ل
مممن أااما تتناصممب ممُ الضممو٘ الحماليث ٕٚمم  يحتماج أييا مما

  تيجمما ال نمما 
ل
مما ٍنمم ما يواجمم  ؽممايب الَممم  شيثاممما ممما٢ التجاريمما اعتنوٍ ممات أ ممر ث و ممي مٍ َ مما  ممي أوٙ أو رٕ

ا  مي التضويٚيا ال اؽا ا  من الواجب ٍيي  شٍادل النيمر ل مكر ال نما ذام ٔ شٍمادل اي٠ييما التضمَحر و ؾوؽم

ذ الحالي.  يا٢ لإ تٟن مثالياث ومناصثا ليضو٘  ي الوٙ

المك  صيحؾم  ٍييم  وامو الَامم    يمثم  الم  ويٚيإ الثاتُ واعغتر  الضَر انريٚتم  ييمم أن الضمَر ليثماتُ  

 2الك  يح د مرةاحث أما اعغتر  ٕالضَر يمث  مجموٌ النٚود ال   ي َٕ ا ليحؾو٢ ٍخ  اعنَٖا.

ج _ ما ال نمموات ال م  تمرتثه وتت٠امم  لتضمماٍ   مي تحٚيمٛ مام أ التضممويٚيا  :   Promotionالتوروٍ امو مجموٍ

 عما  نممه ل ما. وتمؤد  الوصمييا الترويجيمما دورا  مي الَمييما الترويجيما لنٚمم  الرصمالا الم  الجم ممور. 
ل
ٚما الٖن ٙيما وٕ

 ت  ومرت اد شلفاإالترويت يا ٔ شل  تَريٗ السةون وإٙناٍ  اال  مات ال   تٚ م ا اعؤصضا

 ااصتمرار.

                                                 
1
 Kotler, P., & Keller, K. (2006). Marketing management, (12 ed.): Prentice Hall. P:86 

2
الفندلة فهمى صلاح فهمى، "دراسة تؤثٌر عناصر المزٌج التسوٌمً على عملٌة اتخاذ المرارات لدى عملاء المطاعم السٌاسٌة"، مجلة كلٌة السٌاحة و  

 742-740، ص7272، 22لجامعة المنصورة، العدد
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ويٚؾم  امالترويت ٍنؾممر متَم د معمم٠ا٢ يتٖاٍم  مممُ ّحمرر مممن ٍناؽمر اعممسيت التضمويٚي ال ممادٔ لتحٚيمٛ ٍمييمما 

ثماذاإ ممن  ؤصضاالناجما احن ما تٚ م  اعمتؾا٢  ممن  م مات أو أ٠ٕمار تَمم  ٍخم  شعمثاٌ ياجمات السةما ن ورّ

ٛ ما ل ياا من ش َات .إٔراد أو منيمات ٍخ  وٕ  1م٠ا ات وتوٙ

ويتمثمم  اليغممال اعتَيممٛ اا تيممار اعنٖممك التمموزحاي اعناصممب إيؾمما٢ الضمميُ وال مم مات الجم ممور : Placeاالإيووان _ 

ما انضمياايا الضميُ. وانما لا ام  ممن الٚمو٢ امأن  اعض ايٟحن واعضتَميحن وةما يحٚٛ ل ا الضينرل ال٠إيما ٍخم  يرٝ

منٖمك وايم  ليتوزحمُث ام  يمٟمن أن  اعنيما لا تَتم  منٖك واي  ليتوزحمُث ام  يمٟمن أن يمتإ التوزحمُ ٍبمر أٝثمر ممن

بر صينرذاا اعثاعرل ٍخ  تي١ اعنإك أو دون ذلم١ث ويتحم د امكا  ذ واي  وٍ يتإ التوزحُ ٍبر أٝثر من منٖك وةوٙ

الا تيممممار والٚممممرار  ممممي التَاممممم  مممممُ اممممكر اعنإممممك دون ذلمممم١ث ويتحمممم د اممممكا الا تيممممار و الٚممممرار  ممممي التَاممممم  مممممُ اممممكر 

 ثيَا اعنتت الك  تتَام  ا  اعنيما و اتضاٌ الضو٘ و حجإ اعنإضا الٚا ما. اعنإك دون ّحراا تثَا لن

وحَٟضمممون ممممن ج ممما التضمممويٛ الممم ا خي و يٚيٚممما ان اعممموىٖحن  مممي اعؤصضممما ييَثمممون   :  Peopleالأشوووخا ( ح

دورا ياصما لنجاح التضويٛ, ٕالتضمويٛ صمؤ ي٠مون جيم ا ٕٚمه اماعوىٖحن دا م  اعؤصضما . وممن ج ما أ مر , 

أٞيممم اؼ يجممب ٕ ممإ ييممماذاإ  حن يجممب ينيممروا الممم  اعضمم ايٟحن ااٍتثمماراإ  هَٟممط ميمم اؼ يٚيٚمما ان اعضممموٙ

 بغ٠  أوصُ ول ط ٕٚه لاااإ هغترون و هض اي٠ون اعنتجات و ال  مات.

تَتممم  الَ يمم  مممن ال مم مات ٍخمم  التٖاٍمم  ال  يمم   اعثاعممر اممحن السةمما ن ومضممتع مو اعؤصضمماث مثيَمما اممكر 

يما ال م مات  مي اّيمب التٖماٍ ت تمؤث يما ال  مماث يحٟمإ السةما ن ٍخم   وٍ ر اٚمول ٍخم  تؾمورات السةمون يمو٢  وٍ

 مييان من   ٢ تٚييم إ بغ٠  ٝثحر لدي اؼ اعٚ محن لي  مات.

تٟممممرش مؤصضممممات ال  ممممما النا حمممما ج مممم  اممممام لتجنيمممم  تمممم ريب وتحٖحممممز ممممموىٖفاإث  ؾوؽمممما أولئمممم١ الممممكين  ممممي 

 2 اتؾا٢ اعثاعر مُ السةا ن

حن يجممممممب ان  :Processالعملُوووووواث _ هَٟممممممط الاامممممم اٌث النيممممممام وال ي٠يمممممما ال مممممم  تَرفمممممم ا شدارل التضممممممويٛ ٕاعضمممممموٙ

يجتيثممممممموا التعنممممممميه وؽمممممممنُ الٚمممممممرار لْمممممممرـ محممممممم دم ويجمممممممب ان يقممممممممنوا ان ييَمممممممب ااممممممم اٌ م٠ٕمممممممار واعٖممممممماايإ 

 التضويٚيا دورا م  ما  ي ٞ  ما يٚومون ا .

                                                 
1
و شرٌف سعد جمال سلٌمان و محمد عبد العزٌز سٌد أحمد، "أثر عناصر المزٌج التسوٌمً الفندلً فً تحمٌك المٌزة التنافسٌة"، مجلة نزار نزٌه الجندي  

 721، ص7254، 21كلٌة السٌاحة و الفنادق، العدد
2
ركز الأمل للذاكرة و الحساب الذهنً ولاٌة دراسة حالة م –بلواد خٌرة أحلام و مخطاري جٌلالً، "المزٌج التسوٌمً للمإسسات التعلٌمٌة الخاصة  

 25-22، ص7277تٌارت"، مذكرة لنٌل شهادة الماستر، جامعة ابن خلدون، تٌارت، 
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ا الممم  و٢  مممي ٍ ٙمممات تَمممود ٍيفاممما امممالنُٖ اعتثممماد٢ ٍخممم  اعممم   الثَيممم ث الا ممممن  ممم ٢ تأصممم ط  ٕممم  يمٟمممن ليغمممرٝ

ممات الَمييممات ااممما  مما لا ٚمما مممن الَمييممات بْممرـ توجيمم  معتيممٗ منغممنا والبممرامت. ٝممما تَتبممر مجموٍ مجموٍ

 لتولي  م٠ٕار اعث ٍا والرتيا الَميٚا ليمنتجات ال  مات وأنغنا التضويٛ.

نَإم  الث ئما اعاديما او الم لي  اعماد ث همي ٞم  الَناؽمر اعيوصما ال م   : evidence  Physicalالوذلُل االإوادين (

تَتم  ٍيفاا اعؤصضا ) ال  مات(ث واعتمثيا  ي الاثماث الم ي٠ورث التج حمزات الاوان ال يثاجماث التمزينث الواج ماث 

 1.واكا بْيا  يٛ اعيموصيا لي  مات

ٛ النما ح امو المك  هَنمي امكر الَناؽمر الضمثَا أامي اما ث وان و نضتعيؿ من ٝ منا اكا ال  ان م ير التضوي

ييم   يما وال  مما ث وهمي ياجمات يجمب ارفماتاا ث وٍ َات ٍن النوٍ ما يٚوم ا  هَتم  ٍخ  الَمي  الك  ل ي  توٙ

الا هْٖمم  تحييمم  نغممامات اعنإضممحن ٍخمم  وجمم  الَممموم ث ٕممرؼ التضممويٛ ث مصمموا٘ اعضمم ا ٕا مممُ الاصممتمرار  ممي 

ا . تنوير ال  2َناؽر الضثَا ليتضويٛ ث ليحٚٛ النجاح اعنيوب الك  ي ُٕ الَم ه ليتَام  مُ الغرٝ

 ع (عملُت الدععير :

 مفهىم الدععير  :  -

مممُ ممممن ٙثممم  السةمممون. •  ممما مٚااممم  صممميَا أو ممممن أجممم  اعنمممإُ اعتوٙ يمممر  ٞممموتير أن الضمممَر امممو ٝميممما النٚمممود اع ٕوٍ

 يممممط  مممي امممكا التَريمممٗ الااتممممام اجا مممب اعنَٖممما اعتحؾممم  ٍيفاممما لٚممماه الضممميَا وممممن ثمممإ الَ ٙممما النرديممما امممحن 

 اعنَٖا والضَر. 

ٚمما ل٠إمما اعتْحممرات الثي يمما ا حينمما الضممَر اممو ذلمم١ اعٚاامم  النٚمم   الممك  يمٟممن تَ ييمم•     ؽممَودا واثوممما وٕ

مٛ أذواٙ مإ.  يممط  مي امكا التَريمٗ  بَم  اعؤصضات التضويٚيا وةما يتٖمٛ وإم٠ا مات الغمراه لم   اعغمترين ووٕ

ا لَمم م ثثممات الث ئمما التضممويٚيا شفممإا شلمم  تثمماين الٚمم رات  اٞ ممذ ٙيمتمم  ومنَٖتمم   يممرل شم٠ا يمما تْحممر الضممَر م ممما 

اممكا التَريممٗ  جمم  مٖ مموم التثمماد٢  ممي مٖ مموم الضممَر الممك  يثجممذ ا تٚمما٢ ميٟيمما اعنممتت مممن   ممي .ليسةمما نا الغممرا ي

الثاتُ ليمغمتر  ٝمما و جم  معمارل شلم  الٖتمرل السمنيما لَمييما التثماد٢ ممما يثجمذ يضاصميا الضمَر ليٖتمرل وةالتمالي 

 شم٠ا يا تْحرر.

                                                 
1
دراسة حالة فندق الزٌانٌٌن بمدٌنة تلمسان" ، مذكرة تخرج تدخل ضمن -فإاد حاج عبد المادر، "أهمٌة المزٌج التسوٌمً فً ترلٌة الخدمات السٌاحٌة 

  00، ص  7253ل شهادة الماجستٌر، علوم التجارٌة، فرع تسوٌك، جامعة ابً بكر بلماٌد تلمسان، متطلبات نٌ
2
 27، ص  7252محسن جابر، الابداع فً التسوٌك ، دار النشر المناهج ، عمان الأردن ،  
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لممك  هَٟممط ٙيممما الضمميَا أو ال  ممما يقممَ  الثمماتُ ويٚثيمم  يمٟممن تَريممٗ التضممَحر ٍخمم  أ مم  اعٚاامم  النٚمم   ا• 

 1اعغتر  مٚاا  اعنَٖا ال   يتحؾ  ٍيفاا اكا م حرث واكا   ٢ ٕترل زمنيا مَينا.

 أهذاف عملُت الدععير :  -

حمممر مَينممماث ٍامممما أو  ممما ممممن ماممم أ مَينممما وّ مٞمم  منيمممما ممممن وراه صياصممما تضمممَحراا شلممم  تحٚيمممٛ مجموٍ تضممما  

ا من اكر ما أ ٕيما يخي: اؽاث صواه   تإ تحٚيٚ ا  ي اع   الٚؾحر أو الثَي . يمٟن تي يؿ مجموٍ

: شن ال مم ٔ مو٢ مممن التضممَحر اممو الاصممتمراريا واممكا هَإمم  فممرورل وجممود ٍا مم  والممك  يتممأتك الاصممتمرار والثٚمماه• 

  من تحٚيٛ الرةح ٍن  ايُ اعنتجات ي ة تضتنيُ أن تضتمر االَم .

  ٚؾ  تَييإ الرةح ٕأصحاب اعنيمات ينمحون شل  أن  ٠ون اناٜ دا ما زيادل  ي مرةاح.: وانا الرةح• 

: اعضمتثمرين أو اعضماامحن  مي اعنيمما يمأميون  مي تحٚيمٛ ٍا م  ممن وراه امكا الاصمتثمار ااٍتثمارر ٍا   الاصمتثمار•

حممممممر مممممممن اعنيمممممممات صياصمممممم اا المممممم إُ أو ا حٖممممممس مو٢ ل صممممممتمرار  ممممممي الاصممممممتثمار. . يؾمممممما  ممممممي الضممممممو٘ تثإممممممة الٟث

يا أو السيادل ٕفاا.   التضَحريا شما ٍخ  أصاش ا حإيا ٍخ  يؾ اا الضوٙ

: تٚ م بَك اعنيممات منتجمات ذات جمودل ٍاليما  ااما تم رٜ امأن انماٜ ممن يثحمم ٍمن الجمودل ٙيادل الجودل •

 ااعٚاا  او ٍخ  اصتَ اد ل ُٕ صَر أٍخ  من أج  الحؾو٢ ٍيفاا.

: تحمممممم  اعنيممممممات ٍخممممم  ٍاتٚ ممممما مضمممممؤوليا ذات أبَممممماد ٝثحمممممرل ممممممن  ممممم ٢ ا تممممماج وتٚممممم يإ الاجتماٍيمممممااعضمممممؤوليا •

ثممات مٕممراد وتٚييمم  مفممرار الاجتماٍيمما ال مم  ٙمم  تممنجإ مممن  ممم ٢  اعنتجممات ال مم  ذامم ٔ شلمم  اعممثاٌ ياجممات ورّ

وياث الحقارياث الانضا يا ... شلخ.  تٚ يإ مث  اعنتجات ال حياث الترٙ

جميُ اعنيمات ذاتإ اال  و٢ شل  أصوا٘ ج ي ل  ااا تحاو٢ أن تحٚمٛ  ممو مضمتٚثخي وا٘ ج ي ل: ا ترا٘ أص•

ثمممات  مممذ تَيمممإ امممكر اعنيممممات امممأن ا تمممرا٘ أصممموا٘ ج يممم ل يتنيمممب مناممما التَمممرٔ ٍخممم  ياجمممات ورّ و مممي  ٖمممط الوٙ

 2اكر مصوا٘ والٚول الغرا يا ل٠ي تتمٟن من رصإ صياص اا الضَريا.

 :االإىخةاث الجذًذة اظتراجُةُاث حععير 

ما امعمامروحَ  تضَحر اعنتت الج ي  من أؽَب ما يواج  اعنيما ٍن  تح ي  م   ث صَار ث ٕهم  ٍمييما محٖوٕ

ييم ي٠ون . صَر اعنتت أي  ٍوام  جكب الا تثار وةالتالي  جاح أو ٕغ  اعنتت  ي  الضمو٘ ث وممما يسيم  ال نمر 

ذ تتاح ل إ ٕي  اكر الٖرؽا .أن اعنإضحن صيٚي ون اكا اعنتت  ي أٙرب   وٙ

                                                 
1
 https://www.asjp.cerist.dz/en/article/51906 

22527على الساعة  7272جوان  70م الإطلاع علٌه ٌوم ت  
2
 275-272، ص7255، عمان، الأردن، 5ردٌنة عثمان التسوٌك الإستراتٌجً، دار المسٌرة للنشر والتوزٌع، ط ومحمود جاسم الصمٌدعًٌ  
 

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/51906
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شن تضمممَحر اعنتجمممات الج يممم ل يمثممم  مغممم٠يا يضاصممما عممم ير التضمممويٛ  ن تح يممم  الضمممَر  و٢ ممممرل صممميؤثر ٍخممم  

مممممم   ٙثمممممو٢ اعضممممم اي١ ل ممممما ممممممن ٍ مممممم  ث ٝمممممما أن الضمممممَر اعثممممم تي لممممم   ثمممممارر ٍخممممم  حجمممممإ اعنإضممممما وانممممماٜ اممممم ي ن 

 أصاصيان  ي تضَحر اعنتت الج ي  اما : 

 تراتيجيا الامتؾاؼ أو الٟغه.اص-1

 اصتراتيجيا الا ترا٘ أو التمٟن. -2

 :Market Skimming  اظتراجُةُت هشؽ العىق 

امكر الضياصمما متثَمما  ممي تح يمم  أٙيمم ة صممَر ليمنممتت الج يمم  بْممرـ الحؾممو٢ ٍخمم  أٙيمم ة رةممح ممٟممن  ممي مجمم  

تعٖميك الضمَر تم ريجيا عواج ما  الٚؾحرث بَ  ذل١ وتَ  مض   الٖترل السمنيما ال م  ترااما اعنيمما مناصمثا يمتإ

 اعنإضا.

مم  صممميذ اصممتراتيجيا الٟغممه ييممم تٟغممه الٖئمما ال مم  ٍخمم  صممنح الضممو٘ ث أو الامتؾمماؼ  اامما ذامم ٔ شلمم    وٙ

 ال    من الضو٘ ٙث  د و٢ اعنإضحن شلفاا. امتؾاؼ أٝبر ٙ ر من

 تؾيح اكر مصتراتيجيا  ي يالا:

 و٢ مرل.اعنتجات الج ي ل ال   تٚ م ليضو٘   •

ا ولٟناا تتمتُ امسايا ٕري ل ٍن• . اعنتجات الج ي ل ٍخ  الغرٝ  اعنتجات اعنإضا اعوجودل  ي الضو٘

 اعنتجات ٍاليا التٚنيا ال   ي٠ون مَ ٢ التْحر التٟنولوجي ٕفاا•

المك  يؾمثح ويمٟن ليمؤصضا شمالا ٕترل تنثيٛ اكر الاصتراتيجيا من   ٢  الجزو٢ بضَر اعنتت شلم  اعضمتو  

 ليٖئا التاليا من اعض ايٟحن 
ل
يمذ مم روش احيمم تضمثٛ اعنإضمحن  -مناصثا ٍخ  أن ي٠ون تعٖيك الضَر  ي توٙ

يا ي مممة تؾممم  شلممم  مرييممما التغمممثُ وثثمممات   مممي ذلممم١ . ييمممم هضمممتمر الضمممَر اعرتٖمممُ المممك  تٚثيممم  أٍخممم  عمممريحا صممموٙ

يام اعنإضحن اتٚ يإ منتجات ا ييا ث أو تيجأ اع نيما شلم  تعٖميك الضمَر ممرل أ مر  بَم  ٕتمرل ممن اعثيَات وٙ

يا أٙ  واٟكا ث ويح ث ذل١ االيضثا ليضيُ اعَمرل.  السمن ليناصب عريحا صوٙ
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 :اظتراجُةُت اختراق العىق 

همممي ٍٟمممط الاصمممتراتيجيا الضمممااٚا وتٚممموم ٍخممم  أصممماش تح يممم  صمممَر ممممنعٖك  مممي الث ايممما ليمنمممتت الج يممم  ذاممم ٔ 

ممُ جمكب اعضمم ايٟحن   لتحٚيممٛ  أٝبممر ٙمم ر ممن اعثيَممات. وتَمم  أن يٟضممب اعنممتت ثٚما اعضمم ايٟحن وولا اممإ يثمم أ  ممي رٕ

 الضَر.

مٞم  ٙناٍممات الضممو٘ مممن الث ايمما ث أو الممتمٟن  اامما  . ولٚمم  صممميذ اصممتراتيجيا الا تممرا٘  اامما ذامم ٔ شلمم  ا تممرا٘ 

اعنإضمممحن ل ممما . وذلممم١ ممممن تمٟمممن اعنيمممما ممممن الضمممينرل ٍخممم  الضمممو٘ والمممتحٟإ والا تغمممار ٕيممم  اأصمممرٌ وأٖٝمممأ ممممن 

ممذ هْنممك الت٠مماليٗ ال٠ييمما ليمنممتت أو   مم ٢ تح يمم  صممَر يتناصممب مممُ أٝبممر ٙمم ر مممن اعضمم ايٟحنث و مم   ٖممط الوٙ

 ٍخ  مٙ  ال٠يٖا اعتْحرل ل 

 ت٠ون م  ما اكر الاصتراتيجيا  ي الحالات التاليا:

  اعنإضا الغ ي ل.• 

 مَ ٢ التْحر التٟنولوجي  ي الؾناٍا انئ•

 ٍن ما ي٠ون النيب ٍخ  اعنتت مرن ييم يؤد  تعٖيك مصَار شل  زيادل ٝثحرل  ي اعثيَات.• 

وواُٙ ممر أن اصمتراتيجيا ٝغمه الضمو٘ تضما  لمنٖط ام ٔ اصمتراتيجيا التْيْم   مي الضمو٘ ث ولٟمن التنثيمٛ 

يا ث وةمممكل١ يمممتإ اأصممميوب ٍٟمممط . ٕث نمممما تثممم أ اصمممتراتيجيا التْيْممم  اتضمممَحر اعنمممتت ليناصمممب أدنمممك عمممري حا صممموٙ

تقمممن المم  و٢ امماعنتت  ٝبممر ٍمم د مممن الَممم ه  ممي لضممو٘ ث ٕمممن اصممتراتيجيا ٝغممه الضممو٘ تثمم أ اتضممَحر اعنممتت 

  ممممي تعٖمممميك الضممممَر ي ممممة ييتٚمممم  اعنممممتت مممممن 
ل
اممممأٍخ  صممممَر ليناصممممب أٍخمممم  عممممريحا  مممم  الضممممو٘ ث ثممممإ تثمممم أ تمممم ريجيا

يا   ر  ث ويؾ  اكل١ شل  أٝبر ٍ د من الَم ه   ي الضو٘ . عريحا صوٙ

ا د مو٢  ولَ  ممن أامإ مَمايحر اعٖافميا امحن اصمتراتيجيا الٟغمه واصمتراتيجيا الا تمرا٘ امو مم   صم ولا وصمرٍ

 ٘  1اعنإضحن ليضو

                                                 
1
https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https://manara.edu.sy/downloa

ds/files/1627913985_4.pdf&ved=2ahUKEwi8hYzl9viGAxUscfEDHQmPBbwQFnoECCAQAQ&usg=AOvVa
w10yCzba7sAKIltLGxLr02e 

 52551على الساعة  70/52/7272م الإطلاع علٌه ٌوم ت

https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https://manara.edu.sy/downloads/files/1627913985_4.pdf&ved=2ahUKEwi8hYzl9viGAxUscfEDHQmPBbwQFnoECCAQAQ&usg=AOvVaw10yCzba7sAKIltLGxLr02e
https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https://manara.edu.sy/downloads/files/1627913985_4.pdf&ved=2ahUKEwi8hYzl9viGAxUscfEDHQmPBbwQFnoECCAQAQ&usg=AOvVaw10yCzba7sAKIltLGxLr02e
https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https://manara.edu.sy/downloads/files/1627913985_4.pdf&ved=2ahUKEwi8hYzl9viGAxUscfEDHQmPBbwQFnoECCAQAQ&usg=AOvVaw10yCzba7sAKIltLGxLr02e
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ااإفممممإا شلمممم  شصممممتراتيجيا ٝغممممه الضممممو٘ و شصممممتراتيجيا م تممممرا٘ انالمممم١ الَ يمممم  مممممن مصممممتراتيجيات ال مممم  ٙمممم  

 م ا : تَتم  ٍيفاا اعؤصضا  ي ٍمييا التضَحر أا

: بَك اعنتجات تتنيب صيَا أو   مما شفمإيا مَ ما ٍخم  صمجي  اعثما٢ الدععير على أظاط بُع ظلعخين معا 

ا ٞممممموداٜ تٚممممموم اتضمممممَحر  لات التؾممممموير بضمممممَر ممممممنعٖك و ممممممن ج ممممما أ مممممر  تٚممممموم اتضمممممَحر مٕممممم م ال ممممم   عمممممرٝ

 تضتع م ا  ي  لا التؾوير بضَر مرتُٖ 

يٚ م ال ؾإ  ي يالا الغراه اٟميات ٝثحرل أو  ي يالا عمراه اعنمتت  مي ت : و ٙ  الدععير على أظاط الخصىما

 ّحر موصم .

:و اممممو ايممممُ  ٖممممط اعنمممممتت بضممممَرين معتيممممٗ ٍخمممم  صممممجي  اعثممممما٢ ايممممُ  ٖممممط الَنممممر و لٟممممن  مممممي  الدعووووعير  الخمُيوووو ي 

مماميمما  زجمماجتحن معتيٖممحن و بضممَرين معتيٖممحن او  ممي يالمما ايممُ تممكاٝر اعضممرح و اع ٍممب ت٠ممون تممكاٝر اعٚاٍمم 

 ذات صَر مرتُٖ مٚار ا االتكاٝر ا  ؾؾا ليمٚاٍ  ال يٖيا

تٚممماد الضممما   وامممو أن الضممَر اعرتٖمممُ هَإممم  جممودل مرتَٖممماث أو ممممن  ممم ٢  اصممتْ ٢و امممو  الدعووعير الىفسووو ي : مٍ

ام  اٙؾا  ي ااايا الضَر ٍخ  صجي  اعثا٢   $3$ و ل ط 2$ ليواإ السةون أن الضَر 2,99وفُ أرٙ

: و انا اعؤصضا أما  يارينث تضمَحر مرتٖمُ ليمنمامٛ الثَيم ل ممن أجم  تْنيما ت٠ماليٗ النٚم  لجغشافيالدععير ا

و ا  مممممامرلث أم وفمممممُ صمممممَر مويممممم  بْمممممك النيمممممر ٍمممممن أمممممماٝن تواجممممم  اعضممممم ايٟحن ممممممُ تحمممممم  ت٠ممممماليٗ النٚممممم  و 

 1ا  امرل.

 العىامل االإإثشة في عملُت الدععير : 

ممممُ  انجمممجاما: يحممم د مممم راه التضمممويٛ مصمممَار ليمنتجمممات ال ممم  يتَممماميون ذاممما  ماممم أ التنييميممما والتضمممويٚيا•

ث ٕمممأن  اٞ مممذ الادارل تضممما  شلممم  أن تقمممُ ل ممما م٠ا ممما و ٙيمممما  اؽممما  مممي الضمممو٘ أاممم أ و رصمممالا اعنيمممما. ٕممممذا مممما 

ا ليمنتجات يجمب أن تتوإمٛ ممُ مضمتو  جودذاما و االتمالي ٕمأن ٙمرارات التضمَحر   أ أام تأ مكمصَار اعوفوٍ

 اعنيما اات اهل ولا تضُ شل  زيادل الضَر ٍخ  أصاش الارتثال االجودل.

                                                 
1
https://www.scribd.com/document/8421415/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B3%D8%B9%D9%8A%

D8%B1 
 52524على الساعة  70/20/7272م الإطلاع علٌه ٌوم ت

https://www.scribd.com/document/8421415/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B3%D8%B9%D9%8A%D8%B1
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 57/21آليات تطبيق قرار                                                                     الفصل الأول: 

 

 
36 

: هَمممم  اممممكا الَاممممم  مممممن ااممممرز الَواممممم  تممممأثحرا  ممممي ٙممممرارات التضممممَحر ل٠ممممون الت٠يٖمممما تممممؤثر ااتجممممار الارةمممماح الت٠يٖمممما• 

 ٕاعَادلا التٚيي يا ليضَر تتقمن الآتي: الضَر = الت٠يٖا) م تاج +التضويٛ( + الارةاح

مممراـلٟمممن  مممي بَمممك الحمممالات و  اعنإضممما ٙممم  تجيمممُ اعنيمممما دون الت٠يٖممما أ  أااممما تحٚمممٛ  ضمممارل ذاممم ٔ زيمممادل  وّ 

ياث الا أن اكا ال  ٔ يتَارـ ٍخ  اع   الثَي  مُ ا ٔ الثٚاه والاصتمرار ليمنيما  يؾ اا الضوٙ

اعمسيت التضمويٚيث ٕثٚم ر تَيمٛ  تتمأثر الٚمرارات الضمَريا االَناؽمر م مر   مي :ٍناؽر اعسيت التضويٚي م مر  • 

 مممي ٍممم د الويممم ات اعثاٍممماث وامممكا يمممنَٟط ٍخممم  ارتٖممماٌ  ا عٖممماـالاممممر اممماعنتت ٕمممأن وفمممُ أصمممَار مرتَٖممما تَإممم  

ت٠يٖا الوي ل اعنتجا ) الت٠يٖا الثااتا( ٍخم  الَٟمط ٍنم ما تمنعٖك مصمَار صمؤ تمسداد اعثيَمات وتمنعٖك 

 ٍ ٙا احن اعنتت والجودل والَ ما و الترويت والتوزحُ.ت٠يٖا ش تاج الوي ل الواي ل اذ ان اناٜ 

حن  ممي الٚنممال التوزحَيمما :•. َممات اعغممارٝ ٍنمم ما تتعممك الٚممرارات اعتَيٚمما االتضممَحر َٕخمم  اعنممتت أن يا ممك انيممر  توٙ

َمممون  َمممات ا حتميممما  مممي الٚنمممال التضمممويٚيا )وصمممناهث تجمممار جميممماث وتجمممار مٖمممرد(. شذ أن امممؤلاه يتوٙ تثمممار التوٙ اٍلا

ما٢ اعناما ذاإ ٍن  توزحُ اعنتجات.  اعسي  من الارةاح  يحر ٙيام إ ااٍ 

صمممَار ؟ ومممماهي الاصمممتجااا ل ممما؟ ٍخممم  اعنيمممما تح يممم  تؾمممورات اعضممم ايٟحن ٍمممن م : ن اصمممتجااا وتؾمممورات السةممما•

ٍممم ل مناممما : ) اممم  هَإممم  الضمممَر ارتٖممماٌ  مممي مضمممتو  الجمممودل ؟ اممم  هَإممم  الضمممَر أ عٖممماـ  اأعممم٠ا٢يتحٚمممٛ ذلممم١ و 

حراممما ممممن الاصتٖضمممارات ٕأااممما  تَإممم  امممالجودل ؟ اممم  هَإممم  الضمممَر أن ي٠مممون التوزحمممُ واصمممُ ؟ والاجااممما ٍمممن ذلممم١ وّ

ٗ اعض اي٠ون والاصتجااا ٍن  تح ي  الضَر.  تح ي  موٙ

:درجممما اعنإضمممما تعتيمممٗ نضمممث اا اصممممتنادا الممم  الا ٖمممراد االضممممو٘ أو اوجمممود منإضمممحن أ ممممرينث أ  أن  اعنإضممما•. 

 تح ي  الضَر ليثقاتُ يتإ ٍخ  أصاش الضيُ اعغاذاا أو الث ييا.

َار الَمممم تث وانممماٜ  يمممار أن لتح يممم  مصمممَار وايممم  امممو ٍنممم ما يحممم ث تٚيمممب أصممم تٚيمممب أصمممَار الَمممم ت :. • 

تَ ي  صَر اعنتجات  ي الضو٘ وال يار م ر او تح ي  صَر اعنتجات  ي ٍميما الثيم  مؽمخي. ٕماعنتت واعموزٌ 

حنث أو ٝ امممماث ٙممم   يا  مممي الضمممو٘ ال وليممما أ  ايممم  النمممرٕ يتٖٚمممان ٍخممم  الَمممم  مَممما ليحٖممماو ٍخممم  الحؾممما الضممموٙ

 1نضثا من الرةح.يعتار ادنك 

                                                 
1
 https://www.scribd.com/presentation/672674347/ 
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 :للبِئت الخاسحُت   PESTELجدلُل بِعخل

 : PESTELمفهىم جدلُل بِعخل 

 -تحييمم  ا ضممت  امموا مدال ال مم  تمٟممن اعؤصضمما مممن  التَممرٔ ٍخممي الَواممم  ال ارجيمما ال مم  تممؤثر ٍخممي اعؤصضمما  

  اؽا ٍن  تنٖيك ال نه الاصتراتيجيا وتحٚيٛ الاا أ اعيغودل. -اؾورل ايجاايا أو صيثيا 

اعتْحمممرات ال ارجيممما ال ممم  تمممؤثر تحييممم  ا ضمممت  أدال تحييممم  اصمممتراتيجي يمممتإ اصمممتع ام ا لتح يممم  ودراصممما وتحييممم  

  ن اممكر اعتْحمرات ايتماليمما ٕهمم  ٍرفمم  ليتْحمر  ممي اعضممتٚث  لممكا يمتإ دراصمما وتحييمم  اممكر 
ل
ٍخمي اعؤصضمما  و يممرا

 متايممما أممممام ال ممم  ه اعؤصضممما و مممي امممكر 
ل
اعتْحمممرات واصمممتْ ل ا ييمممم أن بَمممك امممكر اعتْحمممرات ٙممم  هغممم٠  ٕرؽممما

ٛ مسايا تنإضيا إٔقم  ممن اعنإضمحن. ٝمما أن المثَك الآ مر ممن امكر الحالا يتإ اصتْ ٢ اكر الٖرؼ وتحٚي

 ٍخي ال م  ه موفموٌ التحييم  لمكا يجمب الَمم  ٍخمي ايجماد ييمو٢ 
ل
اعتْحرات ٙ  يمث  ذا ي ات محتميا تؤثر صيثا

س التنإ    ليمؤصضا  1ليتْيب ٍخي اكر ال ا ي ات الامر الك  من عأ   تحٚيٛ مسايا تنإضيا ت ٍإ اعرٝ

 :  PESTELاصش جدلُل بِعخلعى -

 :Political factorsالعىامل العُاظُت  -

مٞم  اعؤصضممات تَممم   ممي ىمم  ا ئمما صياصمميا ذات ٙممو  معتيٖمماث وتمثمم  اعتْحممرات الضياصمميا  مممما لاعمم١ ٕيمم  أن 

مثيَمما الَ ٙممما امممحن اعؤصضممما وةمممحن ال ولممما أو الح٠ومممماث أو ممممُ مٕمممراد الآ مممرين المممكين يمتي٠مممون ٙمممول صياصمممياث 

اعتْحممرات الضياصميا مثيَمما النيمام الضياسمم   درجما الاصممتٚرار الضياسم   اتجااممات الح٠ومما  حممو اليغممال  وممن

الاٙتؾممممماد  درجممممما التممممم    الح٠ممممممومي  مممممي الحيمممممال الاٙتؾممممممادياث ٕالنيمممممام الضياسممممم   الضمممممما   ومممممما هَٟضممممم  مممممممن 

ٙتؾمماد  رأصممماليا أو شيم يولوجيات معتيٖمما يممؤثر ٍخم  درجمما الحريمما  ممي الاٙتؾماد و ممي ا تيممار مثيَما النيممام الا

اعممتراٝيا ث معتينمما و تح يمم  ىممرؤ اعنإضمما الضمما  ل ث ٝممما يممؤثر ا عٖمماـ درجمما الاصممتٚرار الضياسمم   وتْيحممر 

الح٠ومات واكر ؽٖا م زما لي و٢ الناميا ٍخ  اصتٚرار الٚرارات والٚموا حن والضياصمات الح٠وميما ال م  تمؤثر 

 ٍ م تأٝ  دا إ.بغ٠  مثاعر ٍخ  اعؤصضات وتجَي ا  ي يالا 

                                                 
1
 ي تنوير ايا ات الت٠اليٗ لترعي  ت٠اليٗ  ٚ  وتومحن التٟنولوجيا من   ٢ مصتثمار اعغترٜ تحٚيٚا  ا أ   PESTLEمرول محمد ٍمر محمدث "اصتع ام تحيي  ا ضت   

 411-410ث ؼ2023"ث مجيا ال راصات اعاليا و التجارياث الَ د الثانيث 2063أجن ل إريٚيا . 2030اعضت اما مؾر ث التنميا
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وممممن اعتْحمممرات الضياصممميا أيقممما اتجاامممات الح٠ومممما  حمممو اليغمممال الاٙتؾممماد  ليمؤصضمممات م ٕالح٠وممممات ال ممم  

تَممممم  ٍخمممم  ت مممممجيُ شنغمممماه اعؤصضمممممات وتمممم ٍإ الٚنممممماٌ ال مممماؼ وتَتممممم  ٍييممممم  لمممم ورر  مممممي التنميمممما الاٙتؾممممماديا 

 1و  مات ممحزل. والاجتماٍياث تعيٛ ٕرؽا ومنا ا م  ما ليمؤصضات  ي تٚ يإ منتجات

 :  Economic factors العىامل الاكخصادًت -

ت١ أو مجالمممم١ يمٟممممن أن هغممممم  ذلمممم١ صياصمممما الح٠وممممما.  انمممما يممممتإ توفمممميح مصممممط الح٠وميمممما ال مممم  تمممممط عممممرٝ

الضياصمما القممريجيا اعَمم لات والحمموإس(ث صياصمما التجممارل ال ارجيمماث ٙمما ون الَممم  والٚيممود التجاريمماث الرصمموم 

يمماث تنيممميإ  حراممما الجمرٝ ا الح٠وممما  مممي الاتٖاٙمممات والاتحممادات الَماليممماث اليغممال التجمممار  وّ اعنإضمماث مغمممارٝ

مثمممم : ارتٖمممماٌ صممممَر اعممممواد ال ممممام ال مممم  تضممممتع م ا  ممممي مجالمممم١ وةالتممممالي بضممممجب ارتٖمممماٌ مصممممَار ا عٖقممممذ الٚممممول 

و تغمممم  الَوامممم  الغمممرا يا لدٕمممراد ممممما هغمممحر  مممي الناايممما شلممم  أ ممم  صمممي٠ون انممماٜ ا عٖممماـ  مممي ميمممب اعضممم ايٟحن 

مٙتؾممممماديا مَممممم لات النمممممموث صمممممَر الؾمممممرٔ و ت٠ممممماليٗ الَمالممممماث الضياصمممممات اعاليممممما و النٚ يممممما ااإفمممممإا شلممممم  

 2ت ٕٚات التجارل و أ مام ا

 :  Social factorsالعىامل الؤحخماعُت  -

ييم تؤثر تي١ اعتْحمرات الاجتماٍيما والثٚإيما ممن جا مب النيمب ٍخم  منتجمات اعؤصضما وتغمم  مَم ٢ النممو 

يجيمما الثٚإيمما ليمجتمممُ )ٍاداتمم  وتٚاليمم ر( مضممتويات التَيمميإ الٚمميإ والَممادات ومممن   ل مما تممؤثر  الضمم٠اني الترٝ

ٕ مممممإ الَممممممم هث وٕ مممممإ أنغممممممنا اأعممممم٠ا٢ معتيٖممممما ٍخمممممم  اعؤصضممممما صممممممواه ممممممن ييممممممم ٙممممم رذاا ٍخمممممم  ٕ مممممإ مصمممممموا٘ و 

 .ٜالاص ا 

 :  Technological factors الخىىىلىحُت العىامل -

تغممم٠  ااتممم  اعتْحمممرات فمممرورل أصاصممميا لممم مت اعؤصضممما  مممي ا حممميه التٟنولممموجيث ٕمممالتنورات التٟنولوجيممما ل ممما 

دور ٝثحمممر  مممي تنممموير ٙممم رات اعؤصضممما ٕقممم  ٍمممن المممتحٟإ ٕفاممما واعتابَممما اعضمممتمرل ل ممما َٕخممم  اعؤصضمممات متابَممما 

يما اع نتجمات وال م مات ال م  تٚم م ا. وتمؤد  التج ي   ي الم ورات التٟنولوجيما ال م  تممنح اعؤصضما تمحمزا  مي  وٍ

                                                 
1
يٚا   يجاث دور أدوات التحيي  مصتراتيجي ليث ئا  ي تَسيس اعحزل التنإضيا  رقي دراصا مي ا يا لَينا من اعؤصضات الؾْحرل و اعتوصنا الؾناٍيا االجنوب الغ-ارٙ

ياث  اٞديم ث جامَا ٙاؽ   مرةاحث ورٙ  27ث ؼ2020/2021ليجسا رث مكٝرل مٚ ما إصتٟما٢ متنيثات ع ادل ال ٝتورار أ
2
 https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https://irp.cdn-

website.com/4b03bd78/files/uploaded/ 

  15:21ٍخ  الضاٍا  26/06/2026ممٌ  ٍيي  يوم م ت

https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https://irp.cdn-website.com/4b03bd78/files/uploaded/
https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https://irp.cdn-website.com/4b03bd78/files/uploaded/
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شلمم   ٖممك الت٠مماليٗ ث ويمم    ٕفامما اجمممالي م ٖمما٘ ٍخمم  الثحممم والتنمموير وةممراهات م تممراٌ الاات٠ممار والتحضممحن 

التٟنولممموجي ممممن  ممم ٢ اعَممم ات والآلات مَممم ٢ التْحمممر التٟنولممموجي  مممي الؾمممناٍاث والتٟنولوجيممما ال ممم  صممميع م ا 

 1اعنإضون.

 : ecological factorsًىىلىحُتالعىامل الؤ   -

ممما اليممرؤ الجيولوجيممما واعنا يمما ال ممم  تَممم   مممي ىي مما اعؤصضممماث ول ممكر اليمممرؤ تممأثحر ٍخممم  الضمممحر  وهممي مجموٍ

الحضممن ليمؤصضممماث وتقممإ ٍممم ل ٍناؽممر مناممما : اعنممماف التقممارحط مثممم  : الجثمما٢ الضممم و٢ اعمموارد النثيَيممما مثممم  

حممر :اعمماهث الثممروات الثامنيمما والضممنحياث  ممُ الجْرا ممي ليثيمم ث وّ وممم   اصممتْ ل ا مؾممادر الناٙمما اعضممايا واعوٙ

ذلممم١. وحَممم  ٙمممرب اعؤصضممما ممممن اعنممماجإ ومواٙمممُ اعممموارد النثيَيممما ٍمممام  شيجاايممما يٚيممم  ممممن ت٠يٖممما  ٚي ممما وحضممم   

ذ اعناصب ٝكل١ تمؤثر اليمرؤ اعنا يما والَوامم  الجويما الحمرارلث البمرودل ممنمار ٍ خم  صمحر اصت م ا  ي الوٙ

نغممال اعؤصضمما صمميثا أو شيجاامماث ٝممما ٙمم  تممؤد  شلمم  تْحممر  ؾمما ؿ اعممواد موليمما وصمم ما بَممك اعنتجممات ال مم  

 تتنيب درجات يرارل ورموةا مَينا.

مممالتيوث  مٞ لٚمممم  ازداد الااتمممممام االَواممممم  النثيَيمممما  ممممي الآو مممما م حممممرل  اؽمممما مممممُ اممممروز ىممممواار ومٖمممماايإ ج يمممم ل 

والناٙمات اعتجم دل اعنتجمات الؾم يٚا ليث ئما التضمويٛ م قمرث ومما ؽمايب ذلم١ الثيل ث الايتثاش الحمرار  

مممممممن ايئممممممات وجمَيممممممات يمايمممممما الث ئمممممما احيممممممم أؽممممممثح شدراج اعؤصضمممممما ليثَمممممم  الثيلمممممم   ممممممي شصممممممتراتيجي اا وفمممممممن 

 2مضؤولي اا الاجتماٍيا مؾ را لتمحزاا واصت ام اا .

 :  Legal factors العىامل اللاهىهُت -

ممما٢ مممن  اييمما الٚمموا حن الؾممادرل مممن   وتوضممح تممأثحرات التغممرحَات الومنيمما والَاعيمما ٍخمم  ٍمييممات منيممما مٍ

ممما٢ مثمم : ٙمموا حن الَممم ث ٙمموا حن اعنإضمماث ٙمموا حن التأمينممات الٚمموا حن  ٙثمم  المم و٢ وال مم  تممؤثر ٍخمم  منيممما مٍ

 3والتغرحَات ال   تحٟإ  وٌ وأٍما٢ اعنيما ...الخ

 

                                                 
1
 67ث ؼ2019/2020ث ٙاعاث 1945ما   08موس ة اعا غاث "محافرات  ي مٚياش مدارل مصتراتيجيا"ث جامَا  

2
يٚا   يجاث مرجُ صثٛ ذٝررث ؼ   32ارٙ

3
اٞت التأمحن ٍخ  مفرارث مكٝرل مٚ ما ٝجسه من متنيثات  ي  ع ا  أٞدال ل يٛ اعحزل التنإضيا لغر دل اعاج ضتحرث جامَا ٕريات معناظ شاتضامث التعنيه مصتراتيجي 

 32ث ؼ2015ٍثاشث صنيٗث 
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 اللىي الخمغ لبىسجش :همىرج  -

هَمم   مممموذج الٚممو  ال مممط لثمممورتر مممن أامممإ اصمم امات امممورتر  ممي مجممما٢   :مفهووىم همووىرج بوووىسجش لللووىي الخموووغ 

إ ممن ا مت ٔ اممكر م حمرل  مي اليمماار شلا أن  محميه اعؤصضماث وتنم رج اممكر الٚمو  تحمذ ٍم ل تضمممياتم وةمالرّ

  الٚممو  الٚريثمما ذات الَ ٙمما اعثاعممرل ااعؤصضمماث مقممموااا وال مم ٔ منامما يثٚممك وايمم  واممو محاولمما التَممرٔ ٍخمم

 1وال   تؤثر ٍخ  أٍمال ا ومردودي اا بغ٠  ٝثحر .

الممك   -ويرتٟممس اممكا النممموذج ٍخمم   يريمما ممم    التنيمميإ الؾممنا يث وال مم  تٖتممرـ أن جاذايمما مجمما٢ الؾممناٍا 

ا  م بضممجب تممأثحر اي٠مم  الضممو٘ ٍخمم  صمميوٜ ا –تَممم  ٕيمم  الغممرٝ حن ٕيمم  ث وتتمحممور تحمم داا اييمما الضممو٘ عغممارٝ

ما ممن الٚمو  الٖاٍيما  مي ا ئ اما  ٕٟرت  الر  ضا  ي أن  جاح أو ٕغ  منيما الَم   ي شدارل عمئوااا يتمأثر امجموٍ

وال مم  تغمممم  اعؤصضمما ذاذامماث واعؤصضممات م ممر  الَاممما  مممي  -التنإضممياث وأن الثنمماه التنييممم  لث ئمما التنممإط 

 نيما  ي ا ئ اا التنإضيا.يح د صيوٜ تي١ اع –مجا٢ ؽناٍ اا 

ٍخم  اعم    –وحَتٚ  "اورتر" أن الضيوٜ التنإ       من اكر اعنيمات ييتت مضتو  مَينا ممن مداهث يمؤد  

 2لث ئا اعنإضاث ورةما يٚود شل  تْيحراا التنييم شل  التأثحر  ي الثناه  –الثَي  

  وهي :   ي التنإضيا و ي د اورتر  مط ٍوام  تؤثر

 االإىافعت: خذة -1

مان يحممو  ٍمم دا ٝثحممرا مممن اعتنإضممحن مٙويمماه والغرصممحن ث  مٞ تَتبممر الضممو٘  ممي وفممَيا ّحممر جكاامما ليمم  و٢ شذا 

اٞن: porterوتسداد ي ل اعنإضا يضب   شذا 

•.  ٍ د اعنإضحن ٝثحرا  ي الضو٘

•.  ٙول اعنإضحن مما هضمح ل إ اممارصا الضينرل  ي الضو٘

يا .ا عٖاـ مَ ٢  مو الضو٘ • ُ من درجا التنإط ٍخ  الحؾؿ الضوٙ  مما يرٕ

 ٍ م تمايس اعنتجات.•

                                                 
1
التنإضيا لثورتر ٍخ  مداه مصتراتيجي ليمؤصضا دراصا يالا مؤصضا اعناين الٟبر  ليجنوب بضٟرل"ث مجيا  حجاز  شصماٍي  و ٍث او   وا٢ث "أثر تحيي  الٚو   

 63ث ؼ2015الثايم مٙتؾاد ث الَ د الثانيث 
2
أٞصيوب لتعنيه النيإ التَييميا    74ث ؼ2020ث 01الترايا الَرةياث الَ د  ثمجيا مضتٚث “محمد دروحػ دروحػ و الضي  ٍخي الضي ث " موذج التنإضيا ال ماس   لثورتر 
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 ارتٖاٌ الت٠اليٗ الثااتا.•

 ارتٖاٌ يواجس ال روج  ي الضو٘ والؾَوةا تْيحر اليغال.•

 تهذًذ الذاخلين الجذد: -2

مَتبمرل  هغ٠  د و٢ منإضحن ج د ذا ي ا ٍخم  اعتنإضمحن  مي الضمو٘ ٍخم  اٍتثمار أاامإ يتمحمزون اٚمول تنإضميا

ثممون  ممي اممت ٜ يؾمما مممن الضمو٘ ويٖٚمم  الضمو٘ جاذا تمم  ٞيممما فمَٖذ يممواجس المم  و٢  ااإفمإا شلمم  أاامإ يرّ

شليمم ث شذ هضمم    ممي اممكر الحالمما ا تممرا٘ الضممو٘ مممن ٙثمم  منإضممحن أٙويمماه ث شذ هَتممم  ال ا يمم  امم  و٢ منإضممحن 

 مما يأتي: ج د ٍخ  وجود ٍوا ٛ لي  و٢  ي الؾناٍا وال   تغم  مجالا أو أٝثر

الحجممممإ الٟثحممممر أ  ت٠يٖممممما اعنممممتت تعقممممُ لحجمممممإ م تمممماج ) اٙتؾممممماديات الحجممممإ( ٠ٕيممممما تمٟنمممممذ اعؤصضمممما ممممممن •

 تحٚيٛ اٙتؾاديات الحجإ مٟناا ذل١ من الاصتٖادل من محزل الت٠يٖا مٙ .

 تنوحُ أو تمايس اعنتت.•

 ايتياجات رأش اعا٢ من   ٢ الحاجا شل  اصتثمارات ماليا ٝثحرل.•

 ت٠اليٗ التموي .•

 ٙنوات التوزحُ.•

صياصمات الح٠ومما وال م  مممن عمأااا منمُ الم  و٢ شلمم  بَمك الؾمناٍات أو ٕمرـ بَممك الغمرول ال م  ٙم  ت٠ممون •

 1ٍا ٚا  ي وج  ال ا يحن الج د.

 :تهذًذ االإىخةاث البذًلت -3

 مي  موذجم  تتمثم   مي اعنتجمات الث ييما وال م  يمٟناما ممن  م ٢ فمْول  Porterشن الٚول م ر  ال م  تنمر٘ شلفاما 

اعنإضا ال   تمارص ا ٍخ  اعنتجات اعتايا ذا ي   جاح اعيغألث واكر الٚمول تَتبمر ٙمول ييما دا مما"  ااما تمثم  

 ٙيب النموذجث ٕه  الٚول ال   تضمح اتَويك وإي ٢ اعنتجات اعوجودل ياليا امنتجات ج ي ل

 محز ات٠اليٗ أٙ  أو أداه وىا ٗ ج ي ل.تت

                                                 
1
ريريت"ث م  ا ٞو  ور ليؾناٍات ملٟترو يا ابرج اوٍ جيا الَيوم مٙتؾاديا و شلياش صالإث "التحيي  التنإ    امصتع ام النموذج ال ماس   لثورتر االتنثيٛ ٍخ  عرٝ

 294ث ؼ2016ث 15التجاريا و ٍيوم التضيحرث الَ د
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وتمثمم  الثمم ا   ٙممو  أصاصمميا محوريمما  ممي تح يمم  جاذايمما الؾممناٍاث ويمٟممن تَريٖ مما اأاامما تيمم١ اعنتجممات م ممر  

اعماثيممما ليمنمممتت المممك  تٚ مممم  ؽمممناٍا مممما أو اممم ي  ٍنممم  ممممن ييمممم ٙ رتممم  ٍخممم  تأديممما اع مممام واعنمممإُ ال ممم  يٚممم م ا 

 اعنتت مؽخي .

جات الث ييا هي ٍثارل ٍن الضيُ وال  مات اعتمحزل من  ارج الؾناٍا وال   تٚم م الوىما ٗ  ٖضم ا ال م  ٕاعنت

تحٚٚ مما اعنتجممات ال اؽمما االؾممناٍاث ومممن اع ممإ تح يمم  اعنتجممات الث ييمما  اامما تممؤد   ٖممط الوىمما ٗ ليَميمم  

مممب ٕيممم ث مممُ الضمممَر يمممؤد  شلممم   )اعنتٖمممُ( وتٚيممم  ممممن ٙممم رل اعيغمممأل  مممي الحؾمممو٢ ٍخممم  الضمممَر المممك  ترّ ييمممم أن رٕ

تحو٢ الَمي  شل  اعنتجات الث ييا والث ا   ل ضذ االقرورل تي١ ال   ل ما  ٖمط الغم٠  مثم  اعنتجمات مؽمييا 

 ولٟن تي١ ال   تؤد   ٖط الوىيٖا.

 اللىة الخفاوطُت للمىسدًً :  -4

ممممما ييسم مممما مممممن مممممواد أوليمممما تَتممممم  اعيغممممعت الؾممممناٍيا ٍخمممم  ٍمممم د ٝثحممممر مممممن اعمممموردين وا ج ممممسين ليحؾممممو٢ ٍخمممم  

وم مات ومَ ات ش تاجياث ٕٚ  ت٠ون منتجات اعيغأل من النوٌ التجمياي ال   ي     ي ش تاج ا ٍ د ٝثحمر ممن 

تمماد ٍخم  ٍم د ٝثحمر ممن اعموردين ليحؾمو٢  الٚنُ الؾْحرل مث  ؽناٍا الضياراتث وةالتمالي ٕهم  احاجما شلم  مٍ

الَمم د الٟثحممر مممن اعمموردين الممكين تتَاممم  مَ ممإ اعيغممعت ا  تيٖمما  ممي  ٍخمم  ممما ييسم مما مممن ممموادث ولا عمم١ أن اممكا

ممذ الحافممر هضممت  ي  ٝثحممرا مممن شدارل اعيغممأل إٙاممما ٍ ٙمما ميثمما مَ ممإ وتوميمم  ؽمم ذاا ذاممإث مممما  اتماممماشالوٙ

 هضاٍ اا ٍخ  الحؾو٢ الضيُ واعواد موليا ال زما االٚ ر اعنيوب و ي اع٠ان اعناصب وةا صَار اعناصثا.

مم  اعيغمأل الٚا مما من   ٢ ما صثٛث يمٟن الٚو٢ أن اعوردين اإ تي١ ممرأ من مٕراد أو اعيغمعت وال م  ت

  ي الؾناٍا امعتيٗ شيتياجاذاا من اع   ت وذل١ لقمان شصتمراراا  ي الَمييا

ممساإ  مُ ترٝ ماه االتزاماذاما شتجمار ٍم  امماث واعموردون ٍخم  ّمرار اعيغمأل ٕ ممإ يثحثمون ام وراإ ٍخم  رٕ م تاجيما والوٕ

ُ ٙوذاإ   التٖاوفيا . ي الؾناٍا وتميحز منتجاذاإث ممر الك  هضمح ل إ ارٕ

 اللىة الخفاوطُت العملاء : -5

ييثغممممي ٍخمممم  اعيغممممعت تٚيمممميإ الٚمممم رل التٖاوفمممميا ليمغممممترين السةمممما ن أو الَممممم ه عمممما ل ممممإ مممممن ٙمممم رل ٍخمممم  ممارصمممما 

 فْول ٝثحرل ٍخ  الؾناٍا من   ٢ النيبث تحضحن الجودلث ش عٖاـ مصَار.
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هضممممم اي٠ون منتجاذاممممما )أ  مضمممممتع مواا الناممممماتي( أو ٙممممم  ي٠مممممون مغمممممتر  الؾمممممناٍا امممممإ الَمممممم ه الٖمممممرديحن المممممكين 

اعيغعت ال   توزٌ منتجات الؾناٍا ٍخ  اعضتع محن الناا يحن مث  تجمار التجس ما وتجمار الجميما. وتغمحر الٚمول 

مُ  التٖاوفيا ليمغترين شل  ٙ رل اعغترين ٍخ  اعضاوما ٍخ  مصَار ال   تتٚافااا اعيغمعت  مي الؾمناٍا أو لرٕ

عيغممممعت  ممممي الؾممممناٍا ممممن  مممم ٢ اعنالثمممما اجممممودل و  ممممما إٔقممم  ليمنتجمممماتث ييممممم يمٟممممن ليمغممممترين ت٠ممماليٗ ا

مٙوياه التأثحر ٍخ  رةحيا الؾناٍاث وةالتالي ييثغي النير شل  اعغترين مٙوياه ٝ ا ي . ومن ج ما ثا يماث ٍنم ما 

مُ م  ث يمٟمن ليميغمعت  مي ؽمناٍا مما رٕ ٗ فَيٗ ليتٖماوـ صمَار ورةمما  ٖمك ت٠اليٖ ما ي٠ون اعغترون  ي موٙ

 1ٍن مريٛ  ٖك جودل اعنتت وال  ماث وةالتالي زيادل مضتو  أرةاح الؾناٍا.

 :  الذولتكىة   -6

أفممميٖذ ٙمممول ال ولمممما شلممم   مممموذج اممممورتر  امي اممما  مممي تممممأثحر ٍخممم  ٙمممو  التنإضمممميا  مممي الٚنممماٌ وتأثحرامممما ٝمممكل١ ٍخمممم  

ممن ممرٔ ال ولما أو ممن ممرٔ ال يئمات والضمينات اعنيمما  اعنإضحن واعوردين والسةا نث وٙ  ي٠ون اكا التأثحر

 ليضو٘ أو الٚناٌ اعَإ .

ويتمثممممم  تمممممأثحر ال ولممممما  مممممي شٍنممممماه مٕقمممممييا أو  يمممممٛ ٍوا مممممٛ   تيمممممٗ الَوامممممم  ال ممممم  تتمممممأثر ذاممممما اعؤصضممممما. وامممممكر 

لات ال ولما أو صياس   أو اٙتؾاد  أو ي ة ديإ . ٕٖي بَك الحما يأي يولوجالت   ت لي ولا ٙ  ت٠ون  ي شمار 

وال يئات اعنقما ي٠ون تأثحراا ٍخ  اعؤصضمات الٚنماٌ ٙمو  ممن ال ا يم  المك  يأتفاما ممن ٙثم  اعنتجمات الث ييما 

  مي تغمرحَات ال ولما. وامكا 
ل
واعنإضحن الج دث َٕخم  صمجي  اعثما٢  جم  ٙمول مٖاوفما السةما ن ٙم  ي٠مون محؾمورا

 ما  ج ر يحؾ  ّالثا  ي ال و٢ الناميا.

 الٚول ٍخ  الغ٠  التالي : تت    اكر

 تنييإ الضو٘ واعنإضا.•

 ت     ي الَ ٙات احن اعوردون والسةا ن.•

 تٚ يإ الحوإس القريجيا اما يجَ  الٚناٌ يجكب رأش اعا٢.•

 الٚول  ي وفُ التغرحَات.•

 صياصات اعتثَا من ٙث  ال ولا .•

                                                 
1
ٛ  موذج الٚو  ال مط لثورتر دراصا يالا الؾناٍا ال وا يا  ي الجسا رث مكٝرل مٟميا لني  ع ادل اعاصتشٝرام ٙمر  و أما٢ ٍث  س   اللهث تحيي  اي٠  الؾناٍا وٕ رث اعرٝ

ث ميياث   80ؼ-78ؼ-76ث ؼ2018/2019الجاماي ٍث  الحٖيً اوالؾؤ
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  مم
ل
ي الضممو٘ مممن  مم ٢ تمم  ي ا اعثاعممر ٝتح يمم  أصممَار أو  ممي ٍ يمم  مممن المم و٢ تمثمم  ال ولمما الَاممم  مٝثممر تممأثحرا

 اوامػ الرةحث َٕخ  صجي  اعثا٢ ٕمن ال ولا الجسا ريا ي دت صَر مصمنذ ليٟ ط الواي 

 مممممن مممممرٔ 2009دج  ممممي  320اممممم 
ل
 ٍخمممم  اعؤصضممممات وميسممممما

ل
مث واممممكا ممممما يجَمممم  تح يمممم  اممممامػ الممممرةح ي٠ممممون مضممممثٚا

 1لتعٖيك من ت٠يٖا ش تاج الاصمنذ.ال ولاث ما ي َٕ ا شل  شيجاد مر٘ ج ي ل 

 BMC. الىسشت الشابعت : همىرج الأعماٌ الخةاسي 4

  2024إٔري   25تاري  الورعا : •

مما٢ التجمار  ييمم  1275اصتٖاد النيثا يامخي أ٠ٕار اعغارحُ فمن الٚرار  ممن ورعما ت٠موين يمو٢  مموذج مٍ

مممما٢ ال اؽممما امغمممارحَ إ و تمممإ تٚيممميإ امممكر  ٙمممام أصمممحاب أ٠ٕمممار اعؤصضمممات الناعمممئا امٍممم اد  مممماذج أوليممما  مٍ

النممممماذج و ت ممممحيح ا مممممن مممممرٔ الٚمممما محن ٍخمممم  اممممكر الورعمممما ااإفممممإا شلمممم  تٚمممم يإ  ؾمممما ح أو شرعممممادات يممممو٢ 

ممممما٢ التجمممممار  امٍتثممممارر أدال جممممم  م ممممما  مممممي ٍمييمممما تحويممممم  م٠ٕممممار شلممممم   مممم اد  مممممموذج مٍ النريٚمممما ال مممممحيحا إٍ

 مغارحُ ٙا ما اكاذاا.

 الىسشت : . أهذاف 1_4

ما٢ التجار  •  زيادل و ي النيثا يامخي اعغارحُ اأاميا  موذج مٍ

 مضاٍ ل أصحاب م٠ٕار  ي تنييإ أ٠ٕاراإ بغ٠  مننٚي و منيإ•

 تنوير  نا ٍم  واضحا و م روصا • 

مممما٢ التجاريممما ممممن  ممم ٢ تٚممم يم ا  مممي  مممموذج يحتمممو  ٍخممم  تضمممَا ٍناؽمممر أصاصمممياث ممممما • تجضممميه تَٚيممم ات مٍ

 تحييي ا و ٕ م ا هض  

ٛ متْحرات الضو٘ •   مرو ا التَ ي  ييم تتيح اكر مدال ٍمييا التَ ي  بض ولا وٕ

 

 

                                                 
1
مكٝرل تن رج فمن متنيثات  ي  ع ادل اعاج ضتحرث  يا دراصا يالا اعؤصضا الومنيا ليرزم اعَ نيث أمحن مسيانيث متنيثات اناه اعحزل التنإضيا  ي اعؤصضات الجسا ر  

 31-30ث ؼ2010/2011ث الجسا رث 3جامَا الجسا ر 
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 في الىسشت  :  ءما حا. أهم 2_4

 مفهىم همىرج العمل الخةاسي : ا(

ضتع م أدال او
ط
اث الاٙتؾاد  لينموذج ّرإي٠ي لتمثي  ت ا شنغاه عرييا مناصب واو ليغرٝ  الغرٝ

  ويمٟن  اؼث  حو ٍخ 
ل
 1.ج ي ل   ما أو ج ي  منتت شم ٘ معنه لؾياّا اصتع ام  أيقا

 مرييممممما أثنممممماه هضمممممتع م وايممممم لث ؽمممممٖحا ممممممن يت٠مممممون  بضممممميه  مممممموذج ٍمممممن ٍثمممممارل امممممو التجمممممار   الَمممممم   مممممموذج

وٌ رٜ ت ا أج  من  ليمغروٌ التعنيه  ممن تمٟنم١ ٍناؽمر 9 ممن النمموذج ويت٠مون . مم٠مان ٙم ر اا  نماه الوٙ

ا  ياعغروٌ  ٕٟرل ورتيا ٕ إ  2ٚ ما ليَم هاع والٚيما جودذاا م   وتٚييإ واي لث ورٙ

  : عىاصش همىرج العمل الخةاسي ب (

 ينٚضإ معنه  موذج الَم  التجار  شل  تضَا م٠و ات ر  ضا وهي:

  الٚيما اعٚتريا• 

 عرا ح الَم ه أو السةا ن• 

  ٙنوات التوزحُ• 

 الَ ٙا مُ الَم ه• 

 ميراداتمؾادر • 

 اعوارد مصاصيا• 

  منغنا مصاصيا• 

 اي٠  الت٠اليٗ• 

اٞه مصاصيون •   الغر

                                                 
1
 https://hbrarabic.com/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%81%D8%A7%D9%87%D9%8A%D9%85-

%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%A9/%D9%85%D8%AE%D8%B
7%D8 

 15:07ٍخ  الضاٍا  2024جوان  28تإ ممٌ  ٍيي  يوم 
2
 7تارٌخ النشر، ص بدون ،المصٌمٌمان حٌدر، نموذج العمل التجاري، جامعة إ - 

https://hbrarabic.com/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%81%D8%A7%D9%87%D9%8A%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%A9/%D9%85%D8%AE%D8%B7%D8
https://hbrarabic.com/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%81%D8%A7%D9%87%D9%8A%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%A9/%D9%85%D8%AE%D8%B7%D8
https://hbrarabic.com/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%81%D8%A7%D9%87%D9%8A%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%A9/%D9%85%D8%AE%D8%B7%D8
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  موذج الَم  التجار  ( : ؽورل توضح ع٠  2-1الغ٠  )

  اللُمت االإلترخت :ث (

اٞ مممذ  يتموفمممُ امممكا الٚضمممإ  مممي ٙيمممب  مممموذج الَمممم   اميتممم . شذ تمثممم  الٚيمممما اعٚتريممما الحيمممو٢ الٖريممم لث صمممواهل 

 أو   ما عغٟ ت تواج  ا عرا ح الَم ه لتٚ م ٙيما ممحزل ل إ.
ل
 منتجا

اٞ ممذ  يجممب أن ت٠ممون الٚيممما اعٚتريمما ٕريمم ل وممحممزل ومعتيٖمما ٍممن الٚمميإ اعٚتريمما ال مم  يٚمم م ا اعنإضممون ٕمممذا 

مٞمان اعنممتت متوا ث وإذا 
ل
 ومثتٟممرا

ل
ٙمما

ه
ث يجممب أن ي٠ممون اعنممتت   

ل
 ٞييمما

ل
 ج يمم ا

ل
ا تٚمم م منتجمما  فمممن الغممرٝ

ل
جمم  مضممثٚا

م محزات و ؾا ؿ ث ٕيجب أن يٚ ه  الضو٘

 ج ي ل وإفإيا.

يماث مثم  تجرةما اعضمتع محن  ا تٚ يمم ث أو  وٍ يمٟن ليٚيما اعٚتريا أن ت٠مون ٝميماث مثم  صمَر اعنمتت أو صمرٍ

 والتؾاميإ الٖري ل.

 :ششائذ العملاءد(

اٞت  ات مٕراد أو الغر  وةيَ ا اعنتت أو ال  ما. ااعراد اص ا إ يمد اكا الحٚ  امجموٍ

يثما  ات اناهل ٍخ  الَناؽر اعتغاذاا ٕيما ايمناإث مثم  عمريحا الترٝ ٛ مجموٍ هضاٍ  تؾييٗ الَم ه ال ٙيٛ وٕ

حراماث  مي ٕ مإ النريٚما اعثخم  لتيثيما ياجماذاإث لا  الض٠ا يا والَممر والجميط واعننٚما والضميوٜ والااتماممات وّ

 عريحا. ب ٞ صيما ٍبر تؾييٗ الحيو٢ ال   تناص

إٞممممما الغممممرا ح اعمٟممممن اصممممم ا إ ا ودراصمممم اا انريٚمممما دٙيٚممممماث يؾممممثح ااإم٠ممممان ا تيمممممار  بَمممم  ٝتاامممما واصممممتَراـ 

 الغرا ح اعراد ماٚاه ٍيفاا واص ا إ ا والغرا ح ال   ٙ  لا تناصب الَم  اعنيوب.
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 ويمٟن بَ  الوؽو٢ شل  الغرا ح الناا ياث الث ه  مي تؾمميإ ي ؾميا الَميم  
ل
ا وال م  تضماٍ  ٝثحمرا اعثمالي ليغمرٝ

ا إٔق  مر٘ الوؽو٢ شلفاإ ويثاإ ٍخ  عراه اعنتت.   ي ٕ إ الَم ه ا ٙا ٝثحرل عَرٕ

 :اللىىاث

ا مممممُ الَممممم ه والوؽممممو٢ شلممممفاإ. وتَتبممممر الٚنمممموات  ٚممممال الاتؾمممما٢  د  ممممي اممممكا الٚضممممإ ٝيٖيمممما تواؽمممم  الغممممرٝ حمممم ه يط

 ٝا.مصاصيا ال   تضمح ليَم ه التواؽ  مُ الغر 

اث ونغر اعنتت أو ال  ما شل  الَم هث   ي زيادل الو ي االَ ما التجاريا ليغرٝ
ل
 أصاصيا

ل
 تيَب الٚنوات دورا

 1ومرح الٚيإ اعٚتريا شلفاإ.

 ٌ(العلاكاث مع العملاء:

 .اناه ٍ ٙا جي ل ووثيٚا مُ الَم ه من أاإ ممور ال   لا ا  أن ذاتإ ذااث وتحاو٢ تَميٚ ا وتومي اا

 ٞ  ٍمي  تٟضب ثٚت  صيٟرر الغراه من١ث وصيجيب ل١ الَ ي  من الَم ه.

اٞلتالي:  ويتإ اناه ٍ ٙات مُ الَم ه 

 ٙث  الثيُ :•

مما ايتياجممماذاإ ومنممماللاإث  يجممب أن تتواؽممم  مممُ ٍم  ممم١ ٙثممم  الثيممُ ممممن  ممم ٢ التحمم ث والاصمممتماٌ ل مممإث ومَرٕ

  ي تنوير اعنتجات.
ل
 ٕ كا هضاٍ  ٝثحرا

 :أثناه الثيُ•

ييممم١ أن تؾمممٗ لممم  اعنمممتت  أثنممماه ايمممُ اعنمممتت ييثغمممي أن تضمممتٚث  الَميممم  االترييمممب والتَامممم  ال  مممٛ والجمممكابث وٍ

يٖيا اصتع ام ُ ألا هَرٕ ا الَمي  امٖردر.  وٝ  وممحزات ث  اؽا تي١ ال   تتوٙ

 بَ  الثيُ:•

اٞلٚيمممام ااصمممت ث لتتأٝممم  ممممن رفممما يجمممب أن تتواؽممم  ممممُ الَميممم  بَممم  ايمممُ اعنمممتت ي مممة تتأٝممم  ممممن رفمممار ٍنممم   نٌ 

 2الَمي  وصَادت  من شجراهات الثيُ.

 

                                                 
1
 https://blog.growdose.com/2022/08/business-basis-successful- 

50553على الساعة  7272جوان  73م الإطلاع علٌه ٌوم ت  
2
 22ٌمان حٌدر، مرجع سبك ذكره، صإ 

https://blog.growdose.com/2022/08/business-basis-successful-
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 :مصادس الؤًشاداث

اٞ مممذ ٍمممن مريمممٛ ايمممُ اعنمممتت أو ال  مممما امٚااممم  مممماد   اٞت ميمممرادات  النريٚممما التٚيي يممما ال ممم  تحٚمممٛ ٕفاممما الغمممر

محمم د اممو الضممَر. لٟممن اليمموم أؽممثحذ انمماٜ ٍمم ل مممر٘ ج يمم ل لتحٚيممٛ ميممرادات  اؽمما بغمم٠  ّحممر مثاعممر 

 وإن تنيب ممر تٚ يإ اعنتت اال٠ام  مجا ا.

 ممي ٙضممإ مؾممادر ميممرادات  قممُ النممر٘ اعضممتع ما  ممي تحٚيممٛ ميممرادات مممن معنممه  ممموذج الَممم  التجممار . 

مٞمم   ممموٌ ممممن عمممرا ح الَمممم ه نضممم ا ٕ ا انريٚممما معتيٖممما  ممم  نَتمممم  مريٚممما وايممم ل أو ٍممم ل ممممر٘ احيمممم ت٠مممون  وٙ

 ممثيا ٍن النر٘ م ر  لتحٚيٛ ميرادات ّحر الثيُ:لتحٚيٛ مؾادر ميرادات. ومن 

نم  ميمب •   تٚ يإ الحم  مدنمك ممن الَمرـ اعٚم م أو الٚيمما اعٚتريما بغم٠  مجماني تمامما لغمريحا الَمم هث وٍ

ٙيما شفإيا يتإ ٕرـ مثيٓ مالي مَحن مثم   م مات التعمسين الجمحاتي ال م  تَنيم١ مضمايا تعسيييما محم دل 

اث وإن أر   اد اعضتع م اعسي  مُمجا ل

 مسايا أٝثر ٍيي  دُٕ مثيٓ مالي مح د ع ر  أو صنو .

اٞت الاتؾمممالات رصممموم الاصمممتع ام• مٞمم  اصمممتع ام ليمنمممتت أو ال  مممماث ممممث    ماتغمممر : انممما يممم ُٕ الَميممم  ٍنممم  

ٓ ممالي َٕن  شجراه ٞ  اتؾا٢ أو شرصا٢ رصالا ٍيي١ دُٕ مثيٓ مالي مَحن. رصوم الاعتراٜ انما يم ُٕ الَميم  مثيم

 ثااذ   ٢ ٕترل من السمن لٚاه التمتُ احٛ

. رصممموم التمممر يؿ  مممي ممصمممتع ااصممتع ام ال  مممما أو اعنمممتت مممموا٢ ٕتمممرل زمنيممما مَينممما بْمممك النيمممر ٍمممن ٝميممما 

اٞمممم  اعنمممتت ش مممما ر ؾممما اصممتع ام ث وانممما تممم ُٕ ممممرل وايممم ل ٍخممم  ٍٟمممط رصممموم  ا  بَممك مييمممان لا تجيمممُ الغمممرٝ

اٞم  اعنتت.الاصتع امث مث   يام   التغْي  وين وز ٕاعضتع م ي ُٕ لٚاه الاصتع ام و لا يمي١ 

: بَمممك اعنتجمممات تيمممسم الَمممم ه ٕتمممرل محممم ودل ممممن المممسمن لمممكا لا جممم و  ممممن عمممرا اا اال٠امممم ث انممما تٚممموم التمممأجحر•

ا اتأجحراا ل إ لٚاه مثيٓ مالي مَحن   ٢ الٖترل وتَ  الا  ااه هَود اعنتت شل  ميٟيا الغ ا.الغرٝ  رٝ

ا التنثيممٛ أو ال  ممما مجا مما اال٠اممم  ولٟممن ت٠ممون انمماٜ ٍناؽممر الغممراه فمممن التنثيٚممات: • ييممم تٚمم م الغممرٝ

ا مما النريٚما مولم  شلا أ م١ ٍنم  الم ُٕ لمن  ا فمناا ث ٙ  ت٠ون ميسما أو ا تياريا الغراه وذاكا تغث   وٍ م ٕوٍ

 تحؾ  ٍخ  ٙيما ج ي ل أٍخ .
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ا التنثيمممممٛ أو ال  مممممما أو أ  منمممممتت   مممممر  : وهمممممي النريٚممممما مٝثمممممرمٍ  مممممات• ا اليممممموم ييمممممم تٚممممم م الغمممممرٝ ا تغمممممارل

ايجممم تحنث مولممم  ت٠مممون مجا يممما اال٠امممم  وحَتمممم  ٍخممم  ايمممُ مٍ  مممات اممم ا ي ا لتحٚيمممٛ الممم   ث والثا يممما ت٠مممون 

ا وهي النريٚا التٚيي يا ييم مثادلا منتت بضَر.  م ٕوٍ

 االإىاسد الأظاظُت: -

أصاصيا ي ة يٚمومث وامكر اعموارد تعتيمٗ  مي تؾمييٖ ا احضمب مثيَ اما.  مي امكا الٚضمإ ٞ  مغروٌ يحتاج عوارد 

من معنه  موذج الَم  التجار   قُ ٕٚه أاإ اعوارد مصاصيا ال زما إ جماح  مموذج الَمم ث أ  لا  قمُ 

 .اعوارد الثا ويا ا  ٕٚه مصاصيا وال   ا وااا لا يمٟن شم ٘ اعغروٌ وتٚ يإ الَرـ اعٚ م

اٞع ن صمحن أو ال بمراه مصاصميحنث واعموارد  يمٟن تؾمييٗ امكر اعموارد احضمب مثيَ اما ث انماٜ اعموارد الجغمريا 

ث واعموارد اعَنويما مثم   م  شم  ه ميمموش وفمرور  إ تماج وإدارل ا حمرٜ رات وأج سل الٟمثيموتر وٞ اٞلضحرٕ اعاديا 

كل١ التر  حراماث واعموارد اراهات الا تراٌ ال   تَ  أصاصيا  ي اعنتت وٝ ا يؿ ال زمما وي مة الَ ممات التجاريما وّ

اٞ مذ اممكر اعمموارد اٞعؾممارٔ ولا مغمم٠يا شن  مٞمان اعغمروٌ هغمم٠  اعمما٢ ٙضمما ااممما مممن   ماتم    اعاليما  اؽمما شذا 

ا ليمغروٌ أو مضتأجرلث ا٠  ميوا٢ يجب وفَ ا  ي معنه  موذج الَم .  1مميوٝ

 الأوشؼت الأظاظُت : -

الٚيممما أو الَممرـ اعٚمم م هممي  تيجمما تمم وير وتغممْي  اعمموارد مصاصمميا مممن  مم ٢ تنٖيممك أنغممنا  شن ٍمييمما  يممٛ

مٞممان لممم   اع نمم ش ٝمثيممموتر ٕممممن ٍمييممما البرمجممما أ  ش تمماج تنثيمممٛ جممموا٢ همممي وايممم ل ممممن  أصاصمميا ٍيفاممما. أ  لمممو 

ا أ مممواٌ ممممن أامممإ منغمممنا مصاصممميا ليحؾمممو٢ ٍخممم  الَمممرـ اعٚممم م المممك  يمممتإ ايَممم  بغممم٠  ر   ممم   انممماٜ ث ثممم

ما٢: منغنا  الر  ضيا مصاصيا ال   يتإ تنثيٚ ا  ي مٍ

يا ال   تتَيٛ ا  وي ة التضويٛ واعثيَات.•   م تاج: م تاج وٞ  منغنا الٖرٍ

 ي  اعغاٞ : واكر  ي ال  مات ييم لا تيتت ال  ما ا  صت٠ون ٍن ما تح  مغاٞ  اعضتع محن.•

حن أو أٝثمممممر وتممممممارش منغمممممنا ال وريممممما اعنؾمممممات ييمممممم تٚتؾمممممر الوىيٖممممما م • صاصممممميا ٍخممممم  التوؽمممممي  امممممحن ممممممرٕ

 اعتَيٚا ذاكر اعنؾا من تنوير وتحضحن.

                                                 
1
 52-52-57، ص7252أفرٌل  70إلٌاس لرار، مخطط نموذج العمل التجاري، مشروع محرن البحث العربً مفتوح المصدر، تونس،  
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مممن اع ممإ أن  نتثمم  شلمم  ذٝممر منغممنا مصاصمميا انمما ٝممما صممنكٝر اعمموارد مصاصمميا  ممي اع٠ممون الضممااٛث ييممم أن 

اٞلتضممممويٛ شلا اٞت  إٞمممما الغممممر أ مممم  ثجممممذ االَٖمممم  وجممممود ٍمممم د ٝثحممممر مممممن  بَممممك منغممممنا يٖتممممرـ أاامممما تتواجمممم   ممممي 

اث لمممكا لا  اٞت وةعاؽممما الناعمممئا ولا تممممارش أ  ج ممم  تضمممويٚي ي مممة لا يوجممم  لممم ياا ٙضمممإ تضمممويٛ  مممي الغمممرٝ الغمممر

  كٝر اليغال التضويٚي انا     ل ط أصاصيا وحَم  معنه النموذج ويتإ تٚ يإ الَرـ اعٚ م ا و  .

 هُيل الخيالُف : -

حنث ثااتمممما ومتْحممممرلث الثااتمممما هممممي الت٠مممماليٗ ال مممم  لا تسيمممم  اازديمممماد بغمممم٠  ٍممممام تٚضممممإ ت٠مممماليٗ  أ  مغممممروٌ شلمممم   مممموٍ

م تمممماج مثمممم  ت٠يٖمممما عممممراه الَٚممممار أو ت٠يٖمممما  نممممول م تمممماج مممممن  لاتث أممممما اعتْحممممرل هممممي ال مممم  تتْحممممر اتْحممممر حجممممإ 

 م تاج مث  اعواد موليا ال ا يا  ي ٍمييا م تاج.

إٞمما الت٠مماليٗ ا  ال مم  تحتاج مما منغممنا الر  ضمما  ممي الَمييممات اعنثٚمما ٍخمم  اعمموارد مصاصمميا  وانمما تقممُ الغممرٝ

ادل ما ترتثه الت٠اليٗ اا نغمنا  ن ل٠م  نغمال ت٠يٖما لازمما ليٚيمام  من أج  الحؾو٢ ٍخ  الَرـ اعٚ م. وٍ

 االيغال ٍخ  أٝم  وج .

 الششواء الأظاظُىن: -

ٕم مم  يحممتإ ٍييمم  التواؽمم  مممُ أمممرأ تضمماٍ ر أو ت٠ممون   ن أ  مغممروٌ تجممار  يتواجمم   ممي صممو٘ وة ئمما مٖتويمما

ا يعتيٖممون ٍمممن  اٞه الممكين يممتإ التَممماون مَ ممإ  ممي امم ايات ييممال الغممرٝ فممروريا لوجممودر. يجممب أن  محممز أن الغممر

اٞه القممممروريحن جميممممُ ال يئممممات الح٠وميمممما أو ال وليمممما ال مممم   اٞه  ممممي مرايمممم  متٚ ممممما مممممن يياذامممما. ومممممن الغممممر الغممممر

اا امممماث مثممم  ر ؾممما ممممن وزارل الترايمممما يٖتمممرـ الحؾمممو٢ ٍخممم  تمممر   يؿ منامممما أو التواؽممم  اعضمممتمر ليثٚممماه تحمممذ رٙ

 أو وزارل ال حا إم ٘ منتت دواتي مَحن. إنغاه م رصا  اؽا

اٞت التَاٙممممم  ممممممُ مممممموردين أو شدارل صيضممممميا التوريممممم   اؽممممما  مممممي مجممممما٢ م تممممماج ييمممممم أن  وأبضمممممه أعممممم٠ا٢ الغمممممرا

ا تَمم  ٍخم  م تماج وتَتمم  ٍخم   حن لتؾممريٗ الغمرٝ مكل١ ٍخم  مموزٍ مموردين  ممارجيحن لتوريم  اعمواد موليما ث وٝ

تح منإك الثيُ ال اؽا ذاا. تماد ٍخ   ٖض ا وٕ ثا االٍا  1م تاج وةيَ   ي يالا ٍ م الرّ

 

                                                 
1
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 : الىسشت الخامعت: مخؼؽ الأعماٌ 5

  2024ما   02تاري  الورعا : * 

ممما٢ و ممماهي اعسايمما و  تممإ تعؾمميؿ الورعمما الت٠ويييمما ال امضمما لت٠مموين النيثمما يممو٢ ٝيٖيمما شٍمم اد معنممه مٍ

حممز ٍخمم  أاميمما و أامم أ اممكا م حممرث و تممإ شٙتممراح  ممموذج  ممما٢ مممُ الترٝ رامما  ممي معنممه مٍ الغممرول الواجممب توٕ

 من مرٔ اعضؤولحن ٍخ  الورعا. 

 أهذاف الىسشت : 1_5

ما٢ انريٚا صحيحا و ا ٙا مضاٍ ل أصحاب م •  ٠ٕار اعضتٖي ين من الت٠وين  ي شٍ اد معنه مٍ

 تمٟحن النالب من ٍمييا التٚييإ اعضثٛ  ا أ اعغروٌ•

 تح ي  الرتيا و ما أ من وراه شنغاه اكر اعغارحُ •

مممما٢ االيضمممثا لؾمممايب م٠ٕمممار امممو امثااممما  نممما مٖؾممميا تتقممممن مجمممراهات و •  ال نممموات شٍممم اد معنمممه مٍ

 ال زما

 الىسشت : هما جىاولخأبشص . 2_5

 مفهىم مخؼؽ الأعماٌ :  -

مممممممممما٢ ٍخممممممممم  أ ممممممممم  جميمممممممممُ الوثممممممممما ٛ اعٟتوةممممممممما ال ممممممممم  تؾمممممممممٗ الَوامممممممممم  ال ا ييممممممممما وال ارجيممممممممما  هَمممممممممرٔ معنمممممممممه مٍ

 ومصتراتيجيات اع  ما لاصتْ ٢ الٖرؼ وة   معامر أٍما٢ ج ي ل.

مما٢ اعمراد تنٖيمكاا فممن اعرايم  الٚادمما. ٝمكل١ امو " ويمٟن تَريٖ  أيقا أ   وثيٚا تؾٗ ما  نه  من مٍ

مريٚمما لَممرـ مغممروٌ اعؤصضمماث ييممم هضمممح امم مت جميممُ اعَنيممات اع٠و مما ليمغممروٌ  ممي وثيٚمما وايمم ل و مممن 

 منااٚ اا عؤعرات محيه اعؤصضا مث  الضو٘ اعؤعرات اعالياث السةا نث اعنإضون".
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مما تٚريثمما وال مم   30يمغممروٌ اعٚمماولاتيث واممو يتمثمم   ممي وثيٚمما تغممم  يمموالي وحَممرٔ أيقمما أ مم  الغمم٠  الٟتمماتي ل ورٙ

ممممرؼ اعغممممروٌ مضممممتن ل شلمممم  تحييمممم  الضممممو٘  ث وٕ ث شفممممإا شلمممم  مثيَمممما النمممموٌ تٚمممم م الَناؽممممر مصاصمممميا ليمغممممروٌ

ث اعواد ال زما  ا ٕريٛ الَم  وتماصٟ إ ااعغروٌ  1يا.اعغروٌ ورتيت  اعضتٚثي إ جازواعنإضاث وا جموٍ

 أهذاف مخؼؽ الأعماٌ: - 

ا من ما أ  كٝر مناا : - ما٢ مجموٍ    نه مٍ

ممٗ ٍخمم  تناصممٛ وتماصمم١ أٍممما٢ اعٚمماو٢ث ٍخمم  اعضممتع محن •  التيضمميٛ لينجمماح  ممي شنغمماه مغممروٌ أو تنممويرر اتوٙ

اٞه اعاليحن ٝكل١ مداريحن. خ  الغر  وٍ

ما٢ من منٖكي  يمو٢ مام أ اعضمنرل وذالم١ امضمااما الجميمُ ٍخم  •    يٛ جو جما ي يٚتض   معنه مٍ

ما٢ اعوإٚا والتضيحر .  تحٚيٚ ا يضب مولويات ا ح دل  ي معنه مٍ

• .  شاراز الٚ رات ومم٠ا يات ال اؽا االناٙإ ال٠يٗ االتنٖيك جميُ أوج  أنغنا اعغروٌ

مممما٢ث ٞو ممم  ياممم ٔ شلممم  شيجممماد مممموارد  ارجيممما تحٖحممز ا حممميه ال ممم• ارجيث اممماذ الَنؾمممر هَممم  مامممإ  مممي معنمممه مٍ

ث تح يمممممم  وعممممممرح  ممممممكل١ الثنمممممموٜ مممممممن اجمممممم  الاصممممممتثمار  ممممممي اعغممممممروٌ لاصمممممميما اعاليمممممما وذلمممممم١ يجممممممكب اعضممممممتثمرين وٝ

.  مصتراتيجيا ا  تارل من مرٔ أصحاب اعغروٌ

 ؽياّا أا أ واضحا ومح دل.• 

 تيارات اعَ ل صااٚا.تٚ يإ معامر الا • 

 شٍ اد معنه يتقمن ما أ ومعنه الَمييات هضتَم ن ٝثحرا مَا لجميُ اعؤصضا.• 

 2تحيي  الوصا   القروريا لتحٚيٛ ما أ اعضنرل.• 

 

                                                 
1
اٞلا الومنيا ل ٍإ و تغْي  الغثابث مكٝرل مٚ ما ٝجسه من مت  نيثات  ي  ع ادل يماد عاٝرث أٍ اد معنه أٍما٢ تَييب و توف ب الثيك الٟرتو يا  ي شمار الو

 31ث ؼ2015/2016اعاصترث جامَا  يقرث بضٟرلث
2
ث 2013/2014ضٟرلث نَيما ٙس ث شٍ اد معنه أٍما٢ ل٠و ي عوب نضاتي اولايا الواد ث  مكٝرل مٚ ما ٝجسه من متنيثات  ي  ع ادل اعاصترث جامَا محمد  يقرث ب 

 16-15ؼ
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 خصائص مخؼؽ الأعماٌ : -

مممممما٢ و امممممكا ممممممن أجممممم  أن ت مممممجُ اعضمممممتثمرين ٍخممممم   ممممما ممممممن ال ؾممممما ؿ  مممممي معنمممممه مٍ ر مجموٍ يجمممممب أن تتممممموٕ

 اعضااما  ي التموي ث ويمٟن أن  ي ؾ ا  ي :

ؾو٢  ي ترت ب و مه صحيح.•  ا ما محتوياتث وٕ  يجب أن ترتب ٍخ   حو مناصب مُ مي ؿ تنٖيك ث وٙ

ممما امممالواإ وال يممما٢ ولا •  يجمممب أن ت٠مممون انمممو٢ وامتممم اد صمممحيحث ومي مممر صمممحيح لا موييممماث ولا ٙؾمممحرلث لا مْرٙ

 ممتيئا اتعما زا  ل. 

َاذاإ ليث ث أو ال مط صنوات الٚادما. أن تَني مَإة•   ليك  صؤ ينجس من ٙث  اعؤصضحن واعنيما وتوٙ

يا مثيَا الٖوا   ال   يحؾ  ٍيفاا اعضتع مون عنتجات و  مات اعنيما.•   أن توضح اؾورل ٝميا و وٍ

كل١ ايُ ال  مات.•   أن تَرـ أدلا ٙويا ٍخ  شم٠ا يا ٍرـ اعنتجات  ي الضو٘ وٝ

 ماييا اعاليا لي يارات مصاصيا لثيُ اعنتجات وال  مات.أن تثجذ •

يجممب أن توضممحث وتبممرر مضممتو  تنمموير اعنممتت الممك  صمميٚ م وأن تؾممٗ بغمم٠  مناصممب مممن التٖؾممي  ٍمييممات •

 التؾييُ وال٠يٗ اعرتثنا ذاا.

اٞه ٖٝريٛ وةعبرات م يرين مُ م ارات أٍما٢ متمما ومضاٍ ل .•   يجب أن تؾور الغر

كل١ لنثيَا ٍم  الٖريٛ.يٖترـ • الي من التثمحن اعمٟن عنتجات الَم  وٝ  أن توحي مضتو  ٝخي وٍ

 يجب أن تحو  تيثؤات وإصٚامات ماليا ؽادٙاث مُ مَنيات أصاصيا ليتوفيح موثٚا.• 

أن توضممح وتممر  ٝيممٗ يحؾمم  اعضممتثمرون ٍخمم  ٍوا مم   مم ٢ الممث ث شلمم  الضممثُ صممنوات مممُ تٚمم يرات مناصممثا • 

 ٢.لرأش اعا

مممذ •  يجمممب أن تَمممرـ انريٚممما متٖتحممما وةمم٠مممان ايتممممالي ٍمممالي ليحؾمممو٢ ٍخممم  ٍوا ممم  ماليممما لتجنمممب ٕٚممم ان الوٙ

 وتقاه٢ أموا٢ اعنيما .
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 1يمٟن ٍرف ا بض ولا ووفوح امَماريا واي٠يا جي ل وتَرـ عٖاهي واضح ومناصب.•

 عىاصش مخؼؽ الأعماٌ:

ممما٢  ممما٢ ال مم  هضممتَمي ا رواد مٍ ث و  ممموذج التممالي هَتبممر مممن معمم ر و انمماٜ الَ يمم  مممن   ممماذج معننممات مٍ

اٞلتالي :  ا من الَناؽر و هي   الاٝثر دٙا و يحتو  مجموٍ

 االإلخص الخىفُزي : -

  و يحتو  اكا الجسه ٍخ  اعَيومات ليمغروٌ أام ا : 

اٞلحالا الٚا و يا و مجا٢ اليغالمَيومات ٍاما ٍن اعؤصضا أو اعغر  -   وٌ 

 ٍوام  النجاح الر  ضيا ال   تضااإ  ي تحٚيٛ أا أ اعغروٌ -

  اعَيومات اعاليا ٍخ  ع٠  ج و٢ معتؾر  جموٌ الت٠اليٗ ااإفإا شل  ميرادات -

 :  وصف العمل

  الَم  هي: يٚ م اكا الجسه مراجَا معتؾرل ل نا الَم  و أاإ الَناؽر الي يتناول ا وؽٗ

  مَيومات أٝثر ٍن اعغروٌ و ال  مات و اعنتجات اعٚ ما -

  الرتيا و الرصالا -

  ما أ -

شصممتراتيجيا ال مممروج  مممي يالممما لمممإ هضمممحر الَمممم  ٝمممما  نمممه لممم  مممماهي ال نممما الث ييممما احيمممم ت٠مممون امممكر ال نممما  -

  عوارد اعضتَمياتتناصب مُ مثيَا اعغروٌ مصاس   من ييم ش عٖاـ ت٠اليٗ م تٚا٢ و ا

: انممما  جممم  ٍمممرـ مٖؾممم  يمممو٢ اعنتجمممات و ال ممم مات اعٚ مممما و امممكا ٍمممن مريمممٛ الحممم   االإىخةووواث و الخوووذماث

اعٚ م و عاذا نَتٚ  أن اكا الح  او مٕق  ااإفإا شل  تح ي  ؽَوةات الضو٘ اعضم ا ٔ و مماهي الحيمو٢ 

  اعٚتريا لتجاوز اكر الؾَوةات ااإفإا شل  ذٝر جميُ مؾادر ميرادات

 جدلُل العىق : _

َيوممممات ال ممم  يمممتإ شدراج ممما  مممي امممكا الجمممسه مممماهي شلا  تممماج دراصممما تحييييممما ليضمممو٘ اعضممم ا ٔ ييمممم يمممتإ ذٝمممر و اع

  .حجإ الضو٘ اعض ا ٔ و الغريحا اعض ا ٕا و جميُ اعَيومات اعتَيٚا االضو٘ و اعنإضا

 :ئظتراجُةُت الدعىٍم_

يممممٗ صتتواؽمممم  مَ ممممإ بغممممأن الضمممميُ  يؾممممٗ ٙضممممإ اصممممتراتيجيا التضممممويٛ  ممممي  نمممما الَممممم  مممممن اممممإ الَممممم ه وٝ

ا ٍن ٍمي١ث ٕيمن تمتمٟن ممن الثٚماه  مي الضمو٘ لٖتمرل  ون ع ئل اٞن اعض اي٠ون لا هَرٕ وال  مات ال   تٚ م ا. شذا 

                                                 
1
، 7224، ىمان، الطبعة الأولطاهر محسن منصور الغالبً، إدارة و إستراتٌجٌة منظمات الأعمال المتوسطة والصغٌرة، دار وائل للنشر والتوزٌع، ع 
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ا شلممم  جا مممب التٖاؽمممي  اعتَيٚممما اا يممم اؼ المممكين تجيمممُ ل مممإث ٕم ممم  هغمممرح ممما التحييممم  التنإ ممم    موييممما جممم ل أيقل

مال١.  ٍ 

اٞ مممذ ٙنمممال • يمممٗ صتؾممم  شلممم  ٍم  ممم١ث صمممواه  ٙمممإ اتٚممم يإ تٖاؽمممي  ٙيييممما يمممو٢ ٙنممموات التمممرويت ال ممم  ا ترذاممما وٝ

ما. وييثغمي دٍمإ امكر الا تيمارات اة مع مٚنَما ي مة  لَ ما مناما جمي شلٟترو يا أو ميغورات أو ٙنال شٍ ميماث أو مسيجل

 هغَر اعضتثمرون االرفا التام.

ممم ن ٍمممن • اؾممرٔ النيمممر ٍممن اعي مممؿ التنٖيممك ث  مممي امممكا الجممسهث تثممم أ الٚيممما اعاليممما  مممي الي ممور ممممن  مم ٢ مٍ

اٞت رأش اعممممما٢ الاصمممممتثمار  الٖرؽمممما عٚار ممممما وتٚيمممميإ ٙناٍمممممات الضمممممو٘  اصممممتراتيجيا مصمممممَارث مممممما صممممميمنح عممممر

اٞ ممذ مصممَار مناصممثا أم لا. مناصممثا ا  تممارل اا صممَار اعَروفمماث ثممإ اتعمماذ ٙممرار دا خممي   ٖضمم إ بغممأن ممما شذا 

 ليَم ه ا حتم  ا تياراإ.

ما٢ التجاريا و مواما ممن  م ٢ • َات اعثيَات هي الَمود الٖٚر  ل نا ٍمي١. يٚ ط مي اؼ و مٍ شن توٙ

ممممما همممممي  َمممممات اعثيَمممممات دا مل َمممممات اعثيَمممممات مَيمممممار النٖٚمممممات ومرةممممماح والنممممممو. صمممممت٠ون توٙ اعثيَممممماتث وتحممممم د توٙ

ام أ ر .ا جمو  ام صتتتثُ ال نا مٚاا  الاصتع ام الَٖخيث ي ة شذا لإ تٚإ امجراه أ  أرٙ  ٍا مول  من مرٙ

ليحؾو٢ ٍخ  ٕ إ أوضح ليمضتثمرينث واكا او االقمثه ام ٔ ٞم  يم ؿ ل يم   نما ٍمم ث يجمب ٍخم  رواد 

ام اعثيَات شل  أجساه. اٍتمادا ٍخ  موارد ال   . ما٢ تٚضيإ أرٙ   مٍ

 ُت جىفُز خؼت العمل:ئظتراجُة -

شن ٕ إ  ٚال الٚول والقَٗ ل   منإضمي١ أممر م مإ االتأٝيم ث ولٟمن تح يم  اصمتراتيجيا تضميه القموه ٍخم  

ممم  مي مممؿ اصمممتراتيجيا وتنٖيمممك  نممما الَمممم  ٍخممم  مممما يجَممم   ممم١  مممي الضمممو٘ أممممر فمممرور  امممنٖط الٚممم ر. يؤٝ تٖوٙ

يٗ صتجكب الَمي  وتحإً ٍيي . ا وٝ لَ  مٖ وم ٍمي١ مٚن

ممممما ٍخممممم  اعممممموىٖحن المممممكين تنمممممو  تممممموىيٖ إ ومامممممإ ممممممن ذلممممم١ تحييممممم  "َمممممم هٙاٍممممم ل ال . يحتمممممو  امممممكا الٚضمممممإ أيقل

 اعنإضا:

أ( االيضممثا ليَ يمم  مممن ال بممراهث ٕمممن أو٢  إممكل اتؾمما٢ مثاعممر مممُ الَممم ه هممي مٚممر اعؤصضمما. لممكل١ث هَمم  نغممر 

مماث ٕ ممو يوضممح ممم   الاصممت ا ييويل َ ادث االضمماٍاتث ليتٖاٍمم  مممُ صمماٍات الَممم  ال اؽمما امم١  ممي اممكا الٚضممإ أمممرل

 ٍم  ١.

ا  مي امكا الٚضمإ. ويمٟمن الٚمو٢ شن إٔقم  مريٚما  ب( يجب أن ي٠ون اناٜ ٍ د من اعموىٖحن ال زممحن ليمغمارٝ

 لَرف ا هي ااصتع ام ج و٢ يحتو  ٍخ  أصما اإ واعناؽب ال   هغْيوااا وواجثاذاإ.

مُ أٍممال إ واع ينما مما٢ تح يم  موٙ وال ولما. لمكل١ يمٟمن لٚمراه  نما الَمم  أن يحٟمموا  ج( يجب ٍخم  رواد مٍ

ُ اليغالث صمواه تمإ تح يم ر بغم٠  اصمتراتيجيث أو ام  امو  مي متنماو٢ اعضم ايٟحن. يجمب  ٍخ  ا تيار تح ي  موٙ

حراا من   ٢ تٚ يإ الح ع والحٚا ٛ اعثجتاث مث  ايا ات الضينا الرصميا.  مجااا ٍخ  اكر مصئيا وّ
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مما د( اعنإضمما هممي ممما  لٚ يحممب اعضممتثمرون والثنمموٜ صممماٍ ث محمماولحن الحؾممو٢ ٍخمم  شجاامما مرفمميا: شذا ٝنممذ واث

ممما٢ أن ي٠و مموا واضممححن  ممي اممكا  ا مممن ٕٟرتمم١ث ٕيممماذا لممإ يٖٟممر ٕفامما أيمم  ٍخمم  مممم ٘؟ يجممب ٍخمم  رواد مٍ جمم ل

ما ال مم  يمٟممن أن ت٠ممون  مممرث مممن  مم ٢ شى مار تحييمم  تنإ مم   مننٚممي مٖؾم . انمماٜ الٟثحممر مممن مدوات اعَروٕ

 مٖي ل ليْاياث ٍخ  صجي  اعثا٢:

مممس • ا ٍخممم  اعنإضممماث ويجمممب مَالجممما  ٚمممال  SWOTيرٝ مممادرل ا وٙ ٍخممم   ٚمممال الٚمممول  مممي الَمممم  وال ممم  تجَيممم١ ممحمممزل

ُ الٖرؼ وذا ي  اعنإضحن.  القَٗ ورٕ

واعغممترينث والمم ا يحن الٚممو  ال مممط لثممورتر: تحييمم  التنممإط دا مم  الٚنمماٌث والٚمم رل التٖاوفمميا ليممموردين •

ث واعنتجات وال  مات الث ييا ال   ٙ  تح  مح  منتجات١.  ا حتميحن شل  الضو٘

مما٢ بغم٠  مثاعمر أو ّحمر مثاعمرث والتحييم  الضياسم  ث  PESTELت رش • ا جالات التاليما ال م  ٙم  تمؤثر ٍخم  مٍ

 ات الثي يا والٚا و ياوالَوام  الاٙتؾاديا والاجتماٍياث والتْحرات التٟنولوجياث والتأثحر 

 ملخص الؤداسة : 

حنث ويحم د اعموارد  يؾٗ ٙضإ مي مؿ مدارل  مي  نما ٍميم١ ٝيٖيما تنيميإ ٍميم١ث ويٚم م ميم اؼ اعغمارٝ

ال ارجيمما وحغممرح ٝيٖيمما شدارل الَممم . يمم ٍإ اممكا الٚضممإ جميممُ الثيا ممات ال مم  ٙمممذ اتقممميناا  ممي م٠ممان   ممر  ممي 

مممما االتٖؾممممي   نمممما الَممممم  اواصممممنا شى ممممار  بممممرل الٖر  ت١ يؾممممٗ اممممكا الجممممسه أيقل يممممٛ واعمممموارد ال مممم  تمممم ٍإ عممممرٝ

.  1ت٠اليٗ مغروٌ ٍمي١ وم ٖا٘ ال زم لث ه اعغروٌ

 الخؼت االإالُت: -

تتقمممن الجمم و  الاٙتؾمماديا ليمؤصضمما وفممرورل الالتممزام االاصممتثمار اعممالي و ٝممكل١ التيثممؤ ااعثيَممات عمم ل ثمم ث 

 الت ٕٚات النٚ يا و  نا اعواز ا لدؽو٢ و ال يون.صنوات مضتٚثييا والرةحيا و ٝكل١ 

 االإلاخم -

إٞمما الوثممما ٛ اعتَيٚمما اال نممما مثمم  الرصممما  ث ٙنمموات التوزحمممُ و الَٚممودث و  اتمممما مصممَار ممممن  تحمم د و توضمممح 

 2اعوردين و اعنإضحن.

 

                                                 
1
 Riad mohammed lebrague, creating an enterprise BUSINESS PLAN for a paintball SME “Paintball big challenge”,  a dissertation submitted for a Master„s 

degree, University Amar telidji, Laghouat, 2017/2018, P:12-13-14-15 
2
 33عاٝرث مرجُ صثٛ ذٝررث ؼ يماد 
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 : الخؼت االإالُت  _. الىسشت العادظت6

 2024ما   09تاري  الورعا: • 

مما٢  يمرا  اميما الغمٛ اعمالي  و تَتبر ورعما ال نما اعاليما ممن أامإ الورعمات الت٠ويييما ال م   يم اما يافمنا مٍ

مممم ممممي اعغمممممارحُ و أٝثممممر  ٍييممممم  اعضممممتثمرون  ن ال ممممم ٔ مممممن شنغممممماه أ  مغممممروٌ امممممو تحٚيممممٛ مرةممممماح و دارت  سمممممما يرٝ

اإفمإا شلم  ٝيٖيما يضماب ميمرادات و تمإ موافيُ الورعا يو٢ أ واٌ الت٠اليٗ و ٝيٖيا تح يم اا و يضماذاا ا

 الورعا. أصاتكل موذج ص   و بضيه لي نا اعاليا من مرٔ  اٙتراح

 :  ىسشت. أهذاف ال1_6

 خ  : مضاٍ ل اعت٠و حن ٍالورعا او  ال  ٔ من اكر

 أو ما أ ٍخ  اع   النوي  صواه تي١ الاا أ ذات مج  الٚؾحر تح ي  الاا أ اعاليا عغارحَ إ  •

 ذا ٔ التحٟإ  ي اعحزا يا ا ح دل ليمغروٌ فثه و مراٙثا النٖٚات   •

 النوٌ من ا  امر  اكامجاذاا ووفُ ال نه لتٖاد  و  تح ي  ا  امر اعاليا ا حتميا   •

ثاه ال   تتحمي ا اعؤصضا و ميرادات ال   تحؾ  ٍيفاا   • ا جميُ مٍ  و يضاب مرةاح ا حٚٚا مَرٕ

 في الىسشت :  ءما حاأبشص 2_6

 أهىاع الخيالُف : 

أي  التؾييٖات الجضينا المك  يؾمنٗ اناٜ الَ ي  من التٚضيمات ال   تؾنٗ أ واٌ الت٠اليٗث و صنأ ك 

  :الت٠اليٗ شل

ات ال ممم  تيممم  ثااتممما بْمممك النيمممر ٍمممن مضمممتو  م تممماج أو تٚممم يإ ال  مممما ممممن  الت٠ممماليٗ الثااتممما• : همممي اعؾمممروٕ

 ممثيا ٍخ  ذل١ ميجار والرواتب والتأمحن.

: ٍخ  ٍٟط الت٠اليٗ الثااتا تتْحر الت٠ماليٗ اعتْحمرل ممُ مضمتو  م تماج. تغمم  امكر ت٠يٖما الت٠اليٗ اعتْحرل•

 اعواد ال ام والتْييٗ والنٚ .
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: تتَيٛ الت٠اليٗ اعثاعرل بغ٠   اؼ ام تاج منتت أو تٚ يإ   مما. تغمم  ت٠يٖما الَمالما ٠اليٗ اعثاعرلالت•

 وت٠يٖا اعواد و ٖٚات التؾييُ الَاما.

مما٢ الَامما ولٟمن لا الت٠اليٗ ّحر اعثاعرل• ات ٍامما تم ٍإ ٍمييمات مٍ : تَتبمر الت٠ماليٗ ّحمر اعثاعمرل مؾمروٕ

ات مداريا واعرإٛ ومٍ ن.يمٟن رةن ا مثاعرل امنتت   أو   ما مَينا. تغم  اكر اعؾروٕ

ا ٍن  ا تيار ا ي  ٍمن   مر. شااما ٙيمما  ت٠يٖا الٖرؽا• : تغحر شل  الٖوا   ا حتميا ال   يٖٚ اا الٖرد أو الغرٝ

 1ٕق  ا ي  تإ التعخي ٍن ث وتيَب دورا ياصما  ي اتعاذ الٚرارات.أ

 جدذًذ الأسباح و الخعائش : -

ا  اٞ مممذ الغمممرٝ مممما٢ث ٕممممن ٙا مممما مرةممماح وال ضممما ر همممي أدال اامممما لتح يممم  مممما شذا  ٍنممم ما يتَيمممٛ مممممر اممممدارل مٍ

مما أم تتٟثمم   ضمما ر. تت٠ممون ٙا ممما يضمماب الارةمماح وال ضمما ر مممن ٍمم ل ٍناؽممر م ممما تتَيممٛ اممميرادات  تحٚممٛ رةحل

اث ويتإ اصتع ام ا لتحيي  ا   ٢ ٕترل زم ومؾاريٗ الغرٝ  نيا مَينا.أداه الغرٝ

اث شذ هضماٍ   تَ  يضاب مرةاح وال ضا ر من أاإ اعٚاي ط ال   تضتع م لتح ي  أداه ويالا اعاليما    عمرٝ

ا وأنغمممن اا. ولقممممان الحؾمممو٢ ٍخممم   تممما ت دٙيٚممما  امممكا الحضممماب  مممي تح يممم  مرةممماح والنٖٚمممات ال اؽممما االغمممرٝ

 ام.وال ضا ر بَنايا وااتم وتٖؾييياث يجب شٍ اد يضاب الارةاح

 صيضيه القوه ٍخ  أاإ ال نوات ال   يجب اتثاٍ ا مٍ اد يضاب الارةاح وال ضا ر اٟٖاهل.

 :تح ي  الٖترل السمنيا•.

ات هَتبمممر ممممن الَواممممم  مصاصممميا ال ممم  تحمممم د  تح يممم  الٖتمممرل السمنيممما اعناصممممثا لحضممماب ؽممما ي مرةمممماح واعؾمممروٕ

ما٢ التجاريا. ين ح اتح ي  ٕترل زمنيا  اث مثم   جاح مٍ مَينا تتناصب مُ  وٌ اليغمال المك  تٚموم ام  الغمرٝ

ا   ٢ تي١  الٖترل. ٕؾ  الرةيُ أو الؾيٗ أو الضنا ... الَالياث وذل١ لتح ي  مداه اعالي ليغرٝ

 

 

                                                 
1
 https://www.wafeq.com/ar/%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%85- 

 77521على الساعة  22/20/7272م الإطلاع علٌه ٌوم ت
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 :  ت وين الجج ت•. 

ا بغممممم٠  َٕممممما٢ همممممي تممممم وين ويضممممماب جميمممممُ  ممممممن مممممممور مصاصممممميا ال ممممم  يجمممممب الٚيمممممام ذاممممما إدارل عمممممؤون الغمممممرٝ

 
ل
ات والنٖٚممممات ا ٙمممماث وذلمممم١ مممممن الث ايمممما وي ممممة لحيمممما شٍمممم اد يضمممماب الارةمممماح وال ضمممما ر. يجممممب أيقمممما اعؾممممروٕ

ا.  الحرؼ ٍخ  يًٖ جميُ الجج ت والوثما ٛ ال م  توضمح حجمإ مرةماح والنٖٚمات الناتجما ٍمن أنغمنا الغمرٝ

ات اممما  ممي ذ مٞم  اعَيومممات اعتَيٚمما االنٖٚممات واعؾممروٕ حممز ٍخمم  تمم وين  الغممراه واعؾمماريٗ  لمم١ ٕممواتحرييثغممي الترٝ

ذ حر الوٙ  والج   لايٚا. الغ رياث وذل١ لتوٕ

 ت وين ميرادات :•. 

اٞميااعؤصضايتإ ت وين ميرادات الناتجا ٕٚه ٍن أنغنا   . ييم يتإ ٍم  ج و٢ يحتو  ٍخ  تٖاؽي  

اٞميمما ٍممن ث يممتإ شٍمم اد جمم و٢ يحتممو  ٍخمم  اعؤصضمما بَمم  تمم وين ميممرادات الناتجمما ٕٚممه ٍممن أنغممنا تٖاؽممي  

يما اعنتجمات  م  اماث و وٍ ا وٍ يا الَمييات ال   تمذ امحن الغمرٝ ميرادات ا حٚٚاث وتوضح اكر التٖاؽي   وٍ

كل١ الٚيما اعاليا ل٠  شيراد. وال  مات ال   تإ تٚ يم اث  وٝ

اتث أو ميممرادات ويمٟممن تجميممُ ميممرادات  ممي الجمم و٢ انمماه ٍخمم  ٕئممات مَينمما مثمم  ميممرادات الناتجمما ٍممن اعثيَمم

 م ر . الناتجا ٍن ال  مات اعٚ ماث أو ميرادات

اث ٝممما يمٟممن  يمما الَمييممات ال مم  تمممذ دا مم  الغممرٝ مما مؾمم ر ميممرادات و وٍ وتضمماٍ  تيمم١ الٖئممات ٍخمم  ٕ ممإ أيقل

ا واتعاذ الٚرارات اعضتٚثييا اناهل ٍخ  ذل١  اصتع ام ا  ي تحيي  أداه الغرٝ

 :والخعائش الأسباح وكائمت الذخل كائمت بين الفشق 

ا هغممم٠  المممك  وال ضممما رث مرةممماح ٍنؾمممر  َممم  الممم   ث ٙا مممما ممممن جمممسهل ا هط ممما مؾممم رل  تتمحمممز. اعاليممما ليمَيوممممات اامل

 ٕفاما يمتإ لا وال ضما رث ومرةاح التجارل يضااات من اعأ وذل اعاليا واعَيومات ليثيا ات بَرف ا ال    ٙا ما

ات ميراداتث ٍناؽر أرتَا من الجسه...  اكا ويت٠ون . يضاايا ٍمييات أ   .ومرةاح وال ضا رث واعؾروٕ



 57/21آليات تطبيق قرار                                                                     الفصل الأول: 

 

 
60 

ممما وال ضممما ر الارةممماح يضممماب هَممم   الَمييمممات ممممن االَ يممم  الٚيمممام   لممم  ممممن يمممتإ ييمممم الٚا مممماث امممكر  مممي مٖتايل

ر. التجمممار   االيغمممال اعتَيٚممما وال ضممما ر مرةممماح مضمممتو   لتح يممم  ال زمممما الحضممماايا   تممما ت الحضممماب امممكا ويممموٕ

ميا ا  داه واضحا رٙ  .1الحٟيما اعاليا الٚرارات لاتعاذ م ما أدال هَتبر االتالي واو اعالي الغرٝ
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  77572عل. الساعة  22/20/7272م الإطلاع علٌه ٌوم ت
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 خلاصت الفصل : 

ممما٢ تضممااإ بغمم٠  ٝثحممر  ممي تممكلي  الؾممَوةات ال مم  تواجمم  يممامخي  شن ٍمييمما اعرإٚمما ال مم  تٚمم م ا يافممنات مٍ

ال اؽممماث و اؾممميْا أ مممر  ممممن عمممأن امممكر اعرإٚممما أن تٚيممم  معمممامر  مؤصضممماذاإم٠ٕمممار و النمممامححن  مممي شنغممماه 

ممما٢ و البممرامت الت ريجيمما الغمماميا لجميممُ ٍناؽممر  الٖغمم ث فممٗ شلمم  ذلمم١ الت٠وينممات ال مم  تٚمم م ا يافممنات مٍ

 او التنييميممم عاليمما و التضمممويٚيامالمممب جممماماي ميممإ اجميمممُ اعتنيثمممات احممر التٚنيمما  ليمغمممروٌ ٕهمم  ت٠مممون  مممي م 

 ضت  بَ  شنغا اا.مؤصتضيحر ال   تمٟن  من 
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 جمهُذ 

ما٢ امثااا ممر ل ليمغمروٌ ييمم هَٟمط مم   ج وتم  و يقممن ٍخم  أن مممور صتضمحر   هَ  معنه مٍ

مٞم  الجوا ممب اممما ٕيمم  تيمم١ الجوا ممب التنييميمما و  االنريٚمما ال ممحيحا ٕ ممو هَنممي رتيمما واضممحا و عمماميا تمممط 

نا مغممم روٌ تؾمممميإ و ش تممماج ممممراإ التضمممويٚيا و اعاليممما و ّحراممما ممممن الَناؽمممر ث ل مممكا شٍتمممم  ا  مممي دراصممما مغمممروٍ

نا ٍخممم   مممما٢ ال اؽممما امغمممروٍ . و يحتمممو  معنمممه مٍ ممأدال لتٚيممميإ امممكا اعغمممروٌ مٞ مممما٢  ٍ جمممي ٍخممم  معنمممه مٍ

 النٚال التاليا : 

 اعي ؿ التنٖيك  • 

 وؽٗ الَم  • 

 اعنتجات و ال  مات • 

 تحيي  الضو٘ • 

 ال نا التضويٚيا • 

 شدارل الَمييات • 

 مصتراتيجيا و التنٖيك • 

 اعي ؿ مدار  • 

 ال نا اعاليا • 
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I . : االإلخص الخىفُزي 

و ٍمممم ج الحممممرو٘ مممممن تٚريممممات الناتجمممما ٍممممن فممممْه الٖممممراظ اممممو ٍثممممارل مممممراإ لَمممم ج   BEFECTذ منممممتت "ايٖاٝمممم

 لدمٖمما٢ أوااإفممإا الحممرو٘ ال مم  تضممثلاا أعممَا الغمممط و شل اااممات الحٖاىممات صممواه ال رجمما مولمم  و الثا يمما 

 أيقا  حنو هَالع اكا اعراإ تٚريات اعضن لٟثار الضن

اٝمممذ"  - مدويممما الغمممث  ؽمممي لا يا و ال ممم  صمممتعتؿ  مممي ؽمممناٍا اعنمممتت مؾمممنُ ممممن ممممرٔ مؤصضمممتنا "ايوٕ

 الَنايا االجغرل و منتجات  اعرااإ

  BEFECTصبائً  -1

و اممكا  تيجمما الثٚمماه ٍخمم  مصممر  و الٟراسمم   عممم ل مٕممراد الممكين هَمما ون مممن تٚريممات فممْه الٖمممراظ :  -

 موييا و اكا ٙ  ي٠ون   تيجا إجراه ٍمييا جراييا أو م زما الضرير بضجب اعرـ 

: مثمممم  الحممممرو٘ مٕممممراد  الممممكين هَمممما ون مممممن الجممممروح الجضممممينا  و الحممممرو٘ مممممن ال رجمممما مولمممم  و الثا يمممما -

 اعجزليا و الجروح الجضينا 

 و اإ ٍرفا ليحرو٘  تيجا مثيَا ٍمي إ  و اعؾانُ : الَاميون  ي اعناا  -

 : الكين ٙ  هَا ون من تٚريات الجي  بضجب التٚ م  ي الَمر  ٝثار الضن -

 : ليثحم ٍن ٍ جات  للإل اااات الحٖاىات ل   ممٖا٢مم ات -

 : إصتع ام  ٝجسه من شصَإاذاإ موليا  اعضَٖون و اع تمون ااإصَإات موليا -

 علىماث العامت : االإ -2

 ( : معلىماث عامت عً االإششوع1حذوٌ سكم )

اٝذ اامع شصإ اعؤصضا    BIOFECT LABر ايوٕ

 +BEFECT / BEFECT شصإ اعنتت 

إ  233ٙضإ  الَنوان وال  –عارٌ ممحر ٍث  الٚادر  81ٙنَا رٙ وال –م ينا مّ  ولايا ّ 

 ؽناٍا اعنتجات التجميييا و الَنايا االجغرل  مجا٢ اليغال

 104207 رمس اليغال

 مؤصضا مؾْرل  وٌ اعؤصضا

 SARLمح ودل  مضؤوليامؤصضا ذات  ٚا ونيالؾنٗ ال

 مراإ لَ ج التٚريات و الحرو٘ و الجروح و مل اااات اعنتجات اعٚ ما 

 4 ٍ د اعوىٖحن

 االإصذس: مً ئعذاد الؼلبت 
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ل مم  ٙمم  تضممااإ  ممي  جايمم  و تحٚيممٛ مامم أ يتمحممز منتجنمما االَ يمم  مممن اعسايمما ا  الىةوواح الشئِعووُت:عىاموول  -3

 :اعرجول من  و تتمث   ي 

 منتت َٕا٢ ثمجربث و  من  -

 صَر مناصب  -

حر منتت مثياي  -  %100توٕ

 متَ د مصتَمالات  -

 ئحمالي االإخؼلباث: -4

 ئحمالي االإخؼلباث )دج((: 2حذوٌ سكم )

 552555128 االإخؼلباث )دج(ئحمالي 

 253375488 الأصىٌ ػىٍلت الأحل 

 1,064,378 الآلات

 1,050,000 تج حز اعٚر

 202,750 ٟتبتج حز اع

 20,360 مَ ات ا  بر 

 7295910 صىٌ كصيرة الأحل الأ 

 397,680 اعواد موليا 

 332,230 التْييٗ 

 251875730 جيالُف الؤهؼلاق 

 660,000 شيجار اعٚر 

 240,000 ت٠اليٗ التضويٛ 

 972,000 مجور 

 91,500 ت٠اليٗ تغْيييا أ ر  

 124,230 الت٠اليٗ الٚا و يا 

 100,000 ميتيامات 

 االإصذس: مً ئعذاد الؼلبت 
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II .وصف العمل : 

 وصف االإششوع : -1

امو ٍثمارل ٍمن ممراإ    و biofectأو٢ منتت يتإ شم ٙم   مي الضمو٘ ممن ممرٔ مؤصضمتنا  او  befectصي٠ون مراإ 

شلمممم  بَممممك م ممممواٌ مممممن مل اااممممات  ااإفممممإالَمممم ج تٚريممممات الٖممممراظ و الحممممرو٘ مممممن المممم رجتحن مولمممم  و الثا يمممما 

شلمممممم    biofect الحٖاىممممممات االيضممممممثا ليٟثممممممار و ممٖمممممما٢ و نضمممممما   ممممممي مؤصضممممممتنا  ارتمممممم اهاٞإل اااممممممات الناتجمممممما ٍممممممن 

شصمم ا أ الَ يمم  مممن عممرا ح السةمما ن بْممك النيممر ٍممن الَمممر أو التوجمم  و نضمم ا ٔ أيقمما  السةمما ن ذو التوجمم  

 الكين يحرؽون ٍخ  شٙتناه منتجات مثيَيا ا لا من الٟيميا يا و    bio-customersالنثياي 

ت :  -2  الشؤٍ

إٙاممما ثممورل  ممي مجمما٢ الؾممناٍات الؾممي لا يا ييممم  نمممح شلمم  ريممادل اممكا الضممو٘ اتٚمم يإ   biofectتضمما  ٍا يمما 

 منتجات ممحزل و مثتٟرل و تَسيس روح ما اٌ و تعٖيٛ الآلام الناش يو٢ الَالإ 

 الشظالت : -3

 ييال اعرف ة من أج  تحضحنميتزمون اتٚ يإ منتجات  منا و َٕالا 

 الأهذاف :  -4

خ   ي الجسا ر  يا مٍ  تحٚيٛ الحؾا الضوٙ

 الَ ي  من مصوا٘ مجنجيا  اص ا أالتوج  شل  الضو٘ الَالم  و -

 تحٚيٛ صياصا التنوحُ و اات٠ار و تؾييُ الَ ي  من اعنتجات -

 الوؽو٢ شل  منتجات مثيَيا و ٍقويا و ذات تأثحر ٍ جي إٔق  من اعنتجات الٟيميا يا -

 ئظتراجُةُت الخشوج : -5

ممما ايما نمما اممأن ٕٟرتنمما يمٟنامما أن تممر  النممور و تممنجح  ممي ىمم  ىممرؤ الضممو٘ شلا أ نمما ٙمم  وفممَنا بَممك ال نممه  رّ

اٞلتالي :   الث ييا  ي يالا لإ تضر ممور ٝما  نه ل ا و هي 
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 ئهخاج و صىاعت الفاصلين  : 

 ُ  أام ا :  اٍتثاراتٝث ي   يرا لَ ل ل كا اعغروٌ و شٍتثارر  ا تيار اوٙ

  ؽناٍا مراإ ايٖاٝذ مغاذاا لتي١ ال   صيضتَمي ا  ي الٖازلحن تتنيب معبر و تج حزات ؽناٍا 

  حتاج شل   ٖط الٟٖاهات و اعوارد الجغريا  

  و تتمثمم  ٕٚممه  مممي ت٠يٖمما اعممواد موليممما ت٠يٖمما م تٚمما٢ مممن ايٖاٝمممذ شلمم  ؽممناٍا الٖمممازلحن منعٖقمما

 إ تاج اكر م حرل 

  تماد ٍخ  يمٟننا أيقا نا مو٢  مٍ   ٖط ٙنوات التوزحُ ال   صنَتم اا  ي مغروٍ

  رل اعواد موليا ااإفإا شل  أصَاراا اعناصثا  وٕ

   أارزاما مادل أوليا  ي الَ ي  ممن الؾمناٍات الَ جيا هَتبر زيذ الٖازلحن   اصتع اماتااإفإا شل 

 و الممممم اا ات و مؽمممممماِ ؽمممممناٍا الثيضممممميحن  و ٝريممممممات الترميمممممب  ؽمممممناٍا مضتحقمممممرات التجميممممم 

ا من السةا ن  اص ا أمما يمٟننا من يضيت الو   عرا ت متنوٍ

 ماث الأظاظُت ئهخاج  :  Crème de base الىشٍ

الؾممممناٍات التجميييمممما و الَنايمممما  الورعممممات و اعغممممارحُ الؾممممْحرل  الٟممممريإ مصاسمممم   : اممممو ٝممممريإ يوجمممم   صممممحاب

يٚممممموم انيمممممب الٟمممممريإ  الا تثممممماراتو اممممم لا ممممممن اعمممممرور ٍخممممم  الَ يممممم  ممممممن اعرايممممم  ا  بريممممما و التحاليممممم  و االجغمممممرل 

و تممإ ش تيممارر ٝثمم ي   ٝيثمما اعممراد الحؾممو٢ ٍيفامما التر ليتحؾمم  ٍخمم  عنتجتمم  مصاسمم   ثممإ يقمميٗ اعممادل الَٖالمما 

 للإٍتثارات التاليا :  

الَ يممممممم  ممممممممن الورعمممممممات الؾمممممممْحرل ال ممممممم  تيغمممممممه  مممممممي مجممممممما٢ الؾمممممممناٍات الغمممممممث  الؾمممممممي لا يا و الؾمممممممي لا يا و  •

الؾناٍات التجميييا و من أج  تٚيي  الت٠اليٗ تيجمأ شلم  شٙتنماه الٟمريإ مصاسم   و ممن ثمإ أفمإا بَمك اعمواد 

يثا اعراد الحؾو٢ ٍيفاا   و السيوت مصاصيا من أج  الوؽو٢ شل  الترٝ

ال مممم   حتاج مممما  ممممي  التثجيتمممماتتٚريثمممما  ٖممممط الآلات و  befect ممممي مغممممروٌ  الآلاتضممممثا لممممتلات ما حتاجمممم  مممممن االي• 

شلمم  ااإفممإا ّالثمما مممن اعمماه و ٍاممم  التثيممور او التٟثممٗ اممكر الٟريمممات مغممروٌ ش تمماج الٟممريإ مصاسمم   و يت٠ممون 

 سيوت مادل مرمثا ااإفإا شل  مادل دانيا ااإفإا شل   وٌ من أ واٌ ال

 مصتٖادل من  برل ال ثحر  ي اكا ا جا٢  •
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III .: المنتجات و الخدمات  

 ملذمت: 

هَمماني صممو٘  اعنتجممات الؾممي لا يا و اعممرااإ اعوج مما لَمم ج الحممرو٘ و التٚريممات و مل اااممات مممن ٍمم ل مغمماٞ  

راممما اؾمممٖا دا مممما ييمممم أن الَ يممم  ممممن اعمممرااإ و  أارزاممما مصمممَار اعرتَٖممما ل مممكا النممموٌ ممممن اعنتجمممات و ٍممم م توٕ

 يممممرا لممممثَك الٚممممرارات الح٠وميمممما ال مممم    مممماارتٖاٍالٟريمممممات يممممتإ شصممممتحرادااا مممممما يممممؤثر  ممممي صممممَراا و يتضممممجب  ممممي 

ر امممكر اعنتجمممات و  الاصمممتحرادعمم   ااا  مممي الضممااٛ و تمثيمممذ  مممي منممُ  مممإ  ارتٖمماٌممممما أد  شلمم   ممم رل تمموٕ أصمممَاراا ورّ

الٚممرارات ال مم  أدت شلمم  شٍممادل ٕممتح مصممتحراد شلا أن بَممك اعنتجممات لازالممذ تَمماني مممن ااتمم  اعغمماٞ  أممما االيضممثا 

تؾييَ ا محييما وجم  ا أن الَ يم  ممن اعنتجمات ا حييما ذات َٕاليما أٙم  مٚار ما ااعضمتوردل  ليمنتجات ال   يتإ

ما مما  إ وجود منتجات محييا ذات َٕاليما لاامأش ذاما شلم  أن أصمَاراا مرتَٖما  وٍ و اكا يضب أراه الؾيادلا ورّ

يثممما مثيَيممما و َٕالممما  مممي ٍممم ج التٚريمممات و الحمممرو  نا  مممي تنممموير ممممراإ ذو ترٝ ٘ و مل ااامممات و بضمممَر ل مممكا عمممرٍ

 مناصب .

 : االإىخةاث -1

يثمممما  يثمممما مولمممم  ترٝ يجتحن ث الترٝ ثممممات معتيممممٗ الَممممم ه ٙمنمممما اتنمممموير تممممرٝ تضممممتم   اٙتؾمممماديامممممن أجمممم  شعممممثاٌ رّ

يثمما الثا يمما ٕهمم   َٕالي امما مممن زيممذ الٖممازلحن  و هممي موج مما ليسةمما ن أصممحاب المم    القممَيٗ و ا حمم ود أممما الترٝ

يثمممممما مثيَيمممممما تضممممممتم  َٕالي امممممما  مممممممن زيمممممممذ السيتممممممون مصاسمممممم   و موج مممممما ليسةمممممما ن ذو التوجمممممم  النثيامممممممي  -bioترٝ

customers   

ايمممما مممممناإ و الحممممرو٘ مممممن المممم رجتحن اممممو ٍثممممارل ٍممممن مممممراإ لَمممم ج تٚر  : Befectاالإىووووخج الأوٌ  يممممات الٖممممراظ و الوٙ

مول  و الثا يا و مل اااات الناتجا ٍمن شرتم اه الحٖاىمات صمواه ليثمالْحن أو ممٖما٢ ااإفمإا َٕاليتم   مي شزالما 

يثمممما تت٠ممممون مممممن زيممممذ الٖممممازلحن  ااإفممممإا شلمممم  عمممممُ  befect ثممممار الحممممرو٘ و الجممممروح و النمممم اات و يممممأتي منممممتت  اترٝ

 ض  و أٝضي  الس ١ . الَ

ممممراـ الَ جيمممما مممممُ اعنممممتت الضممممالٗ  plus Befectالإىووووخج الثوووواوي ا : و اممممو ٍثممممارل أيقمممما ٍممممن مممممراإ و لمممم   ٖممممط مّ

يثمما ٝممما ذٝر مما صممااٚا و يت٠ممون اممكا اعنممتت مممن زيممذ السيتممون مصاسمم   ااإفممإا  الممكٝر و م ممت ٔ يمٟممن  ممي الترٝ
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% و ذو َٕاليما أٝثمر نضمجيا ممُ اعنمتت 100شل  عممُ الَضم  و أٝضمي  الس م١ و مما يمحمز ايٖاٝمذ ايموش أ م  مثيامي 

 مو٢ .

  Befect/Befect Plusصىس جىض  االإىخةين :  (1-2الشيل سكم )       

 :   الخغلُف -2

صمممإ االيضمممثا لد ثممموب أمممما  4× صمممإ  16اأبَممماد ّمممرام و  75 مممي أ ثممموب ذو صمممَا    befect / befect plusيمممأتي منمممتت 

   صإ  4.5× صإ  16.5تأتي اأبَاد الَيثا ال ارجيا 

 ٌ  تإ تؾميإ الَثول والتْييٗ االيو حن مايك ومزر٘     befect:  االإىخج الأو

ييممم يرمممس اممكا اليممون تممإ تؾممميإ الَثممول و التْييممٗ امماليو حن مامميك و م قممر    befect plus: االإىووخج الثوواوي 

 .اأن اعنتت مثياي م حر
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IV . العىق:جدلُل   

 الفئاث االإعتهذفت:  -1

: و اممكا  تيجمما الثٚمماه ٍخمم  مصممر  و الٟراسمم   عممم ل  مٕممراد الممكين هَمما ون مممن تٚريممات فممْه الٖمممراظ -

 موييا و اكا ٙ  ي٠ون   تيجا إجراه ٍمييا جراييا أو م زما الضرير بضجب اعرـ 

مثمممم  الحممممرو٘  مٕممممراد  الممممكين هَمممما ون مممممن الجممممروح الجضممممينا  و الحممممرو٘ مممممن ال رجمممما مولمممم  و الثا يمممما: -

 اعجزليا و الجروح الجضينا 

 : و اإ ٍرفا ليحرو٘  تيجا مثيَا ٍمي إ  اعناا  و اعؾانُالَاميون  ي  -

 : الكين ٙ  هَا ون من تٚريات الجي  بضجب التٚ م  ي الَمر  ٝثار الضن -

 : ليثحم ٍن ٍ جات  للإل اااات الحٖاىات ل   ممٖا٢مم ات -

 : إصتع ام  ٝجسه من شصَإاذاإ موليا اعضَٖون و اع تمون ااإصَإات موليا  -

 جدلُل مبُعاث االإىافعين : -2

اٞ ممممذ  ٚممممال  10بَمممم  ٙيامنمممما امتابَمممما مثيَممممات اعنإضممممحن  ممممي  مممموال و  مممما مممممن معتيممممٗ أ حمممماه ولايمممما مّ ايممممُ متٖرٙ

اٞلتالي:  النتا ت 

 :هلؼت البُع الأولى 

 ؽي ليا مَتز اوزيان • 

 عارٌ اعٚام مٚاا  متوصنا الر٘ الحاج اعٚر : • 

ان( : مبُعاث مىخةاث االإىافعين 3حذوٌ سكم )  في صُذلُت معت  بىصٍ

 )االوي ل(اعثيَات صنويا  )االوي ل( ريااعثيَات ع اعنتت 

Mebo 10 120 

Melaskare  30 360 

Conveen protect  25 300 

L'entiscia  45 540 

Biafiderm  60 720 

 االإصذس: مً ئعذاد الؼلبت
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 هلؼت البُع الثاهُت :

 زروقي ؽي ليا  •

   الاصتٚ ٢اعٚر : عارٌ  •

 صُذلُت صسوقي( : مبُعاث مىخةاث االإىافعين في 4حذوٌ سكم )

 )االوي ل(اعثيَات صنويا  )االوي ل(اعثيَات ع ريا  اعنتت 

Mebo  20 240 

Melaskare  50 600 

Conveen protect  20 240 

L'entiscia  55 670 

Biafiderm  85 1020 

 االإصذس: مً ئعذاد الؼلبت

 هلؼت البُع الثالثت :

 ؽي ليا مراد نضرين •

 الضنوس    جاعٚر : حي ار • 

ً 5حذوٌ سكم )  بشج العىىس ي –( : مبُعاث مىخةاث االإىافعين في صُذلُت مشاد وعشٍ

 )االوي ل(اعثيَات صنويا  )االوي ل(اعثيَات ع ريا  اعنتت 

Mebo 5 60 

Melaskare  / / 

Conveen protect  5 60 

L'entiscia  / / 

Biafiderm  30 360 

 االإصذس: مً ئعذاد الؼلبت
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 : هلؼت البُع الشابعت 

 ؽي ليا عرعإا  •

 حي الو ام اجا ب ثا ويا الجود  ايٚاصإ  •

 في صُذلُت شششافت( : مبُعاث مىخةاث االإىافعين 6حذوٌ سكم )

 )االوي ل(اعثيَات صنويا  )االوي ل(اعثيَات ع ريا  اعنتت 

Mebo  10 120 

Melaskare  25 300 

Conveen protect  30 360 

L'entiscia  35 420 

Biafiderm  70 840 

 االإصذس: مً ئعذاد الؼلبت

 : هلؼت البُع الخامعت 

 " مايا ٕارم"مح  ايُ اعواد الغث  الؾي لا يا االتجس ا • 

 الْرةيا  –اعٚر : عارٌ الامحر ٍث  الٚادر  •

 : مبُعاث مىخةاث االإىافعين في مدل "ماًا فاسم"( 7حذوٌ سكم )

 )االوي ل(اعثيَات صنويا  )االوي ل(اعثيَات ع ريا اعنتت 

Mebo 5 60 

Melaskare  10 120 

Conveen protect  5 60 

L'entiscia  5 60 

Biafiderm  25 300 

 االإصذس: مً ئعذاد الؼلبت
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 هلؼت البُع العادظت :

ي  " •  مح  ايُ اعواد الغث  الؾي لا يا " أوٝ

 CFAاجا ب  –اعٚر : الو ام   •

 ( : مبُعاث مىخةاث االإىافعين في مدل "أوهُذي"8حذوٌ سكم )

ا  االإىخج  ا  االإبُعاث شهشٍ  االإبُعاث ظىىٍ

Mebo / / 

Melaskare  10 120 

Conveen protect  / / 

L'entiscia  15 180 

Biafiderm  35 420 

 االإصذس: مً ئعذاد الؼلبت

 هلؼت البُع العابعت: 

 ؽي ليا عاو  "الراز "• 

 مٚاا  ثا ويا ممام الْسالي  –حي اعَمورل اعٚر :  •

 (: مبُعاث مىخةاث االإىافعين في صُذلُت شاوي 9)حذوٌ سكم 

ا  االإىخج  ا  االإبُعاث شهشٍ  االإبُعاث ظىىٍ

Mebo 5 60 

Melaskare  15 180 

Conveen protect  / / 

L'entiscia  10 120 

Biafiderm  40 480 

 االإصذس: مً ئعذاد الؼلبت
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 هلؼت البُع الثامىت:

 يويني شيمانؽي ليا • 

 الوايات الغماليا  -حي الضَادل اعٚر :  •

 ( : مبُعاث مىخةاث االإىافعين في صُذلُت خىٍؼي ئًمان10حذوٌ سكم )

ا  االإىخج  ا  االإبُعاث شهشٍ  االإبُعاث ظىىٍ

Mebo 5 60 

Melaskare  15 180 

Conveen protect  8 96 

L'entiscia  15 180 

Biafiderm  40 480 

 االإصذس: مً ئعذاد الؼلبت

 هلؼت البُع الخاظعت : 

 مؾنٖكصب  ؽي ليا او   •

 جويييا  05مٚاا  حي عارٌ محثوتي محمد اعٚر :  •

 ( : مبُعاث مىخةاث االإىافعين في صُذلُت بىظبي11حذوٌ سكم )

 )االوي ل(اعثيَات صنويا )االوي ل(اعثيَات ع ريا  اعنتت 

Mebo 5 60 

Melaskare  10 120 

Conveen protect  7 84 

L'entiscia  10 120 

Biafiderm  40 480 

 االإصذس: مً ئعذاد الؼلبت
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 هلؼت البُع العاششة: 

 ؽي ليا ٙوق   •

س الت ريب مٚاعارٌ ٍمار ثييجي الَنوان :   •   لي ٕاٌ اعقاد لينحرانا  مرٝ

 ( : مبُعاث مىخةاث االإىافعين في صُذلُت كىقى12حذوٌ سكم )

 )االوي ل(اعثيَات صنويا  )االوي ل(اعثيَات ع ريا  اعنتت 

Mebo 8 96 

Melaskare  6 72 

Conveen protect  / / 

L'entiscia  10 120 

Biafiderm  30 360 

 االإصذس: مً ئعذاد الؼلبت

 ملاخظاث خىٌ عملُت مخابعت مبُعاث االإىافعين :

ام  " منتت"ايإي رم االيضثا•  ٍخ  اااا مثيَمات امكا اعنمتت ث لا تعمؿ ا ٍيفاا و ال   تإ تججيي ا نال   تحؾيمرٙ

و ال مم  تٚمم م ٝثمم ي  ل ممكا م حممر أمثمما٢ " "ايإيمم رم" ٕٚممه امم  تعممؿ جميممُ اعنتجممات الجن ضمما عممراإ " ايممإحن" 

ٍيممممما أن مممممن مممممرٔ الؾمممميادلا و الثمممماتَحن  اٙترايمممماو لٟممممن منتت"ايإيمممم رم" اممممو مٝثممممر ايممممإي٠ور" ايممممولإحن" و " 

يثا اعنتجات الجن ضا عث  موي ل   ترٝ

ام هي تٚ يرات  • ام أ ر    ثاتَحن الؾيادلحنلي ي ؾيا  بَك مرٙ  :ٍخ  صجي  اعثا٢ تإ تٚريلاا و أرٙ

 وي ات ع ريا  8: تإ تح ي اا وي ات ع ريا  10وي ات شل   6اعثيَات من Meboالثيُ الثامنا : اعنتت   ٚنا

يمممالات عممم ر رمقمممان و ٕؾممم  الؾممميٗ  يمممرا لسيمممادل  مممي ٕتمممرات مَينممما :  نضمممجيا  اعثيَممماتيرتٖمممُ ٍممم د الويممم ات  •

 الحرارل و أعَا الغمط ال   تضثلاا و الحرو٘ و مل اااات  جروحالحرو٘ و مو٢ م ل شلتئام ال

  ٚنا الثيُ ي ٢ ٍخ  أ ا اعنتت لا ي    فمن اعنتجات ال   تجيَ ا الرمس ) / ( : • 
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 ال   تإ متابَ اا ( :) لَغر  ٚال ايُ  الإبُعاث اليلُت الإىخةاث االإىافعينا

 في عشش هلاغ بُع( : االإبُعاث اليلُت الإىخةاث االإىافعين 13حذوٌ سكم )

 )االوي ل(اعثيَات صنويا  )االوي ل(اعثيَات ع ريا  اعنتت

Mebo  73 876 

Melaskare  165 1980 

Conveen protect  100 1200 

L„entsicia 200 2400 

Biafiderm  425 5100 

 االإصذس: مً ئعذاد الؼلبت

 

 هلاغ بُع داخل مذًىت الأغىاغ ( : الىخذاث االإباعت للمىافعين في عشش 2-2الشيل )

  الأغواط مدٌنة داخل بٌع نماط عشر فً للمنافسٌن المباعة الوحدات

Mebo Melaskare Conveen L'entiscia Biafiderm
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( : الىخذاث االإباعت للمىافعين في عشش هلاغ بُع داخل مذًىت الأغىاغ3-2الشيل )
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V .ظتراجُةُت الدعىٍمئ : 

 الخؼت الدعىٍلُت: -1

ان نما ٍيفاما  نتنما التضمويٚيا ااإفمإا  ي اكا الجسه صيتنر٘ شل  ٝيٖيا التضويٛ عنتجنا و ما همي مصمط ال م  

 شل  الوصا   ال   صنتثَ ا من أج  زيادل الو ي بَ متنا التجاريا و الوؽو٢ شل  زةا ينا اعض ا ٕحن و ا حتميحن

 الدعىٍم الشامل : -1-1 

 مواُٙ التواؽ  الاجتما ي:

ممس ٍيفامما مممن   نتنمما التضممويٚيا و ممي التممرويت عنتجنمما تَتبممر مواٙممُ التواؽمم  الاجتممما ي مممن أاممإ الوصمما   ال مم   رٝ

مممس ٍخمممم  ثمممم ث  امممكا  يممممرا ليممم اما ٍمممم د رواد امممكر اعواٙممممُ و يمممرا لَمممم ل ٍواممممم  صممم تإ ذٝرامممما لايٚممما ٙرر مممما ان  رٝ

 مواُٙ رصميا الا وهي : ٕ ضثوٜ ث انضتْرام ث تيٟتوٜ .

مممممُ•  مممممُ اصمممممتَمالا  مممممي الجسا مممممر اٝثمممممر ممممممن ا  موٙ ممممأٝثر موٙ مٞ :هَتبر الٖ ضمممممثوٜ  مممممُ ٕ ضمممممثوٜ   مممممر و يثيمممممٓ ٍممممم د  موٙ

ُ  ي الجسا ر   مييون مضتع م 24.85مضتع موا اكا اعوٙ

ممممُ ٕ ضممممثو • مممأدال اصاصمممميا  Facebook ads manger وصممممنَتم  ٍخمممم ٜ صممممنٚوم اٖممممتح ؽممممٖحا ٍخمممم  موٙ  إنغمممماهمٞ

 يميتنا اٍلا  يا ٍخ  ٕ ضثوٜ

اؾمممٖحا ال ثمممول و بَممم  ٍ  مممات ممولممما ٍخممم  ٕ ضمممثوٜ تنٚيممم١ الممم  راامممه الغمممراه ٍخممم  الالٟترونمممي أو امممما هضممممة ش•

ٍمم د جمم  ٙييمم  مممن ال نمموات ي٠ممون السةممون ٙمم  ٙمم م ميممب الغممراه ثممإ تأٝيمم  النيثيمما بَمم  اتؾمما٢ االَميمم  مممرل 

 أ ر  

ممُ زيمممادل ٝثحممرل  ممي الضممنوات الا حممرل  مممي اوصممال الغممثاب ييممم ايممٓ ٍممم د جنضممتم• رام: هغمم   ٍمم د رواد اممكا اعوٙ

 ُ اٞ ذ الَام اعاف     2024مييون مضتع م صنا  40ث11مضتع مي اكا اعوٙ مييمون ٕ مو هَم  أدال  8,6بَ ما 

  ااما  ي  نتنا التضويٚيا

و٢ ا ٔ  نمح الي تحٚيٚ  ٍبر منؾا انضمتْرام ٙثم  زيمادل اعثيَمات امو زيمادل نغمر المو ي االَ مما التجاريما أ•

  واكا ٍن مريٛ وفُ  نا محتو  تت  إ مُ اكا ال  ٔ

يا يو٢   نغاه ٕي يوااتش•   ومحزاذاا  شصتَما٢ اعنتجات النثيَياوؽور توٍ
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يمٗ ش•  ويما يمو٢ الاصمثاب واعواٙمٗ ال م  تمؤد  الم  مؽمااا امالحرؤ والتٚريمات وٝ نغاه ٕي يواات وؽمور توٍ

ا انؾا ح وارعادات يو٢ شصتَما٢ منتت   Befectتؤثر ٍخ  جضإ اعريك متثوٍ

حر مضممايا لغممراه ٍخمم  •  الغممراه  اصممتمارلواممكا بَمم  ٍممرـ ٕيمم يو ٙؾممحر يممو٢ اعنممتت بَمم  ممم ه  Instagramتمموٕ

 )اعَيومات(

: لا ع١ ان بضاما تيٟتوٜ ومريٚا ٍرف  • عم رل  مي  توالتنثيٚاجَيت  من اٝثر اعواُٙ  تالٖي يوااتيٟتوٜ

ممُ تيٟتمموٜ و صيضمما  شلمم  التممرويت و التضممويٛ مممن  17الا حممرل ييممم هضممتع م أٝثممر مممن  الآو مما مييممون جسا ممر  موٙ

    ٢ تيٟتوٜ ٍن مريٛ شنغاه محتو  جكاب و شصتع ام مؽوات الغاتَا اعناصثا ل ويا ٍ متنا التجاريا

مممما ممممما • ممممُ تيٟتمممموٜ ٍخمممم  ٍممممرـ تجرةمممما الَميمممم  ييممممم ي٠ممممون محتممممو  مغمممماا   وٍ ممممس  ممممي موٙ عمممما يممممتإ نغممممرر ٍخمممم   رٝ

 انضتْرام

حممز ٍخممم  َٕاليممما  نغممر ٕيممم يواات ٙؾممحرل تَريٖيممما يمممو٢ منتجنمما وهمممي الحمممالات ال مم  هَالج ممما ومممما يت٠مممون ممممُ الترٝ

رـ تجرةا السةا ن مُ اعنتت. يثا وٍ  الترٝ

 التضويٛ ٍن مريٛ ؽناٌ ا حتو  واعؤثرين:

ممممن اعتممممابَحن المممكين يثٚمممون  ممممي  را امممإ. لممممكل١ وهمممي ٍمممن مريممممٛ الغمممراٝا ممممُ أيمممم  اعمممؤثرين ٕ مممإ يمتي٠ممممون الٟثحمممر 

ٍممن منتجاتنمما وإتعمماذ ٙممرار لغممرا  . واممكا ٍممن مريممٛ ؽممناٌ ا حتممو  النبمم  والؾممي لي   يمٟننمما جَي ممإ يتحمم ثون 

ثييممم يوجمم  بَمممك ؽممناٌ ا حتممو   اؽمممحن ذاممكا النمموٌ ممممن اعنتجمماتث ٍثممارل ٍمممن ؽمميادلا وةمماتَحن وؽمممي ليحن 

ارعممادات  ؾمما ح يممو٢ شصممتَما٢ الادويمما واعٟممم ت و صمميٚومون ايغممر  ييممم يٚومممون ايغممر محتممو  ٍثممارل ٍممن

  ٕي يواات شع اريا عنتجنا

 ُ  أو ؽٖحا ال ثول : شلٟترونيشنغاه موٙ

و يممتإ تحويمم  السةمما ن الممراّثحن  ممي شٙتنمماه منتجنمما مممن اعواٙممُ ملٟترو يمما ) ٕضمم ثوٜ ث شنضممتْرام ث تيٟتمموٜ ( شلمم  

َنممما شلٟترونمممي و لا يحتمممو  امممك مممُ ٍخممم  منتجنممما ٕٚمممه اممم  ٍخممم  منتجمممات أ مممر  يمٟننممما ايَ ممما  مممي متجر ممما موٙ ا اعوٙ

  من أج  تحٚيٛ ٍا  ات أ ر   ملٟتروني

 الدعىٍم االإباشش : 1-2

صؤ نضما  دا مما شلم  أن  ٠مون ٙمريثحن ممن السةمون ييمم صمن٠ون متواجم ين  مي أيم   ٚمال الثيمُ ليتَريمٗ أٝثمر 

  يحا من السةون ااعنتت و فمان شصتَمال  االنريٚا ال ح
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ج الدعىٍلي:  -2  االإضٍ

 لا ع١ ان اعسيت التضويٚي من أاإ مدوات ال   تضاٍ   ي اناه شصتراتيجيا تضويٚيا جي ل و َٕالا 

ثمات الَميم  ييمم هَتبمر ممراإ االإىخج :   2-1 ٛ مث أ شعثاٌ رّ  Befectؽممذ ال ؾا ؿ الَاما عنتجنا وٕ

ذو َٕاليممما ٍ جيممما جيممم ل و بضمممَر مناصمممب و امممكا يرؽممما منممما ٍخممم  تٚممم يإ ٙيمممما مٚااممم  صمممَر و يمممأتي ممممراإ 

befect  يجتمممم  ٍخمممم  زيممممذ الٖممممازلحن و  70ٍخممم  عمممم٠  أ ثمممموب بضممممَا ّممممرام و ايممممو حن معتيٖمممحن مزر٘ و تٚمممموم ترٝ

يجت  ٍخ  زيذ السيتون مصاس     م قر مثياي و تٚوم ترٝ

جتنا اعتثَممما  مممي ٍمييممما التضمممَحر همممي التضمممَحر ٍخممم  أصممماش الت٠يٖممما و امممكا لقممممان و شصمممتراتي: لدعوووعير ا 2-2

تْنيمممما الت٠مممماليٗ  ممممي اعٚاامممم   حممممرؼ ٍخمممم  تعٖمممميك الت٠مممماليٗ ٙمممم ر مم٠ممممان مممممن أجمممم  الوؽممممو٢ شلمممم  صممممَر 

 . عؤصضتنامناصب ليسةون و اامػ رةح مناصب 

اٞلآتي : أصَار اعنت•   جحن 

 +BEFECT/BEFECT( : أظعاس االإىخةاث 14حذوٌ سكم )

 )دج( صَر اعنتت  )دج( اامػ الرةح )دج( نتت ٠يٖا اعت اعنتت 

BEFECT  375 145 520 

BEFECT PLUS  585 205 790 

 االإصذس: مً ئعذاد الؼلبت

ج  2-3  التروٍ

مممممس ٍخممممم  وصممممما    و ممممممن أجممممم  توصممممميُ  نممممما٘ المممممو ي اممممماعنتت و شيؾممممما٢ رصمممممالتنا و ٙيمتممممما ليَميممممم  ٙرر ممممما أن  رٝ

مجتما ي ٍن مريٛ ؽنُ محتو  شرعاد  و تَريٖي اماعنتت و امكا  يمرا ليَم د ال ا م  عضمتع مي  التواؽ 

 و الحقور  ي جميُ   اكر اعواُٙ و صنحرؼ ٍخ  أن  ٠ون ٙريثحن من السةا ن و الرد ٍخ  ٞ  شصتٖضاراذاإ

ويا يو٢ شصتَما٢ الْاز و اعواٙ   اٞ يام التحض ضيا و التوٍ   ...الخاعَارـ و مي اث 
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ج  :  جيالُف الدعىٍم و التروٍ

ج15حذوٌ سكم )  ( : جيالُف الدعىٍم و التروٍ

 ر)دج(الضَ ٟمياال )دج(الضَر الوي و   الادال

META ads  /  / 50,000 

 50,000 / / ؽٖحا ال ثول 

 TikTok  / / 30,000شٍ  ات 

 100,000 / / ؽناٌ ا حتو  

 10,000 1000 10 اناٙات السيارل 

 2405000 / / )دج(الؤحمالي  االإبلع 

 االإصذس: مً ئعذاد الؼلبت

  ي الضنا ث امَ ٢ يميا شٍ  يا ل٠  صتا أع ر صنَتم  ٍخ  يميتحن شٍ   تحن *  

 االإيان :  2-4

اٞلآتي :   االيضثا لدماٝن ال   يتواج  ذاا اعنتت ٕه  

مممموال , تجمممار الجميممما ليمممممواد الؾمممي لا يا و الغممممث  ؽمممي لا يا : و •  امممما أ نمممما نضممم ا ٔ الضممممو٘ الج مممو  ) مّ

  الجيٖا ث ّردايا ( ٕضي٠ون تجار الجميا اإ اعوزٌ الاو٢ ليمنتت

ا ل كا  وٌ من اعنتجات• ُ مٝثر عيوٍ   الؾي ليات : و او اعوٙ

ممممإ ٙيمممما اممممكا النمممموٌ مممممن اعتمممماجر شلا أاامممما تَتبممممر م٠مممم متمممماجر ايممممُ اعممممواد الغممممث  الؾممممي لا • ان يا االتجس مممما : و رّ

  مناصب  ي ٍمييا التوزحُ

 Befectمتجر شلٟتروني : و صمنٚوم امنغماه متجمر شلٟترونمي ممن أجم  زيمادل ٍم د اعثيَمات و لمن ي٠مون ممراإ •

 ٘  ٕي  منتجات أ ر    او اعنتت الويي   ي اكا اعتجر ا  صتضو
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 : ئظتراجُةُت االإبُعاث

 و اٍتم  ا ٍخ  : 

 تجار الجميا و مح  ايُ اعواد الغث  ؽي لا يا يؾي ليات و الثيُ االجميا : ل •

 ملٟترونيالثيُ ٍن مريٛ اعتجر  •

 جىكعاث االإبُعاث : 

  BEFECTاعنتت مو٢ : 

 BEFECTجىكعاث مبُعاث االإىخج ( : 16حذوٌ سكم )

 )دج(االإبلغ الؤحمالي  )بالىخذة( الىمُت )دج(ظعش الىخذة  الأشهش 

 1405400 270 520 جا ٖي

 140,400 270 520 فُفشي 

 2185400 420 520 ماسط

ل  2185400 420 520 أفشٍ

 ,179,400 345 520 ماي 

 1925400 370 520 حىان

 1925400 370 520 حىٍلُت 

 2055400 395 520 أوث

 205,400 395 520 ظبخمبر 

 1665400 320 520 أهخىبش

 1405400 270 520 هىفمبر

 1405400 270 520 دٌعمبر 

ا   251395800 45115 520 )دج(االإبُعاث ظىىٍ

 االإصذس: مً ئعذاد الؼلبت
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  BEFECT PLUS:  اعنتت الثاني

 BEFECT PLUS( : جىكعاث مبُعاث االإىخج 17حذوٌ سكم )

 )دج(االإبلغ )بالىخذة(الىمُت )دج(ظعش  الىخذة الأشهش 

 1065650 135 790 حاهفي

 1065650 135 790 فُفشي 

 1585000 200 790 ماسط

ل  1585000 200 790 أفشٍ

 1385250 175 790 ماي 

 1505100 190 790 حىان

 1505100 190 790 حىٍلُت

 1585000 200 790 أوث

 1385250 175 790 ظبخمش

 1265400 160 790 اهخىبش

 1065650 135 790 هىفمبر

 1065650 135 790 دٌعمبر

ا   156035700 2030 790 )دج(االإبُعاث ظىىٍ

 االإصذس: مً ئعذاد الؼلبت

 : (  2029 لىئ  2025) مً جىكع االإبُعاث الإذة خمغ ظىىاث 

 ( 2029ئلى  2025االإبُعاث الإذة خمغ ظىىاث ) مً ( : جىكعاث 18حذوٌ سكم )

 2029 2028 2027 2026 2025 العىىاث

 %14.5 %13 %11.5 %10 /  وعبت الىمى

BEFECT  251395800 253535780 256245465 259655645 353955664 

BEFECT Plus 156035700 157645070 159665938 252225640 255445923 

 559405587 551885285 455915403 451175850 357435500 )دج(الؤحمالي 

 مً ئعذاد الؼلبت االإصذس:
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مٞمممم  ممممممن ولايممممما ٍمممممن مريمممممٛ شصممممم ا أ صمممممنَتم  ٍخممممم  شصمممممتراتيجيا التوصمممممُ بَممممم  الضمممممنا مولممممم   الضمممممو٘ ج ويممممما  مممممي 

والث الجيٖا ث و ّردايا   مّ

ا بالذًىاس الجضائشي 4-2الشيل )  ( : االإبُعاث االإخىكعت ظىىٍ

ٌ مد  :   Milestonesؼاث الىصى

 يحن صحر ٍمييا شنغاه مؤصضتنا نَتٚ  أااا ٖٙسات م ما تإ تحٚٚفاا و تضاٍ   ي  اعراي  ال   تمث  محنات الوؽو٢ 

 Milestones( : 19حذوٌ سكم )

خ البذاًت  المحؼت  خ النهاًت  جاسٍ  )دج(االإي اهُت  جاسٍ

تجممممممارب )يميمممممم١ فممممممإ  ثحممممممر ٝيميمممممماه الؾممممممي لا شلمممممم  الٖريممممممٛ 

 (صااٚا  ي مجا٢ الؾناٍا الؾي لا يا

04  /03  /2024 / 0.00 

 35350 07/06/2024 03/06/2024 شٍ اد النموذج مولي 

Test de la stérilité 

  ٚاول اعواد موليا ليتأٝ  من 

03/07/2024 04/07/2024 0.00 

Test de stabilité 

يثا ٍخ  اع   النوي    التأٝ  من ثثات الترٝ

04/07/2024 04/10/2024 0.00 

Test microbiologique 

التأٝمممممممممم  مممممممممممن ٍمممممممممم م وجممممممممممود صممممممممممموم أو اٟتحريمممممممممما ٙمممممممممم  تقممممممممممر 

 ااعضتع م

06/07/2024 07/07/2024 35000 

 6605000 31/12/2025 01/01/2025 متٖا٘ مُ ؽايب اعٚر 

 6665350   الؤحمالي)دج(

 االإصذس: مً ئعذاد الؼلبت

0

1000000

2000000

3000000

4000000

5000000

 7274سنة  7273سنة  7272سنة  7270سنة  7271سنة 

الجزائري بالدٌنار سنوٌا المتولعة المبٌعات  

BEFECT BEFECT+
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VII.ُةُت و  الخىفُز : الؤظتراج 

 :  ظاعاث العمل 1

اكُذ العمل( : 20حذوٌ سكم )  مى

يذ الَم  مع ر   ع ريا ٍ د صاٍات الَم    ي اليومٍ د صاٍات الَم   توٕ

 80 4 12:00 – 8:00 جا ٖي 

 80 4 12:00 – 8:00 ٕيٖر  

 70 3,5 10:00 – 6:30 مارش

 80 4 10:00 – 8:00 إٔري 

 70  3,5 10:00 – 6:30 ما 

 70 3,5 10:00 – 6:30 جوان 

 70 3,5 10:00 – 6:30 جويييا

 70 3,5 10:00 – 6:30 أوت

 80 4 10:00 – 6:30 صجتمبر

 80 4 12:00 – 8:00 أٝتوةر

مبر  80 4 12:00 – 8:00  وٕ

 80 4 12:00 – 8:00 دهضمبر 

 عووووووووووذد ظوووووووووواعاث العموووووووووول

 الؤحمالي العىىي 

/ / 910  

 الؼلبت االإصذس: مً ئعذاد

اٞ ممممذ •  ممممذ الممممك  تضممممتْرر ٍمييمممما م تمممماج و الٟميممممات اعممممراد ش تاج مممما مممممن أجمممم  تْنيمممما ياجمممما الضممممو٘   يممممرا ليوٙ

اٞ ي  4 –صاٍات 3,5صاٍات الَم  مااحن  ذ   يضب ما أ ال   تإ تضنحراا صاٍات امٍتثارر وٙ

يا  5أيام الَم  صت٠ون  •  يوم  ي الغ ر  20امَ ٢ أيام أصثوٍ
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 :  االإىظفينالعماٌ و  2

 ( : االإىظفين و االإهام21حذوٌ سكم )

 ٍ د الَما٢   اماع الوىيٖا

 1 و ا حاصثاتضيحر و تنييإ الَم   ضحر م

 ٝيمياه الؾي لا ثحر 

 

مممممممممممولاتوفمممممممممممُ و تنيممممممممممميإ  و  البروتوٞ

 معرأ ٍخ  الَم  ا  بر  

1 

و م تممممممممممماج مييممممممممممما ٍمممممممممممن ٍ مضمممممممممممؤو٢ ٍام  

 و التعسينالآلات تضيحر 

1 

مضممؤو٢ ٍممن التضممويٛ و الَ ٙممات 

 الَاما 

تضمممميحر ؽممممٖحات مواٙممممُ التواؽمممم  

الاجتممما ي و التواؽممم  مممُ الَمممم ه 

 ٝميا م تاج ...و تح ي  

1 

 4 / الَ د مجمالي ليَما٢ 

 

ممات ٕممراّ إ أ  أنه •  ي  ممي أوٙ قمماه ٕريممٛ الَممم  ي٠ممون الَممم  م تمماج تغممارٞ ون  ممي  االيضممثا ٍ  مٞم  الَممما٢ هغممارٞ

 ٍمييا م تاج و التعسين 

 :االإىكع  3

 علىماث عً مىكع الىسشت( : م22حذوٌ سكم )

إ  233ٙضإ   االإىكع    81ٙنَا رٙ

وال  –حي الْرةيا  – عارٌ  ممحر ٍث  الٚادر  ولايا مّ

 متر مرتُ 110.83 االإعاخت 

 الحالت 

 

 (  جس يا   ي  و ترميإ ٍمييا تجيضنا ) تحتاج شل  

 االإصذس: مً ئعذاد الؼلبت



 : ي
 
  BEFECTإعداد مخطط الأعمال                                                            الفصل الثان

 

 
87 

 ىسشت للالخلعُم االإعماسي ( : صىسة جىض  5-2الشيل )

 الىاحب اللُام بها : الؤصلاخاث 

 الىاحب اللُام بها صلاخاث( : الؤ 23حذوٌ سكم )

 الت٠يٖا )دج( اع ل  الَمييا 

 1105000 أيام  3 ترميإ اعنث  من أج  تحويي  شل  معبر 

م٠مان و تحوييم  شلم  ترميإ "ؽالون" و ٍمييا شفإا اعٚمابط الٟ رةا يما 

 تثجيذ الآلات و ٍمييا الا تاج

 1005000 أيام  4

 255000 يوم  2 من أج  تحويي  شل  معسن ٕؾ  اللاو ٍن مريٛ اناه ج ار 

ا شل  مٟتب   405000 يوم  1 و شٍادل ؽثاّ اا تحوي  الْرٕ

 2755000 / )دج( الترمُمالخيلفت الؤحمالُت لعملُت 

 االإصذس: مً ئعذاد الؼلبت
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 أظباب ئخخُاس االإىكع : 

 ش عٖاـ ت٠يٖا ميجار  -

ُ ممتاز و هضاٍ   ي ٍمييا التوزحُ  -  موٙ

 الٚ رل م تاجيا الحاليا مُ  تتناصبمضايا  -

تممماد ٍخمم  تمماري  ا ايمما اليغممال مممن صممنوات  5بَمم  •  و  الخىظووع اصممتراتيجي  هضممتيسم تْيحممر اعٚممر  اؽمما مممُ  مٍ

وووووع و  ٚممممم  اعٚمممممر شلممممم  أيممممم  منمممممامٛ مضمممممتٚث  و امممممكا  ن اعٚمممممر الحمممممالي لمممممن يتناصمممممب ممممممُ ٙممممم راتنا م تاجيممممما  الخىىَ

 اليغامات الؾناٍيا 

 :  االإىافعت -4

 : تحيي  اعنإضحن 

 منإضحن اإ مارز  ي اكا الٚناٌ و اإ : وج  ا  مط و ٍن  ٙيامنا اتحيي  الث ئا التضويٚيا 

 أبشص االإىافعين( : 24حذوٌ سكم )

ا اعنإضا   اعنتت اعنإط  الغرٝ

Julphar  Mebo 

Dermyline Melaskare 

Conveen protect  Coloplast  

Dermyline  L„entiscia 

SYMBIOSE 

Laboratorie 

Biafiderm 

 االإصذس: مً ئعذاد الؼلبت

  mebo by julpharاالإىافغ الأوٌ : 

فُت  :  لمحت حعشٍ

ميثممممو اممممو مممممراإ جيمممم   معؾممممؿ لَمممم ج الحممممرو٘ والجممممروح )تٚريممممات الٚمممم مث الجممممروح التولي يمممما والجراييمممماث 

 تغٚٚات الث  ث شلخ(.
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   75g 30g 15gتغٟي ت ٍثول ذات  3هَرـ مراإ ميثو ٍخ  

 Mebo( : أحجام و أظعاس االإىخج 25حذوٌ سكم )

 )دج(الضَر  الحجإ 

 1150 ّرام  15

 1900 ّرام 30

 4250 ّرام  75

 االإصذس: مً ئعذاد الؼلبت

مٞمم . الَنؾمممر اليغمممه  مممي ميثمممو امممو ا تممما MEBOمؽممم  الر   ممم   لمممم  : ميثمممو امممو ممممن أؽممم   ثممماتي مثيامممي ؽمممالح لد

ممما  مي مممما 0.25ص توصمممتحرو٢ اجرٍ ممماتي هضممممااإ  مممي ؽمممميا ا ال  يممما وٍ %ث واممممو صمممتحرو٢  ثمممماتي لممم  تممممأثحر ّمممكاتي ووٙ

 زيذ الضمضإ وعمُ الَض .بغ٠  صييإ. تت٠ون ٙاٍ ل اعراإ من 

ا   julpharتَريٗ بغرٝ

ا دوا يمما شماراتيما مٚرامما  ا جيٖممار ليؾمناٍات الؾمي لا يا"ث هممي عمرٝ ا ااصممإ "عمرٝ مما رصمميل ا جيٖمارث اعَروٕ عمرٝ

اٞت ال وا يما  مي  1980 ي رأش ال يماث مممارات الَرةيما اعتحم ل. تأصضمذ  مي ٍمام  وتَتبمر وايم ل ممن أٝبمر الغمر

ممما واصمممَا ممممن اعنتجمممات ال مممحيا امممما  مممي ذلممم ١ مدويممما الَامممما واعنتجمممات النثيممما اعننٚممماث ييمممم تيمممتت مجموٍ

 واعٟم ت الْكا يا. 

  Melaskare by Dermylineاالإىافغ الثاوي : 

فُت :   لمحت حعشٍ

لَمممم ج ٙممممروح الٖممممراظ لمممم   ميمممم اؼ مريخممممي الٖممممراظ او صمممميط الثممممو٢ الجممممروح  Melaskareهضممممتع م مممممراإ 

 النعريا 

يثا  :   الترٝ

 1Bامولوجيحن -اروةيحن ّيي٠و٢  -زيذ الاصاس   لي ساما  -زيذ القرو  -زيذ الضمضإ 

 : برا  



 : ي
 
  BEFECTإعداد مخطط الأعمال                                                            الفصل الثان

 

 
90 

 مجا٢ اليغال :منتوجات تجميييا و الَ ج الجغرل •

 الغ٠  الٚا وني عؤصضا • 

Dermyline LAB ,EURL•   مؤصضا ذات ي ؿ ويي  و ذات مضؤوليا مح ودل 

حن ولايا مييا  اعٚر :•  43250مننٚا اليغامات واد صوٙ

 :  Melaskareمريٚا التوزحُ 

تَتممم  ٍخممم  توزحممُ منتجاتممم  ٍخمم  تجمممار الجميمما وامممإ يٚوممممون اتْنيمما الضمممو٘ ٍخمم  تجمممار عممث  ممممواد ؽمممي لا يا و 

 الؾيادلا 

ر مي ص٠ار اةجإ ويي  أصَار الثيُ :   ّرام  75تتوٕ

 Melaskare( : أظعاس االإىخج 26حذوٌ سكم )

 الضَر اعوج  ليسةون م حر الضَر اعوج  الؾيادلا  صَر الجميا اعٚ ر 

 دج 1595  دج 1329 دج  1015

 االإصذس: مً ئعذاد الؼلبت

  Melaskare( : صىسة جىض  شيل االإىخج 6-2الشيل )
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  Conveen protect by Coloplastاالإىافغ الثالث : 

فُت :   لمحت حعشٍ

ماتي يحتمو  ٍخم  يماجس اي روليجيم   يحمم  الجغمرل  Coloplastمن  ٝريإ الحمايا اعقاد ل صتيٚاه  امو ٝمريإ وٙ

ايما ممن معمامر تٚريمات الٖمراظ ويحمارب ذاميت الجيم  والايممرار  ت اهات ال ارجيا. يوص ة اتنثيٚ  ليوٙ من اٍلا

 و الايت٠اٜ 

 جرامث  100حجإ الَثول  

لضممو٘ الجسا ممر  اعضممتٚنب ث مممن ٙثمم  ا2019ث ال مم  امم أت  ممي ٍممام ٞولوة صممذتممإ ٕممتح مؤصضمما  التوزحممُ وإ تمماج 

ممن أٝثممر مممن  ٍمن توزحممُ  مضممؤولااعؤصضمما  مي تٚضمميإ مدويما ومج ممسل النثيمما ومدويما واعنتجممات الؾمي لا يا . 

 مضتحقرات ؽي لا يا رصميا  4000

 جسا ر الوصه  118. الَنوان اعؤصضا ٝريإ ايٚاصإ 

س التوزحُ:  رأش جنات الحماماتث ٍحن اييانث الجسا ر   الَاؽما. مرٝ

 يتإ توزحُ اعنتت ٍن مريٛ تجار الجميا 
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  Conveen protect( : صىسة جىض  شيل االإىخج 7-2الشيل )

  L’entsicia by Dermylineاالإىخج الشابع : 

يمممتإ اصمممتع ام  َٝممم ج شعمممَا ي لحمممرو٘ ال رجممما مولممم   ا والثا ويممم مل اااممماتلَممم ج  Lenstisciaهضمممتع م ٝمممريإ 

 والثا ياث أو ّحراا من الجروح الجي يا ّحر اعؾااا.

يثا•  :  الترٝ

 زيذ زيتون اٟر -عمُ النح  مايك -ٝحو٢ داإ  -زيذ البرإحن  -زيذ اعضتٟا 

ووع أن اممكا اعنمممتت يؾممنُ ممممن اممكا اعنمممتت  ٖممط   ممع منمممتت "مي صمم٠ار" و اممكا هَمممود شلمم  : تضممي١ ٍمييممما توزحممُ الخىصَ

 مرٔ  ٖط ا  بر الك  ييتت " مي ص٠ار"

 الضَر : 

 L’entiscia( : أحجام و أظعاس االإىخج 27حذوٌ سكم )

 ّرام  75 ّرام  30 الحجإ

 1250  870 )دج(الضَر 

 االإصذس: مً ئعذاد الؼلبت
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 L’entisciaصىسة جىض  شيل االإىخج ( : 8-2الشيل )

  Biafiderm by SYMBIOSE Laboratorieاالإىخج الخامغ : 

ٝممريإ ايإيمم يرم مضممتحيب واقممي وم مم   هضممتع م  ممي ٍمم ج الحممرو٘ والجممروح الضممنحيا والايمممرار لَمم ج يممرو٘ 

ما لَم ج ال رجا مول  والثا يا اما  ي ذل١ يرو٘ الغممط وال ااامات الجيم  الناجمما ٍمن الغممط  هضمتع م  أيقل

 الجروح الضنحيا وال  وظ والٚروح ث اما  ي ذل١ تٚريات القْه.

يثا  : الترٝ

 يمك الضيتري١-الجيضرين.-اعاه النٚيا-زيذ الٖازلحن. -عمُ البرإحن -الثارإحن الضا  

 الضَر : 

   دج 245ّرام بضَر 50  لٍثو  

يا ممتمممازل ايمممإحن"لٟمممريإ أيممم  اعنتجمممات الجن ضممما  "ايإيممم رم"هَتبمممر منمممتت  ممان يحيمممك احؾممما صممموٙ مٞ  مممي " المممك  

ممن  مامرز  رم" امو الضو٘ الجسا ر  و لٟمن  مي الآو ما أؽمثح امكا اعنمتت مٖٚمود  مي الضمو٘ اذا أؽمثح ٝمريإ "ايإيم

 .ليٟريإ مؽخي الجن ضا  احن اعنتجات
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  Biafiderm( : ؽورل توضح ع٠  اعنتت 9-2الغ٠  )

 :  مىخةاث االإىافعين جدلُل هلاغ طعف و كىة 

 جدلُل هلاغ كىة و طعف االإىافعين( : 28حذوٌ سكم )

 هلاغ الظعف  هلاغ اللىة  االإىخج 

Mebo  • منتت ذو َٕاليا ممتازل 

 صمَا جي ل  ي الضو٘  •

ااإفممإا شلمم  ّرفمم  الَ جممي هضمماٍ  ميثممو ٍخمم  • 

 منُ الن وب بَ  عٖاه الجروح و الحرو٘ 

 صَر مرتُٖ • 

 ممممي الضممممو٘ ااإفممممإا شلمممم  ٍمممم م منتممموج عممممث  مٖٚممممود  •

 تْنيا الضو٘ 

 يو٢ مريٛ توزحُ اعنتت  يالا من الْموـ •

Melaskare   • تا ت عٖاه صرحَا  

 جا جيامنتت مثياي و  الي من الآثار ال •

مناصب لجميُ أ واٌ الجغرل اما  مي ذلم١ الجغمرل • 

 الحضاصا 

 فَٗ التضويٛ مما يجَ  اعنتت ّحر مَرؤ • 

 يمايا ليجغرل بَ  الَ ج رلا يوٕ  •

اعنممممممممتت شصممممممممتع ام ليحٖمممممممماو ٍخمممممممم  النتمممممممما ت هضممممممممتيسم  •

 ام تيام ع   موي  

Conveen 

protect  

حر يمايا َٕالا •   ايت ليجغرل من الرموةا و ال توٕ

ٕ ممو َٕمما٢ ي ممة  ممي يالمما التَممر٘ أو مٚمماوم ليممماه  •

 الرموةا 

حر رايا ليجغمرل ممن مصمتَمالات مولم     • ممما توٕ

 ي  من الحاجا شل  شٍادل التنثيٛ اعٟرر يٚ

ضمممجب ٙممم  هممممما  ّحمممر مناصمممب لجميمممُ أ مممواٌ الجغمممرل  • 

 ليجغرل الحضاصا ذايجا 

 تأثحر محمود ٍخ  مل اااات الغ ي ل   •

و مي ر داإم  ممما ٙم  هضمجب يترٜ عَور االيسوجا   •

 ليثَكيالا من ٍ م الرايا 

L’entsicia   •ممموب • اعنمتت َ جي هضااإ اكا ااإفإا شل  الْرـ ال ٕفاممما االيضممممثا ٙممم  يتمممرٜ اعنمممتت تممممأثحرات ّحمممر مرّ
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 و تحضحن مي ر الجي  الجغرل يا  ي تج ي     

و يمتماز اٚموام ّحمر مناصب لجميمُ أ مواٌ الجغمرل  •

ر رايا  ي مصتَما٢  داإ  مما يوٕ

مناصمممممب مٚار ممممما اثممممماقي اعنتجمممممات  مممممي امممممكر صمممممَر  •

 الٖئا الَ جيا 

 

  صحاب الجغرل ال انيا 

لا يتوإممممممممممممٛ اعنممممممممممممتت مممممممممممممُ شصممممممممممممتَما٢ مضتحقممممممممممممرات • 

 التجمي  

 

Biafiderm   • صَر منعٖك 

ر •   ي أٍيب الؾي ليات و  ٚال الثيُ متوٕ

يٚتمممرح ٝثممم ي  لٟمممريإ ايمممإحن اعٖٚمممود  مممي الضممممو٘  •

 ياليا 

 و جٖمممأ  لممم  ٍممم ل  ثمممار جا جيممما مناممما الضمممجب  مممي ذاممميت •

 الجغرل 

ممممممممن يضاصممممممميا الجغمممممممرل يسيمممممم  شصمممممممتع ام ايإيممممممم رم  •

 تجار أعَا الغمط 

 مح ودل  ي الحالات اعتٚ ما   جَٕاليا   •

 االإصذس: مً ئعذاد الؼلبت

 SWOT   :( Befect / Befect Plus )جدلُل 

 SWOT( : جدلُل 29حذوٌ سكم )

 هلاغ الظعف  هلاغ اللىة 

يثا مجرةا و َٕالا •   ي ؽيْ اا اعجزليا ترٝ

 و  منا% مثيَيا 100م٠و ات •

 صَر مناصب مٚار ا ااعنإضحن•

متَ د مصتَمالات ييم هضتَم   ي ٍ جمات الحمرو٘ • 

الٖمراظ و من ال رجتحن مول  و الثا يا و تٚريات فمْه 

   مل اااات و الجروح

) منمتت ّحمر مَمرؤ  مي منتت لإ ينيٛ  ي الضمو٘ بَم  • 

 الضو٘ ( 

 شنَ ام  برل بَك أٍقاه الٖريٛ  ي اكا ا جا٢    •

ا ما   •  يتميا تحم  ت٠اليٗ ش ن ٘ ٝثحرل  وٍ

 ثالتهذًذا الفش  

تمممممماد ٍخممممم  شصمممممتراتيجيا التنوحمممممُ و  • منتجمممممات  ؽمممممناٍامٍ

ر معبر و ٙنوات التوزحمُ و تغماا    اؽاأ ر    ي ى  توٕ

ممممن  اييممما اعمممواد الَ يممم  ممممن اعنتجمممات الغمممث  ؽمممي لا يا 

 موليا و الٟٖاهات و الَمييات 

 (الجنوتي ) ولايات الجنوب ي الضو٘ التوصُ  اؽا  • 

لٚنمموات توزحممُ  امممت ٝ إوجممود منإضممحن ذو  بممرل و  • 

 و ٙ رات تضويٚيا و تمويييا أٝبر ٙويا 

 

 االإصذس: مً ئعذاد الؼلبت
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 ملاسهت االإىخج مع مىخةاث االإىافعين 

 الغراه ييم اٍتم  ا  ي مٚار تنا ٍخ  بَك اعَايحر ال   تؤثر  ي ٍمييا 

 ( : ملاسهت االإىخج مع االإىافعين خعب بعع االإعاًير30حذوٌ )

 عظىٍت االإىىهاث الخىفش في العىق  الفعالُت  )دج(بالخةضئت  الععش  االإىخج

BEFECT  

 

 %60 %90 %70 غشام(75دج)600-750

BEFECT PLUS  900-1150(75)100 %90 %90 غشام% 

Mebo 1150(15غشام) 

 (غشام30)1900

 (غشام75)4250

90% 10% 100% 

Melaskare 1595(75غشام) 100 %50 %80% 

Conveen protect  1450(50غشام) 60 %60 %70% 

L’entsicia 780(30شامغ ) 

 (غشام75)1250

70% 60% 100% 

Biafiderm  245(50غشام) 40 %90 %50% 

 الصذس: مً ئعذاد الؼلبت

 همىرج بىسجش لللىي العخت : 

 االإىافعت : •  

ممُ جيمم   ممي اممكا الضممو٘ و هَتبممر اممكا الضممو٘  عمم ل اعنإضمما  ممي الضممو٘ منعٖقمما مممما يتمميح لنمما ٕرؽمما أ ممك تموٙ

إ وجود منإضحن محييحن و    أجا بصو٘ ّحر مغثُ رّ

• : ً  االإشترً

 لْممممممرـ شصممممممتَما٢ اعنممممممتت و  ممممممي ىمممممم  مصممممممَار اعرتَٖمممممما  منعٖقمممممماالٚمممممول التٖاوفمممممميا ليمغممممممترين 
ل
مممممما ممممممما  يممممممرا  وٍ

 اعنإضحن 
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 خىاحض الذخىٌ :  •

ا مٖتويممما ليوإمممم ين الجممم د  يجممممب اعمممرور ٍخممم  بَممممك ال نممموات و اعرايممم  ال مممم  و لٟمممن هَتبمممر امممكا الضممممو٘ صممموٙ

 يٚٚنا بَق ا مضثٚا : 

يثا مجرةا  - َالاالترٝ    وٕ

يثا  -   ي ؽيْ اا التٚيي يا صمَا جي ل ليترٝ

 شجراهات الحؾو٢ ٍخ  اراهل م تراٌ الغروٌ  ي  -

قاه  ي مجا٢ الؾناٍا الؾي لا يا  -  ٖٝاهل ٕريٛ الَم  و  برل بَك مٍ

 مضتٚث  :  اتعاذااالَناؽر الواجب 

تماد ٍخ  شصتراتيجيا الت -  نوحُالتوصُ و اٍلا

 الحؾو٢ ٍخ  التٟنولوجيات الح يثا  ي اكر الؾناٍا الضاي  حو -

  ال  و٢ شل  أصوا٘ ج ي ل  -

 االإىسدًً :  •

• •     الٚمممم رل التٖاوفمممميا ليممممموردين منعٖقمممما  يممممرا لتَمممم د مؾممممادر الحؾممممو٢ ٍخمممم  اعممممواد موليمممما و التج حممممزات 

 الإىخةاث البذًلت :ا•

ر الٟثحر من اعنتجات الث ييا   مناا : تتوٕ

 ال ينات ذات التحقحر اعجزلي  -

 فمادات ٍ ج الحرو٘  -

 القمادات الْروا يا الغٖإا  -

 الحيويا ٍن مريٛ الحٚن لَ ج الحرو٘ و الجروح و التٚريات  تاعقادا -

و لٟممممن ت٠يٖممممما م تٚمممما٢ ممممممن اعممممراإ شلممممم  اعنتجممممات الث ييممممما ت٠يٖممممما ٍاليمممما بَمممممك ال مممم  ه ممممممما يحمممم  ممممممن ذا يممممم ات 

 اعنتجات الث ييا 
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 الذولت : • .

 ٙول ذا ي  منعٖقا 

ٖمممماهات القممممر  اٞلمممما مصممممتٖادل مممممن مٍ  3اعٚاولاتيمممما ) الومنيمممما لمممم ٍإ و تنميمممما يجيا ليمؤصضممممات اعؾممممْرل  ممممي شمممممار و

اٞت( ث و انمممممما يمٟممممممن الٚممممممو٢ اممممممأن ال ولمممممما ٍنؾممممممر مضمممممماٍ  و محٖممممممس  صممممممنوات شٍٖمممممماه مممممممن القممممممريثا ٍخمممممم  أرةمممممماح الغممممممر
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VI .داسة العملُاث :ئ 

 الآلاث و االإعذاث : -1

فُت عً الآلاث و العخاد( : 31حذوٌ سكم )  معلىماث حعشٍ

 الععش ) دج ( وظُفت الآلت  الآلت سكم الآلت 

01 BAIN MARIE PRECISTERM 200°C INOX 45L 

SELECTA® 

شذااممممما اعمممممواد موليممممما ٝغممممممُ 

 الَض  

3445000 

02 TANK MELANGEUR 500L يثا  2015680 مسج مواد الترٝ

03 REMPLISSEUSE SEMI AUTO UNE TETE 

100ML WANHE 

 845030 تَثئا م اا ب 

04 SOUDEUSE TUBE ULTRA SONIQUE SEMI 

AUTOMATIQUE CAPACITE 30 TUBES/MIN 

 2945118 تيحيإ م اا ب و شّ ٙ ا 

05 DATEUR JET D„ENCRE   مثاٍمما تمماري  م تمماج و تمماري

 ااايا الؾ ييا 

1265050 

06 Balance de précision kern   145500 معبر  محزان 

االإبلووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووغ 

 الؤحمالي 

/ / 150645378 

 االإصذس: مً ئعذاد الؼلبت
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ت :  -2  .الأدواث المخبرً

إ )  ( : مدوات ا  بريا 32ج و٢ رٙ

العووووووووووووووووووووووووووووووووووووعش  الأداة 

 الىخذوي 

 ) دج (االإبلغ  الىمُت 

Béchers gradué 250ml 900 1 900 

Béchers gradués 25ml  450 2 900 

Milieux de culture  190 2 380 

Mortieu et pilon 35500 1 35500 

Entonnoir 450 3 15350 

Thermomètre 45500 1 45500 

Spatules  180 3 560 

Ballons 250ml 2200 1 25200 

Boite de pétri 190 5 950 

Eprouvette gradué 500ml 35270 1 35270 

Cristallisoirs 500ml 25850 1 25850 

 205360 / / االإبلغ الؤحمالي 

 االإصذس: مً ئعذاد الؼلبت

 الؤهخاج :  عملُت  -3

 تمر ٍمييا م تاج بضتا مراي  أصاصيا و تتمث   ي: 

إ ° 60درجا يرارل تٚ ر بٍخ  نح  شذااا عمُ ال (1  01درجا مئويا و اكا ٍن مريٛ الآلا رٙ

مممإ  (2 يثممما  02 ٚممم  عممممُ النحممم  اعمممكاب شلممم  الآلممما رٙ ) زيمممذ السيتمممون/ زيمممذ و ممممن ثمممإ شفمممإا اممماقي ممممواد الترٝ

يثا اعراد الحؾو٢ شلفاا الٖازلحن + أٝضي  الس ١ ( و الٚيام بَمي  يا اعسج ليوؽو٢ شل  الترٝ

إ  (3 يثا يتإ  ٚي ا شل  الآلا رٙ  و الٚيام بَمييا تَثئا م اا ب  03بَ  الحؾو٢ ٍخ  الترٝ

إ  ٚ  م اا ب اعَثئا  (4  و من ثإ الٚيام بَمييا تيحيم ا و شّ ٙ ا  04شل  الآلا رٙ

 05م اا ب ٍن مريٛ الآلا خ  مثاٍا تاري  م تاج و تاري  ااايا الؾ ييا ٍ (5

 أ حرا يتإ وفُ م اا ب  ي الَيب ال اؽا ذاا ي ويا ليؾثح اعنتت جااسا ليتعسين و التوزحُ  (6
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 االإىاد الأولُت : -3

ذ الفاصلين( : 33حذوٌ سكم ) خىن و صٍ ذ الضٍ  الخيلفت العىىٍت الإادحي صٍ

 دج(االإبلغ ) )لتر(الىمُت  الععش الىخذوي  االإادة الأولُت 

 1205750  115 1050 زيذ السيتون 

 1465160 232 630 زيذ الٖازلحن 

 2665910 / / الؤحمالي)دج(

 شمع الععل و أهعُذ الضهً( : الخيلفت العىىٍت الإادحي 34حذوٌ سكم )

 االإبلغ الؤحمالي )دج( الىمُت )هغ( الععش الىخذوي  االإادة الأولُت 

 915000 70 1300 عمُ النح  

 395950 47 850 أٝضي  الس ١

 1305950 / / الؤحمالي)دج(

 الخغلُف :  -4

إ )  ( : الت٠يٖا الضنويا ليتْييٗ ) م اا ب و الَيب (35ج و٢ رٙ

 االإبلغ )دج( الىمُت  الععش الىخذوي  

 1485800 6200 24 الأهابِب 

 1835520 6200 29,6 العلب

 3325230 / / )دج(االإبلغ الؤحمالي 

 االإىسدًً:  

إ )  مَيومات ٍاما ٍن اعوردين( : 36ج و٢ رٙ

 االإىكع الؤلىترووي االإلش  االإىسد 

الآلاث و 

 االإعذاث 

EURL GROUZ 

TEX  

ولايمممما  –مننٚمممما ٍثممممان رمقممممان 

 مييا

http://wwww.eurlgrouztex.com 

 

معوووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووذاث 

 المخبر 

MAYA PHARM  ولايممممممممممما  –عمممممممممممارٌ ٍممممممممممممار ثييجمممممممممممي

وال   مّ

/ 

 /https://triplesafe.dz ولايا ااتنا  - ٚاوش  SARL Triplesafe جةهي  المخبر 

 

http://wwww.eurlgrouztex.com/
http://wwww.eurlgrouztex.com/
https://triplesafe.dz/
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خىن  ذ الضٍ  Huilerie NOUR صٍ

Laghouat  

يممممممممما  مننٚممممممممما اليغمممممممممامات الحرٕ

وال  –مريٛ ال نٛ   مّ

/ 

 / الجسا ر الَاؽما -صناولي MK GROUPE شمع الععل 

وووووذ الفووووواصلين  صٍ

و أهعوووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووُذ 

 الضهً 

EL FADHILA 

PARAPHARM 

وال  –حي الو ام   / ولايا مّ

 

مننٚممممما اليغمممممامات الؾمممممناٍيا  SOCOEMOD الأهابِب 

 صنيٗ  –

https://socoemod.com/ 

 

جةهيووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووو اث 

 مىخبُت

Pyramids 

bureatique  

 / الجسا ر الَاؽما  –ائر تو ا 

 ISBG imperie de لب الع

sud  

يمممما   –مننٚممما اليغمممامات الحرٕ

 ّردايا 

/ 

خووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووذماث 

 الدعىٍم 

SARL BEAN for 

Ads 

وال -حي اعَمورل   https://beanforads.com مّ

 

 االإصذس: مً ئعذاد الؼلبت

https://socoemod.com/
https://beanforads.com/
https://beanforads.com/
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VIII. االإلخص الؤداسي   

 الخىظُمي: الهُيل (1

 الهُيل الخىظُمي للمإظعت 10-2شيل سكم 

 

 

 

 

 

 أحىس االإىظفين :( 2

 أحىس االإىظفين( : 37حذوٌ سكم )

عوووووووووووووووذد ظووووووووووووووواعاث  العذد  االإىظف 

ا  العمل شهشٍ

الأحووووووووووووووووووش الشووووووووووووووووووهشي 

 )دج(

ا )دج(  الأحش ظىىٍ

 2405000 205000 80 1 مضحر

 3005000 255000 32 1  ثحر ٝيمياه الؾي لا 

 2165000 185000 80 1 ٍام  معتؿ  ي الآلات 

مضمممممممممممممؤو٢ ٍمممممممممممممن التضمممممممممممممويٛ و 

 الَ ٙات الَاما 

1 80 185000 2165000 

 9725000 / / / االإبلغ الؤحمالي 
 االإصذس: مً ئعذاد الؼلبت

 

 

 

 

 معير

 خبير 

م العلاكاث  معإوٌ عً حعىٍ
 العامت 

 عامل مخخص في الآلاث
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 جيالُف جةهي  االإلش  :( 3

 جيالُف جةهي  االإلش( : 38حذوٌ سكم )

 االإبلغ )دج( البُان

 2750000 رت٠اليٗ شٍادل ترميإ اعٚ

 3755000 تج حز ا  بر 

 205000 ا  بر  اتت٠يٖا تثجيذ تج حز 

 1255000 ( BTU 12000اتي ) مٟيٗ او 

 1605000 ث جا 

 150505000 )دج(االإبلغ الؤحمالي 

 االإصذس: مً ئعذاد الؼلبت

 جةهي  االإىخب ( جيالُف 4

 جيالُف جةهي  االإىخب( : 39حذوٌ سكم )

 )دج(االإبلغ  العذد  الععش  بُانال

) مىخوووب   جأثِوووث االإىخوووب 

ػاولوووووووووووووووووووووووووووووووووووت   خضاهوووووووووووووووووووووووووووووووووووت 

 معدىذاث( 

755500 01 755500 

 135800 03 45600 هشاس ي

 625000 01 625000 خاظىب 

 455000 01 455000 ابعت ػ

 55800 01 55800 مؼفئت 

 A4  650 01 650سق و 

 2025750 / / االإبلغ الؤحمالي 

 االإصذس: مً ئعذاد الؼلبت
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 هشاء االإلش : جيالُف ( 5

 جيالُف هشاء االإلش( : 40حذوٌ سكم )

ا   جيلفوووووووووووت الؤًةووووووووووواس شوووووووووووهشٍ

 )دج(

جيلفووووووووووت الؤًةووووووووووواس ظوووووووووووىىٍا  عذد الأشهش 

 )دج(

 6605000 12 555000 هشاء االإلش 

 االإصذس: مً ئعادا الؼلبت

 ( جيالُف حشغُلُت أخشي 6

 ( : جيالُف حشغُلُت أخشي 41حذوٌ سكم )

 دج(الععش ) البُان

 325000 فىاجير الىهشباء و الغاص 

 55000 فىاجير االإاء 

 245500 فىاجير  الؤهترهذ و الهاجف 

 305000 جيالُف أخشي 

 915500 االإبلغ الؤحمالي 

 االإصذس: مً ئعذاد الؼلبت
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IX .: الخؼت االإالُت 

 الخيالُف اليلُت :  -1

 مةمىع الخيالُف اليلُت( : 42حذوٌ )

 2029 2028 2027 2026 2025 البُان 

 /           /           /              /              150645378 الآلاث

ت  /           /              /                /              205360 الأدواث المخبرً

 /            /              /                /               150505000 جةهي  االإلش

 /             /              /                /                2025750 جةهي  االإىخب

 115500 11,500 11,500 11,500 1245230 الخيالُف اللاهىهُت 

 6315367 5515412 4875975 4375646 3975860 االإىاد الأولُت 

 4505240 3935692 3485400 3125488 2845080 الخغلُف

 3805000 3405000 3005000 270,000 2405000 الدعىٍم 

 6605000 6605000 6605000 6605000 6605000 هشاء االإلش 

 9725000 9725000 9725000 9725000 9725000 الأحىس 

 2005000 1705000 1305000 1105000 915500 جيالُف أخشي 

 3,305,107 350985604 259095875 257735634 551075158 مةمىع الخيالُف 

 االإصذس: مً ئعذاد الؼلبت
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 :  الؤهخلان -2

 ( : خعاب مةمىع أكعاغ الؤهخلان43حذوٌ سكم )

 كعؽ الؤهخلان  معذٌ الؤهخلان  ظعش الآلت  البُان

 515600 %15 3445000 الآلت الأولى 

 305252 %15 2015680 الآلت الثاهُت 

 44118 %15 2945118 الآلت الثالثت

 8930 %10 895300 معذاث االإىخب

 134900 /  مةمىع الأكعاغ 

 االإصذس: مً ئعذاد الؼلبت

 خعاب العىائذ :  -3

 المحللت( : العىائذ 44حذوٌ سكم )

 2029 2028 2027 2026 2025 البُان

 559405587 551885285 455915403 451175850 357435500 سكم الأعماٌ 

ووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووالُف  الخيو

 اليلُت 

551075158 257735634 259095875 350985604 3,305,107 

أكعوووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووواغ 

 الؤهخلان

1345900 1345900 1345900 1345900 1345900 

مإوهووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووواث 

الأخؼوووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووواس و 

 الؤخخُاػاث 

1005000 1505000 2005000 2505000 3005000 

 IBS (1,398,558) 150595316 153465628 1,704,781 252005580الشبذ كبل 

IBS %19 105000 2015270 2555859 3235908 4185110 

 IBS (154085558) 8585450 150905769 1،3805873 157825470الشبذ بعذ 

 االإصذس: مً ئعذاد الؼلبت
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 : الخذفلاث الىلذًت  -4

 الخذفلاث الىلذًت( : 45حذوٌ سكم )

 2029 2028 2027 2026 2025 البُان

 IBS (154085558) 8585450 150905769 1،3805873 157825470الشبذ بعذ 

أكعووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووواغ 

 الؤهخلان 

1345900 1345900 1345900 1345900 1345900 

مىؤهووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووواث 

الأخؼوووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووواس  و 

 اػاث الؤخخُ

1005000 1505000 2005000 2505000 3005000 

 252175370 157655773 154255669 151435350 (151735658) الخذفلاث 

 االإصذس: مً ئعذاد الؼلبت

 وعبت الشبذ مً سكم الأعماٌ  5-

 وعبت الشبذ مً سكم الأعماٌ( : 46حذوٌ سكم )

 االإصذس: مً ئعذاد الؼلبت

 

 

 

 2029 2028 2027 2026 2025 البُان

 559405587 551885285 455915403 451175850 357435500 سكم الأعماٌ 

 252005580 157045781 153465628 150595316 (153985558) الشبذ

وعبت الشبذ مً سكم 

 الأعماٌ

(37)% 25.72% 29.32% 32.85% 37.04% 
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 الشبذ الصافي لخمغ ظىىاث ( : 11-2)الشيل 
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 الفصل الثاوي  لاصتخ

و  ي  تام اكا الجسهث  ٠مون ٙم  ٍرفمنا معتيمٗ الجوا مب اعتَيٚما ااعغمروٌ ممن  م ٢ توفميح و تبريمر 

ممممما٢ث و تَتبممممر اممممكر ال نممممول ٝمرييمممما أولمممم  مممممن مرايمممم  تجضممممي   جميممممُ اعرايمممم  اعتثَمممما  ممممي شٍمممم اد معنممممه مٍ

اعغممممروٌ ٍخمممم  أرـ الواٙممممُ ييممممم تَتبممممر اممممكر ال راصمممما هممممي اعرجممممُ مو٢  ممممي ٍمييمممما تنثيممممٛ الَمخممممي ليمغممممروٌ  ممممي 

روٌ ٍخمم  أج ممسل المم ٍإ ـ اممكا اعغممش تيممار تٚيمميإ اليجنمماث و بَمم  ذلمم١ الٚيممام االتَمم ي ت ال زممما مممن أجمم  ٍممر 

 التموي  ل٠ي تؾثح اعغروٌ من مجرد ٕٟرل مجض ل ٍخ  الور٘ شل  مغروٌ ٙا إ اكات .و 
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ال ولمما مممن أجمم   اصممتح ث االٚمم  ياولنمما  ممي اممكر ال راصمما تضممييه القمموه ٍخمم  الوصمما   و البممرامت ال مم     

دٍممممإ الٚنمممماٌ اعؤصضمممماتي و الت ممممجيُ ٍخمممم  مامممم اٌ و مات٠ممممار و الٖٟممممر اعٚمممماولاتي ٍممممن مريممممٛ شنغمممماه يافممممنات 

مما٢ث ييمم عممميذ امكر ال راصما الَ يمم   مما٢ و اليجنما التيضميٚيا الومنيمما عتابَما مات٠مار و يافممنات مٍ مٍ

 ريجمممي جامَمممات و يممماميحن أ٠ٕمممار مغمممارحُ و أصمممحاب  مممي ت٠ممموين   شصممم اماتو  1275يمممو٢ الٚمممرار   ممممن اعٖممماايإ

ممما٢  ممي  مؤصضممات ااإفممإا شلمم  المم ور الممك  تيَثمم  اليجنمما التيضمميٚيا الومنيمما عتابَمما مات٠ممار و يافممنات مٍ

  تنٖيك البرامت اعضنرل

ممما٢ الممك  ٙمنمما امٍمم ادر تقمممن ٍمم ل جوا ممب منامما مممااو يتَيممٛ االجا ممب و  مممن ج مما أ ممر  معنممه مٍ

يتَيممٛ الجا ممب م تمماجي  وممما اممييممم ٙمنمما اتٚمم ير ياجيممات الضممو٘ مممن اعنممتت اعممراد ش تاجمم ث و منامما  التضممويٚي

تمممإ تح يممم  الآلات و الَتممماد و الَمييمممات م تاجيممما ال زمممما ااإفمممإا شلممم  الغمممٛ اعممماليث ييمممم تمممإ تح يممم  اعثمممالٓ و 

جا ممب مدار  و الٚمما وني تممإ تح يمم  ال زممما ليتمويمم  مممُ تح يمم  الَوا مم  و مجممموٌ الت٠مماليٗث و ٕيممما يعممؿ ال

. اعضؤولياتاعوارد الجغريا ال زما لث ه اعغروٌ و تح ي    و صينات ٞ  مرٔ

ٍمن ّحمراإ مممن أصمحاب اعغمارحُ امو درايم اإ االَ يمم   1275 ريجمي الجامَما و اعضممتٖي ين ممن الٚمرار  زمما يمحم 

مما٢ و امنغماه اعؤصضمات و التٚييم  ممن معمامر ٕغمي ا ممما يتميح ل مإ  من الجوا مب اعتَيٚما امٍم اد معنمه مٍ

 ٕرؼ  جاح أٝبر.

ممممما٢ عممممراإ ٍ جممممي توؽممممينا شلمممم  النتمممما ت مممممن  مممم ٢ ال راصمممما و النيريمممما و التنثيٚيمممما يممممو٢ شٍمممم اد معنممممه أٍو 

 :التاليا

ا أن انال١ ميب ٍخ  اعنتت•    صاٍ تنا ال نا التضويٚيا  ي مَرٕ

 • ٘ ا أ   امم٠ا نا ش تاج ٝميات مَتبرل تعني الحاجا  ي الضو   صاٍ تنا ال نا م تاجيا  ي مَرٕ
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نمممممما ٍممممممن مريممممممٛ ال نمممممما اعاليمممممما أن اعغممممممروٌ ٙاامممممم  ليتمويمممممم  و لا يتن•  يممممممب تمويمممممم  ٝثحممممممر ييممممممم ٙمممممم ر شجمممممممالي أدرٝ

 دج 5,225,128اعتنيثات ب

  و مىه : 

ا أن مغروٌ تؾميإ و ش تاج مراإ ٍ جي يحٚٛ أرةايا•  ما٢  ي مَرٕ   ٙ  صااإ معنه مٍ

  : الاظخيخاحاث

ما٢ و هي امثااا اويا ٝتاايا ليمغروٌ•  ما٢ أدال ج  ااما  ي ٍالإ مٍ   معنه مٍ

ممس الح٠وممما •  الجسا ريمما  ممي الآو مما م حممرل ٍخمم  ٍممالإ اعؤصضممات اعؾممْرل و اعتوصممناث و اعؤصضممات الناعممئا ترٝ

ثا الجسا ر  ي مواٝثا التحولات مٙتؾاديا اعَاؽرل   ٞوصييا ليناوـ ااإٙتؾاد و اكا ما يؤٝ  رّ

ما٢ الجامَيا  ي ٍمييا تَسيس الثحمم الَيمم  و تتميح ٕمرؼ لينيثما الم•  راّثحن  مي الم  و٢ تضااإ يافنات مٍ

ما٢   شل  مجا٢ مٍ

تَمماني اعممرااإ اعوج مما لَمم ج الحممرو٘ و التٚريممات مممن  ٚممؿ  ممي التوزحممُ  اؽمما اعضممتوردل منامماث ٕهمم  لا تْنممي • 

 ٘   ياجا الضو

  



 

 

 

 

 

 

 

 االإصادس و االإشاحع

 



 والمراجعقائمة المصادر 

 

 
115 

 أولا : الىخب 

 .2014محضن جاارث الاا اٌ  ي التضويٛ ث دار اليغر اعناهع ث ٍمان مردن ث • 

ث ٍمممانث 1محمممود جاصممإ الؾمممي ٍد  و ردينمما ٍثمممان التضممويٛ مصممتراتيجيث دار اعضممحرل لييغممر والتوزحممُث ل• 

 .2011مردنث 

مممما٢ اعتوصمممنا والؾممْحرلث دار وا ممم  لييغمممر ممماار محضمممن منؾممور الْمممالب ث شدارل و •  شصمممتراتيجيا منيمممات مٍ

 .2009والتوزحُث ٍمانث النثَا مول ث 

 ثاهُا : الشظائل الجامعُت 

يمما ال مم مات الضممياييا•  دراصمما يالمما ٕنمم ٘ السيمما يحن -ٕممؤاد يمماج ٍثمم  الٚممادرث "أاميمما اعممسيت التضممويٚي  ممي ترٙ

ن متنيثممات  يمم  عمم ادل اعاجضممتحرث ٍيمموم التجاريمماث ٕممرٌ تضممويٛث ام ينمما تيمضممان" ث مممكٝرل تعممرج تمم    فممم

 .2018جامَا اتي اٟر ايٚاي  تيمضانث

يٚمما   يجمماث دور أدوات التحييمم  مصممتراتيجي ليث ئمما  ممي تَسيممس اعحممزل التنإضمميا•  دراصمما مي ا يمما لَينمما مممن -ارٙ

ٝرل مٚ ممممما إصممممتٟما٢ متنيثممممات اعؤصضممممات الؾممممْحرل و اعتوصممممنا الؾممممناٍيا اممممالجنوب الغممممرقي ليجسا ممممرث مممممك

ياث  اٞديم ث جامَا ٙاؽ   مرةاحث ورٙ  .2020/2021ع ادل ال ٝتورار أ

اٞت التمممأمحن ٍخممم  مفمممرارث ممممكٝرل • مأدال ل يمممٛ اعحمممزل التنإضممميا لغممر مٞ معنمماظ شاتضمممامث التعنممميه مصمممتراتيجي 

 .2015مٚ ما ٝجسه من متنيثات  ي  ع ادل اعاج ضتحرث جامَا ٕريات ٍثاشث صنيٗث 

مممممٛ  مممممموذج الٚمممممو  ال ممممممط لثمممممورتر دراصممممما يالممممما •  شٝمممممرام ٙممممممر  و أمممممما٢ ٍثممممم  اللهث تحييممممم  اي٠ممممم  الؾمممممناٍا وٕ

ث  ممس الجمماماي ٍثمم  الحٖمميً اوالؾممؤ الؾممناٍا ال وا يمما  ممي الجسا ممرث مممكٝرل مٟميمما لنيمم  عمم ادل اعاصممترث اعرٝ

 .2018/2019ميياث 

ؤصضمممات الجسا ريممما دراصممما يالممما اعؤصضممما الومنيممما ليمممرزم أممممحن مسيمممانيث متنيثمممات انممماه اعحمممزل التنإضممميا  مممي اع• 

 .2010/2011ث الجسا رث 3اعَ نيث  مكٝرل تن رج فمن متنيثات  ي  ع ادل اعاج ضتحرث جامَا الجسا ر 

اٞلممما الومنيممما لممم ٍإ و •   يمممماد عممماٝرث أٍممم اد معنمممه أٍمممما٢ تَييمممب و توفممم ب الثممميك الٟرتو يممما  مممي شممممار الو

ٚ مممممممممممممما ٝجمممممممممممممسه ممممممممممممممن متنيثمممممممممممممات  يممممممممممممم  عممممممممممممم ادل اعاصمممممممممممممترث جامَممممممممممممما  يقمممممممممممممرث تغمممممممممممممْي  الغمممممممممممممثابث ممممممممممممممكٝرل م

 .2015/2016بضٟرلث

نَيما ٙس ث شٍ اد معنه أٍما٢ ل٠و ي عوب نضاتي اولايا الواد ث  مكٝرل مٚ ما ٝجسه من متنيثمات  يم  •

 .2013/2014ع ادل اعاصترث جامَا محمد  يقرث بضٟرلث 
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 ثالثا : االإؼبىعاث 

 .2019/2020ث ٙاعاث 1945ما   08ي مٚياش مدارل مصتراتيجيا"ث جامَا موس ة اعا غاث "محافرات  • 

 شيمان يي رث  موذج الَم  التجار ث جامَا الٚؾيإث ا ون تاري  اليغر. •

ما٢ثجامَا أتي اٟر ايٚاي ث تيمضانث  • اه معنه مٍ  .2021/2022اراع  ارةار وٕ

 سابعا : االإلالاث

عٞليممما لتثممممحن  تممما ت الثحمممم الَيمممم   مممي الجسا مممر  مممي محمد صممممحر مَيثممما ث "تنميممما •  اعٚاولاتيممما  مممي الوصمممه الجممماماي 

ما٢ و ال راصات مٙتؾاديا ث الَ د 1275شمار الٚرار الوزار    .02" ث مجيا شدارل مٍ

مما٢"ث مج•  يما ؽا ي ٕتيحا و ايجي ليث "مؤصضمات التَيميإ الَمالي امالجسا ر و دوراما الم اٍإ للإات٠مار وريمادل مٍ

 .2024ث  01دراصات الَ د مٙتؾاد ث الَ د 

ممموال أ موذجممما"ث مجيممما •  مممما٢ اوااممما النالمممب  حمممو شنغممماه اعؤصضمممات جامَممما مّ أمممما٢ منمممابطث "يافمممنات مٍ

 .2023ث  01اعنت   لي راصات و ماحاث مٙتؾادياث الَ د 

ممما٢ الجامَيمما  ممي •    ت٠مموين و دٍممإ اعؤصضممات الناعممئا ٍثمم  الجييمم  مممرااهث "شفمماهات يممو٢ دور يافممنات مٍ

مممممما٢ جامَممممما تيارت"ثمجيممممما الضممممم م ليَيممممموم منضممممما يا و الاجتماٍيممممماث الَممممم د – ث 02دراصممممما يالممممما يافمممممنا مٍ

2022. 

ما٢  ي تنميا اعؤصضمات الناعمئا"ث •   ٍث  الجيي  مٚ مث  ولا ٍ  انيث مج وب احوص  ث "دور يافنات مٍ

 .2020ث 03دياث الَ ديوليات جامَا بغار  ي الَيوم مٙتؾا

عٞليما لم ٍإ وتنميما اعؤصضمات الناعمئا ممُ شعمارل لمثَك تجمارب يافمنات •     ما٢  اوٍ لا صارلث "يافنا مٍ

ما٢  ي الجسا ر"ث   .2021ث 04ث الَ د journal of management, organization and strategy JMOSمٍ

ممما٢  ممي الجسا ممر ممممر و التحمم يات" ث   ممور المم ين أيممم  يضممام المم ين و بَمم اظ النمماارث"واُٙ•   يافممنات مٍ

ث الَ د   .2022ث 01ا جيا الغاميا ليحٚو٘

امممن ٍممممار منممما٢ث ٍثممم  الجييممم  مٚممم مث ٍممم  اني  ولممماث "ايئمممات اعرإٚممما الجامَيممما و أامي اممما  مممي نغمممر الٖٟمممر •    

مممممممممممما٢ جامَممممممممممما بغمممممممممممار  موذجممممممممممما"ث  اعٚممممممممممماولاتي و  يمممممممممممٛ اعؤصضمممممممممممات الناعمممممممممممئا ث دار اعٚاولاتيممممممممممما و يافمممممممممممنا مٍ

Management and Social Perspectives 2023ث 2ث اث الَ د. 

ممما٢ تجممارب ٍاعيمما را مم ل مممُ معممارل شلمم  يالمما الجسا ممر" ث مجيمما •   يٚمماث "يافممنات مٍ ٝروعمما شيمممان و ؽممثاِ رٕ

 .2022ث 02اعاليا و مصوا٘ث الَ د 
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عٞليمما لمم ٍإ التج يمم •   مما٢  يمموم  ريميإ يضممحن ث  يممإ يافممنات مٍ التٟنولموجي"ث مجيمما الَيمموم الاٙتؾمماديا وٍ

يوم التضيحرث جامَا ٕريات ٍثاشث صنيٗث 02التضيحرث الَ د   .2003ث ٞييا الَيوم الاٙتؾاديا وٍ

ممما٢ ٝ ٍاممما عرإٚمما اعؤصضممات الناعممئا اممالجسا ر • دراصمما  –أصممماه اييَممما و ٝممروظ  ورالمم ينث "يافممنات مٍ

 .2020ث 03"ث الَ د يالا يافنا أٍما٢ جامَا مضييا 

ممما٢  مي دٍمإ اعؤصضمات الناعمئا •  يافمنا أٍمما٢ جامَمما -يوريما امن ٍنيما و ٍماد٢ ميماح ث "دور يافمنات مٍ

 .2022ث 02مضييا أ موذجا"ث مجيا الض م ليَيوم منضا يا و مجتماٍياث الَ د 

ممان ٍثممم  الحضمممحن اممماد  صمممييمانث" التٖٟحمممر الَٟ ممم   و ٍ •  مٞ مماىإ و ار مٞ ٙتممم  اا اممم أ التحٖحزيممما ٍخمممي محممممود 

اٞديميا ل   ميثات ال راصات الَييا"ث مجيا الَمي ث الَ د   .2023ث 01م

 مممي تممم رحط الَيممموم لتنميممما الٖٟمممر الَٟ ممم   و  SWOMاوسممم   محمد  جيمممب محمد مبمممروٜ ٍ  ممم ة "اصمممتع ام  مممموذج • 

 .2023ث 02لتراياث الَ د الحط الَيميا وةٚاه أثر التَيإ ل   م ب الؾٗ الثاني مٍ اد "ث مجيا ٞييا ا

لتنميممما م مممارات الٖٟمممر ماممم ا ي و  scamperأيمممم  ٍممممر أيمممم  محمدث "ٕاٍييممما اصمممتع ام شصمممتراتيجيا صممم٠امبر•  

التحؾمي  ال راسمم    مي مممادل الَيمموم لم   ت ميممك الؾمٗ الثمماني ااعميٟمما الَرةيما الضممَوديا"ث مجيما ٞييمما الترايمما 

 .2016ث 03لجامَا أصيولث الَ د 

 مممي اعؾمممارٔ التجاريممما الَاميممما  مممي   7P„sوةٟر  والممم  و مممول ث يجيممماث "مممم   تثإممم  ٍناؽمممر اعمممسيت التضمممويٚيأاممم•    

الجسا مممر ممممن وج ممما  يمممر مممم يرياا و موىٖفاممما: دراصممما مي ا يممما"ث مجيممما جامَممما الٚممم ش اعٖتويممماث الَممم د مو٢ث 

2015. 

اتعممماذ الٚمممرارات لممم   ٍمممم ه اعنممماٍإ  ٕ ممممة ؽممم ح ٕ ممممةث "دراصممما تمممأثحر ٍناؽمممر اعمممسيت التضمممويٚي ٍخممم  ٍمييممما• 

 .2020ث 07الضياصيا"ث مجيا ٞييا الضيايا و الٖن ٙا لجامَا اعنؾورلث الَ د

 سار  سي  الجن   و عريٗ صَ  جما٢ صييمان و محمد ٍثم  الَسيمس صمي  أيمم ث "أثمر ٍناؽمر اعمسيت التضمويٚي • 

 .2019ث 05و الٖناد٘ث الَ دالٖن قي  ي تحٚيٛ اعحزل التنإضيا"ث مجيا ٞييا الضيايا 

ممس  –ايممواد  حممرل أيمم م و معنممار  جي لمميث "اعممسيت التضممويٚي ليمؤصضممات التَييميمما ال اؽمما • دراصمما يالمما مرٝ

 .2022مم  ليكاٝرل و الحضاب الكاإ  ولايا تيارت"ث مكٝرل لني  ع ادل اعاصترث جامَا اان  ي ونث تيارتث 

 مممممي تنممممموير ايا مممممات الت٠ممممماليٗ لترعمممممي  ت٠ممممماليٗ  ٚممممم   PESTLE  ا ضمممممت  ممممممرول محمد ٍممممممر محمدث "اصمممممتع ام تحييممممم•

أجنممم ل  2030وتمممومحن التٟنولوجيممما ممممن  ممم ٢ مصمممتثمار اعغمممترٜ تحٚيٚممما  اممم أ  التنميممما اعضمممت اما مؾمممر ث

 .2023"ث مجيا ال راصات اعاليا و التجارياث الَ د الثانيث 2063إريٚيا .
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ر تحييممم  الٚمممو  التنإضممميا لثمممورتر ٍخممم  مداه مصمممتراتيجي ليمؤصضممما حجممماز  شصمممماٍي  و ٍثممم او   ممموا٢ث "أثممم• 

 .2015دراصا يالا مؤصضا اعناين الٟبر  ليجنوب بضٟرل"ث مجيا الثايم مٙتؾاد ث الَ د الثانيث 

أٞصمممميوب لتعنمممميه الممممنيإ •   محمد دروحممممػ دروحممممػ و الضممممي  ٍخممممي الضممممي ث " ممممموذج التنإضمممميا ال ماسمممم   لثممممورتر 

 .2020ث 01جيا مضتٚث  الترايا الَرةياث الَ د ثم“التَييميا 

ا ٞو مممممم ور • شليمممممماش صممممممالإث "التحييمممممم  التنإ مممممم   امصممممممتع ام النممممممموذج ال ماسمممممم   لثممممممورتر اممممممالتنثيٛ ٍخمممممم  عممممممرٝ

ريريت"ث مجيمممما الَيمممموم مٙتؾمممماديا و التجاريمممما و ٍيمممموم التضمممميحرث الَمممم د ث 15ليؾممممناٍات ملٟترو يمممما ابممممرج امممموٍ

2016. 

 االإلخلُاثخامعا :  االإإجمشاث و 

ما٢ دراصا مٚار ما تجرةما الجسا مر ممُ التجمارب مجنجيماث ميمام الَيميما ال وليما • مراد شصماٍي ث يافنات مٍ

 .2011ما   03/04/05الثا يا يو٢ اعٚاولاتياث أيام 

إٔريم   26شلياش ٙرارث معنه  موذج الَم  التجار ث مغروٌ محرٜ الثحم الَرتي مٖتوح اعؾم رث تمونطث •

2017. 

اكع الؤلىتروهُت   ظادظا : االإى

•https://www.startup-diplome1275.com/2024/05/1275.html?m=1 

•https://www.univ-ouargla.dz/index.php/fr/accueil/annonces/item/5453-1275.html 

•https://www.meemapps.com/term/ideation 

•https://www.investopedia.com/terms/i/ideation.asp 

•https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%81%D9%83%D9%

8A%D8%B1-%D8%A8%D8%B7%D8%B1%D9 

• https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%A5%D8%B7%D9%84%D8%A7%D9%82-

%D8%A7%D9%84 

 •https://portal.arid.my/ar-LY/Posts/Details/9fbc3a37-e69e-45e8-8e98-

88291e0b7ba4?t=%EF%82%AE%09%D8%A7%D8%B3%D8%AA% 

•https://expandcart.com/ar/24541-scamper-

%D9%88%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AE%D8%AF%D8%A7%D9%85%D9%87-

%D9%81%D9%8A-%D8%AA%D9%88%D9%84%D 

https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%A5%D8%B7%D9%84%D8%A7%D9%82-%D8%A7%D9%84
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%A5%D8%B7%D9%84%D8%A7%D9%82-%D8%A7%D9%84
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•https://mamoonalsabbagh.com %D8%A8%D8%B1%D9%86%D8%A7%D9%85%D8%AC-

%D8%B3%D9%83%D8%A7%D9%85%D8%A8%D8%B1 #. 

•https://thedecisionlab.com/reference-guide/philosophy/scamper 

•https://www.interaction-design.org/literature/article/learn-how-to-use-the-best-ideation-

methods-scamper 

•https://portal.arid.my/22778/Posts/Details 

•https://www.ida2at.com/value-proposition-canvas-your-tool-understanding-customer/ 

•https://riable.com/read/value-proposition-canvas/ar 

•https://www.asjp.cerist.dz/en/article/51906 

•https:www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https://manara.edu

.sy/downloads/files/1627913985_4.pdf&ved=2ahUKEwi8hYzl9viGAxUscfEDHQmPBbwQFno

ECCAQAQ&usg=AOvVaw10yCzba7sAKIltLGxLr02e 

•https://www.scribd.com/document/8421415/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B3%D8%B

9%D9%8A%D8%B1 

•https://www.scribd.com/presentation/672674347/ 

•https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https://irp.cdn-

website.com/4b03bd78/files/uploaded/ 

•https://hbrarabic.com/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%81%D8%A7%D9%87%D9%8A%D

9%85-

%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%A9/%D9%85%D8%

AE%D8%B7%D8 

•https://blog.growdose.com/2022/08/business-basis-successful- 

•https://www.wafeq.com/ar/%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%85- 

•https://sismatix.com/%D8%AD%D8%B3%D8%A7%D8%A8-%D8%A7%D9%84%D8%A7%/ 
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 ظابعا : االإشاحع الأحىبُت 

•Ennew Christine and Waite Nigel, (2007): Financial services marketing: an international guide 

to principals and practice, 1st Ed, Elsevier, Burlington, U.S.A.  

 • Kotler, P., & Keller, K. (2006). Marketing management, (12 ed.): Prentice Hall.  

•Riad Mohammed lebrague, creating an enterprise BUSINESS PLAN for a paintball SME 

“Paintball big challenge”,  a dissertation submitted for a Master„s degree, University Amar telidji, 

Laghouat, 2017/2018. 
   



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الملاحق  



 

 

 االإلاخم : 

 فاجىسة شيلُت للآلاث و االإعذاث :  •

 



 

 

 

تفاجىسة شيلُت ل  لأدواث المخبرً

 

 

 



 

 

 

 :المخبر  ثلخةهي افاجىسة شيلُت  •



 

 

 

 فاجىسة شيلُت لعملُت ئوشاء صفدت الهبىغ • 

 

 



 

 

  Tubesالأهابِب  كائمت أظعاس •

 



 

 

 

  Dermylineكائمت أظعاس االإىافغ • 

 

 

 



 

 

 

 صىس مً عملُت ئعذاد الىمىرج الأولي • 



 

 

 



 

 

 stérilité Test de la صىس مً عملُت ئحشاء  •

 


