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الحمد لله  وكفى والصلاة ربي وسلامو على نبيو المصطفى  
 وبعد:

و جل لأنو بفضلو ستشرق   بادئا ذي بدئ نشكر الله عز
شمس ىذه المذكرة لتغمر في أفق ميدنا و نورا و تشرح  

صدرينا و يشرفنا أن نتقدم  بما جاء في صدورنا، و إنو ليثلج  
 نا و خالص احتراماتنا إلى كل من:ر بجزيل شك

الذي لم يتوارى لحظة   " أحمد حجاج " *الأستاذ المشرف:
 عن مساعدتنا وتوجيينا.

في ق لوبنا    –*و إلى كل من ساعدنا ولو بكلمة طيبة  
 –نذكرىم  

  رارا      جزاكم الله                                 
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 الإهــــــــــداء
 بسم الله و الصلاة والسلام على رسول الله وعلى آلو وصحبو ومن                               

 والاه و بعد:                               

 وغابت عنك أشياءحفظت شيئا   ق ل من يدعي من العلم ف لسفة        

نسأل الله عز وجل أن نكون قد وفقنا في بحثنا العلمي البسيط ىذا  
أن    او يشرفن  اوالذي يمثل ثمرة مشوارنا الدراسي، الذي يسعدن

 يديو:ن

*إلى الذي ق ال تعالى فييما:" وأخفض ليما جناح الذل من الرحمة  
 وق ل ربي ارحميما كما ربياني صغيرا "  

لعطاء الذي زرع الأخلاق بداخلي  ...نبع االماس الذي لا ينكسر
 الأب الف اضل.علمني طرق الارتق اء ...  و 

*الزىرة التي لا تبذل...نبع الحنان... التي ساندتني و وقفت إلى  
التي    الأمجانبي حتى وصلت إلى ىذه المرحلة من التقدم و النجاح...

 تعجز الكلمات عن وصفيا.

 *إلى جميع الأىل و الأق ارب .                       

 "والزميلات،الزملاء،  الأساتذةالدراسي "  نافي مشوار   امن رافقن* إلى    

 *إلى كل من يقول لا إلو إلا الله محمد رسول الله.

ميهوبي ػلاء الدين -نبق مروان                         
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 ممخص الدراسة بالمغة العربية 

عمى مقروئية الصحؼ  الاجتماعيأثر شبكات التواصؿ  الكشؼ عف تيدؼ الدراسة إلى
استبياف لجمع المعمومات ، ولبموغ أىداؼ الدراسة قمنا بتصميـ استمارة يالإلكترونية في الوسط الطلبب

 اللبزمة للئجابة عمى التساؤلات التي احتوتيا الدراسة وفقا لما يمي:
 أسئمة فرعية خاصة بالبيانات العامة، لوصؼ العينة ومعرفة سماتيا. -
 المحور الأوؿ: الذي يتعمؽ بمواقع التواصؿ الاجتماعي واخترنا الموقع الأكثر استخداما وىو فيسبوؾ. -
 الثاني: الذي يتعمؽ بمقروئية الصحؼ الالكترونية.المحور  -

دراؾ ما ىو غامض، حيث تـ  كما اعتمدنا عمى أدوات مساعدة لجمع البيانات منيا الملبحظة لفيـ وا 
طالبا جامعيا مف كلب الجنسيف وبمختمؼ حالاتيـ الاجتماعية و حسب الوسط  23اختيار عينة عشوائية مف 

ئمة لتحميؿ النتائج. وقد الذي يسكنوف فيو، معتمديف في ذلؾ عمى المنيج الوصفي والأساليب الإحصائية الملب
 توصمت الدراسة إلى النتائج التالية:

 أىمية الصحؼ الالكترونية -

 و اندماجيا مع الصحؼ الالكترونية مع الطلبب الجامعييف شبكات التواصؿ الاجتماعي  -

  العزاب أكثر مف يستخدموف فيسبوؾ والصحؼ الالكترونية -

 التواصؿ الاجتماعي.لاستفادة مف البحث العممي عبر شبكات ا-

لثقة بالنفس والحرية في إبداء آراءىـ وتقبؿ آراء الآخريف مف خلبؿ المناقشات سواء عبر نوافذ الدردشة ا-
 واستطلبعات الرأي والتعميقات والتعميؽ عمى المواقع التفاعمية.

 .يساعد الجميور في المعرفة  وحب الاطلبع عمى احدث التطورات-

 .اممة لكافة مجريات المواضيع المتنوعة واليامةتواصؿ دائـ و تغطية ك-

 عبر الانترنت والتغطية الكاممة اليومية لآخر المستجدات المتنوعة و اليامة. ةالصحؼ الالكتروني يةؤ و قر م-
 الصحؼ الالكترونية، مواقع التواصؿ الاجتماعية، فيسبوؾ. الكممات المفتاحية9

 



 

 ممخص الدراسة بالمغة الفرنسية 

L'étude vise à révéler l'impact des réseaux sociaux sur la lisibilité des 

journaux électroniques dans la communauté étudiante, et pour atteindre les 

objectifs de l'étude, nous avons conçu un questionnaire pour collecter les 

informations nécessaires pour répondre aux questions contenues dans l'étude 

selon les éléments suivants: 

Nous nous sommes également appuyés sur des outils auxiliaires pour 

collecter des données, y compris l'observation, pour comprendre et 

comprendre ce qui est ambigu, comme un échantillon aléatoire de 23 

étudiants universitaires des deux sexes et leurs différents cas sociaux et selon 

le milieu dans lequel ils vivaient ont été choisis, en s'appuyant sur la méthode 

descriptive et les méthodes statistiques appropriées pour analyser les résultats. 

L'étude a atteint les résultats suivants: 

L'importance des journaux électroniques 

- Réseaux sociaux et leur intégration dans les journaux électroniques avec les 

étudiants universitaires 

Les célibataires sont plus que Facebook et les journaux en ligne 

- Profitez de la recherche scientifique à travers les réseaux sociaux. 

- Confiance en soi et liberté d'exprimer leurs opinions et d'accepter les 

opinions des autres à travers des discussions, que ce soit par le biais de 

fenêtres de chat, de sondages d'opinion, de commentaires et de commentaires 

sur des sites interactifs. 

- Aidez le public à connaître et à aimer être informé des derniers 

développements. 

- Communication constante et couverture complète de tous les événements de 

sujets divers et importants. 

Lisez les journaux en ligne en ligne et une couverture complète quotidienne 

des derniers développements variés et importants 

Mots clés: journaux électroniques, médias sociaux, Facebook 

 

 



 

 نجميزيةممخص الدراسة بالمغة الا 

The study aims to reveal the impact of social networks on the 

readability of electronic newspapers in the student community, and to 

achieve the goals of the study we designed a questionnaire to collect the 

information necessary to answer the questions contained in the study 

according to the following: 

Sub-questions related to general data to describe the sample and know 

its characteristics. 

- The first axis: which relates to social media and we chose the most used 

site, which is Facebook. 

- The second axis: which relates to the readability of electronic newspapers. 

We also relied on auxiliary tools to collect data, including observation, to 

understand and understand what is ambiguous, as a random sample of 23 

university students of both sexes and their different social cases and 

according to the medium in which they lived were chosen, relying on the 

descriptive approach and the appropriate statistical methods to analyze the 

results. The study reached the following results: 

The importance of electronic newspapers 

- Social networks and their integration with electronic newspapers with 

university students 

Singles are more than Facebook and online newspapers 

- Take advantage of scientific research through social networks. 

- Self-confidence and freedom to express their opinions and accept the 

opinions of others through discussions, whether through chat windows, 

opinion polls, comments and comments on interactive sites. 

- Help the audience know and love to be informed of the latest 

developments. 

- Constant communication and complete coverage of all events of diverse 

and important topics. 

Read online newspapers online and daily full coverage of the latest varied 

and important developments. 

Key words: electronic newspapers, social media, Facebook. 



 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 مقدمــة
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 : مقدمــة
لقد نجمت تغيرات جوىرية في التكنولوجيا حيث جعمت منيا محورا أساسيا في منظومة 
المجتمع، فيي اليوـ محور اقتصاد الكبار، فصارت العامؿ الأساسي لقياـ المجتمع المتطور، وقد 

الصحؼ الالكترونية حيث ساىمت ىذه أدى ظيور ىذه التكنولوجيا إلى ظيور إعلبـ جديد ألا وىو 
الصحافة عمى تقريب المشيد الإعلبمي إلى الجميور وىذا لخصائصو المتمثمة في سرعة الانتشار 
والوصوؿ إلى أكبر عدد مف القراء، ومف خلبؿ ىذه الثورة الالكترونية ظيرت أيضا مواقع التواصؿ 

مكانية  الاجتماعي التي ليا نفس الخصائص والسمات التي تربطيما ألا وىي سيولة التصفح وا 
القراءة والتعميؽ وسيولة الاطلبع عمى ما تقدمانو مف مواضيع مختمفة، كما أنيما يتيحاف العديد مف 
خدمات الأخرى كالنكز والإشارة إلى الموضوعات الأخرى والمواقع ذات الصمة و توفيرىما لأدوات 

ة لفيسبوؾ  استرجاع الأعداد السابقة لمصحؼ البحث في الموقع وأرشفة واسترجاع الصفحات بالنسب
الالكترونية حتى ولو مر عمى نشره عدة سنوات، ومشاىدة الأخبار ومواكبة الجديد في كؿ 

 المجالات مثؿ الأخبار الحية عف طريؽ البث المباشر و غيرىا مف الخصائص.
مقروئية الصحف  "أثر شبكات التواصل الإجتماعي عمىوانطلبقا مما سبؽ عنونا دراستنا بػػػ

حيث دراسة ميدانية عمى عينة من طلاب جامعة الأغواط"، -الإلكترونية في الوسط الطلابي
 قسمنا الدراسة إلى:

تطرقنا فيو إلى أىـ الأسباب الموضوعية والذاتية التي دفعتنا إلى اختيار  الفصل التمهيدي9 -
ىذا الموضوع والإشكالية المراد دراستيا تنتيي بتساؤؿ عاـ تتفرع عف ىذا التساؤؿ مجموعة مف 
التساؤلات الجزئية، وبعد البحث والملبحظة قمنا بصياغة فرضيات الدراسة مع تحديد المفاىيـ 

راسة، و ذكر أىمية وأىداؼ الدراسة وأىـ الصعوبات والعراقيؿ التي واجيتنا خلبؿ الخاصة بيذه الد
 دراستنا .

ثـ قسمنا الدراسة إلى بابيف رئيسييف الباب الأوؿ احتوى عمى الجانب النظري، الذي قسمناه إلى 
 ( تـ اختيارىا وفقا لمتطمبات الدراسة، بحيث تناولنا فيو:02فصميف )

فيو أولا إلى مفيوميا وأضأناه  حيث تطرقنا شبكات التواصؿ الاجتماعي""بػػػػ: عنوناهالفصل الأول  
بممحة عف نشأتيا و ذكرنا أنواع وخصائص ىذه الشبكات و تطرقنا إلى أكثرىا انتشارا  واستعمالا 

 ألا وىي شبكة فيسبوؾ. 



 

 ب 

 

صحؼ الالكترونية بعنواف:"الصحؼ الالكترونية" حيث تطرقنا فيو إلى تعريؼ ال الفصل الثانيجاء و  
و نشأتيا وخصائصيا و سماتيا  وأنواعيا، وأىـ الخدمات التي تقدميا ىذه الأخيرة دوف أف ننسى 

 ايجابياتيا.
الباب الثاني: احتوى عمى الدراسة الميدانية التي قمنا بيا مف أجؿ التحقؽ مف صحة الفرضيات، 

 حيث قسمناه إلى فصميف: 
الإجراءات المتبعة في الدراسة الميدانية أي الأسس المنيجية لمدراسة : تناولنا فيو أىـ الفصل الأول

الميدانية، حيث احتوت عمى مجالات الدراسة: المكانية، الزمانية،البشرية، مع تبياف مجتمع البحث 
والعينة، إضافة إلى المنيج المتبع في ىذه الدراسة وأداة جمع البيانات وأساليب تحميؿ البيانات 

 والنتائج.
احتوى عمى عرض وتحميؿ النتائج الخاصة بكؿ فرضية ومناقشة الفرضيات والخروج  لفصل الثاني9ا

 باستنتاج عاـ، ثـ خاتمة كانت ممخص لدراستنا، ثـ قائمة المراجع والمصادر، ثـ الممحؽ.
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 تمهيد9
 

فيو إشكالية سنتطرؽ في ىذا الفصؿ إلى عرض الإطار المنيجي لمدراسة حيث سنتناوؿ 
 الوسط في الإلكترونية الصحف مقروئية ىعم الإجتماعي التواصل شبكات أثر" الدراسة المعنونة بػػػ

وكذا أسباب اختيار الموضوع " )دراسة ميدانية عمى عينة من طلاب جامعة الأغواط( الطلابي
حيث تعريفيا لغة وأىداؼ الدراسة وأىميتيا ثـ تحديد المفاىيـ الخاصة المرتبطة بموضوعنا مف 

واصطلبحا ومف ثـ تعريفيا تعريفا إجرائيا مع التطرؽ لأىـ الدراسات السابقة المتقاطعة مع موضوع 
 .بحثنا
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 9الإشكالية .0

انفجارا لا مثيؿ لو في التاريخ و لعؿ شيدت طورا مذىلب و تطورت التكنولوجيات الحديثة ت
وسائؿ الاتصاؿ ىو تطور الانترنت ،ىذا الوسػيط أبرز مظاىر ىذا الانفجار وأعمقو أثرا في 

الاتصالي الذي لو طبيعة مختمفة عف غيره مف الوسائط الأخرى والتي يتعامؿ معيا الإنػساف بػشكؿ 
، وتعتبر الصحؼ محورا أساسيا في منظومة المجتمع اجعمت مني حيث فردي و شديد الخصوصية

لحديث، حيث يستمد منيا الكثير مف الأفراد مف أىـ وسائؿ الاتصاؿ في العصر ا الالكترونية
باستخداـ وسائط و الأخبار والمعمومات عف طريؽ الاطلبع السيؿ عمييا بواسطة شبكة الانترنت 

 تعظيـ الأخيرة في . حيث أسيمت ىذهخال..عديدة كالياتؼ، جياز الكمبيوتر، الألواح الإلكترونية.
 ومرئية ومسموعة مقروءة عناصر مف عميو تتوفر ما خلبؿ مف الإعلبمية لمعممية الأثر الاتصالي

 الانترنت، وتتوافر شبكة معطيات مف والمستفيدة الخاصة الإلكترونية الصحافة لطبيعة وتبعا
 حيث تصفحيا، سيولة أبرزىا مف المتميزة الاتصالية السمات مف عدد عمى الصحؼ الالكترونية

 واحدة لمحة في استعراضيا يمكف متفرعة، مداخؿ ضمف وذلؾ كبيرة بسيولة عممية التصفح تتـ
 المحاور القائمة ىذه تختزؿ بحيث الإلكترونية الصفحة جانبي عمى قائمة تعرض خلبؿ مف

 الرئيسية الصفحة إلى تضمف و الجريدة الالكترونية بالإضافة لمواقع التواصؿ الاجتماعي الأساسية
 الباحثيف مف طرؼ اىتماـ محؿ كانت التي السمات ىذه ولعؿ الأخبار، لأىـ متنوعة لمقدمات
والأخبار، فصار الجميور  المعمومات عمى والحصوؿ العممي البحث مجاؿ خاصة والطمبة والنخبة
 البدائؿ تعدد عمى والتعقيد ويقوـ بالتنوع  يتسـ خطي الصحؼ الالكترونية كمسار لا يتبع 

 التفاعؿ و لمتواصؿ واسعا مجالا فتحت كونيا ، العمؿ ممارسة مراحؿ مف كؿ مرحمة في والخيارات
 تطرحو حوؿ ما الرأي إبداء  لممشاركة كبيرة فرصة بدورىا أعطت و المحرريف و بيف المستخدميف

 مقالات ال عمى التعميؽ الإلكتروني و الحوار منتديات خلبؿ مف متنوعة، و مختمفة موضوعات مف
 الشخصية. المدونات استضافة و الدردشةفضاءات  و الحرة والمراسلبت  الإلكتروني التصويت و

 يقوـ جديد لمستقبؿ أسس لمشباب، والذي الجديد مع الجيؿ المتعددة الوسائط تقنيات تحالؼ ومع 
والذي أصبح يتطمع عمى جميع الأخبار   التواصؿ عبر شبكات التواصؿ الاجتماعي عمى

 في احتكارات بالانترنت الأكثر أصبحت التي الفئة ىذه الجامعات طمبة خاصة والمعمومات،
الأخبار  بمتابعة الأمر تعمؽ إذا بدأت وخاصة التي الفئة باعتبارىا العالـ أنحاء كؿ في كما الجزائر
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 الخوض عزوؼ عف مف الفئة ىذه عف يعرؼ ما رغـ الإلكترونية، الصحؼ في التعميقات وكتابة
شبكات التواصؿ  التي تتيحيا اللبمتناىية الخيارات و الحرية ىامش أف غير الأخبار، متابعة في

 و تطرحيا الأخبار التي و المواضيع مع الجامعات طمبة جميور تعامؿ في قفزة أحدث الاجتماعي
 دوف مف بحرية آرائيـ لمتعبير عف كبيرة مساحات ليـ تتيح لأنيا الإلكترونية، تنشرىا الصحافة

أسباب و أثر مواقع التواصؿ الاجتماعي  عمى التعرؼ الدراسة تستيدؼ المنطمؽ ىذا مف و.قيود
 عمى مقروئية الصحؼ الالكترونية.

إشكالية والتي  مف تخمو دراسة توجد لا أنو المؤكد فمف العممية، الدراسات منيج مع وتماشيا
 جاىدا يسعى الذي الياجس لو تشكؿ حيث دراستو، خطوات خلبؿ وترافقو الباحث تراود تظؿ

 عنيا. إجابة عمى لمحصوؿ
 نطرح التساؤؿ الرئيسي التالي: وفي ضوء ما سبؽ 

 ىؿ تؤثر مواقع التواصؿ الاجتماعي عمى مقروئية  الصحؼ الالكترونية؟ 
 الموضوع اختيارأسباب  .0

تعد عممية اختيار موضوع الدراسة عممية دقيقة ومعقدة وتتعدد عوامؿ ومقاييس ىذا 
الوحيدة التي تعتمد عمى العوامؿ الذاتية لػدى الباحث، الاختيار، ولعؿ ىذه المرحمة مف البحث ىي 

حيث أف اختياره لمموضوع يخضع بشكؿ كبير إلى اىتماماتو وميولو واسػتعداده لدراستو وكذلؾ 
إمكانيتو ومدى استحواذ المشكمة المدروسة عمى اىتمامػو، إضػافة إلػى بعض الأساليب والدوافع 

  ىذا الموضوع ما يمي: رلاختياتنا ، ومف أىـ الأسباب التي دفعالعممية
 المبررات الذاتية 9 . أ
  طبيعة التخصص باعتبارىا مف البحوث السوسيولوجية، وذلؾ لإمكانية النزوؿ بيا إلى الميداف

 لتحقيؽ أىداؼ الموضوع والتأكد مف صحة التساؤلات.
 المناسبة لتعرؼ عمى كيفية إجراء البحوث الميدانية و تطبيؽ المناىج العممية والأدوات ا

 .كيدؼ عممي وتطبيقي، بالإضافة إلى إثراء المكتبة العممية ببحث لو وزف كبير
 المبررات الموضوعية9 . ب
  محاولة إبراز الأىمية والدور الفعاؿ الذي تمعبو مواقع التواصؿ الاجتماعي والصحؼ

 الالكترونية. 
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  الاجتماعي لمعمؿ أكثر الاىتماـ الشخصي بموضوع الصحؼ الالكترونية ومواقع التواصؿ
 مف غيره مف المواضيع الأخرى.

  وتأثرىا بمواقع  حداثة الموضوع نظرا لقمة الدراسات التي تناولت الصحافة الإلكترونية
عمى الرغـ مف الاىتماـ الكبير الػذي يحػض بػو ىػذا الموضوع مف و  التواصؿ الاجتماعي

د ىذا الاىتمػاـ في الدراسات العربية و مكانة خاصة في الدراسات الأجنبية، إلا أنو لا يوج
أثر شبكات التواصؿ الجزائرية ، بالإضافة إلى التعرؼ بشكؿ منيجي و عممػي عمى 

نظرا لتميزه  خاصا بحثيايعتبر مجالا  الاجتماعي عمى مقروئية الصحؼ الالكترونية حيث
 .ة و الأىميةيبالجد

 تساؤلات الدراسة9 .0
 المترابطة بشبكات التواصؿ الاجتماعي عمى زيادة  ةىؿ تساىـ الصحؼ الالكتروني

 مقروئية الصحؼ الالكترونية؟
  ؟ةشبكات التواصؿ الاجتماعي بقراءة الصحؼ الالكتروني متابعوىؿ ييتـ 
   ىؿ تطور العمؿ بالصحؼ الالكترونية بواسطة شبكات التواصؿ الاجتماعي يساعد في

 تقييميا وتحديثيا ؟
 فرضيات الدراسة9 .5

 يساىـ ربط الصحؼ الالكترونية شبكات التواصؿ الاجتماعي عمى لأولى9 الفرضية ا
 زيادة مقروئية الصحؼ وانتشارىا.

  9تساعد آلية تقييـ وتحديث الصحؼ الالكترونية عبر شبكة التواصؿ الفرضية الثانية
 الاجتماعي عمى دقة وتطوير العمؿ ونشر الصحؼ الالكترونية.

  9بكات التواصؿ الاجتماعي بالصحؼ الالكترونية اىتماـ مجتمع شالفرضية الثالثة
 ويعطييا نوع مف الاستمرارية.

 9اىتماـ الصحؼ الالكترونية عمى دمج الصحؼ في الفضاء  الفرضية الرابعة
 الاجتماعي وعمى نقص وتقمص مبيعاتيا في السوؽ

 تحديد المفاهيم9 .4

يعتبر تحديد المفاىيـ إحدى الخطوات اليامة التي يحتاجيا الباحث في دراساتو وبحوثو 
، ولتأكيد الاتفاؽ عمى ىذه المحددات والتعميمات  بيدؼ الاتفاؽ عمى المحددات الخاصة لكؿ مفيوـ
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والتفسيرات العممية التي تقوـ عمى بناء المفاىيـ تظير حاجتنا غمى ىذه المرحمة لكي نحدد مف 
 .1ليا جممة مف المفاىيـ والتي غالبا ما تتصادـ في ذىف لباحث مع مفاىيـ مشتركةخلب

 9مواقع التواصل الاجتماعي 
 بإنشاء فييا المشترؾ أو لمشخص تسمح التي الإلكترونية الشبكات مف منظومة ىي اصطلاحا9 -

 لدييـ، آخريف، أعضاء مع إلكتروني اجتماعي نظاـ خلبؿ مف ربطو ومف بو، خاص موقع
 2الثانوية. أو الجامعة أصدقاء مع تجمعيـ أو نفسيا، واليوايات الاىتمامات

مع  والتفاعؿ لمتواصؿ الناس يستخدميا الانترنت شبكة عمى موجودة تقنيات ىي إجرائي9 -
 البعض. بعضيـ

 9المقروئية 
 نص مطالعة عند القارئ يلبقييا التي السيولة درجة بيا ويقصد راءة ،قسيولة ال : تعنيلغوي -

 مف لغتو بو أتمتع لـ والوقت الجيد مف ربأقؿ قد مضمونو يفيمو، ويستوعب محدد، بحيث
 اىتمامو. استثارة عمى قدرة مف مضمونو يتمتع بو ولما سيولة

 التعميمي المستوى محددة عمى خصائص ذي محدد قارئ هيجد عند الذي الحد : ىياصطلاحي -
 أقصر وفي جيد بأقؿ يقرأه لو، بحيث بالنسبة محدداً سيلب وشيقا نصاً  والمعرفي والثقافي

 .3وقت
 القراءة  عمى القارئ لقدرات  ملبئمة المقروءة المادة وتكوف المكتوب فيـ سيولةإجرائي9  -

 بيسر ويفيمونيا يقرؤونيا  ليـ كتبت مف حدود قدرة ضمف يقرأ؛ لما وفيمو المقروء إلى وانجذابو
 وسيولة.

 9ةالصحف الالكتروني 
وىي منشور يتاح عبر شبكة المعمومات العالمية يتـ مطالعتيا وتصفحيا مف خلبؿ  اصطلاحي9 -

،ويتـ بناء الموقع الإلكتروني والخاص ذا النوع مف  Software Navigation برامج التجوؿ
وغيرىا مف أدوات التصميـ  HTML الصحؼ مف خلبؿ استخداـ لغة ترميز النص الفائؽ

                                                           
 .159، عالـ الكتاب، القاىرة، ص البحث العممي في الدراسات الإعلاميةعبد الحميد،  محمد  1
 .4شبكة الألوكة، ص الجديد )الخصائص والوظائف والوسائل(،  الإعلام نسريف حسونة، 2
 .19، ص 2000 ، القاىرة ، 1 ط ، والتوزيع لمنشر العربي ، والانترنت الصحافة ، السيد بخيت  3
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التي تحتوي عمى المعمومات  ة لتقديـ النص والمواد الجرافيكية،المستعينة بالحاسبات الإلكتروني
 1ونيالحاسب الإلكتر  الصحفية عمى شاشات 

ورقية يتـ نشرىا عمى شبكة الانترنت ويقوـ القارئ  الجريدة الالكترونية ىي جريدة لاإجرائي9  -
منيا وطبع ما باستدعائيا وتصفحيا والبحث داخميا، بالإضافة إلى حفظ المادة التي يريدىا 

 يرغب في طباعتو أو الاحتفاظ بيا في الياتؼ أو الحاسوب.
 الدراسة 9أهمية  .5

يدرسيا،  التي الظاىرة القيمة فيو تتوفر أف يجب الطالب بو يقوـ بحث أو دراسة أي أىمية إف
تكمف أىمية ىذا البحث منيا، و  الاستفادة يمكف نتائج مف تحقيقو إلى يصبو وما العممي، وجوىرىا

في كونو مف البحوث العممية التي تيتـ بفيـ متطمبات وظروؼ مستخدمي الصحؼ الالكترونية 
ومواقع التواصؿ الاجتماعي، فيمكف تمخيص الأىمية في مقروئية الصحؼ الالكترونية والمواقع 
الالكترونية وكيؼ تتأثر بمواقع التواصؿ الاجتماعي عمى شبكة الانترنت وعوامؿ السيولة والصعوبة 

تركيز الدراسة عمى أىمية موضوع الصحؼ الالكترونية وشبكات التواصؿ الاجتماعي يما بينيما  و ف
المذيف صارا أمرا لا غنا عنو في المجتمعات الإنسانية بصفة عامة و في الوسط الطلببي بصفة 

 خاصة، حيث يمكف لمدراسة أف تثير لدى الكثير مف الباحثيف اىتماـ بالبحث في موضوعنا.
 9 الدراسةأهداف  .6

لكؿ بحث أو دراسة عممية مف الأىداؼ يسعى الباحث إلى الوصوؿ إلييا، وعمييا لا يخمو أي 
بحث، ودراستنا ىذه التي نسعى مف خلبليا إلى تحقيؽ الوصوؿ إلى بعض الأىداؼ نوجزىا فيما 

 يمي: 

 .التعرؼ عمى ماىية شبكات التواصؿ الاجتماعي والصحؼ الالكترونية 
 جميع الاتجاىات النظرية التي تحدد أىمية الدراسة.التطرؽ ل 
  استعراض بعض الدراسات التي تناولت شبكات التواصؿ الاجتماعي والصحؼ الالكترونية

 .مف عدة جوانب
 

                                                           
، دار الشروؽ لمنشر والتوزيع الأردف، 1، ط الإعلام الجديد المفاهيم والوسائل والتطبيقاتعباس صادؽ،  1

 . 166-157، ص 2008
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 9صعوبات الدراسة .7
  عمينا جمع المعمومات حوؿ العراقيؿ التي صعبت الصعوبات و ككؿ بحث لا يخمو بحثنا مف

 نذكر مف أىميا :البحث و 
 . قمة الدراسات المطابقة تماما مع دراستنا 
 بسبب  أجمعالجامعة والمكتبات بسبب الظروؼ الصحية التي تمر بيا الجزائر والعالـ  غمؽ

 (. 19جائحة كورونا )كوفيد 
  ضيؽ الوقت يعتبر مف بيف الصعوبات التي واجيتني لأف مثؿ ىذه الدراسات تحتاج إلى وقت

 و نتائج واقعية و دقيقة .أطوؿ مف أجؿ الوصوؿ إلى حقائؽ 

ما ذكرت مف الصعوبات إلا أنيا لـ تمنعني مف استكماؿ بحثي وىذا راجع إلى الحرص  رغـ
أيضا يعود الفضؿ لإتماـ ىذه الدراسة لإكماؿ بحثي و الشديد والصبر الطويؿ والشغؼ الكبير 

 .-حفظو الله ورعاه–للؤستاذ المشرؼ 

 خلاصة الفصل9

دراستنا الذي يوضح لنا الخطوط العريضة لموضوع  الإشكاليةطرح تناولنا في ىذا الفصؿ إلى 
إضافة إلى أسباب وأىمية وأىداؼ الدراسة التي ترسـ الطريؽ الذي يسير عميو الباحث في دراسة 

 بموضوع المرتبطة والمتقاطعة وتوضيح المبتغى الذي يسعى إلى تحقيقو وتحديد أىـ المفاىيـ
عمى الدراسات السابقة التي تعتبر بمثابة الاطلبع  يحا توضيحا شاملب و دقيقا وبعدوتوض تنادراس

والجوانب  والجوانب التي تـ تناوليا فيو موضوعنانظرة قبمية عف  ناأخذحيث أننا المميد لمدراسة، 
 .التي لـ تتناوؿ بعد
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 9تمهيد

 في لتصبح( ...أف لينكد - أب واتس -التويتر-الفيسبوؾ) الاجتماعي التواصؿ شبكات برزت
 بعضيـ الأشخاص المعمومات شبكة ربطت حيث منافس، دوف المعمومات ثورة إنجازات مقدمة
 مناحي كافة في المعمومات مف ىائلب كما التقنية ىذه تتضمف إذ العالـ أنحاء جميع في ببعض
 ووسائؿ والعاب ومصرفية تجارية أعماؿ -سياسية -اقتصادية – اجتماعية – الصحية الحياة
 أف فرد أي يستطيع إذ ،الانتشار وسرعة الاستخداـ بسيولة التواصؿ شبكات تميزت وقد...ترفيو

 قد الوقت مف كـ يشعر أف دوف ويسر بسيولو صفحاتو في ويبحر جدا طويمة لفترات ينغمس
 .مضى
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 التواصل الاجتماعي9 شبكاتمفهوم  .0
حيث  ،التواصؿ الاجتماعي" مثير لمجدؿ، نظرا لتداخؿ الآراء والاتجاىات في دراستو شبكاتمفيوـ "

عكَس ىذا المفيوـ، التطور التقني الذي طرأ عمى استخداـ التكنولوجيا، وأُطمؽ عمى كؿ ما يمكف 
 العنكبوتية العملبقة.استخدامو مف قبؿ الأفراد والجماعات عمى الشبكة 

الإعلبـ الاجتماعي: "وىو المحتوى الإعلبمي الذي يتميز بالطابع الشخصي، والمتناقَؿ بيف طرفيف 
الرسالة لممرسِؿ، وحرية  أحدىما مرسِؿ والآخر مستقبِؿ، عبر وسيمة/ شبكة اجتماعية، مع حرية

 .التجاوب معيا لممستقبِؿ"
إلى: "الطرؽ الجديدة في الاتصاؿ في البيئة الرقمية بما يسمح لممجموعات الأصغر  أيضاوتشير 

والتجمع عمى الإنترنت وتبادؿ المنافع والمعمومات، وىي بيئة تسمح  الالتقاءمف الناس بإمكانية 
 .للئفراد والمجموعات بإسماع صوتيـ وصوت مجتمعاتيـ إلى العالـ اجمع"

التواصؿ الاجتماعي: "منظومة مف الشبكات الإلكترونيّة التي تسمح ويعرؼ زاىر راضي مواقع 
موقع خاص بو، و مف ثـ ربطو عف طريؽ نظاـ اجتماعي إلكتروني مع  لممشترؾ فييا بإنشاء
 1.واليوايات نفسيا" الاىتمامات أعضاء آخريف لدييـ

د أو مجاعات أو ونية تتـ صناعتيا مف أفرار : تركيبة اجتماعية الكتبأنياعرفيا حمد عواد و 
باسـ العقدة، حيث يتـ إيصاؿ  (مثؿ الفرد الواحد) الأساسيالتكويف  أجزاءمؤسسات، وتتـ تسمية 

لشركة ما أو محؿ جنسية  الانتماءكتشجيع فريؽ معني أو  العلبقاتمف  مختمفةىذه العقد بأنواع 
أو  الاجتماعيلدرجات أكثر عمؽ كطبيعة الوضع  العلبقاتلبمد ما يؼ ىذا العامؿ وقد تصؿ ىذه 

 .ينتمي إلييا الشخص التيالطبيعة المعتقدات 
 الإعلبـ أنواعللئعلبـ الجديد بأنو: " إجرائياتعريفاً  Sheridanوتضع كمية شريدياف التكنولوجية 

 ،لصوتيعتمد عمى اندماج النص والصورة والفيديو واالرقمي الذي يقدـ في شكؿ رقمي وتفاعمي، و 
التفاعمية فيي تمثؿ  أما ،والعرض الإنتاجفضلب عف استخداـ الكومبيوتر كآلية رئيسة لو في عممية 

 3سماتو" أىـالفارؽ الرئيس الذي يميزه وىي 
 

                                                           
 

مقاؿ  لظاهرة المنظمات الافتراضية، الفيس بوك في الوطن العربي9 " دراسة عمميةدرقاوي عبد القادر الشريؼ،  1
 2012،وىراف: جامعة وىراف السانيا، جانفي  1منشور في: جممة جبؿ الدراسات السياسية والعالقات الدولية، عدد 

 .98، ص
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 الآتية: الأقساـ إلىويمكف تقسيـ مواقع التواصؿ الاجتماعي بالاعتماد عمى التعريفات السابقة  
وتطبيقاتيا، مثؿ الفيس بوؾ، وتويتر، اليوتيوب، والمدونات،  Online شبكة الانترنت -1

ومواقع الدردشة، والبريد الالكتروني... فيي بالنسبة للئعلبـ، تمثؿ المنظومة الرابعة تضاؼ 
 لممنظومات الكلبسيكية الثلبث.

الياتؼ الذكية والمساعدات  أجيزةالمحمولة المختمفة ومنيا  الأدواتتطبيقات قائمة عمى  -2
 المحمولة منظومة خامسة في طور التشكؿ. الأجيزةلرقمية الشخصية وغيرىا. وتُعدّ ا
قائمة عمى منصة الوسائؿ التقميدية مثؿ الراديو والتمفزيوف "مواقع التواصؿ  عأنوا -3

ميزات مثؿ التفاعمية والرقمية  إلييا أضيفتوالبرامج" التي  والإذاعاتالاجتماعي لمقنوات 
 .1والاستجابة لمطمب

 التواصل الاجتماعي9 شبكاتتعريف  .0
شبكة  عمى المواقع مف مجموعة عمى يطمؽ مصطمح ىي الاجتماعي التواصؿ شبكات

 دابيف الأفر  التواصؿ تتيح ، 2.0 ويب باسـ يعرؼ ما أو لمويب الثاني الجيؿ مع ظيرت الانترنت،
 شبكات أو اىتماـ مجموعات حسب يجمعيـ افتراضي، مجتمع بيئة في

 المباشر مثؿ التواصؿ خدمات طريؽ عف يتـ ىذا كؿ .الخ(...انتماء)بمد،جامعة،مدرسة،شركة،
 مواقع أخبارىـ تصنؼ ومعرفة للآخريف، الشخصية الممفات عمى الإطلبع أو الرسائؿ، إرساؿ

 في مستخدمييا تعتمد عمى الأولى بالدرجة لأنيا ، 2.0 الويب مواقع ضمف الاجتماعي التواصؿ
 التواصؿ إلى ييدؼ الشبكات فبعضيا تمؾ وأىداؼ أشكاؿ تتنوع كما محتوياتيا، وتغذية تشغيميا

 في اجتماعية شبكات تكويف يتمحور حوؿ الآخر وبعضيا العالـ، حوؿ الصدقات وتكويف العاـ
 ومصممي المصوريف وشبكات شبكات المحترفيف، مثؿ معيف، مجاؿ في ومنحصر محدد نطاؽ

 .الجرافكس
 في المشتركيف الأعضاء بيانات جمع عمى التواصؿ الاجتماعي لمواقع الرئيسية الفكرة وتقوـ

 يبحثوف والذيف المشتركة ذوي المصالح الأعضاء يتجمع عمنا حتى البيانات ىذه نشر ويتـ الشبكة،
 .الخ...صور أو ممفات عف

                                                           
 .99المرجع السابؽ، ص درقاوي عبد القادر الشريؼ،  1
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و  المعارؼ مف مجموعة بيف الاجتماعية الحياة تسييؿ عمى تعمؿ فعالة مواقع شبكة ىي إذ
 سنوات وتمكينيـ طوؿ وبعد البعض ببعضيـ الاتصاؿ مف القدامى الأصدقاء تمكف كما الأصدقاء،

 العلبقة التي توطد الإمكانات مف وغيرىا الصور، وتبادؿ والصوتي، المرئي، التواصؿ مف أيضا
 . 1بينيـ الاجتماعية

 ومف ثمة بو خاص موقع بإنشاء فييا لممشترؾ تسمح التي الإلكترونية الشبكات مف منظومة فيي
 مع أو جمعو واليويات، الاىتمامات نفس لدييـ آخريف أعضاء مع إلكتروني نظاـ خلبؿ مف ربطو

 .2الثانوية أو الجامعة أصدقاء
 مف لتشكؿ مجموعة العالـ، حوؿ الأجيزة بملبييف المتصمة العالمية الشبكات مف مجموعة إذف ىي 

 وذرضّٓالمختمفة  دوؿ العالـ بيف فائقة بسرعة اليائمة المعمومات تنقؿ والتي الضخمة، الشبكات

 .3لمعرض يتيحوىا التي ومعموماتيـ اٌرطىس دائّح ِؼٍىِاخ
 التواصل الاجتماعي شبكاتنشأة  .0

تعتبر أعواـ التسعينات الأولى مف القرف الماضي، ىي البداية الحقيقية لظيور شبكات التواصؿ 
الإجتماعي عمى الإنترنت، وىنا تشير الدراسات إلى أف ظيور وتطور ىذه الشبكات مر عمى 

 مرحمتيف: 
  90884 وتبدأ مع سنة 0المرحمة 

ع أصدقائو وزملبئو في الدراسة، وأطمؽ حيف صمـ )راندي كونرادز( موقعاً اجتماعياً لمتواصؿ م
، ثـ تـ (،وبيذا الحدث سجؿ أوؿ موقع تواصؿ إلكتروني افتراضيClassmates.comعميو أسـ )

وركز ذلؾ الموقع عمى الروابط المباشرة بيف  1997 عاـ SixDegrees.comتصميـ موقع
الأشخاص، وظيرت في تمؾ المواقع الممفات الشخصية لممستخدميف وخدمة إرساؿ الرسائؿ 

 الخاصة لمجموعة مف الأصدقاء، وبالرغـ مف توفير تمؾ المواقع لخدمات مشابية لما توجد في
الشبكات الاجتماعية الحالية إلا أف تمؾ المواقع لـ تستطع أف تدر ربحاً لمالكييا وتـ إغلبقيا، وفي 

 . 1حقيقة ىذا ما ميز ىذه الفترةال

                                                           
 في ماجستير رسالة ،أنموذجا التونسية الثورة : العام الرأي صناعة في الاجتماعي الإعلام دور ،دودة مبارؾ1

،  113 ص ، 2012 باتنة، جامعة والاتصاؿ، الإعلبـ عموـ
 رسالة دراسة ميدانية،: الاجتماعي التواصل بمواقع الأردنيين رأي الصحفيينالقصيري،  الله عبد مظفر فيصؿ 2

 .06ص  ، 2011 الأوسط، الشرؽ جامعة الإعلبـ، ماجستير في
 الاجتماعي التغيير نحو الفمسطيني العام الرأي تعبئة في الاجتماعي التواصل شبكات دور عابد، زىير 3

 .140 ص ، 2012، 26مجمد للؤبحاث،  النجاح جامعة مجمة ،تحميمية وصفية دراسة :والسياسي

http://ar.wikipedia.org/wiki/1997
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  2005 9مع بداية عام0المرحمة 
وىو  google ظير موقع يبمغ عدد مشاىدات صفحاتو أكثر مف مشاىدات موقع

الأميركي الشيير ويعتبر مف أوائؿ وأكبر الشبكات الاجتماعية عمى مستوى  MySpaceموقع
والذي بدأ أيضاً في الانتشار المتوازي مع ماي سبيس حتى  فيس بوؾ العالـ ومعو منافسو الشيير

بإتاحة تكويف التطبيقات لممطوريف وىذا ما أدى إلى زيادة أعداد  2007 قاـ فيس بوؾ في عاـ
 مستخدمي فيس بوؾ بشكؿ كبير.

حمة ىو اكتماؿ نمو الشبكات الاجتماعية أيف تزايد عدد مستخدمييا بتزايد إف ما يميز ىذه المر 
عدد مستخدمي الإنترنت في كؿ مناطؽ  إلى أف 2014مستخدمي الانترنت، إذ تشير إحصائيات 

مميار مستخدـ وىو ما  3مميار إلى  2.5العالـ تزايد بشكؿ إجمالي، حيث يقدر اليوـ وجود نحو 
ف سكاف العالـ، وىذا ما أشار إليو أيضا الاتحاد الدولي للبتصالات بالمئة م 35يقارب نسبة 

(ICU.)2 
أف  2014يشير تقرير الأمـ المتحدة: في إحصائيات عف الشبكات الاجتماعية والانترنت لعاـ كما 

 01مف الشكؿ  الفيس بوؾ يعتبر اليوـ أشير الشبكات الإجتماعية وأكثرىا شعبية، حيث يلبحظ
مميوف  1184احتلبلو لممركز الأوؿ مف حيث عدد المستخدميف الناشطيف والذي وصؿ حالياً إلى 

في المركز الرابع متخطياً بذلؾ شبكة قوقؿ  (WhatsApp)مستخدـ يميو تطبيؽ الواتس آب
مميوف  400مف حيث عدد المستخدميف الناشطيف والذي وصؿ إلى  (+Google) عيةالإجتما
 . 3مستخدـ
 
 
 
 
 
 

                                                                                                                                                                          
، دور شبكات التواصل الاجتماعي في تنمية الوعي السياسي والاجتماعي لدى الشباب العربينادية بف ورقمة،   1

 .4، ص 2013، جواف 11، العدد 5السنة  ،مجمة دراسات وأبحاث
 صقل سموكيات وممارسات الأفراد فيدور شبكات التواصل الاجتماعي في جماؿ معتوؽ وشريياف كريـ،  2

، ورقمة مقدمة لمممتقى الدولي حوؿ شبكات التواصؿ الاجتماعي والتغيير الاجتماعي، جامعة بسكرة، أياـ المجتمع
 .23-22، ص 2012سمبر دي 9/10
المركز العربي لأبحاث القضاء ، نظرية الشبكات الاجتماعية من الأيديولوجيا إلى الميثولوجياوليد رشاد زكي،  3

 .56ص  الإلكتروني، سمسمة قضايا استراتيجية،

http://ar.wikipedia.org/wiki/2005
http://ar.wikipedia.org/wiki/Google
http://ar.wikipedia.org/wiki/MySpace
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%8A%D8%B3_%D8%A8%D9%88%D9%83
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%8A%D8%B3_%D8%A8%D9%88%D9%83
http://ar.wikipedia.org/wiki/2007
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 أنواع شبكات التواصل الاجتماعي .5
 التصنيف الأول9

اٌّشاصلاخ  و هزا إٌىع َرىىْ ِٓ ٍِفاخ شخصُح ٌٍّضرخذُِٓ و خذِاخ ػاِح ِصً :نوع أساسي   -

و إٌصىص و  اٌٍّفاخ اٌصىذُح و اٌّشئُح و اٌشواتظاٌشخصُح و ػًٍ ذصُٕفاخ ِشاسوح اٌصىس و 

وِاٌ  فُش تىن أو إٌطاق اٌجغشافٍ ِصً ِىالغ اٌّؼٍىِاخ تٕاء ِحذدج ِشذثطح تاٌذساصح أو اٌؼًّ

 .وهاٌ فاَف صثُش

تشىً  و هى ِٓ أٔىاع اٌشثىاخ الاجرّاػُح الأوصش أهُّح و هٍ ذشتظ أصذلاء اٌؼًّ يرجبط بانؼًم:  -

ذرضّٓ صُشَ  الأػّاي و اٌششواخ و ذرضّٓ ٍِفاخ شخصُح ٌٍّضرخذُِٓاحرشافٍ و أصحاب 

 تاٌؼًّ ِؼهُ اٌزاذُح و ِا لاِىا ته فٍ صٕىاخ دساصرهُ و ػٍّهُ و ِٓ لاِىا

 هٕان تؼض اٌشثىاخ الاجرّاػُح ذىفش ُِّزاخ أخشي ِصً اٌرذوَٓ اٌّصغش يًيزات اضافية: -

Blogging Micro تشاَرىا ٌجغشافُح ِصً ِىلغوتلاسوى اٌشثىاخ ا ذىَرش ِصً ِىلغ
1
. 

  انحصنيف انثاني:

يجاد بالاتصالات يختص أولا9 النوع الأول9  مف النوع ىذا عمى الأمثمة ،مف المعمومات وتبادؿ وا 
 : الاجتماعي التواصؿ

 9الإجتماعي الشبكي الترابط مواقع -
 مف المستخدميف تمكف مواقع وىي إف" لينكيد"و  "فيسبوؾ" موقع ىو المواقع ىذه أشير مف لعؿ

 لمبحث المواقع تمؾ استخداـ يمكف كما والفعاليات، الاىتمامات ومشاركة ببعضيـ المباشر التواصؿ
 .الدراسة أصدقاء عف
 المواقع ىذه يمكف كما المدعوييف، الأشخاص بعدد والتحكـ الفعاليات لتنظيـ المواقع مف نوعية ىذه

  المواقع ىذه يميز مما . التجمع موقع لتحديد' LBS' الجغرافية المواقع تحديد خدمات استخداـ
 كؿ سيعرؼ يلوبالتا والزماف الموقع تغيير الداعى مكف في التمقائي، التحديث إمكانية الإلكترونية
 1 ة.لمفعالي لإبلبغيـ الحاجة دوف مباشرة التغيير ذاىحدة  عمى كؿ المدعوييف

                                                           
لمصحفي ، تأثير استخدام شبكات التواصل الاجتماعي عمى الممارسات المهنية صييب عيسى و صورية ولية 1

 9،ص2012و الاتصاؿ ،جامعة المسيمة ، الإعلبـفي  ، مذكر ة لنيؿ شيادة الميسانس  الجزائري
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  المدونات 9 -

 حسب المدونة بداية في زمني المواضيع تتغير ديناميكية إنترنت صفحة انيأ عمى المدونة عرؼ
 في الناشروف يتناوليا التي والموضوعات (، وىكذا تمييا التي ثـ لا أو النشر نشرىا )حديثة تاريخ

 الأدبي، الأفكار،و الإنتاج عف المسترسؿ اليوميات،والخواطر،والتعبير بيف ما مدونات تتراوح
 إلى محتواىا حسب المدونات تصنيؼ يمكف . التقني مجاؿاالفي ىذا  المتخصصة والموضوعات

 ،مدونات vlog) )فيديو ،مدوناتPhotoblog) )  صورية أنواع : مدونات كتابية،مدونات خمسة
 2(Moblog).الياتؼ الجواؿ  باستخداـ مدونات  Audioblogging) )صوت

 ثانيا: اننوع انثاني

تمكف العديد مف  مواقع ييرفيت وبناء التعاوف بمواقع تعرؼ والتي الاجتماعي التواصؿ مواقع مف -
 روابط طريؽ عف منطقي بشكؿ Wiki)الويكي)العمؿ  مترابطة معمومات تكويف في الناس الإشتراؾ

 عف مستخدميف قبؿ مف والتي بنيت العممية الموسوعة ويكيبيديا موقع الأمثمة أفضؿ مف إلكترونية،
 .المعمومات مشاركة طريؽ

 النوع الثالثثالثا9 

 Photo التصوير والفف المتعددة :مواقع الوسائط مواقع ىي الإجتماعي التواصؿ مواقع مف
Sharing مف النوعية ىذه باستخداـ الفيديو، وبث تخزيف مواقع مف العديد في الاشتراؾ يمكنؾ 

 نشر مف يمكف الموسيقييف كما والموسيقى، الصوتية المقاطع الآخريف مشارؾ ةنؾ يمك المواقع
 شركات قبؿ مف إستكشافيا فرصة تمنحيـ فييا،كما الجميور رأي عمى والتعرؼ الموسيقية ـتيإبداعا
 3ج الفني.الإنتا

                                                                                                                                                                          
، الجامعة الإسلبمية ، غزة،   ، مواقع التواصل الاجتماعي و آثارها الأخلاقية و القيميةعمي محمد بف فتح محمد  1

 .05ص 
،الرياض،  مدونات العربية الحاسوبية 9دراسة تحميميةالىند بنت سميماف الخميفة و سمطانة بنت مساعد الفيد،  2

 .106المممكة العربية السعودية، ص 
 .05، غزة، ص معة الإسلبمية، الجاالقيميةالاجتماعي وآثارها الأخلاقية و  مواقع التواصلعمي محمد بف فتح محمد ، 3
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يمكنؾ فيو حفظ، تخزيف، وعرض أعمالؾ تقدـ ىذه  Sharing Photo):)مواقع التصوير والفن -
المواقع العديد مف الفوائد حيث تمنحؾ مكانا الفنية سواء كانت صور أو رسمات فنية حيث يتمكف 
يجاد  بداء الإعجاب أو النقد ليا، كما تفيد في إمكانية بيع أعمالؾ لمغير وا  الناس مف رؤيتيا وا 

 ,deviantArt, Flickr, Photobucket ىناؾ العديد دخؿ مالي منيا. وبناءا عمى نوعية الفف
Picasa, SmugMug,  مثؿ المواقع مفZooomr 1 

 رابعا9 النوع الرابع

 Product)) السمع ، إستعراضاتOpinions& Reviews)) والاستعراض الرأي مواقع ىي
Reviews. 

حديث يمكنؾ زيارة تخيؿ أنؾ تود شراء سيارة جديدة، أو جياز كمبيوتر   استعراضات السمع 9 -
مواقع الآراء لمعرفة رأي مف إشتروا ىذه السمع قبمؾ وتقيميـ ليا، كما يمكنؾ معرفة جودة المنتج 

والإستخداـ اليومي، أما إف أردت فيمكنؾ زيارة مواقع إستعراض  ومدى تحممو لعوامؿ الزمف
جد رأي ، كما أنؾ ستالمجاؿمميزات ومواصفات السمع حيث ستحصؿ عمى رأي خبراء في 

التقييـ لإعطائؾ صورة واضحة عف المنتج وعف مميزاتو. يمكنؾ زيارة العديد  آليةالمستيمكيف في 
  opinions, MouthSh2مف مواقع الرأي والإستعراض التالية 

 
 التواصل الاجتماعي شبكاتخصائص  .4

، وفتح أبواب الجميورالتفاعؿ مع  خلبؿمف  الاجتماعياستطاعت أف تتميز شبكات التواصؿ 
، حيث أدت ىذه فنشطي مشاركيف الجميورمف  تجعؿ والتيالتفاعمية  والأسئمة، المناقشات
 :زيادة انتشار استخداميا ونذكر منيا إلى المميزات

برأيو  ويدلي المطروح المحتوىوىي خاصية أتاحت لممستخدـ أف يشارؾ يؼ مناقشة  الفاعمية9 -
مشاركا  المستخدـ، حيث أصبح معيف لمعنىفييا ويعمؽ عمييا مصححا أو مضيفا أو موضحا 

 .ىذه الشبكات عبرنشطا عف طريؽ التفاعؿ مع ما ينشر 

                                                           
 06ص ، المرجع نفسو 1
 .07، ص المرجع نفسو 2
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بكؿ سيولة ويسر،  المعموماتمف مصادر  الكثير إلىلممستخدـ الوصوؿ  يمكفحيث  المرونة9 -
تاحة ىذه   المختمفة المعموماتعمى  الحصوؿلممستخدـ يزيد مف قدرتو عمى  المصادروا 

 .منيا المناسببينيا واختيار  والمفاضمة
 والزمانية المكانية الحدود اختراؽ الاجتماعيحيث استطاعت شبكات التواصؿ  الحرية الواسعة9 -

الوطف  تيـ التي والخارجيةتناوؿ كافة القضايا الداخمية  في بكثيرأوسع  لتعطي حرية
 .1لمواطفوا

 بمسمى مجموعةلممستخدـ بإنشاء  الاجتماعيحيث تتيح شبكات التواصؿ  المجموعات9 إنشاء -
 .رؾتذات اىتماـ مش مجموعة بيفيتـ التواصؿ  خلبليا، ومف محددةوأىداؼ  معيف

مف مصادر  المعرفية الموارد مختمؼ تجميعتعتمد ىذه الشبكات عمى  تقديم معرفة جديدة9 -
ظيارىاالشبكة  خلبؿمف  ومختمفةمتنوعة  إعادة بناء معرفة جديدة  ؿمكاف واحد مث في وا 

 .2المختمفة المصادر محتوياتكخالصة لكؿ 
، حيث تتيح والمكانية الجغرافية الحواجز الاجتماعيحيث تمغي شبكات التواصؿ  الشمولية9 -

 .العالـمناطؽ  مختمؼ عبرالشبكة بكؿ سيولة  خلبؿلمفرد التواصؿ مع بيف جنسو مف 
لمحروؼ وبساطة المغة، فيي  بالإضافةتستخدـ  الاجتماعيةفالشبكات  9الاستخدامسهولة  -

 .الآخريفتسيؿ لممستخدـ نقؿ فكرتو والتفاعؿ مع  التيتستخدـ الرموز والصور 
والتسجيؿ، فالكؿ  الاشتراؾ مجانية: فيذه الشبكات تتيح اقتصادية في الجهد والوقت والمال -

 الأمواؿوليس ذلؾ حكرا عمى أصحاب  الاجتماعيحيز عمى الشبكة لمتواصؿ  امتلبؾيستطيع 
 .3وتبادليا الأفكارعف  التعبير والتواصؿ و بالمشاركة  معنيفقط، فالكؿ 

ىي إنشاء صفحة  الاجتماعيةالشبكات  إلىلمدخوؿ  الأولى فالخطوة لتعريف بالذات9ا -
بالتعريؼ  خلبلياويطورىا، ويقوـ مف  المستخدـيضعيا  التيمعمومات شخصية، وىي الصفحة 

، الأخرى، والفيديوىات وغرييا مف الوظائؼ الموسيقىالنص، الصور،  خلبؿمف  (بنفسو)بالذات 
                                                           

،  2019الأردف: دار أسامة لمنشر والتوزيع،  ،1، طشبكات التواصل الاجتماعيعمي خميؿ شفرة، العالـ الجديد،  1
 .22ص

،ص  2012،عماف: الجنادرية لمنشر والتوزيع،  1، طشبكات التواصل الاجتماعيفيصؿ حمد عبد الغفار،  2
 .10ص

،عماف: دار صفاء لمنشر  1، طعي والسموك الإنسانيمواقع التواصل الاجتماعبد الرحمف بف إبراىيـ الشاعر،  3
 .67ص  2012والتوزيع، 



 الفصل الأول:              شبكات التواصل الاجتماعي                            
  

22 
 

الشخصية  وصفحاتيـ الاجتماعية علبقاتيـبتعبئة وتنظيـ  للؤشخاصكما تسمح ىذه الشبكات 
 بيا. أصدقائيـ رؤيتيـ يحب التيبالطريقة 

صداقات  بخمؽ للؤشخاص الاجتماعية: حيث تسمح الشبكات  لتكوين المجتمعطرق جديدة  -
مفيوـ  تجسيد فيفيي تساىـ بشكؿ فعاؿ  وبالتالي، والمحتوى الاىتمامات يبادلونيـمع أصدقاء 

دعمت  الاجتماعيةأف الشبكات  غير الانترنتمنذ بداية تطبيقات  المتواجد الافتراضي المجتمع
 .الناس بيف للبتصاؿطرؽ جديدة 

 التواصل الاجتماعي المكان الافتراضي والزمن الميدياتيكي شبكات .5
تتشكؿ بفضؿ شبكة الإنترنت فضاءات تواصمية عدة ىي بمثابة أمكنة إفتراضية، نتحدث  أصبحت

عبر غرؼ الحوار والدردشة، بدوف حدود وبدوف تاريخ، ونتعامؿ مع ىذه الفضاءات بعدّىا أمكنة، 
مصطمحا حديث التداوؿ  الافتراضيويعدّ المكاف  أساسيا،ذات شحنة ثقافية يكوف الحوار والتواصؿ 

ي، "ويقصد بو كؿ ما لو صمة بالفضاء التخيمي، بشقو المادي والمتمثؿ في إبداع سبؿ جديدة الفكر 
، يضـ أنشطة عالمنا الواقعي المعتاد، أو في الاعتباريوبشقو  الافتراضيلوجيات و في ىندسة تكن

 إمكانو أف يضميا جميعيا ويضـ أشياء جديدة أخرى". 
ة فوبيا المكاف، إف الخوؼ مف المكاف دليؿ عمى تممكنا ىو نياي الافتراضيومف بيف مزايا المكاف 

نصبح لا نخشي شيئا بحكـ عدـ مقدرتنا  الافتراضيلمكاف آخر، وعندما ندخؿ في منظومة المكاف 
بإعتباره فضاء، لذلؾ وصفت شبكة الإنترنت كفضاء إفتراضي بأكثر الأمكنة  الافتراضيعمى تممؾ 

 .1تحررية، وعدـ مقدرة أي طرؼ إمتلبكيا
 في تجمع زمنيّة معادلة عمى الإنترنت، نظاـ قياـ في تتجمّى للئنترنت، البارزة الخصائص ومف

 ىوّ  الذي العالمي بالزّمف البعض عنو ما وىذا الطّواؼ، وسرعة المّحظيّة، السّرعة ذاتو، الوقت
 التي ،المتعدّد الإعلبـ طرقات عبر والمّغات والمجتمعات القارّات بيف "لمحدود العابر الزّمف بمثابة
 ىذا ويقابؿ أخرى"، نقطة أيّ  إلى الأرض في نقطة أيّ  مف القصوى بالسّرعة والرّسائؿ الصّور تنقؿ

 الفرد حياة أفّ  ىوّ  ذلؾ وصورة ،الميدياتيكي" بالزّمف "أسماه الدكتور عبد الله الحيدري ما الزمف،
 تفكّؾ حدّ  إلى الإلكترونيّة والاتصاؿ الإعلبـ بوسائؿ منو فكاؾ لا اتصالا متصمة ظمّت اليوـ

 .الأخرى والاجتماعيّة الأسريّة الحميميّة الرّوابط

                                                           
1
 .55ص، ، "فهم الإعلام البديل"وآخروفأولجا جوديس بيمي،  
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 أفرادا بوصفنا الاتصاؿ وسائؿ مع المستمرّة صلبتنا في نحقّقو الذي الزمف ىوّ  الميدياتيكي فالزمف
 والتفاعؿ، والتواصؿ والتفكير الإنتاج في لاعتمادنا، وسائطيّا زمنا يكوف أف يعدو ولا اجتماعييف

 مستيمكيف متابعيف، بوصفيـ واتجاىاتيـ الأفراد ميوؿ يحتضف، و والاتصاؿ الإعلبـ تقنيات عمى
 مجتمع المضاميف، كؿّ  صناعة تاريخ يشيدىا لـ بأقدار المتدفّقة الإعلبميّة لمصّناعات ومنتجيف

 القيـ منظومة تقوده مجتمع كؿ المقابؿ في بيا، يقوـ التي الأنشطة طريؽ لمزمف عف تمثّمو ينتج
 :2ويتسـ المجتمع الافتراضي بمجموعة مف السمات الآتية، 1لمزّمف تمثّمو بناء إلى الميدياتيكيّة

المرونة وانييار فكرة الجماعة المرجعيّة بمعناىا التقميدي، فالمجتمع الافتراضي لا يتحدّد  -1
بالجغرافيا بؿ الاىتمامات المشتركة التي تجمع معاً اشخاصاً لـ يعرؼ كؿٌ منيـ الآخر بالضرورة 

 قبؿ الالتقاء إليكترونياً. 
معات الافتراضيّة، فيي مجتمعات لا تناـ، لـ تعد تمعب حدود الجغرافيا دوراً في تشكيؿ المجت - 2

 يستطيع المرء أف يجد مف يتواصؿ معو في المجتمعات الافتراضيّة عمى مدار الساعة.
ومف سماتيا وتوابعيا أنّيا تنتيي إلى عزلة، عمى ما تعد بو مف انفتاح عمى العالـ وتواصؿ مع  -3

تيركؿ "نحف معا، لكنّنا وحيدافً/ وحيدوف: الآخريف. ىذه المفارقة يمخّصيا عنواف كتاب لشيري 
فقد أغنت الرسائؿ 1لماذا أصبحنا ننتظر مف التكنولوجيا أكثر مما ينتظر بعضنا مف بعض؟"

النصيّة القصيرة، وما يكتبوف ويتبادلوف عمى الفيسبوؾ والبلبؾ بيري عف الزيارات. مف ىنا لـ تعد 
ؾ كؿّ فرد مف أفرادىا في عالمو الافتراضي صورة الأسرة التي تعيش في بيت واحد بينما ينيم

 الخاص، لـ تعد مجرّد رسـ كاريكاتيري، بؿ حقيقة مقمقة تحتاج مزيدا مف الانتباه والاىتماـ.
 لا تقوـ المجتمعات الافتراضيّة عمى الجبر أو الإلزاـ بؿ تقوـ في مجمميا عمى الاختيار.  -4
كّـ وقواعد لضماف الخصوصيّة والسريّة، قد يكوف في المجتمعات الافتراضيّة وسائؿ تنظيـ وتح -5

مفروضا مف قبؿ القائميف، وقد يمارس الأفراد أنفسيـ في تمؾ المجتمعات الحجب أو التبميغ عف 
 المداخلبت والمواد غير اللبئقة أو غير المقبولة

ؾ مفيوـ تتسـ المجتمعات الافتراضية بدرجة عالية مف اللبمركزية وتنتيي بالتدريج إلى تفكي -7
اليويّة التقميدي. ولا يقتصر تفكيؾ اليويّة عمى اليويّة الوطنيّة أو القومية بؿ يتجاوزىا إلى اليويّة 

                                                           
 .56ص، المرجع السابؽ، وآخروفأولجا جوديس بيمي،  1
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الشخصية، لأفَّ مف يرتادونيا في احياف كثيرة بأسماء مستعارة ووجوه ليست وجوىيـ، وبعضيـ لو 
 أكثر مف حساب.

 فايسبوك ) أكثر الشبكات استعمالا( .6
سنوات، ولو شيرة  ويزيد عمره عمى عشر الاجتماعييعد فيسبوؾ واحدا مف أوائؿ شبكات التواصؿ 

 FaceBook أنطمؽ بسرعة الصاروخ تطبيقات الفيس بوؾ ، فقدواستخداـ وتأثير عمى مستوى العالـ
 .عمى شبكة الإنترنت لتصير أحدث إنقلبب في موازيف الشباب في الآونة الأخيرة 

 فايسبوك9تعريف  -
 في لأفراد ومعمومات صورا يحمؿ ورقي دفتر إلى يشير اجتماعي موقع عف عبارة الفايسبوؾ
 كتبوا ما قراءة لؾ ويتيح بأصدقائؾ يجمعؾ موقع ىو :الويب ثورة موقع وفي معينة، مجموعة
 ومشاىدة تكتب ما قراءة لأصدقائؾ يتيح وكذلؾ أصدقائؾ، منشورات رفعوا التي الصور ومشاىدة
 الذيف الأصدقاء ىـ بالضرورة ليسوا الأصدقاء الفايسبوؾ، في صفحتؾ إلى ترفع التي الصور
 الشيء إذا فيسبوكية، صداقة حينيا الفايسبوؾع موق طريؽ عف عمييـ تتعرؼ الذيف عمى تعرفيـ
 مقطع أو تعميؽ وعمييا صورة أو كتابيا نصا يكوف قد المنشور ىو الأصدقاء بيف تناقمو يتـ الذي
 مباشرة سيذىب فإنو جديدا منشورا صديقؾ يضع عندما آخر، لموقع رابطا أو1 مطولا مقالا أو فيديو
  .2المنشور ىذا مع التفاعؿ يمكنؾ وعندىا صفحاتيـ، إلى ويصؿ منيـ وأنت أصدقائو معظـ إلى

 التواصؿ مواقع مف موقع أنو عمى العربية بالمغة الوجوه كتاب أو الفايسبوؾ يعرؼ آخر تعريؼ وفي
 أو نفسو برز ي أف كالشركات والاعتبارييف الأفراد العادييف للؤشخاص عبره يتيح الذي الاجتماعي

 إنشاء أي الموقع، ذلؾ نطاؽ ضمف آخريف أشخاص مع لمتواصؿ الموقع أدوات عبر مكانتو يعزز
 .3معيـ اتصاؿ روابط

 
                                                           

 مقدمة مذكرة ،"الفايسبوك" الاجتماعي التواصل شبكة مستخدمي لدى العربية المغة سمية، وبمعربي فاطمة شيخ 1
-باديس بف الحميد عبد جامعة والمجتمع، الإعلبـ وسائؿ تخصص والاتصاؿ، الإعلبـعموـ  في ماستر شيادة لنيؿ

 .47،ص  2016 مستغانـ،

 .48ص  المرجع نفسو،  2
 السوداف، ،1 ط بحثية دراسة النيضة، شمس مدونة المجتمع، عمى الفايسبوك أثر ،الله فضؿ خضر مبارؾ وائؿ 3

 20 ص ،الخرطوـ
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 نشأة فايسبوك9 -

جامعة ىارفارد،  فيواسطة مارؾ زوكربرغ ب )ـ2004ر/شباط عاـ برايف في)تـ إنشاء موقع فيسبوؾ 
البداية متاحًا لطالب جامعة ىارفارد فقط، ثـ افتتح لطمبة الجامعات، وبعدىا لطمبة  فيوكاف الموقع 

شخص يرغب يؼ فتح حساب بو،  لأيالثانوية ولعدد محدود مف الشركات، ثـ أخيرا تمت إتاحتو 
وليس مجرد أداة أو (  (Movement Social،  ةعييرى مؤسس الموقع أف فيسبوؾ حركة اجتما

العادييف أف  للؤفراد، وأنو موقع يتيح “دليؿ سكاف العالـ”وسيمة لمتواصؿ، ويوصؼ الموقع بأنو 
والمشاركة بما يريدوف مف معمومات كيانا عاـ حوؿ أنفسيـ  الإدلاء خلبؿيصنعوا مف أنفسيـ مف 

 1.ـبيواىتماماتيـ ومشاعرىـ وصورىـ الشخصية، ولقطات الفيديو الخاصة 

 خصائص الفايسبوك9 -
 :يمي فيما نذكرىا ىامة خصائص بعدة يتميز فإنو تفاعمي، اجتماعي افتراضي فضاء أنو بما
 في يحصؿ وما ىويتو عف التعبير لممستخدـ يتيح الذي المكاف وىو  :الشخصي الممف خاصية 

 مكاف :مثؿ الشخصية، والمعمومات الفيديو ومقاطع والصور الاىتمامات مشاركة  خلبؿ مف حياتو
 .المعمومات مف وغيرىا الاجتماعية، الحالة العمؿ، مكاف العيش،

 لممستخدـ المجموعات ىذه وتتيح الأصدقاء، مف مجموعة تضـ قوائـ وىي : المجموعات خاصية 
 :مثؿ آخريف أفراد مجموعة مع المتعددة والوسائط والصور المعمومات مشاركةل  الخاصة المساحة

 .الأصدقاء أفضؿ أو الفريؽ زملبء أو العائمة أفراد
 والشركات، العامة، والشخصيات المشاىير، يستخدميا عامة تعريفية ممفات وىي ت9الصفحا خاصية 

 مستخدمي مع التواصؿ بيدؼ الربحية، غير والمؤسسات والمنظمات، التجارية، والعلبمات 
 .الناس مف ممكف عدد أكبر إلى والوصوؿ الفايسبوؾ،

 مبوبة إعلبنات نشر لممستخدميف تتيح التي الافتراضية الفسحة أو المكاف وىو ق9السو خاصية 
 .مجانية

                                                           
، -تويتر انموذجا-مجمة حول9 دور مواقع التواصل الاجتماعي في الاحتسابمركز المحتسب للبستشارات، 1

 .26،  ص 1الرياض، المممكة العربية السعودية،  ط
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 الأصدقاء، مف الأخبار عمى تشتمؿ وىي مستمر، بشكؿ محدثة قائمة وتمثؿ ر9الأخبا آخر خاصية 
 زر عمى الضغط لممستخدميف يمكف حيث والأحداث، والمجموعات، والصور،  والصفحات،
 .يرونو شيء أي عمى ما تعميؽ كتابة أو ،الإعجاب

 بو، الخاصة لمصور ألبوـ إعداد أمكانية لممشترؾ الخاصية ىذه وتتيح  ر9الصو  خاصية 
 .1إليو المضافيف أصدقائو صورخلبؿ  مف ويستعرض

 ىذا عمى ومشاركتيا بو الخاصة الفيديوىات تحميؿ إمكانية لممشترؾ توفر و9الفيدي خاصية 
رسالو مباشرة الفيديو لقطات تسجيؿ إمكانية إلى إضافة الموقع،  صوت( مرئية كرسالة وا 
 .)وصورة

 خبار حدوثو جاري ما حدث عف الإعلبف إمكانية لممشاركيف وتتيح ة9الهام الأحداث خاصية  وا 
 .بو والأعضاء الأصدقاء

 المستخدـ وكأف انتباىيـ لجذب الفايسبوؾ عمى للؤصدقاء تنبيو عممية والنكزة 9النكزة خاصية 
 ."مرحبا" يقوؿ

 يرغب منتج أي عف البحث أو منتج، أي عف الإعلبف مف المشتركيف تمكف ن9الإعلا  خاصية 
  .شرائو في
 بآخر اتصاؿ عمى المستخدـ بقاء عمى لمحفاظ الإشعارات تستخدـ :الإشعارات خاصية 

 .سابقا عمييا بالتعميؽ  قاـ التي التحديثات
 لممستخدـ ويُتيح الذكية، اليواتؼ عمى يُحمؿ تطبيؽ وىو: مسنجر فايسبوك تطبيق خاصية 

جراء والممصقات الخاصة الرسائؿ إرساؿ جراء المجموعات مع الدردشة وا   .مجانية مكالمات وا 
 مواقع تصفح إمكانية البرنامج ىذا ويتيح: فايسبوك من مجانية أساسيات برنامج خاصية 

 .البيانات عمى رسوـ دوف يكوف وذلؾ المحددة، المحمية والمعمومات  والصحة، التوظيؼ،
 والصور والمشاركات الأشخاص عف البحث إمكانية لمستخدميو فايسبوؾ يتيح :البحث خاصية 

 .2الأصدقاء شاركيا التي

                                                           
 ماستر شيادة لنيؿ مكممة مذكرة ،الجامعي الطالب لدى السياسي الوعي تشكيل في الفايسبوك دور وردة، شريبط 1

 2016 سكيكدة، ، 1955 أوت 20 جامعة مؤسساتي، اتصاؿ اجتماع عمـ الاجتماعية، تخصص العموـ عمـ في
 .78ص 

 في ماستر شيادة لنيؿ مكممة مذكرة ،المراهق عمى )الفايسبوك( الاجتماعي التواصل مواقع تأثير كريمة، غاصب 2
 38ص  ، 2015 سكيكدة، ، 1955 أوت 20 جامعة مؤسساتي، اتصاؿ عمـ اجتماع تخصص الاجتماعية، العموـ



 الفصل الأول:              شبكات التواصل الاجتماعي                            
  

27 
 

 المعمومات ريؽ ط عف الأعضاء، بيف التفاعؿ كيفية جذريا غيرت ىامة إضافات الفايسبوؾ وقدـ
 موضوع حوؿ لمحديث مشتركة مساحة وتوفير المشتركة، المصالح تبادؿ مف تطبيقاتو، توفرىا التي

جراء عنو، المعمومات ونشر معيف،   .بو الصمة وثيقة عامة مناقشات وا 
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 9تمهيد

وسط ثورة متعددة الأبعاد في مجالات تكنولوجيات المعمومات و الاتصالات تسود العالـ و 
الصحافة عمى الشبكة العنكبوتية "الإنترنت" ظاىرة إعلبمية شكمت انطلبقة تتؤثر عمى كؿ جوانبو، 

جديدة، ارتبطت بثورة تكنولوجيا المعمومات والاتصالات، فأصبح المنتج الإعلبمي تفاعمياً ما يكوف 
وصار المحتوى الإعلبمي أكثر انتشاراً وسرعة في الوصوؿ إلى  ،ممكاً لمجميع، وفي متناوؿ الجميع

بذلؾ تكوف الصحافة الإلكترونية قد أنارت آفاقاً عديدة، وفتحت أبواباً مغمقة، أكبر عدد مف القراء، و 
 .لمفردوأصبحت أسيؿ وأقرب 
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 تعريف الصحف الالكترونية .0

 النشر الإلكتروني، الذي بفكرة تتحقؽ إعلبمية لوسيمة إعلبمي نوع تعتبر الصحؼ الإلكترونية
لممعمومة، وتختمؼ التعريفات  و مصدر أداة و معموماتية الانترنت، كشبكة خلبؿ مف يتجسد بدوره

التي وضعيا الباحثوف لمصحافة الالكترونية، باعتبار تعدد إطلبقاتيا وأشكاليا ووضعيا ضمف الحقؿ 
 الالكتروني المتعدد الخصائص.

وتعرؼ بأنيا: "الصحافة المنشورة عبر وسائؿ النشر الالكتروني بشكؿ دوري وتجمع بيف 
الصحافة ونظاـ الممفات المتتابعة وتحتوي الأحداث الجارية، ويتـ الاطلبع عمييا مف خلبؿ مفيومي 

 .1كمبيوتر عبر شبكة الانترنت

في تعريؼ آخر ىي: النسخة الكمبيوترية لمصحيفة والتي يتـ مف خلبليا تخزيف المعمومات 
دارتيا واستدعائيا، سواء تـ ىذا الاستخراج و التخزيف مف مادة سبؽ نشرىا ورقيا أو تـ  الكترونيا وا 

 .2إدخاليا مباشرة بما فييا مف كممات وصور ورسوـ الى شاشة الكمبيوتر الشخصي

بأنيا عبارة عف نوع جديد مف الإعلبـ يشترؾ مع الإعلبـ التقميدي، في المفيوـ والمبادئ 
مف وسائؿ الإعلبـ  العامة، والأىداؼ، وما يميزه عف الإعلبـ التقميدي، أنو يعتمد عمى وسيمة جديدة

الحديثة، وىي الدمج بيف كؿ وسائؿ الاتصاؿ التقميدية، بيدؼ إيصاؿ المضاميف المطموبة بأشكاؿ 
للئعلبمييف  متميزة، ومؤثرة بطريقة أكبر، وىو ما يعتمد بشكؿ رئيسي عمى الأنترنت التي تتيح 

 .3ثةفرصة كبيرة لتقديـ موادىـ الإعلبمية المختمفة، بطريقة إلكترونية بح

 

 

فالصحافة الإلكترونية عرفت " بأنيا وسيمة مف وسائؿ متعددة الوسائط، تنشر فييا الأخبار 
والمقالات وكافة الفنوف الصحيفة عبر شبكة المعمومات الدولية الإنترنت بشكؿ دوري، وبرقـ متسمسؿ 

                                                           
 .131، ص 1995، عالـ الكتب، القاىرة، بحوث الإعلام الأسس والمبادئمحمد سمير حسف،  1
 93، ص 2007، دار الفجر لمنشر والتوزيع، القاىرة، الصحافة الالكترونيةرضا عبد الواجد أميف،   2
 .11،ص  2008،عماف،  1ط دار أسامة لمنشر،،  ، الصحافة الإلكترونيةمنير زيد سميماف 3
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مية، وذلؾ باستخداـ تقنيات عرض النصوص والرسوـ والصور المتحركة وبعض الميزات التفاع
وتصؿ إلى القارئ مف خلبؿ شاشة الحاسب الآلي سواء كاف ليا أصؿ مطبوع أو كانت صحيفة 

 .1إلكترونية خالصة

 نشأة الصحف الالكترونية .0

 متى؟ وأيف؟ حيث مف إلكترونية صحيفة أوؿ لانطلبؽ الدقيؽ التاريخ أف إلا الإشارة تجدر
 نحو المزيد مف الناس اتجاه مع و عميو و الشأف بيذا الروايات تتبايف حيث عميو متفؽ غير

 فرصة إلى تمفت أف الإعلبـ لوسائؿ الطبيعي مف كاف لممعمومات مصدر و كمورد الانترنت
 ىذه. الاستثمار

 الصحافة تاريخ حوؿ لو دراسة في " ديويز مارؾ " الأمريكي الباحث رأي بحسب و
 " كانت الانترنت عمى ليا إلكترونية نسخة دشنت المتحدة الولايات في صحيفة أوؿ فإف ، الإلكترونية
 المواقع ظيور ذلؾ بعد وتوالى " لايف أوف شيكاغو" نسختيا ، مع 1992عاـ " تريبيوف شيكاغو
 الإخبارية المواقع أو التميفزيونية القنواتو  لمصحؼ التابعة ،سواء الانترنت عمى والصحفية  الإخبارية
 .2ذاتيا حد في مستقمة إلكترونية صحيفة قناة تعد التي المستقمة

 في الأنظار إلييا تمفت بدأت قد الإلكترونية الصحافة إف "المباف درويش "يرى السياؽ ىذا في
 البرية البطة صورة العالمية الأنباء وكالات عرضت ،عندما 1991 عاـ الأولى الخميج حرب أعقاب

 في الكثيروف تعاطؼ وقد . بالنفط المموثة الخميج مياه في غرقت أف بعد الموت عمى تشرؼ ىي و
 و البيئة عمى صارخ اعتداء مف حدث ما أداف ، و المؤثرة الصورة ىذه مع العالـ بلبد مختمؼ

الشرعية  الحدود كؿ تجاوزت التي الحربية الأعماؿ الخميج بسبب لمياه شديد تمويث الطبيعة، و
 بعد كبيرا ازدىارا شيدت الإلكترونية الصحافة أف البعض يشير أخرى جية ، ومف3والمشروعة

 استطاعت ، إذ أمريكا في ميوؿ حدث وقع عمى فيو العالـ استفاؽ الذي سبتمبر، مف عشر الحادي
 الحدث ذلؾ والصورة والصوت بالكممة تنقؿ أف الإلكترونية الإخبارية المواقع  الإلكترونية الصحؼ

                                                           
 .58،ص  2014،عماف،  1، دار اليازوري العممية لمنشر و التوزيع ، طالصحافة الإلكترونيةعمي عبد الفتاح كنعاف،  1
2
 47،ص  2007 إٌشش، و ٌٍطثاػح تشس سحّح.انرقًية و انحفاػهية بين: الانكحروني الإػلاو، شفُك حضُٓ  
3
 24 .، ِشجغ صاتك، ص انًواقغ جصًيى و انحفاػهية دراسة:الانكحرونية انصحافة ، اٌٍثاْ دسوَش ششَف  
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 تمؾ في فشميا أثبتت و التقميدية والفضائيات الصحؼ تعثرت بينما ، نادرة كفاءة و بدقة التاريخي
 1الميمة.

 الجزيرة و ،بدأت الانترنت استخدامات مجاؿ في التطوير عمميات مع انو أخر فريؽ يرى بينما
 ما لتحمؿ ليا مستقمة مواقع مثؿ المشيورة التمفزيوف و الإذاعة شبكات CNN BBC، تخصص
 أيضا يتصفحيا أف يريد مف لكؿ أخبار و بيانات مف يصميا

 التي المواقع خلبؿ مف المعمومات شبكة شاشات عمى تظير الأخرى ىي اليامة الصحؼ بدأت
 و المنشودة ضالتيـ فييا الذيف وجدوا الانترنت رواد جانب مف كبيرا إقبالا لاقت التي و لذلؾ، أعدتيا
 أو البحتة الإلكترونية الصحؼ بدأت ذلؾ عف فضلب و المأثورة، الورقية الصحؼ عف بيا استغنوا

 إلا الإشارة تجدر العربية، و البلبد في أو الأجنبية الدوؿ في سواء ، الوجود حيف إلى تظير الخالصة
 الاستفادة أو الاستمرار عمى يشجع كبير مادي عائد ذات البداية في تكف لـ الإلكترونية الصحؼ أف

 إعلبمي كوسيط فييا ثقتيـ عدـ ،و بيا الإعلبنات أصحاب اىتماـ أو معرفة راجع لعدـ ذلؾ ،و منيا
 المعمنوف تنبو الإلكترونية الصحؼ مواقع رواد كثرة و الانترنت استخدامات تزايد مع أف مؤثر غير

 في تزايده يتوقع ماديا عائدا تحقؽ الإلكترونية الصحؼ بدأت الانترنت،و عبر الإعلبف لأىمية
 و مقالات عمى تحتوي مواقع مجرد"الإلكترونية الصحافة بداية كانت لقد، و جدا كبير بشكؿ المستقبؿ

 تتميز التي ، الحوا منتديات مف انطمقت تحديدا ، و بسيط رؤى و أطروحات و أفكار و موضوعات
 الغالب في المجانية البرامج ىذه بتحميؿ تقوـ أف يكفي ،إذ تركيبيا بساطة و برامجيا تحميؿ بسيولة

 عدد اجتذاب في و لو المحدد العمؿ في بأثره الموقع بعدىا ،ليبدأ ساعة مف اقؿ في لموقعؾ رفعيا و
 .2الزوار مف كبير

 

 

 

                                                           
1
 49 .، صانرقًية و انحفاػهية بين:الانكحروني الإػلاوشفُك،  حضُٕٓ 
 121 ،ص 2000 التوزيع،القاىرة، و لمنشر العربي. أين؟ إلى العربية الالكترونية الصحافةبخيت،  السيد 2
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تتسـ الصحؼ الإلكترونية بالعديد مف الخصائص : خصائص وسمات الصحف الالكترونية .0
الاتصالية التي تنطمؽ مف قدرات شبكة الإنترنت كوسيمة الاتصاؿ حديثة، لتكوف بمثابة المعالـ 

 لمنشر الإلكتروني، وأىـ ىذه الخصائص الاتصالية لمصحافة الإلكترونية ما يمي: المميزة
 قدرة الصحؼ الالكترونية عمى اختراؽ الحدود والقارات والدوؿ دوف رقابة أو موانع أو العالمية :

، بؿ وبشكؿ فوري، و رخيص التكاليؼ، وذلؾ عبر الانترنت  .1رسوـ
 9الأدوار بيف المشتركيف فييا، وتأثر كؿ طرؼ بمعطيات  ىي عممية ينتج عنيا تبادؿ التفاعمية

طرؼ الأخر أو الأطراؼ الأخرى، ويؤكد "ىربت" عمى أف الصحافة الإلكترونية تعد مف الصحؼ 
التفاعمية لأنيا تتميز بفتح مجالات لمحوار والمناقشات في مختمؼ أنواع القضايا و الموضوعات 

 .2رقمي الذي يدعـ الحوار ويثري قنواتوالتقدـ التكنولوجي ال بفضؿ إفادتيا مف 
 9ىناؾ مف يطمؽ عمييا اسـ "الصحؼ الفورية " وذلؾ لإمكانية نقؿ الأخبار و  المباشرة والفورية

الأحداث المختمفة فور وقوعيا، كما أنيا غير مقيدة بوقت الإعداد والطبع والتوزيع، وتميز بيذه 
 السمة الفريدة مقارنة بالصحؼ التقميدية

  إذا كاف الراديو يقدـ الصوت، وتمفزيوف يقدـ الصوت والصورة، و الصحافة  الوسائط 9تعدد
المطبوعة تقدـ النص، فإف الصحؼ الإلكترونية ىي الوسيمة الوحيدة التي بإمكانيا تقديـ الثلبثة 

 معا بشكؿ مترابط وفي قمة الانسجاـ والإفادة المتبادلة، 
 ينطوي عمؿ الصحؼ الإلكترونية عمى تحديث خدماتيا  التحديث المستمر لممضمون المقدم :

، وذلؾ لمسايرة الطبيعة الخاصة بشبكة الإنترنت التي تعد  الإخبارية بشكؿ مستمر طواؿ اليوـ
 الفورية إحدى سماتيا وتفترض علبقة الوقت بطبيعة المحتوى المقدـ في الصحؼ الإلكترونية 

ديثيا بشكؿ دائـ، فتتحوؿ بذلؾ المادة الصحيفة واستكماليا وتصحيحيا وتح كنشر المعمومات 
 .3المنشورة إلى تاريخ متطور

                                                           
، عماف، بحوث الندوة العممية لممؤتمر الصحيفة المطبوعة والصحيفة الالكترونية، مستقبل أسامة محمود شريؼ 1

 .69، ص 2000ع لاتحاد الصحفييف العرب، سالعاـ التا

 .94، ص الصحافة الإلكترونيةعمي عبد الفتاح كنعاف،  2
 ميدانية في استخدامات، دراسة التفاعمية في الصحافة الإلكترونية شباعات النخبة الأكاديمية إأمينة قجالي،  3

، كمية العموـ الإنسانية الاتصاؿدراسة تحميمية ميدانية ،" مقدمة لنيؿ شيادة الماجيستر في عموـ الإعلبـ و  "الجزائرية
 . 151، ص2017، جامعة باتنة، والاجتماعية
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 9ليس بمقدور الصحافة المطبوعة أف تقدـ نسخة مفصمة أو معدة حسب  الشخصنة
احتياجات كؿ خاص قارئ بو، يمكنو رؤية شخصيتيا عمى حدة، بيد أف البيئة الإلكترونية أف تجعؿ 

، مثلًب نجده يركز عمى أبواب ويحجز أخرى، ويختار بعض لكؿ متصفح طابع المحيط الخاص بو
الخدمات ويمغي الأخرى ويقوـ بذلؾ وقت ما يشاء وأينما شاء، فيو في نياية يستمع ويقرأ ويشاىد ما 

 1وليس كؿ ما يقدـ الموقع بثو. يتفؽ مع  خياراتو الشخصية 

 في حيف تتميز بخاصيتيف ىما كالتالي: 

 ساعة، بينما ينتظر القارئ كاملًب يوـ  24تعرض القارئ لو عمى مدار  مكانية توزيعيا وبالتالي
 . لمحصوؿ عمى العدد الجديد مف الصحيفة اليومية الورقية

 (أنو تصدر في الوقت الحقيقي لتحرير(Time Real  بخلبؼ الصحيفة الورقية التي تستغرؽ ،
ت الجريدة أو المؤسسة التي تنتمي وق عممية توصيميا لمقارئ طويلًب مف خلبؿ شبكة التوزيع والنقؿ 

 .2إلييا

 الصحف الالكترونية أنواع .5
 التصنيف الأول9 الصحف الالكترونية باعتبار وجود أصل مطبوع أو عدمه 

 صحيفة الكترونية تصدر عمى الانترنت فقط .1
 صحيفة مطبوعة وليا نسخة الكترونية: .2
  9التصنيف الثاني9 الصحف الالكترونية وفقا لنوع التقنية المستخدمة في المواقع 

 الصحؼ الالكترونية التي تستخدـ تقنية الجرافيؾ التبادلي. .1
 PDFالصحؼ الالكترونية التي تستخدـ تقنية النص المحموؿ  .2
  HTML الصحؼ الالكترونية التي تستخدـ تقنية النص الفائؽ .3
التي تجمع بيف النص الفائؽ والنمط المحموؿ للبستفادة مف مزايا الصحؼ الالكترونية  .4

 النظاميف.
 

                                                           
 .107ص  ،الصحافة الإلكترونيةرضا عبد الواجد أميف،   1
 94، ص سابؽعمي عبد الفتاح كنعاف، مرجع  2
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 التصنيف الثالث9 الصحف الالكترونية طبقا لموسيمة أو الوسائط المستخدمة 
 الصحؼ الالكترونية المعتمدة عمى نشر النصوص عمى شاشة التمفاز. .1
 الصحؼ الالكترونية المنشورة عمى شبكة الانترنت. .2
 الالكترونية المنشورة عمى شبكة المحموؿ.الصحؼ  .3
 1الصحؼ الالكترونية المنشورة عمى وسائط العرض .4

 التصنيف الأول9أولا9 

 

 

 

 
 

 الصحف الالكترونية باعتبار وجود أصل مطبوع أو عدمه(9 يوضح 10الشكل رقم )

 الكترونية تصدر عمى الانترنت فقط ةفيصحأ9 

  :ف كانت تحمؿ اسـ الصحيفة الورقية  وىي صحؼ قائمة بذاتيا وا 
  تقدـ الخدمات الإعلبمية والصحفية نفسيا التي تقدميا الصحيفة الورقية مف أخبار وتقارير

 وأحداث وصور.
  علبمية لا تستطيع الصحيفة الورقية تقديميا، وتتيحيا الطبيعة الخاصة تقدـ خدمات صحفية وا 

بشبكة الانترنت وتكنولوجيا النص الفائؽ، مثؿ: خدمات البث داخؿ الصحيفة أو في شبكة 
 يؼ.الويب كميا، وخدمات الربط بالمواقع الأخرى، وخدمات الربط الفوري، والوصوؿ إلى الأرش

 .)تقدـ خدمات الوسائط المتعددة )النصية والصوتية والمصورة 

                                                           
 .3ص  ،2014 ،أنواع الصحف الالكترونيةريف حسونة، نس 1

 مطبوعة ةفيصح

 ولها نسخة الكترونية

 الصحف الالكترونية باعتبار وجود أصل  مطبوع أو عدمه

 الكترونية ةفيصح

 تصدر عمى الانترنت فقط
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 مميزات هذا النوع من الصحف الالكترونية9

  ناشري ىذه الصحؼ ومحرروىا استطاعو استخداـ تقنية الانترنت فقط في نشر أفكارىـ
 وموضوعاتيـ.

  ،فيو متعدد أف قارئ الصحيفة الالكترونية يختمؼ إلى حد ما عف قارئ الصحيفة المطبوعة
 الاتجاىات والميوؿ، ويقرأ الصحيفة مف أي مكاف في العالـ.

  تعتمد الصحؼ الالكترونية عمى تقديـ خدمات إخبارية متميزة وجديدة لتجذب القارئ، بينما
 تعتمد الصحؼ المطبوعة عمى اسميا وشيرتيا وتوزيعيا الموجودة فعلب.

 تيا الإخبارية وتصميماتيا الجرافيكية عمى تتسـ الصحؼ الالكترونية بالتنوع والتميز في خدما
  1مواقع الويب.

 صحف ومجلات مطبوعة لها مواقع انترنتب9 

ىي مواقع الصحؼ النصية الورقية عمى الشبكة، والتي تقتصر خدمتيا عمى تقديـ كؿ أو 
بعض مضموف الصحيفة الورقية، وبالتالي فيي بمثابة إعادة نشر ما سبؽ نشره في الإصدارات 
المطبوعة، حيث درجت بعض الصحؼ عمى الاكتفاء بتكييؼ نسخيا المطبوعة، حيث درجت بعض 
الصحؼ عمى الاكتفاء بتكييؼ نسخيا المطبوعة مع متطمبات العرض عمى شاشات الحاسبات 

 الآلية.

 

 

 

 

 

                                                           
 4ص  أنواع الصحف الالكترونيةنسريف حسونة،  1
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 ثانيا9 التصنيف الثاني

    

 
 
 
 
 

 الصحف الالكترونية وفقا لنوع التقنية المستخدمة في الموقع(9 يوضح 10الشكل رقم )

 الصحف الالكترونية وفقا لنوع التقنية المستخدمة التي تستخدم الجرافيك -
و ىو الذي يتيح نقؿ صور شكمية مف بعض مواد الصحيفة الورقية إلى موقعيا عبر الانترنت و 

 مف سمبياتيا أنيا لا تمكف القارئ مف الميزات التفاعمية لمواقع الويب.

 PDF9 تستخدم تقنية النص المحمولالصحف الالكترونية التي  . أ

والصفحات كاممة مف الصحيفة يتيح ىذا النمط نقؿ النصوص والأشكاؿ والصور والرسوـ 
 .1الورقية إلى موقعيا عبر شبكة الانترنت بشكؿ مطابؽ تماما لمنسخة الورقية

 HTML9التي تستخدم تقنية النص الفائق  ةالصحف الالكتروني . ب
ىو تنظيـ غير خطي لشاشات سيمة التناوؿ لمنص، والأشكاؿ الثابتة والجداوؿ  النص الفائق9

 والصور.
 الصحيفة الالكترونية بشكؿ مستقؿ عف نصوص الصحيفة الورقية.يتيح وضع نصوص  -
 يستفيد مف إمكانية الانترنت المتعددة، وأىميا: الجمع بيف النص والصورة ولقطات الفيديو. -
 إمكانية توافر خدمات البحث والأرشيؼ ونسخ النصوص. -

                                                           
 6، ص  أنواع الصحف الالكترونيةنسريف حسونة،  1

 وفقا لنوع التقنية المستخدمة في الموقعالصحف الالكترونية 

تقنية 
 الجرافيك

تقنية النص 
 المحمول

تقنية النص 
 الفائق

تجمع بين نمط النص 
الفائق والنمط 

 المحمول
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 ج. صحيفة الكترونية تجمع بين نمط النص الفائق والنمط المحمول9

ص الفائؽ الميزات التفاعمية، وعرض الموضوع مف خلبؿ الوسائط المتعددة، والنص يوفر الن
 المحموؿ الذي ينقؿ صورة حرفية مف صفحة الجريدة.

 ثالث9 التصنيف الثالثا

 
 
 
 
 
 

 الصحف الالكترونية وفقا  لموسيمة أو الوسائط المستخدمة(9 يوضح 10الشكل رقم )

 الصحيفة الالكترونية المعتمدة عمى نشر النصوص عمى شاشة التمفاز . أ

اتخذ ذلؾ شكؿ النصوص المتمفزة  وىي إحدى أشكاؿ النشر الالكتروني، الذي ييدؼ إلى 
إحلبؿ المادة التي تنتج اليكترونيا وتعرض عمى شاشة تمفزيونية مزودة بجياز خاص )محوؿ أو 
معدؿ( محؿ المادة التي تنشر في شكؿ مطبوعات ورقية، ويتسع ىذا التعريؼ ليشمؿ بث النصوص 

قنوات اليكترونية مثؿ: الراديو، الياتؼ العاـ، خطوط الياتؼ الخاصة، التميفزيوف والرسوـ عبر 
السمكي، وتعد قنوات المعمومات عبر التمفزيوف أحد أوجو ظاىرة الصحافة الالكترونية الحديثة التي لا 
 يمكف إغفاليا، فيي عمميا تقدـ نوعا مف الصحافة المقروءة عمى الشاشة، يستخدـ فيو العديد مف
الفنوف والميارات الصحفية المعروفة، خاصة فف الخبر والتقرير و إف كانت تعتمد عمى السرعة 
والتركيز في العرض، مع تنوع الاىتمامات و المزج بيف المادة الخبرية وبعض الخدمات الحياتية 

شار الواسع الالكترونية ىي الانتالصحافة المختمفة، وقد يكوف أبرز قيمة مضافة يقدميا ىذا النوع مف 

 طبقا لموسيمة أو الوسائط المستخدمةالصحف الالكترونية 

عمى شاشة 
 التمفاز

 عمى شبكة

 الانترنت 

 عمى شبكة

 المحمول 

 عمى وسائط 

 العرض



 :          الثانيالفصل   الصحف الإلكترونية                                      
 

39 

 

الذي ربما يفوؽ انتشار الصحؼ المطبوعة والالكترونية أحيانا، بحكـ أنيا تبث عبر وسيمة توصيؿ 
 أوسع انتشارا و أكثر إتاحة وىي جياز التمفزيوف.

 الصحف الالكترونية المنشورة عمى شبكة الانترنت9 . ب

بكة الانترنت وىو شكؿ آخر مف أشكاؿ العممية الصحفية، و ىو تصميـ مواقع خاصة عمى ش
 تقدـ الخدمة الصحفية لمستخدمي الشبكة بما يتفؽ مع خصائص استخداـ الشبكة والتعامؿ معيا.

 ج. الصحافة الالكترونية المنشورة عمى شبكة المحمول9

الكثير مف المواقع الإعلبمية عمى شبكة الانترنت، باتت شديدة الاىتماـ بالياتؼ النقاؿ، وتبث 
الساعة، وليس ذلؾ شأنا ىينا، بؿ يمثؿ ظاىرة تمتد عبر الكرة الأرضية، إليو موادىا عمى مدار 

، وغيرىا، وفي الدوؿ العربية CNN ،ABC ،BBCفتشمؿ مواقع شبكات التمفزيوف العالمية مثؿ 
نلبحظ تمؾ الظاىرة في شبكة التمفزيوف الفضائي مثؿ العربية والجزيرة، إضافة إلى مجموعة مف 

وتتفاوت الخدمات الإعلبمية الالكترونية المقدمة عمى شبكة الياتؼ الصحؼ وقنوات الراديو، 
المحموؿ، فقد تشمؿ خدمات إخبارية مف وكالات الأنباء، محطات تمفزيوف، جرائد الكترونية، وقد 

 تكوف نسخا مركزة مف  صحؼ.

 د. الصحافة الالكترونية المتاحة عمى وسائط العرض

خلبؿ جياز قارئ، وىذا الجياز الذي يستخدـ في  يقوـ القارئ بالاطلبع عمى الصحيفة مف
عادة الاستخداـ  قراءة الصحيفة الالكترونية، وىو جياز عرض محموؿ، يستخدـ لمعرض والتخزيف وا 
وىو تقنية تشبو الورؽ العادي مع إمكانية أف يعاد الكتابة عميو، أو يحدث لوسائط الكترونية مئات أو 

قات مثؿ: الكتب الالكترونية، الجرائد الالكترونية، الإشارات ملبييف المرات.وىو يستخدـ في تطبي
 المحمولة، عروض قابمة لمطي والسحب.

والمعمومات التي يتـ عرضيا يتـ تحميميا مف خلبؿ وصمة بالحاسب الالكتروني أو ىاتؼ 
 .1محموؿ، أو تصنع مف خلبؿ أدوات ميكانيكية مثؿ القمـ الالكتروني

                                                           
 .8ص  أنواع الصحف الالكترونيةنسريف حسونة،   1



 :          الثانيالفصل   الصحف الإلكترونية                                      
 

40 

 

 خدمات الصحف الالكترونية .4

 تقوـ الصحافة الإلكترونية بتقديـ عدد مف الخدمات لمجميور المتمقي، و منيا : 

 9 حيث تتيح الصحيفة الإلكترونية لمستخدمييا خدمة البحث داخميا، أو داخؿ شبكة  خدمة البحث
الويب ، و بعض الصحؼ تتيح ىذه الخدمة لفترة زمنية محددة ) ستة أشير مثلًب ( أو أقؿ أو 

عض الصحؼ رؤوس الموضوعات ثـ تطالب بالحصوؿ عمى رسوـ مالية محددة أكثر، و تقدـ ب
إلى تفاصيؿ الموضوع، و بعض الصحؼ )كصحيفة الأىراـ ( تشترط الدخوؿ عمى مزود الخدمة 
الخاص بالمؤسسة لإتاحة خدمة البحث ، و تتفاوت قوة و كفاءة خدمة البحث مف صحيفة 

مثؿ موقع  ،مة مف بعض مواقع الصحؼ العربيةخدإلكترونية إلى أخرى، بؿ و تختفي ىذه ال
 صحيفة الخميج الإماراتية .

 خدمة البحث في الأرشيف Archives   و تنصب ىذه الخدمة عمى أرشيؼ الصحيفة الورقية :
في المقاـ الأوؿ ، و ىي تختمؼ بذلؾ عف خدمة البحث التي تنصب عمى البحث داخؿ الصحيفة 

رشيؼ التي تقدميا الصحؼ الإلكترونية ، و تتفاوت خدمات الإلكترونية ، و تتفاوت خدمات الأ
الأرشيؼ التي تقدميا الصحؼ الإلكترونية سواء مف حيث المدة الزمنية التي يمكف البحث فييا ، 

 .1أو مف حيث التكمفة المادية لممادة التي يريد المتصفح الوصوؿ إلييا
 9و تقتصر ىذه الخدمة عمى الصحؼ  خدمة قراءة عدد اليوم أو الأمس من النسخة المطبوعة

الإلكترونية الكاممة ) المختمفة عف الصحيفة الورقية ( إذ يتيح الموقع لممستخدـ إمكانية مطالعة 
النسخة الورقية و ما بيا مف موضوعات مختمفة إلى حد كبير عف محتويات الصحيفة الإلكترونية 

 Print  ة ىذه الخدمة تحت عنوافالأمريكي  USA Today  صحيفة، فعمى سبيؿ المثاؿ تقدـ 
edition   ضمف ما تقدمو مف خدمات مرتبطة بالصحيفة الورقية ، و تتيح فييا تصفح عدد اليوـ
 و الأمس .

 9 مف خلبؿ نشر أسعار الإعلبنات في خدمة تقديم الإعلانات إلى الصحيفة الإلكترونية المطبوعة
إلى سبؿ الاتصاؿ بقسـ بالإضافة ي تقدميا، الصحيفة الورقية، و طبيعة الخدمات الإعلبنية الت

 الإعلبنات وطمب نموذج نشر إعلبف بالصحيفة ، كما تفعؿ جريدة الأىراـ المصرية .

                                                           
 .93، صالصحافة الإلكترونيةرضا عبد الواجد أميف؛  1
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 وىي خدمة تقدميا الصحيفة الإلكترونية لمصحيفة خدمة الاشتراك في الصحيفة الالكترونية :
، مف خلبؿ تقديـ المعمومات  الورقية تتيح مف خلبليا لممستخدـ الاشتراؾ في الصحيفة الورقية

 الخاصة بالاشتراؾ بطريقة سيمة ، و تسديد الرسوـ باستخداـ بطاقات الائتماف .
 خدمة البريد الإلكتروني  E-mail   و تختمؼ ىذه الخدمة مف صحيفة إلى أخرى , فالصحؼ:

المحرريف ،  الصغيرة يقتصر الأمر عمى إتاحة الفرصة أماـ المستخدـ لتوجيو رسائؿ إلكترونية إلى
أما الصحؼ الإلكترونية الكبيرة فإنيا توسع مف نطاؽ ىذه الخدمة لتقدـ خدمة إنشاء بريد إلكتروني 
شخصي عمى الموقع ، كما تقدـ نشرة إخبارية يتـ إرساليا يومياً عمى بريد المستخدـ ، و تيدؼ مف 

، حتى لا يغادره لمقياـ  وراء ذلؾ إلى ربط المستخدـ بالموقع أطوؿ فترة ممكنة خلبؿ الاستخداـ
 بأنشطة البريد الإلكتروني مف مواقع أخرى .

 9وىي خدمة تقدميا الصحيفة لمقراء لمتعبير عف آرائيـ في القضايا و  خدمة مجموعات الحوار
 الموضوعات التي ييتموف بيا، و تنقسـ مجموعات الحوار إلى:

 .حوار حوؿ أىـ الموضوعات المنشورة في العدد الأخير 
 حوؿ موضوعات أخرى غير مرتبطة بعدد اليوـ، و موزعة وفقاً للؤقساـ الرئيسة لمصحيفة،  حوار

         مثؿ الأخبار والاقتصاد والرياضة والتكنولوجيا، وغيرىا.
  و تقدـ لممستخدـ عناويف أىـ الأخبار خدمة الإرشاد إلى الأخبار الحديثة و الموضوعات الهامة :

 مكف أف يطالعيا عمى الفور، ودوف الدخوؿ في تفاصيؿ الموقع .مف وجية نظر الصحيفة التي ي
  خدمة خريطة الموقع  Sit map   9 وتعني ىذه الخدمة تقديـ محتويات الموقع بطريقة مبسطة و

سيمة لممستخدـ، خاصة إذا كاف الموقع مزدحماً بالتفاصيؿ والخدمات، مثؿ مواقع الصحؼ 
 الإلكترونية الكبيرة. 

  عن الأسئمة الأكثر طرحاً خدمة الإجابة FAQ Frequentiy Asked Question  وتتضمف :
الإجابة عف الأسئمة التي يمكف أف يطرحيا المستخدـ حوؿ طريقة الاستعراض أو المشكلبت التي 

التي يتـ تزويد   help قد يواجييا أثناء استعراض الموقع ، و تماثؿ ىذه الخدمة خدمة المساعدة
 برامج الكمبيوتر بيا 

 خدمة الربط بالمواقع الأخرى Related sites   و في ىذه الخدمة تقترح الصحيفة عمى:
المستخدـ عدداً مف المواقع التي تراىا ميمة لو، و غالباً ما تكوف ىذه المواقع ذات صمة 

 بالصحيفة، أو بينيا و بيف الصحيفة اتفاؽ عمى تبادؿ اقتراح المواقع عمى المستخدميف.



 :          الثانيالفصل   الصحف الإلكترونية                                      
 

42 

 

  علبنات الوظائؼ  المبوبة9خدمة الإعلانات وتشمؿ ىذه الخدمة إعلبنات السيارات والمزادات وا 
علبنات المشاركة في خدمات خاصة، وخدمات  علبنات العقارات، وا  الخالية، وا 

  .Shopping 1 التسوؽ
 الالكترونية فإيجابيات الصح .5
  قميميًّا ودوليًّا في سُرْعة انتشارِ المعمومات، ووصوليا إلى أكبرِ شَريحة مُمكِنة  :السرعة محميًّا وا 

 .أقؿِّ وقْت، وبأقؿ تَكْمِفَة
 سُرْعَة استجابة القارئ لِمَا يُعرَض مف أخبار، وسُيولة التواصُؿ وعَرْض الرأي  :التفاعمية السريعة

بيْف الصحفي والقارئ، كما أفَّ توفُّرَ النقد والتعميؽ عمى الخَبر الإلكتروني يَزيد مِف مستوى 
 .الإيجابيَّة لمقارئالمشارَكة 

 فتتُيح الصحيفةُ الإلكترونية مرونةً كبيرةً في التعامُؿ مع الخَبَر  :المرونة في التعامل مع الخبر
 .مِف حيثُ سُرعةُ تحديثو أو تعديمو

 فالصحيفةُ الإلكترونيَّة تستطيع الحصوؿَ عمى  :سهولة الحصول عمى تقييم دولي معترَف به
حُؼ والمواقِع الإلكترونية؛  "موقع أليكسا" ؾ عف طريؽ ترتيبِ تقييـ دولي مُعترَؼ بو، وذل لمصُّ

لتتعرَّؼَ عمى ترتيبيا بالنِّسبة لمصُّحُؼ الأخرى سواء عربيَّة أو إقميميَّة أو دوليَّة، وكذلؾ عدد 
يارات لصفحاتيا، ومدَّة المكْث عمى صفحاتيا، وما إلى ذلؾ مِف مجموعةٍ مف  الزوَّار، وعدد الزِّ

ّـُ التعرُّؼ عمى مؤشراتيا، بعكس تمامًا الصحؼ الورقيَّة التي تحتاج إلى شَرِكات المعايي ر التي يت
 .أبحاث، وجيد، وفترة طويمة لمحُصوؿ عمى تقييـ لتمؾ المعايير السالِؼ ذِكرُىا

 لا تقتصر الصحافة الإلكترونيَّة عمى الكتَّاب المشيوريف،  :استيعاب أكبر لمموهوبين والمتهمين

نَّما يتَّسع المجاؿ لدَيْيا لتفردَ أو الم حُؼ الورقيَّة، وا  عتمديف لدييا فقط، كما ىو الحاؿُ في الصُّ

ة لميُواة والأقلبـ الشابَّة، وكافَّة شرائحِ المجتمع بصورة أكْبر مف نظيرتِيا الورقيَّة  .2مساحات خاصَّ

  يد والماؿ لمتابعييافالصحافة الإلكترونيَّة تتخطَّى حواجزَ الوقت والج :تخطِّي القيود. 

                                                           
 .79، دار الشروؽ لمنشر والتوزيع، عماف، صالصحافة الإلكترونية في الوطن العربي ،الفيصؿ الأمير عبد 1
2
، ص 2010، دار وائؿ لمنشر والتوزيع، 1، طالصحافة الالكتروني والتكنولوجيا الرقميةعبد الرزاؽ محمد الدليمي،  

213. 
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 وىي مَيْزة تَعني: أنَّو يمكف استحضارُ الصحيفة الإلكترونيَّة في أيِّ وقت، ومتى شاء  :التوفر

 .القارئ، ومِف أيِّ دولة في وقتٍ قصير

 تَمكَّنتِ الصحافةُ الإلكترونيَّة مِف خَمْؽ مجتمعات متجانِسة  :إيجاد مجتمعات متجانسة الاهتمام

ودوليَّة صحفيَّة، حوؿَ قضيةٍ ما، مثؿ قضايا حقوؽ الإنساف عمى المستوى  محميَّة عربيَّة،

 .العالمي

 فاحتواء الصحافة الإلكترونيَّة عمى استطلبعاتِ رأي واستفتاءات، تُعطي  :استطلاعات الرأي

 مساحةً كبيرةً لمقارئ مِف إبداء رأيو دوف قَمَؽ

 9ية أرشيفًا وقاعدة معموماتيَّة لمصحفي في كؿِّ توفِّر الصحافةُ الإلكترون قاعدة معموماتية ضخْمة

 .وقْت

 عدـ حاجةِ إدارة الصحيفة الإلكترونيَّة إلى مقرٍّ واحِدٍ ثابت يحوي كؿَّ الكوادر :المرونة المكانية. 
  الصوت والفيديو( يُمكِف مف خلبليا دعُـ  فعف طريؽ خِدْمات الوسائط المتعدِّدة) :قوالب متميِّزة

ي   .بطريقة تخدُـ الشَّكْؿ والمضموف معًاالمضموف النصِّ
  بمختمؼ الأشكاؿ  الإعلبميةتتسـ بخاصية المرونة ويتـ ذلؾ نقؿ وتحميؿ وتخزيف المواد

 .1والطرؽ

                                                           
 .214ص  ،الرقميةالصحافة الالكتروني والتكنولوجيا عبد الرزاؽ محمد الدليمي،  1
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 9تمهيد
إذا كاف الجانب النظري يفيد الباحث في دراستو مف حيث الكشؼ ومعرفة الخصائص العامة 

فمف خلبليا  مف أىـ الركائز التي تقوـ عمييا البحوث العممية، يعد  لمموضوع، فإف الجانب الميداني
ثبات مدى صحة الفرضيات التي تـ صياغتيا في ضوء يتـ  الكشؼ عف الحقائؽ في أرض الواقع وا 

المعطيات النظرية والتصور العاـ لإشكالية البحث. وحتى تحقؽ الدراسة الميدانية الأىداؼ المرجوة 
منيا يجب أف تعتمد عمى مجموعة مف الخطوات و الإجراءات التي سيتـ تناوليا بالتفصيؿ في ىذا 

 لجانب.ا
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 مجالات الدراسة9 .0
 المجال المكاني9  -

إطار مكاني الذي تتوفر فيو الشروط المناسبة للؤفراد مجتمع البحث لقد قمنا بيذا  لكؿ بحث
  بمدية الأغواط.  البحث في 

 المجال الزمني9  -

والتي دامت شير يتمثؿ المجاؿ الزمني في الفترة التي استغرقت فييا إجراء الدراسة الميدانية 
 )...............( وذلؾ حسب نوعية الدراسة وأىدافيا ويمكف تقسيميا كالتالي:

 9وفييا الزيارة الاستطلبعية حيث تستغرؽ مف أسبوع          المرحمة الأولى
 )................( ويتـ مف خلبليا توزيع الاستمارات بصفة نيائية.

 9لى غاية .............( حيث سنقوـ بتوزيع الاستمارات يوما )إ 20تستغرؽ  المرحمة الثانية
. 

 المجال البشري9  -

أجريت دراستنا عمى بعض الأفراد مف مختمؼ الأعمار والمستويات وحسب الجنس ببمدية 
الأغواط، و انطمؽ البحث في تحديد حوالي مف مبادئ أساسية تخدـ أغراضيا وأىدافيا وفقا 
للئمكانيات الباحث، وقد أصبح مف الشائع استعماؿ العينات لدراسة ظاىرة ما عممية، وفي مجاؿ 

وذلؾ حتى يكوف البحث ممكنا ودقيقا كما أف العينة لا تعد مجرد جزء مف مجتمع  البحث العممي،
البحث حسبما اتفؽ عميو ، ولكف اختياري واعي تراعي فيو قواعد واعتبارات عممية معينة، فالعينة إذف 
ىي جزء معيف أو نسبة معينة مف أفراد المجتمع الأصمي، ثـ تعمـ نتائج الدراسة عمى المجتمع كمو، 

أشخاصا، كما قد تكوف أحياءا أو شوارع أو مدف أو غير ذلؾ، وبعدما أطمعنا تكوف ووحدات العينة قد 
عمى عدة عينات التي وقعت عمييا الدراسة السوسيولوجية، وجدنا أف العينة العشوائية ىي الأكثر 

 ملبئمة لدراستنا.

 مجتمع البحث9 .0
 تعريف العينة9  -
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رىا لتكوف ضمف الدراسة، وىي تفيد في تمثيؿ أكبر قدر ىي مجموعة مف الناس التي تـ اختيا
ممكف مف مجتمع الدراسة فكما نعمـ أف جمع البيانات قد تتطمب مف أف ننزؿ إلى الميداف ونجمع مف 
جميع مفردات المجتمع الذي نود أف نعمؿ عميو الدراسة لذلؾ كثيرا ما نستخدـ العينة، لأف العينة ليا 

ينة قد تكوف الفرد، أو الأسرة، أو القبيمة، أو المصنع، أو المدرسة، أو ما شروط وضوابط وأصناؼ والع
 إلى ذلؾ.

  المنهج المتبع9 -

الخطوات الفكرية  ،بسطأالمنيج ىو ذلؾ التنظيـ الفكري المتداخؿ في الدراسة العممية وبمعنى 
إذ يعتمد  التي يسمكيا الباحث لحؿ مشكمة معينة. ومناىج البحث التي يستخدميا الباحثوف متعددة،

 .1اختيار المنيج عمى طبيعة المشكمة موضوع البحث

يفتو وخصائصو التي يستخدميا كؿ ظتختمؼ المناىج باختلبؼ المواضيع ولكؿ منيج و و  .
الوصفي ىو المنيج المناسب في  المنيج فإواعتمادا عمى كتب المنيجية فباحث في ميداف اختصاصو 

براز خصائص ف أوؿ خطوة يقوـ بيا إفحيف يريد الباحث أف يدرس ظاىرة ما ف ياكشؼ حقيقة ظاىرة وا 
 ىي وصؼ الظاىرة التي يريد دراستيا وجميع المعمومات ومعطيات عنيا

 المنهج الوصفي . أ

الظاىرة كما توجد في الواقع ووصفيا وصفا دقيقا والتعبير عنيا فالمنيج الوصفي يقوـ بدراسة 
  .2تعبيرا كافيا

سنادا إلى ما يقاؿ يمكننا تعريؼ المنيج   مف الإجراءات البحثية التي  مجموعة بأنو الوصفيوا 
وتحميميا ،تتكامؿ لوصؼ الظاىرة اعتمادا عمى جميع الحقائؽ والبيانات وتصنيفيا معا ومعالجتيا

والوصوؿ إلى نتائج وتعميمات عف الظاىرة وقد اعتمدنا في ، كافيا ودقيقا لاستخلبص دلالاتياتحميلب 
 .بحثنا ىذا المنيج تماشيا مع أىداؼ وطبيعة موضوع البحث

                                                           
 13،ص  1988الرياض ، ،دار المريخ ، دليل الباحث و آخروف، أحمد حافظ نجـ  1
، ص 2000، ديواف المطبوعات الجامعية، الجزائر،  مناهج البحث العممي وطرق إعداد البحوثعمار بحوش ،  2

120. 
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 :الإحصائيالمنهج  . ب
بالاستعانة بالمنيج الإحصائي نظرا لأىميتو البالغة في بحثنا ييدؼ في الأساس إلى قمنا  

قراءتيا   الدراسة وذلؾ مف خلبؿ قياس تكرارات إجابات المبحوثيف وجدولتيا و قياس الظاىرة موضوع
قراءة إحصائية فقد ساعدنا ىذا المنيج في جمع البيانات الكمية حوؿ موضوع الدراسة ووصؼ أفراد 

  العينة والظاىرة المتغيرة وتحديد تكراراتيا وأىميتيا مف خلبؿ جمع الملبحظات حوليا لمتعبير عنيا و

وذلؾ حتى تقترب مف الموضوعية والدقة والوصوؿ إلى نتائج عممية مف خلبؿ ،  رجمتيا إلى أرقاـت
 .التعامؿ مع الأرقاـ والنسب ونتفادى الأحكاـ الذاتية

 :وقد اتبعنا في دراستنا  طريقة التحميل الكمي كما يمي
 ك )التكرار(                 

 x 011= ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ (%النسبة المئوية )

 ن )مجموع العٌنة(                 

 
 :عمى شكؿ جداوؿ تكرارية بسيطة وىي جداوؿ وصؼ العينة عمى الشكؿ التالي

 (%) النسبة التكرار الإجابة

الاختيارات المقترحة
 

  

 النسبة الكمية حجم العينة المجموع

(%) 
 ؽ عمى النتائج والمقارنة بينيا،يطريؽ استنطاؽ الجداوؿ الإحصائية والتعمالتحميؿ الكيفي عف و 

 . "السوسيولوجية "كأداة لمعرض الكيفي وقد تـ استعماؿ الجداوؿ كأداة لمعرض الكمي والقراءة

 نوع العينة9  -
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ىناؾ عدة أنواع مف العينات التي يفرضيا طبيعة البحث وموضوعو ،وطبيعة العينة في بحثنا 
وىي العينة التي يتـ اختيارىا بحيث تتوفر فييا شروط محددة لأنيا تبنى  العشوائيةىذا ىي العينة 

 أساس عمى تقدير الباحث في اختيار ىذا النوع مف العينات وذلؾ باعتبار الباحث جزء مف ىذا
ىي اختيار الحالات التي يعتبرىا الباحث جزء مف ىذا البحث   ؾالبحث والطريقة المتبعة في ذل

نموذجا لمجتمع ما وتمتزـ ىذه الطريقة أف يتوفر الباحث معرفة المعالـ الإحصائية لممجتمع الأصمي 
ر وحدات وأيضا لموحدات التي يرغب في اختيارىا في ضوء تمؾ المعرفة التي تمزـ الباحث باختيا

 .معينة يعتقد أنيا تمثؿ المجتمع الأصمي تمثيلب صادقا
  9جمع البياناتأدوات  .0

يستخدـ الباحثوف والعمماء مجموعة مف التقنيات والأساليب لاكتشاؼ وفيـ طبيعة الظاىرة 
الاجتماعية ومتغيراتيا وارتباطاتيا المختمفة إلا أف طبيعة التساؤلات وفروضو التي يطرحا الباحث 
والبيانات المراد الحصوؿ عمييا ,وكؿ ذلؾ يفرض عمى الباحث انتقاء الأداة أو التقنية الملبئمة لذلؾ 
فقد يتطمب الموضوع ما استخداـ ملبحظة وقد يفترض موضوع أخر وبالنسبة لبحثنا فقد تمت الاستعانة 

 :بالوسائؿ أو الأدوات التالية

 الاستبيان(9لاستمارة ا( 

 أوواسع ليشمؿ الأمة  إطاريعد الاستبياف وسيمة مف وسائؿ جمع المعومات وقد يستخدـ عمى  
ضيؽ عمى نطاؽ المدرسة وبطبيعة الحاؿ فيو يختمؼ في طولو ودرجة تعقيده أف الجيد  إطارفي 

في الاستبياف ينصب عمى بناء فقرات جديدة والحصوؿ عمى استجابات كاممة ومف الأىمية  الأكبر
 .1الدراسة وفرضياتيا واضحة ومعرفة كي يكوف بالإمكاف بناء الفقرات بشكؿ جيد أسئمةأف تكوف بمكاف 

ونظرا لطبيعة موضوعنا فقد اعتمدنا الاستمارة كأداة أساسية محاوليف إعدادىا جيدا لتغطية 
 .مختمؼ جوانب الموضوع مف خلبؿ تنوع وتعدد الأسئمة

عمى بفيسبوؾ والصحؼ الالكترونية وبناء  متغيرات خاصةوقبؿ صياغة الاستمارة قمنا بتحديد 
 .سؤالا 01 ىذا وضعت أسئمة الاستمارة لتتضمف

 
                                                           

 91ص  ،2007، 1، دار الميسرة، عماف، ط أساسيات البحث العممي، منذر الظامف 1
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 9لملاحظةا 
 فالوسائؿ اليامة في جمع البيانات وىي ملبحظة الظواىر كما ىيا وتحدث تمقائيا دو  إحدىىي 

استخداـ آلات دقيقة لمقياس مف دقة  إلىخضاع لأي نوع مف الضبط العممي ولا يمجا الباحث الإ
 .1الملبحظة وموضوعيا

دراؾ ما ىو غامض كما جمعنا مف خلبليا بعض المعمومات   وقد استخدمنا الملبحظة لفيـ وا 
  .المتعمقة بالبحث

 

 

                                                           
،  3ط ، ، مكتبة نيضة الشرؽ، القاىرة البحث العممي والتصميم والمنهج والإجراءاتغريس معيد عبد الكريـ،  1

 . 142، ص1987



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 مفصل امثاني:ا
 امتحليل وامتؼليق ػلى الاس تبيان

 تمهيد       
 عرض و تحميل البيانات المتعمقة بالبيانات الشخصية  .0
 الفرضية الأولى نتائج .0
 الثانيةالفرضية  نتائج .0
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 تمهيد9

نستعرض في ىذا الفصؿ إلى التحميؿ  والتعميؽ عمى الاستبياف والتي تعد مرحمة مف المراحؿ 
الأساسية التي يعتمد عمييا البحث الاجتماعي، فيي خطوة تمي عممية تجميع البيانات مف أفراد العينة 

وتحميؿ ومناقشة البيانات الميدانية التي جمعت المدروسة، و مف خلبؿ ىذا الفصؿ نيدؼ إلى عرض 
بواسطة الاستمارة للئجابة عف تساؤلات الدراسة معتمديف في ذلؾ عمى العرض الجدولي البسيط والقياـ 

 بالعمميات الإحصائية الأساسية مف تكرارات ونسب مئوية.
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 عرض و تحميل البيانات المتعمقة بالبيانات الشخصية 9 -0
سيتـ فيما يمي وصؼ البيانات المتعمقة بالبيانات الشخصية لعينة الدراسة، والمتمثمة في الجنس، 
السف، الحالة العائمية والمستوى الدراسي لعينة المبحوثيف، ثـ تحميؿ ىذه البيانات باستخداـ التكرارات 

 والنسب المئوية وذلؾ كالتالي:
 متغير الجنستوزيع العينة حسب  يبين(9 10جدول رقم )
 النسبة التكرار الجنس
 %60.86 14 ذكر 
 %39.14 09 أنثى

 %100 23 المجموع
 

 
و تمييا  %60.86( أف أعمى نسبة لمعينة المستجوبة لمذكور بنسبة 01نلبحظ مف الجدوؿ رقـ )

 .%39.14الإناث بنسبة 

لفيسبوؾ والصحؼ ومف خلبؿ ما سبؽ يتضح أف السبب في ارتفاع عدد الذكور المستخدميف 
الالكترونية في مجتمع البحث يعود إلى أنيـ أكثر وحرية في امتلبكيـ لحسابات في فيسبوؾ واطلبعيـ 

 عمى الصحؼ الالكترونية.

 

 توزيع العينة حسب متغير الجنس

 % 60.86ذكر 

 % 39.14أنثى 



 التحليل والتعليق على الإستبيان                                  :        الثاني  الفصل  
 

55 
 

 توزيع العينة حسب  متغير السنيبين (9 10جدول رقم )
 النسبة التكرار السن

01-04 11 47.82% 
04-01 07 30.43% 
01-04 03 13.04% 

 % 8.69 02 فما فوق-04
 %100 23 المجموع

 

 
 

( والفئة ىي 25-20( أف الفئة العمرية لمعينة المستجوبة مف )02نلبحظ  مف الجدوؿ رقـ )
( بنسبة 35-30وتمييا  الفئة ) %30.43( بنسبة 30-25الأكثر استحواذا، تمييا الفئة العمرية  )

 فما فوؽ-35مف الفئة العمرية مف  % 8.69، وأخيرا نسبة13.04%
ومف خلبؿ ما سبؽ يتضح لنا أف مستخدمي الصحؼ الالكترونية وفيسبوؾ اغمبيـ ينتموف إلى 
فئة الشباب التي تحتوي عمى شريحة الطلبب والمتمدرسيف ابتداء مف الثانوي إلى الجامعي ومف خلبؿ 

 يجة لتساؤلاتنا.ىذا نستنتج أف ىذه العينة متجانسة وحتما ستمنحنا أقرب نت
 
 

 توزيع العينة حسب متغير السن

20-25  (47.82)% 

25-30 (30.43)% 

30-35 (13.04)% 

 ( 8.69%( فما فوق -35
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 الحالة العائمية لممبحوثين يبين(9 10جدول رقم )
 النسبة التكرار الحالة العائمية
 %60.86 14 أعزب  )عزباء(

 %30.43 07 متزوج )ة(
 %8.69 02 مطمق )ة(
 %100 23 المجموع

 

 
 

مف فئة ( والقراءة الإحصائية أف أغمبية المستجوبيف ىـ 03نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ رقـ )
 مف المطمقيف. %8.69مف المتزوجيف ثـ تمييا نسبة  %30.43مقابؿ نسبة  %60.86العزاب بنسبة 

العزاب  كانت حالة يفالدراسة حيث النسبة الأكبر مف المبحوث مما سبؽ يلبحظ أننا أماـ عينة
بالدراسة  أكثر مف يستخدموف فيسبوؾ والصحؼ الالكترونية وىذا ما يبرر أنيـ طمبة جامعيوف ييتموف

 والبحث العممي فظروفيـ العمرية والدراسية لا تسمح ليـ بالارتباط. 
 
 
 

 

 توزيع العينة حسب الحالة العائلية

 %60.86(  عزباء)أعزب  

 %  30.43( ة)متزوج  

 %8.69(  ة)مطلق 
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 توزيع أفراد المبحوثين حسب المستوى الدراسي  يبين(9 15جدول رقم )

 النسبة التكرار المستوى الجامعي
 %95.65 22 جامعي
 %04.35 01 ثانوي

 %100 23 المجموع
 

 
 

أكبر نسبة  %95.65النسبة الغالبة مف المبحوثيف المقدرة بػ ( أف 04نلبحظ مف الجدوؿ رقـ )
وىي مف الجامعييف ذوو درجات عممية مرتفعة ثـ تمييا نسبة المستوى الثانوي نسبة قميمة جدا و ىذا بػ 

04.35% . 
نستنتج مف قراءتنا ليذا الجدوؿ أف المجتمع المدروس يعزى إلى أف مستخدمي فيسبوؾ مف 

المختارة  )جامعييف و ثانوييف( والذيف ينتموف إلى أقطاب عممية معروفة، وبشكؿ شريحتي المجتمع 
أوضح نستنتج و نظرا إلى أف أغمبية نسبة المبحوثيف ىـ مف الجامعييف فنلبحظ  أف زيادة المستوى 
التعميمي لممبحوثيف راجع إلى أف متغير المستوى الدراسي لو علبقة باستخداـ فيسبوؾ والصحؼ 

 .ةنيالالكترو 

 

 توزيع افراد المبحوثين حسب المستوى الدراسي

 %95.65جامعً 

 %04.35ثانوي 
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 توزيع أفراد العينة حسب الوسط يبين(9 14جدول رقم )
 النسبة التكرار الإجابة
 %73.91 17 حضري

 %17.39 04 شبه حضري
 %08.69 02 ريفي

 %100 23 المجموع
 

 
( و القراءة الإحصائية أف أغمبية المستجوبيف ىـ مف منطقة  05نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ رقـ )

مف  %08.69مف مناطؽ شبو حضرية، تمييا نسبة  %17.39مقابؿ نسبة  %73.91الأغواط بنسبة 
 المناطؽ الريفية.

يف مف الطلبب الدراسة حيث النسبة الأكبر مف المبحوث مما سبؽ يلبحظ أننا أماـ عينة
 الجامعييف  مف منطقة الدراسة )الأغواط(.

 

 

 توزيع المبحوثين حسب الوسط

 %73.91حضري 

 %17.39شبه حضري  

 %08.69رٌفً 
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 مناقشة نتائج الفرضية الأولى9 -0

 المبحوثين في فيسبوكانخراط  يبين(9 15جدول رقم )
 النسبة التكرار الإجابة
 %69.56 16 نعم
 %30.44 07 لا

 %100 23 المجموع
( أف أغمب المبحوثيف يبينوف بأنيـ ينخرطوف في 06نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ رقـ )

 .ممف يجيبوف بعكس ذلؾ %30.44، وتمييا نسبة %69.56فيسبوؾ بنسبة 
ية و دور كبير في حياة الجميور وىذا بحسب لفيسبوؾ أىممما سبؽ نستنتج بأف 

وثقافي  المنخرطوف حيث أنيـ ذو مستوى عاليانخراطيـ في فيسبوؾ و ىذا ما يفسره 
 ويواكبوف التكنولوجيا.

 غاية المبحوثين من وراء استخدامهم لفيسبوك يبين(9 16جدول رقم )

 النسبة التكرار الإجابة
 %73.91 17 ربط علاقات صداقة

 %26.09 06 عمى الأخبار ومواكبة الأحداثالتعرف 
 %100 23 المجموع

( يتضح لنا جميا باف غاية المبحوثيف مف استخداـ فيسبوؾ 07نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ رقـ )
منيـ لمتعرؼ عمى  %26.09، وتمييا نسبة %73.91ىو ربط علبقات صداقة مع الأفراد بنسبة 

 الأخبار ومواكبة الأحداث.

تعتمد بالدرجة الأولى عمى  -فيسبوؾ–مما سبؽ نستنتج بأف شبكة التواصؿ الاجتماعي 
مستخدمييا في تحقيؽ غاياتيـ المرجوة وىذا لتنوع ما تقدمو ىذه الشبكة مف أىداؼ وتكويف صداقات و 
علبقات في نطاؽ محدود ومنحصر، وتؤكد النتائج عمى أف الغاية مف استعماؿ فيسبوؾ الرئيسية ىي 
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بية غاية التواصؿ بيف الأفراد مف خلبؿ شبكة العلبقات التي يقوـ المستخدـ ببنائيا مما يتيح ليـ تم
 بخمؽ مجتمع ىدفو جعؿ الأشخاص يتعمقوف ويميموف للبتصاؿ والتواصؿ مع الأىؿ والأصدقاء.

 دوافع المبحوثين لاستعمال فيسبوك يبين(9 17جدول رقم )

 النسبة التكرار الإجابة
 %34.78 8 إخباريةدوافع 

 %56.52 13 دوافع تثقيفية
 %08.70 02 دوافع ترفيهية

 %100 23 المجموع
مف المبحوثيف يستخدموف فيسبوؾ  %34.78( أف نسبة 08نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ رقـ )

 .%08.70، وأخيرا الدوافع الترفييية بنسبة %34.78لدوافع تثقيفية، تمييا الدوافع الإخبارية بنسبة 

سبؽ نستنج أف المبحوثيف يروف أف الحصوؿ عمى الأخبار أكثر الدوافع التي تدعو مما 
المبحوثيف لاستعماؿ فيسبوؾ وىذا يدؿ عمى أنيـ يولوف أىمية كبرى للؤخبار ومعرفتيا ويفتقروف إلى 
البحث العممي وىذا يجدر الإشارة إلى الحث عمى استخداـ وسائؿ حديثة ومتقدمة للبستفادة مف البحث 

 لعممي عبر شبكات التواصؿ الاجتماعي.ا

 الإشباعات الخاصة في المشاركة بالرأي من استخدام فيسبوك يبين(9 18جدول رقم )
 النسبة التكرار الإجابة

 %56.52 13 تعزيز آراءك من خلال مناقشتك مع الآخرين
 %43.48 10 جعمك تعبر عن آراءك واتجاهاتك الفكرية بحرية

 %100 23 المجموع
( أنو جاءت في مقدمة ىذه الإشباعات عبارة )تعزيز آراءؾ 08نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ رقـ )

، تمييا عبارة )جعمؾ تعبر عف آراءؾ واتجاىاتؾ %56.52مف خلبؿ مناقشتؾ مع الآخريف( بنسبة 
 .%43.48الفكرية بحرية( بنسبة 
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مناقشتؾ مع الآخريف( ىو ما ومما سبؽ نستنتج أنو بإجابة المبحوثيف بػػتعزيز آراءؾ مف خلبؿ 
يدؿ عمى أىمية موقع فيسبوؾ في التفاعؿ والتواصؿ الاجتماعي وتزويد الجميور بالثقة بالنفس والحرية 
في إبداء آراءىـ وتقبؿ آراء الآخريف مف خلبؿ المناقشات سواء عبر نوافذ الدردشة واستطلبعات الرأي 

 والتعميقات والتعميؽ عمى المواقع التفاعمية.

 الإشباعات الخاصة بالمنفعة التي يوفرها فيسبوك لممبحوثين يبين(9 01دول رقم )ج

 النسبة التكرار الإجابة
 %82.61 19 ساعدك في زيادة المعرفة والاطلاع عمى أحدث التطورات

 %17.39 04 ساعدك في البحث عن قواعد لممناقشة والتفاعل الاجتماعي
 %100 23 المجموع

( أف أغمب المبحوثيف يؤكدوف عمى عبارة )ساعدؾ في زيادة 10الجدوؿ رقـ )نلبحظ مف خلبؿ 
، وتمييا عبارة )ساعدؾ في البحث عف %82.61المعرفة والاطلبع عمى أحدث التطورات( بنسبة 

 .%17.39قواعد لممناقشة والتفاعؿ الاجتماعي( بنسبة 

 الاطلبع عمى احدث التطورات.مما سبؽ نستنتج فيسبوؾ يساعد الجميور في المعرفة  وحب 

 طبيعة المعمومات التي يقدمها فيسبوك لممبحوثين يبين(9 00جدول رقم )

 النسبة التكرار الإجابة
 %26.08 06 هادفة
 %30.43 07 اخبارية
 %21.73 05 مسمية
 %13.04 03 حديثة
 %08.69 02 متنوعة
 %100 23 المجموع
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المبحوثيف يعتبروف أف المعمومات المقدمة عبر شبكات ( أف 11نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ رقـ )
لمف أجابوا  %21.73،  ونسبة %26.08، تمييا ىادفة بنسبة %30.43التواصؿ الاجتماعي إخبارية 

 .%08.69و أخيرا متنوعة بنسبة  %13.04بأنيا مسمية ، تمييا حديثة بنسبة 

ي لدى المبحوثيف مف تواصؿ ومف خلبؿ ما سبؽ نلبحظ مدى أىمية شبكات التواصؿ الاجتماع
دائـ و تغطية كاممة لكافة مجريات المواضيع المتنوعة واليامة التي تيـ المبحوثيف ويولوف أىمية بالغة 

 ليا.

 مدى متابعة المبحوثين لمصحف الالكترونية عبر الانترنت يبين(9 00جدول رقم )

 النسبة التكرار الإجابة
 %13.04 03 دائما
 %08.69 09 أحيانا
 %34.78 08 نادرا

 %13.05 03 لا أتابع
 %100 23 المجموع

( أف مدى متابعة المبحوثيف لمصحؼ الالكترونية عبر 13نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ رقـ )
ممف أجابوا بعبارة )نادرا(، تمييا عبارتي )دائما( و )لا أتابع( بنسبتيف  %34.78الانترنت أف نسبة 
 عبارة )أحيانا(. %08.69أخيرا نسبة  ، وتمييا%13.05متساويتيف أي بػػػ 

مما سبؽ نستنتج أف المبحوثيف نادرا مايستخدموف الصحؼ الالكترونية عبر الانترنت و نلبحظ 
 انو الاغمبة لا يعتمدوف عمى الصحؼ الالكترونية لتمقي الأخبار عدـ أىمية الصحؼ الالكترونية. 

 مناقشة نتائج الفرضية الثانية9 -0

 يبين عدد المرات التي يطمع فيها المبحوثين عمى الصحف الالكترونية(9 00جدول رقم )

 النسبة التكرار الإجابة
 %26.08 06 يوميا

 %17.39 04 مرة واحدة في الأسبوع
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 %17.39 04 مرتان في الأسبوع
 %21.73 05 أكثر من ثلاثة مرات

 %17.39 04 حسب الظروف
 %100 23 المجموع

مف المبحوثيف أجابوا بعبارة )يوميا( ،  %26.08( أف نسبة 13رقـ )نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ 
، وتمييا ثلبث عبارات )مرة واحدة في الأسبوع( %21.73تمييا عبارة )أكثر مف ثلبثة مرات( بنسبة 

 .%17.39و)مرتاف في الأسبوع( و)حسب الظروؼ( بنسبة 
عبر الانترنت  ةلكترونيمف خلبؿ ما سبؽ نستنتج بأف أغمبية المبحوثيف يقرؤوف الصحؼ الا

 والتغطية الكاممة اليومية لآخر المستجدات المتنوعة و اليامة.

 أسباب عدم متابعة الطلاب لمصحف الالكترونية يبين(9 05جدول رقم )

 النسبة التكرار الإجابة
 %30.43 07 صعوبة تصفح الموضوعات في الصحف الالكترونية

 %13.04 03 الصحف الالكترونية اقل أهمية
 %56.52 13 أفضل من مواقع الشبكات الاجتماعية

 %100 23 المجموع
مف المبحوثيف يفضموف الصحؼ  %56.52( أف نسبة 14نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ رقـ )

ممف أجابوا بأنيـ يتمقوف صعوبة %30.43الالكترونية عمى مواقع الشبكات الاجتماعية، تمييا بنسبة 
يروف بأف الصحؼ  %13.04الالكترونية وأخيرا نسبة  في تصفح الموضوعات في الصحؼ

 الالكترونية أقؿ أىمية مف مواقع الشبكات الاجتماعية.
مف خلبؿ ما سبؽ نستنتج أف صعوبة اف الطلبب يواجيوف صعوبة في الوصوؿ لمصحؼ 

خبار الالكترونية و يفضموف التطمع عمييا أكثر بالفضاء الأزرؽ لفيسبوؾ لأىميتو و دوره في نشر الأ
 بشكؿ سريع 
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 طبيعة  الصحف الالكترونية التي يرغب المبحوثين في  متابعتها يبين (9 04جدول رقم )

 النسبة التكرار الإجابة
 %21.73 05 دينية
 %17.39 04 ثقافية
 %17.39 04 فكاهية
 %08.69 02 تربوية
 %08.69 02 رياضية
 %13.04 03 سياسية
 %13.04 03 اجتماعية
 %100 23 المجموع
( أف المبحوثيف يعتبروف أف طبيعة الصحؼ الالكترونية التي 15نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ رقـ )

، تمييا عباريتي )ثقافية( و )فكاىية( بنسبتيف متساويتيف و ىذا %21.73يتابعونيا ىي )دينية(  بنسبة 
، وأخيرا %13.04بػػػ  ، تمييا عبارة )سياسية( و )اجتماعية( بنسبتيف متساويتيف أيضا%17.39بػػػ 

 . %08.69عبارتي )رياضية( و)تربوية( أيضا بنسبتيف متكافئتيف وىي 
ومف خلبؿ ما سبؽ أف اغمب المبحوثيف يطمعوف عمى الصحؼ الالكترونية مف الجانب الديني  

 و أف لديو أىمية كبيرة في التربية الدينية 
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لممشاركة عبر الصحف  لمبحوثينيبين الوسيمة التي يستعممها ا(9 05جدول رقم )
 الالكترونية

 النسبة التكرار الإجابة
 %17.39 04 استطلاعات الرأي 

 %21.08 06 التعميقات
 %30.43 07 المواقع التفاعمية

 %13.04 03 المسابقات
 %13.04 03 بريد القراء أو أرسل خبرا

 %100 23 المجموع
 

المبحوثيف يجيبوف بأنيـ يستعمموف المواقع التفاعمية عبر ( أف 16نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ رقـ )
ممف يستعمموف التعميقات، تمييا مف  %21.08، و تمييا نسبة %30.43الصحؼ الالكترونية بنسبة 

 %13.04، و تمييا أخيرا نسبتيف متساويتيف %17.39يستعمموف استطلبعات الرأي العاـ بنسبة 
 .لعبارتي )المسابقات( و)بريد القراء(

ومف خلبؿ ما سبؽ أف المشاركيف في التفاعلبت و المشاركة في الصحؼ بالمشاركة برأي 
 بدوف أي قيود أو أي احتكارات و بحرية مطمقة و التفاعؿ بآرائيـ 

 يبين دوافع المبحوثين لتفضيل مواقع الصحف الالكترونية(9 06جدول رقم )

 النسبة التكرار الإجابة
 %21.73 05 مساحة الحرية فيها واسعة
 %34.78 08 تحديث الأخبار أولا بأول

تغطي بعض القضايا التي لا تتطرق لها شبكات 
 التواصل الاجتماعي

06 26.08% 

 %17.39 04 مواكبة التطورات الحاصمة في المجال الإعلامي
 %100 23 المجموع
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مواقع الصحؼ ( أف المبحوثيف  يبينوف أف دوافع تفضيؿ 17نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ رقـ )
، تمييا عبارة )تغطي بعض %34.78الالكترونية عائد أولا إلى )تحديث الأخبار أولا بأوؿ( بنسبة 

، وتمييا عبارة )مساحة %26.08القضايا التي لا تتطرؽ ليا شبكات التواصؿ الاجتماعي( بنسبة 
في المجاؿ الإعلبمي( ، وأخيرا عبارة )مواكبة التطورات الحاصمة %21.73الحرية فييا واسعة( بنسبة 

 .%17.39بنسبة 

مما سبؽ نستنتج أف جؿ المبحوثيف يتابعوف الصحؼ الالكترونية أولا بأوؿ وتحديث الأخبار و 
 أنيا في بعض الأحياف لا تغطي بعض قضايا التي تنشر في الفيسبوؾ.

 تصفحها نالمبحوثي يفضلالتي  المواقعطبيعة يبين (9 07جدول رقم )

 النسبة التكرار الإجابة
 %17.39 04 مواقع الصحف الورقية الالكترونية

 %65.21 15 متابعة ما ينشر في شبكات التواصل الاجتماعي
 %17.39 04 أسباب أخرى

 %100 23 المجموع
( أف المبحوثيف يعتبروف طبيعة المواقع التي يفضميا 18نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ رقـ )

،يمييا )مواقع %65.21التواصؿ الاجتماعي بنسبة  المبحوثيف ىي متابعة ما ينشر في شبكات
 .%17.39الصحؼ الورقية الالكترونية( و)أسباب أخرى( بنسبتيف متساويتيف أي بنسبة 

ومف خلبؿ ما سبؽ نلبحظ مدى أىمية شبكات التواصؿ الاجتماعي لدى المبحوثيف مف  
تواصؿ دائـ و تغطية كاممة لكافة مجريات المواضيع المتنوعة واليامة التي تيـ المبحوثيف ويولوف 

 أىمية بالغة ليا.
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 يبين أن استخدام المبحوثين لمصحف الالكترونية لأجل التفاعل(9 08جدول رقم )
 والمشاركة

 النسبة التكرار الإجابة
 %78.26 18 نعم
 %21.74 05 لا

 %100 23 المجموع
( أف المبحوثيف يؤكدوف عمى أنيـ يستخدموف الصحؼ 19نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ رقـ )

ممف يجيبوف عكس  %21.74، بينما نسبة %78.26الالكترونية لأجؿ التفاعؿ والمشاركة بنسبة 
 ذلؾ.

سبؽ نلبحظ مدى أىمية شبكات التواصؿ الاجتماعي لدى المبحوثيف مف تواصؿ ومف خلبؿ ما 
دائـ و تغطية كاممة لكافة مجريات المواضيع المتنوعة واليامة التي تيـ المبحوثيف ويولوف أىمية بالغة 

 ليا.
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يبين الإشباعات المعرفية التي تحققها الصحف الالكترونية (9 01جدول رقم )
 لممبحوثين 

 النسبة التكرار الإجابة
 %26.08 06 القدرة عمى حل المشاكل

 %56.52 13 اكتساب مهارات ومعمومات جديدة
 %17.39 04 الإلمام بالموضوعات التي تهمني

 %100 23 المجموع
 

( أف المبحوثيف يعتبروف أف الإشباعات المعرفية التي تحققيا 20نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ رقـ )
، وتمييا أنيا تساعدىـ في %56.52الالكترونية  لاكتساب ميارات ومعمومات جديدة بنسبة الصحؼ 

ممف يجيبوف بأنيا تساعدىـ في  %17.39، وأخيرا نسبة %26.08القدرة عمى حؿ المشاكؿ بنسبة 
 الإلماـ بالموضوعات التي تيميـ.

ف مف اكتساب ومف خلبؿ ما سبؽ نلبحظ مدى أىمية الصحؼ الالكترونية لدى المبحوثي
ميارات ومعمومات جديدة دائمة والإلماـ بالمواضيع اليامة لدييـ وتغطية كاممة لكافة مجريات 

 المواضيع المتنوعة واليامة التي تيـ المبحوثيف ويولوف أىمية بالغة ليا.
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 ةـــالخاتم

 مقروئية عمي الإجتماعي التواصؿ شبكات أثرمف خلبؿ دراستنا لموضوعنا المعنوف بػػ" 
دراسة ميدانية عمى عينة مف طلبب جامعة  - الطلببي الوسط في الإلكترونية الصحؼ
 استنتجنا ما يمي: " الأغواط

الصحؼ الالكترونية تمكف الجميور مف تسميط نفوذه عمى المادة المقدمة وعممية  -
الاتصاؿ ككؿ، مف خلبؿ الاختيار ما بيف الصوت والصورة والنص الموجود في 

سواء كاف أخبارا، أو تقارير في جميع المياديف الثقافية والاقتصادية  المحتوى
 والسياسية و الترفييية...الخ.

يغمب الجانب الإخباري عمى الصحؼ الالكترونية بمعالجة جميع الجوانب و مواكبتيا  -
 للؤحداث الاقتصادية و السياسية والاجتماعية والصحية ...الخ

اب التفاعؿ مع المتصفحيف عكس فيسبوؾ الذي سمبية الصحؼ الالكترونية ىو غي -
يحوي تحديث المحتويات وسرعتو والتفاعلبت التي تجعمو يؤثر بالإيجاب عميو مما 

 ينعكس سمبا عمى مقروئية الصحؼ الالكترونية.

ونشير في الأخير إلى أف نتائج ىذه الدراسة خاصة بعينة مف  مستخدمي فيسبوؾ 
عينة مف طلبب جامعة عمار ثميجي بالأغواط ، لذلؾ لا  والصحؼ الالكترونية  والذيف ىـ 

يمكف تعميميا عمى كؿ الفئات المجتمعية أو المؤسسات الجزائرية الأخرى، وتبقى إمكانية 
  ظيور دراسات أخرى تدعـ نتائج ىذه الدراسة وتكمميا في  دراسات أخرى.



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 ة ـــــكائم

 المصادر والمراجع
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 كائمة المصادر والمراجع

 
 

 الكتب 9
  1988،الرياض ،دار المريخ ، دليل الباحثو آخروف،  أحمد حافظ نجـ  (1
، عماف، الالكترونية، مستقبل الصحيفة المطبوعة والصحيفة أسامة محمود شريؼ (2

 2000بحوث الندوة العممية لممؤتمر العاـ التاسع لاتحاد الصحفييف العرب، 
، إشباعات النخبة الأكاديمية  التفاعمية في الصحافة الإلكترونيةأمينة قجالي،  (3

دراسة تحميمية ميدانية ،" مقدمة لنيؿ شيادة  "دراسة ميدانية في استخدامات الجزائرية
موـ الإعلبـ و الإتصاؿ، كمية العموـ الإنسانية والإجتماعية، جامعة الماجيستر في ع

 .2017باتنة، 
 ، القاىرة ، 1 ط ، والتوزيع لمنشر العربي ، والانترنت الصحافة ، السيد بخيت (4

2000 ، 
دور شبكات التواصل الاجتماعي في صقل سموكيات جماؿ معتوؽ وشريياف كريـ،  (5

، ورقمة مقدمة لمممتقى الدولي حوؿ شبكات التواصؿ وممارسات الأفراد في المجتمع
 ، 2012ديسمبر  9/10الاجتماعي والتغيير الاجتماعي، جامعة بسكرة، أياـ 

 لمطباعة برس رحمة، الرقمية و التفاعمية بين: الالكتروني الإعلام،ؽشفي حسيف (6
 .2007 والنشر،

 .2007والتوزيع،القاىرة،،دار الفجر لمنشر الصحافة الالكترونيةرضا عبد الواجد أميف، (7
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 لمنشر العربي. أين؟ إلى العربية الالكترونية الصحافةبخيت،  السيد (8
 . 2000 ، ،القاىرةوالتوزيع

، تأثير استخدام شبكات التواصل الاجتماعي عمى صييب عيسى و صورية ولية (9
 في الإعلبـ ، مذكر ة لنيؿ شيادة الميسانس  الممارسات المهنية لمصحفي الجزائري

 .2012الاتصاؿ ،جامعة المسيمة ،و 
، دار الشروؽ 1، ط الإعلام الجديد المفاهيم والوسائل والتطبيقاتعباس صادؽ،  (10

 . 2008لمنشر والتوزيع الأردف، 
، دار الشروؽ لمنشر الصحافة الإلكترونية في الوطن العربيعبد الأمير الفيصؿ،  (11

 .والتوزيع، عماف
، التواصل الاجتماعي والسموك الإنساني مواقععبد الرحمف بف إبراىيـ الشاعر،  (12

 .2012عماف: دار صفاء لمنشر والتوزيع،  ،1ط
، دار 1، طالصحافة الالكتروني والتكنولوجيا الرقميةعبد الرزاؽ محمد الدليمي،  (13

 .2010وائؿ لمنشر والتوزيع، 
،الأردف: دار 1، طشبكات التواصل الاجتماعيعمي خميؿ شفرة، العالـ الجديد،  (14

 .2019لمنشر والتوزيع، أسامة 
التوزيع ، ، دار اليازوري العممية لمنشر و الصحافة الإلكترونيةعمي عبد الفتاح كنعاف،  (15

 .2014،عماف،  1ط
، القيميةالاجتماعي وآثارها الأخلاقية و  ، مواقع التواصلعمي محمد بف فتح محمد (16

 .الجامعة الإسلبمية ، غزة
، ديواف المطبوعات  إعداد البحوثمناهج البحث العممي وطرق ، عمار بحوش (17

 .2000الجامعية، الجزائر، 
، مكتبة البحث العممي والتصميم والمنهج والإجراءاتغريس معيد عبد الكريـ،  (18

  .1987،  3ط ، نيضة الشرؽ، القاىرة
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،عماف: الجنادرية  1، طشبكات التواصل الاجتماعيفيصؿ حمد عبد الغفار،  (19
 .2012لمنشر والتوزيع، 

 التواصل بمواقع الأردنيين رأي الصحفيين، القصيري الله عبد مظفر فيصؿ (20
 . 2011 الأوسط، الشرؽ جامعة الإعلبـ، ماجستير في رسالة الاجتماعي،

 التونسية الثورة : العام الرأي صناعة في الاجتماعي الإعلام دور ،دودة مبارؾ (21
، في ماجستير رسالة ،أنموذجا  . 2012 باتنة، جامعة والاتصاؿ، الإعلبـ عموـ

 1995،عالـ الكتب، القاىرة، بحوث الإعلام الأسس والمبادئمحمد سمير حسف،  (22
 ، عالـ الكتاب، القاىرةالبحث العممي في الدراسات الإعلاميةمحمد عبد الحميد،  (23
 .2007، 1، دار الميسرة، عماف، ط أساسيات البحث العمميمنذر الظامف،  (24
  2008،عماف،  1، دار أسامة لمنشر، ط الإلكترونية، الصحافة منير زيد سميماف (25
  .شبكة الألوكةالإعلام الجديد )الخصائص والوظائف والوسائل(،  نسريف حسونة، (26
 المدونات العربية الحاسوبية 9ىند بنت سميماف الخميفة و سمطانة بنت مساعد الفيد،  (27

 .،الرياض، المممكة العربية السعودية دراسة تحميمية
 النيضة، شمس مدونة المجتمع، عمى الفايسبوك أثر ،الله فضؿ خضر مبارؾ وائؿ (28

 .الخرطوـ السوداف، ،1 ط بحثية دراسة
، يديولوجيا إلى الميثولوجيانظرية الشبكات الاجتماعية من الأوليد رشاد زكي،  (29

 .إستراتيجيةالمركز العربي لأبحاث القضاء الإلكتروني، سمسمة قضايا 
 9 المجلات

 نحو الفمسطيني العام الرأي تعبئة في الاجتماعي التواصل شبكات دور عابد، زىير (1
 النجاح جامعة مجمة ،تحميمية وصفية دراسة :والسياسي الاجتماعي التغيير

 . 2012، 26مجمد للؤبحاث، 
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مجمة حول9 دور مواقع التواصل الاجتماعي في  مركز المحتسب للبستشارات، (2
 .1المممكة العربية السعودية، ط، الرياض، -أنموذجاتويتر -الاحتساب

دور شبكات التواصل الاجتماعي في تنمية الوعي السياسي نادية بف ورقمة،  (3
، 11، العدد 5، مجمة دراسات وأبحاث، السنة والاجتماعي لدى الشباب العربي

  .2013جواف 
 المقالات9

اهرة الفيس بوك في الوطن العربي9 "دراسة عممية لظدرقاوي عبد القادر الشريؼ،  (1
 والعلبقاتمقاؿ منشور في: جممة جبؿ الدراسات السياسية  المنظمات الافتراضية،

 .2012جامعة وىراف السانيا، جانفي وىراف:  ،1الدولية، عدد 
 9 والأطروحات  الرسائل المذكرات و 

 ،الجامعي الطالب لدى السياسي الوعي تشكيل في الفايسبوك دور وردة، شريبط (1
 اجتماع عمـ الاجتماعية، تخصص العموـ عمـ في ماستر شيادة لنيؿ مكممة مذكرة
  2016سكيكدة، ، 1955 أوت 20 جامعة مؤسساتي، اتصاؿ

 التواصل شبكة مستخدمي لدى العربية المغة سمية، وبمعربي فاطمة شيخ (2
 عموـ الإعلبـ في ماستر شيادة لنيؿ مقدمة مذكرة ،"يسبوكالف" الاجتماعي
-باديس بف الحميد عبد جامعة والمجتمع، الإعلبـ وسائؿ تخصص والاتصاؿ،
  2016 مستغانـ،

 ،المراهق عمى )الفايسبوك(الاجتماعي التواصل مواقع تأثير كريمة، غاصب (3
 عمـ اجتماع تخصص الاجتماعية، العموـ في ماستر شيادة لنيؿ مكممة مذكرة
  2015 سكيكدة، ، 1955 أوت 20 جامعة مؤسساتي، اتصاؿ
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 قـــحالملا

 



 

86 
 

 -الأغواط- ػًار ثهيجيجايؼة 

 الإنسانيةكهية انؼهوو الاجحًاػية و

 قسى ػهى الاجحًاع و انذيًوغرافيا

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

 

 

 

 

الاستمارة في إطار انجاز مذكرة تخرج لنيل شهادة الماستر  يشرفنا أن  نضع بين أيديكم هذه
أثر شبكات التواصل الاجتماعي على مقروئاة ":تخصص علم اجتماع  الاتصال بعنوان

) دراسة ماداناة على عانة من طلاب جامعة الصحف الالكتروناة في الوسط الطلابي
، نرجو منكم الإجابة على في حاجة لمساهمتكم لكي ننجز عملنا بنجاحنحن و "،  الأغواط(

أسئلتنا بكل مصداقية وصراحة كما نؤكد أن إجابتكم ستحظى بالسرية ولن تستخدم إلا في إطار 
 هذه المذكرة.

 وفي الأخير تقبلوا منا فائق الاحترام والتقدير

 تكون الإجابة بوضع )+( في الخانة المناسبة ملاحظة:

    

 

 9191-9102السنة الجامعاة 

 



 

87 
 

  اٌّلائّح الإجاتحأِاَ )×(   ػلاِح : ضغيلاحظة 

 انًؼهويات انًحؼهقة بانبيانات انشخصيةــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ... أٔصً .2          روش.1       انجنس : -1

 انسن :  -2

 (4فّا فىق ) 35 (3) 32-35 (2) 25-32 (1) 22-25

    

 

  انؼائهية:انحانة  -3

      .... .ِطٍك )ج( 3               .ِرزوض)ج( 2               .أػزب)ػزتاء( 1

 :انذراسيانًسحوى  -4

     ......شأىٌ  2               .جاِؼ1ٍ

 :هم أنث ين وسط  -5

           .....سَفٍ  3        .....شثه حضشٌ 2       .....حضشٌ  1

    

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــانًحور الأول 

 هً أٔد ِٕخشط فٍ شثىاخ اٌرىاصً الاجرّاػٍ )فُضثىن(؟ -6

     ..  لا                       ٔؼُ                

 ؟)فُضثىن(لأجً ِارا ذضرخذَ شثىاخ اٌرىاصً الاجرّاػٍ  -7

        ....... ستظ ػلالاخ صذالح 1

       ......اٌرؼشف ػًٍ الأخثاس و ِىاوثح الأحذاز2

 ِا هٍ دوافغ اصرؼّاٌه ٌشثىاخ اٌرىاصً الاجرّاػٍ )فُضثىن(؟ -8

        ...... دوافغ إخثاسَح .1

    .....دوافغ ذصمُفُح  .2

   .....دوافغ ذشفُهُح  .3

فٍ اٌشأٌ( اٌرٍ ذرُحها شثىاخ اٌرىاصً ِا هٍ الإشثاػاخ )اٌخاصح تاٌّشاسوح  -9

 الاجرّاػٍ )فُضثىن( ؟

   .....تعزيز آراءؾ مف خلبؿ مناقشتؾ مع الآخريف  .1
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   .....جعمؾ تعبر عف آراءؾ واتجاىاتؾ الفكرية بحرية  .2

 ِا هٍ الإشثاػاخ اٌخاصح تإٌّفؼح  -11

 ... ساعدؾ في زيادة المعرفة والاطلبع عمى أحدث التطورات  .1

 ....ساعدؾ في البحث عف قواعد لممناقشة والتفاعؿ الاجتماعي  .2

 ِا هٍ طثُؼح اٌّؼٍىِاخ اٌرٍ ذمذِها ٌه شثىاخ اٌرىاصً الاجرّاػٍ -11

 ...  هادفح .1
 ... متنوعة  .2
 ... مسمية  .3
 ... حديثة  .4
 ... إخبارية .5

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالمحور الثاني 

 هً ذراتغ اٌصحف الاٌىرشؤُح ػثش الأرشٔد؟ -12

 ...  دائّا    .1
 ...  احيانا   .2
 ...  نادرا    .3
 ...  لا أتابع .4

 ِا هى ػذد اٌّشاخ اٌرٍ ذطٍغ فُها ػًٍ اٌصحف  الاٌىرشؤُح  -13

 ...  َىُِا    .1
 ...  مرة واحدة في الأسبوع   .2
 ...  مرتاف في الأسبوع       .3
 ....أكثر مف ثلبثة مرات     .4
 ....حضة اٌظشوف            .5

 ٌٍصحف الاٌىرشؤُحِا هٍ أصثاب ػذَ ِراتؼح اٌطلاب  -14
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 ... صؼىتح ذصفح اٌّىضىػاخ فٍ اٌصحف الاٌىرشؤُح  .1

 ... اٌصحف الاٌىرشؤُح الً ِهُٕح  .2

 ... أفضً ِىالغ اٌشثىاخ الاجرّاػُح  .3

 ِا هٍ طثُؼح اٌصحف الاٌىرشؤُح اٌرٍ ذشغثىْ فٍ ذراتغ أخثاسها؟ -15

 ... دَُٕح  .1

 ... شمافُح .2

 ... فىاهُح  .3

 ... ذشتىَح .4

 ... سَاضُح .5

 ... صُاصُح  .6

 ... اجرّاػُح .7

 ِا هٍ اٌىصٍُح اٌّضرؼٍّح  ٌٍّشاسوح ػثش اٌصحف الاٌىرشؤُح؟ -16

 ... اصرطلاػاخ اٌشأٌ  .1

 ... اٌرؼٍُماخ .2

 ... اٌّىالغ اٌرفاػٍُح   .3

 ... اٌّضاتماخ .4

 ... تشَذ اٌمشاء أو أسصً خثشا  .5

 ِا هٍ دوافغ ذفضًُ ذصفحه ٌّىالغ اٌصحف الاٌىرشؤُح ؟ -17

 ... ِضاحح اٌحشَح فُها واصؼح .1

 ... ذحذَس الأخثاس أولا تأوي .2

 ... ذغطٍ تؼض اٌمضاَا اٌرٍ لا ذرطشق ٌها شثىاخ اٌرىاصً الاجرّاػٍ .3

 ... ِىاوثح اٌرطىساخ اٌحاصٍح فٍ اٌّجاي الإػلاٍِ .4

 ِا هٍ طثُؼح اٌّىالغ اٌرٍ ذفضً ذصفحها؟ -18
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 ....ِىالغ اٌصحف اٌىسلُح الاٌىرشؤُح .1

 ....ِراتؼح ِا َٕشش فٍ شثىاخ اٌرىاصً الاجرّاػٍ  .2

 ...أصثاب أخشي  .3

 هً ذضرخذَ اٌصحف الاٌىرشؤُح لأٔها ذرُح اٌفشصح ٌٍرفاػً واٌّشاسوح -19

 ....ٔؼُ  .1

 ....لا  .2

 ِا هٍ الإشثاػاخ اٌّؼشفُح اٌرٍ ذحممها اٌصحف الاٌىرشؤُح ٌٍطٍثح -21

  ....اٌمذسج ػًٍ حً اٌّشاوً   .1

 ....اورضاب ِهاساخ وِؼٍىِاخ جذَذج   .2

 ....الإٌّاَ تاٌّىضىػاخ اٌرٍ ذهٍّٕ   .3

 

 

 
 


