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sumimary

The aim of this study was to find out the relationship between job security and organizational
citizenship of the employees of Algeria Telecom Establishment in the state of Laghouat and
to determine the role of job security in achieving organizational citizenship. This study also
revealed the differences in the opinions of respondents from age to gender 39 of which 33
forms were recovered and the results of the study were in [J

*A relationship between job security and regulatory citizenship

*Most respondents feel job security, which increases their confidence in the institution
*Organizational citizenship plays an important role in the Algerian Telecom Corporation,
which makes it characterized by sophistication and sophistication

*There is equity in the distribution of labor, and there is stability among its employees

*Most of Algeria Telecom's employees have tires and enjoy job satisfaction and affiliation
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Statistiques
oall el A A | sl g gl dad ) Y
N Valide 33 33 33 33 33 33

Manquante 0 0 0 0 0 0

Statistiques

Janll 320 g8 g9 g10 gll gl2 g13

N Valide 33 33 33 33 33 33 33
Manquante 0 0 0 0 0 0 0

Statistiques

ql4 q15 q16 ql7 18 19 q20

N Valide 33 33 33 33 33 33 33

Manguante 0 0 0 0 0 0 0

Statistiques

g21 g22 q23 g24 q25 26 g27

N Valide 33 33 33 33 33 33 33

Manquante 0 0 0 0 0 0 0

Statistiques

28 g29 q30 q31

N Valide 33 33 33 33

Manquante 0 0 0 0

Tableau de fréquences



i)

Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé

Valide  _S3 13 39,4 39,4 39,4

il 20 60,6 60,6 100,0

Total 33 100,0 100,0

el
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé

Valide  Lle 30 e 8 4 12,1 12,1 12,1

35031 0e 13 39,4 39,4 51,5

40 Y 36 o 13 39,4 39,4 90,9

45 N 40 o 3 9,1 9,1 100,0

Total 33 100,0 100,0

Alilal) sy
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé

Valide <=l 11 33,3 33,3 33,3

ToFa 21 63,6 63,6 97,0

Gl 1 3,0 3,0 100,0

Total 33 100,0 100,0




el (g gianall

Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé

Valide 1w 3 9,1 9,1 9,1

gl 4 12,1 12,1 21,2

PEPIEN 23 69,7 69,7 90,9

Lle clal ) 3 9,1 9,1 100,0

Total 33 100,0 100,0

Al ol
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé

Valide os= 4 12,1 12,1 12,1

ST O 8 24,2 24,2 36,4

BaY 17 51,5 51,5 87,9

ol ! 4 12,1 12,1 100,0

Total 33 100,0 100,0

A
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé

Valide  35000-50000 9 27,3 27,3

90000-120000 19 57,6 57,6

160000-2000000 5 15,2 15,2

Total 33 100,0 100,0




Jardl Baa

Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide — <lsiw05 e 8 6 18,2 18,2 18,2
Gl 5is 10 A 06 o 17 51,5 51,5 69,7
Lu 15 AT e 6 18,2 18,2 87,9
Gt LA 15 e 4 12,1 12,1 100,0
Total 33 100,0 100,0
q8
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide  a= 32 97,0 97,0 97,0
Y 1 3,0 3,0 100,0
Total 33 100,0 100,0
q9
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide q= 20 60,6 60,6 60,6
Yy 13 39,4 39,4 100,0
Total 33 100,0 100,0
ql0
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide ax 24 72,7 72,7 72,7
Yy 9 27,3 27,3 100,0
Total 33 100,0 100,0




qll

Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide a8 23 69,7 69,7 69,7
Y 10 30,3 30,3 100,0
Total 33 100,0 100,0
pri AV Al
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valid ,00 10 30,3 30,3 30,3
e il 16 48,5 48,5 78,8
Sual al 5 15,2 15,2 93,9
A dgaka il ss 2 6,1 6,1 100,0
Total 33 100,0 100,0
12
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide q= 28 84,8 84,8 84,8
Yy 5 15,2 15,2 100,0
Total 33 100,0 100,0
13
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide p= 23 69,7 69,7 69,7
b 10 30,3 30,3 100,0
Total 33 100,0 100,0




14

Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide o= 25 75,8 75,8 75,8
Y 8 24,2 24,2 100,0
Total 33 100,0 100,0
15
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide  alawiy 16 48,5 48,5 48,5
sl 17 51,5 51,5 100,0
Total 33 100,0 100,0
16
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide q= 29 87,9 87,9 87,9
Y 4 12,1 12,1 100,0
Total 33 100,0 100,0
17
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide p= 17 51,5 51,5 51,5
b 16 48,5 48,5 100,0
Total 33 100,0 100,0




e s 18

19
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide ax 12 36,4 36,4 36,4
b 21 63,6 63,6 100,0
Total 33 100,0 100,0
g20
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide o= 17 51,5 51,5 51,5
Y 16 48,5 48,5 100,0
Total 33 100,0 100,0
S aalay) Al =
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide ,00 17 51,5 51,5 51,5
48 5 (e il 11 33,3 33,3 84,8
G (e BaLELLY) 4 12,1 12,1 97,0
Bpan) dulie (A dlay S5 1 3,0 3,0 100,0
Total 33 100,0 100,0




21

Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide 3> 19 57,6 57,6 57,6
PN 13 39,4 39,4 97,0
T 1 3,0 3,0 100,0
Total 33 100,0 100,0
22
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide o= 19 57,6 57,6 57,6
b 14 42,4 42,4 100,0
Total 33 100,0 100,0
23
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide = 19 57,6 57,6 57,6
Y 14 42,4 42,4 100,0
Total 33 100,0 100,0




24

Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide ax 25 75,8 75,8 75,8
b 8 24,2 24,2 100,0
Total 33 100,0 100,0
25
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide o= 18 54,5 54,5 54,5
b 15 45,5 45,5 100,0
Total 33 100,0 100,0
26
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide s 14 42,4 42,4 424
Yy 19 57,6 57,6 100,0
Total 33 100,0 100,0
27
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valid ,00 1 3,0 3,0 3,0
e axi 21 63,6 63,6 66,7
Yy 11 33,3 33,3 100,0
Total 33 100,0 100,0




28

Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide ax 25 75,8 75,8 75,8
b 8 24,2 24,2 100,0
Total 33 100,0 100,0
29
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide o= 25 75,8 75,8 75,8
b 8 24,2 24,2 100,0
Total 33 100,0 100,0
30
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide ax 24 72,7 72,7 72,7
Yy 9 27,3 27,3 100,0
Total 33 100,0 100,0






