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بعد حمد الله وشكره الذي أكرمني عمى إتمام ىذا الانجاز العممي أقدم شكري وعرفاني إلى      
م وتقدير ااحتر من تكرموا بقبوليم الإشراف عمى ىذا العمل والذين قدموا لي يد العون بكل 

 لإخراج ىذا العمل إلى النور 

 ميمود حميداتإلى الأستاذ : الدكتور 

 إلى الأستاذ : عمي عون

 شكرا أيضا إلى من أكن لو مشاعر الاحترام والتقدير والذي لم يبخل عمي بتوجيياتو 

 الأستاذ : الدكتور برغوتي توفيق

 الاستاذفائق الشكر والاحترام والعرفان إلى كل الأساتذة المذين ساىموا في انجاز ىذا العمل 
 ضنية ، حواس خضرة عمى مساعدتيا وكذا  اعد أحمد ، أحمد رما، بن س عمار ناشوش

 لذكاء الوجداني .با الخاص تقديميا لنا مقياسيا

حسين  حميدات ميمود،ضل الدكتور :االأفأتقدم بالشكر الجزيل وعظيم الاحترام إلى الأساتذة 
محمد داودي ، قويدري عطاء الله الأخضر، محمد بوفاتح ، سامية عرعار ، داودي  ،بوداود 
 عمى توجيياتيم ومساعدتيم وما قدموه لنا في مسارنا الدراسي .،قاسمي بورقيبة 

الانجاز العممي ليقيموه ، الشكر الموصول إلى أعضاء المجنة المناقشة والذين تكرموا بقراءة ىذا 
 فتح الله عمييم من عمموا ويثروه بم

                                                       

  هاشمي اكرام                                        

 



 اهداء
 

 إلى التي تقف آيات الرحمن خاشعة لذكرىا.

 الي التي انبثقت روحي من روحيا .
 سكنت بيا شعورا وسكنت بق لبي أعواما.الي التي  

 نانيا بلسم جروحي .حالي من كان دعاؤىا سر نجاحي و 
 الي حبيبة ق لبي وسر وجودي  

 امي الغالية .
الي الدائن الذي لا استطيع الوف اء بدينة ما حييت .....الي من أفنى شبابو ينتظر ىذا اليوم ...الي من  

قدوتي .......مثالي الأعلى ......اشرف العظماء أنبل الآباء الي  حنى ظيره ليصنع لي حلما من المجد الي  
  تاج راسي

 أبي الغالي حفظو الله
الي الذي لن أراه يوما تاركا فراغا كبيرا في حياتي .............الي من علمني ان الحياة إرادة وأمل الي  

 من ألغى ق اموس المستحيل من مخيلتي  
 .الي زوجي نور الدين

 ق لبي وسر بسمتي. الى من تنسيني الاىوال والاعباء.  الى ريحانة
 الى من تصبح معيا السنين دق ائق......الى من تبيج فؤادي.....الى قرة عيني.... الى ملاكي  

 ابنتي لؤلؤتي الغالية :ماريان جنى الرحمان
 بالأمان كلما قست الأيام علي           ييحسسوننالي من كانوا لي عونا وسندا وينبوع حنان الي من  

الي من كانوا  ولازالوا مثالا للوف اء والإخلاص.... إلى من ق اسموني مر الحياة وحلوىا واحتضنوني كلما  
 ذاقت بي السبيل  

 محمد رمزي ،حمزة، إخوتي الاعزاء
     تزازيالى من فضن علي بحبين وكن شمسا أسير بنورىا في الظلام الى شموع مفخرتي وتاج اع

  حياة ، لويزة أخواتي  
 الي الذين رسموا في ق لبي طموحا وثقة كبرى ...... فكانوا مصدر نجاحي ازواج اخواتي

 ،محمد رضا عبد الرحمان
 إلى الذين لم أحس يوما أنيم غرباء عن عائلتي زوجات اخوتي

 ليليا ،حبيبتي ايمان
 شمس غاب عنيا العطاء    الى زىرات لا يذبلن من صقيع الشتاء ......ولا من



 الى نسمات الأريج المعطر اللواتي يعزفن على أوتار الق لب الى اولاد و بنات اخوتي واخواتي
 الاء مليسا، ملينا، ،ناريمان، اية

 ،عبد المعين ،ابراىيم الخليل عبد الغاني
الى من   مدرستنا،الى   ،الى التي ميما غابت عنا تبقى في ق لوبنا دائما، الى من اشتقت ليا كثيرا

  المعطاءة جدتيعلمتنا الكثير بصمت  
 رحميا الله

 الى كل من يحمل لي بذرة الحب والاحترام .....الي كل من عرفتيم في كل يوم من حياتي
 إليكم جميعا اىدي ثمرة نجاحي.

 
 

 
 
 
 
 
 
 

  اكرام   
 

 

 

 

 



 :الدراسة بالعربية ملخص

الذكاء الوجداني وعلاقته بالتوافق الدراسي لدى تلاميذ السنة  عنوان الدراسة:
 الثالثة ثانوي ببعض المدارس الحكومية لمدينة باتنة

 
لدى  سياالدر  التوافقو  ة العلاقة بين الذكاء الوجدانيعرفم إلى ةالحاليالدراسة  تهدف    

الى الكشف عن  تبالمدارس الحكومية لمدينة باتنة كما سع  تلاميذ السنة الثالثة ثانوي
 الفروق بين الذكاء الوجداني والتوافق الدراسي بالنسبة لمتخصص والجنس

)عممي  وتمميذة تمميذ (253)الدارسة عينة بمغت المنهج الوصفي حيث الباحثة ستخدمة ا
 مقياس عمى الاعتمادسنة( تم اختيارهم بطريقة عشوائية ب21-21وأدبي(غير المعيدين )

وذلك  3123الذكاء العاطفي "لـ"حواس خضرة  مقياس" و "2191الزيادي لـ"  التوافق الدراسي
 بعد حساب الخصائص السيكوميترية لكل مقياس

 انطلاقا من التساؤلات التالية:   

الثة توجد علاقة ارتباطية بين الذكاء الوجداني والتوافق الدراسي لدى تلاميذ السنة الثهل  -
 ثانوي؟

التوافق الدراسي لدى تلاميذ السنة ابعاد  توجد علاقة ارتباطية بين الذكاء الوجداني وهل -
 ثانوي؟الثالثة 

في الذكاء الوجداني لدي تلاميذ السنة الثالثة ثانوي  إحصائيةتوجد فروق ذات دلالة هل  -
 ؟تعزى لمجنس

ني لدي تلاميذ السنة الثالثة ثانوي في الذكاء الوجدا إحصائيةتوجد فروق ذات دلالة هل  -
 ؟تعزى لمتخصص

في التوافق الدراسي لدي تلاميذ السنة الثالثة ثانوي  إحصائيةتوجد فروق ذات دلالة هل -
 ؟تعزى لمجنس



في التوافق الدراسي لدي تلاميذ السنة الثالثة ثانوي  إحصائيةتوجد فروق ذات دلالة هل -
 ؟تعزى لمتخصص

 أهمها كان نتائج إلى ةالحالي ارسةدال توصمت

د علاقة ارتباطية  بين الذكاء الوجداني والتوافق الدراسي لدى تلاميذ السنة الثالثة و وج*
  .ثانوي

التوافق الدراسي لدى تلاميذ السنة الثالثة و بين الذكاء الوجداني  ارتباطيةعدم وجود علاقة *
 .بعد العلاقة مع الزملاءمن حيث  ثانوي 

لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي التوافق الدراسي بين الذكاء الوجداني و   طيةارتباوجود علاقة *
 .بعد العلاقة مع الأساتذةمن حيث 

بين الذكاء الوجداني والتوافق الدراسي لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي  ارتباطيةد علاقة و ج* و 
 .نحو الدراسة الاتجاهمن حيث بعد 

اء الوجداني والتوافق الدراسي لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي وجود علاقة ارتباطية بين الذك*
 .من حيث بعد تنظيم الوقت

عدم وجود علاقة ارتباطية بين الذكاء الوجداني والتوافق الدراسي لدى تلاميذ السنة الثالثة *
 ثانوي من حيث بعد طريقة الاستذكار.

افق الدراسي لدى تلاميذ السنة الثالثة بين الذكاء الوجداني والتو ارتباطية علاقة * عدم وجود 
 بعد الانضباط  واحترام النظام.من حيث  ثانوي 

 لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي في الذكاء الوجدانيذات دلالة إحصائية عدم وجود فروق *
 .تعزى لمتغير الجنس

 لثة ثانويلدى تلاميذ السنة الثا في التوافق الدراسيذات دلالة إحصائية عدم وجود فروق *
 .تعزى لمتغير الجنس



 في الذكاء الوجداني لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانويذات دلالة إحصائية عدم وجود فروق *
 تعزى لمتغير التخصص.

وجود فروق ذات دلالة إحصائية في التوافق الدراسي لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي تعزى *
  .لمتغير التخصص لصالح الأدبين

فسير النتائج المتوصل اليها في ضوء الخمفية النظرية والدراسات السابقة والتراث وتم ت     
 النظري البحثي 



Résume 

     L’étude actuelle vise à identifier la relation entre l’intelligence  

émotionnelle et  la compatibilité  scolaire  chez  les élèves de troisième  année 

secondaire dans les lycées de la ville de Batna puis calculer la différence de 

l’intelligence émotionnelle  et de compatibilité scolaire selon certains  variables 

 intermédiaires telles que le genre ) male.femelle( et la spécialité )science, 

lettre( ainsi que la connaissance de la corrélation entre l’intelligence  

émotionnelle et la compatibilité  scolaire et identifier la relation entre les 

dimensions de la compatibilité scolaire avec l’intelligence  émotionnelle.  

       L’échantillon de l’étude se compose de )152( élèves )65( males )87( 

femelles ont été choisis de 10 lycées de la ville de Batna durant l’année scolaire 

2014 /2015.  

      La chercheuse a utilisé dans cette étude la méthode descriptive à la nature 

de la recherche elle a employé dans cette étude deux testes  le  premier est un 

questionnaire pour mesurer la compatibilité réalisé par «EZAYADI »1964 

et l’autre pour mesure l’intelligence émotionnelle réalisé par HAOUASS 

KHODRA 2012. 

Les résultats de ce travail étaient : 

1-existence d’une relation positive statistiquement significative entre 

l’intelligence  émotionnelle et la comptabilité scolaire. 

2-aucune relation entre l’intelligence émotionnelle et la dimension de la 

relation avec les amies.  

3-existence d’une relation positive statistiquement significative entre 

l’intelligence émotionnelle et le dimension de la relation avec les enseignants. 

4-existence d’une relation positive statistiquement significative entre 

l’intelligence  émotionnelle et le dimension de la tendance à l’étude. 

5-existence d’une relation positive statistiquement significative entre 

l’intelligence  émotionnelle et le dimension de la gestion du temps. 



6-aucune relation entre l’intelligence émotionnelle et le dimension de la 

méthode de révision. 

7-aucune relation entre l’intelligence émotionnelle et le dimension de la 

discipline et le respect du système. 

8-il n’existe pas des différences statistiquement significatives dans l’intelligence 

 émotionnelle selon le genre. 

9-il n’existe pas des différences statistiquement significatives dans la  

comptabilité scolaire selon le genre. 

10- il n’existe pas des différences statistiquement significatives dans 

l’intelligence émotionnelle selon la spécialité. 

11-existence des différences statistiquement significatives dans comptabilité 

scolaire selon la spécialité pour les littéraires.  
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 :مقدمة
 التفاعل بيئات أىم تعد أنيا حيث الأسرة بعد المدرسة أىمية عمى التربوية النظم تتفق
 ىي بل فقط والميارات والمعمومات المعارف تمقين عمى يقتصر لا فدورىا لمتمميذ الاجتماعي

 تكوين في كبير وبشكل ،نموه جوانب جميع في التمميذ ينمي تفاعمي اجتماعي نظام
 توصح عمى كبير وبشكل تؤثر المدرسة داخل السوية الاجتماعية فالعلاقات شخصيتو،

 .النفسية

 الانفعالي فالاتزان سموكو، توجو التي المحددات أىم من لمتمميذ النفسي الجانب ويعتبر
 العناصر ىذه وتزداد ،لنجاحو الأساسية الشروط أىم من لذاتو وتقديره الإيجابي الذات ومفيوم
 تقوم فيي الحياة في ميما منعطفا التعميمية فالمرحمة ،حاسمة مرحمة في يعيش كان إذا أىمية
 .اجتماعي تربوي بدور

 المراحل أىم من الثالثة السنة وخاصة الثانوي التعميم مرحمة تعد الأساس ىذا وعمى
 بكل الشخصية وتتبمور النفسي النشاط فييا يزداد التي المراىقة مرحمة مع تتزامن حيث

 ....(العقمية الجسمية، الانفعالية،) نموىا جوانب

 مدى منيا المتغيرات من بعدد يتأثر المدرسية الحياة في المراىق التمميذ فاندماج
 الصحة ذوي يميز ما أىم فإن الوجداني، كالذكاء الشخصية والميارات لممقومات امتلاكو
 التحديات مواجية عمى وقدرتيم والمواقف لممشكلات استجابتيم طريقة ىو النفسية

 .والصراعات

 ومعامل العقمي الذكاء من أىمية أكثر الوجداني الذكاء إن  Golemanجولمان يؤكد
 واجتماعية وجدانية قياسات عمى كبيرة بدرجة يتوقف الدراسي النجاح أن يرى حيث الذكاء
 ذكائيم تنمية عمى الأطفال مساعدة في مبكرا يبدؤوا أن والآباء المعممين عمى ويجب

 .(9ص ،9002 العقاد، الهادي عبد عصام الله، عبد إبراهيم هشام)الوجداني
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 الذاتية العواطف معرفة في والمتمثمة الوجداني الذكاء لميارات التمميذ امتلاك إن
دارتيا وفيميا  ،الآخرين عواطف عمى التعرف عمى فضلا ما ىدف خدمة في وتوجيييا وا 

 .وتوافقو تكيفو عمى يساعد الإنسانية العلاقات توجيوف

 يجعل الانفعال أن إذ الانفعالي والجانب العقمي الجانب بين يجمع الوجداني فالذكاء
 لمتفكير أن الانفعالية، حالاتنا نحو ذكي بشكل التفكير يساعدنا عمىو  ذكاء أكثر تفكيرنا
 من معين لنمط نتيجة نفوسنا في تتولد المشاعر من فكثير الشعور، مع متبادلة علاقة

 .المشاعر تمك تبدلت النمط ىذا غيرنا فإذا كيرفالت

 Tapia تابيا دراسة منيا الوجداني الذكاء أىمية إلى الدراسات من العديد أشارت وقد
  الأكاديمي والإنجاز الوجداني الذكاء بين علاقة وجود إلى توصمت التي( 9111)

 عالية بدرجة يتمتعون المذين أن إذ العقمي، الذكاء يتطور كما الوجداني الذكاء ويتطور
 مشاحنات في لمدخول عرضة أقل وىم الإحباط تحمل عمى قدرة أكثر الوجداني الذكاء من
 إنسانية علاقات يطورون فيم بالوحدة شعور وأقل وصحة حيوية أكثر وىم الزملاء مع

 .التوافق عمى قدرتيم من تزيد كميا وىذه اجتماعية

 التكييف يستطيع خلالو من لمتمميذ العام التوافق في ميما جانبا الدراسي التوافق ويشكل
 .والتفوق النجاح ليحقق التعميمية الاجتماعية البيئة مع والتأقمم

 الدراسي التوافق بين علاقة وجود إلى توصل (9002) معمري محفوظ دراسة ففي
 فسوف الدراسي التوافق التلاميذ حقق فإذا إذن ثانوي، الثالثة السنة تلاميذ لدى التعمم ودافعية
 ويعد الدراسي، تحصيميم وعمى شخصيتيم من المختمفة الجوانب عمى إيجابيا ذلك ينعكس
 التعميمية المؤسسة رضا مع الأكاديمي إنجازه عن رضا حالة في كان إذا دراسيا متوافقا الفرد
 والمواد التعميمية بالمؤسسة والعاممين وزملائو أساتذتو مع علاقاتو في أو أدائو في سواء عنو

 فيو تسيم التمميذ توافقف ،الدراسي تحصيمو خلال من ذلك ويظير الدراسي والمنياج الدراسية
 والمعممين الأقران مع وعلاقتو الأسرة منيا والتي الفرد بحياة المرتبطة العوامل من العديد
 مشكلات من يقابمو وما الأسرة دخل ومستوى الذاتية لرغباتو وتحقيقو الاجتماعي والدعم
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 الذكاء مستوى عمى النظرية الناحية من تتوقف قد العوامل ىذه تأثير ودرجة وصعوبات
 .(3ص ،9000، رشيدخطارة ) التمميذ لدى الوجداني

 الوجداني الذكاء: كل من تفاعل ودراسة وبحث ملاحظة الى الدراسة ىذه تسعىو 
 في وكمبنة أكثر فيميا أجل ومن بينيا فيما ثانوي الثالثة السنة تلاميذ لدى الدراسي والتوافق

 الدراسة خطة كانت وقد العناصر مختمف بين التكامل عمى المبني الإنساني السموك فيم
 :كالتالي ميداني وجانب نظري جانب جانبين من مكونة

 :فصول ثلاث في الدراسة بمتغيرات الخاص النظري التراث إلى فيو سنتطرق النظري الجانب

 وأىدافيا أىميتيا وكذا وفروضيا، واعتباراتيا الدراسة مشكمة فيو سنتناول: الأول الفصل
 بمتغيرات علاقة ليا التي السابقة الدراسات بعض وعرض لممصطمحات الإجرائي والتعريف
 .عمييا قيبوالتع الدراسة

 أىميتو، مفيومو، التاريخي تطوره حيث من الوجداني الذكاء إلى فيو سنتطرق: الثاني الفصل
 للأذكياء المميزة والخصائص ،أسسو قياسو أساليب لو، المفسرة النظرية المقاربات بعض
 . عاطفيا

 لو، المفسرة النظريات أىم الدراسي، التوافق مفيوم عن فيو فسنتحدث: الثالث الفصل أما
 وأساليبو، مظاىره عميو، المساعدة العوامل أبعاده، التربوي، الميدان في دراستو أىمية

 .الدراسي التوافق لعدم العلاجية والطرق الدراسي التوافق مشكلات

 :فصمين يحوي الدراسة من الميداني الجانب     

 الدراسة، مجتمع الدراسة، منيج حيث من الميدانية الدراسة إجراءات سيتضمن: الرابع الفصل
 الاحصائية الاساليب الاساسية، الدراسة الدراسة، ادوات الاستطلاعية، الدراسة

 وتقديم عام، استنتاج ومناقشتيا، الدراسة لنتائج مفصل لعرض سيخصص: الخامس الفصل
 .اقتراحات
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 :إشكالية الدراسة-1

ينظر السيكولوجيون إلى الذات الإنسانية بنظرة تكاممية بين ما ىو معرفي وما ىو 
وجداني لأننا بحاجة إلى اكتساب معدلات مرتفعة من القدرات والميارات وترجمتيا إلى 

وسموكيات في مختمف جوانب الحياة، وسعيا وراء فيم أكثر عمقا لسعادة الإنسان معارف 
وتفسيرا أكثر تكاملا لمسموك الإنساني يجمع بين العقل والوجدان ظير مصطمح الذكاء 

ن بالدراسة والتحميل مع متغيرات مختمفة في جوانب و الوجداني ىذا الأخير تناولو السيكولوجي
 ، الدراسية والصحة النفسية،...الحياة المينية الأسرية

ن  إن تمكن الفرد من ميارات الذكاء الوجداني تمكنو من النجاح في الحياة حتى وا 
إلى عناصر الذكاء  Kelly et moon كيمي ومونكانت قدراتو العقمية متوسطة فقد أشار 

 إيكمانمتطمبات أساسية وممحة لمنجاح وتأكد ذلك من خلال دراسة  حيث انياالوجداني 
(Ekmen,1992)  حيث توصل إلى أن الكثير من المتفوقين الذين يحممون مؤىلات عالية

فشموا بسبب انخفاض ذكائيم الوجداني وعدم قدرتيم عمى  ،ويشغمون مواقع ميمة في العمل
 (22،ص2009، عمى عون)التواصل مع الآخرين 

 Daniel Golman( 1995) ودانيال جولمانBar-on (1997 ) أون-باروقد أثبت 
إمكانية تنمية الذكاء الوجداني مما يمكن من تحقيق أفضل مستويات التوافق النفسي لدى 

بديع موسى ( ودراسة 2004وآخرون ) ثينابلا هوتنيكالأفراد وىذا ما توصمت إليو دراسة 
( حيث أكدا عمى أثر البرامج التعميمية القائمة عمى الذكاء الوجداني 2008) حسن عوض

 وك الأفراد الإيجابي.في سم

أن الأفراد ذوي القدرات المرتفعة  Coper et Sawaf( 1997) كوبر والصوافكما أكد 
فيم ،من الذكاء الوجداني أكثر صحة نفسية وتوافق ونجاح ويتمتعون بعلاقات شخصية قوية 

أكثر قدرة عمى تحمل الإحباط وأقل شعورا بالوحدة وىذا يزيد من قدرتيم عمى التوافق النفسي 
 .والاجتماعي
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هوارد  ،1995دانييل جولمانوتبين من نتائج الدراسات التي قام بيا الباحثون )
( فيما يتعمق باحتمالات النجاح في 1994تشارلز موراي، 1995رتشارد هونشتاين، جاردنر
فقط من التباين في اختبارات النجاح الميني، يمكن إيعازه  20-10ة أن ما بين الحيا

لقدرات عقمية في حين يتطمب النجاح الميني قدرات أوسع في ذلك كالميارات الاجتماعية 
دارة حفز الذات  (8،ص2009،بشير  معمرية) .وضبط الانفعالات وا 

إلى أن معتقدات  Connoly, Whelerand lod كونولي وهميروليدوأشار كل من  
المراىقين في فاعميتيم في النواحي الدراسية والاجتماعية يكون داعما لمشاعرىم العاطفية 
فالعلاقات الشخصية تدعم الشعور بالرضا وىذا يجعميم أكثر قدرة عمى التحمل فترتفع 

 فاعميتيم الاجتماعية.
مختمفة خاصة إذا كان أمام مرحمة والتمميذ المراىق يعاني من أزمة ىوية وصراعات 

فإذا استطاع فيم  ،انتقالية تسبب لو توتر وموقف انفعالي شديد وىو اجتياز شيادة البكالوريا
انفعالاتو وانفعالات الآخرين ومراقبتيا وتنظيميا بيدف معالجة فعالة لممشكلات يكون قد 

 .حقق توافقا نفسي واجتماعي

راستيا عمى تميز الطلاب مرتفعي الذكاء ( في د2001) فوقية راضيحيث تؤكد 
دراسي وقدرات التفكير الابتكاري أعمى من منخفضي الذكاء اللتحصيل في االوجداني 
 الوجداني 

 Adeymoأديمو ومن بين الدراسات التي أثبتت أىمية الذكاء الوجداني دراسة 
تلاميذ عند ال( التي توصمت إلى وجود علاقة بين الذكاء الوجداني والتوافق لدى 2005)

الانتقال إلى المدرسة الثانوية، وكذا وجود فرق في التوافق تبعا لاختلاف مستوى الذكاء 
 .الوجداني

( دراسة عبر ثقافية والتي شممت المراحل التعميمية 2005) احمد طه محمدودراسة 
إعدادي، ثانوي( فأشار إلى أن الذكاء الوجداني لم يتأثر بالنوع ولا بالثقافة  الثلاث )الابتدائي

ويشكل التوافق الدراسي جانبا ميما في ،الأكاديمي  بالإنجازوكذا أىيمتو وقدرتو عمى التنبؤ 
التوافق العام لمتمميذ فيو يحفزه ويرغبو ويساعده عمى إقامة علاقات متناغمة مع زملائو 

 .لمواد الدراسية والمنياجوأساتذتو ومع ا
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( عمى وجود علاقة ارتباطية سالبة بين 2014) بن صالح هدايةحيث تؤكد دراسة 
 الضغط النفسي وأبعاد التوافق الدراسي )مع الأستاذة، الزملاء، المدرسة، المادة الدراسية(.

( إلى 2011) رشيد خطارةأما في تفاعل الذكاء الوجداني مع التوافق الدراسي فقد أشار     
وجود علاقة موجبة دالة إحصائيا بين الذكاء الوجداني والتوافق الدراسي، وىذا قد تأكد أيضا 

( حيث توصل إلى وجود علاقة بين الذكاء 2013) عبد الله محمد الشهريمع دراسة 
 .الوجداني والتوافق الدراسي

اسي بأبعاده )العلاقة لذا جاءت ىذه الدراسة لتمقي الضوء عمى العلاقة بين التوافق الدر 
الاتجاه نحو  ذكار)المراجعة(مع الزملاء العلاقة مع الأساتذة، تنظيم الوقت، طريقة الاست

( والذكاء الوجداني عمى عينة من تلاميذ السنة الثالثة الدراسة، الانضباط واحترام النظام
 ت التالية:ثانوي، وكذا أثر متغير الجنس والتخصص فعمى الباحثة أن تجيب عمى التساؤلا

ىل توجد علاقة ارتباطية بين الذكاء الوجداني والتوافق الدراسي لدى تلاميذ السنة  -1
 ؟ ثانويالثالثة 

ىل توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين الذكاء الوجداني والتوافق الدراسي لدى  -2
 من حيث بعد العلاقة مع الزملاء؟ ثانويتلاميذ السنة الثالثة 

ىل توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين الذكاء الوجداني والتوافق الدراسي لدى  -3
 من حيث بعد العلاقة مع الأساتذة ؟ ثانويتلاميذ السنة الثالثة 

ىل  توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين الذكاء الوجداني والتوافق الدراسي  -4
 لاتجاه نحو الدراسة؟اد من حيث بع ثانويلدى تلاميذ السنة الثالثة 

ىل توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين الذكاء الوجداني والتوافق الدراسي  -5 
 من حيث بعد تنظيم الوقت؟ ثانويلدى تلاميذ السنة الثالثة 

ىل توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين الذكاء الوجداني والتوافق الدراسي لدى  -6
 من حيث بعد طريقة الاستذكار؟ ثانويتلاميذ السنة الثالثة 
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ىل توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين الذكاء الوجداني والتوافق الدراسي لدى  -7
 لانضباط واحترام النظام؟امن حيث بعد  ثانويتلاميذ السنة الثالثة 

ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الذكاء الوجداني لدي تلاميذ السنة الثالثة  -8
 ثانوي تعزى لمجنس؟

ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الذكاء الوجداني لدي تلاميذ السنة الثالثة  -9
 ثانوي تعزى لمتخصص؟

لدي تلاميذ السنة الثالثة   ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في التوافق الدراسي-10
 ثانوي تعزى لمجنس؟

الدراسي لدي تلاميذ السنة الثالثة  ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في التوافق-11
  ثانوي تعزى لمتخصص؟
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 فرضيات الدراسة:-2
 
توجد علاقة ارتباطية بين الذكاء الوجداني والتوافق الدراسي لدى تلاميذ السنة الثالثة /1

  .ثانوي
لدى تلاميذ ني والتوافق الدراسي توجد علاقة ارتباطية دالة احصائيا بين الذكاء الوجدا/2

 .العلاقة مع الزملاء من حيث بعد ثانويالسنة الثالثة 
توجد علاقة ارتباطية دالة احصائيا بين الذكاء الوجداني والتوافق الدراسي لدى تلاميذ /3

  .من حيث بعد العلاقة مع الاساتذة ثانويالسنة الثالثة 
بين الذكاء الوجداني والتوافق الدراسي لدى تلاميذ  إحصائياتوجد علاقة ارتباطية دالة  /4

 .لاتجاه نحو الدراسةامن حيث بعد  ثانويالسنة الثالثة 
توجد علاقة ارتباطية دالة احصائيا بين الذكاء الوجداني والتوافق الدراسي لدى تلاميذ /5

 .من حيث بعد تنظيم الوقت ثانويالسنة الثالثة 
حصائيا بين الذكاء الوجداني والتوافق الدراسي لدى تلاميذ توجد علاقة ارتباطية دالة ا/5

 .من حيث بعد طريقة الاستذكار ثانويالسنة الثالثة 
بين الذكاء الوجداني والتوافق الدراسي لدى تلاميذ  إحصائياتوجد علاقة ارتباطية دالة /7

 .لانضباط واحترام النظامامن حيث بعد  ثانويالسنة الثالثة 
تعزى  في الذكاء الوجداني لدي تلاميذ السنة الثالثة ثانوي إحصائيةتوجد فروق ذات دلالة /8

 .لمجنس
في الذكاء الوجداني لدي تلاميذ السنة الثالثة ثانوي تعزى  إحصائيةتوجد فروق ذات دلالة /9

 .لمتخصص
ة ثانوي لدي تلاميذ السنة الثالث في التوافق الدراسي إحصائيةتوجد فروق ذات دلالة /10

 .تعزى لمجنس
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في التوافق الدراسي لدي تلاميذ السنة الثالثة ثانوي  إحصائيةتوجد فروق ذات دلالة /11
 .تعزى لمتخصص

 أهمية الدراسة: -3

تنبع أىمية الدراسة من اختيار متغيرات الدراسة التي تتمثل في التوافق الدراسي الذي 
يحدد مستقبل ونجاح التلاميذ في مشوارىم الدراسي والذكاء الوجداني الذي يحقق التوافق 

  .أن الذكاء المجرد لا يكفي لمنجاح في كل المين  Hintهنتوالصحة النفسية فقد أكد 

الدراسة من طبيعة العينة المدروسة، حيث تمثل مرحمة عمرية ميمة في تستمد أىمية ىذه -
حياة الأفراد بالإضافة إلى أنيا مرحمة دراسية ميمة فيي نقطة تحول أساسية في حياة التمميذ 

  .) اجتيازه لشيادة البكالوريا (

 أىمية المرحمة التي تجري فييا الدراسة وىي مرحمة  نقاش حول المنظومة التربوية-
  .والتغيرات والتصرفات التي انعكست سمبا عمى أداء التلاميذ

تشجيع القائمين عمى العممية التعميمية عمى زيادة جيودىم لتطوير أفكار ايجابية تستند -
إلى أن عناصر الذكاء   Moon et Kellyومونكيمي عمى نماذج الذكاء الوجداني فقد أشار 

 .اح في سياسة القيادة ، التعميم و الإرشادوممحة لمنج الوجداني ىي متطمبات أساسية

كون ىذه الدراسة تبحث في الذكاء الوجداني وعلاقتو  بالتوافق الدراسي لدى تلاميذ السنة  -
  .مراعات ذلك في المناىج الدراسيةعمى الثالثة ثانوي وبالتالي تساعد المسؤولين التربويين 

من المعرفة المضافة إلى التراث النفسي والتربوي فيما يخص  جزاءتمثل نتائج الدراسة  -
  .سنة( 19-18) الذكاء الوجداني والتوافق الدراسي لمتلاميذ في المرحمة الثانوية  المتغيرين

مجال اللفت انتباه التربويين إلى التربية المتكاممة ليس فقط في المجال المعرفي بل في  -
  .توازن و الارتقاء بجميع مكونات الشخصيةالنفسي الوجداني لموصول إلى ال
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 أهداف  الدراسة:-4

تيدف الدراسة الحالية إلى تسميط الضوء عمى متغيرين ميمين في الواقع المدرسي 
 ما يمي : فيوتتجمى أىدافيا 

 .استكشاف العلاقة بين الذكاء الوجداني و ابعاد التوافق الدراسي-
  .ثانوي الثالثةالتعرف عمى الفروق بين الجنسين في الذكاء الوجداني لدى تلاميذ السنة -
التعرف عمى الفروق بين التخصصين )الأدبي والعممي( في الذكاء الوجداني لدى تلاميذ -

  .ثانوي الثالثةالسنة 
  .ثانوي الثالثةالتعرف عمى الفروق بين الجنسين في التوافق الدراسي لدى تلاميذ السنة  -
التعرف عمى الفروق بين التخصصين )الأدبي والعممي( في التوافق الدراسي لدى تلاميذ -

  .ثانوي الثالثةالسنة 
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 التعريف الإجرائي لمصطمحات الدراسة:     -5

ىي قدرة التمميذ عمى الوعي بالذات وفيم انفعالات الآخرين  الذكاء الوجداني:/5-1
الوعي والتعاطف والمشاركة الوجدانية والميارات ىي تكون من ثلاث أبعاد يومشاركتيم و 
  .الاجتماعية

الذكاء العاطفي لدكتورة حواس  مقياسوىو الدرجة التي يتحصل عمييا المفحوص عمى 
دل عمى ارتفاع   المقياس( حيث انو كمما ارتفعت درجة المفحوص عمى 2012خضرة )

 مستوى الذكاء الوجداني و العكس.

ىي قدرة التمميذ عمى التكيف والانسجام في المنظومة التربوية وعقد التوافق الدراسي: /5-2
علاقات جيدة مع الزملاء والأساتذة ومشاركتو في الأنشطة داخل المجتمع الدراسي فيحقق 

  .توافقو وىدفو

مفحوص عمى مقياس التوافق الدراسي لمزيادي وىو الدرجة التي يتحصل عمييا ال
الاتجاه نحو الدراسة، ،أبعاد ) العلاقة مع الزملاء، العلاقة بالأساتذة  6( ويتكون من 1964)

طريقة المراجعة، الانضباط واحترام النظام ( فكمما ارتفعت درجة المفحوص  ،م الوقتيتنظ
  .عمى المقياس دل عمى ارتفاع مستوى توافقو الدراسي والعكس

شيادة البكالوريا لأول مرة  مقبل عمى اجتيازىو كل فرد تمميذ السنة الثالثة ثانوي: /5-3
 – 2015دينة باتنة لمسنة الدراسية )غير معيد  ويزاول دراستو في الثانوية  الحكومية بم

   .سنة 19 – 18( ويتراوح عمره بين 2016
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  الدراسات السابقة:-6

الباحثة الدراسات السابقة التي تناولت متغيرات الدراسة والتي استندت عمييا  تعرض
في ىذه الدراسة وعمى حد عمم الباحثة أو عمى الأقل لحد كتابة ىذه المذكرة ثم تناول بعض 
الدراسات ليذين المفيومين متصمين )الذكاء الوجداني والتوافق الدراسي( ستعرض الباحثة أىم 

مسميا التاريخي بدءا بالأحداث وانتياء بالأقدام، المحمية العربية والأجنبية الدراسات وفق تس
  :كالتالي

  .دراسات تناولت متغيرات الدراسة متصمين )الذكاء الوجداني والتوافق الدراسي(-

  .دراسات تناولت متغير الذكاء الوجداني-

  .دراسات تناولت متغير التوافق الدراسي-

 التي تناولت المتغيرين معا ) الذكاء الوجداني والتوافق الدراسي (  الدراسات/6-1

 :الدراسات المحمية -أ

تلاميذ  لدىحول الذكاء الوجداني وعلاقتو بالتوافق الدراسي  :(2011دراسة رشيد خطارة )-
السنة الأولى ثانوي بغرداية حيث تيدف الدراسة إلى محاولة التعرف عمى مستوى الذكاء 

ق في الذكاء الوجداني و الوجداني لدى تلاميذ السنة الأولى ثانوي، ثم معرفة دلالة الفر 
والتوافق الدراسي باختلاف بعض المتغيرات الوسيطة مثل الجنس والتخصص ، وكذلك 

ق في التوافق الدراسي باختلاف مستوى الذكاء الوجداني والتوافق الدراسي و ر معرفة دلالة الف
 .من جية والتعرف عمى العلاقة التي تربط أبعاد الذكاء الوجداني والتوافق الدراسي 

إناث( تم اختيارىم بطريقة عشوائية  95ذكور، 238تمميذا( ) 333عمى عينة قواميا )
ثانوي بالمدارس الرسمية ببمدية غرداية خلال السنة من التلاميذ المسجمين بالسنة أولى 

وقد طبق الباحث مقياسين وىما مقياس الذكاء الوجداني ومقياس  2010/2011الدراسية 
:                                                 يمي  التوافق الدراسي وقد توصل إلى ما
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وضبط الانفعالات لدى تلاميذ السنة استخدام الانفعالات  مستويات الذكاء الوجداني، -
  .الأولى ثانوي كانت مرتفعة

مستويات التوافق الدراسي الجد والاجتياد، النظام الطاعة لدى تلاميذ السنة الأولى ثانوي  -
 كانت المتوسط. 

  .وجود علاقة موجبة دالة إحصائيا بين الذكاء الوجداني والتوافق الدراسي -

 .ائية بين الذكور والإناث في الذكاء الوجداني لصالح الإناثوجود فروق ذات دلالة إحص-

 .عدم وجود فروق ذات دلالة احصائية  بين الادبيين والعمميين في الذكاء الوجداني-

 .وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث في التوافق الدراسي لصالح الإناث-
  ( 2011رشيد ، خطارة )

 الدراسات العربية:-ب

الذكاء الانفعالي وعلاقتو بالتوافق الدراسي :(2013دراسة عبد الله محمد الشهري ) -
والتحصيل الدراسي  لدى عينة من طلاب جامعة الطائف، تيدف ىذه الدراسة إلى معرفة 
العلاقة بين الذكاء الانفعالي والتوافق الدراسي لدى أفراد العينة وكذلك معرفة العلاقة بين 

ومعرفة الفروق بين متوسط درجات تحصيل  الانفعالي والتحصيل الدراسي لدييم،الذكاء 
الطلاب مرتفعي ومنخفضي الذكاء الانفعالي في التوافق الدراسي وقد استخدم الباحث المنيج 

         ( طالب وطالبة من العام الدراسي 200الوصفي الارتباطي عمى عينة مكونة من )
( 1998الذكاء الانفعالي لـ فاروق عثمان ومحمد رزق ) ( استخدم مقياس2012-2013)

 ( وتوصل إلى: 2009ومقياس التوافق الدراسي إعداد : حسن عبد المعطي )

ذات دلالة إحصائية بين الدرجات أفراد عينة الدراسة في الذكاء  ارتباطيةوجود علاقة -
  .الانفعالي ودرجاتيم في التوافق الدراسي

بين درجات افراد العينة في التحصيل الدراسي ودرجاتيم في وجود علاقة ارتباطية -
 .الذكاء الانفعالي
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فروق ذات دلالة إحصائية بين المتوسط درجات الطمبة ذوي الذكاء الانفعالي  وجود -
المرتفع ومتوسط درجات الطمبة ذوي الذكاء الانفعالي المنخفض في التحصيل الدراسي وقد 

 .كانت الفروق لصالح ذوي الذكاء الانفعالي المرتفع

 .في التوافق الدراسي وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغير الذكاء الانفعالي -
 (http// www.kau. Edu.edu.sa،2013عبد الله محمد ،الشهري )

سعت الباحثة إلى التعرف  :ببغداد (2010) الانصاري سحاب محسن عزيز سهامدراسة  -
عمى الذكاء الأخلاقي والتوافق الدراسي لدى تلاميذ الصف الابتدائي فضلا عن العلاقة 
الارتباطية بين الذكاء الأخلاقي والتوافق الدراسي إذ تحدد البحث بتلاميذ الصف السادس من 

بالطريقة العشوائية ارىم ي( تمميذ وتمميذة تم اخت500كلا الجنسين من مدينة بغداد عمى عينة )
 ميشيل بوربابإعداد مقياسين أحدىما لقياس الذكاء الأخلاقي بنظرية  توقام .(5%)
(Borba والثاني لقياس التوافق الدراسي وفق نظرية أريسكون وتم التوصل إلى النتائج )

 التالية: 

  .أن تلاميذ الصف السادس الابتدائي يتمتعون بذكاء أخلاقي- 

  .س الابتدائي يتمتعون بتوافق دراسيأن الصف الساد - 

وجود علاقة ارتباطية موجبة دالة إحصائيا بين الذكاء الأخلاقي والتوافق الدراسي  - 
، 2010، سحاب محسن عزيز سهامالانصاري  ،)مجمة البحوث التربوية والنفسية  .السادس ابتدائيالصف لدى تلاميذ 

  (74ص

 الذكاء الوجداني: الدراسات التي تناولت متغير/6-2

 الدراسات المحمية:-ا

حول الذكاء العاطفي وعلاقة بالتوافق الأسري لدى :(2015دراسة زينب زيد الخير ) -
الأميات العاملات بالأغواط حيث قامت الباحثة بالكشف عن العلاقة بين الذكاء العاطفي 

http://www.kau/


الدراسة واعتباراتها  مشكلةالفصل الاول                                                              

 

 
17 

الأقدمية في العمل وعدد والتوافق الأسري لدى الأميات العاملات لمتغيرات تعزي لمسن و 
  .سنوات الزواج وعدد الأولاد

( أم معممة ، استخدمت مقياس الذكاء العاطفي 260وقد طبقت الدراسة عمى )
ومقياس الذكاء المطور من قبل  2008لمدكتورة ايناس محمد صفوت مصطفى خريبة 

قيما وثباتيما مع القيام بإعادة حساب صد 2005الدكتورة "سميرة ابو الحسن عبد السلام " 
 عن طريق العينة الاستطلاعية وتوصمت الباحثة إلى النتائج التالية:

توجد علاقة بين الذكاء العاطفي والتوافق الأسري لدى الأميات المعممات بالمدارس -
  .بالأغواطالابتدائية 

توجد فروق ذات دلالة إحصائية  في الذكاء العاطفي لدى الأميات المعممات بالمدارس -
  .بتدائية في مدينة الاغواط تعزي لمسنالا
توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الذكاء العاطفي لدى الأميات المعممات بالمدارس  -

  .للأقدميةالابتدائية في مدينة الاغواط تعزي 
توجد فروق ذات دلالة إحصائية في التوافق الأسري للأميات المعممات بالمدارس الابتدائية -

  .الاغواط تعزي لمسنفي مدينة 
توجد فروق ذا دلالة إحصائية في التوافق الأسري للأميات المعممات بالمدارس الابتدائية  -

   .في مدينة الاغواط تعزي للأقدمية
توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الذكاء العاطفي للأميات المعممات  بالمدارس  -

  .الزواج سنواتعدد الابتدائية في مدينة الاغواط تعزي ل
توجد فروق ذات دلالة إحصائية في التوافق الأسري للأميات المعممات  بالمدارس -

  .الابتدائية في مدينة الاغواط  تعزي لعدد سنوات الزواج
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الذكاء العاطفي لدى الأميات العاملات بالمدارس  -

  .الأولاد الابتدائية في مدينة الاغواط تعزي لعدد
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توجد فروق ذات دلالة إحصائية في التوافق الأسري لدى الأميات العاملات بالمدارس -
  (2015زينب ،زيد الخير ) .الابتدائية في مدينة الاغواط تعزي لعدد الأولاد

 الدراسات العربية :-ب

 ىدفت الدراسة إلى تحديد العلاقة بين الذكاء:(2014دراسة نانسي محمد عمي محمد ) -
الوجداني والتوافق الأسري لدى المراىقين، ومعرفة الفروق بين المراىقين والمراىقات في كل 
من الذكاء الوجداني والتوافق الأسري باختلاف المرحمة العمرية طبقت الدراسة عمى عينة 

الجامعية الإعدادية و ( من المراىقين والمراىقات  لطمبة المدارس الثانوية و 540مكونة من )
سنة( وتم تطبيق  21 – 12)  ( مراىقة تتراوح أعمارىم بين270( مراىق و )270) بواقع

" ومقياس التوافق الأسري من  2006مقياس الذكاء الوجداني من إعداد " سامية القطان 
 تطوير الباحثة " نانسي محمد عمى محمد " وتوصمت إلى: 

فروق ذات دلالة إحصائية في الذكاء الوجداني تعزي إلى متغير الجنس لصالح  وجود -
  .الإناث

وجود فروق ذات دلالة إحصائية في التوافق الأسري تعزي إلى متغير الجنس لصالح  -
  .الإناث

موجبة دالة إحصائيا بين درجات المراىقين والمراىقات عمى مقياس   ارتباطيةوجود علاقة -
  .الذكاء الوجداني

وجود علاقة ارتباطية موجبة دالة إحصائيا بين درجات المراىقين والمراىقات عمى مقياس  -
 .التوافق الأسري

لح اختلاف في التوافق الاسري لدى المراىقين والمراىقات باختلاف المرحمة العمرية لصا-
 .الفئة الاكبر سنا

اختلاف في الذكاء الوجداني لدى المراىقين والمراىقات باختلاف المرحمة العمرية لصالح  -
 . (11،ص2015زينب ،زيد الخير ) .الفئة الأكبر سنا " المراىقة المتأخرة "

تناولت علاقة الميارات الاجتماعية :(2011دراسة عبد الرحمان بن عبيد الجهني )-
بالسموك التوكيدي والصلابة النفسية لدى طمبة المرحمة الثانوية بمدينة الطائف وىدفت إلى 
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التعرف عمى أثر النوع والصف والتفاعل بينيما عمى درجة طمبة الثانوية العامة عمى مقياس 
عمى درجة طمبة الثانوية العامة الميارات الاجتماعية  والتعرف عمى مستوى تعميم الأب والأم 

عمى مقياس الميارات الاجتماعية وتحديد العلاقة بين الميارات الاجتماعية والسموك 
التوكيدي، العلاقة بين الميارات الاجتماعية والصلابة النفسية وتحديد حجم إسيام الميارات 

( وطالبة طبقت 376الاجتماعية في التنبؤ بالصلابة لدييم ، وتكونت عينة الدراسة من )
عمييم مقاييس الميارات الاجتماعية والصلابة النفسية وتوكيد الذات، واعتمد الباحث عمى 

 المنيج التحميمي وأسفرت النتائج عن : 

  .وجود دلالة لأثر الجنس والصف عمى بعض أبعاد الميارات الاجتماعية-
  .يارات الاجتماعيةعدم وجود أثر لمستوى تعميم الأب والأم عمى تباين درجات الم-

وجود ارتباط  بين درجات الميارات الاجتماعية والصلابة النفسية من جية وبين  -
  .الميارات والتوكيدية من جية أخرى

من تباين درجات السموك التوكيدي  %10الميارات الاجتماعية تسيم بنسبة  -
  (33،ص 2014مريامة ،حنصالي ) .من التنبؤ بالصلابة النفسية  %24وبنسبة

الذكاء الانفعالي والسمات الشخصية لدى : الرياض (2010دراسة يوسف سطام العنزي )-
المنتكسين الذين خضعوا لمعلاج أكثر من مرة وغير المنتكسين عمى المخدرات والذين 

 أما غير المنتكسين (121)يراجعون الرعاية اللاحقة حيث بمغ عدد المنتكسين في العينة 
 .فردا (52)بمغ عددىم ي

مقياسين التالين مقياس الذكاء الانفعالي "من إعداد الاستخدم المنيج الوصفي وطبق  
( ومقياس وجية الضبط " روتر" ومقياس 2002فاروق السيد عثمان ومحمد عبد السميع )

وحمود ىزاع الشريف  ايزنك المعدل لمشخصية الذي قام بتقنينو عبد الله صالح الرويتع
 ة : لياتوتوصمت الدراسة إلى النتائج ال

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الذكاء الانفعالي ككل بين المنتكسين وغير -
  .المنتكسين عمى المخدرات لصالح المنتكسين
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توجد فروق ذات دلالة إحصائية في وجية الضبط )داخمي وخارجي( بين المنتكسين  –
  .داخميةال ت الضبطصالح غير المنتكسين ذوي وجيان عمى المخدرات لوغير المنتكسي

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في سمة )العصابية و الاتزان( بين المنتكسين -
  .وغير المنتكسين عمى المخدرات

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في سمة )الانبساط و الانطواء( بين المنتكسين  –
  (2010يوسف بن سطام ،العنزي ) .عمى المخدرات وغير المنتكسين

: فاعمية برنامج تعميمي قائم عمى ( بالأردن2008دراسة بديع موسى حسن عوض ) -
الذكاء العاطفي في تنمية ميارات الاتصال والتحصيل المغوي والتذوق الأدبي لدى طمبة  

امج تعميمي قائم عمى الذكاء مة الثانوية وىدفت ىذه الدراسة إلى التعرف عمى فاعمية برنرحالم
العاطفي في تنمية ميارات الاتصال والتحصيل المغوي والتذوق الأدبي لدى طمبة الصف 

 الأول ثانوي 

طالبا وطالبة قسمت إلى مجموعتين مثمت الأولى  (154)تكونت عينة البحث من  -
طالبا وطالبة، قام  (77)طالبا وطالبة و الثانية  (77)المجموعة التجريبية وعدد أفرادىا 

ة، نفسيا المقررة في كتاب ميارات يالباحث ببناء البرنامج التعميمي باعتماد الوحدات الدراس
ثانوي، وراعى الباحث في بناء ىذا البرنامج مسوغات البناء وأىدافو  ىالاتصال لمصف الأول

نامج ومكوناتو ومحتواه ودور الطالب ودور المعمم فضلا عن التحقيق من صدق البر 
 وتوصمت الدراسة إلى النتائج التالية: 

إن البرنامج التعميمي القائم عمى الذكاء العاطفي كان لو أثر زيادة التحصيل المغوي  -
  .لدى المجموعة التجريبية

إن البرنامج التعميمي القائم عمى الذكاء العاطفي كان لو أثر في رفع مستوى ميارات  -
  .يةالمجموعة التجريبلدى الاتصال 
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إن البرنامج التعميمي القائم عمى الذكاء العاطفي كان لو في تنمية ميارات التذوق  -
  .مجموعة التجريبيةالالأدبي لدى 

إن البرنامج التعميمي القائم عمى الذكاء العاطفي لم يكن لو أثر في تنمية ميارات  -
حين كان لو أثر في الاتصال والتحصيل المغوي يعزي لمتفاعل بين البرنامج و الجنس في 

)حواس   .تنمية ميارات التذوق الأدبي يعزي لمتفاعل بين البرنامج و الجنس لصالح الإناث

 ( 48، 47،ص ص2012خضرة، 

الذكاء الوجداني قياسو وعلاقتو بالنوع والانجاز  :(2005دراسة أحمد طه محمد )-
الأكاديمي "دراسة عبر ثقافية" وقد ىدفت ىذه الدراسة إلى استقصاء نوعية العلاقة بين الذكاء 

وسمطنة عمان( حيث  ،الوجداني بالنوع والانجاز الأكاديمي، وذلك في بيئيتين ثقافيتين )مصر
التعميمية الثلاث )ابتدائي، إعدادي، ثانوي( مفحوصا من المراحل  (1068)ر الباحث اأخت

أون لمذكاء العاطفي، وقام بتقنيتيا  وقد توصمت  -من البيئتين واستخدام الباحث قائمة بار
 ىذه الدراسة إلى : 

أداء المفحوصين عمى اختبار الذكاء الوجداني وأبعاده، لم يتأثر بالنوع ولا بالثقافة ولا  -
  .بالتفاعل بينيما

  %55لمذكاء الوجداني بالإنجاز الأكاديمي لدى المفحوصين بنسبة  التنبئيةأكدت القدرة -

أىمية الدرجة الكمية لمذكاء الوجداني التي تتضمن كل أبعاده المتكاممة في قدرتو عمى  -
  (38،ص2012)حواس خضرة، .الأكاديمي بالإنجازالتنبؤ 

 الدراسات الأجنبية: -ج

اليدف من الدراسة ىو معرفة العلاقة بين الذكاء  :Adeyemo (2005)دراسة أديمو  -
الوجداني وتوافق الطلاب عند الانتقال إلى المدرسة الثانوية، اعتمدت عمى المنيج الوصفي 

قياس الذكاء الوجداني والأخرى لقياس التوافق وأظيرت لالمسحي ، استخدمت أداتين إحداىما 
 الدراسة النتائج الاتية : 

  .قة ذات دلالة إحصائية بين الذكاء الوجداني والتوافقىناك علا -
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  .إلى توافق كبير في تمك المرحمة الانتقالية ىتنمية الذكاء الوجداني لدى الطالب أد -

  (71،ص 2011رشيد،خطارة  ).توجد فروق في التوافق تبعا لاختلاف مستوى الذكاء الوجداني -

ب  المعنونة :(2004)سموفينيا   Palahoutnik tinaدراسة ثينابلا هوتنيك وآخرون  -
مخيم ميارات الذكاء العاطفي" تمثمت أىداف البرنامج في تنمية ميارات الذكاء العاطفي من 
خلال فيم الانفعالات الذاتية والتعبير عنيا والتعرف عمى الميارات في أساليب الحياة 
والتدرب عمييا والتكيف مع العمل المدرسي وتحضير التفكير الإبداعي وبمغت عينة ىذه 

سنة( ممن رغبوا في  25 – 15مجموعة من الأفراد تراوحت أعمارىم بين ) عمىالدراسة 
دوات فقد تم استخدام مقياس الذكاء العاطفي للأالانضمام إلى مخيم البرنامج أما بالنسبة 

ودام البرنامج أسبوع واحد وقد تم تطبيقو في ثلاث  Mayer et Saloveyلماير وسالوفي 
 مراحل : 

 .لآخرينالأولى: أنا وعلاقتي با

  .الثانية: أنا وعلاقتي بنفسي

  .الثالثة: أنا والفنون )الرسم، الألوان، الرقص ، الكوميديا(

استخدمت الباحثة محاضرات لمتعرف عمى الذكاء العاطفي، وزيارة متاحف لمتعمم من  
  :خلال المين، المناقشة والحوار توصمت إلى أن

  .فيميا لمشاعرىم السمبية والإيجابية الأفراد الذين خضعوا لمبرنامج أكثر-

  .تحسنت قدرتيم التعبيرية باستخدام الفنون التعبيرية-

يجابية-  (54ص ،2012خضرة،  )حواس .أصبحت علاقاتيم الاجتماعية بعد البرنامج أكثر مرونة وا 

"علاقات الذكاء العاطفي" :بالولايات المتحدة الأمريكية  Tapia.m (1999)دراسة تابيا -
وقد ىدفت الدراسة إلى بيان علاقة الذكاء العاطفي ببعض المتغيرات من بينيما الذكاء العام، 

مفحوصا من تلاميذ المدارس (319)الانجاز الأكاديمي والنوع وتكونت عينة الدراسة من 
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ة في ىذه الدراسة فقد بالولايات المتحدة الأمريكية أما الأدوات المستخدم Higtschoolالثانوية 
، التي أعداه عام Tapia et stockتابيا و ستوك استخدام استبيان الذكاء الوجداني لـ 

أما قياس الانجاز الأكاديمي فقد تم استعمال اختبار التقييم المدرسي ، وقد أسفرت  1998
 نتائج الدراسة عمى مايمي :

  .عدم وجود علاقة بين الدرجة الكمية لمذكاء العاطفي والذكاء العام -

 .0005 دوجود علاقة بين الذكاء العاطفي والانجاز الأكاديمي فقد كانت دالة عن -

في الذكاء العاطفي  0005الفروق بين الذكور والإناث فقد كانت دالة عند اقل من  -
  (41،ص ص 2012)حواس خضرة، .لصالح الإناث

: تيدف إلى البحث في الفروق بين الجنسين في الذكاء الوجداني  1998دراسة بارداون -
 :( من فئات عمرية مختمفة وقد توصمت إلى 3831وطبقت الدراسة عمى عينة بمغت )

أون في الذكاء -عدم وجود فروق بين الجنسين في الدرجة الكمية عمى قائمة بار -
  .الانفعالي

إحصائية في أبعاد الوعي بالذات الانفعالية ، التعاطف   ذات دلالة وجود فروق -
  .والعلاقات  الاجتماعية والمسؤولية الاجتماعية لصالح الإناث

وجود فروق ذات دلالة في أبعاد اختبار الذات والتوكيدية والاستقلالية لصالح الذكور  -
النفس وتحمل أون إلى أن الذكور أقوى من الإناث في مجال العلاقات مع  -وخمص بار

 .الضغوط والقدرة عمى التوافق، بينما كانت الإناث أقوى في ميارات العلاقات مع الآخرين
 (455،ص2011احمد عمى ،بديوي محمد )

 الدراسات التي تناولت متغير التوافق الدراسي:/6-3

 الدراسات المحمية :-ا

تيدف ىذه الدراسة إلى الكشف عن العلاقة بين التوافق  :(2015دراسة محفوظ معمري )-
الدراسي ودافعية التعمم لدى تلاميذ السنة الثالثة من التعميم الثانوي بـ"عين الحجل ولاية 
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( تمميذ تم اختيارىم بطريقة 170المسيمة ، عمى عينة من تلاميذ السنة الثالثة ثانوي قواميا )
ى  لقياس التوافق الدراسي من إعداده والثانية مقياس لقياس عشوائية  وقد استخدم أداتين الأول

 الدافعية لمتعميم من إعداد الدكتور أحمد دوقة وأسفرت النتائج البحث عمى ما يمي :

وجود علاقة ارتباطية موجبة بين التوافق الدراسي ودافعية التعمم لدى تلاميذ السنة  -
  .الثالثة من التعميم الثانوي

  .فق الدراسي لدى عينة الباحث أقل من المتوسطمستوى التوا -

  .مستوى دافعية التعمم لدى عينة الباحث أقل من المتوسط -

لا توجد فروق ذات دلالة احصائية لدى عينة البحث في مستوى التوافق الدراسي  -
 .تعزي إلى متغير الجنس

فق الدراسي توجد فروق ذات دلالة احصائية لدى عينة البحث في مستوى التوا لا -
  .تعزي إلى متغير التخصص

لا توجد فروق ذات دلالة احصائية لدى عينة البحث في مستوى دافعية التعمم تعزي  -
  .إلى متغير الجنس

لا توجد فروق ذات دلالة احصائية لدى عينة البحث في مستوى دافعية التعمم تعزي  -
 (2015محفوظ ،معمري ) .إلى متغير التخصص

الضغط النفسي وتأثيره عمى التوافق الدراسي : ( تممسان2014صالح هداية )دراسة بن -
لدى المراىق المتمدرس ، تيدف إلى التعرف عمى تأثير الضغوط النفسية عمى التوافق 
المدرسي لدى المراىق المتمدرس في المرحمة الثانوية بمدينة تممسان بمغت عينة الدراسة 

 ،شوائيةارىم بطريقة عيفي المدرسة  الثانوية تم اخت سنة( 19– 15( تمميذ وتمميذة )200)
 2جامعة الجزائر –حيث تم الاعتماد عمى مقياس الضغط النفسي " لعبد الحق لبوازدة 

والمكيف من طرف الباحثة عمى فئة المراىقين ومقياس التوافق المدرسي لمباحثة، توصمت 
 الدراسة إلى :
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  .النفسي والتوافق المدرسي وجود علاقة ارتباطية سالبة بين الضغط -

فق المدرسي )التوافق وجود علاقة ارتباطية سالبة بين كل من الضغط النفسي وأبعاد التوا -
  .(0،01، الزملاء، المدرسة، المادة الدراسية( كميا كانت دالة عند مستوى )مع الأساتذة

التوافق وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين كل من الذكور والإناث في مستوى  -
  .المدرسي

)مجمة الدراسات والبحوث الاجتماعية  وجود علاقة ارتباطية بين التوافق المدرسي والتحصيل الدراسي. -

 (86،ص2014بن صالح هداية،

تيدف الدراسة إلى التعرف عمى أىمية الثقة  :( تيزي وزو2012دراسة داود شفيقة ) -
بالنفس بالنسبة لممراىق المتمدرس ومدى مساىمتيا في تحقيق التوافق الدراسي، كذلك معرفة 

نيج الوصفي وتكونت عينة ملاالعلاقة بين الثقة بالنفس ومرحمة المراىقة، استخدمت الباحثة 
سنة( حيث العينة الأولى تشمل  18 – 16( تمميذا تتراوح أعمارىم مابين )331البحث من )

( تمميذا، أما العينة الثانية فشممت المراىقين 182المراىقين المتفوقين دراسيا وكان عددىم )
تمميذا، طبقت الباحثة مقياس الثقة بالنفس من عداد  (149المتأخرين دراسيا كان عددىم )

 توصمت إلى النتائج التالية :"سيدني شروجر" وأخر لمتوافق الدراسي من إعداد " ىنري بورو" 

ىناك علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين الثقة بالنفس والتوافق الدراسي لدى  -
  .المراىقين المتفوقين دراسيا

ىناك علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين الثقة بالنفس والتوافق الدراسي لدى  -
  .المراىقين المتأخرين دراسيا

المراىقين المتفوقين بين ت دلالة إحصائية في الثقة بالنفس ىناك فروق ذا -
  .والمتأخرين دراسيا

ىناك فروق ذات دلالة إحصائية في التوافق الدراسي بين المراىقين المتفوقين  -
  (2012)داود شفيقة،  .والمتأخرين دراسيا
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التي تيدف إلى معرفة العلاقة بين المخططات المعرفية  :(2011دراسة أقروفة صفية ) -
المبكرة غير المكيفة وسوء التوافق الدراسي لدى المراىقين المتمدرسين  في السنة الثانية 

من  (100و) المتوافقينفرد من  (100)فردا  (200)ثانوي حيث تكونت عينة الدراسة من 
دراسيا المختارة بطريقة قصدية ، استخدمت مقياس التوافق الدراسي لمزيادي غير المتوافقين 

ن طو العزيز وقامت يممع مرحمة التعميم الثانوي من طرف أ ليتماشىالذي عدل  1964
الباحثة بتعديمو عمى البيئة المحمية، ومقياس المخططات المعرفية المبكرة غير المكيفة الشكل 

( توصمت الدراسة إلى النتائج 1998و جيفري يونغ )( الذي صممYSQ- Sالمختصر )
 التالية: 

توجد فروق دلالة إحصائية فيما يتعمق بالدرجة الكمية لمقياس المخططات المبكرة  -
  .غير المكيفة لصالح التلاميذ الغير متوافقين دراسيا

توجد فروق ذات دلالة إحصائية فيما يتعمق بالمخططات المبكرة غير المكيفة  -
  .الح التلاميذ الغير متوافقين دراسيالص

 مخططا غير مكيفة يؤثر في سموك التلاميذ 15مخططات من بين  8بحيث تبين 
 التالية: بالمخططات الأمر يتعمّق و دراسيا متوافقين الغير

،مخطط  الحرمان العاطفي، مخطط الانعزال الاجتماعي ، مخطط القابمية للانجراح 
 الاندماج ، مخطط الفشل التي تدل درجة تأثيرىا عمى أنيا تمثل مشكلا بالنسبة ليم

أما المخططات : التخمي /عدم الاستقرار ، الحذر /التعدي ، التضحية أو نكران  
 الذات فتدل درجة تأثيرىا عمى أنيا تمعب دورا ىاما في حياة التلاميذ غير المتوافقين 

المؤثرة والمساىمة في سوء توافق  8مخططات من بين  4 كما بينت الدراسة أن
 التلاميذ المتمثمة في: 

الحرمان العاطفي، الحذر / التعدي ، التخمي / عدم الاستقرار، الانعزال الاجتماعي 
ىي الأكثر شدة وتأثيرا عمى حياة الفرد حسب تصنيف يونغ، تنبع من عدم إشباع الحاجة 

 بالآخرين .إلى الأمن المتعمق بالارتباط 
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المؤثرة والمساىمة في سوء توافق التلاميذ المتمثمة في  8 مخططات من بين 3وأن 
 القابمية للانجراح ، الاندماج ، الفشل نابعة من عدم إشباع الحاجة إلى الاستقلالية والكفاءة 

أما مخطط التضحية فيو نابع من عدم إشباع الحاجة إلى التعبير عن الانفعالات 
أيضا أن ميدان " الرفض والانفصال " ىو الأكثر تأثير ومساىمة في سوء توافق  بحرية تبين

 (2011)أقرونة صفية ،التلاميذ إلى جانب ميدان " الاستقلالية ونقص الكمال " 

الدراسة مركز التحكم وتحمل الضغوط لدى تلاميذ  عنوان:( 2011دراسة بادي نوارة )- 
ثانويات  موزعة  6تمميذ من  (300)عينة عشوائية متكونة من عمى مستوى الثالثة ثانوي 

عمى المقاطعات الثلاثة لأكاديمية التربية لولاية الجزائر )الشرقية ، الوسطى ، الغربية( وتم 
، ومقياس عمميات تحمل الضغوط   Julian Rotterلجوليانتطبيق مقياس مركز التحكم 

وقد   Paul yung momلبول بونجمان ومقياس التوافق الدراسي عبد الباسط إبراهيم  لمطفي
 توصمت الدراسة إلى التالي :

اتجاه مركز التحكم )الداخمي والخارجي( لدى التلاميذ  اوجود فروق دالة إحصائي -
المتوافقين مقارنة بالتلاميذ غير المتوافقين دراسيا حيث أن المتوافقين دراسيا أكثر اتجاىا نحو 
مركز التحكم الداخمي الذي يساىم أكثر في رفع مستوى التوافق الدراسي ،في حين أن غير 

 تحكم الخارجي.المتوافقين أكثر اتجاىا نحو مركز ال

التلاميذ المتوافقين أكثر استخداما لعمميات تحمل الضغوط السموكية الموجية نحو  -
مصدر المشكمة مقارنة بالتلاميذ غير المتوافقين دراسيا فالتلاميذ المتوافقين يتميزون 

  .باستخداميم لعمميات الأفعال النشطة وعمميات التريث

عمالا لعمميات تحمل الضغوط السموكية الموجية التلاميذ غير المتوافقين أكثر است-
نحو الانفعال مقارنة بالتلاميذ المتوافقين دراسيا حيث أن التلاميذ غير المتوافقين دراسيا 

 يتصفون بمجوئيم لاستعمال العمميات السمبية وعزل الذات وعمميات التنفيس الانفعالي. 

م عمميات تحمل الضغوط المعرفية التلاميذ المتوافقين دراسيا يمجؤون  إلى استخدا -
  .المتمركزة حول المشكمة مقارنة بالتلاميذ غير المتوافقين دراسيا
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التلاميذ غير المتوافقين أكثر استخداما لتحمل الضغوط المعرفية المتمركزة حول -
 الجوانب الانفعالية.

مختمطة التلاميذ المتوافقين دراسيا أكثر لجوء لاستخدام عمميات تحمل الضغوط ال-
   (2011)بادي نوارة، .معرفية ( مقارنة بالتلاميذ غير المتوافقين دراسيا –)السموكية 

ىدفت إلى دراسة العلاقة بين السموك العدواني  :بالوادي (2010دراسة عقيمة بودر)-
للأستاذ والتوافق الدراسي لتلاميذ الجذوع المشتركة وذلك من خلال دراسة ميدانية شممت عينة 

م الثانوي بولاية بسكرة وتلاميذىا كما ىدفت أيضا إلى التعرف عمى أي يمن أساتذة التعم
ظاىرة للأساتذة وىل لو علاقة بالتوافق جودة في المؤسسات الو أنماط السموك العدواني الم

العينة بطريق عشوائية من ثانويات  اختيارالدراسي لمتمميذ، باستخدام المنيج الوصفي تم 
تمميذ وتمميذة ويبمغ عدد  (100)مؤسسات حيث يقع عدد التلاميذ  4مختمفة من ولاية بسكرة 

اني والعدائي لممراىقين أستاذ وأستاذة استخدمت مقياس السموك العدو  (100)الأساتذة 
والشباب من إعداد أمال عبد السميع مميحي باظة ومقياس التوافق الدراسي من إعداد حسين 

 عبد العزيز الدريني وقد توصمت الدراسة إلى : 

بين السموك العدواني للأستاذ والتوافق الدراسي لتلاميذ الجذوع  ارتباطيةوجود علاقة  -
  .المشتركة

ارتباطية موجبة بين السموك العدواني للأستاذ )البدني( والتوافق الدراسي وجود علاقة -
  .لتلاميذ الجذوع المشتركة

وجود علاقة ارتباطية موجبة بين السموك العدواني للأستاذ )المفظي( والتوافق الدراسي -
  .لتلاميذ الجذوع المشتركة

( والتوافق الدراسي لتلاميذ الجذوع وجود علاقة سالبة بين السموك العدواني للأستاذ )العدائي-
  .المشتركة
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وجود علاقة موجبة السموك العدواني للأستاذ )الغضب( والتوافق الدراسي لتمميذ الجذوع -
 (2010، عقيمةبودر ) .المشتركة

 دور النشاط البدني" بعنوان :بعين الدفمى (2009دراسة  بمحاج جيلالي إسماعيل ) -
لدى التلاميذ المراىقين في المرحمة  الدراسيالرياضي التربوي الصفي في تحقيق التوافق 

سنة( وقد طبق الباحث المنيج الوصفي والسببي المقارن عمى عينة  15/18الثانوية )
تمميذ لا يمارسون(  13ممارسين لمنشاط البدني الرياضي التربوي الصفي( و))تمميذا  (107)

اختيرت العينة بطريقة عشوائية  (64)وعدد الإناث  (43)يتراوح بين  حيث كان عدد الذكور
" الذي اعتمد إعداده  1964طبقية، استعمل الباحث مقياس التوافق الدراسي " لمزيادي " " 
 عمى اختبار "ىنري بورو" وتوصمت الدراسة إلى النتائج التالية :

لبدني الرياضي التربوي توجد فروق بين الممارسين وغير الممارسين لمنشاط ا -  
  .الصفي من حيث جميع أبعاد التوافق الدراسي لصالح الممارسين

توجد فروق بين الجنسين الممارسين لمنشاط البدني الرياضي من جميع أبعاد التوافق  -
  (2009) بمحاج جيلالي اسماعيل ،  .الدراسي

 الدراسات العربية: -ب

ىدفت الدراسة إلى التعرف  :بمممكة البحرين( 2008دراسة محمد يوسف أحمد راشد )-
عمى العلاقة بين التوافق الشخصي والاجتماعي والتوافق الدراسي لدى طمبة المرحمة الثانوية 
في المحافظة الوسطى في مممكة البحرين والمقارنة بين الذكور والإناث في التوافق الشخصي 

( طالبا و 90وقد قسموا إلى ) طالبة و( طالبا203والاجتماعي والدراسي شممت العينة )
طبق الباحث اختبار التوافق الدراسي والتوافق ،( طالبة في المدارس الثانوية 113)

 الاجتماعي والتوافق الشخصي من إعداده توصل إلى النتائج التالية :

وجود علاقة بين التوافق الدراسي والتوافق الشخصي لدى طمبة المرحمة الثانوية في -
  .ظة الوسطى في مممكة البحرينالمحاف
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وجود فروق بين الذكور والإناث في التوافق الشخصي والاجتماعي لصالح عينة  -
 ( 701ص،2008،محمد يوسف راشد أحمد ) مجمة جامعة دمشق،  .الإناث

 الدراسي بالتوافق والتحصيل وعلاقتو الاجتماعي النفسي النمو" :(2005دراسة الزهراني)-
استيدفت  الدراسة قياس "بمدينة الطائف الثانوية المرحمة وطالبات طلاب من عينة لدى

جتماعي والتوافق الدراسي لدى طالبات وطلاب المرحمة لابين النمو النفسي ا الارتباطية
طالبا  (300)مدارس الطائف في مممكة العربية السعودية بمغت عينة الدراسة  عمىالثانوية 

( طالبة من طمبة المرحمة الثانوية من مدارس الطائف 150( طالبا و)150وطالبة بواقع )
 وبعد تطبيق أدوات الدراسة واستخدام الوسائل الإحصائية توصمت الدراسة إلى: 

جتماعي لاوجود علاقة ارتباطية موجبة ذات دلالة إحصائية بين مراحل النمو النفسي ا -
  .والتوافق الدراسي

بين درجات الذكور والإناث عمى مقياس النمو عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية  -
  .جتماعيلاالنفسي ا

)الزهراني،  .وجود فروق ذات دلالة إحصائية لصالح الذكور عمى مقياس التوافق الدراسي -

2005 ) 

تيدف إلى التعرف عمى العلاقة بين التوافق الدراسي والاتزان :( 2000دراسة شوكت )-
من  طالبة(109طالبات الجامعية تكونت العينة من )الية الشخصية لدى االانفعالي والكف

غير متزوجات( وقد توصل الى  طالبات الجامعية من الأقسام العممية والأدبية )متزوجات،ال
 النتائج التالية:

  .لبات المتزوجاتاالطالبات غير المتزوجات أكثر توافق من الط-

 لدى طالبات التخصص العممي  توجد علاقة بين التوافق الدراسي والثبات الانفعالي -

 توجد علاقة بين التوافق الدراسي والكفاية الشخصية لدى طالبات التخصص الأدبي -
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عدم وجود فروق دالة التأثير بين متغيرات التخصص والعمل ومكان السكن في -
  (13. ص 2006زياد. بركات ) .التوافق الدراسي

والاجتماعي والدراسي لطلاب شيادة حول التوافق الشخصي : (1983) الصفطيدارسة -
( طالبا 600اشتممت عينة البحث عمى ) قدالثانوية العامة وعلاقتو ببعض المتغيرات، و 

 –عموم  –وطالبة من طلاب الصف الثالث الثانوي العام بتخصصاتو الثلاث )رياضيات 
فظة الاسكندرية  أدبي( وقد تم اختيار العينة بطريقة عشوائية من طلاب المدارس الثانوية بمحا

وقد استخدم مقياس التوافق الشخصي والاجتماعي لطلاب المرحمة الثانوية ومقياس التوافق 
الدراسي واختبار الشخصية لممرحمة الإعدادية والثانوية وكذلك استخدم استمارة مستوى 

 يمي: الطموح لمراشدين واستمارة المستوى الاجتماعي والاقتصادي، حيث أظيرت الدراسة ما

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في التوافق الدراسي والاجتماعي بين الطمبة  –
  .لباتاوالط

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في التوافق الشخصي والاجتماعي والدراسي بين  لا –
  .الطمبة والطالبات وفقا لتفاعل عامل التحصيل وعامل المستوى الاجتماعي والاقتصادي

ذات دلالة إحصائية في التوافق الشخصي والاجتماعي والدراسي بين لا توجد فروق  –
  .الطمبة والطالبات وفقا لتفاعل عامل الطموح وعامل التخصص

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في التوافق الشخصي والاجتماعي والدراسي بين  –
  .والاقتصاديالطمبة والطالبات وفقا لتفاعل عامل الطموح وعامل المستوى الاجتماعي 

لا توجد فروق  ذات دلالة إحصائية في التوافق الشخصي والاجتماعي والدراسي بين  –
 .الطمبة والطالبات وفقا لتفاعل عامل المستوى الاجتماعي والاقتصادي وعامل التخصص

  (33،ص1996عمي بن سعد ،الأسمري بن محمد )
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 الدراسات الأجنبية:-ج

كان ىدفيا استكشاف التأثير  :Studlsrodet Bru (2009)دراسة ستادسرود و بري -
النسبي لممساندة الوالدية والتحكم والسيطرة السموكية والنفسية )أما بالحماية المفرطة أم بمنح 
الحكم الذاتي( في التوافق الدراسي لدى طلاب المدراس الثانوية، تكونت عينة الدراسة من 

رويج نالتعميم العام والميني في المدارس الثانوية بالسنة( من  18 –15طالبا ) (564)
الغربية، أجريت عمييم دراسة مسحية اعتمدت في بياناتيا عمى تقارير المراىقين، باستثناء 

 بعض البيانات الناقصة فقد تم توفيرىا من طرف المدرسة فأظيرت النتائج ما يمي: 

ناحية الإحصائية يوجد تباين واضح الممارسات الأبوية تميل إلى الاعتدال ولكن من ال-
في الجوانب المختمفة لمتوافق الدراسي وىذا يدل عمى وجود ارتباط بين التوافق الدراسي 
وأساليب التنشئة الأسرية وربما يعكس ىذا حقيقة تأثير بعض الممارسات الأبوية في مرحمة 

 ( 74،ص2011رشيد ،خطارة ) بي نقص النضج لدى المراىقين الطلاالطفولة والمراىقة المبكرة ف

 الثقافي عبر التوافق" ( بعنوانJouy H et fukada ,H 1996دراسة جو وفوكادا )-
ىدفت الدراسة إلى اختبار توافق  الطلاب الصينيين الذين  "اليابان في الصينيين لمطلاب

( طالبا، استخدمت الدراسة مقياس التوافق المستخدم 92يدرسون في اليابان، وبمغت العينة )
وتم تصنيفيا في أربعة مقاييس ىي: مقياس التوافق العاطفي  Uehara 1988من قبل 

ي الثقافي ومقياس التوافق البيئي واعتمدت ومقياس التوافق الدراسي ومقياس التوافق الاجتماع
                                             .الدراسة عمى المنيج الوصفي التحميمي

أظيرت الدراسة أن درجات التوافق عمى مقياس التوافق البيئي كانت أعمى من درجات 
ثرا ذا دلالة فقط بالنسبة التوافق عمى المقاييس الثلاثة الأخرى، وكان بمد المنشأ عاملا مؤ 

     (718،ص ،2008محمد يوسف أحمد  دراش ، مجمة جامعة دمشق) .لمدرجات عمى مقياس التوافق البيئي
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 تعقيب عمى الدراسات السابقة: -7  

 تعقيب عمى الدراسات السابقة التي تناولت متغيرات الدراسة متصمين معا:/7-1

من حيث اليدف :سعت الدراسات السابقة المتعمقة بالمتغيرين السابقين "الذكاء 
الوجداني والتوافق الدراسي إلى البحث عن مستوى كل من الذكاء الوجداني والتوافق الدراسي 

رشيد دراسة  فيالجنسين وذلك  نوكذا الكشف عن العلاقة الموجودة بينيما والفروق بي
ودراسة سهام عزيز محسن  (،2013)عبد الله الشهري( بغرداية ودراسة 2011)خطارة

  .( ببغداد2010)سحاب الأنصاري
نلاحظ أن الدراسات السابقة اىتمت بجميع  المراحل  من حيث العينة والأدوات:

ناثا،،الثانوي ،الابتدائي: التعميمية المختمفة وقد استعانت  الجامعي وكلا الجنسين ذكورا وا 
مقياس الذكاء الوجداني  مقياس الذكاء الوجداني لفاروق عثمان ومحمد رزق، اييس مثل:بمق

 .ل:"سكوت المعدل الذي عربو "نبيل محمد يزيد"
الشناوي عبد المنعم الشناوي  أما مقاييس التوافق الدراسي فكانت ل:حسن عبد المعطي،   

 فقد قام ببناء مقاييس من خلال الدراسة الاستطلاعية. رشيد خطارةدراسة بالنسبة ل
بيئات  منبطريقة عشوائية وكانت  واختيرتحجم العينات كان ممثلا لمجتمعات الدراسة 

 بغداد. السعودية )الطائف(، مختمفة :الجزائر)غرداية(،
 اتفقت كل الدراسات عمى وجود علاقة ارتباطية بين التوافق الدراسي من حيث النتائج:

والذكاء الوجداني وىذا ما يجعمنا نؤكد عمى أىمية المتغيرين في الحياة التربوية وضرورة 
 تنمية الذكاء الوجداني.

 
 تعقيب عمى الدراسات السابقة التي تناولت متغير الذكاء الوجداني:/7-2

من الملاحظ عمى الدراسات السابقة أن اليدف قد تغير من دراسة إلى  من حيث اليدف:
أخرى فقد اىتمت بعض الدراسات بتنمية الذكاء الوجداني كأحد متغيرات عمم النفس الإيجابي 
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( أو عن طريق 2004وآخرون ) ثينا بلاهوتيكوتأثيره عمى متغيرات الشخصية مثل دراسة: 
 .(2008) موسى حسين عوض بديعتنميتو ببرامج تعميمية كدراسة 

كما سعت دراسات أخرى إلى الكشف عن العلاقة الموجودة بينو وبين جوانب نفسية 
يوسف سطام ( ودراسة 2011) عبد الرحمان بن عبيد الجهنيوسمات شخصية كدراسة 

 .(2010) العنزي
ية أما بعض الدراسات فحاولت الكشف عن العلاقة بين الذكاء الوجداني وبين جوانب معرف

أحمد طه ( ودراسة 1999) تابياكالتحصيل الدراسي والأكاديمي والذكاء العام مثل دراسة 
 (.2005) محمد

بعض الدراسات الأخرى إلى العلاقة بينو وبين التوافق العام)النفسي  اىتماموذىب 
( ودراسة 2014)نانسي محمد عمي محمد( ودراسة 2015)زينب زيد الخيروالأسري(كدراسة 

  .(2005)أديمو
 )أميات عاملات، تناولت الدراسات فئات عمرية مختمفة من حيث العينة والأدوات :

ناث واستعانوا بمقاييس  مراىقين، متعاطو المخدرات، أطفال...( من كلا الجنسين ذكور وا 
مقياس  (،2008) منيا: مقاييس الذكاء الوجداني ل: إيناس محمد صفوت مصطفى خريبة

مقياس فاروق السيد عثمان ومحمد عبد السميع  ،2006 القطانامية الذكاء الوجداني ل:س
 استبيان أون لمذكاء العاطفي، مقياس الذكاء الوجداني  لماير وسالوفي،-(،قائمة بار2002)

  .(1998الذكاء الوجداني ل:تابيا وستورك )
بعض العينات عشوائيا والبعض الآخر بطريقة قصدية )عمدية( بأحجام متباينة  اختيارتم 

 من بيئات وثقافات مختمفة.
من حيث النتائج: توصمت أغمب الدراسات إلى وجود علاقة بين الذكاء الوجداني والمتغير 

ناثا( في درجات الذكاء الوجداني.  الثاني وكذا وجود فروق بين الجنسين )ذكورا وا 
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 تعقيب عمى الدراسات السابقة التي تناولت متغير التوافق الدراسي:/7-3

نجد أن بعض الدراسات اىتمت بالعلاقة الموجودة بين التوافق الدراسي  من حيث اليدف:
محفوظ وبين الجوانب المعرفية كالتحصيل الدراسي والأكاديمي والدافعية كدراسة 

وسمات شخصية  نفسية(، كما أن البعض الآخر من الدراسات تناولت جوانب 2015)معمري
 بن صالح هدايةوحاولت الكشف عن العلاقة بينيا وبين التوافق الدراسي مثل دراسة 

عقيمة ( ودراسة 2011) أقروفة صفية( ودراسة 2012) داود شفيقة(، دراسة 2014)
ستاد ( ودراسة 2000سة شوكت )( ودرا2011) بادي نوارة( ودراسة 2010)بودر

 (.2009) سرودويري

( والتوافق الدراسي الاجتماعي سعت دراسات أخرى إلى العلاقة بين التوافق )الشخصي،
( ودراسة 2005) نجمة الزهراء( ودراسة 2008)محمد يوسف أحمد راشدمثل دراسة 

 .(1983) الصفطي

 من حيث العينة والأدوات: اىتمت كل الدراسات بفئة عمرية واحدة وىي فئة المراىقين 
ناث بمختمف التخصصات وقد استخدموا  )الجامعة، الثانوية( من كلا الجنسين ذكور وا 

"الذي استند عمى مقياس "ىنري 1964مقاييس متنوعة مثل مقياس التوافق الدراسي لمزيادي"
دراسي لبول بونجمان، مقياس التوافق الدراسي من إعداد "حسين عبد مقياس التوافق ال بورو"،

العزيز الدريني" والقميل منيا استخدمت مقاييس تم بناؤىا من خلال الدراسات الاستطلاعية، 
   .أما العينات فقد كانت ممثمة لمجتمعات الدراسة

لدراسي والمتغير من حيث النتائج: اتفقت أغمب الدراسات عمى وجود علاقة بين التوافق ا
الثاني إلا أنيا اختمفت من حيث الفروق بين الجنسين والتخصصات في درجات التوافق 

والمناخ الدراسي عمى توافق التمميذ  الاجتماعيةفيي تؤكد عمى تأثير عوامل البيئة  الدراسي،
 ويبرز دور التوافق الدراسي عمى نجاح سير العممية التربوية. دراسيا،
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 .دراسة الحالية من الدراسات السابقةموقع ال/7-4

من خلال استعراض الباحثة لمدراسات السابقة التي تناولت موضوع الدراسة الحالية بشكل 
 أخذت الباحثة تصور كامل عن الذكاء الوجداني والتوافق الدراسي، مباشر أو غير مباشر،

من بمورة التعريفات كما استفادت منيا في معرفة  واقع البحث في ىذا الموضوع وتمكنت 
واختيار الأساليب  دراسةالإجرائية لمتغيرات الدراسة، مما ساعد الباحثة في تييئة ال

الإحصائية المناسبة وأدوات الدراسة وصياغة الفروض وبناء الإطار النظري لمموضوع 
 التي ذكرت في الدراسات السابقة. لاقتراحاتوالاستفادة من ا

داد طبيعي لمدراسات السابقة التي سعى أغمبيا إلى الكشف عن وتعتبر الدراسة الحالية امت
علاقة كل من الذكاء الوجداني والتوافق الدراسي ببعضيا وكذا علاقتيما ببعض المتغيرات 
الأخرى، وعمى حد عمم الباحثة ىناك دراسة واحدة مكممة ومتممة لدراستنا الحالية وىي دراسة 

  .(2011) رشيد خطارة

موضوع الذكاء الوجداني وعلاقتو بالتوافق الدراسي لدى تلاميذ السنة الثالثة حيث تناول 
( فالباحث رشيد خطارة تناول المتغيرين السابقين الذكر 2011) ثانوي بمدينة غرداية سنة

ة الأولى ثانوي والدراسة الحالية عينتيا السنة الثالثة ثانوي فكلا العينتين في نلدى عينة الس
ولكن السن مختمف وكذا الظروف فتلاميذ السنة الثالثة ثانوي مقبمين عمى   مرحمة المراىقة

اجتياز شيادة البكالوريا فيم في موقف صراعي أما بالنسبة لمكان إجراء الدراسة فممبيئة دور 
 ."غرداية" مختمفة عن مدينة باتنة فالتنشئة الاجتماعية لمدينة ،كبير وميم

 لم تستعمل في دراستنا الحالية وىما مقياس "سكوت" الباحث رشيد خطارة استعمل مقاييس
التوافق الدراسي ل:الشناوي  الخاص بالذكاء الوجداني ومقياس "نبيل محمد زايد" عربو الذي

 .عبد المنعم الشناوي"

فقط أجنبية ومحمية ذات متغير واحد  ،أما بالنسبة لمدراسات السابقة الأخرى فكانت عربية
من بيئات مختمفة وثقافات  انيا أي (الذكاء الوجداني ،افق الدراسيالتو و كلا المتغيرين )أ
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مع الدراسة الحالية في العينة وكانت كميا ممثمة  اتفقتمتباينة وعادات وقيم متشبعة إلا أنيا 
 لمجتمع الدراسة، أما حجميا فقد اختمف من دراسة إلى أخرى.

ىدفت أغمب الدراسات إلى الكشف عن العلاقة بين المتغيرين السابقين متصمين مثل في 
دراستنا الحالية أو منفصمين وكذا الكشف عن الفروق بين الجنسين والتخصصات في 

استخدمت أغمب الدراسات الأساليب الإحصائية التي استعممتيا  الذكر، يالسابقالمتغيرين 
 .الارتباطمعامل  ،t.testة مثل :الباحثة في الدراسة الحالي

داوود تباينت الدراسات في استخداميا لممقاييس وقد اتفقت الدراسة الحالية مع دراسة  
( 2011) أقروفة صفية( ودراسة 2009) ودراسة بمحاج جيلالي اسماعيل( 2012) شفيق

"، أما بوروهنري (المنبثق من مقياس "1964" )الزيادي بلابلفي مقياس التوافق الدراسي ل:"
مقياس الذكاء ل بالنسبة أما ولبونجمان ي( فقد استخدمت مقياس 2011) بادي نوارةدراسة  

" المكيف عمى البيئة حواس خضرةالوجداني فقد استعممت الباحثة الحالية مقياس الدكتورة "
،و الدراسات الاخرى استعممت 2012الجزائرية )مدينة باتنة( حيث طبقتو في الدكتوراه سنة 

 مقاييس مختمفة لمذكاء الوجداني.

وعميو فالدراسات السابقة ساعدت الباحثة عمى بناء تصور حول نتائج الدراسة الحالية 
 حيث أن أغمبيا أكدت عمى وجود علاقة بين الذكاء الوجداني والتوافق الدراسي وىذا سيساعد

جو الاختلاف بينيما عمى تفسير نتائج الدراسة الحالية والتمكن من التعرف عمى أو  الباحثة
 الدراسة. اقتراحاتوأخيرا صياغة 
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 :تمهيد

وتيودور  بينيهالفريد ارتبط مفيوـ الذكاء بالجانب المعرفي خاصة بعد أبحاث    
فساد الاتجاه المعرفي في تفسير السموؾ الانساني مؤكديف  th.simon. Abinet  سيمون

ليذا  ةجيتنالمسؤوؿ عف نجاح الفرد أو اخفاقو الأكاديمي وكعمى أف معامؿ الذكاء ىو 
  بيزان دراسة " فجاءت للئنسافلتأكيد النظرة التكاممية  فكولوجيو يالسالتحيز توالت محاولات 

buzan مي والجانب عقال الجانب نموذج يوضح العلبقة بيف في 1980 سنة
فالتفكير يجعؿ " الانفعاؿ والتفكير،فلب نستطيع الفصؿ بيف  (170،ص2001)عثمان،"وجدانيال

الأمور منطقية بينما تجعميا الانفعالات ذات معنى ،كما يساعد الانفعاؿ العقؿ في تركيز 
 (41،ص2010)العادلي، .التفكير ووضع الأولويات

 ىميةأ( عمى اون-الوفيوماير، وبارسجاردنر، جولمان، لقدا أكد عدد مف العمماء )    
ليتمكف مف العيش بمستوى معقوؿ مف الصحة  وجدانيالتمتع الفرد بقدر عالي مف الذكاء 

لادراؾ الجيد دية الثابتة نسبيا بيف الأفراد في طريقة ار الى الفروؽ الف"النفسية فيو يشير 
ا وتنظيميا والتحكـ فييا وذلؾ مف خلبؿ مراقبة مشاعر الأخريف يميف ،للبنفعالات الذاتية

وانفعالاتيـ والتعاطؼ والتواصؿ معيـ بما يؤدي الى اكتساب المزيد مف الميارات الانفعالية 
 .(90،ص2007)خميفة،".والاجتماعية والعلبقات الإنسانية
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 التطور التاريخي لمفهوم الذكاء الوجداني:-1

عندما نشرا 1990أوؿ مف استخدما مصطمح الذكاء الوجداني عاـ  مايروسالوفييعد    
ستانمي الوجداني، كما قاـ السيكولوجي الأمريكي  الذكاء عف مقالا ليما يتحدث

وفي  1989: "الذكاء الوجداني "سنة  بعنواف نشر مقاؿب  stanly.i.greenspanاغرينسن
 reuven-Bar-onون ر باأما  كتاب "الذكاء الوجداني" golman  جولماننشر  1995سنة 

فقاـ بتطوير مفيومو عف الذكاء الوجداني في مجاؿ الصحة النفسية والسمات الشخصية 
لا أنو عند فحصنا لمتراث إ 1998وذلؾ سنة  (23ص،2006)سلامة عبد العظيم حسن، طه عبد العظيم حسن،

السيكولوجية  اتالسيكولوجي، نجد أف ىناؾ إشارات ضمنية إلى ىذا المفيوـ في الكتاب
السابقة، سواء ضمف الكتابة عف الذكاء المعرفي أو ضمف أنواع أخرى مف الذكاء وخاصة 

  .(12،ص2009،بشير ريةممع)social intelligence الذكاء الاجتماعي

أف  1890عاـ  w.games  وليام جيمسفقد ذكر السيكولوجي الأمريكي الشيير    
اجتماعية ،والشعور بالذات حالة وجدانية تعني انتباه الشعور بالذات ىو في جوىره خبرة 

العالـ بو تالفرد الى مشاعره وتحميميا وفيميا وتوظيفيا في سموكو أثناء تفاعمو مع الآخريف ان
 .2009،بشيرريةمعم)برة خقانوف ادراؾ ال مؽ عميو"طإلى ما أ 1923عاـ  سبيرمانشارلز ت

 .(12،13صص،
فعرضو  1930-1920عاـ  ثورندايكالاجتماعي عمى يد العالـ  ثـ ظير مفيوـ الذكاء   

عمى أنو القدرة عمى فيـ الناس والتعامؿ معيـ والتصرؼ في المواقؼ الاجتماعية المختمفة 
وتحدث عف الذكاء الميكانيكي والذكاء المجرد والذكاء الاجتماعي ويذكر  (205،ص2007)أبوحماد،

يؼ الذكاء ضمف الذكاء المعرفي  والذكاء صنت 1973 فؤاد أبو حطبالسيكولوجي المصري 
 في تصنيؼ آخر شمؿ : 1983 عاـ الاجتماعي والذكاء الوجداني ولكنو أعاد بمورتو

 .الذكاء الموضوعي )غير الشخصي(-
  .جتماعي )ادراؾ العلبقات بيف الأشخاص(الذكاء الا-
حيث قدرة الفرد عمى مف  Gardner جاردنرالذكاء الشخصي الذي يتداخؿ مع مفيوـ -

 (44،ص2014،مريامة  حنصالي)  .الاستبصار الداخمي
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نظرية في  frames ofmind كتابة "آطر العقؿ" جاردنرواتساقا مع ىذا الاتجاه يورد  
اف النجاح في  حيث رآى theory of multipte intelligence (1983الذكاءات المتعددة )
الذكاء إلى صنؼ وعمى ىذا  متباينة متنوعة يمتمكيا كؿ فرد بدرجات الحياة يتطمب ذكاءات

 linguisticالذكاء المغوي  (19، ص2006)سلامة عبد العظيم حسن، طه عبد العظيم حسني عة أنواعبس
Intelligence  الذكاء المنطقي الرياضي ،logic-mathematical-intelligence الذكاء ،

، الذكاء Bodily – kinsthetic، الذكاء الجسمي الحركي Intelligence Spacialالمكاني 
 -Interpersonal، الذكاء في العلبقة مع الآخريفMusical intelligenceالموسيقي 

intelligence الذكاء الشخصي الداخمي ،Intrapersonal-in (13،14صص ،2009 بشير معمرية)  
المتحدة الأمريكية ممخصاً كتب باحث في كمية الآداب بالولايات  1985وفي عاـ 

و ىذا أوؿ استخداـ أكاديمي لممصطمح  ويوجو دلمدكتوراه تضمف عنوانيا الذكاء الوجداني ويب
 .Beyondفي كتابو ما بعد الذكاء  1985عاـ  R.j.Sternberg روبرت سترنبرج

Intelligence quotient  مف خلبؿ نظريتو السياقيةContexteul theory انتقادا إلى الاتجاه ،
التقميدي الضيؽ الذي يحصر الذكاء في النشاطات الأكاديمية التي لا تتعدى البنود التي 

بالنجاح في التحصيؿ الدراسي والعممي، ولا تتنبأ بالنجاح في المجالات  لتنبوءيقاس بيا ا
 .(14،ص2009، بشير معمرية)المينية والاجتماعية 

إرىاصات أنبأت بظيور الذكاء الوجداني بسبب قصور مما سبؽ نلبحظ أف ىناؾ    
 الذكاء المعرفي )العقمي( ومحدوديتو بالتنبؤ بالنجاح بالنسبة لمحياة الاجتماعية والمينية.

 .وجدانيلجدوؿ التالي يوضح المراحؿ التاريخية لتطور الذكاء الا
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 ،2014، مريامةلي نصاح) يالتاريخي لمفهوم الذكاء الوجدان ( يبين التطور01جدول رقم)

 (45،46ص

 تطور مفهوم الذكاء الوجداني التاريخ

1900/1969 

الفصؿ التاـ بيف التفكير والعاطفة، تقدـ بحوث الذكاء منفصمة وتركز عمى الأداء 
العقمي المقيد بالزمف المحدد، وبحوث العاطفة ركزت عمى الجدؿ القائـ عمى 
أييما يحدث أولا رد الفعؿ الفيزيولوجي أـ العاطفي، وفي مجاؿ بحث آخر في 

ؿ العاطفي وفي أثناء ذلؾ يـ رد الفعيحوؿ تق داروينالعاطفة، جاءت بحوث 
قامت بحوث عف تأثير العاطفة في عمـ الأمراض وغيرىا. وفي تمؾ الفترة ظيرت 

 .مؤشرات لعديد مف الذكاءات

1970/1989 

ىؿ ىناؾ علبقة بيف العاطفة والتفكير وجدت الدراسات أف  حوؿ بدأ التركيز
بداعيـ وتطور الأفراد المكتئبيف تؤثر حالتيـ المزاجية عمى تفكيرىـ ونشاطي ـ وا 

الاتصاؿ غير المفظي عف طريؽ تكريس إدراؾ المعمومات غير المفظية مف 
خلبؿ الوجوه ولغة الجسد، وتـ التساؤؿ في مجاؿ الذكاء الصناعي ىؿ مف 
الممكف أف يفيـ الكمبيوتر ويضع أسباب عاطفية لمقصص والمفاىيـ وقدـ 

وتلبحظ تمؾ الذكاءات  مفيوـ الذكاء وظير الذكاء الشخصي Gardnerجاردنر 
مقدرات ذات تأثير قوي تحتاج لمزيد مف التفسير ترمز جميعا إلى العاطفة، وكما 
كشؼ مجاؿ الذكاء الاجتماعي التعرؼ عمى الميارات الاجتماعية، المتمثمة في 
المشاركة الوجدانية والقمؽ الاجتماعي، ىنا ظيرت دراسات العقؿ التي تربط بيف 

نت تمؾ النقطة التي انطمؽ منيا مفيوـ الذكاء الوجداني الذكاء والعاطفة وكا
 .كمفيوـ عممي

1990/1993 
مفيوـ العاطفة والتفكير معا، كاف بداية لمفيوـ الذكاء الوجداني بطريقة عممية 

ىذه الفترة الذكاء الوجداني وصنؼ كنوع مف في ودراسة مكوناتو وقياسو وعرؼ 
 .الذكاء

ف يمحميا وعالميا وأجريت الدراسات المبكرة عمى يد الأطباء النفسيانتشار المفيوـ  1994/1997
 .العديد مف الميتميف ووالمدرسيف ومختصي الموارد البشرية وبعد ذلؾ تناول

 .تعدد البحوث والمواد العممية وعناية المؤسسات بمفيوـ الذكاء الوجداني حاليا – 1998
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 :وجدانيمفهوم الذكاء ال –2

مفيوما حديثا " يكتنفو الغموض لأنو يقع في منطقة تفاعؿ  لوجدانيالذكاء امفيوـ يعد      
لوجيوف يتعمقوف في و مما جعؿ السيك( 31ص ،2002)عجاج،"لنظاـ المعرفي والنظاـ الانفعاليبيف ا

إلى أف أف أىمية الذكاء الوجداني ترجع  Gardner" 1995جاردنر " دراستو حيث ذكر 
حيث يسيـ ىذا  الذكاء الأكاديمي بالنجاح الميني أعمى مف إسيامات التنبؤفي  إسياماتو
 (53،ص2003)أحمد،  .لممتغيرات الأخرى" %80تاركا  %20الأخير بػػ 

عاطفي، ذكاء وجداني، الوتعددت التسميات التي أطمقت عمى ىذا المفيوـ مف الذكاء    
الوجداف و ذكاء الذكاء انفعالي، ذكاء المشاعر وبيذا نجد أف ىذا المفيوـ مقسـ إلى جزئييف : 

 .أو العاطفة أو الانفعاؿ أو المشاعر

 فالذكاء لغة يعرف عمى أنه:   

 لييبياأي اشتد و ذكاء  وذكت ويقاؿ ذكت النار ذكوا وذكا مصدر ذكا :الذكاء
ويقاؿ ذكي فلبف أي حظي بالذكاء لكثرة  وتوقدواشتعمت ويقاؿ فلبف ذكاء أي تسرع فيمو 

 (314ص ،2004الوسيط،)المعجم  .رياضتو وتجاربو
 أنو :" القدرة الكمية عمى التفكير العاقؿ والسموؾ اليادؼ ذي التأثير وكسمرعرفه وقد 

 (338) سيد خير الله، ص".البنيةفي  الفعاؿ
والتوافؽ العقمي في الاستبصار :" القدرة عمى إدراؾ العلبقات عف طريؽ كهمرتعريف 

 (339ص ،)سيد خير الله "  .المواقؼ الجديدة التي تقابؿ الفرد في حياتو
الذكاء ىو قدرة عقمية عمى التكيؼ في المواقؼ الجديدة أي  :"Sternستييرن تعريؼ 

 (145،ص2006)بورقيبة،  .القدرة عمى التصرؼ الذكي الحسف

 :تعريف الوجدان لغة

وقواىا الباطنة ووجداني  ومعناه : النفس وجدالرائد أف وجداف مصدر  معجـ ورد في    
والشعر الوجداني ىو شعر غنائي قوامو  يدرؾ بالقوى الباطنة  ىي جمع وجدانيات بمعنى ما
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لأدب العربي، أبو االحس الشخصي الخالص والتصوير النفسي الصادؽ، وقد اشتير في 
 (946ص،2003مسعود، رانجب)الحمداني والمتنبي  فراس

  :أما اصطلاحا : فقد عرف الوجدان بـ

ىو أحد أنظمة الشخصية التي تؤدي دورا  2007بف يونس محمد محمود  وعرف الوجداني :
، ويشير الة المزاجية والعاطفية والمشاعرفي تكيؼ الفرد، مع الواقع ويشمؿ الانفعالات والح

 تصنيفيا مف قبؿ بعض الباحثيف ضمف فئتيف موجبة وسالبة التي 

الوجداف  ،عبد السلبـ زىراف يورد كؿ مف العاطفة لحامدوفي قاموس عمـ النفس 
 :عاطفة حيث يعني انفعاؿ أو   Emotionوالانفعاؿ بنفس المعنى ويؤكد أف المصطمح 

  Effectانفعاؿ  ،وجداف، حالة وجدانية، عاطفة
 Emotion، عاطفة : انفعاؿ

 (158،ص2012،)حواس خضرة لعواطؼ منير لممشاعر وا Emotionaleعاطفي :  انفعالي،
 التوجيات النظرية كالتالي : الاصطلبحية فيي مختمفة باختلبؼأما التعاريؼ 

  Salovey et Mayer1990 تعريف مايرو سالوفي :-

 ةالاجتماعي الذي يتضمف القدرة عمى مراقبمف أشكاؿ الذكاء شكؿ  الوجداني" الذكاء 
واستخداـ ىذه المعمومات في  ،والتمييز بينيا ت الفرد وانفعالات ومشاعر الآخريفانفعالا

 (32،ص2012)جروان،توجيو تفكير الفرد وأفعالو " 
يعني القدرة عمى  وجدانيأف الذكاء ال مايرو سالوفي وكاروسوأكد  1999وفي سنة     

 (10،ص2008)سعيد، .مراقبة المشاعر والانفعالات الذاتية ومشاعر الآخريف
نموذج القدرات العقمية حيث يفسر عمى أساس ضمف  يرو سالوفياميندرج تعريؼ     

ـ والتعبير عف الانفعالات الذاتية وانفعالات الآخريف لمرقي بالتفكير يقدرات الإدراؾ والتقي
 السميـ للبنفعالات .والفيـ 
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 Daniel Golman 1995نيال جولمان : اتعريف د-

فيـ مشاعر نقرأ و نتنا وأف اتنا ونزو االذكاء الوجداني بأف نكوف قادريف عمى التحكـ في نزع 
و تمؾ الميارة أرسطالآخريف الدفينة ، ونتعامؿ بمرونة في علبقاتنا مع الآخريف ،أو كما يقوؿ 

الوقت المناسب ولميدؼ  فيب مف الشخص المناسب بالقدر المناسب غضتاف النادرة عمى 
 (13،ص2000جولمان، ) .المناسب

 Working with emotionel intelligenceوعرفو في كتابة العمؿ مع الذكاء الوجداني    
ومعالجة  ز دافعيتنايحفتو  عمى أنو "القدرة عمى معرفة مشاعرنا ومشاعر الآخريف 1998سنة 

 (25،ص2004)الدردير، .وفي علبقاتنا مع الآخريف جيدا داخؿ أنفسناانفعالاتنا 
ير فسمف خلبؿ تعريفو لمذكاء الوجداني نجده قد اتخذ منحى آخر يختمؼ أف ت    

  .لكفاءة الاجتماعيةاحيث اعتبره مجموعة مف الكفاءات ىما الكفاءة الذاتية و  مايروسالوفي

 Bar-on 1997ون ا-تعريف بار-

ـ إيجابي لمذات وتحقيؽ واسع ي، وامتلبؾ تقيعنيا قدرة الفرد عمى فيـ مشاعره والتعبير"   
، إنيا القدرة عمى فيـ الطريقة التي يشعر بيا الآخروف، راتو ليعيش حياة ىادئة سعيدةلقد

عمى  هاعتمادشخصية ناضجة ومسؤولة ،دوف أف تتحوؿ إلى ينعلبقة ب اقامةوالقدرة عمى 
والنجاح في حؿ  ، يتصؼ ىؤلاء الأفراد عموما بالتفاؤؿ ،المرونة الواقعية ،الآخريف

 (16ص،2006)رزق الله،المشكلبت والتعامؿ مع الضغوط دوف فقداف التحكـ " 
إدارة  الاجتماعية التكيفية، غير المعرفية )الميارات الشخصية،مف الميارات  ةمجموع"   

في التناغـ مع متطمبات  لينجحقدرات الشخص ، المزاح العاـ ( والتي تؤثر عمى الضغوط 
 (14،ص2007)القازمي ، . البيئةوضغوط 

 ضمف ما يعرؼ بالنموذج المختمطة حيث يعتبره منظومة مف ونا-باريندرج تعريؼ     
( وىو في مفيومو يقترب مف شخصيةبينال) والاجتماعية (القدرات العاطفية الذاتية )الشخصية

" فالدراسات التي تعتمد عمى نموذج  مايروسالوفينموذج  عف ويبتعد جولمان دانيالنموذج 
مع الذكاء العقمي، إلا أنو يرتبط بصورة متوسطة  وجدانيتؤكد أف الذكاء ال مايروسالوفي

بتميز عنو وليس ىو الذكاء العاـ بؿ ىو فقط أحد أفراد أسرة الذكاء، أما الدراسات التي تعتمد 
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، فيي تؤكد عمى أف الذكاء الوجداني يخدـ الذكاء العقمي و بارون جولمانعمى نموذج 
لوظائؼ  يميدإف ذلؾ ف وجدانيويمتمؾ قدرات الذكاء ال وجدانيشعر الفرد الأمف الستفعندما ي

 (161،ص 2012، ) حواس خضرة .الذكاء العقمي"

 رزق الله رندةتعريف -

تمكف مف تحقيؽ قدر كبير يالآخريف ، ل وانفعالات" قدرة الفرد عمى فيـ وتحميؿ انفعالاتو  
مف التكيؼ مع نفسو ومع الآخريف ، ويتمكف مف إدارة الضغوط وحؿ المشكلبت المحيطة بو 

 (20،ص2006)رزق الله، .جابية في نظرتو لذاتو وفي تعاممو مع الآخريف "يويكوف أكثر إ

، وقد ركز بارون ودانيال جولمانعريؼ ضمف النماذج المختمطة تؼ ىذا النويص    
الوجداني يساعد الفرد عمى تحقيؽ التوافؽ النفسي والصحة  الذكاء التعريؼ عمى توضيح أف

 إيجابية لمواجية الصعوبات.ة وبالتالي يستعمؿ آليات يالنفس

يمتمكيا  التيالذكاء الوجداني ىو مجموعة مف القدرات والميارات  أفسبؽ نقوؿ  مما    
بطريقة سوية لتحقيؽ  الآخريفالفرد وتمكنو مف فيـ وتنظيـ واستخداـ انفعالاتو وانفعالات 

 .التوافؽ النفسي والاجتماعي والصحة النفسية
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 الذكاء الوجداني :أهمية  – 3

 قؼالفطرية، فالموا شاعر والشخصية والاستعدادات الأخلبقيةمتنبع مف الصمة بيف ال     
وف نالذيف يعاالأساسية فأولئؾ الأفراد  وجدانيةحياتنا تنبع مف قدراتنا الالأخلبقية الأساسية في 

ويعانوف مف "يعيد العاطفة" وىـ أسرى لعواطفيـ  ولمافجمف عجز في ضبط أنفسيـ أسماىا 
 عجز أخلبقي، لآف القدرة عمى ضبط الانفعالات ىي أساس الإرادة ومؤشر قوي لارتفاع

التوافؽ النفسي والاجتماعي لمفرد ودليؿ عمى تمتعو بالصحة النفسية وبالمقابؿ فإف  مستوى
ىذه الفئة مف الناس يمكف إدراجيا في نفس  ،أنما تكمف في التعالياس مشاعر الإيثار سأ

 اميعني مف يعانوف مف التبمد العاطفي أو  لانفعاليا التعبيرلأفراد فاقدي القدرة عمى امستوى 
وعمى مستوى التربية والتعميـ واستنادا إلى  Alexithimiaالانفعالي  مي بالعجز عف التعبيريس

رات بيئية كفيمة برعاية وتدعيـ نمو بالذكاء الوجداني فإنو مف الضروري توفير خ نمائية
ما أخذتو الذكاء الوجداني فإنو ، يبدأ مف الرضاعة إلى المراحؿ المتقدمة مف التعميـ وىذا 

العالمية كميمة وواجب تؤديو نحو المؤسسات الاجتماعية  والمراكز العديد مف المؤسسات
( فقد أظيرت نتائج casel،Six. Seconds لتربوية مثؿ )كاسؿا وبخاصة المؤسسات

برامج التعميـ العاطفي والاجتماعي وأدت ىذه البرامج إلى التقميص مف الدراسات فعالية 
مستوى السموؾ العدواني والعنؼ بيف طمبة المدارس الذيف خضعوا ليذا النوع مف البرامج 

 الوجدانيوكشفت نتائج الدراسات اف المراىقيف ذوى الذكاء ( 165،166،167ص ،ص2012)حواس خضرة،
 الأساليبواستقلبؿ الذات والمشاركة الاجتماعية واستخداـ  بالإيجابيةالمرتفع يتسموف 
 المناسبة لمتوافؽ.

تورانس " ليوإ شارأومما يؤكد اىمية الذكاء الوجداني في النجاح المدرسي ما 
بؿ  مف اف التحصيؿ الدراسي ليس عاملب نقيا او بعدا واحد، thouranes&robert"وروبرت

ىو انفعالي ودافعي  ، ومنيا ماىو عقمي معرفي ىو محصمة لمعديد مف العوامؿ منيا ما
 (196ص ،2007دوني،ا)السم.ىو ثقافي واجتماعي ومنيا ما

مراحؿ لتنمية الذكاء الوجداني داخؿ  ربعأ toukyr&makertyتوكير وماكرتييحدد كؿ مف   
 المدرسة وىي:

 



 الفصل الثاني                                                                        الذكاء الوجداني
 

 
48 

تحديد مساعدتو عمى حيث تيتـ بتوضيح المفاىيـ لممتعمـ وتشجيعو و  مرحمة الاعداد:/1
 .الاىداؼ التعميمية 

تعتمد عمى تكويف العلبقات بيف المعمـ والمتعمـ وفي ىذه المرحمة يحدد  :مرحمة التدريب/2
فيذا يساعد عمى تنمية الذكاء الوجداني بطريقة  ،وأىدافومو تعم وأسموباحتياجات المتعمـ 

 .واحتياجاتو أىدافويتعممو التمميذ يتوافؽ مع  لاف ما أسرع
 .تدريبات في الميارات الشخصية والاجتماعية إعطاءيمكف  :مرحمة التحويؿ والاحتفاظ/3
حيث تكوف متابعة المراحؿ السابقة وذلؾ مف خلبؿ الامتحانات التحريرية  :مرحمة التقويـ/4

 (75ص ،2010)خميل،. والشفيية

 المقاربات النظرية المفسرة لمذكاء الوجداني-4

  Ability modelج القدرة :ماذن/4-1

أساسية ىي : " إدراؾ  عقمية فؽ ىذا الاتجاه الذكاء الوجداني يتطمب ثلبث عممياتو 
و الخاصة الذاتية عبير عنيا، تنظيـ الانفعالات تالانفعالات الذاتية والخاصة بالآخريف وال

 (25،ص2011)خطارة،.الذاتيةبغرض تحقيؽ الأىداؼ عالات والاستخداـ التكيفي للبنف بالآخريف

نموذج الذكاء الوجداني كقدرة ينطمؽ مف  أف et al 2001Mayer وآخروف مايرويذكر 
فكرة أف الانفعالات تتضمف معمومات عف العلبقات وكذلؾ النماذج الأخرى تركز عمى مكوف 

معمومات العلبقات الفرد بالآخريف وبالأشياء، لكف الميـ مف وجية نظر ىذا النموذج ىو 
حيث المرتبطة بيذه العلبقات ، وىذه العلبقات تتصؼ بأنيا واقعية وقابمة لمتذكر والتخيؿ 

الطابع الوجداني وبالتالي يتمثؿ الذكاء  تتكوف تمؾ العلبقات مف مجموعة مف الدلالات ذات
الوجداني كقدرة عمى تذكر معنى الانفعالات والعلبقات بينيا واستخداـ تمؾ الانفعالات 

ساس معرفي للبستدلاؿ وحؿ المشكلبت أكثر مف ذلؾ استخداـ ىذه الانفعالات في تحسيف كأ
مف  ظير أيضا أف مفيوـ الذكاء الوجداني كقدرة Mayerذكر " ماير يالوظائؼ المعرفية و 

لبحوث والدراسات في مجاؿ المعرفة والانفعالات والتي تيتـ بصفة خاصة بكيفية اخلبؿ 
لتكويف منظومة  يمتزجا أفس ، فالانفعالات والذكاء يمكف ير والعكير الانفعالات لمتفكيتغ

في الترتيب اليرمي لقدرات الذكاء الوجداني  تجييز ومعالجة أكثر فاعمية والمستوى الأساسي
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رة والمستوى التالي كيتمثؿ في الوعي الانفعالي الذي يتكوف وينمو في مرحمة الطفولة المب
بيف  ؽيتوفاليتمثؿ في تجييز ومعالجة المعمومات الانفعالية والذي يتضمف القدرة عمى 

الخبرات الانفعالية والوعي العاـ، وفي المستوى الثالث يصبح الفرد أكثر قدرة عمى فيـ 
لمستوى الانفعالات والاستدلاؿ عمييا والذي يتضمف كيؼ ولماذا تنمو وتتطور الانفعالات، وا

الأخير يتضمف أعمى درجات القدرة الانفعالية مف حيث مستوى النمو والتي تتمثؿ في القدرة 
عمى ضبط وتنظيـ الانفعالات ويتضمف ذلؾ عمى سبيؿ المثاؿ القدرة عمى تيدئة مشاعر 

 (12،ص1022،ةخطار  )رشيد.الغضب والقمؽ داخؿ الآخريف

 التالي يوضح ذلؾ. شكؿوال

 ( يوضح الترتيب الهرمي لقدرات الذكاء الوجداني )إعداد الباحثة(02الشكل رقم )

 
 

" في وصؼ بنية الذكاء الوجداني كقدرة Mayer et Saloveyويفرؽ نموذج ماير وسالوفي "
 بيف أمريف ىاميف أوليما:

 تنظٌم وضبط الانفعالات: المستوى الأخٌر

 فهم الانفعالات: المستوى الثالث

تجهٌز ومعالجة : المستوى الثانً
 المعلومات الانفعالٌة

 المستوى الأساسً الوعً الانفعالً
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( والمتمثمة في مراقبة sseProc ivetinCogالتمييز بيف العمميات المعرفية ) :الاوؿ الامر -
( والتي يتـ Behavioral processالانفعالات والتميز بينيا في مقابؿ العمميات السموكية )

فييا الاستخداـ الفعمي لممعمومات الانفعالية في توجيو التفكير والأفعاؿ ويمكف ملبحظة 
 انفعالية يعكس العمميات السموكية بينمأف التعبير عف الانفعالات وتوظيؼ المعمومات الا

وتقدير الانفعالات وفيـ الانفعالات وتسيير الانفعالات لعممية التفكير وتحميؿ  لإدراؾا
 (12،ص1022رشيد ،خطارة ) .عالية يعكس العمميات المعرفيةنفالمعمومات الا

: يتمثؿ في التميز بيف العمميات المتعمقة بالانفعالات والمشاعر الذاتية في الثاني والأمر -
"  جاردنرمع وصؼ "، وىو ما يتوائـ ومشاعر الآخريف بانفعالاتمقابؿ العمميات المتعمقة 

 (27ص،2011رشيد ،خطارة )  .الأشخاص بيف لمتأكد الشخصي والذكاء 1983سنة 

ويعكس نموذج" مايرو سالوفي " تدرجا في توالي وتفاعؿ لكامؿ قدرات وميارات     
وصياغة الانفعالات ، تبدأ مف مرحمة الرضاعة إذ  تقديرو  تتمثؿ في إدراؾو  الذكاء الوجداني

وبزيادة نمو الفرد  ،وجو الأـ ويستجيب لوجوه الوالديف والآخريفيميز الطفؿ بيف انفعالات 
المواقؼ و  الآخريفبالتفاعؿ مع  الإدراؾيتطور تزداد دقتو في تحديد الانفعالات لو وللآخريف و 
صدؽ أو زيؼ الانفعالات والمشاعر بالشعور  الحياتية حتى يحصؿ إلى أف يكوف قادرا عمى

راتيـ  الوجيية أو كلبميـ أو سموكيـ وردود أفعاليـ، وبعدىا ييتـ ويركز يمف الآخريف مف تعب
فتعرؼ الفرد وتحديده ،عمى فيـ وتحميؿ الانفعالات واستخداـ المعرفة السابقة لمفرد في ذلؾ 

مع الآخريف وربط  اتووذلؾ في حدود علبق اوفيـ معناى اللبنفعاؿ بدقة لمتعرؼ عمى محتواى
يتعمـ الفرد عدـ التعبير الصريح عف انفعالاتو فربما الانفعالات بالمواقؼ والأحداث، وعندما 

يبتسـ وىو حزيف وكذلؾ يتعمـ الفصؿ بيف أفعالو وانفعالاتو، أي التركيز عمى التنظيـ 
ما بالجوانب الانفعالية والعقمية  الشعوري المعتمد للبنفعالات بيدؼ تنظيميا لترقية كؿ مف

معناه أف يتعمـ الفرد آليات واستراتيجيات التحكـ في الانفعاؿ والمشاعر إذ يتعمـ متى يستحوذ 
وأخيرا التركيز في الأحداث الانفعالية وتأثيرىا  ،ومتى يستحوذ عميو الانفعاؿ الانفعاؿ ىعم

 ، سهام عزيزالانصاري ) .أساسي لمعقؿ يييتنبعمى الذكاء والتفكير إذ أف الانفعاؿ يعمؿ كنظاـ 

 (8ص،،مجمة البحوث التربوية والنفسية  2010،

  :يفالتالي نموذج ماير وسالو  لمخططويوضح ا
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ة معمري)( يوضح الذكاء الوجداني في وفق نموذج القدرة " ماير وسالوفي" 02المخطط رقم )

 (12، ص 1002. شيرب
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 مكونات الذكاء الوجداني حسب نموذج سالوفي و ماير:

رة معرفة الانفعالات المختمفة بدقة قدلإدراؾ العاطفي : حيث يتـ مف خلبؿ ىذه الا-ا
 وىي تحوي عدة قدرات فرعية :وتحديدىا و التمييز بينيا حسب المواقؼ 

  الادراؾ العاطفي في الوجوه. 
  الموسيقىالادراؾ العاطفي في. 
 ة فنيالادراؾ العاطفي في التصميمات الdesigns . 
  الادراؾ العاطفي في القصصstories. 

طفة في المعرفة توضيح فعالية العاب: ييتـ  assimilating emotion العاطفي بالاستيعا-ب
لانفعالية التي تؤثر في المعالجة العقمية احيث يكتسب الفرد القدرة عمى وصؼ الأحداث 

، فالطفؿ فة تعمؿ كنظاـ تنبيو منذ الولادةلأف العاطللؤحداث المختمفة ، التي تمر بالفرد ، 
وعمى ىذا  ير سار،ثاـ ، أو أي رعاية أخرى و يضحؾ إذا تعرض لمطعيصرخ عندما يريد ال

 ( 209ص،2012)حواس خضرة ،:قدرتيفشمؿ تي الوجدانفأف ىذه القدرة مف قدرات الذكاء 
  الوعي بأحكاـ الادراؾ المصاحبsynesthesi ajudjurent   
  الحكـ عمى تحيزات المشاعرfeeling bioses  

مدى فيـ الفرد لمعواطؼ و مدى قدرتو   understanding emotionsالفيـ العاطفي: -ج
 قدرات  4المعرفة العاطفية و ىي قدرة تنمو بنمو الطفؿ و تتضح  مف خلبؿ تطبيؽ عمى 
  فيـ خيط المشاعر 
  فيـ التقدـ في الانفعالات 
 بيف الانفعالات  فيـ الانتقالات 
  نسبية الانفعالات  فيـ 

 : فييا يتـ تنظيـ العواطؼ وىي تتضح مف خلبؿ managing emotions  إدارة العواطؼ -د
  إدارة مشاعر الآخريف و تقويميا 
  (210ص  ،2012 ،)حواس خضرةإدارة المشاعر الذاتية 
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 التعاطؼ

Empathy 

 :  daniel Golmenجولمان  نموذج الكفاءات لـ دنيال /4-2

في كتابو   دانيال جولمانعد ىذا النموذج مف المقاربات الأكثر شيوعا و قد قدمو ي 
و قد بنى نموذجو عمى خمسة أبعاد ثـ أعاد  1995الذي نشر عاـ الوجداني  الذكاء 

 working with emotionalفي كتابو العمؿ مع الذكاء الوجداني  1998تصحيحو سنة 
intelligence  عدد الأبعاد و يتضح ذلؾ في المخطط التالي ضمف كفاءتيف  تضـ نفس:  

 

 

 

 

 

معمرية  )"دانيال جولمان"  الكفاءة ل( يوضح الذكاء الوجداني وفق نموذج 01رقم ) المخطط

 (26،ص2009،شيرب

الأساسية لمذكاء  الركيزة )الوعي بالذات( وىو : emotions cognitiveمعرفة الانفعالات -ا
يطمؽ  الوجداني عند جولماف و يعني الانتباه المستمر لمحالة الشخصية الداخمية وىذا  ما

الواعي الذي وىي الجانب   observing egoبػ "الأنا الملبحظة " نفسيعمماء التحميؿ العميو 
 (26ص،2009،شيربمعمرية ) .يسمح لممحمؿ أف يراقب استجاباتو ىو لما يقولو المريض

 الوعي بالذات
selfawareness 

 تنظيـ الذات
Selfrégulation 

 الدافعية
 "حفز الذات"
Motivating 
One self 

 
 

 الميارات الاجتماعية
Social Skil 

 )معالجة العلبقات(
 
 

 الكفاءة الشخصٌة

Personnel competence 

 الكفاءة الاجتماعٌة

Social competence 

 نموذج الكفاءات لػ"دانياؿ جولماف
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ظيفي و خاصة تجاه مناطؽ نشاطيا الو ة بيتطمب الوعي بالذات أف تقوـ القشرة المخي     
حتى في حالات التوتر  محايدةو الوعي بالذات حالة  ،ارثالانفعالات التي تستالمغة لتسمية 

واليياج فتساعد الفرد عمى فيـ انفعالاتو وعواطفو المضطربة و تزوده بما يحدث في الموقؼ 
أف يقوؿ لنفسو ىذه مشاعر الغضب أنا غاضب مف ىذا الشخص و يقوؿ ذلؾ أثناء ك

 (27ص،2009 ، بشير معمرية)الغضب 
يدة أو سيئة فيقوـ الفرد جعمى انفعالات الفرد ويحددىا عمى أنيا  رقابيةكما يؤدي وظيفة     

يجب أف أتخمص مف  :وؿ مثؿبالسيئ و يحافظ عمى الجيد والمقيتفادى بحوار داخمي بأف 
 ىذا الشعور 

يقوـ الفرد بالتحكـ في )تنظيـ الذات(  emotions management : الانفعالاتإدارة -ب
وبالتالي يستطيع ادارة انفعالاتو  ،جابيةايانفعالات محاولة تحويميا إلى الانفعالات السمبية و 

  .حسب المواقؼ مرنةبطريقة متوافقة و و أفعالو وأفكاره 
حيث تعمؿ الدافعية عمى الإنجاز في كؿ  motivating one self :الذات )الدافعية( فزح-ج

  .إلى تحقيؽ اليدؼد التي تقو المشاعر يي تقوـ عمى تنظيـ فالمجالات 
أف قدرة الفرد عمى الاحتفاظ بمعمومات تتطمبيا الميمة التي يقوـ بيا الإنساف، والتي    

تعرؼ  بمصطمح الذاكرة العاممة ،قد تضعؼ حينما يكوف تفكير الإنساف موجيا لمحالة 
تمكنو مف  الإشباعفقدرة الإنساف عمى التحكـ في الانفعالات وتأجيؿ  الانفعالية التي يعيشيا،

يسعى الفرد لتحقيؽ دوافعو،  الأمؿمف خلبؿ  انو إلى جولمان وأشار ،تحمؿ الضغوط
تعزز القدرة عمى التفكير السمس وتسيؿ الوصوؿ الى  تظؿ في حالة جيدة، التي فالأمزجة

يطمؽ تداعي المعاني و تساعد عمى و  الأشخاصمشاكؿ بيف  أوحموؿ لممشاكؿ سواء فكرية 
 (214،ص2012حواس خضرة،(.الأفكارملبحظة ارتباطات 

ويقصد بيا تمكف الفرد مف فيـ انفعالات الآخريف وقراءة مشاعرىـ عف طريؽ  :التعاطؼ -د
  .ءات  الجسديماالصوت و الوجو و إ

فالرضيع يشعر  أف التعاطؼ يمكف غرسو في الإنساف منذ الطفولة، جولمان ويؤكد دانياؿ
و ىو ما يعتبر تمييدا مبكر في حياة  لطفؿ أو رضيع آخر يبكي ،ا بالتوتر لمجرد سماعي

  .الإنساف لمتعاطؼ
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أف المرضى الذيف تعرضوا لتمؼ في  دانيال جولمانأما بالنسبة لمتفسير الفيزيولوجي فقد ذكر 
حوا غير قادريف بصعجزا غريبا ،حيث أ أظيروا ،المخ الأماميةصوص ف المنطقة اليمنى مف

عمى فيـ الرسائؿ الانفعالية في نبرة صوت الناس عمى الرغـ مف قدرتيـ عمى فيـ الكممات 
  AMGYDALA الموزي النتوءأف   PESLIE BROTHERS براذرز يبسجيدا و قد أكدت 

العصبية الرئيسية التي  ياد البصري ىو جزء مف دائرة المخبارتباطو بمنطقة الترابط في الم
 (216ص  ،2012،)حواس خضرة  .ىي أساس التعاطؼ

ة و حؿ المشكلبت جيدو تمثؿ قدرة الفرد عمى تكويف علبقات  ارات الاجتماعية:يالم-ه
 توماس هاتشنو إدارة المناقشات وقد حدد كؿ مف  القيادي بفعالية و قدرتو عمى السموؾ

Thomas Hatches  وىي :أربع قدرات  و ىوارد جاردنر 
  تنظيـ المجموعات 
  الحموؿ التفاوضية 
 العلبقات الشخصية 
  التحميؿ الاجتماعي 

 نماذج مختمطة )قدرات و مهارات (/4-3

( حيث يعتقد أنو خميط مف القدرات BAR–ON-1997) أون-بارمف أبرزىا نموذج 
والميارات و ىو نظاـ مف القدرات العقمية و الميارات الشخصية التي تؤثر في قدرة الفرد 

الضوء عمى السبؿ التي تمكف بعض الأفراد  تسميطعمى النجاح ومواجية متطمبات البيئة و 
عمى نموذج تعتمد  تؤكد الدراسات التي النجاح في حياتيـ بينما يفشؿ البعض الآخر،مف 

بيف الذكاء العاـ والذكاء  علبقة المختمطة بشكؿ عاـ أنو لا توجدوبقية النماذج  بارون
في دراسة حوؿ العلبقة بينيما حيث وجد أف معامؿ  1997وف ر الوجداني ،وىذا ما أثبتو با

والذكاء الذي يقيسو مقياس   BAR-ONمقياسالارتباط بيف الذكاء الوجداني الذي يقيسو 
 .الإشارة والتي سبقت إليو  يمايرو سالوفسات التي قاـ بيا عكس الدرا ضعيؼ جدا، ركسمو 

 (220،ص2012)حواس خضرة،
إلى أف الكفاءات الشخصية تعتبر  بارونوقد توصمت الأبحاث التي استخدمت مقياس    

مؤشر لمنجاح في الحياة، ىذا ما لـ تقدمو و توفره اختبارات الذكاء المعرفية، كما توصؿ 
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 تعد مكونات–ميارة غير معرفية  15إلى تحديد خمس مجالات وظيفية تتكوف مف  بارون
 )14،ص2008)سعيد،سعاد جبر، .لمذكاء الوجداني  أساسية

 التالي.يوضحيا المخطط 
 ( يمثل نموذج بارون لمذكاء الوجداني00المخطط رقم )
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 المهارات الذاتية - أ

 الذات: القدرة عمى معرفة المشاعر الذاتية وفيميابالوعي  -

 التوكيدية: القدرة عمى التعبير عف المشاعر والمعتقدات والأفكار -

 تقدير الذات: القدرة عمى تقدير الذات بدقة -

 الكامنة لدى الفردتحقيؽ الذات: القدرة عمى إدراؾ الإمكانات  -

الاستقلبلية: القدرة عمى توجيو الذات والسيطرة عمى تصرفاتيا والتحرر مف الاعتمادية  -
 العاطفية

 :المهارات الاجتماعية -ب

 التعاطؼ: القدرة عمى إدراؾ وفيـ وتقدير مشاعر الآخريف -

دامتيا -  العلبقات بيف الأفراد: القدرة عمى بناء علبقات مرضية مع الآخريف وا 

 المسؤولية الاجتماعية: تعني القدرة عمى التعاوف والمشاركة والبناء ضمف الجماعة -

 :المهارات التكيفية -ج    
 حؿ المشكلبت: القدرة عمى تحديد المشكمة وحميا بفعالية -

 المرونة: القدرة عمى التكيؼ مع مشاعر الآخريف وأفكارىـ -

 المسؤولية الاجتماعية: اختيار الواقع -

 :إدارة الضغوط مهارات -د    
 تحمؿ التوتر والضغط النفسي: مقاومة الضغوط وعدـ الرضوخ ليا -

 التحكـ في الانفعالات، ضبط الاندفاع -

 :مهارات المزاج العام -هـ  
 السعادة: القدرة عمى الشعور بالرضا والاستمتاع بالوقت والانبساط قدر الإمكاف -

الحياة، المحافظة عمى موقؼ إيجابي التفاؤؿ: القدرة عمى إدراؾ الجانب المشرؽ في  -
(112، ص 1021)حواس خضرة، تجاىيا حتى في الظروؼ الصعبة.
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 أساليب قياس الذكاء الوجداني: -5
حسب التوجيات النظرية المفسرة لو بدت أساليب قياس الذكاء الوجداني واختباراتو دتع
جولماف  " وما تـ بناؤه في ضوء نموذج " يفبناؤه في ضوء نموذج " ماير وسالو  تـ  فمنيا ما

  :"بار أوف" ويمكف تقسيـ تمؾ المناىج إلىنموذج وآخر في ضوء 

  Self Repost Measurs  الذاتيمنهج التقرير /5-1
ـ المقاييس التي تقيس الذكاء الوجداني كخميط مف السمات الشخصية والقدرات ضي

العقمية، والكفاءات والعوامؿ المزاجية والدافعية وغالب ما يسأؿ ىذا المنيج الأفراد عف 
عف  نحو أنفسيـ، والمقاييس التي تعتمد عميو تطمب مف الأفراد الإجابةاعتقاداتيـ الذاتية 

 أون-رباياف ستبالوصفية المقدمة ليـ ومف أمثمة ىذه المقاييس : أمجموعة مف العبارات 
ومقياس خريطة الذكاء الوجداني  مانللجو واختبار الذكاء الوجداني  ((EQIلمذكاء الوجداني 

 ( 30،ص 2011 ،رشيد خطارة )( EQ-MAP)لكوير
، بالكمبيوتراختبارات الورقة والقمـ وأصبح في الوقت الحالي يستعاف في تطبيقيا وىي 

وعدـ  سيولة وصوليا الى عدد كبير مف الناس وفي وقت قصير،وذلؾ لفائدتيا مف حيث 
تكمفتيا ايضا مف الناحية الاقتصادية كما اف درجاتيا تحتوي عمى درجات عالية مف الصدؽ 
والموضوعية وسيمة مف حيث التصحيح الا انيا تواجو مشكمة ذلؾ اف اختبارات التقرير 

عاـ تكشؼ عف ما يعتقد الفرد انو يمتمكو مف قدرات وليس ما يمتمكو حقيقة مما  الذاتي بشكؿ
 (177،ص2012)حواس خضرة،يضعؼ مف مصداقية ىذا النوع مف الاختبارات

 PERFORMONCE Measursمنهج الأداء العقمي: /5-2
 الوجداناتيضـ المقاييس التي تقيس الذكاء كقدرة عقمية مثؿ القدرة عمى التعرؼ عمى 

دارتيا مثؿ اختبار الوجوه والصور  (30،ص2011، رشيدخطارة ) والتعبير عنيا، وتنظيميا وا 
اختبارات تواجييا عدة  أنيا إلااختبارات موضوعية حقيقية  وىي (67،ص2009)عثمان،وغيرىا

والاتجاىات نحو متغيرات قد  عقبات كمشكلبت التبايف بيف الثقافات والعادات والتقاليد ....
 تكوف حتى بسيطة كالموف و الصورة و الموسيقى ......
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ومكمفة الزمف ويحيط بتصحيحيا الكثير مف التعقيد  الإجراءاتىذا معقدة  إلى إضافة
)حواس يصعب تعميـ نتائجيا وبالتالي ،الأفرادويصعب تطبيقيا عمى مجموعات كبيرة مف 

مقياسي الذكاء الوجداني متعدد العوامؿ"لماير المقاييس ىذه ومف أمثمة  (181،ص2012خضرة،
 (30،ص2011،رشيدخطارة )( MSCEITالصورة الثانية ) -(MEIS)الصورة الأولى و وكاروس وسموفي

 Informants measuresمنهج تقدير الملاحظ /5-3
ـ الذكاء يىذه الطريقة مف مقاييس الذكاء  الوجداني كسمة حيث تعتمد عمى قراءة وتقي

الوجداني لمفرد الوجداني لمفرد مف طرؼ شخص آخر، وتظير ىذه الطريقة ملبمح الذكاء 
مف خلبؿ كيفية تعاممو مع الآخريف، ومف مميزات ىذه الطريقة أنيا لا تظير بيا آثار 

الاجتماعية كما في أساليب التقرير الذاتي لكنيا تتأثر بالذكاء الوجداني لمشخص المرغوبية 
المسبقة ومف أبرز النماذج والأكثر استخداما تمؾ الاختبارات والمقاييس التي  هوأفكار  الملبحظ

ى الذكاء الوجداني لدى الأطفاؿ حيث تكوف بنود وفقرات ىذا النوع مف ستو تخدـ لقياس متس
لذكاء الوجداني للؤطفاؿ ومف والمعمميف لفحص وتقدير مستوى ا للآباءالاختبارات موجية 

سوليفان قدير الذكاء الوجداني للؤطفاؿ موجو اللؤباء والمعمميف مف تصميـ مقياس ت أمثمتو
1999 SULLIVAN  ومقياس  (181،ص 2012،)حواس خضرةنظرية ماير وسالوفي(  وفؽ)تأسس

 .goleman et hay mcber بريانزس وجولمان وهمي ماكيري( ECIالكفاءة الوجدانية )
boyatzis. ( 182،ص2011،رشيد خطارة)  

أوف مقياس  -والجدوؿ التالي يشير إلى مقارنة بيف ثلبث مقاييس وىي : مقياس بار
وآخروف مقياس تقدير بريانزس  تقرير ذاتي ومقياس ماير وآخروف " مقياس أداء " ومقياس

 ) 31،ص 2011،رشيدخطارة )ملبحظ  
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( يوضح المقارنة بين ثلاث مقاييس وهي مقياس بار أون " تقرير ذاتي " 02جدول رقم )
رشيد خطارة  )" مقياس مايرسالوفي )مقياس الاداء( ومقياس بويازرس وآخرون "تقدير ملاحظ

 (32،ص2011

 MEISالعوامل  مقياس متعدد
 "مايروسالوفي وكاروسو"

 EcIمقياس الكفاءة الوجدانية  لبار أون  EQIإستبيان
وجولمان وهمي  زليورباتزس

 ماكبري
إدراؾ الوجدانات وتقاس  -1

ىذه القدرة عف طريؽ إدراؾ 
في الوجوه  الوجدانات

والقصص  ,والتصميمات
 والمقاطع الموسيقية 

التسيير الوجداني لمتفكير:  -2
تقاس ىذه القدرة عف طريؽ 
ترجمة المشاعر والقدرة عمى 
التوجيو المشاعر لصناعة 

 القرارات 
الفيـ الوجداني: تقاس ىذه  –3

القدرة عف طريؽ التعرؼ عمى 
الوجدانات  المختمفة التمييز 

بيف التقمبات الانفعالية 
 والمزاجية

تقاس ىذه  إدارة الوجدانات:–4
لقدرة عف طريؽ إدارة الفرد ا

 لانفعالاتو وانفعالات الآخريف . 

الذكاء الوجداني داخؿ  – 1
الشخص: ويقاس فيو تحقيؽ 

واعتبار الذات  الذات
والاستقلبلية والتوكيدية الوعي 

 بالذات 
الذكاء الوجداني بيف -2

الأشخاص: يقاس فيو 
 لبقاتالع التعاطؼ

الاجتماعية والمسؤولية  
 الاجتماعية 

رة الضغوط : يقاس ادإ–3
فييا اختبار الواقع و حؿ 

 المشكلبت والمرونة 
التكيؼ ويقاس فيو تحمؿ –4

 لات الضغوط ومقاومة الانفعا
المزاج العمـ: يقاس فيو –5

 التفاؤؿ والسعادة 

الوعي بالذات : ويتضمف -1
الوعي الوجداني بالذات والتقييـ 

 الدقيؽ لمذات والثقة بالنفس 
الاجتماعي: يتضمف  الوعي–2

التعاطؼ، توجيو الخدمات 
 الوعي التنظيمي 

ادراة  الذات وتتضمف  –3
التحكـ في الذات ويقظة 

توجيو الضمير والتكيؼ و 
الانجاز والمبادرة والجدارة 

 بالثقة 
الميارات الاجتماعية: –4

الآخريف،  تتضمف تنمية
في الآخريف،  التأثير ،القيادة

 إدارةالتواصؿ الاجتماعي 
الصراع، بناء الروابط والعمؿ 

 كفريؽ وتحفيز التغيير
 (  32،ص 2011رشيد ،خطارة )
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 أسس الذكاء الوجداني:  – 6

: لا يمكف فيـ بنية الذكاء الوجداني الأمف خلبؿ أسسو لوجيةلنورو الأسس ا/6-1
لوجية حيث تعمؿ المنظومة الانفعالية والمنظومة العقمية المنطقية بتناغـ وتضافر رو و الن

العمميات وتزود مستوى لتأميف حماية الفرد مف اللبتوافؽ واللبتوازف" فالعاطفة تغذي ال عالي
ية مدخلبت العقؿ العاطفي وأحيانا قلعقؿ المنطقي عمى تنالمنطقية بالمعمومات بينما يعمؿ ا

يف كؿ منيما يعكس عممية تشبو مستقم ممكيتيف العقميف  كلبلومع ذلؾ يبقى  عمييارض يعت
في دوائر المخ العصبية " وبالتالي فإف كؿ مف العمميات العقمية  فاتمترابطا مزة ، لكنييممت

  .المنطقية والانفعالية ليما صورتاف مف العمؿ والتواصؿ
 : التوافؽ والتآزر والانسجاـالأولى

  .التعارض والتصارع إذا تجاوزت إحدى العمميات الأخرى والثانية:
تفصؿ بيف التفكير والجسـ  التفسير قضى عمى النظرة القديمة لمدماغ والتي ىذا

ر ووضع الأولويات ويعتقد لتفكييساعد العقؿ في تركيز ا والانفعالات والحقيقة أف الانفعاؿ
ىدفا والانفعالات العديد مف الباحثيف أف العاطفة والعقؿ ليسا شيئيف متضاديف فالعقؿ يضع 

  .ىي التي تجعمنا متحمسيف بدرجة كافية لتحقيؽ ذلؾ اليدؼ
العديد مف العمماء والباحثيف في منتصؼ الثمانينات مف القرف الماضي، في لقد ساىـ 
 س بارتاوكاند JOSEPH LEDOUX جوزيف لودوفعالات مثؿ نية للبممتغيير الرؤية الع

CANDACEPERT كاجانجيروم و JEROME KOGAM وانطونيو داماسيو DAMASIO 
ANTONIO وأنا دامسيو HANNA DAMOSIO  الموزي في  نتوءأف ال لودوجوزيف فقد أكد

ىو أحد مراكز الدماغ الجوفي ، مركزا  AMYGDALAالاميجيدالا المخ أو ما يسمى ب
واطؼ، وقد توصموا إلى ذلؾ مف خلبؿ رسومات عالية الدقة لبستجابات الانفعالية ومركز لمعل

الموزي ودوره المتداخؿ مع القشرة  ؤنتلممخ في أثناء وظائفو وبينوا الكيفية التي يعمؿ بيا ال
 .الدماغية

دالا البناء الأساسي في الجياز العصبي الطرفي، المسؤوؿ  عف معالجة جوتعد الامي    
تكوف مف تراكيب متداخمة تقع أعمى جذع يالجانب الوجداني في السموؾ وكذلؾ الذاكرة ، و 

ا مرتبط بالجزء الأيمف لمدماغ الدماغ بالقرب مف قاعدة الدائرة الجوفية وىي قسماف أحدىم
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نييات العصبية لا تسمؾ توالآخر بالجزء الأيسر، وقد أكدت اكتشافات جوزيؼ لودو، أف ال
( بؿ تتجو حزمة منيا باتصاؿ THALAMUSثـ إلى المياد ) بالمخكميا نفس المسالؾ ،مرورا 

بأف تكوف البادئ بالاستجابة قبؿ  ؤ الموزي، ىذا التفرع يسمح للبميجدالانتالمنفرد إلى 
، عبر مستويات عدة تحمؿ وتفسر المعمومات التي تصميااستجابة القشرة الدماغية التي 

بة ؤ الموزي يستطيع إثارة استجانتالفحتى تبدأ الاستجابة ليا، وىكذا لدوائر المخ العصبية 
كوف القشرة الدماغية في ، تجعؿ الفرد يستجيب بسرعة بينما تانفعالية مف خلبؿ ممر الطوارئ

ييدؼ التوصؿ إلى خطة أكثر إحكاما ودقة للبستجابة  البطيئيفمرحمة التحميؿ والتفسير 
 ويمكف استشفاؼ الجانب الايجابي لردود الأفعاؿ (168،169،170ص ص،2012)حواس خضرة،نفسيا 

دالا تقوـ بدور جرىا اللبميجدالا، في حالة مواجية الأخطار الحقيقية فالأمييالسريعة التي تد
بالدماغ لمحفاظ عمى البقاء، في مواجية التيديدات الحقيقية  الحارس في خط الدفاع الأمامي،

العاطفي، وىي بمثابة طوؽ النجاة الذي يسمح بردود فعؿ فورية بأنيا بوابة الدماغ  ؼوتوص
 تصمياحيث  الإنسافسلبمة دوف تفكير، عندما يتعمؽ الأمر بوجود خطر أو أذي ييدد 

عف طريؽ مناطؽ الحس )البصرية، السمعية، عبر المياد المعمومات او المدخلبت الحسية 
يـ مبدئي سريع ليذه المعمومات، مف أجؿ تقدير مدى يالمذاقية، الشمية( وتقوـ بعممية تق

الفائدة أو الأذى الذي يمكف أف يترتب عمييا، ومف ثـ القياـ بالاستجابة اللبزمة بناء عمى 
أما بالنسبة لمصور السمبية لردود  ) 124ص  ، 2012)جروان،، المواجية، أو القتاؿ يربلذلؾ كا

رىا اللبميجدالا فيي انفعالات أولية غير ناضجة أثيرت بصورة يالأفعاؿ السمبية التي تد
غالبا ما يندـ أصحابيا  لتياكير، كانفجارات الغضب فمستقمة قبؿ وصوليا إلى مستوى الت

الذكريات العاطفية، المرافقة للؤحداث التي ؤ الموزي يخزف أيضا نتأف ال ،بعد مرور فترة زمنية
وىذا يعمؿ مستودعا للبنطباعات  ،مبررة عقميا يتعرض ليا الفرد والاستجابة بردود أفعاؿ غير

أمامو بسرعة مذىمة،  برقتوالذكريات العاطفية التي قد يميز وفقيا الفرد بيف أشكاؿ ىندسية 
،فإف  ء، فإذا كانت ميمة قرف آموف تذكر الوقائع الصما رآىابأنو قد  عيادوف إدراكو الو 

عمؿ عمى تخزيف الدلالات العاطفية التي تصحب تمؾ الوقائع وتمثؿ ما يسمى الموزي ي نتوءال
  .اللبوعي المعرفي

، ودورىا المتداخؿ التي تقوـ بيا الاميجدالا ياـأف بؤرة الذكاء الوجداني تتمثؿ في الم
، فقد وجد جوزيؼ لودو أف الوصلبت العصبية  (170،ص2012،خضرة)حواس مع القشرة المخية 



 الفصل الثاني                                                                        الذكاء الوجداني
 

 
63 

الاميجدالا )مركز الانفعاؿ( ىي المسؤلة عف و  (رالتي تصؿ بيف القشرة  المخية )مركز الأفكا
ىذه المواصلبت أو تفصؿ الموزة عف بقية أجزاء  الكفاءة الوجدانية لمفرد حيث أنو لونتمؼ

المخ يظير عند المصاب عجز واضح في تقدير أىمية الأحداث الوجدانية وىي الحالة التي 
في فقداف  تتسببىذه الحالة التي  Affective Blindnessالعمى الانفعالي يطمؽ عمييا 

الاتصاؿ مع الآخريف و العجز عمى التعرؼ عمى تعابير الوجو الانفعالية : كالخوؼ، 
الغضب، الفرح ..... كما تؤدي إلى تدىور القدرة الفردية عمى تقويـ المواقؼ وترتبط 

بشير ، معمرية  ).ةمدتالية لمصوالاكتئاب واليلبوس والقمؽ والاضطرابات ال بأعراض الفصاـ

(29،30،ص ص2009
 

 

 Amygdala( يبين الجهاز الممبي وتظهر فيه الموزة 02شكل رقم )       
 

 

 

 

 

 

 

فكرة التحميؿ النفسي في أف التفاعلبت  تماشت مع و إلى فكرة دوقد توصؿ جوزيؼ لؤ 
ممة مف السموكات الانفعالية، حوؿ جالنفسية تتكوف في السنوات العمر الأولى وتكوف 

تمؾ السموكات غير الناضجة  ،بو وخاصة القائميف عمى رعايتو يفالطفؿ مع المحيطعلبقات 
في الاميجدالا منذ ولادة الطفؿ، وتعبر عف  خزنتتظؿ قوالب صامتة دوف كممات، فقد 

يا عما جرى لو مف أحداث بخبرتو في مرحمة لـ يكف قادرا فييا عمى امتلبؾ كممات ليعبر 
، ظير في سموؾ الفرد في سنوات حياتو الآتيةوليكوف تبريرا منطقيا ليا، تمؾ الآثار تعود لت
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انفعاؿ ما عمى شكؿ انفجارات انفعالية لا يممؾ اتجاىيا سوى الدىشة وىو ما سماه "لودو" 
 بالقشرةالموزي دوف المرور  نتوءوىي ردود فعؿ انفعالية شديدة تنطمؽ مف ال قبؿ الادراؾ

قبؿ وصوليا إلى مستوى  مستقمةالمخية، لأنيا انفعالات أولية غير ناضجة أثيرت بصورة 
 التفكير.

يعد الفص الأمامي الأيسر الجزء الذي يستطيع تثبيط الانفعالات السمبية المزعجة كما 
الموزي والتراكيب الجوفية المتصمة بو مف جية وبيف القشرة  نتوءتعد قنوات الاتصاؿ بيف ال
ة تفسر أىمية الانفعالات محور تمؾ العممية، أف الدوائر العصبيالدماغية مف جية أخرى 

تاحةواتخاذ قرارات حكيمة وسديدة  بالنسبة لمتفكير، مما يدؿ عمى تكاممية  الفرصة لمتفكير، وا 
الفكر والعاطفة في الإنساف، حيث لا يمكف النظر اليو كمتأثر بالعاطفة أو بالتفكير المنطقي 

،ص 2012)حواس خضرة،.لئنسافعد النظرة التكاممية لبفقط، ذلؾ أف طغياف أي المتغيريف عميو ي

 ( 171،172،173ص

لقد أثبتت تجارب عمماء الأعصاب أف الانفعالات الشديدة مثؿ القمؽ ، ثورات 
الأمامي عمى الاحتفاظ بالذاكرة  فصالرعب، تترؾ جمودا عصبيا يدمر قدرة ال ،الغضب

الفاعمة  ويمكف ملبحظة التعبير المتكرر لدى القمقيف والمتوتريف انفعاليا بأنيـ غير قادريف 
ائؼ ظالو  كير، أو عمى اتخاذ قرارات سميمة، كما تؤدي تمؾ الانفعالات إلى أضعاؼفعمى الت

 (p 2005  ،Baron، 197) .العقمية أو شميا كالقدرة عمى التعمـ والتذكر والحفظ ،.....

والاعتناء بالطفؿ :تؤكد الدراسات النفسية عمى أىمية مرحمة الطفولة  الأسس النفسية/6-2
 رتاوفيـ واحتراـ والتعرؼ عمى ميولاتو واستعداداتو وانفعالاتو فيي تعكس سموكو وقد أش

إلى أىمية النمو الانفعالي والاجتماعي خلبؿ السنوات الأولى حيث تتبمور شخصية  الدراسات
الاجتماعية ونوعية أساليب المعاممة الوالدية في التعامؿ مع الطفؿ  بالتنشئةيي تتأثر فالطفؿ 

 عدـ قدرتو عمى  ه وعمىوتر العدواف يؤثر عمى سرعة انفعالات الطفؿ وت...و مف عقاب نبذ،
 ضبط انفعالاتو .

ف الأسرة ىي المدرسة الأولى لتعمـ المعارؼ الانفعالية والكفاءات الوجدانية والميارات إ     
الانفعالية فييا يتعمـ الفرد شعوره نحو نفسو، ونحو الآخريف وكيؼ ينظر إلى ىذه المشاعر 

 ( 175ص  ، 2012) حواس خضرة، وكيؼ تكوف ردود أفعالو وكيؼ يعبر عف مشاعره .....الخ 



 الفصل الثاني                                                                        الذكاء الوجداني
 

 
65 

مع الأبناء  الآباءوقد أشارت بعض الدراسات إلى أف الأساليب السمبية التي يمارسيا 
 BEINGالمشاعر وأسموب  احتقار  IGNORNIG FELLINGSمثؿ أسموب تجاىؿ المشاعر 

COMTENPITUAS  وأسموب عدـ التدخؿFAIRE BEIG TOOLAISSER   
وتجعميـ غير قادريف عمى تفيـ  كفاءتيـ الوجدانيةتؤدي إلى أثار سمبية عمى الأطفاؿ في   

 (170،171،ص2007)السمادوني،وعدـ قدرتيـ عمى الوعي بذواتيـ ،الآخريفمشاعرىـ ومشاعر 
مف العوامؿ الفاعمة في تحديد مستوى الذكاء الوجداني  الأسريةولما كانت التنشئة  

التغذية  حالايجابية التي تمنوانخفاضا( عمى الوالديف توفير الرعاية  ا)ارتفاع للؤطفاؿ
الطفؿ عند  مديحمستوى الانفعالي، وىذا النوع مف الرعاية يفوؽ الالوجدانية وسماعيـ عمى 

أف الرعاية الوالدية يعني  ولو عمى درجات عالية في الامتحاف، أو احتضانو أو تقبيمو،حص
يـ ومشاركتيـ عم المعبالمشاركة الفعالة في الحياة الطفؿ الانفعالية بما يتضمف ذلؾ مف 

)حواس خضرة،  .إلييـ، تساعدىـ عمى رفع مستوى الذكاء الوجداني لدييـ محببةأنشطة ىادفة 

 ( 176،ص 2012

بيف  الأسرية والانفعالية ياةأثره عمى الحو ما لا ننسى الحوار الفعاؿ داخؿ الأسرة ك
التعبير  الطفؿ يستطيع وفعالةسوية أفراد الأسرة فالحوار الفعاؿ يساعد عمى تكويف شخصية 

دارة انفعالاتو وييتـ بالمشاركة الوجدانية ويكوف أكثر قدرة عمى فيـ وتنظيـ  وعف انفعالات وا 
فردا  عكس الطفؿ الذي يعيش في أسرة لا تشجع الحوار أو أف يكوف الحوار عقيما فيكوف 

ة و أىـ عنصر تابع لأحد الوالديف لا يعرؼ ماذا يحس؟ ماذا يريد؟ وكيؼ يكوف علبقات جيد
أو فرد لا  بميدأف يكوف فرد  أو، نفعالات الآخريف وثقؿ ثقتو بنفسوأنو لا يستطيع فيـ ا

 أسموبو الانفعالي خاطئ .  ييعاقب مف يجب( أع التعبير الصحيح عف انفعالاتو )يستطي
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 عاطفيا:  للأذكياءالخصائص المميزة – 7

مف شأنيا أف تميز التي اتجو العديد مف العمماء السيكولوجيوف إلى تحديد الخصائص 
 بيف مف يتميز بذكاء وجداني مرتفع ومف يتميز بذكاء وجداني منخفض فكانت كالتالي 

بدقة ويعبروف ىـ أفراد واعوف بانفعالاتيـ ومشاعرىـ يحددونيا  بانفعالاتهم:الوعي /7-1
ة وارتياح. عواطفيـ متسقة ومناسبة لممواقؼ " فنجده يعبر بػ ثقبصحة نفسية و  عنيا يتميزوف

 ماطوقد قسـ ماير أن (189،ص2012)حواس خضرة،أشعر بالغيرة ..." بدلا مف أنت تجعمني غيور" " 
 :اتيـ  بعواطفيـ حسب المخطط التالينايمف الناس حسب تعماليـ وع

س ا) حو ( يوضح أنماط الناس حسب تعاممهم وعنايتهم بعواطفهم حسب ماير04مخطط )

 ( 190، ص 2012خضرة،

 

  

لمشاعرهم  المتقبلون

ٌدكون مشاعرهم 

 ولكن لا ٌغٌرونها 

رقون فً االغ

 انفعالاتهم

 الواعون بانفعالاتهم 

مجموعة 

1 

مجموعة 

2 

يتعرفون على 

مشاعرهم 

السلبية ولا 

 يغيرونها

حالة مزاجية 

 جيدة

التماهي في الحالة الانفعالية 

 السلبية 

التفكير بسبب الحالة  تشوش-

 الانفعالية السلبية 

المشاعر تفرض سطوتها -

 على الفرد 

 لا يدركون مشاعرهم 

يفقدون السيطرة على -

  فالعواط

إدراك الحالة النفسية أثناء -

 معايشتها 

 التغير في الحالة المزاجية -

القدرة على الخروج من -

حالاتهم الانفعالية في أسرع 

 وقت ممكن 

طر عليهم المشاعر لا تسي -

 السلبية 

 أصناؼ الأشخاص حسب عنايتيـ وتعامميـ مع عواطفيـ
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، بالنفس مف ثقة ،سيادة المشاعر الايجابيةب: يتميز الأذكياء عاطفيا التألق العاطفي /7-2
تفاؤؿ، حب، معنى لمحياة فيـ يستفيدوف مف المواقؼ السمبية بطريقة ايجابية فيعتبرونيا خبرة 
ايجابية تعمموا منيا ميارات وكفاءات ايجابية يستفيدوف منيا في حياتيـ وبيذا يصبحوف أكثر 

التمس مثالا قائلب " و يطمؽ  مرونة في التعامؿ فمثلب عنيا يتعرض لموقؼ ما يمتمس أعذار
 .اوتوافق ايؾ ألؼ عذر " وبيذا يتألؽ ولا يندفع ويصبح أكثر تفيما وىدوءلأخ

العديد مف الدراسات أف الأذكياء عاطفيا يتميزوف بالأسموب  أثبتت: الاستقلالية /7-3
 ( 192ص،2012) حواس خضرة،  .المعرفي الاستقلبلي في مقابؿ الاعتماد

: يتميزوف بشخصية قيادية وقدرة عالية عمى التواصؿ وكسب المهارات الاجتماعية /7-4
فالميارات الاجتماعية التي يتميزوف بيا تمكنيـ  الآخريفيفيموف مشاعرىـ ومشاعر الثقة فيـ 
 .وقراءة الرسائؿ المفظية وغير المفظية للآخريفمف فيـ 

مقابؿ الذكاء ع بعض صفات الأشخاص ذوي الذكاء الوجداني والمرتفالجدوؿ التالي يوضح 
 الوجداني المنخفض
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( يوضح صفات الأشخاص مرتفعي الذكاء الوجداني مقابل منخفضي 03) رقم الجدول
 .( 50،ص  2015زينب ، زيد الخير ) المصدر  الذكاء الوجداني

 الذكاء الوجداني المنخفض  الذكاء الوجداني المرتفع 
 يستخدـ كممات الملبمة  يستخدـ كممة " أنا" في التعبير -

 لا يفصح عف مشاعره  يفصح عف مشاعره 
 سمبي في التواصؿ عبر المفظي يقرأ الرسائؿ الغير المفظية بسيولة 

 يتخذ قراراتو وفؽ منطؽ وفيـ مغاير  يتخذ قراراتو وفؽ المنطؽ والعواطؼ 
 لا يقبؿ نفسو والآخريف  يقبؿ نفسو والآخريف 

 يتواصؿ بعدوانية وسمبية  يتواصؿ بجدية 
 يحقد ولا يسامح  مرف  عاطفيا 

 يشعر دائما بأف الآخريف عمى خطأ  لا يموـ الآخريف عمى أخطائيـ 
 يقوؿ " أنت دائما" يقوؿ " أنا أشعر"

 يستجيب للؤلـ بعدوانية جسمية  يستجيب للؤلـ مف خلبؿ التعامؿ مع مشاعره 
 بعدـ الكفاءة ويدافع عف نفسويشعر  يشعر بالاحتراـ والكفاءة 

 يتصرؼ باندفاع عند حدوث المشاكؿ  يتحدث عف المشاكؿ وسوء التواصؿ 
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التجاذب والتنافر بيف العمماء حوؿ مفيوـ الذكاء الوجداني واختلبؼ المقاربات رغـ 
الأمر بمجموعة مف القدرات العقمية أو الكفاءات أو الميارات أو تعمؽ النظرية وتنوعيا سواء 
فسية والتوافؽ النفسي عمى دوره في الحفاظ عمى الصحة الن تتفؽ حتى السمات فيي

ءا  أي أف يكوف تفكيرنا والاجتماعي لمفرد ، فيو يجعمو أكثر وعيا بحالتو الانفعالية وأكثر ذكا
 ذكيا نحو حالاتنا ، فالوجداف يجعؿ تفكيرنا أكثر ذكاء .

بعػػػض المقاربػػػات التػػػي توضػػػح مفيػػػوـ الػػػذكاء الوجػػػداني وتحػػػدد العوامػػػؿ وقػػػد استعرضػػػنا   
نمػػػوذج سػػػالوفي وجػػػوف مػػػاير ونمػػػوذج دانييػػػؿ جولمػػػاف. ورغػػػـ أف النمػػػوذج  خاصػػػة  المكونػػػة لػػػو 

الأوؿ يطمػػػػؽ عميػػػػو " نمػػػػوذج القػػػػدرة " فػػػػإف النمػػػػوذج الثػػػػاني يشػػػػير إلػػػػى مجموعػػػػة مػػػػف "السػػػػمات 
سواء مف حيث تعريفيما لمذكاء الوجػداني   أو مػف  ،إلا أف ىناؾ تداخلب كبيرا بينيما ،"والميارات

ىػػذه المضػػاميف تقػػارب  ربػػة كثيػػرا فػػي مضػامينيا. ويمكػػف الإشػػارة إلػىحيػث تحميمػػو إلػػى أبعػاد متقا
والدافعيػػة  ،وفيػػـ انفعػػالات الآخػػريف ،والػػتحكـ فييػػا وتنظيميػػا مػػف خػػلبؿ فيػػـ الانفعػػالات الذاتيػػة،

 والوعي بالذات  والياقة الاجتماعية.   ،والمثابرة، الذاتية

قػػػاـ بػػػو البػػػاحثيف فػػػي ىػػػذا  ااف ليػػػذا المفيػػػوـ أسسػػػو السػػػيكومترية مػػػف خػػػلبؿ مػػػكمػػػا تبػػػيف 
 .والميداف مف تصميـ العديد مف المقاييس والاختبارات النفسية التي تقيس

كما أف لو أسسو النورولوجية وكيؼ يتفاعؿ المػخ الانسػاني مػف أجػؿ توليػد ىػذا النػوع مػف 
 الذكاء .
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  تمييد:

الإنساف السوي دائما إلى إشباع حاجاتو، وفقاَ لمعايير اجتماعية مقبولة وتجنب يسعى 
المشكلات التي تعرضو للألـ والقمؽ المستمر فإف حقؽ ذلؾ كاف متوافقاَ مع نفسو ومع 

ويشير عمماء النفس إلى أف  حسب الأفراد لا يتحقؽ إلّا بآليات تختمؼمحيطو وىذا التوافؽ 
نعتبره حالة كما أف ىناؾ مف ينظر إليو عمى أنو عممية، ويشير أحمد التوافؽ يمكف أف  

ولكنو في مرحمة ،الزغبي" أف التوافؽ ضروري لكؿ فرد في كؿ مرحمة مف مراحؿ النمو 
وليذا  ،وتغيرات كبيرةيمر بو المراىؽ مف صراعات ضرورة وذلؾ نتيجة لما  أكثرالمراىقة  

تولد فييا شخصية الإنساف مف جديد  وضغوط، " أف  المراىقة مرحمة تأزـ ستانمي ىوليرى "
وغير متزف  ،،وتحدث فييا تغيرات وضغوط  تجعؿ المراىؽ إنسانا  تائيا ،سريع الانفعاؿ

( 419،420،ص ص،2001 )الزغبي أحمد محمد ، .يصعب التحكـ بسموكو لكثرة تقمباتو الانفعالية
 

التمميذ المراىؽ عضو ميـ في المجتمع يتعامؿ يوميا مع وسط ميـ مف الأوساط  
مجالا ميما الاجتماعية وىي المدرسة "الثانوية " تمؾ الييئة التي يلازميا لسنوات عدة تعتبر 

وبما مف مجالات التوافؽ ىو التوافؽ الدراسي الذي ينتمي إلى مجالات التوافؽ الاجتماعي 
عميو أف يتوافؽ مع الأستاذ و فأكثر بالمواقؼ الأولى لمتمميذ يتحدد التوافؽ الدراسي  اف 

ريقة زملائو والجو الدراسي الذي يحوي المضموف الدراسي وكيفية تنفيذه، ومواد الدراسة  وط
 الخ. ...او المراجعةالاستذكار 

ثانوي(  الثالثةفي مرحمة تعميمية حساسة كاجتيازه لشيادة البكالوريا ) كفإذا خاصة 
نقطة تحوؿ وعبور إلى عالـ جديد فإذا حقؽ توافقا دراسيا سينعكس ذلؾ إيجابيا التي تعتبر 

 عمى الجوانب المختمفة مف شخصيتو وعمى تحصيمو الدراسي.
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 Academic Adgustmentالتوافق الدراسي: مفيوم-1

نظرا لأىميتو في تكويف  ،مف المفاىيـ اليامة في المدرسةيعد التوافؽ الدراسي 
عناصر العممية التعميمية، إذ يمثؿ توافؽ التمميذ أىـ ما يعمؿ القائموف عمى العممية  التربوية 

إدارييف موجييف  أساتذة،عمى علاقة مباشرة بو مف خصوصا مف ىـ عمى تحقيقو، 
 اجتماعييف وتربوييف.

 فالتوافؽ الدراسي  مطمب حيوي جوىري مف ناحية ومصيري مف ناحية أخرى، يحقؽ
المعرفي والاجتماعي والنفسي فيو يشير إلى "الحالة التي  ،مف خلالو التوازف والنضج العقمي

مواد الدراسة و النجاح وتحقيؽ  تبرز في العممية الدينامية  المستمرة التي يقوـ بيا لاستيعاب
 (10،ص 1993،بد المعطيع").التلاؤـ بينو وبيف البيئة المدرسية ومكوناتيا الأساسية 

 :التوافؽ ولتقديـ تعريؼ لمتوافؽ الدراسي نتطرؽ أولا لتعريؼ       

)وفِؽ وفقاً ، كاف صواباً، "وافؽ" أي ناسب ولاءـ –: مشتؽ مف فعؿ وَفَؽَ التوافق
نعمة نطوان أ

 (1543،ص  2001وآخرون،

في  عنده مف شذوذ  مسمؾ الجماعة ويترؾ ما ؾتوافؽ، توافقا : كانت آراؤىـ فييا واحدة ،يسم
 (288، ص 2003جبران مسعود،)الأخلاؽ أو التصرؼ 

ممية التوافؽ  مصطمح تعددت  وتشابكت فيو المصطمحات بتعدد النظريات وطبيعة ع
 conformity التي تعني التلاؤـ )التكيؼ( ولفظ  Accomodationالتوافؽ المعقدة  فنجد لفظ: 

وىو مفيوـ نفسي أو  ،أي التوافؽ  Adjustmentو (126،ص2001)شاذلي،الذي يعني المسايرة  
 اجتماعي مرتبط بعممية خفض التوتر فيو أشمؿ مف التكيؼ.

ستخدمت ىذا عمـ الأحياء أوؿ العموـ التي  ا،فالتي تعني التكيؼ   Adaptationولفظ 
(138،ص 2002ماسية أحمد ،النيال )"  darwin داروينمح مع ظيور نظرية التطور ؿ "المصط

 

يولوجي لمكائف ز يفالبيولوجي أو ال لمدلالة عمى التكيؼ يفضؿ استخداـ لفظ التكيؼ  
  .عمى التكيؼ الاجتماعي بوجو عاـ لحي بينما يقتصر لفظ التوافؽ لمدلالةا
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مترادفيف  ايستخدماف )تكيؼ وتوافؽ( كما لو كانأف المفظاف  أحمدسيير فتشير في ذلؾ 
ولكف الكممة الأولى تشير إلى الخطوات المؤدية إلى التوافؽ والثانية إلى حالة التوافؽ التي 

 .يبمغيا الكائف
بيف المفظيف "أف  نمائيةفصؿ بطريقة عممية حيث  عبد الكريم قريشيوذىب في ذلؾ 

جنيف في بطف أمو،  الإنساف بتكيؼ بيولوجيا ، ويتوافؽ نفسيا واجتماعيا، إذا يبدأ التكيؼ وىو
مع تكويف ذاتو  و الاجتماعيويتـ ذلؾ طواؿ حياتو بعد الولادة، في حيف يبدأ توافقو النفسي 

( ارتباطا وثيقا العمميتاف )التكيؼ والتوافؽ، وبيذا ترتبط في السنوات الأولى مف حياتو 
  (84،ص  2007عمى ، عون ) .بمراحؿ النمو المختمفة التي يمر بيا الإنساف

في شكؿ أطمؽ عميو  بيف التكيؼ والتوافؽ الفرؽ أحمد عبد الرحيم العمريحظ ولقد لا  
 :التالياليرمية التوافقية في الشكؿ 

                (: يوضح اليرمية التوافقية لمفرق بين التكيف والتوافق 03الشكل رقم )
 (103،ص2010،يبط تومي)

 

 
 
 

 التوافق يخص الإنسان فقط 
 وييدف إلى تحقيق الذات

التكيف سموك يتسم  بالسمبية ويختص بالإنسان 
 والحيوانات وييدف إلى الحفاظ عمييا

المواءمة  سموك يشمل الكائنات جميعا بغرض الحفاظ عمى حياتيا 
 وسلامتيا
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  :لتوجياتيـ نسرد منيـ ما يميوفقا ويذىب العديد مف العمماء إلى تعريؼ التوافؽ 

" يستخدـ لفظ التوافؽ لمدلالة عمى الجانب  :Mourer clakohenموررو وكلا كيوىن  -
 ( 26ص،  2006) حشمت وباىي، " نشاط لممارسة عممية الحياة  مفالفرد  يبذلولسيكولوجي لما ا

حيث يقوـ بمجموعة مف النشاطات تجعمو يعيش حياة  عمميةينظر إليو عمى أنو 
 .وسوية متوافقة 

دراكو ودوافعو وانفعالاتوالالتوافؽ ىو  :shafferشافر -  حالة التي تكوف فييا عادات الفرد وا 
 (282،ص2012حواس خضرة،)كمو توافؽ حقيقي وفعاؿ" ا متآزرة تماـ التآزر بحيث ينشأ مف ىذ

والتوازف  ساؽتبالاعمى أنو حالة يصؿ إلييا الفرد عندما يتصؼ  شافرفيؤكد ىنا 
 الداخمي أي التوافؽ الشخصي .

لسموكو وأفكاره ومشاعره بدرجة تسمح برسـ يشير التوافؽ إلى فيـ الإنساف  :Allenألين -
 ( 282ص ،2012)حواس خضرة،  .لمواجية ضغوط ومطالب  الحياة استراتيجية

إلى أف التوافؽ يتحقؽ في البداية بالتوافؽ الشخصي ومدى فيـ الفرد  Allenشير ىنا ت
لا يتحقؽ إلا إذا تحقؽ التوافؽ  الاجتماعي العاـ فالتوافؽ لنفسو بما ينعكس عمى توافقو

 الشخصي .

وعاداتو، عندما و توافؽ قدرة الفرد عمى تغير سموكال:فيري أف  عبد الفتاح محمد دويدار-
مادية أو اجتماعية أو خمقية أو صراعا نفسيا أو تغيرا يناسب يواجو موقفا جديدا أو مشكمة 

تواؤـ والانسجاـ بينو وبيف بيئتو قيؿ ىذه الظروؼ الجديدة ، فإف عجز الفرد عف إقامة ىذا ال
 ( 524ص ، 1993عبد الفتاح ، دويدار محمد )أنو سيء التوافؽ أو معتؿ الصحة النفسية " 

يؤكد ىنا أف التوافؽ مرتبط ومرادؼ الصحة النفسية فيو إمكانية الفرد في التواؤـ و    
  .في المواقؼ المختمفة والجديدة الانسجاـ

لة و امحكية ويذكر أف التوافؽ ىو يأف التوافؽ عممية دينام عويضة :ويرى كامل محمد -
زالة التوتر، وىالإعادة التوازف  عممية مستمرة ما استمرت الحياة التي تمثؿ سمسمة مف  ووا 

 ( 42ص،  1996، كامل  عويضة)الحاجات والدوافع يعمؿ الفرد عمى إشباعيا 
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يوضح التعريؼ أف التوافؽ عممية مستمرة حركية ىدفيا تحقيؽ التوازف وخفض التوتر مف     
 خلاؿ إشباع حاجات ودوافع الفرد .

الفرد مع نفسو أو تناغمو  فقد أشار إلى انو "مفيوـ يتضمف شقيف ىما: اتزاف أما القريطي-
مف تعرض لو داخمو مف صراعات ويمع ذاتو بمعنى مقدرتو عمى مواجية وحسـ ما ينشأ 

حباطات، ومدى تحرره مف التوتر والقمؽ الناجـ عنيا، ونجاحو في التوفيؽ بيف دوافعو و ا
نوازعو المختمفة ، ثـ انسجامو مع ظروؼ بيئتو المادية والاجتماعية عموما بما فييا مف 

 (50ص،2003)القريطي،أشخاص آخريف، وعلاقات وعناصر ومجالات وموضوعات وأحداث " 

 :كالتالي متوافؽ مجالات كثيرة ولكنيا تصب في اتجاىيفلخلاؿ التعريؼ نستخمص أف  مف  

التوافؽ النفسي ويندرج ضمنو كؿ مف التوافؽ الفيزيقي، التوافؽ العقمي، التوافؽ  الاتجاه الاوؿ:
ذاتي )النفسي( يعني الفالتوافؽ الشخصي أي  (87،ص2007،عمي عون )عي افالتوافؽ الد الوجداني،

مما يؤثر إيجابا عمى نظرتو لنفسو وتقديره الإيجابي  الانفعالي يتميز الفرد بالثبات والاتزافأف 
وقدرتو عمى إدارتيا وتوجيييا  ليا وىذا لف يتوفر لمفرد إلا إذا كاف عمى وعي بانفعالاتو 

 (296 ،ص2012)حواس خضرة، .الصحيحة ةالوجي
واعيف  تجدىـ بالوعي الذاتي الأشخاص الذيف يتميزوف"ي أف ففيقوؿ ماير وسالو 

ويتمتعوف بصحة نفسية جيدة  بحالتيـ المزاجية ولدييـ حضور ورؤية بالنسبة لانفعالاتيـ
" ولدييـ رؤية إيجابية لمحياة 

 (40،ص2006اليادي، عبد )حسين محمد

يندرج ضمنو كؿ مف التوافؽ الديني ،التوافؽ الاقتصادي   والتوافؽ الاجتماعي الاتجاه الثاني: 
 (87.ص2007عمي ،عون ) .التوافؽ الدراسي ، والتوافؽ الميني، التوافؽ الأسري

أف التوافؽ ىو قدرة الفرد عمى أف يكوف مرنا في نستنتج التعاريؼ السابقة  مف خلاؿ
  .تناسب مع البيئة المحيطة بوتة التي يعلاقاتو الاجتماعية وفي إشباع حاجاتو النفس

أولوا أىمية لمتوافؽ الدراسي لمالو مف أثر عمى شخصية ومف ىنا نجد أف العمماء قد    
   .حرجة )كالبكالوريا( المراىؽ وخاصة في ميداف التربية وفي مرحمة
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التوافؽ الدراسي أنو :" قدرة الفرد عمى التلاؤـ مع البيئة المدرسية مف  Arkoff عرف أركوف-
بالتعميمات المدرسية و  بعلاقات ايجابية مع الأقراف والمدرسيف والالتزاـ  حيث الاحتفاظ

  (30،ص2008)العازمي، الاستجابة لمطالب المناىج والقدرة عمى النجاح والتحصيؿ 
يتضمف قدرة التمميذ عمى الانسجاـ والشعور بالارتياح في المحيط المدرسي مف خلاؿ 

  .نجاح والقدرة عمى الانجازعلاقاتو السوية واستيعاب المنياج وال
أف التوافؽ الدراسي ىو قدرة الطالب عمى  يعتبر Youngman MB يونجمان  كما أف-

قامة علاقات طالتفاعؿ  ة بينو وبيف يبداخؿ حجرة الدرس والمواظبة والمحافظة عمى النظاـ وا 
 (19، ص 1990حسين عبد العزيز ، الدريني )أساتذتو 

ة، العلاقة مع المدرس، عالطا :عادبالدراسي يشمؿ ثلاث أيوضح التعريؼ أف التوافؽ 
 والاجتياد.والجد 

نجاح الفرد في المؤسسات التعميمية والنمو السوي معرفيا " :تعريف محمد قاسم عبدالله-
ؿ يالتحص ضعؼوكذلؾ التحصيؿ المناسب، وحؿ المشكلات الدراسة مثؿ  واجتماعيا،
(40،ص 2008")عبد لله ، الدراسي 

  

فالتوافؽ الدراسي تبعا ليذا المفيوـ قدرة مركبة بيف بعديف العقمي والاجتماعي أي بيف 
وعلاقات إنسانية أي بنموذج يعتمد عمى المكونات الأساسية لمبيئة الدراسية  كفاية إنتاجية

 وتنظيـ ،الاستذكارطريقة  ،)الأستاذة، الزملاء، أوجو النشاط الاجتماعي، مواد الدراسة
 الوقت( .

والشعور نحو الأستاذة بالمودة  ،الزملاء" الاندماج الايجابي مع يعرفو الزيادي بأنو : -
نحو مواد الدراسة  تجاه الموجبالاوالاحتراـ والاشتراؾ في أوجو النشاط الاجتماعي و  اءخيوالإ

 ( 13، ص  1985،) الجنيدي " عمى المحاضرات  وحسف استخداـ الوقت والإقباؿ

كية مستمرة يقوـ بيا ييتضح لنا أف التوافؽ الدراسي ىو حالة ديناممف خلاؿ التعريؼ  
بينو وبيف البيئة المدرسية والاندماج  الانسجاـ التمميذ لاستيعاب مواد الدراسة وتحقيؽ
  .اف التوترخففالإيجابي يتطمب القناعة والرضى فيما ي
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ـ الدراسي مف ىو قدرة الطالب عمى تحقيؽ التلاؤ :"(1990عوض ) تعريف عباس محمود-
عقد علاقات متميزة بينو وبيف أساتذتو وأصدقائو ومشاركتو في مختمؼ الأنشطة ثـ تمكنو مف 

والاجتماعية داخؿ المجتمع الدراسي، وبالتالي ينظـ وقتو ويوفؽ بيف أوقات الدراسة  الثقافية
 ( 36ص،  1990عباس ، عوض محمود )فيحقؽ ىدؼ مف الدراسة والترفيو 

تكويف علاقات جيدة وانسجاـ مع  التعريؼ يتبيف أف التوافؽ الدراسي ىو إمكانية مف
 الأساتذة والزملاء والمشاركة النشطة والفعالة وحسف التوفيؽ بيف الدراسة والترفيو.

كية يائية لمعلاقات الدينامىو إلا المحصمة الني ما " :(1998تعريف الشربيني وبمقيو )-
ما يسيـ في تقدـ ب،مف جية أخرى الدراسي يطة مح الطالب مف جية وبيف البناءة بيف
في  العممي والنفسي ،وتتمثؿ أىـ المؤشرات الجيدة لتمؾ العلاقة في الاجتياد ونمائوالطالب 

معيا، والقياـ بما ىو  التحصيؿ العممي، الرضا والقبوؿ بالمعايير الدراسية و الانسجاـ
(51،ص  2005نجمة بنت عبد لله محمد ، الزىراني ) .مطموب منو عمى نحو منظـ ومنسؽ

 

ة بيف ءياية  عممية مستمرة بنانيتضح أف التوافؽ الدراسي ما ىو إلا نتيجة لومف ىنا 
....( الوقتكار، ذمواد، مناىج، طرؽ الاست التمميذ ومحيطة )بيئتو( الدراسي )أساتذة، زملاء،

ذعانو.حيث تساىـ في نموه نفسيا، عمميا ويظير ذلؾ جميا في اجتياده   وا 
كية بناءة يوفي الأخير نستخمص أف التوافؽ الدراسي ىو عممية نفسية وعممية دينام

، إذ أنيا تعكس مدى قدرتو عمى عقد علاقات فعالة وسوية بينو وبيف يبادر بيا التمميذ
مف أساتذة وزملاء ومواد دراسية ومناىج تربوية لتحقيؽ و الدراسية المكونات الأساسية في بيئت

  .طمب نموا سويا ) نفسيو اجتماعي (تي ومف الدراسة والنجاح والتفوؽ وىاليدؼ 

( أف التوافؽ الدراسي يعتمد عمى محددات 0220يرى شقورة عبد الرحيـ شعباف )
 وىي:أساسية 

الانفعالي، المرونة، القدرة عمى التغير لموصوؿ إلى  يتضمف الاتزاف الجانب الفردي :*
 مستوى اللازـ مف التوافؽ .ال
علاقات طيبة مع زملائو ومدرسيو وحبو لممواد تتضمف قدرتو عمى إقامة البيئة المدرسية :*

 الدراسية و المقررات والتخصص الذي يدرسو .
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حميمية  ودافئة قائمة عمى تتمثؿ قدرتو عمى إقامة علاقات أسرية البيئة الاجتماعية: *
قامة علاقات طيبة مع الآخريف قائمة عمى التقدير  الحب والمودة والمحافظة عمييا، وا 

 (48، ص  2002عبد الرحيم شعبان ،  ) شقورة .والاحتراـ المتبادؿ

  أىم النظريات المفسرة لمتوافق الدراسي:-2

 النفسي: التحميل نظرية /2-1

ع إشباع متطمبات اليو يستطياف الشخص المتوافؽ ىو مف  يدو ر ف Freudأقر 
بوسائؿ مقبولة اجتماعيا، وأف السمات الأساسية لمشخصية المتوافقة والمتمتعة بالصحة 

 ( 115،ص  2010طيب ، ومي ت) .عمى العمؿ والحبقدرتو  الانا والنفسية تتمثؿ في قوة 

عبارة عف شكؿ مف أشكاؿ  ((Psychosisىاف ذوال( ( Neurosisأف العصاب  فرويدويرى   
 ( 89،ص 2007،عمي عون  ).سوء التوافؽ

فمشكمة  ،خصوصا في مرحمة المراىقة وما تتميز بو مف نمو خاصة الانفعالي منو
بيدؼ تحقيؽ التوافؽ سواء كاف  الفراغ النفسي تمثؿ أىـ النقاط التي يطمع عمييا الأخصائي

اجتماعي أو ميني أو دراسي وىنا كاف لزاما لو أف يتسمح بمختمؼ التقنيات والوسائؿ العيادية 
منيا والتربوية كإجراء المقابلات النفسية والاختبارات النفسية لحؿ الصراع بيف مطالب 

  .الشخصية والحياة المدرسية
ية ومتوافقة فكؿ طفؿ مر و بناء شخصية سالسنوات الأولى في وىنا يتأكد دور 

بسنوات أولى سميمة مف الروضة إلى المدرسة أثر ذلؾ إيجابا عمى حياتو الدراسية، كما لا 
 توتركيا في ذاكر يو الطفؿ التي سيرسميا صورة فالنسى تأثير اليوـ الأوؿ في المدرسة ن
كؿ ىذه الخبرات (لوالد أو الوالدة والدور الذي يمعبو الأستاذ )المعمـ فيو النموذج المقمد بعد ا،

 (C. Yung)يونغأما  توافؽ دراسي وءتطبع الذاكرة ومف خلاليا يستجيب التمميذ بتوافؽ أو س
ر إلى أف الصحة النفسية والتوافؽ السوي يتطمباف التكافؤ بيف كؿ مف الانطواء افأش

العمميات الأربع التالية، والانبساط فكمما تقاربا توازف الفرد، وأكد عمى ضرورة تكامؿ 
، المشاعر، التفكير فيذه العمميات الأربعة ضرورية في ىذه المرحمة الإحساس، الإدراؾ
فكمما كاف ثانوي (( فإذا حقؽ التوافؽ النفسي وصؿ إلى توافؽ دراسي  3الانتقالية )المراىقة )
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دراكو صحيح لممواقؼ كانت مشاعره صحيحة وت تماشى مع ره سميـ يفكيإحساسو سميـ وا 
 الموقؼ ويستطيع التحكـ في ذاتو .

 النظرية المعرفية: /2-2

في حد لأحداث امنطقية وعقلانية لأف  تفكيره يحدث التوافؽ لمفرد إذا كانت أساليب
نما طريقة ف ،ذاتيا لا تسبب الاضطراب دراكنا لو، ىي التي تكوف سببا يمنوا  ا ليذا الحدث وا 

ويعانوف مف المشكلات  أف الناس يضطربوف Beckبيك  هفي سوء التوافؽ، وىذا ما أكد
لأحداث في حد ذاتيا، بؿ بسبب طبيعة وأسموب تفكيرىـ إزاء الأشياء و االنفسية ، ليس بسبب 

 ( 291،ص 2012) حواس خضرة، . لأحداثاىذه الأشياء و 
أف أي إنساف يعتبر عالما، ويقصد بيذا أف كؿ فرد يعتنؽ عدد   Kelleyكيمي ديؤكو 

التصورات عف نفسو وعف الآخريف وعف الأشياء المحيطة بو ويعتبرىا فمسفة حياة خاصة مف 
بو، وىذه الفمسفة ىي التي تتحكـ في مستوى التوافؽ النفسي لمفرد إذا كانت صادقة وواقعية 

، وكمما كانت مشوىة وغير حقؽ لصاحبيا التوافؽ مع نفسو ومع الآخريفومنسقة فإنيا ت
النفسي لمفرد، وعندما يواجو الفرد أي شخص  ،فإنيا تسبب الاضطرابواقعية وغير منسقة 

أخر أو حدث فإنو يتعامؿ معو وفؽ فمسفتو ىذه، فيشعر بالأمف أو التيديد، بالسلاـ أو 
تميمو عميو حسب ما  أو الأحجاـ ، الإقباؿبالحب أو الكراىيةوتوقعاتو عف الحياة العدواف 

(341ص ، 2012)حواس خضرة،يفتوقعاتو عف الحياة والأخر فمسفتو العامة ومجموع وجيات نظره و 
  

أو سمبية، معاممة ترؾ في نفسية التمميذ تصورات ايجابية يفحدث الالتحاؽ بالمدرسة 
 الأساتذة معو وكذا الطاقـ الإداري 

 النظرية السموكية:/2-3

مثير سموؾ متعمـ مف البيئة، وىو استجابة حدثت نتيجة وجود الترى ىذه المدرسة أف 
يتعمـ السموؾ مف خلاؿ تفاعمو مع البيئة، فإذا وجد  وحفز الفرد عمى إصدارىا، وبالتالي فإن

مثير والاستجابة لابد مف المثير حدثت الاستجابة )السموؾ(، ولكي يقوى الرابط بيف الو الدافع 
 ، أما إذا تكونت الاستجابة بدوف تعزيز، فإف ذلؾ يؤدي إلى إضعاؼ الرابطة بيفالتعزيز



 الثالث                                                                       التوافق الدراسي  الفصل

 

 
80 

أف الناس إذا تصرفوا بصورة سيئة  ةوتقر ىذه النظري ،المثير والاستجابة أي إضعاؼ التعمـ
 (16،ص2000) العناني،  .رده إلى تعمميـ الناتج عف التعزيزميذا ف

عمى ضرورة ربط تعمـ السموؾ الانفعالي بما يتعممو  Mower 1960ماوروقد أكد 
الاتجاىات لو قيمة كبرى في التعمـ، بحيث تجعؿ ر يتغيفالتمميذ في بيئتو المدرسية، 

لأزيرجاري ا) .المتعمميف يستمروف في التعمـ والشوؽ إلى الدراسة حتى بعد إنياء المرحمة الدراسية

 (36،ص  1991، 

ذا لـ مذلؾ عمى شخصية المراىؽ المتعمـ و  قؼيتو  دى قبولو واستجابتو لمنصائح وا 
 مضطربة مف توتر وعنؼ و......  تحقؽ ذلؾ تظير لديو سموكاتي

إذف وفقا ليذه النظرية فعمى المتعمـ أف يكوف استجابات تتماشى مع الموقؼ، حيث 
المواد الدراسية ..... لكي لا يكره  ،المنياج ،معمـاليشارؾ في ىذا التوافؽ كؿ العناصر مف 

  .المادة والامتحانات ويمجأ إلى مظاىر سموكية متنوعة "
-20الفتاة في ىذه المرحمة )فيمي"أنو إذا أردنا أف نحقؽ لمفتى أو يقوؿ مصطفى 

سنة( قدرا مف التكيؼ النفسي والدراسي يجب أف يكوف المربوف عمى وعي كامؿ بالقواعد 28
  ( 118ص ،2010،  طيبتومي )"  .في عممية تكيؼ أبنائنا في المدرسة بيا للاستعانةلمنمو العامة 

 : ةالنظرية الإنساني/2-4

يستطيع حؿ مشكلاتو اف الانساف كائف فاعؿ نساني الى الاتجاه ينظر رواد الا
و أفرويد  حتميات البيولوجية كالجنس والعدواف كما يرىدا لموتحقيؽ التوازف وانو ليس عب

 (47،ص2012)داود شفيقة،.واطسن وسكينر لممثيرات الخارجية كما يرى السموكيوف مف امثاؿ
إلى أف الأفراد الذيف يعانوف مف سوء التوافؽ يعبروف عف بعض  جرزرو يشير"

 ماسموأما  ،ذواتيـعف  يـسموكياتيـ غير المنسقة مع مفيومبالجوانب التي تقمقيـ فيما يتعمؽ 
(A.MASLOUف )ؤكد عمى أىمية تحقيؽ الذات في تحقيؽ التوافؽ السوي الجيد وقاـ بوضع ي

 : تيالآعدة معايير لمتوافؽ تتمخص في 
التمركز حوؿ  –التمركز حوؿ الذات  –التمقائية  –قبوؿ الذات  –الإدراؾ الفعاؿ لمواقع -

استمرار تجديد  –نقص الاعتماد عمى الآخريف الاستقلاؿ الذاتي  –المشكلات لحميا 
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الاىتماـ الاجتماعي القوى  –الخبرات المينية الأصمية  –الإعجاب بالأشياء أو تقديرىا 
 –الشعور باللاعداوة تجاه الإنساف  –الخمؽ الديمقراطي  –والعلاقات الاجتماعية السوية 

( 91ص ،2007 ،عمي ن وع). التوازف أو الموازنة بيف أقطاب الحياة المختمفة
  

التوافؽ ، وىذا ما يتماشى مع بالضرورة سيحدث نوعا مف  لذاتو فيـ المراىؽ المتعمـ   
الوعي بالذات وفيـ الانفعالات أساس الذكاء الوجداني والوعي  افيرى  رأي جولماف حيث

ؽ المتعمـ خاصة أننا أماـ أزمة ىوية ىبالذات أو فيـ الذات ىي أىـ خطوة يقوـ بيا المرا
ذات والوصوؿ إلى توافؽ نفسي ودراسي وأمف نفسي لذاتو يؤدي بالضرورة إلى تحقيؽ ال ويفف

  .لأساتذةامع الزملاء و  ئقييساىـ في سلاـ علا
ترى المدرسة الإنسانية أف الفرد يصؿ إلى التوافؽ إذا استطاع تحقيؽ ذاتو وتكويف 

  .عف الذاتمفيوـ إيجابي 

 /النظرية الاجتماعية:2-5

اف ىناؾ علاقة بيف الثقافة وانماط اذ يري اصحابيا دنيام ودليك  فبرز، مف روادىا
العقمية بيف  للأمراضاف ىناؾ اختلاؼ في الاعراض الاكمينيكية  التوافؽ، فمقد ثبت

 .الامريكييف الايطالييف والامريكييف الايرلندييف
كذلؾ الطبقات الاجتماعية في المجتمع تؤثر في التوافؽ حيث صاغ ارباب الطبقات 

قميلا لعلاج المشكلات النفسية  ميلاالاجتماعية الدنيا مشكلاتيـ بطابع فيزيقي، كما اظيروا 
ىذا الى حيف قاـ ذو الطبقات الاجتماعية العميا الراقية بصياغة مشكلاتيـ بطابع نفسي 

 (48،ص2012)داود شفيقة،. لمعالجة المشكلات الفيزيقيةواظيروا ميلا اقؿ 

المعنونة بالتوافؽ الثقافي عمى الطلاب   (1996) جووفوكادا وىذا ما برز في دراسة
الصينييف الذيف يدرسوف في الياباف فكاف بمد المنشأ الصيف عاملا مؤثرا ذا دلالة عمى 

 .مستوى مقياس التوافؽ البيئي
عمى طلاب المرحمة الثانوية حيث اكدت عمى  (2009) يستادسرودوبر  وكذا دراسة

 .سريةوجود علاقة بيف التوافؽ الدراسي واساليب التنشئة الا
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مراحؿ أساسية يمكف اعتبارىا  8( فقد أكد عمى وجود (E. Eriksonأريكسون أما 
  .مراحؿ نمو تكيؼ في دورة حياة الفرد

مرحمة الثقة مقابؿ عدـ الثقة : منذ الولادة وتستمر حتى العاـ الثاني يؤكد عمى أىمية  -ا
الإحساس بالثقة إذا ما أشبعت لديو الحاجات لديو العلاقة بيف الأـ وطفميا ، إذ يتطور 

الثقة  و الا سيطور الاحساس بعدـالعناية و الاىتماـ بشكؿ منتظـ الحب و الأساسية مف 
  .والشعور بالذنب

عف  بالاستقلاؿسنوات( يشعر  3 –0مرحمة الاستقلاؿ الذاتي مقابؿ الخجؿ والشؾ : )  -ب
ذا فشؿ يشعر بالخجؿ والشؾ  .الأخريف وتصبح لديو قدرة عمى التحكـ والضبط العضمي وا 

سنوات( إذا استطاع أف يجتاز المرحمة  6– 3مرحمة المبادأة مقابؿ الشعور بالذنب : ) -ج
لو قيمة فيزداد جرأة ويتمكف مف انساف ىذه المرحمة ولديو إحساس بأنو  صؿسيالسابقة بسلاـ 

  .أف يقرر لنفسو ما يريد

سنة( ويشمؿ سف المدرسة  20 – 6مرحمة الجيد والإنتاجية مقابؿ الإحساس بالنقص ) -د
 الابتدائية وأف امتلاؾ الطفؿ القدرة عمى الموائمة بيف ما يتمقاه في البيت ومتطمبات المدرسة
ونشاطات جماعة الرفاؽ ستساعده في الإحساس بالثبات والمنافسة، مما يجعمؾ متوافؽ 
دراسيا مع أقرانو ومع البيئة المدرسية، بينما حرماف الطفؿ مف الفرص التي تساعده عمى 

  .نية مما يجعمو غير متوافؽ دراسيادو خمؽ التوازف سيولد لديو الإحساس بالعجز وال

يمثؿ تشكيؿ اليوية صمب التغير :  سنة( 21-23اليوية) اضطراب يوية مقابؿمرحمة ال -ه
تعتمد عمى درجة النضج وعمى البيئة الأسرية ف حؿ ازمة اليوية إ في مرحمة المراىقة،

جابيا إلى تحقيؽ يالمحيطة بالمراىؽ وكذا عمى حؿ أزمات النمو السابقة، يؤدي حؿ الأزمة إ
اليوية وعدـ التوافؽ النفسي  اضطرابالى ي المراىؽ ليويتو في حيف العجز عف ذلؾ يؤد

  .والاجتماعي

 سنة(  33 – 02مرحمة الألفة مقابؿ العزلة )  -و

 سنة (  62 – 33مرحمة الإنتاجية مقابؿ الركود )  -ي
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مجمة البحوث التربوية  ،حسن سحاب مريز ع سيام الأنصاري)( رسنة فأكث 62مرحمة التكامؿ مقابؿ اليأس ) -ك

  (79،80،81ص ص،2010، والنفسية

 أىمية دراسة التوافق في الميدان التربوي: -3

ودافعا قويا وفعالا يدفع التمميذ إلى  جابيايالجيد مؤشرا إ Adjustmentيعد التوافؽ 
 وأساتذتو.إقامة علاقات سوية مع زملائو عمى الدراسة ويساعده و التحصيؿ 

نجاح المؤسسة التعميمية في   Academic Adjustmentكما يتضمف التوافؽ الدراسي 
ظروفا لمنمو السوي معرفيا وانفعاليا  لو ئالأستاذ والتمميذ بما يييبيف وظيفتيا والتواؤـ 

كالتخمؼ الدراسي والغياب علاج ما ينجـ في مجاؿ الدراسة مف مشكلات مع واجتماعيا، 
ىذا فضلا عف علاج المشكلات السموكية التي يمكف أف تصدر عف بعض  ،والتسرب
 (  61، ص  2001أحمد محمد ، عبد الخالق ) .التلاميذ

نحو المدرسة يزيد مف  لمتمميذوتؤكد الأبحاث التربوية عمى أف الاتجاه الايجابي 
حيث وجد أف ىناؾ علاقة  توفي دراس KANIكاني"  " سموؾ التعميمي وأكد ذلؾ التفاعمو مع 
نحو المدرسة والتحصيؿ الدراسي فكمما كاف متفاعلا مع الجو المدرسي  التمميذ  بيف اتجاه

 كاف مستوى تحصيمو أكبر.

فيو يؤثر بصفة مباشرة  ميـ علاقة والتواصؿ البيداغوجي بيف الأستاذ والتمميذ دورلم
ساعدتو عمى اكتشاؼ قدراتو العقمية وبناءة في شخصية التمميذ وفي توجيو مساره النمائي وم

"احمد ومف ثمة مساعدتو عمى الصمود أماـ صعوبات التوافؽ، ولقد اتضح ذلؾ في دراسة 
الصفات الانسانية تمميذ واستخمص أف التلاميذ يؤكدوف عمى  20" عمى  1991شبشوب 

الصفات العممية فقد اما  %78.1الصفات التربوية ب %71.2والعلائقية لممدرس بنسبة 
 (ص 113،  2007عمي ، عون )مف اىتمامات التلاميذ   %2,7بمغت 

 .والشكؿ التالي يمثؿ ىذه الصفات 
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 من اعداد الباحثة:الصفات المحبذة لدى الاستاذ حسب دراسة احمد شبشوب (04)الشكل رقم
 

 

 

  

الصفات الانسانية 
 .والعلائقية للمدرس

 الصفات التربوية 50%
49% 

 الصفات العلمية
1% 

Colonne1 
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 الدراسي:  أبعاد التوافق-4

أبعاد عف  ثلاث عمى أبعاد مقسمة إلى( فيو يشمؿ 2127ؿ )بي بلادوفقا لمزيا
 :عف العمؿ الأكاديمي عمى التوالي الاجتماعية و ثلاث ابعاد العلاقات 

اذا الذي يندمج مع زملائو ويساعدىـ  التمميذالمتوافؽ ىو  لتمميذابالزملاء :  العلاقة/4-1
 في بعض الأحياف مركزا قياديا بينيـ . وقد يولونو  ويسر لمقابمتيـ تو احتاج أحدىـ لمساعد

ب أساتذتو ويشعر نحوىـ بشعور حالمتوافؽ ىو الذي ي لتمميذا العلاقة بالأساتذة :/4-2
بيـ والتحدث في الاتصاؿ يجد صعوبة  ولا ،لاحتراـ وليس شعور الخوؼ والنفورالمودة وا

( 79،ص 2005) الزىراني نجمة ، إلييـ ويرى فييـ مثالا لمتحدي 
  

لأسر االمتوافؽ ىو الذي ينتمي غالبا إلى أسرة مف لتمميذ ا أوجو النشاط الاجتماعي:/4-3
 أو لجنة مف لجاف النشاط ويشارؾ في أنشطتيا الاجتماعية أو الترفييية أو الثقافية .

المتوافؽ ىو الذي يؤمف بأىمية المواد التي يدرسيا  ذالتممينحو الدراسة : الاتجاه/4-4
 .ويجدىا مشوقة، كما أف ميولو نحوىا لا يتغير

 تنظيـ محاضراتو تنظيما يمكنو المتوافؽ ىو الذي يستطيع  التمميذكار :ذطريقة الاست/4-5
وممحقات لكؿ مادة ويستطيع استخلاص النقاط اليامة في أي موضوع مف عمؿ ممخصات 

 عممية الاسترجاع. بشكؿ يسيؿ

المتوافؽ ىو الذي يستطيع تنظيـ وقتو والسيطرة عميو فيقسمو  التمميذتنظيم الوقت : /4-6
 .مرسومة، يدرؾ أىمية الوقت وقيمتو، بناء عمى خطة لى أجزاء لممذاكرة وأخرى لمترفيوإ

المتوافؽ ىو المتفوؽ  دراسيا أي الذي يحقؽ تقديرات مرتفعة  التمميذالدراسي : التفوق /4-7
( 81، 80، ص ، ص2005الزىراني نجمة، ) نسبيا في مختمؼ المواد التي يدرسيا 
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 العوامل المساعدة عمى التوافق الدراسي : -5

العوامؿ والتي تساعد بطريقة مباشرة أو غير مباشرة مف يتأثر التوافؽ الدراسي بالعديد 
 في تحقيقو نمخصيا فيما يمي :

أف مبدأ تكافؤ  مف التعميـ بأكبر قدر ممكف،تييئة الفرص  اللازمة والمتاحة للاستفادة  /5-1
الفرص يراد أف يتاح لكؿ مواطف ) تمميذ( فرص التعميـ بحسب ذكائو وقدراتو الخاصة وميولو 

  ( 19،ص 1994مصطفى ،  محمدزيدان )

عيا وضبالتمميذ، و  مبدأ تكرسو التربية الحديثة  ويتجمى ذلؾ مف حيث اىتمامياوىو 
سواء في  تووتطويرىا لشتى الاختبارات و المقاييس، التي تكشؼ عف كافة جوانب شخصي

ونظريات  النمائيةالمجاؿ العقمي أو المزاجي أو الحركي مف خلاؿ ما أثبتتو الدراسات 
لسير بيـ نحو توجيو تربوي سميـ، اكؿ منيـ منذ البدء و  الشخصية، وىذا لمعرفة إمكانات

" ، ويتفوؽ باستعداده لومستقبلا، فيما يمتاز كؿ منيـ فيويؤىؿ التوجيو الميني 
 2007عمي ،عون )

 (106،105،ص 

ثارة الدافع نحو الدراسة والإقباؿ/5-2 عمييا والاتجاه الصحيح نحوىا، وكؿ ما  الدافعية وا 
تحممو البيئة المدرسية ، كما أف لمحوافز الخارجية أثرا في توافؽ التمميذ، فالتعزيز والثواب 

عمي عون )انو في الاستمرار في العمؿ الجاد فز يشجعاف في التمميذ روح العمؿ المثمر، ويح

 ( 106،ص2007،

ليات اوميد التفوؽ، ولوحات الشرؼ،وشيادات  فالوسائؿ الايجابية مف تشجيع ومكافأة،
الدسوقي )النفس والاعتزاز بالذات أساس التوافؽ التربوي بوجوائز الأولوية تكوف الثقة البطولة 

 ( 19،ص1974كمال ،

العقمية، ومستوى التحصيؿ لدى التلاميذ الدراسية و القدرات الموازية بيف المقررات  /5-3
وطموحاتيـ، ومراعاة فروقيـ الفردية، لذلؾ اتجيت المدرسة نحو العناية بالتمميذ، وتقدـ 

بيا تو وىذا يدعونا إلى التعرؼ عمى نقطة البداية التي تبدأ يإليو حسب فردالخدمات التعميمية 
الخدمات التعميمية المناسبة لو، وحتى العممية التعميمية مع ىذا التمميذ، حتى يمكف تقديـ 



 الثالث                                                                       التوافق الدراسي  الفصل

 

 
87 

زيدان )موضوعية دقيقةدراسة يضا دراسة التمميذ عميو ىذه الخدمات، ويتطمب ىذا أتتحقؽ فا

 (.23ص1994محمد مصطفى ،

 تيـالمدرسية بيف التلاميذ تفتر عزيمالتنافس مقابؿ التعاوف، فبدوف إثارة جو في البيئة  /5-4
حتى نيايتو،  والاستمرارية فيوتدريجيا، كما أف التسابؽ )المسابقة( يدفع بالتمميذ إلى العمؿ 

ف ىدفيا التربوي، فتحدث ع زيفياتؤدي إلى  لا لكف يكوف ذلؾ بالنزاىة والموضوعية التي
رىاؽ المتوسطيف في اأس الضعفاء وغرور يأضرار التنافس المعروفة ، ك لأقوياء، وا 

فالمبالغة في المنافسة تؤدي إلى الخروج مف  (334،ص1974، كمالدسوقي )مستواىـ المحافظة عمى 
  .المقصد الأصمي ليذه العممية

يدىـ عمى حب التعاوف والمشاركة الفعالة عو عمى العمؿ المشترؾ وت تلاميذتشجيع ال /5-5
  .ليات مستقبميةاستعداد لما ينتظرىـ مف مسؤو فيما بينيـ 

للأسرة فكمما ارتفع  الظروؼ الاقتصادية والمعيشية والمستوى الاقتصادي والاجتماعي /3-6
الزىراني ) . .توافؽ الطالب وانجازه التعميمي فيالمستوى المادي والتعميمي للأسرة كمما زاد ذلؾ 

 ( 52ص،2005، نجمة 

أف  M Gilly "في ذلؾ الباحث الفرنسي " جيممي  العلاقة الجيدة بالمدرس حيث يشير /5-7
، مف حيث أف التصور يشارؾ في  ايزاءىـسموكنا إزاء الآخريف مرتبط بالتصور الذي تبنيو 

فالتواصؿ بيف الطرفيف يتحدد بفعؿ ىذه  (15P،1980,Gilly. M)ضبط معالـ سموؾ الفرد 
 التصورات .

مشاكؿ الصحة الجسمية والعضوية قد تؤدي إلى مضايقة المراىؽ مف طرؼ زملائو  /5-8
(120،ص2002،عثمان  سموى الصديقي) .عمى تكيفو في المحيط الدراسيمما ينعكس 

  

 نمو فيو المراىؽ لو اثر كبير في حياتو وتفاعمو مع الاخريف،الجو لأسري الذي ي/5-9
 ثرأتتكيؼ السيء ، كما قد يال فيممموء بالخلافات لو دور فعاؿ  فالجو العائمي الذي يكوف

مستواىا الثقافي ، وكذا بالجانب الأخلاقي التي تتميز بو و المراىؽ بظروؼ الأسرة المادية 
محمد جمال صقر ) .لأسرة مما يمزـ عمينا القوؿ أف الأسرة ليا دور في تحقيؽ التوافؽ وبكؿ أشكالوا

 ( 93،ص1995،
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 مظاىر التوافق الدراسي : – 6

 دراسيا نجد:  تمميذ ر عمى توافؽ الثمف أىـ المظاىر التي تؤ 

المتوافؽ ىو الذي ينكب عمى الدراسة بشكؿ  تمميذال الاتجاه الإيجابي نحو الدراسة :/6-1
  .جدي، ويرى فييا متعة ، كما أنو يؤمف بأىمية المواد الدراسية المقررة

المتوافؽ ىو الذي يحترـ مدرسيو ويقدرىـ ويقدر الدور  التمميذ العلاقة بالمدرسين :/6-2
  .ىا ويتحدث معيـ ويعتبرىـ قدوةفذالذي يقوموف بو، كما أنو يتبع تعميماتيـ وين

: يقيـ علاقات زمالة أساسيا الود والاحتراـ المتبادؿ مع زملائو داخؿ  العلاقة بالزملاء/6-3
  .لشخصيةايساعدىـ في حؿ مشاكميـ الدراسية و و كما يبدي اىتماما بيـ  وخارج الكمية،

لأنشطة الاجتماعية لينظـ وقتو بشكؿ متزف ويقسمو إلى أوقات تنظيم الوقت: /6-4
  .، وىو الذي يسيطر عمى وقتو ولا يجعؿ الوقت يسيطر عميووالترفييية 

يدرسيا يتبع طرقا مختمفة في الدراسة تتلاءـ مع المادة الدراسية التي  طريقة الدراسة :/6-5
ويقوـ بعمؿ ممخصات واستنتاجات ، كما أنو قادر عمى تحديد النقاط اليامة والتركيز عمييا 

 في أثناء المراجعة .

الكتب ر يرتاد المكتبة باستمرار ويمضى فييا أوقات فراغو، ويستعي ارتياد المكتبة :/6-6
والمجالات والمراجع العممية ويبحث فييا عف المعمومات اللازمة لمدراسة وكتابة الأبحاث 

 والتقارير والواجبات .

يحصؿ عمى درجات عالية في الامتحانات ويظير ذلؾ في  التميز الدراسي : /6-7
 ( 46،ص  2002عبد الرحيم شعبان،شقورة )سجلات وكشوؼ الدرجات 

لاكتئاب والتوتر أو القدرة عمى ابالتأزـ و في عدـ شعور التمميذ  تظيرالراحة النفسية : /6-8
 .ة والثبات الانفعالييإشباع الحاجات النفسباجتيازىا ومواجيتيا بسيولة وكذلؾ الإحساس 

 ( 51،ص1997)شرادي نادية،
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ثبات وتوازف انفعالي، فالثبات الانفعالي يقصد بفيكوف الفرد متميزا  النضج الانفعالي :/6-9
يظير الفرد نفس العواطؼ والمشاعر تجاه المواقؼ المتشابية ، مف حيث الشدة اف بو 
الموضوع فلا يستجيب بطرؽ متباينة لنفس المثيرات أما التوازف الانفعالي، فالمقصود بو أف و 

)حواس خضرة،  .تتناسب العاطفة مع الموقؼ بمعنى أف يستجيب الفرد لممواقؼ حسب طبيعتو

 ( 319،ص2012

مكانياتو وتقبؿ مدى اقدر ل التمميذإدراؾ /6-10 القدرات والإمكانات فمف عرؼ حدود  تمؾتو وا 
تمؾ الإمكانات والقدرات مف حيث المجاؿ الدراسي، كاف اختياره نوع الدراسة سميما وكاف 

 ( 53،ص  2012) داود شفيقة،  .آداؤه أثناء العمؿ الدراسي جيد

جماعة اللمتوافؽ يستطيع الانتماء إلى التقبؿ الاجتماعي فعف طريؽ سموكو ا/6-11
إلى الجماعة بطريقة سيمة ويرضي الأعضاء )  ينتميوالمجتمع فالتمميذ المتوافؽ يستطيع أف 

  ...... (،أساتذة  ،إدارييف ،زملاء

  .بثقة وسلاسةقدرتو عمى التواصؿ والحوار  /6-12

 .مستوى الدفاعية في الانجاز ارتفاع /6-13
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 (The Mannered of the educational confovmity) التوافق الدراسي أساليب – 7

 الأسموب المباشر :  /7-1

مف طبيعة النفس البشرية أف تصيبيا مشاعر مزعجة ومؤلمة ولمتخمص منيا بطريقة 
 .مصدرىا سوية يجب مواجيتيا والقضاء عمي

المتكررة لحؿ المشكلات لأف إتاحة الفرص عطاء التمميذ فرص لحؿ مشكلاتو بنفسو ا-أ 
 .لو اكتشاؼ قدراتو وتنميتيا  تيح ي

ف الاحتراـ المتبادؿ بيف الأفراد يولد الثقة والشعور أ الاىتماـ بالعلاقات الاجتماعية، إذ-ب
 واتخاذتنمية القدرة عمى حؿ المشكلات، وتحمؿ المسؤولية  ىبالأماف ويساعدىـ ذلؾ عم

  .القرار

، وتجعمو أكثر قوة ونضجا وتنويرىـ بأف المشكلات كثيرا ما تصنع الإنساف تعريفيـ-ج
نتاجا   .وا 

 ،د عبد الحميحنان اني نالع) .عديدة لمواجية المشكلات وحميا ؽتشجيعيـ عمى استخداـ طرائ-د

 ( 126،ص2000

  .بحيث يرى الموقؼ بتفكير إيجابي بدؿ الأفكار اللاعقلانية قؼإعادة تفسير الموا -ىػ

 لأسموب غير المباشر: ا /7-2

قد يصاب الإنساف بالإحباط في موقؼ مف المواقؼ ، فيسمؾ سموكا معينا اتجاىو،    
والتغمب عميو يستخدـ آليات لا شعورية مف أجؿ التوافؽ وخفض التوتر وىي  ولمواجيتو 

 ( 139ص  ،2000حنان عبد الحميد ، اني نالع) .التي تسمى بالحيؿ الدفاعية

يستشعر الأنا أف أحد المطالب الغريزية الممحة ستضعو في خطر فإنو يستخدـ فعندما 
ليتعامؿ مع مصدر القمؽ، وىو في ىذا ينتقي  De defensemécanismesآليات الدفاع 

أف تطور آليات  الاناعديد منيا، وىذه الآليات تصبح مثبتة في بيف بعض الآليات مف 
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الأولى مف حياتو، الدفاع يبدأ مع كفاح الظؿ ضد الرغبات الجنسية لديو في السنوات الخمس 
ؼ الواقع وىي تعمؿ في صورة لا شعورية تحريوتعمؿ آليات الدفاع عمى إنكار أو تزييؼ أو 

(385محمد محروس ، دس ،ص الشناوي )  .وؽ السموؾ الواقعي لفترة طويمة بعد قياميا بدورىاعتوقد 
  

  refoulement : بتالك-ا

 S Freud 2813 ( J. Bergeretفرويد فيو أوؿ ميكانيزـ  دفاعي وأىـ ميكانيزـ حسب 

 1979،p
 

88 )
التي لـ تشبع ولـ تجد مجالا وييدؼ إلى إستبعاد الأفكار المؤلمة والرغبات  

 (59،ص  1984خير الله ، عصار ) .المحرمة إلى ساحة اللاشعورلاشباعيا او الرغبات 

 )سورة آل"والكاظميف الغيظ والعافيف عف الناس والله يحب المحسنيف"  ويتمثؿ في قولو تعالى   

  .لاـ، كعودة لممكبوتحنا أف نستدؿ عميو في فمتات المساف، ىفوات القمـ الامكنوي (134لأيةا عمران،

 (أو ) تكوين رد الفعل( Reaction Formation)التكوين المضاد -ب

ذا قارنا ىذا  وىو الدفاع ضد الرغبة المولودة لمقمؽ عف طريؽ إظيار عكسيا، وا 
السموؾ الدفاعي بالتعبير الطبيعي عف السموؾ نجد فيو نوعا مف الاستعراض والقيرية 

 ( 386ص  ،محمد محروس ، دسالشناوي )والمبالغة 

أو  امباشر  لأنا " إما ضغطاافحيف تثير غريزة مف الغرائز قمقا بأف تضغط عمى " 
لأنا" أف يقطع السبيؿ عمى الدافع اليجومي بالتركيز عمى الأعمى" يحاوؿ "الأنا ابواسطة " 

 (  109،ص  1970طي، نيترجمة محمد فتحي الش ،)كمقن ىال ضده 

عميو أف يظير الفرد في سموكو في تصرفاتو وأفكاره عكس ما ىو ىو وبصورة عامة 
 ( 31،ص  1984، فيصل الزراد)في الواقع عكس الباطف 

 (  Rationalization) التبرير-ج

ىو ما يختمؽ مف الأسباب عف غير وعي لاتجاه نفسي أو عمؿ لا يفطف صاحبة 
 ( 54،ص  1984خير الله ، عصار ) .ث عميوعلمبا



 الثالث                                                                       التوافق الدراسي  الفصل

 

 
92 

والأسباب تشوييا لمحقيقة، لتبرير فشمو ، فالتمميذ الذي بمعنى أف صاحبو يقوـ بخمؽ الأعذار 
 البكالوريا يبرر ذلؾ بتشديد التصحيح . يفشؿ في امتحاف

 : Regressionالنكوص  -د

نماإلى نقطة التثبيت، ولا يتحوؿ  ىو الارتداد    الفرد بشكؿ كامؿ إلى المرحمة السابقة وا 
تطور الشخصية جوانب طفمية  ويظير منيا السموؾ الطفمي  عند مواجية الإحباط، وعندما 

السموؾ سموكا ىذا السموؾ بالإحباط فإف الفرد يستبدؿ بيذا يسد الطريؽ أماـ سموؾ أو يواجو 
او المعاؽ يكوف سموكا سبؽ لأخر الذي يحمو الفرد محؿ السموؾ المحبط اآخر وىذا السموؾ 

  ( 386محمد محروس ، دس، ص الشناوي ) النمومف تكوينو في صورة قويو في مرحمة سابقة 

 (48لأية الأنفال اسورة ) "منكـ يءني بر إوقاؿ  وعقيبالفتتاف نكص عمى راءت تفمما قاؿ تعالى :"  

مرحمة الفي  تثبيت) إلى مرحمة طفمية  ينكصفالتمميذ الذي يخفؽ في شيادة البكالوريا      
 .ظافرهأية أو فرط الشيية مثلا أو قضـ يمثلا ( وبالتالي يعاني مف فقداف الش الفمية

 Identificationالتقمص :  -ه

 تولشخصي االشخص لخصائص شخص آخر وجعميا جزء مكونمؿ عمى تمثؿ تيش
ويبدأ الطفؿ أولا  الاخربذلؾ الشخص  اقتداءالسموؾ الشخصي  نمذجةذاتيا بما في ذلؾ 

يـ وتصبح المثؿ الخاصة قتشرب مثميـ واخلايبتقمص شخصية والديو ولكي يتـ ذلؾ فإنو 
( 384مد محروس، دس، ص محالشناوي ) عند الطفؿ  بالانابالوالديف ىي المثؿ الخاصة 

  

ص عدة أشكاؿ، التقمص النرجسي الذي ىو انتشار الشحنات الانفعالية الذاتية مولمتق
التقمص موجو إلى اليدؼ وىو  ،مف صاحبيا إلى أشخاص آخريف وأشياء أخرى تشبو الذات

تشكيؿ شخصية فرد عمى نسؽ شخصية فرد آخر يحقؽ أىدافا يرغب الأوؿ في تحقيقيا، 
الشخص أو  افتقدىاالمرغوب فييا التي لمموضوعات  دماجناوىو تقمص الموضوع الضائع 

 يفرضياع التي نلـ يكف في وسعو امتلاكيا وأخيرا التقمص مع المعتدى وىو اندماج لمموا
 ( 93،ص  1970) كمقن ىال ترجمة محمد فتحي الشنيطي ،  .شكؿ مف أشكاؿ السمطة
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  Projectionالإسقاط :  -و

أو لأشياء والمواقؼ اوفيو يسقط الإنساف مشاعره غير المقبولة عمى غيره مف الناس و 
 ( 95 ص،2002عبد الرحمان محمد ، عيساوي )سمات الإنساف مف ىذا النوع عمى الغير ط اأسق

مثلا في المرض ف، الآخريف عمى أو مف عقد ىو أف  يسقط ما يعانيو مف انحرافات
 اضطياد، ثـ يتوىـ عمى الآخريف وت( يسقط المريض عدوانيParanoiaالعقمي البارانويا ) 

غير الدفاعي كما في  ى بالإسقاطمالآخريف لو، وىذا ما يسمى بالإسقاط الدفاعي، أما ما يس
حيث يقوـ المريض  (TATأو اختبار الحبر لرورشاخع بق) اختبار   الاختبارات الاسقاطية

( 30،ص  1984فيصل ، الزراد )بتأويؿ المثيرات الغامضة 
  

  Sublimationلتسامي االإعلاء أو  -ي

وىي عبارة عف آلية نفسية تحوؿ الطاقة الغريزية والدوافع إلى غايات اجتماعية مفيدة  
إلى نشاط فيذا التحويؿ يكوف مؤقتا في الغالب ، فالفرد يحوؿ الدوافع والرغبات الجنسية 

ئؽ المذة االأىداؼ الطفمية وطر  رياضي أو عقمي أو ديني فيو عممية إزاحة يتـ خلاليا إبداؿ
( 29،ص1984، فيصل الزراد) .ائؽ غير جنسية مقبولة اجتماعيابأىداؼ وطر 

  

يذه الحيمة فوائد اجتماعية وتربوية وايجابية مف ذلؾ اشترؾ المراىقيف في مشروعات لو 
( 95،ص  2002،عبد الرحمان محمد العيسوي ) .الخدمة العامة

  

  Négationالإنكار-ك

وفيو يرفض الإنساف قبوؿ  N.Sillamy ،1999،(P78)وىو ميكانيزـ دفاعي ضد القمؽ 
 .  خطير ويعد الإنكار أكثر الحيؿ بدائية بمرض الإنساف أنو مريضيرفض الحقيقة ،مثلا 

 ( 94ص ،2002عبد الرحمان محمد ،عسيوي )
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 مشكلات التوافق الدراسي :  – 8

العديد مف الباحثيف في مجاؿ التوافؽ الدراسي إلى تأثره بالعديد مف العوامؿ  يشير       
عمـ ماعية والأسرية والمدرسية بما في ذلؾ الوظروفو الاجتم التمميذالمختمفة التي ترتبط ب

 ( 107،ص 2012) يونسي تونسية، .وطرؽ التدريس والمنيج الدراسي والبيئة المدرسية

الذي يعاني مف اعتلاؿ في صحتو وعدـ قدرتو عمى التركيز  التمميذفالحالة الصحية : /8-1
 ؤدي إلى سوء توافقو .ي كؿ ىذا والتغيب المستمر نتيجة حالتو الصحية

والإسراؼ بالرعاية يولد فردا معتمدا عمى  فالتدليؿالتذبذب في المعاممة الأسرية : /8-2
أساليب المعاممة الوالدية ، ف ( 148،ص  2005الدين ، صلاح العمرية ) .أبويو في أداء واجباتو الدراسية

الخ تؤثر وبشكؿ كبير عمى شخصية  إىماؿ أو تسمط أو قسوة أو حماية زائدة ... مثؿ:
  .خاصة في ىذه المرحمة أي مرحمة المراىقة وتنعكس في سموكو التمميذ

لأف  التمميذعدـ وجود صمة بيف المؤسسة التعميمية والمجتمع يولد سوء تكيؼ /8-3
 لمؤسسة التعميمية يجب أف تكوف امتداد لحياة المجتمع الجيد .ا

عمى متابعة الدروس مما يولد لديو الممؿ بسبب عدـ  التمميذالتأخر الدراسي وعدـ قدرة /8-4
 بمتطمبات الدراسة . لتحاؽالاقدرتو عمى 

الغش في  ارتكاب مخالفات داخؿ المؤسسة التعميمية كالعدواف عمى الزملاء،/8-5
يؤدي  وبالتالي، يرفض مف قبؿ المؤسسة والزملاء ىذا يجعموالتمارض والسرقة  الامتحانات

 ( 148، ص  2005،  صلاح الدينالعمرية )إلى عدـ قدرتو عمى التوافؽ 

وجود كؼ فكري ناتج عف صراعات نفسية لا شعورية، فإذا لـ يتمكف مف مواجية /8-6
سابات تف الاكعإلى عرقمة النشاط المدرسي، ويتراجع  ياشعور الصراعات النفسية، قد يمجأ لا 

المدرسية، وقد يرجع ذلؾ إلى  للاستثمارات، فيضع بذلؾ حدا ، باختياره لمكؼ الفكريالمدرسية
 (  287،ص  2007، ناديةشرادي ) .عدـ تأىمو نفسيا

 ونوع   قدراتو واستعداداتو  بيف التطابؽ ما  ميما وىو عدـ عنصرا   كما نضيؼ /8-7
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و إلى الدروس يعمى الدراسة خارج المؤسسة التعميمية بتوج الموجو إلييا وكذا اعتماده الدراسة
  .الخصوصية

مف حيث لا أف يكوف ىذا التوزيع عاديجب سوء توزيع التلاميذ عمى الفصوؿ بحيث /8-8
  .العدد الجنس ، السف، مستوى التحصيؿ

المتكررة مما يؤثر عمى التوترات الحاصمة عمى مستوى المنظومة التربوية والإضرابات /8-9
  .الاستيعاب

سوء إدارة الصؼ مف طرؼ المعمـ وعدـ مراعاتو لممرحمة التي يمر بيا المراىؽ /8-10
  .وخصائصيا خاصة الانفعالية

عطائو تصور خاطئ حوؿ اليدؼ مف/8-11 ىذه الامتحانات  ترىيب التمميذ مف الامتحانات وا 
 .ؿ التمميذ يفكر بطرؽ خاطئة كالغشلا تخضع لممعايير مما يجع)انتقاـ مف التمميذ( كما أنيا 

المشكلات الجنسية : ىناؾ علاقة وثيقة بيف الصحة النفسية لمفرد وصحتو الجنسية /8-12
لسوء التوافؽ العاـ والعكس، وتتمثؿ المشاكؿ  مظيرا فسوء التوافؽ الجنسي كثيرا ما يكوف 
او تزويده  ات عف الأمور الجنسيةأي معمومبأو مراىؽ الجنسية لمفرد بعدـ تزويده وىو طفؿ 

والشعور بالذنب، كما يعاقب عميو بعنؼ مما يؤدي  الاشمئزازالقمؽ و ك خاطئة بأساليببيا 
سي وبالتالي تسبب في عدـ التوافؽ إلى العجز أو الانحراؼ الجنسي أي عدـ التوافؽ الجن

  .العاـ ومنيا عدـ التوافؽ الدراسي

ويعتبر الفشؿ في التوافؽ الدراسي مصدرا لمقمؽ لدي المعمميف والأخصائييف النفسييف 
سموؾ المراىؽ يظير في تصرفاتو داخؿ الوسط المدرسي فيو اضطراب في والتربوييف 

القوانيف فعدـ التوافؽ الدراسي مشكمة تربوية ونفسية واجتماعية و مف النظـ  رالمتمثمة في النفو 
مع  تكيفيـ واقتصادية، تتجمى في عدـ انسجاـ بعض التلاميذ داخؿ المؤسسة التعميمية وعدـ 

العممية التربوية بشكؿ عاـ فيعجزوف عف مسايرة بقية زملائيـ في التحصيؿ خاصة إذا كاف 
مشاعر يوجيوف الأنظار نحوىـ فتسيطر عمييـ  ثانويةو اللأسرة افي مرحمة ميمة وكؿ مف 
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الثقة بالنفس منسحبيف او ضعفاء أو  عدوانييفويصحبوف  القمؽ والتوتر والاكتئاب والإحباط
 .فيسببوف  التوتر لزملائيـ

التمميذ غير المتوافؽ دراسيا ببعض الخصائص والسمات مجتمعة أو منفردة ومف يتصؼ 
 أىميا :

  والعقميةالسمات والخصائص 
  دوف المعدؿمستوى إدراكو العقمي.  
 ضعؼ الذاكرة وصعوبة تذكره الأشياء. 
 كير المجرد واستخدامو لمرموزفعدـ قدرتو عمى الت. 
  المغوية  وتحصيم قمة. 
 ضعؼ إدراكو لمعلاقات بيف الأشياء. 
 السمات والخصائص الجسمية. 
 التغذية .تو الجسمية غير كاممة، وقد يكوف مريضا نتيجة سوء صح 
 ،بصرية أو عيوب أو عاىات أو تشوىات لديو مشكلات سمعية.  
 السمات والخصائص الانفعالية. 
 بنفسو توفقداف أو ضعؼ ثق. 
  أثناء الدرس .الذىف شرود 
 وعدـ قدرتو عمى التحمؿ قرارللاست توعدـ قابمي. 
 شعوره بالدونية أو شعوره بالعداء.  
 نزوعو لمكسؿ والتياوف. 
  الاجتماعيةالشخصية و  والخصائصالسمات . 
  تكيؼ مع المواقؼ الجديدة القدرتو المحدودة في توجيو الذات أو. 
 انسحابو مف المواقؼ الاجتماعية والانطواء.  
 . العادات والاتجاىات الدراسية 
 في انجاز أعمالو أو واجباتو التأجيؿ أو الإىماؿ.  
  المدرسيالتربوية والعمؿ لمواقؼ ا و فيتقبمو وتكيفضعؼ.  
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 غير متعود عمى عادات دراسية جيدة.  
  (78. 79،ص. 2015محفوظ ، معمري ) المدرسةلا يستحسف المدرسة كثيرا أو يكره الذىاب إلى

  

  عدـ انجاز الواجبات المدرسية. 
  والانتباهعدـ  التركيز.  
 العدواف ،النكوصالتبرير،  استعماؿ الحيؿ الدفاعية الغير مناسبة لممواقؼ مثؿ الإسقاط. 

 العلاجية لعدم التوافق الدراسيالطرق  – 9
 الأسباب وفؽ الجدوؿ التالي :  باختلاؼتختمؼ علاج عدـ التوافؽ الدراسي 

 الطرق العلاجية لعدم التوافق الدراسي(:يمثل 04الجدول رقم )
من اعداد الباحثة

 

 طريقة العلاج السبب
 عرضو عمى الأطباء ضعؼ حيوية التمميذ

 مف أف الضوء كاؼ ويمكنيـ مف رؤية السبورة التأكدالجموس في أماكف مناسبة، مع  ضعؼ البصر
عوامؿ نفسية معقدة -

ناتجة عف فقداف أحد 
 اولأبويف أو كمييما ا

 انفصاؿ الأبويف

المجوء إلى العيادة النفسية خاصة في حالات اضطرابات المغة والكلاـ ومشكلات -
 السموؾ

طريقة التدريس -
لمدرس مع والتعامؿ ا

 التمميذ

التلاميذ واىتماماتيـ ويعامميـ المدرس معاممة  ادراؾتعديؿ طرؽ التدريس لتناسب  -
 تساعدىـ عمى تفيـ مشكلاتيـ ونفسيتيـ

 العموم الانسانية مجمة)بيف التلاميذ مف حيث العمر، الذكاء والقدرة  الفروؽ الفردية تمراعا -

 (09،ص2005 ،الفاخري،

 وعدـ إجياد التلاميذ بالأعماؿ المدرسية الكثيرة إثارة الدفاعية  –
 فزة أو المقارنة بيف التلاميذ بشكؿ مستيفعدـ إثارة المنافسة غير الشر -
رشيد ، خطارة )ما أمر تحقيؽ عدـ توجيو الموـ بشكؿ مستمر عندما يفشؿ التلاميذ في -

 ( 58،ص  2011

 لاحتياجات التلاميذ الجسدية العقمية النفسية والعاطفيةتطوير المقررات الدراسية وفقا - المناىج المقررة-

  (109،ص2005الفاخري ، مجمة العموم الانسانية،)
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 التالي يوضح ذلؾ  الشكؿو 

 (62،ص 2012)داود شفيقة ، ( : يوضح علاج عدم التوافق الدراسي 05رقم  ) شكلال

 
 

 

لتحقيق التوافق الدراسي 
 لدى التلميذ 

إنسجام بين التلاميذ 
 في الفصل  

المساعدة لتحقيق 
النمو في مجال 

 الدراسة 

مراعات الفروق 
 الفردية 

تدخل المستشار 
لرعية هذه الفئة 

بتنسيق مع الأولياء 
والأخصائي النفساني 

 و الاجتماعي

 الفحص الشامل 
التعاون بين 

الأولياء والمؤسسة 
  التعليمية

تقديم برامج 
خاصة لتوعية 

 التلاميذ 

النظر في المنهج 
وطرق التدريس 
 وإعداد  المعلمين 

توفير جو ملائم 
داخل المحيط 

 المدرسي



 

 

 :  خلاصة

عممية التوافؽ اىتماـ الكثير مف العمماء في مختمؼ المجلات مف بينيا  استقطبت     
التوافؽ الدراسي خاصة أف الطالب يمر بمرحمة المراىقة التي تكوف مميئة بالمشكلات خاصة 
 في مرحمة الثانوية النيائية فعمية بتحقيؽ التوافؽ بيف دوافعو وحاجاتو وبيف المحيط المدرسي 

ويتجاوز المواقؼ الضاغطة والتي تسبب لو التوتر بطريقة سوية  واف يتعرؼ عمى شخصيتو
  .المدرسية التوجييية التربويةافر الجيود ظستوجب تيمتوافقة. وىذا 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الميدانيالجانب  



  

 

 

 

 تمهيد

 منهج الدّراسة-1

 مجتمع الدراسة -2

 الدراسة الاستطلاعية  -3

 أدوات الدراسة  -4

 الدراسة  لأدوات السيكو مترية الخصائص-5

 الدراسة الأساسية-6

                                             الإحصائية الاساليب-7               
 خلاص  ة             

  



 تمييد

سوف نتطرق إلى الجانب الميداني إذ بواسطتو  ،بعد عرض التراث النظري ليذه الدراسة    
ذلك بالاعتماد عمى  ار الفرضيات وباخت عمى الإشكالية و من الإجابة ةتمكن الباحثت

   . قابمة لمتعميم صادقة  و تمكن من الوصول إلى نتائج دقيقة وتالأساليب العممية حتى 
المنيج  من حيثتناول الباحثة في ىذا الفصل الدراسة الاستطلاعية والدراسة الأساسية ست
 ، العينة و خصائصيا، الأدوات المستخدمة و الأساليب الإحصائية.بعالمت
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 منيج الدراسة:-1

الكيفية التي يتبعيا الباحث في دراسة المشكمة ان المنيج يعبر عن الطريقة او 
 (76،ص2007محمد ،بوفاتح محمد ، داودي  ).موضوع الدراسة

وقد اعتمدت الباحثة عمى المنيج الوصفي ،وذلك لملائمتو لمتغيرات الدراسة، وكذا 
مناسبتو لدراسة الفروق بين متغيرات الموضوع، كما انو يتناسب مع اىداف الدراسة ويحقق 

 .ابة عن فرضياتوالاج

والمنيج الوصفي من المناىج التي تساعد عمى جمع المعمومات المرتبطة بالدراسة 
 .تحميميا وتنظيميا ووصفيا،

 :  مجتمع الدراسة –2

يعرف مجتمع الدراسة بأنو "أي مجتمع معرف من الأشياء  والأشخاص أو الحوادث، وىو    
 ( 23، ص 2007نبيل جمعة صالح ، النجار )منيا "  العينات المجموعة الشاممة التي يجري اختيار

 تكون مجتمع الدراسة من جميع تلاميذ السنة الثالثة ثانوي في جميع ثانويات مدينة باتنة    
ناث( )عمميين وأدبيين(غير المعديين والبالغ عددىم ) ( تمميذ وتمميذة ولم 8081)ذكور وا 

رية التربية يالباحثة عمى أعداد التلاميذ من مدتدرج الباحثة الثانويات الخاصة، تحصمت 
 ( ( 03لولاية باتنة ) الممحقة رقم )

ثانوية حيث  21" ثانويات بالطريقة العشوائية البسيطة من مجموع 10ثم اختبار عشرة "   
 ة: يالتتمثمت في الثانويات ال

 ثانوية عائشة أم المؤمنين  ثانوية بن بولعيد 
 انوية العمراني ث ثانوية الإخوة عباس 

 ثانوية خديجة أم المؤمنين  ثانوية محمد الصديق بن يحي 
 ثانوية صلاح الدين الأيوبي  ثانوية عباس لغرور 
 ثانوية البشير الابراىيمي  ثانوية العربي التبسي 
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  الاستطلاعية:الدراسة  –3 

لزامي لمدراسة الأساسية  الاستطلاعيةالدراسة  تعتبر  مرحمةالفيي شرط ضروري وا 
 .الفرضيات البحثية بيا يتم ضبط متغيرات الدراسة و التحضيرية لمدراسة

ية التربية الوطنية ىو استصدار ترخيص من مدير ن أول عمل قامت بو الباحثة إ
التربية يستسمحو ، عن طريق رسالة موجية من رئيس قسم عمم النفس إلى مدير لولاية باتنة

وقد حددت ،  (01)الممحق رقم )تطبق اختبارات الدراسةفييا بالترخيص لمباحثة بأن 
 .   (03الثانويات في الرسالة )الممحق رقم )

م التوجو ت (02)الممحق رقم ) )الحصول عمى الترخيص( وبعد استصدار الترخيص 
التأكد من سيولة الحصول  خطوات الدراسة و إلى الثانويات لمتعرف عمى ميدان الدراسة و

تطبيق الاختبارات خاصة أننا أمام عينة  إمكانية  كيفية تناول الإشكالية و عمى العينة و
حساسة بحكم المرحمة والنمو فيم مراىقين في مرحمة انتقالية أي اختبار شيادة البكالوريا 

 صة.لعينة بأساليب نفسية بيداغوجية خاوىذه اسباب جعمتنا  نتعامل مع ا

 أىداف الدراسة الاستطلاعية:  /3-1

 تيدف الدراسة الاستطلاعية إلى :
التحقق من الخصائص السيكومترية للأدوات المستعممة وىي "اختبار الذكاء العاطفي  -

 " لمزياديار التوافق الدراسي "لـ"ب"لـ"حواس خضرة "واخت
 التأكد من الوصول إلى العينة ) تلاميذ السنة الثالثة ثانوي (  -
عمى الصعوبات التي يمكن أن تواجينا في الميدان، و الاستعداد لمقيام بالدراسة  التعرف -

        الأساسية.

 : حدود الدراسة الاستطلاعية /3-2

 المكانية التالية:  الزمنية و حدود البشرية والتم إجراء الدراسة الاستطلاعية في 
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  البشرية:الحدود  – أ

تلاميذ السنة الثالثة ثانوي بمدينة  الاستطلاعية منالدراسة أفراد عينة  تم اختيار 
بطريقة عشوائية من اختيروا  تمميذة و تمميذ 50 أجريت الدراسة عمىباتنة، حيث 

يدرسون في الثانويات الرسمية لسنة الذين عممي( غير المعيدين الدبي و الأ) ينالتخصص
2015–2016 . 

 : الحدود الزمنية -ب

  .(2016/  2015الدراسة خلال السنة الدراسية )  أجريت ىذه

 : الحدود المكانية - ج

 أجريت ىذه الدراسة في ثانويات مدنية باتنة وىي: 
  ثانوية صلاح الدين الأيوبي  ثانوية العمراني 

 ثانوية عباس لغرور  ثانوية الإخوة عباس   ثانوية البشير الابراىيمي 
 ثانوية خديجة أم المؤمنين  ثانوية بن بولعيد  ثانوية عائشة أم المؤمنين 

  يحي  ثانوية محمد الصديق بن ثانوية العربي تبسي 

 :عينة الدراسة الاستطلاعية وخصائصيا  /3-3

 : العينة اختيار -ا
ختبارات المستخدمة في الدراسة الاستطلاعية بغرض تطبيق الا الدراسة عينة اختيارتم    
من  وتمميذة تمميذ 50السيكومترية، بطريقة عشوائية حيث تم اختيار الخصائص حساب ل

غير   يدرسون في الاختصاصات العممية والادبية (2015/2016السنة الثالثة ثانوي )
  .معيدين
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 : خصائص عينة الدراسة الاستطلاعية -ب
  :من حيث الجنس/1-ب

 حيث الجنس ( يوضح خصائص عينة الدراسية الاستطلاعية من05جدول رقم )
 النسبة المئوية العدد الجنس
 %52 26 ذكور
 % 48 24 اناث

 %100 50 المجموع

 

يبين العرض البياني لمعينة الاستطلاعية عن طريق الاعمدة البيانية  (06الشكل رقم)
 حسب الجنس

 

 

لاحظ من خلال الجدول والشكل أن نسبة الإناث والذكور متقاربة حيث بمغ عدد ن
 . % 48تمميذ بنسبة  24أما عدد الإناث فكان   % 52تمميذ بنسبة  26الذكور 
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 :من حيث التخصص  /2-ب

 الدراسة الاستطلاعية من حيث التخصصعينة ( يوضح خصائص 06جدول رقم )

 المئويةالنسبة  العدد التخصص
 %58 29 عممي
 %42 21 أدبي

 %100 50 المجموع

 

(يبين العرض البياني لمعينة الاستطلاعية عن طريق الاعمدة البيانية حسب 07الشكل رقم)
 التخصص

 
 

من خلال أرقام الجدول والشكل أن توزيع التلاميذ حسب التخصص متوازن  نلاحظ
تمميذ وتمميذة بنسبة  29العممية نوعا ما إذا بمغ عدد التلاميذ الذين يدرسون بالتخصصات 

 .% 42بنسبة تمميذ وتمميذة  21الأدبيةوالذين يدرسون التخصصات  %58
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 حيث السن:  من /3- ب 

  كل أفراد عينة الدراسية الاستطلاعية تلاميذ يدرسون السنة الثالثة ثانوي غير معيدين
  .سنة( 19 – 18)

 من حيث الثانويات  /4-ب

 ( يوضح خصائص عينة الدراسة الاستطلاعية من حيث الثانويات07) رقم جدول

 النسبة المئوية العدد الثانوية
 %14 7 ثانوية الإخوة عباس

 %16 8 العمراني ثانوية
 %14 7 ثانوية عائشة أم المؤمنين
 %4 2 ثانوية العربي التبسي

 %12 6 ثانوية صلاح الدين الأيوبي
 %10 5 ثانوية خديجة أم المؤمنين

 %6 3 ثانوية بن بولعيد
 %4 2 ثانوية محمد الصديق بن يحي

 %6 3 ثانوية عباس لغرور
 % 14 7 ثانوية البشير الإبراىيمي

 %100 50 المجموع
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( يبين العرض البياني العينة الاستطلاعية الثانويات عن طريق الأعمدة 08الشكل رقم )
 البيانية 

 
 

أن توزيع التلاميذ عمى الثانويات غير ثابت و الشكل نلاحظ من خلال الجدول  
 منيا: وذلك راجع لعدة أسباب

  .قة غير مناسبةيبطر  أجابواالتلاميذ بعض الإجابات قد ألغيت لأن  -

يتغيبون كثيرا بحجة التحضير لمبكالوريا والتردد عمى يابات فتلاميذ السنة  الثالثة غال -
  .الدروس الخصوصية لممراجعة

خاصة أساتذة المواد العممية في  مقياسرفض بعض الأساتذة مساعدتنا وتسييل تطبيق ال -
  .أغمب الأحيان يكون رفضيم قاطع

  .مقياسالتلاميذ التعامل معنا و الإجابة عمى ال بعض رفض -
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 : الدراسة وصف أدوات – 4

نظرا لأىمية الدراسية الاستطلاعية في التأكد من صلاحية الأدوات المستخدمة في     
متيا لموضوع الدراسة فالباحثة أولتيا اىتماما كبيرا فمن خلاليا  أيضا يتم ئملا الدراسة و
، كذلك التعرف عمى أىم الصعوبات التي قد الدراسة  ادوات مدى صدق وثبات عمىالتأكد 

( تمميذ وتمميذة من أقسام السنة 50قمنا باستطلاع )تصادفنا عند إجراء الدراسة الأساسية 
 يمي : الثالثة ثانوي بمدينة باتنة تمثمت أدوات القياس في الدراسة فيما

 :لوجدانيالذكاء ا مقياس/1- 4

و لمحصول عمى درجة الدكتوراه في عمم النفس جامعة الحاج ئبنابلـ "حواس خضرة "قامت 
( بالمغة العربية معتمدة في تصميميا للاختبار عمى إطار 2011/2012لخضر باتنة سنة )

مستعينة ببعض الاختبارات والمقاييس  Bar-on نو -نظري وفق النماذج المختمطة لـ بار
 حول الذكاء العاطفي وىي:

لـ "جون ماير"   MEISس الذكاء الوجداني متعددة العوامل لمراشدين والمراىقين : يمقاي-
  2007افي وفؤاد الدواش فالعربية علاء الدين كالنسخة ديفيد كاروسو، اعداد  ،يفبيستر سالو 

 مقياس الذكاء العاطفي لـ: فائز فاروق عبد الفتاح موسى  -
، الذي أعده لمعربية مجدي ن، ساراسون، ىاكر، باشاملساراسو  اختبار الكفاءة الاجتماعية-

  2003، 2ط  حبيبعبد الكريم 
  2006د ريجيو تعريب عبد المطيف محمد خميفة قائمة الميارات الاجتماعية لـ رونال -
)حواس  2008ر تبنت محمد بن عبد العزيز الدعي ل موضىمقياس الذكاء الوجداني -

 (339،ص2012خضرة،

 الأولية من ثلاث أبعاد ىي : في صورتو  مقياسوقد تكون ال

 البعد الأول: الوعي بالذات: تعني قدرة الفرد عمى: 

 قة ونتائج استمرارىا.دمعرفة وفيم انفعالاتو وأسبابيا والتعبير عنيا ب– 1

 ذلك.لوتعديميا، إذا اقتضت الضرورة  تنقيحياتقييميا تقييما موضوعيا بغرض – 2
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  .فصل تأثير انفعالاتو السمبية عن مستوى أدائو عمى – 3

  .لين مختمفيناة التي تتوسط انفعبينيفيم المشاعر ال – 4

  .الاستفادة من نتائج انفعالاتو وانفعالات الأخرين السابقة في المواقف المختمفة- 5

  .الثقة بالنفس وبإمكانياتو– 6

  .ت الحاسمةاالتفاؤل واتخاذ القرار  – 7

 البعد الثاني: التعاطف أو المشاركة الوجدانية وتعني قدرة الفرد عمى :

  .يم ومشاركة الآخرين مشاعرىمف– 1

  .ظروف سيئة تواجييم عمى تخطيمساعدة الآخرين  – 2

  .تفيم كيفية تأثير مشارعيم عمى أساليب تفكيرىم وسموكيم – 3

  .الفروق الوجدانية الموجودة بينيم – 4

 :: الميارات الاجتماعية وتعني القدرة الفرد عمى البعد الثالث

  .الانخراط في المجموعات وتقبل الآخرين – 1

  .اقتراح الحمول لممشكلات التي تواجو المتخاصمين– 2

  .ؤولية والالتزام بياتحمل المس – 3

 (340،ص2012)حواس خضرة، .السموك بطريقة تمقى الاحترام والتقدير من الآخرين – 4

بند وبعد حساب خصائصو السيكومترية تقمص عدد البنود الى 117كان عدد بنود المقياس  
 بند100
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مع ىذه الأبعاد حيث كانت البنود  اتساقاوقد صاغت الباحثة )حواس خضرة( العبارات 
  :الإيجابية والسمبية كالتالي

 بنود السمبية والايجابيةال( يوضح عدد 08جدول رقم  )

 البنود الايجابية البنود السمبية
9 – 10 – 11 – 12 -

13 – 21 – 25 – 26 
1-2-3-4-5-6-7-8-14-14-16-17-18-19-

20-22-23-24-27-28-29-30-31-32-33-
34-35-36-37-38-39-40-41-42-43-44-
45-46-47-48-49-50-51-52-53-54-55-
56-57-58-59-60-61-62-63-64-65-66-
67-68-69-70-71-72-73-74-75-76-77-
78-79-80-81-82-83-84-85-86-87-88-
89-90-91-92-93-94-95-96-97-98-99-

100 

 وقد تم تحديد البدائل بخمسة وىي : 

 0 لا تنطبق تماما 

 1 لا تنطبق 

 2 تنطبق أحيانا 

 3 تنطبق 

 4 تماماتنطبق 

ن طريقة التفريغ تعكس تماما وبيذا إفأما العبارات السمبية  الايجابية ىذا بالنسبة لمعبارات 
، ارتفاع الدرجة يعني درجة 400يتحصل عمييا المفحوص ىي يكون أعمى درجة يمكن أن 

  .أن الفرد يتمتع بذكاء عاطفي عالي والعكس
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  :التوافق الدراسي مقياس /2 – 4

( المعد 1964) يدالباحثة في الدراسة الحالية مقياس التوافق الدراسي لمزيااستخدمت   
  .أبعاد 6موزعا عمى  بند 150لقياس توافق الطمبة  الجامعين حيث كان يضم 

( لمتكيف الأكاديمي وبعدىا 1949ورو )بوقد اعتمد في بعض فقراتو عمى مقياس ىنري   
ليتماشى مع تلاميذ المرحمة  ومن جامعة الخرطوم بتعديم أيمن طو عبد العزيزقام الباحث 

اف بعد إتباع الموائح والنظم المدرسية وعدل ضوعدل بعض العبارات وأالثانوية ، فحذف 
، )غالبا الىصياغة العبارات من استفيامية إلى تقديرية وعدل الخيارات من " نعم ، لا، ؟ " 

  .أحيانا، لا يحدث (

 :مقسمة عمى سبعة أبعاد بند 120نود وبعد ىذه التعديلات ورأي المحكمين أصبح عدد الب
مواد  الاتجاه نحو ،أوجو النشاط الاجتماعي ، ،العلاقة مع الأساتذة العلاقة مع الزملاء،

  .الموائح والنظم طريقة الاستذكار، ، إتباع ،تنظيم الوقت ،الدراسة 

ت حتثم قامت الباحثة اقروفة صفية من جامعة الجزائر بتطبيق المقياس في دراستيا   
عنوان المخططات المعرفية المبكرة غير المكيفة وعلاقتيا بسوء التوافق الدراسي لدى 
المراىقين المتمدرسين في السنة الثانية ثانوي دراسة مقارنة بين المتوافقين وغير المتوافقين 

 – 2010النفسية سنة ) دراسيا لمحصول عمى شيادة ماجستير تخصص الإرشاد والصحة 
ة  الجزائرية التعديلات التي بيئيتماشى مع التلاميذ السنة الثالثة ثانوي في ال( وعدلتو ل2011

 أجرتيا الباحثة عمى المقياس :

  .البنود بعضاقتراح تعديل  -
  .إضافة بعض البنود-
  .البنودبعض اقتراح حذف  -
  .ت في البنود والابعادورداقتراح تعديل المفردات التي  -
لأن في تقدير الباحثة النشاطات الاجتماعية حذف بعد )أوجو النشاط الاجتماعي(  اقتراح -

  .داخل المؤسسات التربوية تكاد تكون منعدمة
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  .أي لي ، لا (ر  اقتراح تعديل خيارات استجابات المفحوص لتصبح ) نعم ، لا -
 (118،ص2011)اقروفة صفية، .تحديد معيار تصحيح المقياس -

 :وذلك وفق الجدول التالي 

 (119،ص2011)اقروفة صفية،( يمثل البنود المقترحة لمتعديل والحذف في كل بعد09جدول رقم ) 

 البنود المقترحة لمحذف البنود المقترحة لمتعديل البعد

  15. 11. 10. 7.9. 6. 5 /                 العلاقة مع الزملاء

 29. 27. 25. 23. 19  35. 31.28. 24. 21 العلاقة مع الأساتذة 
.32 .34 .36  

  حذف ىذا البعد  النشاط الاجتماعي أوجو 

  50. 48. 43. 42. 41  49 الاتجاه نحو مواد الدراسة 

 64. 63. 60. 59. 57 تنظيم الوقت 
.65 67  

73.72.70.68.66.62 .
61 .56 

  86. 84. 81. 78 .90. 89. 83. 82. 80 طريقة الاستذكار 

 . 107. 101. 95. 94 إتباع الموائح والنظم 

109 .113 .144  

96 .99 .100 103  

106 .110 .111 .112  

 :فيي في الجدول التالي  أما فيما يخص البنود المفتوحة للإضافة
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 (119،ص2011)اقروفة صفية،( يمثل البنود المقترحة الإضافية 10جدول رقم )

 للإضافةالبنود المقترحة  الأبعاد
 غالبا ما ينتقدني زملائي - العلاقة مع الزملاء

أميل إلى مساعدة زملائي في موضوع دراسي إذا طمبوا مني -
 ذلك  

 غالبا ما أتشاجر مع زملائي-
 غالبا ما أعمل بنصائح الأساتذة- مع الأساتذة  العلاقة

الإجابة عن السؤال بالرغم من أنني أعرف الإجابة أتردد في -
  الصحيحة  

الاتجاه نحو مواد 
 الدراسة 

 تتفق الدراسة مع ميولي واىتماماتي -
 لدي دافع قوي تجاه الدراسة -
 أحيانا أفكر في التخمي عن الدراسة -
 في مختمف المواد  يانادرا ما أبذل مجيود لتحسين مستو -
تزعجني أمور كثيرة تحدث داخل الثانوية تجعمني انفر عن -

 الدراسة   
 أشعر أنني لا أخصص وقتا كافيا لمدراسة - تنظيم الوقت 

 أنس الدروس التي قمت بمراجعتيا من السيل أن - طريقة المراجعة 
 في طريقتي لممراجعة  فقاشعر أنني مو -

  
 المفردات التي تم تعديميا :

    .الاستذكار أو المراجعة =المذكرة   الثانوية          =المدرسة 
   .الانضباط واحترام النظام =إتباع الموائح والنظم   الأساتذة  =المعممين 
 التلاميذ  =الطمبة 
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ة أبعاد ) العلاقة مع تبند موزعة عمى س 74وبعد ىذه التعديلات أصبح المقياس يتكون من 
طريقة المراجعة، ،م الوقت يالزملاء، العلاقة مع الأساتذة، والاتجاه نحو مواد الدراسة ،تنظ

  .النظام (الانضباط واحترام 

 الايجابية والسمبية هبنودببين أبعاد مقياس التوافق الدراسي بعد التعديل ي( 11جدول رقم )

 عدد البنود  السمبية البنود  جابيةيالبنود الإ الأبعاد
 في كل بعد العدد رقم البند العدد البند رقم 

العلاقة مع 
 الزملاء

4 . 37 .49 .70 04 12 .28 .35 .40 .55 
.58 .73 

07 11 

العلاقة مع 
 الأساتذة

63 .64 .74 03 10 .11.19 .20 .50 
.51 .68 .69 .72 

09 12 

الاتجاه نحو مواد 
 الدراسة

15. 16 .
17.31.45.46 

06 23 .24 .30 .61 .62 
.67 

06 12 

 36. 22. 14. 7. 6 03 54. 26. 25 تنظيم الوقت
.39 .44 .47 .66 

09 12 

 53. 42. 38. 34 طريقة المراجعة
.52 .60 

06 2 .3 .8  .13 .21 .29 
.59 

07 13 

الانضباط 
 واحترام النظام

1 .5 43 .48 04 9 .18 .27 .32 .33 .
41 .56 .57 .65 .74 

10 14 

 74 48  26  أبعاد 6

 تصحيح المقياس: *طريقة

 وقد اقترحت الباحثة صفية أقروفة سمم التنقيط التالي: استجابات 3المقياس عمى  يحتوي
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)اقروفة ( يمثل درجات المقياس وفق البدائل الثلاثة الخاصة بالبنود الايجابية 12) رقم جدول

 (132،ص2011صفية،

 /           لا لا رأي لي نعم  نوع الإجابة 
 العبارات الايجابية   01  02  03 عدد الدرجات 
 العبارات السمبية   03 02  01 عدد الدرجات 

درجات حسن التوافق وسوء التوافق اعتمادا عمى طريقة المعادلة الطرفية وقد حددت الباحثة 
 عمى النحو التالي :

 كأقصى درجة  222كأدنى درجة و 74بين  تتراوح درجات المقياس ما

 الخصائص السيكومترية لأدوات الدراسة :-5

 :الوجدانيالذكاء  مقياسالخصائص السيكومترية ل /5-1

 :2012في دراسة الدكتورة حواس خضرة السيكومترية الخصائص -أ

سمة والاتجاه أو القدرة أو لايقصد بالصدق أن يقس الاختبار فعلا  : مقياسصدق ال/1-أ
 ( 45ص ،1999)عسيوي ،   .فعلا ما يقصد أن يقيسو اي يقيس الاستعداد الذي وضع لقياسو

  .الباحثة حواس خضرةمن طرف بعدة طرق الباحثة  صدقيام قياس تلمتأكد من صدق الأداة 

تم  تسميما باليد ( و محكما ) الكترونيا و 14عمى  مقياسحيث وزع ال صدق المحكمين :*
  .حساب صدق المحكمين بطريقتين

  طريقة النسب المئوية: 
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الذكاء الوجداني وأبعاده   مقياسوضح النسب المئوية المحكمين لي( 13جدول رقم )
 (344، ص 2012)حواس خضرةالثلاث 

تكرارات  أبعاد الاختبار
 تقيس

تكرارات لا 
 تقيس

النسبة المئوية 
 لتقيس

النسبة المئوية 
 لا تقيس

 %2،33 % 97،66 17 711 ذات(لالبعد الأول )الوعي با
 %3 %97 13 421 (الوجدانية المشاركةالبعد الثاني )

 %3، 33 %96،66 14 406 الاجتماعية( )الميارات لثالبعد الثا
 % 2،78 % 97،21 44 1538 المجموع

  % 97،21صادق حيث بمغ  مقياسومن خلال الجدول يتضح أن ال

  طريقة معادلة لوشي لصدق المحكمين: 

  ( 345.ص  2012) حواس خضرة ،   2ن/-ن و =ص م 

 2ن/            

ىذا  0,5<م ص تبين أن  مقياسوبعد تطبيق المعادلة عمى كل مفردة من مفردات ال
 صادق  مقياسالان يبين 

 الصدق التوافقي :*

 ىيوم بيلاختبار "  الذكاء العاطفي  و مقياسقامت الباحثة حواس خضرة بتطبيق 
ىو دال  و 0,83= ركانت قيمة  حسبت معامل الارتباط بينيما و ولمتوافق النفسي 
  .حك التوافقيمفيو يتمتع بصدق الإذن  0,01إحصائيا عند 

الذكاء  مقياسمن أفراد العينة )المرتفعين في درجات  % 27ستخرجت ا الصدق التميزي :*
وىي  5,20قامت بالمقارنة بينيما باستخدام آ "ت" وكانت ت =  المنخفضين( و الوجداني و
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حواس )يتمتع بصدق  مقياسبالتالي فإن ال و 0،01دالة إحصائيا عند مستوى 

 (345،ص2012خضرة،

  الصدق الذاتي :*

حواس )وىو معامل صدق مرتفع 0,86=  0,75=   الثبات√حيث أن الصدق الذاتي = 

 (346،ص2012خضرة،

المصمم من طرف  مقياسأن ال من خلال ىذه الطرق المختمفة لحساب الصدق تبين   
 الباحثة حواس خضرة صادق 

تائجو وتحررىا من تأثير درجات الاختبار ودقة نىو اتساق الثبات  : مقياسثبات ال/2-أ
ختمفين يفصل بينيما سبتين مامنفي  الأفراد، عندما يطبق عمى مجموعة محددة من المصادقة

ومعامل الثبات  البنود المتكافئة، ، أو عند اختبار الأفراد أنفسيم بمجموعتين مختمفين منزمن
  (45،ص1996)عبد الخالق،ىو تقدير نسبة التباين الحقيقي لمتباين الكمي للاختبار

  مقياسالاستعممت الباحثة حواس خضرة نوعين من الثبات لمتأكد من مدى ثبات 

 والي : نق التكرار النسبي الاحتمال الميتطببالثبات *

نالباحثة العلاقة التالية = ثبات المفردة =  تطبق
  ن

 ل 
 

 
 (  346ص  2012) حواس خضرة،  

مفردة  كان ثبات كل مقياسمفردة من مفردات ال ات  كلثبطالبا وبعد حساب  30عمى عينة 
 سابقا(  108) 100يتكون من  مقياسال أصبح عبارات تم حذفيا و 8في  إلا 1>ث ≥0,51

  49إلى  1عبارة من  49البعد الأول -

  74إلى  50عبارة من  25البعد الثاني  -

  100إلى  75عبارة من  26البعد الثالث -
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 النصفية :الثبات بطريقة التجزئة *

قامت الباحثة بحساب التجزئة النصفية )فردي، زوجي( بتطبيق معامل الارتباط 
 .بمعادلة سبيرمان براون مقياسصححت طول ال و 0,60=رسون فكانت  لبير 

  ر ر= 

   ر
 =      

     
   0،75  

 وىو معامل ثبات مرتفع 

 :الدراسة الحالية  لممقياس فيالخصائص السيكومترية –ب

 حساب الصدق: /1-ب

 حساب الصدق الذاتي :*

وذلك بحساب الجذر التربيعي  لمعامل  ممقياسقامت الباحثة بحساب الصدق الذاتي ل   
  .معاملا لمصدق باعتبارهالثبات 

  0, 97=      √=الثبات√ =الصدق الذاتي

 وىو صدق عالي جدا 

 :الصدق التمييزي)المقارنة الطرفية(*

تستقيو من تسميتيا حيث نقارن بين  -المقارنة الطرفية-الجوىري ليذه الطريقة المبدأ
طرفين مختمفين تماما)التضاد( وذلك برصد النتائج بعد تطبيق الاداة وترتيبيا ترتيبا تنازليا ثم 

 تقسيميا الى مجموعتين:

 13المجموعة العميا= :1المجموعة-

 13المجموعة الدنيا= :2المجموعة-
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 "ت بعد تطبيق قانون 2و1فرق بين ثم نحسب ال

 نيب ايإحصائ دالة ةيجوىر  فروق وجود عمى ، الجدول في الموضحة النتائج أظيرت      
 (8.301)  "ت"ةميق بمغت ثيح ،الذكاء الوجداني مقياس في ايالدن والدرجات ايالعم الدرجات

متوسط ن فروق بيمما يبين وجود  0.01وىي دالة احصائيا والقيمة الاحتمالية اقل من 
وىذا يدل ان لممقياس قدرة تمييزية مما يعني ان  ،درجات الدنياالمتوسط و عميا الدرجات ال

 .المقياس بفقراتو يتمتع بمعامل صدق عالي

 :اليتال الجدول في كما النتائج وكانت

 والدرجات العميا الدرجات بين في الذكاء الوجداني الفرق دلالة يوضح(:14رقم ) جدول
 مقياس الذكاء الوجداني في الدنيا

 
المتوسط  العينة

 الحسابي
الإنحراف 
 المعياري

درجة 
 الحرية

" Tقيمة "
 المحسوبة

قيمة     
"p" 

مستوى 
 الدلالة

المجموعة 
 العميا

13 294,4615 25,51998  

24 

 

8.301 

 

 

0.000 

دالة 
 إحصائيا

المجموعة 
 الدنيا

13 184,3846 40,43006 

 الثبات: حساب/2-ب

مدى الدقة أو الاتساق أو استقرار نتائجو فيما لو طبق عمى  مقياسثبات البيقصد 
  .عينة من الأفراد في مناسبتين مختمفين
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 *طريقة ألفا كرونباخ : 

الذكاء الوجداني، و النتائج مقياس قامت الباحثة بحساب معامل ألفا كرونباخ ل  
 يوضحيا الجدول التالي. 

 لوجداني الذكاء لمقياسيوضح معامل ألفا كرونباخ  (:15جدول رقم )

 قيمة ألفا كرونباخ عدد البنود
100 0,942  

 من خلال الجدول نلاحظ أن معامل ألفا دال، مما يؤكد ثبات المقياس.  

 :التوافق الدراسي  لمقياسالخصائص السيكومترية /5-2

 صفية دراسة : في أقروفة مقياسملالخصائص السيكومترية  -أ

  :المقياسالصدق  /1-أ

  :بحساب الصدق الظاىري الصدق الذاتي عمى النحو التالي (صفية إقروفة) قامت الباحثة 

 %97,26=نسبة الاتفاق=الصدق الظاىري*

يتسم بدرجة من  مقياسال أنوىذا يوضح  cooperوذلك باستخدام معادلة كوبر
 عد لوأنو ملائم لقياس ما أالصدق و 

 الذي يمثل العلاقة بين الصدق والثبات  الصدق الذاتي :*

  0,901 ثبات الاختبار :

  0,949=       √معامل الصدق الذاتي: 

 مقياسوعميو فالصدق عال ويمكن الاعتماد عمى ىذا ال
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 :المقياس ثبات/2-أ

فكانت قيمة ثبات كل  (Alpha cronbach) خكرونبا األف تم حساب الثبات بطريقة
"  0,901ي تقدر بـ " توال ممقياسلعبارة أقل أو تساوي بقيمة متقاربة مع قيمة الثبات الكمية 

تميز بدرجة عالية من ي مقياس، وتشير النتيجة إلى أن المقياسمما يؤكد ثبات كل عبارات ال
 . عاليمعامل ثبات  ولو الاتساق الداخمي

 راسة الحالية :دالتوافق الدراسي في ال مقياسالخصائص السيكومترية ل-ب

 حساب الصدق /2-ب

أىم الجوانب التي يجب التأكد منيا في أي اختبار قبل استخدامو  نيعتبر الصدق م
 ن أنو يقيس ما وضع من أجمو فعلا.وذلك للاطمئنان م

 حساب الصدق الذاتي  : *

تمميذ  50وذلك تطبيقو عمى عينة  ممقياسقامت الباحثة بحساب الصدق الذاتي ل
 وتمميذة لمسنة الثالثة ثانوي بمدينة باتنة

  0,95=      √=  الثبات√الصدق الذاتي: 

 وىو صدق مرتفع جدا .

 الصدق التمييزي)المقارنة الطرفية(:*

 13:المجموعة العميا=1المجموعة-

 13:المجموعة الدنيا=2المجموعة-

 :التّالي الجدول في كما النتائج وكانت بعد تطبيق قانون "ت 2و1نحسب الفرق بين  ثم
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 نيب ايإحصائ دالة ةيجوىر  فروق وجود عمى ، الجدول في الموضحة النتائج أظيرت
 "ت" مةيق بمغت الدراسي حيث  ،التوافق  مقياس في ايالدن والدرجات ايالعم الدرجات

مما يبين وجود فروق بين 0.01والقيمة الاحتمالية اقل من وىي دالة احصائيا  (13.206)
متوسط الدرجات العميا ومتوسط الدرجات الدنيا ،وىذا يدل ان لممقياس قدرة تمييزية مما يعني 

 .ان المقياس بفقراتو يتمتع بمعامل صدق عالي

 والدرجات ايالعم الدرجات نيب التوافق الدراسيفي  الفرق دلالة وضحي (:16) رقم جدول
 التوافق الدراسيمقياس  في ايالدن

المتوسط  العينة 
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

درجة 
 الحرية

" Tقيمة "
 المحسوبة

قيمة     
"p" 

مستوى 
 الدلالة

المجموعة 
 العميا

13 186,6154 11,50028  
24 

 
13.206 
 

 
0.000 

دالة 
 إحصائيا

المجموعة 
 الدنيا

13 133,2308 8,95502 

 :حساب الثبات /2-ب

دالة مما يعكس ثبات ( وىي قيمة  0,894ونباح ) ر ك ألفاكانت قيمة  *طريقة ألفاكرونباخ:
  .مقياسال

 التوافق الدراسي مقياس( يوضح قيمة الفاكرونباخ ل 17جدول رقم ) 

 كرونباخألفا قيمة  عدد البنود
74 0,894  
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 الدراسة الأساسية: -6

 عينة الدراسة :/6-1

من تلاميذ السنة الثالثة ثانوي بمدينة باتنة  دراسةيتمثل المجتمع الأصمي لعينة ال
ناث  2015/2016لمموسم الدراسي  أدبي  ينتخصصكلا الومن ،من الجنسين ذكور وا 

بطريقة  ىمثم اختيار حيث ( تمميذ وتمميذة غير معيدين 152) كان حجم العينةوعممي و 
لخصائص المجتمع الأصمي أحسن تمثيل وقادرة عمى تعميم مة ثفعينة الدراسة مم عشوائية 

   .الباحثة مائجيا عمى مجتمع الدراسة بحسب عمنت
من حيث  س خصائص مجتمع الدراسة المذكورة سالفا،نفولعينة الدراسة الحالية      

 .ى الدراسي ، السن الوسط الجغرافيالمستو 
وىذا راجع الى غيابات  240ولم تتحصل الباحثة الا عمى  استمارة300تم توزيع      

 88،ثم تم الغاء  للامتحانات الفصمية وامتحان شيادة البكالوريا تاريخالتلاميذ بحكم قرب 
فقط من طرف التمميذ، عدم  ةواحد استمارة لعدم توفر الشروط)الحصول عمى  استمارة بحث

 اجابتو عمى كل البنود، وضعو لبند من طرفو والاجابة عميو،....(

 :الدراسة خصائص عينة-/6-2
 : من حيث التخصص-أ

 الدراسة من حيث التخصص ة( يمثل خصائص عين18جدول رقم )

 النسبة العدد عدد الأفراد
 % 52,63 80 ينيالعمم
 % 47,37 72 نيالأدبي

 % 100 152 المجموع

 52,63ين تكاد تكون مقاربة ين والأدبينلاحظ من خلال الجدول أن نسبة العممي
  .وىذا واضح في الشكل نيبالنسبة للأدبي % 47,37ن ويبالنسبة لمعممي%
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 ( يمثل توزيع أفراد العينة الأساسية حسب التخصص  09الشكل رقم )

 
  من حيث الجنس : -ب

 عينة الدراسة من حيث الجنس( يمثل خصائص 19الجدول رقم )
 النسبة العدد 

 42,77 65 الذكور
 57,23 87 الاناث

 %100 152  المجموع

  جنس( يمثل توزيع أفراد العينة الأساسية حسب ال10الشكل رقم )

 

 ادبيين
47% 

 علميين
53% 

 التخصص

 ذكور
43% 

 اناث
57% 

 الجنس
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  في العينة متقاربة الإناث نلاحظ من خلال الجدول والشكل أن نسبة الذكور والإناث
    %24.77الذكور بقميل حيث كانت وىي اكثر من نسبة  57,23

  من حيث الثانويات :-ج
 ( يمثل خصائص عينة الدراسة من حيث التوزع عمى الثانويات20الجدول رقم)

 ةمئويالنسبة ال العدد الثانويات
 % 13,15 20 ثانوية الإخوة عباس
 %16,44 25 ثانوية الإخوة العمراني

 % 7,90 12 ثانوية عائشة أم المؤمنين
 %7,23 11 ثانوية العربي التبسي

 % 9,21 14 ثانوية صلاح الدين الأيوبي
 % 7,90 12 ثانوية خديجة أم المؤمنين

 %8,55 13 ثانوية بن بولعيد
 %12,5 19 ثانوية محمد الصديق بن يحي

 %6,59 10 ثانوية عباس لغرور
 % 10,52 16 ثانوية البشير الإبراىيمي

 %100 152 المجموع
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 الثانويات(  يمثل توزيع أفراد العينة حسب 11الشكل رقم )

 
 

 الإحصائية المستخدمة : اليبالأس -7

بعد تطبيق أداتي الدراسة المتمثمة في اختبار الذكاء الوجداني واختبار التوافق الدراسي 
عمى عينة الدراسة الأساسية ، قمنا بعممية تفريغ البيانات وذلك بالاستعانة بالرزمة 

من ثمة معالجتيا بالاعتماد عمى الاساليب الاحصائية  spssلمعموم الاجتماعية الإحصائية 
  .التالية

 النسب المئوية  -
 لمعينات المستقمة tاختبار-
 معامل ارتباط بيرسون -
 تحميل التباين -
 اختبار المقارنة البعدية لشيفيو-

 

21% 

26% 

13% 

12% 

15% 

13% 

 الثانويات

 الاخوة عباس

 العمراني

 عائشة ام المؤمنين

 العربي التبسي

 صلاح الدين الايوبي

 خديجة ام المؤمنين



 

 : خلاصة
 التي ةيالاستطلاع ةوالدراس المستخدم، المنيج إلى الفصل ىذا في ة الباحث تتطرق

 التّوافق مقياس في المتمثمة اس،يالق لأدوات ةيكومتر يالس الخصائص عن كشفنا خلاليا من
 نتيايوع ة،يالأساس الدّراسة لإجراءات التطرق تمبعدىا  الذكاء الوجداني، اسيومق الدّراسي

 SPSS ةيالاجتماع لمعموم ةيالإحصائ الحزم برنامج خلال من اناتيالب وجمع .ومواصفاتيا
 الجنس فيما يخص متغير ذيالتّلام نيب الموجود لاختلافا الفصل ىذا في وأظيرنا

 بيالأسال باستخدام كان ذلك وكل الدّراسي والذكاء الوجداني، التّوافق من كل في والتخصص
 .المناسبة ةيالإحصائ
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   تمييد:

 تستعرض الباحثة في ىذا الفصل مجموعة النتائج التي تم التوصل إلييا بعد التحميل
لمبيانات، ثم مناقشتيا وتحميميا وتقديم تفسير لمفرضيات في ضوء الانجاز النظري  الإحصائي

 يا تقديم بعض الاقتراحات.يوالدراسات السابقة يم

 عرض ومناقشة النتائج : – 1 

 تنص الفرضية الأولى عمى :  نتائج الفرضية الأولى : مناقشةعرض و  /1- 1

الوجداني والتوافق الدراسي لدى تلبميذ السنة الثالثة توجد علبقة ارتباطية  بين الذكاء "
  ."ثانوي

 ولمتحقق من الفرضية تم استخدام معامل بيرسون 

 الذكاء الوجداني التوافق الدراسي واين رتااط ال ( : يوضح 21جدول رقم )     

 مستوى الدللة الرتااط معامل المتغيرات

 الوجداني الذكاء
8.3.0 8.80 

 الدراسي التوافق

بين الذكاء الوجداني والتوافق علبقة ارتباطية  يتضح من خلبل الجدول وجود         
 واستنادا  8.80 مستوى ( وىي دالة عند8.3.0الارتباط )معامل بمغت قيمة  حيث، الدراسي

يمتمك  لديو قدرة عمى التوافق الدراسيإلى نتائج الدراسة فإننا نستنتج أن التمميذ الذكي وجدانيا 
ويوظف مياراتو الاجتماعية بطريقة صحيحة ىذا بدوره  الوعي بالذاتو  التعاطفقدرات في 

وترتيب  ،التربوي والتركيز والطاقم  يؤدي إلى تكوين علبقات جيدة مع الزملبء والأساتذة
ظيار بتسمح لو  قةيأفكاره بطر  الانضباط والاحترام فيكتسب اتجاه ايجابي نحو تنظيم وقتو وا 

يسيل  بذكاء اعيمالدراسة، كما أن اكتسابيم ليذه الميارات والقدرات الوجدانية والتعامل 
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اتيا النفسية والجسمية بفي مرحمة حرجة )المراىقة( بتقم عمييم تجاوز الضغوط خاصة أنيم
مستوى الذكاء الوجداني لدييم يجعميم والاجتماعية وكذا اجتيازىم لشيادة البكالوريا، فارتفاع 

 .نفسيا ومتوافقون دراسيا 

فالمتوافقين دراسيا يمتمكون قدرة عمى تحمل الضغوط والتعامل مع المشكلبت ليذا فيم      
سموب اليروب والتجنب بل أضاغطة ولا يستعممون يتعاممون بطريقة ايجابية مع المشكلبت ال

 .المواجية وىذا يتفق مع دراسة اقروفة صفية التي بحثت في مركز التحكم لمضغوط

سيام عزيز ودراسة  (2011) طارةخرشيد فنتائج الدراسة الحالية تتفق مع نتائج دراسة       
 حيث توصمت إلى وجود علبقة ارتباطية  بين الذكاء الأخلبقي محسن سحاب النصاري

حيث شمل عمى التعاطف)   Bordaوفق  والتوافق الدراسي وتناولت الذكاء الأخلبقي
empathy) الضميرconscience))، النفس ضبط (sef-control )الاحترام respect)  العطف
 .(fairness)العدالة  ،(tolerance)التسامح ،(kindness) والشفقة

وأرجعت ذلك لعدة عوامل منيا التنشئة الأسرية التي يتمقاىا التلبميذ في الأسر وأساليب     
 المعاممة الوالدية.

 تنص الفرضية الثانية عمى :  :ةنيعرض ومناقشة الفرضية الثا/ 2- 1

التوافق الدراسي من حيث  توجد علبقة ارتباطية دالة إحصائيا بين الذكاء الوجداني و"
 ."بعد العلبقة مع الزملبء 

التوافق الدراسي من حيث اعد  ( يوضح الرتااط اين الذكاء الوجداني و22الجدول رقم )
 العلاقة مع الزملاء

 مستوى الدللة معامل الرتااط المتغيرات
 الوجداني الذكاء

 غير دال 8.0.3
 الزملبء مع العلبقة
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بعد و بين الذكاء الوجداني  ارتباطيةالجدول عدم وجود علبقة يتضح من خلبل     
ىي غير دالة إحصائيا و ( 8.0.3الارتباط )  معاملبمغت قيمة  حيث ،العلبقة مع الزملبء

 أي مستوى دلالة. عند 

والتوافق الدراسي من حقق فلب توجد ىناك علبقة بين الذكاء الوجداني تالفرضية لم ت    
و استخدام يحسنون لاوجداني الذكاء ال منخفضوبعد العلبقة مع الزملبء فالتلبميذ حيث 

)الوعي بالذات، المشاركة الوجدانية، الميارات الاجتماعية( فكمما كانوا واعون بذواتيم  
التعبير السميم والصحيح لما يحسون بو كانوا ويستطيعون  وبمشاعرىم وبمشاعر الآخرين 

اذن فيم لم يكتسبوا ىذه الخاصية يدة مع الزملبء جعلبقات فعالة و  أحسن قدرة عمى تكوين
 .خاطئ فأسموبيم

 يحافظونفيم لا  سيئة ينل مع الآخر عافوالت -التعاطف–كما أن مشاركتيم الوجدانية     
في تكوين وىذا لا يساىم الأخر عن مفيوم التباىي مع  في التعاملالشخصية عمى الحدود 

واخرون بسموفانيا عمى اثر البرنامج  ثيينا الا ىوتنيكفقد اكد  ،الزملبءعلبقات جيدة مع 
فقد اصبح الافراد الذين خضعوا  اكثر فيما لمشاعرىم ،اكثر  التعميمي لمذكاء الوجداني،

 .مرونة وايجابية في وتحسنت قدرتيم التعبيرية

النفسية ىذه مية الصحة أما بالنسبة لمميارات الاجتماعية والاتصال وأشكالو ودوره في تن    
   .الأخيرة التي تؤثر وبنسبة كبيرة في الاتصال الفعال

ىو تواصل  بقدر ما ،في الرأي والتوجيات الاخرين والاتصال الفعال لا يعني التطابق مع    
صات تساعد نفميارات التواصل والإ، التأثيرفيو ييدف الى  رثإنساني مثمما ييدف إلى التأ

دراك مشاعرىم ومشاعر الآخرين ومعرفة دوافع سموكيم في الم التلبميذ عمى فيم قف او وا 
 .المختمفة لزيادة قدرتيم عمى أداء السموك الإيجابي

ومن خلبل نتائج دراستنا تبين ان التلبميذ لا يمتازون باتصال فعال بسبب التنشئة       
تساعدىم عمى الاتصال  الاسرية واساليب المعاممة الوالدية فيي تجعميم يستجيبون بطريقة لا

سري وقد اكد بديع اطئة في التنشئة وغياب الحوار الأوالتواصل وىذا راجع الى الاساليب الخ
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عمى اثر البرنامج التعميمي لمذكاء الوجداني عمى الاتصال  8880موسى حسن عوض 
 .والتواصل

توصل إلى وجود علبقة بين  حيث رشيد خطارةمع دراسة وقد تطابقت نتائج الدراسة       
الجد ) ،تنظيم الانفعالات(لات ااستخدام الانفع)أبعاد الذكاء الوجداني والتوافق الدراسي 

التي توصمت إلى وجود علبقة بين  دراسة محمد أحمد راشدووالاجتياد النظام والطاعة ( 
 التوافق الدراسي والشخصي والاجتماعي لدى طمبة الثانوية .

 تنص الفرضية الثالثة عمى: مناقشة الفرضية الثالثة : عرض و/ 3- 1

توجد علبقة ارتباطية دالة إحصائيا بين الذكاء الوجداني والتوافق الدراسي من حيث "
 ."بعد العلبقة مع الأساتذة 

(  يوضح الرتااط اين الذكاء الوجداني والتوافق الدراسي من حيث اعد 23الجدول رقم )
 العلاقة مع الأساتذة

 مستوى الدللة معامل الرتااط المتغيرات

 الذكاء الوجداني
8.8.0 8.80 

 مع الأساتذة العلبقة

التوافق  ة بين الذكاء الوجداني وجبمو  ارتباطيويتضح من خلبل الجدول وجود علبقة      
( 8.8.0ت قيمة معامل الارتباط )، حيث بمغبعد العلبقة مع الأساتذةالدراسي من حيث 

 .8.80ىي قيمة دالة عند مستوى و 

تحققت الفرضية فتوجد علبقة بين الذكاء الوجداني والتوافق الدراسي من حيث بعد     
 العلبقة مع الأساتذة لدى تلبميذ السنة الثالثة ثانوي.

فيو أساس الإرادة الإنسانية   انفعاليأن تلبميذ السنة الثالثة ثانوي يمتازون بضبط      
صحة السموك وتوافقو من الناحية الشخصية الذاتية والاجتماعية باحترام  ومؤشر قوي عمى
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لمغير  باحتراموالمعايير والقيم الأخلبقية الإنسانية والثقافية ومن ىذا المنطمق فالتمميذ يتمتع 
أما التعاطف فقد  ولنفسو وبخصوصيات الأفراد ىذا ما يجعل علبقتو مع أساتذتو جيدة،

"إذا كان العصر  لبف بينيم وىذا ما أشار إليو جولمان حيث قال:ساعدىم عمى إخماد الخ
يتطمب من أحدنا موقفين أخلبقيين: فيما ضبط النفس والرأفة" كما لا ننسى دور المعمم 
الناجح في كسب ثقة تلبميذه فمن مكاسب المدرس الناجح في القسم الدراسي أن تكون 

 ومستقبلب لمتلبميذ. علبقتو جيدة مع تلبميذه فيكون مستمعا ومحاورا

يسعى التلبميذ في ىذه المرحمة إلى تحقيق الذات من خلبل تكوين علبقات جيدة     
وىذه ميارات وقدرات يكتسبيا ويتعمميا التمميذ من الأسرة ومن الحياة  ويوظفيا فقد أكدت 

أن الميارات الاجتماعية مرتبطة بالصلببة  (2011) عاد الرحمان ان عيد الجينيدراسة 
،فقوة الانا ومرونتيا تودي الي جياز نفسي سوي بالتالي  النفسية وكذا بالسموك التوكيدي

( فقد بينت أىمية تنمية الذكاء الوجداني حيث 2005) أديموأما دراسة  ،استجابات توافقية
ميتو أدت إلى توافق كبير لمتلبميذ في المرحمة الانتقالية وتمكن التمميذ من توافقو نأن ت

يبين لنا مدى استعمالو لمتفكير السميم والمنطقي ويتضح ىذا في ىذا مع أساتذتو الدراسي 
فأسموب إدراك الفرد لنفسو وللآخرين ىي المتحكم  في سموكو نحو  Ellisأليس وجية نظر 

 ذاتو ونحو الآخرين فكمما اتسمت أفكاره بالعقلبنية والمنطقية والواقعية تميز سموكو بالصحة
  .التوافقو 

ا التحويل في العلبقات يمعب دور  لميكانزيمحسن استغلبل الأستاذ وتوظيفو كما ان 
 .ميما في توافق التمميذ الدراسي
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 :عمى الرابعةتنص الفرضية  الرااعة:عرض ومناقشة الفرضية  /1-4

دالة إحصائيا بين الذكاء الوجداني والتوافق الدراسي من حيث  ارتباطيو"توجد علبقة 
 .بعد الاتجاه نحو الدراسة"

( يوضح معامل الرتااط اين الذكاء الوجداني والتوافق الدراسي من حيث اعد 24الجدول ) 
 التجاه نحو الدراسة

 مستوى الدللة الرتااطمعامل  المتغيرات

 الذكاء الوجداني
8.8.0 8.80 

 نحو الدراسة الاتجاه

( وىي قيمة دالة 8.8.0أن قيمة معامل الارتباط بمغت )من خلبل الجدول  نلبحظ
بين الذكاء الوجداني والتوافق  ارتباطيود علبقة ج، وىذا يعني أنو تو 8.80عند مستوى 

 .نحو الدراسة الاتجاهالدراسي من حيث بعد 

من خلبل توافقو مع أساتذتو والطاقم تحققت الفرضية فتقبل  التمميذ لدراستو يظير 
الإداري فإذا كانت أفكاره إيجابية وعقلبنية كان سموكو توافقيا سويا كما أن لممواد الدراسية أثر 
عمى توافقو الدراسي فإذا أحس أن المواد التي يدرسيا تنمي حصيمتو المعرفية وأن ليا أىمية 

تخصصات فإذا نفر من اختصاصو في مستقبمو انضبط وىنا لا ننسى أمر التوجيو وال
و وىنا يبرز خاصة دور مستشار التوجيو والإرشاد يتورفضو أثر عمى توافقو وتحصيمو ودافع

ليتوافق مع ميولو  الاختصاصاختصاصو أو تغيير  مع التأقممالمدرسي في مساعدتو عمى 
رفع من دافعيتيم ؛ فتلبؤم البرامج الدراسية مع ميول وقدرات التلبميذ يؤدي إلى الواىتماماتو

 وتفوقيم الدراسي.

( بعين الدفمى أن التلبميذ .888) امحاج جيلالي اسماعيلوىذا ما يتضح في دراسة 
الصفي وىذا يبرز حبيم وتقبميم  ربوين دراسيا يمارسون النشاط البدني الرياضي التو المتفوق

 .)نشاط الرياضة( لممادة الدراسية
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وجود علبقة بين التوافق الدراسي والثبات ( دلت عمى 2000) شوكتكما أن دراسة 
الانفعالي لدى طالبات التخصص العممي وىذا يدل عمى تقبميم لممواد الدراسية العممية وكذا 
دل عمى وجود علبقة بين التوافق الدراسي والكفاية الشخصية لدى طالبات التخصص الأدبي 

 واد الدراسية.وىذا يدل عمى مدى تأثرىم بالقيم والعبر الموجودة في الم

يعتبر التوافق الانفعالي والاجتماعي عاملب ميما في الانسجام داخل المحيط المدرسي 
والتوجو العام نحو الدراسة وىو مرتبط كثيرا بالتفاعلبت الحاصمة داخل الحجرة الدراسية كما 

 ر حيثدو  للبتصال الفعال والحوار،ان أنو يرفع من إحساس التمميذ بالراحة والأمان والثقة 
أسموبا مرنا في المعاممة ويعطيو القدرة عمى التعامل والتحاور مع من خلبلو ينمي التمميذ 

فالمعاممة مع المواد الدراسية وطريقة المحاورة مع ( البيئة المحيطة بو )المعنوية والمادية
 تو.المادة ومضمونيا )محتواىا( يجعمو يكون علبقة مع المادة فيحبيا ويفيميا ويجعميا صديق

 عمى لخامسةتنص الفرضية ا:  لخامسةعرض ومناقشة الفرضية ا/ 5 - 1

من حيث دالة إحصائيا بين الذكاء الوجداني والتوافق الدراسي  ارتباطيو" توجد علبقة 
 الوقت"بعد تنظيم 

اعد من حيث ( يوضح الرتااط اين الذكاء الوجداني والتوافق الدراسي 25الجدول رقم )
 تنظيم الوقت

 مستوى الدللة معامل الرتااط المتغيرات

 الذكاء الوجداني
8.303 8.80 

 تنظيم الوقت

الدراسي يتضح من خلبل الجدول وجود علبقة ارتباطية بين الذكاء الوجداني والتوافق    
( وىي قيمة دالة عند 8.303، حيث بمغت قيمة معامل الارتباط )من حيث بعد تنظيم الوقت

 .8.80مستوى 
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فالتمميذ المتوافق دراسيا يعطي قيمة لموقت ويطبق مبدأ "لا تؤجل  تحققت الفرضية
الأولويات  حسب عمل اليوم إلى الغد" كما أنو يتبع منيج سميم في ترتيب أفكاره وأعمالو

العمل  وتحقيق الذات، وىذا يزيد من مسؤوليتو الشخصية والمثابرة في ىلموصول إلى الرض
بنفسو وارتفاع مستوى الطموح ىذا ما يجعل دافعيتو قوية لمنجاح والفوز  كما يتمتع بثقة عالية

نجده يتميز بأىدافو الواضحة فويكون لديو سموكا تنافسيا وحبا لمدراسة والتحصيل الدراسي 
المعالم، فالتمميذ في مرحمة مراىقة إذا لم يحدد أىدافو يجد نفسو عرضة لمفراغ الوجودي 

نفعالية فبتحديد معنى لمحياة تتولد لديو الرغبة واليدف الذي لا الا وللبضطراباتولممشكلبت 
 يتحقق إلا بالتنظيم وترتيب الأولويات وكسب الثقة.

( في دراستو حول الذكاء الوجداني 2011رشيد خطارة )وىذا يتماشى مع ما توصل إليو 
الذكاء الوجداني وعلبقتو بالتوافق الدراسي لدى تلبميذ السنة الأولى ثانوي بمدينة غرداية ف

وأبعاده ليا علبقة بالتوافق الدراسي من حيث بعد النظام والطاعة فالنظام يساعد عمى كسب 
 الوقت وتنظيمو

 عمى: السادسةتنص الفرضية  :سادسةعرض ومناقشة الفرضية ال/6- 1

بين الذكاء الوجداني والتوافق الدراسي من حيث  ئياحصادالة إ ارتباطيو"توجد علبقة 
 .بعد طريقة الاستذكار"

( يوضح الرتااط اين الذكاء الوجداني والتوافق الدراسي  من حيث اعد  26الجدول ) 
 طريقة الستذكار

 مستوى الدللة الرتااطمعامل  المتغيرات

 الذكاء الوجداني
 غير دال 8.800

 طريقة الاستذكار

من خلبل الجدول عدم وجود علبقة ارتباطية بين الذكاء الوجداني والتوافق يتضح 
 .الدراسي من حيث بعد طريقة الاستذكار
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التمميذ المتوافق دراسيا يراجع دروسو وحده وفق برنامج أسبوعي ف لم تتحقق الفرضية  
منظم، أما الغير المتوافق فيعاني من صعوبات متنوعة تأثر عمى طريقة مراجعتو أو 

  ...والانتباهمثل خمط الأولويات التكاسل تشتت التركيز  الاستذكار

)اجتيازه لشيادة  ةفالضغط النفسي والصراع الذي يعاني منو التلبميذ في ىذه المرحم
تجعمو يعيش بطريقة  الانفعالاتالبكالوريا( يحتم عميو العيش في قمق وضغط وتوتر ىذه 

منتظمة خاصة إذا كان من ذوي الذكاء المتوسط ويحس بقرب موعد البكالوريا فيجعمو  غير
الي توافق انفع سوءولا يستطيع السيطرة عمييا فيدخل في صراع انفعالي و  انفعالاتولا يضبط 

 بطريقة لا سوية وىذا يبين لنا أفكاره الخاطئة اللبعقلبنية. تجيبويس

التلبميذ لطرق عممية  وافتقادفوجود مشاكل في عممية المراجعة وانعدام الرغبة في المراجعة 
، وانعدام البرامج الإرشادية التي توضح الأساليب العممية لممراجعة جعل والاستذكارلممراجعة 

 سموكات لا توافقية. التلبميذ يسمكون

صراعات نفسية داخمية  ىذا يولد لدييمإلى ميارات الذكاء الوجداني  التلبميذ يفتقد
 تؤثر في قدرتيم عمى التركيز وتمنعيم من التمتع بفكر واضح.

( مع دراستنا الحالية حيث توصل إلى وجود علبقة 8800) رشيد خطارةوقد اختمف 
والاجتياد بين الذكاء الوجداني وأبعاده)تنظيم الانفعالات واستخدام الانفعالات( وبين بعد الجد 

ونفسر ىذا الاختلبف بطبيعة الظروف التي يمر بيا تلبميذ السنة الثالثة مقارنة بالسنوات 
  .الأخرى
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 تنص الفرضية السابعة عمى: السااعة:رضية عرض ومناقشة الف /1-7

بعد والتوافق الدراسي من حيث دالة بين الذكاء الوجداني  ارتباطيو"توجد علبقة 
 .واحترام النظام"  الانضباط

اين الذكاء الوجداني والتوافق الدراسي من حيث   الرتااط( يوضح معامل 27الجدول رقم )
 واحترام النظام النضااطاعد 

 مستوى الدللة الرتااطمعامل  المتغيرات
 الذكاء الوجداني

 غير دال 8.0.0
 احترام النظام و الانضباط

 إن معامل الارتباط بين الذكاء الوجداني وبعد الانضباط و احترام النظام يساوي    
ارتباطية علبقة ىي قيمة غير دالة عند أي مستوى، و ىذا يعني أنو لا توجد ( و 8.0.0)

 احترام النظام. بين الذكاء الوجداني وبعد الانضباط  و

لم تتحقق الفرضية فالتمميذ في ىذه المرحمة يعاني من أزمة المراىقة وما يصاحبيا 
 انفعالاتومن تغيرات في بنيتو الجسمية والنفسية وىي تؤثر حتما عمى طريقة تعاممو مع 

لشيادة  اجتيازهوطريقة فيمو لانفعالات الأخرين وكذا الضغط الذي يعاني منو بسبب 
 حصر ... الباكالوريا يجعمو في حالة انفعالية صعبة من توتر، قمق،

تجعمو سريع الغضب وبيذا تسوء طريقة تفكيره فالأفكار اللبعقلبنية تؤثر عميو وتجعمو 
يؤدي إلى التزام النظام  الانفعالاتي، فاستخدام لا يتحكم في انفعالاتو ووعيو بيا غير سو 

 .والطاعة والانضباط داخل الثانوية

( حيث توصل إلى وجود  8800) خطارة  مع دراسة رشيدنتائج دراساتنا  اختمفت
( وبين بعد الانفعالاتتنظيم  الانفعالات، استخدامعلبقة بين الذكاء الوجداني وأبعاده ) 

 والبعد الاجتماعيةرىا أن ىذا راجع إلى التنشئة ظثة من وجية نالنظام والطاعة وترى الباح
( فقد توصمت 2011دراسة اادي نوارة ) أما . ين وقيم العينات وكذا فارق السنواتتين الثقافب
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نحو مركز تحكم الخارجي الذي يؤدي  اتجاىاإلى أن التلبميذ غير المتوافقين دراسيا أكثر 
 غير مقبولة. سموكيات إلى

أكثر استعمالا لعمميات تحمل  فيمكما أكدت أنيم لا يستعممون عمميات التريث 
ويستعممون مراكز تحمل الضغوط المعرفية  الانفعالالضغوط السموكية الموجية نحو 

المتمركزة حول الجوانب الانفعالية وليست المعرفية )المشكمة( وىذا سيؤدي بضرورة إلى عدم 
 .ام الثانويةظلن امتثاليموعدم   انضباطيم

فصعوبة ضبط الأستاذ لزمام القسم  والانضباطوللؤستاذ دورا كبير في ترسيخ مفيوم النظام  
التمميذ وغير محفزة  لانتباهبيداغوجية قميمة الإثارة  واستراتيجياتة بييؤدي لتبني اتجاىات سم

أستاذا  لاقدر الكافي كما أن لكثافة المنياج والإضرابات تجعل منو ممقنا لممواد الدراسية الب
 .ناجحا

 تنص الفرضية الثامنة عمى: عرض ومناقشة الفرضية الثامنة:/1-8

السنة الثالثة ثانوي فروق ذات دلالة إحصائية في الذكاء الوجداني لدى تلبميذ "توجد 
  لجنس"لمتغير اتعزى 

الانحرافات  للئجابة عمى ىذه الفرضية استخدمت الباحثة المتوسطات الحسابية،
. ويمكن توضيح النتائج دلالة الفروق في المتوسطات لاختبار ) t.test (ارباخت المعيارية و

 في الجدول التالي:

 ( يوضح دللة الفروق اين الجنسين في الذكاء الوجداني.28الجدول رقم)

 ةمستوى الدلل قيمة"ت" الإنحراف المعياري المتوسط الحسااي المجموعات المتغير

 الذكاء
 الوجداني

 00..3 8.0.08 ذكور
 غير دال -..8.8

 03.08 00...8 إناث

  .يتضح من خلبل الجدول عدم وجود فروق بين الجنسين في الذكاء الوجداني
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( ىي الاجتماعيةلم تتحقق فالذكاء الوجداني)الوعي بالذات، التعاطف، الميارات 
قدرات وميارات يكتسبيا كل التلبميذ إناثا وذكورا، فالذكاء الوجداني يتعمم من خلبل النمذجة 

التي يتعرض ليا الذكور تختمف عن  الانفعاليةمن ثم لا نتوقع أن النماذج  الاجتماعيةوالبيئة 
خرين أو ما يسمى الجنسين يمتمك فن التعامل مع الأ النماذج التي تتعرض ليا الإناث، فكلب

نوع المبحوث فأبعاد الذكاء  باختلبفبميارات التواصل، فالذكاء الوجداني لا يختمف 
( ليست حكرا عمى جنس دون  الاجتماعيةالوجداني )الوعي بالذات، التعاطف، الميارات 

 الاجتماعيةالتنشئة ف ادورا كبير  socialisation الاجتماعيعممية التطبيع لالآخر، كما أن 
،...( جعمت )الياتف الذكي، الانترنت الحديثةلوسائل التكنولوجية اجنسين متشابية كما أن لم

 تقارب كبير بين الجنسين.

( بالأردن 2008اديع موسى حسن عوض )ونتائج دراساتنا الحالية تتفق مع دراسة 
مية ميارات الاتصال والتذوق نحول أثر برنامج تعميمي قائم عمى الذكاء العاطفي في ت

الأدبي لدى طمبة المرحمة الثانوية حيث توصل أن البرنامج لم يكن لو أثر في تنمية ميارات 
 وتحصيل المغوي يعزى لمتفاعل بين البرنامج والجنس. الاتصال

( التي كانت حول الذكاء الوجداني قياسو وعلبقتو .888أحمد طو محمد )ودراسة 
مية يعمان( لدى المراحل التعم -ين )مصرب" دراسة عبر ثقافية "كاديميبالنوع والإنجاز الأ

الذكاء الوجداني وأبعاده لم يتأثر بالنوع ولا  اختبارالثلبث فقد أكد أن أداء المفحوصين عمى 
 بالثقافة ولا بالتفاعل بينيما.

( التي بحثت في الفروق بين الجنسين في الذكاء الوجداني 0..0اارداون )أما دراسة 
في  اون-اارفقد أشارت إلى عدم وجود فروق بين الجنسين في الدرجة الكمية عمى قائمة 

 الذكاء الوجداني.

نانسي محمد غرداية ودراسة  (2011رشيد خطارة )واختمفت نتائج دراستنا مع دراسة 
 Tapia تاايا( دراسة 8800) حمان ان عيد الجينيعاد الر ( ودراسة 8800)عمي محمد 

 ( حيث توصموا إلى وجود فروق بين الجنسين في الذكاء الوجداني....0)
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 تنص الفرضية التاسعة عمى: :عرض ومناقشة الفرضية التاسعة  /1-9

"توجد فروق ذات دلالة إحصائية في التوافق الدراسي لدى تلبميذ السنة الثالثة ثانوي 
 .لجنس"متغير اتعزى ل

 ( يوضح دللة الفروق اين الجنسين في التوافق الدراسي29الجدول رقم )

 مستوى الدللة قيمة "ت" الإنحراف المعياري المتوسط الحسااي المجموعات المتغير

التوافق 
الدراس

 ي

 0..80 8..000 ذكور
8.0.0

- 
 80.00 0..008 إناث غير دال

 من خلبل الجدول عدم وجود فروق بين الجنسين في التوافق الدراسي. يتضح

 والاجتماعيةلإناث يمرون بنفس الظروف المدرسية الم تتحقق الفرضية فالذكور و 
والتربوية، فالجنسين يتعرضان إلى نفس الظروف الدراسية داخل القسم وخارجو ويرجع ىذا 

والتي تتسم بتحرر الفتاة ومساواتيا حيث قمصت لسائدة اليوم االتقارب إلى تأثير الثقافة 
ىو أقل وتتحمل الكثير من  الفجوة بين الذكور والإناث، فبعدما كانت الفتاة ترضى بما

نفس  تمقيانرا ياالضغوطات وتظير القبول والرضا دوما أصبحت تجاري الذكر حيث ص
مكانة  لاحتلبلت كل منيما وتنمية تطمعا الاستقلبلالمعاممة الوالدية والرعاية بغرس مفاىيم 

  .عالية اجتماعية

( التي نصت عمى عدم وجود فروق .880) محفوظ معمريتتفق دراستنا مع دراسة 
( التي 0.03) طىالصففي مستوى التفوق الدراسي تعزى إلى متغير الجنس وكذا دراسة 

  .باتبين الطمبة والطال والاجتماعيالدراسي  التوافقأشارت إلى عدم وجود فروق في 

نانسي محمد عمي ( ودراسة 8880)رشيد خطارة دراستنا مع دراسة كل من  واختمفت
( التي وجدت فروق في التوافق الأسري تعزى لمجنس لصالح الإناث ودراسة 8800) محمد

( توصل إلى .888( ودراسة بمحاج جلبلي إسماعيل )8800تابيا ودراسة بن صالح ىداية )
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ان صالح ودراسة  تااياسري تعزى لمجنس لصالح الاناث ودراسة في التوافق الا وجود فروق
بين الجنسين  الذي توصل الى وجود فروق  امحاج جيلالي اسماعيلودراسة  ىداية

محمد الممارسين لنشاط البدني الرياضي من جميع أبعاد التوافق الدراسي، وكذا دراسة 
ذكور والإناث في التوافق ( حيث توصل إلى وجود فروق بين ال8880يوسف أحمد راشد)

التي نصت عمى وجود  (2005دراسة الزىراني)لصالح الإناث،  والاجتماعيالشخصي 
 .فروق لصالح الذكور عمى مقياس التوفق الدراسي

والوعي بالذات وبالأخرين وكذا مشاركتيم  الاجتماعيةالجنسين لمميارات  فاكتساب  
الأخير ينمو لدى الجنسين معا وبالتالي يتوافق  يمتازون بذكاء وجداني ىذاتجعميم الوجدانية 

شيادة  اجتيازالجنسين وىو  الجنسين دراسيا، أما الموقف الضاغط الذي يمر بو كلب
لقدراتيم ومياراتيم الوجدانية إذن فالذكاء   استعماليمالباكالوريا وأزمة المراىقة تزيد من 

كلب الجنسين فيما سيتوافقان دراسيا  الوجداني ساىم في توافق التلبميذ وبما انو يوجد لدى
 .بنفس الدرجة والمستوى

 تنص الفرضية العاشرة عمى: :الفرضية العاشرةعرض ومناقشة  /1-10

لدى تلبميذ السنة الثالثة ثانوي "توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الذكاء الوجداني 
 ." لتخصصا متغيرتعزى ل

 ( يوضح الفروق في الذكاء الوجداني تاعا لمتغير التخصص30رقم)الجدول 

مجموع  مصدر التااين المتغير
 المراعات

درجات 
 الحرية

مستوى  "ف" قيمة
 الدللة

الذكاء 
 الوجداني

 0 08..00.0 بين المجموعات
 000 88..800808 داخل المجموعات غير دال 8.038

 0.0 880..80.08 المجموع
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وىي قيمة غير دالة عند  (8.038ان قيمة "ف"بمغت )يتضح من خلبل الجدول 
دى تلبميذ السنة لمما يشير الى عدم وجود فروق في الذكاء الوجداني  8.80مستوى دلالة 

  .الثالثة ثانوي تعزى لمتغير التخصص

الفرضية فالذكاء الوجداني ىو مجموعة من الميارات والقدرات تتحكم فيما  تتحققلم 
كالعمر مثلب حيث يرى جولمان أن الذكاء الوجداني عكس الذكاء العقمي   نمائية متغيرات

يستمر في النمو في جميع المراحل العمرية لمفرد وىذا يعني أن مستوى الذكاء الوجداني 
إلى أخرى فيمكن تنميتو من خلبل البرامج وكذلك المواقف يختمف ويتطور من مرحمة عمرية 

 المختمفة.

لتلبميذ العممي أو الأدبي لا يؤثر عمى مستواىم الوجداني فكلب التخصصين افتوجو 
الذاتية وانفعالات الأخرين وكذا كلب  الانفعالاتن يتميزون بوعي الذات وفيم ين والأدبييالعممي

في التواصل والتفاعل  الاجتماعيةة ويستعممون ميارتيم تخصصين يمارسون ميارات وجدانيال
 داخل المحيط.

بيا تلبميذ  كما أن تلبميذ التخصص العممي يمرون بنفس الظروف التي يمر
لممناخ التربوي وكذا المرحمة العمرية التي تتزامن  وانضباطالتخصص الأدبي من نظام 

مصيري يحدد مستقبميم  وامتحانومرحمة المراىقة حيث يجدون أنفسيم أمام أزمة ىوية 
شيادة البكالوريا كل ىذه الظروف يمر بيا كلب التخصصات  اجتيازالأكاديمي والميني وىو 

ق التوافق العام والتوافق يالعممية والأدبية وبيذا فيم يستغمون ذكائيم الوجداني وعواطفيم لتحق
 ميكانيزمات دفاعية سوية. باستعمالالدراسي 

( الذي أكد فييا عمى القدرة التنبؤية .888) أحمد طو محمدوىذا ما يتفق مع دراسة 
أي أن الذكاء الوجداني  %..مذكاء الوجداني بالإنجاز الأكاديمي لدى المفحوصين نسبة ل

متلبميذ  وذلك في كل المستويات وبكل التخصصات وبيذا لا توجد لبالإنجاز الأكاديمي  يتنبأ
  .الوجداني لمذكاءت بالنسبة فروق بين التخصصا
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 عمى: تنص الفرضية الحادية عشر الفرضية الحادية عشر:عرض ومناقشة /0-11

"توجد فروق ذات دلالة إحصائية في التوافق الدراسي لدى تلبميذ السنة الثالثة ثانوي 
 " لتخصصمتغير اتعزى ل

 لمتغير التخصص تاعا( يوضح الفروق في التوافق الدراسي 31الجدول رقم )

مجموع  مصدر التااين المتغير
 المراعات

درجات 
 الحرية

 مستوى الدللة قيمة "ف"

التوافق 
 الدراسي

 0 30000.0.0 بين المجموعات
00.8. 

دال عند 
مستوى أقل من 

8,80 
 000 80.388..0 داخل المجموعات

 0.0 88..080330 المجموع

( و ىي قيمة دالة عند مستوى .00.8قيمة "ف" بمغت ) أنيتضح من خلبل الجدول 
وجود فروق ذات دلالة إحصائية في التوافق الدراسي ، مما يشير إلى 8.80دلالة أقل من 

و لمكشف عن اتجاه الفروق  .لمتغير التخصص العمميلدى تلبميذ السنة الثالثة ثانوي تعزى 
قد أظير التحميل البعدي النتائج الموضحة تم استخدام اختبار شيفيو لتحديد دلالة الفروق، و 

 في الجدول التالي:

 فية لتحديد دللة الفروق في التوافق الدراسييش اختاار( يوضح نتائج 32الجدول رقم )

 حسب متغير التخصص.

الفرق اين  الخطأ المعياري مستوى الدللة
 المتوسطات

(i-j) 

(j)  التخصص    (i) التخصص   
 

 غير دال
 غير دال

8.80مستوى أقل من  عند  
 غير دال

..8.8 

..03. 

...03 

..000 

0.300 
0.038 
38.883*-  
88.000-  

8عممي                   0 عممي  
3عممي                          
0أدبي                          
8أدبي                          
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 غير دال
 غير دال

8.80عند مستوى أقل من   
8.80مستوى أقل من  عند  

..8.8 
0...0 
..83. 
..030 

0.300-  
8.800-  
30.3..*-  
8..8.8*-  

0عممي                   8 عممي  
3عممي                          
0أدبي                          
8أدبي                          

 غير دال
 غير دال

8.80عند مستوى أقل من   
 غير دال 

..03. 
0...0 
0..08 
..003 

0.038-  
8.800 
30.0.8*-  
80.00.-  

0عممي                    3عممي  
8عممي                          
0أدبي                          
8 أدبي                         

8.80عند مستوى أقل من   
8.80عند مستوى أقل من   
 غير دال
 غير دال

...03 

..83. 
0..08 
..8.. 

38.883*  
30.3..*  
30.0.8*  
..38. 

0عممي                     0أدبي  
8عممي   
3عممي  

8أدبي        
 غير دال

8.80عند مستوى أقل من   
 غير دال
 غير دال

..000 

..030 

..003 

..8.. 

88.000 
8..8.8*  
80.00. 
..38.-  

0عممي                     8أدبي  
8عممي           

3عممي  
0أدبي                          

 :يتضح من خلبل الجدول

 وفمسفة( آداب) 0وأدبي (تجريبية )عموم0وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين عممي -
 .0لصالح أدبي 

 وفمسفة( آداب) 0وأدبي )تقني رياضي(8وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين عممي-
 .لصالح الأدبيينولغات ( آداب) 8وأدبي

 وفمسفة( آداب) 0وأدبي )تسيير و اقتصاد(3فروق ذات دلالة إحصائية بين عمميوجود -
 .وفمسفة( آداب)0لصالح الأدبي 

ين رغم أنيم يخضعون لنفس المعاير يين والأدبيالفرضية فالتلبميذ العمم تتحقق
وىذه الظروف شكمت قيميم  عمى نفس القيم التربوية وخاصة في المدرسة. ونشؤا الاجتماعية



عرض و مناقشة النتائج                                            الفصل الخامس                            

 

 
148 

قم التربوي، وكذا رغم اواتجاىاتيم وأفكارىم نحو التخصص ونحو الأساتذة وزملبئيم والط
بنفس  يستجيبواإلا أنيم لم  البكالوريالشيادة  اجتيازىم الانفعاليموقف الخضوعيم لنفس 

 في توافقيم الدراسي. اختمفوالعممين والأدبين االطريقة ف

( التي تنص عمى عدم .880) ريمحفوظ معمتختمف دراستنا الحالية مع دراسة 
( التي تنص عمى 8888) ودراسة شوكتوجود فروق بين التخصصين في التوافق الدراسي 

عدم وجود فروق دالة التأثير بين متغيرات التخصص والعمل ومكان السكن في التوافق 
( التي تنص عمى عدم وجود فروق في التوافق 0.03) طيالصفالدراسي وكذا دراسة 

والدراسي بين الطمبة والطالبات وفقا لتفاعل عامل الطموح وعمل  الاجتماعيو الشخصي 
  .التخصص

ذات فرع أداب وفمسفة كانت درجة توافقيم الدراسي الفتلبميذ التخصص الأدبي وب
وىذا نرجعو إلى نوعية المواد  تجريبيةن الذين يدرسون في فرع عموم يأكثر من التلبميذ العممي

الدراسية التي تمقوىا من خلبل المناىج المقدمة ليم وما تحويو من موضوعات إنسانية 
المناىج الأدبية وىذا نقيض ما  وطبيعة ،أدت إلى زيادة تفاعل الطالب ومشاركتو واجتماعية

قات الإنسانية يحدث لمطمبة العمميين فمناىجيم تيتم بالأمور العممية وبعيدة عن العلب
 . والاجتماعية

أداب ولغات( يتعاممون مع قيم مفاىيم  - فالتخصصات الأدبية )أداب وفمسفة
تحتمل التأويلبت فكل يعبر ويتواصل ويتحاور بالطريقة التي تناسبو  مرنة ميتافيزيقية

وتتماشى مع تنشئتو وميولاتو فيو يعتمد عمى السلبسة أما التخصصات العممية )تقني 
جرائية عممية بدرجة كبيرة واقتصاد، تسير تجريبية، عموم رياضي فيم ،( فمفاىيميم جافة وا 

طريقة معاممة مختمفة مع المواقف  اد الدراسية تولد لدييمو عة المفطبييتعاممون مع المجرد 
 .المادية والمعنوية
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 :استنتاج عام 

ثار لسوء آمن فوائد لمتوافق الدراسي و  نلبحظوتى اىتمامنا بيذا الموضوع نتيجة ما أ
الدراسي والانحراف السموكي وقمة الانجاز لدى  والتأخرالتوافق الدراسي كالفشل الدراسي 

 .بعض التلبميذ مقارنة بالبعض الاخر رغم انيم يمرون بنفس المراحل العمرية والدراسية

ة الدراسية وىذا فالتوافق الدراسي ميم في جعل شخصية المتعمم منسجمة مع البيئ
 .ينعكس  ايجابا عمى تحصيمو الدراسي ودافعيتو لمتعمم ورضاه عن انجازه الاكاديمي

ويسيم الذكاء الوجداني في توافق التلبميذ وىذا ما يفسر توافق تلبميذ دون الاخرين 
 .رغم تشابو المحيط و العادات والقيم والدين والمنطقة والثقافة

فالفيم اكثر دقة للبنفعال  الات الفرد المتغيرة بشكل دقيقفالذكاء الوجداني يفسر انفع
 .يقود الى حل افضل لممشكلبت

وتبين من خلبل الدراسة الحالية وجود علبقة ارتباطية بين التوافق الدراسي والذكاء 
الوجداني لدى تلبميذ السنة الثالثة ثانوي بالمدارس الحكومية لمدينة باتنة وىذا ما اكد عمى 

النظري لمدراسة فالذكاء الوجداني ييذب ويصقل شخصية التمميذ وبالتالي يعدل الجانب 
خاصة في علبقتو مع الاستاذ واتجاىو نحو  سموكو ويسيل عممية تكيفو وتوافقو الدراسي

 .وكذا في طريقتو لتنظيم الوقت الدراسية  الدراسة والمادة

الجنسين و كذا بين التخصصات لم تسجل الباحثة فروقات في الذكاء الوجداني بين 
فيم يمرون بنفس  ممّا يبين أنو خاصية يمتاز بيا كلّ التلبميذ كل حسب طريقة توظيفو ليا

الضغوط بالنسبة لمرحمة المراىقة وكذا لاقباليم عمى اجتياز شيادة البكالوريا،كما لا ننسى ان 
الثقافة واحدة فيذه العوامل  البيئة و التنشئة الاجتماعية والاسرية و العادات و التقاليد و

 تتدخل في تكوين شخصية التمميذ.

أما بالنسبة لمتوافق الدراسي فتخصص الأدبيين كان أكثر توافقا دراسيا من 
 التخصصات العممية ممّا يبين استغلبليم لذكائيم الوجداني أكثر من التخصصات العممية.
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 :اقتراحات

  :وهي الاقتراحاتبناء عمى ما اسفرت عميه نتائج الدراسة تتقدم الباحثة بمجموعة من    

هذا يقمل من المشكلات السموكية التي فإدراج موضوع الذكاء الوجداني في المناهج الدراسية -
  .عممية التعممفي تؤثر بشكل مباشر 

  .وضع برامج خاصة لتنمية المهارات الاجتماعية والعاطفية في الثانويات-

النفسي والاجتماعي في إحداث توافق التلاميذ  صائيخللأضرورة ابراز الدور الفعال  -
  .المشكلات التي تعرقل توافق التلاميذ اجتماعيا ودراسيا والاتصال بالآباء لحل بعض

عة المرحمة التي يمر بها التلاميذ في فترة المراهقة مع إقامة يلطب ستاذتأكيد عمى فهم الاال -
دورات تكونية من أجل دراسة عمم النفس النمو، عمم النفس الاجتماعي التربوي، بيداغوجيا 

 .التدريس

ساتذة تشمل موضوعات تتعمق بالتوافق النفسي ة يستفيد منها الأيدراس بندواتالقيام  -
والدراسي قصد الاطلاع عمى طبيعة المتعمم خاصة إذا كان مراهقا والحاجات النفسية، 

  .الضرورية له

إعادة الاعتبار لمنشاطات الثقافية والاجتماعية داخل الوسط التربوي لإيجاد فضاء  -
  .لمتواصل بين التلاميذ والأساتذة

لقيام بأيام دراسية لمتلاميذ خاصة المقبمين عمى امتحانات نهائية لمساعدتهم عمى الدراسة ا -
  .الضغط الدراسي وتوجيههم إلى أفضل طرق الاستذكار والمراجعة من تقملبطريقة ممنهجة 
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" بالتوفيق الدراسي  علاقة بعض أساليب التفكير " ليسترينج:(2010تومي طيب ) -60
،مذكرة ماجستير في التربية الخاصة، جامعة لدى التلاميذ المتفوقين السنة الرابعة متوسط 

 الجزائر
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 40الممحق رقم 

 الذكاء العاطفي  مقياس

 

  : الطالبعزيزي                   

و  كل عبارة باىتمام تقرأ نأنطمب منك  ،فيما يمي عدد من العبارات التي تصف سموكك و اتجاىك       
و تعكس ، عميك من وجية نظرك الإجابةبحيث تنطبق  ،الخمس الإجاباتواحدة فقط من  إجابةاختر 
  .وصفكبدقة 

  : كانت العبارة فإذالنفسك 

 لا تنطبق تماما أسفل+ (  )علامة لا تنطبق عميك تماما ضع -               

 تنطبق بدرجة ضعيفة  أسفل )+(تنطبق بدرجة ضعيفة ضع علامة  -       

 تنطبق بدرجة متوسطة أسفل)+(تنطبق بدرجة متوسطة ضع علامة -        

 تنطبق بدرجة كبيرة أسفل  )+(تنطبق بدرجة كبيرة ضع علامة -        

 جدا تنطبق بدرجة كبيرة أسفل )+(تنطبق بدرجة كبيرة جدا ضع علامة -        

 البيانات العامة 

 .......................................................: الاسم و المقب
 .......................... .السن..................................: الجنس

 :سنةال
 ....................................................... : شعبةال

 .........................................................: الثانوية
 

 

 

 



 

 الـــــعـــــــــــبــــــــارة
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 تماما

بدرجة تنطبق  

 ضعيفة
 متوسطة
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      .لدي قدرة عالية في وصف ما اشعر بو-2
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      .أتوقع النتائج الايجابية بعد كل مجيود أقوم بو-5
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      .عندما اغضب بشدة أنسحب من المناقشات مع الآخرين-12
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 .قرارات صائبة

     

      اتخذ قرارات حاسمة وواضحة بعد قراءة جيدة  لمموقف. -16

      استطيع تذكر انفعالاتي الايجابية بسيولة. -17

      .ابعد نفسي عن تذكر المواقف و الانفعالات السمبية-18

      .الاحتفاظ بيدوئي حتى في مواقف الضيقاستطيع  -19

      أركز جيدا عند قيامي بأعمالي وواجباتي -21
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      .اشغل نفسي بعمل نافععندما اشعر بالضيق  -35

      .أتوقع سموكيات لطيفة من المقربين إلي -36

      .أضل ىادئا و إيجابيا تجاه أي شخص حتى اعرفو جيدا -37
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 ب:المق و الاسم
 ذكر:             انثى: الجنس:

 : السن
  : القسم 

 الشعبة:
 الثانوية:

 نعم:            لا: معيد:
 
 
 

 . الدراسي توافقك حول تدور التي العبارات من مجموعة , التمميذة أيتها التمميذ أيها إليك : التعليمة
 عميك ينطبق الذي الخيار أمام  √  علامة تضع أن ثم جيدا عبارة كل ،تقرأ أن منك المطموب

 سرية نؤكد وصراحة بصدق للإجابة وتشجيعا  ،الواحدة لمعبارة إجابتين توجد لا انه تذكر  ،فعلا
 .معنا الصادق تعاونك عمى مقدما لك شكرا , العممية للأغراض استخدامها و الإجابات

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 لا لاراي لي نعم اٌجٕٛد الرقم

    .ٌٍثب٠ٛٔخ اٌذاخٍٟ ٌٍٕظبَ اِزثً ٚ ِٕؼجؾ إٟٔٔ أسٜ  1
    .ِٕٙب ػئ١لا خضءا إلا أٔدض ٌُ ثأٟٔ اٌّشاخؼخ ِٓ أزٙبئٟ ػٕذ أشؼش 2
    .ثغٌٙٛخ اٌذسٚط ػٓ أزجبٟ٘ ٠زشزذ 3
    .صِلائٟ ِغ فشاغٟ ٚلذ لؼبء أزت 4
    .اٌثب٠ٛٔخ داخً اٌّئضس ثبسرذاء أٌزضَ 5
    ا١ِٛ١ٌخ أِٛسٞ رٕظ١ُ ػٍٟ ٠ظؼت أٗ ٌذسخخ فٛػٛٞ شخض إٟٔٔ اشؼش 6
    .اٌذساع١خ أٚلبرٟ ٌزٕظ١ُ خذٚي ٚػغ فٟ طؼٛثخ أخذ 7
    .ساخؼذ ِب اعزشخبع فٟ طؼٛثخ أخذ 8
    .الأعبرزح ِغ أرشبخش أز١بٔب 9

    .ػٍٟ اٌغبِؼخ إٌمبؽ ششذ أعبرزرٟ ِٓ أؽٍت أْ فٟ أرشدد 11
    .٠ىشٕٟ٘ٛٔ الأعبرزح ثؼغ ثأْ أشؼش 11
    .اٌذساعخ فٟ صِلائٟ ػٓ ثؼ١ذا فشاغٟ ٚلذ لؼبء إٌٝ أ١ًِ 12
    .اٌذساع١خ أػّبٌٟ خ١ّغ إٔٙبء ػٍٟ ٠ظؼت أٗ ٌذسخخ , وث١شا أرّبؽً 13
    .ُِٙ غ١ش آخش شئ أٞ لألَٛ اٌّشاخؼخ ٌزشن فشطخ أٞ اعزغً 14
    .ِٛاد ِٓ أدسعٗ ثّب ِمزٕغ أٔب 15
    .ش١مخ أدسعٙب اٌزٟ اٌّٛاد أْ أخذ 16
    .اٌّدزّغ ز١بح فٟ وج١شح أ١ّ٘خ ٌٙب أدسعٙب اٌزٟ اٌّٛاد أْ أسٜ 17
    .اٌثب٠ٛٔخ ِّزٍىبد أخشة أز١بٔب 18
    .اٌزلا١ِز ٌجؼغ ٠زس١ضْٚ الأعبرزح ثؼغ ثأْ أشؼش 19
    . اٌزلا١ِز ِبَ أ إزشاخٟ ٠زؼّذْٚ الأعبرزح ثؼغ أْ أسٜ 21
    .ِسزٛا٘ب اعزٛػت ٌىٟ ِشاد ػذح اٌّبدح ٌمشاءح اززبج 21
    ثبٌثب٠ٛٔخ الاٌزسبق فٟ أرأخش أْ وث١شا ٠سذس 22
    .ِٕٙب فبئذح لا أدسعٙب اٌزٟ اٌّٛاد أْ أسٜ 23
    .ثم١لا ػجئبً أدسعٙب اٌزٟ اٌّٛاد فٟ أسٜ 24
    .اٌذساعٟ ثؼٍّٟ اٌم١بَ ػٍٟ ٠غًٙ ِٕظّب ثشٔبِدب أػغ 25
    اٌّشاخؼخ فٟ اششع ػٕذِب .اٌزشو١ض فٟ أثذأ ززٝ اٌٛلذ ثؼغ إٌٝ اززبج 26
    .رظشفبرٟ عٛء ثغجت ٌٍثب٠ٛٔخ أِشٞ ٌٟٚ اعزذػبء ٠زُ ِب وث١شًا 27



    صِلائٟ أزذ إششان دْٚ ثّفشدٞ اٌثب٠ٛٔخ فٟ ثأػّبٌٟ اٌم١بَ إٌٝ أ١ًِ 28
    .ف١ٗ طؼٛثبد لبثٍزٕٟ إرا أساخؼٗ ػّب اٌغش٠غ اٌزخٍٟ ٔضػخ ٌذٞ 29
    أدسعٙب اٌزٟ اٌّٛاد ِٓ وث١ش ِٓ ثبٌٕفٛس أشؼش 31
    .ِغزمجٍٟ فٟ أ١ّ٘خ ٌٙب ٚاْ اٌّؼشف١خ زظ١ٍزٟ رّٕٟ أدسعٙب اٌزٟ اٌّٛاد أْ أشؼش 31
    .اٌسظخ أثٕبء اٌفٛػٝ أزذس ِب وث١شًا 32
    .اٌٙذٚء ثبٌزضاَ الأعبرزح ٠ٕجٕٟٙ ِب وث١شًا 33
    .خ١ذح ثطش٠مخ أساخغ إٟٔٔ أشؼش 34
    ٌٍزفٛق فشطخ ٔفغٟ أػطٟ ززٝ ,اٌذساعخ فٟ ص١ٍِٟ ِغبػذح أسفغ 35
    .ِٕٗ أعزف١ذ أْ دْٚ ٘جبء ٠ؼ١غ ٚلزٟ ِٓ وج١شًا خضءًا أْ أسٜ 36
    .صِلائٟ ثؼغ ِغ ل٠ٛخ طذالبد ٌٟ 37
    .اٌذسٚط ِٓ وج١شًا خضءًا أٔدضد إٟٔٔ اٌّشاخؼخ ِٓ أزٙبئٟ ػٕذ اشؼش 38
    . وشاس٠غٟ ٚ وزجٟ رم١ٍت فٟ ٚلزبً أػ١غ ,اٌّشاخؼخ أثٕبء 39
    ..ثٟ ٠ٙزّْٛ لا صِلائٟ ثأْ أشؼش 41
    .ٌٍٛلذ ِؼ١ؼخ ٌٍثب٠ٛٔخ ا١ٌِٟٛ اٌسؼٛس اػزجش 41
    .ثبعزّشاس دسٚعٟ أساخغ 42
    .اٌذساع١خ اٌسظض خ١ّغ زؼٛس ػٍٝ أزشص 43
    ثبٌذساعخ ػلالخ ٌٗ ١ٌظ ثّب فبٔشغً)اٌذ٘ٓ ششٚد (ثؼ١ذ ثأفىبسٞ ار٘ت ثأٟٔ اشؼش 44
    .ا٘زّبِبرٟ ٚ ١ٌِٟٛ ِغ اٌذساعخ رزفك 45
    .اٌذساعخ ردبٖ ل٠ٛب دافؼب ٌذٞ 46
    .اٌذساعخغ١ش أخشٜ أِٛس فٟ لإٔشغبٌٝ ٔظشًا ٚلزٟ رٕظ١ُ ػٍٟ اٌظؼت ِٓ أٔٗ أسٜ 47
    .ٌٍثب٠ٛٔخ ا١ٌِٟٛ ثبٌسؼٛس اٌزضَ 48
    .صِلائٟ ِغ ِٕذِح إٟٔٔ أشؼش 49
    .الأعبرزح ٚث١ٓ ث١ٕٟ وج١شًا زبخضًا ٕ٘بن ثأْ أشؼش 51
    .اٌخبطخ ظشٚفٟ ٠مذسْٚ لا أعبرزرٟ أْ أسٜ 51
    .الأٌٚٝ اٌّشح ِٓ أساخؼٗ ِب دٕٟ٘ فٟ ٠زشعخ 52
    .فّٙٗ ػٍٝ طؼت ِب ِٛػٛع فُٙ ِسبٌٚخ فٟ ِدٙٛداد اثزي 53
    .اٌدذٚي ٌٙزا ٚفمبً ثٕظبَ أع١ش أْ ٚلزٟ ٌزٕظ١ُ خذٚلا ٚػؼذ إرا اعزطبػزٟ فٟ 54
    .صِلائٟ ػٓ ِٕؼضي ثإٟٔٔ اشؼش 55
    .اٌذساعخ ػٓ أرغ١ت ِب وث١شا 56



    .زؼٛس٘ب وث١شًا ٠ُٙ لا ِٛاد ٕ٘بن أْ أسٜ 57
    . صِلائٟ ٠ٕزمذٟٔ ِب غبٌجب 58
    .ثّشاخؼزٙب لّذ اٌزٟ اٌذسٚط أٔغٝ أْ اٌغًٙ ِٓ 59
    .ٌٍّشاخؼخ ؽش٠مزٟ فٟ ِٛفك إٟٔٔ اشؼش 61
    .اٌذساعخ ػٓ اٌزخٍٟ فٟ أفىش , أز١بٔب 61
    .اٌّٛاد ِخزٍف فٟ ِغزٛاٞ ٌزسغ١ٓ ِدٙٛد أثذي ِب ٔبدسا 62
    .ٌٟ لذٚح أعبرزرٟ فٟ أسٜ 63
    .أعبرزرٟ ؽشف ِٓ ِسجٛثب إٟٔٔ أسٜ 64
    .اٌذساعٟ ا١ٌَٛ أزٙبء لجً اٌثب٠ٛٔخ ِٓ أظشف 65
    .ٌٍذساعخ وبف١ب ٚلزب اخظض لا إٟٔٔ اشؼش 66
    اٌذساعخ ِٓ أفش ردؼٍٕٟ ٚ اٌثب٠ٛٔخ داخً رسذس وث١شح أِٛسا رضػدٕٟ 67
    .الأعبرزح ِٓ وج١ش ػذد ِٓ ثبٌٕفٛس أشؼش 68
    .الأعبرزح ػٍٝ اٌشخظ١خ ِشبوٍٟ ػشع فٟ أرشدد 69
    .دٌه ِٕٟ ؽٍجٛا إدا دساعٟ ِٛػٛع فٟ صِلائٟ ِغبػذح إٌٝ أ١ًِ 71
    .الأعبرزح ثٕظبئر اػًّ ِب غبٌجب 71
    .اٌظس١سخ الإخبثخ اػشف إٟٔٔ ِٓ ثبٌشغُ ,عؤاي ػٍٝ الإخبثخ فٟ أرشدد 72
    صِلائٟ ِغ أرشبخش ِب غبٌجب 73
    أز١بٔب اٌسظض ثؼغ ػٓ أرغ١ت 74

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 60الولحق رقن 
 لذكاء الوجذانًا هقٍاس حضاب صذق

 
Test-t 
 

                                                                

Statistiques de groupe 

 VAR00

002 N Moyenne Ecart-type 

Erreur standard 

moyenne 

VAR00001 1,00 13 294,4615 25,51998 7,07797 

2,00 13 184,3846 40,43006 11,21328 

 

 

Test d'échantillons indépendants 

  Test de Levene sur 

l'égalité des variances Test-t pour égalité des moyennes 

  

  

Intervalle de confiance 95% de la 

différence 

  

F Sig. T ddl Sig. (bilatérale) 

Différence 

moyenne 

Différence 

écart-type Inférieure Supérieure 

VAR00001 Hypothèse de variances égales ,365 ,551 8,301 24 ,000 110,07692 13,26029 82,70903 137,44482 

Hypothèse de variances inégales 

  
8,301 20,252 ,000 110,07692 13,26029 82,43852 137,71533 



 

 

 الروافق الذراصً هقٍاس حضاب صذق
 
Test-t  
 

Statistiques de groupe 

 VAR00

002 N Moyenne Ecart-type 

Erreur standard 

moyenne 

VAR00001 1,00 13 186,6154 11,50028 3,18960 

2,00 13 133,2308 8,95502 2,48367 

 

Test d'échantillons indépendants 

  Test de Levene sur l'égalité des 

variances Test-t pour égalité des moyennes 

  

  

Intervalle de confiance 95% de la 

différence 

  

F Sig. t ddl Sig. (bilatérale) 

Différence 

moyenne 

Différence 

écart-type Inférieure Supérieure 

VAR00001 Hypothèse de variances 

égales 

1,766 ,196 13,206 24 ,000 53,38462 4,04255 45,04120 61,72803 

Hypothèse de variances 

inégales 
  

13,206 22,640 ,000 53,38462 4,04255 45,01461 61,75463 

 



 

 spss( تال لورغٍزاخ )الذكاء الوجذانً،الروافق الذراصً واتعادهل الوروصظ الحضاتً والانحزاف الوعٍاري وضحٌجذول 

 

Statistiques 

العلاقة  الذكاء الوجداني 

 بالزملاء

العلاقة 

 بالاساتذة

الاتجاه نحو 

 الدراسة

  الاستذكار تنظيم الوقت

N 
Valide 152 152 152 152 152 152 

Manquante 0 0 0 0 0 0 

Moyenne 255,43 27,54 26,74 25,61 24,13 44,49 

Médiane 256,00 28,00 28,00 26,00 23,00 45,50 

Mode 302 31 28 28 22 48 

Ecart-type 40,618 3,872 4,747 4,126 5,635 14,964 

Variance 1649,836 14,992 22,536 17,021 31,752 223,920 

Asymétrie -,712 -,779 -,536 -,161 ,355 ,027 

Erreur std. d'asymétrie ,197 ,197 ,197 ,197 ,197 ,197 

Aplatissement 2,975 ,033 ,006 -,458 -,913 -,936 

Erreur std. d'aplatissement ,391 ,391 ,391 ,391 ,391 ,391 

Intervalle 292 17 24 21 22 56 

Minimum 58 16 14 14 14 15 

Maximum 350 33 38 35 36 71 

Somme 38825 4186 4065 3893 3667 6763 

 



 

 

 

 

 

 

Statistiques descriptives 

 Moyenne Ecart-type N 

dhakaa 255,43 40,618 152 

b1 27,54 3,872 152 

b2 26,74 4,747 152 

b3 25,61 4,126 152 

b4 24,13 5,635 152 

b5 44,49 14,964 152 

b6 31,57 6,504 152 

tawafok 179,75 28,696 152 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Statistiques 

النظاماحترام والانضباط     التوافق الدراسي 

N 
Valide 152 152 

Manquante 0 0 

Moyenne 31,57 179,75 

Médiane 32,00 179,00 

Mode 39 171 

Ecart-type 6,504 28,696 

Variance 42,300 823,434 

Asymétrie -,269 ,107 

Erreur std. d'asymétrie ,197 ,197 

Aplatissement -,798 -,755 

Erreur std. d'aplatissement ,391 ,391 

Intervalle 28 125 

Minimum 14 112 

Maximum 42 237 

Somme 4798 27322 



رغٍزاخ الذراصح:جذول ٌثٍن الارذثاط تٍن ه  
Corrélations 

 تنظيم الوقت لدراسةاالاتجاه نحو  بالاساتذةعلاقة ال ءبالزملاالعلاقة  الذكاء الوجداني 

الذكاء 
 الوجداني

Corrélation de Pearson 1 ,153 ,298
**
 ,261

**
 ,383

**
 

Sig. (bilatérale)  ,060 ,000 ,001 ,000 

N 152 152 152 152 152 

العلاقة 

ءبالزملا  

Corrélation de Pearson ,153 1 ,305
**
 ,153 ,172

*
 

Sig. (bilatérale) ,060  ,000 ,059 ,034 

N 152 152 152 152 152 

علاقة ال

 بالأساتذة

Corrélation de Pearson ,298
**
 ,305

**
 1 ,498

**
 ,419

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000  ,000 ,000 

N 152 152 152 152 152 

الاتجاه نحو 

لدراسةا  

Corrélation de Pearson ,261
**
 ,153 ,498

**
 1 ,419

**
 

Sig. (bilatérale) ,001 ,059 ,000  ,000 

N 152 152 152 152 152 

 تنظيم الوقت

Corrélation de Pearson ,383
**
 ,172

*
 ,419

**
 ,419

**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,034 ,000 ,000  

N 152 152 152 152 152 

 الاستذكار

Corrélation de Pearson ,287
**
 ,193

*
 ,413

**
 ,232

**
 ,708

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,017 ,000 ,004 ,000 

N 152 152 152 152 152 

الانضباط 

 واحترام النظام

Corrélation de Pearson ,164
*
 ,125 ,536

**
 ,408

**
 ,417

**
 

Sig. (bilatérale) ,043 ,126 ,000 ,000 ,000 

N 152 152 152 152 152 

التوافق 

 الدراسي

Corrélation de Pearson ,368
**
 ,358

**
 ,685

**
 ,525

**
 ,801

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 152 152 152 152 152 



 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Corrélations 

اسيالتوافق الدر الانضباط واحترام النظام الاستذكار   

 الذكاء الوجداني

Corrélation de Pearson ,287 ,164 ,368
**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,043 ,000 

N 152 152 152 

ءالعلاقة بالزملا  

Corrélation de Pearson ,193 ,125 ,358
**
 

Sig. (bilatérale) ,017 ,126 ,000 

N 152 152 152 

بالأساتذةعلاقة ال  

Corrélation de Pearson ,413
**
 ,536

**
 ,685 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 

N 152 152 152 

لدراسةاالاتجاه نحو   

Corrélation de Pearson ,232
**
 ,408 ,525

**
 

Sig. (bilatérale) ,004 ,000 ,000 

N 152 152 152 

الوقت نظيمت  

Corrélation de Pearson ,708
**
 ,417

*
 ,801

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 

N 152 152 152 

 الاستذكار

Corrélation de Pearson 1
**
 ,413

*
 ,870

**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 

N 152 152 152 

الانضباط واحترام 

 النظام

Corrélation de Pearson ,413
*
 1 ,687

**
 

Sig. (bilatérale) ,000  ,000 

N 152 152 152 

 التوافق الدراسي

Corrélation de Pearson ,870
**
 ,687

**
 1

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000  

N 152 152 152 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  هنحنى ٌثٍن الذكاء الوجذانً



 

 

 

 

 تعذ العلاقح هع الزهلاءهنحنى ٌثٍن 



 

 

 

 تعذ العلاقح هع الاصاذذجهنحنى ٌثٍن 



 

 الاذجاه نحو الذراصحهنحنً ٌثٍن تعذ 



 

 تعذ ذنظٍن الوقدهنحنً ٌثٍن 



 

 

 تعذ الاصرذكار )طزٌقح الوزاجعح(هنحنى ٌثٍن 



 

 عذ الانضثاط واحرزام النظامتهنحنى ٌثٍن 



 

 

 هنحنى ٌثٍن الروافق الذراصً

 

 



 جدول يبين الفروقات:

 الجنش حضة
Statistiques de groupe 

 N Moyenne Ecart-type Erreur standard الجنس 

moyenne 

 الذكاء الوجداني
 4,489 36,189 254,42 65 ذكور

 4,699 43,827 256,18 87 اناث

الدراسيالتوافق   
 3,550 28,619 178,52 65 ذكور

 3,097 28,884 180,67 87 اناث

 

 

Test d'échantillons indépendants 

 Test de Levene sur l'égalité des 

variances 

Test-t pour égalité des 

moyennes 

F Sig. t ddl 

الذكاء 

 الوجداني

Hypothèse de variances 

égales 
1,407 ,237 -,265 150 

Hypothèse de variances 

inégales 

  
-,272 148,453 

التوافق 

 الدراسي

Hypothèse de variances 

égales 
,003 ,957 -,454 150 

Hypothèse de variances 

inégales 

  
-,455 138,699 

 



Test d'échantillons indépendants 

 

 Test-t pour égalité des moyennes 

Sig. (bilatérale) Différence 

moyenne 

Différence 

écart-type 

 الذكاء الوجداني
Hypothèse de variances égales ,792 -1,769 6,680 

Hypothèse de variances inégales ,786 -1,769 6,498 

 التوافق الدراسي
Hypothèse de variances égales ,650 -2,144 4,717 

Hypothèse de variances inégales ,650 -2,144 4,711 

 

Test d'échantillons indépendants 

 Test-t pour égalité des moyennes 

Intervalle de confiance 95% de la différence 

Inférieure Supérieure 

 الذكاء الوجداني
Hypothèse de variances égales -14,967 11,430 

Hypothèse de variances inégales -14,609 11,072 

 التوافق الدراسي
Hypothèse de variances égales -11,464 7,177 

Hypothèse de variances inégales -11,458 7,170 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 حضة الرخصص:
Descriptives 

 N Moyenne Ecart-type Erreur standard Intervalle de 

confiance à 95% 

pour la moyenne 

Borne inférieure 

 الذكاء الوجداني

1علمي  27 249,41 54,014 10,395 228,04 

2علمي  43 250,60 37,102 5,658 239,19 

3علمي  10 250,50 54,584 17,261 211,45 

1ادبي  46 260,02 34,900 5,146 249,66 

2ادبي  26 263,42 34,045 6,677 249,67 

Total 152 255,43 40,618 3,295 248,92 

 التوافق الدراسي

1علمي  27 168,63 23,971 4,613 159,15 

2علمي  43 164,26 23,704 3,615 156,96 

3علمي  10 164,50 26,655 8,429 145,43 

1ادبي  46 198,65 25,348 3,737 191,12 

2ادب  26 189,35 25,041 4,911 179,23 

Total 152 179,75 28,696 2,328 175,15 

 
 
 
 
 
 



Descriptives 

 

 Intervalle de confiance à 

95% pour la moyenne 

Minimum Maximum 

Borne supérieure 

 الذكاء الوجداني

1علمي  270,77 58 347 

2علمي  262,02 163 343 

3علمي  289,55 174 328 

1ادبي  270,39 189 350 

2ادبي  277,17 193 350 

Total 261,94 58 350 

فق الدراسيالتوا  

1علمي  178,11 126 225 

2علمي  171,55 112 233 

3علمي  183,57 128 217 

1ادبي  206,18 144 235 

2ادب  199,46 128 237 

Total 184,35 112 237 

 

 

Test d'homogénéité des variances 

 Statistique de 

Levene 

ddl1 ddl2 Signification 

 122, 147 4 1,851 الذكاء الوجداني

 971, 147 4 131, التوافق الدراسي

 



 

ANOVA à 1 facteur 

 Somme des 

carrés 

ddl Moyenne des 

carrés 

F Signification 

 الذكاء الوجداني

Inter-groupes 4854,582 4 1213,645 ,730 ,573 

Intra-groupes 244270,622 147 1661,705   

Total 249125,204 151    

 اتوافق الدراسي

Inter-groupes 34817,198 4 8704,300 14,293 ,000 

Intra-groupes 89521,302 147 608,988   

Total 124338,500 151    

 
 
 



 
 

 هنحنً تٍانً ٌثٍن الذكاء الوجذانً حضة الرخصص



 
 

 هنحنً تٍانً ٌثٍن الروافق حضة الرخصص

 

 
 



A 1 facteu 

 

Descriptives 

افق الدراسيلتوا  

 N Moyenne Ecart-type Erreur standard Intervalle de confiance à 95% pour 

la moyenne 

Borne inférieure Borne 

supérieure 

1علمي  27 168,63 23,971 4,613 159,15 178,11 

2علمي  43 164,26 23,704 3,615 156,96 171,55 

3علمي  10 164,50 26,655 8,429 145,43 183,57 

1ادبي  46 198,65 25,348 3,737 191,12 206,18 

2ادب  26 189,35 25,041 4,911 179,23 199,46 

Total 152 179,75 28,696 2,328 175,15 184,35 

 

Descriptives 

لتوافق الدراسيا  

 Minimum Maximum 

1علمي  126 225 

2علمي  112 233 

3علمي  128 217 

1ادبي  144 235 

2ادب  128 237 

Total 112 237 

 

 



Test d'homogénéité des variances 

سياالتوافق الدر  

Statistique de 

Levene 

ddl1 ddl2 Signification 

,131 4 147 ,971 

 

 

ANOVA à 1 facteur 

سياالتوافق الدر  

 Somme des 

carrés 

ddl Moyenne des 

carrés 

F Signification 

Inter-groupes 34817,198 4 8704,300 14,293 ,000 

Intra-groupes 89521,302 147 608,988   

Total 124338,500 151    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Tests post hoc 

Comparaisons multiples 

Variable dépendante: التوافق الدراسي 

 Scheffe شيفييه 

(I) التخصص (J) التخصص Différence de 

moyennes (I-J) 

Erreur standard Signification Intervalle de confiance à 95% 

Borne inférieure 

1علمي  

2علمي  4,374 6,060 ,971 -14,53 

3علمي  4,130 9,135 ,995 -24,37 

1ادبي  -30,023
*
 5,983 ,000 -48,69 

2ادبي  -20,717 6,781 ,058 -41,87 

2علمي  

1علمي  -4,374 6,060 ,971 -23,28 

3علمي  -,244 8,664 1,000 -27,27 

1ادبي  -34,396
*
 5,235 ,000 -50,73 

2ادبي  -25,090
*
 6,131 ,003 -44,22 

3علي  

1علمي  -4,130 9,135 ,995 -32,63 

2علمي  ,244 8,664 1,000 -26,78 

1ادبي  -34,152
*
 8,610 ,005 -61,01 

2ادبي  -24,846 9,183 ,126 -53,49 

1ادبي  

1علمي  30,023
*
 5,983 ,000 11,36 

2علمي  34,396
*
 5,235 ,000 18,07 

3علمي  34,152
*
 8,610 ,005 7,29 

2ادبي  9,306 6,055 ,670 -9,58 

2ادبي  

1علمي  20,717 6,781 ,058 -,44 

2علمي  25,090
*
 6,131 ,003 5,96 

3علمي  24,846 9,183 ,126 -3,80 

1ادبي  -9,306 6,055 ,670 -28,20 

 



 

Comparaisons multiples 

 

Variable dépendante: tawafok  

 Scheffe 

(I) takhassos (J) takhassos Intervalle de confiance à 95% 

Borne supérieure 

1علمي  

2علمي  23,28 

3علمي  32,63 

1ادبي  -11,36
*
 

2ادبي  ,44 

2علمي  

1علمي  14,53 

3يعلم  26,78 

1ادبي  -18,07
*
 

2ادبي  -5,96
*
 

3علي  

1علمي  24,37 

2علمي  27,27 

1ادبي  -7,29
*
 

2ادبي  3,80 

1ادبي  

1علمي  48,69
*
 

2علمي  50,73
*
 

3علمي  61,01
*
 

2ادبي  28,20 

2ادبي  

1علمي  41,87 

2علمي  44,22
*
 

3علمي  53,49 

1ادبي  9,58 



 

*. La différence moyenne est significative au niveau 0.05. 

 

 
Sous-ensembles homogènes 

 

tawafok 

Scheffe 

takhassos N Sous-ensemble pour alpha = 0.05 

1 2 3 

2علمي  43 164,26   

3علمي  10 164,50   

1علمي  27 168,63 168,63  

2ادبي  26  189,35 189,35 

1ادبي  46   198,65 

Signification  ,986 ,098 ,806 

 

 حيث ان:

  علوم تجريبية=1علمي  -
  تقني رياضي=2علمي -
  تسيير و اقتصاد=3علمي -

 =اداب وفلسفة  1أدبي-

 =اداب ولغات  2أدبي-

 


