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Résumé de [étude/

Parmiles changementsetles développements technologiques et scientifiques que le monde a
connudans le domaine de l'organisation de I'environnement de travail et de développement des
ressources humaines etl'analyse des problémes et de choisir des solutions appropriées qui
s'appuientsurlapensée etlagestionrationnelleselon les valeurs élevées c'est-a-dire laculture des
institutions etdes individus et, qui opérent sous le conceptd'un glissement progressif vers la
mondialisation,|'étude actuelle atenté de présenter une corrélation entre la culture de |'efficacité
hospitaliere Algérienne et institution organisationnel, une essaie d'adopter des approches
théoriques, qui sontinclus danslesvisions de lagestion modernedes ressources humaines dans les
formes de lamodernisation de laréglementation qui ontlieu dansle monde, ainsi qu'une étude
tente égalementd'analysersociologique basée surun nouveau conceptdansle domaine dela
connaissance sociologique et mis en évidence un certain nombre de sociologues tels que Renault San
SAULIEU qu'il appelait la« sociologie de I'entreprise », et qui a dépassé vision inadéquate a
I'institution et aux concepts classiques apportés parun certain nombre de théoriciens dansle
domaine des organisations telles que F- Taylor, oul'onvoita l'institution en tant qu' unité
économique dont|'efficacité dépend de sa capacité de ladivision du travail et larépartition des



taches, pourune vision qui voitl'étenduede lacapacité de l'institution a étre une institution sociale
qguidonne une identité et produit une culture susceptible de trouver des solutions et des réponses
aux problématiques objectif qui empéche de parveniral'efficacité organisationnelle.

le résultat générale de laprésente étude etauseinde I'échantillon de larecherche que
I'organisation hospitaliere publique et au sein des outils de recherche aussi, plonge dans une crise
d'identité, comme l'appelait Claude Dubar et qui bloque laréalisation de I'efficacité
organisationnelle.

En générale lanotion( culturede I'entreprise) est un processus complexe, qui permet achacun
I'affiliation d'identification individuelle atoute forme d'organisations, tandis que I'environnement
de travail affronte de I'instabilité actuellement, en cherchantd'accroitre son potentiel humain. Dans
tout celaon peut s'interroger surle sort d'un certainnombre de préoccupations qui menacent les
institutionsal'heure actuelleet qui sont fondées sursécurité fonctionnelle et le manque de
souplesse dans |'application des procé dures destinées al'encontre des travailleurs .

Summary of the study in English: /

Among the changes, and technological and scientific developments witnessed by the
world in the field of organizing the work environment and human resources
development, and analysis of the problems and choose appropriate solutions that rely
on thinking and rational management according to high values of institution's culture
and individuals, which operate under the concept of a gradual shift towards
globalization, the study tried to present a correlation between the culture of the
Algerian hospital institution and organizational effectiveness, try adopting approache
theory, which is included in the wvisions of modern management of human resources
in the forms of modernization of the regulations taking place in the world, as well as
study attempt to make sociological analysis based on a new concept in the field of
sociological knowledge highlighted by number of sociologists such as Renault San
SAULIEU which he called " sociologie de enterprise"”, which exceeded the inadequate
outlook to the institution and to classical concepts brought by number of theorists in
the field of organizations such as Frederick Taylor, where the mnstitution is seen as an
economic unit and its effectiveness depends on the ability of the division of labor and
the distribution of tasks, to a view which sees the extent of the organization's ability
to be a social institution which Give identity and produce culture able to find solutions
and answers to objective problems that prevent achieving organizational
effectiveness.

the final result of this study and within the research sample that public hospital
organization and within research tools is also in an identity crisis, as called by Claude
Dubar and that block achieving organizational effectiveness institution.

In general the concept of institution's culture is a complex process, which allows
each individual identification affiliation to any form of organizations, facing the
working environment at the moment cases of instability, and seek to enhance human
potential, in all of this one may wonder about the fate of number of concerns that
threaten institutions at the moment which are based on job insecurity and lack of
flexibility in the application of procedures for users.
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