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 :ملخص الدراسة بالعربية

 TVتعد هذه الدراسة من الدراسات التي تهدف الى معرفة مساهمة قناة الشروق 
بالاعتماد على المنهج " على الحلوة والمرة"في معالجة القضايا الاجتماعية عبر برنامج 

على الحلوة "الوصفي التحليلي، وباختيار عينة قصدية متمثلة في اربع حلقات من برنامج 
، حيث تم جمع 1212فيفري  21الى  1212جانفي  12في الفترة الممتدة من " لمرةوا

المعلومات بأداة تحليل مضمون، ومن خلال اتباع خطوات البحث العلمي تم التوصل الى 
تعالج قضايا " على الحلوة والمرة"عي أن القنوات الفضائيات الخاصة عبر برنامجها الاجتما

 .المجتمع الراهنة عبر بثها مواضيع مختلفة 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 
 
 

 مقدمة                
 

 

 



 مقدمة

 

 أ‌ 

يعد الاعلام من أهم ركائز المجتمع والتي يعتمد عليها في الحصول على الأخبار والمعلومات على اختلاف 
 .البصرية أو المقروءة أو السمعيةاشكالها والتي منها السمعية 

اذ تتمثل الوسائل السمعية البصرية في التلفزيون الذي يعتبر الوسيلة ذا التأثير القوي على المشاهد من 
، فالقنوات موعة من القنوات العامة واخااةةاذا أن التلفزيون يشتمل على مجالموسيقى الرسومات و الألوان، ل خلا

 .الفضائيات اخااةة تلعب دورا مهما في التأثير على المشاهدين عبر مختلف البرامج التي تبثها 
بين القنوات التي تبث برامج مختلقة ومن بين القنوات الفضائية اخااةة القناة الجزائرية الشروق تي في وهي من 

من بين البرامج الاجتماعية " على الحلوة والمرة "فبرنامج  اي انها تولي الاهتمام بالمجتمع،اجتماعية ثقافية واقتصادية 
 . TVالتي  تعالج قضايا المجتمع  يبث في قناة الشروق 

رائح المجتمع ، بحيث يبرز البرنامج وقائع يتناول مواضيع مختلفة تمس جميع ش" على الحلوة والمرة"برنامج 
اجتماعية وهذا ما بجذب الجمهور اليه زد على ذلك أن البرنامج يبث في التلفزيون أي سمعي بصري فهو يستقطب 

 .يرة من الجماهيربذلك أعداد كب
ثلاثة  ، منه  فقد تطرقت فيها الى"على الحلوة والمرة" ون لبرنامج فلقد اخترت في دراستي  تحليل مضم

 : فصول
 الاطار‌المنهجي‌

، الى الاسباب التي دفعتنا الى لاختيار دراسة التي تنتهي بتساؤلات فرعيةيتضمن اشكالية ال:‌الفصل‌التمهيدي
مجموعة الاهداف المراد تحقيقها من خلال  ثم ةياغة.موضوع الدراسة ومنها الاسباب الذاتية وأخرى موضوعية 

نوع الدراسة وةفية  : الدراسة وتحديد اهمية الدراسة ، اضافة الى عرض المنهجية المتبعة في هذا البحث وهي
وتحليل  ختارة فتمثلت في العينة القصدية أما العينة الم ،، والمنهج المعتمد هو المنهج الوةفي التحليليتحليلية

 .ت والمفاهيم ثم الدراسات السابقةمع البيانات الى تحديد المصطلحامضمون كأداة لج
 : هذ  الدراسة على اخاطة التاليةمعتمدة في

‌الاطار‌النظري‌
 .مفهوم المعالج الاعلامية وفيها مطلبين : المعالجة الاعلامية وفيها المبحث الاول : اولا

 .تعريف المعالج الاعلامية: المطلب الاول
 .السمات المميزة للمعالجة الاعلامية: المطلب الثاني

 : وثانيا تناولت قنوات الفضائيات الجزائرية اخااةة تتضمن



 مقدمة

 

 ب‌ 

مفهوم القنوات الفضائيات  : ماهية القنوات الفضائيات الجزائرية اخااةة  فيه مطلبين الاول : المبحث الاول
 .لث تناولت فيه أهمية القنوات الفضائيات اخااةة نشأة القنوات الجزائرية اخااةة ، أما المبحث الثا: اخااةة والثاني

 : وفي الاطار التطبيقي
 .البيانات الاساسية للعينة المدروسة  : اولا

 .TVبطاقة فنية لقناة الشروق  : المطلب الأول
 ".على الحوة والمرة "بطاقة شخصية لمقدمة برنامج  : المطلب الثاني

 : وفيه ثلاثة مطالب وهي".لوة والمرة الح ىعل" دراسة تحليلية لبرنامج : ثانيا
 .عرض البرنامج سيمولوجيا : المطلب  الأول
 .التحليل الكمي والكيفي لأعداد العينة المدروسة  : المطلب الثاني

 . نتائج الدراسة  : المطلب الثالث
 .وأخيرا اخااتمة 

 
 
 



  
 ماهية المعالجة الاعلامية
والفضائيات الجزائرية 

 صةالخا
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 :تمهيد
تعد القنوات الجزائریة الخاصة التي تمتلكها و تدیرها رؤوس الأموال الجزائریة إحدى المعالم الحدیثة 
لثورة للإعلام الجزائري، حیث برزت هذه القنوات كنتیجة للتغیرات السیاسیة في الوطن العربي، و كذا 

الاتصالات بعد عقود طویلة من احتكار الحكومات العربیة للإعلام المرئي والمسموع، و قد شهدت السنوات 
القلیلة الماضیة تدفقا هائلا لرأس المال الجزائري الخاص في مجال إطلاق القنوات الفضائیة الجزائریة، سواء من 

نوات الفضائیة جذب اهتمام المشاهد الجزائري و خارج الوطن أو من داخله، و استطاعت العدید من هذه الق
حقق بعضها رغم قصر المدة فكرة الاستقلال التام لبعض المحطات الخاصة، مع ذلك فان القنوات الفضائیة 
الخاصة قد استطاعت تحریك المیاه الراكدة في مجال الإعلام التلفزیوني العربي، و تمثل هذه القنوات الخاصة 

دمات الاتصالیة العالمیة، و التي بدأت مررحلة الصفوة التي تستهد  الوصول إى إحدى خطوات تطور الخ
صفوة المجتمع و تطورت إى مرحلة الحشد التي تستهد  ملاقاة اهتمامات جمیع أفراد المجتمع، إى مرحلة 

صص التي التخصص التي مرحلة الحشد التي تستهد  ملاقاة اهتمامات جمیع أفراد المجتمع، إى مرحلة التخ
تستهد  خدمة احتیاجات جماهیر محددة و أخیرا مرحلة التفاعل التي تهد  إى التبادل والتفاعل بین جمهور 
وقنوات الاتصال و یتزاید خلالها التحكم الانتقائي للجمهور في المعلومات التي یتم اختبارها، تسعى القنوات 

 مواد إعلامیة بعینها، و ختتل  ما بین قنوات متخصصة الفضائیة الجزائریة الخاصة لمخاطبة جمهور محدد بتقدیم
بالإضافة إى القنوات متخصصة من حیث نوعیة المضمون المقدم ، من حیث نوعیة الجمهور، والتلقي للخدمة

من خلالها، وتشمل قنوات الأخبار الریاضیة و الموسیقى و الأفلام یمثل الاتجاه نحو التخصص اتجاها شائعا في 
وهذا یتطلب ضرورة  المعالجة الاعلامیة فیما تطرحه هاته الفضائیات  الفضائي الجزائري والعربيمجال البث 
 .مضمون هاد  يخدم القضایا الاجتماعیة ویعالجها لإعطاء
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 المعالجة الاعلامية  ماهية : المبحث الاول
 تعريف المعالجة الاعلامية وخصائصها : المطلب الاول

 الاعلامية تعريف المعالجة: أولا
تعددت التعریفات والمفاهیم التي تتناول المعالجة الاعلامیة ،بحیث هناك من یقول انها هي التغطیة 

 :الصحفیة وهناك من يخال  هذا الرأي ، ومنه فان
المعالجة الاعلامیة یقصد بها التناول الصحفي لموضوعات معینة من خلال مضمون الرسالة الخاصة  

ة تتناول وعرض الرسالة من حیث محتواه، وأیضا الشكل الذي تظهر به هذه الرسالة بهذه الموضوعات وطریق
 .على صفحات الصح 

هي التناول الصحفي لموضوعات معینة من خلال مضمون الرسالة الخاصة بهذه الموضوعات و 
لة على طریقة تناول الموضوعات و عرض الرسالة من حیث محتواها و أیضا الشكل التي تظهر به هذه الرسا

 1.صفحات الصح 
هي فن يجمع ما بین الإخراج الصحفي و التحریر الصحفي، فالأول یركز على جانب الشكل في 

 .المادة الإعلامیة و الثاني یهتم مرضمون الظاهرة و كیفیة تناولها بالاعتماد على مهارات و فنیات التحریر
 2.دیات واستراتیجیات  اتجاهات وماكما تعر  المعالجة الاعلامیة أنها عملیة كش

 خصائص المعالجة الاعلامية: ثانيا
والدقة والحالیة، العمق والموضوعیة  ،المصداقیة : هناك العدید من السمات للمعالجة الاعلامیة تتمثل في

 .، وتتأثر هذه السمات بالأحداث والأزمات ، والبیئة المجتمعیة والنظام السیاسي والاقتصادي والشمول
 : المعالجة الاعلامیة صفات تمیزها عن التغطیة الصحفیة تتمثل مرا يأتياذا تمتلك 

تشترط التغطیة الصحفیة التأكد من صحة الخیر من أجل الحصول على السبق الصحفي للمؤسسة  :الصحة -
في حین أن الصحفیین والمؤسسات الصحفیة تتعامل مع الصحة في المعالجة على أساس كیفیة تقدیم الخبر .

 .اسب مع سیاستها بشكل یتن

                                                        
 32، ص2006.عبدلي العبد عاطف ، القنوات الخاصة، أنواعها جمهورها بحوثها وأخلاقها، دار الإیمان للطباعة،   1
، 3222جوان، ، 23، جامعة بغداد، العدد لإعلامي ا م وسبل المواجهة، مجلة الباحثلاعلإتحدیات عولمة ا: مندوب العزاوي مظفر  2

 322ص
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 إلا :ناصر الخبر أو لأجزاء كبیرة منهااذ على الرغم من أن الخبر مستو  لجمیع ع :سياسة الوسيلة الاعلامية -
، وبهذا تكون شروط المعالجة بسبب من تعارضه مع سیاسة المؤسسةانه لاینشر او یذیع في كل وسیلة اعلامیة 

 .، او منظمة شعبیة  او حكومة، او شركةالناشر سواء أكان حزبا هو موائمة الحدث لموق 
وأن .، طالما كانت تلائم سیاسة الوسیلة الاعلامیة لحقیقة الكاملة للحدث او الواقعةأي أن الخبر ینقل ا :الدقة -

، وفي ظل المعالجة الدقة النسبیة تمنح الحدث ا معنى أو تاثیرا مخالفا للحقیقةالحذ  الحاصل ینبغي أن لایعطیه
 .عطیه لو كان قد نشر كاملا ودقیقایعكس ما كان 

 .مل بتأثیر من أطر لسیاسة اعلامیةأهم ما یمیز المعالجة الصحفیة أن المحرر الصحفي یع :التأطير -
 أنواع المعالجة الاعلامیة :المطلب الثالث

 :الصحافة:حسب الوسيلة  .1
و جاء في لسان  عمن تستخبر، أن الخبر ما أتاك من نبأ: جاء في تاج العروس :التغطية الصحفية الإخبارية  -

 1.، إذا سأل عن الأخبار لیعرفهاو استخبرختبر الخبر : العرب
ویقصد بالتغطیة الخبریة، عملیة الحصول على بیانات و تفاصیل حدث معین و المعلومات المتعلقة به والإحاطة 

 . بأسبابه ومكان وقوعه وأسماء المشتركین فیه وكی  وقع ومتى وقع
المعلومات التي تجعل الحدث مالكا للمقومات والعناصر الني تجعله صالحا للنشر، فهناك فرق بین وغیر ذلك من 

الحدث وبین الخبر فالحیاة ملیئة مرلایین الأحداث الني تقع كل یوم، بل كل لحظة ولكن من بین هذه الملایین 
لخبر الصحفي الني تجعله من الأحداث عدد قلیل یتحول إى أخبار عندما یكون مالكا لعدد من عناصر ا

  2.یستحق النشر
 3.ویقصد بها أیضا عملیة تتبع الأخبار من مصادرها و عرضها عل صفحات الصح 

  :من حيث الشكل .2
وهي تلك التي تهتم بالحصول على التفاصیل و المعلومات بحدث معین تم بالفعل  :يةتغطية تسجيلية أو تقرير  -

 .أو سقوط طائرة أو وصول زعیم أجنبي لزیارة البلاد مثل إعلان استقالة وزیر أو وقوع زلزال

                                                        
 32، ص3891، دار الشروق ، السعودیة ،  3الصحفي في ضوء معالم قرآنیة ، ط  محمد عزت ، دراسات في فن التحریر  1
 322، ص  3883، مصر ،  3فاروق أبو زید ، فن الخبر الصحفي ، دار عالم الكتب ، ط   2
 38عبد الفتاح ، عبد إبراهیم، سوسیولوجیا الخبر الصحفي ، دار العربي ، مصر ، ص  3
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حدث لم یتم بعد  وهي التي تهتم بالحصول على التفاصیل والمعلومات المتعلقة بحدث متوقع أي :تغطية تمهيدية -
ما هي التي تبدأ  أي إن أي تغطیة صحفیة ناجحة لحدث  1.هناك مؤشرات تشیر إى احتمال وقوعهولكن 

 : البیانات والمعلومات التي تجیب على الأسئلة الستة التالیة مرحاولة الوصول إى
  ماذا حدث ؟ 
  من هو الشخص أو الشخصیات التي اشتركت في هذا الحدث ؟ 
  أین وقع هذا الحدث ؟ 
  متى وقع هذا الحدث ؟ 
  لماذا وقع هذا الحدث ؟ 
  كی  وقع هذا الحدث ؟ 

إن الإهمال في الحصول على إجابة أحد هذه الأسئلة أو بعضها قد يجعل الخبر ناقصا و يجب الانتباه أنه لیس 
من الضروري آن يحصل الصحفي على إجابة على الأسئلة الستة في كل حدث فقد تظل الإجابة عن أحد 

اجحة لأي حدث لا تتم بعیدا عن و التغطیة الصحفیة الن. هذه الأسئلة أو بعضها خافیا لا یظهر إلا بعد فترة
فإن الربط بین خبرین قد ینتج عنه . الربط بین الإحداث بعضها ببعض لاكتشا  علاقات الارتباط بینهما

الحصول على خبر هام یفوق أهمیته الخبرین اللذین تم الربط بینهما، و تزداد صعوبة التغطیة الخبریة عندما یتعلق 
حداث الغامضة، فهذه التغطیة تحتاج إى جهد أكبر من الجهد الذي الأمر بالكش  عن تفاصیل بعض الأ

 .یبذل في تغطیة الأخبار العادیة

فهناك . استكمال الخبر یقصد به جمع المعلومات والبیانات التي تستكمل تغطیة خبر ناقص  :استكمال الخبر
وب الصحفي جهدا في استكمال عدد كبیر من الأحداث لا تتحول إى أخبار تستحق النشر إلا إذا بذل المند

، و في بعض الحالات فإن استكمال الخبر قد لا یكون بتغطیة نقص في وقائعه والمعلومات الكافیةالبیانات 
 2.بقدر مایكون استكمالا لمعلومات لابد منها لفهم الخبر وأبعاده

 
 

                                                        
 322ق ذكره ، ص فاروق أبو زید ، المرجع سب  1 

 323المرجع نفسه، ص  2
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  :متابعة الخبر
الصحفي لحدث معین معناه أن يخبرنا ماذا وقع ؟ ومن وقع له هذا الحادث ؟ و متى حدث  إن تغطیة المندوب

؟ و أین حدث ؟ و لماذا حدث ؟ و كی  حدث ؟ و لكن متابعة الخبر معناه أن يخبرنا المندوب الصحفي 
البیانات  ماذا حدث بعد ذلك ؟ فالمتابعة الاهتمام بالتطور الذي وقع للخبر ، و غیر ذلك من المعلومات و

التي تشبع فضول القارئ في متابعة هذا الخبر و إن أخطر شيء أن ختطئ صحیفة ما في عدم متابعة خبر معین 
فتضطر القارئ إى البحث عن تطورات وقائع هذا الخبر في صحیفة أخرى غیر صحیفته التي تعود على قراءتها، 

دفعته لیكون من قراءة صحیفة أخرى و القارئ و معنى ذلك أو نتیجته أن الصحیفة قد فقدت هذا القارئ و 
هنا على حق ، لأنه عندما یدرك أن صحیفته المفضلة لا تقدم الخدمة الإخباریة الواجبة ، فإذا عرفنا أن نسبة  
كبیرة من الأخبار الیومیة تحتاج إى متابعة مستمرة في الأعداد التالیة للصحیفة لإدراكنا صحة القاعدة التي 

 ت الصحیفة قصة فلابد أن تستكملهتقول إذا نشر 
 : ةسياسة الصحيف

و قد یدخل فیه تحدید مفهوم الخبر مجددا، لأنه على أساس هذا المفهوم تتعامل . والوقوع هنا طویل وشائك 
فعلى سبیل المثال فإن الخبر في المفهوم الاشتراكي یكون ملتزما و مرتبطا . الصحیفة مع القصة الإخباریة

ومشكلاته، وبالنظام السیاسي والاجتماعي القائم فیه وبالإیدیولوجیة السائدة، ومن و هنا بقضایا المجتمع 
من  یكون الخبر محكوما مرا یتفق مع هذه السیاسة ، وهنا تأخذ الأخبار لون سیاسة الصحیفة التي تنبع أصلا 

تمعات اللبرالیة حیث وعلى النقیض من ذلك مفهوم الخبر في المج 1.سیاسة السلطة في البلد الذي تصدر فیه
یقوم على المطالبة بأقصى درجة ممكنة من الحیادیة، فالخبر عند وارین كما أسلفنا و وجه من أوجه النشاط 
الإنساني یهم الرأي العام ویسلیه ویضی  إى معلوماته جدیدا إذا قرأ عنه ، و واضح أن وارین لم یضمن تعریفه 

ق لمواصفات معینة تربط الخبر بالقیم المسیطرة على المجتمع ولسنا ما تضمنه المفهوم السابق من تصور مسب
نذهب بذلك إى تفضیل المفهوم اللیبرالي أو الاشتراكي على الآخر، بل إن كل ما نتوخى الإشارة إلیه هو 
هوم إیضاح ما لسیاسة الصحیفة من تأثیر على الخبر، و من الضروري التسلیم أن هذا التأثیر أقل مباشرة في المف

لكن . من الناحیة النظریة على الأقل اللیبرالي ، فالخبر في هذا المفهوم قد یبدو للوهلة الأوى أكثر موضوعیة 
ولا یقتصر الأمر قي سیاسة الصحیفة ، على الناحیة المذهبیة  2الممارسة العملیة قد تسفر عن مدلولات أخرى

                                                        
  372المرجع نفسه، ص  1
 377، ص3223القضایا ، دار الكندي ، ب ط ، الأردن،  -الأشكال  -المهارات –السمات : بیل حداد ، في الكتابة الصحفیة   2
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لغرب، على أسس أخرى تأخذ في اعتبارها جانبین بل إن سیاسات الصح  قد تتباین، لاسیما في ا. سیاسیا 
وجانب الرواج  مرعنى أنه هناك ثلاثة اتجاهات تتأثر الجریدة  مهمین في العملیة الاتصالیة هما جانب الجمهور

اتجاه یدعى  :بإحداها أو أكثر قي عملیة انتقاء المادة التحریریة، و أنواع الصح  حسب هذه الاتجاهات
بصحافة الإثارة أو ما یسمى بالصحافة الصفراء، وهي تلك التي تعنى بالأنباء المثیرة من مثل أخبار الجنس و 
الجریمة وغیرها مما يجذب أكبر عدد ممكن من القراء ، حیث تكون هذه الأخبار على هوى هذا النوع من 

یة ، ویعتمد انتقاء الأخبار هنا على عناصر من قبیل و لاسیما الطبقات الشعب. الجمهور هذه الجریدة المتزاید 
 . الخ. . . الشهرة والجدة و الصراع في حین لا تهتم كثیرا بعناصر المنفعة الشخصیة أو الأهمیة لذاتها أو التوقع 

رواج أما الاتجاه الثاني، فهو الصحافة المحافظة، أو الرصینة، و هذا النوع يأخذ في اعتباره أمور أخرى غیر ال -
ومن ذلك المحافظة على التقالید الأعرا  سواء كانت صحفیة .الذي یتوخى حشد أكبر عدد ممكن من القارئ 

أم اجتماعیة ، ومن ثم نرى أسلوب الكتابة هذا عند أصحاب هذا الاتجاه یتم بالرصانة والبعد عما هو مثیر 
جتماعیا و رمرا سیاسیا، وتركز هذه الصح  للغرائز، وبكلمة أخرى فإن لصح  هذا الاتجاه التزامنا مهنیا و ا

في مادتها التحریریة على الأهمیة والتوقع والجدة و الصراع في حین تتضاءل أهمیة عناصر أخرى مثل التشویق 
  ٠والغرابة

هو الذي يحاول أن يجمع بین خصائص الاتجاهین السابقین ویعتمد مبدأ التعامل مع كل . و الاتجاه الثالث  -
 .وفهاحالة حسب ظر 

یتضح مما سبق أن سیاسة الصحیفة تتأثر بالتوجه العام الذي تصدر عنه الصحیفة، ومهما حاولت بعض 
الصح  ادعاء الموضوعیة الطلقة فإن مثل هذا الادعاء یبقى أم ا ر نظریا وقابلا للتشكیك، وبخاصة في أیامنا 

جتماعي والاقتصادي والسیاسي هذه التي تشابكت فیها العملیة الصحفیة بغیرها من صور النشاط الا
وتضخمت صناعة الصحافة ، بحیث أصبحت الصح  الصامدة في السوق ، مؤسسات اقتصادیة مرعنى 

 1.الكلمة ، تتأثر بقوى الضغط في مجتمعها ، و لا تستطیع هذه المؤسسات أن تتجاهل هذه القوى
 
 
 

                                                        
 .379المرجع نفسه، ص  1
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 : من حيث المضمون
 :التغطية المحايدة .أ 

فیها یقدم فیها الصحفي الحقائق فقط ، أي قصصا إخباریة خالیة من العنصر الذاتي الشخصي و التحیز ، و 
، أو تقدیم أي یعرض الحقائق الأساسیة و المعلومات المتعلقة بالموضوع ، من دون تعمیق إبعاد جدیدة 

 . ي أو مزج الوقائع بوجهات نظرأر خلفیات أو تدخل بال
  :التغطية التفسيرية .ب 

و فیها يجمع الصحفي المعلومات المساعدة أو التفسیریة إى جانب الحقائق الأساسیة للقصص الإخباریة بهد  
تفسیر الخبر ، أو شرحه و خدمة القراء الذین لیس لدیهم الوقت الكافي للبحث بأنفسهم بشرط إن تكون هذه 

 .التغطیة منصفة تقدم كل التفاصیل
  :التغطية المتحيزة .ج 

تغطیة یركز الصحفي على جانب معین من الخبر و قد يحذ  بعض الوقائع أو یبالغ في بعضها أو و في هذه ال
تلوین أو  1یشوه بعض الوقائع ، و قد يخلط بعض وقائع الخبر رأیه الشخصي و هد  هذه التغطیة هو 

 .تشویه الخبر
  :الإذاعة

علیها أن ختتار منها ما یناسبها وفق اعتبارات تتلقى الخدمة الإذاعیة كما هائلا من القصص الإخباریة یتحتم 
عدیدة ختتل  من وسیلة إعلامیة إى أخرى ، و ینعكس هذا الاختلا  على المعالجة الإعلامیة للموضوعات 
المختلفة ، و بالتالي فان الجمهور یستقیل الرسالة بصورة ختتل  حسب الوسیلة التي یعتمد علیها في الحصول 

موضوع معین ، كما أن الوسیلة هي التي تحدد عمل المحررین ، و الأخبار لیست نتاجا على المعلومات بشان 
حتمیا للأحداث مرصادفة بقدر ماهي نتیجة قرارات اختذت بالفعل داخل المؤسسة ، و تتصل هذه الأمور 

 1.عادة مرا یعر  عادة بالسیاسة الإعلامیة للوسیلة
، و تنعكس على الجوانب المختلفة للمضمون مرا في ذلك المادة  تلك السیاسة التي ختتل  من إذاعة إى أخرى

الإخباریة من حیث وقت التقدیم و توقیته ،و نوعیة المضمون بل و أسلوب الصیاغة و التقدیم ، كما یتحدد 
جات الجمهور المستهد  و رغباته مدى توافق القصص الإخباریة مع احتیا -أو هكذا یفترض –مروجبها 

                                                        
 89، ص3233، 32الإنسانیة، العدد والعلوم  الأبحاثمي في الفضائیات العربیة، مجلة الإعلا  الإبداع: بشرى جمیل إسماعیل. 1 



 المعالجة الاعلامية والفضائيات الجزائرية الخاصة ةهيما :الأولالفصل 

 

 21 

غیر ذلك من الاعتبارات التي تحتم الاختیار من بین العدید من القصص الإخباریة التي تتلقاها اهتماماته و و 
الإذاعة من مصادر عدیدة لاشك أن حسن اختیار الأخبار التي ستقدم في الإذاعة یتوق  على كفاءة و سعة 

تم على أساسها اختیار ی أفق القائمین بالاتصال و هناك معاییر تكاد تكون مشتركة بین الخدمات الإذاعیة
 .الأخبار هذه المعاییر یطلق علیها القیم الخبریة

 :ةفي المعالجة الإعلامية في الإذاعمعايير اختيار الأخبار 
الحالیة ، القرب ، الإثارة ، الضخامة ، الاهتمام الإنساني ، الصراع ، الشهرة ، الغرابة أو الطرافة ، الدقة ،  

  1 .و الكمالالصدق ، التوقع ، التكامل أ
 :الخبر في الإذاعة

یستمد الخبر الإذاعي خصوصیته من جنس العمل الإذاعي الذي یتعامل مع الصورة و یراعي سایكولوجبة  
فهو یتمیز في صیاغته و إیقاعه ببنائه الدرامي الذي ینطلق من . الاستماع و قواعد اللغة و التعبیر الوضوح 

لذلك لابد للخبر من اللحظة . تبة عنه ذروة الحدث و یتطور إى الأسباب التي أدت إلیه وصولا إى الآثار المتر 
الأوى أن یستحوذ على اهتمام المستمع و يجعله یواصل الاستماع إى بقیة تفاصیل النبأ واى كامل أجزاء 

 2.النشرة الإخباریة و هذه السمة التي یكاد الخبر الإذاعي يختص بها دون الخبر الصحفي
ادة بطریقة الهرم المقلوب لأنها الأكثر ملائمة للإذاعة باعتبارها تبدأ إن كتابة الإخبار الإذاعیة و صیاغتها تتم ع

 .أهمية الخبر بأهم ما فیه فیكون ذلك عامل جذب للمستمع یلیها الوقائع المهمة ، فالتفاصیل الأقل
 : خبار الإذاعیةأسس صیاغة الأ

 .البساطة و الوضوح في التعبیر -
 .الصر مراعاة قواعد النحو و  -
 .الصیاغة الجیدة للخبرمراعاة  -
 .مراعاة عامل الوقت -
 مراعاة أصول الاقتباس  -
 .المصطلحات و الاختصارات  -

                                                        
  13،  ص 3227و بركات عبد العزیز ، فن الخبر الإذاعي و التلفزیوني ، دار الكتاب الحدیث ، مصر،  ضمحمد معو   1
الإصدار  3وضوعیة ، الدار العلمیة الدولیة و دار الثقافة ، ط بین التوظی  و الم: عبد النبي خزعل ، فن تحریر الأخبار في الإذاعات الدولیة   2

 32، ص  3222الأول ، الأردن ، 
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 1 .الوضوح -
اذن التغطیة الإخباریة هي عملیة تتبع الإخبار من مصادرها و تحریرها و نشرها على صفحات الصح  و بثها 

ق بین التغطیة الصحفیة العادیة و الروتینیة في الإذاعة و التلفزیون و على شبكة الانترنت، و هنا ینبغي إن یفر 
فالأوى مصادرها تقلیدیة و معروفة مثل الوزارات و . للإحداث ، و تغطیة خبر هام متحرك له مغزى إعلامي 

المحافظات مؤسسات هیئات الدولة و أقسام الشرطة و المحاكم و غیرها من المصادر التي یعین لها مندوب من 
أما الثانیة فعادة ما یصدر بها تكلی  خاص من . خبارها بصفة مستمرة و دائمةقبل الصحیفة لتغطیة أ

الصحیفة لمحرر أكثر مهارة و خبرة لكي یتوى متابعة وقائع خبر جاري أو موضوع إجباري له مغزى إعلامي 
 .من وجهة نظر الصحیفة

 :التلفزيون
یقول دلیل  CBS و لعرض الإخبار الموجز تأثیر في بأن خبر التلفزیون هو صورة الخبر، انه واقعي ، 

ن یدع  و هذا یعني إن على كاتب الخبر التلفزیوني.المشاهدین، إن مهمته هي إن يجعل المشاهدین یرون الحدث
 2.الصورة تص  الحدث لجمهور المشاهدین

ول موري جرین و یق Green Maury الوضوح هو الضرورة الأساسیة لكتابة أخبار التلفزیون و لیس لدى
المحرر سوى فرصة واحدة لكي یصل بالمعنى الذي یقصده إى المشاهد مباشرة ، وإذا أفلتت منه هذه الفرصة 

فاته القطار  فلا یمكنه إن يحصل علیها ثانیة فالعرض عندئذ یكون قد فات ، و عندها يحس المشاهد كم
 3.بالكبت و الغضب

الجریدة المصورة، أو "رة الإخبار التلفزیونیة و هي أن نش Gully Colomb Marlène رى الباحثةت
الأخبار أو الثامنة، أسماء سماء لبرنامج إخباري یهتم مرا یقع في العالم من مجریات و إحداث ، و تعد أهم موعد 

 4.إخباري على مدار الأربع و العشرین ساعة ، و تذاع مساء في أخر النهار
واضح  3ونیة و طریقتها في عرض المواد الخاصة بها إن هناك ارتباطا و بدى من خلال دراسة الصحافة التلفزی
عندما یتم إعداد تقریر إخباري  5.بر و التقریر و البرنامج الوثائقيبین الثلاث إشكال التلفزیونیة التالیة الخ

                                                        
 1محمد معوض و بركات عبد العزیز المرجع سبق ذكره ، ص   1
 322، ص  3888، دار مجدلاوي ، الأردن ،  3عبد الستار جواد ، فن كتابة الأخبار ، ط   2
 322المرجع نفسه، ص  3
 32، ص  3232، دار أسامة ، الأردن ،  3شطاح ، الإعلام التلفزیوني ، ط محمد   4
 1، ص  3227لمین نصار ، اعداد البرامج الوثائقیة ، دار المناهج ، الاردن ،   5
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أولهما نص یمثل تلفزیوني فأن النص یشكل أیضا أساسا مهما لإیصال المعلومة و الخبر ویقسم النص إى جزأین 
مقدمة التقریر و هي العناصر الأساسیة و الأكثر أهمیة في الخبر و الجزء الثاني هو نص التقریر ذاته الذي یغطى 
بالصور، ومن بعض الإضافات المهمة في الحدیث عن النص فإنه من المفضل ان تبدأ نصك في مقدمة التقریر 

عتبار أن هذه البدایات هي التي تشكل جذبا بالنسبة الخ با...... قال ، أكد ، قتل )مستخدما الفعل 
للمشاهد عندما یطل علیه مذیع النشرة ، فنص التقریر يحمل تفصیلات إضافیة عما جاء في المقدمة كما يحمل 

و في الحدیث عن نص التقریر . ظهورا لشخصیة كاتب التقریر واستخداما لمفرداته الخاصة و أسلوبه الخاص 
لغة سلیمة من خلال المدقق لمحرر الحریص على نوعیة عمله إن یتأكد من قراءة تقریره بالإخباري يجدر با

مرا یصلح هذا للصحافة ، و لا یكفي من المدقق إن یضع الحركات فوق أو تحت بعض الأحر  ، فر اللغوي
 1.اتالمقروء ، فیجدر بالمدقق ان یركز على طریقة نطق الأحر  و الكلم ما بالنسبة للنصالمكتوبة أ

  :ا عدد حررير الإخبار التلفزيونيةالأسس التي يجب مراعاته
المشاهد لن  الحرص على اتفاق النص المقروء مع جوهر المادة الإخباریة المصورة و إذا ما حدث العكس فان -

 .یستفید شیئا
ة شیقة من استخدام أسلوب بسیط دراسي واضح متسلسل في كتابة القصة الخبریة تقدم الوقائع في صورة روای  -

بدایتها حتى نهایتها و توضیح جمیع عناصر القصة الخبریة ، من ذروتها إى أسبابها ثم استعراض نتائجها المتوقعة 
و بشكل موجز بجمل قصیرة تجمع في مجملها التأثیر على أنظار و مسامع المتلقین مع ضرورة استخدام العبارات 

 .المناسب لهم
الدقة و الصدق و الحقیقة و الواقعیة في كتابة و تعری  الإخبار و الوصول إى الأهدا  مباشرة و هذه  توخي  -

  .العبارات أو الكلمات التي لا تزید و لا تنقص من جوهر الخبر
أحداهما جمع المعلومات، و الأخرى صب هذه المعلومات في قالب : فهناك مهمتان أساسیتان في التغطیة

فقد علم مكتب الإخبار بان حدثا ما سیقع، و ترك ل كان تستقصي . على أیة حال . صحفي منطقي 
الموضوع بكل ما تستطیع قبل أن تتوجه إى موقع الحدث لتغطیته، اطلب من المنسق أو مسؤول التكلیفات ما 

فتش في . یمكن لن یكون لدیه من مادة مطبوعة أ أو اتصال تلفوني أو خلفیة من المعلومات عن الموضوع 
تساعدك على  ذهنك عن أفكار أو اتصالات أو مصادر تمدك بالمعلومات، تلقي ضوءا تاريخیا على الموضوع أو

                                                        
 93، ص  3221، الإمارات العربیة المتحدة ،  3عاص  حمیدي ،العمل الإذاعي و التلفزیوني ، ط   1
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و النصیحة العملیة لمندوب  1.ضوع من البشر أو شخص ذي خبرة فیهنحو مباشر ، اتصل تلفونیا بأطرا  المو 
ه إلیك ، اقتحم كل تكلی  لمعهود بتجنب الشكوى و التبرم مهما یكن التكلی  ا: التلفزیون الجید هي

، و انشراح الصدر ، و إقبال حتى و لو كان ثقیل الظل و مضیعة للوقت ، و معظم الإخبار في أي بابتهاج
یوم و في أي وسیلة ، روتینیة مملة ، و إذا استطعت أن تتقن فن تحویل ما هو روتیني و ممل إى شيء حیوي 

عظیما ، و مع ذلك فالمسألة تبدأ بالتناول السلیم للموضوع والإقبال  ممتع و مثیر للاهتمام فستلقى ثناءا
 2 . الذهني المناسب
 أسس المعالجة الإعلامية: المطلب الثالث

یعتمد النص الإعلامي و الصحفي سواء أكان مقروءا أم مسموعا أم مرئیا على عوامل : من حيث الشكل .1
 :خمسة و هي

 : البساطة -
كلما كان الحر  بسیطا سهلت قراءته؛ لذا كان من الأفضل استخدام الخرو  السهلة ، وتحاشي الحرو  

 .ا ما تصر  العین عن الإعلانالمعقدة و الزخرفیة الني كثیر 
  :الحجم -

بید انه .و للكن الحرو  الكبیرة جدا تثیر نوعا من الضیق. إن الحرو  الصغیرة جدا تتعب القارئ و تبرد همته 
و على سبیل المثال، فإن العنوان يجب أن يجمع أیكتب بحرو   . وجد حجم أمثل لكل جزء من نص الإعلانی

و لكن يجب أن تكون هذه الحرو  صغیرة بحیث یمكن للعین قراءتها بلا . كبیرة بعض الشيء لجذب الانتباه
لتوفیر المكان ، و و على العكس، فإن جسم النص يجب أن يجمع أو یكتب بحرو  صغیرة ما أمكن . جهد

 3.القراءة لكن يجب أن تكون هذه الحرو  كبیرة مرا فیه الكفایة لتظل سهلة
ویمكن أن نقول إن اصغر حجم یمكن استخدامه لجمع النص الإعلاني أو مرعنى أدق جسم النص هو الحجم  

ؤون المقالات ، فإن كانقراء هذه الصحیفة یقر  8الذي تجمع به النصوص التحریریة في الصحیفة ، بنط 
بشرط . ..بالسهولة نفسها  8فالأحرى أن یقرؤوا نصوص الإعلانات مرجموعة بنط  8التحریریة المجموعة ببنط 

  .أن یثیر هذا النص اهتمامهم

                                                        
 8، ص 3882. ، دار المكتبة الأكادیمیة ، مصر 3محمود العدوي ، التغطیة الإخباریة للتلفزیون ، ط  :كارولین لویس ، ترجمة   1
 322، ص  3233، دار المسیرة ، الأردن ،  3عبد الر ا زق الدلیمي ، التحریر الصحفي ، ط   2
 372، ص  3232، الأردن ،  3إیاد الصقر و یوس  أبو عید ، مهارات الكتابة الصحفیة ، دار عالم الثقافة ، ط   3
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إذا كانت الحرو  أو الكلمات مضمومة یبعضها البعض بشدة، صعبت قراءة النص حتى ولو قرب من  :القوة -
المجاور له و تصبح  أما إن كانت الحرو  عالیة و مفردة ، فإن العین تدرك الحر  منعزلا عن الحر   العین ،

فالمسافة بین الحرو  و بین الكلمات يجب أن تكون معقولة و إلا جاء تعكس النتیجة .قراءة النص عسیرة 
ا أن الحرو  العریضة جذا تكون كم. و على العموم فإن الحرو  المرتفعة جدا تكون ضعیفة التأثیر. المطلوبة 

قبیحة لأنها تكون ثقیلة و ضخمة أكثر مما يجب ، و هكذا نجد التناسق بین ارتفاع الحرو  و عرضها یؤثر في 
معین هو الذي يحدد قوة الحر  الواجب  إن حجم النص المراد جمعه في فارغ.التسلسل الإیقاعي للسطر

یكة، كذلك النصوص المعدة للتأثیر بسرعة و قوة ، كالشعارات فالنصوص القصیرة تجمع بحرو  سم. استخدامه
أما بالنسبة للنصوص الطویلة ، فإن مثل هذه الحرو  تتعب العین و تقلل الاهتمام .و الجمل الجاذبة للانتباه 

 1.همته تؤدي المبالغة في هذا النحول إى إتعاب القارئ و تثبیط إذن لابد من اختیار حرو  نحیلة بشرط لا 
  :الاتجاه

كلمة كان الحر  أو الكلمة مائلة صعبت قراءتها فمن الصواب إذن استخدام حرو  سویة ما أمكن ومجموعة 
في خط أفقي إلا إذا كان المعلن یرید لفت نظر القارئ إى كلمة معینة في النص أو في غیر العنوان ، ففي هذه 

شدید الحذر و إلا جاءت النتیجة بعكس ما الحالة یستطیع الخروج عن القاعدة ، و لكن يجب أن یكون 
 .أما إذا كان النص طویلا فالأفضل أن تكون الحرو  و الكلمات منتظمة وسویة.یرغب 
 :التداسق

یشبه الإعلان بالبناء ، إذ أن كلا منهما يجب أن یشید حسب أسلوب واحد ، فالخلط بین أنواع الأحر  في 
فهناك أنواع من الخطوط تتنافر إذا اجتمعت و تتمزق بالآتي هنا  واحد يجب أن یتم في شيء كثیر من الحرص ،

 .وحدة البناء التیبوغرافي
و إذا وجدنا أن عنوان أحد الإعلانات يجب أن يجذب انتباه القارئ و أنه على هذا الاعتبار لابد أن یكون  

أسلوب الحرو  التي یتأل  منها غیر قریب من أسلوب حرو  العنوان الفرعي و النص ، تحتم في هذه الحالة 
احترام هذه القاعدة بتصغیر بنوط  إيجاد نقطة انتقال بین العنوان و العنوان الفرعي و حرو  النص ینبغي

( 31)مجموعا ببنط الحرو  بالتدریج ، إن كان الإعلان مجموعا بحرو  مطبعیة ، فإذا كان عنوان الإعلان 

                                                        
 373المرجع نفسه، ص  1
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أو ( 33)و النص ببنط  (32)و مقدمة النص ببنط ( 39)مثلا فان العن وان الفرعي يجب أن يجمع ببنط 
 1.صصة للإعلانحسب البیاض المتوافر في المساحة المخ( 8)

 :وسائل الإبراز من ناحية الشكل
لكن المخرج الصحفي وبإیعاز من  ٠یستعمل الكاتب الصحفي الكلمات للدلالة على أهمیة محتوى مضمون ما

و وسائل الإبراز تقابل المعاییر التي تحدد أهمیة الخبر . المحرر، یستعمل ما یسمى بوسائل الإبراز للهد  نفسه
 :دى والدقة، والقرب و ضخامة التأثیر، وغیر ذلك ، وأهم وسائل الإبراز هيمن قبیل عناصر الص

 2.حجم بروزه -بطریقة أو أخرى-ما یشغله الخبر من مساحة يحدد  :المساحة  -
إن الخبر ینشر في الصفحة الأوى أكثر بروزا من خبر ینشر في صفحه داخلیة، كذلك فإن خبر في  :المكان -

  .رأس الصفحة یبرز أكثر من خبر في زاویة مهملة من الصفحة نفسها
إن الحر  الأسود الغامق أكثر بروزا من الحر  العادي، كذلك فإن حجم الحر  یسهم في إبراز أهمیة  :الحرف -

 .الموضوع
 . الأحمر يجذب أكثر من الأسود مثلا :لونال -
  .أي وضع المادة داخل برواز: الإطارات -
كأن تنشر المادة على ثلاثة أرباع العمود و نترك الربع الباقي مساحة خالیة تفصل المادة عن   :الفراغات -

 .سواها
ر علیها الحر  یظه( غامقة أو فاتحة)كأن نستخدم ما یسمى بالشبك و هي ندي أرضیة سوداء   :الأرضيات -

أبیض و أحیانا أسود ، لكن كثافة الحر  تكون دون كثافة الأرضیة التي تكون أقرب إى اللون الرمادي ، وقد 
و لإبراز المادة ، تكون الأرضیة سوداء غامقة أو بیضاء بالكامل، على أن یكون لون الحر  هو اللون المعاكس

 .الكتب والمطبوعات المختصة بإخراج  المكتوبة وسائل أخرى تمكن مراجعتها في المراجع
اللغة العربیة جعلت للصحفیین أرضا ذلولا ، إذا مشوا في مناكبها و تمكنوا من أسالیبها  :من حيث المضمون .2

في التقریر البلاغة ، واستطاعوا صوغ كل الأجناس الصحفیة مستعینین بقواعد اللغة العربیة لكتابة الموضوع 
لأجناس الصحفیة و استطاع الصحفیون صوغ كل ا. بطریقة تصل إى قلوب الناس و تكون جمیلة ومتناسقة

                                                        
 373المرجع السابق نفسه ، ص   1
من صحیفة  علي طبیب و توفیق طرباق ، المعالجة الإعلامیة للقضایا المرتبطة بتنظیم الدولة الإسلامیة في العراق و الشام ، دراسة تحلیلیة لأعداد  2

 22، ص3232، جامعة العربي بن مهیدي ،  الخبر ، رسالة ماستر في قسم العلوم الإنسانیة



 المعالجة الاعلامية والفضائيات الجزائرية الخاصة ةهيما :الأولالفصل 

 

 27 

الإیصال المدون  : وفق الخصائص و الأسلوب و الطرق الفنیة لكل جنس منها و یقول الكاتب ادوین واكین
المكتوب يختل  عن الاتصال الشفوي اختلافا كبیرا ، لأن الكتابة تجري وفقا لأسالیب منتظمة حسنة الترتیب 

قرة ، ثم فصل ، أي أن الأمر یسیر بترتیب منطقي فهناك فعل، و فاعل، و مفعول به، و هناك عبارة ، ثم ف
نظامي، منسق، تماما كما یسیر القطار على قضبان لا يحید عنها لغة الخبر و الأسئلة الستة المهمة التي يجب 

 1.تحقیقها
 : الخبر في جوهره، هو الجواب عن الإستفهامات الستة :لغة الخبر الأسئلة الستة -

 2.كی  و التي یتغیر موقعها من خبر إى أخر  –ذا لما -أین  -متى  -من  -ماذا 
إن كتابة الخبر الصحفي ، لم ختضع لتطور تقنیات السرد و الحكي فقط ، بل خضعت إى مجموعة من 
الاعتبارات، التي ساهمت بذاك القدر أو ذاك في ظهور أشكال و تقنیات جدیدة في كتابة الخبر الصحفي، 

ى ، و ما حدث ، في قالب خبر صحفي ، بنفس الطریقة العفویة، التي حیث لا یمكن أن نروي فیها ما جر 
تروى بها السیر و الملاحم، و بنفس الإطناب و التسلسل، الذي یكتب، أو تقص به القصص الأدبیة ، التي 
 تجعل القارئ ، أو المستمع ، لا یعر  حقیقة ما ینقل إلیه ، إلا عند نهایة القراءة ، أو المستمع، و لا یدري
أین هو الأساسي من الثانوي في القصة، لأنها متداخلة بدون تمییز أو موازنة و هناك من یلخص بناء الخبر 

إن الأصل . مفعول به أو نعت ، و هو ما يحافظ على أصالة اللغة العربیة  –فاعل  –فعل : على النحو التالي 
: هناك سبب بلاغي یقتضي ذلك ، فعبارة  ا كانفي اللغة العربیة هو البدء بالفعل ، و لا یقدم الاسم ، إلا إذ

 .جملة تقریریة ، أما محمد خرج ، فالغرض منها هو تأكید أن محمد هو الذي خرج ، و لیس علیا" خرج محمد"
يجب أن تكون لغة الخبر بسیطة ، و واضحة و دقیقة ، و لا یتم ذلك إلا من خلال استخدام الكلمات  

الكلمات الغریبة ن و تجنب المبالغة في الوص  ، أو في التخصیص و تجنب استعمال القصیرة المألوفة بدلا من 
عری  ، و الألفاظ التي تحمل معنیین ، أو تنطوي على تفاخر لفظي ، و الاستغناء كلما أمكن عن أدوات الت

ویلة و ن و ظرو  الزمان و المكان ، التي لا داعي لها ، و اختصار الجمل الطحرو  العط  ، و التكوین
 .تفادي التكرار و الاستطراد

 :و أثناء صیاغة الخبر يجب مراعاة الأمور التالیة
                                                        

 والاتصالم لاعلإمیة الجزائریة، مذكر لنیل شهادة الدكتوراه، تخصص الاعالإالعمل الصحفي في المؤسسات  أخلاقیات: عز الدین بقدوري  1

 22، ص3232/3237جامعة مستغانم، 
تر، تخصص سمعي بصري، جامعة عبد الحمید بن بادیس، مستغانم، میة لصور الجثث والقتلى، رسالة ماسلاعلإالمعالجة ا: صیاد مختاریة  2

 .22، ص3232/3232
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  .ةاصر الخبر في فقرات قصیرة و واضحأن تعرض عن -
 .أن تكون الجمل قصیرة -
 .أن تستعمل كل جملة عنصرا مستقلا عن الكل  -
 .أن تعالج كل فقرة جزءا مستقلا عن الكل  -
  1.من العنصر الثانوي في كل خبر أن یتمیز العنصر الرئیس  -

الصحفي هو شاهد حي .. إن الخبر هو شاهد على الحدث، لكنه لیس شاهدا اعتباطیا ، یقول ما رآه فقط 
و انتقائي حي ، لان علیه أن یبحث عن العناصر التي لا تأتي من تلقاء نفسها ، و انتقائي لأنه يختار ما یهم 

، أو عدة أفعال ، و لقد أتاحت الصحافة فرصة لبعض الأفعال دون أخرى یتركز الخبر على الفعل . الجمهور 
و قد یوظ  الصحفیون عن جهل، فعلین أو ثلاثة أو أكثر لنفس المعنى و قد  ...لان تنتشر و یعمم تداولها

أفعال تستخدم لنفس المعنى  :یستخدمون أفعال المواق  و الرأي بصیغة التأكید و الحسم و من ذلك مثلا
 .التمس –ناشد  –دعا  –طالب  :خطأ

 :قة راسخة، و تستخدم بصيغة التأكيدأفعال تتعلق برأي و ليس حقي
 .دتعه... شدد على–حذر  –لاحظ  –كد أ 

 :اعتماد التعقيد بدل التبسيط  كقولهم
 )زار) قام بزیارة الأنسب  -
  )دشن) أشر  على تدشین  -

من الأكید أن الدقة في توظی  الأفعال، سواء كانت أفعال النشاط، أو الرأي أو المواق ، تساعد المتلقین  إن
من اللغات التي  و اللغة العربیة... على وضعها في سیاقاتها الطبیعیة، و تبین الفروق الكامنة بین فعل و أخر

 .تضمن هذا الأمر بقوة، أن روعي فیها أمر الدقة
 :الهرم المعتدل... رلغة التقري 
التقریر الصحفي بأنواعه المختلفة فن یقع مابین الخبر و التحقیق الصحفي و یتمیز بالحركة و الحیویة في  

مجموعة المعار  و المعلومات التي یتضمنها كما انه لا یقتصر على استیعاب الجوانب الجوهریة او الرئیسیة في 
وص  الزمان ، و المكان ، و الاشخاص و الظرو  ، التي ترتبط الحدث فقط مثل الخبر انما یستوعب ایضا 

                                                        
 92، ص  3233،الأردن ،  3مصطفى الحسناوي ، واقع لغة الإعلام المعاصر ، دار أسامة للنشر و التوزیع ، ط   1
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بالحدث و یسمح كذلك بإبراز الأراء الشخصیة ، و التجارب الذاتیة للمحرر الذي یكتبه و لایقتصر فقط 
شاهد عیان على الحدث كلما  على الوص  المنطقي و الموضوعي للأحداث ، و على ذلك كلما كان المحرر 

كذلك التقریر الصحفي هو نوع صحفي قائم بذاته ، یكتب 1 .اح امام التقریر الصحفيفرصة النج تادزدا
بطریقة معاكسة للخبر الصحفي ، أي یكتب بطریقة الهرم المعتدل ، أي أن تضم مقدمة التقریر الصحفي 

ا الكاتب الموضوع ، يختارهمدخلا ، أو مطلعا ، یمهد لموضوع التقریر ، بان یتناول ا زویة معینة من زوایا 
أهم حقائقه ، و إنما یضم مطلعا أو مدخلا  ، و هذا المدخل أو التمهید ، لا یضم خلاصة الموضوع ، أوبعنایة

منطقیا ، یتوسل به الكاتب إى شرح موضوع التقریر ، بحیث یضم جسم التقریر التفاصیل ،والشواهد ، و 
لتقریر الصحفي ،وهي التي یكش  بها عن النتائج الصور الحیة للموضوع ،لیصل الكاتب في النهایة إى خاتمة ا

 .نتیجة وصل إلیها في موضوع التقریر أو أو خلاصة ما توصل إلیه ، أو یقدم لنا أهم حقیقة
لا یصلح فیه إلا الأسلوب البسیط الواضح ، و الجمل القصیرة ، و جمع اكبر كمیة من  التقریر الصحفي، 

من  . ممكن من الكلمات ،و هو في ذلك لا یعتني مرا كتب في الموضوعالحقائق و المعلومات ،في اقل قدر 
أبحاث و دراسات و تقاریر و لا یعنیه أن یسجل كل الحقائق بالأرقام ،أو یدعمها بالبیانات و الإحصائیات و 

هذا النوع الصحفي یمكنه أن یكون أداة دعم للأشخاص الذین یكتبون تقاریر في شتى المجالات و . الرسوم
لتخصصات ، و یمكن الاستفادة منه،لاسیما فیما یتعلق باللغة المستخدمة،و كذلك بكیفیة ترتیب الأفكار و ا

 2.عرضها
 :قوة الإقداع...لغة الافتتاحية
تستمد مادتها الأوى من باب المنطق القوي السلیم،و الحجة الدامغة المقنعة،و البساطة في  :لغة الافتتاحية

،و القوة في التعبیر عن الرأي، و هناك من یرى بأنه على كاتب الافتتاحیة إن العرض،و الأسلوب الجمیل
و يحرص الإعلامیون الكبار، على  .یتوسل بكل حیلة من حیل الكتابة لكي يجذب انتباه القارئ ،و یستأثر به

و في نفس السیاق  مسالة الدقة في توظی  اللغة ، أثناء كتابة النصوص الإعلامیة ،التي هدفها الإقناع و التأثیر
كتٌاب الافتتاحیات من تضییع وقتهم و وقت القارئ ( وسائل الإعلام و المجتمع الحدیث)، يحذر مؤلفو كتاب 

،في تقدیم قضیة من القضایا بطریقة القصة الخبریة و إلصاق في نهایتها فقرة من المدح،أو قدح الشخصیة 

                                                        
 33، ص  3889التوزیع للمؤل  ، مصرمحمد عزت ، المقالات و التقاریر الصحفیة اصول اعدادها و كتابتها ، الطبع و النشر و   1
، مذكرة ماجستیر تخصص تكنولوجیات واقتصادیات وسائل الانفتاح إشكالاتالقطاع السمعي البصري في الجزائر : رمضان بالعمري  2

 11، ص3233/3233، 2جامعة الجزائر الإعلام، 
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ل فكري ، فانه سو  يجد إن مثل هذه الافتتاحیة لا تعني الرئیسیة للقضیة ، فإذا كان لدى القارئ أي استقلا
شیئا بالنسبة إلیه ، و إذا ما أثرت فیه عبارة ، أو رأي سطحي ، فان أسباب هذا التأثیر تكزن واهیة ، نتیجة 

إن لغة الافتتاحیة ، بقدر ما يجب إن تكون مقنعة ، و مدعمة بالحجج ، و الأدلة . جملة قالها الكاتب
ینبغي إن تكون سهلة و بسیطة ، و ذات أسلوب یتلاءم و طبیعة قراء الصحیفة الذین ختتل   الضروریة ،

 .فیةمستویاتهم الثقا
إذن تمكن لغة الافتتاحیة القارئ ، من تبني وجهة نظر الصحیفة ، و ذلك في حالة تمكن كتابها من العربیة ن و 

: بقوله  لكریم صلى االله علیه و سلم هذه الحقیقة توظیفها بشكل أخاذ ، و مؤثر و مقنع ، و قد أكد رسولنا ا
 1(.أخرجه البخاري" )إن من البیان لسحرا"

 :ما وراء الأحداث... لغة التعليق
على  و التعلیق . ي المعبر عن حدث أو شيء ما في أكثر الأحیان یكون معارضارأالتعلیق هو شبه ما یكون بال

الكلام هو إبداء ملاحظات حوله توضح مدلوله و على الإخبار و هو تدلیلها أراء تكش  النقاب عن 
التعلیق يجعل للأحداث التي تنشرها الجریدة معنى و  .خفایاها و أسباب وقوعها و نتائجها حسب فهم المعلق

القارئ إى هذه الأحداث ، مغزى ، و یكسبها رائحة و طعما ، و هو فوق هذا و ذاك ، یتحكم في نظرة 
فمرة يحكم التعلیق على بعض الأخبار بأنها تافهة و أخرى يحكم على بعضها بأنه خطیر ، و تارة یصفها بأنها 

على كاتب التعلیق أن یتذكر ، انه لیس مخبرا . حوادث عابرة ، و أخرى یصفها بأنها مقدمات للازمات حادة 
 الق ا رء ، و من ثم فان الهد  هو الفهم الكامل و الواضح للأخبار ، و انه لا یعظ و لا یصدر تعلیمات إى

و ما وراء الأخبار و علیه ألا یتوق  عند حد تقدیم المعلومات الشارخة و إنما يخلط بین الخبر و بین المعلومات 
یدعو .ا الرامیة إى التفسیر من جهة ، و بین أ ریه من جهة أخرى و ا أصبح مقاله تفسیرا ، و لیس تعلیق

المعلقون المرموقون إى تجنب استعمال عدد كبیر من التصريحات أو الخطب ، أو استعمال الحجج ، التي لا 
تفضي إى توضیح القضیة الأساسیة بحیث یقتضي أن یوضع في الحسبان ، بأنه في التعلیق ، ینبغي أن یركز 

حجة منطقیة في شكل وجیز و هذا  الصحفي على مسالة واحدة ، و یعبر عن وجهة نظر أكیدة ، أو عن
 2.یسمح للمعلق بان یؤدي المهمات التي تعتبر عملیا مستحیلة في میادین أخرى كالأدب مثلا

                                                        
 77، ص3233، الحكمة للنشر والتوزیع، الجزائر ، مؤسسة كنوزالأسریةالقنوات الفضائیة وأثرها على القیم : نسمة طبشوش  1
 23، ص3222 .میة الجزء الرابع، دار الكتاب الحدیث، القاهرةلادراسات إع: وآخرون ض معو  محمد  2
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... و يجب أن یوضع في البال أن المعلق لا یمتلك إلا سطورا قلیلة ، یقدم من خلالها تعلیقا واضحا و مختصرا  
الغریبة ، أو التعبیر الفنیة الصعبة ، تجعل التعلیق نصا غیر سلیم ، و من المعلوم أیضا بان الإكثار من الكلمات 

هو عدیم  الذي لا یقرأو تجرده من رونقه و جدته ، و أحیانا من البیان السلیم ، و من الجلي أن التعلیق 
–تعوض  و المنطقیة ، التي قد الجدوى ، و إن اللغة التي تفتقر إى الدقة أو السلاسة ، و إى الحجة الدامغة

من كلام یستمد منهنا و هناك عشوائیا ، تجعل التعلیق يحید عن  –نتیجة سوء التحكم في الموضوع المعالج 
الاضطراب الفكري ، و سوء الفهم و  و يخلق التعلیق بذلك لدى القارئ نوعا من. الهد  الذي أنجز من اجله

 1.بالتالي عدم تقدیر الإحداث حق قدرها
ه للتعلیق على الأحداث ، یستند إى لغة محكمة لا تحمل سوء التوظی  و تأبى سوء إن النص الصحفي الموج

و لا تق  "فهم الأحداث ، و هنا یمنحنا النص القرآني الأنموذج الأمثل ، حین يحذرنا من اقتفاء اثر ما لا نعلم 
 . 2.5 )22: الإسراء" ) ما لیس لك به علم

  :فهمهاتعميم المعارف و تيسير ...لغة المقال
إن إلقاء نظرة على صفحات الجرائد و المجلات المعاصرة في العالم ، تجعلنا نكتش  بان المقال يحتل مكانة ثابتة 

 .د انتظار مقالات الكتاب المرموقینلا تعوض ، فالإنسان اعتا
ام القارئ إن فن ، أو موهبة صاحب المقال تبدأ في الوقت الذي یكون فیه الموضوع الذي اختاره یثیر اهتم 

بالفعل ، و إن التحكم باللغة و خفایاها تسمح للكاتب الماهر ، بتقدیم و عرض جمیع أفكاره بوضوح و 
تسمیة الأشیاء بأسمائها ،و وص  الأشیاء أو الحیاة بطرق جذابة ، و أسلوب دقیق ، و مفاهیم بسیطة و  

 .كلمات غیر غامضة ، و هنا یكمن إبداع الكاتب
ناء المحصول اللغوي للقارئ ، مرا یرد في ثنایاه من مصطلحات ، تعابیر و مفاهیم و بیان یسهم المقال في إغ 

–و ما یزید في منح الأهمیة الكبیرة للمقالة 2.مدلولاتها ، لتیسیر استیعابها ، و وضعها في سیاقها الصحیح
میسرة ،سهلة الفهم و تسایر  في الصحافة هو الحاجة المتزایدة إلیها،لأنها تعمم المعار  النافعة بلغة -الیوم

  .المتسمة بالعلمیة و التطور المذهلمستجدات العصر 
 :الأساليب الخمسة الأساسية...تحقيقلغة ال

                                                        
 333، ص3232ض، مكتبة الملك فهد الوطنیة، الریا  ،3میة، طلإعلاالتربیة ا: فهد بن عبد الرحمان الشمیمري  1
 312، ص  3233، دار البدایة ، الأردن ،  3التحقیق الصحفي ، ط  عبیر محمود ،  2
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في الأسباب و العوامل الاجتماعیة أو الاقتصادیة أو  التحقیق الصحفي هو فن الشرح و التفسیر و البحث ، 
السیاسیة أو الفكریة التي تكمن وراء الخبر أو القضیة أو المشكلة أو الفكرة أو الظاهرة التي یدور حولها 

 .التحقیق
التحقیق الصحفي يحتوي علة عناصر الخبر و التعلیق و المقال و الحدیث الصحفي و التقریر و الاستطلاع و 

دراسة ، و لكنه یستوعب هذه العناصر كافة ، و یهضمها و یتمثلها لیشكل نفسه بذلك طابعا ممیزا بخاصیته ال
إن صیاغة التحقیق هي عبارة عن عملیة بناء متكامل یشمل اللغة التي تحمل دلالات و .، و شخصیته المستقلة

تقدیم و جهات النظر المختلفة ، كما  رموزا ، یعلم القارئ من خلالها بالمشكلة أو الظاهرة ، و یشمل أیضا
 :و تنقسم صیاغة التحقیق الصحفي إى خمسة أسالیب أساسیة. يحتوي علة الترتیب المنطقي للحجج و الأدلة

و یتمیز بالبساطة و الجاذبیة ، و یستخدم عندما یكون التحقیق متضمنا كمیة هائلة من : أسلوب العرض -
 المعلومات و المواق 

تدور  و یتمیز بالإثارة و الحیویة و الرشاقة ، و غالبا ما یستخدم في التحقیقات التي  :الأسلوب القصصي -
 .حول قضایا تغطي فترة زمنیة طویلة ، أو تشمل مناطق عدیدة آو تتعلق بأطرا  مختلفة

یتسم هذا الأسلوب بوجود قدر معین من الوص  المباشر للمكان أو للأشخاص و  :الأسلوب الوصفي -
ة في التحقیقات التي تهد  في المقام الأول إى التعری  بأمر ما أو منطقة ما أو فئة اجتماعیة یستخدم عاد

 معینة ، و هو أسلوب شائع جدا و خاصة في المجلات
و هو أساسا یعتمد على الآراء شخصیة واحدة ، بحیث تكون هذه الآراء هي الهیكل و  :أسلوب الحديث -

 ض هذا الحدیث أو هذه الآراء یقوم الصحفي بتقدیم معلومات و وقائعالعمود الفقري للتحقیق و أثناء عر 
و هو أسلوب عام و لا یتقید بنمط معین ، بل يأخذ من الأسالیب السالفة الذكر وفق  :الأسلوب المختلط -

 ما یقتضیه الحال و طبیعة التحقیق ذاته ، و هذا النوع من الأسالیب یتطلب مهارة لخلق بنیة متماسكة 
إن التحقیق الصحفي لا يحتمل العرض المبني على العمومیات و الأسلوب الإنشائي و . الصحفي  للتحقیق

استعمال الشعارات، لأنه باختصار یرمي إى الغوص بعیدا لمعرفة الأسباب و التنقیب لیس فقط لتشخیص 
الصحفي المحقق ،  ااهإن حجم المعلومات، التي یتلق. المشكلة بل بغرض وضع الحلول العملیة الملائمة لها 

  1.، كلها أمور ضروریة لنجاح تحقیقه وجود التحلیل و دقة الاستنتاج و صلابة الحلول و حسن توظی  اللغة

                                                        
 32، مرجع سبق ذكره، صفهد بن عبد الرحمان الشمیمري  1
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الحدیث الصحفي هو فن التحاور أو الالتقاء مرصدر : دراسة طرق التفكير الإنساني...لغة الحديث الصحفي -
النظر أو  قعة معینة ، أو بهد  معرفة وجهاتمن المصادر بهد  الحصول على معلومات جدیدة حول وا

 1.الآراء حول هذه الواقعة ، أو یهد  إى إلقاء الضوء على شخصیة معینة
و الحدیث فن یقوم على الحوار بین الصحفي و شخصیة من الشخصیات و هو حوار قد یستهد  الحصول 

طریفة أو مسلیة في حیاة هذه  على أخبار و معلومات جدیدة او شرح وجهة نظر معینة أو تصویر جوانب
و الحدیث الصحفي و المقابلة هي طریقة هامة للحصول على المعلومات و البیانات و الأفكار . الشخصیة 

یعتقد بعضهم عن جهل و عدم درایة بأنه لیس هناك أسهل  2اأو الرأي العام الذي یتوجه إلیه التي تهم القارئ
ه ، لكنه في الحقیقة هو اعقد من ذلك و لیس كما یبدو من من طرح الأسئلة على شخص، و تدوین ردود

و على العموم یرتبط الحدیث الصحفي ببعض قیم المعرفة حیث یفترض أن یكون الصحفي مستعدا .لأول وهلة
لقد أثبتت البحوث (. اقتصاد ، طب تكنولوجیا ، سیاسة)تمام الاستعداد ، و إن یكون ملما بالموضوع المعالج 

أن القارئ یتأثر بحدیث الشخصیات البارزة في مجتمعه أو في العالم أكثر مما یتأثر بكتابات أو الإعلامیة ، 
أبحاث عن نفس الموضوعات ، كما أن القارئ یقترب من فهم القضایا المعقدة من خلال الحوار مع شخصیة 

قافة الصحفي في مهمة أكثر من أي طریقة صحفیة أخرى ، و تبرز في الحدیث الصحفي عبقریة و فطنة و ث
 3.القارئ ، و تجیب عن تساؤلاتهم الحصول على المعلومات التي یرى أنها تلبي رغبة 

 :وظائف الحديث الصحفي 
 وظیفة الإعلام  -
 وظیفة الشرح و التفسیر  -
 وظیفة التوجیه و الإرشاد  -
 .موظیفة التثقی  و التعلی -
 .عتموظیفة تنمیة المج  -
 .عوظیفة التسلیة و الإمتا   -
 .التسویق و الإعلان وظیفة  -

                                                        
 22، ص 3889، دار الفجر ، مصر ،  3اسماعیل إبراهیم، فن التحریر الصحفي بین النظریة و التطبیق ، ط   1
 8، ص  3883مطابع الهیئة المصریة العامة للكتاب ، مصر ،  غازي عوض االله ، الأسس الفنیة للحدیث الصحفي ،  2
 322، ص3222، الأردن،دار النفائس،  3دراسات في تأثیر القنوات الفضائیة على المجتمع وفئاته، ط: طه أحمد الزیادي وآخرون  3
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 1.ظیفة تحقیق الربح المادي للصحیفةو  -
 ضوابط المعالجة الإعلامية: المطلب الثالث  

كثیرا ما تكون النصوص المقتبسة لعلماء أو مختصین في مجالات معینة، بحیث لا یفهم هذه اللغة   :الوضوح  .1
للنتروجین، أو حول دواء جدید أو سلاح حول فوائد جدیدة  -أو النص  -أحد سواهم، فقد یكون التصریح

جدید، و رمرا تضمنت الأحادیث المقتبسة عبارات غیر متداولة تحتاج إى تبسیط لتكون في متناول فهم القراء 
و الأفضل إذا أمن اللبس وتوافر الوضوح و الإيجاز أن نلجأ . العادیین، حینئذ ثمة ضرورة لمراعاة الحرص والحذر

 تبرز بوضوح حذار من إعادة الصیاغة الني قد تنال من معنى كلام المتحدث أو حتى لاإى التنصیص، ولكن 
 .همقصده أو وجهة كلام

هي لغة رسمیة ، إذ لیس من المقبول أن تتداول  -بعامة  -وقد ذكرنا آنفا أن لغة الأخبار :  تجدب العامية  .2
المستویات، كما هي إذا كانت بالعامیة إلا وسائل الإعلام المطبوعة خطبة لمسؤول ما، حتى ولو كان في أعلى 

أصبح النشر بالعامیة  ي على تحیز ضد هذا المسؤول فرمرافي أحوال نادرة ولأسباب مبررة ، لأن هذا قد ینطو 
 .یس وسیلة لتحقیق الاقتباس الدقیقهنا أداة للسخریة ول

كما ذكرنا أنفا، فإن ثر كلام الناس كما هو قد ینطوي أحیانا على إساءة غیر مباشرة إلیهم   :تصحيح الدص  .3
إما أن : وهنا لیس أمام المحرر سوى أحد حلین . ، وبخاصة حین یكون هذا الكلام غیر مطابق لقواعد النحو 

وأن نضع أقوال المتحدث في  یلجأ إى الاقتباس غیر المباشر و في هذه الحالة فإنه من القبول أن تصحح اللغة
 -والحجة هنا أن لا أحد یتكلم بانتظام لغة سلیمة مئة بالمائة ، و ٕاما أن نتخلص من هذا الحرج . جمل سلیمة 

من لغة الجریدة لا لغة صاحبه ،  فلا نلجأ إى علامات التنصیص أي نقدم النص كأنه -إن كان ثمة حرج 
الذي لم ینقل عن متحدث بل عن نشرة )لنا تصحیح النص المكتوب  ولكن و في كل الأحوال ، فإنه لا يجوز

وانما یمكن أن یشیر إى موضع الخطأ بأن نضع الاستعمال الخاطئ بین قوسین أو علامتي تنصیص، أو ( ٕمثلا 
 2.یشیر إى موضع الخطأ بالهامش مثلا وهذا غیر متاح إلا في المجلات والكتب

نا لا نستطع أن ننشر كل ما یقوله الناس بحیث تكون الصحافة طوع من البدیهي أن :الفحش و القذف   .4
هوى ألسنتهم، فلبس مسموحا في معظم المجتمعات ، ولاسیما مجتمعاتنا، نشر الكلمات البذیئة بحجة أننا لم 

الناقل فهناك  فإن المسؤولیة تقع على القائل لا -حسب هذا المنطق  -نحكها و إ نما ننقلها فحسب و من ثم
                                                        

 22ص، 3232، الأردن ،م التلفزیوني، دار أسامة للنشر والتوزیع، عمانلاعلإا: سلیم عبد النبي  1
 32، مرجع سبق ذكره، صغازي عوض االله 2 
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ولنتذكر جیدا أن علامات التنصیص لن تحمینا هنا ، كذلك لن تحمینا علامات التنصیص . سؤولیة القانونیة الم
فإذا عزونا كلاما لأحمد . حین نورد ما قد ینطوي على إساءة للآخرین ، فلا العز و ولا التنصیص مرجد هنا

عزیزا لص حقا ولا یكفي أن نثبت أن أن نثبت أن  -أمام المحكمة  -فإن علینا. مثلا مفاده أن عزیزا لص 
 .أحمد قد قال ما قال بحق عزیز

فلابد من التثبت و . ینبغي أن تقتصر عر الأداء اللغوي فحسب ، و يجب ألا تطال المعنى  : إعادة الصياغة .5
و . هذا أمر مطلوب حتى لو استعملنا علامات التنصیص ، إذ لا تنصیص و لا إعادة صیاغة دون تثبت

سهل ، أي بالمعنى أمر صعب في النص المضطرب أو غیر الواضح وقد یلجأ المحرر حینئذ إى الحل الأالاحتفاظ 
ولكن هذا لیس الحل الأمثل كما ذكرنا آنفا، بل إن التنصیص . د النص كما هو راالتنصیص الكامل و إی

كلام المتحدث على أحیانا في الكلام المضطرب، قد یتسبب في إلصاق مظنة التحیز بالمحرر، حین ینطوي  
تناقض ظاهري لا يخفى على السامع ، ٕوانما قد يخفى في النص الأصم على القارئ، فقد یقول قائل مثلا كلا 
ویق  قلیلا لیردفها بنعم سنؤید المشروع ، فهذه تكتب بالتنصیص على الصورة الآتیة كلا ، نعم سنؤید 

یقول ، وأن یقدم  ئه بالضبط ماذا یرید المتحدث أنر المشروع ، إن التثبت یقتضي من المندوب أن یقدم لقا
 .ذلك من خلال إعادة الصیاغة مع المحافظة على المعنى

كأن یتضمن النص الكتابي وصفا خادشا للحیاء ، أو ینطوي على إشارات یمكن أن تسيء  : الأخلاق العامة .6
 .إى المتواضعات الاجتماعیة

لاسیما في البیئات الشرفیة حیث لا أحد على استعداد لأن وهذا جانب حساس ، و  :دالأديان و العقائ  .7
من الممكن أن ینتقد الكاتب معتنق العقیدة ، ولكن نقده مركن أن . يجامل في أي مسألة لها مساس بعقیدته 

یقبل في حالة الفصل بین المنقود وعقیدته ، بل یمكن أن یصدر الانتقاد لكون هذا الشخص لا یمثل عقیدته 
یض الإعلامي ، ولكن بنسب قا، وعلى هذا فالعقائد في كل القوانین، وفي مختل  البیئات فوق التعر تمثیلا صاد
 1 .متفاوتة

و هو ما تعلق بأمن الدولة و أسرارها الرسمیة و من الضروري أن نمیز بین ما هو سیاسي وما هو  :أمن الدولة  .8
وطني ، فالأمن جانب وطني لا سیاسي ، في السیاسة نستطیع أن نختل  و أن نصول و نجول ، و لكن 

ل على ذلك ، فإن حول الجانب الوطني وكمثا -في أقطار العالم الثالث  -القانون غالبا ما یتشدد و لاسیما

                                                        
 323، ص3231، وزارة الثقافة والفنون والتراث، قطر ،3، طأخلاقیاتهالمعاصر وسائله مهاراته، تأثیراته،  الإعلام: براهیم إسماعیلا  1
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تعرض كاتب ما لأسرار صفقة سلاح قد یعد أمرا یمس بالأمن الوطني في حین یستطیع الكاتب أن یذیع سر 
صفقة سیاسیة تمت بین حزبین أو غیر ذلك ، على أن بعض المحررین رمرا توسعوا أو ضیقو من هذه الأمور 

مرا تم استغلال هذه الجوانب من بعض الحكومات، بل ر . الثلاثة المشار إلیها حسب التوجهات السیاسیة للبلد 
والعقائد ومن ثم تكون حریة الفكر والنشر هي  یاسي وما هو وطني، و بین الأشخاصفیتم الخلط بین ما هو س

 .الضحیة
و هذا یتطلب عرض الحقائق المتصلة بدون تحیز ، في سیاقها الذي یعطیها معنى و الاكتمال و  :الإنصاف .9

المعارضة و عدم الجمع بین العمل في قطاع التحریر و قطاع الإعلان و عدم توقیع مواد  نشر وجهات النظر
إعلانیة ، القابلیة للاعترا  بالأخطاء و عدم التردد في تصحیحها و عدم الإصرار على التثبت بأراء أو مواق  

ارد أو التصویر في أماكن صحفیة شخصیة بل التشبث بخدمة الصالح العام ، عدم الابتزاز أو الملاحقة أو المط
خاصة دون الحصول على موافقتهم و كذلك عدم الإلحاح في الاتصال الهاتفي ، تجنب توضیح هویة أقارب أو 

 . أصدقاء كل من یدان أو یتم اتهامه بجریمة ما طالما لم تحصل على موافقتهم
الجماعات ،  طیة جامدة لبعضعلى تقدیم صور نم تجنب التمییز العنصري من خلال تجنب التغطیة التي تركز

 1.حمایة المصادر السریة للمعلومات و عدم الكش  عن المصادر
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                        
 127ص  3228، دار المكتبة العصریة ، مصر ،  3أساسیات الصحافة في القرن الحادي والعشرین ، ط  محمود علم الدین ،  1
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 الجزائرية الخاصة  اتالفضائي ماهية :المبحث  الثاني
 ونشأتها هوم الفضائيات الجزائرية الخاصةمف :المطلب الاول

 تعريف الفضائيات الجزائرية الخاصة: أولا
القنوات الفضائیة بأنها بث تلفزیوني فضائي یتم عبر الأقمار الصناعیة المنتشرة في الفضاء الخارجي یتم  تعر 

 1.ا البث من خلال الأطباق اللاقطةاستقبال هذ
تبدو استقلالیة هذا القنوات من خلال عدم قدرة الدولة على مراقبة النشاط الفضائي الخاص بهذه القنوات 

نوات الخاصة في أنها مؤشر فعال ومستقل نسبیا اتجاه الكثیر من القضایا والمواق  ، كما فظهرت أهمیة هذه الق
 .أنها قادرة على تشكیل رأي عام مستقل وداعم لما تطرحه من أفكار ومواق 

تجذب القنوات الخاصة قطاعات معینة من جمهور المشاهدین على نفس النحو الذي تجذب به المحطات 
 2.المستهلكین، وذلك بتوجیه الجهود نحو سوق من الاذاعیة للمستمعین 

 . الخاصة الجزائرية الفضائياتنشأة : ثانيا
" اودیسة الفضاء"، حیث قام كاتب قصص الخیال العلمي آرثر كلارك بنشر مؤلفه 3812كانت  بدایتها 

استخدام الأقمار ، من خلاله وص  نظامها للاتصال عبر الاقمار الصناعیة ، ومن هنا جاءت فكرة 3223
الصناعیة في مجال الاتصال لتظهر عدة محاولات لإطلاق  أقمار صناعیة قادرة على نقل الاشارات التلفزیونیة 

 .والهاتفیة 
السیاسة المعلنة لمرحلـة جدیـدة فـي إرسـاء مســـارها  بحزمة من الإصلاحات 3233دخلت عام أما الجزائر فقد 

لتمكینـــه مـــن استیعاب و توظی   اللازمة الإمكانیات والاتصال ـاع الاعلامـدیمقراطي فســـخرت لقطــالــ
المهنیــة و  تــأطیر الممارســة الإعلامیةالمعلوماتي والتكنولوجي الناجم عـن الثـورة التقنیـة وذلـك مـن أجـل  الانفجار

ر قانوني والمتمثل في القانون العضوي الــذي تطلب وضع إطا الأمرفــي الجزائــر،  للصــحفیین وقطــاع الإعلام
 3.والتلفزیونیة الجزائریة الخاصة الإذاعیةد القنوات میلاوالذي یعد مرثابة شهادة ( 22-33)

                                                        
 22، ص 3222رة، ه، القا 3التلفزیون الفضائي العربي، الدار المصریة اللبنانیة، ط: ینهبة شاه  1
الاجتماعیة، جامعة  3ختصص علم الاجتماع، معهد العلوم  عادات وأنماط مشاهدة الأولیاء لبرامج التلفزیون، رسالة ماجستیر،:نجاة بوبیدي   2

 92، ص  3889منتوري قسنطینة، 
18:23-20/09/2021  http://imagaza.edu.ps.aurf 3 

http://imagaza.edu.ps.aurf/
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ظهـور عــدد مـــن القنـــوات  خلالحیث عر  المشهد السمعي البصري في الجزائر ثورة في القنوات الفضائیة من 
تبث برامج تتعلق ( إلخ...إخباریـــة، فنیـــة، اجتماعیـــة، سیاسة)التلفزیونیــة تنوعـــت بـــین عامـــة ومتخصصــة 

كقنـوات أجنبیـة   الاتصال، وكما ذكرنـا سـابقا فـإن هـذه القنـوات مسـجلة لـدى وزارة الأوىبالجزائر بالدرجة 
، فرنسا، لندن وذلك نظر لعدم تحریر الإمارات، تونس، الأردنلعمـل فـي الجزائـر، فمعظمهـا یبـث مـن معتمـدة ل

 .واحتكارها لهالسلطة لمجال البث التلفزیوني 
فقد جاءت هذه القنوات استجابة للتعطش الذي كان مـن قبـل الجزائـریین لرؤیـة قنـوات جزائریـة خاصـة،  

ویعبـر عـن واقعهـم المعیشـي، وینافس التلفزیـون الجزائـري  انشغالاتهمثقـافتهم وینقـل  مرضـمون جزائـري، یعكـس
الـذي ضـل يحتكـر المشـهد المرئـي منـذ أكثـر مـن نصـ  قـرن مـن الـزمن، وقـد تـم السـماح بإنشـاء هـذه القنـوات 

 یـنص عـن ذلـك، وضـلت تلـك القنـوات فـي ضـل غیـاب نـص قـانوني 3233التلفزیونیـة الخاصـة منـذ بدایـة 
لیـتم فـي عـام  ،23مادتـه  خلالالـذي صـرح بـذلك مـن  3233لسـنة  الإعلامناشـطة إلـى غایـة إصـدار قـانون 

إصـدار أول قــانون يحــرر ویــنظم نشــاط هــذه القنــوات ويحــدد مهــام ســلطة الضــبط الســمعي البصــري  3231
الي وجـب أن نـذكر ونحـن بصـدد تقصــى تـاریخ نشـأة القنـوات الخاصـة فـي الجزائــر أن نشاطها لم یقنن رسمیا وبالتـ
رئیسـا لهـا " میلـود شـرفي"بتعیین   3232عـام  إلاسنوات ولم تنصب سلطة السمعي البصـري  22بعد مرور  إلا

لم یـتم اسـتكمال بقیـة النصـوص التنظیمیـة المتعلقـة  ، كما3232جـوان  32فـي  الأعضاءلیـتم اسـتكمال بقیـة 
قنوات خاصة باعتبارها مكاتب ختضع للقانون  21في ضل اعتماد لـ  3232 أوت 23بتـاریخ  إلابنشـاطها 
 1.الأجنبي

 :التي تنشط في الساحة الاعلامیة نستعرض بعض الفضائیات الجزائریة الخاصة
  :قداة الشروق تي في .3

أول فضائیة جزائریة خاصة أول فضائیة خاصة لها الفضل في اختراق المجال السمعي " الشروق تي في"تعد قناة 
البصري ، وبهذا تكون قد خطت خطوة عملاقة في طریق افتكاك مكاسب اعلامیة جدیدة ،من خلال 

افة الوثائق حصولها على اعتماد لمكتبها بالجزائر من وزارة الاتصال بشكل رسمي، بعد أن قدمت للوزارة ك
والعقود الموقعة مع المدینة الاعلامیة في العاصمة الأردنیة ، لتطل على الجمهور الجزائري ببرامجها المتنوعة ویبدأ 

 .كذكرى لتأسیس جریدة الشروق الیومي  3233بثها التجریبي في عید الثورة المصاد  للأول نوفمبر عام 
                                                        

الاجتماع، معهد العلوم  الاجتماعیة، جامعة عادات وأنماط مشاهدة الأولیاء لبرامج التلفزیون، رسالة ماجستیر، ختصص علم :نجاة بوبیدي  - 1
 9، ص  3889منتوري قسنطینة، 
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  :قداة الدهار .2
بأول نشرة اخباریة قدمت من طر   3233مارس  2ق البث التجریبي یوم هي قناة جزائریة مستقلة ، انطل

اختذت القناة مقرها الرئیسي بالعاصمة الجزائریة لیبدأ . الثنائي الاعلامي ریاض بن عمر ونور الیقین مغریش
 .البث من هناك على قمر نایلسات 

برامجها مزیج بین نشرات الأخبار الریاضیة ، تعتبر سي والریاضي والثقافي في الجزائرتهتم القناة بالشأن السیا
 .وأخبار الاقتصاد في الجزائر وكذا أخبار الصح  الوطنیة 

  :قداة الجزائرية .2
، انطلق بثها التجریبي في فیفري عام  7قناة جزائریة خاصة تم اطلاقها على القمر الصناعي أتلانتیك سرت 

، تهد  لایصال 3233جویلیة  2الرسمي ابتدءا من  بشبكة برامجیة ثریة جدا ، وبعداها انطلق بثها 3233
صورة أكثر اشرافاعن الجزائر ، غیر أن خروجها نوعا ما عن التقالید المحافظة طرح أكثر من تساؤل حول ماهیة 

لكن تبقى الكلمة لمالكي القناة اللذین ... قناة من هذا النوع وفي مثل هذا الوقت وحول مصادر تمویلها 
 1.%322ویل جزائري أكدوا أنها من تم

 وأنواعهاالخاصة الجزائرية  الفضائياتأسباب إنشاء : الثانيالمطلب 
 أسباب إنشاء الفضائيات الجزائرية الخاصة: أولا
 :هاتعددت أسباب ظهور القنوات الخاصة من 
المجال السمعي تجسید قانون السمعي البصري بعد انتظارا لموافقة علیه لیضمن حریة التعبیر و لیفتح لأول مرة   -

 .البصري للقطاع الخاص في الجزائر
 .كسر حاجز احتكار السلطة العمومیة للتلفزة و القطاع الإعلامي بأكمله  -
 .لتجسید مبدأ الحریة الصحفیة للبحث و جمع المعلومات لتجسید دیمقراطیة العم -
 .متقییدها في الإعلامواكبة التطورات الحاصلة في المجال الإعلامي لاتساع دائرة التعبیر وعدم   -
 .ةحمایة القطاع الإعلامي من الغزو الإعلامي الأجنبي الذي لا يخدم الشعب و لا الدول  -
 .صزیادة رأس المال المستثمر بشكل عام و زیادة عدد الممولین في المجال الإعلام بشكل خا  -
 .ظهور سمات التخصص كأحد سمات المجتمع الإعلامي الحصري  -

                                                        
مذكرة ماستر، ختصص وسائل  T V  البرمجة التلفزیونیة في القنوات الجزائریة الخاصة، دراسة مقارنة بین قناتي الشروق والنهار: فاكیةفتح الله   1

 . 27،ص 3232/3237الإعلام والمجتمع، جامعة العربي التبسي، تبسة، 
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لقدرات الإعلامیة لصحفیین متمكنین في المجال الإعلامي بالإضافة إى فتح مناصب إظهار الكفاءات و ا -
 .نشغل تهم المواط

نشأة اهتمامات خاصة ومحددة لدى جمهور المشاهدین و أصبح مطلوبا من القائمین على المنتج الإعلامي   -
 1.تجابة لمتطلبات هذه الجماهیرالفضائي، محاولة التعبیر عن هذه الاهتمامات و تلبیة المترتبة عن ذلك والاس

 أنواع الفضائيات الجزائرية الخاصة: ثانيا
و هي تلك التي ختاطب جمهور محدد یشترك في صفات معینة : قدوات متخصصة في الجمهور الذي تخاطبه -

 .وتتمیز برامجها و موادها مرا یلاءم هذه النوعیة من الجمهور كقنوات الأطفال
المتخصصة تتوجه  وهي تلك التي تقوم نوعیة معینة للاظ من المواد و البرامج  :قدوات متخصصة في المضمون -

 2.نحو جمهور عام كما في قنوات الدراما قنوات الموسیقى القنوات الدینیة
وهي القنوات التي تبث المادة الموسیقیة والمسلسلات الدرامیة والأشرطة السینمائیة إضافة  :القدوات الترفيهية  -

 . إى القنوات ختاطب عبر الرسالات الصغیرة
تقدم إعلانات : قنوات الخدمات  .و هي القنوات المتخصصة في مجال الأخبار والحوادث :لقدوات الإخباريةا -

مثلا أو في مجال التسویق التلفزیوني بالإضافة إى  علن في المجالات العقاریةوتقوم بدور وسیط بین المشاهد و الم
 3...قنوات الریاضة والاقتصاد و الصید 

 أهمية الفضائيات الخاصة التلفزيونية وتأثيرها على المجتمع: المطلب الثالث
و أطیافه فهي تقدم ما یریده  تتبع أهمیة القنوات الفضائیة من قدرتها على احتواء أفراد المجتمع بجمیع طبقاته

الصغیر و ما یرغبه الكبیر في أي مكان وزمان و هي تلبي أهدا  النسق الاجتماعي السیاسیة والتربویة 
 :والصحیة و تكمن أهمیة الفضائیات التلفزیونیة فیما یلي

 .ان الفضائیات تجمع بین الكلمة و الصورة المرئیة مما یزید من قوة تأثیرها -
الفضائیات التلفزیونیة تتمیز بقدرتها على جذب المشاهد و تحقیق درجة عالیة من المشاركة من خلال ما ان  -

 تقدمه من مواد تعلیمیة وترفیهیة إضافة إى التأثیر الذي تقوم به

                                                        
، مذكرة -قناة النهار نموذجا –شری ، عبد الغني حاج مبارك، اتجاهات الجمهور إزاء مصداقیة الأخبار في القنوات التلفزیونیة الجزائریة  الخاصة  1  

 .37ضمن نیل شهادة الماستر في الإعلام والاتصال، ختصص اتصال وعلاقات عامة، جامعة المسیلة، الجزائر، ص 
 89، ص 3222عبدلي العبد ، الفنوات الخاصة، أنواعها جمهورها بحوثها وأخلاقها، دار الإیمان للطباعة، عاط    2
 33محمد، عبد الكافي،القنوات العربیة المتخصصة، سلسلة بحوث ودراسات إذاعیة، ص. المنص ، العیاري  3
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تتعامل مع المشاهد مباشرة فالمرسل في هذه الوسیلة يخاطب المستقبل و وجها لوجه حیث يحزن الوقائع والصور  -
 يختصر الزمن بین وقوع الأحداث وعرضها على المشاهدین مباشرة و

الصورة المتحركة الناطقة التي تقدمها القنوات الفضائیة تجعل المشاهد یتابع الأحداث في مكانه دون أن یكل   -
 .نفسه عنادا للسفر أو الخروج من منزله للبحث عنها ما یوفر الوقت والجهد و المال

فزیونیة بقدرتها على تحویل المجردات إى محسوسات و تعد وسیلة جذابة و الصغار فهي تتمیز الفضائیات التل -
 .خیال تمتلك القدرة الفنیة التي تمكنه من تحویل الخیال إى صورة واقعیة و الواقع إى

 .أصبحت القنوات الفضائیة ضرورة إعلامیة لعالمنا  -
 1.كوسیلة مهمة لإدارة الشعوب سیاسیا و اجتماعیا  تفهم القادة للتأثیر الذي تقوم به القنوات الفضائیة -

 ايجابيات وسلبيات الفضائيات الخاصة على المجتمع: المطلب الرابع
 ةايجابيات الفضائيات الخاص: أولا

ن هي إلا وسیلة ومالحكم علیها مرتبط بطبیعة الاستخدام أو مكانتها فیها تتعلق ٕ إن الفضائیات ما 
 :اظیفنا لهذه الوسیلة و من أهم ايجابیاتهبطریقة تو بالايجابیات مرهونة 

 .ةالحصول على معلومات مفیدة عن دول العالم من مختل  القارات، خاصة تلك البعید  -
  .الإسهام في تطویر التبادل العلم و الثقافي  -
 .تإتاحة فرص غیر محدودة لجمیع الفئات و في مختل  الأوقا -
 .ثرفعة التغطیة الحیة المهمة للأحداتداول المزید من الأنباء و توسیع   -
 2.التوسع في إمكانیات المواصلات السلكیة واللاسلكیة ومن نطاقها  -
ساهمت القنوات الجزائریة الخاصة في تعویض النقص الفادح في تغطیة أخبار الوطن خاصة في مناطق الجزائر  -

ى انشغالات الفئات الدنیا والشرائح العمیقة ونقل معاناة أهالیها وإسماع صوت المهمشین وإلقاء الضوء عل
 .الاجتماعیة الهشة

                                                        
نمودج، مذكرة  ضمن نیل شهادة الماستر،   -مج ما وراء الجدران قناة النهاررزیق سامیة، البرامج الاجتماعیة في الفضائیات الجزائریة الخاصة برنا  1

 29ص  3232-3232كلیة العلوم والاتصال، جامعة تبسة، 
ل، سمیر لعرج، دور القنوات الفضائیة في تشكیل القیم الجمالیة لدى الشباب الجامعي أطروحة لنیل شهادة دكتوراه في  علوم الإعلام والاتصا  2

 38،ص  3227-3222بن یوس  بن خدة، الجزائر، جامعة 
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یعتبــر ظهــور هــذه القنــوات فــي الســاحة الاعلامیــة الجزائریــة مــن أهــم مظــاهر التحــول الدیمقراطي الذي یعزر  -
 .اجتهاد المشرع الجزائري في فتح وضبط المجال السمعي البصري

ومن خلال تزاید عدد هذه القنوات الجزائریة الخاصة وجد المشاهد الجزائري منافسة القنوات الأجنبیة، حیث  -
ـر المـواطن وهـو مـا أدى نفسه ملتفا حولها نضرا لاهتمام هذه القنوات بالمعلومة الحواریة التـي تمـس بشـكل مباش

أصبحت قناة الشروق والنهار والبلاد  إذ. العربیة منها إلـى إحـداث قطیعـة مـع القنـوات الأجنبیة خاصـة، هبـدور 
 .مؤخرا من أكبر القنوات مشاهدة خاصة في شهر رمضان

 .إن تزاید عدد القنوات الخاصة في الجزائر هو إقرار لحق المواطن في الإعلام -
 :والذي تسعى إلیه الدولة من خلال تشجیع التعددیة

ة فـي الجزائـر فـي ضـل المتغیـرات الخارجیة، حیث یعتبـر لاعلامیـاجاءت هـذه القنـوات لتعزیـز وتقویـة المنظومـة  -
الإعلام أداة مـن أدوات التـأثر والتـأثیر فـي سـیاق تغییـر مـوازین القـوى فــي العــالم حیــث أن تحریــر المجــال 

قوي كأهم  علامإد على لااستجاب لضرورة توفر البالســمعي البصــري و الســماح بإنشــاء القنــوات الخاصــة 
 .ةوالدولی الإقلیمیة الأحداثركیـزة وكطـر  فـي التـأثیر علـى مجریـات 

التضلیلیة  تلاالحموبالتالي تعزیز التواصـل والثقـة بـین الدولـة والمـواطن، مـن أجـل الـدفاع عـن الـوطن والـرد عـن 
 .البلادالتي تستهد  

المرئــي والمســموع الــذي ضــل سنوات محتكرا من طر   علامالإوخاصــة  علامالإفــي مجــال  الاستثمارتشــجیع  -
 .الدولة

فـــي مجـــال القنـــوات الخاصة وتوفر الرأسمال  فالاستثمارمیـــین الممیـــزین والحـــد مـــن هجـــرتهم، لاعلإاســـتقطاب ا -
 .علاملإاالكبیرة في مجال  الأسماءالكافي یستقطب 

نوات سوق عمل حرة وتوظ  العدید مـن خريجـي الجامعـات والتقنیـین بعـدما كان التوظی  في توفر هذه الق -
التلفزیون الجزائري شبه مسـتحیل أصـبح الیـوم وبفضـل انتشـار هـذه القنـوات متاحا للعدید من طالبي العمل في 

 1 .هذا المجال
 

                                                        
، 3237، سنة 33الفضائیات الجزائریة الخاصة بین الواقع و التحدیات ، مقال علمي منشور في مجلة الحقیقة ، العدد : سعید مداح، محمد قارش  1
 229ص 
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 الخاصة سلبيات الفضائية التلفزيونية: ثانيا
الفضائیة و ما تحمله من إبصار في الصورة والصوت معاد ما نملكه من ذیع و انتشار إلا إنها لها  إن القنوات 

 :لثقافي والاجتماعي ویمكن حصرها فيأخطار وسلبیات على المستوى ا
على من انشغال الفرد والأمة على أداء واجباتهم فإدمان مشاهدة الفضائیات التلفزیونیة اشد خطرا خاصة   -

 .العمر سة قتل الوقت وإضاعةیعتمد سیا
إدخال كثیر من العادات الغربیة إى بیوت المسلكین و نقل أخلاق السیئات المنحرفة إى مجتمعنا خصوصا ما  -

  .ةیتعلق بالأزیاء و الاختلاط و تقلید نمط الحیا
 .أخلاقیةو التعود على رؤیة المنكرات و عدم إنكارها و تعوید الناس على اختلاط الجنسین بلا حدود شرعیة  -
 .ابعادهم عن المسؤولیات الأسریةتقلیل فرص الاحتكاك بین المراهقین ووالدیهم و  -
التركیز  خلال الإسهام في نشر الرذیلة و الإباحیة و الأمراض النفسیة والاجتماعیة و سلبیات سلوكیة من   -

 1.على أفلام العن  و الإغراء
ظهور هذه القنوات لم يحقـق قفـزة نوعیـة علـى مسـتوى تكـریس مفـاهیم جدیـدة فیمـا يخـص حریة التعبیر،  -

واحترافیة الممارسة مما يجعل هذه القنوات تبدو أكثر كالسـیكیة فـي الطـرح أي أنها لم تمارس نوعا من القطیعة مع 
 .استقلالیتهالمؤسسـات العامـة، كمـا لـم تؤسـس لقـیم مهنیـة جدیدة تبرهن ممارسات ا

ضـــع  مصـــادر التمویـــل لهـــذه القنـــوات جعـــل منهـــا تعتمـــد فقـــط علـــى تســـجیل البـــرامج عادتهـا، وأیضـا  -
كبیرة ممـا جعل هذه القنوات تجد صعوبة   علاميلإاو علـى الصـحفیین الـذین تنقصـهم الخبـرة فـي المجـال  الاعتماد

 .برامجهم الجزائري نحو شبكة وجذب المشاهد علامیةالإفي فر وجودها في الساحة 
لمبالغـة فــي التركیـز علــى اللـوائح و القــوانین و البیروقراطیـة و عــدم المرونـة و هــو مــا یؤدي إى ختل  القنوات و  -

 عدم جماهیریتها
 2.التسلیةو تها في التركیز على الترفیه و ابتعادهـا عـن القضـایا التـي تعـم المـواطن بحجـة ان وظائفها للترفیه مبالغ -

 
 
 

                                                        
 32والمعلومات، ص ا على المجمع، قسم علم الكتاب هنبهان بن حارث الحراصي، القنوات الفضائیة وتأثیر  1
 27فتح الله فاكیة، البرمجة التلفزیونیة في القنوات الجزائریة الخاصة، مرجع سبق ذكره، ص   2
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 خلاصة الفصل
والمعالجة  الخاصة الجزائریة التعـر  علـى ماهیـة الفضـائیة التلفزیونیـةلقد حاولنا في هذا الفصل 

هــذه الظـاهرة التــي عرفــت انتشـارا واســعا ومكثفـا بفضــل تطــور تقنیـة حیث ، الاعلامیة للقضایا الاجتماعیة
فـي ظـل تصـاعد ثقافــة  علامیةالإن تعاظم لمكانة هـذه الوسـیلة الصناعیة وما انجر عنها م الأقمارالبــث عبــر 

هذه القوة  لاستخدامي وضــع ضـــوابط الــذي یســتدع الأمرالصــورة وتزایــد نفــوذ اللغــة الســمعیة البصــریة، 
محتل  القضایا التي یتعرض  تعمل على خدمة المجتمع واصلاح أخلاقیةالمعرفیة استخداما یستند على معاییر 

 .لها
 



  
 

 

 ميدانيال الإطار

 للدراسة
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 تمهيد
يعتبر الجانب الميداني من اهم جوانب البحث العلمي لأنه يقوم بربط الجانب النظري بالواقع الفعلي 

وجدنا أنفسنا أمام معطيات تمثلت هذه المعطيات في مجموعة من  للدراسة، فبعد أن قمنا بجمع المعلومات،
 .البيانات قمنا بتفريغها في شكل جداول قابلة للتحليل

وفي دراستنا هذه ومن خلال ماقمنا بدراسته في الجانب النظري، حاولنا الإلمام فيه بمختلف 
لميداني للتحقق والكشف وذلك من خلال المعلومات النظرية التي تخدم موضوع دراستنا، ومن ثم يأتي الجانب ا

معرفة  كيفية المعالجة الاعلامية للقضايا الاجتماعية عبر الفضائيات الخاصة من خلال برنامج على الحلوة محاولة 
، من أجل الوصول إلى مجموعة من النتائج العلمية الدقيقة التي يمكن أن توضح TVوالمرة في قناة الشروق 

 .راسةوتشرح أكثر موضوع الد
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 التعريف بالمؤسسة محل الدراسة: المبحث الأول
 .TVقناة الشروق تقديم  : المطلب الاول

 بطاقة تقنية لقناة الشروق: أولا
 البرتقالية TVقناة الشروق : الإسم

 منوعة: الاختصاص
 قناة كل العائلة: الشعار

 1100نوفمبر  10 :التأسيس
 اعلام   :النوع
 الجزائر  :البلد

 الجزائر العاصمة  :المقر الرئيسي
  علي فوضيل : المالك
  قناة الشروق تي فيتعريف : ثانيا

اليومي، انطلق بثها  "الشروق"مستقلة تابعة لجريدة  خاصة فضائية جزائريةتعد أول قناة تلفزيونية 
على الساعة  1100من نوفمبر  التجريبي تزامنا مع عيد الثورة وذكرى تأسيس جريدة الشروق اليومي في الفاتح

والذكرى الأولى لتأسيس الجريدة، انطلق بثها لاندلاع الثورة التحريرية الكبرى  75المصادفة للذكرى  11:11
من العاصمة الأردنية عمان، على أن يتوسع البث انطلاقا من المدينة الاعلامية بدبي في الامارات العربية 

مع العلم ان مقر الشروق بالجزائر العاصمة الكائن بحيدة بالإضافة إلى ذلك  المتحدة والعاصمة القطرية الدوحة،
 ".علي فوضيل"مكتب بعدد من ولايات الوطن، مالك القناة  63ا له

، تعتبر قناة الشروق عامة 1101مارس  01انطلق البث الرسمي للقناة يوم  1101ومع بداية العام الجديد 
أما البرامج التي تبثها قناة الشروق تي في فهي تختلف من برامج ترفيهية، دينية ، وبرامج دينية متنوعة مستقلة 

 .ورياضية اضافة الى البرامج الاجتماعية وغيرها
 مبادئ وأهداف قناة الشروق تي في: ثالثا

 يعرف العمل الإعلامي حسب القائمين على قناة الشروق تي في خدمة اعلامية موضوعية، شعارها
، تسعى إلى نشر الوعي العام بالقضايا التي تهم الجمهور الجزائري وتعزز فيهم قيم التسامح "قناة كل العائلة"

 .والوطنية
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 :مايليTVوأهم المبادئ التي جاء بها ميثاق الشرف المهني لقناة الشروق 
 .ومصداقيةالتمسك بالقيم الاخلاقية والمهنية الصحفية من توازن واستقلالية  -
 .الحيادية والموضوعية ونقل الخبر أو المعلومة للمشاهد الجزائري بكل شفافية ومصداقية -
 .يجب أن تكون القناة المرآة العاكسة للجمهور الجزائري بكل مايدور حوله في العالم -
 .فيه ولا تخريف ولا تزييف السعي للوصول إلى الحقيقة واعلانها في برامجنا ونشراتها الاخبارية بشكل لاغموض -
 .ترسيخ الهوية والوحدة الوطنية وكذلك إسماع صوت الجزائر في العالم -

 :أما عن أهداف هذه القناة فهي
 .الدفاع عن مصلحة الوطن والمواطن ونقل الحقيقة كما هي خدمة للجزائر وحرية التعبير -
 .أن تكون القناة منبرا مفتوحا للمواطن وانشغالاته ومشاكله -
 .ل الأحداث والمستجدات الوطنية والدولية برؤية موضوعية وحياديةنق -
 1.تغطية الاحداث الوطنية والدولية بكل مهنية واحترافية بعيدا عن التزييف أو التحريف -

 لةة والمرةى الحرنامج علتقديم ب :المطلب الثاني
 .برنامج اجتماعي :النوع

 . فضيلة مختاري :التقديم
 .الجزائر :البلد
 .لغة عربية :العمللغة 

 . TVالشروق  :القناة
 . مقدمة برنامج على الحلةة والمرةتعريف  :لثالمطلب الثا 

 فضيلة مختاري : الاسم
 .شعبة علوم الطبيعة والحياة :الثانوية
 .كلية علوم التجارة  :الجامعة

 ادارة الأعمال  :التخصص
 سبتمبر  00العالم ما بعد أحداث : عنوان رسالة التخرج

 ليسانس حقوق سنة ثانية  :شهادات أخرى
                         

1 TV.echouroukonline.com 29/09/2021-12:33    
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 .سنة اولى ادارة أعمال  :ماجستير
 .مشرفة على صفحات خاصة بالشروق  :صحفية بالقسم السياسي لجريدة الشروق
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 عرض وتحليل نتائج الدراسة :المبحث الثاني
فانه يجدر بنا اخضاع العينة محل الدراسة  انطلاقا من تساؤلات الدراسة والاهداف المرجوة تحقيقها ،

للتحليل خلال شهر جانفي وفيفري ، معتمدة في ذلك ادة تحليل محتوى الذي يعد أحد أساليب البحث 
العلمي الوصفي ، اذ بعد حسب برلسون أحد الأساليب البحثية التي تستخدم في وصف المضمون الظاهري 

حين قمنا باختيار عينة قصدية او عمدية ذلك من أجل الاجابة  أو الصريح وصفا منتظما وبكل موضوعية ،في
عالحلوة "اعية عبر برنامج كيفية معالجة القضايا الاجتم  : على تساؤلات موضوع الدراسة التي تعلقت ب

 ".والمرة

  عرض البرنامج سيمةلةجيا :المطلب الاول 
تح الى الغامق قليلا ، اذ يوحي اللون بداية الغالب في بداية الجنريك يغلب عليها اللون الوردي الفا

الوردي الى التفاؤل والحب والبهجة والسرور وكل ما هو لطيف وتصحبه موسيقة ناعمة ذات التأثير على 
المشاهد في احاسيسه مع مشهد متحرك من الوان الورد الغامق والفاتح الى وردي فاتح مرة أخرى مع مرور  

ب ، الزواج ، الشهرة ، وعنوان البرنامج على الحلوى والمرة  يظهر في ح : كلمات ذات تفاءل في الجنريك وهي
الشاشة في شكل دائرة باللون الابيض مع صورة مزينة حوائطها بالأزهار  لمقدمة وصاحبة البرنامج فضيلة 

 .مختاري 
من جانب آخر يفتتح البرنامج على لقطة تكون فيها الصحفية جالسة فوق كرسي ومرات واقفة مع 

ات لديكور اذ يغلب على الديكور الأوان الفاتحة الزهرية مع اللون الأبيض الذي يدخل الهدوء في نفسية لقط
المشاهد والشعور بالطمأنينة مع  العبارات التي تستهل بها المقدمة البرنامج كلها تفاؤل والراحة ، زد على ذلك 

زيد من تركيز المشاهد وتشده الى اكمال أنها تتحدث بالعامية مع الفصحى ولفظ بعض الامثال الشعبية لت
 . البرنامج

 مناقشة وتفسير نتائج الدراسة :المطلب الثاني
يقصد بفئة التحليل مجموعة كلمات ذات معنى متشابه أو تضمينات مشتركة ، وتعرف ايضا  : فئات التحليل .0

ن صفات والتي يمكن وضع كل صفة م بأنها العناصر الرئيسية أو الثانوية التي يتم وضع وحدات التحليل فيها ،
 .المحتوى فيها على أساسها
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  : وحدات التحليل .2
  : في هذه الدراسة سيتم الاعتماد على

 والتي هي من الوحدات المهمة في تحليل المضمون على أساس أنه عبارة عن موضوع كفكرة  : وحدة الفكرة
 .تدور خول مسألة معينة ، و كذلك وحد العبارة 

  كون المادة المراد دراستها سمعية بصرية ، فتعوض المساحة بالزمن ، وذلك لتقدير موضوعات   : المساحةوحدة
البرامج التلفزيونية ، وقد تمثلت هذه الوحدة في احتساب الزمن المخصص للقضايا الاجتماعية ولموضوعاتها في 

 . الدراسة
 وهي الفئات التي تجيب عن السؤال كيف قيل ؟ : فئات الشكل .6

 ان الشكل الذي يقدم به المضمون الاعلامي الى جمهور وسائل الاعلام 
على اختلافهم من قراء أو مستمعين أو مشاهدين من خلال مختلف الوسائل ، يعد من الأهمية التي تجعل 

 .فالشكل الذي تقدم به المادة الاعلامية ليس عفويا. الجمهور يتعرض في كثير من الأحيان الى المضمون أو لا 
 .في هذه الدراسة استخدمت فئة المساحة وفئة اللغة المستخدمة 

من خلال هذه الفئة يتم الكشف عن اللغات التي استخدمت في برنامج على الحلوة : فئة اللغة المستخدمة
 .والمرة ، سواء كانت اللغة العرية الفصحى أو العامية  أو الفرنسية 

يس من خلالها الحجم المتاح للمضمون ، بحيث انه عنصر الحجم يعطي وهي الفئة التي نق : فئة الزمن والمساحة
 .دلالة للاهتمام بعرض المضمون ، وفئة المساحة تدل على زيادة الاهتمام

 أو الفئات التي تجيب عن السؤال ماذا قيل ؟ : فئات المةضةع .4
 .على الحلوة والمرة"مج وهي مجموعة من الفئات التي تبرز المعاني والمواضيع في المحتوى الظاهري لبرنا

 من خلال هذه الفئة يتم الاجابة عن السؤال ، على ما يدور الموضوع ؟ : فئة الموضوع
 .تساعدنا في معرف الجماهير التي يريد القائم بالاتصال الوصول اليها  : فئة القيم

تصال الى الوصول اليه تسعى هذه الفئة الى معرفة الجمهور الذي يسعى القائم بالا : فئة الجمهور المستهدف
 . سواء كان عام أو خاص
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 .يمثل البيانات الاساسية لبرنامج على الحلةة والمرة   : (01)جدول رقم 
 دورية البث مدة البث يوم البث اسم البرنامج اسم القناة
 اسبوعي دقيقة 41حوالي  الاحد على الحلوة والمرة TVالشروق 

  : وتحليل البيانات من حيث الشكل والمضمون عرض
 : فئات الشكل .1

 : يمثل فئة اللغة المستخدمة( 22)جدول رقم 
 النسبة التكرار اللغة

 %25 01 اللغة العربية الفصحى
  %01.7 7 اللغة الفرنسية

  % 31.7 61 الجمع بين العامية واللغة العربية
 % 011 41 المجموع

 

 %31.7النتائج المدونة في الجدول أن الجمع بين العامية واللغة العربية الفصحى في المرتبة الأولى بنسبة  تشير
أي استخدام العبارات الاقرب الى المجتمع الجزائري وذلك لاستقطاب أكبر قدر ممكن من الجماهير، واللغة 

 . %01.7اما اللغة الفرنسية كانت بنسبة ضئيلة  ، %17.7العربية الفصحى بنسبة اقل 
يتضح لنا من خلال تلك النتائج أن اللغة الاكثر استخداما في البرنامج في المزيج بين اللغة العربية الفصحى 
والعامية ، وهذا يوحي أن القائم بالاتصال يحاول جذب الجماهير اذ أن المزج بين العامية واللغة العربية يكون 

 .الى مختلف شرائح المجتمع لفهم مضامين البرنامج وزيادة عدد المشاهدة الاقرب 
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 : يمثل  فئة الزمن مدة بث البرنامج : (20)جدول رقم
 النسبة المئوية التكرار مدة بث البرنامج

 % 25 0 دقيقة 61إلى  65
 %75 6 دقيقة 41إلى  61

 %100 4 المجموع
 

ان تحديد مدة بث البرنامج من أهم محددات خصائص العينة قيد الدارسة، من نتائج الجدول أعلاه نلاحظ أن 
الى 61كانت لفترة ما بين   %57نسبة المدة الزمنية لبرنامج على الحلوة والمرة متغيرة ، حيث أن نسبة 

رق يدل على مدى اهتمام دقيقة ، هذا الفا 61الى 65للمدة الزمنية بين  %17دقيقة وبنسبة أقل 41
 .القنوات الفضائية الخاصة بالبرامج التي تعالج قضايا المجتمع

 : فئات تحليل المضمون .1
 : يمثل فئة المةضةعات الرئيسية : (20) جدول رقم

 النسبة المئوية التكرار فئة الموضوعات الرئيسية
 %67.11 3 الطلاق

  %05.34 6 مشاكل السكن
 % 00.53 1 الافات الاجتماعية
  % 05.34 6 مشاكل التوظيف

 % 05.34 6 الرضى بالقضاء والقدر
 % 011 05 المجموع

 
اذ نجد أن اعلى نسبة هي . بين الجدول أعلاه أهم الموضوعات الرئيسية التي عالجها برنامج على الحلوة والمرة 

وع الرضاء بالقضاء وبعدها موضوع مشاكل السكن ومشاكل التوظيف ، وموض لموضوع الطلاق % 67.11
 .%00.53أما موضوع الآفات الاجتماعية كان بالقل نسبة وهي  %05.34والقدر بنسبة 
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اذ يدل  ذلك على مدى اهتمام البرنامج بالقضايا الأسرية بدرجة الأولى الى الاهتمام بالتوظيف والسكن اي 
 فاتبالآأخرى الاهتمام لمادي، ومن جهة الجانب المعنوي وهو التماسك الأسري أكثر من الجانب ا

 .الاجتماعية بشكل لابأس بيه
 : يمثل فئة المةضةعات الفرعية للطلاق( 20)جدول رقم 

 فئة الموضوعات الفرعية                     
 الطلاق       

 النسبة المئوية التكرار

 % 03.33 0 الزوج يخير المرأة بين العمل أو الطلاق
 % 66.66 1 مرض ولم يخبر به الزوجة قبل الزواج الزوج يعاني من

 % 66.66 1 رفض المرأة المطلقة من طرف الأهل والمجتمع
 % 03.33 0 الاوضاع المادية للرجل هي مصدر السعادة

 % 011 3 المجموع
 

خلال الجدول يتضح لنا أن الزوج يعاني من مرض وكذب أهله على الزوجة وعدم تقبل المرأة المطلة من قبل  من
، وموضوع كذب أهل الزوج على الزوجة وعدم اخبارها بمرضه مع  %66.66العائلة والمجتمع كانا بنسبة 

 .%03.13الأوضاع المادية للرجل ليست مصدر للسعادة بنسبة متساوية أيضا 
خلال هذه النتائج نلاحظ أن الكذب في غالب الأحيان هو مصدر التعاسة بين الزوجين وتدمير الأسرة  من

التي هي نواة المجتمع، زد على ذلك رفض المرأة المطلقة من طرف المجتمع والأهل من شأنه أن يؤديا الى 
 .ر للاستقرار أو عدمه أما بالنسبة للظروف المادية فهي ليست مصد. الانحراف في حالة قلة الايمان 
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 : يمثل فئة المةضةعات الفرعية لمشاكل السكن( 20)جدول رقم 
 فئة الموضوعات الفرعية                     

 مشاكل السكن    
 النسبة المئوية التكرار

 %11 0 الاقصاء من السكن دون سبب
 % 41 1 قيام المرأة بأعمال تليق بالرجل

 % 41 1 المعاناة والتشتت
 % 011 7 المجموع
 

 %41النتائج الموضحة في الجدول تبين أن خروج عمل المرأة أعمال الرجل والمعناة والتشتت قدرت بنسبة 
 . الاقصاء من السكن بدون سبب %11وبنسبة أقل 

موضوع خروج المرأة للعمل أعمال الرجل وهذا يدل على مكافحة المرأة من اجل الحياة في حين الحاجة الى 
المال من اجل الكراء تؤدي بيها الى ذلك مع وجود المعناة والتشتت وذلك بسب عدم وجود اماكن للسكن 

 .لى من هو بحاجة الى سكن مناسبة ، أما الاقصاء من السكن بدون سبب يعد تهميش من الأطراف المعنية ا
 : يةضح فئة المةضةعات الفرعية للآفات الاجتماعية( 7)جدول رقم 

 فئة الموضوعات الفرعية                     
 الافات الاجتماعية       

 النسبة المئوية التكرار

 % 41 1 محاولة الانتحار
 % 41 1 عقوق الوالدين

 % 11 0 تحضر المرأة
 % 011 7 المجموع
 

يشير الجدول المبين للموضوعات الفرعية للآفات الاجتماعية أن أعلى قيمة كانت لموضوع محاولة الانتحار مع 
 . %11وبنسبة أقل موضوع العنف ضد المرأة قدرت ب %41موضوع عقوق الوالدين بنسبة 
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بين لنا الجدول أعلاه من خلال النتائج المتوصل اليها أن الآفات الاجتماعية تعد خطر على توازن الاسرة 
وذلك بضرب الزوجة والأولاد فيؤدي بيهم الى الطلاق، اضافة الى فقدان أهم شيء في الحياة وهما الوالدين عن 

 .فات الاجتماعية وهي دخيلة على مجتمعنا ومن اخطر الامور ظاهر الانتحار التي سببها الآ. طريق عقوقهما 
 : يوضح فئة الموضوعات الفرعية لمشاكل التوظيف( 8)جدول رقم 

 فئة الموضوعات الفرعية                     
 مشاكل التوظيف      

 النسبة المئوية التكرار

 %08.08 1 اعمال تنسب للرجلاعمال المراة 
 %15.15 6 الكسب الحلال

 % 63.63 4 للتسول عدم الذهاب
 % 011 1 المجموع
 

و هو أعلى  %63.63من خلال نتائج الجدول يظهر لنا أن موضوع عدم الذهاب الى التسول قدر بنسبة 
هو  %08.08، الموضوع اقل قيمة  %15.15قيمة ،أما موضوع الكسب الحلال بقيمة أقل منها وهي 

 .عمل المرأة أعمال تنسب الى الرجل 
من أهم النتائج الموضحة في الجدول أنه بالرغم من وجود مشكال العمل وبكثرة الى أن اتجاه المجتمع كان ايجابي 
فلم يذهب الى التسول ومكافحة المرأة وخروجها للعمل لوظائف من المفروض يعملها الرجل زد على ذلك ، 

 .لمجتمع الجزائري متمسك بقيمه الدينيةأي أن ا. الجري وراء لقمة العيس بالكسب الحلال قدر بأعلى نسبة 
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 : يةضح فئة المةضةعات الفرعية للرضاء بالقضاء والقدر( 9)جدول رقم 
 فئة الموضوعات الفرعية                     

 الرضى بالقضاء والقدر      
 النسبة المئوية التكرار

 % 66.66 5 الصبر
 % 01.14 4 التعايش مع الواقع

 % 45.30 01 في الحياةالامل 
 % 011 10 المجموع
 

الملاحظ من نتائج الجدول الموضح لموضوعات الفرعية لموضوع الرضاء بالقضاء والقدر أن القيمة الأعلى قدرت 
كانت لموضوع الصبر أما النسبة   %66.66لموضوع الأمل في الحياة، و بنسبة قدرت ب %47.61ب 

 .%01.14واقع قدرت بالضئيلة كانت لموضوع التعايش مع ال
مما سبق نلاحظ أن الرضاء بالقضاء والقدر يحافظ على توازن الحياة من خلال تقبل الواقع والتعايش معه 

 .للشعور بالسعادة و القناعة ، هذا كله يحي الى تمسك المجتمع بالأسس الصحيحة للحياة وهي القيم الدينية 
  : الاتجاهات والمةاقف للقائم  بالاتصال في برنامج على الحلةة والمرة يةضح  فئة( 12)جدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار نوع الموضوعات
 %31 3 موضوعات مؤيدة

 %41 4 موضوعات معارضة
 % 011 01 المجموع
 

 : ومن الموضوعات المؤيدة التي استخرجت من البرنامج ما يلي
  التحري على الزوج قبل الزواج. 
  الدعوى الى طاعة الوالدين. 
  التحلي بالصبر من اجل مواجهة ظروف الحياة. 
  التفاؤل والتمسك بالحياة. 
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 اهتمام المرأة بنفسها من بين أولوياتها. 
  الابتعاد طرق الانحراف. 

 : والموضوعات  المعارضة التي توصلنا اليها من خلال البرنامج
 ابتخلي خطيب على خطيبته قبل الزواج بدون اسب. 
  عدم اهتمام الزوج بزوجته. 
  (.الهجرة غير شرعية)الحرقة 
 الرشوة من أجل الحصول على وظيفة وسكن. 

وهذا  %41وهي أعلى قيمة من الموضوعات المعارضة بنسبة  %31الموضوعات المؤيدة تأتي بقيمة مقدرة ب 
المجتمع من خلال اخذ العبرة من  يدل على أن برنامج على الحلوة والمرة يسعى الى تقدي النصائح و التفاؤل في

 .القصص الواقعية 
اذ ما نلتمسه من خلال النتائج المتوصل اليها أن الموضوعات المؤيدة تساعد المجتمع في المحافظة على الاسرة ، 

أما المواضيع المعارضة فتدعو الى تنبيه المجتمع واليقظة وايجاد . التخفيف من ظاهرة الطلاق التمسك بالحياة 
 .لول للمشكال من خلال أخذ العبرة من قصص واقعيةالح

 : يمثل فئة القيم التي تضمنها برنامج على الحلةة والمرة : (11)جدول رقم 
 النسبة المئوية التكرار نوع القيم

 %17 6 القيم الدينية
 %78.66 5 القيم الاجتماعية

 %03.33 1 القيم الجمالية
 % 011 01 المجموع

 : الدينيةومن بين القيم 
  الرضاء بالقضاء والقدر. 
  اللجوء الى طريق الله. 
  الصبر. 

 : القيم الاجتماعية
  الاحترام بين افراد الاسرة. 
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 الاهتمام قبل الحب. 
 واجبات الزوج والزوجة. 
  تحمل المسؤولية. 
  رعاية الابناء. 
 توعية المجتمع من خلال النصائح. 
 توعية فئة الشباب. 
  الاباء في مسالة تأخر الزوج للبنتتقديم رسائل الى. 

 : القيم الجمالية
  التفاؤل. 
  ضرورة. 

تظهر النتائج المدونة في الجدول أن القيم الاجتماعية كانت هي الأعلى من بين القيم الأخرى  وقدرت 
للقيم  %03.33والتي هي اكبر من نسبة  %17، وبنسبة أقل القيم الدينية قدرت ب  %78.66ب

 .الجمالية 
نلاحظ أن البرنامج الاجتماعي على الحلوة والمرة بقناة الشروق تي في يهتم في مضامينه بالقيم الاجتماعية  اذ

أما القيم الدينية تأتي في . بالدرجة الاولى وذلك لمعالجة قضايا المجتمع الراهنة ، والمحافظة على مقومات المجتمع 
خلال الصبر والرضاء بما كتبه الله من اجل العيش بقناعة ، المرتبة الثانية وهذا يدل على  التمسك بالدين من 

 .واخيرا القيم الجمالية والتي تزيد رونقا لمضامين البرنامج وتبهجه من اجل زيادة عدد المشاهدين
 .الجمهةر المستهدف : يمثل( 12)جدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار فئات الجمهور
 %17 3 الشباب
 %47.16 00 النساء
 % 01.7 6 الاباء

 % 03.33 4 الازواج
 % 011 3 المجموع
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وفي المرتبة  %47.86أظهر لنا الجدول فئات الجمهور المستهدف حيث أن في المرتبة الأولى فئة النساء بنسبة 
أما المرتبة الأخيرة   ، %03.33، وبنسبة أقل فئة الأزواج تمثلت في  %17الثانية فئة الشباب قدرت بنسبة 
 .%01.7كانت لفئة الآباء  كانت نسبتها 

اذا توحي هذه النتائج أن أغلبية الجمهور المستهدف تمثل في فئة النساء وذلك لما تعانيه المرأة في المجتمع من 
تليها فئة الشباب حيث  مشاكل مادية ومعنوية فهي احتاج دائما الى الحوافز من أجل الاستمرار في الحياة ،

تكثر مشاكل الشباب في المجتمع من بطالة ،يدل هذا على اهتمام البرنامج بفئة الشباب كونهم الفئة الاكبر في 
بينما فئة الآباء حيضت باهتمام من طرف البرنامج بما قدمته من نصائح في تربية الأبناء . المجتمع الجزائري

ففي الأغلب هناك اعتقاد في غلط في حق اذ لم تتزوج مبكارا تصيح عاهة  وايضا بالنسبة الى رؤية الانثى لهم
ومن جهة أخرى فان للأزواج دور في الاهتمام بأسرهم والمحافظة عليها كليا . على أهلها أو اذا تطلقت مثلا

 . المجتمع لمنع التشتت الأسري بحكم أن الأسرة هي نواة المجتمع وأن التماسك الأسري يعود ايجابيا على شرائح 
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 نتائج الدراسة  :رابعالمطلب ال
 : على قناة الشروق تي في" على الحلوة والمرة "من خلال تحليل مضمون لمجموعة من حلقات برنامج 

  على "مساهمة قناة الشروق تي في في معالجة قضايا المجتمع من خلال ما تطرحه من مواضيع في أعداد برنامج
 .فالمواضيع التي قدمت فيه تحتوي على مجموعة القيم التي يجب أن تتوفر في مختلف شرائح المجتمع ،"الحلوة والمرة

  تناول قناة الشروق تي مختلف القضايا الاجتماعية الراهنة عبر البرنامج عن طريق حالات من الواقع المعاش
تلك الظاهرة والثانية من  وشخصيات عاشوا تجارب سيئة وأخرى جيدة ، فالأولى لأخذ العبرة وعدم تكرار

 .أجل الاستمرار وعدم فقدان الأمل
  اهتمام القنوات الفضائية الخاصة وهنا الشروق تي في بقضايا لم تحظى بالاهتمام في القنوات العامة ولم تكن

اح ففي برنامج على الحوة والمرة اولى الاهتمام بقضايا المرأة التي تعتبر من مقومات نج.ضمن مضامين برامجها 
الأسرة وبالتالي نجاح المجتمع ، فكانت أغلب المواضيع موجهة الى النساء كون المرأة الجزائرية تكافح من أجل 

 .حياتها وحياة أولادها 
  تتوافق مع واقع المجتمع الجزائري كونها ركزت على فئة الشباب ومعالجة " على الحلوة والمرة"مضامين برنامج

 .ش، وموضوع الحرقةمختلف مشاكله من بطالة ، تهمي
  كونه ظاهرة متكررة في " على الحلوة والمرة "اولت قناة الشروق تي في الاهتمام بموضوع الطلاق عبر برنامج

 .المجتمع الجزائري ومن أهم القضايا الاجتماعية الراهنة التي يجب الحد منها وايجاد الحلول لها
  المواضيع في البرنامج أعطى أهمية له كونه يصبح مفهوما عند استخدام اللغة العربية والعامية معنا اثناء طرح

مختلف شرائح المجتمع وعلى اختلاف مستوياتهم التعليمية ،اذ يوحي هذا الأخير الى اهتمام البرنامج على 
 .ايصال الرسائل للمجتمع ككل
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من خلال ما تم تقديمه في دراستنا يظهر لنا الفضائيات الجزائرية الخاصة والتي من بينها قناة الشروق 
 .التي تهم المشاهدين " على الحلوة والمرة "تي في تلعب دورا هاما في معالجة القضايا الاجتماعية عبر برنامج 

الجة مختلف قضايا المجتمع ،عن طريق طرح مواضيع تمس جميع شرائح المجتمع مع الى  TVتسعى قناة الشروق 
، وخاصة المواضيع التي تهم المجتمع الجزائري حاليا اذا أعطت الاهتمام  بالدرجة " على الحلوة والمرة"عبر برنامج 

الطلاق اذ اصبحت من بين الظواهر المتكررة بكثرة في مجتمعنا ، وهذا ما يوحي أن البرنامج  الاولى بقضية
من جهة أخرى نرى قضايا تخص فئة الشباب تناولها البرنامج بكثرة في مضامينه كون . يتلاءم مع الواقع المعاش 

لسكن ،حيث أن من أهم المجتمع الجزائري تغلب فيه فئات الشباب ومشاكلهم بكثرة من بطالة ومشاكل ا
" على الحلوة والمرة "نلاحظ أن برنامج مما سبق . المواضيع التي بثت في البرنامج كانت على مشكلة السكن

 .يواكب أحداث الواقع المعاش 
زد على ذلك أنه في البرنامج يكون هناك حالات عاشوا قصص ووقائع سيئة لا يردون تكرراها 

مج ومكالمات هاتفية مباشرة ، كل هذا يدل على اهتمام البرنامج بقضايا عبر رسائل تصل الى البرناوأيضا 
 .المجتمع على اختلافها وللحد من بعض الظواهر وعدم تكرارها أو اجاد الحلول لبعض منها 

هم في معالجة القضايا وفي  الاخير نصل الى أن البرامج التي تبث في القنوات الفضائية الخاصة تسا
ا ما يؤدي الى الوعي الاجتماعي والوعي  الاسري عبر النصائح وأخذ العبر من قصص ، وهذالاجتماعية

 .أحداث واقعية 
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محمد عزت ، المقالات و التقارير الصحفية اصول اعدادها و كتابتها ، الطبع و النشر و التوزيع للمؤلف  .26

 ، مصر
، دار الشروق ، السعودية ،  1محمد عزت ، دراسات في فن التحرير الصحفي في ضوء معالم قرآنية ، ط  .27

1914 
محمد معوض و بركات عبد العزيز ، فن الخبر الإذاعي و التلفزيوني ، دار الكتاب الحديث ، مصر،  .21

2227 
، دار المكتبة العصرية ،  2محمود علم الدين ، أساسيات الصحافة في القرن الحادي والعشرين ، ط  .29

 2229مصر ، 
 2211،الأردن ،  1لام المعاصر ، دار أسامة للنشر و التوزيع ، ط مصطفى الحسناوي ، واقع لغة الإع .12
 ا على المجمع، قسم علم الكتاب والمعلوماتھنبهان بن حارث الحراصي، القنوات الفضائية وتأثير .11
القنوات الفضائية وأثرها على القيم الأسرية، مؤسسة كنوز الحكمة للنشر والتوزيع، : نسمة طبشوش .12

 2211الجزائر، 
 2226رة، ھ، القا 1التلفزيون الفضائي العربي، الدار المصرية اللبنانية، ط: ينھبة شاھ .11
 2211، 1منال هلال، بحث الاعلام، دار كنوز المعرفة للنشر والتوزيع، ط .14
ماجد محمد الحياط، اساسيات البحوث الكمية والنوعية في العلوم الاجتماعية، جامعة البلقاي التطبيقية،  .15

 2212، 1ط
 2221 شعبان، مهارات كتابة خطة البحث، جامعة عين الشمس، ب ط، عبد الله .16
 2219عامر ابراهيم، منهجية البحث العلمي، دار اليازوري العلمية للنشر والتوزيع، الاردن، ب ط،  .17
 جليل، الاعلام الصحفي، الاردن، دار أسامة للنشر والتوزيع، ب ط .11
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 :المجلات والمقالات
 ،19ئيات الجزائرية الخاصة بين الواقع والتحديات، مجلة الحقيقة، العدد لؤي محمد سعيد مراح، الفضا .19

2217 
 القنوات العربية المتخصصة، سلسلة بحوث ودراسات إذاعية محمد، عبد الكافي،. المنصف، العياري .42
الفضائيات الجزائرية الخاصة بين الواقع و التحديات ، مقال علمي منشور في : سعيد مداح، محمد قارش .41

 2217، سنة 12الحقيقة ، العدد  مجلة
تحديات عولمة الإعلام وسبل المواجهة، مجلة الباحث ا لإعلامي، جامعة بغداد، : مظفر مندوب العزاوي .42

 2226، جوان، 22العدد 
 :المذكرات الجامعية

 -ررزيق سامية، البرامج الاجتماعية في الفضائيات الجزائرية الخاصة برنامج ما وراء الجدران قناة النها .41
  2216-2215نمودج، مذكرة  ضمن نيل شهادة الماستر، كلية العلوم والاتصال، جامعة تبسة، 

القطاع السمعي البصري في الجزائر إشكالات الانفتاح، مذكرة ماجستير تخصص : رمضان بالعمري .44
 2211/2212، 1تكنولوجيات واقتصاديات وسائل الإعلام،  جامعة الجزائر

الفضائية في تشكيل القيم الجمالية لدى الشباب الجامعي أطروحة لنيل شهادة سمير لعرج، دور القنوات  .45
  2227-2226دكتوراه في  علوم الإعلام والاتصال، جامعة بن يوسف بن خدة، الجزائر، 

المعالجة الإعلامية لصور الجثث والقتلى، رسالة ماستر، تخصص سمعي بصري، جامعة عبد : صياد مختارية .46
 2215/2216مستغانم، الحميد بن باديس، 

أخلاقيات العمل الصحفي في المؤسسات الإعلامية الجزائرية، مذكر لنيل شهادة : عز الدين بقدوري .47
 2216/2217الدكتوراه، تخصص الإعلام والاتصال جامعة مستغانم، 

راق و علي طبيب و توفيق طرباق ، المعالجة الإعلامية للقضايا المرتبطة بتنظيم الدولة الإسلامية في الع .41
الشام ، دراسة تحليلية لأعداد من صحيفة الخبر ، رسالة ماستر في قسم العلوم الإنسانية ، جامعة العربي بن 

 2215مهيدي ، 
   البرمجة التلفزيونية في القنوات الجزائرية الخاصة، دراسة مقارنة بين قناتي الشروق والنهار: فاكيةفتح الله  .49

T V  2216/2217علام والمجتمع، جامعة العربي التبسي، تبسة، مذكرة ماستر، تخصص وسائل الإ 
عادات وأنماط مشاهدة الأولياء لبرامج التلفزيون، رسالة ماجستير، تخصص علم الاجتماع، :نجاة بوبيدي  .52

 1991معهد العلوم  الاجتماعية، جامعة منتوري قسنطينة، 
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خبار في القنوات التلفزيونية الجزائرية  شريف، عبد الغني حاج مبارك، اتجاهات الجمهور إزاء مصداقية الأ .51
، مذكرة ضمن نيل شهادة الماستر في الإعلام والاتصال، تخصص اتصال -قناة النهار نموذجا –الخاصة 

 وعلاقات عامة، جامعة المسيلة، الجزائر
 :المواقع الإلكترونية
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