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 :الدراسة ملخص
مت موقتتتتتتتتتتتع التواصتتتتتتتتتتتل الاجتمتتتتتتتتتتتاعي فتتتتتتتتتتتي هل ستتتتتتتتتتاهتتتتتتتتتتتانطلقتتتتتتتتتتت دراستتتتتتتتتتتتنا متتتتتتتتتتتن إشتتتتتتتتتتتكالية 

 ؟الجامعيين ةطلبالة  كورونا لدى حثناء جائأنشر الوعي الصحي 
 نشتتتتتتتتتتتر فتتتتتتتتتتتي الاجتمتتتتتتتتتتتاعي التواصتتتتتتتتتتتل قتتتتتتتتتتتعامو وهتتتتتتتتتتتدفت التتتتتتتتتتتى التعتتتتتتتتتتتر  علتتتتتتتتتتتى مستتتتتتتتتتتاهمة 

 .الجامعيين الطلبة لدى كورونا جائحة أثناء الصحي الوعي
الصتتتتتتتتتتتحي لتتتتتتتتتتتدى الطالتتتتتتتتتتتب الفاستتتتتتتتتتتبوك فتتتتتتتتتتتي رفتتتتتتتتتتتع مستتتتتتتتتتتتوى ة ستتتتتتتتتتتاهمالتعتتتتتتتتتتتر  علتتتتتتتتتتتى م-

 .الجامعي اثناء جائحة  كورونا
وللوصتتتتتتتتتول التتتتتتتتتى نتتتتتتتتتتائت الدراستتتتتتتتتة وحتتتتتتتتتل هتتتتتتتتتذه ا شتتتتتتتتتكالية تتتتتتتتتتم الاعتمتتتتتتتتتاد علتتتتتتتتتى المتتتتتتتتتنهت 

لاعتمتتتتتتتتتتاد علتتتتتتتتتتى عينتتتتتتتتتتة الدراستتتتتتتتتتة المكونتتتتتتتتتتة متتتتتتتتتتن الوصتتتتتتتتتتفي التحليلتتتتتتتتتتي لدراستتتتتتتتتتة الحالتتتتتتتتتتة وا
 طالب وطالبة من كلية العلوم الاجتماعية. 36

 وتم الوصول الى النتائت التالية:
عتتتتتتتتتن  لا يبحثتتتتتتتتتونطلبتتتتتتتتتة كليتتتتتتتتتة العلتتتتتتتتتوم الاجتماعيتتتتتتتتتة بجامعتتتتتتتتتة عمتتتتتتتتتار ثليجتتتتتتتتتي الا تتتتتتتتتواط 

وهتتتتتتتتذا نظتتتتتتتترا لتتتتتتتتنق  المعلومتتتتتتتتات متتتتتتتتن  اخبتتتتتتتتار كورونتتتتتتتتا دائمتتتتتتتتا الا فتتتتتتتتي بعتتتتتتتت  ا حيتتتتتتتتان
 المصدر حول هذا الوباء.

ان طلبتتتتتتتتتتتتة كليتتتتتتتتتتتتة العلتتتتتتتتتتتتوم الاجتماعيتتتتتتتتتتتتة يتفتتتتتتتتتتتتاعلون متتتتتتتتتتتتع المنشتتتتتتتتتتتتورات الصتتتتتتتتتتتتحية عبتتتتتتتتتتتتر 
 مواقع التواصل الاجتماعي تختل  باختلا  المنشورات والمصادر

طلبتتتتتتتتتتتتة كليتتتتتتتتتتتتة العلتتتتتتتتتتتتوم الاجتماعيتتتتتتتتتتتتة بجامعتتتتتتتتتتتتة الا تتتتتتتتتتتتواط يتفتتتتتتتتتتتتاعلون متتتتتتتتتتتتع المنشتتتتتتتتتتتتورات 
لتواصتتتتتتتتتتتل الاجتمتتتتتتتتتتتاعي المستتتتتتتتتتتتوى الفهتتتتتتتتتتتم تختلتتتتتتتتتتت  لتتتتتتتتتتتديهم اذا الصتتتتتتتتتتتحية عبتتتتتتتتتتتر مواقتتتتتتتتتتتع ا

انتتتتتتتتن نجتتتتتتتتد ان هنتتتتتتتتاك متتتتتتتتن لتتتتتتتتديهم درجتتتتتتتتة فهتتتتتتتتم كبيتتتتتتتترة وهنتتتتتتتتاك متتتتتتتتن لتتتتتتتتديهم درجتتتتتتتتة فهتتتتتتتتم 
 .متوسطة

ان تصتتتتتتتتتتفت مواقتتتتتتتتتتع التواصتتتتتتتتتتل الاجتمتتتتتتتتتتاعي ستتتتتتتتتتاهمة فتتتتتتتتتتي زيتتتتتتتتتتادة معتتتتتتتتتتار  المتصتتتتتتتتتتفحين 
  .من خلال أساليب العلاج وكيفية الوقائية منه 91 عن كوفيد

ة كليتتتتتتتتتتتتتة العلتتتتتتتتتتتتتوم الاجتماعيتتتتتتتتتتتتتة بجامعتتتتتتتتتتتتتة الا تتتتتتتتتتتتتواط فتتتتتتتتتتتتتي درجتتتتتتتتتتتتتة الثقتتتتتتتتتتتتتة لتتتتتتتتتتتتتدى طلبتتتتتتتتتتتتت
المعلومتتتتتتتتتتتتتتات الصتتتتتتتتتتتتتتحية عبتتتتتتتتتتتتتتر مواقتتتتتتتتتتتتتتع التواصتتتتتتتتتتتتتتل الاجتمتتتتتتتتتتتتتتاعي تختلتتتتتتتتتتتتتت  بتتتتتتتتتتتتتتاختلا  

% 07 المنشتتتتتتتتتتتورات والمصتتتتتتتتتتتادر المعتمتتتتتتتتتتتد عليهتتتتتتتتتتتا فنستتتتتتتتتتتبة كبيتتتتتتتتتتترة متتتتتتتتتتتن الطلبتتتتتتتتتتتة فاقتتتتتتتتتتتت
 .لهم ثقة كبيرة في المعلومات حول فيروس كورونا



summary: 
Our study started from the problem of whether the social networking site 

contributed to spreading health awareness during the Corona pandemic among 

university students? 

It aimed to identify the contribution of social media to spreading health 

awareness during the Corona pandemic among university students. 

- Identifying the contribution of Facebook to raising the health level of 

university students during the Corona pandemic. 

In order to reach the results of the study and solve this problem, it was 

relied on the descriptive analytical approach to the case study and relied on the 

study sample consisting of 63 male and female students from the College of 

Social Sciences. 

The following results were obtained: 

Students of the Faculty of Social Sciences at Ammar Thaleji University, 

Laghouat, do not always look for Corona news, except sometimes, and this is 

due to the lack of information from the source about this epidemic. 

Students of the College of Social Sciences interact with health publications 

through social networking sites that vary according to publications and sources. 

Students of the Faculty of Social Sciences at the University of Laghouat 

interact with health publications through social networking sites. The level of 

understanding they have varies, if we find that there are those who have a great 

degree of understanding and there are those who have a medium degree of 

understanding. 

Browsing social networking sites has contributed to increasing the 

knowledge of surfers about Covid 19 through methods of treatment and how to 

prevent it. 

The degree of confidence among students of the Faculty of Social Sciences at 

the University of Laghouat in health information via social media sites varies 

according to the publications and sources relied upon, as a large percentage of 

students, more than 70%, have great confidence in information about the Corona 

virus. 
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 :ة مقدم
علينا نقل  هلتالتي س ة وسائل التواصل الحديثبعلينا في العصر الحاضر  انعم الله 

رت المسافات واصبحت بذلك لوازم صالمعلومات والتواصل في ما بيننا فقربت البعيد وق
 اجليسا وانيس للإنسانا الكبير والصغير والغني والفقير حتى باتت هيتقن ة الحيا

ا ولا العيش هولا يمكن الاستغناء عن ة في شتى مناجي الحيا ة امهبأدوار واصبحت تقوم 
 ة ور موقع التواصل الاجتماعي المختلفهذا التطور الالكتروني الى ظها وادى هبدون

في تبادل  ة ا امكانيات واسعها ومستخدميهومنحت متصفحي ة كبير  ة ا بسرعهوتوسعت خدمات
 ها.و ير  ة والتنمي ة والصح ة المعلومات في مجال التعليم والثقاف

لدى الافراد  ة العام ة ى الصحاما في رفع مستو هدوراتؤدي  ة الصحي ة وبما ان التوعي 
 همدالتي تساع ة والرئيسي ة الفعال ة ا الوسيلها العلماء والاطباء بانهفقد اعتبر  اهميته نظرا 

ويمكن ان نلاحظ  ، اخرى ة همن ج تهوتحسين مستوى صح ة هالمجتمع من ج ة في توعي
تعتمد على وسائل الاتصال بشكل مباشر من اجل افراد المجتمع  ة الصحي ة ان التوعي

من اجل عدم  ة بالصح ة الخاص ة العلمي ة يتميزون بمستوى عالي من الوعي والمعرف
 .والامرا  ة الوقوع في المشاكل الصحي

الوعي والارشاد الصحي بين افراد المجتمع وذلك انطلاقا  ثمم وبهم في ايقاظ الهكما تسا 
 '' .راس كل دواء ة الحمي''القائل  بدأالممن 
 يجهالى تقسيم عناصر خطتنا الى جانبين المن هذهنسعى من خلال دراستنا  هومن 

 :والتطبيقي
ا هدافأهو  ة الدراس ة ميأها ثم هوفرضيت ةالدراس ةالذي يتضمن مشكل :جيهالجانب المن :ولاأ

وادوات جمع البيانات ومجتمع  ة وصولا الى نواحي الدراس ةيم الدراسهالى تحديد مفا ة اضاف
 :وصولا الى الجانب النظري الذي يتناول ثلاث فصول تهوعين ة الدراس



 مقدمة
 

  ب
 

والانواع والخصائ   ةالنشأقع التواصل الاجتماعي من حيث ايتمثل في مو  :الفصل الاول 
 ه.استخدامومجالات  همع تحديد سلبيات ة ميهوالا
ا هومراحل أهدافهاوأهميتهامن خلال ذكر  ة الصحي ة فقد تمثل في التوعي :الفصل الثاني أما

 .اهتكوين ة ومراحل عملي با علاما هالى علاقات ةبا ضافا ها ومؤسساتبهوجوان
العدوى  يتمثل في جائحة كورونا من خلال ذكر المفهوم وكيفية انتقال :الفصل الثالث 

 ه.من ة والعلاج وطرق الوقاي
 ة قع التواصل الاجتماعي مع ذكر الجوانب الايجابيالمو  ة الاعلامي ة الى الوظيف ةبا ضاف
 .91 -فيدلفيروس كورونا كو  ة الاعلامي ة للتغطي ة والسلبي

 ة الميداني ة بعر  وتحليل وتغيير بيانات الدراس هفيالذي قمنا  :الجانب التطبيقي :ثانيا 
 ة الى مناقش ةبا ضافالفرضيات  ة ضوء مناقش فيةا وصولا الى نتائت الدراسهوعر  نتائج

 .مع اعطاء بع  التوصيات والاقتراحات ة للدراس ة النظري بةالمقار النتائت في ضوء 
 .الى الملاحق والجداول والاشكال ةبا ضافالمصادر والمراجع  وقائمة ةواخيرا خاتم 
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 :الدراسة ةالاشكالي -1
ور هذا بسبب ظهو  ة نفسي اوالناس حروب ةحربا فعلي يخو لقد اصبت العالم الان  

ذا ما دفع هو  ة كبير  ة حيث اثار ضج -91فيدكو -فيروس كورونا  هوباء الذي يطلق علي
 ة دى الى تطور الوضعيأذا الفيروس الخطير الذي هقع التواصل الاجتماعي الى التطرق لابمو 

قع التواصل ااثر كبير على استخدام مو  -91 دكوفي-حيث اصبت لفيروس كورونا ة الوبائي
الوباء  ة هلمواج طبوضع الخط ة م ايضا فريق الصحهالناس وسا ة الاجتماعي من قبل عام

 -تيك توك  -تويتر-قع التواصل الاجتماعي فيسبوكاوالتعاون مع مو  ة يو لات التوعوالحم
طباء وممرضين بنشر معلومات لعلاج الفيروس أل الاختصا  من هوقام اGoogleجوجل 

دت أو  91يد فالمسمى بالكو  (الفيسبوك)قع التواصل الاجتماعي اعلى مو  همن ة وطرق الوقاي
ذا هقع التواصل الاجتماعي و اا مو هدتهفي الاستخدام التي ش ة كبير  ة كورونا الى زياد ة جائح

قع افي الصين وقامت مو  ة بكثر  تيعود الى فر  التباعد على بع  الاشخا  حيث انتشر 
 ةبجل محار أوالنصائت من  ة بنشر برامت تعليمي (الفيسبوك -تيك توك)التواصل الاجتماعي 

دور كبير في التقليل من  هالوعي الصحي لدى الافراد فالوعي الصحي ل  ورفع مستوى الوباء
 .الامرا  وخف  معدل الوفيات هذه
م من بين هالجامعيين كون بةالطلحاولنا تسليط الضوء على  ة الدراس هذهومن خلال  

 ة م عن الدراسهبعد  لق الجامعات وتوقف ةقع التواصل الاجتماعي خاصاالمتصفحين لمو 
قع التواصل الاجتماعي في نشر امو  ة مهمسا ة معرف ة الدراس هذهنحاول من خلال  هوعلي

 .الجامعيين ةبكورونا لدى الطل ة حالوعي الصحي اثناء جائ
 :على التساؤل الرئيسي لتجيبالدراسةه ذهوتأتي
كورونا لدى  ة حثناء جائأمت موقع التواصل الاجتماعي في نشر الوعي الصحي هل ساه

 ؟الجامعيين ةبطلال
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 : التالية لتساؤلاتنطرح  ا ومنه
 لدى كورونا جائحة أثناء الصحي الوعي نشر في الاجتماعي التواصل قعامو  ساهمت هل-

 الجامعيين؟ الطلبة
 ؟الصحي لدى الطالب الجامعي اثناء جائحة  كوروناالفايسبوك في رفع مستوى  هل ساهم-
 فرضيات الدراسة:-2
 ات:الفرضي ة م صيا ت

 فرضية عامة:
 الطلبة الجامعيينلدى  قع التواصل الاجتماعي في نشر الوعي الصحيامت مو هسا -

 .ة  كوروناحثناء جائأ
 :ةفرضيات جزئي

 .الصحي لدى الطالب الجامعي اثناء جائحة  كوروناالفايسبوك في رفع مستوى  ساهم -
 الدراسة:أهمية  -3
مية  الدراسة  المرتبطة  بدور موقع التواصل الاجتماعي ونشر الوعي أهيمكن تحديد   

 :الجامعيين فيما يلي  الطلبةالصحي اثناء الجائحة  
 .الجامعيين  الطلبةابراز الدور التوعوي الصحي لموقع التواصل الاجتماعي لدى  -
 موضوعات الصحية  حول فيروسالالجامعيين مع   الطلبةتفاعل  مدىالكش  عن  -

 .قع التواصل الاجتماعياعبر مو  91 كوفيد كورونا
نتشار السريع لمر  الاالجامعيين مع   بالنسبةللطلبةمية  نشر الثقافة  الصحية  أه-

 .91فيروس كورونا كوفيد
 أهداف الدراسة:-4
 جائحة أثناء الصحي الوعي نشر في الاجتماعي التواصل قعامو  على مساهمةالتعر  -

 .الجامعيين الطلبة لدى كورونا
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الصحي لدى الطالب الجامعي اثناء جائحة  في رفع مستوى  الفاسبوكةساهمالتعر  على م-
 .كورونا

 :الدراسة ومصطلحات مفاهيم -5
تحديد المفاهيم من الخطوات الهامة التي يحتاجها الباحث في دراسته حتى يزيل يعتبر 

مفاتيت كل شفرات كل بحث، وفي هذه الدراسة سيتم  المفاهيم، بإعتبارهاالغمو  المحيط ب
 التطرق الى المفاهيم التالية:

الاجتماعية شبكات التسمى كذلك (:Social Media)موقع التواصل الاجتماعي 5-1
ي عبارة  عن مواقع هو   (Social metvor King sites) التشبيك الاجتماعي وموقع

ر  وبناء االاجتماعي واقامة العلاقات والتعجل التواصل أتستعمل من طر  الافراد من 
 أن ينشىء صفحته ا يرهللمستعمل   ويمكن تمامات مختلفةهجماعات افتراضية  ذات ا

وينشر تسجيلات  ،يكتب مقالات ونصو ينشر فيها سيرته ومعلوماته الخاصة، و الخاصة  و 
 .Face book   MySpace- Google Ply-1المواقع هذهر هالفيديو زمن اش

بناء بيانات شخصية   للأفرادي خدمات توجد على شبكة  الويب تتيت هتعرف ايضا انها:و 
م هم وضع قائمة  لمن ير بون في مشاركتهو شبه  عامة  خلال نظام محدد ويمكنأعامة  

ا الاخرون خلال هيضا للذين يتصلون بهم وتلك القوائم التي يضعأالاتصال ورؤية قوائم 
 .2النظام
قع تشكل من خلال الانترنت اا مو هنأمواقع التواصل الاجتماعي ب السونوبويد ''ا''ا هوعرف

لاتصال بقائمة  المسجلين لفي  ةتاحة  الفرصا  م العامة و هبتقديم لمحةعن حيات للأفرادتسمت 

                                                           
صحافة المواطن، مجلة الاذاعات  ورهمرسل وظويل المتلقي الى مدور وسائل الاعلام الجديدة  في ت ،يم بعزيزهابرا1

 .54    ،6،1799العدد العربية،
 ،1794 ،عمان، 9ط ،سامة  للنشر والتوزيعأدار  ،شبكات التواصل الاجتماعيو العلاقات العامة   ،تيميهدحسام محمو 2

 21 
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و المجموعات من خلال عمليات للاتصال وتختل  طبيعة  أة  نظر الافراد هوالتعبير عن وج
 .1رالتواصل من موقع الاخ

 :التعريف الاجرائي
 أنموذجا الفايسبوك من مجموعة هذه الدراسة هيقع التواصل الاجتماعي في ايقصد بمو  

خاصة مع انتشار فيروس تمام بمواضيع الصحية هشخا  مثل تبادل المعلومات والاأا هعبر 
 .91-كورونا كوفيد 

 : الوعي الصحي 5-2
 ة الى سلوكيات صحي ة المعلومات الصحي ة الفرد على ترجم ة قدر هو الوعي الصحي:

على  ة ا يستطيع المحافظهوالتي من خلال ،اهالتي يتعر  ل ة في المواق  الحياتي ة سليم
 .2ةفي حدود الامكانات المتاح هصحت

 ة صحي ة تعلم ممارسم لهواقناع بةالطلة تحفيزي ة عملي هان''بهويقصد  ويعرف أيضا:
 ة نماط سلوكيأالى  ة المعروف ة يم الصحيهالحقائق والمفا ة و عمليات ترجمأة صحيح
 .3المتنوعة ةساليب التربويالى رفع المستوى الصحي باتباع ا تؤدي  ة سليم

 التعريف الاجرائي:
يقصد بالوعي الصحي في هذه الدراسة إلمام الطلبة المستخدمين لمواقع التواصل الاجتماعي 

حساسهم بالمسؤولية نحو صحتهم وصحة  -91-كوفيد عن فيروس كورونابالطرق الوقائية  وا 
 و جل مكافحة هذا الفيروس عن طريق مواقع التواصل الاجتماعي. يرهم 

 

                                                           
 944،  1794 ،عمان ،9طوالتوزيع  الراية للنشردار   ،يري والخدمة الاجتماعيةهامالاتصال الج ،سليمان بكر كران1
 كلية التربية،جامعة حلون-تنمية الثقافة،رسالة الماجستيرفي  ، فعالية استخدام قراءة السلوكمحمد عبد الفتاحفاهد 2

1777  ،01. 
العدد  ،جامعة  بغداد ،كلية  التربية  ابن القيم مجلة  ديالي  طلبةلدى   هالوعي الصحي ومصادر  ة،حمدزنكنأديدسوزان دي3

59، 1777  4. 
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 (-11-)فيروس كورونا كوفيد  جائحة كورونا: 3 -5
 حسب منظمة الصحة العالمية بأنها: -91-تعري  فيروس كورونا كوفيد 
شائعة الى أمرا  تتراوح من نزلات البرد الالانتشار وتسبب )فصيلة فيروسات واسعة 

ومتلازمة  (MERSالامرا  ا مرا  ا شد حدة مثل متلازمة الشرق ا وسط التنفسية )
هو سلالة جديدة من (NCOVكورونا المستجد ) الوخيم وفيروس-الالتهاب الرئوي الحاد

 .1الفيروس لم يسبق اكتشافها لدى البشر
فيروسات  ة من سلال هاكتشافاخر فيروس تم هو مر  معدي يسببه  -91- كوفيد مر 

ة في مدين هقبل بدء تفشي هذا الفيروس الجديد ومرضهي علم بوجود أناك هكورونا ولم يكن 
تؤثر على العديد  ة ن الى جائحالآ 91 فيدوقد تحول كو  1791في ديسمبر  ة يينالص ووهان

 .2من بلدان العالم
 :التعريف الاجرائي 
ة المعدي المستجدة ي تلك الفيروساتهة الدراس هذهفي  91كوفيد كورونايقصد بفيروس  

ا بالتطرق للشبكات ة من ة يالوقا ة كيفيلو بين البشر  لانتقالهاللعديد من الامرا   بةالمسب
 .ة الصحي ة التواصل الاجتماعي ونشر التوعي

 الثقافة الصحية: 5-4
نماط أالى  ة المعروف ة الحقائق الصحي ترجمة ة عملي: ''اهعلى ان ة الصحي ة تعر  الثقاف 

ات والعادات هد  تغيير الاتجابهعلى مستوى الفرد والمجتمع  ة سليم ة صحي ة سلوكي

                                                           
 منظمة  الصحة  العالمية  1

-https : //www, who. Int/ar/emergencies/ diseases/ movel-corona virus-2019, le 
23/02/2021, 20 :15h. 

  1، 1777 ،دمشق ، 9،طدار القلم ،تجديد الوعي،عبد الكريم بكار2
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العادات  ة الفرد على اكتساب الخبرات وممارس ة وكذلك مساعد، ةوي ير الس ة السلوكي
 .1ةالصحيح ة الصحي

 ة سليم ة الى سلوكات صحي ةا حول الصحهلكل المعار  المتعر  علي ة ترجمهيف ة وعلي 
الغير  ة ات والعادات السلوكيهد  الى تغيير الاتجاهعلى المستويين الفرد والمجتمع التي ت

 .ةوصحيح ة سليم ةالفرد في اكتساب خبرات وعادات صحية والعمل على مساعدةالسوي
 :تعريف الاجرائيال
 اتو ممارسأة تعلم ممارسلم هتحفيز الافراد واقناع ة عن عملي ة عبار  ة الصحي ةلثقافاامنهو 

 .ةصحيح ة صحي
تؤدي  ة سليم ة صحي ةالى سلوكي ة المعروف ة يم الصحيهالحقائق والمفا ة ترجم ة وعملي

 .ةالمتنوع ة ساليب التربويم باتباع ا هالى رفع المستوى الصحي لدي
 دراسات السابقة:ال-6

ي بحث علمي حيث تساعد الباحث أفي  ة مبدئي ة خطو  ة الرجوع الى الدراسات السابقبعد 
وقد حاولنا الاعتماد على  ة وبناء خلفيات نظري هفي تحديد الاطار النظري العام لموضع

ولقد تم الاعتماد على دراسات  ة الدراس هذهل ة بهمشا اتالدراسات كالدراس هذهبع  من 
 ما يلي عر  لهذه الدراسات: وأخرى وطنية وفية عربي

 الدراسات العربية:
 ة الصادر  ة الدراسات الاعلامي ة مقالا منشورا في مجل ة الدراس هذهتمثل  :الاولى ة لدراسا

بعنوان  1792وت أعن المركز الديمقراطي العربي برلين في العدد الرابع الصادر في 
التواصل الاجتماعي في مجال  اتلشبك ة العراقي ةالمرأمن استخدام  ة الاشباعات المتحقق''

                                                           
دراسة حالة المؤسسة الاستشفائية المتخصصة للأم والطفل، رسلة – السياسة  الصحية  في الجزائر  نسيمة أوسكادي،1

 11    ،1794 الماستر، جامعة قصدي مرباح، ورقلة، الجزائر،
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 نيستخدم منمن العراقيات م ة لعين ة ميداني ة دراس ،نموذجا (أالفيسبوك)ة الصحي ة التوعي
 ا ساسية للبحث تتمحور حول: ، وكانت المشكلة تواصل الاجتماعياتالشبك

 الاجتماعي العراقية لشبكات التواصلالتعر  على الاشباعات المتحققة  من استخدام المرأة 
 .ةالصحي ة في مجال التوعي 

 :اها المجال منبهة من التساؤلات المتصل ة على مجموع بةللإجاوتسعى
 ؟البحث لمواقع التواصل الاجتماعي ة عين ة ما مدى متابع -
 ؟لموقع التواصل الاجتماعي في مجال التثقي  الصحي ة العراقي ةالمرأما دوافع استخدام  -
 ةعين لدى الصحيةة الثقافالتواصل الاجتماعي في رفع مستوى  مواقعة مهمساما مدى  -

 ؟البحث
 :الى مايلي ةالدراس  دهوت 
التواصل الاجتماعي في مجال التثقي   المرأةالعراقيةلموقعة متابعالتعر  على مدى -

ة ومعرفالتواصل الاجتماعي  العراقيةلمواقعة المرأالصحي والفرق على دوافع استخدام 
 والتثقي ة التوعي  راضلاجتماعي مجال توظي  مواقع التواصلا العراقيةفية المرأمقترحات
 .الصحي

تم اختيار  ة  ير احتمالي ة ت الوصفي المسحي بالاعتماد على عينهالمن ة واستخدمت الباحث
ا هلجمع البيانات من خلال توزيع ةكأداة بالاعتماد على الاستبان (الثلت ة كر )ة ا بطريقهافراد

ا هرام وبعد توزيع الاستمارات التي بلغ عددكليعن طريق البريد الالكتروني والماسنجر والت
 ة مكون ة العين أصبحت بذلكو ة استمار (927)من استرداد  ة تمكنت الباحث ة استمار ( 177)

 .ةمفرد( 927)من 
 :ةوتوصلت الى النتائت التالي 
 .كثرأساعات ف 6م هلمواقعم فحهصفي ت يستغرقونة أفرادالعينبيةل أ أن-
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تفاصيل كل ما ينشر من  ة ن على معرفهالتعليقات لحرص ةن المبحوثات يفضلن خدمأ-
 .ة الصحتهم  مواضيع 

 ة ن اشباعات معرفيهمواقع الفيسبوك حقق للن هن استخدمىأكدوا ا  لب المبحوثأن أ-
على مختل  الاطلاع الاولى حيث صار الموقع فضاء للتعر  و  بةبالمرتة واجتماعي

 .1ةخبار الصحيالمعلومات وا 
 :ة الدراسات الوطني

في نشر الوعي الصحي لدى الطالب  ة بعنوان دور الحملات الاعلاني :ةالثاني ة الدراس 
التخرج لنيل  ة مذكر  ة تبس ة جامع ةمن طلب ة لعين ة ميداني ة وصفي ة دراس ي،الجامع

قسم علوم الاعلام والاتصال تخص   اويماستر من اعداد الطالب بشير مصطف ة ادهش
 ، تبسة،تبسيالالعربي  ة جامع ،ةوالاجتماعي ة العلوم الانساني ة اتصال في التنظيمات كلي

 .1793ة دفع
 :ةالتالي ة وقد انطلق الباحث من اشكالي

 ؟ةفي الوعي الصحي لدى الطالب الجامعي تبس ة ينو دور الحملات الاعلاهما-
 :ةتيالآ ة الفرعي ة ل طرح الباحث الاسئلذا التساؤ هعن  بةوللإجا

 ؟ةينعلى الحملات الاعلا للإقبالما دوافع الطالب  -
 ؟في رفع مستوى الوعي الصحي لدى الطالب الجامعي ة ينم الحملات الاعلاهل تساه-
 :الى مايلي ة د  الدراسهوت
 ا.بهتمام هوالا ة دوافع الطالب الجامعي على الاقبال على حملات الاعلامي ة معرف -

                                                           
التواصل الاجتماعي في مجال التوعية    اتالعراقية  لشبك  المرأةلاشباعات المتحققة  من استخدام ، ابشرى داود الشحري1

 جامعة  بغداد ،الصحافة  والاذاعة  والتلفزيون قسم (نموذجاأالفيسبوك، )الصحية
https://democratic:30h . Ac. De le 03/02/2021.14 

 
 

https://democratic/
https://democratic/


 الفصل الأول  الطار المنهجي لدراسة 
 

12 
 

في رفع مستوى الوعي الصحي لدى الطالب  ة الحملات الاعلاني ة مهمدى مسا ة معرف-
 .الجامعي

نتائت التضا  الى  ة ت الوصفي التحليلي للوصول الى تفسيرات كيفيهواستخدام الباحث المن 
 ةيصصالحة الاستبيان من خلال العين ة جمع البيانات في استمار  أداةوتمثلت  ة الكمي
حيث تضمت  ماستر(ة اولى وثاني ة سن)ة في مستويات الدراس ة وكانت متماثل ة يولالمت
 ( طالبا.37ة )العين

 :ةالى نتائت التالي ة الدراسوتوصل الباحث من خلال هذه 
الاولى  ة بالدرج ة والثقافي ة يقبلون على الحملات الاجتماعي ة فراد العينأ لب أن أاتضت  -

 .%12ي هقل و أة في حيث الحملات الصحي امهمن ة لكل واحد %59ة ببنس
 .مهفي حيات ة صحي ة علانيإوجود حملات  ةضرور  ة حتمي ة تبس ة جامع ةبيرى طل-
بة بنسبة تقدر الطلفي نشر الوعي الصحي لدى  ة كبير  ةبم بنسهتسا ة الحملات الاعلاني-
 .%13ب
 و الدور الاعلاميبةهللطلة الصحي ة ا الحملات الاعلانيهدوار التي تؤدي كثر اأ-

 . 1%63 ةبوي بنسعالدور التو  هيلي ةببنس%53سنة
 
 
 
 
 

                                                           
 ،9،طة  الجامعيةعرفدار الم ،محمود عودة  واخرون  :ترجمة ،اها تطور هنظرية علم الاجتماع طبيعت ، نيكولا نيماشي 1

 547  ،9151،الاسكندرية
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 :يدهتم
ذا همن حياتنا وكلما ازداد  ة التقدم التكنولوجي بشكل كبير على جوانب كثير يؤثر   

صبت ،أالاشخا  ومع الاعتماد المتزايد على الانترنتة ثر في تعبير نمط حياأالتقدم كلما 
لكثير ساسيا للتواصل اليومي واستقبالالمعلومات أجزءا التواصل الاجتماعي  اتاستخدام منص

 هالترفي ة ناك من يستخدم موقع التواصل الاجتماعي كوسيلهف. ''شخا  في العالممن ا 
وسائل التواصل الاجتماعي  ة دركوا مدى قو أخرون آالوقت و  ة ضافالوقت وربما  ة وتقضي

ي هل هل المتكرر حول منصات التواصل الاجتماعي دا الفعال مع الجها بشكلهفاستخدمو 
ذا يتوافق همبتكر جانبا سلبيا واخر ايجابيا و ن لكل شيء أم سيء دعونا نتفق على أمر جيد أ

 .دواتا  هذهاستخدامنا ل ة على كيفي
 :وم مواقع التواصل الاجتماعيهمف-1
من التواصل عبر ينشئ المستخدم حساب يمكنه  ا ها وسائل تواصل والتي من خلالهنأعلى  

 والآراءفكار المعلومات وا  ة شخا  الكترونيا لمشاركمن ا  هالانترنت مع  ير ة شبك
 هذهى والصوتي والملفات ومن أمثلة من المحتوى المكتوب والمرون هاوالرسائل و ير 

 youtubeو whatsappو instagramوsmpchatوtwitterو Facebook المنصات
ات نو ا المدهوقد تدخل من ضمنlinkedhمثل،ني هم جانبه لا كذلك هومن
وخصوصا في  ،بشكل الامثل المنصات هذهمن  ة لاستفادلو BloggerوWordPressمثل

 .1هيجب ادراك مزايا تلك المنصات وتجنب سلبيات ،نيهالجانب الم
 :التسعينيات ة فتر 
 ة ور شبكهي عند ظأوائل التسعينات أارا في شكثر انتأصبحت وسائل التواصل الاجتماعي أ

ة الثقافات المنتشر  ول المحاولات المواقع فيأير ومن ها بين الجماهوانتشار  ة الويب العالمي
                                                           

،  9565- 1796، دار النفائس للنشر والتوزيع ،عمان ،9،ط ثورة الشبكات الاجتماعيةخالد  سان يوس  المقدادي ،1
  16 
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ومن ثم مع  ة ومكلف ة ا كانت بطيئهولكن (،Prodigv) وموقع (Compusesse) ي موقعه
بين المستخدمين  ة الدردش ة نظمأانتشار  أبد ة الخدمات الالكتروني فراتو انتشار الانترنت 

يل تبادل المعلومات سهم في تهالذي سا (Napstr) ر موقعها ظهوبعد(AOL)مثل نظام 
وأصبت هذا الموقع  المصدر الرئيسي لتوزيع وسائل عبر الانترنت  ة والموسيقى المجاني

 .الاعلام
ذا هوتم دمت نظام  9116عام   Mosaic webةبا نجليزيطلاق متصفت موزيك ويب إتم  

ل الاستخدام بشكل هالتي تس graplicalintefaceة جرافيكية با نجليزيةهالمتصفت مع مواج
 Word wide webة با نجليزية الويب العالمي ة شبك ة ساعدت بنيكبير ومن ثم 

الانترنت على  ة الكبير  ة واحد حيث ساعدت السرع ة قع الى اخر بنقر تشغيل من مو الفي 
 .ةالوصول الى محتوى الوسائط المتعدد

 ميتع كلاسي موقهالويب و  ة التي تعتمد على تقني ة و الشبكات الاجتماعيأتأسيستم  -
(Class mates.com)  سيكس بحريوموقع (Six dégrées. com) ة قامت شركأحيث 

ا واستناد هلجذب متصفحي الويب الى موقع ة اعلاني ة حمل م9114عام  اهتأسيسكل منذ 
وخريجي الجامعات  ة الثانوي ة عضاء المدرسأبين  ة القائم ة ا على العلاقهوم شبكتهمف
ول موقع تواصل سيكس ديجريزأة نشات شركأبينما  ة ماكن العمل وفروع القوات المسلحأو 

ذا الموقع العديد من الميزات مثل تمكين الاعضاء هحيث شمل  9110اجتماعي حقيقي عام 
الرسائل   من خلال مبهالاصدقاء والاتصال  ة من انشاء مل  التعري  شخصي وانشاء قائم

ولكن الايرادات لم تكن  1777ملايين مستخدم بحلول عام  بثلاثةذا الموقع من جذهمكن وت
 .1ارا هوان ة عادي
 

                                                           
مجلة    ،التربية  الاعلامية المراهقين ورهانشبكة  التواصل الاجتماعي الفيسبوك على  ،تأثيرراءهمقاني فاطمة  الز ق1

 49     1790 ، الحكمة  للدراسات الاجتماعية
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 :القرن الواحد والعشرين-
الموقع  ذاهد  هوي م،1771عام  Friendsterة با نجليزير تم انشاء موقع فريند ست  -

 ةبا نجليزيعلى رسوم الاشتراك مثل موقع ماتش ةالقائم الشهيرةد للتنافس مع خدمات المواع
Match.com1. 

كلاسميث، عمل موقع هوالذي استولى على صيغت (Facebook)تم اطلاق موقع الفيسبوك-
الجامعات  ب لجميع الطلا ة مفتوح ة شبك م،1775عام هفيسبوك منذ اطلاق واعتبر موقع

 ين.مع الملايين المستخدم Myspace بديلا عن موقع  ة والمدارس الثانوي
صبت أو  بةالشاة ذا الموقع على الفئهمركز م،و 1776في عام ( Myspace) تم انشاء موقع -

على النمو مما  هلمساعدت الروك والمعجبين وامتلك هذا الموقع مكانا للتواصل بين فناني
نيوز  ة قامت شرك م(،1774)ولكن عام  ه،ساعد في انضمام ملايين المتصفحين الي

 بدأت ذا الموقعهبسبب انتشار  Myspaceشراء موقع ب  News corporationشنبكور 
  .ما بين البالغين والقاصرينة تفاعلات  ير السليمزاءالة  بالتدقيق االسلطات القانوني

 :التواصل الاجتماعي نشأة موقع-2
 9147ات  منذ عام هور الهوسائل التواصل الاجتماعي مع بدء ظ :بدأتقبل السبعينيات 

  هوكيفية  التسلل اليات  هوالتي استغلت نظام ال (، Phonepheak)رت مجموعة هحيث ظ
عقد  جراءو ات  هخطوط ال باختراققاموا   ،اتفيةهوبسبب ارتفاع تكلفة  اجراء مكالمة  

 .المجموعات الافتراضية
ر بشكل جديد من وسائل التواصل الاجتماعي في هظ :فترة  السبعينيات والثمانينيات  -

 bulletin boardبا نجليزيةنظام لوحة  الاعلانات ''و أ  (BBS)ه السبعينيات واطلق علي
system  ل كانت عبارة  عن خوادم صغيرة  تعمل بالطاقة  عبر هور هومنذ بداية  ظ

عمل المدونات والمنتديات هايا شبيهات  واعتبر عملهاز حاسوب شخصي متصل بمودم هج

                                                           
 09،  عمان ،مجلة التربية،جامعة ا هلية،استخدم موقع التواصل الاجتماعي في العالم العربي  ،رهراضي زا1
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 لعاب عبر الانترنت وتحميلحيث تمكن المستخدمين من المشاركة  في المناقشات وا  ،حاليا
 أدى ذلك كبير ومكل  بطيء و ير فعال  هن الحاسوب كان حجمأا وبما هالملفات وتنزيل

 .1ذا النظامهالى التقليل من عدد المستخدمين الذين شاركوا في 
ر هة  بينما لم يظردشرت برامت البريد الالكتروني والدهوائل ظأفي   هنأمن الجدير بالذكر  

و نظام استخدام للمراسلة  بين هو  9100عام   USENETبا نجليزية اي برامت مستخدمين 
 universiteونورت كرولينا با نجليزية  Dukenworsitبا نجليزيةجامعتي ديوك 

وقد سمت موقع  ،من قبل الجامعات والوكالات الحكوميةالاخرى هاومن ثم تم استخدام
''مجموعة  اليوزنت للمستخدمين بنشر وتلقي الرسائل داخل مجموعات أطلق عليها اسم

المجموعات خلال فترة  الثمانينات   هذهمت توقد  ، newsgroupsا خبار'' با نجليزية 
ا هما سبب ارتباكا لان عددم المجموعات  هذهلتسمية   معيارية  ي اتفاقيةأناك هولم تكن 

ا الى تسلسلات هحولو ليالمجموعات   هذهنفذ العديد من تغيرت في م، 9120ارتفع وفي عام 
 .حاديث والمنوعات المختلفةخبار وا شمل ا ترمية  واسعة  له
 :خصائص مواقع التواصل الاجتماعي-3
 .مهعن شخصيات ة ا لمحهم يقدمون فيبهة خاص فحةصخلق  للأفرادتتيح-
 .والصور تبادل المقاطع الفيديو الملفاتة مشاركيساعد على  -
وارسال  ة فوريالواجراء المحادثات  ة الالكترونياتمدونالا من انشاء همستخدمي نتمك -

 .الرسائل
لعدد كبير من الاشخا   والآراءخبار حيث عملت على نقل الافكار تعمل على نقل ا  -

 .ةلهس ة بطريق

                                                           
  ،صحيفة  كل الوطن السعودية ،على الشباب العربي سلبا وايجابيا وتأثيرهاقع التواصل الاجتماعي امو  ،عود العطيةس1

 19. 
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على  واا يقدر لماو بين الافراد حتى كان ة ومرئي ة ساعدت على اجراء محادثات صوتي -
 .التواصل شخصيا

 .صدقاء جددأحيث شكلت  سالنا ة بينالعلاقاتالاجتماعيةدائر مت على توسيع هسا -
ا وبذلك هفي الترويت سلعت ة ا الشركات التجاريهالترويت التي تحتاج ة م خاصهاتاحت ل-

 .تعمل على توسيع نمط الشركات
 :وظائف موقع التواصل الاجتماعي-4
 :عمل لإيجاداستخدام الفيسبوك 5-9
 ة نك تبحث عن وظيفأصدقائك على الاطلاع بأن ''أة في حال تغلبك على احراجك من فكر  

مكن تست (وربما التي يشعر بك احد اذ ما احسنت استخدام اعدادات الخصوصيات)بهمناس
ن ما استطاعوا مه ا الكثيرهمثلما بدا ة حياتك الجديد وستبدأ،تناسبك ة من ايجاد فرص

 وقتها بشعور المنتصر.(وستشعر الفيسبوك)م عبر هل ة الملائم ة الحصول على الفرص
التي  اتنشاطات الشرك ة ل لك متابعهتس (الفيسبوك)في  ة بصفحات معين ''عجابا ''ن أ 
ا هستجد ان ،ةقع الاجتماعياا في المو هالشركات في تحسين نشاطات هذومع بدء مثلها بهتم هت

 .لتشغيل الخريجيين الجدد هاتضع عرو  للعمل لدي بدأت
ا والتحديات هدافأهطلاع اخر استبقى على  ،الشركات هذهمثل ة بمتابعنك أوالسبب الاخر  

ن تجد أمن المحتمل  ة معين ة بصفحات شرك بإعجابكالنقي  من ذلك فانك  ،اههالتي تواج
 هذهمثل  بأنقد ساعدتك في الاقرار  ة المسال هذهذا ستكون بهتبعث فيك المال و  اهتماماتها

  .لا تناسبك ة الشرك
 :عمل لإيجاداستخدام التويتر  4-2
يساعد حديثي التخرج على ايجاد عمل دون رسميات  أنهب(في الفيسبوك)ذا موقع هبهيشا

 .ن تستخدمكلمات اقل(أتويتر)عليك في  هل لكنهسأة وبصور 
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تساعدك في ايجاد عمل ن أا هوالتي من شان ة ير هاتصالك بشخصيات ش (تويتر)ل هسي
 (تويتر)مر من ذا الآهيجعل  ها،تطمت للعمل معيناسبك أو أنها تعمل في نفس الشركة التي 

منصة عظيمةللتراسل المباشرة مع أناس ذو أهمية، إذا في حال استخدام متابعوك في من 
شخ   تعليقات أن يقر أ ةذا يضاع  من فرصهفان  ،ة والرسائل المباشر  ة اشار  هذا الموقع 

عروضك بة يجابيإة بصور  يتأثرإذا يجاد عمل إفي  عدوانكم سبب هنإف ذال ،نفوذذو 
 .1ومنشورتك

 :الاجتماعيمزايا وعيوب مواقع التواصل -5
 ة املهمعلومات االكتسابلافراد للعديد من ا  ة تواصل الاجتماعي وسيلالقع اصبحت مو أ

ي مكان في العالم حيث يشترك أمن  بأولول أنباء خر ا آحداث و م ا أهوالتعر  على 
فيسبوك يتبادل الافراد الا هقع التواصل الاجتماعي ومناعلى مو  ةفراد في المواقع الاخباريا 

نحاء أفراد جدد من كل أة نحاء العالم وذلك من خلال معرفأة من كاف ة الخبرات اليومي
الابداع  أهم وجوانبلإكتشا  للشبابأفسحت المجال قع التواصل الاجتماعيامو  ،العالم
 مجموعاتشخا  على السوشيال ميديا يقومون بعمل ناك العديد من ا هصبت أحيث فيهم

م على اليوتيوب هعن طريق صفحات همن الواقع الذي يعيشون فية للتواصل وكذلك للسخري
نحاء العالم أة فراد في كافمن خلال التواصل مع العديد من ا تحقيق الجانب الاجتماعي 

 .ارات في شتى المجالاتهاكتساب العديد من الم
عن الواقع السياسي الذي  ة فراد بالعزلالتواصل الاجتماعي للشعور بع  ا دت مواقع أ

عبر مواقع التواصل  هوالانتقال الى الواقع الافتراضي الذين يعيشون في هيعيشون في
بع  ب  الافراد بع ةبصاإاستخدام موقع التواصل الاجتماعي الى  أدىالاجتماعي 

لنشر بع   ة كانت مواقع التواصل الاجتماعي وسيل ة والعزل بةالكأمثل  ة مرا  النفسيا 

                                                           
جامعة    ،مجلة  العلوم الانسانية  والاجتماعية ،الاجتماعي واشكاليات فضاء العموميواري  مواقع التواصل هحمزة  1

 115 ، 1794 ،الجزائر  ،قصدي مرباح ورقلة
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 ة لنشر الشائعات ترويجي ة سريع ة صبحت وسيلأة مجتمعاتنا العربيل ةبالقيم الغير مناس
 .1داخل المجتمع

 أهم مواقع التواصل الاجتماعي:-6
لغي أمسافات بين الشعوب و الد العالم نوعا من مواقع التواصل الاجتماعي حيث قرب هلقد ش

 هذهذا النوع من التواصل بين الناس بمواقع التواصل الاجتماعي وتعددت هة الحدود رسمي
والرسائل  ة المواقع من خلال ايصال الاخبار السريع ههذهالمواقع من خلال الدور الذي لعبت

 :وأهمها نجدة النصي
 الفيسبوك: 6-1

الويب  ة و الانضمام لمجموعات على شبكأصدقاء أللتكوين  ة الاجتماعيهو المواقع 
يقوم بتصميم  هدفهماكن العمل و أكثر على الموقع مثل المدارس و أو أة والاشتراك في شبك
ر المواقع هذا الموقع الفيسبوك اليوم واحد من اشهواصبت  ة في الجامع هموقع يجمع زملائ

ة حد الطلاب جامعأالفيسبوك على يد  أبدو  ورائد التواصل الاجتماعي ة العالمي ة الشبك على
د  من بهة الالكتروني ة تصمم موقع على شبك أارفارد يدعى مارك جوكر بيرج حيث بده

 مهوآرائم هم وصور هم من تبادل ملفاتهويمكن ة في الجامع هالتواصل مع زملائ هخلال
 .2مهفكار أو 
 :Twiterتويتر 6-2
حد م كهتحديثات عن حالت لإرسالهويسمت لمستخدمي ة تدوين مصغر  ة و موقع يقدم خدمه
مستخدم ويمكن فحةالصر تلك التحديثات في هتظا ،ةالواحد ة لرساللحرفا  957قصى أ

                                                           
كلية   ،عة  الرباط الوطنيمجا ئحينا بتنشئة  الاطفال الجاهموقع التواصل الاجتماعي وعلاقت  ،مصطفى بشير اويدهبكر با1

 61   ،ميالدراسات العليا والبحث العل
 916 911     1794عمان   ،9، طللنشر والتوزيع ددار الحام ،ارات التواصل الاجتماعيهم ،صالت العلي2
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و مل  المستخدم الشخصي كما يمكن أة م الرئيسيهمن صفحت ة ا مباشر هقراءت للأصدقاء
 .1الردود والتحديثات ستقبالإ

 :youtubeاليوتيوب 6-3
شبكة اجتماعية تسمت للمستخدمين بمشاهدة ومشاركة مقاطع الفيديو بشكل مجاني هو عبارة 
عاجل وبشكل المستخدمين من تحميل وتنزيل الصور مقاطع الفيديو مجانا  اليوتيوبويمكن 

الحصول على مكانة وهو أحد المواقع الاجتماعية الشهرة والذي استطاع بفترة زمنية قصيرة 
متقدمة ضمن مواقع التواصل الاجتماعي وخصوصا في دوره المتميز في ا حداث ا خيرة 

 التي جرت ووقعت في أنحاء مختلفة من العالم.
يحمل عنوان أن في حديقة وأول من وضع الفيديو على اليوتيوب كان من جاود كريم 

ثالثا  اليوتيوبوحسب الاحصائيات بعد  1774أبريل  16في  The  Zoo Mejtالحيوان 
حيث طرح المسؤولين  1773أكثر المواقع شخصية في العالم بعد الياهو و و ل في يوليو 

مليون يوميا في  977عن الموقع بأن عدد مشاهدة ا فلام من قبل الزوار ككل يصل الى 
مليارات فيلم أ سطس  6( مليون مستخدم شاهد أكثر من 01فقط ) 1772شهر يناير 

موقع  ير ربحي لخلوة تقريبا من ا علانات إلا أن الشهرة  اليوتيوبويعتبر موقع  1773
 .2كسبا لهؤلاء الثلاثة الذين قاموا بإنشائه وتأسيسهالتي وصل إليها الموقع تعد م

 :Google pulsوجوجل  Googleجوجل 6-4
 ومحركة عن شبك ة و عبار هو Googleو أمحرك البحث المعرب الذي يحمل اسم جوجل 

وموقعا شبكة  ذا الموضوعهبتمين هحيث يعتبر العديد من الكتابات والم ة الانترنت العملاق
 ة المختلف هل ولا يزال يقدم خدمات و  من حيث التوسع والخدمات وقد كان  منافسين الفيسبوك

 .علاميإخدمات لتواصل اجتماعي  أنهاا على هوالتي يصن  العديد من
                                                           

 .915    ،1797،عمان  ،دار وائل والتوزيع  ،الاعلام الجديد والصحافة  الالكترونية ،عبد الرازق محمد الدليمي1
التواصل الاجتماعي الاعلامية على جمهور المتلقين ، مكتبة الوفاء محي الدين اسماعيل محمد الديهمي، تأثير شبكات  2

 .502،  1794، 9القانونية، الاسكندرية، ط
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و محرك البحث الذي هو  9112في عام  ة مريكيا  ستانفوردة في جامع هتوراكدهطاكبيوأنشأ
مليون طلبات (ل177)الانترنت الذي يستقبل على الاقل  ةكبر على شبكالبع  ا  هيعتبر 

موظ  ويعمل برنامت  خمسة الآل جوجل ما يزيد عن  ة بحث يوميا ويعمل الان في شرك
 ة بشكل تلقائي في قائم ويدرجهاقع افي جوجل بشكل تلقائي بحيث ينتقل بين المو  ة رسهالف
 .ةرسهالف
 :ا جوجلهم الخدمات التي يقدمأه
  شبكة الانترنت.التقويم البحث المتميز على  معاييرخدمة 
 .خدمة بحث في الصور 
 .خدمة بحث ما يسمى بمجموعات النقائش 
 .خدمة بحث في ا خبار 
  ةالعربي ة والى اللغ مترجم جوجل من. 
 والتدوينخدمة المدوناتBhogger 
 ةالتكلف ة وقل ة التلقائي. 
 1والحضور الدائم الغير مادي سهولة الاستخدام. 
 :يجتماعشبكة التواصلالامجالات استخدامات -7
 :اها منهلمتصفحي ة لويب خدمات عديداو صفحات أة الاجتماعي اتشبكالتقدم  
 مهتماماتهم في اهمع ة يريدون في المشارك هي تتيت لهم حرية الاختيار لمن. 
  ة كما تقدم خدم ها ير ة والرياض ة والثقافامكانية تبادل المعلومات في مجالات التعليم 

الاصدقاء  بأحدالارتباط لها حيث يمكن  حد المستخدمين  ينعضاء المتبالتواصل بين ا 
 ه.صديق فحةصعبر الموقع ليصل جديد ما يكتب ويضي  ذلك الصديق الى 
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 هر الا ما يضيفهفلا يظ ،هر في صفحتهتمكن المستخدم من التحكم بالمحتوى الذي يظ 
 قعالموا هذهالخدمات فان الزوار ل هذهوصور ومقاطع من خلال  اتبالاصدقاء من كتا

 هذها ما يتعلق بالتعلم حيث يتوفر في همن ة تمامات مشتركاهو  ة م علاقات معينهتربط
بحاث والمواد ا كما كبيرا من المعلومات وا هومن خلال المشاركين في ة المواقع الاجتماعي

نترنت اتخذ ن التعليم عبر ا أيضا  الى ذلك  ،ساسيأبشكل  ةبم الطلهالتي ت ة الدراسي
طلق أوقد  والرقابةالجمود  ة بالتعليم الكلاسيكي الذي يخيم علي ،عا حيويا وتفاعليا قياسياطب

 .(التعليم الالكتروني)سمإذا النوع الجديد من التعليم هعلى 
 ومن ثم  بأنفسهموالتعري   ةفي الدخول الى المواقع الاجتماعي للأفرادالمجال  إتاحة

 .1ةتمامات مشتركهم ابهم هالتواصل مع الاخرين الذين تربط
 توسعت  (اليوتيوب -تويتر-الفيسبوك)التواصل الاجتماعي مثل  اتور شبكهومع ظ

في  ة مكانيات واسعإم همنحت ااذ ،ةا خدمات عديدها وقدمت لمتصفحيهمجالات استخدام
 .2هاو ير  ة والصح ة كالتعليم والثقاف ة تبادل المعلومات في مجالات عديد
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 خاتمة الفصل:
ن موقع التواصل إا على المجتمع فهقع التواصل الاجتماعي واثار امو  وفي ختام الفصل عن

ويجب  .للأفرادبةبالنسهااستخدام فإن مواقع التواصل الاجتماعي معتجالمن أالاجتماعي يجب 
ب أذا ويجب على كل ،همع انتشار الجرائم عبر مواقع التواصل ة خاص للأفرادبةبالنسنان تقن

نقلة ي الا هما هذهومع اعتبار المواقع  ،المواقع هذها الذين يستخدمون هولادأن تراقب أم أو 
 هااخطار رقابية لتفادي  ن توضع قوانين أا يجب أنهلنا الا  ة حضاري
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 هيد:مت
الوعي  ة د  الرئيسي من فكر هو الهذا هو  ،خير من العلاج ة الوقاي ة تقول الحكم

الحفاظ على  ة ميأه م عنهذاتي تابع من داخل مون وعيفراد المجتمع ينأي جعل هالصحي و 
والذي  ة السليم ة التغذي ة ميأها على سبيل المثال الوعي بهمن ة بطرق مختلف ة الصح

 .ةوالبيئي ة ا الاقتصاديهجوانب من ة على المجتمع ككل من عدةايهينعكس في الن
 :وم الوعي الصحي الوعي الصحيهمف-1

الانسان على الوصول الى المعلومات  ة مصطلت يشير الى قدر  هوو الوعي الصحي 
 ادائم هوتحافظ على صحت ة جيد ة بصح همكانيات تمتعإتعزز  ة ا بطريقهوتحليلهامهوف
 .هسرتأفراد أيضا أذا يشمل هو 

العديد من التعريفات  هوم حديث نسبيا لذلك ربما تجد لهوم الوعي الصحي ومفهومف
 ة المختلف

و أة الصحي اتو الوصول للنشر أة على قراء الفردة مكانيإذا الوعي لا يقتصر على هو 
 .تعليمات

ن يكون موردا أيضا لا يجب أو هو  ،ةالصحي ة ا من وسائل التوعيهو  ير أالاطباء 
م عا هبين سكان المجتمع بوج هن ترتفع مستوياتأشخصيا يستفتي من الفرد فقط بل يجب 

 .1كلكن ذلك سو  يعود بالنفع على المجمع  
 :الوعي الصحي للوعيداف أه-2
  والتثقي  الصحي ليس  ،من خلال التثقي  الصحي ةمر مكتسبأهو و الصحي للوعي

فيديو على  ة دها من خلال مشاهو يمكن الحصول عليأي فرد أا همجرد نصائت يقدم
النفسية والبدنية والطبية والبيولوجية، من  علم اجتماعي يعتمد على العلوم هلكن ،الانترنت
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العامة والوقاية من ا مرا  ومن ة تحسين وتعزيز الصح أنهكلما من ش ة السابقلعلوم كا
 أهدا  التثقي  الصحي.

 السلوك الصحي من خلال البحث العلمي المساهمة فيمعرفة وفهم. 
  خصائي تعزيز ني ا كاديمي في التدريس والاعداد المعلى معايير التميز ا أالحفاظ على

 .والدراسات العليا ويا في المستقبل على مستوى البكالور  ة الصح
 ليكون  ،ةالمجتمعي ة دا  الصحأهوتحقيق ة نهمون في نمو المهالذين سيساة تطوير القاد
 .على الصعيدين الاقليمي والوطني ،للمجتمع ة مصدر للتعزيز الصحةببمثا
  ي لا تتضمن هو  ة المستدام ة دا  التنميأهي تحقيق هدا  الوعي الصحي أهم أهومن
 .بالوعي الصحي ة خاص ة محدود ة  اي
 ة واسع ة وم يغطي مجموعهذا المفهو  ،مهعلى صحت ة السيطر  ة يمكن الناس من زياد إنه

 هم،حيات ة الافراد ونوعي ة صح ة وحماي  فادةة المصمم ة والبيئ ة من التدخلات الاجتماعي
وليس التركيز فقط على  ،ةالاعتلال الصح ة الجذريسباب ومنع ا  ة من خلال معالج
 .1العلاج والشفاء

 ة دا  التنميأهي تحقيق هدا  الوعي أهحد أن إكما ذكرنا ف ،القضاء على الفقر 
م سلوكيات هيكون لدي ،م قدر عالي من الوعي الصحيهفراد الذين لدين ا ذلك  و ة المستدام
ا قد تؤدي همرا  والتي بدور من ا  همم وعلى مجتمعهسر أم في الحفاظ على هتساعد

يؤدي  هذا بدور هو  ة سبب اعتلال الصح ة ام الوظيفيهداء المأن أنتشار الفقر بسبب العجز لا
بالتالي ينشر الفقر في  أسرتهواحتياجات  ة الشخصي احتياجاتهة لعجز الفرد عن تلبي

فكلما انتشر الفقر  ة الصحي والفقر على عكسي بينالوعي ة وفي الواقع فان العلاق ،المجتمع
 .2مع ما قل الوعي الصحي في ذلك المجتمعتفي مج
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 :الصحي أهمية الوعي-3
 الصحية للأفرادتقديم الخدمات ةا بالتكلفهقل بكثير عندما نقارنتكلفة التوعيةأن إ. 
 نواحي  ة في كاف ة يجابيإا نتائت هتكون ل ة سس علميأن الوعي الصحي المعتمد على أ

 .المجتمع الاخرى
 ا صابة بالعديدا تجنب هيمكن من خلال الوقائية التيحد الخدمات أن الوعي الصحي إ 
 .مرا ا من 
  التنمية المستقبليةفي  الوقائية يساعدإن تنشئة جيل ومدرك لخطورة المر  وأهمية. 
 ها.وتحسين تهمعلى صح ة السيطر  ة الوعي الصحي يمكن للناس من زياد 
 ةم اليوميهالوعي الصحي يجعل السكان ككل يشاركون في سياق حيات. 
 :تطوير الوعي الصحي مراحل-4
  :مهي مجتمع على ثلاث مراحلأفراد ن يتم تطوير الوعي الصحي لدى ا أيجب

مرا  ن معظم ا أم حيث هتمام بصحتها دفع الافراد للاهحيث يتم في :ةالاشار  ة مرحل
والتي تسبب تقريبا  ة في التغذي ة مثل العادات الخاطئ هالانسان نفسا سلوك بهسب ة البشري

 .1السكري وضغط الدم: مثل ة معظم الامرا  المزمن
فراد أا المعار  والمعلومات داخل نفوس هالتي تتراكم في ة ي المرحلهو  :التقبل ةمرحل 

على سبيل المثال تجد اليوم كثيرا من  ة الممارسات الصحي ة المجتمع فيبدا في تقبل فكر 
 .مية التغذيةأهالناس يدركون 

وعلى استعداد القضاء مزيد من  ،فوائد الغذاء الصحي بأنواعة تام ة م على معرفهو  ة السليم
 ه.الوقت في اعداد
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في السابق  هممن المعار  التي تراكمت لدي ة بعملي أالتي تبد ة ي المرحلهو  :التنفيذة مرحل 
كثر أعداد الغذاء الصحي حتى لو كان إعلى سبيل المثال في الحر  على  أيبدف

على المدى القصير والطويل ايضا يكون مدركين هبفوائدصبحوا على وعي كامل أم ، نهةتكلف
ه فيطلبوا المساعدة في أقرب وقت أن تتطور الحالة  حد ليمستدل أن تغذيته  لكل علامات

 سواء التغذية.أمرا  
 :الوعي الصحي جوانب-4
ي لا تقتصر على جانب واحد فقط بل هناك العديد من جوانب ومجالات الوعي الصحي فه

 :ن تتظافر جميع القوى حتى يتحقق الوعي الصحي وذلك من خلالألابد 
ن تشمل عملية  التوعية  الصحية  جميع مجالات الحياة  فلا تقتصر على جانب أينبغي  

م بالذات مسؤولية  كبرى في نا تقع على ا ها المنزل و هفر ن يو أفيتعين   هواحد دون  ير 
م على السلوك الصحي وعلى الالتزام ها وتعويدهبنائأفي  ةب الصحياد رس القيم والآ

م في نشر التهسر دوار أن تحر  المدرسة  على أبالنظافة  الشخصية  والعامة  ويتعين 
 .1حية  الجيدةالوعي الصحي بين طلابها بحيث يشبون على العادات الص

وبالمثل فان لكل من الجامعات والمؤسسات الاعلامية  ومؤسسة  العمل والانتاج دورا   
ن أبناء المجتمع بأفي نفوس  ه وترسخه وتأصليهرئيسيا في بث الوعي الصحي و رس

م في نشر الوعي الصحي وتدريب الناس على الالتزام سهن أمطالب ب هالمجتمع برمت
 هارسالة  الوعي الصحي لا يمكن القاء مسؤوليات ذانا فاهبالقواعد الصحية  السليمة  ومن 

ا ها اذ لابد من تظافر جميع القوى وتعاونهكلية  على المؤسسات الطبية  في المجتمع وحد
اذ   نناتسم بالعمق وبالشمول وذلك ن تأن وسائل التثقي  الصحي لابد أفان مؤذي ذلك 

 ذاما فاهالبيت   هدمهذا الصدد مثلا يهالمدرسة  في  هاقتصرنا على جانب واحد فان ملقني
ن يقتصر على مجرد وسيل ألا يمكن   طبيةوسائل نشر الوعي الصحي 
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سنة  ن تشمل كذلك الى جانب القدرة  الحأبرنامت وانما لابد   ،و اذاعةأملصقة  هاكإصدار بعين
ا الحني  لكل ما يحفظ على الانسان نوقد دعنا اسلام  ...ل الطيب الذي يقتدي بهاوالمث
را عفيفا معتدلا فلقد سبق الاسلام جميع المدارس العشرية  هقويا نظيفا طا  هويجعلهصحت

 .و الوعي الصحيأسواء في الطب 
 :استراتيجيات الوعي الصحي-3

فراد سائل التثقي  للمجتمع يعتمد على ا و و الوعي الصحي إن اختيار استراتيجيات 
ومجرد استراتيجية من استراتيجيات هاصحيا والتثقي  الصحي هوالمجتمعات التي تسعى لتثقيف

و أد  هي أحاديث بدون عمل لن تؤدي الى تحقيق و ا أن الكلمات نشر الوعي الصحي  
 .تقدم في المجتمع

 :وتتضمن استراتيجيات الوعي الصحي 
   .للبقاء في الصحة  جيدة هم فعلهالناس بما يمكن  علاماستراتيجيات التثقي  الصحي  

كبر بحيث يمكن أية  بشكل هشياء في المجتمع التي تؤثر على الصحة  والرفامعالجة  ا 
نشطة  تعزيز الصحة  الى التعزيز الصحة  والوقاية  من اعتلال أد  ها وتجنبها وتهدعم

  وهذهمعينة   ا صابةبأمرا خطر لشخا  المعرضين ركيز على ا الصحة  بدل من الت
المعالجة  تشمل وضع السياسة  عامة  للدولة  تساعد في تطوير ودعم الوعي الصحي لدى 

 .1الافراد
 :التثقيف الصحية

د  العام لبرنامت تعزيز الصحة  والوقاية  من هنشطة  التثقي  الصحي الأن تعزز أيجب   
  اثقافي  ةا البرامت التثقيفية  الصحي مناسبهن تكون المواد التي يتم تطوير أمرا  ويجب ا 
في فدهت تذا يعقب اذا كانهدفين لضمان الكفاءة  الثقافية  و همة  خصيصا للسكان المستهوم
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ومعالجة  العوائق المحتملة   ،المجتمعات الريفية يجب معالجةالاختلافات الثقافية واللغوية
 .والوقاية من الامرا  في المناطق الريفية مام تعزيز الصحةأ
العوائق التي تحول دون الحصول على    زالةيستخدم التثقي  الصحي ايضا في التنسيق   

سرى وا  للأفرادنواع منسقي الرعاية  الذين يقدمون التعليم أحد هوأالرعاية الصحية والمعلم و 
 .1والمجتمعات
 :و وسائل التثقي  الصحيأومن طرق 

 القاء المحاضرات. 
 عقد الدورات. 
 الانترنت. الندوات والندوات  ير 
 تنظيم ورشد عمل. 
  الوعي  نتعبير ع  ةو كتابأالفصول التوعية  والتي قد تشمل القاء دورس وعمل مسابقات

 .ا من الوسائل التعليميةهالصحي و ير 
 :التثقي  الصحي ما يلي  اتن تتضمن استراتيجيأويجب   
ي فرد يجب أعمل على تضمين السكان المستخدم في تلك البرامت وليس ن يتم الأيجب  

  همع لتحديد قدراتتالصحي من تقسيم احتياجات المج  قيتثالانتماء اولا قبل تنفيذ برامت ال
 هوأولوياتهواحتياجاته.وموارد

 .للمشاركين بيئة مناسبةتتم في  يجب تنفيذ برامت وبمناهجمتكاملة وجيدة التخطيط
زة  هجأتقديم المعلومات مع الدعم سمعي بصري يعتمد على الكمبيوتر مثل الشرائت و  

و أ الاقرا  المضغوطة أو و كتب عن التثقي  الصحيأو مقاطع الفيديو أالعر  
وتركيز انتباهيعزز    نهفائدة  كبيرة   هول ،و البرامتأو مواقع الويب أو الصور أملصقات ال
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ين قد لقن المتأمن  للتأكداية  عمل استبيان على الوعي الصحي هالمتلقين ويمكن في ن
 .استفادوا واستوعبوا بشكل كبير المعلومات

 :الصحي مؤسسات نشر الوعي-7
دى أمرا  من ما مع انتشار ا  ة العديد من المؤسسات بنشر الوعي الصحي خاص تمتاه

في انشاء جيل يتمتع  ة بارز  ة ميأهمن  هوم الوعي الصحي لمالهتعميق مف ة الى ضرور 
م أهالوعي الصحي ومن  ة ميأهكد العديد من الباحثين على أفقد  ة الصحي ة بالمعرف

 :عن نشر الوعي نجد ة المؤسسات المسؤول
 :الأسرة7-1

ن أالوظائ  التي يجب  أولى ا يعتبر منهفرادأ رس السلوك الصحي في في  ا سرةإن دور 
نشر الوعي الصحي بين  فيا سرةدوار أن من ابرز أنستطيع القول  وعليها سرةا بهتقوم 
 وهو: أفرادها
  حياة عائلية سليمة.توفير 
 أظافره.ة في الطفل منذ نعوم ة السليم ة  رس العادات الصحي 
 من خلال توفير الكتب  ا سرةفراد أ  قيعلى تثة توفير الوسائل والظرو  المعين

الصحية م في التزويد بالمعلومات هبالرحلات بما يساعد والقيام المتخصصة والمجالاتالصحية
 المتنوعة.

 :ةالمدرس 7-2
 يلي:نشر الوعي الصحي من خلال ما  فية المدرسر دور هيظ
التعامل بنجاح مع  الصحية والاتجاهات السليمة التي يمكنهم من بالقواعدالتلاميذ  تزويد-

 .1مهسر أفراد أحدأ الهيتعرضون  التية الصحيالمشكلات 

                                                           
 .59، 1799 ،دور منظمات المجتمع المدني في الوعي الصحي ،حمدأحجازي1
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القاء المحاضرات ونشر الكتيبات والقيام بالمسرحيات تساعد في نشر الوعي الصحي بين  -
 .التلاميذ

 :وسائل الاعلام 7-3
 :لام نوعينعا وسائل الاهالتي تقدم ة المعلومات الصحي 
ا امداد بهالتي تقصد  ة للتوعي ة تقدم ضمن البرامت الصحي ة متخصص ة معلومات صحي -

 .ةم الصحيهفي حل في حل مشكلات ة مهالافراد بالمعلومات والتجارب المسا
 ثناياا في هي المعلومات التي تقدمفهوسائل الاعلام  قدمهاالتي ت ةالمعلومات الصحي-

حدث المستشفيات أل هة البرامت تقدم معلومات صحي هذهفي  ة خصصتالبرامت الغير م
 .امنهة يالوقاة حول بع  الامرا  وكيفي ة الطبي

 :المساجد ودور العبادات 7-4
تؤدي المؤسسات الدينية دورا مؤشرا في نشر الوعي الصحي بين افراد المجتمع خاصة   

المؤسسات الدينية  والمساجد والتي  هذهم هسأ لبهم من كبار السن وعلى ر أم و هين منيالام
 :فضل المواقع لنشر الوعي الصحيأتعتبر من 

المشكلات و ات نظر الاسلام في بع  القضايا هنشر الكتب والمقالات التي تناول وج -
 .الصحية  مثل التدخين وتناول الخمر والمخدرات

ثر فعال في تعري  الناس أا هم في المساجد التي لقاالتي ت سوالدرو ب والمواعظ الخط -
ء بالنظافة الشخصية  ا كالاعتناهالاسلام علي ثالتي ح بالعادات والممارسات الصحية 

 .1والمنزل وادب الاكل والشرب

                                                           
رسالة   المراهقين،فعالية  برنامت تربية  صحية  في تغيير سلوكات الخطر وتنمية  الوعي الصحي لدى  ،صليحة  الق 1

بسكرة   ،جامعة  محمد خيضر ،قسم العلوم الاجتماعية  ،العلوم في علم النفس تخص  علم نفس العيادي اهالدكتور 
 922-920     1793و  1794
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في نشر الوعي  هاا دور هن المساجد ودور العبادة من المؤسسات الدينية  التي لأيلاحظ ب 
د  الى تعري  هب والدروس الدينية  التي تيخطالالصحي بين افراد المجتمع من خلال 

الحني  وهذا ما يجعلها مصدرا  الدينا هالناس بالعادات والممارسات الصحية  التي حث علي
 .الصحية إضافيا للمعلومات

 الصحي:الوعيمؤسسات-8
ما مع انتشار الامرا  من م ة العديد من المؤسسات بنشر الوعي الصحي خاص تمتاه

 ة كد العديد من الباحثين على ضرور أفقد  ة الصحي بالمعرفةالى انشاء جبل يتمتع  أدى
 :ما يلي أهمهاومن  هنشر جل أتكات  كل المؤسسات من 

 :الأسرة 8-1
ا هالناس الامر الذي يجعل ة في حيا ة ساسيور ا امحتعلمالالعنصر الرئيسي في  ا سرةتعد 

العالم اليوم من انتشار وباء بشكل كبير على  هفي ظل ما يواج ة كبير  ة تتحمل مسؤولي
إذا ساهم هذا الوباء بفر  سيطرتيه بشكل واضت ودفع البشرية الى الانسان الى  ة صح

ن وق  العالم عاجزا عن ايجاد أوذلك بعد  ة والغير رسمي ة الدوائر الرسمي ة ا لاق كاف
خر حل أن وصل الى لاأا ،ائيهبشكل ن 91فيروس كوفيد والانتشار  للإيقا مضاد حيوي 

ة عالمي ة كجائح -91 -دعلان وباء كوفيإن تم أتمثل في التعايش مع الفيروس فبعد 
ا هن تغيير على الادوار التي كان يمارسطر أسر المنزل ا  ة وفر  الحجر المنزلي وملازم

ا هدور  ة لممارس ة جديد ة مهمام مأا هنفس ا سرةافراد المجتمع على نحو عام لذلك وجدت 
ضمان سلامتهم من خلال تعليمهم بع   أجلمن الوعي الصحي لدى الاطفال ة في تنمي

 .91وباء كورونا كوفيد ةلمواجه الوقائيةالوسائل والاساليب 
ي التي هساليب السلوك الاجتماعي و أول من اليوم هي التي تزود الفرد الرصيد ا فا سرة

منذ البداية اتجاهات سلوكية تابعة من المجتمع التي  دوضاعه الاجتماعية وتحدأتمنت الطفل 
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ساليب السلوك والعادات والقيم الاجتماعية بكل موق  جديد أذا يمتلك الطفل وبهتعيش فيه 
 .1نماط سلوكية جديدةأالتي تدفعه الى تكوين 

المؤسسات  توق هم وسائل التنمية الوعي الصحي في ظل أحد ألذلك تعد ا سرةيوم  
 لفا كما لا يمكن الا 91 دفيرونا كو و الثانوية للقيام بعملها الى جانب ا سرةبسبب فيروس ك

طفالهم أعن دور وسائل الاعلام التي ساهمت بشكل كبير في تشجيع ا سرةعلى تصوير 
فنجد الطفل اليوم اكثر  يالصحووعيهم الى جانب تنمية  مجل تعزيز ثقتهم بنفسهأمن 

بحكم طبيعة مقاطع الفيديو التي قامت بع  91مستجدات كوفيد بالاشخا  علما 
  طفالها.عبر مواقع التواصل الاجتماعي  هانشر ا سرب

ن جميع الاسر في العالم اليوم تقوم بعملية كبيرة جدا في تنمية ثقافة الوعي أويمكن القول  
ا فنحن اليوم نتعامل مع هالوقاية لدى كل افراد سبلجل تعزيز أالصحي لدى افراد ا سرةمن 

صبحت قضية ظهور أن أبعد وباء وقد يصيب الاشخا  دون علم الاخرين لا سيما 
لة نسبية لذلك تحاول ا سرةعلى النمو العام وا سرةالعراقية على أالاعرا  لدى المصاب مس

جل صنع جيل أدورها التوعوي قدر الامكان من  هالعراقية اليوم في توجي ،النحو الخا 
 .قادر على حماية ووقاية نفسي مما يحدث من انتشار الامرا 

هام لضمان الحصول على نتائت وقائية  لي الذي تقوم عليه ا سرةيعد عامو ن الدور التوعأو  
الامر الذي يتطلب وضع خطط عمل لتعزيز الوعي  91 دجديدة في ظل الانتشار كوفي

على ةلبناء المجتمع وتقدمفراد ا سرةالذين يعادون المحاور أجل ضمان سلامة أالصحي من 
 .النحو عام

 ة:لمدرسا 8-2
مؤسسة تربوية لها دور في نشر الوعي الصحي يظهر دور المدرسة في نشر الحي  المدرسة

 :من خلال ما يلي

                                                           
 931  ، 1793 صبيحشهابمحمدأحمد،مناهجالخدمةالاجتماعية،خدمةالجماعةمنشوراتمكتبةعادل،بغداد،1
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 وتطوير  ،جيال وتحسينهاتلعب المدارس دورا مهما في ترقية تجربة ا  ،عملية التعليمفي
وتعزيز الطلبة من خلال فهم شامل لجميع جوانب الصحة والبيئة والمجتمع والمدرسة هي 

 ها.ت التعليمية التي تسعى للحفاظ على الصحة وتحسينالمؤسسا ىحدإ
 نتائت التعليمية الايجابية تعزيزال عضاء المدرسة وبالتاليألجميع  يهرفتتعزيز الصحة وال

 .منةآوتوفير بيئة تعليمية 
  وتعليل انتشارها.مراقبة انتشار الامرا  المعدية 
 د في نشر الوعي الصحي بين مسرحيات تساعبالمحاضرات ونشر الكتيبات والقيام  الغاء

 .1التلاميذ
  تزويد التلاميذ بالقواعد الصحية الضرورية للوقاية الاخطار وتزويد المتعلم بالمعرفة

 .الصحية عن الامرا 
 السلوك الصحي  التلاميذ إكسابالمدرسة مؤسسة اجتماعية تعليمية تلعب دورا في ف

 السليم.
 :وسائل الاعلام 8-3

ة في نشر الوعي الصحي لدى كل افراد المجتمع عن طريق الصحاف ا دورهالاعلام ل وسائل
 ة المختلف ة و وكالات الانباء من خلال البرامت الصحيأو التلفزيون أة و الاذاعأو المجالات أ
 .ةجل حل المشكلات الصحيأمن  ة التوعي ة ي تقدم البرامت الصحيهف

 ة وحول بع  الامرا  وكيفي ة حداث المستشفيات الطبيأحول ة وتقدم معلومات صحي
 .2نباء والصح  والمجلاتها عادة وكالات ا ويكون مصدر اهمن ة الوقاي

                                                           
قين رسالة هخطر وتنمية الوعي الصحي لدى المراال سلوكاتفعلية برنامت التربية الصحية في تغيير  ي،صليحة القص1

، بسكرة، جامعة محمد خيضر ،كلية العلوم الانسانية والاجتماعية ،العلوم الاجتماعية،قسم ه في علم النفس العياديادكتور 
1794-1793  ،917. 

 .916-911مرجع نفسه،     2
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نلاحظ أن وسائل الاعلام دور مهم في تقديم المعلومات ونشر الوعي الصحي لدى أفراد 
 .المجتمع عن طريق البرامت الصحية

 :ة المساجد ودور العباد 8-4
نشر الوعي الصحي  التي تلعب دورها ومهم ة المؤسسات الديني المساجد ودور العبادة من

 من خلال:بين افراد المجتمع 
 الحني . دينياالدروس الدينية التي تهد  الناس الى الممارسات الصحية التي حثنا عليها 

 .والمواعظالخطيب 
القضايا والمشكلات نشر الكتب والمقالات التي تناول وجهات نظر الاسلام في بع  

 الصحية مثل التدخين وتناول المخدرات.
 :مراحل عملية تكوين الوعي الصحي-1

تكوين الوعي الصحي تمثلت مراحل عملية تكوين الوعي الصحي في  ةراحل عمليتمثلت م
 :المراحل التالية

 :يديةهالمرحلة التم1-1
والسلوكيات يم هوذلك من خلال تحديد الدقيق لما يتوفر لدى الافراد من المعار  والمفا

 .المتصلة والجوانب الصحية
 :المرحلة التكوينية1-2
ا الى اثارة الدافعية لدى هد  جميعهي تهتحديد المداخل المناسبة لتكوين الوعي الصحي و  

 .اهالتي يشعرون ب والآمالتمامات والحاجات هالمداخل الا هذهم أهالافراد ومن 
 :مرحلة تطبيقية1-3
من  هم من تطبيق ما سبق تعلمهد  تمكينها وكي  للمواطنين بالمواق  كم تتاحن أيفتر   

ه ن ما حدث من تعليم وتعلم لأمن  للتأكدمن وعي وذلك  هيم وسلوكيات وما تم تكوينهمفا
 .المدى في سلوكيات الفرد ةثر طويلآ
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 :ةتالمرحلة التثبي 1-4
في  تأثيرهامن  والتأكديم همن مفا هتكوين هسبق تعلم لماراء ثالمرحلة عملية الا هذهوتخ   

 .مستوى الوعي لدى الطلبة
 .1من المراجعة والتثبيت هعندما يتعلم في مرحلة التكوين والتطبيق شيئا ما لابد ل فإن الطالب

 بالإعلام:علاقة التوعية الصحية -11
ليس محصورا في نشر كافة الحالات  أنهايلعب الاعلام دور كبير في مجال الصحي كما 

المؤسسات الصحية كما  الىمور المتعلقة بالصحة م في نشر كافة ا هالمرضية وانما يسا
م بشر كافة المعلومات هة السلوكيات الخاصة ويساهتقوم وسائل الاعلام بالتركيز على مواج

الى نشر ورش  افةبا ضوالاخبار المتعلقة بالصحة كما يقوم بنشر الانجازات والندوات 
علاقة  دتجارب الصحية وتتحدوالالعمل والقضايا التي تكون متعلقة بشكل كبير بالصحة 

 :ما ووظيفي وذلك من خلالهفي مستويين  با علامالتوعية الصحية 
 :مستوى التعاونيال11-1

من جانب الاعلام توظي  وسائل الاعلام في قضايا صحية تنمي الشفافة الصحية للمجتمع 
ن جانب المؤسسات الصحية توظي  المؤسسات الصحية لوسائل الاعلام للتعري  وم
 .ا الاعلامية والصحية والوقائيةهبرامجب

 :المستوى الوظيفي 11-2
للقيم الصحية  من جانب الاعلام خضوع المنتوج الاعلامي للقيم الصحية والاخلاقية 

تبني المؤسسات الصحية المخططات والدينية من جانب المؤسسات الصحية  وا خلاقية
المعرفة والنشر القيم في ضمانات اعلامية وتواصلية تنفتت من خلالها على المجتمع 

 ه.الصحية بين افراد

                                                           
ة نظر همستوى الوعي بالصحة النفسية لدى الطلبة جامعتي فلسطين التقنية والقدس المفتوحة من وج ،الجوسي مجدى1

 .137  ،1794 ،53العدد  ،فلسطين التقنيةجامعة  ،مجلة البحوث التربوية والنفسية ،رم،طولكالطلبة
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مية الاعلام في المجال الصحي حيث تعتبر وسائل أهيمكننا تحديد  ةالعلاق هذهومن خلال  
المعرفي  هما في بناء الفرد وتكوينهومالاعلام المصدر الرئيسي للمعلومات وتؤدي دورا كبيرا 

والخبرات التي تنتت رصيد المعلومات  ا على زيادة هوالوجداني والسلوكي من خلال عمل
من خلال الوسائل قوة كبيرة  هذهصبحت أو  اعتمادهعليها،ومن خلال  وآرائهوسلوكياتهموافقة 

مجتمع ومجموعات فراد الأا ها على مصادر المعلومات التي تعتمد عليهاحكام سيطرت
 ه.ومنظمات

م في العر  على كافة التحديات هو يساهعلاقة بالصحة ف للإعلامن أنرى مما سبق  
ارات هالم هها يطوروتقديم الحلول والتوصيات تجا معينة  امر أوالعوائق الناتجة عن 

 .1خطاء الطبية الناتجةمية القضاء على السلبيات وا أهالمتعلقة بالقطاع الصحي مع 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
علوم الاعلام  ،مذكرة ماستر للمرأة،مواقع التواصل الاجتماعي واكتساب الوعي الصحي  ،رةهيري  نيمة بودية ز هز 1

 -69،    1791- 1792 ،مستغانم ،جامعة عبد الحميد ابن باديس ،تخص  اتصال وعلاقات عامة ،والاتصال
61 
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 فصل:خلاصة ال
د  هوم والهذا الفصل الوعي والثقافة الصحية وذلك من خلال تحديد المفهتناولنا في  

المجتمع في م العر  الوعي الصحي والتوعية ونشر الثقافة الصحية همراحل تكوين لهو من
المجتمع وباء في النتشار ان الحد من أوتم التوصل الى ،  91يد ففي ظل جائحة كورونا كو 

 .التعليمات الوقائية الصحيةارمبد والصابالدرجة الاولى بوعي الافراد من خلال الالتزام الح
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 تمهيد:
ت لالاا تسبب اعتهنأتعد فيروسات كورونا فصيلة كبيرة من الفيروسات المعرو  

وسط التنفسية ومتلازمة كثر وخامة مثل ملازمة الشرق ا أمرا  أتنوع بين الزكام و ت
ذا هالصين وتميل  ،انهفي مدينة وو  1791خم ثم تحديد فيروس و اب الرئوي الحاد والهالالت

 .ى البشر من قبلتحديدها لدالفيروس سلالة جديدة لم يسبق 
ذا المر  هوبداية انتقال  91 -كوروناوم فيروس هذا الفصل شرح مفهوسنحاول في  

 91فيدكو وطرق الوقاية منة والطرق الى مواقع التواصل الاجتماعي اثناء الجائحة  وأعراضه
 :-11-مفهوم فيروس كورونا كوفيد -1

 سنحاول التطرق فيما يلي الى مفهوم فيروس كورونا أولا:
منظمة الصحة العالمية للفيروس  هو الاسم الذي اطلقته 91 دوم فيروس اسم كوفيهمف

منظمة  هعلنتأوالذي  (كورونا)اب الرئوي الحاد والمعرو  باسم هالمسبب للمر  الالت
ذا المر  على الناس بشكل مختل  حيث هالصحة العالمية جائحة كورونا عالمية يؤثر 

ومع ذلك فان بع   ،طفال والشبابد ا نخاصة ع ،عرا  خفيفةأر معظم الحالات هتظ
من المصابين الرعاية  %17ر بشكل حاد وخطير حيث يحتاج حوالي هن تظأالحالات يمكن 

 .الطيبة المستشفى
و فصيلة فيروسات واسعة الانتشار وتسبب أمرا  تتراوح من نزلات ه 91ورونا وفيروس ك

 (MERS)البرد الشائعة الى ا مرا  ا شد حدة مثل متلازمة الشرق ا وسط التنفسية 
و هو  (NCOV)وفيروس كورونا المستجد ،السارس()الوخيم  هاب الرئوي اتجاهومتلازمة ا لت

 .1ا لدى البشرهاكتشاف سلالة جديدة من الفيروس لم يسبق

                                                           
 الصحة العالمية: منظمة1

https://www2019, -corona virus-emergencies/diseaese/mevel-ar-, who.int
le23/02/2021,20 :5h. 

https://www/
https://www/
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 فيروس المتلازمة التنفسية الحادة الوخيمة كورونا: ناك فيروسات جديدة تسمى بهوتبين أن 
(SARS-COV-2ه)ويسمى  1791في الصين سنة  هور هو السبب في تفشي مر  بدأ ظ

 (.91كوفيد ) 1791مر  فيروس كورونا  هالمر  الناتت عن
أصبت جائحة  91العالمية أن فيروس كوفيدأعلنت منظمة الصحة  1717وفي مارس 

ا في ها مركز مكافحة ا مرا  والوقاية منهعالمية وتعمل مجموعات الصحة العامة ومن بين
 .الولايات المتحدة ومنظمة الصحة العالمية

 :11بداية انتقال فيروس كورونا كوفيد  -2
ويعود  2019ر ديسمبرهفي منتص  ش (Cornavirus) ذا الوباء القاتلهر اسم هظ 

ذا الوباء الى السوق العمومي الاسماك حيث تناول السيدة صينية التاسعة والاربعين همصدر 
مر  قاتل لم تعر   بأعرا صيبت أف(Bat soup) ا حتى من الوطواط والخفاشهمن عمر 

قة معممصابة لتحليل طبية بإخضاعالمرأةالقام فريق طبي  16 ، وفيمرا  بادئحقيقة في 
ذا الفيروس القاتل فقام همن التعر  على   (Liwenling)و الدكتورهالاطباء و  حدأاستطاع 

حيث قدمت الحكومة  ،على صفحة الخاصة لزملائهعلى الفور لنشر تحذيرات صارمة 
ستطال كل  ا مح  شائعات ولوحت بعقوبةاهالصينية كل تلك التحذيرات معتبر اي

فيفري  70ذا الفيروس وتوفي بتاريخ هب هنفس(  hi) صيب الدكتورأيام قليلة أبعد مروجيها، و 
مت عدة هبشكل واسع وقد سا وانتشارهذلك مع استفحال فيروس الصين  تأكدوقد  1717

ذا الفيروس من الصين الى عدة دول مجاورة في المرحلة الاولى ثم الى جل هعوامل بنتقال
 :1العوامل ما يلي هذهالمرحلة الثانية و في دول العالم 

 العالم.قل والطيران مفتوح على مستوى مجال التن-

                                                           
 .59  ، 1717فبراير  99يوم  ،لاميةعالاحاطة الافي كلمة المدير العام  خوالد ، خيرالدين بوزرب، بو بكرأ1
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ها ا مر الذي أدى الى توق  انتشار فيروس و ير التراخي في اتخاذ اجراءات صارمة -
مخيفة جدا  ارقامأسجل عالمي وباء  الىالفيروس بصورة سريعة جدا يتحول فيما بعد تفشي 

 .الالا بضعه ا هالوفيات في تواللذان قدرت حالا (SARSإيبولا )تجاوزت وبائي 
 :11دفياض انتقال عدوى فيروس كورونا كو أعر -3

 :-91-تتمثل هذه  ا عرا  ا كثر شيوعا لمرضى فيروس كورونا كوفيد
طرق يستطيع فيروس كورونا أن ينتقل من شخ  لآخر عن طريق العدوىعن وهناك -

 .از التنفسيهذا ما يحدث في المقام الاول عبر الجهمختلفة بانتقال الفيروس و 
عدوى فيروس كورونا بشكل رئيسي عن طريق القطيرات عندما يسعل بتتم الاصابة  -

يفرز عندئذ قطيرات تحتوي على فيروسات تلك  هأو يتكلم فإن ،شخ  مصاب أو يعطس
بط على هتنتشر من محيط الشخصي المعني في حدود ما يبلغ مترا ونص  تقريبا و 

 .ا سطت
فيتعلق بنوى  (الزذاذ)باء الجوي هنا عبر الومن الممكن أيضا أن ينتقل فيروس كورو 

واء عند التحدثوعند الضحك بصوت عال أو الغناء قد يتم هالقطيرات التي تبقى عالقة في ال
ا العديد من ا شخا  هوية الغر  التي تتواجد فيهالقطيرات، لذلك ينبغي ت ىاطلاق نو 

 .بصفة منتظمة
 .ا ن  أو العينالفم أو لمس ا نتقال  ير المباشر عبر -
 .الاتصال المباشر مع المصابين-
 .ي خاصة اللحوم والبي هتناول ا طعمة دون الط-
 (......-الملعقة -قنينة الماء)مشاركة أدوات الطعام والشراب-
 .ة أو حيوانات المزرعة الحيةيالاتصال الغير المحمي مع الحيوانات البر  -

 :شيوعا: مثلبا ضافة الى ا عرا  ا خرى ا قل 
 .وا وجاع ا لآم-
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 .احتقان ا ن  والصدع-
 .ال وفقدان حاسة الشم والذوقهألام الحلق وا س-
 .ور طفت جلديهاب الملتحمة وظهإلت-

ا هالى صعوبة التنفس وتزداد مخاطر ا صابة ب ها عرا  فتؤدي ب هذهوعندما تشتد 
ات وتولد مشاكل صحية مثل ارتفاع ضغط الدم أو أمرا  القلب أو الرئة أو فوبالمضاع

السكري أو السرطان ويوصي قدر ا مكان با تصال بالطبيب أو بمرفق الرعاية الصحية 
 .1للعيادة المناسبة ههمسبقا ليوج

 :اهوطرق الوقاية من11كيفية علاج فيروس كورونا كوفيد  -4
لحد الساعة توصل الباحثون الى  91ج فيروس كورونا كوفيدسنتناول فيمايلي: كيفية علا

 :اللقاحات نجد هذهومن  91لقاح مضاد لفيروس كورونا كوفيد
 :أسترزبنيكا –لقاح جامعة أكسفورد 

جامعة  هالذي طورت 91-رت تجربة واسعة النطاق أن لقاح فيروس كورونا كوفيدهأظ
لدى أشخا  الذين  91  كوفيد ور أعرا  مر هأكسفورد فعال بدرجة كبيرة في منع ظ

ات ها في مكافحة الوباء إذا حصل على موافقة الجهمهسيلعب دورا م هوبالتالي فإن هيأخذون
ر وشارك في التجربة أكثر من هأش 97التنظيمية ولقد تم تطوير اللقاح خلال حوالي 

استجابة رت البيانات هفي المئة وأظ 07شخ  وقال الباحثون أن اللقاح ناجت بنسبة 17
 .مناعية قوية لدى الكبار السن الذين تلقوا التطعيم باللقاح

 :PF iger-iontechcovid -19 لقاح فيروس كورونا
نتاج شركتي بينونتك ا لمانية  -91و لقاح ضد فيروس كورونا كوفيدهلقاح فايرز  من تطوير وا 

اح في و مخص  ا عطاء عن طريق الحق العضلي، يعطي اللقهوفايرز ا مريكية و 
                                                           

 .، المدير ا قليمي المنظمة الصحة العالمية، تم الاستيراد من المكتب ا قليمي الشرق ا وسطأحمد بن سالم المنظري1
https: www, enro, whoint /or/ health- tgoic / corn a~virus/abut-couwid-19.htm. 
le24/02/2021. 
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درجة  07ذا اللقاح في درجة حرارة هما ويجب أن يخزن همنفصلين بثلاثة أسابيع بين هجرعت
وأصبحت المملكة المتحدة أول دولة في  همؤوية تحت الصفر وينقل في صندوق خصيصا ل

 .لاستخدام نطاق واسعلالعالم تعتمد على لقاح فايرزبيونتيك
 :(MRNA)لقاح موديرنا

من أول اللقاحات التي حصلت على اعتماد مشروط في  91ضد كوفيد  كان لقاح موديرنا
بعد الجرعتين  91حيث يوفر لقاح موديرنا ضد كوفيد  1719الاتحاد ا روربي في يناير 

 92بالمائة ووفقا لنتائت فإن التطعيم يحمي الفئات العمرية ا صغر ) 14فعالية تصل الى 
 .في المائة 13عاما( بنسبة 34الى 

 :سونتيك في الروسيلقاح 
با ضافة الى مجموعة من اللقاحات  %11فعال بنسبة  هيعمل مثل لقاح أكسفورد الى أن

 .1ائيةها النها في مرحتلها خرى التي يجري تطوير 
 : 11طرق والوقاية مرض كورونا كوفيد  -5

اتباع مجموعة من التدابير وتشمل التوصيات  91 تتطلب الوقاية من مر  كورونا كوفيد
 :الموحدة للوقاية من انتشار العدوى مايلي

 .كها وجهالمحافظة على نظافة لديك واحر  على عدم ملامست-
 .ارتداء الكمامة-
 .تجنب ملامسة افرازات الشخصية المري -
 .ستمرارإنظ  منزلك ب-
 .جيدا ه سل الفواك-
 .أن الرعاية والبقاء في المنزلاتباع ارشادات الطبيب بش-
 .راقب نفسك أو من تحب بعناية لمدى معرفة تفاقم ا عرا -

                                                           

25/02/2021,21:54h https://www.bbc.com.le1 

https://www.bbc.com.le/
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 .تجنب استخدام وسائل النقل من أجل الحصول على الرعاية الصحية-
 .نظ  ا سطت ا كثر عرضة للمس-
 الآخرين.تجنب مشاركة ا دوات المنزلية الشخصية مع -
 .ثانية 17على  سل ا يدي بالماء والصابون لمدة لا تقل عن  المداومة-
 .% 37استخدام معقم ا يدي يحتوي على الكحول بنسبة -

 .1اه سل اليدين قبل وبعد اعداد ا طمعة والتعامل مع
 :الوظيفية الاعلامية لمواقع التواصل الاجتماعيأثناء جائحة فيروس كورونا -6
، أنماط التفاعل داخل المجتمعات مما أثار عدة تدخلات رفي تغيي مت وسائل ا تصالهسا 

شكاليات وأعاد كوسائل للتوعية والتثقي   ها تم استخدامها تصال بكل أنواعآلياتتفعيل  توا 
ونشر المعلومات وتم اعتبار مواقع التواصل الاجتماعي أداة محورية من بناء منظومة فكرية 

تضت عمق تأث ا خاصة بعد تداعيات انتشار جائحة فيروس كورونا هير متجددة وتفاعلية وا 
ذا هوالجزائر على عدة دول تأثرت بتداعيات  -م1717في العالم بداية عام  91كوفيد 

ا، وتعد هشاشة المنظومة الصحية فيهر هالفيروس من النواحي ا قتصاديةوا جتماعية وأظ
ذا هوعية من مخاطر انتشار مواقع التواصل الاجتماعي سلاح ذو حدين ا ول يتضمن الت

ذا ما جعل الفرد يستفيد هتم بنشر الاشاعات والمعلومات الخاطئة و هالفيروس وجانب آخر ي
من المضامين التوعوية ويتساءل عن مدى صحة المعلومات المنشورة عبر وسائل التواصل 

 .اهالاجتماعي المختلفة ودرجة مصدقيت
هتمو - شاعات فقامت بنشر المعلومات والعديد من الرسائل الا هذهام وسائل الاعلام بمحاربة ا 

 (.والنصائت وا رشادات عبر مواقع التواصل الاجتماعي )فيسبوك، تويتير، يوتيوب

                                                           
     https://www.moh.gov.sa.le25/02/2021,21:00h. منظمة الصحة العالمية1
.  
 

https://www.moh.gov.sa.le/?fbclid=IwAR2PRdQrYgRsd09yjSy3bqZoh9K4ZDhrw9YiR-2BTssOYkr5NbkmOkBtfuY
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الفيسبوك اضطرت الى تغيير طريقة التعامل مع المعلومات المضللة عبر اشعار ،دارإف -
 .م الى زيارة المواقع ا لكترونيهتحذيري يدعو 

دارة تويتير-  91ا ستحذ  كل خير أو محتوى متعلق بفيروس كورونا كوفيد ها أنهتهمن ج وا 
 1.ا طبي وليس سياسيهويرى خلا  أن المعلومة الصحية لما مصداقية كون مصدر 

ا زمة وتزايد في عمليات  هذهم في هنظر مما سبق أن المواقع التواصل الاجتماعي دور م
تويتر ت،مواقع التواصل الاجتماعي )فيسبوكذا الوباء عن طريق هالمعلومات لتخل  من 

ور بالمعلومات العامة حول الجزائري هفقد استخدمت بشكل كبير في امداد الجم(، يوتيوب
يكلية ففي الوقت الذي  ير وسائل هخلال أزمة كورونا بإستمرار تداعيات أزمة النبوية وال

ايا الصحة والبيئة والمناخ بقي تمام بقضهنحو ا  ها بالتوجهالاعلام العالمية من أدوات عمل
 .2جة القديم الذي يغرق في الثرثرات السياسيةها علام الجزائري على ن

لا يمكن إنكار دور منصات التواصل الاجتماعي أثناء انتشار جائحة  هنلاحظ مما سبق أن
 الرأي العام الاطلاع على هفي التثقي  والتوعية وتصحيت ا خطاء وتوجي 91كورونا كوفيد 

 .أكثر المعلومات الخاصة با وضاع الوبائية
 
 
 
 
 
 
 

                                                           

:30h. ,15-02-ulrasawat, com, le 26-Ultra,algeria.https://www1 
2 . https: www.al- watun, comhe 26/02/2021, 10: 00h. . 

https://www/
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 :خلاصة الفصل
ا في التثقي  هذا الفصل أن المواقع التواصل الاجتماعي كان دور هيتضت لنا من خلال  

الرأي العام ا طلاع على أكثر المعلومات الخاصة با وضاع الوبائية  هوالتوعية وتوجي
على نطاق واسع أي أن مواقع التواصل الاجتماعي حلت محل ا خبار الرسمية  اهوتدول

 .وكانت سلاح ذو حدين
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 تمهيد:

يعد القيام بإنجاز الجانب النظري لموضوع الدراسة وذلك من المعلومات المتعلقة 
بموضوع الدراسة من مختل  المصادر والمراجع نمر الى الجانب التطبيقي للدراسة للتحقق 

منها والتي تتعلق بمواقع التواصل الاجتماعي ودورها  للاستفادةوالكش  عن معار  جديدة 
جائحة كورونا لدى الطلبة الجامعيين حيث يشمل هذا الفصل  ثناء في نشر الوعي الصحي 

مجالات الدراسة ومجتمع الدراسة وعينته والمنهت المتبع وأدوات جمع البيانات واخيرا عر  
عينة والخاصة بالفرضية الثانية وذكر النتائت وتحليل البيانات الميدانية والشخصية  فراد ال

 . العامة لدراسة
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 اولا :منهج الدراسة
يعد المنهت ضروري في اي بحث علمي  نه الطريق الذي يسلكه الباحث من أجل الوصول  

إلى الحقيقة وكل دراسة علمية تحتاج إلى منهت يتلاءم مع طبيعة الدراسة ويعر  المنهت 
هو »واما اصطلاحا فله معاني كثيرة ومفاهيم عديدة «انه الطريق أو المسلك»العلمي لغة 

 1لتي يستعملها الباحث لتفسير ظاهرة معينة بهد  الوصول مجموعة من القواعد ا
وطبيعة  دراستنا تعتمد على المنهت الوصفي" بأنه مجموعة الطرق التي يتمكن الباحثون من 
خلالها بوص  الظواهر العلمية والظرو  المحيطة بها، والمجال العلمي الذي تنتمي إليه، 

المؤثرة والمتأثرة فيها. وكما تصور شكل العلاقة وتصور العلاقة بينها وبين الظواهر ا خرى 
بين متغيراتها باستخدام أساليب وأدوات البحث العلمي التي تلاؤم ا هدا  التي يسعى 

 2الباحثون إلى تحقيقها من خلال هذه البحوث.
وهو أيضا على أنه دراسة الظواهر كما هي في الواقع والتعبير عنها بشكل كمي، يوضت 

ودرجات ارتباطها مع الظواهر ا خرى أو بشكل كيفي يص  الظاهرة ويوضت  حجم الظاهرة،
خصائصها فالبحث الوصفي يختل  عن البحث الاستكشافي من حيث أنه أكثر تحديد 

 3المشكلة وفرضياتها وأكثر تفصيلا للمعلومات التي تحتاجها.
 ثانيا :مجالات الدراسة

 المجال الزمني :-1
ة التي قضاها الباحث في إنجاز البحث العلمي وفي يعتبر المجال الزماني الفتر 

 1711الى سبتمبر  1711 فيفريبين  في الفترة الممتدة ما هموتم انجاز البحثموضوع
 ومرت بثلاث مراحل:

                                                           
عمار بوحوش وآخرون : منهجية البحث العلمي وتقنياتها في العلوم الاجتماعية ،المركز الديمقراطي العربي للدراسات  -1

 95-96،    1791،الجزائر ،9والسياسيةوالاقتصادية،طالاستراتيجية 
، 1799، 9منال هلال مزاهره، " بحوث ا علام، ا سس و المبادئ " دار الكنوز للمعرفة للنشر والتوزيع، ا ردن، ط -2

  974. 
 .991،  1770، 9محفوظ جودة، أساليب البحث العلمي، دار زهران للنشر والتوزيع، عمان، ط -3
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 مرحلة جمع المادة العلمية والدراسات السابقة  -
 والجانب المنهجي للدراسة فرضيات و ضبط اشكالية البحث رحلة م -
 للبحثالدراسة الميدانية انجاز  مرحلة -
 بكلية العلوم الاجتماعية جامعة عمار ثليجيجاءت دراستنا  المجال المكاني :-2

 با  واط
 .با  واط ثليجي عمار جامعة الاجتماعية العلوم طلبة بكلية المجال البشري :-3

 ثالثا : مجتمع الدراسة 
الخصائ  المطلوب دراستها وقد يقصد بمجتمع الدراسة جميع المفردات التي تتوافر فيها 

 1يكون هذا المجتمع محدود او  ير محدود.
كما يعر  بانه جميع المفردات التي تكون في اطار البحث المراد دراسته وهو جميع 

 2ا شخا  المكونين للدراسة .
انطلاقا من موضوع الدراسة واهدافها الذي يبحث في مواقع التواصل الاجتماعي ودورها في 

وعي الصحي أثناء جائحة كورونا لدى الطلبة الجامعيين ثم تحديد مجتمع البحث في نشر ال
 هذه الدراسة والمتمثل في جميع طلبة كلية العلوم الاجتماعية بجامة عمار ثليجي _الا واط

 رابعا:عينة الدراسة 
 مجموعة جزئية من المجتمع ويلاحظ أن مصطلت العينة لايضع»تعتبر العينة بأنها 

اي قيود وعلى طريقة الحصول على العينة فالعينة ببساطة هي مجموعة جزئية من مجتمع 
 3.له خصائ  مشتركة

العينة »وتعر  على أنها  البسيطة ولقد اعتمدنا في هذه الدراسة على العينة العشوائية
التي تختار بطريقة الصدفية والتي تعطي لجميع وحدات المجتمع البحث فرصة متساوية 

 1٠تيار في العينةللاخ

                                                           
 .946،   1772، مصر 9مبروكة عمر محيرق: الدليل الشامل في البحث العلمي، مجموعة النيل العربية، ط -1
أحمد عار  العسا  ،محمود الوادي :منهجية البحث في العلوم الاجتماعية وا دارية )مفاهيم وأدوات(،دار الصفاء  -2

 119، 1799،عمان 9،ط
 943، 1773،مصر 4العلوم النفسية والتربوية دار نشر للجامعات طرجاء محمود ابوعلام: مناهت البحث في 3
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تخدم أهدا  الدراسة وتساعدنا في تحديد حجم   نهاولقد تم الاعتماد على هذه العينة 
العينة نظرا لضيق الوقت واستحالة الوصول إلي جميع ا فراد وتم اللجوء إلى أسلوب العينة 
من خلال سحب عينة بشكل عشوائي من المجتمع الاصلي للدراسة يطلق عليها اسم العينة 

 حول حجم العينة  طةالعشوائية البسي
 أدوات البحث  خامسا :-

يعتمد الباحث على العديد من ا دوات لجمع البيانات والمعلومات حول مشكلة الدراسة 
على اسئلتها لذلك على الباحث يجب أن يقرر ا داة المناسبة لدراسة بحسب طبيعة  وا جابة

في  لجمع البيانات أداتينوتم الاعتماد في هذه الدراسة على  .البحث والمجتمع وعينة الدراسة
  . إطار المنهت الوصفي هما :الاستبيان والملاحظة

المشاركة اوتلك الظاهرة بغية تحقيق أفضل النتائت »تعر  الملاحظة بأنها الملاحظة :  -9
وتنطبق على دراستنا الملاحظة بالمشاركة وهذا ما  2والحصول على أدق المعلومات

ينطبق على دراستنا التي اعتمدنا فيها على الملاحظة بالمشاركة من خلال تصرفات 
طلبة كلية العلوم الاجتماعية وا نسانية بجامعة عمار ثليجي الا واط ومدى تطبيقهم 

با ضافة إلى  91وفيد للإجراءات الوقائية الخاصة بالتوعية من عدوى فيروس كورونا ك
واليوتيوب بهد   الفاسبوكملاحظات تفاعل الطلبة عبر مواقع التواصل الاجتماعي 

 .تحقيق الوعي الصحي
يعر  على أنه أداة لجمع المعلومات المتعلقة بموضوع البحث عن طريق : الاستبيان -1

توزيعها استمارة معينة تحتوي على عدد من ا سئلة مرتبة بأسلوب منطقي مناسب يجري 
 3.على أشخا  معينين لتعبئتها

وقد اعتمدنا في هذه الدراسة على استمارة الاستبيان بعدة مراحل أولها اقتراح استمارة تتضمن 
محاور رئيسية وبعد ذلك تم تقديمها  5سؤال مقسمة على  12العديد من التساؤلات وبالتحديد 

                                                                                                                                                                                     
، بيروت  6احسان محمد الحسين :ا سس العلمية لمناهت البحث العلمي الاجتماعي ،دار الطليعة والنشر ،ط 1

9115 ,41. 
 .951، 1791،اليمن 6محمد سرحان علي محمود مناهت البحث العلمي ،دار الكتب ،ط -2

مصطفى عليان، عثمان محمد  نيم أساليب البحث العلمي، الاسس النظرية والتطبيق العلمي دار صفاء لنشر  ربجي -3
 .22، 1772، عمان ،1والتوزيع ،ط
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وقد ، المشرفة التي قدمت لنا ملاحظات ومن خلالها تم اجراء تعديلات عليها للأستاذة
 : محاور وهي كالاتي 5تضمنت استمارة الاستبيان على 

 الخاصة   ولية محور الاول يتضمن البيانات اال
هو استخدام الطالب الجامعي لمواقع التواصل الاجتماعي يتعلق المحور الثاني و 

الرابع انعكاس مواقع التواصل الاجتماعي على الوعي الصحي اسئلة المحور 1وتضمنت
 .سؤال99للطالب الجامعي ويحتوي على 

بحث وتمثلت دراستنا عينة استمارة  36استمارة استبيان وتم استرجاع  34حيث تم توزيع 
 مبحوث. 36بحث قوامها 
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 تحليل ومناقشة نتائج الاستبيان –سادسا
 المحور الأول:  البيانات الشخصيةتحليل نتائج -1

 الجنس ير : يمثل متغ 11الجدول رقم 
 %النسبة  التكرار  

 61.1 31 ذكر 
 38.1 24 أنثى 

 111 63 المجموع 
من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن نسبة الذكور أكبر من نسبة الاناث حيث تمثل عدد 

فردا من  15بينما الاناث تثمل  % 39.1فردا من العينة وبنسبة  61الافراد من الذكور 
 وه%62.9العينة وبنسبة 

ومنه نستنتت ان معظم افراد العينة من طلبة ذكور نظرا لتساهل التعامل معهم والاستجابة 
 للإجابة على استمارة البحث العلمي 

 :يمثل المستوى الدراسي لافراد العينة 12الجدول رقم 
 % ت 

 62.3 33 ليسانس 
 47.7 31 ماستر 
 11 11 دكتوراء

 111 63 المجموع 
من اجمالي افراد العينة ذو  %31.6من اخلال الجدول علاه نلاحظ ان اعلى نسبة هي 

من اجمالي افراد العينة ذوي مستوى جامعي  %50.0مستوى تعليمي للسانس ، اما نسبة 
 ماستر 

 ومنه نستنتت ان افراد العينة طلبة جامعي ذوى مستوى جامعي للسانس وماستر. 
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 : يمثل التخصص العلمي لأفراد العينة 13الجدول رقم 
 
 
 
 
 
 

يدرسون تخص  علم اجتماع  %69.0من خلال الجدول أعلاه نلاحظ ان اعلى نسبة هي 
من اجمالي افراد العينة يدرسون تخص  علم الاجتماع  %69.0في حين ان نسبة للسانس 
 %1.4من اجمالي افراد العينة يدرسون تخص  علم النفس، اما نسبة   %91.0اما نسبة 

من اجمالي افراد  %3.5من اجمالي افراد العينة يدرسون تخص  علوم التربية، اما نسبة 
العينة يدرسون تخص  الارطوفونيا ويفسر هذا انه تم الاتصال بطلبة كلية العلوم 

من تخص  وهذا للإحاطة بالموضوع بأكبر  الاجتماعية ونتت عنهم ان افراد العينة اكثر
 التخصصات ومنه نستنتت ان افراد العينة يتوزعون على عدة تخصصات .

 
 
 
 
 
 
 
 

 % ت 
 31.7 21 للسانسعلم اجتماع 
 21.6 13 للسانسعلم النفس 

 11.1 12 ماسترعلم اجتماع اتصال 
 11.1 12 ماسترعلوم التربية 

 1.5 16 ماستر  الارطوفونيا
 111 63 المجموع
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 تحليل نتائج المحور الثاني: استخدامات الطالب الجامعي لمواقع التواصل الاجتماعي-2
 : يوضح امتلاك افراد العينة لحساب فاسبوك 14الجدول رقم 

 % ت 
 15.2 61 قبل كورونا
 4.8 13 بعد كورونا 

 111 63 المجموع 
من اجمالي افراد العينة  %14.1من خلال الجدول أعلاه نلاحظ ان اعلى نسبة هي 

من اجمالي افراد العينة يمتلكون حساب  %5.2يمتلكون فاسبوك قبل كورونا اما نسبة 
فاسبوك بعد فيروس كورونا ويفسر هذا بقدم تطبيق الفاسبوك الذي ظهر اول مرة سنة 

ومجانا لذى نجد معظم الناس يمتلكون حساب على الفاسبوكومنه نستنتت ان معظم  1775
 .افراد العينة يمتلكون فاسبوك قبل كورونا  %14.1بنسبة 

 يمثل مدة استخدام افراد العينة لموقع الفاسبوك في اليوم .: 15الجدول رقم 
 % ت 
 11 12 ساعات  13من ساعتين الى  

 36.5 23 ساعات الى اربع ساعات  13من 
 44.5 28 ساعات  14اكثر من 
 111 63 المجموع 
من افراد العينة يستخدمون  %55.4نلاحظ ان اعلى نسبة بتتت  76من خلال الجدول رقم 

من  %63.4مواقع التواصل الاجتماعي اكثر من اربع ساعات في اليوم في حين ان نسبة 
اجمالي افراد العينة يستخدمون  مواقع التواصل الاجتماعي اكثر من  ثلاث ساعات الى 

ع من اجمالي افراد العينة يستخدمون  مواق %91اربع ساعات في اليوم في حين ان نسبة 
طلبة كلية التواصل الاجتماعي ما بين ساعتين  وثلاث ساعاتفي اليومومنه يمكننا القول ان

يستخدمون مواقع التواصل الاجتماعي بكثرة ولمدة العلوم الاجتماعية بجامعة الا واط 
زمنية تفوق ا ربع ساعات وهذا يرجع الى ما تحتويه هذه المواقع من اخبار ومعلومات 
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ل والحصول على الترفيه كما تمكنهم من التعار  وكسب علاقات جديدة وسهولة في التعام
 . في الحياة

 يوضح مدى بحث افراد العينة على الاخبار المتعلقة بفيروس كورونا :16الجدول رقم 
 % ت 

 72 74 يوميا 
 55.4 12 ليس كل وقت
 50.4 67 ليس دائما 
 977 36 المجموع 

من اجمالي افراد العينة  %50.4ان اعلى نسبة بتتتتتتتتتت : نلاحظ 73من خلال الجدول رقم 
من اجمالي افراد  %55.4يبحثون عن اخبار كورونا لكن ليس دائما، في حين ان نسبة 

من  %72العينة يبحثون عن اخبار كورونا لكن ليس في كل وقت، في حين ان نسبة 
يفسر بان افراد العينة ليس  اجمالي افراد العينة يبحثون عن اخبار كورونا يوميا وهذا ما

 مهتمين بالبحث عن اخبار كورونا في كل وقت، 
لا يبحثون عن طلبة كلية العلوم الاجتماعية بجامعة الا واط ومنه يمكننا القول ان 

 اخبار كورونا دائما الا في بع  الاحيان.
لكافية يوضح مدى شعور افراد العينة انهم كانوا يتلقون المعلومات ا :17الجدول رقم 

 حول فيروس كورونا. 
 % ت 

 69.0 17 نعم 
 32.6 56 لا

 977 36 المجموع 
من اجمالي افراد العينة اجابوا  %32.6من خلال الجدول أعلاه نلاحظ ان اعلى نسبة هي 

يتلقون المعلومات الكافية حول فيروس كورونا، في  لا بلا على انهم يشعرون بانهم كانوا
من اجمالي افراد العينة اجابوا بنعم على انهم يشعرون بانهم كانوا  %69.0حين ان نسبة 
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، ويفسر هذا بان المعلومات حول الفيروس كانت معلومات الكافية حول فيروس يتلقون ال
قليلة وليست دقيقة لعدم توصل الباحثين الى معلومات كافية عن الفيروس حيث كانت نقل 

 معلومات نسبية .
كلية العلوم الاجتماعية بجامعة من طلبة  %32.6كبيرة بلغة  ومنه نستنتت ان نسبة

 لا يشعون انهم كانوا يتلقون المعلومات الكافية حول فيروس كورونا.    الا واط
: يوضح العلاقة بين متابعة الصفحات الجزائرية والدولية الخاصة بفيروس 18الجدول رقم 

 كورونا 
 الصفحات الدولية 
 

 الصفحات الجزائرية

 المجموع أحيانا  لا  نعم 
 % ت % ت % ت % ت

 12.7 18 11 11 26.3 15 111 13 نعم 
 22.2 14 11 11 73.7 14 11 11 لا 

 65.1 41 111 41 11 11 11 11 أحيانا 
 111 63 111 41 111 11 111 13 المجموع 

من اجمالي افراد العينة اجابوا  %34.9من خلال الجدول أعلاه نلاحظ ان اعلى نسبة بتتتت 
بأحيانا على انهم يتابعون الصفحات الجزائرية الخاصة بفيروس كورونا عبر الفاسبوك منهم 

ممن اجابوا بأحيانا ما يتابعون الصفحات الدولية الخاصة بفيروس  %977فردا بنسبة  59
ا بلا على انهم من اجمالي افراد العينة اجابو  %11.1كورونا عبر الفاسبوك، اما نسبة 

فردا بنسبة  95يتابعون الصفحات الجزائرية الخاصة بفيروس كورونا عبر الفاسبوك منهم 
ممن اجابوا بلا على انهم يتابعون الصفحات الدولية الخاصة بفيروس كورونا عبر  73.7%

من اجمالي افراد العينة اجابوا بنعم على انهم يتابعون %91.0الفاسبوك، اما نسبة 
 %13.6افراد بنسبة  74الجزائرية الخاصة بفيروس كورونا عبر الفاسبوك منهم  الصفحات

ممن اجابوا بلا على انهم يتابعون الصفحات الدولية الخاصة بفيروس كورونا عبر الفاسبوك 
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ممن اجابوا بنعم على انهم يتابعون الصفحات الدولية  %977افراد بنسبة  76ومنهم 
كانوا  اسبوك، وهذا يفسر بان طلبية كلية العلوم الاجتماعيةالخاصة بفيروس كورونا عبر الف

قليلو الاهتمام بأخبار فيروس كورونا العالمية وبدرجة اقل الجزائرية وهذا راجع الى قلت 
   الصفحات التي تنقل الاخبار عن فيروس كرونا

يتابعون كانوا ومنه نستنتت ان طلبة كلية العلوم الاجتماعية بجامعة الا واط أحيانا ما 
 صفحات الفاسبوك الجزائرية والعالمية الدولية الخاصة بنشر ا خبار عن كورونا. 

: يوضح أسباب اقبال افراد العينة على الصفحات التي تنشر اخبار 11الجدول رقم 
 الفاسبوك

 % التكرار  
 977 36 معرفة اخر اخبار الفيروس 

 977 36 معرفة عدد المصابين بالفيروس عبر العالم 
 977 36 معرفة كفية التعامل مع الوباء 

 977 921 المجموع 
 جدول متعدد الإجابات 

يقبلون على الصفحات  %977من خلال الجدول أعلاه نلاحظ ان كل افراد العينة بنسبة 
التي تنشر اخبار كورونا من اجل معرفة اخر اخبار الفيروس كعدد ا صابات وكيفية 
التعامل مع الوباء والتدابير الوقائية ومنه واخبار اللقاحات الخاصة وا دوية ضد الوباء و 

 معرفة اعراضه وأسباب ا صابة به ودرجة خطورته وكثير من المعلومات ا خرى .
يقبلون عن الصفحات التي تنشر اخبار كانوا ومنه نستنتت ان طلبة كلية العلوم الاجتماعية 

فيروس كورنا لعدة أسباب  معرفة اخر اخبار الفيروس، معرفة عدد المصابين بالفيروس عبر 
العالم وفي الجزائر، معرفة كفية التعامل مع الوباء والوقاية منه، معرفة اخبار اللقاحات 

 فعالية ضد الوباء .واكثرهم 
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عرض وتحليل نتائج المحور الثالث: استخدامات الطالب الجامعي لمواقع التواصل -3
 الاجتماعي في ظل جائحة كورونا 

 : يوضح مدى متابعة اخبار المصابين بالفيروس يوميا 11الجدول رقم 
 % التكرار  

 91.0 72 نعم 

 11.1 95 لا 

 34.9 59 أحيانا 

 977 36 المجموع 
من اجمالي افراد العينة اجابوا  %34.9خلال الجدول أعلاه نلاحظ ان اعلى نسبة بتتتت 

بأحيانا على انهم يتابعون اخبار المصابين بفيروس كورونا عبر الفاسبوك يوميا، اما نسبة 
من اجمالي افراد العينة اجابوا بلا على انهم يتابعون اخبار المصابين بفيروس  11.1%

من اجمالي افراد العينة اجابوا بنعم على انهم %91.0اسبوك يوميا، اما نسبة كورونا عبر الف
يتابعون اخبار المصابين بفيروس كورونا عبر الفاسبوك يوميا ، وهذا يفسر بان طلبة كلية 
العلوم الاجتماعية قليلوا الاهتمام بأخبار فيروس كورونا واخبار المصابين به  نه بإمكانهم 

 وات التليفزيونية و يرها من وسائل الاعلام.متابعته على القن
ومنه نستنتت ان طلبة كلية العلوم الاجتماعية أحيانا ما يتابعون اخبار المصابين بفيروس 

 كورونا .
 : يوضح مشاركة افراد العينة اخبار فيروس كورونا عبر الفاسبوك  11الجدول رقم 

 % التكرار  
 32.6 56 نعم 

 69.0 17 لا 

 77 77 أحيانا 

 977 36 المجموع 
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من اجمالي افراد العينة اجابوا بنعم  %32.6من خلال الجدول أعلاه نلاحظ اعلى نسبة بتتت 
على انهم سبق لهم ان شاركوا في نشر مقاطع او اخبار عن فيروس كورونا اما نسبة 

من اجمالي افراد العينة اجابوا بلا على انهم سبق لهم ان شاركوا في نشر مقاطع  69.0%
او اخبار عن فيروس كورونا ويفسر هذا ما كان به العالم حيث كل اخبار العالم كانت 

 تتحدث عن الفيروس واعراضه .
شاركوا  ومنه نستنتت ان نسبة كبيرة طلبة كلية علوم الاجتماعية بجامعة الا واط سبق لهم ان

 في نشر مقاطع او اخبار عن فيروس كورونا عبر صفحاتهم على الفاسبوك.
 : يوضح الهدف من استعمال وسائل التواصل الاجتماعي12الجدول رقم 

 % التكرار  
 77 77 العمل 
 50.3 67 التعليم 
 41.5 66 الترفيه 

 977 36 المجموع 
من اجمالي افراد العينة يستعملون مواقع  %41.5من خلال الجدول نلاحظ اعلى نسبة بتتت 

من اجمالي افراد العينة يستعملون  %50.3التواصل الاجتماعي من اجل التعليم، اما نسبة 
 مواقع التواصل الاجتماعي من اجل الترفيه.

ومنه يمكننا القول ان طلبة كلية العلوم الاجتماعية بجامعة الا واط يستعملون مواقع 
 من اجل التعليم والترفيه بدرجة اقل.     التواصل الاجتماعي
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والتفاعل معها في مواقع  تهافضل مشاركيالموضوعات التي : يوضح 13الجدول رقم 
 التواصل الاجتماعي

 

  متعدد الإجابات 

يشاركون ويتفاعلون  %977نلاحظ ان اجمالي افراد العينة بنسبة  74من خلال الجدول رقم 
مع مجموعة من الموضوعات منها الدينية والاخبارية والصحية والاجتماعية والترفيهية 

إضافة الى ذلك يشاركون ويتابعون المواضيع الرياضية، في حين  %33.0التثقيفية اما نسبة 
إضافة الى ذلك يشاركون ويتابعون المواضيع التعليمية، في حين ان  % 55.4ان نسبة 

إضافة الى ذلك يشاركون ويتابعون المواضيع السياسية وعليه يمكن القول  % 24.3سبة ن
ان مواقع التواصل الاجتماعي متعددة المواضيع ويمكن ان تفيد مستخدميها وتوفر لهم 

 معلومات قيمة ومتعددة حسب ميول ا شخا  والمستخدمين.
 
 
 
 

 % ت 
 111 63 الدينية 

 111 63 الإخبارية 
 111 63 الاجتماعية 
 66.7 42 الرياضية 
 111 63 الترفيهية 
 111 63 الصحية 
 44.5 28 التعليمية 

 111 63 الفنية والثقافية
 85.6 18 السياسي 
 111 63 المجموع 
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 لتواصل الاجتماعي : يوضح الفائدة من استخدام مواقع ا 14الجدول رقم 
 % تكرار ال 

 11 12 الحصول على الاخبار 
 63.5 41 زيادة المعلومات والمعارف

 17.5 11 التثقيف والتوعية
 111 63 المجموع 

من اجمالي افراد العينة اكدوا ان الفائدة  %36.4من خلال الجدول نلاحظ اعلى نسبة بتتت 
من  %91من استخدام مواقع التواصل الاجتماعي زيادة المعلومات والمعار ، اما نسبة 

اجمالي افراد العينة اكدوا ان الفائدة من استخدام مواقع التواصل الاجتماعي هو الحصول 
من اجمالي افراد العينة اكدوا ان الفائدة من استخدام مواقع  %90.4على الاخبار، اما نسبة 

 . التثقي  والتوعيةالتواصل الاجتماعي من اجل 

ومنه يمكننا القول ان الفائدة من استخدام مواقع التواصل الاجتماعي متعددة منها الحصول 
تتيحها هذه على الاخبار وزيادة المعلومات والمعرفة من خلال الكثير من المنشورات التي 

المواقع كما أصبحت قبلة للإعلام لنشر محتوياته بها حيث نجد كل أنواع المعلومات 
 السياسية الرياضية الثقافية والاجتماعية.  
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 تساهم مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية الوعيتحليل نتائج المحور الرابع: -4
 الصحي للطالب الجامعي

يوضح العلاقة بين التفاعل مع المنشورات الصحية على مواقع التواصل  : 15الجدول رقم 
 الاجتماعي ودرجة فهمها.

 المجموع ضعيف  متوسط  كبير  

 % ت % ت % ت % ت
 111 63 11 11 111 21 111 43 نعم 

 11 11 11 11 11 11 11 11 لا

 111 63 11 11 111 21 111 43 المجموع 

من اجمالي افراد العينة %977نلاحظ ان كل افراد العينة بنسبة من خلال الجدول أعلاه 
اجابوا بنعم على ان انهم يتفاعلون مع المنشورات الصحية عبر مواقع التواصل الاجتماعي 

من افراد العينة الذين يقدرون ان مستوى فهم المعلومات  %977فردا بنسبة  56منهم 
راد العينة الذين يقدرون ان مستوى فهم من اف %977فرد بنسبة  17الصحية كبير ومنهم 

المعلومات الصحية، ويفسر ذلك بكم المعلومات التي نشر بر مواقع التواصل واختلا  درجة 
الفهم لدى افراد العينة حيث هناك  من يفهم المعلومات الصحية بدرجة كبيرة وهناك بدرجة 

 متوسطة .

عة الا واط يتفاعلون مع المنشورات ومنه نستنتت ان طلبة كلية العلوم الاجتماعية بجام
الصحية عبر مواقع التواصل الاجتماعي الا ان مستوى الفهم تختل  لديهم اذ اننا نجد ان 

 هناك من لديهم درجة فهم كبيرة وهناك من لديهم درجة فهم متوسطة.  
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:  يوضح سعي افراد العينة للحفاظ على صحتهم من خلال مكتسباتهم  16الجدول رقم 
 حية من مواقع التواصل الاجتماعي الص

 % ت 
 111 63 ممارسة الرياضة          نعم 

 111 63 الصحية المتنوعة ا طعمةتناول 
 111 63 الاهتمام بنظافة جسمك   

 111 63 الابتعاد عن التدخين
 111 63 على صحتك للاطمئنانالقيام بالفحوصات والتحاليل الطبية 

 111 63 المجموع 
 11 11 لا

 111 63 المجموع 
من اجمالي افراد العينة %977من خلال الجدول أعلاه نلاحظ ان كل افراد العينة بنسبة 

هم يسعون للمحافظة على صحتهم بممارسة العادات الصحية التي اجابوا بنعم على ان
العادات اكتسبتها من منشورات بشبكات مواقع التواصل الاجتماعية ويكمن ذلك من خلال 

 جسمك والابتعاد بنظافة الاهتمام المتنوعة الصحية ا طعمة تناول الرياضة التالية: ممارسة
 على للاطمئنان الطبية والتحاليل بالفحوصات التدخين والمخدرات وما شابه القيام عن

 صحتهم.

ومنه نستنتت ان استخدام مواقع التواصل الاجتماعي يكسب مستخدميه مجموعة من  
 العادات الصحية التي تساعدهم على الحفاظ على صحتهم. 
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بالمعلومات الصحية حول فيروس كورونا : يمثل درجة ثقة افراد العينة 17الجدول رقم 
 .عليها من مواقع التواصل الاجتماعي لونتحصيالتي 

 

 

 

من اجمالي افراد العينة  %03.1من خلال الجدول أعلاه نلاحظ ان اعلى نسبة بتتتتت 
درجة ثقتهم بالمعلومات الصحية حول كورونا التي يتحصلون عليها من مواقع التواصل 
الاجتماعي كبيرة  وهذا يفسر بان المعلومات التي نشر عبر تلك المواقع لها مصادر موثوقة، 

حول  من اجمالي افراد العينة درجة ثقتهم بالمعلومات الصحية %90.4في حين ان نسبة 
 %3.6كورونا التي يتحصلون عليها من مواقع التواصل الاجتماعي متوسط، اما نسبة 

اجمالي افراد العينة درجة ثقتهم بالمعلومات الصحية حول كورونا التي يتحصلون عليها من 
مواقع التواصل الاجتماعي ضعيفة ويفسر ذلك بافتقاد المنشورات للمصادر والمصداقية حيث 

 تنشر من طر  هواة وما شابه ذلك .
امعة الا واط في ومنه نستنتت ان درجة الثقة لدى طلبة كلية العلوم الاجتماعية بج

المعلومات الصحية عبر مواقع التواصل الاجتماعي تختل  باختلا  المنشورات والمصادر 
لهم ثقة كبيرة في المعلومات حول فيروس  %07المعتمد عليها فنسبة كبيرة من الطلبة فاقت 

 كورونا.
 
 
 

 % ت 
 76.2 48 كبيرة 

 17.5 11 متوسطة 
 6.3 14 ضعيفة 

 111 63 المجموع 



 الفصل الخامس الجانب التطبيقي
 

69 
 

س : مساهمة تصفح مواقع التواصل الاجتماعي في التعرف على فيرو 18الجدول رقم 
 كورونا

 النسبة  التكرار  
 71.4 51  نعم 

 21.6 13 الى حد ما 
 111 63 المجموع

من اجمالي افراد العينة  %47من خلال الجدول أعلاه نلاحظ ان اعلى نسبة بتتتت 
اجابوا بنعم على ان تصفحهم لمواقع التواصل الاجتماعي ساهم في زيادة معارفهم حول 

من خلال التعر  على ا جراءات الوقائية التي وجب اتباعها  91 فيروس كورونا كوفيد
للإحاطة بالفيروس والوقاية منه وتجنب ا صابة به كما يمكن التعر  على ا ساليب الواجب 

 %17.3اتباعها للعلاج من الفيروس والتخل  منه في حالة ا صابة به، في حين ان نسبة 
فحهم لمواقع التواصل الاجتماعي ساهم الى حد ما في من اجمالي افراد العينة اجابوا ان تص

ويفسر هذا ان المعلومات التي تنشر عبر  91زيادة معارفهم حول فيروس كورونا كوفيد 
مواقع التواصل الاجتماعي عن فيروس كورونا قد لا تكون كافية في زيادة معارفهم عن 

همة في  زيادة معار  الفيروس ومنه نستنتت ان تصفت مواقع التواصل الاجتماعي سا
 من خلال أساليب العلاج وكيفية الوقائية منه. 1791المتصفحين عن كوفيد 
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:  يمثل العادات الوقائية ضد فيروس كورونا التي اكتسبها افراد العينة من 11الجدول رقم 
 ) متعدد  الإجابات(مواقع التواصل الاجتماعي

 

اكتسبوا من خلال  %977من خلال الجدول أعلاه نلاحظ ان كل افراد العينة بنسبة 
 استخدامهم لمواقع التواصل الاجتماعي مجموعة من العادات وهي:

  الاسطت وتعقيم تنظي 
 الكمامة ارتداء 
 مرات عدة وصابون بالماء اليدين  سل 
 الحجرالصحي 
 الغير مع والمناش  الاكل أدوات مشاركة عدم 
 كيفية الوقاية من فيروس كورونا 
 جانبية والانجت من بين اللقاحات متابعة اخبار اللقاح واعراضه ال 

ومنه نستنتت ان مواقع التواصل الاجتماعي اكسبت متصفحيها مجموعة من العادات 
 ساعدتهم في فهم فيروس كورونا والحد من خطر ا صابة بيه والوقاية منه. 

 
 
 

 % التكرار 
 111 63 تنظيف وتعقيم الاسطح 

 111 63 ارتداء الكمامة 

 111 63 غسل اليدين بالماء وصابون عدة مرات 

 111 63 الحجر الصحي 

 111 63 عدم مشاركة أدوات الاكل والمناشف مع الغير 

 111 63 المجموع 
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 تحليل فرضات الدراسة  -سابعا
  :العامة نصة الفرضية

الطلبة الجامعيين لدى  نشر الوعي الصحي قع التواصل الاجتماعي فيامت مو هسا
 ة  كوروناحثناء جائأ

 ونصت الفرضية الجزئية 
 .الصحي لدى الطالب الجامعي اثناء جائحة  كوروناساهم الفايسبوك في رفع مستوى  -

طلبة كلية العلوم الاجتماعية بجامعة الا واط من خلال النتائت توصلنا الى ان 
يتفاعلون مع المنشورات الصحية عبر مواقع التواصل الاجتماعي الا ان مستوى الفهم تختل  

استخدام مواقع التواصل الاجتماعي يكسب مستخدميه مجموعة من العادات بحيث لديهم 
المعلومات الصحية ي تساعدهم على الحفاظ على صحتهم وذلك من خلال الصحية الت

 %07تختل  باختلا  المنشورات والمصادر المعتمد عليها فنسبة كبيرة من الطلبة فاقت 
وهذا ما جعل مواقع التواصل الاجتماعي  لهم ثقة كبيرة في المعلومات حول فيروس كورونا

من خلال أساليب العلاج وكيفية الوقائية  91في زيادة معار  المتصفحين عن كوفيد  تساهم
ومنه يمكننا القول ان كل مواقع التواصل الاجتماعي والحد من خطر ا صابة بيه  منه

من اكثر و الفاسبوك  ة  كوروناحثناء جائالطلبة الجامعيين ألدى  الوعي الصحيساهمت في 
ومجانية استخدامه حيث مكن كل افراد  المواقع التي ساهمت في ذلك لانتشاره الواسع

  نهم الطلبة الجامعين وعليه فان فرضية دراستنا صحيحة . المجتمع من استخدامه وم
 النتائج العامة للدراسة:  -ثامنا
معظم افراد العينة من طلبة ذكور نظرا لتساهل التعامل معهم والاستجابة للإجابة  .9

 على استمارة البحث العلمي 

 افراد العينة طلبة جامعي ذوى مستوى جامعي للسانس وماستر .1

 افراد العينة يتوزعون على عدة تخصصات.  .6
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 .افراد العينة يمتلكون فاسبوك قبل كورونا  %14.1معظم بنسبة  .5
يستخدمون مواقع التواصل طلبة كلية العلوم الاجتماعية بجامعة الا واط  .4

الاجتماعي بكثرة ولمدة زمنية تفوق ا ربع ساعات وهذا يرجع الى ما تحتويه هذه 
ومعلومات وسهولة في التعامل والحصول على الترفيه كما تمكنهم المواقع من اخبار 

 . من التعار  وكسب علاقات جديدة في الحياة
لا يبحثون عن اخبار كورونا طلبة كلية العلوم الاجتماعية بجامعة الا واط  .3

 دائما الا في بع  الاحيان.
لا  الا واطكلية العلوم الاجتماعية بجامعة من طلبة  %32.6نسبة كبيرة بلغة  .0

 يشعون انهم كانوا يتلقون المعلومات الكافية حول فيروس كورونا.   
طلبة كلية العلوم الاجتماعية بجامعة الا واط أحيانا ما يتابعون صفحات الفاسبوك  .2

 الجزائرية والعالمية الدولية الخاصة بنشر ا خبار عن كورونا .

التي تنشر اخبار فيروس كورنا طلبة كلية العلوم الاجتماعية يقبلون عن الصفحات  .1
لعدة أسباب  معرفة اخر اخبار الفيروس، معرفة عدد المصابين بالفيروس عبر العالم 
وفي الجزائر، معرفة كفية التعامل مع الوباء والوقاية منه، معرفة اخبار اللقاحات 

 واكثرهم فعالية ضد الوباء .
اخبار المصابين بفيروس  ان طلبة كلية العلوم الاجتماعية أحيانا ما يتابعون .97

 كورونا .
نسبة كبيرة طلبة كلية علوم الاجتماعية بجامعة الا واط سبق لهم  ان شاركوا  .99

 في نشر مقاطع او اخبار عن فيروس كورونا عبر صفحاتهم على الفاسبوك.
ان طلبة كلية العلوم الاجتماعية بجامعة الا واط يستعملون مواقع التواصل  .91

 عليم والترفيه بدرجة اقل. الاجتماعي من اجل الت



 الفصل الخامس الجانب التطبيقي
 

73 
 

ان مواقع التواصل الاجتماعي متعددة المواضيع ويمكن ان تفيد مستخدميها  .96
 وتوفر لهم معلومات قيمة ومتعددة حسب ميول ا شخا  والمستخدمين.

الفائدة من استخدام مواقع التواصل الاجتماعي متعددة منها الحصول على  .95
خلال الكثير من المنشورات التي تتيحها هذه  الاخبار وزيادة المعلومات والمعرفة من

المواقع كما أصبحت قبلة للإعلام لنشر محتوياته بها حيث نجد كل أنواع المعلومات 
 السياسية الرياضية الثقافية والاجتماعية.  

طلبة كلية العلوم الاجتماعية بجامعة الا واط يتفاعلون مع المنشورات  .94
اعي الا ان مستوى الفهم تختل  لديهم اذ اننا الصحية عبر مواقع التواصل الاجتم

 نجد ان هناك من لديهم درجة فهم كبيرة وهناك من لديهم درجة فهم متوسطة.  
استخدام مواقع التواصل الاجتماعي يكسب مستخدميه مجموعة من العادات  .93

 الصحية التي تساعدهم على الحفاظ على صحتهم. 
تماعية بجامعة الا واط في المعلومات درجة الثقة لدى طلبة كلية العلوم الاج .90

الصحية عبر مواقع التواصل الاجتماعي تختل  باختلا  المنشورات والمصادر 
لهم ثقة كبيرة في المعلومات حول  %07المعتمد عليها فنسبة كبيرة من الطلبة فاقت 

 فيروس كورونا.
 ان تصفت مواقع التواصل الاجتماعي ساهمة في  زيادة معار  المتصفحين .92

 من خلال أساليب العلاج وكيفية الوقائية منه.  1791عن كوفيد 
ان مواقع التواصل الاجتماعي اكسبت متصفحيها مجموعة من العادات  .91

 ساعدتهم في فهم فيروس كورونا والحد من خطر ا صابة بيه والوقاية منه. 
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 خاتمة 
من خلال دراستنا التي جاءت دور مواقع التواصل الاجتماعي في التوعية 
الصحية أثناء جائحة كورونا من خلال دراسة ميدانية على عينة من طلبة جامعة عمار 

حيث تعتبر التوعية الصحية أساس حياة الفرد في المجتمع فلكل فرد له  با  واطثليجي 
حق في الرعاية الصحية وتوعية من ا مرا  المعدية والتي تهدد صحة المجتمعات 
وا فراد ولهذا تقوم مواقع التواصل الاجتماعي بدورها في التوعية الصحية عن طريق 

مرا  المعدية المنتشرة في أوساط حملات إعلامية إرشادية ووقائية من اخطار ا 
المجتمع المحلي ولما تقدمه لنا من توعية الصحية التي تساهم في وعي المجتمع وما 

ن مواقع التواصل الاجتماعي لعبت دورا إإذن  . يهمنا هو التعر  على توعية ا فراد
يانتشر ذال 91كوفيدأخطر ا وبئة الا وهو وباء كورونا  في محاربة والحد منهاما جدا 

انتشار واسع عبر العالم وما أنتت مجموعة من منشورات عبر مواقع التواصل الاجتماعي 
 :مجموعة من نتائت تمثلت فيتناالتي من خلالها توصلنا الى ومنه جاءت دراس

طلبة كلية العلوم الاجتماعية بجامعة عمار ثليجي الا واط لايبحثون عن اخبار كورونا دائما 
 وهذا نظرا لنق  المعلومات من المصدر حول هذا الوباء. نالا في بع  ا حيا

ان طلبة كلية العلوم الاجتماعية يتفاعلون مع المنشورات الصحية عبر مواقع التواصل 
 الاجتماعي تختل  باختلا  المنشورات والمصادر

 مواقع عبر الصحية المنشورات مع يتفاعلون الا واط بجامعة الاجتماعية العلوم كلية طلبة
 فهم درجة لديهم من هناك ان نجد ننا اذا لديهم تختل  الفهم مستوىال الاجتماعي التواصل

 متوسطة فهم درجة لديهم من وهناك كبيرة
 91 كوفيد عن المتصفحين معار  زيادة في ساهمة الاجتماعي التواصل مواقع تصفت ان
  .منه الوقائية وكيفية العلاج أساليب خلال من

 عبر الصحية المعلومات في الا واط بجامعة الاجتماعية العلوم كلية طلبة لدى الثقة درجة
 كبيرة فنسبة عليها المعتمد والمصادر المنشورات باختلا  تختل  الاجتماعي التواصل مواقع
 .كورونا فيروس حول المعلومات في كبيرة ثقة لهم% 07 فاقت الطلبة من

فكرة حول مواقع التواصل الاجتماعي وفي الاخير نرجو أن تكون دراستنا قد اعطتنا 
 ودورها في التوعية الصحية أثناء جائحة كورونا
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 99يوم  ،لاميةعالاحاطة الافي كلمة المدير العام  خوالد ، خيرالدين بوزرب، بو بكرأ .9

 .1717فبراير 
ا بتنشئة  الاطفال هموقع التواصل الاجتماعي وعلاقت  ،مصطفى بشير اويدهبكر با .1

 .كلية  الدراسات العليا والبحث العلمي ،عة  الرباط الوطنيمجا ئحينالجا
 .1791 ،9،طردنا   ،دار المسيرة  ،الثقافة  الصحية ،حمدحأبد .6
  اتالعراقية  لشبك  المرأةالمتحققة  من استخدام  لاشباعات، ابشرى داود الشحري .5

قسم الصحافة   (نموذجاأ-الفيسبوك، )التواصل الاجتماعي في مجال التوعية  الصحية
 . جامعة  بغداد ،والاذاعة  والتلفزيون

الشبكات الاجتماعية   ،سلمى بنت عبد الرحمن محمد الدوسري ،يشجبريل بن حسين العري .4
 . 1794عمان  ،9ط ،جية  للنشر والتوزيعهية  دار المنرؤية  تحليل-والقيم 

 .1799 ،دور منظمات المجتمع المدني في الوعي الصحي ،حمدأحجازي .3
سامة  للنشر أدار  ،شبكات التواصل الاجتماعيو العلاقات العامة   ،تيميدهحسام محمو  .0

 .1794 ،عمان، 9ط ،والتوزيع
 ،على الشباب العربي سلبا وايجابيا وتأثيرهاقع التواصل الاجتماعي امو  ،عود العطيةس .2

 .صحيفة  كل الوطن السعودية
والتوزيع  الراية للنشردار   ،يري والخدمة الاجتماعيةهامالاتصال الج ،سليمان بكر كران .1
 .1794 ،عمان ،9ط

عمان   ،9، طللنشر والتوزيع ددار الحام ،ارات التواصل الاجتماعيهم ،صالت العلي .97
1794. 

 حمدأحمد،مناهجالخدمةالاجتماعية،خدمةالجماعةمنشوراتمكتبةعادل،بغداد،صبيحشهابم .99
1793. 
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 ، دار المسيرة للنشر والتوزيع الطباعة،الاعلام الالكتروني ي،يمقنديليجهيعامر ابرا .91
1794. 

 .رة هالقا ،عالم الكتب ،1ط ،ات التأثيرهنظريات الاعلام واتجا ،محمد ،عبد الحمبد .96
 ،دار وائل والتوزيع  ،الاعلام الجديد والصحافة  الالكترونية ،عبد الرازق محمد الدليمي .95

 .1797،عمان 
الاسلامي والعلاج النفسي دار الفكر العربي طبعة  واحد ، عبد الرحمن العيسوي .94

 .الاسكندرية
 . 1777 ،دمشق ، 9،طدار القلم ،تجديد الوعي،عبد الكريم بكار .93
 .1770 ،مكتبة الرشد،الريا ة، الثقافة الصحيسس ،أمنال جلال محمد،ابهعبد الو  .90
 . 9112رة هالقا ،ضة العربيةهمصر دار الن ه،الاتصال وسائلة  ونظريات ،الفليني سوز .92
محي الدين اسماعيل محمد الديهمي، تأثير شبكات التواصل الاجتماعي الاعلامية  .91

 .1794، 9على جمهور المتلقين ، مكتبة الوفاء القانونية، الاسكندرية، ط
محمود عودة    :ترجمة ،اها تطور هنظرية علم الاجتماع طبيعت ، نيماشي نيكولا  .17

 .9151،الاسكندرية ،9،طة  الجامعيةعرفدار الم ،واخرون
 ثانيا: المجلات والرسائل

صحافة  ورهويل المتلقي الى مرسل وظمدور وسائل الاعلام الجديدة  في ت ،يم بعزيزهابرا .9
 6،1799دالعد المواطن، مجلة الاذاعات العربية،

مجلة  العلوم  ،واري  مواقع التواصل الاجتماعي واشكاليات فضاء العموميهحمزة   .1
 .1794 ،الجزائر  ،جامعة  قصدي مرباح ورقلة  ،الانسانية  والاجتماعية

،مجلة التربية،جامعة استخدم موقع التواصل الاجتماعي في العالم العربي  ،رهراضي زا .6
 .عمان ا هلية،
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 للمرأة،مواقع التواصل الاجتماعي واكتساب الوعي الصحي  ،رةهبودية ز يري  نيمة هز  .5
جامعة عبد الحميد  ،تخص  اتصال وعلاقات عامة ،علوم الاعلام والاتصال ،مذكرة ماستر
 .1791- 1792 ،مستغانم ،ابن باديس

كلية  التربية  ابن القيم   طلبةلدى   هالوعي الصحي ومصادر  ة،حمدزنكنأسوزان ديديد .4
 .1777 ،59العدد  ،جامعة  بغداد ،ديالي  مجلة

فعالية  برنامت تربية  صحية  في تغيير سلوكات الخطر وتنمية  الوعي  ،صليحة  الق  .3
 ،العلوم في علم النفس تخص  علم نفس العيادي اهرسالة  الدكتور  المراهقين،الصحي لدى 

 . 1793 -1794بسكرة   ،جامعة  محمد خيضر ،قسم العلوم الاجتماعية 
خطر وتنمية الوعي سلوكاتالفعلية برنامت التربية الصحية في تغيير  ي،صليحة القص .0

كلية  ،العلوم الاجتماعية،قسم ه في علم النفس العيادياقين رسالة دكتور هالصحي لدى المرا
 .1793-1794، بسكرة، جامعة محمد خيضر ،العلوم الانسانية والاجتماعية

-تنمية الثقافة،رسالة الماجستيرفي  تخدام قراءة السلوك، فعالية اسمحمد عبد الفتاحفاهد  .2
 .1777 كلية التربية،جامعة حلون

 المراهقين ورهانشبكة  التواصل الاجتماعي الفيسبوك على  ،تأثيرراءهمقاني فاطمة  الز ق .1
 .1790 ، مجلة  الحكمة  للدراسات الاجتماعية  ،التربية  الاعلامية

ة النفسية لدى الطلبة جامعتي فلسطين التقنية مستوى الوعي بالصح ،الجوسي مجدى .97
جامعة  ،مجلة البحوث التربوية والنفسية ،رم،طولكة نظر الطلبةهوالقدس المفتوحة من وج

 .1794 ،53العدد  ،فلسطين التقنية
دراسة حالة المؤسسة الاستشفائية – السياسة  الصحية  في الجزائر  نسيمة أوسكادي، .99

 .1794 المتخصصة للأم والطفل، رسلة الماستر، جامعة قصدي مرباح، ورقلة، الجزائر،
 ثالثا: المواقع
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 مية  منظمة  الصحة  العال
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 الجمهورية الجزائرية الديموقراطية الشعبية

 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي

 جامعة عمار ثليجي بالأغواط 

 كلية العلوم الجتماعية 

 قسم علم اجتماع اتصال

 
 استمارة حول

 

 مواقع التواصل الاجتماعي ودورها في نشر الوعي الصحي اثناء
 جائحة كورنا .

 
نرجوا من سيادتكم انجاز هذا البحث المتمثل في مواقع التواصل الاجتماعي ودورها في نشر 
الوعي الصحي اثناء جائحة كورونا يرجى الاجابة بدقة وصدق على الاسئلة علما  نها 

 .على الاختيار المناسب(  وضع علامة )ا را  البحث العلمي وذلك ب
 
 

 من اعداد الطلبةالاستاذة المشرفة
 د. امينة اقنيني *                                                            بوزيد كلثوم 
 مشکلابرهيم
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 2121/2122: السنة الجامعية
 :البيانات الشخصية

 أنثى الجنس: ذكر -9
 :.......................السن -1
 المستوى الجامعي : -6

 دكتوراه  ماستر ليسانس 
 :.............................مالتخص  العل -5

  : المحور الاول
 هل لديك فيسبوك ؟ -4

 لا نعم 
 هل كان لديك حساب على الفايسبوك ؟  -3

 بعد كورونا قبل كورونا 
 في اليوم ؟  ماهي مدة استخدامك لموقع الفيسبوك -0

 اكثر من اربع ساعات  04-03) سا02-01اقل من ساعة
 هل كنت تبحث عن ا خبار المتعلقة بفيروس كورونا ؟  -2
 في كل وقت دائماليس يوميا
 هل كنت تشعر بأنك تتلقى المعلومات الكافية حول فيروس كورونا ؟  -1
 لا نعم

 هل كنت تتابع الصفحات الجزائرية الخاصة بنشر الاخبار كورونا ؟  -97
 احيانا لانعم

 هل تتابع الصفحات العالمية والدولية بنشر الاخبار عن كورونا ؟  -99
 احيانا لانعم

 ماهي اسباب إقبالك على هذه الصفحات ؟  -91
 معرفة اخر اخبار الفيروس 

 معرفة عدد المصابين بالوباء عبر العالم 
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 معرفة كيفية التعامل مع الوباء اخرى حدد
 :المحور الثاني

 ؟هل كنت تتابع اخبار المصابين بالوباء يوميا -96
 احيانا لا نعم 

 هل سبق وشاركت في نشر مقاطع أو اخبار عن فيروس كورونا ؟ -95
 احيانا لا نعم 

 ماهي شبكات التواصل الاجتماعي التي تفضل استخدامها ؟ -94
 انستغراميوتيوب تويترفيسبوك 

 هل تستخدم مواقع التواصل الاجتماعي؟  -93
 نادرااحيانا  دائما

 كم تأخذ وسائل التواصل الاجتماعي من وقتك يوميا ؟ -90
(سا02-01لا استخدم  ( ساعات02-03)  اكثر من )ساعات03-04) 
 ساعات5

 الهد  من استعماله لوسائل التواصل الاجتماعي ؟  -92
 الترفيهالتعليم العمل
ماهي الموضوعات التي تفضل المشاركة والتفاعل معاها في مواقع التواصل  -91

 ر()تكون ا جابة على اكثر من خياالاجتماعي؟
التعليمية الصحية الترفيهةالرياضية الاجتماعية ا خباريةالدينية

 السياسيةالفنية والثقافية
 ماهي الفائدة التي تعود عليك من استخدام مواقع التواصل الاجتماعي ؟  -17

 )تكون ا جابة اكثر من اختيار
 الحصول على الاخبار 

 زيادة المعلومات والمعار  
 التثقي  التوعية

 .....................................................................اخرى تذكر 
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 تلجأ لبع  وسائل التواصل الاجتماعي؟  هل -19
 والترفيه للتعار للعب  لزيادة ثقافتك

 
تساهم مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية الوعي الصحي للطالب : المحور الثالث

 الجامعي
 هل تتفاعل مع المنشورات الصحية في مواقع التواصل الاجتماعي؟ -11

 لا نعم  
تقديرك لمستوى فهمك المواضيع الصحية المنشورة على مواقع التواصل  ماهو -16

 الاجتماعي؟ 
 ضعي متوسط كبير
هل تسعى للمحافظة على صحتك بممارسة. العادات الصحية التي اكتسبتها   -15

 من منشورات لشبكات التواصل الاجتماعي ؟
؟)تكون ا جابة اكثر من اذا كانت ا جابة بنعم فيما تتمثل هذه العادات لا  نعم 

 ممارسة الرياضة(اختيار
 تناول ا طعمة الصحية 
 الاهتمام بنظافة الجسم 
 .الابتعاد عن التدخين القيام بفحوصات والتحاليل الطبية للاطمئنان على صحتك 

ثقتك بالمعلومات الصحيحة حول فيروس كورونا التي تحصل عليها  مادرجة -14
 مواقع التواصل الاجتماعي ؟ 

 ضعيفةمتوسطة كبيرة
هل تعتقد أن مواقع التواصل الاجتماعي تقدم معلومات كافية حول الوقاية من  -13

 فيروس كورونا ؟
  ير كافية كافية 
هل ساهم تصفحك لمواقع التواصل الاجتماعي في زيادة معارفك من فيروس  -10

 ؟ 91كورونا كوفيد 
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 الي حدمالا نعم
 اذا كانت ا جابة بنعم فيما تتمثل هذه المعار  ؟

 الاجراءات اللازمة للوقاية من المر 
 .معرفة أساليب العلاج

هل تسهل عليك مواقع التواصل الاجتماعي الوصول إلي ما تريد أن تعرفه   -12
 أحيانالا؟ نعم91من اخبار فيروس كورونا كوفيد 

  .....................اذا كانت ا جابة بنعم فيما تتمثل هذه المجموعات؟  
الوقائية ضد فيروس كورونا قد تزايد منذ استخدامك  با جراءاتهل التزامك  -11

 لمواقع التواصل الاجتماعي؟ 
 الي حد لا نعم

التي اكتسبتها من  91ما ماهي العادات الوقائية ضد فيروس كورونا كوفيد   -67
 مواقع التواصل الاجتماعي ؟ 
 يمكن ا جابة على اكثر من اختيار

 تنظي  وتعقيم ا سطت 
 ارتداء اكمامة

  سل اليدين بالماء والصابون 
 الحجر المنزليأي التزام البيت 

 عدم مشاركة ادوات الاكل والمناش  مع الغير 
 أخرى تذكر ...............................................................


