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مازالت وسائل الإعلام في وقتنا الآن من أىم الأدوات الموجية لمفرد والمؤثرة عميو فيي     
نتشارىا  تمعب دوراً كبيراً في نشر الثقافة والمعرفة في المجتمع وىذا الإمكانية الوصول إلييا وا 

 الواسع بحيث أن الفرد أصبح يعرف ما يدور ميما كانت المسافة والزمان.

فوسائل الإعلام تعمل عمى  تكوين أفكار ومواقف عن طريق نشر الآراء والأفكار    
دخاليا في أذىان الجماىير من أجل توعية الناس وتغيير سموكياتيم والإرتقاء بيم إلى  وا 

 مستوى الوعي والثقافة فكراً وممارسة.

وعية المواطنين وتثقيفيم حيث نجد أىمية الإذاعة تزداد يوماً بعد يوم لما ليا من دور في ت   
وتحسيسيم من خلال ما تقدمو من برنامج ذات الصيغة المحمية بيدف خدمة المجتمع 
المحمي بالدرجة الأولى  في شتى مجالات الحياة إستطاعت الإذاعة أن تعمر أمام ىذا 
تاحة  التطور اليائل لوسائل الإعلام ولما تتمتع بو من خصائص عن غيرىا فالحميمة وا 

ل الواسع لممكة التخيل لدى المستمع، الإذاعة تعمل عمى مواكبة التطورات التي تشيدىا المجا
كافة وسائل الإعلام كما أنيا قد مرت بعدة مراحل ومحطات من حيث النشأة والتطور بداية 
من الإذاعة التقميدية أو مرحمة ظيور الترانزستور حيث كانت تستخدم الموجات الطويمة في 

د ذلك الموجات المتوسطة ثم ظيور قنوات الإذاعة عبر الفضائيات التميفزيونية الإرسال ثم بع
ثم الراديو الوب وصولًا إلى الإذاعة الرقمية وىذا مما أدى إلى تضاعف الإذاعات 

 المتخصصة وساىم في إنتشار الإذاعات المحمية.

الإجتماعية حيث تعتبر الإذاعة المحمية إحدى الوسائل المستخدمة في عمميات التنمية    
تعد من أكثر أشكال الإذاعات قرب من الجميور بمفيومو التقميدي، فيي تقدم خدمة المج 
محمي محدود العدد والمساحة ويكون متناسقاً مع جميع النواحي الإجتماعية ، الإقتصادية، 

 السياسية...إلخ.
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ات الناس وتمكنيم من كما أنيا تمعب دوراً كبيراً ميما في تقديم خدمات عديدة تشبع رغب   
 التعبير عن أنفسيم والتعرف عمى كل جديد يخص مجتمعو كحق من حقوق كل مواطن.

الإذاعة المحمية ىي إحدى إذاعات التي تيتم بالصحة ونشر الوعي الصحي فالصحة  -
كانت ولا تزال ىدف غالب يسعى إليو كل فرد في أي مجتمع يتطمع لموصول إلى درجات 

لإستقرار فالوعي الصحي يؤدي إلى حماية الناس من الإصابة بالأمراض عميا من الرقي وا
المختمفة بل يؤدي إلى تمتعيم بالصحة الجيدة عقمياً وجسمياً ولا يخفي ما ليذا من أثر طيب 
من توفير ما قد ينفق من المال العام عمى علاج الأمراض ومكافحة الأوبئة كذلك فإن تمتع 

أقدر عمى الإنتاج وتؤدي وفرة الإنتاج إلى الرفاه الإقتصادي الفرد بالصحة الجيدة يجعمو 
والرفاىة الإجتماعية ومن ىذا المنطمق فإن ما ينفق عمى برامج التوعية الصحية يعتبر من 
قبيل الإستثمار الإقتصادي الجيد ذلك عمى قدر ما ينقف المجتمع من المال العام عمى 

ى قدر ما يرتد ذلك عميو عمى شكل ثروة برامج التوعية ووسائل نشر الوعي الصحي عم
 بشرية ثمينة وغالية يناكبيا أعباء الإنتاج ومسؤولية الخدمات في المجتمع.

تعد فيروسات كورونا فصيمة كبيرة من الفيروسات المعروف أنيا تسبب اعتلالات تتنوع  -
ة الإلتياب بين الزكام وأمراض أكثر وخامة مثل: متلازمة الشرق الأوسط التنفسية ومتلازم

في مدينة  9102الرئوي الحاد الوخيم السارس وتم تحديد  فيروس كورونا جديد في عام 
 يوىان  الصين ويمثل ىذا الفيروس سلالة جديدة لم يسبق تحديدىا لدى البشر من قبل.

إن فيروس كورونا ىو أحد الفيروسات التي تصيب الإنسان ويمكن إنتقالو من شخص إلى    
وس الجديد ىو جزء من عائمة الفيروسات القاتمة ومرض الإلتياب الرئوي الحاد آخر في الفير 

 وعميو وضمن خطة تتكون من أربعة فصول:
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يتضمن موضوع الدراسة من خلال عرض الإشكالية والتساؤلات والفرضيات  الفصل الأول:
ثم تحديد ومروراً بأسباب إختيار الموضوع وأىمية إختيار موضوع الدراسة وأىداف الدراسة 

 المفاىيم والمصطمحات ثم عرض الدراسات السابقة.

 نتحدث فيو عن ماىية الإذاعة وأنواع الإذاعات، وكيف تعمل الإذاعة. الفصل الثاني:

 ونعرض فيو الإذاعة المحمية وخصائصيا.الفصل الثالث: 

 خصصنا فيو عن التوعية الصحة أثناء جائحة كورونا.الفصل الرابع: 
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العالم بأسره عمى مواجية أحد أكثر  91كوفيد Covid19أرغم وباء كورونا المستجد     
التحديات صعوبة في التاريخ المعاصر حيث تسبب في إصابة الملايين ووفاة مميون 
وعشرات الآلاف من الناس عمى مستوى العالم حيث أصبح من الصعب التحكم بيذا المرض 

لمواضيع المتداولة في لأنو سريع الإنتشار مما ييدد حياة البشرية بأكمميا كما صار من أىم ا
العالم وزادت شيرتو بعد أن أصاب الملايين من الناس حول العالم مما أصبح العالم متخوف 
منو لأنو ليس بأزمة صحية فقط بل أيضاً ىو أزمة إنسانية واسعة النطاق تفضي إلى بأس 

يار مما الإجتماعي والإقتصادي إلى حافة الإني اومعاناة البشرية جمعاء حيث تدفع بنوفيي
دخل العالم في حالة طوارئ وأوقع ىذا الفيروس العالم في حالة قمق وتوتر ومن أجل تفادي 
ىذا القمق والتوتر وتخفيف من وطأة ىذا الوباء عمى العمماء وشركات الأدوية  بذل جيود 
كبيرة من أجل إكتشاف المقاح والأدوية لمنع عدوى الفيروس بالإنتشار  أكثر وفي غياب 

ت الدوايية الفاعمة سيعتمد التحقيق من تأثير الوباء عمى إحتياطات الصحة العامة أو التدخلا
التوعية الصحية أي يجب عمى العالم الوقاية من ىذا الفيروس من أجل حماية أنفسيم من 
تخاذ إحتياطات اللازمة من أجل  ىذا المرض أي إتخاذ التدابير الوقايية بشتى أنواعيا وا 

الفيروس ومن أىم ما يؤثر في الحياة البشرية نجد وسايل الإعلام التي الإبتعاد عن ىذا 
تمعب دورا ميم في حياة الإنسان مما تساعده عمى التأقمم مع ىذا المرض من خلال تقديم 
رشادات من أجل مكافحة الأزمات الصحية العالمية في ظل إنتشار  مساعدات ونصايح وا 

في تنمية الوعي الصحي وبين ىذه الوسايل نجد  فيروس كورونا حيث تختمف وسايل الإعلام
الإذاعة حيث تعتبر الإذاعة ىي واحدة من الوسايل الإعلامية المشيورة والتي ظمت لفترة 
طويمة ىي الوسيمة الإعلامية الوحيدة التي يقوم المواطنين بالإطلاع عمى جميع الأخبار 

ترنت ولكن الإذاعة لا تظل والمعمومات من خلاليا وذلك قبل ظيور التميفزيون والأن
مستخدمة حتى الأن من قبل العديد من الأشخاص حيث تقوم بالإعلان عن الأخبار اليامة 
والمعمومات لمعامة من المواطنين فور حدوثيا مما يساىم في نشر الثقافة والوعي بين 

تمد عمييا المواطنين وتعتبر وسايل الإذاعة كالراديو وغيرىا ىي الوسيمة الإعلامية التي يع
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من لا يستطيع القراءة لأنيا وسيمة غير مريية وتحتاج إلى السمع فقط مما توفر ليم إمكانية 
الإطلاع عمى كافة الأخبار والأحداث، ومن متتبعي ىذه الوسيمة نجد أكثر المرأة الماكثة في 
ة البيت فيي من مستمعييا عمى دوام ومن محبي برامجيا خاصة التي تيتم بالصحة فالمرأ

تحب أن تيتم بصحتيا وصحة أولادىا وخاصة أثناء جايحة كورونا وتعد الإذاعة المحمية من 
أىم الوسايل لتوصيل الرسالة الإعلامية إلى عدد كبير من الجماىير في آن واحد إذ تتميز 
بالسرعة الفايقة وتعتمد عمى حاسة السمع فقط في أي وقت وفي أي مكان سواءا في البيت 

ة، حيث يستخدميا الملايين حول العالم عمى الرغم من قمة شعبيتيا حالياً بسبب أو في السيار 
إنتشار وسايل الإعلامية الحديثة كالتمفاز والأنترنت إلا أن الإذاعة ما زالت تمعب دوراً كبيراً 
في نشر الوعي الثقافي في المجتمع خاصة مع إنتشار ىذا الفيروس المستجد مما قدمت 

ختمف الإرشادات والنصايح من أجل الوقاية من ىذا المرض من خلال إتخاذ أنواع البرامج وم
ستعمال المعقم وتجنب التصافح وغيرىا...   التدابير مثل التباعد الإجتماعي إرتداء الأقنعة وا 

 أسباب إختيار الموضوع: -1

 الأسباب الذاتية:  -

 اعية خاصة بالتوعية الصحية.الرغبة الذاتية لمدراسة المواضيع المتعمقة بالتوعية الإجتم -

إكتشف مدى تأثير الشعب أو الجميور ببرامج الصحة التي تبث عبر الإذاعة المحمية  -
 لموقاية من فيروس كورونا.

ميمنا الشديد ليذا الموضوع كونو من المواضيع الجديدة التي تأثر بيا العالم بأكممو وكونو  -
 موضوع خطير ييدد حياة الناس بأكمميا.

الإطلاع وكسب معارف جديدة متعمقة بالمواضيع التي تخص الإذاعة ولتوعية  حب -
 الصحية خاصة مع ظيور ىذا الفيروس.
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 الأسباب الموضوعية:  -

أىمية الموضوع الدراسة المتعمقة بالإذاعة المحمية ودورىا في التوعية الصحية أثناء  -
 جايحة كورونا.

 تسميط الضوء عمى ىذه الظاىرة لمدى خطورة ىذا الموضوع والحماية منو. -

 محاولة فيم دور الإذاعة المحمية في التوعية لدى الجميور. -

انتشار ىذا الفيروس بين الناس مما تسبب في قتميم ومحاولة الإذاعة في توعيتيم من  -
 أجل الوقاية والحفاظ عمى سلامتيم.

 ع الدراسة:أهمية إختيار موضو  -2

تتناول ىذه الدراسة موضوعاً ىاماً يعالج دور الإذاعة المحمية في نشر التوعية الصحية    
أثناء جايحة كورونا حيث تعتبر الإذاعة وسيمة من وسايل الإعلام مما تتميز بو من 
خصايص إعتمادىا عمى حاسة السمع فقط وتقديم مجموعة من البرامج من أجل توعية 

النصايح والإرشادات من أجل الوقاية من ىذا المرض بإتخاذ التدابير الناس وتقديم 
 والإجراءات من أجل حماية أنفسيم من ىذا المرض القاتل.

كما تتجمى أىمية الدراسة في نشر المزيد من التوعية الصحية وتدعيم الأشخاص من أجل    
 محاربة ىذا المرض.

 أهداف الدراسة: -3

وعاً ىاماً يعالج دور الإذاعة المحمية في التوعية الصحية أثناء تتناول ىذه الدراسة موض -
 جايحة كورونا.
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الإجابة عن تساؤلات الدراسة تدعيماً لدراسة السابقة والكشف عن الجديد في الموضوع أو  -
 البحث عن الموضوع جديد.

تخاذ - التدابير  الكشف عن درجة خطورة الموضوع والتوعية من أجل الحفاظ عمى الصحة وا 
 من أجل الحماية من ىذا الفيروس.

 الكشف عمى الدوافع الجميور عمى برامج الصحية في الإذاعة. -

 معرفة كيفية مساىمة الإذاعة التوعية الصحية أثناء جايحة كورونا. -

  مشكمة الدراسة: -4

 التساؤل الرئيسي:    -

 دور الإذاعة المحمية في نشر التوعية الصحية أثناء جايحة كورونا؟. ماىو -

 الأسئمة الجزئية: -

 ىل ساىمت الإذاعة الممحية في نشر التوعية الصحية أثناء جايحة كورونا؟. -

 ىل البرامج المقدمة لممواطنين كافية لتوعييم من أجل الوقاية من ىذا الفيروس؟. -

 فرضيات الدراسة:  -5

 ضية العامة: * الفر 

 للإذاعة المحمية دور في التوعية الصحية لدى المرأة الماكثة بالبيت ضد وباء الكورونا؟.  -

 * الفرضية الفرعية:

تساىم البرامج الإذاعة المحمية في التوعية الصحية ضد وباء كورونا لدى المرأة الماكثة  -
 بالبيت.
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عمى البرامج الاذاعية قصد التوعية  بإقبالياعلاقة  لبيتباالماكثة  لممرأةالمستوى التعميمي -
 .الصحية ضد وباء كورونا

 تحديد المفاهيم والمصطمحات: -5

 الإذاعة: -1

الإرسال والإستقبال اللاسمكي لمنبضات أو الإرشادات الكيربايية بواسطة موجات لغة: 
 كيربايية.

المنظم ونشر الأخبار والبرامج والتمثيميات وأي مواد إعلامية أخرى موجية إلى  * يعني البث
 الجميور العام.

* أصبح ىذا المصطمح فن قايم بذاتو لو مقومات المادية وجميوره ونتيجة جيود وأبحاث 
 متواصمة ثم توصل الإذاعة لمفيوميا الحالي.

 إصطلاحا:

رسال الرسايل من خلال وسايل  يقصد بيا إرسال لراديو عبر موجات الأثير  واليواء وا 
الإعلام وعدم التحكم في من يتقونيا وأن أي شخص يكون لديو جياز إستقبال ملايم ويكون 

 وفق داخل مدى البث.

الإذاعة وسيمة من وسايل الإتصال الجماىيري تعمل عمى نشر الأخبار التعريف الإجرائي: 
 (.8، ص2113)بن منصور،                      .والمعمومات والمعارف لكافة شرايح المجتمع

إذاعة خاصة بإقميم من الأقاليم تعني بأخباره قضايا الناس فيو وتخدم الإذاعة المحمية:  -2
 بيية الإقميم فنونو وثقافتو.

رتباطاتو الإجتماعية المعروفة. -  ىي التي تخاطب مستمعاً محدوداً لو مصالحو وا 
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الإذاعة الممحية وسيمة من وسايل الإتصال تخص مجتمع محمي وثقافة  التعريف الإجرائي:
محمية بحيث تشمل مجتمع محدود الرقعة الجغرافية ويشترك فيو مجموعة من الميزات الثقافية 

 (. 13، ص1987)شكري،                                                     والإجتماعية. 

 التوعية الصحية: -3

 التوعية:* 

 الوعي والفيم والسلامة.لغة: 

كسابو للأفراد والجماعات لحمميم عمى الإقتناع بفكرة معينة أو رأي اصطلاحا : إيجاد الوعي وا 
تخاذ منيج سموكي معين بقصد تحقيق القايم بالتوعية.  معين وا 

وعياً  يمكن القول أن التوعية أنيا عممية التي تشير إلى إكتساب الفرد التعريف الإجرائي:
رشاد الناس بالمعرفة  حول أمرىا أو الأمور بعينيا فإن التوعية تيدف إلى التوجيو وا 

دراكيا.  الصحيحة السميمة وتزويدىا بالخبرة من أجل حل مشاكميم وا 

 الصحة:* 

من كل عيب أو ريب فيو صحيح أي سميم من العيوب والأمراض والصحة  ءىو البري لغة:
 أفعالو معيا عمى المجرى الطبيعي. في البيية حالة طبيعية تجري

عرفيا منظمة الصحة العالمية بأنيا حالة السلامة والكفاية البدنية والنفسية  اصطلاحا:
 والإجتماعية وليست الخمو من الأمراض والعجز.

عرف محمد  الجابري الصحة بأنيا حالة في العضو بيا بفعل الذي لو بالطبع أو ينفصل  -
 طبع وىذا الحد من الحدود الظاىرة بأنفسنا. الإنفصال الذي لو بال

 (.16، ص1999)الجابري، 
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التوعية الصحية ىي مجموعة الأنشطة والإجراءات التعممية والإعلامية التعريف الإجرائي: 
التي تقدم لممواطنين معمومات جديدة حول حمايتيم لأنفسيم كالغاية من التوعية الصحية ىي 

الصحي لدى المواطنين وتحديد المرأة الماكثة في البيت وأيضا محاولة رفع مستوى الوعي 
 من أجل تفادي الإصابات الكبيرة بالفيروس والتي يمكن أن تحقق بالوعي.

ىي فصيمة كبيرة من فيروسات التي قد تسبب المرض لحيوان والإنسان  جائحة كورونا: -4
الات عدوى الجياز ومن المعروف أن عدداً من فيروسات كورونا تسبب لدى البشر ح

التنفسي التي تتراوح حدتيا من نزلات البرد الشايعة إلى الأمراض الأشد وخاصة مثل متلازمة 
الشرق الأوسط التنفسي والمتلازمة التنفسية الحادة الوخيمة )السارس( ويسبب فيروس كورونا 

 .91المكتشف مؤخراً مرض فيروس كورونا كوفيد

ببو فيروس كورونا المكشف مؤخراً ولم يكن ىناك ىو مرض معدي يس :19مرض كوفيد* 
أي عمم بوجود ىذا الفيروس وىذا المرض المستجدين قبل إندلاع الفاشية في المدينة يوىان 

 .9191صينية في كانون الأول ديسمبر 

ىو عبارة عن فيروس جديد قاتل وسريع الإنتشار  91كورونا كوفيد التعريف الإجرائي:
  (.67، ص2121)بنذير،                                                  يصيب الإنسان. 

 الدراسات السابقة:  -7

تعد الدراسات السابقة بمثابة الخطوة أساسية التي قد تمكن الباحث من إطلاع عمى  -
دراسات السابقة ليا علاقة بموضوع بحثو من أجل توسيع مجال معموماتو الأمر الذي يمكنو 
من التحكم في نطاق بحثو وصيغتو، وذلك عمى إتخاذه عمى تجربة عممية سابقة ، إن نمو 

ض عمى الباحث عندما يفكر في القيم بأية دراسة أو بحث الإقتناع بأن المعرفة وتشجعبيا يفر 
عممو ىذا عبارة عن حمقة متصمة بمحاولات كثيرة فكل عمل عممي من ىذا القبيل لا بد وأن 
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تكون قد سبقتو جيود أخرى مجسدة في شكل دراسات سابقة سواءاً ميدانية أو معممية أو 
 مكتبية.

إن جل الدراسات المشار إلييا لا تمد بصمة لبحثنا ولكن يمكن بما أن دراستنا مقارنة ف -
 الإستفادة منيا في ناحية المراجع والمنيجية.

 ويمكن ذكر الدراسات المشابية التي أطمعت عمييا في مجال التثقيف والوعي الصحي: -

شعبان مالك، دور الإذاعة المحمية في نشر الوعي الصحي لدى الطمبة الجامعيين  ،  -9
 .9119سالة ماجستير في عمم الإجتماع التنمية، جامعة قسنطينة، ر 

الباحثة حفيظة سنوسي والتي عنونتيا بالإذاعة المحمية والعادات الإستماعية لممجتمع  -9
 .9111 -9111المحمي في الجزاير، ولقد أنجزت ىذه الدراسة في الفترة ما بين 

ي في الجزاير لمعرفة طبيعتو وتحددت وقد حاولت الباحثة دراسة الظاىرة البث المحم -
إشكالية الدراسة في التساؤل الرييسي التالي: ىل كان ظيور الإذاعات المحمية إستجابة 

 لمطالب الجميور أم مجرد مسايرة فترة إمتازت بالكثير من التغيير؟.

حيث ىدفت الباحثة من خلال ىذه الدراسة إلى تحديد طبيعة بحث الإذاعي المحمي في  -
 اباتيا وفي إختلافيا عن تجربة البث الإذاعي المحمي. كت

 صعوبات البحث :  -8

 من بين الصعوبات التي واجيناىا :

  .نقص المراجع بالجامعة -
 .ضيق الوقت واجراءات كرونا  -
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 تمهيد 8

تعد الإذاعات المحمية لغة من أىم لغات العصر... ومثميا في ذلك مثل جميع  -
الوسائط الإعلام المحمي حيث الصحافة المحمية والتميفزيون المحمي ومختمف وسائل 

التي تستخدم أحدث المنجزات تكنولوجيا الإتصال الإتصال المباشر والمواجو وتمك 
الإلكترونية، صحيح نحن قد نراه عالماً أو عصراً غريبا لكن ىذا العصر لو سمات ينفرد 
بيا عما سبقو من عصور فلإعلام المحمي اليوم أصبح يخاطب الناس في مجتمعاتيم 

راً فاعلًا في التقريب ليم يأخذ بأيدييم نحو كل ما ىو أفضل إنو الأقدر عمى أن يمعب دو 
بين البشر إعلام أقدر عمى تقديم الخدمة وىكذا نجد أن الإذاعة المحمية ممثمة الإعلام 

 المحمي لغة من لغات العصر وتمك حقيقة لا خلاف عمييا.

 وفي ىذا الفصل سوف أتطرق إلى:   

 ماىية الإذاعة المحمية وأىم عناصرىا. -

حمية في الجزائر وأىم أسبابيا وخصائصيا وكذلك سوف أتحدث عن الإذاعة الم -
 وأىدافيا وأىم المشاكل التي تواجييا.

 ونماذج عن الإذاعات المحمية. -
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I)-                  8الإذاعة 

إسم مشتق من فعل أذاع، يذيع، إذاعاً ونعني الإشاعة مفهوم الإذاعة8 لغة8  -(1
 بمعنى النشر العام وذيوع ما يقال.

 عرب قديما يصفون الرجل الذي لا يكتم السر أنو رجل مذياع .حتى أن ال

 فيقال فلان للأسرار مذياع وللأسباب مضياع.

يعرفيا عبد العزيز شرف عبارة عن تنظيم مييكل في شكل وظائف وأدوار إصطلاحا8ً 
تقوم عمى بث مجموعة من البرامج ذات الطابع الترفييي والتثقيفي والإعلامي وذلك 

في آن واحد من طرف جميور متناثر يتكون من أفراد وجماعات بأجيزة لإستقباليا 
 مناسبة.

وىذا يفي أن الإذاعة عبارة عن مؤسسة تبث مجموعة من البرامج الإعلامية والتعممية  -
 (171 -172، ص0222)شرف، والترفييية عن طريق جياز يسمح بإرساليا في آن واحد. 

وبمواد اختيارية وثقافية وتعميمية وغيرىا من البرامج أنيا الإنتشار بواسطة جياز راديو  -
 تمتقط في وقت واحد بواسطة المستمعين المنتشرين في شتى أنحاء العالم.

أما المعنى التقميدي لدى العامة الناس يعبر عن جياز الذي نستمع من خلالو  -
اممة لممحطات الإذاعية في وقت واحد يعمل ىذا المصطمح تحتو منظومة إتصالات ك

 وللإذاعة عدة أصناف منيا:

وىي التي تغطي بإرساليا مدينة معينة أو دائرة محددة تشمل إقميماً إذاعة إقميمية8  -1
 داخل الدولة.

 إذاعة تقوم عمى أساس تجاري لإعلان السمع.الإذاعة التجارية8  -2
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 العام. تعد من أىم أجيزة الإعلام الرسمية و ميمتيا تنوير الرأيإذاعة الحكومة8  -3

وىو يطمق عمى أية مناسبة أو حدث يذاع من خارج الأستديو في إذاعة الخارجية8  -4
 نفس المحظة التي تجري فييا الحدث.

وىي التي تصل بإرساليا إلى أنحاء العالم بمغات شعوب الدول الإذاعة الدولية8  -5
 المستيدفة لتمك الإذاعة.

مخابرات دولة من الدول ثم تدور كأن  تمك إذاعة يستولي عميياإذاعة السوداء8  -6
 (.123، ص 0211)أبو جلال، شيئا لم يكن.                                               

 نشأة وتطور الإذاعة8  -(0
كمنا نعتقد أن أقدم وسائل الإتصالات البشرية ىو جياز التمغراف الكيربائي الذي تناولتو 

م وفي الواقع الأمر أن ىذا 1870أو بالتحديد عام  19 المجتمعات البشرية أواخر القرن
ليس صحيحاً فقد كان ىناك وسيمتان من وسائل الإتصال البشرية قبل تطور ىذا 

 الجياز:

وكانت تستخدم لتبادل الرسائل وىي عن طريق الوسيمة الأولى8 هيميو جراف8  –1
عام 2000از منذ إستخدام الإنعكاسات الضوئية لأشعة الشمس وقد إخترع ىذا الجي

 .20مضت بواسطة الكيربائية في بداية القرن 

وكانت تستعمل في شكل أساليب بدائية لتبادل الرسائل الوسيمة الثانية8 سيما فور8  -2
بين القبائل اليندية في شمال أمريكا حيث إن التاريخ يذكرنا أنيم أول من إخترعوىا 

ستخدميا المياجرون الذين توافدوا عمى أمريك ا بعد ذلك واستعمموه بصورة واسعة وا 
 النطاق في حرب الإستقلال الأمريكية وظموا يتبادلونو حتى انتشرت أجيزة التمغراف
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وىي منظمة   fedral communication commission. F-c-c-3الكيربائية 
امريكية دولية تسيطر وتتحكم في الإتصالات البشرية وكانت أىدافيا في البداية تنظيم 

 الراديو عمى المجتمع وتنظيم عممية البرامج.عممية 

وبدأ الراديو بعد الحرب العالمية الأولى أي بعد المؤتمر فرساي والإذاعة ىي أقدم  - 
كتممت ىذه  وسائل الإتصال البشرية والتي فتحت العلاقات البشرية عمى مصرعييا وا 

( وليذا Radwo) ( الذي تبع الإختراع الأمT.V)العلاقات البشرية بلإختراع الأبن 
 فيجب عمينا أن ندرك العوامل المشتركة ما بين الإختراعين وىما: الإذاعة والتمفزيون.

 أصوات ميمة في المجتمع. -1

 وسائل لنقل معمومات. -2

 جزء ميم من التعميم القومي والثقافة البشرية. -3

 أىم وسائل الإجتماعية لنشر الثقافة والعمم والمعرفة والتقاليد. -4

 وسيمة من الوسائل الميمة لزيادة الإىتمام بالمدارس والدراسات الإجتماعية. -5

 مكتبة مدرسية تحوي موسوعة عممية للأعمال العالمية والصناعية.  -6

 (.121-121م، ص0211)الدليمي، 

إحدى أىم الوسائل الدعائية القادرة عمى نقل المعمومات التجارية والصناعية من  -7
 إلى المنطقة العالمية. المنطقة المحمية

 إحدى الوسائل الميمة لتنمية الإستثمارات القومية. -8

 



  الفصل الثاني                                                                       الاذاعة المحلية
 

18 
 

 خطوات نشاة الإذاعة وتطورها8 -

  إكتشاف البطاريات التي تخزن وتولد الكيرباء. -1

 قام العالم الامريكي صمويل مورس بإختراع جياز التمغراف السمكي. -2

بين مدينة بالتيمور ومدينة  1844كممات عامنقل أول الرسالة تمغرافية من أربعة  -3
 واشنطن.

 .1866نقل أول رسالة بين أوروبا وأمريكا عبر الكيبل البحرية عام  -4

 م. 1888قام العالم الألماني ىنريش ىرتز بإكتشاف الكيرومغناطيسية عام  -5

 .1895ببناء جياز لإنتاج موجات عام  قام العالم الإيطالي ماركروني -6

بإرسال أول رسمة مشفرة عبر جيازه الذي كان أول جياز  العالم ماركونينحج  -7
 لأسكمي بالعالم.

أول رسالة لاسمكية عبر المحيط وعرف جيازه بإسم  1901عام  نقل العالم ماركوني -8
 الراديو.

بإدخال الصوت البشري إلى التمغراف  1906قام أحد اليواة الأمريكيين عام  -9
 (.124-123م، ص0211الدليمي، )                                   اللاسمكي.          

 نشأة الإذاعة في العالم8   -

لقد جاء ظيور الإذاعة كنتيجة الأبحاث العمماء المستمرة في الكيرباء 
والمغناطيسية كبداية لثورة الإلكترونية التي غيرت بل قضت عمى أنماط الإتصالات 

كبيراً في حياة الإنسان، ولقد كانت البدايات الأولى ليذا التقميدية وأحدثت منعرجاً 
ستطاع إرسال أو 1894) 19بإكتشافو في القرن  ماركونيالإختراع عندما جاء  ( وا 

إشارة إلى مسافة أربعة أمتار ثم توالت تجارتو لنظام الإرسال والإستقبال إلى أن تمكن 
ماركوني ة عبر المحيط، إعتمد من التقاط الإشارة اللاسمكي 1901سبتمبر  14في يوم 
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في إنشاء أعمالو عمى ما توصل إليو من سبقو من العمماء من ذلك أنو استخدم نظام 
ستقبال الإشارة التي توصل إليو قبل  عاماً كذلك إعتمد  45)سمويل موريس( لإرسال وا 

عمى نظرية )جيميس ماكسويل( التي ذكر فييا أن موجات الضوء ماىي في  ماكروني
 (.02، ص1715فلاتة،ع إلا موجات لقوى كيربائية مغناطيسية.                      )الواق

إثبتت أبحاث وتجارب العالم  1886وفي عام المرحمة الأولى من نشأة الإذاعة8  
كما أنو استطاع الوصول لقياس الموجات  صحة نظرية ماكسويل الألماني ىرتز

لتجارب لإرسال الإشارات بالاسمكي كان وسرعتيا وفي الوقت الذي كانت تجري  فيو ا
عمماء آخرون يقومون بإجراء التجارب عمى إستخدام اللاسمكي لنقل الصوت البشري 

 بدلا من الإشارات اللاسمكية ومنيم )فميمنغ( والذي ابتكر الصمام الثلاثي.

مصباح الديود فاسحا المجال لتطور التمغراف  إخترع ذيفورست 1906وفي عام 
ن تقاليا إلى المرحمة الراديوفوتية )مرحمة المذياع الياتفي(، ثم إستمرت الأبحاث بسرعة وا 

في مجال اللاسمكي والبث الإذاعي لتحسين النوعية والمدى حتى بداية العشرينات سنة 
ظيرت أول محطة إذاعية في موسكو وأول برامج يومية مذاعة من محطة  1920

 Kdkaإنتخابية إعلامية عن طريق محطة  ديتوويت نيوز في الو.م.أ و كذا أول حممة
 في ماساشوستس. WBZتبعتيا في العام الموالي أول محطة إذاعية تجارية 

بعد الحرب العالمية الثانية عمت المحطات الإذاعية المرحمة الثانية من نشأة الإذاعة8 
نتشاره في ال خمسين دول أوروبا، وفي أرجاء العالم بعدىا، وبظيور التمفزيون الممون وا 

نتقائيا وحتى  كان عمى الإذاعة أن تخرج من طبيعة الزيادة في البرامج إلى تحسينيا وا 
الستينات كانت الإذاعة تعتبر المصدر أساسي للإعلام والسلاح الأول في الحروب 
النفسية والباردة ومع ذلك فقد لا تزال الإذاعة تمعب دوراً معتبراً رغم المنافسة الشديدة من 

لام الإتصال الجماىيرية الأخرى والتمفيزيونية بوجو خاص ولأجل ذلك وسائل الإع
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استعانت في السبعينات بالتطورات الذي طرأ عمى الإتصالات اللاسمكية العاممة 
لمصوت، والتي أصبحت متناىية في القصر وبعيدة المدى تنقل الإرسال عبر الأقمار 

مى بالإذاعات الدولية وتقويميا من الصناعية وأدى ىذا التطور الأخير إلى تطوير ما يس
وتحولت إلى إذاعة مشيورة  1935أول ىذه الإذاعات سويسرا التي بدأت بثيا عام 

بحيادىا أثناء الحرب العالمية الثانية وخلال الحرب الباردة بين الو.م.أ والإتحاد السوفيتي 
الترفييية ولوكان ذلك  سابقاً، وتمعب الإذاعة الآن دوراً ىاماً لا يمكن تجاوزه في البرامج

عمى حساب البرامج والمواد الإخبارية والتي لم تعرف نفس التطور ومع ذلك فيي تؤثر 
 (11، ص0220)الحمواني،   تأثيراً بالغاً عمى توجيو الرأي العام كالوسائل الجماىيرية أخرى. 

 في الوطن العربي8 *

ة وأوضاع وظروف متباينة نشأة الإذاعة في الوطن العربي عمى فترات مختمف -     
ففي بعض الأقطار نشأة الإذاعة في الوطن العربي لمبادرات فردية من قبل بعض 
الميتمين بيندسة الراديو، وفي بعض الأقطار عمى يد القوى الإستعمارية التي أوجدتيا 
أساساً لتحقيق أىداف عسكرية إستراتيجية في حين لم تظير في أقطار أخرى إلا غداة 

 (.125-124، ص 0221راسم، ليا.                                             )الإستقلا

وتعد الجزائر ومصر أولى الأقطار العربية التي عرضت الإذاعة المسموعة في 
ن إختمفت بالطبع ففي الجزائر 1925حوالي عام  م وظيرت في الحالتين عمى يد أفراد وا 

محطة إرسال عمى الموجة المتوسطة لم  ظيرت عمى يد مستوطن فرنسي قام بإنشاء
كميو واط وتذيع بالمغة  600إلى  1928كيمو واط ثم إرتفعت عام  100تتعد قوتيا 

كيمو واط وتذيع بالمغة العربية ثم تتابع ظيور الحرب  200الفرنسية والأخرى بالقوة 
الجزء  العالمية الثانية أصبح الإرسال محطات في وىران والعاصمة وأصبح إرسال يغطي



  الفصل الثاني                                                                       الاذاعة المحلية
 

21 
 

م أصبحت الإذاعة تابعة 1963الأكبر بعد زيادة المحطات وتقوية إرساليا وفي عام 
م عندما استمر ىواة 1926لمحكومة الجزائربة، أما مصر فقد عرفت الإذاعة عام 

اللاسمكي في ذلك الوقت رخصاً من وزارة الموصلات لإنشاء محطات إذاعية أىمية 
قاىرة والإسكندرية ومنيا الراديو القاىرة، راديو وظيرت لمحطات الأىمية في كل من ال

فؤاد، مصر الحرة، مصر الممكية، أبو اليول، الجيش وكان بعضيا يذيع بالمغة العربية 
م لتترك مكان لممحطة 1932والأخرى بالمغة الأجنبية، وتم إلغاء ىذه الإذاعات عام 

 (.100، ص1763)ماباة،                            م. 1934الحكومية التي بدأت إرساليا عام 

وفي الحديث حول نشأة الإذاعة في الوطن العربي نذكر بعض الإذاعات المحمية 
التي نشأت في مصر: كإذاعة البرنامج الأوروبي المحمي، ركن السودان، صوت العرب، 
ذاعة القرآن الكريم مع تزايد الإىتمام بقطاع الإذاع ة الشعب، فمسطين، الشرق الأوسط، وا 

نتاجًا في سياق ثورة وسائل الإتصال كان الحرص شديد عمى استخدام القمر  بثاً وا 
الصناعي في التبادل الإذاعي بين الييئات العربية وتم وضع نظام تبادل إذاعي يقوم 
عمى استخدام حيز ترددي صغير من السعة القمرية المتوفرة عمى القناة التي يستأجرىا 

 ة عمى القمر الصناعي العربي "عرب سات". اتحاد إذاعات الدول العربي

 (.152، صفحة 0217المشهداني،)        

 ومرت الإذاعة في الجزائر بعدة تطورات ومراحل:في الجزائر8  *

يعود تاريخ إنشاء أول إذاعة بالجزائر إلى العشرينات  الإذاعة الفرنسية في الجزائر8 -1 
ستعمميا لتكريس الفكر في القرن الماضي من طرف الإحتلال الفرنسي  وكانت تابعة لو وا 

الإستعماري وخدمة الأقمية الفرنسية الأوروبية المتواجدة في الجزائر بشمال البلاد عمى 
في الجزائر العاصمة عندما قام  1925المناطق الساحمية وكان أول تواجد الإذاعة سنة 
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واط ثم  100د قوتيا أحد الفرنسيين بإنشاء محطة إرسال عمى الموجة المتوسطة لم تتع
واط وجاءت ذلك لتمبية حاجيات الأقمية الأوروبية المتواجدة في  600إرتفعت إلى 

أقيمت بقسنطينة محطة قوتيا  1942الجزائر وكانت برامجيا برامج فرنسية وفي عام 
كيمو واط تذيع بالمغة  250كيمو واط تذيع بالمغة الفرنسية ومحطة أخرى قوتيا  600

  العربية.

حيث مرت  1956إن تاريخ الإذاعة الجزائرية يبدأ من سنة  الإذاعة الجزائرية 8 -2
 الإذاعة الجزائرية بأربع مراحل تاريخية في نشوئيا وتطورىا نوجزىا في الآتي :

ديسمبر  16انطمقت مع تأسيس صوت الجزائر الذي كان في  المرحمة الأولى 8 
في حضن ثورة التحرير، وكانت البداية ، حيث تم إطلاق الإذاعة الوطنية السرية 1956

بجياز إرسال متنقل من خلال شاحنة عبر المنطقة الجبمية الحدودية الناظور بين 
الجزائر والمغرب، ولعبت الإذاعة في ىذه المرحمة دورا ىاما إبان الثورة التحريرية من 

لجزائرية عمى خلال ما قامت بو من إعلام والدعوة إلى الكفاح المسمح, وتدويل القضية ا
 .الصعيد الخارجي

" احتمت القوات  1962من أكتوبر  28مرحمة استرجاع السيادة في  المرحمة الثانية 8 
الجزائرية مباني الإذاعة والتمفزيون وأمام ىذا الإجراء قدم العمال الفرنسيون استقالتيم 

فزيون إبان الحقبة وأستطاع ثمة من الصحفيين والتقنيين ممن كانوا يشتغمون بالإذاعة والتم
الاستعمارية معتمدين عمى أسموب التسيير الذاتي تمقائيا وذلك بعد مغادرة الآلاف من 
المستوطنين الفرنسيين تاركين مزارعيم ومصانعيم ومتاجرىم بيدف إحداث فراغ كبير 
يمكن أن ييز البناء الإقتصادي والإجتماعي لمبلاد, واستطاع ىؤلاء الرجال أن يرفعوا 

الجزائري فوق ىذا المبنى متحديين بذلك مراىنة الإدارة الإستعمارية في فشل  العمم
الجزائريين في إدارة وتسيير الإذاعة والتمفزيون وانسحب الإداريون الفرنسيون والتقنيون 
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تلاف التجييزات حتى يتوقف الإرسال من الإذاعة  بعدما قاموا بحرق الأرشيف وا 
بجيميم لأدبيات  يط الجزائريين عمى خمفية الإعتقادالجزائرية وفي أنفسيم حاجة لتور 

الصحافة والتسيير لكن الجزائريين استطاعوا أن يصنعوا الحدث وتمكنوا من تسيير 
الإذاعة والتمفزيون رغم أن التسيير الذاتي لم يكن فكرة لأحد ما ولم يكن نتيجة لعمل 

تقالية من استقلال الان مخطط بل جاء كإبداع شعبي من وحي الضرورة في المرحمة
الجزائر بعد أن ترك المستوطنون الفرنسيون كل شيء في الجزائر فجأة  فتقدم الشعب 

تمقائيا في كل المواقع ليدير المزارع والمصانع واليياكل العامة كما قال الرئيس بن بمة   
و كانت الإذاعة آنذاك  RTAأسست الإذاعة و التمفزة الجزائرية  1963أوت  01وفي 
الوسيمة الوحيدة التي بإمكانيا أن تصل رسالتيا | إلى جميع أنحاء البلاد خاصة ىي 

جيودا كبيرة  1966المناطق النائية لإنتشار أمية بينيم وبذلت الحكومة الجزائرية سنة 
قصد تطوير الإذاعة والتمفزيون فخصصت ميزانية وزعت عمى وسائل الإعلام وفاقت 

ما يزيد عن  1974لسنوات زادت النسبة إذ بمغت سنة % وبمرور ا50نسبة الراديو منيا 
% وأنشأت 79إلى 1978% لترتفع سنة 87إلى حوالي  1975% وانخفضت سنة 70

داران جامعتان لمراديو والتمفزيون بقسنطينة ووىران ووأنشأت محطة أخرى للإتصال 
يو وجعميا في بالخارج بواسطة الأقمار الصناعية وبذلت الجزائر جيود لتوفير أجيزة الراد

وبمغ عددىا  1968جياز في سنة  1300000متناول جميع الناس حتى بمغ عددىا 
خمسة ملايين جياز راديو مما يعني أن الجزائر كانت تعتبر من الدول  1984في سنة 

 المتطورة في ىذا الميدان.

يعرف مجرد جناح تابع لمتمفزيون فيما كان  1986كانت الإذاعة قبل  المرحمة الثالثة 8 
( فمم يكن ليا امتداد كبير ولم يكن ليا من RTAبمؤسسة الإذاعة والتمفزيون الجزائرية )
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الصلاحيات الشيء الكثير کي تقوم بو كإذاعة منتشرة  وخضعت كغيرىا من المؤسسات 
 لمتسيير الإشتراکي.

وبمقتضى  1986جويمية  01متبعة في ذلك سياسة لا مركزية البرامج وفي تاريخ  
تم وضع المبنة الأولى لممؤسسة الوطنية للإذاعة الصوتية   150/ 86م رقم المرسو 

E.N.R.S  وبدأت المؤسسة الوطنية للإذاعة في مياميا انطلاقا من ثلاث قنوات وطنية
وقسم دولي وقد جاءت ىذه الخطوة للإذاعة نتيجة لما شرعت فيو السمطات العمومية من 

ة الذي تم بموجبو إعادة ىيكمة ىيئة الإذاعة برنامج الإستقلالية المؤسسات العمومي
 والتمفزيون الجزائرية إلى أربع مؤسسات مستقمة وىي:

وىي مؤسسة عمومية ذات طابع  ENRS8المؤسسة الوطنية للإذاعة المسموعة  -1
صناعي وتجاري خاضعت لوصاية وزارة الاتصال وتعرف اصطلاحا بالإذاعة الجزائرية 

عنوية من القانون العام والاستقلال المالي واستقلالية ، وىي تتمتع بالشخصية الم
التسيير، وىي تمارس مياميا في إطار الخدمة العمومية كونيا إذاعة مسموعة وفقا 
لمقتضيات دفتر الشروط العام ومع إنشائيا حولت ليا جزء من اليياكل والوسائل 

الإذاعة والتمفزة والأملاك والأعمال والمستخدمين الذين كانت تحوزىم أو تسيرىم 
 الجزائرية" 

 .  ENTVالمؤسسة الوطنية لمتمفزيون  -0

 .   TDAالمؤسسة الوطنية لمبث الإذاعي  -1

 .ENPAالمؤسسة الوطنية للإنتاج السمعي البصري  -2
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وىي مرحمة المؤسسة العمومية لمبث الإذاعي المسموع  الذي جاءت  المرحمة الرابعة 8
والذي تحولت بموجبو  1991أفريل  20الصادر في 108 - 91طبقا لممرسوم التنفيذي 

تسمية الإذاعة من )المؤسسة الوطنية لمبث الإذاعي المسموع( وبموجب ذلك تحولت إلى 
مؤسسة ذات طابع صناعي تجاري,تتمتع بالشخصية المعنوية واستقلالية التسيير كما 

مي ومنذ ذلك تخضع لوصاية يعينيا رئيس الحكومة فأعطى للإذاعة الطابع العمو 
التاريخ تعرف المؤسسة الإذاعة الجزائرية تطور في إنشاء الإذاعات المحمية  حيث 

 45قنوات وطنية وقناة دولية قناتان لمقرآن الكريم والثقافية و 3إذاعة منيا  52صار ليا 
بإذاعة الساورة من بشار ىذا فضلا عن حجم البث  1991إذاعة محمية بدأت في عام 

ساعة الذي يعكس مستوى  24ذاعات المحمية التي تبث عمى مدار فيناك بعض الإ
عاما ووصل عدد  20التطور الذي وصمتو الإذاعة الجزائرية  وكل ىذا حصل خلال 

عامل وبمغ حجم البث الساعي 2669إلى  2007ماي 31عمال الإذاعة في
قناة ساعة وتضمن الإذاعة البث الإذاعي بثلاث قنوات وطنية عامة، 242360السنوي:
 محطة محمية و قناتان متخصصتان. 45دولية و 

 * القنوات الوطنية عددىا ثلاثة قنوات وىي :

و ىي قناة ناطقة بالمغة العربية برامجيا متنوعة  ومختمفة تبثيا يوميا  القناة الأولى 8
سا و تغطي كل ربوع الوطن، المغرب العرب ، حوض  24/24عمى مدار الساعة 

 ب أوروبا.البحر المتوسط و جنو 

سا يوميا  بعد أن 24/24و ىي قناة ناطقة بالأمازيغية  تبث برامجيا  القناة الثانية 8
 ساعة  و تغطي برامجيا شمال البلاد.  19كانت تبث لمدة 
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سا يوميا   24/ 24و ىي قناة ناطقة بالمغة الفرنسية  تبث برامجيا  القناة الثالثة 8 
ر الأبيض المتوسط و أىم المحطات في جنوب تغطي برامجيا شمال البلاد، حوض البح

 البلاد.

%  الإنجميزية  25% الفرنسية   65و ىي قناة ناطقة بالمغات العربية  القناة الدولية 8
 12‚1% برامجيا موجية نحو الخارج حجم البث الساعي اليومي5% الإسبانية 05

 ساعة. 24ساعة/ 

 * القناتان المتخصصتان وىما :

ساعات  6‚1: و ىي إذاعة دينية تبث برامجيا عمى مدار الكريم  إذاعة القرآن - 
كمم عن العاصمة   200يوميا ويصل أقصى بث برامجيا إلى مناطق تبعد بحوالي 

 .1991جويمية  12أنشئت في 

وىي محطة إذاعية تيتم بتنمية  1991جويمية  12أنشئت في  الإذاعة الثقافية 8 -
ساعات يومياً  ويصل أقصى بث برامجيا  6‚1مدار ثقافية مستمعاً بث برامجيا عمى 

 كمم عن العاصمة . 200عمى مناطق تبعد حوالي 

وىي محطات إذاعية منتشرة في كامل أرجاء الوطن وىي عبارة  المحطات المحمية 8 -
إذاعة انطمقت بصفة  45عن جياز إعلامي يخدم مجتمعا محميا وعددىا في الجزائر 

 (.41-30، ص0210)طاهري، إذاعات ىي في طور الإنشاء.  03رسمية في بث برامجيا  و

 كيف تعمل الإذاعة8      -(1

يتوقف البث الإذاعي عمى عدة عوامل بشرية، مالية، مادية، تقنية، تنظيمية 
فالإذاعة مثل باقي وسائل الإتصال الجماىيرية الحديثة تعتمد في وصوليا إلى جميورىا 

مكانية مالية عمى طاقم بشري متخصصين إداريين،  صحفيين، تقنيين، متعاونين، وا 
ضخمة لتغطية تكاليف الإنجاز الإذاعي اليومي، بالإضافة إلى أجيزة وأدوات خاصة 
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يصال الأصوات الإذاعية إلى أجيزة الإستقبال الموجودة لدى  تعمل عمى تجميع وا 
و أين المستمعين تبدأ عممية البث داخل قاعة مجيزة تجييزاً خاصاً تسمى الأستودي

يتحدث الصحفي أمام ميكروفون لتنقل أصواتو إلى طاولة كبيرة تسمى طاولة التجميع 
table de mixge  وذلك بعد أن تكون قد تحولت إلى تيار كيربائي يعمل عمى إنتاج

أمواج إلكترومغناطيسية عن طريق جياز إرسال ثم تنتشر ىذه الأمواج في الفضاء في 
الإستقبال وتشقق منو تيار ضئيل الشدة يكون مطابقاً شكل تيار مضخم لتمقطو أجيزة 

 لمتيار المنتج من قبل الميكروفون الذي يضخمو بدوره ليمر بعد ذلك عبر مكبر الصوت.

 (.122،117، ص1776)دليون                                                                    

بث الإذاعي في المحطة الإذاعية إلى وفيما يمي مخطط توضيحي لكيفية وصول ال -
 جياز الإستقبال:

 

 موجات كيرومغناطيسية                         

 

 ىوائي مرسل                       جياز إستقبال                                    

 

                                 

 جياز ارسال           تياركيربائي                     

 عبر سمك الياتفي              مستمع                      

 
 وسأتطرق فيما يمي إلى الأستوديو الإذاعي بإنجاز: -

 الفضاء

ىوائي مستقبل  
صوتية موجات 

 مكبر الصوت

صحافي مكبر 
الصوت موجات 

 صوتية
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المحطات الصغيرة في الولايات المتحدة عمى درجت العادة في  الأستديو الإذاعي8 -1
أن يقوم المذيع بتشغيل كافة المعدات الموجودة في الأستديو بنفسو خاصة في فترة الميل 
تمك المحطات التي تذيع في مدار الميل والنيار الواقع أن وجود ميندس أو في صوت 

ذاعة مواد مسجمة نوع من الرفاىية التي نعتقد بضرورتيا وخاصة أن معظم المواد الم
 بالإضافة إلى أن معدات صوتية قميمة وغير معقدة من حيث التشغيل في مجموعيا.

بمعنى أنو عمى خلاف  Dead Studuioيطمق عمى الأستديو الأخبار  -    
استوديوىات التسجيلات الموسيقية يجب أن يكون معزولًا عزلًا تاماً وبمغة العمم أن يتميز 

لمموجات الصوتية  ومسارات ارتداد  Short Reverbation Timeبزمن إرتداد قصيراً 
وتتم عممية العزل بتغطية الجدران بمواد  Long Reverbation Pathsطويمة 

مصنوعة من الفيبر الماص لمصوت وأسقف بألواح السيموتکس أو بلاستر ماص 
وىي لمصوت والأرض بالفمين أو الموكيت السميك وىناك طريقة أخرى ولكنيا مكمفة 

تقضي ببناء غرفة داخل غرفة عمى أن يترك فراغ بينيما تشده سوست معدنية أو يملأ 
 (.63، ص1766سعيد محمد سيد، )                                                          بالمطاط .

ولا تعنينا ىذه التفصيلات الفنية  ولكن ييمنا أن نشير إلى ضرورة التحكم بقدر  -  
كان عند التسجيل في مكان خارج الأستوديو في الظروف المحيطة فيفضل اختيار الإم

أماكن تخمو بقدر الإمكان من الأسطح العاكسة لمصوت  وعمى أي حال فيناك درجة 
تجاوز مسموح بيا في حالة التسجيلات الخارجية يمكن لممستمع أو المشاىد أن يتقبميا 

دة أو شيء مختمف ينقسم الأستوديو في العادة إذا كان التسجيل ينقل إليو معمومة جدي
إلى غرفتين يفصل بينيما حاجز زجاجي سميك تضم الأولى الأجيزة المختمفة والثانية 

فارغة تماما إلا من منضدة وعدد من المقاعد تخصص لممذيع والمشتركين في البرامج.    
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ب فييا وبالتالي تشغيل الأجيزة شأنو إصدار أصوات غير مرغو في أن  وتتمخص الفكرة
 يتم عزليا في غرفة منفصمة.

: كما يطمق عمييا  Control Board or Control Consoleأولا8 طاولة الصوت 
 تتمخص وظائفيا فيما يمي : Mixing Consoleمازج الصوت 

تكبير الطاقة الكيربائية الصادرة عن الميكروفونات إلى نسب صالحة للإستخدام  -أ 
 ل قدر من التشوه. عمى أن يكون ذلك بأق

القيام بمزج الأصوات الصادرة عن مصادر)ميکروفونات، شرائط أو اسطوانات( مع  -ب
ضبط منسوب لمصوت الخاص بكل منيا بحيث لا يطغي مصدر واحد عمى بقيتيا ومع 

 الابقاء عمى منسوب صوت معين لمتسجيل النيائي . 

البرامج من الطاولة إلى نقاط التحكم في الطاقة الصوتية ونقميا خلال قنوات  -ج
 خارجية.

ولكي نفيم عمل طاولة الصوت فمنتابع معاً المراحل التي ينتقل فييا تردد صوتي  -
معين من المحظة التي ينطمق فييا من شخص قريب من الميكروفون إلى أن يصل إلى 

 في جياز الإستقبال المنزلي. Loud Speakerأذن المستمع من خلال السماعات 

ندما يتحدث أي شخص فإنو مصدر موجات صوتية تنتشر في كل الاتجاىات ع -أ
وتصطدم ىذه الموجات بالأشياء المحيطة التي يمتص بعضيا ىذه الموجات ويعکس 
 البعض الأخرى أو ييتز بتوافق معيا وتحتوي الموجة الصوتية عمى عدة مكونات وىي : 

    Strength of Waveقوة الموجة . -
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 Speed of Wave. سرعة الموجة -

 Frequency of Waveتردد الموجة                                            .  -
يصطدم جزء من موجات المتحدث الصوتية بمعدل الطاقة في الميكروفون مسببا  -ب

 اىتزازات متوافقة  ومحولا بذلك الطاقة الصوتية إلى طاقة كيربائية. 

إلى طاولة الصوت حيث تقوم بتكبيرىا من خلال مكبر أولي تنتقل الطاقة الكيربائية  -ج
 Pre-Amplifierبنسبة معينة. 

يتم مزج الأصوات المختمفة الصادرة من طاولة الصوت بنسب خاصة ثم تكبيرىا مرة  -د
 . Program or line Amplifierأخرى من خلال مكبر البرنامج 

الصوتية( إلى محطة الإرسال حيث يتم نقل الصوت الصادر )أي الطاقة الكيربائية  -ه
ذات تردد خاص بالمحطة ثم يقوم  Cavrier waveيتم تحميمو عمى موجة طويمة 

اليوائی ببث الموجة الحاممة إلى طبقة الأينوسفير )إحدى طبقات الجو العميا، وتمتاز 
 بخاصية نقل الموجات الكيرومغناطيسية(.

وجة الحاممة وينقميا إلى مكبر الفصل يستقبل ىوائي جياز الاستقبال إشارات الم -و 
تردد الموجة الحاممة ثم تكبيره وأخيرا تقوم السماعة في الجياز بتحويل الطاقة الكيربائية 

 إلى موجات صوتية.

يقوم الميكروفون بترجمة الموجات الصوتية إلى Microphones 8الميكروفونات8 -0
وتتمخص الفكرة  Transducerقة موجات كيربائية مماثمة ولذلك يطمق عميو محول الطا

في أن اىتزازات الموجة الصوتية تؤدي إلى تحريك ممف يقع داخل مجال مغناطيسي 
 فتتولد موجة كيربائية مماثمة لمموجة الصوتية.
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:تستخدم أجيزة التسجيل في الأستوديوىات  وبطبيعة  أجهزة التسجيل الصوتي -1
أي إمكان إذاعة المواد المسجمة عمييا الحال في التسجيلات الخارجية بسبب مرونتيا 

عدد لا نيائي من المرات وبالإضافة إلى ذلك فإنيا تتميز بسيولة إجراء عمميات 
الإيديتنج لرفع المواد غير المرغوب فييا  سواء كانت زائدة عن حاجة أو لحدوث بعض 

تي لا الأخطاء في أجزاء منيا وطبيعي أن ذلك غير ممكن في حالة الإذاعات الحية ال
 يمكن خلاليا السيطرة عمى المضمون بالكامل.

 ويمكن إجمال أنواع أجيزة التسجيل الصوتی تحت نوعين رئيسين :  - 

وىي وسيمة ميكانيكية في الأساس ولكن الأنواع الحديثة تستخدم  أجهزة الأسطوانات8 -1
تسجيل تكنولوجيا متقدمة لمغاية مثل أشعة الميزر وكانت الأسطوانات ىي وسيمة ال

الوحيدة المتاحة قبل إنتشار الأشرطة وقد تحولت جميع محطات الإذاعة في العالم عنيا 
 في الوقت الحالي.

 وىي بدورىا تنقسم إلى ثلاثة أنواع وىي: أجهزة الشرائط المغناطيسية8 -2 

:وىي لا تستخدم في الأغراض الاذاعية عادة  Tape Recordersأجهزة الكاسي   -
ذا كانت ىناك بعض النوعيات المينية لأنيا لا تنتج  جودة صوت عالية وا 
Professional . القميمة التي تصمح بوجو خاص لمتسجيلات الخارجية لخفة وزنيا 

 . Reel to reelأجهزة البكرات  - 

 (.120إلى 64، ص1766سعيد محمد السيد، )                . Cartridgeأجهزة الخرطوش  - 
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 ائف الإذاعة8خصائص ووظ -(2

تعتبر الإذاعة من أىم وسائل الإعلام الجماعي فيي تلاحق الإنسان أينما كان.  
فلإنسان إذن ميما بمغت ثقافتو لابد أن يتأثر في بعض من آرائو بجزء من المعمومات 
المجيولة لديو عن طريق الإذاعة، ومع ذلك فالإذاعة بالغة الأثر بالنسبة لذوي الثقافة 

والأميين والشباب والنساء والأطفال ومن ىنا تتضح أىمية البرامج التي تقدم المحدودة 
 لمجميور وأىمية القيم التي تروجيا ىذه البرامج.

 (.23، ص1771مفدي زكريا، )

وقد يبالغ لازار سفيمد حيث يقول أن قدرة الراديو لا يمكن أن تقارن إلا بقدرة القنبمة  -
وسيمة الجماىيرية من حيث ما تنطوي عميو من سلاح الذرية ذلك أنو ينظر إلى ىذه ال

ذي حدين، الخير والشرقية وىي إلى أنو في غياب الرقابة الكاممة يحتمل أن يبرز الحد 
 الشرير ليذا السلاح أكثر مما يحتمل استخدام حده الخير.

 (.161، ص0222)عبد العزيز شرف، 

يوى الشعراء فولوا يصفونيا ولموقوف عمى ىذا السحر الجذاب للإذاعة والذي است -
والكتاب في جميع المجالات فراحوا يبحثون عن مكنونات وأسرار ىذا الجياز الذي حير 
الصغير والكبير والسادة والمفكرين قديماً وحديثاً كان لزاماً عمينا قرع أبواب المختصين 

عن  في ىذا المجال الذين أوضحوا لنا أن ليذه الوسيمة اليامة خصائص تميزت بيا
غيرىا منذ نشأتيا وقد إكتسبت بعضيا في تطورىا والتي يجب مراعاتيا عند التخطيط 

 الإعلامي ويمكن ذكر ىذه الخصائص عمى النحو الآتي:

 (152-141، ص1771)عاطف عدلي العيد، 
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يعتبر الراديو وسيمة اتصال قوية تستطيع الوصول إلى مختمف الأفراد والجماعات  -1
الإرسال الإذاعي عمى الصعوبات الطبيعية وغير الطبيعية عمى  والمناطق  حيث ينقمب

 النحو الآتي:

يتخطى الإرسال الإذاعي الصعوبات الطبيعية كالجبال والأنيار والبحار والصحاري  -*
حظى الرغم من تأثير العامل الجغرافي عمى النظام الإذاعي في أي دولة إلا أنو لا 

فالدول الكبيرة الممتدة تحتاج إلى أجيزة إرسال يحول دون إنتشار الموجات الإذاعية 
أكثر من الدول الصغيرة: فلإتحاد السوفياتي في السابق مثلا بو خمس الشبكات الراديو، 
إثنان منيا توجيات برامجيا لكل البلاد إحدىما تعمل طول الوقت، وتذيع الشبكة الثالثة 

رب سبييريا لممواطنين السوفيت في لروسيا الأوروبية فقط، وتذيع الشبكة الرابعة لشرق وغ
 600خارج الوطن ولممواكب التجارية وصائدية الأسماك فلإتحاد السوفياتي يذيع عبر 

جياز الإرسال عمى الموجة المتوسطة والقصيرة بلإضافة إلى عدد من المحطات التي 
عمان تستخدم نظام تعديل التردد في إرساليا كذلك فإن الدول الجبمية كسويسرا وسمطنة 

تواجييا مشاكل تختمف عن الدول المسطحة كيولندا والدول الطويمة كإيطاليا تختمف عن 
الدول المربعة كفرنسا ورغم ذلك يصل الإرسال الإذاعي إلى مختمف البقاع في ىذا 
الدول بإستخدام تقنيات معينة متخطيا كافة الصعوبات الطبيعية وخاصة الدول التي 

 ا عائق أمام تطوير الإرسال الإذاعي كأفغانستان ونيبال.تشكل التضاريس الجبمية بي

كما يتخطى الإرسال الإذاعي الصعوبات المصطنعة كسوء العلاقات السياسية بين  -*
الدول وقمة المواصلات فمم تنجح الوسائل التي اتبعتيا بعض الدول في منع إستقبال 

التي توجو إلييا إذاعات الإرسال الإذاعي بصفة دائمة، حيث استخدمت حكومات الدول 
 أجنبية عدة أساليب لمنع مواطنييا من الإستماع إلى تمك الإذاعات منيا:
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فرض حضر عمى الإستماع حرمان الشعب من أجيزة الراديو القادرة عمى إستقبال  -
الإذاعات الأجنبية حتى يقتصر الإستقبال أساس عمى الأجيزة السمكية وأجيزة التي لا 

قصيرة والتشويش عمى موجات الراديو ولكن كل ىذه الأساليب لم تعد تستقبل الموجة ال
فرد في روسيا يحاول الإستماع إلى الإذاعات الموجو  2‚5ذات قيمة فيوجد واحد من كل

كما أن التشويش عمل مكمف يحتاج إلى إستخدام محطات إرسال عالية القوة كما أنو 
ام بمعرفة الممنوع ونادراً ما يكون فعالا إجراء سمبي، لا يتسم بالحكمة لأنو يشير الإىتم

تماماً حيث يمكن لممستمع أن يحسن الإستقبال بتغير موقع جياز الإستقبال بتحريكو في 
 كل الإتجاىات حتى يحصل عمى أفضل إستقبال.

زيادة قوة الإرسال الإذاعي في كل الدول عاما بعد عام حيث بمغت قوة الإرسال  -*
( كيمو واط مقابل كيمو 10452‚5) 91/1922يل المثال الإذاعي في  مصر عمى سب

كيمو واط في منتصف عام  2900 1952كيمو واط عام  72و  1926واط واحد عام 
1980. 

إنتشار أجيزة الإستقبال الإذاعي في العالم فمقد تبين أنو كان يوجد في العالم عام  -*
 1975اعية ارتفع في عام مميون جياز راديو لإستقبال البرامج الإذ 653حوالي  1969

رتفع عام  881إلى حوالي  بنحو  1983مميون جياز وعام  922إلى  1978جياز وا 
مميون جياز وتشير أحدث التقديرات إلى عدد أجيزة الإستقبال الإذاعي في  1500

العالم يبمغ )ممياراً ومائتين ومميونين، ثلاثمائة ستة عشرة ألف وستة 
ن تركزت معظم الأجيزة      216وزعة عمى ( م1.202.316.366وثلاثين(،) دولة وا 

٪( في الولايات المتحدة الامريكية وحدىا 40,5٪( منيا )80,7وفي الدول الصناعية )
 ٪( فقط في الدول العربية.2,12٪( في الدول النامية منيا )19,3)
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اديو تزايد الإستماع إلى الراديو يوحي حتى أنو يمكننا القول أن الإستماع إلى الر  -*
سموك اتصالي شائع في العرب بغض النظر عن النوع أو السن أو الحالة الإجتماعية أو 
الحالة التعميمية أو منطقة إقامة، فلإذاعة تلاحق الإنسان منذ إستقاظو في الصباح حتى 

كانت ىناك محطة راديو عمى الأقل في كل دولة من دول  1924موعد نومو ففي عام 
 العالم المتقدم.

الراديو أسرع وسائل الإتصال الجماىيري مقارنة بالضعف والتميفزيون ويعمل  إن -*
دوب سر القوة الإيجابية للإذاعة بأنيا وسيمة سريعة لمنشر فيي تتفوق في ذلك عمى 
الصحافة ومعظم وسائل النشر الأخرى ولذلك تنفرد بالسبق وأولوية النشر والأثر الأول 

يصعب معارضتو كما يقول جو بمز أن من يقول لمخبر أو الرأي لا يمحي بسيولة و 
الكممة الأولى عمى حق دائماً ولذلك تصمح الإذاعة المسموعة كوسيمة ىجومية بالدرجة 
الأولى ويتيح الراديو عمى حد وصف عالم الإتصال مالوكيان تسريع الإعلام ويجعل 

 العالم يتضاءل إلى حجم القرية الصغيرة.

طار النفسي لممستمعين كما يقول ىندلسون فالبرامج تساىم الإذاعة في رسم الإ -*
الصباحية تييئ الناس لميقظة والعمل والتفاؤل بينما تقوم برامج السيرة بالترفيو والإمتاع 
وفي النياية تخمق جوا من الإسترخاء والإستسلام لمنوم وبذلك تخمق جوا إيقاعيا لإستقبال 

ستبشار وتودعو بارتي  اح وىدوء وسكينة.يوم جيد بيمة ونشاط وا 

لا يحتاج الإستماع إلى الراديو إلى معرفة القراءة والكتابة مما يجعمو وسيمة ملائمة  -*
لظروف المجتمعات التي ترتفع فييا نسبة الأمية كالمجتمع العربي وعمى سبيل المثال 

٪ حسب نتائج آخر تعداد عالم السكان والإسكان عام 46,1تبمغ نسبة الأمية في مصر
 ٪( كما ترتفع في الريف عن الحضر.61,8وترتفع بين النساء ) 1986
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لا يتطمب الإستماع إلى الراديو جيداً عضمياً أو عصبية ولا يحول بين المستمع  -*
وأداء عممو لا سيما الأعمال اليدوية ولكن ذلك عيب فلإستماع إلى الإذاعة عادة يكون 

ستمع يشغل نفسو عادة بأعمال استماع عرضياً أو أنو استماع بأذن واحدة لأن الم
أخرى، بحيث يعتبر الصوت الإذاعي مجرد خمفية أو جو ترفييي وبذلك فلا تظير 

 بلإنتباه والتركيز المذين يظير بيما الكتاب أو الصحيفة مثلا.

القدرة عمى التنويع فمقد استطاعت الإذاعات الحديثة تقديم العديد من المحطات كما  -*
وعة مما يتيح الفرصة أمام المستمع للإختيار فالشبكات الإذاعية في أسمفا والبرامج المتن

٪( 20,78٪(الثقافي )33‚34البرامج الترفييية ) 1991مصر قدمت من خلال عام 
برامج الخدمات ( ٪4,70٪( برامج الفئات )49‚15٪( الإعلامية )19,37الدينية )

٪( من إجمالي 0,11) ٪( والإعلانات2,25٪( البرامج التعميمية )13,53الموجية )
 .1991إلى نياية يونيو  1990ساعة( من أول يوليو  96889الإرسال )

يوفر الإستماع إلى الراديو الإحساس الجمعي فقد يستطيع المستمع أن يشارك في  -*
البرامج فعلًا أو يحس وىو  وفي منزلو أنو عضو في جميور كبير من المستمعين مما 

وخاصة أن غالبية المستمعين من الأميين ومتوسطي   يعمق من القابمية للإستيواء
الثقافة مما يجعل الإستيواء أسرع وأقوى أثرا ولذلك تمعب الإذاعة دوراً خطيراً في الدعاية 
 السياسية الموجية إلى الشعوب المختمفة ثقافياً وتقوم بدور أساسي في الترويج التجاري.

الصوتية حيث يستخدم العديد من المؤثرات القدرة عمى استخدام الموسيقى والمؤثرات  -*
الصوتية التي توفي بالقرب والبعد والعمو والإنخفاض فالراديو لديو المقدرة عمى التأثير 
الوجداني في المستمعين من خلال الكممة المسموعة والموسيقى والشعارات والإيقاع 

جداة والإسترخاء عن النفسي التي يتراوح بين التوتر عن طريق الأخبار و المعمومات ال
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طريق الموسيقى والعناصر فممراديو كل الخصائص الإيجابية التي سمبتيا الصفحة 
المطبوعة من المغة المنطوقة والتي تميز بيا البيان العربي بالمسان حيث يستعمل 

 الإشتقاق والتشبيو والإستعارة وغيرىا.

ب ترك الراديو مفتوحاً حتى يزود الراديو الفرد للإنفعال والحركة وىو ما يفسر سب -*
ن لم يصغ إليو الفرد كما أنو يتلاءم مع الروح الفردية التي يحمميا كل فرد حيث  وا 
يستطيع أن يستمع بشكل متفرد فالراديو يدخل في أي مكان عمى الرغم من أن الأبواب 

 والنوافذ المغمقة.

مي والطبقي في آن يجمع الراديو بين ثلاثة أنواع من الإتصال الجماىيري الإقمي -*
واحد إذا يرسل برامجو إلى الملايين بصفة عامة ويضمنيا محطة إقميمية ومحطات 

 وأركان لفئات معينة من الشباب والمرأة والأطفال....إلخ.

ينفرد الراديو بين وسائل الإتصال بالجماىير بالقدرة عمى التجسيد في شكل يثير  -*
نظر إليو كصديق أو رفيق ويتميز بأنو صديق أحيانا ويريح أحيانا أخرى فيو يمكن ال

 (.12، ص0222)أبو معال،                          مطيع يتحدث إن شئت ويصمت متى أردت. 

 وظائف الإذاعة8 -

إن عمر الراديو اليوم أكثر من سبعين عاماً وقد أصبح جزءاً من حياة كل الفرد منا  -
اد يفارقو أبداً إنو الصديق والرفيق والناصح ممتصقاً بالإنسان كأحد أعضائو إنو لا يك

الأمين ومصدر السعادة والنشوة والأمل والراحة والإسترخاء وربما الثورة والغضب أو 
ستخدامات الراديو قد تغيرت كثيراً من الناحية  التوتر والقمق وقد لا تكون وظائف وا 

ك الوظائف قد تنوعت النظرية خلال تمك السنوات السبعين لكن الذي لا شك فيو أن تم
ختمفت من دولة إلى أخرى واتسعت دائرة ذلك التنوع يشمل لعديد من الجوانب  واتسعت وا 

 (06، ص0222)شكري، الحيوية اليامة من حياة الأفراد والشعوب والدول.                
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 لقد تحدث رواد الإذاعة المسموعة )الراديو( عماً أسموه بأىداف الإذاعة أو الراديو -
ومازال الحديث عن تمك الأىداف المسموعة مستمراً أو قد جدد تمك الأىداف الإذاعة أو 

   Educationوالتثقيف   Imformationالراديو يوفي الإعلام الأخبار 
لكن أصل إلى إستخدام كممة  Advertisementوالإعلان    Enterumen،الترفيو

ىنا تتمثل في العمميات  Functionوظائف بدلًا من كممة أىداف لأن الوظيفة 
وسبق تحديدىا   Targetsالإتصالية التي تؤدي إلى تحقيق نتائج معينة طبقا للأىداف 

وتسعى إلى تحقيقيا من خلال خطة وضعت طبقاً لإستراتيجية إعلامية واضحة فإذا 
تحدثت عن الإعلام كيدف في ذاتو كان معنى ذلك أن مجرد قيامي بعممية الأخبار 

ت أىدافي بينما إذا تحدثت عن الإعلام كوظيفة من الوظائف الراديو كان أكون قد حقق
معنى ذلك أنني أقوم بعمميات اتصالية معينة من أجل ىدف محدد ىو موجود مجتمع 
عمى عمم بكل ما يجري من حولو قادر عمى التصرف طبقاً لما توافر لو من معمومات 

لفكرة أو قضية معينة فالوظيفة وقد يكون ىدفي ىو خمق رأي عام مؤيد أو معارض ا
شيء يمارس من أجل الوصول إلى ىدف بينما الأىداف يسعى إلى تحقيقيا الإذاعيون 
أنفسيم أىداف يضعونيا لصب أعينيم ويعممون من أجميا مستخدمين إمكانيات الراديو 
ن ىو ما نوجو إليو كافة أسمحتنا ولعل إستخدام أىداف الراديو كانت مناسبة لفترة لم تك

الأىداف الحقيقة فييا وضحة فإختمط مفيوم الوظائف بلأىداف إذا كان الإعلام ىو 
اليدف الأساسي ثم تحدثوا عن الإعلام بمعنى الأخبار كيدف رئيسي آخر ثم كانت 
ىناك الموسيقى  ومواد ترفييية بين الأخبار ثم دخمت المواد الثقافية من أجل جذب عدد 

راديو لأنيم قوة شرائية كبيرة وكمما زاد عدد المستمعين زاد كبير من المثقفين إلى سماع ال
زداد ربح المحطات الإذاعية وكان ذلك ىو السمة الأساسية في الولايات  عدد المعمنين وا 
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، 0222)شكري، المتحدة الأمريكية حيث كان الراديو لا يزال قائماً عمى أسس تجارية بحتة. 

 (.12ص

ائل الإتصال الجماىيرية المشتركة بما فييا وعمى العموم يمكن حصر وظائف ووس
 الإذاعة المسموعة فيما يمي:

إن الإعلام حسب أوتوجروت ىو التعبير الموضوعي الوظيفة الإخبارية الإعلامية8  -1
تجاىاتيا وفي نفس الوقت فملإعلام تعبير  لعقمية الجماىيري ولروحيا وميوليا وا 

تصال الإعلامي سوءًا كان تمفزيونيا أو موضوعي وليس الذاتي من الجانب القائم بلإ
 (.11، ص1753)إمام،                                              مشتغلا بإحدى وسائل الإعلام.

ولذا فإنو تعتبر الوظيفة الإخبارية من جمع وتخزين ومعالجة ونشر مختمف المعمومات 
الإتصال ويلاحظ ذكر الآراء )أنباء المعمومات، صور، آراء، تعميقات( من أىم وظائف 

والتعميقات ضمن دور الأخبار لأننا نرى بأن ىذه الأخير ىو في حد ذاتو تعبير الرأي 
ونقل رأي لمتأثير عمى آراء فقد توزع وسائل الإتصال أخباراً خاطئة لمتأثير عمى الرأي 

لأخبار   العام كما أن الأساليب العممية التي تستعمميا ىذه الوسائل في التعامل مع ا
)من تكرار، تجاىل ترتيب، تنوع، تشويق، إثارة، تحويل، الإنتباه...( تعتبر من أنجح 

 (.47، ص1776)دليو، السبل لتغيير الآراء وتوجيو الرأي العام.                           

إذا كانت الوظيفة الإخبارية ىي وظيفة التربية والتعميم والإصلاح الإجتماعي8  -2
الأساسية لوسائل الإتصال إذ بواسطتيا نتمكن في أحسن الحالات من تحري الوظيفة 

معموماتنا تبعاً فإن ىذه الخاصة للإستعلام ليست بالضرورة نفعية فقط بل ىي أيضا 
ىتمام الجميور فوسائل الإتصال تعمل بحكم سعة وسرعة  تمبية لرغبة في المشاركة وا 

مات يزيد من فاعمية نشاط جميورىا إنتشارىا عمى توفير رصيد مشترك من المعمو 
ومشاركتيا الإجتماعية وذلك تبعاً لطبيعة القيم الإجتماعية أو المادة الإجتماعية الموجية 
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إلى المرسل إليو ومن ثم يمكن القول بأن الوسائل الإتصال دور كبير في مجال التربية 
الموازي والدائم، التربية والتعميم والإصلاح الإجتماعي )محو الأمية، تعميم المغة، تعميم 

الموازية...(. ونظرا لطبيعة ىذا المجال الحساس الذي يرتبط أساسا بطبيعة الأنظمة 
الإجتماعية لكل حضارة فإن طبيعة دور الوسائل الإتصال فيو تخضع لمنظام الإجتماعي 
السائد والذي يعمل في جميع الحالات عمى إستعماليا في دعم الإتجاىات تكيفيا أو 

 (.52-47، ص1776دليو، ييرىا عن طريق صناعة الرأي العام                        )تغ

وعمى ذكر عممية التعميم فإن الراديو يعتبر من أىم وسائل الإتصال الحديثة التي      
استخدمت في ميدان التعميم بما إجتمع لو من المزايا متنوعة خاصة بعد إكتشاف الراديو 

يتميز بقمة تكمفتو وصغر حجمو وبما توفر لو من بعث الحيولة  الترانز سيتور والذي
جتذاب المستمع إليو والتأثير عميو. ويمكن القول أن لكل البرنامج من برامج الإذاعية  وا 
أثراً تعميمياً حيث أن التطور الذي حدث في مجال البرامج الإذاعية التعميمية يشير إلى 

إذا أن البرامج الإذاعية تييأ إمكانيات ووسائل ومواد إسياميا في إثراء العممية التعميمية 
تعميمية لا تتوفر في الظروف العادية كما أن التعميم عن طريق الإذاعة لا يخدم فقط 
نما ىو رمز لمتقدم وعممية من عمميات التنمية الإجتماعية ووسيمة  المعمم والمتعمم وا 

التمفيزيون التعميمي ووسائل لمعالجة بعض المشكلات التعميمية ومستقبل الإذاعة و 
الإتصال الجماىيرية الأخرى سيكون كبيرا عمى حد قول بعض العمماء أن التعميم في 
عدادىا  البث سيحل في المستقبل محل التعميم في المدرسة وأن عممية تكوين العقول وا 
لمواجية الحياة ستعود مرة أخرى ولكن عمى مستوى أرفع بكثير إلى منزل بحيث يمكن 

 (.54، ص1767)عبد العزيز،             ستغناء عمى التعميم الرسمي التي تقدمة المدارس.الإ

تكممة ليذا الدور أي وظيفة التربية والتعميم الإصلاح الإجتماعي الوظيفة التنموية8  -3
تأتي وظيفة وسائل الإتصال التنموية في مجال الإقتصادي خاصة ويتم ذلك أساساً من 
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والبرامج الإرشادية والنوعية وكذا الوظيفة التسويقية وعميو تعتمد جميع خلال الإعلانات 
الدول خاصة منيا المتخمفة إقتصاديا إلى تطوير نظميا الخاصة بلإتصال ووضع 
إستراتيجيات محددة ليا لمتحكم في إقتصادىا وتنميتو فقد أصبح الإتصال عنصراً تنموياً 

إلى قطاع منتج تتوقف عميو قطاعات تنموية  بل قوة إقتصادية في حد ذاتو عندما تحول
أخرى فالدول النامية التي تيتم بنظام الإتصال والإعلام تعتمد عمى إمكانيات وسائميا  
في دعم فمسفتيا الإقتصادية بتوعية الجميور إرشاداً وتوضيحاً وتفسيراً وتوجيياً أما إذا 

إلى الرأسمالي مثلا( فلا يتسنى أرادت إنتقال من نظام إقتصاد إلى أخرى )من الإشتراكي 
ليا ذلك بطريقة سميمة إلا بإستعمار المناسب بوسائل الإتصال وأما إذا أرادت الإندماج 
في السوق الدولية فلا بد ليا من الحصول عمى كم ىائل يومي ومستمر من المعمومات 

 (.51-52،ص1776)دليو،                                         الحيوية لإقتصادىا ثم معالجتيا.

لوسائل الإتصال الجماىيرية وظيفة أخرى لا تقل أىمية وظيفة الإمتاع والترفيه8  -4
عن سابقاتيا ألا وىي وظيفة الإمتاع والترفيو وفي ىذا يقول محمد فيمي " تيدف نسبة 

يناسيم".   (.123)فهمي، ص                      كبيرة من وسائل الإعلام إلى تسمية الناس وا 

فوظيفة الترفيو والإمتاع تشارك الوظائف الأخرى في غايتيا فيي وظيفة تثقيفية    
تعميمة وتنموية ولكن في قالب طريق مستتر وغيرىا مباشر تشغل فييا ساعات الفراغ 
وليس القول بأن الصناعة الترفيو لا تنطوي عمى أي قيمة إجتماعية، ثقافية، سياسية، إلا 

لتمرير الرسالة " إن مفيوم الترفيو ىو مفيوم شديد الخطورة إذا مجرد خدعة وتضميل 
نما ىو  تتمثل فكرتو الأساسية في أنو لا يتمثل من بعيد أو قريب بالقضايا الجادة لمعالم وا 
مجرد شغل أو ملء ساعة من فراغ والحقيقة أنو ىناك أيديولوجيا مضمرة بالفعل في كل 

فوق في الأىمية العنصر الواقعي في تشكيل أنواع القصص الخيالية عنصر الخيال ي
 (.50 -51، ص1776)دليو،                                                           الآراء الناس ". 
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ذا كانت السنيما ىي الوسيمة الأولى في الترفيو الجماىيري الحديث فإنو حاليا لا      وا 
مج ترفييية وتسيطر عمى ىذا المجال الميم تخمو أية وسيمة من وسائل الإتصال من برا

دول الشمال التي إستطاعت تطوير الصناعة ترفييية بأتم معنى كممة تستعمميا لغز دول 
الجنوب وتوجيو رأييا العام وذلك تحت إشراف ىيئات عميا مكمفة بالتوجيو الإعلامي وفي 

لإقتصادية ىذا الإطار وكرد فعل عمى التبعية الإعلامية من جية والوضعية ا
والإجتماعية المختمفة التي تعافى منيا دول الجنوب من جية أخرى برزت إلى وجود 
مبادرات وطنية ودولية تحاول أن تطرح قواعد تنظيمية جديدة لوسائل الإتصال وشبكاتيا 
وترسم ليا أطراً وأىدافاً تتناسب ووصفيات ومشاكل ىذه الدول، وحسب ماك 

شخصت الأنظمة الإتصالية الوطنية لبعض بمدان فقد   Demies Mc Quioilكايل
  العالم الثالث ىذا التوجو الذي يمكن تمخيص خطوط العويصة فيما يمي:

 (.51 -50، ص1776)دليو، 

إن وسائل الإتصال يجب أن تقبل وتؤدي ميام تنموية تتماشى مع السياسة الوطنية  -
 المتتبعة.

حتياجات إن حرية وسائل الإتصال يجب أن تنتيي عند  - حدود الأوليات الإقتصادية وا 
 التنمية المجتمعية.

يجب عمى ىذه الوسائل أن تغطي الأولوية فيما يخص الأخبار والإعلام لمعلاقات مع  -
 دول الجنوب القريبة جغرافيا وسياسيا أو ثقافيا.

من أجل تحقيق التنمية في الدولة الحق في التدخل في نشاطات وسائل الإتصال أو  -
 ىا وىذا ما يبرر وسائل المراقبة التمويلات والمراقبة المباشرة.تقيد
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سنحت أمام ىارولد  1961وفي الدراسة لمستمعي الراديو في مدينة نيويورك عام      
فرصة لكشف أبعاد وظائف عديدة تجاوز وظيفتي الإعلام  H. Mendelsolnمندلسون 

  كشفت عنيا ىذه الدراسة فيما يمي: والترفيو المتين يحققييا الراديو ومن أىم ىذه التي

 (.173 -171، ص0222)شرف،                                                                         

٪ أن الراديو يمعب دوراً ىاماً 78يعتبر أغمب المستمعين الذين كانوا موضوعاً لمبحث  -أ
نما ىو نوع من الوجود إليام في حياتيم اليومية ىذا الدور الشامل والموحد  لمراديو وا 

المتعدد الجوانب والمزايا والذي يستطيع أن يثير وأن يريح وأن ييدي وىو بمثابة رفيق 
عزيز طفيمي كما أنو في الوقت الذي يستطيع فيو أن يعرض الأحداث الكبرى التي تقع 

تصمح لحالة  في العالم الخارجي فإنو يساطيع أيضا أن ينبئ بإرتداء ملايين معينة
الطقس التي يعمن عنيا ولقد ذكرت سيدة تقطن إحدى الضواحي أنني أشعر بأن البيت 
خمو أثناء إغلاق الراديو كما أحس أن الحياة مرتبطة بتشغيمو أنني أحب الإستماع إلييا 
من مصادر أخرى ومع أنني استمع إلى الموسيقى من جياز التسجيل إلا أنني لا 

و عن الإستماع إلى الموسيقى المنبثقة من الراديو ميم جداً أستطيع الإستغناء عن
 وخاصة إذا كانت الإنسان ليسكن الضواحي.

يرتبط الراديو يحصر الراديو يوم المستمع أو ينظمه أو بصفة بين قوسين8  -ب
بوظيفة ىامة أيضا وىي أنو يحقق نضمو أو إيقاعاً معيناً لمنشاط اليومي فلأسموب 

المستمع في الصباح بعده قبل أن يخرج إلى العالم الخارجي بأن  الإذاعي يناسب إلى
يقدم لو ما جرى في العالم من أحداث للأمس وحال ىذا اليوم والتيديدات المحتممة 
الروتينية اليومية كما يساىم الإرسال الصباحي مساىمة كبيرة في تشكيل مزاج المستمع 

لسيرة ييدئو سيكولوجيا ويساعده عمى وفي تحديد إطاره العقمي كما أن إرسال نياية ا
 الإستغراق في النوم ومن ثم فإنو يييئو لإستقبال يوم جديد بيمة ونشاط.
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ولقد تبين أن الراديو يمعب دور الرفيق بصفة عامة وسيعارض وظيفة المرافقة8  -ج
خفض التوترات الناتجة عن روتين العمل اليومي من جية والشعور بالعزلة من جية 

 أخرى.

يرى مندلسون أن قابمية الراديو لمتعديل وفق لمزاج الوظائف المزاجية لمراديو8  -د
طاره السيكولوجي في وقت معين من أىم وظائف الراديو ومميزاتو حيث أن  المستمر وا 
وجود محطات إرسال عديدة إنما بقي في نفس الوقت وجود مجال واسع لإختيار 

تمع أن يدير المؤشر لكي يستمع إلى ما والإنتقاء بحيث يصبح من السيل أمام المس
يوافقة سيكولوجيا ومزاجياً ومن ثم فإن الراديو يتطابق مع الحالة المزاجية كما يمكن أن 

 يؤثر عمى تغيير مزاجو أيضا.

إذا كانت المناقشة السابقة تشير إلى الراديو كوسيمة لنقل المعمومات ونشرها8  -ه
الذي يحققو الراديو كوظيفة فإن الباحث  Manifest Entetrimentالتوفية الظاىر 

يناقش جانباً آخر وىو الدور الإعلامي لمراديو حيث لاحظ أن مستمعي الإرسال 
الإذاعي عادة ما يديرون مؤشرات الراديو للإستماع إلى الأخبار اليامة وحيث يتضح أن 

وظائف أخرى  الراديو وسيمة ىامة تربط المستمع بما يدور حولو من أحداثو كما أن ىناك
مشتركة بين الراديو والصحافة وىي تقديم أخبار شخصية تحدد نمط السموك اليومي 

 كأخبار الطقس والتغيرات المنتظرة فيو.

أو وظيفة التسهيل  Cociel lukricatingالوظيفة الإجتماعية لمراديو  -و
ا في أحداث كما يتيح لمراديو الفرصة أمام المستمع في أن يشارك سيكولوجيالإجتماعي8 

اليوم وأخباره فإنو يسمح لو أيضا أن يشترك مع الأخرين في تشكيل منوعة من الأحداث 
ذات المغزى والإىتمام المشتركين وحيث يستخدم المستمع لمراديو لتحقيق نوع من 
الإقتراب أو الإرتباط بينو وبين غيره من المستمعين لمجرد اشتراكو في الإستماع إلى 
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برامج ذاتيا بلإضافة إلى ما يتبع ذلك من أنو قد يناقش الأخرين فيما أخبار نفسيا وال
سمعو من أخبار أو فيما تابعو من البرامج إذاعية ومن ىناك نلاحظ أن الراديو قد يخمق 
مجال اىتمام مشترك ومن ثم فإنو قد يدعم التفاعل الإجتماعي لموضوعات جديدة 

 من خلال تحميمو فيما يمي:وتتمخص أىم الوظائف التي خرج ليا مندلسون 

 الوظيفة الإعلامية. -

 الوظيفة المزاجية. -

 وظيفة الإسترخاء والتحرر النفسي. -

 وظيفة الرفقة والصداقة. -

 وظيفة التفاعل الإجتماعي. -

وتمثل المناقشة التي تثيرىا دراسة مندلسون ىذه أىمية خاصة لأنيا تعرض      
والترفيو  Mass cultureية وبين الثقافة الجماىيرية لصعوبة بين الإعلام والتعميم من ج

intertainment  من جية أخرى وذلك عند الحديث عن وظائف الإتصال الجماىيري
أو دوره  ومن المساىمات الأخرى التي قدميا مندلسون تدعيمو لمفكرة التي مؤداىا أن 

ى الراديو فالمستمع قد ينظر إل persomlgedوسائل الإتصال الجمعي قد تتشخص 
كرفيق ومن ثم فيو يضفي عميو صفة الشخص بحيث أن ىذه الصفحة قد تسم الراديو 
أكثر مما تسمع غيره من وسائل الإتصال الجمعي، إلا أن ما يميز التحميل الوظيفي 
لمندلسون تمييزا أساسياً ىو إعتماداً في ىذا التحميل عمى الإختبارات الأمريكية لكيفية 

 ذاعة مدنية نيويورك بواسطة المستمعين. تشخيص عدد محطات إ

 (.21 -20، ص1766)عودة، 

وقد برز عبد المجيد شكري ىذا التنوع في الوظائف بقولو: وقد حدثت متغيرات     
عالمية عديدة حضارية، عقائدية، سياسية، فرضت وجود وظائف عديدة أخرى غير ذلك 
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الأولى لمراديو وىي الإعلام أىميتيا التي كانت تسمى أىدافاً لكنيا لم تفقد الوظيفة 
ونستطيع أن نحدد وظائف الراديو في الوظائف العشر التالية: الإعلام بمعنى الأخبار، 

 التثقيف، الترفيو، التعميم، التنمية، الخدمة، المؤانسة، التحريض، الدعاية، الإعلان.

 (.12 -07، ص0222)شكري، 

  مميزات الإذاعة8 -(5

 غيرىا من وسائل الاتصال والإعلام بعدة ميزات منيا : تتميز الإذاعة عن 

أنيا الوسيمة الوحيدة غير المرئية بين كل وسائل الاتصال, وىي ليست إلا مجموعة  -
من الأصوات و" الصمت " كما أن الصحافة المكتوبة مجموعة من الكممات والمساحات 

 البيضاء أو الفراغات البيضاء التي تفصل بينيما.

عمى حاسة واحدة وىي حاسة السمع  ولا تفترض عممية الإستماع شرط معرفة تعتمد  -
 القراءة والكتابة ومن ثم فإن جميور الإذاعة يضم حتى الأميين.

الصوت البشري عبر المذيع ىو حامل الرسالة الإذاعية , ولذا تأخذ عممية مخاطبة  - 
تجربة الإستماع طابعيا المستمع من خلال المذيع طابعاً شخصياً الأمر الذي يعطي ل

 الفردي والذاتي. 

 ينشط الراديو الخيال عند جميور المستمعين مستثمراً كافة مفردات عنصر الصوت.  -

الإذاعة ىي الوسيمة الجماىيرية الوحيدة التي تعتمد عمى حاسة السمع دون حاسة  - 
أو الترفيو أو البصر, ولذلك يمكن لفئة المكفوفين بصريا الإعتماد عمييا في التثقيف 

 متابعة الأخبار لأنيا وسيمة لا تحتاج إلى استعمال البصر في متابعة برامجيا.

 (.02-17، ص1765)شمبي، 

 الإذاعة الأغواط الجهوية8  -*
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إذاعة الأغواط أو إذاعة السيوب ىي إذاعة محمية بولاية الأغواط الجزائرية تبث  -
نوفمبر  05تم إفتتاحيا بتاريخ  98.90برامجيا بالمغة العربية عمى موجة أف أم 

1991. 

-87.6FM-91.1FM-98.0FMتبث برامجيا بالمغة العربية عمى موجات  -
98.9FM-783FM 

، 0227)تواتي، ساعة. 15وبثيا اليومي مدتو  1991نوفمبر 05تم افتتاحيا بتاريخ     

 (.131ص

 :أهداف وأهمية الإذاعة -(4

سلامي مع التركيز عمى الجوانب الحضارية  : نشر مبادئ الدين الإأهداف الإذاعة -1
 والإنسانية التي يدعو ليا و الاىتمام بتقدير التفاسير و الفتاوى لمشعوب الإسلامية.  

 تعريف شعوب العالم بالحضارة و الفكر و العموم العربية. -

 المية. تنوير الرأي العام بالأنباء الداخمية و الخارجية و إيقافو عن مختمف التيارات الع -

تشجيع اليوايات و تنمية المواىب و تقديم جيل جيد من الفنانين و الفنيين المدربين  -
 عمى الخدمات الإذاعية المتطورة.

نشر المغة العربية لغة القرآن الكريم بين الشعوب الإسلامية بحيث تصبح المغة العربية  -
 إحدى الروابط التي تنمي علاقات الدول.

المناسبة لممستمع في الأماكن التي تتواجد فييا بالطريقة والوقت توجيو الإذاعة  -
 المناسبين.

معاونة قوى الشعب العامل في التعرف عمى حقوقيم وواجباتيم عن طريق الإسيام  -
 الجدي في رفع كفايتيم الفنية.

 السعي لتبادل الخبرات و البعثات و المنح و البرامج الإذاعية مع سائر الدول.     -
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نجازات ثورتنا       ت - قديم الإذاعة بمختمف المغات التعريف الشعوب بعدالة مبادئنا وا 
 وأمجادنا المجيدة.

 فسح المجال لممرأة بيدف ترقية المرأة بصفة عامة . -

التعريف بتقاليد المنطقة و خصوصيات سكانيا و محاولة إحياء التراث و المحافظة  -
 (.123، ص0225)ضيف،                                                                  عمى بقائو.

 أهمية الإذاعة8 -0

إن أىمية الإذاعة تنبع من سعة الانتشار ليذه الوسيمة فضلا عن تطورىا السريع من 
خلال إشاعتيا للأفكار والمعمومات والمعارف وعمميات تداوليا بين الأفراد              

 تضفي عمييا أىمية : والمجتمعات وبالتالي

أنيا تخطت كافة الحواجز  كالمسافات المتباعدة والأمية والفوارق الاقتصادية   -*
والإجتماعية بإعتماد الكممة المذاعة التي أصبحت مسموعة في كل مكان من خلال 

 شمولية التغطية.

ىي وسيمة تعبير مبنية عمى الكلام والموسيقى والصوت قد أخذت عمى نفسيا  -*
 تمف الميام.مخ

كما تكمن أىميتيا في تنوع البرامج الإذاعية الأمر الذي جعل منيا وسيمة ممتعة      -*
ومسمية فاستخدمت أداة التعميم والتثقيف وتعميق المعارف والتعرف عمى الآداب        

 والفنون  والترفيو كذلك والإمتاع.

وميمة في الإذاعة مما جعل المرونة و سيولة الاقتناء و التشغيل عناصر أساسية  -*
 الفرد ميتم و متأثر بيذه الوسيمة.

الإذاعة تتمتع بالقدرة عمى التغطية الجغرافية الواسعة للإرسال الإذاعي فيي لا  -*
 تشترط مستوى تعميمي معين في من يتابع برامجيا.
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مة كما يمكن حمميا إلى أي مكان يغادر إليو الإنسان  ويتم توظيفيا بشكل جيد لخد -*
 عمميتي التعميم و التنمية.

كما تتمتع الإذاعة بالسبق الإخباري عمى وسائل الإعلام الأخرى فالإرسال الإذاعي  -*
متصل عمى مدار اليوم ومن خلالو يستطيع الإنسان الحصول عمى الأخبار في أسرع 

 وقت ممكن.

وصول وتعتبر أيضا في جعميا وسيمة إعلانية مقبولة لأن ما ييم المعمن ىو  -*
 (.11 -10، ص0212)الياقوت، الإعلان إلى قطاعات عريقة من الجماىير. 

 جمهور الإذاعة8 -(5
عمى جميور الإذاعة إلى  انتيت كثير من الدراسات والبحوث التي حاولت التعرف 

 الكشف عن العديد من مواصفات ىذا الجميور عمى النحو التالي :

 شخص متوسط. -*

 يكون عالماً.قد يكون أميا ... وقد  -*

 مجيول. -*

 غير متجانس مع الأخرين. -*

 ليس مضطرا إلى الإستماع أو المشاىدة. -*

 لو اىتمامات خاصة واىتمامات عامة يشترك بيا مع الأخرين.  -*

 جميور خميط من الأطفال و النساء و الرجال وفي شتى مراحل العمر. -*

والإستمتاع بيا إلى جانب قياميم بعمل آخر  مستمع و يمكنو متابعة المواد والبرامج  -*
 قيادة السيارة ... الأعمال المنزلية .... الخ.

 : أهمية دراسة الجمهور -*
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يتطمب إنتاج البرنامج الإذاعي الناجح دراسة الجميور بشكل مستفيض فمن 
خلال تحديدا فئات الجميور المستيدف ومعرفة إتجاىات ىذا الجميور يستطيع منتج 
البرنامج استخدام أفضل الأساليب الممكنة لمتأثير عمى الأفكار والاتجاىات والسموك  
ولابد أن يأخذ بعين الإعتبار التعرف الواقعي عمى طبيعة المستمع الذي يستيدف الرسالة 
الإعلامية و دراسة ىذا المستمع دراسة واقعية تتيح إنتاج برامج تحقق المتعة أو الفائدة 

 (.72، ص0216)الكعبي،                                                                           معا.

 

II8الإذاعة المحمية ) 

: واذا انتقمنا إلى مفيوم الإذاعة المحمية طبقاً لمفيوم مفهوم الإذاعة المحمية -(1
محمياً        المجتمع المحمي فإننا نجد أن الإذاعة المحمية جياز إعلامي يخدم مجتمعاً 

بمعنى أن الإذاعة المحمية تبث برامجيا مخاطبة مجتمعاً خاصاً محدود العدد يعيش فوق 
 أرض محدودة المساحة.

الإذاعة المحمية تمبي الاحتياجات التي لا تستطيع الإذاعة المركزية أن تمبييا      
ن كان واجبيا عموما ى ن كل إذاعة محمية وا  و الإعلام بالنسبة لممجتمع المحمي وا 

 والتثقيف والترفيو، فإن عمييا التزاماً خاصاً يربطيا بنوعية الحياة في مجتمعيا المحمي. 

 (.14، ص0202)عبود،                                                                                     

اً من النواحي الجغرافية ىي الإذاعة الي تقدم مجتمعاً متحداً متناسقالإذاعة المحمية8 
والإجتماعية والإقتصادية كما تعرف تقنيا في ضوء البث منخفض القدرة إلى منطقة 
سكانية متجانسة وربما تشير إلى مشاركة جميور المجتمع المحمي في إنتاج البرامج 

 أكثر من مشاركتيم في السياسة والتخطيط.
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للإذاعة المحمية بوصف ىذا النوع من ومن التفريقات التي قدميا الإتحاد العالمي     
الإذاعات بأنيا تستجيب لإحتياجات المجتمع المحمي الذي تخدمو كما تساىم في تنمية 

 محاولة تحقيق ديمقراطية الإتصال.

يقوم ليبرير وصفاً آخر للإذاعة المحمية فيي من وجية نظره الإستخدام النظامي  -
 رافية ذات حدود كسانية محددة بدقة.للإذاعة بيدف تنمية الناس داخل منطقة جغ

 (02، ص 0210)صالح، 

الإذاعة المحمية ىي أحد روافد الإعلام الذي ينبثق من بيئة معينة العمل ومحددة  -
 والموجية إلى جماعة بعينيا يربط بعضيا ببعض ىذه البيئة المتغيرة بحيث يقيم الإعلام

بثقافة البيئة المحمية وظروفيا الواقعية  مرتبطا ارتباطا وثيقاً بحاجة ىؤلاء الناس ومتصلا
مما يجعميا انعكاساً لمتراث الثقافي والقيمي في ىذه البيئة ويعتمد اعتمادًا كميا عمى كل 

 ما فييا من أفكار.

فلإذاعة المحمية فالنظام الإذاعي لكل دولة ىو مرآة لشخصية ىذه الدولة يعبر عن  -
افية. وكذلك الإذاعة المحمية ىي مرآة لشخصية فمسفتيا السياسية الخاصة وىويتيا الثق

نشغالاتو وىويتو.  المجتمع المحمي الذي تتواجد فيو تعبر عن إىتماماتو وا 

 .(74، ص1767)مكاوي،  

 أسباب إنتشار الإذاعة المحمية8  -(0

أصبحت فكرة إنشاء محطات الإذاعة المحمية اتجاىا من أكبر الإتجاىات المأخوذة  -
م الإتصالات الصوتية المنتشرة في أنحاء العالم جميعيا وىذا بيا في مجال نظ

للإعتبارات الإجتماعية التي أصبحت تتميز بيا المجتمعات من جية وتطور الوسائل 
الإعلام والإتصال من جية أخرى. فيناك المئات بل الآلاف من محطات لمبث المحمي 

 بية وأفريقيا وأستراليا.التي تنتشر في أوروبا وأمريكا الشمالية وأمريكا الجنو 
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 (.11، ص0223)تابينغ،  

ىي عديدة ليتبمور عنيا مشروع إنشاء المحطات الجيوية و من بينيا: نظراً لمتغيرات  -
العديدة التي أفرزتيا التعددية كان إلزاما عمى القطاع السمعي البصري وخاصة الإذاعي 

طن وىكذا أصبح ضرورة فتح الذي لا يتطمب استثمارات كبرى أن يقترب أكثر من الموا
قنوات إعلام عمى مستوى أفقي و منح الولايات الداخمية إذاعات محمية تتجو بالدرجة 

 الأولى إلى سكان ىذه المناطق أمر ممح.

 كذلك من أسباب انتشار الإذاعة المحمية ىي :

حجم و شكل الأرض في أي منطقة أو دولة لو تأثير كبير عمى : العامل الجغرافي -1

نظاميا الإذاعي  قد لا تستطيع أحيانا الإذاعة المركزية أن تغطي كل أجزاء الدولة ولا 
 يمكنيا أيضا أن تمبي احتياجاتيم.

:إن تعدد المغات و الميجات داخل الدولة الواحدة قد يشكل عائق أمام  عامل المغة -2
التركيبات  الإذاعة في بعض الأحيان وىذا ما يؤكد حاجة الإذاعات المحمية لمخاطبة

 السكانية المختمفة بمغتيم.

:تمثل التنمية بكافة أبعادىا أحد الدوافع  التحفيز لممشاركة في عمميات التنمية -3
الأساسية لإنشاء الإذاعات المحمية من أجل تفعيل المشاركة في التنمية حيث أن الدول 

فرادىا في مجتمعاتيم النامية لا تستطيع أن تحقق أىداف التنمية دون أن تولي اىتماما بأ
المحمية وضوء ىذه الاحتياجات والمكونات وقد أدركت دول عديدة أن أفضل أساليب 
الإعلام لتحقيق مشاركة فعالة من جانب الجماىير في خطط وبرامج التنمية ىو 

 الوصول إلى ىذه الجماىير في بيئاتيم المحمية .

المناطق الداخمية النائية حتى تكون الرغبة في فك العزلة الثقافية و الإعلامية عن     
 حافزاً جديداً في التنمية المحمية في كافة المجالات.
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وأدركت العديد من الدول أن أفضل أساليب الإعلام لزيادة فاعمية الجميور وتحفيزىم     
ىي من خلال وسائل الإعلام المحمية من ضمنيا الإذاعة المحمية ويتوفر شروط إقامتيا 

سكان، رغبة السكان المحميين في ذلك، وجود إذاعة مركزية سابقا، إدارة في: كثافة ال
 السمطات المحمية، إدارة سياسة السمطات المركزية، الخصوصية الثقافية.

:التكنولوجيا الحديثة والآليات البصرية والأقمار الصناعية ليا  عامل التكنولوجيا -4
جت عنيا زيادة كبير في انتشار جزء كبير من أسباب إنتشار الإذاعات المحمية نت

 الإذاعات المحمية .

: في الدول النامية اىتمت الحكومة بالإذاعة المحمية العامل الاجتماعي والسياسي -5
ونبيت عمى أن تصدر جميعيا من العاصمة لتجنب النزعات الإنفصالية وحتي لا 

 (142، ص 0227واتي، )تيستولي عمييا الجماعات الانفصالية.                          

 خصائص ووظائف الإذاعة المحمية8  -(1

إن الإذاعة المحمية تنقل واقع المجتمع لذا لابد أن يكون ىناك اتصال وثيق بينيا  -
وبين أجيزة الحكم المحمي. فيي وسيمة توفيق بين متطمبات الجميور وبين الإدارات 

م تبادل المعمومات والآراء فتقدم والييئات المسؤولة في المجتمع المحمي، وبواسطتيا يت
أجيزة الحكم المحمي الخطط والتعميمات والقرارات إلى المواطنين المحميين وفي نفس 
الوقت تنقل آراءىم وأفكارىم ومطالبيم وشكاوييم إلى ىذه الييئة إذ أن الإذاعة المحمية 

جياتيم وحل نوع من الرقابة الشعبية فتمثل أفراد المجتمع المحمي وتيتم بتمبية حا
 مشاكميم.

ومن خصائص الإذاعة المحمية، لبساطة الأسموب والمغة واستعمال الميجات المحمية  -
حياء التراث المحمي كما تتناول  كعامل ىام في نشر الثقافة بين الأوساط الشعبية. وا 
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يجاد  القضايا والمسائل التي يعاني منيا المواطنين وتشغل باليم من اجل معالجتيا وا 
 ول المناسبة وتقديم الأخبار المحمية والوطنية والدولية.الحم

الإذاعات المحمية ىي الأسبق في بث ونقل الأنباء المتعمقة بالمجتمع المحمي كما أن  -
أفضل البرامج التي تقدميا تمك التي يكون الإتصال فييا مباشراً )عبر الياتف( بين 

ن في ميدان معين لتناول المستمعين ومختص أو مسؤول أو مجموعة من المختصي
 قضية ما من جميع جوانبيا.

وبنجاح ىذه البرامج يتوقف عمى قدرة الضيف عمى استيعاب الأسئمة وقدرة المذيع  -
 عمى إدارة الحوار.

إن أىم القضايا التي تتناوليا برامج الإذاعة المحمية ذات صبغة محمية تخدم أفراد  -
 حياتو اليومية. المجتمع بالدرجة الأولى في شتى مجالات

بذلك فالبرامج الحوارية أو برامج المقابلات تمعب دوراً أساسياً في نجاح الإذاعة  -
 المحمية.

 8 مميزات أخرى للإذاعة المحمية

كما يميز الإذاعة المحمية التركيز بدرجة كبيرة عمى ثقافة المجتمع المحمي الذي  -
 تخدمو.

والتربوية وكذا الإجتماعية والإقتصادية والرياضية  من خلال البرامج التثقيفية والترفييية -
 وبشكل اكبر الغنائية.

ومن خصائص الإذاعة المحمية أنيا تخصص مساحات لبث الرسائل الإشيارية  -
 والخدمات الإعلانية.

وما يميزىا في ذلك ىو تعامميا مع معمنين محميين بكثرة أغمبيم يممكون مؤسسات  -
 صغيرة أو متوسطة الحجم.
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وىذا لا يمنعيا من التعامل مع كبار المعمنين إما عن طريق الوكالات الإشيارية أو  -
 مباشرة.

كما توفر مساحات خدمية تخص أبحاث في فائدة العائلات مواعيد الصلاة في  -
 (.55، ص0222)شكري، النطاق المحمي والأحوال الجوية والنقل...الخ.                    

 محمية8وظائف الإذاعة ال -*

: ىي أبرز وظائف الإعلام فيي عممية نقل المعمومات الأخبار  الوظيفة الإخبارية -1
عمى اختلافيا سواء سياسية أم اقتصادية أم اجتماعية أم ثقافية أم عممية أم تربوية أم 

 دينية أم رياضية أم ترفييية .

ة تتكامل مع ىذه الوظيف وظيفة التوجيه و الإرشاد و تكوين المواقف والآراء8 -2
وظيفة الأخبار فبجانب إخباره بالشيء أو الحدث فيي أيضا تعمل عمى توجيو         

رشاده بما ىو مرتبط بالخبر عن الحدوث أو الشيء سواء كان ذلك الإرشاد تربوي أم  وا 
ديني أم سياسي أم ثقافي أم عممي ذلك حتى تتكون لدى الجميور المستمع والمشاىد أو 

صفح اتجاىات نحو تمك الأنباء السمبية أو الإيجابية وىو ما تيدف إليو القارئ أو المت
وسائل الإعلام بجانب الأخبار والإعلام لتكوين لدى الجميور اتجاىات تخدم العممية 

 السياسية و الإقتصادية و الإجتماعية و التشريعية في الدول.

مي تعدت البعد :إن وظائف وسائل الإتصال المح وظيفة العلاقات الإنسانية -1
الإتصالي لتشمل علاقات الأفراد ببعضيم البعض وركزت عمى نوعية العلاقات الإنسانية 
وعمى التبادل الذي يحدث في مسار الاتصال وفي تجسيده وأصبحت وسائل الإتصال 
 تتعدى الطابع الجغرافي البحت وتتجاوز المحتوى وطبيعتو الذي يتطمب أن يكون محمياً.
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من خلال البرامج الترفييية والمسمسلات الإذاعية ومحطات  رفيهية 8الوظيفة الت -2
الفكاىة تضمن الإذاعة المحمية الوظيفة الترفييية لجميورىا الذي يمجأ إلييا عادة من 

 أجل التنفيس والخروج عن الروتين في العمل أو في البيت.

الذي لو دور كبير في يعد الإشيار المورد الأساسي للإذاعة  الوظيفة الإشهارية 8 -5
تمويميا بما يكفل تسديد جزء من نفقاتيا والإذاعة المحمية ليا دور ىام في تعريف 

 جميورىا بالمنتجات المحمية والسمع المتوفرة التي تفيده في حياتو اليومية.

تمعب الإذاعة دورا ىاما داخل المجتمع  حيث تجعل خدمة  الوظيفة الإجتماعية 8 -6
افيا الأساسية فيي تسعى إلى ترسيخ قيم المجتمع وعقيدتو وحضارتو    المجتمع من أىد

وكذا بعث تراثو وعاداتو وتقاليده كما تسعى إلى الارتقاء بالفكر والسموك لأن ميمة 
الجياز الإعلامي بصفة عامة والإذاعة بصفة خاصة ليست شغل الوقت فقط بأي 

سمية والمتعة إلى الوصول إلى الفكر برنامج بل أن تيدف البرامج جميعا إلا ما كان لمت
السميم وتقويم السموك الإجتماعي الفردي من خلال استغلال ىذا التأثير بما يعود بالنفع 
وبما يساعد عمى البناء السميم للأمة والتأكيد عمى الأشياء الحسنة والتنفير من الأشياء 

 الضارة.

مات والقيم التي تحافظ عمى ثقافة تتمثل في بث الأفكار والمعمو  الوظيفة التثقيفية8 -5
المجتمع وکيانو وتساعد عمى تنشئة أفراده تنشئة سميمة مبنية عمى المبادئ القومية التي 

 تسود داخل المجتمع المحمي.

تقدم الإذاعة المحمية خدمة متنوعة لممواطن الذي يحتاج يوميا  الوظيفة الخدماتية8 -8
غيرىا من المعمومات التي تساعد عمى إلى معمومات حول النقل الطقس، الصحة و 

العيش في أمان وىذا ما تؤمنو الإذاعة المحمية من خلال خدماتيا الإعلانية الومضات  
 (12، ص0216)بومشطة، المساحات المخصصة لذلك.                                   
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 أهمية الإذاعة المحمية8 -(2

اعة المحمية تمعب دوراً بارزاً في عممية تشير أغمب الدراسات الإعلامية بأن الإذ -
التنمية المحمية من خلال مختمف البرامج كما تمعب دوراً ىاماً في نشر التوعية 
الإجتماعية كمحو الأمية وتعميم البنات والصحة العامة وأنو لابد من القائمين عمى 

الأساسي لمعممية الإذاعات المحمية أن ييتموا برغبات واىتمامات المتمقي لأنو ىو اليدف 
الإعلامية والتواصمية وذلك بإتاحة فرص التواصل، الحوار والمشاركة ضمن البرامج 

 الإذاعية.

تمعب دورا كبيرا في حياة قادة الرأي حتى في الريف وبين العمال في مختمف  -
المجتمعات المحمية الصغيرة بما ينقمو إلييم من أخبار عن الأنشطة المختمفة لمختمف 

 ف.الطوائ

وما يعكس أىمية الراديو أنو أصبح جزءا ىاماً لازماً بين أجيزة كل بيت تقريبا ويقبل  -
المستمع إليو في أي مكان سواءاً المنزل أو المراكز الاجتماعية أو في السيارة، المكتب ، 

 أثناء العمل أو النادي.

مجماىير انيت الإذاعة عزلة المواطنين وخففت من الاحتكار الإعلامي ووفرت ل -
 (32، ص0215)بوشوارب،  .وجيات نظر مختمفة عما ىم معتادين عميو تجاه القضايا الدولية

: سنبرز في ما يمي عن أىم الأىداف التي تسطرىا أهداف الإذاعة المحمية -(2
الإذاعات المحمية، و تيدف إلى الوصول إلييا، ومن بعد ذلك سنعرج في نقاط تفصيمية 

 عمى أىم الأىداف:

دم الإذاعة برامج ترفييية وبرامج دينية وثقافية واعلامية وتعميمية واقتصادية كما تق -
 تقدم بعض الخدمات الإعلامية التجارية.
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خدمة المستمعين المحميين وتقديم البرامج التي لا يتيح تقديم المواد التي لا يتيح  -
 تقديميا في البرامج العامة .

 طنية ويعتبر ىذا الجزء ضمن أىداف الإذاعة.تقديم برامج تحث عمى الثقافة الو  -

براز ثقافتيا الشعبية . -  التعريف بتقاليد المنطقة وخصائص سكانيا وا 

 تحقيق التنمية الفكرية عن طريق نقل ما يريده المستمعين المحميين. -

 تقديم برنامج إذاعي لتطوير وتنمية المجتمع. -

 تشجيع المشاركة في التطور الإجتماعي. -

 يادة المشاركة النشطة لممجموعات التي لا تتميز بإمتيازات في المجتمع.ز  -

 تكثيف تبادل المعمومات داخل المجتمع. -

 تقديم برامج إذاعي لمتعبير عن الثقافة المحمية. -

 (6، ص0223)تابينغ، زيادة إمكانية وصول الأفراد إلى المعمومات بالمغات المحمية.       -

 عة المحمية8طريقة عمل الإذا -(3

تتصل الإذاعة المحمية بالجميور من خلال البرامج التي تقدميا سواء كانت مسجمة  -
أو تبث بثاً مباشراً عمى اليواء أو من خلال تزويدىم بالأخبار أو القصص الإخبارية 
والتقارير الميمة وعموماً فطريقة عمل الإذاعة المحمية مستنبط  من طريقة عمل الإذاعة 

يا حيث يتوقف البث الإذاعي عمى عدة عوامل بشرية، مالية، فنية، تطبيقية، في حد ذات
فلإذاعة مثميا مثل باقي وسائل الإعلام والإتصال الجماىيرية الحديثة، تعتمد في 
مكانيات  وصوليا إلى جميورىا عمى طاقم بشري متخصص إداريين، صحفيين، تقنيين وا 

ي اليومي بلإضافة إلى أجيزة وأدوات مالية ضخمة لتغطية تكاليف الإنجاز الإذاع
يصال الأصوات الإذاعية إلى أجيزة الإستقبال الموجودة لدى  خاصة تعمل عمى تجميع وا 

 المستمعين.
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تبدأ عممية البث داخل القاعة مجيزة تجييزاً خاصاً وتسمى الأستوديو، أين 
جمع وذلك بعد يتحدث الصحفي أمام الميكروفون لتنقل إلى طاولة كبيرة تسمى طاولة الت

أن تكون قد تحولت إلى تيار كيربائي يعمل عمى إنتاج أمواج كيرومغناطيسية عن 
طريق جياز إرسال ثم تنشر ىذه الأمواج في الفضاء شكل تيار ضخم لتمتقطو أجيزة 
الإستقبال وينبثق منو تيار ضئيل الشدة يكون مطابقا لمتيار المنتج من قبل الميكروفون 

 (17، ص1776)دليو، ليمر بعد ذلك عبر الصوت المكبر.           الذي يضخمو بدوره 

 أهم الإذاعات المحمية8 -(4

تمثل المحطات الإذاعية المحمية في نظر مسؤولي قطاع الإتصال في الجزائر 
ن لم يكن بالضرورة موحداً لنمط ويضمن التغطية الوطنية  نسيجاً منسجماً وكثيفاً وحياً وا 

توفق بين لا مركزية المؤسسة ثقيمة مع متطمبات الحضور الدائم كما تمثل ثمرة عمل 
لموحدة الوطنية كتجربة يراد أن تكون مثالية وكما سبق وأن ذكرنا فقد إنطمقت التجربة 

أخرى  1992بشار، ورقمة، الأغواط وتبعيا سنة  1991بإنطلاق ثلاث المحطات سنة 
محطة  30إلى  2004نة تمنراست، تممسان وسطيف إلى أن وصل عدد المحطات س

شخصاً وتبث يومياً ثم تمتيا إذاعات المحمية عبر  891محطة رقمية تشغل  12منيا 
التراب الوطني منو: معسكر، غرداية، إليزي، الوادي، البيض، الشمف، بسكرة، بجاية، 
باتنة، عنابة، أدرار، تندوف، تيارت، تبسة، قسنطينة، سكيكدة، سطيف، ورقمة، وىران، 

، المسيمة، مستغانم، غميزان، سوق أىراس، جيجل، البيجة، تممسان فيناك أكثر النعامة
إذاعة محمية توجد اليوم في الجزائر تقدم برامج متنوعة ثقافية، ترفييية،  36من 

خبارية ضمن شبكات برامجية، عادية وصيفية رمضانية تكيف  إجتماعية، إقتصادية وا 
 (.72، ص0213)عبيدي، سنة.                البرامج وفق مقتضيات المناسبة وفصول ال
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 نماذج وهياكل الإذاعات المحمية في الجزائر8 -(5

لقد ورثت إذاعة قسنطينة سيرتا ىياكل الإذاعة الجيوية إذاعة قسنطينة سيرتا8  -1
الشرق الجزائري وعميو فقط إحتفظت بلإمكانيات المادية والبشرية وىي مقسمة إلى خمس 

لمالية، الإنتاج، القسم التقني، قسم الإعلام والتوجيو، قسم الإعلانات ولقد أقسام: الإدارة ا
وكما ذكرنا فإن الإذاعة سيرتا عمى  1995فيفري  02بدأت ىذه الإذاعة العمل في 

عكس بقية الإذاعات المحمية فيي إمتداد لإذاعة قسنطينة التي كانت موجودة من قبل 
الجزائري إن إذاعة سيرتا اليوم مازالت تساىم  ولاية المتواجدة في الشرق 17وتبث في 

في برامج إذاعية الجزائرية بقنواتيا الثلاث بلإضافة إلى البرامج التي تبث عمى المستوى 
المحمي والموجية إلى سكان قسنطينة وما جاورتيا وتبث ىذه الإذاعة من الساعة 

ذاعة سيرتا مثم يا مثل بقية الإذاعات السادسة صباحاً إلى غاية الحادية عشر ليلا وا 
المحمية تيتم لعادات وتقاليد المنطقة وتعطي فرصة لممواطن حتى يعبر عن إنشغالاتو 
وكذلك تقدم لو المعمومة بكل موضوعية وتقوم بدور الوسيط بين الإدارة والمواطن كما 
تنقل لو كل ما يدور في محيطو وزيادة عمى ىذا فيي تقوم بوظيفة الترفيو وتشجيع كل 

 واىب من أجل البروز ومن برامج المتنوعة والمختمفة التي تمبي رغبات الجميور.الم

إذاعة سطيف المحمية )إذاعة اليضاب( إذاعة سطيف المحمية )إذاعة الهضاب(8  -0
وكان مقرىا الأول دار الثقافة ىواري بومدين  1992أكتوبر  10في  FMعمى أمواج 

ث ساعات في اليوم لتقفز في أربع سنوات وقد بدأت بداية محتشمة ببث لا يتجاوز ثلا
عتبارا من  تحول عدد  2005إلى  2002من إنشائيا إلى أربع ساعات في البث وا 

بعد إنتقاليا إلى  24/24أصبح البث  2007ساعة وشير جوان  12سعات البث إلى 
 10مقر جديد في أحدث تقنيات البث الإذاعي المسموع حيث وصمت ميزانية إنجازه 

 نتيم ولذلك أصبح نموذج الإعلام المحمي المتطور.مميار س
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ولقد كانت إذاعة سطيف تعتمد في تمويميا في البداية عمى معونات وميزانية 
الدولة إلا أن الأمر تغير بعد أن أصبحت تستقطب كم ىائل من الإعانات وتتوفر 

قسم أخبار  الإذاعة في الوقت الحالي بعد الإنتقال إلى مقر جديد عمى أربعة أقسام ىي:
، قسم إنتاج، قسم البرمجة، قسم المالية والإشيار وكل ما يتعمق بالجانب التقني والقسم 

 الإداري حيث تتكامل مع بعضيا لتقدم خدماتيا إلى الجميور.

إن ولاية سطيف حظيت بيذه الإذاعة النموذجية من حيث الييكل والتقنيات نظرا 
يا الشاعة وكثافة سكانيا وىي واقفة في لخصوصية ىذه الولاية حيث تمتاز بمساحات

مفترق الطرق بين الوسط والشرق والجنوب وىي تمتع اليوم بأحدث التجييزات التقنية في 
 مجال الرقمية وثلاث إستديوىات مجيزة كذلك بأحدث الوسائل.

فيما يتعمق ببرامج الإذاعة فيي متنوعة ومختمفة تسعى إلا تمبية كل الأذواق 
تيدف ىذه البرامج إلى خدمة التنمية المحمية وتغطية إحتياجات المواطنين والميولات كما 

في جميع المجالات وذلك من خلال البرامج التي تقترب من واقع سكان الولاية كبرنامج 
أعماق اليضاب نريد حلًا حيث إستطاعت ىذه البرامج أن تحل بعض مشاكل 

 المواطنين.

نطباعاتيم حول مختمف كما أن الإذاعة فتحت منبرىا أمام  - المستمعين لإبداء آراءىم وا 
المواضيع التي تيميم وىناك برامج لمختمف الفئات كالبرامج التي تخص المرأة وبرامج 
الشباب وبرامج الأطفال وبرامج خاصة بالإرشادات وبرامج الأسرة والبرامج الدينية وبرامج 

 رىا.ثقافية والإبداع، والبرامج الترفييية والرياضية وغي

وىي إذاعة جيوية تغطي الغرب الجزائري ولقد تأخرت الجزائر في إذاعة وهران8  -3
 1995تحويميا إلى إذاعة محمية خاصة بولاية وىران وىي إذاعة قسنطينة إلى تاريخ 
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حيث سبقتيا الإذاعات الجيوية الأخرى بشار و ورقمة في تحويميا إلى إذاعات محمية 
جزائر بادرت أن ذاك إلى إمداد المناطق الجنوبية والسبب يعود إلا أن ال 1991

والمناطق الحدودية ذات ثقافة جزائرية بخصوصياتيا الفريدة وليذا نجد ما بين ىاتين 
عكفت الجزائر عمى إطلاق إذاعات محمية تقع عمى الحدود  1995 -1991السنتين 

واط، تمنراست         الشرقية والغربية لمبلاد وكذا المناطق الجنوبية وىي إذاعات )الأغ
 ، تممسان، باتنة(.

 130بحجم ساعي قدره 20:00صباحاً حتى  6:40بدأت المحطة البث يوميا من  -
ويتم ربطيا ىي  FM 95.10و  FM92.07دقيقة عمييا موجة بث  20ساعة و 

 الأخرى مع القناة الأولى الثقافية وقناة القرآن الكريم ولغتيا العربية والموقع الإلكتروني
(http: //www.radioquran.comوىي تمثل مجتمعاً محمياً جزائريا لو خصوصياتو) 

المتمثمة في ثقافة الغرب الجزائري تعتمد في برامجيا عمى ما يناسب ىذه الثقافة ونذكر 
منيا: إرشادات فلاحية، المستيمك، أطفال الباىية، الوقاية المرورية، إنشغالات وحوار   

 والفرقان، أىل الأندلس...إلخ.، صحة ووقاية، اليدى 

عطاء إشارة البدء  1994ديسمبر  29تم تأسيس إذاعة باتنة يوم إذاعة باتنة8  -2 وا 
زوالًا بالمغتين العربية  13:00صباحاً حتى  09لبثيا عمى مدار أربع ساعات من 

والأمازيغية، ومثميا مثل أي إذاعة محمية تبدأ بحجم ساعي الصغير في بثيا ثم تتطور 
ي حجم بثيا وىذا حسب اتباع نشاطيا وجميورىا ورفعة البث وكذا توفير التجييزات ف

تحث أن الإذاعة المنشأة حديثا نسبة إلى منطقة التي تغطييا برامجيا بحجم ساعي قدره 
 20:00صباحاً وتنتيي عند  6:40دقيقة حيث يبدأ البث عمى الساعة  20ساعة و  13

 5AB3وعمى الساتل  FM 92.2 ; FM120 ; FM88.1مساءاً عمى موجة 
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وىي كالإذاعات المحمية  18085وبترميز  11065درجة غرباً بإستقطاب أفقي بتردد  
ترتبط مع القناة الأولى وقناة القرآن الكريم وبثيا عمى الموقع يكون 

(http://www.rdio.batna.dz.) 

 لمحمية في الجزائر8 هياكل الإذاعات ا -*

إن الإذاعة المحمية في الجزائر واجيتيا في عمميا وتسييرىا مشاكل وصعوبات من  -
 أىميا:

حيث تعاني بعض الإذاعات المحمية من  النقص في التجهيزات التقنية والإتصالية8 -1
 الإنقطاع إرسال وضعفو والنقص في وسائل الفنية والتقنية.

بمعنى المركزية في القرار بحيث تعاني  القانوني والفني8 أيضا من ناحية التأطير -2
الإذاعات المحمية في الجزائر من غياب التأطير القانوني والفني أي أنيا تفتقد إلى إتخاذ 

 القرارات.

التفاوت الكبير والواضح بين إذاعة المحمية أخرى من جميع من المشاكل أيضا8  -3
ىذا ما يؤدي إلى عدم التوازن والتكافؤ بين ىذه النواحي سواء كانت مادية أو بشرية و 

 الإذاعات.

كذلك نقص في الخبرات والكفاءات والتكوين في التأىيل والتوفير لمختمف الطاقات  -4
البشرية المؤجمة إذ نجد النقص الكبير لمخبرات في ىذا النمط من الإعلام كون تجربة 

ببعض الدول النامية الأخرى، وىذا الجزائر في مجال الإعلام المحمي المسموع مقارنة 
ما يجعل الإذاعات المحمية كجياز محمي تعاني من نقص الخبرات والكفاءات في ميدان 

 (.22، ص0214)قطوف،                                                       عمميا وتخصصيا. 

 أسس التخطيط الإذاعة المحمية8  -(6

http://www.rdio.batna.dz/


  الفصل الثاني                                                                       الاذاعة المحلية
 

64 
 

إعتبارىا واحد من مؤسسات الدولة تسير عمى خدمة إن الإذاعة المحمية إذا تم 
وتنمية المج المحمي فلا بد ليا من تخطيط سياستيا البرامجية كي تؤدي ىذا الدور 
الفعال والحساس في الوقت ذاتو والتخطيط الإذاعي من القرارات الميمة التي لا غنى 

ستثمارات عنيا ىدفو أعمى كفاءة ممكنة لمحصول عمى أعمى عائد ممكن من الإ
الإذاعية أثناء وبعد تنفيذ الخدمات الإخبارية والتثقيفية والترفييية والإعلانية التي يحتاجيا 
الجميور فعند التخطيط للإذاعة المحمية يجب الأخذ في عين الإعتبار عدة عوامل 
أساسية تعتبر بمثابة الأسس التي يمكن أن يتم من خلاليا تحقيق أىداف الإذاعة وتتمثل 

 العوامل في : ىذه 

يختمف نطاق التغطية الجغرافية التي تغطييا الإذاعات نطاق التغطية الجغرافية8  -أ
المحمية وفقا للإطار الجغرافي الذي تغطيو الإذاعات المحمية عمى نحو التالي: الإذاعات 
المحمية التي تغطي مدينة كبيرة والإذاعة المحمية الإقميمية التي تغطي إقميميا يضم عدة 
محافظات إذا لابد أن تضع أي إذاعة محمية في إعتبارىا لرقعة أو مساحة الجغرافية 

 التي ستغطييا وبالتالي تخدميا وتراعي إحتياجات مواطنييا.

إذا تعتبر الفترة الزمنية لتنفيذ الخطة نطاق الفترة الزمنية المحددة لتنفيذ الخطة8  -ب
خطيط بعيد المدى وىو التخطيط الذي الإذاعية من العوامل الميمة وىي تنقسم إلى ت

تكون أىدافو بعيدة المدى وتحتاج فترة زمنية طويمة لتحقيقيا وتخطيط قصير المدى الذي 
يكون أىدافو قصيرة المدى وتحتاج فترة زمنية لتحقيقيا ويضاف إلى ذلك فترات الأزمات 

كس أىمية التي تستمزم معالجة خاصة تتناسب مع الحدث أو الأزمة الطارئة حيث تع
وسائل الإعلام عند مواجية الأزمة من خلال زيادة إعتماد الجميور عمييا في معرفة 

 تفاصيل تمك الأزمة فيي تمثل المصدر الرئيسي لممعمومات عن الأزمة لدى الجميور.
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والمقصود ىنا أن تكون ساعات الإرسال التي تبثيا ساعات الإرسال وقوته8  -ج
حيث عدد الساعات ومواعيده بما يتلاءم مع ظروف  الإذاعات المحمية ملائمة من

الجميور المستيدف إلى جانب قوة الإرسال ووضوحو مما يؤثر في عممية التمقين كما 
ترى في ذلك ليمى العقاد أن تنسيق البرامج وتحديد موعد الإذاعة كل منيا يمعب دوراً 

 كبيراً.

اتو توثر في نوعية البرامج المذاعة إذا أن دراسة حقائق الحياة اليومية لممستمع وعاد   
في كل فترة مثلا: الفترة الصباحية وفترة السيرة ىما الفترتان النشيطتان وفترة الضحى 
ىي فترة ربات البيوت، وقد تكون فترة بعد الظير جيدة الأطفال الذي لا ينامون كما ينام 

 أباؤىم... وىكذا.

لمتغيرات الميمة التي لا بد من وضعيا تعتبر ثقافة المجتمع من اثقافة المجتمع8  -د
في عين الإعتبار عند التخطيط للإذاعات المحمية حيث أن الإذاعة المحمية تنطمق في 
أداء وظائفيا من منطمق محمي يضع في إعتباراتو السمات الرئيسية لممجتمع المحمي 

مع ولذلك الذي يخاطبو مما يستمزم أن تسمو كل إذاعة المحمية برامجيا من ىنا المجت
تعتبر ثقافة المجتمع المحمي مصدراً ميما وعاملا رئيسيا يؤثر عمى القائمين بلإتصال 
في إختيارىم لممواد الإذاعية التي يقدمونيا وفي ىذا يؤكد جمال محمد أبو شنب عمى 
ضرورة ربط منظومة الإعلام بنظام القيم والمقتضيات من خلال الطرح العام إذا من 

كون البرامج الإذاعية مبنية عمى ثقافة مختمفة وغريبة من ثقافة أراد غير المعقول أن ت
 المجتمع المحمي.

فيو قبل كل شيء إنسان يعيش في مجتمع معين لو مشكلاتو القائم بلإتصال8  -ه
وقضاياه وىمومو فيو يعايش الواقع بإمكانو أن يرصد ىذا الواقع رصداً أمنيا مبرزاً 

الأوضاع السمبية وآملًا في تغيرىا نحو الأفضل كما لا  المشكلات ويضع الحمول وناقده
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بد أن نتحدث بمسان المجتمع المحمي ويخاطبيم بميجتيم ومتوعد طموحاتيم ضمن 
الضروري اختيار العاممين المذيعين ومقدمي البرامج والمعدين والمخرجين بحيث يكونونا 

عة مجتمعيم وتحديداً عن أبناء المجتمع الأصمي، لأنيم أقدر وغيرىم عمى فيم طبي
 إحتياجات أفراده.

لا بد أن تراعي الإذاعة المحمية طبيعة الجميور المستيدف الجمهور المستهدف8  -و
وخصائصو واحتياجاتو ورغباتو عند اختيار البرامج والحوار الإذاعية وعند تحديد مواقعيا 

البيئة  عمى خريطة الإرسال حيث أن احتياجات الجميور تتعدد وتختمف بإختلاف
والمستوى التعميمي والثقافي بإختلاف الفئة العمرية والنوع كما أن الجميور ىو 
نما يمكن لدى القائم بلإتصال فكرة  المستيدف الأساسي والنيائي في عممية الإتصال وا 
الكاممة عن قدرات الجميور العقمية وخصائصو الأولية فسوف يحد ذلك من مقدرتو إلى 

قناعو   (121، ص0227) لطيف، ميما كانت الرسالة مصممة تصميماً جداً. الوصول إليو وا 

 

 8وسائل الجذب في الإذاعة المحمية -(7

لكل نوع من أنواع الوسائل الإعلامية يجب أن تتوافر وسائل الجذب المناسبة من     
أجل جذب أكبر عدد ممكن من المستمعين والإحتفاظ بيم في نفس الوقت، فالإذاعة 

ر وسائل جذب مناسبة لنشاطيا لتكسب جماىير جديدة يوما بعد يوم ويمكن المحمية تختا
 تحديدىا في الآتي:

أولى وسائل الجذب الإذاعي ىي استخدام لغة الإذاعة ولا يقصد بمغة  لغة الإذاعة8 -1
الإذاعة مجرد الكممات المنطوقة لكنيا تشمل الكممة والموسيقى والأغنية والدراما 

الإمكانيات التكنولوجية المتطورة والمتاحة حاليا في استديوىات والمؤثرات الصوتية و 
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الإذاعة الحديثة من صدى لمصوت ومستويات الأصوات والأنواع المختمفة لمميكروفونات 
 وتجييزات الأستوديوىات الصوتية وأجيزة التسجيل المتطورة.

محمية وينبغي الحرص عمى أن تكون لكل إذاعة لا تجعل أحدا يتخطى إذاعتك 2-8
شخصيتيا الخاصة فلا يخطئ المستمع موقع المحطة ىو يحرك مؤشر الراديو فيو 
يعرف أنيا المحطة المطموبة بمجرد أن يسمع صوت أحد مذيعييا أو إلى طابع الأغنية 
المذاعة أو الموسيقى أو موضوع الحوار أو صوت قارئ القرآن الكريم من أبناء المجتمع 

دثين أو المتحاورين فيم معروفون سمفا لأبناء ىذا المحمي أو صوت وأسماء المتح
المجتمع وىكذا يعرف المستمع أنيا الإذاعة المحمية كما أن التزام الإذاعة المحمية في 
كل ما يقدم أمر جوىري في إعطاء كل إذاعة كعميا ومذاقيا الخاص وشخصيتيا 

ذاعة المحمية وبذلك يكون المتميزة    وكمما أغرقنا في المحمية اجتذبنا اىتمام مستمع الإ
الإغراق في المحمية ىو أحد عناصر الجذب الرئيسية ويساعد عمى ذلك خمق كوادر 
محمية من المذيعين والمذيعات ومقدمي البرامج والكتاب والمعدين والمتحدثين وفي 
الموسيقى والغناء والدراما وقراء القرآن الكريم ومساعدتيم جميعا عمى الشيرة والصعود 

العادة أبناء المجتمع المحمي يشجعون أبناء مجتمعيم ويعجبون بنجاحيم ويفوقون ففي 
 ويتعصبون ليم   ويسعدون بسماعيم.

وينبغي الحرص عمى عدم الدخول في منافسة مع إذاعة مكتممة وليست منافسة8  -3
يست الإذاعة المركزية أو التمفزيون إن الإذاعة المحمية إذاعة مكممة للإذاعة المركزية ول

ذلك الذي  إذاعة منافسة ليا إن الإذاعة المحمية لا يمكن أن تقدم مسمسلا إذاعي مثل
تقدمو إذاعة البرنامج العام بحكم الإمكانيات المتاحة من توافر نجوم مشيورين عمى 
المستوى القومي واستديوىات مجيزة وأسماء لامعة لكن يمكن للإذاعة المحمية تقديم 
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من البيئة وتذاع في غير الوقت  لاحم شعبية وتمثيمياتأعمال تراثية في شكل م
 لإذاعة المسمسل الذي تذيعو الإذاعة المركزية. المخصص

إن الدراما من أفضل وسائل الجذب والتشويق في الدراما من أفضل وسائل الجذب8  -4
خارج بيئتيم إلا  عرض قصص الإذاعة المحمية لكن أبناء المجتمع المحمي لا يفضمون

ان أحد أبناء ذلك المجتمع طرفا في القصة كما أنيم ينجذبون إلى التراث الذي إذا ك
يمكن تطويعو لحمل دعوات ومفاىيم جديدة وأفكار مستحدثة فالميم أن يجد المستمع 

 نفسو في العمل الدرامي الذي تقدمو الإذاعة.

و في وأن يتعرف المستمع إلى نفسو في العمل الدرامي المذاع إنو قد يجد نفس   
شخصيتو الخارج عن القانون لكن ىذا الخارج عن القانون عندما يعمن توبتو يشعر 
المستمع بمتعة التمرد عمى قيود المجتمع ثم يشعر بالإرتياح في النياية عندما يعمن 
الخارج عن القانون توبتو فيو ىنا يشعر بالمتعة لوضع حد لتمرده فقد حققت لو القصة 

مستمع نفسو في لشخصيتو التي تحمل مبادئو أو في الصورة متعة مزدوجة وقد يجد ال
التي يريد لنفسو وىو عاجز عن تحقيقيا وذلك يحتاج إلى دراسة دقيقة لسيكولوجية 

 المستمع قبل تقديم أي عمل إليو.

ذا كانت مراعاة سيكولوجية المستمع ليا أىميتيا  ودائماً....سيكولوجية المستمع8 -5 وا 
رامية التي تقدميا الإذاعة المحمية فإن مراعاة سيكولوجية المستمع بالنسبة للأعمال الد

في كافة المواد الإذاعية التي تقدميا الإذاعة أمر لو أىميتو حتى في البرامج المتعمقة 
يحل المشاكل المواطنين إننا عندما تعرض مشكمة ما نجد أن المستمع يستمع باعتبار 

ما يؤمن بو عقمو الواعي لكن في عقمو  أن المشكمة ىي مشكمة شخص آخر وىذا ىو
اللاوعي في اللاشعور نجده يضع نفسو مكان صاحب المشكمة وىذا يؤكد أن عرض 
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مشاكل المستمعين والعمل عمى حميا يجذب بشدة جماىير المستمعين إننا حين نستمع 
إلى قصة أو تفاصيل مشكمة تيزنا من الأعماق وننفعل بأحداثيا بشدة وقد نبكي أو 

ب أو نرتجف إننا عندئذ نكون قد تعرفنا عمى أنفسنا باعتبارنا أصحاب ىذه القصة نغض
أو المشكمة في عقمنا اللاوعي وىذا ينبغي تجنب عرض المشاكل والقصص التي تثير 
الرعب واليمع أو النفور والتقزز إذ متابعة برامج حل مشاكل الجماىير وآراء المستمعين 

 يعة الإرغام.يتحول تدريجيا إلى قوة ليا طب

ذا كانت الدراما من وسائل الجذب المتميزة أيضا إنيا الملاحم الشعبية أيضا8  -6 وا 
تعتمد عمى القصص الشعبية والموسيقى الشعبية وعمى آداب الفنان الشعبي والمقصود 
بالقصص الشعبية الفولكمور والعمل الإبداعي الذي لا يعرف لو مؤلف والتناول العصري 

ر لو فعل السحر في جذب آذان المستمع في المجتمع المحمي ودعوة ليذا الفولكمو 
المطربين الشعبيين المعروفين لمتسجيل في الإذاعة وتيذيب أعماليم وتنقيتيا يجذب 

كبيرة إننا نجد أنفسنا دائما في أعمال التراث،إننا  بشدة انتباه المستمعين ويعطييم متعة
 الأجداد والتغني بألحان القدماء.نتوارث ىذا الشعور الطاغي بمتابعة قصص 

إن البرنامج (Audience Pavticipating Programsالبرامج الجماهيرية 8)  -7
الجماىيرية من أفضل وسائل الجذب في الإذاعة المحمية ويقصد بالبرنامج الجماىرية    

ركة البرامج التي تشترك فييا الجماىير اشتراكا فعميا بحضورىم التسجيل والاشتراك مشا
ايجابية في البرنامج بتقديم فقرات غنائية أو موسيقية أو الاشتراك في تمثيمية أو في 

 حوار وتقديم طرفة أو حل لغز.

ويعتبر البرنامج برنامجاً جماىيريا حتى إذا اقتصر دور الذين يحضرون تسجيل  -
البرنامج عمى مجرد أبدأ شعورىم بالإستحسان، بالتصفيف أو الضحك أو أصوات 
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حتجاج الخفيفة التي لا تحيل الأمر إلى فوض صوتية والبرامج التي يقتصر دور الإ
نتاجيم المكتوب أو المسجل عمى  رسال أسئمتيم وا  الجماىير فييا عمى مراسمة الإذاعة وا 
أشرطة تسجيل يعتبر أيضا برنامجا جماىيريا، فالمستمعون إلى جوار الراديو يستمعون 

صواتيم وما يطمبون إذاعتو لكن حضور الجماىير إلى الرد عمى رسائميم وسماع أ
 تسجيل البرنامج يرفع قيمتو الفنية ويبعث الحيوية فيو.

ومقدم البرنامج الجماىرية يعتبر من أىم وأقدر مقدمي البرامج خاصة إذا كانت من    
( وىو عادة مذيع متعدد Entertainment Programsنوع البرامج الفكاىية الترفييية )

، سريع البديية، قادر عمى إلقاء الفكاىات والطرائف والتمثيل وقد يكون قادراً المواىب
عمى الغناء والعزف وتقميد الأصوات ويعتبر بذلك من أندر الإذاعيين والذين تقدم ليم 

( ومن البرامج الجماىرية Master ofcevemonuتسييلات كثيرة وأجور عالية )
برنامج حققت نجاحا كبيرا وتم استخداميا كوسيمة المتميزة في إذاعة وسط  الدلتا مصر: 

 من وسائل الجذب الجماىيري: سيرة في قرية دوري المنوعات  برامج العائمة.

 

 المجلات الإذاعية8  -8

ومن أىم وسائل الجذب البرنامج التي تتخذ شكل المجمة وتمثل اقتباساً ناجماً من  -
ات مختمفة وتناول جوانب عديدة في الصحافة وتتكون المجمة الإذاعية عادة من لقط

عرض يتسم بالإيقاع السريع للأداء وفي استخدام النقلات السريعة القصيرة فيي مجمة 
لكنيا مجمة تسمع ولا تقرأ وتقع في ثلاثين دقيقة فيي تسمع فقط، ولذلك ينبغي الإحتفاظ 

 بالمستمع لكي لا ييرب منا، وأن يكون كل ما يقدم واضحاً مفيوماً.

 اليوم المفتوح8 -9
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ومن أفضل برامج الجذب الإذاعي برامج اليوم المفتوح، وىي برامج تقدم عادة عمى  -
عمى نوعية من المذيعين الذين يقدمون فترة بث منوعة متكاممة  اليواء مباشرة وتعتمد

فيقدمون الموسيقى والأغاني ويذيعون أخبار متفرقة بين ما يقدمون من مواد يقرؤون 
تصدره الصحف المحمية الإقميمية والقومية ويتمقون المكالمات الياتفية  مقتطفات مما

ويردون عمييا ويحققون رغبات المستمعين ويقدمون الطرائف وينشطون ذاكرة المستمعين 
البسيطة التي يطمبون من المستمعين البحث ليا عن جواب، ويؤدون  بالألغاز والأسئمة

 عن الحمول. حثونالخدمات الفورية ويتمقون الشكاوي ويب

إن مثل ىذه الفترة المفتوحة تحقق أكبر قدر من النجاح للإذاعة المحمية إنيا حقيقة  -
 (51-45، ص1767)الساعاتي، أفضل برامج الجذب الإذاعي.                       
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 خلاصة 8

بالإذاعة والإذاعة حاولنا في فصمنا الأول من الإطار النظري التطرق لكل ما يتعمق 
المحمية مع لفت الإنتباه أننا توسعنا  في عناصر معينة دون أخرى وذلك راجع إلى وزن 
ىذه العناصر ومكانتيا العممية وعلاقتيا الوطيدة بالبحث من جية، ومن جية أخرى أنو 
من ضروري إبرازىا لترسيخ أفكارىا في الذىن القارئ وما يجب التركيز عميو في ىذا 

أنو أي وسيمة إعلامية دوراً رائد في المجتمع وذلك من خلال التأثير عميو عن  الفصل
طريق تضمنيا لأىم المواضيع والبرامج التي تشبع حاجات المجتمع أو الجميور المتمقي 
كما قمنا بإبراز كل ما يتعمق بلإذاعة من تعريف نشأة، خصائص وأىداف وأىمية وأيضا 

، وظائف، نشأتيا، أىمية وسائل الجذب في الإذاعة إذاعة المحمية من تعريف خصائص
 المحمية كوسيمة أكثر قرب من المستمع.

 



 الفصل الثالث                                             التوعية الصحية وجائحة كرونا

 

73 
 

 تمهيد :

يعتبر التثقيف الصحي جزءاً ىاماً ومكملًب لكافة الخدمات والبرامج الصحية التي  -
 تقدميا وزارة الصحة ومؤسساتيا المختمف التي تنتشر في ربوع المجتمع.

في عممية التوعية الصحية ليس فقط عمى  إن لمتثقيف الصحي دور بارز وفاعل   
نما أيضا في توعية المواطن بالبرامج  مستوى إمداد المجتمع بالمعمومات الصحية وا 
المقدمة لو والخدمات المتوفرة وكيفية إستغلبليا الإستغلبل الأمثل وتتغير الدور الذي 

ت المقدمة لو يقوم بو المواطن نفسو من أجل الحفاظ عمى صحة والإستفادة من الخدما
فبدون التثقيف الصحي، لا تستطيع ىذه الخدمات والبرامج الصحية أن تأتي بالفائدة 
المرجوة منيا ولا تحقق أىدافيا بالكامل كما أن التثقيف الصحي مسؤولية مشتركة لجميع 
العاممين بالمؤسسة الصحية وليست عملًب حصرياً عمى المثقفة الصحية لذا تبذل كافة 

حة والقطاعات الصحية الأخرى جيود كبيرة في سبل النيوض ببرامج وزارات الص
التوعية الصحية وذلك بمواكبة التغيرات والتطورات التي طرأت عمى مجتمعاتنا الحديثة 

 ولمواجية التحديات الصحية التي نواجييا.
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I)- :مفهوم الصحة 

ة من المرض ىي حالة التوازن النسبي لوظائف الجسم وىي عمم وفن الوقاي
والإرتقاء بالصحة من خلبل مجموعة من الجيودات المنظمة من قبل المجتمع وتشمل 

 العديد من المجلبت والميادين.

والصحة بصفة عامة مفيوم نسبي يقوم أساس عمى التوازن بين وظائف الجسم والتي  -
فطرية أو تنتج من حالة التكيف مع العوامل الضارة التي يتعرض ليا بصورة ميكانيكية 

 مكتسبة.

وقد عرفت ىيئة الصحة العالمية مفيوم الصحة عمى أنو حالة السلبمة والكفاية البدنية  -
ذا نظرنا إلى  والعقمية والإجتماعية الكاممة وليست مجرد الخمو من المرض أو العجز وا 

 ىذا المفيوم فإننا نجد:

 _ أن الصحة لا تفي الخمو من الأمراض.1

 الجوانب البدنية والنفسية والإجتماعية._ التكامل بين 2

 _ إنتقاص أي عنصر من ىذه العناصر تتيح عنو عدم إكتمال الصحة.3

_ نسبة الصحة فلب يمكن تحديدىا تحديداً مطمقاً يميز بين ما ىو مثالياً وما ىو دون 4
 ذلك.

والجانب المقابل لمصحة  ىو المرض ولذلك لا بد أن نحدد مفيوم المرض لكي  -
ح الصورة المحددة لمصحة فالمرض ىو حالة الإنحراف عن الحالة الطبيعية لمفرد توض

جسمياً أو عقميا أو اجتماعياً أو نفسياً وقد يكون ىناك إنحراف في أكثر من جانب من 
الجوانب المحددة لمشخصية الإنسانية وىذا الإنحراف أيضا الإنحراف نسبياً وليس إنحرافاً 
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رض أيضا مفيوماً نسبياً يختمف من شخص إلى آخر ومن مطمقاً ولذلك مفيوم الم
 (86-85،ص8008)الصديقي،موقف إلى آخر.                                           

 مفهوم التوعي الصحية: -(8

 التفييم والتوضيح. لغة:

: إستعمال الوسائل التعميمية لمساعدة الأطراف عمى إنتياج سموك يؤدي إما إصطلاحاً 
ما إلى وقايتيم والمحافظ عمى صحتيم وصحة أفراد إلى  علبجيم إن كانوا مرضى وا 

وأسرتيم ومجتمعيم إن كانوا أصحاء بما في ذلك الحيوانات المسخرة ليم كما تفي مفيوم 
 (70،ص8000)الشمالية،التوعية الصحية.                                             

والإعلبمية التحسيسية والتربوية اليادفة إلى  بأنو مجموعة الأنشطة التواصمية
خمق وعي الصحي بإطلبع الناس عمى واقع الصحة وتحذيرىم من مخاطر الأوبئة 
والأمراض المحدقة  للئنسان من أجل تربية فئات المجتمع عمى القيم الصحية والوقائية 

 المنبثقة من عقيدة المجتمع ومن ثقافتو .

 لصحة والمرض:مستويات الصحة ودرجات ا -(3

وفي ضوء المفيومين السابقين لمصحة والمرض نستطيع أن نضع محددات ليما 
 حيث الصحة المثالية والتدرج في حالة الصحية للئنسان فيناك:

وىي حالة التكامل المثالي لجميع الجوانب الجسمية والنفسية  الصحة المثالية: -1
لفرد خالياً من الأمراض ظاىرية أو والعقمية والإجتماعية أي حالة التي يكون فييا ا

 باطنية ومتمتعاً بكافة الجوانب الصحية البدنية والعقمية والنفسية والاجتماعية.

ن كان صعب  وىو ىدف يعيد لبرامج الرعاية الصحية والإجتماعية تسعى لتحقيقو وا 
 المنال.
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مواجية  وىو الصحة الإيجابية النسبية حيث أن الفرد يستطيع الصحة الإيجابية:_ 2
المشاكل والمؤثرات الإجتماعية والنفسية والجسمية بكفاءة عالية إلى حد كبير مع عدم 

 ظيور أي أعراض مرضية عمى الشخص.

ولا يظير المرض بصورة مباشرة ولكن مع التعرض لأي مؤثرات  سلامة المتوسطة:_ 3
مباشرة من  خارجية أو داخمية يقع الفرد في براثن المرض حيث لا يشكو الفرد بصورة
 مرضاً معيناً ولكن بصفة عامة لا تظير الطاقة الإيجابية في الحالة الصحية.

إن ىناك قصوراً صحياً غير الظاىر ..أي إختفاء الأعراض  المرض غير الظاهر:_ 4
المرضية الظاىرة ولكن عند القيام بالتحميلبت أو الإشعاعات أو المفحوصات يكشف 

 ير الظاىر سطحياً.المريض أن ىناك مرضاً ولكن غ

وىو ظيور أعراض مرضية يشعر بيا الفرد وظيور علبمات تتم  المرض الظاهر: -5
 عن إصابة الفرد بمرض معين ويشعر الفرد بيا بالألم والقمق الظاىريين.       

وىو المستوى الذي يفقد الإنسان معو كل قدرة عمى أداء الدور  مستوى الإحتضار:_ 6 
... وتسوء الحالة من وقت لأخر ومعو يصعب عمى الفرد استعادة أو الوظائف الحيوية

 حالتو الصحية وىو المستوى الذي يطمق عميو الإحتضار.

وىذه الدرجات تقسم بالنسبة والمطمقة حيث يصعب تحديدىا وقياسيا قياساً دقيقاً  -
 ومحدداً.

تظاىر  وقد أكدت منظمة الصحة العالمية عمى شعار الصحة لمجميع ويتطمب ىذا -
مختمف الجيود وقطاعات لتوفير الصحة لمجميع كما يتطمب المشاركة الأيجابية والفعالة 
من جميع الييئات عمى إعتبار أن الصحة ىي أساس العممية التنمية الشاممة في أي 
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مجتمع من المجتمعات وتتأثر الصحة أي مجتمع بعديد من العوامل المتفاعمة والمؤثرة 
 (37، ص8000)المشاقبة،                                                        لبعضيا في البعض.

 (_ العوامل التي تقرر مستويات الصحة به:4
 تتمثل ىذه العوامل في: 

 وتتمثل العوامل المناخية والبيئية والجغرافية. العوامل الطبيعية: - 1

اءاً كانت الحشرات مثل: وتتمثل في ناقلبت العدوى سو  عوامل بيولوجية)حيوية(:_ 2
 الذباب والناموس أو حيوانات كالفئران والذئاب والكلبب.

 وتتمثل في مستويات المعيشة والعادات والتقاليد والتعقيم. عوامل اجتماعية:_ 3

مثل قصور الإمكانات المادية المتمثمة في عدم وجود الإمكانات  عوامل اقتصادية:_ 4
ثل: المسببات والتشخيص أو إنتشار الفقر وعدم توافر لتنفيذ برامج الرعاية الصحية م

 الإمكانات التي تساعد عمى توفير حياة صحية جيدة، مسكن ورعاية طبية وغذاء.

وتتمثل من عدم توافر المياة الصحية لمشرب وصرف الفضلبت بصورة  عوامل بيئة:_ 5
الدوسنتاريا والنزلات المعوية صحية وما يترتب عمييا من إنتشار الأمراض المعدية مثل: 

 وتموث اليواء بعوادم السيارات المصانع.

حيث التركيبة السكانية وزيادة معدلات المواليد والوفيات  عوامل السكانية:_ 6
جتماعية.  والخصوبة مما يترتب عميو مشاكل صحية وا 

يض كل مثل مدى توافر العيادات الطبية والمتخصصة والأطباء والتمر  عوامل طبية:_ 7
جتماعية تؤثر في حالة صحية ومستوى الصحة العامة  ىذا يؤدي إلى مشاكل صحية وا 

 (37، ص8000)المشاقبة،بالمجتمع.                                                     
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 العوامل المؤثرة في الصحة: -(5

د الإنسان إلا كان العمماء يظنون أن الميكروبات وحدىا المسؤولة عن حدوث المرض عن
أنو تم التعرف عمى العوامل الأخرى تقرر مستويات الصحة وتسبب الأمراض ويمكن 
فيم ىذه العوامل من خلبل دراسات الثالوث الوبائي الذي يوضح صورة العلبقة بين 

 المريض والعوامل المسببة لممرض والتي تبقى في تفاعل مستمر.

                                HOST      العائل 

 

 

 المسبب  Environment                                 Agentالبيئة     

 (80-08، ص8007)قطيش،                           

 وعمى ذلك فالعوامل المؤثرة في الصحة ىي: -*

 . Agent Factorsعوامل تتعمق بالمسببات النوعية لممرض -1

 . Host Factorsعائل المضيف(عوامل تتعمق بلئنسان )ال -2

 .Emvistroment Factorsعوامل بالبيئة  -3

قد تكون المسببات النوعية أولًا: العوامل المتعمقة بالمسببات النوعية للأمراض: 
للؤمراض عناصر أو مواد حية أو غير حية أو ظروف تحدث بوجودىا وىذه العوامل 

 والمسببات ىي:
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 أمثمتيا: ومن المسببات الحيوية:  -1

وىي إما وحيدة الخمية كطفيل الأمبيا أو عديدة الخلبيا، كالديدان  كالطفيميات: -أ
 المعوية البكتيريا والفطريات والفيروسات.

العوامل المؤثرة عمى ظيور المرض الناتج عن العدوى بالمسببات الحيوية: الجرعة،  -
 (.49، ص0997)منصور يوسف أميرة،                                              الفوعة الجرثومية.

وىي المسببات الغذائية والتغذية وتؤدي زيادتو ونقصانيا إلى المسببات الغذائية:  -8
 حدوث المرض ومن الأمثمة عمى ذلك: 

 عند الأطفال.   Kwashrkorيؤدي نقص البروتين إلى حدوث مرض الكواثيوكور -أ

 )الأنيميا(.نقص الحديد يسبب فقر الدم  -ب

  Goutarنقص اليود الفيتامينات إلى تضخم الغدة الدرقية أو ما يسمى بالجويتر    -ج

إلى   12Bإلى الكساح ونقص الفيتامين  Dيؤدي نقص الفيتامينات كنقص فيتامين  -د
 إلى مرض الأسقويوا.   Cالأنيميا الخبيثة ونقص الفيتامين

كما في الحالات النزلات المعوية يؤدي إلى نقص الماء إلى حدوث الجفاف  -ه
 والكوليرا.

 تؤدي إلى زيادة الدىون إلى السمنة وتصمب الشرايين. -و

كالحرارة والرطوبة والبرد والضوء والضوضاء     المسببات الطبيعية )الفيزيائية(:  -3
 والإشعاعات والكيرباء.

انات والزلازل كالحرائق والحوادث في الطرقات والفيضالمسببات الميكانيكية:  -4
 والأعاصير.
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وىي إما خارجية من البيئة كالتسمم بالمركبات المعدنية الثقيمة  المسببات الكيميائية: -5
ما داخمية من داخل الجسم الإنسان كالتسمم البولي  كالزئبق والرصاص والزرنيخ وا 

 )البولينا( في حالات مرض الكمى أو التسمم الكبدي في حالات مرض الكبد.

 (84 -83، ص0995يشي، أحمد بيري وعبد السلام الديبي، )الوح 

كإختلبل اليرمونات التي تفرزىا الغدد الصماء داخل الجسم المسببات الوظيفية:  -6
مثل: الخمل الذي يحدث لغدة البنكرياس فيؤثر في كمية الأنسولين مما يؤدي إلى حودث 

 مرض السكري.

مثل الضغوط النفسية الإجتماعية ة: المسببات النفسية والعاطفية والإجتماعي -7
الناجمة عن متطمبات الحياة الحديثة والشعور المسؤولية وعدم توافر الأمن والأمان 

 والإدمان عمى المشروبات الروحية والمخدرات.

: تعتمد ىذه العوامل عمى مدى فترة العوامل المتعمقة للإنسان و)العائل المضيف( ثانيا:
 المسببات النوعية لممرض وتشمل عناصر عديدة منيا:الإنسان عمى مقومة 

تختمف الأمراض التي تصيب الإنسان بإختلبف العمر فبعضيا ينتشر أكثر  السن: -1
بين الأطفال كالكساح والحصبة، وبعضيا يصيب كبار السن مثل: تصمب الشرايين 

 وارتفاع ضغط الدم.

الثدي وأمراض أخرى  ىناك الأمراض تصاب بيا الإناث مثل سرطان الجنس: -2
 تقتصر عمى الذكور مثل مرض البروستات.
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بعض الأمراض تصيب فئة معينة من البشر مثل: مرض  العرق )الجنس البشري(: -3
فقر الدم المنجمي الذي يصيب الزنوج أكثر من غيرىم أو بعض أنواع الحمى مثل: حمى 

 ط.البحر الأبيض المتوسط التي تصيب سكان البحر الأبيض المتوس

وىي الأمراض التي تنتقل عبر الجينات مثل: الناعور الييموفيميا  العوامل الوراثية: -4
، أو فقر الدم )تلبسيميا( كما أن لدى البعض الأمر الإستعداد الوراثي لإصابة بمرض 

 ما مثل: أمراض السكري وارتفاع ضغط الدم، السمنة.

عقمية التي تؤثر في قدرات الفرد ىناك بعض الأمراض العضوية ال العوامل العقمية: -5
 العقمية كالخرف عند كبار السن أو الأنواع المختمفة من التخمف العقمي.

كالعادات المتعمقة بالتغذية من حيث إعداد الطعام  العوامل الإجتماعية والعادات: -6
وتجييزه وطبقة كشرب الحميب دون غمي أو أكل الفاكية دون غسل أو شرب التاي مع 

ت الغذائية مما يؤدي إلى حدوث فقر الدم أو العادات المتعمقة بالنظافة الشخصية الوجبا
كقمة الإستحمام التي تؤدي إلى الإصابة بالأمراض الجمدية ومنيا أيضا العادات الغير 
صحية كالتدخين وتناول المخدرات والكحول والعادات المتعمقة بالسموك الجنسي والمجوء 

تمقي العلبج أو الحماية من المرض وكذلك العادات  إلى السحر والمشعوذين في
 المرتبطة بالشعائر الدينية والروحانية .

 كالإجياد والتعب والسير كما أن كل مينة تتميز بأمراض معينة. العوامل الوظيفية: -7

 (58، ص0990)إقبال مخموف، 

لمفرد كاليستيريا ىناك بعض الأمراض التي ترتبط بالحالة النفسية  العوامل النفسية: -8
رتفاع ضغط  والإسيال الذي يصيب الطمبة عند الإمتحان أو الإصابة بقرحة المعدة وا 
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الدم عند التعرض لأزمة أو مشكمة ما ومنيا أيضا التبول الميمي اللئرادي الذي ينجم في 
 بعض الحالات عن عوامل نفسية.

تي يبدييا الجسم البشري وىي المقاومة ال مقاومة الجسم الطبيعية )غير النوعية(: -9
ضد أي جسم غريب يدخل إليو بدون تحديد نوعية ىذا الجسم وىي المقاومة التي يجب 
عمى المسبب التغمب عمييا قبل أن يواجو المقاومة النوعية )المناعة(، وتتشكل ىذه 

 المقاومة من: 

 الجمد والأغشية المخاطية. -

 . Hc Iالإفرازات المعدية كحامض الييدرو كموريك  -

 الغدد الميمفاوية وأكبرىا الموزتين في البمعوم. -

 الخلبيا الآكمة الثابتة في الأنسجة. -

 الخلبيا الأكمة الجوالة ممثمة بكريات الدم البيضاء وبلبزما الدم. -

وىي ما يكتسبو الجسم من مقاومة مرض معين  المقاومة النوعية )المناعة(: -11
 ىذا المرض وىذا المناعة نوعان ىما: نتيجة تكوين أجسام مضادة لمسبب

 مناعة طبيعية. -

 مناعة مكتسبة. -

وسوف يتم شرح كل من مقاومة الجسم الطبيعية )الفير نوعية( والمقاومة النوعية 
 بالتفصيل في الفصل الخامس.
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 ثالثا: العوامل المتعمقة بالبيئة:

بالإنسان وتؤثر في حياتو ىي كل العوامل الخارجية مجتمعة والتي تحيط  البيئة: -*
 ونموه وىي ثلبث أنواع:

وتشمل عوامل المناخ من حرارة ورطوبة وتيوية فتكثر  البيئة الطبيعية الفيزيائية: -1
مثلب: الإصابة بالتسممات الغذائية في فصل الصيف بينما تكثر الإصابة بأمراض 

الشتاء والحالة  الجياز التنفسي العموي )نزلات البرد، الرشح، الزكام( وفي فصل 
الجغرافية فأمراض المناطق الإستوائية تختمف عن الأمراض المناطق المعتدلة مثال ذلك 
الملبريا التي لا يوجد في روسيا بينما تكثر الإصابة بيا في اليند كما تؤثر الحالة 
الجيولوجية في صحة الأفراد مثل: الإصابة بمرض تضخم الغدة الدرقية في المناطق 

 عن البحر.البعيدة 

وتشمل عناصر المممكة الحيوانية والنباتية والتي تعمل  البيئة الحيوية البيولوجية: -2
كمصدر وسيط في نقل الأمراض مثل: الملبريا الذي لا ينتقل إلا بوجود بعوضة 

 الأنوفميس.

ومحوره علبقة الإنسان بباقي أفراد المجتمع وىي  البيئة الإجتماعية والإقتصادية: -3
 دوراً في معدل انتشار حدوث المرض وتتضمن:تمعب 

 كثافة السكان وتوزيعيم.‌-أ‌

 المستوى التعميمي والثقافي. -ب

 المستوى الإقتصادي. -ج

 (34-38)حسين عبد الواحد الشاعر،صالإستعداد الطبية والصحية.                       -د
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 عناصر الصحة: -(6

الأساسية التي ىي بمثابة الأعمدة  ترتكز الصحة الأفراد عمى بعض العناصر -    
 التي يقوم عمييا البناء الصحي والتي تتمثل بما يأتي:

وىي الأغذية التي تحتوي عمى العناصر والمتطمبات الأساسية التغذية الصحية:  -1
 بالتغذية السميمة مع ضرورة التأكد عمى أن الغذاء متكاملب وخاليا من المموثات.

ة المعمومات التي يمتمكيا الأفراد الخاصة بالوقاية من وىي كميالوعي الصحي:  -2
تباع الإرشادات الصحية الخاصة بلئبتعاد عن كل من شأنو أن يؤثر سمبياً  الأمراض وا 

 عمى صحة.

وتمثل البيئة التي يعيش فييا الفرد وما يحيطو بو من السلبمة ونقاء البيئة الصحية:  -3
 والشوارع المحيط بو. اليواء والماء والإىتمام بنظافة المدن

وىي أحد العناصر الأساسية لمتمتع بالصحة والسلبمة ممارسة الأنشطة الرياضية:  -4
من خلبل ممارسة بعض التمرينات والأنشطة والفعاليات الرياضية التي تساعد عمى 

 إكتساب الجسم المرونة والمياقة الصحيحة المطموبة.

لخاصة بتقدير الحالة الجسمية والعقمية وىي الخدمات الصحية االتقويم الصحي:  -5
والإنفعالية والإجتماعية للؤفراد من خلبل إجراء القياسات والإختبارات والفحص الصحي 

 والكشف الطبي.

وتتمثل بإتباع التعميمات والإرشادات الصحية الخاصة  الوقاية من الأمراض: -6
ة مع ضرورة الإلتزام بالمحافظة عمى صحة الأفراد والإبتعاد عن كل ما يضر الصح

 بأخذ التطعيمات في أوقاتيا ومواعيدىا المحدودة.
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 مكونات الصحة: -(7

ترتبط الصحة العامة بدراسة جسم الإنسان وتركيبو والتعرف عمى عمل وظائفو  -
بغرض التعرف عمى العلبقة بينيما والتواصل إلى تشخيص الحالات المرضية 

 لمصحة العامة تتمثل فيما يمي: ومحاولة معالجتيا وتوجد عدة مكونات

تمثل الصحة البيئية كل العوامل الخارجية التي تؤثر بشكل الصحة البيئية:  -1
مباشر أو غير مباشر عمى الفرد منذ أن يتم الإخصاب وترتبط الصحة البيئية 
بالعوامل الإجتماعية حيث تسيم في القضاء عمى المشكلبت الصحية التي يتعرض 

خلبل مراقبة الأغذية والعناية بمصادر مياه الشرب والعمل عمى ليا الأفراد من 
تصريف الفضلبت والقضاء عمى كافة أنواع الحشرات في البيئة كذلك متابعة 
المحلبت والمطاعم والعناية بالمأكولات والأطعمة والحفاظ عمييا وأن لمصحة البيئية 

باين نموه ومستوى النضج لذي التي تقدم لمفرد دوراً كبيراً في تحديد صفات الفرد في ت
 (88-80، ص8005) لاز كماش،.                                                          يتمتع بو

يتعمق ىذا المكون بعرض بكل ما يتعمق بالفرد وللئىتمام الصحة الفردية:  -2
جراء التحاليل الطبية والكيمائية  بصحتو من ناحية النمو البيئي والحركي والتغذية وا 

وممارسة الأنشطة الترويجية والعمل من أجل الوصول وتحقيق النمو المتكامل من 
كافة النواحي البدنية والذىنية والنفسية والصحية والإجتماعية إضافة إلى تحسين 

 كفاءة الجيازين الدوري والتنفسي.

الصحة  أن الطب الوقائي لممج مرتبط بشكل مباشر معالطب الوقائي لممجتمع:  -3
البيئة من جية وبالصحة الفردية في جية أخرى حيث أن القيام بكافة الإجراءات 
الصحية من عمل الخدمات الصحية عادية وتفتيش صحي بإضافة إلى إكتشاف 
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الخبرات والأنماط السموكية والتمسك بالعادات الصحية الحسنة ونمو العلبقات 
 الإجتماعية.

لطب الوقائي لمفرد بكل من الصحة البيئة والفردية يرتبط االطب الوقائي لمفرد:  -4
والطب الوقائي لممج من خلبل التأكيد عمى نوعية الأفراد بأىمية الوقاية من العلبج 
والعمل عمى إستخدام الطرق السميمة لمحاجات اليومية الضرورية كذلك بإستخدام 

 الأدوية والمقاحات من أجل الوقاية من العلبج.

 ئيسية لمصحة: الأبعاد الر  -(8

ويتفق العديد من الإختصاصين والباحثين في مجال الصحة عمى أن ىناك خمسة 
 أبعاد رئيسية يجب توافرىا حتى يصل الإنسان إلى الصحة التامة وتتشكل فيما يمي:

يعد ىذا البعد مفتاح الرئيسي لكل الأبعاد الأخرى حيث أنو المسؤولية الشخصية:  -0
والتطور من خلبل الأبعاد الأخرى التي تؤدي إلى التكامل يساعد الفرد عمى النمو 

بأن الشعور الفرد لمسؤولية المباشرة اتجاه الجانب الصحي تجعمو ييتم  الصحي فلب نشك
تباع أسموب حياة صحي والتمتع  بقوة التغذية الصحية وممارسة الأنشطة الرياضية وا 

العوامل المخاطرة الصحية  بلؤىداف الواعية والتعامل التي تؤدي إلى التعرض إلى
وتجنب التصرفات التي تؤدي الإصابة ببعض الأمراض وخاصة أمراض القمب، أمراض 
الجياز التنفسي، أمراض السرطان، ومن أىم ىذه التصرفات التدخين، تناول المشروبات 

 الكحولية.
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تغذية في لقد أكدت التقارير الخاصة بمسؤولية الصحة التامة والالوعي الغذائي:  -8
و.م.أ بوجود وخمسة أسباب أساسية من مجموعة عشرة أسباب تؤدي بلئنسان إلى الوفاة 
وأثبتت بأن ىذه الأسباب علبقة وثيقة بالتغذية وىي تتضمن الأسباب الآتية: أمراض 

 .القمب جياز التنفسي، أمراض السكر، تصمب الشرايين، تميف الكبد

 (84 -83، ص8005) لازم كماش يوسف، 

إن تعرض الإنسان لأي نوع من الأنواع الضغوط الفترة طويمة قد توجيه الضغوط:  -3
يؤدي إلى الحزن والإكتئاب والذي يكون مصحوباً بمشكلبت صحية مثل: الشد العصبي، 
الإحباط التوتر وىذا ما يؤدي إلى إصابة الفرد بإرتفاع ضغط الدم، السكتة القمبية، 

الضغط  راض العقمية، وكذلك فأنيا تعرض الإنسان إلىالدماغية، القرحة المعدية، الأم
الإنفعالي والعصبي الذي يتسبب في خروج الجسم عن توازنو وخمل في جياز المناعي 
والذي يؤدي إلى خمل في عمل خلبيا ولقد أثبت الأطباء والإختصاصيين بأن الضغوط 

تيزم، المفاصل، العصبية و الإضطرابات قد تسبب العديد من الأمراض كأمراض الروما
أمراض السكر، الذبحة الصدرية، الربو، خمل في الغدد الصماء وغيرىا كل ىذه 
الضغوط تؤدي إلى تعرض الإنسان إلى ىذه الاعراض السمبية ولكن وجود ىذه الضغوط 
تباع الطرق والأساليب السميمة لما يجعمو يتفادى ىذه الأعراض  بالتصرفات الصحيحة وا 

ماع بالحياة الصحيحة من خلبل الممارسة بعض التصرفات ويسيطر عمييا والإست
 الإيجابية كالاسترخاء و الصفاء الذىني وممارسة الأنشطة الرياضية والترويج.

تمعب ممارسة الأنشطة الرياضية البدنية في حياة اليومية دوراً ىاماً المياقة البدنية:  -4
سة المياقة البدنية يمكن أن في حالتي الصحة والمرض وأن تجاىل الفرد لأىمية ممار 

يصبح سبباً لتظور العديد من الأمراض ولا يعني ذلك أن المطموب من الفرد أن يصل 
إلى مستوى القمة في الأداء بل عميو أن يمارس بعض الأنشطة والفعاليات الرياضية 
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 التي تصل بو إلى التمتع بدرجة معينة من المياقة البدنية حيث أن إنعدام ىذه المياقة
تسبب تأثيرات سمبية عمى التوافق بين وظائف أعضاء وأجيزة الجسم المختمفة في حين 
أن في الإستمرار ممارسة الأنشطة الرياضية تؤدي إلى إنخفاض معدل ضربات القمب  

 ، ضغط الدم، إنخفاض مستوى الدىون، مستوى الضغوط التي يتعرض ليا الفرد.

كبيراً في مجال التكامل الصحي حيث أن  يمعب الحس البيئي دوراً الحس البيئي:  -5
 البيئة تتضمن بثلبث محاور أساسية وىي:

ويتمثل بدور الذي تمعبو الطبيعة من ناحية اليواء الذي يتتفسو المحور الطبيعي:  -أ
الإنسان ونوعية المنزل الذي يعيش فيو، نوعية مكان العمل الذي يخدم فيو فعمى الفرد 

يحمي نفسو ويحافظ عمى صحتو بإختياره لنوعية الحياة أن يتعامل مع كل ذلك لما 
يعيشيا لما يقمل من إستخدام كل ما يضر بالصحة من تجنب العيش في أماكن المعامل 
والمصانع، عدم رمي المخمفات إلى في مكاناتيا المخصص، السكن في المناطق 

ستنشاق اليواء النق ي الذي يؤدي بو المزروعة بالخضار والأشجار والمشي في الطبيعة وا 
 (86-85)لازم كماش يوسف، ص                إلا الشعور والتمتع بالصحة والشعور بالمرض.

يتأثر الأفراد بالحس البيئي من حيث المجتمع حيث أن تفاعل المحور الإجتماعي:  -ب
الفرد مع أبناء المنطقة التي تعيش فييا من حيث تكوين الجيران ونوعية الأصدقاء ليا 

راً كبير عمى نوعية التغذية الراجعية التي تعود عمى الفرد في تعاملبتو مع الأخرين تأثي
لذلك فإن الأمر يتطمب من الفرد أن يحاول قدر الإمكان أن يتفيم ويدرك الإدراك الكافي 
بما يدور حولو وأن بختار العلبقات الإجتماعية السميمة في حياتو وأن يحمي نفسو 

خ تباراتو لنوعية ىذه الذين يتعاممون معو فإن ذلك سوف يساعد في بعلبقاتو وتصرفاتو وا 
 التأثير الإيجابي عمى الصحة الفرد والمجتمع.
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يشير ىذا المحور إلى كل المؤشرات أو القوى التي تؤثر في  المحور الشخصي: -ج
الفرد عند زمن معين إما سمب أو إيجاب والذي يتعمم فييا الفرد كيف يخطط وينسق 

التي يعيش فييا والتي يستطيع التحكم فييا من حيث التغذية الصحيحة المساحة 
والسميمة والنظافة الشخصية وممارسة الأنشطة الرياضية حيث يستطيع الجسم أن يحسن 
من قدراتو في حالات إتباع الإجراءات الصحية لشخصية في نظام الحياة اليومية 

برامج العمل والراحة والتغذية والتنظيم الصحيح والبرامج الشخصية فيما يخص فال
المناسبة وكفاية الأنشطة والفعاليات الرياضية وتجنب العادات الضارة التي تؤدي إلى 
إنحراف الصحة وىبو الكفاءة البدنية وتحاشي الإصابات بالأمراض لذلك يجب عمى 
 الفرد التعرف عمى المبادئ الصحية الشخصية  يؤدي إلى إرتفاع المستوى الصحي لمفرد
كما أن إتباع مبادئ ومتطمبات الصحية الشخصية لا يعتبر سموكاً فرداً فقط بل إنو 
أىمية إجتماعية أيضا حيث أن إىمال ىذه المبادئء الصحية الشخصية سوف يؤدي  

 تفشي الأمراض في المجتمع.

وفي كل ما سبق ذكره عن محاور الحس البيئي نتوصل إلى أن البيئة الإيجابية  -     
الفرد في المحافظة عمى مستواه الصحي بينما البيئة السمبية نجد من نمو الفرد تساعد 

تجاه حياتو الصحية الأمر الذي يتطمب أن يكون الأفراد عمى معرفة تامة بتمك المحأور 
الطبيعية الإجتماعية الشخصية من أجل أن تكون لدييم الحساسية البيئية ولمالو التأثير 

 يم الصحية.الإيجابي عمى مستوى حيات

 قياس مستويات الصحة في المجتمع ومؤشراتها:  -(9

الصحة العامة صورة من صور الحياة الإجتماعية تؤثر فييا ويتأثر بيا لذلك نجد أن  -
مستوى الصحي لممجتمع يتناسب مع مستواه الإجتماعي والإقتصادي وأن المستوى 
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رتبطة معاً بصفة أساسية المعيشي في المجتمع تتكون من عدة مكونات أساسية وىي م
 كما وصفتيا لجنة الييئة الأمم المتحدة وىي:

 الغذاء والتغذية والتعميم. -

 الإسكان الترويج والترفيو. -

 أحوال العمل والعمال الإستيلبك والإدخار. - 

 (63، ص8003)مزاهرة،الضمان الإجتماعي الحرية.                                   -

الصحة العامة ومؤشراتيا فأنو يستفاد بيا في توجيو البرامج وأما مقاييس  
 الصحية ويمكن تقسيم ىذه المؤشرات إلى ثلبث فئات:

مؤشرات ترتبط بالصحة الأفراد والجماعات وىناك مقايس معينة لتحديد الفئة الأولى: 
حجم ونوع الخدمات المطموبة في المجتمع ما لتحقيق الرعاية الصحية بالشكل الأفضل 
بالنسبة للؤفراد والجماعات واليدف من دراسة ىذه المقاييس ىو تحديد أىم الجوانب 
المشكمة الصحية ولمتحديد أولوياتيا وتحديد الإمكانيات المتوفرة لمواجيتيا ويمكن تقسيم 

 مؤشرات ىذه الفئة إلى:

 مقاييس إيجابية منها: -1

 معدل مواليد والخصوبة. -أ

 .توقع الحياة أو متوسط الحياةطول العمر المتوقع أو  -ب

 مقاييس سمبية: -2

 مقاييس أو معدل الوفيات وتستخدم في تحديد المشاكل الصحية. -1

مقاييس أو معدل إنتشار الأمرض: وىي تعتمد عمى الوفيات ولا تعطي صورة  -2
حقيقية لمستوى الصحة والمرض بالرغم من أن بعض الأمراض لا تؤدي إلى الوفاة 

نتشار المرض بما يمي:مثل: الأمرا  ض العقمية ويمكن قياساً معدلات الإصابة وا 
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 : معدل حدوث المرض الحادة والمزمنة.معدل الإصابة بالمرض -أ

وىي بالنسبة للؤمراض القمب والأمراض المزمنة كالدارتا  معدل إنتشار المرض: -ب
 والسكري.

 العقمية. كالسرطان وأمراض القمب، الأمراض معدل الأمراض النوعية: -ج

: إن الكثير من المشاكل الصحية تحدث بطريقة مقاييس الأمراض الإجتماعية -3
مباشرة أو غير مباشرة من عوامل غير طبيعية العادات والتقاليد كالثقافة وبالسيطرة عمى 
أسباب ىذه المشاكل الصحية يمكن الحد الكثير من الأمراض الناجمة عنيا ومن مقاييس 

 الإجتماعية:الأمراض 

 تسبب الفقر والعوز. -أ 

 الجيل والأمية. -ب

 الإنحراف والجريمة. -ج

 الإدمان عمى الخمول والمخدرات. -د

 الطلبق والإىمال. -ه

 الأطفال غير الشرعيين. -و

مؤشرات ترتبط بالبيئة التي تؤثر في المستوى الصحي لأي فرد مجتمع الفئة الثانية: 
لعوامل الخارجية التي تعيش فييا الكائنات الحية وتؤثر البيئة ىي مجموعة الظروف وا

في العمميات الحيوية التي تقوم بيا ىذه الكائنات كما تؤثر في تكوين الفرد ونموه 
وسموكو بفعل عوامل الطبيعة أو إجتماعية أو ثقافية التي تترك بصماتيا عمى حياة الفرد 

 ( 64، ص8003)مزاهرة،                               .                          ومنو تكوينو إلى أخر

 حياتو والبيئة بثلبث أنواع: -   

 :وىي تمشل الحالات التاليةالبيئة الطبيعية )الفيزيقية(:  -1
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وىذه تؤثر في الصحة بشكل مباشر وغير مباشر عن طريق الحالة الجغرافية:  -أ
 .البحرالموقع الجغرافي والٍإتفاع أو الإنخفاض عن سطح 

إن طبيعة التشكيل الجيولوجي لمنطقة ما تحدث عدة عوامل الحالة الجيولوجية:  -ب
ليا تأثير مباشر أو غير مباشر عمى صحة الفرد، ومعدل إنتشار العديد من الأمراض 
وتحدد ذلك بنوع التربة وتوفر المياه طبيعة المواد الخام والعناصر ولكنيا تؤكد عمى 

ذية ومعدل حدوث الميني وأبسط مثال: عمى التأثير المباشر إنتشار إمراض سوء التغ
 لمحالة الجيولوجية مثل: نقص الأيودين أو نقص الفمورين الذي يسبب تسوس الأسنان.

ويقصد بالمناخ درجة الحرارة والرطوبة، النسبة، حركة الرياح، مصدر  حالة المناخ: -ج
أثير مباشر عمى صحة الإنسان وليا ىطول الأمطار أو التغيرات في العوامل المناخية، ت

 تأثير غير مباشر عمى سموكو وعاداتو.

ويقصد بيا جميع الكائنات الحية التي تحيط بالإنسان )الحيوانات البيئة الحيوية:  -2
والنباتات( والتي تعمل كمصدر لمطعام والعوامل وسطية في نقل الأمراض كمرض 

 الملبريا الذي ينتقل ببعوضة الأنفولين.

وىي تمعب دوراً في معدل إنتشار المرض وحدوث البيئة الإجتماعية والإقتصادية :  -3
 ىذه الأمراض وعميو يمكن إيجاز العوامل المؤثرة في ليذه البيئة فيما يمي:

 كثافة السكانية والتوزيع بين الريف والمدينة. - 1 

 المستوى التعميمي والثقافي في مجتمع ما. -2 

 دي ومستوى الدخل.المستوى الإقتصا -3 

 الإستعدادات الطبية والصحية. -4 
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مؤشرات مرتبطة بالإمكانيات والجيود الموجية لتحسين الصحة وقياس الفئة الثالثة: 
مستويات الصحة في أي مجتمع لا بد من بحث الإمكانيات والخدمات الموجية لإرتقاء 

 بمستوى الصحي ومن ىذه الإمكانيات والخدمات:

 الخدمات الطبية والوقائية والعلبجية.مدى توفر  -1

 مستوى الثقافية والتعميم. -2

 توفير المسكن الصحي. -3

 جمع وتصريف الفضلبت والقمامة. -4

 توفر المياه الصالحة للئستعمال البشري.  -5

 .حماية السيول والسدود والأنيار من التموث الجرثومي والكيميائي -6

( 66 -65، ص8003مزاهرة،  )  

 مكافحة الحشرات والقوارض بإعتبارىا وسائط نقل إلى عدد كبير من الأمراض. -7

 حماية الجو من الثموث بإعتبارىا ىذا التموث أحد مشاكل صحة البيئة. -8

توفر خدمات الضمان الإجتماعي التي تكفل لمفرد الراحة وطمأنينتو في حالة  -9
 مرضو.

 ليات الييئة الصحية.مدى توفر خدمات الإسعاف وىي من أىم مسؤو  -11
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 وسائل تحقيق الصحة الوقائية والعلاج من الأمراض:  -(00

 ويمكن تحقيق الصحة لمفرد أو المجتمع بإستعمال الإجراءات الوقائية والعلبجية التالية:

وىذه تيدف إلى منع وقوع  الإجراءات الوقائية من الدرجة الأولى أو أساسية: -*
 جراءات:الحالة المرضية بإتخاذ إ

: وىي من أجل ترقية الصحة وتقويتيا كما ىي إجراءات الإجراءات الوقائية العامة -1
وقائية غير مباشرة وغير موجية لمرض معين بل لكل الأمراض دون تحديد وتيدف إلى 
المباعدة بين العوامل المسببة بشكل مباشر لممرض وبين الإنسان العائل في ظل البيئة 

 تقديم الخدمات التالية: صحية سميمة من خلبل

 خدمات الصحية البيئية. -أ

 خدمات رعاية الأم والطفل.-ب

 خدمات التغذية الصحية.-ج

 خدمات التثقيف الصحي.-د

 خدمات السلبمة الإجتماعية. -ه

 رفع المستوى الإقتصادي والتعميمي لمفرد والأسرة والمج. -و

الموجية ضد مرض معين قبل أن وىي  الإجراءات الوقائية الخاصة أو النوعية: -2
يحدث وذلك بالحيمولة بين مسبب القوى لو والعائل المضيف )الإنسان( كما ىو الحال 

 في الأمراض المعدية وأمرض سوء التغذية وأىم طرق وقاية النوعية ىي:

 التطعيم ضد مرض معين. -1 

 القضاء عمى العائل الوسيط. -2 

 إستخدام الأدوية النوعية. -3 

 تخدام ملببس واقية أو أقنعة خاصة في الصناعة .إس-4 
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إجراءات نوعية موجية نحو المسببات النوعية للؤمراض مثل: غمي الحميب قبل  -5 
 (44 -43، ص8003)مزاهرة أيمن،                               إستعمالو أو دفن المواد المشعة. 

وىي بكر والعلاج الفوري لممرض: اجراءات وقائية من الدرجة الثانية الإكتشاف الم -*
إجراءات التي تتخذ لإكتشاف الحالات المرضية في أدوارىا المبكرة لمنع حدوث المرض 
السريري أو لمنع تطور المرض إلى مراحل متقدمة ولموقاية من مضاعفاتو ومنع إنتشاره 

 للآخرين أما أىم الطرق التي تحقق ذلك منيا:

 رض المعدية.مراقبة المخالطين لمرض ولم -1 

 إجراء تحاليل يقصد الكشف عن مرض ما كإجراء فحص الدم.-2 

إستعمال الإشعاعات لمكشف عن الأمراض مثل: عمل أشعة أكس لعمال المصانع  -3 
 لإكتشاف الأمراض المينية التي قد تصيب الرئة.

كشف الفحص الطبي الدوري وىي أن يعرض الفرد نفسو عمى الطبيب بين الحين  -4 
 خر.والآ

 إجراء لفحوصات لمكشف عن الأورام البسيطة المحتمل تحويميا إلى أورام سرطانية. -5 

ويتم المجوء إلييا من خلبل تقدم  إجراءات وقائية من الدرجة الثالثة علاج المرض: -*
أو تطور المرض إلى مراحل متقدمة وظيور مضاعفات لو تتخذ الإجراءات الوقائية من 

جية وىي تيدف إلى الحد من المضاعفات أو العجز المرض الدرجة الثالثة والعلب
ستكمال الشفاء أما أىم ىذه الإجراءات المتخذة ىي:  وا 

أو الحد من المضاعفات والعجز المرض علاج الحالات المرضية بهدف الشفاء:  -أ
ستعادة المرضى لصحتيم وتمثل معالجة الأحداث المرضية المتقدمة قميلب أو كثيرا  وا 

 لمناسبة بعد إستخدام كل الطرق في التشخيص وتتم ىذه الإجراءات عن طريق:بالطرق ا

 العلبج في العيادات الخارجية. -1 



 الفصل الثالث                                             التوعية الصحية وجائحة كرونا

 

96 
 

 العلبج في المستشفيات. -2 

 العلبج في العيادات الإختصاص.-3 

ويقصد بالتأىيل أنو عممية مساعدة الأفراد المصابين بإعاقة ما فيزيقياً  التأهيل: -ب
جتماعياً  قتصادياً كي يدركوا طاقتيم ويحفظوا أىدافيم المشروعة في الحياة  وعقمياً وا  وا 

ويكون ذلك في مراكز قادرة عمى توفر الأخصائين والفئتين من أطباء وممرضين 
ومساعدين صحيين مدربين بصورة جيدة عمى التعامل في ىذا المجال ومن أىم 

 (46 -45، ص8003)مزاهرة أيمن،         :                       الإجراءات التأىيمية وىي ما يمي

رعاية العاجزة صحياً ويقصد بيا الإشراف الصحي العام عمى المعوق بغض النظر  -1 
 عمى طبيعة العجز الذي أصيب بو.

رعاية العاجز مينياً ويقصد بو تدريب المعاق عمى مينة معينة حتى يتمكن العاجز  -2 
كتساب رزقو.من الإعتماد عمى نفسو في تصريف شؤونو   وا 

خدمات الأطراف الصناعية والأجيزة الطبية المساعدة وتقوم بيا المراكز التأىيمية  -3 
المتخصصة كتقديم أطراف صناعية عند فقدان أحد الأطراف نتيجة حادث ما أو تقديم 

 سماعات لفاقدي السمع )خدمات المعينات السمعية والبصرية... إلخ(.

 قانون الصحة: –(00

سنة  21يعمل قطاع الصحة في الأردن تحت مظمة قانون الصحة العامة رقم  -    
وتعديلبتو والذي جاء ليمقي ما سبقو من قوانين المنظمة لمنشاطات الصحية  1971

مادة مقسمة إلى سبعة موضوعات منيا الموضوعات  36ولتحقيق ىدف الصحة عمى 
لنادرة ولمتطعيم بالإضافة إلى رفض المتعمقة بالولادات والوفيات ودفن الموتى والأمراض ا

 الأطباء والعقوبات والواجبات.
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عشر  18مقسمة إلى  83من  1971سنة  21يتألف قانون الصحة العامة رقم  -  
 فصلًب يتناول كل منيا أحكاماً تتعمق بصحة الأستاذ وىذه الفصول ىي:

 : يتعمق بمصطمحات ينظميا ىذا القانون.الفصل الأول -

 يتعمق بأحكام عامة عن وزارة الصحة ومياميا. ني:الفصل الثا -

 : يتعمق بدفن الموتى.الفصل الثالث -

 يتعمق بالأمراض المعدية. الفصل الرابع: -

 : يتعمق بالمستشفيات ودور التمريض.الفصل الخامس -

 يتعمق بالتطعيم والتمقيح. الفصل السادس: -

 يتعمق بالحجر الصحي. الفصل السابع: -

 يتعمق بالمناطق الصحية. ثامن:الفصل ال -

 يتعمق بالمدرة الصحية. الفصل التاسع: -

 يتعمق بالمجاري. الفصل العاشر: -

 يتعمق بالحرف والصناعات والباعة المتجولين. الفصل الحادية عشر: -

 (88، ص8007)قطشيات تلا، : يتعمق بمكافحة الملبريا.             الفصل الثاني عشر -

 يتعمق بالصحة العقمية. عشر: الفصل الثالث -

 : يتعمق بالترخيص المين الطبية.الفصل الرابع عشر -

 : يتعمق بقواعد أخرى الممارسة المين الطبية.الفصل الخامس عشر -

 يتعمق بالمواد الغذائية والعلبجات.الفصل السادس عشر:  -

 : يتعمق بمياه الشرب.الفصل السابع عشر -

 بتنفيذ أحكام ىذا القانون. : يتعمقالفصل الثامن عشر -

 في نياية الكتاب. 11* وبلئطلبع عمى ىذه القوانين النظر الممحق رقم     
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 الأساليب التي تعتمدها الجهات السابقة لنشر التوعية الصحية: -(08

 حملبت منتظمة لمتمقيح ضد الأمراض الفتاكة )النساء الحوامل والأطفال..( -1 

 عض الأمراض المستعصية.قوافز الطبية ميمتيا ب -2 

 مراقبة مختمفة الأعراض المرضية لممتمدرسين صغاراً وكباراً. -3 

 إلقاء دروس ومحاضرات من طرف المختصين في شؤون الصحة. -4 

توظيف الطب البيطري الصحة الحيوانية لممحافظة عمى الصحة الحيوانات حتى لا  -5 
 .تصاب بأمراض خطيرة قد تنتقل منيا إلى الإنسان

 * التوعية الصحية وفاء بواجب النصيحة للأمة:

مجال من مجالات الدعوة إلى الخير وتشكل من أشكال القيام التوعية الصحية:  -1
بواجب النصيحة وىي واجب عمى كل فئات المجتمع )دور تكاممي( ولا تنحصر في 

 مؤسسات الإعلبم والصحة.

 المؤسسات المعنية بالتوعية الصحية: -2

ضرورة تزود الوالدين بثقافة الصحية تؤىميم لتحمل المسؤولية تربية أولاد  الأسرة: *  
 أصحاء.

كمؤسسة تربوية إعلبمية يسيم بأسموب إرشادي يخاطب القموب والعقول  المسجد:*   
فساداً.  بالخطب والدروس والمواعظ ويعتبر الإستجابة صلبحاً والمخالفة فساداً وا 

 بإعتبارىا مؤسسات التربية عمى القيم والتنشئة السوية. المؤسسة التعميمية:*   

من دورىا التوعية وبناء ثقافة صحية ببرامج وحملبت تبث في  المؤسسات الإعلام:*   
 مختمف وسائل الإعلبم.

بعمميا التطوعي تيتم في أداء الواجب النصيحة  مؤسسات المجتمع المدني:*   
 (.73 -70، ص 8006)الدكتور عودة شمايمية،     لمنيوض بالوعي الصحي لممجتمع.        
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الوعي الصحي ىو جممة من التصورات والمعتقدات   مفهوم الوعي الصحي:*_ 
والرؤى لتعين الإنسان في حياتو وتحد سموكو ويقصد ىنا إلمام الناس بالمعمومات 
والحقائق الصحية واحساسيم بالمسؤولية نحو صحتيم وصحة غيرىم وفي ىذا الإطار 

 يعتبر الوعي الصحي ىو ممارسة عن قصد نتيجة الفيم والإقناع.

 (.038)العيساوي عبد الرحمان    ، دن، ص 

ومن أىم مكونات الوعي الصحي ىو مجموعة المعارف  مكونات الوعي الصحي:*_ 
والمعتقدات التي يكونيا الأفراد عن الأمور والقضايا والمشكلبت الصحية والأمراض كما 

الصحية المزمنة كالتدخين والإدمان والإصابة الأمراض الجنسية والسمنة في المشكلبت 
فإن مكافحة ذلك يعتمد عمى تغير أنماط جادة وعادات الأفراد السموكية في المجالات 
محددة وحجر الأساسي في ىذا التغيير ىو المعرفة والتي تغني المعرفة الأولية بالعوامل 

 كمة الصحية.والمسببات التي تؤدي إلى ىذه المش

_ والمعرفة الصحية التي نعنييا ىنا مجموعة المعمومات والخبرات والمدركات 
التراكمية التي يحصل عمييا الإنسان من المصادر الموثوقة حول الحقائق والآراء 

 الصحية والتي تشكل عاملًب ميماً في الوقاية من المرض وتحسين الصحة وترقيتيا.

 أهمية الوعي الصحي: -*

تمكن الأفراد من التمتع بنظرة عممية صحيحة تساعده في تفسير الظواىر الصحية  -1 
وتجعمو قادراً عمى البحث عن أسباب الأمراض وعمميا بما يمكنو من تجنبيا والوقاية 

 منيا.

أنيا رصيد معرض يفيد منو الإنسان من خلبل توظيفو ليا وقت الحاجة لو في  -2
 ا يعترضو ويواجية من مشكلبت الصحية.إتخاذ قرارات صحية صائبة إزاء م
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خمق روح والتقدير والثقة بالعمم كوسيمة من وسائل الخير وبالعمماء المختصصين  -3
 في الحصة.

أنو تولد لدى الفرد الرغبة في الإستطلبع وتغرس فيو حب إكتشاف المزيد منيا  -4
 كونيا نشاط غير جامد يتم بالتطور المتسارع.

 (.80-80، ص0997)منصور يوسف أمير،  

 مصادر المعرفية الصحية:  -*

التمقي وىو الوصول إلى المعرفة إلى الإنسان نقلًب عن مصادر أخرى غير  -1
 الشخص نفسو منقولة من مصادر أخرى.

الملبحظة وىي المعرفة التي يتوصل إلييا الإنسان من الواقع مباشرة بحواسو  -2
 الخمس.

التجارب المرضية التي يمر بيا الإنسان أو التجربة وىي التي أتى من خلبل  -3
 غيره.

وتعب في مخزونو المعرفي فيوظفيا لمتعرف عمى الأمراض المستقبمية من خلبل  -  
 الأعراض المرضية السابقة.

وتشكل وسائل الإعلبم )تمفيزيون صحف أنترنت إذاعة(، بالإضافة إلى الإتصال 
صادر المعرفة الصحية تمعب دوراً في الشخصي،)الأطباء الصيادلة الأصدقاء( أىم الم

تحقيق الوعي الصحي والأسرة والأىمية ذلك إىتمت الدراسات إعلبمية في القرب 
بالبحث عن الأدوار التي تقوم بيا وسائل الاعلبم في تحقيق الوعي الصحي حيث قام 

في دراستو عن حملبت الصحية المعتمدة عمى  2117وتوصل سنايدر  2117سنايدر 
لاعلبم أن ىذه الحملبت لا تقل فاعمية برامج التدخل الوقائي المعتمدة عمى وسائل ا
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المدرسة وأنيا تكون أكثراً نجاحاً عندما تصل إلى أكبر شريحة من الجميور المستيدف 
وعندما تسوق سموكاً جديداً يصححيا إجراءات رادعة وعندما تنشر معمومات جديدة 

مريكية لتشجيع الشباب عمى ممارسة النشاط وأوضحت الدراسة أيضاً نجاح الحممة الأ
البدني في تحقيق بعض أىدافيا حيث أن الدراسات التقويمية وجدت إزدياد في ىذا 

 (.038 -030)عيساوي عبد الرحمان، صالنشاط في السنة الأولى بعد إنطلبق الحممة.       

 دور الاذاعة في نشر الوعي الصحي: -(03

نصر اليام، فإنو يجدر بنا الإشارة إلى رسالة الإعلبمية قبل الحديث عن ىذا الع -  
الصحية )كيفية تحريرىا، وشروط نجاحيا(، نظراً لأىمية ىذه الأخيرة لأن دور الإذاعة 
في المجال الصحي لا يتوقف عمييا بجياز إعلبمي فقط بل لا بد من مضمون إعلبمي 

المعادلة ىنا           ىادف والمتمثل ىنا في الرسالة الإعلبمية الصحية وتصبح
الوسيمة ىذه نقطة والنقطة الأخرى التي ينبغي لنا أن لا نتجاوزىا قبل حديثنا  الرسالة 

عن دور الإذاعة في نشر الوعي الصحي ألا وىي الشروط التمييدية لإتصال صحي 
فعال فبذل الجيد والمال والوقت في دراسة المسائل الأساسية المتعمقة بالجميور 

دف والموارد الموجودة داخل المج غير كافي لتحديد ثقافتو والظروف المحمية يبقى المستي
لنا أن ننتقي الطريقة التثقيفية المناسبة بخصوصية ىذا المجتمع وكذا الوسائل الضرورية 
لتوصيل ىذه المعمومات )سأتكمم عن دور بعض الوسائل نظراً لمدور التكاممي بين 

وسائل المجتمعية الأخرى كمدرسة، الجامعة في تمرير وسائل الإعلبم المختمفة وال
 مختمف الوسائل خاصة الصحية منيا(.

 وسيتم عرض ىذه النقطة حسب المنيجية التالية:  

 كيفية تحرير الرسالة الإعلبمية وشروط نجاحيا. - 
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 الشروط التمييدية للئتصال الصحي فعال. - 

 دور الإذاعة في نشر الوعي الصحي. -  

 ة تحرير الريسمة الإعلامية وشروط نجاحها:*_ كيفي

تشكل الرسالة الإعلبمية الوحدة التي لا كيفية تحرير الرسالة الإعلامية الصحية:  -1
تتجزأ بالنسبة بلئتصال الإجتماعي الرسالة ىي كل وليست مجموعة من الوحدات       

ثم إنجازىا ينبغي أن  ، فالحممة الإعلبمية المزدوجة التي يتعرض إيطارىا تكوين الرسالة
تستجيب لشروط تقنية إلى الفعالية المبتغاة، سأتناول بالدراسة بعض الخصائص 
 المرتبطة مباشرة بالرسالة الإعلبمية: تصميميا، أسموبيا، ومضمونيا عرضيا، إمضاؤىا.

تتمثل الإشكالية في أن عممية تقصميم الرسالة تتجاذبيا أقطاب  تقصميم الرسالة: -*
ي: ىل تستوجب الرسالة إستخدام الخوف لتخويف الأفراد والتأثير عمييم رئيسية ى

تشعرىم بالراحة عند إستعمال الفكاىة، أم بفضل إستعمال الإغراءات الجنسية فكيف 
تكون العممية الإعلبمية أنجح بيذه الطريقة أو تمك وبسرد كل المعمومات الواجب 

 إستخداميا في مجال تعميم الرسالة الإعلبمية.

يمكننا أن نستخمص الأسموب المفضل لدى الجميور الجزائري وتطبيقو في الميدان     
الصحي وتتمثل في تحميل الأقطاب التي تتجاذب الرسالة الإعلبمية: الخوف، الفكاىة   

 (.53،ص0995) بوخبزة، ، الجنس )الإغراءات الجنسية(.                               

ادر أسئمة في نص القائم بلئتصال في مجال ىذا العامل ىل تتب أسموب الرسالة: -*
تعالج الرسالة الإعلبمية بطريقة مرحة أو صارمة ىل تبث الصور الجميمة أو البشعة 
ىل يكون الأسموب مجاملًب مرشداً أو في شكل إقتراحات؟ وما ىو الأسموب الأنسب في 
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في بداية حممتيم، حسب  ىذه المستويات ىذه في الأسئمة التي تواجو كل المعمنين
william moguire. 

إنطلبقاً من بعض التجارب التي تداولتيا البمدان الغربية أثبت الإخصائيون أن     
الرسالة ذات الأسموب المرح مقبول من طرف المتمقي وأن الشيء الذي يجعل من 

الجميور؟ إن الرسالة عرضاً ناجحاً ىو المرح جمال المقطات والقميل من الإىتمام اتجاه 
الجانب الأكثر حساسية في الإتصال الإجتماعي ككل وفي أسموب الرسالة ىو عدم 

 (.56، ص0995)بوخبزة،  .جعميا أخلبقية محضة تأديبية أو تسمطية

ومعناه البحث عن الوسيمة الأكثر إقناعاً لأن عمم النفس مازال  مضمون الرسالة:  -*
لمرسل بالسموك الذي يراد الوصول إليو لم يتوصل إلى ربط الحجج التي يقدميا ا

بلئضافة إلى أنو ما زال يدرس كيفية استقبال الفرد لرسالة إعلبمية ما، كيفية قياسو 
بسموك ما انطلبقاً مما قد بث من أجمو لذلك رأى العمماء النفس أن الحل الوحيد لكل 

 تعتمد عمى ىذه الصعوبات ىو ضرورة إيجاد نظرة جديدة فنظرية الإقناع السموكي لا
 التخمينات الأولية لممرسل حول المتمقي.

إن الشعارات التي تعبر عن أفكار عامة غير مفيومة وغير مؤدية لموظيفة  -   
المسطرة من قبل مثل: )كن حذراً( )احذر صحتك( ففكرة الشعار ينبغي أن تعكس 

الإعلبمية  إنشغالا محدداً ليذا وجب عمى المتصل أن يجري اختبارات قبمية لمرسالة
وذلك ليدف الحصول عمى أكثر من مؤشر عمى الرسالة التي ينبغي عمينا إعدادىا 

 وتظير لنا جميا ىذه النقاط فيما يمي: 

 تحديد أنسب شعار. -

 تحديد أقوى دوافع كوجوب مكافحة الداء. -
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 تحديد المساوئ الممحوظة عمى الحملبت. -

 ير الشعار الرئيسي الذي اختير لمحممة.تحديد أي من الرسائل ممكن استعماليا لتقر  -

 تحديد الشعار البصري الواجب استعمالو لفرض دعم برنامج الإتصال. -

 تحديد المقطات المذياعية التي تنطوي عمى أكبر قدر ممكن الفعالية الكامنة. -

 عدم إتعاب الذىن بكثير من التوصيات في آن واحد. -

لمرسالة؟ ىل بضمان المزج بين الشكل كيف يتم تحقيق الجيد  عرض الرسالة:-*
والمضمون أم بتعارض العاممين؟ ىل من المستحسن عرض الصور والرسوم أو 
المنحنيات والأرقام إن عرض الرسالة ينبغي أن ينسجم مع الرسالة نفسيا، وفي خضم 
البحث عن العرض أكثر شداً للئنتباه يستعين المرسل بالتجديد والإبتكار فيضع المرسل 

 و في خدمة الجميور ويتقاسم انشغالاتو ويفيميا.نفس

فالصورة أثبتت بأنيا أكثر إستجابة لميدف المسطر من قبل لأنيا أكثر واقعية ىذه    
الدعاية كثيراً ما تستعمل لتوعية الجيور ويقول عمماء النفس بأن الرسالة ينبغي أن تقسم 

يا دون محاولة استعجال في شكل قيم حقيقي أو حصة إذاعية ويكتشف المتصل نيايت
 النياية وترتبط عممية عرض الرسالة بالنقاط التالية:

 عرض التناقض القوي بين ما يقدم وما ىو معتاد عميو وىذا بغية شد الإنتباه. -1 

النموذج الأكثر ليونة يكون الأحسن، لأنو لا يؤدي إلى نتائج عرضية بل دائمة  -2 
 إلى قسمين: يوحي عمماء النفس بأن تقسم الرسالة

يطغى عميو الصراحة في القول والتباعة في المقطات لأنيما عاملبن  قسم الأول: -
 مباشران للئيقاظ.
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 يطغى عميو الجمال المرح لضمان سيولة الإقناع. قسم الثاني: -

إستيترت بعض المؤسسات عبر العمم بإمضاءاتيا وبمعاملبتيا  توقيع الرسالة: -*
ممو وذو أىمية كبيرة فإمضاء الجية دون أخرى مرتبط فأضحى الإمضاء عالم  بأك

بالمصداقية فالعلبمة تعكس بصورة واضحة حقيقة الجية التي أمضت عميو الخدمة كثيرا 
ما يكون مستقبل ىذه الجية ىو الخاسر في عممية غير ناجحة، إن فعالية الإتصال 

يور لمصدر الرسالة الإجماعي متعمقة بالدرجة الأولى بالثقة الممنوحة من طرف الجم
فالجميور حسب التجارب المقامة يترجم الرسالة التي يتقبميا أو يرفضيا بناء عمى الجية 

 البث والممضي أسفمو.

 دور الاذاعة في نشر الوعي الصحي:  -*

نخفاض مستوى  تشمل بعض مشكلبت التنمية في ىبوط مستوى الوعي الصحي وا 
نتشار الأمراض وضعف الضبط الإ ضطراب أنماط النظافة وا  جتماعي الأولي وا 

الإستيلبك وغيرىا من مظاىر الإىمال ومن مشكلبت تحتاج في علبجيا إلى قدر ملبئم 
من الوعي الجماىيري بطبيعة المشكلبت وبأسموب مواجيتيا ولا بد أن تقوم الإذاعة 
بدورىا في ىذا الصدد معتمدة عمى برامجيا في الدرجة الأولى وما تقدمو خلبليا من 

عمومات ونماذج بما تميزه عن قدرة عمى مصاحبة الفرد ساعات طويمة من يومو م
تستطيع خلبليا أن تمج بطريقة غير منقرة فتضيف معمومات جديدة أو تقدم الردود عمى 
الإستفسارات أو تقمب الموضوع عمى أوجيو المختمفة، ويتصل بيذه الموضوعات أيضا 

يرتبط المواطن بمشاكل مجتمعو حتى يزداد احساسو التوعية السياسية والقومية فلب بد أن 
بلئنتماء إلى المجتمع الكبير الذي يعيش فيو ومن أىم أوجو التوعية التي يجب أن 
تضطمع بيا الإذاعة بشقييا )الراديو والتميفزيون( في قضايا التنمية حفز المواطنين إلى 
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بذل الجيد لأنو بدون  ضرورة الإشتراك القضايا العامة والمساىمة بإداء الرأي أو
 .المشاركة العامة في حل المشاكل ومشكلبت التنمية لن يقدر ليا أن تحل

 (338،ص0994)جابر،  

وبما أن الراديو يصل إلى الجميور بشكل واضح حيث يسمح لممستمع بالمشاركة  -    
سيل في الأحداث الفعمية المذاعة ولو قدرة عالية في الإقناع والتأثير نجده رخيصاً و 

النقل ليصل إلى الجميع ويمكن تكرار رسالتو دون تكمفة كبيرة فإنو يستعمل لأىداف 
 تثقيفية صحية.

وىناك عدة طرق لإستعمال الراديو لإيصال رسائل صحية يمكن أن نتطرق إلى     
حدث يتعمق بالصحة في أي موجز إخباري عادي يمكن أن يتم التطرق إلى الصحة عن 

شكل بحوث وحوار أو مناقشات كما أن الراديو يعتبر وسيمة طريق حصص تربوية في 
جد سيمة فإستعمال الأغاني القصص التمثيميات الراديو فونية، يمكن أن يكون فعالة في 
عممية أيصال الرسالة الصحية فالفرد وبطريقة غير مباشرة نجده يتعمم ويتثقف بكل 

 عمى تغيير رأيو.مرونة فيو يتمقى الرسالة بمباقة تامة دون أن نرغمو 

ولقد وجد المخططون الصحيين فيما يتعمق بالجميور الريفي الأمي في أغمب الاحوال    
 أن فعالية التعميم والراديو بنوع خاص معززة لمعاممين في ميدان الصحة العامة. 

 (.808، ص8000)لعمور، 

 الإعلام الصحي في الجزائر: -(04

ياسة التي تتبناىا الدولة تجاه المجتمع في كل اقترن توظيف وسائل الإتصال بالس -   
مرحمة من مراحل التطور)الإجتماعي، الإقتصادي، السياسي(، فقد احتمت مشاكل 
الصحة بعض الصدارة في بداية التسعينات  عمى إعتبار أن وضعية الأىالي الصحية 

ىذه الفترة كانت جد متدىورة في الستينات أي مباشرة بعد إستقلبل ىذا الطرح برز خلبل 
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في وسائل الإتصال تجمي في مسألة الإصلبح الزراعي الذي كان محل إىتمام السكان 
حترز منا معياراً من أزمنة وسائل الإتصال في ىذه الفترة ثم تقمص ىذا  آنذاك وا 
الإنشغال في بداية الثمانينيات تزامنا مع التغيير الحاصل في الميدان السياسي إذا 

عالجة بعض الإشكالات الإجتماعي العامة كالحملبت الخاصة حاولت ىذه الوسائل م
 بالتمقيح وتنظيم الأسرة والإرشادات الفلبحية.

 وما يمكن تسجيمو فيما يخص خصائص وسائل الإتصال بالجزائر أنيا : -  

 قامت بالتركيز عمى نشاطات القادة السياسيين دون المشاريع التنموية الصحية. -

 سي الأيديولوجي عمى حساب الواقع والحقيقة.تغميب الخطاب السيا -

ستشارة العواطف. -  استخدام الخطب وا 

ىذا فيما يخص بعض وسائل الإتصال والإعلبم أما بالنسبة لمدراسات الميدانية  -
التي تناولت دور وسائل الإعلبم في توعية الصحية الجماىير إجتماعياً تكاد تنعدم لعدة 

 بعض منيا:إعتبارات يمكن الإشارة إلى 

 إنعدام الوعي لدى الباحثين لضرورة القيام بمثل ىذه الدراسات. -

 الصعوبات المالية في إجراء مثل ىذه الدراسات. -

وحتى عندما حاولت بعض الدراسات معالجة الموضوع الصحي الإجتماعي ميدانيا     
في توعية فإنيا لم تصل إلى نتائج إيجابية تبين فييا أىمية دور وسائل الإتصال 

 الجميور )صحيا( ويعود ذلك إلى عدة عوامل:
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إن الدراسات النادرة التي خصت ىذا الميدان  كانت نظرية وضعيفة وقد وردت ىذه  -
الدراسات في شكل ما يجب أن تكون عميو الرسالة الإعلبمية وليس في شكل ماىي فعلًب 

 كما إكتفت ىذه الدراسات ببعض فئات المجتمع.

الدراسات التي جريت ماىي إلا دليل عمى الفراغ الكبير الذي يعاني  كما عن ىذه - 
 منو الإنتاج الإعلبمي، إنعدام التعاون الفعمي بين مختمف الباحثين 

 )كالأطباء، صحفيين، عمماء إجتماع(. 

ويتضح من كل ىذا أن كيفية التي استخدمت بيا وسائل الإتصال في تحقيق التنمية     
د تضمنت اختلبلات عمى مستوى التنظير وأخرى عمى مستوى الصحية المنشودة ق

 توظيف ىذه الوسائل عمميا في المجتمع الجزائري وخصائصو. 

 (.76 -73، ص0997)بوخبزة، 

كما أننا نلبحظ أنيا لن تتمكن من أداء الميام المتواصمة بيا تضريا في مجالات  -
ة الموجية لمجميور الصحة وتنظيم الأسرة عمى مستوى بعض الحملبت الإعلبمي

 الجزائري لتعديل سموكو.

وما يعاب عمى الإعلبم الجزائري في الميدان الصحي ىو أنو لم تكن ىناك دراسات  -
مسبقة حول طبيعة المجتمع الجزائري وخصائصو كما نلبحظ إنعدام مشاركة الجميور 

كميا دراسات  في مجال إنتاج المادة الإعلبمية الموجية إليو إلى جانب أن الدراسات ىي
نظرية وصفية لم تقم إلى بعرض نتائج عينية صغيرة من المجتمع لا يمكن أن تكون 
ممثمة لمجتمع الجزائري فعميو نجد أن ميدان الإتصال الإجتماعي الصحي بقي مجيولًا 

 1986عندما سطرت الجزائر واليونيسف برنامجاً فعالًا لفترة  1986إلى غاية سنة 



 الفصل الثالث                                             التوعية الصحية وجائحة كرونا

 

109 
 

ولادة حية  1111من بين51تخفيض وفيات الأطفال إلى  مع ىدف واضح ىو 1991
ففي إطار التعاون المتبادل بين الحكومة الجزائرية واليونيسيف تم تسطير مخططا 
للئتصال الإجتماعي موجياً خصوصاً إلى العاممين الصحيين والأطباء وكل المجتمع 

لصالح الأطفال  الجزائري برمتو، أي الجميور العريض، بيدف ترقية الخدمات الصحية
والعمل عمى تنوير وتوعية الجماىير صحياً، ففي ىذا السياق قامت كل من وزارة الصحة 
علبنات تميفزيونية، ومنشورات وكتيبات  ووزارة الإعلبم والإتصال بإعداد أفلبم وثائقية وا 

فكان من المنتظر أن  1986وممصقات إعلبمية بيدف تعزيز البرنامج الوطني لسنة 
ملبيين أ جزائرية لدفع الوعي الصحي قدماً في سبيل النضال ييدف إلى 3ة يتم توعي

المحافظة عمى صحة الطفل )رجال الغد( وتبعاً ليذه الإجراءات تم تغيير إسم قسم 
الوحدة الخاص لمتربية الصحية لوزارة الصحة عمى مستوى المعيد الوطني لمصحة 

والذي يتكفل بإعداد البرامج  1991العمومية بقسم خاص بالإتصال الإجتماعي في سنة 
 (.77 -76، ص0997)بوخيرة،التثقيفية الصحية بيدف رفع المستوى الصحي للؤىالي.    

لكن رغم ىذه العيوب والنقائص التي اعتبرت الإعلبم الصحي في الجزائر إلا أنو  -   
لمحمية منيا يمكن القول أن الجزائر بقنواتيا التمفيزيونية الثلبث ومحطاتيا الإذاعية ا

والوطنية قد أبدت مجيود يمكن ملبحظتو من خلبل تتبعيا للؤخبار الصحية خاصة منيا 
الوطنية )مرض الطاعون، الرمد....( أو العالمية )كمرض السارس، جنون البقر( وأخيراً 
)أنفمونزا الطيور( أو عن طريق الحصص سواء الدائمة وفي مواعيد كحصة الإرشادات 

جمعة في الساعة الرابعة عمى القناة الوطنية الأولى( أو في حصص الطبية )كل يوم 
غير الدائمة المواكبة للؤحداث الصحية العالمية أو المعمقة بمراسم محددة مثل: الأيام 
الصحية العالمية أو الوطنية كبعض الأمراض كالسيدا كما أن ىناك حصص متفرقة 



 الفصل الثالث                                             التوعية الصحية وجائحة كرونا

 

110 
 

تمفة )لسعات العقارب والناموس في حول الأمراض التي تنتشر في مواسم المناسبات مخ
 (.77، ص8005)سيدهم، فصل الصيف الكيس المائي في عيد الأضحى..(.          

إضافة إلى الحصص المتعمقة بحوادث المرور لترشيد السائقين وتوعيتيم بمدى  -
الأضرار التي تسببيا حوادث المرور عمى المستوى الفردي والجماعي كما بث ىذه 

راديو والتمفيزيون( إعلبنات متنوعة غالباً ما تبث قبل نشرة الأخبار وتدور الأخيرة )ال
حول إضرار التدخين والمخدرات وحماية الإنسان، وعدم تناول المواد المموثة وحث 

 الأفراد عمى ضرورة التمقيح وتباعد الولادات لحماية صحة الأم والطفل معاً وغيرىا.

 جزائر:نقد الإعلان الصحي المطبق في ال -*

الإجتماعي تقنية استراتيجية ونشاطاً فعالًا فرض نفسو في مجتمعنا منذ  يعتبر الإتصال
بداية الثمانينات كوسيمة ميمة في يد الوزارات التي وجدت نفسيا مجبرة عمى تطبيقيا 
واستغلبل فتراتيا في الميدان الإعلبمي والتربوي والتي لطالما اعتمدت عمى الإتصال 

الإتصال العمومي( فقد بدأ الإتصال الإجتماعي في الجزائر إبتداء من الإستراتيجي )
عمى شكل رسائل إعلبمية تثقيفية، إستيدفت التخطيط الصحي كالرسائل  1984سنة 

المتعمقة بيتباعد الولادات التمقيح أو الوقاية من حوادث المرور وغيرىا من الرسائل التي 
ختمف الأعمار كما تسجل عدة محاولات تصل إلى مختمف الشرائح الإجتماعية في م
 أخرى استيدفت الصالح العام والتي تتمثل في: 

 حملبت التربية المدنية )الحفاظ عمى المرافق العمومية مثل: الياتف العمومي( -

 حملبت الوقاية الصحية. -

 حملبت التوعية الإجتماعية )التحكيم في النمو الديمغرافي ( -
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 ربة التبذير في الإستيلبك(.حملبت التوعية الإقتصادية )محا -

 حملبت التبسيط التقني )الإرشاد الفلبحي في الجزائر(. -

 حملبت ضد الآفات الإجتماعية )محاربة تعاطي المخدرات(. -

فمن خلبل الرسائل تم بثيا عبر الوسائل الإعلبم، تبين لنا أنيا تحاول قدر  -    
ض القيم الجديدة في المج الإمكان تعديل سموكات وتغيير الإتجاىات بعد إدخال بع

الإعلبم وتثقيف الجميور، إنو لمن الصعب تحقيق ىذه الميام في أرض الواقع نظرا 
لتعدد السموكات والإتجاىات المراد تعديميا وعميو لابد من إعداد دراسات وبحوث عممية 
جد محكمة، وفي مراحل مختمفة لأن التجارب بينت ولعدة مرات بأن الرسائل الإعلبمية 

 (.85، ص0997.                    )بوخبزة، في كثير من الأحيان لم تحقق إقناع المواطنينو 

وبالتالي أعطت لنا نتائج مغايرة لما كنا نصبوا إليو وربما كان السبب في ذلك ىو     
كون البرامج الخاصة بالصحة غير مكثفة ولم يكن ليا أي تنظيم في الإعداد أو في 

بقي تنظيم ىذه الحملبت جد ضعيف كما أننا نلبحظ فراغاً كبيراً في مواعيد البث لذا 
 الإنتاج الوطني الخاص بالحملبت الصحية.

فالملبحظ أن الميزانية الموجية نحو الإعلبم الخاص بالقضايا الإجتماعية جد  -   
 ضئيمة وذلك نظرا لغياب سياسة حكومية محكمة مقارنة بالبمدان المتطورة ويبين لدينا أن
الجزائر بعيدة كل البعد عن الدول الأخرى فيما يخص تدعيم الحكومة للئتصال 

 الإجتماعي الصحي.
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وعمى الضوء ما تعرفنا إليو من دراسة حول واقع الإتصال الإجتماعي الصحي في  -   
الجزائر سوف نقوم بنفذ كيفية تطبيق ىذه التقنية في بلبدنا ذلك من خلبل الملبحظات 

 الآتية:

ني الجزائر كسائر البمدان المختمفة نقصا فادحاً فيما يخص بعض الباحثين تعا -1
 والمختصين في ميدان الإتصال الإجتماعي.

أن جل الرسائل المستعممة في الحملبت الإعلبمية )الإتصال الإجتماعي( في  -2
 . undimensionnelالجزائر تتميز بأنيا رسائل ذات بعد واحد 

 في الحملبت الإعلبمية لم تدرس بصفة دقيقة وبسيطة.إن المغة المستعممة  -3

إنعدام المراكز الخاصة بسير الآراء والفراغ ىو الذي يؤدي بالمقرر الجزائري إلى  -4
 اتخاذ القرارات الميمة في ميدان الإتصال الإجتماعي.

لا بد من إستعمال وسائل الإعلبمية متعدد فتطبيق الإتصال الإجتماعي في الجزائر  -5
 وضح لنا بأنيا تقتصر في إستعمالنا إلا الوسيمة واحدة أو وسيمتين عمى الأكثر.ي

عدم المتابعة والتقييم لنتائج العممية، غالبا ما تستثمر الأموال وتبذل الجيوذ والوقت  -6
 لإعداد الحملبت الإعلبمية.

عمى  عدم إكتراث السمطات المعنية بلئتصال الإجتماعي خاصة الحكومات المتداولة -7
 الكرسي الحكم.
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إن الإتصال الإجتماعي في الجزائر يعاني مشاكل ونقائص عديدة تعرقل كما أنو  -   
يشكو من تناقصات داخمية لمنظام، حيث يفتقد إلى الموارد البشرية والمالية اللبزمة 

 (.73، ص8005)سيدهم، لتوصيل رسالتو إلى المواطنين.                                

II) كورونا المستجد: 09كوفيد وباء 

ىو مرض يسببو نوع جديد أو مستجد من فيروسات كورونا أكتشف  :09كوفيد -(0
 .2119لأول مرة عندما يحدث تفش المرض في ديسمبر 

وفيروسات كورونا ىي عائمة كبيرة من الفيروسات التي يمكن أن تسبب أمراضاً 
البرد الشائعة إلى أمراض أكثر شدة مثل تتراوح ما بين الأمراض الطفيفة مثل : نزلات 

( MERSالمتلبزمة التنفسية الحادة الشديدة )سارس( ومتلبزمة الشرق الأوسط التنفسية)
-SARSولأن فيروس كورونا المستجد يرتبط بفيروس كورونا المسبب لمرض سارس  )

COV ة المرتبط بالمتلبزمة التنفسية الحاد 2( فقد أطمق عميو أسم فيروس كورونا
(SARS COV 2 ولم يتأكد المتخصصون بعد من مصدر فيروس كورونا )12 

ولكن من  19المرتبط بالمتلبزمة التنفسية الحادة الشديدة بالضبط الذي يسبب كوفيد
 المحتمل أنو أنتقل إلى البشر من الخفافيش.

ويمكن لمفيروس أن ينتقل من شخص لأخر من خلبل قطرات الرذاذ الصغيرة التي 
من الأنف أو الفم عند السعال أو العطس وعندما يستنشق شخص آخر ىذا الرذاذ تتناثر 

أو يممس سطحا استجر عميو ىذا الرذاذ ثم يممس عينيو، الأنف، فمو، فأنو قد يصاب 
 .19بمرض كوفيد

 14ما بين  بسيطة إلى شديدة وقد تظير خلبل يومين إلى  19تتراوح أعراض كوفيد -
س وىذه الأعراض قد تشمل الحمى والسعال وضيق التنفس يوماً بعد التعرض لمفيرو 
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لتياب الحمق وفقدان حاسة التذوق أو الشم وىناك أعراض أخرى  والقشعريرة والصداع وا 
قد تشمل وجعاً في الجسم و آلام أو تعباً، احتقان الأنف أو رشحا فييا، أو الإسيال وقد 

ت القمب بل وقد تؤدي إلى يسبب المرض لبعض مصابين إلتياب رئويا شديدا ومشكلب
 الوفاة، وفي المقابل فإن بعض المصابين الأخرين قد لا تظير عمييم أي أعراض.

يمكن أن يصيب الأطفال والبالغين عمى حد سواء ولكن معظم  19ومرض كوفيد -
حالات المرض المحمية ىي الإصابات بين البالغين ويبدو أن الأعراض لدى الأطفال 

البالغين، وقد وردت تقارير مؤخراً عن متلبزمة تصيب عدداً  أخف من الأعراض لدى
وتسبب أعراضا مثل:  19من أجيزة الجسم بإلتياب لدى الأطفال وترتبط بمرض كوفيد

 (.893، ص8080)بن عيشوش،     الطفح الجمدي والحمى وآلام البطن، التقيؤ، الإسيال.  

  :09( مفهوم فيروس كورونا كوفيد8

وىو   VI( وcoronaحرفين من كممة كورونا )سلبلة جديدة من ىو مرض تسبب بو  
وأطمق  Diserseوىو أول حرف من كممة   D( وvirusأول حرفين من كممة فيروس )
وىو فيروس جيد يرتبط بعائمة الفيروسات  moval 2119عمى ىذا المرض سابقاً إسم 

فسية الحادة الوخيمة نفسيا التي ينتمي إلييا الفيروس الذي يسبب بمرض المتلبزمة الن
 )سارز( وبعض أنواع الزكام العادي.

ىو عبارة عن فيروس جديد قاتل وسريع  19كورونا كوفيد التعريف الإجرائي: -*
الإنتشار يصيب الإنسان بإعتباره أحد الأمراض والفيروسات الخطيرة التي تيدد الصحة 

 (.894، ص8080)بوسرسوب،    البشرية في كل العالم.                                  
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 :09( أعراض كوفيد3
 تشمل عمى سبيل المثال إلى حصر ما يمي:  19إن أعراض فيروس كوفيد 

 الحمى أو القشعريرة. -

 السعال. -

 ضيق التنفس أو صعوبتو. -

 الإجياد. -

 العضمي أو آلام الجسم. -

 الصداع. -

 الشم.من الأعراض الجديدة فقدان حاسة التذوق أو  -

 إختناق الحمق. -

 الإختناق أو سيلبن الأنف. -

 الغثيان أو القيء. -

 الإسيال. -

يوماً من التعرض لمفيروس، يمكنك التحقق  14قد تظير الأعراض بعد يومين إلى  -
من أعراضك بإستخدام كاشف الأعراض، أو من خلبل الإتصال بطبيبك عن طريق 

 الخدمات الصحية عن بعد. 
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 الفصل :خلاصة 

مع إزدياد الحاجة الماسة في العصر الحديث لمتوعية الصحية والرغبة الممحة في إيجاد 
سبل لعلّبج الأمراض المزمنة المتفاقمة والتي أصبحت الشغل الشاغل لمعام والخاص 
وطرق الوقاية منيا أصبحت الإذاعة المحمية ىدف كافي لأفراد المجتمع وخاصة منيم 

يا الآونة الأخيرة للئطلبع عمى آخر المستجدات عالمياً ومحمياً أصحاب الدراسات العم
وما يحدث من حالات مرضية وقضايا صحية من شأنيا تعمل عمى تعزيز التوعية 
الصحية بالبحث عن طرق الوقاية لموقوف أمام التيار الفيروسات الجديدة والخطيرة 

 مل معيا.والتعرف عمى مواطن انتشارىا وأسباب ظيورىا وكيفية التعا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 الفصل الرابع                                                              الاجراءات المنهجية

 

118 
 

 المنهج الدراسة:  -1

يعتبر ضروري في أي بحث عممي لأنو الطريق الذي يستعين بو الباحث ويتبعو  في  
كل المراحل دراسة بغية الحصول عمى نتائج عممية موضوعية فالمنيج لا يأتي عن 

نما موضوع الدراسة وىدفيا ىما المذان يفرضنا نوع طريق الصدفة أو عن  رغبة الباحث وا 
المنيج المناسب لمدراسة وىذا الإختصار العممي الدقيق يعطي مصداقية النتائج 
المتوصل إلييا وبما أن دراستنا حول الإذاعة المحمية ودورىا في نشر الوعي الصحي 

عطاء تفسيرات كذلك بناءاً ع مى ما جاء في إشكالية الدراسة أثناء جائحة كورونا وا 
وتساؤلات فإن ىذا ما يجعل دراستنا تندرج ضمن الدراسات الوضعية وىو من المناىج 
ستخلاص  العممية الوصفية الملائمة لمدراسات الوصفية والتي تعني بجمع الحقائق وا 
 دلالتيا وفقاً لأىداف الدراسة وليا أنواع منيا بحوث وصفية تركز عمميا عمى جماعات
أو جميور معين يكون اليدف الإستطلاع آراء الناس ومعرفة الإتجاىات التي يميمون 

 نحوىا.

 أدوات جمع البيانات: -2

إن نجاح أي بحث عممي يرتبط بمدى فعالية الأدوات التي استخدمت في جمع  - 
البيانات فقد يستخدم الباحث أكثر من طريقة أو أداة تجمع المعمومات حول المشكمة 

ة وللإجابة عمى أسئمتيا أو لفحص فرضياتيا ويجب عمى الباحث أن يقرر مسبقاً لدراس
الطريقة المناسبة لدراسة وأن يكون ممماً بالأدوات و الأساليب المختمفة لجمع المعمومات 
لمبحث العممي وقد إعتمد عمى أدوات معينة عادة ما يتم توظيفيا في ىذا النوع من 

    بيانات وىي المقابمة والإستبيان.الدراسات بغية الحصول عمى ال

تعد المقابمة وسيمة أساسية ورئيسة من وسائل جمع البيانات والمعمومات  أولا: المقابمة:
وغالباً  ما يتم بطرح تساؤل عمى الشخص المراد جمع المعمومات من قبمو إن المقابمة 
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ستبيان تكون عمى شكل حوار مفتوح بين الباحث و المستقص عنو أو عن طريق إ
مكتوب أو من خلال حوار معين بين شخصين أو أكثر ومن خلال المقابمة التي 
أجريناىا في الدراسة مع الصحفي بإذاعة الأغواط وذلك بطرح بعض الأسئمة تخص 

 الدراسة وموضوعيا.

المعرف عن الإستبيان أنو من أكثر الأدوات إستخداماً في  ثانيا الإستمارة أو الإستبيان:
وصفية لسيولة تنفيذه نسبة للأدوات أخرى كذلك ىو نموذج أسئمة يحضرىا البحوث ال

الباحث إلا أنو يتطمب تعمما خاصاً حسب معايير محددة من أجل أن تخدم مخرجاتو 
في حل مشكمة كما أنو عبارة عن مجموعة من الأسئمة والإستفسارات المتنوعة والمرتبطة 

لييا الباحث وذلك في ضوء موضوع ببعضيا البعض لتحقيق الأىداف التي يسعى إ
البحث والمشكمة التي إختارىا ترسل لو أسئمة استبيان إلى مجموعة من الأشخاص الذين 
إختارىم الباحث كعينة بحث ولقد أدرجنا في أسئمة الإستبيان قدر المستطاع عمى أن 

ر محاو  3تكون واضحة وتعبر عن الإشكالية والتساؤلات ولقد تم صياغة الأسئمة في 
 سؤالًا. 42تتضمن 

 : اليبانات الشخصية.10المحور 

: قيمة الإذاعة الممحية لدى المرأة الماكثة في البيت ودورىا في التوعية 14المحور
 الصحية.

: دور الإذاعة المحمية في التوعية الصحية أثناء جائحة كورونا لدى المرأة 13المحور 
اسة المضبوطة ودقيقة ولكي تصل إلى الماكثة في البيت و مجتمع الدراسة: لتكون الدر 

نتائج منطقية وصحيحة لا بد من تحديد المجتمع الأصمي لمدراسة تحديداً واضحاً 
والمقصود بمجتمع الدراسة كل العناصر المراد دراستيا إن سحب جزء من المجتمع 
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الدراسة  يطمق عمييا إسم العينة وعميو فإن مجتمع الدراسة ىو كل القائمين عمى 
 صال بلإذاعة الأغواط الجيوية.الإت

  العينة الدراسة:-3

تعرف العينة عمى أنيا مجموعة جزئية من المج المحمي الكمي يحتوي عمى بعض 
العناصر يتم إختيارىا منو بما أن مجتمع البحث ليذه الدراسة ىي المرأة الماكثة في 

لعينة مجموعة جزئية البيت وأىمية الوسائل الإعلامية في التوعية الصحية لذلك تعتبر ا
جراء الدراسة عمييا ومن ثم تستخدم تمك  من المج الدراسة يتم إختيارىا بطريقة معينة وا 

 النتائج وتعميميا عمى كامل مجتمع الدراسة الأصمي.

نظراً لصعوبة القيام الدراسة الشاممة لجميع مفردات مجتمع البحث قمنا بإختيار  -
عمى المرأة   في الإذاعة الأغواط دون غيرىم تم  أسموب العينة ونظراً لإقتصار عينة

إختيار العينة القصدية، ومنو العينة القصدية ىي التي يقوم فييا الباحث إختيار مفرداتيا 
بطريقة تحكمية لا مجال فييا لمصدفة بل يقوم ىو شخصيا بإقتناء مفردات العينة من 

لمجتمع البحث ولعناصره اليامة  معمومات وبيانات وىذا لإدراكو المسبق ومعرفتو الجيدة
التي تمثمو تمثيلا أصح  وبالتالي لا يجد صعوبة في  السحب مفرداتيا بطريقة مباشرة 

 مفردة. 31وبالإتفاق مع الأستاذة المشرفة حول حجم العينة ثم إختيار 

 مجالات الدراسة:-4

يطبق عمى يمثل المجال البشري لدراسة المجتمع الأصمي الذي  المجال البشري: -(1
أفراده أدوات جمع البيانات مختمفة والتي تساعد الباحث لموصول إلى نتائج واقعية 

 وموضوعية يتمثل مجتمع البحث في المستمعين الذين يستمعون إلى البرامج.
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يمثل المجال الزمني الفترة التي استغرقتيا الدراسة خاصة فيما المجال الزمني:  -(2
د تم جمع البيانات بداية بقيام الباحثين بدراسة ميدانية يتعمق بالجانب الميداني ولق

 إستغرقت ىذه الدراسة فترة أطول إلى الوصول إلى النتائج.

إقتصرت ىذه الدراسة عمى المرأة الماكثة في البيت في كل من  المجال المكان: -(3
 بمدية تاجموت والعسافية.
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 المبحث الأول: عرض وتحميل البيانات الشخصية و الجداول لأفراد مجتمع البحث:

 9 يبيف توزيع أفراد العينة حسب السف.10الجدول رقم 

 النسبة التكرار الفئات

 %25‚6 11 سنة 32-37

 %32‚3 6 سنة 34-23

 %34 5 سنة 24-34

 %12‚2 3 سنة 31-35

 %2‚3 1 سنة 36-43

 % 2,3 1 سنة 43أكبر مف 

 %144 24 المجموع

مف خلاؿ الأرقاـ الواردة في الجدوؿ أعلاه نلاحظ أف أكبر فئة عمرية والتي تتراوح  -*
سنة أعمى نسبة  23-38% تمييا فئة 25‚5سنة أعمى نسبة تقدر بػ  37-32ما بيف 
% ويرجع 2‚3% و 12‚2% أما الفئات الأخرى كانت النسبة بينيـ بػ 32‚2تقدر بػ 

إلى إىتمامات ىذه الفئة بما تقدمف الإذاعة  37-32ارتفاع الفئة العمرية مف العينة 
المحمية وكيفية التأثير عمييـ وتوعيتيـ أما الفئات الأخرى فتبقى الإذاعة بالنسبة ليـ 

 كوسيمة.
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 أفراد العينة حسب الحالة الإجتماعية. يبيف توزيع :10الجدول 

 النسبة المئوية التكرار الفئات

 52‚%2 18 متزوجة 

 35‚%6 7 عزباء 

 %14 2 مطمقة

 %144 24 المجموع

يتضح لنا مف خلاؿ بينات الجدوؿ أعلاه أف نسبة المرأة المتزوجة تتمثؿ أعمى نسبة  -*
% 14% وتمييا المطمقة  نسبة 35,6بنسبة % وتمييا نسبة المرأة العزباء 52,2تقدر بػ 

مف خلاؿ القراءة الإحصائية يتضح لنا إرتفاع نسبة المرأة المتزوجة حيث يرجع 
 إىتمامتيا بالبرامج الإذاعية.

 9 يبيف توزيع أفراد العينة  حسب المستوى التعميمي.10الجدول 

 النسبة المئوية التكرار  الفئات

 %15,6 4 أمي

 %32,2 12 متوسط 

 %34 5 ثانوي

 %34 5 جامعي

 %144 24 المجموع

نلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه أف نسبة مستوى المتوسط لدى المرأة الماكثة في  -*
% وأما 34% في حيف أف نسبة المستوى الثانوي و جامعي تقدر بػ 32,2البيت بمغ 

لمجداوؿ أف %نستنتج مف خلاؿ القراءات إحصائية 15,6المستوى أمي تقدر نسبة بػ 
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متغير مستوى التعميمي يمعب دور في الإستماع الإذاعة حيث نرى إرتفاع نسبة المرأة 
 التي لدييا مستوى متوسط يرجع إلى إىتماـ بلإذاعة كوسيمة إعلامية وتعممية وثقافياً.

المبحث الثاني: عرض وتحميل البيانات الخاصة بالفرضية الأولى:              
 توزيع أفراد العينة لمتابعي إذاعة الأغواط المحمية.يبيف  :10الجدول 

 النسبة المئوية التكرار الفئات

 %45,6 16 نعـ

 %4 4 لا

 %32,2 12 أحياناً 

 %144 24 المجموع

يتضح لنا مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه أف نسبة متابعي إذاعة الأغواط الممحية تقدر    -*
% ويمييا الذي لا يتابعونيا نسبة 32,2نسبة % ثـ تمييا الذي يتبعونيا أحيانا 45,6بػ 
% ونستنتج أف المرأة الماكثة في البيت تستمع أكثر للإذاعة المحمية وىذا راجع إلى 4

 مدى إىتماميا كؿ ما تبثو الإذاعة.
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 يبف أياـ متابعة الإذاعة المحمية. :10الجدول 

 النسبة المئوية  التكرار الفئات

 %25,6 11 يومية

 %24 8 أسبوعية

 %22,2 14 بدوف إجابة

 %144 24 المجموع

يتضح لنا مف خلاؿ الجدوؿ أعلاة أف نسبة مشاىدة الإذاعة المحمية يومياً ىي أكبر  -*
%. 24% وأما أسبوعاً تقدر بػ 22,2% أما بدوف إجابة تقدر 25,6نسبة حيث تقدر بػ

 وىذا راجو إلى تفرغ المرأة ليا.نستنتج أف المرأة الماكثة تشاىد إذاعة بصفة يومية 

 يبيف متابعي البرامج الإذاعية المخصصة لمتوعية الصحية. :10الجدول 

 النسبة المئوية التكرار      الفئات

 %52,2 18 نعـ

 %4 4 لا

 %25,6 11 أحيانا

 %144 24 المجموع



 الفصل الخامس                                           تحليل وتفسير بيانات الجداول

 

127 
 

          يتضح لنا مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه أف نسبة متابعي البرامج إذاعية تقدر  -*
% وىذا راجع لمدى إىتماـ المرأة 25,6% وبينما الذيف يشاىدونا أحيانا تقدر بػ 52,2بػ 

 بصحتيا وما تبثو إذاعة مف برامج حوؿ الصحة. 

 يبيف الجحـ الساعي المخصص لمحصص الصحية في الإذاعة المحمية. :10الجدول 

 النسبة المئوية التكرار الفئات

 %62,2 33 كاؼ

 %35,6 7 غير كاؼ

 %144 24 المجموع

يتضح مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه أف الوقت الحصص كاف كافي حيث قدر          -*
% ونستنتج مف 35,6%  وكاف بالنسبة لبعض النساء غير كاؼ حيث قدر بػ 62,2بػ 

خلاؿ ذلؾ أف الوقت المبث فيو البرامج  كاف كاؼٍ بالنسبة المرأة الماكثة في البيت وىذا 
 يا مف النصائح.ما أقنع
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 يبيف متابعي البرنامج الخاص بوباء كورونا. :10الجدول 

 النسبة المئوية التكرار الفئات

 %64 31 نعـ

 %2,2 1 لا

 %35,6 7 أحيانا

 %144 24 المجموع

نرى مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه أف متابعي البرامج خاصة بوباء كورونا حيث تمثؿ  -*
%والذيف لا يتابعونيا قدرت   35,6والذيف يتابعونيا أحيانا تقدر بػ % 64أكبر نسبة بػ 

% وىذا راجع إلى تخوؼ المرأة مف ىذا الوباء وىذا ما جعميا تشاىد كؿ ما 2,2بػ 
 ييخص ىذا الوباء مف أجؿ الوقاية.

 يمثؿ البرامج المفضؿ لدى المرأة الماكثة في البيت. :10الجدول 

 المئويةالنسبة  التكرار الفئات 

 %36,7 33 برنامج طبيب الأسرة

 %5,5 2 برنامج انشغالات 

 %14,3 6 برنامج نبض الشارع 

 %14,3 6 برنامج حوؿ الأسبوع

 %14,3 6 برنامج البيئة والمج

 %144 35 المجموع

يتضح مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه أف أفضؿ برنامج لممشاىدة لدى المرأة الماكثة في  -*
% ثـ يميو برنامج نبض الشارع 36,7طبيب الأسرة تقدر نسبتو بػ البيت ىو برنامج 
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% وأما انشغالات وحموؿ 14,3وبرنامج حوؿ الأسبوع وبرنامج البيئة والمجتمع قدر بػ 
% نستنتج أف المرأة الماكثة في البيت تشاىد اكثر مف برنامج المقدـ 5,5قدرت نسبتو بػ 

 عدد الإجابات.حوؿ وباء كورونا وىذا ما نلاحظو مف خلاؿ ت

يمثؿ إستفادة المرأة الماكثة في البيت مف البرامج الإذاعية والفواصؿ  :01الجدول 
 الإشيارية 

 النسبة المئوية التكرار الفئات

 %74 33 البرامج

 %34 5 الفواصؿ الإشيارية

 %144 24 المجموع

استفادت أكثر مف خلاؿ قراءات إحصائية لجدوؿ أعلاه أف المرأة الماكثة في البيت  -*
% وأما بالنسبة لفواصؿ الإشيارية فمـ تكف 74مف خلاؿ ما تبثو البرامج حيث قدرت بػ 

% نستنتج أف البرامج ليا دور 34ليا فائدة بالنسبة لبعض النساء وكانت نسبة تقدر بػ 
رشادات ىاما أكثر ما تبثو  فعاؿ بالنسبة لممرأة الماكثة في البيت أنو يقدـ نصائح وا 

 الإشيارية. الفواصؿ
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              المبحث الثالث: عرض وتحميل البيانات الخاصة بالفرضية الثانية:
يمثؿ متابعة الإذاعة المحمية أثناء فترة الحجر الصحي حسب المستوى  :00الجدول 
 التعميمي.

 مستقل       

 تابع

 جامعي ثانوي متوسط أمي

 % ؾ % ؾ % ؾ % ؾ

 %15,6 1 %44 2 %83,2 13 %54 2 نعـ

 %22,2 3 %4 4 %4 4 %4 4 لا

 %44 2 %44 2 %6,6 1 %34 3 أحياناً 

 %144 5 %144 5 %144 12 %144 4 المجموع

يتضح مف خلاؿ قراءتنا لمجدوؿ أف المرأة الماكثة في البيت تشاىد الإذاعة المحمية  -*
تواجدىا % وىذا الدليؿ عمى 83,2في فترة الحجر الصحي أكثر حيث تقدر نسبة بػ 

أكثر في البيت، لأنو أنسب مكاف ليا لمتابعة الإذاعة المحمية وأيضاً مف أجؿ حماية 
% الذيف لا يتابعوف 22,2% الذيف يشاىدوف أحياناً ثـ نسبة 44عائمتيا وتمييا نسبة 

 الإذاعة وذلؾ بسبب عدـ الإىتماـ بيا.
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صد التوعية الصحية حسب يمثؿ المعمومات التي تقدميا الإذاعة المحمية ق :00الجدول
 المستوى التعميمي.

 مستقل        

 تابع

 جامعي ثانوي متوسط أمي

 % ؾ % ؾ % ؾ % ؾ

 %72,2 4 %72,2 4 %83,2 13 %74 3 نعـ

 %4 4 %4 4 %4 4 %4 4 لا

 15,6 1 %15,6 1 %6,6 1 %34 1 أحياناً 

 144 5 %144 5 %144 12 %144 4 المجموع

قراءتنا لجدوؿ أف المعمومات التي قدمتيا الإذاعة المحمية قصد يتضح مف خلاؿ  -*
% وىذا 83،2التوعية الصحية كانت مفيدة لممرأة الماكثة في البيت حيث تقدر نسبة بػ 

راجع إلى أف كؿ ما تقدمو الإذاعة كاف لو أىمية ومنفعة لممرأة خاصة كؿ ما يتعمؽ 
عة المحمية ىي المرأة التي لدييا بصحة حيث نجد أكبر فئة التي إستفادت مف الإذا

% لدى المرأة الماكثة فالتي تشاىدىا أحيانا وكاف 15,6مستوى المتوسط، ثـ تمييا نسبة 
% أما المستوى أمي 4لمستواىا جامعي وثانوي والذيف لا يشاىدوف الإذاعة تقدر نسبة 

 %.74كالنسبة المشاىدة للإذاعة بػ 
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 الصحي مف خلاؿ الإذاعة حسب المستوى التعميمي.يمثؿ إكتساب الوعي : 00الجدول 

 مستقل       

 تابع

 جامعي ثانوي متوسط أمي

 % ؾ % ؾ % ؾ % ؾ

 %72,2 4 %144 5 %144 12 %144 4 نعـ

 %15,6 1 %4 4 %4 4 %4 4 لا

 %144 5 %144 5 %144 12 %144 4 المجموع

خلاؿ الإذاعة المحمية أثناء يبف لنا الجدوؿ أعلاه ما إكتسبتو المرأة مف وعي مف  -*
% لدى كؿ مف 144الحجر الصحي وكانت أكبر نسبة الإستيعاب ما تقدميا الإذاعة بػ 

ليـ مستوى أمي ومتوسط وثانوي وىذا راجع لمدى قدرتيـ للإستيعاب لكؿ ما تبثو 
 % نسبة المستوى الجامعي.15,6الإذاعة مف معمومات وغيرىا ثـ تمييا نسبة 
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يمثؿ البرامج الإذاعية المخصصة التوعية الصحية حسب المستوى  :00الجدول 
 التعميمي.

 مستقل       

 تابع

 جامعي ثانوي متوسط أمي

 % ؾ % ؾ % ؾ % ؾ

 %22,2 3 %44 2 %65,8 14 %74 3 نعـ

 %4 4 %4 4 %4 4 %4 4 لا

 %55,6 3 %44 2 %32,1 2 %34 1 أحياناً 

 %144 5 %144 5 %144 12 %144 4 المجموع

يبيف لنا الجدوؿ أعلاه أكبر نسبة متابعة البرامج الإذاعة المخصصة لتوعية  -*
% وىذا راجع إلى مدى إىتماميا 74الصحية لدى المرأة الماكثة في البيت تقدر بػ نسبة 

بالبرامج والحصص المقدمة مف الإذاعة والتي كانت ليا أكثر وسيمة مقنعة لدى المرأة 
%ىـ المستوى 55,6الذيف يتابعوف البرامج نسبة ضئيمة تقدر بػ  التي لـ تدرس الأمية

 %كؿ المستويات. 4الجامعي أـ بالنسبة الذيف لا يشاىدونيا تقدر بػ 

 

 

 

 

 



 الفصل الخامس                                           تحليل وتفسير بيانات الجداول

 

134 
 

يمثؿ ىذا الجدوؿ الثقة المعمومات التي تقدميا الصحة حسب مستوى  :00جدول 
 التعميـ.

 مستقل       

 تابع

 جامعي ثانوي متوسط أمي

 % ؾ % ؾ % ؾ % ؾ

 %44 2 %22,2 3 %58,3 8 %54 2 دائماً 

 %44 2 %55,6 3 %24,7 3 %34 3 أحياناً 

 %4 4 %4 4 %4 4 %4 4 أبداً 

 %144 5 %144 5 %144 12 %144 4 مجموع

يتضح مف خلاؿ قراءتنا لمجدوؿ الذيف يثقوف فييما تبثو الإذاعة مف معمومات حوؿ  -*
%بنسبة لمستوى المتوسط 58,3بلإذاعة تقدر بػ الصحة حيث نجد أكبر نسبة التي تثؽ 

لأف الإذاعة بالنسبة المرأة تعد أىـ وسيمة ليا لأنيا ماكثة في البيت وتعتبر أيضاً كأكثر 
% لدى المستوى 5,6وسيمة متاحة ليا في المنزؿ ثـ تمييا الذيف يثقوف بيا أحيانا تقدر بػ 

 %.4تقدر بػ  الثانوي ثـ المستوى الجامعي والذيف لا يثقوف بيا
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 يمثؿ ىذا الجدوؿ البرامج الخاص بوباء كورونا حسب المستوى التعميمي. :00جدول 

 مستقل       

 تابع

 جامعي ثانوي متوسط أمي

 % ؾ % ؾ % ؾ % ؾ

 %22,2 3 %44 2 %83,2 13 %74 3 نعـ

 %15,6 1 %4 4 %4 4 %4 4 لا

 %44 2 %44 2 %6,6 1 %34 1 أحياناً 

 %144 5 %144 5 %144 12 %144 4 المجموع

مف خلاؿ الإحصائيات المبينة في الجدوؿ المتعمقة بالبرامج الخاصة لوباء كورونا  -*
% لدى المرأة الماكثة في 83,2فنجد نسبة يشاىدوف البرامج الخاصة بيذا الوباء تقدر بػ 

كؿ  البيت التي مستواىا متوسط لأنيا تحب أف تحافظ عمى صحتيا وصحة أولادىا مف
% 44الأمراض والمخاطر الموجد بيا لعائمتيا خاصة خلاؿ ىذا الفيروس ثـ تمييا نسبة 

 %.15,6الذيف يشاىدونيا أحياناً أـ الذيف لا يشاىدونيا تقدر بػ 
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يمثؿ ىذا الجدوؿ استفادة المرأة مف البرامج الإذاعية والفواصؿ الإشيارية : 00جدول 
 حسب المستوى التعميمي.

 ستقلم       

 تابع

 جامعي ثانوي متوسط أمي

 % ؾ % ؾ % ؾ % ؾ

البرامج 
 الإذاعية

4 144% 12 144% 5 144% 4 72,2% 

الفواصؿ 
 الإشيارية

4 4% 4 4% 4 4% 1 15,6% 

 %144 5 %144 5 %144 12 %144 4 المجموع

مف خلاؿ الإحصائيات المبينة في الجدوؿ نجد أف البرامج ىي التي أثرت أكثر في  -*
% لدى 144المرأة الماكثة في البيت أكثر مف الفواصؿ الإشيارية حيث تقدر أكثر نسبة 

رشادات  المستوى الأمي والمتوسط وىذا راجع ما قدمتو البرامج الإذاعية مف نصائح وا 
% وىو 72,2حوؿ التوعية الصحية وىذا ما أثر في المرأة الماكثة في البيت ثـ تمييا 

 %.15,6اصؿ الإشيارية تقدر بنسبة المستوى الجامعي أما الفو 
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 يمثؿ سموكات المرأة داخؿ البيت حسب المستوى التعميمي. :00جدول 

 مستقل       

 تابع

 جامعي ثانوي متوسط أمي

 % ؾ % ؾ % ؾ % ؾ

 %144 5 %72,2 4 %83,2 13 %144 4 نعـ

 %4 4 %15,6 1 %6,6 1 %4 4 لا

 %144 5 %144 5 %144 12 %144 4 المجموع

مف خلاؿ الإحصائيات المبينة في الجدوؿ أعلاه نجد أف المرأة الماكثة في البيت  -*
% التي  لدييا مستوى متوسط 83,2غيرت مف سموكاتيا داخؿ البيت حيث تقدر بالنسبة 

أكثر المستويات الأخرى وىذا راجع إلى تفوقيا مف فيروس كورونا وىذا ما أدى ليا إلى 
داخؿ البيت مف أساليب التنظيؼ وتعقيـ وغيرىا ثـ تمييا بالنسبة تغير كؿ سموكاتيا 

 % الذيف لـ يغيروا مف سموكاتيـ داخؿ البيت.15,6
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يمثؿ الجدوؿ ما تقدمو الإذاعة المحمية حوؿ التوعية الصحية أثناء جائحة  :00جدول 
 كورونا حسب المستوى التعميمي.

 مستقل       

 تابع

 جامعي ثانوي متوسط أمي

 % ؾ % ؾ % ؾ % ؾ

 %55,6 3 %72,2 4 %73,6 11 %54 2 نعـ

 %4 4 %4 4 %4 4 %4 4 لا

 %22,2 3 %15,6 1 %14,2 3 %34 3 أحياناً 

 %144 5 %144 5 %144 12 %144 4 المجموع

مف خلاؿ الإحصائيات المبينة في الجدوؿ أف ما قدمتو الإذاعة المحمية حوؿ  -*
جائحة كورونا كاف كافيا لممرأة الماكثة في البيت حيث تقدر نسبة التوعية الصحية أثناء 

% الذيف يعتبروف أف كؿ ما قدمتو الإذاعة ليـ كاف كافياً ومقنعاً ومفيداً أـ الذيف 73,6
% والذيف يعتبروف 22,2يعتبروف ما قدمتو الإذاعة كاف مفيداً أحياناً تقدر النسبة بػ 

 %.4يـ بػ الإذاعة ليـ تكوف كافية تقدر نسبت

 المبحث الرابع: مناقشة النتائج الفرضية الأولى:

فمف خلاؿ المعالجة الإحصائية تبيف لنا أف الفرضية التي ىي البرامج الإذاعة  -
المحمية ودورىا في نشر الوعي الصحي أثناء جائحة كورونا كاف ليا دور فعاؿ في 

-7-6 -5المرقمة والتي ىي9 التوعية لدى المرأة الماكثة في البيت. مف خلاؿ الجداوؿ 
وبيذا يتضح لنا مف خلاؿ تحميؿ الجدواؿ أف المرأة الماكثة في البيت لدييا  8-14
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إىتماـ حوؿ البرامج الإذاعة بصفة دائمة، وذلؾ مف خلاؿ النتائج الجداوؿ التي تؤكد لنا 
فراد العينة الذي يمثؿ أ 6أفراد العينة الذيف يستمعوف لبرامج الإذاعة المحمية الجدوؿ رقـ 

% وتمييا 64الذيف لدييـ دور كبير في البرامج الإذاعة المحمية مثؿ نعـ تقدر نسبة بأف 
% وأما الذيف لا يستمعوف للإذاعة المحمية تقدر نسبة بػ 35,6أحيانا تقدر      بػ 

% حيث أف ىذه الإحصائيات تؤكد أف المرأة الماكثة في البيت تأثرت بمجموعة مف 2,2
 ذاعية ودورىا في نشر التوعية الصحية أثناء جائحة كورونا. البرامج الإ

 مناقشة نتائج الفرضية الثانية: المبحث الخامس:

مف خلاؿ المعالجة الإحصائية تبيف لنا أف الفرضية والتي ىي المستوى التعميمي  -
ث لممرأة الماكثة بالبيت علاقة بإقباليا عمى البرامج الإذاعية قصد التوعية الصحية حي

نجد أف المستوى التعميمي لدى المرأة الماكثة في البيت لعبد دوراً ىاماً في استيعابيا لما 
رشادات ومعمومات ىامة خاصة حوؿ جائحة  تقدمو البرامج مف نصائح وا 

( وىذا ما تبيف لنا مف خلاؿ تحميؿ الجدواؿ أف متغير مستوى COVID19كورونا)
ثة في البيت لإستماعيا لمبرامج الإذاعية ولكؿ ما التعميمي يمعب دور مميزاً لممرأة الماك

 -16 -15 -14 -13 -12 -13 -11تقدمو وىذا يتضح مف خلاؿ الجداوؿ التالية 
التي تأكد لنا أفراد العينة حسب مستوى التعميمي لممرأة ومدى إقباليا البرامج  18 -17

الصحي مف  % الذي يمثؿ أفراد العينة لإكتساب الوعي144حيث تقدر أعمى نسبة 
 16-12خلاؿ الإذاعة المحمية حسب مستوى التعميمي وىذا موضح في الجدوؿ رقـ 

الذي يمثؿ أفراد العينة التي استفادت مف البرامج أكثراً ثـ تمييا الفئات الاخرى حيث تأكد 
ىذه الإحصائيات تؤكد أف متغير مستوى التعميمي لدى المرأة الماكثة في البيت لو دور 

 بنسبة لإقباؿ المرأة لمبرامج الإذاعة قصد التوعية الصحية.فعاؿ وكبير 
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 نتائج العامة لمدراسة:-

 تحظى إذاعة الأغواط المحمية إقبالًا معتبراً مف طرؼ المرأة الماكثة في البيت. -

حيث نجد أف الإذاعة المحمية ليا قيمة كبير لدى المرأة الماكثة في البيت لأنيا تعتبر  -
ليا داخؿ البيت حيث نجد المرأة مف أكبر مف الميتميف بيا وخاصة الوسيمة المتاحة 

 البرامج التي تتحدث عف الصحة حيث أف إيجابياتيا أكثر مف سمبياتيا.

وكانت تناسب المرأة مف عدة الجوانب وكانت تعتبر كؿ ما يقدـ مف خلاؿ الإذاعة مفيد 
ورونا نجد أكثر تخوؼ مف ليا وىاماً حيث تتابعيا بإستمرار خاصة مع ظيور الفيروس ك

ىذا المرض ىي المرأة الماكثة في البيت فيي تحب رعاية أفراد عائمتيا وكانت تتابع 
عمى دواـ كؿ ما تقدـ مف طرؼ الإذاعة المحمية وكانت تأخذ بكؿ النصائح والإرشادات 
كتسبت الوعي الكبير حيث غيرت مف سموكاتيا داخؿ وخارج البيت مف أساليب التعقيـ  وا 

التنظيؼ. كما نجد متغير مستوى التعميمي لو دور فعاؿ لإقباؿ المرأة عمى البرامج و 
الإذاعية قصد التوعية الصحية، وىذا ما اتضح خلاؿ دراستنا الميدانية وما توصمنا إليو 
مف نتائج الدراسات الإحصائية ونستنتج مف خلاؿ ذلؾ أف الإذاعة المحمية ليا دور في 

 جائحة كورونا لدى المرأة الماكثة في البيت.التوعية الصحية أثناء 

 التوصيات:-

وقد إرتأينا مف خلاؿ دراستنا أف نختـ موضوعنا ببعض التوصيات والتي نتمنى أف  -
نجد مف يعطييا اىتماماً وأف يطبقيا ولو بنسبة ضئيمة وبذلنا جيداً في ىذه الدراسة 

أثناء جائحة كورونا، وعمى متوصفاً في دور الإذاعة المحمية في نشر الوعي الصحي 
 ضوء ما أفرزتو ىذه النتائج نتقدـ بالتوصيات التالية9
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تخصيص أكبر وقت ممكف في الإذاعة الأغواط الجيوية لمتوعية الصحية مف خلاؿ  -1
 البرامج الإذاعية لتحسيف مضمونيا وتنوعو.

قتراحاتيـ  -3 مف أجؿ فتح أكثر لمشاركة المستمعيف بالبرامج لطرح إنشغالاتيـ وا 
 التوعية.

 تكثيؼ استضافة ذو الإختصاص في معالجة بعض المواضيع. -2

 زيادة عدد البرامج في الإذاعة. -3
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حظيت الإذاعة بإىتمام كبير من الدراسات وبحوث الإعلام بإعتبارىا وسيمة إعلامية  -
جماىيرية تتميز بالعديد من المزايا والخصائص جعمت منيا وسيمة إعلامية ليا جميور 

الإذاعات المحمية فقد اىتمت الإذاعة المحمية بالمرأة خاص بيا وىذا ما دفع بفكرة 
بإعتبارىا عنصر من المجتمع المحمي من خلال بثيا لبرامج متنوعة ومختمفة تخصيا 

 وتيتم بيا.

لموضوع المرأة نحو البرامج الإذاعية المخصصة ليا وكان نموذجاً إذاعة الأغواط 
جانب الميداني عمى المرأة الماكثة الجيوية، وحاولنا في ىذه الدراسة تقصي حقيقة بال

بالبيت من خلال التطورات التكنولوجية لوسائل الإعلام التي تفرض ضرورة الإىتمام 
بإعلام و الإتصال عمى المستوى المحمي عامة والمرأة خاصة وعمى غرار ىذه الدراسات 

التي قمنا في بحثنا بالتعرف عمى إذاعة من حيث نشأتيا وأقساميا ومختمف البرامج 
تجاىات المرأة نحوىا، إذا نجد أن إذاعة  تقدميا وخاصة البرامج المخصصة لممرأة وا 
حتياجات  بمختمف برامج الخاصة لممرأة تمكنت من تكيف مضمونيا حسب رغبات وا 
المرأة ومجتمعيا المحمي وىذا يظير من خلال استجابة المرأة لما تبنتو الإذاعة ويمكن 

كبير من أن توفق بين إحتياجات المرأة  وما تقدمو من  القول أن إذاعة نجحت إلى حد
برامج ليا التي تساىم بشكل كبير وفعال في تغيير وجية نظر العديد من النساء إلى 
الأحسن وساعدتيا من الإستفادة من معارف جديدة وتعمم خبرات جديدة التي تساعدىا 

 في حياتيا ومكنتيا من الترفيع والترويج عن النفس.
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 أولا : المراجع بالمغة العربية 

، الأردن، الإذاعة ودورها في الوعي الأمني(، 1111أبو جلال إسماعيل سميمان، ) .1
 دار أسامة لمنشر.

الأردن،  ، عمان،أثر وسائل الإعلام عمى الطفل(، 1111أبو معال عبد الفتاح، ) .1
 دار الشروق لمنشر والتوزيع.

، القاهرة، منظمة كيفية إنشاء محطة إذاعية لمبث المحمي(، 1115تابينغ لوي، ) .3
 الأمم المتحدة لمتعميم والعموم والثقافية )اليونسكو(.

، القاهرة، دار الفكر الإذاعة المحمية لغة العصر(، 1111تسكيري عبد المجيد، ) .4
 العربي.

، دار الصحافة المكتوبة البصرية في الجزائر(، 1119، )تواتي نور الدين .5
 الخمدونية.

، القاهرة مدخل إلى الفن الإذاعي والتميفزيوني والفضائي(، 1111الحمواني ماجي، ) .6
 مصر، نشر وتوزيع وطبع عالم الكتب.

، الإسكندرية، الصحة العامة والرعاية الصحية(، 1118د.عثمان الصديقي سمون، ) .7
 جميد الفني.دار الفتح لمت

، عمان، المدخل إلى وسائل الإعلام والإتصال(، 1111الدليهي عبد الرزاق محمد، ) .8
 دار الثقافية لمنشر والتوزيع.
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، الجزائر، ديوان المطبوعات مقدمة في وسائل الإتصال الجماهيرية(، 1998دليو، ) .9
 الجامعية.

ت، مركز ، بيرو الإتصال والإعلام في الوطن العربي(، 1111راسم جمال، ) .11
 الدراسات الوحدة العربية.

، القاهرة، دار النهضة العربية (، الثقافة الشخصية1983ساعاتي سامية، ) .11
 لمطباعة والنشر.

، الأردن، دار النشر مقدمة وسائل الإتصال(، 1988سعيد محمد السيد، ) .11
 والتوزيع.

، ، القاهرةالأساليب الفنية من التحرير الصحفي(، 1111شرف عبد العزيز، ) .13
 دار القباء لمطباعة والنشر والتوزيع.

 ، جدة، دار الشروق.فن الكتابة لمراديو والتميفزيون(، 1987شمبي كرم، ) .14

، القاهرة، مكتبة وسائل الإعلام نشأتها وتطورها(، 1985صابات خميل، ) .15
 الأنجمو المصرية.

دور الإذاعات في ترسيخ مفهوم الوحدة (، 1111صالح محمد حميد، ) .16
 ار الأداء.، دالوطنية

، رسالة ماستر دور الإذاعة الوطنية في التنمية الثقافية(، 1117ضيف ليندا، ) .17
 كمية العموم السياسية والإعلام، جامعة الجزائر.
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، القاهرة، الأنظمة الإذاعية في الدول العربية(، 1993عاطف العيد عدلي، ) .18
 دار الفكر العربي.

، السورية، جامعة الإفتراضية والتميفزيونمدخل الإذاعة (، 1111عبود ريم، ) .19
 السورية.

، عمان، دار الإعلام الصحي والسلامة المهنية(، 1116عودة الشمالية ماهر، ) .11
 الإعصار العممي لمنشر والتوزيع.

الإذاعة السمعية وسيمة إتصال (، 1997فلاقة مصطفى محمد عيسى، ) .11
 ، السعودية، مطابع جامعة الممك سعود الرياض.وتعميم

       1و1، الطبعةمبادئ في الصحة والسلامة العامة(، 1117قطيشات تالا، ) .11
 ، عمان، دار المسيرة لمنشر والتوزيع والطباعة.

، بغداد دليل البحث جمهور الإذاعة والتميفزيون(، 1118الكعي رعد جاسم، ) .13
 الجزيرة، لطباعة والنشر.

مان، دار الخميج ، عالصحة والتربية الصحية( ، 1115لازم كماش يوسف، ) .14
 لمنشر والتوزيع .

، عمان، الأردن، دار الإعلام الصحي(، 1111المشاقبة بسام عبد الرحمان، ) .15
 أسامة لمنشر والتوزيع.

تاريخ وسائل الإعلام في العراق النشأة والتطور     (، 1113المشهداني سعد، ) .16
 ، الطبعة الأولى، الأردن، دار أسامة لمنشر والتوزيع.
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، القاهرة، (، إنتاج البرامج الراديو النظرية والتطبيق1989عماد، )مكاوي حسن  .17
 مكتبة أنجمو مصرية.

المدخل الإجتماعي لممجالات الصحية والطبية (، 1997منصور يوسف أميرة، ) .18
 ، الإسكندرية مصر، دار المعرفة الجامعية.والنفسية

 . ثانيا : المذكرات واطروحات

شهادة ماستر في عموم الإعلام والإتصال  (، مذكرة لنيل1117بوشارب سارة، ) .1
 ، أم البواقي، جامعة العربي بن مهيدي.تحرير الأخبار في الإذاعات المحمية

 ، مذكرة لنيل شهادة الماسجتير أم البواقي.ترتيب الإذاعة(، 1118بو مشطة نوال، ) .1

، أطروحة (، دور برامج إذاعة بسكرة في تنمية المج المحمي1119لطيف لبنى، ) .3
 دمة لنيل شهادة الدكتوراه، في عموم الإعلام والإتصال، الجزائر.مق

الإذاعة (، مذكرة لنيل شهادة الماستر إتصال وعلاقة عامة، 1115عبيدي إيمان، ) .4
، أم البواقي، جامعة العربي بن المحمية والوعي الصحي لدى الشباب الجامعي

 مهيدي.

موم الإعلام والإتصال (، مذكرة لنيل شهادة ماستر في ع1116قطاف عفاف، ) .5
دور إذاعة برج بوعريريج المحمية في نشر تخصص إتصال وعلاقات عامة، 

 ، المسيمة، جامعة محمد بوضياف.التوعية الصحية

واقع (، مذكرة لنيل شهادة الماستر في عمم إجتماع إتصال 1111طاهري لخضر، ) .6
 المشكلات إجتماعية، بسكرة.الإذاعة المحمية ومعالجتها، 
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 -الأغواط  -جامعة عمار ثميجي 
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 الاستاذ:إشراف  :                                                         إعداد الطالبات
 د. اقنيني                                                    ة بنور الهدى ر 
 کوثر قوقة

 السنة الجامعية
2021/2020 

 

الرجاء الإجابة عمى أسئمة هذا الاستبيان التي تدخل في إطار التحضير لنيل شهادة 
في عمم الاجتماع تخصص اتصال والموسومة بالإذاعة المحمية ودورها في نشر 

الوعي الصحي أثناء جائحة كورونا لدى المرأة الماكثة بالبيت. وذلك بدقة وتركيز مع 
من الخيارات الموضوعة أمام كل سؤال من ( أمام الخيار المناسب 8وضع علامة )

ذا لم تجد الخيار المناسب لك لك حرية التعبير. مع ضرورة الإجابة  أسئمة الاستبيان وا 
 عمى جميع أسئمة الاستبيان وذلك لضمان دقة وموضوعية

 النتائج. 
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ترة لمحديث عم وعي المجتمع برنامج البيئة والمجتمع يستضيف أساتذة جماعيين ودكا
 رونا و بالنظافة والوقاية من ك
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