
 وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي

 جامعة عمار ثلیجي بالأغواط

 كلیة العلوم الاجتماعیة

 قسم علم الاجتماع والدیموغرافیا

 

 

 

 العنوان

 

 

  

  مذكرة لنیل شهادة الماستر أكادیمي في علم الاجتماع

  تخصص علم اجتماع الاتصال 

  :إشراف الأستاذ  :إعداد الطالب

                                                   بكاي رشید .دفدول الطاهر 

  دور مواقع التواصل الاجتماعي في اكتساب قناعات دينية جديدة

  ) الفيسبوك نموذجا (لدى الطالب الجامعي 

  دراسة ميدانية على عينة من طلبة كلية العلوم الإنسانية و العلوم الإسلامية و الحضارة 

 بجامعة عمار ثليجي بالأغواط)  قسم العلوم الإسلامية(

 2019/2020السنة الجامعیة



 



� �

�������������������� 

��� �� �



������ �
  إ  ن  ا ا   و ا واي ا د

 ا  صإ ةا ن أا  وا.ر  

 ور و   ل اأط.  

  .إ إ ، ح، إ أا ات

ا ط  و     إ.  

ا ء رة و   ا ز  إ.  

 ،ا  ا ا ل، إ أ ،ا  ل ،ري د

  .روق ن

اي ا ة يأ  ء إ.  

�وا ا اب   �� �

ول ا 
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و و و آ و  م  ا و ازي م ا ا  ا...  

مي أه اوأ ا أ   اب، واأ      وا ا و ا ا  وو

ا ا إ  ةن واا     وا .  

  أ ي اون  وا وان ب ا وأ  اذ ا اف 

ي ر را.  

 ا ط  ه ا قام  و  ن ا ا  نا، وو وم  ن يا.  

راا  ل مرا ا اة اا  ل إي اي و أ .  

 ذا   إ  أن أ أم   "ل / د  " د"و / ."  

ا اء وا  زي ا أن ا ل اأ ا و. 

 

 

 

 

  ول ا 



  ملخص الدراسة

  تهدف هذه الدراسة إلى الكشف عن دور مواقع التواصل الاجتماعي في اكتساب قناعات

، وقد انطلقت هذه الدراسة من )الفیسبوك نموذجا( دینیة جدیدة لدى الطالب الجامعي

اشكالیة تمحورت موقع الفیسبوك كأحد الوسائط التكنولوجیة الحدیثة والذي اثار مجموعة 

لإشباع مختلف حاجیاتهم ) الطلبة الجامعیین( اصة الشباب من العلاقات بین الأفراد خ

ورغباتهم، الأمر الذي قد یِدي بالمساس بمنظومة القیم الدینیة للمجتمع سواء أكانت 

 : موروثة او مكتسبة وبذلك جاءت دراستنا في البحث في هذا السؤال المركزي

 یدة؟هل للفیسبوك دور في اكتساب الطالب الجامعي قناعات دینیة جد 

 :الفرعیة، كانت كالتالي انبثقت عنه مجموعة من التساؤلات قدو 

 ما هي هذه القناعات الدینیة الجدیدة؟ ما طبیعتها وما مصادرها؟ 

  هل یطبق الطالب الجامعي هذه القناعات الدینیة الجدیدة في ممارساته الاجتماعیة

 الیومیة؟

هداف تمثلت في الكشف عن عادات واستنادا لهذه التساؤلات سعینا لتحقیق مجموعة من الأ

ودوافع استخدام الطلبة الجامعیین لموقع الفیسبوك، بالإضافة لمعرفة مدى مساعدة المضامین 

المنشورة عبر موقع الفیسبوك على الارتباط بالقیم الدینیة، وصولا لنوع التأثیر الذي یحدثه موقع 

  .الفیسبوك على القیم الدینیة للطالب الجامعي

راستنا دراسة وصفیة اعتمدنا فیها على المنهج المسحي ومنهج المسح بالعینةن أما عن وتعتبر د

نوع العینة المختارة في هذه الدراسة فقد اخترنا الأسلوب القصدي، ومن اجل أن یكون التمثیل 

جیدا اتبعنا طریقة العینة وقد قمنا بتحضیر حصة لكل طور من أطوار قسم العلوم الإسلامیة 

لوم الإنسانیة والإسلامیة وعلوم الحضارة جامعة عمار ثلیجي ما یناسبها من مفردات، بكلیة الع



مفردة، وكانت أدواتنا المعتمدة في ذلك الملاحظة واستمارة الاستبیان  100ومنه بلغت عینتنا 

  .سؤال 21تكون فیها الاستبیان من اربع محاور ضف إلى ذلك صفات العینة موزعة على 

ي للدراسة فقد تضمن فصلین، الفصل الأول تطرقنا إلى ماهیة مواقع التواصل أما الاطار النظر 

الاجتماعي وموقع الفیسبوك، أما الفصل الثاني تناولنا فیه المتغیر الثاني تأثیر الفیسبوك على 

القیم الدینیة لدى الطالب الجامعي بعد إعطاء حوصلة من ماهیة المواقع الاجتماعیة والفیسبوك 

) الفیسبوك( في الفصل الثاني علاقة القیم الدینیة مع مواقع التواصل الاجتماعي فیما عرضنا 

  .والذي ركزنا فیه عن منظومة القیم الدینیة في الجامعة ومقومات حمایتها

أما في الإطار التطبیقي فقد قمنا بإعداد مقدمة عامة ودراسة استطلاعیة فیها تصور خطوات 

  .الدراسة المیدانیة

حسب تعلیمة وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي والتي تقضي بحذف العمل والتي كانت 

وأیضا   "19كوفید" كورونا وباء جائحة تفشي من للبلاد الحالیة الصحیة للظروف نظرا المیداني،

حسب الخطة التي وضعتها إدارة الكلیة والأستاذ المشرف، وهذا عرض مختصر للعمل 

  ). الاستمارة( أولا مجتمع الدراسة، ثانیا أدوات جمع البیانات . المیداني

مواقع التواصل الاجتماعي، موقع الفیسبوك، القناعات الدینیة، القیم الدینیة، :الكلمات المفتاحیة

  .ینالطلبة الجامعی

  

  

  



Study summary 

 •This study aims to reveal the role of social networking sites in 

acquiring new religious convictions among university students 

(Facebook as a model). This study started from a problem centered on 

Facebook as one of the modern technological media, which raised a 

group of relationships between individuals, especially young people 

(university students). To satisfy their various needs and desires, which 

may lead to prejudice to the system of religious values of society, 

whether inherited or acquired, and thus our study came to research this 

central question: 

� Does Facebook have a role in the university student's acquisition of 

new religious convictions? 

A set of sub-questions emerged from him, as follows: 

What are these new religious convictions? What is its nature and what 

are its sources? 

 •Does the university student apply these new religious convictions in 

his daily social practices? 

Based on these questions, we sought to achieve a set of goals, which 

were to reveal the habits and motives of university students' use of the 



Facebook website, in addition to knowing the extent to which the 

content published on Facebook helps to relate to religious values, down 

to the type of impact that Facebook has on the religious values of the 

university student. 

Our study is considered a descriptive study in which we relied on the 

survey method and the sample survey approach. As for the type of 

sample selected in this study, we chose the intentional method, and in 

order for the representation to be good, we followed the sample 

method and we prepared a class for each phase of the Department of 

Islamic Sciences in the College of Human and Islamic Sciences and 

Sciences Civilization Ammar Thleiji University has what it matches with 

vocabulary, and from it our sample reached 100 individuals, and our 

tools used in that observation and questionnaire form were in which the 

questionnaire consisted of four axes, adding to that the characteristics 

of the sample distributed on 21 questions. 

As for the theoretical framework of the study, it included two chapters. 

The first chapter dealt with what social networking sites and Facebook 

are, and the second chapter dealt with the second variable in which we 

dealt with the effect of Facebook on the religious values of the 

university student after giving a summary of what social sites and 



Facebook are, while in the second chapter we presented the 

relationship of religious values With social networking sites (Facebook), 

in which we focused on the system of religious values in the university 

and the components of its protection. 

As for the applied framework, we prepared a general introduction and 

exploratory study depicting the steps of the field study. 

Which was according to the instruction of the Ministry of Higher 

Education and Scientific Research, which stipulates the elimination of 

field work, given the current health conditions of the country from the 

outbreak of the Coronavirus (Covid 19) epidemic, and also according to 

the plan developed by the college administration and the supervising 

professor, and this is a brief presentation of field work. First, the study 

population, secondly, the data collection tools (the questionnaire.( 

key words :Social networking sites, Facebook, religious 

convictions, religious values, university students. 
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رقم   المحتوـیــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــات

  الصفحة

    كلمة شكر

    إهداء

    ملخص الدراسة

    فهرس المحتویات

  ب-أ  مقدمة

  الجانب المنهجي

  الفصل الأول الإطار المنهجي

  4  أسباب اختیار الموضوع

  5  تحدید مشكلة الدراسة

  6  فرضیات الدراسة

  7  أهداف الدراسة

  7  أهمیة الدراسة

  9  الدراسات السابقة المشابهة

  14  المفاهیم المرتبطة بالدراسة 

  18  المقاربة النظریة

  الجانب النظري

  الفصل الثاني مواقع التواصل الاجتماعي

  23  تمهید

  24  المبحث الأول ماهیة مواقع التواصل الاجتماعي

  24  المطلب الأول مفهوم مواقع التواصل الاجتماعي



  26  المطلب الثاني نشأة مواقع التواصل الاجتماعي 

  27  المطلب الثالث خصائص مواقع التواصل الاجتماعي

  28  المطلب الرابع أنواع مواقع التواصل الاجتماعي

  31  لدى الأفراد المطلب الخامس أسباب استخدام مواقع التواصل الاجتماعي

  34  المبحث الثاني ماهیة موقع الفیسبوك

  34  المطلب الأول مفهوم موقع الفیسبوك

  35  نشأة موقع الفیسبوك وتطورهالمطلب الثاني 

  36  المطلب الثالث سمات موقع الفیسبوك

  37  المطلب الرابع آلیات التواصل بین أعضاء موقع الفیسبوك

  40  التفاعلیة في موقع الفیس بوكالمطلب الخامس 

  42  خلاصة الفصل

  لدى الطالب الجامعيالقیم الدینیة تأثیر الفیسبوك على الفصل الثالث 

  44  المبحث الأول ماهیة القیم الدینیة

  44  المطلب الأول مفهوم القیم الدینیة

  46  المطلب الثاني أهمیة القیم الدینیة

  49  المطلب الثالث وسائط نقل القیم الدینیة

  53  المطلب الرابع تصنیف القیم

  57  المبحث الثاني أثر موقع الفیسبوك على القیم الدینیة لدى الطلبة الجامعیین

  57  في موقع الفیسبوك للطلبة الجامعیین المطلب الأول الصفحات الدینیة

  59على موقع  للطلبة الجامعیین المطلب الثاني أسباب انتشار الصفحات الدینیة



  الفیسبوك

  61  الفیسبوكالمطلب الثالث أمثلة عن بعض الصفحات الدینیة للطلبة الجامعیین على موقع 

الطلبة الجامعیین ( المرجعیة الدینیة لدى مستخدمي موقع الفیسبوكالمطلب الرابع 

  )نموذجا

63  

( المطلب الخامس القیمة المعرفیة للبعد الدیني لدى مستخدمي موقع الفیسبوك

  )الطلبة الجامعیین نموذجا

67  

  70  خلاصة الفصل

  الجانب المیداني

  الفصل الرابع الدراسة المیدانیة

  میدانیة المفترض القیام بهاتصور خطوات الدراسة ال

  72  مقدمة

  73  مجال وحدود الدراسة

  73  الدراسة الاستطلاعیة 

  74  منهج الدراسة

  75  أدوات جمع البیانات 

  76  عینة الدراسة

  85  الاستنتاج العام

  86  اقتراحات وتوصیات  

  88  خاتمة 

  90  قائمة المراجع 

  96  قائمة الملاحق
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 مقدمة
 

 أ 
 

احتلت التطورات التكنولوجیة الحدیثة في منتصف عقد التسعینات من القرن الماضي 

ثورة سریعة الانتشار في تطور الاتصالات وشبكة الأنترنت التي انتشرت في كافة أرجاء العالم 

بفضائها الواسع، حیث ألفت الشبكة العنكبوتیة حدود الزمان وربطت أجزاء هذا العالم المترامیة 

  .والمكان وقربت المسافات بین البشر وأسهمت بتصغیر العالم وجعلته قریة صغیرة

ومع هذا التطور ظهرت مواقع محركات البحث والمراجع العامة ومواقع الصحف 

الأمر إلى هذا الحد من ومواقع القنوات الفضائیة و وغیرها ولم یقف  توالمجلات والجامعا

 ،Face book ،Twitter( التطور حتى ظهرت شبكات التواصل الاجتماعي مثل 

WhatsApp ،Yootube  ( وغیرها الذي أتاح البعض منها مثلFace book ، تبادل مقاطع

الفیدیو والصور ومشاركة الملفات وإجراء المحادثات الفوریة والتواصل والتفاعل المباشر بین 

الجمهور والمتلقین ومع هذا التزاید المستمر في استخدام هذه المواقع ومداومتها للفرد في كل 

علاقات  اءوإنشإلخ، أصبح الیوم موقع الفیسبوك فضاءا واسعا للاتصال والتعارف ...أوقات

جدیدة ومجال للتعبیر عن كل الرغبات للأفراد بعد أن كانت بدایاتهم مجرد عالم افتراضي، ولقد 

أثبتت العدید من الدراسات أن الشباب یقضون ساعات وساعات أمام شاشات الكمبیوتر أو 

الهواتف الذكیة متصفحین هذا الموقع، ما غیر من عادات استخدامهم لشبكات الانترنت حیث 

جعلهم الفیسبوك یتحكمون في طبیعة المحتویات التي ینشرونها ویتبادلونها مع الآخرین بدرجة 

الابداع، وأصبح وسیلة فعالة في نشر المعلومات والأخبار والأفكار  عالیة من الحریة و

  .والتیارات بغض النظر عن مرجعیتها وغایتها وآثارها

بیة وتحدیدا في الولایات الأمریكیة فقد كانت ولما كانت نواة نشأة الفیسبوك في الدول الغر 

هذه الأخیرة أعلم بخصائص والأسبق إلى استغلال إمكانیاتها في نشر الأفكار الهدامة المعادیة 

للإسلام والتشكیك في الدین والقیم الدینیة، إن الحفاظ على الوعي الدیني الكائن على مستوى 



 مقدمة
 

 ب 
 

لسلبیة للعولمة الثقافیة خاصة وأن الدین من الهویة الأفراد وتنمیته من وسائل مقاومة الآثار ا

والثوابت الوطنیة ومقوم من المقومات الذاتیة التي تتمیز بها الشعوب بعضها عن بعض وكثیرا 

ما قرأنا في دراسات إعلامیة أكادیمیة حث أصحاب هذه الدراسات على تفعیل الإعلام الدیني، 

ة في مقاومة الآثار السلبیة للعولمة الثقافیة والوسائط باعتبار الوعي الدیني من الوسائل الناجع

المتعددة ولتنمیة هذا الوعي والقیم الدینیة لا بد ان تكون هناك طرق تساعد الفرد في ذلك لتنمیة 

قیمه وثقافته ومداركه الدینیة والاجتماعیة والثقافیة، منها الجمعیات والمؤسسات الدینیة 

لإعلام القدیمة والحدیثة والتي من بینها وسائل التواصل والمحاضرات والندوات ووسائل ا

الاجتماعي وإسهاماته في نشر وتشكیل وبث الوعي الدیني والذي یعد أساسا في صیاغته الواقع 

الاجتماعي وضبطه على أسس وقسم محددة لدى المجتمع عموما وفئة الشباب خصوصا كون 

الأكادمیین منهم بالتحدید الشباب  ین وهذه الأخیرة تعد مهمة في المجتمع، خاصة المثقف

الجامعي لأنهم جوهر المجتمع وأساس البناء والفاعل في الحاضر والمستقبل، ومنه كان من 

  .        الأهمیة البالغة تخصیص دراسة لمعالجة هذا الموضوع
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  :أسباب اختیار موضوع الدراسة

  :الأسباب الذاتیة/ أ

ملاحظتنا للعدید من السلوكیات والأفعال وبعض الممارسات الجدیدة والتي تنتشر في  -

 .مجتمعنا بصفة رهیبة وخاصة بتوازي المجتمع الافتراضي مع العالم الواقعي

 .تسلیط الضوء على هذه الظاهرة ومحاولة فهمها وتتبعهارغبتي في  -

معرفة فهم تصرفات و میولات وممارسات الشباب الجامعي وراء هذه مواقع التواصل  -

 .الاجتماعي

معرفة مدى تأثیر مواقع التواصل الاجتماعیة في الشباب الجامعي وانعكاسه علیه في  -

 .السلوك والمظهر والفكر

 .یتابعها وأهم المواضیع التي تطرح فیها معرفة اهم الصفحات التي -

 .معرفة على أي أساس اختیار الشاب الجامعي هذه الحیاة الاجتماعیة ومدى اقتناعه بها -

  :الأسباب الموضوعیة/ ب

مواقع التواصل الاجتماعي ( تعتبر المواضیع الاعلامیة وخاصة وسائل الإعلام الجدیدة  -

ي یلفت الانتباه ویحفزك على الرغبة في تحدیدا الفیسبوك، یعد مجال واسع وحیو ) 

 .البحث والدراسة و الاستكشاف

دور مواقع التواصل الاجتماعي وخاصة الفیسبوك في عملیة التغییر للقیم الاخلاقیة  -

 .والاجتماعیة وخاصة الدینیة

الخطر الكبیر الذي تحمله هذه الوسائط الجدیدة عبر مجموعات وصفحات مختلفة  -

منها ومدى انعكاسها على القیم الدینیة والتي یحملها الطلبة والمضامین المقدمة 

 .الجامعیین
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من خلال ما تحمله مواقع التواصل الاجتماعي من ثقافات مغایرة للقیم السائدة في المجتمع 

  .والتي منبعها في الأصل الدین الإسلامي

  :إشكالیة الدراسة

علام التكنولوجیات الحدیثة للإشهد العالم الیوم طفرة نوعیة على جمیع الأصعدة بفعل 

والاتصال وما افرزته هذه الأخیرة من شبكات العنكبوتیة والفضاء الالكتروني أعاد تشغیل 

  .خارطة العمل الاتصالي والإعلامي في المجتمعات المعاصرة

ولعل أبرز هذه الشبكات العنكبوتیة مواقع التواصل الاجتماعي التي أحدثت بدورها  

بنیة العملیة الاتصالیة، إذ تعد الظاهرة الأبرز في عامنا الیوم كونها  تحولات جذریة في

تستقطب شریحة كبیرة من فئات المجتمع وخاصة الشباب باعتبارهم الأكثر تأثرا في أي مجتمع 

بما یمثلونه من طاقة وقابلیة للغیر والتطور، وأتاحت مواقع التواصل الاجتماعي للمتلقین امكانیة 

تیار والتفاعل المتفق علیه بین القائمین بالاتصال، واستطاعت بسرعة كبیرة أن غیر محدودة لاخ

زت بذلك الاعلام المكتوب و اتتقلب المعادلة التي قامت علیها المؤسسات الاعلامیة حیث تج

التفاعلیة ومن أبرز الشواهد على ذلك موقع الفیسبوك الذي غیر  إلىومرحلة الصور والمشاهدة 

دفق المعلومات الاتصالیة حیث بات الفرد المتلقي منتجا ومرسلا ومستقبلا تماما من نمطیة ت

ان یكون هذا النمط الجدید أقوى  إلىزه أو هذا الحد بل تج إلىفي نفس الوقت، ولم یتوقف الأمر 

و أبلغ في التعامل مع قضایا المجتمعات تشكیلا وتعزیزا وتغییرا، حیث شكل موقع الفیسبوك 

یة التي تساهم في نشر توجهات جدیدة للقیم الدینیة وسط كل الفئات أحد المصادر الأساس

المستخدمة لموقع فیسبوك، خاصة فئة الشباب والطلبة الجامعیین منهم، كون الدین جزء من 

وحدیثنا عن القناعات . الشخصیة الوطنیة ومقوم من مقومات الذاتیة التي یتمیز بها كل مجتمع

مزیف بل ما نراه والاعتماد على  أواطئة لا یعني أن دیننا هش خلالقیم الدینیة ا أوالجدیدة 
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العیش في  أوالانعزال على حیاة الناس والتبني الضعیف من الآراء والأقوال  أوالأساطیر 

توجه جدید  أوالماضي وعدم مراعاة الواقع المعاش، بل حدیثنا عن قناعات دینیة جدیدة 

دراسة موضوعنا هذا وهو  إلىأفكار جدیدة وهذا ما دفنا بالتغیرات التي یواجهها المجتمع بدخول 

اكتساب قناعات دینیة جدیدة وتأثیر الفیسبوك على الشباب في فكره وسلوكه وحیاته الیومیة 

وكذلك من أجل التعرف على الواقع المعاش، ودراستنا الحالیة تراعي بعدین في غایة الاهمیة 

جتماعي وأبرزها موقع الفیسبوك وكذلك كیفیة اكتساب وتبحث عن العالقة بین مواقع التواصل الا

قناعات دینیة جدیدة لدى الطالب الجامعي وانطلاقا مما سبق جاءت هذه الدراسة لترسم تساؤلا 

  .رئیسیا وتساؤلات فرعیة

 :التساؤل الرئیسي مفاده -

 هل للفیسبوك دور في اكتساب الطالب الجامعي قناعات دینیة جدیدة؟ 

 :تساؤلات الدراسة -

 ما هي هذه القناعات الدینیة الجدیدة؟ ما طبیعتها وما مصادرها؟ 

  هل یطبق الطالب الجامعي هذه القناعات الدینیة الجدیدة في ممارساته الاجتماعیة

 الیومیة؟

  :  فرضیات الدراسة

 .للفیسبوك دور في اكتساب الطالب الجامعي قناعات دینیة جدیدة -

فكر ومظهر وسلوك تسبة من الفیسبوك في تظهر القناعات الدینیة الجدیدة والمك -

 الطالب

تظهر القناعات الدینیة الجدیدة المكتسبة لدى الطالب الجامعي من خلال الفیسبوك في 

  .  ممارساته الاجتماعیة الیومیة
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  :أهداف الدراسة

الأهداف والتي یصبوا الباحث إلى تحقیقها وعلیه لا أحد ینكر قیمة البحث العلمي ترتبط بقیمة 

  :صر الأهداف التي تحأول دراستنا الوصول إلیها فينح

 .التعرف على عادات استخدام الطلبة الجامعیین لموقع الفیسبوك -

 .البحث عن أسباب اقبال الطلبة الجامعیین على موقع فیسبوك -

معرفة ما إذا كانت المضامین المنشورة على موقع الفیسبوك تؤثر على الطلبة الجامعیین  -

 .الدینيوخاصة من الجانب 

الكشف عن نوع السلوك والفكر الذي یحدثه الفیسبوك على القیم الدینیة لدى الطالب  -

 .الجامعي

 .كیفیة تأثیر الفیسبوك على الحیاة الاجتماعیة ومختلف السلوكات للطالب الجامعي -

وضع جملة من التوصیات والاقتراحات التي یتخذها الطلبة الجامعیین كغطاء لحمایة  -

 .من ذوبان وتغیر بثقافة دینیة جدیدة وعادات أخرى القیم الدینیة

  :الدراسة موضوع همیةأ

  :إن أي موضوع له تلك الأهمیة النظریة والمیدانیة وتكمن أهمیة دراستنا في

أن هذه الدراسة من أهمیة الموضوع في حد ذاته باعتبار أن الدین من أهم مكونات   -

ن تحظى بدراسات أا، فدراسة الدین وجب المجتمع ویعتبر ركیزة أساسیة خاصة في مجتمعن

وسیلة تكنولوجیة متطورة ولمختلف  أومستفیضة مع كل متغیر جدید قد ظهر في المجتمع 

تطبیقاتها وشبكات التواصل الاجتماعي وخاصة فیسبوك لإدراكنا ما له من قدرة وتأثیر 

  .الدیني خاصة من الجانب السلبي وتغییر ثوابت ومقومات المجتمع خاصة من الجانب
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الطلبة الجامعیین ( كما تستمد هذه الدراسة أهمیتها من منطلق قدرة الشباب خاصة  -

على التكیف السریع مع تكنولوجیات وكیفیة استخدامها وتبني أفكار ومستجدات ) منهم

جدیدة التي من شانها إحداث تغییر على مستوى الدین واكتساب قناعات دینیة جدیدة 

بمثابة المرجعیة الأولى التي یتبنى منها الطالب مختلف  خاصة أن الفیسبوك أصبح

 .المعلومات دون معرفتها والبحث عنها من ناحیة المصدر والمعرفة والثقافة

وتأتي أهمیة هذه الدراسة كذلك من خلال كیفیة وطریقة طرح مختلف المواضیع الدینیة  -

ضوابط الشرعیة للدین وكون أن الشباب یستعمل ویستخدم كل ما هو جدید دون مراعاة لل

الإسلامي في تعامله مع الفیسبوك وجانب التأثیر واكتساب بعض الأبعاد الخفیة التي 

 .تدوس على المجتمع والدین الإسلامي خاصة

كما لا یمكن إغفال الموضوع من الناحیة الاجتماعیة حیث أن الفیسبوك قد ولد أشكال  -

فئة الطلبة الجامعیین وقد یؤثر علیهم جدیدة من التواصل بین الأفراد والعلاقات بین 

بصورة تلقائیة وعلى اهتمامهم من مجرد التواصل العادي لاكتساب قناعات دینیة جدیدة 

 .بمجرد التعرف والاحتكاك بثقافات أخرى

كما تبرز أهمیة الدراسة من خلال الاهتمام المتزاید لشبكات التواصل الاجتماعي  -

على الشباب والجانب الدیني وإدخال عادات وأفكار  وخاصة الفیسبوك ومن جانب التأثیر

    . جدیدة قد تؤثر على المجتمع واختلاله بتغیر في مقوماته وثوابته الأساسیة
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  :الدراسات السابقة

  أثر استخدام شبكات التواصل الاجتماعي " تنأولت هذه الدراسة موضوع  :لىو الدراسة الأ

دراسة میدانیة وهي عبارة عن " شباب السعودي على تشكیل النسق القیمي الأخلاقي لل

رسالة مقدمة لنیل شهادة الماجیستر في قسم الصحافة من طرف الباحثة رباب رأفت 

الجمال، بكلیة الاتصال والاعلام جامعة الملك عبد العزیز المملكة العربیة السعودیة، 

 .2013سنة

ومواكبتها لأهم التطورات شباب استهلت الباحثة اشكالیتها بالتحدث عن فئة ال -

...) فیسبوك، تویتر( والتكنولوجیات الحدیثة، وصولا لشبكات التواصل الاجتماعي 

والتخوف من تأثیرها على أخلاق وقیم الشباب السعودي التي تحكم سلوكها، وانطلق من 

  :تساؤل جوهري مفاده

  النسق القیمي ما طبیعة تأثیر مواقع التواصل الاجتماعي على : اشكالیة الدراسة

 الأخلاقي للشباب السعودي؟

  :وقد انبثقت منه مجموعة من التساؤلات الفرعیة هي

 ما مدى كثافة تعرض الشباب السعودي لشبكة الانترنت كوسیلة اتصالیة اعلامیة ؟ 

  ما أهم المواقع الالكترونیة والشبكات الاجتماعیة التي یستخدمها الشباب السعودي عبر

 شبكة الانترنت ؟

 موقع شبكات التواصل الاجتماعي من تفضیلات الشباب السعودي لوسائل الاعلام  ما

 الجدیدة ؟

  : وقد صاغت الفرضیات التالیة
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 لشبكات ) عینة الدراسة ( یختلف معدل استخدام الشباب السعودي : الفرضیة الأولى

النوع، العمر، المستوى ( التواصل الاجتماعي باختلاف المتغیرات الدیموغرافیة 

 ).الاجتماعي، الاقتصادي 

 توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین قوة عناصر النسق القیمي : الفرضیة الثانیة

 .الأخلاقي لدى الشباب السعودي وبین المتغیرات الدیموغرافیة التي ذكرت سابقا

 هناك علاقة ذات دلالة احصائیة بین كثافة استخدام الشباب السعودي : الفرضیة الثالثة

التواصل الاجتماعي وبین الـتأثیرات الناجمة في النسق القیمي الاخلاقي على لشبكات 

 .كافة مستویات المعرفة، الوجدانیة السلوكیة

  :ةنتائج الدراس

 .%100أن أفراد العینة من الشباب السعودي یستخدمون الانترنت  -

باستخدام شبكات التواصل الاجتماعي  %86.33أكد معظم أفراد العینة أي ما نسبته  -

عبر الانترنت بانتظام وبذلك استطاعت أن تخلق مجالا عاما أحدث تأثیرا على النسق 

 .القیمي و الأخلاقي

 .منخفض للغایة في مواقع التواصل الاجتماعي تبین من خلال الدراسة أن معدل الثقة -

  :الاستفادة من هذه الدراسة

 ة في تحدید الاطار النظري خصوصا فیما یتعلق بمواقع تمت الإفادة من هذه الدراس

مواقع التواصل " التواصل الاجتماعي، حیث استخدمت نفس المفاهیم لدراستنا استخدام 

ثم الاستفادة منها في الاطار المنهجي حیث تعتبر الإجراءات " الاجتماعي، الفیسبوك 

 .ستبیان، وهذا ماخدم دراستناالمنهجیة مشابهة لدراستنا وذلك باستخدامها لأستمارة الا
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  تأثیر مواقع التواصل الاجتماعي على قیم " تنأولت هذه الدراسة  :نیةالدراسة الثا

 ).الفیسبوك نموذجا " ( الشباب الجامعي 

وهي عبارة عن مذكرة مكملة لنیل شهادة الماستر تخصص علم اجتماع الاتصال من اعداد 

الاجتماع والدیموغرافیا، جامعة عمار ثلیجي الأغواط سنة الطالب اسحاق بن دومة، قسم علم 

2018/2019. 

 على ) الفیسبوك نموذجا ( هل تؤثر مواقع التواصل الاجتماعي : اشكالیة الدراسة

 قیم الشباب الجامعي ؟

  :وقد انبثقت منه مجموعة من التساؤلات الفرعیة هي

 ما مدى استخدام الشباب الجامعي لموقع الفیسبوك ؟ 

 ؤثر استخدام موقع الفیسبوك على قیم الشباب الجامعي ؟هل ی 

  :وقد صاغت الفرضیات التالیة

 یؤثر على قیم ) الفیسبوك نموذجا ( مواقع التواصل الاجتماعي : الفرضیة العامة

 .الشباب الجامعي

 الفرضیات الجزئیة: 

 .یستخدم الشباب الجامعي موقع الفیسبوك بدرجة كبیرة: 1الفرضیة  -

 .یؤثر استخدام موقع الفیسبوك على قیم الشباب الجامعي: 2الفرضیة -
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  : ج الدراسةئنتا

محأولة معرفة تأثیر استخدام مواقع التواصل الاجتماعي على قیم الشباب الجامعي، فمواقع 

التواصل الاجتماعي لها أثر كبیر في التغییر للقیم، مما یتیح للشباب الجامعي فتح مجالات 

تنقل، كما تعطیهم حریة في تكوین صداقات من مختلف البلدان التواصل والتفاعل دون 

واكتساب المعارف والثقافات الجدیدة وهذا ما جعل الطلاب یبحر في هذا العالم الافتراضي دون 

أن یشعر بالوقت في افراط في استخدام هذا الموقع ومن بینها الفیسبوك لیجعلهم مدمنین 

لى خلق مشاكل اجتماعیة نفسیة وتذبذب في القیم یعیشون في عزلة عن الآخرین مما ادى إ

  .والعادات والتقالید

  :الاستفادة من هذه الدراسة

تمت الإفادة من هذه الدراسة في تحدید الاطار النظري، خصوصا أنها تحمل نفس مفاهیم 

دراستنا، وأیضا تعتبر دراسة مشابهة لدراستنا، حیث انها تربط بین مواقع التواصل الاجتماعي 

  .لقیم الدینیة، حیث استفدنا من بعض الأدبیات وبعض المراجع في موضوع دراستناوا

 دور مواقع التواصل الاجتماعي في تشكیل الوعي " تنأولت هذه الدراسة  :لثةالدراسة الثا

عبارة عن مذكرة تخرج لشهادة  و) الفیسبوك نموذجا ( ، "الدیني في الوسط الطلابي 

والمجتمع وتم الاعداد من طرف الباحثین بوكدرون ماستر تخصص وسائل الاعلام 

ایمان والحاج قویدر أسماء، بكلیة العلوم الاجتماعیة والانسانیة قسم العلوم الانسانیة 

شعبة علوم الاعلام والاتصال، جامعة الجیلالي بونعامة خمیس ملیانة 

 .2017/2018سنة

 سبوك كأبرز مواقع التواصل ما طبیعة الدور الذي یؤدیه موقع الفی: اشكالیة الدراسة

 الاجتماعي في نشر وتشكل الوعي الدیني لدى فئة الطلبة الجامعیین ؟
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  :وقد انبثقت منه مجموعة من التساؤلات الفرعیة هي

 ما هي دوافع استخدام طلبة الجیلالي بونعامة بخمیس ملیانة لموقع الفیسبوك ؟ 

 فیسبوك ؟ ما هي عادات وأنماط استخدام الطلبة الجامعیین لموقع 

 هل یزود الفیسبوك الطلبة الجامعیین باشباعات دینیة ؟ وكیف یتم ذلك ؟ 

  ما هو أثر استخدام موقع الفیسبوك في تشكیل الصورة الذهنیة ونشر الوعي الدیني لدى

 الطلبة الجامعیین ؟

  :وقد صاغت الفرضیات التالیة

  لتلبیة احتیاجاتهم الثقافیة العلمیة یستخدم الطلبة الجامعیین الفیسبوك یومیا وبنسبة كبیرة

 .والدینیة

  یصنع موقع الفیسبوك صورة ذهنیة خاطئة نسبیة حول الدین ویقوم بنشر وعي دیني

 .سطحي من خلال الصفحات والمنشورات الدینیة الغیر موثوقة

  :نتائج الدراسة

 3أغلب المبحوثین من الطلبة الجامعیین یتصفحون موقع الفیسبوك یومیا بمعدل  -

قارب ولتلبیة الاحتیاجات الثقافیة العلمیة والدینیة وهم والأساعات للتواصل مع الأصدقاء 

 .یستخدمون الهاتف الذكي لتصفح هذا الموقع خاصة في الفترة اللیلیة

معظم أفراد العینة یعتبرون مفهوم الوعي الدیني عبر الفیسبوك هو استزادة من الثقافة  -

والفیدیوهات عبر الصفحات والمنشورات الدینیة التي الدینیة من خلال النصوص 

 .یتابعونها بكثرة
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أغلب الإناث من الطلبة الجامعیین یتأثرون بالمعلومات الدینیة التي یقدمها لهم الفیسبوك  -

على غرار الذكور الذین لهم احتكاك كبیر بالمساجد و الأئمة حیث یتلقون المعلومات 

كور أفراد العینة یرون أن المواضیع الدینیة المنشورة الدینیة منهم، معظم نسبة من الذ

عبر الفیسبوك تصحح بعض المفاهیم أو الأخطاء السائدة والأقلیة من الإناث كان لهم 

 .نفس الرأي

الطلبة الجامعیین ذوو المستوى التعلیمي ماستر ولیسانس یرون أن الفیسبوك یصنف  -

 ..فردضمن الوسائل التي توید وتثري الوعي الدیني لل

  :الاستفادة من هذه الدراسة

تعتبر هذه الدراسة بمثابة دراسة ثمینة ومصدر هام لما یلي من ابحاث، إذ تعد الاساس العملي 

والانطلاقة لهذه الدراسة الحالیة، حیث استفدنا واستعنا بها في دراستنا التي تتمثل في قائمة 

وأخیرا ) المستخدم، استمارة الاستبیان المنهج( المراجع واستفدنا أیضا من الخطوات المنهجیة 

  ". الاستخدامات والاشباعات" فقد اسهمت هذه الدراسة في مساعدتنا فیما یتعلق بمنظور 

  :مفاهیم  ومصطلحات الدراسة

 مواقع التواصل الاجتماعي : 

منظومة من الشبكات الالكترونیة التي تسمح : یعرف أزهر راضي موقع التواصل الاجتماعي

فیها بانشاء موقع خاص بها، ومن ثم ربطه عن طریق النظام الاجتماعي الالكتروني للمشترك 

  1.مع أعضاء آخرین لدیهم الاهتمامات والهوایات نفسها

                                                           
23، ص2003، جامعة عمان الأھلیة، عمان، 15زاھر راضي، استخدام مواقع التواصل الاجتماعي في العالم العربي، مجلة التربیة، العدد  
1
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وتسمح أیضا الشبكات الاجتماعیة ومواقع التشبیك الاجتماعي، وهي عبارة عن مواقع تستعمل 

لاقات وللتعرف وتوطید صداقات حول من طرف الافراد من أجل التواصل الاجتماعي وإقامة الع

العالم وبناء جماعة افتراضیة وفقا لاهتمامات وانتماءات مشتركة، ویمكن للمستعمل عبرها ان 

ینشا صفحته وینشر فیها سیرته وصوره ومعلوماته الشخصیة ویكتب مقالات ونصوص وینشر 

  .1أیضا تسجیلات الفیدیو

لاجتماعي في هذه الدراسة الشبكات الالكترونیة نقصد بمواقع التواصل ا: التعریف الاجرائي

المستخدمة من طرف الطلبة الجامعیین في مجال الوعي الدیني، وكذا تبادل الآراء والأفكار 

  .والنقاشات اتجاه القضایا الدینیة المطروحة ومختلف مشاكله الراهنة

 الفیسبوك: 

  : لغة

لأشخاص العادیین والاعتباریین لإبراز كتاب الوجوه، وهو موقع الشبكات الاجتماعیة یتیح ل" 

  .2مكانتهم عبر أدوات مواقع التواصل مع أشخاص آخرین ضمن نطاق ذلك الموقع

  : اصطلاحا

الفیسبوك هو موقع ویب للتواصل الاجتماعي یمكن الدخول إلیه مجانا وتدیره شركة فیسبوك 

مام إلى الشبكات التي محدودة المسؤولیة كملكیة خاصة لها، فالمستخدمون بإمكانهم الانظ

تنظمها المدینة أو جهة العمل أو المدرسة  أو الاقلیم وذلك من اجل الاتصال بالآخرین 

والتفاعل معهم، كذلك یمكن للمستخدمین إضافة الأفراد إلى قائمة اصدقائهم وارسال الرسائل 

لموقع إلى دلیل الیهم وأیضا تحدید ملفاتهم الشخصیة، وتعریف الاصدقاء بأنفسهم، ویشیر اسم ا

                                                           
6رضا ھمیسي، دراسة قانونیة، الاعلام الجدید بین حریة التعبیر وحمایة الأمن الوطني، كلیة الحقوق، العلوم السیاسیة، ورقلة، الجزائر،ص 
1
  

34، ص2013دار النفائس، عمان، الأردن،  1خالد غسان، یوسف المقدادي، ثورة الشیكات الاجتماعیة، ط  
2
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الصور التي تقدمه الكلیات والمدارس التمهیدیة في الولایات المتحدة الامریكیة إلى أعضاء هیئة 

  .1التدریس والطلبة الجدد، و الذي یتضمن وصفا لأعضاء الحرم الجامعي كوسیلة للتعرف الیهم

  :التعریف الاجرائي

الطلبة الجامعیین حسب هذه الدراسة الفیسبوك هو موقع الكتروني یسمح لمستخدمیه وهم 

للتواصل فیما بینهم ومع غیرهم في العالم الافتراضي، یتقاسمون فیه اهتماماتهم ویتبادلون 

  .أفكارهم وىرائهم حول القضایا الدینیة ومشاكلها المطروحة محلیا وعالمیا

 الدین: 

  :لغة

لجنان والقرار باللسان وعمل الجوارح لجمیع ما یعبد به االله الملة، الاسلام، الاعتقاد بااسم جامع 

  .2بالأركان

  : اصطلاحا

مفهوم الدین في الإسلام هو حالة من الوعي تتجسد بمفهوم العبادة وهو مفهوم شامل یغطي 

جمیع جوانب الحیاة الروحیة والمادیة والدنیویة و الآخریة وهي مكنونة في المحصلة من علم 

  .3الإیمان والاهتمام

  :يالتعریف الإجرائ

                                                           
203، ص2011، دار العربي، القاھرة، 1فتحي حسین عامر، وسائل الاتصال الحدیثة من الجریدة الى الفیسبوك، ط  
1
  

307، ص1985لقاھرة، ، دار الفكر، ا3، ط1معجم اللغة العربیة، المعجم الوسیط، ج  
2
  
جتماعیة، قسم شائم بن لافي الھزاني، تقویم الوعي الدیني للمسلمین، مقیاس اتجاه ومستوى الوعي الدیني بالتطبیق على مسلمي ألبانیا، كلیة العلوم الا 

4، ص1995 علم الاجتماع والخدمة الاجتماعیة، جامعة الامام محمد بن سعود الاسلامیة، المملكة العربیة السعودیة،
3
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هو الاعتقاد الراسخ والملة الصحیحة والسویة، تتجسد في مفهوم العبادة التي من اجلها خلق 

  .الإنسان تغطي شمول الأعمال والجوارح

 القناعة:  

 :لغةً  

القناعة مصدر قنِع، بالكسر، یقنَع قُنوعًا وقناعةً إذا رضي، وقَنَعَ، بالفتح، یقنَع قُنوعًا إذا سأل 

 و إن القُنوع قد یكون بمعنى الرضا: وقال بعض أهل العلم. بالیسیر من العطاءالرضا : والقُنوع

وسمِّیت قناعةً؛ لأنه یقبل على الشيء الذي له . القانع بمعنى الراضي، وهو من الأضداد

 . راضیًا

 :اصطلاحًا

 هي الرضا بما أعطى االله: القناعة

المفقود، والاستغناء  إلىالرضا بما دون الكفایة، وترك التشوُّف : القناعة: وقال السیوطي

  بالموجود

وقیل سكون الجأش . الاكتفاء بالبلغة: وقیل. السكون عند عدم المألوفات: هي: يأو وقال المن

  الوقوف عند الكفایة: وقیل. عند أدنى المعاش

 1القناعة الدینیة:   

قلبُ المرء ویجزمُ به ویتَّخذه دینًا ومَذهبًا؛ بحیث لا یتطرَّق إلیه الشكُّ فیه فهي  یقتنع بههي ما 

الإیمان الجازم الذي یترتَّب علیه القَصد والقول  أوما ینعَقِدُ علیه الضمیر،  أوحُكم الذهن الجازم 

  .والعمل بمُقتَضاه

 الطلبة الجامعیین: 

                                                           
20:30، 2020جویلیة22، تمت الزیارة   https://www.alukah.net/sharia/0/102269/ رابط الموقع 

1
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في الانتقال من المرحلة الثانویة إلى الجامعة الذي سمحت لهم كفاءتهم العلمیة هم الأشخاص 

  .1لمتابعة دراستهم وفق تخصص علمي ما

  :التعریف الاجرائي

یمثل الطلبة الجامعیون في هذه الدراسة المجتمع الذي سوف تجري حولهم هذه الدراسة بناءا 

العلوم  على كفاءاتهم العلمیة ومستواهم المعرفي وهم طلبة جامعة عمار ثلیجي بالأغواط قیم

  .الإسلامیة

  :المقاربات النظریة

تعتبر النظریة مجموعة من المتغیرات والمفاهیم والافتراضات التي تقدم نظرة : نظریة الدراسة

منظمة للظاهرة وذلك من خلال تحدید العلاقة بین المتغیرات بغرض تفسیر الظاهرة والتنبؤ 

  .بحدوثها في المستقبل

ا على نظریة الاستخدامات والإشباعات لانها تشكل القاعدة وانطلاقا من ذلك ارتكزت دراستن

الاساسیة التي توصلنا لفهم وتفسیر الظاهرة المدروسة ومن تجمیع الحقائق وبالتالي تحلیل 

  .النتائج بصورة أكثر دقة

 : الإشباعاتنظریة الاستخدامات و   - أ

 ي مثار الإعلامفي الاصطلاح  الإشباعاتشكلت نظریة استخدام : مفهوم النظریة

 إعلامیةتعرض الجمهور لمواد : " اختلاف بین الباحثین وتعني النظریة باختصار

 ." لاشباع رغبات كامنة معینة استجابة لدوافع الحاجات الفردیة

                                                           
1

   15، ص2009نصور، مصر، ، الم1، المكتبة العصریة للنشر والتوزیع، ط)رؤیة انسانیة( أحمد محمد موسى، الشباب بین التھمیش والتشخیص  
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ما تحقققه المادة المقدة " و أورد مساعد المحیى تعریفا اصطلاحیا لمفهوم النظریة على أنه 

یة جزئیة أو كلیة لمتطلبات وحاجات الفرد الذي عبر وسیلة إعلامیة معینة من استجاب

" ، أما محمد الحمید فقد ذكر أن الحاجة هي "یستخدم هذه الوسیلة ویتعرض لتلك المادة 

افتقار الفرد أو شعوره بنقص في شيء ما یحقق تواجده حالة من الرضى والاشباع، والحاجة 

الفیسیولوجیة أو النفسیة توجه الفرد  أن الدافع الحالة" وذكر. قد تكون فیسیولوجیة أو نفسیة

  ".إلى الاتزان النفسي الذي یساعد على استمرار التواصل مع البیئة

تقول هذه النظریة أن جزءا مهما من استخدام الناس لوسائل الإعلام موجهة لتحقیق أهداف 

مارك  یحددها الفرد وهم یقومون باختیار وسائل إعلامیة معینة لاشباع حاجیاتهم مثلما قال

مراقبة البیئة ،التوجه ( هناك خمسة أهداف من استخدام الناس لوسائل الإعلام : " لیفي

  ).المعرفي، عدم الرضا، التوجه العاطفي، التسلیة 

جاءت هذه النظریة لتؤكد دور الجمهور في اختیار المواد الإعلامیة التي یستعملها على 

كنقطة بدأ بدلا من الرسالة الإعلامیة وتشرح " قي المتل" طواعیة وانتقاء من غیر اكراه فهي تأخذ

سلوكه الاتصالي فیما یتصل بتجربة الفرد المباشر مع وسائل الإعلام لانه جمهور یوضف 

  .مضامین الرسائل بدلا من التصرف سلبیا حیالها

 جذور النظریة: 

جاءت نظریة الاستخدامات والاشباعات كرد على النظریات التي كانت تقر بالسلطة المطلقة 

وزملائه إذ كان یسود اعتقاد "  IDLISTINE" لوسائل الإعلام كما یذهب إلى ذلك أدلستاین 

لدى الدارسین بأن الجماهیر وسائل الاعلام عبارة عن عنصر سلبي غیر فعال، إلا أن تطور 

اصة بالاعلام والاتصال كشف حقیقة أن الأفراد لا یتعاملون مع وسائل الاعلام الدراسات الخ

كما كان یعتقد، بل هناك عدة طرق یستخدم الفرد من خلالها هذه الوسائل، كما أن ادراك 
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عواقب الفروق الفردیة والتباین الاجتماعي على ادراك السلوك المرتبط بوسائل اعلام خلال عقد 

قرن العشرین، أدى إلى میلاد منظور جدید للعلاقة القائمة بین الجمهور الأربعینیات من ال

والوسائل الاتصالیة وتحول الاهتمام من التركیز على ما تفعله وسائل الاعلام بالناس إلى ما 

  یفعله الناس بتلك الوسائل ؟

الجماهیري استخدام وسائل الاتصال " ل ظهور لهذه النظریة بطریقة كاملة في كتابه أو وكان 

، دار هذا الكتاب حول تصور الوظائف التي 1974من تألیف إلیاهو كاتس و بلمیر عام "

  .تقوم بها وسائل الاعلام من جانب ودوافع استخدام الفرد من جانب آخر

وقد مر تطور هذه النظریة بثلاث مراحل عرفت كل مرحلة فیها تطورا في أحد جوانب 

الكشف عن ایجابیة الجمهور في المرحلة الأولى من ظهور البحث المتعلقة بالنظریة، فبعد 

النظریة وتعرضه الانتقائي لمحتوى وسائل الاعلام انتقلت الدراسات في المرحلة الثانیة إلى 

الربط بین الصفات النفسیة والاجتماعیة للجمهور، وبین استخدامه لوسائل الاعلام من خلال 

الخمسینیات والستینیات، أما المرحلة الثالثة وهي  خلال عقد) شرام، لایل، ویاركز ( دراسة 

التي  ) كلابر ( مرحلة النضج، التي طبعت سنوات السبعینیات تفقد استفادة من البحوث 

اهتمت بالربط بین الدوافع، وتوقعات الجمهور وبین الاشباع المحقق نتیجة التعرض لوسائل 

جماهیري ومن أبرز الدراسات التي الاعلام وذلك للتوصل لفهم أفضل لعملیة الاتصال ال

،  " 1974"،  جرین برغ " 1972" روز نجرین ندهال { أجریت خلال هذه الفترة دراسة 

  .}"1979" روین 

 :تطبیق نظریة استخدام الاشباعات في دراستنا  -  ب

دور مواقع " تتفق نظریة الاستخدامات والاشباعات مع دراستنا الراهنة والمعنونة ب

  " ي في اكتساب قناعات دینیة جدیدة لدى الطالب الجامعي التواصل الاجتماع
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  :في مجموعة من النقاط یمكن أن نوضحها فیما یلي) الفیسبوك نموذجا( 

  تحأول دراستنا معرفة والكشف عن كیفیة استخدام الطالب الجامعي لموقع

 .فیسبوك

 صل كذلك معرفة الدوافع من وراء استخدام هذا الموقع على غرار مواقع التوا

 .الاجتماعي الاخرى وهذا ما یتوافق مع أهداف النظریة

  كما تنطلق دراستنا هذه من محور رئیسي مفاده أن جمهور الطلبة جمهور نشط

یتفاعل مع مجموع المضامین التي یتلقاها لتحقیق حاجاته والاهداف التي یسعى الیها 

 .وهو أهم عنصر تقوم علیه النظریة

 ماعي أفضل ارضیة لتحقیق الاشباعات والدوافع وهذا كما أن شبكات التواصل الاجت

، لان عوامل الاستخدام والاشباع الرئیسیة )2009(و آخرون PARKما توصل الیه 

خلق الصداقة التسلیة التعرف بالذات : الخاصة بمواقع التواصل الاجتماعي هي 

) LAROUSE )2014 و   ESTAINوالحصول على المعلومات في حین وجد 

رى تتمثل في البحث عن المعلومات والتسلیة، إلى جانب الحاجات عوامل أخ

 .الاجتماعیة وهي الأكثر انتشارا

مستخدمي الفیسبوك یستخدمونه لتحقیق اشباعات اجتماعیة دون غیره نظرا للتفاعلیة  فأغلبیة

اللامحدودة التي وفرها لهم، حیث یمكن من خلا الفیسبوك إرسال وتلقي المستجدات والتحدیثات 

  . للأخبار العاجلة والمعلومات والأفكار وهذا ما یتوافق ودراستنا الحالیة
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  تمهید

عرفت الحیاة البشریة تغیرات جوهریة ملموسة تأتي في مقدمتها شبكات التواصل 

حققت قفزة نوعیة وخصصت لنفسها  الإعلامالاجتماعي، التي تعد من أهم الثورات في تاریخ 

مكانة ووزن امتاز بالثقل الكمي والمعرفي والاجتماعي والتكنولوجي، حیث جمع بین الحتمیة 

التكنولوجیة لمارشال ماكلوهان الذي یقر بالدور الفاعل للوسیلة في المجتمع كونها تساهم في 

لحتمیة الاجتماعیة باعتبار أن حالة من التقارب والتواصل وإزالة الفواصل من جهة، ومن بین ا

شبكات التواصل الاجتماعي أحد الأنساق المتجذرة في عملیة الهدم والبناء التغییر والتطور، 

شكلت بذلك قاعدة جماهیریة انتقلت من الفلسفة المبنیة على تمجید الاتصال الخطي، تغیرت 

لتزامیة الحصة الأكبر في الإ ومسار آخر، حاز فیها التفاعل  إلىفیها المعادلة القدیمة لتنحني 

لة العدید من القضایا و الغاء حواجز الزمان والمكان، متنإسبیل الوصول لكافة الجماهیر 

  ....والمواضیع المطروحة  من سیاسیة ثقافیة اجتماعیة دینیة

ومن خلال الأهمیة التي تحتلها هذه الأخیرة وما نصبو إلیه في دراستنا خصصنا في 

مواقع التواصل الاجتماعي وأثرها على القیم الدینیة للطالب " لمعنون ب ذلك هذا الفصل ا

ل لمواقع التواصل و الذي أدرجنا فیه أربع مباحث حیث تطرقنا في المبحث الأ" الجامعي 

  ...الاجتماعي، وأدرجنا فیه مفهوم مواقع التواصل الاجتماعي، أنواعها، أهمیتها

  ...جتمع الفیسبوك مفهومه ،جمهوره ،سماته وتفاعلهلنتحدث بعد ذلك في المبحث الثاني عن م

  ...كما خصصنا المبحث الثالث للقیم الدینیة والتي تتمثل في العبادات، المعاملات الأخلاق

وفي المبحث الرابع تكلمنا عن أثر الفیسبوك على القیم الدینیة متمثلة في عنصرین هما الآثار 

  ...السلبیة والآثار الایجابیة
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  مواقع التواصل الاجتماعي ماهیة :لولأ المبحث ا 

 :مفهوم مواقع التواصل الاجتماعي: المطلب الأول

أخذ العدید من الباحثین والأخصائیین والجمعیات والدوائر العلمیة على عاتقهم التعریف 

بشبكات التواصل الاجتماعي كل من منطلق وزأویة سنذكر بعضها فیما یلي، إلا أنه 

یجب التوقف أمام ملاحظة مهمة للغایة حیث أنه بالتعمق في الإنتاج الفكري الأجنبي 

 Online( دم للتعبیر عن الشبكات الاجتماعیة بمصطلح ووجدنا أن المصطلح المستخ

social networks  (   والسبب في إضافة مصطلح)Online  ( وهو مصطلح

انجلیزي وذلك للتفرقة بین الشبكات الاجتماعیة كأحد مجالات الدراسة في علم الاجتماع 

لاجتماعي والشبكات الاجتماعیة في شبكة الانترنت، ومن تعریفات شبكات التواصل ا

 :نذكر

 منظومة من الشبكات الالكترونیة التي تسمح : یعرفها وائل خضر فضل االله على أنها

للمشترك فیها بإنشاء حساب خاص به ومن ثم ربطه من خلال نظام اجتماعي الكتروني 

مع أعضاء آخرین لدیهم نفس الاهتمامات والهوایات أو جمعه مع الأصدقاء بالجامعة 

 .1أو الثانویة

  بأنها صفحات الویب التي یمكن ان تسهل التفاعل ) 2009(فها هبة محمد خلیفة تعر

المراسلة ( النشط بین الأعضاء ببعضهم البعض، ویمكن ان تشمل هذه الممیزات 

الفوریة، الفیدیو، الدردشة، تبادل الملفات، مجموعات النقاش، البرید الالكتروني 

 .جتماعیة تعمل على الصعید العالميوهناك الآلاف من الشبكات الا...) المدونات

 وسیلة الكترونیة حدیثة التواصل الاجتماعي حیث انها تكون : وتعرف كذلك على انها

بنیة اجتماعیة افتراضیة تجمع بین أشخاص أو منظمات تتمثل في نقاط التقاء متصلة 
                                                           

  07، ص2010، مدونة شمس النهضة، السودان، 1وائل مبارك خضر فضل االله، أثر الفیسبوك على المجتمع، ط  1  
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أو  بنوع محدد من الروابط الاجتماعیة اذ یجمع المشاركین فیها الصداقة أو القرابة

المصالح المشتركة أو التوافق في الهوایة أو الفكر أو الرغبة في التبادل المادي أو 

المعرفي أو المحبة والكراهیة لشيء معین لعلاقات عقدیة أو التناسق في المعرفة أو 

 .  المركز الاجتماعي

 امة مواقع للتواصل الاجتماعي بین المتعلمین ولاق: " ویعرفها ابراهیم بعزیز على انها

علاقات اجتماعیة ولإنتاج مضامین قد تكون نصوص مكتوبة إلى تسجیلات مصورة أو 

 ...المسموعة ومن أشهرها الفیسبوك و تویتر

  المحتوى الذي یتم استخدامه في انشاء أدوات مواقغ : " كما یمكن تعریفها على أنها

التواصل الاجتماعي لا سیما المحتوى الذي یقدمه المستخدم والذي یتم انشائه بواسطة 

الأفراد على المواقع الالكترونیة التي تشجع على انشاء وتبادل المحتوى ویتراوح المحتوى 

 .إلى صور یتم تبادلها ومقاطع فیدیو تحظى بمشاهدات عدیدة بین الرسائل النصیة

هذه التعریفات سابقة الذكر لمواقع التواصل الاجتماعي أخذها بالتعریف مجموعة 

من الباحثین والدوائر العلمیة والجمعیات، فالبعض عرفها من منطلق الخدمات الي 

ي ترتكز فیه بعض تتیحها والبعض الآخر ربطها بالمكونات، یاتي في الوقت الذ

  .التعریفات على الممیزات التي تتمتع بها هذه المواقع وهذا ما أوردته هبة محمد خلیفة

ولعله من المفید في هذا المنحى وضع تعریف اجرائي شامل لمواقع التواصل 

  :الاجتماعي یمكن أن نعرفه على الشكل التالي

  والنشر والتشارك بالصور  مجموعة من المواقع التي تسمح لمستخدمیها من التبادل

والفیدیوهات والنصوص المكتوبة في القضایا التي تهمهم من خلال ما تتیحه من ممیزات 

 .وخدمات تفاعلیة فائقة الحدود
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 نشأة مواقع التواصل الاجتماعي : المطلب الثاني

موقع  Randy Conrad، حیث صمم 1995كان أول ظهور لموقع التواصل الاجتماعي عام 

CLACMATES.COM  كان الهدف منه مساعدة الأصدقاء والزملاء الذین جمعتهم الدراسة ،

في مراحل حیاتیة معینة وقفرقتهم ظروف الكحیاة العلمیة في أماكن متباعدة، وكان هذا الموقع 

  1.یلبي رغبة هؤلاؤ الاصدقاء والزملاء في التواصل فیما بینهم الكترونیا

اعتمدت هذه المواقع على فتح صفحات  1997سنة  Six degrees. Com ثم تلاه موقع

شخصیة لمستخدمین، وعلى إرسال رسائل لمجموعة من الأصدقاء والربط المباشر بینهم، مع 

وهو من أوائل مواقع التواصل الاجتماعي  mycpace.comظهر موقع  2003بدایة عام 

الذي أطلق  Facebook.comالمفتوحة والأكثر شهرة على مستوى العالم، ثم ظهر موقع 

  2.إلى أن أصبح یتصدر قائمة مواقع التواصل الاجتماعي في العالم 2004رسمیا في 

في هذه الفترة راجت صناعة مواقع الانترنت التي تقوم على تزوید مستخدمیها بما یبحثون علیه 

من محتویات عبر شبكة بث مكونة من مواقع انترنت وعدد كبیر من ملایین التصفحات 

حول العالم تستقبل هذا البث، بعد ذلك بالتدرج استطاع مطوروا الانترنت أن یستخدموا  الانترنت

متصفحات الانترنت في إرسال واستقبال البیانات في نفس الوقت بدلا من دورها الأصلي 

كمستقبل للبیانات، بدایة  بتطبیقات البرید الالكتروني، الدردشة ومنتدیات الحوار، والانتهاء 

الالكترونیة الأكثر حداثة وثوریة مثل موسوعة ویكیبیدیا،وقد كانت هذه القفزة في  بالتطبیقات

  3تغییر طریقة التعامل مع متصفحات الانترنت هي البدایة الحقیقیة لما یعرف بتطبیقات الویب

                                                           
 .http://kse.org.kw/ALmohanderson/isse/113-article/365 انظر2012صفاء زمان، الشبكات الاجتماعیة تعریفها تاثیرها وانواعها ، ،  1

   13 /2018/01 تمت زیارة الموقع یوم

  100، دار الشروق، عمان، الأردن، ص1، ط-المفاهیم والوسائل التطبیقات - عباس مصطفى صادق، الاعلام الجدید 2  
  158عباس مصطفى صادق، نفس المرجع السابق، ص  3



 مواقع التواصل الاجتماعي :                                                                الفصل الثاني 
 

27 
 

وبعد ذلك انتشرت فكرة مواقع التواصل  Youtube.comوكذلك ظهر موقع الیوتوب 

وقد بدا  2006وقد ظهر في عام  Twitterرة بظهور موقع التویتر الاجتماعي للمدونات الصغی

  .1بالانتشار كخدمة جدیدة للتواصل الاجتماعي على الساحة العالمیة

 خصائص مواقع التواصل الاجتماعي: المطلب الثالث

  :تشمل مواقع التواصل الاجتماعي على عدة خصائص ابرزها

 الاجتماعي بخلق صداقات مع تسمح مواقع التواصل : تكوین مجتمع افتراضي

الآخرین یبادلونهم الاهتمام والمحتوى، فهي تساهم في تجسید المجتمع الافتراضي 

 2.متواجد منذ بدایة تطبیقات الانترنت الجدیدة

 وتطلق هذه السمة على الدرجة التي یكون فیها المشاركین في عملیة : التفاعلیة

اعتهم تبادلها، ویطلق على الاتصال لها تأثیر في أدوار الآخرین وباستط

ممارستهم الممارسة المستبدلة او التفاعلیة، وهي بمعنیین هناك سلسلة من 

، )ب(أن یأخذ فیها موقع الشخص) أ(الأفعال للاتصال التي یستطیع الفرد الفرد

ویقوم بأفعاله الاتصالیة، فالمرسل یستقبل ویرسل في الوقت نفسه وكذلك 

 .المستقبل

 ني إمكانیة إرسالها واستقبالها في وقت مناسب للفرد والمستخدمین وتع: اللاتزامنیة

  3.و لا تتطلب من المشاركین كلهم أن یستخدموا النظام في الوقت نفسه

 وتعني تعدد الرسائل التي یمكن الاختیار منها لتلائم الأفراد أو : التفتیت

 .اهیر العریضةالجماعات الصغیرة المتجانسة بدلا من توحید الرسائل لتلائم الجم

                                                           
  365صفاء زمان، نفس المرجع السابق، ص  1
  46، ص2009، مصر، 1م البدیل، ترجمة علا أحمد اصلاح، مجموعة النیل العربیة، طأولجاجر دیس بیلي وآخرون، فهم الاعلا  2
  102، ص2008، مصر، 1بسیوني ابراهیم حمادة، راسات في الاعلام والتكنولوجیا والرأي العام، عالم الكتب، ط  3
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 حیث یمكن تحریك الرسائل الجدیدة إلى أي مكان مثل : الحركة والمرونة

 .الحاسب الشخصي والهاتف المحمول وكامیرا الفیدیو المحمولة

 حیث أتاح الاتصال الرقمي تحویل الإشارات المسموعة أو : قابلیة التحویل

 1.المصورة أو العكس

  علان عن أي منتج بدون الإعلان تمكن المستخدمین من الإ: الإعلانخاصیة

 .عنه والبحث عن أي منتج یرغبون في شرائه

 حیث استطاعت أن تلغي الحواجز المكانیة و الزمانیة وسمحت : العالمیة

 .بالتواصل بسهولة ویسر في بنیة افتراضیة تقنیة تجمع مجموعة من الأفراد

 فراد مع غیرهم ساعدت على الانفتاح والعالمیة بسهولة تواصل الأ: الانفتاح

 2.متخطیة جمیع الحواجز والقیام بتبادل المعلومات والآراء

  أنواع مواقع التواصل الاجتماعي: المطلب الرابع

  :هناك العدید من أصناف مواقع التواصل الاجتماعي نذكر منها

 :یختص بالاتصالات وایجاد وتبادل المعلومات مثلا: النوع الاول -1

 :Blogsالمدونات  - أ

مدونات شخصیة تختص بتناقل المعلومات بكل أنواعها بالإضافة الى نشر هي عبارة عن 

  .یومیات ومدونات شخصیة لمدیر المدونة

 : Micro Blogsالمدونات الجزئیة   - ب

                                                           
  39، ص2006نانیة، القاهرة، حسن عماد مكاوي ولیلى حسین السید، الاتصال ونظریاته المعاصرة، الدار المصریة اللب  1
  07ابراهیم احمد الدوي، شبكات التواصل الاجتماعي، مقال المنظمة العربیة للهلال الاحمر والصلیب الاحمر، ص  2
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موقع لبث المعلومات بشكل سریع وما یمیزه عن المدونات العادیة هو صغر الحجم وكمیات 

  .1وغرافیة، صوتیة، مرئیةالمعلومات المتداولة علیه، سواءا كانت نصیة، فوت

  خدمات تحدید المواقع الجغرافیة -ج

هي مواقع تمكن المستخدم من تحدید موقعه الجغرافي، من فوائده هذه المواقع انا تمكن 

  2.المستخدم من تعریف أصدقائه بالأماكن الجدیدة في مدینته أو أي مدینة أخرى یزورها

  مواقع الترابط الشبكي -د

الفیسبوك ولینكدان، هي مواقع تمكن المستخدمین من التواصل المباشر أشهر هذه المواقع 

ببعضهم ومشاركة الاهتمامات والفعالیات، كما یمكن استخدام هذه المواقع للبحث عن أصدقاء 

  .3الدراسة

 :مواقع التعاون وبناء فرق العمل مثلا: النوع الثاني -2

 :Wikiالویكي   - أ

في تكوین المعلومات المترابطة بشكل منطقي عن هي مواقع تمكن المستخدمین من الاشتراك 

طریق روابط الكترونیة ویمیزها سرعة تفاعلها وتحدیثها الآتي، من الامثلة على ذلك موقع 

  .الویكیبیدیا

  Social Newsمواقع الأخبار الاجتماعیة   - ب

                                                           
امج أطروحة مقدمة لاستكمال شهادة الماجیستیر في برن" سمر محمد الدریملي، أثر مواقع التواصل الاجتماعي على المشاركة السیاسیة للمرأة،   1

  27، ص2013دراسات الشرق الاوسط، كلیة العلوم الانسانیة، قسم التاریخ، جامعة الازهر، غزة، 
  25، ص2010یاسر بكر، العلام البدیل، مطابع الحواس، القاهرة، مصر،   2
  201عباس مصطفى صادق، المرجع السابق، ص  3
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حیث في هذه المواقع یمكن الاعتماد على شبكة واسعة من المستخدمین لایجاد الأخبار المهمة 

یقوم المستخدمون بتقدیم الأخبار التي یجدونها في مهمة من ثم یقوم القراء بمتابعتها، وما یمیز 

هذه المواقع هو التركیز على ما هو حدیث في مجال اهتمام العالم، وتقدیم تصنیفات متعددة 

  .New publicلمواقع الأخبار بكافة أنواعها من أمثلتها 

  الملاحة الاجتماعیة -ج

ارة عن برمجیات یقوم المستخدم بتثبیتها على جهاز الهاتف الخلوي والاستعانة ببرامج هي عب

GPS 1نظام تحدید المواقع لرسم خریطة حركته بالمدینة  

  :مواقع ادارة الملفات وتحریر النصوص -د

هي مواقع للتعاون في اتمام مذكرة أو نص أو حتى التعاون على تحضیر عرضن فابستخدام 

  .2یتم التعاون بین عدد المستخدمین لتفاعل سلس وانتاج عمل تفاعلي مشترك هذه المواقع

  :وهي مواقع تعتمد على الصوت الصورة: مواقع الوسائط المتعددة: النوع الثالث

 مواقع التصویر والفن   - أ

تقدم هذه المواقع العدید من الفوائدن حیث یمنح مكان للحفظ وعرض الاعمال الفنیة، سواء 

  .3رسومات فنیة، وتوفیر خاصیة التبادل التجاري وایجاد دخل مالي منها كانت صورة او

 :مواقع مشاركة الفیدیو والبث المباشر  - ب

                                                           
  30سمیر محمد الدریملي، مرجع سبق ذكره، ص  1
  30المرجع نفسه، ص  2
  59، ص2009محمد عبد الحمید، المدونات، الاعلام البدیل، عالم الكتب، القاهرة،   3
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یمكن البحث عبر هذه المواقع وایجاد العدید من مقاطع الفیدیو المرئیة وتقییمها، كما تقدم معظم 

نشرها على شبكاته هذه المواقع خدمة مشاركتها على المواقع الاجتماعیة الأخرى، واعادة 

  .1الخاصة ومن الأمثلة الفیسبوك و الیوتوب

  :مواقع مشاركة المقاطع الصوتیة والموسیقى -ج

تمكن هذه المواقع المستخدمین من مشاركة الآخرین المقاطع الصوتیة والموسیقیة، كما ان 

  .Sound Clood2بعض هذه المواقع تخدم خدمة الرادیو على الانترنت ومن الأمثلة

  أسباب استخدام مواقع التواصل الاجتماعي: طلب الخامسالم

توجد عدة دوافع تجعل الفرد ینتقل من العالم الواقعي الواقعي الى العالم الافتراضي وینشأ حسابا 

واحدا له على الاقل في احدى مواقع التواصل الاجتماعي، ومن بین أهم العوامل التي تدفع 

  :تراك في هذه المواقع ما یليبمختلف الأفراد وخصوصا الشباب للاش

 المشاكل الأسریة -1

تشكل الأسرة الدرع الواقعي للفرد حیث توفر له الأمن والحمایة والاستقرار والمرجعیة، ولكن نفي 

حالة افتقاد الفرد لهذه البیئة المتكاملة ینتج لدیه نوع من الاضطراب الاجتماعي الذي یجعله 

قد یظهر مثلا في غیاب دور الوالدین أو أجدهما یبحث عن البدیل لتعویض الحرمان الذي 

  .بسبب مشاغل الحیاة أو التفكك الاسري

 الفراغ -2

                                                           
  31سمر محمد الدریملي، مرجع سبق ذكره، ص  1
  202عباس مصطفى صادق، مرجع سبق ذكره، ص  2
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یعد الفراغ الذي ینتج عن سوء إدارة الوقت أو حسن استغلاله بالشكل السلیم الذي یجعل الفرد 

لا یحس بقیمته ویبحث عن سبیل یشغل هذا الوقت من بینها مواقع التواصل الاجتماعي حیث 

عدد التطبیقات اللامتناهیة الذي تنتجه شبكة الفیسبوك مثلا لمستخدمیها ومشاركة كل أن 

مجموعة اصدقاء بالصور والملفات الصوتیة یجعل الفیسبوك خاصة وشبكات التواصل 

الاجتماعي عامة أحد الوسائل ملء الفراغ وبالتالي یصبح كویسلة للتسلیة وتضییع الوقت عند 

  .1البعض منهم

 البطالة -3

عتبر عن عملیة الانقطاع وعدم الاندماج المهني الذي یؤدي لدعم الاندماج الاجتماعي ت

والنفسي ومنه إلى الاقصاء الاجتماعي الذي هو نتیجة تراكم العوائق والانقطاع التدریجي 

للعلاقات الاجتماعیة وهي من أهم المشاكل الاجتماعیة التي یعاني منها الفرد والتي تدفعه 

خروج من هذه الوضعیة التي یعیشها حتى وان كانت هذه الحلول افتراضیة، لخلق حلول لل

فهناك من تجعل منه البطالة و استمراریتها شخصا نقما على المجتمع الذي یعیش فیه باعتباره 

لم یوفر له فرصة للعمل والتعبیر عن قدراته و ادیولوجیاته كربط العلاقات مع أشخاص 

  .2النصبافتراضیین من أجل الاحتیال و 

تشكل مواقع التواصل الاجتماعي عالما افتراضیا ملیئا بالأفكار والتقنیات :  الفضول  -4

 المتجددة التي تستهوي الفرد لتجربتها واستعمالها سواء في حیاته العلمیة او العملیة او

                                                           
  157، ص2012، لبنان، ینایر395العربي، العدد، مجلة المستقبل "شبكات التواصل الاجتماعي الرقمیة نظرة في الوضایف" مشري مرسي،   1
 الوافي الطیب و بهلول لطیفة ، البطالة في الوطن العربي أسباب وتحدیات ، رابط الموقع  2

 http://www.kankji.com/figh/fhles//c.d/7830/doc2013/3/12h 

  30-01-22:05،2020 .تمت زیارة الموقع یوم 
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الشخصیة، فمواقع التواصل الاجتماعي تقوم على فكرة الجذب و إذا ما توفرت ثنائیة 

  .ضول تحقق الأمرالجذب والف

 التعارف وتكوین الصداقات  -5

سهلت مواقع التواصل الاجتماعي تكوین الصداقات حیث تجمع هذه الشبكات بین الصداقات 

الواقعیة والصداقات الافتراضیة فهي توفر فرصة لربط علاقات مع أفراد من نفس المجتمع أو 

  .الواحدمن مجتمعات اخرى مختلفة بین الجنسین أو بین أفراد الجنس 

 التسویق او البحث عن وظائف  -6

في الواقع مواقع التواصل الاجتماعي لم تعد لمجرد التعارف بل أصبحت أداة تسویقیة قویة 

وفعالة للغایة لأصحاب الأعمال، كونها مختلفة التكالیفـ وتضمن سهولة الاتصال بها داخل 

  .راك بهاوخارج مقر العمل، بالاضافة غلى سهولة الانظمام إلیها والاشت

كما تتمع بقابلیة التصمیم والتطویر، وتصنیف المشتركین حسب العمر والجنس والاهتمامات 

والهوایات وسهولة ربط الأعمال بالعملاء وأیضا ربط أصحا ب العمل بطالبي العمل وانتشار 

المعلومة واستثمارها، فتجربة التسویق عبر شبكات تزید من التواصل مع المستهلكین ومع 

اءات كما أنها أصبحت من بین الوسائل للبحث عن وظائف وفرص التطویر الوظیفي الكف

  .وتبادل الخبرات والكفاءات كما هو الحال في شبكة لینكدان

فمن خلال عرض الاهتمام لأهم العوامل التي تدفع بالأفراد للإقبال الكبیر للاشتراك في شبكات 

 افع التعلم وتوسیع المعارف والمهاراتالواصل الاجتماعي نجد أن هناك من یستخدمها بد
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.... الشخصیة والحیاتیة، مناقشة قضایا المجتمع، التعبیر عن الآراء بحریة والتنفس عن الذات

  .1بالإضافة إلى مجموعة من الأسباب التي لم یسعنا ذكرها جمیعا

  ماهیة موقع الفیس بوك : المبحث الثاني

الاجتماعي أهمیة كبیرة ومكانة بارزة حیث یسمج یمثل الفیس بوك أحد أبرز مواقع التواصل 

بانشاء ملف شخصي واضافة أصدقاء علیه، التعارف وتكوین علاقات جدیدة كما یستخدم 

للاتصال بین الناس على اختلاف المسافات، ویمكن استخدامه أیضا في شتى المجالات، 

ك موقعا شاملا ومتكاملا خاصة في الاعلام ونشر المعلومات على تنوعها لذلك یعتبر الفیس بو 

له ممیزاته وجمهوره الخاص الذي یستخدمه للاتصال والتفاعل وهو یعتبر وسیلة تفاعلیة تتیح 

للمستخدم أن یتبادل المعلومات مع الآخرین وان یصل الیها بكل سهولة من حیث المستجدات 

لهائل للانتاج والوقاسع بدون حدود هذا ما اعطى أهمیة كبیرة للمعلومات من خلال النمو ا

الفكري وتنوع مصادر المعلومات واختلافها، وذلك بإدراج صور فیدیوهات التعلیقات والمؤثرات 

  .الصوتیة

 مفهوم موقع الفیس بوك: المطلب الأول

أو كتاب الوجوه باللغة العربیة هو موقع شبكات اجتماعیة، أي أنه یتیح  Facebookیعرف 

عبره للأشخاص العادیین والاعتباریین أن یبرز نفسه، وان یعزز مكانته عبر أدوات موقع 

   2.التواصل مع أشخاص آخرین ضمن نطاق ذلك الموقع

                                                           
 رابط87ص ، 2017دار المعتز للنشر و التوزیع ، ، 1ن الاعلام التقلیدي و الجدید ، ط ، لي حجازي ابراھیم ، التكامل بیع  1

  ال www.books.google.dz، تمت زیارة الموقع یوم 2020-02-1، 15:25.
 عمان،1خالد غسان، یوسف المقدادي، ثورة الشبكات الاجتماعیة، دار النفائس للنشر، ط ،خالد غسان یوسف المقدادي،  2

  34ص .الأردن، 
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وتدیره شركات الفیس  الفیس بوك هو موقع ویب للتواصل الاجتماعي، یمكن الدخول إلیه مجانا

بوك محدودة المسؤولیة كملكیة خاصة لها، فالمستخدمون بإمكانهم الانظمام إلى الشبكات التي 

تنظمها المدینة أو جهة العمل أو المدرسة او الإقلیم، وذلك من اجل الاتصال بالآخرین 

  .1والتفاعل معهم

 نشأة موقع الفیس بوك: المطلب الثاني

وهو أحد طلبة هارفارد الذي فیما بعد اصبح  2004عام " ك زاكبیرج مار " أسس هذا الموقع 

أصغر ملیاردیر في العالم وذلك بغرض التواصل بین الطلبة في هذه الجامعة ومن ثم انتشر 

استخدامه بین طلبة الجامعات الاخرى في امریكا بریطانیا وكندا، ولیتطور الموقع وخصائصه 

خصیة إلى موقع متخصص بالتواصل ترعاه شركة فیسبوك من موقع لابراز الذات والصور الش

ملیون مشترك في هذا الموقع  21نتیجة لاستدراك  2007الذي أصبحت تقدر بالملیارات عام 

ذلك العام لیتحدى اي موقع للتواصل الاجتماعي ویصبح الأول على صعید العالم وبلغ عددهم 

الموقع من مجرد مكان لعرض ملیون مشترك وقد تحول  800الى  2011حسب احصائیات 

الصور الشخصیة والتواصل مع الاصدقاء والعائلة الى قناة تواصل بین المجتمعات الالكترونیة 

ومنبر لعرض الأفكار السیاسیة وتكوین تجمعات سیاسیة الكترونیة عجزت عنها أعلى الأحزاب 

الآلافمن الشركات الفعلیة على الارض وكذلك لتصبح قناة تواصل تسویقیة أساسیة تعتمدها 

الكبیرة والصغیرة للتواصل مع جمهورها، وكذلك الصحف على المجتمعات الالكترونیة لنقل 

أخبارها والترویج لكتاباتها وغیلاها من وسائل الاعلام، لیتعدى موقع الفیس بوك وظیفته 

       .2الاجتماعیة إلى موقع تواصل متعدد الاغراض

                                                           
  203، ص2011، دار العربي، القاهرة، 1فتحي حسین عامر، وسائل الاتصال الحدیثة من الجریدة الى الفیسبوكن ط  1
لكویتیة مهاب نصر، الفیسبوك صورة المثقف وسیرته العصریة، وجوه المثقف على الفیسبوك هل تعید انتاج صورته أم تصنع أفقامقابرا؟ جریدة القیس ا  2

  08، ص2010نوفمبر 03، 13446الیومیة، العدد 
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الضوء على ان موقع فیسبوك سیكون الموقع  gadgetsnowوفي ذلك السیاق سلط موقع 

ملیار مستخدم نشط حول العام قبل نهایة  2الاول في العالم وسیصل عدد مستخدمیه الى 

  .وهذا وفقا لمعدلات النمو الجدیدة لعدد مستخدمي الموقع في البلدان الجدیدة مثل الهند 2017

بع الرابع، أن عدد مستخدمیها وصل الى وكانت الشركة الأمریكیة قالت في تقریر أرباحها للر 

ملیار قبل عام، وقال المدیر  1.59ملیار في الربع السابق و  1.79ملیار ارتفاعا من  1.86

  1.المالي للشركة دیفید وینر إن الفیس بوك أضاف عدد المستخدمین هائل خلال هذا الربع

  سمات موقع الفیس بوك: المطلب الثالث

  :بعدة خصائص اهمهایتمیز موقع الفیس بوك 

 : میزة الاتصال السریع )1

من أهم ممیزات الفیس بوك نقل الخبر بسرعة فائقة وآنیة مع امكانیة التفاعل مع الخبر والتعلیق 

علیه وتبادل الرسائل والأفكار ونقل الصور والفیدیوهات، في أي حدث یحصل في الشارع لا 

بالصور والفیدیوهات والتصریحات والبیانات، یحتاج لبضع دقائق لیصبح محور نقاشیا مدعما 

ولتتوالى بعدها ردود الفعل والتعلیقات والاقتراحات، كما ان هذه المیزة التواصلیة ألغت الحواجز 

  .الزمانیة والمكانیة، وجعلت الفضاء الالكتروني فضاءا مشتركا للحوار

 :الفیس بوك شبابي )2

حول استخدامات   Social Bakresوقع من خلال متابعة الاحصاءات التي یشیر الیها م

دولة، یتبین ان الموقع الشهیر في العالم العربي في تقنیة شبابیة  200الفیس بوك لأكثر من 

                                                           
، 02:09، 07/02/2017: ریخ النشر، تا2017ملیار شخص قبل نهایة 2عدد مستخدمي الفیسبوك سیصل الى " أسرا حسني، تقریر   1

www.youm.com/: http 19:40، 05/03/2020تمت الزیارة في  
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، هذا ما یدل على ان من یتحاور %93البحرین %93تونس  %69بامتیاز، ففي مصر

  .ویتفاعل في الفضاء الالكتروني هم الشباب

 :قدرة الفیس بوك على التعبئة )3

ستطیع المستخدم من خلال الفیس بوك أن یستثمر جیدا قدرته على تعبئة الجمهور من خلال ی

الممیزات التي یتنوع بها النص، الصور، الفیدیو، التعلیقات، انشاء صفحات خاصة حول أي 

  .1فكرة أو حدث

 آلیات التواصل بین أعضاء موقع الفیس بوك        : المطلب الرابع

التي شهدتها التكنولوجیا الاتصال والمستحدثات التي غرزتها التقنیات  أن التطورات السریعة

الرقمیة  والتكنولوجیا الحدیثة بدات تقودنا نحو ترتیب جدید للمنظومة الاتصالیة، حیث تحولت 

العملیة الاتصالیة التقلیدیة وأصبحت عملیة انتقال المعاني تنطوي على عملیات التفاعل 

ات تتمیز بالسرعة والكفاءة وتجاوز الحدود والمسافات وتغیرت الاتصالي معولمة ذات سم

الأدوار بین المرسل والمتلقي واصبحت تبادلیة ثنائیة الاتجاه بعد ان كانت احادیة محدودة، 

فأصبح التركیز على الوسیلة بدل الرسالة وحققت الوسیلة الابداع في عملیة نقل الرسائل 

تكمن أهمیة الرسالة في " ذلك تحقق نبؤة ماكلوهان اذ قال الاتصالیة وعملیة الاتصال عموما وب

  ".        عملیة نقلها

 عناصر العملیة الاتصالیة في فیسبوك: 

                                                           
، 03/02/2020، تمت الزیارة للموقع یوم www. Alkhabar.comرابط الموقع 2012مارس 28، 1670ندیم منصوري، مجلة الاخبار ، العدد  1

16:30  



 مواقع التواصل الاجتماعي :                                                                الفصل الثاني 
 

38 
 

تتمثل عملیة الاتصال في الفیس بوك بمواصفات وممیزات تختلف عنها في عملیة الاتصال 

ولكن أصبح لكل التقلیدي من خلال نفس المعطیات المصدر الرسالة، المستقبل، رجع الصدى، 

عنصر خصوصیة في الدور والمحتوى، ویمكن القاء الضوء على كل عنصر في العملیة 

  :الاتصالیة لموقع الفیس بوك وفقا للآتي

 :)  Source( المصدر )1

في الاتصال الشبكي قد یكون فردا واحدا مثل اسستخدام صفحات الفیس بوك وقد یكون 

  .الاخبار ومجموعات النقاشمجموعة ذات اهتمامات مشتركة مثل جماعات 

 ):MESSAGE(الرسالة )2

تختلف أشكال الرسالة في الاتصال الشبكي عنه في الاتصال التقلیدي فتتخذ أشكالا متنوعة، 

فقد تكون محادثات یتم فیها تبادل الآراء او برامج الدردشة، وتكمن عملیة الاتصال في الفیس 

  .ابوك من خلال نشر المعلومات والرسائل واسترجاعه

 ):RECEIVER( المستقبل )3

وهو الجمهور المستقبل للرسائل فقد یكون فردا او عدة ملایین كما یتیح الفیس بوك فرصا 

لتبادل المعلومات والرسائل بین المرسل والمستقبل وامكانیة تبادل الأدوار بین المرسل والمستقبل 

  1.فیصبح المستقبل منتجا في ذات الوقت

  

  

                                                           
ماهیري باستخدام الشبكة الدولیة للمعلومات في ظل التكنولوجیا الحدیثة، بحث منشور في انتصار رسمي موسى، التحولات في عملیة الاتصال الج 1

   164-144، ص2014، جامعة بغداد69مجلة الاكادیمي، العدد
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 ): CHANEEL( الوسیلة الاتصالیة )4

لقد تحولت عملیة الاتصال فاثبح التركیو على الوسیل أو ما تسمى بالقناة الاتصالیة في عملیة 

التراسل ولیس على الرسالة الاتصالیة كما كان معهودا سابقا، حیث تمثلت عملیة الاتصال 

وهي تمثل سابقا في الاجابة على التساؤلات من قال، وماذا قال، ولمن قال، وما هو اثر قوله، 

عناصر الاتصال التقلیدیة، تمیزت الوسیلة الاتصالیة في ظل التكنولوجیا الحدیثة بأنها 

  .الكترونیة شبكیة حیث تستخدم الصورة والصوت والحركة والنصوص والفیدیو

 ):FEED BACK( رجع الصدى )5

لاتصال مع لم یعد رجع الصدى تقلیدیا كما في الاسالیب التقلیدیة بل اصبح تفاعلیا ویستخدم ا

الفرد أو مجموعة بهدف اجراء نقاشات ثنائیة أو جماعیة حول مختلف المواضیع والدراسات 

بهدف الحصول على الأخبار والمعلومات، ولم یقتصر على مجرد استشعار ردود أفعال و 

وآاراءالجمهور ، بل أصبحت الشبكة وسیلة اتصال وتواصل بین مختلف الثقافات، بغض النظر 

  .والزمان عن المكان

 ):INTERACTIVITY(  التفاعلیة )6

حل مفهوم التفاعلیة محل رجع الاصدى وهو مفهوم واسلوب اهم وأشمل من رجع الصدى لانه 

یساهم في اشراك اطراف العملیة الاتصالیة لحضیا وآنیا والتفاعلیة لیست سمة للوسیلة 

ث یتم من خلالها تبادل الاتصالیة الحدیثة بقدر ما هي عملیة ترتبط بالاتصال النفسي، حی

الادوار بین أطراف العملیة الاتصالیة ویتأثر كل طرف بمعطیات الطرف او الطرف الآخر، 
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ویحصل المتلقي المعلومات الفوریة من الموقع ویتمكن من التفاعل مع مصدر هذه المعلومات 

  .1ة لاحتیاجاتهومع غیره من زوار الموقع، كما انه یستطیع ان یكون لنفسه خدمة إخباریة مناسب

 التفاعلیة في موقع  الفیس بوك: المطلب الخامس

لقد أصبحت التفاعلیة سمة أساسیة ممیزة لوسائل الاعلام الحدیثة بفضل التطور الهائل في 

تقنیات الاتصال التي ساهمت في كسر الحواجز المكان والزمان وجعلت الجمهور المستخدم 

  .في وسائل الاعلاملموقع الفیس بوك جزئا أساسیا ومؤثرا 

حینما أضاف رجع الصدى الى نموذج شانون ویفر عام " وینر" ویرتبط مفهوم التفاعلیة بالعالم 

  .، حیث بدا اول اهتمام بدراسة الاتصال كعملیة دینامیكیة بین االمرسل والمستقبل1948

صالي، ویتفق قدرة المستخدم على المشاركة في انتاج المحتوى الات" وتعرف التفاعلیة على انه

الكثیر من الباحثین ان هذه الخاصیة من اهم ما یمیز الاعلام الجدید نظرا لأنها تكاد معدومة 

  .2في الاتصال الجماهیري القلیدي

وتطلق هذه السمة على الدرجة التي یكون فیها المشاركین في عملیة الاتصال تااثیر في أدوار 

  .3رستهم الممارسة التفاعلیةالآخرین وباستطاعتهم تبادلها ویطلق على مما

" الوسیلة هي الرسالة" وتنطبق ملاحظة مارشال ماكلوهان التي عبر عنها في جملته الشهیرة 

على الوسائل الاعلامیة التفاعلیة الحدیثة حیث ترتبط كفائتها في نقل المحتوى لمدى كونه 

                                                           
  164-144انتصار رسمي موسى، مرجع سبق ذكره، ص  1
  295،ص2015جامعة عنابة، الجزائر،، 15شمس ضیات خلفاوي، الاعلام الجدید، قراؤءة في تطور المفهوم والوظیفة، العدد  2
  120، ص01،2010، العدد26شیخاني سمیرة، الاعلام الجدید في عصر المعلومات، مجلة دمشق، المجلد  3
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ین الوسیلة والمحتوى الذي تفاعلیا مع ملاحظة ان التوظیف الجدید للتفاعلیة ینشأ عن العلاقة ب

  .1تقدمه في الوقت نفسه

تمیز موقع الفیس بوك بسرعة نقل الخبر وتدعیمه بالصورة الحیة و المعتبرة، وسرعة مواكبة 

الأحداث على مدار الساعة ونقلها مباشرة من مكان حدوثها، وهذه الشبكات مكنت الناس من 

من خلال مشاركتهم في تغذیة هذه الشبكات التعبیر عن طموحاتهم ومطالبهم في الحیاة الحرة 

بالأخبار والمعلومات والمساهمة بشكل فعال في صناعة وإدارة المضامین الاعلامیة وجعلتهم 

  .2اكثر تفاعلا ومشاركته في مختلف القضایا

) أ(فالتفاعلیة في الفیس بوك تعني ان هناك سلسلة من الافعال الاتصالیة التي یستطیع الفرد

ویقوم بظافعاله الاتصالیة، المرسل یستقبل ویرسل في الوقت نفسه ) ب(موقع الشخصیأخذ فیها 

وكذلك المستقبل، وبذلك تدخل المصطلحات الجدیدة في عملیة الاتصال مثل الممارسة الثنائیة، 

التبادل والتحكم، وعلیه تمثل التفاعلیة الانتصار الكبیر للمعلوماتیة، حیث أصبح بامكان الآلة 

ة لنا وتحقیق رغباتنا، وهذا ما غیر مفهوم التفاعلیةفهي سمة مفترضة بالنسبة لوسائل الاستجاب

فالجمهور على الشبكة لیس مستقبل للرسائل وإنما مرسل لها في الوقت ذاته  3الاعلام الحدیثة

  .4هذا ما یؤدي الى مستوى مرتفع في التفاعل

  

  

                                                           
  33، ص2010حسنین شفیق، الاعلام التفاعلي، دار فن للطباعة والنشر والتوزیع،   1
  121شیخاني سمیرة، نفس المرجع السابق، ص  2
  29، ص2007خاد زعموم والسعید بومعیزة، التفاعلیة في الاذاعة، أشكالها ووسائلها، اتحاد اذاعات الدول العربیة، تونس،   3
وعلاقتها بالبحث العلمي في الجامعة الجزائریة، مجلة العلوم الانسانیة والاجتماعیة، عدد خاص  -التفاعلیة -فضیلة تومي، تكنولوجیا الاتصال  4

  498نولوجیا المعلومات في التعلیم العالي، صالحاسوب وتك
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  خلاصة الفصل

لكبیرة لدى مستخدمیها، انتقلت من مجرد وسیلة نظرا لأهمیة مواقع التواصل الاجتماعي ا

اتصالیة إلى أداة استخدام في شتى المجالات المختلفة، أصبح الافراد یمارسونها في مختلف 

الأدوار، مما دفعهم من الادماج بشكل كبیر معها والتفاعل مع مجالاتها ضمن كیان واحد، 

المستخدمین ومواقع التواصل  ولموقع الفیسبوك دور كبیر في تحقیق سمة التفاعل بین

الاجتماعي وذلك لسهولة استعمال الموقع وسرعة النشر والوصول الى  المعلومات فیه لكل ما 

له علاقة بالاهتمامات للمستخدمین، من صور وفیدیوهات ومقالات واعلانات، بحیث یكون كل 

رصا كبرى للتأثیر هذا ضمن مجتمع افتراضي، فقد أعطى هذا النوع من المواقع للمستخدمین ف

والانتقال عبر الحدود، وكذلك المشاركة في المحتوى الاتصالي والمضامین الاعلامیة، حیث أن 

هذه الخاصة شبه معدومة في وسائل الاعلام التقلیدیة بحیث مكنت الجمهور المستخدم من 

  .التعبیر عن طموحاته ورغباته ومطالبه في الحیاة
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  ماهیة القیم الدینیة: المبحث الاول

  الدینیةمفهوم القیم : المطلب الاول

لفلسفة ات مختلفة  كالاحثین في مجالبالكثیر من ا اهتم بهالتي اهیم المفالقیمة من امفهوم 

ت اتعددت تعریف اة لذالحیات الامن مج النفس وغیرها، وعلم التربیة والاقتصاد وعلم الاجتماعو 

ن ا املزمة كمت غیر او رغبات اماهتمامجرد  انهالضیق للقیم على التحدید ابین  تراوحتلقیم ا

لمسموع ام علاالافي  كثیرا اونقرؤه ام فنحن نسمعهاستخدالائعة الشات الكلمالقیم من اكلمة 

 المثقفین وغیرهم ، فمالمفكرین و التربویین و السنة التردد على المقروء ، وهي كثیرة المرئي و او 

 لمعنویة ؟ اللغویة و ا التهدلا القیم وما

وتظهر " قیم" اوجمعه" قیمة"ت لكلمة لالدلااللغویة مجموعة من اجم المعاتورد : لقیمة لغة ا

نیه، فقد ارده ومعالذي تتعدد مو ا"قوم"لفعل القیمة مشتقة من ان كلمة اللغویة اصول الا

 : ثة هيثلا امنه ان عدة یعنینالة على معته للدلاالفعل ومشتقا العرب هذاستخدمت ا

 ل الشيء یقام ام مقالقیانه یدل على لا" قوم" لفعل ا

لشيء ولم یثبت الم یدم على  اذا" له قیمة  ام" صل الیه ایشیر  اوهو م: الدیمومة والثبات/ ا

  1. علیه

  51ن الدخا﴾     ان اومنه قوله عز وجل﴿  

 . متهم فیهاقان تدوم اي في مكا 

                                                           
 19ص 2005ماجد زكي الجلاد، تعلم القیم وتعلیمها،  كلیة التربیة ، جامعة الیرموك ،دار السیرة للنشر والتوزیع 1
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لسید ا لقیم اف" ویسوسهمالعرب عن الذي یرعى القوم لته اق اومنه م : یةالرعاسة و السیا/ ب

  1. "مرالائس اوس

  . مرهمامهم یقوم باهل بیته وقیالرجل قیم او 

 : ، ومنه قوله عز وجل قیم ما له قیمة بصلاحه واستقامتهلالشيء اف: الصلاح والاستقامة/ ج

 ﴿ د    ﴾161م انعالا   

 شهم اس ومعالنامور لمقوم لاابت الثالدین هو ان اورد ا، و مستقیما اي

  2. زیغ فیه ، وخلق قیم حسن ،ودین قیم مستقیم لامر القیم مستقیماو 

من معان  تتضمنه احیة للقیمة ومصطلاالات لالدلاالوقوف على ایصعب : القیم اصطلاحا

 اصولها، تضرب عند من یستعملونها كافة، فالقضیة القیمیة شائكة المسائل، كثیرة التفریعات

حدى انت اسفة وكلفلاات ولاا، ذكرت في مدالف وخمسمائة سنةالى ما یزید عن ریخیة التا

لنظر عن مذهب اوبغض  ،راتاطی و راوخاضوا فیها تنظی التي درسوهالمهمة اهم ایاقض

جوهر ته ، فملاا، ومنطلق تفكیره ، ومحط ت، تبقى القیم قضیة انسان الاولىهم اسفة ورؤ لفلاا

عله اقیم تحكم تف ن بلاانسالاة امعنى لحی ذ لاا، الوجود الانساني یقوم علیها، ویؤسس حولها

نه یتجرد في اضلة فالفان من قیمه انسالایتجرد  ا، وعندمولهء من حاشیالار و افكالالم امع عو 

 3. اهامر من حقیقة ومعنالاقع او 

                                                           
 19ماجد زكي الجلاد،  مرجع سابق ، ص 1

 20،  19ماجد زكي الجلاد ، مرجع سابق، ص 2

 20ماجد زكي الجلاد، مرجع سابق ،ص3
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، لقة بفكرة او موضوع او موقف معینلمتعات المعتقدانیة و الوجدالعقلیة و ام احكالا" لقیم هي اف

. ةالحیاعي في اجتمالالفردي و اییر للسلوك ا، فهي مع الافرادمة لسلوك ات عاموجه وهي تعد

1 

 ،رارستقالات و الثباب التي تتسم نسبیامة العام احكالاییر و المعارة عن مجموعة من اوهي عب

من  الناشئةن افي وجد اغرسه الىلمربون التي یسعى اقیة و خلاالالعقدیة و ات التوجهاوتتفق و 

 اشئة ، تحقیقالنان تلتزم به الذي یجب النموذج ا، وتمثل  الدراسیةلكتب ال محتوى خلا

 2. لمنشودةالتعلیمیة اف اهدللا

 لدینیة القیم اهمیة ا :المطلب الثاني

وعظم الاختصاص بخاصة على اهمیة القیم لعلم و البحث و اهل امة و اس بعالناتتفق كلمة 

، وتقع افتهاوثق ائدهاف عقختلاانیة على انسالات المجتمعان وتكوین انسالاء افي بن ادوره

 ا، ویعود هذالمثقفین على امتداد العالم وسعتهلمنظرین و ام اهتمالقیمیة في صلب القضیة ا

ت و خلق ایاهر و الكون كله من مظافي  ا، ومقیم جوهر الوجود وعنوانه الحقیقيلام باهتمالا

لته ارس الهویحقق من خلا اته علیهالیقیم حی نانسللا االله عز وجل وسخرها ائط خلقهاوس اله

 .  فستخلاالار و استعمالافي 

 القیم وضرورتهاهمیة امن  ان موقفها الالقیمیة ارت للقضیة التصو ات و الفلسفاورغم تعدد 

ها البالغ في تشكیل سلوك الانسان، ثر الجمیع على اذ یتفق ایتغیر ،  حد لااني و انسالاللسلوك 

، فهي ضروریة للفرد روریة ولازمة للفرد والمجتمع معالقیم ضاف" ،وتعریفه بذاتهوبناء شخصیته 

ذ یتخذ من نسق الیومیة ، اته افي حی اجههالتي یو اقف المو او  الافرادمله مع غیره من افي تع

                                                           
 13، ص  1999ابو جحجوح یحي محمد، القیم البیئیة المتضمنة في كتب المرحلة الاعدادیة رسالة ماجستیر فلسطین غزة ، 1

 45، ص  2005سلوت نور السید، مفاهیم القیم المتضمنة في الاناشید المتضمنة لطلبة المرحلةالاساسیة رسالة ماجستیر،فلسطین غزة 2
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 العلیافه ومثله اهدا، لكي تنظم وهي لازمة لاي مجتمع طه السلوكه ونش القیم موجهاییر و المعا

لتفكك ا الىلمجتمع اعي یؤدي بذلك اجتمارع قیمي اص  ابهالي ینتالتارب قیمه وباتتض كي لا

  . لسقوطاو 

 :  تيای القیم فیماهمیة اوتظهر 1

 لیم دینهم ابتع التزامهمس نتیجة النا افق علیهالتي یتو انین القو اعد و اس للقو اسالالقیم هي ا

ستقیم الحیاة ویتحقق تهم لتافي حی القیم وتطبیقهالتمسك بتلك امة بضرورة التاعتهم اوقن

،  ا، قوی اسكالمجتمع متماء ، فیكون انتمالالوحدة و ا، و بالسعادة لشعورا، و لدیهم الرضا

الله عز وجل المجتمع یبتغي من ذلك ا ان في هذانسائن  وكل الضغا، یسمو فوق  ارقیا

 2. تهامور حیامر من افي كل 

  لفرد ات اتشبع رغب انها ان كمانسلحسن للاالسلوك اللتنبؤ برات مؤشاللقیم كاتعمل

 راحةلاتحقق للفرد  انها الىفة اضاره ومجتمعه افكائده و اسب مع عقایتن ات بماجاوح

 ارئزهالنفس وغ ات ارء شهو او  رارنجالاو  رافنحالایته من ال حمن من خلااطمئنالاو 

 3 فرد وسلوكیاته في الحیاةلارت ا التي تحدد مساوهي 

  لمجتمع اء ابنا، وتعمل على توجیه  المجتمع لتحقیقها افرادت یسعى ایالقیم عن غاتعبر

 4.ت ازمالاجهة المجتمع على مو اعد اتس اعي كمالجمالعمل ا الى

  ا، كمللافرادعي اجتمالالنفسي و افق التو التكیف و افي تحقیق  علاار فالقیم دو اتلعب 

لسلوك اتعدیل  الىلذي یهدف النفسي اج لعلااد و ارشالات افي عملی امار هاتؤدي دو 

                                                           
 78، عمان جمعیة عمال المطابع التعاونیة ،ص  1981قافة الاسلامیة هندي صالح دیاب، دراسة في الث1

 45،ص 1996طهطاوي سید احمد،  القیم التربویة في القصص القرآني ،القاهرة ،دار الفكر العربي ، 2

 28، ص 1984القاهرة ، علم الكتب  5زهران حامد عبد السلام ، علم النفس الاجتماعي ، ط3

 35، ص1988ابو العینین علي خلیل المصطفى،القیم الاسلامیة والتربیة ، المدینة المنورة ، مكتبة ابراهیم الحلبي 4
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عي اجتمالالجسدي و النفسي و ا الانحرافن من انسالاج یحفظ الدینیة ، وهي سیالقیم او 

 1. رئزهالغ  اوبدونه یصبح عبد

  2. لتفكیرافة و الثقان  افراد المجتمع بقدر مشترك ملقیم اتزود 

 خرى الات المجتمعالمتمیزة عن غیره من المجتمع امح شخصیة عد على تحدید ملااتس

عد الي تسالتالتفكیر وبافة و الثقالمجتمع بقدر مشترك من ا افرادلقیم تزود ان ، وذلك لا

ین التبالرغم من وجود قدر من المجتمع با افرادلمشتركة لجمیع امة العالشخصیة اعلى 

 . افرادهت ابین شخصی

 ئل اء بداعطعلیه وذلك لاتطرا لتي قد السلبیة ا راتتساعد المجتمع على مواجهة التغی

 ابینهم ،كم المختلفة فیماقف المو افي  امل بهالتعالمجتمع اافراد حكیمة یسهل على 

 .  احبهاصامل بحذر مع التعا الىالافراد فتدفع  نیة العدو ات النزعالمجتمع من اوتقي 

  لتي یجب ات اقلعلاالم ، وبطبیعة العامع  امل بهالتي یتعالصیغ المجتمع با افرادتزود

لي التارت لوجوده ،وباومبر  افاهداى ، وتحدد له تسود بینه وبین المجتمعات الاخر  نا

 3. لقویمالسلوك ا ایسلك في ضوئه

 ت ائف مجتمعیة معینة في مؤسسام بوظاسبین للقیالمنا دافر الار اختیالقیم في اهم اتس

لقیم افع للعمل ، فمتى تكونت اودو  زاتلقیم كمحفاتعمل "  المختلفة كمالمجتمع ا

ر المعیاو المرجع ابة العمل، وتكون هي بمثا الىنه ینطلق الفرد فالدى  المرغوب فیها

 4."  اء علیهاله بناعماس اوتق التي ینطلق منهاعدة القاو ا

                                                           
 43، ص2007ماجد زكي  الجلاد، مرجع سابق 1

 سمارة محمد سامي ابراهیم،القیم التربویة المتضمنة في شعر على بن ابي طالب رضي االله عنهرسالة ماجستیر ،فلسطین غزة2

 39، ص2000

 59،ص 1981حسین عادل، المشروع الحضاري العربي الاسلامي ، 3

 44، ص  1996طهطاوي سید احمد، مرجع سابق ، القاهرة ،دار الفكر العربي4
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قیم هي  ة بلاالحیا، فالمجتمع لانها تعطي معنى للحیاة واء للفرد القیم مهمة سو ان اونرى  اهذ

 .  باثو  خرة بلاامعنى و  ة بلااحی

   لدینیةالقیم ائط نقل اوس :المطلب الثالث

لنفوس اس تهذیب اسالافي  ا، هدفهعن اكساب القیم وتنوعت لمسئولةائط الوسالقد تعددت 

ت منظومة اؤسسیعة ورؤى المجتمع، وتشكل هذه الملشر اعد افق مع قو ایتو  السلوك بماوضبط 

لتي تؤثر في سلوك ات المؤسساهم ایلي  ا، وسنذكر فیمسلوكهم وفي الافرادتؤثر في 

  .  لمتعلمینا

 : سرة الا  -1

لقیم اقهم وتعدیل سلوكهم وغرس خلااء وتهذیب ابنالاة وتعلیم یسرة عملیة تربالاتق اتقع على ع

لطفل التي تتعهد بتربیة اولى الالمؤسسة اسرة هي الا، ف"  برامجهال لدیهم من خلا اوتنمیته

 الىن یولد اول للطفل من قبل الالموطن اة ، وهي الحیالطبیعي في ا اهو دوره اوتنشئته ،فهذ

لتي توجه القیم اییر و المعال من الطفل یولد وهو خاة ویستقل بنفسه ، و الحیان یشق طریقه في ا

ریقه في ن یشق طاعده على التي تسا، و الاسرة تغذیة بالقیم التي تعتنقهاو  ه غیره ،اسلوكه تج

، ذه القیم وتضع له مسلكا لتطبیقهالتي تفسر له ها، وهي الحیاة، وتكون لدیه نمط التفكیر

والثقافة لسلوك اط انملا راءزدالاو ا رامحتالاسرة عن طریق الالقیم من الطفل یمتص هذه او 

مه وحل احكالتي تؤثر فیه وفي القیم ایمتص  ا، وهو في كل هذالتي یشتریها من الاسرة

 .1ته مشكلا

                                                           
 73، ص 2000بربخ اشرف، القیم المتضمنة في كتابي القراءة للصفین العاشر والحادي عشر رسالة ماجیستیر ،فلسطین غزة ، 1
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 ،ا من مولود الا ویولد على الفطرةم:" الله علیه وسلم ا لنبي صلىابو هریرة عن اوقد روي 

من  اء هل تجدون فیهالبهیمة جمعاتنتج  انه كماو یمجسارنه او ینص انه اه یهودابو اف

  1"؟اءجدع

لطفل في ا انش ام اذالطفل ، فاة المؤثرة في حیالرئیسیة امل العو احد الدین الو اوبذلك یعد سلوك 

سرة دون الاقتدى بالسلیمة و الفطرة اه اتجالطفل یسیر في ا اهذن التقوى ، فاسس على ابیت 

 2. لطبیعیةاة اكالمحابویه بات اداذ یتشرب عاء، او عناجهد كبیر 

، وتوجیه سلوكهم وترسیخ رة دور مهم في صقل شخصیة الاطفالسن للاانستنتج  سبق اومم

لتي تحتضنه وتربیه اسرة الافي  الایجد نفسه  اول مالطفل ان لقیم في نفوسهم لاامنظومة 

لحة اسرة صاسرة الان تكون ایجب  ا، لذ رافنحالالحة وتصونه من الصالصحبة ا الىوتوجهه 

  . كمل وجهاعلى  اجبهاالله لكي تقوم بو ا، مؤمنة ب

 :  لمسجدا  -2

ور كبیر في غرس القیم في د التي لهامة الهات المؤسسالمسجد من ان اعجب  لا 

اجر الى ه االله علیه وسلم عندمالمصطفى صلى اقدم علیه اول عمل ان ا، ذلك و وجدانهم

للحكم  رااق للدولة ،ودنطلاامركز و  وذلك لترسیخ دعائم الدولة ،المدینة هو اقامة المسجدّ 

لیم المسلمون  تعایتلقى فیه  ایضان ابل ك ،للفضاء العالي راا، ودومحتضنا للتربیة ،فیها

 3.م سلاالا

                                                           
 2001عبد االله بن محمد إسماعیل بن إبراهیم ،صحیح البخاري  ، تحقیق صدقي جمیل العطار ، بیروت دار الفكر للطباعة والنشر البخاري ابي 1

 132ص

 69، ص 2005سلوت نور السید ، مرجع سابق، 2

 54، ص 1998المنصورة ، دار الوفاء،  15الغضبان منیر،  المنهج الحركي للسیرة النبویة ،ط3
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لحمید  الخلق التحلي باف و العفالطهر و االله علیه وسلم بالنبي صلى ان لمسجد القر اوقد شهد 

ن   ا اول  اى  ا  ا   الله عز وجل﴿ الرفیعة وتمثل ذلك في قول القیم او 

ر ن وال او ان  ا ﴾108لتوبة ا 

لسلیم المسلم الفرد ا هیته ویوجامة فهو یحقق غاه نةان للمسجد مكانستنتج  ال هذومن خلا

 رادا، ق ابامتح اسكامتم اقیمی امجتمع التي تبني بدورهالنبیلة القیم الیة و العاق خلاالالقلب ذو ا

 .  ابلغت حدته ات مهمالصعوبات و التحدیار و اخطالاجهة اعلى مو 

 :  لمدرسةا  -3

ئه ، ومرت ابنالمجتمع لتقوم على تربیة وتعلیم وتثقیف ا اهانشاعیة اجتمالمدرسة هي مؤسسة ا

لتعلیم ان ا، فقد كه الانهي علی ام الىن وصلت ا الىرب طویلة اعدة وتج راحللمدرسة بما

تخصص  اكن ملحقة بهامابد المعا الىضیف اجد ثم المسات و احالسامر یتم في الایة افي بد

د اعداوهو  الاسي اسالا المدرسة بدورهاتقوم  ا، كمتخریج متخصصین بالدعوة الى الدینل

ح صلاامي  و سلاالالفكر اسي تحقیق اسالا اهج هدفهاد مناعدال لمسلم من خلاان انسالا

لمعرفة ، الب بالطابدیة ،فیحقق هدفه ویعمل على تزوید الاة اس للحیالناد اعدالمجتمع ،  و ا

 1. ةالحیالتقدم في ان ویهیئ سبل ایمالایعزز  االله ممادة ارض وعبالار اعمابهدف  

لكریم وتعمل على ان القر ان تنمي فیهم قیم ا، و ة ان تربي ابنائها تربیة اسلامیةلمدرسافعلى 

  . رض الاالله في الة اء مجتمع مسلم هدفه تحقیق رسانشا

  

                                                           
 75،ص  2000بربخ اشرف،مرجع سابق، 1
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 :  قرانالاعة اجم   -4

من عدم وجود  لرغما، بهما في تشكیل الشخصیة ونقل القیمر مادو  رانتلعب جماعة الاق       

لقیم اثیر في تشكیل التات انیامكالكثیر من ا رانقالاعة ا، فتمتلك جممؤسسة لهذه الجماعة

 الىشئین بفطرتهم الناوذلك لمیل  راهقةلماخرة و المتالطفولة اص في مرحلتي الشخصیة وخاو 

 1. ثر بهم التالي التافي جوهم وب راطنخالاء و اصدقالامحبة 

 انهاحیث  الافرادعلى  اضحاو  راثا رانقالاعة ان جمانقول ب نانستطیع  ال هذومن خلا

لفرد ان نترك ایكفي  نه لاارة ، ومنه نرى ات ضافاو تنقل امتمیزة  ان تنقل قیماتستطیع 

 .  لحینالس صار له مجان نختا السوء وعلیناللمجتمع دون تحذیره من جلیس 

 : م علاالائل اوس  -5

كزا حتلت مر اد متنوعة و اتقدمه من مو  المختلفة بمال اجیالاشئة النام علاالائل القد جذبت وس

مل التي یتعات المؤسساخطر ام تعتبر من علاالائل ان وساف ا، ومن هنبالغ الاهمیة لدیهم

ى بدیل الكتاب وبعض المؤسسات الاخر ن احیالاصبحت في كثیر من اشئ حیث النا امعه

ضر قوة كبیرة الحا ام في عصرنعلاالائل اوتشكل وس ا، هذالتي تهتم بتعلیم الناشئ وتثقیفه

فس ام تنعلاالائل اصبحت وساو  اكم" لمجتمع ،اخل التربیة دائل الة حیث تعتبر من وساوفع

لتي ا اتهالشیقة ومغریا ببرامجهاتجذبهم  انه، لافي توجیه الابناء والتاثیر علیهملمدرسة اسرة و الا

 رالعربیة یشكل خطاد لبلاام في علاالاكس فالمعاه اتجالافعة ، وفي اجیدة ون فتكونوم اتق لا

 2.و بدون وعي ا ابوعي منه مدمرا ار توجیهیارس دو احیث یم كبیرا

                                                           
 39،ص  2000علوان عبد االله ناصح ، تربیة الأولاد في الإسلام ،بیروت، دار السلام، 1

 253، ص 1994مكرم عبد الودود، الأحكام القیمیة الإسلامیة لدى الشباب، المدینة المنورة ، مكتب احیاء التراث الاسلامي ، 2
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ن ا ایتبین لن القیم وتنمیتهالمسئولة عن غرس ابقة السات اللمؤسس ال كل هذومن خلا  

ت المؤسساونت جهود اتع اذان تكون مسؤولیة مشتركة ، فایجب  القیم وتعلمهامسؤولیة تعلیم 

ن انسالاء انجحت في بن ابینه اونت فیمامیة وتععلااسرة ومدرسة ومسجد ومؤسسة امن  اجمیع

فیه من خیر  اموره لمالمسلم وتتبدل المجتمع ال الي سیصلح حالتاص وبخلاالمسلم بصدق  و ا

  . للوطن

  لقیماتصنیف  :المطلب الرابع

 اوردهالتي المختلفة ات التصنیفا الىن نشیر في لمحة سریعة وموجزة العنصر ا انود في هذ

لفلسفات اصحابها ووجهات نظرهم،  نظرالقیم اف اصنالقیم ، حیث تتعدد ان احثون في میدالبا

 :  ت للقیمالتصنیفاهم ا، وسنعرض واختلاف اهدافهم ومقاصدهم

 لمحتوى اس اسالقیم على اتصنیف   -1

 :  تصنیف سبرنجر

لنفس الم اع القیمة ومضمونهار محتوى اعتمدت معیالتي ات التصنیفاشهر امن  

القیم ء على اط بنانماستة  الىس النا، حیث قسم اني سبرنجر في كتابه انماط الرجاللمالا

س الناحظته لسلوك رسته وملااء على د ابن اء تصنیفه هذاوقد ج ،السلوكیة التي یعتقدون بها

 :  لستة هياط انمالاوهذه    1.لیومیةاتهم افي حی

 لتعرف على ا الىلسعي الحقیقة ، و اف اكتشالمعرفة و ام باهتمالاوتعني  : لنظریةالقیم ا

 . لفیلسوفالم و العاء ،وتمثل نمط اشیالائق انین وحقالقو ا
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 ل الما الىلسعي ا، و ام بالمنفعة الاقتصادیة والمادیةهتمالاوتتضمن  : دیةاقتصالالقیم ا

 . داقتصالال و اعمالال ال وهي تمثل نمط رجامو الار استثماج و انتالاعن طریق  ادتهالثورة وزیاو 

 الشخص ذا، وهي تسم الاهتمام بالجمال وبالشكل وبالتناسقتعبر عن  : لیةالجمالقیم ا 

 . لیةالجمالفنیة و ات اماهتمالا

 لنظر او  الناس ومحبتهم ومساعدتهم وخدمتهم م باهتمالاوتتضمن  : عیةاجتمالالقیم ا

 . عياجتمالالفرد اف شخصیة وتجسم نمط اهدائل لتحقیق اوس ت لاایابیة كغایجالیهم نظرة ا

 ص اشخالاو اء اشیالالتحكم في السلطة و القوة و الفرد بایة اتتضمن عن: سیةالسیالقیم ا

 . السیطرة علیهاو 

 لبحث الغیبیة و الدینیة و الروحیة و ا ایالقضات و المعتقدام باهتمالاوتتضمن : لدینیةالقیم ا

 .لكون ا رارسالوجود و ائق اعن حق

 ان هذا، بل دیه قیم من انماط اخرىن تكون لاینفي  لفرد بنمط قیمي معین لاان وصف ا 

 انصف شخص اعندم:  هر في سلوكه ولذلك وسم به ، فمثلاالب علیه وظالقیم غالنمط من ا

عیة ،ولكن ذلك اجتمالالقیمة البة علیه هي الغالقیمة ان انقصد  انناعي فاجتمالالنمط انه من اب

   1 ".لدینیة اسیة و السیالیة و الجمادیة و اقتصالالنظریة و ا: خر ى الالقیم ان تكون عنده اینفي  لا

 :  لمقصداس اسالقیم على اتصنیف   -2

 :  اقسمین هم الىلمقصد القیم من حیث اتنقسم 

 اعات على انها لجماو  الافراد الیهالتي تنظر القیم اوهي تلك : قیم وسائلیة

وسیلة تكسبه  انه، لاالرجل العسكري ذات قیمة وسائلیة لحرب في نظراف ،وسائل لغایات ابعد

 . دهاحه وجهالشرف بنجالفخر و المنصب و الترقي في ا
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 الافراد التي یضعهائل الفضاف و اهدالا اویقصد به :و هدفیه ائیة اقیم غ 

غایة في حد لتي تعد الصحة ائل معینة مثل ال وسمن خلا اتحقیقه الىت ویسعون اعالجماو 

 الجراحیةلعملیة ائیة كائلیة لتحقیق قیم غالوسالقیم ا، وقد تستخدم بعض ذاتها كذلك حب البقاء

 1. ئهالة بقاطاو اته اجل حفظ حیائلیة للمریض من اقیمة وس

   لقیمةاس شدة اسالقیم على اتصنیف   -3

 من وجزاء  ابه زاملتالان یكون ،ویجب اینبغي  التي تتعلق فیماوهي : لملزمة القیم ا

زام لتالاخرین ، و الاء على اعتدالات،وعدم المعتقدالمتعلقة بالقیم اشدید، مثل  زاءج الفهایخ

 . مة للمجتمعالعاق خلاالاب

 لفرد المجتمع، ویشجع ائدة في ان تكون سالتي یفضل القیم اوهي  : لتفضیلیةالقیم ا

 . رالجا الىن احسالالضیف و ا رامكا: بصورة غیر ملزمة مثل  اعلى تمثله

 سلوكهم وینظرون الیها كمثل  في اتمثله الىس النالتي یتطلع او هي  : لیةالمثالقیم ا

 2.خرین الاجل التضحیة من ار و ایثالالحسنة مثل اللقدوة  ایكون نموذج ا، ومن یتمثلهعلیا

   لعمومیةاس اسالقیم على اتصنیف   -4

 : ارهانتشالقیمة و ار مدى شیوع المعیا اویقصد به 

 النظر عن فئاته  لمجتمع بغضالمنتشرة في ائعة و الشالقیم اوهي : مةالعالقیمة ا

المجتمع في  افرادلیه الذي یحتكم ام العالقیمي ار اطالالقیم ا، وتمثل هذه وطبقاته وبیئاته

الافراد، وتوحید مل بین التكانس و التجالقیم في تحقیق اهمیة هذه ا، وتنبع سلوكیاتهم واحكامهم

لة من عدم القیمي یمثل حا راعلصان لقیمي ، لاا راعلصادة لتخفیف من حا، و اتجاهاتهم

                                                           
 86، ص  1998عبد الجواد سید بكر، فلسفة التربیة الإسلامیة في الحدیث الشریف ، دار الفكر العربي ، القاهرة، 1

 267، ص  1982عمان الأردن دار المسیرة للنشر والتوزیع  1مرعي توفیق ، بلقیس احمد ، علم النفس الاجتماعي ، ط2



 تأثیر الفیسبوك على القیم الدینیة لدى الطالب الجامعي :                                الفصل الثالث 
 

56 

 

ت المعتقدا: مة العالقیم امثلة على الا، ومن الافرادلتفكك ا الىلتي قد تؤدي انس التجافق و التو ا

 . عياجتمالافل التكالدین ، و الو ایة اسرة  ورعالاج و الزو الدینیة ، و ا

 ن ان ومكاو تحدد بزماصة التي ترتبط بفئة خالقیم اوهي  : صةالخالقیمة ا

لعید ، اة في مصلى لصلاان ، و اة في شهر رمضالزكا اخراج:  امثلتهامعینین ، ومن 

 1. رالثاو    راحفالاریة في النارات العیاق طلاالدینیة ،  و ات اسبالمنال باحتفالاو 

 : لوضوحاس اسالقیم على اتصنیف   -5

 :  الي قسمین هماس اسالا القیم على هذاوتنقسم 

قیم لا، مثل ي یصرح بها الفرد علانیة بالكلاملتالقیم اوهي : ریحةهرة وصاظ قیم -1

 .مةالعالمصلحة او  ،المتعلقة بالخدمة الاجتماعیة

دها من ملاحظة المیول لتي تستخلص ویستدل على وجو القیم اوهي  :قیم ضمنیة -2

  2. طفيالعالسلوك المرتبطة بالقیم ا، مثل والاتجاهات، والسلوك الاجتماعي بصفة عامة

 :  مالدو اس اسالقیم على اتصنیف   -6

 :  قسمین الىم الدو اس اساوتنقسم على 

 ب ترتفع وتنخفض حس ،ي قیم وقتیة عارضة لا تدوم طویلاوه: قیم عابرة

 . رفالزخالموضة و اتتعلق ب البا، وهي غاهتمام الناس بها وحسب اذواقهم

 من جیل الى جیل ا الناسقلهاویتن طویلا التي تدوم وقتاوهي : قیم دائمة ،

 الباغ انهلا زاملالالقدسیة و الید وتتمتع بصفة التقات و ادالعاتتعلق ب الباوهي غ

 3.ق خلاالالدین و اتمس  ام
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  لدى الطلبة الجامعیین لدینیةالقیم اعلى  الفیسبوكثر موقع ا: الثانيلمبحث ا

    الصفحات الدینیة للطلبة الجامعیین في موقع الفیسبوك: الاوللمطلب ا

من خلال ت، الالمجات في مختلف التغیر العدید من احدث الیة اتصاثورة  الفیسبوكیعتبر 

سهولة الاطلاع علیه بالاضافة لما یقدمه من تطبیقات والتي عرفت رواجا بین مختلف الافراد، 

هذه التطبیقات اعطت دافعا قویا لزیادة مستخدمي الفیسبوك ومن ظمنها تطبیق الصفحات التي 

ؤسسة لتعطي مساحة اكبر للافراد والمهتمین من رجال اعمال وشخصیات معروفة تقدمه الم

كسیاسیین واعلامیین والدعات، حیث یتیح الفیسبوك للفرد فرصة انشاء صفحة یتم من خلالها 

نشر كل منتجاته وافكاره وحزبه، وتقوم الصفحة على مجموعة من الظوابط التي تساعد في 

رجاء العالم، ووصولها للافراد المعنیین والمهتمین خلال الترویج سهولة انتشارها بین مختلف ا

حیث تدفع مقابل كل شخص یرى  FACEBOOKADDCلصفحته مع خدمة الفیسبوك

  .1الاعلان مبلغا یومیا او شهریا او سنویا لكي یتمكنوا من رؤیته

وترتبط الصفحات الدینیة بالقضایا الدینیة التي یتم نشرها من قبل الدعاة والائمة والهوات على 

صفحاتهم في الفیسبوك، فقد یكون الامر سهلا فالثقافة الغربیة التي هي في الغالب علمانیة 

تي لا ویمدكن التمییز لدیها بسهولة بین الدیني واللادیني، بینما الامر یختلف لدى الثقافات ال

ینفصل الدین فیها عن الشؤون الیومیة للحیاة، وبالاخص الدین الاسلامي، حیث تختلف 

القضایا الدینیة للمسلمین عن الغربیین والتي ترتبط عنده بالكنیسة ورجالها، لذلك یستغرب 

المجتمع الغربي للحساسیة الشدیدة والحماس العاطفي او الغضب الجماهیري للمسلمین ازاء 

القضایا التي لایرى الغرب عللاقة لها بالدین مثل حقوق المراة واللباس وقضیة  الكثیر ن
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المیراث، حریة الصحافة والتعبیر مثل الرسوم الكاریكاتوریة المسیئة للادیان، مثل الصور 

  .المسیئة للرسول صلى االله علیه وسلم

ثلاث انواع من  وتتنوع الصفحات الدینیة من خلال منشورات و القائمین علیها حیث تةجد

  :الصفحات الدینیة وتتمثل في

 تتضمن مجموعة من المواعظ والحكم والامثال من السیرة : صفحات عبارة عن صور

النبویة الصحیحة، والاحادیث النبویة والادعیة عن حسن المعاملة والاقتداء بصفات 

یة، وخیر مثال الرسول علیه الصلاة والسلام والتابعین، التي ترشد الفرد في حیاته الیوم

عن ذلك الصفحة خواطر وحكم وعبر، العقول الراقیة لاحمد الشقیري بالاضافة الى 

 .صفحة ثقف نفسك التي تلم بجمیع المواضیع الدینیة من خلال مواعظ وعبر وامثال

 وهم معروفون في الوطن العربي عامة، حیث : صفحات یقوم علیها دعاة ومصلحوین

له علاقة بتعالیم الدین الاسلامي، من خلال مقاطع  تقوم صفحاتهم على نشر كل ما

الفیدیوهات والمحاضرات والتوصیات بالاضافة الى الخدمة الجدیدة والتي فیدیوهات 

والدعاة وكان لها من ) الطلبة الجامعیین ( مباشرة التي زادت من التفاعل بین الشباب 

قة بالسیرة النبویة، ونشر التاثیر ما كان في حیاة الفرد، من خلال نشر كل ما له علا

مكارم الاخلاق من تعاون وتسامح والصلاة والصیام والصدقة وتوجیه الشباب لما فیه 

صلاح لهم وللمجتمع، حیث اخذ هؤلاء الدعاة على عاتقهم التنویر للفئة من خلال 

التواصل معهم ووضع لینكات التي تسمح لهم بمتابعة كل جدید على الفیسبوك، وایضا 

ل وضع الاعجاب او التعلیق على تلك الصفحات لیصلهم كل جدید، وهكذا من خلا

تكون السهولة في التواصل، فبعد انتشار الامیة الدینیة بین الشباب وانتشار الفكر 
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الغربي وسیطرت العولمة على عقولهم وتصرفاتهم وسلوكاتهم وحتى مظهرهم، فلم یبقى 

 .من جل تصرفات شباب الیوملهم من الدین الا االمعتقد وهذا شيء واضح، 

 هي الصفحات الخاصة برجال الدین والائممة وخاصة بوزارة الشؤون : الصفحات الرسمیة

الدینیة، تقوم بنشر كل ما له علاقة بالدین الاسلامي، برامجها الدینیة، مقالات دینیة، 

 .الخ...ملتقیات وندوات اضافة للدراسات والخطب

لصفحات الدینیة واهدافها للطلبة الجامعیین على موقع اسباب انتشار ا :نيالثالمطلب ا

  الفیسبوك

للصفحات الدینیة على موقع الفیسبوك اسباب جعلتها تبرز وتنتسر بین المستخدمین شیئا 

  :فشیئا، یمكن تلخیصها فیما یلي

  انقطاع صلة الشباب بالدین منذ التعلیم الثانوي، فهناك تربیة دینیة في الابتدائي

 .لثانوي ولكن لا توجد تربیة دینیة في الجامعةوالمتوسط وا

  ضعف الدور الفعال للمساجد ووضیفتها التثقیفیة الدعویة، مما ادى الى تباین الفتوى

 .تناقض المعلومات الدینیة وعدم تیقنهم من حقائق الدین واصوله

 تخلي الاباء والامهات عن وضائفهم التربویة في اغلب الاسر. 

  الدینیة بین الشباب حیث لا یعلمون من الدین الا المعتقد وبعض انتشار الامیة

 .الامور المتعارفة

  انتشار صفحات مشابهة یهودیة تدعوا الى الخرافات والى طمس تعالیم الدین

 .الاسلامي

 انتشار الفكر الغربي وسیطرت العولمة على عقولهم وتصرفاتهم وحى مظهرهم. 
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دینیة وزیادة عدد متابعیها من الامور المهمة التي تمس حیث تعتبر ظاهرة انتشار الصفحات ال

  :جوهر الانسان فهي تسعى الى مجموعة من الاهداف والتي یمكن اجازتها في

  للصفحات الدینیة رسالة سامیة تسعى لایصالها الى القراء ومتابعیها من خلال ما تقدمه

من تعالیم دیننا  من توجیهات ومواعظ وحكم وامثال واحادیث نبویة، وقران ووصایا

 .الحنیف

  تسعى الى تنویر الشباب بالاخلاق والقیم الاسلامیة باسلوب سهل ومبسط على اي

شخص عادي ان یفهمه، من خلال البوستات والفیدیوهات التي یقوم اصحابها من 

الدعاة والمصلحین بایصالها باسلوب یجذب الشباب من مختلف الفئات، والتفاعل معهم 

 .ا في حیاتهم الیومیةمن خلال تطبیقه

  محاربة البدع والخرافات والفرق الضالة التي تحاول النیل من الاسلام والتصدي لاعداء

 . الاسلام والمسلمین فیما قد یثیرونه من افتراءات وطعون مبتذلة

  تفسیر الظواهر الدینیة تفسیرا دینیا صحیحا یكشف عن حقیقة هذا الدین وصلاحیته لكل

 .مكان وزمان

 هذه الصفحات الدینیة مجموعة من الفیدیوهات او الاحادیث او المواعظ التي  تنشر

 .یستطیعمن خلالها اي فرد ان یمارس حیاته وفقا لعقیدة اسلامیة صحیحة

  تدعیم القیم الدینیة والاخلاق في المجتمعات الاسلامیة من خلال محاربة الالفاظ

 .لاخرین وتبیان الصحیح من الخطاالمبتذلة ومحاربة الكذب والغش وسوء التعامل مع ا

  المشاركة في اعمال الخیر او تخدم مجتمعات اسلامیة من خلال تعاون ایجابي على

القیام بها ومخاطبة مختلف الاجناس بمختلف اللغات، حیث تضع هذه الصفحات 

حساب بنكي للمساعدة وخیر دلیل ما قام به هؤلاء الدعاة من جمع تبرعات وتوزیعها 

 .الیینعلى الصوم
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  نشر تعالیم الدین الاسلامي من خلال الوصول الى مختلف الشعوب من مختلف انحاء

 .العالم  حیث توجد صفحات دینیة بطبعات انجلیزیة مث لعمرو خالد ومحمد العریفي

 لفیسبوكامعیین على موقع الجالدینیة للطلبة ات الصفحامثلة عن بعض ا: لثالثالمطلب ا

لمصادر البارزة التي تساهم في نشر الیدین او القضایا الدینیة شكل موقع الفیسبوك احد ا

بصفة عامة وسط جل مستخدمیه، كونه یحوي صفحات دینیة عدیدة نذكر بعض الامثلة 

  :منها

  الف متابع، وهي مجلة  797ملیون و 24لها اكثر من " نساء الجنة " صفحة

یتابعها  مصریة مختصة في المجال الدیني وهي ثاني اكبر صفحة دینیة

 4.3ملیون معجب بالصفحة 24الجزائریون على شبكة موقع الفیسبوك من اصل 

 .1بالمئة 18.1ملیون منهم جزائریون اي ما یمثل 

  الف متابع 826ملایین و 6لها " الا بذكر االله تطمئن القلوب " صفحة. 

  متابع 800الف و 52لها اكثر من " معا في الدین والحیاة " صفحة. 

  متابع 400الف و  52لها " ع طریق الاسلام موق" صفحة. 

  الف متابع 18لها اكثر من " مشروع العودة الى االله اولا" صفحة. 

  الف متابع15لها اكثر من " الدین نصیحة " صفحة. 

  2الف متابع 14لها اكثر من " الاولى للاسلامیات " صفحة. 

                                                           
1

،  التقریر كامل حول التوجھات الدینیة للجزائریین عبر الفیسبوك، فان زون دزد موقع اخباري مجزائري متخصص في مستجدات الشبكات الاجتماعي 
تمت زیارة الموقع یوم  https/:fanezone-im.dzتابع لموقع انترفاس میدیا  Interface Medias/، رابط الموقع 14/02/2018تاریخ نشر المقال

28/03/2020 ،16:02  
28/03/2020،17:30تمت زیارة الصفحات الدینیة المذكورة أعلاه یوم 
2
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یدیوهات دینیة، اذكار وشكر كل هذه الصفحات تشترك في نشرها للمواعظ، الادعیة، صور وف

الله، قیم الدین الاسلامي  واركانه كالصلاة وعقوبة تاركها، السور القرانیة المصورة اضافة الى 

  .دعوى اصحاب هاته الصفحات الى التثبت بالدین الاسلامي

 هو داعیة ومفكر اسلامي ومصلح اجتماعي ومؤلف، حاصل على : صفحة عمرو خالد

من جامعة ویلز في بریطانیا عن  2010عة الاسلامیة عام درجة دكتوراه في الشری

 .1)الاسلام والتعایش مع الغرب( رسالته بعنوان 

هي من الصفحات التي تنشر في الجانب الدیني، من خلال صور وفیدیوهات مباشرة منها 

واخرى غیر مباشرة، یعمل من خلالها على نشر القیم الدینیة، اداب المسلم مع اخیه المسلم 

ونصرته وعدم الاساءة الیه، بالاضافة الى كل ما له علاقة بحسن المعاملة في الحیاة الیومیة، 

اضف الى ذلك الاحادیث الدینیة، والتي جسدها على ارض الواقع من خلال تقدیمه برامج 

ویبلغ عدد . رمضانیة، ایات قرانیة عن علاقة المسلم بربه ومحاولة تقربه منه بالاعمال الصالحة

ملایین متابع  5ملیون مستخدم، منهم اكثر من  28بعیه في في هذه الصفحة الى اكثر من متت

  .2بالمئة 17.3جزائري بنسبة 

 من الدعاة الذین لهم شهرة واسعة، وهو یقوم باستكمال دكتوراه : صفحة مصطفى حسني

ن في الشریعة الاسلامیة بجامعة الولایات المتحدة الامریكیة، قام بكتابة مجموعة م

 .3المؤلفات والانشطة الدعویة والتربویة والانشطة الخیریة

                                                           
   ،16:40   الموقع رابط ، الرسمیة خالد عمرو صفحة  http://www.amrkhaled.net ،  یوم الموقع زیارة تمت28 -2020-03

1
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 02 -2020،18:30 الموقع رابط ، الرسمیة حسني مصطفى صفحة http://www.mustafahosny.com 3 ، 28 یوم الموقع زیارة تمت -03-
3
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وهي .1بالمائة 11.8ملیون جزائري بنسبة  3.7ملیون متابع، منهم  32یبلغ عدد متتبعیه حوالي 

صفحة دینیة تتمیز بكثرة الاحادیث النبویة والادعیة والمواعظ والحكم، بالاضافة الى النشاطات 

  .شجع متابعیه على القیام بهاالخیریة التي یقوم بها او ی

 من الدعاة الكبار، وهو متحصل على شهادة الماجیستیر وشهادة : صفحة محمد العریفي

اراء شیخ " الدكتوراه في اصول الدین، في العقیدة والمذاهب المعاصرة، عنوان الرسالة 

 .2الاسلام ابن تیمیة في الصوفیة، جمع ودراسة

تقوم . 3بالمائة 11.3ملیون جزائري بنسبة  2.7ن متابع منهم ملیو  24یبلغ عدد متتبعیه حوالي 

صفحته على شرح الاحادیث النبویة، التذكیر باذكار الصباح والمساء، القصص النبویة واخذ 

العبر منها، وقصص عن حسن المعاملة بین الافراد وحسن المعشرة بین الزوجین وحسن 

  .الخ...التعامل مع الوالدین والاقربون

  )الطلبة الجامعیین نموذجا( المرجعیة الدینیة لدى مستخدمي موقع الفیسبوك : الرابع المطلب

المرجعیة الدینیة قد یراد بها مرجعیة الفكرة كما قد یراد بها مرجعیة الافراد ومرجعیة الفكرة هي 

الجهة الفكریة التي یرد الناس امورهم الیها في شؤون دینهم، وینصبونها علیهم حكما وفیصلا 

وامم الارض كل له مرجعیته الدینیة والفكریة، فالمسلمون لهم مرجعیتهم والنصارى بجمیع 

مذاهبهم لهم مرجعیاتهم، والیهود لهم مرجعیاتهم والهندوس لهم مرجعیاتهم وهو المجلس 

وهكذا، بل كل الدول العصریة سنت الدساتیر التي تحكم العلاقات ... الهندوسي العالمي وغیرهم

  .للوحدة ونبذا للفرقة ومرجعیتها للاختلاف والتصادم في مجتمعها

                                                           
التقریر  .المرجع نفس ، بوك الفیس عبر للجزائریین الدینیة التوجھات حول الكامل 

1
  

الموقع رابط ، الرسمیة العرفي محمد صفحة http://arefe.ws 5 ، 28 یوم الموقع زیارة تمت -2018-03 ، 21:15. 
2
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ونعني بالمرجعیة مجموعة القیم المترابطة التي تنظم سلوك الفرد وتصرفاته والتي یتبناها الفرد 

ومجموعة افراد المجتمع وخاصة وتحكم سلوكهم، ومجموعة القناعات لدى الفرد والجماعة 

وفقا لاولویاتها، والمرجعیة الدینیة عند المسلمین لا مرتبة ) الطلبة الجامعیین( خاصة الشباب 

شك انها الكتاب والسنة وهما مصدري التشریع الاساسیین مع مصادر اخرى للتشریع، 

والنصوص الشرعیة في مصدر التشریع الاساسیین الكتاب والسنة محدودة ومتناهیة، اما 

  .1ان وتغییر الاحوالالمسائل والنوازل فهي غیر متناهیة، لا سیما في تجدد الزم

اما عن المرجعیة الدینیة في الجزائر فقد تحدث وزیر الشؤون الدینیة والاوقاف عن دور وسائل 

الاعلام في المحافظة على المرجعیة الدینیة الوطنیة الثابتة وعلى انه ینبغي على الزوایا 

من التیارات ومؤسسة المسجد ان تساهم في نشر الفكر الوسطي المعتدل لحمایة المجتمع 

الدینیة المتطرفة الغریبة عن مرجعیتنا، وانه لابد من التاسیس والتاصیل لمرجعیة دینیة وطنیة 

والتاكید على ضرورة  2موحدة ثابتة منبعها المذهب المالكي باعتباره العامل وحده لكل الجزائریین

لاعلام والمشایخ مسامة الجامعة الجزائریة من خلال الرسائل والابحاث الجامعیة لابراز ا

والشخصیات الدینیة التي ساهمت في المحافظة على المرجعیة الدینیة الوطنیة، مع استغلال 

مواقع التواصل الاجتماعي خاصة الفیسبوك، وفتح مواقع الكترونیة والدعوة الى المحافظة على 

  .المرجعیة الدینیة الوطنیة الموحدة الثابتة

خلال ) الطلبة الجامعیین( الجزائریون خاصة فئة الشباب  على غرار بقیة شعوب العالم، تحول

فترة قصیرة الى مدمنین على شبكات التواصل الاجتماعي خاصة موقع الفیسبوك، فحسب اخر 

 ( الاحصائیات التي نشرت من خلال الموقع المتخصص في تحلیل الشبكات الاجتماعیة

                                                           
 14 بتاریخ نشر ، الحوار موقع ، "التدعیم وسبل والاسس المفھوم الدینیة المرجعیة" بعنوان مقال ، لقدي لخضر1 
، http://elhiwardz.com/contributions/ 30 -03-10:00،2020 یوم ، الموقع زیارة تمت . 69354 الموقع رابط   
http://ar.aps.dz/algerie/53921-2018-03-01-16-35-46 ،مقال نشر على وكالة الأنباء الجزائریة  

2
 الموقع زیارة تمت - ، 16:15.بتاریخ 

  01/03/2020،17:32یوم 
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SOCIAL.COMWWW.WEARE ( ملیون حساب جزائري على  21یوجد مالا یقل عن

اناث، یضاف   % 39ذكور و  %61: موقع التواصل الاجتماعي فیسبوك مقسمین كما یلي

  .الیها الاف الصفحات الجزائریة على نفس الموقع

، بالفضاء الافتراضي )الطلبة الجامعیین( ان التعلق الشدید للجزائریین خاصة فئة الشباب

لازرق یمكن تفسیره بالمزایا والخدمات العدیدة والمتنوعة التي یقدمها هذا الاخیر ل مستخدمیه، ا

فقد تحول الفیسبوك في ظرف قصیر من موقع بسیط للتواصل الاجتماعي الى قاعدة عالمیة 

لمعلوماته والاقتصاد الرقمي، یمكن للمستخدمین في هذا الموقع التواصل مع الغیر ومتابعة ىخر 

خبار ویمكنهم ایضا اجراء عملیات البیع والشراء دون مغادرة الموقع، كذلك یمنح لمستخدمیه الا

فرصة متابعة مستجدات مشاهیرالعالم من ریاضیین وفنانین وممثلین وسیاسیین وحتى رجال 

  .1الدین

هذا ومن خلال سعینا لمعرفة المارجعیة الدینیة والتوجهات والاهتمامات الدینیة للجزائریین في 

  :الفضاء الافتراضي الاكبر والاهم في العالم، استنتجنا ثلاث ملاحضات مهمة وهي

یلجاون بكثرة ) الطلبة الجامعیین( تتمثل في ان الجزائریین خاصة فئة الشباب: ولىالا حظة لملاا

لفیسبوك من اجل تعزیز معارفهم الدینیة ومتابعة الفتاوى والدروس التي یقدمها الدعاة والفقهاء 

  .بمختلف توجهاتهم على صفحاتهم على موقع الفیسبوك

كثرة المنشورات او الصفحات التي تستهدف اللعب على الوتر العاطفي  :الملاحظة الثانیة

الدیني اذ یقوم اصحاب هذه الاصفحات واعتمادا على سذاجة البعض وعاطفتهم الدینیة بتصمیم 

عدید منا في اثناء تصفحه الفیسبوك ربما صور عبر برامج الفتوشوب والهدف منها الخداع، فال

صادف صورا لحبة طماط فتحها صاحبها واذ بلفظ الجلالة بداخلها او عن جذور الاشجار التي 
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ولا بد ایضا ان بعضنا قابل في اثناء تصفحه " لا اله الا االله " شكلت مع بعضها البعض عبارة 

شارك هذا المنشور وانتظر " او " منعك اذا لم تضغط لایك فان الشیطان قد " عبارات من قبیل 

  " .خمس دقائق وسیتحقق ما تتمنى 

والغریب ان الكثیرین ینساقون وراء هذه العبارات والدافع بالطبع لدى البعض هو عاطفته الدینیة 

دقائق  5فتجدهم یسارعون الى ظغط اللایك خشیة ان یكون الشیطان قد منعهم او الانتظار 

طبعا دون تحقیق مرادهم، لا بل وصل الامر بالبعض في هذه الصفحات تنتهي باغلب الاحیان 

الى ان یبدا بكیل الشتائم او الدعاء بالویل على من لم یضع اعجابا او یكتب تعلیقا على احدى 

الصور او المنشورات، فتجد كثیرا من المستخدمین ایضا یسارعون لضغط زر اعجاب مع كتابة 

  .1الشتیمة او ان یتحقق دعاء صاحب المنشورتعلیق خوفا من ان تتحقق هذه 

بشكل ) الطلبة الجامعیین( فتتعلق بتفضیل الجزائریین خاصة فئة الشباب  :لثةالثاحظة لملاا

على حساب صفحات دینیة وطنیة التي لا ) العربیة( كبیر الصفحات الدینیة الاجنبیة الدینیة 

زائریین، فالصفحات الدینیة العشر الاولى تجذب الا القلیل من المتایعین الجزائریین والغیر ج

الاكثر متابعة من طرف الجزائریین على موقع الفیسبوك كلها اجنبیة بالاخص المصریة 

، حاولنا الوقوف على اسباب هذه الظاهرة وتحدید دواعي ضعف المحتوى الدیني 2والخلیجیة

  .الجزائري

عكس الصفحات الدینیة : لوطنیةالدینیة اقع التكنولوجیة للمو ات انیامكالاضعف  -1

الخلیجیة والمصریة، تفتقر الصفحات الجزائریة للاحترافیة، فطریقة تسییر هذه الصفحات 

لم یتغیر منذ سنوات ومسیروها لم یواكبوا التطور الكبیر الذي شهده موقع فیسبوك مثل 

                                                           
مقال نشر سابقا على وكالة الأنباء الجزائریة، مرجع سبق ذكره 
1
  

 بتاریخ نشر الاسلام طریق موقع ، "المفتي شروط" بعنوان مقال ، الاسلامیة الجامعات لرابطة العام الامین ، السلام عبد جعفر د.ا  2 
 74982 / الموقع رابط ، https://ar.islamway.net/article/ 2017-11-09 ، 08 یوم الموقع زیارة تمت -202020-04 ،

. 21:00  
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الصورة، التقنیات الحدیثة في توصیل الرسائل للمعجبین وذلك بالاعتماد على الصوت و 

ولم تعتمد بعد من طرف الصفحات الدینیة الجزائریة، یضاف الى هذا الغیاب الشبه كلي 

للزوایا التي لم تنتبه بعد لاهمیة الشبكات الاجتماعیة في الدعایة والتعبئة، رغم حرص 

ودعوة وزیر الشؤون الدینیة ائممة المساجد الى استغلال التكنولوجیا الحدیثة ومواقع 

جتماعي والفیسبوك لمحاربة التطرف والطائفیة ونشر مبادئ الاسلام الحقة التواصل الا

وشدد ایضا على ضرورة ان تخصص صفحات دینیة على الفیسبوك تحمل اسم المساجد 

لرد الدعوات الموجهة للجزائریین من كراهیة وحمل السلاح والتقسیم " قلاع" تكون بمثابة 

ریقة دقیقة وبعناوین مختلفة، داعیا الائمة الى نشر والطائفیة والالحاد الذي تبث بقوة وبط

 .1الخطط واراء موحدة حول قضایا الامة

حیث لا توجد في : غیاب الدعاة الجزائریین عن مشهد الدعوة في العالم الاسلامي-2

الجزائر شخصیة دینیة كبیرة ومؤثرة ومعروفة في العالم الاسلامي، فمنذ وفاة الشیخ 

یعد لدى البلاد مرجع دیني معروف ومعترف به في العالم البشیر الابراهیمي لم 

الطلبة ( الاسلامي، الغیاب الذي خلق غیاب روحي ودفع الجزائریین خاصة فئة الشباب 

 .للبحث عن مرجعیات دینیة خارج الحدود) الجامعیین

الطلبة ( القیمة المعرفیة للبعد الدیني لدى مستخدمي موقع الفیسبوك: المطلب الخامس

  )امعیین نموذجاالج

ان القیم عبارة عن تصورات ومفاهیم صریحة او ضمنیة تظبط السلوك الانساني وتحدد ماهو 

مرغوب فیه اجتماعیا كما تؤثر في اختیار الاهداف والاسالیب والوسائل الخاصة بالفعل، 

م وتتجسد مظاهرها في الاتجاهات والافراد والجماعات وانماطهم السلوكیة ومثلهم ومعتقداته

                                                           
560، ص2011د،طن دار قباء الحدیثة، 2المعجم الفلسفي معجم المصطلحات الفلسفیة، : مراد وھبة 
1
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ومعاییرهم، وهي ثابتة لا تتغیر تهدف الى تنمیة المجتمع واستقراره وتماسكه، وبناء الانسان 

لتحقیق غایة الوجود الانساني، والقیم تتعدد وتتنوع من بینها القیم الدینیة وهي التي تنضم حیاة 

یة التي لا الفرد والجماعة ولها صفة الثبات والاستقرار والدوام، لانها تتصل بالفطرة الانسان

  .1تتغیر ولا تتبدل

شغل الدین مساحة واسعة في موقع الفیسبوك وفي المجتمع الافتراضي عمةما، ذلك ان 

الحوارات على الفیسوك تكون محررة من اي قیود یفرضها المجتمع، بل یصل الامر احیانا الى 

ما یتعلق بافكاره ان المشارك في امكانه ان یتنكر تحت اسماء ستعارة حتى یطلق العنان حرا فی

  .2المتعلقة بالدین

اننا باستغلالنا وسیلة التواصل الالكتروني نسهل بذلك على الملایین من المسلمین في شتى 

بقاع المعمورة التعرف على الدین الصحیح و الرجوع الى مصادره الاصلیة، ومهما انفق 

حیث یستقي . 3ال الكثیرالمسلمون في هذا المجال فان ذلك سیوفر علیهم الوقت والجهد والم

الافراد المعلومات المختلفة من مواقع التواصل الاجتماعي، بما فیها تلك المتعلقة بالجانب 

الدیني، فهم یزورون صفحات المشاییخ والعلماء عبر هذه المواقع، ویستفتونهم بشكل مباشر 

  .4وتزامني

فمن الضروري وجود مواقع تواصل اجتماعیة اسلامیة، صفحات دینیة اسلامیة على الفیسبوك 

ترد على الادعاءات الكاذبة والمشوهة للاسلام، وتوضح فكرة الراقي والحضاري، والیوم توجد 

الالاف من مواقع الانترنت العربیة ومواقع التواصل الاجتماعي العربیة، منها الصالح ومنها 

                                                           
1

ورقة مقدمة في مؤتمر الفیسبوك والشباب، قضایا المركز العربي لأبحاث " علي لیلى تأتي الفیسبوك على ثقافة السیاسیة والاجتماعیة للشباب،  
   49ن ص2009، القاھرةن یولویو" الفضاء الالكتروني

 
2
ذكرة لنیل شھادة الماجستر فیالتفسیر وعلوم القرآنن الاجامعة أنواعھ ضوابطھ ىثاره، دراسة قرىنیة، م: ماجد رجب العید سكرن التواصل الاجتماعي  

  36، ص2011الاسلامیة، كلیة الدینن غزة،
 

3
  160-157، ص2012ابراھیمم بعزیز، تكنولوجیات الاتصال الحدیث وتأثیراتھا الاجتماعیة والثقافیة، دار الكتاب الحدیث، القاھرة،   
 

4
  183نص2012رن دار  الیازوزي، عمان، عمان، یامین بودھان، تحولات الاعلام المعاص  
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والاساس في معرفة تصنیفها هو البغیة والمقصد من انشائها، فنظرا للامتیازات التي  الطالح،

یتمتع بها عالم الانترنت من حیث الفضاءات الالكترونیة المطلقة والهوامش الحرة، تكونت 

العدید من التجمعات والتكتلات للعدید من المذاهب الفكریة والاثنیة خلق عوالم منعزلة خاصة، 

الخ، كل هذه ...عات للمثلیین، جماعات للادینیین لعبدة الشیطان وللنازیین الجددفهناك جما

الجماعات تشكل اخطار محدقة بالشباب الذین قد یتواصلون مع افراد هذه الجماعات ویعبئون 

رؤوسهم بافكار شاذة ومنحرفة، وقد یؤدي بهم ذلك الى اتخاذ سلوكات تتنافى مع القیم 

التقالید التي نشؤوا علیها في مجتمعاتهم المحلیة، في فیترعون الى التمرد الاجتماعیة والعادات و 

الاجتماعي وكسر كل المحرمات الاجتماعیة، ما قد یخلق صراعات اجتماعیة بین فئات لا 

تؤمن باي محرم اجتماعي او دیني او ثقافي، وفئات اخرى لا تزال تؤمن بالقیم وتحافظ على 

  .1النسیج الاجتماعي كما هو

وهذه المواقع قد تشكل خطرا على الافراد الذین یبحثون عن فتاوى عبر هذه الصفحات التي لا 

یوجد ما یثبت انها لهؤلاء المشایخ، وما یثبت انها تابعة لهؤلاء العلماء، كما اننا نجد بعض 

ى الافراد الذین یدعون العلم ومعرفة الدین الاسلامي، یستغلون الافراد الذین یبحثون عن فتاو 

عن جادة الصواب بفعل ) الطلبة الجامعیین( دون ظوابط ما قد یؤدي الى انحراف الشاب 

الاستماع لتسجیل صوتي او قراءة فتوى عبر منشور او صفحة او مختلف المواقع، وكثیر ما 

التحق الافراد بجماعات متطرفة خارجة عن الطریق المستقیم عن الدین الاسلامي الوسطي 

  .2السمیح

  

  

                                                           
132یامین بودھانن مرجع سسبق ذكره، ص  
1
  

160-157ابراھیم بعزیزن مرجع سبق ذكرھن  
2
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  :لفصلاصة خلا

ان مواقع التواصل الاجتماعي وخاصة موقع الفیسبوك له اهمیة كبیرة نظرا لسهولة استخدام 

وانتشاره الواسع، حیث دخل في اطار الوسائل الاعلانیة وذلك لما یتمیز به من سهولة استعمال 

الموقع وسرعة النشر والوصول الى المعلومات فیه لكل ما له علاقة بالدین وفي اي مجتمع 

حیث صار له ارتباطا ومساسا مباشرا بجوانب كثیرة من حیاة الانسان في العصر الحاضر، 

ویظهر ذلك من خلال الكم الهائل للصفحات والمنشورات الدینیة والاهداف التي تسعى الى 

تحقیقها في خلق قناعات دینیة جدیدة او خاطئة حول جمیع القضایا الدینیة ومن ثم التاثیر في 

المستخدمین بالایجاب او من خلال ظرب القیم والمرجعیات الدینیة الاصیلة حیاة وسلوك 

  .عرض الحائط والتشكیك فیها، ومن ثم التاثیر في حیاة وسلوك المستخدمین بالسلب
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  مقدمة

یعتبر الجانب المیداني للدراسة أهم جوانب البحث في العلوم الإنسانیة والاجتماعیة لأنه 

الجانب النظري مع الواقع الفعلي للدراسة، فبعد انتهائنا من عملیة الجمع نجد أنفسنا یقوم بربط 

  إلخ..أمام معطیات خامة، وهذه المعطیات عبارة ملاحظات واستمارات

ومن خلال ما تم تناوله في الجانب النظري والذي حاولنا فیه قدر الإمكان الإلمام بمختلف 

ع الدراسة من خلال ما تضمنه في فصوله المختلفة، یأتي المعلومات النظریة التي تخدم موضو 

أمامنا الجانب المیداني للتحقق والكشف، وذلك بوصف وتشخیص دور مواقع التواصل 

 –الفیسبوك نموذجا  –الاجتماعي في اكتساب قناعات دینیة جدیدة لدى الطالب الجامعي 

وشرح موضوع الدراسة بصورة بقصد حصر مجموعة من النتائج التي یمكن أن تزید من توضیح 

  .أعمق وأدق وأشمل، والإجابة على بعض التساؤلات التي تم طرحها في الإشكالیة
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 المجال الزماني والمكاني والبشري للدراسة 

المجال الزماني للدراسة یبدأ من أول یوم تم فیه طرح هذا الموضوع على الأستاذ   -1

المشرف والإدارة بدایة من شهر نوفمر إلى آخر یوم تم فیه آخر تعدیل لهذه الدراسة 

 . من شهر أوت

 .المجال المكاني للدراسة هو جامعة عمار ثلیجي بولایة الأغواط  -2

  .طلبة كلیة العلوم الإسلامیة  المجال البشري للدراسة یتمثل في 

 ستطلاعیةالادراسة ال  

نظرا للظروف الصحیة التي تمر بها البلاد من انتشار لوباء كورونا تم غلق المؤسسات 

الاجتماعیة والتي  منها الجامعات، وهذا ما تعذر فیه على الطالب إعداد مذكرة الماستر بفعل 

بفعل الحجر الصحي المفروض على البلاد والذي هذا الوباء كونه لا یستطیع النزول للمیدان 

كان یمدد ویطول تمدیده، وهنا اتخذت وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي قرار بحذف العمل 

المیداني من مذكرات التخرج لهذه السنة، وكذلك إعلان كلیة العلوم الاجتماعیة جامعة عمار 

المیداني ومن خلال هذا قمنا بإعداد ثلیجي بالأغواط بوضع خطة توضیحیة لمطالب العمل 

العمل المیداني حسب الخطة التي وضعتها إدارة الكلیة و بتوجیه الأستاذ المشرف بإعدادنا لهذا 

   .في دراسة استطلاعیة تصوریة  الفصل حسب توجیهاتهم، وهو عمل الجانب المیداني

  .یداني لكل هذه الظروف التي واجهتناوقد تعذر علینا الجانب الم
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  :منهج الدراسة

بما أننا نسعى في هذه الدراسة إلى معرفة وجمع المعلومات والحقائق حول دور مواقع التواصل 

الاجتماعي في اكتساب قناعات دینیة جدیدة لدى الطالب الجامعي، فإن هذه الدراسة تندرج 

ت المحققة ضمن الدراسات الوصفیة التي تسعى لمعرفة عادات وأنماط استخدام، كذلك الاشباعا

من وراء استخدام موقع الفیسبوك لدى أفراد عینة الدراسة في المحأولة للكشف عن الدور الذي 

  .یمكن أن تؤدیه هذه الوسیلة لاكتساب قناعات دینیة جدیدة لدى الطالب الجامعي

وبالتالي فإن المنهج الأكثر ملائمة في هذه الدراسة هو منهج المسح، لأنه أقدر وانسب المناهج 

على توضیح الطبیعة الحقیقیة للمشكلة أو الأوضاع الاجتماعیة وتحلیل الأوضاع والوقوف مع 

  .الظروف المحیطة بها أو الأسباب الدافعة إلى ظهورها

بأنه الطریقة العلمیة التي تمكن الباحث من التعرف على الظاهرة : " ویعرفه أحمد بن مرسلي

العلاقة السائدة داخلها، كما هي في الحیز الواقعي، المدروسة، ومن حیث العوامل المكونة لها و 

  ".وضمن ظروفها الطبیعیة الغیر مصطنعة، من خلال جمع المعلومات والبیانات المحققة لذلك 

الدراسة التي تجمع المعلومات من خلال : " ویعرف شومیكر وماكومب الدراسة المسحیة بأنها

إن المعلومات التي یتم : " المهمة لها بقولهما، ویوضحان الرابطة "طرح الأسئلة على الجمهور

  . مصممة بصورة عامة بشكل یمسح بترقیمها وتحلیلها احصائیا) Data(جمعها
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  :أدوات جمع البیانات والمعلومات

 استمارة الاستبیان: 

تعرف على انها أداة تتكون من مجموعة أسئلة توجه أو ترسل أو تستلم إلى الأشخاص الذین 

اختیارهم في موضوع الدراسة، لیقوموا بتسجیل إجاباتهم على الأسئلة الواردة لیعاد تسلیمها یتم 

بعد ذلك للبحث، وتعرف أیضا على أنها مجموعة أسئلة مرتبة حول موضوع معین یتم وضعها 

باستمارة توصل للأشخاص المعنیین بالببرید او یجرى تسلیمها بالید تمهیدا للحصول على أجوبة 

ة الواردة بها وبواسطتها یمكن التوصل إلى حقائق جدیدة عن الموضوع او التأكد من الأسئل

  .معلومات متعارف علیها لكنها غیر مدعمة بالحقائق

بعد ان تطرقنا المفهوم الاستمارة یجدر لنا الاشارة الى طریقة توزیع الاستمارة حیث أنه بعد 

ا في بدایة الامر باقتراح الاستمارة أولیة على الانتهاء من تحدید عینة الدراسة كما وكیفا، شرعن

الأستاذ المؤطر والمحكم في نفس الوقت قصد معرفة جوانب النقص ومدى صلاحیتها للدراسة 

  .وعلى هذا الأساس تمت بعض التعدیلات لیتم فیما بعد وضع الاستمارة في شكلها النهائي

استمارة كنا نود توزیعها على الطلبة الجامعیین في الفترة المحددة بدایة من   70وقد قمنا بانجاز 

ولكن ونظرا للوضع الذي تشهده الجزائر من تفشي لوباء كورونا وبعد الغلق  2020مارس  15

الشامل للمؤسسات من بینها مؤسسات التعلیم العالي لم نجد سبیلا لتوزیع هذه الاستمارات 

الطریقة الیدویة فاخترنا اللجوء للاستمارة الالكترونیة ونشرها في الصفحة الخاصة بقسم العلوم ب

الإسلامیة لكن للأسف أیضا لم نجد تجاوبا و تفاعلا من قبل الطلبة في الإجابة عن الأسئلة 

  . وهذا ما كان له تأثیر على دراستنا
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وضوع، حیث حاولنا قد المستطاع أن وقد صممت أسئلة الاستمارة بما یتوافق مع طبیعة الم

 21تكون أسئلة الاستبیان واضحة ومعبرة عن إشكالیة الدراسة وتساؤلاتها، حیث احتوت على 

  :سؤالا مقسم إلى أربع محاور وهي

  البیانات الشخصیة

  .للفیسبوك دور في اكتساب الطالب الجامعي قناعات دینیة جدیدة :المحور الأول

تظهر القناعات الدینیة الجدیدة المكتسبة من الفیسبوك من خلال الفكر والسلوك  :المحور الثاني

  .ومظهر الطالب

تظهر القناعات الدینیة الجدیدة المكتسبة للطالب الجامعي من خلال الفیسبوك  :المحور الثالث

  .في ممارساته الاجتماعیة الیومیة

 الدراسة عینة:  

ینة التي تمثل النموذج الذي یشمل الجانب أو الجزء بما أن البحث العلمي یتطلب اختیار الع

المهم من وحدات المجتمع الأصلي المعني بالبحث، فالعینة تلك المجموعة الفرعیة أو الشریحة 

عشوائي، ( من السكان أخذت لكي تكون ممثلة للمجتمع بكامله، هذا الاختیار یكون بطرق عدة

لامكانیات المتاحة لإجراء الدراسة والبحوث بحیث یمكن من احترام الوقت وا) منتظم وقصدي

  .العلمیة

وبحكم طبیعة الدراسة اعتمدنا على الأسلوب القصدي في اختیار العینة باعتباره یتناسب مع 

الدراسة والذي ینص على التقدیر الشخصي للباحث في اختیار مفردات المجتمع المبحوث، 

ي علیه من مفردات إلى جانب غیاب إطار وانطلاقا من دراستنا الكاملة والمفصلة لما یحتو 

محدد لعدد الطلبة الإجمالي من حیث مستخدمي الفیسبوك بالإضافة إلى ان الهدف الجوهري 

للدراسة معرفة تأثیر الفیسبوك على القیم الدینیة للطالب الجامعي، قصدنا إختیار الطالب الذي 
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قسم العلوم " الإسلامیة والحضارة  یستخدم الفیسبوك فعلیا بكلیة العلوم الإنسانیة والعلوم

اتبعنا في ذلك طریقة العینة الحصصیة حیث تقوم هذه الأخیرة إلى تقسیم المجتمع " الإسلامیة 

إلى مجموعة من الفئات ثم حساب حصة كل مستوى وتخصص اعتمادا على البیانات المتوفرة 

  .وحجم المجتمع 

 تصور لعرض ومناقشة وتفسیر نتائج الدراسة: 

  التحلیل الكمي والكیفي للنتائج المتعلقة بالبیانات الشخصیة :المحور الأول

  یوضح توزیع أفراد العینة حسب متغیر الجنس: 01الجدول 

  النسبة المئویة  التكرار  الجنس

  %67.15  47  ذكر 

  %32.85  23  انثى

 %100  70  المجموع

أغلبیة المبحوثین هم الذكور یوضح الجدول توزیع أفراد العینة حسب الجنس، حیث نرى أن 

وهذا یعكس طبیعة ارتفاع نسبة  %32.85في حین ان الإناث بلغت نسبتهم  %67.15بنسبة

  .الذكور على نسبة الاناث في قسم العلوم الاسلامیة
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  یوضح توزیع أفراد العینة حسب متغیر السن: 02الجدول

  النسبة المئویة   التكرار  السن

  %85.71  60  25إلى 18من 

  %14.28  10  30إلى 26من 

  00  00  فما فوق 31من 

  %100  70  المجموع

إلى 18من خلال هذا الجدول نلاحظ ان نسبة مستعملي الفیسبوك الذین تتراوح أعمارهم من 

في حین نجد ان الطلبة الذین یستعملون الفیسوك والذي تتراوح  %85.7سنة تقدر ب 25

الاقبال الواسع على استخدام مواقع التواصل ، ویرجع هذا إلى %14.28اعمارهم بنسبة

سنة وعلى غرار  26الاجتماعي لاسیما الفیسبوك خاصة عند الطلبة الذین تقل أعمارهم عن 

هذا فإن الطلبة المبحوثین من قسم العلوم الاسلامیة یستخدمون موقع الفیسبوك ویتواصلون فیها 

  .مع غیرهم

  .سب المستوى التعلیميیوضح توزیع أفراد العینة ح: 03جدول رقم 

  النسبة المئویة  التكرار  المستوى التعلیمي

  %42.85  30  لیسانس

  %57.14  40  ماستر

  %100   70  المجموع

ثم  %57.14من خلال الجدول نلاحظ أن أغلب أفراد العینة مستواهم التعلیمي ماستر بنسبة 

  .%42.85لیسانس بنسبة 
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  للفیسبوك دور في اكتساب قناعات دینیة جدیدة لدى الطالب الجامعي :المحور الثاني

  یوضح معدل استخدام المبحوثین لموقع الفیسبوك في الیوم: 01جدول 

  النسبة المئویة  التكرار  االإجابة  السؤال

ما هو معدل تصفحك 

  للفیسبوك في الیوم

  %22.85  16  أقل من ساعة

 3من ساعة إلى 

  ساعات

31  44.28%  

  %32.85  23  ساعات 3أكثر من 

  %100  70  المجموع  

نلاحظ من خلال الجدول ان المبحوثین یستخدمون وقع الفیسبوك من ساعة إلى ثلاث ساعات 

یستخدمونه في أكثر من ثلاث ساعات والباقي یستخدمونه  %32.85ونسبة  %44.28بنسبة

وهذا ما یدل حسب رأینا على الإقبال الواسع لموقع . في أقل من ساعة %22.85بنسبة 

الفیسبوك لشهررته واحتوائه كل ما یجذب الشباب من بینهم الطلبة الجامعیین وأغلبهم یتواصلون 

  .في هذا الموقع یتواصلون من ساعة إلى ثلاث ساعات في الیوم
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  الیهایبین أفضل خدمة یفضل الدخول : 02جدول رقم 

  النسبة المئویة  التكرار  الإجابة  السؤال

ما هي أفضل 

خدمةیطبقها الطالب 

عند دخوله لموقع 

  الفیسبوك

  %14.28  10  الدردشة

  %57.14  40  الصفحات

  %28.57  20  المجموعات

  %100  70  المجموع

نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن أكثر خدمة یطبقها المبحوثین عند دخولهم موقع الفیسبوك  

وبعدها الدردشة  %28.57تلیها تصفح المجموعات بنسبة  %57.14هي الصفحات بنسبة 

  .%14.28بنسبة 
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ر والسلوك تظهر القناعات الدینیة الجدیدة المكتسبة من موقع الفیسبوك في الفك: المحور الثالث

  والمظهر

  یوضح الوسائط التي یتابعها أفراد العینة من خلال المنشورات الدینیة: 01جدول رقم

  النسبة المئویة  التكرار  الإجابة  السؤال

ما هي أفضل الوسائط 

المتعددة التي تتباعها 

من خلال المنشورات 

  الدینیة

  %37.1  26  نصوص 

  %32.8  23  فیدیوهات

  0  0  الرسوم المتحركة

  %5.7  04  الصوت

  %24.2  17  صور

  %100  70  المجموع

لمتابعة المنشورات  %37.1نلاحظ من خلال الجدول أن أفراد العینة یفضلون النصوص بنسبة 

 %24.2بعدها الصور بنسبة %32.8الدینیة عبر موقع الفیسبوك ثم تلیها الفیدیوهات بنسبة

  .%5.7ومن ثم نسبة الصوت 
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  مصدر المواد الدینیة التي یقوم بنشرها أفراد العینة على موقع الفیسبوكیوضح : 02جدول

  النسبة المئویة  التكرار  الإجابة  السؤال 

ما هو مصدر المواد 

الدینیة التي تقوم 

بنشرها على موقع 

  الفیسبوك

  %11.4  08  شخصي

مصادر من السنة 

  والقرآن

34  48.6%  

  %40  28  صفحات الدعاة

  %100  70  المجموع

نلاحظ من خلال الجدول أن المواد التي یقوم بنشرها أفراد العینة على الفیسبوك مصدرها السنة 

وبعدها المصادر الشخصیة  %40ثم تلیهاصفحات الدعاة نسبة  %48.6والقرآن بنسبة

وهذا راجع إلى أن الطلبة یثقون في المصادر التي تكون من القرآن والسنة أكثر  % 11.4بنسبة

من المصادر الأخرى بحیث تعتبر الأكثر موثوقیة من أي صدر آخر وأصدق من كل وثیقة 

تاریخیة فیما ورد فیها من الأخبار، وذلك لصدق مصدرها وعلمه، كما انها وصلت بأوثق منهج 

اتر الموجب للعلم القطعي في كل آیة وكل كلمة وكل حرف صحیح علمي، فالقرآن وصل بالتو 

  .السنة وصل بمنهج علمي دقیق
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تظهر القناعات الدینیة الجدیدة المكتسبة للطالب الجامعي من خلال موقع : المحور الرابع

  الفیسبوك في ممارساته الیومیة الاجتماعیة

  خاطئة عبر موقع الفیسبوكیوضح امكانیة أفراد العینة لسلوكات : 01جدول رقم

  النسبة المئویة  التكرار  الإجابة   السؤال 

ما هي السلوكات 

الخاطئة المكتسبة 

  عبر موقع الفیسبوك 

  %35.72  25  المراوغة في الحدیث

  %28.57  20  الجدال مع الوالدین

  %14.28  10  الجدال مع الآخرین

  %21.23  15  لم أكسب

  %100  70  المجموع  

اعلاه السلوكات الخاطئة التي اكتسبها أفراد العینة إثر استخدامهم موقع الفسبوك  یمثل الجدول

  :حیث جاءت السلوكات الخاطئة المكتسبة التي أدلها بها المبحوثین على النحو التالي

وفي المرتبة الثانیة  %35.72احتلت المرتبة الأولى عبارة المراوغة في الحدیث بنسبة تقدر ب

وفي المرتبة الثالثة لم أكسب بنسبة تقدر  %28.57عبارة الجدال مع الوالدین بنسبة تقدر ب 

  .%14.28وفي المرتبة الرابعة عبارة الجدال مع الآخرین بنسسبة تقدر ب %21.23ب
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مجتمعنا عبر موقع یبین القیم الدینیة التي یراها أفراد العینة قد تغیرت الیوم في : 02جدول رقم

  الفیسبوك

  النسبة المئویة  التكرار  الإجابة  السؤال

ما هي أسباب عدم 

القدرة على حمایة 

قیمنا الدینیة المهددة 

للمجتمع عبر موقع 

  الفیسبوك

  %28.57  20  الأخلاق

  %21.23  15  ضعف الوازع الدیني

غیاب مؤسسات 

  التنشئة الاجتماعیة

35  50%  

  %100  70  المجموع

نلاحط من خلال الجدول الأسباب التي تحول بین حمایة قیمنا الدینیة المهددة عبر موقع 

الفیسبوك وحسب ما نلاحظه فإن السبب الأول یرجع لغیاب فاعلیة مؤسسات التنشئة 

اما السبب الثاني فیرجع  %50الاجتماعیة وعدم القیام بدورها على أكمل وجه وذلك بنسبة

أما السبب الثالث فیرجع إلى  %28.57لغیاب وانعدام الأخلاق عبر موقع الفیسبوك بنسبة 

  .%21.23ضعف الوازع الدیني لدى الطلبة بنسبة تقدر ب
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  :استنتاج عام

 من خلا لتصورنا للدراسة وعلى ضوء التساؤلات یمكن القول بأن الاشكالیة الرئیسسیة للدراسة

  "هل للفیسبوك دور في اكتساب الطالب الجامعي  قناعات دینیة جدیدة؟" الحالیة والتي تناولت 

والتي تشمل دوافع وعادات وانماط استخدام طلبة قسم العلوم الاسلامیة لموقع الفیسبوك و ما إن 

یل كان یزودهم باكتساب قناعات دینیة خاطئة، إضافة إلى أثر استخدام موقع الفیسبوك في تشك

  :قناعات دینیة جدیدة لدى الطلبة توصلنا إلى النتائج التالیة

  أن أغلب الطلبة الجامعیین یستخدمون موقع الفیسبوك یومیا من ساعة إلى ثلاث

ساعات بشكل كبیر وهو أحد أهم مواقع التواصل الاجتماعیة الذي یفضلونه لخصوصیته 

 .وانتشاره الواسع

 خولهم موقع الفیسبوك هو تصفح الصفحات أكثر خدمة یطبقها المبحوثین عند د

 .والمجموعات والدردشة مع الأصدقاء

  أغلب الطلبة یمیلون للمنشورات الدینیة والتي تكون على شكل نصوص وفیدیوهات أكثر

 .من الوسائط الأخرى لأنها الأكثر تأثیرا علیهم

  أكثر موثوقیة من ان الطلبة یثقون في المصادر التي تكون من القرآن والسنة والتي تكون

مصدر آخر وأصدق من كل وثیقة تاریخیة فیما ورد فیها من أخبار وذلكلصدق مصدرها 

 .وعلمه وهیمنته

  یكتسب الطلبة الجامعیون سلوكات خاطئة عبر موقع الفیسبوك تتمثل في المراوغة في

 .الحدیث والجدل مع الوالدین والآخرین

  الاجتماعیة هو السبب في نشر صور ومعلومات غیاب الدور الفاعل لمؤسسات التنشئة

  .تتعارض مع قیمنا الدینیة والأخلاقیة عبر موقع الفیسبوك
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 التوصیات والاقتراحات: 

المتواضع خلصت دراستنا هذه لمجموعة من التوصیات التي رأینا أنه بعد إتمامنا لهذا العمل 

  :یجب الإشارة و التنویه إلیها نذكرها كالتالي

 ى وضع ضوابط لاستخدام موقع الفیسبوك بما لا یتنافى مبادئ الأخلاقیة یجب العمل عل

 .للشریعة الإسلامیة من حیث ترشید الاستخدام

  نشر الوعي بین الطلبة الجامعیین بضرورة الاستفادة من مجموعات تدعوا للقیم الدینیة

 .الصحیحة من خلال إجراء حملات توعویة من حین لآخر

 خلاقیة والمسیئة التي تحاول تشویه المعالم القیمیة لمجتمعنا مراقبة الصفحات الغیر أ

 .والإبلاغ عن أي مضمون مسيء وغیر أخلاقي لإدارة الموقع

  الحث على التربیة الحصینة منذ الصغر حتى یكتسب المستخدم مناعة وتكوین خلفیة

 .مشبعة بالقیم الدینیة لتكون ممارساته لهذه الوسائط ممارسة صحیحة

 إجراء دراسات بشأن القیم الدینیة لحمایتها من أي أخطار خاصة في هذا  العمل على

 .العالم الرقمي التفاعلي الذي یعج بالوسائط التقنیة المختلفة

  ضرورة اجراء دراسات مشابهة لهذه الدراسة على شرائح المجتمع المختلفة وبیان الآثار

السلبیة والایجابیة المترتبة عن استخدام مواقع التواصل الاجتماعي المختلفة في الدین 

.وفي مختلف المجالات 
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التطور الهائل في تكنولوجیا الاتصال الحدیثة إلى ظهور نوع جدید من التواصل لقد أدى 

الذي یتم عبر التقنیة، والذي وفرته مواقع التواصل الاجتماعي ویأتي موقع الفیسبوك في مقدمتها 

كونه الأكثر استعمالا عند سكان العالم على الإطلاق كما أن الدین یمثل محور الحیاة واطارا 

ملا لكل جوانبها، حیث تزداد أهمیته في المجتمع بارتفاع درجة الوعي لدى أفراده منهجیا شا

فیزداد تماسكه، والوعي الدیني یجعل من حیاة الأفراد معنى جمیلا یعود على نفسیة وسلوك 

الأفراد ما یحمله على العمل وعمارة الوجود، فهو دعامة للتنمیة الحیاتیة محققا للاستقرار النفسي 

اعي متكامل وشمولي لجوانب الشخصیة الواعیة من الجانب العقائدي فالعاطفي والاجتم

فالحركي یتمیز بالایجاب والتغییر والاستمراریة یسعى لضبط الشخصیة وصیاغة الواقع وضبطه 

، لذلك سعینا من خلال الدراسة إلى معرفة دور تأثیر الفیسبوك  .على أسس وقیم دینیة ومبادئ

دى الطالب الجامعي، وقد تبین أن له جملة من الفوائد الإیجابیة في تسهیل على القیم الدینیة ل

حیاة الطالب الجامعي، في حین انه یمثل سببا في بروز جملة من المشاكل تجلیات سلبیة وذلك 

في اكتساب قناعات دینیة أو خاطئة وبالتالي الفیسبوك سلاح ذو حدین وهو بقدر ما یقدم 

ما یمس من الهویة والثقافة للمجتمع، خاصة القیم الدینیة لدى الطالب خدمات نفعیة معینة بقدر 

وتبقى هذه الدراسة في الختام حلقة من حلقات البحث المتواصل لاستكشاف العلاقة .الجامعي

والقیم الدینیة، ولا ندعي بأننا بلغنا لنتائج عبرت ) الفیسبوك( بین مواقع التواصل الاجتماعي 

دمي الفیسبوك كما لا یمكننا القول بأننا كشفنا عن كل آثار استخدام عن كل ما یتعلق بمستخ

الفیسبوك في اكتساب قناعات دینیة جدیدة لدى الطالب الجامعي، لكن حاولنا من خلال هذه 

الدراسة فقط استجلاء بعض جوانب التأثیر ممهدین السبیل لباحثین آخرین لاستكشاف مقاربات 

  .ةأخرى لم تتعرض لها هذه الدراس
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  قائمة المصادر

  القرآن الكریم

  ) 51الآیة ( سورة الدخان 

  )161الآیة( سورة الأنعام 

  )108الآیة (سورة التوبة 

  المراجعقائمة 

 المعاجم والقوامیس  

 .1985، دار الفكر، القاهرة، 3، ط1العربیة، المعجم الوسیط، ج معجم اللغة   -

   قائمة الكتب

ابو العینین علي خلیل المصطفى،القیم الاسلامیة والتربیة ، المدینة المنورة ، مكتبة  .1

 .1988ابراهیم الحلبي 

، المكتبة العصریة )رؤیة انسانیة( أحمد محمد موسى، الشباب بین التهمیش والتشخیص  .2

   ، المنصور، مصر1والتوزیع، طللنشر 

انتصار رسمي موسى، التحولات في عملیة الاتصال الجماهیري باستخدام الشبكة الدولیة  .3

، جامعة 69للمعلومات في ظل التكنولوجیا الحدیثة، بحث منشور في مجلة الاكادیمي، العدد

   .2014بغداد

مد اصلاح، مجموعة أولجاجر دیس بیلي وآخرون، فهم الاعلام البدیل، ترجمة علا أح .4

بسیوني ابراهیم حمادة، راسات في الاعلام والتكنولوجیا والرأي   1، مصر1النیل العربیة، ط

  2008، مصر، 1العام، عالم الكتب، ط
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، تحقیق صدقي ماعیل بن إبراهیم ،صحیح البخاريالبخاري ابي عبد االله بن محمد إس .5

 . 2001جمیل العطار ، بیروت دار الفكر للطباعة والنشر 

حسن عماد مكاوي ولیلى حسین السید، الاتصال ونظریاته المعاصرة، الدار المصریة  .6

  2006اللبنانیة، القاهرة، 

 .2010حسنین شفیق، الاعلام التفاعلي، دار فن للطباعة والنشر والتوزیع،  .7

  .1981حسین عادل، المشروع الحضاري العربي الاسلامي ،  .8

التفاعلیة في الاذاعة، أشكالها ووسائلها، اتحاد اذاعات د زعموم والسعید بومعیزة، لخا .9

 .2007الدول العربیة، تونس، 

دار النفائس، عمان،  1خالد غسان، یوسف المقدادي، ثورة الشیكات الاجتماعیة، ط  .10

   .2013الأردن، 

 . 1984القاهرة ، علم الكتب  5زهران حامد عبد السلام ، علم النفس الاجتماعي ، ط .11

احمد،  القیم التربویة في القصص القرآني ،القاهرة ،دار الفكر العربي ، طهطاوي سید  .12

1996. 

، دار 1، ط-المفاهیم والوسائل التطبیقات - عباس مصطفى صادق، الاعلام الجدید .13

  .الشروق، عمان، الأردن

عبد الجواد سید بكر، فلسفة التربیة الإسلامیة في الحدیث الشریف ، دار الفكر العربي ،  .14

 . 1998، القاهرة

  2000علوان عبد االله ناصح ، تربیة الأولاد في الإسلام ،بیروت، دار السلام،  .15

 . 1998المنصورة ، دار الوفاء،  15الغضبان منیر،  المنهج الحركي للسیرة النبویة ،ط .16
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  .2011العربي، القاهرة، 
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ماجد زكي الجلاد، تعلم القیم وتعلیمها،  كلیة التربیة ، جامعة الیرموك ،دار السیرة  .19

 .2005للنشر والتوزیع 

  .2009محمد عبد الحمید، المدونات، الاعلام البدیل، عالم الكتب، القاهرة،  .20

عمان الأردن دار المسیرة  1ق ، بلقیس احمد ، علم النفس الاجتماعي ، طمرعي توفی .21

 . 1982للنشر والتوزیع 

مكرم عبد الودود، الأحكام القیمیة الإسلامیة لدى الشباب، المدینة المنورة ، مكتب احیاء  .22

 . 1994التراث الاسلامي ، 

ة عمال المطابع ، عمان جمعی 1981هندي صالح دیاب، دراسة في الثقافة الاسلامیة  .23

 .التعاونیة 

، مدونة شمس النهضة، 1وائل مبارك خضر فضل االله، أثر الفیسبوك على المجتمع، ط .24

 2010السودان، 

  2010یاسر بكر، العلام البدیل، مطابع الحواس، القاهرة، مصر،  .25
 

  قائمة أطروحات الدكتوراه ورسائل الماجیستر

ابو جحجوح یحي محمد، القیم البیئیة المتضمنة في كتب المرحلة الاعدادیة رسالة  -1

  . 1999ماجستیر فلسطین غزة ، 

بربخ اشرف، القیم المتضمنة في كتابي القراءة للصفین العاشر والحادي عشر رسالة  -2

 2000ماجیستیر ،فلسطین غزة ، 

المتضمنة لطلبة المرحلةالاساسیة  سلوت نور السید، مفاهیم القیم المتضمنة في الاناشید -3

 . 2005رسالة ماجستیر،فلسطین غزة 

سمارة محمد سامي ابراهیم،القیم التربویة المتضمنة في شعر على بن ابي طالب رضي االله  

 .2000 رسالة ماجستیر ،فلسطین غزة عن
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" للمرأة، سمر محمد الدریملي، أثر مواقع التواصل الاجتماعي على المشاركة السیاسیة   -4

أطروحة مقدمة لاستكمال شهادة الماجیستیر في برنامج دراسات الشرق الاوسط، كلیة 

 .2013العلوم الانسانیة، قسم التاریخ، جامعة الازهر، غزة، 

  :قائمة المجلات

زاهر راضي، استخدام مواقع التواصل الاجتماعي في العالم العربي، مجلة التربیة،   -1

  .2003هلیة، عمان، ، جامعة عمان الأ15العدد 

، 15شمس ضیات خلفاوي، الاعلام الجدید، قراؤءة في تطور المفهوم والوظیفة، العدد  -2

 .2015جامعة عنابة، الجزائر،

 01العدد شیخاني سمیرة، الاعلام الجدید في عصر المعلومات، مجلة دمشق،  -3

 .2010، 26المجلد

بالبحث العلمي في الجامعة  وعلاقتها -التفاعلیة -فضیلة تومي، تكنولوجیا الاتصال  -4

الجزائریة، مجلة العلوم الانسانیة والاجتماعیة، عدد خاص الحاسوب وتكنولوجیا 

 .المعلومات في التعلیم العالي

، مجلة "شبكات التواصل الاجتماعي الرقمیة نظرة في الوضایف" مشري مرسي،   -5

 .2012، لبنان، ینایر395المستقبل العربي، العدد

یسبوك صورة المثقف وسیرته العصریة، وجوه المثقف على الفیسبوك مهاب نصر، الف  -6
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  .كلیة الحقوق، العلوم السیاسیة، ورقلة، الجزائر

  قائمة المقالات والمواقع الالكترونیة

ابراهیم احمد الدوي، شبكات التواصل الاجتماعي، مقال المنظمة العربیة للهلال الاحمر   -1

 والصلیب الاحمر
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ملیار شخص قبل  2عدد مستخدمي الفیسبوك سیصل الى " أسرا حسني، تقریر  -2

 :/www.youm.com، 02:09، 07/02/2017: ، تاریخ النشر2017نهایة

http 19:40، 05/03/2020تمت الزیارة في. 
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Alkhabar.com 16:30، 03/02/2020للموقع یوم ، تمت الزیارة  

دار المعتز 1لي حجازي ابراهیم ، التكامل بین الاعلام التقلیدي و الجدید ، ط ، ع  -3

 ، تمت زیارة الموقع www.books.google.dz.15:25 رابط2017للنشر و التوزیع 
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الوافي الطیب و بهلول لطیفة ، البطالة في الوطن العربي أسباب وتحدیات ، رابط   -4

 http://www.kankji.com/figh/fhles//c.d/7830/doc2013/3/12hالموقع 

  30-01-22:05،2020 .تمت زیارة الموقع یوم 

 انظر2012صفاء زمان، الشبكات الاجتماعیة تعریفها تاثیرها وانواعها ، ،   -5

http://kse.org.kw/ALmohanderson/isse/113-article/365.  تمت زیارة
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شائم بن لافي الهزاني، تقویم الوعي الدیني للمسلمین، مقیاس اتجاه ومستوى الوعي    -6

الدیني بالتطبیق على مسلمي ألبانیا، كلیة العلوم الاجتماعیة، قسم علم الاجتماع 

والخدمة الاجتماعیة، جامعة الامام محمد بن سعود الاسلامیة، المملكة العربیة 

 رابط الموقع  20:30، 2020ویلیةج22تمت الزیارة ، 1995السعودیة، 
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  الجمهوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة

  وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي 

  –الأغواط  –جامعة عمار ثلیجي 

  قسم علم الاجتماع

  تخصص علم اجتماع الاتصال

  

  استمارة استبیان

  :زملائي زمیلاتي الطلبة

اجتماع الاتصال حول في إطار انجاز مذكرة التخرج لنیل شهادة الماستر تخصص علم 

دور مواقع التواصل الاجتماعي في اكتساب قناعات دینیة جدیدة لدى الطالب { موضوع

، نضع بین أیدیكم استمارة استبیان وفیها نرجوا منكم على } - الفیسبوك نموذجا -الجامعي

ا الاستبیان الأسئلة المدرجة بعد القراءة المتأنیة لها، ونحیطك علما بأن المعلومات الواردة في هذ

  .لا تستخدم إلا لأغراض البحث العلمي وأن نبقي البیانات الشخصیة لكم في سریة تامة

  شكرا جزیلا

  

  :إشراف الأستاذ                                         :من إعداد الطالب

  بكاي رشید/ فدول الطاهر                                                 د

  

  :ملاحظة

 في الخانة المناسبة) ×(الرجاء وضع علامة -

 بإمكانكم اختیار أكثر من إجابة في بعض الأسئلة -

  أسئلة أخرى مفتوحة تحررون فیها أجوبتكم -
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  البیانات الشخصیة

  :   الجنس

  ذكر                                              أنثى          

  سنة فما فوق  31من               30إلى 26من            25إلى  18من : السن

  لیسانس                           ماستر:           المستوى التعلیمي

  للفیسبوك دور في اكتساب الطالب الجامعي قناعات دینیة جدیدة: المحور الأول

 :هل لدیك حساب فیسبوك  -1

  لا                                     نعم                

 هل هویتك في الفیسبوك؟  -2

  حقیقیة                                  مستعارة

 :المكان الذي تفضل تصفح فیه الفیسبوك  -3

  المنزل             مقهى الانترنت             الجامعة              في أي مكان           

 لتي تستغرقها  لتصفح الفیسبوك في الیوم؟ما هي المدة ا  -4

  أقل من ساعة            ساعة او ساعتین                   ساعتین وأكثر       

 :الفترة المفضلة التي تستخدم فیها الفیسبوك  -5

  صباحا                      مساءا                              لیلا            

 :الوسیلة المفضلة لتصفح الفیسبوك  -6

  الهاتف الذكي           جهاز الحاسوب                          اللوح الالكتروني     

 :افضل خدمة تفضل الدخول إلیها   -7

2019/2020السنة الجامعیة  
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  الدردشة                  الصفحات                             المجموعات        

اعات الدینیة الجدیدة المكتسبة من الفیسبوك من خلال الفكر تظهر القن :المحور الثاني

  والسلوك ومظهر الطالب

 :هل غیر الفیسبوك من قناعتك الدینیة  -1

  قلیلا                       كثیرا                              نوعا ما 

 هل أنت متابع لإحدى الصفحات الدینیة على موقع الفیسبوك؟  -2

  م                        لا نع         

یمكن اختیار اكثر من ( هل أنت متابع لأحدى هذه الصفحات على موقع الفیسبوك؟   -3

 ) اجابة

  ألا بذكر االله تطمئن القلوب                             مشروع العودة إلى االله اولا

  صفحة عمرو خالد نساء الجنة                         الدین نصیحة 

  موقع طریق الاسلام                                     صفحة محمد العریفي 

 هل تقبل من یخالفك في الفكر؟  -4

  أتقبل                          أحیانا                           لا أتقبل    

 ضل الوسائط المتعددة التي تتابع من خلالها المنشورات الدینیة؟ما هي أف  -5

  نصوص                       فیدیوهات                             صور                     

  الرسوم المتحركة                 الصوت  

 ما هي أهم المضامین والمنشورات الدینیة التي تثیر إعجابك؟  -6

أدعیة                  محاضرات ودروس                            تفسیرات قرآنیة   

  الأحادیث النبویة
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 ما هو مصدر المواد الدینیة التي تقوم بنشرها على الفیسبوك؟ -7

  شخصي                               مصادر من السنة والقرآن    

  صفحات الدعاة    

  ....................صفحات أخرى أذكرها    

تظهر القناعات الدینیة الجدیدة المكتسبة للطالب الجامعي من خلال : المحور الثالث

  الفیسبوك في ممارساته الاجتماعیة الیومیة

هل ترى أنه بالإمكان حمایة قیمنا الدینیة في المجتمعات التي أصبحت مهددة عبر  -1

 موقع الفیسبوك؟

  نعم                              لا 

 منذ استعمالك لموقع الفیسبوك، هل حدث وإن اكتسبت سلوكا من السلوكات ؟  -2

  المراوغة في الحدیث                    الجدال مع الوالدین      

 الجدال مع الآخرین                         لا لم أكتسب  

 ما هو رأیك حول المجتمع الذي تعیش فیه؟  -3

  مستقیم                            منحرف                         لا أعلم   

 أسرتك؟  مع هل تغیرت تعاملاتك مؤخرا -4

  كثیرا                                قلیلا                          نوعا ما    

  ....................................................................أخرها أذكرها 

 أصدقائك؟  مع مؤخرا هل تغیرت تعاملاتك -5

 كثیرا                                قلیلا                          نوعا ما

 ما هي القیم الدینیة التي تراها قد تغیرت الیوم في مجتمعنا عبر موقع الفیسبوك؟  -6

  الأخلاق                                     ضعف الوازع الدیني لدى الطلبة  
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  غیاب مؤسسات التنشئة الاجتماعیة 

 هل یعجبك محیط المجتمع الذي تعیش فیه؟  -7

 نعم                            لا                                   نوعا

 




