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Abstract

This study aims to investigate the impact of effective leadership on
diversity management in the Algerian organization, the Sonelgaz
Electricity and Gas Distribution Company as a model. The effective
leadership scale consisting of nine (09) items developed by Bass and
Avolio (2004) was used. We relied upon the Normative
Multiculturalism Scale NMS (2018), which was developed by Jaimee
Stuart & Colleen Ward. This scale consists of three dimensions:
diversity policies and practices, diversity thought, and thirdly, contact
with diversity. 150 questionnaires were distributed to the workers and
137 analyzable questionnaires were retrieved. The study concluded
that there is an effect of effective leadership on diversity management
and the general hypothesis was verified. The hypotheses of the impact
of effective leadership on each dimension of diversity management
were also verified. It was also found that the factor “managing
diversity policies and practices” was the most affected by effective
leadership. However, the other two dimensions did not have the same
value, through the values of the coefficients of determination (R?) in
each test.
Although there is a general effect of effective leadership on
diversity management, the study also showed that there are no
statistically significant differences for demographic variables or
diversity elements (age, gender, seniority, race, educational or
cultural level, etc.), and this may most likely be due to the study
sample size.

Keywords: effective leadership, diversity management, the
directorate of Sonelgaz of Laghouat.
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Echelle : TOUTES LES VARIABLES

Récapitulatif de traitement des observations

N

%

Observations

Valide
Exclus®

Total

137
0
137

100,0
.0
100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de

la procédure.

Statistiques de fiabilité

I'échelle en cas

I'échelle en cas

compléete des

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,796 5
Statistigues de total des éléments
Moyenne de Variance de Corrélation Alpha de

Cronbach en

de suppression | de suppression éléments cas de
d'un élément d'un élément corrigés suppression de
I'élément
X 14,1048 3,262 ,438 797
yl 14,1547 2,761 ,569 ,760
y2 14,2793 2,936 ,554 ,765
y3 14,2508 2,470 ,500 ,807
Y 14,2379 2,462 ,959 ,646
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Statistics
ind)
Valid 137
N
Missing 0
uindl
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
NA 119 86,9 86,9 86,9
Valide 18 13,1 13,1 100,0
Total 137 100,0 100,0
oudadl
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5 34%

Statistics
el
Valid 137
N
Missing 0
el
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
4. 35 N 20 ¢ 78 56,9 56,9 56,9
w45 ) 36 ¢ 51 37,2 37,2 94,2
Valide
4. 60 ) 46 e 8 5,8 5,8 100,0
Total 137 100,0 100,0
el

W i35 20 o
B i 45 M36 o
O aawBn 46 oo
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Statistics
ealadl (5 sinall
Valid 137
N
Missing 0
el (s giual)
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
el 75 54,7 54,7 54,7
el 57 41,6 41,6 96,4
Valide
Lle clal 5 3,6 3,6 100,0
Total 137 100,0 100,0
cranlaill 5 gheuall
| Y]
B el
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Statistiques
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Al sl 5 i)
Valide 137
N
Manquante 0
Al o) 5 Al
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
& e 05 < gine 35 25,5 25,5 25,5
= 06 I 20 4w 92 67,2 67,2 92,7
Valide )
D8 e 21 A 10 7,3 7,3 100,0
Total 137 100,0 100,0
Qi gl 5
W =5 05 (0 A
B w20 M OB o

O aau21 o i
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Statistiques
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il o) elanyl
Valide 137
N
Manquante 0
bl sl
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Lle ) 53 38,7 38,7 38,7
s 804 21 15,3 15,3 54,0
Valide
42 5 )l 63 46,0 46,0 100,0
Total 137 100,0 100,0
ol gl laity|
W e i
B osn il
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Statistiques
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Al A

Valide 137

N
Manquante 0
FREAING]
Effectifs | Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé

< el 34 24.8 24,8 24,8
Valide zsr« 103 75,2 75,2 100,0

Total 137 100,0 100,0

Aabilel| ddlat|
| el

o




09 g3 salall
Descriptives
Statistiques descriptives

N Moyenne | Ecart type
Q1 137 3,42 1,241
Q2 137 3,67 ,850
Q3 137 3,50 1,189
Q4 137 3,40 1,053
Q5 137 3,72 ,889
Q6 137 3,93 ,801
Q7 137 3,85 871
Q8 137 3,86 ,833
Q9 137 3,50 ,994
X 137 3,6521 ,43135
Q10 137 3,30 1,314
Q11 137 3,66 ,919
Q12 137 3,54 1,098
Q13 137 3,55 1,131
Q14 137 3,84 , 797
Q15 137 3,73 ,920
yl 137 3,6022 ,565911
Q16 137 3,36 ,976
Q17 137 3,42 ,929
Q18 137 3,18 ,890
Q19 137 3,53 1,064
Q20 137 3,58 ,983
Q21 137 3,73 ,912
Q22 137 3,55 1,091
y2 137 3,4776 ,49833
Q23 137 3,58 1,136
Q24 137 3,72 ,923
Q25 137 3,23 ,985
y3 137 3,5061 , 712322
Y 137 3,5189 47844
N valide (listwise) 137
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Récapitulatif des modeles

Récapitulatif des modeles

Modele R R-deux R-deux ajusté | Erreur standard
de I'estimation
1 ,446° ,199 ,193 ,38759
a. Valeurs prédites : (constantes), Y
ANOVA?
Modéle Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression 5,024 1 5,024 33,444 ,OOOb
1 Résidu 20,280 135 ,150
Total 25,304 136
a. Variable dépendante : X
b. Valeurs prédites : (constantes), Y
Coefficients®
Modele Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard Béta
(Constante) 2,238 247 9,074 ,000
! Y ,402 ,069 446 5,783 ,000

a. Variable dépendante : X




Régression
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Récapitulatif des modeles

Modele R R-deux R-deux ajusté | Erreur standard
de I'estimation
1 4792 ,230 ,224 , 37995
a. Valeurs prédites : (constantes), y1
ANOVA?
Modeéle Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression 5,815 1 5,815 40,278 ,000°
1 Résidu 19,489 135 ,144
Total 25,304 136
a. Variable dépendante : X
b. Valeurs prédites : (constantes), y1
Coefficients®
Modéle Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard Béta
(Constante) 2,320 212 10,922 ,000
! yl ,370 ,058 AT79 6,347 ,000

a. Variable dépendante : X
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Récapitulatif des modeles

Modele R R-deux R-deux ajusté | Erreur standard
de I'estimation
1 2778 ,077 ,070 ,41600
a. Valeurs prédites : (constantes), y2
ANOVA?
Modeéle Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression 1,942 1 1,942 11,220 ,OOlb
1 Résidu 23,362 135 ,173
Total 25,304 136
a. Variable dépendante : X
b. Valeurs prédites : (constantes), y2
Coefficients®
Modéle Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard Béta
(Constante) 2,818 ,251 11,207 ,000
! y2 ,240 ,072 277 3,350 ,001

a. Variable dépendante : X
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Régression

Récapitulatif des modeles

Modele R R-deux R-deux ajusté | Erreur standard

de l'estimation

1 ,238° ,057 ,050 ,42053

a. Valeurs prédites : (constantes), y3

ANOVA?
Modeéle Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression 1,430 1 1,430 8,087 ,005°
1 Résidu 23,874 135 177
Total 25,304 136

a. Variable dépendante : X

b. Valeurs prédites : (constantes), y3

Coefficients?

Modéle Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard Béta
(Constante) 3,155 ,178 17,678 ,000
! y3 ,142 ,050 ,238 2,844 ,005

a. Variable dépendante : X




Test-t

14 ¢35 galall

Statistiques de groupe

el N Moyenne | Ecart-type | moyenne

Erreur
standard

oo 19 | 34872 | 48048 u4g7
& 18| 37288 | 3% 7876

Test d'échantillons indépendants

Test de Levens sur ldgalté des
variances Testt pour égalité das mayennes
Intervallz de confiance 95% de
Sig Difiérence | Diférence a diference
F Sig. t il (hilatérale) moyenng geartype Inférigure | Supérieure
Hypothése de variances
! éyp 3348 069 | -2020 138 046 - 24164 11965 - 47827 - 00501
fales
Hypothése de variances
in?gales -2.640 | 20,044 013 - 24164 09151 - 42880 - 05449




Slal)
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Test-t
Statistiques de groupe
Erreur
standard
Ll b N Moyenne | Ecarttype | moyenne
Y wel | 35600 | 4123 07n
Za 103 | 35054 | 40946 04821

Test d'échantillons indépendants

Test e Levens sur IBgalité des

variances Testt pour galité das moyennes
Intarvalle de confiance 95% de
Sig. Diférance | Différence a difisrence

F Sig. t ddl (hilatéralg) moyenng gcarttype Inférieure Supérieurs
Hypathése de variances

! é\fp 1,044 309 76 134 566 05460 09486 - 13301 2410

gales

Hypothése de variances

in\;pgales B34 | 67583 A28 05460 08618 - 1733 22683




(8adLall
16 ¢85 galall
A 1 facteur
ANOVA a 1 facteur
Somme des Moyenne des
Carrés ddl carrés F Signification
sl Inter-groupes 34 684 100 347 803 803
Intra-groupes 15,550 36 432
Total 50,234 136
el g grudl  Inter-groupes 29117 100 281 683 G20
Intra-groupes 18117 36 A20
Total 44 234 136
Al il bl Inter-groupes 31,138 100 AR 205 2687
Intra-groupes 9,300 36 2h8
Total 40,438 136
bl sLaidl  |nter-groupes 82137 100 a1 aa2 BT
Intra-groupes 33133 36 G20
Total 116,270 136




