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Résumeé :

Cette recherche traite du journalisme citoyen et de son importance
grandissante dans la structuration et I'orientation de I'opinion publique locale, en
analysant le cas spécifique de la page Facebook « Laghouat News ». Cette
recherche est cruciale étant donné les changements qui se produisent dans le
paysage médiatique algérien, ou le citoyen n'est plus seulement un
consommateur d'information, mais également un participant actif dans sa
création et sa diffusion, en particulier a travers les médias sociaux. L'objectif de
I'étude est d'évaluer I'effet du contenu diffuseé par la page Laghouat News sur la
construction des opinions du public local, de dévoiler le type de contenus
publiés, le degré d'engagement des abonnés vis-a-vis de ces derniers et leur
crédibilité.

L'étude a été menée en utilisant la technique d'analyse de contenu sur un
échantillon de publications, et grace a un questionnaire adressé aux abonnés de
la page. L'approche s'est concentree sur des themes locaux liés aux services, a la
problématique sociale et aux discussions communautaires vives, dans le but de
saisir I'impact de la page sur les points de vue et les actions des destinataires par
rapport aux enjeux soulevés. Nous avons donc obtenu les résultats comme suit :

. L'étude a réevélé que la page "Laghouat News" se concentre clairement sur
les questions sociales locales en lien direct avec les citoyens, telles que le
chomage, le logement et les services publics, ce qui reflete sa conscience
du roéle du journalisme citoyen dans la couverture des préoccupations
réelles des individus.

. L'étude a montré un niveau notable d'interaction de la part des abonnés
avec le contenu de la page, que ce soit a travers les mentions "J’aime", les
commentaires ou les partages, ce qui confirme que les publications
suscitent 1’intérét du public et influencent leurs attitudes et positions vis-
a-vis des sujets abordés.

« Les résultats ont confirmé que le contenu de la page bénéficie d’un niveau
de confiance considerable parmi les abonnés, ce qui renforce sa position
en tant que plateforme médiatique alternative et efficace, proche de la
réalité locale, contribuant a la formation de I’opinion publique et a
I’influence des débats communautaires.
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