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 أهدي هذا العمل إلى من قال فيهما

واخفض لهما جناح الذل من الرحمة وقل رب ارحمهما كما ربياني صغيرا "
 .42سورة الإسراء الآية "

 ين حفظهما الله وأطال في عمرهما إلى الوالدين الكريم

 لأخوات ، إلى كل الأهل والأقارب إلى الإخوة وا

 إلى جميع الأصدقاء

 إلى كل من عرفته من قريب أو بعيد

 إلى من رفعوا رايات العلم والتعليم

 أساتذتي الأفاضل       

   إلى كل من سقط سهوا من قلمي ولم                                
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 الحمد لله الذي هدانا لهذا وما كنا لنهتدي لولا

أن هدانا الله ، ونحمد الله عزوجل الذي وفقنا بعد العناء ووفر 

 لنا 

أسباب النجاح في هذا العمل المتواضع وأتقدم بكل عبارات 

:إلى   الشكر  

من  كثيرا الذي ساعدني   عطاء لله النوعيالمحترم  الدكتور

خلال نصائحه وتوجيهاته لي الذي سهل لي وأعانني في مهمة 

 البحث جزاه الله عنا كل خير 

 ووفقه الله في مسيرته العلمية يا رب

الذين لم يبخلوا علينا من علم  علم الاجتماعأشكر كل أساتذة 

.علم الاجتماع قسم  تفع به  وأشكر إدارةنن  
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:مقدمة  

يشهد عصرنا الحالي طفرة تكنولوجية هائلة جاءت نتيجة لتراكمات عديدة وافرازات لجملة من الاختراعات      
حيث أصبحت تكنولوجيا الاعلام  و الابتكارات التى شهدها العالم خلال السنوات الأخيرة الماضية ،

والاتصال محل اهتمام الباحثين وموضوع تواصل والتقاء العديد من المبدعين و المخترعين ، كونها جزء من 
حياتنا اليومية لم توفره من خدمات وتسهيلات للمستخدمين في الكثير من مجلات الحياة سواء في الاعلام أو 

.ليمالطب أو الاقتصاد أو التربية والتع  

ويعتبر الهاتف المحمول من منتجات تكنولوجيا الإعلام والاتصال حيث ذاع صيته وانتشر مع بداية    
الألفية الثالثة عبر كامل المعمورة، وأصبح من ضروريات الحياة كونه يتميز بخصائص تجعله ينفرد عن 

هد، إضافة لما يحمله من غيره من خلال الابتكارات و التسهيلات للمستخدمين مع اقتصاد الوقت و الج
الإضافات التكنولوجية الجديدة ذات الجودة العالية والدقة اللامتناهية، ليعرف بعدها قفزة نوعية وظهور ما 

المرتبط بالشبكة العنكبوتية، والذي مر تطوره قبل ذلك مراحل جعلته يواكب كل ما " بالهاتف الذكي: "يسمى 
.خدمة للمستخدمهو حديث في العالم التكنولوجيا وذلك   

أسباب اختيار الموضوع ، أهمية الدراسة ، أهداف الدراسة ، الإشكالية ، وفي إطار هذه الأبعاد تتبلور      
 فرضيات الدراسة ، كما تطرقنا الى تحديد المفاهيم ، و منهج الدراسة ، مرورا بالمقاربة النظرية للدراسة 

. دراسات سابقة، وكذا نموذج إنتشار المبتكارات ،  والتي حددت في نظرية الإستخدمات والإشباعات   

: وهما على التوالى   فصلين حيث قمنا بتقسيم هذه الدراسة الى  

تكنولوجيات الاعلام و الاتصال والهاتف المحمول ويتكون من مبحثين ، المبحث : بعنوان  الاول الفصل  
.مبادئها التقنية ، وآفاقها المستقبلية  النشـأة ،: الاول وتناولنا فيه ثلاثة عناصر وهي   

.وخدماته  نشأته ، أجياله: ماهية الهاتف المحمول وضم ثلاثة عناصر هي : أما المبحث الثاني فهو بعنوان  

الطالب الجامعي و التطبيقات الاسلامية تضمن بدوره مبحثين ، المبحث الأول : بعنوان  الثانيو الفصل    
، مفهومه ، خصائصه ، حاجاته ، والمبحث الثاني كان بعنوان التطبيقات الاسلامية بعنوان الطالب الجامعي 

ماهية الهاتف الذكي ، أنظمة تشغيله ، نماذج عن بعض : على الهاتف الذكي وضم أربعة عناصر هي 
.التطبيقات الاسلامية وأخيرا تطور التطبيقات الاسلامية مع اقتراب شهر رمضان   

، أدات جمع البيانات ية فتتمثل في مجال الدراسة ، مجتمع البحث و العينةاما الدراسة الميدان   

.و أنهينا دراستنا بتقديم توصيات حول الموضوع لتكون أخر مرحلة خاتمة لدراستنا هذه      



 

 الاطار المنهجي : الفصل الاول         
 . أسباب اختيار الموضوع -

 .أهمية الدراسة -

 .أهداف الدراسة -

 .الإشكالية -

 .فرضيات الدراسة -

 .تحديد المفاهيم  -

 . منهج الدراسة -

 .المقاربات النظرية -

 الدراسات السابقة -
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 :أسباب إختيار الموضوع 

ان المقصوو م  ووب ا ووتيا االموويع الم بوو   بوو  بتناوون  ووتة عذتلاووي ووود معا وو  بوو ا الم بوو   م ن ذ وون   ووب    
 : الم ابمع الاانى  لقد بعدمت الا تيا  با عت حي لاي  بعهي ود شكل نقيط كينت كيلآبد 

 .جدة  حداث  الم ب   المدع س  -

لووووت ا وووولعميه الهوووويبخ الم موووو ه  م للووووخ الاقتوووويه الهيفوووول لاووووونام المالمووووع  اص يووووي ال يلووووة الاووووي عد ع -
 .ب تمقيبه الملا ع  

النغتوو  ووود للاووت الانلتووي  ن وو  بوو ا الم بوو    ووب اجوول ا كينموو  منحووه  باي لووه   وول ت   ووب  توول التوويح  ب  -  
 .   ي ل  اثناء   معا له  ب ج انة اانى لم نل نق لهي 

يلة الاوي عد للل تمقويت الا و  م  علوت بيبلاوه   ي ل  الكشخ عب الا تيا  الد اوع ال  م م  لا ل دام ال  -
 .الم م ه 

 . عنو   دى ا للايمة ال لت  الاي ع  ب  ب ا ل دام الل تمقيت الا   م  علت اله ابخ الم م ل   -

 .ندعة الدعا يت اللد باي لت   ب   الل تمقيت الا   م  علت اله ابخ الم م ل   -

 م ل   يلابيو  الوت الا ول دام المك وخ لهوي  صويلااط للل تمقويت اللود الاكل يح ال ناع  الق ي لله ابخ الم -
ب ل اهووي و  بوو ا اوو ه ال ووا ات القل لوو  الاا وونة  مووي يوويع  شووكل ب وودأي ا وويم التوويح  ب  ووب  جوول  جووناء معا وويت 

 . ص  ث بلاي ه الم ب    ب مط  م للخ ج انته  ا عيم  
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 :أهمية الدراسة  -

 :النقاط التالية  تبرز أهمية الدراسة في

 .بلاي ه الدعا    ظهن  ب  ظيبن العصن ال يلد  بد ب تمقيت الهيبخ ىيلم م ه  -

بم االميع ع ا  الدعا    ب وئ  لهي  زن   كين  ود المالمع ك نهي بعلتن النك زة لتايفه  ب  ع   لا  بد  -
لمع و  إذا و دت  نهيع المالمع ال لت  الاي ع  ب و وإذا كينت  تام   نيشئ  علت ا يس ي مح يلح الما

 . بلاكك 

 .ال يج  لاكلشيف   عنو  ا تيا ا ل دام ال يلة الاي عد للل تمقيت الا   م  علت الهيبخ الم م ه  -

ك ن   ب   الل تمقيت الا   م  علت الهيبخ الم م ه جديد  لا ب جد معا يت  ي ق  ك  نة ح ه ب ا  -
 .الم ب   

 .بز اد  كلت  الكلم  بدعا   جديدة بمكب الدوعيت القيم    ب الا للايمة  اهي  -

 :أهداف الدراسة 

ب عت ب   الدعا   ود ب ء الاشكيلم  الم ن ح   المقيعص  الماهام  الملتع  الت   ي ل  ال ي ه  لت ب ق ق 
 :الابداف الاظنا   العلمم  الابد ذكنبي ود  ي يلد

اع يء ي عة  اب   عب  ا ع ا ل دام الل تمقيت الا   م  علت اله ابخ الم م ل  لدى ال يلة  -
 .الاي عم   كمفم  بعي له  عهي 

 .اللعنف علت ا ل دام ال يلة الاي عد له   الل تمقيت  -

 .اللعنف علت   يبم  الل تمقيت الا   م  ود زايمة ال عد الدياد لل يلة الاي عد  -

 .آعاء ال لت  ح ه ب   الل تمقيت   دى عبيبم عاهي  عنو   -
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 :الاشكالية 

أم وول عصوونني ال وويلد عصوون الابلكوويعات  الابووداعيت ووود  اوويه بكا ل جمووي الاعوو م  الابصوويه و ح وو  شووهد     
بوو ا الاا وون نموو ا  ل ووويععي  ووع بداأوو  الالفموو  ال يل ووو  و لمووي لووه  وووب  بمموو  كت وونة   ثوون  أاووويبد أ وويبم ووود بقووودأم 

د يت اامووو  ب ووويبم وووود بنقموووو  نموووط ال موووية الان وووينم  ن ووو  الاواوووول و وووويلل  ع اللكا لووو جد  ووويت أعكوووو  اووو
 . اللغ نات ال يعف  علت الاظم الاجلميعم  اللد ب  ن ن   الاح ب 

ويلهيبخ الم م ه أعلت ن  ب ب ب الاالناعيت اللكا ل جم  الاك ون انلشويعا  ا ولعميلا  وب مونف الاوونام    ود     
مووع وئوويت المالمووع علووت ااوول ف اعموويعبم  اجاي ووهم    وول ى  عمشوولهم اذ ايووتح ووود  لاووي ه ال تقوو   وو  جم

 . حلت اللاق نة  مي ابله  لت يداعة الا لعميه  ب ب ب اجهزة الابصيه الاانى الغام   المل     

وود ال  وت الو ي  "  بو ع لا "العي ول وود شونك  "  ويعبب كو صن" ومم م  كين ود ال تع ايت علوت يود الا نكود    
لم بكب فمه  ا اة الابصيه  ل ونة و   د ب و ع شوكل الهويبخ الم مو ه  صو عة  ل ويعع   ذ وهون نمو ذ  ا  لود 

و  عودبي بوم ب ودي  بقاميبوه  2790-30-30 بوم  جوناء   ه  كيلمو  بيبفمو  وود  2791للهويبخ الم مو ه  وا  
قوودم بقاموويت الابصوويه  صوو عة   بلوو  بووم  عوودبي اللوود اعبت ووت بل" الاوود س ام " عتوون عوودة  ناحوول وظهوونت بقاموو  

بقامو  الا ول ال ويند  لاحقوي الا ول ال يلوو   حيلموي الا ول النا وع    ول ت  الا وول ال وي   و   وي يويحة ذلوك  ووب 
ب  ان كت ن  نظم  بشغ ل الهيبخ الم م ه  بغ ن نمط عملهي الوت  وي  يولت علموه  وب اجهوزة شوي ل  ب لو ي 

 ....نم  بصلاح الانلننت علت العيا  ب تمقيت  ا كي

 علموه أمكوب القو ه علوت ان الهويبخ الم مو ه ايوتح  وب بو ب اللقامويت الا ي وم  اللود ن ول مهي وود حميباووي     
 ب ا ود وول  جو م الم يو ب  وب الل تمقويت ال ييو   ويله ابخ ال كمو   اللود بمكااوي  الش صم   المهام  حيلمي و

 ب  ن نك ن  ك ن انليجي  ب اي   ع الااناب  كو لك بلومح لاوي ونيو  اللودعا و الل قوخ و الاكلشويف   الل ولم  
  ذ نبي....

لم م لو   علموه و   وب كول  وي   د ك ن الاده  الاقيش ح ه ا ل ي يت الل تمقيت الا   م  علت اله ابخ ا   
 : تق و ن نح الإشكيه النفم د الليلد 

 ؟  ل  م ملا مهلابا  ب دو  م   لاا تيقمت للا  تلم مد ل أ لب
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 :ومن هذه الاشكالية تتفرع التساؤلات التالية  -

 بل  يبمت الل تمقيت الا   م  ود بامم  ال عد الدياد ؟-

 م بل م ل الل تمقيت الا   م  علت ا يس الا ل دام اللاعلد ؟بل ال يلة الاي عد أق   -

 بل الل صط يلعة م ع ود ا ل دام الل تمقيت الا   م  ؟ -

 :فرضيات الدراسة 

 :ان   ي  ب الاشكيلم  اللد منحايبي  ي قي الصاي  لت  ام ع   ب اللانبميت  بد كيلابد 

 . يبمت الل تمقيت الا   م  علت الهيبخ الم م ه ود بامم  ال عد الدياد لدى ال يلة الاي عد  -

 .ال يلة الاي عد أق م بل م ل الل تمقيت الا   م  علت ا يس الا ل دام اللاعلد لهي  -

 .الل صط يلعة م ع ود ا ل دام الل تمقيت الا   م   -

 :تحديد المفاهيم  -

 : المحمول مفهوم الهاتف  -1

 :لغة 

 ب   1 ب  الص ت ال ي أ مع  لا ينى ييحته آل  نقل الك م    ا ي ات  لت  ع د  بعنف  يلللملا ن    
نظيم كهنصيفد للك م  ع ش ط  ي ود  كين آان  ب ا ه ا لعميه جهيز  ع ب و كمي أعنوه  أنه جهيز 

 2.أ ل دم لل دي   ع ش ط  ي 

 :اصطلاحا 

 م ه  ب  بم ا جهزة الإلكلن نم  اللد نشنت  ا   ا ات  ل ل  و  إن الم لقتل كله أعلتن الهيبخ الم   
ل بصيلات الل  لكم   لم  ال يبل  اللد بمكب ان ين القنن ال يمي  العشناب  ب ال ص ه علت جممع 

 3. كل ص    نص صاد يت الابصيلات  المعل  يت  اممع  شكيلهي و  ب ي ت  ي عة  و دي  

                                                             
  .819: ، ص5002، دار العلم للملايين، 3الرائد معجم ألف بائي في اللغة والاعلام، ط: جبران مسعود - 1
2 - Oxford, students dictionnary, england, oxford university, press 2007, p712.  
التليفون المحمول وثقافة الاستهلاك في المجتمع المصري، دار ومكتبة الإسراء للطبع والنشر : محمد سعيد عبد المجيد  - 3

 .30:، ص 5002والتوزيع، 



الإطار المنهجي للدراسة                   لفصل الأول                                                   ا  
  

8 
 

 ينه عتيعة عب ابصيه يغ ن ال ام  نص ط  شتك  الابصيلات ال  لكم   الن مم  " وا ل مل   "  اعنوه    
ب مح بت   ا ل تيه الن يفل الص بم   الاصم   الص ع عب  عد  ص نع  ويفق  نظنا ل تمع   ك نيبه 

ا  الا اه ا   يخ  يل ل  ي و وقد ي  ( عدم اعبتيمه الميمي المتيشن )الالكلن نم   ا لق ل له العلمم  
 1. الاقيه

 : إجرائيا 

الهيبخ الم م ه ب  جهيز الكلن ند  ل  ع اللقاميت و أ يبم ود ب   ن الل ايل  ب ب الاونام  الم ز    
بد اه  المي ه لعدة  زاأي  ب اجل الل ايل الاوال و  ب  أعنف ب  عا  ل  وي علت   ل ى ال صيفط 

 .  ا ع   ب اجل الا ل دام ال د يت  مي أاعله أملك اوالم  كت نة 

 "MOBILE APPS "تطبيقات الهواتف الذكية 

 :اصطلاحا 

بد بنا ج بعمل علت احد اله ابخ ال كم   يلاعلميم علت احد  زاأي اللد بقد هي ب   اله ابخ      بقدم    
 2.اد    ع ا  لم ل د  هي و  بعلمد  يلغيلة علت الابصيه  يلانلنن ت اللد ب ون  ب   اله ابخ

 :اجرائيا 

أقصد بهي اجنافمي ود ب   الدعا   ن    ب التن اميت المصمم  للعمل علت الاجهزة الاقيل  و عب مناق    
عص هي   د   الانلنن ت  امكب ان بأبد ب   الل تمقيت   مل    تقي علت الاجهزة و ا  أمكب ب م لهي  ب 

 3.  يزن الل ت ق ا  الانلنن ت 

 
                                                             

عو ا ويقو الازافنو ماع ال قيو  للاشن  الل زا -الملاه م الا لعميلات : اللكا ل جمي الاديدة للإع م  الابصيه : وا ل مل   - 1
 .03: و ص1323

  المعل  يت  اي ع  ا ل دام ب تمقيت اله ابخ ال كم   ب  تل ميلتيت كلم  عل م ال ي ة:   لانة بات ما ل الله ال  عمد - 2
 .1322 2و العدم 7الإ يم محمد بب  ع م الإ   م و معا    يفم و المال  ا عمنم  للعل م الاجلميعم  المالد 

 الإجلميعد علت بعلم  ثن ب تمقيت الهيبخ الاقيه ود   ا ع الل ايل: بغناد النح لد  عيفش  العمني  آلاء الا  نيو - 3
 و2وعدم22د العل م اللنص ا و  الد  بعلمم القنآن الكنام ل يلتيت جي ع  م ت   ابايبهب ن  بيو المال  ا عمنم  و

1323/32/23 . 
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 :مفهوم الاستخدام  -3

 : غةل

 1.وعل ا ل دم و  اعاد الانللاي   شدء  ي  ا ل دام الشدء ود نشيط  ادي :استخدام 

 : اصطلاحا 

ان الا ل دام  لاه م أ ل دم للدلال  علت كشخ   يخ و ب ل ل ال ل ك  بم  ت " بميع شيم  يت " ينى    
وقد حدمت  لاه م " ج زاينت ج ي "   ي " بكا ل جمي المعل  يت  الابصيلات "  لعلق   مام ع   تهم  بة 

وعنف "lacroix"ب امي كا ل جم  و الا ل دام علت انه   د م  اع م علت الا لعميلات الت م   ل ماة الل
الا ل دا يت علت انهي منق ا لعميه بظهن  لكنعة  قدع كيف ود شكل عيمات بادع  ود ال مية ال   م  

الم ج مة   تقي  بلكنع  بصمد كلمي ا لات الا ن  يعلتيعبي   بلانض نلا هي بمب بشك ل  الل تمقيت ال قيفم 
 2.ب تمقيت اانى  ايو   لهي ا   نبت   بهي

 : اجرائيا 

 : مي  تق أمكااي ا ل  ص اللعناف الاجنافد الليلد 

الا ل دام ب  ال ناق  اللاعيل  اللد بلمح لللانم ان ياد ج  ع   م ه  غنض الل ل ل  الا لكشيف    ي ل     
 .اللاهم  صيلليلد ال ي ه الت نليفج ب يعد علت حل  شك ت  كينت عيفقي ا ي ه ود ال يبق

بد  ام ع   ب المعيعف  ال تنة الملناكم   المليح   الام ات  ال  يفل الميمأ   :مفهوم التكنولوجيا  4
ميبه ال   م  لاشتي   اللاظممم   الاماعا  اللد أ ل د هي الان ين ود اماء عمل  ي ا   وملا   ي ود  ايه ح

 3.ال يجيت الميمأ   المعا ا    اء علت   ل ى اللانم ا  المالمع

أقصد بهي جينة ال قيو  الملامب المعنو   الام ات اللد يؤثن بهي الان ين ود العيلم ال يعجد  :اجرائيا 
 . ا م ن علت الميمة لل ق ق الاليفج العلمم  المنذ ا و هي

                                                             
1 - Hanakabani, et all: Le dictionnaire majeur des élèves dar AL 
kotobe AL-Ilmiyah, Liban, 1971.p :961. 

، جامعة موهوب كلثوم، إستخدامات الأستاذ الجامعي للأنترنت في التعليم، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماجستير ، قسم علم الاجتماع والديموغرافيا - 2

 . 18ص  . 5008/ 5010قالمة، 
3
 تكنولوجيا المعلومات وصناعة الاتصال الجماهيري، دراسات في الإعلام العربي :محمود علم الدين  - 

 . 12 : ، ص1880، (ن.م.د)للنشر والتوزيع، 
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 :منهج الدراسة 

أعد االميع التيح  للماهج الماي ة لدعا        ي ا  ة ا ي م   بن عا  يلاأ ال هي لل ديد ا يل ة    
 ام ات االت    جمع المعل  يت و  ال ناق  الم لت اللد يلعي ل بهي   ب   الدعا    يل يخ  الل ل ل 

 اعنف فج المل يل ال هي   صداقم  للالي لل ي ه الت نليفج  ات م  ح   أع د الاالميع  اللد  ق للماهج
  أعنف ا  و علت انه انه ال ناق  اللد يلتعهي التيح   ود معا   المشكل  لل ي ه الت نلما   ع الماهج 

 1.اأاي علت انه  ام ع   ب العملميت الماظم  ود  ت ل ال ي ه الت بدف الدعا   

 يخ م  ق  بلاص لد لظيبنة ا    الماهج الم ل دم ود معا لاي ب  الماهج ال يلاد ال ي ينبكز علت   
  ب     دم علت ي عة ن عم  ا  كمم  ع مم  ؛  د أقلصن ب ا الماهج علت  بع  يفم  ود ولنة ز ام  

  ب     دم  عيد ويبنة الت  لت اهدف ب ا الماهج ا ي و    دمة ا  ب  ان أشمل ولنات ز ام  عدة
علت  ت ل  عملم    ذناضبق ام  بع  ع ب  ا  ي دبهدف وهم  ام نهي ا   ام نه ا   د أك ن بدوه 

 .ال م  له ا الماهج  ا   ل العيمل ب علت العمل  ب انااد الاي عيت  ب   عدامالم يه اللعنف علت 

الل ل ل المنبكز علت  عل  يت كيفم       يل ة ب    ل ا :  أنه شكل عيم أمكب بعناف ب ا الماهج    
ولنات ز ام   عل     ذلك  ب اجل ال ص ه علت نليفج    مقمق  عب ويبنة ا    ب     دم  ب ا ه ولنة 

اللاعلم  للظيبنة و ود ح ب ينى آان ن  ن  عملم  ثم بلا  نبي   ناق    ب عم   صمي يا ام  ع المع ميت
الم ب   المنام معا له  ب ا ه  اهام  علمم  ي م    بص ان  الماهج ال يلاد عتيعة عب مناق  ل يخ

 .الاليفج اللد بم الل يل  ل هي علت  شكيه ع مم   عتنة أمكب بلا  نبي 

 بادع الإشيعة باي  لت  ن الماهج ال يلاد يهدف ك   ة   لت  لت جمع بمينيت كيفم   مقمق  عب ويبنة    
بمينيت   ناق    ب عم  ك   ة ثينم  بؤمي  لت اللعنف علت      ب   اجلميعد  ب ل ل  ي بم جمعه  ب 

الع ا ل المك ن   المؤثنة علت الظيبنة ك   ة ثيل   و أايف  لت ذلك  ن ب ا الماهج أعلمد للالا    علت 
  للخ   يفل جمع التمينيت كيلمقي  ت الش صم   الم حظ  المتيشنة الآلم   اهي  التشنا  و  ا لميعات 

 . ب ل ل ال ثيفق  ذ نبي الا لتين  

 

 
                                                             

 . 59 : ،ص1880سة الوطنية للكتاب،الجزائر، دليل الباحث من المنهجية وكتابة الرسائل الجامعية، المؤس: عمار بوحوش - 1
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  ي  يلا ت  للع ايت اللد أمكب ا ل دا هي فماة  ن بك ن  م ل  لمالمع الدعا     اء كينت ب   الع ايت 
عش افم  احلميلم     ذ ن عش افم  ب يعد ود الم صل  الاهيفم  التيح  ب علت ال ص ه علت نليفج 

 .كب بعمممهي  ا لاليجيت لهي معج   عق ل   ب المصداقم  حلت أم

  ي عب  ناحل ب ا الماهج وللل ط ود  نحلل ب   ي  ل ب ا  لت أ لق عل هي  نحل  الا ل     ال ينم     
أ لق عل هي  نحل  ال يخ الم ب عد  بهدف المنحل  الا ل  عم   لت بك اب  من نظنا  أمكب االتيعبي 

 .لميم  ذلك  عد ب ديد  ابح لمشكل  الدعا      الت     ب   الاب

 صايء علمه أعد الل ديد    اللعنف الد  ق لمشكل  الدعا    يميذ  اللانبميت ا  يس ال ي أمكب    
ت المنحل  ال ينم  المنبت    يللش مط    ال يخ د الانلقيه  لالا لغايء عاه    الم ي    علمه  ذا  ي  عا

أمغنافم   الالا م  لملتاد ا متيق الم ب عد لظيبنة  ي و علت  ت ل الم يه ال ص ه علت ال صيفط الد
كيل ب و الاا  و ال يل  الاجلميعم  و المها  و معج  اللقتل الاجلميعد و معج  اللاديد ) ال     اللللازا نم  

 . وال ب ت ق له ا الماهج (  الابلكيع 

  ي  بم  ي أم ز ب ا الماهج  نه ي ون بمينيت  لاصل  عب ال ا ع اللاعلد للظيبنة      ب   الدعا   كمي  نه    
أقدم ود ال  ت نلا ه بلا  نا  ا عمي للع ا ل المنبت    م ب   الدعا   ب يعد علت  دع  عق ه  ب اللاتؤ 

   1.الم لقتلد للظيبنة 

 

 

 

 

 

 

                                                             
 والتطبيقاتمنهجية البحث العلمي القواعد والمراحل : محمد أبو نصار وعقلة مبيضين محمد عبيدات، - 1

 . 69،  62 : ، ص 1888، عمان، الأردن،5كلية الاقتصاد والعلوم الإدارية، الجامعة الأردنية، دار وائل للنشر، ط
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 : المقاربات النظرية 

 : امات والاشباعات مدخل الاستخد -1

أعات  مدال الا ل دا يت  الاشتيعيت ود الا يس  امه ع ال   ل  الاع  م  اللد بشتع عغتيبه  بلتد    
حيجيبه الكي ا  ود مااله و   عات ذلك ان الامه ع لم   لتمي أقتل كل  يبعنبه علمه ال  يفل الاع م  

ويعايء الامه ع باي بدعج   ينش    يت   ن عب بل أمللك ذيأ    دمة  ب بعنبه أ عت لل  مقهي  و 
المام ن ال ي يتد  اك ن اشتيعي لهم  و  كلمي كين المام ن  يمعا علت بلتم  احلميجيت الاونام كلمي زامت 

 .ن ت  االميعبم له 

 ل لك وه  أق م بد ع  يعز  مانم   جمه ع المللق ب أعلتن منوي ويع  نش ي ود العملم  الابصيلم  و   
اشلناكه فمه كمظهن لل ات الاجلميعم  و ك نف ود ب   العملم  الابصيلم  ال ي أ هم ود حنكيبهي 

  ا لمناعبي 

  ب باي أيبد الد ع الاقدي ال ي أق م  ه كل عا   ب اعايء الامه ع فممي يلعلق  عايين العملم      
ثن ود ا لمناع اعمل ت اللعنض  ا  الان  يا  اهي علت المميع   اللد بهي كلهي و  الد ع الاقدي ب  ال ي يؤ 

العا  ك نف    العملم  الاع  م  و  اتدا اللانم باي  صلال   يعفي ا   شيبدا ا    لمعي  د بق ام  ي 
أ صل علمه  ب  عل  يت  بق مم  صدعبي حلت أ مئب الت بي  ب حيجيبه  ب اللعنض  لأثنا ود ذلك 

 1.ل ال  م   ود عملم  اللعنض بتيلع ا 

 : دوافع الاستخدامات - أ
ال يجيت المنبت   " Hass"  بيس  " Gurovitch"  ج نو لش "  Katz" ياخ كل  ب كيبز 

 :ب  يفل الاع م الت ام  وئيت عفم م  

 . بد ال يجيت المنبت   بلمعل     المعيعف   ناقت  الت ئ   :الحاجات المعرفية  -

 . بد ال يجيت المنبت    يلا احد العيمفم   المشيعن :الوجدانية الحاجات  -

                                                             
 . 60 : ،ص5005الأزهر، مصر،  دوافع والإشباعات، جامعةإستخدامات القنوات التلفزيونية المحلية والدولية، ال: عبد الرحمن الشامي - 1
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 بد ال يجيت المنبت   بلدعمم المصداقم   اللقدين ال ابد  ب ق ق الا لقناع  :حاجات التكامل النفسي  -
 .الش صد

 م علت  بد ال يجيت المنبت    يلل ايل  ع العيفل   الايد يء  العيلمو  بق :حاجات التكامل الاجتماعي  -
 .الااناب  عغت  اللقيعا  ع 

 1. بعك  كل  يب   نبتط   يللنفمه  الل لم   :حاجات الهروب  -

 :الاشباعات المتحققة من التعرض لوسائل الاعلام  -ب

 :الى نوعين " لورنس وينر" ولقد قسمها  

وهد بنبتط  الاع  م   بم ل الاشتيعيت اللد ب قق  ب اللعنض لمام ن ال  يفل :اشباعات المحتوى  - 
 يلن يل  اك ن  ب ال   ل  و  باق م الت ن ع ب الا ه الا ه يلم ل ود الاشتيعيت الل ج هم   بلم ل ود اشتي  
ال يج  الت زايمة المعل  يت  المعيعف  بامم   المهيعات الش صم   بيك د ال يت  اكلشيف ال ا ع و  ب ا 

   انهي بشتع عغتيت   ل د  هي  ب ا ه ابداء آعافهم يا تق علت   ا ع الل ايل الاجلميعد  ب ح
 حنايبهم اللد أشعن ن انهم ذ ن  يمعاب علت اأصيلهي   لالا للايمة  ب بايعا الااناب  عمل علت ع  يت 
 ب بم اي يا اتنة و ا ي الا   ال يند و لم ل ود الاشتيعيت الاجلميعم   بلم ل ود اشتي  ال يج  الت 

ب  ب دث  عهم  ب ا ه النصط ب ب المعل  يت اللد أ صل عل هي اللانم  ب   يفل الل ايل  ع الاانا
 .الابصيه  شتك  ع  يبه الاجلميعم  

 ب دث نلما  لعملم  الابصيه  ااميع اللانم ل   ل   ع ا  م ن   ابي و وهد  :اشباعات عملية الاتصال  -
 .لق  يل   ل  اك ن  اهي  يلمام ن بلع

الاشتيعيت شته الل ج هم   بد اشتيعيت  كمل  ل شتيعيت الل ج هم   بلعلق  :هما وتنقسم الى نوعين  
 يشتي  ال يج  الت الناح   الا لناايء  الملع    الدوي  عب ال ات و ا ي الاشتيعيت شت  الاجلميعم   اللد 

العزل   الاح يس  بم ل الا   ال يند بد اشتيعيت  كمل  للا   الا ه  بلعلق  يشتي  ال يج  الت الل لط  ب
 2. يلا ق  الملل و  عدم الشع ع  يل حدة 

                                                             
1
 مقارنة، مداخلة في الملتقى الدولي الأول العوامل المؤثرة على استخدام الفتيات في السعودية ومصر للإنترنيت، دارسة: عثمان عزة عبد العزيز  - 

 . 58،30 : ، ص 5008الإعلام، كلية الآداب، جامعة الملك سعود، قسم  مارس، 52-52لتقنيات الاتصال والتغير الاجتماعي في الفترة من 
 المتحدة، رسالة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه  دوافع تعرض المشاهد المصري للقنوات الفضائية في دولة الإمارات العربية: محمود المشمشي - 2
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  ب ا ه ب   الاظنا  ناد اني ال لت  الاي عم  أم ل ب احد ابم الاعايء اللايعل ب ود عملم  الابصيه    
الاميب ني اذ أق   ن  ي ل دام ب تمقيت الا   م  علت ب ابلاهم ال كم   اللد بعد  ب ابم   يفل الابصيه 

 يبم   ل ابي ود ب ق ق ابداوهم المقص مة  بلت ت حيجيبهم له   اللقام   وق  ام ع   ب اللان ق ال ي أ
 .اللانمأ 

ويل لت  الاي  معب لديهم القدعة علت ب ديد م اوع بعنبهم  حيجيبهم اللد أ ع ن الت بلت لهي  ب ا ه    
ب   ال يجيت ل ا وهم أ ليع ن الل ت ق الا   د الماي ة  ب   الل تمقيت اللد بلايو   ع  عاهي لاشتي 

 . ل لك

 : نموذج الأفكار المستحدثة-2
 : المدال الاظني 

ح   ان لق  ب ا ه الم يلت   و"ع جنز"ان لقت نظنا  انلشيع المتلكنات علت يد عيلم الاجلمي     
بل دي  المالمع النالاد ا  ناكد  جعله   اكتي للملغ نات الا لصيمأ   الاجلميعم  اللد جعلت ال لاأيت 
المل دة   ة عظمی  عد ال نا العيلمم  ال ينم و ح   عكزت الاظنا  علت كمفم  بتاد الاه م للم ل دثيت  ي 

 :الإنلي   الا له ك  ب ا ه  ي يلد  كل الابلكيعات الاديدة   اء ود  ايه
 . مايه   يل ة جديدة ود عملم  المكاا  الزعاعم   -
 . وكيع باظمم ا  نة - 
 .ا لايء  جهزة وللنة للميء لللايمي ا  ناض - 

معا    لعلق   ينلشيع كل  ي ب   تلكن جديد ود  ايه علم  (3333) مناجع   ك ن  ب " ع جنز" يم 
 .الاجلمي  النالاد  ا ن ن ص ل جمي

ال عد  يللاكنةو  نحل  الابلميم  يللاكنةو  نحل  اللق ممو  نحل  :   د  نت نظنا  بتاد الابلكيعات  مناحل بد
 .اللاناة

  يذا نعاد  مص لح الابلكيع
ب  وكنة جديدة      ل ا جديد أ ل د ه اللانم ود حميبه ال   م  علت  ت ل الم يه وكنة باظمم  :الابلكيع  

ا  نة بعلتن ابلکيعاو  ل ا   ب ب ا الما لق وإن نظنا  انلشيع الابلكيعات بعلمد علت  عصع  عايين عفم م  
 1.لاظيمالمتلكن    الابلكيعو الابصيه عتن  ا ات   دمةو ال  تو ا عايء ود ا: بد

 
 

  
                                                             

 . 52 : ، ص 1895، القاهرة، مصرية-الإعلام والاتصال الجماهيري، المكتبة الأنجلو: إبراهيم إمام - 1
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 :مفهوم الأفكار المستحدثة  
بالج ا وكيع الم ل دث  ان   ي  ب وكنة جديدة لم أكب يدعكهي اللانم  ب  تل  بم ل   ب عي جديدا    

 ن نشن  ب  ع ا وكيع الم ل دث  أم ل   ي ي اللغ ن الاجلميعد  همي كينت  "ع جنز" يلا ت   لمهو  انى 
 1.عم م وعل اللانم اباي  ب   الم ل دثيت

 اعلمد نشن ب   ا وكيع  بتا هي علت الابصيه المتيشن  ذ ن المتيشن ان   ي  ب اللغ ن الاجلميعد ال ي   
 2.أعد  حد  بم نليفج العملم  الابصيلم 

بمن عملم  بتاد ا وكيع الم ل دث   ب الايحم  ال مك ل جم     الالا م  : لغ ن ال مك ل جد ناحل ال - 
 :  م    ناحل

 . نحل  ال عد  يللاكنةو  نحل  الابلميمو  نحل  اللق ممو  نحل  اللاناةو  نحل  اللتاد
 : الد اوع ال  لم  -ا  

أ يبم العي ل الالا د با ت  كت نة ود بتاد ا شميء الاديدة اللد بظهن ود المالمع    ال مية العي    اللد    
 د بك ن  لعي  يمأ      عا ا  كي وكيع  الآعاء  الم ا خ الاديدةو  اتد  ذلك جلمي ماال المالمعيت اللد 

 (نقيهو كمت  بن   م هو   ناص  اغ م بيبخ )بعنبت للغز  اللكا ل جدو  ب  نلننت     ام  لكلن نم  
بشكل قمم   علقدات اللانم  بم المقييم  اللد أقيس  ب ا لهي  ل كهو كمي بم ل : ال مم  المعلقدات - 

 عميع الدعا    ل كميت ا ونام ود المالمع  بل كم ال مم اللانمأ  ود انلشيع الم ل دثيت ود المالمعو ح   
ه ع الم ل دث   نع  انلشيع و   د بل  ه  لت حيفل    عيفق أقخ ود أمكب  ن بك ن عي     يعدا لظ

 . جه ب  ع الم ل دثيت
 : ب ب ب ا  تيا اللد بدوع  يللانم  لت ا ل دام الم ل دثيت ن كن: م اوع ا ل دام الم ل دثيت -
 :ال ق  ود القدعة علت الا ل دام - 

بؤثن ثق  اللانم علت بتاد الم ل دثيت ايي  ود الاينة الملعلق  يلقدعة علت ا ل دام الم ل دث  ب ق ق 
الإشتي   عد عملم  الا ل دامو  العلق ب ا العي ل  منحللد الابلميم  اللق مم  يب أك ن اللانم ود حيل  ب يؤه 

 3.ح ه  دى  دعبه علت الل ؤم  ع الم ل دث
  ناد  ن ال يلة الاي عد أ   ب ج م شدء حدي  كل  ان ب ت ق جديد جيء نلما   ود ول ب   الاظنا   

 ميعه  معل    ب ط حص ه بغ  ن  ي ح لهو ح   يتدي ال يلة ود ب   المنحل  ن عي  ب الابلميم له ا 
الم ل دث  ا ي ه ال ي ه  لمه    ا ل كه  اق م بلق ممه بايء علت  وكيع   تق  أ لالاهي  ب   ا خ 

 .اناب    بايء علت  وكيع ش صم  نيبا  عب ابلمي ه  هو ثم أ عت  لت ب ناته  اكلشيوه الآ
 

                                                             
1
 . 58 : ، ص 5009.دراسات في الإعلام وتكنولوجيا الاتصال والرأي العام، علم الكتب، القاهرة،: إبراهيم حمادة بسيوني - 

2
 . 53 : ، ص 5002العولمة وأثرها في التخطيط الاجتماعي، الإسكندرية،: إبراهيم عبد الهادي المليجي، محمد محمود المهدلي  - 

 . 53 : ، ص 5002مناهج البحث في علوم الإعلام والاتصال، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر، : أحمد بن مرسلي - 3
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 :الدراسات السابقة-

 ب ا ه  ناجعلاي للأمبميت ال ي ق  اللد باي لت   ب   ا ل دام ال لت  الاي ع  ب للل تمقيت الإ   م  
علت اله ابخ الم م ل  لاحظاي  ل   ندعة الدعا يت  الت  ث اللد ابلمت  معيلا  ب   الظيبنة  ايي   ي 

ال ي ه  لت الدعا يت اللد بشي ه  بعلق  اهي  يلل تمقيت الإ   م و  صيلليلد ولقد حي لاي  دع الإ كين
 :  ب      اي  اللد  ا كنبي فمم أأبد 

 :الدراسات باللغة العربية-أ 
 أثر تطبيقات":  عا ان 10/  22/ 1320 اخبليع " آلاء الا  نيو بغناد النح لد  عيفش  العمني "معا    -2

الكريم لطالبات جامعة طيبة الهاتف النقال في مواقع التواصل الاجتماعي على تعلم وتعليم القرآن 
 1".واتجاههن نحوها

بهدف ب   الدعا    لت  عنو   ثن ب تمقيت الهيبخ الاقيه ود   ا ع الل ايل الاجلميعد علت بعلم  بعلمم 
 : القنآن الكنام ل يلتيت جي ع  م ت   ابايبهب ن  بي  علت  ثن ذلك بم منح الإشكيلم  الليلم 

ود   ا ع الل ايل الاجلميعد علت بعلم  بعلمم القنآن الكنام ال يلتيت جي ع    ي  ثن ب تمقيت الهيبخ الاقيه
 :م ت   ابايبهب ن  بي؟   د حي لت الدعا   الل قق  ب ي   اللانبل ب الآب ل ب

 .ميلتيت جي ع  م ت  أعزي أ ل د ب ب تمقيت الهيبخ الاقيه ود اللدعا : اللانبم  ا  لت 
 

ميلتيت أعزى يلاهب ن   ا ل دام ب تمقيت الهيبخ الاقيه ود   ا ع الل ايل الاجلميعد  :اللانبم  ال ينم 
 .للعلم  بعلمم القنآن الكنام 

بم ا ل دام الماهج شته اللانصد ود ب   الدعا     ي الع ا  وقد بم االميعبي  ب شعت   احدة  صدأيو  ب 
ميلت   ب ميلتيت كلم  اللنصم   اي ع  م ت   يلمديا  الما عةو ثم بم ب زاعهي عش افمي عل هبو ح    (00)

  ي المام ع  ا انى وقد  و  ي ل دام ب تمقيت الهيبخ الاقيه مع ت  ام ع   اهب  قنع القنآن الكنام
: ي بم ا ل دام ا م ات الليلم  مع ت ذات المقنع  يل ناق  اللقل دأ  لل ق ق  بداف الدعا    االتيع ونب له

  ي   الم حظ و  ماة   ميس ابايبيت ال يلتيت ن   ا ل دام ب تمقيت الهيبخ الاقيه ود   ا ع الل ايل 
 .الاجلميعد علت بعلم  بعلمم القنآن الكنام   ماة ح ي يت ب تمقيت الهيبخ الاقيه

 : الصت الدعا    لت  ام ع   ب الاليفج  بمهي

                                                             
1
أثر تطبيقات الهاتف النقال في مواقع التواصل الاجتماعي على تعلم وتعليم القرآن الكريم الطالبات : الاء الجسيري، تغريد الرحيلي وعائشة العمري  - 

 . 12/  01/ 5012، 1، عدد 11يبة واتجاههن نحوها، المجلة الأردنية في العلوم التربوية، مجلد جامعة ط
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ل يلتيت الل تمقيت الهيبخ الاقيه ود   ا ع الل ايل الاجلميعد علت بعلم  بعلمم القنآن الكنامو ا ل دام ا -
ح    يعدبب علت ال لاظ  ي   الل  ةو   بيح لهب اللعلم ود  ي   ت  ب ا ه ب   الل تمقيت   ب ثم 

 يلت   يللق مم  ب ي ه ود بنك ب ا ل  ناءبهب عتنبي ل لم بص مح الل  ة  اع يلهي لهب  نة  انىو ول للاظ ال
ك ا  نة بداعك ا ا يء عاد كل ب ا ل  وق  ي  عم  ب   حظيت  ي ق   ب المعلم و  صيلليلد  يتح بعلمهي 

 . بعلممهي  وال

ي جد ابلميم   تق لدى ال يلتيت ن   ا ل دام ح ي يت ب تمقيت الهيبخ الاقيهو وقد  يمعن  ا  التداأ  ود  -
 . م القنآن الكناما لعميلهي للعلم  بعلم

بشيبهت ب   الدعا   ك  نا  ع معا لاي ايي   ب نيحم  الم ب   ال ي باي ه ب تمقيت الاقيه  ب الاينة 
الديادو كمي  نهي بادع  بمب الدعا يت الا لكشيفم  ال يفم  اللد أمكب منحهي   ل ت   ولح الاقيش و هي 

وقد بداالت  بشي كت  ع  عض  بداف معا لاي  الل نق لهي  ب ج انة  انىو   ي فمم أ ط ا بداف 
كم ي ل   عنو  بدا ه المعل  يت  ب ا ه ب تمقيت اله ابخ ال كم   ك لك اللعنف علت  دى ا ل دام 

ب تمقيت الل ايل الاجلميعدو لكب ب   الدعا   اعلمدت علت الماهج الشته باناتد ال ي أ يلخ الماهج 
: م زة ود االميع  م ات جمع التمينيت  ذ اعلمدت علت ث ث   م ات بدال ي اعلمدني علمه  لا  نهي كينت  ل

  ي   الم حظ و  ماة   ميس ابايبيت ال يلتيت ن   ا ل دام ب تمقيت الهيبخ الاقيه ود   ا ع الل ايل 
   الاجلميعد علت بعلم  بعلمم القنآن الكنام   ماة ح ي يت ب تمقيت الهيبخ الاقيهو  مي أعزز  ب   ة الم ب

 . م   نليفاه
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استخدام تطبيقات الهواتف الذكية من قبل طالبات كلية ":  عا ان"   لانة بات ما ل الله ال  عمد"معا    -1
 1".دراسة وصفية: علوم الحاسب والمعلومات بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية 

ا ه ب تمقيت اله ابخ ال كم   ب  تل ميلتيت بدوت ب   الدعا    لت  عنو  بدا ه المعل  يتو  ب 
التكيل عا س ود كلم  عل م ال ي ة  المعل  يت  اي ع  الإ يم محمد بب  ع م الإ   م و  اللعنف علت 

 بنبكز . ا ل دام ب تمقيت الل ايل الاجلميعد ود اله ابخ ال كم  ود بدا ه المعل  يت  ب  تل ال يلتيت
 ي  دى ا ل دام ال يلتيت  كلم  عل م ال ي ة  المعل  يت : نفم د الليلد  شكل  الدعا   ود ال ؤاه ال

 اي ع  الإ يم محمد بب  ع م الإ   م  لل تمقيت اله ابخ ال كم  ود بدا ه المعل  يت؟ ح   ب عت الدعا   
 : لت الإجي   عب ا  ئل  الآبم 

  الإ يم محمد بب  ع م الإ   م   ي  دى ا ل دم ال يلتيت  كلم  عل م ال ي ة  المعل  يت  اي ع -
 لل تمقيت اله ابخ ال كم  ود بدا ه المعل  يت؟

  ي بد ب تمقيت الل ايل الاجلميعد اللد ب ل د هي ال يلتيت علت اله ابخ ال كم ؟-

  ي بد  بنز ا ل دا يت ال يلتيت لل تمقيت الل ايل الاجلميعد علت اله ابخ ال كم ؟  - 

الاجلميعد ا ك ن ا ل دا ي  ب  تل ال يلتيت؟   ي  دى بدا ه المعل  يت  ب  ي بد ب تمقيت الل ايل -
 ا ه ب تمقيت اله ابخ ال كم   ب  تلهب ؟

 متقت الدعا   علت ميلتيت الم ل ايت المل نج  الم ل ى ال ي ب  ب  نحل  التكيل عا س ود كلم  عل م     
ميلت  ح   ( 210) م و  صل  عدم ع ا  الدعا   ال ي ة  المعل  يت  اي ع  الإ يم محمد بب  ع م الإ  

ا ل د ت الدعا   الماهج الم  د  الا لتين  كأماة للدعا    اللد بمت    عاب   ي   ب ود عشنة   ئل  
 .ا ل دام ب تمقيت اله ابخ ال كم و  ا ل دا هي ود بدا ه المعل  يت:  ب   الم ي ع بد

 ن جممع ع ا  الدعا   ب ل دم ب تمقيت الل ايل : ا     ب الاليفج المل يل  ل هي ود ب   الدع 
و " Twitter" "الل الن" ك نبي ا ل دا ي يلمه " Whatsapp" "ال اب  آا"الاجلميعد علت الهيبخ ال كد  اعد 

و  ب ل دم ال يلتيت ب تمقيت الل ايل +" Google" "   ل بل "و ثم " YouTube" "ال  ب  ا "ثم 
 كد لل ص ه علت المعل  يت العي  و  ب ق  ذلت لهب  يلمعل  يت اللد أ صلب الاجلميعد علت الهيبخ ال

                                                             
1
استخدام تطبيقات الهواتف الذكية من قبل طالبات كلية علوم الحاسب والمعلومات بجامعة الإمام محمد بن سعود : مسفرة بنت دخيل الله الخثعمي  - 

 .5012، 1، العدد 8المجلة الأردنية للعلوم الاجتماعية، المجلد  الإسلامية، دراسة وصفية،
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عل هي  ب ب   الل تمقيتو   ي   ص ص ال ل ك ال ي أقمب  يب يذ  حيه ا ل تيمب  عل  يت  ب ا ه 
ب تمقيت الل ايل الاجلميعد وأ لهي ب  اللأكد  ب ي   المعل  يت    عدم ي لهي   ب ثم  ناع  عيمة 

 .   لا ع يلهي 

بشي ه ب   الدعا   معا لاي ك  نا ايي   ب نيحم  الم ب    ال ي بتل ع   تمع  ال يه ح ه ا ل دام       
ب تمقيت اله ابخ ال كم   كينت الع ا  بشي ه ع الاي بقناتي  ذ االيع ا وئ  ال يلتيت الاي عميتو كمي  ن 

مبم علت نلا  ا ماة لامع التمينيت  بد الدعا ل ب بادعجين بمب الدعا يت ال يفم   بيو   لت اعلمي
ا لميعة الا لتمينو   ي   ص ص الاليفج العي   للدعا   وقد بشيبهت  لت حد  ي  ع نليفج معا لاي ايي   ي 

 .  هي  ب ب تمقيت الهيبخ الم م هبعلق ب ق   ذلتم   ونام الع ا   يلمعل  يت اللد ب صل ا عل

 الدعا يت ا جاتم : ا

الاستخدام التعليمي لتطبيقات الهواتف الذكية " :  عا ان ( م1320)عيم "  Catherineكيثناب " معا   -2
من قبل الطلاب الجامعيين قسم علم المكتبات والمسجلين فعليا في مادة الوعي المعلوماتي في جامعة 

 1".جنوب المسيسيبي في الولايات المتحدة الأمريكية

لقصيفم  لمعنو  المميع يت العي   ل  ا المنحل  الاي عم  ود ا ل دام ح   بدوت الدعا   للقدأم نليفج ا 
بل أ لعمل ال  ا : ا نلننت  ب ا ه ب تمقيت اله ابخ ال كم    د بم منح الل يؤه النفم د الليلد

  الاي ع  ب ب تمقيت اله ابخ ال كم  ود الغيلة  ب  جل ال ميم  يلابصيلات  اللنفمه؟   ب ا لهو بنزت ث ث
 :  ئل  ونعم  بد

  ي بد الل تمقيت الم ل د    ب  تل ال لت و   ي  قداع ا ل دا هم لهي؟ -

  ي بد  بم الل تمقيت اللد أ ل د  بي ود  عظم ا حمين؟ - 

 ي بد   بل يلم ا ل دام الل تمقيت للع  ع علت المعل  يت ا كيمأمم     الت  م   إذا كين ا  ن ك لكو -
 الل تمقيت اللد أ ل د  نهي ل لك الغنض؟

                                                             
1
 -Bomhold Catharine Reese : Educational use of smart phone Technology: A survey of mobile phone application 

use by undergraduate university students, School of Library and Information Science, University of Southern 
Mississippi, Hattiesburg, Mississippi, USA, Accepted 29 March 2013. 



الإطار المنهجي للدراسة                   لفصل الأول                                                   ا  
  

20 
 

ميلة  ميلت و  ا ل د ت التيح   الماهج الم  د ( 21) صل  عدم  ونام الع ا  اللد متقت عل هي الدعا   
 ؤالا   لللاي أ للا ن ح ه  لكم  ال يلة للهيبخ ال كد   ب نة ( 20) الا لتين  كأماة للدعا    بد عتيعة عب 

 ن ا  الل تمقيتو  شملت الدعا   جد ل ب  ب  ل  نقيط أ لة فمه  ب ال  ا بق مم  ب نة ا ل دا ه لم للخ 
 . ي عدة  نات ود ال  م  لت لا   للك بيبلاي)ا ل دا هم لم للخ  ن ا  ب تمقيت اله ابخ الاقيل   ب ك  نا جدا 

م أ ل د  ن ب تمقيت الهيبخ  ن  ذلة م ا الع ا   ويم ا  أنه:   ب الاليفج اللد ب يلت  ل هي الدعا      
ال كد ود ال ص ه علت المعل  يت الت  م   ا كيمأمم و   ن الل تمقيت ا ك ن ا ل دا ي لل ص ه علت 

 .المعل  يت بد   نكيت الت    الم   عيت علت ا نلننت

بشي ه كت ن  بشيبت ب   الدعا    ع معا لاي ود ن   الع ا   اللد شملت م ا المنحل  الاي عم و  ع  ج م   
 لانمة  بد بقيعا عدم  لانمات ( 21)ود ا  ئل  اللانعم  الم ن ح و كمي اعلمد ا علت ع ا   لك ن   ب 

ع الاي  بد ع ا  لا  أس بهيو كمي بم الاعلميم علت نلا   ماة جمع التمينيت اللد ا ل د ايبي  بد ا لميعة 
 .الا لتمين

 صعد الل نق للدعا يت ال يللا  ال كن  اللد  جدنيبي بشي ه معا لاي  لت حد كت ن ن ل مع الق ه  نهي  ويمباي   
 .ك  نا ود بايء  همكل  الإميع الاظني و كمي  كالاي  ب ب ديد  بنز  عيلم    عيم الم ب   المعيلج 
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 :تمهيد

دأب المجتمع  أدت التطورات التكنولوجية في ميدان الاتصالات في الفترة الأخيرة إلى ظهور وسائل جديدة،   

على استخدامها من أجل التواصل مع الآخرين وانجاز الأعمال الشخصية والمعاملات اليومية المتنوعة 

بسرعة وسهولة ودون تكاليف ونفقات باهظة قياسا إلى الخدمات التي تقدمها هذه الوسائل، وتأتي أهمية هذه 

 .اشر ومؤثرا في تطوير ميادين الحياة الأخرى الوسائل من أهمية الخدمات التي تقدمها والتي تلعب دورا مب

 

ومن بين هذه الوسائل الاتصالية الحديثة نجد الهاتف المحمول، الذي يلعب دورا هاما في حياتنا على    

غرار مختلف الخدمات الأخرى التي يوفرها كالدردشة وتبادل المعلومات وغيرها، فقد أصبحت الهواتف 

ن ضروريات الحياة اليومية، والتي تعد أحدث صيحة في عالم الاتصالات المحمولة الآن جزء لا يتجزأ م

 .حاليا بعد أن شهدت تطورا مذهلا وصل إلى العالم بأسره 
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 تكنولوجيا الاعلام والاتصال: المبحث الأول

 :اهفير عت-1

لجأ الإنسان منذ الأزل إلى ابتكار أدوات و تقنيات تفعل من تواصله مع بني جنسه ومن تسخيره     

لمخلوقات الله الاخرى من حيوان ونبات وجماد، فطور وحستن وسائل عملية تطبيقية حل بها مشاكله الآنية 

عارفه التي يتناقلها ويورثها وحقق بها بعض رغباته، كما اجتهد في ايجاد دعامات تدوينيه سجل فيها أفكاره وم

عبر الأجيال المتلاحقة، وتختلف بالطبع أهمية مبتكرات الإنسان باختلاف أبعادها وتأثيراتها الاجتماعية 

والاقتصادية والسياسية والثقافية، ونظرا أيضا لكثرتها، فقد يجد من يريد استعراض التاريخ البشري في هذا 

 1.المجال صعوبة في تجميعها وتصنيفها

فقد أدى التطور التكنولوجي للاتصالات والمعلوماتية إلى ظهور وسائل وتطبيقات اتصالية حديثة أطلق    

التكنولوجيا : اسم" Ntic" عليها البعض، وهي تعني أساسا تلك الموصولة بالكمبيوتر، ولها آثار عدة تشمل

 2.الجديدة للإعلام والاتصال

التكنولوجيات الجديدة للإعلام والاتصال من خلال الجمع بين الكلمة المكتوبة والمنطوقة، والصور  وتظهر   

الساكنة والمتحركة وبين الاتصالات السلكية واللاسلكية، أرضية أو فضائية، ثم تخزين المعطيات وتحليل 

 3.مضامينها وإتاحتها بالشكل المرغوب وفي الوقت المناسب و بالسرعة اللازمة

حيث يعتبر مفهوم التكنولوجيا من المفاهيم التي ناقشها الكثير من الباحثين والمفكرين، واختلفوا في نظرهم    

لها بسبب اختلاف تخصصهم وتطور التكنولوجيا نفسها، ولكن من الأمور المتفق عليها أن ماهية التكنولوجيا 

من الوسائل التي اكتشفها الإنسان عند  قديمة قدم المخترعات البشرية نفسها، حيث كانت تعتبر وسيلة

 .تطويعه البدائي للطبيعة، وبعدها أصبحت أداة يستعملها لخدمته في حياته العامة والخاصة

                                                             
 .93: الأفاق، مرجع سابق، ص،  المفهوم الاستعمالات: التكنولوجيا الجديدة للإعلام والاتصال : فضيل دليو - 1
2
 .471: ، ص3009مفاهيمه، نظرياته، وسائله، دار الفجر للنشر والتوزيع، القاهرة، مصر، : الاتصال : فضيل دليو- 

3
 صادية، بحلة الاتتصاد والمناجمنتم والاتصال ف  المسسسة الاتتأثر التكنولوجيا الحديثة للإعلا: سعاد، فارس بوبا كورة  بومعيل - 

 .302: ، ص 09/  09/ 3001العدد  
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مما جعل البعض من المفكرين يعتقدون بأنها المسؤولة عن معظم التغيرات التي تحدث داخل المجتمع 

 1.المعاصر 

أما من حيث اللفظ فقد استعمل حديثا حيث ورد في بعض المصادر أن أول  هذا من حيث مضمونها،   

"  Techno:"م، وهو مركب من 0771كان في ألمانيا عام "Technologie"ظهور لمصطلح التكنولوجيا 

وينتج عن تركيب المقطعين  ،(نظرية)أو ( علم" )Logy"أو صناعة يدوية و ( ألفن)في اللغة اليونانية  وتعني

معنى علم صناعة المعرفة النظامية في فنون الصناعة أو العلم التطبيقي، وليس لديها مقابل أصيل في اللغة 

، ولقد تطورت معاني مفهوم التكنولوجيا "Technology"العربية بل عربت بنسخ لفظها حرفيا تكنولوجيا 

ليومية المتخصصة والمتنوعة، ولهذا تعددت تعريفات الباحثين بتطور حاجيات الإنسان المجتمعية وممارسته ا

ومنجزاتها المستمرة سريعة التطور وما " Tic"تكنولوجيات الإعلام والاتصال "والمفكرين لها، حيث تمثل 

يتصل بها من تكنولوجيات المعلومات ثورة حقيقية انطلقت مع تصاعد الإحساس بأن الواقع الإتصالي القائم 

" Tc"فيا للوفاء بمستلزمات القرن الواحد والعشرون، وهناك من يخص مفهوم التكنولوجيا بالاتصال لم يعد كا

دون الإعلام جاعلا إياه يشمل محموع وسائل ومعدات الاتصال المالية، الإلكترونية أو الكهربائية، وذلك على 

ك الأدوات أو المعدات أو الأجهزة الذي حددها في تل" بافليك" على لسان " عبد الباسط محمد"غرار ما أورده 

 التي تختص بجمع وتخزين واسترجاع وإرسال وعرض المعلومات والبيانات سواء كانت مرئية، مصوره

بيانية، مكتوبة، مسموعة أم مرسومة، ليستفيد منها الفرد والمجتمع وذلك في اختياراته مما تتضمنه من  

 .الاختيار  معلومات وبيانات يحتاج إليها وتسهل عليها ذلك

 ، فهو بالنسبة للمقاربة الاتصالية " Tics"وأما مفهوم تكنولوجيات الإعلام والاتصال معا    

عبارة عن مادة إدراكية أو عنصر سديد و ملائم من الواقع يقدم معطيات أو رسالة دالة ": الموتشيللي" 

 .تستوجب الشرح والتبيين 

                                                             
 . 43: الافاق، مرجع سابق، ص-المفهوم الاستعمالات: التكنولوجيا الجديدة للإعلام والاتصال : فضيل دليو - 1
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" Nict" أو" Tic" وربطه بمصطلح الجديدة "Tics"والاتصال  و بتخصيصنا لمفهوم تكنولوجيات الإعلام   

بالإنجليزية، تبعا لطبيعة هذا العمل، نصبح أمام موضوع اتصالي معلوماتي أكثر أهمية وحداثة، فهو يفرض 

نفسه بقوه في مستهل القرن الواحد والعشرين، الذي يزخر بمتغيرات تمثل ثورة معلوماتية في عصر جديد 

 .قوامه أدوات وتقنيات اتصالية حديثة يتميز بها معولم الأبعاد

فمعناه الواسع يشير إلى مجموع الأدوات المتعلقة بعمليات الانتاج، التخزين، المعالجة تبادل المعلومات     

من وسائل الإعلام الرقمية والهاتف الثابت والمحمول إلى الأنترنت مرورا بالبطاقات : الرقمية مهما كان شكلها

 .ونية وأنظمة المحاضرات السمعية البصرية عن بعدالإلكتر 

ونظرا لسرعة تطور المخترعات في هذا المجال على مستوى التقنيات والمحتويات وتداخل وسائلها، فإنه    

 :يصعب حصر مسمياتها بصفة نهائية إلا أن هناك العديد من عدها وحددها مؤقتا فيما يلي

 1.الشخصية، أجهزة التلفزيون، الفيديو تكست، التلتکست أقمار الاتصال الصناعية، الحسابات 

نظام كغيره من الأنظمة يعتمد على عرض صفحات المعلومات بشكل متكرر بحيث " التلتکست"ويعتبر    

يستطيع المستهلك أن يختار من بينها الصفحات التي تهمه، ويجب أن ينتظر المستخدم لعدة ثواني وأحيانا 

ولقد دخلت البشرية اليوم مرحلة  2.م نقل الصفحة التي يبحث عنها في جهاز استقبالهدقائق قبل أن يت لعدة

جديدة يمثلها مجتمع الإعلام والمعلومات، وأن الشاشة الصغيرة هي التي ستصبح بلا منازع الرمز المعبر 

، بل أصبح "ان مارشال ماكلوه"والشعار والمجسم للثورة الإعلامية، فالعالم لم يعد قرية صغيره كما اعتقد 

شاشة صغيرة وسيتمكن أغلب سكان العالم من استغلال شبكات الاتصال لإنجاز الأعمال المختلفة، وقد 

تكرس مصطلح المجتمع الإعلامي في المستوى السياسي لاسيما بعد إعلان الولايات المتحدة الأمريكية عن 

                                                             
 .67، 62: المرجع نفسه، ص ص  - 1
 

 .340: ، ص4337تكنولوجيا الاتصال الحديثة ف  عصر المعلومات، الدار المصرية اللبنانية للنشر، القاهرة، مصر  :حسن عماد مكاوي - 2
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أي الطريقة السريعة " Information High Way" ، والتي أطلق عليها اسم 0991خطتها الإنمائية سنة 

 .الكبرى للإعلام والتي تستثمر فيها الشبكات البعيدة القريبة من الأنترنت 

إن التطورات الكبيرة التي تشهدها التكنولوجيا في ميدان الإعلام قد غيرت وما تزال تغير طرق الاتصال    

 1.الميادين  والتفاعل بين الأفراد والمؤسسات والشعوب في معظم

 : اهفئاظو -2

 :الجديدة للإعلام والاتصال في أربعة، نوجزها فيما يأتي ةتكنولوجيلا فئاظو لاتتمثل    

  :ترميز المعلومات : أولا

 :الترميز التماثلي أو التناظري  - أ

في شكل ترددات کمية في الأنظمة التماثلية تستقبل المعلومات وتعالج وترسل أو تخزن وأخيرا تسترجع     

، بحيث يكون هناك تماثل بين الشارة المرسلة والشارة (فيزيقية ميكانيكية كهربائية، مغناطيسية أو كيميائية

تدهور نوعية الشارة أثناء الإرسال وحاجة هذا : المستقبلة ولكن لهذا النظام التمائلي عدة سلبيات أهمها اثنان

فمثلا تشغل المكالمة الهاتفية التماثلية خطا هاتفيا : رسل والمستقبلالأخير إلى التواصل المستمر بين الم

 (.ما لم يتوقف المتهاتفان عن الكلام)باستمرار 

 :الترميز الرقمي

وهي  ، تتكون من أصفار وآحاد،" BITS"في الأنظمة الرقمية ترمز المعلومات في شكل أرقام ثنائية أو    

تعكس مرور أو عدم مرور التيار الكهربائي وفي الإعلام الآلي تصنف هذه الأرقام إلى مجموعات متكونة 

تمثل كل واحدة منها حرفا أو عددا أو رمزا كتابيا، أما الصوت "  OCTETS . BUTES" من ثمانية أرقام 

  . فيحدد مداه بوحدة

                                                             
 .32: ص 3001إشكاليات الإعلام والاتصال ف  العالم الثالث، مكتبة الرائد العلمية للنشر، عمان، : عبد الرزاق محمد الدليم  - 1
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، وتطبق التقنية نفسها "BITS"القياس الى أرقام ثنائية  مليون من الثانية، ويحول هذا 061زمنية مقدارها 

 .إلخ... كل نقطة أولية يمثلها ثم يحدد موقعها ولوفا وشدتها : على الصورة 

 : وما يتميز به النظام الرقمي على التماثلي ما يأتي 

فإذا أدت معالجة المعلومات أو  :أنه يحافظ على نوعية أو أصالة المعلومات من التدهور أو التشويه -

إرسالها إلى تشويهها يمكن التقدير أن ما وصل أو استقبل قريب من صفر أو واحد ومن ثم استرجاع الشارة 

 .الأصلية بشكل شبه كامل

 .كما يمكن للرقمي أن يعالج الصوت أو الصورة بالحاسوب بالكيفية نفسها التي تعالج بها النصوص -

والسينما التي بدأت باستعمال النظام الرقمي في بداية التسعينات أصبح بمقدورها تغيير  إن مخابر التلفزيون 

مظهر الأشخاص أو حذف بعض أجزاء المناظر الطبيعية أو على العكس من ذلك إضافة صورة متقطعة 

مالية من مصادر أخرى إلى فيلم معين، إن هذه القدرة على التلاعب بتمثيل الواقع قد تكون لها أهدافا ج

 . إيجابية كما قد تكون لها أهداف سياسية أو أخلاقية سلبية

 :ضغط المعلومات الرقمية  -ج

تتطلب تقنية ضغط المعلومات الرقمية إمكانيات نقل ومعالجة وتخزين كبيره، قد تتجاوز قدرات الشبكات    

مليون وحدة ( 611)بما يتراوح  مثلا، ثانية من الصورة التليفزيونية قد تمثل)الهيرتيزية والقابلة العادية 

 .، كما تتطلب أجهزة استقبال إلكترونية معقدة ومكلفة"MBITS"رقمية

تعتبر تقنية ضغط الإشارات الرقمية إحدى الحلول العلمية لمشكلة التخزين والإرسال، وتتمثل هذه العملية    

ل دون أثر يذكر على معنى في تقليص وتيرة تدفق المعلومات بغية تخفيض الكلفة وتقليص زمن الإرسا

الرسالة فيمكن مثلا أن نرسل الصورة الأولى كاملة ثم الاكتفاء في المراحل اللاحقة بإرسال العناصر الجديدة 

 1.التي تغيرت فيها

                                                             
 .72، 72: ص الآفاق، مرجع سابق، ص -المفهوم الاستعمالات : ة للإعلام والاتصال التكنولوجيا الحديث: فضيل دليو - 1
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ويتمثل الفرق بين وسائل الاتصال الجديدة والوسائل القديمة في الفرق بين غزارة الرقمي وندرة التماثلي على 

  .DARUD BARLETT  1قول 

سمحت إلى حد الآن باختزال ( خوارزميات)ولتنفيذ ذلك من الناحية التقنية تستعمل معادلات رياضية    

وحده دون ( 141)قمية إلى وحدة ر ( 611)أي من أكثر من ( 8)إلى ثمانية ( 0)الصورة في حدود الواحد 

 .تشويهها 

لإرسال عدد أكبر من الصور ومضاعفة عدد القنوات ولقد فتحت هذه التقنية المجال أمام التلفزيون    

 .التلفزيونية وكذا ارسال صور غنية أكثر بالمعلومات

 :دعائم التخزين -ثانيا

   :الدعائم التقليدية  -أ

كان يحتفظ بالصورة على  0921يمكن تخزين الصوت والصورة على دعائم مختلفة فحتى الستينيات 

، 0881، وأخيرا على أشرطة أفلام 0811ثم على لوحات زجاجية  ،" Daguerreotype" لوحات معدنية

والتي شاع استعمالها لأكثر من قرن، أما التصويت فقد تم تخزينه أولا في اسطوانات قصديريه أو شمعية منذ 

0877 "Phonographe " ثم في أقراص"Gramophones " إلى  0911بلاستكية أساسا طورت لاحقا بعد

، ثم توسع استعمال هذه الدعائم ليشمل معطيات الإعلام الآلي " Magnetophones"دعائم مغناطيسية 

، لقد سمحت هذه الدعائم ولأول (أشرطة الفيديو) والصورة المتحركة ( الأقراص الصلبة والمرنة للحواسيب) 

على  مرة بالاحتفاظ بالمعلومات المختلفة من حيث الطبيعة وكذا بكتابة أو تسجيل المعلومات عدة مرات

 .الدعامة نفسها

 

 

                                                             
1
 - davidbarlet: the soul of a new machine: electronicjournalism in the twenty first centry 

 http:// www.law.india.edu/fcli/pubs/vol.47 «nol-barlett. 
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 |:الدعائم البصرية -ب 

شهدت عشرية الثمانيات من القرن الماضي ظهور دعائم بصرية رقمية شاع استخدامها من طرف     

 : ، وتتميز عن الدعائم التقليدية بما يأتي (CD)الناس، وكان أهمها الأقراص المضغوطة 

 .أكبر على التخزين لأن المعلومة في شكلها الرقمي يمكن ضغطها واختراقها قدرة -

 . القدرة على الاحتفاظ لمدة أطول بالمعلومات -

 .الوصول المباشر والفوري وليس التسلسلي إلى المعلومات المرغوب فيها  -

 : دعائم الارسال: ثالثا 

 (:الهرتزية)الموجات الكهرومغناطيسية  - أ

يتم ارسال المعلومات عن طريق ترددات الموجات الكهرومغناطيسية المتواجدة في الهواء، وتقاس هذه      

، حيث كلما زادت كمية المعلومات المراد إرسالها وتحسنت نوعية الإرسال زادت "HZ"الموجات بوحدة الهرتز 

 .الحاجة إلى كمية أكبر من هذه الوحدات

إما عن طريق شبكات إرسال أرضية تبني لها أبراج عالية عن طريق  ويتم البث عبر الموجات الحرزية   

  .الأقمار الصناعية الثابتة أو المتحركة

يعتبر مصدر ( جيغا هرتز 611کيلو هرتز و 1)ويمكن الإشارة إلى أن الطيف الهرتزي الذي يتراوح بين    

 .نادرا لأننا ورغم التقدم الهائل لم نتكمن من استغلال سوى خمسه 

 :الشبكات الكابلية  -ب 

 :سنستعرض فيما يأتي دعائمها وأشكالها 

 ( :الشبكة النحاسية والبصرية)دعامات الاتصال الشبكي  

بما )من عشرية الثمانيات من القرن الماضي كانت الشبكات تستعمل موصلات من النحاس لنقل المعلومات 

 .في ذلك الصوت والمعلومات في شكل إشارات ضوئية
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لياف البصرية عدة ميزات من أهمها القدرة على نقل كمية أكبر من المعلومات وعلى مسافة أطول وللأ   

 .وبتدهور أقل في نوعية المعلومات

 (:الهندسة الشجرية والنجمية)شكل الاتصال الشبكي  -

 :وتتخذ شكلين تقليديين 

في الشبكات التي تتخذ شكل الشجرة تنطلق الإشارات من مراكز التوزيع باتجاه كل واحد من المستعملين  -

 .المستخدمين على حدة/ المشركين 

في الشبكات التي تتخذ شكل النجمة تنطلق كل الإشارات إلى مراكز التوزيع ولكنها لا تصل بالضرورة إلى  -

شارات عند مرروها بنقا  تبديل مختلفة من الشبكة لتصل إلى البعض كل المستعملين، إذا قد تغربل هذه الإ

 1.دون الآخر وذلك على غرار شبكة توزيع المكالمات الهاتفية

  : تجهيزات الاستقبال: رابعا 

 :أجهزة الاستقبال الحالية - أ

تلفزيون، هاتف راديو، )يستقبل الجمهور حاليا المعلومات الإلكترونية بوسائط وأجهزة استقبال مختلفة     

 ...(.قارئ أشرطة أو أقراص، أو مسجلات، أجهزة ألعاب وتسلية، حواسيب 

وينتج هذا التنوع عن نمط تطور قطاع المعلومات الإلكترونية في شكل فروع مستقلة عن بعضها البعض   

 .ومتميزة في كيفية إرسال المعلومات أو تخزينها
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 : ددةأجهزة الاستقبال ذات الوسائط المتع -ب

أو بوسائط أو وسائل " Multimedia"ظهرت مؤخرا أجهزة استقبال متعددة الوظائف تدعى بالملتميديا      

لأننا بصدد تعويض " Umimedia"الاتصال المتعددة، وذلك للتعبير في حقيقة الأمر عن وسيلة واحدة 

 .الدعائم اتصالية بدعامة واحدة

 :الاستقبال المحمولة والمتحركة أجهزة -ج

إن الشائع من الآن في استهلاك المعلومات الإلكترونية أنه تم عبر أجهزه ثابتة، ولقد بدأ الأمر يتغير 

أدى التصغير المستمر للمكونات : ، أولا(المحمولة والحركية)شيئا فشيئا بفعل التأثير المزدوج العاملين تقنيين 

أدى : ، وثانيا(المحمولة)ادة قوة معالجتها للمعلومات وتعديل مادتها الخام إلى تصغير حجم الأجهزة وزي

 1(.الحركية)تطوير شبكات إعادة الإرسال بكثافة أكبر إلى التواصل اللاسلكي الواسع 

ولعل أبرزها ما ينتظر من تقنيات الواقع الافتراضي هو كسر حاجز الزمن عن طريق إحياء معالم الزمن 

 2.ؤى المستقبلالقديم وتحسيد ر 

 : اهعاو نأ -3

بداية يجب الإشارة إلى أنها تبقى مجرد توقعات نسبية صدقيتها في هذا المجال تتناسب بالطبع عکسا مع 

بعد مدتها، كما يوضح الشكل أدناه، وثانيا أنها ستشمل ماهية التكنولوجيا التي ستظهر في السوق من الآن 

 .سرعة ستستوعب، وكذا ماهية آثارها المجتمعية المتوقعة، وفيم ستستعمل وأية 6162حتى 
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 :يقارن مصادر التوقعات والاحتمالات النسبية لوقوعها( 9)شکل 

 

 احتمالات الوقوع

 . 10%  أقل من          %15-10      -%25       % 11-71    95-75 %

 :بعض السياقات المستقبلية العامة -أولا

بعد عملتي تقصي وجمع المعلومات من منشورات المتخصصين في الدراسات المستقبلية والمؤسسات 

تم تحديد حوالي ثلاثون موضوعا  العمومية والخاصة ومخابر البحث والجامعات ووكالات الاستشارة الدولية،

تضاعف | : يمكنه التأثير على تكنولوجيا الإعلام والاتصال في غضون العشرين سنة القادمة من بينها

 الخ... استعمال قوة الاعلام الآلي وزيادة سرعة الاتصال والبث في الثانية 

 

 
 سنوات 01< سنوات                   8-6          سنوات 2-1           سنوات 3-    2           
     

   
 
 

  المحللون المخابر المستشرفون  (Tic ) صناعة -مديرو مصالح المعلوماتية          
 
 

جامعات   Gartner , IDC , CEOs - Microsoft , IBM , HP , DSI 
 
 
 
 
 

                     
                         

 

Markess, etc 

 

 google-At&t بحث

 

futurolgues 
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 :  التطورات التكنولوجية -أ

أن الانتقال من محتمع المعلومات إلى " Santucci" "سانتوشي"يرى  في مجال تكنولوجيات المستقبل،   

" Info communicantes"مجتمع المعرفة سيتم بظل الجيل الجديد من التكنولوجيات الموصلة للمعلومات 

 (. الزبون )والقائمة على مبدأ المحيط الذكي والموجهة نحو المستقبل 

ل الخبراء کنتاج مستقبلي أساسي لتطور تكنولوجيات الإعلام ومن أهم المواضيع التي تم تحديدها من قب  

 :والاتصال ما يأتي 

 (: GHZ1000)تضاعف استعمال قوة الاعلام الآلي  -

م ثمانية آلاف ضعف، ولكن آراء  6162، فإن القوة المعلوماتية ستتضاعف عام "مور"إذا اتبعنا قانون    

شارة تختلف حول مدى مصداقية هذا القانون الذي وضعه مديري مصالح الإعلام الآلي والشخصيات المست

Gardon" 

E . moore"  شهرا 08م والذي يتوقع تضاعف قوة الحواسيب المعالجة كل 0921عام. 

الأول يتعلق بإشكالية تبريد الأجهزة الإلكترونية الضرورية : فالذين يشككون في ذلك يقدمون سببين رئيسيين

والثاني يتعلق بصعوبات التصنيع في هذا المجال عند بلوغ مقاسات صغيرة جدا تخص  التفعيل مردوديتها،

السلم تحت النووي، ولذلك يرى بعضهم أن مجهودات التطوير المستقبلية يجب أن تنصب خاصة على 

تقليص الكهرباء والإصدارات الحرارية دون أن يكون ذلك على حساب قوة المعالجة المعلوماتية، ورغم ذلك 

من حيث عدد  -ستكون القوة المعالجتية للحواسيب بحاجة إلى المزيد من التطور التقارب  6162نة س

 من مؤسسة " Jean Mounet" "جوني موني"العقل البشري، وهو ما يؤكده  –العمليات في الثانية 

"Syntee Informatique"  1فأر لن تتجاوز القوة الحاسوبية للكمبيوتر قوة مخ 6161ففي : " بقوله.  
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 :زيادة سرعة التواصل مائة ترا بايتس في الثانية  -

مستويات يصعب تصورها اليوم  6162بفضل التكنولوجيات البصرية ستبلغ سرعة النقل والاتصال عام    

بينما يكون تأثيرها ذلك أقل على  وسيتيح هذا النوع من السرعة فوائد اقتصادية عديدة في الوسط المهني،

 .مستوى الأفراد

بعد عشريتين من الزمن، يتوقع مديرو أنظمة الإعلام الآلي : لمراكز الحاسبات" حضور کلي"تمرکز و -

تمركز مراکز الحساب في عدد محدود من الأماكن وذلك بغية تقليص التكاليف، كما أن الهندسة التعاونية 

إن سرعة نقل المعلومات وإمكانية . بالعمل معا على بعد وعلى لوحات افتراضيةستسمح لكل فاعلي الإنتاج 

توفير الاحتياجات في أي وقت ستجعلان الكون عبارة عن قرية صغيرة تدرك من المساكن الشخصية، ولكن 

ذا ذلك سيتطلب طبعا قوانين ونظام تسيير وأمن مكافئ، كما أن التنقل في المدن الكبرى ستتزايد أهميته وك

الحاجة المتزايدة إلى وسائله، والتي ستستفيد كثيرا من خدمات تكنولوجيا الاتصالات التي ستجعلها تتجاوز 

 .الفضاء الحقيقي إلى الفضاء الافتراضي

 :بعض الاستعمالات: ثانيا

 :من أهم الاستعمالات الممكنة مما يأتي 

 :تعددية الهويات الافتراضية-

سيسمح تعدد الهويات الافتراضية للأفراد بتوفير : ر الهويات الافتراضية التكنولوجيات في خدمة تسيي   

حماية حياتهم الخاصة عند الحاجة مع استمرار تواصلهم الإلكتروني، إن العلاقة بين الأفراد وشخصياتهم 

  الافتراضية ستؤدي بالمؤسسات إلى تطوير آليات تسيير العلاقة مع الزبائن

 Management Customer CRM : Relationship  معقدة أكثر فأكثر لتتبع الزبائن الحقيقيين

 1والافتراضين عبر كل هوياتهم
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فالواقع الافتراضي وسيلة أخرى هامة من وسائل عصر المعلومات للتغلب على حواجز الطبيعة والمكان 

 1.والزمان وذلك عن طريق قدرة التوليد الهائلة لتكنولوجيا المعلوماتية

 :ريف والدفع المتحركة بطاقات التع - 

قد يستغنى في غضون السنوات العشرين القادمة عن وسائل التعريف والدفع الشخصية الحالية لفائدة    

، إلا أن تعميم هذه الأخيرة سيكون تدريجيا (البيولوجية الإحصائية" )البيومترية"وسائل الكشف والإثبات 

 .وكتكملة للأدوات المستعملة حاليا

تجمع مثلا بين بطاقة التعريف الوطنية والبطاقة " بطاقات متعددة الوظائف " فالبعض يتوقع استعمالها    

" بطاقات فردية موحدة " والبعض الآخر يتكلم عن . الخ... البنكية والحصالة الإلكترونية ورخصة السياقة، 

إلا أن أغلبية . الخ... التسويق الصحة، التأمين، المعاملات البنكية، النقل، : تحتوي عدة رقاقات تخص

 .المستشارين يذكرون بعفوية الهاتف النقال كوسيلة تعريفية وحيدة في المستقبل 

 :الترجمة الشفوية الفورية للكلام -

م بالترجمة 6162على الرغم من التجارب المخبرية العديدة حول الأنظمة التي قد تسمح من الآن حتى    

مشكك : ر لا يلاقي إجماعا بين الخبراء الذين انقسموا على العموم إلى فريقينالفورية للكلام، فإن الأم

 ومتحمس

 :المشككون في هذه التكنولوجيا المحتملة -

معاني )أنهم لا يشككون في تكنولوجيات التركيب الصوتي ولا في تلك التي تسمح بتحليل الكلمات     

 .إلا أنهم يرون أن الترجمة الآلية الفورية للكلام معقدة جدا بالنسبة للجمل البسيطة ،(الكلمات
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يرى المتحمسون من المتعاملين مع عدد كبير من الزبائن فوائد : تطبيقات متعددة بالنسبة للمتحمسين -

والتي قد تتيح إمكانية التغلب على العديد من الحواجز الثقافية عن  1محتملة كثيرة للترجمة الآلية الفورية ،

 2.طريق نقل التراث الثقافي عبر اللغات المختلفة

 :الأجهزة الذكية المضاعفة للحواس -

ستدفع احتياجات المسنين في الدول المصنعة إلى تبني الأجهزة الحساسة عبر شبكة الأنترنت وستكون     

رشاشات المورفين والأجهزة )جال الإضافات التعويضية، وتحديد الخطوات، وبخاخات التطورات مهمة في م

الذكية والمصغرة، ومنها مثلا تصور قرص أو حبة متناهية في الصغر تؤخذ بانتظام عبر الفم وتحتوي على 

 3.أجهزة حساسة تجوب جسم الإنسان لأخذ قياسات في أمكنة محددة مسبقا
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 ماهية الهاتف المحمول :المبحث الثاني

 :نشأته وكيفية عمله -1

التجارب في " لوست تكنولوجيز"م عندما بدأت شركة  0947يعود تاريخ الهاتف المحمول إلى عام  

مارتن "، ولكنها لم تكن صاحبة أول هاتف جوال بل كان صاحب هذا الإنجاز الأمريكي "بنيوجرسي"معاملها 

إبريل  1شيكاغو، حيث أجرى أول مكالمة به في "للاتصالات في  "موتورولا"الباحث في شركة " كوبر

م، ولقد كانت هناك هواتف كبيرة الحجم وثقيلة الوزن، ثم تتابعت الهواتف في التطور مع تقليص 0971

م أطلقت شركة نوكيا أول هاتف سيارة نقل في 0984حجمها نتيجة الإقبال عليها في الأسواق، ففي عام 

ينات اختلف الأمر عما سبق وتعددت استخدامات الهواتف المحمولة من حيث الصوت وثم العالم، وفي التسع

 .الصورة ثم البلوتوث وأخيرا الأنترنت

كما أن تطور تكنولوجيا التيليغراف والتكنولوجيا اللاسلكية رأي هو الآخر إلى ظهور ما يسمى بالاتصال     

 .ما يعرف حاليا بالهاتف النقالعبر الراديو والذي شكل بدوره البدايات الأولى ل

م والتي كانت حكرا القوات 0961أول من قدم هذه الخدمة وذلك في سنة " Detroit"وتعتبر شركة   

العسكرية والمنظمات التجارية وكانت تقدم خدمات نموذجية تتمثل في الطوارئ، البريد التسليم، وخدمات 

 . المرافق والإيداع

راديو والذي كان عبارة عن جهاز يثبت في السيارة ذو حجم كبير نوعا ما وبعد ذلك ظهر أول هاتف     

وخدماته سيئة، كما كانت إمكاناته ونطاق التغطية محدودان، إذ اعتمد على نصب برج مركزي في كل مدينة 

 1.كلم 71قناة راديو، مما يتطلب قدرة إرسال كبيرة قادرة على الوصول إلى مسافة تصل إلى  61ليؤمن قرابة 

ولقد كانت هذه الخدمة حكرا على عدد محدود من الناس، ولم هناك تحسيد فعلي لخدمات النقال وذلك نظرا 

 .تھا التي لم تكن تملك شعبية في بدايالارتفاع تكاليف البنية التحتية ومحدودية التكنولوجيا 
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" م أطلقت شركة0941و في سنة  AT   & T " الأمريكية نظام اتصالات لاسلكي أطلق عليه تعبير  " 
me by air phone ، وبعدها بسنة بدأت أولى خدمات الهاتف الراديو بالولايات المتحدة الأمريكية " 

" في سان لويس من خلال نظام  0942سنة  MTS " المقدم من طرف شركة "  AT& T "  وفي سنة
م اقترح0947  "Ring" ورفقائه في مؤسسة "Bell" مفهوم الخليوي، ليقوم بعد ذلك "Martin Cober" 

، الذين نصبوا أول محطة قاعدية "Motorola" باختراع الهاتف النقال الذي طوره فيما بعد مهندسو شركة
م، وهو 0978وظهر سنة  "Motorola Dynatac" في نيويورك، وكان الجهاز النقال الأول يحمل اسم

بهوائي يشبه الطوب من حيث الشكل والمقاس والحجم، يعمل  .د عبارة عن جهاز مستطيل الشكل مزو 
     1.بالنظام التماثلي ويستهلك طاقة كبيرة إذ يحتاج للشحن باستمرار حيث كانت بطاريته قصيرة الحياة

  وحتى مطلع الثمانينات قادت بعض التغييرات في الجوانب التسويقية إلى قبول المستهلك لفكرة الجوال، 
  مما أدى إلى انتشاره بشكل ملحوظ في مختلف أنحاء العالم وخاصة في الدول المتقدمة لاسيما بريطانيا    
 2. والولايات المتحدة الأمريكية واليابان     
     م قامت السويد بتصميم نظام خاص بالهاتف المتحرك من النوع الخليوي يحمل اسم 0910وفي سنة    
  "MTA" كما ركزت شركة ،"Ericson "السويدية هي الأخرى أبحاثها لتطوير الهاتف النقال . 
 

  من النوع الخليوي وقد استخدم  أول نظام تجاري للهاتف النقال" Bell"م قدمت شركة 0929وفي سنة      
 . قطارات المترو في    
 

 إلى تطور صناعة أجهزة النقال حيث ظهر أول خلوي بعد  كما أدى اختراع الترانزستور والدارات المدمحة    
   ، واستمرت الأبحاث في مجال تطوير الاتصال المتحرك فطورت كل من "Mark 06"الترانزستور باسم   
 3.اليابان والإسكندنافيون أبحاثهم في هذا المجال 
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ات والاتصالات الأكثر انتشارا في دول ولقد أصبح اليوم الهاتف المحمول من بين تكنولوجيا المعلوم    

عن  6117العالم النامي، إذ تكشف نتائج إحصائية قامت بها الأمم المتحدة في متمر التجارة والاقتصاد لعام 

ارتفاع ملحوظ في عدد المشتركين في خدمة الهاتف المحمول في البلدان النامية وذلك بثلاث مرات تقريبا عن 

 .من عدد المشتركين في خدمة الهاتف المحمول عالميا% 18وهم يشكلون الآن الأعوام الخمسة الماضية 

ويدل هذا الارتفاع الملحوظ على أن الهاتف المحمول يقوم مقام الجسر الرقمي وهو يساعد العديد من     

 .الدول النامية في تقليص الفارق في مجال الاتصال

أضحت الأجهزة النقالة ومن بينها الجوال تتسم بقدرتها العالية على الوصول إلى الأفراد في أي  ولقد    

مكان وفي كل الأوقات وذلك بالصورة التي تساعد في الوصول إلى شرائح مختلفة تتفاوت أعمارها وتتباين 

 1.خصائصها

 :كيفية عمل الهاتف المحمول -أولا

أداة ( تعريب من الموبايل أو البورتابل)الهاتف المحمول أو النقال أو الخلوي أو الجوال أو المتحرك    

اتصال لاسلكية تعمل من خلال شبكة من أبراج البث موزعة لتغطي مساحة معينة، ثم تترابط عبر خطو  

 ثابتة أو أقمار

 .صناعية

كفي )لة اتصال صوتي، فهي حاسوب محمول كفي ومع تطور هذه الأجهزة أصبحت أكثر من مجرد وسي   

 .وغير ذلك... يسجل مثلا المواعيد واستقبال البريد الصوتي وتصفح الشبكة والتصوير ( بحجم الكف

 

                                                             
1
 دورية إلكترونية محكمة ف  المكتبات والمعلومات - 
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كما قد أصبحت الهواتف النقالة أحد وسائل الإعلان كذلك وبسبب تنافس مشغلي شبكات الاتصالات 

لتسع فئات أكثر من المجتمع، وتوسعت الهواتف النقالة في انخفضت تكلفة المكالمات وتبادل البيانات ا

 .المناطق النائية ولذا فقد تزايد عدد مستخدمي هذه الأجهزة باستمرار ليحل محل أجهزة الاتصال الثابتة

أبراج الهاتف الجوال الموزعة )فالاتصال بالهاتف الجوال يعتمد على الخلايا  أما فيم يخص طريقة عمله،

جغرافيا في أنحاء الأرض، قريبة من استخدامات الناس، وهي عادة ما تكون على شكل أبراج مرتفعة معروفة 

الي فإن الشكل أو تكون هوائيات ملصقة على أسطح المنازل الكبيرة و هذه تخفى على العديد من الناس وبالت

وتعني تسليم المشترك من البرج الحالي إلى البرج الذي يليه دون " Hand Over"هذه الخلايا تقوم بعملية 

شعور المشترك بهذا الانتقال حتى ولو كان الانتقال على مستوى المقسمات الداخلية أو الشبكات المحلية أو 

 .وإعطاء المعلوماتحتى الشبكات الخارجية، ومع كل انتقال يتم تحديد بياناتك 

   :ماذا يستقبل مقسم الاتصالات من جوالك -ثانيا 

مع بدء تشغيل جهازك الجوال يقوم جهازك باستشعار أقرب موقع للخدمة الخاص بالهاتف المحمول ومن   

  : ثم يعطيه المعطيات التالية

الشركة، إضافة إلى البيانات وفقا لكارت تسجيل الهاتف لدى ( بيانات كاملة)معلومات كاملة عن المشترك  -

 ........ . الخاصة بنوعية الجهاز المستخدم ورقم و موديل الجهاز، وتاريخ التصنيع 

وهذا يعني أنه لو تم استخدام أكثر من شريحة على نفس الجهاز، فإنه بإمكان الأجهزة الأمنية أن تربط بين 

وذلك بسبب معرفتهم لمواصفات الجهاز المستخدم المعلومات المتعلقة بالشرائح المستخدمة على نفس الهاتف 

ولذلك فإن من الخطأ الكبير أن يستخدم الشريحة للمهمات الخاصة وأن يستخدمها على نفس الجهاز الذي 

 .يجري به اتصالاته المعتادة، إذ بإمكان الأجهزة الأمنية الربط بين الشريحتين وبالتالي التعرف عليه

 (البرج مقدم الخدمة)القريب منك  يعطي معلومات عن الموقع - 
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يمكن للمقسم أن يحدد المنطقة التي أنت فيها وقد يستطيع أن يحدد الجهة التي أنت فيها من البرج مقدم  -

الخدمة، ولكن لا يستطيع أن يحدد موقعك بدقة إلا إذا تم استعمال أجهزة أخرى من مراقبين قريبين من 

 . الموقع 

على الأقمار الصناعية فإنه يتعامل مع خطو  الطول والعرض وهو يحدد  بخلاف الجوال الذي يعتمد  

إحداثية المتصل بدقة تصل إلى عشرات السنتيمترات، ولذل يسهل تحديد موقع الاتصال للمتصل بهذا النوع 

على وجه الدقة، ولذا فإنه إذا عرف رقم أحد من الذين يستخدمون هذا النوع من الاتصال فإن عليه أن يسرع 

 . التخلص منه ب

اعلم أن جهازك لا يبعث أي معلومة عنك في حالة إقفاله، ولذا لا داعي لفصل البطارية ونزعها كما  -

يصنعه البعض ويكفي فقط إقفاله، إذ أن المقصود من إقفاله هو منع بث الإشارات التي تحدد جهتك وليس 

 .الاتصالمنع نقل الصوت، لأن الصوت لا ينتقل والحالة هذه في غير حال 

 .فإن أغلقت الجهاز دون فصل البطارية فلا يمكن التجسس عليك 

والتي تعني الجرس، وبعض " بيجينق"وحاصل المسألة أن الإشارة التي يبثها موقع الجوال هو إشارات   

فلا تقوم  "سنفتالينق"والإشارات التي يأخذها الموقع من جوالك هي إشارات " Signaling"الإشارات تسمى 

بإعطاء المعلومات الخاصة بالشريحة الخاصة بالجهاز والمستخدم، كما سبق بيانه فلا تستطيع هذه الإشارات 

نقل مکالمات أو حتى الصوت في حال عدم المكالمة، وإذا أجريت مكالمة تقوم هذه الإشارة وتحول مكالماتك 

 .إشارات هاتفية: إلى إشارات تسمي

إن المعلومة التي تكون في المقسم هي آخر معلومة أقفلت الجهاز عندها، فهذه آخر عند إقفالك لجهازك ف -

معلومة يستطيع الآخرون الحصول عليها عن طريق شبكة الجوال، ومعنى هذا إذا أردت التخلص من رقم 

 .تهمهاتفك فحاول إجراء المكالمة من بعيد أي مكان بعيد جدا عنك ليتم حفظ آخر بيانات المكالمة في أجهز 

 .إن الذي يريد أن يراوغ ويهرب ممن يراقبه يمكنه أن يتوجه ويترك جهازه في مكانه أو يلقيه وهو يعمل -
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لا يتم الاطلاع على جميع المكالمات الواردة على المقسمات ولا يمكن ذلك لأنها تعبر بملايين المكالمات  - 

فضل للذين يخشون على أنفسهم المراقبة من الصادرة أو المكالمات الواردة على نفس الرقم، ولذا فمن الأ

خلال الجوال أن يقوموا باستخدام الشرائح التي تباع بدون مستندات، ويقوم باستبدالها كل فترة زمنية، وإذا 

 استخدم الشريحة الثانية فلا يستخدمها على الجهاز القديم وكذلك عليه أن يتخلص من جهازه القديم ببيعه في

 .لا يعرفهمكان ما أو لشخص  

 :أجياله  -2

الجهاز المحمول هو جهاز يشبه في عمله جهاز الراديو، ولكن الجهاز المحمول جهاز متطور يمكن   

استقبال وإرسال المكالمات بسهولة وبدون أي صعوبة، وقد تطور هذا الجهاز من الجيل الأول حتى الجيل 

 .الثالث حتى أنه هناك دراسات وأبحاث عن الجيل الرابع 

قبل اختراع الجوال كان من يحتاج إلى هذه الخدمة هم فئة الجيش، الشرطة، سائقي الشاحنات، الرحالة،   

، الذي له "اللاسلكي: "أو ما يسمى ب" Radio Telephones"إذ كان عليهم استخدام .... والمستكشفين 

 :عيوب كثيرة أهمها

 .له قنوات اتصال قليلة -

 (.كيلو 611-11)مدى الاستقبال والإرسال محدود من  -

 (.شخص 011-1)هم استخدام القنوات محدودية عدد الأشخاص الذين بإمكان -

أي أن شخص واحد يمكنه الحديث والانتظار حتى " Half Duplex"طبيعة عملها والتي كانت بنظام  -

 .الانتهاء للرد ولا يمكن التحدث في آن واحد
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  : G1 )(Generation oneيل الأول الج -أولا 

الأمريكية، وعملت الحكومة الأمريكية كل ما في وسعها لدعم شبكة " شيكاغو"وأول مرة استخدم في ولاية    

م ظهرت التلفونات الجوالة بنظام التناظري 0981الهواتف اللاسلكية الجديدة وبعد أجهزة اللاسلكي وفي العام 

"Analog "  والتي تنافس التلفونات السلكية من حيث التكاليف والأسعار بالنسبة للمستخدم، فخصصت لذلك

 .مزود خدمة للشبكة اللاسلكية ووضعته في كل مكان وسمي بمزود الخدمة المحلي

 : (G1)  هي عبارة عن ترميز لكلمة (Generation one) ،ثم  والتي تعتبر الجيل الأول للهواتف الخلوية

انتشرت في جميع أنحاء العالم والتي كانت تعمل بالنظام التماثلي وكانت بحاجة إلى الكثير من أبراج 

 1.في سعة عدد المكالمات المستقبلة والمرسلة( المحطات)الإرسال والاستقبال ومحدودية سعة تلك الأبراج 

ة استهلاكها للطاقة مما انعكس على ومن أهم المميزات التي تمتاز بها أجهزة الخلوي ذات الجيل الأول قل

لكن  وهو جهاز جديد" 0011جهاز نوكيا "حجم البطارية المستخدمة وحجم الخلوي، ومن أمثلة تلك الأجهزة 

 .يعتبر من أجهزة الجيل الأول

 إرسال الرسائل النصية واستقبالها بالإضافة إلى المكالمات: وكانت أبرز الخدمات التي تقدم في تلك الأجهزة

 .الصوتية

 

 

 

 

 

 

                                                             
 .3040-43-44، الملتقى التربوي، (الاول والثان  والثالث)بحث عن اجيال الهواتف النقالة : سلام مهدي - 1



تكنولوجيات الإعلام والاتصال والهاتف المحمولالفصل الثاني                                                                                       
 

43 
 

 (:Second Generation )G2الجيل الثان  -ثانيا 

بعد الجيل الأول تم تحسين الهواتف الخلوية وتم تحويلها من العمل بالنظام التماثلي إلى النظام الرقمي   

"Digital System "والرقمي هو أن الأول لا يستخدم كل إمكانيات الإشارة  ، والفرق بين النظام التمائلي

المتبادلة بين الخلوي والشبكة التابع لها، حين أنه من غير الممكن أن يتم ضغط وإعادة معالجة الإشارة مما 

 .يسمح بزيادة عدد القنوات لنفس المدى الترددي للمستخدم 

ودة المتوسطة، وكل هذه المميزات تحتاج إلى كذلك ظهرت أجهزة الخلوي المدمج مع الكاميرا ذات الج  

 .استهلاك طاقة مما يجعلها تستهلك بطارية جهاز الخلوي أسرع من أجهزة الجيل الأول

 (:Third Generation )G3الجيل الثالث  -ثالثا 

بعد التطور الذي ظهر في الجيل الأول والثاني، ظهر الجيل الثالث والذي تفوق في خدماته المتعددة    

 ".بأجهزة الخلوي الذكية"وظهرت الأجهزة التي أطلق عليها 

 :ومن أهم مميزات تلك الأجهزة ما يلي

 044صور، فيديو، ملفات بسرعة كبيرة تصل إلى )استقبال وإرسال الوسائط المتعددة  -

Kbps  بالمقارنة مع الجيل الثاني التي كانت تصل إلىMbps144. 

 .تطور خدمة استقبال وإرسال المكالمات والاعتماد على أبراج إرسال أقل للتغطية  -

 .دعم خدمات البريد الإلكتروني والمفكرة الإلكترونية  -. سرعة استخدام الأنترنت و بتدفقات عالية -

 .وبجودة عالية( صوت وصورة)إمكانية إجراء المكالمات التلفزيونية  -

 .تمكن المستخدم من استقبال قنوات تلفزيونية مخصصة لشبكة الخلوي  خدمة التلفزيون والتي -

 ظهور أجهزة خلوي مدمج معها كاميرا متطورة قد تصل درجة الوضوح بها إلى -

 7 Mega pixel. 
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وللاستفادة من خدمات الجيل الثالث يجب الأخذ بعين الاعتبار توفر تلك الخدمة في الجهاز الخلوي والشبكة 

أي يجب أن تكون الشبكة تدعم خدمات الجيل الثالث وذلك للاستفادة من الخدمات التي تكون عادة  العاملة،

 1.مقابل رسوم إضافية تدفع للشركة المزودة لخطك الخلوي 

 :G4  (Fourth Generation)الجيل الرابع -رابعا  

ة أقل، وهو يحتاج في ذلك إلى يهدف الجيل الرابع من شبكات النقال إلى زيادة سرعة نقل البيانات بتكلف   

اللاسلكية التي تسمح بتحويل البيانات "  World Wide Introperability for Microsoft"تكنولوجيا 

 IP" بسرعة عالية باستخدام ترددات الراديو المحلية وهي تقوم على أساس بروتوكولات الأنترنت 

 /TCP "  كلم، ويمثل سوق  1ميغابايت في الثانية خلال مسافة  01وتوفر معدل بيانات نظري يصل إلى

"Winax " من سوق الاتصالات عالية السرعة، وتعتبر اليابان وكوريا الجنوبية رائدتان في مجال % 1حوالي

لرابع يصل خدمات النقال ضمن شبكات الجيل ا" Samsung"الاتصالات عالية السرعة، حيث قدمت شركة 

 2.الثانية /ميغابايت 011إلى 

 :الجيل الخامس لشبكات الاتصال الخلوي  -خامسا 

في هذه المرحلة هناك عدد قليل من الأشياء والتي يمكن القول إنها ستصبح بالتأكيد من خصائص الجيل 

ر مشغلو الخامس، ولكن أحد تلك الخصائص هي زمن الاستجابة وهو الزمن الذي يتطلب الجهاز، حيث يشي

الشبكات أن هذا الزمن سيصل إلى حوالي واحد ميلي، ليباشر بالتواصل مع بعضهما ثانية، وهو زمن سريع 

ميلي  111جدا إذا ما تمت مقارنته مع سرعة شبكات الجيل الرابع التي يستخدمها اليوم والتي تبلغ حوالي 

 .ثانية

                                                             
1
 .المرجع نفسه  - 

 .Cita copy ،2006وسائل الاتصال، تسنطينة،  يختار: يودل فضيل - 2
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لشبكات الاتصالات وهي سرعة نقل البيانات وهناك ميزة أساسية أخرى ستكون موجودة في الجيل الخامس 

التي ستصل إلى واحد جيغابايت على الأقل في الثانية، ومن المتوقع أن يكون مستخدمو الأجهزة المحمولة 

 .بحاجة إلى هذه السرعات إذا كانوا يسعون لتحميل فيديوهات فائقة الوضوح لهواتفهم

تقنية المداخل "كفاءة ضمن الجيل الخامس، الأولى هي ومن المقرر أن تلعب تقنيتان أساسيتان معايير ال

وهي تستخدم هوائيات صغيرة عديدة لتقديم تدفق البيانات بشكل منفرد، والثانية هي تقنية " والمخارج المتعددة

التي تعتبر وسيلة فعالة لزيادة سرعات تحميل الملفات من خلال التقا  إشارات من أكثر من " ضم النواقل"

، عوضا عن التقاطها من الإشارة الأقوى التي لا توجد في المنطقة، وعلى الرغم أن أيا من محطة محلية

 .التقنيتين لا تعتبر جديدة، إلا أنه من المتوقع أن تلعب دورا كبيرا في مساعدة الجيل الخامس بالوفاء بوعده

ما هو الترددات القصوى التي ولكن كما هو الحال دائما، فلا بد من وجود عيوب في التقنيات الجديدة، وأحده

سيعتمد عليها الجيل الخامس لنقل البيانات، حيث يمكن منع نفوذها بسهولة من خلال الجدران ومن 

 . الأشخاص، كما يمكن امتصاصها أيضا من قبل الغلاف

هذا كله يدل على أن الجيل الخامس من شبكات الاتصالات اللاسلكية سيحتاج لوجود محطات أقرب 

ين من الأبراج الخلوية الحالية، وللتعامل مع احتياجات الجيل الخامس سيكون هناك حاجة لوضع للمستخدم

 1.مئات نقا  الوصول المصغرة لملء الفجوات بين المحطات الخلوية الموجودة حاليا

 

 

 
                                                             

1
 على حياتنا ومواصفات أجهزتنا المحمولة، نشر  2Gكيف ستغير شبكات التواصل الاجتماع  الجيل الخامس : القادرأحمد عبد  - 

 . 42/  09/ 3030: ، تاريخ الزيارة http://www.ainews.com :على موتع 
 



تكنولوجيات الإعلام والاتصال والهاتف المحمولالفصل الثاني                                                                                       
 

46 
 

 :خدماته-1

 :الشبكة الرقمية الجامعة للخدمات -أولا 

 :حيث تتيح ما يلي

والذي يسمح أولا بتقديم مناسيب أعلى بكثير من مناسيب الشبكة : لآخرالتواصل الرقمي من طرف  - 

 .جرى تطبيقها على الصعيد الدولي" RNIS"الهاتفية القديمة، فهناك طريقتين للوصول إلى الشبكة الرقمية 

ة، الثاني/كيلو بايت 044الوصول الأساسي المتوافر في الخطو  الهاتفية الكلاسيكية، يتضمن قناتين بقوة  - 

كيلو بايت الثانية  0، 6ولنذكر على سبيل المقارنة أن المناسيب العاملة عادة على الخطو  الهاتفية هي بقوة 

 .الثانية للناسخات الهاتفية والوصلات الإعلامية/کيلو بايت  2،9إلى  8،4وبقوة 

، مع (ب)ى قناة فمن الممكن مثلا الاتصال الهاتفي عل: إمكانية التواصل عبر ثلاث قنوات للاتصال - 

ولا يكون تبادل الإشارات كبير جدا ( ب)الثانية، ونقل معلومات بواسطة القناة  (ب)تمرير فاکس على القناة 

 .وبالتالي يفسح المجال لها أمام استعمالات أخرى ( د)على القناة 

كن أن توصل جرى تطبيعها للدخول إلى الشبكة وتاليا يم( 1)الوصلة ": RNIS"ميزة العالمية لشبكة  - 

 .إلخ......بالمدخل عينه هواتف وناسخات هاتفية وحواسيب صغيرة وحواسيب مرئية 

 هذا هو مفهوم دمج الخدمات، فالخط الواحد، الاشتراك الواحد، يستخدم للهاتف كما يستخدم لنقل المعطيات

 1.أو الصورة

 

 
                                                             

 .322، 321: ، ص ص3043زيع، تكنولوجيا وسائل الاتصال الجماهيري، عمان، الأردن، دار اسامة للنشر والتو: محمد الهاشم  - 1
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 :تخزين المعلومات الشخصية واسترجاعها عند الحاجة -ثانيا

حيث يتميز هذا الجهاز بقدرته على تخزين المعلومات الشخصية واسترجاعها عند الحاجة إليها كالأسماء   

إلى غير ذلك، ومن أحدث التطورات في هذا الشأن في قدرة الأشخاص على ... والأرقام والعناوين والمواعيد

أن البنك الذي ليس له عنوان أو من خلال التلفون المحمول، ذلك " البنك المحمول: "الاتصال بما يسمى ب

مقر معروف أصبح عبارة عن رقم مخزن في ذاكرة التلفون المحمول للعميل، يتصل من خلال هذا الرقم أو 

عبارة عن عنوان إلكتروني على شبكة الأنترنت العالمية وهذا البنك سوف يلغي العبارة الشهيرة التي يردده 

لأن البنك المحمول هو الذي سيأتي إلى العميل من خلال التليفون  عملاء البنوك وهي أنا ذاهب إلى البنك،

 .أو الأنترنت

 :التصوير بالمحمول –ثالثا 

تتميز الهواتف المحمولة بقدرتها على حمل كاميرات تصوير صغيرة الحجم خفية العدسة، يمكن من    

 .خلالها نقل الصورة مباشرة إلى الأنترنت أو هواتف محمولة أخرى 

أثبتت هذه الميزة أن كاميرات التليفون المحمول أصبحت تنافس بشدة الكاميرات الرقمية، بل أصبح  وقد    

 .يخشی على مستقبل هذه الأخيرة بسبب التطورات المتلاحقة التي تشهدها تقنيات التصوير في الموبايل

مثل الضبط البؤري اليدوي وتتميز كاميرات هذا الهاتف الجديد بإمكانيات الكاميرات الرقمية المتقدمة     

 . وإمكانية تركيب عدسات عريضة الزاوية

ولا تقتصر مزايا التليفون المحمول على ما يقدمه من خدمات في مجال التصوير، بل امتدت لتتضمن    

 .إلخ..وجود مشغل موسيقی و مستقبل لها ووحدة لقراءة بطاقات الأعمال وآلة حاسبة ومفكرة ومنبهات وتقويم 
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 :والاتصال بالأنترنت"SMS"خدمة الرسائل القصيرة  - رابعا

تتيح هذه الخدمة للمستخدم العادي إرسال الرسائل القصيرة عبر الأنترنت، وهذه الخدمة كانت موجهة      

أساسا للمبرمحين داخل الشركات الذين يقومون بإعداد برامج لشركاتهم، حيث قد يحتاجون إلى إضافة هذه 

م لتسهيل الوصول لعملائهم أو الإعلان عن منتجاتهم من خلال التليفون المحمول في كل الميزة إلى برامحه

أنحاء العالم ولقد أصبحت متاحة الآن لكل مستخدمي التليفون المحمول وأصبحت تمكنهم من إرسال الرسائل 

 .القصيرة إلى محمول آخر أو عبر الأنترنت

وأصبح من مزايا التليفون المحمول قدرته على الاتصال بالأنترنت تماما كالكمبيوتر، بما يتيح في ذلك     

المخصص له على شبكة المعلومات الدولية، " الإيميل"من التحدث مع الغير عن طريق البريد الإلكتروني 

 1.هاوثالمحلية والعالمية وقت حدلأحداث وما يحققه ذلك من إمكانية إبرام العقود وإتمام الأعمال ومتابعة ا

أول منتج تجاري للهاتف بواسطة الأنترنت ولكن نوعية " Vocal Tech"طرحت شركة  0992ففي عام   

" Selsins"ثم أصدرت فيم بعد شركة . الصوت والبرمجيات سيئة، فلم تسمح له أن يحل محل الهاتف العادي

 .ماتيةالأمريكية أول نظام هاتفي مؤسسي يخدم شبكة معلو 

إذ تتسابق الشركات الإلكترونية على جعل شبكة الأنترنت العالمية شبكة لاسلكية لا يربطها فقط بالهواتف    

 2. المحمولة فحسب، بل كذلك بأجهزة موجودة الآن، وأخرى يتوقع تصنيفها في المستقبل

 

 

                                                             
1
 التفتيش عن المعلومات ف  الوسائل التقنية الحديثة، الإسكندرية، مصر، دار الفكر الجامع  للنشر: بكرى يوسف بكرى - 

 . 12: ، ص ص3044والتوزيع،  
 .323: مرجع سابق، ص: یالهاشم محمد - 2
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 ":ISDN"نظام  -

مجموعة متكاملة من " Integrated Services Digital Network" أو "  ISDN"يوفر نظام شبكة   

، وتستخدم "PTSN"المجموعات الرقمية للشبكات، وهي أسرع وأكثر وثوقيه من شبكة مؤسسة الهاتف 

 :ما يلي" ISDN"الألياف الضوئية لنقل الإشارة ومن أهم مزايا 

 .كيلوبايت الثانية 24: ب" ISDN"حيث تقدر كل قناة : سرعات نقل عالية -

 .فلا داعي لاستخدام المحولات الرقمية الموديمات: الشبكة رقمية بالكامل -

 .ثانية  11قصير جدا بالمقارنة مع المودم الذي يستغرق حوالي : زمن إجراء الطلب الهاتفي -

 .يتم نقل الصوت رقميا بنفس طريقة نقل المعلومات الرقمية -

وتسمى " X Digital Sobriber Line"أو " XDSL"آخر تقنيات الاتصال في خدمة ":  XDSL"خدمة  -

بخدمة خط المشترك الرقمي، وهي الأفضل للاستخدام خاصة في الشركات، وهي توفر اتصالات دائما مع 

الأمر الذي يكفي الحاجة لإجراء الطلب الهاتفي الذي يقوم به " ISDN"الشبكة، كما هو الحال مع خدمة 

 1. المودم

 

 

 

 

 

                                                             
 . 423،424: ، ص ص3003دار اسامة للنشر والتوزيع، عمان، الأردن،  التجارة والتسويق الالكترون ،: ناصر خليل - 1
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 :خلاصة

ائل الاتصال الحديثة من أبرز ما أفرزته تكنولوجيا التكنولوجيات الإعلام والاتصال، والتي تعد وس      

 .أثبتت دورها الفعال في تحريك عجلة التطور في ميادين الحياة المختلفة

حيث ساهمت في تنمية وتفعيل دور الهواتف المحمولة وتطوير تقنياتها بما يتناسب والتحولات الهائلة في     

الراهن وفي مجال المعلوماتية تحديدا وذلك من خلال مختلف أنظمة التشغيل والبرامج التي يحتويها  الوقت

الهاتف المحمول من خلال جل المراحل التي مر بها تطوره، وأصبح هذا الجهاز يمثل ظاهرة واسعة الانتشار 

 .في حياة الفرد على نطاق كبير وبأسعار في متناول الجميع، ما يدل على مدى أهميته الكبيرة
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 تمهيد     
 الطالب الجامعي، مفهومه، خصائصه وحاجاته: المبحث الأول    
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 :تمهيد

الطالب الجامعي هو ذلك الفرد المثقف والمتعلم الذي باستطاعته مواكبة جل التطورات التكنولوجية، و التقنية 
وذلك بالتأقلم التدريجي معها ودمجها في حياته اليومية باستخدامها وفهم  التي تحدث في الوقت الحالي،

رسالتها التوجيهية باستغلال جميع مزاياها، حيث تعد الهواتف الذكية أهم ما جاء به التطور التقني من آليات 
هم الاتصال ودعم للمشاركات الاجتماعية، وعليه فالطالب الجامعي قام باستقبال وأيضا استخدام الأ

التطبيقات سواء بتحميلها أو ارسالها عبر الهواتف، لتكون بذلك التطبيقات الإسلامية واحدة من أهم التطبيقات 
المستخدمة من طرف المجتمع ككل وكذا الطالب الجامعي بشكل خاص باختلاف نوع الهاتف الذكي الممتلك 

ة عليه باستغلال أهم خصائصه المتمثلة في أو نظام تشغيله أو حتى أهم الوظائف وأنواع التطبيقات المستخدم
 .خفة وزنه وسهولة استخدامه
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 ماهية الطالب الجامعي: المبحث الأول 

 :مفهومه .1

لقد حظي الطالب الجامعي باهتمام الباحثين والعلماء، فقد قاموا بدراسة خصائصه ومشاكله ومختلف    
هو الذي يطلب العلم في المعاهد العلمية أو كليات تدريس : "أنه :حاجاته، وقد قدموا له تعاريف عديدة منها

الأدب أو الفنون أو العلوم، ويطلق عرفا على الطالب في مرحلة التعليم العالي، جمعها طلاب أو طلبة 
 1".جامعيين

هو ذلك الشخص الذي سمحت له كفاءته العلمية بالانتقال من المرحلة الثانوية أو مرحلة " :فالطالب أيضا   
التكوين المهني أو الفني العالي إلى الجامعة تبعا لتخصصه الفرعي بواسطة شهادة تؤهله لذلك، ويعتبر 

 2"جامعيالطالب الجامعي أحد العناصر الأساسية والفاعلة في العملية التربوية طيلة التكوين ال

ذلك الشخص الذي يتم تحضيره لمسؤوليات : "فقد عرف الطالب الجامعي بأنه"  zusuler" "زسلر"أما    
إنسانية، تقنية، علمية واقتصادية، يفكر ويحلل وينتقد، لذا يجب أن يستند تسيير الطلبة إلى نظام بيداغوجي 

مبرمج والجهاز الذي يدعم المسؤولية مطابق لحاجاتهم ويشجع الاتصال الموحد المتفتح نحو الواقع ال
هو الفرد الذي يتلقی : "فإن الطالب الجامعي" وفاء محمد البرعي"وحسب ". والاختيار إضافة إلى جهاز التقييم

 3".معارفا وقيما داخل الحرم الجامعي، والتي تدخل في تكوين شخصيته، بحيث تلتحم بما يتعلم ويتفاعل معه

هو إنسان يمر في مرحلة معينة فهو على وشك إنهاء : "أن الطالب الجامعيويذكر الباحث علي راشد    
 4 .مرحلة المراهقة، إن لم يكن قد تجاوزها إلى مرحلة نضج أخرى تسمى مرحلة الشباب

وهم الفئة التي نالت نصيبها من التعليم والثقافة لتشع بعد  فالطلبة هم الجماعة من المثقفين في المجتمع،   
ذلك بمستوى ثقافي علمي معين يمكنها من اكتساب خبرات ومعارف تساعد على تكوين شخصيته المستقلة 

 5.بأفكارها وتصوراتها وسلوكياتها المستوحاة من الثقافة الخاصة بها

                                                             
-

1
والتوزيع، المعجم الوسيط، الجزء الأول، المكتبة الإسلامية للطباعة والنشر : حامد عبد القادر وآخرون ی،أحمد حسن الزيات، ابراهيم مصطف  

 .531، 531:اسطنبول، تركيا، صص
 .99: ، ص5991الشباب العربي والتغير الاجتماعي، دار النهضة العربية، بيروت، لبنان، : محمد علي محمد 2-

99:، ص5995سيسيولوجيا التعليم العالي، دراسة في علم الاجتماع التربوي، دار المعرفة الجامعية، الإسكندرية، : عبد الله محمد عبد الرحمن  .-3  
13:، ص9002الجامعة والتدريس الجامعي، دار مكتبة الهلال، بيروت، لبنان، : على راشد -

4
  

99:مرجع سابق، ص: محمد علي محمد  -
5
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 :خصائصه-2

 : الطالب الجامعي ما يلي من بين الخصائص التي يتميز بها

 :الخصائص الجسمية -أولا

حيث يعتبر النمو الجسدي أهم جوانبه، إذ يعد أدق مؤشر إن لم يكن المؤشر الوحيد لمرحلة الشباب والتي    
تشتمل على مظهرين من مظاهر النمو الفيزيولوجي أو التشريعي والنمو العضوي، والمقصود بالنمو التشريعي 

الداخلية غير الظاهرة للعيان التي يتعرض لها الطالب أثناء البلوغ وما بعده وتشمل ذلك  هو نمو الأجهزة
 .بوجه الخصوص نمو الغدد الجنسية

أما النمو العضوي فيتمثل في نمو الأبعاد الخارجية للطالب، كالطول، الوزن، العرض، والتغير في ملامح    
 1.موالوجه وغيرها من الظواهر التي تصطحب عملية الن

 :دوافع تقدير الذات -

طالب الجامعة مثله في ذلك مثل أي إنسان آخر، يدفعه سلوكه إلى دوافع معينة والدوافع يمكن أن تعرف    
محموعة القوى التي تحرك سلوك الإنسان وتوجهه وتعضه نحو هدف من الأهداف، بمعنى أن : "على أنها

 .الدوافع هي عبارة عن محركات للسلوك الإنساني

ومن أهم دوافع الطالب الجامعي هو دافع تقدير الذات، وهذا ما يجعله يسلك السلوك الذي يؤدي به إلى    
الشعور بأنه إنسان له قيمته، ويستطيع أن يقوم بأعمال وأن ينجزها بنجاح ليكون موضوع تقدير المحيطين 

 2.به، ويسلك السلوك الذي يدي به إلى تحقيق إمكانياته واستخدامها بنجاح 

علاقة الذكاء الانفعالي ببعض المتغيرات الشخصية لدى طلبة : Lindely" 1002"کدراسة ليندلي    
الجامعة، حيث هدفت الدراسة إلى معرفة علاقة الذكاء الانفعالي ببعض المتغيرات الشخصية مثل الانبساطية 

 3. والعصابية وتقدير الذات 

 

                                                             
943:، ص 5999، الجزائر، 9أصول التربية والتعليم، ديوان المطبوعات الجامعية، ط: رابح تركي -

1
  

2
 .395:، ص9005دور الجامعة في مواجهة التطرف الفكري للطلبة، دار المعرفة الجامعية، الإسكندرية، مصر، : وفاء محمد البرعي - 

 .95،99: ، ص ص9053الذكاء الانفعالي وعلاقته بأساليب التعامل مع الضغوط النفسية، دار صفاء للنشر والتوزيع، عمان، : نعام هادي حسن - 3



 الفصل الثالث                                                  الجامعي والتطبيقات الإسلامية الطالب     
 

54 
 

 :الخصائص العقلية -ثانيا

تتطور الحياة العقلية المعرفية للطالب تطورا يتجه به نحو التمايز والتباين توطئة لإعداده للتكيف الصحيح    
مع بيئته المتغيرة والمعقدة، ولهذا تبدو أهمية المواهب أو القدرات التي تؤكد الفروق الواسطة العريضة بين 

 1.الأفراد المختلفين 

معي في مرحلته العمرية هذه أي النمو العقلي قد اكتمل بحيث يتوقف فمن الخصائص العقلية للطالب الجا   
 2.عن النمو، فقد أكد علماء النفس أن نمو الذكاء العام يصل أقصاه حوالي سنة السادسة عشر

 :النمو العقلي عالي المستوى  - 

مستوى عال، لذا  طالب الجامعة فرد يدخل إلى مرحلة الشباب، وهي مرحلة تصل فيها الطاقة العقلية إلى   
فهو القادر على القيام بالعمليات العقلية المختلفة من إدراك وتذكر وتفكير وابتكار، وهو في حاجة دائمة 

وعليه يمكن القول أن الطالب الجامعي يكون في أوج عطائه العقلي، وذلك لاكتمال . لاستخدام هذه القدرات
 .نمو ملكاته العقلية والفكرية 

 :لنفسية الخصائص ا -ثالثا

حيث تعتبر أحد مظاهر النمو ومكملة له في نفس الوقت، وتتأثر هذه الخصائص بالخصائص البدنية أي    
الجسمية للطالب، فنمو الغدد الجنسية لا يحسد عليه فهو بين انضباطه وتحكمه في نفسه أو انصياعه للنفس 

مزاجه وكثيرا ما ينتاب الطلبة ذلك الشعور وشهواتها، ونتيجة لهذا نجده سريع الانفعال وكثير التقلبات في 
 .بالخوف والقلق ويبعدهم عن التفاؤل والاستقرار ومن ثم نقص الفعالية

ومن جهة ثانية لا يتأثر بما تصوره انفعالاته وأوهامه، كما يتمتع الطالب ببعض الخصائص إذ أنه يشعر    
والنشاط، أما بالنسبة للطلبة فأغلب ما يتجلى في بوجود ذاته ويتحلى بحب العلم والثروة والشهرة والابتكار 

 3.نفوسهم هو حب من يساعدهم ويحميهم، الغيرة، القناعة، الاندفاع وراء العواطف، حب الظهور 

 

 
                                                             

1
 .912: ، ص5921نفسية للنمو من الطفولة إلى الشيخوخة، دار الفكر العربي، القاهرة، الأسس ال: یفؤاد البه السيد - 

2
 .551: ، ص5911التربية وطرق التدريس، دار المعارف للنشر والتوزيع، القاهرة، : عبد العزيز صالحواجيد عبد العزيز  - 

 .912:مرجع سابق، ص: السيد فؤاد البهي - 3
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يتصف الطالب الجامعي عموما بتقدير كبير من الثقة بالنفس والاعتماد  : القدر الكبير من الثقة بالنفس - 
وثقة الشباب بنفسه  وقد يفاخر بأن له رأيا مستقلا، وأنه لا يخضع لآراء الآخرين عليها، والاستقلال بها

 1.واعتماده على نفسه ينبعان من إدراكه الإمكاناته ومعرفته بقدراته إلى جانب مروره بخبرات عديدة

 :الخصائص الاجتماعية  -رابعا

صائصه الجسمية والعقلية والروحية إن الخصائص الاجتماعية للطالب تعدو أن تكون إنتاجا لتفاعل خ   
والنفسية مع مؤثرات البيئة الاجتماعية التي يعيش فيها، فمن خصائص جسمه وعقله ونفسه أن تؤثر في 

 .سلوكه الاجتماعي وفي ردود أفعاله واستجابته للمؤثرات الاجتماعية المختلفة

ئص نفسية وجسدية وعقلية وروحية فالطالب الجامعي باعتباره يندرج ضمن فئات الشباب فهو يتمتع بخصا
 2.واجتماعية تؤثر فيه ويؤثر فيها

 :الرغبة في التوصل إلى أسلوب حياة مرضي -

من خصائص الشباب بصفة عامة وطلاب الجامعة بصفة خاصة، الشعور بالرغبة في التوصل إلى فلسفة 
 .معينة تحدد له دوره في الحياة

التي نعنيها هي أسلوب الحياة الذي يتمثل في نظرته عليها وتقييمه لها، وذلك اعتمادا على فهمه  والفلسفة
لمعناها، ومن البديهي أن من يفقد معنى الحياة أو يفشل في الوصول إلى معنى لحياته، لا يستطيع أن 

 يعيشها كإنسان

 :حاجاته-3 

توجيه والإرشاد النفسي سواء كانت هذه المساعدات يحتاج الطلبة إلى مساعدات فنية يقدمها أخصائي ال   
فهذه المساعدة ترتكز أساسا " عبد الفتاح محمد دويدار"من الناحية الشخصية، أو من الناحية الدراسية، فحسب 

 :على ما يلي

 .الحاجة إلى الاستمتاع بالسعادة الشخصية والرضا عن الذات -

 .الحاجة إلى فهم الذات ومعرفة إمكانياتها واستغلالها على أقصى درجة ممكنة -
                                                             

1
 .531، 531: سابق، ص ص مرجع : وفاء محمد البرعي - 

 .450: ، ص5991، القاهرة، 1علم النفس النمو، الطفولة والمراهقة، عالم الكتب، ط: حامد عبد السلام زهران - 2
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 1.الحاجة إلى تأمين المستقبل بتوفير فرص الدراسة والتدريب على المهارات وتحقيق عدالة الاختيار  -

 :ويحتاج الطالب الجامعي أيضا إلى الشعور بالطمأنينة والأمن والانتماء من خلال

 .سترخاء والراحةالحاجة إلى الا -

 .الحاجة إلى الشفاء عند المرض -

 2.الحاجة إلى المساعدة في حل مشاكله الخاصة -

 :وتتمثل أهم حاجات الطالب الجامعي فيما يلي

 :الصحة النفسية للطالب الجامعي - 

وره فقد يظن البعض أن المقصود بالصحة النفسية هو سلامة الفرد من الاضطراب النفسي والعقلي في ص   
وهذا هو المعنى الضيق . المتعددة، وعدم ظهور أعراض الاضطرابات السلوكية الحادة في أفعاله وتصرفاته

المحدود للصحة النفسية، بينما يشمل المعنى الواسع المحدود للصحة النفسية درجة نجاح الفرد في توافقه 
قاته ببيئته بما فيها، من موضوعات الداخلي بين دوافعه و نوازعه المختلفة وفي توافقه الخارجي وفي علا

 .وأشخاص

 :التقبل الواقعي للطالب لحدود إمكانياته -

وهذا يقتضي أن يعترف الطالب بوجود الاختلافات الفردية الواسعة بين الناس في إمكانياتهم وقدراتهم    
الي ترتبط الصحة النفسية البدنية والذهنية وبأن هنالك من هم أعلى منه، ومن هم دونه في تلك القدرات، وبالت

بقدرة الفرد على تحديد موقعه والتبصر بمميزاته الخاصة ونقاط ضعفه دون المبالغة أو التهوين من شأن 
 .نفسه

 

 

 
                                                             

1
 .503: أصول علم النفس المهني والصناعي والتنظيم وتطبيقاتها ، دار المعرفة الجامعية، الإسكندرية، مصر، ص: عبد الفتاح محمد دويدار - 

 .953:، ص5929علم النفس التربوي، مكتبة النهضة المصرية، القاهرة، : أحمد زكي صالح - 2
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 :استمتاع الطالب بعلاقاته الاجتماعية -

إن استمتاع الطالب بعلاقاته الاجتماعية سواء في دائرة أسرته أو مع زملائه أو مع الجيران مؤشر على    
 .صحته النفسية، وإن عمق هذه العلاقات واستمتاع الطالب أو ضيقه بها علامة أخرى على صحته النفسية 

 : رضا الطالب عما يقوم به من عمل أو دراسة -

وي إلى الدراسة أو العمل الذي يقوم به، وقد يكون كارها له ويقوم به مرغما، قد يشعر الطالب بميل ق     
 .وقد يكون رضاه عن عمله أو دراسته نابعا من ظروف وملابسات تحيط بالدراسة أو العمل

ورضاه عنه هو مصدر من مصادر سعادته  وعلى كل حال، فإن مدى استمتاع الفرد بعمله ونجاحه فيه،   
 .أو شقائه ومؤشر من المؤشرات على الصحة النفسية للفرد

 : القدرة على تحمل المشاق وتحمل المسؤولية - 

في سبيل تحقيق الأهداف القريبة والغايات البعيدة لابد من مواجهة كثير من الصعاب والمعوقات ويتفاوت    
الأفراد تفاوتا واسعا في قدرتهم على ملاحقة أهدافهم، وفي صلابتهم ومرونتهم إزاء ما يقابلهم من مشاق 

ة على الصحة النفسية لذلك وتحديات تدل على صلابة الفرد وقدرته على تحمل المشاق وهي دلالة أكيد
كما أن القدرة على تحمل المسؤولية من الأقوال والأفعال يعد مظهرا هاما من مظاهر الصحة النفسية . الفرد
 1.لها

 : الإقبال على الحياة -

التفاؤل أو التشاؤم، الحماس أو الفتور ، کا تجاه عام نحو الحياة ومشاركة الفرد في مجتمعه والنشاط الذي 
 .خلال يومه، يمكن أن تكون أدلة على صحة نفسية الفرد  يبديه

 : التوازن بين جوانب الحياة المختلفة -

إن التوازن بين جوانب الحياة المختلفة للطالب الجامعي وعدم الاقتصار أو التركيز على ناحية واحدة أو    
 .لى الصحة النفسيةمؤشر واضح ع -الاهتمام بجانب واحد مهما كان هذا الاهتمام حسنا ومفيدا 

                                                             
 . 11، 12: مرجع سابق، ص ص: علي راشد - 1
 



 الفصل الثالث                                                  الجامعي والتطبيقات الإسلامية الطالب     
 

58 
 

فلا يكفي للتمتع بالصحة النفسية أن تتجه حياة الطالب الجامعي إلى تنمية معارفه وحدها، أو إلى تقوية 
عضلاته والتركيز على كمال جسمه فقط، بل لابد من المهارات الفنية بل والعلمية أيضا إلى جانب المعارف 

الب العديد من الهوايات والميولات التي يتسع بما أفق الحياة، والقوة البدنية، وكذلك لابد من أن يكون لهذا الط
 .ولابد له أيضا أن يكون صداقات وعلاقات اجتماعية 

 :إشباع الطالب لدوافعه وحاجاته  -

ويتصل بالعنصر السابق ومدى التفات الطالب إلى حاجاته الفيسيولوجية والنفسية وأسلوبه في مواجهة تلك    
والإنسان في كل عنصر تحرکه دوافع وحاجات شتى منها الحاجات النفسية والاجتماعية التي تنشأ  الحاجات،

من اعتبار الفرد عضوا في الجماعات المختلفة، ومنها حاجة الفرد للعطف والحنان، وإلى المكانة الاجتماعية 
مستقل وإلى المسؤولية وإلى القبول والتقدير ، وإلى الإنجاز والخبرات المتجددة المتغيرة، وإلى حرية النمو ال

 1.... . والانتماء والفهم والوضوح الفكري وغيرهما 

إذن، نستنتج من كل ما سبق أن الحاجات هي عامل من العوامل المحركة للاتصال وبتحديد أكثر تلك    
 2.الحاجات التي يتوقع الفرد أن يشبعها أو يلبيها له الآخرون لتحقيق التكيف مع البيئة

حيث يعتبر إشباع الحاجات ضروري للفرد حتى يتحقق له الاتزان النفسي الذي يساعد على استمرار    
التواصل مع الغير والتكيف مع البيئة وهذا ما يفسره سلوك الفرد إلى ما يشبع الحاجات التي يفتقدها في 

إشباعها أو عدم كفاية فالحاجات ن هي حالات يعاني منها الإنسان ويترتب على عدم . تعامله مع الغير
 .إشباعها توترات نفسية واجتماعية 

 

 

 

 

 

                                                             
1
 .19: المرجع نفسه، ص  - 

 .11: ، ص5992نظريات الإعلام واتجاه التأثير، عالم الكتب، القاهرة، : يدعبد الحم محمد - 2
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 : التطبيقات الإسلامية على الهواتف الذكية : المبحث الثاني

 :ماهية الهواتف الذكية -1

الهاتف الذكي هو الهاتف المحمول الذي يتضمن وظائف متقدمة أكثر من مجرد اجراء مكالمات هاتفية    
فمعظم الهواتف الذكية لديها القدرة على عرض الصور وتشغيل ملفات الفيديو ومراجعة  وارسال رسائل نصية،

وارسال البريد الالكتروني وتصفح الأنترنت ويمكن للهواتف الذكية الحديثة مثل هواتف الأيفون والأندرويد 
 1.تشغيل تطبيقات الجيل الثالث الذي يوفر وظائف لا حدود لها

بميزات وتطبيقات مهمة جعلتها جزء لا يتجزأ من حياتنا ومن الأنشطة التي يمكن  وتتمتع الهواتف المحمولة
 :للفرد القيام بما يوميا بواسطة الهاتف الذكي ما يلي

 . الاتصال المسموع والمرئي -

 .استقبال البريد الالكتروني وارساله -

 .والوسائط" sms"الرسائل النصية  - 

 .البحث في الأنترنت - 

 . ي قواعد المعلومات عن المعلومات العلميةالبحث ف - 

 .القراءة من الكتب والمقالات -

 .التقاط الصور - 

 .تشغيل ملفات الفيديو  - 

 .المنبه - 

 " .GPS"استخدام نظام  - 

 إن أجهزة الهواتف المحمولة والذكية توفر العديد من الميزات التي تتشابه كثيرا مع ميزات أجهزة الحاسب

 2.  المحمولة

                                                             
1
 - Tech terms: Smart phone, by tech terms computer Dictionary, Retried at: 08/04/2020, http://techterms.com. 

2
 - Kathy Ning Shen, Mohamed Khalifa: Facebook usage among Arabic college stuents,prelimiray findings on gender 

differences, international journal-Business management, vol 4,no 1, pp 53,65. 
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حيث أصبح الهاتف المحمول اليوم أحد أهم وسائل الإعلام والاتصال الحديثة، لأنه يدمج بين كونه وسيطا 
إعلاميا يوفر تجربة إعلامية غنية وبين كونه أحد أهم وسائل الاتصال الحديثة، حيث تعتبر الهواتف الذكية 

"Smartphones"  أفضل مثال عن التزاوج الحاصل بين تكنولوجيا الحواسيب وتكنولوجيا شبكات الاتصال
 .المختلفة

 :فقبل أن نعرف الهواتف الذكية لا بد أن نميز أولا بين ستة أنواع رئيسية من الهواتف المحمولة

 تقبال الرسائلوهي هواتف تسمح بإجراء المكالمات وإرسال واس" : Mobile Phones"الهواتف المحمولة  -أ

 .2200القصيرة فقط کھاتف نوكيا 

وهي أجهزة تسمح بالإضافة :  "  end mobile devices -Low"الهواتف المحمولة منخفضة الكلفة  -ب
للمكالمات والرسائل القصيرة ورسائل الملتيميديا بالإبحار على الويب، غير أنها توفر متصفحات ويب بسيطة 

 .ة وهي موجهة لصنف معين من المستهلكين والأمثلة عنها كثيرةللغاية، ذاكرة وكاميرا بسيط

وهي أجهزة تتوفر على شاشات : "  end mobile devices -Mid"الهواتف المحمولة متوسطة الكلفة  -ج
مع الجيل الثالث أحيانا بالإضافة إلى كاميرا ذات إمكانيات " HTML"متوسطة، متصفحات ويب تدعم 

، ذاكرة قابلة للزيادة عن طريق بطاقات الذاكرة، مع إمكانية تنصيب بعض الألعاب متوسطة، مشغل ملتيميديا
 .والتطبيقات، تتميز هذه الأجهزة بوجود نظام تشغيل غير معروف عادة

وهي هواتف محمولة من طراز : "   end mobile devices -High"الهواتف المحمولة عالية الكلفة  -د
سوق حيث تتوفر على كاميرا جيدة وشاشة كبيرة نادرا ما تكون متعددة عالي، لكنها ليست الأفضل في ال

بالإضافة إلى ميزات أفضل من الهواتف متوسطة الكلفة كالاتصال بشبكة " Non Multitouch-اللمس 
 .الواي فاي وحجم ذاكرة كبير نسبيا لكنها لا تقف في صف واحد مع الهواتف الذكية

وهي أفضل الهواتف المحمولة المتوفرة في السوق، حيث توفر ": Smartphones"الهواتف الذكية  -ه 
 .إمكانيات كبيرة جدا مقارنة بالأنواع السابقة

لا توفر الأجهزة اللوحية إمكانية إجراء مكالمات بالمعنى الحقيقي، لأنها  ":Tablettes"الأجهزة اللوحية -و 
 " .VoIPلأنترنت في الغالب تمكن من الاتصال عن طريق بروتوكول الصوت عبر ا

يصعب تعريف الهواتف الذكية لأن مفهومها يتجدد باستمرار، فالهواتف منخفضة التكلفة أيضا كانت تعد 
هواتف جد ذكية قبل عقد من الزمن، لكن يمكن أن نقول أن الهواتف الذكية الآن هي الهواتف التي تتميز 

 بوجود
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ومتصفح ويب جد متطور، واتصال واي " Multitasking Operating System"نظام تشغيل متعدد المهام 
فاي، ودعم للجيل الثالث من الشبكات المحمولة، بالإضافة لمشغل ملتيميديا ذو إمكانيات عالية كما تتوفر 

 Assisted"أو نظام تموقع عالمي معزز " GPS"نظام التموقع العالمي  -: على أغلب المميزات التالية 
Global Posistioning System . "-  كاميرا فيديو عالية الجودة غالبا مع دعم تصوير الفيديوهات عالية

 (.3D Stereoscopicوأكثر وحتى تصوير المقاطع ثلاثية الأبعاد  p1080و  p720الدقة بصيغ 

 .منفذ لتوصيل الهاتف بالتلفزيون  -

 ".الجديد كليا 0.0وحتى 1.2دعم للبلوتوث" بلوتوث  -

 .0Kذات دقة عالية تصل إلى جودة " Touch Screen"شاشة لمسية  -

 3D Video Acceleration'.1دعم أفضل للألعاب ثلاثية الأبعاد عن طريق  -

 .تقوم بقياس العديد من المؤشرات" Censors"أجهزة استشعار  -

تطرق اليها بالإضافة للخصائص السابقة أصبحت الهواتف الذكية اليوم تتمتع بأنظمة تشغيل جديدة كليا سن   
المستخدمة اليوم أضحت أكثر قوة مع دخول المعالجات الثنائية " Processors"لاحقا، كما أن المعالجات 

سوق المعالجات المخصصة للهواتف، كما تتوفر " Dual - cores and Quad - cores "ورباعية النواة 
وصولا Mhz 221ية تنطلق من بسعات عال" RAM"الهواتف المحمولة الجديدة على ذاكرة وصول عشوائي 

 2وهو ما يسمح بتعدد المهام على الهاتف الذكي، زيادة على حجم الشاشة الذي تجاوز  GHz3إلى 
بوصات، وهو ما ينفي التوقعات التي أطلقها الكثير من خبراء الهواتف المحمولة في السنوات الماضية من 

لجات وأنظمة التشغيل جعل الهواتف الذكية توفر فتطور المعا. أن الهواتف المحمولة تتجه نحو التصغير 
 2.تجربة استخدام غنية للمستخدم تستلزم شاشة ذات حجم كبير ودقة عالية 

 

 

 
                                                             

1
توظيف مواقع المؤسسات الإعلامية الإخبارية على شبكة الأنترنت الأدوات الإعلام الاجتماعي، مذكرة مكملة لنيل شهادة : حسام الدين مرزوقي - 

  .13: ، ص9059، كلية الإعلام والاتصال، جامعة باتنة، الجزائر، (الماجستير غير منشورة
 .14: ص المرجع نفسه، - 2
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 :الحصول على التطبيقات -

الخطوة الأولى هي التأكد من أنك دائما تحصل على التطبيقات من مصدر موثوق وآمن، ونذكر أنه    
 .لذلك عليك أن تكون حذرا عند الحصول على التطبيقات  بإمكان أي شخص عمل تطبيق،

حيث يقوم محرمو الأنترنت بإنشاء وتوزيع تطبيقات تبدو مفيدة ولكنها مؤذية، فإذا قمت بتحميل أحد هذه    
التطبيقات يمكن لهؤلاء المجرمين السيطرة على جهازك المحمول وقراءة رسائلك البريدية والاستماع إلى 

 .ول على جهات الاتصال الخاصة بكمحادثتك والحص

فحرصك على تحميل التطبيقات من مصادر موثوقة ومعروفة يقلل من فرصة تثبيت تطبيق مؤذي وعادة    
 . يحدد نوع جهازك النقال أو نظام التشغيل الذي يحمله الخيارات المتاحة أمامك عند تحميل التطبيقات

أبل "مكنها فقط تحميل تطبيقات الجوال من بيئة مدارة مثل متجر ي" أي باد أو أي فون "مثل " أبل"فمثلا أجهزة 
تختار بشكل آمن كل التطبيقات على الرغم من أن هذا الإجراء لا يمكن أن " أبل"، الميزة هنا أن "للتطبيقات

يكتشف جميع التطبيقات المؤذية، إلا أنه يساعد في الحد بشكل كبير من خطر تثبيت تطبيق مؤذي فإنه 
 .الته من المتجر بسرعةسيتم إز 

 ".أبل"تستخدم الهواتف الذكية التي تعمل بنظام ويندوز جا مماثلا لإدارة تطبيقات 

أما الهواتف الذكية التي تعمل بنظام الأندرويد تنهج نجا مختلفا، حيث تمنح هذه الأجهزة المزيد من المرونة، 
الأنترنت ولكن مع هذه المرونة تأتي المزيد من خلال قدرتها على تحميل التطبيقات من أي موقع على شبكة 

من المسؤولية، فعليك أن تكون أكثر حذرا عند تحميل التطبيقات لأن بعضها قد يكون مصابا، كما أن شركة 
 1". جوجل بلاي"جوجل المطور لنظام أندرويد تدير بيئة مماثلة لبيئة 

د تمت مراجعتها بشكل أساسي، ولهذا فمن تكون ق" كما أن التطبيقات التي توجد على متجر جوجل بلاي   
من مواقع أخرى لأنه " أندرويد"الأفضل تحميل تطبيقات الجوال من هذا المتجر فقط، وتجنب تحميل تطبيقات 

يمكن لأي شخص بما في ذلك محرمو الأنترنت إنشاء وتوزيع تطبيقات خبيثة تسبب في إصابة جهازك 
 .الفيروسات على جهازك المحمول ولحماية إضافية تبث أحد تطبيقات مكافحة

                                                             
 :، تاريخ الزيارة  http://www.securingthehuman.org استخدام تطبيقات الجوال بشكل آمن، نشر على موقع: كراولي  کريستوفر - 1

90/04/9090 . 
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ولتقليل المخاطر بشكل أكبر يجب تجنب التطبيقات الجديدة والتطبيقات التي لم يقم بتحميلها إلا عدد     
وكلما مضى وقت أطول على وجود  قليل من المستخدمين، أو التي لديها عدد قليل من التعليقات الإيجابية،

التطبيق في المتجر كلما كان من الأرجح أنه موثوق به، بالإضافة إلى ذلك ثبت فقط التطبيقات التي تحتاج  
 إلى استخدامها واسأل نفسك هل أنت حقا بحاجة إلى هذا التطبيق؟

طر، فإذا توقفت عن فالتطبيقات الجديدة لا تحلب نقاط ضعف فقط بل وأيضا تعرض الخصوصية للخ    
استخدام تطبيق معين قم بإزالته من جهازك ويمكنك دائما في وقت لاحق إضافته مرة أخرى إذا احتجت إليه 
وقد يقوم البعض باختراق نظام التشغيل على الجهاز الذكي لتثبيت تطبيقات غير معتمدة أو لتغيير بعض 

يعطل الكثير من الضوابط الأمنية كما أنه في كثير  الإعدادات المعتمدة ومن الأفضل عدم القيام بذلك لأنه
 .من الأحيان يلغي ضمان المصنع وعقد الدعم الفني

بمجرد تثبيت التطبيق على جهازك المحمول من مصدر موثوق، فإن الخطوة التالية هي    :الصلاحيات  
من الأحيان منح هذه  التأكد من إعداده بأمان وأنه يحمي خصوصياتك، يتطلب تثبيت التطبيقات في كثير

التطبيقات صلاحيات معينة، لابد من التفكير قبل السماح لهذه الصلاحيات، فبعض التطبيقات على سبيل 
 .المثال تطلب صلاحية الموقع الجغرافي 

وإذا سمحت لمثل هذه التطبيقات، فإن موقعك دائما معروف ويمكن تعق تحركاتك، بل ربما تباع هذه 
فإذا لم تكن ترغب في السماح للتطبيق بالصلاحيات التي يطلبها ابحث عن تطبيق آخر المعلومات للآخرين، 

 .يلبي احتياجاتك وذكر أنه لديك دائما العديد من الخيارات

تسمح بتغيير الصلاحيات عند إعداد التطبيق وكذلك عند تشغيله، مثل السماح بمعرفة موقعك " أبل"أجهزة    
بحيث ليس لديك خيار تحديد " أبل"تختلفان عن نظام " دوز وأندرويدوين"الجغرافي من عدمه، نظامي 

 1.الصلاحيات عند التشغيل، إن لم تسمح للتطبيق بالصلاحيات التي يطلبها فلن يتم تثبيته 

 :أنظمة تشغيل الهواتف الذكية -2

برامج ": أنظمة تشغيل الأجهزة المحمولة هي منصة برمجيات يمكن أن تشغل عليها برامج أخرى تسمي
حيث تعمل تلك التطبيقات على الأجهزة المحمولة، كالهواتف المحمولة، الهواتف الذكية " تطبيقات 
 .المساعدات

                                                             
 .المرجع نفسه  - 1
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، وأجهزة الكمبيوتر التي تختصر تسمية نظام " Personnel Digital Assistants"الشخصية الرقمية 
 Mobile Operating SYSTEM' .1والتي تعني بالإنجليزية" Mobile OS:"تشغيل الأجهزة المحمولة ب

 ( . Ios  iPhone / iPad / podtouchـ  Android) :فأنظمة تشغيل الهاتف الذكي الرئيسية هي أربعة

 اضافة الى انظمة تشغيل اخرى  ،"Black Berry"، والبلاك بيري "Windows phoneويندوز فون 

 2.واللينوكس  "Java والجافا "Symbian"کالسمبيان 

 :فالمعايير التي يمكن الحكم من خلالها اليوم على الهواتف المحمولة تتمثل أساسا في 

 .نظام التشغيل - 

 " .Processor"المعالج  -

 ".RAM"الذاكرة العشوائية  -

 :أشهر أنظمة التشغيل للهواتف المحمولة حاليا . مدة صلاحية البطارية، كما هو الحال دوما  -

 ":Androidنظام أندرويد  -أ

هذا النظام المملوك " جوجل"وهو منصة مفتوحة المصدر بشكل كامل مخصصة للأجهزة المحمولة، تبنت    
التحالف الهاتف المفتوح، هدف هذا التحالف هو تسريع الابتكار في الهواتف المحمولة وتوفير تجربة أفضل، 

ثورة في عالم الهواتف المحمولة، حيث وفر لأول مرة  "أندرويد"أحدث نظام . أكثر غنى وأقل كلفة للمستهلك
" أي الهاتف المحمول و السوفتوير" نظام تشغيل مفتوح المصدر بالمعنى الحقيقي، يتيح الفصل بين الهاردوير

 3.، مما يسمح بتشغيل نفس التطبيقات على أكبر عدد ممكن من الأجهزة(نظام التشغيل)

المرتبة الأولى من حيث المبيعات حيث مثلت حصته السوقية في الربع الثالث من  "يحتل نظام الأندرويد 
 4.من السوق العالمي للهواتف الذكية%  20.  21نسبة  1022سنة 

                                                             
 1

 . 91/04/9090 : تاريخ الزيارة http://www.penag.com :نشر على موقع : أنظمة تشغيل الهواتف الذكية -
، جامعة المجمعة، المركز الوطني للتعليم الإلكتروني، (تطبيقات الهواتف الذكية ومتاجر الويب)مستجدات التعليم الإلكتروني : فيصل حاكم الشمري  - 2

 (.د ص)، 9051
3
 - Marko Gargenta: Learning Android, Sebastopol (California), O’reilly Media Inc, 2011, pl. 

4
 Gartner Says Sales of Mobile Devices Gew 5.6 percent in Third Quarter of 2011, Smart phone Sales Increased 42 

percent. http://www.gartner.com . 

http://www.penag.com/
http://www.gartner.com/
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مليون جهاز مفعل ونسبة مشاركة بالسوق  200: حاليا النظام الأكثر انتشارا ب" الأندرويد"ويعد 
 . 21: %بنسبة

 .الروبوت على هيئة انسان: زية تعنيبالإنجلي" أندرويد"وكلمة 

 : "خاص بأجهزتها المحمولة" أبل"وهو نظام تشغيل من شركة  " :IOS"بنظام تشغيل -ب

IPad  ،IPod TouchIphone  " يستند هذا النظام على نظام"MAC OS X( " نظام تشغيل مكتبي قائم
 ". UNIX"على أساس منصة

، وهو ما "الأيفون "وق الهواتف الذكية لدى صدوره على جهاز تغييرا جذريا على س" IOS"حيث أحدث نظام 
أدى بالكثير من مصنعي الهواتف المحمولة إلى تطوير أنظمة التشغيل التي كانوا يستخدمونها في هواتفهم 
المحمولة، مما أدى إلى ثورة تقنية حقيقية في مجال الهواتف المحمولة، حيث أدت إلى صعود بعض 

عيش ظروفا صعبة، في حين خسرت شركات أخرى كانت في أوج قوقا الكثير من الشركات التي كانت ت
 .مكاسبها

عن الأنظمة الأخرى بالانغلاق، وهو الأمر الذي جعل النظام مستقرا إلى حد كبير " IOS"حيث يتميز نظام 
 1.من جهة أخرى " الهاردوير"إضافة إلى التلاؤم الكبير بين نظام التشغيل من جهة والجهاز 

وأضاف " Pull To Refresh"مع ميزة السحب لتحديث الإيميل " IOS"آخر تحديث لنظام " IOS"ويعتبر 
 Limit Qnd" العديد من الرموز التعبيرية الجديدة المدبحة بالنظام وميزة الحد من تتبع المعلنين لنشاطك 

Tracking "وفتح التطبيقات باستخدام أنظمة خاصة، وكذا ضبط إعدادات"EQ "وسيقى على خيار للم
"Listening Late Night " وهذا الخيار يخفض مستويات"BASS " لجعل الموسيقى الخاصة بك أقل

 2 .ضوضاء حتى تتمكن من الدخول في النوم و بسهولة أثناء الاستعمال 

في أوروبا  12/ 20/ 1020وهو نظام تشغيل الهواتف الذكية، صدر النظام يوم :  نظام الويندوز فون  -ج
في الولايات المتحد الأمريكية وكندا وأخيرا في آسيا أوائل  00/  22/  1020تراليا، نيوزيلاندا، وفي أس

1022. 

                                                             
1
 - Maximilianou Firtman, programing the Mobile web, Sbebastopol (California),O'reilly Media Inc, 2010, 610. 

 2
 . 92/04/9090 : تاريخ الزيارة http://www.aitnews.com :نشر على موقع  -

http://www.aitnews.com/
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 وهي فريدة من" الميترو: "مايكروسوفت تقدم لك نظام متكامل بواجهة مميزة تسمى" 0ويندوز فون "ومع 

 1.نوعها

النظام الغير محبب كثيرا من قبل المستخدمين،  "الويندوز موبايل"على أنقاض " الوين وزفون "حيث جاء    
وهو النظام الذي يتميز " 7ويندوز فون "والذي وصل للإصدار السادس، قبل أن يتم تغيره جذريا ليصبح 

" الميترو "المسمى " ويندوز فون "بواسطة نظام تصميم " مايكروسوفت"بواجهة تشغيل جذابة للغاية من تطوير 
 2.كما أسلفنا الذكر سابقة 

 :نظام البلاك بيري  -د

وهو من أشهر أنظمة التشغيل في العالم، وخصوصا في عالم الأعمال وهو من إنتاج شركة كندية تعرف    
قدرته التلقائية والمباشرة لجلب البريد، دون أي تدخل منك أو الحاجة " ومن مميزات البلاك بيري " RIM"باسم 

 .لأي متطلبات أخرى 

، نذكر "البلاك بيري "صية تعدد المهام مع إمكانيات أخرى تتلاءم مع خصائص حيث يوفر هذا النظام خا
 3.بالإضافة إلى الشاشة اللمسية" Trackball  ،Trackwheel  ،Trackpad :"منها

البريد الإلكتروني وتقنية البلوتوث ورسائل : كما يدعم الكثير من الخدمات الإضافية والاكسسوارات مثل
والراديو ونظام تحديد الموقع، ومن أبرز مميزات هذا الجهاز الوصول اللاسلكي إلى  "MMS"متعددة الوسائط 

، منظم المعلومات " SMS &MMS" البريد الإلكتروني، بيانات الشركة، الرسائل الفورية والوسائط المتعددة 
م تطبيقات وإمكانية استخدا" الإيميل الإلكتروني"والأنترنت، استخدامه كهاتف محمول ووجود تطبيقات 

 4".بعد تحميل بعض التطبيقات الإضافية من الموقع الأساسي للبلاك بيري " الأوفيس"

وهو نظام تشغيل مملوك لشركة نوكيا، لكنه متوفر أيضا على بعض أنواع الهواتف من  :نظام السمبيان  -ه 
" نوكيا"عمه من قبل أشهر نظام تشغيل قبل سنوات نظرا لد" ، حيث كان اسمبيان"سوني إريكسون وسامسونغ"

 .على هواتفها ذات 

                                                             
 .مرجع سابق: حاكم الشمري فيصل  - 1
 . 30/04/9090 : تاريخ الزيارة  http://www.garmer. Com :نشر على: ويندوز فون - 2

3
 - Sandy Samara, overview of the BlackBerry OS, OP.CIT. 

4
الأسباب الكامنة وراء انتشار أجهزة البلاك بيري والآثار التربوية المترتبة على ذلك من وجهة نظر طلبة المرحلة : عبد الله محمد رضا علي التميمي  - 

 .5:، ص9055وية بمنطقة أبو ظبي التعليمية، بمحلس أبو ظبي للتعليم، الثان
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الميزانية المنخفضة، المتوسطة، العالية وكذا الهواتف الذكية حيث كانت توفر لكل شريحة من الهواتف نسخة 
وتحولها إلى نظام مفتوح  "السمبيان"نظام " نوكيا"بأنواعها قبل أن تشتري "S40S60"الملائمة " سمبيان"

 ".وأندرويد"IOS"المصدر المنافسة الأنظمة الصادرة بقوة 

" ويندوز فون "فاضطرت أخيرا إلى الاعتماد على نظام " السمبيان"لإنعاش نظام " نوكيا"فشلت كل محاولات 
 1".مايكروسوفت"من خلال شراكة استراتيجية مع 

 وغيرها من أنظمة" جافا، لينوكس للموبايل"كية من أمثال كما أن هناك أنظمة تشغيل أخرى للهواتف الذ 

 .التشغيل

 :نماذج عن بعض التطبيقات الإسلامية الأكثر استخداما -3

  :تطبيق أذكار المسلم -

هو تطبيق يحتوي على مجموعة كبيرة من الأذكار إضافة إلى أذكار خاصة بالمستخدم يذكره بما أثناء      
.... أذكار الاستيقاظ، أدعية مأثورة: موجودة أساسا داخل التطبيق ويحتوي على استخدام الهاتف مع أذکار

تظهر تلقائيا على شاشة الهاتف وبشكل مميز للغاية دون الحاجة للدخول إلى البرامج وهي مبرمجة لتعمل 
 :بذكاء حتى وإن كان المستخدم يتحدث مع أصدقائه ومن بعض مزايا هذه الأذكار

 .هولة تصفحهافهرسة الأذكار لس -

 .إمكانية نسخ الأذكار حتى تتمكن من استخدامها في برنامج آخر - 

 .إمكانية تكبير وتصغير الخط - 

 . خاصية التذكير بأذكار الصباح والمساء- 

 .إمكانية عمل التطبيق على الجوالات التي لا تدعم اللغة العربية  -

 .تشغل دون الاتصال بشبكة الأنترنت - 

 .إمكانية إرسال التطبيق إلى الأصدقاء بعد تثبيته على الهاتف - 
                                                             

1
 بشراكة جديدة،" جوجل"و " أبل"تستعدان لمنافسة " نوكيا ومايكروسوفت: "ماتي هوهتانين - 

 . 30/04/9090 : تايريخ الزيارة http: //www.gartner.com :موقع ى نشر عل 
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جميع الأذكار مضبوطة بالتشكيل وكل ذكر يحتوي على سند الحديث الخاص به أو السورة القرآنية وفضل  -
 1. الذكر

 :تطبيق القرآن الكريم  - 

وهو يحتوي على " الأندرويدوهو تطبيق كان بالأساس مخصص للأيفون ولكن لاحقا تم إضافته إلى نظام 
جميع سور القرآن الكريم كاملة ومقسم حسب الصور، وقد يحتوي كذلك على ترجمات مساعدة بمختلف 

وهو تطبيق مجاني مفتوح المصدر يتيح قراءة ... الاسبانية، الروسية، الفرنسية، الألمانية، الهولندية : اللغات 
 ".الأندرويد"القرآن مباشرة على شاشة جهاز 

ويضم عدة خواص ممتعة ووظائف مختلفة مثل إمكانية البحث عن السور القرآنية أو العثور على أجزاء 
 .محددة من القرآن الكريم بلمح البصر

 2.ومن أجل التمتع بكل خواص التطبيق قد يحتاج المستخدم إلى اتصال ثابت بشبكة الأنترنت 

 :أفضل تطبيقات القرآن الكريم للهواتف الذكية  - 

: Quran For Android 

تلاوة، كما  22هذا التطبيق يوفر القراءة من خلال صور واضحة مع إمكانية الاستماع إلى أكثر من    
يتميز بإمكانية البحث وإضافة إشارة مرجعية للعودة للقراعة مرة أخرى من نفس المكان إضافة إلى دعم 

 .الوضع الليلي وإمكانية تكرار سماع تلاوة عدد من الآيات

: I Quran Lite -   

تطبيق آخر يوفر قراءة القرآن الكريم من خلال واجهة مريحة للعينين وتوفر ترجمة للآيات باللغة    
 .الإنجليزية مع إمكانية التنقل السهل بين السور والآيات

  - MP3 Quran  : يوفر التطبيق أسهل طريقة لسماع القرآن الكريم لأكثر من مائة قارئ مع إمكانية 

 .تحميل سور القرآن الكريم على الهاتف النقال لسماعها عند عدم توفر الأنترنت

                                                             
 

1
 .  02/03/9090 : تاريخ الزيارة /http://www.koonoz.com :نشر على موقع  -

 2
 . 02/03/9090 : تاريخ الزيارة  /http://www.download.com/ :نشر على موقع  -

http://www.koonoz.com/
http://www.koonoz.com/
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"Mushaf Al Madinah-Holy Quran" : 

يوفر التطبيق قراءة القرآن الكريم طبعة المدينة المنورة بنسخة مطابقة للنسخة الورقية تماما دون الحاجة    
مع إمكانية وضع علامة للعودة للقراءة من نفس المكان بالإضافة لوجود فهرس للسور  للاتصال بالأنترنت

 .وفهرس للأجزاء مع خيار الانتقال إلى سورة أو جزء محدد

:"Ayat-Alquran" 

يعرض التطبيق صورة واضحة من المصحف المطبوع من نسخة المدينة المنورة ونسخة المصحف المجود    
، كما يوفر تلاوات القرآن والاطلاع "لتجويد ونسخة من المصحف بقراءة ورش عن نافعالمكونة وفقا لقواعد ا

على تفسيره من ستة تفاسير مختلفة، ويتيح التطبيق البحث في آيات القرآن الكريم والاطلاع على تفسيره من 
 1.ستة تفاسير مختلفة كما يوفر أيضا ترجمة لمعاني القرآن بأكثر من عشرون لغة

 ":Click Me"تطبيق  - 

وهو تطبيق للتسبيح أو ما يسمى بعداد الاستغفار، هذه النسخة تمكن من إنتاج تسبيحة جديدة والبدء    
إحصاء أعمال ليلة القدر وأعمال شهر رمضان ويمكن استخدام هذه المسبحة : بإحصائها على سبيل المثال 

 2.أيضا في إحصاء مختلف الأشياء من قبل أي شخص

الزر الأخضر للزيادة، والزر الأحمر للتنقيص أما النقر المطول فهو : ن أخضر وأحمريحتوي على زري
تسبيح، : يصغر العداد، كلمات البحث فيه والتي من شأنها تسهيل عملية البحث عن التطبيق لتحميله هي

ت تسبيحة، ضغاطة، حساب، استغفر الله، سبحة إلكترونية، أذكاري، عداد التسبيح، استغفار، تطبيقا
 .إسلامية

 :ةلاصلا هاجتا تطبيق -

أحد أنجح " أندرويد إسلام"أو كما تريد تعريف نفسها في متجر جوجل " أيفون إسلام"طرحت شركة    
ويقوم هذا . 1023وهو القبلة في الواقع الافتراضي وهذا سنة  "إلى أجهزة الأندرويد" أبل"تطبيقاتها في أجهزة 

التطبيق بإرشاد المسلم إلى اتجاه الكعبة باستخدام تقنية الواقع الافتراضي بحيث ترى الكعبة وكأنها أمامك 
  :أيضا يحتوي التطبيق على العديد من المميزات أهمها 

 .واجهة مميزة وسهولة الاستخدام-

 
                                                             

1
 . 04/01/9090 : تاريخ الزيارة /http://www.tech-eche.com :نشر على موقع  - 

 . 04/01/9090 : تاريخ الزيارة /https://play.google.com :نشر على موقع  - 2
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 .مميز في الواقع الافتراضي عرض القبلة بشكل-

 .عرض القبلة بشكل بانوراما كأنك داخل المسجد الحرام- 

 .عرض القبلة بالشكل التقليدي عند وضع الجهاز بشكل سطحي - 

 .بوصلة موضح عليها الاتجاهات الأصلية الأربعة واتجاه القبلة في كل الشاشات - 

 .يق الواي فاي فقطبث حي للكعبة الشريفة أربع وعشرون ساعة عن طر  - 

 .عرض اتجاه بعض المساجد حول العالم ومعلومات عنها في الواقع الافتراضي- 

من تكنولوجيا المستقبل، فالكثير من المحللين " Augmented Reality"وتعد التطبيقات المستخدمة لتقنية 
ن التقنيات، ولمن لا يعلم والباحثين في عالم التكنولوجيا يعلقون الكثير من الآمال على مثل هذا النوع م

الكثير عن هذه التقنية هي عبارة عن تكنولوجيا تجمع العالم الواقعي بالعالم الافتراضي والدمج بينهما بشكل 
 .تفاعلي مفعم بالحياة لإضافة معلومات على الواقع لإثراء المحتوى 

 :تطبيق الرقية الشرعية -

نفس، بالإمكان الاستماع للرقية دون الحاجة للاتصال وهو تطبيق يختص في الرقى الشرعية وتحصين ال   
وهي متوفرة بأصوات أشهر . بالأنترنت، وكذا يمكن الاستماع إليها أثناء استخدام الجوال أو تصفح الأنترنت

الشيخ أحمد بن علي العجمي، الشيخ خالد القحطاني، الشيخ مشاري راشد العفاسي : قراء العالم العربي منهم
 1.والعديد من القراء الاخرين ... لعوضي، الشيخ ياسر الدوسري، الشيخ سعد الغامدي الشيخ نبيل ا

أنا مطلوبة من " والرقية الشرعية كما جاء على لسان الشيخ الدكتور صالح بن فوزان بن عبد الله الفوزان
 سبحانه المسلم الذي مسه وأصابه مرض وعليه ألا يجزع ولا يتسخط بل أن يسعى للعلاج المباح، فالله

وتعالى ما أنزل من داء إلا وجعل له دواء علمه من علمه وجهله من جهله، ومن أعظم العلاج والأسباب 
قل : "المباركة هي الرقية التي تكون بالقرآن الكريم أو بالأدعية النبوية ويبقى الشفاء بيده سبحانه وتعالى لقوله

مؤمنين ولا لل ورحمةمن القرآن ما هو شفاء  ننزلو : "، وقال تعالى[00فصلت " ]هو الذين آمنوا هدى وقا
 2[.01الإسراء " ]يزيد الظالمين إلا خسارا

                                                             
 

1
 . 02/01/9090 : تاريخ الزيارة http://www.arabandroid.com :نشر على موقع  -

 
2

 الزيارة تاريخ  org.sa-http://www.alfawzan.af:تطبيق الرقية الشرعية، نشر على موقع :صالح بن فوزان عبد الله الفوزان  -

02/01/9090 . 

http://www.arabandroid.com/
http://www.alfawzan.af-org.sa/
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 :تطوير التطبيقات الإسلامية مع اقتراب شهر رمضان -4

تطلق العديد من الشركات والمطورين العديد من التطبيقات الاسلامية عبر الهواتف الذكية تزامنا مع    
من بينها إمساكية رمضان ومواقيت الصلاة وتطبيقات أخرى للقرآن الكريم  اقتراب شهر رمضان الكريم،

 .والأحاديث النبوية وتفسير القرآن

، وتتضمن التطبيقات "وأندرويد Ios"بأنظمة تشغيل " أبل ستور وجوجل بلاي"وتطلق أبرز التطبيقات عبر    
ت رمضان والبرامج الترفيهية والأدعية الإسلامية أيضا دليل المسلم في شهر رمضان وارشادات الصوم وأكلا

وتحظى التطبيقات الدينية إقبالا . الدينية وأغاني رمضان والرسائل وتطبيقات للعمرة وأذكار وأدعية وغيرها 
كبيرا خلال الشهر الكريم والتي تهدف إلى مساعدة المستخدم في اتمام وتنظيم عبادات هذا الشهر وتزويده 

وتتيح بعض التطبيقات في الاستماع للقرآن الكريم بأصوات كبار .مة أثناء الصوم بالإرشادات الدينية اللاز 
القراء ومعرفة مواقيت ومواعيد الصلاة واتجاهات القبلة بشكل دقيق للكثير من المدن، وتوفير بطاقات تهنئة 

ضخمة  ، وحساب قيمة الزكاة، وتوفير مجموعة" SMS"إسلامية وإرسالها للآخرين على شكل رسالة نصية
كما تساعد التطبيقات  سك وإرشادات الصوم بلغات متعددةللأحاديث النبوية، ودليل المعتمرين والمنا

 300الإسلامية خلال الشهر الكريم على التذكير بمواعيد الإفطار والإمساك والصلوات الخمسة في أكثر من 
لأذكار ومواعيد الزكاة إضافة إلى توفير دولة بالعالم ومترجمة بالعديد من اللغات، والاطلاع على الأدعية وا

مئات الآلاف من الصور عن الشهر الكريم، مع إمكانية مشاركتها بين الأصدقاء والأهل عبر تطبيقات 
 1.التواصل الاجتماعية

ونحن في أيام شهر رمضان المبارك أعاده الله علينا وعليكم بالخير والبركات و بقبول الطاعات، وبما أن  - 
. الذكية دوما بين أيدينا فيجب الاستفادة منها بالطاعات والعبادات عبر التطبيقات المتنوعة والمفيدةالهواتف 

ومن أفضل التطبيقات التي تدعمك في شهر رمضان الكريم والتي تجمع بين التطبيقات الاسلامية المميزة 
هجري وغيرها من تطبيقات وهي بالأذكار والأدعية، القرآن الكريم، مواقيت الصلاة، إلى جانب التقويم ال

 : كالآتي

واحد من أفضل التطبيقات الاسلامية الداعمة لك في شهر رمضان الكريم : تطبيق أدعية رمضان  -
، كما أنه أحد أعلى التطبيقات الاسلامية تقييما في متجر غوغل بلاي، ويقدم هذا التطبيق مميزات في 1010

بصوت أفضل قراء الوطن العربي، من مشاري العفاسي، ماهر  مجموعة من الأدعية الاسلامية الرمضانية
 .عقلي، محمد جبريل وغيرهم من أفضل أئمة الوطن العربيميال

 
                                                             

1
 :تطوير تطبيقات إسلامية عبر الهواتف الذكية مع اقتراب شهر رمضان، نشر على موقع صحيفة اليوم السابع : هبة السيد - 

http://www.youm7.com  50/01/9090 : تاريخ الزيارة . 

http://www.youm7.com/
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يمكن لك أن تحصل على أذكار تلقائية على شاشة هاتفك من خلال  :1010تطبيق أذكار المسلم تلقائيا  -
حيث يقدم التطبيق مجموعة متنوعة من الأذكار التي تدعمك على مدار اليوم، كما  تطبيق أذكار المسلم،

يدعمك أيضا في اضافة اذكارك الخاصة التي ترغب في أن تعرض على الشاشة، مع امكانية التحكم في 
 .مرات العرض، مع ميزة ارسال الاذكار، وايضا مسبحة إلكترونية في التطبيق

 : رمضان -تطبيق مسلم برو   -

ترغب في الحصول على تطبيق اسلامي متكامل لشهر رمضان؛ اذا عليك تجربة تطبيق مسلم برو رمضان  
فهو واحد من أفضل التطبيقات الاسلامية المتكاملة، التي تدعم المسلم بالتقويم الهجري، حساب المواقيت 

المسلم، القرآن الكريم مع مميزات الصلاة وفقا الموقع المستخدم، بوصلة، بطاقات معايدة اسلامية، حصن 
 .أخرى تجعله واحد من أكثر التطبيقات المرشحة لك في رمضان 

  :تطبيق القرآن الكريم - 

اذا رغبت في الحصول على تطبيق مميز للمواظبة على قراءة القرآن الكريم في شهر رمضان الكريم،    
لمصحف الشريف، كما يقدم عرضة ليلية خاصة فتطبيق القرآن الكريم يقدم لك على الهاتف عرضة مميزة ل

بأثيم داكن، مع امكانية وضع علامات مرجعية للآيات، هذا كما يدعمك القارئ بميزة تغيير ألوان صفحات 
 .محددة بعد القراءة

 :تطبيق مواقيت الصلاة والقبلة والأذكار -

مع تحديد دقيق أيضا لمواقيت الصلاة وذلك  يدعمك هذا التطبيق بتحديد دقيق لاتجاه القبلة أينما كنت،   
وفقا الموقعك من خلال جي بي اس عبر الاتصال بشبكة الانترنت، أو خارج نطاق الانترنت أيضا، هذا كما 
يقدم ميزة جيدة في تحويل التاريخ من ميلادي إلى هجري أو العكس، كما ان التطبيق مميز بواجهة سريعة 

 .ومنسقة لدعمك بشكل سريع 

 :1010طبيق رسائل رمضان ت -

وبطاقات اسلامية ودينية حيث قرب شهر رمضان لذا نقدم  1010رسائل الجوال الخاصة بشهر رمضان    
لك هذه المجموعة من عبارات و مسجات التهنئة واجمل المسجات المنوعة لتقديمها للاحبة والاهل 

 .والاصدقاء بمناسبة شهر رمضان الفضيل

 و تطبيق مجاني يمكن الاستفادة منه في شهر رمضان حيث تقوم فيه بتسجيل ه:  "QamarDee"تطبيق  
كل ما تقوم به من عبادات أو صدقات كذلك قراءة القران والصوم بشكل مفصل ليقوم بمتابعتك اول فأولا ثم 

 . يستعرض احصائيات لمساعدتك 
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 .ة العربية ليسهل استخدامهعلى تحليل السلوك وتحسينه مع مرور الوقت، التطبيق متوافر ايضا باللغ

 ": Khatma"تطبيق  

حيث يقوم بتذكير المستخدم  هو تطبيق رائع يساعد على ختمة القران الكريم من خلال الجوال الأيفون    
بقراءة الصفحات التي يحددها يوميا مع المدة التي يريد أن يختم المصحف فيها مع امكانية تحديد وقت 

 .التنبيه وكمية الصفحات الذي يود قراءتها يوميا، يدعم التطبيق اللغة العربية وكذلك الانكليزية

 ":Adhan Pro for Muslim"تطبيق 

المناسبة كذلك لشهر رمضان على هواتف ايفون، حيث يحتوي على الأدوات المطلوبة لهذا من التطبيقات    
، لكن المميز اكثر ..الشهر مثل مواقيت الصلاة والاستماع إلى الأذان، أذكار قبل وبعد الصلاة اتجاه القبلة

يمكنك تعيين أي في التطبيق هو أنه يعرض درجة حرارة الطقس بالإضافة إلى احتوائه على خلفيات عديدة 
وختاما لعل هناك من يستغل وقته في هذا الشهر الكريم عبر استخدام الهواتف النقالة . منهم خلفية للهاتف

في طاعة الله وهناك من يضيع وقته في اللهو والتسلية وألعاب الهواتف النقالة وغيرها، لذلك تذكر أن تجعل 
النقالة في شهر رمضان للتقرب إلى الله سبحانه وتعالى من تطبيقاتك واستخداماتك ومتابعاتك في الهواتف 

 1.واستغلال كل دقيقة من هذا الشهر الطاعته والبعد عن معصيته لتنال الأجر الوفير من الشهر الكريم

 :بعض التطبيقات الإسلامية للهواتف الذكية التي أطلقت بمناسبة شهر رمضان  - 

 : anAl Salam (Adan , Prayer , Qur)تطبيق  - 

هو التطبيق الإسلامي الشامل الذي يوفر مكتبة غنية من المحتويات والشعائر الإسلامية التطبيق متاح     
من المحطات الخاصة بالأنترنت ومن المقرئين مختلفة  22أكثر من . مجانا في رمضان وعيد الفطر المبارك

، وكذلك مواقيت الصلاة باستخدام فتات دعاء من الحصن آل مسلم 230من جميع أنحاء العالم وأكثر من 
خطوط الطول والعرض التي يمكن أن تساعد المسلم بأن يعرف أوقات الصلاة داخل بلده أو )موقع الهاتف 

 .في الخارج

منبه لكل صلاة، مع القدرة على ضبط أوقات الصلاة وحدد الإخطار كما تشاء زيادة على بوصلة قبلة    
الألمانية، الإنجليزية، الإسبانية : لغة من بينها 32كريم مترجم بالكامل إلى القرآن ال. لإظهار اتجاه القبلة
 ..الفرنسية، الايطالية

                                                             
 :تاريخ الزيارة  http://www.annaharkw.com/annahar/Article  : تطبيقات رمضان، نشر على موقع: رائد حمد الرومي  - 1

59/01/9090 . 
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 " : My Prayer"تطبيق صلاتي  -

هذا التطبيق جد رائع في كل ما يخص مواقيت الصلاة على هاتفك الأندرويد حيث أنه يظهر لك عدة    
 :أشياء منها

، أو يدويا عن طريق البحث في الأنترنت زيادة على GPSالعثور على الموقع تلقائيا باستخدام شبكة أو  -
 .ذلك بوصلة لإظهار اتجاه القبلة

الإخطار لكل صلاة والتذكير، مع القدرة على ضبط أوقات زيادة على ذلك أمر جد رائع وهو تحويل  -
ت الصلاة، مع إمكانية ضبط الإعدادات لكل صلاة يدويا  الهاتف إلى الوضع الصامت تلقائيا أثناء أوقا

القرآن  -. ناقوس الخطر، ويمكن تكوينه من الإعدادات لإشعارك بوصول هذا الوقت المهم( والسحور)الفجر 
تطبيق جدير بالاستعمال حيث أنك بعد تثبيته على هاتفك الأندرويد ": 3D Quran"ثلاثي الأبعاد للأندرويد 

سور القرآن الكريم على شكل ثلاثي الأبعاد، كل ما عليك فعله بعدها هو اختيار الصورة  سيظهر لك جميع
 .التي تريد وتحميلها على حاسوبك

 ":Hisn Almuslim"تطبيق حصن المسلم  -

الأذكار ودعاء يحتوي على الكثير من الأذكار التي يحتاجها المسلم في  Almuslimحصن المسلم حصن    
ويشمل تطبيق الميزات الكثير والتي تمكنك من الوصول . ما يحتاجه في التعامل مع الناسيومه وكذلك منها 

كما يمكنك هذا التطبيق من مشاركة الأذكار عبر البريد . إلى جميع الأذكار بكل سهولة ودون أي عناء
 ....والرسائل القصيرة، الفايسبوك، تويتر

 :تطبيق يومك في رمضان  - 

عتباره دليل المسلم في شهر رمضان حيث أنه سوف يفيدك بشكل كبير من خلال هذا التطبيق يمكن ا   
 1.مجموعة من التوجيهات والتعليمات التي أنت بحاجة إليها في هذا الشهر الفضيل

 

 

 

 

                                                             
1
تاريخ   http://www.igli4 .com :تطوير تطبيقات إسلامية عبر الهواتف الذكية مع اقتراب شهر رمضان، نشر على موقع : جمال أمغاون - 

 .  51/01/9090 : الزيارة
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 :خلاصة

نظرا لاندماجها في  لقد أصبح الطالب الجامعي يستخدم تطبيقات الهاتف المحمول بشكل غير مسبوق،   
دارة حياته اليومية و بالتالي زاد اقباله على استعمالها بشكل كبير جدا، لتكون التطبيقات الإسلامية في ص

ي ومطوري تلك التطبيقات بتطويرها والعمل على إحداث تنويع أكبر ذلك الاستخدام ما دفع بميرمج
 .لمضامينها لتلبية حاجات وإشباعات الطلبة



 

 الميدانية الدراسة
 .مجال الدراسة -

 .مجتمع البحث والعينة -

 .أداة جمع البيانات -
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 :مجال الدراسة -
 
عمار ثليجي كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية بجامعة  ،قسم علوم الإعلام والاتصال  :المجال المكاني -1

 . بالاغواط
 

هي تجسيد سياسة لامركزية التعليم العالي،  جامعة عمار ثليجي هي جامعة جزائرية تقع تقع بولاية الأغواط
 .التي تنتهجها الجزائر منذ الثمانينات

 
 تـــــاريخ الجـامعـة

بموجب المرسوم التنفيذي .  6891أنشئت جامعة الأغواط لأول مرة  كمدرسة عليا لأساة التعليم التقني سنة 
 . 6891-59-51: المؤرخ في  611-91رقم 

 
 :لتعليم الثانوي والتقني في التخصصات التاليةلتضمن  تكوين أساتذة ا 

 هندسة ميكانيكية    
 هندسة مدنية   
 هندسة كهربائية   

  611-81: تمت تحويل المدرسة العليا إلى مركز جامعي بموجب المرسوم التنتفيذي رقم  6881وفي سنة 
 الدراسات الجامعية التطبيقية   ليضمن  تكوين  في مهندس الدولة ، ليسانس ،  6881-51-65: المؤرخ في 

 
 :في التخصصات التالية 

العلوم الدقيقة ، الإعلام الآلي ، هندسة ميكانيكية ، هندسة كهربائية  ، هندسة مدنية  ، كيبمياء صناعية ، 
 1.بيولوجيا ، علوم اقتصادية  و علوم التسيير ، لغة وأدب عربي ، علم النفس ولأرطفونيا ، والحقوق 

 
 

 تمت إعادة هيكلة  المركز الجامعي ليصبح جامعة بموجب المرسوم التنفيدي رقم  1556وفي سنة 
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 . 20/20/0202 : تاريخ الزيارة : luniversite/-de-univ.dz/historique-http://lagh : نشر على الموقع الرسمي لجامعة الاغاواط  -

http://lagh-univ.dz/historique-de-luniversite/
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 :لتضم ثلاث كليات وهي  1565-59-11: المؤرخ في  56-115
 كلية  العلوم والتكنولوجيا   
 كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير   
 كلية  الحقوق والعلوم الاجتماعية   

صيانة : عادة الهيكلة التي عرفنها الجامعة خلال هده السنة تم فتح ختصاصات جديدة وهي وبالموازاة مع إ 
في الهندسة الكهربائية  الموارد المائية ، علوم فلاحية، هندسة معمارية، علوم إجتماعية وديمغرافيا، لغة 

 .إنجليزية 
تم إعتنماد النظام الجديد وفتح   ومع التحول الذي عرفه نظام التكوين بقطاع التعليم العالي بالجزائر ،

علوم : وهي   1551-1551تتخصصات جديدة  في مرحلة ليسانس ل م د  مع انطلاقة الموسم الجامعي 
المادة ، علوم وتكنولوجيا ، رياضيات وإعلام آلي ، علوم وتقنيات الرياضة ، علوم اقتصادية وعلوم التسيير ، 

ق  السياسة الرامية إلى تعميم نظام  ل م د  فقد تم فتح تخصصات ومع تطبي. لغة فرنسية ، علوم اجتماعية 
 .1565-1558مكملة  في مرحلة الماستر   مع بداية الموسم الجامعي 

 -ليسانس و ماستر –تخصصا في مرحلة التدرج  611بلغ عدد التخصصات المفتوحة 
 د.م.مشروع في النظام ل 191و  313و وصل عدد مشاريع تكوين في مرحلة الدكتوراه في النظام القديم 

موظفا ليصل  11و ” ب“أستاذ مساعد قسم  93من توظيف  1562إستفادت جامعة الأغواط برسم ميزانية 
 .مصف الرتب العليا 631منهم  861بذلك عدد الأستاذة 

جديد لاحتضان كلية الطب ليصل العدد الإجمالي   مقعد بيداغوجي 1555إستلمت المؤسسة الجامعية 
 1.مقعد 12613للمقاعد البيداغوجية  
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 . 20/20/0202 : تاريخ الزيارة : luniversite/-de-niv.dz/historiqueu-http://lagh : نشر على الموقع الرسمي لجامعة الاغاواط  -
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 :نة العيمجتمع البحث  -
 :المجتمع  -1 

على أنه عملية اختيار أعضاء معينين أو مجموعة فرعية من المجتمع  :يقصد بمفهوم اختيار عينة البحث
ويستخدم أخذ العينات على نطاق . الأصلي لعمل استدلالات إحصائية منها وتقدير خصائص الأفراد ككل

واسع من قبل الباحثين في أبحاث الاقتصاد والعلوم الاجتماعية  بحيث لا يحتاجون للبحث في جميع السكان 
 1.قابلة للتنفيذ، وبالتالي تشكل أساس تصميم أي بحث لجمع رؤى 

ولتحقيق هذا الأمر مجموعة من الخطوات الضرورية الواجب اتباعها في اختيار وانتقاء عينات البحث يمكن  
 :توضيحها كما يلي

فإن  يُطلب من الباحث في هذه المرحلة تحديد مجتمع دراسته تحديدا دقيقا،: تحديد مجتمع البحث الأصل -1
حدد الباحث مثلا مجتمع دراسته من طلبة الجامعات فإن مجتمع بحثه سيكون من هؤلاء الطلبة، والسؤال 

هل هم كل طلبة جامعات القطر أم طلبة محافظة أو طلبة لجامعة معينة، لذلك يجب تحديد المجتمع : هنا
 .بدقة كي يستطيع الباحث تكملة مشوار عمله في اختيار العينة المناسبة

هنا يعتمد الباحث على تهيئة وإعداد قوائم بأسماء جميع الأفراد الموجودين في : تشخيص أفراد المجتمع -2
مجتمع الأصل للدراسة كما يحدد طبيعة جنس الأفراد وأعمارهم كي يتم التعامل مع اختيار العينة بشكل سليم 

 .ودون تحيز
مرحلة عينة بحثه المطلوبة وهي تتميز بخواص ينتقي الباحث في هذه ال :اختيار وتحديد نوع العينة -3

وسمات محددة تهدف إلى نوع وغرض الدراسة، ويستطيع الباحث من خلالها تحديد نوع العينة المراد التعامل 
 .معها، وما هي الطريقة المناسبة لاختيار هذه العينة وبأي أسلوب متبع

بعد تحديد حجم وعدد مجتمع البحث، فإن  :ةتحديد العدد المطلوب من الأفراد أو الوحدات في العين -4
 2.ب من الأفراد كي يحقق أهداف بحثهالباحث سيحدد حجم العينة، وهنا يجب أن يحدد العدد المطلو 

 :وتجدر الإشارة إلى أن هناك مجموعة من العوامل تتأثر بها حجم العينة نذكر منها 
 .مقدار الوقت المتوفر لدى الباحث -أ

 .العلمية والمادية إمكانية الباحث -ب
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 . 20/20/0202 : تاريخ الزيارة : www.questionpro.com : طرق أخذ العينات مع أمثلة -مصدق الشيخ    -

 

http://www.questionpro.com/
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مدى التجانس أو تباين خصائص المجتمع الأصلي المطلوب التعرف عليه، فكلما زاد التجانس بين أفراد  -ت
المجتمع، كان العدد اللازم لتمثيل المجتمع أقل، والعكس بالعكس، كلما زاد التباين كان العدد اللازم لتمثيل 

 .د العينة، وإنما ما يراه الباحث مناسبًا ومبررًاالمجتمع أكثر، ولا يوجد عدد معين يحدد أفرا
درجة الدقة المطلوبة في البحث ومستواه وغاياته، فكلما كان القرار المعتمد على هذه الدراسة مهما كلما  -ث

كانت الدقة المتوخاة مهمة، وبالتالي بحاجة إلى عدد أكثر لأفراد العينة الممثلة لتعطي الثقة اللازمة لتعميم 
 .ئجالنتا
فالدراسات المسحية تحتاج إلى أكبر عدد ممكن من أفراد المجتمع لتمثيله، أما : أسلوب البحث المستخدم -ج

 1.الدراسات التجريبية، فيعتمد عدد أفراد العينة على عدد المجموعات التجريبية والضابطة في الدراسة
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                             
 .شبكة الألوكة . العينة قواعد ميسرة في اختيار حجم  -أحمد إبراهيم خضر  - 1
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 :العينة -2
نظام العينات يسمح للباحث باستنتاج خصائص عدد كبير من خلال الاتصال المباشر مع عدد صغير     

مختار منها، يسمى العينة ويجب أن تختار بعناية شديدة بحيث تكون ممثلة في خصائصها المجموع 
 .المفردات إلى مدى بعيدة 

ويكون هذا الجزء ممثلا للكل، فبدلا من  وهي المجموعة أو الجزء الذي ينصب عليه دراسة شيء معين،    
 1.دراسة الكل تتم دراسة هذا الجزء لأنه مجموعة مختارة من فئات المجتمع 

ونقصد بها كذلك مجموعة الذين جرى عليهم البحث، ولذلك فالعينة في البحث العلمي في الجزء الذي    
 2.يا سلميايختاره الباحث وفق طرق محددة لتمثيل محتمع البحث تمثيلا علم

لطلبة الذين يمتلكون هواتفا ذكية للدراسة موضوعنا،  العشوائيةوبناء على ما سبق فإننا اعتمدنا على العينة    
مفردة من طلبة قسم علوم الإعلام ( 15)ويستخدمون التطبيقات الإسلامية حيث اخترنا عينة قوامها 

، ماستر ية إعلام واتصالثان: وشملت العينة التخصصات التالية ،بجامعة عمار ثليجي بالأغواط والاتصال 
 .اتصال وعلاقات عامة 

 

 : عشوائيةتعريف العينة ال
 (Random Sample)العينة العشوائية البسيطة  – 1
لكل فرد .  تؤدي هذه الطريقة إلى احتمال اختيار أي فرد من أفراد المجتمع كعنصر من عناصر العينة  

وتوجد عدة .اختيار فرد في العينة لا يؤثر على اختيار أي فرد آخر .  فرصة متساوية لاختياره ضمن العينة
 :طرق للاختيار العشوائي هي

المجتمع الأصلي الذي ستختار منه العينة على بطاقات صغيرة وفيها تكتب أسماء كل أفراد : طريقة القرعة
متساوية في الحجم واللون، تطوى هذه البطاقات بحيث لا يظهر الاسم، ثم توضع في القبعة أو الإناء وتخلط 

 .جيداً، ويختار الباحث من بينها عشوائياً 
المدرجة في جداول محددة، ثم يقوم  وهي سلسلة من الأرقام الأفقية والعمودية: طريقة الجداول العشوائية

الباحث بتحديد طريقة لمروره على الأرقام في خط مائل أو مستقيم، ثم يقوم بتأشير الأرقام المختارة، التي 

                                                             
1
  . 600: أحمد بن مرسلي ، مرجع سابق ، ص - 

2
، 0226صور علاقات العمل في التعليم الموازي، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماجيستر ، جامعة باجي مختار، عنابة، : محند عبد الرحمان دوار - 

 . 06: ، ص  0220
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يمر عليها الخط الذي اختاره من الجداول، ثم يقوم باحتساب العدد المطلوب منها، ثم العودة إلى قوائم 
 .يمثلون الأرقامالأسماء لتشخيص الأسماء الذين 

 (Stratified Random Sample)العينة العشوائية الطبقية  – 2
يستخدم في المجتمعات غير متجانسة والتي يكون فيها التباين ما بين مفرداتها وفقاً لخواص معينة كالمستوى 

ومن الممكن تقسيم مجتمع الدراسة لعدة طبقات وفقاً لهذه الخواص،  التعليمي والجنس ونوع التخصص وغيره،
وفي الغالب تتجانس مفردات الطبقة الواحدة فيما بينها ولكن تختلف الطبقات عن بعضها البعض اختلاف 
شاسع وهذا النوع من العينات هو الأسلوب الأنسب للمجتمعات المتباينة ففيه العينة تكون ممثلة لكافة فئات 

 .مع الدراسةمجت
 
 (Systematic Random Sample)العينة العشوائية المنتظمة  – 3
 

هي العينة التي يتوفر فيها نوع من النظام والتحكم المقصود، وفي هذا النوع من العينات، يتم حصر عناصر 
ثم يقسم عدد عناصر المجتمع الأصلي على عدد  المجتمع الأصلي، ثم يعطى لكل عنصر رقم متسلسل،

أفراد العينة المطلوبة، فينتج رقم معين هو الفاصل بين كل مفردة، يتم اختيارها في العينة والمفردة التي تليها، 
بعد ذلك، يتم اختيار رقم عشوائي ضمن الرقم الذي تم حسابه في الخطوة السابقة، ويكون أفراد العينة هم 

 .م المتسلسلة التي تفصل بين الرقم العشوائي المختار والترتيب الذي يليهأصحاب الأرقا
طلاب بأسلوب  8طالبا، يمثلون مجتمع الدراسة الأصلي، نريد اختيار عينة عددها  21صف فيه : مثال ذلك

، (8)على عدد أفراد العينة المطلوب( 21)العينة المنتظمة، نقوم أولا بقسمة عدد عناصر المجتمع الأصلي 
، فيكون 3لنفرض أننا اخترنا الرقم.1إلى  6، بعدها نختار رقما عشوائيا ضمن الأرقام من (1)فيكون الناتج

فيكون ذلك وهو رقم المفردة الثانية في العينة، يليه الرقم  9، فيصبح رقم 1هو رقم المفردة الأولى، ثم نضيف 
ائيا ومنهجيا لضوابط مضبوطة ودقيقة في ويعني هذا أن العينة المنتظمة تخضع إجر . ، وهكذا69ثم  63

 1.احتساب العينة كما وكيفا
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 . 13:02على الساعة  66/20/0202تاريخ الزيارة  https://www.almrsal.com/post/818101  : نشر على الموقع -

https://www.almrsal.com/post/818101
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 :أداة جمع البيانات 
 

أدوات جمع بيانات الدراسة هي الأدوات التي يعتمدها الباحثون والأكاديميون والطلبة خلال بحوثهم 
الباحث فيمكن استخدام أداة  وتتغير أدوات جمع بيانات الدراسة حسب نوع البحث الذي يقوم به. ودراساتهم

ولكي يتمكن الباحث من اختيار . واحدة كما يمكن استخدام عدة أدوات جمع بيانات الدراسة في البحث الواحد
حيث . أدوات جمع بيانات الدراسة بفاعلية، عليه أن يقوم يتحديد مجتمع البحث الذي ستطبق عليه الدراسة

.ق أدوات البحث عليها بدقةيتم اختيار شريحة من ذلك المجتمع وتطبي  

  أبرز أدوات جمع بيانات الدراسة نجد الملاحظة والمقابلة والاستبانة :

الاستبانة هي أحد أهم أدوات جمع بيانات الدراسة اذ تقوم على أساس توزيع استبانات على عينة البحث، 
ية، وغالبا ما يحدد الاستبيان تحتوي في أغلبها على أسئلة موضوعية، وقد تتضمن العديد من الأسئلة المقال

هناك عدّة طرق لجمع البيانات عبر الاستبيان، أشهرها الطرق التقليدية التي . اتجاهات الأشخاص أو رغباتهم
يتم من خلالها توزيع الاستبيان على الأفراد ليتم تعبئة اجاباتها بشكل يدوي، ومن ثم يتم تجميع الاستبيانات 

الاستبيان، أمّا الطرق المعاصرة والتي تستخدم بكثرة في هذه الأوقات  هي وتحليلها للحصول على نتيجة 
الاستبانات الإلكترونية، والتي يتم تصميمها من خلال برامج أو مواقع حاسوبية، ومن ثمّ نشرها على شبكات 

.التواصل الاجتماعي مثل الفيس بوك أو تويتر أو غيره  

من أبرز أدوات جمع بيانات الدراسة أيضا وهي عبارة عن إجراء لقاء مباشر بين الباحث وعينة  المقابلة
المجتمع التي سيتم دراسة البحث عليها، وتقوم المقابلة على أساس طرح بعض الأسئلة الخاصة بموضوع 

.البحث على الشخص المقابل، وجمع هذه الإجابات وتحليلها  

الملاحظة كواحدة من أدوات جمع البيانات فتقوم على جمع المعلومات عن طريق مراقبة عينة مجتمع 
الدراسة، وملاحظة مختلف السلوكيات، دون إخفاء أي عنصر أو إهماله، حيث يتم من خلال هذه الأداة 

1.دراسة العينة دراسة شاملة وتحليلها للحصول على النتيجة التي يهدف البحث بمعرفتها
 

                                                             
 

1
  /https://www.manaraa.com : نشر على موقع أنموذج البحث العلمي -المنارة للاستشارات لمساعدة الباحثين وطلبة الدراسات العليا  -

 . 20/20/0202تاريخ الزيارة  

https://www.manaraa.com/


 

 

  الخاتمة
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 :خاتمة 

رغم الصعوبات التي واجهتنا في انجاز هذه الدراسة، إلا أنها أفادتنا كثيرا في معرفة مدى استخدام الطلبة 
وهذا راجع لزيادة الثقافة الدينية لدى هذه الفئة ما  الجامعيين للتطبيقات الإسلامية على هواتفهم المحمولة،

ت بشكل كبير في حياتهم اليومية، فلا نكاد نتخيل اليوم طالبا مججعلها تتبنى استخدام هذه التقنية التي اند
جامعيا لا يمتلك هاتفا ذكيا ولا يستعمل التطبيقات الموجودة به وأولها التطبيقات الإسلامية التي باتت تعد 

 .  ة من ضروريات الفرد المسلم التي لا يمكن الاستغناء عنهاضرور 

 

 :يمكننا الخروج ببعض التوصيات أبرزها  

   مراعاة شروط نشر التطبيق قبل طرحه على متجر التحميل تفاديا من الوقوع في المواقع المزورة التي  -
 . صممت من طرف ميرمحين غير مسلمين

 .ارها الصحيحترشيد استخدام التطبيقات في إط -

 . مراقبة التطبيقات مع مراعاة صدورها عن مرجع إسلامي حقيقي -



 

 

 قائمة المصادر والمراجع
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