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  1الإهداء 
 
 

ولم تدخر جُهداً في سبيل إسعادي على   إلى من أفضلها على نفسي، ولمَ لا، ف لقد ضحت من أجلي

 .الدوام أمُّي )الغالية سميشة(
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 .والصعاب

 .د يد العون لي أهُدي إليكم مذكرتي هذاإلى جميع أساتذتي الكرام؛ ممن لم يتوانوا في م
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على    ولم تدخر جُهداً في سبيل إسعادي إلى من أفضلها على نفسي، ولمَ لا، ف لقد ضحت من أجلي

 .الدوام أمُّي )الحبيبة مباركة(

نسير في دروب الحياة، ويبقى من يسيطر على أذهاننا في كل مسلك نسلكه صاحب الوجه  

 الطيب، والأفعال الحسنة ف لم يبخل عليَّ طيلة حيات )والدي العزيز(.

 . إلى إخوتي وأصدق ائي ؛ وجميع من وقفوا بجواري وساعدوني بكل ما يملكون

 .تذتي الكرام؛ ممن لم يتوانوا في مد يد العون لي أهُدي إليكم مذكرتي هذاإلى جميع أسا
 

 خالدي عائشة
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 : الدراسة ممخص
تيدؼ ىذه الدراسة إلى معرفة العلاقة الموجودة بيف الرضا عف الحياة الدراسية ومستوى التحصيؿ الأكاديمي لدى طمبة السنة الثانية 

ولتحقيؽ أىداؼ الدراسة قمنا بإستخداـ  تصادية والعموـ التجارية والعموـ التسيير بجامعة عمار ثميجي بالأغواط،ليسانس بكمية العموـ الإق
إناث ،وكذلؾ لتطبيؽ أدوات الدراسة عمييـ والتي كانت  29ذكور و  11طالباً وطالبة، 40المنيج الوصفي،حيث تكونت عينة الدراسة مف 

لجامعية لمباحثة بشرى حابي،حيث تـ إضافة بعض التعديلات لكي يكوف متناسبا مع موضوع بحثنا عبارة عف مقياس الرضا عف الحياة ا
أساليب إحصائية متنوعة بالإجابة عمى تساؤلات الدراسة  الطالبتيف بنداً وثلاث بدائؿ ولقد إستخدمت 25الحالي ومتطمباتو والمتكوف مف 

ختبار )ت( ولتحميميا تـ إستخداـ برنامج الحزمة الإحصائية لمعموـ الإجتماعيةولمكشؼ عف فرضياتيا تـ إستخداـ معامؿ الإرتباط بي  رسوف وا 
version 20 spss. 

 :وأىـ النتائج التي أسفر عنيا البحث ىي كالتالي
 .مستوى متوسط مف الرضا عف الحياة الدراسية لدى طمبة السنة الثانية ليسانس بجامعة عمار ثميجي بالأغواط-
 .ف التحصيؿ الأكاديمي لدى طمبة السنة الثانية ليسانس سانس بجامعة الأغواطمستوى متوسط م-
 .توجد علاقة إرتباطية ذات دلالة إحصائية بيف الرضا عف الحياة الدراسية ومستوى التحصيؿ الأكاديمي-
 .توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف درجات الرضا عف الحياة الجامعية ما بيف الجنسيف-
 .ذات دلالة إحصائية بيف درجات التحصيؿ الأكاديمي ما بيف الجنسيفتوجد فروؽ -

 التحصيؿ الأكاديمي –الحياة الدراسية  –الرضا  الكممات المفتاحية:
Abstract: 

The aim of this study is to find out the relationship between satisfaction with 

academic life and the level of academic achievement among second-year undergraduate 

students at the Faculty of Economic Sciences, Commercial Sciences and Management 

Sciences at Ammar Thaliji University in Laghouat. males and 29 females, as well as for 

the application of study tools to them, which was a measure of satisfaction with 

university life by the researcher Bushra Habi, where some modifications were added in 

order to be commensurate with the subject of our current research and its requirements, 

which consists of 25 items and three alternatives. The two students used various 

statistical methods by answering Study questions, and to reveal its hypotheses, the 

Pearson correlation coefficient and the (T) test were used, and for their analysis, the 

statistical package for social sciences version 20 spss program was used. 

The most important results of the research are as follows: 

- A medium level of satisfaction with academic life among second-year 

undergraduate students at Ammar Thaliji University in Laghouat. 

- An average level of academic achievement among second-year bachelor's 

students at the University of Laghouat. 

- There is a statistically significant correlation between satisfaction with academic 

life and the level of academic achievement. 

- There are statistically significant differences between the degrees of satisfaction 

with university life between the two sexes. 

- There are statistically significant differences between the degrees of academic 

achievement between the two sexes. 
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يعد الرضا عف الحياة الدراسية أىـ عامؿ مف عوامؿ لنجاح الطالب الجامعي فيو يعني 
تقبؿ الطالب لمستواه وذاتو نحو الحياة الدراسية وكذلؾ طموحو ومستقبمو الميني، وشعور 

مؤشرات النجاح والإقباؿ عمى الدراسة وبذؿ كامؿ الجيد مف أجؿ  الطالب بالرضا يعد أحد
 .الوصوؿ إلى أعمى المراتب وبموغ جميع الأىداؼ

فمصطمح الرضا يمنح الفرد التفاؤؿ، وتقبؿ البيئة المدركة والتفاعؿ مع الخبرات، والثقة 
يمثؿ  في النفس وكذلؾ يتدخؿ في جانب آخر وىو التحصيؿ الأكاديمي أو الدراسي، لأنو

أىمية بالغة في حياة الطالب الدراسية، فقد ينظر الدارسيف إلى مستوى التحصيؿ الأكاديمي 
بأنو العلامة التي يحصؿ عمييا الطالب في أي امتحاف مقنف أو أي امتحاف مدرسي أو 
جامعي تـ إجراءه في مادة ما والعلامة تمثؿ النتيجة التي يحققيا مف خلاؿ فيمو واستعادة 

، ولقد أوضحت بعض الدراسات أف مستوى التحصيؿ الدراسي أو الأكاديمي الذي لما درسو
 .يصؿ إليو الطالب لا يتوقؼ عند مستوى الطالب أو حظو أو جيده فقط

لابد مف أف يرتبط الرضا  ونظر أف تحصيؿ الأكاديمي ىو اليدؼ الأساسي مف التربية
ذا، اليدؼ الأساسي ىو موضوع عف الحياة الدراسية كمتغير رئيسي في البحث الحالي بي

دراستنا الحالية التي تتمثؿ في معرفة العلاقة الموجودة بيف الرضا عف الحياة الدراسية 
ومستوى التحصيؿ الأكاديمي لدى عينة مف الطمبة الجامعييف حيث نستطرؽ في دراستنا إلى 

 :عرض مجموعة مف الفصوؿ
ح الإشكالية ويأتي بعد ذلؾ الفصؿ الأوؿ عبارة عف مدخؿ الدراسة، مقدمة ونطر 

الفرضيات ثـ الأىداؼ والأىمية الدراسة الحالية ثـ المفاىيـ المتعمقة بالدراسة والدراسات 
السابقة التي تتناسب مع موضوع بحثنا، أما الفصؿ الثاني خصصناه لمرضا عف الحياة 

لدراسية، أما الدراسية، التعريؼ والأىمية وكذلؾ العوامؿ المؤثرة في الرضا عف الحياة ا
الفصؿ الثالث عرضنا مف خلالو التحصيؿ الأكاديمي، تعريؼ والخصائص أما الفصؿ الرابع 
عبارة عف الإجراءات المنيجية لمدراسة الحالية تـ فييا عرض المنيج وعينة البحث وكيفية 
ما اختيارىا وتقنيات جمع البيانات ليذه الدراسة والأساليب الإحصائية المطبقة في البحث، أ

الفصؿ الأخير فقمنا بعرض وتحميؿ ومناقشة النتائج متوصؿ إلييا وكالعادة تأتي الخاتمة في 
 .نياية البحث مع بعض الاقتراحات ليذه الدراسة
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 :إشكـــالية الدّراســة -1
في حياتو الدّراسية بمعنى قبوؿ يعد الرضا العامؿ الرئيسي لنجاح الطالب الجامعي 

النفس للأمر أي تقبؿ الطالب لوضعو ومستواه وتخصصو ىو حياتو الدّراسية بأكمميا ومف 
غير الراضييف تماماً عف كؿ ما يتعمؽ بحياتيـ الدراسية نجدىـ  فالطلاب جميع النواحي،

مف الطلاب  يعانوف مف مشكلات الرسوب والإخفاؽ ولا يستطيعوف أف يكونوا مثؿ أقرانيـ
الآخريف في قدرة التعمـ أو الاكتساب اليومي لممعمومات المختمفة وبالتالي انخفاض في 
التحصيؿ الأكاديمي ويعد التحصيؿ ىنا أيضاً المدخؿ الرئيسي الذي يمكف مف خلالو 
التعرؼ عمى مشكلات الرسوب أو إخفاؽ بعض الطلاب في الجامعات ويتمثؿ في المعرفة 

الفرد مف خلاؿ برنامج أو منيج جامعي قصد تكيفو مع الوسط والعمؿ  التي يحصؿ عمييا
الجامعي، ويقتصر ىذا المفيوـ عمى ما يحصؿ عميو الفرد المتعمـ مف معمومات وفقو برنامج 
معد ييدؼ إلى جعؿ المتعمـ أكثر تكيفاً مع الوسط الاجتماعي الذي ينتمي إليو، بالإضافة 

امعي ويرتبط مفيوـ التحصيؿ الأكاديمي عمى جانبيف إلى إعداده لمتكيؼ مع الوسط الج
الأوؿ عمى مستوى الأداء أو الكفاءة والثاني عمى طريقة التقييـ التي يقوـ بيا الأستاذة 
الجامعي وىي عادة عممية غير مقننة وتخضع لممشكمة الذاتية أو عف طريؽ اختبارات مقننة 

و الحصوؿ عمى مراتب أعمى دوف موضوعية، لكف الطالب الجامعي لا يمكنو النجاح أ
الرضا فالرضا عامؿ ىاـ ورئيسي لموصوؿ إلى مستوى عالي ومرتفع مف التحصيؿ 
الأكاديمي فتوفر الرضا يولد الطموح والحب الاستطلاع ويقود إلى النجاح وكمثاؿ عمى ذلؾ 
ىناؾ طلاب يجبروف عمى الالتحاؽ بالتخصص لا يرغبوف فيو أو أف بعض الأولياء مف 

اروف التخصص لأبنائيـ مع العمـ بأف أبنائيـ لا يريدوف ىذا التخصص وغير متمكنيف يخت
منو، وبالتالي يقعوف في الخطأ و يكونوف عائقاً أماـ مستقبؿ أبنائيـ، إذا عدـ توفر الرضا 
يصبح عائقاً أماـ التحصيؿ الأكاديمي لمطلاب الجامعييف وانطلاقا مما قمناه سابقاً تحدث 

 ا حوؿ الإشكالية التالية:تساؤلات بحثن
ما مستوى الرضا عن الحياة الدّراسية لدى طمبة السنة الثانية ليسانس بجامعة  -

 الأغواط؟
 التساؤلات الفرعية:

 ما مستوى التحصيؿ الأكاديمي لدى طمبة السنة الثانية ليسانس بجامعة الأغواط؟ -
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الدّراسية ومستوى التحصيؿ ىؿ توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بيف الرضا عف الحياة  -
 الأكاديمي لدى طمبة السنة الثانية ليسانس؟

ىؿ توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في درجات الرضا عف الحياة الدّراسية ما بيف  -
 الجنسيف؟

 ىؿ توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في درجات التحصيؿ الأكاديمي ما بيف الجنسيف؟ -
 فرضيات الدّراسة: -2  

مف نتائج الدّراسات السابقة ومف أىداؼ البحث المحددة أعلاه تصاغ فرضيات  انطلاقاً  
 بحثنا عمى النحو التالي:

 نتوقع مستوى الرضا عف الحياة الدّراسية متوسط لدى طمبة السنة الثانية ليسانس.  -
نتوقع مستوى التحصيؿ الأكاديمي متوسط لدى طمبة السنة الثانية ليسانس بجامعة  -

 الأغواط.
توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بيف الرضا عف الحياة الدّراسية ومستوى التحصيؿ  -

 الأكاديمي لدى طمبة السنة الثانية ليسانس.
 لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في درجات الرضا عف الحياة الدّراسية ما بيف الجنسيف.-
ما بيف الجنسيف لصالح  توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في درجات التحصيؿ الأكاديمي-

 الإناث.
 أىداف الدّراسة:   -3 

 معرفة مستوى الرضا عف الحياة الدّراسية لدى طمبة السنة الثانية ليسانس.- 
 معرفة مستوى التحصيؿ الأكاديمي لدى طمبة السنة الثانية ليسانس.- 
لتحصيؿ الكشؼ عف العلاقة التي تربط ما بيف الرضا عف الحياة الدّراسية ومستوى ا- 

 الأكاديمي لدى طمبو السنو الثانية ليسانس.
 معرفة الفروؽ في درجات الرضا عف الحياة الدّراسية ما بيف الجنسيف. -
 معرفة الفروؽ في درجات التحصيؿ الأكاديمي ما بيف الجنسيف.  -
 أىمية الدّراسة: -4

 :تكمف أىمية النظرية ليذه الدّراسة فيما
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ميتيا مف ضرورة دعـ الطالب الجامعي وتوفير عامؿ الرضا عف تستمد الدّراسة الحالية أى -
 .الحياة الجامعية

 .تقديـ مادة عممية جاىزة القادمة حوؿ الرضا عف الحياة الدّراسية والتحصيؿ الاكاديمي -
تسميط الضوء عمى طبيعة العلاقة الموجودة بيف الرضا عف الحياة الدراسية ومستوى  -

 .نة الثانية ليسانستحصيؿ الأكاديمي لدى طمبة الس
 :أما مف الناحية التطبيقية فتتمثؿ أىمية الدّراسة فيما يمي

إعداد استراتيجيات جديدة لرفع مستوى تحصيؿ الأكاديمي وأداء الطمبة الجامعييف بشكؿ  -
 .عاـ
الكشؼ عف درجة الرضا الطلاب وأف الدّراسة الحالية ما ىي إلا توعية للأجياؿ القادمة  -

 .ة بيف الرضا عف الحياة الجمعية والتحصيؿ الأكاديميحوؿ طبيعة العلاق
 تحديد المصطمحات والمفاىيم: -5
تحتوي كؿ دراسة عمى جممة مف المفاىيـ الواجب تحديدىا وفقاً لمغرض التي جاءت مف  

 أجمو عمى ىذا الأساس اعتمدنا عمى المفاىيـ التالية:
 تعريف الرضا:*

المعاصرة الشرح المغوي لكممة "الرضا" كما يمي:  ورد في المنجد في المغة العربية لغة:
رضي ورضى ورضواناً ومرضاة زاؿ، استياؤه واستعاد ىدوءه رضي عف الشيء: اقتنع 
بو، وافؽ عميو، اختاره وقبؿ بو عف قناعة والرضا: ىو الاعجاب، الموافقة والقبوؿ 

 .(561، ص2001)المنجد في المغة العربية المعاصرة،والاقتناع 
أف الرضا ىو الشعور النفسي بالقناعة والارتياح أو السعادة لإشباع الحاجات  حا:اصطلا

والرغبات والتوقعات مف العمؿ نفسو والبيئة العمؿ مع الثقة والولاء لانتماء لمعمؿ ومع 
 .(189، ص1995 )ناصر،العوامؿ والمؤثرات البيئة الداخمية والخارجية ذات العلاقة 

الدرجة التي يحصؿ عمييا الطالب  وى عن الحياة الدراسية:التعريف الإجرائي لمرضا 
 عمى مقياس الرضا عف الحياة الجامعية.

 تعريف التحصيل:*
يعرؼ بأنو حصؿ الشيء، يحصؿ حصولا وقد حصمت الشيء تحصيلا أي تجمع   لغة:

 وثبت.
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ومجموع الخبرات المعرفية والميارات التي يستطيع الطالب أف يستوعبيا  اصطلاحا: 
حفظيا يتذكرىا عند الضرورة مستخدماً في ذلؾ عوامؿ متعددة كالفيـ والانتباه والتكرار وي

 الموزع عمى فترات زمنية.
ويعرفو عمى أنو اكتساب وىو الحصوؿ عمى المعارؼ أو الميارات بالمغة الفرنسية    -

attainment  وبالمغة الإنجميزيةAcquisition ،(106، ص1971)عاقل. 
يحسب مف خلاؿ معدؿ الطالب الذي تحصؿ عميو  ائي لمتحصيل الأكاديمي:التعريف الإجر 
 الدراسية.خلاؿ السنة 

فيما يمي نعرض الدراسات السابقة التي ليا علاقة بموضوع  :الدراسات السابقة -6
 دراستنا.

: دراسة بعنواف الرضا عف التوجيو وعلاقتو (2019)أحمد ، دراسةالدراسة الأولى: 
لدى طمبة السنة الأولى جذع مشترؾ عموـ الاجتماعية، طبقة الدراسة  تحصيؿ الدراسيال

( إناث و 71( طالبا وطالبة مف قسـ العموـ الاجتماعية مف )119عمى عينة قواميا )
( ذكر، وقد استخدميا في ىذه الدراسة المنيج الوصفي كما استخدمت الباحثة 48)

 وبالاعتماد (SPSS)ستخداـ برنامجمقياس الرضا عف التوجيو وتمت معالجة البيانات با
عمى الأساليب الإحصائية المتمثمة في المتوسط الاحصائي والانحراؼ المعياري 

 :وتوصمت الدراسة إلى النتائج التالية
 .لا توجد علاقة دلالة إحصائية بيف الرضا عف التوجيو والتحصيؿ الدراسي-
التوجيو لدى عينة الدّراسة لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف درجة الرضا عف -

 .حسب متغير الجنس
بعنواف جودة الحياة الأسرية وعلاقتيا  (:2020)وىيبة، دراسةالدراسة الثانية: 

( طالب وطالبة، وقد استخدمت 126بالتحصيؿ الدراسي، وتكونت عينة الدراسة مف)
مدعمة  الباحثة المناىج التحميمي الإحصائي وكذلؾ استخدمت تقنية الاستمارة وكانت

 ببعض المقابلات بعرض التحميؿ الموضوع أكثر وتوصمت الدراسة إلى النتائج التالية:
 جودة الحياة الأسرية تؤثر إجابيا عمى درجة تحصيؿ الطالب الدراسي والعممي.  -
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الرضا عف الحياة وعلاقتو بالتحصيؿ الدراسي  (:2018)زينب،  دراسةالدراسة الثالثة: 
( طالبا وطالبة 220، طبقت ىذه الدّراسة عمى عينة متكونة مف )لدى الطمبة الجامعييف

مف السنة الثالثة مف قسـ العموـ الاجتماعية موزعيف عمى أربعة تخصصات، استخدمت 
الباحثة في ىذه الدراسة المنيج الوصفي والارتباطي، وفيما يخص ادوات الدراسة فتـ 

تـ الاعتماد عمى برنامج الحزمة استخداـ مقياس الرضا عف الحياة، لتحميؿ النتائج 
 :، وتوصمت الدراسة الى(SPSS) الإحصائية الاجتماعية

عدـ وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية ما بيف الرضا عف الحياة والتحصيؿ -
 .الدّراسي لدى الطمبة الجامعييف

 وجود فروؽ دلالة إحصائية في درجات الرضا عف الحياه تعزى لمتغير جنس لصالح-
 .الاناث

دراسة بعنواف جودة الحياة  (:2022)بشير وعبد المجيد ، دراسةالدراسة الرابعة: 
( طالبا وطالبة، بجامعة 30وعلاقتيا بالتحصيؿ الدّراسي، وقد تكونت عينة الدّراسة مف )
واستخداـ معامؿ (SPSS) حمة لخضر بالوادي وتـ استخداـ برنامج الحزمة الإحصائية

 :أشارت النتائج إلى أنوالارتباط بيرسوف، و 
 .لا توجد علاقة بيف تحصيؿ الدّراسي وجودة الحياة لدى الطمبة-
عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية في جودة الحياة تبعا لمعظـ المتغيرات التي -

  .تناوليا البحث
يمان، دراسةالدراسة الخامسة:  جودة الحياة وعلاقتيا بالرضا عف (: 2017)نوال وا 

( طالبا 90راسي لدى طمبة العموـ الاجتماعية وتكونت عينة الدراسة مف )التخصص الدّ 
وطالبة، واستخدمت الباحثة مقاييس خاصة بياذيف المتغيريف، مقياس جودة الحياة 

  ومقياس الرضا عف التخصص الدّراسي، كما استخدمت المنيج الوصفي.
اف الرفاىية النفسية دراسة بعنو  (:2022)نادية وحورية ، دراسةالدراسة السادسة: 

وعلاقتيا بالمردود الأكاديمي لدى الطالبات المقيمات في الإقامة الجامعية، وتكونت عينة 
الدراسة مف أربع طالبات مقيمات في الإقامة الجامعية، تـ استخداـ المقابمة الموجية 

وقد وكذلؾ تطبيؽ مقياس الرفاىية النفسية، كما استخدمت الباحثة منيج دراسة الحالة 
 .أظيرت النتائج: عف تأثير الرفاىية النفسية عمى المردودة الأكاديمية
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بعنواف السعادة النفسية وعلاقتيا بالتحصيؿ  (:2006)سمية،دراسةالدراسة السابعة: 
الدّراسي والاتجاه نحو الدّراسة الجامعية لدى الطلاب جامعة تيوؾ، وتكونت العينة مف 

( طالبة طبؽ 158( طالبا و)100تربية والآداب منيـ )( طالبا وطالبة مف كميتي ال258)
عمييـ مقياس السعادة النفسية ومقياس الاتجاه نحو الدراسة الجامعية واستخدمت الباحثة 
الأدوات لتحميؿ النتائج منيا معامؿ الارتباط والاختبارات وتحميؿ التبايف الأحادي، 

 :وتوصمت الدراسة إلى النتائج التالية
ارتباطية موجبة دالة إحصائيا بيف درجات الطلاب في السعادة النفسية  وجود علاقة -

 .بمكوناتيا المختمفة والاتجاه نحو الدّراسة الجامعية
وجود فروؽ بيف متوسطات درجات الذكور والإناث )دالة وغير دالة( احصائيا السعادة  -

 .النفسية بمكوناتيا الفرعية
 : التعقيب عمى الدّراسات السابقة  -7
: إلى معرفة العلاقة الموجودة (2018)زينب،حيث ىدفت دراسة  :من حيث اليدف-أ( 

بيف الرضا عف الحياة والتحصيؿ الدّراسي لدى الطمبة الجامعييف وكشؼ الفروؽ ما بيف 
التي تناولت جودة الحياة وعلاقتيا  (2022)بشير وعبد المجيد ،الجنسيف ،دراسة 

 (2017)نوال وايمان ،ا بيف الجنسيف ،أما دراسة بتحصيؿ الدّراسي ومعرفة الفروؽ م
تناولت أيضا جودة الحياة وعلاقتيا بالرضا عف التخصص الدّراسي والكشؼ الفروؽ ما 
بيف الجنسيف ،و دراسة )وىيبة( التي تيدؼ إلى معرفة العلاقة ما بيف جودة الحياة 

ة العلاقة الموجودة إلى معرف (2006)سمية ، الأسرية والتحصيؿ الدراسي ،وىدفت دراسة
 بيف السعادة النفسية والتحصيؿ الدراسي والاتجاه نحو الدّراسة الجامعية ،وكذلؾ دراسة 

ىدفت إلى دراسة العلاقة بيف الرضا عف التوجيو والتوجيو والتحصيؿ  (2019)أحمد ،
 الدّراسي لدى طمبة السنة الأولى عموـ اجتماعية ومعرفة الفروؽ ما بيف الجنسيف، دراسة

ىدفت ىذه الدّراسة إلى الكشؼ عف العلاقة بيف الرفاىية  (2022)نادية وحورية، 
 .النفسية والمردود الأكاديمي

جميع الدراسات السابقة التي تـ تناوليا كانت عينة مف الطمبة  :من حيث العينة-ب( 
 (.الجامعة إلا الدراسة واحدة كانت مف الثانوية وىي دراسة )وىيبة
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اتفقت الدراسات السابقة مع الدراسة الحالية بتطبيؽ مقاييس  :واتمن حيث الأد-ج( 
تخص متغيري الدّراسة، وقد استعممت الدّراسات مقاييس تتنوع بيف مقياس الرضا عف 
الحياة، السعادة النفسية، مقياس الاتجاه نحو الدّراسة الجامعية، مقياس جودة الحياة، 

ة، بينما استعممنا في دراستنا الحالية الرضا عف التخصص، ومقياس الرفاىية النفسي
وكذلؾ  (1995)ناصر محمد ،و( 2013)دعاء شعبان ،مقياس الرضا عف الحياة ؿ 

 .وكذلؾ مقياس التحصيؿ الدّراسي (2006)حسين، 
اختمفت نتائج الدّراسات السابقة بيف ما ىو إيجابي وما ىو سمبي  :من حيث النتائج-ه( 

أسفرت النتائج عمى  (2018)زينب ،ىا ففي دراسة وبيف وجود الفروؽ أو عدـ وجود
وجود فروؽ دالة إحصائيا في درجات الرضا عف الحياة لصالح الإناث في حيف أثبتت 

عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف درجة الرضا عف  (2019)أحمد، دراسة 
 .التوجيو لدى عينة الدراسة

عدـ وجود علاقة بيف التحصيؿ أثبتت  (2022)بشير وعبد المجيد ،وفي دراسة  -
الدّراسي وجودة الحياة لدى الطمبة في حيف أف دراسة )وىيبة( أثبتت العكس بأف جودة 

 .الحياة الأسرية تؤثر إيجابيا عمى درجة تحصيؿ الطالب الدّراسي والعممي
  :الدّراسة الحالية بين الدراسات السابقة موقع -8

المتغير: الرضا عف الحياة الدراسية  في بحثدراستنا الحالية جاءت لتكمؿ عممية ال
وأضفنا متغيرا آخر ىو التحصيؿ الأكاديمي، فمف خلاؿ بحثنا الحالي نريد معرفة العلاقة 
الموجودة بيف الرضا عف الحياة الدراسية ومستوى تحصيؿ الأكاديمي لدى الطمبة السنة 

 .الثانية ليسانس
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 تمييد: 
عف الحياة مطمب مف المطالب الميمة التي يسعى إلييا الفرؽ وييدؼ يعد الشعور بالرضا  

لتحقيقو ويعتبر مف جية نظر المختصيف في مجاؿ الصحة النفسية وعمـ النفس الإيجابي 
مممحا مف ملامح الشخصية السوية حيث يشعر الفرد بمدى انعكاس ىذا الشعور بالرضا عف 

 سموكو وتصرفات حياتو.
 تعريف الرضا: -( 1
جاء تعريؼ الرضا عف الحياة في المعجـ الوجيز ترضية وبو وعنو وعميو رضاء لغة: -1-1

 . رضوانا أي اختاره وقبمو ويقاؿ رضية لو أي رآه آىلا
الرضا: طيب النفس بما يحبو ويفوتو مع عدـ »وقاؿ العلامة البركاوي رحمو الله تعالى  

 (.13، ص2013،ان)شعب «التغير
ب الرضا عف الحياة بأنو تقبؿ الفرد لذاتو وأسموب الحياة التي عرؼ الدي اصطلاحا:-1-2

يحياىا في المجاؿ الحيوي الذي يحيط بو فيو متوافؽ مع ربو وذاتو وأسرتو وسعيدا في عممو 
متقبلا لأصدقائو وزملائو راضيا عمى انجازاتو الماضية متفاعلا بما ينتظره مف مستقبؿ 

 (.33، ص1988،عمي) قادر عمى تحقيؽ أىدافومسيطراً عمى بيئتو فيو صاحب القرار 
ويعرؼ الرضا أيضاً بأنو رضا الفرد بقدر ما زود بو مف الإمكانيات العقمية والمعرفية  

حداث تغير يمكف مف خلالو  مكانية أف يؤدي ىذا الرضا إلى حؿ الصراعات الداخمية، وا  وا 
 قوـ عمى الاستسلاـ والخضوعإدراؾ واقعي لمحياة التي يعيشيا ويتحقؽ ىذا الرضا بحيث لا ي

 (.4، ص1998)الدسوقي،
والرضا عف النفس ىو أحد مصادر السعادة وأف مستوى الرضا عف الحياة تنعكس  

 إيجابيا عف تصرفات الفرد وسموكو.
والرضا عف الحياة شعور الفرد المعرفية لجودة حياتو والذي ربما تعكس تقديره والعاـ لمنواحي  

 (.14، صالمرجع السابق )شعبان، تعمؽ بذاتو وأسرتو، ومجتمعوالحياتية خاصة فيما ي
كما يشير مصطمح الرضا عف الحياة إلى تقييـ الفرد لحياتو ومقارنة النتائج الحاصمة معو   

نجازاتو  (.63، ص2014 ،بدره) والتي يدركيا أنيا متلائمة أي غير متلائمة مع طموحاتو وا 
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  ية:تعريف الرضا عن الحياة الدّراس-( 2
الذي يرى أف الرضا عف التخصص ىو الحالة الوجدانية السارة المترتبة  :"Misklfoy" تعريؼ

 (.132، ص2000)الأزرق,راسية عمى تقييـ الفرد لدراستو باعتبارىا محققة لمقيمة الدّ 
يعبر عف مدى إشباع الطالب  الرضا عف التخصص الدراسي بأنو (2001,)عمي ويعرؼ 

تتضمف العوامؿ ثانوية مف خلاؿ الدراسة بالكمية ورضاه عنيا، والتي لحاجاتو الأولية وال
عف التخصص والعمؿ في المينة  المتعمقة بالتخصص الدراسي، ومف شأنيا أف تؤثر عمى رضاه

 (.7ص 2008،)عطية
 أىمية الرضا عن الحياة الدّراسية:-( 3

ودة العممية التعميمية معرفة مستوى الرضا عف الدراسة يعد مؤشراً جيداً لمحكـ عمى ج 1-
 وعممية التنمية البشرية.

يعد مطمباً أساسياً في استراتيجيات التعمـ والتعميـ ومف ثـ تجنب سوء عممية التوافؽ مع -2
 الحياة الدّراسية ومشاكميا.

إف تحسف الشعور بالرضا يؤدي إلى ارتفاع مستوى الدافعية والإنجاز لدى الطلاب -3
يساعد عمى تحقيؽ أىدافيـ وطموحاتيـ وتجنب روح اللامبالاة وتقبميـ لذواتيـ ومف ثـ 

 والسمبية والإحباط.
المجتمع( -المدرسة-عامؿ ىاـ مف عوامؿ علاقات الطلاب الاجتماعية بالآخريف )الأسرة-4

 (.96، ص2006)حسن،
 وطموحو بعد النجاح في الامتحاف معيار لمتنبؤ بتحصيؿ الطالب وكفاءتو مستقبلًا  -5

ف تقيد نتائج ىذه الدراسة في المساىمة في رفع درجة الرضا عف الحياة لدى يؤمؿ أ 6-
 الطمبة الجامعيف المتحصميف عمى شيادة جامعية لزيادة مستوى تقدير الذات لدييـ.

كذلؾ تبرر أىمية ىذه الدراسة في أف جودة الحياة قد تعكس الحالة الجسدية والنفسية  7-
 لدى الطالب الجامعي.

 المؤثرة في الرضا عن الحياة الدّراسية :العوامل 4)-
يرجع شعور الفرد بالرضا أو بعدـ الرضا عف موضوع معيف لعدد مف العوامؿ البعض منيا  

يرتبط بو كالشخص أما بعضيا الآخر فيعود إلى البيئة التي تحيط بو ىذا يمكننا تقسيميا إلى 
 مجموعتيف وذلؾ عمى النحو التالي:
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وىي العوامؿ التي تتعمؽ بالشخصية الفرد وما يميزىا مف  العوامل الشخصية :-4-1
خصائص التي تجعؿ منو شخص بطبيعتو أقرب إلى الرضا أو الاستياء مف حولو ومف أىـ 

 ىذه العوامؿ ما يمي :
ىناؾ حقيقة شائعة مضمونيا أف الناس خمقوا متساوييف القدرات العقمية والبدنية: -4-1-1

جميع الناس خمقوا متساوييف في قدراتيـ عمى أداء مختمؼ  وىذا صحيح لكنيا لا تعني أف
الأعماؿ أنو تعني أنيـ متساووف في حؽ استخداـ تمؾ القدرات في مختمؼ المواقؼ فالناس 

 (.138، ص2008)حويحي ،لدييـ قدرات مختمفة تؤىميـ لمقياـ بأعماؿ مختمفة 
يعة الأدوار المياـ المؤكمة إلييـ الأفراد الذيف يممكوف قدرات العقمية والبدنية يتناسب وطب 

تمكنيـ مف الوصوؿ إلى ما يطمحوف إليو وثبات ذواتيـ يتميزوف بالرضا عاؿ مقارنة بغيرىـ 
الذيف تكوف قدرتيـ أقؿ مما تتطمبو الأدوار والأنشطة التي يمارسونيا وأعمى منيا وذلؾ أما 

ر مستغمو بشكؿ جيد ومف ثـ يسبب شعورىـ بالعجز أو نتيجة شعورىـ بالممؿ لأف قدراتيـ غي
لا يستطيعوف الوصوؿ إلى تطمعاتيـ المستقبمية الأمر الذي يتسبب في شعورىـ بالاستياء 
وبذلؾ فإف قدرات الفرد تعد مف العوامؿ التي تقؼ وراء شعورىا بالرضا  فالطلاب الذي لا 

عف دراستو  يتناسب محتوى البرنامج المقرر الذي يدرسيـ يتمتع بو قدرات لا يكوف راضيا
سواء كانت قدراتو دوف المستوى المطموب أو تفوقو العاـ الذي يكوف محتوى عممو لا يتماشى 

 (.21، ص2008)براك، مع ما يممؾ مف القدرات
يتعرض الفرد في حياتو إلى الكثير مف الأزمات  القدرات عمى التحمل الضغوط:-4-1-2

نفعالية العنيفة أو أي اضطراب في النفسية الشديدة والمواقؼ الضاغطة أو الصدمات الا
علاقة الفرؽ مع غيره مف الأفراد عمى مستوى البيئة أو العمؿ أو المجتمع الصغير وغير 
ذلؾ مف المشكلات أو الصعوبات التي يجابيما الفرض في حياتو والتي تدفع إلى حالة مف 

)زىاني نجاح الضيؽ والتوتر والقمؽ التي تعيؽ لموصوؿ إلى تحقيؽ أىدافو بفعالية و 
 (.38، ص 2014،
والضغوط ىي المواقؼ غير سارة تعيؽ أو تيدد إشباع الحاجات النفسية بتجاوز قدرة الفرد  

عمى التوقؼ معيا ومما تؤدي إلى شعور بالضيؽ والتوتر وعدـ الارتياح عند التقييـ الذاتي 
 (.31، ص 2001)البير قدار، لممواقؼ مف قبؿ الفرض نفسو 
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لأفراد مف حيث قدراتيـ عمى تحمؿ الضغوط بمختمؼ مصادرىا كذلؾ في وقد يتفاوت ا 
طريقة استجابتيـ ليا فالأشخاص الاجتماعيوف الذيف يتميزوف باليدوء والصبر والذيف يكوف 
مركز تحكميـ في الأحداث داخمي وكذلؾ الأفراد ذوي الشخصيات الحيوية والحادة في 

التسابؽ مع الزمف وحب السيطرة يستطيعوف  طبعيا التي تتميز بالرغبة في العمؿ دؤوب
التكيؼ مع المواقؼ الضاغطة التي يتعرضوف ليا ومقاومة تحمؿ الغموض والقمؽ وبالتالي 
يكوف أكثر رضا مف الأشخاص الذيف يتميزوف بالانطواء الجمود ضعؼ الإرادة وانخفاض 

التحكـ لدييـ مستوى الطموح أو الذيف تظير عمييـ أعراض مرض العجمة والذيف مركز 
خارجي لاسيما أف المواقؼ الضاغطة تحدث في مواقؼ اجتماعية ىدد استقلالية الشخصية 
المنطوية كما أف الأفراد أصحاب مركز التحكـ الداخمي يتميزوف بأنيـ أكثر احتمالا لتيديدات 
وتتعرضوف ليا وأقؿ قمقا معاناة مف الضغوط ومف ثـ مف ىـ أكثر رضا في حيف أف الأفراد 
أصحاب مركز التحكـ الخارجي تميزنا بارتفاع مستوى القمؽ لمعدوانية أكثر معاناة مف 
الضغوط لأنيـ يدركوف ما يحدث ليـ كنتيجة لعوامؿ خارجية لا يمكف السيطرة عمييا لذاتيـ 

 .(22،ص  2018)براك ، أقؿ
ير يحمؿ الفرد حوؿ نفسو مجموعو مف القياـ والتفك احترام الذات وتقديرىا:-4-1-3

والمشاعر التي قد يكوف إيجابية أو سمبية اتجاه الذات وانجازاتيا مف خلاؿ ما مر بو مف 
المواقؼ في حياتو والتي تحكـ مف خلاليا عمى نفسو وعمى قدراتو في الرؤية نفس وكيؼ 
يشعر اتجاىيا إذا يحب ذاتو ويحترميا عندما يخسر كما يحبيا ويحترميا عندما ينجح 

 .(14 ، ص2013)طراج،
ويشكؿ احتراـ الذات وتقديرىا أحد العوامؿ التي تتسبب مف الرضا الفرد أو استيائو لأف  

الأشخاص الذيف يحترموف انفسيـ كثيرا وشكؿ مستقر تصفوف بحب الذات وبالثقة في النفس 
وكذلؾ بالقدرة عمى التواصؿ الجيد مع الآخريف وعمى تحمؿ المسؤولية كما يميموف إلى 

وبقدراتيـ زيادة عمى ذلؾ ثـ يسمى بنظراتيـ المتفائمة لمحياة وىي كميا صفات اعتماد بأنفسيـ 
تساعدىـ عمى الانطلاؽ في الحياة بإرادة القوية وتراىـ يحددوف أىدافيـ بسيولة ينطووف بكؿ 
المجالات المينية والعائمية والاجتماعية كما يستطيعوف إدارة حياتيـ بكؿ استقلالية وىـ بشكؿ 

ف أىمية للانتقادات بكؿ يركزوف عمى مكاف القوة في أنفسيـ فإذا واجيوا الفشؿ عاـ لا يعطو 
لا يعانوف كثيرا أنيـ يعرفوف تجاوزونو بسيولة نجدىـ أقرب لمشعور بالرضا عف حياتيـ 
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دراستيـ وعمميـ كذلؾ عف علاقاتيـ الاجتماعية ومف غيرىـ في حيف يمتاز الأشخاص الذي 
والتقدير ذواتيـ يضعؼ الثقة في نفسو بالشؾ في قدراتيـ  يفتقدوف الإحساس بالاحتراـ

وامكانيتيـ غير معتديف بيا ويشكوف في قدراتيـ عمى تحقيؽ النجاح في مختمؼ المجالات  
) براك، لذا نراىـ غير مرتاحيف مف الناحية النفسية والعاطفة ليذا عادة ما يكوف غير راضييف

 (.24-23مرجع السابق، ص 
يعد البحث عف بنية الميوؿ لممتعمـ ومراعات ىذه الميوؿ مطمبا تنادي بو الميول: -4-1-5

التربية الحديثة لأنيا ترى أف الميوؿ تعمؿ بوصفيا دافعاً عمى بذؿ الجيود في التعمـ وعمى 
 (.2، ص 2005)الخطيب، القياـ بنشاطات التربوية المينية 

متعمـ يعطي انتباىا واىتماما والميوؿ عبارة عف اىتمامات وتنظيمات وجدانية تجعؿ ال 
لموضوع معيف ويشترؾ في أنشطة عقمية أو عممية ترتبط بو ويشعر بالقدر مف الارتياح في 
ممارسة ىذه الأنشطة والميوؿ العممية ما ييتـ بو المتعمموف ويفضمونيا مف الأشياء ودراسات 

اـ بيذه الانشطة عممية يشعروف مف خلاليا بالقدر مف الجد والارتياح والرضا عند القي
 (.11، ص 2015)الحكيمي والنظاري، 

لى أشياء التي نفضميا أو ننفرىا   ويشير مفيوـ الميؿ إلى الأشياء التي تحبيا أو نكرىيا وا 
منيا وينمي الفرد في معارؾ حياتو حبا أو كره للأشياء تدخؿ في خبراتيا وتترؾ أثراً واضحاً 

معينة أو درس ما ينزع إلى الانتباه مرتفعا ويظؿ عمى سموكو فالطالب الذي يميؿ إلى مادة 
نشاطيـ مستمراً ودرجة إشباعو عالية وعمى ىذا الأساس يمكف اعتبار الميوؿ دافعاً مف دوافع 

 (.27، ص2003)جديدي ،لمتعمـ 
وبيذا نصؼ الميوؿ كأحد المسببات الشخصية لرضا الفرد أو استيائو ويتضح ذلؾ مف  

عمى "أنو حزب مف الشعور بالاىتماـ وىو أسموب الاساليب  kuder خلاؿ ما يعرفو كودر
العقؿ" ونحف نقوؿ أف شخصا ما عندىـ طويؿ النشاط معيف عندما يجد فيو راحتو ولذاتو 
وعندما يسير لمزاولتي لو ولمتحدث عنو عندما يحاوؿ برغبتو أف يبذؿ كؿ جيده فيو ولكننا 

،ص  2007)عباش ،نميؿ إليو في الغالب  عندما نكره نوعاً مف النشاط فمعنى ذلؾ أف لا
86.) 

ويرجع ىذا الاىتماـ إلى ما لاحظو المربيوف مف أف أكثر الشباب تحمس لعمميـ المدرسي  
وىو أكثر ميلا لدراستيـ ولأوجو النشاط المختمفة التي تتطمبيا ىذه الدراسة كما أف أكثرىـ 
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ف يعمموف في ميف تتفؽ مع رضا عف عمميـ وسعادتيـ في مجاؿ العمؿ وخارجو ىـ الذي
ميوليـ فالميؿ لشيء ما يدفع للاىتماـ بو حبو والتمثيؿ بو ومتابعتو وبذؿ كؿ الجيد فيو 
فالميؿ والمجيود كما يقوؿ جوف ديوي متصلًا تماماً الاتصاؿ ويكمؿ أحدىما الآخر فكمما 

اد أقوى لتقبؿ كاف الشعور الفرد بالميؿ أقوى كمما كاف المجيود المبذوؿ أكثر وكاف استعد
 (.3،ص2011)عياد، الأفكار والمعاني وتعمـ الميارات الجديدة المتصمة بذلؾ الميؿ 

أف الطلاب الذيف يحمموف اتجاىات إيجابية نحو دراستيـ الاتجاىات النفسية: -4-1-6
وأساتذتيـ والبيئة ميؿ معينة  بصورة عامة سواء لأنيـ عاشوا خبرات سارة مع أساتذتيـ أو 

امعة بما تتوفر عميو مف امكانيات استجابة لحاجتيـ لأف تخصصيـ الدراسي يحظى لأف الج
بمكاف اجتماعية عمي وبعكس تطمعاتيـ أو تطمعات أوليائيـ يشعروف بالرضا وتكوف دافعيتيـ 
في دراسة مرتفعة لمدراسة أما غير الراضييف عف منيـ نجد أنيـ يحمموف اتجاىات سمبيا نحو 

ث يعتبرونيا مممة وغير مثيرة للاىتماـ أو لأنيـ عمموا بقسوة مف قبؿ مقرراتيـ الدراسي حي
أساتذتيـ أو تعرضوا للاعتداء مف قبؿ الزملاء صفيـ وبذلؾ تشكمت لدييـ اتجاىات سمبية 
نحو أساتذتيـ فالجامعة كانت وراء شعورىـ بالاستياء وعدـ الرضا والأفراد  الذيف يحمموف 

يعيشونيا إنما يرجع ذلؾ إلى ما اعترضيـ مف مشكلات  مشاعر سمبية نحو المواقع التي
 اجتماعية أو صحية أو معاناتيـ مف عدـ العدالة

المجتمع ما ساىـ في تشكؿ اتجاىات البلاد كانت وراء مشاعرىـ وىذه عمى خلاؼ الأفراد  
الذيف لـ يتعرضوا إلى مصاعب وعرقمة حياتيـ أو الذيف استطاعوا التغمب عمييا دوف أف 

عمى اتجاىاتيـ وبذلؾ حافظوا عمى نظرتيـ الإيجابية لمحياة التي كانت وراء شعورىـ  تؤثر
 (.23، ص 2008)براك ،مرجع السابق، بالارتياح والسعادة 

أشار جرنبرج وباروف بأف التعمـ ىو التغير الدائـ نسبياً في السموؾ الناتج التعمم: -4-1-7
مما زاد مردودىا وانتاجيتو واتسعت ممكاتو وخبراتو عف الخبرة فمما زاد اىتماـ الفرد بالتعمـ ك

وقد توصمت عدة أبحاث إلى أف الفرد الأكثر تعمـ أف يكوف أقؿ رضا عف الفرد أقؿ تعمما 
ويرجع ذلؾ إلى أف الطموحات الفرد الاكثر تعمماً تكوف مرتفعة مقارنة بالطموحات الفرد 

 (.15، ص2008)حويحي،الأقؿ تعمماً 
نظر إلى الطموحات الأفراد كعامؿ مف العوامؿ التي تسبب شعورىـ ي الطموح:-4-1-8

برضا أو استياء ذلؾ لأف الأشخاص لا يتساءلوف في مستويات طموحاتيـ ولا في نمط 
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الأىداؼ التي يسعوف إلييا كما لا يممكوف جميعيـ القدرات والامكانيات اللازمة لتجسيدىا لذا 
إلى المكانية الاجتماعية التي كانوا يريدونيا لأنفسيـ  نجد الأفراد الذيف لـ يستطيعوا الوصوؿ

الذيف لـ يحصموا عمى الوظيفة التي تستجيب لتطمعاتيـ أو لـ يوافؽ عمى الالتحاؽ 
بالتخصص الدراسي الذيف رغبوا فيو مستائيف وغير سعداء أما الذيف تمكنوا مف الوصوؿ إلى 

العمؿ أو المجاؿ الاجتماعي أو العائمي  ما كانوا يطمحوف إليو سواء في المجاؿ الدراسة أو
 (.24،ص  2008)براك ،مرجع السابق، يكونوف راضييف 

تتمثؿ في الظروؼ البيئية المحيطة بالفرد وىي تختمؼ في طبيعتيا  العوامل البيئية:-5-2
وعددىا حسب الموضوع الرضا ففي مجاؿ الرضا الوظيفي يقصد بالمسببات البيئية العوامؿ 

لبيئة العمؿ )العوامؿ التنظيمية( أما إذا تعمؽ الأمر بالرضا عف الدراسة فإف ىذه المتعمقة با
 المسببات يمكننا أف تذكر بعضيا كالآتي:

إف المناخ الجامعي الذي يسود الجامعة والاتجاىات  البيئة المدرسية: -5-2-1 
ه بعضيـ والتفاعلات التي تحدث بيف الطلاب والمعمميف والمدير تؤثر عمى سموكيـ تجا

البعض والبيئة الجامعية المادية والمعنوية تعني البيئة التي تتضمف العلاقات بيف الطمبة 
وزملائيـ والمعمميف وزملائيـ والطمبة والمعمميف والإدارة المصفية  والإدارة المدرسية والموارد 

عية والمواقؼ الجامعية وىي بدورىا تؤثر في كـ والنوع المخرجات في المنظومة الجام
 (.5)الحجار والعاجز،ب س ،ص 

لقد أصبح تقدير المدارس الجيدة بمقدار تحقيقيا لمنسب عالية مف النجاح ونسب ضعيفة مف  
سوء الانضباط والعنؼ حيث تتميز ىذه المدارس بمناخ مف التفاىـ الجيد الذي يتبادلو مع 

سي الاجتماعي تتوقؼ عناصر وتدعـ التفاعلات الاجتماعية الإيجابية لمتعمـ والتطور النف
نوعية المناخ العلاقات عمى ثلاثة عوامؿ منيا حرارة الاتصاؿ بيف الأشخاص والاحتراـ بيف 

 (.162، ص2010)شعباني،الأفراد والثقة في مساندة ودعـ الآخريف 
وأرادت الباحثة مف خلاؿ ىذا العنصر التطرؽ إلى أىـ العوامؿ التي تؤثر في الرضا  

ما يوجو الموـ فييا مباشرة أو بطريقة غير مباشرة إلى المدارس أولا ثـ لمطلاب والتي عادة 
توجو الموـ بدرجة أقؿ إلى الطلاب ولكنيا في الحقيقة أمر مشكمة متعددة الأسباب ومتداخمة 

 العوامؿ وىي كالتالي: 
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يعد المدرس عنصر الأساسي والميـ في  المدرس ودوره في الفصل الدراسي:-5-2-2 
دريسية والتربوية الذي لا يمكف بدونو أف تؤدي تمؾ العممية دورىا بالشكؿ المناسب العممية الت

وتؤدي خصائصيا المعرفية والانفعالية دورىا ما في فعالية ىذه العممية لأف ىذه الخصائص 
تشكؿ أحد المدخلات التربوية الميمة التي تؤثر بشكؿ أو بالأخر في النتائج عمى مستويات 

 (.27، ص2013)الياشمي ،رية والوجدانية المعرفية والميا
وقد يكوف المدرس عامؿ ىدـ لمعقوؿ والنفسيات كما قد يكوف عامؿ بناء وتنمية القدرات الطلاب  

أف  Miller and dollardبناء عمى البحوث التي قاـ بيا ميمر ودولارد   Coganوقد قرر كوجاف
عمـ والتعميـ بالصفة عامة وقد دعا المدرس يمكف أف يكوف عاملًا مف عوامؿ حب الطلاب لم

بعض العمماء التربوييف إلى تأكيد الحقيقة التي تقوؿ بأف كفاءة المدرس في تدريسو تقاس وتحدد 
 (.104،ص2003)دندش، بالأثار التي يتركيا في الطلاب 

والمدرس الناجح المتمكف مف أداء دوره بشكؿ فعاؿ ىو الذي يستطيع أف يخصص جيوده  
فضؿ سبؿ التعميمية بطلابو وىو كذلؾ يعجؿ عمى تدريب طلابو عمى الملاحظة في إيجاد أ

والاستنتاج والنقد ويساعدىـ عمى التجريب والمقارنة وىي عمميات تنمي العقؿ وتزيده مف 
، 2013)الياشمي ،حصيمة المعرفية ومف شأنو أف يحقؽ الفائدة النامة في مناىج العموـ 

 (.27- 28 ص
الفصؿ الدراسي وأىـ الجماعات في الحياة  الزملاء في الفصل الدراسي:العلاقة مع -5-2-3

الطالب لأنو يحقؽ الكثير مف حاجاتو ويمكف اعتباره الفصؿ جماعة أولية ليست ففي كؿ أوقات 
في البداية الدراسة يكوف مجتمع داخؿ تنظيـ رسمي ثـ يتطور ينمو إلى أف يصبح جماعة أولية 

ية والعممية والتي تحدث داخؿ الفصؿ الدراسي مف جانب آخر فإف نتيجة التفاعلات الاجتماع
الفصؿ الدراسي يعد جماعة عمؿ رسمية كما أف عبارة جماعة الصداقة أي جماعة غير رسمية 

 (.115، ص2014)الميلادي، فيو جماعة رسمية وغير رسمية 
جميعا باعتبار أف والطلاب ىو محور العممية التعميمية كميا فيو أقوى أركاف ىذه العممية  

نجاحو يعني نجاح العممية التربوية لؾ كميا فشمو ويعني فشميا وكـ مف مدرسة أو منطقة 
تعميمية بأسرىا قد تفاخرت بأف أحد طلابيا أحرز مكانة الأولى في نشاط تحصيمي أو نفس 

 (. 118، ص2003)العبودي، ما 
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والأفكار عبر مسار دراستو ويتنافس  فيو يتفاعؿ مع زملاء مف صفة الذيف يبادلونيا الأحاسيس 
معيـ تنافساً عممياً مف أجؿ تحقيؽ المنفعة العممية كما أف مسألة تأثير الجماعة الأقراف في 
الفصؿ الدراسي مسألة ذات أىمية معظـ الزملاء قد يتوفروف أو لا يتوفروف أو يتوفروف عمى 

، 2011)اوزي، مناقشتيا فييا بينيـ  معمومات العممية السميمة عف المختمؼ الموضوعات التي تـ
 (.112ص

ويمعب الأصدقاء والأقراف دوراً حيوياً في النمو النفسي لممراىقيف وخاصة في بعض الحالات التي  
يشعر فييا المراىؽ بالإىماؿ الأسري وبالتالي تعتبر جماعة الأقراف ميرباً حسياً ونفسياً مف 

ي يحظى بيا المراىؽ مف أصدقائو لذلؾ فإف العلاقات المواقؼ بالإضافة إلى فيـ والمساندة الت
السيئة مع الأقراف خلاؿ الطفولة والمراىقة يمكف أف تتبع بالاضطرابات الانفعالية والجناح وعدـ 
التوافؽ الجنسي وغيرىـ أشكاؿ السموؾ اللاتوافقي ويشير كاروؿ روبرت إلى أف العلاقات بالأقراف 

لاجتماعية التي تحصؿ عمييا المراىقة يكوف ليا دور حيوي في في مرحمة المراىقة والمساندة ا
 (.87،ص2001،)تفاحةعلاقة صداقة في مرحمة الرشد 

أف التوجيو المدرسي بما يكتسبو مف أىمية في  الرضا عن التخصص الدراسي:-5-2-4
التحديد مسار الطالب المدرسي والميني يجعؿ مف الرضا عف التخصص المدرسي أىمية 

إلى أي مدى يمكف أف تظير ىذه الأىمية بتأثيراتيا عمى الفرد مف الناحية النفسية  أكبر لكف
 (.2000بمحسين)ومف ناحية مردوده الاجتماعي ومردوده الدراسي 

والطلاب الصنؼ الثاني مف التعميـ الثانوي يعتبر الفترة النيائية شديدة الأىمية في حياة 
الأوؿ مرة في حياتو باتخاذ قرارات أولية ىامة تتعمؽ  المراىؽ أنيا فترة التي يبدأ فييا الفرد

بمستقبمو وتحديد اتجاىاتو في الحياة، تعتبر عممية اختيار التخصص دراسي ىي إحدى أىـ 
قرارات التي يتختـ عمى المراىؽ اتخذىا بشأف مستقبمو التعميمي والماضي لأف ىذا اختيار 

لأكاديمي وعمى رضاه عف خبراتو الداخؿ سوؼ يكوف لو تأثير كبير عمى أدائو الدراسي وا
الثانوية وعمى رضاه عف مينتو بعد الدراسة في الجامعة وما يتضمنو ذلؾ مف مكانة 
اجتماعية ومستوى اقتصادي مرغوب فيو وقد أثبتت الدراسات أف الرضا عف التخصص 

تقبمو لذاتو الأكاديمي يرتبط بالصحة النفسية والرضا والفرد عف تخصصو الدراسي بينما يعني 
 (.77،ص 2008)عبد الخالق ،كجزء مف البيئة وتقبمو للأخريف أيضا 
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يقصد بالبرامج المدرسية مضاميف التعميـ  المناىج والمحتوى والبرامج الدراسية:-5-2-5 
التي تشكؿ مجموع المعارؼ النظرية والعممية والقياـ والسموؾ المتمثمة في مخططات الدراسية 

مج شيرية وسنوية التي وضعت بحسب والغايات المحددة لوظيفة ساعات أسبوعية وبرا
المدرسة في مجتمع ما مف مجتمعات والمحددة بحسب مستويات الأقساـ وبحسب أنواع 

، ص 2011)أوزي، التعميـ أدبي عممي ميني تقني وغاية ذلؾ التعميـ المتعمـ تكوينو 
101.) 

تمد عمييا الباحثوف خبراء في قياس مدى وتعتبر المناىج التربوية إحدى المؤشرات التي يع 
نجاح طالب والمنظومة التربوية إذ أف المنيج الجيد وفعاؿ ىو المناىج القادر عمى تفجير 
يجابية في حياتو لتجعمو متشبعاً بحب العمـ  طاقات الطالب الإبداعية وغرس القيـ التربوية وا 

ياج الفاشؿ وغير الفعاؿ ىو المنياج كقيمة في ذاتو ومتمتعا بإنجازاتو ونجاحاتو بينما المن
الذي يعتمد عمى الإكراه والطرؽ التقميدية في التمقيف ينطمؽ في ذلؾ مف إف الطالب آلة قابمة 
لحشو ذىنو مف المعمومات واسترجاعيا متى طمب مف ذلؾ وىذه الخصائص المنياج 

ة  الطلاب والطمبة في التربوية في المجتمعات النامية التي ترتكز عمى الإكراه المستغمة رغب
نجاح والحصوؿ عمى الشيادات التي  تتوج كؿ مرحمة مف مراحؿ التعميـ والتي أغمبية 

)زقاوة، المؤسسات التربوية تعمـ طلابيا الخوؼ مف الفشؿ أكثر مما تعمميـ حب التعمـ 
 (. 54،ص 2012

الاجتماعية فقد  يمعب التقويـ دوراً كبيراً في أغمب جوانب الحياة نظام التقويم:-5-2-6 
يكوف لو دوراً في اتخاذ القرارات بما يناسب الموقؼ في مجاؿ التربوي يقوـ المدرس بعممية 
التقويـ عندما يريد أف يتخذ قراره في تصنيؼ الطلاب حيثما يبذلونو مف جيداً في الحكـ عمى 

وضعيـ  أي طالب بالنجاح أو رسوب أو تحديد وتمييز الطلاب الأقوياء والضعفاء مف أجؿ
في فرؽ تتناسب مع قدراتيـ واستعداداتيـ كـ أف عممي التقويـ مف شأنيا أيضا أف تكشؼ 
عف عناصر القوة والضعؼ في برامج التعميمية مف جية ملائمتيا أو عدـ ملائمتيا لمفروؽ 
الفردية بيف الطلاب ويمكف في ضوء نتائج التقويـ تعديؿ مناىج وطرؽ التدريس بما يناسب 

  (.41)الطبيب، ب س ،صفردية بيف الطلاب في الذكاء والتحصيؿ والقدرات الفرو وال
وتعدد أساليب التقويـ التي تستخدميا أعضاء ىيئة التدريس في تقويـ تحصيميـ وبصرؼ 
النظر عما إذا كانت تمؾ الأساليب تشكؿ خرقا صريحا حيث أف التقويـ المدرسيف لمستوى 
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وعشوائيا يخمط بيف مجيود الطالب الشخصي  تحصيؿ طمبتيـ كثيراً ما يكوف متخيطا
واتجاىيـ نحو المقر وتحصيمو الدراسي ويؤثر عمى مفيوـ الذات واتجاىات الطمبة نحو 

 (.516، ص 2011واخرون ، )الظفريأنفسيـ 
إف الحكـ عمى النجاح أو الرسوب يدفع الطلاب لتعمميـ فإذا كاف جيداً دفعو إلى زيادة  

أعمى أما إذا كاف ضعيفاً دفعو أيضا إلى الوصوؿ إلى درجة  جودة والحصوؿ عمى تقدير
أفضؿ مما ىو عميو فإف لمتقويـ دوره في زيادة الدافعية لدى الطلاب خاصة لدى الأقوياء 

 (. 41)الطبيب، ب س، ص منيـ فيو يخمؽ ظاىرة التنافس بينيـ 
نقية لمحصوؿ  وحيث يرغب المعمـ تقدير التحصيؿ الطالب فإف عميو أف يستخدـ إجراءات

عمى ىذه التقديرات واختبار طريقة لمحصوؿ عمى تقديرات التحصيؿ يوثؽ بيا والاختبار 
حيث يصمـ عمى النحو الصحيح يوفر نفس المشيرات والأسئمة لجميع الطلاب كما أف 
اختبارات ليست بديلا عف الملاحظة أنيا نفسياً ملاحظة عف السموؾ وىي ملاحظات أكثر 

الية وأقؿ تحيزاً عف طرؽ أخرى لمملاحظة لذلؾ معظـ معمميف يستخدموف كفاءة وأكثر فع
 (.27، ص 1998)عود،الاختبارات في تقدير أداء طلابيـ في مراحؿ التعميـ المختمفة 

ونظاـ الامتحانات بوصفة الحالي ييدؼ إلى التعرؼ إلى مستوى الحفظ واستظيار الطلاب  
ي تضمنيا المقرر الدراسي فمف أجؿ ذلؾ يبذؿ اختبار المعموـ لممعمومات والحقائؽ الت

المدرس الجيد الإعداد طلابو لاجتياز الامتحاف فنجد يرتب معمومات ويجدوؿ الحقائؽ 
 (.110، ص 2003)دندش،والتواريخ مما يسيؿ عمى الطلاب عممية الحفظ والاستظيار 

جز عندىا آثار بعيدة وبالرغـ مف أىمية ىذه الامتحانات إلا إف استخداميا بطريقة سيئة ين  
 المدى في العممية التعميمية وتوجز ىذه الآثار فيما يمي:

المبالغة في أىمية الامتحانات لقياس نتائج عممية التعميـ وثمارىا وذلؾ أف الطلاب  -
والمدرسيف قد انصرفوا في ظؿ ىذه الامتحانات عف اىتماـ بكؿ ما لا تقيسو ركز اىتماميـ 

 لو. عمى ما تدور امتحانات حو 
الآثار النفسية الضارة للامتحانات تصير الخوؼ الطلاب بالخوؼ أىميـ قد يصؿ إلى  -

 حفظ النفس يصؿ ببعض الطلاب في النياية إلى انييار العصبي.
ليس ليذا الامتحانات وظيفة تشخيصية أو علاجية أف الامتحانات تنتيي بإعطاء درجات  -

ات معناه مف الوجية التربوية فيي تكتشؼ أو تقديرات الإيجابية لمطلاب وليس ليذه الدرج
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عف ناحية قوة أو ضعؼ وتشخص عيبا في المقرر أو الكتاب أو الطريقة أو الحياة المدرسية 
 أو أعماؿ الطلاب.

فكثير ما يتأثر المدرس في حكمو عمى الطلاب ببعض النواحي الخاصة مثؿ مظير  
جتماعية ونحف لا نريد أف تقمؿ مف الطالب عنايتو بالنظاـ وترتيب ومثابرتو وخصائصو الا

أىمية ىذه الصفات لا مف آثارىا في النجاح الحاضر ومستقبلا ولا نريد أف يختمط الحكـ 
المعمـ عمى التحصيؿ ببعض المؤثرات الخارجية ميما كانت أىميتيا وذلؾ حتى لا نظمـ 
الموىوبيف أو نضع بعض الطلاب في غير مواضعيـ مف الوجية التحصيمية 

 (.118، ص2000ل،)جام
الإدارة ىي ذلؾ كؿ المنظـ الذي يتفاعؿ أجزاءه داخؿ  الإدارة المدرسية:-5-2-7 

المؤسسات التعميمية وخارجية تفاعلا إيجابياً وفؽ سياسة عامة وفمسفة تربوية تضعيا الدولة 
، 2014)عيسى،رغبة في إعداد الناشئة بما يتفؽ مع أىداؼ مجتمع والصالح العاـ 

 (.58-57ص.ص
ذا ما كاف ىناؾ تفاعؿ إيجابي بيف الطلاب أو أعضاء الإدارة مف حيث المعاممة الجيدة   وا 

وتقديـ الخدمات اللازمة والسير عمى توفير أحسف الظروؼ الدراسييف فإف ذلؾ يؤدي إلى 
 حالة مف الارتياح نفسي

الأنشطة المدرسية اف المدارس التي تولي أىمية الأنشطة المدرسة تخصص ليا وقتا لا شؾ  
أنيا تقمؿ مف شعور الطلاب بالممؿ كما أنيا تعمؿ عمى اشباعيـ حاجاتيـ مف خلاؿ اتاحة 
براز قدراتيـ مما يجعميـ مرتاحيف  الفرصة ليـ للإبداع والتعبير عف اىتماميـ وعف ميوليـ وا 

ناحية النفسية عمى عكس ذلؾ المدرس التي لا تعطي أىمية ليذا النوع مف  وراضييف مف
نشاطات وتركز فقط عمى جانب معرفي فيي بذلؾ تساىـ في شعور الطلاب بالممؿ 

 (.26، ص 2008)براك، مرجع السابق،  والاستياء
ىي تمؾ البرامج التي تخطط ليا الأجيزة التربوية بحيث  الأنشطة المدرسية:-5-2-8 
كوف متكاممة مع البرنامج تعميمي ومتممو لو ويتـ فييا التعمـ عف طرؽ النشاط الذاتي ت

 (.102، ص 2013)عويسي وبن قايد، لمطالب وتوجيو المعمـ 
والأنشطة المدرسية مجالا واسعاً لزيادة الخبرات وتكوف العلاقات الاجتماعية مف الطلاب  

حاجتيـ النفسية وقد تفوؽ ىذه الأنشطة  فيي تنمي ميوليا وتكشؼ الموىوبيف منيـ متشبع
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مما يتوفر ليا مف الإيجابية الطالب في المشاركة في تخطيط وتنفيذ وتقويـ النشاط بالإضافة 
إلى اختبار النشاط الذي يتفؽ والتقويـ النشاط بالإضافة إلى اختيار النشاط الذي يتفؽ مع 

)عزوز  ؽ أىداؼ تربوية متوفرقدراتو الأمر حقؽ دافعو أفضؿ العمؿ والانتاج والتحقي
 (. 105، ص 2009وعامل، 

أف الصفة الدراسية المكتظة والخالية مف التعاوف والتفاعؿ  اكتظاظ الأقسام:-5-2-9 
السميـ بيف طلابيا والتي لا تتوفر عمى وسائؿ التدفئة الإضاءة مناسبة المقاعد الملائمة 

تمؾ التي يكوف عدد الطلاب بيا يتناسب والمريحة تولد الشعور بالاستياء لدى الطلاب أما 
وحجـ الصؼ الدراسي والتي تكوف العلاقات بيف الطلاب فييا تتسـ بالجودة التعاوف تنافس 
اليادؼ في الدراسة نجد الطلاب بيا أكثر ارتياحا ورضا والواقع المدرسي لممعيشي في 

ؤسسة التربوية خصوصا في الجزائر والذي يتسـ بإعداد الطلاب المتزايدة أما قمة البناءات م
المدف الكبرى بقرض واقعا آخر ليس وافؽ مع تمؾ المعايير النموذجية لانتظاـ الأقساـ 
الدراسية في معظـ المدارس والمؤسسات التربوية خصوصا منيا الثانوية التي يوجد بيا عدد 

ىذا  طالب في القسـ الواحد مما يخمؽ اكتظاظ في الأقساـ كما أف 50الطلاب يصؿ إلى 
العدد اليائؿ في بعض الأحياف ليس وافؽ مع سعة القاعة حيث وضعت الطاولات واحدة 
بجانب الأخرى حتى يتمكف الطالب مف جموس معا ىذا ما يؤدي في أغمب الأحياف إلى 
وجود فوضة كبيرة في القسـ مما يعقؿ المدرس ويعيقو عف الأداء الجيد لمينة التعميـ ويمكف 

لتي يمكف أف تواجو كلا مف مدرس والطالب في مثؿ ىذه الوضعيات أف تتصور المتاعب ا
فمثلا التمميذ الذي يكوف في أخر الفصؿ لا يستطيع أف يستوعب الدرس كما ينبغي في ىذا 
جو الفوضى  يوجد نفسو منشغلا بأشياء أخرى عوضا عف الاستماع إلى المدرسة كما أف 

بيقية لا يسمح عمى الاطلاؽ بأداء طالب في حصص الأعماؿ التط 25الفوج متكوف مف 
ىذه الأعماؿ في ظروؼ حسنة والمجدية واستخلاصا مف ىذا نجد ضرورة أىمية ىذه 
الوسائؿ التعميمية في تحقيؽ الكفاية الإنتاجية فكمما توفرت ىذه الوسائؿ تحقؽ الرضا لديو 

 (.146، ص 2013)زيدي، وسيؿ عميو العمؿ 
إف البيئة الاجتماعية والأسرية التي تتوفر علامة  رية:البيئة الاجتماعية والأس-5-2-10 

متطمبات الحياة المريحة تشكؿ أحد العوامؿ التي تتفؽ وراء الشعور أفرادىا بالرضا لأنيا  
قادرة عمى اشباع حاجتيـ المتنوعة أما إذا تحدثنا عف الرضا عف الحياة أو الدراسة فإف ىذه 
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تماعية الاقتصادية  التي تتميز بيا البيئات الفرد المسببات تتجمى في طبيعة الظروؼ الاج
والأفراد الذي يعيشوف في البيئة الاجتماعية فقيرة الذي يعانوف مف البطالة أو مف التيميش 
الاجتماعي بسبب لونيـ أو انتمائيـ العريقة والدينية لا يستطيعوف اشباع حاجتيـ المختمفة ولا  

لمستقبؿ الأمف ليـ ولأطفاليـ ما يتسبب في شعورىـ يتوفر السكف اللائؽ الغذاء الجيد وا
بالاستياء والسخط نتيجة تعرضيـ لمحرماف مف الخدمات الاجتماعيات وعدـ قدرتيـ عمى 
تغيير أوضاعيـ وتحسيف مستواىـ الاجتماعي فحسب طريؽ الشوقي فرج "يقؼ الفقر 

شعر بأنو محروـ مف كؿ  والحرماف وراء شعور الفرج بالحرماف النفسي لو نسبيا  والفرد إذا
ما يتمتع بو باقي أفراد المجتمع كبير مف داخؿ وخدمات وامكانيات يكوف فاقما مستاءاً مف 
ظروفو وقد يقوده ىذا الاستياء إلى تبني سموكيات عدوانية عمى خلاؼ ذلؾ أف البيئة 

شعور الاجتماعية التي تتوفر عمى متطمبات الحياه تشكؿ أحد العوامؿ التي تقؼ وراء ال
 (.27،ص  2008)براك، أفرادىا بالرضا لأنيا قادرة عمى اشباع حاجياتيـ المتنوعة

 :خلاصة الفصل
يتضح مف خلاؿ عرضنا لعناصر ىذا الفصؿ اف الرضا عف الحياة الدراسية عامؿ ميـ في 
المسار التمميذ الدراسي والميني أو في حياتو بشكؿ عاـ ولعؿ التركيز عمى ىذا الموضوع 

تنا لما لو مف فائدة في خدمة المؤسسة التعميمية والمنظمة التربوية بشكؿ خاص في دراس
والمجتمع بشكؿ عاـ حيث أف نجاح مؤسسات وتطورىا يتوقؼ عمى مدى الشعور أفرادىا 
ومنيج المتعمميف بالرضا عف دراستيـ وما يحيط بيـ مف بيئات مادية مف مرافؽ وقاعات 

سائؿ التعميمية المتوفرة وأخرى بشرية تشمؿ العلاقات مع التدريس والمطالعة والترفيو والو 
الأساتذة وطرؽ التدريس والعلاقة مع الزملاء و الأقراف في الصؼ الدراسي وفف القيادة 
الإدارية والتربوية بالإضافة إلى المناىج والبرامج المعدة لمعممية التعميمية وما ينطوي عمييا 

نب مدى توفر الأنشطة العممية الثقافية والترفييية لتنمية مف تقويـ لممكتسبات العممية إلى جا
 القدرات المعرفية.
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 :تمييد
يعد التحصيؿ الدّراسي المدخؿ الرئيسي الذي يمكف مف خلالو التعرؼ عمى مشكلات 
الرسوب أو إخفاؽ بعض الطلاب في المدارس والذي لا يستطيعوف أف يكونوا مثؿ أقرانيـ 

درة التعمـ واكتساب المعمومات المختمفة، مما يؤدي إلى كثرة مف الطلاب الآخريف في ق
شكاوي المدرسيف والإدارة المدرسية أولياء مف ىؤلاء الطلاب الذيف لا فائدة ترجع مف تعميميـ 
والسبب في ذلؾ يعود إلى كونيـ غير مدركيف للأسباب الحقيقية وىذا الإخفاؽ أو الانخفاض 

انخفاض تحصيميـ الدّراسي المتواصؿ والمستمر،  في درجات ىؤلاء الطلاب وبالتالي
والنتيجة النيائية ىي الرسوب والبقاء في الفصوؿ نفسيا لعدة سنيف دوف وجود معالجات 
قطعية وحقيقية المشكمة وأسبابيا، الباحثيف التربوييف والاجتماعييف لدراستو دراسة شاممو مف 

 .جميع جوانب لموقوؼ عمى حقيقة المشكمة
 :التحصيل الدّراسي تعريف-( 1

التحصيؿ الدّراسي مصطمح يدؿ عمى ما يكتسبو الشخص مف ميارات فكرية أو غير فكرية 
في مجاؿ معيف نتيجة قيامو بأنشطة معينة أو نتيجة تجارب خاصة ىو المعنى ىذا ىو ما 
يشير إليو "مارشاف" حينما يقوؿ بأف تحصيؿ لفظ يدؿ عمى تحقيؽ ىدؼ يتطمب قدرا مف 

ما يدؿ عمى درجة مف النجاح المحصؿ عمييا في أداء معيف كحؿ مشكمة ما وكذا الجيد ك
)مولاي نتيجة نشاط فكري أو جزمي تـ تحديده وفقا المعطيات شخصية أو موضوعية 

 (.204، ص2004،
تعرؼ موسوعة عمـ النفس والتحميؿ النفسي بأنو بموغ مستوى مف الكفاءة في الدراسة سواء 

عة، وتحديد ذلؾ باختبارات التحصيؿ المقننة تقديرات المدرسيف أو في المدرسة أو الجام
 (.239، ص2004)لعبيدي ،الاثنيف معا 

ويعرؼ أنو النتيجة التي يتحصؿ عمييا الطالب مف خلاؿ دراستو في السنوات السابقة أي  -
 (.201، ص 2006)خطاب، مجموعة الخبرات والمعمومات التي حصؿ عمييا الطالب 

الباحثيف لتعريؼ تحصيؿ الدراسي وتناوؿ ىذا المفيوـ بأوجو مختمفة وتبيف  تعرض عدد مف
أنو مف الصعوبة إعطاء تعريفا شاملا ووافيا فنجد ىناؾ مف ركز في تعريفو عمى الناحية 
المعرفية والبعض الأخر ركز عمى النتائج التي توصؿ إلييا مف خلاؿ التعميـ وأخر ركز 

 (.21، ص2003،)الصرافعمى كمييما 
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 :خصائص التحصيل الدراسي-( 2
يكوف التحصيؿ الدراسي غالبا أكاديمي، عممي يتمحور حوؿ المعارؼ الميزات التي  -

يجسدىا المواد الدراسية المختمفة خاصة والتربية المدرسية عامة ويتصؼ التحصيؿ الدراسي 
 :بخصائص منيا

 وعة مواد لكؿ واحدة يمتاز التحصيؿ الدراسي بأنو محتوى منياج مادة معينة أو مجم
 .معارؼ خاصو بيا

  يظير التحصيؿ الدراسي عادة عبر الإجابات عف الاختبارات الفصمية الدراسية والكتابية
 .والشفيية

  التحصيؿ الدراسي أسموب جماعي يقوـ عمى توظيؼ امتحانات وأساليب جماعية موحدة
 .(184، ص2009)مزيود، في إصدار أحكاـ تقويمية 

 :تحصيل الدراسيالمؤثرة في العوامل ال-( 3
 :توجد عدة عوامؿ تتدخؿ في تحصيؿ الأكاديمي منيا

 :ممارسات التنشئة الأسرية-3-1
ترتبط التربية الديمقراطية بالتحصيؿ الأكاديمي لمطالب وتعتبر بمثابة المنبئ بالدرجات 

 .ىالعالية، بينما أنماط التربية الديكتاتورية والمتسامحة ترتبط بالدرجات الأدن
اىتماـ بتقدـ العمؿ المدرسي لدى الطالب يعزز نجاحو الأكاديمي فالطالب الذي يحقؽ 
إنجازات عالية لديو والذيف يعملاف عمى مراقبة تقدمو، وىذه الجيود في غاية الأىمية في 

 .كافة المراحؿ التعميمية
 :تأثير جماعة الرفاق-3-2

وؽ تأثير الأسرة في مجاؿ السموكيات أثبتت بعض الدراسات أف الرفاؽ يمارسوف تأثيرا يف
المدرسية اليومية لطالب مثؿ الوجبات المدرسية والجيد المبذوؿ في الصؼ، الرفاؽ سمبيا 

 .باستمرار
فالتحصيؿ الدراسي يعتمد عمى التوجيو الأكاديمي لجماعة الرفاؽ فالطالب الذي يتحصؿ 

ميـ مف الواضح أنيـ يعززوف رفاقو عمى علامات عالية ويطمحوف إلى مستوى أعمى في التع
 .الإنجاز لديو
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 :البيئة الصفية-3-3
مف الضروري أف تمثؿ الغرؼ الصفية بئة تعميمية إيجابية فالطالب بحاجة إلى بيئة تتسـ 
بالدفيء والتفاىـ وتشكؿ علاقات قوية مع المعمميف يكوف قادريف عمى تنظيـ ذواتيـ وتحقيؽ 

 (.276، ص2015)حداق، النجاح في دراستيـ 
 :قياس التحصيل الدراسي-( 4

تعرؼ التربية بأنيا عممية بناء وتحرر الفرض منيا أحداث تغيرات مرغوبة في الأفراد وفي 
سموكيـ سواء كاف معرفيا يرتبط بالمواد الدراسية التي يتعممونيا بالمدرسة أو سموكا وجدانيا 

 أو نفيا حركيا، 
التغيرات في جوانب التحصيؿ الدراسي مف وعمى ىذا تمجأ المدرسة إلى قياس مدى حدوث 

خلاؿ الاختبارات التحصيمية التي ترمى أساسا إلى قياس نتائج التعميـ في أسموب التفكير 
الطالب واتجاىاتو وطريقة في معالجة أمور وقدرتو عمى النقد البناء والتحميص نفاؽ وما 

 (.95ص، 1983الشريف ،و )أبو علام اكتسبو مف مياراتو وخبرات مقيدة 
ونظرا لأىمية ىذا القياس لجأت المدارس إلى استخداـ طرؼ مختمفة في ىذه الغرض نذكرىا 

 :فيما يمي
 :الاختبارات التقميدية

يقوـ استاذ بالمقاء الدرس عمى الطالب داخؿ القسـ واثناء  العلامات الدراسية اليومية: -
 .ا فيما بعد التقييـيسجؿ علامات يوميو يحصؿ عمييا الطالب في كؿ درس يبيف عميي

ويقصد بيا الوظائؼ والبحوث المنزلية التي يكمؼ بيا الطالب  الأعمال المنزلية: -
 .ويصححيا المعمـ فيما بعد، ويظير ليـ موطف الخطأ ويعمؿ عمى توجيييـ

وفييا يقوـ المدرس بطرح سؤاؿ أو أكثر عمى كؿ تمميذ مباشرة  الاختبارات الشفوية: -
ذا أخطأ ينتقؿ إلى التمميذ آخر وىذه الاختبارات وتكوف الإجابة عمي و شفييا مف قبؿ الطالب وا 

 (.143، ص1995)بركات ، تساعد الطالب عمى أف يكوف يقظا
 :إختبار المقال والتقارير والمناقشة

وىذا تتاح لمطالب فرصة إظيار قدراتو عمى التعبير والتنظيـ والتعميـ وىي عباره عف سؤاؿ 
الطلاب وتكوف الإجابة تحريرية خلاؿ مدة معينة وتكوف الإجابة عمى حر يطرح عمى جميع 

شكؿ مقاؿ أدبي أو عممي أو فمسفي عند بعض المستويات المتقدمة وفي ىذه الطريقة يعتمد 
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عمى ما فيمو وحفظو ينشأ الإجابة عمى شكؿ مقاؿ ويمكف لممقاؿ أف يظير قدراتو لمطالب 
راتو عمى ربطيا والتنسيؽ بينيا وىذا يعكس أثره عمى عمى اختبار أفكار الحقائؽ الميمة وقد

 (.370)صالحي، د س، صعادات استذكار لمطالب 
والتقييـ يكوف عمى أساس المغة الواردة الأساليب المغوية والكممات المختارة أفكار التي 
يطرحيا وتسمسؿ أفكار والتحاليؿ وصحة المعمومات مقدمة ويستطيع الطلاب الاطلاع عمى 

 (.195، ص1994)الجسماني ،ئج امتحانا عمى عكس امتحاف الشفيي النتا
 :شروط التحصيل الدراسي-( 5

 :ىناؾ شروط موضوعية وأخرى ذاتية تتمثؿ في
 :وتتمثؿالشروط الموضوعية الخارجية: -أ( 
 مف السيؿ حفظ الكممات ذات المعاني في وقت أسرع. 
 لمركز في زمف متصؿ في الأوؿ التكرار الموزع لعدة مرات الحفاظ خير مف التكرار ا

 .يثبت المعمومات لمدة أطوؿ
 إذا اتخذ المتعمـ نغمة معينة أثناء القراءة فإنيا تساعد عمى سرعة الحفظ. 
  إذا كانت المادة المراد حفظيا كبيرة كقصيدة شعرية أو غير فيجب تقسيميا إلى إجزاء

 .متعددة عمى أساس منطقي
 سميع ذاتي بيف الحيف وأخر لما حفظو حتى يعرؼ يجب عمى المتعمـ أف يقوـ بعممية ت

 (.69،68، ص.ص1996)عويضة ،الأجزاء التي لـ يحفظيا 
 :وتتمثؿالشروط الذاتية الداخمية: -ب( 
  إذا كانت موضوعات الحفظ ذات صمة بالمتعمـ أو مرت بخبراتو فإف عدد المرات الازمة

 .لحفظيا تكوف أقؿ مف غيرىا
 ذا كاف سميما متخذا ىيئتو المتطمع المنصت مسبقا عمى  كذلؾ الوضع الجسماني لمفرد وا 

 .نفسو طابع انتباه واستعداد لتمقي المعمومات فإنو يكوف أسرع في الحفظ
  إف الحالة فرض الجسمية والنفسية تؤثر كبير في سرعة الحفظ مثؿ شخص قمؽ ومكتئب

 .يحتاج إلى زمف طويؿ لحفظ موضوع ما
 2004)حمي،ء الشخصي لمفرد سرعة التحصيؿ وقوة التعميـ أيضا لا يمكف إنكار أثر الذكا ،

 (.245ص
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 :خلاصة الفصل
مف خلاؿ ما تـ عرضو يمكف استنتاج أف التحصيؿ الدراسي لمطالب ىو عممية استيعاب 
واكتساب خبرات جديدة والحصوؿ عمى معارؼ وميارات أدائية تتحكـ فييا عدة عوامؿ 

ؿ وعوامؿ خارجية كالتعزيز والبيئة الجامعية والأسرية داخمية كالدوافع والاستعدادات والميو 
بالإضافة إلى عوامؿ اجتماعية والثقافية والاقتصادية ويرتبط التحصيؿ الدراسي بمجموعة 

 .الاختبارات التي مف خلاليا يتـ تقييـ الطالب وقياس مستوى تحصيمو
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 :تمييد
عية والدراسة الأساسية، وكذلؾ نوع مف خلاؿ ىذا الفصؿ سيتـ عرض الدراسة الاستطلا

المنيج المستخدـ في الدراسة الحالية، بالإضافة إلى الكشؼ عف الأداة المستخدمة والحدود 
الزمانية والمكانية ، بالإضافة إلى تحديد الأساليب الإحصائية التي بواسطتيا توصمنا إلى 

 .نتائج ىذا البحث
 :منيج الدراسة -(1

لمتفكير والعمؿ الذي يعتمده الباحث لتنظيـ أفكاره وتحميميا ، قصد  يعرؼ المنيج أنو أسموب
 .(33،ص 2000)عميان و أخرون ،الوصوؿ إلى نتائج وحقائؽ معقولة حوؿ الظاىرة 

يرتبط المنيج دوما بطبيعة المشكمة وموضوعيا ، حيث أف موضوعنا يبحث عف العلاقة 
لتحصيؿ الأكاديمي ، فإف المنيج الوصفي الموجودة بيف الرضا عف الحياة الدراسية ومستوى ا

 .التحميمي ىو الملائـ والمناسب لمكشؼ والوصوؿ إلى النتائج المرجوة مف ىذه الدراسة
 :عينة الدّراسة-(2

طالباً  40تتمثؿ عينة الدراسة في عدد مف طمبة الجامعة بمدينة الأغواط والبالغ عددىـ 
، وقد تـ توزيع المقياس عرضية بالصدفةبطريقة  وطالبة، وقد تـ اختيار العينة ليذه الدراسة

( إناث، وىـ مف طمبة السنة الثانية ليسانس 29( ذكورا و)11عمى العينة، حيث بمغ حجميا )
 .في جامعة عمار ثميجي في كمية العموـ الاقتصادية والتجارية وعموـ التسيير

 توزيع أفراد العينة حسب البيانات والخصائص الشخصية:  -1.2
د فيما يمي خصائص العينة الاستطلاعية مف خلاؿ العرض الجدولي لكؿ خاصية نور 

ويعبر عنيا بواسطة التكرار والنسبة، بينما في العرض البياني فإنو يمكف اختيار الشكؿ 
 :البياني المناسب كما يمي
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 لي:استمارة تـ معالجتيا تحصمنا عمى نتائج ممثمة في الجدوؿ التا 40: مف مجموع الجنس
(: يوضح توزيع عينة حسب الجنس.1جدول رقم)  

 
 
 

 

 ( التالي:1ومنو يمكف توضيح نتائج الجدوؿ أعلاه مف خلاؿ الشكؿ رقـ )
 تركيبة عينة الدراسة حسب الجنس(: 1الشكل رقم )

 
 مف %2725مف العينة المدروسة و 7225%نسبة الاناث أف  الشكؿ أعلاهالجدوؿ و يبيف 

لكف يمكف القوؿ اف الدراسة شممت ، الاناث اعمى مف الذكور نسبةالذكور ومنو نلاحظ أف 
 الجنسيف معا ولـ تيمؿ طرؼ عف اخر. 

 :حدود الدراسة -(3
 :وـ التسيير تـ إجراء الدراسة في كمية العموـ الاقتصادية والتجارية وعم الحدود المكانية

 .بجامعة عمار ثميجي الأغواط

 ذكر
27% 

[CATEGORY 
NAME] 

[PERCENTAGE] 

 الجنس

 ذكر

 انثى

 %النسبة  التكرار الفئة

 2725% 11 ذكور

 7225% 29 إناث

 % 100 40 المجموع
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 :25ماي إلى غاية  15تـ إجراء ىذه الدراسة في الفترة ممتدة ما بيف  الحدود الزمنية 
 .2023ماي 

 :تـ إجراء الدراسة عمى عينة مف طمبة السنة الثانية ليسانس الحدود البشرية. 
 :أدوات جمع بيانات الدّراسة -(4
مقياس الرضا عف الحياة الجامعية  تـ استخداـالجامعية:  مقياس الرضا عن الحياة -4-1

 لصاحبتو حابي بشرى.
 :خطوات إجرائو -أ 

بند، وقد تـ وضع تعميمات لممقياس تتضمف أف  25يتكوف المقياس التي تـ تطبيقو مف 
يجيب المفحوص عمى كؿ بند مف بنود المقياس تبعا لثلاثة بدائؿ ىي تنطبؽ بدرجة مرتفعة، 

جة متوسطة ، تنطبؽ بدرجة منخفضة ، وقد وضعت ىذه البدائؿ الأوزاف متدرجة تنطبؽ بدر 
، والدرجة المرتفعة تشير إلى درجة مرتفعة مف الرضا عف حياة الجامعية، 3إلى  1مف 

والدرجة المنخفضة تشير إلى درجة منخفضة مف الرضاعة عف الحياة أما الدرجة المتوسطة 
 .ضا عف الحياة الجامعيةتشير إلى الدرجة المتوسطة مف الر 

 :وقد وزعت الدرجات الإجابة عمى فقرات المقياس عمى النحو التالي
  :3تنطبؽ بدرجة مرتفعة. 
  :2تنطبؽ بدرجة متوسطة. 
  :1تنطبؽ بدرجة منخفضة. 
لقد تـ استخداـ مقياس ليكرت الثلاثي نظرا لسيولة استخدامو، حيث أف مقياس ليكرت مف    

 استخداما نظرا لسيولة إعداده.أكثر المقاييس شيوعا و 
 ( مقياس ليكرت الثلاثي2الجدول رقم )

 تنطبق بدرجة منخفضة تنطبق بدرجة متوسطة تنطبق بدرجة مرتفعة بدائل القياس

 03 02 01 الدرجة / الترميز

ولتحديد طوؿ فئات مقياس ليكرت الثلاثي المستخدمة في المحوريف الثاني والثالث مف 
ب المدى الذي يعتبر مف أسيؿ وأبسط مقاييس التشتت وىو يمثؿ الفرؽ الإستبياف، تـ حسا

 بيف أكبر وأصغر قيمة بيف مفردات الظاىرة موضوع الدراسة.
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 .2=  1 – 3المدى :    
 طوؿ الفئة: ويمثؿ المدى/ عدد درجات المقياس   
 .0.66= 2/3أي أن طول الفئة:    

 
 ( فئات مقياس ليكرت الثلاثي3الجدول رقم )

 
 مستوى التقييـ الوزف درجة الموافقة مجاؿ الموافقة رقـ الفئة

 درجة عالية 01 تنطبؽ بدرجة مرتفعة 1.66ػ  1 الأولى

 درجة متوسطة 02 تنطبؽ بدرجة متوسطة 2.33ػ  1.67 الثانية

 درجة منخفضة 03 تنطبؽ بدرجة منخفضة 3ػ  2.33 الثالثة

 اختبار ثبات الدراسة: ( ب
داقية أداة الدراسة في قياس المتغيرات المدروسة، وبالتالي إمكانية مف أجؿ التأكد مف مص

 تعميـ النتائج عمى مجتمع العينة، ييتـ التطرؽ إلى عنصر أساسي ومحدد يتمثؿ في:
: يقصد بثبات أداة الدراسة قدرة الاستبياف عمى ثبات أداة الدراسة المتمثمة في الاستبيان -

لنسبة لنفس المستجوب؛ والتجانس فيما بيف عبارات البقاء ثابتا عبر زمف الدراسة با
الاستبياف، ويقصد ىنا التجانس الداخمي أي مدى قدرتو عمى إعطاء نتائج متوافقة مع 

 ناولقياس ثبات أداة الدراسة استخدم،  إجابات المستجوبيف تجاه عبارات الاستبياف
ثؿ المجتمع ومكونة ىذا الاستبياف عمى عينة تم حيث وزع،  Alpha Cronbachاختبار:
في عممية التفريغ والتحميؿ  26v SPSSمفردة ، اما التحميؿ فقد تـ الاستعانة بػ  40مف 

 ويظير الجدوؿ التالي  يظير نتائج الثبات:الإحصائي واختبار الفرضيات، 
 (: قيمة معامل الثبات للاتساق الداخمي لمتغيرات الدراسة4الجدول رقم)

 
 معامل آلفا كرونباخ مةمجموع الاسئ عدد الافراد

40 25 0,92 
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وىي قيمة مرتفعة  0.92أف معامؿ الثبات ألفا كرونباخ بمغ  (4) يتبيف لنا مف الجدوؿ
وىي نسبة ثبات يمكف الاعتماد عمييا في التطبيؽ الميداني  0,60ومقبولة لكونيا أعمى مف 

والمصداقية، وىذا يتيح  لمدارسة؛ ويعني أف عبارات الاستبياف ليا درجة ممتازة مف الثبات
 إمكانية ثبات النتائج المتحصؿ عمييا مف الاستبياف.

 ج( اختبار صدق المقارنة الطرفية )الصدق التمييزي(:

يعتمد ىذا النوع مف الصدؽ عمى دراسة الفروؽ بيف المجموعات المختمفة عمى مقياس معيف، 
ذا تبيف وجود فروؽ دالة احصائيا بيف  ثـ المقارنة بيف المجموعة العميا والمجموعة الدنيا، وا 

 المجموعتيف يمكف اعتبار أحد أدلة صدؽ المقارنة الطرفية.

قمنا بترتيب درجات العينة الاستطلاعية ترتيبا تصاعديا حسب الدرجة الكمية لممقياس، ثـ 
فردا وأخرى دنيا  11مفردة، مجموعة عميا  40ميزنا بيف المجموعتيف مف أفراد العينة البالغة 

فردا، بعد ذلؾ تـ حساب المتوسط الحسابي والانحراؼ المعياري لممستوييف، ثـ  11ف م
حساب قيمة ت لمتعرؼ عمى دلالة الفروؽ بيف المجموعتيف الدنيا والعميا. والجدوؿ التالي 

 يوضح ذلؾ:

 ( يبين صدق المقارنة الطرفية5الجدول رقم )

 العدد المجموعتين
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 اريالمعي

 الدلالة الإحصائية  tاختبار 

 0260 15223 11 المجموعة العميا
162500 0 ,00 

 0253 11222 11 المجموعة الدنيا

 

تساوي   tبالنظر الى الجدوؿ الذي يبيف الدلالة الإحصائية لمفروؽ في المستوى اف قيمة 
روؽ بيف وىذا ما يفيد بوجود ف 0201وىي دالة احصائيا عف مستوى الدلالة  16.5



 الإحراءات المنهجية للدراسة                                                            الفصل الرابع

 

42 
 

متوسطات المجموعة العميا والمجموعة الدنيا ، ومنو يمكننا القوؿ بأف المقياس صادؽ مف 
 خلاؿ اختبار صدؽ المقارنة الطرفية "الصدؽ التميزي".

 التحصيل الأكاديمي: -4-2
: تحصمنا عمى معدلات التحصيؿ الدراسي لمطمبة مف خلاؿ معدلاتيـ لمسنة درجات التحصيل
ية مف خلاؿ إجابات أفراد العينة عمى السؤاؿ المفتوح حوؿ المعدؿ المتحصؿ الجامعية الماض

عميو في السنة المنصرمة ، وبعد معالجة جميع الاستبيانات المسترجعة كانت الفئات مقسمة 
 عمى النحو المبيف في الجدوؿ أدناه:

 
 : يوضح توزيع العينة حسب معدؿ التحصيؿ.(6الجدول رقم )                

 
 %النسبة  التكرار التقدير لفئةا

 40% 16 حسف 12299الى  10200مف 

 47% 19 جيد 14299الى  13200مف 

 13% 5 جيد جدا فما أكثر 15مف 

 % 100 40  المجموع
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 (: توزيع عينة الدراسة حسب معدل التحصيل2الشكل رقم:)     

 
 

لعينة تحصيميـ الدراسي مف جيد خلاؿ الجدوؿ والشكؿ اعلاه نلاحظ بأف أغمبية أفراد ا مف
، ويمكف القوؿ أف عينة الدراسة 13200منيـ معدلاتيـ أكثر مف  %60فما فوؽ وأف نسبة 

مف الطمبة المتفوقيف دراسياً ويمكنيـ الوصوؿ إلى مستويات تحصيمية عالية خلاؿ المراحؿ 
 التعميمية التي يمروف بيا.

 :حصائيةالأساليب الا -( 5
 :لات الدراسة تـ استخداـ الأساليب الإحصائية التاليةللإجابة عمى تساؤ 

 معامؿ الارتباط بيرسوف للاختبار صحة الفرضيات. 
 "اختبارttest ." 

 خلاصة الفصل:
مف خلاؿ ىذا الفصؿ المتعمؽ بإجراءات الدراسة تـ عرض الدراسة الأساسية لمتعرؼ عمى 

حصائية التي ساعدتنا في العينة وكذلؾ تـ الكشؼ عف المنيج المستخدـ والأساليب الإ
اختبار صحة الفرضيات ليذه الدراسة وثباتيا ، وكذلؾ في الكشؼ عف النتائج المتوصؿ إلييا 

40% 

47% 

13% 

 معدل التحصيل

 حسن جدا

 جٌد 

 جٌد جدا
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، وىذا ما سيتـ عرضو مف خلاؿ الفصؿ القادـ الذي سنعرض فيو نتائج الدراسة ومناقشتيا 
  . بالإضافة إلى تفسيرىا



 

 
 

 

 الفصل الخامس

 نتائج الدراسة  عرض وثفسير
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 عرض وتفسير نتائج الفرضية الرابعة-4   

 عرض وتفسير نتائج الفرضية الخامسة-5   

 الإستنتاج -      
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 عرض وتفسير نتائج الفرضية الأولى:- (1

 عرض نتائج الفرضية الأولى: -1.1

نتوقع مستوى رضا متوسط عف الحياة الدراسية لدى طمبة السنة الثانية  " نص الفرضية:
 ". ليسانس بجامعة الاغواط

 One Sample T-Testيبيف نتائج اختبار ت لعينة واحدة  (:7الجدول رقم )

 العدد المتغير
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 tاختبار 
الدلالة 

 الإحصائية 

 02000 -427 0244 1279 40 درجة الرضا 

 
، وقيمة مستوى الدلالة  -t-test  =427يتضح مف نتائج الجدوؿ أعلاه أف قيمة )ت( المحسوبة 

وتشير ،  α  =0.05( أصغر مف قيمة 0.000) ، وبما أف ىذه القيمة في الجدوؿ 0.000ىو 
، وقد تراوحت 0244وبانحراؼ معياري  1279النتائج أف المتوسط الحسابي لمدرجة الكمية بمغ 

( ، وىي تقع في مجاؿ المتوسط وعميو نقبؿ 1272و 2225المتوسطات الحسابية لمفقرات كميا بيف )
ط عف الحياة الدراسية لدى طمبة السنة الفرضية الأولى التي تقوؿ باف ىناؾ مستوى رضا متوس

الثانية ليسانس بجامعة عمار ثميجي الاغواط، ولمعرفة أي الدرجات أكثر انتشارا لدى الطلاب تـ 
 حساب التكرارات مع النسب المئوية كما ىو موضح في الجدوؿ التالي: 
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 ( يوضح تكرارات الدرجات حسب بيانات العينة08الجدول رقم )
 

 الترتيب التكرار درجة القياس وىالمست

 درجة عالية 562 تنطبؽ بدرجة مرتفعة راض

 درجة متوسطة 457 تنطبؽ بدرجة متوسطة الى حد ما

 درجة منخفضة 199 تنطبؽ بدرجة منخفضة غير راض

 

( أف درجة القياس "تنطبؽ بدرجة مرتفعة" التي يقابميا مستوى راض 08يظير لنا الجدوؿ )
إجابة، ثـ تمييا درجة "تنطبؽ بدرجة متوسطة" ويقابميا  562ارا حيث بمغت ىي الأكثر انتش

لدرجة "تنطبؽ بدرجة  199، بينما كانت القيمة 457مستوى "راض الى حد ما" وقد بمغت 
منخفضة" ويقابميا مستوى "غير راض"، ومنو نستنتج أف مستوى رضا الطلاب عف الحياة 

ؽ المتوسط، أي راض وراض الى حد ما عف الحياة الجامعية يتراوح بيف فئة المتوسط وفو 
الجامعية، وىو ما يعني أف طلاب جامعة عمار ثميجي بالأغواط ليـ توجو إيجابي تجاه 

 الحياة الجامعية.

 تفسير نتائج الفرضية الأولى: -2.1

لقد لاحظنا مف خلاؿ الجدوليف السابقيف أف عينة الطمبة الجامعييف بصفة عامة راضوف إلى 
الحياة الجامعية التي يعيشونيا، كما أف الرضا التاـ عف الحياة الجامعية ىو شيء ا عف حد م

مثالي ولا يكوف في جميع الأوقات ، فالطالب الجامعي يشعر بالسعادة حيث يحقؽ ما يرغب 
نجازات، ولكف دواـ الحاؿ مف المحاؿ ، فقد لا يشعر الطالب دائما بدرجة  مف طموحات وا 

، لأنو قد يخفؽ أحيانا في تحقيؽ ىدؼ معيف أو رغبة معينة، أو طموح مرتفعة مف الرضا 
نجازا، كما قد تتغير عميو الظروؼ  معيف، أو بسبب مقارنتو مع شخص آخر أكثر نجاحا وا 
التي يعيشيا في جامعتو أو يعيشيا في بيتو وبيف عائمتو ، والتي قد تكوف سببا في كبح 

ما يعزى ذلؾ إلى أف الجامعة تعاني مف نقص ربطموحو وعرقمة نجاحو، ومف جية أخرى 
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في بعض الخدمات الطلابية مثؿ الساحات الخضراء، والمطاعـ والنوادي، وكذلؾ الخدمات 
 المتعمقة بتكنولوجيا المعمومات مف أجيزة حاسوبية وخدمات مكتبية ونقؿ مدرسي ...الخ. 

وسط عف الحياة الدراسية مستوى رضا فوؽ المتلكف في العموـ طمبة جامعة الأغواط لدييـ 
الجامعية، ومف ثـ تحققت فرضية بحثنا الأولى: نتوقع مستوى رضا متوسط عف الحياة 

 " الدراسية لدى طمبة السنة الثانية ليسانس بجامعة الاغواط

 عرض وتفسير نتائج الفرضية الثانية: - (2

 عرض نتائج الفرضية الثانية:  -1.2

نتوقع مستوى تحصيؿ أكاديمي متوسط لدى طمبة السنة ثانية ليسانس  " نص الفرضية:
 .بجامعة الاغواط"

ولمتحقؽ مف الفرضية تـ الاستعانة بػ اختبار ت لعينة واحدة، وكذا المتوسط الحسابي 
 والانحراؼ المعياري كما ىو مبيف في الجدوؿ الموالي:

 مبةيبيف نتائج التحصيؿ الأكاديمي لمط (:09الجدول رقم )

المتوسط  العدد المتغير
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الدلالة  tاختبار 
 الإحصائية

 02000 11217 1,73 13,06 40 التحصيل الأكاديمي

 
، وقيمة مستوى الدلالة ىو t-test  =11217يتضح مف النتائج أف قيمة )ت( المحسوبة 

وتشير ،  α  =0.05يمة ( أصغر مف ق0.000، وبما أف ىذه القيمة في الجدوؿ ) 0.000
نلاحظ ، 1273وبانحراؼ معياري  13206النتائج أف المتوسط الحسابي لمدرجة الكمية بمغ 

، وىو يشير إلى أف ىناؾ 1.73مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه أف الانحراؼ المعياري يساوي 
تشتت نسبي بيف نتائج الطلاب، في حيف أف المتوسط والذي يشير الى أف المعدؿ العاـ 

وأعمى معدؿ تـ رصده حصؿ عميو أحد الطلاب ىو  .13.06ئج الطلاب يساوي لنتا
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، وبناءً عمى 10.00، وفي المقابؿ فإف أدنى معدؿ حصؿ عميو أحد الطلاب ىو 16.31
 البيانات المقدمة في الجدوؿ، 

فإف التحصيؿ الأكاديمي لأفراد العينة فوؽ المتوسط إلى جيد، مما يعني أف فرضية بحثنا 
 قعنا فييا تحصيلا أكاديميا متوسطا لـ تتحقؽ.  التي تو 
 تفسير نتائج الفرضية الثانية: -2.2

المتوسط العاـ لمتحصيؿ الأكاديمي لمطلاب "معدؿ  :يمكف تفسير النتائج عمى النحو التالي
. ىذا يعني أنو عمى المستوى العاـ، يمكف اعتبار ىذا المعدؿ 13.06السنة الماضية" ىو 

لتحصيؿ الدراسي لأفراد العينة ، حيث أف الطمبة الذيف حققوا أداءً جيدًا يفوؽ مرجعًا لمستوى ا
 .المتوسط أو يساويو ، أكثر مف البقية الذيف حققوا أداءًا أقؿ مف المتوسط

وتفسر ىذه النتيجة ربما إلى أف أفراد العينة التي كانت محؿ التطبيؽ معظميا ليـ مستوى 
ارتفعت مقارنة بنظاـ  LMDائج الطمبة بنظاـ التعميـ تحصيؿ أكاديمي مقبوؿ، كما أف نت

التعميـ الكلاسيكي، حيث أف النظاـ الجديد يساعد الطالب مف خلاؿ التعويض والأرصدة في 
الحصوؿ عمى معدلات أفضؿ. كما يمكف أف تكوف نتائج الطمبة غير حقيقية ومبالغ فييا، 

التحقؽ منيا مف الإدارة، لاعتبارات سرية لأننا أخذناىا مف أفراد العينة مباشرة، ولـ نستطع 
 وبيداغوجية مبرتبطة بالممفات الخصوصية لمطالب الجامعي.

لكننا نحف وبناءً عمى البيانات المقدمة مف الطمبة فإننا نشير إلى أف التحصيؿ الأكاديمي 
لأفراد عينة البحث فوؽ المتوسط إلى جيد، مما يعني أف فرضية بحثنا التي توقعنا فييا 
تحصيلا أكاديميا متوسطا لـ تتحقؽ. وىذا ليس أمرا سمبيا بؿ عمى العكس ارتفاع مستوى 
تحصيؿ الطمبة يعتبر مؤشرا جيدا سواء بالنسبة لعينة البحث ، أو لممؤسسة الجامعية بصفة 

 عامة.
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 عرض وتفسير نتائج الفرضية الثالثة: - (3

 عرض نتائج الفرضية الثالثة:  -1.3

توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بيف الرضا عف الحياة الجامعية ومستوى  " ضية:نص الفر 
 ".التحصيؿ الأكاديمي لدى طمبة السنة الثانية ليسانس بجامعة الاغواط

الحياة الجامعية  عف الرضا بيف بيرسوف الارتباط معامؿ حساب تـ الفرضية صحة ولاختبار
 :التالية النتائج عمى الحصوؿ وتـ الأكاديمي، التحصيؿ وبيف

(: يبين قيمة معامل الارتباط بيرسون بين الرضا عن الحياة الجامعية 10الجدول رقم )
 ومستوى التحصيل الأكاديمي

 المؤشرات         

 الإحصائية             

 المتغيرات  

المتوسط  العينة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

معامل 
الارتباط 
 بيرسون

الدلالة 
 الإحصائية

لرضا عن الحياة ا
 الجامعية

   40 
1,794 0,45173 

0,729** 0,000 
مستوى التحصيل 

 الأكاديمي
13,06 1273 

  α                   =0201ذات دلالة عند مستوى  **
 α=0205ذات دلالة عند مستوى  *

ة ( نلاحظ اف المتوسط الحسابي لمتغير الرضا عف الحياة الجامعي04مف خلاؿ الجدوؿ رقـ )
، أما المتوسط الحسابي لمستوى التحصيؿ 0245، وبانحراؼ معياري يقدر بػ  1279يساوي 

، وأف معامؿ الارتباط بيرسوف بيف المتغيريف )الرضا عف الحياة 13206الأكاديمي فقد بمغ 
وىو موجب وداؿ إحصائيا عند مستوى الدلالة  0272الجامعية ومستوى التحصيؿ( يساوي 

لي نقوؿ أف ىناؾ علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بيف المتغيريف ، وبالتا0205و 0201
 )الرضا عف الحياة الجامعية ومستوى التحصيؿ(، وبيذا نقبؿ الفرضية الثالثة.
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 تفسير نتائج الفرضية الثالثة:  -2.3

ويمكف تفسير ىذه النتائج إلى أنو كمما ارتفعت درجة الرضا عف الحياة الجامعية ارتفعت 
يمكف أف يتبايف تفسيرىا حسب العوامؿ ستوى التحصيؿ الأكاديمي والعكس كذلؾ، و درجة م

المختمفة والسياؽ الذي تحدث فيو، وحسب ما تـ التوصؿ اليو مف نتائج وما تـ التطرؽ لو 
 في الجانب النظري نستنتج بعض التفسيرات المحتممة ليذه العلاقة وىي: 

 لطلاب الذيف يحققوف أداء دراسيا جيدا أكثر ثقة الثقة بالنفس والإنجاز: عادة ما يكوف ا
بأنفسيـ ومياراتيـ الأكاديمية، يمكف أف تؤدي ىذا الثقة إلى شعورىـ بالرضا والراحة في 

 .الحياة الجامعية بشكؿ عاـ

  الفرص الأكاديمية والمينية: يمكف أف يكوف التحصيؿ الدراسي الجيد بوابة لمفرص
مطلاب، قد يجد الطلاب الذيف يحققوف نجاحا أكاديميا عاليا الأكاديمية والمينية المتاحة ل

أنفسيـ يتمتعوف بمزيد مف الرضا عف الحياة الجامعية بسبب الفرص المتاحة ليـ لمتعمـ 
 .والتطور في المجالات التي ييتموف بيا

  الدعـ الأكاديمي والاجتماعي: قد يتمقى الطلاب الذيف يحققوف تحصيلا دراسا جيدا دعما
ميا واجتماعيا أكبر مف الجامعة والأساتذة والأسرة والزملاء. ىذا الدعـ الإيجابي أكادي

 .والاىتماـ المتبادؿ يمكف أف يؤدي إلى شعور بالرضا عف الحياة الجامعية بشكؿ عاـ

  التحصيؿ الذاتي والتنظيـ: الطلاب الذيف يحققوف تحصيلا دراسيا جيدا غالبا ما يكونوف
قتيـ وتنظيـ دراستيـ بفعالية، قد يؤدي ىذا التحصيؿ الذاتي قادريف عمى التحكـ في و 

والتنظيـ إلى إدارة أفضؿ لمضغوط الأكاديمية ، وبالتالي الشعور بالرضا في الحياة 
 .الجامعية

 عرض وتفسير نتائج الفرضية الرابعة: -(4

 عرض نتائج الفرضية الرابعة:  -1.4

ية بيف درجات الرضا عف الحياة الجامعية لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائ " نص الفرضية:
 باختلاؼ الجنس".
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 وتـ ،"t" والقيمة  المعياري والانحراؼ الحسابي المتوسط حساب تـ الفرضية صحة ولاختبار
 :التالية النتائج عمى الحصوؿ

 
بالنسبة لمتغير الرضا عن الحياة الجامعية باختلاف  t test(: يبين قيمة 11الجدول رقم )

 الجنس
 

 العدد مجموعتينال
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 tقيمة 
test 

درجة 
 الحرية

الدلالة 
 الاحصائية

مستوى 
الدلالة 

 الاحصائية

 560, 2,01 11 ذكر
227 38 02018 0201 

 320, 1,73 29 انثى

 

( أف ىناؾ فرؽ بيف المتوسط الحسابي لدى الجنسيف، 11يتبيف لنا مف خلاؿ الجدوؿ رقـ )
الأمر كذلؾ بالنسبة للانحراؼ المعياري، وبالنسبة لمستوى الدلالة المتحصؿ عميو فيو و 

، وىذا يعني أنو توجد فروؽ بيف الذكور 0205، وىو داؿ عند مستوى الدلالة  02018
والاناث في درجة الرضا عف الحياة الجامعية، وقد كانت لصالح الذكور. وبالتالي نقبؿ 

 لفرضية الصفرية.الفرضية البديمة ونرفض ا

 تفسير نتائج الفرضية الرابعة:  -2.4

وربما تفسر ىذه النتائج أف ىناؾ عوامؿ مختمفة لمحكـ عمى درجة الرضا عف الحياة الجامعية 
، حيث قد يكوف لكؿ مف الجنسيف أولويات واىتمامات مختمفة تؤثر عمى  بيف الذكور والاناث

الذكور بسبب أف نقص الفرص لدى الإناث قد يكوف الاختلاؼ لصالح  ، كمادرجة رضاىـ
مقارنة بالذكور حيث لدييـ فرص القياف ببعض التجارب الخارجية كالمشاركة في الأندية 

 الطلابية والفعاليات الاجتماعية والثقافية والرياضية، مما يجعميـ أكثر رضا مف الإناث.
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 عرض ومناقشة نتائج الفرضية الخامسة: -( 5

 فرضية الخامسة: عرض نتائج ال -1.5

نص الفرضية الصفرية: "لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف درجات التحصيؿ 
 الأكاديمي ما بيف الجنسيف".

 وتـ ،"t" والقيمة  المعياري والانحراؼ الحسابي المتوسط حساب تـ الفرضية صحة ولاختبار
 :التالية النتائج عمى الحصوؿ

  بالنسبة لمتغير التحصيل الأكاديمي بين الجنسين t test(: يبين قيمة 12الجدول رقم )

 العدد المجموعتين
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 t testقيمة  المعياري

الدلالة 
 الاحصائية

مستوى 
 الدلالة

 1238 12209 11 ذكر
2229 02028 

داؿ 
احصائيا 

 1273 13243 29 انثى 0205عند 

 

فرؽ بيف المتوسط الحسابي لدى الجنسيف، ( أف ىناؾ 12نلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ رقـ )
والأمر كذلؾ بالنسبة للانحراؼ المعياري، وبالنسبة فإف مستوى الدلالة المتحصؿ عميو ىو 

، وىذا يعني أنو توجد فروؽ بيف الذكور والاناث 0205وىو داؿ عند مستوى الدلالة  02028
الي نقبؿ الفرضية البديمة في مستوى التحصيؿ الأكاديمي، وقد كانت لصالح الاناث. وبالت

 ونرفض الفرضية الصفرية.

وبناءا عمى الفروؽ في المتوسطات الحسابية تفسير نتائج الفرضية الخامسة:  -2.5
والانحرافات المعيارية، يمكننا استنتاج أف الإناث يظيرف مستوى تحصيؿ أكاديمي أعمى 

بار أف الفروؽ الإحصائية لا بشكؿ عاـ مقارنة بالذكور، ومع ذلؾ ينبغي أف نأخذ في الاعت
تعني بالضرورة وجود فرؽ في القدرات الفردية بيف الذكور والإناث، قد تكوف ىناؾ عوامؿ 
أخرى متداخمة تؤثر عمى النتائج مثؿ العوامؿ الثقافية والاجتماعية والتعميمية، بالإضافة إلى 

اسة مقارنة بالذكور، وربما أف الإناث أكثر حظور لمجامعة ، وأكثر اىتماما ومواظبة عمى الدر 
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يرجع ذلؾ إلى أف الإناث يرغبف في إثبات الذات، والحصوؿ عمى مكانة اجتماعية لائقة بيف 
 في المستقبؿ.
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إف موضوع الرضا عف الحياة الدراسية موضوع بالغ الأىمية فعندما نقوؿ الرضا كأننا 
ت طيبة مع الزملاء ومع الأساتذة، فالرضا يعني تقبؿ الطالب لذاتو نقوؿ تحصيؿ جيد وعلاقا

  ومستواه وتخصصو وتحصيمو وكذلؾ لبيئتو الجامعية.
والرضا يكوف مف خلاؿ تحقيؽ النتائج التي يطمح إلييا الطالب، والتي يتمنى الحصوؿ 

وجودة بيف عمييا بعد جيد وعناء كبيريف، ولقد ىدؼ بحثنا الحالي ىو معرفة العلاقة الم
الرضا عف الحياة الدراسية ومستوى التحصيؿ الأكاديمي لدى طمبة السنة الثانية ليسانس، 
وبعد الكثير مف العناء والجيد والدراسات التي تطرقنا إلييا، توصمت دراستنا إلى أنو فعلا 

دى توجد علاقة ارتباطية قوية بيف الرضا عف الحياة الدراسية ومستوى التحصيؿ الأكاديمي ل
 .الطمبة الجامعييف

لا بد مف التأكيد عمى أىمية حصوؿ الطالب عمى تخصصو الذي يرغب فيو ومنو 
حتى يحقؽ تحصيلا أكاديميا جيدا، كما تجدر الإشارة إلى أىمية جودة الحياة الجامعية، 
وجودة المرافؽ، وتوفر الفضاءات الترفييية والرياضية، ودورىا في ىذا المجاؿ، كما لا ننس 

ية جودة الحياة الأسرية والاستقرار العائمي لكي يركز الطالب الجامعي عمى دراستو، أىم
 فيحقؽ تحصيلا دراسيا جيدا.

مف خلاؿ ما تـ التطرؽ إليو في الجانب النظري والجانب الميداني لمدراسة في الأخير و 
رضا عف الحالية، حيث كاف اليدؼ الرئيسي ليا ىو معرفة دلالة العلاقة الموجودة بيف ال

الحياة الدراسية والمستوى التحصيؿ الأكاديمي لدى طمبة السنة الثانية ليسانس بكمية العموـ 
الإقتصادية والتجارية وعموـ التسيير بجامعة عمار ثميجي بالأغواط، حيث تـ استخداـ المنيج 

 .الوصفي التحميمي باعتباره المنيج الملائـ لمثؿ ىذا النوع مف الدراسات
 اسة:نتائج الدر 
 :عمييا تـ التوصؿ إلى النتائج التالية ؿالمتواصوبعد معالجة النتائج  
 مستوى الرضا عف الحياة الجامعية متوسط لدى طمبة السنة الثانية ليسانس. 
  مستوى التحصيؿ الأكاديمي مقبوؿ إلى جيد لدى طمبة السنة الثانية ليسانس، باعتبار أف

 13المتوسط الحسابي يفوؽ معدؿ: 
 لاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بيف الرضا عف الحياة الدراسية ومستوى توجد ع

 .التحصيؿ الأكاديمي
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  توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف درجات الرضا عف حياة الدراسية ما بيف الجنسيف
 .لصالح الذكور

  توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف درجات التحصيؿ الأكاديمي ما بيف الجنسيف لصالح
 .ناثالإ
  ،وقد قمنا بتفسير النتائج وفؽ التراث النظري الذي تـ الاعتماد عميو في ىذه الدراسة

 بالإضافة إلى نتائج الدراسات السابقة.
 الإقتراحات:

 .القياـ بالدراسة الحالية نفسيا عمى مراحؿ تعميمية مختمفة 
 تنمر بكؿ انواعو ال -دراسة الرضا عف الحياة الدراسية بمتغيرات أخرى تكوف سمبية )الغش
 ظاىرة العنؼ(. –
 . القياـ ببرامج ارشادية لمطمبة لرفع تحصيميـ الأكاديمي 
 .حسف التعامؿ مع الطمبة لكسب رضاىـ ولتعزيز ثقتيـ بنفسيـ 
  موضوع بحثنا الطالب الجامعي الذي ىو محور أساسي وىاـ لابد مف الانطلاؽ في العديد

 مف البحوث التي تشمؿ الطالب الجامعي.
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 

 

 

 قائمة المراحع

 

 



 قائمة المصادر والمراجع 
 

61 
 

 قائمة مراجع الدراسة:

(. الضغط النفسي وعلاقتو بالصلابة النفسية لدى 2011البيرقدار، تنييد عادؿ فاضؿ. ) -
 .(1)(، العدد11طمبة كمية التربية. مجمة أبحاث كمية التربية أساسية المجمد)

(. فاعمية 2015نظاري. )الحكيمي محمد أحمد، عبد الحكيـ، بشرى محمد عبد الرحمف ال -
استخداـ الأنشطة الاستقصائية في تنمية الميارات الحياتية والميوؿ العممية لدى طمبة الفيزياء 

 .(4) بكمية التربية. المجمة العربية لمتربية العممية والتقنية العدد
.الميوؿ المينية لطلاب المرحمة الثانوية بدولة الإمارات (2005)الخطيب أحمد صالح. -
عربية المتحدة وعلاقتيا بكؿ مف التحصيؿ والتخصص والدراستيف. مجمة اتحاد الجامعات ال

 (.1(، العدد)3العربية لمتربية وعمـ النفس، المجمد)
(. تكمؤ الأكاديمي وعلاقتو بالدافعية للإنجاز ولمرضا عف 2008السيد عطية محمد. ) -

 .الدراسة. رسالة ماجستير، جامعة الزقازيؽ: مصر
.المقياس والتقويـ في الدراسة والتعميـ. د ط، الكويت: دار الكتاب 2003سـ.الطرؼ قا -

 الحديث. 
الطيب أحمد محمد. )ب.ت(. التقويـ والقياس النفسي والتربوي. المكتب الجامعي الحديث،  -

 .الإسكندرية: مصر
(. التعميـ والصحة النفسية. الجزائر: درس اليدى لمطباعة 2003العبودي رشيد حميد. ) -
 .لنشروا
(. السموؾ الإنساني والتنظيمي. منظور كؿ مقارف، معيد 1995العديمي ناصر محمد. ) -

 .الإدارة العامة، الرياض
، لعالـ الكتب، القاىرة: 1.فمسفة التربية. المدرسة المجتمع.ط(2014)الميلادي عبد المنعـ. -

 دار النشر إسكندرية. 
والمفاىيـ العممية. عماف،  (. الأنشطة الصيغية0120الياشمي عمي ربيع حسيف. ) -

 الأردف: دار عيداء لمنشر والتوزي
المغرب: مطبعة  الدار البيضاء، ،3(. المراىؽ والعلاقات المدرسية.ط2011أوزي أحمد.) -

 .النجاح الجديدة
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(. الرضا عف التوجيو المدرسي وعلاقتو بالاداء الدراسي لدى تلاميذ 2008براؾ صميحة.) -
جزائر: رسالة  عنابة، حمة الثانوية. جامعة برج باجي مختار،الجذعيف المشتركيف في المر 

  .ماجستير
الدعـ النفسي الإجتماعي وعلاقتو بكؿ الحجات النفسية  .(2014)بدرة سميرة سعاد. -

 دمشؽ. رسالة ماجستير، عف الحياة لدى المسنيف. والرضا
 .لمطباعة،مصر:دار مصر 2،ط2(. الإختبارات والمقياس الطبية.ج1995بركات خميفة.) -
(. حوؿ الرضا طمبت كمية التربية عف الدراسة و 2007) أحمد إبراىيـ. بندؽ عبد الخالؽ، -

 .علاقة ذلؾ بميوليـ المينية. رسالة ماجستير منشورة
(. صورة الأصدقاء كما يراىا الأطفاؿ 2001تفاحة جماؿ ،عبد المنعـ حسيب.) -

 .(3)الجزء (،25) العدد والمراىقوف والراشدوف. مجمة كمية التربية،
درجة الرضا عف الحياة الجامعية لدى طمبة السنة أولى والثانية   (.2022) حابي بشرى. -

 ماستر. مذكرة مقدمة الأستكماؿ متطمبات نيؿ شيادة ماستر أكاديمي في الإرشاد والتوجيو،
أـ  :جامعة العربي بف مييدي كمية العموـ الإجتماعية والعموـ الإنسانية، قسـ عموـ إجتماعية،

 .بواقي
.دراسة لبغ متغيرات الشخصية و علاقتيا بالتحصيؿ الدراسي (2015)حداؽ جعفر. -

 قاسـ سعد الله الجزائر. أبو 2جامعة الجزائر  في عمـ النفس العيادي2 ه.أطروحة دكتورا
(. الرضا عف 2011سعيد الظفري.) محمد عبد الله إبراىيـ، حسف عبد الحميد سعيد، -

دى خريجي قسـ الأصوؿ والإدارة التربوية في كمية التربية في جامعة الخبرات الأكاديمية ل
 .(4+3)(،العدد27المجمد) مجمة جامعة دمشؽ، السمطاف قابوس.

(. رضا التعميمي لدى طلاب الإعلاـ التربوي 2006محمد حسف.) حسيف أحمد، -
ة. المؤتمر المسرح( بكميات التربية النوعية وعلاقتو ببعض المتغيرات الديموغرافي-)صحافة

 .جامعة المنصورة التربية النوعية، ةالعممي الأوؿ لكمي
 .بيروت: دار النيظة العربية ،1ط (. عمـ النفس المعرفي.2004حمي المميحي. ) -
(. أثر العوامؿ المسية لمرضا الوظيفي عمى رغبة العامميف 2008حويحي مرواف أحمد. ) -

 غزة جامعة الإسلامية:ال في الإستمرار بالعمؿ. رسالة ماجستير منشورة،
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خطيط تميارات تنفيذ و طرؽ التدريس العامة و  .(2000)جامؿ عبد السلاـ عبد الرحمف. -
 دار المناىج لمنشر والتوزيع. الأردف: 22عممية التدريس. عماف، ط

.دور الميوؿ في التوجيو المدرسي وأثر ذلؾ عمى المردود ( 2003) جديدي عفيفة. -
 جامعة الجزائر. الأولى ثانوي .رسالة ماجستير منشورة2 الدراسي لدى التلاميذ السنة

مكتبة  كراسة الأسئمة والإجابة، (.مقياس الرضا عف الحياة.1998) دسوقي مجدي. -
 .المصرية القاىرة النيضة

(. اتجاىات جديدة في المناىج وطرؽ التدريس. الأسكندرية، 2003دندش فايز مراد. ) -
 .مصر: دار الوفاء ،1ط
 (. الأنشطة التربوية والمدرسية. القاىرة،2009ارؽ عبد الرؤوؼ عامؿ.)ط رفعت عزوز، -
 .مؤسسة طيبة لمطبع والنشر: مصر ،1ط
دراسات  سكيولوجية، -(. محددات النجاح الدراسي. مقاربة سوسيو2012زقاوة أحمد.) -

 .ئرالمركز الجامعي غميزاف: الجزا مخبر تطوير الممارسات النفسية والتربوية، نفسية وتربوية،
،ديواف المطبوعات الجامعية: 2(. سيكولوجية المدرس.ط2013زيدي، ناصر الديف.) -

 .الجزائر
(. الصلابة النفسية وعلاقتيا بالأساليب مواجية الضغوطات النفسية 2014زىاني أسماء.) -

 .جامعة محمد خيضر: بسكرة لدى معممات الطور المتوسط. رسالة الماستر منشورة،
دافع العلاقات الإنسانية في مؤسسات التعميـ الثانوي وعلاقتيا  (.2010شعباني، عزيزة.) -

 .(5)العدد بإتجاىات التمميذ نحو المناخ المدرسي دراسات نفسية وتربوية. جامعو الجزائر.
(. الرضا عف الحياة وعلاقتو بالقمؽ المستقبؿ لدى 2013وعبيد.) شعباف دعاء شعباف، -

جامعة الإسلامية  كمية التربية، . رسالة ماجستير،الأسري المحرريف المبعديف إلى قطاع غزة
 .غزة
 ،بيروت: دار المعرفة7صالحي عبد العزيز. )د.س(. التربية الجديدة.ط -
(. تقدير الذات وفعالية الأنا عند المراىؽ المصاب بداء السكري. 2013) طرج سميرة. -

 بسكرة جامعة محمد خيضر: رسالة الماستر منشورة،
 بيروت: ،2ف، ط عربي( فرنسي، معجـ عمـ النفس )الانجميزية، (،1971) عاقؿ فاخر. -

 دار الملاييف
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 عماف: .مناىج البحث في عمـ النفس.( 2000)عثماف محمد. رجب محمد2 عمياف2 -
 الأردف.

(. تطويؿ المناىج التربوية وعلاقتيا بدافعية الميوؿ لممؤسسة 2007عباش أيوب. ) -
الطور الثالث مف التعميـ الثانوي. رسالة ماجستير الأنشطة البدنية والرياضة لدى تلاميذ 

 .3منشورة، جامعة الجزائر معيد التربية البدنية والرياضة، جامعة سيدي عبد المّو، الجزائر 
دار الفكر  ، ليبيا:1(. عمـ النفس التربوي لممعمميف.ط2000عبد الرحماف الأزرؽ. ) -

 العربي
 الأسكندرية2 فس التربوي وصعوبات التعميـ..قراءات في عمـ الن(1998)عواد أحمد أحمد. -

 عممي لمكومبيوتر والنشر والتوزيعالمكتب ال مصر:
الإدارة الصفوية الفعالة في تحسيف العلاقات  .(2013)بف قايد عمر. عويسي كماؿ2 -

 (. 4العدد) المدرسة العميا للأساتذة2 مجمة البحوث التربوية والتعميمية2 الإجتماعية .
 2بيروت:دار المعرفة العالمية.5.عمـ النفس المعرفي.ط(1996)مد.عويضة كماؿ مح -
.الميوؿ المينية والقياـ وعلاقتو بتطورات المستقبؿ لدى طمبت (2011)وائؿ. عياد محمود -

 جامعة الأزىر: منشورة2 رسالة ماجستير غزة2 كمية مجتمع غزة بوكالة الغوث الدولية.
 فمسطيف.

اسة والتحصيؿ الدراسي لدى طمبة المدرسة العميا (. الرضا عف الدر 2014عيسى محمد.) -
 .الجزائر العميا الأساتذة بوزريعة: للأساتذة. مداخمة ممتقى دولي بالمدرسة

(، جودة الحياة وعلاقتو بالتحصيؿ الدراسي، 2022شرحي بشير، والعماري عبد المجيد، ) -
نفس، قسـ عمـ مذكرة تخرج تدخؿ ضمف متطمبات الحصوؿ عمى شيادة الماستر في عمـ ال
 النفس وعموـ التربية، كمية العموـ الاجتماعية والانسانية، جامعة الشييد الوادي.

(، السعادة وعلاقتيا بالتحصيؿ الدراسي والاتجاه نحو 2006جماؿ سمية، عبد الواحد، ) -
الدراسة الجامعية لدى طلاب جامعة تبوؾ، قسـ عمـ النفس التربوي، كمية التربية جامعة 

 جامعة تبوؾ بالمممكة العربية السعودية. الزقازيؽ
(، الرضا عف الحياة وعلاقتو بالتحصيؿ الدراسي لدى طمبة 2018بف زينب زينب، ) -

الجامعييف، إرشاد وتوجيو، قسـ العموـ الاجتماعية، مذكرة مكممة لنيؿ شيادة الماستر في 
 حيى فارس بالمدية.عموـ التربية، كمية العموـ الاجتماعية والانسانية جامعة الدكتور ي
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(، الرفاىية النفسية وعلاقتيا بالمردود الأكاديمي 2022بوشارؼ نادية ولرجاـ حورية، ) -
لدى الطالبات المقيمات في الاقامة الجامعية، مذكرة مكممة تدخؿ ضمف متطمبات نيؿ شيادة 

 وف تيارت.ماستر، قسـ العموـ الاجتماعية كمية العموـ الانسانية والاجتماعية جامعة ابف خمد
(، جودة الحياة وعلاقتيا بالرضا عف التخصص 2017بف عطية نواؿ وعيدة ايماف، ) -

الدراسية لدى طمبة العموـ الاجتماعية، قسـ عمـ النفس والفمسفة، كمية العموـ الانسانية 
والاجتماعية، مذكرة مكممة لنيؿ شيادة الماستر في عمـ النفس التربوي، جامعة زياف عاشور 

 الجمفة.
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 الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية وزارة التعليم

 -الأغواط -العالي والبحث العلمي جامعة عمار ثليجي

 كلية العلوم الاجتماعية 

 قسم علم النفس وعلوم التربية والأرطفونيا

 إستبانة البحث 

 الفاضل:...............أختً الفاضلة وأخً 

 الســـــــــــــــــلام علٌـــــــــكم ورحمــــــــــــــة اللـــــــه وبركــــــــــــاتـــه

 ٌسرنا أن نضع بٌن ٌدٌكم هذه الإستبانة التً صممت لجع المعلومات اللازمة

 التً نقوم بإعدادها لاستكمال متطلبات للحصول على شهادة الماسترفً تخصص

 الرضا عن الحياة الجامعية لدى الطلبةم النفس التربوي تحت عنوان عل

 لأهمٌة رأٌكم فً هذا المجال، نأمل منكم التكرم بالإجابة على أسئلة ونظرا  

 الإستبانة بدقة، حٌث أن صحة النتائج تعتمد بدرجة كبٌرة على صحة إجابتكم

 إهتمامكم،فمشاركتكم ضرورٌة ورأٌكمولذلك نرجوا بٌكم أن تولواهذه الإستبانة 

 عامل أساسً من عوامل نجاحها،ونحٌطكم علما أن كل إجاباتكم لن تستخدم إلا

 لأغراض البحث العلمً فقط.

 وفً الأخٌر تقبلوا منً فائق التقدٌر والإحترام وشكرا على تعاونكم معنا.

 تحت إشراف الأستاذ:      :                                                            الطالبات

 د.داودي محمد. -     تجانً بتول.                                                         -

 خالدي عائشة. -

2022/2022السنة الجامعٌة:  

 البيانات الشخصية: -

 الجنس: -1

 أنثى                                                  ذكر   

 التخصص:............................................................. -2
 معدل السنة الدراسية الماضية:...................... -3
 

 مقٌاس درجة الرضا عن الحٌاة الجامعٌة لدى الطلبة -

تنطبق  العبـــــــــــــــــــارات الرقم
بدرجة 

تنطبق تنطبق بدرجة 
بدرجة 



 الملاحق 
 

 

 منخفضة متوسطة مرتفعة

    ظروؼ حياتي الجامعية ممتازة 01

    أتمتع بحياة جامعية سعيدة 02

    أنا سعيد مع الآخريف في جامعتي 03

    أشعر بالارتياح في ظرفي الحياتية 04

    أشعر بالأمف في جامعتي 05

    أرى أف حياتي الجامعية الآف أفضؿ مف أي وقت مضى 06

    أشعر أنني موفؽ في حياتي الجامعية 07

    أرى أف حياتي الجامعية مستقرة 08

أشعر بالتقدير لوجود علاقات طيبة تربطني بالآخريف في  09
 جامعتي

   

    روحي المعنوية مرتفعة لأنني أدرس في جامعتي 10

    تناؿ إعجاب الآخريف في جامعتيأفكاري  11

    لدي القدرة عمى اتخاذ القرار وتحمؿ نتائجو 12

    لدي ثقة اتجاه سموكي الاجتماعي في جامعتي 13

    يعاممني الآخروف بإحتراـ داخؿ جامعتي 14

    يثؽ الآخروف في قدراتي داخؿ جامعتي 15

    الجامعيةأنا راض عما حققتو مف إنجازات في حياتي  16

    حصمت حتى الآف عمى الأشياء الميمة في حياتي الجامعية 17

    أعيش حياة جامعية أفضؿ عكس ما كنت عميو سابقا 18

    لا أعاني مف مشاعر اليأس في حياتي الجامعية 19



 الملاحق 
 

 

    أنا راض عف كؿ شيء في حياتي الجامعية 20

    لي جامعتي مف خدماتأشعر بالتفاؤؿ اتجاه مستقبمي لما توفره  21

    تأقممت بسيولة مع حياتي الجامعية 22

    ناسبتني الدراسة الآف في جامعتي 23

أفادتني الفترة الحالية في تأدية أعمالي الدراسية مف البحوث  24
 وغيرىا مف الأعماؿ

   

    أنا راض عف التغيرات التي طرأت مؤخراً في جامعتي 25

 

 
 

 
 

 

 

 


