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ر  دي  ق  كر وت   ش 
ه الخ ʤوه  ف ي  درت  العلم   ت  هد  ق   ɹ ح له ت  ص   r ، وت  مّ الصالحات  ت  ه ب  عمت  ن  ي  ب  الحمد لله الد 

ه    .والمعرف 
، علي  اه  ح  وره  حسان  ت  ه  الدكن  رف  ت ي  المش  اد  لي أ سن  ان  ا  ن  م ألامت  ت   ʥȄكر و ل الش  ر ي  ج  لك ت  دّم كد  ق  ت  أ 
ر ف ي   ب  رٍ كت  وأصل، وصب  اء، ودعمٍ من  ّ ن  دٍ ب  ق  ه من  ت  دّمت  ، وما ف  هٍ علمي  ت  وح  هدٍ وت  ه من  ج  لت  د  ما ب 
د   ا ح  كره  لن  ه المد  د، ما كان ت  هد  رأف ها السدب  ش  لولا أ  . ف  خ ʤوه  ʤوه  ت  ه الدرأسه  خ  عه  هد  ات  من 

كلها الن    .هات ي  ش 
ي   وأ ت  ن  رحّن  ي  وأط، الد   ȅ ي ألا  ف  ش  ـمست  ب 

ه   ت  ض  مري  ه  الت  ت  اء الهت  لي أ Ȅص  كر ا  الص الش  ح  ه ت  ّ وح  ت  كما أ 
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ا  ن  وب  ن  ف  كوي  وأت  الن  له  سن  هٍ طن  ت  وح  دّموه من  علمٍ وت   .، علي ما ف 
وره            كات  ت  وي   ش 



 

 هداء إ
إهداء إلى من غرسَوا فيّ البذور الأولى، إلى من علّموني أن الخطوة الأولى لا تُؤخذ  

إلى أمي وأبي... نبَْض ق لبي، وسرّ وجودي، ودعاؤهما الهادئ   :بالأقدام، بل بالإيمان 
إلى إخوتي وأخواتي، الذين كانوا لي دومًا سƴدًا، ضحكةً   .كان الحافز في كل تعثر

وقت التعب، ونوراً في عتمة المسير إلى كلّ من آمن بي، ووقف بجانبي بكلمة، أو  
أهدي ثمرة هذا   ...دعاء، أو ابتسامة صادقة، إلى كلّ من علّمƴي حرفً ا أو ألهمƴي فكرة

أتقدّم بأسمى عبارات الشكر والامتƴان إلى عائلتي العزيزة، سƴدي الأول في الحياة،   . الجهد المتواضع لكم جميعًا، بكلّ الامتƴان والمحبةّ
 .التي كانت وما زالت الدافع الأقوى لي في مسيرتي العلمية والعملية 

وإلى أختي إيمان، التي لم تغف ل عƴي لحظة واحدة طيلة خمس سƴوات، فكانت الموجّه  
والمُلهم، ودعمها لي كان غير محدود، بدعواتها، ومتابعتها، وحرصها الدائم على  

 .دفعي نحو الأفضل
 .أرفع عبارات الامتƴان وأصدق الدعاء  –عائلتي   –ف لكم جميعًا  

كما أخصّ بالشكر مصلى الهدى، مƴبع استق امتي، وصويحباتي الطيبّات اللواتي كنّ  
 .كالمسك في صحبتِهن، ورفيق اتي في طريق الخير والعلم

وإلى الƴادي العلمي لكلية العلوم الاجتماعية، وكل الجمعيات التي تشرفت بالمشاركة  
فيها تطوعاً… أنتم جميعًا كƴتم جزءًا من هذƵ الرحلة، وتركتم بصمتكم في مسيرتي، 

 .ف لكم مƴي كل الودّ والتقدير
وأخيراً، شكري موصول إلى كل من دعمƴي بكلمة طيبة، أو نصيحة صادقة، أو مساندة  

 صامتة… ف لكم جميعًا مƴي أصدق مشاعر الامتƴان والوف اء.
 

  ويكات  ش



  ملخص الدراسة
 : الملخص

تهʙف هƋʚ الʙراسة إلى الكʷف عʧ طبيعة العلاقة بيʧ مʶتوȐ الالتʜام بأخلاقيات الʺهʻة ومʶتوȐ الʴʸة  

الأغواط، بʺʙيʻة  الʺʵتلط  الʺʶتʷفى  في   ʧالعاملي  ʧضيʛʺʺال  Ȑʙل الʺʻهج    الʻفʶية  على  الʙراسة  اعتʺʙت 

الʴʸة   لقياس  معʙل   ʛوآخ الʺهʻة،  أخلاقيات  لقياس  معʙل  استبيان  فيها  واستʙʵم  الارتباطي،  الوصفي 

أʣهʛ تʴليل البياƊات   .( مʺʛضًا ومʺʛضة41الʻفʶية. وقʙ تʦ تʢبيق الأدوات على عيʻة عʛضية قوامها )

وجود علاقة ارتباطية موجبة ذات دلالة إحʸائية بيʧ أخلاقيات الʺهʻة والʴʸة  SPSS باستʙʵام بƊʛامج

كʺا وجƊʙا مʶتوȐ مʛتفع مʧ الأخلاقيات الʺهʻية لȐʙ الʺʷاركيʧ في الʙراسة، Ɗفʝ  الʻفʶية لȐʙ أفʛاد العيʻة،  

الʷيء بالʶʻبة لʺʶتوȐ الʴʸة الʻفʶية لʙيهʦ والȑʚ جاء مʛتفعا، كʺا أʻƊا لʙʳƊ ʦ فʛوقا في مʶتوȐ الʴʸة  

 قيات الʺهʻية تعȐʜ لʺتغيʛ الأقʙمية. الʻفʶية أو الأخلا

 . أخلاقيات الʺهʻة، الʴʸة الʻفʶية :الكلمات المفتاحية

 
 
 
  



   ملخص الدراسة
Abstract: 

This study aims to explore the nature of the relationship between the level of commitment to professional ethics and the level of mental health among nurses working at the mixed hospital in the city of Laghouat. The study adopted a descriptive correlational approach and employed a modified questionnaire to measure professional ethics and another adapted tool to assess mental health. The instruments were applied to a convenience sample consisting of 41 nurses (male and female). Data analysis using SPSS revealed a statistically significant positive correlation between professional ethics and mental health among the participants. 
The results also indicated a high level of professional ethics among the study participants, as well as a high level of mental health. Moreover, no significant differences were found in the levels of mental health or professional ethics attributable to the seniority (years of experience) variable. 

 
Keywords: Professional ethics, Mental health. 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 



 لمʲتويات فهرس ا
 الصفʲة الفهرس 

 أ شكʛ وعʛفان 
 ب هداء إ 

 ɻ  ج ص الدراسة باللغة العʛبية  مل
 د   الإنʳليʜيةملʵص الدراسة باللغة 

 ه هʛس الʺʱʴويات  ف
 و قائʺة الʳداول  
 ز قائʺة الʺلاحق  

 1 مقدمة  -1
 7  لدراسات الʶابقةالأدبية لمʛاجعة -2
 14  اسة دوات الدر قة وأطʛي -3
 14 مʻهج الدراسة -3-1
 14 حدود الدراسة -3-2
 14 الʺʷاركون في الدراسة -3-3
 15 أدوات الدراسة -3-4
 16 إجʛاءات جʺع البيانات-3-5
 16 الدراسة الاسʱطلاعية -3-6
 18 للأدوات ةالʶيكومʛʱي الʸʵائص -3-7
 22 الأساليب الإحʸائية الʺʵʱʶدمة  -3-8
 25 نʱائج الدراسة  -4
 25 نʱائج الفʛضية الأولى عʛض  -4-1
 25 الʲانية نʱائج الفʛضية عʛض  -4-2
 26 الʲالʲةنʱائج الفʛضية عʛض  -4-3
 26   الʛابعةنʱائج الفʛضية عʛض  -4-4



 27   الʵامʶةنʱائج الفʛضية عʛض  -4-5
 29  مʻاقʷة وتفʶيʛ نʱائج الدراسة-5
 29 مʻاقʷة الفʛضية الأولى -5-1
 31  مʻاقʷة الفʛضية الʲانية -5-2
 33 مʻاقʷة الفʛضية الʲالʲة -5-3
 35 مʻاقʷة الفʛضية الʛابعة-5-4
 37 مʻاقʷة الفʛضية الʵامʶة -5-5
 39   اسʱʻʱاج عام-5-6

 42 خاتʺة  
 ɦ43 وصيات ال 

  ʺʛاجع  قائʺة ال
  الʺلاحق  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
                         



 مة الʱداول قائ
 

 
  

 الصفʲة الʱدول الرقم
 8 الدراسات الʶابقة. 01
02 ʝʻʳب الʶح ʧاركيʷʺائص الʸ15   خ 
 15 الأقدمية خʸائص الʺʷاركيʧ حʶب  03
 16 .ʺقياسالدرجات الʺوافقة على عبارات  04
 18 معامل ألفا كʛونباخ لقياس ثبات الاسʱبيان 05

06 
اخʱبار )ت( للʺقارنة الطʛفية بيʧ الʺʳʺوعة الدنيا والʺʳʺوعة العليا في  

ʧ19 الʺقياسي 

 20   للاسʱبيان لʺقياس أخلاقيات الʺهʻة الاتʶاق الداخلينʱائج الʸدق  07
 21 للاسʱبيان لʺقياس الʴʸة الʻفʶية  الاتʶاق الداخليالʸدق  08
 21 للʺقياسيʧ  البʻائيالاتʶاق الʸدق  09
 22 اخʱبار الʱوزيع الطبيعي   10

11 
أخلاقيات الʺهʻة والʴʸة الʻفʶية لدى مʺʛضي مʷʱʶفى  العلاقة 

 25 سʛيʛ بʺديʻة الأغواط  240

 25  بيʧ الʺʷاركيʧ في الدراسة أخلاقيات الʺهʻة  مʱʶوى  12
 26  مʱʶوى الʴʸة الʻفʶية لدى الʺʷاركيʧ في الدراسة 13

لʺʱغيʛ  تبعا  أخلاقيات الʺهʻةمʱʶوى الفʛوق بيʧ أفʛاد العيʻة في  14
 الأقدمية  

26 

لʺʱغيʛ  تبعا  الʴʸة الʻفʶيةمʱʶوى الفʛوق بيʧ أفʛاد العيʻة في  15
 الأقدمية  

27 



 الملاحق  مة قائ
 

 

 الصفʲة الملʲق   الرقم
  رخʸة زيارة الʺؤسʶة  01
  العقيد لطفي بالأغواط  للʺʷʱʶفى الʺʱʵلط يكل الʻʱظيʺي اله 02
03 ʴʺلأدوات الدراسة  قائʺة ال ʧكʺي  
04  ɦاس  ʦكيʴʱبيان ال  
  ʻهائية ته الصور في ان الاسʱبي  05
  SPSSبʛنامج ت  مʛʵجا 06



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 Introduction مقدمة-1
 

 

توƅي   ʚƅا  وكʛامʱه،  الإʶƊان  بʴياة  ارتباʡًا  اʙʵƅمات   ʛʲƄأ  ʧم اʴʸƅية  اʙʵƅمة   ʙتُع
واƅعيادات،  اƅعʺومية  اɿʷʱʶʺƅيات  خلال   ʧم جودتها  وضʺان  بʱوفيʛها  باƅغًا  اهʱʺامًا  اʙƅول 

وبʛʷية مʸʸʵʱة مادية  أدائها على موارد  في   ʙʺʱتع اʴʸƅية    .اʱƅي  اʢʱʺƅلبات   ʙّتعق ومع 
Ɗوعية    ʧيʶʴʱƅ حقيقي   ٍّّʙʴت أمام  اʴʸƅية  اƅʺؤسʶات   ʗʴأصب اʛʺƅضى،  حاجات   ʙايʜوت
يʺʲلون    ʦبارهʱباع  ،ʧضيʛʺʺƅا خʸوصًا  فيها،   ʧلعامليƅ مʱʶقʛة  عʺل  بيئة   ʛوتوفي اʙʵƅمة، 

اʛʺʱƅيʹية  اƅعʺلية  في  الأساسية  اʱƅقʻية   .اʻƅواة  اʳƅواƊب  على  اƅʺقاربات   ʠبع  ʜكيʛت  ʦورغ
واʻʱƅظيʺية   اʻƅفʶية  اƅعوامل  أن  إƅى   ʛيʷت اʙʴƅيʲة  اʙƅراسات  فإن  اʙʵƅمات،   ʛويʢʱƅ واƅʺادية 
اسʱقʛار   في  أساسية  مʙʴدات   ʙّتُع اƅʺهʻية،  واƅعʙاƅة  اʻʱƅظيʺية  اʲƅقة  مʲل  اƅعʺل،  بيئة  داخل 
كإʡار   اƅʺهʻة  أخلاʀيات  تبʛز  اƅعوامل،   Ƌʚه  ʧبي  ʧوم اƅبʛʷية.  مواردها  وفعاƅية  اƅʺؤسʶة 

 معيارȑ يوجّه سلوكيات اƅʺوʣفيʧ ويعʜّز الاʳʶƊام داخل اƅʺؤسʶة.  

  ʙايʜʱƅ ʱƊيʳةً  الأخيʛة،  الآوƊة  مʜʱايʙ في  باهʱʺام  اƅʺهʻة  أخلاʀيات  وقʙ حظي موضوع 
اƅʺؤسʶات،   داخل   ʧفيʣوʺƅا  ʠبع أداء   ȑدʛوت  ȑالإدار اƅفʶاد  وتفʷي  الأخلاʀية  اƅفʹائح 

 مʺا أثار تʶاؤلات واسعة حول اʙƅور الأخلاقي ƅلʺʻظʺات ومʶؤوƅياتها تʳاƋ اʱʳʺƅʺع.  

وتʴوʗƅ بƅʚك اʛƅؤية اʱƅقليʙية اʱƅي كاʗƊ تʛكʜ فقط على اƅكفاءة واʛƅبح، إƅى مقاربات  
جʙيʙة تؤكʙ أهʺية اƅقيʦ الأخلاʀية واƅʺʺارسات اʶʺƅؤوƅة في ضبط سلوك اƅعامليʧ، وضʺان  

 . اʱƅوازن اƅʺؤسʶي والاسʱقʛار اʻƅفʶي في بيئات اƅعʺل 

بكيɿية   تعʻى  واƅʺبادئ،   ʦقيƅا  ʧة مʙʺʱʶتوجيهات م" بأƊها:  اƅʺهʻة  أخلاʀيات  وتُعʛّف 
اƅʺهʻية" )مباƊي،   (.  15، ص2016اʛʸʱƅف اƅلائق ƅلʺʺارس اʴʸƅي عʙʻ مʜاوʱƅه ƅʺهامه 

واʻʶƅة    ʦيʛكƅا اƅقʛآن   ʧم اʻƅابعة   ʙقواعƅوا اƅʺبادئ   ʧم "مʳʺوعة  أƊها:  على  إƅيها   ʛظʻُي Ƅʺا 
الاجʱʺاعي،   أو   ȑالإدار  ʦظيʻʱƅا في  سواء   ،ȑدʛفƅا ƅلʶلوك  معيارًا  تʷكل  اʛʷƅيفة،  اʻƅبوية 

(. وهي  15، ص2016وتʙʴد ما يʳب فعله وما يʻبغي تʻʳبه في اƅʺʺارسة اƅʺهʻية" )مباƊي، 
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اƅʺهʻي،   اƅواجب  أداء   ʧبي اʱƅوازن  تʴقيق  إƅى  تهʙف  مʱكاملة  أخلاʀية  مʻظومة  تʺʲل  بƅʚك 
اʴʸƅية  اƅʺؤسʶات  داخل  اƅعام  اʸƅاƅح  وتʴقيق   ،ʧيʙفيʱʶʺƅا اʴʸƅة   .واحʛʱام حقوق   ʙوتُع

( زهʛان  عʛّفها   ʙوق ƅلفʛد،  اʙƅاخلي  اʱƅوازن  مؤشʛات  أبʛز   ʧم "حاƅة  1977اʻƅفʶية  بأƊها:   )
ومع   Ɗفʶه  مع  واجʱʺاعيًا   واƊفعاƅيًا،  Ɗفʶيًا  شʸʵيًا،  مʱوافقًا  اƅفʛد  فيها  يكون  ʶƊبية  دائʺة 
إمكاƊاته   تʴقيق  على  قادرًا  ويكون   ،ʧيʛالآخ ومع  Ɗفʶه  مع  باʶƅعادة  فيها   ʛعʷوي بيئʱه، 
ومواجهة مʢاƅب اʴƅياة، وتكون شʸʵيʱه مʱكاملة وسلوكه سويًا، فيعيʞ في سلام مع Ɗفʶه  

 (.  34، ص 2021ومع مʱʳʺعه" )بʧ دحʺان وزايكو،  

درجة تكيف اʟʵʷƅ مع Ɗفʶه ومع اƅعاʦƅ اʵƅارجي اʴʺƅيط به، بʛʢيقة تكفل  هي  و "
وزايكو،   دحʺان   ʧب( اʴƅياة"  حقائق  مواجهة   ʧم وتʺكʻّه  باʶƅعادة،  اʷƅعور  ،  ƅ2021ه 

وباʛƅغʦ مʧ تعʙد اʙƅراسات اʱƅي تʻاوʗƅ كلاا مʧ أخلاʀيات اƅʺهʻة واʴʸƅة اʻƅفʶية  .  ( 35ص
اƅعʺل   بيئة  في  خاصةً  بيʻهʺا،  اƅعلاقة  ʡبيعة  في   ʘʴب مʻها  اƅقليل  أن  إلا  حʙة،  على 
اƅʺواقف   ʱƅكʛار  Ɗظʛًا  اʻƅفʶية،  ƅلʹغوط  عʛضةً  اƅبيئات   ʛʲƄأ  ʧم  ʙّتُع اʱƅي  اʛʺʱƅيʹي، 

 اʶʴƅاسة واʱƅعامل اʛʺʱʶʺƅ مع الأʦƅ الإʶƊاƊي. 

   ʝتعك لا   ʙق تʻظيʺية  بيئات  على  ركʜت  الأجʻبية  الأبʴاث   ʦمعظ أن  كʺا 
اʙƅراسات    ʠبع ركʜت  وإذ   .ʛائʜʳƅا في  اʴʸƅي  ƅلقʢاع  واƅʺهʻية  اʲƅقافية  اʸʵƅوصيات 
اƅعʛبية على موضوع الاحʛʱاق اʻƅفʶي أو اƅʹغوط اƅʺهʻية Ȑʙƅ اƅʺʺارسيʧ اʴʸƅييʧ، إلا أن  
تʴظَ    ʦƅ  ʧضيʛʺʺلƅ اʻƅفʶية  واʴƅاƅة  اƅʺهʻة  بأخلاʀيات  الاʜʱƅام   Ȑوʱʶم  ʧبي اƅʺباشʛة  اƅعلاقة 

، لا سيʺا في اɿʷʱʶʺƅيات اʜʳƅائʛية فʛغʦ وجود بعʠ اʙƅراسات اʱƅي تʻاوʗƅ   .باهʱʺام كافٍّ
اʱƅي   الأدبيات  مʛاجعة  أن  إلا  اʻƅفʶية،  واʴʸƅة  اƅʺهʻة  أخلاʀيات   ʧم كلًا  مʻفʸل  بʷكل 
  ʧبي اƅعلاقة   ʗʲʴب اʱƅي  الأبʴاث  مʙʴودية   ʧع  ʗفʷك اʙƅراسة   Ƌʚه إʡار   ʧʺض  ʗيʛأُج
يُبʛز أهʺية اʛʢʱƅق إƅى هʚا اƅʺوضوع وفق   اʱʺƅغيʛيʧ في اʶƅياق اʛʺʱƅيʹي اʜʳƅائȑʛ، مʺا 

 . خʸوصيات اƅبيئة اʴʺƅلية
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مʧ هʻا جاءت هƋʚ اʙƅراسة ʙّʶƅ هƋʚ اƅفʳوة، مʧ خلال فʟʴ اƅعلاقة بيʧ أخلاʀيات  
اƅعامليʧ بʺʷʱʶفى الأغواط، واƅبʘʴ في    ʧضيʛʺʺƅا  ʧة مʻعي Ȑʙƅ اʻƅفʶية  اƅʺهʻة واʴʸƅة 
مȐʙ تأثيʛ اƅقيʦ الأخلاʀية في اʴƅʺاية مʧ اʱƅوتʛ، والإجهاد، والاضʛʢابات اʻƅفʶية في بيئة  
اƅعʺل اʛʺʱƅيʹي. وتكʺʧ أهʺية هƋʚ اʙƅراسة في مʴاوʱƅها اʛƅبط بيʧ بُعʙيʧ قلّʺا تʦ تʻاوƅهʺا  

 معًا في اʙƅراسات اʴʺƅلية، وهʺا: 

اʻƅفʶية    واʴʸƅة  اƅʺهʻي،  اʶƅلوك  ʱƅوجيه  معياريًا  مʛجعًا  بوصفها  اƅʺهʻة  أخلاʀيات 
اʙƅراسة    ʙʺʱʶت كʺا  اʴʸƅية.  اʛƅعاية  بيئة  في   ʧعامليƅا لاسʱقʛار  أساسيًا  مؤشʛًا  باعʱبارها 
  ʛʲƄية، والأʴʸƅات اʶؤسʺƅلون واجهة اʲʺي ʧيʚƅا ،ʧضيʛʺʺƅها على فئة اʜكيʛت ʧها مʱأهʺي

 احʱكاƄًا باʛʺƅضى، وباʱƅاƅي الأʛʲƄ عʛضةً ƅلʹغط اƅʺهʻي والاƊفعاƅي 

 : وتʲʺʱل إشكاƅية اʙƅراسة في اʶʱƅاؤل اʛƅئيʝ الآتي 

مʷʱʶفى   مʺʛضي   Ȑʙƅ اʻƅفʶية  واʴʸƅة  اƅʺهʻة  بأخلاʀيات  الاʜʱƅام   ʧبي اƅعلاقة  ʡبيعة  ما 
 :  وتʱفʛع عʧ هƋʚ الإشكاƅية مʳʺوعة مʧ اʶʱƅاؤلات اƅفʛعية، هي   الأغواط؟  

 ما مʱʶوȐ الاʜʱƅام بأخلاʀيات اƅʺهʻة Ȑʙƅ مʺʛضي مʷʱʶفى الأغواط؟  

 ؟    Ȑʙƅ مʺʛضي مʷʱʶفى الأغواطما مʱʶوȐ اʴʸƅة اʻƅفʶية 

 هل تʱʵلف درجة الاʜʱƅام بأخلاʀيات اƅʺهʻة باخʱلاف عʙد سʻوات الأقʙمية؟  

 وهل تʱʵلف درجة اʴʸƅة اʻƅفʶية باخʱلاف عʙد سʻوات الأقʙمية؟ 
 وƅلإجابة عʧ هƋʚ اʶʱƅاؤلات، تʦ اقʛʱاح اƅفʛضية اƅعامة الآتية:  

اƅʺهʻة   بأخلاʀيات  الاʜʱƅام   Ȑوʱʶم  ʧبي إحʸائية  دلاƅة  ذات  ارتباʡية  علاقة   ʙتوج"
 ".ومʱʶوȐ اʴʸƅة اʻƅفʶية Ȑʙƅ عيʻة مʧ اʛʺʺƅضيʧ اƅعامليʧ باʷʱʶʺƅفى اʱʵʺƅلط بالأغواط

 : Ƅʺا اƊبʲقʗ عʻها اƅفʛضيات اƅفʛعية الآتية  

-ʧضيʛʺʺƅا Ȑʙƅ ةʻهʺƅيات اʀلي بأخلاʴʱƅا ʧتفع مʛم Ȑوʱʶم ʙيوج"." 

- "  ".ʧضيʛʺʺƅا Ȑʙƅ يةʶفʻƅة اʴʸƅا ʧتفع مʛم Ȑوʱʶم ʙيوج 
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  "."توجʙ فʛوق ذات دلاƅة إحʸائية في مʱʶوȐ أخلاʀيات اƅʺهʻة تبعًا ʱʺƅغيʛ الأقʙمية -

  ".توجʙ فʛوق ذات دلاƅة إحʸائية في مʱʶوȐ اʴʸƅة اʻƅفʶية تبعًا ʱʺƅغيʛ الأقʙمية "-

 .، باعʱبارƋ الأʶƊب ʢƅبيعة اʙƅراسة وأهʙافهاوقʙ تʦ اعʱʺاد اʻʺƅهج اƅوصفي

مʧ  و  عاƅية  درجة  على   ʧموضوعي ʻʱƅاوƅها  Ɗظʛًا  باƅغة  أهʺية  اʙƅراسة   Ƌʚه تكʶʱي 
وهʺا اʴʸƅية،  اƅبيئة  في   ʛأثيʱƅوا اƅʺهʻة :اʶʴƅاسية  اʻƅفʶيةو   أخلاʀيات  Ȑʙƅ   اʴʸƅة 

  ʦʳح وارتفاع  اʴʸƅة،  قʢاع  يʷهʙها  اʱƅي  اʶʱʺƅارعة  اʴʱƅولات  ʣل  في  وذƅك   ،ʧضيʛʺʺƅا
  Ƌʚه أهʺية  وتʻبع  يومي.  بʷكل  اʴʸƅيون  اƅʺʺارسون  ƅها  يʱعʛض  اʱƅي  اƅʺهʻية  اƅʹغوط 

، اʚƅيʧ يُعʱبʛون أحʙ الأعʺʙة الأساسية في اʻʺƅظومة  اʛʺʺƅضيʧ  اʙƅراسة مʧ تʛكيʜها على فئة
كʺا   اƅواجهة.  في   ʦائʙƅا  ʦووجوده باʛʺƅضى،   ʛʺʱʶʺƅوا  ʛباشʺƅا  ʦهƄكاʱلاح Ɗظʛًا  اʴʸƅية، 

إƅى تʶعى  اʱƅي  اƅقليلة  اʴʺƅاولات   ʧم اʙƅراسة   Ƌʚه  ʙتُع    ʙبعƅوا الأخلاقي   ʙبعƅا  ʧبي اʛƅبط 
يعكʝ    اʻƅفʶي وواقعيًا  علʺيًا  ʡابعًا  يُكʶبها  مʺا  اʜʳƅائʛية،  اʛʺʱƅيʹي  اƅعʺل  بيئة  في 

 .خʸوصية اʶƅياق اʴʺƅلي
واضح    سʙّ فʛاغ بʲʴي  ومʧ جهة أخȐʛ، تʙʺʱʶ هƋʚ اʙƅراسة أهʺيʱها مʧ مʶاهʺʱها في

اƅʺهʻية   الأخلاʀيات  على  إما  اʶƅابقة  اʙƅراسات   ʦمعظ ركʜت   ʘحي اʴʺƅلية،  الأدبيات  في 
بʺعʜل عʧ اʴʸƅة اʻƅفʶية، أو على اƅʹغوط اʻƅفʶية دون ربʢها باʛʺƅجع الأخلاقي ƅلʶلوك 

إƅى اʙƅراسة   Ƌʚه تهʙف  ƅʚƅك،  بأخلاʀيات    اƅʺهʻي.  الاʜʱƅام   Ȑوʱʶم  ʧبي اƅعلاقة  اسʱكʷاف 
Ȑʙƅ عيʻة مʧ مʺʛضي مʷʱʶفى الأغواط، وإƅى معʛفة ما إذا   اƅʺهʻة ومʱʶوȐ اʴʸƅة اʻƅفʶية

 .ƄاʗƊ اƅقيʦ الأخلاʀية تʷكل عامل حʺاية Ɗفʶي في مواجهة اʱƅوتʛ واƅʹغط اƅʺهʻي 
 :وتʲʺʱل الأهʙاف الأساسية ƅلʙراسة فيʺا يلي

 .تʙʴيʙ مʱʶوȐ اʜʱƅام اʛʺʺƅضيʧ بأخلاʀيات اƅʺهʻة في مʷʱʶفى الأغواط-
-ʧضيʛʺʺƅا Ȑʙƅ يةʶفʻƅة اʴʸƅا Ȑوʱʶف على مʛعʱƅا. 
-ʦيهʙƅ يةʶفʻƅة اʴʸƅا Ȑوʱʶة ومʻهʺƅيات اʀبأخلا ʧضيʛʺʺƅام اʜʱƅا ʧعلاقة بيƅا ʟʴف. 
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إƅى- تعود  اʻƅفʶية  اʴʸƅة  أو  اƅʺهʻية  الأخلاʀيات  في  فʛوق  هʻاك   ʗƊكا إذا  عʺا    اƅكʷف 
 .عʙد سʻوات الأقʙمية

 ُƊو  ʙʸقʀبأخلاʺƅا في  هʻة  يات  اʛʺʺƅض  عليها  يʸʴل  اʱƅي  اʙƅرجة  اʙƅراسة   Ƌʚه في 
اƅʺبادئ   ʧم اʙʺʱʶʺƅة  اƅʺهʻية  واʶƅلوكيات   ʦقيƅبا اʜʱƅامه   Ȑʙم ƅقياس  اƅʺعʙل  الاسʱبيان 
باʶʺƅؤوƅية،   اʷƅعور  باʛʶƅية،  الاʜʱƅام   ،ʠيʛʺƅا احʛʱام  مʲل:  ƅلʺهʻة،  اʻʺƅظʺة  الأخلاʀية 
  ʝتعك  ʘحي اʙƅراسة،  اعʙʺʱته  مʙʴد  مقياس  باسʙʵʱام  وتقاس  اʛƅعاية.   ʦيʙتق في  واƅعʙل 

 .اʙƅرجات اʛʺƅتفعة اʜʱƅامًا أعلى بأخلاʀيات اƅʺهʻة 
ƅلʺʺʛضيبيʻʺا   اʻƅفʶية  اʴʸƅة  عليها  ʧ  تعʛف  يʸʴʱل  اʱƅي  اʙƅرجة  خلال   ʧم

اʛʺʺƅض في اسʱبيان اʴʸƅة اʻƅفʶية اƅʺعʙل، واȑʚƅ يقيʝ مʳʺوعة مʧ الأبعاد مʲل: اʱƅوافق  
اƅقʙرة على مواجهة اƅʹغوط، اʷƅعور باʶƅعادة واʛƅضا   اʸʵʷƅي، الاƊفعاƅي، والاجʱʺاعي، 
اʴʸƅة   ʧم أفʹل   Ȑوʱʶم على  ذƅك  دلّ  أعلى،  اʙƅرجة   ʗƊكا وكلʺا  وغيʛها.  اʚƅات،   ʧع

 .اʻƅفʶية
ثلاثة فʸول رئيʶية:   اʚʺƅكʛة على   Ƌʚه الإʡار  توتʱوزع  تʷʺل  اʱƅي  اƅʺقʙمة   ʧʺʹʱ

وأهʙافها،   وأهʺيʱها،  وفʛضياتها،  اʙƅراسة،  وتʶاؤلات  الإشكاƅية   ʙيʙʴوت ƅلʺوضوع،  اƅعام 
  ʟʸُة. خʛكʚʺƅى هيكل اƅإضافة إ ،ʘʴبƅود اʙعاريف الأساسية، وحʱƅة، واʙʺʱعʺƅية اʳهʻʺƅوا

اƅفʸل    الأول اƅفʸل   أما   .ʘʴبƅا بʺوضوع  اʸƅلة  ذات  اʶƅابقة  اʙƅراسات  وتʴليل  ʛʺƅاجعة 
تʻاوƅ  اʲƅاƊي  ʙفقʘƅاʲƅا واƅفʸل  اʙƅراسة،  ʛʡيقة  فيه  اƅفʛضيات  ʻا  ʱƊائج  بعʛض  وفي  ،  قʺʻا 

 .وأخيʛًا اʵƅاتʺة واʱƅوصيات  اƅفʸل اʛƅابع والأخيʛ مʻاقʷة وتفʶيʛ اʱʻƅائج،
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 لدراسات الʴابقة : ا

  ʧم ʵƊبة  مʛاجعة  إƅى  اƅباحʲة   ʗسع مʱيʻة،  علʺية  قاعʙة  إƅى  الاسʻʱاد  أهʺية   ʧم اʢƊلاقًا 
واʴʸƅة   اƅʺهʻة  أخلاʀيات  وهʺا:   ،ʧييƅاʴƅا اʙƅراسة   ȑʛغيʱم  ʗƅاوʻت اʱƅي  اʶƅابقة  اʙƅراسات 
أʜʳƊته   ما   ʙرص بهʙف  وذƅك  بيʻهʺا،  اƅعلاقة  إʡار  في  أو  مʻفʸل  بʷكل  سواء  اʻƅفʶية، 

اʶƅابقة اƅعلʺية  اʳƅهود   ʧʺي ضƅاʴƅا  ʘʴبƅا اʳʺƅال، وتʙʴيʙ موقع  وقʙ   .الأدبيات في هʚا 
وأن   واƅعيʻات،  واʻʺƅهʳيات  اʶƅياقات  في  تʻوعًا  تُغʢي  أن  اʙƅراسات   Ƌʚه اخʱيار  في  رُوعي 
تʦʶʱ بقʙر مقبول مʧ اʙʴƅاثة والارتباط اƅʺباشʛ بʺوضوع اƅبʘʴ، مع الاعʱʺاد على أدوات  

مʻاسبة  وƊوعية  عʻوان   .Ƅʺية  تʷʺل:  موحʙّة   ʛاصʻع وفق  اʙƅراسات   Ƌʚه تʴليل   ʦت Ƅʺا 
اʱʺƅغيʛات، واʱʻƅائج   اʙƅراسة، سʻة اʛʷʻƅ، اسʦ اƅباحʘ، اƅلغة، اʷʺƅاركيʧ، الأدوات، اʻʺƅهج، 
الأساسية. وقʙ تʦ تʛتيبها زمʻيًا مʧ الأقʙم إƅى الأحʙث، بʺا يʶُهّل تʱبع تʢور اƅبʘʴ اƅعلʺي  

اʳʺƅال هʚا  بيʧ   .في  والاخʱلاف  اʷʱƅابه  Ɗقاط   ʧع اƅكʷف  على  اʴʱƅليل  هʚا   ʙساع  ʙوق
اʙƅراسات، وبيان أبʛز اʲƅغʛات اƅʺعʛفية اʱƅي تʶعى اʙƅراسة اʴƅاƅية إƅى معاʱʳƅها، خʸوصًا  
  ʧʺية ضʶفʻƅة اʴʸƅة واʻهʺƅيات اʀأخلا ʧعلاقة بيƅا ʗƅاوʻي تʱƅراسات اʙƅودية اʙʴل مʣ في

 .اƅبيئة اʛʺʱƅيʹية اʜʳƅائʛية
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 : جدول الدراسات الʴابقة 

( ʤدول رقʱ01ال  :) .ابقةʴيوضح الدراسات ال 

 

 

 

 الʹʯائج   الʸʹهج  الأدوات   اللغة  اسʤ الباحث  الʴʹة   عʹوان الدراسة  

دور    عʻوان اʙƅراسة:  " -1
في  اƅʺهʻة  أخلاʀيات 
اʶʺƅؤوƅية   ʜيʜتع
في  الاجʱʺاعية 

اɿʷʱʶʺƅيات  
اʴƅكومية 
 "".اƅفلʢʶيʻية

2018   ʙʺʴم أسامة 
خليل  

 اʜƅيʱاƊي

ارتباʡية   اƅوصفي   الاسʱبيان   اƅعʛبية  علاقة  اʱʻƅائج: 
أخلاʀيات   ʧبي وداƅة  موجبة 
واʶʺƅؤوƅية   اƅʺهʻة 

 .الاجʱʺاعية

اʴʸƅة   -2  Ȑوʱʶم
  Ȑʙƅ اʻƅفʶية 
وعلاقʱه    ʧضيʛʺʺƅا

اʚƅات     –بفاعلية 
اƅلغة:   .اʷƅلف
 .اƅعʛبية

2016  ʛيʛجع
 سليʺة

داƅة،   اƅوصفي  الاسʱبيان  اƅعʛبية  ʛʡدية  علاقة  اʱʻƅائج: 
ƅلʴʸة   مʱوسط   Ȑوʱʶوم

  اʻƅفʶية
، 

Professional 
Ethics:3-   

FromTheory to 
Practice – 
Evaluating Ethical 

Commitmen 

مباركي    .2014
 وكوريʷي 

 

الأخلاقي،   اƅوصفي   الإسʱبيان   الإʳƊليʜية  الاʜʱƅام  في  تفاوت 
 ʧكويʱƅا في  وضعف 

 .الأƄاديʺي
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وعلاقʱها  -4 اʴƅياة  جودة   :
ʡلبة    Ȑʙƅ اʻƅفʶية  باʴʸƅة 

 .جامعة أدرار
دحʺان   2020  ʧب

 وزايكو، 
علاقة    اƅوصفي  الاسʱبيان اƅعʛبية  اʱʻƅائج: 

  ʧبي داƅة  ارتباʡية 
واʴʸƅة   اʴƅياة  جودة 

  .اʻƅفʶية
 

مواجهة   -5 في  اʻƅفʶية  اʴʸƅة 
ʙوفيƄ-19 فىʷʱʶʺƅا حاƅة   :

 اʻƅفʶي بوهʛان

اƅوصفي   الاسʱبيان  اƅعʛبية  بʧ هʛّات 2021
 تʴليلي

 ʛوتʱƅا ارتفاع  اʱʻƅائج: 
  ʦعʙƅا ضعف  واƅقلق، 

  .اƅʺؤسʶي
 

 Analysis of اƅعʻوان -6
Mental Health Effects 
Among Nurses 

During COVID-19. 

اʙƅراسة   2022
 اʶƅادسة

García-
Vivar 

 وآخʛون،  

مʛتفعة   اƅوصفي  الاسʱبيان الإʳƊليʜية  ʶƊب  اʱʻƅائج: 
والاʱƄئاب،  ƅلقلق 
بʙʱخلات  وتوصية 

عاجلة   .Ɗفʶية 
 

مهʻي  -7  Ȑʙƅ اʻƅفʶية  اʴʸƅة 
 .اʴʸƅة 

اʛƅحʺاƊي  2023
 وروميʶة، 

مؤشʛات   اƅوصفي الاسʱبيان  اƅعʛبية  اʱʻƅائج: 
ƅلقلق   مʛتفعة 
والاʱƄئاب، مع ضعف 

اʻƅفʶي  Ƌفاʛƅا.  
 

اƅʺهʻة  -8 أخلاʀيات   ʧبي اƅعلاقة 
وجودة  اʻʱƅظيʺية  واʲƅقة 

اʴʸƅية  اƅلغة:   .اʙʵƅمة 
 .اƅعʛبية

2023  ȑʙʺح
 ʞيʻوخ 

اʱʻƅائج: علاقة إيʳابية   اƅوصفي   الاسʱبيان اƅعʛبية 
بيʧ الأخلاʀيات واʲƅقة  
 ʛوتأثي اʻʱƅظيʺية، 
جودة   على   ʛمباش

  .اʙʵƅمة
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 :  الʯعقيب على الدراسات الʴابقة 

 : مʥ حيث الأهداف-2-1

اƅʺهʻة   اʙƅراسات اʶƅابقة إƅى معاʳƅة مʷكلات تʛتبط بʷكل مباشʛ بأخلاʀيات   ʦمعظ ʗسع
أو اʴʸƅة اʻƅفʶية؛ حيʘ ركʜ بعʹها على تعʜيʜ اƅقيʦ الأخلاʀية ضʺʧ اƅʺهʧ اʢƅبية )مʲل  

(، في حيʧ اهʦʱ اƅبعʠ الآخʛ بʛصʙ واقع اʴʸƅة اʻƅفʶية في ʣل  2014دراسة اʜƅيʱاƊي،  
دراسة )مʲل  بعʠ  2022وآخʛون،   ʛʣ García-Vivarوف ضاغʢة  فإن  ذƅك،  ومع   .)

اʙƅراسات اقʛʸʱت على جواƊب أو فئات مʙʴدة، مʲل اʢƅلبة أو الأʡباء دون اʛʺʱƅيʠ، مʺا  
  ʧعلاقة بيƅاول اʻها تʻقليل مƅلفة. كʺا أن اʱʵية مʻها على فئات مهʳائʱƊ ʦتعʺي ʧيُʹعف م
أخلاʀيات اƅʺهʻة واʴʸƅة اʻƅفʶية بʷكل مباشʛ، وهي اƅفʳوة اʱƅي تʶعى اʙƅراسة اʴƅاƅية إƅى 

 سʙها 

اʳƅامɻية    -9 اƅʺهʻة  أخلاʀيات  واقع 
 ȑʛʺمع موƅود  اƅلغة:  .جامعة 

 .اƅعʛبية
مʳيʙر  ///

 ʛʺوح
،ʧعيƅا 

اʜʱƅام   الوصفي  الاستبيان  العربية   اʱʻƅائج: 
في  ضعف  مʱوسط، 
واʴƅياد،   اʸʵƅوصية 
بʱفعيل  وتوصية 
الأخلاقي  اƅʺيʲاق 

 .اʳƅامعي
أخلاʀيات  -10 مʺارسة  واقع 

 ʧييʶفʻƅا ʧائييʸالأخ Ȑʙƅ ةʻهʺƅا
 .ورقلة –

2024  ʧوب  ȑʛزك
  ،ʧيʜƅا 

 

مʛتفع  اƅوصفي   الاسʱبيان   اƅعʛبية  اʜʱƅام  اʱʻƅائج: 
صعوبات 93)  ،)%

ʧكويʱƅا قلة    .بʶبب 
 

بƊʛامج مقʛʱح ʱƅعʜيʜ اʴʸƅة  -11
ʛيʙية وفق كلʺة مʶفʻƅا WHO 

 .دافوس –
أوصى   اƅوصفي  الاسʱبيان  اƅعʛبية  بوزيان 2024 اʱʻƅائج: 

وقائية   بʛامج  بʛʷʱيع 
اƅʹغوط   ƅʺواجهة 

 .اʻʱƅظيʺية في اƅعʺل
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 : مʥ حيث الʸʹهج والأدوات-2-2

اعʙʺʱت اʙƅراسات على مʻاهج وصɿية وتʴليلية باʙƅرجة الأوƅى، مع اسʙʵʱام أدوات تقليʙية  
(. في  2023،  ، وحʺȑʙ وخʻي2020ʞمʲل الاسʱبيان )Ƅʺا في دراسات مباركي وكوريʷي،  

اƅʺقابل، هʻاك قلة مʧ اʙƅراسات اʱƅي ʳƅأت إƅى أدوات Ɗوعية أو مʜجʗ بيʧ اʻʺƅهʳيʧ اƅكʺي  
( وروميʶة  اʛƅحʺاƊي  دراسة  في  اʴƅال  هو  كʺا  هʚا  2023واʻƅوعي،  اƅʺقابلة.  باسʙʵʱام   )

اʱƅفاوت في الأدوات واʻʺƅهʳيات قʙ يʙّʴ مʧ شʺوƅية اʴʱƅليل في بعʠ اʴƅالات، ويؤثʛ على  
 دقة اʱʻƅائج اʵʱʶʺƅلʸة

2-3-ʥاركيʵʸحيث ال ʥم : 

على    ʛʸʱاق فبعʹها  اʻʱƅوع؛  أو  اƅعʙد   ʘحي  ʧم مʙʴودة  عيʻات   ʗƅاوʻت اʙƅراسات  غاƅبية 
وزايكو،   دحʺان   ʧب( )مباركي  2020/2021اʢƅلبة   ʦهʛغي دون  فقط  الأʡباء  على  أو   ،)

اƅعيʻة بʙقة )مʲل دراسة   ، (2020وكوريʷي،    ʟائʸتوضح خ ʦƅ راساتʙƅا  ʠكʺا أن بع
(، وهو ما يʛʢح إشكالًا في مȐʙ تʺʲيل تلك اƅعيʻات ƅلʺʱʳʺع اʱʶʺƅهʙف،  2021بʧ هʛّات،  

  .وباʱƅاƅي اʱƅأثيʛ على تعʺيʦ اʱʻƅائج

 : مʥ حيث الʹʯائج-2-4

ا في اʱʻƅائج؛ فبيʻʺا كʷفʗ بعʹها عʧ علاقات داƅة وموجبة   ًɹ أʣهʛت اʙƅراسات تبايً̒ا واض
بيʧ اʱʺƅغيʛات )مʲل علاقة الأخلاʀيات باʶʺƅؤوƅية الاجʱʺاعية، أو بيʧ جودة اʴƅياة واʴʸƅة 

 García-Vivar اʻƅفʶية(، بيʗʻّ دراسات أخȐʛ مؤشʛات مʛتفعة ƅلقلق والاʱƄئاب )Ƅʺا في
(. يعود هʚا اʱƅبايʧ إƅى اخʱلاف اʶƅياقات واʻʺƅهʳيات واƅعيʻات اʙʵʱʶʺƅمة،  2022وآخʛون، 

 . اما يبʛز اʴƅاجة إƅى دراسات أʛʲƄ شʺولًا واسʱهʙافً 

 

 : أوجه الʵʯابه والاخʯلاف -2-5
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اƅوصفي واʴʱƅليلي، مع اعʱʺاد الاسʱبيان كأداة   اʻʺƅهج  اسʙʵʱام  اʙƅراسات في   ʦك معظʛʱʷت
رئيʶية، بيʻʺا تʱʵلف في Ɗوعية اʷʺƅاركيʧ وسياق اʢʱƅبيق. كʺا أن بعʠ اʙƅراسات ركʜت 

 ʙكوفي مʲل  الأزمات  بيئات  في  اʻƅفʶية  اʴʸƅة  على  19-على   Ȑʛأخ ركʜت   ʧحي في   ،
 أخلاʀيات اƅʺهʻة في اƅʺʺارسة اƅعادية 

 : دعʤ أو تʹاقض الʹʯائج *

الأخلاقي   الاʜʱƅام  أهʺية   ʟʵي فيʺا   ʠبعƅا بعʹها  اʙƅراسات  ʱƊائج  تعʜز  اƅعʺوم،  في 
واʴʸƅة اʻƅفʶية في بيئات اƅعʺل، ƅكʻها تʱʵلف في تفʶيʛ مʶببات ضعف اʴʸƅة اʻƅفʶية،  

 . ما بيʛʣ ʧوف اƅعʺل أو ضعف اʱƅكويʧ أو ɼياب اʙƅعʦ اƅʺؤسʶي

 : تʲديد الʰغرات *

سياق   في  اʻƅفʶية  واʴʸƅة  اƅʺهʻة  أخلاʀيات   ȑʛغيʱم  ʧبي تʳʺع  دراسات  ɼياب  يُلاحظ 
اʱƅي   اʲƅغʛة  وهي   ،ȑʛʱسيكوم وتʴليل  مʱعʙدة  أدوات  باسʙʵʱام  خاصة   ،ʛائʜʳƅبا  ʠيʛʺʱƅا

 تʱʶهʙفها اʙƅراسة اʴƅاƅية

 : اتʱاهات البʲث الʯʴʸقبلية *

اƅعام   الأخلاقي  اʻʺƅاخ   ʧبي تʛبط  عʺقًا   ʛʲƄأ دراسات  إجʛاء  ضʛورة   ʧع اʛʺƅاجعة  تكʷف 
 .وجودة اʴʸƅة اʻƅفʶية داخل اɿʷʱʶʺƅيات، مع مʛاعاة اʸʵƅوصيات اʲƅقافية واʻʱƅظيʺية
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 مʹهج الʗراسة: -3-1

ƅاد في اʺʱالاع ʦراسة على تʙوصفيƅهج اʻʺƅا . 

 حʗود الʗراسة-3-2

   :ȑʛʷبƅال اʳʺƅكون اʱي    ʧراسة مʙƅع اʺʱʳض   132مʛʺضة ب   مʛʺفومʷʱʶʺƅلاʱʵʺƅى ا  ʙعقيƅط ا
 ʢƅفي الأغواط . 

الأغواط   بولاية  ʢƅفي   ʙعقيƅا اʱʵʺƅلط  اʷʱʶʺƅفى  اƅʺكاƊي:  أجʛيʗ   .اʳʺƅال  اʜƅمʻي:  اʳʺƅال 
 ȑما ʛية خلال شهƊاʙيʺƅراسة اʙƅ2025ا 

  ʧضيʛʺʺƅا Ȑʙƅ يةʶفʻƅة اʴʸƅة واʻهʺƅأخلاقيات ا ʧعلاقة بيƅوضوعية: اʺƅود اʙʴƅا 

 :الʵʸاركون في الʗراسة-3-3

ʢƅفي     ʙعقيƅا اʱʵʺƅلط  اʷʱʶʺƅفى  في   ʧعامليƅا  ʧضيʛʺʺƅا كافة   ʧم يʱكون  اʙƅراسة:  مʱʳʺع 
 .  مʺʛضًا 132بالأغواط، ويُقʙّر عʙدهʦ ب ـ

  ʧم مكوƊة  احʱʺاƅية(   ʛغي( عʛضية  عيʻة  اخʱيار   ʦت يʺʲلون    41اƅعيʻة:  ومʺʛضة  مʺʛضًا 
 مʱʵلف اʸʺƅاƅح

اƅʺيʙاƊي،    ʟبʛʱƅا ƅلاسʱبياƊات خلال   ʛباشʺƅا  ȑوʙيƅا اʱƅوزيع  اعʱʺاد   ʦت اƅعيʻة:  اخʱيار  ʛʡيقة 
 . وتʦ اʻʱƅقّل بيʧ اʸʺƅاƅح اʴʸƅية يوميًا ʱƅوسيع اʱƅغʢية بفʹل Ɗظام اʻʱƅاوب
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( ʤول رقʗʱ02ال  :ʛʹʱب الʴح ʥاركيʵʸائص الʶيوضح خ ) 
ʛʹʱار الʙكʯبة  الʴʹال% 
 ʛ34,1% 14 ذك 
 65,9% 27 أʲƊى 

 100,0% 41 اʳʺƅʺوع 
مʺʛضة    27يʱʹح مʧ خلال اʙʳƅول أعلاƋ أن فئة الإƊاث أʛʲƄ مʧ فئة اʚƅكور حيʘ قʙرن ب  

 . %34.1مʺʛض بʶʻبة   14وأما اʚƅكور فقʙروا ب  %65.9بʶʻبة 
 : الأقʗميةخʶائص الʵʸاركيʥ حʴب ( يوضح ʗʱ03ول رقʤ )ال

 %الʹʴبة  الʯكʙار الأقʗمية
 ʧوات  10أقل مʻ56,1% 23 س 

 ʧوات فʺا فوق  10مʻ43,9% 18 س 
 100,0% 41 اʳʺƅʺوع 

اʶƅابقة Ɗلاحظ اʱʻƅائج   ʧم    ʧأقل م اƅعʺل  في   ʦهʱميʙأق  ʧيʚƅا  ʧضيʛʺʺƅا سʻوات    10أن عʙد 
سʻوات    10وبيʻʺا قʙر اʛʺʺƅضيʧ اʚƅيʧ أقʙميʱهʦ تفوق   %56.1مʺʛض بʶʻبة    23قʙروا ب  

 . %43.9مʺʛض بʶʻبة   18ب 

 أدوات الʗراسة-3-4
ب  الاسʱعاƊة   ʦبيانتʱالاس اƅاƅʺبʻ  أداة   ʧم مʳʺوعة   ʧم والأدي  اʶƅابقة  اʻƅظʛية  ʙراسات  بيات 

 . واƅʺيʙاƊية 
توضح ƅلʺبʴوث اƅغʛض مʧ اʙƅراسة، وتʢʺئʻه بʛʶية اƅʺعلومات واسʙʵʱامها مقʗمة تعʙيɽية:  

 لأغʛاض اƅبʘʴ اƅعلʺي فقط.  
 اʝʻʳƅ،  الأقʙمية.  اƅبياƊات اʸʵʷƅية:الʲʸور الأول: 
 عبارات.   22اƅعبارات اʱʺƅعلقة بأخلاقيات اƅʺهʻة واʱƅي تʱكون مʧ الʲʸور الʰاني: 
 ʖالʰور الʲʸال ʧكون مʱي تʱƅية واʶفʻƅة اʴʸƅعلقة باʱʺƅعبارات اƅعبارات.   24: ا 
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 ʤول رقʗʱوافقة على عبارات (04)الʸقياسال: يوضح درجات الʸ . 
 أخلاقيات اƅʺهʻة 

 ʛعبيʱƅا 
 اʴʸƅة اʻƅفʶية 

 اʙƅرجة اʙƅرجة 
 1 غيʛ موافق تʺاما  1
 2 غيʛ موافق   2
 3 موافق إƅى حʙ ما   3
 4 موافق تʺاما  4

 : إجʙاءات جʸع البيانات-3-5

  ʧم( ʟبʛʱƅا فʛʱة  يʙويًا خلال  ( على مʱʵلف  2025ماȑ    13إƅى    04تʦ توزيع الاسʱبياƊات 
اʷʱʶʺƅفى اʙƅا)  مʸاƅح  اʢƅب   ،ȑʛكʶƅا اƅقاƅقʙم  أمʛاض  اƅخلي،  أمʛاض  اʛʳƅاحة  لب،  كلى، 

ʡاʶʻƅائي  اʙʸƅريبةة،  الأمʛاض  الأʡفال،  Ɗظام  ( ب   ʙساع تقʛيبًا.  يوميًا   ʧيʱʴلʸم بʺعʙل   ،
اʻʱƅاوب في مقابلة عʙد كبيʛ مʧ اʛʺʺƅضيʧ. تفاوتʗ درجات اʙʸƅق في الإجابة، إلا أن ʶƊبة  

 .معʱبʛة أبʙت اʜʱƅامًا وجʙية

 : الʗراسة الاسʯطلاعية-3-6

  ȑʛظʻƅبيه اƊاʳعلʺي ب ʘʴب ȑلاق أʢƊة اʢقƊراسة وʙلƅ وةʢʵƅلاعية هي اʢʱراسة الاسʙƅا ʛبʱتع
جʙا، بʶيʢة  اƅʺوضوع   ʧع معʛفʱه  تكون  عʙʻما   ʘباحƅا إƅيها  يلʳأ   ʘحي يʜيʙ    واʢʱƅبيقي  ما 

 :أهʸيʯها - .معʛفʱه ƅهʚا اƅʺوضوع، وحʱى يʻʶʱى ƅه اʱƅعʺق في دراسʱه واʱƅوسع في جʺيع جواƊبها 
 ـ اʴʱƅقق مʧ أدوات اʶƅيكومʛʱية 

 ــ اʴʱƅقق مʧ صلاحية اƅʺقياس ومʻاسبʱه لأفʛاد اƅعيʻة 
 ـ اʴʱƅقق مʧ وجود اƅظاهʛة لأفʛاد اƅعيʻة

 ـ تʙʴيʙ اƅعيʻة وصعوبة اƅظʛوف اʴʺƅيʢة بها
 :فوائʗها -
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 ــ اʱƅعʛف على اʸƅعوبات اʱʴʺƅʺل مواجهʱها 
 ــ ـʙʴʱيʙ اƅʺفاهيʦ الأساسية ذات اʸƅلة باƅʺوضوع 

 ــ تʶاهʦ في زيادة الأƅفة بيʧ اƅباحʘ وميʙان اƅبʘʴ واʱƅعʛف على مʱʳʺع اʙƅراسة 
 ــ إيʳاد مʛتكʜ وقʙر مʧ اƅʺعʛفة يʢʻلق مʻها اƅباحʘ في دراسʱه

 .سʛيʛ بالأغواط 240مكاƊها: اʷʱʶʺƅفى 

 مʺʛضًا ومʺʛضة  30اƅعيʻة: 

الأهʙاف: فʟʴ صلاحية أدوات اƅقياس، واʴʱƅقق مʧ وجود اƅظاهʛة، واسʱكʷاف اʸƅعوبات   
 . اƅʺيʙاƊية 

ذƅك   إƅى  اƅباحʲة مقابلة مهʻية معبالإضافة  اƅوʣيفة:   :أجʛت  ʳƊاة  اʻƅفʶية  الاسʦ: الأخʸائية 
مʴاور   بالأغواط  ʢƅفي   ʙعقيƅا اʱʵʺƅلط  اʷʱʶʺƅفى  اƅعʺل:  مكان  مʺʱاز   ȑعياد ƊفʶاƊي  مʶʻق 

 اƅʺقابلة

 (الاʜʱƅام الأخلاقي: تفاوت بيʧ اʳƅيليʧ )Ƅبار اʧʶƅ أʛʲƄ اʜʱƅامًا، اʷƅباب أʛʲƄ اʙƊفاعًا -1
  .اƅʹغوط اʻƅفʶية: ƅها أثʛ سلبي واضح خاصة في ʣل سوء تʻظيʦ اƅعʺل   -2

 .اƅقيʦ الأخلاقية الأساسية: اʲƅقة، اʛʶƅية، احʛʱام اƅوقʗ، اʶʺƅؤوƅية -3
  .تأثيʛ بيئة اƅعʺل: اʻʱƅظيʦ واƅفوضى يؤثʛان مباشʛة على اʴʸƅة اʻƅفʶية  -4
5- ʛوتʱƅي ويقلل اʻهʺƅفع الأداء اʛريب الأخلاقي: يʙʱƅا ʛأث. 
اƅʺقابلة  اƅʺؤسʶة  :دور  داخل  الأخلاقية  اƅبيئة   ʧبي اƅعلاقة  توضيح  في  اƅʺقابلة   Ƌʚه  ʗʺساه

واʴʸƅة اʻƅفʶية ƅلʺʺʛضيʧ، ودعّʺʗ اʱʻƅائج اʱƅي سعʗ اƅباحʲة إƅى اخʱبارها مʧ خلال الأدوات  
 .اƅكʺية
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 : للأدوات  ةالʴيكومʙʯيالʶʳائص -3-7

 ثبات أداة الʗراسة: -3-7-1 
 ʤول رقʗʱبيان  - (05)الʯونباخ لقياس ثبات الاسʙمعامل ألفا ك 

 ʦقʛƅا ʙبعƅات  اʛفقƅد اʙومباخ عʛفا كƅأ 
 0.756 22 أخلاقيات اƅʺهʻة  01
 0.784 24 اʴʸƅة اʻƅفʶية  02

  ʗبلغ  ʘحي مʛتفعة  كʛوƊباخ  أƅفا  معامل  قيʺة  أن  جʙول  في  اƅʺوضʴة  اʱʻƅائج   ʧم واضح 
ب  0.756 ثباته  قʙر   ʙفق اʻƅفʶية  اʴʸƅة  مقياس  بيʻʺا  اƅʺهʻة،  أخلاقيات  ƅʺقياس  باʶʻƅبة 
وبƅʚك    0.784 اʲƅبات مʛتفع ودال احʸائياً  أن  يعʻى  تأƊ  ʙƄكون وهʚا   ʙاقƊ    وثبات مʧ صʙق 

 اسʱبيان اʙƅراسة مʺا يʳعله على ثقة تامة بʴʸة الاسʱبيان وصلاحيʱه ʴʱƅليل اʱʻƅائج. 
 : أداة الʗراسةصʗق -3-7-2
 صʗق الʲʸكʸيʥ:  -أ

  ʦدهʙبلغ ع ʧكʺيʴʺƅا ʧوعة مʺʳية على مƅورته الأوʸبيان بʱض الاسʛا بعʻʺ03ق     ،ʧكʺيʴم
مʴول مȐʙ ملائʺة بʻود الاسʱبيان مʧ حيʘ اʸƅياغة   ʦوبعʙ عʛضه عليهʦ مʧ أجل إبʙاء رأيه

 ʛغيʱم ƅقياس  اƅبʻود،   اتواƅʺلائʺة  بعʙد  تʱعلق  تعʙيلات  وكʚا  اقʛʱاحات  عʙة  ʻƅا  قʙموا   ،ʘʴبƅا
باʱƅعʙيلات  قʺʻا   ʧكʺيʴʺƅا بآراء  وعʺلا  اƅبʻود،   ʠبعƅ اƅلغوية  اʸƅياغة  وكʚا  اƅبʻود،   Ȑوʱʴم
اƅلازمة لأداة اʙƅراسة، ووافق اʴʺƅكʺيʧ على معظʦ بʻود الاسʱبيان، مع تʴʸيح بعʠ الأخʢاء  

ʚأخ ʙراسة، وقʙƅا اʱƅي لا تʙʵم  اƅبʻود،   ʠغاء بعƅياغات، وإʸƅا ʠلغوية وبعƅا Ɗ  الآراء Ƌʚا به
 .اʸƅائبة

 الʗʶق الʸʯييʚي )الʸقارنة الطʙفية(:  -ب
ƅقياسه، وقʙ تʦ حʶاب صʙق مقياس   اƅقياس ما وضع  يقʙʸ بʙʸق الاخʱبار مȐʙ صلاحية 

مʻها   في كل  الأفʛاد  حيʘ كان عʙد   ،ȑʜيʺʱƅا اʙʸƅق  بʛʢيقة  الأدوار  تʦ    16صʛاع  ذƅك   ʙبع
الإحʸائي   اʻƅظام  على  مʱاح  وهو   ʧيʱوعʺʳʺƅا  ʧبي اƅفʛوق  ƅʺعʛفة  )ت(  الإحʸائي  حʶاب 

(spss .ائجʱʻƅي يوضح اƅاʱƅول اʙʳƅوا ) 
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)ال  ʤرق الʗنيا  ʗʱ06ول  الʸʱʸوعة   ʥبي الطʙفية  للʸقارنة  )ت(  اخʯبار  نʯائج  يوضح   :)
 : الʸقياسيʥ والʸʱʸوعة العليا في 

  ʛغيʱʺƅا
 اƅʺقياس

مʳʺوعة  
 اʱʺƅوسط  اƅعʙد اƅʺقاربة

الاʛʴƊاف  
 ȑعيارʺƅا 

درجة  
 اʛʴƅية

قيʺة  
 )ت( 

  Ȑوʱʶم
 اʙƅلاƅة 

أخلاقيات  
 0,000 11.175 14 2.80 70.13 8 اʳʺƅʺوعة اƊʙƅيا اƅʺهʻة 

 0.51 81.38 8 اʳʺƅʺوعة اƅعليا 
اʴʸƅة 
 اʻƅفʶية 

 0.003 4.063 14 1.84 58.63 8 اʳʺƅʺوعة اƊʙƅيا
 5.80 67.38 8 اʳʺƅʺوعة اƅعليا 

ƅخلال ا ʧول  مʙʳ  ʙʳƊ ابقʶƅة  أن قيʺة  اʻهʺƅفي مقياس أخلاقيات ا ʧفيʛʢƅة اƊق مقارʙʸƅ ت
11.175    ȑاوʶي دلاƅة   Ȑوʱʶم  ʙʻب     0.000ع قʙرت  اʴʸƅة    4.063بيʻʺا  مقياس  في 

وهʚا يعʻى   0.05أȑ أقل مʧ    0.003عʙʻ مʱʶوȐ اʙƅلاƅة يʶاوȑ     14اʻƅفʶية عʙʻ درجة حʛية  
 Ɗق   هأʙك    صƅʚائياً وبʸباح̡ ت دال احƅة كون ا   ʙƄتأ ʙعله    تقʳراسة مʺا يʙƅبيان اʱق اسʙص ʧم

 على ثقة تامة بʴʸة الاسʱبيان وصلاحيʱه ʴʱƅليل اʱʻƅائج. 
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 صʗق الاتʴاق الʗاخلي للاسʯبيان: -ج

الا  صʙق  على  اƅʺقياس  صʙق  حʶاب  في  الاعʱʺاد   ʦدرجة  ت ت بʶʴاب  وذƅك  اʙƅاخلي،  ʶاق 
 . الارتباط بيʧ اƅبʙʻ ودرجة اƅبعʙ اȑʚƅ يʱʻʺي إƅيه 

(ʤول رقʗق 07جʗʶائج الʯل نʰʸي : )اخليʗاق الʴهʹة:   الاتʸيات الɾقياس أخلاʸبيان لʯللاس 
  ʥام القوانيʙʯاح

 والأنظʸة  
  ʕام الوقʙʯاح   ʥʴام وحʙʯالاح

 الʸعاملة  
 الارتباط  العبارة الارتباط  العبارة الارتباط  العبارة الارتباط  العبارة
01 0.492** 05 0.725** 11 0.309* 17 0.718** 
02 0.597** 06 0.622** 12 0.734** 18 0.806** 
03 0.558** 07 0.514** 13 0.674** 19 0.738** 
04 0.721** 08 0.400** 14 0.607** 20 0.496** 

 09 0.561** 15 0.614** 21 0.842** 
10 0.349* 16 0.354* 22 0.448** 

ʧول  يبيʙʳƅأن    ا  ʦوية  معظʻمع Ȑوʱʶم ʙʻة عƅدا اƅʺبيʻة  وبƅʚك    α ≥ 0.05معاملات الارتباط 
 ʛبʱيع ʙبعƅقياسه اƅ ا وضعʺƅ ًصادقا . 
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 للاسʯبيان لʸقياس الʲʶة الʹفʴية:  الاتʴاق الʗاخلي(: يʰʸل نʯائج الʗʶق ʗʱ08ول رقʤ)ال

الاضطʙابات   الاتʚان العاطفي   الʯفاعل الاجʸʯاعي  فاعلية الʘات   تقʗيʙ الʘات  
 الʹفʸʴʱʴية  

 الارتباط  العبارة الارتباط  العبارة الارتباط  العبارة الارتباط  العبارة الارتباط  العبارة
01 0.408** 05 0.422** 11 0.723** 16 0.422** 20 0.764** 
02 0.496** 06 0.496** 12 0.628** 17 0.813** 21 0.862** 
03 0.573** 07 0.444** 13 0.547** 18 0.761** 22 0.783** 
04 0.601** 08 0.523** 14 0.617** 19 0.437** 23 0.841** 

 09 0.636** 15 0.653**  24 0.785** 
10 0.630**  

ʧول  يبيʙʳƅأن    ا  ʦوية  معظʻمع Ȑوʱʶم ʙʻة عƅدا اƅʺبيʻة  وبƅʚك    α ≥ 0.05معاملات الارتباط 
 ʛبʱيع ʙبعƅقياسه اƅ ا وضعʺƅ ًصادقا . 

 صʗق الاتʴاق البʹائي للاسʯبيان: -د
الا  صʙق  على  اƅʺقياس  صʙق  حʶاب  في  الاعʱʺاد   ʦدرجة  ت ت بʶʴاب  وذƅك  اʙƅاخلي،  ʶاق 

 . الارتباط بيʧ اƅبʙʻ ودرجة اƅبعʙ اȑʚƅ يʱʻʺي إƅيه 
 للʸقياسيʥ  الاتʴاق الʗاخلي( : يʰʸل نʯائج الʗʶق ʗʱ09ول رقʤ)ال

 أخلاɾيات الʸهʹة   الʲʶة الʹفʴية  
 الارتباط  الʲʸور   الارتباط  الʲʸور  

 ** 0.411 احʛʱام اƅقواƊيʧ والأƊظʺة   * 0.329 تقʙيʛ اʚƅات 
 ** 0.915 احʛʱم اƅوقʗ  ** 0.747 فاعلية اʚƅات  

 ** 0.665 الاحʛʱام وحʧʶ اƅʺعاملة   ** 0.580 اʱƅفاعل الاجʱʺاعي 
  ** 0.743 الاتʜان اƅعاʡفي والاƊفعاƅي  
 ** 0.808 الاضʛʢابات اʻƅفʶʳʶʺية 

ʧول  يبيʙʳƅأن    ا  ʦوية  معظʻمع Ȑوʱʶم ʙʻة عƅدا اƅʺبيʻة  وبƅʚك    α ≥ 0.05معاملات الارتباط 
 ʛبʱيع ʧقياسيʺƅصادق ا ʧا وضعيʺƅقياسه اƅ  . 
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 الʯوزيع الطبيعي:  -ه
باعʱبارƋ الأʶƊب ƅلعيʻة اʸƅغيʛة، مʧ أجل اʴʱƅقق     Shapiro-Wilkتʦ الاعʱʺاد على اخʱبار  

  ȑʛغيʱم توزيع  مʢابقة   Ȑʙم  ʧةمʻهʺƅا وذƅك    أخلاقيات  اʢƅبيعي،  ƅلʱوزيع  اʻƅفʶية  واʴʸƅة 
   .تʺهيʙًا لاخʱيار الاخʱبارات الإحʸائية اʻʺƅاسبة لاحقًا

 ʤول رقʗʱوزيع الطبيعي   – (10)الʯبار الʯائج اخʯيوضح ن 
 ʦقʛƅا ʙبعƅية   اʛʴƅو ويلك  درجة اʛائية   شابيʸة الإحƅلاʙƅا 
 0.185 0.983 40 أخلاقيات اƅʺهʻة   01
 0.179 0.962 40 اʴʸƅة اʻƅفʶية  02

اʶƅابق   اʙʳƅول  خلال   ʧم ʱʺƅغيʛ  يʱʹح  اƅʺهʻةباʶʻƅبة  ويلك  أخلاقيات  شابيʛو  معامل  بلغ   ،
إحʸائية0.983) دلاƅة  بقيʺة   ) (Sig = 0.185)  ʙʺʱعʺƅا  Ȑوʱʶʺƅا  ʧم  ʛبƄأ قيʺة  وهي   ،

دال ƅ (α = 0.05)لʙلاƅة الإحʸائية  بʷكل  يʱʵلف  اʱʺƅغيʛ لا  توزيع هʚا  أن  إƅى   ʛيʷي ما   ،
أما باʶʻƅبة ʱʺƅغيʛ    .إحʸائي عʧ اʱƅوزيع اʢƅبيعي، وباʱƅاƅي يʺكʧ اعʱبارƋ يʱبع اʱƅوزيع اʢƅبيعي 

 ( ويلك  شابيʛو  معامل  بلغ   ʙفق اʻƅفʶية،  ) 0.962اʴʸƅة  دلاƅة  بقيʺة  ا 0.179(  ً́ أي وهي   ،)
  ʧم ʛبƄبيعيًا0.05أʡ بع توزيعًاʱك يƅʚك ʛغيʱʺƅا اʚل على أن هʙائج    .، مʺا يʱƊ ʛيʷُوعليه، ت

اخʱبارات  باسʙʵʱام  يʶʺح  ما  وهو  ʡبيعي،  بʱوزيع  يʱʺʱعان  اʙƅراسة   ȑʛغيʱم أن  إƅى  اʙʳƅول 
 .إحʸائية معلʺية في تʴليل اƅعلاقة بيʻهʺا

 الأساليب الإحʶائية الʗʳʯʴʸمة  -3-8
ƅلعلوم   الإحʸاء  بʛزمة  اƅʺعʛوف  الإحʸائي  اʻƅظام  على  اʙƅراسة   Ƌʚه في  الاعʱʺاد   ʦت

( واƅʺعاʳƅات  spssالاجʱʺاعية  اʴʱƅليلات  لإجʛاء  اسʙʵʱاما  الإحʸائية  الأƊظʺة   ʛʲƄأ وهو   )
( Ɗظʛا ƅʺا 21أƊواع اƅبʴوث وقʙ تʦ اسʙʵʱام ʵʶƊة الإصʙار )مʱʵلف  الإحʸائية اʱʵʺƅلفة في  

تʱوفʛ عليه مʧ مʺيʜات غيʛ مʱاحة في الإصʙارات اʶƅابقة أما الأساƅيب الإحʸائية اƅʺوʣفة  
 مʧ خلال هʚا اƅبƊʛامج تʺʲلʗ أساسا فيʺا يلي: 

 بيʛسون .   rمعامل  -
 اخʱبار ت ƅعيʻة واحʙة.  -



 Methods                                            الʗراسةوأدوات  طʙيقة  -3
 

23  

-  .ʧيʱقلʱʶم ʧيʱʻعيƅ بار تʱاخ 
 اʱʺƅوسط اʶʴƅابي، الاʛʴƊاف اƅʺعيارȑ واʱʺƅوسط اƅفʛضي. -
 اʱƅكʛارات واʶʻƅب اƅʺئوية.  -
 اخʱبار اʲƅبات أƅفا كʛومباخ.  -
  اخʱبار شابيʛو ويلك ƅلʱوزيع اʢƅبيعي.  -
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 نʯائج الفرضية الأولى: عرض -4-1
ʤدول رقʱرضي  العلاقة يوضح :  (11) الʸية لدى مʴة الʹفʲʶهʹة والʸأخلاقيات ال
 سرير بʸديʹة الأغواط   240مʵʯʴفى 

  ΕتغيراϤتوسط   الϤال
 الحسابي

الانحراف 
 RقيΔϤ  الϤعياري 

 ϥبيرسو 
  ΔϤقيsig القرار 

  Δالمهن Ε0.05دال عند   0.002 0.463 5.36 79.29 أخلاقيا  Δالنفسي Δ8.47 69.39 الصح 
( عʙʻ مʶتوȐ اʙƅلاƅة 0.463بلغت) بيʛسون   "Rقيʺة " مʧ خلال اʙʳƅول أعلاƊ Ƌلاحظ أن

تʴققت اƅفʛضية   (، وباƅتاƅي0.05مʧ قيʺة مʶتوȐ اʙƅلاƅة ) أصغʛوهي قيʺة  (0.002)
 ʧعلاقة بيƅتي تقول بوجود اƅيةاʶفʻƅة اʴʸƅة واʻهʺƅة.  أخلاقيات اʻعيƅاد اʛأف Ȑʙƅ 

 : الʰانية نʯائج الفرضية عرض -4-2
( ʤدول رقʱوى 12الʯʴيوضح م :) هʹةʸفي الدراسة:    أخلاقيات ال ʥاركيʵʸال ʥبي 

 2بʴʲاب الʯʸوسط الفرضي )الʲد الأدنى× عدد العبارات(+ )الʲد الأعلى × عدد العبارات(/
(22×1(+)22×4/)2=55. 

 اƅʺتغيʛ اƅʺقياس 
اƅʺتوسط 
 اƅعيʻة  اƅفʛضي

اƅʺتوسط 
 اʶʴƅابي 

الاʛʴƊاف 
 ȑعيارʺƅا 

درجة 
 قيʺة )ت( اʛʴƅية

  Ȑتوʶم
 اʙƅلاƅة

 0.000 28.979 40 5.36 79.29 41 55 أخلاقيات اƅʺهʻة  
داƅة  28.979ت=  قيʺة   أن  اʙʳƅول خلال مʧ يتʹح  اʙƅ لاƅة قيʺة  لأن   إحʸائيا؛  وهي 

وهʚا يعʻي أƊ ه توجʙƅ (α=0.05)   ʙيʻا اƅʺعتʺʙ  اʙƅ لاƅة مʶتوȐ  مʧ  أصغʛ  (0.000) اʶʴʺƅوبة 
  ȑاوʶي ȑʚƅابي اʶʴƅتوسط اʺƅا ʧائية بيʸة إحƅوق ذات دلاʛضي    79.29فʛفƅتوسط اʺƅوا

  ȑاوʶي  ȑʚƅه    55اʻوم اƅفʛضي،  اƅʺتوسط   ʧم  ʛبƄأ جاء   ȑʚƅا اʶʴƅابي  اƅʺتوسط  ʸƅاƅح 
 Ɗقول أƅتطيع اʶƊه    ʧتفع مʛم Ȑتوʶم ʙة يوجʻهʺƅلي بأخلاقيات اʴتƅا    ʧاركيʷʺƅة اʻعيƅاد اʛأف ʧبي

 . باʙƅراسة
  



                                                                       Resultsنتائج الدراسة  -4
 

26 

 : الʰالʰة نʯائج الفرضية عرض -4-3
( ʤدول رقʱفي الدراسة:  13ال ʥاركيʵʸية لدى الʴة الʹفʲʶوى الʯʴيوضح م :) 

 2بʴʲاب الʯʸوسط الفرضي )الʲد الأدنى× عدد العبارات(+ )الʲد الأعلى × عدد العبارات(/
(24×1(+)24×4/)2=60. 

 اƅʺتغيʛ اƅʺقياس 
اƅʺتوسط 
 اƅعيʻة  اƅفʛضي

اƅʺتوسط 
 اʶʴƅابي 

الاʛʴƊاف 
 ȑعيارʺƅا 

درجة 
 قيʺة )ت( اʛʴƅية

  Ȑتوʶم
 اʙƅلاƅة

 0.000 7.094 40 8.47 69.39 41 60 اʴʸƅة اʻƅفʶية 
أƊ ه توجʙ فʛوق   ʙƅ (α=0.05)يʻا اƅʺعتʺʙ  اʙƅ لاƅة مʶتوȐ  مʧ أصغʛ  (0.000) اʶʴʺƅوبة  اʙƅ لاƅة قيʺة لأن   إحʸائيا؛  وهي داƅة  7.094ت=  قيʺة   أن  اʙʳƅول  خلال  مʧ  يتʹح  يعʻي  وهʚا 

  ȑاوʶي ȑʚƅا اʶʴƅابي  اƅʺتوسط   ʧبي اȑʚƅ    69.39ذات دلاƅة إحʸائية  اƅفʛضي  واƅʺتوسط 
  ȑاوʶتطيع    60يʶƊ هʻضي، ومʛفƅتوسط اʺƅا ʧم ʛبƄجاء أ ȑʚƅابي اʶʴƅتوسط اʺƅح اƅاʸƅ
 Ɗقول أƅراسة هاʙƅبا ʧاركيʷʺƅة اʻعيƅاد اʛأف Ȑʙƅ يةʶفʻƅة اʴʸلƅ تفعʛم Ȑتوʶم ʙيوج. 

 :  الرابعةنʯائج الفرضية عرض -4-4
تبعا   أخلاقيات الʸهʹةمʯʴوى : يوضح الفروق بيʥ أفراد العيʹة في (14رقʤ ) الʱدول
 : الأقدمية  لʯʸغير 

 الϤتغير 
 
الϤتوسط  العينΔ  الأقدميΔ  الϤقياس     

 الحسابي
الانحراف  
 الϤعياري

  Δدرج
  Δالحريdf  Ε ΔϤقي  ΔϤقيsig القرار 

 Εأخلاقيا
 ΔهنϤ10أقل من  ال   Ε4.97 78.87 23 سنوا 

دال غير  0.575 0.566 39
 5.93 79.83 18 سنواΕ فأكثر  10 0.05عند 

  ʧلاحظ أنمƊ Ƌول أعلاʙʳƅت"  قيʺة    خلال ا"(ة  0.566بلغتƅلاʙƅا Ȑتوʶم ʙʻع )(0.575 )  
توجʙ    اƅفʛضية اƅقائلة "  تʴقق ʦƅ ت(، وباƅتاƅي  0.05مʧ قيʺة مʶتوȐ اʙƅلاƅة )  أƄبʛ وهي قيʺة  

  Ȑتوʶم في  إحʸائية  دلاƅة  ذات  اƅʺهʻة  فʛوق  بأخلاقيات  اƅعيʻة  أفʛاد  ƅʺتغيʛ  تʴلي   Ȑʜتع
 . الأقʙمية
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 :  الʳامʴةنʯائج الفرضية عرض -4-5
تبعا   الʲʶة الʹفʴية مʯʴوى : يوضح الفروق بيʥ أفراد العيʹة في (15رقʤ ) الʱدول
 : الأقدمية  لʯʸغير 

 الϤتغير 
 
الϤتوسط  العينΔ  الأقدميΔ  الϤقياس     

 الحسابي
الانحراف  
 الϤعياري

  Δدرج
  Δالحريdf  Ε ΔϤقي  ΔϤقيsig القرار 

 Δالصح
 Δ10أقل من  النفسي  Ε7.74 68.09 23 سنوا 

دال غير  0.271 1.116 39
 9.28 71.06 18 سنواΕ فأكثر  10 0.05عند 

  ʧلاحظ أنمƊ Ƌول أعلاʙʳƅت"  قيʺة    خلال ا"(ة  1.116بلغتƅلاʙƅا Ȑتوʶم ʙʻع )(0.271 )  
توجʙ    اƅفʛضية اƅقائلة "  ʦƅ تتʴقق (، وباƅتاƅي  0.05مʧ قيʺة مʶتوȐ اʙƅلاƅة )  أƄبʛ وهي قيʺة  

 Ȑتوʶائية في مʸة إحƅوق ذات دلاʛية فʶفʻƅة اʴʸƅمية. اʙالأق ʛتغيʺƅ Ȑʜتع  
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 :مناقʵة الفرضية الأولى-5-1

  Ȑوʱʶة ومʻهʺƅا بأخلاʀيات  الاʜʱƅام   Ȑوʱʶم ʧبي ارتباʡية ذات دلاƅة إحʸائية  "توجʙ علاقة 
 اʴʸƅة اʻƅفʶية Ȑʙƅ عيʻة مʧ اʛʺʺƅضيʧ اƅعامليʧ باʷʱʶʺƅفى اʱʵʺƅلȌ بالأغواط." 

(  ʦول رقʙʳƅا ʱƊائج  أʣهʛت   ʙسون = )11وقʛبي الارتباط  معامل  ʀيʺة  أن   )0.463  ʙʻع )
(. وهʚا يʷيʛ  0.05(، وهي ʀيʺة أقل مʧ مʱʶوȐ اʙƅلاƅة اƅʺعʙʺʱ ) 0.002مʱʶوȐ دلاƅة = )

إƅى وجود علاقة ʛʡدية داƅة إحʸائيًا بيʧ أخلاʀيات اƅʺهʻة واʴʸƅة اʻƅفʶية Ȑʙƅ أفʛاد اƅعيʻة،  
Ƅلʺا ارتفع مʱʶوȐ اʜʱƅام اʛʺʺƅضيʧ بأخلاʀيات اƅʺهʻة، ارتفع مʱʶوȐ صʱʴهʦ اʻƅفʶية،   :ما يعʻي

 .واƅعكʝ صʴيح 

  ʦاهʶُليʺة تʶƅية اʀبيئة الأخلاƅإن ا ʘية، حيʛظʻƅاحية اʻƅا ʧقية مʢʻة مʳيʱʻƅا Ƌʚه ʛبʱتُع ʘحي
في تعʜيʜ اʷƅعور باʛƅضا، واʢƅʺأƊيʻة، والاʱƊʺاء، وهي عوامل Ɗفʶية جوهʛية ƅʺʺارس اƅʺهʻة  

 .اʴʸƅية

اʛʺʺƅض اȑʚƅ يعʺل في بيئة يʶودها اƅعʙل، والاحʛʱام، واʷƅفافية، يʷعʛ بالارتياح اʻƅفʶي،  
 .ويقل تعʛضه ƅلقلق، والإجهاد، والاحʛʱاق اƅʺهʻي 

( حول اʴʸƅة اʻƅفʶية Ȑʙƅ اʛʺʺƅضيʧ، وُجʙ أن  2016/2017في دراسة جعʛيʛ سليʺة )إذ  
اʷƅعور   ɼياب  أن  يʙل ضʺʻيًا  ما  اʚƅات،  بفاعلية   ʛأثʱوي  ،Ȍوسʱم اʻƅفʶية  اʴʸƅة   Ȑوʱʶم
باʶƅيʛʢة أو اʱƅقʙيʛ يؤدȑ إƅى تʛاجع اʴʸƅة اʻƅفʶية. وهʚا يʱقاʡع مع دراسʱك، اʱƅي تؤكʙ أن  

 .ƅعʺل يʧʶʴُ اʱƅوازن اʻƅفʶياƅʹبȌ الأخلاقي في ا

( ʞيʻوخ ȑʙʺقة  2023أما دراسة حʲƅة واʻهʺƅيات اʀأخلا ʧابية بيʳوجود علاقة إي ʗʱأثب ʙفق )
اʻʱƅظيʺية وجودة اʙʵƅمات، وهي كلها عʻاصʛ مʛتبʢة باʴʸƅة اʻƅفʶية. إذ أن اʻʺƅاخ الأخلاقي  

 .اʶƅليʦ يʛفع اʲƅقة ويقلل مʧ اʱƅوتʛ والاحʛʱاق

( إƅى أن اƅʹغȌ اƅكبيʛ خلال جائʴة  2022وآخʛون ) Ƅ García-Vivarʺا أشارت دراسة
ʙوفيƄ-19    ʦورة دعʛʹب ʗووص ،ʧضيʛʺʺƅا Ȑʙƅ ئابʱƄقلق والاƅا ʧتفعة مʛب مʶƊ ىƅإ Ȑأد
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بيئة اƅعʺل Ɗفʶيًا وأخلاʀيًا، ما يʙعʱƊ ʦائج دراسʱك بأن أخلاʀيات اƅʺهʻة ƅيʗʶ مʛʳد إʡار  
 .سلوكي، بل مكوّن حيوƅ ȑلʴʸة اʻƅفʶية

( أن اƅʺؤسʶات اʱƅي لا تأخʚ بعيʧ الاعʱبار ضغوط بيئة اƅعʺل  2024وأʙƄت دراسة بوزيان )
  ʛز أهʺية توفيʜوهو ما يُع ،ʧفيʣلʺوƅ يةʶفʻƅة اʴʸƅهور اʙت ʧم ʙيʜامج وقائية، تʛي بʻولا تب

 .مʻاخ أخلاقي ʱƅقليل اʱƅوتʛ وتʴقيق الاتʜان اʻƅفʶي

سʛيʛ بالأغواط، لاحظʗ أن اʴʸƅة اʻƅفʶية   240فʵلال فʛʱة اʛʱƅبʟ اʱƅي قʹيʱها بʺʷʱʶفى  
ʦة بهʢيʴʺƅعʺل اƅيات اʀا بأخلاʛًا مباشʡًة ارتباʢتبʛم ʗƊكا ʧضيʛʺʺلƅ. 

  ʛʲƄأ ارتياحًا،   ʛʲƄأ اʛʺʺƅضون  اʱƅقʙيʛ، والاحʛʱام، كان  اʱƅعاون،  اʱƅي يʶودها  ففي الأقʶام 
ا،   ً̫ تفاعلًا، وأʛʲƄ إيʳابية. أما في الأقʶام اʱƅي تʷهɼ ʙيابًا ƅلʺʶاءƅة، أو تʶلʢًا إداريًا، أو تهʺي

اƅعʸب  ،ʛمʚʱƅا في:ʛʲƄة  ذƅك   ʛويظه  ،ʧضيʛʺʺƅا على  ا  ًɹ واض اʻƅفʶي   Ȍغʹƅا كان   ʙية  فق
  .اƅʺفʡʛة، الاʴʶƊاب أو اƅلامبالاة في أداء اƅʺهام

   ʛʸʻة عʻهʺƅيات اʀيها: أخلاƅإ ʗِي توصلʱƅائية اʸة الإحʳيʱʻƅا ʙفائية يؤكʷʱبيئة الاسƅفواقع ا
ʛكل مباشʷية بʶفʻƅة اʴʸƅفي ا ʛمؤث. 

يُعʱبʛ مʧ اʙʴʺƅدات الأساسية   اƅʺهʻة  اƅفʛضية على أن الاʜʱƅام بأخلاʀيات   Ƌʚائج هʱƊ فʙʱل 
ʧضيʛʺʺƅا Ȑʙƅ يةʶفʻƅة اʴʸلƅ. 

وأن اƅʺؤسʶات اʴʸƅية اʱƅي تُعʜز ثقافة أخلاʀية في اƅعʺل، وتʙعʦ اʱƅكويʧ الأخلاقي، وتُفعّل  
  ʜيʜضا، تعʛƅاء واʺʱƊعور بالاʷƅي، رفع اʶفʻƅا ʛوتʱƅفي:تقليل ا ʦاهʶي، تʻهʺƅاق اʲيʺƅا ʧيƊقوا

 .جودة اʙʵƅمات اʴʸƅية 
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  :مناقʵة الفرضية الʰانية -5-2

 ".ʧضيʛʺʺƅا Ȑʙƅ ةʻهʺƅيات اʀلي بأخلاʴʱƅا ʧتفع مʛم Ȑوʱʶم ʙيوج" 

( ʦول رقʙʳƅا ʧح مʹʱراسة  12وكʺا يʙƅة اʻعي Ȑʙƅ ةʻهʺƅيات اʀابي لأخلاʶʴƅا Ȍوسʱʺƅبلغ ا ،)
(، كʺا بلغʀ ʗيʺة  55(، وهو أعلى مʧ اʱʺƅوسȌ اƅفʛضي اʶʴʺƅوب ) 79.29مʺʛضًا( )  41)

(، وهي ʀيʺة إحʸائية داƅة، مʺا يؤكʙ وجود فʛوق  0.000عʙʻ دلاƅة )  28.979)ت( =  
 .ʶʴƅابيمعʻوية ʸƅاƅح اʱʺƅوسȌ ا

وباʱƅاƅي ʱʻʱʶƊج أن اʛʺʺƅضيʧ في عيʻّة اʙƅراسة يʱʺʱعون بʺʱʶوȐ مʛتفع مʧ الاʜʱƅام بأخلاʀيات  
فأخلاʀيات اƅʺهʻة في اƅقʢاع اʴʸƅي تʺʲل اƅعʺود اƅفقȑʛ اȑʚƅ يʹʺʧ حʧʶ سيʛ   .اƅʺهʻة

 Ȑʛجهة أخ ʧبي والإدارة مʢƅيق اʛفƅا ʧجهة، وبي ʧم ʠيʛʺƅض واʛʺʺƅا ʧعلاقة بيƅا. 

  ʦيʙتق اʜʻƅاهة، واƅعʙاƅة في  اƅʺهʻي،   ʛʶƅا اʛʺƅيʠ، حفظ  باƅقيʦ مʲل: احʛʱام كʛامة  فاʴʱƅلي 
 .اʛƅعاية، يُعʙّ اƊعكاسًا ƅلوعي اƅʺهʻي وƅبُعʙ إʶƊاƊي عʺيق في اƅʺʺارسة اʛʺʱƅيʹية

اعʱبار أخلاʀيات   اʻƅظʛية، خʸوصًا في ضوء  اƅʺعʢيات  تُعʙّ مʳʶʻʺة مع  اʴƅاƅية  اʱʻƅيʳة 
 .اƅʺهʻة مؤشʛًا أساسيًا على جودة الأداء اƅʺهʻي داخل اƅʺؤسʶات اʴʸƅية 

 ( اʜƅيʱاƊي  دراسة   ʗʺ2014دع  ʧبي إيʳابية  علاقة  وجود  إƅى  توصل   ʘحي اʱʻƅيʳة،   Ƌʚه  )
الاʜʱƅام بأخلاʀيات اƅʺهʻة وتعʜيʜ اʶʺƅؤوƅية الاجʱʺاعية داخل اɿʷʱʶʺƅيات اƅفلʢʶيʻية، وهو  
ما يعكʝ حʹورًا قويًا ƅلقيʦ اƅʺهʻية في اʶƅلوك اƅيومي ƅلعامليʧ، ويؤكʙ أن وجود اʜʱƅام أخلاقي  

 .يʙل على Ɗʹج مؤسʶي ومهʻي راسخ

(، اʱƅي أُجʛيʗ على أʡباء جʜائʛييʧ، أن هʻاك  Ƅ2020ʺا بيʗʻّ دراسة مباركي وكوريʷي )
اʱƅكويʧ الأƄاديʺي رغʦ وجود وعي   تفاوتًا في مʱʶويات الاʜʱƅام الأخلاقي يعود إƅى ضعف 
  Ƌʙرص ʦت ȑʚƅتفع اʛʺƅا Ȑوʱʶʺƅل أن اʺʱʴُا، إذ يʻʱائج دراسʱƊ مع ʦʳʶʻتفع، وهو ما يʛأخلاقي م

 .اʵƅبʛة اƅʺهʻية اƅʺكʶʱبة أʛʲƄ مʧ اʱƅعليʦ اʻʺʺƅهجيعود إƅى 
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( ʞيʻوخ ȑʙʺدراسة ح ʗفʷياق ذاته، كʶƅيات  2023في اʀأخلا ʧابية بيʳوجود علاقة إي ʧع )
اƅʺهʻة واʲƅقة اʻʱƅظيʺية وجودة اʙʵƅمة اʴʸƅية، مʺا يʙعʦ فكʛة أن ارتفاع مʱʶوȐ الأخلاʀيات  

 .بيʧ اʛʺʺƅضيʧ يʛتبȌ بʧʶʴʱ بيئة اƅعʺل وجودة الأداء

( ʧيʜƅا ʧوب ȑʛت دراسة زكʙƄية 2024وأʛائʜʳƅات اʶؤسʺƅفي ا ʧييʶفʻƅا ʧائييʸأن الأخ )
  ʗبلغ مʛتفعة  اʜʱƅام  ʶƊبة  بقلة  93أʣهʛوا  اʛʺƅتبʢة  اʸƅعوبات   ʦة، رغʻهʺƅا بأخلاʀيات   %

  ʧبي اʜʱƅام مʛتفع  اʴƅاƅية مʧ وجود  اʙƅراسة  إƅيه   ʗما توصل Ȑʛة أخʛم ʦعʙا يʚوه .ʧكويʱƅا
  .بʙافع اƅʹʺيʛ اƅʺهʻي أو اʛʳʱƅبة اʸʵʷƅية أʛʲƄ مʧ اʱƅأهيل اʻʺƅهʳي  اʛʺʺƅضيʧ، ربʺا

سʛيʛ بالأغواط، لاحظʗ مʧ خلال الاحʱكاك    240خلال فʛʱة اʛʱƅبʟ اʱƅي أجʛيʱها بʺʷʱʶفى  
اƅيومي أن اƅعʙيʙ مʧ اʛʺʺƅضيʧ يُبʙون اʜʱƅامًا أخلاʀيًا عاƅيًا، يظهʛ في تعاملهʦ الإʶƊاƊي مع  

 ʠيʛʺƅوصية اʸعلى خ ʦهʱافظʴعʺل، ومƅلأوقات ا ʦامهʛʱضى، واحʛʺƅا. 

ّ̋ق في الأخلاʀيات، فإن معظʺهʦ يعʙʺʱ على اƅʹʺيʛ اƅʺهʻي   رغɼ ʦياب تكويʧ أƄاديʺي مʱُع
 .واʛʳʱƅبة اʛʱƅاƄʺية كʺʛجع في سلوكهʦ اƅʺهʻي 

ا أن هʚا الاʜʱƅام يʱʵلف مʧ مʺʛض إƅى آخʛ، ويʱأثʛ باƅعوامل اʱƅاƅية ً́  :إلا أʻƊي لاحظʗ أي

 .ضغȌ اƅعʺل: يؤدȑ أحياƊًا إƅى تʛاجع مʱʶوȐ اʱƅواصل الأخلاقي

ʛبƄيًا أʀامًا أخلاʜʱƅون اʛيظه ʛيʙقʱƅون باʛعʷي ʧيʚƅضون اʛʺʺƅا :ȑالإدار ʦعʙƅا. 

ʦليʶƅي اʻهʺƅلوك اʶƅعʺان اʙي ʦاقʢƅبادل داخل اʱʺƅام اʛʱعاون والاحʱƅيق: اʛفƅبيئة ا. 

  ʧضيʛʺʺƅا Ȑʙƅ ةʻهʺƅيات اʀلي بأخلاʴʱƅا ʧتفع مʛم Ȑوʱʶى وجود مƅضية إʛفƅا Ƌʚائج هʱƊ ʙƄأʱف
 .اƅعامليʧ في اʷʱʶʺƅفى مʴل اʙƅراسة، وهو ما تʙعʺه الأدبيات واʙƅراسات اʶƅابقة اƅʺعʙʺʱة

  ʧكويʱƅا  ʜيʜخلال:تع  ʧم وتʲʺيʻها  دعʺها  يʳب  إيʳابية  مهʻية  ثقافة  وجود  ذƅك   ʝويعك
اƅفʛيق   اʱƅعاون داخل   ʦيʀ اʙƅعʦ الإدارȑ واʻʱƅظيʺي،تʛسيخ   ʛيات،توفيʀاديʺي في الأخلاƄالأ

 .اʴʸƅي

Ƅل ذƅك يʹʺʧ اʴƅفاȍ على هʚا اʱʶʺƅوȐ اʳƅيʙ مʧ اʶƅلوك اƅʺهʻي، ويʶُهʦ في تʶʴيʧ جودة  
 اʛƅعاية اʴʸƅية اƅʺقʙّمة ƅلʺʛضى.
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 :مناقʵة الفرضية الʰالʰة -5-3
 "ʧضيʛʺʺƅا Ȑʙƅ يةʶفʻƅة اʴʸلƅ تفعʛم Ȑوʱʶم ʙيوج." 

( ʦول رقʙʳƅائج اʱƊ تʛهʣأ ʙة  12وقʻعيƅا Ȑʙƅ يةʶفʻƅة اʴʸƅا Ȑوʱʶʺƅ ابيʶʴƅا Ȍوسʱʺƅأن ا )
( ) 69.39بلغ  اʶʴʺƅوب  اƅفʛضي   Ȍوسʱʺƅا  ʧم أعلى  وهو  ʀيʺة )ت( =  60(،  أن  كʺا   .)

(، مʺا يʙل على وجود فʛوق ذات دلاƅة 0.05( أقل مʧ )0.000، وʀيʺة اʙƅلاƅة = )7.094
 .ʶʴƅابي إحʸائية ʸƅاƅح اʱʺƅوسȌ ا

  ʧم بʺʱʶوȐ مʛتفع  يʱʺʱعون  اʙƅراسة   Ƌʚه في   ʧيƅوʺʷʺƅا  ʧضيʛʺʺƅا أن  ʱʻʱʶƊج  بʻاء عليه، 
 .اʴʸƅة اʻƅفʶية

ا اʛƅضا اʚƅاتي،   ً́ فاʴʸƅة اʻƅفʶية لا تعʻي فقɼ Ȍياب الاضʛʢابات اʻƅفʶية، بل تʷʺل أي
والإʱƊاجية   الإيʳابية،  اƅعلاقات  بالأمان،  اʷƅعور  اʸʵʷƅية،  اƅكفاءة  اʱƅكيّف،  على  اƅقʙرة 

 .اƅʺهʻية 
إن تʳʶيل مʺʛضيʱʶʺƅ ʧوȐ مʛتفع مʧ اʴʸƅة اʻƅفʶية يʷيʛ  إƅى:جودة اʱƅكيف مع ʛʣوف  
أو خبʛة مهʻية   اƅʺهʻي،  الأداء   Ƌاʳت باʛƅضا  اʻƅفʶي والاجʱʺاعي،شعور   ʦعʙƅا  ʛتوف اƅعʺل، 

 .مʛʱاƄʺة تُʺكʻهʦ مʧ اʴʱƅكʦ في اƅʹغوط
( سليʺة   ʛيʛجع دراسة  مʧ  2016/2017أʙƄت   Ȍوسʱم  Ȑوʱʶʺب يʱʺʱعون   ʧضيʛʺʺƅا أن   )

اʴʸƅة اʻƅفʶية، ووجود علاقة ʛʡدية بيʻها وبيʧ فاعلية اʚƅات. وهʚا يʙعʦ جʜئيًا ʱƊيʳة دراسʱك،  
إذ يبʙو أن مʱʶوȐ اʴʸƅة اʻƅفʶية قʙ يكون أعلى في مؤسʱʶك مʴل اʙƅراسة، ربʺا بʶبب  

 ʛظيʺية أو فʻدية عوامل ت. 
( وزايكو  دحʺان   ʧب دراسة  يʱʺʱعون  2020/2021أما   ʧيʚƅا اʢƅلبة  أن  إƅى   ʗتوصل  ʙفق  )

  ʧابية بيʳعلاقة الإيƅا ʙية، ما يؤكʶفʻƅة اʴʸƅا ʧويات أعلى مʱʶون مʛة يُظهʙودة حياة جيʳب
 .ʛʣوف اʴƅياة / اƅعʺل وبيʧ اʱƅوازن اʻƅفʶي

( إƅى أن اʛʺʺƅضيʧ في عʙد  2022وآخʛون ) García-Vivar في اƅʺقابل، أشارت دراسة
  ʛيʷئاب، الأرق، وهو ما يʱƄلقلق، الاƅ تفعةʛب مʶƊ ʧا مƊة كوروʴوا خلال جائƊول عاʙƅا ʧم
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إƅى أهʺية اƅعوامل اʶƅياʀية واƅبيئية في تفʶيʛ اʴʸƅة اʻƅفʶية. وباʱƅاƅي، فإن اƅظʛوف اƅهادئة  
 .ʶƊبيًا في مʷʱʶفى الأغواط مقارƊة ببيئات اʳƅائʴة قʙ تفʛʶ ارتفاع اʱʺƅوسȌ اʴƅاƅي

بيʗʻّ دراسة اʛƅحʺاƊي وروميʶة )  ،ʛب آخƊجا ʧت عليه  2023ومʛهʣ بيبًا مʺارسًاʡ أن )
مؤشʛات مʛتفعة مʧ اƅقلق والاʱƄئاب، وضعف في اʛƅفاƋ اʻƅفʶي ʱƊيʳة ʡبيعة اƅعʺل واƅʹغوط،  

 Ȑʛبيئة لأخ ʧوم ʛلآخ ʟʵش ʧلف مʱʵت ʙائج قʱʻƅأن ا ʙما يُؤك. 
( بʹʛورة سʧّ بʛامج مؤسʶاتية تُعʜز اʴʸƅة اʻƅفʶية  2024وأخيʛًا، أوصʗ دراسة بوزيان )

في أماʧƄ اƅعʺل، ƅʺواجهة اʙʴʱƅيات اʻʱƅظيʺية اʱƅي تؤثʛ على اƅعامليʧ، وهي اʱƅوصية اʱƅي  
 .تʙعʦ ما توصلʗ إƅيه هƋʚ اʙƅراسة مʧ أهʺية تʶʴيʧ مʻاخ اƅعʺل ƅلʴفاȍ على اʴʸƅة اʻƅفʶية 

مʷʱʶفى   داخل  بها   ʗِʺق اʱƅي   ʟبʛʱƅا فʛʱة  مʧ    240خلال   ʙيʙعƅا أن   ʗِلاحظ  ،ʛيʛس
  ʠفي بع Ȍوجود ضغ ʦعʺل، رغƅكيّف مع بيئة اʱƅة على اʙية جيʶفƊ رةʙون قʛيُظه ʧضيʛʺʺƅا

 :وقʙ تʺّ̡ل ذƅك في .اʸʺƅاƅح
  ʦرغ واʛʺƅوƊة  اʙƅعابة  روح  اʛʺƅضى،  مع  الإʶƊاƊي   ʦتعامله اƅفʛيق،  أفʛاد   ʧبي اʱƅعاون 
أو الاƊهيار   باʴƅʹور والاƊʹباط، دون مؤشʛات قوية على الاʴʶƊاب  الاʜʱƅام  اʸƅعوبات، 

 .اʻƅفʶي
  ʦدع ʧورة عʛʹƅة باʳاتƊ ʗʶيƅ يةƅعاƅية اʶفʻƅة اʴʸƅا Ƌʚواضح أن هƅا ʧك، كان مƅومع ذ

ʧبل ربʺا ع ،ʛاتي مباشʶمؤس: 
 اʵƅبʛة اƅʺهʻية اʢƅويلة، آƅيات اʱƅأقلʦ اʸʵʷƅية، الاسʱقʛار اʶʻƅبي في قʦʶ اƅعʺل،  

Ƅʺا ƅوحظ أن بعʠ الأقʶام اʱƅي تعاƊي مʧ ضعف في اʶʱƅييʛ أو Ɗقʟ في اʢƅاقʦ، أʣهʛت 
بيʧ مʸلʴة    ʧبايʱي  ʙق اʻƅفʶية  اʴʸƅة   Ȑوʱʶأن م  ʙيؤك مʺا   ،ʛبƄأ Ɗفʶي   Ȍعلامات ضغ

 .وأخƅ ،Ȑʛكʻه بقي مʛتفعًا عʺومًا في عيʻة اʙƅراسة
فʷʱيʱƊ ʛائج هƋʚ اƅفʛضية إƅى أن اʛʺʺƅضيʧ في مʷʱʶفى الأغواط يʱʺʱعون بʺʱʶوȐ مʛتفع  

 :مʧ اʴʸƅة اʻƅفʶية، وهي ʱƊيʳة مʙعومة بالإحʸاء، وتُظهʛ أهʺية
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وتوفيʛ اʱƅقʙيʛ واʙƅعʦ اʻƅفʶي ƅلعامليʧ، وتوصي    تعʜيʜ اƅعلاقات اƅʺهʻية،   تʶʴيʧ مʻاخ اƅعʺل، 
اʴʸƅية   اƅʺؤسʶات  داخل  اʻƅفʶية  اʴʸƅة   ʜيʜتع بʛامج  في  الاسʲʱʺار  بʹʛورة  اʙƅراسة 

 اʜʳƅائʛية، خاصة في ʣل اƅʹغوط اʜʱʺƅايʙة على عʺال اƅقʢاع اʴʸƅي. 
 :مناقʵة الفرضية الرابعة -5-4

  Ȑʜة تُعʻعيƅاد اʛأف Ȑʙƅ ةʻهʺƅيات اʀلي بأخلاʴʱƅا Ȑوʱʶائية في مʸة إحƅوق ذات دلاʛف ʙتوج
 .ʱʺƅغيʛ الأقʙمية في اƅعʺل
 ( ʦول رقʙʳƅائج اʱƊ ʧكƅ14ت أنʛهʣأ ):    = )يʺة )تʀ0.566   ،ةƅلاʙƅيʺة اʀ (sig) = 

0.575 > 0.05  ،  ȑذو ʧضيʛʺʺƅا Ȑʙƅ ةʻهʺƅيات اʀأخلا Ȍوسʱم ʧوق بيʛفƅي أن اʻا يعʚوه
  ʧمية أقل مʙوات  10الأقʻس (M=78.87)   ميةʙالأق ȑ10وذو  ʛʲƄوات فأʻس (M=79.83) 

 .غيʛ داƅة إحʸائيًا 
وعليه، ʦƅ تʴʱقق اƅفʛضية، مʺا يعʻي أƊه لا توجʙ فʛوق معʻوية في مʱʶوȐ أخلاʀيات اƅʺهʻة  

 .تُعƅ Ȑʜلأقʙمية 
 :يʺكʧ تفʶيʛ هƋʚ اʱʻƅيʳة الإحʸائية ب 

اسʱقʛار اƅقيʦ اƅʺهʻية مʚʻ بʙاية اʶʺƅار اƅʺهʻي: إذ يبʙو أن اʛʺʺƅضيʧ في اƅعيʻة يʱلقّون،   .1
باʙʺƅة   ʛأثʱت ثابʱة لا  ʙƅيهʦ مبادئ أخلاʀية  تʛُسّخ  بيئية  أو  بʙاية مʷوارهʦ، تʛبية مهʻية   ʚʻم

 .اʜƅمʻية
2.   ʛʲƄة أʢتبʛتكون م ʙيات قʀمة: فالأخلاʙʵƅوات اʻس ʧم ʛʲƄأ ȑدʛفƅي اʻهʺƅا ʛيʺʹƅا ʛتأثي

 .بʸʵʷية اƅفʛد، ودرجة اʜʱƅامه، وƅيʗʶ باʛʹƅورة Ɗاتʳة عʡ ʧول اƅʺʺارسة
3.   ʜيʜعʱƅ ظʺةʱʻاك دورات مʻه ʧتك ʦƅ مية: إذاʙب الأقʶح ʛʺʱʶʺƅالأخلاقي ا ʧكويʱƅياب اɼ

 .الأخلاق اƅʺهʻية حʶب سʻوات اƅعʺل، فʺʧ اʢƅبيعي ألّا ʛƊصʙ فʛوقًا
رغʦ أن اʙƅراسات اʱƅي اعʙʺʱتِ عليها ʦƅ تʻʱاول الأقʙمية كʺʱغيʛ مʱʶقل مباشʛ، إلا أن بعʹها  

 ʛمباش ʛكل غيʷية بƅاʴƅة اʳيʱʻƅه باʢرب ʧيʺك: 
 ( وكوريʷي  مباركي  دراسة  بيʧ  2020في  الأخلاقي  الاʜʱƅام  في  تفاوت  وجود  إƅى   ʛأُشي  ،)

اʱƅكويʧ الأƄاديʺي   إƅى ضعف  أُرجع  اʱƅفاوت   ʧكƅ اʜʳƅائʛية،  باƅʺؤسʶات اʴʸƅية   ʧعامليƅا
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  Ƌʙيكفي وح اʵƅبʛة لا  بأن ʡول سʻوات  ʱƊائʳك   ʦعʙي مʺا  الأقʙمية،  إƅى   ʝيƅو واʢʱƅبيقي، 
 .ʱƅفʶيʛ درجة الأخلاق اƅʺهʻية 

( ʧيʜƅا ʧوب ȑʛدراسة زك ʗʴا أوضʺƄ2024  بةʶʻتفعًا بʛة كان مʻهʺƅيات اʀام بأخلاʜʱƅأن الا )
اʱƅكويʧ، مʺا يؤكʙ مʙʳدًا أن  93 Ɗاتʳة عʧ قلة  % Ȑʙƅ الأخʸائييʧ رغʦ وجود صعوبات 

 اʙʱƅريب اʛʺʱʶʺƅ أهʦ مʧ عʙد سʻوات اƅعʺل في تʢويʛ الاʜʱƅام اƅʺهʻي 
بعʠ اʛʺʺƅضيʧ اƅقʙامى يʱʺيʜون بʵبʛة كبيʛة، ƅكʻهʦ قʙ يفʱقʛون أحياƊًا إƅى اʝʴƅ اʱƅواصلي  

Ȍغʹƅي أو اʻهʺƅبب الإرهاق اʶأو الأخلاقي ب. 
في اƅʺقابل، هʻاك مʺʛضون حʙيʲو الاʴʱƅاق باƅʺهʻة، وƅكʧ يبʙون اʜʱƅامًا أخلاʀيًا مʛتفعًا بفʹل  

 .دافعهʦ اʙƅاخلي أو حʺاسهʦ اƅʺهʻي 
ا عاملًا فارقًا في الاʜʱƅام الأخلاقي، بل إن عوامل   ً̋ هʚا يعكʝ واقعًا أن الأقʙمية ƅيʗʶ دائ

 ...اʙƅعʦ الإدارȑ  اʙʱƅريب اʛʺʱʶʺƅ، ثقافة اƅفʛيق،  بيئة اƅعʺل،  ʡبيعة اƅقʦʶ،  :مʲل
 .Ƅلها تُعʙ عوامل أقوȐ تأثيʛًا مʧ مʛʳد عʙد سʻوات اƅعʺل 

  Ȑʜة تُعʻهʺƅيات اʀأخلا Ȑوʱʶة في مƅوية داʻوق معʛف ʙه لا توجƊضية أʛفƅا Ƌʚائج هʱƊ ʛتُظه
 :ƅلأقʙمية، مʺا يʙل على أن

ا زمʻيًا بقʙر ما هي سلوك مكʶʱب يعʙʺʱ على عوامل داخلية   ً̋ Ƅاʛت ʗʶيƅ يةʻهʺƅيات اʀالأخلا
 .وتʻظيʺية 

هʻاك حاجة ʱƅكʲيف بʛامج اʱƅكويʧ الأخلاقي اʳƅ ʛʺʱʶʺƅʺيع اƅعامليʧ، بغʠ اʻƅظʛ عʧ عʙد  
 .سʻوات اʙʵƅمة

Ƅʺا تُبʛز اʱʻƅائج أهʺية خلق بيئة مؤسʶاتية مʴفʜّة ƅلأخلاق اƅʺهʻية، بʙل الاعʱʺاد فقȌ على  
 "اʵƅبʛة".
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 :مناقʵة الفرضية الخامʴة -5-5

 "  ʛغيʱʺƅ Ȑʜتع ʧضيʛʺʺƅا Ȑʙƅ يةʶفʻƅة اʴʸƅا Ȑوʱʶائية في مʸة إحƅوق ذات دلاʛف ʙتوج
 ".الأقʙمية في اƅعʺل

 ( ʦول رقʙʳƅائج اʱƊ ʧكƅ15أن ʗʴأوض ):    = )يʺة )تʀ1.116  ،ةƅلاʙƅيʺة اʀ (sig) = 
وهʚا يعʻي أƊه لا توجʙ فʛوق ذات دلاƅة إحʸائية بيʧ مʱʶوȐ اʴʸƅة  ،  0.05 < 0.271

  ʧم )أقل  أقʙمية  الأقل   ʧضيʛʺʺƅا  Ȑʙƅ =    10اʻƅفʶية   Ȍوسʱʺƅا وذوȑ  68.09سʻوات،   )
 .(. وباʱƅاƅي، ʦƅ تʴʱقق اƅفʛضية71.06سʻوات فأʛʲƄ، اʱʺƅوسȌ =  10الأقʙمية )

عʙم وجود فʛوق معʻوية يʷُيʛ إƅى أن اʴʸƅة اʻƅفʶية Ȑʙƅ اʛʺʺƅضيƅ ʧيʗʶ مʛتبʢة بʷكل  
  :مباشʛ بعʙد سʻوات اʙʵƅمة، بل تʱأثʛ أʛʲƄ ب ـ

اʻʱƅظيʺية،  أʡفال...(   اƅبيئة  مʜمʻة،  أمʛاض  )اسʱعʳالات،   ʦʶقƅا اʻƅفʶي    ʡبيعة   ʦعʙƅا,
اʱʺƅاح، اʱƅقʙيʛ    والاجʱʺاعي  اʻʺƅاوبة،   Ȍضغ  ،ʠيʛم فقʙان  )مʲل  اƅʹاغʢة  الأحʙاث 

)...ȑالإدار, 

فقʙʳƊ ʙ مʺʛضًا جʙيʙًا يʱʺʱع بʴʸة Ɗفʶية عاƅية لأƊه  ،   شʸʵية اƅفʛد واسʛʱاتيʳيات اʱƅكيف
 .يʱʷغل في بيئة داعʺة، بيʻʺا آخʛ أقʙم مʻه يعاƊي Ɗفʶيًا ʱƊيʳة بيئة مهʻية مʛهقة

(، وُجʙ أن اʴʸƅة اʻƅفʶية Ȑʙƅ اʛʺʺƅضيʧ مʛتبʢة  2016/2017في دراسة جعʛيʛ سليʺة )
بفاعلية اʚƅات، وʦƅ يʦʱ الإشارة إƅى الأقʙمية كعامل مؤثʛ، مʺا يʙعʱƊ ʦيʱʳك بأن اƅعامل اʜƅمʻي  

 .وحƋʙ غيʛ كافٍ ƅلʱأثيʛ على اʴʸƅة اʻƅفʶية

(، فقʙ ربʗʢ اʴʸƅة اʻƅفʶية بـʳودة اʴƅياة، وهي  2020/2021أما دراسة بʧ دحʺان وزايكو )
 .تʷʺل الأمان اƅʺهʻي، اʙƅخل، اƅعلاقات اƅʺهʻية، وغيʛها... وƅيʝ الأقʙمية بʙʴ ذاتها

( إƅى أن اʱƅوتʛ اʻƅفʶي ارتفع في اʷʱʶʺƅفى  2021مʧ جهة أخȐʛ، أشارت دراسة بʧ هʛّات )
اʻƅفʶي بوهʛان خلال اʳƅائʴة، بغʠ اʻƅظʛ عʧ سʻوات اʵƅبʛة. ما يُؤكʙ أن اƅʹغوط اƅبيئية  

 .أقوȐ أثʛًا مʧ اʵƅبʛة اʜƅمʻية
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( بوزيان  دراسة  ا،  ً́ أماʧƄ  2024أي في  اʻƅفʶية  اʴʸƅة   ʦعʙƅ وقائية  تʙخلات  إƅى   ʗدع )
اƅعʺل، وʦƅ تʛʷ إƅى أن الأقʙمية تʷكّل عامل حʺاية أو خʛʢ في حʙ ذاتها، بل إن اƅʹغوط  

 .اʻʱƅظيʺية هي اʛʴʺƅك الأساسي ʷʺƅاƄل اʴʸƅة اʻƅفʶية

بفʹل   Ɗفʶيًا  توازƊًا   ʛʲƄأ بʙوا  اƅقʙامى   ʧضيʛʺʺƅا  ʠبع ان  الاسʷʱفائي  اƅواقع  في  لاحظʻا 
خبʛاتهʦ وآƅيات اʱƅكيّف اʱƅي ʡوروها، ƅكʧ بعʹهʦ الآخʛ أʣهʛ علامات تعب مʜمʧ، لا سيʺا  

ʛيʙقʱƅياب اɼ أو ʧوتيʛƅا Ȍضغ ʧم. 

ا أʛʲƄ عʛضة  ً́ في اƅʺقابل، بعʠ اʛʺʺƅضيʧ اʙʳƅد كاƊوا أʛʲƄ اʙƊفاعًا وإيʳابية، ƅكʻهʦ أي
 .ƅلقلق أو اʵƅوف مʧ ارتكاب الأخʢاء 

وباʱƅاƅي، فإن اʴʸƅة اʻƅفʶية لا تʱبع خʢًا زمʻيًا تʸاعʙيًا مع الأقʙمية، بل تʱقاʡع مع عوامل  
 :عʙيʙة مʲل 

 . اʙƅعʦ اƅʺؤسʶي واʻƅفʶي  ʡبيعة اʶʺƅؤوƅيات،  اƅعلاقات اƅʺهʻية،  بيئة اƅقƊ ،ʦʶظام اʻʺƅاوبة، 

اʻƅفʶية   تʙʴيʙ مʱʶوȐ اʴʸƅة  ا في  ً̋ ƅيʗʶ مʱغيʛًا حاس إƅى أن الأقʙمية  اʱʻƅيʳة   Ƌʚه ʛيʷت
 .ƅلʺʺʛضيʧ، وهو ما يʦʳʶʻ مع ما توصلʗ إƅيه عʙة دراسات سابقة

 :وتوصي اʙƅراسة ب ـ

اʛʱƅكيʜ على تʶʴيʧ بيئة    عʙم افʛʱاض أن اʛʺʺƅض الأقʙم يʱʺʱع تلقائيًا بʴʸة Ɗفʶية أفʹل،
اƅʺهʻي،   ʛيʙقʱƅوا اʻʺƅاوبة  اƅʺوʣفيʧ،    اƅعʺل وʛʣوف  ʳƅʺيع  Ɗفʶي دورية   ʦامج دعʛب إدراج 

 بغʠ اʻƅظʛ عʧ سʻوات اʙʵƅمة. 
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 اسʯنʯاج عام:  -5-6

  Ȑʙƅ يةʶفʻƅة اʴʸƅة واʻهʺƅيات اʀأخلا ʧعلاقة بيƅبيعة اʡ ʦفهƅ ة علʺيةƅاوʴا مʻʱدراس ʛبʱتُع
بيئة واقɻية داخل    ʧلاقًا مʢƊا ،ʧضيʛʺʺƅع، وهي فئة اʺʱʳʺƅا باƅغة الأهʺية في  فئة مهʻية 
  ʗخʹع رئيʶية،  فʛوض  خʺʶة  على  اʙƅراسة  اعʙʺʱت   ʙوق بالأغواط.   Ȍلʱʵʺƅا اʷʱʶʺƅفى 

قʷة، وأسفʛت عʱƊ ʧائج ذات دلالات Ɗظʛية وتʢبيقية مهʺة، يʺكʧ إجʺاƅها كʺا  ƅلʴʱليل واʻʺƅا
 :يلي

واʴʸƅة  - اƅʺهʻة  أخلاʀيات   ȑʛغيʱم  ʧبي إحʸائيًا  داƅة  وجود علاقة ʛʡدية  اʙƅراسة   ʗʱأثب
اʻƅفʶية، بʺا يعʻي أن ارتفاع الاʜʱƅام الأخلاقي Ȑʙƅ اʛʺʺƅضيʧ يʛʱافق مع ارتفاع في مʱʶويات  

 .اʱƅوازن اʻƅفʶي، واƅعكʝ صʴيح 

  ʦّظʻت قواعʙ سلوكية   Ȍفق ʗʶيƅ اƅʺهʻية  بأن الأخلاʀيات  اƅقائل  اʛʢƅح  يعʜز  وهʚا الاسʱʻʱاج 
اƊʚƅب، وضوح    ʛاعʷتقليل م يʶُهʦ في  Ɗفʶيًا حاميًا،  ا عاملًا  ً́ أي تُʺّ̡ل  إƊها  اƅʺʺارسة، بل 

 .اʙƅور اƅʺهʻي، تɿʵيف اʱƅوتʛات، وزيادة اʷƅعور باƅʺعʻى واʛƅضا في اƅعʺل 

فاʛʺʺƅض اȑʚƅ يعʺل في بيئة تُقʙّر الأخلاق، ويُʺارس دورƋ ضʺʧ إʡار مʧ الاحʛʱام، اƅعʙل،  
 .والاعʛʱاف، يكون أʛʲƄ قʙرة على اʱƅكيّف، وأقل عʛضة ƅلقلق والإجهاد اƅʺهʻي 

الاʜʱƅام Ƅʺا  -  ʧم مʛتفع   Ȑوʱʶʺب تʱʺʱع  اʙʺƅروسة   ʧضيʛʺʺƅا عيʻّة  أن  اʙƅراسة  أʣهʛت 
ّ̋ق في هʚا اʳʺƅال   .بأخلاʀيات اƅʺهʻة، رغɼ ʦياب تكويʧ أƄاديʺي مع

وهʚا يʙل على وجود وعي أخلاقي مʚʳʱر Ȑʙƅ اƅʺʺارسيʧ اʴʸƅييʧ، يعود في اƅغاƅب إƅى 
ا عʧ تعليʦ مʻهʳي.   ًr اƅʹʺيʛ اƅʺهʻي، اʛʳʱƅبة اƅʺيʙاƊية، واʷʻʱƅئة اƅʺؤسʶية، أʛʲƄ مʧ كوƊه Ɗات
Ƅʺا عكʗʶ اƅʺعʢيات اƅواقɻية خلال اʛʱƅبʟ أن الاʜʱƅام الأخلاقي يظهʛ جليًا في اʶƅلوك  

 .ʲل احʛʱام اʛʺƅضى، الاƊʹباط، واʱƅعاون اƅʺهʻي، حʱى في ɼياب اʛƅقابة اƅʺباشʛةاƅيومي، م 
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أوضʗʴ اʱʻƅائج أن اʴʸƅة اʻƅفʶية Ȑʙƅ اʛʺʺƅضيʧ مʛتفعة ʶƊبيًا، وهو ما يعكʝ قʙرة هƋʚ  و 
اƅفئة على اʱƅأقلʦ مع ضغوط بيئة اƅعʺل، سواء مʧ خلال آƅيات داخلية كاʙƅافɻية واʛʺƅوƊة  

 .اʻƅفʶية، أو عوامل خارجية مʲل اʱƅعاون داخل اƅفʛيق، أو الاسʱقʛار في بعʠ اʸʺƅاƅح

ومع ذƅك، بيʗʻّ اƅʺلاحظات اƅʺيʙاƊية أن هʚا اʱƅوازن اʻƅفʶي ƅيʝ موحʙًا، بل يʱأثʛ باƅفʛوقات 
بيʧ الأقʶام، وأساƅيب الإدارة، وحʦʳ الأعباء. ما يعʻي أن اʴʸƅة اʻƅفʶية، وإن كاʗƊ إيʳابية  

 .في اʳʺƅʺل، إلا أƊها تظل هʷة وقابلة ƅلʱأثʛ باƅظʛوف اʻʱƅظيʺية

ʦƅ تُظهʛ اʱʻƅائج فʛوقًا ذات دلاƅة إحʸائية في مʱʶوȐ الأخلاʀيات تُعʱʺƅ Ȑʜغيʛ الأقʙمية،  
 .مʺا يʙل على أن عʙد سʻوات اƅعʺل ƅيʝ اƅعامل اʙʴʺƅد ƅلاʜʱƅام الأخلاقي 

  ʟائʸخ ʧابعة مƊ هاƊي، أو أʻهʺƅار اʶʺƅا في اʛًكل مبكʷʱية تʻهʺƅيات اʀل أن الأخلاʺʱʴُوي
 .شʸʵية مʲل اƅʹʺيʛ، الاتʳاهات، واʙƅافɻية اʚƅاتية، أʛʲƄ مʧ تʛاʦƄ اʛʳʱƅبة وحʙها

  ʠبغ ،ʧفيʣوʺƅيع اʺʳƅ ية مهيكلةʀامج أخلاʛة على بʴʸƅات اʶاد مؤسʺʱز أهʺية اعʛا يُبʚوه
 .اʻƅظʛ عʧ أقʙميʱهʦ، مع توفيʛ دعʦ تʻظيʺي مʛʺʱʶ يغȑʚ هʚا اʳƅاƊب

اʻƅفʶية تعƅ Ȑʜلأقʙمية، مʺا   اʙƅراسة فʛوقًا ذات دلاƅة في مʱʶوȐ اʴʸƅة  ل  ّr ʶُت  ʦƅ ،كƅʚƄ
يعʻي أن اʱƅوازن اʻƅفʶي لا يʜداد تلقائيًا مع عʙد سʻوات اʙʵƅمة، بل يʱوقف على جودة بيئة  

 ʛيʙقʱƅوا ،ʦعʙƅوجود ا ،ʦʶقƅبيعة اʡ ،عʺلƅا. 

  ʠبع معاƊاة  مقابل  جيʙًا،  Ɗفʶيًا  توازƊًا  يُظهʛون  اʙʳƅد   ʧضيʛʺʺƅا  ʠبع أن  ƅوحظ   ʙوق
اƅʺʺارسيʧ اƅقʙامى مʧ الإرهاق أو الإحباط، ما يؤكʙ أن سʻوات اƅعʺل ƅيʗʶ ضʺاƊًا ƅلʴʸة 

.ʦعʙƅعاية واʛƅياب اɼ لʣ في ʛʢبح عامل خʸُت ʙية، بل قʶفʻƅا 
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تʻاوʗƅ دراسʻʱا موضوعًا باƅغ الأهʺية في بيئة اƅعʺل اʴʸƅي، يʲʺʱل في "أخلاʀيات  
اƅʺهʻة وعلاقʱها باʴʸƅة اʻƅفʶية Ȑʙƅ اʛʺʺƅضيʧ"، باعʱبار أن اʛʺʺƅض عʛʸʻ مʴورȑ في  
اʻƅفʶي.   اʜʱƅامه الأخلاقي وتوازƊه   Ȑʙʺب وثيقًا  ارتباطًا  تʛتبط  أدائه  اʛƅعاية، وأن جودة   ʦيʙتق
اʷʱʶʺƅفى   سياق  في   ʧيʛغيʱʺƅا  ʧيʚه  ʧبي اƅعلاقة  طبيعة  في   ʘʴبƅا إƅى  اʶƅعي    ʦت  ʙقƅو
اʱʵʺƅلط بالأغواط، عبʛ اسʙʵʱام أدوات كʺية شʺلʗ اسʱبياƊات تʦ تطبيقها على عيʻة قوامها  

 .( مʺʛضًا ومʺʛضة41)
واʴʸƅة   اƅʺهʻة  أخلاʀيات   ʧبي إحʸائية  دلاƅة  ذات  طʛدية  علاقة  وجود  اʱʻƅائج   ʗʻّبي  ʙوق
اʻƅفʶية، ما يؤكʙ أن اƅبيئة الأخلاʀية تعʜّز اʛƅفاƋ اʻƅفʶي ƅلعامليʧ في اƅقطاع اʴʸƅي. كʺا  
تبيʧّ أن أفʛاد اƅعيʻة يʱʺʱعون بʺʱʶوȐ مʛتفع مʧ كل مʧ الأخلاʀيات واʴʸƅة اʻƅفʶية، وهو  

 .مؤشʛ إيʳابي يعكʝ جواƊب اƅقوة في هƋʚ اƅʺؤسʶة الاسʷʱفائية 
اƅʺهʻة   أخلاʀيات   ʧم كل  في  إحʸائيًا  داƅة  فʛوقًا  اʙƅراسة  ل  ّr ʶت  ʦƅ  ،Ȑʛأخ Ɗاحية   ʧم
 ʦاسʴƅعامل اƅا ʗʶيƅ مةʙʵƅوات اʻل على أن سʙمية، ما يʙالأق ʛغيʱʺƅ Ȑʜية تعʶفʻƅة اʴʸƅوا

 .في تفʶيʛ هƋʚ اƅظواهʛ، بل تʙʱخل فيها عوامل تʻظيʺية وƊفʶية وسياʀية مʱعʙدة
اƊطلاقًا مʧ ذƅك، Ɗوصي بʹʛورة تعʜيʜ اʱƅكويʧ الأخلاقي اʛʺʱʶʺƅ، وتوفيʛ بيئة عʺل Ɗفʶية  
داعʺة، وتبّ̒ي سياسات مؤسʶاتية تʛُاعي اƅبُعʙيʧ اƅʺهʻي واʻƅفʶي معًا. كʺا تقʛʱح توسيع هʚا  
اʻƅوع مʧ اƅبʴوث ƅيʷʺل شʛائح مهʻية ومؤسʶات صʴية أخȐʛ، وباسʙʵʱام مʻهʳيات مʻʱوعة  

 .ƅبلورة فهʦ أعʺق ƅهƋʚ اƅعلاقة اʛʺƅكبة
وفي الأخيʛ، فإن هƋʚ اʙƅراسة، رغʦ حʙودها، تʶعى ʱƅقʙيʦ مʶاهʺة علʺية مʱواضعة في حقل  
وتʴقيق    ،ʧعامليƅا حياة  جودة   ʜيʜتع في  جʙيʙة  ƅʺقاربات  آفاقًا  وتفʱح  اƅʺهʻي،   ʝفʻƅا  ʦعل

 اʱƅوازن بيʧ الأداء اƅʺهʻي واʛƅفاƋ اʻƅفʶي داخل اƅʺؤسʶات اʴʸƅية اʜʳƅائʛية. 
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 التوصيات 
اƅعʺلية   اʱƅوصيات   ʧم تقʙيʦ مʳʺوعة   ʧيʺك ʱƊائج،   ʧم دراسʻʱا  إƅيه   ʗتوصل ما  على  بʻاءً 
  ،ʧضيʛʺʺƅا Ȑʙƅ يةʶفʻƅة اʴʸƅة واʻهʺƅيات اʀأخلا ʧكل م ʜيʜفي تع ʦاهʶت ʙي قʱƅعلʺية اƅوا

  :وهي
تعʜيʜ اʱƅكويʧ الأƄاديʺي واʛʺʱʶʺƅ في مʳال أخلاʀيات اƅʺهʻة، مʧ خلال إدراج وحʙات   .1

  ʧعامليƅوا ʧضيʛʺʺƅة اʙفائƅ ظʺةʱʻية مʻدورات تكوي ʦظيʻراسية، وتʙƅاهج اʻʺƅة في اʸʸʵʱم
 .في اƅقطاع اʴʸƅي

اƅفʛق اƅطبية   .2 إʜƅام  اƅʺهʻة داخل اƅʺؤسʶات اʴʸƅية، مʧ خلال  تفعيل ميʲاق أخلاʀيات 
 .واʛʺʱƅيʹية بالاطلاع عليه وتطبيقه، وربطه بأƊظʺة اʱƅقييʦ واʀʛʱƅية اƅʺهʻية

3.   ʧفعّال بيƅواصل اʱƅفافية، واʷƅا ،ʛيʙقʱƅة، اƅاʙعƅياً، تقوم على اʶفƊ يةʴبيئة عʺل ص ʛتوفي
  ʛوتʱƅا مʱʶويات  وتقليل   ʧضيʛʺʺلƅ اʻƅفʶية  اʴʸƅة   ʜيʜتع  ʧʺʹي بʺا  والإدارة،   ʦطاقƅا

 .والإجهاد 
أو   .4 جʺاعي،   ʦدع اسʱʺاع،  جلʶات  تʷʺل   ،ʧضيʛʺʺلƅ دورية  Ɗفʶي   ʦدع بʛامج  إدراج 

اسʷʱارات فʛدية، خاصة في الأقʶام ذات اƅطابع اʶʴƅاس )الاسʱعʳالات، الأمʛاض اʜʺƅمʻة،  
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 وزارة اʯƃعƄيʤ اƃعاƃي واƃبʖʲ اƃعʸƄي
 جامعة عʸار ثƄيʱي بالأغʦاط

 ƄƂية اƃعʦƄم الإجʸʯاعية
ʛفʹƃا ʤƄع : ʤʴق 

 عʸل وتʹظيʤ  وتʴييʙ اʦʸƃارد اƃبʙʵية عʤƄ اƃʹفʛ  تʶʳص :
 

اʳƊاز مʚكʛة اƅتʛʵج ʻƅيل شƎادة ماستʛ يƊʛʶي أن أقʙم ƅكʚƍ ʦا الإستبيان اȑʚƅ يأتي في إʡار 
أخلاʀيات اʻƎʺƅة وعلاقتƎا باʴʸƅة اʻƅفʶية Ȑʙƅ  عيʻة  مʧ اʛʺʺƅضيʧ وذاʥƅ   بعʨʻان أƄاديʺي 

 ʛاستʺƅادة اƎيل شƊ  باتƆʢمت ʧʺعʺل و ضƅاƅا ʦيʤʻاط  تʨامعة الأغʳب  ، ʦسيادتك ʧم ʨجʛƊ
الاجابة عƆى أسئƆة Ƌʚƍ الإستبيان بكل دقة ومʨضʨعية مع اƅعʦƆ أن الإجابات عƋʚƍ ʧ الأسئƆة 

 . شكʛا جʜيلا عƆى مʶاƍʺتكʦ اʁƅيʺة تكʨن ƅفائʙة اƅبʘʴ اƅعƆʺي وسʻتعامل معƎا بكل سʛية 

) يʛجى وضع علامة ) ʥرأي ʧع ʛيعب ȑʚƅيار اʵƅأمام ا:  

 مʨافق تʺامًا -4مʨافق إƅى حʙ ما  -3غيʛ مʨافق   -2غيʛ مʨافق تʺامًا  -1

 اʦʲʸƃر الأول: أخلاقيات اʸƃهʹة 
غير موافق  الأسئƄة

غير  تمامًا
موافق إلى  موافق

  موافق تمامًا حد ما
 اƃبعʗ الأول: احʙʯام اƃقʦانيʥ والأنظʸة

أƅتʜم بʺʛʷوعية كل ما يتعƆق بعʺƆي،  .1
وأؤدȑ واجباتي وخʙماتي اʻƎʺƅية 
 ȏبادʺƅء الأحكام واʨية في ضɿيʣʨƅوا

 اƅقاƊʨƊية

    

أʡيع اƅتعƆيʺات واƅتʨجيƎات اʸƅادرة  .2
ʛʺتʶكل مʷالإدارة ب ʧم.     

الأʢʷƊة في  أحʛص عƆى متابعة كافة  .3
     .اƅʺؤسʶة باƍتʺام

أحتʛم الإجʛاءات اƅتʤʻيʺية ولا   .4
أتʳاوزƍا حتى ʨƅ كاʻƍ ʗƊاك ʛʡق 

  .أسƎل
    



ʕقʦƃام اʙʯاني: احʰƃا ʗبعƃا     

أقʨم بإʳƊاز الأعʺال اʨʺƅكƆة ƅي عƆى  . .5
ƌل وجʺƄأ.      

أوقات اʙƅوام  أواصل اƅعʺل خارج . .6
اʛƅسʺية إذا اقتʹʗ مʴƆʸة اƅعʺل 

ʥƅذ 
    

أحاول إيʳاد ʛʡق جʙيʙة لإʳƊاز  .. .7
ʛيʸي قʻزم ʗي في وقƆʺام عƎم.     

يʜʳʻ اʣʨʺƅفʨن اƎʺƅام الإضافية   .8
     ..اʨʺƅكƆة إƅيʦƎ ويتʳاوزوƎƊا بكل دقة

9.   ʦƎاء أدائʻأث ʧيʛم أوقات الآخʛأحت
ʦƎƆʺعƅ     

الأعʺال اƅيʨمية في  أʜʳƊ كل . .11
      .أوقاتƎا دون تأجيل

11.   ʙʻعʺل عƅزملائي في ا ʙأساع
ʦƎامƎبأداء م ʦƎيامʀ.     

أشارك زملائي باƅʺعʨƆمات ƅتƎʶيل   .12
ʦƎيƆع ʙƎʳƅا ʛفيʨعʺل وتƅا.     

13.   ʙيʙʳƅف اʣʨʺƆƅ ةʙاعʶʺƅم اʙأق
ƌƆʺاز عʳƊإ ʧم ʧحتى يتʺك.      

14.  ʧام بيƎʺƅزيع اʨوت ʙيʙʴت ʦيت
     اʣʨʺƅفيƅ ʧتʻفيʚ الأعʺال اʷʺƅتʛكة

يʨʶد جʨ اƅعʺل اʳƅʺاعي والاʛʷƊاح  .16
      .بيʧ اƅعامƆيʧ في دائʛتي

يƎتʦ اʣʨʺƅفʨن باʸʻƅح والإرشاد  .17
ʠبعƅا ʦƎʹبعƅ.     

     اƃبعʗ اʙƃابع: الاحʙʯام وحʥʴ اʸƃعامƄة 

18. .  ȑويؤد ƌتʻƎف مʣʨʺƅم اʛتʴي
ƌل وجʺƄى أƆع ƌƆʺع..     



 
 اʲʶƃة اƃʹفʴية :اʦʲʸƃر اʰƃاني

غير موافق  الأسئƄة
غير  تمامًا

موافق إلى  موافق
  موافق تمامًا حد ما

     اƃبعʗ الأول: تقʗيʙ اʘƃات 

      .أشعʛ باʛƅضا عƊ ʧفʶي بʷكل عام .1

     3 .أثق بʻفʶي بʙرجة عاƅية . .2

3. .  Ȍة وسʛة معتبƊي مكاƅ بأن ʛأشع
      .اʴʺƅيʢيʧ بي

أشعʛ أʻƊي أقل كفاءة مʧ زملائي.  . .4
     ()سƆبية

     اƃبعʗ اʰƃاني: فاعƄية اʘƃات

عʙʻما أقʛر إʳƊاز أمʛ ما، أƊفƋʚ مباشʛة  .5
      .دون تأجيل

ا عʧ حʨƆل ʷʺƅكلاتي .6 ً̋       .أبʘʴ دائ

أستʢيع اƅتعامل بʺʛوƊة مع اʷʺƅكلات  . .7
      .اƅʺفاجئة في حياتي

يƆتʜم اʣʨʺƅف بأدب وأخلاق أثʻاء   .19
ƌƆʺأداء ع.      

يعتʛف اʣʨʺƅف بʢʵئƌ اʻƎʺƅي  . .21
ƌʴيʴʸى تƆويعʺل ع     

أتʻʳب إثارة اʷʺƅاƄل داخل  . .21
      .اƅعʺل

22. .  ʦƎن مع رؤسائʨفʣʨʺƅيتعامل ا
      .بكل احتʛام وثقة

23. .  Ȍى ضبƆن عʨفʣʨʺƅص اʛʴي
ʧيʻʡاʨʺƅباقة مع اƆف بʛʸتƅوا ʝفʻƅا     



     أستʦƆʶ عادة عʙʻ أول فʷل. . .8

     .أجʙ صعʨبة في اتʵاذ اƅقʛارات. .9

ألاحȎ اʵƊفاضًا في ʷƊاʡي داخل   .11
 .ƌل وخارجʜʻʺƅا 

    

     اƃبعʗ اʰƃاʖƃ: اʯƃفاعل الاجʸʯاعي 

     .أثق بالآخʛيʧ بƅʨƎʶة .11

12.  ʙʻح عʨضʨآرائي ب ʧع ʛّأعب
      .اʴƅاجة

     .أتقبل Ɗقʙ الآخʛيʧ بʙʸر رحب .13

14. ʛي  أشعʻƊʨʺƎلا يف ʧيʛبأن الآخ
     بƅʨƎʶة. 

15.  ʧʺƅ بة في ردّ الإساءةɼي رƊاودʛت
      أساء إƅيّ.

     اƃبعʗ اʙƃابع: الاتʚان اƃعاطفي والانفعاƃي

16. ʙكل جيʷفعالاتي بƊفي ا ʦكʴأت..     

أغʹب بʛʶعة. أعاƊي مʧ قƆق   .17
 .ʦدائ     

     أتʨتʛ بƅʨƎʶة في اʨʺƅاقف اƅيʨمية. .18

اʴƅفاȍ عƆى ʙƍوئي أثʻاء أستʢيع  .19
      .اƅعʺل

     :ةʸʴʱياƃʹفʴاƃبعʗ اʳƃامʛ: الاضطʙابات 

أشعʛ بآلام جʙʶية لا أجƎƅ ʙا تفʶيʛًا  .21
     .ʡبيًا

أعاƊي مʧ اضʛʢابات في اʨʻƅم أو  . .21
     .الأƄل



22. .  ʙʻية عʙʶاض جʛي أعʻتابʻت
ʛتʨتƅق أو اƆقƅر باʨعʷƅا     

23. ʙية لا أجʙʶبآلام ج ʛا  أشعʛًيʶا تفƎƅ
     .ʡبيًا

أعاƊي مʧ اضʛʢابات في اʨʻƅم أو  . .24
     .الأƄل

 أخلاʀيات اʻƎʺƅة وعلاقتƎا باʴʸƅة اʻƅفʶية Ȑʙƅ عيʻة مʧ اʛʺʺƅضيʧ :عʹʦان اʗƃراسة

 ʖباحƃا ʤاس :  
ʤِّ كʲʸƃا ʤاس .................................................................. 

 .................................................................. :اƃعʸƄية/ درجة ʙƃتبة ا

 ..................................................................اʱƃهة

: ʤكيʲʯƃتاريخ ا: ..... / ..... / ...........  

 ʤكʲƃغير  معيار ا
موافق 
 تمامًا

موافق إلى حد  غير موافق
موافق  ما

ملاحظات  تمامًا
 ʤكʲʸƃا 

      وضʨح تعƆيʺات الإجابة 
      وضʨح ʙƍف الإستبيان 
مʻاسبة اƅفقʛات  لأبعاد 

 ʛتغيʺƅا 
     

 ʧبارات مɻƅا ʨƆخ
 اƅغʺʨض أو اƅتكʛار 

     

شʺʨل الأداة لأʦƍ جʨاƊب 
 اƅʺتغيʛات اʙʺƅروسة 

     

      ملائʺة عʙد اƅفقʛات

 '' ʙʺعتʺƅرج اʙتƆƅ اسبةʻم
ʁات ''مʛفقƆƅ يكاتƅ ياس 

     

 

 



 

ثانيًا: اʸƃلاحظات اƃعامة 
.............................................................................................. ...................................................................................واʦʯƃصيات

................................................................................. ............ 

 

 

 

                                                              ʦِّكʴʺƅيع اʀʨت. 
 







   Δالأنظمϭ_انينϭالق_ϡاحترا 
_ΔنϬالم_Ε1أخلاقيا Pearson Correlation ,492** 

Sig. (2-tailed) ,001 N 41 
_ΔنϬالم_Ε2أخلاقيا Pearson Correlation ,597** 

Sig. (2-tailed) ,000 N 41 
_ΔنϬالم_Ε3أخلاقيا Pearson Correlation ,558** 

Sig. (2-tailed) ,000 N 41 
_ΔنϬالم_Ε4أخلاقيا Pearson Correlation ,721** 

Sig. (2-tailed) ,000 N 41 
 Δالأنظمϭ_انينϭالق_ϡاحترا Pearson Correlation 1 

Sig. (2-tailed)   N 41   
   Εقϭال_ϡاحترا 

_ΔنϬالم_Ε5أخلاقيا Pearson Correlation ,275 
Sig. (2-tailed) ,082 N 41 

_ΔنϬالم_Ε6أخلاقيا Pearson Correlation ,622** 
Sig. (2-tailed) ,000 N 41 

_ΔنϬالم_Ε7أخلاقيا Pearson Correlation ,514** 
Sig. (2-tailed) ,001 N 41 

_ΔنϬالم_Ε8أخلاقيا Pearson Correlation ,400** 
Sig. (2-tailed) ,010 N 41 

_ΔنϬالم_Ε9أخلاقيا Pearson Correlation ,561** 
Sig. (2-tailed) ,000 N 41 



_ΔنϬالم_Ε10أخلاقيا Pearson Correlation ,349* 
Sig. (2-tailed) ,026 N 41 

_ΔنϬالم_Ε11أخلاقيا Pearson Correlation ,309* 
Sig. (2-tailed) ,050 N 41 

_ΔنϬالم_Ε12أخلاقيا Pearson Correlation ,734** 
Sig. (2-tailed) ,000 N 41 

_ΔنϬالم_Ε13أخلاقيا Pearson Correlation ,674** 
Sig. (2-tailed) ,000 N 41 

_ΔنϬالم_Ε14أخلاقيا Pearson Correlation ,607** 
Sig. (2-tailed) ,000 N 41 

_ΔنϬالم_Ε16أخلاقيا Pearson Correlation ,614** 
Sig. (2-tailed) ,000 N 41 

_ΔنϬالم_Ε17أخلاقيا Pearson Correlation ,354* 
Sig. (2-tailed) ,023 N 41 

 Εقϭال_ϡاحترا Pearson Correlation 1 
Sig. (2-tailed)   N 41   

   ΔϠحسن_المعامϭ_ϡالاحترا 
_ΔنϬالم_Ε18أخلاقيا Pearson Correlation ,718** 

Sig. (2-tailed) ,000 N 41 
_ΔنϬالم_Ε19أخلاقيا Pearson Correlation ,806** 

Sig. (2-tailed) ,000 N 41 
_ΔنϬالم_Ε20أخلاقيا Pearson Correlation ,738** 

Sig. (2-tailed) ,000 



N 41 
_ΔنϬالم_Ε21أخلاقيا Pearson Correlation ,496** 

Sig. (2-tailed) ,001 N 41 
_ΔنϬالم_Ε22أخلاقيا Pearson Correlation ,842** 

Sig. (2-tailed) ,000 N 41 
_ΔنϬالم_Ε23أخلاقيا Pearson Correlation ,448** 

Sig. (2-tailed) ,003 N 41 
 ΔϠحسن_المعامϭ_ϡالاحترا Pearson Correlation 1 

Sig. (2-tailed)   
N 41 *. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). **. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).    Εتقدير_الذا 

_Δسيϔالن_Δالصح PeaƌsoŶ CoƌƌelatioŶ ,ϰϬϴ** 
Sig. ;Ϯ-tailedͿ ,ϬϬϴ 
N ϰϭ 

_Δسيϔالن_Δالصح PeaƌsoŶ CoƌƌelatioŶ ,ϰϵϲ** 
Sig. ;Ϯ-tailedͿ ,ϬϬϭ 
N ϰϭ 

_Δسيϔالن_Δالصح PeaƌsoŶ CoƌƌelatioŶ ,ϱϳϯ** 
Sig. ;Ϯ-tailedͿ ,ϬϬϬ 
N ϰϭ 

_Δسيϔالن_Δالصح PeaƌsoŶ CoƌƌelatioŶ ,ϲϬϭ** 
Sig. ;Ϯ-tailedͿ ,ϬϬϬ 
N ϰϭ 

Εتقدير_الذا PeaƌsoŶ CoƌƌelatioŶ ϭ 
Sig. ;Ϯ-tailedͿ  
N ϰϭ    



  Εالذا_ΔيϠفاع 
_Δسيϔالن_Δالصح PeaƌsoŶ CoƌƌelatioŶ ,ϮϰϮ 

Sig. ;Ϯ-tailedͿ ,ϭϮϴ 
N ϰϭ 

_Δسيϔالن_Δالصح PeaƌsoŶ CoƌƌelatioŶ ,Ϯϵϲ 
Sig. ;Ϯ-tailedͿ ,ϬϲϬ 
N ϰϭ 

_Δسيϔالن_Δالصح PeaƌsoŶ CoƌƌelatioŶ ,ϭϱϭ 
Sig. ;Ϯ-tailedͿ ,ϯϰϰ 
N ϰϭ 

_Δسيϔالن_Δالصح PeaƌsoŶ CoƌƌelatioŶ ,ϱϮϯ** 
Sig. ;Ϯ-tailedͿ ,ϬϬϬ 
N ϰϭ 

_Δسيϔالن_Δالصح PeaƌsoŶ CoƌƌelatioŶ ,ϲϯϲ** 
Sig. ;Ϯ-tailedͿ ,ϬϬϬ 
N ϰϭ 

_Δسيϔالن_Δالصح PeaƌsoŶ CoƌƌelatioŶ ,ϲϯϬ** 
Sig. ;Ϯ-tailedͿ ,ϬϬϬ 
N ϰϭ 

 Εالذا_ΔيϠفاع PeaƌsoŶ CoƌƌelatioŶ ϭ 
Sig. ;Ϯ-tailedͿ  
N ϰϭ    اعل_الاجتماعيϔالت 

_Δسيϔالن_Δالصح PeaƌsoŶ CoƌƌelatioŶ ,ϳϮϯ** 
Sig. ;Ϯ-tailedͿ ,ϬϬϬ 
N ϰϭ 

_Δسيϔالن_Δالصح PeaƌsoŶ CoƌƌelatioŶ ,ϲϮϴ** 
Sig. ;Ϯ-tailedͿ ,ϬϬϬ 
N ϰϭ 

_Δسيϔالن_Δالصح PeaƌsoŶ CoƌƌelatioŶ ,ϱϰϳ** 
Sig. ;Ϯ-tailedͿ ,ϬϬϬ 
N ϰϭ 

_Δسيϔالن_Δالصح PeaƌsoŶ CoƌƌelatioŶ ,ϲϭϳ** 
Sig. ;Ϯ-tailedͿ ,ϬϬϬ 
N ϰϭ 

_Δسيϔالن_Δالصح PeaƌsoŶ CoƌƌelatioŶ ,ϲϱϯ** 
Sig. ;Ϯ-tailedͿ ,ϬϬϬ 
N ϰϭ 

 PeaƌsoŶ CoƌƌelatioŶ ϭ التϔاعل_الاجتماعي
Sig. ;Ϯ-tailedͿ  
N ϰϭ    



 الاتزان_العاطϔي 
_Δسيϔالن_Δالصح PeaƌsoŶ CoƌƌelatioŶ ,ϮϮϮ 

Sig. ;Ϯ-tailedͿ ,ϭϲϯ 
N ϰϭ 

_Δسيϔالن_Δالصح PeaƌsoŶ CoƌƌelatioŶ ,ϴϭϯ** 
Sig. ;Ϯ-tailedͿ ,ϬϬϬ 
N ϰϭ 

_Δسيϔالن_Δالصح PeaƌsoŶ CoƌƌelatioŶ ,ϳϲϭ** 
Sig. ;Ϯ-tailedͿ ,ϬϬϬ 
N ϰϭ 

_Δسيϔالن_Δالصح PeaƌsoŶ CoƌƌelatioŶ ,Ϯϯϳ 
Sig. ;Ϯ-tailedͿ ,ϭϯϲ 
N ϰϭ 

 PeaƌsoŶ CoƌƌelatioŶ ϭ الاتزان_العاطϔي
Sig. ;Ϯ-tailedͿ  
N ϰϭ    سجϔالن_Εالاضطرابا

Δسمي 
_Δسيϔالن_Δالصح PeaƌsoŶ CoƌƌelatioŶ ,ϳϲϰ** 

Sig. ;Ϯ-tailedͿ ,ϬϬϬ 
N ϰϭ 

_Δسيϔالن_Δالصح PeaƌsoŶ CoƌƌelatioŶ ,ϴϲϮ** 
Sig. ;Ϯ-tailedͿ ,ϬϬϬ 
N ϰϭ 

_Δسيϔالن_Δالصح PeaƌsoŶ CoƌƌelatioŶ ,ϳϴϯ** 
Sig. ;Ϯ-tailedͿ ,ϬϬϬ 
N ϰϭ 

_Δسيϔالن_Δالصح PeaƌsoŶ CoƌƌelatioŶ ,ϴϰϭ** 
Sig. ;Ϯ-tailedͿ ,ϬϬϬ 
N ϰϭ 

_Δسيϔالن_Δالصح PeaƌsoŶ CoƌƌelatioŶ ,ϳϴϱ** 
Sig. ;Ϯ-tailedͿ ,ϬϬϬ 
N ϰϭ 

 Δسجسميϔالن_Εالاضطرابا PeaƌsoŶ CoƌƌelatioŶ ϭ 
Sig. ;Ϯ-tailedͿ  
N ϰϭ     



  ΔنϬالم_Εأخلاقيا 
 ϡالأنظϭ_انينϭالق_ϡاحترا
 ة

PeaƌsoŶ CoƌƌelatioŶ ,ϰϭϭ** 
Sig. ;Ϯ-tailedͿ ,ϬϬϴ 
N ϰϭ 

 Εقϭال_ϡاحترا PeaƌsoŶ CoƌƌelatioŶ ,ϵϭϱ** 
Sig. ;Ϯ-tailedͿ ,ϬϬϬ 
N ϰϭ 

ϡحسن_المعاϭ_ϡالاحترا
 Δل 

PeaƌsoŶ CoƌƌelatioŶ ,ϲϲϱ** 
Sig. ;Ϯ-tailedͿ ,ϬϬϬ 
N ϰϭ 

 ΔنϬالم_Εأخلاقيا PeaƌsoŶ CoƌƌelatioŶ ϭ 
Sig. ;Ϯ-tailedͿ  
N ϰϭ    Δسيϔالن_Δالصح 

Εتقدير_الذا PeaƌsoŶ CoƌƌelatioŶ ,ϯϮϵ* 
Sig. ;Ϯ-tailedͿ ,Ϭϯϲ 
N ϰϭ 

 Εالذا_ΔيϠفاع PeaƌsoŶ CoƌƌelatioŶ ,ϳϰϳ** 
Sig. ;Ϯ-tailedͿ ,ϬϬϬ 
N ϰϭ 

 **PeaƌsoŶ CoƌƌelatioŶ ,ϱϴϬ التϔاعل_الاجتماعي
Sig. ;Ϯ-tailedͿ ,ϬϬϬ 
N ϰϭ 

 **PeaƌsoŶ CoƌƌelatioŶ ,ϳϰϯ الاتزان_العاطϔي
Sig. ;Ϯ-tailedͿ ,ϬϬϬ 
N ϰϭ 

 Δسجسميϔالن_Εالاضطرابا PeaƌsoŶ CoƌƌelatioŶ ,ϴϬϴ** 
Sig. ;Ϯ-tailedͿ ,ϬϬϬ 
N ϰϭ 

 Δسيϔالن_Δالصح PeaƌsoŶ CoƌƌelatioŶ ϭ 
Sig. ;Ϯ-tailedͿ  
N ϰϭ    



 
Reliaďility StatistiĐs 
CƌoŶďaĐh's 
Alpha N of Iteŵs 
,ϳϱϲ ϮϮ 
 
 
Reliaďility StatistiĐs 
CƌoŶďaĐh's 
Alpha N of Iteŵs 
,ϳϴϰ Ϯϰ 
 
 

Group Statistics      
VAR00060 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean      
ΔنϬالم_Ε183, 518, 81,38 8 2      990, 2,800 70,13 8 1 أخلاقيا      
 Δسيϔالن_Δ2,052 5,805 67,38 8 2      653, 1,847 58,63 8 1 الصح                 Independent Samples Test 

  

Levene's Test for Equality of Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df Sig. (2-tailed) Mean Difference Std. Error Difference 

95% Confidence Interval of the Difference 
Lower Upper 

ΔنϬالم_Εأخلاقيا Equal variances assumed 9,899 ,007 -11,175 14 ,000 -11,250 1,007 -13,409 -9,091 
Equal variances not assumed     -11,175 7,478 ,000 -11,250 1,007 -13,600 -8,900 

 Δسيϔالن_Δالصح Equal variances assumed 34,868 ,000 -4,063 14 ,001 -8,750 2,154 -13,369 -4,131 
Equal variances not assumed     -4,063 8,403 ,003 -8,750 2,154 -13,675 -3,825 

 



 
Tests of Norŵality 
 Kolŵogoƌoǀ-SŵiƌŶoǀa Shapiƌo-Wilk 

StatistiĐ df Sig. StatistiĐ df Sig. 
 ΔنϬالم_Εأخلاقيا ,  ϰϭ , ϮϬϬ* ,  ϰϭ ,  
 Δسيϔالن_Δالصح ,ϭϬϯ ϰϭ ,ϮϬϬ* ,ϵϲϮ ϰϭ ,ϭϳϵ 
*. This is a loǁeƌ ďouŶd of the tƌue sigŶifiĐaŶĐe. 
a. Lilliefoƌs SigŶifiĐaŶĐe CoƌƌeĐtioŶ 
 
 
 
DesĐriptive StatistiĐs 
 MeaŶ Std. DeǀiatioŶ N 
 ΔنϬالم_Εأخلاقيا ϳϵ,Ϯϵ ϱ,ϯϲϴ ϰϭ 
 Δسيϔالن_Δالصح ϲϵ,ϯϵ ϴ,ϰϳϲ ϰϭ 
 
 
CorrelatioŶs 
  ΔنϬالم_Εأخلاقيا  Δسيϔالن_Δالصح 

 ΔنϬالم_Εأخلاقيا 
PeaƌsoŶ CoƌƌelatioŶ ϭ ,ϰϲϯ** 
Sig. ;Ϯ-tailedͿ  ,ϬϬϮ 
N ϰϭ ϰϭ 

 Δسيϔالن_Δالصح 
PeaƌsoŶ CoƌƌelatioŶ ,ϰϲϯ** ϭ 
Sig. ;Ϯ-tailedͿ ,ϬϬϮ  
N ϰϭ ϰϭ 

**. CoƌƌelatioŶ is sigŶifiĐaŶt at the Ϭ.Ϭϭ leǀel ;Ϯ-tailedͿ. 
 
  



 
OŶe-Saŵple StatistiĐs 
 N MeaŶ Std. DeǀiatioŶ Std. Eƌƌoƌ MeaŶ 
 ΔنϬالم_Εأخلاقيا ϰϭ ϳϵ,Ϯϵ ϱ,ϯϲϴ ,ϴϯϴ 
 
 
OŶe-Saŵple Test 
 Test Value = ϱϱ 

t df Sig. ;Ϯ-tailedͿ MeaŶ 
DiffeƌeŶĐe ϵϱ% CoŶfideŶĐe IŶteƌǀal of the 

DiffeƌeŶĐe 
Loǁeƌ Uppeƌ 

 ΔنϬالم_Εأخلاقيا Ϯϴ,ϵϳϵ ϰϬ ,ϬϬϬ Ϯϰ,Ϯϵϯ ϮϮ,ϲϬ Ϯϱ,ϵϵ 
 
 
 
OŶe-Saŵple StatistiĐs 
 N MeaŶ Std. DeǀiatioŶ Std. Eƌƌoƌ MeaŶ 
 Δسيϔالن_Δالصح ϰϭ ϲϵ,ϯϵ ϴ,ϰϳϲ ϭ,ϯϮϰ 
 
 
OŶe-Saŵple Test 
 Test Value = ϲϬ 

t df Sig. ;Ϯ-tailedͿ MeaŶ 
DiffeƌeŶĐe ϵϱ% CoŶfideŶĐe IŶteƌǀal of the 

DiffeƌeŶĐe 
Loǁeƌ Uppeƌ 

 Δسيϔالن_Δالصح ϳ,Ϭϵϰ ϰϬ ,ϬϬϬ ϵ,ϯϵϬ ϲ,ϳϭ ϭϮ,Ϭϳ 
 
  



Group Statistics      
Δالأقدمي N Mean Std. Deviation Std. Error Mean      
ΔنϬالم_Ε10أقل من  أخلاقيا  

Εاϭ1,037 4,975 78,87 23 سن      
سنϭاΕ فما   10من 

ϕϭ1,399 5,933 79,83 18 ف      
 Δسيϔالن_Δ10أقل من  الصح  

Εاϭ1,615 7,745 68,09 23 سن      
سنϭاΕ فما   10من 

ϕϭ2,188 9,283 71,06 18 ف                 Independent Samples Test 

  

Levene's Test for Equality of Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df Sig. (2-tailed) Mean Difference Std. Error Difference 

95% Confidence Interval of the Difference 
Lower Upper 

ΔنϬالم_Εأخلاقيا Equal variances assumed ,136 ,715 -,566 39 ,575 -,964 1,704 -4,410 2,482 
Equal variances not assumed     -,553 33,110 ,584 -,964 1,741 -4,506 2,579 

 Δسيϔالن_Δالصح Equal variances assumed ,086 ,770 -1,116 39 ,271 -2,969 2,659 -8,347 2,410 
Equal variances not assumed     -1,092 33,001 ,283 -2,969 2,720 -8,501 2,564 

 
 
 الجنس 
 FƌeƋueŶĐy PeƌĐeŶt Valid PeƌĐeŶt Cuŵulatiǀe 

PeƌĐeŶt 
Valid 

 ϭϰ ϯϰ,ϭ ϯϰ,ϭ ϯϰ,ϭ ذكر
 Ϯϳ ϲϱ,ϵ ϲϱ,ϵ ϭϬϬ,Ϭ أنثى 
Total ϰϭ ϭϬϬ,Ϭ ϭϬϬ,Ϭ  

 
 
 الأقدمية 



 FƌeƋueŶĐy PeƌĐeŶt Valid PeƌĐeŶt Cuŵulatiǀe 
PeƌĐeŶt 

Valid 
سنϭاΕ   أقل من   Ϯϯ ϱϲ,ϭ ϱϲ,ϭ ϱϲ,ϭ 

سنϭاΕ فما   من 
 ϕϭف ϭϴ ϰϯ,ϵ ϰϯ,ϵ ϭϬϬ,Ϭ 
Total ϰϭ ϭϬϬ,Ϭ ϭϬϬ,Ϭ  

 
 


