dpaidl dudolyiioa 4 ySl5oell Aoy ggarl!
(olall Caely Jlall @alall 8139
-bolge- (Zedd jlos daal>
Sl pgle g dyloxtdly daslaiBYI pglall duS
S} pgle ouud
(2908 s Il

el p3ke 8 suolall Bolgds i Slallaie (pasd Ao 7,55 §ySiha

& 2\.93.«9_9.&|

dpoganll Aol cprancss § s gll Loyl 59
- bl geYI- Hlils guw A §o : > danlyd

P : Ollall olus)
@0 )dgdld - Qley EaSodll das -
S e -

: d&dlad! doe)

Lod) "M oloee Sl ‘;Q}Laujblba
FESIV " oloee Sliwl $3lyd yolall wae.d
18, <o " oloee Sl 345 )gd.a

2022/2021 :dazoll didl










g 125la Lok luas anasy (g g3 a8l e J& @hel @illatll naall

gl Jasll lina alasl @ Loy ol @le
_

Lolaa ggiall @l Bpaally olisalily s2all syl anl g lass gy ol Jsss
gsan @l dgrally glell gosk il Lgmaa opyiall @l dleall g dllay sl

" ymgsd 3 " epptall Wl Y20 g Jenls ¥ lsilad
Astnall ana il @ siag 99t s ola @il
il liaatly syl allsg olipelly sl Jypay puiis Ll

1 pasilaig pailagars @le " ganlall gley caylagms spaall mgd Jlagy maal
- By mall ainal Ljlaal 550 Lk dagal




‘\\ %‘IML%

cligllg 31 slaill aggbay B9 ... clyduag S Sl oyl ¥ qall
;139‘,), mmt%@ Uy .. aclgney M anTlagls ¥y . o2, Y1 sylladit |
B ol g il ol el gmiy o lall sl allagll gy on ol

’
Ml e @lad dyaf gral

olings ore Mlasa Jos ¥ il @l laalupl syas 5all Jrng ool alll ela gl
A1l ual L. Gl Lty il Ggtm il il ol conss¥l Ll
lasad o JILly Al Lalips

1 ol sa ] g il denel s Jad sn xpall gt sl gl @it )
L alips, gl el @l o Sla¥l 55 @Il @lgmg b sgp2ll Jumsll
asaz gs Ikl

lgal g @il iy imt labg para sydstsi ga @l

@ilomal garg @ups iy @l

alaslly plelldsen B 3005 85lia gyl (sag Logya paale Bl g2la o ll
ALAI Gsaslal

o gald avay ol @old avag ga J4 @l



! *olaal *
i

il glagy @tass ooa @l eliell Jay ¥ @Il gogigll @l «galil £pay

3Ll agy @l sl deila @l (il @9 @S] 5 @imag @8 @iaipa @l
a‘..

" ‘ Rellell ggaally .
’

8l @Il clially Bl om¥ bty wmm ga @l qasll olgids clogll et ol
leall ol @iyl ol qiale @ull @l lall ook @ @rom Jal oaa ey das

Jpdl gslly ol
B9 @8 @rn s o8 Gl gl @isdyln 5 gal plia @iganls ga @l
¥l gagal ol

¢ Blaall giza pava st ga @Il paslss @iy ¢ aaslal @imzay ga @l
dyehll Eyileall 34y mBafll g sl

@0 ¢ @ilssmal

Jals @anl ga sliley pm o slal2 g mpats o lygya @igale ga @l
Lot g apagil s sgmaill lpat ogull Joall Jal ol slel o sbiyell, S

L2l ggiaglal




ol T o T B




: Z\.»\).U\ u.a.,dﬂ

2 3 oy Sl 5 DS e oS0 plazal clis gl Ole g gl usl il Lol el Ui
O 0 221 e by Laal) @ w8l o IS I Opal 3LV pane O elBy (el pole
Do Jo 1S Sy J sl Lol OF 3 ctlaghl 5 drasnsll (Bl 3 095 (ADS L)) o8 sty
Al B e (o LM g ) SUEVY B2 0l il slls K w) ST cpibll ool

kel 5 Slwsald

Sl tge @ eV o il Lo 50 W s e adobdl Laalps (3 G5 OLs @ i)
bl coplage Olsel (deds Olsel o B Be mn AWLL 5 DLz V) e slezeVU s 5 Ll
e b Lol b s sud @l Ul Jsedl) 5 e Ll SUL WE @ 2 e dsle oyl

REWHJRU/ Y P WV LU SR

Ll e bl Lo deladl) LSS
Summary:

Job satistaction has always been considered one of the topics of interest
for many writers, thinkers, and researchers in the field of management
sciences and therefore they must seek job satisfaction and its role in their
personal and professional lives, Job satistaction significantly aftects staft
behavior and performance And it constitutes an essential impetus to
outstanding achievement and this has the benefit for enterprises and

workers.

This was demonstrated in our applied study by measuring the impact of
job satisfaction on performance at Somnelgaz; this is based on the
questionnaire and the interview with a sample consisting of executive
agents, qualified agents, framers, and sublime frames. Then the data
obtained were analyzed and results were reached that determined the
extent of the impact of job satisfaction on performance in the institution

under study.

Keywords: job satisfaction, job performance.
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15l 2 s
Corrélation de Pearson -,185 Corrélation de Pearson ,179
gl Sig. (bilatérale) ,154 ¢8 Sig. (bilatérale) ,169
N 61 N 61
Corrélation de Pearson 398" Corrélation de Pearson ,189
g2 Sig. (bilatérale) ,001 €9 Sig. (bilatérale) ,146
N 61 N 61
Corrélation de Pearson 378" Corrélation de Pearson 3517
g3 Sig. (bilatérale) ,003 £10 Sig. (bilatérale) ,005
N 61 N 61
Corrélation de Pearson -,034 Corrélation de Pearson -,042
¢4 Sig. (bilatérale) ,796 e11 Sig. (bilatérale) 749
N 61 N 61
Corrélation de Pearson ,079 Corrélation de Pearson ,100
£5 Sig. (bilatérale) ,545 ¢12 Sig. (bilatérale) 441
N 61 N 61
Corrélation de Pearson 323" Corrélation de Pearson 330"
¢6 Sig. (bilatérale) ,011 ¢13 Sig. (bilatérale) ,009
N 61 N 61
Corrélation de Pearson 1 Corrélation de Pearson 1
&7 Sig. (bilatérale) 14 Sig. (bilatérale)
N 61 N 61
) gadl)
Corrélation de Pearson 325
15 Sig. (bilatérale) ,011
N 61
Corrélation de Pearson , 146
16 Sig. (bilatérale) ,263
N 61
Corrélation de Pearson -,272*
17 Sig. (bilatérale) ,034
N 61
Corrélation de Pearson 365"
18 Sig. (bilatérale) ,004
N 61
Corrélation de Pearson 1
19 Sig. (bilatérale)
N 61




5 sl 4 sl
Corrélation de Pearson -,297 Corrélation de Pearson 265
27 Sig. (bilatérale) ,020 ¢20 Sig. (bilatérale) ,039
N 61 N 61
Corrélation de Pearson , 134 Corrélation de Pearson 567"
¢28 Sig. (bilatérale) ,304 g21 Sig. (bilatérale) ,000
N 61 N 61
Corrélation de Pearson 458" Corrélation de Pearson ,352"
€29 Sig. (bilatérale) ,000 g22 Sig. (bilatérale) ,005
N 61 N 61
Corrélation de Pearson ,133 Corrélation de Pearson ,068
€30 Sig. (bilatérale) ,308 £23 Sig. (bilatérale) ,601
N 61 N 61
Corrélation de Pearson -,082 Corrélation de Pearson -,017
31 Sig. (bilatérale) ,528 ¢24 Sig. (bilatérale) ,894
N 61 N 61
Corrélation de Pearson 365" Corrélation de Pearson 345"
¢32 Sig. (bilatérale) ,004 £25 Sig. (bilatérale) ,007
N 61 N 61
Corrélation de Pearson 1 Corrélation de Pearson 1
¢33 Sig. (bilatérale) ¢26 Sig. (bilatérale)
N 61 N 61
Corrélations
Aapb Gl Jead) [ Radail 2 A@ gl | Ll gl
A )l
Corrélation de Pearson 1 493" 873"
dapb Gag5h Jaall Sig. (bilatérale) ,000 ,000
N 61 61 61
Corrélation de Pearson 493" 1 855"
Wbl Y A8l 8 sl Sig. (bilatérale) ,000 ,000
N 61 61 61
Corrélation de Pearson 873" 855" 1
Ll ik gl Sig. (bilatérale) ,000 ,000
N 61 61 61

** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).




Corrélations

) Statistiques de fiabilité
Alladll Aalal) 3l Al a1 sl
— - ~ Alpha de Nombre
Corrélation de Pearson 1 ,350 ,838 o
Cronbach d'éléments
Alladll Aalall Sig. (bilatérale) ,006 ,000
,397 5
N 61 61 61 o o
" " Statistiques de fiabilité
Corrélation de Pearson ,350 1 ,805
Alpha d Nomb
Rl L) Sig. (bilatérale) 006 ,000 pha de ombre
N 61 61 61 Cronbach d'éléments
Corrélation de Pearson ,838" ,805" 1 619 !
AN ila Sig. (bilatérale) 000 000 Statistiques de fiabilité
N 61 61 61 Alpha de Nombre
. o . L Cronbach d'éléments
**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
476 7
Statistiques de fiabilité Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments Cronbach d'é|émen’[s
A57 7 724 19
Statistiques de fiabilite Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments Cronbach d'éléments
499 7 657 14
Test de Kolmogorov-Smirnov a un échantillon
dagh il el | Al [ oselah HEY I R
Cgoby | Al el Aalall Aalall Sl | Akl
Jeall
N 61 61 61 61 61 61
. ab Moyenne 4,0913 4,1120| 4,1382| 4,1288| 4,1335]|4,1017
Parameétres normaux™
Ecart-type 47811 44976 53704 | ,49398| ,42368 | ,40094
Absolue ,163 ,139 ,137 ,118 ,087 112
Différences les plus extrémes Positive ,163 , 139 ,087 ,075 ,087 112
Négative -,088 -,085 -,137 -,118 -,066| -,082
Z de Kolmogorov-Smirnov 1,275 1,088 1,070 921 ,681 ,873
Signification asymptotique (bilatérale) ,077 ,187 ,202 ,365 743 ,432

a. La distribution a tester est gaussienne.

b. Calculée a partir des données.




il

Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
SA 48 78,7 78,7 78,7
Valide i 13 21,3 21,3 100,0
Total 61 100,0 100,0
el
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
e 25 ) 35 4w 18 29,5 29,5 29,5
e 35 ) 45 G 24 39,3 39,3 68,9
Valide )
S e 45 A 19 31,1 31,1 100,0
Total 61 100,0 100,0
Ja jall
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
BSISYRIEREN 26 42,6 42,6 42,6
(=l 17 27,9 27,9 70,5
Valide
lad )y Lle 18 29,5 29,5 100,0
Total 61 100,0 100,0
sanaall
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
(e 2T 15 24,6 24,6 24,6
Gse Jase 10 16,4 16,4 41,0
Valide D) 30 49,2 49,2 90,2
) b 6 9,8 9,8 100,0
Total 61 100,0 100,0




Statistiques descriptives

N Minimum Maximum Moyenne Ecart type

el 61 3 5 4,28 799
£2 61 1 5 3,97 1,016
¢3 61 2 5 4,15 ,980
¢4 61 1 5 4,08 1,021
¢5 61 1 5 4,02 1,162
¢6 61 1 5 3,98 1,008
¢7 61 2 5 4,16 879
8 61 1 5 4,13 974
€9 61 1 5 4,10 1,028
¢10 61 2 5 4,15 ,853
¢11 61 1 5 4,10 ,995
€12 61 1 5 4,02 1,072
¢13 61 1 5 4,02 1,041
¢14 61 2 5 4,05 ,921
€15 61 1 5 4,23 ,990
¢16 61 1 5 4,18 ,958
¢17 61 2 5 4,15 ,872
¢18 61 1 5 4,05 1,023
¢19 61 1 5 4,18 ,958
¢20 61 1 5 4,05 1,040
21 61 1 5 3,98 1,057
¢22 61 2 5 4,16 ,898
¢23 61 1 5 4,16 ,934
¢24 61 1 5 4,20 ,980
¢25 61 2 5 4,16 ,969
¢26 61 1 5 4,25 ,925
27 61 1 5 4,10 1,060
¢28 61 1 5 4,16 1,067
¢29 61 1 5 4,00 1,065
¢30 61 1 5 4,13 ,991
¢31 61 2 5 4,28 ,859
¢32 61 1 5 4,05 1,023
£33 61 1 5 4,18 ,958
dapl g5k Jaall 61 3,29 5,00 4,0913 47811
EN N T P PRSP 61 3,17 5,00 4,1120 ,44976
Aladl)_ Al 61 3,00 5,00 4,1382 ,53704
el dalad) 61 2,86 5,00 4,1288 ,49398
BN 61 3,36 5,00 4,1335 ,42368
Ll ks ) 61 3,39 4,93 4,1017 ,40094
N valide (listwise) 61




Variables introduites/supprimées?®

Modele Variables Variables Méthode
introduites supprimées
1 Gagh iyl Jaadl? Entrée

a. Variable dépendante : s\a%) il

b. Toutes variables requises saisies.

Récapitulatif des modeles

Modele R R-deux R-deux ajusté Erreur standard
de I'estimation
1 ,461° 213 ,199 ,37914
a. Valeurs prédites : (constantes), axuh sk, Jeall
ANOVA?
Modéle Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés

Régression 2,289 1 2,289 15,924 ,000°
1 Résidu 8,481 59 ,144

Total 10,770 60
a. Variable dépendante : ¢sY_ ik 5l
b. Valeurs prédites : (constantes), d=ul <5 ks Jasll

Coefficients®
Modéle Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard Béta

(Constante) 2,462 422 5,839 ,000

' dapla gk Jaall ,409 ,102 461 3,991 ,000

a. Variable dépendante : ¢sY_ ik 5l

Variables introduites/supprimées?®

Modéle Variables Variables Méthode
introduites supprimées
L Aokl W) A8, Entrée

BOPNIPy

a. Variable dépendante : h¥)_ ikl

b. Toutes variables requises saisies.

Récapitulatif des modéles

Modeéle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard
de I'estimation
1 ,676° ,456 447 ,31499

a. Valeurs prédites : (constantes), dehil ¥ 48 i, 58 sl




ANOVA?

Modele Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression 4,916 1 4,916 49,552 ,000°
1 Résidu 5,854 59 ,099
Total 10,770 60
a. Variable dépendante : s\a%) il
b. Valeurs prédites : (constantes), ekl a1 38 gl 58 sall
Coefficients®
Modele Coefficients non standardisés Coefficients T Sig.
standardisés
A Erreur standard Béta
(Constante) 1,516 374 4,055 ,000
! Al el A0, el ,636 ,090 ,676 7,039 ,000

a. Variable dépendante : ¢1s¥1_ ik sl

Variables introduites/supprimées®

Modéle Variables Variables Méthode
introduites supprimées
1 alladll alall” Entrée

a. Variable dépendante : ¢sY_ ik sl

b. Toutes variables requises saisies.

Récapitulatif des modéles

Modeéle R-deux R-deux ajusté Erreur standard de
I'estimation
1 ,838° , 702 ,697 ,23334
a. Valeurs prédites : (constantes), all=dl_ 4l
ANOVA?
Modéle Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés

Régression 7,558 1 7,558 138,805 ,000°
1 Résidu 3,212 59 ,054

Total 10,770 60

a. Variable dépendante : 1Y)l
b. Valeurs prédites : (constantes), &lxill_idll




Coefficients?

Modele Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard Béta
(Constante) 1,399 ,234 5,976 ,000
. Adladl) daledl ,661 ,056 ,838 11,782 ,000
a. Variable dépendante : s\a%) il
Variables introduites/supprimées®
Modele Variables Variables Méthode
introduites supprimées
1 Lol il ° Entrée
a. Variable dépendante : ¢13Y_ ikl
b. Toutes variables requises saisies.
Récapitulatif des modeles
Modeéle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard
de I'estimation
1 ,654% A27 418 ,32328
a. Valeurs prédites : (constantes), Lallala i
ANOVA?
Modeéle Somme des dadl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression 4,604 1 4,604 44,056 ,000°
1 Résidu 6,166 59 ,105
Total 10,770 60
a. Variable dépendante : ¢13¥_ ikl
b. Valeurs prédites : (constantes), La il _ il
Coefficients®
Modéle Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard Béta
(Constante) 1,300 ,429 3,030 ,004
Ll il ,691 ,104 ,654 6,637 ,000
a. Variable dépendante : h¥)_ ikl
Statistiques de groupe
ol N Moyenne Ecart-type Erreur standard
moyenne
) B 48 4,1786 43411 ,06266
oY ik i ;
] 13 3,9670 ,34824 ,09658




Test d'échantillons indépendants

Test de Levene sur Test-t pour égalité des moyennes
I'égalité des
variances
F Sig. t ddi Sig. Différence | Différence | Intervalle de confiance
(bilatérale) | moyenne | écart-type | 95% de la différence
Inférieure | Supérie
ure
Hypothéese ,817 ,370 1,618 59 111 ,21154 , 13072 -,05002| ,47310
) de
L variances
s égales
Hypothése 1,837| 23,178 ,079 ,21154 ,11513 -,02652 | ,44960
ANOVA 34 1 facteur
a1 ks gl
Somme des ddl Moyenne des F Signification
carrés carrés
Inter-groupes ,006 2 ,003 ,017 ,983
Intra-groupes 10,764 58 ,186
Total 10,770 60
ANOVA a 1 facteur
a1 ks gl
Somme des ddl Moyenne des F Signification
carrés carrés
Inter-groupes ,011 2 ,005 ,029 ,972
Intra-groupes 10,759 58 ,186
Total 10,770 60
ANOVA 3 1 facteur
a1 ks gl
Somme des ddl Moyenne des F Signification
carrés carrés
Inter-groupes 773 3 ,258 1,468 ,233
Intra-groupes 9,998 57 ,175
Total 10,770 60




