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 ملخص الدراسة

على التحصيل ) الفايس بوك(هدفت الدراسة أساسا إلى إبراز أثر استخدام الوسائط الجديدة للإعلام       

دورا رئيسيا في حياة هذه الفئة من  ؤديسي لدى المراهقين حيث أنه لوحظ من قبل أن الفايس بوك أصبح ياالدر 

اتمع فأغلبية التلاميذ يستعينون به في حيام اليومية العادية و المدرسية، والأكثر من ذلك أصبح يعتمد عليه في 

بدراسة ميدانية لمعرفة ما إذا كانت هذه الوسيطة تساهم نا نقوم لجع نشر الدروس و المقررات الدراسية، وهذا ما

لقنا في ة العلمية إنطاعتمدنا الموضوع من طرف اللجن ام بالسلب على هذه الفئة أي المراهقين،وبعدمبالإيجاب أ

تحليل الموضوع من الأعلى إلى الأسفل بدءا بـــــــالإعلام الجديد و الفايس بوك ،التحصيل الدراسي و المراهقة  

بعد الانتهاء من الدراسة النظرية و الميدانية ودراسة علاقة التأثير و التأثر من بينهم من خلال الاستخدام،و 

استنتجنا أن الفايس بوك يؤثر بشكل إيجابي على المراهقين و تحصيلهم الدراسي لتبقى النتائج محصورة على عينة 

 . الدراسة 

Summary: 

The study aimed basically at showing the effect of using new means 

of media (Facebook) on the educational outcome within teenagers. It 

was noted that Facebook plays a basic role in the life of this category 

of society. Most students use it in their regular daily and school lives; 

it is, moreover, depended on to share lessons and courses; that pushed 

us to conduct a field study to know whether this mean is contributing 

positively or negatively on this category of the society. After 

accreditation of the topic by the scientific committee, we started the 

analysis of the issue with deep details, starting with the new media 

and Facebook, educational outcome and adolescence. Then we studied 

the relationship of effect and influence between them in term of use. 

After we finished the theoretical and practical study, we concluded 

that Facebook affects positively teenagers and their educational 

outcome, the results remain limited to the case study.  
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  مقدمة

يشهد العالم اليوم ثورة تكنولوجية هائلة في العديد من االات أبرزها مجال الاعلام الجديد ، حيث أن هذه       

من مجتمع الصناعة إلى اتمع  الانتقالالثورة أحدثت تغيرات نوعية في العديد من الأوجه في الحياة خاصة 

     المعلوماتي و الذي بدوره يعتبر اتمع المعاصر ، و من خلال هذا يمكن القول أن هذا اتمع هو الذي شهد 

و لازال يشهد ثورة معلوماتية رقمية تؤدي دورا أساسيا في صياغة الأنشطة الرئيسية للإنسان في جميع نواحي الحياة 

المحرك الفعال لمختلف جميع الأنشطة و على جميع  باعتبارهالانترنت و بروزها في العصر الحالي لديه، وع تطور ا

  .تعتبر همزة و صل بحد ذااالحديثة و التي بموجبها  الإعلامية بالوسائطالمستويات العالم برز ما يسمى 

مفتوح لكل متعرض أو حيث أا تطورت بشكل مذهل و سريع في السنوات الأخيرة و أصبحت كتابا      

مستخدم حيث تتميز بغناها بمصادر الأفراد و المعلومات إلى درجة الفيضان ، وأصبح مفهوم الاتصال الاجتماعي 

الافتراضي سائد أكثر من الاتصال العام من خلال أهم المميزات التي تساعد في البناء و التحليل كالتفاعلية و 

   . الوقت اللاتزامن إضافة إلى استغلال الجهد و

وبذلك يمكن القول أن الوسائط الاعلامية الجديدة عامة و مواقع التواصل الاجتماعي خاصة الفايس بوك      

حيث أم أتاحوا الفرص للتعبير عن الآراء و التواصل بكل  منها أصبحا يعدا من أهم عناصر الاتصال الحديث

نتشار هذه الوسائط بشكل كبير عبر كامل الشرائح و حرية مع جميع الأفراد من كل أقطار العالم ، و نظرا لا

الفئات و اتمعات فقد عرف نضجا من حيث الاستخدام حيث أم كانوا يستخدمون في البداية فقط للتعارف 

و التواصل و تفريغ الشحن العاطفية و ما إلى ذللك إلى أن تم استغلاله لأمور أخرى كالسياسة و الاقتصاد و 

  .المعاصرة و خاصة اال التعليمي قضايا اتمع

و في هذا السياق يتم استغلال الفايس بوك كوسيطة اعلامية من طرف المراهقين في العديد من االات      

و التسلية و التعليم ما جعله يؤثر على التحصيل الدراسي و يرقى به اهتماما واسعا ، و  فيما بينهم أبرزها التواصل

مثل ما هو الحال في باقي دول العالم، و أن الشباب و  بمأن الفايس بوك في الجزائر أصبح يكتسي أهمية كبيرة

  .المراهقين لمتوسطة محي الدين العقون لاسيما معرفة كيفية الاستخدام و التأثير

  

  



 
  ب

  و تم التطرق في الفصل الأول إلى الإطار المنهجي و الذي عادة ما يقوم بدراسة متغيرات الدراسة و جميع       

أما الاطار النظري فقد تم تقسيمه إلى فصلين . و الثانوية ما يعطينا فكرة عامة عن موضوعنا الأساسيةعناصرها 

إلى الاعلام الجديد و أبرز الوسائط إضافة الى الفايس بوك أما رئيسين أولهم الوسائط الجديدة للإعلام تطرقنا فيه 

الفصل الثالث فقد تم التطرق فيه إلى التحصيل الدراسي و المراهقة العمرية و دراسة حول الأثر عليهم من خلال 

  .الفايس بوك 

 لميدانية من خلالالتطبيقي و الذي بدوره خصص الى عرض و تحليل بيانات الدراسة ا الإطار الميدانيو أخيرا 

   .للدراسة التعليق على الجداول الخاصة بكل سؤال فرعي في الاستبيان ثم الخروج بالنتائج العامة التفسير و
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  :الإشكالية -1

مع حلول القرن الواحد و العشرون أدت التطورات العلمية الحاصلة إلى ظهور تكنولوجيات      

جديدة  عديدة أبرزها وسائط الاعلام الجديد،حيث أصبحت تعد ضرورية في وقتنا الراهن كما تعتبر 

أولويات النظم المختلفة في دول العالم ، حيث أنه في هذا العصر يتزايد فيه دور هذه الوسائط  من

الحديثة في صياغة الحاضر و تشكيل المستقبل كما أا تعتبر شق أساسي في مجالات الحياة إذ لابد 

الات نحو تطوير للمجتمعات المعاصرة العربية أن تسدي اهتمام متزايدا بتكنولوجيا المعلومات و الاتص

واقع المؤسسات التربوية و ينبغي التعامل معها كمصدر للإنتاج و أداة تساهم بفاعلية في الاتصال بين 

  .الأفراد

وأدت هذه التحولات التي تشعب الاتصالات عبر الوسائط المتعددة للإعلام حيث أا أصبحت      

تأثير في المستخدمين بشكل عام وعلى تخترق جميع مجالات الحياة حسب الاعتقاد السائد على ال

المراهقين بشكل خاص و خاصة اال الدراسي حيث أصبحت وسائط الاعلام الجديد من الوسائل 

تلعبه يوم بعد يوم ويتفاقم أثرها في اتمعات و الأفراد  حيث يتزايد الدور الذي المهمة في الوقت الراهن

وسائط لمستخدميها فقط أظهرت ارتباطا متزايدا منعدم ورغم الفوائد و الفرص التي تمنحها تلك ال

    .النظير بنسق عالي في الحياة اليومية للأفراد و اتمعات

وقد عرفت وسائط الاعلام الجديد عبر الانترنت بالآليات و التطبيقات الحديثة التي من خلالها     

تقليديا على نطاق ضيق،ليتحول مع يمكن للأفراد التواصل بحركة ديناميكية و كانت بدايته مجتمعا 

الوقت إلى مجتمعا افتراضيا على نسق واسع مع أدوات إعلامية تفاعلية عبر وسائل متعددة ومن أهم 

هذه الوسائط الإعلامية الأكثر استخداما و انتشارا نجد الفايس بوك الذي أصبح يشكل دور كبير في 

  .حياة الشباب و خاصة المراهقين
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س بوك من أبرز الوسائط الإعلامية الجديدة وهذا لما يمتلكه من خصائص عن المواقع ويعتبر الفاي    

 الالكترونية مما تخص متصفحي الانترنت من كافة أنحاء العالم على الإقبال عليه و لعل أبرز الخدمات 

   و الوظائف التي يقدمها الفيس بوك هي إرسال الرسائل و تبادلها بين المستخدمين و تبادل الملفات 

و الصور أو نشرها في الحائط مع نقل الأخبار عبر الصفحات واموعات إضافة إلى مشاركة روابط 

سة مع الأصدقاء الصفحات الإعلامية و الإخبارية و فتح الفضاءات الكبيرة من أجل التعارف و الدرا

و الأستاذة حيث أن الفايس بوك استأثر بقبول و تجاوب كبير من النخبة المثقفة و نخص بالذكر 

  .المراهقين الذين يعتبرون محل دراستنا

فالشباب الجزائري بشكل عام و المراهقين بشكل خاص كغيرهم من الفئات الجزائرية بشكل عام       

تمع انجروا وراء كل ما هو جديد من شأنه تقريبهم من العالم المتطور كغيرهم من الفئات الأخرى من ا

و مواكبة عصر الحداثة و العولمة ، ومع ظهور الوسائط الجديدة للإعلام التي تأكدت بتوفر شبكة 

الإنترنت في البيوت أصبح الفايس بوك من المؤثرات الأساسية على التحصيل الدراسي لدى هذه الفئة 

    روضة للدراسة ، حيث أنه يؤثر بشكل كبير سواء بالسلب أو بالإيجاب على المراهقينالخاصة و المع

و هذا لما يكتسيه من دور فعال في حيام اليومية ما استدعى أن تقوم بمحاولة طرح مسألة استخدام 

ا و أثرها على التحصيل الدراسي لدى المراهقين و إسقاطه) الفايس بوك(الوسائط الجديد للإعلام 

    على عينة من التلاميذ الذين يبلغون سن المراهقة بمتوسطة محي الدين العقون بالعسافية ولاية 

  :   الأغواط ، ومن هذا المنطلق و بناءا على ما سبق ذكره نطرح الإشكالية التالية

المراهقين ؟على التحصيل الدراسي لدى  ؤثريأن فيس بوك لل إلى أي مدى  
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  :التساؤلات -2

؟)الفايس بوك(ما هي عادات و أنماط استخدام المراهقين لوسائط الإعلام الجديد  )1  

؟هل يساهم استخدام الفايس بوك في زيادة مستوى التحصيل الدراسي لدى المراهقين) 2  

التحصيل الدراسي لدى المراهقين ؟بشكل كبير و سلبي على يؤثر الفايس بوك هل ) 3  

:الفرضيات -3  

.الجديد خاصة الفايس بوك الإعلامجل المراهقين يستخدمون وسائط -1  

.كل ما زاد استخدام الفايس بوك من المراهقين زاد مستوى تحصيلهم الدراسي  -2  

.يتأثر المراهقين بشكل كبير و سلبي من خلال استخدام الفايس بوك على تحصيلهم الدراسي -3      

  :الدراسة أهمية -4

فان البحث  إلامعينة و  أهدافخالصة يقوم عليها و يسعى من خلالها لتحقيق  أهميةلكل بحث علمي  إن     

الاطلاع الشامل على استخدام وسائط الاعلام الجديد و المفاهيم بحثنا في  أهميةو ميزته و لهذا تكمن  أهميتهيستفيد 

السلبية و الايجابية  التأثيرات  ، العلاقة بين الاعلام الجديد و التحصيل الدراسي لدى المراهقين إبراز ،المتعلقة م 

      الاستخدامات المفرطة للفايس بوك من طرف المراهقين  وإيجابيات ،إبراز سلبياتلهاته الوسائط على المراهقين

كزنا في بحثنا هذا على الوسيطة الأكثر انتشارا بين إضافة إلى ذلك ر  .الناجمة عنها و الإيجابية و الآثار السلبية

  . أي الفايس بوك المراهقين و التي أصبحت تؤرق اتمعات و تساهم في تدني المستوى الدراسي

:الدراسة  أهداف -5  

.خاصة الفيس بوك  للإعلاماستخدام الوسائط الجديدة  أهمية إلىالتطرق ) 1  

.يستخدمها المراهقين في الفايس بوك معرفة أهم المضامين التي ) 2  
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.و المراهقين  و التحصيل الدراسي) الفيس بوك(لى العلاقة بين الاعلام الجديد عالتعرف ) 3  

  .التعرف على توجهات المراهقين نحو الفيس بوك) 3

.الفيس بوك على المراهقين  بتأثيرالدراسات المتعلقة  إثراءنتائج تساهم و لو بجزء بسيط في  إلىالتوصل ) 4  

:تحديد المفاهيم -6  

  :الاستخدام 6-1

  :اصطلاحا

يبدو مفهوم الاستخدام من خلال النظرة الأولى مفهوما واضحا و بسيط المعني غير ذي حاجة أو نشاط         

غامض و  يتوخى ضبطه غير أن أية محاولة تستهدف ضبط المعاني و الدلالات النظرية و التطبيقية تصطدم بمفهوم

متنوع يتحمل الكثير من الدلالات المختلفة باختلاف ما هو اجتماعي و ما هو تقني الداخل في تركيبة تكنولوجيا 

الاتصال و الإعلام الحديثة، الغموض الذي يحيط باللفظ مرده إلى استعماله في تعيين و تقرير و تحليل مجموعة 

  1.السلوكيات و المظاهر

:إجرائيا  

لاستخدام في هذه الدراسة عملية تصفح مواقع التواصل الاجتماعي التي يقوم ا الفرد على نقصد با       

لتصفح موقع الفيس بوك و الآثار  المراهقالانترنت، مع معرفة عادات و أنماط هذا التصفح و حجات و دوافع 

   .المترتبة عليه

 

                                                           

بالأغواط مذكرة ماستر غير منشورة، جامعة عمار ثليجي في البحوث العلمية،  للانترنتدوافع استخدام الطلبة الجامعيين كعوال خديجة و بن دهقان إيمان،   -1

16،ص2016/2017   
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:الأثر 6-2   

:اصطلاحا  

يطرأ على مستقبل الرسالة كفرد ، فقد تلفت الرسالة انتباهه و يدركها ، وقد تضيف يعرف بأنه التغيير الذي        

إلى معلوماته معلومات جديدة ،و قد تجعله يتصرف بطريقة جديدة أو يعدل سلوكه و هناك مستويات عديدة 

تلك الاتجاهات  تدعيم داخلي للاتجاهات إلى حدوث تغيير على و يعتبر.الاهتمام إلى حدوث    للتأثير ابتداء من

      1ثم في النهاية إقدام الرد على سلوك علني

  :إجرائيا

هي النتيجة التي تحدث سواء كانت إيجابية أو سلبية جراء التعرض لمختلف المضامين الإعلامية أو مشهد من       

  .المشاهد أو خبر من الأخبار أو حدث من الأحداث في ظروف الحياة

  :الإعلام 6-3

أمر معين من المتكلم إلى المستقبل  إيصاليقصد بكلمة الإعلام لغة إعلام أي إبلاغ، أخبره إخبارا أي : لغة 

المقصود بالرسالة كطرف آخر، و قد وردت هذه الأخيرة في لسان العرب بمعنى التبليغ و الإبلاغ، أي الإيصال، و 

 2.يقال بلغت القوم بلاغا أي أوصلتهم الشيء المطلوب

                                                           

. 22، ص  2003، 1ط  ،مصر،، ، دار الفجر للنشر ،القاهرة، الموسوعة الإعلامية محمد منير حجاب  -  1
 

2
  .  19، ص 1966للدراسات الأمنية و التدريب، الرياض، السعودية، المركز العربيالمتطلبات الاساسية للإعلام الاسلامي و مميزاته، ، احمد اللهيب - 
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و يترجم المورد الكلمة   « Communication »فهومه الحديث يقابل في اللغة الانجليزية كلمة و الإعلام بم

ـ تبادل الآراء و المعلومات عن طريق الكلام أو الكتابة، كما -ـ رسالة شفوية أو خطية- بأا تعني معلومات مبلغة

  ¹.تعني وسائل الاتصال أا

مشتقة من الكلمة اللاتينية  « Communication »إمام إلى أن كلمة  إبراهيمو يشير الدكتور 

« Cmmunicare » 1.و تعني يذيع أو يشبع عن طريق المشاركة الشخصية أو الجماعية أو الجماهيرية  

  :اصطلاحا

جانب واحد أن مصطلح الإعلام هو التعبير عن ظاهرة الاتصال الواسع، لأا إدلاء من " يرى إبراهيم إمام        

  2...."لا يعبر عن التفاعل و المشاركة

كافة أوجه النشاط الاتصالية التي تستهدف تزويد الجمهور بكافة " الإعلام بأنه" سمير حسين" و يعرف       

الحقائق و الأخبار الصحيحة، و المعلومات السليمة  عن القضايا و الموضوعات و المشكلات و مجريات الأمور 

ة بدون تحريف، بما يؤدي إلى خلق أكبر درجة ممكنة من المعرفة و الوعي و الإدراك و الإحاطة بطريقة موضوعي

الشاملة لدى فئات جمهور المتلقين للمادة الإعلامية، و بكافة الحقائق و المعلومات الموضوعية الصحيحة عن 

 3.القضايا و الوقائع و الموضوعات و المشكلات المثارة و المطروحة

   :إجرائيا

بشكل صادق و دقيق و موضوعي، مجرد و حيادي  الإحداثنقصد بالإعلام الإخبار عن حقائق الوقائع و      

  .دف إثارة اهتمام الجماهير نحو موضوع معين و التأثير فيهم

                                                           

  14، ص 2005، 2جامعة صنعاء، ط ،مدخل إلى الإعلام و الرأي العاممحمـد عبد الملك المتوكل،  - 1

2
  .15، ص1997دار الفكر العربي، القاهرة، .مدخل إلى الاتصال و الرأي العامعاطف عدلي العبد،  - 

3
  246، ص1993المكتب الجامعي الحديث، القاهرة، ،العلاقات العامة و الاعلام من منظور علم الإجتماع،حسين عبد الحميد أحمد رشوان -
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   :الإعلام الجديد 6-4

نتاج تزاوج بين تكنولوجيا الاتصال و البث الجديدة و " عرف مصطفى عباس صادق الإعلام الجديد على أنه      

القديمة مع الكمبيوتر و شبكاته، و تعددت أسماءه و لم تتبلور خصائصه النهائية بعد و يؤخذ هذا الاسم بأنه لا 

      إرسال النصوص و الصور المتحركة و الثابتة يشبه وسائط الاتصال التقليدية فقد نشأت داخله حالة تزامن في 

  1.و الأصوات

  :اصطلاحا

يطلق على مجموعة من المواقع على شبكة الانترنت ظهرت مع الجيل الثاني للويب أو ما يعرف باسم ويب        

بلد، ( تتيح التواصل بين الأفراد في بيئة مجتمع افتراضي يجمعهم حسب مجموعات اهتمام أو شبكات انتماء  2.0

الرسائل أو الاطلاع باشر مثل إرسال كل هذا يتم عن طريق خدمات التواصل الم) الخ.....جامعة، مدرسة، شركة

  2.على الملفات الشخصية للآخرين و معرفة أخبارهم و معلومام التي يتيحوا للعرض

يعبر عن مختلف المواقع الالكترونية بدءا بالمواقع "الجديد في دراستنا هذه فهو  علامللإ التعريف الإجرائيأما 

الإخبارية إلى مواقع التواصل الاجتماعي و المدونات الالكترونية، و كلها ترتبط بالانترنت و التي تعتبر الركيزة 

 .التفاعلية فيما بينهم الجديد أو البديل و التي تتيح للأفراد و الجماعات التواصل و علامللإالأساسية 

   :الفيس بوك 6-5

(face book)  بوك من أشهر المواقع الاجتماعية على  هي كلمة أجنبية تعني وجه الكتاب، يعد الفيس

، و الآن تخطى عدد مستخدميه إلى 2004الانترنت، أسسه طالب في جامعة هارفارد يدعى مارك زوكربيك سنة 

 3.مليون مستخدم 75

                                                           
1
  .2007، 2مجلة الأكاديمية العربية، العدد الإعلام الجديد دراسة في تحولاته التكنولوجية و خصائصه العامة،عباس مصطفى صادق،  - 
  

2
  http://knol.google.com/k/mazen-aldarrab -، 10/12/2017:تاريخ الدخول مواقع الشبكات الاجتماعية و طريقة عملها،مازن الدراب،  - 

3
تجربة مجلس شبابي علار نموذجا  المسؤولية المجتمعية لدى الشباب،أثر مواقع الاجتماعية في تنمية حسن عوض، أستاذ مساعد بجامعة القدس المفتوحة،  - 

http://www.qou.edu/arabic  
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على أنه موقع تواصل اجتماعي تابع لشركة فيس بوك يستطيع أي شخص الوصول إليه عن طريق أيضا يعرف      

التسجيل فيه مجانا، و يقوم بالاتصال مع الآخرين و التفاعل معهم، و يشر آخر إلى أن هذا الموقع لم يتعدى في 

ا بعد حققت تميزا على مستوى البداية حدود لمدونة الشخصية في نطاق الجامعة و بحدود الأصدقاء، إلا أا فيم

   1.عالمي حتى أصبح أكبر موقع ارتيادا من طرف جماهير الكرة الأرضية

:المراهقة 6-6  

:ةلغ  

أي : ، فراهق الغلام فهو مراهقالشيءالذي يعني الاقتراب من ) راهق(ترجع لفظة المراهقة إلى الفعل العربي          

     2.والمعنى هنا يشير إلى الاقتراب من النضج والرشد. قربت منه اقرهالشيء  توراهققارب الاحتلام، 

  :اصطلاحا

الاقتراب من النضج الجسمي والعقلي والنفسي والاجتماعي ، ولكنه ليس النضج نفسه، لأنه في مرحلة       

نضج إلا بعد المراهقة يبدأ الفرد في النضج العقلي والجسمي والنفسي والاجتماعي ولكنه لا يصل إلى اكتمال ال

تعني التدرج نحو النضج الجسمي والعقلي والنفسي والاجتماعي والعاطفي و  سنوات 9سنوات عديدة قد تصل إلى 

   .أو الوجداني أو الانفعالي

ويشير ذلك إلى حقيقة مهمة ، وهي أن النمو لا ينتقل من مرحلة إلى مرحلة فجأة، ولكنه تدريجي، ومستمر         

لا يترك عالم الطفولة ويصبح مراهقاً بين عشية وضحاها، ولكنه ينتقل انتقالاً تدريجياً، ويتخذ هذا  ومتصل، فالمراهق

الانتقال شكل نمو وتغير في جسمه وعقله ووجدانه، فالمراهقة تعد امتداداً لمرحلة الطفولة، وإن كان هذا لا يمنع من 

.امتيازها بخصائص معينة تميزها من مرحلة الطفولة
3

  

 
                                                           

1
  .2014، 13مجلة دراسات نفسية و تربوية، العدد الفيس بوك و علاقته بالتوافق الأسري للطالب الجامعي، إدمانعبد الكريم سعودي،  - 

2
  123.،ص1986، المؤسسة الجامعية للدراسات، بيروت،علم النفس التربوي خوري، جتوما جور .د - 

3
  .50،ص1973،مجلة التكوين و التربية،مشاكل المراهقةنصر الدين البراوي، - 
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  :لتحصيل الدراسيا 6-7

صلاح الدين غلام أن التحصيل الدراسي هو مدى استيعاب التلاميذ لما تعلموه من خبرات معينة في مادة "يرى   -

1.دراسية مقررة و تقاس بالدرجات التي تحصل عليها في الدرجات التحصيلية  

و الكفاءات في العمل المدرسي كما يقيم من  الآراءالتحصيل الدراسي هو مستوى محدد من  إن" جابلن"و يرى -

.قبل المعلمين أو عن طريق الاختبارات  

:إجرائيا  

التحصيل الدراسي هو مجموعة من المعارف و المعلومات التي تترجم إلى درجات في مختلف المواد الدراسية         

السنة  إلىبواسطة الامتحانات والفروض، و بطريقة حسابية معينة يتحصل التلميذ على معدل عام يحدد انتقاله 

.الموالية  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1
  .90، ص1996، دار التربية الحديثة ، دمشق )مفاهيم مشاكل و حلول(محمد زيان حمدان، التحصيل الدراسي  - 
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  : نوع الدراسة و منهجها -7

الظواهر التي  باختلافو الاتصال  الإعلامالمناهج المستخدمة في البحوث المتعلقة بعلوم  الدراسات تختلف     

يتوافق مع طبيعتها و تركيبها و قد تتطلب بعض الظواهر  منهج معين ظاهرةتتناول هذه البحوث بالدراسة، فلكل 

  .المدروسة استخدام أكثر من منهج

حسبة طبيعة موضوع الدراسة ،ففي دراستنا  اختيارهيكون محض الصدفة و إنما يتم فاختيار الدراسة الملائمة لا      

تستخدم في دراسة الظواهر و الأوضاع الراهنة من حيث  إاالتي تعرف على  الدراسة الوصفيةاعتمدنا على 

أسلوب أو طريقة  خصائصها، و علاقتها و العوامل المؤثرة في ذلك، و هذا يعني أن الدراسة الوصفية تعتبر بمثابة

لدراسة الظواهر الاجتماعية بشكل علمي منظم، من أجل الوصول إلى أغراض محددة لوضعية اجتماعية معينة أو 

مشكلة، و يعتبر طريقة لوصف الظاهرة المدروسة و تصويرها كميا عن طريق جمع معلومات مقننة عن المشكلة، 

  1.وتصنيفها و تحليلها و إخضاعها للدراسة الدقيقة

و الذي يعتبر من أشهر مناهج البحث و أكثرها استخداما في الدراسات  منهج المسحأما منهج الدراسة فهو -

الوصفية خاصة، و أنه يوفر الكثير من البيانات و المعلومات عن موضوع الدراسة، حيث أننا بواسطته نجمع وقائع و 

ن الجماعات أو ناحية من النواحي، و مادامت معلومات موضوعية عن ظاهرة معينة أو حادثة مخصصة أو جماعة م

دراستنا تقوم على وصف و ا ظهار أثر استخدام الفايس بوك على التحصيل الدراسي للمراهقين فإن المنهج الملائم 

  .هو منهج المسح 

ناصر حيث يعرف على أنه الطريقة العلمية التي تمكن الباحث من التعرف على الظاهرة المدروسة من خلال الع     

المكونة لها، و العلاقات السائدة داخلهما كما هي في الحيز الواقعي ضمن ظروفها الطبيعية الغير مصطنعة، من 

  2. خلال جمع البيانات و المعلومات المرادة

  

                                                           
1
  .195،ص2004و النشر و التوزيع، ، الجزائر، دار الهدى للطباعةمنهجية العلوم الاجتماعيةبلقاسم سلاطنية، حسان جيلالي، - 

.287.286،ص 2009، الجزائر، ديوان المطبوعات الجامعية،  مناهج البحث البحث في علوم الاعلام و الاتصال أحمد بن مرسلي، - 2  
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  :مجتمع الدراسة و عينته - 8

يعرف مجتمع البحث في العلوم الإنسانية على أنه مجموعة منتهية أو غير منتهية من العناصر المحددة سابقا و      

و شمل مجتمع البحث في هذه الدراسة مراهقين بمتوسطة محي الدين العقون بالعسافية  .التي ترتكز عليها البحوث

و تأثيره على تحصيلهم الدراسي، حيث أن ) الفايس بوك(ولاية الأغواط، المستخدمين للوسائط الجديدة للإعلام 

مجتمع البحث هو المكون الرئيسي لمفردات التي يقوم الباحث بدراستها و من خلالها يتم اختيار العينة ليتم تعميم 

      .النتائج عليه

  :عينة الدراسة

ة في البحــث الميــداني الــذي تتوقــف تختلــف عينــة الدراســة بــاختلاف طبيعــة الموضــوع المعــالج و هــي مرحلــة مهمــ      

نتائجــه علــى الاختيــار الصــحيح و المناســب و البنــاء الســليم لعينــة البحــث و بمــا أن موضــوع دراســتنا يتمحــور حــول 

مباشرة نظرا لتواجد هاته الفئة داخل المتوسطات بشـكل كبـير  )العمدية أو الغرضية (المراهقين اخترنا العينة القصدية 

حيث إا تعطي للباحث الأولويـة في اختيـار مفـردات بحثـه انتقائيـا عمـديا وفـق الشـروط المحـددة الـتي تفـي بـالغرض . 

 هــــي الأنســــب لتحقيــــق أهــــداف )العمديــــة أو الغرضــــية(كمــــا ارتأينــــا أن العينــــة القصــــدية الهادفــــة . الــــلازم للبحــــث 

، كيفي من قبـل الباحـث المسـحوبين  ارواختيبناء على حكم شخصي  اختيارها،و تعرف بأا العينة التي يتم الدراسة

  1.إلى أهداف البحث استنادا

عـدد مـن الحـالات أو الأفـراد علـى أسـاس أـم يحققـون غـرض أو بعـض أغـراض  اختيـارويقوم الباحث هنـا في        

يعــة الحــال يجــب أن يتمتــع هــؤلاء الأفــراد بدرجــة مقبولــة مــن الموضــوعية في أقــوالهم و الدراســة الــتي ســيقوم ــا ، وبطب

 2.أرائهم 

قصدنا المراهقين في التعليم المتوسط لأن هو السن المناسب للمراهقة عند كلا الجنسين، و هذا ففي بحثنا       

 .سنة17-12منه تم تخصصين مستويين الثالثة و الرابعة متوسط و هذا في حدود 

                                                           

.124.ص،2011بيروت ، ،،المؤسسة الجامعية للنشر1، ط الاجتماعأساليب البحث العلمي في علم ،طاهر حسو الزيباري 1 

.92.،ص 2009 ،دار الثقافة للنشر، عمان ،1ط )الإحصائيةطرقه  -أدواته –مفاهيمه (أساليب البحث العلمي،جودت عزت عطوي 2
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  :حدود الدراسة -9

تعد حدود الدراسة من بين أهم الخطوات المنهجية التي لا يمكن إغفالها في أي دراسة، حيث أنه من خلالها      

الذين تضمنهم البحث  - عينة الدراسة -يتم التعرف على المنطقة التي أجريت ا الدراسة و الأفراد المبحوثين

ت فيها الدراسة، وقد اتفق الباحثون على إن لكل دراسة ثلاث حدود رئيسية بالإضافة إلى الفترة الزمنية التي أجري

  :وهي

  :الحدود البشرية-1

سنة  17إلى  12و تتمثل في العينة المختارة للدراسة، و في دراستنا هذه تعتبر الحدود البشرية المراهقين من سن      

الذين يزاولون دراستهم بمتوسطة محي الدين العقون الذين يستخدمون الفايس بوك من بين مختلف نشاطام اليومية 

  .بالعسافية و نظر لتعددهم اخترنا قصدا أفراد معينين من المستخدمين للفايس بوك

  :الحدود الزمنية-2

و تتمثل المدة الزمنية التي أجريت ا الدراسة حيث أا انطلقت بداية من موافقة اللجنة العلمية على عنوان      

من  29و انتهت في  2018أفريل  01في حين أخر انطلقت الدراسة الميدانية في يوم . 2017الدراسة منذ شهر نوفمبر

  . نفس الشهر و السنة

  :الحدود المكانية -3

أجريت الدراسة بمتوسطة محي الدين العقون ببلدية العسافية دائرة سيدي مخلوف ولاية الأغواط، حيث      

حجرة مخصصة للدراسة إضافة إلى مخبرين للعلوم و خبر  13و تضم   1992تأسست هذه المتوسطة في سنة 

     1،ذكور 313إناث و  244تلميذ منهم  557الآلي إضافة إلى مكتبة و ملعب و مطعم، و تضم  مللإعلا

ينقسم التعداد إلى . إداريين حسب التخصصات المتاحة وفق البرنامج الدراسي 5أستاذ و  27يقوم على تأطيرها 

                                                           
  ).2الملحق رقم ( 2017/2018بطاقة المؤسسة  - 1
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سنة ثالثة  147سنة ثانية،  127منهم يزاولون دراستهم بالسنة الأولى ، 142فوج تربوي على أربع سنوات،  15

  .سنة رابعة 141و

  :أدوات الدراسة 10 -

يتوقف نجاح أي بحث في تحقيق أهدافه المسطرة للحصول على نتيجة لدراسته بالاختيار المناسب لأدوات      

البحث من أجل الحصول على البيانات و المعلومات المناسبة لأنه من الضروري أن يحقق درجة معينة من الثقة في 

لطبيعة الموضوع ، و من جملة أدوات المعلومات البيانات التي يتحصل عليها الباحث عن طريق أدوات البحث وفقا 

  :التي تم اعتمادها في دراستنا هذه

  :المقابلة 

تعتبر المقابلة من الأدوات الرئيسية لجمع البيانات و المعلومات في دراسة الأفراد و الجماعات الانسانية، كما      

و فاعلية في الحصول على البيانات الضرورية لأي  أا تعد من أكثر الوسائل استعمالا لجمع البيانات و أكثر شيوعا

  1.بحث، و لا تعتبر المقابلة بسيطة بل هي مسألة فنية

  :الاستبيان

يعرف الاستبيان بأنه مجموعة من الأسئلة المركبة حول موضوع معين يتم وضعها في استمارة تسلم باليد      

ئلة الواردة فيها، وبواسطتها يمكن التوصل إلى حقائق لأشخاص معنيين بالدراسة تمهيدا للحصول على أجوبة الأس

  2.جديدة عن الموضوع أو التأكد من معلومات متعارف عليها لكنها غير مدعمة بالحقائق

في حين يرى الدكتور محمد عبد الحميد بأن الاستبيان أسلوب لجمع البيانات تستهدف استشارة المبحوثين      

الحقائق و الآراء والأفكار المعينة في إطار البيانات المرتبطة بموضوع الدراسة وأهدافها بطريقة منهجية و مقننة لتقديم 

 1 دون تدخل من الباحث في التقرير الذاتي للمبحوثين في هذه البيانات

                                                           

75، ص2011، 6البحوث، الجزائر ديوان المطبوعات الجامعية، ط إعدادعمار بوحوش، محمد محمود الذنيبات،مناهج البحث العلمي و طرق  - 1
  

67نفس المرجع، ص  - 2
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  :المقاربة النظرية للدراسة-11

        نظرية الاستخداماتلا تخلو أي دراسة من منطلقات نظرية لتفسيرها لذلك اعتمدنا في دراستنا على        

اعات هي النظرية التي تم بدراسة الاتصال الجماهيري دراسة وظيفية بنظرية الاستخدامات  و الاش ،اعاتبو الاش

منظمة و تنحصر رؤيتها للجماهير على أا فعالة في انتقاد أفرادها لرسائل و مضمون وسائل الاعلام خلافا 

        ثارة الموحدة أو الرصاصة السحرية التي ترى الجماهير عبارة عن كائنات سلبية نظرية الإ:لنظريات المبكرة مثلا

و منفصلة، و تتصرف بناء على نسق واحد ، فأسلوب الأفراد أمام وسائل الاعلام أكثر قوة من المتغيرات 

       ..الاجتماعية و السكانية و الشخصية

         أن الجمهور بإمكانه اختيار الوسيلة الإعلامية التيو يرى مدخل الاستخدامات و الاشباعات        

، إضافة على المحتويات التي تتضمنها هذه الوسيلة و هي في نفس السياق ينطلق المدخل من دوافع   يستخدمها

 استخدام الأفراد لوسائل الاتصال بناء على الدور الايجابي الذي يلعبونه في عملية الاتصال بفضل الخصائص التي

  .يتميز ا هذا الجمهور و المتمثلة في الايجابية ، النشاط ، الاختيار الواعي التفكير الجديد

على ضرورة تغير الخط " كاتز"حينما تحدث عنها عالم الاتصال المعروف  1959و نشأت هذه النظرية سنة       

الإعلام بدلا من الحديث على تأثيراا  الذي تسير فيه بحوث الاتصال و التركيز على كيفية تعامل الناس مع وسائل

  .على الجمهور

  : فروض نظرية الاستخدامات و الاشباعات

  :يمكن تلخيص الفروض الأساسية لمدخل الاستخدامات و الاشباعات فيما يلي

يهدف جمهور وسائل الاتصال إلى تحقيق أهداف محددة من خلال استخدامه لهذه الوسائل بصفة إيجابية،لأن  -

   الجمهور فاعلون في عملية الاتصال و استخدامهم لوسائل الاتصال يحقق لهم أهداف مقصودة تلي أعضاء

                                                                                                                                                                                      

 الإعلامدراسة تطبيقية حول استخدام مصادر المعلومات الالكترونية في وسائل (، -الاشباعاتالاستخدامات -، التكنولوجيات الحديثة للإعلام و الاتصال نور الدين هادف -1

.84ص  2007/2008و الاتصال، جامعة الجزائر بن يوسف بن خدة ، الإعلام، رسالة ماجستير، قسم )الجزائرية  
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 .توقعام ، و بالتالي فالسلوك الاتصالي هو سلوك هادف و ذو دوافع معنية

الذي الربط بين الرغبة في اشباعات حاجات معينة و اختيار وسيلة إعلامية محددة يرجع إلى الجمهور نفسه ،       

 .يكون استخدامه لهذه الوسائل من اجل تحقيق احتياجاته الأساسية لتلبية رغباته 

           تمليها مجموعة من العوامل النفسية و الاجتماعية  استجابة الفرد السلوكية لوسائل الاتصال،      

كالأسرة ، و الأصدقاء ،و العلاقات الاجتماعية و البيئة التي يعيش فيها ، حيث تمثل هذه المتغيرات وسيطا من 

 .وسائل الاتصال و الجمهور 

           تؤثر وسائل الاتصال في سمات الفرد ، و في جميع مناحي حياته و حتى في البيئة الاجتماعية و الثقافية    

       فراد اتمع لوسائل الاتصالأع حيث يمكن الحكم على هذا المعايير انطلاقا من استخدام و الاقتصادية للمجتم

 .و ليس من خلاله محتوى الرسائل التي تقدمها هذه الوسائل

            تتنافس وسائل الاعلام مع مصادر الاتصال الأخرى الموجودة في محيط الفرد على عمليات الانتقاد     

الاستخدام التي يقوم ا الجمهور من اجل إشباع رغباته و حاجاته ، باعتبار أن تلبية وسائل الاعلام لهذه و 

  .الاحتياجات تختلف من فرد لآخر و باختلاف البيئة الاجتماعية 

.مدخل الاستخدامات الاشباعاتالعناصر الرئيسية التي تشكل   

:ناصر رئيسية تشكل مدخل الاستخدامات و الاشباعات و هيأن هناك خمسة ع" كارتز و بلومر" اعتبر كل من   

1افتراض الجمهور النشط   

 الأصول النفسية و الاجتماعية لاستخدامات وسائل الاعلام

 دوافع تعرض الجمهور لوسائل الاعلام 

                                                           

،مذكرة ماستر غير منشورة،جامعة الأغواط، منه المحققة الاشباعات و بوك الفايس الاجتماعي التواصل لمواقع الجامعي الأستاذ استخدام غالم خديجة و نجام خديجة، -1

.25،ص2016   
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 التوقعات من وسائل الاعلام

 التعرض لوسائل الاعلام 

 اشباعات وسائل الاعلام

  :لنظرية الاستخدامات و الاشباعاتالانتقادات الموجهة 

  : 1من أهم الانتقادات الموجهة لنظرية الاستخدامات و الاشباعات هي

        يتبنى مدخل الاستخدامات و الاشباعات مفاهيم تتسم بشيء من المرونة مثل الدوافع الإشباع ، الهدف      

ما يؤدي إلى اختلاف النتائج التي يتحصل عليها الوظيفة ، حيث لا توجد تعريفات محددة لهذه المفاهيم ، و هو 

 .تالباحث أثناء تطبيقه لهذه النظرية بسبب اختلاف التعريفا

          يعتبر مدخل الاستخدامات و الاشباعات، استخدام أفراد الجمهور لوسائل الاعلام استخدام هادف      

 .يكون غير هادفا في أحيان أخرى و مقصود، و لكن هناك من يرى أن استخدام الوسيلة الإعلامية

تعتمد البحوث التي تستند على نظرية الاستخدامات و الاشباعات إلى الدور الوظيفي لوسائل الاتصال من      

 . منظور فردي ، في حين أن الرسالة الاتصالية قد تحقق وظائف لبعض الأفراد و تحقق اختلالا وظيفيا للبعض الآخر

ال عن العمليات الاجتماعية الأخرى ، و هو ما يجعل المدخل عللا درجة عالية من عزل عملية الاتص       

التجريد ، حيث أن دراسة استخدام الفرد لوسائل الاعلام لا يقتصر على حالة العقلية فحسب ، بل هناك عوامل 

  .أخرى تدخل في هذه الدراسة مثل الوظيفة الاجتماعية للأفراد ، و المستوى التعليمي

 

                                                           

1
جامعة ،قسم العلوم الإنسانية، ،،رسالة ماجستيرالاجتماعيةوتأثيره في العلاقات  الاجتماعيةاستخدام مواقع الشبكات ،مريم نريمان نومار -

 36-35ص.2011/2012،باتنة
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  :الدراسات السابقة  -12

إن كل دراسة علمية أو ميدانية تقوم على مرتكزات من بينها الدراسات السابقة ففي دراستنا هاته وقع اختيارنا     

:تناسب موضوعنا إما من الجانب المنهجي أو الموضوعي منها أوعلى الدراسات التي تفيد   

:الدراسة الأولى  

دوافع استخدام الطلبة الجامعيين للانترنت في البحوث كعوال خديجة و بن دهقان إيمان،  دراسة لـــــ      

وتمثلت إشكالية الدراسة في  ،2016/2017مذكرة ماستر غير منشورة، جامعة عمار ثليجي بالأغواط  1العلمية،

فيما تمثلت أهداف الدراسة في معرفة . ما مدى استخدام الطلبة الجامعيين للانترنت في انجازهم للبحوث العلمية

مدى استخدام الطلبة الجامعيين للانترنت في بحوثهم العلمية،الكشف عن الاشباعات التي تتحقق للطلبة من خلال 

ى إقبال طلبة جامعة الأغواط على استخدام الانترنت في البحوث العلمية،و تحديد استخدام الانترنت، تحديد مد

.مجالات استخدام الطلبة الجامعيين للانترنت  

وخلصت الدراسة بعدة نتائج أبرزها أن مستوى الخبرة لدى الطلبة في التعامل مع شبكة الانترنت كانت ممتازة       

، وأغلب الطلبة يستعملون الهاتف الذكي في استخدام الانترنت،معظم الطلبة و هذا لإدراكهم و إتقام اليومي لها

يلجون للانترنت في الفترات الليلية لأنه تكاد تنعدم فيه الانشغالات، عادة ما يستعمل الطلبة الانترنت لقلة المراجع 

الانترنت الرضا و  من الطلبة أحيانا ما تحقق لهم %61.8الورقية و اختصار الوقت، إضافة إلى ذلك نسبة 

الاشباعات في البحث العلمي وهي نسبة عالية و هذا لميلهم للانترنت بشكل كبير لما تلبيه من احتياجات و 

.اشباعات    

:نيةالدراسة الثا  

مذكرة ماستر ،جامعة عمار ،واقع استخدام الانترنت في البحث العلمي: بعنواندراسة لجغاب الحاج       

                                                           

2017./2016بالأغواط مذكرة ماستر غير منشورة، جامعة عمار ثليجي دوافع استخدام الطلبة الجامعيين للانترنت في البحوث العلمية، كعوال خديجة و بن دهقان إيمان،   - 1-   
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.2016ثليجي  

الدراسة محاولة التعرف على واقع استخدام شكة الانترنت في البحث العلمي لدى الطلبة الجامعيين و مشكلة -

 ماهو واقع استخدام طلبة علم الاجتماع والديمغرافيا لشبكة الانترنت من أجل البحث العلمي؟

:أهداف الدراسة -  

ن قبل طلبة جامعة ورقلة في البحث هدفت الدراسة إلى إعطاء صورة واضحة حول واقع استخدام الانترنت م* 

.العلمي  

معرفة مدى توظيف الطلبة الجامعيين للانترنت في نشاطهم البحثي*  

.المنهج المعتمد عليه في هذه الدراسة هو المنهج الوصفي بحث أم وجدوه مناسبا لدراستهم-  

يا بجامعة قاصدي مرباح بورقلة البالغ مجتمع الدراسة عينة عشوائية من طلبة الماستر قسم علم الاجتماع و الديمغراف

طالب 154عددهم   

: نتائج الدراسة  

تأكيد المبحوثين على أن الانترنت مهمة جدا في البحث العلمي و إدراكهم لهذه الأهمية و دورها الكبير في انجاز * 

هم للخروج من و اغناء البحث العلمي، و هي وسيلة تستخدم داخل المنزل ما دل على امتلاكهم لها مما يمنع

.منازلهم  

الوسائل الأكثر استخدام من طرف الطلبة في الحصول على المعلومات عن الانترنت هي من هذه الأخيرة نفسها * 

، حيث تقدم معلومات وفيرة و متنوعة و متجددة من مصادر عالمية، وهم بذلك يفضلون المواقع العلمية و تلك 

.التي تم بقضايا البحث العلمي  

م شبكة الانترنت في دعم البحث العلمي من خلال دورها في أثراء و دعم البحوث العلمية نتيجة التدفق تساه* 

.الهائل للمعلومات و تنوعها مما يساهم في أغناء و تسهيل البحث العلمي لدى الطلبة  
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:لثةالدراسة الثا  

الفايس بوك و الاشباعات المحققة استخدام الأستاذ الجامعي لمواقع التواصل الاجتماعي : بعنوان      

2015/2016مذكرة ماستر غير منشورة، جامعة عمار ثليجي بالأغواط  .، غالم خديجة و نجام خديجة 1منه  

و بالأخص  يمشكلة الدراسة محاولة التعرف على كيفية استخدام الأستاذ الجامعي لمواقع التواصل الاجتماع-

.الفايس بوك  

:أهداف الدراسة -  

الدراسة إلى توسيع دائرة المعارف المحيطة بنا من خلال مواقع التواصل الاجتماعي و اخذ ولو فكرة بسيطة هدفت * 

.حول الاستعمال الجيد لهاته الواقع وفق منهج الأستاذ الجامعي  

.معرفة مدى تأثير مواقع التواصل الاجتماعي على الأستاذ الجامعي*  

.المنهج الوصفي بحث أم وجدوه مناسبا لدراستهم المنهج المعتمد عليه في هذه الدراسة هو-  

: نتائج الدراسة  

. % 56الأساتذة الجامعيون يستخدمون مواقع التواصل الاجتماعي بشكل نسبي ما يقرب نسبة -  

.كشفت الدراسة إن جل أفراد المبحوثين يستعملون الفايس بوك لأغراض علمية وفقا للبحث العلمي الحديث-  

المبحوثين يعتمدون على تبادل الآراء و الأفكار العلمية عبر هته الخاصية و ذلك من خلال  و كشفت أيضا إن-

.الدردشة و النشر عبر صفحام  

في حين تبين أن الأفراد الناشطين فيما بينهم يقدمون مستوى عالي نظرا لم يكتسبون من خبرات و معارف فيما -

.بينهم  

                                                           

،مذكرة ماستر غير منشورة،جامعة الأغواط، المحققة منه، استخدام الأستاذ الجامعي لمواقع التواصل الاجتماعي الفايس بوك و الاشباعات غالم خديجة و نجام خديجة - 1-
.2016 .  
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:لرابعةالدراسة ا  

، الاجتماعيــةو تأثيرهــا فــي العلاقــات  الاجتماعيــةمواقــع الشــبكات  اســتخدام: ومــار بعنــوان نمــريم نريمــان   -

دراسة عينة من مستخدمي موقـع الفـيس بـوك في الجزائـر مـذكرة مكملـة لنيـل شـهادة الماجسـتير في علـوم الإعـلام 

 .الحديثة  الاتصالتخصص الإعلام و تكنولوجيا  الاتصالو 

 الاجتماعيـةفي العلاقـات  الاجتماعيـةمواقـع الشـبكات  اسـتخدامفي الكشف علـى أثـر : و تمثلت إشكالية الدراسة  

 :  الأتيو طرحت الإشكالية السؤال 

 على العلاقات العامة ؟ الاجتماعيةمواقع الشبكات  استخدام أثر ما -

 :و شملت الدراسة الفرضيات التالية 

لــدى الجزائــريين مــن مســتخدم إلى أخــر تبعــا لمتغــيرين " فــيس بــوك "  الاجتمــاعيمواقــع التواصــل  اســتخدامطــرق   -

 .الجنس و السن 

 .عاطفي  اجتماعيموقع الفيس بوك في الجزائر إليه بسبب فراغ  مستخدمويلجأ  -

 اتصـــالو يقلـــل مـــن  الاجتماعيـــةالملحـــوظ للفـــرد مـــن النشـــاطات  الانســـحابالفـــيس بـــوك يـــؤدي إلى  اســـتخدام -

 .ه و أصدقائهالمستخدم الشخصي بعائلت

تتكـون مـن  الـتيعينـة القصـدية أو العمديـة و  اختـارتالطالبة في هذه الدراسة المنهج المسـح الوصـفي و  واستخدمت

 . الاستبيان استخدمتمفردة و كأداة جمع  البيانات  283

 :توصلت إليها الباحثة هي  التيو من أهم النتائج 

 استخدامتقضي السنة الأكبر من المبحوثين أكثر من ثلاث ساعات في  -
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هـذا  اسـتخدامالفيس بوك و يفضل أغلبهم خدمة التعليقات و الدردشة بالدرجة الأولى ، كما أسفرت الدراسـة  -

لوجــه و في تفاعــل المســتخدمين مــع أســرهم و أقــارم و أصــدقائهم   اوجهــالشخصــي و  الاتصــالالموقــع يــؤثر في 

      1. الاجتماعيالملحوظ للفرد من التفاعل  الانسحابؤدي إلى كما ي

:خامسةالالدراسة   

مذكرة ضمن متطلبات الحصول على شهادة الماستر علوم  الانترنت و علاقتها بالتحصيل الدراسي        

2013  /2012الطلبة العباسي فتيحة ، رحماني عبد الكريم بجامعة عمار ثليجي سنة  إعدادالتربية من   

و تمحورت إشكالية الدراسة حول العلاقة بين الانترنت و التحصيل الدراسي لدى التلاميذ  من خلال عدة      

: أبرزهاأهداف   

 إمكانية الاستفادة من تلقي التعليم بواسطة الانترنت 

الآخرينزيادة الخبرة و التواصل مع  إمكانية   

الانترنت و تأثيرها على التحصيل الدراسي و تجنب  لاستخداماتالتعرف على أهم النواحي الايجابية  إلىإضافة 

.ينعكس على تحصيل التلاميذ بالمرحلة الثانوية سلبياا حتى لا  

:و تلخصت النتائج في هذه الدراسة إلى   

  .قضاء وقت طويل أمام الانترنت يقلل من التحصيل الدراسي للتلاميذ -

.معظم التلاميذ لا يستخدموا لأغراض تعليمية -  

.عدم وجود المراقبة والاتصال المباشر مع الأساتذة من أجل الاستفادة -  

و ضرورية لكل مستخدم متعلم إذا  هامةو كنتيجة عامة اتضح انه من خلال ما سبق نجد إن شبكة الانترنت      
                                                           

جامعة ،قسم العلوم الإنسانية، ،،رسالة ماجستيرالاجتماعيةوتأثيره في العلاقات  الاجتماعيةاستخدام مواقع الشبكات ،مريم نريمان نومار 1
 .2011/2012،باتنة
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ه و ثراء معلوماته و العكس صحيح و هذا ما يحقق فرضيتنا استخدمها بطريقة ترفع من مستواه و تزيد من نشاط

.حول حسن استخدام الانترنت يساعد من رفع و تحسين التحصيل الدراسي للتلاميذ  

:السادسةالدراسة   

جامعة نايف العربية . دور استخدام شبكة الانترنت في التحصيل الدراسي للطلاب.وليد محمد العوض    

.2005. للعلوم الأمنية  

مشكلة البحث تمثلت في دور استخدام شبكة الانترنت في التحصيل الدراسي لدى طلاب جامعة نايف العربية  -

 للعلوم الأمنية؟

أهداف الدراسة تمثلت في مدى استفادة الطلاب من الانترنت، و دور ذلك التحصيل الدراسي لديهم، و تحديد  -

.ن الانترنتالسبل التي تمكن طلاب جامعة نايف من الاستفادة م  

منهج الدراسة المتبع في هذا البحث تلخص في المنهج الوصفي وفق مجتمع دراسة تمثل في طلاب جامعة نايف  -

.العربية للعلوم الأمنية  

:من أهم نتائج الدراسة التي تحصل عليها الباحث   

يبلغ  % 46.8سنة، و  35من إجمالي عينة الدراسة يبلغ عمرهم أقل من  % 53.2أظهرت النتائج أن  -

  .سنة فما فوق 35عمرهم من 

علوم أدبية نظرية،  سللحاصلين على بكالوريو  %46.8بالنسبة للمؤهل العلمي بينت النتائج أن أعلى نسبة هي -

  .للماجستير 9.4%علوم أمنية، يليها  سمن إجمالي عينة الدراسة حاصلين على بكالوريو  32.7%يليها 

  1.%36.6النتائج أن أعلى نسبة للتخصص الدراسي هي العلوم الشرطية بالنسبة للتخصص الدراسي أظهرت -

 
                                                           

2005. رسالة ماجستير منشورة، جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية.التحصيل الدراسي للطلابدور استخدام شبكة الانترنت في .وليد بن محمد العوض - 1 .  
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:بعةالدراسة السا  

تحديد فاعلية استخدام مواقع الانترنيت التعليمية دراسة لإبراهيم عبد الوكيل الفار وهدفت أساسا إلى          

في مقرر الإحصاء الوصفي و تكونت مجموعة الدراسة من  على التحصيل و بقاء اثر التعلم لدى طلاب الجامعة

طالبا و طالبة من طلاب الفرقة الثالثة شعبة معلم الحاسب بكلية التربية النوعية بجامعة طنطا خلال الفصل ) 70(

و تم تقسيم اموعة حسب رغبتهم إلى مجموعتين الأولى ضابطة  2000/2001الدراسي الأول للعام الجامعي 

تدرس من خلال موقع على شبكة الانترنيت تم تصميمه ) 30(رس بطريقة التقليدية و الثانية تجريبية تد) 40(

و توصلت نتائج الدراسة إلى فاعلية مواقع الانترنيت في التعليم مقرر الإحصاء  (front page) باستخدام 

  :الوصفي لدى طلبة الجامعة إلى

بين اموعتين التجريبية و الضابطة في كل من ) 0.01(دلالةوجود فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى 

.الاختبار ألتحصيلي لقياس بقاء اثر التعلم لصالح اموعة التجريبية  

.لتحصيليافي الاختبار ) ذكور، إناث(بين اموعتين جنس الطالب ) 0.05(لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية   
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  :تمهيد

حدوث تحولات جذرية في هذا اال أي مجال  إلىلقد أدى التطور الحاصل في وسائل الإعلام  والاتصال      

من خلال علاقام الإنسانية ، و أدى هذا  الأفرادالذي غير في مجرى حياة  الأمرو الاتصال و هو   الإعلام

 إلىفتح اال أمام مختلف أفراد اتمع  بكافة توجهام  و أطيافهم و اتجاهام السياسية و العقائدية  إلىالتطور 

الجديد و هو المصطلح الذي يعبر عن  بالإعلامو تصورام في مختلف القضايا من خلال ما سمي   آراءهمطرح 

  .وسائل و الوسائط التي تولدت عن هذا التطور مختلف ال

لمحة  إعطاء، بداية بالتعريف به مع ) الجديد  الإعلام( و في هذا الفصل سوف نتعرف عن هذا المصطلح       

 بأهمالتفصيل في أهم وسائطه و الفيس بوك خاصة من خلال التعريف به و  إلى إضافةو بدايته ،  نشأتهعن 

  .ومزاياه و عيوبه خصائصه
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  الجديد الإعلامماهية : الأولالمبحث 

  الجديد الإعلاممفهوم و نشأة :  الأولالمطلب 

الجديد في مرحلة من شيوعه على الأدوات ، و هي أدوات و وسائل الاتصال الحديثة  الإعلامتركز مفهوم        

  1.خصوصا المرتبطة بالانترنت 

مؤخرا برز هذا المصطلح بشكل أكبر ، فعقدت لأجله العديد من الندوات و اللقاءات ، و جاء هذا      

الجديد مع بروز مفهومه كمعنى يكاد يحدد بشكل واضح و يكاد يتفق عليه الجميع و هو  بالإعلامالاهتمام الكبير 

  2" .الأفراد و اتمع إعلام"

د حسب تصوري و حسب ما جمعته من معلومات ومن خلال مجمل ما الجدي الإعلامو بالتالي فان تعريف      

و المعلومة  و الخبر و الخبرات و التجارب و الصور و مشاهدة  برأييختص  إعلامهو  شأكل   إعلام: " يطرح هو 

التي تنشر الكترونيا من قبل أفراد مستقلين غير خاضعين لأي نظام سياسي أو غيره سوى التزام الفرد  الفيديو

  " .الشخصي بما يؤمن به من قيم و مبادئ ، و وفق ما لديه من رقابة ذاتية 

خالد الجديد هو تعريف مختصر شامل عرفه الأستاذ عبد القادر بن  الإعلامأعجبني في تعريف  يءشو أكثر      

الالكتروني هو المعلومات و الوسائط التي تنتقل الكترونيا باستعمال  الإعلامالجديد أو  الإعلام إن: " في قوله 

  ".خدماته  إحدىالانترنت أو 

الجديد هو المدونة ، و المدونات المصغرة ،و الشبكات الاجتماعية  الإعلامو بالتالي فان الذي يشكل هذا       

  .الصحافة الالكترونية  إليها، و يضيف الكثيرين   اليوتيبمثل  الفيديوتر ، مواقع الصور و مثل فيسبوك و توي

هذه  إنالجديد هو كل وسائل الاتصال التي ارتبط ظهورها بشبكة الانترنت حيث  بالإعلامو لذالك فلمقصود 

متعددة و ازداد عدد مستعمليها بشكل  أشكال أخذتقد تطورت خدماا و تطبيقاا و مواقعها ، و  الأخيرة

بعض الكتاب و المختصين يطلق عليها  أصبحالتقليدية ،و لذلك  الإعلاممذهل فاق حتى مستعملي وسائل 

                                                           

11،جسور للنشر و التوزيع، الجزائر،ص التطبيقات مدخل إلى الإعلام الجديد المفاهيم و الوسائل ورضوان بلخيري،  -1  

11ص.مرجع سابق  - 2  
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 ، قد تكون تسجيلات ،صور إعلاميةمضامين  لإنتاج،1الآخرينالاجتماعية و التواصل مع  الإعلاموسائل 

  .مقالاتو 

الجديد في أوائل التسعينيات على خشبة المسرح السحرة المهرجون  الإعلامالنشأة فقد ظهر  إلىأما بالنسبة       

بقبعام السوداء التي يخرج منها ألوان متعدد من أنواع و أشكال وألوان الطيور و لكن مع اية حقبة التسعينيات 

لمستخدم فيها و أصبح نوعا تقليديا لا باتت مثل المسارح أشبه بالبيوت المهجورة فقد اختفى بريق ألوان السحر ا

مجال من مجلات العروض التي تقدم  لأيلذا فعنصر التجديد و التطور مهم  .يمثل أي أهمية للمشاهدة 

       للمشاهدين أيا كان نوعهم فهم في كل مرة يأتون فيها للمسرح أو للسينما لا يتوقعون عدا مشاهدة الجديد

  .و المثير 

  التطور و التجديد في كافة المواد التي يطرحوا للمشاهد و المستمع  الإعلامحتما على صناع  من هنا كان      

و القارئ على كافة الأصعدة سواء كان ذالك على مستوى المادة المطروحة أو القالب الذي ستقدم فيه هذه 

  .المادة

المرسلة و المستقبلة  الأجهزةو من ذالك التطور أيضا الكثير من مراحل التطور التقني و الرقمي الذي تمر من خلاله 

  .الجديدلتلك المواد فظهر من خلالها الإعلام 

 الجديد  في واقعنا المعاصر عصب الحياة ، و لا الإعلامفقد شكل  التأثير إلىالجديد من الترفيه  الإعلامأما      

، و تجاوزه لجميع  العنكبوتينعبر المواقع الالكترونية على الشبكة  الإعلاميينكر أحد مدى الانتشار الواسع للبث 

  ، ولا شك أن الشباب من الطبقات  الأصعدةالحدود و تخطيه أقصى المسافات ، و أصبح أثره واضحا على كافة 

سلبا  –تأثير على مجتمعاا و بالتالي على مكانة بلادهم  لا يخفي ما لهذه الفئة من إذا الجهات،المستهدفة لجميع 

  .المعاشالواقع  إيجابا فيأو 

   الجديد ، و دخول العالم في مرحلة العولمة  الإعلاممع التطورات العلمية و التقنية الهائلة ، و ثورة الاتصالات و 

القادمة عبر الانترنيت لزيادة  التأثيرات تستغل إنكمنظومة ثقافية سياسية اقتصادية اجتماعية ، يمكن و يجب    

  2:الوعي و مساعدة المنظمات السياسية و الاجتماعية لكي تعمل من اجل 

                                                           

، مداخلة بعنوان دور الإعلام الجديد في تعزيز المشاركة الديمقراطية للأفراد، جامعة قاصدي مرباح الإعلام الالكتروني و الممارسة الالكترونيةبعزيز إبراهيم، 1-   

  . 2013ديسمبر  13ورقلة،

11رضوان بلخيري، ص .ذكرهمرجع سبق    -2  
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تشجيع المواهب و الهوايات المختلفة لدى جيل الشباب لملء الفراغ ، و توجيههم التوجيه الملائم و السليم  - 1

  .بعيدا عن الترفيه و تضييع الوقت 

تتم العملية التعليمية على أساس العقل و المنهج  إنالاهتمام بقضايا التعليم التي تخص الشباب و التركيز على  - 2

  .العلمي و ليس على أساس الحشو و التلقين 

  . إبداعيةوأبرز مثال التعليم على طريقة أكاديمية جيل الترجيح التي جمعت الكثير على برنامج واحد و طريقة تعليم 

متطرفة قد تدفع بالشباب  أفكارفي صفوف الشباب ، لان الجهل و التخلف يتولد عنه  الأميةمحاربة الجهل و  - 3

  .دوامة العنف و التطرف  إلىو اتمع 

دراسة المشاكل الاجتماعية السائدة بوسائل البحث الفردية و الجماعية و وضع التصورات العملية لهذه  - 4

  .المشاكل 

يمقراطية لدى الشباب من خلال تكريس تقاليد النقاش و الحوار الحر و الديمقراطي و تبادل غرس القيم الد - 5

  .بين اموع العام ، و نجاح هذا التوجه يعني تعزيز المفاهيم الديمقراطية في اتمع ككل  الرأي

  . مشاكل مجتمعهمبأزمات و  الإلمامنشر الوعي السياسي و الثقافي بين جيل الشباب ، الذي يمكنهم من  - 6

  .الجديد الإعلامسمات و خصائص : المطلب الثاني 

  1.سمات الإعلام الجديد: الفرع الأول

انه يتميز عنه بالعديد من السمات التي  إلاالقديم في بعض جوانبه  الإعلامالجديد يتشابه مع  الأعلاممع أن      

  : يأتيبما  إيجازهايمكن 

   النظام الرقمي إلىالتحويل من النظام التماثلي       

منفصلة هي صفر و واحد ، و عند النظام التماثلي  أرقامفي النظام الرقمي  يتم نقل المعلومات على شكل         

قيم  أيصفرا أو واحد دون  إماالرقمية  الإشاراتأخرى بنقل المعلومة على شكل موجة متسلسلة ، و نظرا كون 

الصورة الناتجة  آوفان الصوت  الأمران النظام الرقمي ،يكون اشد نقاء و خاليا من التشويش و في واقع بينهما ،ف

غير ذالك يقوم  آوصورة  آوصوت  إلى، و بترجمتها  أصلالا توجد  أوااتكون نقية تماما ،  إن إماعن هذا النظام 

                                                           

446العدد الأول والثاني ،ص -26مجلد - ، مجلة جامعة دمشقالاعلام الجديد في عصر المعلوماتسميرة شيخاني،  -1
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دمجه  إمكانيةلنظام الرقمي هو تطابقه و  أخرى، ميزة  أكثرالتشويش متاحة  إمكانيةو الواحد ، و من ثم فتكون 

  .مع التكنولوجيا مثل الحاسوب   أخرى أنوعمع 

النظام الرقمي و ما يساعده على ذلك  إلىجميعها تدريجيا  الإعلامتتحول وسائل  إنالاتجاه الحالي هو  إن      

توى المقبول للمستهلك ، و من ثم سوف يكون المس إلىالالكترونيات الرقمية  أسعارهو الانخفاض التدريجي في 

و السمعيات و الكومبيوتر و فصلها عن  والفيديجميع تلك العناصر التي تعمل على تحديد نظم  إزالةمن الممكن 

  .بعضها البعض 

:INTERACTIVIY -التفاعلية  

في أدوار  لتأثيرو تطلق هذه السمة على الدرجة التي يكون فيها التفاعل للمشاركين في عملية الاتصال      

التفاعلية و هي تفاعلية بمعنيين هناك  أوو باستطاعتهم تبادلها ، و يطلق على ممارستهم الممارسة المتبادلة  الآخرين

الاتصالية  بأفعالهو يقوم ) ب(فيها موقع الشخص  يأخذأن )  أ(الاتصالية التي يستطيع الفرد  الأفعالسلسلة من 

و المرسل يستقبل و يرسل في نفس الوقت و كذلك المستقبل و يطلق على القائمين لفظ مشاركين بدلا من 

       مصادر ، و بذلك تدخل مصطلحات جديدة في عملية الاتصال مثل الممارسة الثنائية و تبادل و التحكم 

 . 1لتفاعلية في بعض أنظمة النصوص التلفازيةو المشاركين مثل ا

:DEMASSIFICATION -تقنيات الاتصال  

جماهير ضخمة   إلىجماعة معينة و ليس  إلى أوفرد واحد  إلىتتوجه  أنالرسالة الاتصالية من الممكن  أنوتعني      

 إلىدرجة تحكم في نظام الاتصال بحيث تصل الرسالة مباشرة من منتج الرسالة  أيضاكما كان في الماضي ، و تعني 

  2.مستهلكها 

:ASYNCHRONIZATION  -اللاتزامنية 

الرسائل و استقبالها في وقت مناسب للفرد المستخدم ، ولا تتطلب من المشاركين   إرسال إمكانيةو تعني       

فمثلا في نظم البريد الالكتروني ترسل الرسالة مباشرة من منتج . النظام في الوقت نفسه  يستخدموا أنكلهم 

 .وقت دون الحاجة لوجود المستقبل للرسالة  أيمستقبلها في  إلىالرسالة 

                                                           

  446،ص المرجع السابق-1

2
  .447،ص المرجع السابق -  



)يس بوكفال(الجديد  الإعلاممدخل إلى : الفصل الأول  
 

 
35 

: MOBILITY  -المرونة  أوالتحرك  أوالتحريك  قابلية  

 إلىمكان  أيالاستفادة منها في الاتصال من  إمكانيةصغر الحجم مع  إلىتتجه وسائل الاتصال الجديدة      

تحرك مستخدمها ، حيث تصاحب المتلقي و المرسل  و هذا أجهزة التلفاز ذات الشاشة الصغيرة التي  أثناءفي  آخر

الطائرة ، و كذا الحاسب المتنقل و حاسب الانترنت  و الهاتف و الجوال  أويمكن استخدامها في السيارة مثلا 

  . اللاسلكيةبالاستفادة من الشبكات 

: CONVERTIBILITY -قابلية التحويل  

، كالتقنيات التي يمكنها تحويل الرسالة  آخر إلىو هي قدرة وسائل الاتصال على نقل المعلومات من وسيط       

  .رسالة مطبوعة و بالعكس  إلىالمسموعة 

:CONNECTIVITY -قابلية التوصيل  

الصانعة لها  الأشرطةبغض النظر عن  أخرىكثيرة من أجهزة   بأنواعالاتصالية  الأجهزةتوصيل  إمكانيةو تعني      

  1.ديويالبلد الذي تم فيه الصنع ، و مثل على ذلك توصيل جهاز التلفاز بجهاز الف أو

:UBIKUIT - الانتشار  أوالشيوع  

و يعني به الانتشار المنهجي لنظام وسائل الاتصال حول العالم و في داخل كل طبقة من طبقات اتمع ، و       

و بعده  الفيديوضرورة ، نلمح ذلك في جهاز  إلىترف ثم تتحول  أاعلى  البدايةكل وسيلة تظهر تبدو في 

  2ستخدمة زادت قيمة النظام الم الأجهزة، و كلما زاد عدد  الوضوح عاليالتلفاز 

:GLOBALIZATION  -الكونية  

تتبع المسار المعقد ،  أنالجديدة لوسائل الاتصال هي بيئة عالمية دولية حتى تستطيع المعلومات  الأساسية البيئة

 أدناه إلىمكان  أقصىالمال الكترونيا عبر الحدود الدولية جيئة و ذهاب من  رأستعقد المسالك التي يتدفق عليها 

  .مكان فلعالم  أيالدولية في  الأحداثجانب تتبعها مسار  إلىمن الثنائية،  الألفعلى  أجزاءفي 

  

                                                           
1
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  الانتباه و التركيز -

نظرا لان المتلقي في وسائل الاعلام الجديد يقوم بعمل فعال فاختيار المحتوى ، و التفاعل معه  فانه يتميز      

يكون عادة سلبيا و  الذيوسائل الاعلام التقليدية  إلىبدرجة عالية من الانتباه و التركيز ، بخلاف التعرض 

  .سطحيا 

  التخزين و الحفظ-

ن و حفظ الرسائل الاتصالية و استرجاعها ، كجزء من قدرات و خصائص حيث يسهل على المتلقي تخزي      

  1.الوسيلة بذاا 

  .خصائص الإعلام الجديد: الفرع الثاني

الجديد يتميز على الاعلام التقليدي في عدة جوانب خاصة في مجال  علامفالإالخصائص  إلىبالنسبة  أما- 

  : التكنولوجيا و منها 

المتقدمة ،مثل  الأجيالعلى الكومبيوتر الشخصي و   حصري أن يكون بشكل يكاديعتمد الاعلام الجديد  - 1

  .الهواتف المحمولة

و توزيع و مطالعة المواد المكتوبة و المسموعة و  إنتاجمن خلال عملية  الملتيميديايعتمد الاعلام الجديد على  - 2

  المرئية

  محتواهم الخاص و تبادله و بثه على نطاق واسع  لإنتاج للأفرادمنح الاعلام الجديد قدرات غير محدودة  - 3

  الاعلام الجديد عابر للحدود و الثقافات و اللغات - 4

  و التوزيع و التخزين و الاطلاع  الإنتاجيتميز الاعلام الجديد بالسرعة في كافة مراحل - 5

  ابة رق أيةبعيدا عن  الأفراديعتمد الاعلام الجديد على الحرية الفكرية من خلال عمل - 6

  الوضوح و تحقيق الهدف المنشود من قبل الاعلام الجديد - 7

  و التاريخ لمختلف المواد و المعلومات مهما كان شكلها  الأرشفة - 8

                                                           

2010،الفصل الخامس،الاعلام الجديد ورقة بحثية بعنوان - 1  
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  البحث الذكي عن مختلف المضامين في مختلف مواقع الانترنت - 9

  1و التطبيقات و السرعة في تحديث المضامين  لأجهزةالتطور فائق السرعة  -10

، المصدر ،  الأساسيةبيت المال تحدث عن خصائص الاعلام الجديد بالارتباط بعناصره  و نجد- 

  :الحديث في ضوء ذلك الإعلاميالرسالة،الوسيلة،المتلقي،الاستجابة في محاولة لفهم عملية الاتصال 

  )المصدر( الإعدادمركزية  -

 للأفرادسبة نالبو المؤسسات ،ف لأفرادمثلث وسائل الاعلام التقليدية محور عملية التواصل اتمعي بالنسبة      

 أماكنمكنتهم وسائل الاعلام من تحقيق أغراضهم في الحصول على المعلومات لم يكن ممكن الحصول عليها من 

  . أخرى

يق غرضها لتوزيع المحتوى و حاجتها الى وسيلة توصلها نسبة للمؤسسات فقد مكنتها وسائل الاعلام من تحقلبا أما

  .الجمهور إلى

  )الرسالة ( المحتوى 

و ذلك من خلال خفض مستوى الاحترافية  الإعلاميثورة في المحتوى   أيضاوسائل الاعلام الجديد  أحدثت     

التعقيدات الاحترافية  إلىذالك المحتوى دون الحاجة  بإعدادقيام الهواة  بالإمكان أصبح، حيث  للإعدادالمطلوب 

تجاوز بما يسمى بسيطرة  إلىو قد ذالك .التقليدية ، و بتكلفة منخفضة جدا  الإعلاميةفي المؤسسات  الأزمة

  . الإعلاميالمحتوى  إعدادالنخب على 

  )الوسيلة(التوزيع 

تحتية مرتفعة التكاليف ، تتمثل في المحطات  بني لىإفي الوقت الذي نحتاج فيه وسائل الاعلام التقليدية       

وسائل الاعلام الجديد لا تتطلب تلك  أننجد  فإنناو التلفزيونية ، و الطابع بالنسبة للصحف الورقية ،  الإذاعية

  .العالم أنحاءكافة   إلىالتكاليف الباهظة حيث تمثل الانترنت وسيلة توزيع قليلة التكلفة و قادرة على الوصول 

  

                                                           

 للعلوم العربية نايف الامير جامعة, الالكتروني الامن و الاعلام ندوة الى مقدمة بحثية ورقة ,الالكتروني و التقليدي العلام بين التنافر و التوافق, الغامدي االله عبد فنان -  1

   .20 ص,الامني
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  التلقي 

 أاالمستخدم استرجاع الرسالة في أي وقت يريد ،حيث  بإمكان أصبحالجديدة  الإعلامفي ظل وسائل      

تجواله  أثناءمكان في العالم حتى  أيوقت و من  أيفي مكان ما على الشبكة يمكنه الدخول عليها في  مخفوضة

فات المتلقي جزاء فانه لا يمكنه استرجاعه  إذاالقديم والذي  الإعلامهذه الخاصية ليست متاحة بالنسبة لوسائل .

  .بسهولة 

  1الاستجابة 

 إمكانيةالمتلقي ، مع  إلىعملية الاتصال تتم في اتجاه واحد من المصدر  إنالتقليدي نجد  الإعلامفي حالة       

 –تتميز بقدر عال من التفاعلية الجديدة  الإعلامفي حين أن ظاهرة . للتفاعل مع المصدر  متأخرة أوبسيطة جدا 

  .الدولي و المحلي  الإعلاميالجديد غير المشهد  الإعلامو يتضح من خلال هذه الخصائص أن 

القديم في عدة جوانب و خاصة في مجال التكنولوجيا  الإعلامأما بالنسبة لخصائص فان الإعلام الجديد يتميز عن 

  :و منها 

  .المتقدمة مثل الهاتف المحمول  الأجيالعلى  أيضاشبه كلي و  اعتمادالجديد على الكومبيوتر  الإعلاميعتمد  - 1

و مطالعة المواد المكتوبة و المسموعة و  إنتاجالجديد على الملتيميديا من خلال عملية توزيع و  الإعلاميعتمد  - 2

  .المرئية 

محتواهم الخاص و تبادله و بثه على نطاق  لإنتاج دالإفراالجديد على قدرات غير محدودة على  الإعلاممنح  - 3

  .واسع 

  .عابر للحدود و الثقافات و اللغات إعلامالجديد  الإعلام - 4

  .و التوزيع و التخزين و الاطلاع  الإنتاجالجديد بالسرعة في كافة مراحل  الإعلاميتميز  - 5

  .بعيدا عن أي رقابة  الإفرادالجديد بالحرية الفكرية من خلال عمل  الإعلاميتميز  - 6

  الجديد  الإعلامالوضوح و تحقيق الهدف المنشود من قبل  - 7

                                                           

1
، مركز النشر العلمي بجامعة فهد  بتوظيف وسائل الاعلام الجديد في التوعية بخطورة المخدرات والإعلامي أهمية التخطيط الاتصاليحمزة أحمد أمين، -

   8،ص2011عبدالعزيز ، 
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  و التاريخ لمختلف المواد و المعلومات مهما كان شكلها  الأرشفة - 8

  .البحث الذكي عن مختلف المضامين في مختلف مواقع الانترنيت  - 9

  1.تحديث المضامين التطور فائق السرعة لأجهزة و التطبيقات و السرعة في  -10

الصوت و النص و الصورة  يجمع بينديناميكي تفاعلي  إعلامالجديد هو  الإعلام إنان زهر سامي  الدكتورو يرى 

  :أبرز خواصه هي  إلىالجديد مشيرا  الإعلامو حدد أبرز خصائص هذا 

  فهو يتيح فرصة النقد و التعليق  المتلقيالتفاعل بين المصدر و  - 1

  ناشر يستطيع أن ينشر ما يريد  إلىي تحول المتلق - 2

  في الوقت نفسه  الفيديومتعدد الوسائط حيث يستعين بالصورة و الكلمة و مقاطع  إعلام - 3

  التقليدي و استيعابه لها  الإعلاماندماجه مع مخرجات  - 4

أجهزة الجوال سهولة الاستخدام فهو متاح للجميع و في متناول أيديهم عبر أجهزة الحاسوب الشخصي أو  - 5

   .التي في أيديهم 

  أنواع الإعلام الجديد: المطلب الثالث 

  يضع ريتشارد ديفيز و ديانا أوين أنواع للإعلام الجديد  تمثلت في 

  :الإعلام الجديد بتكنولوجيا قديمة   -1

ويعود إلى مجموعة الأشكال الصحفية في الإذاعة و التلفزيون و الصحف، مثل الراديو و التلفزيون و الات      

  إلخ... الإخبارية و برامج

  :الإعلام الجديد بتكنولوجيا جديدة  -2

تمكن من اتخاذ تمثله جميع الوسائل الأخرى المتوفرة ألان تعمل على منصة الكومبيوتر و هي الوسائل  التي       

حالة التبادل الحي و السريع للمعلومات بمختلف أشكالها ، و مكنت من دمج التكنولوجيات و الوسائل المختلفة 

مع بعضها البعض ، و تجاوزت العوائق المكانية و الزمنية و الحدود بين الدول التي كانت تعيق حركة الإعلام القديم 

                                                           

1
  9،ص  المرجع السابق -  
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تسهيل التفاعل الجماهيري و تقديم مصادر لا حدود لها ، كما تتيح  و هذه الوسائل تتصف بدورها الفعال في

  1.مجال واسع من الأشكال و التطبيقات الاتصالية 

  : تتمثل فيما يلي  طللإعلام الجديد وسائ و

 :الالكترونيةمدونات ال -1

قد وضع هذا المصطلح الكاتب الأمريكي جون باجر و هي كلمة اشتقت من إدغام كلمتين في ديسمبر      

، للإشارة إلى المواقع التي تمكن الأفراد من نشر أرائهم ،و يقصد ا كذلك الموقع الالكتروني الذي يحتوي  1997

صور ،  أفلام فيديو مرئية أو مسموعة على عناصر و مواد منشورة وفق ترتيب كرونولوجي ، و يتضمن نصوص و 

  2، و يمكن لأي زائر أو قارئ أن يبدي تعليقا حولها 

  مواقع بث تسجيلات الفيديو -2

أو مواقع تسجيلات الفيديو ، و هي تعبر بمثابة خزان يحتوي على إعداد كبيرة من التسجيلات ، التي ينجزها 

فقد تمت مشاهدة مليار فدير شهريا ، و اشتهر   اليوتيبالمستعملون و يثبتوا ، و من ابرز هده المواقع  موقع 

  كذالك موقع مايو فيديو الملوك من طرف شركة قوقل

   .لتشبيك الاجتماعيمواقع ا -3

وسائل الإعلام الاجتماعية و هي مواقع تسمح للمستعملين بامتلاك صفحة شخصية ، و نشر ما يرغبون       

  .و قد تزايد استعمال هده المواقع  بشكل مذهل ..) صور ، تسجيلات ، نصوص ( من مضامين 

ان موقع الفيس بوك قد صنف في ، ف 2008و اشتهر موقع الفيس بوك حسب إحصائيات استعمال الانترنت 

  .المرتبة الخامسة عالميا 

   .مواقع الوي كي-4

وهي مواقع التحرير الجماعي، تمكن كل فرد من الكتابة و النشر ، و تعديل مضامينها و مقالتها عبر إضافة       

يرغب بيه من أشياء أخرى ، فالوي كي موقع نشيط يمكن لآي زائر إن يغير صفحاته حسب مشيئته و يكتب ما 

                                                           

1 , المؤتمر الدولي  الاعلام الجديدأبحاث ,  مصادر التنظير وبناء المفاهيم حول الاعلام الجديد من فانفربوش الى نيكولاس نيغربوتي, عباس مصطفى صادق -1

.31منشورات جامعة البحرين ص , 2009ابريل  9و7للعالم جديد جامعة البحرين . تكنولوجيا جديدة  
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  معلومات و اختبار 

  منتديات المحادثة الالكترونية  -5

يقصد بالمحادثة الالكترونية كل حوار ، نقاش ، دردشة ، آو حديث يتم بين شخصين أو أكثر بواسطة التقنيات 

لا تزامني الالكترونية المختلفة عبر شبكة الانترنت ، إما بالصوت آو الصورة آو كليهما معا ، و تشمل التقنيات 

مثل القوائم البريدية و مجموعات الإخبار و لوحات الإعلانات ، و عبر هذه الفضاء يلتقي عدد من المتحدثين 

ينتمون إلى مجتمعات مختلفة ، من حيث الديانة و الثقافة ، فيها يتجاذبون أطراف الحديث حول مختلف 

  1.الموضوعات و االات 
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 :للإعلامالوسائط الجديدة : المبحث الثاني 

  .المدونات الالكترونية: المطلب الأول

المحتوى و هي من ابسط  لإدارةهي تطبيق من تطبيقات شبكات الانترنت، و هي تعمل من خلال نظام      

مؤرخة و مرتبة ترتيبا زمنيا ) مدخلات( صورها عبارة عن صفحة ورد على شبكة الانترنت تظهر عليها تدوينات 

 المدخلان لأرشفة آليةناشر المدونة، كما يتضمن النظام  أوتصاعديا، ينشر منها عدد محكم يتحكم فيه مدير 

من  إليهادائم و مسار دائم لا يتغير منذ لحظة نشرها، مما يمكن القارئ القديمة، و يكون لكل تدوينه منها عنوان 

للمدونة، كما يضمن ثبات الروابط و يحول  الأولىفي وقت لاحق، عندما لا تعود متاحة في الصفحة  إليهاالرجوع 

  1 .دون تحللها

الانترنت،  أيهذه الآلية للنشر على الويب تعزل المستخدم عن التعقيدات التقنية المرتبطة عادة ذا الوسيط       

بواجهات البريد الالكتروني  أشبه آلياتينشر كتاباته بسهولة بالغة، يتيح موفرو خدمة  أنو تتيح لكل شخص 

، أزرارا ما يريد بمجرد ملاء نماذج و ضغط يحتفظ بمدونة ينشر من خلاله أنشخص  لأيعلى شبكة الورد، تتيح 

تسهيل متابعة التحديثات التي تطرأ على  إلىخصائص مكملة، مثل تقنية القيم التي دف  أيضاو كما يتيحون 

زيارة المواقع بشكل دوري و دون الحاجة للاشتراك في قوائم بريدية  و خدمات  إلىالمحتوى المنشور دون الحاجة 

  1.و هي التي تحقق التفاعل بين المدونين و القراء الأهمالخاصية  إلى إضافةلمدونات، لربط بين ا أخرى

حفظ ما ينشر بطريقة منظمة يمكن  إمكانيةو تمكن مدونات المستخدم من نشر ما يريد على الانترنت، مع       

، كل هذا من خلال واجهة بسيطة، تكاد تماثل واجهات مواقع البريد الالكتروني، تعرف عن كاهل إليهاالرجوع 

المستخدم عبئ التعقيدات التقنية المرتبطة عادة ذا النوع من النشر دون الحاجة لمعرفة بأي قاعدة من قواعد البرمجة 

  2.نشر صفحات الانترنت أوتصميم  أسسأو 

التفصيلات و هؤلاء عبارة عن  أدقمؤرخو العصر الذين يوثقون  بأم" البلوغرز" وأو يوصف المدونين       

تسجيل يوميام على مفكرات الكترونية  إليهمما يتيح " بلوغز"شرائح من الرجال و النساء الذين اشتركوا بخدمات 

بلحظة ، يتسنى للآخرين على شبكة الانترنت بالطريقة التي يراها كل واحد منهم، و بثها بشكل مباشر و لحظة 

  . في العالم الاطلاع عليها

                                                           

151ص  2010، 1العمان، ط الأردنللنشر و التوزيع،  أسامة، دار الاعلام الالكتروني ،فيصل ابو عيشة - 1
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، الأفكارو الموضوعات التي يتناولها الناشرون في مدونام تتراوح ما بين اليوميات، خواطر و التعبير المسترسل عن 

و الموضوعات المتخصصة في مجال التقنية و الانترنت نفسها، بين ما يخصص  الأخبارالأدبي و نشر  الإنتاجو 

  . يتناولون موضوعات شتى فيما يكتبون آخرونض المدونون مدونام للكتابة في موضوع واحد، يوجد بع

 .التويتر :الثانيالمطلب 

أو   MICROBLGGINGتقنية  الاجتماعيةيعني المغرد وهو عبارة عن موقع من فئة المواقع       

التدوين القصيرة فكرته ببساطة بأن تؤسس مجموعة من أصدقائك وزملائك في العمل وأقاربك، وثم تستمر 

ل وسيلة لإخبار الأشخاص أجم إلى؟ وهو بذلك يتحول الآنبشكل متكرر بالإجابة عن السؤال ماذا تفعل 

وهذه / ، بالإضافة لذلك فإنه يبقيك على إطلاع دائم على ماذا يفعلونالآنمونك بماذا تفعل الذي يه

هذا الموقع  استخداملن يحمل أي شكل من أشكال الإعلان المأجور فيه، ويتم  الآن إلىالخدمة مجانية، والموقع 

  1.في الوقت الحالي من قبل الأشخاص أو الشركات أو اموعات لتبادل الأفكار و الأخبار

و موقع من مواقع الشبكات الاجتماعية يقدم خدمة تدوين مصغر وهو تدوين يسمج بعدد محدود وه       

هذه التحديثات مباشرة من  إرسالويمكن -حرفا فقط للرسالة الواحدة وأربعينمن المداخلات بحد أقصى مائة 

 .وهي رسائل نصية مختصرة ترسل عن طريق الهاتف النقال SMSتويتر أو على شكل رسائل 

تظهر هذه التحديثات على صفحة المستخدم للموقع تويتر ويمكن لأصدقاء المستخدم قراءة هذه التحديثات و 

  2.عن طريق البريد الالكتروني أوأو عن طريق الملف الشخصي للمستخدم  الرئيسيةمن صفحتهم 

  

 .اليوتيب: لثالثالمطلب ا

من تحميل ومشاهدة  يمكن مستخدميه الفيديولمشاركة ملفات  الانترنتموقع متاح للعموم على شبكة       

فرصة المشاركة في قرار إزالة الملفات غير المرغوب  إلىاللقطات المصورة بل والتعليق عليها كتابة بالإضافة 

  3.فيها

مقترنة  TUBEكلمة   باستخداممنه عشرات الأفكار  انطلقت، اتصاليةهو ظاهرة ثقافية عالمية      

  .لمواقع فيديو دينية وسياسيةبالعديد من المسميات 

                                                           

  ..2014.31العدد،،لرياضا وأثرها لدى طلاب الجامعة الاجتماعيشبكات التواصل :المجلة العربية للأمن والتدريب ،فهد بن علي الطيار 1
  .75.،ص2013،دار أسامة للنشر والتوزيع،الأردن،1ط ،)الاجتماعيشبكات التواصل (الإعلام الجديد علي خليل شقرة، 2
 جداول للنشر والتوزيع،،1ط،)دراسة تحليلية في المحتوى الإخباري للرسائل النصية القصيرة( ،الإعلام الجديد في السعودية سعد بن محارب المحارب،3

  .113.،ص 2011الكويت،
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على يد ثلاثة موظفين سابقين تأسس في شركة باي بال  2005تأسس هذا الموقع في بداية عام       

"PAY PAL " وهؤلاء الموظفين هم تشاد هيرليTCHAD HIRLIوستيف تشينSTEVE 

CHEN   وجواد كريمJAWED KARIM ات المتحدة ا في سان برونو في ولاية كاليفورنيا في الولاي

في سان  الاحتفالاتالصور الفيديو في أحد  بالتقاطوستيف تشين يقومان  الأمريكية، حيث كان هيرلي

حيث أنشأ في ) يوتيوب(، وبسبب صعوبة نشر هذه الصور، تم التفكير في إنشاء هذا الموقع  فرانسيسكو

  1.موقع مؤقت

بتقديم خدماته بشكل مجاني ويعتمد على مصادر دخل أخرى تتمثل في الإعلانات  اليوتيبويتميز      

الإعلانات النصية كما تقوم حالي بدور رائد في تقديم إعلانات الفيديو    إلىوالرعاية والدعايات إضافة 

  2.كمجال جديد وعلمي لإعلانات الويب

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

                                                           

  .90.،صمرجع سابقعلي خليل شقرة،1

  .195.194.،ص ص2011،دار مسيرة للنشر والتوزيع،1،ط لإعلام الجديد والصحافة الإلكترونيةعبد الرزاق محمد الدليمي،ا 2
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  .الفيس بوك ماهية : المبحث الثالث 

  .الفيس بوك  نشأةمفهوم و : الأولطلب مال

  :الفايس بوك مفهوم -01

، و هو لا يمثل منتدى  الاجتماعيالتواصل يعتبر موقع الفيس بوك واحد من أهم مواقع الشبكات               

  .فقط و إنما أصبح قاعدة تكنولوجيا سهلة بإمكان أي شخص أن يفعل بواسطتها ما يشاء اجتماعيا

،فيس بوك  dictionary of media and communicationالاتصال ويعرف قاموس الإعلام و 

وضع في  و تتيح نشر الصفحات الخاصة و قد 2004أسس عام  الاجتماعيعلى أنه موقع خاص بالتواصل 

  1.لكنه اتسع ليشمل كل الأشخاص  الموظفينالبداية لخدمة طلاب الجامعة و هيئة التدريس و 

و شبكة الإنترنيت لتكوين الأصدقاء الجدد و التعرف  الاجتماعيةو الفيس بوك هو أحد مواقع الشبكات       

على أصدقاء الدراسة حول العالم و الإنظمام حول مجموعات مختلفة على شبكة الويب و يتمكن المشتركين في 

على الموقع مثل المدارس ، أو أماكن العمل ، أو المناطق الجغرافية ، أو  أكثرفي شبكة أو  الاشتراكالموقع من 

    ين هم في نفس الشبكة ذبالأعضاء ال الاتصال، و هذه الشبكات تتيح للمستخدمين  الاجتماعيةاموعات 

  2.و يمكن لهم أن يضيفوا أصدقاء لصفحام و تتيح لهم رؤية  صفحام الشخصية

مجموعة ومن  أوفي جامعة معينة  لأفراددفتر ورقي يحمل صورا و معلومات  إلىك و هو يشير الاسم فيس بو       

 يبعضهم الأجنبيةخصوصا في الجامعات  الأشخاصهنا جاءت تسمية الموقع و تعتبر هذه الطريقة شائعة لتعريف 

حيث يتصفح المنتسبون في الجامعة هذه الدفاتر لمعرفة المزيد عن الطلبة المتواجدين في نفس الكلية ، ترتيب الموقع 

 أخرفي  المشتركين، و وصل عدد  ليكساالمركز السابع حسب موقع  إلى 60من حيث الحركة من الترتيب رقم 

 أكثرفي تحميل الصور الشخصية حيث يتم تحميل  أيضا ، و يعتبر موقعا كبيرا مستخدم المليارقرابة  إلى إحصائية

  3.مليون صورة يوميا  41من 

  

  

                                                           

  .55.ص سابق، ،مرجعمريم نريمان نومار1
  .16.،صمرجع سابقآمنة، قجالي2

  .12،ص1،2011،فهرسة المكتبة الوطنية للنشر، السودان، طأثر الفيس بوك على المجتمعوائل مبارك خضر فضل االله،  -3
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   : ة الفايس بوكنشأ -2

أخذ على عاتقه تصميم موقع جديد حيث غ كربير و ز ترجع فكرة نشأة موقع الفيس بوك إلى صاحبه مارك      

و  أخبارهمالأمريكية  و يمكنهم من تبادل " د ار جامعة  هارف" على شبكة الإنترنيت ليجمع زملاؤه في الجامعة 

أن يكون موقع  تجاري يجتذب الإعلانات ، و موقع يهتم بنشر إلا ولم يعتمد في تصميمه  أرائهمصورهم  و 

  1.الأخبار

لقي  ، وحقق نجاحا سريعا في وقت قصير ، فسرعان ما 2004كربيج موقعه فيس بوك في عام ز و أطلق       

كتسب شعبية واسعة بينهم المر الذي شجعه على توسيع قاعدة من ا د ، و ار بين طلبة جامعة هارفالمواقع رواجا 

يحق لهم الدخول إلى الموقع لتشمل طلبة جامعات ، أخرى أو طلبات المدارس ثانوية يسعون إلى التعرف على 

أن تفتح  زوكربيرغلثانوية ، ثم قرر موقع الفيس بوك قاصرا على طالبة الجامعات و المدارس ا استمرالحياة الجامعية و 

و كانت النتيجة طفرة في عدد مستخدمي الموقع إذا  ارتفع من  استخدامهأبواب موقعه أمام كل من يرغب في 

  مليون مستخدم حاليا  40مليون مستخدم في شهر ديسمبر كانون الأول في العام الماضي إلى أكثر من  12

وفي نفس الوقت قرر أيضا أن يفتح أبواب  2007مليون مستخدم إلى اية عام  50و يأمل أن يبلغ العدد  

من  للاستفادةيسعون  معلنينالموقع أمام المبرمجين ليقدم خدمات جديدة لزواره و أن يدخل في تعاقدات في 

  2.الواسعة  الجماهيريةقاعدات 

و    social mouvement  اجتماعيةيرج أن فيس بوك هو حركة ويرى مخترع الفيس بوك مارك زوكرب     

ليس مجرد أداة أو وسيلة للتواصل و أنه سوف يزيح البريد الإلكتروني و يحل محله ، و سوف يسيطر على كل 

و أنه موقع يتيح " دليل سكان العالم"نواحي النشاط البشري على الشبكة العنكبوتية ، وبالتالي فإن يوصف بكونه 

الأداء و المشاركة بما يريدون من معلومات حول للأفراد العاديين أن يصنعوا من أنفسهم كيان عام من خلال 

  أنفسهم 

و مشاعرهم و صورهم الشخصية و لقطات الفيديو لخاصة   م  ، و لذلك فإن الهدف من هذا  اهتمامامو 

 3.انفتاحاهو جعل العالم مكانا أكثر  الاختراع

                                                           

،مشروع بحثي مقدم 'نموذجا الفيس بوك وتويتر"لى العلاقات الإجتماعيةعأثرإستخدام شبكات التواصل الإلكترونية حنان بنت شعشوع الشهري،1

  .31.،ص2014والعلوم الإنسانية،جامعة الملك عبد العزيز، الآداب ،كليةماعتالاجفي علم  ضمن متطلبات الحصول على درجة الماجستير

  
  .185.،صمرجع سابق عبد الرزاق محمد الدليمي، 2
  .41.صمرجع سابق،توتي، فتيحة،زهرة شعوبي مونية،بريك3
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  مميزات الفيس بوك : المطلب الثاني 

فعندما تشترك بالموقع عليك أن تنشئ ملفا شخصيا يحتوي على معلومات الشخصية ، : الملف الشخصي  - 1

، كذلك معلومات للشركات  الآخرينصورك ، أمور مفصلة لك ، و كلها معلومات مفيدة من أجل التواصل مع 

  1.التي تريد أن نعلن لك سلعها بالتحديد 

فرد موجود على شبكة  أييبحث عن  أنصديق و  أي إضافةتخدم و ا يستطيع المس: صديق  إضافة - 2

  .الفيس بوك بواسطة بريد الكتروني 

تنشئ مجتمعا الكترونيا يجتمع  أنمجموعة الكترونية على الانترنت  إنشاءتستطيع من خاصية : مجموعة  إنشاء - 3

ه اموعة حصريا العائلة و اجتماعية ، و تستطيع جعل الاشتراك ذ أمحول قضية معينة ، سياسية كانت 

  .عامة يشترك ا من هو مهتم بموضوعها  أو،  الأصدقاء

مستخدم ، بحيث تتيح  لأيو هي عبارة عن مساحة مخصصة بصفحة الملف الشخصي : لوحة الحائط  - 4

  .هذا المستخدم  إلىالرسائل المختلفة  إرسال للأصدقاء

 إشعاربعض و هي عبارة عن  إلىانتباه بعضهم  لإثارةافتراضية  نكزه إرسالمنها يتاح للمستخدمين : النكزة  - 5

  .احد يقوم بالترحيب به  أنيخطر للمستخدم 

 إلىالشخصية  الأجهزةو الصور من  الألبوماتو هي الخاصية التي تمكن المستخدمين من تحميل : الصور  - 6

  .الموقع و عرضها 

في الوقت  أعمالو ما يقومون به من  بأماكنهم أصدقائهم بلاغإ إمكانيةالتي تتيح للمستخدمين : الحالة  - 7

  .الحالي 

التي تظهر على الصفحة الرئيسية لجميع المستخدمين حيث تقوم بتمييز بعض البيانات :  الإخباريةالتغذية  - 8

 بأصدقاءالمرتقبة و أعياد الميلاد الخاصة  الأحداث، و كذلك  الشخصيمثل التغيرات التي تحدث في الملف 

  .المستخدم 

تظهر على الملف الشخصي للمستخدم  أصدقائهم إلىهدايا افتراضية  إرسالميزة تتيح للمستخدمين : الهدايا  - 9

                                                           

1
 23.22الدولي الأول حول الحتمية القيمية في الإعلام،  الملتقى دراسة تحليلية لمنشورات الأساتذة الجامعيين على الفيس بوك،هدار، سعاد غيساني،خالد  - 

  .22. 21،الأغواط، الجزائر،ص 2013ديسمبر
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  .الذي يقوم باستقبال الهدية 

  .مبوبة مجانية  إعلاناتالفسحة الافتراضية الذي يتيح للمستخدمين نشر  أوو هو المكان : السوق  -10

جريدتك ، و  أوحزبك  أوتروج لفكرتك  أنو يتيح لك : صة على موقع الفيس بوك صفحة خا إنشاء -11

متخصصة كما في المدونات و كذلك يتيح  أدواتوتصميم الصفحة ، و لكنها ليست   لإدارة أدواتيتيح الموقع 

في  الموصل على صفحتك الإعلانلترويج الصفحة ، و التي تدفع مقابل كل مستخدم يرى هذا  أدواتالموقع 

  .الفيس بوك 

العلامات و الصور التي يمكن تضمينها ، و تمكن  بإضافةو هي سمة متعلقة بالتدوين ، تسمح : التعليقات  -12

  .التي تقدم خدمات التدوين  الأخرىالمستخدمين من جلب المدونات من المواقع 

  .الفيس بوك  مزايا و عيوب: المطلب الثالث 

  1الفيس بوك مزايا: اولا 

  .مستوى عميق  إلىالرفاهية  بإحساسهو نشاط نفسي مجدي يزودنا -

نسبة الوقت غير العادية التي يقضيها الناس على صفحات الفيس بوك قد تعكس قدرة موقع التواصل  أن - 

  . الإنسانالحالة  الأساسية الأناحاجات  إشباعالاجتماعي المذكور على 

الحفاظ على شعورهم بالقيمة الذات و ثقتهم  إلىالرامية  شخاصالأمفيدة ضمن جهود  أداةالفيس بوك هو  أن - 

  . بأنفسهم

صفحة  إنشاء بإمكانناوساءل التواصل الاجتماعية حيث انه  أفضلانه وسيلة تواصل مجانية و يعد واحد من  - 

  .فيها دروسهم و واجبام و مشروعام و اختبارام  يتشاركوا أنخاصة للدراسة فيتسنى للطلاب 

   أنتمن نوعية تختارها  أخرالانغماس في مجتمع - 

   الأحداثو ملخصات  الأخبارمتابعة جديد - 

 الأشخاصالفيس بوك هو انفتاح ثقافي معرفي واسع بين الدول و يساعد على سرعة التواصل و التعارف بين  - 

و يساعد  الأخرىلات على المستوى الاجتماعي و الرياضي و الفني و الديني و جمع ا الأحداث أهملمعرفة 

                                                           

1
  22.23نفس المرجع ص دار، سعاد غيساني،خالده - 
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   الأسرىالدراسة و  أماكنعلاقات اجتماعية جديد و بعيدا عن  إنشاءذلك على 

  سهولة الاستفادة منه في حقل الدعوة و نشر النصائح و التوصيات  - 

  الأجناسشبكة مصغرة يتواصل فيها الناس على اختلاف  إلىتحول العالم  - 

  .الفيس بوك عيوب: ثانيا 

  :الإيجابيات التي يعرفها الفيس بوك  فإن له العديد من السلبيات يمكن تلخيصها كالآتي رغم 

حيث أن المعلومات التي ينشرها المشتركون من خلال نبدهم الشخصية أو : خصوصية المشتركين انتهاك - 1

اللازمة  جراءاتالصور أو مقاطع الفيديو تفقد صفة الخصوصية مجرد نشرها، حتى لو إتخد المشترك كل الإ

دائرة أوسع كثيرا من الدائرة المقصودة أصلا بطرق ويصبح سحبها  إلىكن أن تصل هده للأمان، فمن المم

 1.بعد دلك مستحيلا

إضاعة الوقت فبمجرد دخول المستخدم للموقع حيث يبدأ بالتنقل من صفحة لأخرى لا يدرك الساعات  - 2

لفيس بوك يهدر الكثير ا يزيد أي منفعة له أو لغيره فاالتي أضاعها في التعليق على صور أصدقائه دون أن 

 2.من الوقت لدى المستخدمين

التي قد تشكل خطرا على مستخدمي الشبكة  الآثار أهمالإدمان وإضعاف مهارة التواصل وهي من  - 3

شاشة الكمبيوتر وهدره في تصفح  أمامجتماعية خصوصا الشباب والمراهقين فقضاء الوقت الطويل الا

وبالتالي , وعن مشاركتهم في الفعاليات التي يقيمها اتمع الأسرييؤدي إلى عزلهم عن واقعهم  المواقع

 .وفقدان مهارة التواصل المباشر مع الناس  الاجتماعيةيؤدي م للعزلة 

 اتصالامظهرت لغة جديدة بين فئة شباب يستخدموا في جميع : ظهور لغة جديدة بين الشباب - 4

بل تجمع اللغتين بالإضافة إلى أرقام ورموز لا يفهمها  بالإنجليزيةغة ليست بالعربية ولا وهي ل, بشكل اكبر

في تداول هذه اللغة يؤدي إلى ديد  الاستمراروإن , سوى المتعاملون ا ومن يعاشروم بصفة مستمرة

 أخباروكلمة "  7medmo" أصبحت " محمد"لغتنا العربية وإلى ضياعها مع مرور الوقت فمثلا كلمة 

                                                           

  .71.ص،بق ذكرهمرجع سعلي خليل شقرة، 1

  . 52، ص بق ذكرهمرجع سغالم خديجة و نجام خديجة،  
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ويزداد الخوف مع مرور الوقت من غزو المفردات وبالتالي ترسخ هذه اللغة بين " bar5a" أصبحت 

 1.الناشئة  والأجيالابقة الس الأجيالجموع الجيل الجديد مما يزيد الهوة بين 

حيث أن المعلومات التي ينشرها المشتركون من خلال نبدهم الشخصية أو : خصوصية المشتركين انتهاك - 5

الصور أو مقاطع الفيديو تفقد صفة الخصوصية مجرد نشرها، حتى لو إتخد المشترك كل الإجراءات اللازمة 

ا من الدائرة المقصودة أصلا بطرق ويصبح سحبها دائرة أوسع كثير  إلىكن أن تصل هده مللأمان، فمن الم

 2.بعد دلك مستحيلا

ألف فيروس  43عنها بذلك موقع كاسبرسكي الذي رصد أكثر من  أعلنالتعرض للجرائم إلكترونية كما  - 6

 مثل الفيس بوك الاجتماعيةتم نشرها عبر الشبكات  2008حيث عام 

بتزوير الصور الخاصة بالأفراد الذين تتواصل  آخرينصور أشخاص  استخدام, شخصيات عامة انتحال - 7

 3.بشكل سيئ لأصحاا  استخدامهاوربما يساء , معهم عبر الموقع

 

                                                           

  .27.ص،بق ذكرهمرجع س سعاد غيساني،خالد هدار1
  .71.ص، بق ذكرهمرجع س علي خليل شقرة، 2
  .27.26.ص، بق ذكرهمرجع س ،سعاد غيساني،خالد هدار3
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   .لدى المراهقينالتحصيل الدراسي : الفصل الثاني 

  :تمهيد

و المتأثر الأكبر من  و الأسرة  واتمع بالمراهق من أهم المفاهيم المرتبطة  التحصيل الدراسي يعتبر مفهوم          
نلاحظه  ،وهذا ماالفايس بوك و التويتر و اليوتيب لدى المراهقين خاصة و الشباب عامةوسائط الإعلام الجديد 

  .الإنخلال الواقع في الإطار التربوي و مستويات التلاميذمن خلال 

المؤثر الرئيسي في مستوى  ، راهقينأو مواقع التواصل الأكثر انتشارا عند المالوسائط الإعلامية الحديثة وتعتبر      
مستخدمي ، مما يجعل  وسائل الإعلام القديمةلما تملكه من خصائص تميزها على يل الدراسي لدى المراهقين التحص

و التي نجد من أبرزها موقع .هذه الوسائط يتفاعلون مع العديد من الأفراد دون أدنى شرط وفي كل أرجاء العالم
  .الفايس بوك
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  التحصيل الدراسي  ماهية: الأولالمبحث 

  تعريف و مبادئ التحصيل الدراسي :  الأولالمطلب 

الطالب المتعلم يمر في حياته اليومية بمراحل دراسية مختلفة المستويات سواء كانت  أوالدارس  الإنسان إن      
و معلومات تتناسب مع كل مستوى من مستوى التعليم ، حيث يعد هذا  معارفصعبة فهو يحصل فيها  أوسهلة 

و ينتج  الآخرينيستفيد به لنفسه و يخدم به  إنما يمكن للطالب  أهممى بالتحصيل الدراسي من المصطلح ما يس
  .تعريفاته و مفاهيمه بحسب كل باحث و عالم لمفهومه له  تنفع اتمع ، فالتحصل الدراسي اختلفت أشياءبه 

 إليهدرسة، أو تعمل على الوصول و يعتبر التحصيل الدراسي بلوغ مستوى معين من مادة أو مواد تحدده الم      
دف مقارنة مستوى الفرد باستيعاب المعارف المختلفة ذه المادة خلال فترة زمنية محددة أو مقارنة التلاميذ 

  1.يبعضهم البعض

جزئيا فان هذه  أوفالتحصيل الدراسي هو مدى استيعاب الطالب لما يلقى عليه من دروس سواء كان كليا        
      ،و من هذه المبادئ تتعلق بالتحصيل الدراسي  نذكر منها الأسسالعملية تقوم على مجموعة من المبادئ و 

  2: ما يلي 

  :التهيئة النفسية و العقلية  مبدأ-أ

لم يكن مهيئا نفسيا ، بحيث لا يمكن للتلميذ استيعاب مادة  إذيقبل على التعلم  إنانه لا يمكن للتلميذ  إذ      
 أحسندرس معين و بالتالي الحصول على التحصيل الدراسي الجيد ما لم يكن مهيئا نفسيا على  أودراسية مقررة 

الدروس  باستيعايكون التلميذ في حالة نفسية جيدة تسمح له بتحصيل هذه المعارف و  إنما يرام بحيث يجب 
  .كنه من الحصول على نتائج جيدة مما يم

  : الدافعية  مبدأ -ب 

يوضح لتلاميذه ماذا يفعلون و لماذا يتعلمونه ، بحيث يجب على  إن الأستاذعلى  المبدأحيث يفترض هذا        

                                                           

14،ص1998، المكتب العلمي للكمبيوتر، مصر،قراءة في علم النفس التربوي و ضغوطات التعلمأحمد عواد،  -
1
  

  4ص , 1428, سعود الملك جامعة,الشريعة كلية,الدراسي التحصيل في المدرسي النشاط دور,النصار العزيز عبد بن صالح-2
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الدرس للتلاميذ و كذلك توضيح السبب الذي  أويعمل كل ما بوسعه على توضيح المادة الدراسية  إن الأستاذ
يعمل على تنمية الدافعية  إنيدفعهم لتعلم هذه المادة و الهدف من وراء تعلم هذه الدروس ، كل هذا من شانه 

  .مما يساعد على متابعة الخبرات الجيدة  رغباملديهم و كذلك على تنمية ميولهم و 

  :الواقعية  مبدأ -ج

 بالتاليالمادة الدراسية المقدمة للتلاميذ مرتبطة بحياته الاجتماعية حتى يسهل عليه تعاملها و تكون  إنيفترض      
  .يحصل على المعلومات بالشكل المطلوب 

  :الحفظ و الاسترجاع  مبدأ-د

استرجاع ما تعلمه من  إلىقدرة التلميذ  إلىيرتبط تعلم التلميذ بالحفظ و الذي يشير  إنحيث انه يجب       
هذا يدل على مدى  الآنرف بعد فترة معينة و انه يقاس بالدرجة التي تحصل عليها فلاختبارات المدرسية ، معا

استيعابه للدروس  و البرنامج الدراسي مما يساعده على تحصيل المعارف و تنمية القدرات الخاصة و تحقيق نتائج 
  1.دراسية و تحصيل دراسي 

  .التحصيل الدراسي أهمية ووسائل قياس -:المطلب الثاني 

  :كبيرة جدا  أهميةللتحصيل الدراسي  إن

 حيث أشار مصطفى فهيم إلى إن التحصيل الدراسي من الظواهر التي شغلت كثير من التربويين  
  .لما له من أهمية في حياة الطلاب وما يحيطون م من أباء ومعلمين ,التعليمي بصفة خاصة 

 مثل  ,مام المتزايد من قبل ذوي الصلة بالنظام التعليمي ويضيف إن التحصيل الدراسي يحظى بالاهت
 احد المعايير المهم  لأنهالتربويين  والطلاب في المستويات التعليمية المختلفة, في تقويم تعلم التلاميذ

توضيح  إلىعلماء النفس التربوي فيهتمون بدراسة التحصيل الدراسي من جوانب متعددة فمنهم من يسعى  أما
تحصيل الدراسي و مكونات الشخصية و المعلومات المعرفية ، و منهم من يبحث عن عوامل البيئة و العلاقة 

                                                           
1
  .476 ص2, 2001 ,  ط,للنشر وائل دار ،الصفي التدريس مجال في واستخدامه التربوي والتقويم القياس,الهادي عبد نبيل .- 
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  1.العوامل الوراثية لتحديد ما يظهره الفرد من تحصيل دراسي 

 أثناء لأبنائهمفيهتمون بالتحصيل الدراسي باعتباره مؤثر للتطور و الرقي الدراسي و المعرفي  الآباء إما       
 تحقيق الذات و تقديره  إلى، و يهتم الطلاب بالتحصيل الدراسي باعتباره سبيلا  لأخرتقديمهم من صف دراسي 

و بالنسبة لوسائل قياس التحصيل الدراسي لابد لنا بين حين وأخر من وسيلة لمعرفة القدر الذي اكتسبه        
الامتحانات هي هذه الوسيلة ،وان إغراضها التي تجرى التلميذ من المعلومات والمهارات خلال العملية التربوية و 

تختلف باختلاف نوع كل امتحان ،فالامتحانات الشهرية يقصد ا الوقوف على  مقدار تحصيل التلاميذ ومدى 
استفاد م مما درسوه وتحديد النقاط الغامضة بالنسبة إليهم ،تم مدى نجاح طريقة المعلم في تعلمه،وامتحانات أخر 

  .د ا تقرير إمكانية نقل التلاميذ من قسم إلى الذي يليهالعام يقص

 2:الاختبارات التقليدية -1

 وهي تتضمن عدد قليلا من أسئلة وتعتمد على الحفظ وهي على ثلاثة أنواع 

  الاختبارات الشفوية-

  الاختبارات الكتابية-

  الاختبارات المقالي-

  :الاختبارات الحديثة -2

تصحيحها موضوعية، حيث يكون فيها الجواب محددا وهي مجموعة من الأسئلة ذات وسميت ذا الاسم لان طريقة 
  :الإجابات القصيرة ومن أهمها 

  الاختبارات الصواب والخطأ -

  أسئلة اختبارات متعددة - 

                                                           

43 ص, 2003, ورقلة, للتربية التكنولوجي المعهد,الدراسي والتحصيل التحضيري مالتعلي ,قويرصان مصطفى 2 .  -
1
  

28ص.2013/2014ماستر غير منشورة بجامعة ورقلة، ،مذكرة التلفزيون عل التحصيل الدراسي لتلاميذ الثانوي، أثر وأخرون شنوف سمية  -2  
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  أسئلة المزواجة - 

 اختبارات التكميل - 

  .العوامل المؤثرة على التحصيل الدراسي:المطلب الثالث 

من العوامل التي تؤثر في التحصيل الدراسي و تختلف باختلاف الفروق الفردية والجماعية و من يوجد العديد       
 :بين أبرز هذه العوامل نذكر

  :العوامل الجسمية والصحية-أ

غالبا ما يتأخر الأشخاص المصابون بالإمراض الجسمية كالحميات و الأنيميا في تحصيلهم الدراسي، كذلك لعيوب 
لل في جهاز النطق يؤثر سلبيا على تحصيله ، وأيضا للضعف البصر والسمع أثره السيئ على النطق المرتبطة بخ

  1.التلميذ خاصة أن لم تتخذ التدابير اللازمة لحسن الاستفادة من العملية التعليمية 

  :العوامل النفسية . ب

لتحصيل، أيضا سوء التوافق يلعب الخمول والانطواء والإحباط وفقدان الثقة بالنفس دورا في انخفاض مستوى ا
النفسي وعدم النضج الانفعالي أثره السلبي على التحصيل الدراسي ، كذلك عند تعرض الطفل المشاكل نفسية 
ينجم عنها مثلا قضم الأظافر أو التبول اللاإرادي يؤدي ذلك إلى امتصاص الكثير من الجهد ونشاط الطالب مما 

  2 .يفقده الحماس للتحصيل الدراسي 

  

  :ية وتنقسم إلى نوعين هماالمعرفالعوامل . ج

 :الأسريةالعوامل -1

                                                           

.176س ،ص.،ب1، الدارين العلمية الداخلية و الثقافية،الأردن،طالإرشاد التربويهادي مشعان ربيع،  -
1
  

86،ص2008، دار المعرفة الجامعية، مصر،التنشئة الاجتماعية و التأخر الدراسيرشاد صالح منصوري،  -2  
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تمثل في الجو المنزلي المضطرب، وطموح الآباء الزائد، وضغطهم على الأبناء بما لا يتناسب مع قدرا ، وعمل       
والحرمان الثقافي الأبناء في أوقات المذاكرة للمساعدة في دخل الأسرة ، وتفضيل احد الجنسين على الأخر ،  

  .والاقتصادي، واتجاهات الآباء السلبية نحو العلم والتعلم 

  :مدرسية الالعوامل -2

يمكن حصرها في الافتقار للأجواء التربوية السليمة ،والميل للمشاحنات بين الكوادر التعليمية من إدارة     
التلاميذ والتركيز على التلقين ، والاعتماد على ومعلمين، و عدم إتباع الأساليب والوسائل الحديثة في التعامل مع 

العقاب البدني، وزيادة وكثافة الصف الدراسي ، وضعف الأنشطة المدرسية والترفيهية، وضعف الرعاية الصحية 
وما يختاره من أساليب ووسائل في التدريس من  شادر الإولعل هذا العامل الأخير المتمثل في دور . والاجتماعية

  1.لمادة للمتعلم يعتبر من أهم العوامل المؤثرة في قوة التحصيل أو ضعفه اجل تحبيب ا

  

  

  

  

  

  

  

  

 

                                                           

.22نفس المرجع، ص،وآخرون شنوف سمية  -
1
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  .المراهقة مرحلة :المبحث الثاني 

  .مفهوم و خصائص المراهقة:  الأولالمطلب 

المراهقة فيما اتفق معظم العلماء أا بوابة الرشد واية فترة الطفولة وفيها يكتما النمو الجسمي و العقلي       
 إلى أخرى أحيانسنة و في  18 إلى الأحيانسنة و تمتد في غالب  12والاجتماعي،وتبدأ بصفة عامة في سن 

  1.سنة  22

 حياة الفرد بدءا بالنمو الجسمي والتقلب الشديد الانفعالات وتعتبر هذه المرحلة مرحلة التغييرات العميقة في     
كما تتميز بظهور المشاكل في جميع أوجه التكوين   بالمراهقةالخاصة  هراالظو والتغيرات العضوية الأخيرة تسبب 

 تربوي أو اضطراب  إهماليكون نتيجة   الأخركانت هذه المشاكل تعود لأسباب عضوية فان بعضها   وإذاالنفسي 
  :في الرعاية أو عدم الاهتمام ذه المرحلة ، ولهذا يجب على المربين والأولياء مراعاة ما يلي 

العمل على نشوء الثقافة الصحية بين المراهقين وتحديد برنامج رعاية صحتهم وذلك بواسطة التربية الخلقية      
لى التجديد والاجتهاد والابتكار كما يجب وتدريبهم على استخدام الأسلوب العلمي في التفكير وتنمية القدرة ع

  2.عليهم إقامة علاقة مستمرة مع جميع أفراد اتمع وكذا يجب وقايته من الانحراف و التسيب 

فالمراهقة مرحلة حساسة يعيشها المراهق و هي مرحلة انتقالية بين الطفولة و سن الرشد ، غير أن هذه  المرحمة      
تعريف  فمنذ أن حظيت باهتمام السيكولوجيين أخذت التعاريف تتوسع حسب ليست ذه البساطة من ال

  . بتااالات و الجوانب التي تحيط 

لتغيرات التي تطرأ  على الفتى من الناحية البدنية ل سةادر لباالكلمة من فعل راهق بمعنى تدرج نحو النضج  أصل     
والاجتماعية وهي التي تنقل المرء من مرحلة الطفولة إلى فترة الشباب فهي إذن جسر يعبر عليه  والعقيمةوالجنسية 

 .المرء من طفولته إلى رجولته 

                                                           

   1. 27 ص ، 1980 ، العلمية البحوث دار ، المراهقة سيكولوجية:بدر علي محمد سعدية 1-

117 ص ،1998 ،الجيل دار: بيروت الثانية، الطبعة ،والمراهقة الطفولة مشكلات:  إبراهيم ميخائيل أسعد  .-2  



لدى المراهقين الدراسي التحصيل: الثاني الفصل  

 

 
59 

الذي يدنو من الحلم  لالطفوالمراهق هو  الحلم،المراهقة بأا الاقتراب والدنو من توفيق الحداد ويرى      
  .والانفعاليوالتدرج نحو النضج الجنسي، العقلي  الرشد،واكتمال 

وقد عرفت أيضا نواحيها المختلفة إذ ورد أن المراهقة متعددة ، فهي فترة نمو جسدي وظاهرة اجتماعية      
 إلىومرحلة زمنية كما أا فترة تحولات نفسية عميقة كما درست من ناحية السن فهي مرحلة انتقال من الطفولة 

تحديد بداية المراهقة لكن من  الأسهلسنة أو قبل ذلك بعام أو عامين أي أن من  12تمتد من سن الرشد و 
  .الصعب تحديد ايتها 

ومن ناحية التصرفات هي الفترة الممتدة من العمر التي تتميز فيها التصرفات السلوكية لمفرد بالعواطف       
على أن المراهقة مصطفى غالب الزيدان ف هو الذي ذهب إليه والانفعالات الحادة والتوترات العنيفة، وهذا التعري

جسر انتقال من الطفولة إلى الشباب وهي مرحلة حرجة جد مشحونة بالمصاعب والأزمات التي ترافق عملية 
  . وتقبليهالتي تتسم بأا مرحلة خضوعية  لطفولةتأكيد الذات في عالم الآخرين ، خلافا 

لكوا مرحلة أساسية من حياة الفرد وفترة  للمراهقةقة نستطيع تحديد تعريف عام  من خلال التعاريف الساب     
حاسمة في تكوين شخصيته ، حيث تتسم بتغيرات فيزيولوجية ، انفعالية و عقلية و هذه التغيرات هي التي تحدد 

  .المراهق على مواقفه الحياتية في المحيط الخارجي  ميول

  : ومن خصائص المراهقة نجد  - 

  :الخصائص الاجتماعية - 

احترامها و هو لا يريد التقيد  عليه يجب وتقاليد قوانين عليه راهق يحتم فيه الم يعيش الذي اال الاجتماعي      
  :ا لاا تحد من حريته و بالتالي التمرد عليها فينشا صراع بينه و بين اتمع الذي يعيش فيه 

بطرق  الأخر، و يؤثر هذا الميل على نمط السلوك و نشاطه و يحاول جذب انتباه الجنس  الأخرالجنس  إلىالميل - 
  .مختلفة 

 الأسرةجماعة أقرانه و نظمهم و يتحول من ولائه الجماعي من  لأساليبالخضوع لجماعة النظائر حيث يخضع - 
  .النظائر  إلى
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السلوك الذي  إلىر تفاعله مع الناس فينفر بحريته فيلمس بحريته أثا الآخرين الأفراديدرك العلاقات بينه و بين - 
  .بين الناس و بين نفسه  بلائمه

  :اتساع دائرة التفاعل الاجتماعي تتسع دائرة نشاطه و مخاطر حياته الاجتماعية و يتضح فيما يلي - 

يتحدى ليشعرها بفرديته و نضجه و استقلالية و يعصي و يتمرد و  الأسرةحيث يتحرر من سيطرة : التمرد *
  .السلطة القائمة في أسرته 

بالمثل العليا التي لا علاقة لها  ليؤمن لأنهالسخرية من الحياة الواقعية التي يعيشها  إلىيميل المراهق أحيانا : السخرية *
  .من الرشد ، فانه يقترب أيضا من الواقع الذي يحيط به ببالاقترابواقعه ، و لكن 

سنة كما يبدو تعصبه في السلوكيات العدوانية   16/ 12بين  أقرانه يزداد المراهق لأراء تعصب إن: التعصب *
  .الغير لائقة  الألفاظو  عاللاذ كالنقد 

منافسة جماعة أقرانه في نشاطام المختلفة و يعتبر ذلك وسيلة  إلى الأحيانيميل المراهق في بعض : المنافسة *
  .لتأكيد مكانته 

  :الانفعاليةالخصائص -

 الفترة الأولى تمتاز وكذلك الشباب ، بحيث الطفل انفعالات عن كثيرة نواحي في المراهق تختلف انفعالات إن      
شأنه في ذلك في شان  الأسباب لأتفه يثور السنوات هذه في المراهق نجد إذ عنيفة انفعالات بأا فترة المراهقة من

  .نمو الجسم السريع و التغيرات المفاجئة التي تصعب البلوغ  إلىالصغار ، و ترجع هذه الظاهرة  الأطفال

 ما يعانيه المراهق من الحساسية الشديدة و صراع نفسي حاد إلىكل هذه العوامل المتشابكة و المعقدة تؤدي 
ه يومه و هو ما نوضح أوقات معظم تأخذ التي اليقظة أحلام إلى منه يعاني مما يفر وقد وكآبة يأس مظاهر وأحيانا

  :فيما يلي 

فهو مرهف و هو رقيق الشعور  الانفعالية والتأثيرات الأسباب لأتفه سريعا المراهق يتأثر : الشديدة الحساسية*
حين ينتقده الناس و لو كان  يتأثرو  الآخرينتسيل مدامعه ، و يكون منطويا على نفسه و كذلك منعزلا على 

التي تفرزها غدد جسمه ، لما يسمع  الهرموناختلاف في  لأيالنقد هادفا و صحيحا ثم انه شديد الحساسية 
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التي تفرزها  الهرموناختلاف في  إلىقصص بطولية ، و ترجع هذه الحساسية  أوقصص تاريخية  أومواعظ خلقية 
قدرة المراهق على التكيف مع البيئة المعقدة بينما هو لا يزال  إلىالنمو السريع كما سبق ذكره ،ثم  إلىغدد جسمه 

يكونوا  وأن الحساسية هذه يراعوا أن والأساتذة الآباء على ويجب وتغيراته جسمه التحكم الكامل في عن جزعا
  .مخلصين  أصدقاء

جارفة ترتكز حول  قوية دوافع مجموعة المراهق بين نفسية في ينشأ المراهقة في الانفعالي الصراع: الصراع النفسي *
  ...اتمع ، و بين مواقع العالم الخارجي و تقاليده و عاداته البحث لنفسه عن مركزه و دوره في هذا 

فترة المراهقة و يؤثر في جميع سلوك المراهق ، كونه ينتقل من  أوائلفي  الأقصىهذا الصراع يبلغ حده  أنو يبدو 
  . لأخرىحالة 

لما  نتيجة والحزن و القنوط  مفن اليأس المراهقين لحالات بعض يتعرض :ولكآبة  لقنوطاو  سليأا مظاهر*
العزلة و الانطواء  إلىالعريضة و عجزهم عن تحقيقها ، و يدفعهم  أمانيهم بسبب إحباطفشل و  من له يتعرضون

و هنا تظهر حوادث  أعباءها أوالتفكير عن التخلص من الحياة  إلىاليأس و يسوقهم  إلىالذات و قد يشتد  إلى
  .نتيجة لما يعيشونه من ضياع و اغتراب  أملبدون  الانتحار حيث يقدر بعض المراهقين

والداه يريدان  وأن  شابا أنه رغم شيء أي يفهمون لا الناس أن المراهق يعتقد:  السلطة مقاومة في الرغبة* 
، و قد يرى رغبتهما في  شيءمن جيل قديم لا يفهمهما  إمالا يزال طفلا و  كأنهفرض السلطة عليه تدخلا  

قد يرفض  الأحيانشخصيته المخالفة في بعض  إثبات إلىالمساعدة تدخلا و نصيحتهما تسلطا و اهانة فيلجأ 
  .النظام المدرسي لأنه يرى قيودا عليه 

و متنافسا لرغبته التي لم يتمكن من تحقيقها في  لأمانيه إشباعايجد المراهق في أحلام اليقظة  : اليقظة أحلام كثرة*
ثروة طائلة أو مركز مرموق أو  أوالواقع بسبب قيود اتمع فيحلم في نجاح دراسي متفوق و رجولة كاملة و قوية 

يحلم بموت احد الذين يحالون بينه و بين ما يريد تحقيقه ،  أن إلىسعيدة ، و أولاد نجباء و يصل به الخيال  أسرة
  .قام ا  أعمالبسبب  أخرى أحياناوق ذلك يخاطب نفسه و يحاورها حوار صامتا وف
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  :العقلية الخصائص

النمو يكون طبيعيا  هذا أن الأبحاث أثبتت فقد الأعمار، جميع في واحدة بسرعة ينمو لا هوف العقلية الناحية من
حتى فترة المراهقة المبكرة ثم يأخذ  المتأخرةفي الصغر و يلي ذلك فترة نمو عقلي سريع و ذلك خلال فترة الطفولة 

هذا الارتفاع في عالم الطفولة و خاصة في عالم المراهقة  أنالنمو العقلي ابتداء من العام السادس عشر في البطء ، 
ل يؤثر بدوره على خبرات الطفل و على قدراته العقلية المختلفة كالانتباه و التذكير و التفكير و الاستدلال و التخي

.  

 استيعاب مشاكل باستطاعته فيصبح المراهقة مرحلة في الإرادي الانتباه على القدرة تزداد : الانتباه على القدرة*
  .وسهولة بيسر ومعقدة طويلة

باستمرار في موضوع  يفكر أن يمكن كما أطول  لمدة الواحد في الاستمرار على قادرا يصبح ألإكمالي التلميذ إن
  .ساعات كاملة كما فلامتحانات العادية  أربعواحد معقد دون ملل 

لا  ولذلك بيفن الموضوعات  المتذكرة الجديدة العلاقات على استيعاب القدرة على يقتصر فالتذكر: التذكر *
  .خبراته  فيه تتبلور الذي المنظم الكل في بغيره ، ووضعه وربطه تماما فهمه إذا إلا جيدا الموضوع يتذكر

حول  تفكيره العادي تركز ازداد السن صغير الطفل كان كلما أنه" جيتيس" يقول  : والاستدلال التفكير*
 على قدرة أكثر إذا العمر أصبح به تقدم ما الذاتية ، فإذا وأموره المباشرة الشخصية بخبراته المتصلة العادية الحوادث

 هذه ملاحظة ويمكن المحسوسة عن المشكلاتتختلف  التي المعنوية أموره يعالج وأن مباشر نفسه بأمر يشغل أن
 اهتماماته بالأمور أهم يظهر وفيها هايستعمل التي بمختلف ألفاظ اللغة المرتبطة المعاني بزيادة يتصل  فيما التغيرات

 ماضية حوادث من الواسع العالم في يقع ما إدراك معالجتها ، و في قدرته على على القدرة و الاجتماعية
  .ومستقبلية 

  :النفسية الخصائص

الاعتماد على النفس ،  نحو وميله الأسرة الاستقلال عن في المراهق رغبة المراهقة فترة في النفسية الحياة مظاهر أبرز 
 كل على يجب أفن يحاسب لا كما قاصرا، طفلا يعد لم أنه راهق يشعر الم على تطرأ التي لجسمية لتغيرات فنتيجة
كالطفل  أفن يعامل يجب لا وصايتها ،فهو أو الأسرة من طرف شديدة لرقابة سلوكه يخضع أن وصغيرة ، أو كبيرة
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  .والغذاء  الأمن توفير وفي قضاء حاجياته الاقتصادية في الأسرة على يعتمد يزال ما الأخرى الناحية من ولكنه

  : الجسمية الخصائص

العضلات و  وتنمو والوزن الطول يزداد واكتمال النضج ، حيث الجسمي النمو بسرعة المراهقة مرحلة تمتاز
 هذه إلى النمو سرعة تؤدي الجسم ، كذلك جوانب جميع في السرعة في واحدا معدلا النمو يتخذ ، ولا الأطراف

 زيادة إفرازات الغدد يلاحظ كذلك الحركة سلوك اضطراب إلى ذلك الحركة ، ويؤدي على القدرة المراهق فقدان
 .الآخر  بعضها وضعف

  مراحل و أشكال المراهقة : المطلب الثاني 

هناك العديد من تقسيمات المراهقة ، وبذلك فإن كثير من الدراسات التي أجريت مع المراهقين تدل على  -       
أن تقسيم المراهقة يكون إلى مراحل هذا لا يعني الفصل التام بين هذه المراحل وإنما يبقى الأمر على المستوى 

ومن خلال التقسيمات والتي حدد فيها العمر الزمني للمراهق ، والذي كان الاختلاف فيه متفاوتا  النظري فقط ،
  .بين العلماء إلا إننا نعتبر هذا التقسيم الذي وضعه أكرم رضا 

  :والذي قسم فيه المراهقة إلى ثلاث مراحل 

  :المراهقة المبكرة 

تغيرات واضحة على المستوى الجسمي ، والفيزيولوجي  سنة 12/15يعيش الطفل الذي يتراوح عمره مابين      
  1.والعقلي والانفعالي والاجتماعي 

فنجد من يتقبلها بالحيرة والقلق ولآخرون يلقموا ، وهناك من يتقبلها بفخر واعتزاز وإعجاب فنجد المراهق في 
رات بنفسه والتحرر أيضا من هذه المرحلة يسعى إلى التحرر من سلطة أبويه عليه بتحكم في أموره ووضع القرا

السلطة المدرسية ، فهو يرغب دائما من التخلص من القيود والسلطات التي تحيط به ويستيقظ لديه إحساسه 
  .بذاته وكيانه 

                                                           

257،ص2011،مصر،3ط، ج.النشر الإسلامية ،ب ،دار التوزيع ومراهقة بلا أزمةأكرم رضا، - 1  
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  ) :سنة  18 إلى 15(المراهقة الوسطى 

الأساسية إلى المرحلة تعتبر المرحلة الوسطى من أهم مراحل المراهقة ، حيث ينتقل فيها المراهق من المرحلة      
الثانوية ، بحيث يكتسب فيها الشعور بالنضج والاستقلال والميل إلى تكوين عاطفة مع حنين آخر وفي هذه المرحلة 
يتم النضج المتمثل في النمو الجنسي ، الاجتماعي ،العقلي ، الانفعالي والفيزيولوجي والنفسي ، لهذا فهي تسمى 

  .ظاهر المميزة لها بصفة عامة قلب المراهقة وفيها تتضح كل الم

فالمراهقون والمراهقات في هذه المرحلة يعلقون أهمية كبيرة على النمو الجنسي والاهتمام الشديد بالمظهر      
الخارجي وكذا الصحة الجسمية وهذا ما نجده واضحا عند تلاميذ الثانوية باختلاف سنهم ، كما تتميز بسرعة نمو 

  1.لمراهق أكثر توافقا وانسجاما وملائمة الذكاء ، لتصبح حركات ا

  ) :سنة  21 إلى 18(المراهقة المتأخرة 

هذه المرحلة هي مرحلة التعليم العالي ، حيث يصل المراهق في هذه المرحلة إلى النضج الجنسي في ايته ويزداد      
تمع وقيمه التي يعيش في كنفها يكيف نفسه مع ا إنالطول زيادة طفيفة عند كل من الجنسين فسيحاول المراهق 

كما  .لكي يوفق بين المشاعر الجديدة التي اكتسبها ، وظروف البيئة الاجتماعية والعمل الذي يسعى إليه 
والمثل  .يكتسب المراهق المهارات العقلية والمفاهيم الخاصة بالمواظبة ويزداد إدراكه ، للمفاهيم والقيم الأخلاقية 

على التحصيل والسرعة في القراءة على جميع المعلومات والاتجاه نحو الاستقرار في المهنة العليا فتزداد القدرة 
  2.المناسبة له 

  :التحديد الزمني في الشريعة الإسلامية 

وفي التصور الإسلامي للمراهقة يعتبرها بداية الرشد والتميز لديه ، وهو المسؤول عن أي شيء يفعله يثاب عليه إذا  
وإذا بلغ الأطفال منكم الحلم فليستأذنوا كما : ( ويحاسب إن كان شرا ، حيث جاء في قوله تعالى كان خيرا 

   3سورة النور 59الآية ) استأذن الذين من قبلهم كذلك يبين االله لكم آياته واالله عليم حكيم 

                                                           

335.،ص1982،عالم الكتب،علم النفس النمو الطفولة والمراهقةحامد عبدالسلام زهران،  - 1  
.362، صالمرجع نفسه- 2  

59سورة النور،الاية - 3  
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يجب أن يتعلموا  يف،التكلجاء في تفسير هذه الآية أنه إذا بلغ هؤلاء الصغار مبلغ الرجال و أصبحوا في سن 
عرضت على النبي في الجيش أنا : و جاء عن عمر قال .البالغونالاستئذان في كل الأوقات كما يستأذن الرجال 

ابن أربع عشرة سنة فلم يقبلني فعرضت عليه من قابل الجيش و أنا ابن خمسة عشرة سنة فقبلني ، و لهذا أخذت 
سنة هو سن البلوغ ، و هو الحد الذي يميز بين الصغير و الكبير ، و الحديث دليلا على اعتبار سن الخمس عشرة 

من خلال الآية و الحديث الشريف نستنتج أن الشريعة الإسلامية لم تحدد أو تفصل بين البلوغ و المراهقة و الرشد  
  .سؤوليةكمراحل منفصلة يجتازها الفرد ، و لكنها فصلت بين سن الصبي و الطفولة ، و بين سن التكليف و الم

  : هي  أنواع 4فنجد  المراهقة لأشكال ةبالنسب أما

  :سمااومن  :المتوافقةالمراهقة 

  .الاعتدال والهدوء النسبي والميل إلى الاستقرار - 

  الإشباع المتزن وتكامل الاتجاهات والاتزان العاطفي- 

  .الخلو من العنف والتوترات الانفعالية الحادة- 

التوافق مع الوالدين والأسرة ، فالعلاقات الأسرية القائمة على أساس التفاهم والوحدة لها أهمية كبيرة في حياة - 
  .الأطفال ، فالأسرة تنمي الذات وتحافظ على توازا في المواقف المتنوعة في الحياة 

  1:العوامل المؤثرة في المراهقة المتوافقة 

تسم بالحرية والفهم واحترام رغبات المراهق وعدم تدخل الأسرة في شؤونه الخاصة ، معاملة الأسرة السمحة التي ت 
وعدم تقييده بالقيود التي تحد من حريته ، فهي تساعد في تعلم السلوك الصحيح والاجتماعي السليم ولغة مجتمعه 

  .وثقافته وتشبع حاجاته الأساسية 

  .توفير جو من الصراحة بين الوالدين والمراهق  - 

وسير حال الأسرة  وأهله،شعور المراهق بتقدير الوالدين واعتزازهم به والشعور بالتقدير أقرانه وأصدقائه ومدرسيه  - 

                                                           

.176، ص1990، ر، الجزائ2المطبوعات الجامعية، ط ن، ديواالتربية و التعليم لأصو  رابح تركي،- 1
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  .للأسرةوارتفاع مستوى الثقافي والاقتصادي والاجتماعي 

زد على ذلك الراحة النفسية  العامة،الشغل وقت الفراغ من النشاط الاجتماعي والرياضي وسلامة الصحة  - 
  .النفسالرضا عن و 

  :يليومن سماا ما  :المنطويةالمراهقة 

الانطواء وهو تعبير عن النقص في التكيف للموقف أو إحساس من جانب الشخص أنه غير جدير لمواجهة  - 
الواقع ، لكن الخجل والانطواء يحدثان بسبب عدم الألفة بموقف جديد أو بسبب مجاة أشخاص غرباء ، أو 

  1.مؤلمة مشاة للموقف الحالي الذي يحدث للشخص خجلا وانطواء  بسبب خبرات سابقة

  .التفكير المتمركز حول الذات ومشكلات الحياة ونقد النظام الاجتماعي  - 

الاستغراق في أحلام اليقظة التي تدور حول موضوعات الحرمان والحاجات الغير مشبعة والاعتراف بالجنسية  - 
  .الذاتية 

  .رسي على شرعية الوالدينمحاولة النجاح المد - 

  : العوامل المؤثرة فيها 

الأخطاء الأسرية التي فيها ، تسلط وسيطرة الوالدين ، الحماية الزائدة ، التدليل ، : اضطراب الجو الأسري  - 
  .الخ ...العقاب القاسي 

  .تركيز الأسرة حول النجاح مما يثير قلق الأسرة والمراهق  - 

  .لتقدير وتحمل المسؤولية والجذب العاطفيعدم الإشباع الحاجة إلى ا - 

  :من سماا) المتمردة (  :العدوانيةالمراهقة 

  .التمرد و الثورة ضد المدرسة ، الأسرة واتمع  - 

                                                           

2018- 19-05
�ر�� ا
ز��رة، -����
.02.05،��� ا   http://www.grenc.com/show_article_main.cfm?id=25102 
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اللواط ، العادة : ممارستها باعتبارها تحقق له الراحة واللذة الذاتية مثل : العداوة المتواصلة والانحرافات الجنسية  - 
  الخ ...وذ ، المتعة الجنسية السرية الشذ

وغ والعناد حالة مصحوبة بشحنة انفعالية بهو الإصرار على مواقف والتمسك بفكرة أو اتجاه غير مص:  العناد -
مضادة للآخرين الذين يرغبون في شيء ، والمراهق يقوم بالعناد بغية الانتقام من الوالدين وغيرها من الأفراد، 

  .على تكرار تصرف بالذات ويظهر ذلك في شكل إصرار 

  .الشعور بالنقص والظلم وسوء التقدير والاستغراق في أحلام اليقظة والتأخر الدراسي - 

  :يليمن سماا ما : المراهقة المنحرفة -

  1الانحلال الخلقي التام والجنوح والسلوك المضاد للمجتمع  - 

  .على المخدرات الاعتماد على النفس الشامل والانحرافات الجنسية والإدمان - 

  .بلوغ الذروة في سوء التوافق  - 

  .البعد عن المعايير الاجتماعية في السلوك - 

  :العوامل المؤثرة فيها  -

  .المرور بخبرات حادة ومريرة وصدمات عاطفية عنيفة وقصور في الرقابة الأسرية - 

  والنفسية القسوة الشديدة في المعاملة وتجاهل الأسرة لحاجات هذا المراهق الجسمية - 
  الخ...والاجتماعية

  .الصحبة المنحرفة أو رفاق السوء وهذا من أهم العوامل المؤثرة - 

  .الفشل الدراسي الدائم والمتراكم وسوء الحالة الاقتصادية للأسرة  - 

هذا أن أشكال المراهقة تتغير بتغير ظروفها والعوامل المؤثرة فيها ، وإن هذه تكاد تكون هي القاعدة ، وكذلك 

                                                           

2018- 19-05
�ر�� ا
ز��رة،-����
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و أخيرا فإا تأكد قيمة التوجيه والإرشاد .تأكد هذه الدراسة أن السلوك الإنساني مرن مرونة تسمح بتعديله 
  .والعلاج النفسي في تعديل شكل المراهقة المنحرف نحو التوافق و السواء 

  

  الحاجات و المشكلات في مرحلة المراهقة  :الثالثالمطلب 

  :حاجات المراهق : أولا 

  :التاليةفي العناصر  الأساسيةالمراهق  اتحاج يمكن تلخيص

 بالأمنالشعور  إلىالحاجة  الجسمية،الجسمي و الصحة  الأمن إلىو تتضمن الحاجة  :الأمن إلىالحاجة  -
  .الاسترخاء و الراحة  إلى، الحاجة  الألمالبقاء و التي تجنب الخطر و  إلىالحاجة  الداخلي،

 إسعاد إلىالقبول و التقبل الاجتماعي الحاجة  إلىالحب و المحبة و  إلىالحاجة  :القبولالحب و  إلىالحاجة  -
  . الآخرين

و  الأخراهتمام الجنس  إلىالحاجة  الجنسية،التربية  إلىو تتضمن الحاجة  :الجنسي الإشباع إلىالحاجة  -
  1.التوافق الجنسي الغيري  إلىالتخلص من التوتر و  إلىالحاجة 

التقبل الاجتماعي  إلىفالمراهق في حاجة : التحرر و الاستقلال  إلىتهذيب الذات و الحاجة  إلىالحاجة  -
معرفة السلوك المقبول فلمناسبات و لكنه  إلىمن يوجهه  إلىو ثقتهم به ، و كذلك فهو بحاجة  الآخرينو احترام 

  2. كبير و ناضج لم يعد طفلا  بأنهالشعور بالاستقلال و  إلىيحتاج  أخرمن جانب 

الواضح في النمو النفسي و الصحة النفسية للمراهقين  الأثرفالنمو الديني له : الدين  أمورمعرفة  إلىالحاجة  -
يؤدي  لإيماناسلوك ايجابي و الدين يساعد الفرد على الاستقرار و  إلىفالعقيدة حين تتغلغل داخل النفس تدفعها  

  . الأمان إلى

                                                           

436،ص، مرجع سبق ذكرهحامد عبد السلام زهران- 1  
.234،ص2001،الإسكندريةالتوزيع، للنشر و الإسكندرية،مركز علم النفس النمو،المرجع السابق - 2  
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عند الذكور خاصة تتفق مع هذه المرحلة من العمر حيث يزداد لديهم : المعرفة و المعلومات  إلىالحاجة  -
  1.المعرفة هي حاجة للوضوح  إنالتركيز و الفهم للعلاقات القائمة بين العناصر المختلفة في الموضوعات كما 

في اكتساب الفرد القيم و المثل التي  القدوة و التمثل بالنماذج الناجحة ا إلىالحاجة  إن: القدوة  إلىالحاجة  -
  .التي يرجو تحقيقها  أهدافهكما توجه سلوكه ، و تحدد له   لقيميأتعينه على تكوين نسقه 

مستقبلا عنها  أو الأسرةمنفصلا عن "  المحن" ب  الإحساستحقق له الحاجة لانتماء : الانتماء  إلىالحاجة -
  2.مختلفة من السلوك  لأنماطالتي بدورها تعرض الفرد و  الإقرانالجماعة  إلىمن خلال الانتماء 

  : مشكلات المراهق : ثانيا 

كثيرا هي المشكلات التي يواجهها المراهقون في هذه المرحلة و بطبيعة الحال فان ليس من الممكن التعرض لكل 
و لكننا سنقتصر  أخرى إلىهذه المشكلات نظرا لكثرا و اتساع مدى انتشارها و تباينها بشكل كبير من ثقافة 

  3 :التاليةفي تناولنا لهذه المشكلات على النقاط 

شعور المراهق بالقلق و عدم الراحة و ذلك حسب الصراعات التي تنشا من جراء  إلىتؤدي عملية النمو السريع  -
  .التفاوت بين قدراته الجسمية الواقعية و بين الصورة المثالية 

  .ية الاجتماعية للمرحلة التي تليها يمكادلانفعالية و تؤثر على المهارات الأتتدخل المشكلات السلوكية و ا -

  .عادة ما تتمحور مشاكل المراهق حول مسائل تقدير الذات و الثقة في النفس  -

و  الإثارةو  الأسرةالمراهقين يعانون من مشكلات تتعلق بالمزاج و الشجار مع  إن إلىتثير الكثير من الدراسات  -
  .الاضطرابالشعور بالوحدة و  أحيانا

و  الأسرةحيث يعاني المراهق من الصراعات الداخلية منها الصراع بين الاستقلال عن : الصراع الداخلي  -
و الصراع بين طموحات المراهق الزائدة و بين تقصيره و  الأنوثةالصراع بين مخلفات الطفولة و متطلبات الرجولة و 

                                                           

111،116،ص2006،،مركز الإسكندرية للنشر و التوزيع،الإسكندرية،حاجات المراهقين الثقافية و الإعلاميةرواية أحمد هلال شتا،-  1  
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  .بين التقاليد الاجتماعية صراع بين غرائزه الداخلية و 

والديه لا يفهمانه و لذالك يحاول الانسلاخ عن مواقف و ثوابت  إنفالمراهق يشكوا من : الاغتراب و التمرد  -
  . الأهلتفرده و تمايزه  و هذا يستلزم معارضة سلطة  إثباتو  لتأكيدو رغبته  إثباتو  لتأكيدو رغبته 

، ممارسة عادات غير مرغوب فيها و  اليقظة كأحلامت شخصية  نشوء صراعات داخلية و تنامي مشكلا - 
  . الأعلىبجرح المشاعر ، الصراع حول تحقيق المثل  الإحساس

لمساعدم على التكيف و  الأزمةيختلف المراهقون في قدرام على مواجهة المشكلات و وضع الخطوات       
لمواجهة هذه المواقف هي مهارات حل المشكلات ، مهارات التكيف فهي مجموعة  إتباعهاهناك استراتجيات تمكن 

في التعامل مع  اايجابييكون  إنمن الاستجابات المتعلقة و هذه المهارات ضرورية و هامة في حياة الفرد و التكيف 
  1.المواقف 
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  دراسيعلى المراهقين و تحصيلهم ال كانعكاسات الفايس بو : المبحث الثالث

كثيرا ماهي التأثيرات التي يواجهها المراهقون في هذه المرحلة و بطبيعة الحال فإنه بيس من الممكن التعرض       
لهاته المؤثرات نظرا لكثرا و تعددها و خاصة اتساع مدى انتشارها و تباينها بشكل كبير من ثقافة لأخرى ففي 

من خلال المؤثرات الخارجية و خاصة ما يسمى مواقع  أي مرحلة من مراحل العمر يظهر نوع من التوتر العصبي
تعديل في عادات وأنماط للفرد ، فقد  إلىيحتاج  الإفادةالتواصل الاجتماعي في عصرنا الحالي، فالتكيف من أجل 

 تتلاءمتبني عادات جديدة  إلىيجد المراهق أن العادات التي اعتاد عليها في فترة الطفولة أصبحت لا تناسبه فيسعى 
و الاتجاهات للمراهقين في  الأفكارالعديد الملاذ الرئيسي للتعبير عن  أعتبرهبوك  مع وضعه و مع ظهور الفايس

  ظهور تأثيرات عديدة تتلخص في المطالب التالية إلىشتى االات ما أدى 

  1الخدمات و الاشباعات المحققة للمراهقين من الفايس بوك : المطلب الأول

و هذا من أجل  يستخدم من معظم الطلبة وهم من يخبرون بعض عنه اجتماعيةبكة بوك كش سالفي      
ما يقدمه الفايس بوك من  إلىإضافة  اهتمام مشتركا ذ أناسبالعالم والتواصل مع  أكثروتعمق و اكتساب معارف 

معرفيا  تلاميذالخدمات ووسائط ترفيهية متنوعة و الاطلاع على مستجدات متطرفة حول العالم يقوم بإشباع 
اجتماعي حيث انه يخلق جو اجتماعي وتواصل بين  إشباعللفيس بوك  وأيضا . بمعرفة متعمقة بالعالمهم ويزود

 تلاميذجديدة للتواصل بين ال أفكارفكري حيث انه طرح  إشباعبوك  للفيسالعطلات  أوقاتالزملاء حتى في 
   .راجعة الدروسلم أفضلويناقشون مع بعض مناهج الدراسة واكتشافهم طرق 

 كل بعد. عنك بعيدا كان مهما مجانا الاتصال يمكن هل ما شخص دائما هناك سيكون أنه يؤكد بوك الفيس
 لحظة شفا على رسالتك ستشهد تحتاج الناس أن يعني ما وهو الذكية، الهواتف للتطبيق متاح بوك الفيس شيء
 . أيضا

 أو الكامل اسمهم في فقط كتابة خلال من طويل زمن منذ المفقود أصدقاء تجد أن يمكن الناس جانب وإلى
 وجد عندما الحالات من الكثير هناك ذلك، على وعلاوة".  المتبادلة والمعارف الأصدقاء قوائم على عنها البحث
 في غريب شخص مع محادثة لبدء الأسهل من أنه تجد إلى تميل ومعظمنا بوك الفيس في حياا شريك الناس
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 يقف لا كنت الوقت نفس في ولكن لكم، ل تماما مجهولين ليسوا أم يعني ما وهو الشخص، ترى - بوك الفيس
 .تاريخ أو شخصي لقاء في تفعل كما كثيرا العصبي بأن تشعر لن وربما معهم لوجه وجها

  :التحصيل الدراسي و الفايس بوك: المطلب الثاني

 إلى الدخول: قبيل من الامتيازات من العديد يكسبهم تلاميذلل الجيد الدراسي التحصيل أن فيه شك لا مما     
 يؤثر أن كذلك شأنه من وهذا..  الذاتية المؤهلات على والاعتماد الخارجية، والمنافسة والشغل، الابتكار عالم

 أننا عليكم خفيا وليس. العالم في الدول بين الحاصل التقدم ومنافسة مواكبة على قدرته ومدى اتمع على إيجابيا
 ظاهرة" وهي مجتمعنا في متفشية بظاهرة مقرونة الدراسي التحصيل عملية جعلت عويصة مشاكل نواجه لازلنا
 ولاشك الدراسية، المواد من مادة أي في التحصيل في التدني يحدث وقد ،"التلاميذ لدى الدراسي التحصيل تدني

 السادس( العليا والأساسية ،)ابتدائي الأول( الدنيا الأساسية المرحلتين في التحصيل في التدني أنواع أخطر أن
 كلها التربوية العملية يهدد قد مما الأخرى المواد معظم إلى يمتد أثره أن إذ القراءة، في يحصل الذي هو ،)ابتدائي
  1.بالايار

 والمنهاج، والتلميذ، الأستاذ،: مباشرة عوامل –: نجد الدراسي التحصيل تدني إلى المؤدية العوامل ومن      
 ومواقع الإعلام، وسائل: مباشرة غير عوامل –. التربوية والتقنيات والمكتبة، الطلابي، والإرشاد والأقران، والأسرة،
 معروف كتاب داخل ليس آخر إلى مكان من نتنقل تامة بسهولة أصبحنا الآن أننا وبما..  الاجتماعي التواصل
 سلبي أثر لها التي ،"الاجتماعي التواصل بمواقع" سميت الألوان متعددة ألوية  داخل وإنما معلوماته، وموثقة صاحبه

  ..التلاميذ لدى الدراسي التحصيل عملية على كبير

   الإنتاجية على ضارة أثار له يكون أن يمكنقع الفايس بوك مو  على ممتدة لفترة الأبناء وجود أن تبين حيث     
 أثر لها قع الفايس بوكمو  على الأبناء يقضيها التي الطويلة فالساعات م، المناطة والواجبات المهام وأداء الدراسية،

 والمذاكرة، الدروس أثناء النوم: مثل التربوية المشكلات من مجموعة عليها وتترتب الدراسي، تحصيلهم على سلبي
 تؤثر التي الآثار من وغيرها دائم، دراسي وتأخر الاستذكار، على الدرة وضعف الذهن، وتشتت التركيز، وضعف
  للتلاميذ الدراسي التحصيل على مباشر بشكل
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 الناجمة عن الفايس بوك الآثار: المطلب الثالث

  :المراهقينالسلبية للفيس بوك على  الآثار

لئك الأشخاص الذين يمُارسون تصرفّاتٍ عدوانيّة من خلال صفحام على و ضحايا لأ لمراهقونيُصبح ا      
 .بوكالفيس 

بوك وسيلة للسّخرية والاستِهزاء الفيس للمُضايقة من قبل الزملاء أو التعدّي عليهم، واستعمال  لمراهقونتعَرّض ا
 .من الآخرين

خاطر التي تحُيط بالطفل أو الحالة النفسية أو 
َ
الانفعالية التي يعَيشها على عكس البيئة الطبيعيّة مثل عدم التنبّؤ بالم

  1.لمراهقبيئة المنزل، أو بيئة المدرسة؛ فإّا تعُتبر من أفضل الوسائل في التنبؤ بالمخاطر التي تحدق با ا

في بوك، والتقنية الحديثة مماّ ينعكس بشكلٍ سلبي على صحّة الأطفال والأفراد الذين الفيس الإفراط في استخدام 
شكلات 

ُ
عُمر المراهقة؛ حيث إّم أكثر عرضةً للاضطرابات النفسية؛ كالتوتر، والاكتئاب، والمعاناة في مواجهة الم

 .المستقبلية

  .وهدره على تَصفح مواقع دون فائدة، والحديث عن أمور لا فائدة منها لمراهقونضياع وقت ا

 تتفاقم بوكالفيس  بوجود لكن الأشخاص، تواجه شكلاتٍ م من تخلو لا الواقعية فالحياة الحياة؛ مشكلات تفاقم
 غضب لحظة في الشخص ينشر فقد أكبر، وسرعة واسع بنطاقٍ  وتنتشر الصراعات، وتكثر المشكلات هذه

 سوءًا زادها التي والحالة المشكلة، حجم بكبرِ  فيشعر عنه، التراجع يصعب أمراً  ا يشعر اندفاعٍ  لحظة أو يعيشها،
 .نشرها عدم الأفضل من كان أموراً  ونشره بتسرّعه

 في الغرباء ومساعدة وبأصدقائهم، م الإضرار شأا من شخصية معلومات الإنترنت شبكات مستخدمي نشر
 وعائلام سمُعتهم إلى الإساءة وإلحاق م، للتلاعب واستخدامها أماكنهم، تحديد

                                                           
1
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 الشعور فقدان إلى يؤدّي والذي بوك،الفيس  صفحة على طويلة ساعات الجلوس في وهدره الوقت إضاعة
 والواجبات المختلفة، الأنشطة بين الموازنة على الشخص قدرة وعدم الافتراضي، العالم في والعيش بالواقعية،
 بوكالفيس  عالم في الأصدقاء والتزامات العملي، الجانب في ا المكلّف

ستخدمين واطّلاع مشاهدة
ُ
 والذي الأشخاص، مع اللائق غير للتواصل احتماليّة وجودلائق  غير محتوى على الم

 الآخرين إلى والإساءة السمعة، تشويه و الواقع أرض على وخروجها العلاقات، هذه تطوّر إلى بعد فيما يؤدّي
 على تظهر الغَضَب عن وتعُبرّ  بوكالفيس  على توضع التي الفيديو مقاطع أو الصور، أو اللفظية، المشاركات نتيجة

عادية والسلوكيات العدائيةِ، نحو والجنوح كالهوس، النفسية الاضطرابات كثرة مُستخدميه
ُ
  .للمجتمع الم

 غير من بوك الفيس أمام الطوال الساعات يقضي فهو والهوايات؛ والأنشطة الفرد لدى الحقيقيّة المواهب دفن
  .والهزُال الكسل ويُصيبه الجسدية، مرونته وتقل إنتاجه، فيقلّ  الواقع، أرض على نشاطٍ  لأيّ  ممارسة

  :المراهقينللفيس بوك على  الإيجابية الآثار

 الطرق أبرز من وتعتبر ،ونفسيتهم الأشخاص عقول في مباشر بشكل الاجتماعي التواصل مواقع تؤثر       
 قياسيّ، وقت خلال الناس بين نشرها إلى المختلفة الجهات تسعى والتي الهامّة، والقضايا الأفكار لنشر المستخدمة

 .وغيرها الثقافية أم السياسيّة أم الاقتصاديةّ أم الاجتماعيّة سواء االات، كافة على ذلك وينطبق

 مختلف حول والمعلوماتيّة المعرفيّة قواعدهم وزيادة مداركهم وتوسيع الأشخاص تعليم المواقع هذه خلال من يمكن
 1.االات

 الفوارق واتساع المسافات بعد ظل في وخاصة الاجتماعيّة، العلاقات وتعزز المستمر، التواصل إمكانية تتيح
  الأشخاص بين الجغرافيّة

  حدوثها فور المختلفة الأخبار ونشر للإعلام نافذة

 عن البحث خلال من يجده أن فيمكن صلة، بينهما تعد ولم زمن منذ قريبه افتقده قريب أو صديق عن البحث
 .بوك الفيس في اسمه
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 .والثقافية والدينية العلميّة االات ومخُتلف الأخبار على للحصول وسيلةٌ 

 .الوقت تضييع وعدم الشرعية بالضوابط ولكن النفس عن والترويح للتسلية سبب

 .الحياة مجالات من مجال أيّ  في أو العالم في السائدة الأحداث في الرأي عن للتعبير طريق

  .بعيدة أماكن في الموجودين والأقارب الأصدقاء مع للتواصل باب
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  :نيخلاصة الفصل الثا

تطرقنا إلى  التحصيل الدراسي والمراهقة بشكل عاممن خلال ما عرضناه في هذا الفصل من مفاهيم حول         
نظرة شاملة حول التأثير و التأثر و الاستخدام الشامل للوسائط الجديدة أي الفايس بوك محاولين بذلك إعطاء 

المفاهيم المتعلقة بالتحصيل الدراسي و المراهقين و علاقة التأثر الفايس بوك بينهم التي نعتبر من ضمن القضايا 
  .المعاصرة التي تعتبر عند البعض سلبية و عند البعض الأخر ايجابية 

.  
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  :تفريغ  وتحليل البيانات -1

 :مفردات العينة على حسب متغير الجنسيبين توزيع ):01(الجدول  رقم

  النسبة المئوية  التكرار   الجنس

  % 61.25  49  ذكور

  % 38.75   31  إناث

  % 100   80  المجموع

 

العينة المـراد القيـام بالبحـث عليهـا  فاقـت  أفرادنسبة الذكور لدى  أناتضح  لنا  )01(الجدول رقم من خلال       

نســــبتهم  الإنــــاثمــــن افــــرد العينــــة هــــم ذكــــور في حــــين بلغــــت نســــبة   % 61.25حيــــث نجــــد ان    الإنــــاثنســــبة 

35.75 %  . 

نسـتنتج مـن هـذا أن جـل عينـة المبحــوثين مـن الـذكور ، و هـذا قـد يفسـره ربمــا ميـول الـذكور أكثـر مـن الإنــاث في      

  .خاصة الفايس بوك  وسائط الإعلام الجديدكل من 

  :    يبين توزيع سن أفراد العينة):02(الجدول  رقم

  النسبة المئوية  التكرار   السن

13-12  17    21.25%  

15-14  34  42.5%  

17-16  29  36.25%  

  %100  80  المجموع

 

يتضــح لنــا ان افــراد العينــة يتوزعــون الى ثــلاث فئــات عمريــة و كانــت النســبة  )02(الجــدول رقــم مــن خــلال        

 % 21.25اما الفئة الاصغر سنا فكانـت بنسـبة  % 42.5سنة بنسبة    15-14الاكبر الفئة الوسطى اي من 

 . % 36.25نسبة  17-14فيما لاقت فئة الكبير في السن 
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ســــنة اي انــــه المرحلــــة المناســــبة  15-14هــــم مــــن فئــــة  الأكثــــرالعينــــة الدراســــة  أفــــراد أنو منــــه يمكــــن القــــول       

وغالبا ما تعتبر هـذه المرحلـة هـي الأنسـب للنمـو الفطـري و الفكـري للشـباب مـا يجعلهـم يعـون مـا يفعلـون  .للمراهقة

  .بالأحرى ما يقومون بهأو 

  :لأفراد العينة المستوى المعيشييبين ):03(الجدول  رقم

  النسبة المئوية  التكرار   الحالة الإجتماعية

  %60  48  جيدة

  %36.25  29  متوسطة

  %3.75  03  ضعيفة

  %100  80  المجموع

 

يتبين لنا ان نسبة المستوى المعيشي لدى الافراد المبحوثين بشكل عام جيدة ) 03(من خلال الجدول رقم       

من خلال الاستبيان و الدراسة، فيما لاقت الاجابات على المستوى المعيشي   % 60حيث بلغت النسبة 

  .% 3.75بضعيفة بنسبة 

ما يمكن تفسيره على حد تفريغ البيانات يمكنهم .دالمبحوثين مستواهم المعيشي جي أفرادمعظم  أن أي      

  .استخدام و اقتناء الأداة أو الوسيلة التي تمكنهم من الولوج إلى عالم الوسائط الجديدة وخاصة الفايس بوك
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  :فراد العينةالمستوى الدراسي لأيبين ):04(الجدول  رقم

  النسبة المئوية  التكرار   التخصص

8-9.99  11  13.75%  

10.00-12.99  43  53.75%  

  %32.5  26  13فوق 

  %100  80  المجموع

 

ان نسبة المعدلات بالنسبة لعينة البحث تختلف بشكل متقارب حيث ) 04(نلاحظ من خلال الجدول رقم      

فيما كانت نسبة تحت المعدل .  12.99-10اي من   % 53.75ان اعلى نسبة كانت لفئة المتوسط بنسبة 

  .  % 13.75طفيفة 

إلى  10.00مستواهم الدراسي متوسط يتراوح من  و هذا ما قد يعطينا تفسير أن أغلب أفراد العينة        

و يعتبر عند العديد متدني بالنسبة لتلميذ يدرس بالمتوسطة لأنه و مع طول الوقت يزداد تدنيه ما يمكن  12.99

   .أن يجعل له تدني في المستوى و ربما الانفلات الدراسي

  :فراد العينةأمكانية الاطلاع على وسائط الاعلام الجديد لأيبين ):05(جدول  رقمال

  النسبة المئوية  التكرار   التخصص

  %80  80  نعم

  %00  00  لا

  %100  80  المجموع
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العينة و بطبيعة الحال نجد  لأفرادالاطلاع على وسائط الاعلام الجديد  إمكانيةيوضح  )05(الجدول  رقم      

قصدنا هذا بطبيعة الحال  لأنناالعينة يستخدمون الوسائط الإعلامية الجديدة و  أفرادلان جميع   % 100نسبة 

  .النوع من المراهقين 

  .أبرز الوسائط الجديدة للإعلام في نظر أفراد العينةيبين ):06(الجدول  رقم

  النسبة المئوية  التكرار   الفئة

  %46.24  80  بوك الفايس

  %8.09  14  التويتر

  %20.23  35  الانستغرام

  %25.43  44  اليوتيب

  المجموع

  )مجموع الإجابات(

173  100%  

بوك يمثل الحصة  العينة حيث نجد أن الفايس أفراديوضح ابرز الوسائط الجديدة للإعلام لدى  06جدول رقم 

نسبة  تفيما نجد أن مستخدمي اليوتيب بلغ ، % 46.24الأكبر حيث انه يستخدم بصفة كبيرة بنسبة 

استخداما هو التويتر  الأقلفي حين الوسيط   % 20.23، أما الأنستغرام فبلغت نسبة الاستخدام  % 25.43

  . % 8.09بنسبة 

 ممقارنة بالتويتر الأنستغرااستخداما لدى أفراد العينة  الأكثربوك في المقدمة أي  و منه يمكن القول أن الفايس    

  .و يعتبر هو الوسيلة الرئيسية لبحثنااليوتيب 
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  .استخدام أفراد العينة لموقع الفيس بوككيفية   يبين):07(الجدول  رقم

  النسبة المئوية  التكرار   الفئة

  %32.5  26  دائما

  %53.75  43  أحيانا

  %13.75  11  نادرا

  %100  80  المجموع

 

حيث نجد أن أفراد العينة يستخدمون  كالفايس بو يوضح كيفية استخدام أفراد العينة لموقع ) 7(الجدول رقم  

 13.75،وتبقى نسبة  % 32.5فيما يستخدمونه آخرون دائما بنسبة  % 53.75أحيانا بنسبة  كالفايس بو 

  .كالفايس بو الذين نادرا ما يستخدمون  للأفراد %

بوك بشكل نسبي وليس كلي لما يرجع من خصوصيات  سأن أفراد العينة يستخدمون الفي يفسر لنا وهذا ما       

 .و مبادئ لديهم

  .أفراد العينة لموقع الفيس بوك منذ متى يستخدميبين ):08(الجدول  رقم

  النسبة المئوية  التكرار   الفئة

  %28.75  23  نةأقل من س

  %35  28  سنة إلى سنتينمن 

  %36.25  29  أكثر من ثلاث سنوات

  %100  80  المجموع
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بوك و  منذ متى يستخدم أفراد العينة الفايسللإشارة تشير المعطيات الكمية في الجدول الثامن في هذه الدراسة     

بوك منذ أكثر من ثلاث سنوات و هذا  من خلال تحليل الجدول تبين لنا أغلب المبحوثين يستخدمون الفايس

  .بوك في أقل من سنة للذين يستخدمون الفايس % 28.75و أقل نسبة كانت  % 36.25بنسبة 

حيث نجد .طويلة نسبة إلى سنهمبوك منذ مدة زمنية  و منه يمكن القول أن أغلبية المبحوثين يستخدمون الفايس 

سوء  سنة وهذا ما قد يؤدي به إلى الإدمان وربما ينجر عنه 11سنة يستخدم الفايس بوك منذ  14مراهق ذو 

  .الاستخدام

  .الوقت المستغرق في استخدام أفراد العينة لموقع الفيس بوكيبين ):09(الجدول  رقم

  النسبة المئوية  التكرار   الفئة

  %31.25  25  أقل من ساعة

  %41.25  33  من ساعة إلى ساعتين

  %27.5  22  أكثر من ثلاث ساعات

  %100  80  المجموع

  

 يقضــون مــن المبحــوثينمــن % 41.25في هــذه الدراســة أن نســبة  تاســعالجــدول التشــير المعطيــات الكميــة في       

فـرد مـن المبحـوثين أقـل مـن سـاعة يوميــا و  25يقضـي  في حـينللموقـع اسـتخدامهم سـاعتين إلى يوميـا في  سـاعة إلى

 .تقضي أكثر من ثلاث ساعات في استخدام الموقع %27.5و تليها    %31.25هذا بنسبة 

ســاعتين في تصـــفحهم للموقـــع و ذلـــك يعـــود ســـاعة إلى يقضـــون مـــن  المبحــوثينأن معظـــم و نســتنتج مـــن ذلـــك 

  . الفايس بوكاستخدامهم في  المتوفر لديهم للوقت

  

  



الميداني للدراسة ارــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالإط  
 

 
84 

  

  .الفيس بوك استخدامأفراد العينة في  عملهاالتي يست داةيبين الأ):10(الجدول  رقم

  النسبة المئوية  التكرار   الفئة

  %26.53  26  الحاسوب

  %18.36  18  لكترونية الإلوحة ال

  %55.1  54  نقال        الهاتف ال

  %100  98  المجموع

الهــاتف مــن نصــف أفــراد عينــة الدراســة يســتخدمون  مــن خــلال معطيــات الكميــة للجــدول أعــلاه يتبــين لنــا أن أكثــر

يســتخدمون %26.53في حــين نجــد أن نســبة %  55.1لموقــع الفــيس بــوك و ذلــك بنســبة اســتخدامهمفي النقــال 

 .يستخدمون اللوحة الإلكترونية  راهقينمن الم% 18.36و تليه نسبة  الحاسوب

يتسـم بالحريـة مـا  غالبا في الإبحار في الفيس بوك لأنه استعمالاهو الوسيلة الأكثر  الهاتف الذكي و نستنتج أن 

  .إضافة إلى الامتلاك الشخصي و التنقل أينما كان صاحبه .وسهولة الاستخدامو الخصوصية 

 

  م أفراد العينة موقع الفيس بوكمتى يستخديبين ):11(الجدول  رقم

  النسبة المئوية  التكرار   الفئة

  %6.49  05  أيام الدراسة

  %59.74  46  أيام نهاية الأسبوع

  %33.76  26  كل الأيام

  %100  77  المجموع
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خـلال تحليـل النتـائج نسـتنتج أن يوضح الجدول المبين أعلاه متى يستخدم أفراد العينـة موقـع الفـايس بـوك و مـن 

في حـين نجـد أن أيـام . %59.74أيام ايـة الأسـبوع هـي المـدة المفضـلة لاسـتخدام الفـايس بـوك و هـذا بنسـبة 

  6.49%الدراسة نادرا ما يستخدم الفايس بوك وهذا بنسبة 

المنزليــة مــا  الواجبــاتنظــرا لبرنــامج الدراســة و  علــى أن الوقــت يعتــبر ضــيقا في الأيــام العاديــة  نفســره  مــاو هــذا  

 .يجعل المراهقين يستخدمون الفايس بوك في اية الاسبوع

  الفترات المفضلة في استخدام موقع الفيس بوك لدى أفراد العينة يبين )12(الجدول  رقم

  النسبة المئوية  التكرار   الفئة

  %1.21  01  الصباح

  %41.46  34  المساء

  %57.31  47  الليل

  %100  82  المجموع

موقـع الفـيس بـوك في الفـترة الليليـة و ذلـك بنسـبة  اسـتخداميوضح الجدول أعلاه أن أغلبية أفراد العينة يفضلون 

في الفـــترة المســـائية حيـــث نجـــد أن الفـــترة الصـــباحية  اســـتخدامهمـــنهم % 41.46في حـــين يفضـــلوا 57.31%

  .ةممنعد

دراســـتهم وقـــت  لانتهـــاءيرجـــع ذلـــك  أفـــراد العينـــةنســـتنتج مـــن ذلـــك  أن الفـــترة الليليـــة هـــي المفضـــلة لـــدى       

تصـفحهم للفـترة صـباحية بحكـم  انعـدامبحيث أم في الفترة الليلية يصبحون متفرغين أكثر لموقع الفـيس بـوك و 

  .الذهاب إلى المدرسة
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  من طرف أفراد العينة كالفايس بو أسباب استخدام يبين )13(الجدول  رقم

  النسبة المئوية  التكرار   الفئة

  %21.25  34  التواصل  مع الأساتذة

%19.37  31  التسلية و الترفيه  

%44.37  71  التواصل مع الأصدقاء  

%12.5  20  تحضير الدروس  

  أسباب أخرى

  الأصدقاءالتواصل مع 

04  2.5%  

%100  160  المجموع  

 

بوك من طرف أفراد العينة ومن خلال تحليل النتائج تبين لنا  أسباب استخدام الفايسيوضح  :13جدول رقم 

و تليها مباشرة التواصل  % 44.37بوك للتواصل مع الأصدقاء بنسبة  أفراد العينة غالبا ما يستخدمون الفايس

بوك في التسلية و الترفيه بنسب  فيما يفضل البعض الآخر استخدام الفايس % 21.25مع الأساتذة بنسبة 

و يوجد فئة أخرى اختارت أسباب أخرى تلخصت في التواصل . على التوالي % 12.5،  % 19.37متفاوتة 

  ،% 2.5مع الأقارب بنسبة 

للعديد من و منه يمكن القول أن الاستخدامات لا تكمن فقط في التواصل مع الأصدقاء و لكن تتنوع       

  .بينها بنسب متفاوتة و متقاربة الترفيه الأنواع كالتسلية و
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 .مع من تتواصل أفراد العينة من خلال الفايس بوكيبين 14الجدول  رقم  

  النسبة المئوية  التكرار   الفئة

%61.01  72  الأصدقاء  

%9.32  11  الجمهور العام  

%29.66  35  صفحات و مجموعات  

%00  00  غير ذلك  

  %100  118  مجموع الإجابات

بوك يعتبر وسيلة للتواصل مع الأصدقاء بشكل   تبين لنا أن الفايس )14(رقم  خلال تحليل النتائج للجدولمن 

، فيما  % 29.66و تليها مباشرة التواصل مع الصفحات و اموعات بنسبة  % 61كبير حيث فاقت النسبة 

  .للتواصل مع الجمهور العام % 9.32تبقى نسبة 

و . جل أفراد العينة يستخدمون الفايس بوك للتواصل مع أصدقائهم بشكل كبير هذا ما يدل على أن        

تليها مباشرة التواصل مع الصفحات و اموعات الشبابية وهذا ما يفسر استخدام أو طريقة التواصل لدى أفراد 

  .العينة
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  بوكأهم المضامين التي تستخدمها أفراد العينة في الفايس يبين  )15(رقم الجدول

 

و يوضح هذا الجدول أبرز و أهم المضامين المستخدمة من طرف المبحوثين، ومن خلال تحليل النتائج وجدنا      

و  % 31.03أن المضامين تتنوع بشكل متقارب جدا حيث بلغت نسبة التطرق إلى ما يتعلق بالدراسة 

عية و المواضيع المسلية و التطرق للمواضيع الاجتما إلىإضافة . % 29.31الاستفادة من آراء الآخرين بنسبة 

   .على الترتيب % 22.41و  % 25.86الألعاب بنسبة 

وتفسر هذه النسب أن أفراد العينة يستخدمون مضامين متعددة في الفايس بوك أبرزها التطرق إلى مواضيع      

ذه الطبقة من ،إضافة إلى الاستفادة إلى أراء الآخرين و هذا ما هو معروف عند هالدراسة نظرا لاحتياجام 

  .اتمع و حب الاستطلاع لديها

  

  

  النسبة المئوية  التكرار   الفئة

%31.03  36 التطرق إلى ما يتعلق بالدراسة  

%22.41  26  المواضيع المسلية و الألعاب  

%25.86  30 المواضيع الاجتماعية  

الاستفادة من آراء الآخرين   34  29.31%  

%00  00 مضامين أخرى  

%100  126  المجموع  
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  .علاقات مباشرة مع الأساتذة في الفيس بوك إمكانية وجود يبين)16(الجدول  رقم

  النسبة المئوية  التكرار   الفئة

%43.75  35  نعم  

%56.25  45  لا  

%100  80  المجموع  

  

ومن خلال تحليل النتائج توضح لدينا أن نسبة  الفايس بوكيبين إمكانية وجود علاقات مباشرة مع الأساتذة في 

  .ليس لديهم علاقة مباشرة مع الأساتذة  % 56.25

الجداول السابقة التي بينت لنا أم يستخدمون الفيس بوك و هذا ما تبين لنا أيضا من خلال الأفضلية في    

  .لأن أهم الاستخدامات لا تكمن فقط في الدراسةعدت استخدامات ، 

  

مجال الدراسي في الالمتعلقة ب قرراتالم الأساتذة حول مع مدى تفاعل أفراد العينة يبين )17(رقم الجدول 

  .الفيس بوك

  النسبة المئوية  التكرار   الفئة

  

  نعم

%27.5  22  تلخيص أهم الأفكار  

%26.5  21  دعوة زملاء الدراسة  

  اختيارات أخرى

    تحضير الدروس

03  3.75%  

  %42.5  34  لا

  %100  80  المجموع
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تبين لنا أن أفراد العينة الذين يتواصلون مع الأساتذة يتفاعلون مع  17الجدول رقم  من خلال تحليل نتائج   

في حين  % 26.25و دعوة زملاء الدراسة نسبة  % 27.5بنسبة  الأفكارالمقررات الدراسية في تلخيص أهم 

  .بعدم التفاعل مع مقررات المتعلقة باال الدراسي % 42.5تساهم نسبة 

لأم لا يكترثون أكثر .أن المراهقين لا يتفاعلون إلا قليلا مع أساتذم حول المقررات الدراسية هذا مايفسرو 

  .للدراسة و الاستخدام من أجل الدراسة

المعلومــات التــي يحتويهــا المقــرر بــوك يســاعد علــى فهــم  اســتخدام للفــيس مــا إذا كــان يبــين)18(الجــدول  رقــم

  .لأفراد العينة الدراسي

  النسبة المئوية  التكرار   الفئة

%21.25  17  دائما  

%57.5  46  أحيانا  

%21.25  17  نادرا  

  %100  80  المجموع

مساعدته لفهم المعلومات التي تحتويها المقرر الدراسي و  إمكانيةو  كالفايس بو يوضح استخدام  :18جدول رقم 

في فهم المقررات الدراسية  كالفايس بو أحيانا ما يساعدهم  % 57.5من خلال تحليل النتائج يتضح لنا أن نسبة 

  .على الترتيب % 21.25و  % 21.25في حين الفئات الأخرى يتساوون في النسب دائما و نادرا بنسب 

من خلال هذه النتائج يمكن لنا إن نفسر أن الفيس بوك يساهم بشكل متوسط في فهم المقررات الدراسية        

  .بطبيعة الحال إذا تم التعمق في البحث عليها
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  .على موقع الفيس بوك أفراد العينة نوعية الأنشطة التعليمية التي تمارسهايبين )19(الجدول  رقم

  النسبة المئوية  التكرار   الفئة

%58.33  49  المشاركة في الصفحات التعليمية  

%39.28  33  الإطلاع على الدروس والملخصات  

  اختيارات أخرى 

  صفحات تاريخية و علمية 

02  2.38%  

  المجموع

  ''مجموع الإجابات''

84  100%  

  

نوعية الأنشطة التي يمارسها أفراد العينة على موقع الفايس بوك و من خلال تحليل  19يوضح الجدول رقم      

إضافة إلى الاطلاع . %58.33النتائج اتضح لنا أن المشاركة في الصفحات التعليمية تناولت حصة الأسد بنسبة 

  . %39.28على الدروس و الملخصات بنسبة 

الأنشطة التعليمية لدى أفراد العينة تتلخص في المشاركة و الإطلاع على الدروس و ومنه نستنتج أن       

  .و المشاركات الأخرى بصفة خاصة الملخصات بصفة عامة
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على تبادل المعلومات التي تتعلق  تلاميذبوك في تحفيز ال الفيس ةساهمم يةكيفيبين )20(الجدول  رقم

  .لأفراد العينة بالمقرر الدراسي فيما بينهم

  النسبة المئوية  التكرار   الفئة

%34.95  36  نقل المعلومات والملفات بسهولة  

مشاركة روابط بحث للمنتديات 

  العلمية

18  17.47%  

%47.57  49  سهولة التواصل فيما بينهم  

%00  00  أخرىمساهمات   

%100  103  مجموع الإجابات  

     

يوضــح هــذا الجــدول كيفيــة مســاهمة الفــايس بــوك في تحفيــز التلاميــذ علــى تبــادل المعلومــات الــتي تتعلــق بــالمقرر       

الدراسي فيما بينهم لأفراد العينة و من خلال تحليل النتائج تبين لنا أن الفايس بوك يساهم في سـهولة التواصـل بـين 

 هم أيضا في نقل المعلومات و الملفات بسهولة و هذا بنسبة و يسا % 47.57التلاميذ في اال الدراسي بنسبة 

   .%17.47في حين يقوم بمشاركة الروابط للمنتديات العلمية بنسبة . 34.95%

المبحـوثين وهـذا مـا نرجحـه لكونـه الأكثـر  أفـراد هذه النتائج أن الفايس بوك يستعمل للتواصـل فيمـا بـين فسروت     

  .و توفره لديهم إليهاستعمالا لدى هذه الفئة نظرا لسهولة الولوج 
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لأفراد  بوك على الدوام الدراسي استخدام التلاميذ ساعات طويلة للفيس ساكانعإيبين )21(الجدول  رقم

  .العينة

  النسبة المئوية  التكرار   الفئة

%19.35  18 النوم أثناء الدروس  

%50.54  47 ضعف التركيز والتشتت الذهني  

%18.28  17 التأخر الدراسي الدائم  

%11.83  11 (لا يؤثر)   

%100  93  مجموع الاجابات  

يوضح لنا ابرز الانعكاسات التي من الممكن إن تحدث للتلاميذ من خـلال اسـتخدام الفـايس بـوك  21الجدول رقم 

قيمــا  % 50.53و التشــتت الــذهني بنســبة  التركيــزو مــن خــلال تحليــل النتــائج بــرز لنــا أن غالبــا مــا يحــدث ضــعف 

مـن طـرف المبحـوثين تلخصـت في أن الفـايس  اقتراحـاتتنقسم النسبة المتبقية لما تبقى مـن الاقتراحـات إضـافات إلى 

   .%11.82يؤثر لديهم في الدوام الدراسي بنسبة بوك لا

إضــافة إلى النــوم  و التشــتت الــذهني التركيــزيحــدث  ضــعف  وتفســر هــذه النتــائج علــى أن الفــايس بــوك غالبــا مــا     

  .الزائد على حده نتيجة الاستخدام المفرط و أثناء الدروس و التأخر الدراسي الدائم
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البحث على المذاكرة ومن خلال  أفراد العينةاستخدام الفيس بوك يساعد ما إذا كان يبين )22(الجدول  رقم

  .ملخصاتالدروس و ال على

  النسبة المئوية  التكرار   الفئة

%16  16  دائما  

%58.75  47  أحيانا  

%21.25  17  نادرا  

%100  80  المجموع  

العينة على المذاكرة من خلال البحث على  أفراديساعد  كإن الفايس بو  ما ) 22(الجدول يوضح لنا       

بوك فيما سبق  ما يستخدمون الفيس أحياناالعينة  أفرادالدروس و الملخصات ، و من خلال النتائج تبين لنا ان 

الذين  أما، غراضالإلتلك  كالفايس بو نادرا ما يستخدمون  % 21.25في حين نجد نسبة  % 58.75بنسبة 

  . % 20يستخدمون الفايسبوك للدراسة و البحث فنسبتهم لم تتجاوز 

و منه يمكن لنا أن نفسر هذه الإجابة على أن الفايس بوك أحيانا ما يساعد المراهقين في المذاكرة و البحث       

  .اماتعلى الدروس و الملخصات ما يمكن أن نرجحه إلى عدم قصده في هذا النوع من الاستخد
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  . تلاميذاستخدام الفيس بوك يؤدي إلى تدني التحصيل الدراسي للما إذا كان يبين  )23(الجدول  رقم

  النسبة المئوية  التكرار   الفئة

%10  08  دائما  

%53.75  43  أحيانا  

%36.25  29  نادرا  

%100  80  المجموع  

     

بوك في التدني على  المبحوثين اجابو بأحيانا ما يساهم الفايس أنتحليل البيانات نجد  لمن خلا 23جدول رقم 

نادرا ما يساهم في التدني  كفيما يعتبر البعض الآخر ان الفايس بو . % 53.74التحصيل الدراسي و هذا بنسبة 

  .% 10اما الإجابة على دائما فكانت بنسبة ضئيلة قدرت بـ  % 36.25في التحصيل الدراسي و هذا بنسبة 

نستنتج مما سبق أن الفايس بوك في نظر لا يؤثر بشكل كبير في تدني في مستوى الدراسي بل أحيانا فقط         

  .و هذا راجع إلى الاستخدام الأمثل لهاته الوسيطة
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مشـكلة إدمـان الفـيس بـوك تـؤدي للأمـراض النفسـية التـي تـنجم عـن سـوء  أمكانيـة وجـود يبـين)24(الجدول  رقـم

  .لأفراد العينة استخدامه

  النسبة المئوية  التكرار   الفئة

%32.5  26  دائما  

%47.5  38  أحيانا  

%20  16  نادرا  

%100  80  المجموع  

 

، تأديته  الفايس بوك إدمانما تكون لديهم مشكلة  أحياناالعينة  أفراديتضح من خلاله ان : 24جدول رقم 

للأمراض النفسية و الناجمة عن سوء الاستخدام و هذا من خلال حساب النسب و التي شكلت أعلى نسبة 

في هذه الإمراض النفسية بنسبة  كبدائما ما يسبب الفايس بو  الأخر، في حين أقر البعض  % 47.5قدرت بـ 

فلم تبلغ  كبالأمراض النفسية  من الفايس بو  نادرا ما يتأثرون كأما البقية الذين يعتبرون الفايس بو .  % 32.5

  .%20نسبتهم سوى 

وخلاصة القول مما سبق يتضح لنا أن مشكلة الإدمان و الأمراض النفسية أحيانا ما قد تكون بسبب الفايس بوك 

  .و هذا على حد اعتبارات المبحوثين
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  .التحصيل الدراسي لدى أفراد العينةأم ايجابي على تأثير الفيس بوك سلبي يبين )25(الجدول  رقم

  النسبة المئوية  التكرار   الفئة

    

  سلبي

%22.11  23  تضييع الوقت  

%5.76  06  التشتت الأسري  

%12.5  13  التأثير على الحالة النفسية  

%13.46  14  تدني المستوى الدراسي  

%46.15  48  ايجابي  

%100  104  المجموع  

  

سلبي ام ايجابي في نظر المبحوثين، و من خلا تحليل النتائج  كالفايس بو كان   إذايوضح لنا ما  :25جدول رقم 

 الأخرى % 40، فيما تعتبر  % 60من ايجابي و هذا بنسبة  أكثرسلبي  كالفايس بو العينة يعتبرون  أفرادتبين لنا 

م تدني المستوى  % 46.42بنسبة ايجابي ، و تعتبر أهم المظاهر السلبية له تضييع الوقت  كالفايس بو  أن

و  % 23.21بنسب  الأسريالتأثير على الحالة النفسية و التشتت  إلى إضافة % 25الدراسي بنسبة 

  .على الترتيب 10.71%

وأثرها في التحصيل  أي الفايس بوك نحو هذه الوسيطة بطريقة مباشرة وهذا ما يفسر لنا اتجاه المبحوثين      

رأي في حين يعتبره البعض الأخر ايجابي لديهم لأنه يساعدهم على التعارف و المشاركة و  الدراسي لديهم كنقطة

و مع ذلك لا يمكن حسم الإجابة لأنه تعتبر نقطة رأي .الدردشة إضافة إلى ذلك الانفتاح على العالم الخارجي

  .لعينة الدراسة
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  :نتائج الدراسة  -2

على التحصيل ) الفايس بوك(تأثير وسائط الإعلام الجديد  مدى تطرقنا في هذه الدراسة لتعرف على       

المنهجية إلى  في الدراسة انطلقنا و التساؤلات الدراسي لدى المراهقين، حيث أنه من خلال طرح بعض الفروض

ة على و بعد تفريغ البيانات وتحليلها، أسفرت هذه الدراسالميدانية لمعرفة مدى صحتها أو نفيها النظرية وصولا إلى 

 :ما يليالتي نلخصها في  الاستنتاجاتالنتائج و من مجموعة 

  .جل المراهقين يستخدمون وسائط الإعلام الجديد خاصة الفايس بوك :نتائج الفرضية الأولى 

تبين لنا أن  06و رقم  05من خلال تحليل نتائج الجداول المتعلقة بالفرضية الأولى خاصة الجدولين رقم      

،    %100  و هذا لأن المراهقين بالفعل لديهم إطلاع على وسائط الإعلام الجديد، صحيحة وصادقةالفرضية 

   %100و أبرزها الفايس بوك حيث أن نسبة مستخدميه بلغت 

  .كل ما زاد استخدام الفايس بوك من المراهقين زاد مستوى تحصيلهم الدراسي :نتائج الفرضية الثانية 

ما يستخدم  أحياناالفايس بوك  من خلال تحليل النتائج المتعلقة بالجداول الخاصة بالفرضية الثانية تبين لنا أن   

، إضافة إلى للتطرق إلى ما يتعلق بالدراسة مع ضعف في التواصل مع الأساتذة لتحضير الدروس و المناقشة حولها

كة في الصفحات التعليمية و الاطلاع على الدروس و نقص فهم المعلومات من خلاله، في حين تتمركز المشار 

على الترتيب هذا ما يساهم في تبادل المعلومات التي تتعلق بالمقرر  %39.28و  %58.33الملخصات بنسبة 

إلى حد ما نظرا للنسبة  الفرضية صحيحةومنه يمكن القول أن . الدراسي من خلال سهولة التواصل فيما بينهم

  .ائمالتي تتقارب بشكل د

يتأثر المراهقين بشكل كبير و سلبي من خلال استخدام الفايس بوك على تحصيلهم  : ةالفرضية الثالثنتائج 

      .الدراسي

 صحةما تصورنا في بداية البحث حيث ثبت لنا كمن خلال تحليل الجداول المتعلقة بالفرضية الثالثة تبين لنا         

 الجداول المخصصة لهذه الفرضية وخاصة الجدولالفرضية أي أن الفايس بوك يؤثر بشكل سلبي وهذا من خلال 

للسلبي وهذا وفق الاختيارات الذي يعبر مباشرة على صحة أو نفي الفرضية وقد كانت النسبة الأكبر  25رقم 

  . و صادقةالفرضية صحيحة ومنه يمكن القول أن . المتاحة في الإجابة عن السؤال
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  :للدراسة العامةستنتاجات الا -3

الفايس الذكور يميلون إلى استخدام الوسائط الجديدة للإعلام أكثر من الإناث خاصة عند استخدام  �

 .كبو 

  .لدى أفراد البحث حسب أفراد العينة االمستوى المعيشي عادة ما يكون متوسط �

  .للإعلام جل المراهقين لديهم إطلاع شامل على الوسائط الجديدة �

  .جل المراهقين يستخدمون الفايس بوك و الأنستغرام إضافة إلى الفايس بوك و التويتر �

المراهقين يستخدمون الفايس بوك أحيانا أي بشكل متوسط و هذا منذ مدة زمنية طويلة تفوق الثلاث  �

  .سنوات لدى الأغلبية،ويكون الاستخدام بشكل يومي من ساعة إلى ساعتين لدى الأغلبية

غلب المراهقين يلجون إلى الفايس بوك عبر الهاتف لنقال أو الهاتف الذكي وهذا يرجع للخصوصيات أ �

  .المتاحة إضافة إلى سهولة الاستخدام

تعتبر الفترة المفضلة لدى المراهقين بشكل عام وعينة البحث بشكل خاص الفترة الليلية وهذا راجع  �

فترة و غالبا ما تكون في أيام اية الأسبوع ما يرجع أساسا بطبيعة الحال إلى الالتزامات ونقصها اته ال

  .لدرجة الحرية في هذه الأيام

أغلب المراهقين يستخدمون الفايس بوك من اجل التواصل مع أصدقائهم في الخاص ،ويتطرقون في غالب  �

  .الأحيان إلى ما يتعلق بالدراسة

ويكمن هذا . الفايس بوك و لكن بنسبة قليلةتوجد للمراهقين بعض العلاقات المباشرة مع الأساتذة عبر �

  .التواصل أساس في تلخيص أهم الأفكار ودعوة زملاء الدراسة

يساعد الفايس بوك في فهم مقررات الدراسة و لكن بنسبة متوسطة، ويكون هذا من خلال المشاركة في  �

اصل فيما بين إضافة إلى سهولة التو .الصفحات التعليمية و الإطلاع على الدروس و الملخصات 

 .المراهقين نظر لتوفره بين يديهم في كل الأوقات

ينعكس استخدام الفايس بوك لساعات طويلة إلى النوم أثناء الدروس و التشتت الذهني وضعف التركيز  �

 إضافة إلى التأخر الدراسي الدائم

مراض النفسية وهذا أحيانا ما يؤدي الفايس بوك إلى التدني في مستوى التحصيل الدراسي وينجم عنه الأ �

 .ناتج عن سوء الاستخدام و الإفراط فيه

يعتبر الفايس بوك سلبي أكثر منه إيجابي على التحصيل الدراسي لدى المراهقين و ومن أهم المظاهر  �

التحصيل الدراسي و تضييع الوقت إضافة إلى التشتت الأسري و التأثير على  ىالسلبية التدني في مستو 

  .الحالة النفسية  
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 خاتمة

الوسائط الجديدة للإعلام الفيس بوك و تأثيرها على  باستخداممن خلال دراستنا المتواضعة المعنونة       

التحصيل الدراسي لدى المراهقين حاولنا تسليط الضوء على مدى تأثير بطريقة أو بأخرى حيث أننا تطرقنا مباشرة 

و التحصيل  إلى الوسيطة الأكثر استخداما خاصة عندما تعلق الأمر بأهم شريحة من شرائح اتمع المعاصر

لذي يمثل عصبة رئيسية لديها، لأنه و كما هو معروف في الواقع تغيرت و عرفة نقلة نوعية في ظل الدراسي ا

  .التطورات الحاصلة في مختلف المستويات لاسيما في مجال الإعلام الجديد

  خلصنااستبعد القيام بالدراسة النظرية و الميدانية المعتمدة على المنهج الوصفي و المبنية على مدى التأثير      

إلا أن النتيجة بعد الدراسة  كنتيجة أن الفايس بوك يؤثر بشكل كبير على التحصيل الدراسي لدى المراهقين

ظهرت عكس التصورات السابقة التي كانت بمثابة فرضيات،و استنتجنا أن المراهقين يتأثرون بشكل إيجابي من 

  .الفايس بوك في تحصيلهم الدراسي

دراستنا واحدة من الدراسات التي تلاقي اهتمام أكبر و تدفع بعجلة الأبحاث العلمية و في الأخير نأمل أن تكون 

إلى التقدم سواء في الإعلام الجديد أو الفايس بوك أو المراهقين و التحصيل الدراسي ، وهذا لما تكنسيه هذه 

ا الحديثة للإعلام و الاتصال المتغيرات من أهمية بالغة في اتمع من جهة، و التماشي مع العصرنة و التكنولوجي

  .من جهة أخرى
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:قائمة المصادر و المراجع  

:المصادر-1  

.القرآن الكريم  

- 2  المراجع  

المركز العربي للدراسات الأمنية و و مميزاته،  الإسلاميللإعلام  الأساسيةالمتطلبات احمد اللهيب، ) 1

.1966التدريب، الرياض، السعودية،  

ديوان المطبوعات  ، الجزائر، مناهج البحث في علوم الاعلام و الاتصال أحمد بن مرسلي،) 2

.2009،الجامعية  

1998، مصر، ، المكتب العلمي للكمبيوترقراءة في علم النفس التربوي و ضغوطات التعلمأحمد عواد،) 3  

.1998دار الجيل، : انية، بيروت، الطبعة الثمشكلات الطفولة والمراهقة: أسعد ميخائيل إبراهيم   4 (   

.2011،مصر،3ط، ج.ب الإسلامية،التوزيع و النشر  ر، دابلا أزمة ةمراهق ،أكرم رضا) 5  

، مداخلة بعنوان دور الإعلام الجديد في تعزيز الإعلام الالكتروني و الممارسة الالكترونيةبعزيز إبراهيم، ) 6

  . 2013ديسمبر  13المشاركة الديمقراطية للأفراد، جامعة قاصدي مرباح ورقلة،

و النشر و  ، الجزائر، دار الهدى للطباعةمنهجية العلوم الاجتماعية، حسان جيلالي، بلقاسم سلاطنية) 7

  .2004التوزيع،

  .1986، المؤسسة الجامعية للدراسات، بيروت،علم النفس التربوي توما جورج خوري،) 8

للنشر، ، دار الثقافة 1ط) طرقه الإحصائية -أدواته –مفاهيمه (أساليب البحث العلميجودت عزت عطوي،)9

.2009عمان،   

. 1982،عالم الكتب،علم النفس النمو الطفولة والمراهقةزهران،  معبدا لسلاحامد ) 10   

أثر مواقع الاجتماعية في تنمية المسؤولية حسن عوض، أستاذ مساعد بجامعة القدس المفتوحة، ) 11

.تجربة مجلس شبابي نموذجا  المجتمعية لدى الشباب،  

1 المكتب الجامعي  ،العلاقات العامة و الاعلام من منظور علم الإجتماع،حسين عبد الحميد أحمد رشوان ) 12

246، ص1993الحديث، القاهرة،  

 



بتوظيف وسائل الاعلام الجديد في التوعية  أهمية التخطيط الاتصالي والإعلاميحمزة أحمد أمين، ) 13

   .2011، مركز النشر العلمي بجامعة فهد عبدالعزيز ،  بخطورة المخدرات

،جسور للنشر و التوزيع، الجزائر، مدخل إلى الإعلام الجديد المفاهيم و الوسائل و التطبيقاترضوان بلخيري، 

2014 

الملتقى الدولي  دراسة تحليلية لمنشورات الأساتذة الجامعيين على الفيس بوك،سعاد غيساني،خالدهدار، )14

   .،الأغواط، الجزائر 2013ديسمبر 23.22الأول حول الحتمية القيمية في الإعلام، 

دراسة تحليلية في المحتوى الإخباري للرسائل (، الإعلام الجديد في السعودية سعد بن محارب المحارب، )15

  . 2011،جداول للنشر والتوزيع، الكويت،1،ط)النصية القصيرة

  .1980، دار البحوث العلمية ،  سيكولوجية المراهقة:محمد علي بدرسعدية  )16

العدد الأول والثاني  - 26مجلد - ، مجلة جامعة دمشقالاعلام الجديد في عصر المعلوماتسميرة شيخاني، )17   

2010.،الفصل الخامس،الاعلام الجديد ورقة بحثية بعنوان  

،المؤسسة الجامعية للنشر،بيروت 1، ط علم الاجتماعأساليب البحث العلمي في  ،طاهر حسو الزيباري )18

،2011.  

  .1997دار الفكر العربي، القاهرة، .مدخل إلى الاتصال و الرأي العامعاطف عدلي العبد،  )19 

مجلة  الإعلام الجديد دراسة في تحولاته التكنولوجية و خصائصه العامة،عباس مصطفى صادق،  )20

  .2007، 2الأكاديمية العربية، العدد

بوش الى  مصادر التنظير وبناء المفاهيم حول الاعلام الجديد من فانفر, عباس مصطفى صادق )21

 9و7للعالم جديد جامعة البحرين . تكنولوجيا جديدة, أبحاث المؤتمر الدولي  الاعلام الجديد,  نيكولاس نيغربوتي

.2009ابريل   

،دار مسيرة للنشر 1،ط لإعلام الجديد والصحافة الإلكترونيةعبد الرزاق محمد الدليمي،ا )22

  .2011والتوزيع،

مجلة دراسات  إدمان الفيس بوك و علاقته بالتوافق الأسري للطالب الجامعي،عبد الكريم سعودي،  )22

  .2014، 13نفسية و تربوية، العدد

،مناهج البحث العلمي و طرق إعداد البحوث، الجزائر ديوان عمار بوحوش، محمد محمود الذنيبات )23

2011، 6المطبوعات الجامعية، ط   



سامة للنشر ،دار أ1، ط)شبكات التواصل الاجتماعي(الإعلام الجديد علي خليل شقرة، )24

  .2013والتوزيع،الأردن،

ورقة بحثية مقدمة الى ندوة  ,الالكترونيالتوافق و التنافر بين العلام التقليدي و , فنان عبد االله الغامدي )25

   .جامعة الامير نايف العربية للعلوم الامني, الاعلام و الامن الالكتروني

شبكات التواصل الاجتماعي وأثرها لدى طلاب :المجلة العربية للأمن والتدريبفهد بن علي الطيار،  )26

  ..2014.31الرياض،العدد، الجامعة

. 2010، 1العمان، ط الأردنللنشر و التوزيع،  أسامة، دار الاعلام الالكتروني عيشة، أبوفيصل  )27   

2008، دار المعرفة الجامعية، مصر،التنشئة الاجتماعية و التأخر الدراسيرشاد صالح منصوري،  )28   

.1990، الجزائر، 2ت الجامعية، ط، ديوان المطبوعاأصول التربية و التعليم رابح تركي، )29  

جامعة الملك ,كلية الشريعة,دور النشاط المدرسي في التحصيل الدراسي,صالح بن عبد العزيز النصار) 30

.2008, سعود  

  .2005، 2جامعة صنعاء، ط مدخل إلى الإعلام و الرأي العام،محمـد عبد الملك المتوكل،  )31

. 2003، 1ط  ،مصر،، ، دار الفجر للنشر ،القاهرة، الموسوعة الإعلامية محمد منير حجاب  )32  

  .1996دار التربية الحديثة ، دمشق  ،)مفاهيم مشاكل و حلول(، التحصيل الدراسي محمد زيان حمدان )33

،مركز الإسكندرية للنشر و علم النفس النمومحمود عبدالحليم منى و عفاف بنت صالح محضر،) 34

  ،2001التوزيع،الإسكندرية،

  .2003, ورقلة,كنولوجي للتربية المعهد الت,التعليم التحضيري والتحصيل الدراسي ,مصطفى قويرصان) 35

 وائل دار ،الصفي التدريس مجال في واستخدامه التربوي والتقويم القياس,الهادي عبد نبيل )36

  .2,2011ط,رللنش

1973.التربية، و التكوين المراهقة،مجلة البراوي،مشاكل الدين نصر  )37  

.176س ،ص.،ب1، الدارين العلمية الداخلية و الثقافية،الأردن،طالإرشاد التربويمشعان ربيع،هادي  )38   

  نية للنشر، السودان، ط،فهرسة المكتبة الوطأثر الفيس بوك على المجتمعوائل مبارك خضر فضل االله، ) 39

،2011  

 

 

 



:مذكرات  

الفيس "شبكات التواصل الإلكترونية تلى العلاقات الإجتماعية أثرإستخدامحنان بنت شعشوع الشهري،01-

،مشروع بحثي مقدم ضمن متطلبات الحصول على درجة الماجستير في علم الاجتماع،كلية 'بوك وتويترنموذجا

  .2014الآداب والعلوم الإنسانية،جامعة الملك عبد العزيز،

ة الجامعيين للانترنت في البحوث العلمية، دوافع استخدام الطلبكعوال خديجة و بن دهقان إيمان، -02

.2016/2017مذكرة ماستر غير منشورة، جامعة عمار ثليجي بالأغواط    

ماستر غير منشورة  ،مذكرةالدراسي لتلاميذ الثانوي ، أثر التلفزيون عل التحصيلوأخرون شنوف سمية-03

.2013/2014بجامعة ورقلة،  

،رسالة الاجتماعيةوتأثيره في العلاقات  الاجتماعيةاستخدام مواقع الشبكات ،مريم نريمان نومار-04

 .2011/2012،جامعة باتنة،قسم العلوم الإنسانية، ،ماجستير

، استخدام الأستاذ الجامعي لمواقع التواصل الاجتماعي الفايس بوك و غالم خديجة و نجام خديجة-05

2016.،مذكرة ماستر غير منشورة،جامعة الأغواط، الاشباعات المحققة منه .  

دراسة (، -الاشباعاتالاستخدامات -، التكنولوجيات الحديثة للإعلام و الاتصال نور الدين هادف-06

، رسالة ماجستير، قسم الإعلام )تطبيقية حول استخدام مصادر المعلومات الالكترونية في وسائل الإعلام الجزائرية

. 2007/2008ة الجزائر بن يوسف بن خدة ،و الاتصال، جامع  

 

:مواقع الكترونية  

.02.05،على الساعة2018- 05- 19تاريخ الزيارة، - 1   
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تاريخ  مواقع الشبكات الاجتماعية و طريقة عملها،مازن الدراب، -07
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  البيانات الشخصية: المحور الأول

  : الجنس -1

  ذكر                        أنثى        

  : السن - 2

12-14                  14 -16  16-18  

   :المستوى المعيشي - 3

  ضعيفة جيدة                       متوسطة                        

    :الدراسي عدلالم -4

         فما فوق 13.00                  10.00-12.99                   9.99- 8.00

  .الوسائط الجديدة للإعلام الفايس بوك استعمالعادات وأنماط :  المحور الثاني 

:هل لديك إطلاع على وسائط الإعلام الجديد  -5  

لا                              نعم                         

:ما هي أبرز الوسائط الجديدة للإعلام في نظرك -6  

 الفايسبوك

 التويتر

 الانستغرام

 اليوتيب

:هل تستخدم الفايس بوك -7  

نادرا                            أحيانا                                        دائما  

:منذ متى و أنت تستخدم الفايس بوك -8  

           أكثر من ثلاث سنوات     سنة إلى سنتين             من سنة                      من أقل



:بوك عادة كم تستغرق من الوقت عند استخدامك للفايس -9  

 أقل من ساعة                  من ساعة إلى ساعتين               أكثر من ثلاث ساعات

:بوك التي تستعملها في استخدام الفايس الأداةما هي  -10  

 الحاسوب                      اللوحة الالكترونية                    الهاتف

:متى تستخدم الفايس بوك -11  

  الأسبوع                      كل الأيامأيام الدراسة                  أيام اية 

:بوك لفايسلهي الفترة المخصصة في استخدامك  ما -12  

   الليل                           المساء                                  الصباح          

مستوى التحصيل الدراسي لدى  من استخدام الفايس بوك يزيد: المحور الثالث

  .المراهقين

:استخدامك للفايس بوك أسبابهي  ما  -13  

 التسلية و الترفيه                                                  التواصل مع الأصدقاء

    تحضير الدروس                                                   التواصل مع الاساتذة

               ...................................................................اسباب أخرى أذكرها 

:مع من تتواصل من خلال الفايس بوك -14  

  صفحات و مجموعات                    الجمهور العام                             الأصدقاء   

.....................................................................اختيارات أخرى  

:أهم المضامين التي تستخدمها في الفايس بوك هيما -15  

 التطرق إلى ما يتعلق بالدراسة

الألعابالمواضيع المسلية و   

 المواضيع الاجتماعية 



الاستفادة من آراء الآخرين_   

.................................................غير ذلك _    

:الفيس بوكهل لديك علاقات مباشرة مع الأساتذة في  -16  

لا                                                                نعم                                   

مجال الدراسي في الفيس بوك؟الالمتعلقة ب قرراتالم حول همهل تتفاعل مع-17  

نادرا                                     دائما                                 أحيانا        

 إذا كانت الإجابة بنعم كيف يتم ذلك؟

أهم الأفكار تلخيص_    

دعوة زملاء الدراسة _    

   ........................................................................ اختيارات أخرى  أذكرها_  

على فهم المعلومات التي يحتويها المقرر الدراسي؟ بوك يساعد هل استخدامك للفيس -18  

نادرا                                     دائما                                 أحيانا        

ما هي نوعية الأنشطة التعليمية التي تمارسها على موقع الفيس بوك؟ -19  

المشاركة في الصفحات التعليمية_    

الإطلاع على الدروس والملخصات_    

...............................................................أخرىاختيارات _   

على تبادل المعلومات التي تتعلق بالمقرر الدراسي فيما  تلاميذبوك في تحفيز ال كيف يساهم الفيس-20

 بينهم؟ 

نقل المعلومات والملفات بسهولة_    

مشاركة روابط بحث للمنتديات العلمية_    

سهولة التواصل فيما بينهم_    



............................................................أخرى تذكر _    

.بوك على التحصيل الدراسي لدى المراهقين تأثير الفيس: المحور الرابع  

:على الدوام الدراسي فيبوك  ساعات طويلة للفيس تلاميذينعكس استخدام ال-21  

النوم أثناء الدروس_    

ضعف التركيز والتشتت الذهني_    

التأخر الدراسي الدائم _    

...........................................................................أخرى تذكر _    

  :ملخصاتالدروس و ال البحث علىعلى المذاكرة ومن خلال  تلاميذيساعد ال الفيس بوكاستخدام  -22

نادرا                          دائما                                 أحيانا        

  . تلاميذتدني التحصيل الدراسي لل إلىيؤدي  الفيس بوكاستخدام  -23

نادرا                          دائما                                 أحيانا        

  استخدامهتؤدي للأمراض النفسية التي تنجم عن سوء  الفيس بوكمشكلة إدمان -24

 نعم                                   لا                                   أحيانا

  ؟  في نظرك على التحصيل الدراسي أم ايجابيهل يعتبر تأثير الفيس بوك سلبي  -25

 سلبي                                                       ايجابي

  :هي أهم المظاهر السلبية له إذا كان سلبي ما

  تضييع الوقت 

  التشتت الأسري

  التأثير على الحالة النفسية

  تدني المستوى الدراسي

  :........................أخرى أذكرها
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