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 كما نتقدم بجزيل الشكر إلى أعضاء لجنة المناقشة الموقرة  

 ونختم بحديث النبي صلى الله عليه وسلم 

    من لا يشكر الناس لا يشكر الله
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 :ممخص

يعج الشطاـ السرخفي بسثابة الأساس في البشاء الاقترادؼ لأؼ دكلة فيػ نطاـ ائتساني بالجرجة 
حيث أف كضيفتو الأساسية تعتسج عمى الإقخاض، كيتزسغ ذلظ السرالح الستبادلة بيغ السقخض الأكلى 

كالسقتخض كالتي تبشى عمى تػافق الخغبات كالحاجات بيغ مغ تتػفخ لجيو الأمػاؿ كمغ يحتاجيا كىحا 
ربحية ليا، كفي  بالشدبة لمسرارؼ التجارية، مسا يسكشيا مغ تحقيق التسيد ك الخيادة بسا أنو الشذاط الاكثخ

نفذ الػقت يذكل مرجرا لمسذاكل السالية التي يسكغ اف تقع فييا البشػؾ نتيجة لمسخاشخة التي تقػـ بيا 
عشج تدميع أمػاليا لمغيخ لآجاؿ محجكدة عمى الخغع مغ أف ىحه العسمية تتع كفق أسذ كسياسات ائتسانية ، 

كمع ذلظ يتػجب عمى ، تقخة لسحفطة قخكضويبة مشتطسة كمدإلا أنو لا يسكغ لأؼ بشظ أف يحقق تخك
البشػؾ الاىتساـ بسػضػع إدارة القخكض، محاكلة التقميل مغ حالات عجـ الدجاد كصعػبات تحريل 

 امػاليا مغ السقتخضيغ عشج حمػؿ آجاؿ استحقاقيا.

 ميغ. خصخ عجـ الدجاد، التأمخاشخ بشكية، ، الزسانات البشكية، القخكض السرخؼية الكمسات السفتاحية:

Abstract: 

    The banking system is the basis for the economic construction of any country. 

It is a credit system in the first place, as its basic function depends on lending, 

and this includes mutual interests between the lender and the borrower, which 

are based on the compatibility of desires and needs between those who have 

funds and those who need them. This is for commercial banks, which can enable 

Achieving excellence and leadership since it is the most profitable activity for 

them, and at the same time it is a source of financial problems that banks can fall 

into as a result of the risk they take when handing over their money to others for 

limited deadlines, although this process is carried out according to credit 

principles and policies, but it No bank can achieve a regular and stable 

composition of its loan portfolio. Nevertheless, banks must pay attention to the 

issue of loan management, trying to reduce cases of non-payment and the 

difficulties of collecting their money from borrowers when their maturity dates 

come. 

Keywords: Bank loans, bank guarantees, bank risks, non-payment risk, 

insurance
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 :مقدمة (1

إدارة سج تخلبفا لكل نذاط اقترادؼ آخخ، فإف العسل السرخفي ىػ ميشة السخاشخ، ليحا تع      
فالجياز السرخفي يعتبخ  ،تػجييو كفق الػجية السخغػبةك متابعة ىحا الشذاط عمى  القخكض السرخؼية

كل مغ لكغ ليذ  ؤسدات بػجو خاص عغ شخيق مشح قخكضالسسػؿ الخئيدي للبقتراد عامة كالس
عسمية إدارة فإف  ،عجـ الدجاد ضاىخة دببقخض يدتصيع تدجيجه في الآجاؿ السصمػبة مسا ي عمى  يحرل

تحقيق التػازف بيغ تمبية احتياجات السقتخضيغ كتحقيق أىجاؼ  ىجفيا ـ بيا السرارؼالقخكض التي تقػ 
عسمية تحميل حميا فسغ مخا ،الأرباح كتقميل السخاشخ السختبصة بالقخكض مغ الحرػؿ عمىالبشػؾ 

كسا تتزسغ أيزًا  خض كتحجيج الذخكط السشاسبة لمقخضالائتساف لتقييع قجرة السقتخض عمى سجاد الق
كتػفخ فتخات عسمية تحجيج ـياكل الفػائج كالججاكؿ الدمشية لمدجاد التي تتشاسب مع احتياجات السقتخض 

 .السرخؼيةلمحج مغ خصخ عجـ الدجاد كتعديد إدارة القخكض ، ملبئسة سساح

يتع تحميل كتقييع قجرة السقتخضيغ عمى سجاد القخكض مغ خلبؿ دراسة تاريخيع السالي كقجرتيع عمى  
يتع أخح العجيج مغ العػامل في الاعتبار مثل الجخل كالتدامات الجيػف الحالية  كسا تػليف أقداط القخض

محفطة القخكض الخاصة بيا مغ خلبؿ إلى تشػيع  البشػؾتدعى ك ، كالتاريخ الائتساني كالزسانات السقجمة
ىحا يقمل مغ تخكيد السخاشخ في قصاع كاحج كيعدز تػزيع ك  ،تقجيع قخكض لعجة قصاعات كمذاريع مختمفة

إدارة السخاشخ لتحجيج كتقييع كرصج السخاشخ عمى تعتسج  البشػؾكسا أف  رالسخاشخ عمى عجة مراد
ؤىلبت آمشة كضسانات قػية تداعج في تقميل خصخ بس الاحتفاظمع  السحتسمة الستعمقة بسحفطة القخكض

 عجـ الدجاد. 

 الإشكالية: (2

 كمسا سبق يسكغ شخح الإشكالية التالية: 

في خظر عدم الدداد في  وكيفية التحكؼدور إدارة القروض في التحكؼ في خظر عدم الدداد؟  ؾما ه
 البشؾك الجزائرية؟

 التالية:مغ الإشكالية يسكغ شخح الأسئمة الفخعية  انصلبقا

 ؟دياسة مشح الائتسافب كعلبقتيا ماـية القخكض السرخؼية 
 ؟قخكضالإجخاءات التي تعتسج عمييا البشػؾ في عسمية مشح ال دكر ػما ى 
  الدجاد؟التحكع في خصخ عجـ ما ىػ خصخ عجـ الدجاد؟ ككيؽية  
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  الفرضيات: (3
  تيا ك يتع ذلظ عبخ لخبحي كالسرجر الأكؿالشذاط الخئيدي لمبشػؾ تعتبخ القخكض السرخؼية

 إجخاءات ك قػاعج تحجدىا سياسة مشح الائتساف
  يكسغ دكر الإجخاءات التي تسخ بيا عسمية مشح القخض في التقميل مغ الخصخ السحتسل

  كالتحػط مشو
  يعتبخ خصخ عجـ الدجاد مغ السخاشخ السلبزمة لمبشظ إذ يعبخ عمى عجـ قجرة السقتخضيغ عمى

يعتبخ مغ ك التأميغ عمى القخكض أخح الزسانات شظ كسا أف اتجاه الب سجاد التداماتيع
  الدجاد خصخ عجـالتي تداعج عمى التحكع في الإجخاءات 

 السؾضؾع: اختياروافع د (4
  الائتساف كمخاحل مشحالتعخؼ عمى نذاط إدارة القخكض السرخؼية  
 مغ ىحا الخصخ سبل الإحتخاز ك  التصمع أكثخ عمى خصخ عجـ الدجاد 
 البشػؾ الجدائخية داخل كيؽية التحكع في خصخ عجـ الدجاد تعخؼ عمىالخغبة في ال  
 أهداف الدراسة: (5
 في البشظ الخارجي الجدائخؼ ككالة الاغػاط قخار مشح الائتسافاتخاذ مخاحل  تػضيح 
 في البشظ الخارجي الجدائخؼ  فيع خصخ عجـ الدجاد 
  خصخ عجـ الدجاد مجابيةالجدائخؼ في  البشظ الخارجي إجخاءاتتدميط الزػء عمى  
 حدود الدراسة: (6

 تسثمت حجكد الجراسة ؼيسا يمي:

الحجكد السػضػعية: تكػنت عيشة البحث مغ دراسة ممف زبػف كاحج لجػ البشظ الخارجي الجدائخؼ ككالة 
 الأغػاط

 الحجكد السكانية: دراسة ميجانية في البشظ الخارجي الجدائخؼ ككالة الأغػاط

 2023جػاف  10ل إلى غاية أفخي 10مغ الحجكد الدمشية: 

 مشهج البحث وأدوات الدراسة: (7

لصبيعة  الشطخؼ لسلبئستيساالتحميمي في الجانب استشجنا في ىحه الجراسة عمى السشيج الػصفي     
التعخيف، الأىسية، الأىجاؼ(، أما بالشدبة كترشيفيا )السػضػع كىحا مغ خلبؿ كضع قاعجة معصيات 
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ى مشيج دراسة حالة في البشظ الخارجي الجدائخؼ بحيث اعتسجنا عمى أدكات لمجانب التصبيقي فقج عػلشا عم
  .كالػثائقجسع البيانات مغ السقابمة 

 مرجعيات الدراسة: (8

بعشػاف تقييع آليات مشح 2014/2015محكخة مقجمة لشيل شيادة ماستخ  :قروط زهرة العايدي سعيدة
لمقخكض السرخؼية  السفاـيسيػضيح الإشار إلى ت كالتي ىجفت، القخكض في البشػؾ التجارية بأدرار

كأىع ما تػصمت إليو ىحه الجراسة، إعتساد  كمخاحل دراسة شمب القخض الائتساف كإدارتيا كإجخاءات مشح
البشػؾ كتخكيدىا خلبؿ عسمية مشح الائتساف عمى سسعة العسيل الجيجة ك أيزا الزسانات ك سلبمتيا لكي 

   ليا خلبؿ ىحه العسمية. تحسي نفديا مغ السخاشخ التي تتعخض

في عمػـ التدييخ بعشػاف تحميل الزسانات في تقييع  ماجدتيخمحكخة مقجمة لشيل درجة  قديسي أسيا:
، ىجفت ىحه الجراسة إلى تػسيع السعخفة عمى أىع 2009خداس ججكػ القخكض في البشظ جامعة بػم

، فسغ أىع حالة تحققيا كمػاجيتيا في الأخصار التي تشتج عغ عسمية مشح القخكض ككيؽية الخقابة عمييا
الشتائج التي تػصمت إلييا ىحه الجراسة ىي أف الائتساف السرخفي في معطع البشػؾ يذكل الجدء الأكبخ 

فسغ الصبيعي إذف أف تخز مخاشخ الائتساف بالاىتساـ الأكؿ مغ قبل السرارؼ ك الدمصات مغ نذاشيا 
حػؿ كفاية رأس الساؿ، ك ىحا ما أعصى  1988لمجشة بازؿ الخقابية ك ىػ ماكاف محػر الاتفاؽ الأكؿ 

 تػجييات لمبشػؾ ك السخاقبيغ خاصة بتقجيخ كؾياس القخكض لكذف السخاشخ.

دكر آلية التأميغ في مػاجية خصخ عجـ الدجاد في البشػؾ العسػمية الجدائخية، مجمة العمػـ  :بظؾرةفزيمة 
حه الجراسة إلى التعخؼ عمى دكر التأميشات عمى القخكض الثامغ، ىجفت ى كالإندانية العجدالاجتساعية 

السرخؼية في مػاجية مخاشخ عجـ الدجاد، باعتبار أف ىحه الآلية تسشح البشػؾ القجرة عمى التحػط السدبق 
خصخ مغ البشظ إلى شخكات التأميغ ك تػصمت ىحه الجراسة إلى أف التأميشات عمى مغ السخاشخ بتحػيل ال
غ أىع الإجخاءات الػقائية الستخحة مغ قبل البشػؾ كتمعب دكر ميع في التقميل مغ القخكض السرخؼية م

  ي السسارس مغ شخؼ البشػؾ.خصخ عجـ الدجاد، ؼبالتالي ىي كسيمة تزسغ استسخاية الشذاط التسػيم
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 صعؾبات البحث: (9

الػصػؿ إلييا كيرعب عمييا  الاشلبعيا يدتحيل إف لع يكغ كم)البشظ(  كثائق مكاف التخبزأغمب 
لا كىحا ما يعخقل مدار الصالب لأنو لأنيا عمى حدب ترخيح أحج السػضفيغ تعتبخ مغ الأسخار الإدارية 

 إنذاء دراسة حالة مغ دكنيا  غيسك

 صعػبة الحرػؿ عمى السػافقة مغ شخؼ البشظ 

    التخبز فتخة بخرػص تػجيو الصالب كمداعجتو في  بيغ البشظ ك الجامعة عجـ كجػد تشديق

 ليكل الدراسة:

تع تقديع ىحا البحث إلى فرميغ اثشيغ الأكؿ يخز الجانب الشطخؼ أما الفرل الثاني فيػ خاص بجراسة 
 حالة )تصبيقي(

الفرػػػل الأكؿ: بعشػػػػاف إدارة القػػػخكض السرػػػخؼية ككيؽيػػػة الػػػتحكع فػػػي خصػػػخ عػػػجـ الدػػػجاد قسشػػػا بتقدػػػيع ىػػػحا 
ف ماـيػػة القػػخكض السرػػخؼية كسياسػػة مػػشح الائتسػػاف الفرػل إلػػى ثػػلبث مباحػػث، السبحػػث الأكؿ تحػػت عشػػػا

حاكلشا مغ خلبلو إعصاء نطخة شاممة حػػؿ القػخكض السرػخؼية، كسياسػة مػشح الائتسػاف، ؼبالشدػبة لمقػخكض 
السرخؼية كاف ذلظ مغ خلبؿ التصخؽ إلى مفيػميػا كأنػاعيػا كترػشيفاتيا ككضائفيػا، أمػا الأخيػخ فكػاف ذلػظ 

كػناتيا كمخاحميا. في حيغ تصخقشا في السبحث الثاني إلػى خصػخ عػجـ الدػجاد مغ خلبؿ تعخيفيا كأىجافيا كم
حيػػث تشاكلشػػا تعخيفػػو كمرػػادره كسػػبل التقميػػل مػػغ ىػػحا الخصػػخ، أمػػا السبحػػث الثالػػث كالأخيػػخ فكػػاف بعشػػػاف 

، كقػج اسػتيجفشا فػي أكلػو إجػخاءات التػأميغ عمػى القػخكض التأميشات كإجخاءات التحكع في خصػخ عػجـ الدػجاد
تمػػف أنػاعيػػا قبػػل كقػػػع خصػػخ عػػجـ الدػػجاد كالدياسػػة الػقائيػػة مػػغ ىػػحا الخصػػخ، ثػػع بعػػج ذلػػظ انتقمشػػا إلػػى بسخ

إجخاءات التأميغ في حالة كقػع خصػخ عػجـ الدػجاد كشػخؽ معالجتػو كآليػة نقػل الخصػخ مػغ البشػظ إلػى شػخكة 
 التأميغ، كبعجىا تكمسشا عغ دكر مقخرات بازؿ في مكافحة خصخ عجـ الدجاد.

الفرػػػل إلػػػى  ي الجدائػػػخؼ ككالػػػة الأغػػػػاط حيػػػث يشقدػػػع ىػػػحا: دراسػػػة حالػػػة فػػػي البشػػػظ الخػػػارجالثػػػانيالفرػػػل 
كككالػة الأغػػاط )التعخيػف، شػخح الييكػل  ،مبحثيغ قسشا مغ خلبليسا بالتصخؽ إلػى البشػظ الخػارجي الجدائػخؼ 

لاغػاط لسعالجة ىحه التشطيسي( ثع أخحنا عيشة كىي ممف زيػف كاحج كالاجخاءات التي اتخحىا البشظ ككالة ا
 الحالة ك التحكع فييا.
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 السبحث الأول: مالية القروض السررفية وسياسة مشح الائتسان 

ف القخكض السرخؼية كعمسيات مشح الائتساف تعتبخ الشذاط الأكلي لأؼ بشظ تجارؼ حيث تعتبخ إ    
ىشاؾ عجة شخكط ك اعتبارات يجب أخحىا بعيغ الاعتبار عشج مشح ساسي لخبحيتيا لأجل ذلظ السشبع الأ

 .القخكض السرخؼية

 ةالسظمب الأول: القروض السررفي

 مفهؾم القروض السررفيةأولا: 

القخكض السرخؼية عبارة عغ الخجمات السقجمة لمعسلبء كالتي يتع مغ خلبليا تدكيج الأفخاد كالسؤسدات 
اف يتعيج السقتخض بتدجيج تمظ الأمػاؿ كفػائجىا كالعسػلات السدتحقة كالسشذآت بالأمػاؿ السصمػبة عمى 

عمييا كالسراريف دفعة كاحجة أك عمى أقداط في تػاريخ محجدة كتجعع تمظ العسمية بتقجيع مجسػعة مغ 
  .أمػالو في حالة تػقف العسيل عغ الدجاد بجكف أؼ خدائخ استخدادالزسانات التي تكفل لمبشظ 

 ضقرو أنؾاع الثانيا: 

كىحا  السقجمة،كتبعا لمسقتخضيغ كالزسانات  فييا،غخاض التي تدتعسل تختمف القخكض بحدب آجاليا كالأ
الترشيف يديل عمى البشػؾ تتبع نذاشيا كتحجيج نقاط قػتيا كضعفيا كتسكيشيا مغ معخفة جػدة تشػع 

 .1خجماتيا مقارنة بسا تقجمو البشػؾ الأخخػ كسشحكخ مختمف ىحه الترشيفات 

 القروض بحدب آجالها: ( ترشيف1

 :ىحا السعيار إلىشقدع يك 

 قروض قريرة الاجل: (أ 

مجتيا لا تديج عادة عغ سشة كتدتخجـ أساسا في تسػيل الشذاط التجارؼ لمسؤسدة كسا تدتعسل ىحه 
السدتحقات مغ التجييدات أك تسػيل الخجمات السختمفة كتسشح ىحه القخكض غالبا مغ  اقتشاءالقخكض في 

 إلى:كتشقدع  لمبشػؾ،الامػاؿ الخاصة  العسلبء، ككحلظككدائع مجخخات 
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 :قروض الإعارة 

مع إلداـ  ما،بسػجبو أحج الستعاقجيغ للآخخ كسية مغ الاشياء السدتيمكة لسجة  عقج يعصيكىػ عبارة عغ 
ك خض أكبعبارة اخخػ ىػ عقج ارجاع الق السقتخضة،نفذ الكسية مغ الدمعة اك الاشياء  بإرجاعىحا الاخيخ 

 ىػ يتسثل في إعارة السبمغ السقتخض كإعادتو بشفذ الؿيسة أؼ بجكف فػائج. السدتعار، الذيء

 :الحداب الجاري 

كىػ عبارة عغ اتفاؽ بسػجبو يتفق شخراف عمى الاخح في الحدباف كل العسميات الستجاخمة ؼيسا بيشيا 
 محجدة.كبخىاف كتابي كذلظ بفتح قخض لمعسميات ذات ؾيسة 

 سظة الاجل:قروض متؾ  (ب 

سشػات كتدتخجـ ىحه القخكض بغخض تسػيل العسميات الخاس مالية  5كىي قخكض يستج اجميا الى 
لمسذخكعات كذخاء آلات ججيجة لتػسيع نذاط السذخكع كزيادة كحجات ججيجة أؼ اجخاء تعجيلبت تصػر في 

 الانتاج.

 الاجل: ةقروض طؾيم (ج 

كبشاء  الاراضي،لسذخكعات مثل الاسكاف استرلبح كتدتعسل عادة في تسػيل اسشػات  5تتجاكز مجتيا 
 .1ار الحؼ يصبق تقشية قخض الايجارلكي يؤمغ ىحا التسػيل تدتعسل السؤسدة قخض الايج السرانع،

 القروض بحدب الأغراض: ( ترشيف2

 إلى:كتشقدع 

 قروض استهلاكية: (أ 

فاجئة لا يتحسميا كىي القخكض السػجية لمحرػؿ عمى سمع للبستيلبؾ الذخري أك لجفع مراريف م
كتقجـ  مستمكاتو،كيتع سجادىا مغ دخل السقتخض في السدتقبل أك ترؽية بعس  لمسقتخضيغ،الجخل الحالي 
التحػيل السػضف لمسخاؾبة عمى  عقارؼ، غمالية، رىضساف شخري آخخ، أكراؽ  مثل:ضسانات ليا 

 البشظ.
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 قروض انتاجية: (ب 

اضي( كسا يدتعسل ر أ)مباني، صػؿ الثابتة لمسذخكع ض التي تسشح بغخض تسػيل تكػيغ الأكىي القخك 
 كلية اللبزمة لعسمية الانتاج.شخاء ميسات السرشع كالسػاد الأ بػاسصة تسػيلنتاجية ليا لجعع الصاقات الإ

 القروض التجارية: (ج 

الانتاجية  ممكياتيعكىي تمظ القخكض السسشػحة لآجاؿ قريخة لمسدارعيغ كالسشتجيغ كالتجار لتسػيل 
كسا تحرل البشػؾ عمى ضسانات  لصبيعتيا،كتفزل البشػؾ ىحا الشػع مغ القخكض لسلبئستو  ارية،كالتج

 استحقاقو،ية التي تحسل كعجىع بجفع ؾيسة القخض في تاريخ تمظ القخكض، مثل: الدشجات الاذنػ ل
 إلى ضسانات أخخػ. بالإضافة

 القروض الاستثسارية: (د 

كايزا تسشح  ججيجة،لتسػيل اكتتابيا في سشجات كاسيع  كشخكات الاستثسارتسشح ىحه القخكض لبشػؾ 
 السالية. للؤكراؽلتسػيل جدء مغ مذتخياتيع  للؤفخاد

 كسشجات، كعشجما أسيعكفي كل ىحه الحالات يسثل القخض جدء مغ ؾيسة الاكراؽ السالية السذتخاة مغ 
كتقجيع اكراؽ مالية  نقجا،يصمب البشظ مغ السقتخض تغصية ؾيسة الفخؽ  للؤكراؽتشخفس الؿيسة الدػؾية 

حرل ببيع الاكراؽ السالية السخىػنة لجيو لييقػـ ىحا الأخيخ  البشظ،أخخػ أما إذا رفس العسيل تأدية رغبة 
 .1ليعمغ ثسشيا مقجار ما قجمو 

 الزسان:ترشيف القروض بحدب  (3

 :كتشقدع الى 

 مزسؾنة:قروض  (أ 

 الى:لتالي تشقدع ىي القخكض التي مقابميا ضسانات عيشية أك شخرية كبا

 

 

 

                                                           
1
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  عيشي:قروض بزسان 

، كقخكض بزساف الأكراؽ السالية بذخط ائع تػدع لجػ البشظ كتأميغ لمقخضقج تكػف قخكض بزساف بز
، كىشاؾ قخكض بزساف مدتخمرات السقاكليغ أك بزساف كسيالات التجاكؿ،سيمة أف تكػف جيجة ك 

 كالاستثسار.ء الإيجاع التأميغ كأخخػ بزساف الػدائع لأجل كشخا كبزساف كثائق

 :قروض بزسان شخري 

، كأىع انة السخكد السالي لمعسيل، بل يعتسج البشظ عمى مكحه القخكض دكف ضساف عيشي أك مادؼكتسشح ى
، كالحؼ يسثل الفخؽ بيغ ؾيسة الاصل و لقخض مزسػف ىػ ما يدسى اليامرما ييتع بو البشظ عشج مشح

 نفدو.السقجـ كزساف لمقخض كؾيسة القخض 

  مزسؾنة:القروض الغير ‌(ب 

 في ىحا الشػع مغ القخكض يكتفي السقتخض بػعج الجفع حيث لا يقجـ أؼ أصل عيشي أك ضساف شخري
، يسشح ىحا الشػع مغ القخكض بعج التحقق مغ السخكد الائتساني كمغ لمخجػع إليو في حالة عجـ الدجاد

 السحجدة.مقجرتو عمى الػفاء في الآجاؿ 

فاء كتحميل قػائع التذغيل كالقػائع السالية ، كتكسغ أىسية دراسة ك تحميل القػائع كىحا يتصمب مرادر الػ 
 السالية في معخفة السخكد السالي لمعسيل ، حيث أف ىحا الأخيخ يعتسج عمى مالية السقتخض في البزائع ك

عتخ القخض الغيخ ، الأصػؿ الدائمة ككميا تسثل القجرة عمى الػفاء ، كلا يأكراؽ الؿبس ، الحدابات السجيشة
زسػف أقل سلبمة مغ القخض السزسػف، كػف أف الشػع الثاني معخض لانخفاض الؿيسة الدػؾية م

لمزساف، كبالتالي يخدخ البشظ مغ ؾيسة القخض عكذ الشػع الأكؿ السقجـ لمسقتخض ذك القجرة السالية 
 سعتو التجارية.السبشية كالدسعة الحدشة التي تفخض عميو سجاد الجيغ حفاضا عمى كزنو ك س

 السقترضيؽ:القروض حدب  ( ترشيف4

 قخكض الأفخاد 
  كالبشػؾ الأخخػ قخكض لمذخكات  
 قخكض لمقصاع الخاص 
  كالقصاع العاـقخكض لمحكػمة  
  قخكض السدتيمكيغ 
  قخكض السشتجيغ كأصحاب الأعساؿ 



 صرفية وخطر عدم السدادعموميات حول إدارة القروض الم .................ل:.....الفصل الأو 

6 
 

 1قخكض العسلبء كقخكض للؤخخيغ 

 وعائف القروض السررفية: (5

 :التاليةفي الجػانب  كتحجيج أغخاضيا كيسكغ تحجيجىاقخكض ىشاؾ عجة كضائف متعجدة لم

 وعيفة الإنتاج:‌-أ 

إف احتياجات الاستثسار الإنتاجي السختمفة في الاقتراد الحجيث تدتػجب قجر ليذ بالقميل مغ رؤكس  
أك الخاصة  كالاستثسارات الفخديةالأمػاؿ، كلسا كاف مغ الرعب تػفيخ ىحا القجر الكامل مغ الادخارات 

ا المجػء إلى السرارؼ كالسؤسدات السالية السختمفة، كسا يسكغ لمسشتجيغ الحرػؿ عمى التسػيل الحؼ لح
 .كالأفخاد كبيعيا لمسذخكعاتيحتاجػنو عغ شخيق إصجارىع الدشجات 

تداعج عمى  كىحه الػساشة، كالسدتثسخيغكسا أف السؤسدات الائتسانية تقػـ بجكر الػسيط بيغ السجخخيغ  
ع كزيادة حجع الاستثسار في الاقتراد الػششي، ىحا فزلب عغ تقجيع السرارؼ لمقخكض تدييل كتدخي

 .مباشخة لمسدتثسخيغ مسا ىػ متػفخ لجييا مغ كدائع السجخخيغ

 :وعيفة تسؾيل الاستهلاك -ب 

تتخكد كضيفة تسػيل الاستيلبؾ في تسػيل السدتيمكيغ الحيغ يخغبػف في شخاء الدمع الاستيلبكية كالأثاث  
شخائيا  كالخغبة فيالقجرة عمى دفع ثسشيا نقجا ىشا تجتسع الحاجة إلى الدمعة  كليذ لجييعيدة السشدلية كالأج

 .كسا لا بج مغ كجػد القجرة السالية لجا السدتيمظ لجفع ثسغ الدمعة حتى تكتسل عسمية الذخاء

 كمغ ثعكغ لذخاء الدمعة، دكر الائتساف لديادة القجرة السالية الحالية لمسدتيمظ في أؼ كقت مس كىشا يأتي
 .الاتفاؽاستخداد الثسغ بالإضافة إلى الفػائج عمى أقداط أك في مػعج يحج حدب 

 :وعيفة تدؾية السبادلات -ج 

تطيخ أىسيتو مغ خلبؿ مكػنات عخض الشقج يعشى  كإبخاء الحمعإف ؾياـ الائتساف بػضيفة تدػية السبادلات  
 كيسكغ ملبحطةالحمع بيغ الأشخاؼ السختمفة  كإبخاءالسبادلات  استخجاـ الائتساف استخجاما كاسعا في تدػية

 السرخؼية في السجتسعات الستقجمة اقتراديا. كالاستخجاـ لمشقػدمثل ىحا التعامل 

الػضائف الأساسية للبئتساف السرخفي أىسية كبيخة كتأثيخا في الشذاشات الاقترادية في أؼ دكلة  كإف ليحه
 1.ار كالاستيلبؾكالإنتاج كالادخار كالاستثس

                                                           
1
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 مشح الائتسان السررفي و سياسة الاقراض  الثاني:السظمب 
 الإقراضسياسة أولا: 

سياسة للئقخاض يػضح فييا كيؽية استخجاـ الأمػاؿ  القخكض،تدتػجب كل عسمية يقػـ بيا البشظ لسشح 
ي البشظ كلحلظ يتع كتعتبخ ىحه الدياسة السخشج الحؼ يعتسج عميو في إدارة كضيفة الإقخاض ف كاتجاىاتيا،

 البشػؾ.تشاكؿ سياسات الإقخاض بأبعادىا السختمفة في 

 :ئتسانالا تعريف سياسة  (1

 كالتجابيخ الستعمقةجخاءات عمى أنيا مجسػعة مغ القػاعج كالإ قخاضيةيسكغ تعخيف الدياسة الإ
كبشاءا  ا،كتحريميمشح ىحه القخكض كمتابعتيا  ضػابطبتحجيج حجع كمػاصفات القخكض كتمظ التي تحجد 

ات الإقخاض عمى ذلظ فإف سياسة الإقخاض في البشظ التجارؼ يجب أف تذسل القػاعج التي تحكع عسمي
 .2الادارية السعشية بشذاط الاقخاضالقػاعج مخنة كمبمغة إلى جسيع السدتػيات  السختمفة ىحهبسخاحميا 

تدكد بيا  الإرشادية،لذخكط كسا يسكغ تعخيفيا عمى أنيا عبارة عغ إشار يتزسغ مجسػعة السعاييخ كا
كتػفيخ  الػاحج،مسعالجة السػحجة لمسػضػع لكزساف  أغخاض،إدارة الائتساف السخترة بسا يحقق عجة 

 مسا يسكشيع مغ العسل دكف خػؼ مغ الػقػع في الخصأ. بالإدارةعامل الثقة لمعامميغ 

 :سياسة الائتسان أهداف (2

 لأىجاؼ تتسثل ؼيسا يمي:تيجؼ الدياسة الاقخاضية إلى تحقيق جسمة مغ ا

 العسل عمى التشديق كالفيع الستبادؿ بيغ البشظ كعسلبئو 
 اتخاذ قخارات داخل البشظ عمى أسذ مػضػعية تسشع التزارب كالحياد عغ الإشار السخسػـ 
 كضع الأسذ التي يتع بشاء عمييا مشح القخض أك رفزو 
 تحجيج مجاؿ تػضيف الأمػاؿ 
  كنجاحو كتقميل حجع الخدائخ كتعطيع الأرباحالسحافطة عمى استسخارية البشظ 
  تحقيق نػع مغ التػافق كالتشاسق بيغ أىجاؼ البشظ كأىجاؼ السجتسع 

                                                                                                                                                                                     
الجزائر  .  بسكرةبرشهادة الداستر في العلوم الاقتصادية، جامعة محمد خيمقدمة لنيل التجارية، مذكرة بوزيان الكاملة، تسيير لساطر القروض في البنوك  1

 18، ص 2015
 118،119الصفحة  2000عبد الدطلب عبد الحميد، البنوك الشاملة عملياتها وإدارتها، الدار الجامعية مصر 2
‌
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  مخاعاة خصط التشسية الاقترادية كالاجتساعية التي تزعيا الجكلة كعجـ السػافقة عمى مشح قخكض
 متعارضة مع ىحه الخصط

 1في فخكع البشظ السختمفة تحقيق كحجة الفكخ كالتشديق بيغ أقداـ مشح القخض. 

 :إضافة إلى ذلظ

 سلبمة القخكض التي يسشحيا البشظ  -

 تشسية أنذصة البشظ  -

 .2تأميغ الخقابة السدتسخة عمى عسمية الإقخاض في كافة مخاحميا  -

 :مكؾنات الدياسة الائتسانية (3

( )مجمذ الإدارة العميا بالبشظتقع السدؤكلية الشيائية عغ كجػد سياسة للئقخاض كإقخارىا عمى عاتق الإدارة 
 قخارىا بدخعة، كإنسا يتصمب الأمخكلكغ لا نشرح أف يقػـ السجمذ برياغة الدياسة، أك أف يقػـ بإ

السشاقذة الجؾيقة كالستأنية لبشػدىا، كالاستفدار عغ مكػناتيا فقج تػضع مدػدة ىحه الدياسة بػاسصة الأفخاد 
 ؼ الخبخة كالكفاءة بالسذاركة مع مجيخ الإدارة، كيختمف حجعالسختريغ بإدارة الائتساف بالبشظ مغ ذك 

 كأسمػب السذاركة كفقا لحجع البشظ كتشطيسو.

ككفقا  لا تػجج سياسة نسصية تصبق بالبشػؾ التجارية، كلكغ تختمف سياسة الائتساف مغ بشظ لآخخ 
جيج مغ الشقاط كبرفة عامة يػجج الع ساؿالكحجع رأس  يتشطيسال وـيكمك مجاؿ تخررو ك لأىجافو، 

 كالسجالات التي تغصييا الدياسة كىي:

 :الأخذ في الحدبان الاعتبارات القانؾنية (أ 

يجب أف تعكذ الدياسة الاشتخاشات كالقيػد القانػنية لمتػسع أك لتقييج القخكض، كبحلظ لا يحجث تبايغ  
كالقيػد التي  خاضيةبيغ الدياسة الخاصة بالبشظ، كالتذخيعات السشطسة لمعسل البشكي، كالدياسة الاق

 يزعيا البشظ السخكدؼ.

 

                                                           
1
ير الدولية دراسة حالة بنك الفلاحة و التنمية الريفية أم البواقي مذكرة لنيل شهادة ماستر في علوم التسيير أحلام عقون، تسيير لساطر القروض البنكية وفقا للمعاي‌

‌31ص  2013-2012تخصص تأمينات وتسيير الدخاطر، 

2
‌209، ص1999رضا رشيد عبد الدعطي، إدارة الائتمان، دار وائل للنشر، عمان، الأردن، ‌
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 :تقرير الحدود ومجالات الاختراص (ب 

حيث تبيغ الدياسة حجكد كمجاؿ الاختراص كمدتػػ اتخاذ القخار في مجاؿ مشح القخكض كالتدييلبت، 
 كعمى أف يقخ مجمذ الإدارة ىحه التفػيزات كحجكدىا كل سشة عمى الأقل.

 :البشػ يسشحها التي القروض أنؾاع تحديد (ج 

مغ السكػنات الأساسية لدياسة الإقخاض في البشظ التجارؼ الشز عمى أنػاع القخكض التي يتعامل فييا 
 السقبػلة. البشظ، كبحلظ يتع الفرل السبجئي بيغ السقبػلة أؼ التي تتساشى مع سياسة البشظ، كتمظ غيخ

 :التكمفة أي سعر الفائدة والسراريف الإدارية (د 

مفة الستختبة عمى مشح القخكض سػاء في شػكل مرػاريف إداريػة كعسػػلات أك فائػجة، يسثل ىحا العشرخ التك
كقػػج تتعػػجد كجيػػات الشطػػخ فػػي ىػػحا الذػػأف كلكػػغ مػػغ الأفزػػل تػحيػػج تكمفػػة الخجمػػة السػػؤداة داخػػل السشصقػػة 

عامة لا بػج مػغ كجػػد خصػػط أك معػاييخ إرشػادية تػدكد  كبرفة-الػاحجة إذا كانت ىحه التكمفة تحجد مقجما 
 الأفخاد مسا قج يديء إلى البشظ. بيا إدارة الاقخاض لتقجيخ التكمفة حتى لا يحجث اختلبؼ بيغ

 :السشظقة التي يخدمها البشػ (ه 

البشػػػظ  يجػػب أف يتقػػخر مقػػػجما السشصقػػة التػػي يخػػػجميا البشػػظ كيستػػج نذػػػاشو إلييػػا، كالتػػي تتػقػػػف عمػػى حجػػع
البشػظ تػأثيخ  لقخكض، كلا شظ أف لخأس مػاؿكمقجرتو عمى خجمة عسلبئو، كقجرتو عمى تحسل مخاشخ مشح ا

كيعتبخ العامل الخاص بتحجيج السشصقة التي يخجميا البشظ مغ أكثخ العػامل أىسية ، السشصقةفي تحجيج ىحه 
 لػضيفة مشح القخض مقارنة بالػضائف الأخخػ. بالشدبة

 :شروط ومعايير مشح القروض (و 

ي يتعامل فييا البشظ، يتبقى تحجيج الذخكط الػاجب بعج تحجيج نػعية القخكض أك مجالات مشح القخكض الت
عمػػى ذلػػػظ تػػػتع  تػافخىػػا لقبػػػػؿ شمػػب الحرػػػػؿ عمػػػى القػػخض، كبػػػحلظ تذػػكل أسػػػاس القبػػػػؿ السبػػجئي، كبشػػػاء

 .1يالسالالإجخاءات الأخخػ كالتحخؼ كالاستقراء عغ شالب القخض مغ حيث سسعتو كمخكده 

 تحديد مدتشدات القرض: (ز 

 :يما يماض عمى تخريز ممف لكل قخض متزسشا تشز سياسة الإقخ  عادة ما

                                                           
1
 34أحلام عقون مرجع سبق ذكره ص ‌
‌
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 .شمب الإقخاض 
 الدشة الحالية كالدشػات الدابقة القػائع السالية عغ. 
 ػ التداـ العسيل باتفاؽ مع البشظسجل تاريخي عغ مج. 
  كض التي سبق العسيل الحرػؿ عميياالأرباح التي حققيا البشظ عغ القخ. 
  العسيلأؼ تقخيخ حرل عميو البشظ مغ الغيخ بذأف. 
 ممخز دكرؼ عغ مػقف العسيل في علبقتو مع البشظ. 

 الػثائق القجر الكافي مغ السعمػمات حػؿ زبائشو بسا في ذلظ قجرتو عمى تدجيج ديػنو ك كتقجـ ىحه

 .1كغيخىاالزسانات السسشػحة 

 السررفيمشح الائتسان  مراحلثالثا: 

  :الفحص الأولي لظمب القرض (1

كخاصة  البشظ،كفقا لدياسة الإقخاض في  السبجئية،يل لتحجيج مجػ الرلبحية يقػـ البشظ بجراسة شمب العس
الفحز السبجئي لمصمب ، كيداعج في عسمية كأسمػب الدجادكأجل الاستحقاؽ  القخضمغ ناحية غخض 

التي يعكديا لقاء العسيل مع السدؤكليغ في البشظ، كالتي تبخز شخريتو كقجراتو بػجو عاـ،  نصباعاتلااك 
 السشذأة كخاصة مغ حيث حالة أصػليا كضخكؼ تذغيميا. زبادهلشتائج التي تفدخ عشيا ككحلظ ا

  :رضتئتساني لمسقالتحميل الا  (2

كيتزسغ تجسيع السعمػمات التي يسكغ الحرػؿ عمييا مغ السرادر السختمفة لسعخفة إمكانيات العسيل 
 بالبشظ،ى السعاملبت الدابقة الائتسانية مغ حيث شخريتو كسسعتو كقجراتو عمى سجاد القخض بشاءا عم

إلى الطخكؼ الاقترادية السختمفة التي  بالإضافة السالي،كمجػ ملبئسة رأس الساؿ مغ خلبؿ التحميل 
 السشذأة.يسكغ أف يشعكذ أثخىا عمى نذاط 

 :بذأن القرض مرحمة اتخاذ القرار (3

كاضحة إما: القبػؿ أك يشتيي البشظ مغ الجراسة الذاممة لصمب القخض يكػف البشظ في كضعية  عشجما
كفي الحالة الأخيخة يشبغي مقارنة تكمفة الحرػؿ عمى  إضاؼية،الخفس أك الحرػؿ عمى معمػمات 

كإذا ما أشارت  السعمػمات،مع مقجار التخؽيف السحتسل في الخدائخ نتيجة لتػافخ تمظ معمػمات إضاؼية 

                                                           
 217ص   1996منير إبراىيم الذندي، إدارة البنوك التجارية ، الدكتب العربي الحديث، الإسكندرية، مصر  1
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عمى الخبخة  عتسادالا، فإنو يشبغي دؼاقتراالتػقعات إلى أف تجسيع معمػمات إضاؼية يعتبخ قخار غيخ 
 رفزيا.الصمبات السقتخح لػضع شمب العسيل ضسغ الصمبات السقتخح قبػليا أكضسغ 

مغ أف العائج الحؼ سيحرل عميو البشظ  كاليجؼ ىػ التأكج ،قخاض قبل اعتسادىاارات الإكيتع مخاجعة قخ 
بات الإقخاض يشبغي أف يقجـ لمعسيل كفي حالة رفس أحج شم ليا، يتعخضيتعادؿ مع السخاشخ التي قج 

 مبخرا مقشعا لقخار الخفس.

لمجخػؿ مع العسيل في السفاكضات كقج تفدخ تمظ  استعجاداالاقخاض بإعجاد عقج مقتخح  ةبعج ذلظ تقػـ ادار 
 الشيائي.تخح بذأنيا القخار مغ الصمبات، أما باقي الصمبات فيالسفاكضات عغ استبعاد عجد آخخ 

  :مرحمة الدداد (4

تعتبخ مخحمة تحريل القخض آخخ مخحمة مغ مخاحل القخض كىي التي يقػـ فييا العسيل بدجاد القخض 
مزافا إليو الفػائج ، كذلظ كفق شخيقة الدجاد الستفق عمييا في مخحمة التفاكض ؼيجب عمى السقخض أف 

ي بعس الحالات يحتخـ الدجاد سػاء كانت سجاسية ، سشػية ، أقداط ثابتة أك أقداط غيخ متداكية ، كف
تصخأ ضخكؼ مفاجئة فييا لا تدسح لمعسيل الػفاء بجيػنو ففي ىحه الحالة يتخح البشظ إجخاءات أكلية مع 
العسيل لمػفاء بجيػنو أما إذا كاف الذخز يتسثل في إحجػ القصاعات العامة فتشػب الخديشة العامة بالتكفل 

شخرية أك حؿيؿية ، فإذا كانت عسمية الإقخاض بالػفاء بالقخض كىشا تطيخ أىسية الزسانات سػاء كانت 
 .1القخض أىع تحريلىامة فإف 

 أهسيتها وأنؾاعهاالزسانات البشكية  الثالث:السظمب 
 أولا: تعريف الزسانات البشكية

 البشظ،تعتبخ الزسانات البشكية كسيمة مغ خلبليا يسكغ لمستعامميغ تقجيسيا لمحرػؿ عمى قخكض مغ   
ة أخخػ ىي أداة إثبات حق البشظ إلى الحرػؿ عمى أمػالو التي أقخضيا بالصخيقة كمغ جي جية،ىحا مغ 
 .2لجيػنيعكذلظ في حالة عجـ تدجيج العسلبء أك الدبائغ  القانػنية،

                                                           
1
بعنوان تسيير لساطر القرض في البنوك التجارية البويرة 2014/2015ل شهادة ماستر في العلوم الاقتصادية ين جعفري حياة، قاسم مليكة مذكرة‌

 14،15صفحة 
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كسا يسكغ  إفلبسو،كإعدار السقتخض أك  بالقخض،لسػاجية مختمف الأخصار السختبصة  أداة كىي أيزا 
صار السحتسمة ؼيسا يتعمق بعسمية الإقخاض لمبشظ كتسكيشو مغ استخجاع يغ ضج الأختعخيفيا عمى انيا تأم
يقرج بالزساف مقجار ما يستمكو السقتخض مغ مػجػدات مشقػلة أك غيخ ك  قخضو،كل جدء مغ أصل 

لكي يعتسج  مؤىمة،أك شخز ضامغ ذك كفاءة مالية كسسعة  البشكي،كالتي يخىشيا بتػثيق القخض  مشقػلة،
يكػف الزساف مسمػكا لذخز آخخ كافق  يسكغ أفك  لمسقتخض،يج القخض السسشػح عميو البشظ في تدج

 لمقخض.عمى أف يكػف ضامشا 

 الزساناتأهسية ثانيا: 

 :تكسغ أىسية الزسانات في الشقاط التالية   

 الحفاظ عمى السخكد السالي لمبشظ كذلظ بالتقميل مغ القخكض صعبة الإرجاع. 
 يقابمو مغ السجيغ ضساف استخجاع ؾيسة الجيغ أك ما.  
  كالػفاء بياالحفاظ عمى سسعة البشظ لجػ مػدعيو كعجـ الذظ في قجرة البشظ عمى تدجيج حقػقيع 

 تدجيجىا.في حالة كصػؿ أجل 
  مع الدبائغ الحيغ يتستعػف بػضع مالي  كتقػية علبقتو كالقانػني لدبائشوالتأكج مغ الػضع السالي

 الديئة. كالسعاملبت الدػؾيةالسالية الخديئة  الدبائغ ذات الػضعية كالتخمز مغجيج 
  حجكثيا في أؼ لحطة  كالاقترادية كالدياسية السسكغالأخح بعيغ الاعتبار كل التقمبات التجارية

 .13ديشوقجرتو عمى تدجيج  كبالتالي عجـتؤثخ عمى الػضع السالي لمعسيل  كالتي قج

 الزساناتأنؾاع ثالثا: 

كيسكغ عمى العسػـ ترشيف ىحه  مشيا،يصمبيا البشظ كتختمف شبيعة كل  ىشاؾ عجة أشكاؿ لمزسانات التي
  كالزسانات الحؿيؿيةالزسانات الذخرية  ىسا:الزسانات إلى صشفيغ رئيدييغ 

 الذخرية:الزسانات  (1

كالفػائج قػـ برفتو بالتعيج بتدجيج القخض كتكمفتو بخلبؼ السقتخض ي يتع ىحا الزساف بػجػد شخز ثاني
كىحا الأخيخ يعج  الزامغ،أنو في حاؿ تػقف السجيغ عغ الدجاد يمجأ البشظ لمذخز  حيث عشو، الستختبة

الأساس لا  كعمى ىحا الاستحقاؽ،البشظ بتدجيج السجيغ في حالة عجـ قجرتو عمى الػفاء بالتداماتو في تاريخ 
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 إشار كفي الزامغ،فيتصمب ذلظ دخػؿ شخز ثالث لمؿياـ بجكر  شخريا،يسكغ أف يقػـ بو السجيغ 
 .14كالزساف الاحتياشيالكفالة  الذخرية:السسارسة يسكغ أف نسيد بيغ نػعيغ مغ الزسانات 

 الكفالة: (أ 

السجيغ اتجاه البشظ إذا  التداماتىي نػع مغ الزسانات الذخرية التي يمتدـ بسػجبيا شخز معيغ بتشفيح 
ح أف الكفالة ىي فعل حالي كمغ الػاض الاستحقاؽ،عشج حمػؿ آجاؿ  الالتداماتلع يدتصع الػفاء بيحه 

احتسالات سيئة في السدتقبل كلا يسكغ أف يتجخل الكافل يذكل فعمي إلا إذا  ضج الاحتياطىجفو ىػ 
 الػفاء بالتداماتو اتجاه البشظ. عجـ تسكغ السجيغ عمى كالستسثمة فيالديئة  الاحتسالاتتحققت ىحه 

ىتساـ أكبخ كيتصمب أف يكػف ذلظ مكتػب كنطخا لأىسية الكفالة كزساف شخري يشبغي أف يعصى لو ا 
يسذ ىحا الػضػح كل الجػانب الأساسية للبلتداـ  كيشبغي أف ككضػح،كمتزسشا شبيعة الالتداـ بجقة 

 التالية:كجو الخرػص في العشاصخ  كالستسثمة عمى

أىسية كحجكد  الكافل،مجة ضساف الذخز السجيغ )الذخز السكفػؿ( الذخز  الزساف،مػضػع 
 .الالتداـ

ائية في أف قبػؿ دكر الكافل كيتسثل كجو الخض الجانب،كعميو تبقى الكفالة عبارة عغ فعل رضائي ككحيج 
كسا أف عشرخ أحادية الجانب يشعكذ في أف  كالسألػفة،لا يخزع إلى أؼ شكل مغ الاشكاؿ القانػنية 

 .15كاحجةالكفالة لا يحخر إلا في ندخة  اتفاؽ

 الاحتياطي:الزسان  (ب 

 التداـكيسكغ تعخيفو عمى أنو  القخكض،ف الاحتياشي مغ بيغ الزسانات الذخرية عمى يعتبخ الزسا
 التدجيج.مكتػب مغ شخؼ شخز معيغ يتعيج بسػجبو عمى 

كيختمف  الكفالة،ىػ شكل مغ أشكاؿ  الاحتياشييسكغ استشتاج أف الزساف  التعخيف،عمى ىحا  كبشاء
 التجارية.الأكراؽ عشيا كػنو يصبق فقط في حالة الجيػف السختبصة ب

 ىي:الشػع مغ الزساف تتسثل في ثلبث أكراؽ دخؼ عمييا ىحا التي يسكغ أف ي كالأكراؽ التجارية
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لنيل شهادة ماستر في العلوم الاقتصادية بعنوان الضمانات البنكية وإشكالية استرجاع  مقدمة فصيلي أحمد ازروق، حروش عبد الكريم مذكرة‌

‌16صفحة  2020/2021أدرار جامعةالقروض،
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 .كالذيكاتالدفتجة  لأمخ،الدشج 

فإف ىحا الزساف يسكغ  كعميو، الاستحقاؽ،ىحه العسمية ىػ ضساف تحريل الػرقة في تاريخ  كاليجؼ مغ
 كيدسى ىحا الذخز "ضامغ الػفاء". الػرقة،خؼ السػقعيغ عمى أف يقجـ مغ شخؼ الغيخ أك حتى مغ ش

  آخخيغ:عغ الكفالة في كجييغ  الاحتياشيكسا يختمف الزساف 

 كالدبب في تاجخ،تجارؼ بالجرجة الأكلى حتى لػ كاف مانح الزساف غيخ  التداـفالزساف الاحتياشي ىػ 
كيتسثل كجو  تجارية، عسمياتا ىي ذلظ ىػ أف العسميات التي تيجؼ الأكراؽ محل الزساف إثباتي

الحؼ ضسشو باشلب ما لع  الالتداـالاختلبؼ الثاني في أف الزساف الاحتياشي يكػف صحيحا كلػ كاف 
 الذكل.يعتخيو عيب في 

 الحكيكية:الزسانات  (ج 

 كالسشقػلات،كالعقارات  لجيشو،ىي عبارة عغ ضسانات ممسػسة يسكغ حجدىا في حالة عجـ تدجيج السجيغ 
كتتسثل ىحه  لمزساف،السقجـ  الذيءكتختكد الزسانات الحؿيؿية عمى مػضػع  بالخىغ،ما يدسى كىحا 

يعصي ىحه الأشياء عمى  ىشا،يرعب تحجيجىا  كالتجييدات العقارية،الزسانات في قائسة كاسعة مغ الدمع 
مبشظ أف كيسكغ ل القخض،كذلظ مغ أجل ضساف استخداد  السمكية،كليذ عمى سبيل تحػيل  الخىغ،سبيل 

 .16القخضج مغ استحالة استخداد يقػـ ببيع ىحه الأشياء عشج التأك

الزسانات تتسثل ؼيسا يقجمو السقتخض مغ أصػؿ مادية أك مالية  إف ىحهبريغة أخخػ يسكغ القػؿ 
كسا يسكغ أف يكػف  كالسشتجات الساديةمغ الدمع  كالسشقػلات كغيخىاكالعقارات  القخض،لمحرػؿ عمى 
كغالبا ما تػضع ىحه الأمػاؿ أك الأصػؿ تحت ترخؼ البشظ حتى يسكشو  مالية،أكراؽ  مػضػع الزساف
 .في ميعاده السحجدأف يدتخجع ديشو 

 العقاري:الرهؽ  (د 

أف  بسقتزاه، كيسكغ لو ىػ عبارة عغ عقج يكتدب بسػجبو الجائغ حقا عيشيا عمى عقار لػفاء ديشو 
، كفي الحؿيقة لا يتع الخىغ إلا عمى العقار الحؼ يدتػفي ديشو مغ ثسغ ذلظ العقار في أؼ بمج كاف 

يدتػفي بعس الذخكط التي تعصي لمخىغ مزسػنو الحؿيقي ، فالعقار يشبغي أف يكػف صالحا لمتعامل ؼيو 
كقابلب لمبيع في السداد العمشي ، كسا يجب أف يكػف معيشا بجقة مغ حيث شبيعتو كمػقعو ك ذلظ في عقج 

 179، كمالع تتػفخ ىحه الذخكط فإف الخىغ يكػف باشلب ، كتذبخ السادة  الخىغ أك في عقج رسسي لاحق
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مغ قانػف الشقج ك القخض في نفذ الاتجاه حيث يشذأ رىغ قانػني عمى الأمػاؿ غيخ السشقػلة العائجة 
ك يجخؼ لرالح البشػؾ ك السؤسدات السالية ضسانا لتحري الجيػف الستختبة ليا ك الالتدامات لمسجيغ 
اتجاىيا ، كمغ ىشا نلبحع أف الخىغ العقارؼ يسثل كاحجة مغ أفزل الريغ التي تتزسغ القخكض الستخحة 

 البشكية ، نطخا لسا يقجمو مغ ضسانات فعمية ، كما يسثمو مغ ؾيسة في ذاتو .

القانػنية التي تصبق  للؤحكاـيجب أف يقيج عقج الخىغ أك الحكع السثبت لو كفقا  نافحا،كحتى يكػف الخىغ 
كسا يذتخط أيزا مغ أجل نفاذ  عاما، 30التدجيل مغ التججيج خلبؿ  كيعفى ىحا العقارؼ،الدجل عمى 

 .بذأنو الاتفاؽغ أك إلى شخؼ ثالث يسكغ الخىغ أف يدمع العقار السخىػف إلى الجائ

 أف يشذأ الخىغ العقارؼ إلا بثلبثة شخؽ:لا يسكغ في الػاقع ك  

  التعاقج ما بيغ  لإرادةالخىغ تبعا  كيأتي ىحا ،الاتفاؽالخىغ الشاشئ بعقج رسسي اك رىغ
 العقارات.الترخؼ في ىحه  كالحق فيالقجرة  كالتي تسمظالأشخاؼ السعشية 

  مػجػدة.كىػ يشذأ تبعا لأحكاـ قانػنية  القانػف،الخىغ الشاشئ بسقتزى 
  القاضي.كىػ الخىغ الحؼ يشذأ تبعا لأمخ مغ  قزائي،الخىغ الشاشئ بحكع 

مغ  891كىحه الأنػاع تع ذكخىا بشز السادة  القخكض،الخىغ العقارؼ لزساف عجة أنػاع مغ كيسكغ إنذاء 
 كىي:القانػف السجني الجدائخؼ 

  ديػف معمقة أك شخشية 
  ديػف مدتقبمية 
  الػقػع احتساليةديػف 
  قخكض مفتػحة 
  الحداب الجارؼ 

الػفاء السجيغ بزخكرة  كبعج تشبيولمجائغ  فإنو يسكغ بالتدجيج،كإذا حل أجل استحقاؽ الجيغ كلع يقع السجيغ  
كالإجخاءات كيصمب بيعو في الأجل كفقا للؤشكاؿ  مشو،أف يقػـ بشدع ممكية العقار  عميو،السدتحقة  بالجيػف 

 .17غلة ما إذا كاف العقج ممكا لمسجيكيتسثل ىحا الأمخ دائسا في حا القانػنية،
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 رهؽ الحيازي: (ه 

السالظ الذخعي لمخىغ  كالبزائع كيبقىالتجييد  كالأثاث كمعجاتدكات يدخؼ ىحا الشػع مغ الخىغ عمى الأ
ىػ السقتخض لحيغ ؾياـ السرخؼ باتخاذ الإجخاء الحؼ يخاه مشاسبا في حالة عجد السجيغ عغ التدجيج 

 كالتجييدات كساكيجب عمى البشظ قبل أف يقػـ بالإجخاءات الزخكرية لمخىغ أف يتأكج مغ سلبمة السعجات 
.18مف كأف ؾيستيا غيخ معخضة لمتغييخأكج مغ اف البزاعة السخىػنة غيخ قابمة لمتعميو الت
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 مخظر عدم الدداد الثاني:السبحث 
 الددادخظر عدم مفهؾم  الأول:السظمب 
 :الخظرمفهؾم 

ىػ حجث محتسل مغ السسكغ أف يدبب ضخر أك خدارة، أك أف يؤثخ عمى القجرة عمى تحقيق 
 الأىجاؼ.

 عدم الددادتعريف خظر أولا: 

البشظ بتسػيل العسيل كبعجىا يربح غيخ قادر عغ التدجيج يشتج خصخ عجـ الدجاد  التداـ في حالة     
تسػيلبت  استخجاعمغ عجـ  كىػ أكثخ السخاشخ ضخرا عمى البشػؾ، كيقػـ البشظ بسػاجيتيا عشج التأكج

 إلييا.خ أمػاليع عشج الحاجة أخخػ لاستعادة التػازف في الخديشة بيجؼ تغصية شمبات العسلبء كتػفي

زا بخصخ الدبائغ كىػ ما يعبخ عغ العجد ييعتبخ مغ أىع كأقجـ السخاشخ السلبزمة لمبشظ كيعخؼ أ     
الفعمي أك السحتسل لمسقتخض مغ سجاد التداماتو جدئيا أك كميا اتجاه البشظ نتيجة للؤكضاع الرعبة لمعسيل 

أك ، السرخؼػائية كغياب الستابعة لمدبائغ مغ شخؼ أف نشدى عسميات الإقخاض العذ كضخكفو دكف 
 الاستحقاؽ.في تػاريخ  التداماتيعبسعشى آخخ ىي عجـ قجرة السجيشيغ عمى سجاد 

 الدبػف.قج يكػف الخصخ داخميا خاص بالدبػف، أك خارجيا، خارج عغ نصاؽ ف نذيخ إلى أنو كغ أكيس

فالسقتخض ك لأسباب مختمفة قج لا يدجد ما أىع خصخ يسكغ أف يتعخض لو السرخؼ أيزا  ك يعتبخ    
عميو مغ ديػف ك في نفذ الػقت يسكغ أف يعجد السرخؼ عغ تحريل أمػالو لجػ الغيخ لشفذ الأسباب 
بالإضافة إلى ذلظ، فإف الزسانات عمى القخكض ميسا كاف حجسيا ك نػعيا فيي غيخ كاؼية لتغصية ؾيسة 

القخكض باتباع إجخاءات قانػنية تكمف السرخؼ مراريف القخكض، ك في ىحه الحالة يتع تدجيج ؾيسة 
معيشة تؤثخ عمى مخدكده السالي مغ جية، ك تفػت عميو فخص لمتػضيف مغ جية أخخػ، ك ىحا نطخا 
لمػقت الحؼ تتصمبو إجخاءات السشازعات عمى القخكض غيخ مدجكدة، كتدداد حجة ىحه الخصػرة عشجما تكػف 

لمغيخ في شكل كدائع لجػ السرخؼ، مسا يؤدؼ بيحا الأخيخ إلى تحسل  الأمػاؿ السقتخضة لمغيخ مسمػكة
مراريف إضاؼية ناتجة عغ عجـ تدجيج ؾيسة القخكض ك فػائجه مغ جية، ك الػفاء بالتداماتيا اتجاه 
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 يؤدؼ إلى اىتداز الثقة بالسرخؼ كالسػدعيغ عشج حمػؿ آجاؿ استحقاقو الػدائع مغ جية أخخػ ، كىحا 
 .1إلى إفلبس السرخؼ في بعس الحالات

 في البشؾك الجزائرية والشساذج الذائعة خظر عدم الددادوأسباب مرادر السظمب الثاني: 
 خظر عدم الدداد مرادر :أولا

 :السرادر الخارجية (1

 قج تكػف متعمقة بالعػامل الاقترادية كالدياسية كالاجتساعية لمبمج أك بقصاع نذاط الذخز 
  كيسكغ تقديسيا إلى:

  :العامة السخاطر -أ 

كضخكؼ السؤسدة السقتخضة  ةالشطخ عغ شبيع غسافة القخكض بكىي السخاشخ التي تتعخض ليا ك 
كىي متجاخمة أك تزع مخاشخ التزخع كمخاشخ الجكرات التجارية كمخاشخ الدػؽ كمخاشخ الاقتراد 

 ككل. 

خصخ  مثلبػسائل كمغ بيغ ال ،السخاشخ العامة يرعب التحكع فييا بالسقارنة مع السخاشخ الخاصةك  
 الجكرات التجارية يتحكع ؼيو مغ خلبؿ تقجيع بعس الخىػنات أك ضساف شخؼ ثالث لمعقج.

  السهشية:السخاطر  -ب 

تختبط ىحه السخاشخ بالتصػر الحاصل لمعػامل كالذخكط التي تتحكع في نذاط فخع معيغ مغ الفخكع، ككحا 
التصػر يػر مشتجات بجيمة بأسعار اقل "التحػؿ في شخكط الاستغلبؿ، كشخؽ الإنتاج الشاتجة مثل ض

خفة تصمعات ميشية السيشية، لحلظ تمعب السعمػمات دكرا في مع ثيخا عمى الحالةالتكشػلػجي الحؼ يؤثخ ك
تدتعسل كسائل كتقشيات أكثخ تصػرا " كالتحبحبات التي يسكغ أف تأتي في  ف السؤسدة، كتزسغ أمعشية

 ،الكاكاك)ػيةقكالصاالأكلية  اعات الستخابصة أساسا بأسعار السػادالتسػيغ بالشدبة لمقصإشار تغيخ أسعار 
البتخكؿ( فانخفاض الأسعار يسكغ أف يؤدؼ إلى انخفاض في ؾيسة السخدكف كالرشاعات السختبصة  ،القصغ
كسا أف ارتفاع الأسعار يسكغ أف يؤدؼ إلى ارتفاع السجيػنية، كىحا ما يؤدؼ إلى اختشاؽ ىحه  بيا،

 .السؤسدات
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 :(الخاصة السخاطر)الداخمية  ادرالسر (2

 :يمي، كيسكغ تقديسيا إلى ما )السقتخض(السخاشخ الخاصة ىي السخاشخ السختبصة بالدبػف  

 :مخاطر متعمقة بالزبؾن نفده -أ 

ختبط ىحا الخصخ بكفاءة كقجرة مديخؼ السؤسدة السقخضة، حيث أف سسعة أؼ مؤسدة تتحجد في ي 
 .فاءتيع في التدييخيع مغ خلبؿ كالحيغ يسكغ الحكع عميشخرية مديخييا 

 الائتسان:مخاطر خاصة بعسمية  -ب 

تػافق يجب أف تكمجتو كغخضو، لكي نتجشب ىحا الخصخ  ا الخصخ عشج كجػد اختلبؿ بيغ ؾيستوشجع ىحكي
ؼيحب تحجيج  إلييا، السذارغخاض جامو، فإذا مشح القخض لغخض مغ الأمجة القخض مع غخض استخ

 ق.الاستحقاقللبزمة الدجاد في تاريخ مغ كجػد السبالغ ا لتأكج السجة كمعاد تدجيج الأقداط

 السالية:مخاطر الؾضعية  -ج 

لمجػء بالسؤسدة السخاشخ السالية متعمقة بالجرجة الأكلى بالػضعية السالية لمسقتخض كالأسباب التي أدت 
أك أف قات نقز الرفإلى البشظ لصمب القخض أؼ سبب نقز السػارد السالية، فيل ىحا راجع إلى 

 .1 برفة جيجةالسؤسدة ليذ ليا رأس ماؿ العامل اللبزـ لسسارسة نذاشيا 

 مدة مخظر عدم الدداد:و قيسة 

يكػف ىشا ك ، يسكغ فقجانو في حاؿ تحقق ىحا السخصخ عجـ الدجاد تتسثل في السبمغ الحؼ إف ؾيسة مخصخ
  .أف يخدخ البشظ إجسالي مبمغ الجيغالحج الأقرى لمخدارة السسكشة ىػ 

في حالة القخض التجارؼ يسكغ أف يتدبب عجـ الدجاد في خدارة إجسالي السبمغ السدتحق، أما بالشدبة ف
مدجد بالإضافة إلى الفػائج السدتحقة التي لع يتع يخ غاللمقخض البشكي تكػف ىشاؾ خدارة مبمغ أصل الجيغ 

 خة القخض.أما ؼيسا يخز مجة الخصخ فيي تدتسخ شيمة فت، السصمػبتدجيجىا في التاريخ 

 

 

                                                           
يير قاسيمي آسيا تحليل الضمانات في تقييم جدوى تقديم القروض في البنك حالة القرض الشعبي الجزائري مذكرة لنيل درجة الداجستير علوم التس 1

  90ص2009جامعة بومرداس 
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 أسباب وطرق تقدير وتقييؼ السخاطر الائتسانيةثانيا: 

 ( Reasons of Outstanding Credit ) أسباب السخاطر الائتسانية (1

عمى أسباب عجـ تدجيج  Credit Management في كتابو بعشػاف إدارة الإئتساف Bass ركد         
 1ئتساف كىي :الإئتساف حيث أشار إلى ثلبث أسباب لعجـ تدجيج الإ

 (Inefficiency): عجـ الكفاءة‌-أ 

كالتي يسكغ أف تكػف ناتجة عغ نقز في شاقع السػضفيغ أك ناتجة عغ الييكل التشطيسي، كأحيانا       
يكػف الدبب الخئيدي غيخ معخكؼ حتى يكذفػا الاستصلبع السدتسخ لمسدكد عغ خصأ في الشطاـ لع 

لظ أف الكفاءة يسكغ إصلبحيا أك معالجتيا عغ شخيق إضافة لح (Bass) يلبحطو أحج مغ قبل كذكخ
 مخاجعة مجيخؼ الإلتساف إجخاءات عجـ السرادقة عمى قائسة الحداب أك تشطيع زيارات إدارؼ 

Administrative Visits  كىي زيارة لمسػضف السدؤكؿ عغ التعامل مع محكخات البزائع السدتمسة أخيخا
مغ أنو يجب التعامل مع . ىحا بعشاية  (Bass) ءات القاسية كححرعغ شخيق القخار إما بقبػليا أك الإجخا

 ة.عمى اتخاذ إجخاءات سخيعة كمباشخ  لمسحافطة عمى الدسعة التجارية بجلا مغ الإصخار

 (Dissatisfaction): عجـ الخضى‌-ب 

يبقى الإئتساف غيخ مجفػع نتيجة لعجـ رضى الدبػف، ؼيسكغ أف يكػف الدبػف غيخ راضي بدبب        
حمخ مشصقي كالحؼ جمب انتباه السؤسدة لكشو لع يحل كيسكغ أف يستشع الدبػف عغ الجفع بدبب. إرتفاع ت

الؿياـ  (Bass) أسعار البزاعة أك نقز في تػريج البزاعة لمدبػف، كلتجشب عجـ رضى الدبػف اقتخح
كشا فاف الخصػة كىػ مع ذلظ يذيخ إلى أنو إذا لع يكغ مس Sales man بديارة مذتخكة مع رجل السبيعات

 التالية ىي اتخاذ إجخاء تحجيج كعدؿ السبمغ السختمف عميو كإقشاع الدبػف بجفع السبالغ الأخخػ، كيقػؿ
(Bass) قبل السػعج السحجد كالستفق  دبب أف البزائع ترل إليوا بأف الدبػف بصيء الجفع يكػف أحيان

لحدابات بعجـ الجفع إلا في السػعج السحجد تخديغ البزائع كيأمخ قدع ابيقػـ الدبػف عميو كفي السقابل 
 .يػحي بديارة مػضف الإئتساف لتدػية الخلبؼ (Bass) كالستفق عميو، كفي السذكمة مغ ىحا الشػع فاف

 (Deliberate Policy): الائتساف الستعسج‌-ج 

جر كىػ الػضع الحؼ تقػـ بو بعس الذخكات بإشلبؽ العشاف لشفديا بأخح الكثيخ مغ القخكض بق       
السدتصاع كبجكف أؼ رقابة، كالشتيجة الحتسية ىي أف الذخكة سػؼ يربح عشجىا قرػر في رأس الساؿ 

                                                           
1
‌Bass brichard credit managment london business book ltd 1979 
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ية لمسقخضيغ، كيشرح أنو يجب أف يكػف مجيخ ب ( Bass) العامل كسػؼ تمجأ أخيخا الى إعصاء أعحار كاـ
جمت في شخكتو استخر كيكػف قادرا عمى الخؤية مغ خلبؿ ىحه السحاكلات لإخفاء حؿيقة أف حالائتساف ح

 .انيجتدكيج رأس الساؿ العامل م

 :طرق تقدير وتقييؼ السخاطر الائتسانية (2

إف البشظ عشج مسارستو لشذاشو في تقجيع القخكض، يتػقع دائسا الحرػؿ عمى مجاخيل مدتقبمية       
الجفع، كبيخة، مع كضع احتساؿ عجـ تحريل تمظ السجاخيل نتيجة لػجػد خصخ عجـ قجرة السفتخضيغ عغ 

لحلظ فيػ يقػـ بتقجيخ كتقييع خصخ عجـ الجفع مدبقا كذلظ بإستعسالو لصخؽ ككسائل متعجدة، كتحاكؿ 
 : 1مغ شخؼ البشػؾ كىيتػضيح أىع الصخؽ السدتعسمة بكثخة 

 :شخيقة الشدب السالية‌-أ 

القخكض تعتبخ الجراسة السالية مغ أىع الأكجو التي تخكد عمييا البشػؾ عشجما تقجـ عمى مشح        
لمسشطسات، إذ تقػـ بقخاءة مخكدىا السالي بصخيقة مفرمة كإستشتاج الخلبصات الزخكرية ؼيسا يتعمق 
بػصفيا السالي الحالي كالسدتقبمي كريحيتيا، كمجػ قجرتيا عمى تػليج تجفقات نقجية تكفي لتدييخ عسمياتيا 

ي تداعجىا عمى تحجيج قخارىا الشيائي كأداء التداماتيا، كبالتالي يتع استشتاج نقاط قػقا كضعفيا، كالت
 الستسثل في مشح القخض أـ لا. 

أكؿ الخصػات العسمية التي تقػـ بيا البشػؾ أثشاء التحميل السالي ىي السيدانية السحاسبية لمسشطسة إلى 
كيسكغ  ،مخترخة تعكذ أىع السشاصب الساليةالسيدانية السالية، ثع الؿياـ بػضع ىحه الأخيخة في صػرة 

بشظ أف يقػـ الانتقاؿ مغ بشػعيغ مغ التحميل تحميل مالي عاـ كييجؼ إلى استخلبص صػرة عغ لم
الػضعية السالية العامة لمسشطسة، كتحميل خاص ىجفو الػصػؿ إلى دراسة الأكجو السالية التي ليا علبقة 

رقاـ لعلبقات بيغ الأبصبيعة القخكض، كيعتسج في تحميمو ىحا عمى دراسة الشدب السالية التي تقػـ بإضيار ا
عس الشدب التي ب ية في شكل حدابي، كتقجـ عمى سبيل السثاؿ لا الحرخلالسػجػدة في التقاريخ السا

 ر:تصبق في قخكض الاستغلبؿ كقخكض الاستثسا

 

 

                                                           
1
كية جامعة ىناء شيباني، مذكرة مكملة ضمن متطلبات نيل شهادة ماستر أكاديمي في العلوم الإقتصادية بعنوان دور طريقة التنقيط في منح القروض البن‌

  2014/2015العربي بن مهيدي أم بواقي 
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 الشدب الخاصة بقخكض الاستغلبؿ: 

الػضع السالي ليحه  عشجما يػاجو البشظ شمبا لتسػيل نذاشات الاستغلبؿ يجج نفدو مجبخا عمى دراسة    
السشطسة شالبة القخض، كمغ أجل ذلظ فيػ يقػـ باستعساؿ مجسػعة مغ الشدب كالتي ليا دلالة في ىحا 

 السيجاف، كمغ بيغ ىحه الشدب ما يمي:

 تياجات رأسساؿ العامل كالخديشة؛ ندب التػازف السالي، كيتع حداب رأس الساؿ العامل كاح - 

 كراف الدبائغ كسخعة دكراف السػرددكف سخعة دخندب ىي: دكراف الس تكػف مغ ثلبثةدب الجكراف كتن -

 .ندبة الديػلة العامة - 

 الشدب الخاصة بقخكض الاستثسار: 

عشجما يقػـ البشظ بسشح القخكض لتسػيل الاستثسارات فيحا يعشي أنو سػؼ يقػـ بتجسيج أمػالو لسجة        
مف عسا ىػ عميو في قخكض الاستغلبؿ، لحلظ فيػ شػيمة، كبالتالي فيػ يتعخض إلى مخاشخ أخخػ تخت

 يقػـ بحداب ندب أخخػ تتساشى مع ىحا الشػع مغ القخكض، كمغ أىع ىحه الشدب ىي :

 التسػيل الحاتي / ديػف الاستثسار الأجل؛ -
 ندبة السجيػنية -
التقييع السالي لمسذخكع الاستثسارؼ، كىحا مغ خلبؿ الصخؽ التالية ) شخيقة صافي الؿيسة  -

كشخيقة  PRكشخيقة فتخة الاستخداد  TRIكشخيقة معجؿ العائج الجاخمي  VANالية الح
 .(  IPمؤشخ الخبحية 

 :شخيقة التشؿيط‌-ب 

ىي آلية تعتسج عمى التحاليل الإحرائية كالتي تدسح بإعصاء نقصة أك كزف لكل شالب قخض     
ءة السالية لدبائشو قبل مشحيع ليتحجد الخصخ بالشدبة لمبشظ كالحؼ يدتعسميا لكي يتسكغ مغ تقجيخ السلب

القخض أك لمتشبؤ السدبق الحالات العجد التي يسكغ أف تريب السشطسات التي يتعامل معيا، كضيخت 
ىحه التقشية لترشيف الدبائغ في الػلايات الستحجة الأمخيكية في سشػات الخسديشات مغ القخف الساضي، 

شات مغ القخف الساضي، كىي اليػـ معخكفة لجػ كتصػرت تجريجيا في فخندا مع بجاية سشػات الدبعي
سائخ مصبقي مالية السشطسات محمميغ مشطسات قخض كخبخاء محاسبيغ... كقتع مشطسات القخض كثيخا 
بيحه الصخيقة، لأنيا أكثخ اتقانا مقارنة مع شخيقة الشدب السالية، كلكغ استعساليا قميل، إذ تصبق 

 .خرػصا عمى القخكض الاستيلبكية
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 الشساذج الذائعة في البشؾك الجزائرية :ثالثا

 يسكغ ذكخ ما يمي:

يحجث عشجما يتعحر عمى السقتخضيغ سجاد الأقداط الذيخية لمقخكض في . تأخر سداد أقداط القرض: 1
الػقت السحجد. قج تكػف ىشاؾ أسباب مختمفة مثل تجىػر الأكضاع السالية لمسقتخض، فقجاف الػضيفة، زيادة 

 الأخخػ أك تعخض السقتخض لطخكؼ شارئة. الالتدامات السالية

يحجث عشجما يتجاكز السقتخض الحج الأقرى السدسػح بو لمجيػف بشاءً . تجاوز الحد الأقرى لمديؽ: 2
يج عمى قػاعج كسياسات البشظ. ىحا يسكغ أف يحجث عشجما يقتخض الذخز مغ عجة مرادر أك عشجما يد 

 لمسقتخض. مبمغ القخض عغ قجرة الدجاد

يحجث عشجما يتػقف السقتخض عغ سجاد القخض بذكل كامل، كلا يمتدـ مف عؽ سداد القروض: . التخ3
بأؼ دفعة أك تدجيج لمجيػف السدتحقة. قج يكػف ذلظ نتيجة لتجىػر الأكضاع السالية بذكل كبيخ أك ضعف 

 الإدارة السالية الذخرية.

لكامل لمقخض بشاءً عمى الججكؿ يحجث عشجما لا يتع سجاد السبمغ ا قرض:لم‌. عدم الدداد الكامل4
 السحجد. قج يحجث ذلظ عشجما يتعحر عمى السقتخض تمبية الستصمبات السالية لمبشظ في السػاعيج السحجدة.

يحه بعس الشساذج الذائعة لعجـ سجاد القخكض في البشػؾ الجدائخية. تيجؼ البشػؾ إلى اتخاذ إجخاءات ف
 .لمتعامل مع ىحه الحالات

 خظر عدم الدداد وسائل التقميل مؽ الثالث:السظمب 

 تشػع كتذعب السخاشخ السختبصة بعسمية الإقخاض، فإف البشػؾ تبحؿ جيػدىا الاعتبار مع الأخح بعيغ
بيجؼ تحجيج ىحه الأخصار بالشدبة لكل قخض كمحاكلة التخؽيف مغ آثارىا قجر الإمكاف، كذلظ بػضع 

 التي تحسي أمػاؿ البشظ كىحا مغ خلبؿ: الزػابط

أف الجراسة الػاعية لمقخكض السصمػب مشحيا مغ حيث تقييع السخكد  ظلا ش :ؼ أنغسة العسلدع -1
دجاد كالزسانات السقجمة، الالسالي لمسقتخض كمقجرتو عمى الػفاء كالغخض مغ تسػيل مرادر 

يي الأساس في تحميل السخاشخ كمحاكلة الديصخة عمييا، ثع تأتي بعج ذلظ عسمية متابعة ف
أية عؿبات تؤثخ في قجرة السجيغ عمى الػفاء، كاتخاذ  اكتذاؼاـ الدجاد بيجؼ خكض حتى تسقال

 الإجخاءات السشاسبة في ىحا الذأف حفاضا عمى حقػؽ البشظ.
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يؤدؼ التػسع إلى تحقيق السديج مغ الأرباح، كيحسل في نفذ  الحد مؽ التؾسع الائتساني: -2
س البشظ لخدائخ إذا لع تتػافخ في الػقت مخاشخ التزحية بالديػلة الػاجب تػافخىا أك تعػي

الأماف، كمغ ثع يتعيغ أف يزع البشظ لشفدو حجكدا قرػػ لقخكضو  اعتباراتبعس التدييلبت 
التػفيق بيغ عاممي الديػلة كالخبحية، مع تػزيع محفطة القخكض بيغ القخكض  الاعتبارأخحا في 

خاشخ التي تختبط بأجل قريخة الأجل كالقخكض متػسصة كشػيمة الأجل عمى نحػ تلبقي الس
 القخكض. استحقاؽ

كذلظ عغ شخيق السداىسة بحرز مشاسبة في عجد كبيخ مغ  :السخاطر مع الغير اقتدام-3     
القخكض بالتعاكف مع بشػؾ كمؤسدات مالية أخخػ، كمغ ثع يتقاسع البشظ مخاشخ القخكض معيا بجلا مغ 

 داماتو.تحسميا بسفخده في حالة عجد السقتخض عغ الػفاء بالت

كقج عخفت حجيثا الفخكض السذتخكة التي يقجميا عجد مغ البشػؾ كالسؤسدات السالية بحرة تتساشى مع 
ضخكفو كسياساتو الائتسانية، كذلظ لتفادؼ السخاشخ التي تشجع عغ ترجؼ بشظ كاحج لتسػيل قخض كبيخ، 

تقجيسو لسقتخض كاحج عمى  تواستصاعفالسخاشخ نقل بصبيعة الحاؿ إذا ما كزع البشظ القجر الحؼ كاف في 
 عجد مغ السفتخضيغ، تتشػع أنذصتيع كتتفاكت ضخكفيع.

قج يخػ البشظ مصالبة السقتخض بتقجيع بعس الزسانات، لتجعيع مخكده  :عمى الزسانات الحرؾل-4     
 سإلى أف رأ تحقيق الخبح كنجاحيا في أعساليا السالي، فقج يتبيغ أنو عمى الخغع مغ قجرة السشذأة عمى

لعسيل ضسانا مشاسبا حتى يكػف ا يا، كمغ ثع يذتخط البشظ أف يقجـماليا غيخ متشاسب مع حجع نذاش
 ججيخا بسشح القخض.

كتأخح ىحه الزسانات صػرا مختمفة مشيا الزسانات العيشية كصمب رىغ عقارؼ أك رىغ أكراؽ مالية... 
 خيغ... إلخ.إلخ، كمشيا الكفالات الذخرية مثل كفالة أحج الذخكاء أك السجي

عخض ليا الزسانات السقجمة تحاكؿ البشػؾ تفادؼ الأخصار التي قج تت :عمى الزسانات التأميؽ-5     
يا جدئيا أك كميا، كمغ أمثمتيا أخصار الحخيق كالدخقة نتخضيغ كالتي قج يشتج عشيا ىلبكيا أك فقجقمغ الس

ك خضيغ بالتأميغ عمى الزسانات لرالحيا، أكخيانة الأمانة كالزياع كالتمف... إلخ، كمغ ثع تصالب السقت
 تخض بالأقداط التي يجفعياقتخضيغ بإجخاء التأميغ كتحسيل السالسق ياكف يقػـ البشظ بشفدو في حالة ت

 1لذخكة التأميغ مقابل إصجار كثيقة التأميغ.
                                                           

1
دورىا في التقليل من القروض الدتعثرة دراسة حالة البنك الخارجي الجزائري مذكرة مقدمة لنيل شهادة ماستر  خلايفية شافية إدارة الدخاطر الإئتمانية و‌

‌ 18-17في علوم التسيير تخصص مالية وبنوك ص 
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فييا  التي تحتفع كسا تقػـ البشػؾ مغ ناحيتيا بإجخاء التغصيات التأميشية عمى مبانييا كخدائشيا كمخازنيا 
السخىػنة  ببعس الزسانات السقجمة مغ العسلبء لحساية نفديا ضج الخدائخ التي قج تريب تمظ الأصػؿ

 لرالحيا.

 كلو عجة صػر يسكغ إيزاح أىسيا عمى الشحػ التالي: :الائتسان تأميؽ-6      

كالجيػف السدتحقة ليع تقػـ البشػؾ بإقخاض العسلبء مقابل الفػاتيخ  التأميؽ ضد إعدار السديشيؽ:‌-أ 
مغ شخؼ عسلبئيع، كقج يتصمب كزساف لحلظ تقجيع العسيل كثيقة تأميغ لرالح البشظ لتغصية 
مخاشخ عجـ سجاد تمظ الجيػف، كتقػـ شخكات التأميغ بإصجار نػعيغ مغ الػثائق، أكليسا كثيقة 

سذتخيغ كثانييسا كثيقة جسيع عسميات البيع الأجل التي يعقجىا السؤمغ لو مغ كافة ال شاممة لتغصية
 ت.معيشة بالحاتغصي حدابات مجيشة 

كبصبيعة الحاؿ يختمف مقجار قدط التأميغ في كل حالة لتفاكت السخاكد السالية لمعسلبء الحؼ يذسميع  
 الدائجة كقت إصجار الػثيقة التأميشية. الاقتراديةالزساف كتبعا لشػع الشذاط كالحالة 

بخ مغ مياـ بيػت الخرع كبيػت القبػؿ الؿياـ بعسميات خرع تعت التأميؽ عمى الكسبيالات: ‌-ب 
، غيخ أف بعس شخكات التأميغ قج تقػـ أحيانا الاستحقاؽالكسبيالات كضساف دفعيا في ميعاد 

بإصجار كثائق تزسغ بسػجبيا دفع الكسبيالات أك الدشجات الأذنية كالسخرػمة لجػ البشظ أك 
 السقجمة لو كزساف لمقخض.

لسا كانت البشػؾ تغالي في مشح الائتساف لبعس العسلبء بسا يجاكز  الائتسان: تجسيع مخاطر ‌-ج 
تجاه البشػؾ الأخخػ، فقج اتجيت امقجرتيع السالية نتيجة لعجـ معخفة كل بشظ بالتدامات عسيمو 

الشطع السرخؼية في كثيخ مغ الجكؿ إلى إيجاد نػع مغ التعاكف بيغ البشػؾ، يتسثل في إنذاء ىيئة 
 1.تخض مغ الجياز السرخفيقالتدييلبت التي يحرل عمييا كل م قػـ بتجسيعمخكدية ت

 

 

 

 

                                                                                                                                                                                     
‌
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 خظر عدم الدداد التأميشات وإجراءات التحكؼ في: حث الثالثالسب

مغ التحكع في السخاشخ  خصخ عجـ الدجاد ك تسكشيع ضجلمبشػؾ تسشح آلية التأميغ الحساية الكاؼية 
 عغ شخيق عجة أجخاءات تتبعيا.  كتدييخىا

 والدياسة الؾقائيةإجراءات التأميؽ قبل وقؾع حالة عدم الدداد ظمب الأول: الس

كالحؼ مغ أجل مشح الحساية الكاؼية لمقخكض ضج مخصخ عجـ الدجاد يدتػجب ذلظ تأميغ ىحه القخكض   
ككحا إعادة تػزيع الخصخ مغ خلبلو ضساف السخاشخ كتدييخىا عغ شخيق مجسػعة مغ الإجخاءات  يسكغ

 ى بإعادة التأميغ.كفق ما يدس

 قبل وقؾع عدم الدداد أولا: إجراءات التأميؽ

 كتختمف ىحه الإجخاءات باختلبؼ أنػاع القخكض: 

    إف ىحا التأميغ يحسي البشػؾ مغ مخاشخ عجـ سجاد  :ءات التأميؽ عمى القروض العقاريةإجرا -1
القخض العقارؼ، حيث السقتخضيغ لقخكضيع العقارية كلكشو لا يعتبخ بسثابة كفيل لمسقتخض عمى 

أنو لا يغصي الأقداط الغيخ مدجدة نيابة عشو في حالة عجده عغ ذلظ. لحا فإف ىحا الشػع مغ 
التأميغ يحسي البشػؾ مغ تعثخ السقتخضيغ إلى أف يتع تحريل الأقداط الستأخخة أك التشفيح عمى 

 الزسانات السػضػعة لمقخض.
لتدييل عسمية اقتشاء العقار الحؼ يخغب في  كيحتاج السؤمغ لو لمتأميغ عمى قخضو العقارؼ 

الحرػؿ عميو مغ خلبؿ تخؽيس ؾيسة الجفعة الأكلى السصمػبة عادة مغ العسيل كتسػيل ذاتي مع 
زيادة فتخة القخض كبالتالي تخؽيس ؾيسة الأقداط الذيخية ككحلظ تخؽيس الفائجة الستختبة عمى 

ارؾ في السخاشخ كالستسثل في شخكات ىحا الشػع مغ القخكض نطخا إلى كجػد شخؼ ثالث مذ
 .التأميغ

كالػثائق السصمػبة مغ السقتخض في حالة تقجمو لمبشظ للبستفادة مغ الخجمات التي تقجميا شخكة 
التأميغ تختمف مغ بشظ إلى آخخ كمغ بيشيا : كثيقة إثبات دخل السقتخض كعسمو، تقخيخ تخسيغ 

كالبائع مػضحا ؼيو جسيع الذخكط كالتختيبات العقار، ندخة مغ عقج الذخاء كالسػقع السذتخؼ 
بالبيع كالذخاء كعادة ما يقػـ البشظ بتحػيل تكمفة التأميغ عمى السقخض السدتفيج كالسقتخض 
الخيار، إما أف يجفع القدط مغ مرادره الحاتية دفعة كاحجة أك يقػـ البشظ السسػؿ بجفع القدط 
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مغ قدط التأميغ عمى القخض بحيث يدجد شػاؿ بالشيابة عغ السقتخض، بعج ذلظ يقػـ بتحريل مب
 .1القدط الذيخؼ  مجة القخض مع

السذخكعات  الإقخاض للؤغخاض الاستثسارية أك إف :التأميؽ عمى القروض الاستثسارية إجراءات -2
يذكل أداة إقخاض ىامة لجػ البشػؾ كالتأميغ عمى ىحه القخكض، يزسغ حقػؽ البشظ السقخض في 

التجارية الشاشئة.  خكعات الرشاعية الرغيخة كالأنذصةض لاسيسا في السذمػاجية السجيغ السقتخ 
كتمجأ شخكات التأميغ عشج مسارستيا ليحا الشػع مغ التأميغ إلى ما يعخؼ باختيار الأخصار بسعشى 
أنيا لا تقبل ضساف أية مؤسدة إلا بعج اختبار خاص عغ كضعيتيا ، كذلظ بإجخاء تحميل دقيق 

لػفاء لمسؤمغ لو إذ تمجأ إلى مؤسدات خاصة مكمفة بتقجيع معمػمات عغ ا مىلسجػ قجرة السجيغ ع
العسلبء كالبشػؾ، كسا تقػـ بفحز ميدانية السؤسدة لسعخفة كضعيتيا السالية كمغ خلبؿ ذلظ 
تػصل السؤمغ إلى تقجيخ كضعية السؤسدة باتخاذ قخاره بسشح الاعتساد أك عجـ ذلظ، كبسجخد 

شخكة التأميغ بإصجار كثيقة تتعيج بسػجبيا بدجاد السبالغ السدتحقة  حرػلو عمى الاعتساد تقػـ
إما بصخيقة الجفعة الػاحجة لخصيج القخض دكف فػائج التأخيخ أك  -البشظ السسػؿ  -لمسؤمغ لو 

الحمػؿ محل السقتخض في سجاد أقداط القخض السدتحقة عميو في مػاعيج استحقاقيا، في حالة 
ؿ مجة التأميغ. كلكي يتدشى لذخكة التأميغ تحجيج مقجار القدط عجد السقتخض عغ الدجاد خلب

 :الآتية تتصمع عمى العشاصخ
 نػع نذاط بسؤسدة السؤمغ ليا كآخخ ميدانياتيا. -
 رقع الأعساؿ السحقق خلبؿ فتخة معيشة. -
 مقجار الجيػف الستشازع حػليا كالخدائخ الشيائية لتمظ العسميات. -

، يتػصل السؤمغ إلى تحجيج ؾيسة القدط السصبق عمى رقع الأعساؿ إذف كمغ خلبؿ ىحه العشاصخ
السؤمغ كالسحقق مغ شخؼ السؤمغ لو. كسا يتػصل إلى تحجيج شخكط الزساف الستعمقة بالسجة 

 ضسانيا.القرػػ لمقخض التي يسشحيا السؤمغ لو لدبػنو، ككحا الشذاشات السصمػب 
أف القخكض الاستيلبكية تتزسغ قخكض  بسا :إجراءات التأميؽ عمى القروض الاستهلاكية -3

الديارات كالقخكض السػجية لاقتشاء مختمف التجييدات الاستيلبكية، إضافة إلى القخكض 
الذخرية ؼيعتبخ تأميغ قخكض الديارات مغ أىع التأميشات نطخا لديادة كثافة الديارات سشػيا 

يقة تتعيج الذخكة مغ خلبليا بسعجلات مختفعة. كتتع عسمية التأميغ عمى ىحه القخكض بسػجب كث
بدجاد السبالغ السدتحقة لمسؤمغ لو بسػجب الدشجات السػقعة مغ شخؼ السقتخض لمسؤمغ لو، إذا 

                                                           
في مواجهة لساطر عدم السداد في البنوك العمومية الجزائرية دراسة حالة  رة لرلة العلوم الإجتماعية و الإنسانية العدد الثامن دور آلية التأمينو فضيلة بوط 1

 195البنوك العمومية في ولاية تبسة ص 
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ما تػقف عغ سجادىا سػاء بصخيقة الجفعة الػاحجة لخصيج السجيػنية في تاريخ التػقف عغ الدجاد 
يج استحقاقيا، شخيصة أف يكػف أك الحمػؿ محل السقتخض في سجاد الدشجات السػقعة مشو في مػاع

ذلظ خلبؿ مجة التأميغ السحكػرة بالػثيقة كاتخاذ السؤمغ لو الإجخاءات القانػنية ضج السقتخض 
أماـ السؤمغ لو ؾيسة كالسشرػص بالػثيقة، كفي جسيع الأحػاؿ لغ يتعجػ التداـ شخكة التأميغ 

 1شة في الػثيقة.بيالتأميغ الس

 عدم الدداد مخظرالدياسة الؾقائية مؽ ثانيا: 

فيشبغي عميو الدعي إلى تقميميا  ، إذامغ البجييي أف البشظ لا يدتصيع إلغاء ىحه السخاشخ برفة تامة   
 قجر السدتصاع إلى أدنى حج مسكغ كىحا مغ خلبؿ الإجخاءات التالية:

 :الائتساني الاستعلام -1

ة الرادقة كالرحيحة كالستعسقة أداة فعالة لمحرػؿ عمى السعخف الائتسانية الاستعلبماتيعج جياز  
 كالتفريمية كالذاممة الكاممة حػؿ ما يؤثخ عمى نذاط الإقخاض كذلظ مغ خلبؿ البحث كالتحخؼ 

، بسا يسكغ مغ إجابة عغ الائتسانيكالاستقراء عغ كسية كنػعية السعمػمات السصمػبة مغ الباحث 
 .2كأثشاء كبعج مشح القخكضكذلظ قبل في كل مخحمة  الإقخاضيكمدايخة الشذاط  استفداراتو

 كمغ أىع مرادر الحرػؿ عمى السعمػمات نجج:    

إف إجخاء مقابمة شخرية مع العسيل تكذف لمبشظ جانب  إجراءات السقابمة مع طالب القرض:‌-أ 
كبيخ عغ شخريتو كسسعتو كمجػ صجقو في السعمػمات السقجمة عغ كضعية السؤسدة كنذاشيا 

السؤسدة كتعاملبتيا السالية فيػ  ماضيقبمية كسا تكذف عغ كمخكدىا التشافدي كخصصيا السدت
ما يداعج مدؤكؿ إدارة القخض عمى تقديع كمعخفة حجع السخاشخ التي قج تػاجو القخض 

 .السسشػح
عج التشطيع الجاخمي لمبشظ مغ السرادر اليامة في قخار مشح ي :السرادر الداخمية مؽ البشػ‌-ب 

سبق ليع التعامل مع البشظ كتتحجد مرادر  القخض خرػصا إذا كاف شالب القخض مسغ
 :مغ خلبؿ السعمػمات الجاخمية

 مع البشظ يلعلبقة العس -
                                                           

 196فضيلة بوطورة نفس الدرجع صفحة  1
2
للمنتجات الدالية الإسلامية  كمال رزيق مداخلة بعنوان: تقييم تجزئة البنوك الإسلامية بالجزائر في إدارة الدخاطر الائتمانية، مقدمة ضمن ملتقى الخرطوم‌

 10، ص 2012أفريل  6-5النسخة الرابعة 
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 الػضعية كسجل الذيكات السدحػبة عميو -

  الستفق عمييا. الاستحقاؽتػاريخ  في سجاد التداماتو حدب ككفاءتوالعسيل بذخكط العقج  التداـ -

داـ الخارجية الستسثمة في البشػؾ الأخخػ كالسػرديغ تداعج الأق :السرادر الخارجية لمسعمؾمات‌-ج 
كنذخات دائخة السقتخضيغ، كسا أف مبادلة السعمػمات بيغ البشػؾ مغ السجيشيغ مغ شأنو أف يداعج 

 السخاشخ. عمى تقديع حجع
ىي مغ أىع مرادر الحرػؿ عمى السعمػمات في إدارة القخض تيتع  :تحميل القؾائؼ السالية‌-د 

شػات الساضية لمسؤسدة، كإعجاد القػائع السدتقبمية كتحميميا كالػقػؼ عمى بتحميل قػائع الد
السيدانية الشقجية التقجيخية التي تكذف الػضعية السالية لمسؤسدة في تاريخ معيغ، كىػ ما يدكد 

نقجية تكفل إدارة القخض بسعمػمات عغ السخكد السالي لمسقتخض كمجػ قجرتو عمى تػليج تجفقات 
  .1جالفػائ سجاد القخض مع

في عسمية  الاستعلبـالبيانات كالسعمػمات الستحرل عميو في  استعساؿيجب التشبؤ بسخاطر القرض: -2
التعخض إلى التعثخ الائتساني  باحتساؿالتشبؤ بسخاشخ القخض، أؼ في التشبؤ بسخاشخ القخض، أؼ التشبؤ 

سمبي أك إيجابي عغ كضع العسيل مدتقلب الأمخ الحؼ يجعل البشظ في صػرة أقخب إلى كل تغيخ جػىخؼ 
 القخار السشاسب. اتخاذ كتسكيشو مغ

ؾيسة مبمغ الإقخاض الحؼ  كميسا قمتميسا بمغت درجة الججارة الائتسانية لمعسيل  :قراضيةالستابعة الإ-3
ػنو، مسا يجفع ييحرل عميو فإنو يزل دائسا معخضا إلى مخاشخ مدتقبمية قج تعيق قجرتو عمى الػفاء بج

السدتسخة عمى شػؿ فتخة القخض لسا يحفع الأداء الائتساني كيحسيو ك إلى الستابعة الجؾيقة كالذاممة  البشػؾ
 ض.القخ مبمغ  استخدادفي عسمية  نحخاؼامغ أؼ 

يشبغي عمى البشظ أف يغصي مخاشخ القخض، كذلظ مغ خلبؿ شػؿ الزساف  تغظية مخاطر القرض:-4
غيخ السشتطخة كلسجابية الحالات التي تحيط بيا درجة  الحؼ يعتبخ كخط دفاع أخيخ لحالات الصػارغ 

 عالية مغ عجـ التأكج.

خض إلى تقػيع ؾيسة القخض كعمى قتفاديا لمسخاشخ السحتسمة تمجأ إدارة ال :طمب الزسانات السلائسة-5
ـ ف السشاسب كتعج مغ أىع كأنجح الإجخاءات الػقائية لسػاجية عجاأساسو أك ما يديج عشو يتع تحجيج الزس

 .ث يدسح ىحا الإجخاء بتعػيس البشظالدجاد الشاشئ عغ العسيل حي
                                                           

كلية العلوم الاقتصادية –معارفي فريدة، مفتاح صالح، مداخلة مقدمة إلى الدؤتدر العلمي الدولي السنوي السابع  إدارة الدخاطر واقتصاد الدعرفة  1
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كيسكغ تمخيز أىع أساليب التي تداىع في الػقاية مغ مخاشخ القخكض كمػاجيتيا في الشقاط 
 التالية:

 تقجيع ضسانات عيشية؛ -

 خ عمىبعس القخارات التي يخػ البشظ أنيا قج تؤث اتخاذعمى قجرة السقتخض في  (كضع شخكط )قيػد -
 ؛لقخض الحؼ تع مشحواقجرة العسيل عمى رد 

 أداء السقتخض مدتؿبلب؛ ارتباؾشخط الدجاد السعجل لمتدييلبت في  -

  ؛الدجاد الجدئي شيخؼ، ربع أك نرف سشػؼ لتخؽيف مخاشخ عجـ الدجاد اشتخاط -

 ؛أخخػ في تقجيع القخض السصمػب شمب مذاركة بشػؾ -

 1تقجيع كفيل مميء ماليا كذك سسعة جيجة؛ -

 لخظر مؽ البشػ إلى شركات التأميؽا وآلية نقل الإجراءات :السظمب الثاني
 معالجته والدداد  حالة عدمفي 

إف حجكث العجد عغ الدجاد يجفع شخكات التأميغ إلى الؿياـ بسجسػعة مغ الإجخاءات لتعػيس  
  يمي: البشظ عغ الخدائخ الشاتجة كتتسثل ؼيسا

 في حالة حرؾل العجز عؽ الددادالتأميؽ إجراءات  أولا:

جاؿ أك تقديط ا يقجـ العسيل شمب تسجيج الآيبجأ البشظ باكتذاؼ خصخ التػقف عغ الجفع عشجم    
ميغ فػرا بالترخيح عغ تػقف العسيل عغ أشخكة الت ويالاستحقاقات، ففي ىحه الحالة يجب عمى البشظ تشب

كيجب أف يخفق الترخيح بسمف  لأكلي،غيخ السجفػع اػما ابتجاء مغ تاريخ الاستحقاؽ يالجفع خلبؿ ثلبثيغ 
القخض تقػـ بسا ممف يحتػؼ عمى كل السعمػمات الخاصة بالقخض السؤمغ. كعشج تمقي شخكة التأميغ 

 : يمي

 التأكج مغ أف قدط التأميغ السدتحق الأداء قج تع دفعو. -

 التأميغ. ل في الآجاؿ السحجدة لحلظ في كثيقةتتأكج أيزا مغ أف الترخيح قج حر -
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أما إذ لع يتع دفع قدط التأميغ، تقػـ الذخكة بتدجيل السمف لجييا كترشفو بجكف متابعة كتعمع البشظ  -
 .1بحلظ

إف تػقف العسيل عغ الجفع كميا يمدـ البشظ بالترخيح بحلظ لجػ شخكة تأميغ القخض كالتي تتبع  
 :ما يمي

 لترخيح قج تع في الآجاؿ الستفق عمييا في كثيقة التأميغ.تتأكج مغ أف ا - 

 تتأكج شخكة تأميغ القخض مغ أف سبب العجد عشج الدجاد لع يدتثغ مغ الزساف. -

 تتحقق مغ متانة كججية التجابيخ التحفطية التي اتخحىا البشظ لحساية قخضو. -

 تقيج الذخكة اسع الدبػف عمى قائسة الستخمفيغ عغ الجفع. -

الذخكة ممف تذخيز الدبػف لتتأكج مغ تػفخ كل الػثائق السصمػبة في الذخكط الخاصة كأف  راسةد -
 .2مزسػف تمظ الػثائق لا يذػبو شظ كىي غيخ متشاقزة ؼيسا بيشيا

 لخظر مؽ البشػ إلى شركات التأميؽآلية نقل ا ثانيا:

إلى تجشب أك تخؽيف تعتبخ تقشية نقل السخاشخ مغ أىع استخاتيجيات البشظ التي تيجؼ     
 السخاشخ كذلظ بإتباع أساليب لشقل الخصخ تداعجه عمى ذلظ.

تقػـ البشػؾ بشقل الخصخ لمتخمز مشو كالسختبط  :نقل الخظر عؽ طريق تسرير التكمفة-1
بالشذاط الحؼ تقػـ بو ىحه البشػؾ مغ خلبؿ مشح مختمف القخكض السرخؼية كالتأميغ عمييا 

، كيكػف بالتأميغ عمى مػضػع القخض الحؼ مخارشياة الشاجسة عغ لمحساية مغ الشتائج الدمبي
يكػف غالبا الزامغ لؿيسة ىحا القخض، فسثلب في حالة تسػيل شخاء سيارة بالتقديط عغ شخيق 

% مغ الؿيسة الدػؾية ليا، فإف البشظ غالبا ما  70البشظ، ؼبسا أف ؾيسة الديارة )الأصل( تداكؼ 
شامل عمى الديارة كالحؼ سيؤدؼ إلى ارتفاع ؾيسة قدط التأميغ عمى يمدـ السذتخؼ بإجخاء تأميغ 

تكمفة الخصخ إلى مذتخؼ  كمخر شقل الخصخ إلى شخكة التأميغبالديارة، لكغ البشظ عسميا قاـ 
شقل الخصخ مغ شخؼ الديارة في نياية السصاؼ، كتعتبخ ىحه العسمية مغ أكثخ الصخؽ تجاكلا ل

 .البشظ
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أما بالشدبة لمصخيقة الأخخػ لشقل الخصخ كالتخمز مشو فعغ  :لتحؾطالخظر عؽ طريق ا نقل-2
 ىسا:شخيق عسمية التحػط كالتي تذتسل عمى نػعاف أساسياف 

: يشجع عغ سياسات البشظ التسػيمية كحتى الاستثسارية بحيث تؤدؼ إلى التخمز التحؾط الظبيعي‌-أ 
 :غ الخصخ كميا أك جدئيا كمثاؿ ذلظم
ضج مخاشخ تقمبات أسعار الفائجة مغ خلبؿ مجة الاستحقاؽ لمسػجػدات التحػط الصبيعي لمبشظ   

مميػف  500كالسصاليب التي تختبط بذكل مباشخ بتقمبات أسعار الفائجة، كأف يكػف لجػ البشظ 
سشػيا، فإذا ما أراد البشظ أف يحسي ىامر  5مغ الػدائع الآجمة لدشة، يجفع عمييا فائجة ثابتة %

يغ سعخ الفائجة الحؼ يجفعو لسػدعيو كسعخ الفائجة الثابت الحؼ يفخضو ربحو الستسثل بالفخؽ ب
، فإف البشظ يدتصيع أف يتخمز مغ خصخ  %9 عمى القخكض السسشػحة لدبائشو كلتكغ بفائجة

مغ ىشا مميػف لسجة سشة أيزا ك  500تقمبات الفائجة بذكل كمي فإف عميو أف يقػـ بإقخاض مبمغ 
%( ، 4 =%5-%9ىامر الفائجة الحؼ يحتفع بو كىػ ) سي سعخ، يحفإف البشظ في ىحه الحالة
 )الػدائع وكمصالب( دشةالاستحقاؽ لكل مغ مػجػداتو )القخكض ل ةمج غيلأنو حقق تصابقا تاما ب

   (الآجمة لدشة أيزا
أما ؼيسا يتعمق بالتحػط التعاقجؼ، فإف البشظ يقػـ بشقل الخصخ مغ خلبؿ : التحؾط التعاقدي‌-ب 

 :ى بعقػد الخيارات كمثاؿ ذلظا يدساستخجاـ م
أف تقػـ شخكة ما بالتحػط ضج مخاشخ تقمبات الأسعار مغ خلبؿ الجخػؿ في عقج مدتقبمي     

أشيخ مغ  3مع البشظ. كيكػف ليحه الذخكة استحقاقا عمييا أف تدجده خلبؿ مجة معيشة كلتكغ 
مجأ إلى الجخػؿ في تاريخ الاستحقاؽ، كبسا أف أسعار الرخؼ في تقمب مدتسخ فإف الذخكة ت

أشيخ بحدب الدعخ الحؼ يحجده البشظ، كذلظ لمتخمز مغ خصخ تغيخ  3عقج مدتقبمي مجتو 
سعخ الرخؼ كبسػجب ىحا العقج يكػف البشظ ممدـ بتأميغ ىحا الاستحقاؽ كالذخكة ممدمة بجفع 

ق بتغيخ سعخ الدعخ الستفق عميو لمبشظ في نياية فتخة العقج، إذا الذخكة قامت بشقل الخصخ الستعم
 1.الرخؼ إلى البشظ مغ خلبؿ دخػليا في العقج السدتقبمي أما البشظ فقج اشتخػ ىحا الخصخ
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 خظر عدم الددادمعالجة : اثالث

الخدائخ إلى أقل حج مسكغ،  احتساليةآليات كتختيبات إدارية اليجؼ مشيا تقميل  تتع ىحه السعالجة عبخ    
إف ىحه الإجخاءات تتزسغ نػعية ىحه السخاشخ كؾياس كتقييع إمكانية كحساية الأصػؿ كالأرباح كبالتالي ف

حجكثيا كإعجاد الشطع الكفيمة بالخقابة عمى حجكثيا أك التقميل مغ آثارىا إلى أدنى حج مسكغ، كلسػاجية ىحه 
 .ية السرخؼ لأعسالو في حاؿ حجكثياتأد استسخارالخدارة يجب أف يحجد التسػيل اللبزـ الحؼ يزسغ 

 ؾ أربعة أسذ تعتسج عمييا ىحه الإجخاءات:كىشا 

الفعل  رد يعج العامل الأساسي لشجاح كضيفة التحريل لأنو يسثل سخعة :(reaction)ردة الفعل (1
أنو لػ  الدمغ إذلمسرخؼ عمى حالات حجكث الخصخ، لحلظ يجب عمى السرخؼ أف ييتع بعامل 

  الدبػف.  كزكاؿ ملبءةت عجـ الدجاد الدمغ فقج يتختب عغ ذلظ تدايج في حالا استغلبؿلع يدتحدغ 
ىي الأساس في  ةالاستسخاريبسا أف  :(continuity)ستسرارية في معالجة حالات عدم الدفعالإ (2

عسمية كيتفادػ ىحه ال في الانقصاعيجب عمى السرخؼ أف يتجشب  اإذ نجاح عسمية التحريل،
 عمى الدبػف لاستخجاع أمػالو. الزغطالثغخات في عسمية 

 كأساليب الإكخاه القانػني لمدبػف  ،الإجخاءات الجبخية تراعج يتسثل في :(mounting)راعدالت (3
 .لبشظ إف اقتزى الأمخاكىحا مغ الػكالة البشكية إلى مرمحة السشازعات ب

لحداب مجيغ كلكغ أك جعل ا الاحتياط يقػـ البشظ بعسمية تدييخ الحدابات مغ أجل تديير الحدابات:
الػضعية غيخ العادية السعمػمات لمبشظ يقػـ في ىحه الحالة بالتشبيو عمى ىحه  فشطاـ ،بجكف تخخيز مدبق

ل الستراعج لمبشظ كأخح الاحتياشات اللبزمة للئحاشة عخخػ يقػـ بتشطيع رد الفأكمغ جية  ،لديخ الحداب
 الججيجة.شخ اخسبيحه ال
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 القرض تحريلا: ثالث

 كيتع برفة يػمية مخاؾبة الحدابات ،بصخيقة آلية يتع اقتصاع مدتحقات القخض مغ حداب الدبػف      
 بحيث يتع تشطيع عسمية الاقتصاع عمى كل مدتحقات البشظ كفقا لسا تػفخ في حداب الدبػف، بالإضافة إلى

 الزسانات السحرل عمييا.
القخكض  إف عسمية الاقتصاع الآلي يسكغ أف تسشح الأكلػية لمقخكض بجكف ضسانات أكلا، ثع لسختمف

 ػ مقابل ضسانات مختبة عمى حدب ؾيسة ىحه الزسانات.الأخخ 
ة معيشة أك يقتخح مف يدتسع إلى الدبػف الحؼ يصمب ميىحا شبعا لا يجب أف يسشع مديخ الحداب مغ أك 

رسالة آلية كإشعار بالجفع أك التححيخ، حيث يا، أك كخد فعل لو بعج استلبمو ميمة لمتدػية، كىحا إما إراد
 كيقػـ باقتخاح القخار السشاسب. ك السيمة السصمػبةلآجاؿ أيقػـ السديخ بتحميل ا

 كتبجأ عسمية التحريل مغ خلبؿ كحجات البشظ التالية:
 الػدؼ )مرمحة السخاشخ(. بالتخاضي أك كحجة التحريل 
 1(مرمحة السشازعات)القزائي أك  كحجة التحريل القانػني. 

 تحريل القخض. تتجخل ىاتيغ الػحجتيغ في تدييخ الخصخ في البشظ كعسمية

 :وحدة التحريل بالتراضي (1
التحريل بالتخاضي يتسثل في الحرػؿ عمى التدجيج بإرادة الدبػف، الحؼ قج لا يكػف دائسا  

مدتعج لمجفع، ففي بعس الأحياف يجب إقشاع السجيغ كتحكيخه بالتداماتو عغ شخيق  برفة مصمقة
إذا كانت تمظ الػسائل غيخ مججية فيحا  اللبزمة كالستسثمة في البخيج كالياتف. استعساؿ الػسائل

يدتجعي بالييئة الجائسة المجػء إلى إجخاءات أكثخ فعالية، كذلظ بإرساؿ إعحار رسسي عغ شخيق 
رسالة مػصى بيا مع كصل الاستلبـ تتزسغ إنحار مباشخ بزخكرة تدجيج ديػنو، كإذا لع تشجح 

خ ألا كىػ الاتراؿ السباشخ مع السجيغ ىحه الصخيقة أيزا قج تزصخ الإدارة إلى اتخاذ أسمػب آخ
كمػاجيتو عغ شخيق مسثميا الإدارؼ الحؼ يشتقل إلى السػشغ الحؼ يؿيع ؼيو السجيغ كمصالبتو 
مباشخة بزخكرة تدجيج السدتحقات التي ىي عمى عاتقو، فيحه الػضعية السحخجة قج تجبخ الدبػف 

 فة مباشخة.عمى تدجيج ديػنو خاصة عشجما يلبحع أف البشظ يلبحقو بر
 :وحدة التحريل القزائي (2

قبل فذل كحجة التحريل بالتخاضي يمجأ البشظ إلى الإجخاءات القزائية التي تعتبخ آخخ مخحمة  
لتدػية كضعيتو مع الدبػف، ؼيجب عمى البشظ أكلا أف يثبت حقو لجػ السجيغ كذلظ باعتساده عمى 

لإجخاء ىػ رفع دعػػ قزائية قزائييغ. كاليجؼ مغ ا محاميغ، محزخيغ خارجية،مداعجات 
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عمى السجيغ ىحا ما قج يجبخه عمى تدجيج ديػنو، كفي حالة عجـ التدجيج، فإف القخار الحؼ يرجر 
ممكية خاصة بالدبػف  مغ شخؼ القزاء يكػف في صالح البشظ الستسثل في الدساح لو بشدع

 .1كتعػيس لحقو
 دم الددادمكافحة خظر عفي  بازللجشة دور مقررات  الثالث:السظمب 

 لجشة بازلأولا: 

تصػر الأحجاث التي عخفتيا بالقخف التاسع عذخ كازداد  حساـ بإدارة السخاشخ السرخؼية مشبجأ الاىت  
ى عجل بزخكرة البحث عغ أساليب لمخقابة عم الإفلبس كضيػر مخاشخ مالية ججيجة، ذلظ ماالبشػؾ مغ 

شة بازؿ لمخقابة السرخؼية كاستجابة دكلية لتدايج ، كمشو جاء تذكيل لجأعساليا لزساف سلبمتيا السالية
ؿ باز  تفاؾياتا ،سػلة السالية كما خمفتو مغ مذاكل مرخؼية كمالية حيث خخجت المجشة بتػصيات ىامةعال

 .تحقيق الاستقخار السرخفي بيجؼ

  :لجشة بازل لرقابة السررفية ةنذأ (1

مغ قبل محافطي البشػؾ يشة بازؿ الدػيدخية ـ بسج 1974تذكمت لجشة بازؿ لمخقابة السرخؼية في عاـ    
الكبخػ كبالتعاكف مع الدمصات الشقجية لكل مغ لػكدسبػرغ  مجسػعة الجكؿ الرشاعية العذخ، السخكدية

كالػلايات الستحجة  قاب إفلبس بعس البشػؾ في ألسانياأع عمى دخا بخعاية بشظ التدػيات الجكليةكسػي
لسشافدة اف الخارجية لجكؿ العالع الثالث ك ل السالية كتدايج حجع الجيػ الأمخيكية كذلظ نتيجة تفاقع السذاك

أسػاؽ  % مغ 40 القػية مغ جانب البشػؾ اليابانية لمبشػؾ الأمخيكية كالأكربية كسيصختيا عمى حػلي
 .التسػيل الجكلية

  :داف لجشة بازل لمرقابة السررفيةأه (2

 :ييم ما تيجؼ لجشة بازؿ لمعسل السرخفي إلى تحقيق      

 لكفاية رأس ماؿ البشػؾ كالعسل عمى تحديغ الأساليب الفشية لمخقابة عمى أعساؿ البشػؾ  ىكضع حج أدن -

 الػششية عمىيخ العادلة نتيجة فخكقات الخقابة بإزالة مرجر لمسشافدة غ تحقيق مشافدة عادلة بيغ البشػؾ -
 .رأس الساؿ

                                                           
 106قاسيمي أسيا مرجع سبق ذكره ص    1
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                                     السرخؼية.ت كأساليب الخقابة تبادؿ السعمػمات الستعمقة بإجخاءاة تدييل عسمي -
السرخفي كالتي عخفت عجة تصػرات  ستقخارالاالسرخؼية تػصيات ىامة لتحقيق  أقخت لجشة لمخقابة

 2017إلى  1988بالانتقاؿ مغ مقخرات 

  :مقررات بازل (3
    :01بازل  -أ 

حيث  ،ـ 1988جسيع أنحاء العالع في عاـ سخكدية مغ ىي جػلة السجاكلات التي قاـ محافطي البشػؾ ال   
تصمبات رأس الحج الأدنى مغ م ػابطضفي بازؿ سػيدخا مجسػعة مغ  نذخت لجشة بازؿ لمخقابة السرخؼية

، كضع ندبة عالسية لكفاية رأس ـ1988لعاـ ، كيعخؼ ىحا أيزا باسع اتفاؾية  بازؿ الساؿ بالشدبة لمبشػؾ
، كقجرت ىحه حدب درجة خصػرتيا كبصخيقة مخجحة الأخيخ إلى الأصػؿ الساؿ تعتسج عمى ندبة ىحا

، ليتع ـ 1992الشدبة اعتبارا مغ نياية  %  كأكصت المجشة مغ خلبلو عمى تصبيق ىحه 08الشدبة ب 
 ـ  1990تصبيق بذكل تجريجي خلبؿ ثلبث سشػات بجاية مغ الذلظ 

ذلظ رئيدا  ، كالحؼ أصبح بعج(COOKEؾ )كػ ككانت ىحه التػصيات مبشية عمى مقتخحات تقجـ بيا   
بازؿ عمى  مقخرات لجشة كػؾ قامت، أك ندبة بقة لكفاية رأس الساؿ بشدبة بازؿالدا ليا كسسيت تمظ الشدبة

  مجسػعتيغ:أساس ترشيف الجكؿ إلى 

دول مشغسة التعاون الاقترادي والتشسية ويزاف الى ذلػ عة الأولى متدنية السخاطر وتزؼ السجسؾ  -
 هسا سؾيدرا والسسمكة العربية الدعؾدية تاندول

 السجسؾعة الثانية عالية السخاطر وتزؼ بكية دول العالؼ. -

  01الجؾانب الأساسية لاتفاقية بازل: 

 1:يما يمسيا أى العجيج مغ الجػانب 1بازؿ  تفاؾيةاتزسغ    

أس الساؿ أخجا في الاعتبار إذ تيجؼ إلى احتداب الحجكد الجنيا لخ  التركيز عمى السخاطر الائتسانية: •
 البشظ.قج يتعخض ليا  إلىالسخاشخ الائتسانية فقط كاىسا باقي السخاشخ 

إذ أنو مغ غيخ السسكغ أف يفػؽ  تركيز الاهتسام بشؾعية الأصؾل وكفاية السخررات الؾاجب تكؾيشها:• 
 اؼية لحلظ معجؿ كفاية رأس الساؿ لجػ البشػؾ الحج الأدنى السقخر دكف تػفخ لمسخررات الك

                                                           
،  2022لجزائر سنة ثانية ماستر  جامعة الأغواط رنان لستار لزاضرة بعنوان مقررات لجنة بازل للرقابة الدصرفية و تأثيرىا على الأنظمة الاحترازية في ا 1

 .2-1ص
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 تقديؼ دول العالؼ إلى مجسؾعتيؽ مؽ حيث أوزان السخاطر الائتسانية: •

ة مشخفزة السخاشخ كتذسل مجسػعتيغ الأكلى تزع دكؿ مشطسة التعاكف الاقترادؼ كالتشسيالجكؿ  -
 لتي قامت بعقج تختيبات خاصة مع، أما الثانية فتزع الجكؿ ابالإضافة إلى سػيدخا كالدعػدية

 مغ السجسػعة أؼ دكلة تقػـ بإعادة ستبعاداتع  1994الجكلي، كفي جػيمية  صشجكؽ الشقج

 . سشػات 5الجيغ العاـ الخارجي ضسغ ججكلة         

 .الثالث باستثشاء السحكػرة سابقا الجكؿ ذات السخاشخ العالية كىي تزع دكؿ العالع -     

 يف الأصؾل تبعا لسخظرهامخاطر الأصؾل وذلػ بترشضع أوزان ترجيحية مختمفة لدرجة و  • 

الأكزاف التخجيحية للؤصػؿ داخل السيدانية: إذ أنو عمى حدب معيار كفاية رأس الساؿ تتجرج الأصػؿ 
 %100، %50، %20، %10، %0داخل السيدانية مغ خلبؿ خسدة أكزاف كىي: 

   بازل وأوزانها حسبجدول الدوجودات داخل ميزانية البنك  (31)رقم جدول 

 نػعية الأصػؿ  خة درجة السخاش
كبزساف نقجية  كالقخكض بزساناتالشقجيات، القخكض السسشػحة لمحكػمات السخكدية  صفخ

 كبشػؾ مخكديةمالية صادرة عغ الحكػمات، القخكض السسشػحة مغ حكػمات  أكراؽ
 (OCDE)في البمجاف 

 القخكض السسشػحة لييئات القصاع العاـ السحمية حدب ما يتقخر كششيا  0-50
، الشقجيات رىغ (OCDE) كبشػؾ مشطسةالقخكض السسشػحة لبشػؾ التشسية الجكلية،  20

 التحريل 
  كيذغميا ملبكياقخكض مزسػنة بخىانات عقارية  50

جسيع الأصػؿ الأخخػ بسا فييا القخكض التجارية، القخك ض السسشػحة لمقصاع  100
عمى استحقاقيا ما كيتبقى  (OCDE)الخاص، القخكض السسشػحة خارج دكؿ مشطسة 

 يديج عغ عاـ، القخكض السسشػحة لذخكات قصاع عاـ اقتراديا.
 مداىسات لذخكات أخخػ+جسيع السػجػدات 

 

الأنظمة الاحترازية في الجزائر  وتأثيرىا علىرنان لستار لزاضرة بعنوان مقررات لجنة بازل للرقابة الدصرفية  المصدر:
 03ص2022سنة ثانية ماستر جامعة الأغواط 
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إلى أصػؿ العخضية بالشدبة للؤصػؿ خارج السيدانية إذ يتع تحػيميا  الالتداماتكضع معاملبت تحػيل 
 يمي:ذات شبيعة الأصػؿ داخل السيدانية كسا 

 

 

 أوزان الدخاطرة الدرجحة لعناصر خارج ميزانية البنك (33)رقم  جدول

 البشػد  أكزاف السخاشخ
 نات العامة لمقخكضمثل الزسا لمقخكض البشػد مثمية 100
خصابات الزساف، تشفيح عسميات السقاكلات )الأداء بشػد مختبصة بسعاملبت حدغ  50

 أك التػريجات(
 (ةالسدتشجي )الاعتساداتبشػد مختبصة بسخاشخ قريخة الأجل تتع بالتدػية الحاتية  20

 

الأنظمة الاحترازية في الجزائر  تأثيرىا علىورنان لستار لزاضرة بعنوان مقررات لجنة بازل للرقابة الدصرفية  المصدر:
 03ص2022سنة ثانية ماستر جامعة الأغواط 

قائسة البشػد خارج السيدانية قائسة مالية بشكية تشفخد بيا البشػؾ عكذ السؤسدات الاقترادية، كىي تذسل 
 لبشػؾ فقط.عسميات خاصة با كالتي تعج كالزسانات البشكيةالتعيجات 

 01سال حدب بازل عدل كفاية رأس الم : 

الساؿ إلى مجسػعتيغ أك  كتقديع رأسالاحتفاظ بحج أدنى لكفاية رأس الساؿ بألدمت الاتفاؾية البشػؾ     
 شخيحتيغ ىسا رأس الساؿ الأساسي، رأس الساؿ التكسيمي.

 الأساسي:رأس السال • 

أك  غيخ السػزعة كالأرباحكالقانػنية كالاحتياشات العامة  يذسل حقػؽ السداىسيغ+ الاحتياشات السعمشة
 السحتجدة.

 

 

 

معامل × الخصخ السخجع لأصل خارج السيدانية= ؾيسة الإلتداـ العخضي 
 التخجيح
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  السداند:رأس السال التكسيمي  •

اجية مخاشخ عامة أك لسػ  ةسخررالتقييع الأصػؿ حتياشات إعادة إمعمشة +  يذسل احتياشات غيخ
+  السدانجة( )القخكض، الإقخاض متػسط كشػيل الأجل مغ السداىسيغ أك مغ غيخىع خدائخ القخكض

 .ػؽ السداىسيغ كالقخكضالأخخػ التي تجسع بيغ خرائز حق مالية الأدكات الخأس

 :تخاـ الذخكط الآتية في رأس الساؿكيجب اح

 الأساسي.أف لا يديج رأس الساؿ التكسيمي عمى رأس الساؿ  -

 % مغ 50مسداىسيغ كالتي تجخل ضسغ ىحا الإشار عغ ل البشظ سشحياأف لا تديج ندبة القخكض التي ي -
  .رأس الساؿ الأساسي

كالالتدامات صػؿ % مغ الأ1.25% محميا،  02العامة كحج أقرى عغ سخررات الأف لا تديج  -
 .لأنيا لا تخقى إلى حقػؽ السمكية ،العخضية مخجحة الخصخ

حا حتساؿ خزػع ىإ %( 55بشدبة  )خرعرات معيشة عتبالالأصػؿ اعادة تقييع إ تخزع احتياشات  -
 .الفخؽ لمزخيبة عشج بيع الأصػؿ

 .السداىسيغ(اؽ السالية التي تتحػؿ إلى أسيع )يتع سجادىا بعج حقػؽ السػدعيغ كقبل الأكر  -

احتياشات سخية ضسغ قاعجة رأس الساؿ السدانج أك تكسيمي أف يكػف مػافقا عمييا  يذتخط القبػؿ أؼ -
فة ، كأف لا يكػف ليا صف مغ خلبؿ حداب الأرباح كالخدائخكمحجد مغ قبل الدمصات الخقابية كأف تكػ 

 . ز، كبعس الجكؿ لا تدسح بياالسخر

 :04بازل  -ب 

كاف مغ السقخر أف يبجأ  العالع،جسيع أنحاء  السخكدية مغىي جػلة السجاكلات التي قاـ بيا البشػؾ         
 2020مارس  كلكغ في ،2027جانفي  01عمى مخاحل حتى  ،2022جانفي  01في  4تشفيح بازؿ 

 شيخا، 12أشيخ ثع  04قابة السرخؼية الججكؿ الدمشي لتشفيح بازؿ استجابة لمػباء أرجأت لجشة بازؿ لمخ 
حيث أشمقت عمييا  بجاية،حؿيقة كانت ىشاؾ اختلبؼ في تدسية في  2023جانفي  01كمغ السقخر 

كيجب  04بيشسا أشخاؼ أخخػ بأنيا  3أؼ تعجيلب تفقط في بازؿ  3.1حكػمة السسمكة الستحجة اسع بازؿ 
 1الإصلبحات.جػلة متسيدة مغ التعامل معيا عمى انيا 

                                                           
 12مرجع صنفس رنان لستار  1
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 4التغيرات التي جاءت بها بازل (33رقم)الشكل  

 
الأنظمة الاحترازية في الجزائر  وتأثيرىا علىلستار لزاضرة بعنوان مقررات لجنة بازل للرقابة الدصرفية  نرنا المصدر:

 12ص2022سنة ثانية ماستر جامعة الأغواط 

 

 

 

 

 

 

 

 

04بازؿ   

 الحج الأدنى لستصمبات 
 رأس الساؿ

 السخاجعة الاشخاؼية
 أك عسميات

 السخاجعة الخقابية 

 انزباط 
 الدػؽ 

 كفاية الديػلة
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 :الفرل خلاصة
الدجاد في البشػؾ يذكل تحجيًا حؿيؿيًا لمشطاـ السرخفي كالاقتراد بذكل عاـ. يسكغ أف إف خصخ عجـ    

تُعَج مكافحة ىحا الخصخ  لحا ،اتيإلى تبعات سمبية عمى البشػؾ كالعسلبء كالاقتراد ىحا الخصخيؤدؼ 
 ضخكرية لزساف استقخار الشطاـ السرخفي كحساية السدتثسخيغ كالسػدعيغ.

 ، مسا يشبغيبل البشػؾ كالجيات التشطيسيةجـ الدجاد جيػدًا شاممة مغ قتتصمب مكافحة خصخ عك 
 .لتقييع الائتساف كإدارة السخاشخ عمى البشػؾ تبشي سياسات كإجخاءات صارمة

، حيث يتع تعديد فيع أىسية سجاد الجيػف في امةتثؿيف لجػ العالتػعية السالية كال نذخ يدتمدـكسا 
بالإضافة إلى ذلظ، يجب تعديد التعاكف  عات الدمبية لعجـ الدجادعمى التبالػقت السحجد كالتعخؼ 

كالتشديق بيغ البشػؾ كالجيات التشطيسية كالدمصات السالية لزساف تصبيق قػانيغ كسياسات فعالة لسكافحة 
 عجـ الدجاد كمعاؾبة السخالفيغ.

لى التقييع بػجو عاـ، تحتاج مكافحة خصخ عجـ الدجاد في البشػؾ إلى نيج متكامل يدتشج إ
 السدتسخ لمسخاشخ كتصبيق إجخاءات قػية لإدارة الجيػف كتعديد الذفاؼية كالسداءلة.

مغ خلبؿ تبشي ىحه الإجخاءات كتعديد الػعي السالي، يسكششا الحج مغ خصخ عجـ الدجاد كتحقيق 
 ىع في نسػ الاقتراد كازدىار السجتسع بذكل عاـ.انطاـ مرخفي قػؼ كمدتجاـ يد
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لثاني: دراسة حالة في البنك  الفصل ا
 الخارجي الجزائري

 تمهيد الفصل

 المبحث الأول: تقديم للبنك الخارجي الجزائري

 المبحث الثاني: التعريف ببنك الجزائر الخارجي وكالة الأغواط وهيكلها التنظيمي

 المبحث الثالث: دراسة لحالة عدم السداد
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 :الفرل تسهيد

ع لعجمة الشسػ كالتقجـ ىػػ الجيػاز السرػخفي كمػغ ىػحا السشصمػق عسػجت إف السحخؾ الأساسي كالجاف
الجدائػػخ إلػػى الشطػػخ فػػي مشطػمتيػػا السرػػخؼية قرػػج التساشػػي كمػاكبػػة التحػػػلات الاقترػػادية التػػي يذػػيجىا 

كالاقترػادؼ، كمػشح البشػػؾ دكرا ججيػجا فػي تعبئػة  كالسحػيط السرػخفيالعالع كىػحا مػا سػاعجىا عمػى التكيػف 
 السحتخفة.الية مسا سسح ليا بالحرػؿ عمى مكانة مغ بيغ البشػؾ السػارد الس

كالخػػارجي يعػػج البشػػظ الخػػارجي الجدائػػخؼ كاحػػج مػػغ أبػػخز البشػػػؾ الجدائخيػػة عمػػى السدػػتػػ الػػجاخمي 
يكمػو التشطيسػيأىع كأبخز ميامػو  كالتعخؼ عمىسشتصخؽ إلى مبحثيغ قرج تقجيسو  كعميو مػع ذكػخ ككالػة  كـ

 الأغػاط.
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 التعريف بالبشػ الخارجي الجزائري السبحث الأول: 

 البشػ الخارجي الجزائري لسحة عؽ السظمب الأول: 

  تعريف البشػ الخارجي الجزائري  أولا:

( ىػ أحج أكبخ البشػؾ في الجدائخ Banque Extérieure d'Algérieالبشظ الخارجي الجدائخؼ )
لسرخؼية كالسالية في البلبد. تأسذ البشظ الخارجي كيعتبخ مغ البشػؾ العاممة في قصاع الخجمات ا

 20بخأس ماؿ قجره  01/10/1967الرادر بتاريخ  204-67، بسػجب القانػف 1967الجدائخؼ في عاـ 
مميػف ديشار جدائخؼ، كمقخه الجدائخ العاصسة، حيث يديخ مغ شخؼ رئيذ مجيخ عاـ كمجيخ مداعج 

تصبيق الدياسة الخاصة بالبشظ كتسثيمو اتجاه الغيخ، ىجفو كثلبث مدتذاريغ  كىع السكمفػف بالتدييخ ك 
الخئيدي إجخاء كتدييل كتدييخ عسميات التجارة الخارجية، مع التكفل بالعسميات التي ليا علبقة بالخارج  
كىػ ثالث بشظ تجارؼ تع إنذاؤه في الجدائخ، كيعتبخ البشظ الجدائخ الخارجي مسمػؾ لمجكلة كخاضع لمقانػف 

الجدائخؼ ؼيسا يتعمق بالتعاملبت  داخل الػشغ ك الغخفة التجارية الجكلية ؼيسا يخز السعاملبت التجارؼ 
يسمظ حدابات الذخكات الرشاعية ك  % مغ التجارة السحمية، 35الخارجية، كسا يديخ البشظ أكثخ مغ 

جسيع العسميات ميجاف السحخكقات ) نفصاؿ سػنمغاز سػنصخاؾ  شخكة البشاء (  لأنو محل ثقة ل يالكبخػ ف
الرادر بتاريخ  88-01البشكية لمسؤسدات الرشاعية مع السؤسدات الأجشبية  كبفزل تصبيق القانػف رقع 

الستعمق باستقلبلية السؤسدات كعمى اثخ التغيخات التي قامت بيا الحكػمة الجدائخية   1988جانفي  12
ذات أسيع مع السحافطة عمى ىجفو ج عخؼ البشظ الجدائخؼ الخارجي تغيخا في ـيكمو فأصبح شخكة فق

كمشح تأسيدو قاـ البشظ الخارجي الجدائخؼ  .الأساسي السدصخ كرفع رأس مالو  إلى مميار ديشار جدائخؼ 
بتصػيخ شبكة كاسعة مغ الفخكع كالػكالات في الجدائخ كفي الخارج، مسا سسح لو بتمبية احتياجات العسلبء 

 في مختمف القصاعات كالأسػاؽ.

ظ الخارجي الجدائخؼ مجسػعة متشػعة مغ الخجمات السرخؼية، بسا في ذلظ الحدابات يقجـ البش
الجارية كحدابات التػفيخ، كالقخكض التجارية كالذخرية، كالتحػيلبت السالية الػششية كالجكلية، كخجمات 

 عج البشظ الخارجي الجدائخؼ تحت إشخاؼ البشظ السخكدؼ يك ، الاستثسار كالتسػيل كالرخؼ الأجشبي
 .1الجدائخؼ، الحؼ يتػلى تشطيع كرقابة القصاع السرخفي في البلبد كضساف استقخاره

 

                                                           
1
‌وكالة الأغواط وثائق مقدمة من طرف البنك الخارجي الجزائري‌

‌
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 ثانيا: أهداف البشػ الخارجي الجزائري 

 :يسا يميالبشظ الخارجي الجدائخؼ تتسثل ؼ أىجاؼ

ييجؼ البشظ الخارجي الجدائخؼ إلى تدييل كتعديد العلبقات  . تدهيل العلاقات السررفية الدولية:1
ة كالتجارية الجكلية لمذخكات الجدائخية كالأفخاد في الخارج. يدعى البشظ إلى تػفيخ البشية التحتية السرخؼي

 السرخؼية اللبزمة كالخجمات الستقجمة لجعع العسميات السرخؼية الجكلية كتشسية التجارة الخارجية.

امًا في دعع التجارة الخارجية يمعب البشظ الخارجي الجدائخؼ دكرًا ى . دعؼ التجارة الخارجية والاستثسار:2
لمذخكات الجدائخية كتسػيل العسميات التجارية الجكلية. يػفخ البشظ الحمػؿ السرخؼية السبتكخة كالخجمات 

 الستخررة لتدييل الرادرات كالػاردات كتسػيل السذاريع الاستثسارية الجكلية.

دائخؼ إلى تمبية احتياجات الذخكات ييجؼ البشظ الخارجي الج . تقديؼ الخدمات السررفية الستشؾعة:3
كالأفخاد مغ خلبؿ تقجيع مجسػعة كاسعة مغ الخجمات السرخؼية. تذسل ىحه الخجمات فتح الحدابات 
الجارية كحدابات التػفيخ، كتقجيع القخكض كالتسػيل، كتدييل التحػيلبت السالية الػششية كالجكلية، كتػفيخ 

 يغ.خجمات الرخؼ الأجشبي كالاستثسار كالتأم

يعسل البشظ الخارجي الجدائخؼ عمى تعديد التعاكف كالذخاكات مع البشػؾ  . تشسية الذراكات الدولية:4
كالسؤسدات السالية العالسية. ييجؼ البشظ إلى تبادؿ السعخفة كالخبخات السرخؼية كتػسيع شبكة شخكائو 

 .لعالسيالجكلية لتحقيق أفزل الشتائج كتمبية احتياجات العسلبء عمى السدتػػ ا

   الخارجيمهام البشػ الجزائري ثالثا: 

 .العالعتسػيل العسميات التجارية مع باقي بمجاف ك  ،خارجية تػؾيع اتفاؾيات قخكض مع بشػؾ -

 الاستخاد.مشح الاعتساد مغ اجل  -

 الػشغ.خارج  تكككالاإنذاء فخكع  -

 ميغ القخكض البشكية .أت -

 .الػششيالادخار تػفيخ ك  ،السجخخاتجسع مشح القخكض ك  -

 1إعصاء السػافقة عمى القخكض كتأميشيا -

                                                           
 نفس الدرجع السابق 1
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 الخارجيالذيكل التنظيمي للبنك الجزائري  (:32الشكل رقم)

 

  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .وثيقة مقدمة من طرف البنك الخارجي الجزائري وكالة الأغواط المصدر:

 

 

 السجيخية العامة

ـ.ع.ـ لمتصػيخ 
 الجاخمي ك الجعع

ـ.ع.ـ 
 للبلتدامات

ـ.ع.ـ لمعسميات  ـ.ع.ـ السالية
 ك الشطاـ

 ـ.ع.ـ الجكلية

 ـ. الدػؽ السدتقمة

ـ. سػؽ 
 السؤسدات

 ـ.الحدابات الكبيخة

 الػكالات

 لمتجارةـ.ع.ـ 

 ـ.الجيػية

خمية مكافحة غديل 
 الأمػاؿ

 ـ.الذبكة

مجيخية السفتذية 
 العامة

ـ.متابعة ك 
مخاؾبة 

الالتدامات ك 
 التحريل

 

 ـ. التدػيق

 ـ.القخكض
 

ـ.العلبقات 
 الجكلية

 ـ. الاترالات

ـ. أنطسة الإعلبـ 
 الآلي

ـ.العسميات في 
 الخارج

مجيخية كراء 
 الذباؾ

 ـ. التشطيع ـ.كسائل الجفع

ـ.التجارة 
 الخارجية

 ـ.السشازعات
 

 ـ.الجراسات

 ـ.الإعلبـ

ـ.الخديشة ك  ـ.الإدارة العامة
 الدػؽ 

 ـ.الإستخاتيجية

 ـ.مخاؾبة التدييخ

ـ.تدييخ 
 السيدانية

 ـ. السحاسبة

 ـ.السػارد البذخية

 ـ.تدييخ الأصػؿ

 ـ.التكػيغ

 ل القانػنيةـ.السدائ
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غ دكرىا بتحجيج الػضائف يكل التشطيسي لمبشظ دكرا فعالا  في تحجيج مدؤكلية كل مجيخية كيبيمعب اليي
كالأنطسة كالعلبقات السػجػدة بيغ كل مرمحة كأخخػ مع تشطيسيا كالتشديق بيشيا ضسغ ـيكل تشطيسي 

ىجاؼ ملبئع يخجـ الأىجاؼ السدصخة، مع إتاحة كتجشيج الػسائل البذخية كالسادية لأجل تحقيق الأ
 .كالإستخاتيجيات

سدتذاريغ السجيخ العاـ كال العامة،نجج عمى مدتػؼ السجيخية   الجدائخؼ الخارجيالتشطيع الإدارؼ لمبشظ  في
التي تقػـ بستابعة  ت إمختو، فشجج خمية مكافحة غديل الأمػاؿكيعسمػف تح التابعيغ لو بذكل مباشخ

مع  تأما السجيخية السفتذية تقػـ بسخاؾبة الػكالا ذبػىة،السكرقابة التعاملبت السالية  البشكية، تالػكالا
التشقل إلييا فجائيا مغ اجل مخاجعة الاختلبلات ككضع الحمػؿ السشاسبة في الػقت السشاسب أما الخقابة مغ 

 كتالي: مداعجة كىيعامة  مجيخيات( 06 )ستةتزع مجيخيات اختراص خمية السخاجعة، ك 

 ظؾير ودعؼ الانذظة:السديرية العامة السداعدة لت-1

 مجيخيات كتجيخىا كىي: 06تزع 

 :نػعية مستازة كعساؿتقػـ بتشطيع الجاخمي لمػكالات مع تػفيخ أجيدة  مديرية التشغيؼ والجؾدة 
 تػفيخىا.ذك خبخة ككفاءة كالأخح بعيغ الاعتبار مقتخحات الدبائغ مغ أجل 

 :مغ  تقجيع تخؾيات كمكافآتىع مع تقػـ بتػضيف كتدييخ العساؿ كأجخ  مديرية السؾارد البذرية
 العامل.اجل تحفيد 

  كجيػية.كممتؿيات كششية  تجريبية،دكرات  تشطيع التكؾيؽ:مديرية 

 :السجيخيات،  اللبزمة لكافةتدييخ اليج العاممة مع كضع الإمكانيات  مديرية الإدارة العامة
 السدصخة. الأىجاؼالػسائل الزخكرية لمديخ الحدغ مغ اجل تحقيق  ككضع

 :التدػيق.مكسمة لسجيخية  مديرية الاعلام 

  القانػنية.معالجة السدائل  القانؾنية: السدائلمديرية 

 العامة السداعدة السالية: السديرية-2

 كتزع:تيتع بالتعاملبت السالية 

 :الدػؽ.التقاريخ الاقترادية كدراسة  بإنجازتقػـ  مديرية الدراسات الاقترادية 
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 :لمبشظ.سة السذاريع بالشدبة درا مديرية الاستراتيجية 

 :تقػـ بجراسة ميدانية كل ككالة عغ شخيق نطاـ  مديرية تديير السيزانيةSWIFT نطاـ  كىػ
 كالخارج.سخيع الاتراؿ يؤمغ السعاملبت الستبادلة يبغ البشػؾ في الجاخل 

 :تيتع بتحػيل السبالغ السالية. مديرية الخزيشة والدؾق 

 :لمبشظ.كل العسميات الحدابية  تختز بإدارة مديرية السحاسبة 

 :كالتأكج مغ العسميات نفحت  السحاسبة،تعسل عمى مداعجة مجيخية  مديرية مراقبة التديير
 بصخيقة صحيحة

 :السؤسدة.تجيخ عسميات  مديرية تديير الاصؾل والاشتراكات   

 :تللالتزاماالسديرية العامة السداعدة -3

 كىي:مجيخيات  03تحتػؼ عمى 

  الستعمقة  الييا التقاريختختز بتدييخ القخكض ذات الحجع الكبيخ كتخسل  :القرضمديرية
 القخار.بالقخكض مغ أجل اتخاذ 

 تختز بسخاؾبة السمفات التي تع انجازىا مغ  والتحريل: تمديرية متابعة ومراقبة الالتزاما
 السرخؼية.يتعمق بالقخكض  الجيػية كالػكالات كماشخؼ السجيخيات 

  الػكالة.حل عمى مدتػػ  يػجج لياتخفع إلييا السدائل القانػنية التي  :السشازعاتمديرية 

  الدولية:العامة السداعدة لمتجارة  السديرية-4

 مجيخيات كتعتبخ كػسيط لتسثيل البشظ عمى مدتػػ الجكلي:  تزع ثلبث    

 :بالترجيخ كالاستخاد قما يتعمتختز بكل  مديرية العلاقات مع الخارج 

 الجكلية.تختز بالسدائل القانػنية بالشدبة لمعلبقات  ت الدولية:مديرية العلاقا  

 .مديرية التجارة  

 العامة السداعدة لمعسميات والتشغيؼ: مديرية-5

 تزع أربع مجيخيات تيتع بالعسميات الأكتػماتكية:
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  :مغشاشيدية، كسائلتختز بتدييخ كسائل الجفع مغ شيكات كبصاقات مديرية وسائل الدفع 
 .الكتخكنية

  :كلا تقػـ ميستيا في التعامل بالػثائق فقط مغ الاكراؽ التجارية كغيخىا مديرية وراء الذباك
 بالأمػاؿ. قما يتعم الدبائغ، ككلفي التعامل مع  تختز

  بأنطسة السعمػمات مع استعساؿ الإعلبـ الآلي لتدييخ  تختزالآلي: مديرية أنغسة الإعلام
 البشظ.كتحديغ مغ اجل تصػيخ 

  عمى  التدػيق، كتحتػؼ بتشفيح الحسلبت السجركسة مغ مجيخية  الاترالات: تهتؼمديرية
  الػكالات.أرشيف 

 العامة السداعدة لمتجارة:  السديرية-6

 كتزع أربع مجيخيات كىي:

  :جيػية.تجيخ الػكالات كتتفخع إلى مجيخيات السديرية البشكية 

 :كبيخة.التيتع بإدارة حدابات السؤسدات  مديرية سؾق السؤسدات 

 :الخػاص.تقػـ بإدارة حدابات  مديرية سؾق الخؾاص 

 :تقػـ بالتخكيج لمخجمات السرخؼية كدراسة أفكار ججيجة لمحسلبت الإعلبنية  مديرية التدؾيق
 .1الدبائغاجل استقصاب  البشظ مغلمخجمات التي يقجميا 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1
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 2021ديسمبر  31الديزانية الخاصة بالبنك الخارجي الجزائري في  :(32الجدول رقم )

 
 

 

 
  الدوقع الرسمي للبنك الخارجي الجزائريالمصدر: 
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 (29وكالة الأغؾاط)البشػ الخارجي الجزائري تقديؼ السظمب الثاني: 

  (29)التعريف ببشػ الجزائر الخارجي وكالة الأغؾاطأولا: 

ابعة لمبشظ الجدائخؼ ككالة البشظ الخارجي الجدائخؼ بالأغػاط ىي كاحجة مغ بيغ الػكالات الت        
 كيقع مقخىا الحالي بحي السقاـ، 06/76بسػجب الأمخ 18/06/1976في  تأسدتالخارجي كالتي 

 .بػرقمةلمسجيخية الجيػية  ةكالتابع

 ثانيا: مهامه

 الدبائغ.إدارة العلبقات التجارية مع  -
 السؤسداتالاقترادؼ ك تشطيع كتحميل كإدارة السمفات القخكض لمخػاص كالسؤسدات ذات شابع  -

 الرشاعي.ذات الصابع 
 الأجشبية.السعالجة الإدارية كالسحاسبية لعسميات الدبائغ بالعسمة الػششية كالعسمة  -
 لمػكالة.تصػيخ كتقييع رأس الساؿ الاقترادؼ  -
قخكض متػسصة  الآجاؿ،شػيمة  )قخكضالسداىسة في التشسية الاقترادية عغ شخيق الإقخاض   -

 .الآجاؿ(قخكض قريخة  الآجاؿ،
 التخصيط السخكدؼ للبقتراد أؼ الاقتراد السػجو. -
 الػدائع.تمقي  -
 شخاء الأكراؽ التجارية الػصػلات ، الجفعات  -
 كالخرع.ؾياـ بعسمية الاكتتاب  -
  الخارجية.تسػيل عسميات التجارة  -

الة   نذاط الػكالة مختبط إلى حج كبيخ بالجكر الحؼ يؤديو مجيخ الػكالة مغ خلبؿ الإشخاؼ عمى أقداـ الػك
 كتتسثل ميامو ؼيسا يمي: 

 الػكالة.تقجيع تقاريخ برفة دكرية عغ نذاشات  -
 لمػكالة.تصػيخ كتقييع رأس الساؿ الاقترادؼ  -
 الػكالة.تشطيع كتصػيخ كتشذيط كمخاؾبة نذاشات  -
 لمدبائغ.الديخ عمى الديخ الحدغ لمخجمات السقجمة  -
 الػكالة.ي الديخ عمى تكػيغ كتقجيع السعمػمات كتصػيخ مدتػػ مػضف -
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يدعى إلى التدييخ كالسحافطة الفعالة  السجيخ الحؼكفي حالة غياب مجيخ الػكالة يشػب عشو نائبو أؼ نائب 
 .1التدػيات السختمفة في الػقت السشاسب كالديخ عمىعمى كثائق الػكالة 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1
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 (29الذيكل التنظيمي لبنك الجزائر الخارجي وكالة الأغواط )(: 32الشكل رقم )

 

 

 : وثائق مقدمة من طرف البنك الخارجي وكالة الأغواطالمصدر
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 (29) لأغؾاطالسظمب الثالث: شرح الهيكل التشغيسي لؾكالة ا

إليو جل  السػافقة تعػدالسدؤكؿ الأكؿ في الػكالة يعصي رأيو بالسػافقة أك عجـ  ىػ: الؾكالةمدير  01
اسي.رئمغ شخؼ السجيخ العاـ بسػجب مخسػـ  القخارات كيعيغ  

بسداعجة السجيخ في بعس السياـ  غيابو، كيقػـيشػب عغ السجيخ في حالة : مدير مداعد – 02
 .سخاؾبةكال

تختز في تشطيع الإعساؿ الإدارية لمػكالة كتمقي السكالسات تشطيع الاجتساعات كالسػاعيج الأمانة:  – 03
 الرادر.مع السجيخ كتدميع البخيج الػارد كاستلبـ البخيج 

قامت بيا الػكالة خلبؿ  الحدابات التييقػـ بتدييخ العسميات السحاسبية كتشطيع السحاسبي: مركز  04
،  الػدائع.السيدانيات كحداب ؾيسة  سشة كإعجاد شيخ، يػـ

  كآلاتي:أما عغ السرالح فيي 

عسميات الخاصة بالرشجكؽ مع مخاؾبة  بتدييخ كلالسرمحة  ىحه تختز: الرشدوق مرمحة  - أ
 الذبظ، أميغفخع  الي:كالتكتزع مرمحة الرشجكؽ ستة شبابيظ كىي  يجاع،كالإعسميات الرخؼ 

 الالكتخكنية.السقاصة  الػدائع، الخمفي،فخع شباؾ  التخميز،، شباؾ الرشجكؽ 
التعاملبت الخارجية الجكلية  كتشفيح كل السرمحة بتدييختختز ىحه : مرمحة التجارة الخارجية  - ب

 أقداـ: كتزع أربع
يقػـ بتدجيل ؾيسة تجاكؿ العسمة الرعبة داخل الػكالة مغ  :مة الرعبةقدؼ الحدابات بالعس -

 الصبيعييغ.التكفل بفتح حدابات بالشدبة للؤشخاص  كمجفػعات معالتحريلبت 
العسلبء إجخاءات التػشيغ الخاصة بالتجارة التي يقػـ بيا  إتساـ كليقػـ بعسمية  :التؾطيؽ قدؼ  -

 كالترجيخ.خاد مشى عسميات الاستي مدتػػ الػكالة عمى
 السدتشجية لرالحدات : يختز ىحا القدع بعسمية فتح الاعتساقدؼ الاعتساد السدتشدي -

، كيعتبخ كسيط بيغ السدتػرد كالسرجر مغ اجل تحريل ؾيسة البزاعة مغ شخؼ السدتػرديغ
 بالإمزاء.بسشح القخكض  الدبػف كيقػـ

السسػلة عغ شخيق التحريل : يقػـ ىحا القدع بتدييخ العسميات قدؼ التحريل السدتشدي -
 السرجرة.السدتشجؼ كتػدع لجيو الػثائق الخاصة بالبزاعة 
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السحاسبية التي  العسمياتتختز ىحه السرمحة بالأشخاؼ عمى كل : قدؼ التديير الإداري  مرمحة-ه
 كالتالي:كتزع أربع أقداـ كىي  لمػكالة،تقػـ بيا الػكالة مع اعجاد السيدانية الدشػية 

 الأمػاؿ.ميستو تقجيع الخجمات كتػضيف  خدميؽ:تديير السدت -
إعجاد كتديخ كمخاؾبة السعجات الستػاججة داخل الػكالة  القدع فييختز ىحا  :تديير الؾسائل -

 السكتب.معجات  الحاسػب الأكراؽ،كتػفيخ أجيدة 
 كمخاؾبة دخػؿ كخخكج العساؿ مع لمػكالةيختز ىحا القدع بإعجاد السيدانية  :الإعلام الآلي -

  الآلي.مخاؾبة التقاريخ كالسدتشجات كالػثائق الإدارية عغ شخيق الإعلبـ ك 
كتدكيجىع بالسعمػمات  مع اختيارىع،يقػـ ىحا القدع في جمب الدبائغ  :العلاقات مع السؾرديؽ -

  بيع.عسميات الخاصة  كاشاعخىع بكل اللبزمة،
عج السػافقة عميو كلجييا أميغ تختز ىحه السرمحة بستابعة القخض ب: الالتزامات والقروض مرمحة-و

 كتزع: بجسيع عسميات القخض كالالتدامات التدامات ييتع بشفدو

 كمتابعتو. تيتع ىحه السرمحة بتفعيل القخض :قدؼ الالتزامات -
تختز بجسع كتحميل كل عػامل التقييع اللبزمة لجراسة ممف القخض  :قدؼ العلاقات مع الزبائؽ -

   لقخض.باكالبحث عغ الزسانات الستعمقة 
، مع متابعة تقييع الزخكرية لجراسة ممف القخضميستيا جسع كتحميل عشاصخ القدؼ القرض:  -

 1القخض.التدامات البشظ كالبحث عغ الزسانات الخاصة بسمف 

 

 

 

 

 

 
                                                           

 نفس الدرجع السابق 1
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 خظر عدم الدداد بالؾكالة  تدييرو  إجراءات مشح القروض: السبحث الثاني

 وأنؾاعها ض بالؾكالةو السظمب الأول: إجراءات مشح القر 

كدراسة  ىشاؾ متابعةتكػف  الػكالة، حيثتتبعيا  كمعاييخ شػيمةتسخ عسمية مشح القخض بعجة إجخاءات     
كتسخ  الشػاحي القانػنية كالاقترادية مغ جسيع القخض،دؾيقة بالشدبة لمسؤسدة أك الدبػف صاحب شمب 

 بعجة مخاحل.عسمية مشح القخض 

 مشح القرض سدها الؾكالة فيتعت التي سيةساالأسراحل أولا: ال 

 :مرحمة استكبال طالب القرض (1

 :ستؿباؿ بعجة إجخاءات يجب إتباعياتسخ مخحمة الا   

مب القخض شخز شبيعي أك يتكػف ممف القخض حدب صاحب ش :استلام ممف القرض - أ
 .شخز معشػؼ 

 أىع الػثائق السصمػبة :شخص طبيعي 

 خصي.شمب  -
 التجارؼ.ندخة مغ الدجل  -
 خكع أك عقج الإيجار.عقج ممكية السذ -
 رقع التدجيل في إدارة الزخائب. -
لجيػية، كندخة للئدارة كجػد ثلبث ندخ لمسمف ندخة لمسكمفيغ بالقخض كندخة لمسرمحة ا -

  .العامة

  أىع الػثائق السصمػبة   :شخص معشؾي 

 خصي.شمب  -
 ندخة مغ بصاقة التعخيف الػششية. -
 عسل.شيادة  -
 لمسذخكع.دراسة تقشية  -
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  لقرض:امرحمة دراسة  (2

مغ كافة الجػانب بحيث معخفة كافة السعمػمات الستعمقة براحب القخض مع الؿياـ  تتع الجراسة   
حيث يتع كضع  القخض،كتحجيج نػع  الشتائج،كججكؿ حداب  السالية كالسيدانيةبالتحميل السالي لمقػائع 

 .عاييخ التقييع السعتخؼ بيافييا نتائج التحميل كالاستعلبـ كعسل تقجيخ السشافع كالتكاليف مغ مشصق م

 : مرحمة اتخاذ القرار (3

حالة السػافقة يتع تقجيع الذخكط الستعمقة بالقخض  السػافقة ففيتعج آخخ مخحمة قبل الخفس أك         
 كالستسثمة في:

 عقارؼ.قبل الاستفادة مثلب رىغ  في الخىغكتتسثل  الزسانات 
 .الفاتػرة 
  بتسػيميا.الشدبة التي يقػـ البشظ 

 .يتع إرجاع السمف لراحب شمب القخضكفي حالة عجـ السػافقة 

 أنؾاع القروض التي تسؾلها الؾكالةثانيا: 

 :( أنؾاع مؽ القروض وهي05تسؾل الؾكالة خسدة ) (1

  قخكض شػيمة  العقارية، تعتبخالأنذصة  لتسػيل مختمفكىي قخكض تسشح عادة  العقاري:القرض
في أغمب الأحياف يكػف العقار الحؼ تع بشاءه  القخض،خجاع الصػيمة لإعادة است نطخا لمسجةالأجل 

 القخض.أك شخاؤه ىػ الزساف لدجاد 
  تسشح ىحه القخكض عادة لتسػيل عسميات استيلبكية كذخاء أجيدة        الاستهلاكي:القرض

 سيارة.أك  كيخك مشدلية
  كىي عبارة  قخكض تسشحيا الجكلة مغ اجل حساية الذباب مغ البصالة الذباب:قرض تذغيل

 قخكض متػسصة الأجل.
  ججيجة أك تػسيع  مذاريع استثساريةىحه القخكض إلى السؤسدات لتسػيل  تسشحالاستثسار: قروض

الأجل، متػسصة شػيمة  تكػف قخكض الإنتاجية كقجعمى السعجات لخفع الصاقة  السذخكع أك حيازة
 الأجل.شػيمة  أك
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  في  خارجية كتسشحعسميات ترجيخ كاستخاد في  القخكض لمسؤسداتىحه  تسشحخارجية: قروض
 مالية.شكل: قخض مذتخؼ، قخض مػرد، قخض 

 القروض:مدة  (2
  :معيغ.كىي قخكض مجتيا سشة تسشحيا الػكالة لتسػيل شيء قروض قريرة الأجل 
  :( 07( إلى غاية سبعة )02كىي قخكض مجتيا ما بيغ سشتيغ )قروض متؾسظة الأجل

 سشػات كقخكض تذغيل الذباب.
 ( سشػات كقخكض الاستثسار 07مجتيا ما فػؽ سبعة ) ىي قخكضطؾيمة الأجل:  قروض

 1.السػجية لتسػيل السذاريع الاستثسارية

 تديير مخظر عدم الدداد بالؾكالة الثاني:السظمب 

 القرض في حالة عدم سداد الإجراءات الستبعة أولا:  
ؼيقػـ البشظ  عسمية تدجيج القخضد أك تأخخ في كتكػف ىحه الإجخاءات بعج حجكث مخصخ عجـ الدجا

  كالتالي:بالاتراؿ بالسقتخض لإبلبغو عغ ىحا التأخخ كتكػف الإجخاءات 

 التدجيج.إرساؿ الاعحار الأكؿ مغ شخؼ البشظ لإعلبمو بتأخخ الحاصل في  -
 بعج عجـ استجابة السقتخض إرساؿ الاعحار الثاني كىػ أخخ انجار  -
الثاني مباشخة الإجخاءات القانػنية كالستابعة القزائية ضج في حالة عجـ الاستجابة بعج الاعحار  -

 السخترة إقميسيا. السحكسةالسقتخض عغ شخيق السحزخ القزائي مغ شخؼ 
 ضجه.حجد الحداب الخاص بالسقتخض لسباشخة الإجخاءات القزائية  -
جػده ففي حالة ك  كجػد،محزخ إثبات الحالة كىػ بسثابة محزخ لسعايشة السذخع لػجػده أك عجـ  -

يتع حجده كبيعو في السداد العمشي مغ اجل استخجاع ؾيسة القخض كفي حالة عجـ كجػده يتع حجد 
 حل.عمى الخىغ العقارؼ كىي الزسانات السقجمة مغ قبل السقتخض لمػكالة كىػ أخخ 

ىشاؾ إجخاء يقػـ بو السقتخض إف لع يدتصيع تدجيج ؾيسة الجيغ أؼ قبل إفلبسو كىػ إجخاء يتسثل 
  الجيغ.ادة ججكلة في إع

                                                           
1
 وكالة الأغواط مقابلة شخصية في البنك الخارجي الجزائري‌
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مشيجية خاصة لتديخ مخصخ عجـ الدجاد القخض  بالأغػاط بإتباعتعتسج ككالة البشظ الجدائخ الخارجي  
 يمي:كيسكغ أف نبيغ ىحا ؼيسا 

  دؾيقة.  الاقترادية دراسةاحية الشدراسة السذخكع مغ 
  بمحطة.متابعة القخض كمعخفة كل السعمػمات كالسدتججات عشو لحطة 

 ياسة علبجية كتكػف بعج مشح القخض كحجكث خصخ عجـ الدجاد كىشا يحػؿ السمف إلى استعساؿ س
أجل إعادة ججكلة الجيغ أك مباشخة الإجخاءات القانػنية ضج  العسلبء مغفخع العلبقات مع 

   1.السقتخض

  بالبشػ الخارجي الجزائري وكالة الأغؾاط دراسة حالة عدم الدداد لعسيلثانيا: 

 كالآف نتعخؼ ،الائتسافىامة لتخؽيس خدائخ  (029)السخاشخ ببشظ الجدائخ الخارجي تعج إدارة      
 أمػاؿ البشظ. استخجاعسجاد العسيل لجيشو كآليات عجـ عمى الإجخاءات الستخحة في حالة 

البشظ الخارجي إلى  2017/11/22بتاريخ )ر، إ( تقجـ العسيل  :استهلاكي ائتسانمرحمة طمب  (1
كالحؼ مخ بالسخاحل  ةمشدليتجييدات بغخض شخاء  استيلبكي ائتسافشمب كقجـ  ككالة الأغػاط

 التالية:
 التي تحتػؼ عمى: الائتسافشمب  استسارةتقجـ العسيل إلى البشظ كملؤ  -أ 

 معمػمات عامة عغ العسيل؛ -  

 دج، بغخض شخاء تجييدات مشدلية؛ 990000ؾيسة الائتساف السصمػب كالحؼ ىػ  -  

 شيخ  60ىي مجة الدجاد كالتي  - 

 دج.133 702.21مرادر الدجاد كىي الجخل الذيخؼ لمعسيل كىػ  - 

شمب القخض بسجسػعة  استسارةىػ مػضف لجػ شخكة سػناشخاؾ أرفق العسيل الحؼ  -ب 
مغ الػثائق التي تكػف السمف الائتساني الخاص بو كالتي شسمت ندخة مغ بصاقة 

بصاقة العائمية لمحالة السجنية؛ شيادة التعخيف الػششية؛ بصاقة الإقامة؛ شيادة ميلبد؛ ال
العسل؛ كثائق تثبت الجخل الذيخؼ؛ شيظ مذصػب؛ كثيقة تثبت نية شخاء العتاد 

 .مسزية مغ قبل السػرد
                                                           

1
 مقابلة شخصية في البنك الخارجي الجزائري وكالة الأغواط‌



 دراسة حالة في البنك الخارجي الجزائري   ...................................................ي: الفصل الثان

60 
 

 :كالججكؿ السػالي يػضح الغخض مغ الائتساف كالسبمغ السصمػب بالتفريل     

 العتاد وأسعار قائمة (32رقم)الجدول 

 السبمغ يةالكس نػع العتاد الخقع
 دج 62309 01 "43 تمفاز 1
 دج 124355 01 مكيف ىػائي 2
 دج 223053 01 لتخ 610ثلبجة  3
 دج 89012 01 مجسج 4
 دج 102102 01 غدالة الأكاني 5
 دج 112574 01 غدالة ملببذ  6
 دج 38488 01 سخاف مائي 7
 دج 133512 01 "55تمفاز  8
 دج 104589 01 مػقج 9
 دج 990000 09 جساليالسجسػع الإ 

 من إعداد الطلبة بالاعتماد على بيانات مقدمة من البنك المصدر:

بعج أف قجـ العسيل ممفو لمبشظ، جاءت مخحمة دراسة  :مرحمة دراسة ممف طمب قرض استهلاكي (2
 السمف مغ قبل البشظ كالتي كانت كسا يمي:

 . كذلظ مغ مرادر مختمفة داخمية كخارجية :عغ العسيل الاستعلبـ -أ 
سيل، كمعخفة إذا كاف دخمو حيث تع دراسة الإمكانيات السادية لمع :مخحمة التحميل كالتقييع  -ب 

كفيل بتغصية نفقات مبمغ الائتساف السصمػب، كاتزح أف العسيل لو القجرة عمى  الذيخؼ 
 :دج. كتست الجراسة كفقا لمبيانات التالية 22259.6تدجيج ديػنو عبخ أقداط شيخية بؿيسة 

 والدخلبيانات خاصة بالعميل  (34قم)ر الجدول 

 ، إر كالمقب  الاسع
 08/12/1980 تاريخ كمكاف السيلبد
 ....................... رقع حداب البخيجؼ

 دج 112657 الجخل الاجسالي
 دج 9968.13 - اقتصاع الزساف الاجتساعي

 دج23736.66- الزخيبة عمى الجخل الاجسالي



 دراسة حالة في البنك الخارجي الجزائري   ...................................................ي: الفصل الثان

62 
 

 دج78952.21 الجخل الذيخؼ الرافي
 دج54750.00 السخدكدية الذيخية

 دج133702.21 الجخل الذيخؼ الرافي الاجسالي
 دج1604426.52 الجخل الدشػؼ 

 من إعداد الطلبة بالاعتماد على بيانات مقدمة من البنكالمصدر: 

 لاستيلبكيا للبئتسافبجراستيا كتقييسيا بعج ؾياـ إدارة السخاشخ بالبشظ الجدائخؼ الخارجي ككالة الأغػاط 
 الائتسافتست السػافقة عمى مشح القخض، كحجدت العقج كالذخكط ككل السعمػمات الخاصة بسشح 

 تمخيريا في الججكؿ الآتي: كالتي يسكغ الاستيلبكي

 الاستهلاكي الائتمانملخص بيانات  (32)الجدول رقم  

 إر،  كالمقبالإسع 
 08/12/1980 تاريخ السيلبد

 كجمتد  الحالة الاجتساعية
 دج 133702.21 الجخل الذيخؼ 

 دج 990000.00 السبمغ السصمػب مغ قبل العسيل
 دج 00 السداىسة الذخرية

 شيخ 60 مجة القخض
 %10.72 ىامر الخبح الفعمي الاجسالي

 دج 22259.6 القدط الذيخؼ 
 من إعداد الطلبة بالاعتماد على بيانات مقدمة من البنكالمصدر:  

، كبعجىا الإذف بالذخاء بعجما كقع عمى سشج أمخ الائتسافالعسيل السػافقة عمى مشح بعج ذلظ  استمع     
 .غ عمى الحياة كالتأميغ عمى القخض، ككحلظ كقع عمى التأميالبشظ الخارجي الجدائخؼ لرالح 

 09/08/2018ا بجاية مغ تدجيجى يوأقداط السبالغ التي عمخا تحرل العسيل بعجىا عمى ججكؿ كأخي    
 22 259.6كبجأ العسيل في سجاد أقداشو الذيخية بالفعل بؿيسة  ،09/07/2023خخ قدط فيآية إلى غا

 .دج



 دراسة حالة في البنك الخارجي الجزائري   ...................................................ي: الفصل الثان

63 
 

، تػقف عغ التدجيج بعج أف قاـ العسيل بذخاء عتاده كبجأ في تدجيج أقداشو :مرحمة متابعة العسيل (3
بإتباع  (029) الخارجي الجدائخؼ ككالة الأغػاطالبشظ مسا ألدـ  09/04/2019 في تاريخ

 جخاءات اللبزمة لسػاجية ىحه السذكمة. كتسثمت ىحه الإجخاءات في الخصػات التالية:الإ
 الخارجي الجدائخؼ ككالة الأغػاطالبشظ بعج أف أدركت إدارة السخاشخ  :مرحمة التحريل الؾدي‌-أ 

لع يدجد أقداشو، كأنو ليذ لجيو قجرة أك رغبة في تدجيج ديشو، قامت  (إر، أف العسيل )( 029)
تبمغو ؼيو بأف عميو  18/04/2019 رسمت لو تشبيو كتابي بتاريخبو ىاتؽيا ثع أ بالاتراؿ الإدارة

كسا  ،لسدتحقة إلى جانب غخامة التأخيختدجيج القدط الذيخؼ مزاؼ إليو الفػائج كاليػامر ا
  .حاكؿ البشظ معخفة سبب تأخخ العسيل عغ الدجاد كالحؼ اتزح أنو بدبب مخض العسيل

العسيل لمتحريل الػدؼ قامت إدارة  استجابةبعج عجـ  :زاعات القزائيةمرحمة ما قبل الش‌-ب 
بإرساؿ إعحار لجفع ما عميو مغ ( 029)البشظ الخارجي الجدائخؼ ككالة الأغػاط السخاشخ 
صاب إعحار لكغ العسيل لع يدتجب ليحا الإعحار مسا ألدـ البشظ بإرساؿ خ ،البشظ اتجاهمدتحقات 

يػـ كذكخه في ىحا الإعحار أنو في حالة عجـ تدػية ؾيسة  15أقراه خخ آثاني كمشح العسيل أجل 
الأخخػ كعميو سيصالب الدبػف بؿيسة  الاستحقاقاتجاؿ آبدقػط كل الجيغ، فإنو يدتجعي الإقخار 

الجيغ الأصمي الستبقي إجسالا كأف البشظ سيكػف مجبخ إلى المجػء إلى العجالة مغ أجل تحريل 
 .السبمغ السدتحق

ىحه الإجخاءات لع يدتجب العسيل ليحه الإبلبغات فقاـ البشظ بإرساؿ تبميغ إنحار في إشار تدػية  بعج     
كرغع  ،كدية بػاسصة السحزخ القزائي لكي يقجـ العسيل ما عميو مغ ديػف بيغ يجؼ السحزخ القزائي

 لفذل، كىػ ما جعل الػكالة تمجأ لمسخحمة القزائية.با باءتىحا فإف كل الصخؽ 

 استخجاعفي ىحه السخحمة قاـ البشظ بخفع قزية عمى العسيل مغ أجل  :التدؾية القزائيةمرحمة ‌-ج 
الأصمي، حيث قاـ البشظ بإحزار العسيل أماـ السحكسة السخترة كإجباره عمى دفع  الائتسافمبمغ 

مجسل حقػؽ البشظ، قجـ بعجىا العسيل شمب بػضع رزنامة لخد حقػؽ البشظ لإعادة ججكلة أجاؿ 
جكلة سجاسية، كنطخا لأف البشظ فقج الثقة في العسيل كخاصة بعج معخفة نػع مخضو رفس الجفع ج

كامل حقػقو دفعة كاحجة. كبالخغع مغ كل الإجخاءات الستبعة  استخجاعإعادة الججكلة، كشمب بجكره 
لة الخارجي الجدائخؼ ككاالبشظ مغ قبل البشظ إلا أف العسيل لع يجفع الجيغ الحؼ عميو، بعجىا تقجـ 

الحؼ يعتسج عمى أسمػب نقل السخاشخة لذخكة التأميغ التي تعامل معيا شمبا  (029) الأغػاط
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، لتدتسخ شخكة التأميغ في ستخجاع البشظ حقػقوابمغ الأصمي لمقخض، كبالتالي الس لاستخجاع
 .متابعة العسيل قزائيا
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 خلاصة الفرل:

أف البشظ يتعخض  اتزح الخارجي الجدائخؼ ككالة الأغػاط السيجانية في البشظ مغ خلبؿ دراستشا
لعجة مخاشخ خلبؿ نذاشو البشكي مغ أىسيا خصخ عجـ الدجاد ك الحؼ يشتج عغ عجة عػامل مثل الطخكؼ 

كىحا ما  الديئة، فقجاف الػضيفة، إنخفاض الجخل، زيادة ندبة الفائجة، أك سػء التخصيط السالي الاقترادية
بالاضافة إلى ذلظ قج يتعخض البشظ  ة البشظ كقجرتو عمى تقجيع قخكض ججيجة،يؤثخ سمبا عمى سيػل

لخدائخ مالية نتيجة عجـ استخداد السبالغ السقتخضة، فسغ ىحا السشصمق حاكلشا مغ خلبؿ ىحه الجراسة 
التصبيؿية التصمع عمى القخكض السسشػحة ك الإجخاءات الستخحة لسػاجية خصخ عجـ الدجاد مغ شخؼ ىحا 

 .ظالبش
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 :عامة خاتسة

سشازؿ أك يتع تػفيخ القخكض السرخؼية للؤفخاد كالذخكات لتسػيل احتياجاتيع السالية، مثل شخاء ال
، بجءًا مغ عسمية التقجيع إدارة القخكض السرخؼيةكتتع ىحه العسمية مغ خلبؿ   ،ةتسػيل السذاريع التجاري

صمب قج يك كفتخة الدجاد كمعجؿ الفائجة  يع الصمب، كمخكرًا بتحجيج شخكط القخضلمحرػؿ عمى القخض كتقي
أىع  فسغاستخجاـ أدكات مالية متشػعة لتشطيع سجاد القخكض،  كض، لقخ ا بشكية لسشح السرخؼ ضسانات

لحا يتحتع عمى البشظ إيجاد سياسة إقخاضية إدارة القخكض ىػ خصخ عجـ الدجاد  ياالتحجيات التي تػاجي
جية ك تقميل السخاشخ مغ جية أخخػ، كمشو ندتشتج جحة كفعالة في نفذ الػقت بػية تحقيق أىجافو مغ نا

أف الأسباب الخئيدية لمػقػع في خصخ عجـ الدجاد ناتجة عغ السحيط الخاص بالسقتخض ك التي يرعب 
 ة لتدجيج ديػنو.التحكع فييا أك الأسباب الستعمقة بالسقتخض نفدو ك التي تتسثل في عجـ الشية السدبق

 :لشغريةنتائج الدراسة ا

  كالسخاشخ خصخ عجـ الدجاد  كالاحتياط مغيعتبخ قخار مشح القخض ىاـ ججا في تجشب الخدائخ
 .الأخخػ 

  بيغ سياسةإف القخكض الغيخ مدجدة تعتبخ مغ العػائق التي تػاجو السحافطة عمى التػازف 
 عمى سيػلة مدتسخة. كالاقتخاض لمسحافطةالإقخاض 

 تسشح البشػؾ القجرة عمى التحػط السدبق مغ الخصخ بتحػيل الخصخ مغ البشظ عتبخ آلية التأميغ ت
 إلى شخكات التأميغ.

 :تظبيكيةنتائج الدراسة ال  

  البشظ الخارجي الجدائخؼ مؤسدة مالية تقػـ بتقجيع الخجمات السرخؼية لمعسلبء مغ خلبؿ استلبـ
 أخخػ  كعسميات ماليةفي عسميات الإقخاض الػدائع مقابل فػائج مغ أجل استخجاميا 

  بيا بيجؼ استخجاع ديػنو إلا أف ندبة  كالسخاشخ الستعمقةيقػـ البشظ بجكره عمى إدارة القخكض
 استخجاعيا تكػف ضئيمة كىحا راجع لعجة أسباب خارجة عغ نصاقو

 عجـ كجػد تقشيات صخيحة كعرخية في مجاؿ تقييع السخاشخ الائتسانية 
 تباع عجة إجخاءات لمتقميل مغ خصخ عجـ الدجاد نحكخ مشيا:يقػـ البشظ با 
 أخح الزسانات  -
 التأميغ عمى القخكض كنقل الخصخ مغ البشظ إلى شخكة التأميغ -
 كضع قخارات صارمة عشج مشح القخض  -
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 الفرضيات: دراسة

 :كالسرجر الأكؿالشذاط الخئيدي لمبشػؾ  ىي القخكض السرخؼيةصحيحة ف الفخضية الأكلى 
 الاقتراد الػششي  انتعاشيا كسا أنيا مداىع رئيدي في لخبحيت

 ىػض ك جخاءات التي تسخ بيا عسمية مشح القخ الأساسي للئ جكرالفخضية الثانية: صحيحة فال 
  كالتحػط مشوالتقميل مغ الخصخ السحتسل 

  مغ خصخ عجـ  إجخاءات الػقايةأخح الزسانات يعتبخ مغ الفخضية الثالثة: صحيحة إف
في التحكع في خصخ عجـ  السداعجةمغ الصخؽ  فيػ أيزاالتأميغ  ضافة إلىبالإالدجاد، 
 الدجاد 

 تؾصيات الدراسة:

ىحه، كما تع التصخؽ إليو في فرػؿ البحث كالشتائج الستػصل إلييا حاكلشا تقجيع بعس  خلبؿ دراستشامغ 
 يمي:التػصيات كىي كسا 

  البشكية  كتدييخ السخاشخالقخكض إدارة  تحديغيجب أف تعسل البشػؾ التجارية جاىجة عمى
بتصبيق معاييخ لجشة بازؿ في مجاؿ كفاية رأس  الالتداـمغ البشػؾ ضخكرة  كالتي تتصمببأنػاعيا 

 .كالإفراح كالسحاسبة الذفاؼية، كالسخاجعة الخقابيةالساؿ 
  في عمى البشظ أف يػثق العلبقة بيشو كبيغ السقتخضيغ كالبقاء عمى إتراؿ دائع مسا يداىع ذلظ

السقتخضيغ، لسعخفة السذاكل التي قج يتعخض ليا  الاشلبع بذكل مدتسخ كفعمي عمى أكضاع
 السقتخض ك اتخاذ الإجخاءات اللبزمة.

  تعسل  ،خاصة بتدييخ السخاشخ كإنذاء أقداـعمى البشظ أف يقػـ بتصبيق أنطسة فعالة لمسخاؾبة
 .ات معالجة ىحه السخاشخكفاءة أدك  كتقييع مجػعمى تحجيج كؾياس السخاشخ كمخاقبتيا 

  السخاشخ الػقػع فيلتجشب  كحجيثة كأساليب كقائيةتقشيات متصػرة  اتخاذيتػجب عمى البشػؾ. 
  الاقتراديةلمبشػؾ التجارية مع الأكضاع  الائتسانيةتػافق الدياسة  ةضخكر.  
  البشظ مسا يداىع في رفع أداء  كتحديغ التكػيغيجب العسل عمى تحديغ العشرخ البذخؼ بالبشظ 
  أقداط القخكض في لجػ البشظ كآليات تحريليجب تصػيخ أنطسة. 
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 :السراجع

 :الكتب .1
  2000 ،، الجار الجامعية مرخ، البشؾك الذاممة عسمياتها وإدارتهاعبج السصمب عبج الحسيج‌-أ 
  1999ساف، الأردف، ، دار كائل لمشذخ، عإدارة الائتسان رضا رشيج عبج السعصي،‌-ب 
يع اليشجؼ، ‌-ج  ، دار الشذخ السكتب العخبي الحجيث، الإسكشجرية،  إدارة البشؾك التجاريةمشيخ إبخاـ

   1996مرخ 
 2005 شاىخ لصخش تقشيات البشػؾ ديػاف السصبػعات الجامعية‌-د 
بعشؾان إدارة السخاطر د.الصيب داكدؼ ك د.فخيج كػرتل، ك الأستاذة ليجيخؼ نريخة كتاب ‌-ق 

كمية العمػـ الاقترادية كعمػـ التدببخ  القروض السررفية إشارة لحالة البشؾك الجزائرية عمى
 سكيكجة  55أكت  20جامعة 

 2010 ة لمشذخ كالتػزيع، الصبعة الأكلى، دار السديخ إدارة الائتسان عجناف تايو الشعيسي،‌-ك 
 :الأطروحات .2

الشغام القانؾني ساؿ بعشػاف بغ خخكؼ عبج الخزاؽ، نػرة فزيل أشخكحة ماجدتيخ قانػف الأع‌- أ
 2006كمية الحقػؽ جامعة الجدائخ الجفعة لمتأميؽ عمى القرض في الجزائر

 السذكرات  .3
سياسات وإجراءات تيصػـ ىاجخ محكخة مقجمة لشيل شيادة ماستخ في العمػـ الاقترادية بعشػاف ‌-أ 

 2016/2015 تخرز اقتراديات البشػؾ ك التسػيل مشح القروض البشكية
دراسة حالة  إدارة السخاطر الإئتسانية و دورها في التقميل مؽ القروض الستعثرةشاؼية خلبيؽية ‌-ب 

محكخة مقجمة لشيل شيادة ماستخ في عمػـ التدييخ تخرز  051البشظ الخارجي الجدائخؼ الػكالة
 2015/2016مالية كبشػؾ 

تديير بعشػاف ‌لبريخ صػرية محكخة مقجمة لشيل شيادة ماستخ أكاديسي في العمػـ الاقترادية‌-ج 
دراسة حالة بشظ الفلبحة ك التشسية الخيؽية ككالة  مخظر عدم سداد القروض في البشؾك التجارية

  2014/2015 بػسعادة
 رزيقات حبيبة بخابح راكية محكخة مقجمة لشيل شيادة الساستخ تخرز إقتراد نقجؼ كبشكي بعشػاف‌-د 

  2019-2018آلية تديير مخاطر القروض في البشؾك التجارية 
، محكخة مقجمة لشيل شيادة الساستخ تديير مخاطر القروض في البشؾك التجاريةبػزياف الكاممة، ‌-ق 

 2014/2015جامعة محمد خيزخ  بدكخة الجدائخ  تخرز نقػد كمالية في العمػـ الاقترادية،
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تديير جعفخؼ حياة، قاسع مميكة محكخة مقجمة لشيل شيادة ماستخ في العمػـ الاقترادية بعشػاف ‌-ك 
 2014/2015البػيخة  خاطر القرض في البشؾك التجاريةم

دراسة حالة بشظ الفلبحة ك  تديير مخاطر القروض البشكية وفقا لمسعايير الدوليةأحلبـ عقػف، ‌-ز 
التشسية الخيؽية أـ البػاقي محكخة مقجمة لشيل شيادة ماستخ في عمػـ التدييخ تخرز تأميشات 

 2013-2012كتدييخ السخاشخ، 
ازركؽ، حخكش عبج الكخيع محكخة مقجمة لشيل شيادة ماستخ في العمػـ الاقترادية  فريمي أمحمد‌-ح 

تخرز اقتراد نقجؼ كبشكي دراسة  ،الزسانات البشكية وإشكالية استرجاع القروضبعشػاف 
 2020/2021 السػسع الجامعي أدرار حالة بشظ الفلبحة ك التشسية الخيؽية

وى تقديؼ القروض في البشػ حالة القرض الذعبي تحميل الزسانات في تقييؼ جدقاسيسي آسيا ‌-ط 
 2009/ 2008محكخة مقجمة لشيل درجة الساجدتيخ عمػـ التدييخ جامعة بػمخداس الجزائري 

في العمػـ الاقترادية تخرز مالية  العايجؼ سعيجة محكخة مقجمة لشيل شيادة ماستخ ،قخكط زىخة‌-ؼ 
السػسع الجامعي  بأدرار جاريةتقييؼ آليات مشح القروض في البشؾك التبعشػاف  كبشػؾ
2014/2015  

نيل شيادة ماستخ أكاديسي في العمػـ الإقترادية ىشاء شيباني ، محكخة مكسمة ضسغ متصمبات  ‌-ؾ 
بعشػاف دكر شخيقة التشؿيط في مشح القخكض البشكية ، جامعة العخبي بغ مييجؼ أـ بػاقي 

2014-2015. 
 :السقالات .4
دور آلية التأميؽ في مؾاجهة عية ك الإندانية العجد الثامغ فزيمة بػشػرة مجمة العمػـ الإجتسا‌-أ 

 دراسة حالة البشػؾ العسػمية في كلاية تبدة  مخاطر عدم الدداد في البشؾك العسؾمية الجزائرية
، تقييؼ تجزئة البشؾك الإسلامية بالجزائر في إدارة السخاطر الائتسانيةكساؿ رزيق مجاخمة بعشػاف: ‌-ب 

  2012أفخيل  6-5شػـ لمسشتجات السالية الإسلبمية الشدخة الخابعة مقجمة ضسغ ممتقى الخخ 
 إدارتها والحد مشها –قياسها  –السخاطر الائتسانية تحميمها معارفي فخيجة، مفتاح صالح، ‌-ج 

كمية –مجاخمة مقجمة إلى السؤتسخ العمسي الجكلي الدشػؼ الدابع  إدارة السخاشخ كاقتراد السعخفة 
  2007  -افخيل -نيداف18 -16الأردف يػمي  –جامعة الديتػنة -داريةالعمػـ الاقترادية كالإ

مقررات لجشة بازل لمرقابة السررفية و تأثيرها عمى الأنغسة  رناف مختار محاضخة بعشػاف‌-د 
 2022سشة ثانية ماستخ  جامعة الأغػاط  الاحترازية في الجزائر

‌

 



 ق ائمة المصادر والمراجع

72 
 

 المواقع الالكترونية .5
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KU# 00/02/2023 10:00  

 /https://www.bea.dzالسػقع الخسسي لمبشظ الخارجي الجدائخؼ  ‌-ب 

 

 المراجع باللغة الأجنبية :  .6

a) Bass brichard credit management london business book ltd 1979. 
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https://fr.scribd.com/document/8421875/%D8%A7%D9%84%D8%B6%D9%85%D8%A7%D9%86%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%86%D9%83%D9%8A%D8%A9?fbclid=IwAR0RE8YjZgckP7_5ivrRsaH0Knsg89z5wZL9xmM7lYOBP2IwVXt1ta3ZdKU
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