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 ممخص الجراسة بالمغة العخبية 

إَٔٞت بشاٍج اىظحت ٗاىغلاٍت اىَْٖٞت ببىَجَغ، ٍٗؼشفت ٍذٙ ٍغبَٕت بشاٍج ٕذفج اىذساعت إىٚ ٍؼشفت: 

 اىظحت ٗاىغلاٍت اىَْٖٞت فٜ اىَحبفظت ػيٚ علاٍت اىؼَبه ٗح٘فٞش بٞئت ٍْبعبت ىيؼَو.

ٗاعخنشبف  ٗمزىل إبشاص ٗاقغ بشاٍج الأٍِ ٗ اىغلاٍت  اىَْٖٞت ىيَؤعغت فٜ اى٘قبٝت ٍِ الاخطبس اىَْٖٞت،

أعظ ٗق٘اػذ الاّظَت ٗاىخؼيَٞبث ٗاىي٘ائح اىخبطت ببىظحت ٗ اىغلاٍت اىَْٖٞت ٗ ٍؼشفت اىق٘اِّٞ 

 .ٗاىخششٝؼبث اىَْظَت ىٖب ٍٗذٙ قذسة اىَجَغ ػيٚ حجغٞذٖٝب ٗ حطبقٖٞب

ٗإحبؼْب فٜ ٕزٓ اىذساعت اىحبىٞت اىَْٖج اى٘طفٜ ٕٗزا ىَلائَخٔ ىطبٞؼت ٕزٓ اىذساعت، رىل أّٔ ٝ٘فش  

ْب أٗطبفب دقٞقت ح٘ه اىظبٕشة اىَشاد دساعخٖب ٍِ خلاه ٍؼشفت اىْخبئج ٗحفغٞشٕب ٗحنُ٘ ٍحذدة، ٍِ ى

أجو اى٘ط٘ه ىحقبئق دقٞقت ح٘ه اى٘ضغ اىقبئٌ، ٗىخَنِ ٍِ اىخؼشف ٗاىنشف ػِ ٗاقغ حطبٞق 

 اجشاءاث اىغلاٍت اىَْٖٞت بَؤعغت عّ٘يغبص.

ساعخْب، حٌ إخخٞبس ٍجخَغ دساعخْب بطشٝقت قظذٝت أٗ ٗ حٌ الإػخَبد ػيٚ الإعخبٞبُ ٗاىَقببيت مأداة ىذ

ػَذٝت، ٍِ حٞذ اىْ٘ع ٗاىؼش٘ائٞت ٍِ حٞذ اىخشخج، ٗحَزيج ػْٞت اىذساعت فٜ ػَبه ٍؤعغت 

 ػبٍلا، ٗحٌ إخخٞبس اىؼْٞت بطشٝقت ػش٘ائٞت . 04عّ٘يغبص ببلأغ٘اط، ٗاىخٜ حأىفج ٍِ 

  :ٍِ خلاه ٍب إّطيقج ٍْٔ دساعخْب ح٘طيْب إىٚ أُ

حطبٞق إجشاءاث اىغلاٍت اىَْٖٞت بَؤعغت عّ٘يغبص ) ٍ٘ج٘د ببىفؼو داخو ٍؤعغت عّ٘يغبص(،  ٗاقغ (1

حٞذ ٝؤمذ ّظف اىَبح٘رِٞ أُ ٍؤعغت عّ٘يغبص ح٘فش ّظبٍب فؼبلا خبطب ىيغلاٍت اىَْٖٞت داخو بٞئت 

اىؼَو ٕٗ٘ ٍب ٝؼْٜ حشص اىَؤعغت ػيٚ ح٘فٞش ظشٗف الأٍِ ٗاىحَبٝت راث اىج٘دة ٗاىَؼبٝٞش اىخٜ 

حضَِ ىيؼَبه حأدٝت ٍٖبٌٍٖ دُٗ أٛ خ٘ف أٗ حشدد ٗفٜ ظشٗف ٍحبطت ببلأٍِ ٍَب ٝذه أٝضب ػيٚ 

إخَبٍٖب ببىؼْظش اىبششٛ ٗضَبُ علاٍخٔ فغلاٍت ٗأٍِ اىؼَبه ٗاىَ٘ظفِٞ ٝؼْٜ عٞش اىؼَيٞبث 

حٌٖ الإداسٝت ٗاىَْٖٞت داخو ٕزا اىنٞبُ اىخْظَٜٞ الاقخظبدٛ ٗححقٞق أقظٚ حذ ٍِ الاعخفبدة ٍِ ٍقذسا

اىبششٝت فٜ عبٞو ححقٞق علاعت اىفؼو اىخْظَٜٞ ٗ ٗالأّشطت اىَْٖٞت ػيٚ أمَو ٗجٔ ٗببىنفبءة 

اىَطي٘بت اىخٜ حضَِ فٜ الأخٞش ححقٞق ٗبي٘ؽ الإٔذاف اىنبشٙ ٗاىَغطشة ٍِ قبو اىقٞبدة اىؼيٞب 

 . ىغّ٘يغبص مخْظٌٞ سٝبدٛ اقخظبدٛ ٌٍٖ

ط ىخؼضٝض اىغلاٍت اىَْٖٞت حخَزو فٜ: إجشاء الإجشاءاث اىخٜ حطبقٖب ٍؤعغت عّ٘يغبص ببلأغ٘ا  (2

حظض ححغٞغٞت ٍغ ٍْٖذط الأٍِ دٗسٝب، اىقٞبً بزلاد دٗساث حنْ٘ٝٞت فٜ اىشٖش ٍغ ٍغؤٗىٜ 

الإحظبه، اجشاء حشبظبث فٜ اىَذاسط اىخنْ٘ٝٞت اىخببؼت ىيَؤعغت ىَذة خَغت أٝبً فٜ اىغْت مأقو 

 .حقذٝش

بلأغ٘اط حقيو ٍِ ح٘ادد اىؼَو، ٗٝنُ٘ رىل حغب إجشاءاث الأٍِ ٗاىغلاٍت بَؤعغت عّ٘يغبص ب  (3

طبٞؼت إعخجببت اىَ٘ظفِٞ إىٚ اىذٗساث ٗاىْذٗاث اىخ٘ػٞت اىخٜ حقً٘ بٖب اىَؤعغت ٗدسجت حطبٞقٖب فٜ 

 . اىَٞذاُ

ٍغخ٘ٙ ٍؼشفت  اىؼبٍيِٞٞ بَؤعغت عّ٘يغبص بئجشاءاث الأٍِ ٗاىغلاٍت اىَْٖٞت ) ٍ٘ج٘د ّ٘ػب ٍب(،    (4

ىَؤعغت ٗقذ ٝنُ٘ ٕزا اىخيو احظبىٞب أٗ ّفغٞب أٗ فْٞب، حٞذ أّْب ّؼخقذ ٍِ حٞذ أُ ْٕبك خيو داخو ا

خلاه سدٗد أفشاد اىؼْٞت اىبحزٞت أّٔ ْٕبك ػيٌ أٗ ػذً ػيٌ اٗ اّخببٓ ىذٙ اىؼَبه ح٘ه ٗج٘د إجشاءاث 

حبطت ببلأٍِ صاىغلاٍت ٗاىظحت اىَْٖٞت، ٍِٗ خلاه إطشاس ػَبه ٍؤعغت عّ٘يغبص ػيٚ اىحٞبد 

ٞب ٗج٘د رغشة حغخحق دساعبث أخشٙ ٍؼَقت ح٘ه الإجشاءاث الإداسٝت ٗالاحظبىٞت ٝظٖش ىْب جي

 .ىيَؤعغت بْٖٞب ٗبِٞ ػَبىٖب



                                                                                 
 

                                                                                 
 Summary of the study in English 

The study aimed to find out: the importance of occupational health and safety programs in the 

complex, and to know the extent to which occupational health and safety programs contribute to 

maintaining worker safety and providing an appropriate work environment. 

As well as highlighting the reality of the institution’s occupational security and safety programs in 

preventing occupational dangers, exploring the foundations and rules of systems, instructions and 

regulations for occupational health and safety, knowing the laws and legislation regulating them and 

the extent of the complex’s ability to embody and apply them. 

  In this current study, we followed the descriptive approach due to its suitability to the nature of this 

study, as it provides us with accurate descriptions about the phenomenon to be studied by knowing 

and interpreting the results, which are specific, in order to reach accurate facts about the current 

situation, and to enable us to identify and reveal the reality of applying occupational safety procedures. 

At Sonelgaz Foundation. 

The questionnaire and interviews were relied upon as a tool for our study. Our study population was 

chosen intentionally, in terms of type and randomness in terms of dispersion. The study sample 

represented the workers of the Sonelgaz Foundation in Laghouat, which consisted of 40 workers, and 

the sample was chosen randomly. 

Based on what our study started from, we concluded that: 

1) The reality of implementing occupational safety procedures in the Sonelgaz Foundation (already 

present within the Sonelgaz Foundation), where half of the respondents confirm that the Sonelgaz 

Foundation provides a special effective system for occupational safety within the work environment, 

which means the organization’s keenness to provide security and protection conditions of high quality 

and standards that guarantee workers’ performance. They carry out their tasks without any fear or 

hesitation and in conditions surrounded by security, which also indicates its interest in the human 

element and ensuring its safety. The safety and security of workers and employees means the conduct 

of administrative and professional processes within this economic organizational entity and achieving 

the maximum benefit from their human capabilities in order to achieve smooth organizational action 

and professional activities. To the fullest extent and with the required efficiency, which ultimately 

guarantees the achievement of the major goals set by the senior leadership of Sonelgaz as an important 

economic leadership organization. 

2) The procedures implemented by the Sonelgaz Foundation in Laghouat to enhance occupational 

safety are: conducting awareness sessions with the security engineer periodically, holding three 

training courses a month with communications officials, and holding training sessions in the 

foundation’s training schools for a minimum of five days a year. 

3) Security and safety procedures at the Sonelgaz Foundation in Laghouat reduce work accidents, and 

this depends on the nature of the employees’ response to the awareness courses and seminars 

conducted by the organization and the degree of their application in the field. 

4) The level of knowledge of the employees of the Sonelgaz Foundation about occupational security 

and safety procedures (somewhat present), as there is a defect within the institution and this defect 

may be communication, psychological, or technical, as we believe, from the responses of the research 

sample members, that there is knowledge, lack of knowledge, or attention. With the workers about the 

existence of procedures related to security, safety and occupational health, and through the insistence 

of the workers of the Sonelgaz Foundation on neutrality, it is clear to us that there is a gap that 

deserves other in-depth studies on the administrative and communication procedures of the institution 

between it and its workers. 



                                                                                 
 

                                                                                 

 

 ـــــــــرفــــــــــــانشــــــــــــكر وعــــــــ

 على والسلام والصلاة العالمين رب لله الحمد

 والمرسلين الأنبياء أشرف

 الدين، يوم إلى بإحسان تبعيم ومن وصحبو آلو وعلى محمَّد سيدنا

 إنجاز لنا أتاح حيث فضلو على تعالى الله نشكر فـإننا وبعد

 وآخراً أولاً  الحمد بفضلو،فـلو العمل ىذا

 المساعدة، يد   لنا مدوا الذين الأخيار لئكأو  نشكر ثم

 المشرف أستاذنا مقدمتيم وفي الفترة، ىذه خلال

 نوري محمد/ الدكتور الأستاذ فضيلة الرسالة على

 جميع وعن عنا خير كل الله مساعدتنا فجزاه في جيدًا يدَّخر لم الذي

          تقدمأ أن نسىن ولادفعتنا، وزملاء    الطلاب، كما نشكر جمـــيع أساتذتنا

 لعملاء ومدير مؤسسة سونلغاز بمدينة الأغواط  الشكر بجزيل 

             صحيفة في ىذا البحث يكون أن الله سألون

 الجزاء خير تعالى يجزييم وأن جميعًا، أعالميم 

.العالمين رب لله والحمد



 

 
 

 إىداء  

 قـال تعالى: ) قـل اعملو فسيرى الله عملكم ورسولو والمؤمنون(

يي لا يطيب الليل إلا بشكرك ولا يطيب النيار إلا بطاعتك ...إل  

 ولا تطيب اللحظات إلا بذكرك ... ولا تطيب الآخرة إلا بعفوك ...

 ولا تطيب الجنة إلا برؤيتك  

 إلى سكان قـلبي ... 

 إلى رجل الكفـاح، إلى من زرع القيم والمبادئ الإسلامية، إلى من أفنى زىرة  

و ... والدي الحبيب  شبابو في تربية أبنائ  

 إلى القـلب النابض، إلى رمز الحنان والحب والتضحية، إلى من كانت دعواتيا  

 الصادقة سر نجاحي، أمي الغالية.

 إلى من ساعدوني في ختم ىذه المسيرة، إلى من أعانوني في أيام ضيق، إلى من سلكوا بي  

إخوتي وأخواتيمسلك خير وآمنوا بي وعززوني    

أيامي إلا معيم أصدقـائي، أىدي لكم بحث تخرجي  إلى من لا تحلو  

 

 



 

 
 

 إىــــــــــــــــــداء

 تحت الجنة الله وضع من لىإ تخرجي أىدي

 على سمياإ حفر التي الحب نبع لىإ قدامياأ

 راحتي جلأ  من يالليال سيرت من لىإ قـلبي جدار

 الغالية الحبيبة ميأ والحنان الطيبة منبع لىإ

 معاني علمني من لىإ 

 الغالي الحبيب بيأ مستقبلي إلى الطريق نور الذي لىإ بوةالأ

 معي وتقـاسموا الحياة ىذه في سندا لي كانوا من لىإ

 لىإ الأعزاء خوتيوأ  خواتيإ  ناةوالآ ىاتالآ

 وبصرني الأول الحرف علموني من 

 من وجعلوا المجال ىذا في بيدي أخذوا من على العلمب

 من لىإ فـاضلالأ أساتذتي المنال آيات حلىأ  العلم 

  قـلبي جدران على الرقيقة بصورىم حفروا 

 .الطيبون وأصدقـائي زملائي غبار يمحوىا لم ذكرى
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 ـةمقجم   

تيجؼ بخامج الأمغ و الدلبمة السيشية إلى حساية العامميغ بالسرانع ومشذآت العسل   
مغ الأخصار السحتسمة التي قج تدبب بإصابات لمعامل و أضخار أو تمف لمسستمكات السشذأة، 
وىي مدؤولية تتذارؾ فييا السشطسة بكل عشاصخىا لمحفاظ عمى صحة وسلبمة بيئة عسل 

 آمشة ومصسئشة.

قج واجو العساؿ عمى مخ التاريخ خاصة مشح بجأ الثػرة الرشاعية في أوروبا كل أنػاع ول  
السخاشخ والإصابات في أماكغ العسل وكاف ىحا نتيجة عجة أسباب وعػامل مشيا ما ىػ راجع 
إلى الجانب البذخؼ، ومشيا ما يعػد إلى ضخوؼ التدييخ والتشطيع الدائج ، ومع مخور الدمغ 

سا ونػعا ، وتفاقع الػضع نتيجة التػسع في الاعتساد عمى الآلة في عسمية زادت الأخصار ك
الإنتاج والاىتساـ بأىجاؼ ومرالح السشطسة عمى حداب الفخد ما أولج لجػ ىحا الأخيخ 
الذعػر بعجـ الخاحة والصسأنيشة وغياب الاستقخار الشفدي داخل بيئة العسل، نتيجة غياب 

برحة العامميغ  غ مدببات الأمخاض والأوبئة الفتاكةونقز معجات الحساية والػقاية م
، إلا أنو حدب البحػث والجراسات التي أؾيست في ىحا السجاؿ فإف إحداس وسلبمتيع السيشية

العامل داخل السشطسة بالأماف والخاحة وقبػلو لطخوؼ العسل التشطيسية السحيصة بو يتػقف 
ية والسعشػية السختمفة، وتعج بخامج الرحة عمى مجػ قجرة السشطسة عمى تػفيخ حاجياتو الساد

في  والدلبمة السيشية في حياة السشطسة اليػـ مغ أولػياتيا الخئيدية لسا ليا مغ دور كبيخا
، وىي عبارة عغ خصة محجدة تػضع بصخيقة تدسح بسشع الحفاظ عمى مدتقبميا وحسايتو

عي والتجريب عمى الأجيدة ، كشذخ الػ والإصابات السسكشة بكيؽية مشطسة الحػادث والأخصار
لة الصػارغ ، فحز وصيانة الأجيدة، متابعة صحة العساؿ، السخاؾبة واستعساليا في حا

 ، تػفيخ أدوات الحساية ... الخ.والتػعية والإرشاد
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في مجتسعاتشا السعاصخة تتعخض حياة الأفخاد الى مخاشخ متشػعة تتفاوت في الكع  

والكيف حدب درجة نسػ و تقجـ السجتسع مغ جية ثع شبيعة السيغ والػضائف مغ جية ثانية 
، ؼبعج انتقاؿ السجتسع مغ الشذاط الدراعي التقميجؼ الى العسل الرشاعي و ضيػر الثػرة 

القخف التاسع عذخ ميلبدؼ ، انتذخت و تعجدت السخاشخ السيشية الرشاعية في أوربا خلبؿ 
السيجدة لرحة و سلبمة العامميغ في السشطسة ، حيث بيئة عسل تفتقخ الى أدنى الذخوط 

 الرحية و الامشية. 

ما دفع بأرباب العسل الى إحجاث بخامج تيتع برحة وسلبمة العامميغ بػية الػصػؿ  
، في ضل احتجاـ شجة السشافدة و لقجرات والصاقات الإنتاجيةة مغ االى تحقيق مدتػيات جيج

ارتفاع مدتػػ الػعي لجػ السػرد البذخؼ والحؼ يتػقع الحرػؿ عمى الأحدغ و العسل في 
 .ضخوؼ صحية سميسة و أمشة

ومسا زاد الاىتساـ بسجاؿ الرحة والدلبمة السيشية تمظ الآثار الشفدية و الاجتساعية و   
، بالإضافة الى السػاد جاـ التجييدات والسعجات السختمفةتشجع عغ استخالاقترادية التي 

، وىػ ما دفع وؼ السحيصة بو و ما تذكمو مغ خصخالسدتعسمة و كحا نػع العسل والطخ 
، يػلػف بتفديخ وتحميل الطػاىخ التشطيسيةبالعجيج مغ الباحثيغ والأكاديسييغ السيتسيغ 

مل الستعمقة بسجاؿ الرحة والدلبمة السيشية باعتبارىا اىتساميع بجراسة و تحميل مختمف العػا
 .وضيفة أساسية كباقي الػضائف داخل السشطسة

، و في الػقت نفدو تغيخت اراء سياسة الدلبمة ذات اىسية متدايجةومغ ىشا اصبحت   
السشطسات ؼيسا يتعمق بالدلبمة وبذكل كبيخ ايغ تع تجشيج خبخاء الدلبمة ووضع بخامج 

حقيق الدلبمة والرحة السيشية في بيئة العسل، وتػفيخ افزل الطخوؼ التشطيسية تيجؼ الى ت
 لػضعيا مػضع التشفيح .
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فبخامج الرحة و الدلبمة السيشية تذكل إحجػ الاستخاتيجيات السيسة ومغ الستصمبات  
 رواح والسستمكات ، و ىػ ما يتزحالعسمية الإدارية الشاجحة ، إذ تيجؼ الى الحفاظ عمى الأ

ميا في وضع الدياسات التي تشطسيا و سغ القػانيغ و إصجار المػائح بالإضافة إلى تػفيخ ج
الػسائل و تقجيع الإرشادات و تصػيخييا لتػاكب التقجـ العمسي الحؼ يذيجه الاقتراد العالسي 

 .في مختمف السجالات

داخل ج كسا يعتبخ السػرد البذخؼ العشرخ الأساسي الاستخاتيجي في عسمية الإنتا  
، لحلظ فإف العشاية بو و حسايتو مغ الأخصار السيشية السختمفة السشطسة و محخكيا الأساسي

، حيث أثبتت تعسل وتدعى السشطسة الى تجديجييايذكل أحج الخىانات والتحجيات التي 
البحػث و الجراسات أف نجاح السشطسات و اكتداب ميدتيا التشافدية يقاس بسجسػعة مغ 

ساسيا تمظ التي تختكد عمى الاستخجاـ الأمثل لمعامميغ وتحقيق رضاىع الستغيخات ومغ أ
 .الػضيفي و تحديغ أدائيع السدتسخ قرج تحقيق أىجافيا

وفي ىحا الإشار تع تقديع ىحه الجراسة إلى أربع  فرػؿ بالإضافة إلى مجسػعة مغ  
بالإضافة  التػصيات ، فرل مشيا خررشاه لبشاء مشيج لمجراسة، وفرميغ لاشار الشطخؼ 

إلى فرل خاص بالجانب السيجاني لمجراسة، وقج تسثل ميجاف الجراسة في مؤسدة سػنمغاز 
 بالأغػاط.

الفرل الأوؿ تع تخريرو لمبشاء السشيجي لمجراسة أؼ ما يتعمق بإشكالية البحث  
 والأىجاؼ وأسباب اختيار السػضػع وأىسية الجراسة، وتحجيج السفاـيع ثع الجراسات الدابقة.

وفي الفرل الثاني تصخقشا الى مفاـيع مختبصة بالأمغ و الدلبمة السيشية  وتع تقديسو   
الى ثلبثة مباحث السبحث الأوؿ كاف حػؿ مفيػـ الرحة الدلبمة السيشية نذأتيا وتصػرىا 

، أما السبحث الثاني تشاوؿ ؼيو ة في تشطيسيا والاجخاءات الستبعةأىسيتيا وكحا الدياسة السعتسج
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لأمخاض السيشية و علبقتيا بالأمغ و الدلبمة السيشية ثع التأميغ الاجتساعي ضج مفيػـ ا
 .الأمخاض و الحػادث السيشية

وؼيسا يتعمق بالفرل الثالث فقج تصخقشا ؼيو الى السؤسدة الاقترادية و تدييخ الأخصار  
صػر و السؤسدة الاقترادية الشذأة و الت: و تع تقديع الفرل إلى مبحثيغ  السبحث الاوؿ

تعخيفيا مغ مشطػر عمع الاجتساع الرشاعي, أما السبحث الثاني تصخقشا للؤخصار السيشية و 
 الرشاعية و نساذج مغ الأخصار السيشية و الرشاعية.

الخابع الجراسة السيجانية...... الفرل
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 أىجاف الجراسة .1

 : ىجاف الشعخيةالأ

اثخاء السعخفة وزيادة الخصيج الشطخؼ حػؿ بخامج الرحة والدلبمة السيشية و  إجخاءات  -
 تصبيقيا في السؤسدات الاقترادية.

الزػء عمى بخامج الأمغ والدلبمة السيشية بالجدائخ مغ خلبؿ القػانيغ و  محاولة تدميط -
 التذخيعات السشطسة ليا.

معخفة بخامج الأمغ والدلبمة السيشية بسؤسدة سػنمغاز بالأغػاط و دورىا اىجافيا و   -
 اليات تجديجىا.

  : ىجاف التطبيكيةالأ

 ىسية بخامج الرحة والدلبمة السيشية بالسجسع.أ  -

جػ مداىسة بخامج الرحة والدلبمة السيشية في السحافطة عمى سلبمة العساؿ معخفة م -
 وتػفيخ بيئة مشاسبة لمعسل.

 بخاز واقع بخامج الأمغ و الدلبمة  السيشية لمسؤسدة في الػقاية مغ الاخصار السيشية.إ -

استكذاؼ أسذ وقػاعج الانطسة والتعميسات والمػائح الخاصة بالرحة و الدلبمة السيشية  -
 .معخفة القػانيغ والتذخيعات السشطسة ليا ومجػ قجرة السجسع عمى تجديجييا و تصبقيياو 
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  أسباب اختيار السؽضؽع .2

 أىسية مػضػع بخامج الأمغ و الدلبمة السيشية بالسؤسدات. -

أىسية السػضػع كػنو لا يتعمق بجانب اقترادؼ فقط بل يتعمق كحلظ بطخوؼ العسل و  -
مغ و صحة وسلبمة العامل في مكاف العسل باعتباره العشرخ تشطيسيو و مجػ الاىتساـ بأ

 الأساسي في العسمية الانتاجية.

  أىسية الجراسة  .3

تدتسج ىحه الجراسة أىسيتيا مغ تمظ الأىسية التي تكتدييا الرحة و الدلبمة السيشية   
في السؤسدات بسختمف انػاعيا و نذاشيا ، و ذلظ مغ حيث ارتباط مفيػـ الرحة و 

مة السيشية بأىع عشرخ مغ عشاصخ الإنتاج، ألا وىػ العشرخ البذخؼ، ومجػ اىتساـ الدلب
تمظ السؤسدة بتػفيخ الحساية لجسيع عساليا ومػضفييا ىحا بالإضافة إلى كػنيا تبيغ نػاحي 
القجرات في تػفيخ السدتمدمات السادية والتشطيسية التي تؤدؼ دوراً ميساً في تقميل احتسالات 

 . خ و وقػعياتػاجج السخاش

  :و برفة عامة فإف أىسية الجراسة تطيخ في العشاصخ التالية  

ضخورة وجػد بخامج للؤمغ و الرحة  والدلبمة السيشية لمػقاية مغ الاخصار السيشية و  -
ذلظ بتػفيخ بيئة عسل سميسة و آمشة والإمكانيات الرحية السصمػبة السيشية والصبية 

مقػمات الكفاءة و الفعالية والاحداس بالخاحة  لحساية العساؿ و جعمو يتستع بكل
 والاشسئشاف في العسل.

الاىسية التي تػلييا السؤسدة لتشطيع العسل مغ أجل تصبيق قػاعج الامغ و  الرحة و  -
الدلبمة السيشية قرج تحقيق التػافق بيغ بيئة العسل الأمشة و الأىجاؼ الإنتاجية و 

 .الاقترادية
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والإعلبـ و التكػيغ في تشسية الػعي والثقافة الػقائية حػؿ دور العسميات التحديدية   -
 الاخصار السيشية وعلبقتيا السسكشة بخضا العامل بعسمو.

 مفاليػ الجراسة .4

  : الأمؼ و الدلامة السيشية -1

  الرحة: العاؼية و الدلبمة ،صحة ) اسع ( مرجر صحالرحة لغة: 

خاض الجدجية والشفدية السحتسل إصابتيا قرج بيا حساية السػرد البذخؼ مغ الأم اصطلاحا: 
بيا في مكاف العسل، والتي يكػف سببيا إما السشاخ العاـ، أو الفخد، أو شبيعة العسل 

 نفدو. )الػضيفة(

سمع مغ ،  سمع مغ يدمع سلبمة فيػ سالع و سميع و السفعػؿ مدمػـ لولغة:  : الدلامة
 العيػب و الآفات : بخغ ولع يرب بأذػ

رج بيا حساية السػارد البذخية مغ الأذػ والزخر الحؼ تدببو ليع حػادث يق : اصطلاحا
 .محتسمة في مكاف العسل، و ىحا الأذػ تطيخ نتيجتو فػرا

مشتطسة و  السيشة : الحخفة يتخحىا الذخز لكدب العير ، عسل ، وضيفة : السيشة  لغة
 ميشي / ندبة إلى ميشة : حخفي ، صشاعي. لخاصة لذخز مشاسب و مؤى

الاشار التسييجؼ لمجراسة ىي وضيفة مبشية عمى أساس مغ العمع والخبخة اختيخت  : صطلاحاا
اختيارا مشاسبا حدب مجاؿ العسل الخاص بيا وىي تتصمب ميارات و تخررات معيشة 

 .1 ويحكسيا قػانيغ و أداب لتشطيع العسل بو

                                                           
محكخة ماجدتيخ، غيخ عية ، أميسة صقخ السغشي، واقع إجخاءات الأمغ والدلبمة السيشية السدتخجمة في السشذأت الرشا  1

 .33، ص 2006مشذػرة، 
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ة مختمف فئات يجؼ الى حسايمجاؿ ي : التعخيف الاصطلاحي للأمؼ و الدلامة السيشية
مغ خلبؿ معالجة السرادر  ، مغ التأثيخات الرحية الخصيخة الفػرية أو البعيجة السجػ،العساؿ

، التقشية والبيئية السؤدية الى ىحه السخاشخ ف بذكل يدسح لمعامل التستع برحة الذخرية
 بجنية ، نفدية و اجتساعية مشاسبة.

ق بيئة عسل مأمػنة خالية مغ جسيع ىي مجسػعة مغ الخصػات و الاجخاءات تتخح لتحقي  -
الاخصار و مدببات الحػادث ، تشعجـ فييا الامخاض السيشية والارىاؽ وتمف و ضياع 

 الامػاؿ مع السحافطة عمى عشاصخ الانتاج في أماف تاـ مغ كافة الاخصار.
عشاصخ تػفيخ بيئة عسل آمشة وصحية ، لمحفاظ عمى ثلبث مغ السقػمات الأساسية ل -

، والسادة ، ضسغ خمق جػ مغ الدلبمة والصسأنيشة ، لحساية نداف ، الآلةالانتاج الا
العشرخ البذخؼ مغ الحػادث و الامخاض اليشية، وفي الػقت نفدو الحفاظ عمى عشاصخ 
الانتاج الأخخػ مغ احتسالات التمف و الزياع و بالتالي تخؽيس تكاليفيا و الخفع مغ 

 . 1كفايتيا الانتاجية

ىي تمظ القػاعج والاجخاءات اليادفة الى مشع  : ي للأمؼ و الدلامة السيشيةالتعخيف الاجخائ
وقػع الحػادث و اصابة العساؿ بالأمخاض السيشية وتدعى الى تحقيق ضخوؼ عسل امشة 
خالية مغ السخاشخ السيشية ، لتسكغ العامل مغ تحقيق رضاه الػضيفي و اداء اعسالو عمى 

 . احدغ وجو

 : لامة السيشيةبخامج الأمؼ و الد -2

ىي جسمة الخصط التي تتخحىا  : التعخيف الاصطلاحي لبخامج الأمؼ و الدلامة السيشية
السشطسة لقصاع ميشي ، لػقاية وحساية عساليا مغ مختمف الاخصار التي مغ السسكغ اف 

 تيجد حياتيع.
                                                           

 .35أميسة صقخ السغشي، مخجع سابق، ص    1
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مػف فييا ىي بخامج تحسي الأفخاد العامميغ أثشاء تأديتيع لأعساليع في السؤسدات التي يعس -
 و عمى اختلبؼ شبيعتيا.

ىػ البخنامج اليادؼ لحساية كل ذؼ ميشة مغ خلبؿ تصبيق الاداء الدميع مغ قبل العامل   -
 .1و الحؼ يتشاسب و شبيعة الآلات والعجد التي يتجاوليا

ىػ مجسػعة الاجخاءات والقػاعج  : لبخامج الأمؼ و الدلامة السيشية التعخيف الاجخائي
ػائح التي تصبق بػاسصة بشاء تشطيسي محجد لمسدؤوليات ، والرلبحيات، والػثائق و الم

والسػارد وفق متصمبات قانػنية ، تيجؼ الى الػقاية، أو الحج مغ أؼ تأثيخات عمى الرحة 
 والدلبمة السيشية لمعامل في مكاف العسل.

 الجراسات الدابقة  .5

ختمف الشػاحي والجػانب، لقج تشاولت عجة بحػث ودراسات السػضػع محل الجراسة مغ م  
  : حيث قسشا بسخاجعة واستعخاض بعس الجراسات الدابقة السترمة بسػضػع البحث

   :الجراسات السحمية -1

دراسة لػ غػؿ محمد عادؿ تحت عشػاف " دور بخامج الأمغ السيشي في تحديغ أداء  -1
خ بخامج الأمغ ـ( . ىجفت الجراسة إلى اختبار أث2015-2014العامميغ " رسالة ماستخ )

السيشي بأبعاده السختمفة ( بخامج بيئة العسل ، بخنامج التثؿيف والتػعية ، بخامج الجعع 
والستابعة الرحية ( في تحديغ أداء العامميغ بأبعاده ) كسية العسل ، جػدة العسل ، السػاضبة 

ى الأداء في العسل ( ، حيث الإشكالية كانت تتسحػر حػؿ مػضػع الأمغ السيشي وتأثيخه عم
تع مغ خلبلو تحجيج ماـية الأداء والأمغ السيشي في السبحث الأوؿ ، أما السبحث الثاني كاف 
تحت عشػاف الرحة والدلبمة السيشية وىػ ما يسذ بذكل ندبي السػضػع محل الجراسة عشج 

                                                           
 .36أميسة صقخ السغشي، مخجع سابق، ص   1
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الباحث، حيث أورد في دراستو الرحة والدلبمة السيشية في الشطخيات الإدارية تشاوؿ مغ 
 Herzbage ، ثع نطخية العامميغ ليدبخغ Maslowيا نطخية سمع الحاجات الساسمػ خلبل

، كسا  E.Mayo ، ثع الشطخيات الإندانية للؤتػف مايػ H.Fayol نطخية التشطيع الفايػؿ
تشاوؿ الباحث تعخيف الرحة والدلبمة السيشية وأىسيتيا وأىجافيا ، ثع إدارة الرحة والدلبمة 

لأخيخ إلى قػلو أف البخامج الأمغ السيشي ليا دور في تحديغ أداء السيشية ليشتيي في ا
 .1العامميغ

دراسة عمى مػسى حشاف بعشػاف " الرحة والدلبمة السيشية وأثخىا عمى الكفاءة الإنتاجية  -2
ـ ( ىحه الجراسة كانت برجد معخفة تأثيخ الرحة 2007 -ـ 2006رسالة ماجدتيخ )

الإنتاجية في السؤسدة الرشاعية فبجأ الفرل الأوؿ بسفيػـ والدلبمة السيشية عمى الكفاءة 
الرحة والدلبمة السيشية وضخوؼ العسل في السؤسدة الرشاعية ، الفرل الثاني جسع ؼيو 
بيغ حػادث العسل والأمخاض السيشية ، أما الفرل الثالث تكمع ؼيو عغ أثخ حػادث العسل 

ؿ تكاليف حػادث العسل والأمخاض السيشية والأمخاض السيشية عمى الكفاءة الإنتاجية مغ خلب
بالسؤسدة مػضػع الجراسة ، وفي الفرل الخامذ تشاوؿ ؼيو مؤشخ الإنتاجية والتكاليف 

 التابعة ليا.

الرحة والدلبمة السيشية مجاؿ  : ولقج تػصل الباحث إلى عجة نتائج نحكخ بعس مشيا 
مخاض السيشية ، وحساية ييتع بحساية العشرخ البذخؼ مغ أخصار وحػادث العسل والأ

زيادة و  العشاصخ السادية مغ الأضخار التي يسكغ أف تمحق بيا ليا دوافع إندانية واقترادية
الاىتساـ بإجخاءات الكذف عغ الأسباب الحؿيؿية لحػادث العسل لأنيا أساس اتخاذ 

 الإجخاءات اللبزمة لمحج مشيا.

                                                           
 غيخ مشذػرة، جامعة الإسلبمية، محكخة ماجدتيخ، أداء الدلبمة في مذاريع وإنذاءات في غدة، ،تحديغ حدػنة أحسج   1

2005 . 
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 : 2018السخاشخ السيشية أشخوحة دكتػراه )دراسة لػ عثساف عد الجيغ " تقييع وإدارة    -3 
ىجفت الجراسة الى تقييع السخاشخ السيشية وتحجيج مجػ الالتداـ بسعاييخ الدلبمة في  2019)

مػاجية وقػع حػادث العسل ، حيث اعتسج الباحث عمى السشيج الػصفي لسلبئستو لمطاىخة 
شيف السعمػمات في ججوؿ السجروسة باستخجاـ السلبحطة والسقابمة والاستبيانات ثع تر

عامل بالسؤسدة  209للبستقخاء واستخلبص الشتائج ، أجخيت الجراسة عمى عيشة تتكػف مغ 
 : قيج الجراسة فخمرت الجراسة إلى ما يمي

 %. 5.26% إلى  4.11ندبة الحػادث السيشية تتخاوح بيغ  -
 % في الحػادث. 75العامل البذخؼ كاف الدبب السباشخ بشدبة   -
 . %70الدفمية والعمػية الأكثخ تزخر بشدبة الأشخاؼ   -
 . احتخاـ ندبي لإجخاءات الدلبمة والػقاية بالسؤسدة -
 تدجل تحكع واضح في تدييخ السخاشخ الفيديؿية عمى العسػـ.  -

كسا خمرت الجراسة إلى أف العامل البذخية مغ أكبخ أسباب حػادث العسل مقارنة   
ضخورة الاىتساـ بالعامل البذخؼ كػنو الفاعل الخئيدي بالعػامل التقشية والتشطيسية وبالتالي 

 الحؼ يجيخ العسمية الإنتاجية.

  :كسا قجـ الباحث مجسػعة مغ التػصيات مشيا 

تػسيع دائخة اىتساـ السؤسدات بالسخاشخ مغ شكميا الرشاعي إلى شكميا الشفدي  -
 .والاجتساعي

مرجاؾية في أدائيا تجاه  تصبيق معاييخ ومػاصفات دولية معتسجة حتى تزسغ السؤسدة  -
 .الدلبمة

الجراسة مغ حيث السحتػػ والسشيجية كانت مشاسبة ومدتػؼية وشاممة لمسػضػع إلا أف  
عيشة الجراسة كانت كبيخة ما قج يزعف نػعا ما مرجاقيتيا وبالتالي ما يؤثخ عمى نتائج 
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ػ العامميغ بالسؤسدة الجراسة ؼيسا بعج ، كسا أف مػضػع الجراسة لع يتشاوؿ إشكالية الخضا لج
 والتي تعج مغ السحاور والشقاط الحداسة السختبصة بسدتػػ الأداء الػضيفي.

مغ الجراسات والبحػث التي تشاولت متغيخات مػضػع محل الجراسة   : الجراسات العخبية -2
  :عمى الرعيج العخبي نجج الجراسة التالية

مغ والدلبمة السيشية السدتخجمة في دراسة لػ أميسة صقخ السغشي " واقع إجخاءات الأ -1
( . حيث ىفت الجراسة إلى معخفة 2006مشذآت قصاع الرشاعات التحػيمية في قصاع غدة )

واقع مشذآت قصاع الرشاعات التحػيمية في غدة ومجػ التداميا بتصبيق وتصػيخ وتػفيخ 
عمى شخيقة الاستبياف الأنطسة والمػائح والقػانيغ الخاصة بالدلبمة والرحة السيشية بالاعتساد 

في جسع السعمػمات حػؿ مػضػع الجراسة فكاف الفرل الأوؿ حػؿ الإشار العاـ لمجراسة 
والفرل الثاني حػؿ إجخاءات الدلبمة والرحة السيشية أما الفرل الثالث خرز لػاقع 
القصاع الرشاعي في الأراضي الفمدصيشية ، أما الفرل الخابع حػؿ الجراسات الدابقة ، وفي 
الفرل الخامذ قاـ الباحث بتحميل البيانات واختبار الفخضيات ثع مشاقذة وتفديخ الشتائج في 
الفرل الدادس ، والفرل الأخيخ قجـ ؼيو الشتائج والتػصيات حيث تػصل الباحث إلى ما 

 يمي :

ىشالظ علبقة ارتباشية ذات دلالة إحرائية بيغ فعالية إجخاءات الدلبمة والرحة   
الالتداـ بتصبيق وتصػيخ الأنطسة والمػائح والقػانيغ الخاصة بالدلبمة والرحة  السيشية وبيغ

الخقابية والرشاعية وضخورة الاىتساـ بالتقاريخ الخاصة  1السيشية عمى صعيج السؤسدات
 . بالحػادث والإصابات وتصبيق قػاعج الدلبمة والرحة السيشية

                                                           
غيخ  محكخة ماجدتيخ، واقع إجخاءات الأمغ والدلبمة السيشية السدتخجمة في السشذأت الرشاعية ، أميسة صقخ السغشي،  1

 .2006، مشذػرة
، رسالة ماجدتيخ، جامعة ورقمة،  لتذخيز الزغط السيشي لجػ القابلبت» Woccq » تقشيغ اختبار، درباؿ، أماؿ  1

 .2013، الجدائخ
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اعية لا تيتع بعسل التقاريخ % مغ السشذآت الرش9.2كسا أوضحت الشتائج إلى أف  
 الخاصة بحػادث وإصابات العسل.

احتمت الأسباب الذخرية مغ حيث وقػع الحػادث والإصابات السختبة الأولى وىحا    
يعػد إلى الحالة الشفدية التي يعيذيا العامل الفمدصيشي والتي فقجتو الديصخة عمى الجياز 

يقػـ بو مغ أعساؿ مغ حيث الاستقخار  العربي وشتت ذىشو وبالتالي عجـ التخكيد بسا
الدياسي والاقترادؼ والاجتساعي وفي السختبة الثانية تأتي ضخوؼ العسل الغيخ آمشة ، كسا 

 . احتمت ترخفات العامميغ غيخ الآمشة السختبة الثالثة

صمت الجراسة بسػضػع البحث: ىحه الجراسة السدتعخضة غشية بالسفاـيع التي تسذ   
ػضػع محل الجراسة مثل الستغيخ السدتقل الستسثل في الأمغ والدلبمة بعس جػانب الس

دراسة سالع عػاد الذسخؼ " الخضا الػضيفي لجػ العامميغ وآثاره عمى الأداء الػضيفي  .السيشية
( ىجفت الجراسة إبخاز أىسية العلبقة بيغ درجة الخضا الػضيفي وبيغ الأداء مغ 2009)

  :الأىجاؼ التالية

 مدتػػ الخضا الػضيفي في مجتسع الجراسة. التعخؼ عمى -
 التعخؼ عمى أسباب الفخوقات في الأداء بيغ العامميغ.  -
ؾياس الارتباط بيغ مدتػػ الخضا الػضيفي وندبة الأداء لجػ السجتسع محل الجراسة وذلظ  -

 :انصلبقا مغ الفخضيات التالية
يغ تعدػ إلى زيادة وجػد فخوقات ذات دلالة إحرائية في ارتفاع درجة أداء السػضف  -

معجؿ الخضا الػضيفي ، وثلبثة فخضيات فخعية . استعسل الباحث السيج الػصفي 
التحميمي معتسجا عمى السلبحطة كأسمػب إضافي في جسع البيانات ، أما العيشة فكانت 

 . مػضف تع استجػابيع عغ شخيق الاستبياف 30عذػائية بديصة مكػنة مغ 

 إلييا: أىع الشتائج التي تع التػصل 
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% مغ أفخاد العيشة لا يقخوف بػجػد عجالة في تػزيع السياـ عمى  63.33أف ندبة  -
السػضفيغ بالتالي يسكغ أف ندتشتج أف الذخكة لا تقػـ بتػزيع السياـ بذكل يخضي السػضفيغ 
أو أف سياسة تػزيع السياـ غيخ واضحة.  كسا نذيخ إلى بعس التػصيات التي قاـ الباحث 

 بعخضيا: 

عمى الذخكة أف تقػـ بإعادة دراسة سياسة تػزيع السياـ عمى العامميغ بذكل يتشاسب مع  -
 مؤىلبتيع العمسية وخبخاتيع السعخؼية.

عمى الذخكة أف تديج مغ تفاعميا مع العامميغ و أف تقػـ بإشخاكيع في خصصيا  -
 1.السدتقبمية

سيشية وتأميغ بيئة العسل " دراسة: مججؼ عبجا لله شخاره بعشػاف " الدلبمة والرحة ال -2
(. تعخض مغ خلبليا إلى مفيػـ وأىجاؼ الدلبمة والرحة السيشية وتحجث عغ 2016)

حػادث العسل وأسبابيا وشخؽ علبجيا ، كسا قجـ شخحا لأنػاع السخاشخ التي يتعخض ليا 
العامل في ستة عشاصخ ويمييا عشرخ الإسعافات الأولية وأنػاعيا ثع قجـ نساذج لبعس 

خصار مثل الحخارة مرادرىا وشخؽ انتقاليا والحخائق وأنػاعيا ثع مػاد الإشفاء وفي الختاـ الأ
 . قجـ مجسػعة مغ التذخيعات والقػانيغ الستعمقة بالدلبمة والرحة السيشية

لقج تع الاشلبع عمى العجيج مغ الجراسات الأجشبية بالمغتيغ  : الجراسات الأجشبية -3 
لستعمقة بسػضػع الجراسة محل البحث وؼيسا يمي سشعخض بعزيا الفخندية والانجميدية  ا

  : والتي تشاولت متغيخات الجراسة

إجخاءات التدييخ للؤخصار الشفدية  " BEAU, pauline (2017دراسة : بػب وليغ ) -1
ىجفت  ." الاجتساعية دراسة كيؽية للؤخصار البذخية الشاجسة عغ التدييخ في السشطسات

                                                           
، في السؤسدات الرغيخة و الستػسصة رحة السيشية في تحديغ اداء العامميغدور معاييخ الدلبمة و ال، ىجار، بختة  1

 .2012، الجدائخ، )محكخة ماستخ، جامعة ورقمة(
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ج أىع السعاناة لجػ الفخد العامل في السشطسة والتي يعيذيا العامميغ في بيئة الجراسة إلى تحجي
العسل ، عمى غخار مػجات الانتحار لجػ شخكة فخانذ تمكػـ ، وشخكة رونػ حدب التقاريخ 
الػزارية حػؿ السػضػع في فخندا ، تبيغ أف مرجر السذكل الأساسي كاف يتسحػر حػؿ 

 . الأخصار الشفدية الاجتساعية

كسا ىجفت الجراسة إلى محاولة الإجابة عمى الدؤاؿ التالي: ما ىي السقاييذ أو الأجيدة  
الإدارية السصمػبة والسعشية في مختمف حالات الأخصار الشفدية الاجتساعية خلبؿ عسميات 
الإنتاج والػقاية للئجابة عمى التداؤؿ وضع الباحث أربع دراسات حػؿ السػضػع بعج الجراسة 

مقابمة نرف مػجية ومغ ملبحطات بالسذاركة ووثائق  67ية ، والتي تذكمت مغ الاستكذاؼ
خارجية وداخمية الجراسة العلبقة بيغ الستغيخات السعتسجة في الجراسة فتػصل الباحث مغ 

الأخصار الشفدية الاجتساعية في ارتفاع  2000خلبؿ الجراسة السيجانية إلى أنو مشح سشة 
كل أكبخ الخىانات لجػ شخكات العسل ، وأف ىحه الطاىخة رىيب داخل السشطسات وىي تذ

 .1مختبصة بثقافة السخاؾبة للؤداء ونسط التدييخ

بعشػاف " نذاط وتأثيخ الػقائييغ  fanny GUENNOC (2019) دراسة فاني جيشػؾ -2
دراسة حالة في مػقع الإنتاج بقصاع الكيسياء  -عمى مدتػػ السشطسة في حالة خصخ 

 : ع الباحث الجراسة إلى ثلبث محاور رئيديةقد . "الريجلية

 محػر خاص بالتحميل السفاـيسي.  -
 محػر تشاوؿ ؼيو تحميل العسل الػقائي. -
 محػر حػؿ تحميل الخوابط بيغ الػقائي وفخيق العسل الرشاعي. -

ىجفت الجراسة إلى تبياف كيف يعسل القائسيغ عمى نذاط الػقاية وكيف يؤثخوف عمى تأميغ 
 قا مغ عسميع وكيف يؤثخ في الأمغ الرشاعي.السشطسة انصلب

                                                           
 .2013، عيغ مميمة: الجدائخ، اض السيشية في التذخيع الجدائخؼ حػادث العسل و الأمخ ، سساتي، الصيب  1
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حيث تػصل الباحث مغ خلبؿ الجراسة إلى أف شخيقة التأثيخ لجػ أعػاف الػقاية عمى الشذاط 
الرشاعي ىي عسمية آلية محكسة ، فقط في الحالات والأوضاع التجىػرية ذات الخصػرة 

ولو دور كبيخ وفعاؿ في  العالية ، كسا لاحع أف العامل الػقائي يتجخل في حياة السشطسة
 1عجة مػاقف فيػ بسثابة السخاقب في السباراة.

    إشكالية الجراسة  .6

 مغ فالأمغ بو، والتستع الأمغ عمى لمحرػؿ يدعى دائسا والانداف الحياة بجء مشح 
 صػرىا مختمف في الجساعات أف كسا ، حياتو مخاحل جسيع في للئنداف الأساسية الحاجات

 لزساف ليا والدلبمة الأمغ لتحقيق الجيػد مغ العجيج تبحؿ اتيامدتػي مختمف عمى و
 وتأتي للئنداف الأساسية الحاجات مغ الأمغ إف صػرىا، بذتى الاجتساعية الحياة استجخار

 . والذخب كالأكل الجدسية الاحتياجات بعج مباشخة الثانية السخحمة في

 ماسمػ )ىخـ في جدىاح قج ماسمػ نجج حيث أوجو عجة مغ الاحتياجات حجدت وقج 
 بالدلبمة العسل وأرباب ، والتشطيسي الرشاعي الشفذ عمساء اىتساـ زاد ىشا ومغ ،لمحاجات(

 عغ الشاتج العسل جػانب لسختمف الدخيع التصػر و لمشجاح الحؿيقي السفتاح لأنيا السيشية
 حساية جلأ مغ وىحا والتذخيعات القػانيغ وسشت ، الحجيثة والرشاعات التكشػلػجي التقجـ

 أىجافيا تحقيق مغ السؤسدات تسكيغ أجل ومغ بو، السحجقة السخاشخ مغ البذخؼ  العشرخ
 الأفخاد كفاءة مدتػػ  ورفع السختمفة الرشاعات مخاشخ مغ آمشة عسل بيئة تػفيخ مغ لابج

 ثع ومغ الحػادث مغ العامميغ وحساية الإصابات مغ الحج الى ستؤدؼ التي الػقاية ووسائل
 تكاليف مغ الحج وكحلظ ، الإصابة بدبب الػياب نتيجة السفقػدة العسل اعاتس عجد خفس

                                                           
ة، الدعػدي ،ججة ة،ايا في الرشاعة السالية الإسلبمييل قزإدارة السخاشخ. تحم، و و حبيب، أحسجػخاف، شارؽ االم  1

2003. 
، الجدائخ ،جامعة تمسداف(، )رسالة ماجدتيخ ،دور و مكانة إدارة السخاشخ في السؤسدة الاقترادية، عبجلي لصيفة  1

2012. 
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 والأجيدة بالآلات التمف إصلبح يتع أف الى العساؿ وتػقف الإنتاج وتعصل والتأىيل العلبج
 تتع وبيحا الإنتاج عمى تؤثخ زمشية فتخة يدتغخؽ  السراب العامل محل آخخ عامل وإحلبؿ
 . الحػادث مغ الػقاية

 لمعشرخ القرػػ  الأىسية إعصاء الى السؤسدات تعسل الأوضاع تمظ ضػء وفي 
 الأداء عمى وقجرتو كفاءتو بسجػ فعاليتيا تقاس إذ ليا، الأساسية الخكيدة يعتبخ الحؼ البذخؼ 

 أفعاؿ الى سياستيا ويتخجسػف  السؤسدة صػرة يعكدػف  مغ ىع العامميغ فالأفخاد ، الجيج
 .وإنجازات

 التػازف  مغ نػع لتحقيق الآليات مغ مجسػعة تػفيخ تحاوؿ دةمؤس أؼ فإف ولحلظ 
 عغ السيشية حياتيع في الأفخاد استقخار ضساف اجل مغ العسل محيط في والفعالية والاستقلبؿ

 إلا بمػغو يسكغ لا ما لكل وتدخيخ الدميسة والاتجاىات والسعارؼ السيارات إكدابيع شخيق
 الى بالانتساء و والصسأنيشة بالحخية والذعػر بالشفذ والثقة بالأمغ الاحداس بتػفيخ

 البذخؼ  العشرخ وسلبمة أمغ عمى ولمحخص فييا، واستسخارىع فييا يعسمػف  التي السؤسدات
 كاف ذلظ ولتحقيق والعشاية، الأماف بدياجات العسل وبيئة الرشاعية العسميات تحاط أف يجب

 أخصارىا مغ العامميغ وقايةو  العسل ببيئة السحيصة الخصخ مرادر معخفة الزخورؼ  مغ
 أعساليا اختلبؼ عمى السشذآت في والإنتاج العسل أساس ىػ البذخؼ  العشرخ أف باعتبار

 .وأحجاميا

 السؤسدات احج باعتبارىا بالأغػاط؛ والكيخباء الغاز شخكة تدعى الاشار ىحا وفي 
 حيػؼ  ؛كسشتج ةالصاق تػفيخ في حيػيا دورا تمعب التي والاستخاتيجية اليامة الاقترادية
 عمى والتقشية التجارية وكلبتيا شخيق عغ تتػزع فيي ؛ جساعات اـ كانػا افخادا لمسدتيمكيغ

 بسثابة تعتبخ الاىجاؼ ىحه اف.الخجمات احيغ تقجيع الى مدعى في الػششي التخاب كامل
 السػرد عمى تخاىغ يجعميا ما وىػ الاوقات؛ كل وفي مدتسخ بذكل السؤسدة تػاجو تحجيات
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 البيئة لمعامل تػفخت اذا الا تحؿيقو يسكغ لا الحؼ الخىاف؛ والامخ ىحا كدب في لبذخؼ ا
 والشفدية. والاجتساعية الفيديؿية

 الدلبمة اجخاءات تصبيق واقع ما:التالي الخئيدي التداؤؿ نصخح السشصمق ىحا ومغ 
 بالأغػاط؟ سػنمغاز بسؤسدة السيشية

 اؤلات الفخعية التالية:وضسغ ىحه التداؤؿ الخئيدي تشجرج التد 

 ماىي إجخاءات التي تصبقيا مؤسدة سػنمغاز بالأغػاط لتعديد الدلبمة السيشية؟  -1

 ىل إجخاءات الأمغ والدلبمة بسؤسدة سػنمغاز بالأغػاط قممت مغ حػادث العسل بيا؟ -2

ما مدتػػ معخفة العاممييغ بسؤسدة سػنمغاز بإجخاءات الأمغ و الدلبمة السيشية؟ - 3
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 الفرل الثاني: مفاليػ مختبطة بالأمؼ والدلامة السيشية

 تسييج

 الأمغ والدلبمة مغ مشطػر عمع الشفذ .1
 الأمغ والدلبمة مغ مشطػر عمع الإجتساع .2
 ػميا وعلبقتيا بالأمغ والدلبمةنالأرغػ  .3
 الحػادث السيشيةالتأميغ الإجتساعي ضج الأمخاض و  .4
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 تسييج 

إف أىسية الرحة وسلبمة الإنداف مغ أساسيات الحياة الصبيعية لمفخد والسجتسع و 
ي نعتبخىا الخط الأوؿ الػقاية مغ الإمخاض السيشية ومشيا تشبثق أساسيات الخعاية الرحية الت

لتػفيخ الدبل الحياتية وذلظ لسا تعشيو مغ الاىتساـ برحة وسلبمة الإنداف ، لأىسيتيا
 .السلبئسة وحساية عشاصخ الإنتاج " الإنداف و السػاد والآلات " مغ التمف والخدارة السادية

تعخؼ الدلبمة والرحة السيشية بأنيا العمع الحؼ ييتع بالحفاظ عمى سلبمة وصحة 
مخاض ية مغ مدببات الحػادث أو الاصابات او الاالإنداف وذلظ بتػفيخ بيئة عسل آمشة خال

أو بعبارة أخخػ ىي مجسػعة مغ الإجخاءات والقػاعج والشطع في اشار تذخيعي ، السيشية
تيجؼ الى الحفاظ عمى الانداف مغ خصخ الإصابة والحفاظ عمى السستمکات مغ خصخ 

 التمف والزياع.

وتجخل الدلبمة والرحة السيشية في کل مجالات الحياة فعشجما نتعامل مع الکيخباء أو 
السشدلية الکيخبائية فلب غشى عغ اتباع قػاعج الدلبمة وأصػليا وعشج ؾيادة الديارات  الأجيدة

أو حتى الديخ في الذػارع فإنشا نحتاج ألى اتباع قػاعج وأصػؿ الدلبمة وبجييي انو داخل 
السرانع وأماکغ العسل السختمفة وفي السشذات التعميسية فإنشا نحتاج الى قػاعج الدلبمة ,بل 

ششا القػؿ بأنو عشج تشاوؿ الأدوية لمعلبج أو الصعاـ لشسػ اجدامشا فانشا نحتاج الى إنشا يسک
 .اتباع قػاعج الدلبمة
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سلبمة والرحة السيشية مجاؿ حجيث يدتجعي الاىتساـ والجراسة، خاصة مغ شخؼ 
السؤسدات الرشاعية،فتػاجج العامل في بيئة عسل معيشة لأداء عسمو، قج يتختب عشو عجة 

شخ تؤثخ سمبا عمى عشاصخ الإنتاج، لحا فسدؤولية الدلبمة والرحة السيشية ىي مخا
 .بيا كل فخد داخل السؤسدة وحتى خارجيا مدؤولية اجتساعية واقترادية يمتدـ

 الأمؼ والدلامة مؼ مشعؽر عمػ الشفذ  .1

ييتع  عمع الشفذ ىػ مجاؿ متعجد الاختراصات في عمع الشفذ الرحي السيشي
 .1برحة العساؿ وسلبمتيع

يتشاوؿ عمع الشفذ الرحي السيشي مجسػعة كبيخة مغ السػاضيع السيسة ويدعى إلى  
الرحة  عمىمعالجتيا، مشيا تأثيخ كل مغ الزغػشات السيشية والعصالة الإلدامية 

سل والأسخة، والعشف في مكاف العسل وغيخه مغ والجدجية، وتحقيق التػازف بيغ الع العقمية
أشكاؿ السعاممة الديئة، والحػادث وشخؽ الدلبمة، والسجاخلبت التي تيجؼ إلى تحديغ 

 .2 صحة العساؿ وحسياتيع

بخز عمع الشفذ الرحي السيشي مغ خلبؿ اختراصيغ مسيَّديغ في عمع الشفذ 
ي والتشطيسي، بالإضافة إلى الصب التصبيقي، وىسا عمع الشفذ الرحي وعمع الشفذ الرشاع

 .السيشي

واستفاد أيزًا مغ اختراصات أخخػ مثل عمع الاجتساع الرشاعي واليشجسة  
 .مةالرحة العاوالصب الػقائي و  الرشاعية وعمع الاقتراد

                                                           
رؾ، نيػيػرؾ: شخكة ػ عمع نفذ الرحة السيشية: العسل والزغط والرحة. نيػي، إتر-آؼ إس، وتذانغ، سي.شػنفيمج،   1

 .43، ص2017، سبخيشغخ لمشذخ
 .30، ص 2010، (. عمع نفذ الرحة السيشية)محخراف، مة في عمع نفذ الرحة السيشية.، وليكا، مقجJىػدمػنت،   2

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B9%D9%84%D9%85_%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%81%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B5%D8%AD%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%82%D9%84%D9%8A%D8%A9_%D9%81%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B5%D8%AD%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%82%D9%84%D9%8A%D8%A9_%D9%81%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B5%D8%AD%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%82%D9%84%D9%8A%D8%A9_%D9%81%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B5%D8%AD%D8%A9_%D8%B9%D8%A7%D9%85%D8%A9
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ييتع عمع الشفذ الرحي السيشي أيزًا بعلبقة العػامل الشفدية الاجتساعية في مكاف  
العسل مع تشسية صحة العساؿ وصحة أسخىع وحفطيا وتعديدىا. ومغ ثعَّ، يكػف التخكيد 
الأكبخ عمى العػامل السختبصة بالعسل والتي يسكشيا أف تؤدؼ إلى حجوث الأذيات والأمخاض 

 .1والزخر لمعساؿ

 أولا : مشذأ فكخة الأمؼ والدلامة السيشي 

إلى  ابالسفكخيغ مثل كارؿ ماركذ صاحب نطخية الاغتخ  الثػرة الرشاعية دفعت
مبادغ الإدارة  الاىتساـ بصبيعة العسل وتأثيخه عمى العساؿ. ساعج كتاب تايمػر عغ

بالإضافة إلى بحث مايػ في أواخخ العذخيشيات وأوائل الثلبثيشيات عغ العساؿ في  العمسية
تجارب ىػثػرف في مرانع شخكة وستخف إلكتخيتظ عمى تحجيج تأثيخ ضخوؼ العسل عمى 

يع. في الػقت الحؼ ضيخ ؼيو مشيج تايمػر ونطخيتو عغ الإدارة العمسية، نفدية العساؿ وسمػك
كاف إنذاء معيج  .أعاد ىارتشذ دراسة العلبقة بيغ العامل والآلة وتأثيخىا عمى نفدية العساؿ

في جامعة ميذيغاف أمخًا ميسًا لاىتسامو بالزغػشات  1948الأبحاث الاجتساعية عاـ 
 .ػضفيغالسيشية وتأثيخىا عمى صحة الس

مغ قبل تخيدت وبامفػرث أف  1951اقتخح بحث نُذخ في السسمكة الستحجة عاـ 
الانخفاض في الاستقلبؿ السيشي الحؼ رافق التغييخات التشطيسية في عسميات استخخاج الفحع 
الإنجميدؼ أثّخ سمبًا عمى معشػيات العساؿ. ساىع عسل آرثخ كػرنياوزر في أوائل الدتيشيات 

مية لعساؿ الديارات في ميذيغاف في تصػيخ ىحا السجاؿ أيزًا. بحثت حػؿ الرحة العق
تأثيخ تشطيع العسل عمى الرحة العقمية لجػ العساؿ  1971دراسة أجخاىا غارديل في عاـ 

 والسيشجسيغ في معامل الػرؽ الدػيجية.

                                                           
 .65، ص مقجمة في عمع نفذ الرحة السيشية. في الدمصة الفمدصيشية، إيفخلي جي إس جػنيػر  1

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AB%D9%88%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B5%D9%86%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9
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أُجخؼ أيزًا بحث عغ تأثيخ العصالة عمى الرحة العقمية في معيج عمع نفذ العسل  
وثق كاسل وكػب تأثيخ العصالة عمى ضغط الجـ  1970ع لجامعة شيفيمج. وفي عاـ التاب

 .لجػ عساؿ السرانع الأمخيكييغ

 ثانيا : الاعتخاف بو كسجال لمجراسة

اشتخؾ عجد مغ الأشخاص بإنذاء مرصمح عمع الشفذ الرحي السيشي أو 
 1985عاـ وفيمجماف  1977اختراصيّ عمع نفذ الرحة السيشية. وىع فيخغدػف عاـ 

 .1990بالإضافة إلى ريسػنج ووود وباتخيظ عاـ  1986وإيفخلي عاـ 

، واستجابةً لمديادة الكبيخة في عجد السصالبات التي تخيج تعػيس 1988في عاـ  
العساؿ عغ تعبيع وضغط العسل في الػلايات الستحجة، أقخ السعيج الػششي لمدلبمة والرحة 

شاجسة عغ الزغط والإجياد تُذكل خصخًا رئيدًا عمى السيشية بأف الاضصخابات الشفدية ال
الرحة السيشية. عشجما اقتخف ىحا التغييخ بديادة الاعتخاؼ بتأثيخ الزغط والإجياد عمى 
السذاكل في مكاف العسل، وجج السعيج أف بخامجو السيتسة بزغط العسل تدداد أىسيةً بذكل 

قت قج حاف لاختراصييّ عمع ، تشاقر ريسػنج وآخخوف بأف الػ 1990في عاـ  .ممحػظ
الشفذ الحاصميغ عمى درجة الجكتػراه ليتجربػا عمى مجاؿ عمع الشفذ الرحي السيشي متعجد 
الاختراصات، وأيزًا دمج عمع الشفذ الرحي مع الرحة العامة، وذلظ لأف إنذاء أماكغ 

 .1عسل صحية يجب أف يكػف ىجفًا ليحا السجاؿ

 ثالثا : ظيؽره كاختراص

، نذأت أوؿ مجمة تيتع باختراص عمع الشفذ الرحي السيشي، 1987في عاـ 
واسسيا مجمة العسل والإجياد. وبعج ثلبث سشػات، نطست جسعية عمع الشفذ الأمخيكية 

                                                           
في الحرػؿ عمى  Longwallبعس الشتائج الاجتساعية والشفدية لصخيقة  ،دبميػ كيو تخيدت، إؼ.إؿ.، وبامفػرث،  1

 .38ص  ،1951، العلبقات الإندانية، الفحع
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والسعيج الػششي لمدلبمة والرحة السيشية مؤتسخًا دوليًا عغ العسل والإجياد والرحة في 
  .واششصغ العاصسة

ومشح ذلظ الػقت أصبحت جمداتو واجتساعاتو تُجخػ مختيغ في الدشة. في عاـ 
، نذخت جسعية عمع الشفذ الأمخيكية العجد الأوؿ لمسجمة عغ عمع الشفذ الرحي 1996

 ي.السيش

وفي العاـ نفدو أنذأت المجشة الجولية لمرحة السيشية المجشة العمسية لسشطسة العسل  
 .والعػامل الشفدية الاجتساعية التي ركدت بذكل أساسي عمى عمع الشفذ الرحي السيشي

، نذأت الأكاديسية الأوروبية لعمع الشفذ الرحي السيشي في أوؿ 1999في عاـ  
الشفذ في مجاؿ الرحة السيشية في مجيشة لػنج الدػيجية.  ورشة عسمية أوروبية حػؿ عمع

اعتبخت ورشة العسل ىحه بسثابة أوؿ مؤتسخ مغ سمدمة السؤتسخات الستػاصمة التي تشطسيا 
الأكاديسية الأوروبية وتكخسيا للبىتساـ بسجاؿ عمع الشفذ الرحي السيشي وإدخالو إلى 

 .1رسة الدخيخيةالسسا

ة التشديق الجولية غيخ الخسسية لعمع الشفذ الرحي ، تأسدت مجسػع2000في عاـ 
السيشي بغخض تدييل البحث والتعميع والتثؿيف والسسارسات الستعمقة بو، بالإضافة إلى دورىا 

، ارتبصت 2000في تشديق السؤتسخات الجولية وججولتيا والتخصيط لعقجىا. أيزًا في عاـ 
 ع الشفذ الرحي السيشي.مجمة العسل والإجياد بالأكاديسية الأوروبية لعم

، نذأت جسعية عمع الشفذ الرحي السيشي في الػلايات الستحجة. 2005وفي عاـ  
إلى جسعية عمع الشفذ الأمخيكية والسعيج الػششي لمدلبمة والرحة  2008وانزست في عاـ 

 السيشية ليذاركػا سػيةً في رعاية السؤتسخات السيتسة بالرحة والعسل والإجياد.

                                                           
تع ، مخاقب عمع الشفذ، جسعية عمع الشفذ الأمخيكية، (2002 معالع في تاريخ عمع نفذ الرحة السيشية"، )فبخايخ  1

 عمى مػقع واؼ باؾ مذيغ. 2018أغدصذ  5في  ندخة محفػضة، 2014 يػليػ 28الاستخجاع في 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%A7%D8%B4%D9%86%D8%B7%D9%86_(%D8%AA%D9%88%D8%B6%D9%8A%D8%AD)
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لى ذلظ، بجأت كل مغ الأكاديسية الأوروبية لعمع الشفذ الرحي السيشي بالإضافة إ 
وجسعية عمع الشفذ الرحي السيشي بتشديق ججاوؿ السؤتسخات التي تُجخػ مخة كل سشتيغ 
لكي تُعقج مؤتسخات السشطسات في الدشػات البجيمة ما يقمل مغ حجوث التزارب في ججوؿ 

ية عمع الشفذ الرحي السيشي ومؤسدة ، بجأت كل مغ جسع2017السػاعيج. في عاـ 
 .1مع الشفذ في مجاؿ الرحة السيشيةسبخنجخ بشذخ السجلبت الستعمقة بع

 رابعا : طخق البحث أبحاث عمػ الشفذ في مجال الرحة السيشية

اليجؼ الخئيذ مغ أبحاث عمع الشفذ في مجاؿ الرحة السيشية ىػ معخفة كيؽية 
استخجاـ ىحه السعخفة في وضع التجاخلبت التي و  تأثيخ ضخوؼ العسل عمى صحة العساؿ،

تداعج عمى حساية صحتيع وتحديشيا ثع تقييع نتائجيا وفعاليتيا. تذابو شخؽ البحث 
 .ػجػدة في فخوع عمع الشفذ الأخخػ السدتخجمة في عمع الشفذ الرحي السيشي الصخؽ الس

لتقاريخ الحاتية الصخيقة تُعج مشيجية الاستقراء الإحرائي في اتراميػ الأبحاث السعيارية : 
  .الأكثخ استخجامًا في أبحاث عمع الشفذ الرحي السيشي

تراميع الجراسة السدتعخضة شائعة الاستخجاـ أيزًا أما تراميع دراسة الحالات والذػاىج 
  .استُخجمت بذكل قميل

يسكغ لتراميع الجراسة الستصاولة التي تتزسغ دراسات التعخض الاحتسالية ودراسة 
فذ اعتسجت الأبحاث الستعمقة بعمع الش .اعتياف التجارب أف تجرس العلبقات مع مخور الػقت

الرحي السيشي والسخررة لتقييع نتائج التجاخلبت السعدزة لمرحة في مكاف العسل عمى 
  تراميع شبو تجخيبية، وبذكل أقل شيػعًا عمى أساليب تجخيبية.

 : تُدتخجـ الأساليب الإحرائية السػجػدة في مجالات عمع الشفذ  الطخق الكسية
حي السيشي. ومغ ىحه الأساليب، الأخخػ أيزًا في الأبحاث الستعمقة بعمع الشفذ الر

                                                           
تاريخ عمع نفذ الرحة السيشية. في جي سي كػيظ آنج إؿ إؼ. تيتخيظ )محخراف(، دليل عمع ، بارليشج، ج.، وغخيفيث، أ  1

 .34، ص 2011، واششصغ العاصسة، جسعية عمع الشفذ الأمخيكية الصبعة الثانية،، نفذ الرحة السيشية
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نسػذج التػازف البشيػؼ والشسػذج الخصي اليخمي )والحؼ يُعخؼ أيزًا بالشسػذج متعجد 
 السدتػيات(.

يدتصيع الشسػذج الخصي اليخمي أف يزبط أوجو التذابو بيغ السػضفيغ، وىػ  
، مشاسب بذكل خاص لتقييع التأثيخ الستباشئ لزغػط العسل عمى الشتائج الرحية

ويسكشو أيزًا أف يداعج في تقميل الخقابة وىػ مشاسب ججًا لجراسة اعتياف التجارب. 
استُخجـ التحميل التمػؼ لتجسيع البيانات )تعتسج الأساليب الحجيثة لمتحميل التمػؼ عمى 

  الشسػذج الخصي اليخمي( واستخلبص الشتائج عبخ دراسات متعجدة.
والاعتساد عمى  لشػعي إجخاء السقابلبت: تتزسغ شخؽ البحث ا طخق البحث الشؽعي

وعمى تقجيع تقخيخ ذاتي مػصػؼ خصيًا عغ الحػادث السجيجة السدببة  السجسػعات البؤرية
لمتػتخ والزغط في العسل. استُخجمت أيزًا السلبحطات السباشخة لمعساؿ في أثشاء العسل 

 .1وكحلظ ملبحطات السذاركيغ

 عالأمؼ والدلامة مؼ مشعؽر عمػ الاجتسا .2

اليجؼ مغ ، والرحة السجتسع عمع اجتساع الرحي السيشي، يجرس التفاعلبت بيغ
 .يخ الحياة الاجتساعية عمى الأمخاض ومعجؿ الحياة والعكذىحا السجاؿ الشطخ في تأث

يختمف ىحا الجانب مغ عمع الاجتساع عغ عمع الاجتساع الصبي في أف ىحا الفخع  
 .2ع يشاقر الأمغ والدلبمة السيشيةمغ عمع الاجتسا

تعج الشطخية الاجتساعية مغ الشطخيات التي ربصت حػادث العسل بالعامل وخاصة 
ساعية غيخ السلبئسة فالحالة الاجتساعية الرعبة لسعامل الستعسقة بالدكغ بطخوفػ الاجت

                                                           
 .56ص  ،1983ؿ استخاتيجيات السدعفيغ لمتعامل مع السػت والسػت. مجمة عمع الشفذ السيشي،بالسخ، محكخة حػ   1
السعيج الػششي لمدلبمة والرحة السيشية. ، NIOSHمػضػعات الدلبمة والرحة في مكاف العسل ، سلبمة الآلة  2

 . 2018-06-26مؤرشف مغ الأصل في 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%B9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B5%D8%AD%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B5%D8%AD%D8%A9
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والأجخة والسحيط الاجتساعي تسج حالة مغ الانفعاؿ والاضصخاب السدتسخ وبتفاعسيا مع 
 ضخوؼ العسل 

السادية تكػف سبب في وقػع الحػادث ولسعالجة ىحه الأسباب يتصسب الأمخ تحديغ 
 1دية لسعساؿ ومعالجة مختسف السذاكل السختبصة بيحا السجاؿ. الحالة الاجتساعية والاقترا

 الأىجاف العامة التي تدعى الدلامة والرحة السيشية إلى تحكيقيا
حساية العشرخ البذخؼ مغ الإصابات الشاجسة عغ مخاشخ بيئة العسل وذلظ بسشع 

 .تعخضيع لمحػادث والإصابات والأمخاض السيشية

لسادؼ الستسثل في السشذآت وما تحتػيو مغ أجيدة لحفاظ عمى مقػػمات العشرخ ا
 .ومعجات مغ التمف والزياع نتيجة لمحػادث

تػفيخ وتشفيح كافة اشتخاشات الدلبمة والرحة السيشية التي تكفل تػفيخ بيئة آمشة 
 .تحقق الػقاية مغ السخاشخ لمعشرخيغ البذخؼ والسادؼ

الآماف والصسأنيشة في قمػب تدتيجؼ الدلبمة والرحة السيشية كسشيج عمسي تثبيت 
العامميغ أثشاء ؾياميع بأعساليع والحػج مغ نػبات القمق والفدع الحؼ يشتابيع وىع يتعايذػف 
بحكع ضخوريات الحياة مع أدوات ومػاد وآلات يكسغ بيغ ثشاياىا الخصخ الحؼ يتيػجد حياتيع 

كحا تكػف وتحت ضخوؼ غيخ مأمػنة تعخض حياتيع بيغ وقت وآخخ لأخصار فادحة وى
 .الدلبمة

ومغ الدلبمة في العسل، الدلبمة في السخازف وتتمخز في الأتى: أماكغ التخديغ 
عادة تحػػ السخدوف الاستخاتيجي لمسشذآت مغ مػاد خاـ أو مشتج وغيخىا مغ أجيدة ومعجات 
والآلات والتي تقجر بأمػاؿ شائمة، لحلظ كاف لابج مغ تأميغ تمظ السخازف مغ أخصار الحخيق 

و الدصػ والدخقة لمحفاظ عمى ما تحتػيو، وتعتسج عسمية التأميغ مغ الحخيق عمى مشع أ
                                                           

 .30، ص 1971 القاىخة،فذ، دار السعارؼ، سج عػض، حػادث العسل في ضػء عمع الشػعباس مح  1
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نذػبو والاستعجاد التاـ لسػاجيتو في حالة حجوثو نطخاً لسا تذكمو الحخائق مغ خدائخ جديسة 
 لمسػاد السخدنة القابمة للبحتخاؽ.

جخاف أو الارتفاع وحتى أنو في حالة عػجـ قابميتيا للبحتخاؽ فأنو يزخىا التعخض لم 
في درجة الحخارة نتيجة حجوث حخيق بالسػاد الأخخػ القابمة للبشتعاؿ والقخيبة مشيا، وأيزاً 

 قج يحجث الزخر نتيجة السياه السدتخجمة في عسميات مكافحة الحخائق.

ويػجج ثلبثة اعتبارات واجبة الأتباع عشج الؿياـ بعسمية تأميغ السخازف أىسيا فرل  
غ عغ مػاقع الترشيع، وتفادػ وجػد آية مرادر للبشتعاؿ بسػاقع التخديغ مػاقع التخدي

 .1واتخاذ التجابيخ الكفيمة لمحج مغ انتذار الحخيق عشج وقػعو بسػاقع التخديغ

 الأرغؽنؽميا وعلاقتيا بالأمؼ والدلامة السيشية .3

 تعخيفات حؽل عمػ ىشجسة الطاقة البذخية )الأغؽنؽميا( أولا : 

ولشا التفخيق بيغ السفيػميغ، نجج أف عمع ىشجسة الصاقة البذخية" إلا أنو إذا حا
"الأرغػنػميا"، تختمف لحج كبيخ مع "عمع الشفذ الرشاعي" أو ما يصمق عميو حاليا عمع 
الشفذ التشطيع والعسل، الحؼ يختز بسػضػع تييئة وتكييف العامل مع بيئتو العسمية، في 

عمى تكييف متصمبات البيئة العسمية وكحا التجييدات حيغ تيجؼ "الأرغػنػميا" إلى مداعجتشا 
 والسعجات الخاصة بالتذغيل لرالح العامل.

عخؼ  2وىشاؾ مجسػعة مغ التعاريف الخاصة بعمع ىشجسة الصاقة البذخية، مشيا : 
 ىحا العمع بأنو: دراسة عمسية للئنداف في بيئة عسمو، والبيئة ىشا تعشي كل ما يحيط بالإنداف

 مغ ضخوؼ.

 
                                                           

 عمى مػقع واؼ باؾ مذيغ. 2017أغدصذ  17الصب الرشاعي والصب السيشي والرحة السيشية. ندخة محفػضة   1
 مػاجية الحػادث بيغ مقاربتي الأرغػنػميا والأمغ الرشاعي.، جادقج مػمحس   2
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وأيزا عخؼ بأنو: دراسة لمعلبقة ، أنو : دراسة عمسيو لكفاءة العسل كسا عخّؼ عمى
 بيغ الإنداف وبيئة عسمو بالإستشاد إلى العػامل التذخيحية

 والفديػلػجية والعػامل البذخية.

كحلظ عخّؼ عمى أنو: دراسة التفاعل بيغ الإنداف والعسل خاصة ؼيسا يتعمق بترسيع 
ئع الجدع البذخػ ولتكفل أدائو لعسمو بأقل جيج، ولتػفخ لو أكبخ قجر الآلات والأدوات، لتلب

 مغ الأماف والخاحة أثشاء إستخجاـ السعجات والتجييدات.

وعخفو ، الإنداني" ويعخفو "ويدنخ": "بأنو مجسػعة مغ الشطع العمسية الستعمقة بالعسل
سا يجعميا مجاؿ متعجد "ديسػنت مػلخ : بأنو تكشػلػجيا الإتراؿ في الشدق "إنداف آلة" م

 التخررات الجانب الشفدي )الاجتساعي، الفيديػلػجي، التقشي(. 

عخفتو رابصة الأرغػنػميكذ "العالسية عمى أنو : دراسة عمسيو لمعػامل البذخية في 
 علبقتيا ببيئة العسل وترسيع السشتجات والسعجات بسا يتػاءـ وقجرات الإنداف.

السعمػمات عغ القجرات البذخية وأوجو القرػر فييا وعخؼ كحلظ بأنو: كع متخاكع مغ 
 والرفات والخرائز البجنية الأخخػ الستعمقة بالترسيع.

عمى أنيا: تصبيق السعمػمات  Ergonomics designوقج عخفت أرغػنػميا الترسيع
ترسيع الأدوات والساكيشات والشطع والسياـ وبيئات العسل لمحرػؿ عمى إستخجاـ كفء  في

 ح. وآمغ ومخي

وقج عخفيا السجمذ التشفيحؼ لخابصة الأرغػنػميكذ العالسية، عمى أنيا: نصاؽ مغ 
العمع يتعمق بفيع التفاعل بيغ البذخ والسكػنات الأخخػ في نطاـ حياتيع، أو أنو السيشة التي 
تصبق الشطخيات العمسية والسبادغ والبيانات والأساليب السشاسبة في ترسيع ما يسكغ أف يحقق 

 حياة مخيحة آمشة وأداء أفزل لسياـ حياتيع الذخرية والعسمية.لمبذخ 
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" بإعتباره: تجسيع Chapanisوأحدغ تعخيف قجـ ليحا العمع ىػ تعخيف "شابانيد" "
لمسعمػمات حػؿ سمػؾ الإنداف وقجراتو وحجوده وخرائرو الأخخػ، التي تدتخجـ في 

ؿ عمى ترسيع آمغ ومشتج ومخيح ترسيع الأشياء والآلات والأنطسة والسياـ والسحيط لمحرػ 
 .1وفعاؿ 

 ثانيا : اليجف مؼ عمػ ىشجسة الطاقة البذخية )الأرغؽنؽميا(

في يدعى ىحا العمع إلى ضساف الحج الأعمى مغ الكفاءة والأداء والأمغ والإرتياح 
وذالظ بتكييف متصمبات العسل الآلي إلى متصمبات العسل البذخؼ، أؼ تجعيع  إنجاز السياـ،

نداف مغ خلبؿ رفع مدتػػ سخعة السعمػمات ودقتيا لجيو عغ شخيق تشطيع وتحجيج جيج الإ
الطخوؼ السشاسبة لمػصػؿ السعمػمات برػرة واضحة، ويسكغ تحجيج مجسػعة مغ الأىجاؼ، 

 مشيا :

 تعديد فاعمية الأداء عشج العامميغ. -

 الحفاظ وجحب أحدغ العامميغ وأكفؤىع. -

 تدييل العسل وإجخاءاتو. -والتعب الجدسي.  القزاء عمى الزغػط الشفدية -

 تػفيخ أجػاء أكثخ أمشا وسلبمة وصحة. -

 ثالثا :  ميام عمػ ىشجسة الطاقة البذخية )الأرغؽنؽميا(

الإنداف الآلة، الحؼ  إف الػحجة الأساسية لمجراسة في ىحا العمع ىػ ما يعخؼ بشدق
يا، وذلظ لمؿياـ بعسل ما ، مػقف يمتقي ؼيو إنداف بآلة ميسا كاف حجس يقرج بو كل

فالإنداف مغ جيتو يقػـ بعسل، والآلة مغ جيتيا تقػـ بسياـ أخخػ مكسمة لسياـ الإنداف مع 
العمع أف تػزيع السياـ بيغ شخفي ندق إنداف آلة لا يتع عذػائيا، وإنسا بشاء عمى ما يدتصيع 

                                                           
 .54، ص ـ1992. 82الخياض العجد ، مجمة الادارة العامة ،سياسات الأمغ والدلبمة السيشية، اليشجاوؼ وؼيو أحسج   1
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صاقة البذخية في كل شخؼ أف يقػـ بو عمى أكسل وجو، ىحا وإف عسمية ترسيع وتشطيع ال
 1بيئتيا العسمية، تتخكد عمى : 

وذلظ مغ خلبؿ التعخؼ عمى حاجات السؤسدة مغ عسمية الإنتاج  تحجيج اليجف: -أ 
والسدتػيات التي تخيج بمػغيا، ومغ ثع تحجيج إحتياجاتيا مغ الصاقة السصمػبة لمعسل والجيج 

، بػية إتساـ وإنجاز السياـ السػك مة ليا، عمى شخط أف يكػف ىحا اليجؼ السادؼ والتقشي اللبزـ
السحجد داخل ضسغ إمكانات السؤسدة وفي نصاؽ قجرات الأفخاد العامميغ، إما بتقبل 
التعجيلبت والتحديشات الجاخمة في نصاؽ ندق الأعساؿ أو بسحاولة التكيف مع التصػرات 

 لسؤسدة.ا والتغيخات التي يسكغ أف تحرل في مشطػمة التكشػلػجيا السدتخجمة في ىحه

يجب التفكيخ في الشذاشات اللبزمة والخرائز السسيدة لكل  الفرل بيؼ الؽظائف : -ب
جية، فقبل التفكيخ في تػزيع السياـ وفي الصخؽ السسكشة لتشفيح بعس الػضائف، يتع الفرل 
والتسييد بيغ الػضائف أؼ بتحجيج مدتػػ الصاقة والقجرة وحجع العسل السشجد أو الدخعة 

 أداء الأعساؿ بيغ الإنداف والآلة. اللبزمة في

تتع ىحه العسمية بشاء عمى مجػ تفػؽ كل جية في خاصية ما أو في  تؽزيع الؽظائف: -ج 
قجرة أو ميارة تسيد الإنداف عغ الآلة، فيي إذا عسمية تػزيع للؤدوار والػضائف بيغ الإنداف 

غ للئنداف إنجازه أو إتساميا، والآلة كل حدب قجراتو وميارتو وإمكاناتو، فيشاؾ أعساؿ لا يسك
ومغ ثع فيي تحاؿ مباشخة للآلة ليتع إنجازىا، فسا تقجر عميو الآلة لا يسكغ أف يكػف في 

 مدتصاع الإنداف إنجازه، وأيزا ىشاؾ أعساؿ لا يقجر عمييا إلا الإنداف نفدو فتػكل إليو.

 

 

                                                           
لسحة عغ وضع الدلبمة السيشية في السشصقة العخبية _ ، خبية التابع لسكتب العالع الجوليالسكتب الاقميسي لمسشصقة الع  1

 .66، ص 2007، دراسة خاصة_ 
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 رابعا : تحميل عمػ ىشجسة الطاقة البذخية ) الأرغؽنؽميا (

تخكيد عمى تحديغ بيئة العسل مغ إىتسامات "الأرغػنػميا" وىي بحالظ تداعج إف ال
عمى تكييف العسل لمعامل، ولا يتع ذلظ إلا بالتػصل لػضعيات العسل ومحيصو لتحجيج 
الشذاط الإنداني والسياـ التي تؤدييا الآلات والساكيشات، وذلظ كمو لا يتع إلا بالتعخؼ عمى 

ة لعمع ىشجسة الصاقة البذخية، وتتسثل ىحه السكػنات في الفخوع السكػنات العمسية الأساسي
 1التالية : 

يتسثل في العمػـ البيػلػجية والصب : وىي عمػـ تدودنا بسعمػمات عغ  الفخع الأول: -
تخكيب الجدع وإمكانياتو ومحجودياتو وأبعاد الجدع، وما ىػ مقجار الػزف الحؼ يدتصيع حسمو 

 ياس الزغػشات الفيديؿية التي يسكغ أف يتحسميا الإنداف.أو رفعو أو نقمو، وكحا ؾ

فيتسثل في عمع الشفذ الفيديػلػجي والتجخيبي : فعمع الشفذ الفيديػلػجي  الفخع الثاني: -
والعربي يتشاوؿ وضيفة الجماغ والجياز العربي ودورىسا في تحجيج سمػؾ الإنداف، في حيغ 

اسية التي يدتعسل فييا الإنداف نفدو ليدمظ يحاوؿ عمع الشفذ التجخيبي فيع الصخؽ الأس
 سمػؾ ما أو يجرؾ أو يتعمع أو يتحكخ أو يخاقب.

ويتسثل في الفيدياء واليشجسة التقشية فيي تدودنا بسعمػمات عغ الآلة  الفخع الثالث : -
ومحيط العسل وعغ الخرائز الفيديائية واليشجسية لبعس السػاد كتمظ العازلة لمحخارة أو 

 وغيخىا. لمكجمات ولمزػضاءالسسترة 

وبيحه الفخوع مغ العمػـ السختمفة يأخح السختز في عمػ اليشجسة البذخية 
)الأرغػنػميا( معمػمات ليذتق مشيا بيانات ومعصيات بػية الخفع مغ مدتػػ العامل وكفاءتو 

 ح. في أداء عسمو، ويجعل ميشتو سيمة التعمع ويخفع بحلظ مدتػػ إحداسو بالإشسئشاف والإرتيا
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 التأميؼ الإجتساعي ضج الأمخاض والحؽادث السيشية .4

 ةىع الادارات فى السؤسدة و السشذآأ تعج مغ  ةالسيشي ةمغ والدلبمالأ ادارة أنطسة
او  ةػ مؤسدلأ ةويجب اف تػضع مغ ضسغ الخصط التى يجب اف تتزسشيا اػ استخاتيجي

أو خجماتية بأشكاليا  ةو بيئيأ ةأو تخفييي ةأو تعميسي ةاو زراعي ةسػاء كانت صشاعي ةمشذآ
 .ةالستشػع

رواح والسستمكات حساية الأ يف ةىسيتيا البالغلأ ةالسيشي ةأنطسة الامغ والدلبم ف ادارةلأ
 ةوبياف التعميسات الفشي يوالتػجيو والارشاد ووضع القػاعج ونذخ الػعى الػقائ ةوالؿياد ةوالبيئ

كل  يخح حيدا ميسا فأبحيث يجب اف ت ةتجعميا مغ الاىسي ةكل ىحه الخرائز ليحه الادار 
 . الاعساؿ

 الأمخاض السيشية وعلاقتيا بالأمؼ والدلامة السيشيةأولا: 
تدسى الأمخاض التي يُراب بيا الذخز نتيجة لعسمو أو ميشتو بالأمخض السيشية، 
ويسكغ للئصابة أف تكػف ناتجة عغ التعخض لعػامل ضارة مختمفة، مثل: العػامل الكيسيائية، 

 .1العػامل الفيديائية، والعػامل البيػلػجية، والعػامل السدخششة، والعػامل السذعةو 

خلبفًا لإصابة العسل التي تكػف ناتجة بالعادة عغ وقػع حادث لسخة واحجة، فإف 
الأمخاض السيشية عادةً تكػف ناتجة عغ التعخض الجائع والستكخر لسُدبب الزخر عمى امتجاد 

 .لحطية فتخة زمشية معيشة وليدت

يتسيد السخض السيشي أنو يكػف مشتذخ بيغ السػضفيغ بشدبة أعمى مغ الأشخاص 
الآخخيغ، ولفيع ذلظ يُسكغ القػؿ أف ندبة تعخض العامميغ في مرشع كيسيائي بالدخشاف ىي 

 .1الأكبخ بالشدبة لمسرابيغ في السجتسع كامل
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 : أسباب حؽادث العسل و الأمخاض السيشية ثانيا

خلبؿ عجة سشػات، اتخح مدئػلي السؤسدات الرشاعية عجة مػاقف  اني :العامل الإند .1
تجاه حػادث العسل و الأمخاض السيشية ، التي تقع في مختمف الػرشات الرشاعية ؟ 

قػعيا ،و ىػ في نفذ الػقت واعتبخوا أف العامل ىػ الستدبب الأوؿ و الخئيدي في و 
ف متياوف و عمى انو رفس احتخاـ ، أف العامل كاالزحية، و يقاؿ عشج وقػع الحػادث

، و ليحا فلب يسكغ تجاىل العامل و استعساؿ قفدات الأجيدة الأمشيةالقػانيغ والتعميسات 
، كسا يسكششا ربط حػادث العسل بحالات أخخػ كتػجيو دثالإنداني كدبب في وقػع الحػا

شية بدبب العامل ووضعو في جانب خصيخ أماـ الآلة قج يكػف العامل معخضا لحػادث مي
السذاكل التي يتخبط فييا سػاء كانت سيكػلػجية نفدية أو اجتساعية ،أو نتيجة حب 
العامل نفدو لمسغامخات الخصيخة ، و ىحا العامل غيخ ممدـ بيا مغ اجل ربح الػقت و 

 .2التخؽيس مغ التعب و الجيج السبحوؿ
ػا ؾياس و ىحه السلبحطات حػؿ أسباب الحػادث شجعت بعس الباحثيغ الحيغ حاول

و  80بجقة ندبة حػادث العسل الستدبب فييا الإنداف ، و الأرقاـ السدجمة تتخاوح ما بيغ %
، ىحا العامل الإنداني يسكغ تحجيجه عمى انو مجسػع الخرائز اللبزمة و الجخيمة  95

عمى الإنداف و التي قج تقػده إلى ارتكاب الأخصاء أو تبشي مػقف غيخ أمشي و غيخ وقائي 
ىحه العػامل غخيدؼ أو فصخؼ و شبيعي ، كالخؤية : المسذ ، رد الفعل ، درجة  ، بعس

الحكاء، القامة ،الجشذ، .... الخ و أخخػ مكتدبة كالذخرية السعخفة ، و الؿيع.....الخ و 
أغمب ىحه الخرائز يسكغ تعجيميا أو تغييخىا عغ شخيق دخػؿ عػامل أخخػ غيخ محجودة 

سخض ضعف المياقة البجنية ، التػتخ الاضصخاب ، تأثيخ السحيط و التي تؤثخ سمبا كالتعب ال
الفيديقي ، و السذاكل الذخرية ، القمق ..... الخ و ىحه العػامل تؤثخ عمى الأداء السيشي 

                                                                                                                                                                                     
 2020يشايخ  11القامػس الصبي ندخة محفػضة ، اسباب اعخاض علبج ،( Occupational diseaseمخض ميشي )   1

 عمى مػقع واؼ باؾ مذيغ.
 .98، ص 1982 ،دار الشيزة لمصباعة و الشذخ، عمع الشفذ و الإنتاج، ج عيدػؼ ػعبج الخحساف محس  2
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و تؤدؼ إلى تعحر ؾياـ العامل بالسيسة السصمػبة بجوف الػقػع في الحػادث، ىحه العػامل تؤثخ 
قػع أخصار قج لا يفرح عشيا العامل ، ؼيحجث تياوف عمى الأداء السيشي و تدبب في و 

 مفخط و إىساؿ أثشاء العسل ، كل ىحا بدبب انذغاؿ العامل بأشياء أخخػ.

الشتيجة التي يسكغ استخلبصيا مغ عامل الجانب الإنداني و الحؼ تمقى عمى عاتقو  
حفاظ عمى سيخورة أغمبية الأسباب في وقػع الحػادث ، يقػـ أرباب العسل بحساية أنفديع و ال

العسل العادؼ و تفادؼ الخدائخ و الستسثمة في دفع تكاليف التحػلات التقشية التي تتصمب 
مبالغ كبيخة ، بالإضافة إلى تكػيغ و إعلبـ العساؿ ، و بسا أف العامل ىػ الستدبب في وقػع 

 .1الحػادث فعميو أف يتحسل السدؤولية

قػع الحػادث ، و الأمخاض كدبب في و إذا ما نطخنا إلى السحيط  عامل السحيط : .2
، فإف أولى الرػر التي تتبادر إلى أذىانشا الستعمقة دائسا بالسحيط الفيديقي و السيشية

التقشي ىي )التمػث اليػاء الزجيج، الػبار، البخار، الجخاف، الإضاءة، عجـ ملبئسة 
ترػره العامل وسائل العسل( و ىشا يتصمب السخ تصػيخ الفكخة حػؿ السحيط أكثخ مسا ي

الرشاعي ، و التفكيخ في مدألة السحيط و فمدفة تدييخ مػاقف الإدارة و ىيئتيا و إدارة 
السدتخجميغ و الستعمقة بالشطافة و الانتقاء و الإعلبـ و التكػيغ، و التخؾية التشطيع و 

 .مخاؾبة العسل....الخ
اية و الأمغ ، و تعتبخ عسميات تحديغ السحيط مغ العسميات الأساسية بيجؼ الػق

فاليجؼ الأمثل ىػ تحقيق محيط امشي تتػفخ ؼيو الذخوط اللبزمة التي تداعج العساؿ عمى 
تفادؼ الحػادث و الديادة في الإنتاج و في أداء العامل الحؼ تشعجـ ؼيو احتساؿ إصابة العامل 

ية رغع كل ما يذػب شخرية العامل نفدو ، و قج تحققت في بعس البمجاف الرشاعية الػقا
و الأمغ الذبو التاـ في أوساط العسل حيث قامت ىحه البمجاف بترسيع في ورشاتيا الرشاعية 
آلات جج متصػرة و التي تتػقف عغ العسل / مجخد التقاء الحقل السغشاشيدي بالعامل ، و 

                                                           
 .65، ص عبج السػلى محسػد ،عمع الاجتساع في ميجاف العسل الرشاعي ،الجار العخبية لمكتاب  1
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ىحه الإجخاءات و الترسيسات في حج ذاتيا وقائية، و الدؤاؿ السصخوح ىػ: ىل باستصاعة 
الشامية لمحرػؿ عمى مثل ىحه التكشػلػجية و استعساليا في الحج مغ ضاىخة معطع الجوؿ 

 ؟1الػقػع في حػادث ميشية

العجد الحؼ تعخفو السؤسدات الرشاعية في الػسائل الأمشية و الػقائية  عامل الؽسائل : .3
الشاتجة عغ الاستعساؿ اللبعقلبني ليحه كحلظ لعجـ صيانتيا بذكل دورؼ و الحفاظ عمييا 

ما قج يشعكذ عمى العامل و يكػف سبب في وقػع حػادث عسل خصيخة ، ىحا العجد ىحا 
سببو إتلبؼ بعس الػسائل ،و في بعس الأحياف عجـ ملبئسة ىحه الػسائل مع السيسة 
الخاصة فقج يدتعسل العامل أدوات وقائية و التي تتدبب ىي نفديا في وقػع الحػادث ، 

 2ياـ و مجػ خصػرتيا. إذف يجب اختيار الػسائل عمى حدب الس
 : أنؽاع الأمخاض السيشية ثالثا

 :يُسكغ تقديع الأمخاض السيشية بالأنػاع الآتية

الأمخاض البيػلػجية ىي الأمخاض التي تشتج مغ السُدببات الحية الأمخاض البيؽلؽجية :  .1
 .أو شبو الحية، مثل: البكتيخيا، والفيخوسات، والصفيميات، والحذخات

سخيعة الانتذار، وتطيخ أعخاض أغمب أنػاعيا عمى العامميغ بدخعة،  ىحه الأمخاض تُعجّ 
 .وىحا الأمخ قج يحج مغ انتذارىا عمى عكذ الأمخاض الأخخػ 

الأمخاض الكيسيائية يُقرج بيا الأمخاض الشاتجة مغ التعخض لمسػاد الأمخاض الكيسيائية :  .2
 :الكيسيائية الزارة بالجدع، ومغ أبخزىا

 البخيميػـ. 
 الخصاص. 

                                                           
 .66، ص عسل الرشاعي ،الجار العخبية لمكتابعبج السػلى محسػد ،عمع الاجتساع في ميجاف ال  1
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 البشديغ. 
 الدئبق. 
 الأيدوسيانات. 

ىحه السػاد تُدبب أمخاض ججًا خصيخة لمجدع، وغالبًا يكػف الدخشاف عمى رأسيا، وىحه 
السػاد تتسيد بأنيا تُدبب الأمخاض ببطء أؼ أنيا تتخاكع يػـ تمػ الآخخ في جدع السُراب 

 .لتطيخ السخض بعس عجة سشػات

ية ىي الأمخاض التي تشتج مغ حخكة الجدع بػتيخة الأمخاض الفيديائ الأمخاض الفيديائية : .3
مشتطسة ومتكخرة يػميًا مؤديًا ذلظ إلى خمل في الأربصة والعزلبت والسفاصل عمى سبيل 

 .السثاؿ
لتػضيح ذلظ يُسكغ ذكخ أف العسل بتعبئة مشتج معيغ يػميًا لدشػات شػيمة قج يُدبب آلاـ 

عسل عمى جياز الحاسػب يػميًا ولداعات في عزلبت اليج وتفكظ في الأربصة السفاصل، وال
 .شػيمة يؤدؼ إلى أضخار في العيغ

الأمخاض الإشعاعية ىي الأمخاض التي تشتج نتيجة التعخض  الأمخاض الإشعاعية : .4
لإشعاع يػمي ومتكخر ومشتطع، ؼيحجث بالجدع العجيج مغ التغيخات في أندجتو، وأبخز 

عغ انقدامات غيخ شبيعية في خلبيا مثاؿ عمى ىحه الأمخاض الدخشاف، والحؼ يشتج 
 .1الجدع نتيجة الإشعاع

 
 
 
 

                                                           
عمى مػقع  2019ديدسبخ  27الامخاض السيشية، اعخاض، اسباب وعلبج الامخاض السيشية , ويب شب ندخة محفػضة   1

 واؼ باؾ مذيغ.
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  : طخق تحجيج الامخاض السيشية رابعا

فػي ىػحا الشطػاـ تقػػـ ىيئػة مػغ اختراصػييغ او عشاصػخ  نعام التغطية الذـامل : . أ
مختمفػة، حدب ما يحجده القانػف، بتحجيج اف كاف السخض ميشيا مغ عجمو، و ذلظ 

 .1بحدب كل حالة
في ىحا الشطػاـ يحػجد السذػخع قائسػة بػالأمخاض السيشيػة يقابػل كػل مػخض  نعام الججاول : . ب

الاعسػاؿ والسيػغ السدػببة لػو ضػسغ جػجوؿ، وىػػ نػعػاف، جػجوؿ مغمػق تػحكخ فيػو 
الامػخاض عمػى سبيل الحرخ دوف امكانية اضافة مػخض ججيػج. وجػجوؿ مفتػػح، تػحكخ 

مػى سػبيل الحرػخ كػحلظ و لكػغ مػع امكانيػة اضػافة امػخاض ججيػجة فيػو الامػخاض ع
 .2باتخػاذ اجػخاءات تذػخيعية بدػيصة، اذا اقتزت الزخورة ذلظ

و السػادة  64: و ىػػ مػا اخػح بػو السذػخع الجدائػخؼ شبقػا لػشز السػادة الشعام السددوج  . ت
ث احػػاؿ تحجيػػج الجػػجوؿ الستزػػسغ السػػحكػر سػػابقا، حيػػ 13- 83مػػغ القػػانػف  65

للؤمػػخاض السيشيػػة لمجشة مخترة في الامخاض السيشية يػتع تذػكيميا عػغ شخيػق التشطػيع ، 
 3 .كسػا اجػاز مخاجعػة قائسػة الامخاض، حدب الحالة، وبشفذ شخوط و شخيقة انذائيا

 : سؽسيؽلؽجيا السخاطخ السيشيةخامدا

عمع اجتساع السخاشخ يعخؼ بانو ذلظ العمع الحؼ ييتع بفيع فدػسيػلػجيا السخاشخ أو 
وتفديخ ضاىخة السخاشخ بأسبابيا ونتائجيا في الدياؽ التاريخي والسجتسعي ككل تفديخا 

 سػسيػلػجيا.

                                                           
 .30ج نجيع مالكي و اسساء بدامي، السخجع الدابق، ص ػمحس  1
فؤاد فلبؽ، الشطاـ القانػني لمتعػيس عغ حػادث العسل و الامخاض السيشية في الجدائخ، محكخة نياية الجراسة لشيل شيادة   2

،ص  2019، الجدائخ، الساستخ، قدع الحقػؽ، كمية الحقػؽ العمػـ الدياسية، جامعة عبج الحسيج بغ باديذ مدتغانع 16
34. 
فتيحة فخشاف، نطاـ التأميغ عغ حػادث العسل و الامخاض السيشية و الػقاية مشيا في القانػف الجدائخؼ، محكخة لمحرػؿ   3

 .68،ص  2013عمى شيادة الساجدتيخ فخع قانػف السؤسدات، كمية الحقػؽ ، جامعة الجدائخ، الجدائخ، 
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ويعخؼ أيزا بانو دراسة السخاشخ السشبعثة مغ عرخ الحجاثة وما بعجىا أؼ يتشاوؿ 
 .1ليػـ وأثخىا عمى السجتسع الإندانيبالجراسة السخاشخ التي يعخفيا عالسشا ا

عمع اجتساع السخاشخ ىػ ذلظ العمع الحؼ ييتع بفيع وتفديخ ضاىخة السخاشخة بأسبابيا 
ونتائجيا في الدياؽ التاريخي والسجتسعي ككل، تفديخا سػسيػلػجيا، كسا أنو معشى تحجيجا 

أنو يتشاوؿ بالجراسة بجراسة السخاشخ الأخصار السشبعثة مغ عرخ الحجاثة وما بعجىا، أؼ 
السخاشخ التي يعخفيا عالسشا اليػـ وأثخىا عمى السجتسع الإنداني، وىػ يختبط بذكل كبيخ 
بإسيامات عالع الاجتساع الألساني أولخير بيظ الحؼ يعدػ لو الفزل في صياغة مفيػـ " 

تمف مجتسع السخاشخة " فالخصخ يختمف مغ حيث الجرجة والشػع والادراؾ والتحكع، وقج تخ
باختلبؼ الحجاثة، والبحث في السخاشخ جاء وليجة ضخوؼ مجتسعية ومذكلبت شغت عمى 
الدصح عمى مختمف الاصعجة، أىسيا الرعيج البيئي الأمشي الدياسي والاقترادؼ والثقافي 
والاجتساعي وكاف ذلظ مغ مخمفات الحجاثة مغ: تكشػلػجيا، عػلسة، الحخوب، كل ىجا أثخ 

 والثقافي. عمى البعج الاجتساعي

 التأميؼ الاجتساعي ضج الأمخاض السيشية والحؽادث السيشيةخامدا: 
تعتبػػخ ىيئػػة الزػػساف الاجتسػػاعي ىػػي السدػػؤوؿ الاساسػػي عػػغ تقػػجيع التعػيزػػات 
الستعمقػػة بسجاؿ حػادث العسل و الامخاض السيشية، و قج احاشيا السذػخع الجدائػخؼ بعػجة 

تشطع تذكيميا و عسميا وعلبقتيا ببػاقي الاشػخاؼ، وكػحا حػجد مدػؤولياتيا و  نرػػص قانػنيػة
 .حقػقيػا، لػحا يجػب اف نتتبع ىحه الشرػص لتحجيج كل عشرخ مغ ىحه العشاصخ

كثيػخا مػا جػاء ذكػخ ىيئػة الزػساف الاجتسػاعي مػػغ   تشعـيػ ىيئـات الزـسان الاجتسـاعي: .1
ة بحػػػادث العسػػل والامػػخاض السيشيػػة دوف الاشػػارة ؼيسػػا تتسثػػل خػػلبؿ القػػػانيغ الستعمقػػ

الييئات و التشطيع القانػني ليا، وقج ورد في السخسػـ  78ىػػحه تحجيج ىيئات الزػساف 

                                                           
 .54، ص2009جامعة جيجل، ، مغ شيادة لشيل الجكتػراه شؽيقة سخار، مجتسع السخاشخ والا  1
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الاجتسػاعي و وضػعيا القػانػني، حيػث نرػت السػادة الاولػى مشػو عمػى  07-92الخئاسي 
 12- 83و  11- 83اف الاجتساعي السقخرة في القػانيغ وجػو الحرػخ اف ىيئػات الزس

الرػػشجوؽ الػػػششي لمتأميشػػات الاجتساعيػػة لمعسػػاؿ  :السحكػرة سابقا، ىي 13-، 83و 
الاجػػخاء ) ص.و.ت.أ(، و الرػػشجوؽ الػػػششي لمتقاعج )ص.و.ت(، و الرشجوؽ الػػششي 

ىػي مؤسدات عسػمية ذات شابع لمزػساف الاجتسػاعي لغيػخ الاجػخاء )ص.أ.غ.أ(، و 
 1. الدابق 07 _92خاص حدب نفػذ السخسػػـ الخئاسػي شبقػا لمسخسػػـ الخئاسػي 

تقع مقػخات الرػشاديق الػششيػة لييئػات الزػساف الاجتسػاعي فػي الجدائػخ العاصػسة، و 
ػساف تزػع كل مشيا مرالح مخكدية و وكالات محمية او جيػية يتػلى الػزيخ السكمػف بالز

الاجتسػاعي عغ شخيق التشطيع تحجيج عجدىا و اختراصيا الاقميسي، كسػا تتػػفخ ىػحه 
الرػشاديق عمػى مخاكػد لمجفع و وكالات في السؤسدات او الادارة و ايزا مخاسمي السؤسدات 

 2 .او الادارة

 اولا: الرـــشجوق الـــؽطشي لمتأميشـــات الاجتساعيـــة لمعســـال الاجـــخاء

ػجيخ الرػػشجوؽ الػػػششي لمتأميشػات الاجتساعيػة لمعسػاؿ الاجػخاء مجمػذ يتكػػف مػغ يػ
  :عزػػا مػغ مسثمػيغ عػغ العسػاؿ و السدتخجميغ يتػزعػف كالاتي 29

 18  مسثلب عغ العساؿ تابعا لمرشجوؽ تعيػشيع السشطسػات الاكثػخ تسثػيلب عمػى السدػتػػ
 الػػششي حدب ندب تسثيميع.

                                                           
يتزسغ الػضع القانػني لرشاديق الزساف الاجتساعي  1992يشايخ  4السؤرخ في  92- 07السخسػـ التشفيحؼ رقع   1

،ص ص  1992يشايخ  8،السؤرخة في  2والتشطيع الادارؼ و السالي لمزساف الاجتساعي، الجخيجة الخسسية الجدائخية، عجد 
65 -64. 
 .65، السخجع الدابق، ص  92- 07مغ السخسػـ التشفيحؼ رقع  4 و 5السادة   2
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 9 ػيغ عػغ السدػتخجميغ تػابعيغ لمرػشجوؽ، تعيػشيع السشطسػات السيشيػة الاكثػخ تسثػيلب مسثم
( عػػغ الييئػػة 2عمػى السدػػتػػ الػػػششي حدػػب ندػػب تسثػػيميع، مػػغ بيػػشيع مسػػثلبف )

 السكمفػػة بالػضيفػػة العسػمية.
  عمييا في التذخيعمسثميغ عغ مدتخجمي الرشجوؽ، تعيشيسا لجشة السداىسة السشرػص. 

يتػخاس مجمػذ الادارة رئػيذ مشتخػب و يخمفػو نائبػو السشتخػب كػحلظ فػي حالػة حرػػؿ 
مػانع لحزػره الاجتساعات التي تجػخػ مػخة واحػجة عمػى الاقػل كػل ثلبثػة اشػيخ بشرػاب 

  ثمثػي اعزػائو والا كانت قخاراتو باشمة.
ػػات الاجتساعيػػة لمعسػػاؿ الاجػػخاء شبقػػا لسػػا نرػػت يتػػػلى الرػػشجوؽ الػػػششي لمتأميش

عميػػو القػانيغ و التشطيسات الدػارية السفعػػؿ عػجة ميػاـ نػحكخ اىسيػا و خاصػة الستعمقػة 
 بسجػاؿ حػػادث العسل و الامخاض السيشية :

ػل و الامػخاض تدػييخ الأداءات العيشيػة و الشقجيػة لمتأميشػات الاجتساعيػة و حػػادث العس -
 .1السيشيػة و الأداءات العيشية العائمية

ضساف التحريل والسخاؾبة ونداعات تحريل الاشتخاكات الستخررة لتع ويل نفقػات  -
التأميشػات الاجتساعيػة السشرػػص عمييػا فػي ىػحا القػانػف، كسػا يتػػلى تدػييخ صػشجوؽ 

سل عمى تخؾية سياسة الػقاية مغ الػقايػة مػغ حػػادث العسل والأمخاض السيشية والع
 حػادث العسل والأمخاض السيشي.

تدػػييخ الأداءات السدػػتحقة للؤشػػخاص السدػػتفيجيغ مػػغ السعاىػػجات و الاتفاقػػات الجوليػػة  -
 .فػػي مجاؿ الزساف الاجتساعي، و تشطيع و تشديق و مسارسة السخاؾبة الصبية

 الرـشجوق الـؽطشي لمتقاعـج  ثانيـا:

تصبق عمى الرػشجوؽ الػػششي لمتقاعػج ؼيسا يخز تذكيل السجمذ و رئاستو و تدييخ 
اعسالو نفػذ الاحكػاـ التػي تصبػق عمػى الرػشجوؽ الػػششي لمتأميشػات الاجتساعية لمعساؿ 

                                                           
 . 66- 68السخجع الدابق، ص ص  ، 07 92-مغ السخسػـ التشفيحؼ رقع  24- 27و السػاد مغ  13 8السػاد و   1



 الفرل الثاني: مفاليػ مختبطة بالأمؼ والدلامة السيشية
 

 57 

الاجخاء، غيخ أنو يختمف عشو مغ حيث الرلبحيات التي تتعمػق اساسػا بسػشح و معاشات 
 .ات الستعمقة بالاستفادة مشياالتقاعج و كل الاجخاء

 ثالثــا: الرــشجوق الــؽطشي لمزــسان الاجتســاعي لغيــخ الاجــخاء

الدػابق ميسػة تشطػيع و تدػييخ و  07- 92مػغ السخسػػـ التشفيػحؼ  10احالػت السػادة  
ػيع، وىػػي كػحا صػلبحيات الرػشجوؽ الػػششي لمزػساف الاجتسػػاعي لغيػػخ الاجػػخاء عمػػى التشطػ

  93-119 :السيسػػة التػػي تكفػػل ربيػػا السخسػػػـ التشفيػػحؼ رقػػع

 1عزػا يتػزعػف كالاتي :  21تشز يتػلى ادارة الرشجوؽ مجمذ ادارة يتكػف مغ 

 6 .مسثميغ لمسيغ التجارية تعيشيع السشطسات السيشية الاكثخ تسثيلب عمى السدتػػ الػششي 
 4 ػػة السذػػكمة فػػي مدػػتثسخات ومؤسدػػات زراعيػػة مػػغ القصػػاع مسثمػػيغ لمسيػػغ الدراعي

 الخػػاص تعيشيع السشطسات السيشية الاكثخ تسثيلب عمى السدتػػ الػششي.
 4  ،مسثميغ لمسيغ الحخة عمى اساس عزػ واحج مغ كل فئػة مػغ الفئػات الاتيػة: الرػحة

و السعسػػارييغ، و الساليػػة و السحاسػػبة تعيػػشيع نقابػة السحػػاميغ، مكاتػػب الجراسػػات التقشيػػة 
 مشطسػػاتيع السيشية الاكثخ تسثيلب عمى السدتػػ الػششي.

 4 .مسثميغ لمسيغ الحخؼية تعيشيع السشطسات السيشية السعشية الاكثخ تسثيلب وششيا 
 .مسثميغ لمسيغ الرشاعية تعيشيسا السشطسات السيشية السعشية الاكثخ تسثيلب وششيا 
 سثل واحج لسدتخجمي الرشجوؽ تعيشو لجشة السداىسة السشرػص عمييا في التذخيعم. 

يشتخب مجمذ الادارة رئيدا لو و عػجد مػغ نػابػو بعػجد المجػاف، حيػث تػجوـ عيػجة الػخئيذ 
و نائبػو الاوؿ السشتخبػاف لسػجة سػشتيغ وامػا بػاقي الشػػاب تػجوـ عيػجتيع لسػجة سػشة واحػجة 

 2.لمتججيج بمػةفقػط قا
                                                           

ششي لمزساف يحجد اختراصات الرشجوؽ الػ  1993مايػ 15السؤرخ في  119 93 -السخسػـ التشفيحؼ رقع    1
  .الاجتساعي

 .8،السخجع نفدو، ص  119 93-مغ السخسػـ التشفيحؼ رقع  6السادة   2
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 1تتسثل اىع صلبحيات الرشجوؽ الػششي لمزساف الاجتساعي الخاص بغيخ الاجخاء في : 

يقػػـ بتدػييخ الخػجمات العيشيػة و الشقجيػة لمتأميشػات الاجتساعيػة السقجمػة لغيػخ الأجػخاء  -
ع حدػب التذخيع السعسػؿ بو، كسا يديخ معاشات الستقاعجيغ مغ غيػخ الأجػخاء ومػشحي

كسػا يدػيخ أيزػا السعاشات والسشح السرػخوفة بسقتزػى التذػخيع الدػارؼ السفعػػؿ قبػل 
 . إلى غاية انقزاء حقػؽ السدتفيجيغ1984الفػاتح مػغ يشػايخ مػغ العػاـ 

يتػػلى تحرػيل الاشػتخاكات السخررػة لتسػيػل خػجمات الزػساف الاجتسػاعي لمسػؤمغ   -
 . تحريلليػع ومخاقبتيا ومشازعات ال

يدػيخ عشػج الاقتزػاء، الأداءات السدػتحقة لمسدػتفيجيغ مػغ خػجمات الزػساف الاجتسػاعي   -
بشػاء عمػػى اتفاقيػػات الزػػساف الاجتسػػاعي او الاتفاقيػػات الجوليػػة، كسػػا يػػشطع الخقابػػة 

 الصبيػػة ويشدػػقيا ويسارسو.
رػج اسػتفادة العسػاؿ وذوؼ حقػػقيع مػغ يقػػـ بإنجػازات ذات شػابع صػحي واجتسػاعي ق -

 .اداءات جساعية، وتسػؿ ىحه الإنجازات بػاسصة صشجوؽ العسل الاجتساعي والرحي

                                                           
 . 7،السخجع الدابق، ص  119 93-مغ السخسػـ التشفيحؼ رقع  3السادة   1
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 رالفرل الثالث: السؤسدة الإقترادية وتدييخ الأخطا

 تسييج

 ـالسؤسدة الإقترادية: الشذأة والسفيػ  .1
 السؤسدة الإقترادية مغ مشطػر عمع الإجتساع الرشاعي .2
 الأخصار السيشية والرشاعية .3
 نساذج مغ الأخصار السيشية والرشاعية .4
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 تسييج 

تعج ادارة السخاشخ مغ اىع العشاصخ الفاعمة التي تعسل عمى استقخار السؤسدة لأنيا 
جقة بالسؤسدة والتي تذكل تيجيجا يعسل تسكغ القائسيغ عمييا عمى استذخاؼ السخاشخ السح

عمى اعاقة سيخ السؤسدة ويؤدؼ الى تعثخ عسميات الانتاج وبالتالي تفذل كل جيػد 
وتقػـ مؤسدة مصاحغ الحزشة عمى غخار ، وقج تؤدؼ الى ىجر شاقات الانتاجالسؤسدة 

يا جسيع السؤسدات بعسميات استذخاؼ لاىع السخاشخ ووضع الخصة السشاسبة في سياقات
السختمفة الدمانية والسكانية والتي تتخجع الى جسمة مغ الاجخاءات السشيجية والعسمية باستغلبؿ 

ولتخجسة ، تلبلات التي تدببيا ىحه الاخصارجسيع الػسائل الستاحة بػية معالجة جسيع الاخ
ىحه الاجخاءات الى خصػات عسمية يجب تقجيع خصة محكسة تتشاسب ونػع السذكمة 

ميو مغ اجل ضساف استقخار عسمية الانتاج والتدػيق كاف لداما لادارة السخاشخ والسعػقات وع
مخافقة جسيع مخاحل عسميات الانتاج والتحػيل وكانت جسيع الخصط الستبعة فعالة نطخا لمخبخة 

 .الصػيمة التي يتستع بيا الصاقع الفشي السدؤوؿ عغ ادارة السخاشخ بالسؤسدة
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 أة والسفيؽمالسؤسدة الإقترادية: الشذ .1

تذغل السؤسدة ولا تداؿ حيدا معتبخا في كتابات وأعساؿ الكثيخ مغ الاقترادييغ 
باعتبارىا السحخؾ الأساسي لكل نذاط اقترادؼ والسشبع الخئيدي لمخفاـية السادية. فيي مكاف 
لمعسل، لمحياة الاجتساعية ومسارسة مختمف الصخؽ التدييخية السػجية لبمػغ الأىجاؼ 

 .ة والاجتساعيةالاقترادي

إف السؤسدات الإقترادية السختمفة التي نخاىا في الػاقع لع تطيخ بأشكاليا الحالية  
مغ أوؿ مخة بل كاف ذلظ لعجة تغيخات و تصػرات متػاصمة و متػازية مع التصػرات التي 
شيجتيا الشطع الإقترادية و الإجتساعية و الحزارات البذخية مشح أف تسكغ الإنداف مغ 

قخار و تحزيخ حاجاتو و نطخا لسا لمسؤسدة مغ أىسية و دور في الشذاط الإقترادؼ الإست
لمسجتسعات فإنو يججر بشا الإشلبع عمى تصػراتيا ضسغ السجتسع إبتجاءا مغ الإنتاج الأسخؼ 

 .البديط لغاية ضيػر التكتلبت و الذخكات الستعجدة الجشديات

 1مخت السؤسدة بسخاحل عجيجة نحكخ مغ أىسيا: 

ىػ عبارة عغ الشذاط الاقترادؼ الحؼ يذتخؾ ؼيو أفخاد  خحمة الإنتاج الأسخي البديط :م .1
العائمة تحت إشخاؼ رب )أو ربة( الأسخة، ويػجو إلى الدػؽ. يخجع تاريخ الإنتاج السشدلي 
إلى تاريخ الإندانية والحزارة ذاتيا، وبتصػر التاريخ تصػرت الرشاعات والإنتاج السشدلي 

 .2الاكتفاء الحاتي باستخجاـ أدوات بديصةالسعتسج عمى 
لقج إعتبخ الإنداف زراعة الأرض و تخبية السػاشي مغ أىع الشذاشات و أىع مػارد 
حياتو و ذلظ لتمبية حاجاتو الأساسية و الستسثمة في السأكل و السمبذ و السذخب و قج 

سخ، وكاف ىحا إستعسل بعس الأدوات البديصة و التي يقػـ بشحتيا و تحزيخىا كبار الأ

                                                           
 .76، ص 2010 بذار يديج الػليج، التخصيط الاستخاتيجي، دار الخاية لمشذخ والتػزيع، عساف الأردف،  1
 .54، ص 2006 الأردف،عساف، ، ة، دار اليازورؼ لمشذخ والتػزيعبكخؼ، التدػيق: أسذ ومفاـيع معاصخ ثامخ ال  2
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الشذاط يتع داخل الأسخ و في الحقػؿ أو السجف ، كسا أف التجارة لع تعخؼ أنحاؾ ، حيث 
كانت السشتجات اليجوية ترشع وفق شمبات معيشة مغ أفخاد السجتسعات و عادة تتع 

وأىع الحخؼ اليجوية ،  السبادلة بالسقايزة بيغ الأسخ التي ترشع وفق شمبات السجتسع
و صشاعة السشتجات الجمجية  الجباغة، الحجادة، ئجة في تمظ الأزمشة الشجارة،التي كانت سا

 . وكحلظ الغدؿ و الشديج و صشاعة الدلبسل كانعاؿ و الدخوج ،

بفعل التجسعات الحزخية وزيادة الصمب عمى السشتجات  مخحمة ظيؽر الؽحجات الحخفية : .2
الستذابية يخأسيع كبيخىع أو الحخؼية أدػ إلى تكػيغ ورشات يجتسع فييا أصحاب الحخؼ 

أقجميع في الحخفة. وبطيػر فئة التجار والخأسسالييغ مغ خلبؿ الاتراؿ بالأسخ في 
مشازليع وتسػيميع بالسػاد مغ أجل إنتاجيع لدمعة ما، ضيخ لأوؿ مخة عساؿ حخفيػف في 

 .1السشازؿ لا يسمكػف سػػ قػة عسميع
ات حزخية و إرتفاع الصمب نػعا ما بعج أف تييأت الطخوؼ الستسثمة في تكػيغ تجسع

عمى السشتػجات الحخؼية مغ ملببذ و أدوات إنتاج و لػازـ مختمفة بالإضافة إلى ضيػر و 
للؤوؿ مخة عساؿ بجوف عسل أو بأعساؿ مدتقمة في مشازليع كل ىحا أدػ إلى تكػيغ محلبت 

شخاؼ ة تحت إأو ورشات يتجسع فييا أصحاب الحخؼ الستذابية مغ أجل إنتاج أشياء معيش
شكل أسخؼ يغيب ؼيو الإستغلبؿ أو القدػة و ىكحا فقج  ىعم، كبيخىع أو أقجميع في الحخفة

 الحجاديغ...إلخ الشحاسيغ، وججت عجة ورشات حخؼية لمتاجخيغ،

إثخاء شبقة التجار وامتلبكيع لأدوات الإنتاج قاـ ىؤلاء بتأجيخىا  ظيؽر السانيفاكتؽرة : .3
مسا أدػ ؼيسا بعج إلى تجسيعيع تحت سقف واحج ليديل  لجػ الأسخ لإنتاج شمباتيع

                                                           
، 2010 ،عساف الاردف، يجية، دار الحامج لمشذخ والتػزيعجػاد شػقي ناجي، السخجع الستكامل في الادارة اإلدتخات  1
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مخاقبتيع ، ولأجل الاستغلبؿ الأفزل لػسائل الإنتاج ضيخت السرانع بذكميا الأولي 
 .1)الإنتاج اليجوؼ(

إف تخاكع التغيخات التي شيجتيا شخؽ الإنتاج الحخفي نطخا لتصػر الأذواؽ والسدتػػ 
مغ جية أخخػ و كحلظ ضيػر الإكتذافات الحزارؼ مغ جية و إرتفاع عجد الدكاف 

إنتاج يجوية فعسمػ الجغخاؼية ، أدت إلى إثخاء شبقة التجار الخأسسالييغ الحيغ إمتمكػ أدوات 
لى أشخاص و أسخ داخل السشازؿ مغ أجل الؿياـ بإنتاج شمباتيع التي كانػا عمى إيجارىا إ

لاحق إستصاع ىؤلاء التجار أف يصالبػف بتشفيحىا في أوقات و بسػاصفات مشاسبة و في وقت 
بجسع عجد مغ الحخفييغ تحجت سقف واحج مغ أجل أف يتسكشػا مغ مخاقبتيع بذكل  ايقػمػ 

أكبخ وأف يدتعسمػا وسائل إنتاجيع بذكل أثخ إستغلبلا و ىكحا ضيخت السرانع في شكميا 
ع و و التي تتكػف مغ أدوات بجائية يذتغل عمييا العساؿ بأيجيي Manufacture الأوؿ

تخزع لتشطيع يختمف عغ تشطيع الػحجات الحخؼية الدابقة إذ أصبح فييا صاحب السحل و 
الأدوات ىػ السذخؼ عمى عسمية الإنتاج مغ بجايتيا إلى نيايتيا و قج كانت السانيفاكتػرة 
تعبخ عغ مشعخج حاسع في تاريخ السؤسدة الإقترادية حيث تعتبخ شكل الإنتاج اليجوؼ الحؼ 

 . لسؤسدة الخأسسالية عيسا بعجتػلجت عشو ا

إلى ضيػر الثػرة في  18يعػد ضيػرىا مع بجاية القخف  السؤسدة الرشاعية الآلية : .4
أوروبا وما صاحبيا مغ اكتذافات عمسية وتصػر في وسائل الإنتاج واتداع الرشاعة 
امتاز ىحا الشػع مغ السؤسدات باعتساده عمى وسائل عسل آلية ميكانيكية، بجؿ مغ 

 .2ل العسل اليجوية التي اعتسجت عمييا السانيفاكتػرةوسائ

                                                           
دار الحامج لمشذخ والتػزيع عساف  -وضائف السشطسة -ت الاداريةالعسميا –حخيع حديغ، مبادغ الادارة الحجيثة، الشطخيات   1

 .65، ص 2017الاردف، 
 ،عساف الاردف ،خزخ كاضع محسػد، ىايل يعقػب فاخػرؼ، إدارة الانتاج والعسميات، دار الرفاء لمشذخ والتػزيع  2
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بعج أف تػفخت الأسباب مغ إكتذاؼ عسمية مػجية نحػ الإنتاج الرشاعي و إتداع 
الدػؽ أكثخ فأكثخ، و لعب الجياز السرخفي دورا ىاما في التصػر الإقترادؼ ،ضيخت 

أف كانت في السانيفاكتػرة  السؤسدات الآلية الأولى التي كانت فييا وسائل العسل الآلية بعج
يجوية،و حدب تعخيفات بعس الإقترادييغ فإف الآلة أنحاؾ لع تكغ سػػ جياز مكػف مغ 
مجسػعة مغ الأجداء كانت ذات شكل يجوؼ و عشج آخخيغ فإف الأدوات في الحخؼ كانت 

ا تدتعسل شاقة محخكةيجوية في حيغ أف الآلة ىي أداة تدتعسل شاقة محخكة حيػانيا أو مائي
ويخجع الإقترادييغ ضيػر أوؿ الػرشات أو السؤسدات الخأسسالية  .أو مغ الخيح .......إلخ

مغ بيغ نتائجيا ضيػر  إلى بجاية القخف الثامغ عذخ أؼ بطيػر الثػرة الرشاعية التي كاف
السؤسدات الكبخػ السذغمة لعجد كبيخ مغ العساؿ و كحا بخوز تقديع العسل و تججر الإشارة 

 . لػرشات الأكثخ تصػرا كاف في إنجمتخا عمى يج "أركػريخ" في ميجاف الشديجأف ضيػر ا

السؤسدات، حيث تختفي السشافدة الحؿيؿية  1: التكتلات و الذخكات متعجدة الجشديات  .5
وتحقق ىحه السؤسدات أرباح احتكارية؛ مع التصػر الحؼ شيجه الإقتراد الخأسسالي كانت 

إستخاتياجيات تتكتل ؼيسا بيشيا )التكتل الإقترادؼ(  ىشاؾ ضخورة لمسؤسدات لإتباع عجة
وكحا الخػؿ إلى الأسػاؽ الخارجية ليذ في صػرة مػزعة لمدمع و الخجمات فقط بل 

وبيحا ، أيزا كسشتج في أكثخ مغ بمج خارجي و ىي ما يجعى الذخكات متعجدة الجشديات
لحؼ كاف يقػـ بو إستعخضشا في ىحا السصمب نذأة و تصػر السؤسدة بجءا بالشذاط ا

الإنداف البجائي وصػلا الى الذخكات الحالية و التي يكػف فييا شابع التكتل في صادرىحه 
 . الذخكات و ذلظ لمػصػؿ الي الأسػاؽ الخارجية و بالتالي الجخػؿ في الأسػاؽ العالسية

ومغ خلبؿ ىحه السخاحل يتزح لشا أف السؤسدة الإقترادية لع تطيخ بذكل واحج بل 
 بأنػاع مختمفة كل مشيا ذا أىسية واسعة. ضيخت

                                                           
 .54، ص 2007، الاسكشجرية، مرخ ،الججيجةدار الجامعة ، -التصبيقات -اليياكل-الشطخية -ع شارؽ شو، التشطي  1
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مع التصػر الحؼ شيجه الاقتراد الخأسسالي، كاف ضخورؼ لمسؤسدات الاقترادية 
إتباع عجة استخاتيجيات تكتل ؼيسا بيشيا، لمتغمب عمى السشافدة، وكحا لمجخػؿ إلى الأسػاؽ 

 الخارجية. مغ بيغ ىحه التكتلبت يسكغ ذكخ ثلبث حالات وىي:

  ىػ تخكد لعجة مؤسدات في نفذ القصاع في شكل اتفاؽ ؼيسا بيشيا، عمى : الكارتل
تحجيج الأسعار لمسػاد التي تشتجيا، أو تػزيع الأسػاؽ ؼيسا بيشيا يبقى الاستقلبؿ السالي 

 والقانػني ليحه.
   : ىػ تكتل يشتج عغ انجماج عجد مغ السؤسدات، تفقج ؼيو السؤسدات التخوست

 شخريتيا القانػنية السعشػية.الاستقلبلية السالية، و 
  : ىي السؤسدة التي تستمظ الأسيع الستجاولة لذخكات أخخػ. بحيث الذخكات القابزة

 يكػف لجييا اليج العميا في إدارة ىحه الذخكات وتدسى ىحه الذخكات بالذخكات التابعة.
لعجة  أدػ ضيػر شبقة التجار و الخأسسالييغ إالى إستعساليع  الشعام السشدلي لمحخف : .6

شخؽ مغ أجل الحرػؿ عمى السشتجات و بيعيا في ضخوؼ مخضية ومغ الصخؽ 
السدتعسمة بإضافة الى التعامل عمى السجسػعات الحخؼية ، الإتراؿ بالأسخ في السشازؿ 
و تسػيميع بالسػاد مغ أجل إنتاجيع لدمعة معيشة و غالبا كانت عسمية الإنتاج السشدلية 

و قج وجج التجار سػؽ العسل خاصة في الأسخ الخيؽية  مخحمة مغ مخاحل إنتاج الدمعة
التي كانت عمى إستعجاد لديادة دخميا بػاسصة إحتخاؼ حخفة أخخػ إالى جانب الدراعة ، 

 1. يسكشيا مغ تغصية حاجاتيا الستدايجة
وىكحا أصبح ىشاؾ و لأوؿ مخة عساؿ حخفيػف في السشازؿ لا يسمكػف سػػ قػة عسميع و 

  .جار أصحاب رؤؤس أمػاؿ و كل مشيا مختبط بالآخخ إرتباشا نفعيامسػلػف مغ شخؼ ت
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 مفيؽم السؤسدة الإقترادية

ىي مشطسة اقتراديّة ذات استقلبليّة، تتسيد بأنّيا تتخح  تعخيف السؤسدة الاقتراديّة : .1
القخارات الساليّة، والإعلبميّة، والساديّة، والستعمقة بالسػارد البذخيّة؛ بيجؼ بشاء ؾيسة 

زافة تختبط مع أىجاؼ السؤسدة الاقتراديّة ضسغ نصاؽ مكانيّ وزمانيّ، وتُعخَّؼ م
السؤسدة الاقتراديّة بأنّيا عبارة عغ تجسع مغ الأشخاص يدتخجـ مجسػعة مغ الػسائل 
الساليّة والفكخيّة؛ بيجؼ نقل وتحػيل وتػزيع الخجمات والدمع بشاءً عمى أىجاؼ تُحجّدىا 

رباح أو السشافع الاجتساعيّة. ىشاؾ تعخيفات أخخػ لمسؤسدة الإدارة؛ حتى تحقّق الأ
الاقتراديّة مشيا أنيا وحجة اقتراديّة تحتػؼ عمى مػارد ماديّة، وبذخيّة تداعج في دعع 
العسمية الإنتاجيّة؛ مغ خلبؿ تػزيع السدؤوليّات والسياـ بيغ الأفخاد في بيئة العسل. كسا 

مؤسدة تشتج خجمات وسمعاً للؤفخاد الحيغ يتعاممػف  تُعخَّؼ السؤسدة الاقتراديّة بأنّيا
 1 .معيا؛ مسّا يداىع في تحقيق أرباح ماليّة

تدعى السؤسدة الاقتراديّة إلى تحقيق العجيج مغ  أىجاف السؤسدة الاقتراديّة : .2
 2الأىجاؼ مغ أىسيا: 

 : عى ىػ اليجؼ الأساسيّ مغ بيغ أىجاؼ السؤسدة الاقتراديّة؛ إذ تد تحقيق الأرباح
إلى ضساف تحقيق الأرباح بالاعتساد عمى استسخار نذاشيا، وزيادة نسػ وتصػر أعساليا؛ 

 مغ خلبؿ مجسػعة مغ السعاييخ الأساسيّة التي تزسغ القػة لمسؤسدة الاقتراديّة.
  : ىػ اليجؼ السختبط بجور السؤسدة في إنتاج وبيع  تحقيق الستطمبات السجتسعيّة

ت أـ سمعاً؛ مسّا يداىع في تغصية الصمبات السجتسعيّة مشتجاتيا، سػاءً أكانت خجما
 السحميّة. 

                                                           
 .33، ص2009، الجدائخ ،عبج الخزاؽ بغ حبيب، اقتراد وتدييخ السؤسدة، ديػاف السصبػعات الجامعية  1
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 : ىػ تخشيج السؤسدة لعػامل الإنتاج؛ مسّا يؤدؼ إلى زيادة الإنتاجيّة  عقمشة الإنتاج
بالاعتساد عمى التخصيط الجقيق والجيج، مع الحخص عمى تفعيل دور الخقابة عمى عسمية 

 التشفيح. 
 : جسػعة مغ الأىجاؼ تُقدع إلى الآتي: السداىسة في تصػيخ ىي م الأىجاف الاجتساعيّة

مدتػػ معيذة السػضفيغ. تأسيذ أنساط استيلبؾ محجدة؛ مغ خلبؿ التأثيخ في أذواؽ 
الجسيػر بالاعتساد عمى تػفيخ مشتجات ججيجة ليع. الحخص عمى تحقيق التساسظ بيغ 

 عسلبء السؤسدة، والسداىسة في تحقيق الخضا الػضيفيّ.
  ىي الأىجاؼ السُختبصة بتصبيق البحث العمسيّ؛ بيجؼ تصػيخ  اف التكشؽلؽجيّة :الأىج

السشتجات، ومػاكبة التصػر التكشػلػجيّ لمسداىسة في السحافطة عمى القجرة التشافديّة في 
 الدػؽ. 

تتسيّد السؤسّدة الاقتراديّة برفتيا الذكل الخئيديّ  خرائص السؤسدة الاقتراديّة : .3
عةٍ مغ الخرائز، وىي: تُعجّ مؤسدةً ذات شخريّة مُدتقمة وقانػنيّة؛ لمسؤسّدات بسجسػ 

 إذ تستمظ صلبحيات، وحقػؽ، ومدؤوليات، وواجبات.
تدعى إلى أداء وضيفتيا التي أُسّدت مغ أجميا؛ بدبب امتلبكيا القُجرة عمى تشفيح  

 الإنتاج.
عمى تسػيلٍ كاؼٍ،  تستمظ القُجرة عمى البقاء؛ وىي استسخار السؤسدة مغ خلبؿ حرػليا 

ٍـ بالعسالة الكاؼية؛ مسّا يُداىع في تَعديد قجرتيا عمى  وتأقمعٍ مع الطخوؼ الدياسيّة، واىتسا
 التكيّف مع الطخوؼ الستقمّبة والستغيّخة.

تُحجّدُ البخامج وأساليب العسل؛ حيث تدعى كلّ مؤسدة إلى وضع أىجاؼٍ مُحجّدة، ومغ  
 ثعّ تحخص عمى تحؿيقيا. 
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بتػفيخ السػارد الساليّة؛ مغ أجل استسخار العسميّات الخاصة بيا، وتحرل عمى ىحه  تَيتع  
السػارد مغ خلبؿ الإيخادات الساليّة، والقخوض، أو تجسع بيغ كافّة ىحه العشاصخ أو بعس 

 مشيا وفقاً لطخوؼ السؤسدة. 
ي أحدغ تتأقمع مع البيئة السُحيصة بيا؛ حتّى تدتصيع تشفيح السَياـ الخاصّة بيا ف

الطخوؼ؛ ففي حاؿ لع تتأقمع مع البيئة فقج تتعخّض عسميّاتيا وأىجافيا لمعخقمة. تعجّ وحجةً 
بدبب مداىستيا في العسمية الإنتاجيّة، ونسػ الجخل  ،اقتراديّة رئيديّة في السجتسعات

 .1الػششيّ. تدوؿ السؤسدة الاقتراديّة إذا غاب مُبخّر وجػدىا، أو لع تعج تتسيّد بالكفاءة
 تتسيد السؤسدة الاقتراديّة بالعجيج مغ الخرائز تتسثل بالاتي: 

  ّىػ الذكل الخاص بػسائل الإنتاج أو الخجمات أو الدمع  الذكل الاقترادي :
التي يدتخجميا السدتيمكػف، ويداىع باستسخار عسمية الإنتاج وتحجيج الأىجاؼ، والأساليب 

خيق الحرػؿ عمى القخوض الساليّة؛ لحلظ الخاصة بالعسل وتػفيخ السػارد الساليّة؛ عغ ش
تدعى كلّ مؤسدة اقتراديّة إلى صشاعة الأىجاؼ الخاصة بيا، وتحخص عمى السداىسة في 

 تحؿيقيا. 
 : ّىػ السفيػـ الحؼ يذسل التقشيات الحجيثة والتكشػلػجيّة التي  الذكل التقشي

خلبت ججيجة، تتصػر بذكل مدتسخ؛ حيث تحرل كل دورة مغ دورات الإنتاج عمى مُج
 وتعصي معمػمات تكشػلػجيّة ججيجة. 

 : ّىػ امتلبؾ السؤسدة شخريّة مدتقمة وقانػنيّة، واسساً  الذكل القانؽني
 خاصاً بيا، وميدانيّةً ماليّةً، وصلبحيات، وحقػقاً تكػف مدؤولةً عشيا أماـ القانػف.

  : ّالشدبة ىػ الصابع الاجتساعيّ لمسؤسدة الاقتراديّة ب الذكل الاجتساعي
لمسػضفيغ والعُساؿ، كسا يذيخ إلى مداىسة السؤسدة بتقجيع العجيج مغ الفػائج للؤفخاد في 

 السجتسع.

                                                           
 .54، ص 2005 ،عسخ وصفي عقيمي، إدارة السػارد البذخية السعاصخة، دار وائل عساف، الاردف  1
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تُقدَع السؤسّدات الاقتراديّة إلى أنْػاعٍ عجيجة وِفقاً  1. أنؽاع السؤسّدات الاقتراديّة :  4
 لأنساطٍ مُعيّشة، ومشيا:

 شخزٍ أو جَساعة مغ الأفخاد.  ىي التي تعػد مُمكيتيا إلى السؤسدات الخاصة: 
 ىي ذات ممكيّة مُذتخكة بيغ القصاع الخاص والعاـ. السؤسدات السُختمطة: 

ىي التي تكػف ممكيّتيا لمجولة، ولا يحقّ أف يترخؼ مجيخوىا بيا وفقاً  السؤسدات العامة:
 لآرائيع الذخريّة، كسا لا يجػز ليع بيعيا إلّا بعج حرػليع عمى مُػافقة الجولة.

السؤسّدات الاقتراديّة بشاءً عمى شبيعتيا الاقتراديّة؛ أؼ وفقاً لشذاشيا الاقترادؼّ، وتُقدع  
 إلى خسدة أنػاع ىي: 

 السؤسدات الرشاعيّة، وتُرشّف وفقاً لمترشيفات في القصاع الرشاعيّ إلى:

مؤسدات الرشاعات الخؽيفة ، ، مثل مؤسدات الحجيجمؤسدات صشاعيّة استخخاجيّة )ثقيمة(
 )التحػيميّة(، مثل مؤسدات الشديج.

ىي التي تَحخص عمى زيادة إنتاج الأراضي أو تُداىع باسترلبحيا،  السؤسدات الفلاحيّة:
وتدعى إلى تقجيع ثلبثة أنػاع مغ السُشتجات، وىي: السشتجات الشباتيّة، والسشتجات الدسكيّة، 

 والسشتجات الحيػانيّة.
 بالشذاشات الخاصّة في التجارة.  ىي مؤسدات تيتعّ  السؤسدات التجاريّة:
ىي مؤسدات تداىع بتشفيح نذاشات متعمقة بالساؿ، ومغ الأمثمة عمييا  السؤسدات الساليّة:

السرارؼ، ومؤسدات التأميغ. مؤسدات الخجمات: ىي مؤسّدات تُقجـ خجمات مُحجّدة، 
عمى عجد عُساليا،  السؤسّدات الاقتراديّة بشاءً ، ؤسدات الجامعيّة، ومؤسدات الشقلمثل: الس

 وتُقدع إلى الأنػاع الآتية:
 مػضفاً. 50ىي مؤسدات يرل عجد مػضّفييا إلى أقلّ مغ  السؤسدات الرغيخة:
 مػضفاً. 50ىي مؤسدات يرل عجد مػضفييا إلى أكثخ مغ  السؤسدات الكبيخة:

                                                           
 .33، ص 1999سكشجرية، سج تػفيق، إدارة الانتاج والعسميات، الجار الجامعية، الاػمح ضيء  1
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 مػضف.  500ىي مؤسدات يرل عجد مػضّفييا إلى أكثخ مغ  السؤسدات الزخسة:

 لإقترادية مؼ مشعؽر عمػ الاجتساع الرشاعيالسؤسدة ا .2

عمع الاجتساع الرشاعي والتشطيع ىػ دراسة العلبقة بيغ الرشاعة والسجتسع، وكيف 
تعسل السشطسات ضسغ سياقيا الاجتساعي الأوسع. يسكغ أف يكػف التأثيخ الاجتساعي 

 .1والاقترادؼ لجراسة عمع الاجتساع الرشاعي والتشطيع بعيج السجػ

تػفخ دراسة عمع الاجتساع الرشاعي والتشطيع نطخة ثاؾبة حػؿ الصخؽ التي  يسكغ أف
تؤثخ بيا الرشاعات والسشطسات عمى السجتسع، بسا في ذلظ التأثيخات عمى العساؿ 
والسدتيمكيغ والبيئة. يسكغ أف يؤدؼ ذلظ إلى اتخاذ قخارات سياسية أكثخ استشارة وضخوؼ 

 .عسل أفزل لمسػضفيغ

قترادية، فإف فيع ديشاميكيات الرشاعات والسشطسات يسكغ أف يداعج ومغ الشاحية الا
الذخكات عمى اتخاذ قخارات أكثخ استخاتيجية، وتحديغ الكفاءة، وزيادة الخبحية. كسا يسكغ أف 
يداعج الأفخاد عمى اتخاذ خيارات ميشية أكثخ استشارة، مسا يؤدؼ إلى قػػ عاممة أكثخ ميارة 

 .وإنتاجية

بذكل عاـ، يسكغ أف يكػف لجراسة عمع الاجتساع الرشاعي والتشطيع تأثيخ كبيخ عمى 
كل مغ السجتسع والاقتراد، مغ خلبؿ تػفيخ فيع أفزل لمعلبقات السعقجة بيغ الرشاعات 

 .والسشطسات والدياؽ الاجتساعي الأوسع

الرشاعي يسكغ أف يكػف التأثيخ الاقترادؼ والاجتساعي لتصبيق عمع الشفذ اليشجسي 
والتشطيسي في السشطسات كبيخًا ججًا. عمع الشفذ اليشجسي الرشاعي والتشطيسي ىػ التخرز 

 العمسي الحؼ يصبق مبادغ عمع الشفذ عمى ترسيع أنطسة العسل والسشطسات.

                                                           
 .8ص، 1978دار الذخوؽ، بيخوت، ، 22ط ،مشجج الصلبب، لبدتاني فؤاد وآخخوف   1
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 .يخكد ىحا السجاؿ عمى زيادة الكفاءة والإنتاجية ورفاـية السػضفيغ 
فذ اليشجسي إلى تحديغ الإنتاجية وتقميل التكاليف اقتراديًا، يسكغ أف يؤدؼ تصبيق عمع الش

 وزيادة الخبحية.

ومغ خلبؿ ترسيع أنطسة العسل والسشطسات التي تع تحديشيا للؤداء البذخؼ، يسكغ  
 لمسؤسدات تحقيق قجر أكبخ مغ الكفاءة والفعالية.

يسكغ أف يؤدؼ ذلظ إلى تػفيخ التكاليف مغ خلبؿ تقميل الشفايات وزيادة الجقة  
 .وأوقات السعالجة الأسخع

اجتساعيًا، يسكغ لعمع الشفذ اليشجسي أف يكػف لو تأثيخ إيجابي عمى رفاـية 
 السػضفيغ.

مغ خلبؿ ترسيع أنطسة العسل والسشطسات التي تأخح في الاعتبار الاحتياجات  
 الشفدية لمسػضفيغ، يسكغ لمسؤسدات خمق بيئة عسل أكثخ إيجابية وداعسة.

دؼ إلى زيادة الخضا الػضيفي، وتقميل التػتخ، وتحديغ الرحة وىحا يسكغ أف يؤ  
 .العقمية

بذكل عاـ، يسكغ أف يكػف التأثيخ الاقترادؼ والاجتساعي لتصبيق عمع الشفذ 
 اليشجسي الرشاعي والتشطيسي في السشطسات كبيخًا.

مغ خلبؿ تحديغ أنطسة العسل والسشطسات للؤداء البذخؼ، يسكغ لمسؤسدات تحقيق  
أكبخ مغ الكفاءة والإنتاجية والخبحية، مع خمق بيئة عسل أكثخ إيجابية وداعسة قجر 

 .لمسػضفيغ
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عمع الاجتساع الرشاعي ىػ دراسة العلبقة بيغ الرشاعة والسجتسع. ويجرس تأثيخ 
 .1الترشيع عمى مختمف جػانب السجتسع، بسا في ذلظ الشسػ الاقترادؼ

ي ذلظ التقجـ التكشػلػجي، وإنتاجية العسل، يتأثخ الشسػ الاقترادؼ بعجة عػامل، بسا ف
 وتػافخ السػارد الصبيعية.

 :يسكغ لعمع الاجتساع الرشاعي أف يؤثخ عمى الشسػ الاقترادؼ بعجة شخؽ  
يسكغ لعمع الاجتساع الرشاعي أف يداعج في تحجيج التقشيات الججيجة  التقجم التكشؽلؽجي :

 وتأثيخىا عمى الشسػ الاقترادؼ.

سثاؿ، يسكغ أف يؤدؼ تصػيخ تقشيات الترشيع الججيجة أو استخجاـ عمى سبيل ال 
 .الأتستة إلى زيادة الإنتاجية والشسػ الاقترادؼ

يسكغ أف يداعج عمع الاجتساع الرشاعي في تحجيج العػامل التي تؤثخ عمى  إنتاجية العسل :
لعػامل، يسكغ إنتاجية العسل، مثل رضا العساؿ والتجريب والتعميع. ومغ خلبؿ تحديغ ىحه ا

 .لمذخكات زيادة الإنتاجية والسداىسة في الشسػ الاقترادؼ

يسكغ أف يداعج عمع الاجتساع الرشاعي في تحجيج مجػ تػافخ  تؽافخ السؽارد الطبيعية :
ونػعية السػارد الصبيعية، مثل السياه والسعادف والصاقة، الزخورية للئنتاج الرشاعي. ويسكغ 

لسػارد عمى الشسػ الاقترادؼ، لأنيا ضخورية لإنتاج الدمع أف يؤثخ الػصػؿ إلى ىحه ا
 .والخجمات

بذكل عاـ، يسكغ لعمع الاجتساع الرشاعي أف يػفخ رؤػ ؾيسة حػؿ العلبقة بيغ 
 1 .الرشاعة والسجتسع، وكيف تؤثخ ىحه العلبقات عمى الشسػ الاقترادؼ

                                                           
تخ: سميع حجاد، السؤسدة الجامعية لمجراسات والشذخ والتػزيع، بيخوت،  ،جتساعالسعجع الشقجؼ لعمع الا، بػدوف.ؼ.بػريكػ  1

 .479ـ، ص1986
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ع كيؽية تذكيل تعج دراسة عمع الاجتساع الاقترادؼ ميسة لأنيا تداعجنا عمى في
 الأنذصة الاقترادية مغ خلبؿ العلبقات والسؤسدات الاجتساعية وتأثيخىا.

يجرس عمع الاجتساع الاقترادؼ الصخؽ التي تتأثخ بيا الدمػكيات والسسارسات  
 والسؤسدات الاقترادية باليياكل الاجتساعية والأعخاؼ الثقاؼية والخيارات الفخدية.

ع الاقترادؼ، يسكغ لمباحثيغ أف يفيسػا بذكل أفزل مغ خلبؿ دراسة عمع الاجتسا 
كيؽية تفاعل العسميات الاقترادية مع القػػ الاجتساعية والثقاؼية والدياسية الأوسع 
وتذكيميا. ويسكغ استخجاـ ىحه السعخفة لتػجيو القخارات الدياسية، وتحديغ الشتائج 

لظ، يػفخ عمع الاجتساع الاقترادؼ الاقترادية، وتعديد العجالة الاجتساعية. بالإضافة إلى ذ
إشارًا لفيع كيؽية استخجاـ الأنطسة والسؤسدات الاقترادية لتعديد أو إعاقة التغييخ 
الاجتساعي. بذكل عاـ، تعج دراسة عمع الاجتساع الاقترادؼ ضخورية لأؼ شخز ميتع 

 .2بفيع التفاعل السعقج بيغ الاقتراد والسجتسع

 

  

                                                                                                                                                                                     
 .125ـ، ص1989دار السعخفة الجامعية، مرخ، ، 2ط، نطخية عمع الاجتساع، نيقػلا تيساشيف  1
دار السعخفة الجامعية، ، 2ج ،ج عبج الخحساف: الشطخية في عمع الاجتساع: الشطخية الدػسيػلػجية السعاصخةػمو محسػعبج اال  2

 .32ـ، ص 2003الاسكشجرية، مرخ، 
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 ةالأخطار السيشية والرشاعي .3

عسػما تحدشت ضخوؼ الشطافة والأمغ في أماكغ العسل في أغمب البمجاف الرشاعية 
سشة األخيخة، إلا أف الأمخ لا يداؿ سيئ في الجوؿ الشامية، حيث  30إلى  20الستصػرة خالل 

لا يتع الاعتخاؼ بالحػادث والأمخاض السيشية كسا الا تدجل وتجوف في الأرشيف إلا قميلب 
 ولا يرخح بيا دائسا. وبصخيقة تقميجية،

مميػف  120و حدب السشطسة العالسية لمعسل، تقجر عجد الحػادث في العالع ب  
 مشيا مسيتة. 200000حادث عمى الأقل في الدشة، 

وىحه الأخيخة ىي أكثخ ارتفاعا في الجوؿ الشامية، ويخجع الدبب في ذلظ إلى فعالية  
الأدوات الصبية وكحا السذاركة الحيػية بخامج الرحة والأمغ وحدغ الاسعافات الأولية و 

لمعساؿ في سيخورة اتخاذ القخارات الستعمقة بالرحة والأمغ في الجوؿ الرشاعية الستصػرة 
 .عمى عكذ ما يحجث في الجوؿ الشامية

تتسثل السخاشخ السيشية كل الحالات السؤذية لرحة العامل  تعخيف السخاطخ السيشية :  .1
حػادث والأمخاض السيشية السختبصة بالعسل أو بدبب ما في العسل والتي تشتج عغ ال

 .1يتعمق بو، بسا في ذلظ حػادث الصخيق ) مغ وإلى مكاف العسل(
سػاء كانت حػادث عسل أو أمخاض ميشية فيي تذكل خصػرة عمى الرحة الجدجية 

تػػ والشفدية والاجتساعية لمعامل. وتتخجع عسػما الجػانب الشفدية والاجتساعية بارتفاع مد
 الاكتئاب عشج الإنداف والحؼ يذكل خصػرة عمى صحتو.

                                                           
 .124ص ،2002 ،حسج ذيب العقايمةػم  1
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تقميجيا لا تيتع أغمب السشطسات وكحا قػانيغ الرحة والأمغ إلا بالسحيط السادؼ 
لمعسل)الطخوؼ السادية لمعسل(، إلا أف اليػـ فقج اختمف الأمخ وأصبحت السؤسدات تػلي 

 ليا العساؿ في العسل. أىسية أكثخ بالأخصار الشفدية والاجتساعية التي يتعخض 

ومغ ثع فإف السخاشخ السيشية ىي كل حادث أو مخض تعخض لو العامل خلبؿ حياتو 
 الػضيؽية.

تعسل السشطسة عمى تحجيج جسيع الأحجاث التي ليا برسة في  أنؽاع السخاطخ السيشية : .2
حكخ بيئة العسل وبإمكانيا التأثيخ عمى تحقيق الأىجاؼ السدصخة ومغ بيغ ىحه الأحجاث ن

السخاشخ التي تػاجو العساؿ أثشاء مداولتيع لسياميع وتؤثخ عمييع بذكل سمبي، وتسذ كل 
مغ العساؿ والسؤسدة، سػاء كانت تمظ السخاشخ كيسيائية ميكانيكية مخاشخ الحخيق 

 1والانفجار، أو السخاشخ الشفدية الاجتساعية. 
ات الخصخة التي يتع فييا السخاشخ الكيسيائية ىي جسيع الػضعي السخاطخ الكيسيائية : . أ

التعامل مع مػاد كيسيائية مغ خلبؿ استعساليا أو التعخض ليا بقرج وعغ غيخ قرج، 
والسخاشخ الكيسيائية تكػف مغ خلبؿ استشذاؽ مػاد كيسيائية وتعتسج درجة خصػرة ىحه 

اف السػاد عمى درجة تخكيد السادة ومجة التعخض ليا، وتجخل السػاد الكيسيائية لجدع الإند
الامتراص وىحا يكػف مغ خلبؿ الجمج  –عغ شخيق أربعة أشكاؿ وىي: الاستشذاؽ 

الحقغ الخاشئ، ومغ بيغ السمػثات الكيسيائية في اليػاء نحكخ السػاد  -والعيشيغ البمع 
الرمبة وتتسثل في: الأتخبة، الأدخشة، الخزاز ) ىػ عبارة عغ قصخات مغ الدػائل العالقة 

 بالجػ(، الألياؼ. 
ي تمظ السخاشخ الشاتجة في استعساؿ مػاد كيسيائية خصيخة سامة أو قابمة وى

للبشتعاؿ، حيث تذكل ىحه السػاد خصخ عمى الإنداف، ما يؤدؼ إلى تدسسو أو حخقو وكحا 
                                                           

 صعسيع العالي، العخاؽ، بجوف شبعة، السعاىج الرحية العالية، مجيخية مصابع الت لصمبةحكست جسيل، الرحة السيشية   1
198. 
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تقػد الفخد إلى وقػعو في حػادث و أمخاض ميشية مدمشة كالدخشانات، أو قج تدبب في 
ماميا دوف اتخاذ إجخاءات الصخيقة اللبزمة أو العسل أانفجارات وحخائق نتيجة عجـ تخديشيا ب

 وقائية.

يعتبخ مغ السخاشخ السيكانيكية كل ما يتعخض لو العشرخ  السخاطخ السيكانيكية : . ب
البذخؼ في مكاف العسل مغ الاصصجاـ أو الاتراؿ بيغ جدسو وبيغ صمب ويكػف ذلظ 

 أثشاء حخكة أحجىسا. 
صصجاـ بيغ جدع العسل وجدع صمب، وىي كل وتشذأ السخاشخ السيكانيكية اثخ الا

خصخ يشذأ عغ آلات ومعجات العسل مغ أجيدة وأدوات رفع وجخ ووسائل الانتقاؿ والتجاوؿ 
ونقل الحخكة، أؼ أنيا كل خصخ يشتج عغ الآلات الستحخكة، ويسكغ أف تتذكل السخاشخ 

ساكيشات أو عشجما تكػف السيكانيكية أثشاء عسميات الريانة لمسعجات والآلات أو عشج تذغيل ال
الآلات السعتسجة لأداء السياـ غيخ ملبئسة ومتجاندة مع شبيعة العسل أو مع كفاءة العامل، 
وإضافة إلى ىحا تمعب الحخكات السيكانيكية دورا فعالا في تذكل ىحه السخاشخ ومغ بيغ ىحه 

اء الستحخكة الحخكات نحكخ الحخكات الجائخية، بحيث يسكغ أف يحجث الترادـ بتمظ الأجد 
أثشاء الجوراف، أو لف أشخاؼ السلببذ أو الذعخ عمييا عشج الاقتخاب مشيا، وأيزا حخكات 
الاندلاؽ والحخكات التخددية وىي حخكات مدتؿيسة يشدلق فييا الجدء الستحخؾ عغ جدء ثابت 
وىشاؾ حخكة ميكانيكية أخخػ لا تقل أىسية عغ سابقاتيا في تذكيل الخصخ وىي نقصة تجاخل 
الحخكة، فتكػف مػضع تلبمذ جدأيغ متحخكيغ، وتكػف نقاط التجاخل مرجر كبيخ لمخصػرة 
أثشاء دوراف أجداء عمى أجداء أخخػ، وبعج التصخؽ إلى الحخكات السيكانيكية السذكمة لمخصػرة 

 ؼ السعجات و الآلات.لا نشدى في الحكخ العسميات السيكانيكية والسخاشخ السػلجة مغ شخ 

بق يشبغي الالتداـ بأسذ وشخؽ وقائية لتفادؼ كل تمظ السخاشخ ومغ خلبؿ ما س
وذلظ مغ خلبؿ إعصاء مياـ وأعساؿ الساكيشات فقط لمعامميغ السجربيغ والسخػليغ لمؿياـ بيحه 
العسميات مع ضخورة مخاعاة الخجػع إلى التعميسات والخسػمات الػاردة مغ الييئة السرشعة 
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ة في حالة جيجة وذات ترسيع مشاسب مع عسميا، يجب ليحه الساكيشات، يجب أف تكػف الآل
الؿياـ بحخكات ميكانيكية مجروسة فلب يشبغي أف يترخؼ العامل بذكل عفػؼ وغيخ مخصط 
لو، يجب تجريب العامل عمى تمظ الأعساؿ السيكانيكية ليحدغ الترخؼ أثشاء أداء ميامو 

ية، يجب تػفيخ معجات الػقاية الستعمقة بحلظ، يجب تجريبو عمى استعساؿ الآلات السيكانيك
 .والحساية الذخرية والجساعية وإلداـ العامميغ عمى استعساليا

مخاشخ الحخائق تشتج مغ خلبؿ تفاعل مػاد معيشة أو تذكل  مخاطخ الحخيق والانفجار : . ت
ضخوؼ معيشة تؤدؼ الى نذػب حخيق في بيئة العسل، ومخاشخ الحخيق ىي أنػاع تتسثل 

رمبة كالػرؽ والخذب حخائق السػاد الغازية الدائمة كالبشديغ، والشفط، في: حخائق السػاد ال
والغاز، وحخائق السعادف كالرػديػـ والسعادف، وأخيخا حخائق الكيخباء الحؼ يشذب جخاء 

 .شخارات كيخبائية أو سػء استعساؿ وترخؼ مغ شخؼ العامل لمصاقة الكيخبائية
ا يشذأ مغ مدترغخ الذخر بدبب تبجأ الحخائق عادة عمى نصاؽ ضيق لأف معطسي

إىساؿ في إتباع شخؽ الػقاية مغ الحخائق ولكشيا سخعاف ما تشتذخ إذا لع يبادر بإشفائيا، 
وتخمف خدائخ كبيخة ومخاشخ فادحة في الأرواح والسعجات والسشذات، ومسا لاشظ ؼيو ىشاؾ 

حه السػاد بطخوؼ العجيج مغ السػاد القابمة للبشتعاؿ في كل بيئة عسل، بحيث إذا دعست ى
ووسائل مداعجة ليا عمى نذػب الحخيق، تخمف خدائخ عمى مدتػػ الأشخاص وكحا 
السؤسدات، لحلظ يجب اتخاذ التجابيخ الػقائية لسشع حجوثيا والقزاء عمى مدبباتيا، ويسكغ 

أنػاع: الخصخ الذخري وىػ الخصخ عمى  3تمخيز السخاشخ التي قج تشتج عغ الحخيق في 
السخاشخ التي تعخض حياة الأفخاد للئصابات، وىشاؾ خصخ آخخ وىػ الخصخ الأفخاد وىي 

التجميخؼ وىػ ما يحجث مغ دمار في السشذآت نتيجة لمحخيق، والشػع الثالث مغ مخاشخ 
الحخيق ىػ الخصخ التعخضي أؼ الخصخ الخارجي، وىي السخاشخ التي تحجد السػاقع القخيبة 

 ي السػاقع الرشاعية عمى وجو الخرػص ؼيسا يمى:لسكاف الحخيق، وتكسغ أسباب الحخيق ف

 الجيل والإىساؿ واللبمبالاة وعجـ التقيج بإجخاءات الدلبمة السيشية. -
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 التخديغ الديئ والخصخ لمسػاد القابمة للبشتعاؿ في وجػد سػء التيػية. -

 الأعصاؿ الكيخبائية أو وجػد مػاد سيمة الاشتعاؿ بالقخب مغ أجيدة كيخبائية. -

 لعبث وإشعاؿ الشار بالقخب مغ الأماكغ الخصخة أو رمي بقايا الدجائخ.ا -

 شتعاؿ عمى أرضيات مشاشق العسل. تخؾ الشفايات الدائمة والديػت القابمة للب -

تعتبخ السخاشخ السيشية مغ أكثخ السذاكل التي تػاجو  السخاطخ الشفدية الاجتساعية : . ث
ت والتغيخات التي شيجتيا ىحه الأخيخة العساؿ في أغمب السؤسدات، خاصة مع التصػرا

في مجاؿ تشطيسات العسل، وكحا ضيػر تشطيسات ججيجة وشخؽ ججيجة لمعسل، الأمخ الحؼ 
أدػ إلى ضيػر وضعيات خصيخة تيجد سلبمة وصحة العساؿ وتعخضيع إلى الكثيخ مغ 

 .1الاضصخابات الشفدية
، والتي انتذخت بذكل وتعتبخ الأخصار الشفدية الاجتساعية مغ بيغ تمظ السخاشخ

كبيخ في الآونة الأخيخة، خاصة مع انتذار أنساط ججيجة لمعسل، ما أدػ إلى بخوز وضعيات 
عسل معقجة وصعبة تحجد الرحة العقمية الجدسية والاجتساعية لمعساؿ، وتعخؼ الأخصار 

) الشفدية الاجتساعية عمى أنيا تفاعل الفخد مع وضعية عسمو، ويشجرج ضسغ ىحا السرصمح 
العشف الجاخمي، العشف الخارجي، التحخش السعشػؼ(، وىي السخاشخ التي تحجد  -الزغط 

الرحة العقمية والجدسية والاجتساعية لمعامل والتي تتدبب فييا العػامل التشطيسية، والتي 
بجورىا تتفاعل مع خرائز الفخد، وما يسيد السخاشخ الشفدية الاجتساعية ىػ وجػد فاصل 

التعخض وضيػر الأعخاض، ويصمق عمييا السخاشخ الشفدية الاجتساعية  زمشي بيت مخحمة
 لأنيا مختبصة بالفخد وتعاممو مع الآخخيغ )أؼ السجتسع السحيط(.

                                                           
 .65، ص201.،  1، طالأردفالسيشية العامة، دار كشػز السعخفة،  الدلبمةخالج فتحي ماضي، أحسج راغب الخصيب،   1
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ولمسخاشخ الشفدية الاجتساعية عجة أبعاد في بيئة العسل كستصمبات السيسة وزيادة  
قات الاجتساعية وعلبقات عبئ العسل عجـ الاستقلبلية، الستصمبات الانفعالية، سػء العلب

 العسل، صخاع الؿيع، عجـ الأمغ الاقترادؼ و الاجتساعي. 

في عرخ العبيج وصف" أبػقخاط" العبيج عشج ؾياميع بالعسل وبيغ  الأمخاض السيشية : .3
أنيع كانػا يبتمعػف الحرى ويتػجعػف ألسا. كسا وصف الأمخاض السيشية التي كانت 

يعسمػف في إسصبلبت الخيػؿ وما لػحع عشيع مغ تريب عساؿ الرباغة، وكحا الحيغ 
 .1قخوح في أيجييع

وبعج السيلبد وصف "تيميشي" نػعا مغ الأقشعة الػاؾية التي يمبديا العساؿ لسشع أخصار 
ؽ ـ زار " جاليشػس مشجع الشحاس بجديخة قبخص  2001 131التدسع بالدنظ والكبخيت. وفي 

وأدخشتو الستصايخة ، كسا أشار في تقخيخه لأدخشة  وكاد أف يفقج حياتو مغ شجة أبخخة الشحاس
 .2الذسػع الجىشية التي يتعخض ليا الصلبب أثشاء مخاجعتيع عمى ضػءىا ليلب  

 خرائص الأمخاض السيشية :  .4
 تتسثل ىحه الخرائز ؼيسا يمي :

  تحرل لمعامل في ميشة معيشة حيث يتػفخ مدبب السخض، ويتع التعخض لو أثشاء
 تريب الأمخاض العادية الذخز ميسا كاف مػقعو أو ميشتو. السسارسة في حيغ

 . تطيخ لجػ أشخاص لجييع القابمية أكثخ مغ غيخىع مسغ يعسمػف في نفذ الطخوؼ 
 .تطيخ بعج مجة زمشية قج ترل إلى سشػات لحا ترعب معالجتيا أو شفاؤىا التاـ 
 مخضية  تذخيز السخض السيشي ليذ بالأمخ الديل، خاصة إذا لع تخافقو عػارض

 واضحة وليحا يجب الؿياـ بالفحػصات الصبية الأولية والجورية.
                                                           

 .34ص ،2003 ،عساف، 2العقايمة، الادارة الحجيثة لمدلبمة السيشية، دار صفاء لمشذخ، ط محسػد  1
 ،2005 الجيغ، الآثار البيئية لمسمػثات البيئية عمى الرحة، جامعة السمظ ؼيرل، الدعػدية،بيل القخيذي، بلبؿ سيف   2

 .62ص
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  للؤمخاض السيشية تبعات مالية كبيخة مقارنة بالأمخاض العادية بدبب شػؿ مجة العلبج
ومغ ثع الانقصاع الصػيل عغ العسل وخجمات التأىيل السيشي والتجريب والتعػيس عغ 

 تالعجد الشاتج عغ السخض أو الػفاة إف حرم
ىشاؾ العجيج مغ الأسباب الستشػعة والستصػرة للؤمخاض أسباب الأمخاض السيشية :  .5

 1السيشية نحكخ مشيا: 
  الأخصار الكيساوية يتعخض العامميغ إلى عجد ميع مغ الأخصار ذات الصبيعة الكيساوية

 في عسميع مغ بيشيا : أوؿ أوكديج الكخبػف، الخصاص، الػبار والسػاد الكيساوية الخصيخة.
  يجب الإشارة إلى أف كسيات متدايجة تتػاجج في السجف مغ أوؿ أكديج الكخبػف والخصاص

 والػبار.
  الأخصار السادية ) الفيديػلػجية( لمعسل : كالزجيج والحخارة والبخودة. ويعتبخ الزجيج

 مغ أخصخ ىحه العػامل ليحا تتػفخ أجيدة لامتراصو.
 لحيغ يتعاممػف بذكل مباشخ مع الجسيػر، الأخصار البيػلػجية: يتعخض ليا العاممػف ا

والحؼ مغ السسكغ أف يكػف مغ بيشيع مرابيغ بأمخاض كالايجز والتياب الكبج 
Lhepatite B  يتعخض ليحه الأخصار أكثخ الحيغ يعسمػف في قصاع الرحة والذخشة .

حيشسا يداعجوف السخضى السرابيغ ؼيرابػف بالعجوػ، لحا ىشاؾ لقاح ضج التياب الكبج 
L'hépatite B .ليحه الفئة مغ العامميغ 

  أخصار اليشجسة البذخية : تعشي تكييف العسل مع الإنداف وتحديغ أدوات العسل
 )الطخوؼ السادية لمعسل ووسائل الأمغ الرشاعي والدلبمة السيشية بالسشطسات.

 دية باستثشاء الجخوح في الطيخ والتي ىي الأكثخ تكخارا عشج العساؿ تذكل السذاكل التشف
 .2فئة الأمخاض الأكثخ تدايجا وسخعة

                                                           
 .80ص ،2002عمى الجسػقي، تجشب اصابات السخاشخ السيشية، الذخكة الدعػدية لمصباعة والشذخ،   1
دلبمة، دار الأمل، ورقة عسل بػسيسيغ، بمحاج فخاجي، انعكاسات بيئة العسل عمى أداء العساؿ وصحتو وشخؽ ال أحسج  2

 .28 ص ،2009 جػاف، 7و  6لمسمتقى الجولي حػؿ الاقتراد والرحة، السشعقج أياـ  13مقجمة 
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  كسا يعتبخ مخض الدخشاف الدبب الثاني لمػفاة بعج أمخاض القمب. بعس أسباب
الدخشاف معخوفة ناتجة عغ جديئات مادية وكيسيائية مػجػد في محيط العسل. لحا تبحؿ 

عاني مجيػدات لمقزاء عمييا. أيزا أوجاع الطيخ ىي أيزا مغ السذاكل الأكثخ أىسية ي
 مشيا العامميغ وسببيا ىحه السخاشخ.

 مجسؽعات العسل الأكثخ عخضة للأخطار :  .6

  عساؿ السشاجع والبشاء وعساؿ الرشاعة والسذخفيغ عمييع رجاؿ السصافئ والسشاجع
 والذخشة.

 البتخوكيساوية والسرافي والرباغة وعساؿ الشديج والرشاعات  ةعساؿ الرشاع
 البلبستيكية والصلبء.

  سكتبي يتزسغ أيزا مخاشخ صحية جدجية ونفدية. والأمخاض الأكثخ تكخارا العسل ال
لجػ ىحه الفئة ىي: مخض الجوالي، أوجاع أسفل الطيخ، تخاجع الخؤية، أوجاع الخأس 
والرجاع الشرفي، ارتفاع ضغط الجـ، أمخاض القمب السذاكل التشفدية واليزسية . 

 يجوالعػامل السدببة ليحه الأمخاض تكسغ في: الزج
 .التمػث بدبب التجخيغ والبخار الكيسيائي الشاتج عغ آلة الصباعة 
 .الكخاسي غيخ السخيحة 
 .الترسيع الديئ لتيػية مكاف العسل 
 .الػرؽ السعالج كيسيائيا 
  الأجيدة والسعجات التكشػلػجية الحجيثة التي تحتػؼ شاشات تحػؼ أشعة الكاثػد

Cathodique. 
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 رشاعية نساذج مؼ الأخطار السيشية وال .4

 نساذج مؼ الأمخاض السيشية : .1
 يعتبخ مغ أولى الأمخاض التي اعتخؼ بو كسخض ميشي. أمخاض الجياز التشفدي: 

 : كيساوية ميكانيكية مادية، الشباتات البيػلػجية ) بكتيخيا  أمخاض الجمج: أسبابيا
 .1ت والحذخات(والفصخيا

 :ـ. فيػ يطيخ 1775يشة في عخفت العلبقة بيغ الدخشاف والس أمخاض الدخطان السيشي
سشة( . نحكخ بعس ىحه  35إلى  10بعج مجة شػيمة مغ التعخض لمسػاد السدخششة ) بيغ 

% مغ 1السػاد: غاز الفحع ، زيت البتخوؿ، الدفت الشيكل البشديغ الأشعة. فيػ يذكل %
 %(.10مجسػع الدخشانات التي تريب الإنداف. يأتي في مقجمتيا سخشاف الخئة )

 لع يتع الاىتساـ بيا إلا مؤخخا، نحكخ مشيا : مطاىخ سمػكية ذات  لشفدية :الأمخاض ا
 خمؽية نفدية، مطاىخ مخض جدسية ذات بعج نفدي ، مطاىخ مخض عقمي.

 : ىي أمخاض تشتقل بيغ الأفخاد تدببيا الكائشات الحية مثل  الأمخاض السيشية السعجية
 . البكتخيا، الفيخوسات الفصخيات الصفيميات الصحالب..

 . أمخاض القمب السيشي 
 .أمخاض الجيازيغ الحخكي والعربي 

الأمغ الديبخاني ىػ مسارسة حساية أجيدة الكسبيػتخ والذبكات الأمؼ الديبخاني:  .2
وتصبيقات البخامج والأنطسة اليامة والبيانات مغ التيجيجات الخقسية السحتسمة. تتحسل 

العسلبء والامتثاؿ لمستصمبات السؤسدات مدؤولية تأميغ البيانات لمحفاظ عمى ثقة 
التشطيسية. فيي تعتسج تجابيخ وأدوات الأمغ الديبخاني مغ أجل حساية البيانات الحداسة 
مغ الػصػؿ غيخ السرخّح بو، وكحلظ مشع أؼ انقصاع لمعسميات التجارية بدبب نذاط 

                                                           
مو الصشيجي، السخاشخ التي يتعخض ليا سكاف السباني، الادارة العامة لمجفاع السجني، الامارات العخبية الستحجة، ػعبج اال  1
 .76، ص 2005،
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اع الذبكة غيخ السخغػب ؼيو. تصبّق السؤسدات الأمغ الديبخاني مغ خلبؿ تبديط الجف
 1الخقسي بيغ الأفخاد والعسميات والتقشيات.

يحتػؼ نيج الأمغ الديبخاني الشاجح عمى شبقات متعجدة مغ الحساية تشتذخ عبخ 
أجيدة الكسبيػتخ أو الذبكات أو البخامج أو البيانات التي يخغب السخء في الحفاظ عمييا. 

ا الآخخ داخل السؤسدة بالشدبة للؤشخاص والعسميات والتكشػلػجيا، يجب أف يكسل كل مشي
أتستة  إدارة التيجيجات السػحج لإنذاء دفاع فعاؿ في مػاجية اليجسات الديبخانية يسكغ لشطاـ

ائف عسميات السحجدة وتدخيع وض Cisco Security عسميات التكامل عمى مدتػػ مشتجات
 .الأماف الخئيدية: الاكتذاؼ والتحقيق والسعالجة

يجب عمى السدتخجميغ فيع السبادغ الأساسية لأماف البيانات والامتثاؿ إلييا : الأشخاص
مثل اختيار كمسات مخور قػية والححر مغ السخفقات السػجػدة ضسغ البخيج الإلكتخوني 

 .السبادغ الأساسية الأمغ الديبخاني حػؿ والشدخ الاحتياشي لمبيانات. تعخؼ عمى السديج

ف تستمظ السؤسدات إشار عسل حػؿ كيؽية التعامل مع اليجسات الديبخانية يجب أ: العسميات
 أف يخشجؾ. سل واحج يحطى بقجر مغ الاحتخاـإشار ع غيخ السكتسمة والشاجحة. يسكغ لػ

يػضح كيف يسكشظ تحجيج اليجسات وحساية الأنطسة واكتذاؼ التيجيجات والترجؼ 
 ليا والتعافي مغ اليجسات الشاجحة. 

تػفيخ التكشػلػجيا ىػ أمخ ضخورؼ لسشح السؤسدات والأفخاد أدوات الأمغ الديبخاني 
 ديبخانية. اللبزمة لحساية أنفديع مغ اليجسات ال

يجب حساية ثلبث كيانات رئيدية: الأجيدة الصخؼية مثل أجيدة الكسبيػتخ والأجيدة 
الحكية والسػجّيات والذبكات والدحابة. تتزسغ أشكاؿ التكشػلػجيا الذائعة السدتخجمة لحساية 

                                                           

  .is/cybersecurity/-https://aws.amazon.com/ar/what مػقع إلكتخوني:  1 

https://www.cisco.com/c/en/us/products/security/threat-response.html
https://umbrella.cisco.com/blog/2019/12/04/cisco-umbrella-top-10-cybersecurity-tips/?utm_medium=web-referral&utm_source=cisco&utm_campaign=cs-fy2020-q2-cisco-100-day-sprint&utm_term=pgm
https://blogs.cisco.com/security/cisco-and-the-nist-cybersecurity-framework-benefit-from-a-fresh-and-innovative-approach-to-cybersecurity
https://aws.amazon.com/ar/what-is/cybersecurity/
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والحساية ضج البخامج الزارة  DNS ىحه الكيانات، الجيل التالي مغ الججراف الشارية وترؽية
 .وبخامج مكافحة الفيخوسات وحمػؿ أماف البخيج الإلكتخوني

مغ أىع أىجاؼ الأمغ الديبخانيتعديد حساية أنطسة التقشيات أىجاف الأمؼ الديبخاني:  . أ
التذغيمية عمى كافة الأصعجة ومكػناتيا مغ أجيدة وبخمجيات، وما تقجمو مغ خجمات وما 

 .1تحػيو مغ بيانات

سعمػمات التي تدتيجؼ الأجيدة الحكػميػة ومؤسػدات الترجؼ ليجسات وحػادث امغ ال .1
 القصاع العاـ والخاص.

 تػفيخ بيئة أمشة مػثػقة لمتعاملبت في مجتسع السعمػمات. .2
 صسػد البشي التحتية الحداسة لميجسات الإلكتخونية. .3
تػفيخ الستصمبات الأزمة لمحج مغ السخاشخ والجخائع الإلكتخونية التي تدتيجؼ  .4

 السدتخجميغ.
خمز مغ نقاط الزعف في أنطسة الحاسب الآلي والأجيدة السحسػلة باختلبؼ الت .5

 أنػاعيا.
 سج الثغخات في أنطسة امغ السعمػمات. .6
 مقاومة البخمجيات الخبيثة، ما تدتيجفو مغ أحجاث أضخار بالغة لمسدتخجميغ. .7
 حج مغ التجدذ والتخخيب الإلكتخوني عمى مدتػػ الحكػمة والأفخاد. .8
ابيخ اللبزمة لحساية السػاششيغ والسدتيمكيغ عمى حج سػاء مغ السخػاشخ اتخاذ جسيع التج .9

 السحتسمة في مجالات استخجاـ الإنتخنت السختمفة.
تجريب الأفخاد عمى آليات وإجخاءات ججيجة لسػاجية التحجيات ت الخاصة باختخاؽ  .10

 .خقةأجيدتيع التقشية بقرج الزخر بسعمػماتيع الذخرية سػاء بالإتلبؼ أو بقرج الد
                                                           

ة: الأمغ الديبخاني حخوب الأرقاـ يمو شخؼ الغامجؼ، الجخائع الديبخانية والتحجيات السدتقبمة، السجمة العخبػعبج ال  1
 .65، ص 2017الرساء، 
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 أىسية الأمؼ الديبخاني:ب . 
في عالع اليػـ الستخابط بػاسصة الذبكات، يدتفيج الجسيع مغ بخامج الػجفاع   
 1 :وتتسثل أىسية الأمغ الديبخاني ؼيسا يمي، الػديبخاني

الحفاظ عمى السعمػمات وسلبمتيا وتجانديا، وذلظ بكف الأيادؼ مغ العبث بيا تحقيق  -
 ا عشج الحاجةِ إلييا. وفػخة البيانات وجاىديتي

 واؽٍ لمبيانات والسعمػمات. حساية الأجيدة والذبكات ككّل مغ الاختخاقات لتكػف درع  -
 استكذاؼ نقاط الزعف والثغخات في الأنطسة ومعالجتيا.  -
 استخجاـ الأدوات الخاصة بالسرادر السفتػحة وتصػيخىا لتحقيِق مبادغ الأمغ الديبخاني. -
  .ا خلبؿ العسل عبخ الذبكة العشكبػتيةتػفيخ بيئة عسل آمشة جج  -
 

                                                           
الخياض كخ شحخة، بشاء القجرات في الأمغ الديبخاني، السجمة العخبة: الأمغ الديبخاني حخوب الأرقاـ الرساء، أبػ ب  1

 .98، ص 2017الدعػدية، 
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 دة محل الجراسةالتعخيف بالسؤس .1

تعتبخ مجيخية التػزيع الكيخباء و الغاز سػػنمغاز تعخيف السؤسدة عمى مدتؽى الؽطشي :  .1
مػػغ أىػػع الذػػخكات فػػي الجدائػػخ، حيػػث يستػػج نذػػاشيا عمػػى كامػػل التػػخاب الػػػششي عػػغ شخيػػق 
مجيخيات التػزيع السشتذخة عبخ كل ولايات الػشغ و ىحا ما يدسح ليػا أف تكػػف مػغ الذػخكات 

 ة و التي تسثل البشية الأساسية للبقتراد الػششيالخائج
 ولقج مخ ت مؤسدة سػنمغاز  مغ ناحية التشسية والتدييخ بالسخاحل التالية :

: لقػػج أنذػػأت ىػػحه السؤسدػػة مػػغ شػػخؼ السدػػتعسخ الفخندػػي الػػحؼ  (1947-1944مخحمـــة ) 
يػت عمػى ىػػحا كػاف يدػيخىا، حيػث كػاف الجدائخيػػف مجػخد عسػػاؿ بدػصاء مقابػل اجػخ زىيػج، و بق

و  LE BON، حيػػث أصػػبحت محتكػػخة مػػغ شػػخؼ الفخندػػيَ  1947الحػػاؿ إلػػى غايػػة عػػاـ 
و لقػج كػاف دورىػا يقترػخ عمػى إنتػاج الكيخبػاء فقػط  LE BON COMPANYسسيت باسػسو َ 

 دوف الغاز و استعساؿ الفحع كسػلج ليحا الإنتاج . 
تحػػػػػػت  : فػػػػػي ىػػػػػػحه السخحمػػػػػة ضيػػػػػخت السؤسدػػػػػػة سػػػػػػنالغاز (1969-1947مخحمـــــة)  

و التػػػػي تجسػػػػع بػػػػيغ إنتػػػػاج و تػزيػػػػع الكيخبػػػػاء و الغػػػػاز  EGAاسػػػػعَ كيخبػػػػاء و غػػػػاز الجدائػػػػخ 
 . 1947جػاف  05 الصبيعي و كاف ذلظ تحجيجا بتاريخ

أؼ تػػاريخ تػػأميع  1969جػيميػػة  29: و تبػػجأ تحجيػػجا بتػػاريخ  (1991-1969مخحمــة)  
السػػؤرخ  54/69الأمػػخ رقػػع مثميػػا مثػػل السؤسدػػات الأخػػخػ و ىػػحا بسػجػػب  (زسػػػنمغا)مؤسدػػة َ 

الحؼ يػشز  1996أوت  10و الحؼ نذخ في الجخيجة الخسسية بتاريخ  1969جػيمية  29في 
 و تأسيذ الذخكة الػششية لمكيخباء و الغاز رسسيا . EGAعمى حل 

أصػػبحت تدػػسى السؤسدػػة العسػميػػة ذات  1991: فػػي ديدػػسبخ  1991مخحمــة مــا بعــج  
ت السؤسدػػة تسػػارس أعساليػػا برػػفة عاديػػة إلػػى غايػػة سػػشة الصػػابع الرػػشاعي و التجػػارؼ و بػػجأ

، الدػػشة التػػي فتحػػت فييػػا البػرصػػة و تػػع عػػخض جػػدء مػػغ رأس مػػاؿ الذػػخكة لمبيػػع عػػغ 1998
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مػػغ رأس مػػاؿ السؤسدػػة و تخجػػع ىػػحه التغيػػخات للؤسػػباب % 20شخيػػق الأسػػيع و يقػػجر بػػػ :
 :التالية 

 ل الحاتي )رأسساليا الخاص(.تديل و تقجيع الخجمات لمدبػف و الاعتساد عمى التسػي .1
 أصبحت ذات شابع تجارؼ ) تذتخؼ الغاز و تبيعو ( .  .2

ــة   تسيػػدت بشذػػاط كثيػػف عمػػى جسيػػع الأصػػعجة فذػػيجت تحػيػػل الذػػخكة  :  2004مخحم
 شبقا لمقخارات الخسسية التي اتخحت و شبقت لتدييخ الذخكة .

فييػا مػيلبد أربػع مػجيخيات و تػع  2004و لقج انصمقت إعادة الييكمة التػزيػع فػي جػيميػة   
عامة تقػـ عمى شؤوف التػزيع و تعسػل بتػػفيخ أحدػغ الطػخوؼ لتتحػػؿ إلػى فػخوع ابتػجاء مػغ 

، و تتستػػع ىػػحه السػػجيخيات باسػػتقلبلية واسػػعة فػػي السيػػاـ و القػػخارات و ميػػاـ التػجيػػو و 2006
 بيغ أقداميا.السخاؾبة التي تحطى بيا مجمذ الإدارة فيع يداعجونيا في مياميا و التشديق 

بخزت الذخكة في ىحه الدشة مغ خلبؿ نذاشيا الكثيف مسػا يدػتجعي :   2005مخحمة  
رفػػع التحػػجيات كػػي تعػػدز إنجػػازات السجسػػع و ذلػػظ بإعػػادة ـيكمػػة التػزيػػع الػػحؼ يسثػػل الخىػػاف 
الأكبخ ليحه الدشة ، لحلظ يجب تحؿيقو إلى ميسة الخجمة العسػمية التي يزػسشيا السػزعػػف و 

فخيػػجة مػػغ نػعيػػا  2005بيػػحه السيسػػة و التصبيػػق الجيػػج لبخنػػامج التشسيػػة و أف اسػػتثسارية الفػػز 
 لحا تكتدب إثارة و أىسية قرػػ بالشطخ إلى نػعية الخجمات و التدييخ برػرة عامة .   

 تعخيف السؤسدة عمى مدتؽى السحمي : . 2
 تعخيف السجيخية الجيؽية بالأغؽاط :    

لأنيػػا تقػػػـ بػػبعس ميػػاـ ( البمػػػيجة)رػػغخة لمسجيخيػػة العامػػة لمػسػػط َ تعتبػػخ السجيخيػػة صػػػرة م 
السجيخيػة العامػػة فػػي نصػػاؽ و مجػاؿ أصػػغخ و برػػلبحيات أقػػل و ىػحا حدػػب الذػػخوط السػكمػػة 
إلييػػػا و الستسثمػػػة فػػػي أعسػػػاؿ بيػػػع و تػزيػػػع الصاقػػػة) كيخبػػػاء و غػػػاز( و اسػػػتغلبؿ الذػػػبكات و 

ختمف السدتػيات) مػجػ القخيػب أو البعيػج ( مػغ تدييخىا شبقا لبخامج و خصط مدتقبمية عمى م
بســــخكد السجيخيػػة العامػػػة التػػي تشػػػجرج تحتيػػا السجيػػػػخية الجيػيػػة والتػػػي كانػػت فيػػػػسا سبػػػق تعػػػخؼ 
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أصػبحت  2004و فػي جػيميػة  1977جػانفي  01الػحؼ أنػػذئ فػػي   تؽزيع الكيخباء و الغـاز
 مجيخية جيػػية .

 : أسباب إنذاء السجيخية الجيؽية بالأغؽاط .3
بعػج صػػجور نطػػاـ إعػػادة الييكمػػة الجاخميػػة ، أسـباب إنذـاء مـجيخيات الجيؽيـة لمتؽزيـع : 

ومػػػػغ أسبػػػػػاب   وتجاوبػػػػػا مػػػػع احتياجػػػػػات وتغيػػػػػخات الدػػػػػػؽ أنذػػػػػأت مػػػػجيخيات الجيػيػػػػة لمتػزيػػػػع
 إنذائيػا ما يمي:

 إعصاء نػع مغ الانتقالية لحرانة السجيخيات و خاصة مع خمق الأقداـ.
 ؤسدة عمى السدتػػ السحمي.تسثيل الس

 الاستجابة إلى شمبات الدبائغ ) ميسا كاف نػعيا (. 
 تذجيع استعساؿ الكيخباء و الغاز و جعل ىحه الصاقة في متشاوؿ الجسيع.

 الجراسةمشيج  .2

إتبعشا في ىحه الجراسة الحالية السشيج الػصفي وىحا لسلبئستو لصبيعة ىحه الجراسة، ذلظ  
دؾيقة حػؿ الطاىخة السخاد دراستيا مغ خلبؿ معخفة الشتائج وتفديخىا أنو يػفخ لشا أوصافا 

وتكػف محجدة، مغ أجل الػصػؿ لحقائق دؾيقة حػؿ الػضع القائع، ولتسكغ مغ التعخؼ 
 .واقع تصبيق اجخاءات الدلبمة السيشية بسؤسدة سػنمغازوالكذف عغ 

 أدوات الجراسة السيجانية .3

عمى الإستبياف والسقابمة كأداة لجراستشا، حيث أنيسا في دراستشا الحالية تع الإعتساد  
يعتبخاف مغ أكثخ وسائل البحث العمسي إستخجاما، ويتع إستغلبليسا في جسع أكبخ عجد مسكغ 

 مغ البيانات التي تخز الأفخاد. 
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وتع الإشلبع عمى بعس الأدبيات والجراسات الدابقة الستعمقة بسػضػع دراستشا، وتع  
الإستبياف وتعجيميسا حتى الػصػؿ إلى الذكل الشيائي ليسا الحؼ يعكذ ترسيع السقابمة و 

 مذكمة الجراسة ، ويسكغ الإشلبع عمى السقابمة والإستبياف في قائسة السلبحق.

 أداة الجراسة والتؽزيع الطبيعي لمبيانات     اختبار

البالغ عمى يعتبخ الرجؽ والثبات مغ أىع السػاضيع التي تيع الباحثيغ مغ حيث تأثيخىا  
أىسية الشتائج ويختبط الرجؽ والثبات بالأدوات السدتعسمة في البحث ولحلظ سػؼ نختبخ أداة 

 دراستشا ومعخفة إذا كانت متغيخات الجراسة تتبع التػزيع الصبيعي.

 أولا: اختبار صجق أداة الجراسة 

بشاء أداة تعج الاستبانة السرجر الأساسي لجسع البيانات مغ عيشة الجراسة، وقج تع  
الجراسة استشادا إلى دراسات سابقة ومحاولة ملبئستيا لجراستشا، وقج تع تحميل البيانات 

لمحرػؿ عمى نتائج الجراسة، كسا كانت عسمية  SPSSباستخجاـ حدمة البخامج الإحرائية 
إدخاؿ إجابات أفخاد العيشة عمى فقخات الاستبانة وفق "مؿياس ليكخت" ذؼ الخسذ الجرجات 

 تع اعتساده في ىحه الجراسة. الحؼ 

تع اختبار صجؽ أداة الجراسة بالاعتساد عمى أراء بعس الأساتحة لتحكيسيا وذلظ  
بعخضيا عمييع وتخكدت ملبحطاتيع عمى شػؿ الأداة، وغسػض بعس العبارات، أو تكخارىا، 
وكحا بعس السلبحطات حػؿ اتداؽ العبارات داخل كل محػر، وقج تع الأخح بسلبحطات 

عبارة، كسا تتزح  36مب السحكسيغ، وتع إعجاد الاستبانة برػرتيا الشيائية والسكػنة مغ أغ
 .(01في السحمق رقع)
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 ثانيا: اختبار ثبات الأداة

 Cronbach-Alphaخألفا كخو نباكسا تع التأكج مغ ثبات الجراسة باستخجاـ معامل  
 والججوؿ التالي يػضح ذلظ:

 اة الجراسة(: قياس ثبات أد01الججول رقػ )

N of Items Cronbach-Alpha 
36 0.897 

  (spss).  مؼ إعجاد الطالبيؼ بشاء عمى مخخجات

( وبالتالي يسكششا 0.6( وىػ اكبخ مغ )0.897يداوؼ ) خنخػ أف معامل ألفا كخو نبا 
أف نقػؿ أف أداة الجراسة تستاز بثبات عالي مسا يجعميا صالحة ليحه الجراسة، كسا أنيا  

 ( 05مصسئشيغ لاستخجاميا، أنطخ لمسحمق رقع) تجعمشا

 مجتسع البحث والعيشة  .4

إف إختيار عيشة البحث مغ الخصػات الزخورية لغخض إتساـ العسل العمسي، إذ يتصمب  
مغ الباحث البحث عغ عيشة تتلبئع مع شبيعة عسمو، ويشدجع مع السذكمة السخاد حميا، 

صمي أصجؽ التسثيل، تع إختيار مجتسع إضافة إلى كػف ىحه العيشة تسثل مجتسعيا الأ
دراستشا بصخيقة قرجية أو عسجية، مغ حيث الشػع والعذػائية مغ حيث التذتت، وتسثمت عيشة 

عاملب، وتع إختيار العيشة  40الجراسة في عساؿ مؤسدة سػنمغاز بالأغػاط، والتي تألفت مغ 
 بصخيقة عذػائية .
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 السحؽر الأول : البيانات الذخرية

تخريز ىحا السصمب، بيجؼ عخض البيانات الذخرية والػضيؽية لأفخاد عيشة  تع  
 الجراسة، وذلظ مغ خلبؿ العخض البياني لمتغيخات السختبصة بالبيانات الذخرية.

 أولا: الجشذ

 ( : تؽزيع العيشة حدب نؽع الجشذ02الججول رقػ )

 

 

 

  %92.5نلبحع مغ خلبؿ الججوؿ أعلبه  أف أعمى ندبة قجرت بػ القخاءة الإحرائية : 
 كانت لرالح الإناث . %07.5وكانت لرالح الحكػر ، ثع تمييا ندبة 

تدتقصب فئة الحكػر بذكل ونفدخ ذلظ بأف مؤسدة الدػنمغاز  التحميل الدؽسيؽلؽجي :
خاص، ويسكغ تبخيخ ذلظ بصبيعة العسل في السؤسدة محل الجراسة، فعسل مؤسدة سػنمغاز 

مختبط بسدؤوليات كبيخة ويتخكد أساسا عمى الجانب التقشي كريانة شبكات الغاز والكيخباء  
 و وىحا ما يجعميا تعتسج عمى العشرخ الحكػرؼ بالأساس .

 

 

 

 

 

 الشدب السئؽية التكـــــــــــخارات نؽع الجشذ
 %92.5 37 ذكخ
 %07.5 03 أنثى

 %100 40 السجســـــــــــــــــــــــــــــــؽع
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 تؽزيع أفخاد العيشة حدب الجشذ(: 01الذكل رقػ )

          
 (spss).  مؼ إعجاد الطالبيؼ بشاء عمى مخخجات

 ثانيا: الدؼ

 ( : يبيؼ تؽزيع العيشة حدب الفئة العسخية03الججول رقػ )

 

نلبحع مغ خلبؿ نتائج السبيشة عمى الججوؿ أعلبه والستعمقة بالفئة  القخاءة الإحرائية :
بشدبة  سشة"  35إلى مغ  25مغ  العسخية لمعيشة ،  أف أغمبية أفخاد العيشة تتخاوح أعسارىع 

، ثع   %30سشة فأكثخ بشدبة  35ة التي تتخاوح أعسارىا ما بيغ ، ثع تمييا الفئ65%قجرت بػ 
 . %05سشة بشدبة  25تمييا الفئة التي تبمغ مغ العسخ أقل "مغ 

نفدخ مغ خلبؿ ما حرجتو الشتائج الإحرائية ، بأف مؤسدة  : حميل الدؽسيؽلؽجيالت
تاج في السقابل سػنمغاز الجدائخ تدتغل شاقات شبابية مسا يجعميا تحقق مخدودية في الإن

 إرضاء زبائشيا وذلظ بتحقيق أحدغ خجمة ليع .

; ذكر
92,5 

7,5; انثى  

 الشدب السئؽية التكـــــــــــخارات الفئة العسخية
 %05 02 سشة25 اقل مؼ 

 %65 26 سشة 35إلى  25مؼ 
 %30 12 سشة  35أكبخ مؼ 

 %100 40 السجســـــــــــــــــــــــــــــــؽع
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 (: تؽزيع أفخاد العيشة حدب الدؼ02الذكل رقػ )

 

 ثالثا: الحالة الإجتساعية

 ( : يبيؼ تؽزيع العيشة حدب الحالة العائمية لأفخاد العيشة04الججول رقػ )

  الشدبة السئؽية التكخار الحالة العائمية
 %2.5 01 أعدب

 %85 34 دوجمت
 %00 00 أرمل
 12.5 05 مطمق

 %100 40 السجســــــــــــــــــؽع
نلبحع مغ خلبؿ الججوؿ أعلبه والحؼ يبيغ الحالة الإجتساعية لمعيشة ،  القخاءة الإحرائية :

  %12,5متدوج ، ثع تمييا ندبة   %85حيث ترجرت أعمى ندبة مغ العيشة و قجرت بػ 
 أعدب . %2,5ة مصمق ، ثع تمييا ندب

 

 

5% 

65% 

30% 

Ventes 

 سنة 35أكثر من  سنة  35سنة الى  25من  سنة  25اقل من 
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 (: تؽزيع أفخاد العيشة حدب الحالة العائمية03الذكل رقػ )

 

  (spss).  مؼ إعجاد الطالبيؼ بشاء عمى مخخجات

 رابعا: الفئة الدؽسيؽ ميشية

 الفئة الدؽسيؽ ميشية( : يبيؼ تؽزيع العيشة حدب 05الججول رقػ )

 الشدبة السئؽية التكخار الفئة الدؽسيؽ ميشية
 %2.5 01 يا)رئيذ ،مجيخ(إدارة عم

 %12.5 05 إدارة وسطى )رئيذ قدػ أو مرمحة (
السدتؽى العسمياتي )مذخف، رئيذ ورشة، مخاقب 

 خجمات(
34 85% 

 %100 40 السجســــــــــــــــــؽع
نلبحع مغ خلبؿ الججوؿ أعلبه والحؼ يبيغ عيشة الجراسة حدب  القخاءة الإحرائية :

مغ العيشة لجييع مدتػػ وضفي في  %85إف أعمى ندبة قجرت بػ السدتػػ الػضيفي، ومشو ف
مغ العيشة لجييع مدتػػ  وضيفي متػسط إداريا ،   %12,5الإدارة الجنيا، ثع تمييا ندبة 

 مدتػاىع الػضيفي أعمى  .  %2,5وتمييا نفذ ندبة 

2% 

85% 

0% 13% 

 اعزب

 متزوج

 أرمل

 مطلق
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نفدخ مغ خلبؿ ما ورد في الشتائج الإحرائية بأف مؤسدة  التحميل الدؽسيؽلؽجي :
ػنمغاز الجدائخ تستمظ مػرد بذخؼ رؼيع السدتػػ وأغمب مػضفييا  لجييع مدتػػ إدارؼ  س

يتذكمػف مغ مذخفيغ ورؤساء ورش ومخاقبيغ خجمات ,, الخ  مغ كل التخررات مسا 
 يجعميا تدتغل ىحه الكفاءات في تحديغ جػدة خجمتيا والخفع مغ إنتاجيا .

 لسدتؽى الؽظيفي(: تؽزيع أفخاد العيشة حدب ا04الذكل رقػ )

 

 خامدا: الخبخة السيشية

 ( : يبيؼ تؽزيع العيشة حدب الخبخة السيشية06الججول رقػ )

  الشدبة السئؽية التكخار السدتؽى 
 %05 02 سشؽات 3أقل مؼ 

 %12.5 05 سشؽات 06إلى  3مؼ 
 %30 12 سشؽات 10إلى أقل مؼ  7مؼ 

 %52.5 21 فأكثخ 10مؼ 
 %100 40 ــــؽعالسجســــــــــــــ
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نلبحع مغ خلبؿ الججوؿ أعلبه والحؼ يبيغ عيشة الجراسة حدب   القخاءة الإحرائية :
مغ العيشة لجييع أقجمية ميشية أكثخ  %52.5الأقجمية السيشية ، ومشو فإف أعمى ندبة قجرت بػ 

 10إلى اقل  7لجييع أقجمية ميشية تتخاوح ما بيغ  %30سشػات ، ثع تمييا ندبة  10مغ 
  %5وفي الأخيخ تترجر ندبة  %12.5 سشػات ب 6إلى  3سشػات ثع تمييا ندبة مغ 

 . سشػات 03لجييع أقجمية ميشية  أقل مغ 

نفدخ مغ خلبؿ ما حرجتو نتائج الإحرائية بأف مؤسدة سػنمغاز  التحميل الدؽسيؽلؽجي :
ميع وبالسيامات بالأغػاط غالبية عساليا يستمكػف خبخة ميشية مسا يجعميع أكثخ دراية بعس

السدشجة إلييع وتصػيخ وتحديغ مغ أداءىع وزيادة كفائتيع مغ خلبؿ تمظ الدشػات السيشية كسا 
 يشعكذ اجابا عمى مدتػػ الخجمة لمدبائغ. 

 (: تؽزيع أفخاد العيشة حدب الخبخة السيشية05الذكل رقػ )

0

5

10

15

20

25

30

35

 سنوات 10إلى أقل من  7من  سنوات 06إلى  3من  سنوات 3أقل من 
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 تحميل بيانات الجراسة .5

 د سياسة سلامة واضحة مؼ قبل إدارة السؤسدةؽ حؽل وج العيشة  إجابات يبيؼ ( :07الججول رقػ )

 

 

 

 

 

 

 

 

% للئحتساؿ "مػافق 67٫5مغ خلبؿ الججوؿ نجج أف أكبخ ندبة قجرة ب : ائيةالقخاءة الإحر
% 2٫5% للئحتساؿ "مػافق" ونجج آخخ ندبة ب30بذجة" ثع نجج الشدبة التي تالتيا قجرة ب

 "للئحتساؿ "محايج

يسكغ تفديخ الشدبة العالية مغ السبحػثيغ الحيغ يػافقػف بذجة عمى  :التحميل الدؽسيؽلؽجي
الدلبمة السيشية أمخ ضخورؼ وإلدامي في مؤسدات القصاع الاقترادؼ لا سيسا أف معاييخ 

ونحغ نتكمع عمى مؤسدة رائجة وششيا وىي مؤسدة سػنمغاز، وأيزا كػف السؤسدة وشبيعة 
عسميا يشصػؼ عمى مجسػعة مغ السخاشخ التي مغ السسكغ أف تيجد سلبمة وأمغ السػاشغ 

يجب التداىل مع تصبيق أؼ إجخاء لمدلبمة وعميو يتخجع والعامميغ عمى حج سػاء وبالتالي لا 
امتثاليا كسؤسدة فاعمة اقتراديا وذات مدؤولية اجتساعية وأخلبؾية في التداميا وحخصيا 
عمى تفعيل إجخاءات وسياسات واضحة ودؾيقة لسجسػعة مغ معاييخ الدلبمة داخل مشذآتيا 

 اىل أو تساشل .وخارجيا والديخ عمى تصبيقيا برفة ممدمة دوف أؼ تد

 

 

 ؽيةالشدب السئ التكـــــــــــخارات الإجابات
 %67.5 27 مؽافق بذجة

 %30 12 مؽافق
 %02.5 01 محايج

 %00 00 غيخ مؽافق
 %00 00 غيخ مؽافق بذجة

 %100 40 السجســـــــــــــــــــــــــــــــؽع



 الفرل الخابع: الجراسة السيجانية
 

 101 

تؽفيخ الإمكانيات السادية لتطبيق إجخاءات الدلامة  حؽل  العيشة  إجابات يبيؼ ( :08الججول رقػ )
 السيشية

 

 

 

 

 

 

 

 

% للئحتساؿ 57٫5ب  مغ خلبؿ الججوؿ نجج أف أكبخ ندبة قجرة : القخاءة الإحرائية
% للئحتساؿ 17.5% للئحتساؿ "مػافق بذجة" ثع نجج ندبة 22.5"محايج" ثع تمتيا ندبة 

 ."% للئحتساؿ "غيخ مػافق2.5"مػافق" وآخخ ندبة 

تطيخ معصيات الججوؿ أعلبه أف ندبة كبيخة مغ السبحػثيغ والسقجرة التحميل الدؽسيؽلؽجي: 
يطيخوف مػقف الحياد إزاء سؤاليع عغ مجػ تػافخ الإمكانات السادية لتصبيق  %57,5ب 

إجخاءات الدلبمة السيشية وىػ ما يسكغ تفديخه أو إرجاعو لمعجيج مغ الأسباب والعػامل مشيا 
بسشذأة والسؤسدة كعجـ تػفيخ ميدانية خاصة بيتو الإمكانات أو عجـ إضيارىا  ما ىػ متعمق

في واقع العسل والشذاط الفعمي ليا داخل السؤسدة أو عجـ تػاججىا مغ الأساس، أو عػامل 
أخخػ قج تخجع إلى العساؿ داخل السؤسدة الحيغ يجيمػف وجػد الإمكانات التي تجخخىا 

احتسالية وجػد الإمكانات ولكغ العساؿ يخوف أنيا غيخ مفعمة السؤسدة لدلبمتيع وأمشيع مع 
أو غيخ مدتفاد مشيا في بيئة العسل أو ليدت كاؼية إذا ما تع مقارنتيا مع بعس السخاشخ 

 والرعػبات التي قج يػاجييا العساؿ والسػضفيغ داخل ىحا الكياف .

 

 الشدب السئؽية التكـــــــــــخارات الإجابات
 %22.5 09 مؽافق بذجة

 %17.5 07 مؽافق
 %57.5 23 محايج

 %02.5 01 غيخ مؽافق
 %00 00 غيخ مؽافق بذجة

 %100 40 السجســـــــــــــــــــــــــــــــؽع
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خاص بالدلامة والرحة السيشية يتبع  نعام فعالتؽفخ  حؽل  العيشة  إجابات يبيؼ ( :09الججول رقػ )
 داخل السؤسدة

 

 

 

 

 

 

 

 

% للئحتساؿ "مػافق 52.5مغ خلبؿ الججوؿ نجج أف أكبخ ندبة قجرة ب : رائيةالقخاءة الإح
% للئحتساؿ "محايج" 15% للئحتساؿ "مػافق " ثع تمتيا ندبة 22.5بذجة" ثع تمتيا ندبة 

  "% للئحتساؿ "غيخ مػافق10وآخخ ندبة قجرة ب

فعالا خاصا  يؤكج نرف السبحػثيغ أف مؤسدة سػنمغاز تػفخ نطاماالتحميل الدؽسيؽلؽجي: 
لمدلبمة السيشية داخل بيئة العسل وىػ ما يعشي حخص السؤسدة عمى تػفيخ ضخوؼ الأمغ 
والحساية ذات الجػدة والسعاييخ التي تزسغ لمعساؿ تأدية مياميع دوف أؼ خػؼ أو تخدد 
وفي ضخوؼ محاشة بالأمغ مسا يجؿ أيزا عمى اىتساميا بالعشرخ البذخؼ وضساف سلبمتو 

العساؿ والسػضفيغ يعشي سيخ العسميات الإدارية والسيشية داخل ىحا الكياف فدلبمة وأمغ 
التشطيسي الاقترادؼ وتحقيق أقرى حج مغ الاستفادة مغ مقجراتيع البذخية في سبيل تحقيق 
سلبسة الفعل التشطيسي و والأنذصة السيشية عمى أكسل وجو وبالكفاءة السصمػبة التي تزسغ 

ىجاؼ الكبخػ والسدصخة مغ قبل الؿيادة العميا لدػنمغاز كتشطيع في الأخيخ تحقيق وبمػغ الأ
 ريادؼ اقترادؼ ميع .

 

 الشدب السئؽية التكـــــــــــخارات الإجابات
 %52.5 21 مؽافق بذجة

 %22.5 09 مؽافق
 %15 06 محايج

 %10 04 غيخ مؽافق
 %00 00 غيخ مؽافق بذجة

 %100 40 السجســـــــــــــــــــــــــــــــؽع
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حؽل  وجؽد تقييػ لسخاطخ العسل مؼ قبل الإدارة في محيط  العيشة  إجابات يبيؼ ( :10الججول رقػ )
 العسل

 

 

 

 

 

 

 

 

% للئحتساؿ 47.5مغ خلبؿ الججوؿ نجج أف أكبخ ندبة قجرة ب : القخاءة الإحرائية
ؿ "غيخ مػافق " و % للئحتسا15.% للئحتساؿ "مػافق" ثع تمتيا ندبة25"محايج" تمتيا ندبة 

 "% للئحتساؿ "مػافق بذجة12.5آخخ ندبة قجرة ب

تعػد الشدبة الكبيخة التي حرمشا عمييا مغ خلبؿ نتائج البيانات الى التحميل الدؽسيؽلؽجي: 
حياد أغمب عيشة الجراسة وىع عساؿ بالسؤسدة وىحا يعػد الى إىساؿ السؤسدة الجانب الأمشي 

لسؤسدة التي تقجمشا ليا ىي فخع مغ الذخكة أؼ تعشى فقط في محيط العسل نطخا لكػف أف ا
بالجانب التسػيمي لمسؤسدة والتي ليا علبقة مباشخة بالدبائغ وليدت فخع بسرشع انجاز و 
تػليج الكيخباء، ىحا الجانب في اعتقادنا لو دور في اىساؿ ىحا الجانب بالسؤسدة، بالخغع مغ 

اشخ العسل مغ أولى أولػيات أؼ شخيظ أف تأميغ العساؿ بأؼ مؤسدة مغ مختمف مخ
 .اقترادؼ سػاء كاف ادارؼ فقط أو في شقو السيجاني بالسرانع

 

 

 

 

 الشدب السئؽية التكـــــــــــخارات الإجابات
 %12.5 05 مؽافق بذجة

 %25 10 مؽافق
 %47.5 19 محايج

 %15 06 غيخ مؽافق
 %00 00 غيخ مؽافق بذجة

 %100 40 السجســـــــــــــــــــــــــــــــؽع
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 د فخيق متخرص بإجخاءات الدلامة السيشيةحؽل وجؽ  العيشة  إجابات يبيؼ ( :11الججول رقػ )

 

 

 

 

 

 

 

 

% للئحتساؿ "محايج" 60: مغ خلبؿ الججوؿ نجج أف أكبخ ندبة قجرة ب القخاءة الإحرائية
ؿ "مػافق بذجة" وآخخ % للئحتسا10% للئحتساؿ "مػافق" ثع تمتيا ندبة 22.5تمتيا ندبة 

  "% للئحتساؿ "غيخ مػافق07.5ندبة قجرة ب

يعػد عجـ عمع العساؿ بسؤسدة سػنمغاز حػؿ وجػد فخيق متخرز التحميل الدؽسيؽلؽجي: 
بإجخاءات الدلبمة السيشية الى كػنو أساسا غيخ مػجػد ضسغ مخصصات الأمغ والدلبمة 

ت أـ خاصة عمى إىساؿ ىحه الفخؽ بالسؤسدة حيث يغمب عمى أغمب السؤسدات وششية كان
وبخاصة الأمشية مشيا بالخغع مغ دورىا الحداس في كل مؤسدة، أو أنشا نجج أحيانا عساؿ 
مكمفيغ بخئاسة ىحه الفخؽ التي تدتجعي تكػيغ دورؼ في غيخ مجاليع وىحا سيعػد حتسا 

 بالزخر عمى مؤسدة وششية كبيخة مثل شخكة سػنمغاز. 

 

 

 

 

 الشدب السئؽية التكـــــــــــخارات الإجابات
 %10 04 مؽافق بذجة

 %22.5 09 مؽافق
 %60 24 محايج

 %07.5 03 غيخ مؽافق
 %00 00 غيخ مؽافق بذجة

 %100 40 السجســـــــــــــــــــــــــــــــؽع
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الجيات السخترة بالدلامة والرحة السيشية مجربة حؽل  العيشة  إجابات يبيؼ ( :12الججول رقػ )
 ومؤىمة في ىحا السجال

 

 

 

 

 

 

 

 

% للئحتساؿ "محايج" 55مغ خلبؿ الججوؿ نجج أف أكبخ ندبة قجرة ب : القخاءة الإحرائية
% للئحتساؿ "مػافق بذجة" وآخخ 12.5% للئحتساؿ "مػافق" ثع تمتيا ندبة 22.5تمتيا ندبة 

  "% للئحتساؿ "غيخ مػافق10ندبة قجرة ب

حؽل شعؽر العسال بؽجؽد تعاون بيشيػ وبيؼ الإدارة لتحقيق  العيشة  اتإجاب يبيؼ ( :13الججول رقػ )
 تطبيق قؽاعج إجخاءات الدلامة والرحة السيشية

 

 

 

 

 

 

 

 

 الشدب السئؽية التكـــــــــــخارات الإجابات
 %12.5 05 مؽافق بذجة

 %22.5 09 مؽافق
 %55 22 محايج

 %10 04 غيخ مؽافق
 %00 00 غيخ مؽافق بذجة

 %100 40 ــــــــــــؽعالسجســـــــــــــــــــ

 الشدب السئؽية التكـــــــــــخارات الإجابات
 %15 06 مؽافق بذجة

 %17.5 07 مؽافق
 %55 22 محايج

 %12.5 05 غيخ مؽافق
 %00 00 غيخ مؽافق بذجة

 %100 40 ـــــــــــــــــــــــــــــؽعالسجســ
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% للئحتساؿ "محايج" 55مغ خلبؿ الججوؿ نجج أف أكبخ ندبة قجرة ب : القخاءة الإحرائية
% للئحتساؿ "مػافق بذجة" وآخخ 15% للئحتساؿ "مػافق" ثع تمتيا ندبة 17.5تمتيا ندبة 

  "% للئحتساؿ "غيخ مػافق12.5ندبة قجرة ب

يتبيغ مغ خلبؿ ردود أفخاد العيشة أف الأغمبية الداحقة مشيع اختارت دؽسيؽلؽجي: التحميل ال
الحياد حػؿ شعػرىع بػجػد تعاوف بيشيع وبيغ الإدارة لتحقيق تصبيق قػاعج إجخاءات الدلبمة 
والرحة السيشية، وىػ رد فعل وإقخار مغ العساؿ أنفديع حػؿ الكيؽية التي تتعامل بيا 

ت الدلبمة والرحة السيشية، وىحا الأمخ يؤشخ بأف مؤسدة سػنمغاز مؤسدتيع حػؿ إجخاءا
لا تػلي أىسية لإجخاءات الرحة السيشية وأنيا تتعامل مع ىحا الأمخ الياـ الحؼ يحسييا 
ويحسي عساليا مغ أؼ خصخ قج يشجع في أؼ لحطة، بالخغع مغ تأكيج قػانيغ الجولة الجدائخية 

 عمى الاىتساـ بسثل ىكحا إجخاءات.

د ثقافة ووعي لجى عسال السؤسدة حؽل الدلامة ؽ حؽل وج العيشة  إجابات يبيؼ ( :14الججول رقػ )
 السيشية في العسل

 

 

 

 

 

 

 

 

% للئحتساؿ "مػافق 45مغ خلبؿ الججوؿ نجج أف أكبخ ندبة قجرة ب : القخاءة الإحرائية
% للئحتساؿ "محايج" وآخخ ندبة 25ندبة   % للئحتساؿ "مػافق" وكحا25بذجة" تمتيا ندبة 

  "% للئحتساؿ "غيخ مػافق5قجرة ب

 الشدب السئؽية التكـــــــــــخارات الإجابات
 %45 18 مؽافق بذجة

 %25 10 مؽافق
 %25 10 محايج

 %05 02 غيخ مؽافق
 %00 00 غيخ مؽافق بذجة

 %100 40 ـــــــــــــــــــــؽعالسجســــــــــ
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ا أف نفدخ الججوؿ أعلبه والحؼ ييتع بسجػ وجػد ثقافة ووعي يسكششالتحميل الدؽسيؽلؽجي: 
لجػ عساؿ السؤسدة حػؿ الدلبمة السيشية في العسل مغ خلبؿ ردود أفخاد العيشة، اللبفت 
للبنتباه بعج تفخيغ الججاوؿ الدابقة وتحميميا سػسيػلػجيا أف ردودىع كانت مختمفة عغ ىحا 

دتيع التي لا تػلي أىسية لإجخاءات الحساية السيشية الدؤاؿ بعج حيادىع شبو التاـ عغ أف مؤس
داخل السؤسدة حدبيع، ؼيسكغ لأفخاد العيشة وىع عساؿ دائسيغ بحات السؤسدة أف يدتسجوا 
الثقافة السيشية مغ خلبؿ دعائع مختمفة بعيجة كل البعج عغ مؤسدة اشتغاليع خرػصا وأنشا 

ئل الإعلبمية والاترالية السختمفة التي نعير في عالع يتدع بانفجار السعمػمات عبخ الػسا
 تسكشيع مغ الػعي السيشي.

تؽفيخ الإمكانيات الفشية لتطبيق إجخاءات الدلامة  عؼ العيشة  إجابات يبيؼ ( :15الججول رقػ )
 والرحة السيشية

 

 

 

 

 

 

 

 

% للئحتساؿ "محايج" 50مغ خلبؿ الججوؿ نجج أف أكبخ ندبة قجرة ب  : القخاءة الإحرائية
جة" وآخخ ندبة للئحتساؿ "مػافق بذ 17.5% للئحتساؿ "مػافق " ثع تمتيا ندبة 25تمتيا ندبة 

  "% للئحتساؿ "غيخ مػافق07.5قجرة ب
 

 

 

 الشدب السئؽية التكـــــــــــخارات الإجابات
 %17.5 07 مؽافق بذجة

 %25 10 مؽافق
 %50 20 محايج

 %07.5 03 غيخ مؽافق
 %00 00 غيخ مؽافق بذجة

 %100 40 السجســـــــــــــــــــــــــــــــؽع
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تؽفيخ الإمكانيات الفشية لتطبيق إجخاءات الدلامة  عؼ العيشة  إجابات يبيؼ ( :16الججول رقػ )
 والرحة السيشية

 

 

 

 

 

 

 

 

% للئحتساؿ "مػافق" 55مغ خلبؿ الججوؿ نجج أف أكبخ ندبة قجرة ب : القخاءة الإحرائية
% للئحتساؿ "مػافق 17.5%% للئحتساؿ "محايج" ثع تمتيا آخخ ندبة 27.5تمتيا ندبة 

  "بذجة

وجؽد في اماكؼ العسل إعلانات وممرقات خاصة  حؽل العيشة  إجابات يبيؼ ( :17الججول رقػ )
 بالدلامة والرحة السيشية

 

 

 

 

 

 

 

 

 الشدب السئؽية التكـــــــــــخارات الإجابات
 %17.5 07 مؽافق بذجة

 %55 22 مؽافق
 %27.5 11 محايج
 %00 00 افقغيخ مؽ 

 %00 00 غيخ مؽافق بذجة
 %100 40 السجســـــــــــــــــــــــــــــــؽع

 الشدب السئؽية التكـــــــــــخارات الإجابات
 %17.5 07 مؽافق بذجة

 %20 08 مؽافق
 %47.5 19 محايج

 %12.5 05 غيخ مؽافق
 %2.5 01 غيخ مؽافق بذجة

 %100 40 ـــــــــــــــــــــــــــــــؽعالسجس
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% للئحتساؿ 47.5مغ خلبؿ الججوؿ نجج أف أكبخ ندبة قجرة ب : القخاءة الإحرائية
%للئحتساؿ "مػافق بذجة"ثع 17.5% للئحتساؿ "مػافق" ثع تمتيا ندبة 20"محايج" تمتيا ندبة 

%للئحتساؿ "غيخ مػافق 2.5رة ب% للئحتساؿ"غيخ مػافق" وآخخ ندبة قج12.5تمتيا ندبة 
  "بذجة

الػاضح مغ الشتائج الاحرائية أف ىشاؾ خمل داخل السؤسدة وقج  التحميل الدؽسيؽلؽجي:
يكػف ىحا الخمل اتراليا أو نفديا أو فشيا، حيث أنشا نعتقج مغ خلبؿ ردود أفخاد العيشة 

في اماكغ العسل  البحثية أنو ىشاؾ عمع أو عجـ عمع او انتباه لجػ العساؿ حػؿ وجػد
إعلبنات وممرقات خاصة بالدلبمة والرحة السيشية، ومغ خلبؿ إصخار عساؿ مؤسدة 
سػنمغاز عمى الحياد يطيخ لشا جميا وجػد ثغخة تدتحق دراسات أخخػ معسقة حػؿ الإجخاءات 

 الإدارية والاترالية لمسؤسدة بيشيا وبيغ عساليا.
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 ئج العامة لمجراسةالشتا

 مغ خلبؿ ما إنصمقت مشو دراستشا تػصمشا إلى أف: 

) مػجػد بالفعل داخل مؤسدة  واقع تصبيق إجخاءات الدلبمة السيشية بسؤسدة سػنمغاز .1
يؤكج نرف السبحػثيغ أف مؤسدة سػنمغاز تػفخ نطاما فعالا خاصا سػنمغاز(، حيث 

حخص السؤسدة عمى تػفيخ ضخوؼ لمدلبمة السيشية داخل بيئة العسل وىػ ما يعشي 
الأمغ والحساية ذات الجػدة والسعاييخ التي تزسغ لمعساؿ تأدية مياميع دوف أؼ خػؼ 
أو تخدد وفي ضخوؼ محاشة بالأمغ مسا يجؿ أيزا عمى اىتساميا بالعشرخ البذخؼ 
وضساف سلبمتو فدلبمة وأمغ العساؿ والسػضفيغ يعشي سيخ العسميات الإدارية والسيشية 

ل ىحا الكياف التشطيسي الاقترادؼ وتحقيق أقرى حج مغ الاستفادة مغ مقجراتيع داخ
البذخية في سبيل تحقيق سلبسة الفعل التشطيسي و والأنذصة السيشية عمى أكسل وجو 
وبالكفاءة السصمػبة التي تزسغ في الأخيخ تحقيق وبمػغ الأىجاؼ الكبخػ والسدصخة مغ 

 طيع ريادؼ اقترادؼ ميع .قبل الؿيادة العميا لدػنمغاز كتش
 بالأغػاط لتعديد الدلبمة السيشية تتسثل في:الإجخاءات التي تصبقيا مؤسدة سػنمغاز  .2

ية في الذيخ الؿياـ بثلبث دورات تكػيش، رز تحديدية مع ميشجس الأمغ دورياإجخاء ح
 اجخاء تخبرات في السجارس التكػيشية التابعة لمسؤسدة لسجة، مع مدؤولي الإتراؿ

 .أياـ في الدشة كأقل تقجيخ خسدة
يكػف ذلظ إجخاءات الأمغ والدلبمة بسؤسدة سػنمغاز بالأغػاط تقمل مغ حػادث العسل، و  .3

حدب شبيعة إستجابة السػضفيغ إلى الجورات والشجوات التػعية التي تقػـ بيا السؤسدة 
 ودرجة تصبيقيا في السيجاف .

الأمغ والدلبمة السيشية ) مػجػد  مدتػػ معخفة  العاممييغ بسؤسدة سػنمغاز بإجخاءات .4
ىشاؾ خمل داخل السؤسدة وقج يكػف ىحا الخمل اتراليا أو نفديا أو نػعا ما(،  حيث أف 
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فشيا، حيث أنشا نعتقج مغ خلبؿ ردود أفخاد العيشة البحثية أنو ىشاؾ عمع أو عجـ عمع او 
السيشية، ومغ الدلبمة والرحة و إجخاءات حاصة بالأمغ انتباه لجػ العساؿ حػؿ وجػد 

خلبؿ إصخار عساؿ مؤسدة سػنمغاز عمى الحياد يطيخ لشا جميا وجػد ثغخة تدتحق 
 دراسات أخخػ معسقة حػؿ الإجخاءات الإدارية والاترالية لمسؤسدة بيشيا وبيغ عساليا.
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 خـاتـسـة

سدات عبخ العالع اليػـ مخحمة حاسسة في تاريخيا، حيث أصبحت مدألة تعير السؤ  
البقاء والتصػر شغميا الذاغل، ولعل ما فخض ىحا الػاقع مجسػعة مغ العػامل أىسيا العػامل 
التكشػلػجيا التي تعيذيا عمى كافة الأصعجة وفي ضل ىحا السحيط الستقمب والسزصخب 

 وتزسغ ليا البقاء. فزميةالأتػاجو السؤسدات معخكة شخسة لكدب 

لحا تػلي أغمب السؤسدات أىسية بالغة لمػسائل التي تتعمق بجحب وتصػيخ مػاردىا   
البذخية والعسل عمى السحافطة عمى سلبمتيا، مغ خلبؿ تػفيخ أقرى درجات الدلبمة 

 .السيشية في مكاف العسل

قا مغ السعصيات و انصلبقا مغ الأدبيات التي تع جسعيا حػؿ مػضػع البحث، وانصلب 
مؤسدة سػنمغاز ميجانيا حػؿ مدتػػ الدلبمة السيشية لجػ عساؿ  التي تع التػصل إلييا

يسكغ التأكيج عمى الأىسية البالغة التي تكتدبيا إجخاءات الرحة والدلبمة  بسجيشة الأغػاط،
 .السيشية، وذلظ عغ شخيق حفاضيا عمى عشاصخ عسمية الإنتاجية وخرػصا العشرخ البذخؼ 

وعغ فعالية إجخاءات الرحة والدلبمة السيشية ودورىا في الػقاية مغ إصابات حػادث  
 .العسل والأمخاض السيشية في السؤسدات الجدائخية

يسكغ التأكيج مغ خلبؿ السعصيات والسعمػمات الستحرل عمييا في الجراسة السيجانية،   
إلا أنو يبقى يتصمب مديج مغ الجعع أف ىحه الأخيخة وبالخغع مغ الخجمات الكبيخة التي تقجميا 

أصحاب القخار، وكحا القائسيغ عمى وضع مغ شخؼ والاىتساـ مغ شخؼ اجخاءاتو، وذلظ 
وتصبيق بخامجو أو بإشخاؾ العامميغ فعميا في وضع إجخاءاتو وتحفيدىع و تذجيعيع ماديا 

لجشة  ومعشػيا عمى إتباعيا، إضافة إلى ضخورة إقحاـ أخرائي العسل والتشطيع ضسغ
الرحة والدلبمة السيشية نطخا لمجور الفعاؿ الحؼ يمعبو في معالجة العجيج مغ السذاكل 
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معطع  وأفسيسا لا الشفدية السيشية التي تحػؿ دوف ؾياـ العامل بعسمو عمى أحدغ وجو، 
 .الحػادث والأمخاض السيشية أسبابيا تخجع إلى عػامل بذخية

الإرشادية خاصة البخامج التجريبية بسجاؿ  كسا يسكغ التأكيج عمى تكثيف البخامج  
الرحة والدلبمة السيشية، وكحا العسل عمى إتباع معاييخ واضحة وبديصة في وضع 

 واستخجاـ أساليب الشػعية الػقائية لكي تعع الفائجة عمى جسيع العساؿ.



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 قــــــائــــمــــة المــــــــــراجـــــــــــــع

 

 



 قائسة السخاجع 
 

 117 

 قائسة السخاجع 

 أولا/ معاجػ وقؽاميذ

بػدوف.ؼ.بػريكػػػػ، السعجػػػع الشقػػػجؼ لعمػػػع الاجتسػػػاع، تػػػخ: سػػػميع حػػػجاد، السؤسدػػػة الجامعيػػػة  (1
 .ـ1986لمجراسات والشذخ والتػزيع، بيخوت، 

 / الكتبثانيا

 .إيفخلي جي إس جػنيػر، مقجمة في عمع نفذ الرحة السيشية. في الدمصة الفمدصيشية (2
عمػػع نفػػذ الرػػحة السيشيػػة. فػػي جػػي سػػي كػيػػظ آنػػج إؿ بػػارليشج، ج.، وغخيفيػػث، أ، تػػاريخ  (3

إؼ. تيتخيػػػػػظ )محػػػػػخراف(، دليػػػػػل عمػػػػػع نفػػػػػذ الرػػػػػحة السيشيػػػػػة، الصبعػػػػػة الثانيػػػػػة، واشػػػػػشصغ 
 .2011العاصسة، جسعية عمع الشفذ الأمخيكية، 

بذػػػػار يديػػػػج الػليػػػػج، التخصػػػػيط الاسػػػػتخاتيجي، دار الخايػػػػة لمشذػػػػخ والتػزيػػػػع، عسػػػػاف الأردف،  (4
2010. 

بػػػلبؿ سػػػيف الػػػجيغ، الآثػػػار البيئيػػػة لمسمػثػػػات البيئيػػػة عمػػػى الرػػػحة، جامعػػػة  بيػػػل القخيذػػػي، (5
 .2005السمظ ؼيرل، الدعػدية، 

تخيدػػػػت، إؼ.إؿ.، وبػػػػامفػرث، كيػػػػو دبميػػػػػ، بعػػػػس الشتػػػػائج الاجتساعيػػػػة والشفدػػػػية لصخيقػػػػة  (6
Longwall  ،1951في الحرػؿ عمى الفحع، العلبقات الإندانية. 

يع معاصػػخة، دار اليػػازورؼ لمشذػػخ والتػزيػػع، عسػػػاف، ثػػامخ البكػػخؼ، التدػػػيق: أسػػذ ومفػػاـ (7
 .2006الأردف، 

جػاد شػقي ناجي، السخجع الستكامل فػي الادارة اإلدػتخاتيجية، دار الحامػج لمشذػخ والتػزيػع،  (8
 .2010عساف الاردف، 

 -وضػػائف السشطسػػة -العسميػػات الاداريػػة –حػخيع حدػػيغ، مبػػادغ الادارة الحجيثػػة، الشطخيػػات  (9
 .2017ذخ والتػزيع عساف الاردف، دار الحامج لمش



 قائسة السخاجع 
 

 118 

حكست جسيل، الرحة السيشية لصمبػة السعاىػج الرػحية العاليػة، مجيخيػة مصػابع التعسػيع  (10
 .العالي، العخاؽ، بجوف شبعة

خالػػػػػج فتحػػػػػي ماضػػػػػي، أحسػػػػػج راغػػػػػب الخصيػػػػػب، الدػػػػػلبمة السيشيػػػػػة العامػػػػػة، دار كشػػػػػػز  (11
 . 1السعخفة، الأردف، ط

ارة السخاشخ. تحميػل قزػايا فػي الرػشاعة الساليػة خاف، شارؽ االمػو و حبيب، أحسج، إد (12
 .2003الإسلبمية، ججة، الدعػدية، 

خزػػػخ كػػػاضع محسػػػػد، ىايػػػل يعقػػػػب فػػػاخػرؼ، إدارة الانتػػػاج والعسميػػػات، دار الرػػػفاء  (13
 .2001لمشذخ والتػزيع، عساف الاردف، 

، السعيػػػػػج NIOSHسػػػػلبمة الآلػػػػة، مػضػػػػػػعات الدػػػػلبمة والرػػػػػحة فػػػػي مكػػػػػاف العسػػػػل  (14
 .2018-06-26لبمة والرحة السيشية. مؤرشف مغ الأصل في الػششي لمد

سساتي، الصيب، حػادث العسل و الأمخاض السيشية في التذخيع الجدائػخؼ، عػيغ مميمػة:  (15
 .2013الجدائخ، 

ج عػػػض، حػػػادث العسػػل فػػي ضػػػء عمػػع الػػشفذ، دار السعػػارؼ، القػػاىخة، عبػػاس محػػػس (16
1971. 

عبػػج االػػػمو الصشيجػػي، السخػػاشخ التػػي يتعػػخض ليػػا سػػكاف السبػػاني، الادارة العامػػة لمػػجفاع  (17
 .2005السجني، الامارات العخبية الستحجة، ،

جية عبػػػػج االػػػػػمو محمد عبػػػػج الخحسػػػػاف: الشطخيػػػػة فػػػػي عمػػػػع الاجتسػػػػاع: الشطخيػػػػة الدػسػػػػيػلػ  (18
 .ـ2003، دار السعخفة الجامعية، الاسكشجرية، مرخ، 2السعاصخة، ج

عبػػج الخحسػػاف محسػػػج عيدػػػؼ، عمػػع الػػشفذ و الإنتػػاج، دار الشيزػػة لمصباعػػة و الشذػػخ،  (19
1982. 

عبػػػج الػػػخحيع عػػػاشف جػػػابخ شػػػو، أساسػػػيات التسػيػػػل والادارة الساليػػػة، الػػػجار الجامعيػػػة،  (20
 .2008الاسكشجرية، 



 قائسة السخاجع 
 

 119 

 ؤسدػػػػة، ديػػػػػاف السصبػعػػػػات الجامعيػػػػة،اقترػػػػاد وتدػػػػييخ الس عبػػػػج الػػػػخزاؽ بػػػػغ حبيػػػػب، (21
 .2009الجدائخ، 

عبػػػػػج الدػػػػػالع أبػػػػػػ قحػػػػػف، أساسػػػػػيات التشطػػػػػيع والادارة الػػػػػجار الجامعيػػػػػةف الاسػػػػػكشجرية،  (22
2002. 

 .عبج السػلى محسػد ،عمع الاجتساع في ميجاف العسل الرشاعي ،الجار العخبية لمكتاب (23
عمى الجسػػقي، تجشػب اصػابات السخػاشخ السيشيػة، الذػخكة الدػعػدية لمصباعػة والشذػخ،  (24

2002. 
عسػػػػػخ وصػػػػػفي عقيمػػػػػي، إدارة السػػػػػػارد البذػػػػػخية السعاصػػػػػخة، دار وائػػػػػل عسػػػػػاف، الاردف،  (25

2005. 
 .1978، دار الذخوؽ، بيخوت، 22لبدتاني فؤاد وآخخوف، مشجج الصلبب، ط (26
محػػػسج صػػالحي، حػػػادث العسػػل فػػي الرػػشاعة، دراسػػة معسقػػة ،الجدائػػخ ، كميػػة العمػػػـ  (27

 .1983الاجتساعية ، 
 رغػنػميا والأمغ الرشاعي.محسػج مقجاد، مػاجية الحػادث بيغ مقاربتي الأ (28
،عسػػػػاف،  2محسػػػػػد العقايمػػػػة، الادارة الحجيثػػػػة لمدػػػػلبمة السيشيػػػػة، دار صػػػػفاء لمشذػػػػخ، ط (29

2003. 
غ وضػػػػع السكتػػػػب الاقميسػػػػي لمسشصقػػػػة العخبيػػػػة التػػػػابع لسكتػػػػب العػػػػالع الػػػػجولي، لسحػػػػة عػػػػ (30

 .2007الدلبمة السيشية في السشصقة العخبية _ دراسة خاصة_ ، 
 .ـ1989، دار السعخفة الجامعية، مرخ، 2نيقػلا تيساشيف، نطخية عمع الاجتساع، ط (31
.، وليكػػا، مقجمػػة فػػػي عمػػع نفػػذ الرػػحة السيشيػػػة، )محػػخراف(. عمػػع نفػػػذ Jىػدمػنػػت،  (32

 .2010الرحة السيشية، 
 

 



 قائسة السخاجع 
 

 120 

 / قؽانيؼ ومخاسيػثالثا

 . 119 93-مغ السخسػـ التشفيحؼ رقع  3السادة  (33
 . 119 93-مغ السخسػـ التشفيحؼ رقع  6السادة  (34
يتزػسغ الػضػع القػانػني  1992يشػايخ  4السػؤرخ فػي  92- 07السخسػـ التشفيحؼ رقػع  (35

لرػػشاديق الزػػػساف الاجتسػػػاعي والتشطػػػيع الادارؼ و السػػالي لمزػػػساف الاجتسػػػاعي، الجخيػػػجة 
 .1992يشايخ  8،السؤرخة في  2الخسسية الجدائخية، عجد 

 . 92- 07مغ السخسػـ التشفيحؼ رقع  4و  5السادة  (36
 . 07 92-مغ السخسػـ التشفيحؼ رقع  24- 27و السػاد مغ  13 8السػاد و  (37
يحػػػجد اختراصػػػات  1993مػػػايػ 15السػػػؤرخ فػػػي  119 93 -السخسػػػػـ التشفيػػػحؼ رقػػػع  (38

  .الرشجوؽ الػششي لمزساف الاجتساعي

 / مجلات ودورياترابعا

لدػػيبخاني أبػػػ بكػػخ شػػحخة، بشػػاء القػػجرات فػػي الأمػػغ الدػػيبخاني، السجمػػة العخبػػة: الأمػػغ ا (39
 .2017حخوب الأرقاـ الرساء، الخياض الدعػدية، 

أحسػػػػج بػسػػػػيسيغ، بمحػػػػاج فخاجػػػػي، انعكاسػػػػات بيئػػػػة العسػػػػل عمػػػػى أداء العسػػػػاؿ وصػػػػحتو  (40
لمسمتقػػػػى الػػػػجولي حػػػػػؿ الاقترػػػػاد  13وشػػػػخؽ الدػػػػلبمة، دار الأمػػػػل، ورقػػػػة عسػػػػل مقجمػػػػة 

 .2009جػاف،  7و  6والرحة، السشعقج أياـ 
عبػػػج الػػػػمو شػػػخؼ الغامػػػجؼ، الجػػػخائع الدػػػيبخانية والتحػػػجيات السدػػػتقبمة، السجمػػػة العخبيػػػة:  (41

 .2017اء، الأمغ الديبخاني حخوب الأرقاـ الرس
دارة العامػة، الخيػاض وؼيو أحسج اليشػجاوؼ، سياسػات الأمػغ والدػلبمة السيشيػة، مجمػة الا (42

 .ـ1992. 82العجد 
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 / رسائل جامعيةخامدا

ة صػػقخ السغشػي، واقػػع إجػخاءات الأمػػغ والدػلبمة السيشيػػة السدػتخجمة فػػي السشذػػأت أميسػ (43
 .2006الرشاعية ، محكخة ماجدتيخ، غيخ مشذػرة، 

بػػػالسخ، مػػػحكخة حػػػػؿ اسػػػتخاتيجيات السدػػػعفيغ لمتعامػػػل مػػػع السػػػػت والسػػػػت. مجمػػػة عمػػػع  (44
 .1983الشفذ السيشي،

في غدة، محكخة ماجدتيخ، حدػنة أحسج تحديغ، أداء الدلبمة في مذاريع وإنذاءات  (45
 .2005جامعة الإسلبمية، غيخ مشذػرة، 

،  لتذخيز الزغط السيشي لجػ القابلبت» Woccq » درباؿ، أماؿ، تقشيغ اختبار (46
 .2013رسالة ماجدتيخ، جامعة ورقمة، الجدائخ، 

 .2009شؽيقة سخار، مجتسع السخاشخ والامغ شيادة لشيل الجكتػراه، جامعة جيجل،  (47
عبجلي لصيفة، دور و مكانة إدارة السخاشخ في السؤسدة الاقترادية، )رسالة  (48

 .2012الجدائخ،  ماجدتيخ، جامعة تمسداف(،
ف، نطاـ التأميغ عغ حػادث العسل و الامخاض السيشيػة و الػقايػة مشيػا فػي فتيحة فخشا (49

القػػانػف الجدائػػخؼ، مػػحكخة لمحرػػػؿ عمػػى شػػيادة الساجدػػتيخ فػػخع قػػانػف السؤسدػػات، كميػػة 
 . 2013الحقػؽ ، جامعة الجدائخ، الجدائخ، 

فػػػؤاد فػػػلبؽ، الشطػػػاـ القػػػانػني لمتعػػػػيس عػػػغ حػػػػادث العسػػػل و الامػػػخاض السيشيػػػة فػػػي  (50
الساسػتخ، قدػع الحقػػؽ، كميػة الحقػػؽ العمػػـ  16جدائخ، محكخة نياية الجراسة لشيل شيادة ال

 .2019الدياسية، جامعة عبج الحسيج بغ باديذ مدتغانع، الجدائخ، 
السيشيػػػة فػػي تحدػػػيغ اداء العػػػامميغ فػػػي  ىػػجار، بختػػػة، دور معػػػاييخ الدػػلبمة و الرػػػحة (51

 .2012السؤسدات الرغيخة و الستػسصة، )محكخة ماستخ، جامعة ورقمة(، الجدائخ، 
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 الإنتخنت ع/ مؽاقسادسا

الامػػػػخاض السيشيػػػػة، اعػػػػخاض، اسػػػػباب وعػػػػلبج الامػػػػخاض السيشيػػػػة , ويػػػػب شػػػػب ندػػػػخة  (52
 عمى مػقع واؼ باؾ مذيغ. 2019ديدسبخ  27محفػضة 

.، وليكػػا، مقجمػػة فػػػي عمػػع نفػػذ الرػػحة السيشيػػػة، )محػػخراف(. عمػػع نفػػػذ Jىػدمػنػػت،  (53
 .2010الرحة السيشية، 

الامػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػخاض السيشيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة، تػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػع الإشػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػلبع عمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػى مػقػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػع:  (54
health/diseases-https://www.webteb.com/general/. 

 ./is/cybersecurity-https://aws.amazon.com/ar/whatمػقع إلكتخوني:  (55
 
أغدػػػػصذ  17الصػػػػب الرػػػػشاعي والصػػػػب السيشػػػػي والرػػػػحة السيشيػػػػة. ندػػػػخة محفػضػػػػة  (56

 .عمى مػقع واؼ باؾ مذيغ 2017

https://www.webteb.com/general-health/diseases/
https://aws.amazon.com/ar/what-is/cybersecurity/
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 ( ) الإستبيان 01ممحق رقػ 

 الدلامة السيشية في مؤسدة سؽنمغاز ـ الأغؽاط ـواقع تطبيق اجخاءات  استبيان

 البيانات الذخرية .1
 :     ذكخ           انثى  الجشذ

 سشة   35سشة         أكثخ مغ  35حتى  25مغ          سشة 25قل مغ أ :الدؼ

 السدتؽى الؽظيفي .2
    إدارة عميا )رئيذ، مجيخ(:

  إدارة وسطى )رئيذ قدػ أو مرمحة(:

  إدارة دنيا )مذخف، رئيذ ورشة، مخاقب خجمات(:

 أرمل )ة(         مصمق )ة(           (ة) متدوج          (ةأعدب) الحالة الاجتساعية: .3
 سشػات 6إلى  3مغ           سشػات 3أقل مغ  سشؽات الخبخة : .4

 سشػات فأكثخ 10          سشػات10إلى أقل مغ 7مغ       

  أماـ الإجابة السشاسبة )×(ضع علبمة 
 السحؽر الأول: إجخاءات الدلامة السيشية 

الخ
 قػ

 مؽافق ؽافق م العبارات
 بذجة

غيخ  محايج
 مؽافق

غيخ 
مؽافق 
 بذجة

      إدارة الدلامة والرحة السيشية :أولا       

      يػجج سياسة سلبمة واضحة مغ قبل إدارة السؤسدة 01
يتع تػفيخ الإمكانيات السادية لتصبيق إجخاءات  02

 الدلبمة السيشية
     

السيشية  ىشاؾ نطاـ فعاؿ خاص بالدلبمة والرحة 03
 يتبع داخل السؤسدة

     



 الســلاحـــق
 

 125 

 
يػجج تقييع لسخاشخ العسل مغ قبل الإدارة في محيط  04

 العسل
     

      يػجج فخيق متخرز بإجخاءات الدلبمة السيشية 05
الجيات السخترة بالدلبمة والرحة السيشية مجربة  06

 ومؤىمة في ىحا السجاؿ
     

ارة لتحقيق تذعخ بػجػد تعاوف بيشظ و بيغ الإد 07
 تصبيق قػاعج و إجخاءات الدلبمة و الرحة السيشية

     

تػجج ثقافة ووعي لجػ عساؿ السؤسدة حػؿ  08
 الدلبمة السيشية في العسل

     

يتع تػفيخ الإمكانيات الفشية لتصبيق إجخاءات  09
 الدلبمة و الرحة السيشية

     

مغ ىشاؾ إجخاءات ووسائل تعتسجىا السؤسدة لتقميل  10
 حػادث العسل

     

يػجج في أماكغ العسل إعلبنات وممرقات خاصة  11
 بالدلبمة و الرحة السيشية

     

يتع تػفيخ الإمكانيات السالية لتصبيق نطاـ الرحة و  12
 الدلبمة السيشية

     

يػجج خصط و بخامج لمدلبمة السيشية و العسل عمى  13
 متابعتيا

     

لرحة السيشية عقػبات رادعة فخض إدارة الدلبمة وا 14
عمى غيخ السمتدميغ باستخجاـ وسائل الػقاية أثشاء 

 العسل

     

عسل لجاف الدلبمة والرحة السيشية عمى تصػيخ  15
 إجخاءات الدلبمة السيشية

     

تػجج قػانيغ إلدامية لاستخجاـ معجات الػقاية  16
 الذخرية

     

السمتدميغ  تفخض السؤسدة عقػبات رادعة عمى غيخ 17
 باستخجاـ وسائل الػقاية
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معجات الػقاية الذخرية )معصف، خػذة، نطارة،  18

 أححية، قفاز...( متػفخة في كل وقت
     

تتػفخ مشذػرات إرشادية لكيؽية استخجاـ الػسائل  19
 الػقائية

     

يػجج صشاديق الإسعافات الأولية جاىدة لاستخجاميا  20
 .في محيط العسل

     

      تتػفخ معاييخ الدلبمة السيشية في محيط العسل 21

ذعخ باقتشاع رؤساء الأقداـ و السذخفيغ بأىسية ت 22
 تصبيق نطاـ الرحة و الدلبمة السيشية

     

تتخح الادارة اجخاءات صارمة و عقػبات لكل مغ  23
 يخالف تعميسات الامغ

     

      : تحديؼ أداء العامميؼ نياثا 
تحديغ أدائظ لجج تحفيدات مغ شخؼ السدؤوليغ تػ  24

 ، التحفيدات بشػعييافي العسل
     

      تمقى العاممػف تجريبا عمى خصة الإخلبء و الصػارغ  25
تيتع الإدارة بسعخفة الأسباب التي تؤدؼ إلى عجـ  26

 مغ خلبؿ عسمية تقييع الأداء تحديغ أدائظ
     

ار عمى تحديغ تذعخ بأف السؤسدة تعسل باستسخ  27
 ضخوؼ عسمظ

     

يػجج تثؿيف صحي لتػعية العامميغ بالسخاشخ  28
 السيشية

     

يمجأ العامل إلى كل وسائل العسل الجساعي أثشاء  29
 مسارسة عسمو

     

تخػ أف السؤسدة تحخص فعلب عمى تػفيخ جسيع  30
 وسائل الدلبمة السيشية لتحديغ أداء عسمظ

     

معساؿ في الشجوات و السؤتسخات ىشاؾ مذاركة ل 31
 الجولية الستعمقة بالدلبمة و الرحة السيشية
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      أتمقى تجريبا كاؼيا عمى خصة الإخلبء والصػارغ  32
العلبج الفػرؼ السشاسب للؤمخاض التي تريب  33

 العامل أثشاء ؾيامو بالعسل
     

 تعتسج السؤسدة عمى آلات مدودة بأنطسة أماف 34
 ت وقائية مغ حػادثوإجخاءا

     

تػفخ إدارة السؤسدة كل متصمبات و مدتمدمات  35
 . العسل لمعساؿ

     

تتكفل السؤسدة بتػفيخ مراريف علبجية لمعساؿ  36
  السرابيغ أثشاء تأديتيع لسياميع
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 ) السقابمة ( 02ممحق رقػ 

  السقابمة / ميشجس الأمغ والدلبمة

  يةالبيانات الذخر

  الجشذ : ذكخ

 سشة 35الدغ : أكبخ مغ 

 الحالة الإجتساعية : متدوج

 HSE السيشة : ميشجس أمغ وسلبمة

  SADEG –SDC السؤسدة : الذخكة الػششية لتػزيع الكيخباء والغاز وسط

 سشة 17عجد سشػات العسل : 

 2024أفخيل  30تاريخ إجخاء السقابمة : 
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حػادث العسل والحػادث السيشية السحتسمة ؟ وماىي  كيف تتعامل مع : الدؤال الأول
الخصػات التي تتخحىا لمتحقيق في تمظ الحػادث وتصبيق التحديشات اللبزمة لسشع حجوثيا 

 مدتؿبلب ؟

نتعامل مع حػادث العسل بفتح تحقيق لسعخفة أسباب الحادث وذلظ مغ أجل  : الجؽاب
 . ات ميجانيةتصبيق بخنامج وقائي متسثل في حرز تحديدية وزيار 

اف الإجخاء الحؼ يعتسجه ميشجس الدلبمة السيشية مع تعاممو الحػادث : التحميل الدؽسيؽلؽجي
السيشية السحتسمة مغ فتح تحؿيقات لسعخفة أسباب الحػادث تعتبخ كميا سميسة وذلظ لتجاركع 
 الأخصاء ومعخفتيع لمسخاشخ التي تؤدؼ إلى كػارث وخدائخ محتسمة وكحا تحديذ العساؿ

 . بذكل دورؼ لتفادؼ الحػادث السيشية مع تػفيخ الػسائل الػقائية

كيف تعسل مع فخؽ العسل السختمفة لتػعية وتجريب السػضفيغ عمى مسارسات : الدؤال الثاني
 الدلبمة والرحة السيشية ؟

ىشاؾ بخنامج وقائي متسثل في حرز تحديدية وزيارات تفتيذية تشفح مغ شخؼ : الجؽاب
 . مختمف رؤساء الأقداـميشجس الأمغ و 

مغ ضسغ البخامج الػقائية التي تقجميا السؤسدة تحت إشخاؼ   : التحميل الدؽسيؽلؽجي
وتأشيخ ميشجس الأمغ والدلبمة والستسثمة في تحديذ العسل وتػعيتيع مغ السخاشخ السيشية 

 . وإجخاء الديارات التفتيذية لسعخفة مجػ تشفيح تمظ البخامج

ػ دورؾ كسيشجس الدلبمة السيشية في السؤسدة ؟ وماىي السدؤوليات ماى : الدؤال الثالث
 الخئيدية التي تقػـ بيا لزساف سلبمة وصحة السػضفيغ ؟
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مدؤولية ميشجس الأمغ والدلبمة تتسثل في الػقاية مغ حػادث العسل والأمخاض : الجؽاب
 . السيشية عغ شخيق التحديذ والديارات السيجانية لمػرشات

مغ خلبؿ ورد يدعشا القػؿ بأف مدؤولية ودور ميشجس الأمغ : ؽسيؽلؽجيالتحميل الد
والدلبمة تتسثل في تأميغ العساؿ مغ كل السخاشخ السيشية السحاشة بييع وذلظ مغ خلبؿ 

 . وضع بخامج وقائية لمحج مغ تمظ السخاشخ التي قج تؤدؼ إلى خدائخ بذخية ومادية

مة في بيئة العسل وتصبق تجابيخ الدلبمة اللبزمة كيف تحمل السخاشخ السحتس : الدؤال الخابع
 لمحج مغ تمظ السخاشخ ؟

تحمل السخاشخ عغ شخيق دراسة نػعية الخصخ وإصجار قػانيغ أمشية يتع تصبيقيا : الجؽاب
  . مغ شخؼ العساؿ لمػقاية مغ الخصخ

كسغ مغ خلبؿ ما أبجػ بو ميشجس الدلبمة ، فإف تحميل السخاشخ ت: التحميل الدؽسيؽلؽجي
في دراسة نػع الخصخ ودرجة وشجة خصػرتو وإصجاره تعميسات وقائية يدتػجب عمى العساؿ 

 . تشفيحىا

ماىي الأدوات والتقشيات التي تدتخجميا لسخاؾبة تقييع الدلبمة والرحة  : الدؤال الخامذ
 السيشية في السؤسدة ؟ وكيف يتع تػثيق وتقجيع التقاريخ الستعمقة بالدلبمة والرحة ؟

نقػـ بإختبار خصي وميجاني لمعامل كل سشة وذلظ لسعخفة مجػ تصبيقو لمقػاعج : ؽابالج
 . الأمشية ونقػـ بجورات تكػيشية في مجاؿ الأمغ والػقاية

مغ خلبؿ ما ورد إتزح لشا بأف الأدوات والتقشيات التي يدتخجميا : التحميل الدؽسيؽلؽجي
رحة السيشية تكسغ في إجخاء إختبار ميشجس الدلبمة لسخاؾبة تقييع الدلبمة والرحة وال

خصي عمى شكل فحز متعمق بسعخفة ووعي العساؿ إتجاه الدلبمة السيشية وكحا تعديد 
 .الجورات التكػيشية في مجاؿ الأمغ والػقاية
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  السقابمة / رئيذ السػارد البذخية

 البيانات الذخرية

 الجشذ : أنثى

 سشة 35الدغ : أكبخ مغ 

 دوجةالحالة الإجتساعية : مت

  السيشة : رئيذ قدع مػراد بذخية

  SADEG SDC السؤسدة : الذخكة الػششية لتػزيع الكيخباء والغاز وسط

 سشة 25عجد سشػات العسل : 

 2024أفخيل  30تاريخ إجخاء السقابمة : 
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ماىػ دورؾ كسدؤوؿ إدارة السػارد البذخية في ضساف الدلبمة والرحة : الدؤال الأول
 السؤسدة ؟السيشية في 

ىػ تأشيخ ودمج الأفخاد العامميغ بجعل دورات تكػيغ وتػعية مع مدؤولي الدلبمة  : الجؽاب
 . السيشية

مغ خلبؿ ما ورد، إتزح لشا بأف دور السدؤوؿ عغ إدارة السػارد : التحميل الدؽسيؽلؽجي
ورات البذخية لزساف الرحة السيشية في السؤسدة يكسغ في تأشيخ ودمج الأفخاد مغ خلبؿ د

 .تكػيغ وتػعية بإشخاؾ مدؤوؿ الدلبمة السيشية

ماىي الدياسات والإجخاءات التي تقػـ بتشفيحىا لمحفاظ عمى بيئة عسل آمشة : الدؤال الثاني
 وصحية لمسػضفيغ ؟

 : الجؽاب

 .إجخاء حرز تحديدية مع ميشجس الأمغ دوريا -

  . الؿياـ بثلبث دورات تكػيشية في الذيخ مع مدؤولي الإتراؿ -

اجخاء تخبرات في السجارس التكػيشية التابعة لمسؤسدة لسجة خسدة أياـ في الدشة كأقل  -
 . تقجيخ

مغ خلبؿ ما ورد ، إتزح لشا بأف الدياسات والإجخاءات التي يقػـ : التحميل الدؽسيؽلؽجي
بتشفيحىا مدؤوؿ السػارد البذخية لمحفاظ عمى بيئة عسل آمشة وصحية لمسػضفيغ ، تقترخ في 

جخاء حرز تحديدية مع ميجس الدلبمة بذكل دورؼ ، بالإضافة لمؿياـ بثلبث دورات إ
 . في الذيخ مع مدؤوؿ الإتراؿ ، وإجخاء تخبرات في السجارس التكػيشية التابعة لمسؤسدة
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كيف تتعامل مع التحجيات الذائعة الستعمقة بالدلبمة والرحة السيشية ؟ : الدؤال ثالث
 تي تدتخجميا لمتغمب عمى ىحه التحجيات ؟وماىي الإستخاتيجيات ال

تتع وفق الإحرائيات وتقييع البخامج مغ خلبؿ معخفة وقػع الحػادث وكيؽية  : الجؽاب
 . معالجتيا بأسخع الصخؽ 

مغ خلبؿ ماورد ، تبيغ لشا بأف تعامل مدؤوؿ السػارد البذخية مع : التحميل الدؽسيؽلؽجي
لرحة السيشية  مغ خلبؿ الإحرائيات وتقييع البخامج التحجيات الذائعة الستعمقة بالدلبمة وا

 ,ليديل عمييع معخفة وقػع او التشبؤ بالحػادث ومعالجتيا بأسخع الصخؽ 

كيف تتأكج مغ تػعية السػضفيغ بالسخاشخ السحتسمة في بيئة العسل وإلتداميع : الدؤال الخابع
 بالإجخاءات الأمشية والرحية ؟

تجابة السػضفيغ إلى الجورات والشجوات التػعية التي تقػـ يكػف ذلظ حدب شبيعة إس: الجؽاب
 . بيا السؤسدة ودرجة تصبيقيا في السيجاف

مغ خلبؿ ما ورد ، تبيغ لشا وذلظ حدب رأؼ مدؤوؿ السػارد : التحميل الدؽسيؽلؽجي
البذخية  بأف تػعية السػضفيغ بالسخاشخ السحتسمة في بيئة العسل وإلتداميع بالإجخاءات 

والرحية ، يكػف ذلظ حدب شبيعة إستجابة السػضفيغ لمشجوات والجورات التػعػية الأمشية 
 . التي تجخييا السؤسدة ودرجة تصبيقيا في السيجاف

كيف تؿيظ فعالية بخامج الدلبمة والرحة السيشية في السؤسدة وتقجـ : الدؤال الخامذ
 التحديشات اللبزمة ؟

قمة وقػع حػادث العسل وكحا الثقافة التػعػية إف تقييع فعالية البخامج مغ خلبؿ : الجؽاب
 . السكتدبة لجػ العامميغ ، وكحا الخقابة مغ قبل السدؤوليغ

 



 الســلاحـــق
 

 134 

مغ خلبؿ ما ورد إتزح لشا بأف وقاية فعالية بخامج الدلبمة السيشية : التحميل الدؽسيؽلؽجي
مغ وقػع  حدب وجية نطخ مدؤوؿ السػارد البذخية تكسغ في عسمية تقييسيا مغ خلبؿ التقميل

 حػتجث العسل وكحا إثخاء الثقافة التػعػية لمعساؿ والخقابة السدتسخة مغ قبل السدؤوليغ .
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 إجابات أفخاد العيشة (  SPSS) ججوال  03ممحق رقػ 

حؽل تؽفخ الإمكانيات السالية لتطبيق نعام الرحة والدلامة  العيشة  إجابات يبيؼ ( :18الججول رقػ )
 السيشية

 

 

 

 

 

 

 

 

  

امج لمدلامة السيشية والعسل عمى حؽل وجؽد خطط وبخ  العيشة  إجابات يبيؼ ( :19الججول رقػ )
 متابعتيا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الشدب السئؽية التكـــــــــــخارات الإجابات
 %12.5 05 مؽافق بذجة

 %22.5 09 مؽافق
 %57.5 23 محايج

 %7.5 03 غيخ مؽافق
 %00 00 غيخ مؽافق بذجة

 %100 40 السجســـــــــــــــــــــــــــــــؽع

 الشدب السئؽية التكـــــــــــخارات الإجابات
 %12.5 05 مؽافق بذجة

 %62.5 25 مؽافق
 %22.5 09 محايج

 %2.5 01 غيخ مؽافق
 %00 00 غيخ مؽافق بذجة

 %100 40 السجســـــــــــــــــــــــــــــــؽع
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حؽل فخض إدارة الدلامة والرحة السيشية عقؽبات رادعة  العيشة  إجابات يبيؼ : (20الججول رقػ )
 عمى غيخ السمتدميؼ بإستخجام وسائل الؽقاية أثشاء العسل

 

 

 

 

 

 

 

 

" . 

حؽل عسل لجان الدلامة والرحة السيشية عمى تطؽيخ  العيشة  إجابات يبيؼ ( :21الججول رقػ )
 إجخاءات الدلامة السيشية

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الشدب السئؽية التكـــــــــــخارات الإجابات
 %12.5 05 مؽافق بذجة

 %67.5 27 مؽافق
 %15 06 محايج

 %5 02 غيخ مؽافق
 %00 00 غيخ مؽافق بذجة

 %100 40 السجســـــــــــــــــــــــــــــــؽع

 الشدب السئؽية التكـــــــــــخارات الإجابات
 %22.5 09 مؽافق بذجة

 %60 24 مؽافق
 %17.5 07 محايج

 %00 00 غيخ مؽافق
 %00 00 غيخ مؽافق بذجة

 %100 40 السجســـــــــــــــــــــــــــــــؽع



 الســلاحـــق
 

 137 

 حؽل تؽاجج قؽانيؼ إلدامية لإستخجام معجات الؽقاية الذخرية العيشة  إجابات يبيؼ ( :22الججول رقػ )

 

 

 

 

 

 

 

 

"  

حؽل فخض السؤسدة لعقؽبات رادعة عمى غيخ السمتدميؼ  العيشة  إجابات يبيؼ ( :23الججول رقػ )
 سائل الؽقايةبإستخجام و 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ؽيةالشدب السئ التكـــــــــــخارات الإجابات
 %20 08 مؽافق بذجة

 %62.5 25 مؽافق
 %17.5 07 محايج

 %00 00 غيخ مؽافق
 %00 00 غيخ مؽافق بذجة

 %100 40 السجســـــــــــــــــــــــــــــــؽع

 الشدب السئؽية التكـــــــــــخارات الإجابات
 %22.5 09 مؽافق بذجة

 %70 28 مؽافق
 %07.5 03 محايج

 %00 00 غيخ مؽافق
 %00 00 غيخ مؽافق بذجة

 %100 40 السجســـــــــــــــــــــــــــــــؽع
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ؽفخ معجات الؽقاية الذخرية )معطف، خؽذة، حؽل ت العيشة  إجابات يبيؼ ( :24الججول رقػ )
 نعارة،أححية،قفاز..(  في كل وقت

 

 

 

 

 

 

 

 

حؽل تؽفخ مشذؽرات إرشادية لكيفية إستخجام الؽسائل  العيشة  إجابات يبيؼ ( :25الججول رقػ )
 الؽقائية

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الشدب السئؽية التكـــــــــــخارات الإجابات
 %10 04 مؽافق بذجة

 %15 06 مؽافق
 %17.5 07 محايج

 %42.5 17 غيخ مؽافق
 %15 06 غيخ مؽافق بذجة

 %100 40 السجســـــــــــــــــــــــــــــــؽع

 الشدب السئؽية التكـــــــــــخارات الإجابات
 %20 08 مؽافق بذجة

 %17.5 07 مؽافق
 %50 20 محايج

 %12.5 05 غيخ مؽافق
 %00 00 غيخ مؽافق بذجة

 %100 40 ـــــــــــــــــــــــــــؽعالسجســــ



 الســلاحـــق
 

 139 

حؽل وجؽد صشاديق الإسعافات الأولية جاىدة لإستخجاميا في  العيشة  إجابات يبيؼ ( :26الججول رقػ )
 محيط العسل أو يسكؼ تؽفيخ الدلامة السيشية في محيط العسل

 

 

 

 

 

 

 

 حؽل تتؽفخ تجابيخ الدلامة السيشية في محيط العسل العيشة  إجابات يبيؼ ( :27الججول رقػ )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الشدب السئؽية التكـــــــــــخارات الإجابات
 %17.5 07 مؽافق بذجة

 %17.5 07 مؽافق
 %42.5 17 محايج

 %15 06 غيخ مؽافق
 %7.5 03 غيخ مؽافق بذجة

 %100 40 السجســـــــــــــــــــــــــــــــؽع

 لشدب السئؽيةا التكـــــــــــخارات الإجابات
 %17.5 07 مؽافق بذجة

 %27.5 11 مؽافق
 %42.5 17 محايج

 %12.5 05 غيخ مؽافق
 %00 00 غيخ مؽافق بذجة

 %100 40 السجســـــــــــــــــــــــــــــــؽع
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فيؼ بأىسية العسال بإقتشاع رؤساء الأقدام والسذخ  حؽل شعؽر العيشة  إجابات يبيؼ ( :28الججول رقػ )
 تطبيق نعام الرحة والدلامة السيشية

 

 

 

 

 

 

 

 

 

حؽل إتخاذ الإدارة إجخاءات صارمة وعقؽبات لكل مؼ يخالف  العيشة  إجابات يبيؼ ( :29الججول رقػ )
 تعميسات الأمؼ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الشدب السئؽية التكـــــــــــخارات الإجابات
 %20 08 مؽافق بذجة

 %37.5 15 مؽافق
 %42.5 17 محايج

 %00 00 غيخ مؽافق
 %00 00 غيخ مؽافق بذجة

 %100 40 السجســـــــــــــــــــــــــــــــؽع

 الشدب السئؽية التكـــــــــــخارات الإجابات
 %35 14 مؽافق بذجة

 %65 26 مؽافق
 %00 00 محايج

 %00 00 غيخ مؽافق
 %00 00 غيخ مؽافق بذجة

 %100 40 ـــــــــؽعالسجســــــــــــــــــــــ
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حؽل وجؽد تحفيدات مؼ طخف السدؤوليؼ لتحديؼ أدائغ في  العيشة  إجابات يبيؼ ( :30الججول رقػ )
 العسل ، التحفيدات بشؽعييا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

حؽل وجؽد تحفيدات مؼ طخف السدؤوليؼ لتحديؼ أدائغ في  العيشة  إجابات يبيؼ ( :31الججول رقػ )
 العسل ، التحفيدات بشؽعييا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الشدب السئؽية التكـــــــــــخارات الإجابات
 00 00 مؽافق بذجة

 %2.5 01 مؽافق
 %82.5 33 محايج

 %15 06 غيخ مؽافق
 %00 00 غيخ مؽافق بذجة

 %100 40 السجســـــــــــــــــــــــــــــــؽع

 الشدب السئؽية التكـــــــــــخارات الإجابات
 %15 06 ةمؽافق بذج
 %70 28 مؽافق
 %10 04 محايج

 %05 02 غيخ مؽافق
 %00 00 غيخ مؽافق بذجة

 %100 40 السجســـــــــــــــــــــــــــــــؽع
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إىتسام الإدارة بسعخفة الأسباب التي تؤدي إلى عجم حؽل  العيشة  إجابات يبيؼ ( :32الججول رقػ )
 عسمية تقييػ الأداءتحديؼ أداء العسال مؼ خلال 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

شعؽر العسال بأن السؤسدة تعسل بإستسخار عمى ؽل ح العيشة  إجابات يبيؼ ( :33الججول رقػ )
 تحديؼ ظخوف عسميػ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الشدب السئؽية التكـــــــــــخارات الإجابات
 %15 06 مؽافق بذجة

 %20 08 مؽافق
 %47.5 19 محايج

 %17.5 07 غيخ مؽافق
 %00 00 غيخ مؽافق بذجة

 %100 40 السجســـــــــــــــــــــــــــــــؽع

 الشدب السئؽية التكـــــــــــخارات الإجابات
 %00 00 مؽافق بذجة

 %32.5 13 مؽافق
 %42.5 17 محايج

 %25 10 غيخ مؽافق
 %00 00 غيخ مؽافق بذجة

 %100 40 السجســـــــــــــــــــــــــــــــؽع
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 د تثكيف صحي لتؽعية العامميؼ بالسخاطخ السيشيةوجؽ  حؽل العيشة  إجابات يبيؼ ( :34الججول رقػ )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

العامل إلى كل وسائل العسل الجساعي أثشاء  لجؽء  حؽل العيشة  إجابات يبيؼ ( :35الججول رقػ )
 مسارسة عسمو

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الشدب السئؽية التكـــــــــــخارات الإجابات
 %2.5 01 مؽافق بذجة

 %32.5 13 مؽافق
 %47.5 19 محايج

 %10 04 غيخ مؽافق
 %7.5 03 غيخ مؽافق بذجة

 %100 40 ـــــــــــــــــــؽعالسجســــــــــــ

 الشدب السئؽية التكـــــــــــخارات الإجابات
 %00 00 مؽافق بذجة

 %37.5 15 مؽافق
 %55 22 محايج

 %7.5 03 غيخ مؽافق
 %00 00 خ مؽافق بذجةغي

 %100 40 السجســـــــــــــــــــــــــــــــؽع
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أن في حخص السؤسدة فعلا عمى تؽفيخ  حؽل رأي العسال  العيشة  إجابات يبيؼ ( :36الججول رقػ )
 جسيع وسائل العسل الجساعي أثشاء مسارسة عسمغ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

لعسال في الشجوات والسؤتسخات الجولية الستعمقة ا مذاركة حؽل العيشة  إجابات يبيؼ ( :37الججول رقػ )
 مة والرحة السيشيةبالدلا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الشدب السئؽية التكـــــــــــخارات الإجابات
 %15 06 مؽافق بذجة

 %67.5 27 مؽافق
 %17.5 07 محايج

 %00 00 غيخ مؽافق
 %00 00 غيخ مؽافق بذجة

 %100 40 السجســـــــــــــــــــــــــــــــؽع

 الشدب السئؽية التكـــــــــــخارات الإجابات
 00 00 مؽافق بذجة

 %5 02 مؽافق
 %82.5 33 محايج

 %12.5 05 غيخ مؽافق
 %00 00 غيخ مؽافق بذجة

 %100 40 السجســـــــــــــــــــــــــــــــؽع
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 تجريبا كافيا عمى خطة الإخلاء والطؽارئ  قي العسالتم حؽل العيشة  إجابات يبيؼ ( :38الججول رقػ )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

العلاج الفؽري والسشاسب للأمخاض التي تريب تمقي  حؽل العيشة  إجابات يبيؼ ( :39الججول رقػ )
 العامل أثشاء قيامو بعسمو

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الشدب السئؽية التكـــــــــــخارات الإجابات
 %7.5 03 مؽافق بذجة

 %45 18 مؽافق
 %47.5 19 محايج

 %00 00 غيخ مؽافق
 %00 00 غيخ مؽافق بذجة

 %100 40 السجســـــــــــــــــــــــــــــــؽع

 الشدب السئؽية التكـــــــــــخارات الإجابات
 %2.5 01 مؽافق بذجة

 %42.5 17 مؽافق
 %55 22 محايج

 %00 00 غيخ مؽافق
 %00 00 غيخ مؽافق بذجة

 %100 40 ـــــــــــــــــؽعالسجســــــــــــــ
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السؤسدة عمى آلات مدودة بأنعسة أمان  إعتساد حؽل العيشة  إجابات يبيؼ ( :40الججول رقػ )
 وإجخاءات وقائية مؼ حؽادث

 

 

 

 

 

 

 

 

 

تؽفخ إدارة السؤسدة كل متطمبات ومدتمدمات العسل  حؽل العيشة  إجابات يبيؼ ( :41الججول رقػ )
 لمعسال

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الشدب السئؽية التكـــــــــــخارات الإجابات
 %5 02 مؽافق بذجة

 %5 02 مؽافق
 %70 28 محايج

 %20 08 غيخ مؽافق
 %00 00 يخ مؽافق بذجةغ

 %100 40 السجســـــــــــــــــــــــــــــــؽع

 الشدب السئؽية التكـــــــــــخارات الإجابات
 %00 00 مؽافق بذجة

 %7.5 03 مؽافق
 %57 30 يجمحا

 %17.5 07 غيخ مؽافق
 %00 00 غيخ مؽافق بذجة

 %100 40 السجســـــــــــــــــــــــــــــــؽع
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تكفل السؤسدة بتؽفيخ مراريف علاجية لمعسال  حؽل العيشة  إجابات يبيؼ ( :42الججول رقػ )
 السرابيؼ أثشاء تأديتيػ لسياميػ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 لشدب السئؽيةا التكـــــــــــخارات الإجابات
 %12.5 05 مؽافق بذجة

 %5 02 مؽافق
 %70 28 محايج

 %12.5 05 غيخ مؽافق
 %00 00 غيخ مؽافق بذجة

 %100 40 السجســـــــــــــــــــــــــــــــؽع


