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  :مقدمة

 الأبعادفي جمیع المیادین،و لها الكثیر من  التنمیةمباشرة على  وأثاركبیرة  أهمیةتعتبر السیاحةنشاط ذو 

الاقتصاد العالمي  بها،فهي تلعب دورا هاما فيتتأثر فسیة التي تؤثر فیها و النو الاقتصادیةالاجتماعیة ، الثقافیة 

قطاع بدیل عن محروقات  كأولالسیاحة  سیاحیة من نتائج ایجابیة، بحیث تظهرنظرا لماتقدمه المبادلات ال

 . (omt)حسب تقدیرات المنظمة العالمیة للسیاحة

في الكثیر من الدول،نجده في الجزائر رغم الأولویات القطاع السیاحي صدارة  وفي الوقت الذي یحتل فیه

المرجوة منه،وبقیت انجازاته ضعیفة مقارنة مع  الأهدافتحقیق  إلىالسیاحیة الهائلة لم یصل بعد  الإمكانیات

من  ةو منفرد في العرض السیاحي بدای الجزائر بلد سیاحي یزخر بتنوع كبیر أنالدول المجاورة فصحیح 

بني الكاملة،ورغم تاحي لم یحظبالعنایة القطاع السی إلاأنالتنوع الثقافي والحضاري و التاریخي  إلىالطبیعة 

تكن تتطابق بشكل كبیر مع الأهداف المسیطرة،سواء  االنتائج بم لاأنإئر عدة سیاسات تطویریة للقطاع االجز 

  الأجانبدد الوافدین من عالانجازات المحققة حتى  أوحجم الاستثمارات  یخصفیما 

دورا كبیرا في نشر الثقافة السیاحیة والقیم السیاحیة في المجتمع و ذلك  نتلعبأ الإعلاملوسائل یه یمكن لوع

 الإعلامانتشارها الواسع في المجتمع،فوسائل و الأفرادمن اكبر عدد ممكن إلىفي الوصول  لإمكانیاتهانظرا 

لها في ،إدخاالأفكارو  الآراءالسلوكیة للسیاحة عن طریق نشر ى تكوین القناعات الفكریة والمواقفتعمل عل

المجتمع للسیاحة  سلوكیاتتعدیل أو تغیر  أووعي الناس وتعزیزها في ممارسة حیاتهم الیومیة وتعزیز 

 الإعلامبما یتناسب مع المستوى الجماهیري فكرا و ممارسة فالطبیعة الثلاثیة لوسائل الارتقاء بها و 

بالإضافة إلى قدرتها على التعامل مع الظروف الراهنة و المستجدة للسیاحة و طرح " ،التعلیم والتثقیفالإعلام"

ضفاء الحیویة للعمل الثقافي والفكري نفسه،تساهم بتالي في وضع  ذلك القضایا الثقافیة و الفكریة للسیاحة، وإ

  .لمتلقي للسیاحة شریحة ممكنة من الجمهور اأي كري في متناول فالمنتج الثقافي و ال
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 والمقاصدز المعالم ر ویعتبر الإعلام السیاحي السبیل الوحید لتحقیق الثقافة السیاحیة و التنسیق بین أب

عدم إغفال هذا القطاعلما له من أهمیة في تحقیق علامیا فتحاول جل البلدان والدولالسیاحیة لتنمیة السیاحة إ

  .التنمیة الشاملة  التنمیة ، فالسیاحة دعامة أساسیة من دعامات

تراتیجي الذي یجعلها منفردة تشكل عوامل ائر الیوم تحاول أن تشغل موقعها الإسوعلى غرار باقي الدول الجز 

  .*1والرشیدمنها بالشكل المطلوب  الاستفادةجذب سیاحیة فعالة من شأنها تنمیة السیاحة و 

ن نتعرف أ وهي السیاحة الثقافیة وسنحاول ألا ومن خلال دراستنا هذه سنتناول جانبا من السیاحة في الجزائر

في نشر الثقافة السیاحیة التي تزخر بها هذه المنطقة التي تضرب بجذورها  غواطالأعلى مدى مساهمة إذاعة 

  . إلى ما قبل التاریخ 

  :الدراسة إلى إطار منهجي للدراسة و ثلاثة فصول موزعین كالتالي  وعلیه قمنا بتقسیم هذه

نشأة السیاحة و تطورها ، و یضم هذا : ماهیة السیاحةو یندرج تحت مبحثین، المبحث الأول :  الفصل الأول

المبحث أربعة مطالب ، المطلب الأولتعریف السیاحة ، أما المطلب الثاني أشكال السیاحة ، أما المطلب 

تاریخ السیاحة في : ي حث الثانبالم. الثالث أنواع السیاحة ، أما المطلب الرابع و الأخیر آثار السیاحة 

الجزائر ، ویضم هذا المبحثأربعة مطالب، المطلب الأول تاریخ السیاحة في الجزائر ، المطلب الثاني أهمیة 

السیاحة و خصائصها ، المطلب الثالث الإمكانیات السیاحیة في الجزائر ، المطلب الرابع و الأخیر التخطیط 

  .السیاحي 

                                                             
 *المنظمة العالمیة للسیاحة : تعریفات عامة للسیاحة ، 1963 ، تاریخ الزیارة 05/03/2017، الساعة 10:25 صباحا .
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و یندرج تحت مبحثین ، المبحث تخصص و الإعلام السیاحیمم الإعلام الالذي یض: و كذلك الفصل الثاني 

، المطلب الثانیأهمیة لإعلام المتخصص و یضم ثلاث مطالب المطلب الأول مفهوم الإعلام المتخصصالأولا

  .الإعلام التخصص ، المطلب الثالث مجالات الإعلام المتخصص 

و یضم أربعة مطالب ، المطلب الأول مفهوم الإعلام السیاحي ، المطلب  الإعلام السیاحي:المبحث الثاني 

 الأخیرالمطلب الرابع و الإعلام السیاحي و أهدافه ،  وظائفالثاني أهمیة الإعلام السیاحي ، المطلب الثالث 

  .تعریف الثقافة السیاحیة 

الإذاعة، و یندرج تحت مبحثینالمبحث الأول نشأة الإذاعة و تطورها ، و  :الأخیرأما عن الفصل الثالث و 

صائص الإذاعة ممیزات و خ ، المطلب الثانينشأة الإذاعةیضم هذا المبحث أربعة مطالب ، المطلب الأول 

نیعرض المبحث الثا.  الاغواط، المطلب الثالث الدور التثقیفي للإذاعة ، المطلب الرابع و الأخیر نشأة إذاعة 

  .وتحلیل بیانات الدراسة 

  .توجنا بحثنا بخاتمة  الأخیروفي 
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  :الإشكالیة

مجتمع من المجتمعات لما له من دور فعال في تشكیل وتفعیل مظاهر الحیاة  أيمكانة هامة في  للإعلام إن

 بالإنسانالمختلفة ومعالجة القضایا المتعلقة  والأمموالشعوب  الأفرادوربط قنوات الاتصال بین  ، ختلفةمال

وتتعد المشكلات الثقافیة  سیاحیة هي تفاقم بسمةولعل السمة البارزة التي تمیزت بها المجتمعات المعاصرة 

مسببات اجتماعیة تتعلق  إلىالقصور العلمي والثقافي للسیاحة  إلىمسببات تدهور السیاحة في البلدان النامیة 

العناصر الفاعلة في التعامل مع  تعدإحدى أهم بدرجة الوعي الثقافي ومدى توفر وسائل التوعیة التي أساسا

حافزا هاما في تكوین مسار تشاركي  تعتبري تتوعیة الجماهیر ال ي مثل هذه المجتمعاتفت الثقافیة مشكلا

التي تواجه  الأساسیةن القضیة إالسیاحیة حقیقة ملموسة،لذلك ف تصیر المواطنةالسیاحة،بحیث لحمایة 

الكثیر من الدراسات التي  أشارتالثقافي بقیمة السیاحة ولقد  الإحساسبوجه خاص هي كیفیة تعمیق  الإعلام

المقروءة  الإعلاملوسائل  نأبالتعرف على مستوى الوعي الثقافي السائد في الدول السیاحیة على  أجریت

في تشكیل اتجاهات و مواقف دورا كبیرا یل هذا الوعي لدى الجمهور والمرئیة والمسموعة دورا كبیرا في تشك

  .إعلامیةكل وسیلة  تأثیرجدیدة،كماهناك تفاوت في قدرة 

فصل وغیر مستمر تجعل الحقائق السیاحیة غیر كاملة و قشة قضایا السیاحة بشكل مجزأ و ممنا إن

ص في مثل هذه القضایا مما یترك علمي متخص بأسلوبمتابعة إعلامیة غیر دقیقة، فنادرا ما تحدث 

بقالب  الإعلامعلمیة واضحة بجوانب مواضیع السیاحة التي غالبا ماتعالجها وسائل  إحاطةالجمهور دون 

على  الإعلامیةالمادة  تأثیرمغایرة تماما دون معرفة  أخرىمتابعة قضایا  إلىمثیر، وسرعان ماتنصرف 

ب ي طیاتها إما جانحمل فتهذه المعالجات تعبر عن وجهات النظر رسمیة الجمهور،زد على ذلك فان اغلب 

ما جانب من التهوین والسطحیة وهو مایشعر الجمهور من التضخیم والتهوین والمبالغة والعزلة  بالإقصاء،وإ
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إلى عدم  ، بالإضافةتمس محیطه على وجه الخصوصالاجتماعیة خاصة عند تناول القضایا السیاحیة 

. أخرىهة والجمهور من جن المختصین و القائمین بالاتصال من جهة ووسائل الاتصال التنسیق بی  

الجزائریة ظل مهمل لفترات طویلة من الزمن، إن الاهتمام  الإعلامالحدیث عن قضایا السیاحة في وسائل  إن

الوطن وثم فانه ي منه مناطق كثیرة من عاننسبیا مقارنة بحجم التدهور الذي تبهذا الموضوع یعتبر حدیثا 

لما یدفعه إلى المشاركة الجادة في حمایة السیاحة و  الجزائريترشید السلوك السیاحي للفرد  ینبغي توجیه و

یا السیاحة وتوجیه وظائفها لخدمة قضا الإعلامل ئن رفع كفاءة وساإف علوملمحیط الذي یعیش فیه كما هو ما

مه المجال لنقل حقائق السیاحة في الجزائر بشكل صادق أمافسح  لهف یعطي ثماره والتوعیة الجماهیریة سو 

 .وواقعي 

في نشر الثقافة السیاحیة المحلیة  الإعلاموسائل  تأثیرسبق فان دراستنا هذه تبحث في و انطلاقا مما 

الدراسة من  لدراستنا وعلیه ننطلق في هذه، نموذجا "مدینة الاغواط"خاصة في المناطقالسیاحیة في الجزائر

  :السؤال المحرر مرده 

  ؟في نشر الثقافة السیاحیة) إذاعة الجزائر من الأغواط (لإعلام المحليما هو دور ا- 

  :تساؤلات الدراسة

الفرعیة و التي من خلالها نتناول جوانب هذا  الأسئلةبوضوح لا بد من وضع هذه  الإشكالیةوحتى تتبین 

  :الموضوع وهي كالتالي 

  ؟تغطیة النمو السیاحي في ولایة الأغواطللمحلیة ادرجة مواكبة الإذاعة  ما-1

  ماهو واقع الإعلام السیاحي المحلي في نشر الثقافة السیاحیة في الولایة ؟-2

  إلى أي مدى یساهم الإعلام السیاحي المحلي في نشر الثقافة السیاحیة ؟-3

  فة السیاحیة في ولایة الأغواط ؟ما هي الوسائل الإعلامیة المستعملة في نشر الثقا-4
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  :فرضیات الدراسة

  تساهم الإذاعة المحلیة بدرجة ضعیفة إذ لم نقل أنها منعدمة تماما للتغطیة الإعلامیة للسیاحة - ـ 1

  .السیاحي المحلي للإعلام تولي الإذاعة أهمیة بالغة یمكن أن - 2

  .یساهم الإعلام السیاحي المحلي بنسبة ضعیفة في نشر الثقافة السیاحیة بولایة الأغواط  أنیمكن -3

  یوجد لدینا عدة وسائلإعلامیة مستعملة لنشر الثقافة السیاحیةفي ولایة الأغواط -4

  :الموضوع اختیارأسباب

  :فنلخصها فیما یلي ترجع أسباب اختیارنا لهذا الموضوع إلى أسباب موضوعیة ،فأما الأسباب الموضوعیة 

  .في نشر الثقافة السیاحة المحلي دور الإعلام السیاحي - 

  . التعرف على الوسائل الإعلامیة المتخصصة في مجال السیاحة - 

  .بالمجال السیاحي  المجتمع المحلي اهتماممعرفة مدى - 

  .محاولة معرفة العوامل المساعدة في نشر الثقافة السیاحیة - 

  .إثراء رصید المكتبة إسهاما منا في - 

  .تدرس تجربة الإذاعة في نشر الثقافة السیاحیة يقلة البحوث الت- 

  . المحلي معرفة درجة الوعي الثقافي لدى أفراد المجتمع في المجال السیاحي- 

سیاحیة  لمدینة الاغواط نموذجا للدراسة كونها مدینة ذات إمكانیات طبیعیة و أثریة اختیارنایرجع سبب  - 

سفیسیفیة ، و (  : منطقة الغیشةو )منطقة الرمیلیة و الحصبایة(: مخلوفبلدیةسیدي : بعرفت مختلفة

منطقة و ) ، قصر كوردان  الزاویة التجانیة( :بلدیة عین ماضي و ) صخرة فرومونتا، محطة الدیزل 

زاویة سیدي عطاء االله ،و معالم ( :و بلدیة تاجموت) قصر جبال العمور( :افلو و ) قصر تاویالة (:تاویالة
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" قصر العسافیة ، و تزحر بعدة معالم أثریة سیاحیة جمالیة( : بلدیة العسافیةو) نفسیة و تحف أثریة 

  .الخ) ......... قصر الشادلیة (  :الاغواط و ) قصر الحویطة (  :الحویطة و " ) كالعیون الفقارات 

  :وأما الأسباب الذاتیة فنحصرها فیما یلي

  المیل الشخصي و حب الإطلاع على كل ما یخص المواضیع السیاحیة - 

  .عند نشر الثقافة السیاحیة  المحلي علام السیاحيرغبتنا و میولنا في تسلیط الضوء عن مدى مساهمة الإ - 

  .التي تشمل جوانب من معالم وأماكن مواقع سیاحیةالجوانب  ةفمعر - 

  .خاصة الإعلام المسموع مواضیع تخص أو تهم الثقافة السیاحیة تناول الكشفعن حجم - 

  .امل مع مجتمع الدراسة إلى منطقة الدراسة مما سهل علینا الدراسة و التع وانتمائناقربنا - 

  :أهمیة الدراسة

التصور  لإیجادو الضروریة في الوقت الراهن وذلك  لأساسیةا تمن المتطلبادراسة الثقافة السیاحیة تعد 

لهذا المجال في حیاة  طال تخلفها ، و إعطاء الأهمیة أنالثقافة السیاحیة و نشرها بعد  لأسلوبالملائم 

لم نقل غائبا في بلادنا رغم البدایة المبكرة لهذا النوع من  إندراسة بقي ناقصا الاهتمام بالإلاأنالمجتمع عامة 

  . الدراسات في الجزائر

تلعب الإعلام،فلسفة  أنلا یفوتنا  إذالقیام بهذه الدراسة لعلها تغطي جانبا من هذا النقص  إلىوهذا ما دفعنا 

یتم بها  التيوالسیاحة ونظرا لكون العدید منا یجعل الحدود الكیفیة  الإعلامدورا ریادیا في تحقیق الربط بین 

سیاحة و هذا من جهة ومن جهة بال یفر لتعالقیام بهذه الدراسة  رتأینااإعلامیة،البرامج وتصمیم شبكات و  إعداد

بتدارك النقائص  تحسین الثقافة السیاحیة إلىبالمعطیات قد تدفعنا  الإعلامقد تسمح هذه الدراسة بتزوید  أخرى

خضاعهمن حیث تقنین البرامج  العالمیة ، الإعلامو تقلیص الفجوة بینها و بین وسائل  لي إالإعلامیةوإ
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وذلك بدراسة  إعلامیةوتسلیط الضوء على المجال السیاحي من زاویة  ،مجتمعات سیاحیة للحفاظ على وفائه 

  .الإعلامیةنت من العزلة لما عااالجزائري لسیاحة ط الإعلامیولها  التيالمكانة 

في مجال السیاحة وحتى تتمكن من التنافس مع نشر ثقافیة سیاحیة هادفة تكمن في هذا البحث أن أهمیة ا كم

كافة المقومات السیاحیة،  استثمارتأتي كمحاولة بسیطة في فهي الأخرى ومن هذا المنطلق الدول بقیة 

 .ر الثقافة السیاحیة تقدمة وتأخذ نصیبها من تطو مول اللتستطیع أن تلحق بركات الدو غیرها الطبیعیة

 

 

 

 

 

  :أهداف الدراسة

  :خلال دراستناإلى تحقیق مایلينهدف من 

معرفة مدى اهتمام الأفراد المستمعین بنشر الثقافة السیاحیة ، من خلال معرفة مدى إقبالهم على متابعة  - 

  .ط غوابالأالبرامج الثقافیة للإذاعة الجهویة 

  . المحلي السیاحي بالإعلامتعزیز المكتبة بدراسة متخصصة - 

  .على السیاحة مجتمع ولایة الأغواطلیط الضوء على مدى إقبال تس- 

  .تجاهات المجتمع الجزائري نحو السیاحة إ التعرف على تطلعات و - 

  في نشر الثقافة السیاحیة المحلي الوقوف على دور الإعلام - 

  .ي، و تحدیدا عادات الاستماع لبرامج السیاحةلتي یولیها الجمهور للمجال السیاحة االتعرف على القیم - 
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  . الثقافة السیاحیة حقیق تو إمكانیاتها في  في الإذاعة البرامج الإعلامیة إبراز نوعیة- 

  .الخروج بنتائج عامة عن موضوع الدراسة  - 

  :مجتمع الدراسة 

و الإتصال في جمیع المستویات  الثلجي في مجال الإعلامطلبة جامعة عمار مستمعي  هو مجتمع الدراسة

  .)درایة ببعض المصطلحات الإعلامیة نهم علىوهذا لأو ارتأینا تحدید التخصص(

  :حدود الدراسة 

قیام بالإجراءات المیدانیة و التطبیقیة وجب وجود أطر مكانیة لیتم فیها التطبیق ، وعلى غرار باقي الدراسات ل

  :في مایلي  توضح وزمانیةأجریت الدراسة الحالیة في حدود مكانیة 

  :الحدود المكانیة  - 

  .إذاعة الاغواط الجهویة 

  :حدود الزمنیة ال - 

  . 2017ري ففی 07أجریت الدراسة منذ بدایة شهر 

  :الحدود الموضوعیة - 

السیاحیة من وجهة نظرالمستمعین  في نشر الثقافة المحلي بالدراسة بواقع الإعلام السیاحي اهتمامناینحصر 

  .الإذاعةفیلبرامج السیاحة 

  .الجهویةالإذاعة جمهور مستمعي یتكون مجتمع الدراسة من  - 

  .ین بإذاعة الأغواط الجهویة الصحفی- 
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  :منهج الدراسة

التطبیقیة و بین الجوانب النظریة  مقاربةإلى تحقیق التي تهدف  الاستطلاعیةتندرج هذه ضمن البحوث 

  .التعرف على الظاهرة بطریقة وصفیة تحلیلیة مبنیة على الدقة و الموضوعیة للموضوع، و 

وحتى یمكننا تقویم دراستنا على أسس علمیة كان علینا أن نعتمد على منهج من المناهج المعروفة لأنه أمر 

بغیة في أي بحث علمي فهو الطریق الذي یستعین به الباحث و یتبعه في كامل مراحل دراسته ضروري 

  .1الوصول إلى نتائج موضوعیة

أو البرهنة من أجل الكشف عن الحقیقة  الأفكارلة من إذن فالمنهج العلمي هو فن التنظیم الصحیح لسلس

  .2علیها

ثبات صحة  بالنظر إلى طبیعة الموضوع محل الدراسة من أجل الإجابة على الإشكالیة المطروحة وإ

  .المنهج الوصفي  خترنااة إالمتبنالفرضیات 

مجموعة من الإجراءات البحثیة التي تتكامل لوصف ظاهرة الموضوع  "الذي یعرف بأنه : المنهج الوصفي 

دلالاتها و الوصول لاستخلاصلیلا كافیا و دقیقا حئق و بیانات وتصنیفها وتحلیلها تعلى جمع الحقا اعتمادا

  .3" الظاهرة أو الموضوع محل الدراسةإلى نتائج و تعمیمها غلى 

  :أدوات الدراسة

تعرف على استخدمت في جمع البیانات و التي  التي الأدواتإن نجاح أي بحث علمي یرتبط بمدى فعالیة 

  1. في جمع البیانات اللازمة و المتعلقة بموضوع البحثعین بها الباحثالوسیلة التي یستأنها 

                                                             
 1- جمال زكي :أسس البحث الاجتماعي، دار الفكر العربي ،القاهرة  1962 ، ص 10 .

 2-  محمد زیان عمر : البحث العلمي و مناهجه و تقنیاته، دیوان المطبوعات الجامعیة ، الجزائر1987 ، ص08.  
 3-  د صالح الرشیدي : مباحث البحث التربوي،ط1 ، دار الكتاب الحدیث ، الكویت 2000 ،ص 26.
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،بغرض الحصول على  المیدانیةالدراساتفي مثل هذا النوع من  ستخدمعلى أدوات معینة عادة ما  اعتمدناوقد 

  .البیانات و هي الملاحظة ،المقابلة والاستبیان 

  :الملاحظة  -أ

على  ع المعلومات والبیانات، وقد اعتمدنایا في جماتدخل الملاحظة في إطار البحث العلمي لما لها من مز 

 ني ذلك خلو ملاحظتنا من التحلیل عن بعد، ولایعللدراسة من خلال متابعتنا المشاركة  بدونالملاحظة 

تنا هذه الأداة على تحصیل رصید معرفي بحیث ساعدالبعض التفسیر، وربط الجوانب الفاعلة ومع بعضها و 

  .السیاحي المحلي ودوره في نشر الثقافة السیاحیة الإعلامحول 

  :المقابلة  - ب 

والمقابلة هي عملیة اجتماعیة تحدث بین الباحث ، استعمالا في جمیع البیانات  الأدواتالأكثرتعتبر المقابلة من

المقابلة  وقد اعتمدنا على أنواعوالمبحوث الذي یقوم بتزوید الباحث بالمعلومات المراد جمعهاوالمقابلات 

بشكل مرتب، وتقتصر على إجابة  الأسئلةیقیني جازم بحیث توجه  أساستقوم على  التي، )الموجهة(المقننة 

  .محددة من قائمة سبق تحدیدها وفق نظام معین 

اللازمة التي  الضوابطغیر مقننة، لتوفرها على إن هذا النوع من المقابلة علمي في طبیعته أكثر من المقابلة 

  .2تسمح بصیاغة التعمیمات العلمیة

رهوي و أفادنا بمعلومات جید قیمة فیما یخص دور  في الإذاعة مع الصحفي یاسینالمقابلة وقد قمنا بإجراء 

الإذاعة في مجال السیاحة ، أما المقابلة الثانیة في مدیریة السیاحة مع السید كمال و كان لنا إطلاع على 

  . مهام المدیریة 

  :ج ـ الاستبیان 
                                                                                                                                                                                                     

 2-  أحمد بدر :مناهج البحث في علم المعلومات و المكتبات  ، دار المریخ للنشر و التوزیع ،السعودیة  1999 ،ص10.
 1-  حسان حلاق و محمد منیر سعد الدین :المناهج في كتاب الرسائل الجامعیة ،المحروسة للطباعة والنشر، بیروت 1992،ص 36
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، إذ تعتبر من أكثر الأدواتالأخرىبه عن  تتمیزرئیسیة في دراستنا هذه نظرا لما كأداة الاستبیان  اخترنا

وفره من سهولة جمع المعلومات والبیانات المیدانیة على الظاهرة في العلوم الاجتماعیة لما ت الأدواتاستخداما

  .1موضوع الدراسة، وتستخدم بكفاءة أكثر في البحوث الوصفیة لتقریر ماتوجد علیه الظاهرة

تكون هذه  بحیثبد أن یتضمن أسئلة ذات مواصفات خاصة ، وحتى یحقق الاستبیان الهدف المرجو منه لا 

یمكن التعامل معها فیما بعد،ویرى علماء جوبة و تتیح من جهة أخرى أمعبرة بحق عن المبحوث  الأسئلة

 ضبطالأسئلةبمدى  الأولىلمي فیما بعد ، إنما ترتبط بدرجة الواضحةالقابلة لتحلیل الع الإجابةالمنهجیة أن 

  .2المتضمنة في الاستمارة سواء من حیث الشكل أو المحتوى

،وقد مرت إشكالاتهادراستنا واضحة و ملمة بكل جوانب و  ستبیانأسئلة إتكون أن  الإمكانحاولنا قدر 

وقد ،  الإشكالیةالمتفرعة عن  الأسئلةإلى  استنادامراحل وأهمها بناء محاورها بعدة لأسئلة الاستبیان صیاغتنا 

من تذة ساضها على أسؤلا تم تحكیمها بعد عر ) 38(ور في مجملها على ثمان و ثلاثین هذه المحا اشتملت

أو  الأسئلةأهل الاختصاص وقد سجلنا بعض مما لاحظه هؤلاء المحكمون بخصوص إعادة صیاغة عدد من 

  .ي تنتمي إلیهالمحور الذ أسئلةأو تغیر ترتیبها بین إلى محور غیر الذي كانت فیه  موقف بعض منها تغیر

واضحة الأسئلةتكون أن فإننا حرصنا أشد الحرص على  الاستبیان ةإیمانا منا بان بیانات دراس

وتفادي أي غموض منفرد بشكل  الإجابةمن  یتمكنوامفهومة وفي متناول جمیع أفراد العینة المدروسة، حتى و 

  . الإجابةقد یشوب هذه 

 :عینة الدراسة 

                                                             
 1- عبد االله محمد عبد الرحمن و محمد بدوي :مناهج و طرق البحث العلمي ، دار المعرفة الجامعیة ، القاهرة ، 2002 ، ص 137 .  

 2-صلاح مصطفى الغول :منهاج في العلوم الاجتماعیة ، مكتبة الغریب ، القاهرة ، 1983 ، ص 306 .
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العلمیة ،وتعرف العینة على أنها بعض تمثل الكل، تختار الدراساتالعینات في مجال  استخدامعادة ما یتم 

و المشاهدات أو الظواهر التي یفترض أن تحمل مجتمع الدراسة  الأفرادبطریقة علمیة أي أنها مجموعة من 

  .الأصلیة

وعن طریق ، یقة معینةبدلا من إجراء الدراسة على كامل مفردات المجتمع اخترنا جزء من تلك المجتمع بطر 

ن ذلك یختصر الوقت ، لأالأصليدراسة ذلك الجزء یمكن تعمیم النتائج المتوصل إلیها على مجتمعالدراسة 

  .الدقیقة و السریعة الإجاباتإلى الحصول على  بالإضافةالجهد و اقتصاد التكالیف و 

في الدراسات الاستطلاعیة عندما یكون  على العینة القصدیة وهي العینة التي یعتمد علیهافي دراستنا  اعتمدنا

یختار الباحث  بحیثتحول المجتمع الاستطلاعي ت الباحث مقیدا بمدة زمنیة محددة ویفتقر إلى معلوما

كما حالات یعتقد أنها ستفیده وتمثل مجتمع البحث، ویقوم الباحث بصفة مسبقة بتحدید عدد مفردات العینة 

  . 1یراها ملائمة للدراسة

مدینة " على مستوى جامعة عمار ثلیجي طالبا )70(حوالي العینة القصدیة وحجمها  اخترنا الأساساوعلى هذا 

الجداول التالیة عملیة توزیع الاستمارات و فق  وستظهركل الاستمارات ،  استرجاع، وقد تم " الاغواط 

 .السن ، الجنس و المستوى العلمي :متغیرات الدراسات ،وهي 

  :تحدید المصطلحات 

ها الباحث من الخطوات الهامة في أي بحث، لأنها تساعد على حصر المعاني و تحدید التعریفات التي یقصد

  .ویعتمد علیها في بحثه

  :مستخدمة في هذا البحث هي كالتاليومن أهم المصطلحات ال

  :الإعلام تعریف - 

                                                             
1Cloudjaveau:Enqueteparquetionnairemanilleluageideme , Ed baltique: Ed université de Brunelle , p 25. 
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  : الإعلام لغة - 

المطلوب والبلوغ ما بلغك أي  الشيءلغة القوم بلاغا أي أوصلتهم ب: هو التبلیغ والإبلاغ أي الإیصال ، ویقال

الشاهد  فلیبلغ" وأیضا  الآخریناأي أصلوها غیركم و علمو " یة آوبلغو عني ولو : " ك، وفي الحدیثوصل

" إن االله بلغ أمره : " وذلك من قوله تعالى".االله بلغ أي بالغ  أمر: " أي فلیعلم الشاهد الغائب، ویقال " الغائب 

  .أي نافذ یبلغ ، أي أرید به

  : الإعلاماصطلاحاـ 

والمعلومات السلیمة والحقائق الثابتة التي تساعدهم الصحیحة  بالإخباره تزوید الناس ویعرفه إبراهیم إمام بأن

ة من المشكلات بحیث یعبر هذا الرأي تعبیرا موضوعیا على تكوین رأي صائب في واقعة من الوقائع أو مشكل

  .1عن عقلیة الجماهیر واتجاهاتهم ومیولهم

و الدكتور السید محمد سداتي بأنه كل جهد فكري أو عملییقوم به الشخص أو مؤسسة  الأستاذویعرفه  

 .2بشكل مباشر أو غیر مباشر أو عبر وسیلة إعلام أخرأوجماعة بقصد حمل مضمون معین إلى طرف 

  :إجرائیا الإعلامـ 

ما من وسائل على الجماهیر عن طریق وسیلة  والإعلاناتیعني بصفة عامة، نشر الأخبار والمعلومات  

بشكل صادق ودقیق و موضوعي  الإحداثعن حقائق الواقع و  الإخبار،كما نقصد به أیضا هو  الإعلام

  .الجماهیر نحو موضوع معین  اهتماممجرد و حیادي بهدف إثارة 

  : إجرائیاعلام المحلیالإ- 

                                                             
 1- إبراهیم إمام :الإعلام و الاتصال بالجماهیر، مكتبة أنجلو المصریة ، 1975 ، ص 34 .

 2سید محمد ساداتي : وظیفة الإخبار في سورة الأنعام ، ط 4 ، الریاض ، دار إشبیلیا ،الریاض1418 ، ص 34 .  
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حلي الداخلي و یعني میركز من خلال وسائل مختلفة كالصحف و الإذاعات و قنوات التلفزیون على الشأن ال

أي رقعة جغرافیة داخل  دمختف المناطق داخل حدو واطنین في الإعلامیة للم الاحتیاجاتبشكل رئیسي تلبیة 

  .الدولة 

  :السیاحة المحلیة 

كافة الجهود التي تبذلها المنطقة السیاحیة لاجتذاب السیاح من جمیع أنحاء العالم و ذلك من " على أنها 

دمة خلال مشاركة المجتمع المحلي مشاركة فعالة و أكیدة لتطویر منطقتهم السیاحیة و الارتقاء بها خ

  .1"للاقتصاد الوطني 

:السیاحة إجرائیا  

  

الذین یسافرون إلى أماكن خارج إقامتهم المعتادة و یقیمون فیها لمدة لا تتجاوز السنة  الأشخاصنشطة تمثل أ

  .بهدف الاستجمام أو الزیارة 

  :علام السیاحي تعریف الإ

المخطط و المستمر التي یمارسها الإعلامیون والمتخصصون  الاتصاليكافة أوجه النشاط "" یعرف على انه 

صحیحة عن القضایا و الموضوعات بهدف تزوید الجمهور بكافة الحقائق والأخبار و المعلومات ال

تحریف عن طریق وسائل و أشكال  وبدونقة بالسیاحة بطریقة موضوعیة الأمور المتعل ومجریاتلات كالمشو 

لأسالیب الفنیة للإقناع و التأثیر من أجل تنمیة الوعي السیاحي لدى الجمهور من المختلفة و بكافة ا الاتصال

                                                             
 1-محمد فرید الصحن : العلاقات العامة " المبادئ و التطبیق "  ، القاهرة ، 1999 ، ص 24 .
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موطن إقامتهم ساء داخل البلاد أكبر عدد من الأفراد للإقامة بعیدا عن  اجتذابناحیة و من أجل 

  .1""خارجهاأو 

  :إجرائیاالسیاحةالإعلاممفهوم 

لوعي السیاحي بین أفراد المجتمع ضروري للتعریف بالسیاحة ونشر ا اتصاليالسیاحي هو نشاط  الإعلام

الخارجي من و تثقیفهم ، كما أنه یعمل على التعریف بعناصر الجذب السیاحیة وهذا على المستوى الداخلیو 

  .الطلب الخارجي  اجتذابأجل الحفاظ على الطلب الداخلي و 

  :الثقافة مفهوم 

أحد علماء " التعریفات للثقافة ، وأبسط التعریفات و أكثرها وضوحا ، تعریف هناك العدید من 

أن الثقافة هي ذلك : الذي ظهر أوائل الستینات حیث یعرفها بقوله } روبرت بیرشید {،  الاجتماعالمحدثین

هذا یبرز   و نتملكه كأعضاء في المجتمع ، وأالكل المركب الذي یتألف من كل ما نفكر أو نقوم بعملیة 

كري ، و بعضها سلوكي صفة التألیفیة للثقافة لتصبح ظاهرة مركبة ، تتكون من عناصر بعضها فالتعریف ال

  . 2"وبعضها مادي

  

 

  :تعریف الثقافة السیاحیة 

                                                             
 1-محمد منیر حجاب :الإعلام السیاحي ، دار الفجر للنشر والتوزیع ، القاهرة 2003 ،  ص 63  .

 2د سلیمان العسكري :نظریة الثقافة عالم المعرفة ، المجلس الوطني للثقافة و الفنون و الآداب ، الكویت ، 1997 ، ص 09 .
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ن الدفاع الرئیسي هو البحث عن یكو  استجمامكل نشاط " یتمثل التعریف القانوني للسیاحة الثقافیة في أنها 

و الحدائق و المباني الدینیة  تراث مثل المدن و المعالم التاریخیة خلال اكتشاف من الانفعالاتعرفة و الم

  . 1"و التقالید الوطنیة أو المحلیة  تراث روحي مثل الحفلات التقلیدیةأو 

  :إجرائیاالثقافة السیاحیة

اكتشاف التراث الثقافي المجول في المدن التاریخي والمراكز الدینیة القدیمة من مساجد، وهي كل نشاط هدفه 

كنائس ، حدائق و كذلك التعرف على العادات المحلیة للمنطقة بالمشاركة في حفلاتهم التقلیدیة ، و الرجوع 

  .بكم معرفي ثقافي  الأصليإلى الموطن 

  :الإذاعة لغة 

  .2أي ینشر ، و إذاعة السر أي إفشائه یقول أذاع ، یذیع ، إذاعة ،

  :أما اصطلاحا - 

ما یبث عن طریق الأثیر باستخدام " على أنها : ما یبث عن طریق الأثیر " فیعرفها فضیل دلیو على أنها 

، و ربط مستمعیها برباط مباشر  یاز الحواجز الجغرافیة و السیاسیةوجات كهرومغناطیسیة بإمكانها إجتم

  . 3سریع و 

  :الإذاعة المحلیة

متناسق من الناحیتین الجغرافیة تمع محدود و لى أنها تلك التي تقوم بخدمة المجأما سعد لبیب فیعرفها ع

و الثقافیة المتمیزة ، على أن لا تحده حدود جغرافیة حتى تشمله رقعة الإرسال المحلي ، أي أن  الاجتماعیةو 

عینة و إنما هي ترتبط هذه الإذاعة لا شأن لها بالتقسیمات التي قد تصطلح علیها الحكومة لفترة زمنیة م

                                                             
 1سعد لبیب : الإذاعة المحلیة و دورها في التغییر الثقافي  ، نشرات في الإذاعة الصوتیة بالوطن العربي  ، إیجاد إذاعات الدول العربیة ، تونس ، 1985 ، ص124 .

 2 عبد العزیز شرف : المدخل إلى وسائل الإعلام  ، ط2 ، دار الكتاب المصري ، القاهرة ،مصر ، 1989 . ص 103 .
 3فضیل دلیو : مقدمة في وسائل الاتصال الجماهیري ، دیوان المطبوعات الجامعیة ، الجزائر ، 0998 ، ص 135 .
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معهم وحدة فكریة تراثیة و تج الاجتماعيو  الاقتصاديیضم أفراد لهم خصائصهم في المجال  أساسا بمجتمع

  .و ثقافیة خاصة تعكس هذه الإذاعة فنهم و تراثهم و أفكارهم بل و حتى لهجتهم المحلیة

  :الإذاعة المحلیة إجرائیا 

نقصد بالمحطات المحلیة تلك المحطات التي تبثها في مجالات محددة مكانیا و هي تلك التي ظهرت في  

الثمانینات ، و تلك التي ظهرت في الجزائر في التسعینیات وهي و نات و السبعینات یأوروبا في الست

  .المحطات التي أطلقتها مؤسسة الإذاعة الوطنیة في مناطق عدیدة من البلاد 

  : إجرائیا الإذاعة الجهویة

ة ما تبث من أن لفظ الجهویة یعلن عن وجود علاقة بنسبة لمركز ما فإن المحطة الموجودة في جه وانطلاقا

كزیة أي أن هذه التغطیة یكون عاما وشاملا ولیس جهویا فقط و وهو یغطي كل عبر المحطة المر  برامجها

محطات وهران ، قسنطینة ، ورقلة البلد ویتجاوزها تبعا للقوة التقنیة للقناة المركزیة، كما هو الحال ، الجزائر ل

ن صباحا أو لیلا أو یكون في و التي یكون بثها في أوقات زمنیة معلومة عادة ما تكو بشار ، تلمسان ،

  .مراسلات خاصة
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  :الدراسات السابقة

  :الدراسات السابقة العربیة  :أولا

  :الأولىالدراسة

  "ة العربیة السعودیةمملكإعلام السیاحة الداخلیة في ال"بعنوان : الشهري دراسة یاسر علي - 

  .01/01/ه1420إلى  12/30/ه 1420: من الجمهور له خلال المدة  واستخدامالمطبوع  لإنتاجدراسة - 

في تنشیط السیاحة في  ودرهالسیاحي المطبوع في المملكة العربیة السعودیة الإعلاملدراسة إلى دراسة تهدف ا- 

في المملكة العربیة السعودیة و قد ركز الباحث خلال الدراسة ، على موضوعات السیاحة الداخلیة المنشورة 

المطبوع للجان التنشیط  الإنتاجالإعلاميوكذلك ) عكاظ ، الیوم اض، الری (الصحف السعودیة الیومیة 

د وتقویم مدى عنایة الصحف الجمهور لها و قد قام برص استخدامالسیاحي من حیث المادة المقدمة و مدى 

إضافة  الداخلیةمن خلال فهم طبیعة ما ینشر فیها من موضوعات عن السیاحة  لیةاخالدالسعودیة للسیاحة 

التي تقدم بها  لتغطیاتلى ما تحمله هذه الموضوعات من مضامین على أن یشمل ذلك المناطق الجغرافیة إ

المطبوع للجان التنشیط السیاحي من  الإنتاجالإعلاميو تقویم  برصدهذه المضامین ، و قد قام الباحث أیضا 

و  والأفكارذلك الشعارات  من مضامین على أن یشمل الإصداراتالمقدمة بما تحمله هذه الإصداراتحیث 

  .لإخراجیة التي تقدم بها هذه المضامین الأشكالو  ریریةالقوالب التح
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سیاحة الداخلیة الالجمهور المستهدف ، للمواد الصحفیة المتعلقة ب استخداموقد قام أیضا بدراسة مدى - 

المطبوع للجان التنشیط  استخدامهالإنتاجالإعلاميالمنشورة في الصحف السعودیة الیومیة إضافة إلى مدى 

  .1السیاحي

الداخلي للتنشیط السیاحي مسؤولیة  الإعلاممن یستخدم  نسبةوخلصت هذه الدراسة إلى توضیح النتائج بأن - 

  .السیاحي في السعودیة  الإعلامرغبات جمهور  لإشباعكبیرة 

 :الثانیةالدراسة

تطبیقیة على عینة من جمهور مع دراسة "دور الدعایة في تنشیط السیاحة  : "دراسة محمد زیدان بعنوان - 

  .السائحین في مصر

  . م1982بجامعة القاهرة عام  وقد قامت لقسم الإعلام- 

السیاحي في تنشیط السیاحة في جمهوریة  الإعلامو تهدف هذه الدراسة الوصفیة إلى التعرف على دور - 

 استخدمرغم أن الباحث  العربیةمصر 

زیارة مصر لم تحتل سوى الدعوة المباشرة للسائحین ل إنأوضحت الدراسة نتائج عكسیة حیث  إلىالمجال 

كلمة الدعایة للدلالة على الإعلام السیاحي حیث قام بتحلیل المحتوى النشرات السیاحیة في العامین 

ب أكبر عدد من م و أكدت هذه الدراسة على أهمیة الإعلام السیاحي و دوره في اجتذا1986/1987

السائحین إلى البلاد والعمل على إطالة فترة إقامتهم و رفع معدلات إنقاذهم داخلها حتى تلقى بعوائد إضافیة 

  .على الدخل القومي 

وخلصت هذه الدراسة إلى أن الجمهور أهم متغیر في عملیته لكونه الهدف الأساسي الذي یسمى القائم - 

بالإعلام السیاحي الوصول إلیه و التأثیر علیه ، بغرض إقناعه و حثه على الزیادة ، فتبدأ عملیة التأثیر من 

                                                             
 1-عبد الكریم الغریب :منهج البث في علوم التربیة و الإنسانیة ،دار المریخ للنشر و التوزیع ، السعودیة 1980 ، ص 176 .
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ن یفهم القائمون على أإلا انه یجب  ـ. ى الجمهور العامالجمهور النوعي ثم تكبر شیئا فشیئا إلى أن تصل إل

 التي1من الواقع20إنتاج المطبوعات السیاحیة ، الهدف الرئیسي لهذه المطبوعات حتى لایؤدي العمل في هذا 

تقف وراء زیادة أفراد عینة الدراسة لمصر كما بینت الدراسة أن العدید من العقبات یمكن أن تعترض تحقیق 

 .2الإداریةمنها العوائق المالیة ثم الفنیة ثم هدافها و الدعایة السیاحیة لأ

  العامة في السیاحة العلاقات: الثالثةالدراسة

  " العلاقات العامة في السیاحة " :بعنوان  دراسة أحمد محمد زیدان- 

من أقدم الدراسات التي أجریت في إطار علاقة  العامة الإدارةبالتطبیق على  م1950جریت أ الدراسة- 

  بالسیاحة  الاتصال

تحدید الأسس العلمیة لممارسة  إلىلعلاقات العامة السیاحیة بوزارة السیاحة المصریة،وسعت الدراسة ا- 

العلاقات العامة بوزارة  إدارةفي مجال السیاحة ، من خلال القائم بالاتصال و هو  هاتقاتطبالعلاقات العامة و 

، خبرتهمین ، و نوع العاملین و أعمارهم و و التخصصیة للعامل علمیةة ،و قد الباحث بدراسة النواحي الالسیاح

النشر و الدعایة أهمیة أقل بالنسبة للوظائف الأخرى  وظیفةو أهمیة العلاقات العامة و أهدفها لسیاحة ، شكلت

 78 الأولىالحضارة و المراسم المرتبة  أعمالبالرغم من أهمیة هذه الوظیفة للعلاقات العامة ، حیث احتلت 

  .والاتصال للجماهیر الدعایة و التسهیلات ، المحجوزات الخدمات ثم وظیفة النشر  یلیها وظیفة

                                                             
 1- زیدان أحمد محمد : دور الدعایة في تنشیط السیاحة مع دراسة تطبیقیة على جمهور السائحین في مصر ، رسالة دكتورة ، جامعة القاهرة ، كلیة الإعلام ، 1988 . 

 
 2- زیدان أحمد محمد :(مرجع سبق ذكره ) .
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، الدعواتو جي ، یتشكل بالمطبوعات السیاحیة كما أوضحت الدراسة أن أهم وسائل الاتصال بالجمهور الخار - 

أكدت على و البحوث و كذالك بمهمةإجراءالعلاقات العامة  إدارةو أظهرت أیضا أن هناك قصور في قیام 

  .1أهمیة التدریب للعاملین في حقل للعلاقات العامة السیاحیة

  :الدراسة الرابعة

 2006- 2005، " الاتصال السیاحي في الجزائر: "  بعنوانآمال عبد العزیز دراسة - 

ماهي مكانة الاتصال في السیاسة السیاحیة الوطنیة ، وما علاقتها بتطور : " تاليالك الإشكالیةوكان تساؤل - 

  :التالیة الجزئیةوتندرج تحتها التساؤلات " تأخر هذا القطاع الحیوي؟  أول

 مع متطلبات الزبون الحالي؟ یتلاءمالسیاحي الموجود ، بما  المنتجائر بتعریف و ترقیة كیف تقوم الجز  - 

 الإعلامالصورة المشوهة المقدمة عنها ، بسب ما تناقله عبر وسائل  نتعمل الجزائر في مجال تحسی ماذا - 

  كاملة ؟ عبر العالم ، لعشریة 

  هل تعتبر المعلومات المقدمة ، كافیة لتطویر الصناعة السیاحیة في بلادنا ؟- 

  تعتبر مقنعة و فاعلة ؟ الآنهل الرسائل السیاحیة المقدمة حتى - 

  وجود مواقع سیاحیة التي تستحق الزیارة ؟عرف السیاح بهل ی- 

 :وقد قسم الجانب النظري لهذه الدراسة إلى 

  :الأولتطرق فیه إلى تطور السیاحة الدولیة على العموم ، ویتضمن هذا الباب -1

الاهتمام به معظم الدول في  إلى، تسعى  ه الباحثة ، الاتصال السیاحي كاتجاهتناولت فی: الأول الفصل 

ص لصناعة السیاحة ، اني فقد خصعن صناعة الاتصال ، أنا المبحث الث الأولالعالم و تكلمت في المبحث 

حث الثالث فأشرنا لسیاحة كصناعة جدیدة ، لتكون بهیتها ، تفاعلها مع باقي القطاعات و في المتاریخها ، ما

                                                             
 1- زیدان ، أحمد محمد : " العلاقات العامة في السیاحة مع التطبیق على الإدارة العامة للعلاقات العامة السیاحیة بوزارة السیاحة " ، رسالة ماجیستیر ، إشراف أ .د إبراهیم إمام ، جامعةا لقاهرة ، 1981 .
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تجسد فعلیا ، استخدام السیاحة و استغلالیها بأحدث وسیلة  التي رف غلى السیاحة الافتراضیة ،مدخلا للتع

  . 1اتصال الانترنیت

، وقد قسم هذا " السیاحة على الخط " خصص الفصل ، للحدیث عن السیاحة الافتراضیة : الفصل الثاني 

مباحث ، ثم من خلاله التعریف بوسیلة الانترنیت ، وما تعریفه من رواج و علاقاتها بالمراسلین  إلىالفصل 

  .السیاحیین المتعاملین مع السیاحة الجدیدة 

و قد خصص  إمكانیاتجزائریة عموما ، وما تملكه من لفكان الحدیث عن تطور السیاحة ا: الباب الثاني 

و  العراقیللتعرف على واقع السیاحة في الجزائر ، أهم المنجزات التي تكمن في هذا المجال ،  الأولالفصل 

حول الاتصال السیاحي في  الأولتأخر و تطور هذا القطاع الحیوي و كان المبحث  إلىالعوائق التي أدت 

الصناعة و ثم كان البحث تطوره وكذا الأشكال الاتصالیة المستخدمة و دورها في ترقیة هذه  آلیتهالجزائر ، 

، وسائلها ، وكیف تستفید من  الإعلامالثاني ، للحدیث عن الجزائر و خطواتها نحوى مجتمع الاتصال و 

وسائل ترقیت و ترویج السیاحة الجزائریة ، و التي حث الثالث تناولت في الباحثة بالم إماخدمات الانترنیت ، 

مراحل  إلىالمبحث الرابع ، فقد تطرقت الباحة  إمابشریة ،  اتإمكانیوسائل مادیة و مالیة ، و  إلىجزأت 

، ثم كان الفصل  ذا ، ما تم تحقیق ، وما ینتظر أنجزهیومینا ه إلىزائریة منذ الاستقلال لجتطور السیاحة ا

الثاني محاولة یتم فیها التعریف لثروات الجزائر السیاحیة ، من خلال ولایة سیاحیة ، ولایة جیجل كعینة 

السیاحیة ، من ارث  الإمكانیاتتملك خصائص مشتركة من حیث  التيكس المدن السیاحیة في الجزائر ، تع

  .أظهرت هذه الدراسات نظرة عن هذه الولایةحضاري وتاریخي و مناظر طبیعیة ، و من أجل 

                                                             
 1آمال ، عبد العزیز :الاتصال السیاحي في الجزائر ، رسالة ماجیستیر ، جامعة الجزائر ، قسم علوم الإعلام و الاتصال ، 2005- 2006 .
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نحن سنتناول  يتعن هذه الدراسة كونها أدرجت قطاع السیاحة في مجال الاتصال بصفة عامة ، ال اعتمدنا

أنها  إلا، فلاحظنا أن هذه الدراسة تتكلم عن الاتصال السیاحي بالجزائر وعنوان واسع  إعلامیةمن ناحیة 

  .1"جیجل"ركزت في حدیثها عن وسائل الاتصال السیاحي على مدینة واحدة من الوطن 

  

  

  

  

                                                             
) .مرجع سبق ذكره (:آمال ، عبد العزیز  -1 



 

 

 

 

  

  

  

 لسیاحةهوم العام لمف: المبحث الأول  

  نشأة السیاحة وتطورها: المطلب الأول  

  تعریف السیاحة: المطلب الثاني  

  أشكال السیاحة و أنواعها: لثالمطلب الثا 

  أثار السیاحة: الرابع المطلب 

  ائرالسیاحة في الجز : المبحث الثاني  

  تاریخ السیاحة:المطلب الأول  

  أهمیة و خصائص السیاحة :المطلب الثاني  

  السیاحیة غي الجزائر الإمكانیات:المطلب الثالث  

 التخطیط السیاحي :ب الرابع المطل 



 قائمة المصادر والمراجع
 

 
36 

  ماهیة السیاحة :الفصل الأول

  مفهوم العام للسیاحة :المبحث الأول

أنظار معظم دول العالم ، فأصبحت علما متكاملا له مفاهیمه و أسسه التي یقوم  ة محطأصبحت السیاح

علیها و فروعه العلمیة المترابطة و المتنوعة وقد أتى ذلك في ظل الرؤیا الجدیدة للثقافة السیاحیة التي نرى 

لثقافة السیاحیة لتلبیة و صاحب ذلك محاولة هذه الدول إبراز ما لدیها من أنواع جدیدة ل إستراتیجیافیها قطاعا 

  .أكبر عدد ممكن من السیاح  اجتذابكافة الأذواق و البواعث بهدف 

  نشأة السیاحة و تطورها: المطلب الأول

ن " شوملر جو ستاف " یرجع الأستاذ  و هو خبیر سیاحي ، أن منشأ السیاحة یعود إلى نشأة الإنسان نفسه وإ

السفر و الترحال ، فعندما كانت منطقته لا  إلىیة كالطعام و الأمن هي التي دفعته سان الغریز حاجات الإن

حاجاته من الطعام و الأمن بدأ یبحث عن مناطق توفر لهذلك ، إضافة إلى رغبة الإنسان في  توفر له

ویر السیاحة شأة و تطفي نكذاك ساهمت الدیانات " السیاحة " التغیرالمؤقت لمكان إقامته وهو ما نسمیه الیوم 

ومن أهمها الحج الذي بلعب دورا قدسة مومن أهمها الدیانة الإسلامیة و التي تشمل الزیارة إلى الأماكن ال

  .فعالا في تنمیة و تطویر السیاحة مع تقدیمها و تعریفها للغیر

عدة  أصبحتجابوامناطق غیر معروفة لطلب العلم و المعرفة و التي بواسطتهم ثم جاء الفلاسفة الذین  

بأكملها بعدما أن كانت قارات  اكتشافحال و ر مناطق و شعوب معروفة لدى الأمم ، و تم عن طریق الت

 میز بتحركات الأفراد من أجل البحث عن الأمن و الغذاء لهم و لحیواناتهم بدأت تتبلور فكرةالسیاحة تت

  1الاستشفاءات للزیارات و كذلك التطور و المتمثلة العلاقات الإنسانیة و التي بدورها أدت إلى خلق عاد

                                                             
1-PDF :Crated with pdffactoey pro trail version www .Pdffactory .com. 
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قصد التنزه أول إنجاز كان في فرنسا  لآخرالصحي و مع تطور الزمن أصبح الأفراد ینتقلون من مكان 

وهذا من بریطانیا " بالدورة الكبرى " التي تشمل باریس و الجنوب الغربي " الدورة الصورة" للممرین یمثلان 

  .1نضجه مطالب بالسفر حول القارةبحیث كل شاب إنجلیزي خلال  1807العظمى سنة 

حیث ساهمت الثورة الصناعیة في  20لقرن العشرین من ا" الكبرى  تمر تطور السیاحة حتى حدثت الطفرةواس

  .إنعاش السیاحة بسبب عدة عوامل 

  ف السیاحةتعری: المطلب الثاني

سواحا  یسبحة في لغة العرب فقد أشار ابن منظور في كتابه لسان العرب أن السیاحة مصدر ساح السیاحأما 

: ساح في الأرض یسیح سیاحة و سیوحا وسیحا و سحانا : و یقال . إذا جرى على وجه الأرض : و سحانا 

  الذهاب في الأرض للعبادة و الترهب ابن منظور: أي ذهب ، و السیاحة 

: تعالى آن الكریم في أكثر من موضع كقولهأما السیاحة في النصوص الشرعیة فقد جاءت كلمة ساح في القر 

سورة التوبة ، { " من االله و رسوله إلى الذین عادتهم من المشركین فسیح في الأرض أربعة أشهر براه" 

  .2} 1الآیة

یعني فسیروا في الأرض مقبلین مدبرین ، آمنین خائفین من رسول االله علیه السلام : قال الطبري في تفسیره  

 .و الصلاة 

  : اصطلاحاتعریف السیاحة 

تعرف منظمة السیاحة العالمیة السیاحة بأنها إنتقال الأفراد من مكان لآخر لأهداف مختلفة ولفترة زمنیة تزید 

إلى ) الأفراد (كما تتضمن السیاحة كل الأنشطة المتعلقة بتنقل الأشخاص .  3ساعة و تقل عن سنة 24عن 

                                                             
1-Ibid. , p , 48. 

 2-القرآن الكریم :سورة التوبة  ،الآیة 01 .
 3-أكرم عاطف رواشدة : السیاحة البیئیة  " الأسس والمرتكزات ، دار الرایة للنشر و التوزیع ، ،الأردن ، 2009  ، ص 19 .
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الأنشطة التي  وكذا)السنة  لا تفوت(قصیرة ل فیها لمدة زمنیة أماكن غیر تلك التي اعتادوا الإقامة أو العم

  .1یقومون بها خلال مكوثهم في تلك الأماكن

البعض و اجتماعیةالزاویة التي ینظر إلیها منها ، فمنهم من یعرفها كظاهرة  بالاختلافالسیاحة  یفتعار تختلف 

عامل لبحث العلاقات الإنسانیة و التنمیة الثقافیة و یمكن ، و منهم یرى بأنها  اقتصادیةالأخر یعرفها كظاهرة 

  :، و الذي عرفها كما یلي  1905"  فرو لیرجویبر " ذكر أول تعریف للألماني 

السیاحة ظاهرة من ظواهر عصرنا تنبثق من الحاجة المتزایدة إلى الراحة و تغیر الهواء ، و إلى مولد " 

حساس ، و الشعور بالبهجة و المتعة و الإقامة في مناطق لها الإحساس بجمال الطبیعة و نمو هذا الإ

  .2"المختلفة بین الشعوب  خاصةو  الاتصالاتطبیعتها الخاصة و أیضا نمو 

  : 1910النمساوي عام " شولیرنشراتنهومن " حسب تعریف ـ 

التي تتعلق بالوفود  الاقتصادیةالذي یطلق على أي عملیات خصوصا العملیات  الاصطلاحالسیاحة هي " 

قامة و    .3"مباشرا ارتباطاالأجانب داخل وخارج المنطقة معینة أو أي بلدة ترتبط بهم  انتشاروإ

  :حول مصطلح الزائر التعاریف التالیة  1963المنظمة العالمیة للسیاحة ـ 

هو كل شخص یتوجه إلى بلد یقیم فیه عادة لأغراض مختلفة و لیس لممارسة مهنة مقابل أجر  :الزائر ـ 
 داخل الدولة التي یزورها 

  

  :من الزوار  فئتینهذا المصطلح یخص 

ساعة في بلد الذي یزورونه ، و تتلخص دوافع زیارتهم  24هم زوار مؤقتین یمكثون على أقل من  :ـ السیاح 

  .الصحة و الریاضة ، حضور المؤتمرات و الندوات الثقافیة و العلمیة للترفیه و الراحة و 

                                                             
 1-ساهل سیدي محمد : السیاحة و أهمیة التسویق السیاحي حالة السیاحة في الجزائر ،  العلوم الاجتماعیة و الإنسانیة ، جامعة باتنة ، العدد 10 ، الجزائر  ، جوان 2004  ،  ص 58.

 2-المنظمة العالمیة للسیاحة :( مرجع سبق ذكره )، ص 10 .
 3-  إسماعیل علي سعد :الإعلام و الدعایة " رؤیة تحلیلیة نقدیة " ،  دار المعرفة الجامعیة ، مصر 2003، ص23 .  
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  .الشخص سائحا إذا قام بالرحلة  اعتبارساعة وعلیه یتم  24هم الذین لا تتعدى إقامتهم  : المتنزهون- 

  .للمتعة ، زیارة الأهل و العائلة ، أو لأسباب صحیة - 

  .أو المؤتمرات  الاجتماعاتحضور - 

ساعة و یستثنى فئة السیاح كل من الأشخاص  24أو أقامة لمدة تقل عن ) رحلة بحریة ( على متن السفن - 

  .مل الذین یصلون إلى البلد بعقد عمل ، أو الذین یبحثون عن الع

  .الواصلون إلى الإقامة الدائمة في هذا البلد - 

  .1الطلبة الدرسین - 

من خلال ما تم ذكره من التعاریف المختلفة لظاهرة السیاحة یمكن أن نستخلص أن السیاحة نشاط إنساني 

بین الأشخاص الذین یزورنا مكان ما و السكان الأصلین لهذا المكان ، فالسیاحة هي  الاتصالینتج عن 

ر البعد و التواصل الثقافي و الحضاري بین الشعوب ، هنا یظه الاتصالعامل مساعد على 

  .الثقافي لظاهرة السیاحةو الاجتماعی

الاستجمام و هذا خارج حدود الوطن كما داخله ، ولهذا فالسائح هو الشخص الذي ینتقل من مكان إقامته 

إلى مكان آخر لمدة محددة و معلومة ، و یقوم بالإنفاق على إقامته من دخله الخاص و لیس من المعتادة 

نها ، المتعة ، الصحة ، م: ، و تكون الزیارة هذه لأغراض العمل في المكان الذي یزوره 

  . الخ.....الحج،العلاج

  

  

  

                                                             
 1- المنظمة العالمیة للسیاحة : (مرجع سبق ذكره ) ، ص 18 .
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  ع السیاحةأشكال وأنوا: المطلب الثالث

  أشكال السیاحة: الفرع الأول

  :یمكن تقسیم السیاحة إلى عدة أشكال حسب مایلي 

  : حسب فئات السیاح ، هناك - 1

  .و تشمل الأشخاص المقیمین في البلد المعني و المسافرین داخل هذا البلد فقط  :السیاحة المحلیة -أ

  .و تشمل الأشخاص غیر المقیمین في البلد و الذین یسافرون إلیه  :السیاحة الوافدة - ب

  .و تشمل الأشخاص المقیمین في البلد والمسافرین إلى الخارج  :السیاحة الخارجیة - جـ

  :حسب الطلب على السیاحة ، هنا  - 2

  .و تشمل السیاحة المحلیة  :السیاحة الداخلیة  -أ

  .و تشمل السیاحة المحلیة و الخارجیة  :السیاحة الوطنیة  - ب

  .1و تشمل السیاحة الوافدة و السیاحة الخارجیة :السیاحة الدولیة  - جـ

  أنواع السیاحة: الفرع الثاني 

  .للسیاحة أنواع عدیدة تتمیز حسب الهدف من السیاحة ، و لذلك یمكن تعریف الأنواع التالیة للسیاحة 

و یكون الهدف منها التمتع بالشواطئ و الجبال و الغابات و زیارة المنشات  : الاستجمامسیاحة  - 1

  السیاحیة 

  .لزیادة المنتجعات الصحیة التي خصصت لهذا الغرض  : الاستشفاءسیاحة  - 2

  .في طلب العلم والمعرفة أفاقهمقصد توسیع و هي تشمل قطاعا واسعا من السائحین ب :السیاحة الثقافیة  - 3

  .ویكون الهدف منها زیارة الأقرباء و الأصدقاء  : الاجتماعیةالسیاحة - 4
                                                             

1- مقابلة خالد : الاتجاهات نحو السیاحة العلاجیة في الأردن ، المؤتمر الخامس ، جامعة فیلادلفیا ، 2002  ، بتاریخ الزیارة 28 مارس 2017  ، الساعة 09:00 
.صباحا   
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  .لزیارة الأماكن المقدسة و دور العبادة  :السیاحة الدینیة  - 5

و هي التي تتوافق مع الدورات الریاضیة المحلیة و الإقلیمیة والدولیة و تتمثل  :السیاحة الریاضیة  - 6

  . بجمهور المشجعین

  ثار السیاحة أ: رابع المطلب ال

للسیاحیة و المتمثلة باعتبار السیاحة مصدر دخل یرفد خطط التنمیة و ینمي  الآثارالاقتصادیةإضافة إلى 

للتجارة الدولیة فإنها تؤمن فرص عمل السكان ،  اللازمموارد الدولة ، و وسیلة للحصول على القطع الأجنبي 

ة فؤاد أخرى التطور في المستقبل ، وللسیاح استمرارالسكان و تؤمن  احتیاجاتكما أن السیاحة الناشطة تلبي 

     نشات تحافظ على الأصل الطبیعي ، هامة جدا إذ كانت تسهم في حمایة الموارد الطبیعیة و الثقافیة للبلد بم

  .و تراعي متطلبات حمایة البیئة الأثریةتصون المواقع و 

ات ، و ترفع و ثقافیة ، فهي التي تسهم في نشر و ترویج معالم الحضار  اجتماعیةكما أن للسیاحة فؤادا وأثارا 

  .1، و تسهم إلى حد كبیر في ترویج الفنون و الصناعات التقلیدیة و المهن الیدویة الحضاريالمستوى 

فهي تسهم في تخفیف حدة التوترات السیاسیة و تشارك في تحقیق السلام  لا ننسى الدور السیاسي للسیاحة ،و 
العالمي ، و توطید العلاقات بین الدول و تسیر بالعالم إلى ما یسمى بالقریة العلمیة مما یجعله أكثر حضارة 

. 2و أقوى ترابطا   

  

 

 

  السیاحة في الجزائر : المبحث الثاني

                                                             
1- القضاء حسین و الطالب ، غصان: السیاحة الطبیعیة العلاجیة و آثارها على الاقتصاد الوطني الأردني ، دراسة میدانیة من و جهة نظر العاملین في بعض 

. 2009،   4، العدد  11المستشفیات الخاصة الأردنیة ، مجلة القادسیة للعلوم الإداریة و الاقتصادیة ، المجلد   
 2-الحوري ، مثنى و الدباغ ، إسماعیل : مبادئ السفر و السیاحة ، ط 1 ، مؤسسة الوراق للنشر و التوزیع ، عمان 2011  ، ص 80 . 
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  تاریخ السیاحة في الجزائر: الأول المطلب

مرورا  لاقتصاد الاستعماريمرت به انطلاقا من الذي عرفت السیاحة في الجزائر عدة تغیرات عبر الزمن 

  ومن. السوق  اقتصادالتي تشهدها حالیا في ظل  الانتقالیةالموجه وصولا إلى الفترة  بالاقتصادي

  :هذا یمكن تلخیص تاریخ السیاحة في الجزائر كما یلي 

  :السیاحة قبل الاستقلال : الفرع الأول 

م  1897الفرنسي ، حیث كان ذلك في سنة الاستعمار یعود ظهور النشاط السیاحي في الجزائر إلى حقبة 

و التي كانت مهمتها تنظیم قوافل سیاحیة عدیدة من ) 31(الجزائریة  شتویةأسس المستعمر الفرنسي اللجنة ال

فلقد شهدت هذه الفترة تدفق كبیر للسیاح كان غرضهم . على الدعایة و الإشهار  اعتماداأوروبا إلى الجزائر 

التفكیر في إنجاز هیاكل إلى الفرنسی ة ، و هذا ما دفع بالمستعمرعروفالمناطق غیر الم اكتشافالبحث و 

  . الأوربیینحاجیات السیاح  قاعدیة لتلبیة

تلبیة هیاكل تعمل على تطویر السیاحیة و م إنشاء و خلق عدة  1931مو  1914كما تم في فترة الممتدة بین 

  :1حاجیات السیاح منها

  إنشاء نقابة سیاحیة في مدینة وهران  :1914في سنة  - 

  نةقسنطینة إنشاء نقابة سیاحیة في مدی :1916في سنة  - 

تستفید نقابة سیاحیة و من أجل تنظیم و تنسیق سیاحي أحسن حیث تنظملیة ار إنشاء الفید : 1919في سنة  - 

  من إعانات مالیة من طرف الحكومة الفرنسیة 

                                                             
1johndorschner, ( 2007 ) ,Canadian firms offer Cuban healthcare to US Canadian patients   ,  Miami Herald and 
also available at: http :// www. Miamiherald.com / 5 48 /v – print / story/ 263.172 .html . 
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في مجال السیاحة و المكلف بمنحه قروض  الاستثمارإنشاء القرض الفندقي لتشجیع  : 1928ـ في سنة 

  . للمستثمرین لإنشاء و توسیع الفنادق

و السیاحي و الذي كان هدفه التطویر  الاقتصاديللنشاط : إنشاء الدیوان الجزائريم  1931ـ في سنة

  السیاحي

لقد طرأت عدة تغیرات على السیاحة خاصة بعد الحرب العالمیة الثانیة ، حیث لم تعد مختصرة على الفئة 

ظهرت أشكال جدیدة مثل سیاحة الرحلات ، ومن هما بین الفئات الأخرى للمجتمع  انتشرتالبرجوازیة فقط بل 

  .سائح  15000حوالي م 1950ت ، حیث زار الجزائر في سنةو سیاحة الإقاما

و مواجهة التدفقات للسیاح تم وضع برنامج لإحداث تجهیزات سیاحیة من خلال مخطط قسمطینة سنة 

الجزائر العاصمة  منها مركزة في%17غرفة للفنادق الحضاریة  17200 {{م و الخاص بإنجاز  1957

  . 1}}غرفة للمحطات المعدنیة  1130أیضا إنجاز و 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
1-Belkacemheddar:Role socio – economique du tourisms, Alger :Opt 1988 p 48. 
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  :الاستقلالالسیاحة بعد : الفرع الثاني 

ریر و یمكن توضیحها في الجدول س 5922طاقات إیواء قدرت ب  الاستقلاللقد ورثت الجزائر مباشرة بعد 

  :تي الآ

  : 1962توزیع طاقات الإیواء السیاحي سنة ):03(جدول رقم 

  المجموع  المناخیة  الشاطئیة  الصحراویة  الحضریة  نوع السیاحة

  5922  90  2959  486  2377  عدد الأسرة

 % 100 % 02  % 50  % 08 % 40 النسبة المئویة

  

و السیاحة الحضاریة  50%واء في السیاحة الشاطئیة بنسبة من خلالهذا الجدول نلاحظ تركیز طاقات الإی

  .على حساب الأنواع الأخرى تبعا لطبیعة و نوعیة السیاح المقصودة الأوروبیة منها الفرنسیة 

ث و الكشف عن ثرواتها الطبیعیة بدأت الجزائر تهتم بالقطاع السیاحي فشرعت في البح الاستقلالبدأت 

أحسن شكل و ذلك بوضع سیاسات سیاحیة رشیدة من أجل النهوض  استغلالهاو التاریخیة قصد الحضاریة و 

  .1بهذا القطاع 

  أهمیة و خصائص السیاحة: المطلب الثاني 

  أهمیة السیاحة: الفرع الأول 

لتوفیر  مجالا متنامیا تعتبر السیاحة صناعة هامة ذات نمو سریع ومصدراً مهماً للدخل في معظمالدول،و 

من الناحیة  أهمیة السیاحة بصفة ملحوظة خلال العقود القلیلة الماضیة،سواء وقد تزایدت فرص العمل ، 

و أدى هذا مختلف الأنواع السیاحیة، كما یلاحظ أن هناك تشعبا مطردا في ،  الاقتصادیة أو الاجتماعیة

                                                             
1Ibid , p . 48 
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متباینة حجما والبیئیة والتنمویة ال التطور والنمو السیاحي إلى إفراز عدد من الآثار الاقتصادیة والاجتماعیة 

  .وعمقا

كونها اكبر الصناعات الناشطة على مستوى العالم في  ویعتقد بصفة عامةأن أهمیة السیاحة یمكن تلمسها من 

  .الماضي والوقت الحاضر

واجتماعیة  و تمثل السیاحةأكثر من أي ظاهرة أخرى،نشاطا متداخلا وتمازجا بین عناصر اقتصادیة وثقافیة 

حیاة ومسیرة كثیر من  ا یمكن ملاحظته عبر تزاید أهمیة السیاحة وحضورها الفعال في وسیاسیة وبیئیة،وهو م

والنشرات والبرامج التي تتناول السیاحة  الدول والشعوب،والكم الهائل من الأبحاث والكتب والمقالات والتحقیقات 

  .1على صُعد ومستویات متعددة

  خصائص السیاحة: الفرع الثاني 

مجموعة من الخدمات المختلفة للسیاح ،و منه فالسیاحة  بتقدیممما سبق یتضح بان ، صناعة السیاح تتعلق 

  : 2من الخصائص منها  بمجموعةتتمیز 

  .كونها تشكل مصدر دخل رئیسي للعدید من الدول  الخدمیةأنها أصبحت من أهم القطاعات 

 .و الدولیة بالتغیرات الإقلیمیة  بتأثرهكما یتمیز هذا القطاع 

السوق المستهدف لقطاع السیاحة وهو سوق متنوع الخصائص و الإنتناءات و الأنماط السلوكیة، لأنه یمتد 

 .من سكان الدولة إلى الوافدین من مختلف الدول الأخرى

 المقومات السیاحیة في الكثیر من الأحیان خاصة بنسبة المقومات السیاحیة النادرة ، احتكارعدم إمكانیة 

 .إضافة إلى صعوبة القیام بإنتاج سلع سیاحیة بدیلة 

                                                             
 1- مجلة ملف العقیق :أهمیة السیاحة، المجلد 16 ، العدد (31- 32) ، ص 08 .

2- سمیرة عیش : التنمیة المستدامة على مواجهة ظاهرة البطالة ، دراسة حالة الجزائر، ورقة مقدمة للملتقى الدولي حول إستراتیجیة الحكومة في القضاء على البطالة و 
. 3، ص) 2011نوفمبر  16 -15تحقیق التنمیة المستدامة ، جامعة المسیلة ، الجزائر ، یومي   
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 : 1إضافة إلى خصائص منها

    تج السیاحي منتج مركب ، فهو مزیجبكون المن الاقتصادیةتتمیزالسیاحة عن باقي الأنشطة 

بیئیة ، ( هو عبارة عوامل جذب طبیعة  فالمنتجمن عدة عناصر تتكامل فیما بینها لتقدم منتجا سیاحیا ،

أساسیة كالطرق ،  بنيو عوامل جذب تاریخیة حضاریة ، دینیة و ثقافیة بالإضافة إلى ... ) جغرافیة ، 

 .والخدمات البنكیة  كالأماكن الترفیه و مكاتب التوجیهوسائل النقل ، أماكن الإقامة و الخدمات العامة

ظورة فهي تمثل عرضا للخدمات بصفة أساسیةولیست منتجا مادیا یمن السیاحة هي صادرات غیر من أنكما 

 المنتج السیاحي بغیة الحصول علیه إلىفالمستهلك هو من یأتي  وبتالي،  لآخرنقله من مكان 

ذه المغریات لال السیاحة، فهكما أن المنتج السیاحي المتمثل في عوامل الجذب السیاحي لا یباع ألا من خ

یمكن أن یباع ألا في وجود سلع عتها ألا أذا بیعت في شكل منتج سیاحي ، وهذا الأخیر لالاتدر عائدا بطبی

 الإقامةالقاعدیة ،وسائل النقل ، أماكن  السیاحیكاللبنةخدمات مكملة یجب أن تتوفر ألا جانب عوامل الجذب و 

 .ت الترفیهیة و الأمنآوالمنش

العطل المدرسیة ، والعطل في : وهذا بسبب عدة عوامل منها موسمیيالنشاط السیاحي في معظمه نشاط 

  ذه الظاهرة العوامل المناخیة والجغرافیة في الدول الاقتصادیة تكون في موسم معین ، ویعزز هؤسسات مال

سما كبیرا من النشاط السیاحي ألا أن هناك حین ، ورغم أن سیاحة العطل تمثل قالمستقبلة والمصدرة للسائ

 .والتي لا علاقة لها بالموسمیة...رات ،مؤتمسیاحة الأعمال ، ال: منها  أشكال أخرى

المنتج السیاحي المتمثل في  استغلالكما أن عرض المنتج السیاحي عرض جامد غیر مرن بحیث یصعب 

عوامل الجذب السیاحي في غیر مجال السیاحة في المدى القصیر على الأقل كما أن عرض المنتج السیاحي 

                                                             
 1- ربیع عیساني : :دور البنوك في تنشیط التنمیة السیاحیة ، دراسة حالة لولایة سطیف ، مذكرة ماجستیر في اقتصاد التنمیة ، جامعة باتنة ، الجزائر ، 2011-2012 ، ص 12-8 .
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وتنوعه ، عكس المنتجات التقلیدیة  اختلافهامن السهل تغییره لیلبي أذواق و رغبات السیاح على  عموما لیس

  .التي یمكن تعدیل خط أنتاجها وفق الطلب في الأسواق

  الإمكانیات السیاحیة في الجزائر: المطلب الثالث 

  الخصائص الطبیعیة و الجغرافیة : الفرع الأول 

تقع الجزائر في شمال إفریقیا و تنتمي إلى المغرب العربي ، و تتربع على مساحة  :الموقع الجغرافي - 1

كم مما تجعلها أكبر بلد إفریقي بعد السودان یجدها شمال البحر الأبیض المتوسط على الشریط  2381471

نس الصحراویة ، و شرقا تو  م و غربا كل من المغرب و موریتانیا و الجمهوریة العربیة 1200الساحلي 

  .لي و النیجر ا، و جنوبا المولیبیا

و هي السلسلة الجبلیة تتشكل تضاریس الجزائر من أربع مجموعات طبیعیة متمیزة  :التضاریس  - 2

، السهول و الهضاب العلیا ، سلسلة الجبال الداخلیة و منطقة الصحاري الكبرى و جبال في الشمال ، الساحلة

كم وتحتوي على  901إلى  80الساحل المتوسط تمتد سهول التل ذات عرض متباین من  امتدادو على 

  :معظم الأراضي الزراعیة ، یأتي بعدها جبالي یحتوي على عدة سلاسل جبلي و هي 

، إذ تحیط بدورها منطقة شاسعة مرتفعة تعرف  الأوراسالأطلس التلي ، الأطلس الصحراوي ، و مرتفعات 

  .تجمع المیاه السطحیة )  الشطوط( توي على أراضي شبه قاحلة و بحیرات مالحة بالهضاب العلیا تح

" من المساحة الكلیة للجزائر%80على جنوب الأطلس الصحراوي تمتد الصحراء الجزائریة إذ تمثل أكثر من 

العرق الغربي : تتخللها منطقتان رملیتان هما  وتتمثل الصحراء في عدة هضاب صخریة و سهول حجریة ،

  1" الكبیر و العرق الشرقي الكبیر ، واللتان تمثلان مساحات شاسعة من الهضاب الرملیة 

  :1نمیز بین الأنواع التالیة 
                                                             

1- الإستثمار و الشراكة في السیاحة : الوكالة الوطنیة للتنمیة السیاحیة ، هیئة التنسیق الإعلامي ، وزارة السیاحة   ، الجزائر 1999 ، ص 147 ، تاریخ الزیارة 
. 14:30، الساعة  10/04/2017  
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ة متوسطة رق إلى الغرب ، بدرجات حرارة سنویویشمل المنطقة الساحلیة من الش :المناخ المتوسطي  -  1،3

حرارة ذرواها خلال شهري جویلیة في أفریل إلى شهر أكتوبر ، و تبلغ درجات ال درجة مئویة 18تقدر ب 

  .درجة مئویة ، عموما المناخ في هذه المنطقة یتمیز بالحرارة و الرطوبة  30أوت حیث تصل إلى و 

وهو من النوع القاري المتمیز یفصل بارد طویل و أحیانا رطب إذ :و یشمل منطقة الهضاب العلیا - 2،3

في ) محت الصفر( یمتد من شهر أكتوبر إلى شهر ماي ، حیث یسجل درجات حرارة معدومة وأحیانا سالبة 

  .1مئویة درجة  30بعض المناطق ، أما بقیت الأشهر فتتمیز بالحرارة و الجفاف بدرجات تتجاوز 

یمتاز هذه المناخ بالحرارة المرتفعة جدا نهارا والتي تنخفض إلى درجات دنیا، تقل : المناخ الصحراوي - 3،3

م في السنة الواحدة ونعتبر الأرض قاحلة جدا ، یسود المنطقة موسم حار طویل  1500كمیات الأمطار عن 

لى شهر سبتمبر بدرجات حرارة تصل إلى د من شهر مایو متی تتمیز بمناخ أما بقیت الأشهر ) 45أو  40( إ

  .متوسط الحرارة 

نظرا للموقع الجغرافي في السواحل الجزائریة على مستوى البحر الأبیض المتوسط  :أهم الثروات الطبیعیة - 4

و یتضمن الشریط . وتنوع مناخها ، هذا جعل فیها مواقع جذب سیاحیة إستراتیجیة تتمیز بالإنفراد البیئي 

  . 2رق إلى الغرب ، إن أهم هذه المواقع تتمثل فیما یليالساحلي نظام بیئي بحري یمتد من الش

  :المنطقة الساحلیة  -أ

حیث تتمیز بمناخ رطب و سطح ذو نظام بیئي غابي نهري و بحري تغطي منطقة  :المنطقة الساحلیة للقارة 

على حتوي حیوانیة و زهریة فریدة من نوعها ، هذه المنطقة ت هكتار ذات ثروة 15000البحیرات حوالي 

 .ثروات تحت مائیة معتبرة و فریدة 

                                                                                                                                                                                                     
 1-الخوصصة و الاستثمار: وزارة السیاحة ،هیئة التنسیق الإعلامي ، الجزائر 1994 ، ص 04 ، تاریخ الزیارة 2017/03/28 ، الساعة 11:00 .

 2- معطیات عن الجزائر :دلیل إعلامي عن الجزائر ، هیئة التنسیق الإعلامي ، 2005 ، الجزائر 2005 ، ص  ، 04 ، تاریخ الزیارة 2017/03/23 .
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ج الكفان ، عین عین الترك ، بر ازة،، تیبمن بینها سیدي فرج ، زرالدة  :إضافة إلىمناطق ساحلیة أخرى كثیرة 

 . الخ.....ل ، بني صاف طاي ، عنابة ، جیج

ت ، مترالكیلو امتداد عشرات اه على یرة قرابة التي تمنح غرض فرید من نوعمثل حظ :الحظائر الوطنیة 

  .هكتار  5000یرة الشناوى مساحتها حظیرة تازة ، حظ

ككل البلدان الصحراویة ، تمتلك الجزائر منطقة صحراویة تعتبر الأوسع بحوالي  :المناطق الصحراویة  - بـ

 :ملیوني كیلومتر مربع موزع على أربع مناطق للصحراویة الكبرى و هي 

نسمة ، هذه المنطقة  240000كم و بعدد سكان  427000تقع بالجنوب الغربي مساحتها  : إدرارمنطقة 

بالصحراء  الإنسانقدیمة قدم وجود  أثارمناظر طبیعیة و سیاحیة بالدرجة الأولى لما تحتوي علیه من 

  .الجزائریة 

كم و كثافة سكانیة  282808بالجنوب الخارجي و الذي اقدر مساحتها ب  التاسیلي ناجر: منطقة إلیزي 

نسمة ، تعتبر دائرة جانات من أكثر أهمیة و المعروفة بحدیقة التاسیلي المصنفة كتراث عالمي  24000

  . 1982منذ  للیونسكو

ي و الهندسي هذه المنطقة ضمن التراث العالمي بما یخص كذاك الجانب التاریخ صنفه:منطقة واد میزاب 

  .بني یزقن ، بونورة ، ملیكة ، بستان النخل : الذي یشمل مدن مثل 

نسمة ، تحتوي هذه المنطقة على  45000كم و كثافة سكانیة  113000تغطي مساحة  :منطقة تمنراست 

على م و التي تتمیز بإلحتوائها على نباتات و حیوانات نادرة و نقوش 1987الحدیقة الوطنیة التي أنشئت سنة 

  .الصخور تعود للقرون الماضیة 
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أنواع،  07یث أن میاهها مصنفة إلى مصدر مائي ـ معدني ، ح 202تمتلك الجزائر  :الموارد الحمویة - بـ 

مصادر حمامات منخفضة الحرارة و ، : أما على الصعید الحراري توجد أربع أنواع من المصادر وهي 

  .حارة ، مصادر حمامات حارة جدا  مصادر حمامات وسطیة الحرارة ، مصادر حمامات

  :هذه المحطات الحمویة مقسمة إلى 

 .محطات حمویة مهیأة  07

  .مصدر ذو أهمیة محلیة  136

 .مصدر ذو أهمیة إقلیمیة  55

  .مصدر ذو أهمیةوطنیة  05

  :الخصائص التاریخیة و الثقافیة : الفرع الثاني 

ت ، یغتبین البقایا المكشفة في منطقة تاكما سنة و هذا  500000یعود تواجد الإنسان بالجزائر إلى حوالي " 

  1" ألاف قبل المیلاد  5000إلى  بطا سیليبالغرب الجزائري ، في حین أرخت الرسوم الصخریة المتواجدة 

متنوعة المعالم التاریخیة والحضاریة الهذا التواجد أدى إلى ظهور العدید من الحضارات المتعاقبة حیث أن 

للفضاء المتوسطي و  انتمائهالتها مهدا للحضارة الإنسانیة و شاهدا حیا على التي تنفرد بها الجزائر جع

عاقب الحضارات البشریة الذي یبین ت) 1(خلال الملحق رقم  الإسلامي و الإفریقي و یمكن توضیح ذلك من

  .میلادي  1962د إلى قبل المیلا 1250على الجزائر من 

  .صنف جزء معتبر منها من قبل المنظمات العالمیة كتراث عالمي للإنسانیة 

                                                             
 1- الاستثماروالشراكة في السیاحة : ( مرجع سبق ذكره ) ، ص 2 .
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التي تعتبر متحفا مفتوحا على الهواء و حظیرة القالة الطبیعیة بجانب واد میزاب  :الهقار - حظیرة الطاسیلي- 

، تمقاد ، الجمیلة ، تیبازة: مثل  عبر تراب الوطن المواقع الأثریة العتیقة المنتشرةو قلعة بني حماد ، و 

  .طینة التي تعتبر أیة في العمران بة الجزائر و قصبة قسنشرشال ، قص

إلى ذلك الفنون والعادات الشعبیة التي تبرز عبقریتها و ثرائها من خلال الصناعات التقلیدیة الأصلیة  ضف

مات الجزائر ، نحاسیات قسنطینة غردایة، حلي ایت یني ، منمن زریبةالتي تجاوزت شهرتها حدود البلاد 

  .فخار و خزرفتمنطیط ، طرز توقرت و اللباس التقلیدي التلمساني و القسمطیني والعاصمي و 

لتقلیدیة المتعددة كموسم تاغیت إذ یبرز جمال هذه التحف خصوصا بمناسبة الأفراح و الأعیاد المحلیة و ا

صا یعبر فیها الأعالي عن كرمهم ، هذه المناسبات تشكل فر  الزریبةو عید  مونتیمو موسم  تافستعید و 

  .و توازن نمط معیشتهم  انسجامعن تنوع تراثهم و و 

  إمكانیات أخرى: الفرع الثالث 

إن الجزائر تملك من الإمكانیات ما یؤهلها أن تكون تقصدا سیاحیا ، فزیادة على ما تزخر به من طبیعة 

الجزائر بشكل أو  استقبلتهاخلابة و معالم أثریة تاریخیة كانت أو ثقافیة التي تشهد على الحضارات التي 

لیه فإن السائح یحتاج إلى خدمات ، لهذا تعتبر الجزائر متحفا مفتوح لتدفق السیاح في أي وقت ، و عبأخر

إلخ ، و من الهیاكل و البنى التحتیة التي تعد جزء لا ...  الاتصالتوفر له الراحة و الأمان كإیواء ، النقل ، 

  :من سلسلة المنتج و العرض السیاحي ، و في ما یلي سنستعرض هذه الإمكانیات المكملة  یتجزأ



 قائمة المصادر والمراجع
 

 
52 

بأن  شيءور كبیر في ترقیة السیاحة الجزائریة ، فلا یمكن لأي للإعلام د : اتصالیةمعطیات إعلامیة و 

یضاهیه في هذه الرسالة ، بحیث یمكنه تزوید الجماهیر في كل العالم بالمعلومات الضروریة و الهامة ، حول 

 .1المنتجات السیاحیة المعروضة في السوق بأقل وقت و تكلفة 

  :الجزائریة تنوعا كبیرا حیث تتكون من تعرف الساحة الإعلامیة و الإتصالیة- 

لرقمي و الساتل و على یضم ثلاث قنوات تصل إلى العالم عبر البث ا :مؤسسة التلفزیون الجزائري  - 

  الإنترنیت 

 20ن كثر بثلاث قنوات عمومیة و قناة دولیة ، و أتضمن البث الإذاعي  :مؤسسة الإذاعة الجزائریة  - 

  .البرامج  یةموضوعمحطات  03محطة جهویة و 

ر تطورا ، و ساهم في ثتسارع التكنولوجیة أدى إلى خلق الملتمیدیا الأك :سة البث الإذاعي و التلفزي مؤس- 

  .و الإذاعیة ونیة یز تحسین الخدمات التلف

  .إضافة إلى العشرات من النشریات و الصحف العامة و المتخصصة  :وكالة الأنباء الجزائریة - 

من الطاقات المنجزة ذات الطابع % 96تغطي الشبكة الهاتفیة مجموع القطر الوطني ب  : الاتصالات- 

من خلال المتعاملین  (GSM)تعمیم النظام الرقمي واستعمال الهاتف النقال من نوع، إلى جانب  الأوتوماتیكي

  .الجزائریة للاتصالات ـاوراسكوم تیلیكوم ـالوطنیة للاتصالات :الثلاثة في هذا المجال 

سنة من  39جدید خلال  سریر 607087من  أكثرتوفر  أنالجزائر استطاعت  إن:الإیواءقدرات  - 2

تدخل في منافسة مع الدول  أنهذه الإمكانیات تبقي قلیلة بالنسبة للجزائر ولا تسمح لها  إلاأنالاستقلال 

  .الدول المجاورة كتونس ،المغرب حتىفي المجال السیاحي و المتقدمة 

                                                             
1-Projet de rapporte contribution pour la redéfinition de la politique national dotourisme . le national économique et 
social . 16eme essionpleniere . novembre 2000 . pp 59 – 62 . 
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السیاحي حسب الأصناف  الإیواءتوزیع طاقات )1(جدول رقم ) 2(الملحق رقم  إليولتبیین ذلك بالأرقام ارجع 

  .1 2000وحسب المنتج السیاحي لسنة 

شبكات الطرق البحریة والجویة والبریة المحققة بالجزائر تمثل عاملا مهما للغایة في  :النقل و المواصلات - 3

المناطق الجزائریة ،حیث تتكون الشبكة الحالیة للبنیة التحتیة للنقل حسب في بعث و تشجیع السیاحة 

  :یة للتنمیة في المدى القصیر من المعطیات المقدمة ضمن وثیقة الإستراتیجیة الوطن

  2كلم le réseau routier "96000" :شبكة الحضریةال

،مزود  2كلم 4200الحدیدیة بحوالي قدرة طول الشبكة "  le réseau ferrée: "شبكة السكك الحدیدیة 

  :الشبكة من تغطي خاصة الجزء الشمالي من البلاد ، و تتكون هذه كلم محطة ، 200بحوالي 

  .كلم سكة مكهربة  300كلم سكة ضیقة ، 1140كلم سكة عادیة ، 3060

ملحوظا من القاعدیة للنقل الجوي بالجزائر تطورا عرفت هیاكل " :le transport aérien"النقل الجوي - 

من هذه  13مطارا موزع علي القطر الوطني مع تكثیفها في ولایات الجنوب ،وللإشارة فان  31خلال إنشاء 

  .المطارات موجهة للتنقلات الدولیة فالشركة الوطنیة للنقل الجوي

فریقیا والشرق الأوسط بالإضافة الي ظهور  35تغطي "الخطوط الجویة الجزائریة " شركة رحلة نحو أوروبا وإ

 Sahara air"النقل الجوي الجزائري وهي شركة طیران الصحراء  أسطولالطیران الخاصة التي تزید من قوة 

lines ".  

میناء متعدد الاختصاصات 13یتضمن نشاط النقل البحري " :le transport maritime"النقل البحري - 

  .خاصین بالنزهة میناء للصید البحري و میناءین 17،میناءین لنقل المحروقات ،

                                                             
 1- معطیات عن الجزائر :( مرجع سبق ذكره ) ، ص 14.
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التغطیة الكهربائیة الفضائیة تعادل نسبة میجاوات ،أصبحت  7000بفضل إنتاج حقیقي یتجاوز :ـ الطاقة 4

مع سنة  %100لیصل إلي  2005من العائلات بالغاز الطبیعي لسنة  %70إضافة إلي تزوید  95%

20151.  

  التخطیط السیاحي :مطلب الرابع ال

  مفهوم التخطیط السیاحي : الأولالفرع 

القطاعات المرتبطة بالسیاحة ،  برز مفهوم التخطیط السیاحي كأداة لتحقیق التنسیق والتواؤم بین مختلف

یجاد التوازن المطلوب على قاعدة الموارد المحدودة ، و تعظیم الأثار الإیجابیة للتنمیة السیاحیة و تهیئتها و  إ

للقطاعات الاقتصادیة المختلفة بهذه المناطق ، وضرورة التنسیق شاملا للطلب السیاحي تتطلب تخطیطا 

بینهما ، مع ضرورة الأخذ في الاعتبار الآثار الإیجابیة والسلبیة للتنمیة ، والبحث عن أنسب الحلول لمعالجة 

  .السالب فیها 

  :یلي هناك العدید من التعریفات التي وضعت من قبل الباحثین لمفهوم التخطیط السیاحي منها ما

یتمثل التخطیط السیاحي من وجهت نطر المهتمین بالسیاحة بأنه رسم صورة تقدیریة لمستقبل النشاط السیاحي 

  .2لفترة زمنیة مقبلة ، بحیث یحقق هذا التخطیط التوازن بین الطلب السیاحي المتوقع و العرض السیاحي

لعرض السیاحي لا تتناسب مع ویتوقف الوصول إلى هذا الهدف على مدى نجاح في التخطیط عناصر ا

  .الطلب 

أن التخطیط السیاحي یهتم بتوجیه وتنظیم المناطق السیاحیة من أجل الحصول على المنافع  ویرى مترفي

  . 3و البیئیة القصوى من عملیة التنمیة الاجتماعیةو  الاقتصادیة

                                                             
 1-  معطیات عن الجزائر: ( مرجع سبق ذكره ) ، ص 15 .

 2-الروبي ، نبیل :النظریة السیاحیة ، مؤسسة الثقافة الجامعیة ، الإسكندریة ، 1986 م ، ص 31 .
3Murphy. Tourism community approach (Route ledge . London )P  .17  
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المساهمة  تعظیمالتخطیط السیاحي بأنه عملیة تعتمد على البحث ، و التقییم الذي یتطلع إلى ) قیتز( ویعرف 

  . 1من خلال السیاحة لرفاهیة الإنسان ، و التوعیة البیئیة الاجتماعیة، و  الاقتصادیة

فرد ین الاجتماعيو  الاقتصاديأما الجلاد فیرى أن التخطیط السیاحي ماهوالإ نموذج خاص من التخطیط 

سیاحي للمكان الأهمیة الأولى ، تنبثق من طبیعة ودوافع النشاط السیاحي ، ویعطي التخطیط ال باهتمامات

و یقوم التخطیط السیاحي أساسا على المحافظة على قیم المواقع .تعد مرافق الإقامة و النقل عوامل مساعدةو 

  .، أم الثقافیة الموارد الطبیعیة السیاحیة سواء أكانت تعتمد في جاذبیتها على 

من خلال المراجعة النظریة لهذا المفهوم یمكن تعریف التخطیط السیاحي بأنه وضع خطة للتنمیة السیاحیة 

غلال الأمثل لعناصر الجذب لمنطقة ما في مستوى تخطیطي معین ، لتحقیق أهداف محددة للتنمیة ، بالإست

لإبقائه ضمن  الاستغلالابعة وتوجیه و ظبط هذا السیاحي المتاحة و الكامنة لأقصى درجات المنفعة ، و مت

دائرة المرغوبة و المنشود ، في ظل الضروف و الإمكانات المتاحة ، و العمل على منع حدوث أیة نتائج 

ة ناجمة عن هذا الإستغلال خلال مرحلة التنمیة المختلفة ، مع تحقیق التوازنبین العرض و الطلب یسلب

  . 2السیاحي

  أهمیة التخطیط السیاحي  :الفرع الثاني 

  تكمن أهمیة التخطیط السیاحي 

  تكمن في تحدید الوجهة التي  الأهمیةالأساسیةحركة القطاع السیاحي وبالتالي فأن  اتجاهیحدد التخطیط

 .یسعي ألیها القطاع السیاحي من خلال وضع الخطط السنویة ، وكیفیة تحقیق الأهداف 

  لشركة ا أوالقرارات في القطاع السیاحي ،  لاتخاذیحدد التخطیط أطار موحد  الموحد للعمل ، الإطارتحدید

 .أن غیاب التخطیط تعني غیاب الهدف السیاحة  وهذا أمر مهم 
                                                             

1Getz.Event Management and Event Tourism (CoginzantComunicationCorporation . U.S. A .P  23.  
 2- الجلاد ، أحمد :أطوار الإتجاهات الحدیثة في السیاحة ، عالم الكتب ، القاهرة 2003م ، ص 191 .
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  یساعد التخطیط السیاحي على معرفة الفرص و المخاطر الكامنة في المستقبل التي تواجه القطاع السیاحي

 .على خفض المخاطر.و العمل على الأقل 

  یشمل التخطیط السیاحي عملیة الرقابة على الأداء السیاحي ، فالرقابة على الأداء السیاحي تعني ضمان

 .ملائمة الأنشطة السیاحیة الفعلیة للخطط الموضوعیة

  وهذا في من تخفیض التكالیف ألي أدني حد ، یؤديو الموارد ، مما  للإمكاناتیعمل التخطیط على الأمثل

 .للقطاع السیاحي  یااقتصادحد ذاته هدفا 

  تحدید أهداف القطاع السیاحي و الشركات السیاحیة فمن مزایا التخطیط السیاحي أنه یعمل علي تحدید

یسعى كل العاملین في القطاع السیاحي علي تحقیقها في أطار  حتىأهداف الشركات السیاحیة بوضوح 

  .1عمل متكامل وبروح الفریق المتجانس

  التخطیط السیاحي أهداف: الفرع الثالث

 : تيالآیهدف التخطیط بصورة رئیسیة إلى 

 .بین مختلف القطاعات المرتبطة بالسیاحة  التنصیفتحقیق - 

 بحیث ) رد الطبیعیة و الثقافیة الموا( و المحافظة على البیئة  الاقتصادیةإیجاد التوازن المطلوب بین المنافع - 

 .المحمیات الطبیعیة  أو،  الأثریةتدمر السیاحة الكثیفة مواقع التراث 

المحافظة على قیم و عادات و تقالید المجتمعات المضیفة من خلال إرساء برنامج تطویر سیاحي ینسجم - 

 .و الثقافیة للمجتمع المضیف  الأوضاعالاجتماعیةمع 

 .د سواء التحتیة ، وتوفیر التسهیلات الترفیهیة للزائرین للسیاح و السكان المحلیین على ح البنيتطویر - 

 .و السیاح  الزائرینتعظیم - 

                                                             
 1- الطائي أحمد :أصول صناعة السیاحة ، مؤسسة الوراق للنشر ، الأردن ، 2001م ، ص 325 – 328 .
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للمجتمعات الاجتماعیة البیئة ، و الاعتبارات الثقافیة و هذه الأهداف تسعى إلى معالجة موضوع الحفاظ على 

الاجتماعیة  الإفرازاتالمحلیة في البلد المضیف ، في البلدان المضیفة قد تتعرض للتلوث البیئي ، و بعض 

سیادة سوء التخطیط السیاحي ، فتنمیة المناطق السیاحیة تتطلب تخطیطا شاملا  الثقافیة السالبة في حالةو 

الإیجابیة و السلبیة للتنمیة السیاحیة ، و البحث عن  الآثارمحددة مع ضرورة الأخذ في الاعتبار  بأهداف

 .السالبة أثارهاأنسب الحلول لمعالجة 

الثقافي تدمیر مواقع التراث ،والثقافیة ، أما سلبیاتها  الاجتماعیةالتنمیة في المنافع الاقتصادیة و  ایجابیات

 انتهاجمعالجته من خلال  السالبة علي المجتمع المحلي ، المضیف و كل هذا یمكن الآثارالبیئة ، وبعض و 

البلد ( سیاسة تخطیطیة محكمة تستند ألي أسس محددة تصنع في أولویاتها خصوصیة المجتمع المحلي 

ألي  النظرو ثقافیة ینبغي عدم المساس بها كما یجب  مسؤولیةاجتماعیةلاقیة ، و بأنه أمنة أخ) الضیف

المنتفعین من الخدمات السیاحیة هم الذین وهر العملیة التخطیطیة ، إذ أنالسائح أو الزائر بأنه ج

  .1التخطیط السیاحي المطلوب واتجاهاتنواع تتمثلأیحددون

 

                                                             
 1- الطائي أحمد :(مرجع سبق ذكره ) ، ص 347 – 749 .
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  :تمهید

الوجود مؤسسات إعلامیة و مفهوما موحدا إلى أن برزت إلى  ظل الإعلام لعقود طویلة من الزمن نشاطا عاما

متخصصة ، و أصبحت تمثل أهمیة بالغة لقطاعات عریضة من الجماهیر ، وصار التعامل مع خدمتها 

ة بالغة في الأداء ، فضلا عما یرتبط بهذا النشاط متخصصمن النشاط الیومي لهذه الجماهیر یشكل جانبا

إن إقبال جمهور معین على المعرفة المتخصص یشجع  .حساسیتهالدور و  لهذا الرؤیاالمفاهیم و و 

بنمط معین من الإعلام حرصا على تلبیة حاجیات الجمهور و بذلك ینشأ  الاهتمامالمؤسساتالإعلامیة على 

  . الإعلام المتخصص

عیة أم أثریة لبلد من معالم سیاحیة سواء أكانت طبیالإعلام السیاحي هو التعریف بما یحتویه اكما أن  

تاریخیة أم فندقیة أو أي مظهر آخر أو مجال من مجالات الجذب السیاحي وذلك باستخدام كافة الوسائل 

الإعلامي المتطورة من أفلام و إعلانات قادرة السیاحي وذلك باستخدام كافة الوسائل الإعلامي المتطورة من 

ي البلد ، وبالتالي فالإعلام السیاحي صفة لازمة أفلام و إعلانات قادرة على جذب السیاح الأجانب و مواطن

  .محوریة للصناعة السیاحیة 
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  الإعلام المتخصص:المبحث الأول 

  مفهوم الإعلام المتخصص: المطلب الأول 

في أي مجتمع دلیلا قویا على تقد هذا المجتمع و رقیه ، فحین  ازدهارهیعتبر نمو الأعلام المتخصص و 

یتجه أي مجتمع اتجاه التخصص الدقیق بین أفراده ینجم عنه إتساع المعارف العلمیة الثقافیة ، و هو ما یمثل 

  .سمة أساسیة للتقدم و التحدیث

ي الدكتور أدیب خضور ویمكن تحدید العناصر المكون لظاهرة نشوء الإعلام المتخصص و تطوره حسب رأ

  :على النحو التالي 

  .للعمل و انعكاسا له  الاجتماعيأن الإعلام التخصص جاء تعبیرا عن التقسیم -1

اتساع مجالات المعرفة بشكل لم تعرفه البشریة من قبل ، فلم یعد الإعلام العام قادرا على مواجهة هذا ـ 2

  .التحدي

مما أدى إلى ظهور مصالح عجز الإعلام العام  الإعلامیةغطیة اتساع الإطار الجغرافي الذي تشمله الت-3

  .عن الاستجابة لها و خدمتها 

فقدت الأحداث و الظواهر و التطورات مباسطتها الأولى و أصبحت بفعل عوامل ذاتیة و موضوعیة -4

ة نوعیة معالجعلام متخصص یستطیع أن یقدم أكثر تعقیدا و تنوعا و تشابكا مما دفع باتجاه ظهور إ مختلفة

  .تتمیز بمستوى من العمق و الشمولیة 

و مصالح شرائح  الاهتماماتالتعلیم و اتساع مجالاته بشكل غیر مسبوق و ما رفقه من تنوع  انتشار-5

  .المجتمع 

الفاعلة ىفالاستجابةالتعلیم حیث أصبح الإعلام العام عاجزا عن  انتشارالثقافیة التي تترتب على  الآثارـ -6

  .ر الثقافة في المجالات كافة شاتلإن
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  .الحاجات الإعلامیة للشرائح المتعلمة و المثقفة المتعددة و المختلفة  ازدیاد-  7

تطور و غنى المعطیات في المجالات و نشاطات معرفیة ومجتمعیة وعلمیة وتحویلها إلى حیاة كاملة -  8

  . 1غنیة مما یجعل الإعلام العام مرتبكا لتقدیم المعالجة المناسبة لها

 فاعلیة الدور الذي یلعبه الإعلام عموما في حیاة الفرد و المجتمع و قد ازدیادإن السمة الممیزة بعصرنا هي - 

  .وجدة القوى التي تقف وراء الإعلام في الإعلام المتخصص وسیلة فعالة في زیادة نفوذها تقویة تأثیرها 

  .في الحیاة الإعلامیة المحلیة و العالمیة  الاستقطابلظاهرة  استجابةیأتي الإعلام التخصص - 10

أسالیب و مجالات عمل  المنافسة المحتدمة بین وسائل الإعلام المختلفة البحث عن وسائل و فرصة-  11

  .2في معركة الوصول و التأثیر الانتصارإعلامي جدید بهدف 

ومن هنا فإن ظهور الإعلام المتخصص یعد مرحلة متقدمة في مراحل تطور وسائل الأعلام جنبا إلى مع 

النامیة المتطورة تقتضي  الثقافیة ، فاللإقتصاداتو الاجتماعیةو  البنیالاقتصادیةتطورات أسبق أو مصاحبة في 

، إذ  الاجتماعیةتخصصات متفرعة جدیدة ، لابد أن لذلك تمثالاته استحداثالمزیج من تقسیم العمل بما یواكبه

  . إن فئات مهنیة و أخرى علمیة ستنشئ و تتسع 

ویعیش العالم یعیش عصر الإعلام المتخصص ، حیث لجأت الوسائل الإعلامیة إلى التخصص في 

أم  احتیاجات الجمهور سواء العاملإعلامي من خلال تقدیم كمیات وفیرة في مجال محدد یلبي المضمون ا

محددة ، حیث أن وسائل الإعلام التي تقدممضمونا عاما  فئاتبقطاع و  الاهتمامالخاص ، أو من خلال 

ة العامة عام أو خاص ، فالصحاف لجمهورأو تلجأ في كثیر من الأحیان إلى تقدیم مضمون محدد  وشاملا

و الریاضیة و أصبح لها جمهورها أو من خلال ملاحق تعلیمیة أو إعلانیة ،  الاقتصادیةبصفحة  اهتمتمثلا 

                                                             
 1- خضور،أدیب :الإعلام المتخصص  ، ط 2 ، ب د ، دمشق ، 2005 ، ص 77 .

 2- (نفسه) ، ص 77 .
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إلى إنشاء إذاعة أو تلفزیون متخصص في المضمون أو في  اتجهتالإذاعة بشقیها المسموع و المرئي و 

  . 1ربات البیوت  فئاتو أ فئاتالریاضیینالشباب أو  فئاتالجمهور ، كأن تكون  فئاتشرائح و 

نمط إعلامي معلوماتي یتم عبر وسائل الإعلان المختلفة و یعطي : " ویعرف الإعلام المتخصص بأنه 

لمجال معین من مجالات المعرفة ، ویتجه إلى جمهور عام أو خاص مستخدما فنون الإعلام ، ویقوم  اهتمامه

  .2"التي یتم عرضها بطریقة موضوعیة  معتمدا على المعلومات و الحقائق و الأفكار المتخصصة

و المعرفة  للاستزادةالجمهور المتلقي التطلع  اهتماماتكما یعرف الإعلام الذي یعنى بجانب واحد من 

و الأدب و العلم و الفكر و الدین  الاقتصادلمجالات النشاطات الإنسانیة المختلفة و المتعددة في السیاسة و و 

و الحقائق و الأفكار المتخصصة  و باقي النشاطات الأخرى ، ویعتمد الإعلام المتخصص على المعلومات

كافة الإمكانیات الفنیة  یستخدمیعرضها بموضوعیة مطلقة وهو یهدف إلى نشر ثقافة متعمقة متخصصة و و 

قدراته على جذب الجمهور المستهدف و تحقیق إلى درجات التأثیر  و التقنیة لوسائل الإعلام المختلفة لتعظیم

  . 3و الإقناع الانتشارو 

ما لم  الاستمرارویشیر بعض الدارسین إلى أن الإعلام المتخصص لا یمكن له أن ینطلق و لا یمكن له 

انتشار المتطور إلى حد ما ثم  الاقتصادتتوفر له شروط الانطلاق الموضوعیة ، المتمثلة في 

الإعلام  امتلاكالموضوعیة لن تكون بدیلا عن ضرورة  الضر وفالتعلیمبمختلفتخصصاته ، لكن 

 المتخصص رؤیة كلیة شاملة لواقع الجمهور الذي تتوجه له ، ثم للمهمات الإعلامیة المطلوبة منه في سیاق

 .4التنمیة التي یحتاجها المجتمع 

                                                             
 1-  أبو الحمام ، عزام :  الإعلام الثقافي ، دار أسامة للنشر و التوزیع  ، الجزائر ، 2010، ص 58 .
 2- مصطفى ، السید أحمد :الإعلام المتخصص ، جامعة قار یونس  ، بنغازي ،  1997 ، ص 63 . 

 3- شفیق ، حسین :الصحافة المتخصصة و المطبوعة الاكترونیة ،  رحمة برس للطباعة و النشر ، القاهرة 2005 ، ص 68 .
 4-أبو الحمام ، عزام :( مرجع سبق ذكره ) ، ص 78 .
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  أهمیة الإعلام المتخصص: المطلب الثاني 

علام المتخصص طبقا لعوامل عدة ، وهذه العوامل لا تقاس فقط بمستوى الخصائص الأساسیة تأتي أهمیة الإ

  1:كالعمر أو المستوى التعلیم أو المنطقة السكن و أنما أضافة لهذه العوامل هناك أهمیة أخرى منها

و الكم و الجودة ضروریة في ساحة  الإتاحةمستوى الحیاة زادت المطالب و تعددت و أصبحت عناصر -1

، و عصر التلفزیون عن بعد و عصر ثقافة الصورة الاتصالالتي تسود في عصر  الإعلامیةالمنافسة 

  .التفاعلي  الاتصالو 

نشر نوعیة محددة  نشر كافة أنواع المعارف ، ولا یقتصر دورها علي مهمةعلي كاهن وسائل الأعلام  -2

بشقیها المسموع و المرئي أن تتخصص في نوع محدد من  إذاعةطبوعة أو كن علي كل ممن المعارف و ل

  .هذه الثقافة 

ترجع أهمیة التخصص في وسائل الأعلام نفسها لأن كل وسیلة أعلامیة من الوسائل التقلیدیة تمتلك  -3

  .نوعیاته  اختلافأمكانیة أكبر للانتشار و الوصول ألي قطاعات كبیرة من الجمهور علي 

الرسمي فمثلا عندما  الإعلاممسؤولیة أكبر خاصة علي مستوى  الإعلامخصص جعل علي وسائل و الت-4

ؤسسات التعلیمیة دورا تعلیمیا یفترض أن تؤدیه المیقول التلفزیون بتقدیم برامج تعلیمیة فأن في هذه الحالة یقدم 

و من سات الدینیةمهمة نشر المعرفة الدینیةو هذا الدور یناط بالمؤس بأداءللقران الكریم مثلا تقوم  إذاعة، و 

  .المهم أن نعرف أن وسائل الأعلام هنا لیست بدیلا عن المؤسسات المجتمعیة و لكنها مساندة لها 

ع بعض حاجاته في و یشب اهتماماتهالبحث عن جمهور أكثر تحدیدا یسعى ألي مضمون معین یرضى -5

الثقافي ، و في طل ضعف و قلة بیع الصحف العامة علي مستوى كافة الدول في ظل التخصص المعر 

  .العربیة و الغربیة 

                                                             
 1- أبوجبر ، عمرو و صبري : محاضرات في الإعلام المتخصص ، جامعة فلسطین ، كلیة الإعلام  ، فلسطین ، 2011  ، ص 88 .
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مع و و بالتالي جاء التخصص مصلحة لتقدمك العلمي و التكنولوجي ، الإنسانیةتعددت مجالات المعرفة  -6

و رغبته في التعرف  و تكنولوجیا الاتصال تزایدت اهتمامات الجمهور الإعلامالتطورات الهائلة في وسائل 

  .علي المستجدات في كافة مناحي الحیاة 

 ككتلةثة التي لم تعد تنظر ألي الجمهور یمع نظریات الاتصال الحد واتفاقاالتخصص وعیا  اتجاهیمثل -7

نماإلیو  لما  انتقائهاالتي تتحقق من  تهااشبعإالاتصالیة و  احتیاجاتهامجموعات نوعیة محددة لكل مجموعة إ

التخصص یلبي الاحتیاجات المختلفة لجمهور محدد  الإعلامفأن  هكذاتستخدمه من و سائل أعلام ، و 

مثلا مع الصحیفة المتخصصة ، مما یضمن  اهتماماتالقارئمات محددة مسبقا ، وتتفق خصائص و ستجمعه 

صحیفة ، و هو مایزید من الجمهور الذي یرید أن یستخدم المضمون الصحفي المقدم في الإلیالتوجه بالفعل 

فأن معرفة الجمهور الذي  فبالتاليالثقافي مقارنة بالصحیفة العامة ،  التأثیرتخصصة في مدور الصحیفة ال

تساعد القائم بالاتصال في تصمیم مضامین صحیفة تتفق مع هذا الجمهور مما  الإعلامیةالرسالة  إلیهتوجه 

  . الإعلامیةتفعیل الرسالة  إليیؤدي 

ذا  سلیمة و مدروسة موظفة علمیا فهذا من شأنه أن یزید من قوة  أسسعلام المتخصص علي بنیة الإوإ

یلعب دورفي بناء رئي عام موحد تجاه تلك  الإعلامأن  باعتبارالمشاركة الجماعیة لخدمة قضایا مجتمعاتهم 

و العرض  الأسلوببساطة  یعد مدخلا مناسبا للارتقاء بالعقول و بقدر الإعلامألي أن هذا  إضافةالقضایا ، 

 في ن كلاتخصصیللموضوعات یكون التفاعل الجماهیري مع ماهو مطروح و هو وأن كان یقدم عن طریق م

بین الثقافة العامة و المعرفة  التضییقلي مجاله ألا انه یمكن للمتخصصین و للعامة قراءته ، و هو یهدف إ

العالمیة تكنولوجي في المیادین العامة علي المستویات تخصصة و التي تمثل التطور و التقدم المالعلمیة ال

  . 1مرحلة متطورة إليمن مرحلة تقلیدیة  الانتقالیعد علامة من علامات المحلیة ،و و 

                                                             
 1- شفیق ، حسین : ( مرجع سبق ذكره ) ، ص69 .
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  مجالات الإعلام المتخصص : المطلب الثالث 

تتعدد مجالات الإعلام المتخصص وتتأثر من ناحیة تعددها بطبیعة المجتمع التي تصدر أو تقدم منه و له ، 

 والاقتصاديدرجة تقدمه العلمي و الثقافي ، و مستوى تخصصه و طبیعة المستویین الثقافي و من ناحیة 

المتاحة ، وهذه بعض مجالات  للقراء و المستمعین المشاهدین و الإمكانیات التقنیة و البشریة و المادیة

  :الإعلام المتخصص نجملها على النحو التالي 

  . )ذكور ـإناث ( إعلام متخصص یتعلق بالنوع  -1

  . )أطفال ـ شباب ـ كبار السن ( علام متخصص یتعلق بالسن -2

  ) .إسلام ـ مسیحي ( یتعلق بالدین  إعلام متخصص-3

  . )القدم ـ صید ـ شطرنج كرة ( علام متخصص یتعلق بالهویات إ-4

  . )معلمین ـ عمال ـ فلاحین ـ أطباء ( إعلام متخصص یتعلق بمهن مختلفة -5

  . ) كیمیاءـ  اقتصادزراعة ـ طب ـ ( إعلام متخصص یتعلق بالعلوم -6

  . )شعر ـ مسرح ـ قصة ـ نقد ( إعلام متخصص یتعلق بإبداع الأدبي و الفني -7

  . )كرة قدم ـ تنس ـ سلة ـ سباحة ( الریاضیة إعلام متخصص یتعلق بالأنشطة -8

  . )أثار ـ معالم سیاحیة (إعلام متخصص یتعلق بالسیاحة -9

 .1) خدمیةتجاریة ـ ( إعلام متخصص بالإعلانات  - 10

 

 

  

                                                             
 1- أبو جبر ، عمرو صبري : ( مرجع سبق ذكره )، ص 85 .
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  الإعلام السیاحي: المبحث الثاني 

  مفهوم الإعلام السیاحي : المطلب الأول 

الإعلام المتخصص ، الذي ظهر نتیجة للحاجة إلى المعلومات یعد الإعلام السیاحي شكلا من أشكال 

المتخصصة و الجدیدة وتنمیة الجوانب المعرفیة لدى الجمهور و المتخصصین إضافة لذلك فهو إلى تزوید 

الجمهور بالحقائق و المعلومات بما یحقق الوعي و الإدراك و تكوینه في مجال خاص و لیس في مجال 

  .1عام

  : 2ظهورالإعلام السیاحي المتخصص مرتبط بتداخل عناصر أربعة مع بعضها وهيولعلى 

التعلیم العالي و الوفرة أو الغنى و وقت الفراغ و زیادة حجم السكان ، مما جعل الإعلام السیاحي المتخصص 

  .السیاحة ائدة في تلك المجتمعات للترفیه و یطهر في المجتمعات الصناعیة المتقدمة و یرتبط بالمفاهیم الس

المخططة و المستمرة التي یمارسها إعلامیون  الاتصالیةبأنه كافة أوجه النشاط ( ویعرف الإعلام السیاحي

الموضوعات المعلومات السلیمة عن القضایا و  متخصصون بهدف تزوید الجمهور بكافة الحقائق الصحیحة و

و بدون تحریف عن طریق وسائل  یةو المشكلات و مجریات الأمور المتعلقة بالسیاحة بطریقة موضوع

المختلفة و بكافة الأسالیب الفنیة لإقناع و التأثیر من أجل تنمیة الوعي السیاحي لدى  الاتصالأشكال و 

أكبر عدد من الأفراد لإقامة بعیدا عن مواطن إقامتهم سواء داخل أو  اجتذابالجمهور من ناحیة ومن أجل 

  . 3)خارجها من ناحیة أخرى 

ا المفهوم الشامل للإعلام السیاحي یرى معظم الباحثین أن الإعلام السیاحي ضرورة ملحة لا ومن خلال هذ

في الزیارات  وتغریبهمعنها بتعریف جماهیر السیاحة بالجهود التي تبذل في هذا المیدان الحي  الاستغناءیمكن 

                                                             
 1- مصطفى ، السید أحمد : ( مرجع یبق ذكره )  ، ص 65 .

 2- الحارثي ، ساعد :الإعلام وسیلة رسالة ، دار المریخ  ، الریاض 1984 ، ص 95 .
 3-حجاب ، محمد منیر :الإعلام السیاحي ، الفجر للنشر و التوزیع ، ط 2  ، القاهرة 2003 ، ص 63 . 
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له سماته و خصائصه و وسائله فهو یتسم بالصدق و الدقة  اتصاليالمتكررة المریحة بإضافة إلى أنه نشاط 

والصراحة و عرض الحقائق الثابتة و الأخبار الصحیحة عن مختلف المحفزات السیاحیة وهو نشاط 

و القدرة على  الاجتهادو  الاستمراریةو یحتاجإلىذكاءو مرونة في التخطیط وتنفیذ ویحتاج إلى المثابرة ابتكاری

زیادة وعیهم السیاحي بصورة عامة و إلى و تثقیفهم و  المجتمعفسین بهدف توعیة أفراد الصمود أمام المنا

أكبر عدد ممكن من  اجتذابالتفكیر و إدراك السائح المرتقب من داخل المجتمع من أجل  التأثیر على

  .  1السائحین

  أهمیة الإعلام السیاحي: المطلب الثاني 

وسائل الأعلام للسیاحة في إطار  اهتمتللسیاحة  الاجتماعیةفیة و و الثقا الاقتصادیةبالنظر إلى الأهمیة 

تقدمه في و وسیلة رئیسیة من وسائل تنمیة المجتمع و تطویره  باعتبارهالدورها ووظائفها في المجتمع  أدائها

  .شتى المجالات و المیادین 

وتتحدد أهمیة الإعلام السیاحي في دور التفاؤل بین عناصر النشاط السیاحي الذي یتكون من أربعة عناصر 

أساسیة هي العرض السیاحي ، والطلب السیاحي ،و التسویق السیاحي ، والسفر عن طریق التفاؤل المستمر 

  .سیاحيفة تتم حركة ونمو النشاط البین هذه العناصر و الأنشطة الإعلامیة المختل

وتأتي أهمیة الإعلام السیاحي كما یراه الباحث من الطبیعة الخاصة لصناعة السیاحة و تعد ممارسته ذات 

في هذا المجال  الاستثماریةالعمل السیاحي من خلال الكشف عن الفرص  اقتصادیاتإسهام مهم في تنمیة 

تهم السیاحیة ، فضلا عن أهمیة الإعلام بث روح التنافس بین المناطق السیاحیة و المستثمرین لتطویر منتجاو 

حیث تتضاعف أهمیته في ظل وجود طلب كامل على السیاحة یمكن  الاقتصادیةالسیاحي في النواحي 

  .التسویقي إلى طلب نشط  باستخدامالاتصالتحویله من خلال جهود الإعلام و 

                                                             
. 64ص ، )مرجع سبق ذكره (:حجاب ، محمد منیر-  1 
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التأثیر على الرأي العام و أهمیة وتبرز أهمیة الإعلام السیاحي من خلال قدرة وسائل الإعلام الكبیر في 

عنصرا أساسیا من العناصر التي تشكل هیكل المجتمع و بنیته  باعتباره" الإعلام في حیاة الشعوب و الأمم ، 

، فالإعلام السیاحي یقوم بتزوید الناس  والاقتصادیةو الثقافیة و التربویة و المعرفیة و السیاسیة  الاجتماعیة

ته من المعلومات التي تساعد اتخاذ القرارات و تحدید المواقف قبل الرحلات السیاحیة بما یحتاجونه إلى معرف

  . 1، فهو بإشباع حاجات الجمهور وخدمته 

وكذلك قدرته على تنمیة الشعور بالهویة و الخصوصیة ، و إعلام الناس بأهداف السیاحة و برامجها عبر 

في أخرى ، و نشر الثقافة المتعمقة و الأهدافالإقناعیة من ناحیة من ناحیة و  الاتصالالتركیز على أهداف 

  .2لمتطورة الأخرى الاتصالاالسیاحة ، مستغلا الإمكانیات الفنیة لوسائل الإعلام وتقنیات 

العالمي بالسیاحة وزیادة المنافسة العالمیة بین الكثیر  الاهتمامویكتسب الإعلام السیاحي أهمیة خاصة نتیجة 

  . 3اقتصادیاالإضافة إلى منافسة سلعة السیاحة نفسها لغیرها من السلع و قوتها من الدول ب

أهمیته مع تزاید  ارتفعتفبرز الإعلام السیاحي كحاجة ملحة لخدمة الملایین من المسافرین للراحة والترفیه ، 

لحاجة السائح و ئحین العالمي للسیاحة و الحركة السیاحیة و الدولیة والتنافس الإعلامي لخدمة السا الاهتمام

محطة الوصول أسعار الرحلات ،وسیلة النقل و  إلى معرفة الجهة التي سیسافر إلیها في إجازته بدایة من

 يوالضر وفلزیارتها اللازمالداخلیة و الأماكن الأثریة و السیاحیة و الترفیهیة فیها في الوقت  الانتقالوسائل و 

  .الصحیة السائدة  الأحوالالبیئیة في المناطق السیاحیة و الأمن و 

                                                             
 1-شون ، ماكبراید :أصوات متعددة و عالم واحد ، الشركة الوطنیة للنشر و التوزیع  ، الجزائر 1981، ص 70 .

 2-مصطفى ، السید أحمد : (مرجع سبق ذكره) ، ص 69.
 3-زیدان ، أحمد محمد : دور الدعایة في تنشیط السیاحة مع دراسة تطبیقیة على عینة من جمهور السائحین في مصر ، " رسالة دكتوراه " ، جامعة القاهرة جمهوریة مصر العربیة ، 1988م .
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كذلك یساهم الإعلام السیاحي بزیادة درجة الوعي للمعرفة و تلمس حاجات المجتمع ومشكلاته الحقیقیة في 

براز أوجه حیاة المجتمع المختلفة و التقدم الذي یعیشه ،  التأثیر و مجال السیاحة و الأمور المتعلقة بها ، وإ

  .  1و إسهامه في تعزیز الإبداعات على متخذي القرارات في مجال السیاحة

طویرها لخدمة المجتمع و حل حة و المجالات التي تتعلق بها وتالتعامل مع المتخصصین في مجال السیاو 

مع المتخصصین عبر وسائل الإعلام  أسلوب علمي وتعاون أفراد المجتمعالمشكلات التي تواجهه ب

  .2السیاحي

كذلك قدرة الإعلام السیاحي على توصیل المعلومات المتخصصة لجمهور عام بأسالیب متنوعة و وسائل 

 الاتجاهاتلى المواقف و متعددة یسهل على المستقبل فهمها و إستعابها مما یسهم في ترفیه العقول و التأثیر ع

  . 3و تحفیز الفكر والعقل 

ثقافیة كبیرة اجتماعیةو والثقافیة فإعلام السیاحي له أهمیة  ماعیةالاجتأما أهمیة الإعلام السیاحي في النواحي 

المعلومات المغلوطة التي قد تؤثر  بانتشارإذ یسهم في إیصال المعلومات الصحیحة و الدقیقة و بما لا یسمح 

حدة و الإعلام السیاحي لترسیخ القیم و المبادئ لدعم و  الاتصالو تتعاظم أهمیة . سلبا على صناعة السیاحة 

المهارات اللازمة للتفاؤل معها بما یقلل  امتلاكالمجتمع و التطویر و القدرة على إستعاب الثقافة العالمیة و 

  . 4و ثقافیا  اجتماعیامن التأثیرات غیر الإیجابیة لصناعة السیاحة 

                                                             
 1- شون ، ماكبراید ( مرجع سبق ذكره ) ، ص 71 .

 2- عمر ، السید :الإعلام المتخصص دراسة و تطبیق ، جامعة قاریونس ، بنغازي ، ص 65 .
 3- خلیفة ، إجلال :الوسائل الصحفیة و تحدیات المجتمع الإسلامي المعاصر ، مكتبة إنجلو المصریة ، 1970 ، القاهرة ، ص 88 .

 4- خلیفة :( المرجع نفسه )، ص 89 .
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جمالا فإن أهمیة الإعلام السیاحي تبرز من خلال تحقیق التوعیة السیاحیة ، و تحفیز الطلب على  وإ

لدى  الاقتناعالمضمون السیاحي ، والترویج الخدمات السیاحیة ،و نشر المعرفة السیاحیة ، و تحقیق 

 .1السائح

  وظائف الإعلام السیاحي وأهدافه: المطلب الثالث 

  وظائف الإعلام السیاحي : الفرع الأول 

التخصص في المجال السیاحي جانب السیاحي عن بقیة وظائف الأعلام ألا في  الإعلاملا تختلف وظائف 

یمكن أجمال الوظائف الأساسیة للأعلام السیاحي بالأخبار أو الأعلام و الذي یعني تزوید الجمهور و 

المشكلات كذالك تفسیر القضایا و الأحداث و و . بالأخبار و الأنشطة التي تساعد علي تنمیة الوعي السیاحي 

لتعدیل المیول  الإقناعفكار و القیم و المفاهیم و من ثم السیاحیة و التثقیف و التعلیم عن طریق بث الأ

 الإعلانأساسیة من وظائف الأعلام السیاحي وكذالك أخرا التسویق و  وظیفةالمعتقدات و كذالك فأن ترفیه و 

  . و الذي یعد بالمقابل مصدر أساسیا من تمویل وسائل الأعلام

  :جمالها فیما یلي یخص الأهداف فیمكن إ أما ما

الوجه الحضاري و المتمیز للبلد و أبراز  المواطنینلدي  الانتماءوتتمثل في غرس روح  :أهداف وطنیة  - 1

بین مختلف  إضافة ألي العمل علي تسیر التوافق الاجتماعيعلي السیاحة الداخلیة ،  الإقبالتحفیز دوافع و 

  . المستویات التحضر في المجتمع 

في المناطق السیاحیة للتعامل مع البیئة الایجابيسیاحي التوجه حیث یدعم الأعلام ال :أهداف بیئیة - 2

الأمثل  الاستخدامألي تنمیة الوعي العام بالأسالیب  إضافةالتعریف بالمقومات السیاحة البیئیة في البلد و 

  . السیاحیة  للمنتجات

                                                             
 1- محمدحجاب  منیر:( مرجع سبق ذكره) ، ص 71 .
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نحو صناعة السیاحة و یعمل علي تهیئة  الاجتماعيفالأعلام السیاحي یدعم التوجه  : اجتماعیةأهداف - 3

ألي أن الأعلام السیاحي  إضافةالمجتمع لتقبل السیاحة وفقا لمفهومها الذي تقره أعلي مستویات في الدولة 

المواطنین للسیاحة بجمیع فئاتهم و أنواعهم و التعامل معهم بصورة حسنة من منطلق  احترامیعمل علي تعزیز 

  .الضیافة الكریمة 

السیاح  احترامحیث یعمل علي التعریف بالتراث الثقافي المادي و الغیر المادي و دعم  :ف الثقافیة أهدا- 4

ات الغیر مواطنین لخصوصیة المجتمع و ثقافته كما یعمل علي تشجیع المحافظة علي الفنون و الصناع

  .الحرف التقلیدیة و 

الایجابي لصناعة السیاحة  إنعاشالاستثمارالسیاحي یلعب دورا ریادیا في  علامللإ: الاقتصادیةأهداف - 5

لصناعة السیاحة في دعم الاقتصاد فضلا عن التعریف بالفرص الاستثماریة المتاحة في المجالات المتعددةو 

الشراكة بین الجهات الحكومیة و جمیع قطاعات المجتمع ذات العلاقة بصناعة  مبدأكما یعمل علي تعزیز 

 . السیاحة 

تسهم بدور فعال في هذا المجال خاصة بعد التطور الهائل الذي حدث  إنتصال یمكنها ولاشك أن وسائل الا

في میدان الاتصال و هناك أهمیة كبیرة تربط صناعة السیاحة بوسائل الاتصالحیث أن علي هذه الوسائل أن 

لسیاحي في الدول النامیة في مجالات مثل التثقیف السیاحي ، و نشر الوعي ا إلحاحاتؤدي أدوار أكثر 

التي تتطلبها صناعة السیاحة لمواجهة التحدیات و المنافسة  الایجابیةلمساندة التنمیة الشاملة ، و نشر القیم 

  . 1الشدیدة في هذا المجال 

  

 

                                                             
 1- البكري فؤاد : الإعلام السیاحي ، ط 1 ، دار نهضة الشرق ، القاهرة ، 2001، ص 265 .
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  تعریف الثقافة السیاحیة:المطلب الرابع 

یكون الدافع الرئیسي فیه هو البحث عن  كل نشاط إستجمام" یتمثل التعریف القانوني للسیاحة الثقافیة بأنها 

و الحدائق و المباني الدینیة  المعرفة و الانفعالات من خلال إكتشاف تراث مثل المدن و المعالم التاریخیة

  .1"یة و تقالید الوطنة أو المحلیة تراث روحي مثل الحفلات التقلیدأو 

دوافع الثقافیة مثل ص المحفزة بالاتنقلات الأشخ"  على أنهاأما المنظمة العالمیة للسیاحیة تعرفها هي الأخرى 

دورات الفنیة ، التنقلات من أجل المشاركة في التظاهرات الثقافیة و زیارة المواقع و المعلم الدراسات ، و 

  . 2لأثریة

زیارة المناطق الأثریة " تتطلب السیاحة الثقافیة معرفة أشیاء جدیدة ، لیست معروفة لدى السیاح ، وتتم عبر 

  .3" المشهورة بأثارها القدیمة من مختلف الحضارات 

فة و زیادة معلوماتهم الحضاریة فهي تجذب نوعیات معینة من السائحین الذین یرغبون لإشباع رغبة المعر 

إقامة الندوات و الدورات " حیث تعمل هذه السیاحة على . و متاح من التراث القدیم للبشر التمتع بما هو 

  4"الثقافیة و المعارض الخاصة و المسابقات الثقافیة ،مثل مسابقات الشعر و المسرح و الموسیقى و الفن 

ثقافته التي یزخر بها ، بلد له إذ كل من خلال المعتقدات ، القیم ، العادات ، السلوكیات ، أسلوب الحیاة 

لمجتمع في المهراجنات و الفنون أخلاقیات و أذواق التي یجب أن یحافظ علیها و غالبا ما تتمثل ثقافة او 

  . 1الموسیقى و الرقصات الشعبیة و الصناعات الدولیة و الملابس و الأزیاء الوطنیة و 

                                                             
.   10:00الساعة  2017مارس ،  25، الزیارة بتاریخ  2008دیسمبر  05تمت معاینة صفحة هذا الموقع بتاریخ : منتدى الأدب العربي . مندى  -  1 

2-lecongrer des pouvoir locaux et regionauxprontiondu tourisme culture tontquedeveloppement des regions. paris 
:edition du consiel de l Europ.2005 . p 12  . htmt:   // www .b . 99.com. 
 

 3-  خالد كواش :السیاحة " مفهومها – أركانها – أنواعها "، دار التنویر ، الجزائر ، 2007 ، ص 103 .
 4- توفیق ،ماهر عبد العزیز : صناعة السیاحة ، دار زهران ، عمان 1997 ، ص 64 . 
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أفراد ، حیث یلجؤون إلى التنقل من مكان  وتعتبر كذلك السیاحة الثقافیة كنشاط یقوم به الفرد أو مجموعة

لأخر أو من بلد إلى أخر بغرض آداء مهمة معینة أو زیارة مكان معین أو عدة أماكن و ینتج عن هذا التنقل 

هدات جدیدة و الإلتقاء بجنسیات الأضطلاع على حضارات و ثقافات أخرى و إضافة معلومات و مشا

لوك الشعوب و ثقافاتهم و ینشر تاریخهم و حضاراتهم و عاداتهم شعوب متعددة حیث یستعمل السائح عن سو 

و تقالیدهم تكمن أهمیة هذا النوع من السیاحة في إشباع الرغبة في المعرفة و توسیع دائرة المعلومات الثقافیة 

.  و الحضاریة و التاریخیة ، فتنشئ رابطة التواصل أو همزة وصل ما بین البلد السیاحي و تراث العالم كله

فالمساهمة في إحیاء السیاحة الثقافیة في كل بلد یعمل على تقدیم صورة إیجابیة عن المؤهلات الثقافیة ، 

الغایة منها تلبیة رغبة السائح في الراحة و الترفیه و تذوق المشاهد الطبیعیة و الإستمتاع بها و في نفس 

  .الوقت طلب العالم و المعرفة 

و من مختلف التعاریف نفهم أن الباعث الأساسي على هذا النوع من السیاحة هو الثقافة بمختلف نشاطاتها 

سواء كان السفر مقصودا في زیارة المعالم التاریخیة و الحضور في التظاهرات الثقافیة أو ممارسة نوع أخر 

ن أن تكون دافعه الأساسي نحوها من أنواع السیاحة التي تندرج تحته ممارسات ثقافیة تصادف السائح دو 

فأصبح السائح للسائح عموما رغبة كبیرة في الراحة و الإسترخاء و زیارة المواقع الأثریة في المنطقة التي 

یكون فیها بمناسبة تواجده هناك و لیس التنقل من أجل زیارة تلك المواقع ، فمثلا نجد السیاحة الشاطئیة أو 

سواء كانت حفلات أو معارض تساهم بطریقة غیر مباشرة في خلق سیاحة  الریاضیة عدة ممارسات ثقافیة

ثقافیة و مع العلم أن إقلیم السیاحة لیست له خصائص جغرافیة محددة فتكون ممارسة السیاحة الثقافیة إما في 

.1لساحل أو في الریف أو في جبل ، ولكن تبقىالمدینة المكان الأرحب لهذا النوع من السیاحة

                                                             
 1- د عبد القادر ، مصطفى : دور الإعلام في التسویق السیاحي ، مجلد المؤسسة للدراسات و النشر و التوزیع ، بیروت ، 2003 ، ص 53 .



 

 

  

 

 

 

  نشأة ، ممیزات ، خصائص ( الإذاعة :المبحث الأول(  

  )في العالم و العالم العربي( الإذاعة وتطورها : المطلب الأول  

  و خصائص الإذاعة ممیزات : المطلب الثاني 

  التثقیفي للإذاعة دور:  المطلب الثلث 

  نشأة إذاعة الأغواط: المطلب الرابع  

  تحلیل بیانات الدراسة :المبحث الثاني  

  عرض نتائج الدراسة:المطلب الأول  

 تحلیل نتائج الدراسة:المطلب الثاني  
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ــــــتمهی     :دـ

هم الوسائل الصوتیة و الجماهیري تعد أ الاتصالفهي إحدى وسائل  broadcastingالإذاعة 

إلى اللاتینیة وتعني نصف radiusفظیعود لتشیر أحیانا إلى التلفزیون بإضافة إلى الرادیو الذي المسموعة و 

في شكل  الإرسالقطر الدائرة و هذه التسمیة تعني الإرسال الإذاعي حیث ترسل الموجات الصوتیة عبر 

 انتشارتعني بث الموجات بواسطة مراكز الإرسال و radioدوائر لها مركز إرسال ، و من ثم أصبحت كلمة 

و یشمل الرادیو تكنولوجیا التردد  الاستقبالمرة أخرى بواسطة أجهزة  هذه الموجات عبر الأثیر ثم إستقباها

  .حیث تستخدم طاقة كهربائیة لإرسال الأصوات ) h .f( العالي 
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  )نشأة ، ممیزات و خصائص ودور الإذاعة في نشر الثقافة( الإذاعة :المبحث الأول 

  ) العالم العربيفي العالم و ( الإذاعة و تطورها :المطلب الأول 

  بدایة تطور الإذاعة في العالم:الفرع الأول 

تنبأ عامل الفیزیاء "  كنتیجة لأبحاث مستمرة في مجال الكهرباء و المغناطیس و ذلك عنذماظهرت الإذاعة 

 1886و في عام  1860بوجود موجات كهرومغناطیسیة و ذلك عام } جیمس ماكسویل{ من اسكتلندا یدعى 

ومن نتائج أبحاث و تجارب } جیمس ماكسویل{ صحة نظریة } جین ریش هرتز{ أثبت العالم الألماني 

ستطاع المخترع الإیطالي هرتز  و  1895ت إذاعیة في إیطالي و ذلك عام شارا استقبالإرسال و } ماركوني {إ

نیو فو لاند ( من إنجلترا  الأطلنطيتوصل ماركوني إلى الإستماع إلى الإشارة اللاسلكیةعبر  1900في عام 

  .في الولایات المتحدة الأمریكیة ) 

في } wbz{ أول محطة إذاعیة تسمى  بتغفیلالفیدرالیة رخصة  الاتصالاتمنحت لجنة  1921و في عام 

" ولكن قبل إعطاء هذا الترخیص كانت هناك محطتان تعملان . 11" } ماصوشیستیش { في } سبرنیجفیلد {

والجدیر بالذكر أن }  دیتروت{ في }  wwg{في بیتسبیرغ و المحطة الثانیة }  ada ka{ المحطة الأولى 

 02المحطتین السابق ذكرها كانت تذیعان نتائج الانتخابات الرئیسیة في الولایات المتحدة الأمریكیة مساء 

  .  2" 1920نوفمر

ففي صعودا ، استمرتولم تتوقف الجهود في التطویر و التحسین التي أجراها العلماء في هذا المضمار بل 

الرئاسة الأمریكیة ،  انتخاباتیة في العالم تبث إرسالها من بیتیسبیرج عن بدأت أول محطة إذاع 1920عام 

و بعد صراع و مقاطعات مع السلطات تلقت شركة ماركوني تقرینا لإنشاء محطة إذاعیة تبث  بریطانیاوفي 

                                                             
.  170، ص  1985، مكتبة الإمارات ، العین ،  1، ط الاتصالمقدمة في علم : د نبیل عارف -  1 
. 170نفسه ، ص -  2 
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واط ، وتوالت النجاحات و زاد الطلب على الإذاعة و برامجها لیست من  100بأجهزة إرسال قدرتها 

طانیین أنفسهم و لكن من المستمعین في أوروبا و بذات في فرنسا ، فكان أن تأسیس شركة الإذاعة البری

وهو یضم عددا من الشركات العامة في حقل اللاسلكي و أنشئت "  B .B . C" ل بي بي سي " البریطانیة 

  . 1لإذاعیة في مختلف أنحاء بریطانیاثم المحطات ا 1922بعد ذلك محطة لندن عام 

حتى كانت هناك محطة إذاعیة واحدة في كل دولة من دول العالم المتقدمة ،  1924وما أن أنقضت سنة 

عدد المحطات  ازداد 1935محطة إذاعیة ، و في عام  600وفي السنة التالیة أصبح في العالم حوالي 

صل إلى سبعة آلاف قفز العدد إلى مستوى العالم لی 1960الإذاعیة إلى أكثر من الضعف بقلیل ، وفي عام 

  . 2و خمس مئة محطة إذاعیة ، ولا تكاد حالیا توجد منطقة في العالم لا یغطیها برنامج إذاعة منتظم

  و تطورها في العالم العربيبدایة الإذاعة :الفرع الثاني 

بدأت الإذاعةالمسموعة بثها في الوطن العربي في وقت متأخر نسبیا عن دول العالم ، حیث عرفت محطات 

لإذاعة لأول مرة في العالم العربي في منتصف العشرینیات ، فكانت مصر أول دولة عربیة تعرف المحطات ا

 1926و كانت تعتمد في تمویلها على الإعلانات التجاریة ، و في بدایة مایو عام  1925الإذاعیة عام 

اللاسلكیة طبقا للاتفاقیات  صدر مرسوم ملكي یحدد الشروط الواجب توفرها لاستخدام الترسیخ الخاصة بأجهزة

و لضعف إمكاناتها ومادتها ، وبدأت  1934الدولیة ، وقد تم إیقاف هذه المحطات جمیعا عن البث عام 

  .3ثم تتابع بعد ذلك ظهور الإذاعة في أنحاء الوطن العربي 1934أیار  29الحكومة تبث إرسالها في

، وشهد قد الثلاثینات إنشاء الإذاعات  1929، والجزائر  1928وعرفت المملكة المغربیة الإذاعة منذ عام 

، و المملكة  1936، ففي فلسطین إبانة الانتداب البریطاني  1935و في تونس عام  1932في العراق 

                                                             
 1- الشاري ، طارق : الإعلام الإذاعي ، ط 1 ،  دار أسامة للنشر و التوزیع ،  عمان ، 2011، ص 10 .

 2- صابات خلیل : وسائل الإعلام و نشأتها و تطورها ، ط 6 ، مكتبة أنجلو المصریة ، مصر ، 2011 ، ص 95.  
 3- د متجي الحلواني ، د عاطف عبید : الأنظمةالإذاعیة في الدول العربیة ، دار الفكر العربي ، القاهرة ، 2002 ، ص 20 .
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ذاعة المملكة الأردنیة  1947، و الیمن عام  1943العربیة السعودیة عام  ، وهي  1948الهاشمیة ، وإ

الإذاعة الفلسطینیة نفسها التي أنشئت إبانة فترة الانتداب فجر نقلها إلى رام االله ، وخلال الخمسینیات ظهرت 

، و الإمارات  1970،و موریتانیا عام  1951العدید من الإذاعات العربیة فظهرت الإذاعة الكویتیة عام 

  .  19711العربیة المتحدة عام 

ر الإذاعة في جمیع أنحاء الوطن العربي ، وتنامت تدریجیا قدرات الإذاعة في الدول العربیة ، وتوالي ظهو 

حیث وصلت إلى إمكانات متعاظمة سواء على مستوى الكوادر البشریة أم الإمكانات التقنیة التي ساهمت في 

ل العربیة من خلال و دربي و لكن أیضا إلى خارج حدود التطویر البث الإذاعي لیس فقط داخل الوطن الع

  .الإذاعات الموجهة 

الإیطالي أول " باري"الإذاعات الدولیة الموجهة باللغة العربیة ، فكان رادیو  باهتمامو حظیت المنطقة العربیة 

،  1939، ثم ألمانیا في العام نفسه ، و فرنسا عام  1932إذاعة دولیة تبث إرساله باللغة العربیة عام 

، و عقب الحرب العالمیة الثانیة و خاصة بعد  1950و والولایات المتحدة عام  ، 1943وروسیا في عام 

علام المنطقة لدعم سیاستها من خلال الإتدفق البترول العربي للعالم ، أخذت دول أوروبا الغربیة تتنافس على 

هیئة الإذاعة الموجه للسیطرة على المنطقة ، فزادت من ساعات إرسالها الموجهة باللغة العربیة و أصبحت 

  .2رمونت كارلو و صوت أمریكا من الإذاعات الدولیة الموجهة باللغة العربیة BBCالبریطانیة 

                      

                       

 

                                                             
 1- جرار ، فاروق أنیس : الإذاعة و التلفزیون في الأردن ، عمان ، الأردن ،  1997، ص 66 .

 2-صابات خلیل : ( المرجع السابق ) ، ص 97.  
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  الإذاعةو خصائص ممیزات :  المطلب الثاني

  ممیزات الإذاعة: الفرع الأول

القراءة و الكتابة ،  لا یتقنونالذین  الأمینمع كافة المستویات التعلیمیة ، بمعني أنها وسیلة  الإذاعةتصلح -1

كما وسیلة حملة الشهادات العلیا ، وهي أخر صدیق لمنخفضي التعلیم و مرتفعیه علي حد سواء حیث یمكن 

  . 1الأمي و المثقف و هذا سبب هام جیدا لجاذبیتها بالنسبة للجماهیر  الإذاعةأیسمع 

  .  2یل ، بعكس الوسائل المرئیة التي تضع حدود للخیالللمستمع قدرا أكبر من التخ الإذاعةتتیح  -2

، لأن  الاستماعلا تشغل المستمعین عن أداء أعملهم أو القیام بواجباتهم و أدوارهم أثناء عملیة  الإذاعة-3

  .  للإذاعةالمستمع لا یستعمل كافة حواسه أثناء عملیة الاستماع 

هذه الوسیلة في  استخدمتفي العالم، و قد  انتشاراالجماهیریة الأوسع  الاتصالمن وسائل  تعتبرالإذاعة-4

 إعلامیة، فأصبحت تستخدم لتحقیق أهداف تعلیمیة و  الأخریینهائلا في العقدین  استخداماالدول النامیة

مع المتاحة في الوصول ألي فئات المجت إمكانیاتهامن  الاستفادة، من خلال  اجتماعیةوتثقیفیة و سیاسیة و 

  . 3المحلیة غیر المكتوبة في معظم الأحیاء  اللاهجاتفي المناطق المترامیة بمختلف 

في كسب ثقة الجمهور من  الإذاعیونأسهل مصدر لنقل الأخبار و علي أوسع نطاق و قد نجح  الإذاعة -5

  .4الأخبارمندوبو أخبار لتغطیة  للإذاعةحیث بث الخبر ، وأصبح 

یفیة أو قرویة أو أي في المناطق التي لایصلها التیار الكهربائي سواء أكانت ر  استخدامالمذیاعیمكن  -6

  .5منطقة كانت 

                                                             
 1- نصار، تركي :تاریخ الإعلام الأردني ، دراسة وصفیة ، ط1 ، المكتبة الوطنیة ،  الأردن ،  1992 ، ص 81 .

 2- مراد ، كامل خورشید : الاتصال الجماهیري و الإعلام ، ط1 ، دار المسیرة ، عمان ،2011  ، ص 198 .
 3- عبد الرحمن ، عواطف : قضایا التبعیة الإعلامیة في العالم الثالث ، دار الفر العربي ،1997 ، القاهرة ، ص 45 . 

 4- نصار ، تركي : ( مرجع سبق ذكره ) ، ص 88 .
 5- عبد الدایم ، عمر الحسن :الكتابة و الإنتاج الإذاعي ، دار الفرقان ، 1998 ، عمان ، ص 29 .
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  .1بالسرعة في نقل المعلومات وأذاعتها في وقت حدوثها  الإذاعةتتمیز  -7

لها ، كما تتمیز إیجابیةهو أن الكلمة المذاعة تكتسب قوة  الإذاعةتمتاز به ما سبق فأن ما  وبالإضافة إلى 

وسیلة أعلام تلعب دورا كبیرا في تطویر المقدرة علي  والإذاعةتسجیلها و أذاعتها مرات عدة ،  بإمكانیةالمادة 

  الأفرادالتقمص الوجداني لأنها وسیلة تخاطب 

مادیا من مكان ألي أخر و هو أمر  للأفرادالجماعات في مجتمعات نائیة و بعیدة ، فبدلا من أن ینتقل و 

توفر للفئة قلیلة فقط و یكون من أسباب نومهم النفساني و الذهني ، أصبحت وسائل الأعلام تدخل بهم ی

 الأفرادمسموعة ینقل  إعلامیةذیاع كوسیلة فالأمالقریبة في المجتمعات النامیة  جمیع المناطق النائیة منهم و

ترفیه و تثقف و امجه و مایقدمه من أخبار العالم الخارجي عبر بر أنلم یغادر مكان مولدهم قط نفسیا إلا الذین

من ثمة ینشط خیالهم و یثیر طموحهم و هو بهذا ینمي القدرة علي التقمص الوجداني عند د و توجیه و و أرشا

  . 2الأفراد لأنه یجعل التحرك النفسي یحل محل التحرك المادي الفعلي 

  خصائص الإذاعة : الفرع الثاني

أهمیتها كوسیلة اتصال جماهیریة من خصائصها المختلفة ، فهي وسیلة تتمتع بالقدرة علي  الإذاعةاستمدت 

، حیث لا تشترط مستوى تعلیمیا  الأمیة، وتتخطى حاجزي الفقر و  للإرسالالإذاعيالتغطیة الجغرافیة الواسعة 

، و یمك حمل جهاز  الأخرىالثمن مقارنة بوسائل الاتصال  رخیصةمعین لمن یتابع برامجها ، كما أنها 

بشكل جید لخدمة عملتي التعلیم  توصیفهاو یتم  الإنسانألي أي مكان یتواجد فیه  الإذاعيالاستقبال 

  .3التنمیةو 

                                                             
 1- مراد ، كامل خورسید : المرجع السابق ) ، ص 1898 .

 2-  رشتي ، جیهان أحمد :الدعایة و استخدام الرادیو في الحرب ، دار الفكر العربي ، 1985 ، ص 368 .
 3- الحلواني ، ماجد : مدخل إلى الفن الإذاعي و التلفزیوني و الفضائي ، عالم الكتاب  ، القاهرة ، 2002  ، ص 320 .
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أثیرات الصوتیة ،مما زاد من تقدمه من برامج و أقترن ذالك بالتأحد أهم وسائل الاتصال لما  الإذاعةوتعد 

إقبال الجمهور لمتابعتها ، فهي تقوم بدور تعلیمي و تثقیفي ، لما تنقله من كم هائل من المعلومات للمستمع 

  : 1تمتاز الإذاعة بعدة خصائص منها الساعة و  شؤونالجاریة و  الأحداثو تجعله قریبا من 

  . فهي تقدم الإخبار من مكانها و في زمن حدوثها و تنقل الأخبار في معناها و في الحال  :الفوریة -1

  .تقدیم الأحداث و الوقائع في صورة متكاملة تعتمد علي الصوت فصورة أقرب للواقع -2

  .تنتشر الإذاعة في شكل كبیر جغرافیا دون حدود -3

، فهي تمزج بین المحاكاة و السرد ، بسبب تنوعجمهورها تمزج الإذاعة بین القدرة علي الإقناع و التثقیف -4

الوضوح تقوم لغة الإذاعة علي البساطة و  و اختلاف مستویاته الاقتصادیة و الاجتماعیة و الثقافیة حیث

  . 2المباشرة و 

لذلك أصبح قطاع الجمهور المستمع للإذاعة كبیرا لحكم العادة ، و أصبحت الإذاعة كجهاز أخباري سمة من 

سمات العصر ووسیلة اتصالیة تمتلك القدرة علي تغطیة الأحداث حال وقوعها و تقدیمها بشكل متكامل ، 

لها تأثیر بالغ في نفسیة المستمع لتحكي ما یحدث في أنحاء العالم بلغة مفهومة لغالبیة الجمهور ، مما یكون 

  . من مختلف الأعمار و الفئات و الأجناس 

ولهذا احتلت الإذاعة منذ نشأتها مركزا هاما بین وسائل الاتصال الجماهیریة ، واستطاعت في مدة ل تتجاوز 

نصف قرن أن تكون في مركز متقدم بین غیرها من وسائلالأعلام الأخرى ، من حیث قوة التأثیر ، و الثقافة  

ا خاصة بعد انتشار الترانزستور بطریقة و التوجیه ، وأصبح جهاز المذیاع جزءا هاما من حیاة كل فرد تقریب

مذهلة ورخص سعره مما جعل في متناول كل إنسان ، بإضافة ألي عدم اعتماده علي الكهرباء و أصبح 

                                                             
 1- معوض ، عبد العزیز :الخبر الإذاعي و التلفزیوني ، ط2 ، دار الكتاب الحدیث  ، القاهرة ، 2000 ، ص 66

 2- فلحي ، محمد : صناعة العقل في عصر الشاشة ، ط1 ، دار العلمیة الدولیة للنشر  ، عمان ، 2002 ، ص 52 . 
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المذیاع أداة هائلة من أدوات التأثیر علي الملایین یعتمد علي الكلمة المذاعة التي لها سحرها و قوتها 

  . 1الإیحائیة وتأثیرها الخطیر

  التثقیفي للإذاعة دورال :ب الثالثالمطل

تلعب الإذاعة دورا كبیرا و مها ، في عملیة التثقیف ، و هذا یعود لكون الرادیو ، یحتل مكانة مهمة ، على 

حیث یظم خبراء ومفكرین و رواد و ناقدا في شتى المحالات الثقافیة ، " و الثقافي ،  الاجتماعيقمة الهرم 

آرائهم ، على أضلاع الهرم یستطیعون من خلال محطاته و قنواته و شبكاته ، أن یفیضوا بخبرتهم و أفكارهم و 

الوحدة الثقافیة  و جوانبه و ممراته صرا دبه ، أن یصلوا إلى قاعدته ، أي أن الرادیو یستطیع أن یبرول

  .2" ، أو القیام به  السینماللمجتمع ، بشكل قد لا تستطیع الصحیفة أو لا یستطیع الكاتب أو 

قافیة منظومة ث" و الرادیو لا یقتصر على فرع معین من التعلیم أو الثقافة ، بل هو یسعى دائما لإیجاد 

اهتماماتها المتعددة ، أن یجد ما یروق له من ، یستطیع كل مستمع من الجماهیر ، التي یصعب تحدید شاملة

سع خلفیته الثقافیة قد عناصر هذه المنظومة ، و قد یجذبه أحد العناصر إلى عنصر آخر، و هكذا مما یو 

  . "الإمكان 

فالإذاعة تستطیع ان تقدم الرسالة الثقافیة بكت أسالیب الكلمة المنطوقة ، الروایة ، الحوار ، المحاضرة ، 

لمستمع أن ، التعلیق ، التمثیلیة ، أو أي شكل آخر من أشكال الفن الإبداعي ، و الإذاعة تیسر ل المناقشة

صین و المفكرین و الشخصیات الثقافیة و الفنیة في العالم كله ، و تستطیع أن تزود یلتقي هو و كبار المخت

  . 3المواقف التاریخیة ملیة التثقیفیة ، بصور سمعیة للعالم المعاصر كما تستطیع أن تعرف صورالع

                                                             
 1-  مرزوق ، یوسف : مدخل إلى علم الاتصال ، الأنجلوا المصریة ،القاهرة ، 1986 ، ص 8 .

 2- د نبیل الراغب :العمل الصحفي ، الشركة المصریة العالمیة للنشر ، مصر ، 1991 ، ص 357 .
. 149،  ص  1990البرامج الثقافیة في الرادیو و التلفزیون ، بیروت  : د سهیر جاد ، د سامیة أحمد علي -  3 
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عن طریق تغذیة " بالإضافة إلى ذلك فإن إمكانیات الإذاعة تسمح لها كذلك بالاستثمار الفكري المحض 

العقول بما تمخضت عنه الإنسانیة و نظریات و أفكار و مناهج تمس طرق السلوك ، بقصد الوقوف على 

ألیف و الترجمة ، فبما یخص مسائل الثقافة ثمار التحقیقتها أولا و فضلا عن تقویمها و ذلك عن طریق 

إذاعیا أي تنویر الوعي العام منهجیا و علمیا و یندرج هذا النوع من البرامج ، میدان النقد الفني من حیث 

الدراسة المنهجیة و النظریة و الفلسفیة للأدب و أجناس و علوم الجمال ، و النوع آخر من البرامج الثقافیة 

ي و هو ینصرف جوهریا إلى النشاط الأدبي و ما یتصل به عن قرب من فنون جمیلة یعنى بالنشاط الفن

  . 1" أخرى 

" و هكذا فإن ما یمیز النشاط الإجمالي للإذاعة استثماراتها للفكر و الشعور مما یسمح للبرامج الإذاعیة ، 

استغلال قوالب فنیة ناضجة ، ذات أثر عمیق في الوعي و في توجیهه من وجهة نظر إیجابیة و للآداب 

ز بالإقناع المثیر الذي یتوجه للفكر الصادرة في هذا المجال ، ذلك أن الأدب إذا أحكمت بنیته الإذاعیة یتمی

كما ینمي الوعي من خلال الصور السمعیة فیمس مناطق الفكر و الشعور معا و یثیر الإرادة إلى العمل 

  .2الإنساني و یعمقه تعمیقا

  نشأة إذاعة الأغواط: الرابعالمطلب 

جهویة بعد إذاعات بشار و تعد إذاعة الأغواط رابع صرح إعلامي جواري ضمن شبكة الإذاعات ال

كیلو  783ى الموجة المتوسطة م عل1991نوفمبر  05ورقلة حیث شرعت في بث برامجها في تاریخ متیجةو 

، إنطلقت كمرحلة أولى في تجریبي تحت إشراف الفقید محمد بوثلجة رحمة االله علیه رئیس المشروع على هرتز

  مدى ساعتین یومیا ماعدا الخمیس و الجمعة 

                                                             
. 149، ص ) المرجع السابق : ( سهیر جاد -  1 

 2- حمدي قندیل :الثقافة و الإعلام  أو في الثقافة و الإعلام في دول الخلیج  ، مصر ،  ص 49 .
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ة خاصة طور في الحجم الساعي واكبه تطور في المضمون و تنوع البرامج في مختلف الأنواع الإذاعیهذا الت

من عمقالسهوب ، مساحة : یة التي إستقطبت جمهورا واسعا من مختلف الفئات منها البرامج التفاعلیة و الجو 

فة السهوب ، صور للرأي ، دیوان البدایة إلیك سیدتي ، ضیف على الخط ، أثار و معالم ، في ضیا

منالمجتمع ، علاوة على برامج و مواعید إخباریة تواكب المسیرة التنمویة للولایة و تعكس بشكل مباشر 

من تحقیقات المحطة ، بصراحة ،أضواء على البلدیات ، كما إستحدثتمواجیز : إنشغلات المواطنین منها 

  . 12إخباریة على رأس كل ساعة و نشرات إخباریة یومیة

جل لإذاعة الأغواط أنها مرآة لنبض المجتمع و جمهورها فیهب في كل مرة ملبیا نداءها التضامني و یس

لفائدة التلامیذ )محفظة تسعدطفلا ( أیام تحت شعار  03على مدى  2000سبتمبر 08فساهمت برادیو طون

  .أیام  10مدى و بادرة بعملیة مماثلة في العام الموالي على . المتمدرسین أبناء العائلات المعوزة

و إذا كانت إذاعة الأغواط إنطلقت بتجهیزات تقنیة بسیطة تطورت خلال مسیرتها فهي الیوم تعانق عصر 

الرقمیة بإستودیو رقمي و شبكة إعلام آلي تسهل آداء جمیع صناع الرسالة الإعلامیة لإذاعة الأغواط من 

  .حیث المضمون وتنوع البرامج 

  :لا موزعین كما یلي توظف المحطةعام: ـ الموظفون 

  المدیر-1

  التقنیین  -7.سائقیین  3- .منشطین  4- .مخرجیین  - 4.صحفین - 6.الإدارة  -3

  .عاملا -  33الكلي هو المجموع. أعون -  5

  .1وهم یماثل برامج المحطات الأخرى ، من حیث طغیان ركن الخدمات و الترفیه- 

                                                             
 1- مقابلة  الصحفي یاسین رهیوي : إذاعة الأغواط الجهویة ، بتاریخ 17 أفریل 1017 ، الساعة 13:00  .
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  :البرامج الإذاعیة الخاصة بالسیاحة 

 11:00حتى  10:05، بتوقیت  2012إلى غایة  1992كان من " شواهد و مشاهد : "  البرنامج الأول

  . 22:00إلى  21:00صباحا و الإعادة لیلابتوقیت 

بتوقیت  2007إلى  2004، كان من " جولة سیاحیة " و إعادة التسمیة " سیاحة و آثار : " البرنامج الثاني 

        .1صباحا 09:00حتى  08:05صباحا ،  10:00حتى  09:05البث من 

                          

                          

                          

                          

                          

  

  

  

  

  

  

  

                                                             
 2 13:00، الساعة  2017أفریل  17، بتاریخ الجزائر من الأغواط : مقابلة الصحفي باسین النخ - 
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  الدراسة المیدانیة
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  عرض وتحلیل بیانات الدراسة: المبحث الثاني 

  عرض النتائج : المطلب الأول 

  ةالمعلومات الشخصی لمحور الأولاولا جد

  ریة لأفراد العینة الفئات العمحسب توزیع )01(یبین الجدول 

  

  : )01(ـ قراءة الجدول رقم 1

  ئة الغالبة التيهي الف) سنة  30إلى  21( أن فئة الأعمار من  :من خلال الجدول أعلاه نلاحظ        

بنسبة  ) 16(بعدد ) سنة21أقل من (، تلیها الفئة العمریة  (%75.71)بنسبة  53تمثل المبحوثین بعدد 

  . %1.43)( بعدد واحد بنسبة ) سنة  41إلى  31(، وتلیها أقل فئة من  (22.86%)

  

  

  

  المحور الأول

  فئات الأعمار

  

  العدد

  

  النسبة المئویة

 % 22.86  16  سنة 21أقل من 

  %75.71  53  سنة 30إلى  21من 

  1.43%  1  سنة 40إلى  31من 

  100% 70  المجموع
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  توزیع المستوى المعیشي حسب  : )02(رقم یبین الجدول

  المحور الأول

  المستوى التعلیمي

  

  العدد

  

  النسبة المئویة

 %57.68  48  اللیسانس

  %34.31  22  ماستر

  %100  70  المجموع

  

  ) : 02(قراءة الجدول رقم - 2

 بنسبة ) 48(أن المستوى التعلیمي الغالب للمبحوثین شهادة اللیسانس بعدد : من خلال الجدول أعلاه نلاحظ 

  .(%34.31)بنسبة ) 22(، تلیها شهادة الماستر بعدد  (57.68%)
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  حسب توزیع المستوى التعلیمي  : )03(رقم یبین الجدول

  المحور الأول

  المستوى المعیشي

  

  العدد

  

  النسبة المئویة

 1.43%  1  ضعیف

  82.86%  58  متوسط

  17.14%  11  جیدة

  100%  70  المجموع

  )للذكور و الإناث (لجنس متغیر احسب) : 03(قراءة الجدول رقم  - 2

   بنسبة ) 58(أن المستوى المعیشي للمبحوثین متوسط بعدد : من خلال الجدول أعلاه نلاحظ      

و یلیها مستوى معیشي  %14.17)(بنسبة ) 11(و یلیها مستوى معیشي جید للمبحوثین بعدد ،  (86.82%)

  ) .%1.43(بنسبة ) 1( بعددضعیف 

  الحالة الاجتماعیة حسب توزیع  : )04(رقم یبین الجدول 

  المحور الأول

  الحالة الاجتماعیة

  

  العدد

  

  النسبة المئویة

 95.71%  67  أعزب

  4.29%  3  متزوج

  100%  70  المجموع

  ) : 04(ـ قراءة الجدول رقم 4
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،  (%71.95)بنسبة ) 67(أن الحالة الاجتماعیة الغالبة العزاب بعدد : من خلال  الجدول أعلاه نلاحظ 

  .) %29.4(بنسبة ) 3(یلیها المتزوجون بعدد 

  

  

 جداول المحور الثاني مفاهیم و مضامین و أشكال التغطیة الإعلامیة

 یع أوقات استماعهم حسب توز :) 05(یظهر لنا الجدول رقم 

  الثاني المحور

  العبارة  

  

  متى تستمع للإذاعة ؟

  

  النسبة لمئویة  العدد

 71.35%  25  صباحا

  86.2%  2  زوالا

  58.8%  6  مساء

  29.24%  17  لیلا

  57.28%  20  بدون إجابة

  100%  70  المجموع

  

  ) : 05(قراءة الجدول رقم - 5
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، ) %35.71(بنسبة ) 25(أن أوقات الاستماع في الفترة الصباحیة بعدد  :من خلال الجدول أعلاه نلاحظ 

، و تلیها الفترة اللیلیة بعدد ) %28.57(بنسبة ) 20(لدینا فئة من المبحوثین لا یستمعون للإذاعة بعدد 

) 2(، وتلیها فترة زوالا بعدد ) %8.58(بنسبة ) 6(، تلیها الفترة المسائیة بعدد  %24.29)(بنسبة ) 17(

  ) .%2.86(بنسبة 

  تي یستمعون إلیها حسب توزیع البرامج ال : )06(یظهر لنا الجدول رقم 

  المحور الثاني

  العبارة  

  

  ماهي البرامج التي تستمع إلیها ؟

  

  النسبة المئویة  العدد

  57.28%  20  برامج ترفیهیة

  71.25%  18  برامج ثقافیة

  14.17%  12  برامج اجتماعیة

  86.2%  2  برامج سیاحیة

  71.25%  18  بدون إجابة

  100%  70  المجموع

  

  :) 06(قراءة الجدول رقم - 6

) 20(ان أكثر البرامج التي یستمعون إلیها هي البرامج الترفیهیة بعدد : من خلا الجدول أعلاه نلاحظ      

بنسبة ) 18(و كذالك فئة من المبحوثین لیست لهم أي إجابة بعدد تلیها البرامج الثقافیة %28.57)   (بنسبة 
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، و تلیها البرامج السیاحیة بنسبة ضعیفة  (%17.14)بنسبة ) 12(، البرامج الاجتماعیة بعدد  (25.71%)

  (%2.86) .    بنسبة) 2(بعدد 

  رؤیتهم للإذاعة المحلیة الجهویةحسب توزیع  : )07(یظهر لنا الجدول رقم 

  الثانيالمحور 

  العبارة

  

  أن الإذاعة أداة نقل و نشر للسیاحة ؟ترى هل 

  

  النسبة المئویة  العدد

 57.68%  48  نعم

  25.71%  18  لا

  5.71%  4  بدون إجابة

  100%  70  المجموع

  

  ) : 07(قراءة الجدول رقم - 7

) 48(أن الفئة الغالبة التي ترى بأن الإذاعة أداة لنقل و نشر السیاحة بعدد  :الجدول أعلاه نلاحظ  من خلال

بنسبة ) 18(، وتلیها لفئة التي لا ترى أن الإذاعة لیست أداة لنقل و نشر السیاحة بعدد ) %68.57(بنسبة 

 .%5.71)(بنسبة ) 4(و تلیها الفئة التي لیست لدیه أي إجابة بعدد ) 25.71%(
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  عالجة في البرنامج حسب توزیع الأنواع السیاحیة الم)08(یظهر لنا الجدول رقم 

  المحور الثاني

  العبارة  

  

  ماهي الأنواع السیاحیة المعالجة في البرنامج ؟

  

  النسبة المئویة  العدد

  71.45%  32  الثقافة السیاحیة

  57.18%  13  الوعي السیاحي

  86.22%  16  الإرشاد السیاحي 

  86.2%  2  إجابةبدون 

  10%  7  مجالات أخرى

  100%  70  المجموع

  

  ) : 08(قراءة الجدول رقم - 8

أن الأنواع  علىأن الأنواع السیاحیة المعالجة في البرنامج الإذاعي : أعلاه نلاحظ الجدول من خلال 

تلیها الإرشاد السیاحي ) %45.71(بنسبة ) 32(هي الثقافة السیاحیة بعدد  البرنامجالسیاحیة المعالجة في 

تلیها الأنواع السیاحیة   (%18.57) بنسبةو) 13(یلیها الوعي السیاحي بعدد  (%22.86) بنسبة ) 16(بعدد 

  (%10) . بنسبة ) 7(الأخرى بعدد 

  

  تي تغطیها الإذاعة حسب توزیع المجالات ال:) 09(یظهر لنا الجدول رقم 
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  الحور الثاني

    

  العبارة

  

  التي تغطیهاإذاعیا ؟ماهي المجالات 

  

  النسبة المئویة  العدد

  71.15%  11  السیاحة الدینیة

  71.15%  11  السیاحة الطبیعیة

  58.8%  6  المعلم الأثریة

  29.14%  10  المهرجانات

  20%  14  فعالیات

  71.5%  4  ملتقیات

  8.58%  6  مجالات أخرى

  43.11%  8  بدون إجابة

 100%  70  المجموع

  

  : )09(رقم قراءة الجدول  -09

بنسبة ) 14(أن المجالات التي تغطیها الإذاعة هي الفعالیات بعدد : خلال الجدول أعلاه نلاحظ  من

) 10(، تلیها  المهرجانات بعدد  (%15.71)بنسبة ) 11(نیة و الطبیعیة بعدد ، تلیها السیاحة الدی (20%)

مجالات أخرى ) %11.43(بنسبة ) 8(الأثریة و تلیها فئة بدون أي إجابة بعدد  المعالم(%14.29) بنسبة 

  . (%5.71)بنسبة ) 4(و تلیها الملتقیات بعدد  (%8.58)بنسبة ) 6(تغطیها الإذاعة بعدد 
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  مصادر المعلومات السیاحیة حسب توزیع :) 10(یظهر لنا الجدول رقم 

  المحور الثاني

    

  العبارة

  

  المعلومات السیاحیة؟ما مصادر 

  

  النسبة المئویة  العدد

  43.21%  15  الإذاعة المحلیة 

  86.42%  30  مدیریة السیاحة

  71.15%  11  المسؤولین

  86.2%  8  الطلبة

  14.17%  12  بدون إجابة

  100%  70  المجموع

  

  ) : 10(قراءة الجدول رقم  -10

صادرة عن مدیریة السیاحة بعدد أن مصادر المعلومات السیاحیة ال :من خلال الجدول أعلاه نلاحظ      

، تلیها الفئة التي لیس لهل )%21.43(بنسبة ) 15(تلیها الإذاعة المحلیة بعدد  ،  (%42.86) بنسبة) 30(

، تلیها  (%15.71)بنسبة ) 11(، تلیها مصادر المسؤولین بعدد  %17.14)(بنسبة ) 12(أي إجابة بعدد 

  ) .%2.86(بنسبة ) 8(مصادر الطلبة بعدد 

  

  



تطورالإذاعة: الفصلالثالث  
 

 
 

  مصادر المعلومات السیاحیة حسب توزیع :) 11(یظهر لنا الجدول رقم 

  المحور الثاني

    

  العبارة

  

  ماهیالقوالب الفنیة ؟

  

  النسبة المئویة  العدد

  71.25%  18  الأخبار

  40%  28  الریبورتاجات

  43.1%  1  الحدیث

  14.17%  12  الحوار

  43.11%  8  التحقیق

  29.4%  3  بدون إجابة

 %100  70  المجموع

  

  ) : 11(قراءة الجدول رقم  -11

،  %40)(بنسبة ) 28(أن القوالب الفنیة الغالبة الریبورتاجات بعدد : من خلال الجدول أعلاه نلاحظ       

) 8(، تلیها التحقیق بعدد  (%17.14)بنسبة ) 12(الحوار (%25.71)بنسبة ،) 18(تلیها الأخبار بعدد 

، یلیها الحدیث بعدد ) %4.29(بنسبة ) 3(، و تلیها الفئة التي لیس لدیهم أي إجابة بعدد )  %11.3(بنسبة 

  ) .%1.43(بنسبة ) 1(

  



تطورالإذاعة: الفصلالثالث  
 

 
 

  

  جداول المحور مواكبة الإذاعة المحلیة لتغطیة السیاحة

  السیاحیة للولایة  المواقعحسب توزیع تعریف الإذاعة بتاریخ :) 12(یبین لنا الجدول رقم 
  المحور الثالث

  العبارة  
  

  هل تعرف الإذاعة بتاریخ المواقع السیاحیة للولایة ؟
  

  النسبة المئویة  العدد
  2. 86%  2  كبیرة جدا

  29.14%  10  كبیرة
  57.58%  41  متوسطة
  29.14%  10  متدنیة 

  29.4%  3  متدنیة جدا
  71.5%  4  بدون إجابة

  100%  70  المجموع
  

  ) : 12(قراءة الجدول رقم ـ 12

أن للإذاعة دور متوسط بتعریف تاریخ المواقع السیاحیة بعدد : من خلال الجدول أعلاه نلاحظ          
لمواقع السیاحیة و فئة من ، تلیها نسبة كبیرة من تقول أن للإذاعة بتعریف تاریخ ا (%57.58)بنسبة ) 41(

، تلیها الفئة التي لیس لدیهم ) (%14.29بنسبة ) 10(ن الإذاعة متدنیة بتاریخ المواقع السیاحیة بعدد تقول أ
  ) .(%4.29بنسبة ) 3(، و تلیها من تقول  متدنیة جدا بعدد ) (%5.71بنسبة ) 4(أي إجابة بعدد 

  
  
  



تطورالإذاعة: الفصلالثالث  
 

 
 

  
  أهمیة السیاحة في الولایة  حسب توزیع تكثیف الإذاعة برامج التوعیة حول:) 13(یبین لنا الجدول رقم 

  المحور الثالث
    

  العبارة

  
  هل تكثف الإذاعة برامج التوعیة حول أهمیة السیاحة ؟

  
  النسبة المئویة  العدد

  29.2%  3  كبیرة جدا
  20%  14  كبیرة

  71.45%  32  متوسطة
  57.18%  13  متدنیة 

  29.4%  3  متدنیة جدا
  14.7%  5  بدون إجابة

  100%  70  المجموع
  

  ) :13(قراءة الجدول رقم ـ 13

تكثیف الإذاعة للبرامج التوعیة حول أهمیة  أنأغلب المبحوثین یرون بأن: من خلال الجدول أعلاه نلاحظ    

تكثیف الإذاعة للبرامج ، تلیها نسبة كبیرة في   (%45.71)بنسبة ) 32(متوسطة بعدد  السیاحة في الولایة 

تكثیف الإذاعة ، تلیها نسبة متدنیة في  20)(بنسبة ) 14(بعدد التوعیة حول أهمیة السیاحة في الولایة 

، تلیها الفئة التي لیس لدیهم ) (%18.57بنسبة ) 13(بعدد للبرامج التوعیة حول أهمیة السیاحة في الولایة 

  . (%4.29)بنسبة ) 3(بیرة جدا و متدنیة جدا بعدد ، تلیها ك(%7.14)بنسبة ) 5(بعدد أي إجابة 

  

  



تطورالإذاعة: الفصلالثالث  
 

 
 

  سیاحیة في الولایة حسب توزیع قیام الإذاعة بإرشاد الجمهور بمواقع الأماكن ال) 14(یبین لنا الجدول رقم 
  المحور الثالث

    
  العبارة

  
هل تقوم الإذاعة بإرشاد الجمهور بمواقع الأماكن السیاحیة في 

  الولایة؟
  

  المئویةالنسبة   العدد
 85.12%  16  كبیرة جدا

  15.71%  11  كبیرة
  14.37%  19  متوسطة
  14.17%  12  متدنیة 

  10%  7  متدنیة جدا
  14.7%  5  بدون إجابة

  100%  70  المجموع
  

  ) : 14(قراءة الجدول رقم -14

لجمهور بمواقع و أماكن السیاحة في متوسطل الإذاعة بإرشادأن : من خلال الجدول أعلاه نلاحظ         

، تلیها متدنیة جدا بعدد ) %17.14(بنسبة ) 16(تلیها متدنیة بعدد ،(%37.14)بنسبة ) 19(بعدد  الولایة 

  . (%7.14)بنسبة ) 5(تلیها الفئة بدون أي إجابة بعدد 12.85)،(بنسبة ) 7(

  المواقع السیاحیة  حسب توزیع تشجیع الإذاعة على زیارة) 15(یبین لنا الجدول رقم 
  المحور الثالث

    
  العبارة

  
  هل تشجع الإذاعة على زیارة المواقع السیاحیة ؟

  



تطورالإذاعة: الفصلالثالث  
 

 
 

  النسبة المئویة  العدد
  10%  11  كبیرة جدا

  57.18%  12  كبیرة
  57.38%  19  متوسطة

  20%  14  متدنیة
  71.5%  4  متدنیة جدا
  14.7% 10  بدون إجابة

  100%  70  المجموع
  

  ) : 15(قراءة الجدول رقم -15

تشجیع الإذاعة على زیادة المواقع السیاحیة في أن لإذاعة دور متدني ل: من خلال الجدول أعلاه نلاحظ    

) 12(، تلیها كبیرة بعدد  %20)(بنسبة ) 14(، تلیها متدنیة بعدد ) %38.57( ة بنسب) 19(بعدد الولایة 

) 10(،  و لدینا فئة بدون إجابة بعدد (%10)بنسبة ) 11(، تلیها كبیرة جدا بعدد ) %12.57(بنسبة 

  ) .(5.71بنسبة ) 4(، متدنیة جدا بعدد ) %7.14(بنسبة

ام بولایة حسب توزیع تعریف الإذاعة بآداب و أخلاقیات السیاحة بشكل ع : )16(یبین لنا الجدول رقم 
  الاغواط 

  المحور الثالث
 

  العبارة  

  
  تعرف الإذاعة بآداب و أخلاقیات السیاحة بشكل عام بالولایة ؟هل 

  
  النسبة المئویة  العدد

  20.4% 3  كبیرة جدا
  43.11%  8  كبیرة



تطورالإذاعة: الفصلالثالث  
 

 
 

  71.45%  32  متدنیة 
  86.22%  16  متدنیة جدا
  14.17%  11  بدون إجابة

  100%  70  المجموع
  

  ) : 16(قراءة الجدول رقم -16

تعریف الإذاعة بآداب و أخلاقیات السیاحة  يف متدنیة أن الإذاعة: من خلال الجدول أعلاه نلاحظ       
، ) %22.86(بنسبة ) 16(، تلیها متدنیة جدا بعد) %45.71(بنسبة ) 32(بعدد بشكل عام لولایة الاغواط 

، تلیها  (%11.43)بنسبة ) 8(، تلیها كبیرة بعدد) %17.14(بنسبة ) 11(تلیها الفئة بدون أي إجابة للعدد 
  ) . %4.20(بنسبة ) 3(كبیرة جدا بعد 

مساعدة الإذاعة المحلیة القطاع السیاحي المحلي في الترویج حسب توزیع  : )17(یبین لنا الجدول رقم 
  للإذاعة المحلیة 

  المحور الثالث
    
 

  العبارة

  
السیاحي المحلي في الترویج هل تساعد الإذاعة المحلیة القطاع 

  للسیاحة الداخلیة في الولایة ؟
  

  النسبة المئویة  العدد
  28.4%  3  كبیرة جدا

  10%  7  كبیرة
  14.47%  33  متوسطة
  14.17%  12  متدنیة 

  %14.29  10  متدنیة جدا
 %14.7  5  بدون إجابة



تطورالإذاعة: الفصلالثالث  
 

 
 

  100%  70  المجموع
  

  ) : 17(قراءة الجدول رقم  -17

مساعدة الإذاعة المحلیة في قطاع السیاحة في الترویج بنسبة متوسطة : من خلال الجدول أعلاه نلاحظ     

، تلیها  %17.14)(بنسبة ) 12(، تلیها متدنیة بعدد (%47.14)بنسبة ) 33(بعدد  للسیاحة الداخلیة للولایة

) 5(، فئة بدون إجابة بعدد  %10)(ة بنسب) 7(، تلیها كبیرة بعدد ) %14.29(بنسبة ) 10(متدنیة جدا بعدد 

  . (%4.28)بنسبة ) 3(، تلیها كبیرة بعدد ) (%14.7بنسبة 

  متوفرة في الولایة حسب توزیع توضیح الإذاعة طبیعة الخدمات ال) 18(یبین لنا الجدول رقم 
  المحور الثالث

 
  العبارة  

  
  هل توضح الإذاعة طبیعة الخدمات المتوفرة في الولایة ؟

  
  النسبة المئویة  العدد

  10%  7  كبیرة جدا
  11. 43%  8  كبیرة

  40%  28  متوسطة
  20%  14  متدنیة 

  17. 14%  11  متدنیة جدا
  %2.86  2  بدون إجابة

  100%  70  المجموع
  

  ) :18(ـ قراءة الجدول رقم 18



تطورالإذاعة: الفصلالثالث  
 

 
 

 )28(متوسطة أتوضیح الإذاعة طبیعة الخدمات المتوفرة في الولایةأن : الجدول أعلاه نلاحظ  من خلال

، ) %17.14(بنسبة  )11(بعدد متدنیة جدا  ، تلیها%20)(بنسبة ) 14(بعدد  متدنیة تلیها،  )%40(بنسبة 

تلیها الفئة بدون إجابة ، ) %10(بنسبة ) 7(بعدد و كبیرة جدا ،  (%11.43)بنسبة ) 8(بعدد كبیرة  تلیها

  . (2.5)بنسبة ) 2(بعدد 

  للسائح في الولایة حسب توزیع تعریف الإذاعة بالتسهیلات التي تقدم ) 19(یبین لنا الجدول رقم 

  المحور الثالث

    

  العبارة

  

  ؟حیة التي تقدم للسائح في الولایةهل تعرف الإذاعة بالتسهیلات السیا

  

  النسبة المئویة  العدد

  11.43%  8  كبیرة جدا

  11. 43%  8  كبیرة

  41.43%  29  متوسطة

  20%  14  متدنیة 

  15.71%  11  متدنیة جدا

  100%  70  المجموع

  

  ) : 19(قراءة الجدول رقم -19



تطورالإذاعة: الفصلالثالث  
 

 
 

بعدد تعریف الإذاعة بالتسهیلات التي تقدم للسائح في الولایة  متوسطة  أن: أعلاه نلاحظ  من خلال الجدول

بنسبة ) 11(تلیها متدنیة جدا بعدد  ،) %20(بنسبة ) 14(تلیها متدنیة بعدد ، ) %41.43(بنسبة ) 29(

  .) %11.43(بنسبة  )8(بعدد جدا  و كبیرة  كبیرةتلیها  ،) 15%(

  جداول المحور الرابع واقع الإعلام السیاحي

حسب توزیع امتلاك الإعلام السیاحي المحلي القدرة على الإقناع نشر مختلف ) 20(یظهر لنا الجدولان رقم
  یاحیة في الولایة الثقافات الس

  المحور الرابع
 
 

  العبارة

  
هل یمتلك الإعلام السیاحي المحلي القدرة على نشر مختلف الثقافات 

  السیاحیة في الولایة ؟
  

  النسبة المئویة  العدد
  50%  35  نعم
  45،71%  32  لا

 %4.49  3  بدون إجابة
  100%  70  المجموع

  ) :20(قراءة الجدول رقم -20

القدرة على نشر مختلف الثقافات یمتلك الإعلام السیاحي المحلي أن : من خلال الجدول أعلاه نلاحظ      

القدرة على لا یمتلك لإعلام السیاحي المحلي في نلاحظ أن ، ) %50(بنسبة ) 35(بعدد السیاحیة بالولایة 

، و لدینا الفئة التي لیست لها أي ) %45.71(بنسبة ) 32(بعدد نشر مختلف الثقافات السیاحیة بالولایة 

  .%4.49)(بنسبة ) 3(بعدد إجابة 

  



تطورالإذاعة: الفصلالثالث  
 

 
 

حسب توزیع تغطیة وسائل الإعلام ، الثقافة السیاحیة بالشكل الذي یضمن لها ) 21(یظهر لنا الجدول رقم

  الكافي في الولایة الترویج 

  المحور الرابع

 

 

 

  العبارة

  

تغطي وسائل الإعلام الثقافة السیاحیة بالشكل الذي یضمن لها  هل

  الترویج الكافي في الولایة ؟

  

  النسبة المئویة  العدد

 %88.57 62  نعم

 %10  7  لا

 %1.43  1 بدون إجابة

  %100  70  المجموع

  

  ) :21(قراءة الجدول رقم - ـ21

الثقافة السیاحیة بالشكل الذي یضمن لها  تغطي علاموسائل الإ أن: من خلال الجدول أعلاه نلاحظ         

لا  علاموسائل الإ ، في حین یرى المبحوثین أن) %88.57(بنسبة  )62(بعدد  الترویج الكافي في الولایة

، و ) %%10(بنسبة ) 7(بعدد الثقافة السیاحیة بالشكل الذي یضمن لها الترویج الكافي في الولایة  تغطي

 .%1.43)(بنسبة ) 1(بة بعدد یوجد لدینا فرد بدون إجا
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  جداول المحور الخامس دور الإعلام السیاحي في نشر الثقافة السیاحیة

حسب توزیع اعتبار الإعلام السیاحي المحلي عامل أساسي في جلب السائح ) 22(یوضح لنا الجدول رقم 
  لأجنبي في الولایة ا

  المحور الخامس
   

  العبارة

  
هل الإعلام السیاحي المحلي یعتبر عامل في جلب السائح الأجنبي 

  في الولایة ؟
  

  النسبة المئویة  العدد
  %61.43 43  نعم
  %34.29  24  لا

  %4.28  3  بدون إجابة
  %100  70  المجموع

  

  ) : 22(قراءة الجدول رقم -22

أن الإعلام السیاحي المحلي یعتبر عامل أساسي في جلب السائح :من خلال الجدول أعلاه نلاحظ        

یعتبر عامل لا الإعلام السیاحي المحلي ، في حین نلاحظ أن ) %61.43(بنسبة ) 43(بعدد الأجنبي للولایة 

، كما یوجد لدینا فئة لیست لها إجابة ) 34.29%(بنسبة  )24(بعدد أساسي في جلب السائح الأجنبي للولایة 

  .) %4.28(بنسبة ) 3(عدد 

حسب توزیع دور الإعلام السیاحي المحلي في انتعاش السیاحة المحلیة في : ) 23(یوضح لنا الجدول رقم 

  الاغواط
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  المحور الخامس

   

 

  العبارة

  

هل الإعلام السیاحي المحلي دور أساسي في إنعاش السیاحة المحلیة 

  في الاغواط ؟

  

  النسبة المئویة  العدد

  %72.86  51  نعم

  %24.29  17  لا

  %2.86  2  بدون إجابة

  %100  70  المجموع

  

  ) :23(قراءة الجدول رقم -23

في انتعاش السیاحة له دور أساسي الإعلام السیاحي المحلي  أن: من خلال الجدول أعلاه نلاحظ       

لیس له الإعلام السیاحي المحلي في حین نلاحظ أن، ) %72.86(بنسبة  ) 51( غواط عددالمحلیة في الأ

الفئة التي لیست  ، أما) %24.29(بنسبة  )17( غواط عددفي انتعاش السیاحة المحلیة في الأدور أساسي 

  .) %2.86( بنسبة) 2(لها أي إجابة عدد 
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  ع السیاحي للولایة حسب توزیع انعكاسات الإعلام السیاحي المحلي على القطا) 24(یوضح لنا الجدول رقم 

  المحور الخامس

 

 

  العبارة  

  

هل الإعلام السیاحي المحلي انعكاسات على القطاع السیاحي 

  المحلي ؟

  

  النسبة المئویة  العدد

  %57.14  40  نعم

  %42.86  30  لا

  %100  70  المجموع

  

  ) : 24(قراءة الجدول رقم -24

للإعلام السیاحي المحلي انعكاسات على القطاع السیاحیالمحلي  أن: من خلال الجدول أعلاه نلاحظ       

انعكاسات على  لیس له للإعلام السیاحي المحلي و نلاحظ أن، ) %57.14(بنسبة  )40(بعدد في الاغواط 

  .%42.86)(بنسبة )30(بعدد القطاع السیاحیالمحلي في الاغواط 

الإعلام السیاحي المحلي على خلق فص تنمویة للقطاع حسب توزیع إمكانیة ) 25(یوضح لنا الجدول رقم 

  في الولایة السیاحی

  

  



تطورالإذاعة: الفصلالثالث  
 

 
 

  المحور الخامس

 

 

  العبارة  

  

هل یمكن للإعلام السیاحي المحلي خلق فرص تنمویة للقطاع السیاحي 

  المحلي في الولایة ؟

  

  النسبة المئویة  العدد

  %88.57  62  نعم

  %10  7  لا

 %1.43 1  بدون إجابة

  %100  70  المجموع

  

  :  )25(قراءة الجدول رقم -25

فرص تنمویة عدیدة للقطاع السیاحي  خلق الإعلام السیاحي أنه یمكن: من خلال الجدول أعلاه نلاحظ       

فرص تنمویة  خلق الإعلام السیاحي في حین نلاحظ أنه لا یمكن) 88.5%(بنسبة  )62(عدد  للولایة

  .) %1.43(بنسبة  )1(و لدینا فرد من أفراد العینة عدد  ،) %10(بنسبة عدید

  

  

  

حسب توزیع التنسیق بین المعالم السیاحیة و الإعلام السیاحي المحلي في نشر ) 26(یوضح لنا الجدول رقم 

  و ترویج الثقافة السیاحیة في الاغواط



تطورالإذاعة: الفصلالثالث  
 

 
 

  المحور الخامس

 

 

  العبارة  

  

الإعلام المحلي في نشر و هل هناك تنسیق بین المعالم السیاحیة و 

  ترویج الثقافة السیاحیة في الاغواط ؟

  

  النسبة المئویة  العدد

  %40  28  نعم

  %55.71  39  لا

  %4.29  3 بدون إجابة

  %100  70  المجموع

  

  :  )26(قراءة الجدول رقم -26

السیاحي المحلي في نشر أن هناك تنسیق بین المعالم السیاحیة و الإعلام : من خلال الجدول أعلاه نلاحظ 

، في حین نلاحظ أنه لا یوجد تنسیق بین المعالم  %40)(بنسبة ) 28(و ترویج الثقافة السیاحي بعدد 

، لمل  %55.71)(بنسبة ) 39(السیاحیة و الإعلام السیاحي المحلي في نشر و ترویج الثقافة السیاحي بعدد 

  ) .%4.29(بنسبة ) 3(بالنسب لفئة لیس لهم أي إجابة بعدد 

 

  

  

  



تطورالإذاعة: الفصلالثالث  
 

 
 

  جداول المحور السادس وسائل الإعلام السیاحي المحلي و علاقتها بالمیدان السیاحي

حسب توزیع امتلاك الإعلام السیاحي المحلي القدرة على تقییم معلومات لإقناع ) 27(یبین لنا الجدول رقم 

  سیاحیة في الولایة الجمهور بالرسالة ال

  المحور السادس

   

 

  العبارة

هل یمتلك الإعلام السیاحي المحلي القدرة على تقییم معلومات للإقناع 

  الجمهور بالرسالة السیاحیة في الولایة ؟

  

  

  النسبة المئویة  العدد

  %64.29 45  نعم

  %29. 34  24  لا

  %1.43  1  بدون إجابة

  %100  70  المجموع

  

  : )27(اءة الجدول رقم قر -27

على تقییم معلومات للإقناع القدرة الإعلام السیاحي المحلي أنه یمتلك :خلال الجدول أعلاه نلاحظ من 

م الإعلافي حین لا یمتلك  ، ) %46.29(نسبة ) 45(بعدد  الجمهور بالرسالة السیاحیة في الولایة

) 24(بعدد  على تقییم معلومات للإقناع الجمهور بالرسالة السیاحیة في الولایةالقدرة  السیاحي المحلي

  .) %1.43( بنسبة) 1(و لدینا فرد من أفراد مبحوثین عدد  ،) 34.29%(بنسبة



تطورالإذاعة: الفصلالثالث  
 

 
 

حسب توزیع كفأت الإعلام السیاحي المحلي لإظهار المعالم السیاحیة المحلیة ) 28(یبین لنا الجدول رقم 

  و جذاب في الولایة بشكل مبهر 

  المحور السادس

 

  العبارة  

  

المعالم السیاحیة هل الإعلام السیاحي المحلي له لكفأت للإظهار 

  المحلیة بشكل مبهر و جذاب في ولایة الاغواط ؟

  

  النسبة المئویة  العدد

  %57.14  40  نعم

  %40  28  لا

  %2.86  2  بدون إجابة

  %100  70  المجموع

 

 :) 28(قراءة الجدول رقم -28

للإظهار المعالم السیاحیة المحلیة بشكل  له الكفأة الإعلام السیاحي المحلي : من خلال الجدول نلاحظ       

للإظهار المعالم  له الكفأة الإعلام السیاحي المحلي،) %57.14(بنسبة  )40(عدد مبهر وجذب في الاغواط 

 الإعلام السیاحي المحلي في حین نلاحظأن ، )40(عدد السیاحیة المحلیة بشكل مبهر وجذب في الاغواط 

في ، ) %40(بنسبة )28(عدد للإظهار المعالم السیاحیة المحلیة بشكل مبهر وجذب في الاغواط  لیس له

  ) .%2.86(بنسبة  )2(نرى أن الفئة التي لیست لها أي إجابة عدد 



تطورالإذاعة: الفصلالثالث  
 

 
 

حسب توزیع تغطیة الإعلام السیاحي المحلي بالشكل الذي یضمن لها الترویج ) 29(یبین لنا الجدول رقم 

  الكافي في الاغواط 

  المحور السادس

 

 

  العبارة  

  

هل یغطي الإعلام السیاحي المحلي السیاحة المحلیة بالشكل الذي 

  یضمن لها الترویج الكافي في الاغواط ؟

  

  النسبة المئویة  العدد

  %34.29  24  نعم

  %28.57  20  لا

  %37.14  26  بدون إجابة

  %100 70  المجموع

  

  :) 29(قراءة الجدول رقم -29

طي السیاحة المحلیة بالشكل الذي غأن الإعلام السیاحي المحلي ی :ظ من خلال الجدول أعلاه نلاح        

الإعلام السیاحي  في حین نلاحظ أن ، ) %43.29(بنسبة  )24(عدد  یضمن لها الترویج الكافي للولایة 

بنسبة  )20(عدد  للولایةیضمن لها الترویج الكافي طي السیاحة المحلیة بالشكل الذي غیلا المحلي 

  ) .37.14(بنسبة ) 26(و یوجد لدینا فئة التي لیست لها إجابة عدد ، ) 28.57%(

  



تطورالإذاعة: الفصلالثالث  
 

 
 

سیاحیة في حسب توزیع تراجع الإعلام السیاحي المحلي سبب في تدهور التنمیة ال) 30(یبین لنا الجدول رقم 

  الاغواط 

  المحور السادس

 

 

  العبارة  

  

المحلي سبب في تدهور التنمیة هل تراجع الإعلام السیاحي 

  السیاحیة بالأغواط ؟

  

  النسبة المئویة  العدد

  %44.29  31  نعم

  %48.57  34  لا

  7.14  5  بدون إجابة

  %100 70  المجموع

  

  : )30(قراءة الجدول رقم  -30

سبب في تدهور التنمیة  لیس تراجع الإعلام السیاحي المحلي أن: ممن خلال الجدول أعلاه نلاحظ          

تراجع الإعلام السیاحي المحلیسبب في في نلاحظ أن  ،) %48.57(بنسبة  )34(عدد السیاحیة في الاغواط

، أما الفئة التي لیست لها أي إجابة عدد  ) %44.29(بنسبة  )31(عدد تدهور التنمیة السیاحیة في الاغواط

  .) %7.14(بنسبة  )5(

  

  



تطورالإذاعة: الفصلالثالث  
 

 
 

مساهمة الإعلام السیاحي المحلي بالحفاظ على المواقع السیاحیة من  حسب توزیع) 31(یبین لنا الجدول رقم 

  العامل البشري

  المحور السادس

  

  

  العبارة  

  

بالحفاظ على المواقع السیاحیة الإعلام السیاحي المحلي یساهم هل

  من العامل البشري في الولایة ؟

  

  النسبة المئویة  العدد

  %72.86  51  نعم

  %22.86  16  لا

  %4.28  3 بدون إجابة

  %100  70  المجموع

  

  ) :31(قراءة الجدول رقم  -31

الإعلام السیاحي المحلي بالحفاظ على المواقع السیاحیة من انه یساهم :من خلال الجدول أعلاه نلاحظ       

السیاحي الإعلام في حین نلاحظ أنه لا یساهم ، ) %72.86(بنسبة ) 51(عدد  العامل البشري في الولایة

، أما ) %22.86(بنسبة ) 16(عدد  المحلي بالحفاظ على المواقع السیاحیة من العامل البشري في الولایة

 .) %4.28( بنسبة) 3(الفئة التي لیس لدیها أي إجابة عدد 

 

  



تطورالإذاعة: الفصلالثالث  
 

 
 

  جداول المحور السابع الوسائل الإعلامیة المستعملة في نشر الثقافة السیاحیة 

حسب توزیع إمكانیة اعتبار المطبوعات كوسیلة إعلامیة في نشر السیاحة بطریقة ) 32(یبین لنا الجدول رقم 

  الأخرى في الولایة أسهل عن غیرها من الوسائل 

  المحور السابع

    

  

  العبارة

  

هل یمكن اعتبار المطبوعات كوسیلة إعلامیة في نشر السیاحة 

  ؟ بطریقة أسهل عن غیرها من الوسائل الأخرى في الولایةالمحلیة 

  

  

  النسبة المئویة  العدد

  %71.42  45  موافق

  %28.57  25  معارض

  %100  70  المجموع

  

  :)32(قراءة الجدول رقم  -32

اعتبار المطبوعات كوسیلة إعلامیة في نشر بحوثین توافق أن فئة المب: من خلال الجدول نلاحظ       

، و  ) 71.42%(بنسبة ) 45(عدد السیاحیة المحلیة بطریقة أسهل عن غیرها من الوسائل الأخرى في الولایة 

  .) %28.75(بنسبة  ) 25(بعدد المعارضین 

المهرجانات حسب توزیع القدرةالكافیة للإعلام السیاحي المحلي في تغطیة ) 33(یبین لنا الجدول رقم 

  ) ربیع الاغواط (  السیاحیة



تطورالإذاعة: الفصلالثالث  
 

 
 

  المحور السابع

 

  العبارة  

  

هل الإعلام السیاحي المحلي له القدرة الكافیة في تغطیة المهرجانات 

  السیاحیة ربیع الاغواط ؟

  

  النسبة المئویة  العدد

  %62.86  44  موافق

  %37.14  26  معارض

  %100  70  المجموع

  

  :) 33(قراءة الجدول رقم  -33

الإعلام السیاحي المحلي في تغطیة المهرجانات أن نسبة المبحوثین توافق : من خلال الجدول أعلاه نلاحظ 

  .) 39.14%(بنسبة ) 26(عدد ، و المعارضین ) 62.86%(بنسبة ) 44(عدد ) ربیع الاغواط ( السیاحیة 

متمیز  السیاحة كموروث ثقافيحسب توزیع درجة إسهام الإذاعة المحلیة أن تبرز ) 34(یبین لنا الجدول رقم 

  في الاغواط 

  

  

  

  



تطورالإذاعة: الفصلالثالث  
 

 
 

  المحور السابع

   

 

  العبارة

  

ما درجة إسهام برامج الإذاعة المحلیة في إبراز السیاحة كموروث 

  ثقافي متمیز في الأغواط ؟

  

  النسبة المئویة  العدد

 %51.43  30  موافق

 %21.43  11  معارض

 %27.14 29  بدون إجابة

  %100  70  المجموع

  

  ) : 34(قراءة الجدول رقم -34

الإذاعة المحلیة في إبراز السیاحة أن نسبة المبحوثین توافق : من خلال الجدول أعلاه نلاحظ        

) (%21.43 بنسبة )11(عدد المعارضون , ) %51.43(بنسبة ) 30(عدد كموروث ثقافي مهم في الاغواط

  ) . 29.17(بنسبة ) 29(، بدون إجابة عدد 

  لمحلیة في الاغواط حسب توزیع آفاق مستقبلیة عبر وسائل الإعلام ا) 35(الجدول رقم یبین لنا 

  المحور السابع

 

 

  

هل هناك آفاق مستقبلیة للإعلام السیاحي المحلي عبر وسائل 

  الإعلام المحلیة في الإغواط ؟



تطورالإذاعة: الفصلالثالث  
 

 
 

    العبارة

  

  العدد

  

  النسبة المئویة

 %62.86  44  موافق

  %32.86  23  معارض

  %4.28  3  إجابةبدون 

  %100  70  المجموع

  

  ) : 35(قراءة الجدول رقم  -35

لسیاحي عبر و سائل الإعلام السیاحیة لإعلام الآفاق مستقبلیة أن الموافقون على : من خلال الجدول نلاحظ 

و بدون  ،)%32.86(بنسبة ) 23(عدد ، و المعارضة ) 62.86%(بنسبة ) 44(عدد المحلیة في الاغواط 

  ) .4.28(بنسبة ) 3(إجابة عدد 

  تحلیل النتائج: المطلب الثاني 

  :یتضمن هذا المطلب نتائج أسئلة الدراسة كما یلي 

  : نتائج السؤال الأول  - 1

 21(نرى أغلبیة المحوثین ذو مستوى الیسونس تلیها الماستر و من الفئة العممریة الغالبة من : المحور الأول 

و الثالثة و الرابعة لاتوجد إلینا ، و المستوى ) سنة21(، ثم الفئة التالیة من الفئة أقل من  )سنة  30 إلى

  .المعیشي متوسط ، و الحالة الإجتماعیة أعزب 



تطورالإذاعة: الفصلالثالث  
 

 
 

  .مفاهیم و مضامین و أشكال التغطیة الإعلامیة للسیاحة : یدور المحور هذا التساؤل حول 

  الإذاعة المحلیة لتغطیة النمو السیاحي في ولایة الاغواط ؟ما درجة مواكبة : الثانينتائج السؤال - 2

متوسطة  غواط دلت نتائج هذا السؤال الخاص بدرجة مواكبة الإذاعة المحلیة لتغطیة السیاحة في ولایة الا

 .بالتعریف الإذاعة بتاریخ المواقع السیاحیة 

  

  : نتائج السؤال الثالث - 3

  واقع الإعلام السیاحي المحلي في نشر الثقافة السیاحیة ؟ما هو :یدور محتوى هذا التساؤل حول 

على متلاك أن " فة السیاحیة بواقع الإعلام السیاحي المحلي في نشر الثقا" دلت نتائج هذا السؤال الخاص 

  . بالولایة الإعلام السیاحي المحلي قدرة على نشر الثقافة السیاحیة 

  : نتائج السؤال الرابع - 4

  هل للإعلام السیاحي المحلي دور في نشر الثقافة السیاحیة ؟:یدور محتوى هذا التساؤل حول 

  .یدة للقطاع السیاحي في الولایةللإعلام السیاحي المحلي خلق فرص تنمویة عد" دلت نتائج هذا السؤال أن 

  :نتائج السؤال الخامس - 5

  ؟حلي في نشر الثقافة السیاحةمدى یساهم الإعلام السیاحي الم أيإلى :یدور محتوى هذا التساؤل حول  

یمكن أن یساهم الإعلام السیاحي المحلي بالحفاظ على المواقع السیاحیة من العامل "  أن  على دلت النتائج 

، أما المرتبة الثانیة فقد كانت من نصیب ) للإناث  %92.5(و ) للذكور %80(نسبة البشري في الولایة 

بنسبة " هور التنمیة السیاحیة في الاغواط دعلام السیاحي المحلي سبب في تالإع تراج" الفقرة التي تنص على 

قدرة الإعلام السیاحي المحلي " ، أما المرتبة الثانیة كانت لصالح الفقرة ) للإناث %80(و ) للذكور 70%(

) للذكور (%63.33بنسبة " على تقییم معلومات للإقناع الجمهور بالرسالة السیاحیة للولایة 



تطورالإذاعة: الفصلالثالث  
 

 
 

الإعلام السیاحي المحلي " ، أما المرتبة الرابعة فكانت من نصیب الفقرة التي تنص على ) للإناث%67.5(و

و هذا من خلال ح في الولایة ب السائله الكفاءة للإظهار المعالم السیاحیة المحلیة بشكل مبهر و جذاب لجل

  .نتائج المحوثین

  : نتائج السؤال السادس  -6

  ماهي الوسائل الإعلامیة المستعملة في نشر الثقافة السیاحیة ؟: یدور محتوى هذا التساؤل حول 

التي  نتیجةلثقافة السیاحیة كانت لصاح دلت نتائج السؤال الخاص بالوسائل الإعلامیة المستعملة في نشر ا

إعتبار المطبوعات كوسیلة إعلامیة في النشر السیاحة المحلیة بطریقة ـأسهل عن مكن ی"  أن  تنص على

  .غیرها من الوسائل الإعلامیة الأخرى 

  :ملاحظة عامة للدراسة

لم یواكب ) الإذاعة(أن الإعلام السیاحي المحلي  رغم أن ولایة الاغواطولایةسیاحیة من مختلف المقاییس الإ

عناصر الجذب السیاحي و لم یوفق في استثمار الإمكانیات السیاحیة المتنوعة في الاغواط ، فالإعلام 

المحلي المسموع في الولایة لم یلب الإغراض المرجوة منه على الصعید السیاحي و لم یستطع مواكبة النمو 

یث المضامین و القوالب الإذاعیةو لم یسهم بشكل فعال في الترویج في المواقع و في القطاع السیاحي من ح

  .ة الاغواط یالأنشطة السیاحیة في ولا

  :وتتفرع الفرضیة إلى الفرضیات التالیة  - 

لدرجة مواكبة الإذاعة المحلیة لتغطیة النمو السیاحي  بحوثینالمفي تقییم  فورقاتلا توجد  :الفرضیة الأولى 

هذا و )  الاجتماعیةللجنس ، العمر ، المستوى المعیشي ، مستوى التعلیمي ، و الحالة ( في الأغواطتبعا 

ذاعة المحلیة في نشر الثقافة السیاحیة بتقییم نسبة ضعیفة فیدور الإفیمایتعلق  یفسر أن وجهات النظر متشابه

.  



تطورالإذاعة: الفصلالثالث  
 

 
 

لسیاحة لاهتمامفي تأكید أن الإذاعة المحلیة بولایةلا تولي أي المبحوثینتوجد فروق بین لا :ة الثانیة الفرضی

  .المحلیة بولایة الأغواط 

كید أن یكون للإعلام متشابهة في تأ نظر المبحوثینلا توجد فروق في تقییم بین وجهات:الفرضیة الثالثة 

نشره للثقافة السیاحیة و هذا خلال إسهامه في إبراز لمعالم و د السیاحي المحلي أن یكون له دور كبیر عن

  .مواقعأثریة هامة 

في تأكید للإعلام السیاحي المحلي بنسبة ضعیفة في  بحثینیم المستلا توجد فروق في تقی:الفرضیة الرابعة 

  .نشر الثقافة السیاحیة بولایة الأغواط 

افة في تأكیدأنه یوجد عدة وسائل إعلامیة مستعملة لنشر الثق المبحوثینوق بینلا توجد فر : الفرضیة الخامسة 

  ) المطبوعات ، مواقع التواصل الاجتماعي ، و الإتصال الشخصي (، منها السیاحیة في ولایة الأغواط 

وهذا یدعو الإذاعة إلى المزید من العمل لتحسین درجة تقدیر العاملین القطاع السیاحي لبرامجها و  - 

  .ثقافة سیاحیة  إسهامها في نشر

  :الدراسة العامة ستنتاجاتالا

في خدمة السیاحة و إبراز ما تملكه الدولة من مقومات غیر كافي دورا السیاحي المحلي یلعب الإعلام - 

  .لك عن طریق الوسائل المختلفة و المواد الإعلامیة ذجذب سیاحي ، بحیث یعتبر دلیلا مادیا للسیاحة و 

یملك قدرة كبیرة في تغییر ثقافات الناس و هذا التأثیر مقرون بما یقدم على أرض المحلي الإعلام السیاحي - 

  .الواقع من خدمات سیاحیة 

لقطاعات واسعة من المجتمع ضعیف لنشر الثقافة و توصیلها دور  السیاحي المحلي لوسائل الإعلامإن - 

دراته الفكریة ووعیه الثقافي ، لما ما الدول على هذه الوسائل لتثقیف المجتمع ، وتنمیة ق منحیث تركز الكثیر 

من قدرات التأثیر ، و انتشارها الواسع في المجتمع خصوصا الإذاعة ، التي تعتمد على الأخیرة تملكه هذه 
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یقدم على لم سف لیس هذا ماقدراتها الفائقة في التأثیر على المجتمع ، في توصیل مختلف أشكال المعرفة وللأ

  .الواقع

ستقلال حتى الیوم ، وخاصة القطاع السیاحي الذي تخطیط الذي تعاني منه البلاد منذ الإالتسییر و السوء - 

  .كان یعتبر قطاع هامشي وغیر فعال مقارنة مع القطاعات الأخرى 

  .غیاب ثقافة سیاحیة لدى المجتمع الجزائري - 

  . الأجنبیةو لوسائل الإعلام الوطنیة المحلي الإشهار الإعلامي لمنتج السیاحي  اهتمامعدم - 

میزها التضخیم و المبالغة  إعلامیةالسیاسي و التي قبلت بحملة  الاستقرارالأخیرة من عدم التسعینات سبب - 

، تقلیص في عدد السیاح في الجزائر ، كما أن غیاب أعضاء یمثلون السیاحة الجزائریة بالخارج أدى إلى 

  .السیاحي صورة السیاحة عبر وسائل الإعلام  لتغلغ

  :وصیات الت

  :یمكن و على ضوء النتائج المتوصل إلیها سابقا طرح بعض التوصیات - 

یهتم بجوانب التخطیط و توفیر معلومات حول  المحلي یجب استحداث جهاز أو هیئة للإعلام السیاحي - 

صدار العدید من الكتب و الأدلة و المطویات و البرامج الإذاعیة ودعمها في سبیل إیجاد  السیاحة المحلیة ، وإ

  .وعي عام بإمكانات السیاحة المحلیة بهدف إیجاد الرغبة والتشویق لدى المواطن لزیارة الأماكن السیاحیة 

و ذلك للإسهام في تطویر ) حیث یلاحظ قلته (  المحلي یبیة و ورش عمل بإعلام السیاحيإقامة دورات تدر - 

من الموضعیین ، الصحفیین ، المصورین ، و ( قدرات و خبرات الإعلامیین في مجال الإعلام السیاحي 

  ) .التلفزیونیین ، و الفوتوغرافیین 

ل الإعلام السیاحي وخاصة فیما یتعلقبتخصیص دعم الإذاعة و وسائل الإعلام المعنیة بالسیاحة في مجا- 

براز القضایا المتعلقة بالسیاحة    .برامج أسبوعیة ، وإ
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و إیجاد وعي  المحلي العمل على تطویر مهارات الإعلامیین في طریقة أسلوب تناول مواد الإعلام السیاحي- 

فاصیلها من خلال المتابعة و اهتمام لدى شریحة منهم بقضایا السیاحة و إستعاب أبعادها و الإلمام بت

  .المستمرة لمستجداتها ، لیشكلوا إعلامیین متخصصین في الإعلام السیاحي 

مكثفة لتشجیع إذاعیة تشجیع التعاون بین القطاعات المكونة للخدمات السیاحیة ، تبني برامج إعلامیة - 

  . السیاحة الداخلیة 

و الدراسات الدقیقة لأوضاع السیاحة المحلیة و نشر الثقافة السیاحیة المرتكزة على المنهج العلمي - 

احتیاجاتها الفعلیة و جعلها جزء لا یتجزأ من الثقافة العامة سواء للعاملین في المضمار السیاحي أو المواطنین 

  .العادین 

لأن الدراسات المیدانیة  المحلي جعل السكان المحلین في المناطق جزء یتجزأ من برامج الأعلام السیاحي- 

أثبتت تأثرهم الكبیر انطباع السائحین و بالتالي على نجاح برامج السیاحة بشكل عام ، لذلك یجب الاهتمام 

  .بالسكان المحلین القاطنین في المناطق السیاحیة ، و إدخالهم في دورات تثقیفیة 

  .قلب الحدث  اعتماد مندوبین للإذاعة في المناطق السیاحیة لتكون حاضرة في- 

  .، وزیادة البحوث المكتبیة في هذا المجال الاهتمام بالنشر الإعلام السیاحي- 

، ففي الوقت الراهن بات أحد أهم ) إلخ ...شبكة التواصل الاجتماعي ( الاعتماد على الإعلام الجدید - 

نافذة مفتوحة مع  الأسالیب للتواصل مع الجمهور و إقناعهم وترسیخ أهداف السیاحة لدیهم ، حیث یعتبر

  .الجمهور لتقدیم الجدید بآرائهم و حل بعض مشاكلهم 

وعمل القائمین على القطاع السیاحي باستثمارات في  ضرورة التنسیق بین المؤسسات الإعلامیة و السیاحة ،- 

مجال الإعلام لزیادة نمو قطاعهم



 

 

  

  

  

 

 

  الخاتمة
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  :الخاتمة

وعلى ضوء ما تقدم تعتبر التوعیة السیاحیة من أهم العناصر الفاعلة في التعامل مع المشكلات السیاحیة 

من خلال الأسرة و المدرسة و التأكید على  ةبنشر المفاهیم السیاحی إلاالتي تواجه الجزائر ، و لا یأتي هذا 

  .المحلیةدور وسائل الإعلام المؤثر في غرس هده المفاهیم لدى الأفراد حول السیاحة 

و لكنه یتوقف أیضا على التعلیم و الثقافة  المحلي لا یقصر الوعي السیاحي فقط على الإعلام السیاحي

هم القضایا الحیویة التي تحیط بالإنسان ، و إتاحة السیاحیة ، و الأهداف من ذلك هو تعزیز الوعي بأ

السیاحة لدى  السلوكیاتاتجاهالمعرفة و القیم و المهارات ، ثم خلق أنماط جدیدة من  لاكتسابالفرصة لكل فرد 

  .الأفراد و جماعات المجتمع ، و تحقیق الإدراك الشعبي بقضایا السیاحة الحاضرة و المستقبلیة 

بهذا المجال مهما  الاهتمامبضعف  انطباعاالسیاحة على العالم و الجزائر خاصة یعطینا إن النظرة على واقع 

كبر حجمه لأن هناك ضعفا سیاحیا لدى شرائح واسعا من قاعدة الهرم المجتمعي الذي یمتد لیصل إلى قمة 

  . الخ...القرارالهرم من القیادات السیاسیة و صناع 

دورفیعملیة نشر الثقافة من خلال الجهویةلهاوصلت الدراسة ، إلى أن الإذاعة تو بناء على هذه المعطیات 

الأفرادالمستعین من الطلبة ، إلا أن هذا الدور یبقي محتشما و لابعد أساسیا من حیث مستوى تأثیره على 

  الأفراد المستمعین من الطلبة خاصة لأن الإذاعة لا تهتم ضمن برامجها بالنشر الثقافة السیاحیة 

، و  الاستمراریةو یبقي كذلك في نهایة هذه الدراسة ، أن مساهمة الإذاعة في نشر الثقافة السیاحیة یتطلب 

الضرورة لذلك ، لتحقق مفهوم الثقافة  اقتضتبذلمزید من الجهود ، مع تغییر الخطط الإستراتجیات كلما 

.السیاحیة 



 

 

  

  

  

  

  

  

  الملاحق
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  :أسئلة المقابلة 

  :المكلف بإعلام مقابلة مع/ أ

  متى تأسستالإذاعة ؟:السؤال الأول 

  ؟ما الهدف من تأسیس الإذاعة :السؤال الثاني 

  ماالشرائح التي تستهدفها ؟ : السؤال الثالث

  تمویل الإذاعي ؟الما مصادر  : السؤال الرابع

  ما الإستراتیجیة المتبعة لتحدید برامج الإذاعة ؟ :السؤال الخامس

  ما المضامین التي تبث عبر أثیر الإذاعة ؟ :السؤال السادس

  ما المواد الإعلامیة التي تبثها الإذاعة ؟ : السؤال السابع

بما  :السؤال التاسع؟ طات الإعلامیة خارج إطار البرامج التي قدمتها الإذاعةنشاما أبرز ال :السؤال الثامن

    المحلیة؟تغطیة السیاحة لنسبة أنكم إعلامیون ما هو تقدیركم 

 في تنشیط و تفعیل الإعلام لنشر سیاحة ناجحة و مقبولة ؟ كإعلامیینما مدى مساهمتكم  :لعاشرالسؤالا 

      ما درجة مواكبة الإذاعة المحلیة للنمو السیاحي ؟ :السؤال الحادي عشر

    :الأولىأجوبة المقابلة 

  . 1كیلو هرتز783على الموجة المتوسطة  1991نوفمبر  05تأسست الإذاعة بتاریخ :الجواب الأول 

  

  

  
                                                             

  .زولا  13:00الساعة  2017أفریل  17بتاریخ إذاعة الجزائر من الاغواط ، :الصحفي یاسین رهیوي مقابلة - 1
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أهداف الإذاعة في تستقطب جمهورا واسعا من مختلف الفئات و تقوم بتقدیم صورة عن تتجلى :الجواب الثاني 

بشكل مباشر  تعكسالمجتمع ضف إلى ذلك تقدم برامج و مواعید إخباریة تواكب المسیرة التنمویة للولایة و 

  .انشغالات المواطنین

،  اجتماعیالتي تتبناها سیاسیا ، تستهدف مختلف الشرائح المجمع هذا ، بطبیعة البرامج ا:الجواب الثالث 

  .ثقافیا و الأطفال 

  .ویل الإشهاراتمول الإذاعة عن طریق مو :الجواب الرابع 

المواطنین و التطرق علام الجواري لنقل انشغالات اتجیة المتبعة هي تحقیق مفهوم الإالإستر :الجواب الخامس

  . لمختلف البرامج التنمویة

مختلف مضامین البرامج المتنوعة وهذا قصد خلق شبكة ثریة تمس مختلف  ذاعةتتناول الإ:الجواب السادس 

  .جوانب الحیاة 

  . علامیة مختلفة تتنوع بین الإخباریة ، الترفیهیة و خدمة عمومیة تبث الإذاعة مواد إ:الجواب السابع 

: و الملتقیات و الندوات و النشطات الجمهوریة مثل  التظاهراتالنشطات تتابع مختلف :الجواب الثامن  

  .حملات التحسیس بحوادث المرور و الحفاظ علي البیئة علي غیر ذلك 

  .بتغطیة و متابعة مختلف النشطات الإذاعةتقوم :السؤال التاسع عشر 

ذعة حیث یقترحكل لم یتم إستخدام برنامج یهتم بالسیاحة المحلیة في الشبكة التي تبثها الإ:الجواب العاشر 

  .إعلامي للإذاعة برنامج یقدمه عن تغییر الشبكة الإعلامیة 

  .1جیدا حیث تعتمد علي التغطیة الرسمیة  ضئیلةهناك نسبة :الجواب الحادي عشر 

  :ریة السیاحة یمدممثل مقابلة مع /ب

                                                             
 1-مقابلة الصحفي یاسین رهیوي: (مرجع سبق ذكره ) .
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  هل قامت مدریة السیاحة بإحصاء الأماكن السیاحیة بولایة الأغواط؟:السؤال الأول

  ماهیة حجم التنسیق بین مدریة الثقافة و مدریة السیاحة؟ :السؤال الثاني 

  بالقطاع ؟ لنهوضمقترحة  استثماریةهل هناك مشاریع :السؤال الثالث 

  : الثانیةأجوبة المقابلة

نعم قامت المدریة بإحصاء عدد كبیر من الأماكن السیاحیة لأنه یدخل ضمن معالم سیاحیة :الجواب الأول 

  . بالولایة

و  التظاهراتیوجد تنسیق كبیر بین المدریتین و یتجلى هذا في التعاون و التنسیق في مختلف :الجواب الثاني 

دور كبیر في إحصاءو تصنیف النشطات التي من شأنها ، تعمل على الترقیة السیاحیة المحلیة كما للثقافة 

  .الآثار

تعمل على النهوض بالقطاع السیاحي و یتجلى هذا عدد  ، التينعم یوجد هیاكل قاعدیة :الجواب الثالث 

  .1لات السیاحیة اسریر إضافة إلى الوك) 454(فنادق بالقدرة الإیواء ، و )08(الفنادق التي عددها 

  

  

  

  

  

    

                                                             
  .زولا  14:30على الساعة 2017أفریل  17بتاریخ مدیریة السیاحة الاغواط ،  :مقابلة مع ممثل مدیریة السیاحة - 1
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  : 1الحقب القرطاجیة و الرمانیة و الممالك النومیدیةملحق یمثل  

  و أوتیك) عنابة(، تأسیس یون  وصول القرطاجین  ق م1250

  السیطرة التجاریة لقرطاج على الغرب البحر الأیبض المتوسط  ق م 510

  القرطاجیة –المعاهدات التجاریة الومانیة   ق م 306- 348

  )146- 149(،)201-218(،)241- 264(الحروب البونیقیة  ق م 146- 264

القرنان الثاني و 

  الثالث ق م

  كس، ماسینیسا و یوغرطةالممالك النومیدیةلسیفا

  الإحتلالالوندالي  م 1-430

  الإحتلالالبزنطي لشمال إفریقیا  م 646- 533

 

                                                             
. 4، ص 2005هیئة التنسیق الإعلامي ، الجزائر ،  دلیل إعلامي عن الجزائر ،  1 
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  :المصادر و المراجع  قائمة

  . 01، ورش ، الآیة سورة التوبة  :القرآن الكریم 

  :كتب اللغة العربیة  -  1

  . 1997، عمان ، الإذاعة و التلفزیون في الأردن :فاروق أنیس ،الجرار- 1

  . 1984، دار المریخ ، الریاض ، الإعلام وسیلة و رسالة : الحارثي سعد  - 2
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، ، مؤسسة الوراق للنشر و التوزیع 1، ط مبادئ السفر و السیاحة: الحوري ، مثنى و الدباغ ، إسماعیل - 4

  . 2001عمان ، 
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،2003 .  
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النشر والمحروسة للطباعةالمناهج في كتاب الرسائل الجامعیة ،: حسان حلاق و محمد منیر سعد الدین-15
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  جامعة عمار ثلیجي بالأغواط

  والحضارةو الإسلامیة الاجتماعیة یة و كلیة العلوم الإنسان

  الاتصالقسم علوم الإعلام و 

  و علاقات عامة تصالإ: تخصص

  :الموضوع

 الاتصالستمارة استبیان في ضمن إعداد مذكرة نیل شهادة ماسترفي علوم الإعلام و إ

  :بعنوان

  

  

  

  

  

  :ملاحظة
، فإنه یرجى منكم " في نشر الثقافة السیاحیة المحلي دور الإعلام السیاحي: " في إطار البحث العلمي حول 

إن المعلومات التي تدلي في الخانة المناسبة ،) +(بدقة ، بإجابة عن كل سؤال بضع علامة  الاستمارةملئ 
  .التقدیرالشكر و راض العلمیة ، ولكم جزیل للأغإلالن تستخدم  الاستمارةبها هذه 

  :تحت إشرافـ                                                                                     :إعداد
  أ سلیم معیزة- بوقرارة أم الخیر                                                                           - 
  الطیرش جمعة                                                                        بن  - 
  
 

2017/  2016 :الدراسیةالسنة

الإعلام المحلي في نشر الثقافة السیاحیة دور  

- إذاعة الجزائر من الاغواط نموذجا-   

دراسة میدانیة على عینة من مستمعي طلبة جامعة عمار 
 ثلیجي



 

 
1 

  
  

  المعلومات الشخصیة :المحور الأول 

  أنثى - 2ذكر- 1: الجنس- 1

  سنة 30إلى  21من - 2سنة 20أقل من - 1:العمر - 2

  فما فوق  41من  - 4سنة 40- 31من -3

  :المستوى التعلیمي  -  3

  لیسانس مرحلة-1

  ماسترمرحلة -2

  دكتورامرحلة-3

    

  :المعیشيالمستوى-4

  ضعیف-1

  متوسط-2

  جیدة -3

  :الاجتماعیةالحالة-5

  أعزب-1

  متزوج -2
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  مفاهیم و مضامین وأشكال التغطیة الإذاعیة للسیاحة:المحور الثاني 

  ذاعة ؟تستمع للإ متى - 1

  صباحا

  زوالا

  مساء 

 لیلا

  ؟ذاعةفي الإماهي البرامج التي تستمع إلیها - 2

  برامج ترفیهیة

  برامجثقافیة 

  اجتماعیةبرامج

  برامج سیاحیة

 سیاحة ؟ة الجهویة أداة نقل و نشر لأن الإذاعة المحلی رىهل ت - 3

  نعم

  لا

  السیاحیة المعالجة في البرنامج ؟ الأنواعماهي - 4

  الثقافة السیاحیة- 1
  الوعي السیاحي- 2
  الإرشاد السیاحي- 3
خرى أ- 5

  ................................................................................................أذكرها
  تغطیها إذاعیة ؟المجالات التي ماهي - 6



 

 
3 

  السیاحة الدینیة
  السیاحة الطبیعیة 

  المعالم الأثري 
  المهرجانات

  فعالیات 
  الملتقیات 
مجالات - 

  ..................................................................................................أخرى
  ؟السیاحیة مصادر المعلوماتما - 7

  الإذاعة المحلیة
  مدیریة السیاحة

  المسؤولین
  الطلبة

  ؟ القوالب الفنیةما هي  - 8
  الإخبار 

    الریبورتاج
  الحدیث

  الحوار 
  التحقیق

  

  

  

 

  



 

 
4 

  مواكبة الإذاعة المحلیة لتغطیة السیاحة : الثالث المحور

  الفقرة  الرقم
  كبیرة

  جدا
  متدنیةجدا  متدنیة  متوسطة  كبیرة

09  
في رأیك هل تعرف الإذاعة بتاریخ المواقع 

  السیاحیة للولایة؟
          

10  

تكثف الإذاعة برامج التوعیة هلفي رأیك

  حول

  ؟للولایة  أهمیة السیاحة

          

11  

بالإرشاد  لإذاعةافي رأیك هل تقوم

الجمهوربمواقع الأماكن السیاحیة في 

  ؟الولایة 

          

12  
تشجع الإذاعة على زیارة المواقع في رأیك 

  ؟لولایة في االسیاحیة
          

13  

الإذاعة بآداب و تعرف في رأیك هل 

بولایة  أخلاقیات السیاحة بشكل عام

  ؟الأغواط

          

14  

المحلیة تساعد الإذاعة في رأیك هل 

القطاع السیاحي في الترویج للسیاحة 

  ؟للولایة الداخلیة 
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15  

توضح الإذاعة طبیعة في رأیك هل 

الخدمات المتوفرة في المواقع السیاحیة 

  ؟للولایة 

          

16  
تعرف الإذاعة بالتسهیلات في رأیك هل

  ؟لولایة في ا السیاحیة التي تقدم للسائح
          

  

  علام السیاحيواقع الإ: المحور الرابع

  

  

  لا  نعم  الفقرة  الرقم

17  

 السیاحي هل یمتلك الإعلامفي رأیك 

المحلي القدرة على نشر مختلف الثقافات 

  ؟ بالولایة السیاحیة

    

18  

 المحليالإعلام السیاحي  هلفي رأیك 

في  یعتبر ركیزة أساسیة تستند إلیها السیاحة

  ؟  لولایةا

    

19  

علام ، هل تغطي وسائل الإفي رأیك 

الثقافة السیاحیة بالشكل الذي یضمن لها 

  ؟ لولایةفیاالترویج الكافی
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  دور الإعلام السیاحي في نشر الثقافة السیاحیة:  المحور الخامس

  لا  نعم  الفقرة  الرقم

20  

المحلي السیاحي في رأیك هل الإعلام 

مل أساسي في جلب السائح یعتبر عا

  ؟لولایة الأجنبي في ا

    

21  

دور  المحليعلامالسیاحي في رأیك هل الإ

في  أساسي في انتعاش السیاحة المحلیة

  ؟الأغواط 

    

22  

 المحلي هل للإعلام السیاحيفي رأیك 

 انعكاسات على القطاع السیاحي المحلي

  ؟في الأغواط 

    

23  

السیاحي في رأیك هل یمكن للإعلام 

ة عدیدة للقطاع المحلي خلق فرص تنموی

  السیاحي للولایة ؟

    

24  

 المعالم في رأیك هل هناك تنسیق بین

و  في نشرالمحلي السیاحة و الإعلام

  ؟في الأغواطالثقافة السیاحیة ترویج
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  بالمیدان السیاحي و علاقتها  وسائل الإعلام: المحور السادس
  لا  نعم  الفقرة  الرقم

25  
برأیك المحلي السیاحي هل یمتلك الإعلام

ع الجمهور معلومات لإقناتقییم القدرة على 
  ؟ولایة في ال بالرسالة السیاحیة

    

26  
 الكفأةبرأیك له المحلیالإعلام السیاحی هل

لإظهار المعالم السیاحیة المحلیة بشكل 
  ؟في الأغواطمبهر و جذاب 

    

27  
، المحلیبرأیكیغطي الإعلام السیاحیهل

السیاحة المحلیة بالشكل الذي یضمن لها 
  ؟ في الأغواط الترویج الكافي

    

28  
السیاحي علام في رأیك هل یعتبر الإ

ركیزة أساسیة تستند إلیها السیاحة المحلي 
  ؟ولایةفیالالمحلیة

    

29  
برأیك المحلي السیاحي هل تراجع الإعلام

الأغواط  سبب في تدهور التنمیة السیاحیة
  ؟

    

30  
یمكن أن یساهم الإعلام  هلفي رأیك 

حفاظ علي المواقع السیاحیة من بال المحلي
  ؟في الولایة العامل البشري 
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  الوسائل الإعلامیة المستعملة في نشر الثقافة السیاحیة  : المحور السابع
  معارض  موافق  الفقرة  الرقم

31  

المطبوعات  عتبارافي رأیك هل یمكن
كوسیلة إعلامیة في نشر للسیاحة المحلیة 
بطریقة أسهل عن غیرها من الوسائل 

  ؟في الولایة الأخرى 

    

32  

برأیك  المحليالسیاحي هل للإعلام 
الكافیة في تغطیة المهرجانات القدرة له

ربیع الاغواط مثلا على نطاق ( السیاحیة 
  ؟) واسع و شامل 

    

33  
برامج الإذاعة الما درجة إسهام برأیك 

في الترویج للمواقع و الأنشطة المحلیة 
  ؟ في الولایة السیاحیة 

    

34  
في رأیك هل یمكن للاذعة المحلیة أن 

في تبرز السیاحة كموروث ثقافي متمیز 
  ؟الأغواط 

    

35  
هل هناك أفاق مستقبلیة للإعلام  

عبر وسائل  المحلي برأیك السیاحي
  ؟في الأغواط الإعلام المحلیة 
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ما رأیكم في  بل الإذاعة المحلیةمن قیاحیة لها صدى واهتمام ونشرو ترویج أن الثقافة السهل ترى 

.....................................................................................................؟هذا

.........................................................................................................

.........................................................................................................

.................................................................................  

  ؟و الأنسب لتحقیق ذلكهل ترى أن الإذاعة هي الوسیلة الأنجع

.........................................................................................................

.........................................................................................................

.........................................................................................................

.........................................................................................  

دور الإعلام السیاحي المحلي لتغطیة السیاحة الداخلیة في الولایة؟ لاقتراحاتجد لدیك هل تو 

.........................................................................................................

.........................................................................................................

.........................................................................................................

..........................................................................................  

  

  شكرا على تعاونكم

  


