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ʖʲॺال ʝʳمل:   

 ʧʽʽماتʨسʨȞॽʶال Ȑʙا لॽʺॽʱʽʶȞॽه الألʱاني وعلاقʙجʨؗاء الʚة، _الʺॽʢف ȑوʜضلعة  بʨب
هʙف ʻʲʴǼا الʴالي الى معʛفة العلاقة بʧʽ مʱغʛʽ الʚؗاء  2020جامعة الاغʨاȋ  _كلʨʱم 

الʱعʛف على مȐʨʱʶ ؗل مʧ  الʨجʙاني ومʱغʛʽ الالॽʺॽʲʽʶؔا لȐʙ الʨȞॽʶسʨماتʧʽʽ ؗʺا هʙف الى
والʱعʛف على مȐʙ تأثʛʽ  )فʛد100(ـالʚؗاء الʨجʙاني والألॽʺॽʱʽʶȞॽا لȐʙ أفʛاد العʻʽة الʱي تقʙر ب

كل مʧ الʝʻʳ والʧʶ على ؗل مʧ الʺʱغʧȄʛʽ ،حʘʽ اسʙʵʱمʻا مॽʁاس تʨرنʨʱ للالॽʺॽʲʽʶؔا 
ʛ ،واعʙʺʱنا في هʚا الʘʴॼ على الʺʻهج الʨصفي ॽʁʷǼه  ومॽʁاس الʚؗاء الʨجʙاني لॼارون وȃارؗ

الارتॼاʡي والʺقارن الǽ ȑʚقʨم بʙراسة الʤاهʛة ووصفها احʸائॽا وتʦ الاعʱʺاد في الʴʱلʽل 
وقʙ تʨصلʗ نʱائج  . وتʴلʽل الȃʜائʧ الأحادT ȑالاحʸائي للॽʰانات على معامل بʛʽسʨن واخॼʱار

  :الʘʴॼ الى

لȐʙ أفʛاد العʻʽة مʧ الʺʛضى  الʨجʙانيتʨجʙ علاقة سلॽʰة دالة إحʸائॽا بʧʽ الʦʱؔʱ  والʚؗاء  - 
ʧʽʽماتʨسʨȞॽʶال. 

-  Ȑʨʱʶامॽʺॽʲʽʶؔتفع الالʛة مʻʽاد العʛأف Ȑʙل  

- ʠفʵʻة مʻʽاد العʛأف Ȑʙاني لʙجʨؗاء الʚال Ȑʨʱʶم. 

 لȐʙ أفʛاد العʻʽة ǽعȐʜ إلى مʱغʛʽ الʝʻʳ الالॽʺॽʲʽʶؔايʨجʙ اخʱلاف في مȐʨʱʶ حالة  -
 .لʸالح الʨؗʚر

- ؗʚال Ȑʨʱʶلاف في مʱاخ ʙجʨانياء يʙجʨال ʝʻʳال ʛʽغʱإلى م Ȑʜعǽ ةʻʽاد العʛأف Ȑʙل 
 .لʸالح الاناث

-  Ȑʨʱʶلاف في مʱاخ ʙجʨاالأيॽʺॽʲʽʶؔإلى  ل Ȑʜعǽ ةʻʽاد العʛأف Ȑʙة لǼة الاصاॽمʙأق
 .Ǽالʺʛض لʸالح حʙيʲي الاصاǼة

-  Ȑʨʱʶلاف في مʱاخ ʙجʨانييʙجʨؗاء الʚإلى  ال Ȑʜعǽ ةʻʽاد العʛأف Ȑʙة لǼة الاصاॽمʙأق
 .ح حʙيʲي الاصاǼةǼالʺʛض لʸال

  

  

 



Abstract: 
    Affective intelligence and its relationship to alexithymia among 
psychosomatics _Bazwi Ftaymeh, in Kalatoum _ Laghouat University 2020 
The aim of our current research is to find out the relationship between the 
emotional intelligence variable and the alexithymia variable among 
psychosomatics. It also aimed to identify the level of both emotional 
intelligence and alexithymia among the sample members estimated at (100 
individuals) and race on the extent of the influence of sex and age on each 
of the two variables. Alexithymia and Baron and Parker's emotional 
intelligence scale, and in this research we relied on the descriptive 
approach, with its two parts correlational and comparative, which studies 
the phenomenon and describes it statistically. The statistical analysis of the 
data was based on the Pearson coefficient, the T-test, and the mono client 
analysis. The results of the research found: 

-There is a statistically significant relationship between emotional 
intelligence and alexithymia 

- There are no statistically significant differences in the level of the ecthyma 
due to the gender variable 

- There are no statistically significant differences in emotional intelligence 
between males and females according to the value of "t". 

- The value of F is not statistically significant at any level of significance, 
which means that there are no statistically significant differences in 
emotional intelligence between males and females 

- There are differences in emotional intelligence between different age 
groups, and from it there is a relationship between the level of emotional 
intelligence and the age variable; 



- The value of F is not statistically significant at any level of significance, 
which means that there are no statistically significant differences in 
emotional intelligence between different age groups. 

- That there are no differences in emotional intelligence between the 
newly infected and the old. 

- And there are significant differences in the level of ecthyma attributed to 
the variable of the duration of the disease between newborns and those 
with old infection, meaning that there is a relationship between the level of 
ectasthyma and the duration of the disease. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Résumé: 

    L'intelligence émotionnelle et sa relation à l'alexithymie chez les 
psychosomatiques _Bazoui Ftaymeh, Balula Kaltum _ Université de 
Laghouat 2020 Le but de notre recherche actuelle est de connaître la 
relation entre la variable d'intelligence émotionnelle et la variable 
d'alexithymie chez les psychosomatiques. Elle visait également à 
identifier le niveau à la fois d'intelligence émotionnelle et d'alexithymie 
parmi les membres de l'échantillon et estimé à identifier (100 individus). 
L'étendue de l'impact à la fois du sexe et de l'âge sur chacune des deux 
variables, comme nous avons utilisé l'échelle Toronto Alexithymia et 
l'échelle d'intelligence émotionnelle de Baron et Parker, et dans cette 
recherche, nous avons adopté l'approche descriptive avec ses deux parties 
corrélationnelle et comparative qui étudie le phénomène et le décrit 
statistiquement. Monoculaire. Les résultats de la recherche ont atteint: 

-Il existe une relation statistiquement significative entre l'intelligence 
émotionnelle et l'alexithymie 
- Il n'y a pas de différences statistiquement significatives dans le niveau 
de l'ecthyma en raison de la variable de genre 
- Il n'y a pas de différences statistiquement significatives d'intelligence 
émotionnelle entre les hommes et les femmes selon la valeur de "t". 
- La valeur de F n'est statistiquement significative à aucun niveau de 
signification, ce qui signifie qu'il n'y a pas de différences statistiquement 
significatives d'intelligence émotionnelle entre les hommes et les femmes 
- Il existe des différences d'intelligence émotionnelle entre les différents 
groupes d'âge, et à partir de là, il existe une relation entre le niveau 
d'intelligence émotionnelle et la variable d'âge; 
La valeur de F n'est statistiquement significative à aucun niveau de 
signification, ce qui signifie qu'il n'y a pas de différences statistiquement 
significatives d'intelligence émotionnelle entre les différents groupes 
d'âge. 
- Qu'il n'y a pas de différences d'intelligence émotionnelle entre les 
personnes nouvellement infectées et les personnes âgées. 
- Et il existe des différences significatives dans le niveau d'ecthyma 
attribué à la variable de la durée de la maladie entre les nouveau-nés et 
ceux avec une infection ancienne, ce qui signifie qu'il existe une relation 
entre le niveau d'ectasthyma et la durée de la maladi 
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 :مقــــــــــــــــــʗمة

 

 

  :مقــــــــــʗمة

     ʙʽعǼ ʧزم ʚʻل العلʺاء مʳس ʙة، وقǽʙʶʳة والॽʶفʻا الʻʱʴالانفعالات دورا هاما في ص ʖتلع
علاقة الانفعالات وȄʛʡقة الʱعʛʽʰ عʻها Ǽالأمʛاض الʻفǽʙʶʳʶة إذ حاولʗ العʙيʙ مʧ الʺʙارس 
تʻاولها مʧ عʙة زواǽا، فؔان لألʙʻʶؔر مʧ مʙرسة شȞॽاغʨ الʜعامة في تʻاولها في الʺʙرسة 

للʨʱسع في دور  )Sifnéos &  Nemiah، 1970(ادة Ȅة، ؗʺا ذهʗʰ مʙرسة بʨسʧʢ بॽ ʛالʴʱلʽل
 ʦʱؔʱال ʛʰʱعǽ ʧة أيॽɾʛة معॽʰʸقارنة عʺǼ ةǽʙʶʳاض الʛر الأمʨهʣ الانفعالات في

)Alexithymie (ا هاʛشʕل مȞʷǽ ʧʽنة، في حʙʶʳر الʨهʣ لالة على دور الانفعالات فيʙما لل
الʅॽʣʨʱ العقلي في ارتॼاʡه ॽɽǼاب الʱعʛʽʰ الانفعالي حʛʳ الʜاوȄة في ʣهʨر الأمʛاض 
الʻفǽʙʶʳʶة حʖʶ الʺʙرسة الॼارॽʶȄة للʨȞॽʶسʨماتʥॽ الʴʱلʽلي، وافʛʱض الʺʨʸʱʵن 

ʠعǼ دʨجʨب Ȍॼتʛي ʅॽʣʨʱا الʚان هǼ نʨʽماتʨسʨȞॽʶاد، إذ  الʛالأف ʠعॼة لʜʽʺʺال ʟائʸʵال
مʧȞ الʘʴॼ الʨȞॽʶسʨماتي مʧ تʙʴيʙ الʺʺʜʽات الأساسॽة لهʕلاء الʺʛضى تʛتȌॼ بʨجʨد تॽʤʻʺة 
خاصة ونʺȌ خاص مʧ الʅॽʣʨʱ العقلي يʛتȌॼ بʨʻع مʧ الʱفʛʽؔ بʙعی Ǽالʱفʛʽؔ العʺلي والॽʴاة 

  .العʺلॽة، ونʨع مʧ الاكʯʱاب ʶǽʺى Ǽالاكʯʱاب الأساسي

وʜʽʺʱȄ الʦʱؔʱ أو الʛʰود الانفعالي Ǽعʙم القʙرة على تʛمʜʽ والʱعʛʽʰ عʧ الانفعالات، إضافة   
 ʦॽʤʻʱاب في الʛʢاض ʧع ʙماتي شاهʨسʨȞॽʶاشة الʷه ʧع ʛʰعǽ ȑʚك الفارغ والʨلʶاذر الʻʱل

وغالॼا ما نʙʳ لȐʙ هʕلاء الʺʛضى وصفا دॽʀقا للʛʤوف الʨاقॽɻة القائʺة دون ذʛؗ . العاʡفي
الانفعالॽة فهʦ مʸابʨن مʧ هʚه الʻاحॽة Ǽعʺي الألʨان، أشʵاص ʱʺǽازون Ǽفȋʛ الʅॽؔʱ  الأهʺॽة

 & Martyوهي الʸʵائʟ الʱي أدرجها . الاجʱʺاعي وȄهʨȃʛن إلى الʨاقع مʧ خॽالاتهʦ الʺॽɺʛة
de m'uzan, 1963)(  

نة لȐʙ في مʙرسة ǼارʝȄ للʨȞॽʶॽسʨماتʥॽ الʴʱلʽلي لʨصف الʱفʛʽؔ العʺلॽاتي والॽʴاة  العʺلॽا
  .الʺʛضى الʨȞॽʶسʨماتʨʽن 

  : ʻاففي هʚا الॽʶاق تʻاول   

  هʚا الʘʴॼ مقʗمة

 ȏʗʻهʸʯال ʔانʱالʘʴॼار العام للʡل الإʺʷǽ  

أهʙاف خʟʸ للإشȞالॽة واعॼʱاراتها الʙراسات الʶاǼقة ومʻاقʱʷها Ǽالإضافة إلى :  الفʶل الأول

ʅȄعـارʱـه والʱʽʺـاره وأهʽʱدواعـي اخ،ʘʴॼال  ʘʴॼات الʛʽغʱʺة لॽائʛالإج.  



 :مقــــــــــــــــــʗمة

 

 

 ȏʙʢʹال ʔانʱال:  

الʨʸʱرات الȄʛʤʻة الʺʱʵلفة وقʙ تʦ  خʸـʟ للـʚؗاء الʨجـʙاني في إʡـار:  الفʶل الʰاني

أهʺʱʽه، علاقʱه بॼعʠ الʺʱغـʛʽات، وفي الأخʛʽ الʱارॽʵȄة له وتعارȄفه، أǼعاده و اسʱعʛاض الʵلॽɿة 

  .ʛʡق ॽʀاسه

ʖالʰل الʶا :  الفॽʺॽʱʶؔالأل ʛʽغʱه مॽɾ ضʛع)ʦʱؔʱمها ) (الʨاعها  -مفهʨها أنʸائʸخ–

  ) علاجاتها - مقايʶॽها  -نȄʛʤاتها 

 - نȄʛʤاتها–انʨاعها  -معʻاها(خʟʸ لʺفهʨم الاضʛʢاǼات الʨȞॽʶسʨماتॽة :  الفʶل الʙاǺع

  )الʟॽʵʷʱ والعلاج  - اضʛʢاǼاتها  - مʙارسها

  : الʱانʔ الॻʮʠʯقي

ʛامʳل الʶاءا: الفʛةإجॽانʙʽʺال ʘʴॼار :ت الʡإ ،ʘʴॼة الʻʽع ،ʘʴॼهج الʻه مॽɾ اʻاولʻت ȑʚال

  .، الأسالʖʽ الاحʸائॽة دوات الʙراسة جʺع الॽʰاناتالʘʴॼ وحʙودها، الʙراسة الاسʢʱلاॽɺة، أ

في ضʨء الإʡار الȑʛʤʻ والʙراسات عʛض وتفʛʽʶ الʱʻائج لʺʻاقʷة الفʛضॽات  :الفʶل الʴادس

 ʦʱاحة، وخʱʺقة الǼاʶـائجالʱʻـة عامـة للʷاقʻʺǼ ʘɹـ ॼال.  

  .عامة شاملة خلاصةو

للاسʱفادة مʧ نʱائج الʙراسة وتعʺॽʺها على فʯات وشʛائح أعقʻʰاها بॼعʠ الʨʱصॽات والاقʛʱاحات 

 Ȑʛأخ. 
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1 -  ʖʲॺة الॻالȜإش:  

لʤʻـʛة الʱقلʙʽيـة الـʱي تʻʱـاول مʨضـʨع الـʚؗاء Ǽامʧ الʺلاحȎ في الʶـʨʻات الأخـʛʽة أن الاهʱʺام 
 ʝفʻف علʺــاء الــʷʱإذ اك ،Ȍفي فقــʛر الʺعــʨــʤʻʺا علـى الʛقاصـ ʙعـǽ ʦجـلʨال ʖانــʳــة الʽʺاني أهʙـ

، لاحʨʤا أنه لا يʻفʸل عʧ الʱفʛʽؔثʛʽ الʨجــʙان في حʽــاة الإنʶان، ؗʺا أللإنʶــان نʤــʛا لȄʜادة ت
م Ǽعʙم وجʨد الازدواجʽـة بـʧʽ العقـل والʨجـʙان، فعʙʻ الʛʤʻ إلى تاومʧ ثʦ أصॼح هʻاك اقʻʱاع 

 Golman جʦلʸـان"و" et Mayer Saloveyومـايʙ سـالʦفي"و" Gardnerجارنـʗر" ت ؗـل مـǼʧاكʱا

Danial  "أ ʙـʳؔاملة نهنʱرة ؗاملة مʨي صʢتع ʧؗاء لʚيـة للʙʽقلʱارات الॼʱا علـى أن الاخʨأجʺعـ ʦـ
عʧ سلʨك الفʛد، ولا تʺʻʻȞا هʚه الاخॼʱارات مʧ الʰʻʱـʕ بʳʻـاح الفـʛد في الʺʶـʱقʰل وفي حॽاته 

  .ʸǼفة عامة

ʧمـ ʛʽـʲؔت الʛهـʣ ʙفي  ولقـʛالʺعـ ʖانـʳال ʧʽبـ Ȍȃʛـة الـʽʺإلى أه ʗي دعـʱارات الـʶفʱالاس
 ʛʽه غʻؔتفعة ولʛة ذؗائه العقلي مॼʶن ʟʵد شʨوج Ȏحʨاني، لأنه لʙجـʨاتـه، ناوالॽجـح في ح

ـ̒ه  للاهʱʺام كل هʚا دفع علʺاء الʻفʝ . جـح في حॽاتهناوشʸʵـا آخـʛ نʶـॼة ذؗائـه مʨʱسـʢة ولؔ
  . لعاʡفيالʨجʙاني أو ا Ǽالʚؗاء

 Ȑʨʱـʶʺعلـى ال Ȍفقـ ʝॽـاح، لـʳʻاح للʱاني مفʙجـʨؗاء الʚالعلʺـاء أن الـ ʠعـǼ ʛʰɦـ كʺـا ǽع
الʺهـʻي أو الأكـادǽʺي وȂنʺا في جʺॽع مʻاحي الॽʴاة الʺهॽʻة والأسȄʛة والʙراسॽة والعلاقات 

مـʧ الʺهـارات الʺعʛفʽـة فالأفـʛاد ذوو الـʚؗاء الʨجـʙاني الʺʛتفـع ʶʱȞǽـʨʰن مهـارات أهـʦ . الاجʱʺاॽɺة
 ʅॽؔʱة والʢاقـف الʹاغʨʺاجهـة الʨـة مʽفॽ والأكادʽʺǽـة والʺعلʨماتʽـة، ألا وهـي مهـارات الʽʴـاة وؗ

ʘʽʴǼ يȄʜـʙ الـʚؗاء الʨجـʙاني مـʧ قـʙرة الفـʛد علـى تقـʦǽʙ حلـʨل إبʙاعʽـة في . والانʳʶام معها
ـʖ حلـʨلا إبʙاعʽـة تعʱʺـʙ علـى مـȐʙ مـʚهل مـʧ الʺʨاقـف الʺʱʵلفة، وأن هʚه الʺʨاقـف الـʱي تʢʱل

ʙقʱعȄة، وॽـة والانفعالʽفʡالعا ʟـائʸʵان ( الʸلʦ1995ج(  ʕـʰʻʱاني قـادر علـى الʙجـʨؗاء الʚأن ال
، في حـʧʽ أن الʚؗاء العقلي قادر على الǼ ʕʰʻʱالʳʻاح % 80لʳʻـاح الأكـادǽʺي والʺهـʻي بʶʻـॼة Ǽا

  .فقȌ % 20بॼʶʻة 

الʚؗاء الʨجʙاني مʨʺʳعة ʛʽʰؗة مʧ الʺهارات الفʛدǽة والʺʨʽل، ʷǽار إلʽها وʦʹȄ مفهʨم 
Ǽالʺهارات داخل الʟʵʷ وʧʽȃ الأشʵاص، والʱي تقع خارج نʢاقات الʙلالات الʱقلǽʙʽة للʺعʛفة 

 ناالʵاصة والʚؗاء العام والʺهارات الفॽʻة والʺهॽʻة، ولؔي يʕدȑ الفʛد وʣائفه ؗاملة وʨȞȄن مʨʱاز 
ʱأن ي ʙفلا ب ʧم ʛʲاج أكʱʴǽ اةॽʴاح في الʳʻإن ال ʘʽاني، حʙجʨؗاء الʚوال ȑʙʽقلʱؗاء الʚالǼ عʱʺ

مʛʳد الʺخ، والفʛد ʖʳǽ أن ʨȞǽن قادرا على تॽʺʻة علاقاته الॽʸʵʷة والʺʴافʤة علʽها، وأن يॽʱح 
 ʛؔصة ؗي نفʛا الفʻاعلʙإبǼ  ؗاءʚفإن ال ʥاء على ذلʻȃلات، وȞʷʺل الʴا لʻفʡاʨم عʙʵʱʶوأن ن
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لاسʙʱلال Ǽانʤام معʛفي، ونʤام انفعالي، حǽ ʘʽقʨم الʤʻام الʺعʛفي : ي يʨؔʱن مʧ نʤامʧʽالʨجʙان
، 2008عʗʮ العʤॻʢ الʗʶʸر، (. حʨل الانفعالات، في حǽ ʧʽعʜز الʤʻام الانفعالي القʙرة الʺعॽɾʛة

  ) 589. ص

 لʴʸة الʻفॽʶة للفʛدǼاومʧ الʺʙؗʕ أن الʚؗاء الʨجʙاني يʛتȌॼ ارتॼاʡا مʨجॼا ومʛتفعا 
لفʛد مʧ عʨامل الʚؗاء وȃقʙر ما يʨʱفʛ ل ،الاجʱʺاॽɺة والʱعلॽʺॽة الʺʱʵلفة دوارهǼأوʙȃافعʱʽه للॽʁام 

مʨȞناته Ǽقʙر ما يʱʺʱع Ǽالانʶॼاȋ والاتʜان الانفعالي وʱʰȄعʙ عʧ الانʨʢاء والعʸابॽة الʨجʙاني و 
وتʨʻʱع مهارته الاجʱʺاॽɺة حʘʽ تʶʱع دائʛة علاقاته الʻاجʴة الʺʻʱاغʺة وتʜداد تفاعلاته الإʳǽابॽة 

  ). 14، ص 2003زʗȂان والإمام، (. والॽʴاتॽة

إلى أن الʚؗاء الʨجʙاني ʳǽعل الفʛد  " GohnOneil،1996جان أونʻل،"لقʙ أشارت دراسة 
يʦȞʴʱ في انفعالاته وʚʵʱȄ قʛارات صائॼة في حॽاته، وʳȄعل لȐʙ الفʛد الʴافʜ على الॼقاء مʱفائلا 

العʺل وأن ʨȞǽن مʱعاʡفا مع مʧ حʨله أǽʹا، وʳȄعله ʦॽʁǽ مع وॽʢʱʶȄع مʨاجهة مȞʷلات 
ومʳʶʻʺة وॽʢʱʶȄع مʧ خلال معʛفʱه ʷʺǼاعʛ ووجʙان  ناجʴةالʺǼ ʧʽʢॽʴه علاقات اجʱʺاॽɺة 

، وتʛʽʷ الʙراسة إلى أن تهʦوانفعالات الʺǼ ʧʽʢॽʴه أن ʨȞǽن قادرا على إقʻاعهʦ ومʧ ثॽʀ ʦاد
  )107، ص 2005فʙاج، ( .ما لǽʙه مʧ ذؗاء وجʙاني نʳاح الفʛد في حॽاته الʨʽمॽة يʨʱقف على

قʙ أدرك الʖʢ الʙʴيʘ أهʺॽة العʺلॽات الانفعالॽة في الʴʸة الॽʺʶʳة، ولʚلʥ فقʙ تʨʢر و      
ʶفي الʖʢال ʧم ʟʸʵʱع مʛة فʛʽات الأخʨʻ ، ʟʱʵǽ ȑʚماتي، الʨسʨȞॽʶال ʖʢال ʨألا وه

ولعل أهʦ ما ʜʽʺǽ الʺʛض . بʟॽʵʷʱ الأمʛاض الॽʺʶʳة الʻاجʺة عʧ اسʛʺʱار الʹغȌ الانفعالي
هʨ تʛاكʦ الانفعالات على الʺȐʨʱʶ الȑʙʶʳ دون أن ʸǽعʙ ) الʨȞॽʶسʨماتي(الʶʳʺي الʻفʶي 

لفʛد دون أن ǽَعॽَʽِهُ تʺاما، ʖʽʳʱʶॽɾ إلى الʨعي؛ وʰʱȄلʨر في مفاʦॽʂ وألفاȍ، أȑ أن هʻاك ما يʛʽʲ ا
حالة مʧ الانفعال : الفʛد على مȐʨʱʶ جʙʶه لʧؔ دون أن ǽفʛغ هʚه الʢاقة، والʳॽʱʻة هي 

 ȑʚال ʧمʜʺال ȑʙʶʳهالʛتʨغ تʛفǽ فه ولاॽؔفة تॽʣو ȑدʕاجات  .يʴغ، والȄʛات دون تفʛتʨʱال ʛʺʱʶوت
بॼɼʛاته، وʨʱȄقف الانفعال عʙʻ الʱعʛʽʰ دون إشॼاع، Ǽʺا لا ʶǽʺح للفʛد Ǽالʱعʛʽʰ أو حʱى الʨعي 

  ).13. ص ،2003عʗʮ الʸعʠي، (  الȑʙʶʳ، و نادرا ما ʨȞʷǽ الʺʠȄʛ مʧ الʻاحॽة الʻفॽʶة

في هʚا الʙʸد دلʨʴǼ ʗث دॽʀقة عʧ فʛʽʰؗ ȘȄʛ مʧ الʺʸابǼ ʧʽʹغȌ الʙم الʨʳهȑʛ، أȑ و      
الȑʚ لا يʷʻأ مʧ الأسॼاب العʹȄʨة الʺعʛوفة، على أنهǽ ʦعانʨن مʧ أزمات انفعالॽة عॽʻفة قʨامها 
 ʛتʨت ʧم ʦيهʙفف ما لʵǽ اʶفʻʱجا أو مʛʵم مʨʤȞʺوان الʙا العʚوا لهʙʳǽ ʦل ʦوان، وأنهʙوالع ʙقʴال

 ʜم ʧع ʛʽʰعʱال ʦاح لهʱي ʧʽح ʦهʱحال ʧʶʴʱضى تʛʺلاء الʕال هʲأن أم Ȏحʨل ʙا، وقॽɾفا ؗاॽɿʵت ʧم
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 ʅॽʣʨق أفʹل لإدارة أو تʛʡ نʨʺعلʱي ʧʽي، أو حʶفʻل الʽلʴʱات الʶاء جلʻة أثॽوانʙالع ʦدوافعه
  ʦتهʨʽوفي ب ʦة في إعʺالهॽوانʙالع ʦت، ( دوافعهʚع ʗʸ146. ، ص1968أح (  

ق ʣهʛت عʙة نȄʛʤات واتʳاهات في الʨȞॽʶسʨماتॽة تفʛʶ الاضʛʢاǼات ومʧ في هʚا الॽʶاو     
 ʦʱؔʱاني والʙجʨؗاء الʚة الȄʛʤها نʻʽبAlexithmie  ʧع ʛʽʰعʱاب الؔلام في الॽɼ يʻي تعʱال

 ʝॽتأس ʧة مʲيʙح ʛʰʱي تعʱة الॽالات الانفعالʴالSifneos )1972(  خلالها إلى ʧي أشار مʱال
ʳǽ ʧيʚال ʧʽصʨʴالʺف ʧة مʯف ʟقʻوال ʦوانفعالاته ʦهʛاعʷو وصف م ʙيʙʴة في تȃʨون صعʙ

 ʧʽان سلʨه جॽا ما أشارت إلʚة، هॽالॽʵة والॽامʨاة الهॽʴة في الǽودʙʴʺوالJouanne Céline 

 ʧم ʛʲة 20لأكʻس.  

بʙراسة بهʙف معʛفة اذا ؗان هʻاك علاقة بʧʽ الʦʱؔʱ و الأمʛاض   )1978( سॽفʨʻسؗʺا قام      
  :تʨʱزع ؗالاتي الʺʛضى الʨȞॽʶسʨماتʧʽʽ تʧʽʽʺʱؔ و مʧ % 44الʻفʨʶجǽʙʶة فأوضح أن  

 _ ʧة  47إلى   %         33مॽʶفʻاض تʛأم  

 _ ʧة  66إلى   %         30مʻمʜاض مʛأم  

 _ ʧة 45إلى   %          20مॽʺʹاض هʛأم  

    % 8في عامة الʻاس و _ 

  .لأمʛاض عامةاالفقʛ في الॽʵال و خلاصة هʚه الʙراسة انه هʻاك علاقة بʧʽ و 

  ʙؗʕȄوʙʯل والʻفʚاذ كʦʵال ʛالʹف ʤا علʸابهʯؕ ثي فيʦʸॻات  وتॽɿʷʱʶʺضى في الʛʺة الॼʶأن نǼ
 ʧʽاوح بʛʱة تॽماتʨسʨȞॽʶضى الʛʺة لॽʶفʻة والॽ60 - ٪40(العقل٪( ʖʢال الʳل في مʸوت ،

 ʧاعي والعʺال مʻʸمة الأوفي ) ٪75-٪70(الʙتقع في مق ȑʛȞʶان العʙʽʺاض وأعلاها الʛم
Ȍ الʙم، أمʛاض الʨȃʛ، الʙʸاع الʸʻفي، ارتفاع ضغ: وʛؗʚȄ بʛادȑ وسʱانفʨرد نʺاذج لها مʲل 

  ).32، ص1988عʦʠف، ( ...القلʖ وغʛʽها 

 ʧم ʗʴॼأص ʙة، ولقʛʷʱʻة مॽʺة عالʛاهʣ ةॽماتʨسʨȞॽʶاض الʛالأمǼ ةǼالإصا ʛʰʱكʺا تع
 ʧȞʺǽ ا لاȄورʛا ضʛأم ʛʰʱعǽ ʙق Ȍالʹغ ʧل مʽة، والقلॽɺاʺʱالاج ȋع الهامة في الأوساॽاضʨʺال

ʙونه قʙان بʶة، لأن الإنॽمʨʽاة الॽʴه في الॼʻʳت  ȑأǼ Ȍॼتʛي Ȍا، والʹغॽالॼالهʺة لا م ʛو فاتʙʰي
  .تغʛʽʽ في الॽʴاة، شॽʸʵا ؗان أو ذا علاقة Ǽالعʺل
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كʺا أنه لʨؔن الإنʶان عʛضة للعʙيʙ مʧ الʱغʛʽات الإʳǽابي مʻها والʶلʰي، الʱي ʧȞʺǽ أن 
تʨؔن أكʛʰ مʧ قʙرته على الʴʱʺل بʳʻاح، ومع اسʛʺʱار زȄادة الʹغʡʨات الʻفॽʶة على الفʛد 

فʛʱة Ȅʨʡلة، فإنه قॼʸǽ ʙح أكʛʲ عʛضة لʤهʨر أعʛاض فʨʽʶلʨجॽة ونفॽʶة لǽʙه، تʲʺʱل في نقʟ ل
 ʜʽ ʛؗʱة في الȃʨة وصعॽهʷفي ال ʟاب، ونقʯʱوالاك ȋاॼالإحǼ رʨعʷم، والʙال Ȍاقة وارتفاع ضغʢال

ॼاع أسالʖʽ ووسائل تالأمʛ الʛʢʹǽ ȑʚه إلى اللʨʳء لإ والʱʺلʺل والقلȘ وغʛʽها مʧ الأعʛاض،
ॽؔابتʯʱالʺʹادة للاك ʛʽة والعقاقȄاول الأدوʻف، و تʻحالات الع ʙايʜت ʥلʚؗ هاʻة، مॽʰه سلॽɿ .

في نʱائʳها إلى أن الʹغȋʨ الʻفॽʶة لها علاقة وثॽقة Ǽʹعف  )2000حʥʻʴ  ( وتʨصلʗ دراسة 
Ȟʷʺرة على حل الʙة وتʹاؤل القʛاكʚوال ʜʽ ʛؗʱاقف والأالʨʺئ للʡاʵاص، ؗʺا لات والإدراك الʵش

ʕدȑ إلى اضʛʢاǼات اجʱʺاॽɺة مʲل الانʴʶاب الاجʱʺاعي والʥʷ والعʜʳ عʧ الʨʱافȘ نها تأ
  ) .04، ص  2000حʥʻʴ (الاجʱʺاعي 

لʨحȎ اهʱʺام مʙʳʱد Ǽʺفهʨم الألॽʺॽʱʽʶؔا في مʳال الʴʸة الʻفॽʶة والʖʢ الʻفʶي 
في  لأفʛاد الʚيʙʳǽ ʧون صعȃʨاتلالȑʙʶʳ، وȄفʛʶ هʚا الاهʱʺام مʧ خلال الʺلاحʤة الʺʛؔʱرة 

 ʧحالة م ȑأ ʖʻʳʱالات تʴه الʚفإن ه ،ʥذل ʧلا مʙȃة، وॽɿʡالعا ʦهʱحال ʧع ʛʽʰعʱوال ʙيʙʴʱال
الʺʨاجهة مع مʷاعʛهʦ، وȃالʱالي  يʨʰʻʳʱن مقابلة ʖʽʰʡ نفʶاني، ولȄʛʡ ʧؔقهʦ يʕدȐ بهʦ عادة 
إلى الʺʳال الʰʢي لʴل الʺʷاكل الʱي ʧȞʺǽ أن تʨؔن خʛʽʢة العʨاقʖ، مʲل اضʛʢاǼات الأكل 

الʨʴؔل والॼʱغ والʺʙʵرات غʛʽ (حالة ما Ǽعʙ الʙʸمة أو تعاʡي الʺʕثʛات العقلॽة و ) قʙان الʷهॽةف(
لʨؔن هʕلاء الأفʛاد يʷʱاورون Ǽانʤʱام مع الʖʽʰʢ لʴل مʷاكل جǽʙʶة، وفي الॽʁʴقة ). الʺʛʷوعة

  .أن هʚه الȞʷاوȑ لا تʙʻʱʶ إلى اضʛʢاب عʹȑʨ مʙʴد

ʺॽا، أنها قʙ تʻاولʨʴॼʱ ʗث الʶاǼقة فـي مʳـال الألʽʶؔللقʙ تʧʽʰ للॼاحʧʽʱʲ خلال مʛاجعʱهʺا ل
 ȋʨعامـل مـع الʹغʱال ȋأنʺا ʧم مع ؗل مʨا الʺفهʚا، (هʹʮان الʸǻف الانفعالي  ،) 2003اʷؔوال

 مʴʺـʙ( ، إسهام Ǽعʠ الʺʱغʛʽات الʻفॽʶة الʺʯʰʻة بـه)Lumley،2004( والʴʸة
،ȑʛʽʴॼ2009ال( ȋاʷʻال ȋʛاه وفॼʱالان ʗʱʷوت ،) اॽ2012الألفـي، دال ( ȑʛـاخ الأسʻʺوال ،  King 

& Mallinckrodt,2000)، ( (Irwin &Kench, Ryngala, 2007) ، )Zhong – Hua, 
et al, 2005 (،Volkan&Kuscu, 2004) ،(Evern, 2003 ȘالقلـــEvren, ) ،(Mueller 

&Alpers, 2006) ،(Eizaguire, 2004(2007 ( ، ) ،ʛʽʢسلʺي م ȑʙوق  2009هʛالف ،
،  2007( et al , 1989(، )،الʻʰـا اǽʺـان   2003)، ,Parker )Elfhag&Lundh( الॽʶʻʳة 

 ʦعلʱات الȃʨ2004(صع ،Mellor&Dagnan (،) ،ʨلʴال ʙʽʳʺال ʙʰام عʶʱمحمد (،)2008اب
 ،ȑʛʽʴॼ٠)2009ال  
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ॽʺॽ ،ʥا وعلاوة على ذلʱاض الʛʽʢʵة مʛتʢॼة ʴǼالة الالʽʶؔفإن العʙيʙ مʧ الأمʛ ، هʚȞا          
أصॼح لʙيها الآن الأدوات الʱي تلʰي معايʛʽ الʺʢالʖ الʻفॽʶة، و Ǽالʱالي فالȘȄʛʢ مفʨʱح للʙراسة 
إحʸائॽة عʧ مفهʨم مʛʽʲ للاهʱʺام ȞʷǼل خاص ʖʰʶǼ آثارها على دراسة الاجʱʺاॽɺة والʺعॽɾʛة 

ʖʻʳʱاجهة والʨʺالǼ لةʸة ذات الॽɿʡوالعا  . (Jouanne Céline, 2006 p. 193)  

صعʙʽ الʨʴॼث  مȐʨʱʶ ى ॽʺॽا سـʨاء علـʧʱ وفʛة الʨʴॼث في مʳـال الالʶؔـʽالʛغʦ موعلي 
حاولʗ ) وذلʥ في حʙود علʦ الʢالʧʽʱʰ( لا أن الʢالʱʰان لʦ تʳـʙا دراسـة واحʙة إالأجॽʰʻة والعॽȃʛة 

ʧـف عـʷؔال ʽʶؔالال ʧʽالعلاقـة بـʱ اليʴال ʘʴॼال ʛʽغʱا ومॽʺ) انيʙجʨؗاء الʚاحل )الʛوفي م ،
 ʛʺة معȄ ʧʽʶʻʳلاف الʱاخǼ لفةʱʵ ) رʨؗو ) ناث إ/ ذ ʛʲأك ʛان أن الأمʱʰالʢال Ȑʛض وتʛʺة الʙم

صعȃʨة عʙʻما ʨȞǽن لȐʙ عʻʽة مʧ الاضʛʢاǼات الʨȞॽʶسʨماتॽة، وما ʸǽاحॼه مʧ تʨتʛات 
  .انفعالॽة ونفॽʶة مʺا دفع الॼاحʱʲان للॽʁام بهʚه الʙراسة 

ʺʴلॽة الʱي اهʗʺʱ بʙراسة الʚؗاء وفي ضʨء ما سȘʰ، ومع قلة الʨʴॼث العॽȃʛة وال
  :وعلॽه تʙʴʱد مȞʷلة الʘʴॼ في الʶʱاؤلات الʱالॽة) الʦʱؔʱ (الʨجʙاني في علاقʱه Ǽالالॽʺॽʱʶؔا 

ʷم ʧʺؔت ʦث ʧاولة الإومʴـالي فـي مʴال ʘʴॼلة الȞةॽالʱاؤلات الʶʱال ʧة عǼجا:  

  ؗاءʚال ʧʽة بॽائʸعلاقة ذات دلالة اح ʙجʨانيهل تʙجʨال ॽʺॽʲʽʶؔوالال Ȑʙضى ا لʛʺال
 الʨȞॽʶسʨماتʧʽʽ؟ 

 ؟ʧʽʽماتʨسʨȞॽʶضى الʛʺة الʻʽع Ȑʙل ʦʱؔʱال Ȑʨʱʶما م  

 ؟ʧʽʽماتʨسʨȞॽʶضى الʛʺة الʻʽع Ȑʙاني لʙجʨؗاء الʚال Ȑʨʱʶما م 

 ؟ ʝʻʳال ʛʽغʱإلى م Ȑʜتع ʦʱؔʱال Ȑʨʱʶوق في مʛف ʙجʨهل  ت 

  ؗاءʚال Ȑʨʱʶوق في مʛف ʙجʨانيهل تʙجʨ؟ ال ʝʻʳال ʛʽغʱإلى م Ȑʜتع 

 ض؟ʛʺة الʙم ʛʽغʱإلى م Ȑʜتع  ʦʱؔʱال Ȑʨʱʶوق مʛف ʙجʨهل  ت 

  Ȑʨʱʶوق مʛف ʙجʨانيهل  تʙجʨؗاء الʚض؟  الʛʺة الʙم ʛʽغʱإلى م Ȑʜتع  
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  :الʗراسات الʴاǺقة - 2

ؗانʗ أجॽʰʻة، نʛʤا لʻقʟ أو عʙم لॽة على دراسات ساǼقة مॼاشʛة اعʙʺʱنا في دراسʻʱا الʴا   
ॽʺॽا ʱي علاقة الʚؗاء الʨجʙاني Ǽالألʶؔالعॽȃʛة الʱي ʗʲʴǼ فالʙراسات ) في حʙود علʺʻا(وجʨد 

 ʗؗان ʙة فقʛاشॼم ʛʽراسات الغʙة، أما الॽماتʨسʨȞॽʶات الǼاʛʢالاضǼ ʧʽابʸʺضى الʛʺال Ȑʙل
 . مʨʱفʛة

لى دراسات عॽȃʛة و أجॽʰʻة، إتʦ تॽʻʸفها :  دراسات تʹاولʕ مʯغʙʻ الʘؕاء الʦجʗاني - 1- 2
ʨʴʻي على الʻمʜلها الʶلʶت ʖʶالي  حʱال:  

  :الʗراسات العॻȁʙة- 1- 1- 2

2 -1 -1 -1 -  ȏرʗȂʦعلي ق ʖاحॺ2016(دراسة ال (  

لȐʙ الهʙف مʧ الʙراسة ॽʀاس مȐʙ فعالॽة بʛنامج تʙرʰȄي مقʛʱح في تॽʺʻة الʚؗاء الʨجʙاني 
ʲا  بȄرʨالȞॼة الॼلʡ ʧة مʻʽاتاعȄʨة  نȄʛʺة العʯالف ʧم ȋاʨة الأغǽف على ) 18- 17(ولاʛعʱوال

وقʗʺʶ عʻʽة . لعʸابॽة لʙيهʦا خفʠ مȐʨʱʶ الʹغȌ الʻفʶي ومȐʨʱʶ تأثʛʽ هʚا الʛʰنامج في 
 ʡالॼا Șʰʢǽ علʽهʦ) 20(تʨؔʱن مʧ : الʙراسة إلى مʨʺʳعȄʛʢǼ ʧʽʱقة عʨʷائॽة مʨʺʳعة تॽʰȄʛʳة

ʡالॼا مʡ ʧلاب الʻʶة ) 20(تʨؔʱن مʧ : بʛنامج تʙرʰȄي مʧ إعʙاد الॼاحʘ، ومʨʺʳعة ضاʢǼة
لʙʱرʰȄي، وقʙ اسʙʵʱم الॼاحʘ مॽʁاس الʚؗاء الʨجʙاني، ثالʲة ثانȑʨ لȘʰʢǽ ʦ علʽهʦ الʛʰنامج ا

تقʦॽʽ الʟʸʴ الʙʱرॽʰȄة، وتʨصلʗ نʱائج  ومॽʁاس الʹغȌ الʻفʶي، ومॽʁاس العʸابॽة، واسʱʺارة
الʙراسة إلى وجʨد فʛوق دالة إحʸائॽا بʧʽ مʨʱسʢات رتʖ درجات الʺʨʺʳعة الॽʰȄʛʳʱة في 

 ʨؗاء الʚاس الॽʁعلى م ȑʙعॼلي والʰالق ʧʽاسॽʁاني الʙة  -جॽɺʛعاده الفǼاس  - و أॽʁالح الʸل
فʛوق بʧʽ مʨʱسʢات درجات الʺʨʺʳعʧʽʱ الॽʰȄʛʳʱة والʹاʢǼة في الॽʁاس الॼعȑʙ  الॼعȑʙ، ووجʨد

الʨجʙاني، لʸالح الʺʨʺʳعة الॽʰȄʛʳʱة، ووجʨد فʛوق  على مॽʁاس الʚؗاء -Ǽعʙ تȘʽʰʢ الʛʰنامج - 
ʧʽ القʰلي والॼعȑʙ على مॽʁاس الʹغȌ بʧʽ مʨʱسʢات درجات الʺʨʺʳعة الॽʰȄʛʳʱة في الॽʁاس

ـــــ وأǼعاده الفॽɺʛة ومॽʁاس العʸابॽة  وذلʥ لʸالح الॽʁاس القʰلي، ووجʨد فʛوق بʧʽ  - الʻفʶي 
مʨʱسʢات درجات الʺʨʺʳعʧʽʱ الॽʰȄʛʳʱة والʹاʢǼة في الॽʁاس الॼعǼ ȑʙعʙ تȘʽʰʢ الʛʰنامج على 

وعʙم وجʨد فʛوق بʧʽ . الʹاʢǼة مॽʁاس الʹغȌ الʻفʶي ومॽʁاس العʸابॽة، لʸالح الʺʨʺʳعة
مʨʱسʢات درجات الʺʨʺʳعة الॽʰȄʛʳʱة في الॽʁاس الॼʱʱعي ؗل مʧ مॽʁاس الʚؗاء الʨجʙاني 

فعالॻة بʙنامج تʗرʮȂي مقʙʯح في تʹॻʸة الʘؕاء الʦجʗاني، علي قʗȂʦرȏ، (والʹغȌ الʻفʶي والعʸابॽة 
  ).10، ص2016
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  2012دراسة الॺاحʖ حʚʸة مȂʚاني  - 2- 1- 1- 2

مʴاولة الʷؔف عʧ علاقة الʚؗاء الʨجʙاني Ǽأسالʖʽ الʱعامل مع  لىإهʙفʗ الʙراسة 
عʺارهʦ أ عادة الॽȃʛʱة الʚيʧ تʛʱاوح إ حʙاث الʳانʧʽʴ مʧ نʜلاء مʕسʶات الʹغȋʨ الʻفॽʶة عʙʻ الا

 ʧʽي 17- 14ما بʶفʻال Ȍاني و إدراك الʹغʙجʨؗاء الʚوق في الʛف على الفʛعʱة، والʻوفقا  س
 ʝʻʳال ʛʽغʱم ʧلؔل م)ʛؗىأ/ ذʲن  ( لʨخʙار الʛؔة إوتʶسʕʺلى ال) ائيʙʱؔاسي/ ابʱان( ʛʺع ،

  .الʙʴث الʳانح 

ʙʵʱام مॽʁاس الʚؗاء الʨجʙاني ولʴʱقȘʽ هʚا تʦ الاعʱʺاد على الʺʻهج الʨصفي الʴʱلʽلي ؗʺا تʦ اس
 ʧاد الإ مʙع ʘاحॼ) ونʛت و آخʨȞ1998س ( ʦت ،ǽان أॽʰʱام اسʙʵʱي إʹا اسʶفʻال Ȍدراك الʹغ

ؗلا الʧʽʶʻʳ حʙث جانح مʧ ) 94(، و تʨؔʱن عʻʽة الʙراسة مʧ ) 1993(لॽفانʱʶايʧ " لـ
  .عادة الॽȃʛʱة لأرȃعة ولاǽات مʧ الʜʳائʛإ يʨʱاجʙون في مʕسʶات 

 :لى الʱأكʙʽ على إانʱهʗ نʱائج الʙراسة 

ʻفʶي واسʙʵʱام ؗل مʧ وجʨد علاقة ارتॼاȋ سالॼة ودالة إحʸائॽا بʧʽ درجة إدراك الʹغȌ ال   
إعادة الʱقʙيʛ الإʳǽابي في حʧʽ وجʙ أن هʻاك علاقة ارتॼاȋ  وȂسʛʱاتॽʳॽةالȑʙʸʱ  إسʛʱاتॽʳॽة

أما . اتʵاذ الʺʶافة إسʛʱاتॽʳॽةمʨجॼة ودالة إحʸائॽا بʧʽ درجة إدراك الʹغȌ الʻفʶي واسʙʵʱام 
 .ʨʸʵǼص الاسʛʱاتॽʳॽات الأخȐʛ فلʦ تʧؔ ثʺة علاقة دالة 

 ʚائج هʱن ʧاني ودرجة إدراك مʙجʨؗاء الʚدرجة ال ʧʽدالة ب ȋاॼد علاقة ارتʨم وجʙراسة عʙه ال
 ʧʽʴانʳاث الʙالأح ʙʻي عʶفʻال Ȍالʹغ. 

لى وجʨد علاقة ارتॼاȋ مʨجॼة ودالة إحʸائॽا بʧʽ إا تʨصلʗ نʱائج هʚه الʙراسة أǽʹا كʺ    
 ʧام ؗل مʙʵʱاني واسʙجʨؗاء الʚةدرجة الॽʳॽاتʛʱإس  ȑʙʸʱالʳॽاتʛʱسȂةوॽ  ،ابيʳǽالإ ʛيʙقʱإعادة ال

 Ȑʛات الأخॽʳॽاتʛʱعلاقة دالة مع الاس ȑاك أʻه ʧؔت ʦل ʧʽفي ح .) ʔʻأسالǺ انيʗجʦؕاء الʘعلاقة ال
  )11، ص 2012حʚʸة مȂʚاني ،  الʯعامل مع الʷغȉʦ الʹفॻʴة،

  ):Hasani, et al)2012دراسة حʴʹى وآخʙون  - 3- 1- 1- 2

تهʙف هʚه الʙراسة إلى الʱعʛف على دور الʚؗاء الʨجʙاني في الʛضا الʜواجي، بلغʗ عʻʽة 
للʛضا الʜواجي،  Enrichللʚؗاء الʨجʙاني و مॽʁاس  Bar.On، اسʙʵʱمʗ مॽʁاس 122الʙراسة 

انʗ أبʛز نʱائج الʙراسة وجʨد علاقة بʧʽ الʛضا الʜواجي والʚؗاء الʨجʙاني ،  مʧ الʛضا  %37وؗ
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ʺǽ واجيʜؗاء الʚواجي والʜال Șافʨʱوق في الʛد فʨم وجʙاني، عʙجʨؗاء الʚخلال ال ʧه مǼ ʕʰʻʱال ʧȞ
ʛʺوالع ʝʻʳال ʧلؔل م Ȑʜاني تعʙجʨون، ( . الʙى وآخʹʴ216ص: 2012دراسة ح(  

  ): 2011( اد الʸللي عدراسة س - 4- 1- 2-1

      ʧʽقʨفʱʺة الॼلʢال ʧة مʻʽع Ȑʙؗاء الانفعالي لʚوق في الʛالفǼ راسةʙال ʗنʨʻدراسة ع ʧʽوالعادي
 ȑʨانʲال ʦॽعلʱال ʧة الأولى مʻʶة الॼلʡ ة علىॽانʙʽم . ʟائʸʵال ʧة مʲاحॼت الʙتأك ʙوق

 ʗضـʛع ʙأن ها قـǼ راسةʙة الॼت صاحʙأك ʘʽة، حʙʽج ʗـي ؗانʱـار الʰʱة للاخȄʛʱمʨȞॽʶال
ؗانʗ و .  الاخʰʱـار علـى عـʙد مـʧ الʺȞʴʺـʧʽ الʺʧʽʸʸʵʱ في الॽʁاس والʱقʦȄʨ والॽȃʛʱة الʵاصة

كʺا أكʙت . نʳॽʱة الʦॽȞʴʱ أن قʰل الʺʨʺȞʴن الاخʰʱـار ؗʺا هʨ ولǽ ʦعʛʱضʨا على أȑ مʧ بʨʻده
انʗ الʳॽʱʻة  هʚه الʳॽʱʻة حʖʶ الॼاحʲة دائʺا مʧ خلال اعʱʺادها على صʙق الʻʰاء العاملي، وؗ
حʨʸلها على معاملات ارتॼاȋ بʧʽ الاخॼʱار ومʱʵلـف بʻـʨده ʘʽʴǼ ؗانʗ مʨجॼة ؗلها ودالة 

أما الॼʲات فقʙ حʱʰʶه الॼاحʲة ʛʢǼق ثلاثة، الʜʳʱئة الॽɿʸʻة، الإعادة، ومعامل . إحʸائॽا
)cronbach de Alpha  ،) ارॼʱل الاخʨʰالح قʸها ؗلها لʳائʱن ʗان اد الʸللي ، نفʛ عس(.وؗ

  )الʙʸجع 

  :الʗراسات الاجʹॻʮة  - 2- 2
2 -2 -1 - ʛʯȂʙدراسةكCurtis,L )2000(  

الʺʛتʢॼة بॽʺʻʱة الʚؗاء الʨجʙاني ومفهʨم الʚات، اهʗʺʱ هʚه الʙراسة بʱقʦॽʽ الʺʛʵجات 
ʚلاب بʢفة الʛمع ʜȄʜإلى تع ʗفʙعلى اتهوه ʜ ʛؗلاب تʢة للȄؔارʱاهج ابʻم ʦǽʙوتق ،ʧȄʛالآخȃو ʦ

لʚلʥ تʦ اخॽʱار ثلاث مʨʺʳعات مʧ الʢلاب مʧ فʨʸل اللغة . مʨȞنات الʚؗاء الʨجʙاني
ʳوم ،ʝفʻال ʦة، وعلॽɺاʺʱراسات الاجʙة، والȄʜʽلʳثلاث الإن ʦॽʺʸت ʦت ،ʧʽعʨʢʱʺال ʧعة مʨʺ

ما إذا ؗان هʻاك ارنة أدوات تقʦॽʽ ذاتॽة تʦ تॽʰʢقها في الॽʁاس القʰلي والॼعȑʙ، وقʙ تʦ عʺل مق
ʙيʙʳهج الʻʺام الʙʵʱت . دلالة لاسʛانات، وأسفॽʰل الʽلʴʱل ʧايॼʱل الʽلʴار وتॼʱام اخʙʵʱاس ʦوت

لʨجʙاني داخل الʺʨʺʳعات وʧʽȃ الʺʨʺʳعات، الʱʻائج عʧ وجʨد دلالة إحʸائॽة لʺهارات الʚؗاء ا
 ʗان ʺʨعات مʧ الʺʨʺʳعة الʺʨʢʱعة أفʹل الʺʳفالʺʱغʛʽ الȑʚ أʣهʛ دلالة هʨ مفهʨم الʚات، وؗ

  ).133، ص2015آرشاد وآخʙون، (حʘʽ نʺʨ الʚؗاء الʨجʙاني 

2 -2 -2 -  ʙ   ) :2004(دراسة Ǻارؕ

ʛ"هʙفʗ دراسة  ʽʸل الاكادǽʺي حʘʽ الى فʟʴ العلاقة بʧʽ الʚؗاء الانفعالي والǼ "ʴʱارؗ
ʡالॼا مʧ جامعة انʱارʨȄ في  37أون الʚؗاء الانفعالي ʨʸǼرة مʛʸʱʵة على عʻʽة مǼ Șʰʡ- ʧار
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الʷهʛ الأول مʧ الʻʶة الʙراسॽة الأولى، ثʦ قʨرنʗ الʳʶلات الأكادॽʺǽة للʢلاب في نهاǽة الʻʶة 
انʗ الʱʻا-الʙراسॽة في ضʨء مॽʁاس Ǽار ئج أن الʘʴॼ أون للʚؗاء الانفعالي الʺʛʸʱʵ، وؗ

 %80الأكادǽʺي يʛتǼ Ȍॼقʨة ǼأǼعاد الʚؗاء الانفعالي، فالʢلاب الʚيʧ تʳاوزت معʙلاتهʦ الʛʱاكʺॽة 
 ʦلاتهʙلغ معʰت ʧيʚال ʥʯأول ʧاس مॽʁʺات الʛʱات أعلى على فʛشʕʺا الʨʢفʺا دون  %59أع .

  ).165، ص 2010سهاد الʸللي، (

 ):Arched et al  )2015دراسة آرشاد وآخʙون  - 3- 2- 2

 ʗواجي، بلغʜال Șافʨʱاني والʙجʨؗاء الʚال ʧʽف على العلاقة بʛعʱراسة إلى الʙه الʚف هʙته
للʨʱافȘ الʜواجي  Spanierزوج وزوجة، في Ǽاكʱʶان، اسʙʵʱمʗ الʙراسة مॽʁاس  322العʻʽة 

للʚؗاء الʨجʙاني ، وانʱهʗ الʙراسة إلى وجʨد علاقة بʧʽ الʚؗاء الʨجʙاني  Schutteومॽʁاس 
لʜواجي، وأن الفʛوق في الʚؗاء الʨجʙاني لʸالح الإناث، إضافة لʨجʨد الʨؗʚر ؗان والʨʱافȘ ا

  )133، ص2015آرشاد وآخʙون، ( . لʙيهʦ تʨافȘ زواجي أكʛʲ مʧ الإناث

  ):Ǻالʤʯؒʯ ( الʗراسات الʴاǺقة الʳاصة الالॻʸॻʯʻʴؒا  - 1
 :الʗراسات Ǻالعॻȁʙة   1- 2
 :2016دراسة  فاʸʟة حʵاشʹة  1- 1- 2

والاتʜان الانفعالي ) الألॽʺॽʱʽʶȞॽا ( العلاقة بʧʽ حالة الʦʱؔʱ : "قامʗ الॼاحʲة Ǽʺعالʳة مʨضʨع   
ʖضى القلʛم ʧة مʻʽع Ȑʙة لॽʰاض القلʛالأمǼ ةǼفى " والإصاʢʸفى مʷʱʶʺǼ راسةʙال  ʗʺت ʙ؛وق

ʧ هʙفʗ الʙراسة إلى ॽʀاس درجة مȐʨʱʶ الألॽʺॽʱʽʶȞॽا لȐʙ عʻʽة مو  .Ǽاشا Ǽالʜʳائʛ العاصʺة
مʛضى القلʖ وॽʀاس الفʛوق الفʛدǽة في درجة الʦʱؔʱ ومʧ حʘʽ الʧʶ والʝʻʳ ومʙة الإصاǼة، 

 ʧم ʗلȞʷت ʘʴॼة الʻʽإلى  30ع ʧʽزعʨد مʛر و  15فʨؗراسة إلى  .إناث 15ذʙال ʗفʙكʺا ه
قʙ اسʙʵʱمʗ في هʚه الʙراسة حʜمة و  .علاقة بʧʽ الاتʜان الانفعالي وحالة الألॽʺॽʱʽʶȞॽااʳǽاد ال

)SPSS( ائج ؗالآتيʱʻال ʗانات و ؗانॽʰل الʽلʴʱعال  :ل Ȑʨʱʶل مʽʳʶʱة الأولى بॽضʛالف ʗققʴت
لʳʶǽ ʦل فʛوق فʛدǽة في درجة الʦʱؔʱ مʧ حʘʽ و  TAS20مʧ الألॽʺॽʱʽʶȞॽا مʧ خلال مॽʁاس 

الʧʶ والʝʻʳ ونفʝ الʱʻائج Ǽالॼʶʻة لʺॽʁاس الاتʜان الانفعالي أما الʺʙة فؔانʗ الفʛوق واضʴة 
 )20، ص 2016فاʸʟة حʵاشʹة (.عها عʙʻ الأحʙث مʙةمʧ حʘʽ ارتفا

  ):2013( دراسة هʙمʚ جʻʸلة  2- 1- 2

سلʨب الʱفاعل كʷفʗ هʚه الʙراسة عʧ علاقة الألॽʺॽʱʽʶȞॽا بʙاء الʱهاب الʺفاصل الʺʜمʧ و أ    
وقʙ تॽʀ ʦاس . الʶʻʳي لȐʙ مʛضى داء الʱهاب الʺفاصل الʺʜمʧالاجʱʺاعي الʶلʰي و 
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اخॼʱار للألॽʺॽʱʽʶؔا و   ॽ -20اس تʨرونʨʱ الʱفاعل الاجʱʺاعي بʨاسʢة مʁأسلʨب و  الألॽʺॽʱʽʶȞॽا
مȄʛʹا بʙاء  63تقʦॽʽ الʚات لʱفاعل الاجʱʺاعي لغلاص على الʨʱالي على عʻʽةمʛضॽة تقʙر ب

 ʧʽʶʻʳال ʧم ʧمʜʺهاب الʺفاصل الʱأ  35رجلا و 28( الʛبـ).ة ام Ȍسʨʱʺال ʦهʻر سʙة  47قʻس
) امʛأة  32رجلا و 27( مʱʺʱعʴʸǼ ʧʽه جʙʽة مʧ الʧʽʶʻʳ  فʛد 59على عʻʽة صॽʴة تقʙر بـ و 

سʻة وʗʻʽȃ الʱʻائج ارتفاع الألॽʺॽʱʽʶȞॽا لȐʙ الʺʛضى داء الʱهاب  46قʙر سʻهʦ الʺʨʱسȌ بـ 
انʗ درجات الألॽʺॽʱʽʶȞॽا لȐʙ مʛضى داء الʱهاب  الʺفاصل الʺʜمʧ أكʛʲ مʧ الأصʴاء وؗ

  ) 351ص ʻʸ2013لة هʙمʚ ج(الʛجال اصل الʺʜمʧ مʷʱابهة بʧʽ الʶʻاء و الʺ

  :الʗراسات Ǻالأجʹॻʮة 2- 2
   _ al(formi  ( 2011 _دراسة فʦرمي و جʸاعʯه   1- 2-2

وصف الألॽʺॽʱʽʶȞॽا والاضʛʢاǼات الʻفʝ مʛضॽة عʙʻ الʺʸابǼ ʧʽالʡʛʶان الʺʟʵʷ حʙيʲا 
 _ HADS_ SCL90: قʙرت الʺʙة Ǽأقل مʧ أرȃعة أشهʛ حʘʽ اسʱعʺل الʺقايʝॽ الʱالॽة

EORTC _ QLQ _ TAS20  ائج ، وʱʻال ʗ70: ؗان % ʧه  419مʚله ʧʽلʳʶʺضى الʛʺلل
قʙ لʨحȎ وجʨد علاقة سلॽʰة مع الأعʛاض الʺʕهلة لʟॽʵʷʱ الألॽʺॽʱʽʶȞॽا و  الʙراسة مّ̡لʗ الॼʶʻة

وجʨد  اتʹح  HADS ومʧ خلالʺȄʨʱʶات الॽʁاس . الʱي لʦ تʳʱاوز القلȘ والاكʯʱاب. الʻفॽʶة
 ʛʽاة، و أخॽʴة الॽɺʨة مع نॽابʳǽعلاقة إʷʱل انʙة و ا ارتفاع معǽاʺʴؗ ʛʰʱا تعॽʺॽʱʽʶȞॽهي ار الأل

في حاجة ضʛورȄة لʙʱخل أخʸائʧʽʽ وتʨضح هʚه الʙراسة انʷʱار الʦʱؔʱ بʧʽ مʛضى الʡʛʶان 
ʧʽا والعلاقات بʲيʙح ʧʽʸʵʷʺة و  الॽɾاʛغʨʺǽʙة والॽɺاʺʱات الاجʛʽغʱʺوال ʦʱؔʱةالॽʰʢال.  

 ) ʚمʙلة هʻʸ351ص 2013ج(  

  :       (noel et rime 1998)دراسة نȂʦل و رʸȂي 2- 2- 2

هʙفʗ دراسʱهʺا . ʲʺار الإكلȞॽʻʽيالألॽʺॽʱʽʶȞॽا والاسʱ أجȄʛا ʲʴǼهʺا حʨل الʱفʛʽؔ العʺلॽاتي    
ماتʧʽʽ، فؔانʗ نʱائج لى ॽʀاس نॼʶة الألॽʺॽʱʽʶȞॽا لȐʙ فʯات معʻʽة مʧ الʺʛضى الʨȞॽʶسʨ إ

بʧʽ الʺʨʺʳعة الʹاʢǼة والʺʨʺʳعة هʻاك فʛق Ǽالॼʶʻة  للʺʛضى الʨȞॽʶسʨماتʧʽ : تيالʙراسة ؗالآ
ولى مʧ الʺʛضى الʙرجة الʺʛتفعة في الألॽʺॽʱʽʶȞॽا ʣهʛت جلॽة في الʺʨʺʳعة الاالʨȞॽʶسʨماتॽة و 

هʚا الارتفاع لا يʛتǼ Ȍॼالʝʻʳ أو الʱعلʦॽ بل Ǽالʧʶ ومȐʨʱʶ الʺʷॽɻة الʨȞॽʶسʨماتʧʽ، و 
في دراسʙ50 % ʧʽʱ تʳاوزت قفʛاد الʚيǽ ʧعانʨن مʧ ضغȌ الʙم و الاقʸʱادǽة و تʛʷʱʻ عʙʻ الأ

% 53في الʴالات الʱي تعاني مʧ الʨؔلʨن ودراسة أخȐʛ أثʗʱʰ أن % 36في إʢǽالॽا وفلʙʻة و 
 ʧم ʗة فؔانॽائʚات الغǼاʛʢان إما الاضʡʛʶ70إلى % 48في حالات ال % ʧة و مॽهʷان الʙفق

  .)151، ص 2011سهاد الʸللي، (شʛه %  61إلى %  40



الإطار العام للدراسة:                                                     الفــــــــــصل الأول  
 

 29 

% 50بʧʽ عامة الʻاس وʧʽȃ  20%إلى % 10مʧ ) الʦʱؔʱ(لالॽʺॽʱʶؔاأثʗʱʰ الʙراسات أن نॼʶة ا
  . مʧ الʺʛضى الʨȞॽʶسʨماتʧʽ%  80إلى 

  1988pierre martyدراسة بॻار مارتي  3- 2- 2

    ȑʙʲان الʡʛفي س ʧʽʽائʸة أخʙاعʶʺǼ اॽʺॽʱʽʶȞॽل علʺي حالة الألȞʷǼ ʗʰʲلؔي ي ʘʴॼقام ب
 ʧدهʙصات عʨʴمف ʙʻع) (66  ʧʽما ب  ʧفي س )65_  35 ( ʦت ʙورم، وق ʧيهʙة لʻس

  .اسʨʳʱابهʦ مʧ أخʸائʧʽʽ في الʨȞॽʶسʨماتॽة قʰل أن ǽعʛفʧ هل الʨرم  هʨ سʡʛان أم  لا

قام الॼاحǼ ʘإجʛاء الʺقابلة معهʧ بهʙف تʙʴيʙ الʨضॽɻة الʻفॽʶة والقʙرات العقلॽة، خاصة مʧ و 
  :الʻاحॽة عʺلॽة العقلʻة والʱʻائج ؗانʗ ؗالآتي

  حالة سʡʛان 0_ حالة  15: عقلʻة جʙʽة _ 1

  %)35(سʡʛان  13_ حالة  37: عقلʻة غʛʽ أكʙʽة_ 2

  %) 31(سʡʛان  4_ حالة  14: عقلʻة رديʯة _ 3

  %)100(سʡʛان  1_ حالة  1: ذهان _ 4

  ॽɼاب الʡʛʶان  الʙʽʳة       الʳॽʱʻة العقلʻةو 

  )121، ص 2011سهاد الʸللي، (الʲلʘ في رداءة العقلة و 

  :  YANNICK PAULE 2006دراسة ǻانʣॻ بʦل 4- 2- 2

  : و مʱغʛʽات أخȐʛ ) الʦʱؔʱ( هʙفها معʛفة العلاقة بʧʽ الألॽʺॽʱʽʶȞॽا     

  دراسات أجʗȄʛ على الʨʱائʦ خلʗʸ الى  أن هʻاك تʦʱؔ لʧؔ فقȌ في الʳانʖ الʺعʛفي  -أ

  . تأثǼ ʛʽعʙ  دراسات وجʙت تأثʛʽ جʧʽ في حالات الʦʱؔʱ في وقʗ لʦʶʴǽ ʦ إذا ؗان للʨراثة -ب

العلاقة تʨؔن  eotلى معʛفة  اثʛ نʺȌ الʱعلȘ الغʛʽ آمʧ اتفقʗ مع مॽʁاسإدراسة هʙفʗ  - ج
 ʦॽʤʻʱة بʢॼتʛʺة الॽɾʛالانفعال و العادات الʺع ʦخلال تعل ʧم ʛʺاحل العʛخلال م ʞǽة تعاʳॽʱن

  .العʨاʡف عʙʻ الʢفل
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لل مʧ الʻاحॽة  الʵاصة خة هʻاك دراسات تȌȃʛ بʧʽ الʦʱؔʱ و أما مʧ الʻاحॽة العॽʰʸ_ د
دراسات تȌȃʛ الʵلل ǼالȘʢʻ و Ǽالانفعالات الʺʨجʨدة في الʻاحॽة الȐʛʶॽ حʘʽ الʺʢʻقة الʵاصة 

  )نفʝ الʺʛجع . ( Ǽالʻاحॽة الʻʺॽى

 :الʗراسات الʯي تʹاولʕ العلاقة بʥʻ الʘؕاء الʦجʗاني و الألॻʸॻʯʻʴȜॻا 

 )2012(شابʙول . فان لʦان و ʀ.وʦȂن ڨبʙاسʦʯ.دراسة  س 1- 3

   ʗفʙإه ʛفي و لى معʡؗاء العاʚال ʧʽي، فة العلاقة بʸʵʷال ʧʽع بǼاʢك ذو الʨلʶا والॽʺॽʲʽʶؔالال
والʵʶʻة الفʛنॽʶة مʧ نʺʨذج اسॽʰʱان  TAS-20 بʙʻ 20الʺʨȞن مʧ  تʦرنʦʯاعʙʺʱوا على مॽʁاس 

 ǽ176ʹا اسॽʰʱانا ذو الʢاǼع بʧʽ الʸʵʷي على عʻʽة قʙرت ب أالʨجʙاني واسʱعʺلʨا الʚؗاء 
ان هʙفʗ هاته  78فʱاة و ʡ98الʖ مʻقʶʺة الى فʱى في فʛنʶا حʘʽ اسʙʵʱمʨا الʺʻهج الʺقارن وؗ

الʙراسة الى اكʷʱاف العلاقة بʧʽ الʚؗاء العاʡفي والألॽʺॽʱʽʶȞॽا وسلʨك الأشʵاص ذوو الʢاǼع 
ن هʻاك علاقة ألى إالʺʙرسة حʘʽ خلʗʸ نʱائج الʙراسة بʧʽ الʸʵʷي في مʱʳʺع الʺʛاهقʧʽ في 

إʳǽابॽة بʧʽ الألॽʺॽʱʽʶȞॽا والʢاǼع بʧʽ الʸʵʷي وهʨ راȌǼ سلʰي بʧʽ الʚؗاء العاʡفي 
  )121، ص  2011: سهاد الʸللي( .والألॽʺॽʱʽʶȞॽا

3 -2 ʥلʻل ʙʯʻȁال ماروتي وॻت في ڨدراسة دانʦʻʴॻɽلʻȁرʗنȀʦانʙ2018(ـ ( 

 والʚؗاء الʨجʙانيأجʗȄʛ الʙراسة في الʛʰتغال بهʙف الʷؔف عʧ العلاقة بʧʽ الألॽʺॽʱʽʶȞॽا     
ʧʽة بॽلʽلʴاجعة تʛم TAS-20وLEAS و ʨʱرنʨاس تॽʁا مʨمʙʵʱاس ʘʽحLEAS   رهاʙة قʻʽلع

مʨʱسʢة العʺʛ اخʛʽʱت حالات مʛضॽة وأǽʹا حالات لʙيها اضʛʢاǼات نفॽʶة واعʙʺʱوا  28
 ʝॽالʺقاي ʧʽللعلاقات ب ȑʨل تلʽلʴاء تʛراسة إلى إجʙال ʗفʙه ʘʽائي، حʸصفي الاحʨهج الʻʺال

انʗ نʱائج لʺ ॽʁاس الʚؗاء الʨجʙاني ومॽʁاس تʨرنʨʱ واكʷʱاف الʺʛʷفʧʽ الʺʱʴʺلʧʽ لعلاقاتهʦ وؗ
ȑ فʛوق ذات دلالة إحʸائॽة بʧʽ ألॽʰة بʧʽ الʺقايʝॽ ولʧؔ لʦ تʨجʙ الʙراسة هي علاقة س

  .و الʹʨاȌǼ صॽʴةأت ॽʰʡة أو اضʛʢاǼات نفॽʶة الʺʛضى الʚيǽ ʧعانʨن مʧ حالا

 )ʚمʙلة هʻʸ351،ص 2013: ج(  

ʙ وغʤȂʙ تايلʦر ومʵॻال Ǻاغʮي  3- 3   ) 2001(دراسة جǺ ʛʸॻارؕ

اسʙʵʱمʨا تʨرنʨʱ ومॽʁاس Ǽارون  في ʙʻؗا عʧ العلاقة بʧʽ الʚؗاء الʨجʙاني والالॽʺॽʲʽʶؔا    
 53_ 32امʛأة مʨʱسȌ العʺʛ مʧ  405رجل و 329مʻها  734للʚؗاء الʨجʙاني لعʻʽة قʙرت ب

ى مقارنة انʷʱار الالॽʺॽʲʽʶؔا بʧʽ إلحʸائي حʘʽ هʙفʗ هاته الʙراسة لإواتॼعʨا الʺʻهج الʨصفي ا
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انʗ الʳॽʱʻة هي الʺʛضى الʚيǽ ʧعانʨن مʧ اضʛʢاǼات الʱعاʡي للʺʙʵرات وا لʻاس العاديʧʽ وؗ
ن الʚؗاء ألى إʹا أǽالفॽʱات في مॽʁاس تʨرنʨʱ وتʨصل على مʧ أ د قʙمʨا درجات ولأن الأألى إ

  )نفʛ الʙʸجع (  لॽʺॽʱʶؔاالʨجʙاني مʵʻفʠ لȐʙ مʛضى الا

3 -4ʥر سʹة  حʹاقا دراسة فاتʦʶʹاني مȂان ومارʦوف رضʙ2010في ومع 

تʺʗ دراسة العلاقة بʧʽ ؗل مʧ الʚؗاء الʨجʙاني والالॽʺॽʲʽʶؔا مʧ قʰل  :في مالȄʜʽا الʙراسة     
ʗʶرنʨان فॽʰʱواس ʨʱرنʨا تʨمʙʵʱاس ʘʽح BAVQ اسॽʁوم OAS  رت بʙة قʻʽ169لع  Șاهʛم

ʡفي مʧ حʘʽ ارتॼاʡه لعʨامل الʺʻهج حʘʽ هʙفʗ الʙراسة لʺعʛفة العلاقة بʧʽ الʚؗاء العا واتॼعʨا
وخلʛ.  ʗʸضا عʧ الॽʴاة والʱفاؤل والالॽʺॽʲʽʶؔا مʧ حʘʽ ارتॼاʡه ǼالقلȘ والاكʯʱابلمʲل ا

ȑ نʱائج اقل مʧ الفॽʱات مʧ حʘʽ ذؗائهʦ العاʡفي عʝȞ تʨرنʨʱ الʚ اولاد قʙمʨ لى الأإالʳॽʱʻة 
لǽʙه ذؗاء وجʙاني مʵʻفʠ  والى ان الʺʸاب Ǽالالॽʺॽʲʽʶؔا ،دولأدرجات اقل مʧ الأ قʙمॽɾ ʧه

 ʛقʱفǽووصفهاإل ʛاعʷʺال ʧع ʛʽʰعʱة على الॽʤرة اللفʙجع ( ى القʙʸال ʛنف(  

  :تعقʔʻ على الʗراسات الʴاǺقة  - 3

ما لاحʻʤاه في الʙراسات الʶاǼقة أنها أسفʛت على أن هʻاك علاقة وʙʽʡة بʧʽ الʨʻاحي  
 ʦي والانفعالي إذا لʶفʻاع الʛʸرة الʨʢت خʙش ʗʴة وأوضॽجʨلʨȄʜʽاحي الفʨʻة والॽجʨلʨȞॽʶال

اء ؗʺʛض سʨȞॽسʨماتي ʛʸǽف وȄعʛʰ عʻه لفॽʤا فانه ǽعʛʰ عʻه جǽʙʶا ʛʺǼض في احʙ الأعʹ
تأثʛʽ الانفعالات على نʷاʡها ا الأكʛʲ تفاعلا مع الانفعالات و Ǽاعॼʱاره عʹاءوخاصة على الأ

ذلʥ يʕدȑ إلى اخʱلال تʕثʛ على الʳهاز العʰʸي للʺʠȄʛ و هʚا نʳॽʱة الإفʛازات الهʛمʨنॽة الʱي 
ʙة الʜة وخاصة في الأجهॽاخل .... Ȑʙʸا الʚأوفي هʙع ȑ الانفعالات ʅȄʛʸرة على تʙم الق

الʦʱؔʱ في الॼʶعʻʽات وأجʗȄʛ علॽه عʙة  دراسات مʻها دراسة الʦʱؔʱ عʙʻ الʨعي بها  ʣهʛ مفهʨم و 
ضغȌ الʙم  عʙʻ مʛضىǽ ʧعانʨن مʧ اضʛʢاǼات في الʨʻم و مʛضى الʡʛʶان ؗʺا  درس عʙʻ الʚي

.  عʙʻ مʛضى القلʖ وهʚا يʙل على مȐʙ تأثʛʽ الʦʱؔʱ على صʴة  الفʛدوالاضʛʢاǼات الهʹʺॽة و 
 ʧها مʻنا مʙفʱاس ʙاحكʺا قʻائج و الʱʻل الʽلʴة وفي تॽالȞاغة الإشॽة وفي صॽʳهʻʺة الॽ فةʛمع

 Ȑʛأخ ʙائʨالإضافة إلى فǼ امʙʵʱاس ʛʲاس الأكॽʁʺال.  
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  :الفʙضʻـــــــــات - 4

  ؗاءʚوال  ʦʱؔʱال ʧʽا بॽائʸة دالة إحॽʰعلاقة سل ʙجʨانيتʙجʨال  ʧة مʻʽاد العʛأف Ȑʙل
ʧʽʽماتʨسʨȞॽʶضى الʛʺال. 

  Ȑʨʱʶامॽʺॽʲʽʶؔتفع الالʛة مʻʽاد العʛأف Ȑʙل  

 ʠفʵʻة مʻʽاد العʛأف Ȑʙاني لʙجʨؗاء الʚال Ȑʨʱʶم. 

  حالة Ȑʨʱʶلاف في مʱاخ ʙجʨايॽʺॽʲʽʶؔالال ʝʻʳال ʛʽغʱإلى م Ȑʜعǽ ةʻʽاد العʛأف Ȑʙل 
 .لʸالح الʨؗʚر

  ؗاءʚال Ȑʨʱʶلاف في مʱاخ ʙجʨانييʙجʨال ʝʻʳال ʛʽغʱإلى م Ȑʜعǽ ةʻʽاد العʛأف Ȑʙل 
 .لʸالح الاناث

 ا ʙجʨي Ȑʨʱʶلاف في مʱاالأخॽʺॽʲʽʶؔإلى  ل Ȑʜعǽ ةʻʽاد العʛأف Ȑʙة لǼة الاصاॽمʙأق
 .Ǽالʺʛض لʸالح حʙيʲي الاصاǼة

  Ȑʨʱʶلاف في مʱاخ ʙجʨانييʙجʨؗاء الʚإلى  ال Ȑʜعǽ ةʻʽاد العʛأف Ȑʙة لǼة الاصاॽمʙأق
 .Ǽالʺʛض لʸالح حʙيʲي الاصاǼة

  :ʖʲॺأهॻʸة ال - 5

 -  ʘʴॼا الʚله ʧȞʺǽال أمامأʳʺح الʱفǽ ؗاء  نʚال ʧراسة عʙلإكʺال ال ʥوذل ʧʽʲاحॼاقي الǼ
  .الʨجʙاني وعلاقʱه Ǽالألॽʺॽʱʽʶؔا لȐʙ مʛضى الاضʛʢاǼات الʨȞॽʶسʨماتॽة

 - ʘʴॼة الॽʺأه ʧʺؔصل  تʨʱʻي سʱائج الʱʻي تʹاف إفي الʱها والʽة إللॽʺة العلॽɻامʳة الॼʱȞʺى ال
  .وان هʚا الʺʨضʨع يǼ ʜʽʺʱالʙʴاثة وقلة الʻʱاول

ة الʚؗاء الʨجʙاني والألॽʺॽʱʽʶؔا لȐʙ الʨȞॽʶسʨماتʧʽʽ مʧ الʙراسات الʻادرة على تعʛʰʱ دراس - 
ʖالأغل.  

 . الʱعʛف على مȐʙ تʦʱؔ الʨȞॽʶسʨماتʧʽʽ لʺʷاعʛهʦ وصعʱȃʨهʦ في الʱعʛʽʰ عʻها -  

 - ʧʽʽماتʨسʨȞॽʶال ʙʻاني عʙجʨؗاء الʚال Ȑʨʱʶفة مʛا لʺعʚ  ).مʛتفع، مʨʱسȌ، مʵʻفʠ (وؗ

ǽʹا في مʴاولة إʳǽاد أو معʛفة مȐʙ ارتॼاȋ الʚؗاء الʨجʙاني تʛʰز أهʺॽة الʘʴॼ أ - 
  .Ǽالألॽʺॽʱʽʶؔا
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 -  Șʽي تعʱة الॽʰلʶة الॽʶفʻاحي الʨʻال ʠعǼ ʧف عʷؔاولة للʴنه مʨؗ في ʘʴॼه الʚة هॽʺتأتي أه
Ȍॽʴʺمع ال ʦॽلʶال ʅॽؔʱعلى ال ʦتهʙاعʶفاء ومʷل إلى الʨصʨال ʧضى مʛʺال. 

 .الʶʴاسة و الفʯة الهامة مʧ الʺʱʳʺع أنها تلفʗ الʛʤʻ إلى هʚه الʴȄʛʷة - 

 .لؔي تʨضح ما لهʚا الʺʢʸلح مʧ أهʺॽة في حॽاتʻا الʻفॽʶة والॽʴʸة والاجʱʺاॽɺة - 

ǽعʛʰʱ هʚا الʘʴॼ أحʙ مʴاولات تعʙيل الʶلʨك الʱؔʱʺي لʺا له مʧ أضʛار على الʴʸة  - 
 .الʻفॽʶة

 - ʧʽʶʴة في تʴʸال الʳلة في مʨʯʶʺهات الʳه الʻم ʙʽفʱʶأن ت ʧȞʺǽ  ائي لʺا لهʸدور الأخ
 ʧراسات مʙال ʟقʻل ʛʤʻالǼ اʚوه ،ʠȄʛʺفعة الʻم ʨوه ʙفهʺا واحʙلأن ه ʖʽʰʢل للʺȞدور م ʧم

ʧʽʽماتʨسʨȞॽʶضى الʛʺال ʙʻع ʦʱؔʱي وخاصة الʶفʻال ʖانʳالǼ امʺʱالاه ȑع أʨʻا الʚه. 

ʺॽة، فإنها على صʴة الفʛد الʻفॽʶة والʶʳوالʚؗاء الʨجʙاني  نʛʤا لأهʺॽة الॽʴاة الانفعالॽة - 
تȘʴʱʶ أن تʶلȌ علʽها أضʨاء الʘʴॼ والاسʷؔʱاف مʧ خلال دراسات أكادॽʺǽة وخاصة 

  .الألॽʺॽʱʽʶȞॽا نʛʤا لʻقʟ الʙراسات في العالʦ العȃʛي
  :أهʗاف الʗراسة - 6

 :تؔʺʧ أهʙاف الʙراسة في ما يلي
  اس درجةॽʀ) Ȑʨʱʶم (  اॽʺॽʱʶؔالأل) ʦʱؔʱضى ) الʛʺال Ȑʙؗاء الانفعالي لʚوال

ʧʽʽماتʨسʨȞॽʶال. 
  ʧʽابʸʺضى الʛʺال Ȑʙا لॽʺॽʱʽʶؔاني والألʙجʨؗاء الʚال ʧʽف على العلاقة بʛعʱال

 .الʨȞॽʶسʨماتॽة مʛاضǼالا
 وق فيʛفة الفʛمع ʽʶؔاور الألʴاني ومʙجʨؗاء الʚالʱ ةʻʽي عʶʻلاف جʱاخ Șا وفॽʺॽ

 .الʙراسة
  Ȑʨʱʶلاف في مʱفة الاخʛمعʱʽʶؔاالالॽʺॽ اني و  وʙجʨؗاء الʚال ʛʽغʱلاف  مʱاخ Șة فॽمʙأق

 . الʺʛضالاصاǼة 

 :تʗʲيʗ مفاʤॻʀ الʗراسة - 8

مʨʤʻمة مʧ القʙرات الانفعالॽة والॽʸʵʷة  "Ǽأنه ) ون أ –Ǽار (ǽعʛفه :  الʘؕاء الʦجʗاني -1
 ."الʹاغʢة لى الʅॽؔʱ مع الʸعȃʨات الʺʢॽʴة و ، تʺʻح الفʛد القʙرة علاجʱʺاॽɺةاو 

 )33. p.Bar-on, 2001( 
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الʚؗاء الʨجʙاني مʨʺʳعة مʧ الʺهارات الॽʸʵʷة والانفعالॽة الʱي "  جʦلʸانʦشارنʛॻحʖʶ و 
ة الʨجʙانॽة والقʙرة على خلȘ او  تʷʺل الʨعي الʚاتي وضȌॼ الانفعالات والʙافॽɻة و الʺʷارؗ

 ).21،ص2016صادق،(تʧȄʨؔ علاقات اجʱʺاॽɺة مʛضॽة 

    :للʘؕاء الʦجʗاني  الʯعʃȂʙ الاجʙائي

الʙرجة الʱي تʸʴʱل علʽها عʻʽة الʙراسة على مॽʁاس الـʚؗاءالʨجʙاني : الʘؕاء الʦجʗاني 
وأǼعاده الʺʲʺʱلة في الؔفاءة الʸʵʷـॽة، الؔفـاءة الاجʱʺاعʽـة، ؗفاءة  )Parker&on-Bar(لـــ

 .الʹغȋʨ الʻفॽʶة، الؔفاءة الॽɿॽؔʱة، ؗفاءة الʺʜاج الاʳǽابي العام، ؗفاءة الانॼʢاع الاʳǽابي

الʙرجة الؔلॽة الʱي ʸʴǽل علʽها  وهʨ الʺȐʨʱʶ الȑʚ تʸل إلॽه عʻʽة الʘʴॼ الʴالي، مʧ خلال
 .اون لأغʛاض الʘʴॼ –فʛاد العʻʽة على مॽʁاس الʚؗاء العاʡفي الȑʚ أعʙه Ǽار أ

حʖʶ معʦʳ الʖʢ الʻفʶي تعʻي الألॽʺॽʱʶؔا عʜʳ الʱعʛʽʰ وعʙم القʙرة أو : الألॻʸॻʯʻʴؒا - 2
وعʛّفها تايلʨر وزملائه .والانفعالات أو عʙم الʙراǽة Ǽالʺʷاعʛ الʙاخلॽة صعȃʨة الʨصف للعʨاʡف

 ʧعامل مع الانفعالات مʱرة على الʙر في القʨʸأوجه الق ʧعة مʨʺʳم ʝȞعلى انها حالة تع
 ʛʰʱفهي تع ʦث ʧاته ومॽانʙوج ʦॽʤʻد في تʛالف Ȑʙات لȃʨصع ʝȞة، ؗʺا انها تعॽɾʛة الʺعॽاحʻال

  )35، ص2016فارس، (صاǼة Ǽالأمʛاض الॽʺʶʳة والʻفॽʶة أحʙ العʨامل الʺهॽأة للإ

تعʛف الألॽʺॽʱʽʶؔا على أنها العʜʳ عʧ فهʦ وتʙʴيʙ الانفعالات : الʯعʃȂʙ الاجʙائي للألॻʸॻʯʻʴؒا
الʚاتॽة والʱعʛʽʰ عʻها، وصعȃʨة الʦȞʴʱ فʽها وتॽʤʻʺها، وفȘ فهʦ انفعالات الآخʧȄʛ والʱعامل معها 

الʙرجة الؔلॽة الʱي يʸʴʱل علʽها أفʛاد العʻʽة على في الʺʨاقف الॽʴاتॽة، والȑʚ يʙʴʱد مʧ خلال 
 ʦʱؔʱاس الॽʁمTAS20.  

أو ما  (Alexithymia) :الإنʳلȄʜʽةǼ )ألॻʸॻʰʻʴȜॻاأو نقʝ الانʱʴام الʹفʴيأو  اللامفʙداتॻة - 3
، هي حالة ضعف في الॽʸʵʷة للʱعʛʽʰ عʧ العʨاʡف والʺʷاعʛ والʱعلȘ )فقʙ العʨاʡف(ǽعʛف بـ 

وعلاوة على ذلʥ، الأشʵاص الʚيǽ ʧعانʨن مʧ الألॽʺॽʱʽʶȞॽا . الاجʱʺاعي، والعلاقات الॽʸʵʷة
 ʧʽب ʜʽʽʺʱة في الȃʨا صعʹǽون أʙʳǽʛاعʷها  مʛيʙوتق ʧȄʛي،(الآخʮʠي الʵعʙس مʦ2017قام ،

وذلʥ لʝॽ لأنهʦ قʶاة القلʨب والعʝȞ صॽʴح، فالʺʸابʨن بهʚه الʴالات معʛوفʧʽ ).200ص
 ʦيهʙل ʙجʨي ʧؔاً ولʙج ʧʽاسʶأناس ح ʦأنهǼʗʰؗ عʳǽفي حالة ʦلهunempathic ʧʽʽفʡعا ʛʽغ

ʦهʛاعʷم ʧون عʛʰعǽ لا ʦأنه ȑا أॽل إلى . خارجʸت ʙالة قʴه الʚبه ʧʽابʸʺاص الʵة الأشॼʶن
  ʛ. (Sifneos PE 1973, p44)مʧ الʷॼ% 10حʨالي 
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كʨسʽʱلǼ ʨأنها مʨʺʳعة الأمʛاض . روك ود. عʛفها فابॽان ل  :مʙاض الʦȜॻʴسʦماتॻةالأ -2
الʱي تǼ ʖʽʸعʠ أجهʜة الʦʶʳ أو وʣائفه وتʨؔن مʧ الʙʴة والإصʛار ʘʽʴǼ تقاوم أشȞال 

  )31،ص1988عʦʠف،(العلاج الʰʢي الʺعʛوفة الʱي تعʜʳ عʧ مقاومʱها أو تʅॽɿʵ حʙتها

الʻفʨʶجǽʙʶة أȑ هي الأمʛاض هي الأمʛاض : للأمʙاض الʦȜॻʴسʦماتॻة الʯعʃȂʙ الاجʙائي
العʹȄʨة الʱي تʖʽʸ أحʙ أجʜاء الʦʶʳ وسʰʰها نفʶي تʤهʛ على شȞل أعʛاض جॽʺʶة ؗالʙʸاع 

  اوغʛʽه....الʸʻفي، والʡʛʶان

 مʻاقʷة الʙراسات الʶاǼقة و ذلʥ مʻʧقاȋ الʱي اسʵʱلʻʸاها مʧ تʴلʽل و ॽɾʺا يلي سʻعʛض اهʦ ال
  .الॽʰاناتادوات جʺع حʘʽ الʺʨضʨع والʺʻهج والعʻʽة و 

  :مʥ حʖʻ الأهʗاف- 1

، ولʧؔ تʨʻعʗ في اتفقʗ  الʙراسات الاولى مʧ حʘʽ الأهʙاف حʨل مʱغʛʽ الʚؗاء الʨجʙاني  
  .علاقة الʚؗاء الʨجʙاني ʱʺǼغʛʽات عʙيʙة اخȐʛ كॽɿॽة دراسʱها و 

 .اتॽة والʱعʛʽʰ عʧ الانفعالاتاتفقʗ الʙراسات الʲانॽة في دراسة علاقة الاضʛʢاǼات الʨȞॽʶسʨم 

هʙفʗ الʙراسات الاخʛʽة الى ॽʀاس درجة الالॽʺॽʱʽʶؔا  لȐʙ الʺʸابǼ ʧʽالاضʛʢاǼات 
 .الʨȞॽʶسʨماتॽة الʺʱʵلفة  

تȐʛ الʢالʱʰان أن هʚه الʙراسات لʗʶॽ مʧ بʻʽها دراسة اهǼ ʗʺʱالʚؗاء الʨجʙاني و علاقʱه و 
Ȑʨʱʶ العالʺي Ǽالالॽʺॽʱʽʶؔا لȐʙ الʺʛضى الʺʸابǼ ʧʽالاضʛʢاǼات الʨȞॽʶسʨماتॽة سʨاء على الʺ

أو الʺȐʨʱʶ الʺʴلي، وهʚا مʺا شʳعهʺا على اخॽʱار هʚا الʺʨضʨع ومʴاولة الʨʵض ॽɾه 
للʨصʨل إلى نʱائج ʱʶǽفʙʽ مʻها الʢلॼة وتʱʶفʙʽ مʻها الʺʨʤʻمة الॽʴʸة لʙʶ الʻقʟ الʺʨجʨد في 

  .هʚه الʙراسات والʨʴॼث

  :مʥ حʖʻ العʻʹة - 2

 اʻʽع ʗعʨʻة تॼلʢة الʯل فʨراسات حʙو الأأت الʧʽʴانʳاث الʙاس و الأأ حॽʀ زواج في
 ʧʽʽماتʨسʨȞॽʶضى الʛʺعلى ال ʦʱؔʱاس الॽʀ دراسات ʗʸʱاني و اخʙجʨؗاء الʚال.  

  ʨʻد و تʙالع ʘʽح ʧات مʻʽالع ʗلفʱر و الإاخʨؗʚال ʧʽب ʝʻʳال ʘʽح ʧم ʗناثع.  

 ʛʺǽ يʱحلة الʛʺرة الʨʢة، وخȄʛʺة العʯه الفʚة هॽʺأه Ȑʙز مʛʰا يʚن بها وهʨاهقʛʺاب والॼʷال
لʙراسات والʛʰامج الʱي تʰʶؔهʦ مهارات Ǽاوالʢلॼة الʳامعʨʽن، وضʛورة إثʛاء الʺʙʽان الʨȞॽʶلʨجي 
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الʚؗاء الʨجʙاني الʱي تعʻʽهʦ على مقاومة مʸادر الʹغȋʨ الʱي يʱعʛضʨن لها، وهʚا ما اسʱفاد 
  .مʻه الॼاحʱʲان في هʚه الʙراسة

  :مʥ حʖʻ الأدوات- 3

دوات ॽʀاس الʚؗاء الʨجʙاني في هʚه الʙراسات تॼعا للʻʺاذج الʺʻʰʱاة مʛʡ ʧف أتعʙدت    
 ،ʧʽʲاحॼارالǼ  اسॽʁعʺل مʱاس ʧم ʙʳʻت اون و - فʨȞاس سॽʁعʺل مʱاس ʧم  

 ʝॽى مقايʻʰت  ʧم ʦهʻا و أومॽʺॽʱʽʶȞॽالأل Ȑʨʱʶʺل Ȑʛها خʱة علاقॽماتʨسʨȞॽʶاض الʛالأمǼ
 ʝॽؗاء العاأومقايʚال ʧʽاس العلاقة بॽʁل Ȑʛفي خʡ اوॽʺॽʱʽʶȞॽالأل ) ʦʱؔʱك الأ) الʨاصوسلʵش.  

وفي الʙراسة الʴالॽة إضافة نॽɺʨة للʺॼʱȞة العॽȃʛة الʻفॽʶة، في الʯʽʰة الʺʴلॽة والॽʻʡʨة، مʺا 
  .اسʱلʜم اخॽʱار مॽʁاس يʱʺاشى مع الʯʽʰة والʲقافة الʺʴلॽة

لʴʱلʽلي أو اسʙʵʱمʗ معʦʤ هʚه الʙراسات الʺʻهج الʨصفي Ǽالأسلʨب ا:  مʥ حʖʻ الʸʹهج-4
 .الʺʴʶي أو الʺقارن 
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ʗʻهʸت  

  تعʃȂʙ الʘؕاء:    أولا

  تعʃȂʙ الʦجʗان:     :ثانॻا

  علاقة الʘؕاء والʯفǺ ʙʻؒالʦجʗانات:    ثالʰا 

  الʘʱور الʯارॻʳȂة للʘؕاء  الʦجʗاني:    راǺعا 

  تعȂʙفات الʘؕاء الʦجʗاني:  خامʴا 

  الأساس العʮʶي للʘؕاء الʦجʗاني:   سادسا 

  أهॻʸة الʘؕاء الʦجʗاني :  ساǺعا

  الʘؕاء الʦجʗاني وتॻʮʠقاته في مʱالات الॻʲاة:  ثامʹا 

  الʘؕاء الʦجʗاني وتॻʮʠقاته في الʸʯʱʸع:     تاسعا

  خʶائʝ وسʸات الأذॻؕاء وجʗانॻا:      عاشʙا

ʙʵع ȏحاد   : ʙات الأفʸانيسʗجʦؕاء الʘي الʷفʳʹاد م  

ʙʵاني:  ثاني عʗجʦؕاء الʘة للȂʙʢʹاذج الʸʹال  

ʙʵع ʖاني:  ثالʗجʦؕاء الʘاس الॻɾ ʔʻأسال  

  خلاصة الفʶل

  : ـــل الʰانـــــــيـــــــــالفʶـ         

 الʘؕـــــــــــــــــــــــاء الʦجʗاني       
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ʗʻهʸت: 

ǽعʛʰʱ نʷاȋ العقل مʨضʨعا أساسॽا تʺʨʴرت حʨله ʨʴǼث ودراسات علʺاء الʻفǼ ʝاخʱلاف      
ॽɿॽة عʺله، وما  ان الهʙف مʧ وراء ذلʥ معʛفة ماॽʂة العقل الȑʛʷॼ، ومʨȞناته، وؗ مʙارسهʦ وؗ

  ). 135، ص2009رشʗʻ سعادة، (هي العʨامل الʺʕثʛة ॽɾه فȄʛʢة، أم مॼʶʱȞة 

ʲأك ʧؗاء مʚم الʨمفه ʙعȄو ʚʻم ʧʽʲاحॼو ال ،ʝفʻام علʺاء الʺʱاهǼ ʗʽʤي حʱال ʦॽʂالʺفا ʛ
ʣهʨره، حʘʽ قامʨا بʙراسʱه مʧ جʨانʖ مʱعʙدة، وقʙمʨا العʙيʙ مʧ الȄʛʤʻات الʱي تفॽʰʡ ʛʶعʱه، 

ॽɿॽة ॽʀاسه    ).102،  ص2009علا محمد، (وʱʽʻȃه، وؗ

فلاسفة، وعلʺاء ؗʺا ǽعʛʰʱ مʨضʨع الانفعالات او الʨجʙانات والعʨاʡف مʧ اهʱʺامات ال    
ॽɿॽة  الʻفʝ، والʷعʛاء أǽʹا مʚʻ القʙم حʘʽ حاولʨا الʨʱغل في أغʨارها،ॽɽǼة معʛفة ॽʰʡعʱها، وؗ

وقʙ بʛزت ). 135رشʗʻ سعادة، مʙجع سابȖ، ص(حʙوثها، وما هي مʨȞناتها، وعلاقʱها Ǽالعقل 
على ما إذا  جهʨد علʺاء الʻفʝ في الʱعʛف على ॽʰʡعة الʚؗاء، واتʚʵوا أسالʖʽ مʨʻʱعة للʱعʛف

الʗʻʴ الʸʴادوني، (كان الʚؗاء مʨȞنا مʧ قʙرة عقلॽة عامة، أو مʨʺʳعة مʧ القʙرات الʺʱʶقلة 
  ). 21-20ص. ، ص2007

) Mayer(ومايʙ) Salovey(وسالʦفي ) Gardner(جاردنʙ وقʙ لاحǼ Ȏاحʨʲن مʲل 
ʨʺʳعة وغʛʽهʦ، أن مفهʨم الʚؗاء الʚهʻي الʺʨʱصل إلॽه يʨʴʺʱر حʨل م) (Golmanوجʦلʸان

ضॽقة مʧ الʺهارات اللغȄʨة، والȄʛاضॽة، الʱي تʳعل مʧ الاخॼʱارات الʺʙʴدة لʺعامل الʚؗاء 
مʕشʛات عʧ الʳʻاح في مʳالات ضॽقة مʧ الॽʴاة، ؗالʳʻاح الأكادǽʺي، أو الالʴʱاق بॽʣʨفة ما، 
أو بʟʸʵʱ معʧʽ، غʛʽ أنها لا تʸلح دائʺا لʨؔʱن مʕشʛا يُهǼ Ȑʙʱه في مʳالات الॽʴاة 

ʷʱʺة الॽʻب ʧʺة ضॽرات أساسʙوق ʖانʨج ʗارات أهʺلॼʱه الاخʚأن ه ʥلفة، ذلʱʵʺة والॼɻ
 ʧʽعǼ ʧيʚؗاء، آخʚم الʨاف مفهʷʱاولة إعادة اكʴلاء العلʺاء إلى مʕة، مʺا دفع هॽʸʵʷال
الاعॼʱار إلى جانʖ الʤʻام الʺعʛفي، الأنʤʺة الأساسॽة الأخȐʛ الʺʨȞنة للॽʸʵʷة، والʺʲʺʱلة في 

ونʤام الʙافॽɻة،   ونʳॽʱة لʚلʥ انȘʲʰ ما ʶǽʺى Ǽالʚؗاء الʨجʙاني، ولعل حȞʺة  الʤʻام الانفعالي
 ȋاʛسق"ʥʶف نفʛؗاء " أعʚال ʧع مʨʻا الʚة في هȄاوʜال ʛʳح ʛʰʱتع) ،ʙʶʹال ʦأب ʕحʗ2008م ،

وتعʻي وعي الفʛد ʷʺǼاعʛه حʧʽ حʙوثها، فقʙ يʙʰو للʨهلة الأولى أن مʷاعʛنا ). 102ص
ʱوال ʛʽؔفʱال ʧؔة، ولʴواض ʨʴة نॽʁॽʁʴنا الʛاعʷʺǼ ها على وعيʽف ʧؔن ʦا لʻات لʛʰʵǼ ناʛؗʚأمل ي

 ʝفʻم علʺاء الʙʵʱʶȄات الأوان، وʨف ʙعǼ ʛاعʷʺه الʚه لهॼʻʱانا نॽاص، وأحʵاء أو الأشॽالأش
أو " الʺʱʽا عاʡفة"للإشارة إلى الʨعي Ǽعʺلॽات الʱفʛʽؔ، و" ما Ǽعʙ الʺعʛفة"أو " الʺʱʽا معʛفة"مفهʨم 
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"ʡالعا ʙعǼ الة " فةماʴلل ʛʺʱʶʺاه الॼʱي الانʻعǽ اتʚالǼ عيʨه، والʛاعʷʺǼ ʟʵʷعي الʨللإشارة ل
الॽʸʵʷة الʙاخلॽة، وفي هʚه الʴالة مʧ الʨعي الʱأملي الʸʵʷي ǽعʺل العقل على ملاحʤة، 

 ʛاعʷم ʧه مʻʺʹʱا تʺǼ هاʰبها صاح ʛʺǽ يʱات الʛʰʵة الॼʀاʛت، (ومʦȜس ʥʻن، جʦʴʹȁام روǺ
غʦ مʧ أن الʚؗاء الʨجʙاني ǽعʛʰʱ مفهʨما جʙيʙاً إلا أنه أحʙث وعلى الʛ ). 109ص، 2003

صʴॽة ʛʽʰؗة في الأوساȋ العلʺॽة والعامة، وقʣ ʙهʛ في الʶʱعॽʻʽات مʧ القʛن الʺاضي، وتʻاولʱه 
سلʶلة مʧ الʖʱؔ والʺقالات، مʧ حॽʰʡ ʘʽعʱه، ومʨȞناته وتॽʰʢقاته في الʺॽاديʧ الȄʨȃʛʱة، 

 ʙة، وقॽɺاʺʱة، والاجॽʺॽʤʻʱاني في والʙجʨؗاء الʚع الʨضʨل مʨح ʗمʙʱقاشات واحʻت الʙايʜت
الآونة الأخʛʽة، وأصॼح هʚا الʺʨضʨع الʺادة العلʺॽة لأفʹل الʖʱؔ وأكʛʲها مॽʰعا في الʺʱʳʺع 

، وانʱهى الʻقاش إلى أن  ) Daniel Golman 1995دانʻʻل جʦلʸان( الأمȞȄʛي، والȑʚ ألفه 
سهل الʙʴيʘ عʻه، ووصفه عȘȄʛʡ ʧ الʛʲثʛة، ولʻؔه هʚا الʨʻع مʧ الʚؗاء لʝॽ مʨȞنا ʢॽʶǼا و 

  ).21، ص2007الʗʻʴ الʸʴادوني، (ʲʺǽل ʨʻʽؗنة معقʙة وفعالة 

قʰل أن نʱʶعʛض أقʨال العلʺاء في تعʅȄʛ الʚؗاء الʨجʙاني، نʛʢʱق إلى مفهʨم ؗلʺʱي الʚؗاء 
  .والʨجʙان مʧ الʻاحॽة اللغȄʨة والاصʢلاحॽة

الʛوحي  الʚؗاء الانفعالي، الʚؗاء العاʡفي، الʚؗاء وهي مॽʺʶات عʙة الʨجʙاني الʚؗاء لʺفهʨم ان
 لأن هʚه، في دراسʻʱا "الʦجʗاني الʘؕاء" مʢʸلح Ǽاخॽʱار وقʺʻا الʺʷاعʛ، بʚؗاء اǽʹا وʶȄʺى

  .والʶلʰي الاʳǽابي الانفعال ʷǽʺل فالʨجʙان الانفعال، مʧ عʺȘأ و  الʨجʙان أشʺل

  :تعʃȂʙ الʘؕاء: أولا

الʻار ذʨؗا وذؗا، ) ذʗؗ: (الʺعʦʳ الʨجʜʽ أن ؗلʺة الʚؗاء مأخʨذة مʧ  قʙ جاء في:الʘؕاء لغة
الʸعʤʱ (سʛع فهʺه وتʨقʙ وȄقال ذؗا عقله : ذؕاءوفلان  ةوذؗاء، وȄقال ذʗؗ الʝʺʷ اشʙʱت حʛار 

 ،ʚʻجʦ24،ص  1994ال(  

عʙة الفʕاد، وسʛعة الفʻʢة، وقلʖ ذؗي، وصʰي ذؗي، إذا ؗان : في تعʃȂʙ آخʙ الʘؕاء لغةو 
، 1994، 14ابʥ مʹʦʢر، ج(الفʻʢة والʚؗاء في الفهʦ، أن ʨȞǽن فهʺا تاما سȄʛع القʨʰل سȄʛع 
والفعل مʻه ذؗى وʨؗʚȄ، وȄقال ذؗا قلॼه، وأصله الʨʱقʙ والالʱهاب، وȄقال ذʗؗ الʻار . )287ص 

أȑ زاد اشʱعالها، وذʗؗ الʛʴب أȑ اتقʙت وحَʺى وʶॽʡها، وعلॽه فالʚؗاء ʴǽʺل معʻى الȄʜادة في 
  ).148، ص.ت. ، د1حʥʻʴ مʦسى، وعʗʮ الفʯاح الʶعȏʗʻ، ج(العقلॽة الʺعॽɾʛة القʨة 
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مʽل الفʛد لإتॼاع اتʳاه عقلي معʧʽ مع قʙرته على " Ǽانهǽعʛف الʚؗاء : الʘؕاء اصʠلاحا - 
 2001شلʮي، ". (الʅॽؔʱ للʨصʨل لهʙف ما، وأن ʨȞǽن لȐʙ هʚا الفʛد القʙرة على الʻقʙ الʚاتي

  ). 59،ص 

القʙرة على الاكʶʱاب والʱعلʦ والاسʙʱعاء، واسʙʵʱام الʺعلʨمات لفهʦ الʺفاʦॽʂ " نهاوعʛف أǽʹا 
، وفهʦ العلاقات بʧʽ الأشॽاء والأفؔار، واسʙʵʱام الʺعʛفة أو الʺعلʨمات ȄʛʢǼقة لها رادةالॽɻانॽة ا

  ). 20،ص  2003مʗثʙ سلʤॻ ، ". (معʻى وهʙف واضح

الʱفʛʽؔ تارة، وȃالʱعلʦ والʅॽؔʱ تارة أخॽɾ ،Ȑʛعʛفه تॼʱايʧ تعارʅȄ الʚؗاء بʧʽ ارتॼاʡها Ǽ فاصʠلاحا
 ʧʽلفʨكS.Colvin) (فه وودروʛعȄة، وʯʽʰمع ال ʅॽؔʱال ʦرة على تعلʙأنه القǼWodro) ( رةʙأنه القǼ

فʓاد (Ǽأنه القʙرة على الʱفʛʽؔ الʺʛʳد (Terman) على ʖʶؗ الʛʰʵات، بʻʽʺا ǽعʛفه تʛʽمان 
 ،ʗʻʴ189، ص2000ال .(ʛلʶ Ǽأنه القʙرة الؔلॽة للفʛد على العʺل ) (Wekslerوعʛفه وؗ

Ǽأنه القʙرة (Binet) والʱفʛʽؔ الهادف، والʱفʛʽؔ الʺʢʻقي، والʱفاعل الʻاجح مع الʯʽʰة، وعʛفه بॽʻʽه
سعاد جʙʮ، (على اتʵاذ اتʳاه مʙʴد، والاسʛʺʱار ॽɾه، والقʙرة على الʅॽؔʱ، وعلى الʻقʙ الʚاتي 

  ).10، ص2008

  :نتعʃȂʙ الʦجʗا:ثانॻا 

  .أحॼه: غʹʖ، وȃه وجʙا: حʜن، وعلॽه مʨجʙة: وجʙا) ʙʳǽ( -فلان) وجʙ(كلʺة : الʦجʗان لغة

جʺلة الʨʤاهʛ الانفعالॽة لȐʙ الإنʶان ؗالʖʴ والॼغʠ واللʚة والألʦ،  ):في علʤ الʹفʛ(والʦجʗان 
 1994الʸعʤʱ الʦجʚʻ، (. إلى هʚه الʨʤاهʛ تʛجع الʨʤاهʛ الʻفॽʶة ؗلها. وȄقابل الفʛؔ والʜʻوع

  ) 660،ص 

الʨجʙان او الانفعال مȘʱʷ مʧ ردود الفعل، والفعل ʻؗاǽة عʧ ؗل عʺل مʱعʙ، أو غʛʽ  :لغةو 
 ʛʶؔته فانʛʶؗ اʻلʨيء فانفعل ؗقʷال ʗا فعلʻلʨفق ،ʙعʱر، ج(مʦʢʹم ʥ1994، 11اب ،

، والʱي تعʻي "Movement"وȄعʨد الأصل اللغȑʨ للانفعال إلى الؔلʺة اللاتॽʻʽة ). 529ص
ة والإثارة، حʱى أصʗʴॼ تʛʽʷ إلى الʺʷاعʛ الȄʨʷʴة القȄʨة، ومʧ ثʦ فهي  ʛؗʴال ȑة، أ ʛؗʴال
تʱعارض مع مॽɻار مॽʁʢʻة الأفؔار، والقابلॽة للʛʢॽʶة، وهʚȞا تʙʰو الانفعالات بʨصفها ʣاهʛة 

مʙجع  الʗʻʴ الʸʴادوني،(ॽɻॽʰʡة، مʨȞʴمة ǼالʺȞॽانʜʽمات الʺʕʶولة عʧ الʹȌॼ الʨʽʰلʨجي 
  ).50سابȖ، ص
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  :اصʠلاحا الʦجʗان او الانفعال

Ǽأنه اضʛʢاب وتهॽج العقل أو الʺʷاعʛ أو العʨاʡف، وȃʺعʻى آخʛ  أكʴفʦردǽعʛفه قامʨس 
الاسʲʱارة في الʴالة العقلॽة، فهي مʷاعʛ معʻʽة  تʸاحʰها أفؔار مʙʴدة، وحالة نفॽʶة وʨʽȃلʨجॽة، 

 .واسʱعʙادات مʱفاوتة للʶلʨك

 افؔار تʸاحʰها معʻʽة الʷʺʼاعʛ لʛʽʷॽ الʨجʙان ونʛʱجʺها مفهʨمEmotion جʦلʸان وʙʵʱʶȄم
فافي، الاعʙʴ(.للʶلʨك  مʱفاوتة واسʱعʙادات وʨʽȃلʨجॽة نفॽʶة حالة مʙʴدة  )72 ،ص 2000 وؕ

والانفعال اصʢلاحا Ǽأنه حالة نفॽʶة جॽʺʶة ثائʛة، ʛʢʹǽب بها  الʦجʗانȄعʛف اǽʹا و  
الإنʶان، وأنه حالة وجʙانॽة شعʨرȄة، تʚʵʱ صʨرة أزمة عابʛة ʡارئة، فلا تॼقى Ȅʨʡلا، والاسʱعʙاد 
ॼة، ؗالاتʳاه والʺʜاج، والعقʙ الʻفॽʶة،  ʛؗʺة الॽانʶوافع الإنʙال ʧم ʛʽʲؗ ʧȄʨؔخل في تʙاني يʙجʨال

 ʛʽإذا ما أث ʘʽʴǼ انفعال ؗامل ʧما بها م Șلʢت ان) ،ȏرʗʮة الʙʻʸحالة ). 38، ص2009س ʨوه
وJoseph Chbat, 2012, p.6 .( ȐʛȄ(مʧ الأحاسʝॽ الʺعقʙة، تʛافقها اضʛʢاǼات نفॽʶة 

ॽات أو اسʳʱاǼات مʱؔاملة للؔائʧ الʴي ذات صॽغة وجʙانॽة، ولها  الʸʴادوني ʨؗأن الانفعالات سل
فة، فالانفعالات ضʛب مʧ الʶلʨك، تʙʴث أثʻاءه تغʛʽات في الʦʶʳ، مʤاهʛها الفʨȄʜʽلʨجॽة الʺʱʵل

تʷʺل جʺॽع الأجهʜة الʺʱʵلفة، العʹلي والʙمȑʨ، والʻʱفʶي والȑʨʷʴ والغʙدȑ، ؗʺا أن له ثلاثة 
 ʛاهʤʺوال ȍاءات والألفاʺǽة والإॽ ʛؗʴات الʛʽʰعʱي الʻعȄاً، وॽ ʨؗاً سلॼاً، جانॽانʙاً وجॼجان ،ʖانʨج

وهॼɺ ʨارة ). 53- 52الʗʻʴ الʸʴادوني، مʙجع سابȖ، ص ص (نʜوॽɺاً معॽɾʛاً  الʙاخلॽة، وجانॼاً 
الخ، تʸʱل Ǽالʺʛاكʜ ...عʧ نʺاذج انعȞاسॽة معʻʽة للاسʳʱاǼة مʲل الغʹʖ والʨʵف والفʛح

  ).105، ص2007سامي ملʤʲ، ( العॽʰʸة في مʢʻقة الهʨʰʽثلامʨس

  :لʦجʗاناتعلاقة الʘؕاء والʯفǺ ʙʻؒا: ثالʰا 

ʨر الʷائعة لȐʙ عامة الʻاس أن الʱفʛʽؔ الʙʽʳ لا ʦॽʁʱʶǽ إلا ॽɽǼاب العاʡفة، ومʧ مʧ الأم      
الʺʙؗʕ أن الانفعال القȑʨ والʴاد يلॼɻان دورا سلॽʰا في الʱفʛʽؔ الʶلʦॽ، ومع ذلʥ تʤهʛ لʻا 
الʳʱارب الإكلॽȞॽʻʽة الʨʽم أن الʱفʛʽؔ الʵالي مʧ العاʡفة لا يʕدǼ ȑالʹʛورة إلى قʛارات صائॼة، 

لʺʶألة لا تؔʺʧ في العاʡفة في حʙ ذاتها Ǽقʙر ما تʱعلȘ بʻʱاسʖ الʨجʙانات وملاءمʱها إن ا
ॽɿॽة الʱعʛʽʰ عʻها، فلʝॽ الʺʢلʨب تॽʴʻة انفعالاتʻا وعʨاʡفʻا جانॼا، وȂنʺا إʳǽاد  للʺʨقف، وؗ

ʛماي Ȑʛي ʘʽاني، حʙجʨقي والʢʻʺالعقلاني وال ʛʽؔفʱال ʧʽازن بʨʱال)Mayer ( أن الانفعالات
Ǽ Ȍॼتʛلʺان تʨج ʥذل ʙؗʕȄها، وʱʱʷمʺا ت ʛʲقي أكʢʻʺال ʛʽؔفʱات الॽعʺل(Golman) أن ȐʛȄو ،

وفي هʚا الʙʸد ǽقʨل . الانفعالات والʚؗاء ǽعʺلان في انʳʶام وتʻاغʦ ولʝॽ بʻʽها أȑ تعارض
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إنʻا نʨؔن أكʛʲ ذؗاء عʙʻما نفهȞʷǼ ʦل صॽʴح انفعالاتʻا، ونفȞʷǼ ʛʶل دقKing) ( Șʽكʻʽج 
 ،ʧȄʛانات الآخʙنا وجʛʽؔة تفॽʀʛفة في تʛه الʺعʚعʺل هʱʶسعادة، (ون ʗʻ135، ص 2009رش .(

تفاعلا مهʺا بʧʽ الʷعʨر والʶلʨك والʱفʛʽؔ، ولʝॽ هʻاك فʸل بʧʽ الʱفʛʽؔ و  ʨجʙانحʲʺǽ ʘʽل ال
، فالʱفʳǽ ʛʽؔعل الأمʨر مॽʁʢʻة، بʻʽʺا تʳعلها الانفعالات ذات معʻى، ؗʺا ʶǽاعʨ ʙجʙانال

ʜʽ الʱفʛʽؔ، ووضع الأولȄʨات  ʛؗالانفعال العقل على ت) ،ʗʸة أحʙساف ،ʤسال ʔالʟ2012 ،
  .                    )378ص

       Ȑʛفي ؗʺا يʦوسال ʙ1990(ماي (Mayer & Salovey ʽʽʶرة على تʙأن للانفعال ق ʛ
 ʧم ʛʽغȄفي، وʛام الʺعʤʻخل بها الانفعال إلى الʙي يʱة الॽɿॽؔرة على الʙه القʚه ʜؔتʛوت ،ʛʽؔفʱال
الʺعʛفة مʲل حل الʺȞʷلات، أو الاسʙʱلال، أو اتʵاذ القʛار، أو في مʳالات إبʙاॽɺة، أȑ أنه 

 ,ǽ.(John Mayer, Peter Saloveyʹفي الانفعالॽة الʱي تʶاهʦ في الʺعالʳة الفȄʛؔة 
1990, p. 109)  

       Ȑʛنج تʦلʦأوس ʣॻʹدوم)Dominique Houssouloge(  نʨؔع أن نॽʢʱʶا لا نʻأن
عقلانʧʽʽ بʙون ذلʥ الʷʻاȋ بʙاخلʻا، والʻʸǽ ȑʚع إنʶانʻʱʽا، إنه الإحʶاس الʛʰʵǽ ȑʚنا Ǽأنʻا على 

  ..(Houssouloge. D, 2012, p.2)علاقة مع  ؗل ما Ȍॽʴǽ بʻا، وأنʻا جʜء مهʦ مʻه 

  :الʘʱور الʯارॻʳȂة للʘؕاء الʦجʗاني: راǺعا

       ،Ȍفي فقʛؗاء الʺعʚعلى ال ʧمʜال ʧلة مȄʨʡ ةʛʱلف ʧʽʲاحॼال ʦʤمع Ȑʙؗاء لʚم الʨمفه ʛʸʱاق
الʛʽʷǽ ȑʚ إلى مʨʺʳعة مʧ القʙرات الʺعॽɾʛة ؗالʱفʛʽؔ الʺʛʳد، والاسʙʱلال، والʦȞʴ، والʚاكʛة، 

ॽʶال ʠعǼ ةʤॽɿة أثارت حʛʤʻه الʚأن ه ʛʽها، غʛʽة وغʛʢॽس ʧف مʨʵالǼ واʛشع ʧيʚال ʧʽʽجʨلʨȞ
الʺʙرسة الʺعॽɾʛة على العʨامل الأخȐʛ الʱي تʦȞʴʱ في الʶلʨك الȑʛʷॼ، وفي مقʙمʱها العامل 
الانفعالي، مʺا قʙ يʕدȑ إلى اخʱلال الفʛʢة الʺʜʱنة للإنʶان Ǽاعॼʱاره ؗائʻا ʳǽʺع بʧʽ العقل و 

الʺعʛفي على حʶاب العʨامل الأخȐʛ إلى  الʨجʙان وأدȐ الʷعʨر بʜʽʴʱ علʦ الʻفʝ إلى العامل
حʙوث تغʛʽ في نʛʤة الʨȞॽʶلʨجʧʽʽ إلى الانفعال، ودوره في حॽاة الإنʶان، وȂلى ضʛورة 

  ).9، صʙʻʵǺ2007 معȂʙʸة، (الاعʛʱاف ȞʺǼانʱه في الʱأثʛʽ على الʶلʨك 

الʺʨضʨع  ʘʴǼ تʷارلʜ داروʧȄ مʛȞॼا في الʨʳانʖ الانفعالॽة غʛʽ الʺعॽɾʛة وتعʛض لهʚا"      
الȑʚ  الʨجʙاني، حʘʽ تعʛض لʺʨضʨع الʱعʛʽʰ )1871( ونʛʷ أول ʱؗاب عام) 1837(مʚʻ عام 

إʸǻان الʳفاف، "(يلعʖ دورا هاما في الʶلʨك الʨʱافقي، الʤǽ ȑʚل بʙيهة حॽʁॽʁة وهامة حʱى الآن 
  ).24، ص 2014
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بʙراسة مʨضʨع الʚؗاء وفȘ مʨʤʻر ) 1904(عام )(Alfred & Frenshالفʙد وفʙانʜبʙأ      
نفʶي، وقʙ واجهʱهʦ العʙيʙ مʧ الʸعȃʨات والʺȞʷلات في ॽʀاسه، وتعʙ هʚه الʺʴاولات والʙراسات 
بʙاǽة تʨʴل فȑʛؔ جʙيʙ في ॽʀاس الʚؗاء وفȘ لغة الʺȘʢʻ والʴʱلʽل إلى أسلʨب الʺʨʤʻر الʻفʶي، 

أسʱاذ جامعة سʱانفʨرد أول رؤȄة حʨل ) (L.TermanلʛȂʦ تʙʻمان كʨن ) 1916(وفي عام 
قه ؗʺॽʁاس للʚؗاء الفȑʛʢ، وأسʺاه مॽʁاس سʱانفʨرد بॽʻʽه، ورَوَّج اسʙʵʱامه "بॽʻʽه"مॽʁاس  َّʨَوس ،

 ʧʽالعامل ʙيʙʴه في تʻفادة مʱأجل الاس ʧاعة، مʻʸال الʳارس في مʙʺال ʚʽاس ذؗاء تلامॽʀ في
 ʧيʙʽʳال) ȏʦʠالع ʙائي، وعامʠسف الʦ24، ص2010، ي(  .  

ثʦرنʗاʣǻ  إلى مفهʨم الʚؗاء الاجʱʺاعي الȑʚ حʙده  لʨجʙانيتʛجع جʚور مفهʨم الʚؗاء ا      
)1920(Thorndikeاعʨؗاء إلى ثلاثة أنʚال ʦʶق ʘʽي، : حȞॽانȞॽʺؗاء الʚد، والʛʳʺؗاء الʚال

والʚؗاء الاجʱʺاعي، وعʛف الʚؗاء الاجʱʺاعي على أنه القʙرة على فهʦ الآخʧȄʛ، والʛʸʱف 
ʺȞʴǼ ʛؗة، وذॽانʶة في العلاقات الإنʙلʴ في تعȄʛفه للʚؗاء Ǽأنه القʙرة ) Wechsler )1943وؕ

 ʛاصʻه العʚة، وهॽɾʛرات الʺعʙة والقॽɾʛرات اللامعʙة، وأشار إلى القʯʽʰة مع الॽفعالǼ فʛʸʱعلى ال
اللامعॽɾʛة  تʕثʛ في مȐʨʱʶ الʚؗاء ȞʷǼل عام، حʘʽ اعʛʰʱها العʨامل الʨجʙانॽة والॽʸʵʷة 

ʴلʙ جʱʺاॽɺة ؗʺا اقʛʱح والا أن هʚه العʨامل ضʛورȄة في الǼ ʕʰʻʱقʙرة الفʛد على Wechslerوؕ
وʣهʛت مفاʦॽʂ لها علاقة Ǽالʚؗاء ). 15، ص.ت. سامॻة خلʻل، د(الʳʻاح في الॽʴاة 

ة  Chappen)1944(شابʥ الاجʱʺاعي ؗالاسʸॼʱار الاجʱʺاعي واسʱʻʱج  أن الʺʷارؗ
في ) 1947(ساً أولॽاً للʚؗاء الاجʱʺاعي، ووجʙت وʥǽʙȄ الاجʱʺاॽɺة في الʺʱʳʺع تʺʲل مॽʁا

دراسʱها للقʙرات الʻفॽʶة أن إدراك الأشʵاص الآخʧȄʛ يʢʱلʖ مʧ الʟʵʷ الʺʙرك أن يʨʱافʛ لǽʙه 
 ʦي إلا أنها لʸʵʷؗاء الʚالǼ امهاʺʱاه ʧم ʦغʛالȃه، وʛاعʷوافعه ومʙار بʸॼʱالاس ʧر ؗاف مʙق

ʙاسه أو تقॽʁها لʱا في دراسʙل جهʚʰهتʛي(Bar-on, 2006, p.p13-15) . قام ʦث
ʙʮʻ1948(ل (  Leper ʛʽؔفʱم الʨمفه ʦǽʙقʱانيبʙجʨؗاء  الʚال ʧقي، ومʢʻʺال ʛʽؔفʱال ʧء مʜʳؗ

 " بॻاجॻه"درس ) 1950(وفي عام  ).15سامॻة خلʻل، مʙجع سابȖ، ص(ȞʷǼل عام 
Piaget عʺلʱاس ʙة، وقǽدʛوق الفʛالف ʖجان ʧم ʝॽول ،ȑرʨʢʱال ʖانʳال ʧاعي مʺʱؗاء الاجʚال

تعلॽʺات لʺقارنة الʺفاʦॽʂ الأخلاॽʀة للأʡفال ومقʛʱحاتهʦ لॼعʠ القʟʸ ذات الʺȞʷلات 
صʙر ʱؗاب هام ) 1960( وفي عام). 26- 25ص.، ص2014إʸǻان الʳفاف، (الأخلاॽʀة 

Ǻام روʦʴʹȁن، جʥʻ (الʚؗاء الاجʱʺاعي Ǽأنه لا فائʙة مʻه عʧ الʚؗاء ومقايʶॽه، ʨʸǽُر مفهʨم 
) 1973(وʣهʛ أǽʹا مفهʨم الʚؗاء الانفعالي في تʨʸر أبʨ حʖʢ ). 77، ص2003سʦȜت، 

للʚؗاء حʖʶ نʺʨذجه الʺعʛفي الʺعلʨماتي للقʙرات، حʘʽ صʻف أنʨاع الʚؗاء إلى الʚؗاء الʺعʛفي 
قʙم ) 1976(وفي عام ). 141، ص2009عادة، رشʗʻ س(والʚؗاء الاجʱʺاعي والʚؗاء الانفعالي 



الʘؕاء الʦجʗاني:                                                 الفʶـــــــل الʰاني  

 

 45 

وأسʺاه القʙرة على  لʨجʙانيفي نʺʨذجه بॽʻة العقل، تلʺʴॽا لʺفهʨم الʚؗاء ا )Gilford(جʻلفʦرد 
ي لǽʙه، حʘʽ يʦʶʱ هʚا  ʨؗلʶال Ȑʨʱʴʺخلال ال ʧح مʹʱي ȑʚمات، والʨالانفعالي للʺعل ʜʽهʳʱال

ʱʷي تʱة، والॽʤلف ʛʽها غʛهʨمات في جʨعلʺǼ Ȑʨʱʴʺال ȑʚاعي، والʺʱفاعل الاجʱل على الʺ
ات وأفؔار ورॼɼات ومʷاعʛ وانفعالات وأفعال الأشʵاص الآخʧȄʛ، أȑ يʙرك  يʢʱلʖ مʙرؗ

ي ʷǽʺل الʳانʖ ا ʨؗلʶال Ȑʨʱʴʺا أن الʻاضح هʨال ʧوم ،ʧȄʛك الآخʨوسل ȑدʛك الفʨلʶانيالʙجʨل 
ॽات الʱعȄʛʽʰة مʲل تعʛʽʰات الʨجه، و  ʨؗلʶرد أن الʨلفʽض جʛʱا، وافʹǽت، والأوضاع أʨʸات الʛʰن

ॽة  ʨؗلʶفة الʛالʺع ʅȄʛتع ʧȞʺǽ اʚة، لॽالات الانفعالʴها على الʻل مʙʱʶǽ اءات ؗلها علاماتʺǽوالإ
 ʧȄʛامات الآخʺʱواه ʛاعʷأفؔار وم ʦرة على فهʙأنها القǼ) ،وفي عام ). 21، ص 2009علا محمد

ʱȄʛه للʚؗاءات الʺʱعʙدة كʱاǼه أʛʡ العقل، والȑʚ وضع ॽɾه نGardner (ʤ(جاردنʙقʙم ) 1983(
حʘʽ قʙم سॼعة أنʨاع مʧ الʚؗاءات، وقʙ أفʛد جاردنʛ في هʚا الʱؔاب لʺفهʨم الʚؗاء الʸʵʷي 

وهʨ قʙرة الفʛد على إدارة ذاته مʧ خلال معʛفة وفهʦ مʷاعʛه ").18، ص.ت.سامॻة خلʻل، د"(
قʙم مفهʨماً كʺا ). "28، ص 2010يʦسف الʠائي، عامʙ عȏʦʠ، "( ورॼɼاته وحاجاته وأهʙافه

 ʧʺʹʱا يʺؗ ،ʧȄʛاصل مع الآخʨʱد للʛلؔها الفʺǽ يʱرة الʙالق ʨي وهʸʵش ʧʽʰؗاء الʚال ʨوه ʛآخ
ʧȄʛالآخ Ȑʙل ʛاعʷʺوافع والʙا والǽاʨʻة والॽاجʜʺالة الʴال ʜʽʽʺرة على إدراك وتʙالق") ،ʙارق عامʟ

ف ʅॽؗ وتعʛʰʱ هʚه الȄʛʤʻة نʺʨذجا معॽɾʛا ʴǽاول أن ʸǽ). "23، ص2008، رॻȁع محمد
ʜ هʚه الȄʛʤʻة على العʺلॽات الʱي يॼʱعها  ʛؗلة ما، وتȞʷل مʴد لʙعʱʺال ʦاد ذؗاءهʛم الأفʙʵʱʶǽ

وȄعʙ نʺʨذج ). "74، ص2005محمد حʥʻʴ، "(العقل في تʻاول مȐʨʱʴ الʺʨقف لʸॽل إلى الʴل 
، عʗʮ الله(" الʚؗاءات الʺʱعʙدة الȑʚ قʙمه جاردنʲʺǼ ʛاǼة بॽان رسʺي يʙحʠ فʛؔة معامل الʚؗاء

فقʙ سعى إلى تʨسॽع نʢاق الإمȞانॽات الȄʛʷॼة إلى ما . )3، ص2009هʵام، والعقاد، عʶام، 
 ʙيʙʴة تॽɾʙص Ȑʙفي م ʛجاردن ʥش ʙؗاء، وقʚارات الॼʱلها اخʳʶي تʱود العلامات الʙوراء ح
ذؗاء شʟʵ ما مʧ خلال إǼعاد ذلʥ الʟʵʷ عʧ بʱʯʽه الʱعلॽʺॽة الॽɻॽʰʢة، وأن نʢلʖ مʻه 

معʜولة مʱفʛقة لǽ ʦفعلها مʧ قʰل، وʛʡح بʙلاً مʧ ذلʥ مقʨلة أن الʚؗاء يʱعلʛʽʲؗ Șا  الॽʁام Ǽأفعال
تʦماس أرمʙʯʴونج، (Ǽالقʙرة على حل الʺȞʷلات، وعلى تʽȞʷل الʺʳʱʻات مʧ مॽʰʡ Ȍॽʴعي 

وقʙ لʟʵ جاردنʛ نʱȄʛʤه في ؗلʺة قالها وهي . )9، ص3003جابʙ جابʙ، ).(1، ص2006
الʺॼʱادلة بʧʽ الʻاس، وهʨ القʙرة على فهʦ الآخʧȄʛ وما الȑʚ  أن الʚؗاء يʱʹح في العلاقات"

ʦعاون معهʱن ʅॽ ǽ ʅॽʺارسʨن عʺلهʦ، وؗ هʦ، وؗ ʛؗʴǽ" Ȏلاح ʙوق ، ʙجاردنGardner ( أن
أساس الʚؗاء في العلاقات بʧʽ الʛʷॼ، هʨ القʙرة على أن تʺʜʽ وتʖʽʳʱʶ اسʳʱاǼة ملائʺة 

، 2003محمد حʥʻʴ، (ت الʵاصة ǼالآخʧȄʛ للʴالات الʻفॽʶة، والأمʜجة، والʺʨʽل، والॼɼʛا
ʜت اجʱهادات ). 80-79ص.ص على أن للʚؗاء الʸʵʷي Ǽعʙاً واحʙاً مʱʶقلاً ولʦ  جاردنʙورؗ
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ʷʱȞǽف مʻه إلا القلʽل فقȌ، وʨȄضح هʚا الʨʻع الʙور الȑʚ تلॼɻه العʨاʡف أو الʺʷاعʛ، وقʙرته 
لʱفʛʽʶه للʚؗاء الʸʵʷي ȞʷǼل ) (Hatchهاتʜ على الʱعامل معها، وارتʗʢॼ مʴاولاته مع 

الʗʻʴ (كǼ ʛʽʰʺا نॽʺʶه ما وراء الʺعʛفة أكʛʲ مʧ ارتॼاʡها Ǽالʘʴॼ عʧ القʙرات الʨجʙانॽة
تʻاول أرمʛʱʶونج في ʱؗاǼه ما Ǽعʙ الʚؗاء، ) 1985(وفي . )39الʸʴادوني، مʙجع سابȖ، ص 

ساسي للأداء الʻاجح الʚؗاء الاجʱʺاعي فʛؗʚ أنه مʱʶقل عʧ القʙرات الأكادॽʺǽة، وأنه مفʱاح أ
وʙȃأ الاهʱʺام الʺعاصǼ ʛالʨʳانʖ غʛʽ الʺعॽɾʛة . )77، صǺ2003ام روʦʴʹȁن، جʥʻ سʦȜت، (

ʖʱ في إحȐʙ رسائل الʨʱؗʙراه Ǽالʨلاǽات الʺʙʴʱة الأمॽȞȄʛة مʢʸلح )1985(للʚؗاء عام  ُؗ ، حʻʽʺا 
ذلʘʴǼ ʥ ؗل مʧ ، وʙʰȄو هʚا أول اسʙʵʱام أكادǽʺي لهʚا الʺʢʸلح، وȃعʙ " الʨجʙانيالʚؗاء "

الفʛوق بʧʽ قʙرة الأفʛاد على تʙʴيʙ انفعالاته1990Mayer & Salovey (  ،ʦ(مايʛ وسالʨفي
را اخॼʱارʧȄ لॽʁاس ما ʶǽʺى Ǽالʚؗاء  َّʨʡة، وॽاكل الانفعالʷʺها، وحل الʽف ʦȞʴʱانياوالʙجʨعلا (ل

لȑʚ صʙر سʻة وȄعʱؗ ʛʰʱابهʺا Ǽعʨʻان الॽʵال والʺعʛفة والॽʸʵʷة ا). 22محمد، مʙجع سابȖ، ص
  (Daniel Golman, 1997, p.51). أولى الʺʴاولات الفعلॽة للإلʺام Ǽالʺʨضʨع) 1990(

وȄعʱقʙ الॼاحʲان أن الʚؗاء الʨجʙاني أوسع مʧ الʚؗاء الاجʱʺاعي، فهʳǽ ʨʺع بʧʽ الانفعالات 
 Daniel)دانʻʻل جʦلʸانالॽʸʵʷة الʚاتॽة، والانفعالات في سॽاقها الاجʱʺاعي، وقʙ ؗان 

Golman)  هǼاʱؗ ʛʷه إلى نǼ اʙة، مʺا حʛʱالف ʥفي تل ʛفي ومايʨأعʺال سالǼ ًاʤقॽʱاً ومॽɺوا
، ومʚʻ ذلʥ الʴǽ ʧʽʴاول الॼاحʨʲن إجʛاء دراسات )1995(عام " الʚؗاء الانفعالي"الʺعʛوف 

ॽɿॽة ॽʀاسه، للʱعʛف على دوره في الʳʻاح في الॽʴاة عامة، وعلى  عʙيʙة حʨل هʚا الʺفهʨم وؗ
ʚا الاهʱʺام فإن هʚا الʺʨضʨع ʱʴǽاج إلى دراسات عʙيʙة في مʳال الॽʁاس الʻفʶي، الʛغʦ مʧ ه

الʗʻʴ (وأǽʹا أسالʖʽ تʱʽʺʻه في الʺʛاحل الʺʛȞॼة مʧ العʺʛ، سʨاء في مʛحلة الʢفʨلة أو الʺʛاهقة 
  .)40، ص 2007الʸʴادوني، 

  تعȂʙفات الʘؕاء الʦجʗاني:خامʴا 

عȄʛفاته وتॼايʗʻ مفاॽʂʺه تॼعا لॼʱايʧ العلʺاء واخʱلاف أما مفهʨم الʚؗاء الʨجʙاني فقʙ تعʙدت ت
تʨجهاتهʦ الȄʛʤʻة الʺʱعʙدة، فʺʻهʦ مǽ ʧعʛف الʚؗاء الʨجʙاني أنه قʙرات، و مʻهʦ مǽ ʧعʛفه على 

  .أنه مهارات وسʺات شॽʸʵة

  )Emotional Intelligence(:لʦجʗانيتعʃȂʙ الʘؕاء ا

تʹافʛت جهʨد الॼاحʧʽʲ في تʙʴيʙ تعʅȄʛ ) 1990(سʻة لʨجʙانيمʣ ʚʻهʨر مʢʸلح الʚؗاء ا
Ǽأنه ʧʺȞǽ في القʙرة على الإدراك الʙقȘʽ  )"1990( مايʙ وسالʦفي"حǽ ʘʽعʛفه . دقȘʽ له
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للانفعالات او الʨجʙانات وتقॽʽʺها، والʱعʛʽʰ عʻها، والقʙرة على تعʺॽʺها لʶʱهʽل الʱفʛʽؔ، والقʙرة 
 الʨجʙانيوتʦॽʤʻ الانفعال لॽʀʛʱة الʨʺʻ  على فهʦ الانفعال والʺعʛفة الانفعالॽة

 ).(Mayer.JD & Salovey,  David.R. Caruso, 2004, p.197"والʚهʻي

Ǽأنه قʙرتʻا على الʱعʛف على انفعالاتʻا وانفعالات الآخʧȄʛ، والقʙرة ) "1995(وȄعʛفه جʨلʺان     
كʺا يȐʛ أن جʨهʛ الʚؗاء ، ʻاعلى تʴفʜʽ أنفʻʶا وȂدارة انفعالاتʻا ʨʸǼرة فعالة في ذواتʻا، وعلاقات

، والʱي ǽعʛʰʱها قʙرة مॼʶʱȞة تʕدȑ إلى أداء مʺʜʽ  لʨجʙانॽةيʲʺʱل ॽɾʺا أسʺاه الؔفاءة ا الʨجʙاني
وȐʛȄ أǽʹا أنه يʲʺʱل في تأجʽل  الॼɼʛات ". (Daniel Golman, 2004, p.1)"في العʺل 

 ʜق في الأحʛدون الغ ʛʽؔفʱرة على الʙاج، والقʜʺال ʦॽʤʻل تʺʷǽ ف مع الأهل كʺاʡعاʱان، وال
 ʦاس والفهʶان، "(الإحʸلʦال جॻ55، ص2000دان.(  

Ǽأنه الȄʛʢقة الʱي يʧȞʺʱ مʧ خلالها الفʛد مʧ فهBar-on " ʦ)1997(أون  - وعʛفه Ǽار      
نفʶه، وفهʦ الآخʧȄʛ، وʻȃاء علاقات معهʦ، والʱأقلʦ مع الʨضع الʺʞॽɻ، مʧ أجل مʨاجهة فاعلة 

كʺا ". لʺʢʱلॼات الʺʨقف، وأشار أǽʹا إلى مʢʸلح الانفعالॽة، وهʨ مقابل مʢʸلح نॼʶة الʚؗاء
الؔفاءات والʺهارات الʱي تʕثʛ على قʙرة الفʛد على  أون الʚؗاء الانفعالي Ǽأنه أحʸǽ- ʙف Ǽار

  ).(Bar-on, 2006, p.24الʳʻاح في الʨʱافȘ مع مʢالʖ ومهام الॽʴاة العامة وضغʡʨاتها 

Ǽأنه القʙرة على الإحʶاس Ǽقʨة الانفعالات ؗʺʙʸر للʢاقة، ") 1997(وعʛفه ʛȃʨؗ والʨʸاف     
ثʛʽ، وأǽʹا فهʦ هʚه الانفعالات، واسʙʵʱام هʚه والʺعلʨمات، والʙʸق والابʱؔار والاتʸال والʱأ

القʨة ȞʷǼل فعال، وʷȄʺل  مʨʺʳعة مʧ القʙرات هي بʻاء علاقات صادقة، وزȄادة الʢاقة والفعالॽة 
  ).35، ص 2014إʸǻان الʳفاف،("تʗʴ الʹغȋʨ وابʱؔار الʺʱʶقʰل

    ʧايʱʷʻفه ايʛعȄ1999( و" (ʙاعʶي تʱة، الॽرات العقلʙالق ʧعة مʨʺʳف  أنه مʛعʱد على الʛالف
علا محمد، "(على مʷاعʛه الʵاصة، ومʷاعʛ الآخʧȄʛ، لʱقʨده نهائॽا إلى القʙرة على تʦॽʤʻ مʷاعʛه

  ).16، ص 2009

Ǽأنه مʨʺʳعة مʧ الʺهارات، تʶهǼ ʦالʱقʦॽʽ الʙقȘʽ للانفعال، والʷؔف )"2000(وعʛفه أبʛاهام      
ʷاعʛ لȄʜادة دافॽɻة الفʛد في عʧ الإشارات الانفعالॽة لȐʙ الآخʧȄʛ، واسʙʵʱام الʺ

  .(Abraham, 2000, p.11)"حॽاته

     ʧʽن هʛʽʱفه سʛاك " تعʻوه ،ʧȄʛه ومع الآخʶابي مع نفʳǽعامل الإʱان على الʶرة الإنʙأنه قǼ
ǽعʛʰ عʧ قʙرة الإنʶان على  الʨجʙانيتعʅȄʛ آخʛ يʱفȘ علॽه ʛʽʲؗ مʧ العلʺاء، وهʨ أن الʚؗاء 
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ǻاسʙ العʯʻي، ("Ș أكʛʰ قʙر مʺʧȞ مʧ الʶعادة لʻفʶه ولʺʧ حʨله الʱعامل مع عʨاʡفه ʴǽ ʘʽʴǼق
  ).18ص ،2006

      ʙʽسع ʛʰفه سعاد جʛة ) 2008(تعʯة ناشॽɺاʺʱة والاجॽات الانفعالǽالؔفا ʧمة مʨʤʻأنه مǼ
ة العॽʰʸة في الʙماغ، فȞʷʱل مʨȞناً مʙʻمʳاً بʻʽهʺا، في  ʛؗʴلها ال ʖʽʳʱʶة ما تʛʰʵǼ ورʛʺال ʧع

 ʛات معॽل عʺلʣ ،للانفعالات Ȍॼدارة وضȂات وʚالǼ ها وعيʻع ʖتʛʱʽف ،ʧȄʜʵʱة والʳالʺعال ʧة مॽɾ
 ʜʽفʴت ʧقة، فʹلا عʨʢʻʺال ʛʽة غॽسائل الانفعالʛاءة الʛخلال ق ʧف مʡعاʱلاك مهارات الʱوام
 ʖʶȞǽ ال، مʺاʸل مهارات الاتʣ في ʧȄʛاصل مع الآخʨʱونة، والʛʺǼ اتॼʁاجهة العʨذاته وم

، 2008سعاد سعʗʻ، (بॽة مʱʶقلة تʶهʦ في الʱفاعل والʳʻاح في الॽʴاة الفʛد لغة مʛنة إʳǽا
  ).13ص

Ǽأنه القʙرة على الʱعʛف على الʺʷاعʛ الʵاصة، ) 2009(تȐʛ علا عʙʰ الʛحʺان محمد       
ॽɿॽة إدارة تلʥ الʺʷاعʛ مʧ خلال الʦॽʤʻʱ والʦȞʴʱ في  ومʷاعʛ الآخʧȄʛ، والʜʽʽʺʱ بʻʽها، وؗ

تȞʴʺه في غʹॼه، وقʙرته على تأجʽل إشॼاعاته العاجلة، والʱعاʡف مع الانفعالات، مʲʺʱلا في 
علا محمد، مʙجع (الآخʧȄʛ مʧ خلال قʙرته على الʱعʛف على مʷاعʛهʦ، وȂدارة الʜʻاعات الʺʱʵلفة 

  .)20سابȖ، ص

Ǽأنه عʙد مʧ الʺهارات الʱي يʙرك مʧ خلالها الفʛد مʷاعʛه ) 2010(تȐʛ سامॽة خلʽل     
تॽة وتॽʤʻʺها لإʳǽاد الʛʢق للʛʢॽʶة على هʚه الانفعالات، والإدراك الʙقȘʽ لʱفهʦ وانفعالاته الʚا

 Șʽقʴالأداء، وت ʧʽʶʴʱة لॽابʳǽفي علاقات إ ʦاصل معهʨʱأجل ال ʧم ʥوذل ،ʧȄʛالآخ ʛاعʷم
  ).9، ص2010سامॻة خلʻل، (الأهʙاف للʳʻاح في الॽʴاة 

فʺʻهʦ مʧ يȐʛ أن   الʨجʙانيها للʚؗاء والʺلاحȎ لهʚه الʱعارʅȄ يȐʛ أنها تʱʵلف في تعȄʛف     
 ʧم ʦهʻالʺهارات، وم ʧعة مʨʺʳم ʧارة عॼɺ اهʛي ʧم ʦهʻة، ومॽرة عقلʙق ʨؗاء هʚال ʧع مʨʻا الʚه

Ǽأنه مʨʺʳعة مʧ القʙرات  الʨجʙانييʜاوج بʧʽ الاثʧʽʻ القʙرات والʺهارات، وعلॽه نُعʛَّف الʚؗاء 
نفعالات وفهʺها، والقʙرة على الʱعʛʽʰ عʻها، وعلى والʺهارات تʲʺʱل في الʨعي Ǽالʚات، ومعʛفة الا

تʛʽʽʶها وȂدارتها وتॽʤʻʺها Ǽفاعلॽة، والʦȞʴʱ فʽها، وتأجʽل الإشॼاع، وʡلʖ الʺʶاعʙة مʧ الॼؔار، 
والʱعʛف على انفعالات الآخȞʷǼ ʧȄʛل دقȘʽ والʱعاʡف معهʦ، ومʶاعʙتهʦ وقʗ الʴاجة  مʺا 

ʙاعʶة، تʴة وناجॽʴاء علاقات صʻإلى ب ȑدʕي  ʦث ʧه ومʢॽʴمع م ʦॽلʶال ʅॽؔʱفل على الʢال
  . تʴقȘʽ الʳʻاح في مʳالات أخȐʛ مʧ الॽʴاة مʧ جهة ثانॽة

  : الأساس العʮʶي للʘؕاء الʦجʗاني: سادسا
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       ʛؔأ العقل الʺفʷن ʦة، ثॽائʙب ʛʲع الʺخ أصل الʺخ الأكʚج ʧم ʛاعʷʺال ʜاكʛأت مʷن ʙلق
، وهي ॼɺارة عʧ انʱفاخ ʸǼلي ʛʽʰؗ مʨȞن مʧ لفائف )Néocortex(أو القʛʷة الʺॽʵة الʙʳيʙة 

ʜ الʱفʛʽؔ الʷǽ ȑʚارك الʙʰاǽة مʧ العقل  ʛؗل مʲʺت ʥالʺخ، وتل ʧا مॽقات العلॼʢل الȞʷة تॽʳॽʶن
مʨجʨدا في الʺخ  الʨجʙانيو ʷȞǽف عʧ العلاقة بʧʽ الفʛؔ والʺʷاعʛ، فقʙ ؗان العقل  لʨجʙانيا

ʜ الʱفʛʽؔ فهي قʰل وجʨد العقل الʺʢʻقي بʜمȄʨʡ ʧل، وال ʛؗل مʲʺي تʱة والʙيʙʳة الॽʵʺة الʛʷق
تʛتʖ ما ǽأتʽها عȘȄʛʡ ʧ الʨʴاس، وتفهʺه، وهي تʹʅॽ للʷعʨر الʱفʛʽؔ في هʚا الʷعʨر نفʶه، 
 ʙʺʱقاء تعॼعلى ال ʛʰالأك ʧرة الؔائʙق ʘʽال، حॽʵز والʨمʛوال ʧالأفؔار والفǼ فعلʻأن نǼ اʻح لʺʶوت

لى تȌॽʢʵ اسʛʱاتॽʳॽة Ȅʨʡلة الأجل وغʛʽها مʧ الʽʴل على مقʙرة القʛʷة الʺॽʵة الʙʳيʙة ع
الʚهॽʻة، فʱلʥ تॽʱح لॽʴاتʻا العاॽɿʡة الʺʛونة والʱعقʙʽ معاً، نʛʤاً لارتॼاʡها Ǽالʳهاز الʛʢفي، وهʚا 
ǽفʛʶ قʙرتʻا على الʱعʛʽʰ عʧ عʨاʡفʻا، وقʙرتʻا أكʛʲ على إدراك الفʛوق الॽʀʙقة بʧʽ الأشॽاء، 

ʖʽ العʰʸي هʨ الأصل  وȄلعʖ العقل العاʡفي دوراً  ʛؗʱا الʚي، ولأن هʰʸالع ʖʽ ʛؗʱحاسʺاً في ال
الȑʚ نʺا ॽɾه الʺخ الأحʙث، نʙʳ أن الʺʻاȘʡ الʷعʨرȄة تʷʱاʥǼ مʚʻ الأزل حʘʽ تȌȃʛ مʨʺʳعة 
الʙوائʛ العॽʰʸة ȞǼل أجʜاء القʛʷة الʺॽʵة الʙʳيʙة، وهʚا يʛفع مʛاكʜ الانفعال إلى مʛتॼة القʨة 

، 2000دانʻʻل جʦلʸان، (اء ॽʁǼة الʺخ Ǽʺا فʽها مʛاكʜ الʱفʛʽؔالهائلة الʱي تʕثʛ في أد
وʨؔʱȄن الʳهاز العʰʸي الǽ ȑʚعالج وʦʤʻȄ الʺʷاعʛ والعʨاʡف والʚاكʛة مʧ . )29-26ص.ص

:  

وهي اسʢǽ ʦلȘ على القʻاة اللʨزȄة، الʱي تʨؔʱن مʧ مʨʺʳعة مAmygdale : ʧ)(اللʦزة   -1
الʵلاǽا العॽʰʸة الʺʨجʨدة على الʢʶح الʙاخلي للفʟ الʙʸغي، ولها علاقة وʙʽʡة 

، ونʨعه وشʙته، وتعʙ الʻʰاء الأساسي الʺʕʶول عʧ تʳهʜʽ ومعالʳة الʳانǼ ʖالʨجʙان
ॽة فʛز وتʅॽʻʸ وتفʛʽʶ الʺعلʨمات في الʶلʨك والʚاكʛة، ووॽʣفة اللʨزة الأساس لʨجʙانيا

الॽʶʴة الȄʛʲة الʨاردة، على ضʨء الʴاجات الȄʨʽʴة والانفعالॽة، ثʦ الإسهام في إصʙار 
 ʖاسʻʺات الǼاʳʱفاف، (الاسʳان الʸǻ78، ص2014إ                              (  

ʳا سلॽʺا فإنʻا وʙؗʕȄ جʨلʺان أن العʨاʡف تʕثʛ في الʱفʛʽؔ، فإذا ؗان الاتʸال بʻʽهʺا ناض  
نॽʢʱʶع أن نʦȞʴʱ في اسʳʱاǼاتʻا لʺا تʛسله اللʨزة مʧ رسائل، حʘʽ تॽʢʱʶع القʛʷة الʺॽʵة أن 
 ȋاʷن نʨȞǽ ضيʛم Șأو قل ʖʹن أو غʜح ʧن مʨعانǽ ʧيʚفال الʡم، والأʨʳة الهǼاʳʱقف اسʨُت

ʸعʖ علʽهʦ اللʨزة لʙيهʦ ساǼقاً للʷʻاȋ الʴʱلʽلي، الȑʚ تقʨم Ǽه القʛʷة الʺॽʵة، وʨȞȄن مʧ ال
 ʦعلʱا الʨعॽʢʱʶǽ ىʱح ʜʽ ʛؗʱل، د(الʻة خلॻة "و ).26، ص .ت. سامॽʁǼ ʧزة عʨالل ʗلʸإذا انف

أجʜاء الʺخ تʨؔن الʳॽʱʻة عʜʳا عʧ تقʙيʛ أهʺॽة الأحʙاث العاॽɿʡة، وهي الʴالة الʱي ʢǽلȘ علʽها 
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 ȑزʨء اللʨʱʻها الʛʽʲع يʨمʙى الʱʴالعʺى الانفعالي، فǼ اناॽائي، عا(أحʠسف الʦي ،ȏʦʠع ʙم
Ledoux(Joseph  ʜ"(جʨزʅȄ لʨدو"وȄعʛʰʱ ). 42- 41ص.، ص2010 ʛؗʺǼ ابʸالأع ʦعال

 ʙزة  في الʺخ الانفعالي، وقʨي للʶॽئʛور الʙف الʷʱاك ʧرك، أول مʨȄʨʽامعة نʳǼ ابʸم الأعʨعل
فʛʶت أʴǼاثه ʅॽؗ تʦȞʴʱ اللʨزة في أفعالʻا حʱى قʰل أن يʚʵʱ العقل الʺفʛؔ والقʛʷة الʺॽʵة قʛاراً 

  )."(P.Paranque, 2011, p.7ما

تʸʱل اللʨزة Ǽقʛن آمʨن، ووॽʣفʱه تȄʨʴل الʛʰʵات الهامة ): (Hippocampusقʙن آمʦن  - 2
إʸǻان (مʧ الʚاكʛة قʛʽʸة الʺȐʙ، إلى الʚاكʛة Ȅʨʡلة الʺȐʙ، حʱى يʦʱ تʻȄʜʵها في القʛʷة الʺॽʵة 

ضॽɺʨة لʚات الʛʰʵة فॽʣʨفة قʛن أمʨن هي معالʳة الʺعلʨمات الʺʨ ). 79، ص2014الʳفاف، 
 ʥة، وعلى ذلॽɺʨضʨʺداته الʙʴم ʨوثه هʙوثه، فؔأن حʙح ʧث زمʙʴزة، أو الʨها اللʳي تعالʱال

حʥʻʴ أبʦ (فإن اللʨزة وقʛن آمʨن Ȟʷǽلان معا قʨة الʚاكʛة مʧ الʻاحʧʽʱʽ الʚاتॽة والʺʨضॽɺʨة 
  ).26، ص .ت. سامॻة خلʻل، د).(212، ص2006رȂاش وآخʙون، 

3 -  ʲهاد وما تʸهادالʸال ʕThalamus & Hypothalamus) :( ʗʴالʺهاد وما ت ʙعǽ
 ʦॽʤʻت ʜ ʛؗم ʨإن الʺهاد ه ʘʽفي، حʛʢي الʰʸهاز العʳفي ال ʧʽʽأساس ʧʽنʨȞالʺهاد م
 ،ʦʶʳود الʙث خارج حʙʴǽ اʺǼ ماغʙال ʛʰʵǽ ȑʚال ʨماغ، وهʙد للʛي تʱة الॽʶʴمات الʨالʺعل

له Ǽإرسال إشارة سȄʛعة أو تقʛȄʛ سȄʛع  والʺهاد على اتʸال مॼاشǼ ʛاللʨزة، وهʨ الʶǽ ȑʚʺح
واقعي، ولʧؔ مʙʴود عʙʻ وجʨد خʛʢ أو تهʙيʙ، وهʚه الآلॽة مʕʶولة عʧ الانفʳار الانفعالي في 
 ʨائفه فهʣو ʦʤʻي تʱال ʦʶʳة الʜأجه ʖاقʛي ʨالʺهاد فه ʗʴوأما ما ت ،ʛȄʛʰاة دون تॽʴاقف الʨم

اغ نفʶه عاجʜا أمام تهʙيʙ مʧ الʵارج ʛʰʵǽ الʙماغ Ǽʺا ʙʴǽث داخل أجʶامʻا، وحʙʳǽ ʧʽ الʙم
ǽقʨم ما تʗʴ الʺهاد بȌॽʷʻʱ اسʳʱاǼة الʺʨاجهة أو الهʛوب، وذلʥ بȌॽʷʻʱ جهاز الغʙد الʸʺاء 

كʺا له دور مهʦ لʺعالʱʳه ). "79، ص2014إʸǻان الʳفاف، (عȘȄʛʡ ʧ الغʙة الʵʻامॽة 
ȏʦʠ، مʙجع سابȖ، يʦسف الʠائي، وعامʙ ع"(الʺعلʨمات الʵاصة Ǽالʷهॽة والʺʨʽل الʶʻʳي 

  ).40ص

Ǽالʺائة مʧ الʦʳʴ الؔلي  85تȞʷل القʛʷة الʺॽʵة ): (The Cortexالقʙʵة الॻʳʸة  -4
للʙماغ، وهي صʴॽɿة ضʵʺة مʧ الॽʶʻج العʰʸي، ذات اللʅॽɿ عʺॽقة حʨل الʳهاز 
العʰʸي، وتʦʤʱʻ القʛʷة الʙماॽɼة في عʙد لا ʸʴǽى مʧ الȞॼʷات العॽʰʸة الʺʸʱلة الʱي 

حʘʽ إن الʺخ ʱʶǽقʰل تǼ ʜʽʺʱالاسʳʱاǼة الفائقة الʛʶعة لʺʢʱلॼات الʺʰʻهات الʵارجॽة، و 
الʺʰʻهات الʵارجॽة تॼعا لॽʰʢعʱها، أما في الȘʷ الأʧʺǽ أو الأʧȞʺॽɾ ʛʶǽ القʨل إن الʺخ 
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 ʧمʜعا للॼاث تʙف الأحʻʸǽ فإن الʺخ Șʢʻʺال ʝفʻȃاني، وȞام مʤʻعا لॼهات تʰʻʺل الʰقʱʶǽ
  ).27، ص.ت. سامॻة خلʻل، د(إلى أحʙاث في الʺاضي أو الʴاضʛ أو الʺʱʶقʰل 

  :أهॻʸة الʘؕاء الʦجʗاني  :ساǺعا 

ان معا  الʨجʙانييȐʛ جʨلʺان أن الʚؗاء       ʛؗʱʷǽ نʺاȂي، وʺǽؗاء الأكادʚال ʧة عॽʺقل أهǽ لا
في  الʨجʙانيلʴʱقȘʽ الʳʻاح في الॽʴاة الأكادॽʺǽة والعʺلॽة والاجʱʺاॽɺة للفʛد، وʕȄثʛ الʚؗاء  

لأكادǽʺي، وفي ذلʥ تʴʱقȘ الʴʸة تʨافȘ الفʛد مع تقلॼات الॽʴاة، وهʚا ما لا يʨفʛه الʚؗاء ا
تʦ  الʨجʙانيوȐʛȄ جʨلʺان أن مفهʨم الʚؗاء ). 67، ص2000دانʻʻل جʦلʸان، (الʻفॽʶة للفʛد 

 ʧʽا فاعلʨʴॼʸॽا لʻفالʡاجه أʱʴǽ لʺا ʦنʺا لأنه مهȂا، وॽؗل ʙيʙلح جʢʸلأنه م ʝॽانه لʶʴʱاس
 ʦاتهॽاء في حʙفل، (وسعʦلʺان أن م). 84، ص2007محمد نʨج ʙكʺا وج ʦهʶǽ ؗاءʚعامل ال

ا نॼʶة  20بॼʶʻة  Ǽالʺائة للعʨامل  Ǽ80الʺائة فقȌ في العʨامل الʱي تʙʴد الʳʻاح في الॽʴاة، تارؗ
ؗʺا أن قʙرات الʚؗاء  ).371، ص.ت.إʸǻان الʳفاف، د(لʨجʙانياالأخȐʛ، ومʧ أهʺها الʚؗاء 

ʣل الʺʨاقف الغامʹة تʕثʛ جʨهȄʛا في زȄادة القʙرة على الإدراك والʱفʛʽؔ الʺʦʤʻ في  الʨجʙاني
والʛʴجة، و تʕثʛ في ॽɿॽؗة تفʛʽʶ الأحʙاث وتʚلʽلها، ؗʺا أنه مʱغʛʽ مهʦ للǼ ʕʰʻʱالʺʛʵجات 

  .)341، ص2011وفاء خʙʢ، (الॽʁॽʁʴة ʸǼفة عامة 

لʨجʙاني  ʶǽهʦ في تʛشʙʽ الʱفʛʽؔ والʺʜاج الإʳǽابي، الȑʚ ا ؗʺا أشارت الʙراسات أن الʚؗاء      
Ȟʷلات، والʺʜاج، وʶȄهʦ أǽʹا في تʧʽʶʴ الأداء العقلي، وهʚا ما أشارت يȌʷʻ الإبʙاع وحل الʺ

ʡفلا، Șʰʡ فʽها اخॼʱار ذؗاء تقلȑʙʽ واخॼʱار ) 1011(إلॽه إحȐʙ الʙراسات الʱي أجʗȄʛ على
، وتʧʽʰ أن الأʡفال الأكʛʲ ذؗاءً انفعالॽًا ؗانʨا مʧʽȃʨʰʴ في الʺʙرسة، وهʦ أكʛʲ  الʨجʙانيللʚؗاء 

 ًॽɿʡارًا عاʛقʱفال ؗان اسʡلاء الأʕله ȑʙʽقلʱؗاء الʚأن ال ʧم ʦغʛا وأفʹل أداءً، على ال
كʺا تʛʽʷ الأʴǼاث في الʺʳال الȑʨȃʛʱ إلى أن ). "240، ص2011غʴان الʚحʻلي، (مʨʱسʢاً 

الʴʸة العاॽɿʡة هامة للʱعلʦ الفعال، وأن فهʦ الʺʱعلʦ لॽɿॽؔة الʱعلʦ هʨ أساس نʳاحه، والʚؗاء 
Ǽʺفهʨمه العام ǽعʻي الʲقة Ǽالʻفʝ، وضȌॼ الʚات، والانʱʺاء والقʙرة على الʨʱاصل،  لʨجʙانيا

فالʺʱعلʦ الȑʚ لا يʦȞʴʱ في ). "Gendron, 2010, p.9.B" (والʱعاون، وحʖ الاسʢʱلاع
انفعالاته ولا يȑʙʰ مʷاعʛ الʱفهʦ، فإنه ʨȞǽن عʛضة للʨʱتʛ والغʹʖ والاكʯʱاب مʺا ǽعȘʽ عʺلॽة 

ومʧ ثʦ نॽʢʱʶع القʨل إن فʨائʙ الʚؗاء " ).ʗ149 سعادة، مʙجع سابȖ، صرشʻ(الʱعلʦ لǽʙه 
فʨائʙ معॽɾʛة، ذلʥ لأن قʙرة هʕلاء الأʡفال على الانॼʱاه أفʹل وأكʛʲ فاعلॽة في درجة  الʨجʙاني

 ʦعلʱل، د"(الʻة خلॻ70، ص.ت.سام.(  
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،  الʨجʙانيالʚؗاء هʚȞا نʙʳ أن ما ʴǽققه هʕلاء الأʡفال له مʧ الʺʺʜʽات ما يʳʱاوز نʢاق      
 ʛʽʷǽ اʺؗ ʦعلʱي ʅॽؗ على ʙʺʱعǽ راسةʙفل للʢاد الʙعʱانوأن اسʸلʦاك ) 2005(جʻإلى أن ه

، وهي الʲقة وتعʻي الʦȞʴʱ  الʨجʙانيمʨȞنات للقʙرة الأساسॽة على الʱعلʦ، ؗلها مʛتʢॼة Ǽالʚؗاء 
ʨ الإحʶاس Ǽأن Ǽالʦʶʳ والʶلʨك والعالʦ الʵارجي والʷعʨر بʱأكʙʽ الʳʻاح، حʖ الاسʢʱلاع وه

اكʷʱاف الأشॽاء أمʛ إʳǽابي، والإصʛار وهʨ الॼɼʛة والقʙرة على أن تʨؔن مʕثʛا، والʛʢॽʶة على 
الʻفʝ، وهي القʙرة على تغʛʽʽ الأفعال والʦȞʴʱ فʽها ʛʢǼق تʻʱاسʖ مع الʺʛحلة العʺȄʛة، 

الإحʶاس Ǽأنه  والإحʶاس Ǽأن الانʹॼاȋ ناǼع مʧ الʙاخل، القʙرة على تʧȄʨؔ علاقات ارتؔازاً على
 ʦॽʂوالʺفا ʛاعʷʺللأفؔار وال ȑʨفʷادل الॼʱاصل وهي الʨʱرة على الʙنه، القʨʺفهǽ ʦوه ʧȄʛالآخ ʦفهǽ
مع الغʛʽ، الʱعاون وهʨ القʙرة على عʺل تʨازن في نʷاȋ الʳʺاعة بʧʽ الاحॽʱاجات الॽʸʵʷة 

ʛʽاجات الغॽʱواح) ،ʗاحʦال ʗʮان عʸॻ243، ص2010سل.(  

الفʛد مʧ أن ǽʹع فاصلا في العلاقة بʧʽ انفعالاته وتفʛʽؔه مʨ  ʧجʙانيالوʧȞʺȄ الʚؗاء       
ناحॽة، وتفʛʽؔه وانفعالات الآخʧȄʛ الʚيʧ يʱعامل معهʦ مʧ ناحॽة أخʘʽʴǼ ،Ȑʛ تʳعل تلʥ العلاقة 

صʲॻʮة ( "ʲʺǼاǼة الʛʶʳ الȑʚ يʕدǼ ȑه للʨصʨل إلى الʳʻاح في الʺʳالات الʺʱʵلفة مʧ الॽʴاة
 ،ȏʗʻʮالع Ȏʙف، سʦʠȜة ). "341، ص2008مॽʶفʻفي رفع الؔفاءات ال ʦهʶة تॽفالؔفاءة الانفعال

 ʚʽʺلʱعل الʳǽ د مʺاʛائي للفʺʻر الʨʢʱخاصة في ال ʛʲها أكʱʽح فاعلॼʸالي تʱالȃة، وॽɺاʺʱوالاج
). B. Gendron, Op.cit, p.p 8-9(أكʛʲ فاعلॽة في تلقي الʺعʛفة والʱعامل مع مʧ حʨله 

 ȑʨʢائي والعʢال ʛʽʷȄادة  )2010(وॽʁال ʧل مȞǼ Ȍॼتʛؗاء الانفعالي تʚرات الʙإلى أن مق
والإدارة، إذ إن دور القائʙ ؗʺا هʨ معʛوف يʳʱلى Ǽالʴʱفʜʽ والʱأثʛʽ على الآخʧȄʛ في انʳاز 
واجॼاتهʦ والأعʺال الʺʻاʡة لهȞǼ ʦل فاعلॽة، فالقادة الʻاجʨʴن والʚيʷǽ ʧار لهǼ ʦالإبهام 

ʚلʥ القʙرة على إدارة الʛʸاع سʻʱʶॽفʛون Ǽقʙرتهʦ على تأسʝॽ الʲقة  والʨئام داخل الʺʛؤوسʧʽ، وؗ
 ʧȄʛعلى الآخ ʛʽأثʱوال) ،ȏʦʠع ʙائي،عامʠسف الʦفي أن ). 52، ص2010يʨسال ʛؗʚȄو

ʶǽاعʙنا على الʛʺǼ Ȍॽʢʵʱونة، والإبʙاع في الʱفʛʽؔ، ؗʺا يʨجه انॼʱاهʻا وʘʰȄ  الʨجʙانيالʚؗاء 
ʙا الʻʽف ʛʽʲȄو ،ȑʙʴʱة والʛابʲʺا روح الʻʽؗاء فʚال ʖة، ؗʺا يلعॽاتʚة الॽɻانيافʙجʨالغا في  الǼ دورا

الʴʸة الʻفॽʶة، فقʙ أشارت نʱائج الʨʴॼث إلى أن الأشʵاص الʚيǽ ʧعانʨن مʧ القلȘ الʺʜمʧ أو 
 Jack(الاكʯʱاب أو الʜʴن معʛضʨن للإصاǼة Ǽأمʛاض أكʛʲ مʧ الʺʙخʧʽʻ، وتʨصل جاك بلʨك 

Blok ( ؗاءʚال ȑاص ذوʵانياإلى أن الأشʙجʨة،  لॽɺاʺʱالاج ʖانʨʳا في الʜʽʺت ʛʲا أكʨتفع ؗانʛʺل
 ʧȄʛالآخ ʨʴون ʦهʶأنف ʨʴة نॽابʳǽاهات إʳات ʦيهʙسعادة، (ول ʗʻ151، ص2009رش(.  
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ʲʺǽ ȑل في مʳʺله آلॽة نفॽʶة وعقلॽة تʳعل الفʛد، مʜʱناً انفعالॽاً،  الʨجʙانيوعلॽه فان الʚؗاء      
 ʘʽʴǼ ،فاتهʛʸه وفي تʶواثقًا في نف ȌǼواʛة الʺॽة سلॽɺاʺʱعلى علاقاته الاج Ȏافʴǽ ع أنॽʢʱʶǽ

وصॽʴة، وتʳʱاوز الʳʻاح على الʺȐʨʱʶ الاجʱʺاعي إلى الʺȐʨʱʶ الفȑʛؔ والأكادǽʺي Ǽاعॼʱار 
إذا  الʨجʙانيالعقل ذا ॽʰʡعة اجʱʺاॽɺة، وʱȄعȐʙ ذلʥ إلى الʳʻاح على الʺȐʨʱʶ الʺهʻي، فالʚؗاء 

  .ȃلʨغه درجات علॽا مʧ الʴʸة الʻفॽʶةهʨ حʛʳ الʜاوȄة وراء تʨافȘ الفʛد و 

Ǽالʺقابل فإن معʛفة ما تؔلفه الأمॽة الانفعالॽة ʶǽهʦ في تعʺȘʽ الفʛؔة حʨل أهʺॽة الʚؗاء 
 ȑالهاد ʙʰع ʧʽʶح حʛʡ ʙة، وما ) 2006(الانفعالي، وقॽة الانفعالॽه الأمʚل ما تؔلفه هʨاؤلاً حʶت

مʛاض الʻفॽʶة والʺȞʷلات لȐʙ الأʡفال، تʛʱتʖ علॽه مʧ نʱائج نʙق ناقʨس الʛʢʵ لانʷʱار الأ
 ʧس ʗʴاب تॼʷال ʧʽب ʦائʛʳي الʰؔتʛة مॼʶن ʙايʜل، وتʱف أو القʻاء العʨة سʺȄʛʳة الॼʶوارتفاع ن

زʗʻȁة (سʻة، وتʜايʙ نʖʶ الʛʶʱب في الʺʙارس، وزȄادة نॼʶة سʨء معاملة الأʡفال ) 18(الــ
  ).135، ص2011الʠʲاح، 

تʳʱاوز اسʱقʛار الفʛد نفॽʶا، ونʳاحه الʸʵʷي  لʨجʙانيء اوȃالʱالي فإن أهʺॽة الʚؗا      
 ʛة الآخॽʶنف ʦوتفه ،ʛف مع الآخʡعاʱخلال ال ʧل مȞؗ عʺʱʳʺار الʛقʱي إلى اسʻراسي والʺهʙوال
 ʦم تفهʙرها وتفاقʺها عʨهʣ في ʦاهʶǽ يʱة الॽʰلʶامات والانفعالات الʙʸال ʧم ʛʽʲؔال ʖʻʳʱل

ʱهʦ عʨاʡفهʦ، ومʶاعʙتهʦ مʷاعʛ الآخʧȄʛ والإحʶاس Ǽʺا ǽعʛʱض ح ॽاتهʦ الانفعالॽة، ومʷارؗ
سʺة مهʺة جʙا لॽʴاتʻا وتعاملاتʻا،  لʨجʙانيعلى تʳاوز أزماتهʦ، وʚȃلʥ نॽʢʱʶع القʨل إن الʚؗاء ا

  .علʻʽا العʺل على تʱʽʺʻها لȐʙ أʡفالʻا

  الʘؕاء الʦجʗاني وتॻʮʠقاته في مʱال الॻʲاة: ثامʹا

  :الʘؕاء الʦجʗاني في مʱال الأسʙة   -1

  :الʯعاʟف والأسʙة - 1- 1

      ʦʤفي مع ʦجʛʱالانفعالات ت ʧؔالعقل، ل ʧع ʛʽʰعʱة للॽلة الأساسʽسʨالؔلʺات ال ʛʰʱتع
  الأحॽان إلى رسائل غʛʽ مʨʢʻقة، مʲل

نʛʰة الʨʸت، والإǽʺاءات، والʱعǼ ʛʽʰʺلامح الʨجه، والʱي تʙʸر إرادǽا وحʱى لا إرادǽا، فؔʺا ǽقʨل 
 ʙȄوʛة لا"فॽات الفانʻاقي أعʹائها فلا  الؔائǼ Șʢʻها تʱʻʶأل ʗʺʸما تʙʻفع ،ʛان سʺʱؗ ر علىʙتق

والʱعاʡف هʨ القʙرة . ")(Daniel Golman, 1997, p.163"يلʘʰ أن ʙʳǽ الإفʷاء Ȅʛʡقا له
زʗʻȁة الʠʲاح، "(على الʱقاȋ الإشارات الاجʱʺاॽɺة الʱي تʙل على أن هʻاك مʱʴǽ ʧاج إلى الفʛد 
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العقلي ǽعʻي قʛاءة مʷاعʛ الآخʧȄʛ مʧ أصʨاتهʦ أو والʱعاʡف )." 132مʙجع سابȖ، ص
مʱعلʦ، وأن  الʨجʙانيتعʛʽʰات وجʨههʦ، ولǼ ʝॽالʹʛورة مʺا ǽقʨلʨن، وʙؗʕȄ جʨلʺان أن الʚؗاء 

 ʛʺʱʶȄاة وॽʴات الأولى في الʨʻʶال ʚʻأ مʙʰي ʦعلʱت، ("الʦȜس ʥʻن، جʦʴʹȁام روǺ2003 ،
ان الفʛد على وعي Ǽعʨاʡفه وانفعالاته، وʻʰȄُى الʱعاʡف على الʨعي Ǽالʚات، فؔلʺا ؗ). 69ص

كان أكʛʲ مهارة على قʛاءة الʺʷاعʛ، فالفʷل في إدراك مʷاعʛ الآخʧȄʛ هʨ نقʢة عʜʳ أساسॽة 
ل اهʱʺام Ǽالغʛʽ يॼʻع مʧ الʻʱاغʦ الʨجʙاني، أȑ القʙرة  لʨجʙانيافي الʚؗاء  ، فؔل علاقة ودǽة وؗ

ن ǽعʛف الفʛد ʷǽ ʅॽؗعʛ الآخʛون لها دور على الʱعاʡف والʱفهʦ، وهʚه الʢاقة والقʙرة على أ
 ʧنʺا مȂي، وʤل لفȞʷǼ Ȍفق ʝॽها لʶنف ʧفة عʡالعا ʛʰاة، وتعॽʴال ʖانʨى جʱأساسي في ش

  ).24، ص2009علا محمد، (خلال الاتʸال غʛʽ اللفʤي 

       ʧم ʧَّ̔ʰَف، وتʡعاʱة دورا هاما في نʹج الʛȞॼʺلة الʨفʢات الʛʰة وخॽɺاʺʱة الاجʯʷʻʱال ȑدʕت
ʛلʶ أن تعاʡف الأʡفال ) M.R.Yarrow& C.S.Waxsler(دراسة مارȄان ǽارو، ؗارولʝʻʽ وؗ

ʱن انʨʱاء يلفǼفالآ ،ʦفالهʡاء أǼي درب بها الآʱة الॽɿॽؔجع إلى الʛي ،ʦفهʡم تعاʙأو ع ʦهʛʽاه مع غॼ
أبʻائهʦ إلى ما ॼʰʶǽه تʛʸفهʦ مʧ آلام لʟʵʷ آخʛ، ؗأن ǽقʨل الأب لابʻه انʅॽؗ ʛʤ جعلʱه 

ʥ هʚا سيء  ʨؗله سلʨق ʧلا مʙن، بʜʴالǼ ʛعʷǽ) ،ةȂʙʸمع ʙʻʵǺ200548، ص( . ȘȄʛف ʙوج ʙفق
 ʘʽح ʧم ،ʦهʛʽغ ʧأفʹل م ʦفالهʡة أॽɿʡة العاʛʰʵال ȑاء ذوǼأن الآ ʧʢʻامعة واشʳǼ ʘʴॼال

ʳة عʨاʡفهʦ الʵاصة، وأكʛʲ فاعلॽة في الʅॽɿʵʱ عʧ أنفʶهʦ عʙʻما يʨʱتʛون، وأكʛʲ الʨʱتʛ ومعال
 ʦهʛʰʱعȄو ،ʦانهʛأق ʦهʰʴȄة وॽʰشع ʛʲأك ʦل في أنهʲʺʱة تॽɺاʺʱات اجʜʽʺǼ ونʜʽʺʱȄخاء، بل وʛʱاس

ॽة ؗالعʙوانॽة  ʨؗلʶاكل الʷʺاء الأقل في الǼن والآʨرسʙʺال) ،ʗاحʦال ʗʮان عʸॻ2010سل ،
وʙؗʕȄ جʨلʺان أن جʚور الʱعاʡف ʧȞʺǽ أن ). (P.Paranque, 2011, p.12). 242ص

 ʙʻع ʛتʨʱالǼ ʦلادتهʨم الأول لʨʽال ʚʻون مʛعʷǽ اॽɻفال واقʡلة، فالأʨفʢال ʚʻان مʶس في الإنʛتغ
دانʻʻل ( سʺاع ʡفل آخʛ يȞॼي، وهʚا ما ǽعʛʰʱه الॼعʠ اسʳʱاǼة تʺʲل الʱʺهʙʽ الʺʛȞॼ للʱعاʡف

، في Salovey & Suylter (1998(سالʨفي وسلاتʛ  وقʙ أكʙ). 146، ص2000جʦلʸان، 
دراسʱهʺا في مʳال إدارة انفعالات الأبʻاء، أنهʤǽ ʦهʛون الغʹʖ والانفعال الʶالʛʳʺǼ ʖد أن 
 ʧار، ومॼؔال ʧʽال بʙʳال ʛهʤلأفلام ت ʦهʱȄأو رؤ ،ʦال معهʙʳأو ال ʖʹالغ ʛاهʤاء مǼالآ ʛهʤǽُ

وʨʰʸȄن فʽها غʹʰهʦ في صʨرة لفॽʤة، أو بʙنॽة مʧ ثʦ يʱعلʦ الأʡفال اسʛʱاتॽʳॽات غʛʽ تॽɿॽؔة، 
خلال مʷاهʙة الʨالʙيʧ الغاضʧʽʰ، وعلى العʝȞ يʱعلʺʨن اسʛʱاتॽʳॽات أكʛʲ تॽؔفا ʛʳʺǼد ملاحʤة 
الʨالʙيʧ وهʦ يʱفاعلʨن ʛʢǼق اʳǽابॽة وفاعلॽة معهʦ، وتʱفȘ نʱائج هʚه الʙراسة مع دراسة 

ʜʽʻʽمارتMartinez (1998)ॽʺإلى أه ʛʽʷي تʱؗاء ، الʚة الʺॽʁǼ ʧيʙالʨاع الʻانية إقʙجʨال  ،
 ʦرتهʙوق ،ʦعهॽʳʷوت ،ʧيʙالʨل الʰق ʧجة الأدوار مʚʺأن ن ʙا أكʺؗ ،ʦائهʻه على ذؗاء أبʛʽتأث Ȑʙوم
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لȐʙ أبʻائهʶǽ ،ʦهʦ في تʨجॽه الʺهام، وأداء الأدوار،  الʨجʙانيعلى الȌॽʶॼʱ، وتॽʺʻة الʚؗاء 
  ).244مʙجع سابȖ، ص سلʸॻان عʗʮ الʦاحʗ،(والʣʨائف الاجʱʺاॽɺة 

  :الʯعاʟف والأمʦمة - 2- 1

إن جʨدة علاقة الارتॼاȋ الʺʛȞॼ بʧʽ الʢفل ومǽ ʧقʨم بʛعايʱه تعʛʰʱ مʱغʛʽا حاسʺا ʶǽهʦ في      
 Șوف ʛʽʶفل تʢاجات الॽʱة الأم لاحॽاسʶة فإن حȄʛʤʻه الʚقا لهॼʡع، وʺʱʳʺلل ʙȄʕʺك الʨلʶال ʨʺن

الأʡفال الʚيʧ يʻالʨن ارتॼاʡا آمʻاً ǽقال أنهǽ ʦقʨمʨن نʺʨذج مʧ الʶʴاسॽة للآخʧȄʛ لȐʙ الʢفل، ف
بʧȄʨؔʱ القʙرة على تقʺʟ الاسʳʱاǼة مع الآخʧȄʛ، لأنهʦ هʦ أنفʶهʦ قʙ مʛوا بʛعاǽة حʶاسة 
ومʱقʺʸة، وهʚا الʶلʨك الʱقʺʸي الȑʚ تʦ عʛضه عȘȄʛʡ ʧ الأم، قام Ǽإشॼاع الاحॽʱاجات 

الʗʻʴ الʸʴادوني، (سʳʱاǼة لاحॽʱاجات الآخʧȄʛ الʵاصة Ǽالʢفل، وزودته Ǽالʺʸادر الانفعالॽة للا
  ).173، ص2007

العالʦ الʨȞॽʶلʨجي ȞǼلॽة ʖʡ جامعة ʨؗرنʽل بʙراسة ) Daniel Stern(قام دانʽʽل سʛʽʱن      
هʚه الॼʱادلات الʸغʛʽة الʺʛؔʱرة الʱي ؗانʗ " سʛʽʱن "دॽʀقة للعلاقة بʧʽ أم وتʨأمʧʽ لها، وقʙ أبهʛت 

أن غʛس أهʦ الʙروس الأساسॽة في الॽʴاة العاॽɿʡة يʦʱ " سʛʽʱن "ǽعʱقʙ  تʙʴث بʧʽ الأم وʡفلʽها،
في اللʤʴات الॽʺॽʺʴة، لأن أخʛʢ هʚه اللʤʴات تلʥ الʱي تʳعل الʢفل ʷǽعʛ أن مʷاعʛه تقابل 

اسʦ الʨʱافȘ أو الʻʱاغʦ، " سʛʽʱن "Ǽالʱعاʡف، وأنها مʷاعʛ مقʨʰلة ومॼʱادلة، في عʺلॽة أʡلȘ علʽها 
 ȐʛȄن "وʛʽʱل ما أن ا" سȞʷت ،ʧفالهʡالأمهات وأ ʧʽب Șافʨʱم الʙأو ع Șافʨʱال ʧرة مʛؔʱʺات الʤʴلل

 ʛʲن أكʨؔت ʙي قʱقة، الॽثʨال ʦا في علاقاتهॽɿʡعا ʦهʛʤʱʻمʺا ي ،ʦابهॼفي ش ʦنه معهʨلʺʴॽس
درامॽة مʧ أكʛʰ الأحʙاث الʱي مʛت بهʦ في ʡفʨلʱهʦ، والʨʱافȘ بʧʽ الأفʛاد ʙʴǽث ضʺॽʻا ʜʳؗء 

فʱلʥ  ).151- 149ص .دانʻʻل جʦلʸان، مʙجع سابȖ، ص(ت ॽɾʺا بʻʽهʦ مʧ إǽقاع العلاقا
 ȏادॼن مʨؔʱالي تʱالȃالانفعالي، و ʦعلʱل أساس الʲʺǽ ȑʚف الʡعاʱور الʚس جʛة تغʺॽʺʴالعلاقة ال

لȐʙ الʢفل، وقʙ أʣهʛت مʨʺʳعة دراسات قامʗ بها ؗل مʧ مارȄان رادʥǽ  الʨجʙانيالʚؗاء 
ا)(ǼMarian Radek-Yarrowارو ʶلʛ، وؗ في ) Carolyn Shan-Waxler(رولʧʽ شان وؗ

مʳال الʴʸة الʻفॽʶة أن جانॼا ʛʽʰؗا مʧ اخʱلاف الأʡفال في درجة اهʱʺامهǼ ʦالʱعاʡف مع 
ʦفالهʡاء أǼي درب بها الآʱة الॽɿॽؔجع إلى الʛي ʧȄʛ24، ص2009علا محمد، (الآخ.(  

ة للʖʢ الʻفʶي للأʡفال في مʳلة الأكادॽʺǽة الأمॽȞȄʛ) 2017(قʙ نʛʷُت دراسة سʻة و       
 ʧʽاهقʛʺوال)the American Academy of Child and Adolescent Psychiatry) 

(JAACAP(،  ʧل سʰلادة إلى ما قʨال ʚʻاب مʯʱالاكǼ اتǼاʸفالاً لأمهات مʡأ ʗعॼʱت ʘʽح
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الʺʛاهقة، وفʗʸʴ أثʛ الاكʯʱاب على ردة فعل الأʡفال العاॽɿʡة العॽʰʸة لʜʴن الآخʧȄʛ، تʺʲل 
ʚه ʧة لأزواج مॽلʨʡ ع في دراسةʨضʨʺا الʚه ʗʲʴǼ يʱراسات الʙة أولَ الʙيʙʳراسة الʙه ال

 ʧارهʱاتي اخʨاء اللʶʻة الʻʽع ʗمʙِʵُɦة، اسʛʷة عǽادʴال ʛʺى عʱلادة حʨال ʚʻفال مʡالأمهات والأ
 ʦॽʽقʱر لʛؔʱل مȞʷǼ ʧهʸʴف ʦوت ،Ȑʛأخ ʛʢامل خʨة عǽأ ʧيهʙن لʨȞǽ لا ʘʽʴǼ ةǽاʻعǼ نʨʲاحॼال

 Ȑʨʱʶمقارنة  م ʨف هʙان اله الاكʯʱاب لʙيهʧ على مȐʙ الʨʻʶات الأولى مʧ حॽاة الʢفل، وؗ
ȑأ ʦهʙʻع ʧؔت ʦاتي لʨفال الأمهات اللʡوأ ʧمʜاب مʯʱاكǼ اتǼاʸʺفال الأمهات الʡة أॽʶعلة نف .

ʡفلاً ؗʺʨʺʳعة مقارنة  ʡ45فلاً مʧ أمهات ǽُعانʧʽ مʧ الاكʯʱاب، و 27وشارك في هʚه الʙراسة 
Ȅز ʗʺت ʘʽح ʛʺعǼ لʜʻʺفي ال ʦر و 9ارتهʨفلها،  6شهʡالأم و ʧʽفاعل بʱال ȋأنʺا ʟʴات لفʨʻس

، ॽɽǼة تقʦॽʽ ردة فعلهʦ العॽʰʸة )MEG(وʡُلʖ مʻهʦ الʨʹʵع لʳلʶة تȌॽʢʵ مغʻاʶॽʡي للʙماغ 
ʧȄʛمان . لآلام الآخʙلʽرة روث فʨʶॽɾوʛʰال ʗوقال)Ruth Feldman ( ʦعل ʛʰʱʵة مʛيʙم

 ȑʨʺʻʱاعي الʺʱاب الاجʸادة  الأعॽɺغ بوʹʻفʙإي .ʛȂهارIrving B. Harris) ( ةʛȞॼʺلة الʨفʢلل
ذُهلʻا لʛؤȄة أن " والʺʕلفة الʛئʶॽة لهʚه الʙراسة  ǺBar-IlanارالانالʱاǼعة للʳالॽة في جامعة 

اكʯʱاب الأمʨمة ʙʴǼ ذاته مʛتȌॼ بʱفاوتٍ في الʺعالʳة العॽʰʸة لآلام الآخʧȄʛ عʙʻ الأʡفال ، 
ॽʰʸة للألʦ عʙʻ أʡفال الأمهات الʺॼʯʱȞات ؗان يʨʱقف أسʛع مʧ أʡفال وجʙنا أن ردة الفعل الع

 socio-cognitive)مʨʺʳعة الʺقارنة، وذلʥ في مʢʻقة مʱعلقة Ǽالʺعالʳة الإدراكॽة الاجʱʺاॽɺة 
processing) . ʦفهǼ علقةʱʺات الॽالعʺل ʧون مʙʴǽ اتॼʯʱȞʺفال الأمهات الʡو أن أʙʰا يʚل

،ʦالألǼ Șعلʱا يʺॽɾ ʧȄʛة  الآخʢॼتʛʺة الॽارة العالʲʱالاس ʦॽʤʻة في تȃʨصع ʖʰʶǼ ʥن ذلʨȞǽ اʺȃور
ʧȄʛالآخ ʙʻع Șʽʹة حالات الॼʀاʛʺǼ ." فاعلʱال ȋد دوراً حاسʺاً لأنʺاʙʸا الʚن في هʨʲاحॼال ʙووج

 ʗما ؗانʙʻعʹها، وعǼ اماً معʳʶان ʛʲأك ȑاً أʻامʜت ʛʲفاعلات أكʱال ʗما ؗانʙʻفلها؛ فعʡالأم و ʧʽب
ʙخلاً، أʣهʛ الأʡفال مȐʨʱʶ معالʳة أعلى لفهʦ حالة الآخʧȄʛ في هʚه الʺʢʻقة الأمهات أقل ت

مʧ الʺʳʷع أن نȐʛ دور الʱفاعلات بʧʽ : "وأضافʗ الʛʰوʨʶॽɾرة فʽلʙمان. الʶʴاسة مʧ الʙماغ
الأم وʡفلها في الʱʻائج الʱي تʨصلʻا إلʽها، فʙʳʻ إʣهار الأمهات الʺॼʯʱȞات تفاعلات أقل تʜامʻاً 

مع أʡفالهʦ مʛاراً وتʛؔاراً، لʚا فقǽ ʙفʛʶ هʚا Ǽعʠ الاخʱلافات الʺʨجʨدة بʧʽ أʡفال  وأكʛʲ تʙخلاً 
وȂذا ؗان الأمʚؗ ʛلʥ، فالʱʻائج . الأمهات الʺॼʯʱȞات ونʤائʛهʦ في مʨʺʳعة الʺقارنة في دراسʻʱا

ʜ اهʱʺامه ʛؗة أن تॽلʰقʱʶʺة الॽخلات العلاجʙʱلل ʧȞʺǽ ʘʽة حǽاʙة بʢز نقʛʰها تʽا إلʻصلʨي تʱا ال
للʺʶاعʙة في الʙʴ مʧ آثار اكʯʱاب الأمʨمة على الʨʺʻ الʻفʶي والاجʱʺاعي 

".للأʡفال
https://nasainarabic.net/uploads/articles/fd5154c29ae8321868037

b04a70eeffd.jpg)   .(  
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وتʺʲل هʚه الʙراسة حʳة علʺॽة مهʺة لʺȐʙ تأثʛʽ مʜاج الأم ونفʱʽʶها، وسʺات شʱʽʸʵها على 
ولهʚا فʨʱاجʙ . لʢفلها، خاصة ॽɾʺا يʱعلȘ بʨʺʻ القʙرة على الʱعاʡف وفهʦ الآخʧȄʛ لʨجʙانياالʻʰاء 

الأم وسلامʱها مʧ الʻاحॽة الʻفॽʶة هʨ أهʦ ضʛورة لॽʴاة ʡفلها، لʝॽ فقȌ لʱأمʧʽ الʴاجات 
الʨʽʰلʨجॽة، بل الʴاجات العاॽɿʡة، والʱي مʧ شأنها تʙʴيʙ الॽʴاة الانفعالॽة للʢفل لاحقا، 

 ʨʹʴع فالʨʻها بʱʽعʨد نʙʴʱي تʱال ʛاعʷʺال ʧم ʛʽʲؔال ʨʺفي ن ʦهʶǽ ،في للأمʡي والعاʶفʻر ال
العلاقة بʻʽهʺا، فالʻʱاغʦ الانفعالي بʻʽهʺا هʨ ما ʖʶȞǽ الʢفل إحʶاسه Ǽعʨاʡف الآخʧȄʛ، والʱي 

  . ʙʱʺǽ تأثʛʽها لॼاقي حॽاته، وتʕدǼ ȑه إلى إقامة علاقات صॽʴة مع مʢॽʴه مॽʻʰة على الʱعاʡف

  :دور الأسʙة في تʹॻʸة الʘؕاء الʦجʗاني للأʟفال - 3- 1

      ʛعʷن ʅॽؗ Ȍॽʴʺا الʚه ʧم ʦعلʱن ʧʴʻاني، فʙجʨال ʦعلʱرسة الأولى للʙʺة الʛالأس ʛʰʱتع
ʖʽʳʱʶǽ ʅॽ الآخʛون لʺʷاعʛنا، وهʚا لا يʨʱقف على مʛʳد ما ǽقʨله وȄفعله الآǼاء  Ǽأنفʻʶا وؗ

الʺʷاعॽɾ ʛʺا بʻʽهʦ، فالʙور الȑʚ يلॼɻه الʨالʙان  مॼاشʛة مع الأʡفال، بل وأǽʹا في ॽɿॽؗة تॼادل
والأسʛة يʕثʛ في بʻاء الॽʸʵʷة خلال مʛحلة الʢفʨلة، حʘʽ يʱعلʦ الʢفل في تلʥ الʯʽʰة الأسȄʛة 
أنʺاȋ الॽʴاة، وتعʺل على تʧȄʨؔ العادات الاجʱʺاॽɺة، وتॽʱح للʢفل تعʨد الʤʻام Ǽʺا ʴǽقȘ تʨافقه 

ʢا فإن الʚاعي، لهʺʱي والاجʶفʻن الʨȞǽ هǼ ةʢॽʴʺامل الʨا مع العʴॽʴفا صॽؔت ʅॽؔʱي ȑʚفل ال
الʗʻʴ الʸʴادوني، مʙجع سابʡ) ،Ȗفلا مĎ̒ʯʺʢا في حॽاته، مʜʱنĎا في انفعالاته وعʨاʡفه 

، على أن اسʳʱاǼة الʨالʙيʧ لأولادهʦ هي الʺفʱاح Stonsy (1998)وأكʙ سʨʱنʶي.")166ص
كʺا أكʙت الʛʽʲؔ مʧ ). 53، مʙجع سابȖ، صعلا محمد"(الʛئʶॽي الʺʕʶول عʧ انفعالات الأʡفال

الʙراسات إلى أن الʨʺʻ الانفعالي والاجʱʺاعي خلال الʨʻʶات الأولى يʱأثǼ ʛالʨʳ الأسȑʛ العام، 
 ʨʴن ʧيʙالʨاهات الʳاتǼ اʹǽأ ʛأثʱة وخارجها، ؗʺا يʛة داخل الأسॽɺاʺʱالعلاقات الاج ʥلʚ وؗ

خلفʱʽها الاجʱʺاॽɺة، ؗل ذلʥ يʕثʛ على الʢفل، وشॽʸʵة الأم وعʺʛها، ومȐʨʱʶ تعلॽʺها، و 
جʨانʖ شॽʸʵة الʢفل، العقلॽة والاجʱʺاॽɺة والʨجʙانॽة، ؗʺا تʕثʛ على ॽʰʡعة العلاقة بʧʽ الʢفل 

الʗʻʴ الʸʴادوني، (والʨالʙيʧ، خʨʸصا الأم، وعلى الʺعايʛʽ والʺعʱقʙات الʱي تقʙمها الأم لʢفلها 
  ).166، ص2007

، أنه ʧȞʺǽ للآǼاء أن ʶǽاعʙوا أʡفالهʦ في الʱعʛʽʰ عStratton (1997) ʧأكʙ سʱارتʨن       
ʱهʦ في قʛاءة قʸة، أو مʷاهʙة الʱلॽفʨȄʜن، أو اشʛʱاكهʦ في الأنʢʷة الʺॼʰʴة،  مʷاعʛهʷʺǼ ،ʦارؗ
 Ȑʙة لॽانʙجʨفؔلʺا زادت الؔفاءة ال ،ʦفالهʡة لأॽة الانفعالǼاʳʱالاس ʦعʙشأنه أن ي ʧم ،ʦلهʽʰوتق

 ،2009علا محمد، (مʶاعʙة أبʻائهʦ في مʱʵلف حالاتهʦ الانفعالॽة  الآǼاء زادت قʙرتهʦ على
  ).           54ص
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على قʨة هʚا الأسلʨب القʸʸي  Isabelle Fontaine) 2010(ؗʺا تʙؗʕ إيʜابʽل فʨنʱان      
في تʛȄʨʢ العقل الانفعالي للʢفل، وتʚهʖ أǽʹا إلى أهʺॽة ابʱؔار القʟʸ، والألعاب، والʺʨاقف 

 ʙاعʶي تʱالʺعاني ال ʦفي فه ʙاعʶǽ ȑʚابي، والʳǽالانفعالي الإ ʦعلʱفل على إدارة ذاته والʢال
وأجʛت لॽلارد وسॽʱفاني ). Fontaine, 2010, p.6)Isabelle الॽʁॽʁʴة لهʚه الʺʨاقف

Lillard & Stéphanie (1999)  ʛاعʷن مʨʺفهǽ ʧʶفال صغار الʡل ما إذا ؗان الأʨدراسة ح
ʤǽهʛون إدراكا وفهʺا ) سʨʻات 6- 5(لʱʻائج إلى أن الأʡفال مʧ الآخʧȄʛ ورॼɼاتهʦ، وأشارت ا

 ȐʛȄا الأساس، وʚعلى ه ʦن معهʨاصلʨʱȄو ،ʧȄʛالآخ ʛاعʷʺل ʧيʙʽون جʙدانهام وآخ 
)Danham & al (2004 ها لانفعالاتʱابʳʱة الأم واسॽاسʶراسات أن حʙال Ȑʙخلال إح ʧم ،

زʗʻȁة الʠʲاح، (أʡفال ما قʰل الʺʙرسة  ، لȐʙ الʨجʙانيالʢفل الʺلاحʤة، تʨؔن مʯʰʻة Ǽالفهʦ ا
  ).138، ص2011

أʡفالها، مʧ خلال  الʨجʙانيؗʺا أكʙت العʙيʙ مʧ الʙراسات تأثʛʽ الأسʛة على الʚؗاء      
  :أسالʖʽ الʨالʙيʧ في الʱعامل مع انفعالات أʡفالهʦ، فهي تʨʻʱع حʖʶ هʚه الʙراسات لʷʱʺل مايلي

ل الʨالʙان مع انفعالات الأبʻاء على أنها شيء تافه، أو تʳاهل الانفعالات ؗلॽة، وॽɾه يʱعام - 
  .مʜعج علʽهʦ الانʤʱار حʱى تʜول

ʗʰؗ الانفعالات، وॽɾه ʴǽاول الʨالʙان مʻع الأبʻاء مʧ إʣهار أȑ تعʛʽʰ عʧ الغʹʖ، أو  - 
ʖʹن أو الغʜʴال ʧا عʨقفʨʱى يʱأو العقاب، ح ʙقʻة والʨʶالقǼ ʦنهʨعاملȄن، وʜʴال.  

لات، وॽɾه يʱعامل الʨالʙان مع انفعالات الأبʻاء ǽʙʳǼة، وȄعʺلʨن على فهʦ اسʲʱʺار الانفعا - 
ʚلʥ مʶاعʙتهʦ على اكʷʱاف ʛʡق إʳǽابॽة لʱهʙئة هʚه الانفعالات  علا محمد، مʙجع (أسॼابها، وؗ

  ).53سابȖ، ص

ʱʰها تʕدȑ إلى آثار سلॽʰة، خاصة في "       تʛʽʷ الʙراسات إلى أن أسالʖʽ تʳاهل الʺʷاعʛ وؗ
ءة الʨجʙانॽة، وأن عʙم الʻʱاغʦ بʧʽ الآǼاء ومʷاعʛ أبʻائهʦ تقلل مʧ نॼʶة الؔفاءة الʨجʙانॽة، الؔفا

وتʳعلهʦ غʛʽ قادرʧȄ على الʱفهʦ لʺʷاعʛهʦ ومʷاعʛ الآخʧȄʛ، وعʙم القʙرة على الʨعي 
ʦانفعالاتهǼ"(P.Paranque, 2011, p.13).  . اهاتʳالات ʛʶي تفʱات الȄʛʤʻال ʛʽʷوت

ʖʽة وأسالǽʙالʨة  الॽانʙجʨالؔفاءة الǼ انʯʰʻي  ʧʽيʙالʨال Ȍॼʹفء والʙاء إلى أن الǼة الآॽȃʛت
، أن العلاقة بKing & all,(1979) ʧʽللʢفل، وفي ضʨء ذلʥ تʨصل ʻʽؗج وآخʛون ) الانفعالॽة(

 Ȍॼʹب الʨلأسل Ȍسʨʱʺأن درجات ال ȑة، أॽʢخ ʛʽة علاقة غॽانʙجʨوالؔفاءة ال ȑʙالʨال Ȍॼʹال
ʰفال ما قʡلأ ȑʙالʨال Ȍॼتʛا تʺʻʽة، بॽانʙجʨة للؔفاءة الॽات العالȄʨʱʶʺالǼ Ȍॼتʛرسة، تʙʺل ال
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الʙرجات الʺʵʻفʹة والʺʛتفعة في أسلʨب الʹǼ ȌॼالʺȐʨʱʶ الʺʵʻفʠ مʧ الؔفاءة الʨجʙانॽة، وفي 
إلى أن الʙفء الʨالZahn –Waxler & al (1979) ȑʙ  نفʝ الʻʶة تʨصل زاهʧ وآخʛون 
ǽإ Ȍॼتʛرسة يʙʺل الʰفال ما قʡة لأॽȃʛʱب في الʨا الأسلʚلأن ه ʥة، وذلॽالؔفاءة الانفعالǼ اॽابʳ

ʳǽعل الأʡفال في الʨʻʶات الأولى مʧ العʺʷǽ ʛعʛون Ǽالأمʧ الʻفʶي وʨȞȄنʨن مʨʱافقʧʽ اجʱʺاॽɺا 
ʦرفاقه ʧل أفʹل مȞʷǼ ʦلهʨʰق ʦʱȄص(و ،Ȗجع سابʙادوني، مʸʴال ʗʻʴ171ال.(  

       Ȑʛان محمدتʸحʙال ʗʮؗاء ا) 2009 (علا عʚة الॽʺʻاني أن تʙجʨال  ʧم ʦʱفال تʡالأ Ȑʙل
 ʙعॼاحة، والʛʸال ،ʖʴعلى ال ʙʺʱالعائلي، وتع Ȍॽʴʺل والʜʻʺة داخل الȄʛة الأسʯʽʰال ʛʽفʨخلال ت
ʚا تʙرʖȄ الأʡفال  عʧ الʹغȋʨ والʺʷاكل والانفعالات الغاضॼة للآǼاء، وخاصة أمام الأʡفال، وؗ

ʷوم ʦانفعالاته ʧع ʛʽʰعʱعلى ال ʧع ʛʽʰعʱفال مهارات الʡالأ ʦॽدد، و تعلʛف أو تʨدون خ ʦهʛاع
الانفعالات، والʦȞʴʱ في الانفعالات الʶالॼة مʧ خلال مʺارسة الأنʢʷة الȄʛاضॽة والألعاب 
ॽاتهʦ والʝॽɿʻʱ عʧ الʺʨʰȞت، والʱعʛف على الʚات الʙاخلॽة  ʨؗسل ʖيʚهʱل ،ʧȄʛة مع الآخॽɺاʺʳال

ʚلʥ تʙرʖȄ الأʡفال على ॽɿॽؗة الʛʢॽʶة على الغʹʖ، للʢفل، لʱفȄʛغ ʡاقاته وتʧʽʶʴ أد ائه، وؗ
 ʧعاد عʱون بها، والابʛʺǽ يʱاقف الʨʺلل ʦهʛʽؔقة تفȄʛʡ ʛʽʽغʱة، بॽʰلʶفال الʡانفعالات الأ ʛʽʽوتغ
 ،ʦهʛاعʷوم ʦفي انفعالاته ʧيʙالʨال ʦȞʴدة، و تʙعʱʺاقف الʨʺته في الʨإخǼ فلʢمقارنة انفعالات ال

ɻʸاقف الʨʺوخاصة في ال ʦفالهʡة أمام أॼ) ،55، ص2009علا محمد .(  

وʱȄʹح مʺا سȘʰ أن للأسʛة الʙور الأساسي في تʽȞʷل الانفعالات، وتعلॽʺها، وȂدارتها، فهي تقʨم 
ॽات الآǼاء مʧ خلال تعاملاتهʦ )نʺʨذج الʨالʙيʧ(أساسا على الʨʺʻذج  ʨؗفل سلʢال ʙقلǽ ʘʽح ،

ʦعاملاتهʱاته  بʤملاح Ȍॽʴة معه أو في مʛاشॼʺال  ،ʦاته ʛؗوح ʦهʴاءته لʺلامʛا قʚ مع الآخʧȄʛ، وؗ
وتغʛʽاتها في مʱʵلف الʺʨاقف الॽʴاتॽة، والʱي تʕثȞʷǼ ʛل مॼاشʛ في سلʨك الʢفل ومʷاعʛه، 
وʲʺʱȄل تعلʦॽ الانفعالات في الأسالʖʽ الʨالǽʙة في الॽȃʛʱة، ومȐʙ حʶاسʱʽهʦ الانفعالॽة تʳاه 

 ʦالʺه ʟʵʷل الʲʺنها تʨؔوخاصة الأم ل ʦفالهʡةأॽة الانفعالॽȃʛʱر الʨʴفلها، فهي مʢاً لॽانفعال. 

 :الʘؕاء الʦجʗاني في مʱال العʸل - 2

 ʖاذ يلع ʦإتهॽاد في حʛبها الأف ʛʺǽ يʱة الॽمʨʽال ȋʨاجهة الʹغʨفي م ʦاني دور مهʙجʨؗاء الʚلل
Ȟʺǽ ȑʚي الʶفʻاق الʛʱالاح ʧة مǽقاʨوال ،ʧȄʛمع الآخ ʅॽؔʱرة على الʙادة القȄا في زॽدورا أساس ʧ

ʱʶون مʛهʤǽ اॽاء انفعالॽؗاد الأذʛفالأف ،ʦاجههʨاأن يȄʨ ،ةॽ ʨؗلʶلات الȞʷʺال ʧفʹة مʵʻت م
وʱȄعاملʨن مع الʺʷاكل الانفعالॽة ȞʴǼʺة وروȄة، وȄعالʨʳن الʺʨ قف الॽʴاتॽة دون تʛʶع، ؗʺا 
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ॻɿǺعي،  حافʱʺǽ)ʜازون ȄʨʱʶʺǼات مʵʻفʹة مʧ الاحʛʱاق الʻفʶي الʺʛتʢॼة ʛʤǼوف العʺل 
  ) 52،ص  2011

دور الʚؗاء الʨجʙانى فى الʺʕسʶات فى تʴقȘʽ الʨʱافȘ (  2006( كʺا أكʙت دراسة حʨʶنه 
والانʳʶام في العلاقات بʧʽ العʺال وجʨد علاقة واضʴة بʧʽ الʚؗاء الʨجʙاني والʨʱافȘ الانفعالي 

  )ص  63، 2011. أنʛ راǺح،. (والاجʱʺاعي

 ʨؗارس ʛʽʷȄ2001(و ،Carusou  (ؗʚامات الʙʵʱان العʺلإلى اسȞاني في مʙجʨاء ال:  

يʕدȑ الʚؗاء الʨجʙاني دورا هاما في مʳالات عʙيʙة في حॽاتʻا، إلا أنه : الʦʠʯر الʸهʹي- 2-1
لʝॽ حاسʺا للʳʻاح في ؗل الʺهʧ والأعʺال، ॼɾعʠ الأعʺال لا تʢʱلʖ ذؗاء وجʙانॽا عالॽا، في 

تʢʱلʖ الʱعاʡف و الاتʸال حʧʽ هʻاك أعʺال تʢʱلʖ الʛʽʲؔ مʧ الʚؗاء الʨجʙاني للأعʺال الʱي 
  .وفهʦ الآخʧȄʛ، وتʧʺʹʱ العʺل ضʺʧ فǼ ȘȄʛالʻاس

إن الʚؗاء الʨجʙاني هʨ مʨʺʳعة مʧ القʙرات الʱي قʙ تʶاعʙ الʺʙيʧȄʛ : تʙȂʦʠ الإدارة- 2-2
ʛʢǼائȘ عʙيʙة على أن ʨȞǽنʨا أكʛʲ مʛونة في الȌॽʢʵʱ وتʴفʜʽ الʚات والآخʧȄʛ، واتʵاذ قʛارات 

م وانفعالات الآخʧȄʛ ؗي ēالأذॽؗاء وجʙانॽا لʙيهʦ القʙرة على فهʦ انفعالاوالʺʙيʛون . هامة
تʶاعʙهʦ على تʴفʜʽ الʺʣʨفʧʽ وتʴفʜʽ أنفʶهʦ، وعلى مʶاعʙة الأفʛاد على الاسʛʺʱار في العʺل، 
 ʦهʛʽؔتف ʛʽʽʶʱل ʦام انفعالاتهʙʵʱخلال اس ʧم ʥارات هامة وذلʛاذ قʵرة على اتʙالق ʦيهʙكʺا أن ل

  .ء بʨضʨح عʙʻما تʨؔن الʺʷاعʛ قȄʨةورؤȄة الأشॽا

2-3 -ȖȂʙة الفॻفاءة مع  :فعال تعʙ مهارات الʚؗاء الʨجʙاني أحʙ الأسʝ للعʺل Ǽفعالॽة وؗ
الآخʧȄʛ، إذ ʶǽاعʙ الʚؗاء الʨجʙاني الفʛد في الʱفȞʷǼ ʛʽؔل مʙʰع، إذ ʶǽاعʙ الʚؗاء الʨجʙاني 

ʻاء اتفاق والʲقة ǼالآخʧȄʛ والʱعاʡف، الأفʛاد على العʺل مع الآخʧȄʛ مʧ خلال الʱأثǼ ʛʽالʻاس أو ب
 ʥȄأشارت دراسة ر ʙوق)Rice ) ʙاعʶǽ ʘʽح ،ȘȄʛة الفॽاني وفعالʙجʨؗاء الʚال ʧʽإلى العلاقة ب

 ʝॽا أفʹل، في إرضاء العʺلاء، إلا أنه لʨنʨȞǽ العʺل في أن ȘȄʛوف ȘȄʛاني قادة الفʙجʨؗاء الʚال
ॽاتمʧ الʹʛورȑ أن يʙȄʜ الؔفاءة الʱي يʕدون بها هʚه  ʨؗلʶال) .p.33 .2001 ،Caruso .(  

  :الʘؕاء الʦجʗاني في مʱال الʲʶة الॻʸʴʱة - 3 

ʧȞʺǽ اسʙʵʱام مॽʁاس الʚؗاء الʨجʙاني، لʱقʙيʛ درجة الʚؗاء الʨجʙاني لȐʙ الأفʛاد الʚيǽ ʧعانʨن 
والʱي تعʙʺʱ على بʛوفʽل . أمʛاض القلʖ، الʡʛʶان، والإيʙز: مʧ مȞʷلات ॼʽʰʡة شʙيʙة، مʲل

مॽʁاس الʚؗاء الʨجʙاني للʺʠȄʛ، حʘʽ إن الفȘȄʛ الʰʢي ʧȞʺǽ أن ʸʴǽل على فʛؔة جʙʽة حʨل 
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الʟʵʷ على الʱعامل مع الʹغȋʨ الʻاتʳة عʧ الʺʛض الʙʷيʙ والاحॽʱاجات الʴالॽة نʛʤا  قʙرة
للʸعȃʨة الʺʛʺʱʶة للإجʛاءات الॽʰʢة الʺʨʱقعة، ؗʺا ʧȞʺǽ اسʙʵʱامه في الʕʰʻʱ بʱأثʛʽ نʱائج 

كʚلʥ فإن الʱʻائج الʱي يʦʱ الʨʸʴل علʽها مʧ مॽʁاس الʚؗاء الʨجʙاني تʶاعʙ أعʹاء . العلاج
 ȘȄʛة ال( فॽة العقلʴʸ ( ا هاماʙاعʶن مʨؔأن ت ʧȞʺǽ يʱة الॽانʙجʨف على الʺهارات الʛعʱفي ال

في بʛامج علاج الʺʛضى، ؗʺا ʧȞʺǽ اسʙʵʱام نʱائج الʺॽʁاس في شʛح مʤاهʛ الʹغȋʨ الʱالॽة 
 ʦهʽعل Șʰʢي تʱامج الʛʰال ʧʺض ʖضى القلʛʺل ʥض وذلʛʺال ʧة عʳاتʻي (للʺعاناة الʲهام مȂر

 ،ʥيʗ50- 49 ص.،ص 2005ال . (  

إلى الʺȞʷلات الॽʴʸة الʻاتʳة عʧ الʱعʛʽʰ الʨجʙاني ( Salovey، 2001(وقʙ أشار سالʨفي 
 Ȍॼتʛاء يʙعǼ ةॽɺاʺʱاقف الاجʨʺة إلى الǼاʳʱل للاسʽʺأن ال ʛؗذ ʘʽاني ، حʙجʨوالقʺع ال ʙيʙʷال

ʸʱفʨن ʛʺǼض  الȄʛʷان الʱاجي للقلʖ،إذ يʛتȌॼ الʸʱاعʙ الانفعالي الʙʴǽ ȑʚث غالॼا لأشʵاص ي
ॼات عʹȄʨة ذهॽʻة تʨʴʱل إلى مȐʛʳ الʙم وتʕدȑ إلى  ʛؗʺǼ اوة لاذعةʙعǼاȄم زʙر الʨʱʶدة  ؗل

وتʳʱه الأوॽɺة الʙمȄʨة الʺغǽʚة لعʹلة القلʖ للانॼʁاض بʻʽʺا تʙȄʜ سʛعة ضȃʛات القلʖ، مʺا 
ʚلʥ ل.  ʳǽهʙ الʺʨʤʻمة الʻاتʳة وقʙ يʕدȑ إلى سʙ شʛايʧʽ الʺʕدǽة لعʹلة القلʖ وȂلى نȃʨة قلॽʰة

 ʦॽʤʻا ت ʨʺعلʱاد أن يʛللأف ʧȞʺȄة، وʙʽʳة الʴʸأ هام للॼʻʱم ʨللانفعالات ه ʦالʺلائ ʦॽʤʻʱفإن ال
 ʦاناتهʙوج ʙي قʱمات الʙʸال ʧاح الانفعالي عʸاج أو الإفʜʺال Ȍॼات ضॽʳॽاتʛʱخلال اس ʧم

  ). 47،ص  2010سعʗ الʵهȏʙ، . (تʧʶʴ مʧ صʱʴهʦ الʙʰنॽة والعقلॽة اللاحقة

  :الʘؕاء الʦجʗاني وتॻʮʠقاته في الʸʯʱʸع :تاسعا  

ʙʸع ونقʺʱʳʺالǼ ةॽالʺʳة والॽʁلʵة والॽʻيʙة والॽة والعائلॽة والقʹائॽاسॽʶة والǽادʸʱالاق ʦʤʻال ʥتل
. واللغȄʨة والʱي تʱفاعل ॽɾʺا بʻʽها، وʞॽɻȄ الفʛد في ʻؗفها وʱȄأثʛ بها سʨاء Ǽالʶلʖ أو Ǽالإʳǽاب

ȑادʸʱالاق ʖانʳلا في الʲʺاد فʸʱه الؔامل للاقॽجʨʱع أساسه الʺʱʳفل في مʢف الʡاʨفع ،
 ʧلف عʱʵǽ اʺؗ Șلʢالي مʛʽʰʽع لʺʱʳفل في مʡ فʡاʨع ʧلف عʱʵǽب ثʚبʚʱع مʺʱʳفي م ʘل

بʻʽهʺا وهʨ اخʱلاف يʛʱا وح عاॽɿʡا بʛʡ ʧʽفي عاʡفʱي تقʙيʛ الʺʕʶولॽة الفʛدǽة الʺʢلقة 
ونفʝ الʷيء Ǽالॼʶʻة .( 248،ص 2006مʦʸʲد خʦالʗة، (. والʺʕʶولॽة الʳʺاॽɺة الʺʢلقة

ǽ Ȍॼتʛما ي ʦأه ʧفي، ومʡالعا ʖانʳاسي ودوره في الॽʶام الʤʻاللل Șة حॽʡاʛقʺǽʙة الॽاسॽʶال ʦʤʻ
ة في الانʵʱاب، لاسॽʺا ॽɾʺا ʴʻʺǽه مʧ الʗȄʨʸʱ للǼ ʧʽʶʻʳالʶʱاوȑ، فهʚا له  ʛʽ في تاثالʺʷارؗ

ن على الʱأثʛʽ في مē ʛʽʸوقʙر وجʙان الʻʰات على الʨʸʵص Ǽʺا ʷǽعʛهʧ مʱʺॽʀ ʧهʧ الʚاتॽة
تʺع على قʙم الʺʶاواة مع الʛجل، فالʗʻʰ الʱي تʨʺʻ في ʣل نʤام دǽʺقʛاʡي ʴʻʺǽها هʚا **ا

الȘʴ مهॽأة لعʨاʡف إʳǽابॽة تʛʶʱب مʻها ॽɾʺا Ǽعʙ إلى أʡفالها وهي أم أو معلʺة أو مʨاʻʡة 
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جʙاني هامة في إعʙاد وتعʛʰʱ قʙرات الʚؗاء الʨ .( 252،ص  2006مʦʸʲد خʦالʗة، (. بʨجه عام
في دراسʱه الʱي أجet McDowelee Bell،1997 ،) ʗȄʛمʗȜوȂل وʻȁل، (القادة، فقʙ أشار 

مʧ القادة الʧʽȄʨȃʛʱ الʚيǽ ʧعʺلʨن ʴʺǼافʤة ؗارولʻʽا، إلى أن الʨعي Ǽالʚات وȂدارة  722على 
 ʧيʚاد القادة الʙرات هامة في إعʙن قʨؔاول العلاقات تʻف وتʡعاʱاتي والʚال ʜفʴʱالانفعالات وال

ʜون على الȌʺʻ الǽʙʺقʛاʡي، وȂن الʻقʟ في تلʥ الʺهارات ال ʛؗوث خلل يʙإلى ح ȑدʕة تॽانʙجʨ
العاॽɿʡة  **ثʛʽا**ع لها لʺʱʳʺوالʦʤʻ العائلॽة داخل ا) 227،ص 2007الʸʴادوني، .(وॽʣفي

مʚʻ الʢفʨلة حʱى الʨʵॽʷخة، والʦʤʻ العائلॽة هي القʨاعʙ الʱي تʵʹع لها الأسʛة في تʻȄʨؔها 
الʢلاق والʴʹانة ونʢاقها ووʣائفها وعلاقة أفʛادها بॼعʹهʦ الॼعʠ، فʷʱʺل نʦʤ الʜواج و 

لإجʺال فإن الʦʤʻ العائلॽة مʧ تعقʙها وأهʺʱʽها تʺʲل ثʺʛة عقʙة الʱفاعل بʪ ʧʽالخ، و...والʻفقة
جʺॽع مʤاهʛ الʯʽʰة الاجʱʺاॽɺة العامة، ولʚلʥ فأثʛها حاسʦ ومॼاشʛ في الʧȄʨؔʱ العاʡفي 

  )255،ص 2006مʦʸʲد خʦالʗة، (.للʢفل

  

  

  :اخʶائʝ وسʸات الأذॻؕاء وجʗانॻ: عاشʙا 

 ʛاصʻها في العʛʸʴʻا،وسॽانʙاء وجॽؗات الأذʛشʕسʺات وم ʧʽʲاحॼالعلʺاء وال ʧد مʙع ʛؗذ
الʱالॽة،لʙيهʦ قʙرة عالॽة على الʅॽؔʱ وȂدارة الʹغȋʨ، يʱʺʱعʨن بʙرجة مʵʻفʹة مʧ الاكʯʱاب 
والقلȘ، وȂنهʦ أكʛʲ مʛونة وانفʱاحا وتقʺʸا تʳاه الآخʧȄʛ، لʙيهʦ إحʶاس Ǽ ʛʽʰؗالʺʕʶولॽة 

، لʙيهʦ القʙرة على الǼ ʦȞʴʱالʚات، والʱعʛʽʰ الʺʻاسʖ عʧ الʺʷاعʛ، لʙيهʦ القʙرة على الاجʱʺاॽɺة
حل الʺȞʷلات ȞʷǼل مʛʱو وهادȏ، لʙيهʦ القʙرة على الȌॽʢʵʱ وتʙʴيʙ الأهʙاف، والʺʲابʛة في 
أداء الأعʺال، لʙيهʦ القʙرة على بʻاء رواȌǼ الʲقة مع الآخʛ، لʙيهʦ القʙرة على الʛʢॽʶة على 

ॼح جʺاح الغʹʖ، لʙيهʦ قʙرة عالॽة على إʣهار الʱعاʡف مع الآخʧȄʛ، وتʴلʽل الانفع الات وؗ
انفعالاتهʦ، لʙيهʦ القʙرة على تʨقع الʱʻائج الʺʛʱتॼة على الʶلʨك، لʙيهʦ قʙرة على الʱعاون والʱفاعل 

 ʧȄʛنان القاضي، (مع الآخʗأن . )50، ص2010عǼ انيʙجʨؗاء الʚرة للʙذج القʨʺأ نॼʻʱكʺا ي
ʛاد الأذॽؗاء انفعالĎॽا يʨʱقع أنهʦ لʙيهʦ القʙرة على الʨʱاصل وعلى مʻاقʷة الʺʷاعʛ، و ʨʢǽرون الأف

معارفهʦ وخʛʰاتهʦ في مʳالات انفعالॽة معʻʽة، مʲل علʦ الʳʺال أو الʺʷاعʛ الأخلاॽʀة الفاضلة، 
ʦ ما ʜʽʺǽ أو حل مȞʷلة اجʱʺاॽɺة أو الॽʁادة، أو مʷاعʛ روحॽة، وॼʡقا للʻʺاذج الʺʱʵلʢة فإن أه

الأفʛاد مʛتفعي الʚؗاء ا الʨجʙاني الʨاقॽɻة، وʷȄعʛون Ǽالʙفء الانفعالي، وʤȄهʛون مʲابʛة مع 
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أنهʦ ) 2010(وʅॽʹȄ الʢائي والعȑʨʢ ). 48-47ص. ، ص2009علا محمد، (الʺهام الॼɻʸة 
ها قȐʨ خارجॽة، مʲل الʷهʛة والʘʴॼ عʧ الʛʲوة أو إرضاء  ʛؗʴلا ت ʦهʽʱأن دافعǼ ونʜʽʺʱي

ʧȄʛ، ؗʺا أنهʦ يʱʺʱعʨن ʛʺǼونة شعʨرȄة ʛʽʰؗة، ؗʺا أنهʦ يʨازنʨن بʧʽ تأثʛʽ قʨة الʺʷاعʛ وقʨة الآخ
 ʦاتهॽمهام ح ʚʽفʻاقعي في تʨال ʛؔأو الف ،Șʢʻʺال ) ،Ȗجع سابʙم ،ȏʦʠالع ʙائي، عامʠسف الʦي

  ).59ص

  :ليمʨʺʳعة مʧ الʶʺات لʚوȑ الʚؗاء الʨجʙاني الʺʛتفع للأʡفال ॽɾʺا ي) 2007(تʹʅॽ الʵفاف

 - ʧȄʛه أمام الآخʛاعʷم ʧع ʛʰعǽ. 

 .يʱʺʱع Ǽالقʙرة على تॽʴʸح أخʢائه، وʴȄل مʷاكله Ǽالاعʱʺاد على عقله ومʷاعʛه - 

 .يʱʺʱع Ǽʺهارة ʖʶؗ الأصʙقاء، مʛن، واثȘ في نفʶه - 

 -  ʖʶه ح ʨؗل سلʙعȄامح، وʶʱاع، ومʛʸاقف الʨاناته في مʙانفعالاته ووج Ȍॼع ضॽʢʱʶǽ
 الʺʨقف الʺʨجʨد ॽɾه

 .لآخʧȄʛ وʱȄعاʡف معهʦ، ومʱعاون، ومʖʴ للآخʧȄʛ ومʛحيهʷʺǼ ʦʱاعʛ ا - 

 .مʖʴ للاسʢʱلاع والاكʷʱاف - 

، .ت.إʸǻان الʲفاف، وʗʻȁاء الॻʲالي، ب( يʱʺʱع ʶǼلʨك ॽʀادȑ، ومʕثʛ في جʺاعʱه -
 ).429- 428ص.ص

 

 ʙʵع Ȏاني:حادʗجʦؕاء ا الʘي الʷفʳʹاد مʙات الأفʸس:  

إن الفʛد الʺʜʽʺʱ بʚؗاء وجʙاني مʵʻفʠ يʸʱف Ǽأنه لا يʴʱʺل مʕʶولॽة مʷاعʛه، وȄلʨم      
الآخǼ ʧȄʛاسʛʺʱار، يلقي Ǽالʚنʖ على الآخʧȄʛ في الʺȞʷلات الʱي ǽقع فʽها، لا ʤǽهʛ مʷاعʛه 
 ʛʽحʺة، غʛال ʦǽʙع ،ʛʽʺʹالǼ اسʶقامة والإحʱه الاسʸقʻلفة، يʱʵم ʛاعʷʺǼ ʛاهʤʱȄة، وॽʁॽʁʴال

، حقʨد، وغʛʽ مʱعاʡف مع الآخʧȄʛ، لا ǽعʛʱف Ǽأخʢائه، ولا ॽʢʱʶǽع الاعʚʱار عʧ مʶʱامح
 ،ʧȄʛالعلاقات مع الآخ ʖʻʳʱدائʺا، ي Ȍॼʴهة، مʨʷقادات مʱه اعǽʙار، ولʛʺʱاسǼ ʦائʷʱائه، مʢأخ

علا محمد، (وʶȄعى لعʺل علاقات بʙيلة مع Ǽعʠ الʨʽʴانات، والॼʻاتات، أو الؔائʻات الॽʵالॽة 
كʺا أن لʙيهʦ مʷاعʛ وأراء مʸʱلॼة، وغʛʽ مʛنة، وʱʴȄاجʨن ). 49-48ص.مʙجع سابȖ، ص
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إلى القʨانʧʽ، والقʨاعʙ، والʱعلॽʺات، لʷॽعʛوا Ǽالأمʧ والʛاحة في تعاملاتهʦ مع الآخʧȄʛ، مفʱقʙون 
ʜʽهʦ على  ʛؗت ʧم ʛʲأك Șʢʻʺوال Șقائʴون على الʜ ʛؗي ʘʽاني، حʶال الإنʸلانفعالات الات

  ).62-61ص.، ص2010يʦسف الʠائي، عامʙ العȏʦʠ، (تهʦ مʷاعʛ الآخʧȄʛ، وانفعالا

  :لʨجʙاني ॽɾʺا يلياسʺات الأʡفال مʵʻفʹي الʚؗاء ) 2007(وتʹʅॽ الʵفاف

 - ʧȄʛاصل مع الآخʨʱولا ي ʖʹع الغȄʛواني، سʙع.  

 .لا يʴʱʺل مʕʶولॽة أفعاله - 

 - ʖʴʶʻل، مʷل الفʺʴʱلا ي. 

ʲفاف، بʗʻاء الॻʲالي، مʙجع إʸǻان ال( ʷǽعǼ ʛالغʛʽة مʧ أصʙقائه، أناني وغʛʽ مʱعاʡف -
 ). 428سابȖ، ص

 ʙʵاني: ثاني عʗجʦؕاء الʘة للȂʙʢʹاذج الʸʹال 

يʱفȘ أغلʖ الॼاحʧʽʲ على أن نʺاذج الʚؗاء الʨجʙاني تॼʻع في الॽʁʴقة مʧ مʙخلʧʽ؛ الʺʙخل      
Ǽالʺʙخل الأصلي، أما الʲاني ॽɾعʙʺʱ على " مايʛ وسالʨفي"الأول ǽعʙʺʱ على القʙرة، وʢȄلȘ علॽه 

ʱخل الʺعʙʺال ʖʶʴॽانʙجʨؗاء الʚالǼ ʙʸقȄو ،ȌلʱʵʺالǼ ىʺʶȄة، وॽʸʵʷات الʜʽʺʺرات والʙالق ʙʺ
على القʙرة، نʨع مʧ الʚؗاء الǽ ȑʚعʝȞ القʙرة على معالʳة الʺعلʨمات الʷعʨرȄة، أما الʺʙخل 

يʦسف الʠائي، (الʲاني ॽɾأخʚ مʴʻى آخʛ، إذ يʙمج بʧʽ عʨامل القʙرة والʺʺʜʽات الॽʸʵʷة للفʛد 
 ،ȏʦʠالع ʙراسة ). 74ص، 2010عامʙث لʨʴǼ اءʛأن إج ʠعॼال Ȑʛلاف يʱا الاخʚأن هʷȃو

الʨجʙاني ʖʳǽ أن تʱʶهʙف تʙʴيʙه وتعȄʛفه، ووضع إʡار نȑʛʤ واحʙ مʧ خلاله ʧȞʺǽ الʚؗاء 
القʨل إنه الʛʱجʺة الʴॽʴʸة للʚؗاء الʨجʙاني، في حʧʽ أن آخʧȄʛ يʛون أن وجʨد نȄʛʤات مʱعʙدة 
ʧȞʺǽ أن تʶاعʙ على تʨضॽح جʨانʖ إضاॽɾة للʺʨȞنات الʻفॽʶة الʺعقʙة للʚؗاء الانفعالي، وعلى 

أشارت نʱائج الʨʴॼث الʱي اهʗʺʱ بʙراسة العلاقة الارتॼاॽʡة بʧʽ مʨȞنات الʚؗاء سʽʰل الʺʲال 
لʨجʙاني ؗʺا ʶॽʁǽها مॽʁاس ا، و مʨȞنات الʚؗاء "مايʛ وسالʨفي"الʨجʙاني، ؗʺا ʶॽʁǽها مॽʁاس 

، أن العلاقة بʻʽهʦ ضॽɻفة، مʺا ǽعʻي أن الʺॽʁاسʶॽʁǽ ʧʽان جʨانʖ مʱʵلفة للʚؗاء "أون  -Ǽار"
لʨجʙاني، ولʧؔ هʚا الʱعʙد الʥ فؔل نȄʛʤة رئʶॽة تʱʵلف ȞʷǼل ما في تعȄʛفها للʚؗاء لʚ، الʨجʙاني

حʨل مʨضʨع الʚؗاء الʨجʙاني لا ʛʽʷǽ إلى ) 2007(في وجهات الʛʤʻ ؗʺا ʛʽʷǽ إلॽه الʶʺادوني
الʹعف، ولʻؔه يʙل على الʷʻاȋ والاهʱʺام مʧ قʰل الॼاحʧʽʲ حʨل دراسة هʚا الʺʨضʨع، وقʙ قال 

Ǽأن Ǽعʠ الʺʳالات ʖʳǽ أن ʨȞǽن لʙيها  :Sternberg & al) 2000(عاونʨه سʛʽʱنʛʰغ وم
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عʙسات ذات عʙد ʛʽʰؗ مʧ الألʨان، أȑ تʱʵلف أوجه الʛʤʻ والʛؤȐ حʨل دراسة الʤاهʛة، وعلى 
الʛغʦ مʧ ذلʥ فإن الʚؗاء الʺعʛفي أو الʱقلȑʙʽ لʦ يʱهʙد أو ʨʷǽه ʨʸǼرة خʛʽʢة بʨجʨد الȄʛʤʻات 

لȄʛʤʻات تʛʽʷ إلى اسʛʺʱارȄة الʻقاش حʨل الʚؗاء الʺعʛفي ʨʸǼرة تʙȄʜ مʧ الʺʱعʙدة، وȂنʺا تلʥ ا
 ʧم ʛʽʲؗ ات، وفيʻʽالع ʧواسع م Ȑʙفي على مʛؗاء الʺعʚة الॼʶن ʙيʙʴʱة لॽʁॽʰʢʱا الʻʱفʛمع
الʺʳالات، وخلال ؗل نȄʛʤة للʚؗاء، واسʛʺʱ الʻقاش أكʛʲ مʧ مʯة عام تقॼȄʛا،ما ʛʽʷǽ إلى أن 

الʨʺʻ، وسʨف يॼʱع مʴʻى مʷابهاً للʚؗاء الʺعʛفي، حʘʽ تʱعʙد نʺاذجه  الʚؗاء الʨجʙاني في ʨʡر
وʧȞʺȄ عʛض Ǽعʠ ). 103-102ص . الʗʻʴ الʸʴادوني، مʙجع سابȖ، ص(ونȄʛʤاته 

  :الʻʺاذج الȄʛʤʻة الʱي اهʗʺʱ بʙراسة ॽʰʡعة الʚؗاء الʨجʙاني ؗʺا يلي

  :)(Emotional Intelligence Ability Modelنʦʸذج القʗرة للʘؕاء ا الʦجʗاني   -1

      ʧذج ؗلا مʨʺʻا الʚى هʻʰʱفي"يʨوسال ʛة تعʺل "مايॽرة عقلʙاني قʙجʨؗاء الʚون أن الʛȄو ،
في وصف بॽʻة الʚؗاء الʨجʙاني ؗقʙرة بʧʽ أمʧȄʛ " مايʛ وسالʨفي"لʨجʙاني، وفʛق افي الʺʳال 

ʧʽهام:  

في مʛاॼʀة الانفعالات  والʺʲʺʱلة) Cognitive Proxess(الʜʽʽʺʱ بʧʽ العʺلॽات الʺعॽɾʛة  - 
 ʝȞعǽ هاʺॽʤʻة وتॽانʙجʨمات الʨالʺعل ʅॽʣʨʱة، فॽ ʨؗلʶات الॽها في مقابل العʺلʻʽب ʜʽʽʺʱوال

 ʛيʙا الإدراك وتقʺʻʽة بॽ ʨؗلʶات الॽاناتالعʺلʗجʦة الॽɾʛات الʺعॽالعʺل ʝȞعǽ هاʛʽʶॽوفهʺها وت.  

في مقابل العʺلॽات الʺʱعلقة الʜʽʽʺʱ بʧʽ العʺلॽات الʺʱعلقة Ǽالʨجʙانات والʺʷاعʛ الʚاتॽة،  -
  ).41، ص2014إʸǻان الʳفاف، ( ومʷاعʛ الآخʧȄʛ بʦجʗانات

      ʅȄʛتع ʙشه ʙفي"لقʨوسال ʛؗاء " مايʚة اللʛفاه أول مʛلات، فعǽʙة تعʙاني عʙجʨ1990(ل (
Ǽأنه قʙرة الفʛد على تʨجॽه وجʙاناته الʚاتॽة و وجʙانات الآخʧȄʛ والʜʽʽʺʱ بʻʽها، واسʙʵʱام هʚه 

أنه قʙرة الفʛد على إدراك ) 1997(علʨمات في تفʛʽؔه وتʛʸفاته، وعʛفاه ॽɾʺا Ǽعʙ بʙقة أكʛʰالʺ
 ʦرته على فهʙها، وقʻع ʛʽʰعʱها والʛيʙاناته وتقʙلها، ا وجʺʴي تʱمات الʨالʺعل ʦانات وفهʙجʨل

اسʛʺʱت جهʨدهʺا في . وأخʛʽا قʙرته على تعʙيل الʨجʙانات Ǽʺا ʳʷǽع نʺʨه الفȑʛؔ والʨجʙاني
 P.Salovey & Bodell Detweillerاسة الʚؗاء الʨجʙاني مع العʙيʙ مʧ الॼاحʧʽʲ فʙʳʻ أن در 

& J.D.Mayer (1999)  ؗاءʚا الʨفʛأنهعॺʻانʗجʦال  ʛاعʷʺام الʙʵʱد على اسʛرة الفʙق
 ʙرص ʧد مʛالف ʧȞʺت Ȑʙرة مʙه القʚه ʛاهʤم ʦأه ʧوالفعل، وم ʛʽؔفʱمة الʙʵانات لʙجʨوال

الغʛʽ، وتعʙيل أو تȄʨʴل هʚه الʨجʙانات، واسʙʵʱام الʺعلʨمات الʺॽʻʰة على وجʙاناته، و وجʙانات 
  .)9، ص2001مʠʶفى سʃȂʦ، (لʨجʙانات في تʷغʽل الفʛؔ وʡȂلاق الفعل ا
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      ʛʤʻي"ʛفي ومايʨل " سالȞʷǽ ȑʚال ،ʠʴʺؗاء الʚال ʧع مʨاني على أنه نʙجʨؗاء الʚإلى ال
 ʧارة عॼɺ أنه ȑؗاء العام، أʚنات الʨȞم ʙرة، أحʙذج القʨʺʻذجهʺا بʨʺى نʺʶǽ اʚة، ولهॽرة عقلʙق

ʻʺǽح للفʛد  الʦجʗانواعʛʰʱاه Ȟʷǽل الʳانʖ الاجʱʺاعي مʧ الʚؗاء، وʧʽʰȄ هʚا الʨʺʻذج أن 
معلʨمات هامة، يʱفاوت الأفʛاد في تʨلʙʽها، والʨعي بها، وتفʛʽʶها، والاسʱفادة مʻها، والاسʳʱاǼة 

ʱاني يʙجʨؗاء الʚإلى أن ال ʛʽʷȄلها، و ʛʰʱعǽ هʻؔاعي، لʺʱؗاء الاجʚم الʨه مفهʻم ʖفي جان ʧʺʹ
أوسع مʻه فهʳǽ ʨʺع بʧʽ االʨجʙانات الʚاتॽة في إʡارها الʵاص الفʛدȑ وفي سॽاقها الاجʱʺاعي 

 ʧȄʛفاعل مع الآخʱخلال ال ʧم) ،ʙʷʳان الʸʰ15، ص2002ع                                                          .(

     ʖʶة،  وحॽʶفʻرات الʙالʺهارات، والق ʧعة مʨʺʳم ʧʺʹʱاني يʙجʨؗاء  الʚهʺا فإن الʱȄʛʤن
تʙʱرج مʧ القʙرات الʢॽʶॼة الأساسॽة، إلى القʙرات الʺعقʙة، الʱي تʙʻمج فʽها الʨجʙانات مع 

 Ȑʙاني لʙجʨؗاء الʚة للॽرة العقلʙذج القʨʺن نʨؔʱي ʘʽة، حॽرات العقلʙفي"القʨوسال ʛماي " ʧم
 ʧعة مʨʺʳلات، مȞʷʺوحل ال ،ʦعلʱفة، والʛاب الʺعʶʱاكǼ دʛح للفʺʶي تʱة، الॽɾʛرات الʺعʙالق

  :وحʖʶ تعȄʛفهʺا للʚؗاء  الʨجʙانॽفإنه يʨؔʱن مʧ أرȃع قʙرات رئॽʶॽة 

وتعʻي قʙرة الفʛد على الʱعʛʽʰ عEmotional Perception" :( ʧ(إدراك الʦجʗانات  -
أو الإشارات، وʻȄعʝȞ ذلʥ مʧ معʛفة الʟʵʷ لʨجʙانات مʧ خلال ملامح الʨجه أو الʱلʺʴॽات ا

لʺʨʻȞنات مʷاعʛه، والʨعي Ǽالʚات، والʱعʛف على ॽɿॽؗة الʱعامل مع مʷاعʛه ، وهي أهʦ مʨȞن 
  ).108، ص2007الʗʻʴ الʸʴادوني، ("لʨجʙاني اللʚؗاء 

أنه بʙون هʚا الʺॼʸǽ Ȑʨʱʶح الʚؗاء الʨجʙاني مॽʴʱʶلا، ) 2003(يȐʛ سالʨفي وآخʛون      
الʽʳʶʱل والانॼʱاه، وفʥ شفʛات الʛسائل ) الॽʰانات والʺعلʨمات(لʨجʙاني احʘʽ يʧʺʹʱ إدراك 

الʨجʙانॽة، ؗʺا تʤهʛ في تعʛʽʰات الʨجه، ونʛʰات الʨʸت، وʲʺȄل هʚا الʺȐʨʱʶ أدنى مȄʨʱʶات 
لʨجʙانات ، وعلى الʺȐʨʱʴ الʨجʙاني ، وʱȄعلǼ Șالʙقة الʱي بها ʧȞʺǽ للفʛد الʱعʛف على الʚؗاء ا

 ʦوا حالاتهʜʽʺǽ أن ʦهʻȞʺǽ ʘʽضع، حʛفال الʡالأ ʙʻا عʛȞॼرة مʙه القʚه ʛهʤانات ، وتʙجʨال
 ʦفي فه ʦهʱزادت دق ʛʺفال في العʡم الأʙلʺا تق الʨجʙانات ، والʴالات الʨجʙانॽة للآخʧȄʛ، وؗ

ʧ حʨلهʦ بʙقة، وʝॽʁȄ هʚا العامل إدراك الʨجʙانات لʚاتॽة، إدراك وجʙانات الآخʧȄʛ، مʷاعʛ م
. سامॻة خلʻل، د(الʱعʛʽʰ بʙقة على الʨجʙانات الʜʽʽʺʱ بʧʽ الʨجʙانات الʸادقة وغʛʽ الʸادقة 

  ).50، ص.ت

وهʨ القابلॽة لفهʦ الʺʷاعʛ الʺعقʙة مʲل :Emotional understanding)(الفهʤ الʦجʗاني  -
حʶاس الفʛد بʨʻعʧʽ مʧ الʺʷاعʛ مʛة واحʙة، والقابلॽة على معʛفة وتʺʜʽʽ الʨʴʱل مʧ إحʙاهʺا إ
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إلى الأخȐʛ، وȄعʙ هʚا مʧ خʸائʟ الأفʛاد ذوȑ الʺȄʨʱʶات الʷعʨرȄة العالॽة، وʧȞʺȄ لهʦ أن 
يʦسف الʠائي، عامʙ العǽ) ،ȏʦʠفهʺʨا ȞʷǼل جʙʽ الأعʺال الʺʱʶقʰلॽة الاʳǽابॽة والʶلॽʰة 

وتʧʺʹʱ  قʙرات فهʦ الʨجʙانات واسʙʵʱام الʺعʛفة الʨجʙانات . )78-77ص .، ص2010
 ʦفهȄاه وʨʱʴف على مʛعʱقة،  للʙده بʙʴȄد على الانفعال، وʛف الفʛعʱʽف ،ʥد في ذلʛقة للفǼاʶال
 ʦفه ʛʰʱعȄاث، وʙاقف والأحʨʺالǼ اناتʙجʨاال Ȍȃور ،ʧȄʛود علاقاته مع الآخʙفي ح ʥاه، وذلʻمع

، فالغʹʖ مʲلا مʧ الʺʱʴʺل أن ʨʢǽره الʦجʗانيالʺʷاعʛ جʨهʛ الʚؗاء تʶلʶل الʨجʙانات و 
  ).22، صʙʻʵǺ2007 معȂʙʸة، (الʷعʨر ǼالȎॽɽ، والغʛʽة تʙعʦ الʛؔاॽʂة والعʙوان 

 للʦجʗاناتتʨضح هʚه القʙرة الʦॽʤʻʱ الʨاعي : (Managing émotions)إدارة الʦجʗانات  -
 ʨʺʻال ʜȄʜعʱانيلʗجʦل علىالʺʱʷȄو ،ȑʛؔوالف ،  ʦॽʤʻاناتتʗجʦال  ʧȄʛالآخ Ȑʙد، ولʛفي ذات الف

 ʟʵش Șقل ʧم ʅॽɿʵʱرة على الʙلا، أو القʲم ʖʹالغ ʛاعʷم ʙعǼ ʝفʻأ الʙى تهʱفة مʛكʺع
 ȐʛȄو ،ʛون "آخʛفي وآخʨ1993" (سال ( ʙʱʺأن ت ʧȞʺʺال ʧذاته م ʦॽʤʻد على تʛرة الفʙأن ق

شȞل تʅॽɿʵ آلام شʟʵ لǽʙه لʺʶاعʙة الآخʧȄʛ على تʦॽʤʻ ذواتهʦ، وتأتي هʚه القʙرة على 
مȞʷلة نفॽʶة، أو الإصلاح بʛʡ ʧʽفʧʽ، ؗʺا تʤهʛ أǽʹا في القʙرة على جʚب الآخʧȄʛ وȂعʢاء 

 وجʗانيفإذا ؗان للفʛد إدراك . )36-35ص .، ص2009علا محمد، (انॼʢاع إʳǽابي عʧ الʚات 
هʚا الفهʦ سʨف جʻȞʺǽ ،ʙʽه أن ʱʶǽغل الʱغʛʽ في الʴالة الʺʜاجॽة وʱȄفهʦ مʷاعʛه، ومʧ خلال 

ʸʴǽل على الʺعʛفة الʹʛورȄة للʦȞʴʱ في مʷاعʛه وتʛʽʽʶها، وفي الॽʁʴقة ʖʳǽ أن يʨʱافȘ الفʛد 
الʗʻʴ (الʚؗي انفعالĎॽا مع حالʱه الʺʜاجॽة غʛʽ الʺʱʶقʛة، وʢʱȄلʖ ذلʥ فهʺا جʙʽا لʴالʱه 

 .)110- 109ص. ،  ص2007الʸʴادوني، 

 الʦجʗاناتعʻي الʙقة والؔفاءة في رȌȃ وهي ت"Emotional using):(تʃॻʡʦ الʦجʗانات -
وأحاسʝॽ أخȐʛ، ؗالإحʶاس Ǽاللʨن مʲلا، والقʙرة على اسʙʵʱام الانفعالات لʱغʛʽʽ انॼʢاعات 

ʜ ). 108الʙʸجع الʴابȖ، ص"(الʟʵʷ نʨʴ الأشॽاء، أو لʧʽʶʴʱ الʱفʛʽؔ في الʺʨضʨعات ʛؗȄو
ʷاȋ العقلي ʧȞʺǽ أن يʱأثʛ على الʤʻام الʺعʛفي، فالʻ الʦجʗاناتهʚا الʺȐʨʱʶ على تأثʛʽات 

Ǽالانفعالات مʲل القلȘ والʨʵف، ولʧؔ الانفعالات ʧȞʺǽ أن تʦʤʻ أولȄʨات الʤʻام الʺعʛفي، 
الإʳǽابॽة، والʱي تʙʵʱʶم في الʺهام الʺعॽɾʛة،  الʦجʗاناتوتʶاعʙ في تʨلʙʽ الانفعالات او 

وتʱʶهʙف ). 51-50ص.، ص.ت.سامॻة خلʻل، د(والإدراكॽة مʲل الإبʙاع، وحل الʺȞʷلات 
هʚه القʙرة  تʨلʙʽ الانفعالات الॽʴة، الʱي ʧȞʺǽ أن تʛʽʶُ عʺلॽة الʛؗʚʱ واتʵاذ القʛار، والʱأرجح 
بʧʽ عʙة انفعالات لʛؤȄة الأمʨر مʧ عʙة زواǽا، واسʙʵʱام الʴالة الʺʜاجॽة لʶʱهʽل تʨلʙʽ الʴلʨل 

وتʧʺʹʱ القʙرة على اسʙʵʱام الانفعالات . )109الʗʻʴ الʸʴادوني، مʙجع سابȖ، ص(الʺʻاسॼة 
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 ʠعȃالانفعالات و ʧʽب Șʽقʙال Ȍȃʛرة على الʙا القʹǽأ ʧʺʹʱوت ،ʛʽؔفʱل الʽهʶة وتȄʨقʱل
 ʝॽالأحاس) ،ʗʻ15، ص2008سعاد سع.(  

ؗʺا تʧʺʹʱ أǽʹا القʙرة على اسʙʵʱام الانفعالات لʨʱجॽه الانॼʱاه للʺعلʨمات الʺهʺة في        
أن هʚه القʙرات ) 2000"(مايʛ وسالʨفي"وʙؗʕȄ ). 4، ص2014فاف، إʸǻان الʳ(الʺʨقف 

الأرȃعة تعʺل معا لʱʻʱج نʺʨذج الانفعالات، وʙؗʕȄا أنه إذا ؗانʗ بॽانات انفعالات الفʛد في مʻʱاول 
يǽʙه، ॽʢʱʶǽع أن ǽفهʦ حالات الآخʧȄʛ أفʹل، وʨʱȄقع أȑ تغʛʽʽ في الانفعالات، وʙʵʱʶȄم هʚه 

ʛʽ و الʶلʨك واتʵاذ القʛارات، وȄعʱقʙ الॼاحʲان أن مʧ علامات نʹج الʚؗاء الॽʰانات لʧʽʶʴʱ الʱفؔ
الانفعالي لȐʙ الفʛد، انفʱاحه على جʺॽع الʛʰʵات الʨجʙانॽة، وأن تعʅȄʛ الʚؗاء الʨجʙاني ʨȞǽن  
 ʙد قʛى أن الفʻعʺǼ ،ʠعǼ عʹها معǼ ةʶانʳʱها مʻؔلة، ولʸفʻʺرات الʙالق ʧعة مʨʺʳخلال م ʧم

ة على فهʦ مʷاعʛ الآخʧȄʛ، وذلʥ مʧ خلال حʶاسʱʽه في قʛاءة تعʛʽʰات الʨجه، ʨȞǽن لǽʙه القʙر 
والʜʽʽʺʱ بʧʽ الʱعʛʽʰات الʸادقة، وغʛʽ الʸادقة، ولʻؔه مʵʻفʠ القʙرة على تʦॽʤʻ انفعالاته، 
والʱعʛʽʰ عʻها، ومفهʨم القʙرة ǽعʻي تʨقع انʷʱار الأفʛاد اعʙʱالॽا على ʛʡفي مʻʴʻى القʙرة ، 

انفعالॽا مʧ غʛʽه في الʱعʛف على انفعالاته، وانفعالات الآخʧȄʛ، لǽʙه القʙرة  فالʟʵʷ الأفʹل
أكʛʲ مʧ غʛʽه على اسʲʱارة الانفعال ʨʸǼرة تʶاعʙه على الʱفʨʸǼ ʛʽؔرة أفʹل، إلى جانʖ قʙرته 
على فهʦ وتʴلʽل الانفعالات، والʛʢॽʶة علʽها ȄʛʢǼقة تʻʺي قʙراته العقلॽة والʨجʙانॽة، ʱؗأجʽل 

وʖʳȄ الإشارة هʻا إلى أن نʺʨذج ). 53- 52ص. ، ص.ت. سامॻة خلʻل، د(جʱه إشॼاع حا
ǽعʛʰʱ نʺʨذجا نʺائॽاً تʨʢرȄاً، حʘʽ أن الʱعقʙʽ في الʺهارة الانفعالॽة تʙʰأ ) 1997"(مايʛ وسالʨفي"

 ʧصف مʨة تॽادات العقلʙعʱفإن ؗل الاس ʥذل ʧم ʦغʛالȃعة، وǼاʛرة الʙرات الأولى إلى القʙالقǼ
الʗʻʴ الʸʴادوني، (عامة للʱعʛف على العلاقة بʧʽ الʚات والآخʛ، أو تॽʤʻʺها  خلال مʸفʨفة

  ).113مʙجع سابȖ، ص

 :Emotional Intelligence Mixed  Model)(الʹʸاذج الʯʳʸلʠة للʘؕاء الʦجʗاني   - 2
" نʺاذج القʙرات والʶʺات"أو " الʻʺاذج غʛʽ الʺعॽɾʛة"أو " الʺʱʵلʢة"ʢǽلȘ على هʚه الʻʺاذج مʶʺى

قʣ ʙهʛت هʚه الʻʺاذج في الʺقالات الأكادॽʺǽة الأولॽة لʺʳال الʚؗاء الانفعالي، وعلى الʛغʦ مʧ و 
أن تلʥ الʺقالات أرسʗ مفهʨم القʙرة للʚؗاء الʨجʙاني، فإنها في الʨقʗ نفʶه تʱʷʺل على عʨامل 

و مʻʸفة تارॽʵȄا على أنها جʜء مʧ الॽʸʵʷة، وȐʛȄ أصʴاب الʻʺاذج الʺʱʵلʢة أن الانفعال ا
إʸǻان الʳفاف، (مʧ سʺات الॽʸʵʷة، شأنه شأن الانʶॼاȋ وȄقʤة الʹʺʛʽ " سʺة" الʦجʗان
فهي تʳʺع بʧʽ سʺات الॽʸʵʷة والʨجʙانات في سॽاقها الاجʱʺاعي، مʧ )." 45، ص2014

ʧȄʛفاعل مع الآخʱاعي، والʺʱالاج ȋاʷʻة،"(خلال الʲȁر ʙعام ʥة، بʹȂʙʮي صȁʙص 2013غ ،
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، .ت. سامॻة خلʻل، د)"((Bar-onوȃار أون ) (Golmanʺانʲʺǽل هʚا الاتʳاه جʨل)."77
  ).53ص

  :نʦʸذج دانʻʻل جʦلʸان للʘؕاء الʦجʗاني - 3

دانʽʽل جʨلʺان سʨȞॽلʨجي أمȞȄʛي، حʸل على درجة الʨʱؗʙراه مʧ جامعة هارفارد، قʙم نʺʨذجه 
  Ǽ " Emotionalعʨʻان) 1995(حʨل الʚؗاء الʨجʙاني مʧ خلال ʱؗاǼه الȑʚ نʛʷه عام 

Intelligence" ) ،ةȂʙʸمع ʙʻʵǺ2005 اني ). 45، صʙجʨؗاء الʚلʺان أن فهʺه للʨج ʛؗʚي
ʛم جاردنʨي على مفهʻʰم"Gardner" (1983)  ؗاءʚدة، وخاصة الʙعʱʺؗاءات الʚفي ال

الʸʵʷي، والʚؗاء الʧʽʰ شʸʵي، وقʙ قʙم جʨلʺان نʺʨذجا للʚؗاء الʨجʙاني، وصف نʺʨذج 
يʧʺʹʱ مʨʺʳعة مʧ الʶʺات، وهي إدراك الفʛد لʺʷاعʛه،  أن الʚؗاء الʨجʙاني) 1995(جʦلʸان

ومʷاعʛ الآخʧȄʛ، وتʅॽʣʨ هʚه الʺʷاعʛ لاتʵاذ القʛارات الʸائॼة في الॽʴاة، والقʙرة على 
الʱعامل مع الʹغȋʨ، والʦȞʴʱ في الʙوافع والانفعالات، وȂثارة الʴʺاس في الʻفʝ، والʺʴافʤة 

علا محمد، (جʱʺاॽɺة مع الآخȞʷǼ ʧȄʛل فعال على روح الأمل والʱفاؤل، وتʧȄʨؔ علاقات ا
، حʘʽ يȐʛ أن )1998(ثʦ قʙم جʨلʺان نʺʨذجا ثانॽا للʚؗاء الʨجʙاني سʻة . )43، ص2009

الؔفاءة الʨجʙانॽة هي قʙرة مʱعلʺة، تقʨم على الʚؗاء الʨجʙاني، والʱي يʱʻج عʻها أداءً Ǽارزاً في 
ʛلآخ ʟʵش ʧلف مʱʵعلʺة تʱʺن الؔفاءات الȂاني إلى العʺل، وʙجʨؗاء الʚال ʦʶق ʙ25(، وق (

كفاءة، وهي الؔفاءات الॽʸʵʷة، وتʷʺل الʨعي Ǽالʚات، وȂدارة الانفعالات، والʙافॽɻة، والؔفاǽة 
الʲانॽة هي الؔفاءات الاجʱʺاॽɺة، وتعʻي ॽɿॽؗة الʱعامل مع الآخʧȄʛ وتʷʺل الʱعاʡف، والʺهارات 

تعǽʙلا ) 2001(جʦلʸانقʙ أدخل و  ).48-46ص. ، ص2014إʸǻان الʳفاف، (الاجʱʺاॽɺة 
ʧاني مʙجʨؗاء الʚؗفاءات ال ʠॽɿʵʱب ʥوذل ،Șابʶذج الʨʺʻ20(إلى ) 25(على ال ( ʠॽɿʵʱȃو

 ʛʽʷȄالات، وʳعة مȃة إلى أرॽʶॽئʛعاد الǼانالأʸلʦج  ȑʚالأساس ال ʨاني هʙجʨؗاء الʚإلى أن ال
ʨ الأكʛʲ وه.  (Daniel Golman, 2004, p.2)نʻʰي علॽه أȑ نʨع آخʛ مʧ الʚؗاءات

 ʛʺالع ʧة مʛفال في العاشʡة الأॽʸʵفاع في شʙاة، فالانॽʴاح في الʳʻد على الʛرة الفʙقǼ اʡاॼارت
، )ǽ)IQعʙ مʕشʛا على فʷلهʦ في الʺʱʶقʰل، Ǽʺعʙل ʶǽاوȑ ثلاثة أمʲال دالة اخॼʱار نॼʶة الʚؗاء 

إلى أن الʺهارات الاجʱʺاॽɺة قابلة للʱعلʦ، وȃالʛغʦ مʧ الاخʱلاف بʧʽ الأʡفال  جʦلʸانكʺا أشار 
 ʛؗʚȄيل، وʙعʱات قابلة للʺʶه الʚة، فإن هॽانʙجʨال ʦانفي سʺاتهʸلʦات  جॼȄرʙʱار الʛؔأن ت

 ،ʛʰȞǽ ماʙʻقف عʨʺا الʚة لهǼاʳʱة للاسॽʰʸصلات العʨل الȞʷǽ فلʢلقاها الʱي يʱة الॽانʙجʨال
ʨȞǽ ʅॽن مʱعاʡفا مع الآخʧȄʛ، فإن هʚا  وهʚȞا فإن الʢفل إذا تعلʅॽؗ ʦ يʦȞʴʱ في انفعالاته، وؗ



الʘؕاء الʦجʗاني:                                                 الفʶـــــــل الʰاني  

 

 70 

وʨؔʱȄن نʺʨذج ). 54، ص.ت.سامॻة خلʻل، د(الʱعلʦ سʨف تॼقى ثʺاره ʨʡال حॽاته 
  :للʚؗاء الʨجʙاني مʧ ما يلي) 2001(جʨلʺان

  :وتʧʺʹʱ الأǼعاد الʱالॽة ): (Self  Personal Compétenceالؒفاءة الॻʶʳʵة  -

وهʨ قʙرة الفʛد على الʨعي Ǽعʨاʡفه وقʗ حʙوثها، ): (Self –Awarenessالʦعي Ǻالʘات / أ
 ʖʶاني حʙجʨؗاء الʚالأساس في ال ʛʳح ʨها، وهʻع ʛʽʰعʱرته على الʙها، وقʻʽب ʜʽʽʺʱال ʧʶوح
جʨلʺان، إذ يȐʛ أن الʨعي Ǽالʚات له تأثʛʽ في العʨاʡف، لأن الإنʶان الغاضʖ إذا أدرك أن ما 

هʨ الغʹʖ، فهʚا يʨفʛ له درجة ʛʽʰؗة مʧ الȄʛʴة لʱʵॽار عʙم الʛضʨخ لهʚه العʨاʡف ʷǽعǼ ʛه 
وحʙد جʨلʺان مʨȞنات هʚا الॼعǼ ʙʺعʛفة الفʛد ). 357، ص2011صالح صالح، وأحʗʸ داود، (

 Ȍȃد على رʛرة الفʙفه، قʡاʨذاته وع ʛيʙد على تقʛرة الفʙها، قʻع ʛʽʰعʱد على الʛرة الفʙفه، قʡاʨلع
  .)80، ص2000دانʻʻل جʦلʸان، (Ǽʺا ǽفॽɾ ʛؔه، والʲقة في ذاته انفعالاته 

وȄقǼ ʙʸه مهارة اكʷʱاف الفʛد ): (Emotion –Awarenessالʦعي الʦجʗاني  -     
 Șʽقʙه الʛيʙة والʹعف، وتقʨالق ʖانʨج ʙيʙʴʱذاته، ب ʛيʙها وتقʻع ʛʽʰعʱاناته، والʙلانفعالاته و وج

  .ǽفॽɾ ʛؔه والʲقة في ذاته وȂمȞاناته لانفعالاته وعʨاʡفه، ورȌȃ مʷاعʛه Ǽʺا

وهي مهارة إدراك الفʛد لإمȞاناته وقʙراته في : (Self –Confidence)الʰقة Ǻالʘات  -   
  .مʨاقف مʱʵلفة، مʧ أجل الʨصʨل  إلى الأهʙاف وتʴقȘʽ الʳʻاح

مهارة معʛفة الفʛد لʚاته ʙʸǼق وصʛاحة والʱي تʕثSelf –Conception) :( ʛفهʤ الʘات -   
، 2010سامॻة خلʻل، ( علاقاته ǼالآخʧȄʛ، وذلʥ مʧ خلال الانॼʢاعات والʺعʱقʙاتفي 
  ).10- 9ص.ص

وهʨ تقʙيʛ الʚات ȞʷǼل إʳǽابي، مʧ خلال إدراك جʨانʖ القʨة  :(Self –Esteem)تقʗيʙ الʘات-
ا لقʙراته وحʙودها، وتعॽʢه تغǽʚة راجعة،  والʹعف، فالʙقة في تقʦॽʽ الʚات تʳعل الفʛد مʙرؗ

  ).48، ص 2014إʸǻان الʳفاف، (ه أخʢاءه وتʨضح ل

وهي قʙرة الفʛد على الʦȞʴʱ في عʨاʡفه ): Managing Emotion(إدارة الانفعالات / ب
وأفؔاره وأفعاله، وتॽʤʻʺها ȄʛʢǼقة إʳǽابॽة وملائʺة، تʺʧȞ الفʛد مʧ تهʙئة نفʶه، وتعʙʺʱ على 

  :ة أǼعاد وهيوʨؔʱȄن مʧ أرȃع. )122ص ،2000دانʻʻل جʦلʸان، (الʨعي Ǽالʚات 

     - ʛالʹف Ȋॺلة: ضʨʰرة مقʨهارها في صʣȂة على انفعالاته، وʛʢॽʶد في الʛوهي مهارة الف.  
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     - ʙʻʸʷة الʢقǻ : ʛʽالف الʺعايʵأفعال تǼ د إذا قامʛض لها الفʛعʱر يʨعʷال ʧوهي حالة م
مʤʻʺاً ذاتॽاً، وهي أن ʨȞǽن الفʛد حʚرا ). 11، ص2010سامॻة خلʻل، (الاجʱʺاॽɺة والʙيॽʻة 

ل فعالॽات العʺل، وحʧʶ الأداء، وȄعʙʺʱ على شعʨر  وʨȞȄن مʙققا في ॽʀامه Ǽالʺʕʶولॽات، وؗ
  .الأفʛاد Ǽه

     - ʃॻؒʯمع : ال ʅॽؔʱة، والʺǽʙك الادعاءات القʛة، وتʙيʙʳمات الʨاح على الʺعلʱي الانفʻوتع
 ،Șمع القل ȘافʨʱالǼ ادʛح للأفʺʶة تॽانʙجʨونة الʛʺاع، الأعʺال والʙبȂة وȄؔارʱابǼ وأداء العʺل

  ).48، ص2014إʸǻان الʳفاف، (وتȘʽʰʢ الأفؔار الʙʳيʙة لإنʳاز الʱʻائج 

     -  ȏرʦاع الفॺل الإشʻى : تأجʱة حॽالʴة الʤʴات في اللॼɼʛة الॽʰم تلʙوع ،ʝفʻفي ال ʦȞʴʱال
 وفي هʚا الॽʶاق فقʙ قʙم جʨلʺان نʱائج). 12، ص2010سامॻة خلʻل، (وȂن ؗانʗ مʱاحة

 Walter Mischel)(لاخॼʱار معʛوف Ǽاسʦ اخॼʱار الʴلȐʨ الȑʚ قام Ǽه الʛʰوفʨʶر والʛʱ مʽʷॽل 
في سॽʻʽʱات القʛن الʺاضي، حʘʽ أجʗȄʛ الȃʛʳʱة على أʡفال الʛوضة في حʛم جامعة سʱانفʨرد 

ء الأمॽȞȄʛة، وقʙ تʨؔنʗ عʻʽة الʘʴॼ مʧ أبʻاء هʯʽة الʙʱرʝȄ، وأبʻاء ʡلॼة الʙراسات العلॽا، وأبʻا
 ʧʽفال بʡالأ ʛʽʽʵʱب ʘاحॼقام ال ʘʽة هامة، حॽلʨʡ ةॽɻॼʱوهي دراسة ت ،ʧȄʛالعʺال الآخ ʠعǼ
 ʧم ʧʽʱعʢل على قʨʸʴع ساعة للȃوا رʛʤʱʻالآن، أو ي Ȑʨلʴال ʧة مʙعة واحʢل على قʨʸʴال
ان الهʙف مʧ الȃʛʳʱة معʛفة مȐʙ قʙرة هʕلاء الأʡفال على تأجʽل الإشॼاع، Ǽعʙ ثʨان  الʴلȐʨ، وؗ

 ʛخ ʧم ʧȄʛفال الآخʡالأ ʠعǼ اعʢʱا اسʺॽɾ ،راʨف Ȑʨلʴأكل الǼ فالʡالأ ʠعǼ قام ʘاحॼوج ال
ॽة لʶʱاعʙهʦ على  ʨؗسل ʖʽأسال ʥفي ذل ʧيʚʵʱم ʘاحॼدة الʨع ʧʽʴاع، لॼل الإشʽار وتأجʤʱالان
الʨʺʸد، ʱؗغॽʢة أعʻʽهʦ، واللعǼ ʖأرجلهʦ، وحʸلʨا Ǽعʙ ذلʥ على قʢعʧʽʱ مʧ الʴلȐʨ جʜاء 

سʻة، وقʙ ؗانʗ الفʛوق بʧʽ الʺʨʺʳعʧʽʱ واضʴة في نʨاح ) ʙ)14راسة لʺʙة صʛʰهʦ، واسʛʺʱت ال
عʙة، فالأʡفال الʚيʨʴॼؗ ʧا أنفʶهʦ عʧ أكل قʢعة الʴلȐʨ، أصʨʴॼا أكʛʲ ؗفاءة مʧ الʻاحॽة 
الاجʱʺاॽɺة، قادرʧȄ على مʨاجهة الʺʸاعʖ، واثقʧʽ في أنفʶهʦ، ناجʧʽʴ في دراسʱهॽɾ ،ʦʺا ؗان 

ॽʢʱʶǽ ʦعʨا مقاومة إغʛاء الʴلȐʨ مʵʻفʹي الؔفاءة الاجʱʺاॽɺة، الأʡفال الآخʧȄʛ الʚيʧ ل
مʧʽʢॼʴ، وأكʛʲ انʴʶاǼا وأقل حʺاسة، لا ǽقʙرون ذواتهʦ ولا ॽʢʱʶǽعʨن مʨاجهة الʸعȃʨات الʱي 

 ʦضهʛʱتع)Joseph Chbat, 2012, p.6 ( . (Jean Therer, 2006, p.6).   

Șʽ هʙف ما، وتʴفʜʽ الʚات وانॼʱاهها، وهي قʙرة الفʛد على تʴق" : (Motivation)الʗافॻɹة /ج
دانʻʻل "(وتʙفع إلى الʱفʨق والإبʙاع، والʱفاعل الإʳǽابي للعʨاʡف للʨصʨل إلى أفʹل أداء

تʨجॽه الʨجʙانات لʴʱقȘʽ هʙف معʧʽ للفʛد، وأن ʨȞǽن "أȑ). 130جʦلʸان، مʙجع سابȖ، ص
للإنʳاز، مʧ خلال وهي دافॽɻة الفʛد ). "14، ص2008سعاد سعʗʻ، "(مʙʸرها الفʛد بʻفʶه 
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الʺʲابʛة، والʱفاؤل، والȑʙʴʱ، والعʺل الʺʨʱاصل، وخلȘ الʙوافع الʱي تʶاعʙ على الʜʽʺʱ مʧ أجل 
فالانفعالات تʕثʛ على اسʙʵʱام إمȞاناتʻا ). 11، ص2010، سامॻة خلʻل" (تʴقȘʽ الأهʙاف

لفعل، وȄقʛر العقلॽة إلى الʙʴ الʧȞʺǽ ȑʚ أن ǽعʨق قʙراتʻا على الʱفʛʽؔ، والȌॽʢʵʱ، وعلى ا
 ʨʴا نʻفاعʙن انʨȞǽ ،ا نعʺلʺॽɾ عةʱʺاس والʺʴال ʛاعʷʺǼ ʧʽعʨفʙن مʨؔار ما نʙقʺǼ لʺان أنهʨج
الإنʳاز، فالʚؗاء الانفعالي اسʱعʙاد رئʶॽي وقʙرة تʕثǼ ʛقʨة على ؗل قʙراتʻا الأخȐʛ، ومʧ ناحॽة 

تʴقȘʽ الإنʳاز، فقʙ الʙافॽɻة فإن تॽʺʳع الʺʷاعʛ والʴʺاس والهʺة والʲقة ʨȞǽن له دور ʛʽʰؗ في 
 ،ʧʽʽقॽسʨʺلفة، ؗالعلʺاء، والʱʵʺاة الॽʴالات الʳفي م ʧʽقʨفʱʺراسات أن الʙال ʗʴأوض
 ʦيهʙاها لʨʱʶʺǼ ة، والارتفاعॽɻافʙرة على إثارة الʙهي الق ،ʦهʻʽة ب ʛؗʱʷʺة الʺʶن الʨؔت ،ʧʽʽاضȄʛوال

  :لॽة وتʧʺʹʱ الؔفاءات الʱا). 169-262ص. ، صǺ2003ام روʦʴʹȁن، وجʥʻ سʦȜت، (

 .وهي اسʱعʙاد الفʛد لانʱهاز الفʛص): (Initiativeالॺʸادأة  -    

  .وهي حفاȍ الفʛد على معايʛʽ الأمانة: (Trustworthiness)الʦʸثॻɾʦة  -    

    -  ʙʻʸʷة الʢقǻ(Consciencieuses) : ،فاتهʛʸة تॽولʕʶʺد لʛل الفʺʴي تʻوتع
ل فعالॽات وتʧʺʹʱ أن ʨȞǽن الفʛد حʚراً مʤʻʺاً ذاتॽاً،  وʨȞȄن مʙققاً في ॽʀامه Ǽالʺʕʶولॽات، وؗ

  .العʺل، وحʧʶ الأداء، و ǽعʙʺʱ على شعʨر الأفʛاد Ǽه

تعʛʰʱ مهʺة في مʳال ): Achèvement  Motivation(الʗافع للإنʱاز أو الʻʶʲʯل  -     
خʚ عʺل الفʛد، قʰل أن تʛʰʳه الأحʙاث الʵارجॽة على العʺل، وهʚا ǽعʻي الʺॼادأة Ǽالعʺل، والأ

Ǽالʨʱقع تॼʻʳا للʺȞʷلات قʰل وقʨعها، ودافع الʽʸʴʱل ǽعʛʰʱ مʧ أهʦ الؔفاءات الʱي تقʨد إلى 
الʳʻاح، وȄفʹل أصʴابها الʱفاؤل وتʧʽʶʴ الأداء Ǽاسʛʺʱار، وهʦ مʲابʛون، وʙȄعʺʨن الإبʙاع، 

  .)48ص ، 2014إʸǻان الʳفاف، (وʚʵʱȄون الأهʙاف

ة الآخǼ ʧȄʛالʱعاقʙات، والʴفاȍ على العهʨد، مʧ أجل الʜʱام الفʛد ناحॽ: الالʚʯام Ǻالʦعʦد -    
ʧاصل الفعال والآمʨʱال. 

، 2010سامॻة خلʻل، (وهʨ نʛʤة الفʛد إلى حॽاته Ǽإʳǽابॽة : (Optimism)الʯفاؤل  -    
  ).12ص

    -  ʃॻؒʯالAdaptability)(:  ك الادعاءاتʛة، وتʙيʙʳمات الʨاح على الʺعلʱي الانفʻتع
ع الأعʺال، والʺʛونة الانفعالॽة او الʨجʙانॽة تʶʺح للأفʛاد ǼالʨʱافȘ مع القلȘ، القǽʙʺة، والʅॽؔʱ م
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إʸǻان الʳفاف، مʙجع (وأداء العʺل ǼابʱؔارȄة وȂبʙاع، وتȘʽʰʢ الأفؔار الʙʳيʙة لإنʳاز الʱʻائج 
  ).48سابȖ، ص

  :وتʧʺʹʱ الؔفاءات الʱالॽة): Other Social Compétence(الؒفاءة الاجʸʯاॻɸة  -

  :Empathy)(الʯعاʟف/أ     

       ȋقاʱمهارة على ال ʛʲاد أكʛلاء الأفʕات، فهʚالǼ عيʨعلى ال ʝأسʱت Ȑʛوهي مهارة أخ
الإشارات الاجʱʺاॽɺة، وهʚا ʳǽعلهʦ أكʛʲ اسʱعʙادا لأن يʨʱلʨا الʺهام الʱي تʢʱلʖ رعاǽة، وتعاملاً 

 ʧȄʛل، د(مع الآخʻة خلॻا العا). 56-55ص. ، ص.ت.سامʚل هʺʱʷȄة وॽɺʛعاد الفǼمل على الأ
  :الآتॽة

     -  ʥȂʙالآخ ʤفه)For Others :( Șك اللائʨلʶال ʦوتفه ،ʧȄʛوهي إدراك انفعالات الآخ
 .تʳاه هʚه الانفعالات

ʱهʦ وجʙانॽاً في مʱʵلف ): Acturism(لإيʰارا -      الʱعاʡف مع الآخʧȄʛ وتفʹʽلهʦ، ومʷارؗ
  .الأوقات

ة الإʱǻابॻة -     ة الآخʧȄʛ مʷاعʛهʦ وأهʙافهʦ، : (Positive Sharing)الʵʸارؕ مهارة مʷارؗ
ة مʧ الآخʧȄʛ مʧ أجل تʴقȘʽ أهʙاف الʳʺاعة   .وتʨقع نفʝ الʺʷارؗ

وهي حالة تʱʻقل فʽها الانفعالات بEmotional Contagion) :( ʧʽالعʗوȎ الʦجʗانॻة  -    
  ).13، ص2010سامॻة خلʻل، (الأفʛاد لا إرادǽاً 

  :)Social Skills(اॻɸة الʸهارات الاجʸʯ/ ب    

هي مهارة ʧʺؔǽَ وراءها الʱʺʱع Ǽالॽʁادة، والفاعلॽة، في الʱعامل مع الآخʧȄʛ، وهʕلاء الأفʛاد 
 ʧȄʛفاعل مع الآخʱعلى ال ʙʺʱعǽ ونة في ؗل ماʛʺǼ ʛʽأثʱون الʙʽʳǽ)ل، دʻة خلॻت.سام. ،

  :وʱʷȄʺل هʚا العامل على الأǼعاد الفॽɺʛة الآتॽة ). 56ص

    -  ʙʻأثʯالʥȂʙانات او : في الآخʙجʨعامل مع الʱما نʙʻه الؔفاءة عʚه ʛهʨنʺارس ج
 ،ʧȄʛد فعل الآخʛون بʛعʷǽ ةॽفاعل ʛʲاد الأكʛوالأف ،ʧȄʛة مع الآخॽفاعلǼ هاʛيʙالانفعالات ون

  .وȄعʙلʨن مʧ اسʳʱاǼاتهʦ لʴʱقȘʽ أفʹل اتʳاه للʱفاعل
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    - ʥȂʙة الآخॻʸʹت : Ȑʙل ʨʺʻاجات الॽʱاحǼ اسʶي الإحʻوهي مهʺة تع ،ʦراتهʙق ʦاد، ودعʛالأف
  .لا تǼ ʟʱʵالʺʙرʧʽȃ والʺʛشʙيʧ وȂنʺا Ǽالॽʁادات الॼارزة

وهʨ العامل الʛئʶॽي في الʳʻاح، فالأفʛاد الʚيʧ يʙʰون ؗفاءة الاتʸال، هʦ أكʛʲ : الʦʯاصل -    
Ǽ ةॼɻʸا الǽعامل مع القʹاʱوال ،ʚاء، والأخʢالعǼ اصةʵة الॽانʙجʨمات الʨة في الʺعلॽل فاعلȞʷ

ة في الʺعلʨمات ȞʷǼل ؗامل، وتʻʰٌى هʚه الؔفاءة على إدارة مʷاعʛ الفʛد،  مॼاشʛ، والʺʷارؗ
والʱعاʡف، والʨʴار الʴʸي الʺʻʱاغʦ مع حالات الʺʷاعʛ لȐʙ الآخʧȄʛ، ؗلʺا ؗانʗ مʨʺʳعʱه 

  .أكʛʲ إʳǽابॽة وتعاوناً ومʶاعʙةً 

لهام الآخǼ ʧȄʛالعʺل معا نǽ ʨʴʺلʥ الॽʁاديʨن مȐًʙ مʧ الʺهارات الॽʸʵʷة لإ: لॻɿادةا -    
ة ʛؗʱʷاف مʙأه.  

    - ʥȂʙالآخ ʚʻفʲعلى : ت ʙرة القائʙة، وقʙيʙادرات جॼʺاعة لʺʳفي ال ʧȄʛالآخ ʜʽفʴت ʨوه
إʸǻان الʳفاف، (الإسʛاع Ǽالʱغʛʽʽ والʴʱفʜʽ، هي ؗفاءة ذات تقʙيʛʽʰؗ ʛ لȐʙ القائʙ الإʳǽابي 

  .)49مʙجع سابȖ، ص

  .هارة الفʛد للॽʁام بʙوره ȞʷǼل مʱؔامل مع أدوار Ǽاقي الفȘȄʛوهي م: الȖʻʴʹʯ والʯعاون  -   

وهي مهارة الʱفاعل الاجʱʺاعي، والʨعي Ǽالقʨاعʙ الʺʤʻʺة : الʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸة -   
 ʙاعʨه القʚة هॽولʕʶل مʺʴاعة، وتʺʳل، (للʻة خلॻ14، ص2010سام.(  

  :(Bar –on  Theory)أون للʘؕاء الانفعالي  –نȂʙʢة Ǻار - 4

مʧ أوائل مʧ تʛʢقʨا لʺʨضʨع الʚؗاء الʨجʙاني، في ) ( Reven Bar –onرȂفǺ ʥار أون     
ʜ نʺʨذجه  ʛؗȄاني، وʙجʨؗاء لʚذج الʨʺح نʛʢǽ يʶنف ʘاحǼ مها، وأولʙي قʱراه الʨʱؗʙوحة الʛʡأ

يʦسف الʠائي،عامʙ العȏʦʠ، (على الإمȞانات الʱي تʕدȑ إلى تʴقȘʽ الأداء الʙʽʳ والʳʻاح 
أن الʚؗاء لʨجʙاني هʨ خلȌॽ مʧ القʙرات والʺهارات، ) 1997(ǽعʱقǼ ʙار أون ). 81، ص2010

وهʨ نʤام مʧ القʙرات العقلॽة والʺهارات الॽʸʵʷة، الʱي تʕثʛ في قʙرة الفʛد على الʳʻاح، 
ومʨاجهة مʢʱلॼات الʯʽʰة، وسلʗʢ الʹʨء على الʰʶل الʱي تʺǼ ʧȞعʠ الأفʛاد مʧ الʳʻاح في 

ولهʚا فقʙ قام  ).387، صʟ2012الʔ سالʤ، سافʙة أحʠ) ،ʗʸ الآخʛحॽاتهʦ، بʻʽʺا ǽفʷل الॼع
ʛʺǼاجعة للأدبॽات الʱي تʻاولʗ خʸائʟ الأفʛاد الʻاجʧʽʴ في حॽاتهʦ، وفي تʨʢر لاحȘ أشار 

Ǻ– ʙار إلى أǼعاد الʚؗاء الʨجʙاني مʙʻʱʶيʧ إلى  Bar-on & Parker (2000)أونȁʦارؕ
 ʨها جʽي أشار إلʱاني الʙجʨؗاء الʚنات الʨȞاني ) 1998(لʺانمʙجʨؗاء الʚه العʺل مع الǼاʱؗ في
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(Working With Emotional Intelligence) عةʨʺʳأنه مǼ انيʙجʨؗاء الʚَّفا الʛأن ع ʙعǼ ،
مʧ القʙرات الॽʸʵʷة، والعاॽɿʡة، والاجʱʺاॽɺة، والʱي تʕثʛ في ؗفاءة الإنʶان في مʨاجهة 

مʨȞنات  أون  -Ǻاروقʙ حʙد ). 51، ص2014إʸǻان الʳفاف، (ضغȋʨ الॽʴاة، ومʢʱلॼاتها 
الʚؗاء Ǽالاعʱʺاد على نʱȄʛʤه، ومفهʨمه للʚؗاء الʨجʙاني، وأشار إلى أن الʚؗاء الʨجʙاني يʨؔʱن 

 ʧة، ) 15(مॽɺاʺʱة، والاجॽانʙجʨة، والॽʸʵʷال ʖانʨʳال ʧʽنات بʨȞة مʶʺزعة على خʨمهارة، م
  :وهي

وتʨؔʱن مIntrapersonal Components  ʧ):(الʦȜʸنات الॻʶʳʵة الʗاخلॻة -     
، 2008سعاد سعʗʻ، (مʨʺʳعة مʧ الؔفاǽات الʱي تʶاعʙ الفʛد على الʱعامل مع نفʶه بʳʻاح 

وتʲʺʱل في الʨعي Ǽالʚات، وتقʙيʛ الʚات؛ وهي قʙرة الفʛد على احʛʱام ذاته، وحʰها ). 14ص
ǽʙʽة؛ وهي ق. وتقʰل الʨʳانʖ الʺʨجॼة والʶالॼة، وأوجه القʨة والʹعف فʽها ʨؗʱد على الʛرة الفʙ

الʱعʛʽʰ عʧ مʷاعʛه وأفؔاره، والʙفاع عʧ حقʨقه Ǽأسلʨب بʻاء، تʴقȘʽ الʚات؛ وهʨ القʙرة على 
تʴقȘʽ إمȞانات الفʛد Ǽأن ॼʸǽح مʻهʺȞا في الʺʴاولات الʱي تقʨده إلى حॽاة هادفة، وغॽʻة، 

ʽها، والʦȞʴʱ في الاسʱقلال؛ وهʨ قʙرة الفʛد على تʨجॽه الʚات، والʛʢॽʶة عل. ومʺلʨءة Ǽالإنʳازات
ʙاً على أحॽانʙوج ʙʺʱمع ʛʽد غʛن الفʨȞǽ أنǼ فات، وʛʸʱوال ʛʽؔفʱجع ( الʙفاف، مʳان الʸǻإ

  ).51سابȖ، ص

هي ॼɺارة و (Components Interpersonal):مʦȜنات العلاقات بʥʻ الأشʳاص -     
وذات تأثʛʽ  عʧ مʨʺʳعة مʧ الؔفاءات الاجʱʺاॽɺة الʱي تʶاعʙ الفʛد على إقامة علاقات ناجʴة،

 ʧȄʛابي على الآخʳǽة، (إʲȁر ʙعام ʥة، بʹȂʙʮي صȁʙف). 77، ص2013غʡعاʱل الʺʷوت ،
 ʥها، تلʽعل ȍفاʴوال ،ʧȄʛة مع الآخॽضʛإقامة علاقات م ʨوه ʧȄʛة مع الآخॽʸʵʷالعلاقات ال
العلاقات الʱي تǼ ʜʽʺʱالعʺȘ، والʺʨدة، والعʢاء، والʨʸʴل على الʺॼʴة ȞʷǼل مʨضʨعي، 

  ).51إʸǻان الʳفاف، مʙجع سابȖ، ص(الاجʱʺاॽɺة  والʺʕʶولॽة

وهي مʨʺʳعة الؔفاǽات الʱي ): (Components AdaptabilityالʦȜʸنات الॻɽॻؒʯة -    
تʶاعʙ الفʛد على الʅॽؔʱ الʻاجح  مع واقع الॽʴاة، ومʢʱلॼات الʯʽʰة الʺʢॽʴة، وهي إدراك الʨاقع، 

  .والʺʛونة، وحل الʺȞʷلات

وهي مʨʺʳعة مʦʯ(Managements Components) : ʧتʙ مʦȜنات إدارة ال -      
الؔفاǽات الʱي تʶاعʙ الفʛد على إدارة الʹغȋʨ، ومقاومة الانʙفاع، وضȌॼ الʚات، وتʱʷʺل على 

  .تʴʺل الʨʱتʛ، والʹغȌ الʻفʶي، وضȌॼ الانʙفاع 
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وهي مʨʺʳع : (General  Mood  EQ Components)مʦȜنات الʚʸاج العام  -     
تʶاعʙ الفʛد على إدراك حالʱه الʺʜاجॽة، وتغʛʽʽها، وتʱʷʺل على الʱفاؤل والʶعادة  الؔفاǽات الʱي

  ).15-14ص.سعاد سعʗʻ، مʙجع سابȖ، ص(

ʙʵع ʖاني: ثالʗجʦؕاء لʘاس الॻɾ ʔʻأسال:  

      ʝॽالʺقاي ʧم ʙيʙالع ʦॽʺʸاني، قادت إلى تʙجʨؗاء لʚل الʨة حʶافʻʱʺاذج الʺʻال ʛȄʨʢإن ت
الʺʱʵلفة حʨل تقॽʽʺه، وهʚه الʺقايʝॽ تʺʽل لʨؔʱن ضʺʧ ثلاث فʯات هي الʱقʛȄʛ الʸʵʷي، 
والʺعʙʺʱة على القابلॽة، والʺعʙʺʱة على الʺلاحʤة، والॼاحʨʲن ȞʷǼل عام لʸǽ ʦلʨا إلى إجʺاع 

كʛʲ الʛʢق ملاءمة لॽʁاس الʚؗاء لʨجʙاني، وهʻالʥ العʙيʙ مʧ الʺقايʝॽ الʺʨʻʱعة الʱي تʦॽʁ حʨل أ
 ʛʽعابʱاس الॽʁفي، أو مʡالعا ʟʺقʱال ʦॽʽاس تقॽʁل مʲاني، مʙجʨؗاء الʚلفة للʱʵʺرات الʙالʺق

  ).         103، ص2010يʦسف الʠائي، عامʙ العȏʦʠ، (الʨجهॽة 

     ʛʽʷȄو"ʙن مايʦج "ʽاني  ؗʺا يلي إلى أسالʙجʨؗاء الʚاس الॽʀ ʖ:  

ʝॽʁǽ الʚؗاء لʨجʙاني مʧ خلال اخॼʱارات الأداء الأقʸى، ومفهʨم الʚؗاء ا الاتʱاه الأول  -1
الʨجʙاني  بʻاءً على ذلʥ يʱعلǼ Șالقʙرات الʺعॽɾʛة الॽʁॽʁʴة، ذات الʸلة Ǽالʺʷاعʛ، وȄعʙʺʱ على 

  ".مايʙ وسالʦفي"نʺʨذج الʚؗاء لʨجʙاني ؗقʙرة ل 

ʝॽʁॽɾ الʚؗاء الʨجʙاني مʧ خلال اسॽʰʱانات الʱقʛȄʛ الʚاتي، ومفهʨم  الاتʱاه الʰانيأما  -2
ها الفʛد  الʚؗاء  الʨجʙاني بʻاءً على ذلǽ ʥعʻى Ǽالقʙرات الʺعॽɾʛة الʺʛتʢॼة Ǽالʺʷاعʛ، ؗʺا يʙرؗ

  .وغʛʽه  "جʦلʸان"و  "أون  - Ǻار"ذاتॽا، وȄعʙʺʱ على نʺاذج الʶʺات أو الʻʺاذج الʺʱʵلʢة ل 

ʶॽُɾʺى اخॼʱارات تقʙيʛات الʺʧʽʢॽʴ، وهي Ȅʛʡقة مʷابهة لȄʛʢقة الʱقʛȄʛ  الاتʱاه الʰالʖأما  -3
 ʝॽول ،ʛآخ ʟʵل شʰق ʧم ʦॽʽقʱال ʦʱقة يȄʛʢه الʚلاف أنه في هʵة الʢنق ʧʺؔت ʧؔاتي، ولʚال
الفʛد نفʶه مʖʽʳǽ ʧ على أداة الॽʁاس، وȄعʙʺʱ هʚا الأسلʨب أǽʹا على نʺاذج الʶʺات، أو 

ج الʺʱʵلʢة، وʖʳȄ الإشارة إلى أنه لا يʨجʙ اتفاق حʨل أنʖʶ الʛʢق لॽʁاس الʚؗاء الʻʺاذ
الʨجʙاني، ʚؗلʥ لا يʨجʙ اتفاق حʨل ما إذا ؗانʗ مقايʝॽ الʱقʛȄʛ الʚاتي أو مقايʝॽ الأداء هʺا 
 ȑʚم الʨالʺفه ʧلف عʱʵم مʨمفه ʝॽʁقة تȄʛʡ م، أم أن ؗلʨالʺفه ʝاس نفॽʁان لʱلفʱʵان مʱقȄʛʡ

ʢه الʶॽʁت Ȑʛقة الأخȄʛ) ،نان القاضيʗ50-48ص.، ص2012ع.(  

 ʛʽʷاحتʠʲة الʗʻȁي  )2011(زʱالأداء، وال ʝॽʁي تʱارات الॼʱالاخ ʧʽة بʴوقا واضʛاك فʻأن ه
  :تʝॽʁ الʱقʙيʛ الʚاتي، وهʚه الفʛوق تʲʺʱل ॽɾʺا يلي 
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تي الʚؗاء تʝॽʁ اخॼʱارات الأداء الʚؗاء الʨجʙاني الॽʁʴقي، بʻʽʺا تʝॽʁ اخॼʱارات الʱقʙيʛ الʚا - 
  .لʨجʙاني الʺʙرك

  .تʢʱلʖ اخॼʱارات الأداء وقʱا أʨʡل في الǼ Șʽʰʢʱالʺقارنة مع وقʗ اخॼʱار الʱقʙيʛ الʚاتي - 

مقايʝॽ الʱقʙيʛ الʚاتي تʢʱلʖ مʧ الأفʛاد أن ʨȞǽنʨا ذوʛʽʸǼ ȑة، ووعي، في تʙʴيʙ نॼʶة  - 
الʚاتي هي أن الʻاس ʻȞʺǽهʦ إن الʺȞʷلة الأساسॽة في اسʙʵʱام مقايʝॽ الʱقʙيʛ . ذؗائهʦ الʨجʙاني

أن ʛʴǽفʨا اسʳʱاǼاتهʦ  لؔي ʤǽهʛوا ʤʺǼهʛ أفʹل، أو سيء عʧ اسʳʱاǼاتهʦ الॽʁॽʁʴة، ولؔي 
تُعʛف درجة الȄʨʷʱه في اسʳʱاǼات الفʛد ʖʳǽ أن تʷʺل تلʥ الʙرجة مʲلا مॽʁاس الʚؔب، أما 

تʢʱلʖ عʙدا مǼ ʧالॼʶʻة لاخॼʱارات الأداء، فلا تʢʱلʖ مʧ الʟʵʷ تʅȄʛʴ اسʳʱاǼاته لأنها 
  .)167، ص2011زʗʻȁة الʠʲاح، (الʺلاحʤات، قʰل تʙʴيʙ نॼʶة الʚؗاء الʨجʙاني 

مʧ بʧʽ أهʦ الʺقايʝॽ الʱي تʻʸف ضʺʧ مقايʝॽ القʙرة ، مॽʁاس الʚؗاء الʨجʙاني مʱعʙد      
اروسʨ" "وسالʨفي""مايʛ"والȑʚ أعʙه  (MEIS)العʨامل ، (Mayer & Salovey & Caruso)"وؗ

رȄة اخॼʱارات لॽʁاس الʚؗاء الʨجʙاني ؗقʙرة، وȄهʙف إلى ॽʀاس قʙرة الأفʛاد على حل وهʨ أول ʢǼا
الʺȞʷلات ا الʨجʙانॽة ، أما الʺقايʝॽ الʱي تعʙʺʱ على تقʛȄʛ الʺلاحʧʽʤ فʙʳʻ قائʺة الؔفاءة 

 & Boyatzis & Golman" رهي"و" ǼايʨتʝȄʜ وجʨلʺان"الʨجʙانॽة الʱي أعʙت مʛʡ ʧف 
Rhee)(ا ʝॽار، أما مقايǼ هʙأع ȑʚاني الʙجʨؗاء الʚاس الॽʁم ʙʳʻاتي فʚال ʛȄʛقʱأون  - ل
ʛ   ).154، ص2015عʙʸ جʱॻɹع، هامل مʹʦʶر، ) ((Bar-on & Parkerوȃارؗ

  

  

 

 

  

  خلاصة الفʶل

حاولʻا في هʚا الفʸل الʱعʛف على الʚؗاء الʨجʙاني ، وقʙ قʙمʻا في الʙʰاǽة تعȄʛفا      
للʺفهʨمʧʽ الʚؗاء و الʨجʙان ȞʷǼل مʻفʸل، وعʛجʻا على تعʅȄʛ الʚؗاء، ثʦ قʙمʻا عʛضا تارॽʵȄا 
ॽɿॽة تʨʢره مʧ مفهʨم ضʺʻي في مفهʨم الʚؗاء الاجʱʺاعي  لʷʻأة هʚا الʺفهʨم الʙʴيʘ نॽʰʶا، وؗ
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 ʦʰلʣǻاʗدة  رنʙعʱʺؗاءات الʚة الȄʛʤفي ن ʖȄʛم قʨإلى مفه ،ʙلغاردن  ʧʽʰي والʸʵʷؗاء الʚال ʨوه
لʸايʙ شʸʵي، وصʨلا إلى الʺفهʨم الʙʳيʙ الʚؗاء الʨجʙاني، إثʛ مʨʺʳعة مقالات 

هʚا الʺفهʨم ؗʺفهʨم ثʨرȑ في علʦ الʻفʝ،  جʦلʸان، وتʨʢرت الʨʴॼث لॽقʙم )1990(وسالʦفي
ʧʽنʨȞم ʧʽجʺع ب ȑʚهʺا، وجاء  والʻعة ؗل مॽʰʡ لافʱا لاخʙا أبॽʁʱيل ʧوان أنهʺا لʙʰالʺا ؗانا يʢل

نʺʨذجا تفȄʛʽʶا ʳǽʺع ॽɾه بʧʽ القʙرات والʺهارات، ॽɾʺا  جʦلʸانالʺفهʨم ʨʸǼرة عʺلॽة، قʙم ॽɾه 
نʺʨذجا ǽعʙʺʱ على القʙرة، وȄقʙم الʚؗاء الʨجʙاني ؗقʙرة عقلॽة مʴʹة، وقʙم  مايʙ وسالʦفيقʙم 
، وقʙمʻا مʨʺʳعة جʦلʸانʹا نʺʨذجا مʱʵلʢا للقʙرات والʺهارات ʱʵǽلف عʧ نʺʨذج أǽ أون  -Ǻار

مʧ الʱعȄʛفات لॼعʠ العلʺاء والॼاحʧʽʲ في هʚا الʺʳال، ثʦ تʻاولʻا أهʺॽة هʚا الʺʨȞن الʻفʶي على 
الʺȐʨʱʶ الفʛدȑ، والعائلي، والʺهʻي، وأوضʻʴا إلى أȑ مʶǽ Ȑʙاهʦ الʚؗاء الʨجʙاني في اسʱقʛار 

والʴفاȍ على صʻʱʴا الʻفॽʶة، وسلامة علاقاتʻا مع مʻʢॽʴا ومʱʳʺعʻا، ونʳاحʻا في جʺॽع  حॽاتʻا،
ʨُؔ̋ن يʷʻأ في بʙاǽة حॽاة الʢفل، نʳॽʱة  ʜنا على Ǽعʙ الʱعاʡف لأهʺʱʽه ؗ مʻاحي حॽاتʻا، ورؗ
للعلاقة الȄʨʶة مع الأم مʧ جهة، والʯʽʰة الأسȄʛة الʺʱʶقʛة مʧ جهة ثانॽة، ؗʺا تعʛفʻا على الʙور 

لȑʚ تلॼɻه الأسʛة في تʧȄʨؔ هʚا الॼعʙ، ثʦ تعʛفʻا على سʺات ذوȑ الʚؗاء الʨجʙاني الʺʛتفع ا
والʺʵʻفʠ، وصʨلا إلى عʛض مفʸل للʻʺاذج الʺفʛʶة للʚؗاء الʨجʙاني بʨʺʻذجॽه نʺʨذج القʙرة، 
ॽɿॽة ॽʀاس هʚا الʺʱغʛʽ، وتعʙد ʛʡق ॽʀاسه  والʨʺʻذج الʺʱʵلȌ، وحاولʻا تʨضॽح الفʛوق بʻʽهʺا، وؗ

  .حʖʶ الʨʱجهات الȄʛʤʻة الʱي يʻʰʱاها الॼاحʨʲن 

  

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ʙʽتʺه  

  .وتʨʢرها) الʦʱؔʱ (نʷأة مفهʨم الالॽʺॽʱʽʶؔا:   أولا

  ..alexithymie) الʦʱؔʱ(تعʅȄʛ الالॽʺॽʱʶؔا:  ثانॽا

  .)الʱ)ʦʱؔʱي تʶاهʦ في تʛȄʨʢ الالॽʺॽʱʶؔاالعʨامل ال:  ثالʲا

  .)الʦʱؔʱ(نȄʛʤات تفʛʽʶ الالॽʺॽʱʶؔا :  راǼعا

  .)الʦʱؔʱ(مقايʝॽ الالॽʺॽʱʶؔا: خامʶا

  .)الʦʱؔʱ(علاج  الالॽʺॽʱʶؔا : سادسا

  .خلاصة الفʸل
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ʗʻهʸت: 

لʝॽ غॼȄʛا أن لا نعʛʲ على تعʅȄʛ لʺʢʸلح الالॽʺॽʱʶؔا  في اغلʖ الʺʨسʨعات أو 
 ʙلح ؗان على يʢʸʺا الʚر هʨهʣ ا ،لانʻيʙأي ʧʽي بʱة الॽʶفʻة أو الȄʨاء اللغʨة، سʲيʙʴال ʦالʺعاج

لقʙ في الʶʱعॽʻʽات مʧ القʛن الʺاضي و ولʦ يʙʰأ الاهʱʺام Ǽه إلا  1972سʻة  sefneosسॽفʨʽʻس
 ʙة على يǽʙʶʳاض الʛالأمǼ هاʻع ʛʽʰعʱقةالȄʛʡ لة علاقة الانفعالات وȄʨʡ ةʛʱف ʚʻالعلʺاءم Ȏلاح

، Ǽعʙ ذلʥ تʦ الʱأكʙ مʧ مفهʨم الʱفʛʽؔ العʺلॽاتي و هʨ تفʛʽؔ بॻار مارتي وزملائه سامي علي
ʜ ع ʛؗو ي Șإلى مغل ʙʱʺǽ و الأفؔارو ʛاعʷʺلل  ʅॽʣʨة دون أدنى تॽمʨʽاة الॽʴادث الʨلى ح

الأحلام فʱغʖʽ عʻها الʛمʨز و الأفؔار و الॽʵالات و الʺʛغȃʨات اللاشعʨرȄة و ذلʥ دلʽل على 
انʵفاض القʙرة على تعقʽل ما قʰل الʷعʨر و هȘȄʛʡ ʨ الإصاǼة Ǽالأعॼʸة الॼʢائॽɻة وȃالʱالي 

غʛʽ أن مʙرسة بʨسʧʢ  تʨسعʗ في هʚا الʺفهʨم Ǽʺقارنة عॽʰʸة معॽɾʛة  الأمʛاض الʻفʨʶجǽʙʶة
مʕشʛها للʙلالة على دور الانفعالات في ʣهʨر الأمʛاض الʻفʨʶجǽʙʶة ) الʦʱؔʱ(تعʛʰʱ الالॽʺॽʱʶؔا 

  )22ص .2008.قʵȂʙي ورمʷان (. سʨاء ؗانʗ الأسॼاب نفॽʶة أو جǽʙʶة أو بॽʯʽة

معʛفة الʺʷاعʛ والأحاسʝॽ وعʙم القʙرة على  الʸعȃʨة في) الʦʱؔʱ(تعʻي الالॽʺॽʱʶؔا
و  sefneosالʱعʛʽʰ عʻها للآخʧȄʛ و العʻاصʛ الأساسॽة الʱي تعʛʰ على الالॽʺॽʱʶؔا الʱي ذʛؗها 

némiah هاʸʵات  و لʻʽعॼʶفي الnoél  وrime   )1988( ة و وصفʤة ملاحȃʨهي صع
ʺلॽاتي و هʚا ǽعʨʻؗ ʛʰʱع مʧ مʷاعʛه و ॽɼاب أو مʙʴودǽة الॽʴاة الॽʵالॽة ومʤاهʛ الʱفʛؔ الع

ʜ على الأجʜاء و الʺʽل لʨصف الʙʴث دون دمج دلالة عاॽɿʡة لأنه ǽفʱقȂʛلى الॽʵال  ʛؗم ʛʽؔفʱال
.  

أما الالॽʺॽʱʶؔا ʴؗالة أو الالॽʺॽʱʶؔا Ǽعʙ صʙمة او مʛض خʧȞʺǽ ʛʽʢ أن تʨؔن 
اسॽʰʱان قادر ان لا يʨجʙ . كاسʛʱاتॽʳॽة حʺاǽة ضʙ الانفعالات و الأمʛاض و الأحʙاث الʛʽʢʵة 

ʙʴǽد الفʛق بʧʽ الʨʻعʧʽ او الʧʽʢʺʻ مʧ الالॽʺॽʱʶؔا والاسॽʰʱانات الʱي تʦॽʁ هʚا الॼعʙ للॽʸʵʷة 
  .كʛʽʲة مʻها اثʧʽʻ تʸʴلʨا على نॽɺʨة ʨȞॽʶǼمȄʛʱة ناجʴة مʛضॽة

لاحȎ الʛʽʲؔمʧ الأॼʡاء أن Ǽعʠ الʺفʨʴصʧʽ لاॽʢʱʶǽعʨن الʱعʛʽʰعʧ انفعالاتهʦ ولاʙʳǽون 
ʺʶات لهاكلʺات أو تॽ . نʛة القǽاʙب ʚʻأشاروا لها م ʙالانفعالي  19وق ʙلʰʱها الʻدة مʙعʱات مॽʺʶʱب

ومʻها الʱفʛʽؔ العʺلॽاتي إلى أن وصلʨا في الॼʶعʻʽات فʛʢʱقʨا إلʽها  ʢʸʺǼلح الالॽʺॽʱʶؔا الʱي 
تعʻي عʙم القʙرة على الʨعي Ǽالأحاسʝॽ و عʙم القʙرةعلى وصفها للآخʧȄʛ و الʺʛور للفعل 

لʛʸاعات الʙاخلॽة و تʨجॽه الʱفʛʽؔ الى الʵارج و مʚʻ ذلʥ الʨقʗ اهʦʱ العلʺاء و اجʱهʙوا لʛʸف ا
  ".الʤʯؒʯ "الى مʢʸلح  2001في تفʛʽʶه حʖʶ خلॽɿاتهʦ الȄʛʤʻة و قʙ عȃʛه الʻʽȃʛʷي سʻة 
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  :وتʦʠرها )الʤʯؒʯ (نʵأة مفهʦم الالॻʸॻʯʻʴؒا/ أولا

في الʺʳال الȑʛʤʻ والʺʳال الॽʰʢʱقي حʙيʘ لان نʷأته في بʙاǽة سʧʽʻ "الʤʯؒʯ 'الالॻʸॻʯʻʴؒامفهʨم
 1000وأكʛʲ مʧ 1980مقالة 120الॼʶعʻʽات و في أواخʛها تʦ نʛʷ خʺʧʽʶ مقالة فقȌ و نʛʷت 

  (Taylor et bagby.  2004. P55) .إصʙار حʨل هʚا الʺʨضʨع وقʙ تʦ تʙʴيʙها حʙيʲا

بʙʯʻ مʧ قʰل الʖʽʰʢ الʻفʶي  قʙ صॽغ' الʦʱؔʱ' " الॻʸॻʰʻʴȜॻا"أن مʢʸلح 
لأول مʛة في مقال في بʙاǽة سʨʻات  الॼʶعʻʽات واهʱʺامه بॼعʠ سʺات  Sifneosسॻفʹʦʻس

ارتǼ ȌॼاضʛʢاǼات سʨȞॽسʨماتॽة  Ǽأقʙم مʧ ذلʛʽʲȞǼ ʥ انʢلاقا مʧ الʨلاǽات ، معʻʽة  للॽʸʵʷة
 ALEXENDER  FRENCH(مʧ أعʺال مʙرسة شȞॽاغʨ 3019الʺʙʴʱة خلال الʨʻʶات

GRINKER  DUETSCH    ( ʧʽʽانʶنف ʧʽʽائʸا أخȞȄʛار في أمॽʱا الʚازات هʨوفي م
  (rosalie. 2011. P 7) .فʛنʧʽʽʶ اهʨʺʱا Ǽالʱأكʙʽ بॼعʠ سʺات الʱفʛʽؔ الʨȞॽʶسʨماتي

ʞȄل روʰق ʧم ʦʱؔʱصف الأول للʨأن ال ʧم ʦغʛعلى الReusch  , 1948   جع إلىʛي
 ) (أن سلʨك ʛʽʲؗ مʧ الʺʛضى الʺʻاقʞ تʗʴ تॽʺʶة  الالॽʺॽʱʽʶؔاحʨالي نʸف قʛن إلاّ 

Sifneos, 1973 ائي أوʛالإج ʛʽؔفʱالPensée  pératoire  )زانʨم ȑمارتي ود Marty-d 
muzan،1978  (ىʤʴǽ ʦام  لʺʱالاهǼ  ʧʽʽالʺاض ʧيʙقي إلاّ في العقॽʁʴال .ʗؗان ʙوق    ʠعǼ

ؗʹعف الॽʵال والقʙرة الʹʽʯلة على الʱعʛʽʰ عʧ  -   مʤاهʛ الأعʛاض الʨʳهȄʛة للʶلʨك الʱؔʱʺي
   .في وقʗ أʛȞǼ مʧ ذلʛʽʲȞǼ ʥ  قʙ لʨحȞʷǼ ʗʤل مʱفʛق  - الʺʷاعʛ وفȋʛ الʨʱافȘ الاجʱʺاعي 

   مʧ الʻاس يʸʱف ʨʸǼرة خاصة" نȊʸ" إلى   قʙ أشار  Ferenczi , 1944إذ ؗان فʷʱʻȄʛʽي
إنه نʺȌ مʝॽ . ʧ فاقʙاً للॽʵال ؗلॽةǼفقʛ الॽʵال في الॽʴاة وفي الʴʱلʽل وȂن ؗان هʚا الȌʺʻ ل
ʛك أثʛʱه دون أن تॽعل ʛʺة تʛʽʲʺاث الʙو أن الأحʙʰاس يʻخلال . ال ʧن مʨعॽʢʱʶǽ اسʻلاء الʕه

انفعالات شʙيʙة مʧ    الʛؗʚʱ إعادة إنʱاج الʺʨاقف الʱي لابʙ لها وفȘ تقʙيʛنا أن تʛʽʲ في ؗل إنʶان
ʨد إلى تʛʸفات مʛʸُفة للانفعال أو للهॽاج أو الخ، وتق…القلȘ والانʱقام ومʧ الإثارة الॽʶʻʳة 

ات تعȄʛʽʰة خارجॽة أو داخلॽة بʙون الإحʶاس أو الʱعʛʽʰ حʱى Ǽآثار  ʛؗʴامات أو على الأقل لʨلله
علاجॽة نفॽʶة فعالة مع   في ذلʥ الʨقǼ ʗاسʙʵʱام تقॽʻة   وقʙ نʸح". هʚه الارتؔاسات   مʲل

الʜʻاع اللاحȘ في   ʚا فقʙ سȘʰ في جʨانʛʽʲؗ ʖةهʕلاء الʺʛضى في الʱعامل مع الʙʱاॽɺات، وȃه
لȐʙ تʽʶلʨʰرغ،  -تʗʴ اصʢلاحات مʱʵلفة  - وهʻاك اوصاف شʽʰهة جʙاً . الȄʛʤʻة والʺʺارسة

 emotionallyfrigid  الȌʺʻ الॼارد انفعالॽاً "  1945الȑʚ وصف في عام   وفʷʻʽل 1933
Type' ')ʃॺʴتʗȂʙغفȂن راد و زʦال فʵॻ101ص .1976. م(  
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الʺʢʸلح الʦʱؔʱ الالॽʺॽʱʽʶؔا مʛتȌॼ بʱارȄخ ʣهʨر الأمʛاض الʨȞॽʶسʨماتॽة و الʺلاحʤات ʣهʨر 
الॽɻادǽة  للʺفʨʴصʧʽ أȑ أعʛاض أو أثار جॽʺʶة يʛافقها عʜʳ لفʤي و معاناة نفॽʶة أصلا 
 .انفعالॽة أو صʛاॽɺة  ǽعʻي أن الʨȞॽʶسʨماتॽة  اضʛʢاب عʹȑʨ ذو مʷʻأ نفʶي 

)2003.p98 .corcos et speransa (  

اً لقʨʸره Ǽالإثॼات لʻفʶه Ǽأنه لǽʙه   إن الʟʵʷ مʧ هʚا الʨʻع يʖʻʳʱ أن ʨȞǽن مʙرؗ
إلاّ أن مʲل . يهʛب إلى الʨاقع مʧ خॽالاته الʺॼɺʛة ولʧؔ إلى واقع عʦǽʙ الॽʴاة ومʗʽ…الؔفاءة 

ʗان -أقʛب إلى أن تʨؔن اوصاف انॼʢاॽɺة   تلʥ الاوصاف لʦ تʧؔ حʱى ذلʥ الʨقʗ مʻهॽʳة وؗ
    casuistic-impressionistic  عʛضॽة

لʨصفه الʷامل لʶʺات الʶلʨك الʱؔʱʺي تʗʴ  1948إلى روʞȄ   وهʚȞا لا ǽعʨد الفʹل 
الʱؔʱʺي مع ما ʶǽʺى " ʚؗلʥ لʢȃʛه بʧʽ الʶلʨك   فʖʶʴ وȂنʺا الॽʸʵʷة الʢفلॽة" مʢʸلح 
جʨهʛ " وقʙ رأȐ في بॽʻة الॽʸʵʷة الʢفلॽة والʶلʨك الʻاجʦ عʧ ذلʥ ". الʻفǼ "ȑʙʶʳʶالʺʛضى 
وȃهʚا فقʙ فʱح Ǽاب الʻقاش الȑʚ مازال حʱى الʨʽم جارفاً " الʻفʙʶʳʶيʧʽ "  عʙʻ الʺʛضى" الʺȞʷلة 

 Marty  d muzan(ثʦ مʛʡ ʧف مʴلʽلʧʽ فʛنʧʽʽʶ . )مʵॻال فʦن راد و زȂغفʗȂʙتʃॺʴ(وحادا 
الالॽʺॽʱʶؔا هي مʱغʛʽ للॽʸʵʷة  ،  Nemiahوȃعʙ مʙة في الʨلاǽات الʺʙʴʱة مʛʡ ʧف)  1963

اتي مʚʻ الʨʻʶات الʲلاثʻʽات الʺاضॽة، اسʙʵʱام  هʚا الʺفهʨم نʷا في مʳال الʖʢ الʨȞॽʶسʨم
مʛتȌॼ بʨصف الʺʛضى الʚيʙʳǽ ʧون صعȃʨة في الʙʴʱيʙ والʱعʛʽʰ عʧ مʷاعʛهʧȞʺǽ ʦ أن ʨȞǽن 
مʛتȌॼ ارتॼاȋ وثʤǼ Șʽهʨر مʱاǼعة الأمʛاض الʺʱʵلفة و تʨجǼ  ʙعʠ الʙراسات دعʺʗ فʛؔة 

 ʗʽʺم ʛʢا ؗعامل خॽʺॽʱʽʶؔ89(.الال( kanhanen et  al .1996.p 

 Perlot et mcorcos   ةʛاهʣ ʨاخلة فهʙʱة جهات مʙع ʧʽك بʛʱʷلح مʢʸʺأشاروا إلى أن ال
ॽة ، تʴلʽلॽة ،لها علاقة مع علʦ الʻفʝ العʰʸي  ʨؗة  سلॽɾʛة  ،  معॽʰʸة ، عॽɺاʺʱة ، اجॽɿʶفل

أما في ǼارʝȄ في بʙاǽة ). M combes – lepastier  2012.p88(والʱفʛʽؔ العʺلي  
 ʧʽللʴات مع مʻʽʱʶال(pierre martymichel de muzan)   ʨʴة نॽʁॽʁʴة  الǽاʙʰال ʗؗان

  ʙʻفي خاص عʛانفعالي ومع Ȍʺف نʸǽ العʺلي ؗي ʛʽؔفʱا الʨحʛʱاق ʘʽح ، ʦʱؔʱم الʨر مفهʨهʣ
 ʛفقǼ ون خاصةʜʽʺʱي ʧيʚة  الʻمʜاض مʛأم ʦيهʙل ʧيʚضى الʛʺال ʙʻوع  ʧʽʽماتʨسʨȞॽʶضى الʛʺال

ʵال ʦاتهॽلاء في حʕله ȑʛؔالف ʛاضʴارج والʵجه إلى الʨʱʺال ʛʽؔفʱة و الأحلام و الॽامʨة والهॽالॽ
 Rosalie).الʚيʧ لʙيهʦ تفʛʽؔ عʺلي، إما الʺعʛفʧʽ أرجعʨها إلى نقʟ في تʦॽʤʻ الॽʸʵʷة

2011. P 7).  



)التكتم(الإلكسيتيما                  :                                    الفصـــــــل الثـــــالث  
 

 83 

 ʝॽمقاي ʧʽʲاحॼة ووضع الॽʰȄʛʳʱالأدلة ال ʧم ʙيʙل العʰق ʧم مʨا الʺفهʚة هʴص ʦعʙاتॽحال
ʧ صʱʴه ȞʷǼل صॽʴح ،مʺا ʳǽعل هʚا الʺفهʨم معʛوف على نʢاق واسع و أدȐ إلى لʴʱقȘ م

 ʦة ، علॽʰʸة العॽجʨلʨȄʜل الفʲال الانفعالات مʳفي م Ȑʛأخ ʘʴǼ ʧاديॽا في مॽʳȄرʙه تʳدم
ʨʺʻال ʝفʻال ʦفي ، علʛالʺع ʝفʻال ʦاب ، علʸالأع.  

بل  ICO - DSMلʙʳǽ ʦ هʚا الʺفهʨم Ȅʛʡقه إلى  الॽʻʸʱفات العالʺॽة سʨاء في    
الغʖȄʛ أن الاضʛʢاǼات الانفعالॽة لا ʷǽار إلʽها إلا ضʺʧ اضʛʢاǼات  الʺʜاج أو في فقʛة عابʛة 

 ʦرق ʗʴعى 60تʙا يʺॽɾ »  اॽنة انفعالʜʱم ʛʽة الغॽʸʵʷالǼ« ) ȉʦʠي وزعʵȂʙ2008ق  ،
  )207ص

  alexithymie) الʤʯؒʯ(الالॻʸॻʯʴؒاتعʃȂʙ / ثانॻا

ʖ مʺا يلي alexithymieإن مʢʸلح الالॽʺॽʱʶؔا في أصله إغȄʛقي  ʛؗم:  

 A : ابॽɼ د أوʨم وجʙي عʻائه تعʙب 

lexi  : أو الؔلʺة Ȏاللف  

thymie.  :فةʡاج أو عاʜي مʻتع  

Alexitthymie:الانفعالي ʛʽʰعʱال ʜʳع (Chelbi   . 2009.  P 29)  

و إن أول مʘʴǼ ʧ هʚا  الʙلالة اللغȄʨةهي صعȃʨة الʱعʛʽʰعʧ الانفعالاتوعلॽه تॼʸح 
ʨلح هʢʸʺالSIFNEOS  ʦتثʙʵʯان  ʖʶح ʧȄʛʷن العʛة القǽفي نها ʥذل ʙعǼ

(pidiniell) يʺॽʱʶؔالال)ʦʱؔʱة ) الॽاخلʙاث الʙر الأحʨعʷالإغلاق في  ال ʧل خاص مȞش ʨه
 ȑʚال ʧلف عʱʵǽ مʜانȞॽم ʨة وهॽارجʵة أو الॽɿʡر العاʨعʷال ʚه ʧʽʽابʸأو الع ʧʽʽهانʚال ʙʻع

ʨس"وقʙ تʛʢق )(Ǽ.Olivier 1999 ,p174الʛʴمان مʛتȌॼ بȌʺʻ معʧʽ مʧ الاتʸالات  " كʨرؗ
Corcos  لʨح ȏل للقارʽʰس ʛʽفʨلح وتʢʸʺا الʚه ʦǽʙف تقʙم بهʨا الʺفهʚه إلى هǼاʱؗ في

ॽة والȄʛʷʱح العʰʸي العلاقات الʺʨجʨدة في الʶلʨك الʺلاحȎ مʧ جهة والاسʳʱاǼات الفʨʽʶلʨج
ʖʸوالع.( Corcos M Pierlot G, 2011.p56)  

نʱعʛض لʺفهʨم الالॽʺॽʱʶؔا حʘʽ لʨحȎ لأكʛʲ مʧ عjouanne  ʧȄʛʷ" جʨان" مʧ خلال مقال 
سʻة اهʱʺام مʙʳʱد لهʚا الʺفهʨم في مʳال الʴʸة الʻفॽʶة والʖʢ الʻفʶي الǽ ȑʙʶʳفʛʶ هʚا 

لأفʛاد الʚيʧ  لا يʳʱاوʨȃن ولʙيهʦ صعȃʨات في تʙʴيʙ الاهʱʺام مʧ خلال الʺلاحʤة الʺʛؔʱرة مʧ ا
والʱعʛʽʰ عʧ حॽاتهʦ العاॽɿʡة فان هʚا الʨʻع مʧ الأفʛاد يʨʰʻʳʱن الʺʨاجه مع مʷاعʛهʦ وȃالʱالي  
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يʨʰʻʳʱن الʖʽʰʢ الʻفʶاني ولʧؔ تʱʻهي رحلʱهʦ عʙʻ  الʖʽʰʢ قʙ تʨؔن عʨاقʰها خʛʽʢة مʲل 
وحالات ʛؗب  ما Ǽعʙ الʙʸمة تعاʡي الʺʕثʛات ) هةفقʙان الʷهॽة أو الʛʷا (اضʛʢاǼات الأكل 

لȐʚ فانه لا ʖʳǽ ، وهʚȞا تʨؔʱن الاضʛʢاǼات الǽʙʶʳة)  -الʺʙʵرات –الॼʱغ  –الʨʴؔل (العقلॽة 
 ʛʽي معايʰي تلʱا الآن أدوات الʻيʙح لॼأص ʙة وخاصة فقǽʙʶʳة الॽʶفʻات الǼاʛʢالاضǼ هانةʱالاس

دراسة إحʸائॽة لان الʺفهʨم مʛʽʲ للاهʱʺام ȞʷǼل مʢالʖ نفॽʶة وȃالʱالي أصॼح مʺʧȞ دراسʱه 
 (jouanne, 2006.  P 193).خاص

 ʗي وصفʱة الॽة والانفعالॽɾʛالʺع ʟائʸʵال ʧعة مʨʺʳا  مॽʺॽʱʶؔي الالʶفʻم الʨالʺفه ʧʺʹʱو ي
أولا لȐʙ الʺʛضى الʻفʙʶʳʶيʧʽ، ثǼ ʦعʙ ذلʥ لȐʙ أصʻاف مʧ الʺʛضى خʨʸصا الʚيǽ ʧعانʨن 

 )(SIFNEOS او الʛؔب الʱالي للʙʸمة أو الاضʛʢاب الʶلʨك الغʚائي  مʧ اضʛʢاǼات الإدمان
 .  

 toronto –tylor- janesمʚʻ حʨالي عʛʷ  سʨʻات اجʱʺع فȘȄʛ مʧ الॼاحʧʽʲ في ʙʻؗا  
- parker – bagby –michael  - graem )( يʱعة الȃعاد الأرǼعة الأʨʺʳف مʛعǽ لؔي

 : تȞʷل الالॽʺॽʱʶؔا 

  عʙم القʙرة على الʱعʛف و وصف الʺʷاعʛ الʚاتॽة  - 

  صعȃʨة الʜʽʺʱ بʧʽ الإحʶاسات الǽʙʶʳة و العʨاʡف  - 

  فقʛ في الʛʰʵات الʽʵʱلॽة و فقʛ في الॽʴاة الʴلʺॽة و ॽɼاب الهʨا مات - 

  )( Corcos. 2011.p32أسالʖʽ معॽɾʛة تǼ ʜʽʺʱالʶلʨك الʺʨجه للʵارج و الʱفʛʽؔ ألعʺلاتي - 

 ʙالأف  ʃȂʙتعʥʻʻʸʯؒʯاد ال  :alexithymique  ) ( ةॽاحʻال ʧة خاصة مȃʨون صعʙʳǽ
الاجʱʺاॽɺة ،تʙʴيʙا ʖʰʶǼ صعȃʨة الاسʙʱلال الانفعالي والعقلي للآخʧȄʛ  الʱي تȑʨʱʴ ضعف 

 rosalieouellet.الʷعʨر الʙاخلي و هʚȞا ʙʳǽ صعȃʨة في الʱلفȎ  والʱعʛʽʰ عʧ الانفعالات 
2011. P 7 )(  

alexithymiaʱʶؔالالʟائʸل خʺʷǽ يʺॽ : ة في وصفȃʨوصع ،ʛاعʷʺال ʙيʙʴة في تȃʨصع
وȄعʱقʙ أن هʚه الʸʵائʟ تعʝȞ . الʺʷاعʛ والʱفʛʽؔ الʺʨجه إلى الʵارج، وقʙرة تʽʵل مʙʴودة

 ʧم ʙيʙانة العॽة أو صǽاʙاهʺة في بʶʺف والʡاʨالع ʦॽʤʻة وتॽɾʛات الʺعॽفي العʺل ʜʳالع
  )Lumley, Neely, Burger, 2007.p23.  (الاضʛʢاǼات الॽʰʢة والʻفॽʶة

  alexithymieالعʦامل الʯي تʴاهʤ في تʙȂʦʠ الالॻʸॻʯʴؒا/ ثالʰا
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أن العʨامل الʱي تʶاهʦ في تʛȄʨʢ الالॽʺॽʱʶؔا وॽʰʡعة   BerenbaumيȐʛ بʛʽنॼاوم
ففي  دراسʱه، تʦ اسʙʵʱام نهج مʜدوج . علاقʱها مع سʺة الʨجʙان الʶلॽʰة والإʳǽابॽة غʛʽ واضʴة

لفʟʴ درجة الʺʶاهʺات الʨراثॽة والॽʯʽʰة لʨʳانʖ مʱʵلفة مʧ الالॽʺॽʱʶؔا ، وॽʰʡعة العلاقات 
وأشارت نʺʨذج الʴʱلʽل الʺʻاسʖ أن الʱأثʛʽات العائلॽة . الإʳǽابॽةبʻʽهʺا إلى سʺة الʨجʙان الʶلॽʰة و 

  )Berenbaum. 2001.p(ساهʺʗ إلى حʛʽʰؗ ʙ في جʺॽع جʨانʖ ثلاثة مʻالالॽʺॽʱʶؔا   

 ʧف مʙان اله إن دور العʨامل الʨراثॽة والॽʯʽʰة لʛȄʨʢʱ الالॽʺॽʱʶؔا لا يʜال غʛʽ واضح، وؗ
درج مॽʁاس تʨرونʨʱ الالॽʺॽʱʶؔا . عʻʽة ʛʽʰؗة مʧ الʨʱائʦهʚه الʙراسة هʨ دراسة هʚه العʨامل في 

)TAS-20 ( ʧوني مʛʱؔح الإلʶʺعامي  46418في ال ʧʽوا بʙاد ولʛ1982و  1931الأف 
ॽة الʨʱأم ان معʙل الاسʳʱاǼة . ومʳʶلة في الʳʶل الʙنʺارؗ زوج  8785ما مʨʺʳعه . ٪75.3وؗ

 TAS-20وأجʗȄʛ تʴالʽل لʺʨʺʳع . ،TAS-20تʨائʦ، حʘʽ أكʺلʗ ؗل مʧ الʨʱائʦ جʺॽع الʨʻʰد 
 ʧة مॽɺʛات فȄʨʱʶ1(درجات وم ( ،ʛاعʷʺال ʙيʙʴات في تȃʨصع)2 ( ʛاعʷʺات في الȃʨصع

  .ثʦ تʦ تʴلʽل الʨʤاهʛ . الʱفʛʽؔ الʺʨجه خارجॽا) 3(واصفا، و 

وتʛʽʷ جʺॽع أوجه الʷʱاǼه إلى أن العʨامل الʨراثॽة إضافة إلى ؗل جʨانʖ الالॽʺॽʱʽʶؔا  
Ǽʺا في ذلʥ الآثار الॽʯʽʰة  ACEالʺعادلة الهȞॽلॽة للॽʰانات غʛʽ قاʡعة، وهʨ نʺʨذج تقʙم نʺʨذج 

ʚلʥ مʨʺʳع الʙرجات  ، مع alexithymieالʨراثॽة والʨʳانʖ ثلاثة مʧ الالॽʺॽʱʽʶؔا وؗ
heritabilities  ʧة 33-30م ʛؗʱʷʺة الॽʯʽʰل الآثار الʰق ʧحه مʛش ʦʱي ʧايॼʱاقي الॼ12(٪ وال-

 ).nonshared (50-56٪و) 20٪

 ʛʽة لها تأثॽراثʨامل الʨة أن العʛʽʰؔة الॽانȞʶعة الʨʺʳʺلة للʲʺʺة الʻʽه العʚائج هʱن ʛʽʷت
في حʧʽ اقʛʱحʗ الʱʻائج تأثʛʽ معʙʱل مʧ . ملȍʨʴ ومʺاثل على جʺॽع جʨانʖ الالॽʺॽʱʽʶؔا 

ة، نʱائʻʳا هي في الʨʱافȘ مع اسʱʻʱاج عام لʱأثʛʽات الॽʯʽʰة ع ʛؗʱʷʺة الॽʯʽʰامل الʨالع ʦʤلى مع
 ʧة هي في الʺقام الأول مॽʶفʻفات الʸالnonshared  ة ʛؗʱʷʺاع الʨالان ʧلا مʙب

)(Zachariae R, et al 2007.p11 

  نȂʙʢات تفʙʻʴ الالॻʸॻʯʴؒا/ راǺعا 

ي الأǽام الأولى مʧ تʨʢر مفهʨم الالॽʺॽʱʶؔا  ، تʻاولʗ الȄʛʤʻات الʻفॽʶة في  الʳانʖ ف
أو ما Ǽعʙ الʙʸمة في حʧʽ أن الʲانॽة بʙأت  مʧ  / الʻفʶي الأول تʶلȌॽ الʹʨء على و

الأعʸاب الʵاصة Ǽالعʨاʡف، اقʛʱحʗ نʺاذج عʺʨدǽة مʧ اخʱلال وॽʣفي مʧ أقʙم الʺʻاȘʡ في 
 ʦॽʺʸادا على تʺʱماغ اعʙالʥʻةماكلʛؔفي الʸاع نʢالانق ʥا في ذلʺǼ ، ةॽʁأو نʺاذج أف ،.  
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ॽʺॽʱʽʶا ॼؗعʙ حالॽا، وȄفʹل الʻهج الȑʨʺʻʱ والʅॽؔʱ، وتʨʸر الالؔ
transnosographic لةʸʱلة مʶل سلʨʡ دة علىʨجʨʺال. ʗفي وق ʗنʨؔة دفاع تॽآل ʨه ʦʱؔʱال

  .أو Ȅʛʡقة الأداء الʻفʶي ؗقفل في حالة الʱأثʛمʧ  الأوضاع الʺʕلʺة)ماكʙوغال(مʛȞॼ جʙا 

مʧ ناحॽة نȄʛʤة الʨʢʱر في العʨاʡف  .اسʙʵʱام الʻهج الȑʨʺʻʱ اثʧʽʻ مʧ الʺفاʦॽʂ الهامة
 بॻاجॻهاسʙʵʱام مفاʦॽʂ الاسॽʱعاب والإقامة . 1987الʱي ʰʱؗها لʧʽ وشʨارتʜ الʺقʛʱحة في عام 

والʱؔاب ʸǽف مʛاحل مʱʵلفة مʧ الॽʺʻʱة في العʨاʡف مع  .لʶʴاب الʨʢʱر الʺعʛفي للʢفل
الʺʨضʨعات قʙ تʱعʛʲ في  ووفقا لهʚه الȄʛʤʻة، وȃعʠ .الʙʱرج في الʨعي Ǽالعʺلॽة العاॽɿʡة

 ʦʱؔʱلفة إلى الʱʵاب مॼع لأسʹʵالي تʱالȃة وॽامʻا الॽʺॽʱʶؔة مع الالʻʽاحل معʛم.  

وعلاوة على ذلʥ، أخʚ في الاعॼʱار مفهʨم الʱعلǼ Șʺا في ذلʥ الʴالات الʺʛضॽة ʧȞʺǽ أن 
الʙراسات وقʙ أʣهʛت العʙيʙ مǽ.  ʧفʛʶ الاضʛʢاǼات الʻفॽʶة الʱي لʨحʗʤ في مʛحلة الʰلʨغ

 ʦॽʂقى مفاॼا تʛʽوأخ ،ʧام الأمʙانع ʥا في ذلʺǼ ،ةॽضʛʺفقات الʛم ʧʽب ȋاॼد ارتʨوج
الالॽʺॽʱʽʶؔاالابʙʱائॽة والʲانȄʨة ذات الʸلة سȄʛȄʛا، وخاصة لʱأهʽل اسʛʱاتॽʳॽات الʅॽؔʱ في 

  ) 66p.G. Loas. 2012( .مʨاجهة الʺʛض الȑʙʶʳ أو الʻفʶي
  
ॻة الʸعॻɼʙة -1 ʦؕلʴة الॻضʙالف  

يʨفʛ الʱؔاب الʺعʛفي ". العʨاʡف"لا يʨجʙ تʨافȘ في الآراء ʷǼأن ما هʨ الʺقʨʸد ب 
ي وصفا للاسʳʱاǼة عاॽɿʡة في ثلاثة أǼعاد ʨؗلʶة . الॽʰʸردود الفعل جʺلة الع ʛʽʲʱʶأولا، أنها ت

الفʨȄʜʽلʨجॽة، الʱي تʱألف ȞʷǼل رئʶॽي مʧ قʰل تȌॽʷʻ الʳهاز العʰʸي اللاإرادȑ والغʙد الʸʺاء 
ʰʸة العॽ) ʝفʻʱل الʙفي مع ʛʽم، وتغʙال Ȍات في ضغʛʽتغ ،ʖات القلʹॼل نʙات في معʛʽʽتغ

ʥارة ، وما إلى ذلʛʴودرجة ال .( ʥا في ذلʺǼ ،ةʛʰة ومعॽ ʨؗلʶف ردود الفعل الʸا، أنها تॽثان
وأخʛʽا، أنها تʛʽʲʱʶ . تغʛʽʽات في الʨʸت، والʱغʛʽات في الʺʨقف وخʨʸصا مʧ تعʛʽʰات الʨجه

ردود . عʛفي والʰȄʛʳʱي، والʱي تʷʺل جʺॽع العʺلॽات العقلॽة تʷارك فʽها العاʡفةردود الفعل الʺ
  ȐʛȄا وॽʺॽʱʽʶؔالال ʦʤʻأن ت ʧȞʺǽ يʱال ʦॽʤʻʱور الʙم بʨوتق ،ʠعॼعʹها الǼ فاعل معʱه تʚالفعل ه
Ǽعʠ الʱؔاب أنها مʴاولة الʦॽʤʻʱ، في ʛʽʲؗ مʧ الأحॽان غʛʽ فعالة، وجʨد خلل في هʚا الʤʻام 

 (Mekaou. 2007.p 54) ..اسʴʱʹار مفهʨم الالॽʺॽʱʽʶؔا الʲانȑʨ  أدȐ إلى 

  الفʙضॻة العॻʮʶة -2
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وॽʣفة  tioningوقʙ وضعʗ الافʛʱاضات العॽʰʸة نʺاذج مʱʵلفة لʛسʦ بॽاني ل
، ʛʽʷǽ أن نقل معʖʽ للʺعلʨمات " العʺʨدȑ"هʻاك نʺʨذج . الالॽʺॽʱʽʶؔا مʧ الʺʨاضॽع الʵاصة
الʙʴيʲة وجعل نʺʨذج مʱʶعʛض له،فʛضॽة الʟʸʵʱ في  بʧʽ الʳهاز الʨʴفي والقʛʷة الʺॽʵة

 ʛʶǽة الأʛؔف الʸمات إلى نʨم نقل الʺعلʙوع  ʧʺǽة الأʛؔف الʸن . ʧيʚه ʖلى جانȂو
 ،ʧʽذجʨʺʻال)Sifneos (1  ،ʛاعʷʺال ʧا مॽɺو ʖلʢʱي تʱجه الʨحالات ال ʛتʨʱة الȄʛʤعلى ن

هʚا مʧ شأنه . ل الʻاتʳة عʧ ذلʥوتʛȄʨʢ الʺʨضʨعات الالॽʺॽʱʽʶؔا للʨʱتʛ والॽأس وفقʙان الأم
إحʙاث  حالة مʧ الاضʛʢاǼات الʨʽʰلʨجॽة، Ǽʺا في ذلʥ فȋʛ الʷʻاȋ في الʳهاز العʰʸي 

. وʙȄعʦ هʚه الʻʺاذج مʧ الʨʴॼث الॽʰانات في الȄʛʷʱح الॽʣʨفي. اللاإرادȑ ونʤام الغʙد الʸʺاء
والأعʸاب لعلاج ودراسات مʧ دبلʨʽدȑ تʤهʛ أن الأشʵاص الʚيʧ خʹعʨا إلى جʛاحة الʺخ 

في ؗل مʧ هʚه  alexithymiaالʛʸع الʺقاوم للأدوȄة لʙيهʦ   درجة عالॽة جʙا مʧ الالॽʺॽʱʶؔا
وȃالʺʲل، يʦʱ وصف الʺʨضʨعات مع عʙم تʵلȘ جʦʶ الʲفʻي وجʨد أقل اللʨʳء إلى . الʺʨاضॽع

لʙيهʦ مʵاوف أقل الʅॽʲؔʱ، والʛʷʱد لʙيهʦ خلل في الʛمȄʜة، أقل الإبʙاعي و : آلॽات الʙفاع معʻʽة
صʴة هʚه الافʛʱاضات القائʺة على . أكʛʲ الʻفॽɻة،  ونقʟ في الॽʵال، واتʳهʨا أكʛʲ نʨʴ واقع

وسʨف تʷارك في نʸف الʛؔة الʺॽʵة الأǼ ʛʶǽاللغة ، مفارقات عʙم الʨʱازن في نʸفي الʺخ 
ॽالعقل ʛȄʨʸʱة الॽن في عʺلʨفʹلǽ ʧʺǽف الأʸʻأن ال ʧʽفي ح ȑادʛʢʱا اسʙʽʶʳة وتॽاخلʙة ال

 .)Mekaou. 2007.p24(وتʙʽʶʳا تʺʽʲلي  

  فʙضॻة الॻʹʮة الانفعالॻة - 3

 ʗاً ؗانʹǽاء أʻه الأثʚم في هʙʵʱʶʺال ʦاً للاسॼʰس ʗي ؗانʱة والȄʜ ʛؗʺات الʺʶال Ȑʙإح
 ʛاعʷʺال ʧع ʛʽʰعʱلاق على الʡعلى الإ ʧȄقادر ʛʽضى قلʺا أو غʛʺلاء الʕل هʲأن مǼ ةʤالʺلاح

). أȑ الȑʚ لا ʱʺǽلʥ ؗلʺات   ʸǽ  thymosف  Alexithemyفʺʢʸلح ( ȞǼلʺات مʻاسॼة 
 ʧعاً مʨن ʙʳاً ما نॼحلة " وغالʛال ʛȄʛة القائʺة أو " تقॽɻاقʨوف الʛʤلل Șʽل في وصف دقʲʺʱي ȑʚال

تʦ اقʛʱاح الʜʽʽʺʱ   لهʚا. بʙون ذʛؗ الأهʺॽة الانفعالॽة  سʛد للʨʴادث الǽʙʶʳة أو لʛʸʱفات معʻʽة
 ȑرʨعʷال ʛʽʰعʱال ʧʽب - ʧالʺعاش ع  ʛاعʷʺالfeelings   ةॽجʨلʨȄʜʽة الفǽʙʶʳاضها الʛوأع

ة شعʨرȄاً لȐʙ هʕلاء     emotionsالانفعالات (   الʺʛافقة    الʱي تʨؔن هي وحʙها الʺʙرؗ
لا   الʺʲʺʱل في إلى أȑ مȐʙ  وهʻاك خلاف حʨل الʕʶال الʻاشئ في هʚا الॽʶاق  .الʺʛضى

غʛʽ أنه . نهʦ لا ॽʢʱʶǽعʨن تʱʽʺʶها الʺʷاعʛ على الإʡلاق أم أ  ʞॽɻǽ مʲل هʕلاء الʺʛضى
  أقʛب لأن تʛʽʷ إلى  على الأغلʖ والʱي هي  يʙʰو أنه يʦʱ الʱعʛʽʰ عʧ أحاسʝॽ غʛʽ مʱʺايʜة

 .للʚة أو عʙمها مʧ الʺʵاوف أو العʙوانॽات الॽɺʨʻة  الॽɺʨʻة العامة



)التكتم(الإلكسيتيما                  :                                    الفصـــــــل الثـــــالث  
 

 88 

مʲل هʕلاء إن . غالॼاً ما لا ʧȞʺǽ الʜʽʽʺʱ بʻʽها  وهʻاك نॽɺʨات مʱʵلفة مʧ الʺʷاعʛ الʱي
  ، ʨʳʱʻʱʶǽن " Ǽعʺى الألʨان "   مʷاعʛهʦ وهʦ مʸابʨن مʧ هʚه الʻاحॽة" لا ǽعʛفʨن " الʺʛضى 

ʧȄʛارتؔاسات الآخ ʧة مʛاشॼم ʛʽرة غʨʸǼ ʛʲاصة على الأكʵال ʦهʱون   حالʙʰاً ما يॼوغال
ʦه ʨؗفي سل ʖʷʵؗال ʧʽʳʻʷʱم.)ʃॻʴت ʗȂʙغفȂن راد و زʦال فʵॻ99ص .1976.م( 

  ات الʘات والʦʸضʦعفʙضॻة بʹॻة علاق - 4

تȑʨʱʴ الʨصʨفات الʱي ذʛؗناها حʱى الآن ʨʸǼرة ضʺॽʻة Ǽعʠ الʶʺات الʨʺʻذجॽة 
 Disorder ofاضʛʢاب الفʛدانॽة " لقʙ تʦ الʙʴيʘ عʧ . لʨʳهʛ بॽʻة علاقة الʚات والʺʨضʨع

Individuation    " مʨام مفهʙʵʱاس اسʻلاء الʕان هȞإمǼ ʝॽلئ)) أنا (( ، إذ أنه لʱʺاق مॽفي س 
إنʶانॽة ʨʸǼرة رمȄʜة   وʛȄتʨʢॼن في علاقاتهʦ ) 1975، 1958سانʗز، ( انفعالॽاً Ǽالʺعʻى 

 ʥȄʛʷǼ Șʽل وثȞʷǼ -  جعيʛʺال ʦهʸʵة  - شॼة الغائȄʨاله ʛاعʷم ʗʽʰʲته تʙاعʶʺǼ نʨاولʴǽ
في مʷاعʛ   وʳȄعلهʦ العʜʳ  .لʙيهʦ واسʱقلالʱʽهʦ الʻاقʸة مʧ خلال مʨʤʻمة تأمʧʽ خارجॽة

Ǽ ȑʜالॼʶʻة لهʦ ومع اهʱʺامه  الॽʁʺة الʚاتॽة ʛؗʺال ʟʵʷمع ال ʝانʳʱالǼ ةʙʷǼ ʧʽعلقʱة مॽقلالʱوالاس
ʦة - بهʻرة ؗامʨʸǼ دʙاتي مهॽقف حʨار   إنه مʛʺʱاسǼ - . نʨȞǽ لʺاذا ʛʶفǽ اʺȃا رʚلاء   وهʕه

ʧديʙومه ʧʽاسʶاس حʻال  الʸللانف ʛة، إذا ما وصل الأمʛʽʰؗ رجةʙض بʛʺالǼ .الʺقابلǼ   ʧم
ʺǽ أنه ȍʨʴةالʺلʛقʱʶل مʤجعي أن تʛʺال ʟʵʷللعلاقة مع ال ʧȞ   ʧʺض ʥاة وذلॽʴال الʨʡ

ʨن الآخʨʸǼ ʧȄʛرة" الǼ " ʧʽʽʺʱؔʱأن الأشʵاص   وهʻا ǽلاحȎ. شʛوȋ خارجॽة ملائʺة     يʙرؗ
ʧع ʧʽلʸفʻم ʦأنهǼ ʦهʶن أنفʨʷॽɻȄة وȄʨس ʛʽقة وغॽʀد ʛʽغ  ʛه . الآخʚعلى ه ʗلقʡأ ʙوق

 "projective reduplicationالʱʹاعف الإسقاʡي ((  مʧ الʛʰʵة والإدراك تॽʺʶة  الȄʛʢقة
وȄهʙف مʧ خلال هʚا الʺʢʸلح إǽʹاح أن )  1973؛ سॻʯفانʦس، 1963وآخʙون ،   مارتي(

أنه نʨع مʧ صʨرة ذاتهʨʸǼ   ʦرة إسقاॽʡة  مʲل هʕلاء الأفʛاد يʛون الآخʨʸǼ ʛرة آلॽة وؗ
 ȑʜمʛال ʦهʡاॼة على ارتʤافʴʺا الʚن بهʨاولʴȄن (وʦال فʵॻمʃॺʴتʗȂʙغفȂ1976. راد و ز  .

  )100ص

 

  تʦʶرات الʹʦʸذج ضʥʸ نȂʙʢة الॻʹʮة الʲʯلʻل نفॻʴة - 5

Ǽعʙ أن تأكʙت شʯʽاً فʯʽʷاً عʙم ؗفاǽة الʨʸʱرات الʱقلǽʙʽة مʧ أجل الʱفʛʽʶ الʻفʶي الȑʙʶʳ لȞʷʱل 
ʜ الʙʸارة ʛؗل مʱʴʱة لʙيʙأفؔار ج ʗمʙة ، تقॽʺʱؔʱك الʨلʶرات الʚاق شॽفي س ȑʙʶʳض الʛالع . 
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Ȅʨʡلة الأمʙ إلى   مʧ الʴʱلॽلات الʻفॽʶة  وقʙ اعʙʺʱت هʚه الأفؔار ʨʸǼرة خاصة على خʛʰات
( الأحʙث  حʙ ما وأعادت تʅॽʻʸ هʚه الأفؔار مʧ جʙيʙ على خلॽɿة علʦ الʻفʝ الʻʺائي

Mahler, 1968 (  ʝنف ʦع   وعلʨضʨʺعلاقة ال )Jacobson, 1964  (  ةॽɿوعلى خل
   ). Koht, 1971; Kernberg, 1975- 1977( نȄʛʤة الʛʻجॽʶة 

في إʡار ما ʶǽʺى Ǽالأمʛاض الʻفॽʶة   وقʙ ؗانʗ خʛʰة أن ʛʽʲؗ مʧ بʻاءات العʛض الǽʙʶʳة
غʛʽ مُعʛِhَّة وʙȃون أهʺॽة أولॽة خاصة حʱى عʙʻما ʻȞʺǽها أن   الǽʙʶʳة الॽʢʺʻة ॼɺارة عʧ أمʛاض

 .خاصة) ثانȄʨة ( تʖʶʱؔ في مȐʛʳ تارȄخ الॽʴاة الفʛدȑ أهʺॽة 

غالॼاً ما ʨʶǽد في الʯʷʻʱة   Ǽأنه: القائلة   ن مʢʻلȘ غالॽʰة الʺॼادȏ الȄʛʤʻة الॽʁʴقة الإمॽʁȄʛʽʰةكا
مفȋʛ "   إما Ǽأنه  سلʨك أمʨمي وصف  للʺʛضى Ǽأمʛاض جǽʙʶة نفॽʶة  الاجʱʺاॽɺة الأولॽة

لا  أنه  علʺاً  ) 1976الاقॺʯاس عʥ تʃॺʻʴ، ( " أو مغʢاة   رافʨʸǼ ʠرة علॽʻة" أو " الʛعاǽة 
ʖعلى الغال ʧȞʺǽ   دʨهان وجʛب   ʧʽʢʺʻاً ( ؗلا الȄʛاهʣ ʧʽʹاقʻʱʺعʹهʺا) الǼ مع. 

وتُعالَج Ǽه   الʱي تʱʻقل إلى الʢفل  )والأب ( إنها ʨʸǼرة خاصة الʛʸاعات الʛʻجॽʶة لهʚه الأم 
 ʧʽعلقʱرة خاصة مʨʸǼ علقيʱر الʨʢا الʚن في هʨنʨȞǽ ʧيʚفال الʡام الأʙʵʱاء اسʶȄه وʙʶʳȃو

ʽاعاتوقابلʛʸه الʚأجل حل ه ʧم ʥة وذلǼللإصا ʧ   ) ةॽضʛʺال.( 

 ʧفالهʡالأمهات أ ʥل تلʲاج مʱʴر " وتʙʵʺوغال، ( " كالʗف   ،) 1980ماكʨʵǼ هʻسʛʴȄو
أنه   وحʚر  ,Sperling( " جʜء مʧ الʙʶʳ الʵاص " ʨʹʴǼر دائʦ وʧʽʺʻȄ بهʚا مʛاॼʀة مʲȞفة وؗ

1949; Mc Dougall, 1980                    .(           ) ʗȂʙغفȂن راد و زʦال فʵॻم
ʃॺʴ101ص .1976.ت( 

6- Ȗعلʯة الȂʙʢة نॻضʙف  
 ʛʽا على أساس تأثʺॽʱʽʶؔأة الالʷن Ȍȃʛا تॽة"حالʱʽأم م ":  ʖʰʶʱي للأم يʶجʛة في نǼإصا

في نهاǽة فʛʱة سعʙʽة بʻʽها وʧʽȃ الʛضॽع؛ في ذلʥ الʨقʗ مʧ فقʙان الʖʴ ما ǽعادل فقʙان 
وسʖʴ الاسʲʱʺارات مʧ الأم الʺʸاǼة Ǽالاكʯʱاب يʕدȑ إلى تʽȞʷل حفʛة في علاقة  .الʺعʻى
ʧالؔائ. ʖʴة سʢاسʨب  ʖك ثقʛʱة تॽʰات سلॽʂل إلى تʺاʨʴʱة تʱʽʺة مع الأم الॽابʳǽات  الإॽʂاʺʱال

 .الاسʲʱʺارات مʻها

يلقي  مʧ ناحॽة أخȐʛ، أمام الأم الʵاملة عاॽɿʡا، فإن الأولȄʨة للʢفل هي لإحॽاء لها، مʺا
عʙم الاهʱʺام للأم، غʜت الʢفل ȞʷǼل . ʤǼلاله على احॽʱاجاته الʵاصة أن الأم ʖʳǽ أن تʶاعʙه
Șة للقلʛʽʲة ومॼȄʛو غʙʰي تʱات الʹॼʻل الʰق ʧائي مʨʷر  .عʨعʷال Ȍॽʢʵإلى ت ȑدʕفه لا تʡاʨع
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ʦʶʳال ʛيʙʵإلى ت ȑدʕا يʚة وهʙʷǼ دةʙلأنها مه ʛاعʷʺاج الʛإخ ʦʱȄالʺ .و ʨه ʛʢخ ʦور و تفاقʛ
 .M.Combes-Lepastier( .مʧ الʶʴاسॽة إلى الʙʵʱيʛ العاʡفي ثʦ انʢʷار الأنا

2012.p 68(  

 )الʤʯؒʯ(مقايʛॻ الالॻʸॻʯʴؒا/ خامʴا

تʦ اقʛʱاحها لॽʁاس  الالॽʺॽʱʶؔا ونʱؔفي بʛؗʚ  ʺقايʝॽالعʙيʙ مʧ ال ǽSifneosعʛف 
   .ʻها الاسॽʰʱانات الأكʛʲ اسʙʵʱاما والʱي لها الʸʵائʟ الʨȞॽʶمȄʛʱة مʛضॽة م ʺقايʝॽال
)G. Loas. 2012.p45(  

هʚه الʺقايʝॽ مʱʵلفة، يʙʰو لإʣهار القلʽل . CASأو  TAS-20واسʙʵʱمʗ معʦʤ الʙراسات 
 ȋاॼارت ʧا مʙجtherebetween . نʨؔلفة تʱʵة مॽالʴال ʝॽالʺقاي ʧعة مʨʺʳملي، أن مʨوفقا ل

تʛȄʨʢ أداة )(Hashmi 2010مʛʽʲة للاهʱʺام للʨʸʴل على درجة الالॽʺॽʱʽʶؔا أكʛʲ مʨثॽʀʨة 
ولʧؔ مʚʻ صॽاغة أولॽة  .لॽʁاس مفهʨم نȑʛʤ الʙʳيʙ هʨ خʨʢة هامة في الʴʱقȘ مʧ الʴʸة

وقʙ اسʙʵʱمʗ العʙيʙ مʧ الʙراسات  .مʧ الʙʳل حʨل قʹॽة الʱقʦॽʽالॼʶعʻʽات اثار ʛʽʲؗ لʻʰائه في 
) ة الإدراك اخॼʱارالʺʨاضॽɻॽ(الأولॽة أǽʹا الأسالʖʽ الإسقاॽʡة مʲل اخॼʱار رورشاخ أو تات 

 .لʙراسة جʨانʖ مʱʵلفة مʧ الالॽʺॽʱʽʶؔا دون نʱائج تॽʰȄʛʳة ؗاॽɾة 

1ʦʯرونʦاس تॻɿ20 .(م Alexithymia-(TAS 

ʨʱرنʨاس تॽʁمTAS-20) ( ه في عامʛȄʨʢت ʦت ȑʚان الॽʰʱالاس ʨ1985ه  ȘȄʛل فʰق ʧم
 ȑʙʻون، (كʛر وآخʨ1985تايل .( ʧʺʹʱي  26تʱعاد الǼة أʶʺها إلى خʺॽʶتق ȑʛʳǽ يʱد الʨʻʰال

تʝॽʁ القʙرة على وصف مʷاعʛه، وعʙم القʙرة على تʙʴيʙ العʨاʡف، وانʵفاض قʙرات خॽالॽة 
ان هʚا الʺॽʁ.والأفؔار تʨʴلʗ إلى الʵارج اس مʨضʨع العʙيʙ مʧ الʛʱجʺات والʙراسات وؗ

الʺʸادقة الʱي أʣهʛت اسʶʻʱاخ معʧʽ مȞॽʂ ʧل عامل، صʴة الʙاخلॽة مʛضॽة والاسʱقʛار 
وقʙ تʦ تʛȄʨʢ الʵʶʻة الفʛنॽʶة مʧ قʰل مارȑ بʨل مارشان ).الاخॼʱار وȂعادة الاخॼʱار(الʜماني 

في عام . لʴʱقȘ مʧ الʴʸة؛ فقʙ ؗان مʨضʨعا للعʙيʙ مʧ الʙراسات ا1993ونʛʷت في عام 
1994  ʧة مʛʸʱʵة مʵʶن ʦǽʙخلال تق ʧها مʺʳح ʧʽلفʕʺال ʗلʙد 20عʨʻون : بʛʷع ʙʻʰال

 ʨʱرونʨتAlexithymia  اسॽʁم)TAS-20 .(ʙعॼة الʤقॽف أحلام الʚح ʦت . ʛȄʨʢت ʦت ʙوق
 (  P80.1995في عام . الʵʶʻة الفʛنॽʶة مʧ هʚا الʦʳʴ عʡ ȘȄʛʡ ʧلॼات الʨʱرʙȄ وآخʛون 

.2012 .(G. Loas  
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. " (CAS)  يʰاغȃر،وʨل للأدب، تايلʸاض مفʛعʱاس ʙعǼ)1985 ( عاداǼة أʶʺدت خʙح
 :لالॽʺॽʱʽʶؔاالʱي ؗانʗ مʨضع إجʺاع

 صعȃʨة وصف الʴالات العاॽɿʡة،  (1)

  صعȃʨة في الʜʽʽʺʱ بʧʽ الʺʷاعʛ الأحاسʝॽ الʚاتॽة والǽʙʶʳة عʙʻ تفعʽل العاʡفي، ) 2(

  عʙم وجʨد الاسʢॼʱان، ) 3(

  الʨʱافȘ الاجʱʺاعي، ) 4(

  الإفʱقار للॽʴاة الॽʵالॽة) 5(

  Alexithymia(BVAQ  " Bermondvorst(اسॻʮʯان- 2

هʨ اكʛʲ حʙاثة لʚلʥ هʨ اقل شʨʽعا لʻؔه ǽقʙم تغʛʽ في الʻʰاء الʙاخلي وتʛجʦ الى عʙة 
TAS-20   ʝॽʁǽ ʘʽʴǼلغات اورॽȃة روسॽة بʨلʨنॽة وȄقʙم عʙد اكʛʰ مʧ الأǼعاد على ما ǽقʙمه 

 :خʺʶة أǼعاد
عʙʻما أنا مʠȄʛ نفʶي وȃالʺʲل، لا أسॽʢʱع أن ( "له صعȃʨة في تʙʴيʙ الʴالات العاॽɿʡة ) 1( 

 ، ) ")إذا(أقʨل إذا أنا حʧȄʜ أو إذا أنا خائف، أو إذا أنا غʛʽ سعʙʽة 

)2 (ʧȄʛة للآخॽɿʡالات العاʴال ʧا عॽʤلف ʛʽʰعʱة في الȃʨصع)  ʙأو أح Șيʙى مع صʱح
  ،)اء، وأجʙ صعȃʨة في الʙʴʱث عʧ شاعȑʛ الأصʙق

في ʛʽʲؗ مʧ الأحॽان قʰل أن تغفʨ، تʽʵʱل سʻʽارʨȄهات، (اسʜʻʱاف الॽʴاة الॽʵالॽة  3( 
  ، )الاجʱʺاعات والʨʴارات

تʙʳ أنه مʧ الغʖȄʛ ا تʴلʽل عʨاʡف لآخʧȄʛ في ʛʽʲؗ مʧ (" أسلʨب الʱفʛʽؔ العʺلي ) 4(
  ") الأحॽان 

)5 (ʠفʵʻʺفي الʡفاعل العاʱال (" ȌǼقى هادئا وراॼقع تʺاما، تʨʱم ʛʽاك شيء غʻن هʨȞǽ ماʙʻع
  " الʳأش

M. Corcos et M. Speranza. 2003.p65)( 

  .(BIQ) "بʕʻ إسʙائʻل مʵʯʴفى الʹفʴي اسॻʮʯان"في - 3
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 ʗʽان بॽʰʱل اسʽائʛاما هي إسʙʵʱاس ʛʲالأك ʝॽالʺقاي ʙأح(BIQ)  يʶفʻل الʽائʛاس ʗʽأو ب
أسʯلة اسʳʱاǼة  17وʨؔʱȄن هʚا الʺॽʁاس مʧ  .1973في عام Sifneosالاسॽʰʱان الȑʚ اقʛʱحه 

لقʙ ؗان مʨضʨع العʙيʙ مʧ الʙراسات الʴʱقȘ مʧ صʱʴه الʱي أʣهʛت  .نعʦ أو لا -الʻʲائॽة 
مʕخʛا تʦ  .علʺا، مع ذلʥ، أن الʙʱرʖȄ ضʛورȑ لʺʨثॽʀʨة الʴॽʴʸة .صʴة والإخلاص مʛضॽة

 ʨʻʰال ʧود مʙʴد مʙول مع عʙʳا الʚيل هʙاس 7و  12د تعॼʱون، ) درجات اقʛر وآخʨتايل
1997).  ʧة مॽʶنʛة الفʵʶʻاك الʻهBIQ  لةʙوالʺع.  )G. Loas.2012.p66(  

  .(CAQ-AP) "الʹʦʸذجalexithymiaكالॻفʦرنॻا -Qمʦʸʱعة - 4

أداة الॽʁاس الʱي تʶʺح لؔل مʧ الʚات ومعايREISE (1996)  ʛʽ وضعʗ هاॽɾلانʙ و
لأنه ǽقʨم على الʺقارنة بʧʽ  .لʱي وضعʗ الʟʵʷ هʨ مʨʴرهاالʺʛاॼʀة Ǽاسʙʵʱام الʺʻهॽʳة ا

ʧʽد معʛف ȑفات لأʸال ʧعة مʨʺʳم.  ʧف مʙان اله لʨصف الʨʺʻذج مCAQ-AP  ʧوؗ
ॽة تʷارك في بʻاء  ʨؗلʶة والॽɾʛة والʺعॽɿʡالعا ʖانʨʳل الʨاء حʛʰʵام الȞاء على أحʻا بॽʺॽʱʽʶؔالال

مʧ بॽانات الالॽʺॽʱʶؔامأخʨذة  100خʛʽʰا لʅॽʻʸʱ  مʡREISE   ʧلʖ هاॽɾلانʙ و .الॽʸʵʷة 
   .فʯات مʧ الʨʳانʖ تʗʴ أهʦ الʺعالʦ الʺʺʜʽة للʻʰاء 9مʧ  (CAQ)مʧ الʺʜʵون شॽʸʵة العام 

الʨʻʰد الʱي تʺʲل الʨʳانʖ الأكʛʲ تʺʜʽا مʧ الالॽʺॽʱʶؔا مʧ قʰل الʛʰʵاء يȑʨʢʻ على 
وجʨد أنʢʷة الॽʵال، وعʙم اسʢॼʱان  صعȃʨة الʷعʨر والʱعʛʽʰ عʧ الʴالات العاॽɿʡة، عʙم

وʧȞʺȄ اعॼʱار هʚا الʨصف أقʛب إلى تعʅȄʛ  .، وهي الʱفʛʽؔ الʻفعي وعʙم وجʨد الفؔاهة)ʛʽʸǼة(
ة  .Sifneos(1976)وNemiah  ،Freybergerالʻʰاء الأصلي  أقل العʻاصʛ الʺʺʜʽة الʺʷارؗ

ॽات، ذات الʸلة في أحلام الॽقʤة والأنʢʷة الॽʵال، وقʙرة ʛʽʰؗة على ا ʨؗلʶل دوافعه والʨأمل حʱل
وسهʨلة في إقامة علاقات حʺॽʺة، تʨؔن دافʯة وتعاʡفا، أو خʛʰة مʱعة وجه الانॼʢاعات 

 (M. Corcos et M. Speranza. 2003.p96.الʳʺالॽة

  .ॻɿʸ"Alexithymia " (OAS)اس الʙʸاقʔال- 5

و  ."الʺʛاॼʀالالॽʺॽʱʽʶؔا مॽʁاس "ʨʡر الفȘȄʛ هاॽɾلانʙ مʕخʛا معايʛʽ أداة تقʦॽʽ جʙيʙة ʶǽʺى 
 ʨة مقارنة فهॽʶॽئʛا الǽاʜʺض الʛعǽ كʺا CAQ-AP  ʧود مʙʴد مʙا لعʛʤار نॼʱالاخ ʗوق ʛʸأق

وسهلة الإدارة مʺا ʳǽعله قابل للاسʙʵʱام مʧ قʰل أقارب ولʝॽ فقȌ ) 100بʙلا مʧ  33(وحʙات 
الॽʸاغة لʳعلها  تʦ تعʙيل CAQ-AP وتʙʺʱʶ الʺʨاد الʺʙʵʱʶمة مʧ .مʧ قʰل خʛʰاء الȄʛȄʛʶة

قʢعة، ثʦ خفʹʗ إلى  44لأول مʛة أجʗȄʛ الʙراسة الʺʸادقة على مʨʺʳعة مʧ  .أكʛʲ سهʨلة
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عʨاملʶॽʺى على  5:تʴلʽل عامل الاسʷؔʱاॽɾة الʱي أجʗȄʛ على هʚه الهʯʽة الʙʳيʙة . 33
  :الʨʱالي

  هʚا الʖʴǽ ʟʵʷ أن ʨȞǽن الأصʙقاء الʺقʧʽȃʛ،( " "الʴʸافة"

  ") وʸȄاب Ǽالإحॼاȋ في حالات عʙم الॽقʧʽ" ( "لʛʽʸॼةنقʟ ا"(عʛȜ الʹʱॻʯة" 

  ، ")وʙʴʱȄث الʛʽʲؔ مʧ الانʜعاج والألʦ الȑʙʶʳ"الʗʴʱنة"

  ،)الʳॽʱʻة العॽʶȞة"يʛوȑ الʻؔات وجعل تعلॽقات مʹȞʴة ( " "عʗم وجʦد الʹʯؒة"

 .M. Corcos et M. Speranzaوهʨ يȐʛ أشॽاءفقǼ  Ȍاللʨن الأسʨد أو الأبʠॽ "جʦʸد " و 
2003.p100)(  

  :علاج الالॻʸॻʯʴؒا/ سادسا

 ʧʽʽȞॽاب الؔلاسʱؔال ʛʰʱعǽ(SifneosKrystall)  اॽʺॽʱʶؔي  الالʶفʻل الʽلʴʱالعلاجات ال ،
حالॽا ʜʳؗء مʧ الʛʱتॼʽات الʺقʛʱحة تʦ تʛȄʨʢ تʨجهات  .لا تفʙʽ ، خاصة ʖʰʶǼ صعȃʨات الʱأمل

ي الʺعʛفي ʨؗلʶهج الʻل الʲم ،Ȑʛة الأخॽلفة العلاجʱʵم.G. Loas . 2012. P9). (  

، "العاʡفيالʚؗاءالعلاج ʧȞʺǽ أن ǽʺلأ الفʨʳات في "ʣاهʛة قابلة للعلاج إن " ألॽʺॽʲʽʶȞॽا
ل امʛ يʱعلȘ " ألॽʺॽʲʽʶȞॽا"إلا أنه قʨȞǽ ʙن مʧ الʸعʖ إʳǽاد معالج مʟʸʵʱ في علاج  وؗ

Ǽالعائلة والʺȌॽʴ الإجʱʺاعي مʧ حʘʽ الاسʱʺاع إلى الʟʵʷ الʺʸاب بهʚه الʴالة وتॽʳʷعه 
ʙȄʛل ما يʨلق.(Taylor GJ & Taylor HS (1997). Alexithymia. p. 28)  

  

  

  

  

  

  

  خلاصة الفʶل
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مʢʸلح الʦʱؔʱ له مʳال مفاॽʂʺي واسع حʘʽ تʻاولʱه في الʱفʛʽʶ والʘʴॼ عʙة                                                          
نʙʳ الȄʛʤʻة الʴʱلʽلॽة تفʛʶه على انه نʳॽʱة خʢا في  جهات لؔل جهة خلفʱʽها الȄʛʤʻة و Ǽالʱالي

خلال مʛحلة الʢفʨلة، أما الفʛضॽة الʺعॽɾʛة فʱفʛʶه على انه اسʛʱاتॽʳॽة  ’holding ‘الʛعاǽة 
  .تʅॽؔ سلॽʰة ،أما الفʛضॽة الʨʽʰلʨجॽة فʱفʛʶه انه نʳॽʱة خلل عʹȑʨ في الʳهاز العʰʸي 

ʦʱؔʱاس درجة الॽʁل ʗي وضعʱال ʝॽعʺال  أما الʺقايʱها اسʛʲ20فأكTAS-هاʛʽغ ʙجʨو ي .
أما العلاج ما زال لا يʨجʙ مʧʽʸʸʵʱ لʱؔفل بهʚا الاضʛʢاب ؗي ʶǽاعʙوا الʺʠȄʛ على فهʦ و 

  (la lettre du psychiatre 2007 ).انفعالاēم وصف و تʙʴيʙ و الʱعʛʽʰ لفॽʤا على

 



 

 

 

 

 

 

 

ʙʽتʺه  

  .لʺʴـة تارʽʵȄـة عʧ علاقة الʻفـǼ ʝالʶʳـʙ: أولا   

  .الʨȞॽʶسʨماتʽـة مفـهʨم الإضʛʢاǼات: ثانॽا   

  .أسॼاب الاضʛʢاǼات الʨȞॽʶسʨماتॽة: ثالʲا   

  .خʸائʟ الاضʛʢاǼات الʨȞॽʶسʨماتॽة: راǼعا  

  .الȄʛʤʻات الʺفʛʶة للاضʛʢاǼات الʨȞॽʶسʨماتॽة: خامʶا

  .تʟॽʵʷ الاضʛʢاǼات الʨȞॽʶسʨماتʽـة:   سادسا

  .الأساس الانفعالي والفʨȄʜʽلʨجي للأمʛاض الʨȞॽʶسʨماتॽة وعʨاملها:   ثامʻا

  ).الʙʻʶؔر) ( دوتʞ ( الॽʰʰʶة الʻفॽʶة :   تاسعا

  .تفॽɿॽؗ ʛʽʶة حʙوث الامʛاض الʨȞॽʶسʨماتॽة:   عاشʛا

  .مʙارس سʨȞॽسʨماتॽة: دȑ عʛʷحا

ʛʷة: ثاني عॽماتʨسʨȞॽʶاض الʛعلاج الأم.  

  خلاصة الفʸل

 :الفʶـــــــــل الـــــــʙاǺع          

 الʦȜॻʴسʦماتॻة        
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ʗʻهʸت: 

تȞʷل ʣاهʛة الاضʛʢاǼات الʨȞॽʶسʨماتॽة مʨضʨعا أثار اهʱʺام الॼاحʧʽʲ، واحʙث جʙلا في 
وذلʖʰʶǼ ʥ الانʷʱار الʨاسع لها . دراسة الإنʶان، والʷؔف عʧ مʱاॼɺه الʻفॽʶة والॽʺʶʳة

ʚا تʙاولها في مʳال الʖʢ وعلʦ الʻفʝ، وȃالʛغʦ مʧ أن الʚʳور  والʺʛتǼ Ȍॼالعʛʸ الʙʴيʘ، وؗ
ʛʢاǼات الʨȞॽʶسʨماتॽة مʛتʢॼة بʨجʨد الإنʶان والʘʴ في العلاقات بʧʽ الʻفʝ الʱارॽʵȄة للاض

والʙʶʳ إلا أنه أصॼح مʧ الʺʶلǼ ʦه حالॽا أن ʛʽʲؗا مʧ الأمʛاض الॽʺʶʳة ʧȞʺǽ أن ʨȞǽن لها 
  . جʚور نفॽʶة 

وأدȐ الاهʱʺام Ǽالʤاهʛة إلى بʛوز عʙة نȄʛʤات علʺॽة في تفʛʽʶها ؗل حʖʶ الʵلॽɿة 
ي والʱفʛʽʶ الȄʛʤʻة الʱي  ʨؗلʶال ʛʽʶفʱلي والʽلʴʱال ʛʽʶفʱجي والʨلʨʽʶالف ʛʽʶفʱها، ؗالʻم Șلʢʻي

ʧʽʲاحॼآراء العلʺاء وال ʖʶاض حʛه الأمʚفات هॽʻʸت ʗلفʱفي، ؗʺا اخʛة . الʺعʙاك عʻه ʧؔل
اضʛʢاǼات وأمʛاض أصॼح مʱفȘ علʽها أن مʷʻأها واصلها نفʶي، ؗارتفاع ضغȌ الʙم وقʛحة 

  الخ... .والʨȃʛ الʷعʰي الʺعʙة والʙʸاع الʸʻفي

 ʛʽتأث ʙؗʕث تʨʴॼوال ʅȄعارʱال ʦʤات فإن معǼاʛʢوالاض ȋʨالʹغ ʧʽعلاقة ب ʧأما ع
والʘʴॼ في آثار الʹغȋʨ . الʹغȋʨ والعʨامل الʻفॽʶة في حʙوث الاضʛʢاǼات الʻفॽʶة والॽʺʶʳة

ه ǽقʨد مॼاشʛة إلى الآثار الǽʙʶʳة ʙʴǽثها الʹغȌ والʱي تʛʳʻ عʻها اضʛʢاǼات ثʦ تعȄʛف
ثʦ نʴاول الȌȃʛ بʧʽ الʹغȋʨ والاضʛʢاǼات . والȄʛʤʻات العلʺॽة الʺفʛʶة، والʅॽʻʸʱ والأنʨاع

  الʨȞॽʶسʨماتॽة

  :لʲʸـة تارʻʳȂـة عʥ علاقة الʹفـǺ ʛالʴʱـʗ : اولا 

عʛف الإنʶان مʚʻ القʙم الأمʛاض الʻفॽʶة الʷائعة لʙيʻا حالॽاً، فالهȄʛʽʱʶا و الʛʸع و عʱه 
فقʙ أرجعʨها  ) 17، ص 1994: مʦʸʲد أبʦ الʹʻل (. ل الʙʰائॽةالʨʵॽʷخة عʛفʗ في الॼʁائ

للʛʴʶ و القȐʨ الغॽʰʽة الʵارقة و لانʱقام الآلهة، إذ سʛʢॽة هʚه الʜʻعة على الفʛؔ الإنʶاني لقʛون 
 ،ʛاهʨʤه للʛʽʶهان في تفʛʰم الʙق ȑʚفي الʶالفل ʛؔفʹل الفǼ افاتʛʵه الʚه ʧر مʛʴʱʽال لʨʡ

كʺا زادت إسهامات علʺاء . لʨʽناني تفʛʽʶات لعلاقة الʻفʝ و الʙʶʳوهʚȞا قʙم فلاسفة العʛʸ ا
و مع تʨʢر الفʛؔ الغȃʛي . الʺʶلʺʧʽ في مʙʽان الʖʢ مʧ الʛقي ʳʺǼال الʴʸة الʻفॽʶة الǽʙʶʳة

مʧ القʛن الʱاسع عʛʷ . الǽʙʶʳة -الʺعاصʛ في أورȃا أولى علʺائها اهʱʺاما ʴʸǼة الفʛد الʻفॽʶة
و ॽɾʺا يلي . و ضعʗ تفʛʽʶات أدق و ابʙʱاء لهʚا الʺʨضʨع أيʧ ازدهʛت العلʨم الॽʰʢة

 ʙʶʳو ال ʝفʻر دراسة علاقة الʨʢʱة لॽʶॽئʛاحل الʛʺض الʛعʱʶʻس.  
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ǽعʙ أǼقʛاȋ في القʛن الʵامʝ قʰل الʺॽلاد مʧ العلʺاء و الأॼʡاء الʚيʧ عارضʨا تॽʺʶة 
ʜه الʺخ و أنه و أن الʺʛض العقلي م. الʛʸع Ǽالʺʛض الʺقʙس، ʘʽʴǼ سʺاه Ǽالʺʛض العقلي ʛؗ

أبʨ ( وʛؗʚȄ أǽʹاً عʧ أǼقʛاȋ  ) 17، ص 1994: أبʦ الʹʻل (. مʧ الʺʺʧȞ علاج هʚه الأمʛاض
ʖʢاع شفاء ) الʢʱأنه اس ʛؗʚȄمه وأحلامه وʨقة نȄʛʡاعاته وʛض وصʛʺاة الॽح Ȑʛʴʱأنه ؗان ي

دون وȄعʝȞ ذلʥ . بʛداȞǽاس ملʥ مقʙونॽا مʧ مʛضه الʶʳʺي وذلʥ عʙʻما قام بʴʱلʽل أحلامه
ʙʶʳوال ʝفʻال ʧʽللعلاقة ب ȋاʛقʨʰإدراك ه ʥل (. شʻʹال ʦأب ʗʻʴد الʦʸʲ11،ص  1994: م (

ق الǽ ȑʚعʛʰʱ الʺʕسʝ الȑʛʤʻ لʺʙرسة الʖʢ الʻفʶي والȑʙʶʳ .م(  347-427(أما أفلاʨʡن .
فقʙ أبȑʙ رأǽا لا يʜال الʨȞॽʶسʨماتॽة الʺعاصʛون يʨȞʶʺʱن Ǽه وȄعʛʰʱونه أساسا ) الʨȞॽʶسʨماتي (

 ʛʤقالن ʙفق ʦهʱرسʙʺا لȄ" : ،لȞؗ ʙʶʳلل ʛʤʻن ʦمه ما لʨن مفهʨؔأن ت ʧȞʺǽ لا ʙʶʳعة الॽʰʡ أن
 ʦــʶʳلل ʦهʱʳمعال ʙʻع ʙʶʳال ʧع ʝفʻن الʨلʸفǽ ʦنا لأنهʛʸاء عॼʡلأ ʛʽʰؔأ الʢʵال ʨا هʚوه

 ȑʛʷॼي ( الʴالʹابل ʗʸا). 27- 26، ص ص 1991: محمد أحʹǽل أʨقȄان :" وʶأن لأفؔار الإن
 ʛʽʰؗ اʛʽفي تأث ʦॽʁان، فهي تʶالإن ʧقل عʱʶد مʨه الأفؔار لها وجʚأن ه Ȑʛه يʻؔه، ل ʨؗا على سل

  ) . 38،ص 1973: أحʗʸ عʚت راجح ".(الʦʶʳ أثʻاء الॽʴاة ثʦ عʙʻ الʺʨت 

 ʨʢم(  322- 384(أما أرس. ʧعة مʨʺʳماهي إلا م ʝفʻوح أو الʛأشار أن ال ʙق فق
ʦʶʳ، وȃها الʦʶʴ، وȃها يʜʽʺʱ عʧ الʳʺاد الʣʨائف الȄʨʽʴة لȐʙ الؔائʧ الʴي، أȑ وʣائف ال

وȐʛȄ أǽʹا أن ). 8عʗʮ الʙحʸان وافي ، ص (. ومʧ دونها لا ʨȞǽن الʦʶʳ أكʛʲ مʧ جʲة هامʙة 
الانفعالات مʲل الغʹʖ، والفʛح، والॼعʠ لا ʧȞʺǽ أن تʙʸر عʧ الʻفʝ وحʙها، ولʻؔها تʙʸر 

ʖ مʧ الʻفʝ والʶʳــʦ، وʅॽʹȄ قائلا ʛؗʺال ʧف:" عʻه انفعالا أنه في الॽɾ ثʙʴǽ ȑʚال ʗقʨال ʝ
  ). 96، ص  2004: محمد شʲاتة رॻȁع (". نفॽʶا ʙʴǽث ॽɾه تغʛʽا جʽʺʶـا 

تعʛʰʱ مʶاهʺة العلʺاء الʺʶلʺʧʽ في علاقة الʻفǼ ʝالʙʰن هامة جʙا، وهʻا تʙʳر الإشارة 
ففي حالة علاجॽة حʘʽ ؗانʗ الʺȄʛʹة جارȄة في Ǽلاȋ ( 428-370(إلي العلامة ابʧ سʻʽا 

الʺلʥ أصʗʰʽ بʛوماتʜʽم مفاجئ في الʺفاصل وصارت غʛʽ قادرة على أن تأخʚ الʨضع الॽʰʢعي 
إذ أمǼ ʛأن تʷؔف .لʺلʥ حॽالها شيء، رجع ابʧ سʻʽا إلى العلاج الʻفʶيولʢʱʶǽ ʦع أॼʡاء ا

ونʛʤا لʴالة الʳʵل الʱي انʱابʱها، أنʱج ذلʥ وهʳا مʧ ..عʨرتها فʙʰا يʛفع ملاʶǼها Ǽادئا Ǽالʵʺار
: محمد الʗʻʴ أبʦ الʹʻل (. الʛʴارة أوقف الʺʜاح الʛوماتʜʽمي ووقفʗ الʺȄʛʹة معʙʱلة ؗاملة العلاج 

وفي حالة مʷابهة، قام بها أبʛȞǼ ʨ الʛازȑ، تʧʽʰ دور الانفعال في علاج  )14،ص 1984
 ʖه، وأتعʙضا أقعʛض مʛم ȑʚح الʨن ʧب ȑرʨʸʻم ʛʽدعي إلى علاج الأم ʙة فقǽʙʶʳاض الʛالأم
الأॼʡاء، فʛʳب معه الʛازȑ علاجا نفॽʶا، حʘʽ أخʚه إلى حʺام على نهʛ جʨʳॽن، ولǽ ʦأذن 

ʙة بॽاشʴم أو الʙʵال ʧم ʙه لأحॽه علȃʨث ʖام وصʺʴال Ȍفي وس ʛʽالأم ʝاجل ʦام، ثʺʴل الʨخ
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ماء فاتʛ، ثʦ اعʙ شʛاǼا سقاه إǽاه وأǼقاه زمانا لॽʱʽح للʙواء أن ʸǽل إلى مفاصله، ذهʖ ولʝॼ ثȃʨه 
ثʦ وقف أمام الأمʱʷǽ ʛʽʺه وȄهʙده Ǽالʺʨت، مʺا أدȐ إلى غʹʖ الأمʛʽ، فلʺا رأȐ الʛازȑ أن 

 ʧاجع مʛه تॽقام رجل ʛʽح الأمʛʷǽ ʛʽسالة إلى الأمʛب ʘعȃانه وعاد إلى أهله وʸح ʖ الʴʺام ورؗ
  ).  20، ص 1993: نʦر الʗيʥ جॺالي (. له فʽها أنه عʺʙ إلى هʚه الʽʴلة لعلاجه 

أن " كامل الʻʸاعة الॽʰʢة ىإل" ʛʽʷǽ في ʱؗاǼه )  994(كʺا نʶॽɺ ʙʳى الʺʨʳسي 
 ʨح ʖʹو الغ ،ʦاله ،ʦالغ ،ʛʸʴلّ الʲة مॽʶفʻاض الʛإلى الأم ȑدʕن وتʙʰاج الʜم ʛʽتغ ،ʙال س

  )ص 11، 2009: الʚراد (. إنهاكه و اضʛʢاب وʣائفه

قʙم للʘʴॼ الʨȞॽʶلʨجي )  1650 - 1596(ومع مʢلع القʛن الʶاǼع عʛʷ نʙʳ أن دȞǽارت 
 ʗفʛبها إذا ع ʕʰʻʱال ʧȞʺǽ Șائʛʡ Șف وفʛʸʱك وتʛʴʱآلة ت ʙʶʳأن ال Ȑʛي ʘʽا، حʛʽʰؗ دعʺا

ʧ الǼ ʕʰʻʱه خاضع للʘʴॼ العلʺي وȃالʱالي فإن العʹȄʨة الإنʶانॽة ا وما Ȟʺǽ. مʙاخلاته 
ؗʺا نʙʳ أن الʛʤʻة الʱقلǽʙʽة  .(8، 2006: أنʦʠني حʶʸي (. والʨʽʴانॽة قابلة للʘʴॼ العلʺي

 ʛاهʨʤال ʗاولʻاث تʴǼر دراسات وأʨهʣو ȑʛʷॼال ʖʢال ʛȄʨʢʱب ʛت آخʚأخ ʙʶʳالǼ ʝفʻلعلاقة ال
ʤت على الʺلاحʙʺʱة، واعॽنʙʰال ȑʜʽلʳالان ʖʽʰʢاف الʷʱها اكʻة، ومȃʛʳʱقة والॽʀʙام هارفية الॻول 

هʚا الاكʷʱاف أʡاح ǼالȄʛʤʻة الʱقلǽʙʽة للأمʜجة وʚȃلʥ أضʗʴ الʛʤʻة . 1628للʙورة الʙمȄʨة 
  ).8-  7، ص ص 2004: محمد حȏʗʸ الʱʲار .(للʧȞʺǽ ʦʶʳ تفʛʽʶها Ǽآلॽاته الʵاصة Ǽه 

ॼʡاء Ǽإعادة الʛʤʻة في مʨقفهʦ مʧ الʻفʝ وعلاقʱها وابʙʱاء مʧ القʛن الʲامʧ عʛʷ بʙأ الأ
 ʦصل العالʨى تʱح ،ʙʶʳالǼDousch. Van  ض  1868وفي العامʛʺǼ ي خاصʶنف Ȍʺإلى ن

ان هʛʻوث  1818أول مʧ اسʱعʺل مʢʸلح ʨȞʶǼسʨماتʥॽ وذلʥ في عام  Heinrothالقلʖ، وؗ
. (17 P ،1992  :Marty Pierre(لʢʸʺلل Șʽقʙام الʙʵʱح إنʺا أتى في عام ، إلا أن الاس

في الʱؔاǼات الॽʰʢة الألʺانॽة ولʱʶǽ ʦعʺل في اللغة الإنʳلȄʜʽة حʱى أوائل الʲلاثʻʽات  1922
الʱي تعʺل في ؗلॽة الأॼʡاء  dunbarFlandarsعʙʻما اسʙʵʱمʱه الʨʱؗʙرة هʽلʧʽ فلانʙرو دنॼار 

ʶॻɼل خʙʻ (. الǽʙʶʳة  والʛʳاحʳǼ ʧʽامعة ʨؗلʨمॽʰا وذلʥ في مʕ لفها حʨل الانفعالات والʱغʽـʛات
أǽʹا ما نʦʳ عʧ الʛʴب العالʺॽة الأولى والʲانॽة مʧ )  120-  121، ص ص 1984: الʚراد 

الʙʷة الʻفॽʶة الʺʛافقة للʛʴب وانعȞاسها على أجʶاد الأشʵاص الʚيʧ عاʨʷǽا هʚه الʛʴوب 
ب وʨʸʵȃص الʨʻʳد الʚيʣ ʧهʛت وانعȞاسها على أجʶاد الأشʵاص الʚيʧ عاʨʷǽا هʚه الʛʴو 

وʨʸʵȃص الʨʻʳد الʚيʣ ʧهʛت لʙيهʦ اضʛʢاǼا ت ʷؗلل الأʛʡاف والʦʸ الهȑʛʽʱʶ وارتفاع 
الʺʴارب ʚؗلʥ لʨحȎ عقʖ الʛʴ العلʺॽة الʲانॽة عʙʻ سȞان لʙʻن قʛحة الʺعʙة وارتفاع ضغȌ الʙم 

Ǽأن خʨʢرة الأمʛاض " ": القلȘ وأمʛاض الʦʶʳ " وفي هʚا ǽقʨ محمد احʺʙ غالي العلʺॽة في ʱؗاǼه 
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ʶة الʯʽائج سʱال ونʨأم ʧم ʦا وراءهʱوماج ʧʽʱʽʺعال ʧʽȃʛʴال ʙعǼ ʛʷʱشاع وان ʙة قॽماتʨسʨȞॽ
وتʤهʛ تلʥ الأمʛاض على شȞل إصاǼات فعلॽة أو خلل فعلي حॽʁقي في أنʳʶة أو خلاǽا جʙران 

..." الʺعʙة أو الأمعاء الغلʤॽة أو الʳلʙ أو في وॽʣفة الʻʱفʝ أو غʛʽها مʧ صــʨ ر الأمʛاض
)ʸʲف مʦʠع ʥʻʸاسǻ دʦ :1981 في )140-141، ص ص ʛʺʱʶʺر الʨʢʱال ʧم ʦغʛالȃو

أيʧ يʨضع الȌʵ الفاصل : مʳال الʨȞॽʶسʨماتʥॽ، تȐ Șʰ هʻاك صعȃʨات يʨاجهها العلʺاء مʲل
  الǽ ȑʚعʜل الأمʛاض الʻفʝ جॽʺʶة عʧ غʛʽها مʧ الأمʛاض؟

  :مفـهʦم الإضʙʠاǺاتالʦȜॻʴسʦماتʻـة / ثانॻا

مʧ أعʹاء الʙʶʳ ، أو أȑ نʤام في الʦʶʳ ؗله ، إلا ما مʧ مʛض جʶʺي ʖʽʸǽ عʹʨا 
 ʧمـ ʧʽء معـʜـʳǼ حـل ȑʚض الـʛالʺـ ʥلʚلـ ʖʽʳʱـʶॽɾ ، ȑʜـ ʛؗʺي الʰـʸهـاز العʳال ʛاعى سـائʙـʱȄو

  .الʽؔـان العʹـȑʨ للإنʶـان ، وذلـʥ اسـʳʱاǼة للعʺلʽـة الʺʛضـॽة الʢارئة أو الʺʜمʻة 

ة مــʧ الʙهʷــة يــʨم فاجأهــا رجــلان مــʰؗ ʧــار جʛاحــي العــالʦ ، اعʱــȐʛ أوســاȋ الأʰʡــاء هــʜ " لــʚا 
مʕسʝ الʺʷʱʶفى "  Mayo Chares"مʕسʝ جʛاحة الʺخ ، و "  Havery Cushing" هʺــا 

الʛʳاحـي الʺʷـهʨر Ǽاسـʺه فـي أمȞȄʛـا ، فأعلʻـا فـي حقـل ʰʡـي ʽʰؗـʛ ، أنهʺـا يȄʛـان أن قʛحـة 
ʱـʨ تʛات الانفعالʽـة ، أȑ مـʧ أسـॼاب نفʶـॽة ، ومـع ذلـʥ قـʙما الʙلʽل الʰȄʛʳʱي الʺعـʙة تʷʻـأ مـʧ ال
لقــʙ ؗــان الــʛأȑ الʰʢــي علــى أن قʛحــة الʺعــʙة تʷʻــأ مــʧ اخــʱلال فʴــʨاه ... " على صʴة رأيهʺا 

ولؔـʧ الأسـॼاب . ʢعـام أن غʷــاء الʺعــʙة يʱآكــل Ǽفعــل عʸــʛʽها الʴـامʠ ، مʲلـه فـي ذلـʥ مʲـل ال
الʺʕديـة إلـى هـʚا الاخـʱلال الـॽʣʨفي Ǽقʽـʗ غامʹـة حʱـى تلاحقـʗ الأدلة في الʨʻʶات الأخʛʽة 
تʗʰʲ تأثʛʽ الانفعالات الʻفॽʶة في وʣائف الʺعʙة ، وما تʙʴثه مʧ اضʛʢاب خʛʽʢ قʙ يـʕدȑ فـي 

لʴالة في هʚا الʙʸد ʙؗلʽل  وزمʽله) Wolf(ولف و ؗانʗ مʷاهʙات " الʻهاǽة إلى آفة القʛحة 
مـʧ حـʨالي ( فقʙ أتॽح لهʺـا أن ʷǽـاهʙا مȄʛʹا أجʗȄʛ لـه عʺلʽـة جʛاحʽـة . لهʚا الʱأثʛʽ الʺॼʱادل

هʽـأ لـه الʳـʛاح بهـا فʴʱـة خارجʽـة فـي الʺعـʙة أشـॼه Ǽفـʦ معـȑʙ، فؔان ǽʺʹغ ʡعامه ) قـʛن مʹـى 
Ȅʛʡ ʧة عـʙخل إلـى الʺعـʙـة تـȃʨʰه في أنॼʸȄـةوʴʱه الفʚهـ Șـا . ـʰاقʛلـه أن يʽاع ولـف وزمʢʱاسـ ʙوقـ

ـة جـʙرانها  ʛؗي، وفـي حʡـاʵʺة الʙـاء الʺعـʷلفـة فـي غʱʵʺهـات الʰʻʺال ʛʽة تـأثʴʱه الفʚخـلال ه .
فʰʱـʧʽ أن ʽʲؗـʛا مـʧ الانفعـالات مʲـل فـʛازا حامʹـॽا عॽʤʺـا القلȘ الʻفʶي والغʹʖ بʨʻع خاص 

ـة Ǽالغـ ʛؗح ʛʽʲʱـʶǽ ةʙـاء الʺعـʷت فـي غʛهـʣ ،فعلهـا ʙʱلا واشـȄʨـʡ ـاʻات زمʛـʽغʱه الʚهـ ʗذا دامـȂة و
 ʘـʰح، لا تلʛتقـ ʛـاهʤـف ومȄʜʻال ʧقـع مـǼ -  ʙـال الأمـʡ حـات حقـة - إذاʛل إلـى قʨɹـ ʱـى . أن تʱح

ـة ، فـإن هـʚه القʛحـات لا تلʰـʘ أ ʛؗʴال ʗقـان ، وقلـʱالاح Ȍॼاز، وهـʛأ الإفـʙمل إذا هـʙـʻن ت . ʙوقـ
 ʛــʽʰؔـي الȞȄʛاح الأمʛـʳلل Șʰج( سـʻشــʨكCushing  ) Ȑʙة لــʙحــات فــي الʺعــʛر قʨهــʣ ʙأن شــاه
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 Ȍسʨʱʺات في الʺخ الॽاء عʺلʛإج ʙʻع ȑاوʱʺॼاراسॼهــاز الʳج الॽتهــ ʖضــى ، علــى عقــʛʺال ʠعــǼ
في مʢॽʴـه الʯʽʰـي ʨؗحـʙة  إن الإنʶان ʶǽلʥ ) 310،ص  2006: أنʦر حʦʸدة الʮʹا ( . 

 ʗـʴازن تʨح فـي تـॽʴصـ ʝـȞة والعॽʺـʶʳالـة الʴالǼ ةॽـʶفʻالـة الʴال ʛـأثʱة ، تॽʺـʶة جॽـʶنف
والʶʳـǽ ʦعʰʱـʛ وسـʢॽا بـʧʽ الʯʽʰـة الʵارجʽـة وȃـʧʽ . الʤـʛوف العاديـة لʸʵʷـॽة سـȄʨة مʨʱافقـة 

ʙيʙʷالانفعالي ال Ȍالʹغ ȑدʕȄي ، وʶـان نفʽȞؗ اتʚة إلى أن  الـॽʸʵʷاب الʛʢواض ʧمʜʺال
  .ʛʢʹǽب هʚا الʨʱازن 

ــة مॼاشـــʛة بـــʧʽ الانفعـــالات والʳهـــاز العʸـــʰي الـــʚاتي تʱʻقـــل إلʽـــه هـــʚه  ــاك علاقـ وهʻـ
ʙـــʽالʺه ȘـــȄʛʡ ʧالانفعالات عـــhypothalamus  ʛتʨـــʱال ʦجʛـــʱاتي يʚي الـــʰـــʸهـــاز العʳوال

والأجهʜة الʱي ʛʢॽʶǽ . فعـــالي الʺʻقـــʨل إلʽـــه إلـــى تغʽـــʛات فʶـــʨʽلʨجॽة فـــي وʣـــائف الأعʹاء الان
الʳهـاز الـʙورȑ والʳهـاز الʻʱفʶـي والʳهـاز الهʹـʺي : علʽهـا الʳهـاز العʸـʰي الـʚاتي هـي 

  .لʨʰلي والʳلʙ والʳهاز العʙدȑ والʳهاز العʹلي والهȞॽلي والʳهاز الʻʱاسلي والʳهاز ا

ونʧʴ نعلʦ أنه لا يʨجʙ جʦʶ بʙون نفʝ إلا الʳʺاد والʘʲʳ ، ولا يʨجʙ نفʝ بʙون جʦʶ إلا 
الأرواح والأشॼاح ، ولإ يʨجʙ مʛض جʶʺي ʗʴǼ يʕثʛ في الʦʶʳ دون الʻفʝ ، ولا يʨجʙ مʛض 

 ʦʶʳدون ال ʝفʻفي ال ʛثʕي ʗʴǼ يʶنف .ॼالي الإحʨالانفعالي وت ʛʽʰعʱال Șʽث أن أعʙو ذاح ȋا
ȑʜ مʺا قʙ يʕدȑ إلى أمʛاض  ʛؗʺي الʰʸهاز العʳاب الʛʢʹॽɾ لةȄʨʡ اتʛʱتالإنفعالات فʛʺʱإس

عايʗة سʃॻ الʗولة . (جǽʙʶة حॽʁॽʁة ʖʶʴǼ درجة و ॽʰʡعة تأثʛ جهازنا العʰʸي بهʚا الإنفعال
  )109، ص 2003،: 

  :فʺʢʸلح الʨȞॽʶسʨماتॽة مʨȞن مʧ لفʧʽʤ هʺا 

 ʦȜॻـــ س : ʛما   نفʦʴـــ :ʗʴج  

و الأمʛاض  الǽʙʶʳة و قʙ ) الʻفʝ ( و هʨ يʛجع إلى فʛضॽة وجʨد علاقة بʧʽ الʛوح  
إلا أن  الاسʙʵʱام  1918 ( Heinroth )اسʙʵʱم هʚا الʺʢʸلح لأول مʛة على يʙ هʛʻʽوث

ʞدوت ʙقال انه ؗان على يǽ له ؗʺا Șʽقʙال( F – Dentsch )  ) يʴ17، ص  1992: الʹابل 
(  

  :ت الʦȜॻʴسʦماتॻةتعʃȂʙ الاضʙʠاǺا/ ثالʰا

تعʙدت الʱعȄʛفات الʱي تʻاولʗ الاضʛʢاǼات الʨȞॽʶسʨماتॽة واخʱلفʗ حʖʶ الʸʸʵʱات 
و الاتʳاهات العلʺॽة ، ولʧؔ هʚا الʱعʙد لʦ يʕثʛ في الʺفهʨم العام للاضʛʢاǼات الʨȞॽʶسʨماتॽة ، 

 ʨȞॽؗلʺةس ʧقة مʱʷماتي مʨسʨȞॽأن ؗلʺة س ʙʳاً نȄʨولغ)Psycho  ) يʻي تعʱوح(الʛال  ʝفʻأو ال
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لʺة سʨما ) أو العقل تعʻي الʙʰن، وفي اللغة العॽȃʛة ʢǽلȘُ مʢʸلح على م (  Soma(، وؗ
  . نفʝ جʶʺي ، وتʛʸʱʵ هʚه الؔلʺة إلى الʻفʶʳʶʺي) سʨȞॽسʨماتي(

اضʛʢاǼات جॽʺʶة مʨضॽɺʨة ذات أساس "وتعʛف الاضʛʢاǼات الʨȞॽʶسʨماتॽةǼأنها 
يʦȞʴʱ فʽها الʳهاز ب الʨȞॽʶسʨماتي اهʱʺاماً وأصل نفʶي وتʖʽʸ الʺʻاȘʡ والأعʹاء الʱي 

، وȄهʦʱ الȌ بهʚه الاضʛʢاǼات " لعʰʸي الʚاتي)ا469،ص  1997: حامʙ زهʛان . (خاصاً 
مʨʺʳعة مʧ الاضʛʢاǼات الʱي تǼ ʜʽʺʱالأعʛاض "وȄقǼ ʙʸالاضʛʢاǼات الʨȞॽʶسʨماتॽة أنها 

ȋʨ الʻفॽʶة على حʙوث ، وهʚا يʨضح تأثʛʽ الʹغ" الॽʺʶʳة الʱي تʙʴثها الʹغȋʨ الʻفॽʶة
تعʛف أǽʹاً Ǽأنها  )50، ص  1984، : عʗʮ الʶʹʸف غازȏ . (الاضʛʢاǼات الʨȞॽʶسʨماتॽة 

اضʛʢاǼات عʹȄʨه يلعʖ فʽها العامل الانفعالي دورا "هاماً وعادة ما ʨȞǽن ذلʥ مʧ الʳهاز و 
ॼɺارة عʧ العʰʸي اللاإرادȑ ، وهي تʱʵلف عʧ الأعʛاض الȄʨʴʱلॽة الهȄʛʽʱʶة في أن الأخʛʽة 

ي والʶʴي الإرادȑ ولها معʻاها الʛمȑʜ في الॽʴاة  ʛؗʴهاز الʳل الʺʷʱاضʛإلى أع Șل القلʨʴت
، ولʚلʥ فإن الاضʛʢاǼات تغǼ ȑʚالʳهاز العʰʸي اللاإرادالʨȞॽʶسʨماتॽة ما هي " اللاشعʨرȄة للفʛد

ॽاب بل أحʯʱحةوالاكʛل قʲم ȑ ي تʱاء والʷالانفعالي في الأعʹاء والأح ȋرʨʱعاني إلا الȄاناً ، و
،  1998، .الإثʹى عʙʵ والʦȁʙ الʵعʮي: أحʗʸ عȜاشة (الʺʠȄʛ عادة مʧ القلȘ ما يهʙد حॽاته 

  ). 537ص 

لأȑ عʹʨ مʧ أعʹاء (وȐʛȄ علʺاء الʴʸة الʻفॽʶة أن ؗل الاضʛʢاǼات الʨȞॽʶسʨماتॽة 
ʦʶʳها في ز ) الʽلال علʙʱالاس ʧȞʺȄة ، وॽلȄʨʴاضاً تʛأع ȑرʨاع لاشعʛʸǼ Ȍॼتʛي تʱات الȃʛادة ضȄ

القلʖ أو الاضʛʢاǼات العॽʰʸة للʺعʙة أو الʱقلʸات ، ؗʺا ʧȞʺǽ أن تʤهȞʷǼ ʛل شلل وॽʣفي أو 
فقʙان للʨʸت ، ومʲل هʚه الʨʴʱلات للʛʸاعات الʻفॽʶة شائعة ، ؗʺا أن هʚه الآلام 
والاضʛʢاǼات الʱي ǽعاني مʻها الأفʛاد لʗʶॽ لها أسʝ عʹȄʨة Ǽʺعʻى أنها لا تأتي مʧ الʵارج 

ʻد عʛها الفʻعاني مǽ يʱاعات الʛʸة بل أن الॽاخلʙات الǼاʛʢه الاضʚه ʖʰʶي تʱال ʦॽاثʛʳال ȘȄʛʢ
، 1994: مʨʺʴد أبʨ الʽʻل . (في داخل شʱʽʸʵه هي الʱي سʗʰʰ هʚه الʺʱاعʖ العʹȄʨة 

  )  149ص

كʺا أن الاضʛʢاǼات الʨȞॽʶسʨماتॽة هي إضʛʢاǼات جॽʺʶة مʨضॽɺʨة ذات أساس وأصل 
ʖʰʶǼ ʥي ، وذلʶي  نفʱوالأعʹاء ال Șʡاʻʺعلى ال ʛثʕي تʱة الʙيʙʷة الॽانʙجʨات الǼاʛʢالاض

قȄʨاً سʨاءوʳʱȄه  )121،ص  ʶॻɼ  :1984ل الʚراد (". يʦȞʴʱ فʽها الʳهاز العʰʸي الʚاتي
الʖʢ الʙʴيʘ الآن نʨʴ الاعʱقاد إلى أن معʦʤ الأمʛاض الǽʙʶʳة يلعʖ فʽها العامل الʻفʶي دورا 

أو إثارتها أو ضع ف مقاومة الفʛد لʺهاجʺʱها لʙرجة أن Ǽعʠ  في نʷأتها أو اسʛʺʱارها ،
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الأʴǼاث الʙʴيʲة رʗʢȃ بʧʽ الʡʛʶان والعʨامل الʻفॽʶة ، وقʙ ثʗʰ ارتॼاȋ أجهʜة الʺʻاعة Ǽالʴالة 
الʺʜاجॽة للفʛد ، ولʚلʥ لابʙ مʧ أن ʛʱʴǽم الʖʽʰʢ الأسॼاب الاجʱʺاॽɺة والʻفॽʶة للʺʛضى وʷȄʺل 

لʺʶانʙة الاجʱʺاॽɺة ، حʘʽ أن الاضʛʢاǼات الʨȞॽʶسʨماتॽة لʧ يʦʱ علاجهʦ العلاج الʻفʶي وا
  ) 543،ص  1998: أحʗʸ عȜاشة (. شفاؤها إلا إذا تʦ علاج العامل الʻفʶي 

 ʙها تلف لأحʽث فʙʴǽ يʱة والॽɿʡة أو عاॽات عقلǼاʛʢاض ʧة عʯة ناشǽʙʶات جǼاʛʢإذن هي اض
الॽة مʜمʻة تʛʱاجع إلى عʙم اتʜان بʯʽة أعʹاء الʦʶʳ أو خلل في وʣـائف نʳॽʱة اضʛʢاǼات انفع

الʺـʠȄʛ والـʱي لا يـʳʻح العـلاج الʶʳـȑʙ لʷـفاء الʴالـة وحـʱى أن أسـʛʺʱ علـى الʺȐʙ الȄʨʢل 
ʛتʨʱض للانفعالات والʛعʱاب الॼعالج أسǽ نʺاȂس، . (وʙʠǺ Ȍس حافʙʠǺ2008 387،ص.(  

الأʰʡـاء والـʱي ʴǽـʙث ـا تلـف في جـʜء  Ǽأن الإضـȃʛʢات جʶـʺॽة مألʨفـة عʻـʙ: أبـʦ نʻʮـلوȄعʛفهـا 
ـrة اضـʛʢاǼات  ॽʱن ʦـʶʳأعʹـاء ال ʧمـ ʨفة عʹـॽʣفـي في وॽʣأو خلـل و ʦـʶʳاء الʜأجـ ʧمـ
انفعالʽـة مʜمʻـة نʤـʛ لاضـʛʢاب حʽـاة الʺـʠȄʛ والـʱي لا يʻفـع العـلاج الʶʳـʺي الȄʨʢـل وحʙه في 

. وعʙم عـلاج أسـॼاǼه إلى جانـʖ العـلاج الʶʳـʺي شفائها شفاء تام ،لاسʛʺʱار الاضʛʢاب انفعالي
 ʙـʻة عʛالأول مـ ʗعʺلʱة اسـॽماتʨسـʨȞॽʶأن ؗلʺـة الheineth  نʛفي القـ ʙـȄوʛرهـا فʨʡ20و 

ʖـʢة الʙـʽة ولॽماتʨسـʨȞॽʶال ʛʰـʱوتع . ȑʙـʶʳـي الʶفʻال ʨاهـا هـʻـة معʽنانʨة ؗلʺـة يॽماتʨسـʨȞॽʶال
ʶʳـʦ والʢـʖ يـʙرس اضـʛʢاǼات جʶـʺॽة مʨضـॽɺʨة ʶǼـʖʰ الـʻفʝ هـʨ الـʛوح والʶʳـʙ وال

الإضـȃʛʢات لانفعالʽـة الʷـʙيʙة ؗʺـا ǽقʸـʙ ـا اضـʛʢاǼات الʶʳـǽʙة ذات لأسـॼاب الʻفʶـॽة ؗʺـا 
ǽقʸـʙ ـا اضـʛʢاǼات جʶـʺॽة مʨضـॽɺʨة ʶǼـʖʰ لاضʛʢاǼات لانفعالॽة الʙʷيʙ الʱي تʕثʛ على 

ʳهـاز العʸـʰي الـʚاتي والʺفهـʨم الʢـʰي بـʧʽ أن لإصـاǼات مʻـاȘʡ ولأعʹـاء الـʱي يـʦȞʴʱ ـا ال
  .الǽʙʶʳة لها علاقات قȄʨة Ǽالʛʸاعات الʻفॽʶة

أن هʻاك مʨʺʳعة مʧ الʨʴॼث الʱي تقʨل أن الʺʛض الʨȞॽʶسʨماتي هǻveckellvon : ʨعʙفها 
ʦʶʳال ʖʽʸي تʱراته والʨʢاض وتʛفي أع ʝفʻرس الʙي ȑʚال ʖʢال ʧع مʛس(. فʦامʱمحمد ال. 

 ،Ȏʗر الهʦ11،ص 2004ن.(  

 ʙـȄʜلهـا أو لأقـل ت ʖʰـʶʺؗ هـاʽة فॽـʶفʻامـل الʨخل العʙʱي تʱة الȄʨʹاض العʛالأم ʧعة مʨʺʳهي م
ارتفـاع ضـغȌ الـʙم _مـʧ شـʙ ا ولأمʲلـة علـى تلـʥ لأمـʛاض ʛʽʲؗة نʛؗʚ مʻها الʴǼʚـة الʸـʙرȄة 

قʨʸر _قʛحـة الʺعʙة _اض الʶʴاسـॽة أمـʛ _مـʛض الʶـȑʛؔ _ الȃʛـʨ_جلʢـة الʷـȄʛان الʱـاجي _
 ȑʨالخ...الؔل .)ȏلادॻʸال . ،ʤعʹʸال ʗʮ44،ص 2003ع.(  
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ة الǽʙʶʳة، ʧȞʺǽ -ومʧ خلال الاʡلاع على الʱعȄʛفات الʺʱʵلفة الʵاصة ǼالإضʛʢاǼات الʻفʶي 
( الاسʳʱاǼة الʻفॽʶة الॽʺʶʳة لأȑ عʨامل ضاغʢة " : أن نʵʱʶلʟ تعʅȄʛ اً لها هʨ ؗالآتي 

تقع على الفʛد بʙرجة تʨ د للǽʙه إحʶاساً ǼالʹȘʽ و الʨʱتʛ، وعʙʻما تʜداد ) داخلॽة  خارجॽة أو
حʙة هʚه الʹغȋʨ و تʛʺʱʶ عʛʰ الʜمʧ فإن ت ها فقʙه قʙرته على الʨʱازن لʙʴʱث خللاً في 

 ʦʶʳأعʹاء ال." 

  :أسॺاب الاضʙʠاǺات الʦȜॻʴسʦماتॻة/ راǺعا

ʺة والʨʱتʛات الانفعالॽة الʺʛʺʱʶة تؔʺʧ وراء لاشʥ أن العʨامل الʻفॽʶة و الإحॼاʡات الʺʛʱاك
هʚه الاضʛʢاǼات ، ʚؗلʥ الʗʰؔ الانفعالي وخاصة ʗʰؗ الغʹʖ الʺʛتȌॼ بʻقʟ القʨة والقʙرة 
 ، ʅॽɻض ʨʹه على عʢلʶاً وتॽداخل ʛتʨʱلالȄʨʴوت ʦلʤالǼ لȄʨʢر الʨعʷت ، والʨʰȞʺوان الʙوالع

ي والʜʴن والقلȘ الʷامل الʺʛʺʱʶ خاصة عʙʻما يʨجʙ حائل دون ا ʛؗʴي الʶفʻأو ال ȑʨاللغ ʛʽʰعʱل
العʺȘʽ على الʢلاق أو الفʷل ، والʨʺʢحات غʛʽ الʨاقॽɻة واضʛʢاب العلاقات 

،ص  1979: مʯʳار حʚʸة (. الاجʱʺاॽɺةوالʵلافات الأسȄʛة ، وعʙم الʶعادة الʜوجॽة 
  :وʧȞʺȄ تʨضʽـح Ǽعـʠ هʚه الأسـॼاب على الʨʴʻ الآتي ـ )250

  ) الʙʻʶؔر) ( دوتʞ  ( الॻʮʮʴة الʹفॻʴة- 1

الغʛʽ  –تʙؗʕ الॼاحʲة دوت شان العامل الʻفʶي دوما وراء الʨʴادث و الʨؔارث الʺفاجʯة 
فالعʹʨ الʺʸاب نʳॽʱة لʚلʥ الأذȐ الʻفʶي  stress: و ʛʣوف الʛʴمان أو الʙʷة . مʨʱقعة 

ʖʽʰʢ أما ال)  عʸاب العʹʨ ( مʚʻ الʢفʨلة ॼʸǽح مʨضع انفعال دائʦ و يʨؔʱن ॽɾه ما يʙعى 
 ʨماتي هʨسʨȞॽʶض الʛʺان الǼ ʙؗʕʽر فʙʻʶؔاع : الʛص– ʨȞʶǽة  - دʙاق الأم  –الʺعʛة فʙو عق

  ...تʨلʙ الʨȃʛ و هʚȞا 

  :الادلȂʙة  –سॻʮʮة الʵعʦر Ǻالʹقʝ _ أ

    .يʚهʖ ادلʛ إلى أن الʷعʨر Ǽالʻقʟ في عʹʨ معǽ ʧʽقʨد الى الʺʛض الʨȞॽʶسʨماتي   

  :و الʙʯاكʤ سॻʮʮة الأمʙاض الʴاǺقة و الʙؒʯار _ ب

ʜ الʴʱلʽلʧʽ على خʛʰات الʺʠȄʛ الʶاǼقة و تʛاكʺها و تʛؔارها و Ǽالʚات خʛʰات الʢفʨلة  ʛؗي
  كʖʰʶ حʱʺي في حʙوث الʺʛض الʨȞॽʶسʨماتي

  :الʱهازȏ  –ضɹف الȂʦؒʯʹي _ ج
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يʛجع Ǽعʠ علʺاء الʨʺʻ الʖʰʶ إلى ضعف في احʙ أجهʜة الʦʶʳ في مʛاحل الʧȄʨؔʱ و      
ʨʹالع ʥار في  ذلʛر الأضʨهʣ على ʙاعʶǽ ة مʺاʙانة أو الʺعʲʺؗالأمعاء أو ال ʛȄʨʢʱال.  

لʺʨقف الʺʠȄʛ ) تعʛʽʰا رمȄʜا (  في ʛʽʲؗ مʧ الʴالات ʨȞǽن الʺʛض  :الانعȜاس الʙمȏʚ _ د
  .ʢॽʴة Ǽه تʳاه الʺʶائل الʺ

إن ضʴالة الʻʹج العاʡفي و الʗʰؔ الʙʷيʙ و الʨʵف مʧ : ضʲالة الʹʷج العاʟفي _ ه
ʝفʻض الʛʺها إلى الʰد صاحʨشانها أن تق ʧة مॽولʕʶʺي - الʺʶج. ) ʝقǺاʴجع الʙʸ54ال (  

  :نفॻɽॻؕ ʙʻʴة حʗوث الامʙاض الʦȜॻʴسʦماتॻة  - 2

كʅॽ يʖʰʶʱ الانفعال الʴاد أو الانفعال الʺʛʺʱʶ في هʥʱ في جʙار الأمعاء أو الʺعʙة أو 
ʦلʕفي مʸاع نʙوث صʙهة مع حʰʳال ʧʽايʛʷدا في الʙʺف .. تʛعʱأن ن ʖʳǽ ʥعلى ذل ʖʽʳلؔي ن

 ʨالانفعال و ه ʜ ʛؗم ʨس و هʨثلامʨʰʽي أو الهʱʴʱالʺهاد ال ʦاسǼ فʛعǽ في الʺخ ʦان مهȞعلى م
ʛ تॽʴȄʛʷة و فʨʽʶلʨجॽة مهʺة في الʺخ و الهʨʰʽثالامʨس هʨ جهاز اسॼʁʱال و مʸʱل بʙوائ

إرسال ʱʶǽقʰل الʻʴʷات الانفعالॽة مʧ الʳهاز الʛʢفي ثʦ يʛسلها و الإرسال يʦʱ مʧ خلال أساس 
 ʛʰعʱلفة لʱʵʺال ʦʶʳة الʜإلى أجه ȑاوʲʰʺارسʳو ال ȑاوʲʰʺʶه الॽɺʛفǼ ȑي اللاإرادʰʸهاز العʳال

جهʜة الʺʱʵلفة ؗل مʻها ȄʛʢǼقʱها الʵاصة فʦʱʽ الʱعʛʽʰ عʧ هʚه الانفعالات مʧ عʻها ؗل هʚه الأ
لʨرʥȄ : خلال صʨرة عʹȄʨة مʲل  ات غاضॼة للʺعʙة مع ازدǽاد إفʛاز حʺʠ الهʙʽروؗ ʛؗح

فʱʽعʛض الʺʠȄʛ للإصاǼة Ǽالقʛحة و انॼʁاضات مفاجʯة في أجʜاء مʧ القʨلʨن مع تʛهلات في 
ʱو ان ʦث الألʙʴت Ȑʛاء أخʜإلى أج ȑدʕمʺا ي ʧʽايʛʷالǼ ةʯاضات مفاجॼʁي انʰʸن العʨلʨفاخا و الق

 ʛعʷǽ و ʛʢʵلل ʖض القلʛعʱʽة للأعʹاء فǽʚم الʺغʙات الॽʺؗ ʟم و نقʙال Ȍارتفاع ضغ
الإنʶان Ǽآلام الʴǼʚة تʺʙد شʛايʧʽ الʙماغ Ǽعʙ فʛʱة مʧ الانॼʁاض يʕدȑ إلى حʙوث صʙاع نʸفي 

تʕدȑ إلى ضȘʽ الʻʱفʝ أو إلى الارتȞॽارȄا  أو اخʱلال الخ اخʱلال أجهʜة الʺʻاعة و الʱي ...
الهʛمʨنات فʘʰʱ الآم ما قʰل الʙورة الʷهȄʛة و لؔل انʶان درجة او نقʢة احʱʺال فʨقها ʙʴǽث 

: فʲʯي سعʗʻ(  اضʛʢاب في العʹʨ الʱʴǽ ȑʚʺل العʖء الاكʛʰ في الʱعʛʽʰ عʧ الانفعال 
  )210، ص 2013

  :ʦماتॻة خʶائʝ الاضʙʠاǺات الʦȜॻʴس/ خامʴا

  .وجʨد أساس فʨʽʶلʨجي للاضʛʢاǼات −

−  Ȍॼʹع لل ʠʵلا ت ʥلʚاتي وهي بʚي الʰʸهاز العʳالǼ ʛأثʱي تʱاء الʷل الأعʹاء والأحʺʷت
ȑالإراد  
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  .وجʨد تغʛʽات بʻائॽة قʙ تهʙد الॽʴاة  −

  .أكʛʲ سʛʢॽة والʴاحاً على العʹʨ الʺʸاب 

 ʧه مʛʽغ ʧماتي عʨسʨȞॽʶاب الʛʢالاض ʜʽʺʱȄالآتي وǼ Ȑʛات الأخǼاʛʢالاض:  

−  ʖʰʶاب انفعالي ؗعامل مʛʢد اضʨوج.  

  .تʛتǼ Ȍॼعʠ الʴالات بȌʺʻ معʧʽ مʧ الॽʸʵʷة  −

  .تʱʵلف الإصاǼة بهʚه الاضʛʢاǼات بʧʽ الʧʽʶʻʳ اخʱلافاً ملʣʨʴاً  −

−  ʙاحʨد الʛالف Ȑʙالى لʱʱاض أو تʛلف الأعʱʵم ʙجʨت ʙق.  

− Ǽخ عائلي للإصاȄتار ʙجʨاً ما يॼه غالǼاب أو ما شاʛʢالاض ʝفʻه. ة ب  

  ) 29، ص  2002: زʔʹȂ شقʽʺǽ .) ʙʻل الاضʛʢاب لاتʵاذ مʛاحل مʱʵلفة  −

وقʙ لʨحȎ أن هʚه الاضʛʢاǼات أكʛʲ شʨʽعاً لȐʙ الإناث مʻها لȐʙ الʨؗʚر ، وʧʽȃ الॼʷاب 
 ʛʺع ʧʽات بǼاʷات ( 40_20(والǼاʛʢه الاضʚه ʛʲوأك ، ʛʺاحل العʛاقي مǼ ʧم ʛʲة أكʻس

 ʨʽاً شȄʜناً رمʨʺʹات مǼاʛʢه الاضʚي ، ؗʺا أنلهʶʻʳوالهʹʺي وال ȑورʙهاز الʳالǼ علقةʱʺعاً ال . )
  )125، ص  ʶॻɼ :1984ل الʚراد 

 :الʹȂʙʢات الʸفʙʴة للاضʙʠاǺات الʦȜॻʴسʦماتॻة / سادسا

  :الʹȂʙʢة الʲʯلʻلॻة 1-

العʽʻـف وفـي مـʙاها و إ تʱʵلــف درجـة الʹـغȋʨ الʱـي يʱعـʛض لهـا الأفـʛاد مـʧ الʶॼـȌॽ إلـى 
سـʛʺʱارʱȄها وتـʛاكʦ أثʛهـا،وهʻاك Ǽعʠ الاتʳاهات الʱي ساهʺʗ في تفʛʽʶ الاضʛʢاǼات 

  : الʨȞॽʶسʨماتॽة والʱي ʧȞʺǽ تقॽʶʺها إلى ما يلي

  :نȂʙʢة الʦȜॻʴسʦماتॻة ؕاسʱʯاǺة للʙʶاع - 2

 ʜانʛف ʙأك)Franes  )ةȄرʨاعات لاشعʛجع إلى صʛة تॽالʴاعات الʛʸة  على أن الȄʜرم
مʛتʢॼة ʛʺǼاحل مʛȞॼة للʨʺʻالʶʳʺي ، وتʛتȌॼ هʚه الʺʛاحل مع أجهʜة عʹȄʨة خاصة هي الʱي 
تʷʺلها الاضʛʢاǼات ، وعʙʻما لا تʴل هʚه الʛʸاعاتȄʛʢॼقة سȄʨة تʶعى إلى اسʙʵʱام الʽʴل 
الʙفاॽɺة اللاشعʨرȄة مʺا يʕدȑ إلى زȄادة في الʨʱتʛ الȑʙʶʳ الʤǽ ȑʚهʛ على هʯʽةاضʛʢاب 
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، ȑʨʹع  ʧعاني مǽ ماتي أنهʨسʨȞॽʶال ʜʽʺǽ ما ʦأن أهǼ يʶفʻل الʽلʴʱرسة الʙم ʗʴأوض ʙوق
 ʜʽʺل مȞʷǼʙʻʶان الʙفق Șقل) . ʙʻشق ʔʹȂ31،ص  16،ص  2002: ز (  

ʜ الʙʻʶؔر  أساسا على مʙʰأ الʛʸاع و خلʸه الʛʸاع اللاوعي  ( F Alexander)و رؗ
 ʨو سل ʠȄʛʺفي وعي ال ʧʺȞǽ اع لاʛʸال ʛهʨأن ج Ȑʛي ʨفه ȋو إنʺا أنʺا ȑʛاهʤؗه ال

الʛʸاعات الؔامʻة لǽʙه أǽʹا في آلॽات الʙفاॽɺة الʺʙʵʱʶمة  ؗʺا ǽفʛʱض أن لॼعʠ الʛʸاعات 
خاصॽة الʱأثʛʽ على أعʹاء معʻʽة فالʨʵف و الغʹʖ يʻعʶȞان غالॼا على  صعʙʽ القلʖ و 

 ʙʽا على صعॼان غالʶȞعʻة يǽاʺʴاجة للʴة و الॽɻॼʱال ʛاعʷأن م ʧʽة في حॽɺهاز الأوʳال
  ) 112، ص  2008:الʴلامي الॺاهي (الهʹʺي

  :الʹȂʙʢة الʴلॻؕʦة - 3

ॽة  ʨؗلʶرسة الʙʺال ȏادॼة على مॽماتʨسʨȞॽʶات الǼاʛʢه للاضʛʽʶاه في تفʳا الاتʚه ʙʺʱعǽ
ॽة Ǽفʛؔة  ʨؗلʶعلʺاء ال ʦʱيه ʦة ، ولॽʸʵʷالǼ هاʱاقف وعلاقʨʺة الॽʺوأه ʦعلʱالॽɾ ȋاʛات الإشȄʛʤون

الʺʻʺʹʱة في ) العʨامل الʺʨقॽɿة(الʺʛضي ، ولʻؔاهʨʺʱ ا Ǽالعʛض نفʶه الʺعʻى الʛمȑʜ للعʛض 
، وقʙ اعʛʰʱوا أن الاضʛʢاǼات ) الʛʸاع اللاشعʨرȑ (الʺʨقف بʙلا مʧ الفʛوض الغॽʰʽة 

 ȋاʛʱألة اشʶة هي مॽماتʨسʨȞॽʶي(الʡʛʷال ʦعلʱة ) الॽاسʶه أصلا حǽʙن لʨȞǽ دʛأن الف ȑأ
الʨȃʛ عȘȄʛʡ ʧ تعʺʦॽ الʺʛʽʲ ، وȃالʱالي ॼʸǽح أȑ شيء  نʨʴالॼɽار وهʚه الʶʴاسॽة تʕدǼ ȑه إلى

مʛتǼ Ȍॼالॼɽار يʛʽʲ نȃʨة الʨȃʛ، إضافة إلى ذلʥ فإن الʺʛضى ǼالاضʛʢاǼات الʨȞॽʶسʨماتॽة 
الʺعاملة الʵاصة (ʷʱȞǽفʨن أنهʸʴǽ ʦلʨن على Ǽعʠ الʺȞافآت أو الʱعʜȄʜاتʳॽʱʻة لʨؔنهʦ مʛضى 

، ص  2000: عʗʮ الʙؤوف الʠلاع (. الʺȞافأة أȑ وجʨد ارتॼاȋ بʧʽ الʺʛض و ) أو الʺعالʳة
66 (  

رائʙ هʚه الʺʙرسة فعȘȄʛʡ ʧ دراسʱه لʛدود الفعل  ǽ( Pavlov )عʛʰʱ العام الʛوسي       
الǽʙʶʳة أمام الʺʛʽʲات الʵارجॽة اسʢʱاع أن يʛسي مॼادȏ الȄʛʤʻة اللʴائॽةالȄʨʷʴة و هي نȄʛʤة 
تʘʴॼ في تأثʛʽ للقʛʷة الʙماॽɼة اللʴاء الʷʴاء وȄعʙʺʱ على الʱفʛʽʶ الفʨȄʜʽلʨجي للʨʤاهʛ الʻفॽʶة 

ǽدʛفǼ علقةʱʺات الʛʽʶفʱو رفʹها لل ʛثʕت ʧيʚالعلʺاء ال ʧʽب ʧاصة و مʵه الʶॽو أحاس ʟʵʷة ال
إذ اهʦʱ بʙراسة اثʛ الʛʰʵات و الأحʙاث  الʱي ʛʺǽ بها الفʛد على صʱʴه )  (ǼCanonه ؗانʨن 

حʘʽ أجȐʛ ؗانʨن  ملاحʤاته الʺʤʻʺة على تغʛʽات  الفʨȄʜʽلʨجॽه  1929الʻفॽʶة إلى عام 
ʲʺوف الʛʤو ال ʙيʙʷة للانفعالات الॼاحʸʺهات الʰʻʺهى إلى أن الʱع وانʨʳو ال ʦقة ؗالألʷʺة للʛʽ

ص :الʙʸجع الʴابȖ  .الʱي تʙʴث إثارة انفعالॽة تʖʰʶ تغʛʽات في العʺلॽات الفʨȄʜلʨجॽة الأساسॽة
113 (  
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ॽة فʛؔة جʙيʙة في تفʛʽʶ الاضʛʢاǼات الʨȞॽʶسʨماتॽة هي  ʨؗلʶعلʺاء ال ʛؔʱاب ʙوق:  

  :نȂʙʢـة الʯعـلʤ الʘاتي.- 4

أن الʺʛض ʙʴǽث لأول مʛة Ǽالʙʸفة ؗالʢفل الʷǽ ȑʚعǼ ʛالآم (  Lashman(يȐʛ لاشʺان 
 ʖغʛأوضاع يǼ ضʛʺا الʚه Ȍॼتʛي ʦث ʧضه ، ومʛʺة لʳॽʱة نॽمʨʽات الॼاجʨالʻإعفاؤه م ʦʱة يʙالʺع
ʳॽʱʻة لʚلʥ فإن معʙة الʢفل تأخʚ في زȄادة الإفʛاز ،  الʢفل تʴاشʽها ؗالʚهاب إلى الʺʙرسة ،وؗ

لʺا ؗان على الʢفل أن ǽقʨ م Ǽأداء الʨاجॼات الʨʽمॽة تعʛض لȃʨʻةسʨء الهʹʦ الʱي تقʨده إلى  وؗ
 ʨʺʻت ʗقʨور الʛʺȃة مغلقة وʛفل في دائʢقع الǽ الةʴه الʚات ، وفي هॼاجʨال ʧالإعفا ء م
القʛحةلǽʙه ، ولʧؔ الʱعلʦ الʚاتي لʝॽ هʨ الʖʰʶ الʨحʙʽ للإصاǼة ǼالاضʛʢاǼات الʨȞॽʶسʨماتॽة 

: عʗʮ الʙحʥʸ الȏʦʴॻɹ (. أسॼابʨراثॽة أو إلى اسʱعʙادات وما إلى ذلʥ فقʙ تʛجع الإصاǼة إلى 
  ).224،ص  2000

  :الʹȂʙʢة الʸعॻɼʙة . - 5

وتلامʚته مʨʺʳعة دراسات حʨل عʻʽات مʧ الʺʛضي الʨȞॽʶسʨماتGraham ) ʧʽʽ(أجȐʛ جʛاهام 
هʦ مʧ خلال بهʙف معʛفة أثʛالعʺلॽات الʺعॽɾʛة والعقلॽة على العʺلॽات الفʨʽʶلʨجॽة ، وتʧʽʰ ل

 :الʺقاǼلات أن هʻاك عʧȄʛʸʻ على مʨʱʶىالأهʺॽة في الاضʛʢاب الʨȞॽʶسʨماتي هʺا 

  .ما ʷǽعǼ ʛه الفʛد مʧ سعادة أو حʜن _ 1

اته الʶاǼقة مʲل _ 2 مʠȄʛ (ما يʛغʖ الفʛد في معʛفʱه أو عʺله في ضʨء خʛʰاته وأفؔاره أو مʙرؗ
ʖعʱرجة الʙعʺل لǽ أنهʛعʷǽ ʛهʤالآم أسفل ال. (  

أن الॼعʠ الآخʛ يȐʛ أن رȌȃ العʺلॽات الʺعॽɾʛة Ǽالعʺلॽات الفʨʽʶلʨجॽة لȐʙ الʺʛضى تȌॽʴ إلا 
  ) 100،ص  ʶॻɼ :2000ل الʚراد (. Ǽه Ǽعʠ الʸعȃʨاتالʺʻهॽʳة 

 :نȂʙʢة الأنʸاȉ الॻʶʳʵة . - 6

رȌȃ الاضʛʢاǼات الʨȞॽʶسʨماتॽة Ǽأنʺاȋ الॽʸʵʷة ، وقʙ قامʗ عʙة ( Kirk(حاولʛʽؗ ʗك 
اللʚان مʜʽا ( Rosenman& Friedman(مʴاولات لهʚا الغʛضʺʲل مʴاولة فʙȄʛمان وروزنʺان 

يʛتA  ) Ȍॼ(واعʱقʙا أن الBehavior  Ȍʺʻ) (B ( And ) A)Type(بʧʽ نʺʧʽʢ للʶلʨك هʺا 
القʙرة الʻʱافॽʶة وسهʨلةالاسʲʱارة ولʙيهʛʽʲؗ ʦ مʧ الأعʺال جʨهȄʛاً Ǽعʙم القʙرة على الʴʱʺل وزȄادة 

 ʧʺؔذل ʛʽوغ ، ʖʹعة الغʛوس ʘيʙʴعة الʛوس ʗقʨة فائقة لعامل الॽاسʶل وحʜʻʺخارج ال
 Ȍʺʻب Ȍʺʻا الʚسʺي ه ʙوق ، ʖاجي للقلʱان الȄʛʷض الʛʺǼ ةǼضة للإصاʛع ʦعلهʳي تʱفات الʸال
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ʱان الȄʛʷض الʛʺǼ ةǼللإصاʽ ʨؗلʶاف الʙهʱالاس ʛالآخ Ȍʺʻاجي ، أما ال)B ) ʜʽʺʱفإنه ي
Ǽالاسʛʱخاء والاهʱʺام Ǽالॽʴاة الʵالॽة مʧ الʺȞʷلاتأكʛʲ مʧ الاهʱʺام Ǽالʳʻاح والعʺل الʳاد وعʙم 
ة في الأنʢʷة دون الʴاجة إلʼالʱفʨق ، وهʕلاء قلʺا  ʣهʨر الʴاجة الʨسʨاسॽة للإنʳازات والʺʷارؗ

نʱʻʱʶج مʧ ) 101،ص  ʶॻ :2000ل الʚراد ɼ(. يʱعʛضʨن إلى اضʛʢاǼات أو نȃʨات قلॽʰة 
ذلʥ أن هʻاك Ǽعʠ الاتʳاهات قʙ فʛʶت أسॼاب الاضʛʢاǼات الʨȞॽʶسʨماتॽة نʳॽʱة علاقʱها 
Ǽالॽʸʵʷةوالʛʸاعات اللاشعʨرȄة الؔامʻة لȐʙ الفʛد ، ؗʺا أن هʻاك بʛوفʽل للॽʸʵʷة خاص 

ʱة الاجʙانʶʺان الʙفق ʨاب هʛʢاالاضʚه ʜʽʺǽ ما ʦاب ، وأهʛʢل اضȞǼ ʠعॼال ʦʱا أهʺʻʽة ، بॽɺاʺ
الآخǼ ʛالعʨامل الʺʨقॽɿة في الʯʽʰة ، و أعʛʰʱوا أنالاضʛʢاǼات الʨȞॽʶسʨماتॽة مʶألة تعلʦ شʡʛي 
ʙʴǽث عȘȄʛʡ ʧ تعʺʦॽ الʺʛʽʲ أو تعʜȄʜه ، ؗʺا رȌȃ الॼعʠ الآخʛ بʻʽالعʺلॽات الʺعॽɾʛة والعقلॽة 

  .والفʨʽʶلʨجॽة 

  :تʝॻʳʵ الاضʙʠاǺات الʦȜॻʴسʦماتʻـة / ساǺعا

ʖʳǽ أولا الاهʱʺام Ǽالفʟʴ الʰʢي الʷامل ، واسʢʱلاع تارȄخ حॽاة الʺʠȄʛ وتارȄخ الʺʛض  – 1
  .وتʧȄʨؔ وʻȃاء الॽʸʵʷة 

وȄلاحȎ أن الʺʠȄʛ لا ǽعʛف ʶǼهʨلة Ǽأن مʛضه نفʶي جʶʺي ، ولʻؔه ʛʶǽ غالॼا على  – 2
 Ȍي فقʺʶأنه ج.  

اعاته الʻفॽʶة في الʷʻاȞʷǼ ȋل وȄلاحȎ ، أǽʹا أنه عʙʻ معʛفʱه بهʚا الʟॽʵʷʱ ، تʙʰو دف – 3
 ʟॽʵʷʱاولة الʴاء مʻل واضح ، أثȞʷǼ ، ضʛʺة الȃʨةنʙداد حʜت ʙوق ، ȍʨʴمل. 

وجʨد اضʛʢاب انفعالي ، : ومʧ العلامات الʙالة ، على أن الاضʛʢاب نفʶي جʶʺي  – 4
ǽعʛʰʱ عاملا مʛسॼا ، وارتॼاʡالʴالة بȌʺʻ معʧʽ مʧ أنʺاȋ الॽʸʵʷة ، ووجʨد اضʛʢاب نفʶي 

ʶʺي سابȘ لȐʙ الʺʠȄʛ ، ووجʨد تارȄخ مʛضي ॽɾالأسʛة لʻفʝ الʺʛض أو اضʛʢاب مʷاǼه ، ج
  ) .مʛاحل شفاء ومʛاحل مʛض ( وسʛʽ الʺʛض ʨȞǽن مʛحلॽا 

  .وȄلاحȎ الॼʷه الʛʽʰؔ بʧʽ أعʛاض الʺʛض الʻفʶي وʧʽȃ أعʛاض الʨʱتʛ الانفعالي  – 5

ؗأحʙ أعʛاض الأمʛاض الʻفॽʶة  وʖʳȄ الʱفʛقة بʧʽ العʛض الʻفʶي الʶʳʺي وʧʽȃ العʛض – 6
 Ȑʛي . الأخʰʸة العॽهʷال ʙي أو فقʶʻʳود الʛʰي أو الʶʻʳة أو الʹعف الʻنالعʨؔت ʙلا قʲʺف

  .اضʛʢاǼا نفॽʶا جॽʺʶا في حʙ ذاته ، وقʙ تʨؔن عʛضامʧ أعʛاض الاكʯʱاب 
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وʖʳȄ الʺفارقة بʧʽ الأعʛاض الʻفॽʶة الॽʺʶʳة وʧʽȃ الأعʛاض الهȄʛʽʱʶة ، فʺʲلا في  – 7
 ʛʰʱاض تعʛوالأع ، ȑʜ ʛؗʺي الʰʸهاز العʳها الʽعل ʛʢॽʶॽʽʱالأعʹاء ال ʖʽʸا تȄʛʽʱʶاله

  تعʛʽʰات رمȄʜة غʛʽ مॼاشʛة عʧ دوافع مʨʰȞتة ، وتʙʵم غʛضا

 ʠȄʛʺال Ȑʙا لॽʸʵها . شʽعل ʛʢॽʶي تʱالأعʹاء ال ʖʽʸي تʺʶʳي الʶفʻض الʛʺا في الʺʻʽب
مॼاشʛة لاضʛʢاǼات انفعالॽة تʵل بʨʱازن  الʳهاز العʰʸي الʚاتي ، والأعʛاض ॼɺارة عʧ نʱائج

  ).312- 313، ص ص  2006: أنʦر حʦʸدة الʮʹا ( . الʳهاز العʰʸي الʚاتي 

 : تʃॻʹʶ الاضʙʠاǺات الʦȜॻʴسʦماتॻة / ثامʹا

و على ذلʧȞʺǽ ʥ تʺʜʽʽ الأنʺاȋ ، تقʦʶ هʚه الاضʛʢاǼات حʖʶ العʹʨ الȑʚ تॼʽʸه       
  :الآتॽة مʧ هʚه الاضʛʢاǼات 

Ǽات الʳلǽʙة أو ردود الفعل الʳلǽʙة مʧ ذلʥ الʺʛض الʳلȑʙ العʰʸي الاضʛʢا )1
neurotermotases   ةॽاسʶʴا الʺȄʜو الاكAlergicazema   ȑرʙʳحالات ال ʠعǼ و

hives   ابॼʷال ʖو حAcne   ابʛʢها الاضʽف ʛهʤǽ يʱال Ȑʛات الأخǼاʛʢو الاض
  .الانفعالي ؗعامل سʰʰي 

و تʧʺʹʱ أعʛاض مʲل آلام الʤهMussculosketetal   ʛالاضʛʢاǼات العʹلॽة الهȞॽلॽة  )2
  .  Phevmatismو الʙʷ أو الʻʷʱج العʹلي و الʛوماتʜʽم الʻفʶي الʺʷʻأ 

مʧ ذلʥ الʱقلvespiratory   ʟالاضʛʢاǼات الʻʱفॽʶة أو اضʛʢاǼات الʳهاز الʻʱفʶي   )3
و الʱهاب الʨʽʳب العॽʺʤة  hayfeverو حʺى الBronchial   ʅȄʛʵالʷعʰي 

sinusitis  رةʛؔʱʺة الॽʰعʷلات الʜʻات أو الǼهاʱو الالbronchitis . 

مʧ ذلʥ نȃʨات زȄادة ضȃʛات القلcardiovascular   ʖالاضʛʢاǼات القلॽʰة الʨعائॽة   )4
و أوجاع ، و الʱقلʸات الʨعائॽة ، أو زȄادة نʷاȋ القلʖ و زȄادة ضغȌ الʙم الʺʛتفع 

  . الʙʸاع الʸʻفي 

و تʧʺʹʱ أȑ اضʛʢاب  hemandlymphaticاوȄة الاضʛʢاǼات الʙمȄʨة و اللʺف  )5
ʙʴǽث في الʙم أو في الʳهاز اللʺفاوȑ تلʥ الʱي ʤǽهʛ فʽها أثʛ العʨامل الانفعالॽة 

  .كعʨامل سॽʰʰة 

و تʷʺل اضʛʢاǼات مʲل   GastraintestinalالاضʛʢاǼات الʺعǽʙة الʺعȄʨة   )6
 ʛʷي عʻات الʺعي الاثǼاʛʢاضdoudemalulcer  ʛʷي عʻحة الاثʛق ȑهاب  أʱو ال
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و الالʱهاǼات الʺعǽʙة أو الʜʻلات الʺعǽʙة الʺʜمʻة  mucouscolitisالقʨلʨن 
chromicgastritis  اكʶو الإم constipation   ضةʨʺʴادة الȄو زhyperacidity 

  . nervouslossoappetiteو فقʙان الʷهॽة العʰʸي 

اǼات الʠॽʴ مʧ ذلǼ ʥعʠ أنʨاع مʧ اضgenitousinary  ʛʢالاضʛʢاǼات الʻʱاسلॽة   )7
 ʘʺʢأو الmenstrual  لʨʰʱل أو آلام الʨʰقان الʛو حpainfulurimation  و آلام

و يʨجʙ عconstriction   ʙʻتقلʸات الفʛج أو الألʦ الʺʸاحʖ لانॼʁاضات الفʛج 
  .الʺʸاǼات Ǽالʛʰود الʶʻʳي 

ʧ و ȑʨʱʴǽ هʚا الȌʺʻ م  endocrine الاضʛʢاǼات الغǽʙة أو الʺʱعلقة Ǽالغʙد الʸʺاء   )8
الاضʛʢاǼات على تʹʦʵ الغʙة الʙرॽʀة مع ما ʸǽاحʖ ذلʥ مʧ فقʙان الاتʜان الغȑʙ و 

و غʛʽ ذلʥ مʧ الاضʛʢاǼات الʱي يʙʰو  obesityو الʻʺʶة ، زȄادة إفʛاز الغʙة الʙرॽʀة 
  .فʽها أثʛ العʨامل الانفعالॽة ؗعʨامل سॽʰʰة 

، مع الʷعʨر Ǽالʱعʖ و الإرهاق ، اضʛʢاǼات الʳهاز العʰʸي و تʧʺʹʱ فقʙان القʨة   )9
  .و وجʨد آلام في العʹلات و الʺعاناة مʧ القلȘ و Ǽعʠ الاضʛʢاǼات الॽʳʻʷʱة 

الاضʛʢاǼات الʵاصة Ǽالأعʹاء الʵاصة Ǽالإحʶاس الʵاص مʲل آلام الʺفاصل  )10
- مʦسʦعة الʳ.  )  ȏʦʴॻɹفʧ العʧʽ الʺʜمʻة مʧ ذلʥ الʱهاب الغʷاء الʛقȘʽ الʺȌॽʴ ل

  ) 279 -  280ص ص     2002- 2001

  :الأساس الانفعالي و الفʦȂʚʻلʦجي للأمʙاض الʦȜॻʴسʦماتॻة و عʦاملها 5-

و مʻه يॼʻع . الʺʢʴة الʛئʶॽة للانفعالات ) ما تʗʴ الʺهاد ( تعʛʰʱ مʢʻقة الهʨʰʽتالامʨس     
و الغʗة الʹʳامॻة الʯي تȊॺʷ عʸل الغʗد ) ʯʴʸقل ال( الʘاتي اǽعازات تʛʽʶ في الʳهاز العʰʸي 

ǽعʻي انʱقال الॼʻʹات العॽʰʸة  الأخȎʙ فʯʯأثʙ هʘه الʠʹʸقة خلال الانفعالات و الʷغȉʦ الʹفॻʴة
الʺʨؔʱن ( و الʳهاز العʰʸي الʺʱʶقʰل ) الغʙة الʵʻامॽة ( مॼاشʛة للʙماغ الʺʨʱسȌ حʘʽ تʛʴض 
 ȑاوʲʰʺسʛʰو ل ȑاوʲʰʺʶال ʧȄهازʳال ʧم (ʽل حʲعة مʨʻʱة مȄʨʹات عʛʽث تغʙʴت ʘ: Ȍارتفاع ضغ

 ʖم و خفقان القلʙال . ʧʽʻʽالع ȍʨʴجه ، و جʨب الʨʴاف العʹلات ، و شʳادة في ، و ارتȄو ز
و في الʴالات الانفعالॽة الʙʷيʙة ) .مʸل الʙم ( إفʛاز الادرʻȄالʧʽ و الʨʻرادرʻȄالʧʽ في الॼلازما 

أجهʜة الʦʶʳ ؗلها تقॼȄʛا و خاصة إذا ؗانʗ ضغʡʨا تʛʺʱʶ هʚه الʱغʛʽات و الȄʛʴʱʹات لʻʱال 
  .نفॽʶة مʜمʻة 

  :و عادة ما ʖʽʳʱʶǽ الفʛد لهʚه الانفعالات و الʹغʛʢǼ  ȋʨق عʙيʙة 
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أȑ تفȄʛغ للانفعال Ǽالʹʛب أو الȞॼاء أو ) جʶʺي أو لفʤي ( الॽʁام ʶǼلʨك ʣاهȑʛ    ) أ
  .الॽʱʷʺة 

  .ʛȄʛʰ أن يॼʱع وسائل دفاॽɺة مʨʻʱعة مʧ نʨؔص و إسقاȋ  و ت   ) ب

فإذا ، أن ʦʤȞǽ الانفعال و ʱʰȞǽه حʘʽ لا يʱاح للʟʵʷ أن ǽعʛʰ عʧ انفعالاته دوما )  ج     
فان حالات الغʹʖ و القلȘ و الʨʵف ، اسʛʺʱ الʦʤؔ و لǽ ʦقʦ الفʛد Ǽأȑ اسʳʱاǼة أو رد فعل 

ʤॽɾهʛ ، الʺʨʰȞتة سʨؔʱن آثارها ضارة و خʛʽʢة جʙا في الأحʷاء و الأعʹاء الʙاخلॽة 
، الʻʱفʝ و القلʛʢ ) ʖاب الʨȞॽʶسʨماتي في عʹʨ أو جهاز مʧ أجهʜة الʦʶʳ الʙاخلॽة الاض

  ) 331، ص 2008: محمد قاسʤ عʗʮ الله ( ) الهʹʺي ، الʳهاز العʰʸي ، الʻʱاسل 

 ʧʽʺات للعالॽائʸفي إح : ʛهام ʙلʨابهʺا  –غʱؗ مارشال في:Psychoscs and 
civilazation  

مʧ الȞʶان ǽعانʨن مʧ سʨء تʨافȘ و أن عʙد الʚيʧ يʙخلʨن % Ǽ 6ان هʻاك أكʛʲ مʛʽʷǽ :ʧان " 
مॽɿʷʱʶات الأمʛاض العقلॽة و الʻفॽʶة يʙȄʜ على عʙد الʚيʧ يʛʵʱجʨن مʧ ؗافة الʳامعات و 

( مʧ الʺʛضى ǽعانʨن Ǽعʠ الاضʛʢاǼات الʻفॽʶة الانفعالॽة  %  85الؔلॽات سȄʨʻا و إن 
  ʥʻاسǻ فʦʠ20ص  –1988ع (. 

 مʗارس سʦȜॻسʦماتॻة/ تاسعا  

  :مʗرسة شȜॻاقʦ-أ

، خاصة مع دنॼار، ملهʦ مʧ مʙرسة 1962الʙʻʶؔر، هاجʛ إلى الʨلاǽات الʺʙʴʱة و في عام 
ʨاغȞॽة  .شʻʽاعات معʛازاة صʨʺǼ ʥاسʺʱام مʤن ʛȄʨʢʱاولات لʴي(انها مʶفʻى الʻالʺعǼ( ʠعȃو

ة، تʛʸǼ ʜʽʺʱاع معʧʽ، مʺا قʙ يʕدȑ للʺʙرسة شȞॽاغʨ لʺʴة شॽʸʵة معʻʽ .الʱغʛʽات الفʨʽʶلʨجॽة
تʙخل الʻفʶي هʨ الʷؔف عʧ الʟʵʷ لأهʺॽة  :في ʛʣوف معʻʽة، الى نʨع مʙʴد مʧ الإصاǼات

  .الʛʸاع و أعʛاضه

  :قام الʙʻʶؔر بʱقʦॽʶ الʺʛضى إلى فʧʽʱʯ رئʧʽʱʽʶॽ ، تʱعلȘ بʨضॽɻات نفॽʶة خاصة 

 )القʛحة، والʨȃʛ، وغʛʽها(أولا، والأمʛاض الʱي تʷʻأ في سॽاق قʺع الॼɼʛة الʶلॽʰة  •
ارتفاع ضغȌ الʙم، ومʛض الȑʛȞʶ، وما (ثانॽا، وتلʥ الʱي تʛافȘ العʙوان الʜʻعات الʺʨʰȞتة  •  

ʥإلى ذل(  
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 ʜʽʺǽ ȑʚض الʛʺلل ʛʳالʺف  ʙʽحʨال ʖʰʶال Ȍفق ʝॽي لʶفʻاع الʛʸه، والʱرسʙر ومʙʻȞة لاسॼʶʻالǼ
  بʨضʨح آلॽة الȄʨʴʱل الهȑʛʽʱʶ و الʺʛض الʻفʶي 

  )L école de Paris(لʗʸرسة الॺارॻʴȂة ا - ب  

ومʙرسة  دǻفʗʻ فايM'Uzan ʥشȞل في نفʝ الʨقʗ، مع    SPPالʺʴلل الʻفʶي في مارتي
ʝȄارǼ.  عةʨʺʳصف مʨعى لʶدة وتʙʴة مॽʸʵʷم الʨل مفهʨا حʙرة جʚرسة حʙʺه الʚال هʜولا ت

ة لॽʺʳع الॽʸʵʷات الʺʛجح أن الاضʛʢاǼات الʻفॽʶة ʛؗʱʷʺات الʺʶال ʧا إلى أن  .مʛʽʷم
 Ȏلاحǽ ،ʧʽʽʰʸضى العʛʺال ʧلف عʱʵل مȞʷǼ فʛʸʱت ʧʽʽʶضى نفʛʺة الॽʸʵأن مارتي ش

 حॽاتهʦ الॽʵالॽة فقʛʽة، تʤهʛ في خʢابهʦ فقȌ مȄʨʱʴات ملʺʨسة معقʨلة، والʱي وصفها Ǽأنها
الʺʠȄʛ الʻفʶي الȑʙʶʳ، غʛʽ قادر على تʛمʜʽ العʨاʡف والʛʸاعات .الʱفʛʽؔ العʺلي "

ʛʱاجع إلى مʨقف دفاعي مȐʨʱʶ الʙʰائي الʱي تهʧʺॽ علʽها الʜʻعات الʚاتॽة العʙوانॽة الॽʸʵʷة، وال
  .ومʛʴك الʺʨت

  . L école de Bostonمʗرسة بʦسʥʠ-ج

Sifneos م في عامʙتق ʧʢسʨة بॽلح1972، ، ومعه ؗلʢʸه مارتي،إن مʴʱʱاه افʳالات ʙعǼ ، 
مع الالॽʺॽʱʽʶؔا . ʛʽʷǽ مʢʸلح اشʱقاقي لعʙم وجʨد الؔلʺات للʱعʛʽʰ عʧ الʺʷاعʛ ."الالॽʺॽʱʽʶؔا"

الʱعʛʽʰ العاʡفي تعǼ) ʙʺʱعʙ خʺʶة عʛʷ عاما على أنها عʜʳ نقل نʸفي  Sifneosالʱي  بʻʽها 
على الʨʱاصل بʧʽ نʸفي الʺخ عʛʰ الʦʶʳ الʲفʻي والʳʺع بʧʽ ؗل مʧ خȌʢ العʺل الʱي تʺʲل 

سʨماتʥॽ أخʛʽا مفهʨم مʛʱʷك مفʨʱح Ǽʺا ॽɾه الؔفاǽة لॽʺʳع الʸʸʵʱات الʨȞॽʶॼ ، ) نʸفي الʺخ
مʧ أجل إدماجه في الʺفهʨم الȑʨʽʴ الʻفʶي الاجʱʺاعي للʺʛض الȑʚ، عʙʻما لا تʨؔن إضافة 

 ʢॽʶǼ.             2001)5ة مʧ العʨامل غʛʽ مʳʱانʶة، ʙʱʺǽ إلى حʛʽʰؗ ʙ في هʚا الʺʳال
(289) J.M. Azorin Mai (  

  :علاج الأمʙاض الʦȜॻʴسʦماتॻة / عاشʙا

حʛʽت الأمʛاض الʨȞॽʶسʨماتॽه الأॼʡاء حʘʽ لا ʙʳǽون لʺʛضاهʦ تʳاوȃا للعلاج Ǽالʙواء وحʙه 
 ʧعه مʨʺʳؔاملة ، فهي مʱة مʙان وحʶة لأن الإنॽʶفʻورها الʚاب جॼأس ʧن عʨʲʴॼا يʨاحʛف

ʱائفها و تʣأو و ʦʶʳة الʜأجه ʠعǼ ʖʽʸأ تʷʻʺة الॽʶة نفॽʺʶʳاض الʛاتها في الأمȃʨل صعʲʺ
مقاومʱها للعلاج الʰʢي الʺعʛوف أنها  تʙʴث نʳॽʱة اخʱلال شʙيʙ أو مʜمʧ في الʳانʖ الانفعالي 
الʻفʶي فهʨ مʛض جʶʺي ذو جʚور نفॽʶة ʤǽهʛ على شȞل اسʳʱاǼات و ردود انفعال عʹȄʨة 
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عʛʸ واتʶعʗ دائʛة انʷʱارها في ال. في احʙ الأجهʜة  ؗالهʹʺॽة و الʳلʙ و القلʖ و غʛʽها
Șوقل Ȍعة وضغʛس ʧه مǼ ʦʶʱا يʺǼ ʘيʙʴال.  

ǽعʛʰʱ اسʙʵʱام الأدوȄة الʱي تʵفف مʧ آثار الʙʷ العʰʸي و القلȘ هʨ خȌ الأساس في علاج    
هʚا الʨʻع مʧ الأمʛاض حʘʽ تȄʜل هʚه الأدوȄة الاضʛʢاǼات الʴادثة في الʳهاز العʰʸي 
اللاإرادǼ ȑفॽɺʛه الʲʰʺʶاوȑ و الʳارسʺʲʰاوȑ و تʶاعʙ أعʹاء الʦʶʳ الʺʱʵلفة على أداء وॽʣفʱها 

جʙʽة Ǽعʙ ازالة آثار الʙʷ العʰʸي Ǽالإضافة إلى العلاجات العʹȄʨة الʺʻاسॼة لʴالة ʨʸǼرة 
الʺʠȄʛ على حʖʶ العʹʨ الʺʱأثʛ و ǽفʹل اخॽʱار الʺʨʺʳعات الʙوائॽة الʱي لا تʙʴث تأثʛʽات 
جانॽʰة مʨʻمة او تʖʰʶʱ في حʙوث ارتʵاء في العʹلات ذلʥ ؗي يʧȞʺʱ الʺʠȄʛ مʧ مʺارسة 

لʨʽمॽة ʨʸǼرة ॽɻॽʰʡة ؗʺا ǽفʹل اسʱعʺال أدوȄة لا تʕدȑ إلى حʙوث ʣاهʛة نʷاʡاته الॽʴاتॽة ا
الاعʱʺاد الʙوائي وȃالʱالي ʣهʨر أعʛاض انʴʶاب عʙʻ الʴاجة لإǽقافه ؗʺا ʧȞʺǽ إضافة الأدوȄة 
الʺʹادة للʨʷارد الʛʴة و الʺȞʺلات الغʚائॽة و الفʱʽامʻʽات وذلʥ لʺʶاعʙة أعʹاء الʺʠȄʛ على 

لʹارة جʛاء الʴلة الʺʛضॽة  ؗʺا أن الʴʱلʽل الʻفʶي و العلاج Ǽالʨʴار و الʵʱلʟ مʧ الآثار ا
ي مʧ انʳح ʛʡق العلاج Ǽالॼʶʻة لهʚه الʴالات  ʨؗلʶفي الʛالعلاج الʺع.  

  :خـلاصــة الفʶل

ومʧ العʛض الʶابȘ لॼعʠ الʱعȄʛفات والȄʛʤʻات للاضʛʢاǼات الʨȞॽʶسʨماتॽة نʙʳ أن 
ة أبʛزها وجʨد الʱأثʛʽ الʺॼʱادل بʧʽ الʻفʝ والʦʶʳ  أغلʖ الʱعȄʛفات تʱفȘ على أǼعاد مهʺة ʛؗʱʷم

وعʙم الفʸل بʻʽهʺا، ووجʨد اضʛʢاب انفعالي أو Ǽالʺʢʸلح العام، عʨامل نفॽʶة تʺهʙ للإصاǼة 
 ȑʨʹض عʛʺǼ.  

وأنه لا تʨجʙ نȄʛʤة واحʙة ʻȞʺǽها أن تعʻʽʢا تفʛʽʶا واضʴا وشاملا للاضʛʢاب 
ʶلا ن Ȑʛعاد أخǼأ ʗماتي أغلقʨسʨȞॽʶات الǼاʛʢه الاضʚه ʛʽʶعادها في تفॼʱع اسॽʢʱ.  

وأن تفʛʶ الأعʛاض الʨȞॽʶسʨماتॽة لا ʧȞʺǽ أن ǽقʛʸʱ على الʨʻاحي الفʨʽʶلʨجॽة أو 
الʨراثॽة والॽʻȄʨؔʱة فقȌ، ولا على الʨʻاحي الانفعالॽة فقȌ، بل ʖʳǽ أن تʷʺل عʺلॽة تفʛʽʶ الʺʛض 

الʯʽʰة والعʨامل (لʨاقع الʵارجي الʨȞॽʶسʨماتي العʙد مʧ الʺʱغʛʽات لأن العلاقات بʧʽ ا
لʗʶॽ علاقة اسʱاتॽȞॽة بل هي علاقة ديʻامॽȞॽة ) الʻفʶي والʨʽʰلʨجي(والʨاقع الʙاخلي ) الاجʱʺاॽɺة

 Ȑʛامل الأخʨالع ʧعامل ع ȑل أʸه فॽɾ عॽʢʱʶلا ن ȑʚر الʙالقǼ ة ʛؗʴفاعل والʱها الʽث فʙʴǽ.  

ʙفي ح ʛʽʰؗ ة لها دورॽʶفʻامل الʨا أن العʻل ʧʽʰماتيكʺا تʨسʨȞॽʶاب الʛʢوأن . وث الاض
ʦʱؔʱوث الʙماتي و ح ʨس ʨȞॽʶات الǼاʛʢالاض ʧʽاك علاقة بʻه.  
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 ʗʻهʸت: 

 ȑʛʤʻال ʖانʳا في الʻضʛتع ʙعǼعإʱما ي ʦاتلى أهॽالأدب ʧراسة مʙات الʛʽغʱʺǼ Șل ،
 ʛʲأكǼ عʨضʨʺال ȑʙʴʱراسة الʙة للॽʳهʻʺاءات الʛضح الإجʨʻقي لॽʰʢʱال ʖانʳا الʻʸʸدقة خ

تॽʰʡ ʟॽʵʷعة العلاقة الʺʨجʨدة بʧʽ مʱغʛʽات الʙراسة والإحاʡة مʺʻȞة،وذلʥ بهʙف اسʷؔʱاف و 
 .الʴʱقȘ مʧ الفʛضॽات الʺقʛʱحة ʴؗلʨل مʕقʱة للإشȞالॽة الʺʛʢوحة Ǽأسʯلة الإشȞالॽة ، و 

مʧ أجل ذلʥ اتॼعʻا مʨʺʳعة مʧ الʨʢʵات الʵاصة Ǽإجʛاءات الʙراسة الʺʙʽانॽة و تʺʲلʗ في و 
، اجʗȄʛ الʙراسة هʨ الʺʻهج الʨصفي الارتॼاʡي والʺقارن و  اخॽʱار مʻهج مʻاسʖ لॽʰʢعة الʙراسة

ॼʡقʗ عʛضॽة وفقا لʺʨʺʳعة مʧ الʸʵائʟ والʛʷوȋ و على عʻʽة مʺʲلة تʦ اخॽʱارها ȄʛʢǼقة 
 ʧاس مॽʁمات، و أدوات الʨانات والʺعلॽʰاجل جʺع ال ʖʽأسال ȘȄʛʡ ʧة عॽʺؔانات الॽʰال ʗʳلʨع

  للʨʱؗʙرة  917.  21الإصʙار  Spssإحʸائॽة مʻاسॼة Ǽاسʙʵʱام بʛنامج 

  :الʸʹهج الʗʳʯʴʸم في الʗراسة  /أولا

ل والॽɿॽؔة الʱي اسʱعʺل تعʙʺʱ صʴة أʘʴǼ ȑ علʺي بʙرجة ʛʽʰؗة على الʺʻهج الʺʱʶعʺ      
ʱي يॼʻغي اتॼاعها ॽɿॽȞǼة مʶʱقة الʺʛاحل الʺʱʱالॽة الॼɺارة عʧ مʨʺʳعة مʧ الإجʛاءات و  هʨ، و بها
  ).99ص :  2006مʦرʛȂ أنʙʱس ، (  .دॽʀقة مʤʻʺة مʧ أجل الʨصʨل إلى نʳॽʱة و 

دراسة الʨاقع او الʤاهʛة ؗʺا تʨجʙ في الʨاقع و يʱهȄ " : ʦعʛف الʺʻهج الʨصفي Ǽأنه و       
 ʛʽʰعʱة ،اما الʛاهʤا الʻف لʸǽ فيॽؔال ʛʽʰعʱا ، فالʺॽؗ اʛʽʰها تعʻع ʛʰعǽ قا وॽʀصفها و صفا دʨب

ʤه الʚار هʙضح مقʨا يॽʺها وصفا رقʽʢعॽɾ الؔʺي ʛاهʨʤها مع الʡاॼها و درجات ارتʺʳة و حʛاه
 Ȑʛلفة الأخʱʵʺش ، ."(الʦحʦار بʸا على أنه.  ) 129ص : 1995عʹǽف أʛعǽ هج : "كʺاʻم

ǽعʙʺʱ على جʺع الॽʰانات وتʴلʽلها وتفʛʽʶها Ǽاسʵʱلاص دلالاتها، إنʢلاقا مʧ تʙʴيʙ مȞʷلة 
الʺعلʨمات و الॽʰانات و وضع الʘʴॼ و وضع الفʛوض ثʦ اخॽʱار عʻʽة الʘʴॼ ، و أسالʖʽ جʺع 
مʦʸʲد عʗʮ الʲلʤॻ مʹʴي ، ( " قʨاعʙ الॽʻʸʱفها و تʴلʽلها و تفʛʽʶها في ॼɺارات واضʴة مʙʳدة 

 ، ʗʸؕامل أح ʙʻ44ص:  2002سه. (  

هʚا ما تهʙف الॽه الʙراسة الʴالॽة فهي تعʙʺʱ على الʺʻهج الʨصفي الارتॼاʡي لʙراسة و      
فهʚه . و هي مȐʙ ارتॼاȋ الألॽʺॽʱʽʶȞॽا ǼالاضʛʢاǼات الʨȞॽʶسʨماتॽةالعلاقة بʧʽ مʱغʛʽات الʙراسة 

 ʦʱفان ؗل ما ي ʥلʚȃو ،ȋاॼعاملات الارتʺǼ اصةʵات الॽضʛة الفʴار صॼʱلاخ ʗʺʺراسة صʙال
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هʚا وʸʻȄح أن لا ǽقل حʦʳ العʻʽة في الʙراسات . الʱأكʙ مʻه ʨؗن تلʥ الʺعاملات معȄʨʻة ام لا
 ʧة عॽʡاॼدا 30(الارتʛى ) فʱقا و دقةحʙص ʛʲائج أكʱل إلى نʨصʨال ʧم ʘاحॼال ʧȞʺʱي.  

وȃʺا أن الʙراسة أǽʹا تهʙف إلى معʛفة الفʛوق بʧʽ الʺʨʺʳعات هʚا حʖʶ الفʛضॽات 
ʧʽاء الʺقارنات بʛعلى اج ʜؔتʛي ȑʚصفي الʺقارن و الʨهج الʻʺعلى ال ʙʺʱوحة، فإنها تعʛʢʺال 

 ʖاحʸي تʱامل الʨاف العʷʱلفة لاكʱʵʺال ʛاهʨʤال ʥتل ʦاجل فه ʧها مʛʽʶا و تفʻʽثا معʙح
  .الʤاهʛة

وʧȞʺȄ القʨل أن الʙراسة الʴالॽة اعʙʺʱت على الʺʻهج الʨصفي Ǽأسلॽȃʨة الارتॼاʡي والʺقارن 
 .الاخॼʱار صʴة الفʛضॽات الʺʛʢوحة

 :حʗود الʗراسة  /ثانॻا

ʨاȋ و لʦ تʱؔʺل تʺʗ الإجʛاءات الʺʙʽانॽة في مʷʱʶفى احʺʙʽة بʧ عʽʳلة Ǽالاغ: الʗʲود الȜʸانॻة.
 ʙʽفʨؗ اءȃار وʷʱوف انʛʤǼ19  و ȋاʨة الاغǽلاʨل ʧʽʽائʸاء الاخॼʡالاǼ عانةʱنا للاسʛʢما اض

  .مʠȄʛ سʨȞॽسʨماتي  100ولاǽة الʳلفة قʙʸ اكʺال العʻʽة الʺʙروسة و الॼالغ عʙدها 

فʛد مʧ الʺʛضى الʨȞॽʶسʨماتʧʽʽ الʚيʧ تʦ تʟॽʵʷ  100تʙʴʱد مʧ : الʗʲودالȂʙʵॺة  -
Ǽاʛʢʣا ʧʽʶʻʳؗلا ال ʧم ، ʧʽʽانʶفʻاء و الॼʡف الأʛʡ ʧم ʦر و اناث (اتهʨؗذ.( 

تʺʗ الإجʛاءات الʺʙʽانॽة للʙراسة على ʨʡل الفʛʱة الʺʺʙʱة ما بʧʽ شهʛ  :الʗʲود الʚمانॻة -
 ȑة ماǽ2020جانفي  إلى غا.  

  :أدوات جʸع الॻʮانات : ثالʰا

  :تʦ الاعʱʺاد على مॽʁاسʧʽ في الʙراسة هʺا 

  Toronto AlexithymiaScale )TAS-20: (تʦرنʦʯ للالॻʸॻʯʴؒا" الʯاس مॻɿاس ) 1

ʧه ؗل مʛȄʨʢʱا قام بॽʺॽʱʶؔالأل ʦॽʽقʱاس خاص بॽʁم ʨهRyan , Taylor , Bagby  

بʙʻ مʨزعة على  20بʙʻ ، أما حالॽا ȑʨʱʴॽɾ  26، ؗان ȑʨʱʴǽ على ) 1994(و اخʛون سʻة 
ف الʺʷاعʛ ، اما الʺʨʴر الʲاني فهʨ مʱعلȘ ثلاثة مʴاور هامة ، الʺʨʴر الأول مʱعلǼ Șعʙم وص

Ǽعʙم القʙرة علʼالʱعʛف على الانفعالات الʜʽʽʺʱ بʻʽها و بʧʽ الاحʶاسات الǽʙʶʳة ، بʻʽʺا الʺʨʴر 
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. Graeme Jالأخʛʽ فهʨ يʱعلǼ Șالʱفʛʽؔ الʺʨجه نʨʴ الʵارج او ما ǽعʛف Ǽالʱفʛʽؔ العʺلي 
Taylor , R . Michael Bagby , 200, p.20  

 :و هʦ ؗالʱالي  

-  ʛॻة وصف الاحاسȁʦصع:DDF  أوDifficultyDescribing Feelings  

  ʧن  مʨؔʱر يʨʴʺا الʚوه ʛاعʷʺة وصف الȃʨى صعʻعʺǼ5  الأرقامǼ اصةʵد و الʨʻ4- 2: ب-
7-12-17 .  

- ʛॻالاحاس ʗيʗʲة تȁʦصع:DIF  أوDificulyIdentifing Feelings  ةȃʨى صعʻعʺǼ
- 3- 1:الʱعʛف على الʺʷاعʛ او الانفعالات و يʨؔʱن هʚا الʺʨʴر مʧ بʨʻد و الʵاصة Ǽالأرقام 

6-9 -11-13-14  . 

Ǽʺعʻى الʱفExternallyOrientedThinking EOT  ʛʽؔ: الʯفʙʻؒ الʦʸجه تʦʲ الʳارج - 
 .4-1بʙائل مʢʻقة مʧ  4الʺʨجه نʨʴ الʵارج و يʨؔʱن هʚا الʺقايʝॽ على 

  مȐʨʱʶ الॽʺॽʱʶؔا عالॽة ، 56درجة تاس أكʛʰ او ʶǽاوȑ : مفʱاح الʺॽʁاس فقʙ حʙد Ǽʺايلي أما  

 ʧم ʛʰ44درجة تاس أك  ʧم ʛی  56و أصغʻعǽ45  ة ، 55إلىʢسʨʱا مॽʺॽʱʶؔال Ȑʨʱʶم 

  ȑاوʶǽ أو ʛ44درجة تاس أصغ ، Ȍسʨʱا مॽʺॽʱʶؔال Ȑʨʱʶم ʙجʨلا ت 

 ȑاوʶǽ أو ʛا 44درجةتاس أصغॽʺॽʱʶؔأل ʙجʨلا ت 

  ʘʽح ʙʽاق داخلي جʶاتǼ اسॽʁʺع الʱʺʱاخ(يॼونʛؗ ق ) . 07.  0> ألفʙʸالǼ عʱʺʱكʺا ي .
)8.(Katia Levrier 

 : كॻɽॻة تॻʲʶح مॻɿاس تʦرونʦʯ للالॻʸॻʯʻʴؒا 

ʴʸǽح مॽʁاس تʨرونʨʱ على الʺʸʱل مʧ خʺʝ نقاȋ تʙʰأ Ǽالʛفʠ القȑʨ و تʱʻهي Ǽالʺʨافقة  - 
  . القȄʨة و تʺʲل نقʢة الʨسȌ الॽʴاد

ǽ رجة وʙالأعلى لل ʙʴال ʛʰرجة ) 100( عʙالأدنى لل ʙʴال ʛʰعǽ اʺʻʽة بॽانʙجʨلادة الॼارتفاع ال ʧع
  : عʧ انʵفاض الॼلادة الʨجʙاني والʺʸʱل ؗʺا يلي) 20(
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) 5،4،3،2،1(ارفǼ ʠاعʙʱال، مʴايʙ ، أوافǼ Șقʨة ، أوافǼ Șقʨة تقابلها الʙرجات، ارفǼ ʠقʨة  - 
  ʳǽابॽة  أما في حالة الॼɻارات الʶلॽʰة يʦʱ قلʖ الʙرجات على الʛʱتʖʽ في حالة الॼɻارات الإ

  19 - 18 -  10 - 5 - 4:الॺɹارات الʴلॻʮة  

 ʤول رقʗا) 01( جॻʸॻʯʴؒات الالʙع فقȂزʦضح تʦي  

ʗعॺاته الʙالأعلى فق ʗʲالأدنى ال ʗʲال 

 ʚʻʻʸة تȁʦصع
ʛॻالأحاس 

1-3-6-7-9-13 - 
14 

35 07 

  صعȁʦة وصفها

 

2-4-11-12-17 

 

25 05 

 ʦʲجه نʦʸال ʙʻؒفʯال
 الʳارج

20-19 -18-16 -
15-10 -5 -8 

40 08 

 20 100 درجة الॻɿʸاس Ȝؕل

  

  

 ʤول رقʗا) :   02(جॻʸॻʯʴؒات الالȂʦʯʴضح مʦي  

 الʙرجة  مȐʨʱʶ الألॽʱʽʶؔʺا
 61أكʛʰ تʺاما مʧ  مʛتفعة 

 51إلى  61مʧ  مʨʱسʢة 
 51أصغʛ تʺاما مʧ  مʵʻفʹة 

 :الالॻʸॻʯʴؒا الʶʳائʝ الʦȜॻʴمȂʙʯة لॻɿʸاس 

  :الʗʶق  

الॼاحʲة حʻان حʘʽ حʸلʗ على إذن مʧ صاحʖ الʺॽʁاس  تʦ اسʙʵʱام مॽʁاس و تॽʽؔفه مʧ قʰل 
/TaylorTAS - 20 ةॽȃʛة إلى اللغة العȄʜʽلʳاللغه الان ʧه مʱʺجʛʱب ʗه في .و قامʱضʛع ʦث

صʨرته الأولॽة على أساتʚة مʧʽʸʸʵʱ في الʛʱجʺة للʴʱقȘ مʧ مȐʙ ملائʺة وفي الʨʢʵة الʲالʲة 
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قامʗ بʶʱلʦॽ الʵʶʻة العॽȃʛة الʺʛʱجʦ مʟʱʵ في الʛʱجʺة مʧ العॽȃʛة إلى الانʳلȄʜʽة Ǽغʛض الॽʁام 
اللغة الانʳلȄʜʽة للʵʶʻة العॽȃʛة الʱي سȘʰ أن تʛجʺʱها ثʦ تʦ إجʛاء الʱعǽʙلات بʛʱجʺة عॽʶȞة إلى 

 ʧʽʱقǼاʶال ʧʽتʨʢʵاء على الʻة بॼاسʻʺض .الʛلة في عʲʺʱʺة و الʛʽة الأخʨʢʵاز الʳانǼ ʗوقام
الʺॽʁاس في الʵʶʻة العॽȃʛة الʺʛʱجʺة على Ǽعʠ اساتʚة علʦ الʻفʝ الʱأكʙ مʧ مȐʙ ملائʺة 

  Katia Levrier).10(. ضعʗ لॽʁاسة في الʵʶʻة الأصلॽةالʨʻʰد لॽʁاس ما و 

  :ثॺات الॻɿʸاس

نʛʤا لأن بʙائل الإجاǼة مʱعʙدة في الʺقايʝॽ الʺʙʵʱʶمة في الʙراسة الʴالॽة فقʙ تʦ تقʙيʛ الॼʲات 
والʱʻائج ) ȄʛʢǼ)SPSSقة ألفا ʛؗونॼاخ وذلʥ عȘȄʛʡ ʧ نʤام رزمة الإحʸاء للعلʨم الاجʱʺاॽɺة 

ʱول الʙʳها الʸʵالييل:  

  ʤول رقʗʱاخ): 03(الॺونʙؕ قة ألفاȂʙʟ:  

 مȐʨʱʶ الॽʁاس  ॽʀʺة الإخॽʱار الʺʴاور

ʝॽالأحاس ʜʽʽʺة تȃʨ0،702 صع ʙʽج 

 جʙʽ 0،636 صعȃʨة وصفها

 جʙʽ 0،717 الʱفʛʽؔ الʺʨجه نʨʴ الʵارج

 جʙʽ 0,773 الإسॽʰʱان Ȟؗل 

ؗل الʺʴاور الأساسॽة نلاحȎ مʧ خلال الʙʳول أن معاملات الॼʲات حققʗ نʱائج جʙʽة في 
 للʙراسة و هي تʙل على ثॼات جʙʽ للإسॽʰʱان

  :الʗʶق الʮʹائي لॻɿʸاس الالॻʸॻʯʴؒا 

حʱى نʧȞʺʱ مʧ معʛفة الʙʸق الʻʰائي لأداة الʙراسة تʦ حʶاب مʸفʨفة الإرتॼاȋ بॼɺ ʧʽارات 
  :الإسॽʰʱان و الʙرجة الؔلॽة للأداة ، نʙرج الʙʳول الʱالي 

 ʤول رقʗʱائج معامل الإ ) :  04( الʯانننॻʮʯاور الاسʲʸاخلي لʗاق الʴ  

 مȐʨʱʶ الʙلالة  معامل بʛʽسʨن  الʺʴاور

ʝॽالأحاس ʜʽʽʺة تȃʨ0.000 0،512 صع 

 0.000 0،701 صعȃʨة وصفها
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 0.001 0،714 الʱفʛʽؔ الʺʨجه نʨʴ الʵارج

  

تʨضح نʱائج الʙʳول أعلاه ʦॽʀ معامل الإرتॼاʛʰʡسʨن بʧʽ الʺʴاور وأǼعادها والʙرجة الؔلॽة للأداة، 
وهʨ أقل مʧ مȐʨʱʶ  0.00حʘʽ أنها ؗلها جاءت معȄʨʻة Ǽʺعʻى أن مȐʨʱʶ دلالʱها قʙ بلغ 

، ما يʙل على وجʨد علاقة إرتॼاȋ مʨجॼة بʻʽهʦ ،حʘʽ حقȘ %) 1(الʙلالة الʺعʙʺʱ في الʙراسة 
وحقȘ الʺʨʴر الʲاني أدنى معامل إرتॼاȋ بʙرجة  ʨʴʺ0.793ر الأول أقȐʨ إرتॼاॽʁǼ ȋʺة ال

إذن مʧ خلال ما سʧȞʺǽ Șʰ القʨل Ǽأن يʨجʙ إرتॼاȋ الʻʰائي للإسॽʰʱانة  0.643مʨʱسʢة ॽʁǼʺة 
 ʧʽب ȋاॼف على علاقة الإرتʛعʱخلال ال ʧم ʥذل ʙʽتأك ʧȞʺǽ راسة ، ؗʺاʙمة في الʙʵʱʶʺال

  :داة Ȟؗل، والʙʳول الʱالي يʧʽʰ ذلʥ الॼɻارات و الأ

 ʤول رقʗʱان) :  05(الॻʮʯارات الاسॺɹاخلي لʗاق الʴائج معامل الإتʯن 

معامل  الॼɻارات 
 بʛʽسʨن 

 Ȑʨʱʶم
 الʙلالة 

معامل  الॼɻارات 
 بʛʽسʨن 

 Ȑʨʱʶم
 الʙلالة 

معامل  الॼɻارات 
 بʛʽسʨن 

 Ȑʨʱʶم
 الʙلالة 

معامل  الॼɻارات 
 بʛʽسʨن 

 Ȑʨʱʶم
 الʙلالة 

 0.008 0.162 16ع 0.000 0.426 11ع 0.000 0.642 6ع 0.000 0.474 1ع

 0.028 0.202 17ع 0.000 0.397 12ع 0.000 0.494 7ع 0.000 0.474 2ع

 0.000 0.321 18ع 0.000 0.480 13ع 0.000 0.455 8ع 0.000 0.586 3ع

 0.001 0.295 19ع 0.000 0.398 14ع 0.001 0.083 9ع 0.000 0.516 4ع

 0.006 0.251 20ع 0.006 0.246 15ع 0.000 0.491 10ع 0.000 0.412 5ع

 

تʨضح نʱائج الʙʳول أعلاه معȄʨʻة معاملات الإرتॼاȋ في ؗل ॼɺارات الإسॽʰʱان، Ǽʺعʻى أنها دالة 
 ʙʺʱلالة الʺعʙال Ȑʨʱʶم ʧاقل م ʦॽʀ هاʱدلال Ȑʨʱʶغ مʨلʰة لʳॽʱا نॽائʸارة %)5(إحॼɻال Șحق ʙولق ،

 ʦة  6رقʺॽʁǼ ȋاॼإرت Ȑʨان أقॽʰʱ0.642في الاس  

 . ʦارة رقॼɻال ʗؗان ʧʽدال 9في ح ʛʽارتهغॼɺ ل   .ة، ما يʗʰʲ الإرتॼاȋ الʻʰائي للإسॼʱانة وؗ

ʙ ( مॻɿاس الʘؕاء الʦجʗانʻل   -2   )Ǻ(Parker&on-Barار اون و Ǻارؕ

وفقا لʨʺʻذج الʶʺات او الʨʺʻذج ) Parker&on-Barاعʙ مॽʁاس  :  الʯعǺ ʃȂʙالॻɿʸاس
 B–الʺʱʵلȌ ، و هʨ مʧ ضʺʧ مقايʝॽ الʱقʛȄʛ الʚاتي ، اعʙ اسʻʱادا الى الأʴǼاث الʱي اجʛاها 
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on ar ( دʙعʱاس مॼʁم ʨاس و الاعʺار ،وهʻلف الاجʱʵم ʧالالاف مǼ ʙة تعʻʽعلى ع Șʰʡ ʙو ق
لعاʡفي الʺʱʶقʰلॽة لȐʙ الفʛد ؗʺا الاǼعاد و لǽʙه قʙرة تॽʻʰʺʵة عالॽة في مȐʨʱʶ مهارات الʚؗاء ا

تʛجʦ الʺॽʁاس الى العॽȃʛة مʛتان الʺʛة الأولى مʛʡ ʧف عʨʳة ) . 2011(تʛʽʷ الى ذلʥ الʺللي 
Ǽعʙ ان ) 2006(، و نقل مʛة أخȐʛ مʛʡ ʧف رزق الله ) 2009(حʖʶ نʨر الهي ) 2003(

الʹاهȑʛ ، صʙق الʛʱجʺة ، الʙʸق ( تʴققʗ مʧ قʨة خʸائʸه الʨȞॽʶمȄʛʱة ، Ǽعʙة ʛʡق 
إعادة الȘʽʰʢʱ ، الʜʳʱئة الॽɿʸʻة ، و معامل ( ، و الॼʲات و ؗان Ǽعʙة ʛʡق أǽʹا )صʙق الʻʰاء 

  ).ʛؗمॼاخ  –الفا 

اǼعاد و ) 06( فقʛة ذات تʙرج رȃاعي مʨزعة على ) 60(يʱألف الʺॽʁاس مʧ :  وصف الॻɿʸاس 
 ʧن مʨؔʱعاد تǼه الاʚعاو . مهارة  ) 15(هǺضح اʦالي يʦʸول الʗʱات الʙاس و ارقام فقॻɿʸد ال

 ʗعǺ كل :  

 ʔالʴاه الʱارات ذات الاتॺɹال :  

ʱʷǽʺل الʺॽʁاس إضافة الى لائʴة الأسʯلة ، ورقة أولى تȂʙʟ : ʧʺʹʱقة تȖʻʮʠ الॻɿʸاس 
ʥ نǼ ʨʴعʠ الʺʨاقف ، الʺʢلʨب ان  ʨؗرك و سلʨالى شع ʛʽʷي تʱارات الॼɻال ʧعة مʨʺʳم

  .انها تȘʰʢʻ علʥॽ الʱي تʷعʛ مقابل الॼɻارة (*) تʹع علامة

، قʙمʗ الॼاحʱʲان تʨضʴॽات حʨل الهʙف قʰل تقʦǽʙ الʺॽʁاس للʺʛضى Ǽغʛض الإجاǼة على فقʛاته
  . مʧ هʚا الʺॽʁاس

تȘʰʢʻ بʙرجة  -لا تȘʰʢʻ  ابʙا  : ǽعʙʺʱ الʺॽʁاس على ارȃع بʙائل هي : تॻʲʶح الॻɿʸاس 
على ) ʦ )1 -2-3-4 تȘʰʢʻ بʙرجة ʛʽʰؗة ، تعʢى الॽʁ –تȘʰʢʻ بʙرجة مʨʱسʢة  –ʢॽʶǼة 

 ʦʱي ʖالʶاه الʳʱات ذات الʛاما في حالة الفق ، ʖجʨʺاه الʳات ذات الاتʛالي في حالة الفقʨʱال
  .عʝȞ الاوزان 

  عʻʹة الʗراسة : راǺعا 

فʛد مʧ جʺॽع الʺʛضى في مʷʱʶف احʺʙʽة بʧ عʽʳلة و ) 100(شʺلʗ عʻʽة الʙراسة 
ʶʻʳؗلا ال ʧلفة مʳو ال ȋاʨالاغǼ اصةʵادات الॽɻض الʛʺة الʙلاف الاعʺار و مʱاخǼ ʧʽ.  

 ʤول رقʗ06(ج ( ʛʹʱال ʙʻغʯم ʔʴراسة حʗة الʹʻع ʝائʶخ  
 الʝʻʳ الʛؔʱار %الॼʶʻة الʺȄʨʯة 

45 45  ʛؗذ 



إجʙاءات مʹهॻʱة للʗراسة الʗʻʸانॻة
 

 

55 
100 

 

 
 
تʨزȄع أفʛاد العʻʽة حʖʶ الʺʱغʛʽ الʝʻʳ نلاحȎ مʧ خلال الȞʷل والʙʳول 

فʛد ، في الʺقابل بلغ  55ما ʲʺǽل 

 
 %الॼʶʻة الʺȄʨʯة 

6,00 
39,0 
24,0 
19,0 
10,0 

توزيع أفراد العينة حسب متغير الجنس  
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55  أنʲى 55
100  الʺʨʺʳع 100

تʨزȄع أفʛاد العʻʽة حʖʶ الʺʱغʛʽ الʝʻʳ نلاحȎ مʧ خلال الȞʷل والʙʳول :  )
ما ʲʺǽل  % 55أعلاه أن نॼʶة الإناث احʱلʗ اعلى نॼʶة قʙرت ب 

 ʧʽروسʙʺر الʨؗʚد الʙل  45عʲʺǽ د ماʛ45ف%  

( ʥʴال ʙʻغʯم ʔʴراسة حʗة الʹʻع ʝائʶخ  

الॼʶʻة الʺȄʨʯة   الʛؔʱار
6,0 60  ʧة 20أقل مʻس

39,0 سʻة 30إلى   39
24,0 سʻة 40إلى   24
19,0 سʻة 50إلى   19
10,0 12  ʧم ʛʲة  51أكʻس

ذكر 
45%

أنثى
55%

توزيع أفراد العينة حسب متغير الجنس  .. الشكل رقم 

ʛامʳـــــــل الʶالف 

 

 ʤل رقȜʵ01(ال (
أعلاه أن نॼʶة الإناث احʱلʗ اعلى نॼʶة قʙرت ب 

 ʧʽروسʙʺر الʨؗʚد الʙع
  

 ʤول رقʗʱ07(ال(

ʧʶال  
 ʧأقل م 

 ʧ21م  
 ʧ31م  
 ʧ41م  

 ʧم ʛʲأك 

الشكل رقم 

ذكر  أنثى



إجʙاءات مʹهॻʱة للʗراسة الʗʻʸانॻة
 

 

100 
 
 

 مʧ أفʛاد العʻʽة 

 %الॼʶʻة الʺȄʨʯة 
38,0 
44,0 
13,0 
5,0 
100 
  .تʦزȂع أفʙاد العʻʹة حʔʴ الʯʸغʙʻ الʲالة الإجʸʯاॻɸة

0[VALUE]%

[VALUE]

سنة 20أقل من  سنة 30

.توزيع أفراد العينة حسب المتغير السن 
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100  الʺʨʺʳع 100

  نلاحȎ مʧ خلال الʙʳول أعلاه أن ما
 ʧم ʦهʻة سʻʽاد العʛأف ʧة ،30إلى  21مʻس 

  ʧم ʧة سʯل فʲʺا تʺʻʽه 40إلى  31بʱʰʶة ما نʻة %  24سʻʽاد العʛأف ʧم
 %19سʻة نॼʶة  50إلى  41
 %06سʻة ما نʱʰʶه  20

 ʧم ʦهʻة ؗان سʻʽاد العʛأف ʧ60م ʛʲفأك .  
 ʙʻغʯم ʔʴراسة حʗة الʹʻع ʝائʶةخॻɸاʸʯالة الإجʲال 

 الʴالة الإجʱʺاॽɺة الʛؔʱار
38,0 )ة(مʜʱوج 38  
44,0 عȃʜاء/عازب 44  
13,0 13 Șلʢة(م(  
5,0 )ة(أرمل 5  
100  الʺʨʺʳع 100

تʦزȂع أفʙاد العʻʹة حʔʴ الʯʸغʙʻ الʲالة الإجʸʯاॻɸة) :

[VALUE]%

24%

[VALUE]%

30إلى  21من  سنة 40إلى  31من  سنة 50إلى  41من 

توزيع أفراد العينة حسب المتغير السن 

ʛامʳـــــــل الʶالف 

 

نلاحȎ مʧ خلال الʙʳول أعلاه أن ما
مʧ أفʛاد العʻʽة سʻهʦ مʧ %  39نʱʰʶه  

  ʧم ʧة سʯل فʲʺا تʺʻʽب
41بʻʽʺا مʲلʗ فʯة 
 ʧة أقل مʯ20و ف

مʧ أفʛاد العʻʽة ؗان سʻهʦ مʧ %  12و نॼʶة  
 ʙʻغʯم ʔʴراسة حʗة الʹʻع ʝائʶخ

الʴالة الإجʱʺاॽɺة

 

ʤول رقʗʱ08ال): (

[VALUE]%

سنة 51أكثر من  



إجʙاءات مʹهॻʱة للʗراسة الʗʻʸانॻة
 

 

 
 

 %الॼʶʻة الʺȄʨʯة 
80 

14 
29 
49 

100 
  .تʦزȂع أفʙاد العʻʹة حʔʴ الʯʸغʙʻ أقʗمॻة الإصاǺة Ǻالʙʸض

38

)ة(متزوج

.توزيع أفراد العينة حسب المتغير الحالة الإجتماعية
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 ʙʻغʯم ʔʴراسة حʗة الʹʻع ʝائʶضخʙʸالǺ ةǺة الإصاॻمʗأق  

الॼʶʻة الʺȄʨʯة   أقʗمॻة الإصاǺة Ǻالʙʸض الʛؔʱار
8  أقل مʧ سʻة 80

14 سʻة 02سʻة إلى  14
29 سʻة 05إلى   29
49 49  ʧم ʛʲات 05أكʨʻس

100  الʺʨʺʳع 100
تʦزȂع أفʙاد العʻʹة حʔʴ الʯʸغʙʻ أقʗمॻة الإصاǺة Ǻالʙʸض) :

44

13

عزباء/عازب )ة(مطلق

توزيع أفراد العينة حسب المتغير الحالة الإجتماعية

ʛامʳـــــــل الʶالف 

  
  

  

  

  

 ʙʻغʯم ʔʴراسة حʗة الʹʻع ʝائʶخ

أقʗمॻة الإصاǺة Ǻالʙʸض
 

 ʧة إلى  01مʻس  
 ʧ02م  

 ʧم ʛʲأك 

 ʤول رقʗʱ09(ال: (

5

)ة(أرمل



إجʙاءات مʹهॻʱة للʗراسة الʗʻʸانॻة
 

 

 

 :مʧ اجل الإجاǼة عʧ تʶاؤلات الʘʴॼ  بʙأت إجʛاءات الʙراسة الʺʙʽانॽة وفȘ الʨʢʵات الʱالॽة
  .اخॽʱار و ضȌॼ مʨضʨع الʙراسة ، وجʺع مادته الȄʛʤʻة لʺʱغʛʽات الʙراسة 

  
  قʦʶ علʦ الʻفʝ و علʨم الॽȃʛʱة و الارʡفʨنॽا

 ʟائʸʵال ʙأكʱال ʙعǼ انيʙجʨؗاء الʚا و الॽʺॽʱʽʶؔاسي الالॽʁانة خاصة مॼʱاس
  

 ʗفʻʸʱفى الʷʱʶʺالح الʸة على مʻʽاد العʛعلى اف ʧʽاسॽʁʺع الȄزʨات تǼاʛʢالاضǼ اضهاʛام
  )الامʛاض الʙاخلॽة ، الامʛاض الʙʸرȄة ، امʛاض القلʖ ، الامʛاض الʳلǽʙة 

 

  تʦ تفȄʛغ و تʴلʽل الʺॽʁاسʧʽ بʤʻام وزمة الإحʸاء للعلʨم الاجʱʺاॽɺة

80

أقل من سنة

.توزيع أفراد العينة حسب الأقدمية الإصابة بالمرض
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 :إجʙاءات الʗراسة الأساسॻة 
مʧ اجل الإجاǼة عʧ تʶاؤلات الʘʴॼ  بʙأت إجʛاءات الʙراسة الʺʙʽانॽة وفȘ الʨʢʵات الʱالॽة

اخॽʱار و ضȌॼ مʨضʨع الʙراسة ، وجʺع مادته الȄʛʤʻة لʺʱغʛʽات الʙراسة 
  .الاʡلاع على الʙراسات الʶاǼقة و الʱأكʙ مʧ أدوات جʺع الॽʰانات 

ʝॽرئ ʧارة مȄʜالǼ ʟॽخʛل على تʨʸʴال ʙعǼ ا وॽنʨفʡة و الارॽȃʛʱم الʨو عل ʝفʻال ʦعل ʦʶق
 ʟائʸʵال ʙأكʱال ʙعǼ انيʙجʨؗاء الʚا و الॽʺॽʱʽʶؔاسي الالॽʁانة خاصة مॼʱاس

  .الʨȞॽʶمȄʛʱة لها و على أنها مʻاسॼة لॽʰʢʱقها في الʙراسة الأساسॽة 
 ʗفʻʸʱفى الʷʱʶʺالح الʸة على مʻʽاد العʛعلى اف ʧʽاسॽʁʺع الȄزʨت

الامʛاض الʙاخلॽة ، الامʛاض الʙʸرȄة ، امʛاض القلʖ ، الامʛاض الʳلǽʙة 
 .اسʛʱجاع الʶʻخ الʺʨزعة و تفȄʛغ الॽʰانات في بʛنامج احʸائي 

 .ʺʻاسॼة و تفʛʽʶ الʱʻائجاسʙʵʱام الأسالʖʽ الإحʸائॽة ال
 الأسالʔʻ الإحʶائॻة 

تʦ تفȄʛغ و تʴلʽل الʺॽʁاسʧʽ بʤʻام وزمة الإحʸاء للعلʨم الاجʱʺاॽɺة
 :و اسʙʵʱام الاخॼʱارات الإحʸائॽة الʱالॽة 

  الʖʶʻ الʺȄʨʯة و الʛؔʱارات مʧ اجل الʴʱقȘ مʧ الॽʰانات 
 اخॼʱار الفا ʛؗومॼاخ

 اخॼʱار الارتॼاȋ بʛʽسʨن 

14

29

سنة 02سنة إلى  01من  سنة 05إلى  02من 

توزيع أفراد العينة حسب الأقدمية الإصابة بالمرض

ʛامʳـــــــل الʶالف 

 

إجʙاءات الʗراسة الأساسॻة : خامʴا 
مʧ اجل الإجاǼة عʧ تʶاؤلات الʘʴॼ  بʙأت إجʛاءات الʙراسة الʺʙʽانॽة وفȘ الʨʢʵات الʱالॽة 
اخॽʱار و ضȌॼ مʨضʨع الʙراسة ، وجʺع مادته الȄʛʤʻة لʺʱغʛʽات الʙراسة  - 

الاʡلاع على الʙراسات الʶاǼقة و الʱأكʙ مʧ أدوات جʺع الॽʰانات 
ʝॽرئ ʧارة مȄʜالǼ ʟॽخʛل على تʨʸʴال ʙعǼ و

اسॼʱانة خاصة مॽʁاسي الالॽʺॽʱʽʶؔا و الʚؗاء الʨجʙاني Ǽعʙ الʱأكʙ الʸʵائʟ  100تʦ نʶخ  
الʨȞॽʶمȄʛʱة لها و على أنها مʻاسॼة لॽʰʢʱقها في الʙراسة الأساسॽة 

 -  ʗفʻʸʱفى الʷʱʶʺالح الʸة على مʻʽاد العʛعلى اف ʧʽاسॽʁʺع الȄزʨت
الامʛاض الʙاخلॽة ، الامʛاض الʙʸرȄة ، امʛاض القلʖ ، الامʛاض الʳلǽʙة ( الʨȞॽʶسʨماتॽة 

اسʛʱجاع الʶʻخ الʺʨزعة و تفȄʛغ الॽʰانات في بʛنامج احʸائي  - 
اسʙʵʱام الأسالʖʽ الإحʸائॽة ال - 

الأسالʔʻ الإحʶائॻة : سادسا 
(spss 20) ةॽɺاʺʱم الاجʨاء للعلʸام وزمة الإحʤʻب ʧʽاسॽʁʺل الʽلʴغ و تȄʛتف ʦت

و اسʙʵʱام الاخॼʱارات الإحʸائॽة الʱالॽة 

الʖʶʻ الʺȄʨʯة و الʛؔʱارات مʧ اجل الʴʱقȘ مʧ الॽʰانات  -1
اخॼʱار الفا ʛؗومॼاخ -2
اخॼʱار الارتॼاȋ بʛʽسʨن  -3

49

سنوات 05أكثر من 

توزيع أفراد العينة حسب الأقدمية الإصابة بالمرض
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 اخॼʱار ت لʙلالة الفʛوق  - 4
5-  ȑالأحاد ʧايॼʱار الॼʱفا( اخʨوق او ) انʛد الفʨوج ʧم Șقʴʱات و الʢسʨʱʺال ʧʽللʺقارنة ب

 عʙمه 

  خلاصة الفʶل 

 ʛʰʱعǽ ȑʚاني و الʙʽʺال ʘʴॼعة في الॼʱʺة الॽʳهʻʺات الʨʢʵال ʦل لاعʸا الفʚا في هʻضʛتع
ॽضʛة فʴص ʙؗʕي تʱائج الʱʻل الى الʨصʨاجل ال ʧعلʺي م ʘʴǼ ȑة لاॽة الأساسʨʽ ʛؗات ال

  .الʙراسة و الʱي سʴʻاول قي الفʸل الʶادس تʴلʽلها و تفʛʽʶها 

 

 

 

  

  

  

  

  



 

 

 

 

 

 

 

 

  

  عʛض وتʴلʽل ومʻاقʷة الفʛضॽة الأولى 

  الفʛضॽة الʲانॽة ومʻاقʷة وتʴلʽل عʛض

  الفʛضॽة الʲالʲة ومʻاقʷة وتʴلʽل عʛض

  الفʛضॽة الʛاǼعة ومʻاقʷة وتʴلʽل عʛض

  الفʛضॽة الʵامʶة ومʻاقʷة وتʴلʽل عʛض

  الفʛضॽة الʶادسة ومʻاقʷة وتʴلʽل عʛض

  الفʛضॽة الʶاǼعة ومʻاقʷة وتʴلʽل عʛض

 

  :الفʶــــــــــــــــــــــــــــــل الʴادس      

  عʙض وتʲلʻل ومʹاقʵة الʹʯائج    
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ʗʻهʸت:  

ʚا الفʸل عʛض الʱʻائج الʱي تʨصل إلʽها Ǽعʙ تȘʽʰʢ الاخॼʱار ومعالʳة الفʛضॽات سʴʻاول في ه   

 ȑʛʤʻار الʡما ورد في الإ Șها وفʱʷاقʻم ʥذل ʙعȃة وॽضʛة لؔل فॼاسʻʺة الॽائʸالإح ʖʽلف الأسالʱʵʺǼ

  .ومقارنʱها بʱʻائج الʙراسة

 :الʹʯائجتʲلʻل عʙض و  -1

  :الفʙضॻة الأولى عʙض وتʲلʻل - 1- 1

لȐʙ أفʛاد العʻʽة مʧ  الʨجʙانيتʨجʙ علاقة سلॽʰة دالة إحʸائॽا بʧʽ الʦʱؔʱ  والʚؗاء : نʟ الفʛضॽة    
ʧʽʽماتʨسʨȞॽʶضى الʛʺال. 

لॽʺॽʱʽʶȞॽا لȐʙ لأاالʨجʙاني  و  عʺʙنا مʧ خلال هʚه الفʛضॽة إلى معʛفة مȐʙ ارتॼاȋ الʚؗاء    
ʧʽʽماتʨسʨȞॽʶالعلاقة ، و ال ʧف عʷؔن للʨسʛʽب ȋاॼاب معامل ارتʶح ʦة تॽضʛة الفʴص ʧم Șقʴʱلل

 : بʧʽ مʱغʛʽ الفʛضॽة والʱʻائج مʨضʴة في الʙʳول الʱالي

  الألॻʸॻʯʻʴȜॻا لȎʗ عʻʹة الʗارسةʰʸǻل معاملات الإرتॺاȉ بʥʻ الʘؕاء الʦجʗاني و ) 10(الʗʱول 
  

  مستوى الدلالة   العينة  معامل الإرتباط
0.574+ 100 0.01 

 

بʧʽ الʚؗاء الʨجʙاني والألॽʺॽʱʽʶȞॽا لȐʙ أن معامل الارتॼاȋ  )10(رقʦ  يʱʹح مʧ خلال الʙʳول   
 ʧʽʽماتʨسʨȞॽʶ0.574(+ بلغال  ( لالةʙال Ȑʨʱʶم ʙʻوهي دالة  ع)د علاقة ) 0.01ʨل على وجʙمʺا ي

  .الʚؗاء الʨجʙاني والألॽʺॽʱʽʶȞॽا بʧʽدالة إحʸائॽا إʳǽابॽة 

  :عʙض وتʲلʻل الفʙضॻة الʰانॻة - 2- 1

  .لȐʙ أفʛاد العʻʽة مʛتفع ॽʺॽاʱالالʽʶؔمȐʨʱʶ : نʟ الفʛضॽة -

حʶاب ، تʦ ةلȐʙ عʻʽة الʺʛضى الʨȞॽʶسʨماتʻʽʽ) لॽʺॽʱʽʶȞॽاالأ( مȐʨʱʶ الʦʱؔʱ  على للʱعʛف    

  :مʨضʴة مʧ خلال الʙʳول الʱاليالإحʸائॽات الʨصॽɿة والʱʻائج الʵاصة بهʚه الفʛضॽة 
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ॻماتʦسʦȜॻʴضى الʙʸة الʹʻع Ȏʗة ل  

  العينة من النسبة
15% 
62%  
23%  

  

ॽʺॽʱʽʶȞॽضى ) االالʛʺة الʻʽع Ȑʙل

ومʨʱسʢة  44أصغʛ تʺاما مʧ (ثلاث مȄʨʱʶات وهي

مȄʨʱʶات مʱʵلفة  واʣهʛ قʙ بʗʻʽ الʱʻائج أن أفʛاد العʻʽة أ

ʦʱؔʱا ، لʺʻʽة %) 62(بʻʽاد العʛأف ʧم

ومʻه ، عالॽا تʱؔʺا سʳلʨامʧ أفʛاد العʻʽة 

 ذلʥو  وذلʥ حʖʶ درجات الʺॽʁاس

  .عʙم قʙراتهʦ على الʱعʛʽʰ عʧ عʨاʡفهʦ والʜʽʽʺʱ بʧʽ الانفعالات الʺʱʵلفة
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 ʤول رقʗʱ11(ال ( لʰʸǻ ʤʯؒʯال Ȏʦʯʴم )اॻʸॻʯʻʴȜॻالال (ॻماتʦسʦȜॻʴضى الʙʸة الʹʻع Ȏʗل

  الدرجة   مستوى الألكسيثيما 
 56أكبر تماما من 

  44إلى  56من 
  44أصغر تماما من 

04 :( ʦʱؔʱات الȄʨʱʶاني مॽʰل الʽʲʺʱضح الʨي )ॽʺॽʱʽʶȞॽالال
ॽماتʨسʨȞॽʶة ال  

  

ثلاث مȄʨʱʶات وهي ىتقʦॽʶ درجات الʺॽʁاس العلى 

قʙ بʗʻʽ الʱʻائج أن أفʛاد العʻʽة أ، و ) 56أكʛʰ تʺاما مʧ  ومʛتفعة

لʧʺʦʱؔʱ اأبʙوا مȐʨʱʶ مʵʻفʹمʧ أفʛاد العʻʽة  )%(23

مʧ أفʛاد العʻʽة  (15%)، في حʧʽ لاحʻʤا Ǽأن لʦʱؔʱمʧ ا درجة مʨʱسʢة

  Ȍسʨʱم ʦʱؔʱال Ȑʨʱʶم ʛʰʱنعʧʽʽماتʨسʨȞॽʶضى الʛʺة الʻʽع Ȑʙاس لॽʁʺدرجات ال ʖʶح ʥوذل

عʙم قʙراتهʦ على الʱعʛʽʰ عʧ عʨاʡفهʦ والʜʽʽʺʱ بʧʽ الانفعالات الʺʱʵلفة

متوسطة منخفضة

المئوية

:                                         الفʸل الʶادس

 ʤول رقʗʱال

مستوى الألكسيثيما 
  مرتفعة 

  متوسطة 
  منخفضة 

  

 ʦل رقȞʷ04(ال

    ʦاد الا تʺʱعلى ع

ومʛتفعة 44 - 56

 ʘʽح ʦʱؔʱال ʧ23م)

درجة مʨʱسʢة أبʙوا

  Ȍسʨʱم ʦʱؔʱال Ȑʨʱʶم ʛʰʱنع

عʙم قʙراتهʦ على الʱعʛʽʰ عʧ عʨاʡفهʦ والʜʽʽʺʱ بʧʽ الانفعالات الʺʱʵلفةنʳॽʱة 

  

  

  

  

المئويةالنسبة
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 :ة لʰالفʙضॻة الʰا تʲلʻلعʙض و  - 3- 1

 .مʵʻفʠ العʻʽة أفʛاد لȐʙ الʨجʙاني الʚؗاء مȐʨʱʶ  :مȐʨʱʴ الفʛضॽة  
ي والانʛʴاف الʺॽɻارȑ لاسʳʱاǼات الʺʨʱسȌ الʶʴابقامʗ الॼاحʲة Ǽاسʙʵʱام على هʚا الفʛض  للإجاǼة   

  :ذلʥ يʨضح والʙʳول الʱالي العʻʽة فʛادأ
 

 ةلȎʗ عʻʹة الʙʸضى الʦȜॻʴسʦماتॻ الʘؕاء الʦجʗانيʰʸǻل مȎʦʯʴ  )12(جʗول
  التقدير  المتوسط المرجح   الإنحراف المعياري   المتوسط الحسابي 

  مرتفع 3.81  7.26 48.74
     ʦول رقʙʳخلال ال ʧم ʧʽʰʱابي ) 12(يʶʴها الʢسʨʱبلغ م ʘʽتفعة  حʛاني مʙجʨؗاء الʚة الॼʶأن ن

ان مʨʱسʢها الʺʛجح قʙ بلغ ) 7.26(Ǽإنʛʴاف مॽɻارȑ بلغ ) 48.74( هي نʳॽʱة تقع و  )3.81(وؗ
  :الʱاليهʚا ما يʨضʴها الȞʷل  و .مʧ الʶلʦ الȃʛاعي  0.75ضʺʧ الʺʳال 

  

ʦل رقȞʷ05( ال( Ȏʦʯʴانيمʗجʦؕاء الʘال ॻماتʦسʦȜॻʴضى الʙʸة الʹʻع Ȏʗةل.  
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 :الفʙضॻة الʙاǺعة تʲلʻلعʙض و -1-4-

لȐʙ أفʛاد العʻʽة ǽعȐʜ إلى  ॽʺॽاʱالالʽʶؔيʨجʙ اخʱلاف في مȐʨʱʶ حالة :  مȐʨʱʴ الفʛضॽة -
ʝʻʳال ʛʽغʱر مʨؗʚالح الʸل. 

سʨʱدنʗ للعʻʽات الʺʱʶقلة، حʘʽ حʗʰʶُ الفʛوق ) T(للʴʱقȘ مʧ هʚه الفʛضॽة تʦ اسʙʵʱام اخॼʱار   
، ؗʺا هʨ مʨضح في الʙʳول تعȐʜ إلى مʱغʛʽ الʝʻʳ الإلॽʱʶؔʺا  ما بʧʽ ذʨؗر وȂناثبʧʽ مʨʱسʢات 

 ʦ13(رق.(  

  ʤول رقʗʱل ) :  13( الʰʸǻناثȀر وʦؕذ ʥʻا  ما بʸॻʯʴؒات الإلʠسʦʯم ʥʻوق بʙالف ʛʹʱال ʙʻغʯإلى م Ȏʚتع  

  المتوسط  العدد  الجنس  
  الحسابي

الإنحراف 
  المعياري

درجات   )ت(قيمة
  الحرية 

Sig  الدلالة  

دالة عند   0.02  98  0.81  8,347  53,16  45  ذكور  الإلكستيثيما
  8,617  51,78  55  إʭث  0.05

  

 ʦول رقʙʳخلال ال ʧم ʧʽʰʱ13(ي ( ةʺॽʀ أنǼ)ت (ر و الاناثʨؗʚال ʧʽب  ʗبلغ ʙق )0.81( ، ʗلغȃو
 فʛوق دالة إحʸائॽاتʨجʙ وȃالʱالي )0.05(وهي أقل مʧ مȐʨʱʶ الʙلالة )0.02(لها الॽʁʺة الإحʱʺالॽة 

  .بʧʽ الʧʽʶʻʳ في الالॽʺॽʱʽʶȞॽا

، وȃلغ الانʛʴاف الʺॽɻارȑ له )ʨؗʚ)53.16ر قʙ بلغ الʺʨʱسȌ الʶʴابي للكʺا يʧʽʰʱ أǽʹا Ǽأن 
وȃلغ ، )51.78(ناثبʻʽʺا بلغ الʺʨʱسȌ الʶʴابي للإ، )0.05(وهي أقل مʧ مȐʨʱʶ الʙلالة )8.347(

فالفʛوق بʧʽ ، وȃالʱالي )0.05(وهي أقل مʧ مȐʨʱʶ الʙلالة ) 8.617( الانʛʴاف الʺॽɻارȑ له
  .الʧʽʶʻʳ في اللॽʺॽʱʽʶؔا ؗانʗ لʸالح الʨؗʚر

 :الفʙضॻة الʳامʴة  تʲلʻلعʙض و  - 5- 1
لȐʙ أفʛاد العʻʽة ǽعȐʜ إلى مʱغʛʽ  الʨجʙانييʨجʙ اخʱلاف في مȐʨʱʶ الʚؗاء : نʟ الفʛضॽة  

ʝʻʳالح الاناث الʸل.  

سʨʱدنʗ للعʻʽات الʺʱʶقلة، حʘʽ حʗʰʶُ الفʛوق ) T(للʴʱقȘ مʧ هʚه الفʛضॽة تʦ اسʙʵʱام اخॼʱار    
 ʧʽاني ما بʙجʨؗاء الʚات الʢسʨʱم ʧʽر و البʨؗʚائج ناثالإʱʻاءت الʳول  فʙʳضح في الʨم ʨا هʺؗ

  : الʱالي
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  ʤول رقʗʱل ) :  14( الʰʸǻ ʥʻاني  ما بʗجʦؕاء الʘات الʠسʦʯم ʥʻوق بʙر و الالفʦؕʘ ناثالإ 

  المتوسط  العدد  الجنس  
  الحسابي

الإنحراف 
  المعياري

درجات   )ت(قيمة
  الحرية 

Sig  الدلالة  

الذكاء 
  الوجداني

عند دالة   0.021  98  1.63  6,399  50,04  45  ذكور
  7,791  47,67  55  إʭث  0.05

 
بلغʗ ؗʺا ، )1.63( قʙ بلغʗ للفʛوق بʧʽ الʧʽʶʻʳ) ت(Ǽأن ॽʀʺة ) 14(الʙʳول رقʦ  يʧʽʰʱ مʧ خلال

وȃالʱالي فإن الفʛوق دالة  )0.05(وهي أقل مʧ مȐʨʱʶ الʙلالة  )0.02(الॽʁʺة الإحʱʺالॽة لها 
لʝʻʳ الʨؗʚر قʙ بلغ مʨʱسʢه الʶʴابي ) ت(كʺا يʧʽʰʱ أǽʹا Ǽأن ॽʀʺة .بʧʽ الʧʽʶʻʳ إحʸائي

وȃلغ ، )47.67(لإناث بلغ أن الʺʨʱسȌ الʶʴابʽلو  )6.399(لانʛʴاف الʺॽɻارȑ له ، وȃلغ ا)50.04(
، وȃالʱالي فإنّ الفʛوق دالة )0.05(وهي أقل مʧ مȐʨʱʶ الʙلالة ) 7.791( الانʛʴاف الʺॽɻارȑ له

  . بʧʽ الʧʽʶʻʳ لʸالح الʨؗʚر إحʸائॽا

  :الفʙضॻة الʴادسةتʲلʻل عʙض و  - 6- 1

 الاصاǼة أقʙمॽة إلى ǽعȐʜ  العʻʽة أفʛاد لॽʺॽ Ȑʙاʱالألʽʶؔ مȐʨʱʶ  في اخʱلاف يʨجʙ: نʟ الفʛضॽة    

  .الاصاǼة حʙيʲي لʸالح Ǽالʺʛض

فʛوق بʧʽ سʨʱدنʗ للعʻʽات الʺʱʶقلة، حʘʽ حʗʰʶُ ال) T(للʴʱقȘ مʧ هʚه الفʛضॽة تʦ اسʙʵʱام اخॼʱار 

  :الʱاليؗʺا هʨ مʨضح في الʙʳول  Ȅʨʡلة فʳاءت الʱʻائجو  قʛʽʸةما بʧʽ  لالॽʱʶؔʺامʨʱسʢات ا

ʤول رقʗʱا  ال):15(الॻʸॻʯʻʴؒالال Ȏʦʯʴوق في مʙضفʙʸالǺ ةǺة الاصاॻمʗأق Ȗوف  
 
مدة الإصابة   

  ʪلمرض
  المتوسط  العدد

  الحسابي
الإنحراف 

  المعياري
درجات   )ت(قيمة

  الحرية 
  الدلالة 

 3.659  8,706 57,91  22  قصيرة  الإلكستيثيما
  

  دال 98
  7,791  50,85  78  طويلة

 
     ʦول رقʙʳخلال ال ʧم ʧʽʰʱ15(ي ( ةʺॽʀ أنǼ)ت ( ʛʽغʱرجات مʙالʺॽʲʽʱʶؔالإل Șة وفǼة  الإصاʙم

 لȐʙ الʺʛضى ذوو الأقʙمॽةالʶʴابʽ مʨʱسȌ قʙ بلغو  ،)3.659( بلغʗ) القʛʽʸة والȄʨʢلة(الʺʛض
لفʯة الʺʛضى بلغ مʨʱسȌ الʶʴابʽ ،بʻʽʺا)8.706(وȃلغ الإنʛʴاف الʺॽɻارȑ  لها ، )57.91(القʛʽʸة 
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وهي أكʛʰ مʧ مȐʨʱʶ الʙلالة  )7.791(وȃلغ الإنʛʴاف الʺॽɻارȑ  لها ، )50.85(الʺʙة الȄʨʢلة   ذوو
في درجة الألॽʺॽʱʽʶؔا تعȐʜ لʺʱغʛʽ أقʙمॽة الإصاǼة  فʛوق دالة إحʸائॽا تʨجʙوȃالʱالي  )0.05(

  .Ǽالʺʛض لʸالح ذوȑ الʺʙة القʛʽʸة

 :ةǺعالفʙضॻة الʴا تʲلʻلعʙض و  -1-7-

 الاصاǼة أقʙمॽة إلى ǽعȐʜ  العʻʽة أفʛاد لȐʙ الʨجʙاني الʚؗاء مȐʨʱʶ  في اخʱلاف يʨجʙ  : نʟ الفʛضॽة

  .الاصاǼة حʙيʲي لʸالح Ǽالʺʛض

فʛوق سʨʱدنʗ للعʻʽات الʺʱʶقلة، حʘʽ حʗʰʶُ ال) T(للʴʱقȘ مʧ هʚه الفʛضॽة تʦ اسʙʵʱام اخॼʱار    

ؗʺا هʨ مʨضح في الʙʳول  Ȅʨʡلة فʳاءت الʱʻائجو  قʛʽʸةما بʧʽ  لʚؗاء الʨجʙانيبʧʽ مʨʱسʢات ا

  :الʱالي

ʤول رقʗʱال):16(ال Ȏʦʯʴوق في مʙانيفʗجʦؕاء الʘض الʙʸالǺ ةǺة الاصاॻمʗأق Ȗوف  
  

  
  

مدة الإصابة 
  ʪلمرض

  المتوسط  العدد
  الحسابي

الإنحراف 
  المعياري

درجات   )ت(قيمة
  الحرية 

  الدلالة 

الذكاء 
  الوجداني

  غير دال  98  2.225  5,036  51,14  22  قصيرة
  7,666  48,06  78  طويلة

  

ʧʽʰول أعلاه تʙʳخلال ال ʧة  مʺॽʀ ت(أن (ʛʽغʱرجات مʙاني لʙجʨؗاء الʚة الॽمʙأق Șة  وفǼالإصا
Ǽضʛʺلة (الȄʨʢة والʛʽʸالق (ʗبلغ )دلالة ) 2.225 Ȑʨʱʶم ȑأ ʙʻدال ع ʛʽبلغ  ، و هي غ ʙوق

ʽابʶʴال Ȍسʨʱة مॽمʙالأق ȑضى ذوʛʺة الʯة لفʛʽʸلغ ، )51.14(القȃلها و ȑارॽɻʺاف الʛʴالإن
وȃلغ الإنʛʴاف الʺॽɻارȑ لها ، )48.06(الȄʨʢلة   لفʯة ذوȑ الʺʙةبلغ مʨʱسȌ الʶʴابʽكʺا ،)5.036(
في الʚؗاء الʨجʙاني تعȐʜ لʺʱغʛʽ أقʙمॽة الاصاǼة  فʛوق دالة إحʸائॽا تʨجʙلا وȃالʱالي ، )7.666(

  .Ǽالʺʛض
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  :تفʙʻʴ ومʹاقʵة الʹʯائج - 2
2-1 -  ʙʻʴةتفʵة الأولى ومʹاقॻضʙالف:  
تʨجʙ علاقة سلॽʰة دالة إحʸائॽا بʧʽ الʦʱؔʱ والʚؗاء الʨجʙاني لȐʙ أفʛاد العʻʽة مʧ : "نʟ الفʛضॽة  

ʧʽʽماتʨسʨȞॽʶضى الʛم .  
     ȋاॼام معامل الإرتʙʵʱإسǼ ائيʸل الإحʽلʴʱائج الʱت نʛهʣن (أʨسʛʽة ) بॽʰاك علاقة دالة سلʻأن ه

) 0.574= ر(، حʘʽ بلغॽʀ ʗʺة معامل الإرتॼاȋ بʻʽهʺا لʚؗاء الʨجʙانيدالة احʸائॽا بʧʽ الʦʱؔʱ وا
  ).0.01(وهي ॽʀʺة دالة إحʸائॽا عʙʻ مȐʨʱʶ الʙلالة 

وتʨضح لʻا هʚه الʳॽʱʻة أنه ؗلʺا زاد الʦʱؔʱ انʵفʹʗ درجة الʚؗاء الʨجʙاني لȐʙ مʛضى 
ʦʱؔʱفي ال ʟها نقʰاحʸǽ ةʛʽه الأخʚادة هȄوأن ز ،ʧʽʽماتʨسʨȞॽʶال.  

    ʦاني رغʙجʨال ʦة ذؗاءهॼʶارتفاع نǼ ʧʽماتʨسʨȞॽʶر الʨʸت ʧلاقا مʢة انॽʰلʶه العلاقة الʚه ʛʶتف
أولʥʯ إلى اسॼʱعاد احʱʺال تʹʛرهʦ، مʺا ǽعʜز اعʱقادهǼ ʦالʳʻاح أنهʦ مʸابǼ ʧʽالʦʱؔʱ، حʽʺǽ ʘʽل 

ف Ǽالقʙرة وزȄادة على ذلʥ فقʙ يॼالغʨن في تʨقع حʨʸل أحʙاث اʳǽابॽة لهʦ مʺا ǽعʜز شعʨرهʦ الʜائ
 ʦلهʨح ʧاث مʙالأح Ȍॼعلى ض . ʧʽʽماتʨسʨȞॽʶح الॼʸǽ Șلʢʻʺا الʚه ʧم ʛʽاني غʙذو ذؗاء وج

ʦضهʛʺǼ ʧʽʽالॼم.  

، الʯي )2010فاتʹح ناقافي ومعʙوف رضʦان ومارȂاني مʹʦʶر سʹة (وهʚا ماذهʗʰ إلॽه نʱائج دراسة     

 ʕʲإوض ʨمʙه  الى الاولاد قॽɾ ʧمʙق ȑʚال ʨʱرنʨت ʝȞفي عʡالعا ʦذؗائه ʘʽح ʧات مॽʱالف ʧائج اقل مʱن
لى القʙرة إا لǽʙه ذؗاء وجʙاني مʵʻفǽ ʠفʱقʱॽʺॽ ʛن الʺʸاب Ǽالالʽʶؔإلى Ȃو  ،لاولاددرجات اقل مʧ ا

  .)351،ص 2013،هʙمʚ جʻʸلة(اللفॽʤة على الʱعʛʽʰ عʧ الʺʷاعʛ ووصفها

مألʨفـة عʻـʙ الأʰʡـاء والـʱي ʴǽـʙث ـا تلـف في جـʜء مـʧ أنها الإضـȃʛʢات جʶـʺॽة  أبـʦ نʻʮـل وȄعʛف    
ـ̒ة  ـʨ́ مـʧ أعʹـاء الʶʳـʦ نʳॽʱـة اضـʛʢاǼات انفعالʽـة مʜم أجـʜاء الʶʳـʦ أو خلـل وॽʣفـي في وॽʣفة ع

شفاء تام  نʤـʛ لاضـʛʢاب حʽـاة الʺـʠȄʛ والـʱي لا يʻفـع العـلاج الʶʳـʺي الȄʨʢـل وحʙه في شفائها
ـ̋ة . ،لاسʛʺʱار الاضʛʢاب انفعالي وعʙم عـلاج أسـॼاǼه إلى جانـʖ العـلاج الʶʳـʺي أن ؗل

 ʙـʻة عʛالأول مـ ʗعʺلʱة اسـॽماتʨسـʨȞॽʶالheineth  نʛفي القـ ʙـȄوʛرهـا فʨʡ20و  ʛʰـʱوتع
ʖـʢة الʙـʽة ولॽماتʨسـʨȞॽʶـي ا. الʶفʻال ʨاهـا هـʻـة معʽنانʨة ؗلʺـة يॽماتʨسـʨȞॽʶال ʨهـ ʝفʻالـ ȑʙـʶʳل

ـ̔ة الـʛوح والʶʳـʙ والʶʳـʦ والʢـʖ يـʙرس اضـʛʢاǼات جʶـʺॽة مʨضـॽɺʨة ʶǼـʖʰ الإضـȃʛʢات لا نفعال
 ʙـʸقǽ ة ؗʺـاʙيʙـʷة ذاالǽʙـʶʳات الǼاʛʢاضـ ʙـʸقǽ ة ؗʺـاॽـʶفʻاب الॼة ت لأسـॽʺـʶات جǼاʛʢاضـ

الʳهـاز Șʡ ولأعʹـاء الـʱي يـʦȞʴʱ ـمʻـا مʨضـॽɺʨة ʶǼـʖʰ لاضʛʢاǼات لانفعالॽة الʙʷيʙ الʱي تʕثʛ على
  .العʸـʰي الـʚاتي والʺفهـʨم الʢـʰي بـʧʽ أن لإصـاǼات الǽʙʶʳة لها علاقات قȄʨة Ǽالʛʸاعات الʻفॽʶة
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، )2012شابʙول . هفان لʦان و .وʦȂ ن ڨبʙاسʦʯ.س( واخʱلفǼ ʗعʠ الʙراسات مع الʱʻائج الʺʸʴʱل علʽها ʙؗراسة   
هʻاك علاقة إʳǽابॽة بʧʽ الألॽʺॽʱʽʶȞॽا والʢاǼع بʧʽ الʸʵʷي وهʨ  نألى إحʘʽ خلʗʸ نʱائج الʙراسة 

  .راȌǼ سلʰي بʧʽ الʚؗاء العاʡفي والألॽʺॽʱʽʶȞॽا

  :الفʙضॻة الʰانॻة تفʙʻʴ ومʹاقʵة - 2-2
   .مȐʨʱʶ الالॽʱʶؔʺا لȐʙ أفʛاد العʻʽة مʛتفع: مȐʨʱʴ الفʛضॽة

أʣهʛت نʱائج الʴʱلʽل الإحʸائي Ǽإسʙʵʱام الإحʸائॽات الʨصॽɿة الʖʶʻ الʺȄʨʯة أن هʻاك إرتفاع    
 ʧتʺاما م ʛʰة أكॼʶن ʗبلغ ʘʽة، حʻʽاد العʛأف Ȑʙا لʺॽʱʶؔالال Ȑʨʱʶʺة ب  56لʻدرجة  %15س ʗلغȃو

 ʧة  44إلى  56مʻاس%62سॽʁʺدرجات ال ʖʶح ʥوذل ،.  
    Ȑʨʱʶة أن مʳॽʱʻه الʚا هʻضح لʨم تʙإلى ع ʥجع ذلʛأن ي ʧȞʺȄة، وʻʽاد العʛأف ʧʽتفع بʛا مʺॽʱʶؔالال

تقʰل للʺʛضى أنفʶهʦ وعʙم تॽؔفهʦ في الʺʱʳʺع وتʨʵفهʦ مʧ نʛʤت الʻاس إلʽهʦ والȄʛʵʶة مʻهʦ، فهʚا 
الإشʛاف عامل مهʦ في وخلʗʸ إلى  )rime 1998  noel et نȂʦل ورʸȂي(ما ذهʗʰ إلॽه نʱائج دراسة 

  .Ȑʙ الʨȞॽʶسʨماتʧʽʽخفʠ مȐʨʱʶ الʦʱؔʱ ل
وॽʣفة الالॽʺॽʱʽʶؔا مtioning  ʧوقʙ وضعʗ الافʛʱاضات العॽʰʸة نʺاذج مʱʵلفة لʛسʦ بॽاني ل

، ʛʽʷǽ أن نقل معʖʽ للʺعلʨمات بʧʽ الʳهاز الʨʴفي " العʺʨدȑ"هʻاك نʺʨذج . الʺʨاضॽع الʵاصة
والقʛʷة الʺॽʵة الʙʴيʲة وجعل نʺʨذج مʱʶعʛض له،فʛضॽة الʟʸʵʱ في نʸف الʛؔة الأʧʺǽ  وعʙم 

 ʛʶǽة الأʛؔف الʸمات إلى نʨنقل الʺعل . ،ʧʽذجʨʺʻال ʧيʚه ʖلى جانȂو)Sifneos (1  ةȄʛʤعلى ن
الʨʱتʛ حالات الʨجه الʱي تʢʱلʖ وॽɺا مʧ الʺʷاعʛ، وتʛȄʨʢ الʺʨضʨعات الالॽʺॽʱʽʶؔا للʨʱتʛ والॽأس 

ʥذل ʧة عʳاتʻان الأمل الʙوفق . ʥا في ذلʺǼ ،ةॽجʨلʨʽʰات الǼاʛʢالاض ʧاث  حالة مʙشأنه إح ʧا مʚه
وʙȄعʦ هʚه الʻʺاذج مʧ الʨʴॼث . ءفȋʛ الʷʻاȋ في الʳهاز العʰʸي اللاإرادȑ ونʤام الغʙد الʸʺا

ودراسات مʧ دبلʨʽدȑ تʤهʛ أن الأشʵاص الʚيʧ خʹعʨا إلى جʛاحة . الॽʰانات في الȄʛʷʱح الॽʣʨفي
 alexithymiaالʺخ والأعʸاب لعلاج الʛʸع الʺقاوم للأدوȄة لʙيهʦ   درجة عالॽة جʙا مʧ الالॽʺॽʱʶؔا

ات مع عʙم تʵلȘ جʦʶ الʲفʻي وجʨد أقل وȃالʺʲل، يʦʱ وصف الʺʨضʨع. في ؗل مʧ هʚه الʺʨاضॽع 
أقل الʅॽʲؔʱ، والʛʷʱد لʙيهʦ خلل في الʛمȄʜة، أقل الإبʙاعي ولʙيهʦ : اللʨʳء إلى آلॽات الʙفاع معʻʽة

صʴة هʚه الافʛʱاضات القائʺة . مʵاوف أكʛʲ الʻفॽɻة،  ونقʟ في الॽʵال، واتʳهʨا أكʛʲ نʨʴ واقع
سʨف تʷارك في نʸف الʛؔة الʺॽʵة الأǼ ʛʶǽاللغة و ، على مفارقات عʙم الʨʱازن في نʸفي الʺخ 

الʙاخلॽة وتʙʽʶʳا اسʛʢʱادȑ في حʧʽ أن الʸʻف الأǽ ʧʺǽفʹلʨن في عʺلॽة الʛȄʨʸʱ العقلॽة وتʙʽʶʳا 
  .) Mekaou. 2007.p24(تʺʽʲلي  
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وجʨد بʛامج الإشʛاف سʨاء الفʛدǽة أو الʳʺاॽɺة مʺا لǽ ʦعʜز ȞʷǼل ʛʽʰؗ   عʙم Ǽالإضافة إلى      
دراسة هʙمʚ جʻʸلة  (ʦ الʺهارات الʱي تʶاعʙهʦ في الʺʴافʤة على تʨازنهʦ وهʚا ما أكʙته دراسةإلʽه

ارتفاع الألॽʺॽʱʽʶȞॽا لȐʙ الʺʛضى داء الʱهاب الʺفاصل الʺʜمʧ أكʛʲ مʧ  الʱي خلʗʸ إلى )2013
انʗ درجات الألॽʺॽʱʽʶȞॽا لȐʙ مʛضى داء الʱهاب الʺ الʶʻاء اصل الʺʜمʧ مʷʱابهة بʧʽ الأصʴاء وؗ

  ) 351ص 2013جʻʸلة هʙمʚ (الʛجال و 

  :الفʙضॻة الʰالʰة تفʙʻʴ ومʹاقʵة - 2-3
  .مȐʨʱʶ الʚؗاء الʨجʙاني لȐʙ أفʛاد العʻʽة مʵʻفʠ: نʟ الفʛضॽة  

أʣهʛت نʱائج الʴʱلʽل الإحʸائي Ǽإسʙʵʱام الإنʛʴاف الʺॽɻارȑ أن هʻاك إنʵفاض لʺȐʨʱʶ الʚؗاء    
 ʘʽة، حʻʽاد العʛأف Ȑʙاني لʙجʨه الʱʰʶن ʗ7.26بلغ.  

 الʨجʙاني مʵʻفʹة درجة الʚؗاء أنأثʗʱʰ نʱائج الʙراسة مʧ خلال تȘʽʰʢ مॽʁاس الʚؗاء الʨجʙاني     
 ʙا قʙجʶال ʧم ʦهʻȞʺض، تʛʺة للॽʰلʶرات الʨʸʱة على الʛʢॽأ ȑدʕفʹة تʵʻʺرجة الʙفاض  لىإما الʵان

  .ةللॽʴا الاسȄʛة والاجʱʺاॽɺة وقلة الʙافॽɻةالʨعي Ǽالʚات وعʙم القʙرة على الʱعاʡف واقامة العلاقات 

نʳاح الفʛد ، حʘʽ خلʗʸ إلى أن )Gohn Oneil ،1996جان أونʻل،"(تʱفȘ هʚه الأخʛʽة مع دراسة    
  .)107، ص  2005فʙاج، ( .في حॽاته الʨʽمॽة يʨʱقف على ما لǽʙه مʧ ذؗاء وجʙاني

) Mayer(ومايʙ) Salovey(وسالʦفي ) Gardner(جاردنʙ لاحǼ Ȏاحʨʲن مʲل 
وغʛʽهʦ، أن مفهʨم الʚؗاء الʚهʻي الʺʨʱصل إلॽه يʨʴʺʱر حʨل مʨʺʳعة ضॽقة ) (Golmanوجʦلʸان

 ʧات عʛشʕؗاء مʚدة لʺعامل الʙʴʺارات الॼʱالاخ ʧعل مʳي تʱة، الॽاضȄʛة، والȄʨالʺهارات اللغ ʧم
ا، أو بʟʸʵʱ الʳʻاح في مʳالات ضॽقة مʧ الॽʴاة، ؗالʳʻاح الأكادǽʺي، أو الالʴʱاق بॽʣʨفة م

 ʥلفة، ذلʱʵʺة والॼɻʷʱʺاة الॽʴالات الʳه في مǼ Ȑʙʱا يُهʛشʕن مʨؔʱلح دائʺا لʸأنها لا ت ʛʽغ ،ʧʽمع
أن هʚه الاخॼʱارات أهʺلʗ جʨانʖ وقʙرات أساسॽة ضʺʧ بॽʻة الॽʸʵʷة، مʺا دفع هʕلاء العلʺاء إلى 

لʤʻام الʺعʛفي، الأنʤʺة مʴاولة إعادة اكʷʱاف مفهʨم الʚؗاء، آخʚيǼ ʧعʧʽ الاعॼʱار إلى جانʖ ا
 ʥلʚة لʳॽʱة،   ونॽɻافʙام الʤام الانفعالي ونʤʻلة في الʲʺʱʺة، والॽʸʵʷنة للʨȞʺال Ȑʛة الأخॽالأساس

 ȋاʛة سقʺȞاني، ولعل حʙجʨؗاء الʚالǼ ىʺʶǽ ما Șʲʰان"ʥʶف نفʛع " أعʨʻا الʚة في هȄاوʜال ʛʳح ʛʰʱتع
الفʛد ʷʺǼاعʛه حʧʽ حʙوثها، فقʙ  وتعʻي وعي). 102، ص2008مʗحʕ أبʦ الʹʙʶ، (مʧ الʚؗاء 

يʙʰو للʨهلة الأولى أن مʷاعʛنا واضʴة، ولʧؔ الʱفʛʽؔ والʱأمل يʛؗʚنا ʛʰʵǼات لʻا لʦ نʧؔ فʽها على 
وعي ʷʺǼاعʛنا الॽʁॽʁʴة نʨʴ الأشॽاء أو الأشʵاص، وأحॽانا نॼʻʱه لهʚه الʺʷاعǼ ʛعʙ فʨات الأوان، 

للإشارة إلى الʨعي Ǽعʺلॽات الʱفʛʽؔ، " ما Ǽعʙ الʺعʛفة" أو" الʺʱʽا معʛفة"وʙʵʱʶȄم علʺاء الʻفʝ مفهʨم 
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للإشارة لʨعي الʷʺǼ ʟʵʷاعʛه، والʨعي Ǽالʚات ǽعʻي الانॼʱاه " ما Ǽعʙ العاʡفة"أو " الʺʱʽا عاʡفة"و
الʺʛʺʱʶ للʴالة الॽʸʵʷة الʙاخلॽة، وفي هʚه الʴالة مʧ الʨعي الʱأملي الʸʵʷي ǽعʺل العقل على 

Ǻام روʦʴʹȁن، جʥʻ (الʱي ʛʺǽ بها صاحʰها Ǽʺا تʻʺʹʱه مʧ مʷاعʛ ملاحʤة، ومʛاॼʀة الʛʰʵات 
وعلى الʛغʦ مʧ أن الʚؗاء الʨجʙاني ǽعʛʰʱ مفهʨما جʙيʙاً إلا أنه أحʙث ). 109ص، 2003سʦȜت، 

صʴॽة ʛʽʰؗة في الأوساȋ العلʺॽة والعامة، وقʣ ʙهʛ في الʶʱعॽʻʽات مʧ القʛن الʺاضي، وتʻاولʱه 
مʧ حॽʰʡ ʘʽعʱه، ومʨȞناته وتॽʰʢقاته في الʺॽاديʧ الȄʨȃʛʱة، والॽʺॽʤʻʱة، سلʶلة مʧ الʖʱؔ والʺقالات، 

والاجʱʺاॽɺة، وقʙ تʜايʙت الʻقاشات واحʙʱمʗ حʨل مʨضʨع الʚؗاء الʨجʙاني في الآونة الأخʛʽة، وأصॼح 
دانʻʻل ( هʚا الʺʨضʨع الʺادة العلʺॽة لأفʹل الʖʱؔ وأكʛʲها مॽʰعا في الʺʱʳʺع الأمȞȄʛي، والȑʚ ألفه 

 ʦانجʸلDaniel Golman 1995 ( اʢॽʶǼ ناʨȞم ʝॽؗاء لʚال ʧع مʨʻا الʚقاش إلى أن هʻهى الʱوان ،
الʗʻʴ الʸʴادوني، (وسهل الʙʴيʘ عʻه، ووصفه عȘȄʛʡ ʧ الʛʲثʛة، ولʻؔه ʲʺǽل ʨʻʽؗنة معقʙة وفعالة 

  ).21، ص2007

خلʗʸ إلى أن ، حʘʽ )2016فائʜة صادقي، (وقʙ تʱفȘ نʱائج دراسʻʱا مع تلʥ الʱي تʨصلʗ إلʽها 
ȑʙʲأصلات الʱʶم Ȑʙفʹة لʵʻاني مʙجʨؗاء الʚة الॼʶن.  

نلاحȎ مʧ خلال هʚه الʱʻائج أن مʧ لʙيهʦ ذؗاء وجʙاني مʵʻفʠ فʜʽʺʱʽون Ǽقلة الʨعي Ǽالʚات 
وانʵفاض الʙافॽɻة الʚاتॽة ومȐʨʱʶ إدراة الانفعالات مع صعȃʨة الʱعامل مع الآخʧȄʛ، مʺا يʛفع مʧ حʙة 

لʙيهʦ مʨاجهʱهʦ لعʨائȘ تʸادفهʦ في حॽاتهʙʳॽɾ ʦون صعȃʨة في الʅॽؔʱ الʻفʶي الʹغȋʨ الʻفॽʶة 
  .والاجʱʺاعي

  :الفʙضॻة الʙاǺعة تفʙʻʴ ومʹاقʵة - 2-4
يʨجʙ اخʱلاف في مȐʨʱʶ حالة الالॽʱʶؔʺا لȐʙ أفʛاد العʻʽة ǽعȐʜ إلى مʱغʛʽ الʝʻʳ : مȐʨʱʴ الفʛضॽة
  .لʸالح الʨؗʚر

الالॽʱʶؔʺا لȐʙ أفʛاد  سʙʵʱام الاخॼʱارات مʧ معʛفة مȐʨʱʶ وضʗʴ نʱائج الʴʱلʽل الإحʸائي Ǽاأ   
 ʦأنه ʦȞʴǼ ʦهʶʻة لي جॼʶʻؗ ʥا إرجاع ذلʻʻȞʺȄر وʨؗʚالح الʸل ʝʻʳال ʛʽغʱإلى م Ȑʜعǽ ةʻʽالع

ʸلل ʦيهʙʴالإناث وت ʧم ʛʲأك ʦهʶفي أنف ʦهʱاس وثقʻا لؔلام الʛʽʲؗ نʨʱفʱن ولا يلʨلʺʴʱات عيȃʨ
  .وتʺȞʶهʦ للॽʴاة

ʙ و وتʱفȘ هʚه الʙراسة مع دراسة     الى الʯي خلʕʶ  ،)2001(غʤȂʙ تايلʦر ومʵॻال Ǻاغʮي دراسة جǺ ʛʸॻارؕ
ان الاولاد قʙمʨا درجات اعلى مʧ الفॽʱات في مॽʁاس تʨرنʨʱ وتʨصل اǽʹا الى ان الʚؗاء الʨجʙاني 

  .)351،ص 2013،هʙمʚ جʻʸلة(مʵʻفʠ لȐʙ مʛضى الالॽʺॽʱʶؔا 
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الʱعʖ مʧ أجل الʳʻاح في حॽاتهʦ ورعاǽة اهلهʦ و حʰهʦ تʴقȘʽ ذاتهǼ ʦالعʺل و  اسʛʺʱارهʦ فيوأǽʹا 

والʶعي إلى عʙم تʳاوز ؗل . لʧȄʨؔʱ اسʛة والʜواج وتॽȃʛة الاʡفال والعʺل على تʱʯʷʻهʛʢǼ ʦق جʙʽة

  .الʸعȃʨات

تʴققʗ الفʛضॽة الأولى  حʘʽ خلʗʸ إلى )2016دراسة  فاʸʟة حʵاشʹة ( هʚا ما ذهʗʰ إلॽه نʱائج
ولʳʶǽ ʦل فʛوق فʛدǽة في درجة  TAS20بʽʳʶʱل مȐʨʱʶ عال مʧ الألॽʺॽʱʽʶȞॽا مʧ خلال مॽʁاس 

الʦʱؔʱ مʧ حʘʽ الʧʶ والʝʻʳ ونفʝ الʱʻائج Ǽالॼʶʻة لʺॽʁاس الاتʜان الانفعالي أما الʺʙة فؔانʗ الفʛوق 
  )20، ص 2016حʵاشʹة فاʸʟة(.واضʴة مʧ حʘʽ ارتفاعها عʙʻ الأحʙث مʙة

  :الفʙضॻة الʳامʴة تفʙʻʴ ومʹاقʵة - 2-5
يʨجʙ اخʱلاف في مȐʨʱʶ حالة الالॽʱʶؔʺا لȐʙ أفʛاد العʻʽة ǽعȐʜ إلى مʱغʛʽ الʝʻʳ : مȐʨʱʴ الفʛضॽة

  .ناثلʸالح الإ
الالॽʱʶؔʺا لȐʙ أفʛاد  وضʗʴ نʱائج الʴʱلʽل الإحʸائي Ǽاسʙʵʱام الاخॼʱارات مʧ معʛفة مȐʨʱʶ أ   

سهل  وʻʻȞʺȄا إرجاع ذلॼʶʻؗ ʥة لي جʶʻهʦȞʴǼ ʦ أنهʦ  الإناثالعʻʽة ǽعȐʜ إلى مʱغʛʽ الʝʻʳ لʸالح 
 يʴʱʺلʨن ؗلام الʻاس وثقʱهʦ في أنفʶهʦ الʱأثʛ فʽهʦ والʶʴاسॽة الʛʽʰؔة تʳاه أنفʶهʦ وأجʶادهʦ فهʦ لا 

  .ʦ بهاوتʺȞʶه وحʙهʦ لॽʴاةاȃʨات عصهʷة على غʛار الʨؗʚر وʙʳȄون صعȃʨة ʛʽʰؗة في مʨاجهة 

الʱي  ،)2013( دراسة هʙمʚ جʻʸلة (واخʱلفǼ ʗعʠ الʙراسات مع الʱʻائج الʺʸʴʱلة علʽها ʙؗراسة 
انʗ درجات الألॽʺॽʱʽʶȞॽا لȐʙ مʛضى داء الʱهاب الʺخلʗʸ إلى  اصل الʺʜمʧ مʷʱابهة بʧʽ الʶʻاء وؗ

       .) 351ص 2013جʻʸلة هʙمʚ ( الʛجالو 

أن العʨامل الʱي تʶاهʦ في تʛȄʨʢ الالॽʺॽʱʶؔا وॽʰʡعة علاقʱها   Berenbaum يȐʛ بʛʽنॼاوم 
ففي  دراسʱه، تʦ اسʙʵʱام نهج مʜدوج لفʟʴ درجة . مع سʺة الʨجʙان الʶلॽʰة والإʳǽابॽة غʛʽ واضʴة

ى سʺة الʺʶاهʺات الʨراثॽة والॽʯʽʰة لʨʳانʖ مʱʵلفة مʧ الالॽʺॽʱʶؔا ، وॽʰʡعة العلاقات بʻʽهʺا إل
وأشارت نʺʨذج الʴʱلʽل الʺʻاسʖ أن الʱأثʛʽات العائلॽة ساهʺʗ إلى حʙ . الʨجʙان الʶلॽʰة والإʳǽابॽة

ʧثلاثة م ʖانʨع جॽʺفي ج ʛʽʰا    كॽʺॽʱʶؔالال)Berenbaum. 2001.p( 

    ʛʰن أكʨؔأن ت ʧȞʺǽ يʱي، الʰلʶها والʻابي مʳǽات الإʛʽغʱال ʧم ʙيʙضة للعʛان عʶن الإنʨؔكʺا أنه ل
ʧم  ʙلة، فإنه قȄʨʡ ةʛʱد لفʛة على الفॽʶفʻات الʡʨادة الʹغȄار زʛʺʱاح، ومع اسʳʻل بʺʴʱرته على الʙق

  .ॼʸǽح أكʛʲ عʛضة لʤهʨر أعʛاض فʨʽʶلʨجॽة ونفॽʶة لǽʙه

  :الفʙضॻة الʴادسة تفʙʻʴ ومʹاقʵة - 2-6
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 الاصاǼةيʨجʙ اخʱلاف في مȐʨʱʶ الألॽʺॽʲʽʶؔا لȐʙ أفʛاد العʻʽة ǽعȐʜ إلى أقʙمॽة : نʟ الفʛضॽة
  .Ǽالʺʛض لʸالح حʙيʲي الاصاǼة

الالॽʱʶؔʺا لȐʙ أفʛاد  وضʗʴ نʱائج الʴʱلʽل الإحʸائي Ǽاسʙʵʱام الاخॼʱارات مʧ معʛفة مȐʨʱʶ أ   
، هʦ أكʛʲ الأشʵاص الʺهʙديʧ أقʙمॽة الإصاǼة Ǽالʺʛض لʸالح حʙيʲي الإصاǼةالعʻʽة ǽعȐʜ إلى 

الأمʛاض، وقǽ ʙفقʙون الʛʢॽʶة في أمʨرهʦ والإصاǼة Ǽالانهॽار وعʙم الʱقʰل لʳهلهʦ أمʨر شʱى لهʚه 
  .Ǽالʚʵلان، لأن ॽʰʡعة الʟʵʷ تॽɾ ʦȞʴʱه لعʙم اعॽʱاده لʺʛض حل علॽه وغʛʽ مȐʛʳ حॽاته

نʱعʛض لʺفهʨم الالॽʺॽʱʶؔا حʘʽ لʨحȎ لأكʛʲ مʧ عʧȄʛʷ سʻة  jouanne" جʨان" ʺʧ خلال مقال ف
والʖʢ الʻفʶي الǽ ȑʙʶʳفʛʶ هʚا الاهʱʺام مʧ  اهʱʺام مʙʳʱد لهʚا الʺفهʨم في مʳال الʴʸة الʻفॽʶة

 ʧع ʛʽʰعʱوال ʙيʙʴات في تȃʨصع ʦيهʙن ولʨȃاوʳʱلا ي  ʧيʚاد الʛالأف ʧرة مʛؔʱʺة الʤخلال الʺلاح
 ʖʽʰʢن الʨʰʻʳʱالي  يʱالȃو ʦهʛاعʷاجه مع مʨʺن الʨʰʻʳʱاد يʛالأف ʧع مʨʻا الʚة فان هॽɿʡالعا ʦاتهॽح

فقʙان (لʖʽʰʢ قʙ تʨؔن عʨاقʰها خʛʽʢة مʲل اضʛʢاǼات الأكل الʻفʶاني ولʧؔ تʱʻهي رحلʱهʦ عʙʻ  ا
 –الॼʱغ  –الʨʴؔل (وحالات ʛؗب  ما Ǽعʙ الʙʸمة تعاʡي الʺʕثʛات العقلॽة ) الʷهॽة أو الʛʷاهة

لȐʚ فانه لا ʖʳǽ الاسʱهانة ǼالاضʛʢاǼات الʻفॽʶة ، وهʚȞا تʨؔʱن الاضʛʢاǼات الǽʙʶʳة)  -الʺʙʵرات
ʻا الآن أدوات الʱي تلʰي معايʛʽ مʢالʖ نفॽʶة وȃالʱالي أصॼح مʺʧȞ الǽʙʶʳة وخاصة فقʙ أصॼح لʙي

 (jouanne, 2006.  P 193).دراسʱه دراسة إحʸائॽة لان الʺفهʨم مʛʽʲ للاهʱʺام ȞʷǼل خاص

مʧ ناحॽة نȄʛʤة الʨʢʱر في العʨاʡف الʱي  .اسʙʵʱام الʻهج الȑʨʺʻʱ اثʧʽʻ مʧ الʺفاʦॽʂ الهامةو 
لʶʴاب  بॻاجॻهاسʙʵʱام مفاʦॽʂ الاسॽʱعاب والإقامة . 1987كʰʱها لʧʽ وشʨارتʜ الʺقʛʱحة في عام 

والʱؔاب ʸǽف مʛاحل مʱʵلفة مʧ الॽʺʻʱة في العʨاʡف مع الʙʱرج في الʨعي  .الʨʢʱر الʺعʛفي للʢفل
الʺʨضʨعات قʙ تʱعʛʲ في مʛاحل معʻʽة مع الالॽʺॽʱʶؔا  ووفقا لهʚه الȄʛʤʻة، وȃعǼ. ʠالعʺلॽة العاॽɿʡة

 ʦʱؔʱلفة إلى الʱʵاب مॼع لأسʹʵالي تʱالȃة وॽامʻال.  

وعلاوة على ذلʥ، أخʚ في الاعॼʱار مفهʨم الʱعلǼ Șʺا في ذلʥ الʴالات الʺʛضॽة ʧȞʺǽ أن 
سات وجʨد وقʙ أʣهʛت العʙيʙ مʧ الʙرا، ǽفʛʶ الاضʛʢاǼات الʻفॽʶة الʱي لʨحʗʤ في مʛحلة الʰلʨغ

الابʙʱائॽة  ارتॼاȋ بʧʽ مʛفقات الʺʛضॽة، Ǽʺا في ذلʥ انعʙام الأمʧ، وأخʛʽا تॼقى مفاʦॽʂ الالॽʺॽʱʽʶؔا
والʲانȄʨة ذات الʸلة سȄʛȄʛا، وخاصة لʱأهʽل اسʛʱاتॽʳॽات الʅॽؔʱ في مʨاجهة الʺʛض الȑʙʶʳ أو 

  ) 66p.G. Loas. 2012( .الʻفʶي
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  :الفʙضॻة الʴاǺعة تفʙʻʴ ومʹاقʵة - 2-7

 لȐʙ أفʛاد العʻʽة ǽعȐʜ إلى أقʙمॽة الاصاǼة ʚؗاء الʨجʙانيʨجʙ اخʱلاف في مȐʨʱʶ الي: نʟ الفʛضॽة
  .Ǽالʺʛض لʸالح حʙيʲي الاصاǼة

لʚ  Ȑʙؗاء الʨجʙانيال وضʗʴ نʱائج الʴʱلʽل الإحʸائي Ǽاسʙʵʱام الاخॼʱارات مʧ معʛفة مȐʨʱʶ أ   
أكʛʲ الأشʵاص الʺهʙديʧ  الإصاǼة Ǽالʺʛض لʸالح حʙيʲي الإصاǼة، هʦأقʙمॽة أفʛاد العʻʽة ǽعȐʜ إلى 

لهʚا الأمʛ مʺا يهʙد خفʠ ذؗاءهʦ الʨجʙاني، إصابʱهǼ ʦالاكʯʱاب وقʙ  وعʙم الʱقʰلǼالاصاǼة Ǽالʙʸمة 
 ʦراتهʙق ʛʽمها وتغʙإلى ع ʦهʛاعʷʺل فهʺه لʨʴǽ لان مʺاʚʵالǼ ةǼوالإصا ʦهʶة على أنفʛʢॽʶون الʙفقǽ

  .الفȄʛؔة

) Mayer(ومايʙ) Salovey(وسالʦفي ) Gardner(جاردنʙ لاحǼ Ȏاحʨʲن مʲل  قʙف
وغʛʽهʦ، أن مفهʨم الʚؗاء الʚهʻي الʺʨʱصل إلॽه يʨʴʺʱر حʨل مʨʺʳعة ضॽقة ) (Golmanوجʦلʸان

 ʧات عʛشʕؗاء مʚدة لʺعامل الʙʴʺارات الॼʱالاخ ʧعل مʳي تʱة، الॽاضȄʛة، والȄʨالʺهارات اللغ ʧم
ضॽقة مʧ الॽʴاة، ؗالʳʻاح الأكادǽʺي، أو الالʴʱاق بॽʣʨفة ما، أو بʟʸʵʱ الʳʻاح في مʳالات 

 ʥلفة، ذلʱʵʺة والॼɻʷʱʺاة الॽʴالات الʳه في مǼ Ȑʙʱا يُهʛشʕن مʨؔʱلح دائʺا لʸأنها لا ت ʛʽغ ،ʧʽمع
أن هʚه الاخॼʱارات أهʺلʗ جʨانʖ وقʙرات أساسॽة ضʺʧ بॽʻة الॽʸʵʷة، مʺا دفع هʕلاء العلʺاء إلى 

ادة اكʷʱاف مفهʨم الʚؗاء، آخʚيǼ ʧعʧʽ الاعॼʱار إلى جانʖ الʤʻام الʺعʛفي، الأنʤʺة مʴاولة إع
 ʥلʚة لʳॽʱة،   ونॽɻافʙام الʤام الانفعالي ونʤʻلة في الʲʺʱʺة، والॽʸʵʷنة للʨȞʺال Ȑʛة الأخॽالأساس

 ȋاʛة سقʺȞاني، ولعل حʙجʨؗاء الʚالǼ ىʺʶǽ ما Șʲʰان"ʥʶف نفʛا " أعʚة في هȄاوʜال ʛʳح ʛʰʱع تعʨʻال
وتعʻي وعي الفʛد ʷʺǼاعʛه حʧʽ حʙوثها، فقʙ ). 102، ص2008مʗحʕ أبʦ الʹʙʶ، (مʧ الʚؗاء 

يʙʰو للʨهلة الأولى أن مʷاعʛنا واضʴة، ولʧؔ الʱفʛʽؔ والʱأمل يʛؗʚنا ʛʰʵǼات لʻا لʦ نʧؔ فʽها على 
ʨات الأوان، وعي ʷʺǼاعʛنا الॽʁॽʁʴة نʨʴ الأشॽاء أو الأشʵاص، وأحॽانا نॼʻʱه لهʚه الʺʷاعǼ ʛعʙ ف

للإشارة إلى الʨعي Ǽعʺلॽات الʱفʛʽؔ، " ما Ǽعʙ الʺعʛفة"أو " الʺʱʽا معʛفة"وʙʵʱʶȄم علʺاء الʻفʝ مفهʨم 
للإشارة لʨعي الʷʺǼ ʟʵʷاعʛه، والʨعي Ǽالʚات ǽعʻي الانॼʱاه " ما Ǽعʙ العاʡفة"أو " الʺʱʽا عاʡفة"و

الʱأملي الʸʵʷي ǽعʺل العقل على  الʺʛʺʱʶ للʴالة الॽʸʵʷة الʙاخلॽة، وفي هʚه الʴالة مʧ الʨعي
 ʛاعʷم ʧه مʻʺʹʱا تʺǼ هاʰبها صاح ʛʺǽ يʱات الʛʰʵة الॼʀاʛة، ومʤملاح) ʥʻن، جʦʴʹȁام روǺ

  ).109ص، 2003سʦȜت، 
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يʧʺʹʱ خʸائʟ معॽɾʛة  2001ي سʻة ȃʻʽنʙʳ مفهʨم الʦʱؔʱ الȑʚ عʛفه الʛʷ و       
ؗأن الؔلʺات تفقʙ مʙلʨلها فلا ǽعʜʳ الفʛد عʧ تॽʺʶة انفعالاته و انفعالॽة حʘʽ و 

ʣʨي ʛʽصفها للغʨانفعالاته ولا لǼ عيʨفة والʛه و  فها لʺعʛʽؔه تفʳʱȄ ففʵॽارج لʵإلى ال
شʙيʙ يʕدǼ ȑه إلى الʱعʖ الȑʙʶʳ هʚه الʺʜʽة تʳعله تʗʴ ضغȌ عʧ انفعالاته و 

اضʛʢاب جȑʙʶ والʨȞॽʶسʨماتॽة تʛتȌॼ  الʻفʶي ʛʸॽɾف الʛʸاع الʙاخلي فيو 
راسʻʱا انه تʨجʙ علاقة سلॽʰة دالة انفعالات والإحॼاȋ وهʚا ما اسʱʳʱʻʱاه مʧ خلال د

 ،ʧʽʽماتʨسʨȞॽʶض الʛʺال ʧة مʻʽاد العʛأف Ȑʙاني لʙجʨؗاء الʚوال ʦʱؔʱال ʧʽا بॽائʸإح
كʚلʥ حاولʻا . وهʚا ما تʨصلʗ إلॽه عʙة دراسات قʰلʻا وȂن وجʙت دراسات تʻاقʹها

اʳǽاد اخʱلاف في مȐʨʱʶ الالॽʱʶؔʺا لȐʙ أفʛاد العʻʽة مʧ الʺʛض معʛفة 
ʳاد اخʱلاف لʸالح حʙيʲي اث، وأǽʹا إʨǽماتʧʽʽ لʺʱغʛʽ الʝʻʳ ذʨؗرا وȂنالʨȞॽʶس

  .الإصاǼة في مȐʨʱʶ الالॽʱʶؔʺا والʚؗاء الʨجʙاني

    ʛʽة و فॽل في العلاقات الأولʷأنه ف Ȑةǽعاʛفي ال holding  تʨȞॽون ʖʶ1953ح 
Ǽʺا  تفʷل إلام الʯʽʶة في تॽʳʷع تعʛʽʰ عʧ الʺʷاعʛ لȐʙ الʢفل Ǽاسʻʲʱاء الأم الʙʽʳة

ॽɾه الؔفاǽة تʳʻح فʨʽ اسǼ ʗʳʱʻʱعʠ الʙراسات أن الʦʱؔʱ مʛʷʱʻ بʧʽ عامة الʻاس 
و Ǽالʱالي فان الʦʱؔʱ مع ضغȋʨ الॽʴاة والعʜʳ عʧ الʱعʛʽʰ عʻها % 10إلى % 8

ʝفʻات الǼاʛʢد للاضʛل الفʸǽ-ةǽʙʶج . 
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 تʦصॻات و مقʙʯحات الʗراسة 

  بʻاءا على ما تʦ الʨʱصل الॽه مʧ خلال الʙراسة الʴالॽة ، نȐʛ ان نʦʱʵ ب 

 Ȑʛات أخǼاʛʢات و اضʛʽغʱʺǼ اॽʺॽʱʶؔدراسة علاقة الال  

 Ȑʛات أخʻʽلفة و على عʱʵات مʛʽغʱʺǼ انيʙجʨؗاء الʚدراسة علاقة ال  

دراسة مʢʱلॼاتهʦ الʻفॽʶة الʨȞॽʶسʨماتʧʽʽ  و العʺل على زȄادة الاهʱʺام Ǽفʯة الʺʛضى 
 ʛʰاك ȘʺعǼ  

على الʛغʦ مʧ الʙراسات الʛʽʲؔة الʱي حʗʽʤ بها الʯʽʰة الʺʴلॽة في مʳال الʚؗاء 
ॽɾؗا ʛʽقى غॼاني الا انها تʙجʨاالॽʺॽʱʶؔال الالʳة في م  

 ʧʰʲاحॼالǼ فعʙا  يȄورʛا ضʛات امǼ ةॽلʴʺة الʯʽʰعلى ال ʝॽه الʺقايʚل هʲم ʅॽʽؔان ت
ʶل مʺʷʱة لॽه العʺلʚع هॽسʨʱة لॽصʨʱع و الى الʺʱʳʺال ʧلفة مʱʵة مȄʛʺات عȄʨʱ على

  عʻʽات مʙʴدة 
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لقʙ حاولʻا مʧ خلال ʻʲʴǼا هʚا فʱح نافʚة على أحʙ أهʦ الʺʨاضॽع في الʺʳال الॽɻادȑ، الʱي      
الʺʸابǼ ʧʽالأمʛاض لȐʙ عʻʽة مʧ  الʚؗاء الʨجʙاني وعلاقʱه ǼالألॽʺॽʱʽʶȞॽاتʨʴʺʱر حʨل 
حاولʻا الʨصʨل إلى الإجاǼات الʱي ʻؗا نʶʱاءل عʻها والʱي ؗانʗ مʢʻلȘ ، وقʙ الʨȞॽʶسʨماتॽة

  .دراسʻʱا

 ʗفʷؗ ʥذل ʛها مايليوعلى اثʽصل إلʨʱʺائج الʱʻال:  

لȐʙ أفʛاد العʻʽة مʧ  الʨجʙانيتʨجʙ علاقة سلॽʰة دالة إحʸائॽا بʧʽ الʦʱؔʱ  والʚؗاء  -     
ʧʽʽماتʨسʨȞॽʶضى الʛʺال. 

-  Ȑʨʱʶامॽʺॽʲʽʶؔتفع الالʛة مʻʽاد العʛأف Ȑʙل  

- ʠفʵʻة مʻʽاد العʛأف Ȑʙاني لʙجʨؗاء الʚال Ȑʨʱʶم. 

 لȐʙ أفʛاد العʻʽة ǽعȐʜ إلى مʱغʛʽ الʝʻʳ الالॽʺॽʲʽʶؔايʨجʙ اخʱلاف في مȐʨʱʶ حالة  -
 .لʸالح الʨؗʚر

 لȐʙ أفʛاد العʻʽة ǽعȐʜ إلى مʱغʛʽ الʝʻʳ الʨجʙانييʨجʙ اخʱلاف في مȐʨʱʶ الʚؗاء  -
 .لʸالح الاناث

أقʙمॽة الاصاǼة لȐʙ أفʛاد العʻʽة ǽعȐʜ إلى  لॽʺॽʲʽʶؔاالأخʱلاف في مȐʨʱʶ يʨجʙ ا -
 .Ǽالʺʛض لʸالح حʙيʲي الاصاǼة

-  Ȑʨʱʶلاف في مʱاخ ʙجʨانييʙجʨؗاء الʚإلى  ال Ȑʜعǽ ةʻʽاد العʛأف Ȑʙة لǼة الاصاॽمʙأق
 .Ǽالʺʛض لʸالح حʙيʲي الاصاǼة

ʧة مʴȄʛʷه الʙي لهʶفʻال ʖانʳالǼ ʦʱنا أن نهʨعʙا ما يʚه  وهʚآثار ه ʧفف مʵى نʱع حʺʱʳʺال
الʴالة حʱى تʧʶʴʱ حالʱهʦ الʻفॽʶة والاجʱʺاॽɺة، ومʴاولة مʶاعʙهʦ على الʅॽؔʱ الʙاخلي 

  .والʵارجي مع مʢॽʴه وʻʯʽȃه

ʙا ما أكʚته ʧʴا نʻا، ووقفʻʲʴॼل ȑʛʤʻار الʡا لها في الإʻضʛي تعʱقة الǼاʶراسات الʙه جل ال
  .نॽة الʱي قʺʻا Ǽإجʛائها Ǽعʙ الʱفʛʽʶ ومʻاقʷة الʱʻائجعʙʻها بʙورنا مʧ خلال الʙراسة الʺʙʽا

  .لॼʱقى نʱائج ʻʲʴǼا في الأخʛʽ مʙʴودة Ǽعʻʽة الʘʴॼ ومʱʳʺع الʘʴॼ ومȞان وزمان إجʛاءه

  



ةــراطية الشعبيــرية الديمقــورية الجزائــالجمه  
République Algérienne Démocratique et Populaire  
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عهد  ــــصريح وتــت  
ʢال ʧʴةنॼن  لʨʹʺʺأسفلهال :  

1-ʢــــالʖم ): ة( الʨʲضلعة ؗلʨب  
ʴـــــال ʦة رقॽʻʡʨال ʅȄʛعʱاقة الʢॼخ :........................امل لȄارʱادرة بʸال...:.....................  

  .......................:.........رقʦ الʽʳʶʱل  الاغʨاȋ   :   ة ـــولاينʛة  الاغʨاȋ         عʧ دا
ʱــالʵʟʸ: ȑادॽɻال ʝفʻال ʦعل  
ʻراسة عʙة الǽة نهاʛؗʚان مʨ: ةॽماتʨسʨȞॽʶاض الʛالامǼ ʧʽابʸʺال Ȑʙا لॽʺॽʱʶؔالالǼ هʱاني و علاقʙجʨؗاء الʚال  
2-ʢــال ʖة(ال:(  ȑوʜة بʺʡفا  

ʴــــــالʡʨال ʅȄʛعʱاقة الʢॼامل ل ʦة رقॽʻ..........:............ خȄارʱادرة بʸال.............:...........  
  ......................:................رقʦ الʽʳʶʱل :....................ولاǽة :......................عʧ دانʛة 

ʱـالʟʸʵ: ȑادॽɻال ʝفʻال ʦعل  
  الʚؗاء الʨجʙاني و علاقʱه Ǽالالॽʺॽʱʶؔا لȐʙ الʺʸابǼ ʧʽالامʛاض الʨȞॽʶسʨماتॽة :اǽة الʙراسة ــعʨʻان مʛؗʚة نه

قا ــهȏʗ الʶʳʵي وفـلاه ʱǺـــها أعـعʹʦان ʦرـالʘʸؕة ــــاǻة الʗراســـهنʙة ــانʱاز مʘؕـــʹي قʕʸ بـʙفي إنــــــʙح ʵǺــأص
ʱهʹʸـللʯʸة الॻه ف عار ـʻـعلʲॺــا في الȁي وʸالعل ʖـــ ʣلʘأʲـتʴʸل الʸة ؕاملॻولʓـʥة ع ʳم ȏـالفة لقــأ ʗاعʦانةـالأم 

ʸة وحقـالعلॻلؒـʸق الʦة الفؒـॻــʯة وما يȂʙــʯم ʥم ʣذل ʥع ʔتʙـʸǺ عةǺهـاʻاءاتا ـا فʙالإج Ȃعلقـالإدارʯʸـة ال ʣة وذل
ʢʹالǺ العلاقةʠاخلي للʗل بهاـام الʦʸعʸة الȂزارʦرات الʙقʸوال ʔال.  

  2020- 09- 28:الاغʨاȋ في                                                                       
  :..................الʢـــالʖ الأول :    الॽʀʨʱع  

  
  :...................الʢـــالʖ الʲاني             

  
  قʰل إجʛاء الʺʻاقʷة أو يʛسل إلى رئاسة القǽ ʦʶقʙم هʚا الʱعهʙ مʛʡ ʧف الʢالʖ : ملاحʤة 
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