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 شكر وتقدير
 وَالِدَيَّ وَعَلَى عَلَيَّ أَنْعَمْتَ الَّتِي نِعْمَتَكَ أَشْكُرَ أَنْ أَوْزِعْنِي رَبِّ﴿

 عِبَادِكَ فِي بِرَحْمَتِكَ وَأَدْخِلْنِي تَرْضَاهُ صَالِحًا أَعْمَلَ وَأَنْ
 ﴾الصَّالِحِيَن

 سورة النمل
 ا بنعم العلمنالحمد والشكر لله عز وجل الذي أنعم علي

 لانجاز هذا البحث المتواضع . اووفقن
 نا الكريم ستاذتقدم بالشكر والامتنان لأنكما 

 "بن عيسى الأزهاريالمشرف "
 بتوجيهاته ونصائحه نابخل علييي لم ذال

 في المستوى المطلوب. نافي سبيل ان يكون عمل
لجميع أساتذتنا طيلة مشوارنا تقدم بخالص الشكر نكما 

 الدراسي
 ة ولا يسعنا إلا أن نشكر موظفي كلية العلوم الاجتماعي

 
 على تعاونهم معنا

 وئام –فاطمة الزهراء      
 
 



 
 

 إهداء
 . بسم الله الرحمان الرحيم

 الحمدلله واسع الجهد و الكرم و الصلاة على النبي محمد صلى الله عليه و سلم

. 
فلسطين القضية الأولى للإنسانية والعرب، ولن نغير أقوالنا يومًا بأن القدس 

اللهم انصر اهلنا في  تحرّفت بطون الكتب،عاصمة فلسطين الأزلية مهما 
 . فلسطين

الى من احمل اسمه بكل فخر الى من دعمني بلا حدود و اعطاني بلا مقابل ... 
 .اليك "ابي الحبيب "اطال الله في عمره

الى من احتضنني قلبها قبل يديها و سهلت لي الشدائد بدعائها الى داعمتي 
 . بيبة"اطال الله في عمرهاالاولى في مسيرتي ... اليك"امي الح

الى ضلعي الثابت الذي لا يميل..الى من رزقت بهم سندا و ملاذي الاول 
والاخير .. الى من كانو لي خير الاصحاب و العائلة اخوتي " عبد الرحمان 

،مصطفى )وزوجاتهم واولادهم(، مريم ،سهام ،خديجة ،ابراهيم الخليل" وفقهم 
 الله.
 . الله وانار دربها الى حبيبتي"براءة"حفظها

الى من مدت يديها في الاوقات الصعبة صديقة المواقف لا السنين الى شريكتي 
 في هذا العمل "بسام وئام

بن عيسى الازهاري" على "اتقدم بجزيل الشكر لاستاذنا المشرف  . "
 . مجهوداته ومساهماته في توجيهنا لانجاح هذا العمل

 .ل بإسمه و مقامهالى كل الاهل و العائلة الكريمة ك
 الى عمي و استاذي د." عامر دهيكل

 – . اهدي فرحة تخرجي الى كل من دعمني في مسيرتي ."
 .فاطمة الزهراء



 إهداء
وآخر دعواهم ان الحمد لله  الحمد لله حبا وشكرا وامتنانا على البدء و الختام 

 . رب العالمين
أرى مرحلتي الدراسية قد شارفت على الانتهاء بالفعل، بعد تعب ومشقة دامت 
سنين في سبيل الحلم والعلم حملت في طياتها أمنيات الليالي، وأصبح عناني اليوم 

 بكل قبعتي وأرفع تعبي ثمار أقطف تخرجي عتبة على أقف اليوم أنا ها٫للعين قرة 
لحمد إذا رضيت ولك الحمد بعد ر، فاللهم لك الحمد قبل أن ترضى ولك افخ

وبكل حب اهدي  .حلمي وتحقيق النجاح هذا إتمام على وفقتني لأنك ٫الرضا
 :ثمرة نجاحي وتخرجي

إلى الذي زين اسمي بأجمل الألقاب، من دعمني بلا حدود وأعطاني بلا مقابل 
 مسيرتي في الأول داعمي ٫إلى من علمني أن الدنيا كفاح وسلاحها العلم والمعرفة

 والدي:   واعتزازي فخري الله بعد ملاذي و قوتي و سندي و
إلى من جعل الله الجنة تحت قدميها، الى ملاكي في الحياة وإلى من سهرت الليالي 
تنير دربي الى معنى الحب والحنان الى من احتضنتني قلبها قبل يديها وسهلت لي 

 الشدائد بدعائها "الى اروع ام في الوجود" : والدتي
ن بهم أكبر وعليهم أعتمد ومن بوجودهم اكتسب قوة ومحبة لا حدود لها إلى م

وإلى من عرفت معهم معنى الحياةاخواتي ) فاطمة جميلة أية صفاء اسراء( 
إلى من تحلت بالأخاء و تميزت بالوفاء والعطاء ( وازواجهم)حمزة هشام جيلالي

 (رفيقتي في المشوار : صديقتي )فاطمة الزهراء
ومن شاركني   و جميع من وقف بجواري و ساندوني بكل مايملكونالى اصدقائي 

وأيضا وفاء   الفرح والحزن ومن كان لي داعما دائما في النجاح والفشل
بالجميل أتقدم بجزيل الشكر للأستاذ المخلص الذي لم   وتقدير واعترافا مني

يسى بن ع يألوا جاهدا في مساعدتنا في مجال البحث العلمي الأستاذ الفاضل:
على هذه الدراسة وصاحب الفضل في توجيهنا ومساعدتنا في تجميع   الازهاري

المادة البحثية، فجزاء الله كل الخير وأخيرا من قال أنا لها "نالها" وأنا لها أن أبت 
رغما عنها أتيت بها، ما كنت لأفعل دون توفيق من الله ها هو اليوم العظيم 

 شاقة حالمة بها حتى توالت مننه وكرمه هذا اليوم الذي أجريت سنوات دراستي
به خيرا وأملا إلا وأغرقني سروراً   لفرحة التمام، فالحمد لله الذي ما تيقنت

 وفرحا ينسيني مشقتي
 وئام بسام .



 
 

 
 

 

 

 



Abstract  

This study aims to reveal the relationship between organizational 

climate and administrative creativity among a sample of employees of 

the Faculty of Social Sciences at Ammar Thlidji University in 

Laghouat, by answering the following questions: 

-Is there a relationship between organizational climate and 

administrative creativity among a sample of workers at Ammar Theliji 

University in Laghouat? 

- Is there a relationship between the incentive system and 

administrative creativity among a sample of workers at Ammar Thlidji 

University in Laghouat? 

- Is there a relationship between teamwork and administrative 

creativity among a sample of workers at Ammar Theliji University in 

Laghouat? 

To answer these questions, a descriptive approach was used, using a 

questionnaire tool consisting of 33 questions, distributed to a sample 

of 42 employees at the College of Social Sciences who were selected 

in a stratified manner. 

Finally, we arrive at the following results: 

-The existence of a cooperative relationship between employees in 

achieving their interests. A large percentage of the sample actively 

contributes to problem solving and seeks to develop new ideas and 

methods for completing tasks. 

-Despite the absence of tangible incentives such as financial rewards, 

employees demonstrate a team spirit and desire for personal and 

professional development. 

 

Keywords: organizational climate, administrative creativity, 

teamwork, motivation, cooperation. 
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 الجنس

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 38,1 38,1 38,1 16 ذكر

 100,0 61,9 61,9 26 أنثى

Total 42 100,0 100,0  

 

 السن

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 14,3 14,3 14,3 6 سنة فأقل 35

سنة 55سنة إلى  36  30 71,4 71,4 85,7 

 100,0 14,3 14,3 6 سنة فما فوق 56

Total 42 100,0 100,0  

 

 الأقدمية

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 47,6 47,6 47,6 20 سنوات فأقل 10

سنة 20سنة إلى  11  15 35,7 35,7 83,3 

 100,0 16,7 16,7 7 سنة فما فوق 21

Total 42 100,0 100,0  

 

 المستوى التعليمي

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 23,8 23,8 23,8 10 ثانوي فأقل

 100,0 76,2 76,2 32 جامعي

Total 42 100,0 100,0  

 

 المصلحة

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 47,6 47,6 47,6 20 المصلحة الإدارية 
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 100,0 52,4 52,4 22 المصالح البيداغوجية

Total 42 100,0 100,0  

 
 

7* س 26س  Crosstabulation 

7س   Total 

 صراع تعاون

26س  

 نعم
Count 31 0 31 

% within 7س  77,5% 0,0% 73,8% 

 لا
Count 9 2 11 

% within 7س  22,5% 100,0% 26,2% 

Total 
Count 40 2 42 

% within 7س  100,0% 100,0% 100,0% 

9* س 27س  Crosstabulation 

9س   Total 

 لا أحيانا نعم

27س  

 نعم
Count 6 21 6 33 

% within 9س  60,0% 84,0% 85,7% 78,6% 

 لا
Count 4 4 1 9 

% within 9س  40,0% 16,0% 14,3% 21,4% 

Total 
Count 10 25 7 42 

% within 9س  100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

 

10* س 28س  Crosstabulation 

10س   Total 

 البعض فقط نعم

28س  

 نعم
Count 26 0 26 

% within 10س  68,4% 0,0% 61,9% 

 لا
Count 12 4 16 

% within 10س  31,6% 100,0% 38,1% 

Total 
Count 38 4 42 

% within 10س  100,0% 100,0% 100,0% 
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11* س 29س  Crosstabulation 

11س   Total 

 لا أحيانا نعم

29س  

 نعم
Count 27 6 3 36 

% within 11س  100,0% 60,0% 60,0% 85,7% 

 لا
Count 0 4 2 6 

% within 11س  0,0% 40,0% 40,0% 14,3% 

Total 
Count 27 10 5 42 

% within 11س  100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

15* س 31س  Crosstabulation 

15س   Total 

 لا نعم

31س  

 نعم
Count 32 5 37 

% within 15س  91,4% 71,4% 88,1% 

 لا
Count 3 2 5 

% within 15س  8,6% 28,6% 11,9% 

Total 
Count 35 7 42 

% within 15س  100,0% 100,0% 100,0% 

16* س 32س  Crosstabulation 

16س   Total 

 بيئة تعاونية تكامل وتفاهم دعم متبادل

32س  

 نعم
Count 17 11 6 34 

% within 16س  85,0% 91,7% 60,0% 81,0% 

 لا
Count 3 1 4 8 

% within 16س  15,0% 8,3% 40,0% 19,0% 

Total 
Count 20 12 10 42 

% within 16س  100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

 

17* س 33س  Crosstabulation 

17س   Total 

 لا نعم

33س  

 تحسنت كثيرا
Count 10 6 16 

% within 17س  41,7% 33,3% 38,1% 

 نوعا ما
Count 10 6 16 

% within 17س  41,7% 33,3% 38,1% 

 السابق أفضل
Count 4 6 10 

% within 17س  16,7% 33,3% 23,8% 

Total Count 24 18 42 
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% within 17س  100,0% 100,0% 100,0% 

18* س 26س  Crosstabulation 

18س   Total 

 أحيانا نعم

26س  

 نعم
Count 26 5 31 

% within 18س  86,7% 41,7% 73,8% 

 لا
Count 4 7 11 

% within 18س  13,3% 58,3% 26,2% 

Total 
Count 30 12 42 

% within 18س  100,0% 100,0% 100,0% 

19* س 27س  Crosstabulation 

19س   Total 

 لا أحيانا نعم

27س  

 نعم
Count 4 2 27 33 

% within 19س  66,7% 33,3% 90,0% 78,6% 

 لا
Count 2 4 3 9 

% within 19س  33,3% 66,7% 10,0% 21,4% 

Total 
Count 6 6 30 42 

% within 19س  100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

 

20* س 28س  Crosstabulation 

20س   Total 

 لا نعم

28س  

 نعم
Count 24 2 26 

% within 20س  100,0% 11,1% 61,9% 

 لا
Count 0 16 16 

% within 20س  0,0% 88,9% 38,1% 

Total 
Count 24 18 42 

% within 20س  100,0% 100,0% 100,0% 

 

21* س 29س  Crosstabulation 

21س   Total 

 لا يبالي بالأمر الاعتراف والتشجيع

29س  

 نعم
Count 12 24 36 

% within 21س  80,0% 88,9% 85,7% 

 لا
Count 3 3 6 

% within 21س  20,0% 11,1% 14,3% 

Total Count 15 27 42 
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% within 21س  100,0% 100,0% 100,0% 

23* س 31س  Crosstabulation 

23س   Total 

 يهملها يحاول مناقشتها

31س  

 نعم
Count 6 31 37 

% within 23س  75,0% 91,2% 88,1% 

 لا
Count 2 3 5 

% within 23س  25,0% 8,8% 11,9% 

Total 
Count 8 34 42 

% within 23س  100,0% 100,0% 100,0% 

 

24* س 32س  Crosstabulation 

24س   Total 

 طاقات بشرية مجرد وسائل

32س  

 نعم
Count 7 27 34 

% within 24س  53,8% 93,1% 81,0% 

 لا
Count 6 2 8 

% within 24س  46,2% 6,9% 19,0% 

Total 
Count 13 29 42 

% within 24س  100,0% 100,0% 100,0% 

 

 

25* س 33س  Crosstabulation 

25س   Total 

 لا نعم

33س  

 تحسنت كثيرا
Count 10 6 16 

% within 25س  40,0% 35,3% 38,1% 

 نوعا ما
Count 11 5 16 

% within 25س  44,0% 29,4% 38,1% 

 السابق أفضل
Count 4 6 10 

% within 25س  16,0% 35,3% 23,8% 

Total 
Count 25 17 42 

% within 25س  100,0% 100,0% 100,0% 

 
 

 


