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 رــــكــــــــــة شــلمـــــــك                     

 

بسم الله الرحمن الرحٌم والصلاة والسلام على أشرف المرسلٌن وخاتم 

 النبٌٌن محمدا الحبٌب.

 

نشكر الله الذي منَ علٌنا بإتمام هذه الرسالة عسى أن تكون نفعا وفائدة 

 لزملائنا من بعدنا.

لدكتور محمد بوفاتح أستاذنا الكرٌم و قدوتنا ودلٌلنا كما نجزي الشكر ل

فً الدراسة والأخلاق الحمٌدة على مساعدتنا وارشادنا وتقدٌم النصائح 

والتوجٌهات لإتمام هذه الدراسة، وكذا مجهوداته معنا طٌلة سنوات 

 الدراسة.

 سمه.كما نشكر كل أساتذة القسم على مجهوداتهم مع الطلبة كل با

كما نشكر القائمٌن على جامعة عمار ثلٌجً للتسهٌلات التً ٌقدمونها 

 لنا بما فٌهم عمال المكتبة.

 

 وآخر دعوانا أن الحمد لله رب العالمٌن.                                

 



                            

 إهداء                          

 

إلى ملاكً فً الحٌاة، إلى معنى الحب والحنان، إلى رمز التضحٌة 

 )أمً الغالٌة( حفظها الله

إلى قدوتً فً الحٌاة، إلى من علمنً العطاء بدون انتظار )أبً 

 الحبٌب(

 العزٌز أنٌس(إلى عزة نفسً وفخري، إلى شرٌك حٌاتً )زوجً 

 إلى كل إخوتً و كل العائلة وإلى عائلة زوجً العزاء

 إلى أستاذي المحترم

 إلى كل من ٌسعهم قلبً ولم ٌكتبهم قلمً

هذا نفعا ٌستفٌد منه الطلبة  خٌر أرجوا من الله أن ٌجعل عملًوفً الأ

 الجامعٌٌن المقبلٌن على التخرج.

 

 

 مانــــــــــــــــــإٌ                                                                  



                 

 إهداء                         

 

إلى رمز الوفاء والتضحٌة، غمرنً بالحب والعطاء، كان لً السند  

والدعم، عاٌش معً كل فترة من فترات الدراسة، إلى من أحبه قلبً 

 وسعدت به أٌامً........ زوجً وصدٌقً وحبٌبً........

العطاء والحب، توأم من كانت وستظل رمز الشجاعة، التحدي،  إلى

 روحً أمً الحبٌبة حفظها الله

 حفظهم الله  إلى أبً العزٌز وإلى أبنائً وإخوتً الأعزاء

 عائلتً وعائلة زوجً وكل أصدقائً إلى كل من 

 ز هذا العمل المتواضعانجل من ساعدنً من قرٌب أو من بعٌد لإكإلى 

 إلى زمٌلتً إٌمان وزملائً فً قسم الإرشاد

 أهدي ثمرة جهدي.......................................  إلٌكم جمٌعكم

 

 

 ســــــــــــــــــــــــــــــــعاد                                              



          ~ ‌أ ~                                                       

 

 ملخص الدراسة:

تهدف الدراسة الحالٌة إلى التعرف على الأسباب النفسٌة والاجتماعٌة للعنف فً الوسط المدرسً 

 بالطور الثانوي كما ٌدركها كل من التلامٌذ و الأساتذة.

بتطبٌق استبٌانٌن واحد خاص بالتلامٌذ قمنا . الوصفً بأسلوبه المسحًاستخدمنا فً دراستنا المنهج 

 وآخر خاص بالأساتذة، و حللنا نتائج الاستبٌانات.

 وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالٌة: 

 ـ الأسباب النفسية كما يراها التلاميذ:1

، الإحساس بالفراغ، ض التلمٌذ الفاشل عن فشله بالعنفتعوٌتلفزٌون، التأثر بمشاهد العنف فً ال

اللذة فً مشاهدة العنف )السادٌة(، تحقٌق الرغبات عن شعور بعض التلامٌذ بالمنافسات حول البنات، 

 حاولة السٌطرة والتسلط على الآخر، دون نسٌان القلق، الغٌرة والإحباط.مطرٌق العنف، 

 ـ الأسباب الاجتماعية كما يراها التلاميذ:2

لس الأولٌاء عدم فاعلٌة مجا، ضعف الشعور الأخلاقً والدٌنً، سلطة الأولٌاءضعف ، المشاكل الأسرٌة

 انعدام التوعٌة ضد العنف.فً حل مشاكل التلمٌذ، تعاطً المخدرات، 

 ـ الأسباب النفسية من وجهة نظر الأساتذة:3 

ٌر المتكٌفة وما الفترة النمائٌة غالخوف، الضغوط النفسٌة:  كالقلق، الاكتئاب، الغٌرة المرضٌة، الفشل و

حماٌة لانعدام الثقة بالنفس، وكذا ل وذلك لشخصٌة القوٌة محاولة ابداء الاعقلانٌة، ٌصاحبها من أفكار 

 بالإضافة إلى الصدمات النفسٌة والإحساس بعدم الأمان.فقدان الامل،  غٌاب الهدف فً الحٌاة والذات، 

 ـ الأسباب الاجتماعية كما يراها الأساتذة:4 

تفاقم المشاكل فً الأسرة منها: تعنٌف الأب للأم أمام الأطفال، والقدوة غٌاب أو ضعف الوازع الدٌنً، 

علاقات ، العنٌفة فً المنزل، غٌاب الوالد للعمل بعٌدا وبالتالً غٌاب الرادع، ضٌق السكن، الفقر

  اجتماعٌة مفككة: كالطلاق أو فقدان أحد الوالدٌن.

 



          ~ ‌أ ~                                                       

 

Abstract: 

This study aims to understand the psychological and social reasons to violence in 

secondary schools as is known by students and teachers. 

We have used in this study the descriptive methodology in an iterative way on a 

sample of students and teachers; we have then analyzed the questionnaire. 

The study has reached these results 

1. The reasons as seen by students : 

By watching violence on TV the weak student gets weaker, the feeling of emptiness, 

the competition aver girls, the sadist feeling of some students when watching 

violence, reaching what they want by mean of violence, trying to control others, 

without forgetting stress, jealousy and frustration. 

2. Social reasons as seen by students 

Family problems, weak parental control, religious weakness and bad ethics, non-

efficient parental councils in solving student’s problem, drug addiction and the non-

existence of violence awareness. 

3. The psychological reasons as seen by teachers : 

Psychological pressure: as stress, depression, jealousy, failure and fear, growing 

period too short and all what follows of foolish ideas, trying to show off a strong 

personality because of the lack of self-confidence, and to protect ones-self, no goals 

in life and loss of hope added to that the psychological breakdown and the feeling of 

insecurity. 

4. Social reasons as seen by teachers : 

The lack of religious belief, the pileup of family problems such as : the violence of 

the father on the mother in front of their children, the violent role model at home, 

absence of the father to work thus lacking the dissuasion, small houses, poverty, 

broken social relations as divorce or the loss of one of the parents. 
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 مقدمة: 

ٌعد العنصر البشري من العوامل المهمة التً تساعد المجتمع على تحقٌق أهدافه فً التقدم 

والرقً، ومما لاشك فٌه أن للصغار والناشئٌن الجانب الأكبر فً تحدٌد شكل الصرح 

 المجتمع.الحضاري لهذا 

وتعد المدرسة أهم مؤسسة تربوٌة فً حٌاة الطفل بعد أسرته، من حٌث أنه ٌقضً فٌها 

معظم أوقاته فهً تعمل على إتمام التنشئة الاجتماعٌة التً بدأت بها الأسرة، فهً تكملها 

وتغطً  أي القصور من هذه الأخٌرة وذلك لاعتمادها على طرق ووسائل وأسالٌب سوٌة 

 مل مع هذا الطفل.ومدروسة للتعا

كما تعتبر المدرسة أول مجتمع خارجً ٌتفاعل معه الطفل وٌوسع فٌه دائرة معارفه 

وعلاقاته الاجتماعٌة فتزداد عملٌات التفاعل والاحتكاك مع الأقران ما ٌزوده بثقافات 

مختلفة، فبالإضافة إلى تعلمه أسس الحٌاة ومقوماتها فإنه ٌتشرب ثقافة مجتمعه التً تعمل 

 مدرسة على الحفاظ علٌها عبر الأجٌال.ال

وبما أن الحٌاة الاجتماعٌة بصفة عامة تعانً عدٌد من المشكلات، تمس مختلف أنظمتها 

الاجتماعٌة، ومنه فإن كل مؤسسة اجتماعٌة تعترضها وتواجهها بعض المشكلات التً تؤثر 

نٌة المجتمع الأخرى، على أداءها وعلى أفرادها وعلى مسٌرة التقدم فٌها، وهذا ٌؤثر فً أب

فٌعٌش المجتمع حالة خوف وعدم استقرار واتزان. والمدرسة من أحد أنظمتها، ممَا لاشك 

 فٌه أنها سوف تمسها نفس المشاكل أو بعض آثارها.

إن المشاكل التً تواجهها المدرسة تؤثر مباشرة على مجتمعها الداخلً من تلامٌذ وهٌئة 

ج المؤسسة، حٌث أن المشكلات السلوكٌة التً ٌقوم بها تدرٌسٌة، وقد ٌمتد الضرر إلى خار

 الأفراد خاصة المراهقٌن من أخطر ما ٌواجه العملٌة التربوٌة وٌعتبر العنف منها.

أصبح لمفهوم العنف حٌزا كبٌرا فً واقعنا المعاش فأصبح هذا المفهوم ٌقتحم مجال تفكٌرنا 

لتكنولوجً والفكري الذي وصل إلٌه وسمعنا وأبصارنا وأشكال متنوعة تختلف مع التقدم ا

الإنسان. والعنف سلوك غٌر سوي فهو ٌتضمن عدم الاعتراف بالآخر وٌصاحبه الإٌذاء 

 بالٌد أو باللسان  وٌتضمن ثلاث عناصر وهً: الكراهٌة، التهمٌش، حذف الآخر.

 

ما سبق ولانتشار العنف فً وسط أهم مؤسسة اجتماعٌة، أصبح هذا المشكل  وبناء على

سلوكً ٌدق ناقوس الخطر وشدنا الموضوع وأردنا معرفة ما هً أهم الأسباب النفسٌة ال

المؤدٌة لهذا السلوك وهذا لخصوصٌة الفترة التً اخترنا البحث فٌها وهً فترة المراهقة، 

 بالإضافة لأهم الأسباب الاجتماعٌة المؤدٌة لنفس لسلوك العنف داخل مؤسساتنا.



                              

 

 خمسة فصول أتت كالآتً:ولقد فصلنا بحثنا هذا إلى 

الفصل الأول و طرحنا فٌه الموضوع و أهمٌته وتضمن: مدخل الدراسة، أهمٌتها، أهدافها، 

 لدراسة و أخٌرا الدراسات السابقة.التعارٌف الإجرائٌة لمفاهٌم ا

تعرٌف العنف، النظرٌات المفسرة  ،ً فقد خصص للعنف وجاء فٌه: تمهٌدأما الفصل الثان

 به، أنواعه وأخٌرا خلاصة للفصل.أسبا للعنف، محدداته،

له، تعرٌفه، وذكر وفً الفصل الثالث تطرقنا إلى العنف فً الوسط المدرسً فقمنا بالتمهٌد  

وآثاره فً الوسط المدرسً وطرق الوقاٌة من الظاهرة التً استفحلت فً  أشكاله وأسبابه

 مؤسساتنا والتً هً فً تزاٌد مستمر إن لم نتدارك الأمر. 

ء فً الفصل الرابع الإجراءات المٌدانٌة للدراسة من التعرٌف بمنهج الدراسة، حدودها، وجا

الدراسة الاستطلاعٌة، مجتمع الدراسة وعٌنته، أدوات جمع البٌانات وإجراءات  تطبٌق 

 الدراسة،

وجاء فٌه عرض للنتائج، تفسٌرها  امس والأخٌر عرض و تحلٌل للنتائجومثَل الفاصل الخ 

هذه ضع بعض الاقتراحات قد تساهم فً تفادي و الاستنتاج العام، وفً الأخٌر قمنا بو

 الظاهرة.



 

 

  

 الموضوع و أهمٌته  :الفصل الأول

  

 مدخل الدراسة

 أهداف الدراسة

 أهمٌة الدراسة

 التعارٌف الاجرائٌة لمفاهٌم الدراسة

 الدراسات السابقة

 

 

 

 

 

  

  

  

 

 

 



الموضوع وأهميته                                                         الفصل الأول     
 

                                                                       ~ 4 ~ 

 الدراسة:                                                                               ـ مدخل1

إن ظاهرة العنف من الظواهر التً تشغل حٌزا كبٌرا فً واقعنا حٌث ارتبطت بالإنسان و                 

جوانبها،  منذ أول نزول له على الأرض. و توسعت فشملت كل مناحً الحٌاة و مست كل جانب من

حٌث لا تكاد تخلو أي مإسسة اجتماعٌة أو سٌاسٌة أو إعلامٌة أو حتى  دٌنٌة من العنف بما اختلفت 

        مسمٌاته، لكن ٌبقى مبدإه واحد.                                                                                                

ظرٌات المختلفة، هو كل تصرف ٌإدي إلى إلحاق الأذى بالآخرٌن، و قد إن العنف كما عرف فً الن

ٌكون الأذى بدنٌا أو نفسٌا، فالسخرٌة و الاستهزاء من الفرد و فرض الآراء بالقوة و سماع الكلمات 

       البدٌئة جمٌعها أشكال مختلفة لنفس الظاهرة.                                                            

كما أن المإسسات التً تلعب دورا هاما فً اكتساب سلوك العنف لدى أبنائهم هً )الأسرة( كما ذكرنا 

والتً تعتبر الأهم فً تعلٌم سلوك العنف ٌلٌها فً المرتبة الثانٌة )وسائل الإعلام( بجمٌع أشكالها من 

تائج كثٌر من الدراسات مع آراء حٌث تؤثٌر فً اكتساب الأطفال سلوك العنف. وتتفق هذه النتٌجة مع ن

عامة الناس الذٌن ٌرون أن التروٌج المتسمم بالعنف ٌإدي إلى اكتساب بعض الأشخاص لسلوك العنف، 

وكما تشٌر نتائج الدراسات المختلفة إلى أن مشاهدة برامج التلفزٌون التً تتسم بالعنف ٌصاحبها رغبة 

تبار أنه الحل الفعال للصراع وقد تبٌن من المقابلات الأطفال فً استخدام العنف والنظر إلٌه على اع

( لا ٌستخدمون العنف  13المتعمقة التً تم إجراإها مع آباء الأطفال أن أقل من نصف هإلاء الآباء )

مع أطفالهم أي لا ٌستخدمون العقاب البدنً )الضرب( أما باقً الآباء فٌستخدمون العنف مع أطفالهم. 

                                                                (. 148، ص2009لقرشً، )عبد الحمٌد علً ومنى ا

العنف من الظواهر الاجتماعٌة المركبة التً لا تعتمد على عامل واحد ولٌست ولٌدة عنصر وحٌد بل 

هً ولٌدة مجموعة من العوامل و الأسباب لأنها ظاهرة اجتماعٌة والعنف ٌعبر فٌها عن طبٌعة الضعف 

وفر لها كل والخلل والتناقض فً سٌاق الشخصٌة الإنسانٌة التً تصطنع هذا السلوك متوهمة انه سٌ

المتطلبات والحاجات أو ٌحقق لها الأهداف لكننا نجد فً الحقٌقة عكس ذلك فعندما تستخدم القوة 

وأسالٌبها العنف فً العلاقات الاجتماعٌة تحت أي مبرر كان فإن ذلك ٌعد خروجا عن المؤلوف وانتهاك 

                                                           للمعاٌٌر الاجتماعٌة.                                             

وتختلف أسباب العنف من نظرٌة إلى أخرى حسب منظورها وتفسٌرها له فمنها ما ترى أن أسبابه 

بٌولوجٌة كالوراثة وأخرى ترى أن أسبابه نفسٌة كالإحباط والغضب وأخرى تفسره على أساس 
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تماعً، وهذا ما ٌوضح أن الأسباب تتداخل لتنتج هذا السلوك حٌث الأسباب الاجتماعٌة  كالتفكك الاج

 أننا نلاحظ أن نفس الشخص تدفعه مجموعة من الأسباب إلى القٌام بهذا السلوك المنحرف.                            

و ٌعد السلوك العنفً شكل من أشكال السلوكٌات غٌر السوٌة والجانحة، أو الاجرامٌة حٌث أصبح  

عنف واسع الانتشار فً العصر الحدٌث هذا ما نسمعه أو نراه أو نقرأ عنه، وخاصة العنف الذي تقوم ال

به فئة مهمة من فئات المجتمع ألا وهً فئة الشباب، وبخاصة فئات طلاب المدارس. و هو العنف فً 

بؤشكال مختلفة، المإسسات التربوٌة، حٌث لوحظ مإخرا أن طلاب المرحلة الثانوٌة ٌنتشر بٌنهم العنف  

وقد ٌرجع السبب فً ذلك طبٌعة المرحلة العمرٌة لهإلاء الطلاب، وهً مرحلة المراهقة حٌث أنها 

تتمٌز بمجموعة من المتغٌرات الجسمٌة والنفسٌة والعقلٌة وفٌها ٌبدأ الفرد بمحاولة إثبات الذات و تؤكٌده 

)سعد محمد سعد ر له قه كما ٌشٌو التغلب على الصعاب و المشكلات التً تعترض طرٌ

 (.                                                                                        39،ص 2000رشود،ال

و فً الآونة الأخٌرة تبٌن أن ظاهرة العنف فً المدارس فً تزاٌد مستمر، فما عادت مإسسة تربوٌة 

. ولوحظ  انتشاره بٌن أوساط تلامٌذ الثانوٌات بكثرة، و تخلو من مشكلة العنف مهما كان شكله أو نوعه

هذا لما لهذه الفترة من خصوصٌة و ما ٌصاحبها من تحولات فٌزٌولوجٌة و نفسٌة مإثرة على السلوك.   

و لكل هذا حاولنا أن نتعرف على ماهٌة الأسباب التً تدفع التلامٌذ باللجوء للعنف، خاصة الأسباب 

                                                                                             النفسٌة والاجتماعٌة.

                                                                                                                                                   

 و لذلك ارتؤٌنا فً دراستنا هذه، محاولة الإجابة على التساإلات التالٌة:                                      

 ـ ما هً الأسباب النفسٌة التً تإدي بالتلمٌذ  للسلوك العدوانً فً المدرسة من وجهة نظر التلامٌذ؟

 نً فً المدرسة من وجهة نظر الأساتذة؟ـ ما هً الأسباب النفسٌة التً تإدي بالتلمٌذ للسلوك العدوا

 ـ ما هً الأسباب الاجتماعٌة التً تإدي بالتلمٌذ للسلوك العدوانً فً المدرسة من وجهة نظر التلامٌذ؟

ـ ما هً الأسباب الاجتماعٌة التً تإدي بالتلمٌذ للسلوك العدوانً فً المدرسة من وجهة نظر الأساتذة؟ـ 

ر بٌن التلامٌذ و الأساتذة فً تحدٌد مسببات العنف فً الوسط هل هنالك اختلاف فً وجهات النظ

 المدرسً؟ 
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 أهداف الدراسة: ـ2

 تهدف دراستنا إلى ما ٌلً:               

 ـ محاولة التعرف على بعض الأسباب النفسٌة المإدٌة لسلوك العنف من وجهة نظر التلامٌذ.

 التعرف على بعض الأسباب النفسٌة المإدٌة لسلوك العنف من وجهة نظر الأساتذة. ـ محاولة

 ـ محاولة التعرف على بعض الأسباب الاجتماعٌة المإدٌة لسلوك العنف من وجهة نظر التلامٌذ.

 ـ محاولة التعرف على بعض الأسباب الاجتماعٌة المإدٌة لسلوك العنف من وجهة نظر الأساتذة.

 أسباب اخرى فً سٌاق الدراسة. ـ التعرف على

ـ مقارنة آراء التلامٌذ بآراء الأساتذة و معرفة مدى احساس الأستاذ الذي ٌعتبر أول و أهم حلقة فً 

المشوار الدراسً و الذي ٌربط بٌن التلمٌذ و المقرر و سائر الهٌئة التدرٌسٌة بالمشاكل التً ٌتعرض لها 

 التلمٌذ .

 ـ أهمٌة الدراسة:3

رغم أن الكثٌر من الدراسات تناولت العنف المدرسً واهتمت بمدى وجوده وهل تختلف               

نسبته  بٌن الذكور و الإناث و عن أنواعه و أشكاله وعن علاقته بمتغٌرات متعددة، و لكن استفحال هذه 

الظاهرة فً مدارسنا أصبحت تدق ناقوس الخطر، واستوجب علٌنا معرفة لما ٌظهر هذا السلوك 

المنحرف لدى تلامٌذنا وفً مإسساتنا باعتبار أن المدرسة مإسسة تربوٌة قبل أن تكون مإسسة 

تعلٌمٌة. لذا حاولنا من خلال هذه الدراسة وضع أٌدٌنا حول أهم المسببات لهذا السلوك الذي ٌإثر فً 

ل العجب و حٌاة التلمٌذ و مستقبله سواء  كان ضحٌة أو ممارسا له. و من منطلق إذا عرف السبب بط

 منطلق تشخٌص الداء هو نصف الدواء؛ حاولنا فً دراستنا هذه:

 ـ التعرف على الأسباب النفسٌة المإدٌة لسلوك العنف فً المدرسة.

 ـ التعرف على الأسباب الاجتماعٌة المإدٌة لسلوك العنف فً المدرسة.

 تزٌد من تفاقم الظاهرة. ـ محاولة اقتراح حلول و هذا من خلال التركٌز على إزالة الأسباب التً

 ـ تقدٌم توصٌات للهٌئة التدرٌسٌة لمحاولة حصر الظاهرة و تفادي اتساع رقعتها. 
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 ـ  التعارٌف الاجرائٌة لمفاهٌم الدراسة:4

 ـ التعرٌف الاجرائً للعنف:1.4

بناء على ما ورد فً الجانب النظري نرى أن العنف باختلاف مناظٌره ٌعبر عن ظاهرة غٌر سوٌة 

 خر و إلحاق الضرر به بجمٌع الأشكال و على جمٌع المستوٌات.قوم فٌها الشخص بالاعتداء على الآٌ

 ـ التعرٌف الإجرائً للعنف المدرسً:2.4

ردة فٌه نقصد بالعنف فً الوسط المدرسً كل فعل ابناء على الإطار النظري  والتعارٌف النظرٌة الو

رسٌن أو وسط المدرسً، وٌكون ضد التلامٌذ أو المدأو قول من شؤنه إلحاق الأذى بالآخرٌن فً ال

مادٌا وقد ٌشمل هذا  التربوٌة أو الإدارٌة، مهما كان نوع هذا الأذى نفسٌا أو بدنٌا أوأعضاء الهٌئة 

 .منشآت المدرسة و ممتلكاتهاالأذى حتى 

 ـ الدراسات السابقة:5

 (:2006ـ دراسة الزند و محمد )1.5

سة التعرف على العلاقة بٌن التعصب و العنف بٌن طلبة الجامعات السودانٌة استهدفت الدرا            

من وجهة نظر الطلبة و الأساتذة، وتحلٌل العوامل لخارجٌة و الداخلٌة المسببة و المثٌرة للعنف 

( من الإناث. واستخدم 942( من الذكور، و )952( طالبا وطالبة. منهم )635الطلابً. وضمت العٌنة )

ف الدماغ من خلال عرض مجموعة من الأسئلة تعبر عن رأي الطالب بالعنف. ٌطلب من أسلوب عص

المفحوص أن ٌترك انطباعه عنها. وتوصلت الدراسة إلى أن انتشار العنف فً الجامعات ٌعود لأسباب 

 (. )ولٌد خالد) سٌاسٌة، اجتماعٌة، اقتصادٌة، ادارٌة، أكادٌمٌة، دور الإعلام، وعوامل خاصة بالطالب

 (.120، ص2006الزند و بابكر أحمد محمد، 

 (:2004ـ دراسة القٌسً )2.5

استهدفت الدراسة التعرف على الضغوط المدرسٌة التً ٌواجهها  طلبة المرحلة المتوسطة فً             

مدٌنة بغداد. والتعرف على مستوى العنف المدرسً الموجه نحو طلبة المرحلة المتوسطة فً مدٌنة 

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائٌة بٌن الضغوط المدرسٌة و العنف لدى عٌنة البحث على بغداد. و 

( طالبا من المرحلة المتوسطة من كلا الجنسٌن و للصفٌن الأول و الثالث المتوسطٌن فً مدٌنة 566)
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سنة. و أبرز الوسائل الإحصائٌة المستخدمة معامل الارتباط بٌرسون و  36ـ  31بغداد، وبؤعمار 

 لاختبار التائً لعٌنتٌن مستقلتٌن.ا

توصلت النتائج أن مستوى العنف المدرسً الموجه نحو طلبة المرحلة المتوسطة دال إحصائٌا وهذا و

ٌعنً أن الطلبة ٌعانون من العنف المدرسً الموجه نحوهم. ووجود علاقة ذات دلالة إحصائٌة بٌن 

وجود فروق ذات دلالة إحصائٌة بٌن طلبة الذكور و الإناث فً العنف المدرسً لصالح الذكور. و

. )سهى توفٌق شفٌق القٌسً، الصف الأول و الثالث فً العنف المدرسً لصالح طلبة الصف الأول

 (.128، ص2004

 (:2003ـ دراسة الشهري )3.5

استهدفت الدراسة التعرف على العنف داخل المدارس الثانوٌة بمدٌنة الرٌاض، ومعرفة دلالة             

لفروق بٌن المدرسٌن والإدارٌٌن، والطلاب فً نظرتهم للعنف. ومعرفة دلالة العنف لدى الطلبة ا

باختلاف المتغٌرات الشخصٌة )مستوى الدخل، الحً السكنً، السكن(. و تكون مجتمع البحث من 

( 192طلاب المرحلة الثانوٌة بمدٌنة الرٌاض، و من مدرسً ادري المرحلة الثانوٌة. وضمت العٌنة )

( ادرٌا. واستخدم الباحث المنهج الوصفً عن طرٌق مسح العٌنة الذي 14( تدرٌسٌا، و)66طالبا، و)

ٌعتمد على دراسة الظاهرة كما هً فً الواقع، وٌهتم بوصفها وصفا دقٌقا، من حٌث طبٌعتها، ودرجة 

ام اسلوب وجودها فقط. وتوصلت الدراسة ان اهم عوامل العنف داخل المدرسة رغبة الطلاب باستخد

الضرب و الشتم مثلما تستخدمه ادارة المدرسة. و الاعتقاد بان تخرٌب ممتلكات المدرسٌن ٌساعد على 

تغٌٌر تعاملهم مع الطلاب. والرغبة فً استخدام الشتم بالألفاظ البدٌئة و الضرب كؤسلوب لرد الاعتداء 

 ( .187، ص2000)عبد الرحمن الشهري، داخل المدرسة. 

 (:2003زبٌدي )ـ دراسة ال4.5

استهدفت الدراسة التعرف على العنف المدرسً و علاقته بجنس الطالب و مرحلته الدراسٌة               

( طالبا و طالبة من الدارس الحكومٌة و الخاصة فً 356و نوع المدرسة، وضمت عٌنة البحث )

( 06لصف السادس، و)( طالب وطالبة فً ا06الأردن، موزعٌن بالتساوي بٌن الذكور و الإناث، )

( فقرة. و ابرز 94طالب و طالبة فً الصف الثامن، وتم بناء مقٌاس للعنف المدرسً مكون من )

 الوسائل الاحصائٌة المستخدمة معامل ارتباط بٌرسون.
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و أظهرت نتائج الدراسة أن العلاقة بٌن العنف المدرسً و نوع المدرسة )حكومٌة، خاصة( كانت  

سة اذ أن العنف المدرسً ٌمارس فً المدارس الحكومٌة أكثر مما فً الخاصة، و أقوى علاقة فً الدرا

 أن العنف المدرسً ٌمارس فً الصف الثامن أكثر مما ٌمارس فً الصف السادس. 

أما علاقة العنف المدرسً بالجنس فقد كانت سالبة، وغٌر دالة احصائٌا مما ٌدل على أن ممارسة 

، ص ـ ص 2003علً جاسم الزبٌدي، ) ا هو علٌه عند الذكور.ن أعلى ممالعنف عند الإناث كا

 (.21ـ5

 (:2001ـ دراسة أبو علٌا )5.5

استهدفت الدراسة استقصاء أثر العنف المدرسً فً درجة شعور الطلبة بالقلق و تكٌفهم             

و الثامن فً المدارس الثانوٌة بمدٌنة  ( من طلبة الصفٌن السابع946المدرسً. وضمت عٌنة الدراسة )

الزرقاء. و طبقت على العٌنة ثلاث مقاٌٌس هً: مقٌاس العنف المدرسً الذي أعده الباحث، و مقٌاس 

القلق، ومقٌاس التكٌف المدرسً. وان أبرز الوسائل الاحصائٌة معامل الارتباط بٌرسون و الاختبار 

 التائً لعٌنتٌن مستقلتٌن.

وجود فروق ذات دلالة إحصائٌة بٌن مجموعة الطلبة الذٌن تعرضوا للعنف المدرسً  و أظهرت النتائج

و الذٌن لم ٌتعرضوا له فً مستوى القلق، و التكٌف المدرسً لصالح المجموعة الأولى، ووجود فروق 

 بٌن الإناث و الذكور فً مستوى القلق لصالح الإناث، فً حٌن لم تتوصل الدراسة إلى فروق بٌن

 (104ـ102، ص ـ ص 2001بو علٌا، ا)محمد مصطفى فً مستوى التكٌف المدرسً.  الجنسٌن

 (:2000ـ دراسة الرشود )6.5

 استهدفت الدراسة التعرف على:

 أولا: اتجاهات طلبة المرحلة الثانوٌة نحو العنف من خلال تحقٌق عددا من الأهداف الفرعٌة وهً: 

 ٌة نحو المظاهر السلوكٌة للعنف.أـ التعرف على اتجاهات طلبة المرحلة الثانو  

 ب ـ التعرف على اتجاهات طلبة المرحلة الثانوٌة نحو العنف داخل الأسرة. 

 ج ـ التعرف على اتجاهات طلبة المرحلة الثانوٌة نحو العنف فً وسائل الاعلام. 
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ثانٌا: التعرف على مدى اختلاف اتجاهات طلبة المرحلة الثانوٌة نحو العنف باختلاف خصائصهم 

 ( من طلبة المرحلة الثانوٌة. و أطهرت النتائج أن أهم 3366الدٌموغرافٌة. وتضمنت عٌنة البحث )

طلاب المرحلة عوامل المظاهر السلوكٌة المتعلقة بالعنف التً تساعد على تكوٌن الاتجاه الموجب لدى 

الثانوٌة نحو العنف تتمثل فً: )عدم الشعور بالندم عند ضرب الآخرٌن، و استخدام اسلوب الضرب فً 

حالة رد الاعتداء، واستخدام اسلوب الشتم فً حالة رد الاعتداء، وحمل الأدوات الحادة للدفاع عن 

تساعد فً تكوٌن الاتجاه الموجب  النفس فً حالة الاعتداء(, و إن أهم عوامل العنف داخل المدرسة التً

لدى طلاب المرحلة الثانوٌة تتمثل فً: رغبة بعض الطلاب المرحلة الثانوٌة فً استخدام الضرب و 

الشتم من قبل إدارة المدرسة، كؤسلوب للتعامل داخل المدرسة، و الاعتقاد بؤن تخرٌب و تدمٌر ممتلكات 

الرغبة فً استخدام الشتم بالألفاظ البدٌئة كؤسلوب لرد  المدرسٌن ٌساعد على تغٌٌر تعاملهم مع الطلاب،

. )سعد محمد الرشود، الاعتداء داخل المدرسة، و الرغبة باستخدام الضرب لرد الاعتداء داخل المدرسة

 (.57، ص2001

 (:2000بو عاقلة)ـ دراسة ا7.5

ٌة كما ٌدركها الأبناء و استهدفت الدراسة التعرف على العلاقة بٌن أسالٌب المعاملة الوالد          

( من طلبة 966المستوى الاجتماعً و الاقتصادي بالسلوك العدوانً لأفراد العٌنة. وقد تضمنت العٌنة )

المرحلة الثانوٌة من الصف الأول، والثانً بولاٌة الخرطوم بالسودان، واستخدم المنهج الوصفً. 

لمعاملة الوالدٌة والسلوك العدوانً ولا توجد واظهرت النتائج وجود علاقة ارتباطٌة بٌن نوع اسالٌب ا

)ولٌد خالد الزند وبابكر أحمد محمد، علاقة بٌن المستوى الاجتماعً و الاقتصادي و السلوك العدوانً. 

  (.88، ص2006

 (:2000ـ دراسة الماضً )8.5

مٌذ فً المرحلة الابتدائٌة، استهدفت الدراسة اجراء مسح لأكثر أشكال العنف انتشارا بٌن التلا            

( مدرسة ابتدائٌة فً مدٌنة بغداد ـ 16و معرفة أسبابها، ومقترحات لعلاجها. شملت عٌنة الدراسة )

الرصافة، و تم إعداد قائمة مكونة من مجموعة من أشكال العنف المنتشرة فً المدارس الابتدائٌة، و 

، ٌتم الإجابة عنها من قبل إدارة المدرسة، و مجموعة من الأسباب المإدٌة إلى انتشار هذه الأشكال

 مرشدي الصفوف، و المسإولٌن عن النظام خلال الفرص فً المدرسة. 
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و أظهرت النتائج أن ظاهرة العنف منتشرة بٌن تلامٌذ المدارس الابتدائٌة، لكنها لم تصل حد الخطورة 

ظ الجارحة و الضرب بالأٌدي و و ٌمكن الحد منها، و للعنف أشكال متعددة، أكثرها انتشار الألفا

الأرجل، و عدم سماع النصٌحة، و تمزٌق الكتب و تخرٌب الأثاث، و تخرٌب سٌارة المعلمٌن، و 

التجمعات من اجل المشاجرة، و الكتابة على الجدران، و قطع الزرع و النباتات فً الحدٌقة، و كتابة 

 م، و استخدام الأدوات الجارحة. الكلمات النابٌة على سٌارة المعلم، و عدم احترام المعل

( سبابا لانتشار ظاهرة العنف منها: عدم متابعة ولً أمر التلمٌذ فً 34كما أظهرت الدراسة وجود )

المدرسة، وعدم اهتمام الأسرة بالتوجٌه، والتقلٌد لأبطال الأفلام، و قلة الأنشطة المدرسٌة، والفشل 

حسنة، وضعف الالتزام بالدٌن، ووجود طلاب كبار الشن مع الدراسً، وعدم التزام المعلم بالسلوكٌات ال

)الماضً، أطفال أصغر سنا، و عدم وجود لائحة عقاب، و إهمال الإدارة فً عقاب التلمٌذ المسًء. 

 (. 30ـ6، ص ـ ص 2000

 (:1999ـ دراسة الجندي)9.5

ثانوٌة فً القاهرة وتضمنت استهدفت الدراسة اجراء مسح لسلوك العنف لدى تلامٌذ المدارس ال            

( طالبا من كل مدرسة. واستخدم 66عٌنة الدراسة من طلبة المدارس الثانوٌة ذكور و إناث بمعدل)

الباحث أدوات متعددة فً جمع البٌانات هً )استفتاء دوافع سلوك العنف لدى تلامٌذ المدارس الثانوٌة(، 

وأبرز الوسائل الإحصائٌة المستخدمة الاختبار و)مقٌاس سلوك العنف لدى تلامٌذ المدارس الثانوٌة(. 

التائً لعٌنتٌن مستقلتٌن و أظهرت النتائج أن هناك فروق ذات دلالة إحصائٌة بٌن التلامٌذ و المعلمٌن 

والآباء فً نظرتهم لدوافع سلوك العف فً المدارس إذ اختلفت وجهة نظر كل مجموعة عن الأخرى 

 (.34، ص1999سٌد عبد الرحمن الجندي، . )الفً ترتٌبها لدوافع سلوك العنف

 (:1998ـ دراسة السٌسً ومحمد )36.5

استهدفت الدراسة التعرف على العوامل و الأسباب المإدٌة لمشكلة العنف لدى طلاب المرحلة            

الثانوٌة و التوصل إلى تصور مقترح لدور الاخصائً الاجتماعً لمواجهة مشكلة العنف على عٌنة 

 ( ولً أمر، 26( معلما، )16( أخصائً اجتماعً، )46( طالبا، و)366قوامها )

( فقرة للطلاب ـ استبٌان لأولٌاء الأمور ـ استبٌان للمدرسٌن و 66ان مكون من )مستعٌنا ب: ـ استبٌ

 الأخصائٌٌن الاجتماعٌن.
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 وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالٌة:

 ـ إن معاملة الأسرة للطالب بقسوة سبب رئٌسً للعنف عند الطلاب.3

)محمود ي إلى تفشً العنف. ـ إن عدم وجود قدوة فً كثٌر من الأحٌان للطالب داخل المدرسة ٌإد9

 (.42، ص1998السٌسً و سلامة محمد، 

 (:1998ـ دراسة عامر )11.5

استهدفت الدراسة مقارنة العوامل المإدٌة للعنف فً البٌئة المدرسٌة و كٌفٌة التخفٌف من              

طالبا  (396حدتها من منظور الخدمة الاجتماعٌة فً كل من الرٌف والحضر، على عٌنة قوامها )

( سنة/ مستعٌنا 30ـ  39بالمدارس الثانوٌة )عام، فنً( فً الٌف و الحضر، وتراوحت أعمارهم بٌن )

 بمقٌاس العوامل المإدٌة للعنف المدرسً. 

وتوصلت الدراسة إلى مجموعة من العوامل المإدٌة إلى العنف بٌن الطلاب فً المدارس الثانوٌة، و 

ـ عوامل مدرسٌة. 4ـ عوامل نفسٌة.   1ـ عوامل اقتصادٌة. 9عٌة. ـ عوامل اجتما3التً صنفت كالآتً: 

 (.13، ص1998)محمد السٌد أبو المجد عامر، ـ عوامل سٌاسٌة. 5

 (:1998ـ دراسة السحٌمً )12.5

استهدفت الدراسة التعرف على المتغٌرات النفسٌة و الاجتماعٌة لسلوك العنف من وجهة نظر             

( طالبا وطالبة و 3994ت المرحلتٌن الإعدادٌة و الثانوٌة، على عٌنة قوامها )كلا من طلاب وطالبا

 ( أب و أم، مستعٌنا بالأدوات الآتٌة:344( سنة، كما تضمنت العٌنة )32ـ  31تراوحت أعمارهم بٌن )

ـ استمارة البٌانات الشخصٌة الاجتماعٌة للمستوى الاجتماعً الثقافً للأسرة )إعداد: فاٌزة ٌوسف 3

3206.) 

 ـ استبٌان المتغٌرات النفسٌة والاجتماعٌة لسلوك العنف.9

 ـ مقٌاس سلوك عنف.1

 و توصلت الدراسة إلى النتائج التالٌة:
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ـ توجد فروق ذات دلالة إحصائٌة فً مستوى سلوك العنف و ذلك بٌن العٌنة الكلٌة لطلاب و طالبات 3

طالبات المرحلة الثانوٌة؛ وذلك فً جمٌع المستوٌات المرحلة الإعدادٌة و بٌن العٌنة الكلٌة لطلاب و 

الاجتماعٌة الثقافٌة ) المرتفعة ـ المتوسطة ـ المنخفضة (؛ أي أن سلوك العنف ٌرتفع فً المرحلة 

 الثانوٌة عنه فً المرحلة الإعدادٌة.

المرحلة  ـ توجد فروق ذات دلالة إحصائٌة فً مستوى العنف بٌن طالبات المرحلة الإعدادٌة و طالبات9

 الثانوٌة من نفس المستوى الاجتماعً الثقافً وذلك لصالح طالبات المرحلة الثانوٌة.

ـ توجد فروق ذات دلالة إحصائٌة فً مستوى سلوك العنف وفقا للجنس )طلاب ـ طالبات( أي أن 1

، ) أحمد فهمً عبد الحمٌد السحٌمًطلاب المرحلة الثانوٌة أعلى فً مستوى العنف من الطالبات. 

 (.25، ص1998

 (:1998ـ دراسة الصغٌر )13.5

الدراسة التعرف على الأبعاد الاجتماعٌة و التربوٌة التً تمثل أسبابا حقٌقٌة تدفع  استهدفت             

( فردا من أعضاء هٌئة التدرٌس بالمدارس 666الطلاب إلى العنف بصورة مختلفة، على عٌنة قوامها )

 تبٌانات.والجامعات، مستعٌنا بالأدوات الآتٌة: الزٌارات المٌدانٌة، والمقابلات المفتوحة، وصحٌفة الاس

 وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالٌة:

 ـ ان الأسرة تمثل أحد الأبعاد الهامة التً ٌمكن أن تسهم فً تكوٌن العنف وتنمٌته لدى الطلاب.

ـ ان مشاهدة الطلاب لأفلام و مسلسلات العنف و قراءتهم لما ٌكتب بالتفصٌل عن أحداث العنف و 

تؤثٌر سلبً علٌهم، حٌث ٌعاٌشون ثقافة العنف من خلال صور الانحراف فً الصحف و المجلات له 

وسائل الإعلام ممثلة فً أخبار ومشاهد القتل و السرقة و الاغتصاب و الخطف و التعذٌب مما ٌشجع 

 (.16، ص1998أحمد حسٌن الصغٌر، بعض الطلاب على العنف و العدوان. ) 

 (:1998ـ دراسة حمادة سعٌد)14.5

ة إلى التعرف على عوامل انتشار العنف بٌن الشباب، ومظاهر هذا العنف والدور هدفت الدراس            

الذي تلعبه الإدارة التعلٌمٌة والأسرة وجماعة الأقران ووسائل الإعلام فً تعلٌم أو اكساب الشباب نمطا 
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والفنً، من السلوك العنٌف. تمت الدراسة فً المدارس الابتدائٌة والإعدادٌة والثانوٌة بقسمٌها العام 

 واستخدم الباحث المنهج المقارن فً دراسة عوامل انتشار العنف فً المدارس.

 ومن أهم النتائج التً توصلت إلٌها الدراسة أنه: 

 ـ ٌوجد علاقة إٌجابٌة بٌن مشاهدة أفلم العنف فً وسائل الإعلام وبٌن جرائم العنف.

، 1998)حمادة عبد السلام أحمد سعٌد، . ـ لا ٌوجد نمط واحد للعنف، إنما هناك أنماط عدة ومتنوعة

 (.13ص

 (:     1996ـ دراسة الزغلول ) ..15

الدراسة التحري عن مدى انتشار سلوك العنف فً المدارس الثانوٌة الحكومٌة  استهدفت             

( مدرسة تضم 913بالأردن، و إلى محاولة الكشف عن العوامل المرتبطة به، على عٌنة قوامها )

 ( حالة فردٌة من حالات العنف.96( طالبا وطالبة، )336634)

 وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالٌة:

 ارسات العنف زاد عن ثلث عدد الطلبة فً المدارس.ـ ارتفاع مم

ـ مارس الذكور العنف أكثر من الإناث، كما أن العنف الذي ٌمارسه الذكور أشد درجة من العنف الذي 

 تمارسه الإناث.

 ـ زٌادة العنف فً الفصول المزدحمة.

 لرسوب المتكرر.ـ إن من الأسباب المحتملة للعنف ضعف التحصٌل الدراسً و التفكك الأسري و ا

ـ إنه من الخصائص النفسٌة للطلبة الذٌن ٌمارسون العنف التعصب و عدم الشعور بالأمن النفسً. 

 (.34، ص1996)رافع الزغلول، 
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 تمهٌد:

ٌعد العنف سلوكا منحرفا عند جمٌع المجتمعات، وجاء الاهتمام بظاهرة العنف نتٌجة تفاقمها ومساسها 

 بجمٌع مإسسات المجتمع وتكوٌنه.                                                                              

 له، محدداته، أسبابه وأنواعه.المفسرة  ولفهم هذه الظاهرة علٌنا فهم معنى العنف، والتطرق للنظرٌات

 أولا: مفهوم العنف                                                                                

إلا أن الباحثٌن كل ٌعرفه  مع أن العنف ٌعرفه جمٌع الناس على أنه إلحاق الأذى بالغٌر و بممتلكاتهم

                                                                                         اصٌة وفق النظرٌة التً ٌفسره بها.حسب منظوره له وٌضفً علٌه خ

 العنف:                                                                                  ـ تعرٌف1

مصطلح العنف من المصطلحات المتداولة فهو ظاهرة تنطبق علٌه كل سمات الظاهرة الاجتماعٌة، وهو 

أٌضا مشكلة تعنً الخروج عن المؤلوف وتتسم بالنسبٌة ورغم تناول كثٌرا من المفكرٌن والباحثٌن 

بعدٌد من  لمفهوم العنف بشكل موسع إلا أنهم لم ٌتفقوا على تعرٌف موحد بسبب ارتباط مصطلح العنف

الجوانب كالعدوان و الاثم والضرر و الإساءة وجمٌعها تتفق فً حدوث النتٌجة المترتبة علٌها وهً 

، 4112)إٌهاب المصري و طارق محمد، ظهور الأذى و الضرر إما جسدٌا أو نفسٌا أو الاثنٌن معا. 

 (.        11ص

هاما ولا سٌما فً علم      النفس و علم    وبالرجوع إلى التراث العلمً نجد أن مفهوم العنف شغل حٌزا 

الاجتماع والقانون والسٌاسة....، وتعددت التصورات النظرٌة حول العنف بتعدد مجالات الدراسة 

                                     (.11، ص4112. )عبد الكرٌم قرشً وعبد الفتاح أبً مولود، والبحث

 ولهذا أدرجنا هذه التعارٌف المختلفة للعنف حسب منظور كل باحث و عالم فً مجال تخصصه.        

 العنف فً اللغة:   1.1

  ٌَره .)عبد السلام من المعجم الوسٌط من عنَف به عنفا أي أخذه بشدة و قسوة و لامه و ع

 (.1734هارون، 
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  الرفق به و هو ضد الرفق، و أعنف عرف العنف فً لسان العرب، بؤنه الخرق بالأمر، و قلة

، 1734، جمال ابن المنظور أبو الفضل )تعنٌف هو التقرٌع و اللوَم الشًء أخذه بالشدة و ال

 (.453ص

  1751)محمد بن بكر الرازي، و العنف بضم "العٌن" ضد الرفق، و التعنٌف التعبٌر باللوم ،

 (.236ص

 سلوك ٌتضمن معانً الشدة و القسوة و  وهكذا تشٌر كلمة العنف فً اللغة العربٌة إلى كل

. )حسٌن توفٌق التوبٌخ واللوَم والتقرٌع و على هذا الأساس فإن العنف قد ٌكون فعلٌا أو قولٌا

  (. 21، ص1771ابراهٌم، 

     أما فً اللغُة الانجلٌزٌة فإن أصل اللاتٌَنً للكلمةVIOLENCE    هوVIOLENCIA  

 ومعناها: الاستخدام غٌر المشروع للقوة المادٌة.

تؤسٌسا على ما سبق ٌمكن القول أن الدلالة اللغوٌة لكلمة العنف فً اللغة العربٌة أوسع من دلالتها فً 

 اللغة الانجلٌزٌة. ففً الأولى ٌشمل العنف إلى جانب استخدام القوة المادٌة أمور أخرى لا تتضمن 

. )نفس المرجع السابق، أما الثانٌة ٌقتصر على الاستخدام الفعلً للقوة المادٌة ستخداما فعلٌا للقوة،ا

 (.21ص

  وجاء فً قاموس روبرت (Le Robert ):   

العنف أن تتصرف على شخص أو تجعله ٌتصرف ضد إرادته، باستعمال القوة أو التخوٌف، وهذا 

هو  قوة فضة لإخضاع شخص ما، والتعرٌف ٌشٌر إلى العنف كسلوك أو فعل، أما العنف كحالة فهو 

 وقسوة.                                                 بفضاضة الأحاسٌس عن للتعبٌر طبٌعً استعداد أٌضا

   ( Rey Alain & al, 1993, p1075)   

 حا:                                                                                       ـ   العنف  اصطلا4.1  

 فنجد له عدٌد من التعرٌفات نذكر منها:                                                                        
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 قه الله سبحانه و تعالى لٌعمر ٌمثل العدوان والعنف ظاهرة بشرٌة عرفها الإنسان منذ أن  خل

الأرض، و ذلك عندما قتل قابٌل أخاه هابٌل إرضاء لشهوته و طاعة نفسه، فقال تعالى: 

 (. 11"الآٌةالمائدة:سورة )"فطوعت له نفسه قتل أخٌه فقتله فؤصبح من الخاسرٌن" 

)محمد عبد رها. و منذ ذلك التارٌخ تعددت مظاهر العنف و تنوعت من حٌث  شدَتها و نوعٌتها و آثا

 (.41، ص4115المنعم، 

  إن مصطلح العنف من المصطلحات المتداولة فهو ظاهرة تنطبق علٌه كل سمات الظاهرة

الاجتماعٌة،   و هو أٌضا مشكلة تعنً الخروج عن المؤلوف و تتسم بالنسبٌة. و رغم تناول 

ٌتفقوا على تعرٌف موحد  كثٌرا من المفكرٌن و الباحثٌن لمفهوم العنف بشكل موسع إلاً أنهم لم

بسبب ارتباط مصطلح العنف بعدٌد من الجوانب كالعدوان و الإثم و الضرر إمًا جسدٌا أو 

)إٌهاب عٌسى المصري و طارق نفسٌا أو الاثنٌن معًا و من حٌث ارتباط ا العنف بالعدوان. 

  (.11، ص 4112عبد الرؤوف محمد،

  وهو كل تصرف ٌإدي بإلحاق الأذى بالآخرٌن وقد ٌكون الأذى جسمٌا أو نفسٌا، فالسخرٌة و

الاستهزاء من الفرد و فرض الآراء بالقوة وإسماع الكلمات البذٌئة جمٌعها أشكال مختلفة لنفس 

 (.2، ص4111)منصور عبد الرحمن بن عسكر، الظاهرة. 

  وهو "سلوك ٌصدر من فرد أو جماعة، أو تجاه فرد آخر أو آخرٌن مادٌا كان أم لفظٌا، إٌجابٌا

أم سلبٌا، مباشرا أو غٌر مباشرا، نتٌجة للشعور بالغضب أو الإحباط أو الدفاع عن النفس، أو 

الممتلكات، أو الرغبة فً الانتقام من الآخرٌن، أو الحصول على مكاسب معٌنة، و ٌترتب 

)أمٌمة منٌر جادو، إلحاق أذى بدنً أو مادي أو نفسً بصورة متعمدة بالطرف الآخر".  علٌها

  (.2، ص4113

   (H.L. Nieberg ):و ٌعرفه نٌبرج 

 العنف فعل مباشر أو غٌر مباشر موجها للتضٌٌق و الإهانة، أو لإبادة الأشخاص و الممتلكات.

(Michaud Yves, 1992, p12 ) 

 (Y.Michaud) و:وٌعرفه مٌش 
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ٌوجد عنف عندما ٌكون فً وضعٌة تفاعل، ٌتصرف فاعلا وعدة فاعلٌن، بطرٌقة مباشرة أو غٌر 

مباشرة مركزة أو موزعة، تمس بالآخر أو بالآخرٌن بدرجات متفاوتة فً سلامتهم الجسدٌة أو 

 .(Michaud Yves, 1992, p8) . المعنوٌة، أو فً ممتلكاتهم، أو على مشاركتهم الرمزٌة أو الثقافٌة

 و قد قدمت تعرٌفات عدٌدة للسلوك العنٌف منها:                                                    

 ( بؤنه: "السلوك المشوب بالقسوة والعدوان والقهر والإكراه وهو عادة سلوك 3991عرفه طه )

ا كالضرب بعٌد عن التحضر و التمدن وتستثمر فٌه الطاقات العدوانٌة استثمارا صرٌحا بدائٌ

)فرج عبد والتقتٌل للأفراد والتكسٌر والتدمٌر للممتلكات واستخدام القوة لإكراه الخصم وقهره". 

 (.331، ص1771القادر طه، 

  ًوهو ممارسة القوة البدنٌة لإنزال الأذى بالأشخاص أو الممتلكات كما أنه الفعل أو المعاملة الت

 (.7، ص1777. )إجلال اسماعٌل حلمً، الشخصٌةتحدث ضررا جسمٌا أو التدخل فً الحرٌة 

  وعرف شابلٌن العنف على أنه: "هجوم أو فعل مضاد موجه نحو شخص أو شًء ما وٌنطوي

)زكرٌا على رغبة فً التفوق على الآخرٌن وٌظهر إما فً الإٌذاء أو الاستخفاف أو السخرٌة". 

 (. 61، ص4111الشربٌنً، 

 ( بؤنه: "أشبه بالمرض الذي ٌصٌب 3999ٌساوي والعنف ٌوصف فً بعض الأدبٌات )الع

مثل المرض العضوي إلاَ أنه مرض اجتماعً ٌصٌب الأفراد فً الأنساق الاجتماعٌة الإنسان 

والثقافٌة وكذلك النظم   الاجتماعٌة هذا المرض ٌنتقل بٌن الأفراد فً المجتمع وٌنقله الشباب 

قلٌد والمحاكاة فلقد أصبح العالم مجتمعا حٌث أنهم الفئة الأكثر تعرضا لمثٌرات ونزعات الت

)عبد الرحمن صغٌرا جدا فً متناول الٌد بحكم تطور وسائل الاتصال بٌن الشعوب". 

 (.173، ص1777العٌساوي، 

  .كما ورد فً القاموس )وٌبستر( أن هناك العدٌد من التعرٌفات المختلفة غٌر عادل للسلطة

 (.411،ص4117)مجدي أحمد محمود ابراهٌم و آخرون، 

 :ًأما إذا عرفناه باختلاف المناظٌر فٌكون مفهومه كالتال 

  ًٌرى الباحثون أن العنف "هو استجابة سلوكٌة تظهر فً شكل من أشكال  المجال النفسًف

ممارسة القوة فوق إرادة الناس الآخرٌن، و ٌعنً كذلك إثارة الفزع و الرعب و الهلع و الخوف 
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العدوانً فً جزئه السلبً الذي ٌنتج عن حالة إحباط تكون النفسً". كما ٌعبَر عن السلوك 

و ات الغرض منها إلحاق الأذى ٌمصحوبة بعلامات التؤثر و الغضب و ٌظهر على شكل سلوك

الضرر بالآخرٌن سواء من الناحٌة المادٌة أو المعنوٌة و هو ذو طبٌعة غرٌزٌة و عاطفٌة". 

 (.11، ص4111مولود،شً و عبد الفتاح ابً عبد الكرٌم قر(

:....ٌعد نمط من أنماط السلوك ٌنبع عن حالة من الإحباط نتٌجة لصراعات 1003و ٌقول السمري 

نفسٌة لا شعورٌة تنتاب الفرد و تعوقه عن تحقٌق أهدافه، و لذلك هو ٌلجؤ للعنف للتنفٌس عن قوى 

 الإحباط الكامنة.

بٌنما ٌِإكد فروٌد ،أن العنف خاصٌة تمتد جذورها إلى الطبٌعة البشرٌة. و هً بذلك موجودة فً وضع 

كمون، و تثار إذا اعترض نشاط الفرد، و على ذلك فالعنف استجابة طبٌعٌة كغٌرها من الاستجابات 

 (.43، ص 4117)لٌث محمد عٌاش،الطبٌعٌة الفردٌة. 

  لعنف كظاهرة اجتماعٌة تتمٌز "بتعبٌر صارم عن القوة التً  لظاهرة ا النظرة الاجتماعٌةأمَا

تمارس لإجبار الفرد أو الجماعة على القٌام بعمل من الأعمال المحددة ٌرٌدها الفرد أو جماعة 

أخرى حٌث  ٌعبر العنف عن القوة الظاهرة التً تتخذ أسلوبا فٌزٌقٌا كالضرب أو تؤخذ شكل 

شً و عبد .)عبد الكرٌم قراعتراف المجتمع" على  الضغط الاجتماعً و تعتمد مشروعٌته

 .(11، ص 4111 الفتاح أبً مولود،

فٌعده:.......سلوك أو فعل ٌتسم بالعدوانٌة، ٌصدر عن طرف قد   1000عبد المجٌد  و بالنسبة لمنصور

ٌكون فردا أو جماعة أو طبقة اجتماعٌة أو دولة، بهدف استغلال أو اخضاع  طرف آخر فً إطار 

قوة غٌر متكافئة، مما ٌتسبب فً احداث أضرار مادٌة أو معنوٌة أو نفسٌة لفرد أو جماعة أو  علاقة

طبقة اجتماعٌة. و على هذا فالعنف من المنظور الاجتماعً ٌعنً خللا وظٌفٌا فً توازن العلاقات 

ى عدوان فرد الاجتماعٌة بٌن الأفراد ٌنتج من اعتبارات ثقافٌة و اجتماعٌة سائدة فً المجتمع فٌإدي إل

 .(43سابق، صال.)نفس المرجع على آخر

  لمفهوم العنف فتتمثل فً "القوة المادٌة و استعمالها بغٌر حق و ٌشٌر  النظرة القانونٌةأمَا

المعنى إلى كل ما هو شدٌد و غٌر عادي". و فً نفس السٌاق ٌصنف أحمد زكً بدوي العنف 

داما غٌر مشروع أو غٌر مطابق للقانون من بؤنه "الإكراه أو استخدام الضغط أو القوة استخ



العـــــــنف                                                              الفصل الثاني          
 

       ~ 21 ~  

شؤنها التؤثٌر على إرادة فرد ما أو مجموعة من الأفراد". فالعنف فً نظر رجل القانون هو 

 جرٌمة ٌعاقب علٌها القانون.

 ( بؤنه: تجسٌد الطاقة أو القوى المادٌة فً الإضرار المادي بشخص آخر.3991كما ٌعرفه سلامة )

( بؤنه: الجرائم التً تستخدم فٌها أٌة وسٌلة تتسم بالشدة للاعتداء على شخص 3999بٌنما ٌعرفه عٌد)

الإنسان أو عرضه، و لا ٌتحقق العنف فً جرائم الاعتداء على الأموال إلا باستخدام الوسائل المادٌة. و 

علٌه، فإن تعرٌف العنف فً التشرٌعات الجنائٌة: هو كل مساس بجسم المجنً علٌه، من شؤنه إلحاق 

 (.15ـ 14، ص ص4117) رشاد  موسى و زٌنب  العٌاش، الإٌذاء به و التعدي علٌه. 

  َفوصف بالإكراه حٌث لم ٌمٌز الفقهاء بٌن مقولة الإكراه و  المنظور الإسلامًا العنف من أم

 مقولة العنف، فهً تستخدم بوصفها من المترادفات.

: فعل ٌفعله المرء بغٌره، فٌنفً به رضاه أو ٌفسد به اختٌاره. و الرأي الغالب هوتم تعرٌف الإكراه بؤنَ 

 لدى الفقهاء: أن الاكراه قد ٌكون مادٌا عندما ٌكون الوعٌد و التهدٌد منتظر الوقوع. 

و علٌه فإن التهدٌد ٌعد عنفا إذا سبب ضررا جسمانٌا لمجنً علٌه، بخلاف ما ٌقف عند حد الضغط على 

 نً علٌه، فإنه ٌكون إكراها فحسب.إرادة المج

لذلك، ٌعد من قبٌل العنف المستوجب للعقاب متمثلا فً القصاص. ونجد معنى العنف فً الفقه  تطبٌقا و

الإسلامً ٌتحقق باستخدام وسائل مادٌة تإثر فً جسم المجنً علٌه مباشرة، و تلحق به من الأذى، كما 

)نفس نً علٌه. ع متى انتهى إلى إلحاق الأذى بجسم المجٌتحقق بالقول و بالتهدٌد و بالترك و بالمن

 (.15ص ، 4117المرجع السابق،

  للعنف فهو "مجموعة من الاختلافات و التناقضات الكامنة فً الهٌاكل  التصور السٌاسًأمَا

الاقتصادٌة و السٌاسٌة للمجتمع و ٌتخذ عدة أشكال منها غٌاب التكامل الوطنً داخل المجتمع 

قوق السٌاسٌة و عدم اشباع الحاجات الأساسٌة كالتعلٌم و الصحة و المؤكل من بعض الح

 . (12)نفس المرجع السابق، صلقطاعات عرٌضة من المواطنٌن". 

ورغم اختلاف التعارٌف من وجهة نظر لأخرى، ٌبقى العنف تعبٌر على اعتداء شخص على آخر 

اء على ذلك فإن العنف باختلاف المناظٌر وإلحاق الضرر به بجمٌع الأشكال و جمٌع المستوٌات، و بن



العـــــــنف                                                              الفصل الثاني          
 

       ~ 22 ~  

المعرفة له ٌبقى عبارة عن ظاهرة اجتماعٌة سلبٌة  غٌر سوٌة لأنها صورة عن سلوك سلبً شاذ غٌر 

 مرغوب به فً المجتمع، وقد ٌتطور لٌصبح جرٌمة و مشكلة ٌصعب حلها فٌما بعد.  

 ثانٌا: النظرٌات المفسرة للعنف

إن العنف ظاهرة لها جذورها و أبعادها فً عمق المجتمع و نظمه الاجتماعٌة، كما أن نسبة قوته و 

حدته و تعدد أسالٌبه تختلف باختلاف المجتمعات و تباٌن نظمها الاجتماعٌة و النفسٌة للطفل سواء فً 

 (.147، ص4111)محمد عبده الزغٌر،المنزل أو المدرسة أو الحً أو الأقرن. 

باٌنت الاتجاهات فً تفسٌرها لسلوك العنف، وعلى الرغم من اختلاف المنطلقات الفكرٌة التً وقد ت 

تحكم كل اتجاه، فإنها اجتمعت فً هدف واحد هو محاولة تفسٌر هذه الظاهرة المعقدة.  ولكل هذا تعددت 

 تً:وكانت كالآ، النظرٌات المفسرة بتعدد الزواٌا التً ٌنظر منها كل باحث فً مجال تخصصه

 ـ من الجانب النفسً:1.4   

تعد نظرٌة لتحلٌل النفسً و نظرٌة الإحباط/العدوان، و نظرٌة السمات من أهم النظرٌات المفسرة 

 لسلوك العنف من الوجهة النفسٌة.

 ـ نظرٌة التحلٌل النفسً: 1.1.4            

ة المبكرة قبل أن ٌقوى و هً تعزو الجنوح إلى ما ٌصٌب تكوٌن الشخصٌة من خطؤ فً مرحلة الطفول

 الطفل على مغادرة البٌت ذاته و قبل بلوغه مرحلة المراهقة و تطلعه إلى الاستقلال الذاتً من 

 (.22، ص4116.)رشاد علً عبد العزٌز موسى و زٌنب بنت محمد زٌن العٌاش، الأسرة

أن السلوك البشري كان فروٌد من الأوائل الذٌن اعتبروا العدوان سمة من سمات الشخصٌة حٌث اعتقد 

عدوانً بالفطرة، و العنف ٌنتج جراء دافع بٌولوجً ٌضمن الحٌاة و بقاء الجنس من جانب و من جانب 

آخر ٌقود للموت . و قد جعل فروٌد غرٌزة العدوان متصلة بغرٌزة الموت و استنادا إلى هذا الافتراض 

واجهه و ٌحب التعبٌر عنها بشكل أو فكل إنسان ٌخلق و لدٌه نزعة التخرٌب نتٌجة للإحباطات التً ت

)علً بن بآخر فإن لم تجد هذه الطاقة منفذا لها إلى الخارج "البٌئة"، فهو ٌوجه نحو الشخص نفسه. 

 .(14، ص4117ح عبد الرحمن الشهري، نو
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و قد اعتبر فروٌد أن عدوان الإنسان على نفسه أو على غٌره تصرٌفا طبٌعٌا لطاقة العدوان الداخلٌة 

التً تستثٌره و تلح فً طلب الإشباع و لا تهدأ إلا إذا اعتدى على غٌره بالضرب. و الإٌذاء و القتل ـ 

د الرحمن السٌد وشند سمٌرة سلٌمان عبأو اعتدى على نفسه بالتحقٌر و الإهانة و الإٌذاء و الانتحار. )

 ( .426، ص1774محمد، 

 ـ نظرٌة الإحباط ـ العدوان: 4.1.4      

من أشهر علماء هذه النظرٌة: نٌل مٌللر، روبرت سٌرز، لٌونارد دوب، جون دولارد، و ٌنصب اهتمام 

ٌة على هإلاء العلماء على الجوانب الاجتماعٌة للسلوك الإنسانً و قد عرضت أول صورة لهذه النظر

فرض وجود ارتباط بٌن الإحباط و العدوان، حٌث ٌوجد ارتباط بٌن الإحباط  كمثٌر و العدوان 

 كاستجابة، كما ٌتمثل جوهر النظرٌة فً الآتً:

 ـ أن الإحباطات تزٌد من احتمالات رد الفعل العدوانً.

، 4117ي، )علً بن نوح عبد الرحمن الشهٌرـ أن العدوان ٌفترض مسبقا وجود احباط مسبق. 

 (.15ص

إن الدافع للاعتداء حافز نفسً أشبه بالدوافع النفسٌة مثل الجوع، فالجوع ٌسببه الحرمان من الطعام، و 

العدوان ٌسببه الإحباط ، و دافع الجوع ٌحث على البحث عن الطعام و دافع العدوان ٌحث على محاولة 

عدوانً، فالعدوان ٌمكن منعه بالخوف من  الإصابة، بل أن الدافع للاعتداء لٌس دائما ٌنتج عنه سلوك

 )  Brehm and Kassin , 1993, p 357العقاب، أو عجز الحصول على مصادر الإحباط )

وترى كل من بورجوتا و بورجوتا: أن نظرٌة العدوان ـ الإحباط ، ٌمكن أن ترى كجسر مفهومً ممتد 

ما بعد الرإٌة السلوكٌة لتربط بٌن العدوان بٌن التحلٌل النفسً و الرإٌة الغرٌزٌة للعدوان، و ظهرت فٌ

، حٌث افترض أن Dollard, et al.(1931)و الإحباط و تشكل بواسطة افتراض دولارد و آخرون 

ظهور السلوك العدوانً ٌستلزم دائما وجود الإحباط، و بالعكس وجود الإحباط ٌقود لبعض أشكال 

 العدوان. 

 ستجابة تهدف إلى شخص مباشرة.وعرف دولارد العدوان كنتٌجة سلوكٌة و ا

                                         ((Borgotta and Borgotta, 1992, p34. 



العـــــــنف                                                              الفصل الثاني          
 

       ~ 24 ~  

 ـ نظرٌة السمات:1.1.4           

بالنسبة لأي سمة من سمات الشخصٌة ٌمكننا أن نضع لكل فرد نقطة معٌنة على امتداد، أو تدرج  

ن قطبٌن أحدهما ٌمثل أعلى قدر ممكن من هذه السمة، و الآخر متصل، ٌمثل هذه |بالسمة، و ٌمتد بٌ

ٌمثل أقل قدر منها، و التطرف هو أحد هذه السمات التً ٌمكن أن ٌوصف بها سلوك الأفراد و تظهر 

علٌها الفروق بٌنهم، و قد أجرٌت عدد من البحوث على الاستجابة، و قد اتضح من خلال هذه البحوث 

 .(13، ص1771)خفاجة فاطمة أحمد، مٌز بتطرف فً الاستجابة. أن الشخصٌة العدوانٌة تت

و ٌرى جابر أن الشخصٌة الانبساطٌة، تمٌل للعدوان و تنفعل بسرعة، وٌمكن القول بصفة عامة، أنه لا 

 (.111، ص  1764)جابر جابر عبد الحمٌد،ٌسٌطر على انفعالاته بدقة، و لا ٌعتمد علٌها أحٌانا. 

أن هناك سمات أكثر تعقٌدا، مثل: القٌادة ـ الأمانة ـ المثابرة ـ العدوان، فالسلوك الذي ٌفسره شخص  كما

)حلمً الملٌجً، ما بؤن سلوك عدوانً، قد ٌسمٌه البعض مخاطرة و ٌطلق علٌه آخر استعراض. 

 (. 141، ص1761

روفهم، و أماكن إقامتهم، و و ٌتساءل العٌساوي عن السمات الاجتماعٌة و النفسٌة  للمجرمٌن، وعن ظ

ٌجٌب عن هذه الأسئلة بقوله: ٌتم تحدٌد هذه السمات و تلك الخصائص عن طرٌق مقارنة مرتكبً 

الجرائم بغٌرهم من أبناء المجتمع. و تدل بعض الدراسات على وجود نسبة أكبر بٌن المجرمٌن من بٌن 

ت الطلاق بٌن الآباء، كذلك دلت الأمٌٌن فً وسط الجماعات الإجرامٌة، و   نسبة أكبر من حالا

دراسات كثٌرة على ارتباط الجرٌمة بالخلافات الأسرٌة، و كذلك وجد أن نسبة المجرمٌن تزٌد بٌن 

  أرباب العصاب النفسً كالقلق و الاكتئاب و الهستٌرٌا و الوسواس القهري و الفوبٌا و توهم المرض. 

 (.33،ص1777) عبد الرحمن العٌساوي، 

 النظرٌة السلوكٌة:ـ  2.1.4 

ٌرى السلوكٌون أن العدوان شؤنه شؤن أي سلوك ٌمكن اكتشافه و ٌمكن تعدٌله وفقا لقوانٌن التعلم، و 

لذلك ركزت بحوث و دراسات السلوكٌون فً دراستهم للعدوان على حقٌقة ٌإمنون بها و هً أن 

ات( التً اكتسب منها شخص ما السلوك برمته متعلم فً البٌئة، و من ثم فان الخبرات مختلفة )المثٌر

السلوك العدوانً و الاستجابة العنٌفة، قد تم تدعٌمها بما ٌعزز لدى الشخص ظهور الاستجابة العدوانٌة 

بداٌة على ٌد الكلما تعرض لموقف محبط. و انطلق السلوكٌون إلى طائفة من التجارب التً اجرٌت 



العـــــــنف                                                              الفصل الثاني          
 

       ~ 25 ~  

ن العدوان سلوك متعلم ٌمكن تعدٌله، و كان أن واطسن و بهذا ٌعتبر السلوكٌون رائد السلوكٌة جو

أسلوبهم فً التحكم فٌه و منعه عن الظهور، هو القٌام بهدم النموذج العدوانً و إعادة بناء نموذج من 

 التعلم الجدٌد.

 ىلمثاب لدعن طرٌق الثواب و العقاب فالسلوك، او قد أشار "سكٌنر" إلى أن الإنسان ٌتعلم السلوك 

  لى العنف و العدوان.ه لا ٌكرره، و هذا السلوك ٌنطبق عالفرد ٌمٌل إلى تكراره، و السلوك المعاقب لدٌ

 (.25، ص4111)عبد الرحمن العٌساوي، 

 ـ من الجانب الاجتماعً:4.4

 ـ نظرٌة الضبط الاجتماعً:1.4.4      

بٌر عنها عندما ٌفشل المجتمع فً تصور هذه النظرٌة العنف على أنه غرٌزة داخلٌة فً الإنسان ٌتم التع

وضع ضوابط و قٌود محكمة على أفراده. و لذلك فإن خط الدفاع الأولى لحماٌة المجتمع هو معاٌٌر 

أما  الجماعة التً لا تشجع العنف مثل: الأسرة، والأقران، والمجتمع وغٌره من الجماعات الاجتماعٌة،

رضون للاستهجان و التجنب والنبذ وغٌرها من الأشخاص الذٌن لا تحكمهم معاٌٌر الجماعة، وٌتع

الاستجابات التً تظهر عدم تقبل الجماعة المرجعٌة لسلوك العنف، تحكمهم أسالٌب الضبط الرسمٌة 

التً تتمثل فً: الشرطة والسجون والقضاء والمحاكم ومإسسات العلاج النفسً و العقلً والرعاٌة 

الانحرافً والحٌلولة دون الخروج عن المعاٌٌر  الاجتماعٌة، وذلك بقصد الحد من سلوك العنف

 الاجتماعٌة.

 وهناك ثلاثة أنماط من الضبط على النحو التالً:

 الضبط المباشر: . أ

و هو أسلوب ظاهري، ٌشٌر إلى الضوابط التً توضع أمام الفرد، مثل القوانٌن الرسمٌة التً تحرم 

 أنواع معٌنة من السلوك، أو صور للعقاب المختلفة.

 غٌر المباشر: الضبط . ب

 وهو ٌرتكز أساسا على الارتباط العاطفً بالولدٌن، و بؤشخاص محافظٌن.
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 الضبط الذاتً: . ت

و هو ٌشٌر إلى الشعور الذي ٌكون لدى الفرد، والذي ٌعمل على توجٌه سلوكه، فعندما تندمج القواعد و 

لصحٌح الذي ٌجب أن القوانٌن فً نفس الفرد تصبح جزءا منه، وبذلك ٌطٌع القانون، و هو الشًء ا

 (.34ـ32، ص ـ ص 4117رشاد علً عبد العزٌز و زٌنب بنت محمد زٌن العٌاش،ٌتمسك به. )

 ـ نظرٌة التعلم الاجتماعً:4.4.4       

ٌرى أصحاب هذه النظرٌة أن العنف سلوك متعلم أو سلوك ٌتم تعلمه من خلال عملٌة التفاعل 

 الاجتماعً.

بنفس الطرٌقة التً ٌتعلمون بها أي نمط آخر من أنماط السلوك فالناس ٌتعلمون سلوك العنف 

الاجتماعً و هناك كثٌر منا لأدلة التً تإكد على أن سلوك العنف ٌتم تعلمه عن طرٌق عملٌة التنشئة 

الاجتماعٌة التً تقوم بها المإسسات المختلفة للتنشئة الاجتماعٌة كالأسرة و جماعة الرفاق و 

 (.11،ص4111م، .)محمد توفٌق سلاغٌرها

و ٌرى باندورا أن هناك أشخاص مهمٌن فً حٌاة الطفل مثل الوالدٌن و المدرسٌن و الرفاق، ٌمكن 

اعتبارهم نماذج ٌستقً منها الطفل سلوكه الاجتماعً بصفة عامة و سلوكه العدوانً بصفة خاصة. و 

تى ٌتصرف بشكل عدوانً أو هكذا نجد أن مثل هذه النماذج التً ٌراها الطفل هً التً تعلمه كٌف و م

متى ٌجب علٌه أن ٌظهر التحكم و السٌطرة على نفسه، و هإلاء هم أٌضا الذٌن ٌزٌدون و ٌدعمون 

.) محمد بٌومً و سمٌرة شند، السلوك عند الطفل أو ٌكتسبونه عن طرٌق عدم تشجٌعه، أو حتى عقابه

 (.24، ص4111

 ـ نظرٌة التفكك الاجتماعً و الجرٌمة:  1.4.4    

اعتبر بعض المتخصصٌن فً علم الاجتماع التفكك الاجتماعً هو السبب الرئٌس للسلوك الاجرامً، و 

الجرٌمة تمتد جذورها إلى التنظٌم الاجتماعً و هً تعبٌر عن هذا التنظٌم؛ فالجماعة قد ٌكون تنظٌمها 

 لمعارضة و مواجهة هذا النوع من السلوك.

ر السكانً و الظروف السكنٌة و الفقر و الموالٌد و جرائم كما ٌرى بعض الباحثٌن أن عوامل التغٌ

البالغٌن و الاضطرابات العقلٌة كل هذه العوامل ترتبط ارتباطا عالٌا بالجرٌمة، كما أنها ترتبط فٌما 

بٌنها ارتباطا عالٌا و هذه العوامل ما هً إلا مظاهر لعامل أساسً عام هو التفكك الاجتماعً أو قصور 
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لمحلً لمواجهة هذه المشكلات؛ كما ٌرى شو و زملاإه أنه فً ظل الظروف القائمة فً جهد المجتمع ا

الحٌاء المختلفة ٌصبح المجتمع مفككا، و تضعف رقابته على أعضائه، بحٌث لا ٌخضعون للمعاٌٌر 

الاجتماعٌة المقررة و من ثم ٌنعدم تكامل النظم الاجتماعٌة. و ٌرى شو أنه تحت هذه الظروف تصبح 

ماط الجانحة شائعة و تنتقل فً حرٌة، حتى تصبح فً الواقع الثقافة السائدة فً مناطق ٌرتفع فٌها؛ و الأن

هنا ٌتعلم الصغار الذٌن ٌنشإون فً مثل هذه المناطق الأنماط الجانحة على أنها الطرٌقة الطبٌعٌة 

 (.211ـ 246، ص ـ ص 1771. )محمد عارف، للسلوك

 ـ  من الجانب الاقتصادي:1.4 

رجوازٌن الذٌن أوجدوا أنظمة اجتماعٌة جعلوها مثالٌة وتضاربت حقٌقة العنف بٌن المنظرٌن الب 

لأقصى درجة و الماركسٌة التً تقول أنه استغلال و قمع للعمال، و أن العنف الاجتماعً المتخذ صفة 

 القمع ٌوجد قبل ظهور الدولة و سٌبقى بشكل أو بآخر بعد زوالها.

 ات ومنها:و سنورد بعض النظرٌ

 ـ نظرٌة المصدر)المورد(:1.1.4 

إلى أن كل التفاعلات و العلاقات الاجتماعٌة داخل الأنساق الاجتماعٌة تعتمد  Goode ٌشٌر فٌها كوود

إلى حد ما على القوة أو على التهدٌد بها، ففً  داخل النسق الاجتماعً كلما زادت الموارد التً ٌتحكم 

لتً ٌستطٌع أن ٌحشدها. و كلما زادت مصادر و موارد الشخص التً الشخص فٌها كلما زادت القوة ا

ٌستطٌع أن ٌستخدمها فً أٌة لحظة كلما قلة درجة ممارسته الفعلٌة للعنف، و بالتالً فان الفرد ٌلجؤ إلى 

 (.47، ص4113أمٌمة عبد المنٌر جادو، استخدام عندما تكون موارده غٌر كافٌة أو ضئٌلة. )

 نساق العامة:ـ نظرٌة الأ 4.1.4  

نظرٌة الأنساق العامة لتفسٌر العنف داخل الأسرة على وجه الخصوص حٌث ٌفسره   Strausطرح  

من خلال النظر للأسرة باعتبارها نسق اجتماعً مفٌد ٌسعى لتحقٌق هدف محدد و هو تحقٌق التكٌف 

ة. فالتغذٌة المرتدة الاجتماعً و النظر إلى العنف باعتباره نتاجا أكثر من كونه حالة مرضٌة فردٌ

الموجبة فً النسق تخلق عنف حلزونً صاعدا إلى الأعلى، فً حٌن تخفض التغذٌة المرتدة السالبة 

  (.47)نفس المرجع السابق، صمعدل العنف. 
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 ـ من الجانب البٌولوجً:2.4

 ـ النظرٌة البٌولوجٌة: 1.2.4    

طرٌة، و لقد عمم كل من الباحثٌن كونارد و أثبت الباحثون على مر القرون، أن العنف البشري غرٌزة ف

آندري هذا المفهوم، حٌث ٌرٌان أن الغرٌزة العدوانٌة غرٌزة فطرٌة فً الجنس البشري مثله فً ذلك 

سائر الحٌوانات الخرى، حٌث أكد آندري أن غرٌزة حب التملك و العدوان فطرٌة فً الجنس البشري 

ر بعضهم البعض، و تندرج فكرة "الارتقاء و التطور" وراء مما ٌفسر انتشار العداء و البغض بٌن البش

هذه النظرٌة، حٌث ٌرى بعض الباحثٌن أن الكائنات الحٌة مثل الحٌوان و الإنسان تستمر فً البقاء و 

الحٌاة بسبب هذه الغرٌزة العدوانٌة، حٌث أن الحٌوانات العدوانٌة تحٌا وتتوالد و تحافظ على نوعها، 

ا تنقرض، و لقد أكد لورنز أن كلا من العنف و العدوان فً غاٌة الأهمٌة من أجل بٌنما الأقل عدوان

 (.51، ص4117. )رشاد علً عبد العزٌز و زٌنب بنت محمد زٌن العٌاش، البقاء و الحٌاة

 ـ  النظرٌة الوراثٌة:4.2.4 

ٌا و عاطفٌا، وهناك إن الأطفال كما ٌشبهون آباءهم من الناحٌة الجسمٌة و العقلٌة فإنهم ٌشبهونهم سلوك

قول قدٌم بؤن "وصمة الإجرام تجري فً عائلات معٌنة"، و تؤكد ذلك بدراسة التارٌخ العائلً 

لمضطربً السلوك و دراسة التوائم المتماثلة )أي التً تكون من بوٌضة واحدة ملقحة( التً كشفت أنه 

غٌر المتماثلة )أي التً تكون من إذا كان الآخر مجرما بنسبة ثلاثة من كل أربعة، بٌنما فً التوائم 

 (.121، ص1771)محمود حمودة، بوٌضتٌن منفصلتٌن ملقحتٌن( تقل النسبة إلى واحد من كل أربعة. 

و ٌإخذ على النظرٌة أن التوافق فً الإجرام لدى التوائم لا ٌعنً بالضرورة رجوعه للوراثة فقد تلعب 

 ظروف أخرى دورا فً ذلك.

 جانب الاتجاه التكاملً: ـ من4.3

ٌرى أصحاب هذا الاتجاه أن عوامل الجنوح عدٌدة و متشابكة و ٌرجع بعضها للفرد نفسه "عوامل 

بٌولوجٌة و نفسٌة"، و ٌرجع البعض الآخر  إلى بٌئة الفرد التً ٌعٌش فٌها، لذا لا ٌمكن رد السلوك 

اعلة بعضها مع بعض سواء كانت المنحرف إلى عامل واحد، و إنما هو حصٌلة عوامل مختلفة متف

عضوٌة أم نفسٌة أم بٌئٌة فلا ٌمكن النظر إلى الفرد بمعزل عن البٌئة، و لا ٌمكن النظر إلى البٌئة 
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، ص ـ ص 1761)جعفر عبد الأمٌر الٌاسٌن، بمعزل عن الفرد، فكل منهما ٌإثر فً الآخر و ٌتؤثر به. 

 (.23ـ22

العنف لأكثر من تفسٌر، إما بوصفه سمة من سمات الشخصٌة وكما رأٌنا فقد أرجع علماء النفس سلوك 

 و العدوان أو كونه سلوك مكتسب ٌمكن تعدٌله؛الموت والحٌاة و قرنه بالإحباط  أو أنه مرتبط بغرٌزتً

وأرجعه العاملٌن فً علم الاجتماع لمدى تحكم الفرد بذاته و ما ٌدور حوله من ضبط اجتماعً وتعلم 

التفكك الاجتماعً و منظور اقتصادي وآخر بٌولوجً، وأتى الاتجاه  اجتماعً وجانب آخر وهو

التكاملً لٌطرح فكرة شملت كل ما سبق و ذلك بافتراض أن العنف نتاج لكل ما سبق الإقرار به من 

 النظرٌات السالفة، هذا ما ٌفسر ربما صعوبة التحكم فً الظاهرة و إٌجاد الحلول الناجعة لها.

 ثالثا: محددات العنف

( إلى أن للعنف محددات متباٌنة، ٌمكن إٌجازها Kaplan and Sadok , 1985سادوك ) ٌشٌر كابلان و

 فٌما ٌلً:

 ـ  المحددات الاجتماعٌة: 1.1   

 ـ الإحباط:  1.1.1      

و ٌعتبر أهم عامل منفرد فً استثارة العنف لدى الإنسان و لٌس معنى هذا أن كل إحباط ٌإدي إلى 

(، و لكً ٌإدي الإحباط إلى العنف Dollard, et al., 1939نف هو نتٌجة إحباط )عنف، أو أن كل ع

 فلابد أن ٌتوفر عاملان أساسٌان:

 أولهما: ان الإحباط ٌجب أن ٌكون شدٌدا.

 ثانٌهما: أن الشخص ٌستقبل هذا الإحباط على أنه ظلم واقع علٌه و لا ٌستحقه، أو انه غٌر شرعً.

  المباشرة من الآخرٌن:ـ الاستثارة  أ          

 أو مهٌن و لكن ٌمك نؤن تتضاعف المثٌراتو ربما تكون هذه الاستثارة بسٌطة فً البداٌة كلفظ جارح 

      المتبادلة لتصل بالشخص إلى أقصى درجات العنف.

   



العـــــــنف                                                              الفصل الثاني          
 

       ~ 30 ~  

 ب ـ التعرض لنماذج عنف:    

فإن ذلك ٌجعله أكثر مٌلا و هذا ٌحدث حٌنما ٌشاهد الشخص نماذج عنف فً التلفزٌون أو السٌنما، 

 للعنف من خلال آلٌات ثلاثة و هً: التعلم بالملاحظة، الانفلات، تقلٌل الحساسٌة.

 ـ المحددات البٌئٌة:4.1   

 مثل تلوث الهواء و الضجٌج و الازدحام..... الخ.

 ـ المحددات الموقفٌة:1.1

 ـ الاستثارة الفٌزٌولوجٌة العالٌة:   1.1.1

الشدٌدة فً المسابقات، أو التدرٌبات الرٌاضٌة العنٌفة، أو التعرض لأفلام تحوي  مثال لذلك المنافاة

 مشاهد مثٌرة.

 ـ الاستثارة الجنسٌة: 4.1.1        

فقد وجد أن التعرض للاستثارة الجنسٌة العالٌة )كؤن ٌرى الشخص فٌلما ملٌئا بالمشاهد الجنسٌة( ٌهٌئ 

 الشخص لاستجابات العنف.

 ـ الألم: 1.1.1                 

 فحٌن ٌتعرض الانسان للألم الجسدي ٌكون أكثر مٌلا للعنف نحو أي شخص أمامه. 

 ـ المحددات العضوٌة: 2.1         

 ـ الهرمونات و العقاقٌر: 1.2.1       

 نسبة هرمون الأندروجٌن )الهرمون الذكري( فً الدم. تعزو بعض الدراسات العنف إلى ارتفاع

 العقاقٌر كالكحول و الباربٌتٌورات  و الأفٌونات إلى زٌادة الاندفاع نحو العنف. و ٌإدي استعمال

   ـ الناقلات العصبٌة:  4.2.1       
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بشكل عام ترتبط زٌادة الدوبامٌن و نقص السٌروتونٌن بالعنف، فً حٌن أن زٌادة السٌروتونٌن و 

GABA .تإدي إلى التقلٌل من السلوك العنٌف 

 ـ الصبغٌات الوراثٌة: 1.2.1     

أكدت دراسات التوائم زٌادة نسبة السلوكٌات العنٌفة فً التوائم أحادي البوٌضة، كما أكدت دراسات 

                                                   اخرى زٌادة العنف فً الأشخاص ذوي الذكاء المنخفض.

   (. 44ـ41، ص ـ ص 4117زٌن العٌاش،  )رشاد علً عبد العزٌز و زٌنب بنت محمد

 رابعا: العوامل المؤدٌة للعنف

 تمهٌد:

إن ظاهرة العنف هً ظاهرة مركبة، نشؤت عن اجتماع جملة من العناصر و الأسباب و تضافرها على 

النحو الذي لا ٌمكن إرجاع هذه الظاهرة إلى سبب أو عنصر واحد دون سواه. ولا ٌمكن فهم هذه 

 الظاهرة إلا ضمن شبكة العوامل و الأسباب التً أدت إلى ظهورها. 

 نبها من خلال العوامل التالٌة:و لذلك حاولنا أن نبز جوا

 ـ العوامل النفسٌة:1.2 

 ٌمكن أن تقع أعراض الاضطرابات السلوكٌة فً أحد الفئات التالٌة:

 ـ أعراض ترجع إلى نزعة عدوانٌة.3

 ـ أعراض ترجع إلى ضعف الشعور بالخطٌئة أو غٌابه.1

ي، و عدم إشباع حاجات الطفل أما عن الأعراض الأولى فإنها تنشؤ بصفة خاصة نتٌجة الحرمان الأمو

 الأساسٌة، و ٌكون هذا السلوك العدوانً على شكل ) تمرد ـ هروب ـ تخرٌب (.

أما عن الأعراض الثانٌة )كالسرقة ـ الكذب ـ الاعتداء الجنسً ( فإنها ترجع فً أساسها إلى اضطرابات 

 .(24، ص4113. ) أمٌمة منٌر جادو، تكوٌن الأنا الأعلى
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 البٌئٌة:ـ العوامل 4.2

 و تنقسم إلى: 

  أـ عوامل بٌئٌة داخل المنزل:

و منها حالة المنزل من الناحٌة الاقتصادٌة، و انهٌار الجو الأسري، و أسلوب التربٌة فً الأسرة و 

 (.21.)نفس المرجع السابق، صالحالة الأخلاقٌة فً الأسرة

و فً هذا السٌاق ٌنقل إلهامً عبد العزٌز إمام و محمود عبد الرحمن عن شولمان "أن هناك عاملا 

وطٌدا بٌن التنشئة الوالدٌة و الاضطرابات النفسٌة عند الأبناء، بمعنى أنه عامل ٌترتب على التنشئة و 

الشخصٌة المنحرفة التً  و هو ما أسماه القٌم الشخصٌة أو القناعات،ٌمهد بدوره إلى اضطرابات الأبناء 

ٌكونها الفرد بنفسه خلال معٌشته فً رعاٌة والدٌه و فً ظل تنشئتهما و فً سٌاق تعلٌمهما له كٌف 

و هذه القٌم الشخصٌة إذا كانت سوٌة أو صحٌحة فإنها تساعد الأطفال و ،ٌستجٌب فً المواقف المختلفة 

أما إذا كانت لا سوٌة أو منحرفة أو لا ،ات سوٌة ٌالمراهقٌن على ان ٌتوافقوا مع بٌئتهم و ٌسلكون سلوك

اجتماعٌة فإنها تكون عاملا من عوامل الاضطراب النفسً و لسلوكً الذي ٌظهر فً السلوك العدوانً 

)عبد الكرٌم  العنٌف الذي قد ٌوجه نحو الذات أو مإسسات المجتمع التً تعتبر المدرسة من بٌنها. 

 (.14، ص4111قرشً و عبد الفتاح أبً مولود، 

  ب ـ عوامل بٌئٌة خارج المنزل:

و منها مشاكل الرقابة، و صحبة رفقاء السوء، و مشاكل وقت الفراغ، و الأثر السًء للسٌنما و مشاكل 

 (.21، ص4113)أمٌمة منٌر جادو، العمل فً المدرسة أو المصنع. 

 ـ العوامل الدٌنٌة ـ الثقافٌة:1.2

إن مشهد العنف المعاصر فً الفضاء العربً تقوده جماعات و تنظٌمات تنتسب إلى الإسلام، و ترفع 

شعارا و مشروعا لأجندتها و أهدافها. و حٌن التؤمل العمٌق فً هذه الظاهرة، نكتشف أن القراءة الدٌنٌة 

وب العنف. و هذا لٌس أو الفهم الدٌنً لهذه الجماعات هو عامل من عوامل جنوح هإلاء إلى الأخذ بؤسل

)عبد الإله لأن العنف ٌجد جذوره أو مرجعه فً العقٌدة الإسلامٌة على نحو ما ٌذهب إلٌه كثٌرون؟ 

 (.26،ص1777بلقٌز، 
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و المجتمعات العربٌة و المسلمة لٌست فرٌدة من نوعها من حٌث تركٌبتها الاجتماعٌة و الثقافٌة و من 

هذه المجتمعات عن سواها هو أن هذه التراكٌب الاجتماعٌة حٌث التنوع و التعدد، و لكن ما ٌمٌز 

من إمكانات التفاعل و التعاٌش. ها و انكفائها، فحدث بذلك وعة حافظت من الداخل على انغلاقالمتن

 من البٌانات الخصبة لتبلور خٌار الإقصاء و العنف.   والثقافة

و علٌه فإننا نصل إلى حقٌقة أساسٌة، و هً: أن الرإٌة الدٌنٌة المتعصبة لذاتها و قناعاتها التً تلغً ما 

عداها، هً رإٌة حاضنة بالضرورة لخٌر النبذ و العنف. كما أن الثقافة تنتج الإقصاء الاجتماعً، و 

) رشاد افة مولدة لظاهرة العنف. النبذ الثقافً، والمفاصلة الشعورٌة بٌن المختلفٌن و المغاٌرٌن، هً ثق

 (.14، ص4117علً عبد العزٌز وزٌنب بنت محمد زٌن العٌاش، 

 العوامل السٌاسٌة: 2.2  

من الطبٌعً تماما أن ٌنتهً إقفال الحقل السٌاسً أمام المجتمع، بؤعمال القمع و تقٌٌد الحرٌات و 

ه و حقوقه، و على ممارسة الاحتجاج هضمها، إلى دفع هذا المجتمع إلى سلوك آخر للتعبٌر عن مصالح

ضد تسلط الدولة، أي على العنف الرسمً بعنف مضاد، قد ٌستعٌد فٌه المجتمع مخزونة الرمزي و 

تقالٌد المقاومة لدٌه ـ و قد جربها حدٌثا مع الاحتلال ـ لتحصٌل حقوقه. و ٌنبغً أن ندرك تماما معنى أن 

ٌفقد الثقة فً العملٌة السٌاسٌة برمتها، و فً مدونة  ٌشعر قسم من المجتمع بالغبن و الاضطهاد، و

النزاعات و المنافسات السلمٌة، و خصوصا حٌنما ٌكون مرجعه الثقافً عسٌر الانفتاح على منظومة 

 (.21، ص1777. )نفس المرجع السابق، السٌاسة الحدٌثة

ائز العدوان المتبادل بٌن و قد عبر هذا التناقض و التدهور عن أعلى تجلٌاته المادٌة، فً انفلات غر

مكونات الحقل السٌاسً فً مشاهدة متلاحقة من العنف و الإقصاء المتبادل، غلى درجة باتت فٌها 

العملٌة السٌاسٌة عاجزة ـ او تكاد ـ عن أن تعبر عن نفسها فً صورة طبٌعٌة، أي كفعالٌة تنافسٌة 

ـ أن ٌتحول إلى اللغة الوحٌدة التً ٌترجم بها  سلمٌة، و إلى الحد الذي كاد فٌه العنف ـ المادي و الرمزي

 (.145، ص4111محمد محفوظ ، الجمٌع مطالبه ضد الجمٌع. )

 ـ العوامل الاقتصادٌة ـ الاجتماعٌة:3.2

لو تؤملنا فً وقائع العنف فً المجال العربً لاكتشفنا، و دون عناء و صعوبة، أن اخفاقات التنمٌة و 

معٌشة و البطالة و تدنً مستوٌات الحٌاة و العٌش الكرٌم، من الحقائق التفاوت الصارخ فً مستوٌات ال

التً تساهم فً بروز ظاهرة العنف فً المجال العربً. لذلك نلاحظ ، بوضوح و فً العدٌد من الدول، 
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أن القاعدة الاجتماعٌة التً تعتمد علٌها جماعات العنف، و توفر لها الكادر البشري و الحماٌة، هً مدن 

 ح و أحزمة البإس التً تضرب طوقا رمزٌا و مادٌا على كبرٌات المدن العربٌة.الصفٌ

فلا ٌمكن أن نغفل الأسباب الاقتصادٌة و العوامل الاجتماعٌة فً بروز ظاهرة العنف؛ وذلك لأن آلٌات 

العنف تتحرك صعودا و تصعٌدا بالتناسب مع هبوط مإشرات التنمٌة و تدهور معدلات التوازن فً 

 (.15ـ14، ص ـ ص 4117)نفس المرجع السابق، لثروة. توزٌع ا

أما إذا أردنا معرفة مدى تؤثٌر وسائل الاعلام فً ظاهرة العنف  فنجد أن النتائج هنا عمٌقة، فإذا كان 

ننا نقع فً ورطة جدٌة، و أن ثقافتنا تتداخل مع النماذج الفعل ٌقلدون السلوك العدوانً، فإالناس ب

غلى بعض أصحاب النظرٌات لورنز الذي بٌن فٌما إذا كانت مشاهدة العنف تإدي العدوانٌة، فإذا عدنا 

إلى التخلص من الطاقة العدوانٌة وبالتالً تقلل نسبة العدوان، والبعض مثل باندورا ٌرى أن مشاهدة 

( أن الناس الذٌن ٌشاهدون التلفاز من 3991العنف ٌإدي إلى تقلٌده و زٌادته، ومن خلال دراسات )بً 

 (.113، 112)حسٌن فاٌد، العدوان والاكتئاب، ص محتمل أن ٌصبحوا عدائٌٌن فً سلوكهم. ال

وبالتالً فإننا نرى بوضوح وتجلً أن العنف لا ٌعود لسبب واضح ومحدد و إنما ٌرجع لمجموعة من 

العوامل متى ما تداخلت ظهرت لدٌنا هذه الظاهرة السلبٌة لتً تمس جمٌع البشر باختلاف جنسٌاتهم 

وأعراقهم و دٌاناتهم؛ وللحد من هذه الظاهرة استلزم الأخذ بعٌن الاعتبار جمٌع المسببات والعوامل 

 المإدٌة له.

 خامسا: اشكال العنف

ٌصنف العنف بعد الأخذ بعٌن الاعتبار على أي أساس سوف نقوم بذلك، هل من حٌث أسلوبه أو 

 كون تصنٌفه كالآتً:طرٌقته أو عدد القائمٌن به أو حتى مشروعٌته، و منه فٌ

 ـ  من حٌث أسلوبه:1.3

 ـ العنف البدنً أو الجسدي:1.1.3

و ٌقصد بالعنف البدنً السلوك العنٌف الموجه نحو الذات أو الآخرٌن لإحداث الألم و الأذى و المعاناة  

 للشخص الآخر.
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نف ٌرافقه غالبا و من أمثلة اعنف البدنً: الضرب، والركل، و شد الشعر، و العض، وهذا النوع من الع

 نوبات من الغضب الشدٌد و ٌكون موجها ضد مصدر العنف و العدوان.

و ٌعد العنف البدنً من أقدم أنواع العنف التً عرفها الإنسان منذ أن أحس بوجوده ككائن متمٌز له 

 فكره المستقل و إرادته النافذة.

  ـ العنف اللفظً:4.1.3  

وع من العنف باللفظ، فوسٌلة العنف هنا هً الكلام، و كالعنف و كما ٌتضح من تسمٌته، ٌكون هذا الن

البدنً، ٌهدف هذا النوع من العنف إلى التعدي على حقوق الآخرٌن عن طرٌق إٌذائهم بالكلام و الألفاظ 

الغلٌظة النابٌة، و عادة ما ٌسبق العنف اللفظً العنف البدنً أو الجسدي، و ٌكون القصد منه فً هذه 

 عن قدرات و إمكانٌات الاخرٌن، قبل توجٌه العنف الجسدي ضدهم.  الحالة الكشف

  ـ العنف الدلالً أو الرمزي:1.1.3  

و هذا النوع من العنف ٌسمٌه علماء النفس بالعنف التسلطً، و ذلك للقدرة التً ٌتمتع بها الفرد الذي هو 

 زٌة تحدث نتائج نفسٌة و عقلٌةرم مصدر هذا النوع من العنف، و المتمثلة فً استخدام طرق تعبٌرٌة أو

هو ٌشمل التعبٌر بطرق غٌر لفظٌة كاحتقار الآخرٌن الموجه له هذا النوع من العنف. وو اجتماعٌة لدى 

أو توجٌه الإهانة لهم، كالامتناع عن النظر للشخص الذي ٌكن له العداء، أو النظر إلٌه بطرٌقة تدل على 

 احتقاره و ازدراءه. 

 حٌث طرٌقته: ـ من 4.3  

 ـ العنف المباشر:1.4.3       

 و هو العنف الموجه نحو الموضوع الأصلً المثٌر للاستجابة العدوانٌة.

 ـ العنف غٌر المباشر:4.4.3        

و هو العنف الموجه لأحد رموز المصدر الأصلً، و لٌس للمصدر الأصلً المثٌر    للاستجابة 

 العدوانٌة.
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 قائمٌن به:ـ من حٌث عدد ال 1.3 

 ـ العنف الفردي: 1.1.3 

و هو العنف الموجه من فرد إلى آخر و هذا النوع هو الغالب فً مجالات حٌاتنا الٌومٌة؛ و ٌنقسم  

 الأفراد الذٌن ٌقومون بهذا النوع من العنف إلى ثلاث فئات وهً:

 أ ـ الفئة الأولى:   

كٌاتهم لتحقٌق غاٌاتهم و ءا أساسٌا من سلوو هم الأفراد المتسلطون والذٌن و الذي ٌمثل العنف جز 

 مطالبهم.

  ب ـ الفئة الثانٌة:  

وهم الأفراد الذٌن لدٌهم عقدة النقص، حٌث ٌستخدمون العنف بغرض سد هذا النقص الذي ٌشعرون به، 

 و ٌفسر ذا الوضع على أنه علاقة تعوٌضٌة بٌن تقٌٌم الذات المنخفض، و بٌن العنف.

  ج ـ الفئة الثالثة:  

وهم الأفراد الذٌن ٌتسمون أساسا بالعنف و الأنانٌة، و تستخدم هذه الفئة العنف كوسٌلة عقابٌة فً حالة 

 عدم استجابة الآخرٌن لمطالبهم. 

 ـ من حٌث مشروعٌته:2.3  

 ـ العنف المشروع:1.2.3       

خدم للدفاع عن العنف المشروع هو العنف الذي ٌستند إلى أساس من المشروعٌة  كالعنف الذي ٌست 

الوطن و المحارم والعرض، و هذا النوع من العنف قد ٌستخدمه رجال الشرطة فً أدائهم لمهامهم فً 

الدفاع عن حقوق الناس، و حفظ أمنهم و سلامتهم ضد من ٌحاولون الاعتداء على هذه الحقوق أو 

 الإخلال بالأمن و النظام. 

  ـ العنف غٌر المشروع:4.2.3      

الذي لا ٌستند إلى سند مشروع و الذي ٌخالف القوانٌن و النظم و القٌم و الأعراف و  وهو العنف

العادات والتقالٌد، و بالجملة هو السلوك العنٌف غٌر السوي الذي جاوز حدود التسامح المجتمعً، و 

ـ ص  ،ص4113)فهد الطٌار، مثاله: الضرب و القتل و الإٌذاء، و هذا النوع ٌشمل جمٌع أنواع العنف. 

 (.11ـ47
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 خلاصة الفصل:

ومن كل ما سبق نقول أننا أخذنا نظرة على العنف من كونه سلوك منحرف لا ٌقبله المجتمع لأنه ٌعبر 

 عن كل اعتداء على الغٌر، سواء كان الاعتداء بدنً أو لفظً، وهو إلحاق الضرر بالآخر وبممتلكاته.

الخبراء كل حسب منظوره ومجال تخصصه فمن الوجهة النفسٌة، إلى الاجتماعٌة، إلى السٌاسٌة  عرفه

 والدٌنٌة ولكن ٌبقى الجوهر واحد وهو تعدي فرد على آخر بجمٌع الصفات وشتى الطرق المستعملة.

افة بالإض ، وعلى مجمل النظرٌات التً قامت بتفسٌره،لعنفكما تعرفنا فً هذا الفصل على محددات ا

 إلى العوامل المإدٌة له، وأخٌرا أشكاله.

وما ٌبرز لنا من خلال عرضنا حول العنف أنه ظاهرة مجتمعٌة عامة، أي نجده فً مختلف الدول، وفً 

جمٌع مإسساتها، تختلف نسبته من مكان لأخر لكنه ٌبقى موجود. له عدة أسباب و عوامل تختلف من 

دٌنٌة. وهذا الاختلاف ٌبرز عندما ٌتخذ شكله ال ثقافٌة والسٌاسٌة، لاقتصادٌة، الاالنفسٌة إلى الاجتماعٌة، 

 فً كل مإسسة اجتماعٌة.

 

 



 

 

 الفصل الثالث: العنف فً الوسط المدرسً

 

  تمهٌد  

 تعرٌف العنف المدرسً  

 أشكال العنف فً الوسط المدرسً  

 مظاهر العنف داخل المدرسة  

 أسباب العنف فً الوسط المدرسً  

 المدرسًآثار العنف فً الوسط   

  الوقاٌة من ظاهرة العنف فً الوسط المدرسً  

 خلاصة الفصل  
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 تمهٌد :

إن العنؾ فً المدرسة أصبح ٌتطور فً العالم أجمع وأنه تطور ملحوظ لم ٌعد ٌقتصر على فئة معٌنة، 

ذاته وٌلحق الضرر بالأشٌاء المادٌة الخاصة بالإنسان أو المإسسة بل إنه أصبح ٌهدد الإنسان فً 

وحٌاته خصوصا وأنه ٌحدث فً إحدى أهم مإسسات التنشئة الاجتماعٌة وهً المدرسة التً تعمل على 

نقل القٌم الثقافٌة و المعرفٌة إلى الأفراد عبر الأجٌال فً المجتمع الذي ٌتوقع منهم أنهم سٌصبحون 

تماما وٌإثر على  رجال الؽد وأمل المستقبل، وأن أي خلل فً هذا المجال ٌإثر وٌإدي إلى العكس

 المجتمع.

ولتسلٌط الضوء على هذه الظاهرة المتزاٌدة فً مجتمعنا شؤنها شؤن باقً المجتمعات تطرقنا لبعض 

النقاط التً نتمنى أن تقرب لنا صورة ما ٌجري؛ لذلك جاء فً هذا الفصل ما ٌلً: تعرٌؾ للعنؾ 

وأخٌرا وقاٌة وعلاج لظاهرة العنؾ المدرسً، أشكاله، مظاهره، أسبابه، آثاره فً الوسط المدرسً 

 المدرسً. 

 العنف المدرسً أولا: مفهوم

إن الحدٌث عن العنؾ المدرسً ٌكتسب أهمٌة خاصة حٌث أن المدرسة هً ثانً مإسسات التنشئة 

الاجتماعٌة بعد الأسرة وٌقع على عاتقها مسإولٌة كبٌرة فً تنشئة الفرد تنشئة اجتماعٌة سلٌمة لأن 

تعدٌل الأهداؾ الاجتماعٌة وفق فلسفة تربوٌة إلى عادات سلوكٌة تإمن النمو السلوك المدرسة وجدت ل

المتكامل والسلٌم للأفراد كما أوكلها المجتمع تربٌة النشء وصٌاؼة العقول التً تؤخذ بدورها إلى 

ة صناعة المستقبل بكل ما تزود به هذه العقول. بالإضافة إلى تحمل المدرسة بعض من مسإولٌة الأسر

 التً تتخلى على بعضها، وهذا الخلل الأسري ٌزٌد الضؽط على المدرسة.

كما أن كل مإسسة من مإسسات المجتمع تعترضها و تواجهها بعض المشكلات التً تإثر على أدائها 

و على أفرادها وعلى مسٌرة تقدمها و هذا ٌإثر على أبنٌة المجتمع الأخرى مما ٌجعل المجتمع ٌعٌش 

 فً حالة عدم الاستقرار و الاتزان و الشعور بالخوؾ. 

 العنف المدرسً: ـ تعرٌف 1 

المدرسة كؽٌرها من هذه المإسسات تواجه العدٌد من المشكلات التً تإثر علٌها و على مجتمعها، بل 

ٌمتد الضرر إلى خارج المدرسة حٌث أن المشكلات السلوكٌة التً ٌقوم بها الأفراد وخاصة فً سن 
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هذه السلوكٌات المراهقة هً من أخطر ما ٌواجه العملٌة التربوٌة وبالتؤكٌد فإن العنؾ هو أحد أشكال 

خاصة و أن هإلاء الأفراد ٌمرون بمرحلة لها تؽٌرات و لها خصوصٌتها حٌث ٌحرص هإلاء الأفراد 

)فهد عبد على إثبات الذات بالطرق التً ٌرونها بؽض النظر كونها إٌجابٌة أو سلبٌة سوٌة أم منحرفة. 

 (. 56، ص0222الرحمن الناصر، 

درسة و محٌطها قطب الأهمٌة المركزٌة فً مجال الحٌاة تحتل إشكالٌة العنؾ الممارس داخل الم

التربوٌة، وتطرح هذه المسؤلة نفسها بقوة فً خضم المشكلات الاجتماعٌة التً تواجه المجتمع 

الجزائري المعاصر، لقد أثارت هذه المشكلة نقاشات حادة ومستمرة أدت إلى بروز الكثٌر من 

ه الظاهرة و معرفة اتجاهاتها فً دائرة ارتباطاتها الدٌنامٌة التفسٌرات التً تهدؾ إلى إٌجاد حلول لهذ

 (.026، ص0222.) أحمد حوٌتً، مع أشمل قضاٌا الحٌاة الإنسانٌة وأوسع مجالاتها

 وأتى مفهوم العنؾ المدرسً وفق مجموعة تعرٌفات نذكر منها:

 ام العام للمدرسة، العنؾ المدرسً هو مجموع السلوك ؼٌر المقبول اجتماعٌا، بحٌث ٌإثر على النظ

وٌإدي إلى نتائج سلبٌة تمس التحصٌل الدراسً، وٌحدد فً العنؾ المادي كالضرب و المشاجرة 

والسطو على ممتلكات المدرسة والؽٌر، والتخرٌب داخل المدارس، والكتابة على الجدران والاعتداء 

ٌة و الاستهزاء والعصٌان الجنسً والقتل و الانتحار وحمل السلاح، والمعنوي كالسب والشتم والسخر

 (. 025)نفس المرجع السابق، صواثارة الفوضى بالأقسام. 

  ٌرى الباحثون والخبراء أن مفهوم العنؾ المدرسً ٌستعمل لوصؾ مجموعة من الأفعال والأحداث

والسلوكٌات، ولكنهم لم ٌصلوا إلى الاجماع حول طبٌعة ومجال "العنؾ المدرسً"، فهناك من ٌرى أن 

لمدرسً ٌجب قٌاسه من خلال جمٌع السلوكٌات العدوانٌة التً تحدث فً المدرسة، بٌنما ٌرى العنؾ ا

آخرون أن قٌاس العنؾ المدرسً ٌجب أن ٌتم من خلال السلوكٌات التً تإدي إلى الاعتقال والجروح 

 (.042، ص0220علً وطفة، مصمودي زٌن الدٌن، فقط. )

 على أنه: "تعد قاس على نظام المإسسة المدرسٌة و خرق القواعد المتبعة فً  ٌعرفه جاك دوباكٌه

 الحٌاة الاجتماعٌة".

 :ًوٌتمثل العنؾ المدرسً فٌما ٌل 

 ـ تسلط المعلمٌن و استخدام العقاب البدنً فً التعامل مع التلامٌذ. 
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 ـ الخلافات مع المعلمٌن. 

 ـ الخلاؾ و الشجار و العنؾ الطلابً. 

 على أنظمة المدرسة وتعلٌماتها. ـ التمرد 

 ـ إثارة الشؽب و الفوضى مما ٌعٌق سٌر العملٌة التربوٌة.

 ـ التروٌج للعقاقٌر المسكرة أو المواد المخدرة أو المإثرات العقلٌة. 

 ـ الاعتداءات على ممتلكات المدرسة أو الآخرٌن. 

 ـ التخرٌب.

 ـ إٌذاء الطلبة أو المعلمٌن. 

 (.9، ص0222)السٌد العكور و آخرون، ـ الاعتداءات الجنسٌة.  

 وبناء على التعرٌفات التً تناولت العنؾ المدرسً فإن مفهوم العنؾ المدرسً ٌتناول الجوانب التالٌة:

ـ الاعتداء و الإٌذاء البدنً المتعمد و الموجه للزملاء أو المدرسٌن أو العاملٌن و المشاركٌن فً الدور 1

 سة.بالمدر

ـ سلوك ٌنفذه طلاب المرحلة الثانوٌة لإشباع رؼباتهم فً فرض السٌطرة أو الحصول على ما مع 2

 الآخرٌن.

 ـ إتلاؾ أو تحطٌم ممتلكات الآخرٌن من الزملاء أو أدوات المدرسة.3

 ـ التجمهر أو تعطٌل الدراسة بالقوة.4

دارة المدرسة عنه للتصرؾ فٌه. ـ السلوك ؼٌر المرؼوب فٌه و الذي صدر عن الطالب وتم ابلاغ إ5

 (62، ص 0214المصري و طارق محمد، )إٌهاب 
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 ثانٌا: أشكال العنف فً الوسط المدرسً

ٌعتبر العنؾ مشكلة صحٌة واجتماعٌة ونفسٌة وقانونٌة و لا ٌرتبط بالمستوى الثقافً أو الاقتصادي كما 

لا ٌرتبط  بالمجتمعات النامٌة دون المتحضرة أو بالمجتمعات الرٌفٌة دون المدنٌة فهو ظاهرة عالمٌة 

 (.06، ص 0214)إٌهاب المصري و طارق محمد، تتخذ صورا وأشكالا واسباب عدٌدة. 

و نظرا لأن المدرسة جزء لا ٌتجزأ من المجتمع ولا ٌمكن عزلها عنه، فقد تؤثرت هً أٌضا بهذه 

الأحداث وأصبحت تعانً من العنؾ بٌن طلابها بشكل ؼٌر مسبوق، ولم ٌعد العنؾ مقصورا على 

 (.42)نفس المرجع السابق، صمدرسة بعٌنها أو منطقة بعٌنها، وإنما انتشر بشكل وبائً خطٌر. 

 وتجلت مظاهر العنؾ وانواعه فٌما ٌلً: 

 ـ عنف من خارج المدرسة 1.0      

 أ ـ  زعرنه أو بلطجة:          

هو العنؾ القائم من خارج المدرسة إلى داخلها على أٌدي مجموعة من البالؽٌن لٌسوا طلابا ولا أهالً، 

عاج أو التخرٌب و أحٌانا حٌث ٌؤتون فً ساعات الدوام أو فً ساعات ما بعد الظهر من أجل الاز

 ٌسٌطرون على سٌر الدروس.

 ب ـ عنف من قبل الأهالً:  

عنؾ إما بشكل فردي أو بشكل جماعً )مجموعة من الأهالً(، وٌحدث ذلك عند مجًء الآباء دفاعا 
عن أبنائهم فٌقومون بالاعتداء على نظام المدرسة و الإدارة و المعلمٌن مستخدمٌن أشكال العنؾ 

 المختلفة.

 ـ العنف من داخل المدرسة: 0.0

 أـ العنؾ بٌن الطلاب أنفسهم.

 ب ـ العنؾ بٌن المعلمٌن أنفسهم.

 ج ـ العنؾ بٌن المعلمٌن والطلاب.

 د ـ التخرٌب المعتمد للطلاب.  

( 1995، )طلاب ـ معلمٌن( و )معلمٌن ـ طلاب( و )معلمٌن ـ معلمٌن( هذه النقاط أشار إلٌها )روكح

بتسمٌتها بالعنؾ المدرسً الشامل حٌث نظام المدرسة مضطرب بؤجمعه و تسوده حالة من عدم 
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الاستقرار و الهدوء، وٌظهر واضحا عدم القدرة على السٌطرة على ظاهرة العنؾ المنتشرة بٌن الطلاب 

ؾ المستخدم أنفسهم أو بٌنهم و بٌن معلمٌهم، وتسمع العدٌد من الشكاوى من قبل الأهل على العن

عنؾ الطلاب اتجاه الممتلكات الخاصة و العامة، وأطلق علٌه اسم العنؾ الفردي: حٌث ٌنبع  بالمدرسة.

، ص 0222)سوسن شاكر مجٌد، ذلك من فشل الطالب و صعوبة مواجهة نظام الإدارة المدرسٌة. 

025.) 

 ثالثا: مظاهر العنف داخل المدرسة

واقع داخل المدرسة والتً تتمثل تضمن بعض مظاهر العنؾ البشكل عام فإن مفهوم العنؾ المدرسً ٌ

 فً:

 وٌشتمل على:ـ العنف المادي: 1.2

 ـ العنف الجسدي:1.1.2   

وهو نمط سلوكً ٌقع بٌن الطلبة ٌتمثل فً إحداث المسًء لإصابات عمدٌة مثل الصفع و الركل و اللكم 

 بؤداة حادة و القتل.و الدفع والرمً أرضا والخنق و الجرح والطعن و الضرب 

 ـ العنف ضد ممتلكات المدرسة:0.1.2

وٌتمثل بالتكسٌر و التخرٌب و التدمٌر و الإضرار بالمنشآت المدرسٌة و مرافقها والملصقات الجدارٌة 

 والكتابة على الجدران والمقاعد وؼٌرها.

 ـ العنف المعنوي:0.2

ملموسة وبطرق ؼٌر مباشرة تعمل وٌعد من أخطر أنواع العنؾ إذ ٌظهر بصورة ؼٌر محسوسة و 

على تفوٌض كرامة الفرد وإضعاؾ ثقته بنفسه و ٌظهر من خلال النقد المتكرر و التهكم والسخرٌة 

والإهانة والبذاءة و اللؽة المهٌنة و الاستعمال الدائم للتهدٌد و الوعٌد وله آثار مدمرة على الصحة 

)إٌهاب المصري وطارق محمد، ً و التهدٌد. النفسٌة للطالب وٌتجسد بمظهرٌن هما العنؾ اللفظ

 (. 60، ص0214
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 رابعا: أسباب العنف فً الوسط المدرسً

إن ظاهرة العنؾ المدرسً ظاهرة عامة فً كل المجتمعات الإنسانٌة ولا تقتصر على مجتمع بعٌنه أو 

الأفراد ٌرجع مثل فئة معٌنة، وٌقؾ وراء هذه الظاهرة العدٌد من الأسباب و العوامل إلا أن هناك بعض 

هذا النوع من السلوك إلى الفرد بذاته أي الطالب، وآخر ٌرى أن العوامل نابعة من الأسرة، وثالث 

ٌراها متعلقة بالمدرسة وهذا ؼٌر صحٌح فالعنؾ بصفة عامة و العنؾ المدرسً بصفة خاصة كؽٌره 

لأسباب و تمتزج من نفسٌة إلى من الظواهر الاجتماعٌة لا تستند إلى عامل واحد فقط بل تتداخل فٌه ا

 اجتماعٌة و اقتصادٌة و هذا ما أشارت إلٌه النظرٌات التً سبق و تطرقنا إلٌها.

و نظرا لتداخل العوامل المإثرة أو المهٌؤة لبروز ظاهرة كظاهرة العنؾ فً المدارس فذلك جعل الكثٌر 

سة من الشارع إلى داخل أروقة من الدراسات للعنؾ ترى أن هذا النمط السلوكً قد ٌنتقل إلى المدر

المدرسة إلى داخل الفصول والقاعات الدراسٌة ثم إلى الطلاب و من الطلاب نفسهم إلى المعلمٌن وإلى 

مختلؾ أطراؾ العملٌة التربوٌة حتى المدرسة فً بنائها الفٌزٌقً و المادي كتدمٌر الممتلكات 

  (.22، ص1999.)سلٌمان عرٌبات، المدرسٌة، أو ممتلكات العملٌن بها

(: إن العملٌة التربوٌة المبنٌة على التفاعل الدائم والمتبادل بٌن الطلاب 1996فً رأي )حزران،

ومدرسٌهم، حٌث أن السلوك الواحد ٌإثر على الآخر وكلاهما ٌتؤثران بالخلفٌة البٌئٌة، ولذا فإننا عندما 

مركبات المختلفة نحاول أن نقٌم أي ظاهرة فً إطار المدرسة فمن الخطؤ بمكان أن نفصلها عن ال

 (.029، ص0222)سوسن شاكر مجٌد، المكونة لها، حٌث أن للبٌئة جزءا كبٌرا من هذه المركبات. 

وٌتضح ارتباط المدرسة بالعنؾ من خلال تؤثٌرها البالػ فً شخصٌة الحدث من ناحٌة، ومن حٌث 

جتماعٌة، ولكنها قد تفشل تؤثٌرها فً البٌئة المحٌطة به من ناحٌة أخرى. فالمدرسة تعد مإسسة تربوٌة ا

فً تحقٌق وظائفها، وقد ٌرجع ذلك لعوامل متعددة، منها ما ٌتعلق بالحدث نفسه، ومنها ما ٌتعلق 

بزملائه، ومنها ما ٌتعلق بالمواد الدراسٌة وموضوعاتها، أو ما ٌتعلق بالنظام الدراسً بصفة عامة. 

 (. 125ـ126، ص ـ ص 1921)محمد عارف، 

ن نتعرؾ على أهم الأسباب المإدٌة للعنؾ فً الوسط المدرسً وأبرزنها من خلال ولكل هذا حاولنا أ

 النقاط التالٌة:
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 ـ أسباب بٌئٌة:1.4 

  ًتشجٌع بعض الأولٌاء لأبنائهم على السلوك العدوانً ففً أحٌان كثٌرة ٌفرح بعض الأهال

 ٌهاب أحد، الجمٌع وٌفخروا من سلوك ابنهم العنٌؾ فٌبدإون بالتكلم والفخر بؤنه ولد قوي، لا

 ؾٌخاؾ منه، الجمٌع ٌشتكً منه، وهم فرحون لأفعاله.... وهذا ٌشجع أكثر وأكثر سلوكه العنٌ

 .ما ٌلاقٌه التلمٌذ من تسلط أو تهدٌد من المدرسة أو البٌت 

 .عدم توفر العدل فً معاملة الأبناء فً البٌت 

 .الكراهٌة من قبل الوالدٌن 

 ًنظرتهم لسلوك الطفل. الصورة السلبٌة للأبوٌن ف 

 .فشل الطالب فً الحٌاة السرٌة 

 .ؼٌاب الوالد عن المنزل لفترة طوٌلة ٌجعل الطفل ٌتمرد على أمه وبالتالً ٌصبح عدوانٌا 

 .عدم تصدٌق الأم و الأب أو كلاهما بؤن ابنهما ٌمارس سلوك العنؾ 

 عملها أو بالأسواق و الفراغ العاطفً عند الأطفال )الأب مشؽول، وكذلك الأم مشؽولة إما ب

الزٌارات، وترك الأولاد على الشؽالة و التلفاز وشراء ما ٌرؼبون به من تسلٌة دون مراقبة 

 (.02، ص0212)خالد عز الدٌن، لهم. 

 ـ أسباب نفسٌة:0.4 

 .صراع نفسً لا شعوري عند الطالب 

 لمدرسٌن له.الشعور بالخٌبة الاجتماعٌة كالتؤخر الدراسً و الإخفاق فً حب الأبوٌن و ا 

 .توتر الجو المنزلً وانعكاس ذلك على نفسٌة الطالب 

 كما نذكر من الأسباب النفسٌة:

 .الشعور المتزاٌد بالإحباط 
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 .ضعؾ الثقة فً النفس 

 .طبٌعة مرحلة البلوغ و المراهقة 

 .الاضطرابات الانفعالٌة و النفسٌة وضعؾ الاستجابة للمعاٌٌر الاجتماعٌة 

 فً الاستقلال عن الكبار، والتحرر من السلطة الضاؼطة علٌهم والتً تحول دون  الرؼبة

 تحقٌق رؼباتهم.

  ص ـ 1406.   )نجاة سنوسً، الفردعدم القدرة على مواجهة المشكلات التً ٌعانً منها ،

 (.5ـ6ص 

 ومن الأسباب أٌضا حسب :

 .المٌل إلى العدوان و الانتقام 

 .المٌل إلى الكذب و الؽش والنصب والاحتٌال 

 .عدم الشعور بالذنب 

 .ًضعؾ الضمٌر الخلق 

 .عدم الاستفادة من الخبرات والتجارب السابقة 

 .ٌمتاز بالأنانٌة المفرطة والرؼبة فً ابتزاز الناس 

 (.42، ص0222)صالح المرفدي، ستحواذٌة. ٌمتاز بالا    

 كوٌن السلوكٌات العنٌفة كذلك:ومن العوامل الذاتٌة التً تساهم فً ت

 .الرؼبة فً الحصول على ممنوعات أو محرمات أو أشٌاء ٌصعب قبولها 

 .العجز عن إقامة علاقات اجتماعٌة صحٌة 

 .الشعور بالفشل أو الحرمان من العطؾ 

 .عدم قدرة الفرد على التحكم فً دوافعه العدوانٌة 
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 نٌة فً الفرد، وأن العلاقة بٌنهما مطردة، ارتفاع نسبة الأنا، فالعنؾ هو صورة الأنا و الأنا

فكلما زاد الأنا زاد العنؾ، فالتهمة الشخصٌة كالوصؾ بالنذالة أو التحقٌر أو التقلٌل من شان 

الآخر، كلها عوامل تزكً الأنا العدوانٌة عند الفرد وتزٌد من حساسٌتها، التً لابد حٌن توجد 

)محمد صالح جاه العنؾ أو السلوك العنفً. عوامل ومحفزات أن تستٌقظ  عند أول دافع بات

 (.  20ـ21العرٌنً، مرجع سابق، ص ـ ص 

 ـ أسباب اجتماعٌة:2.4  

 .المشاكل الأسرٌة مثل تشدد الأب، الرفض من الأسرة، كثرة الخلافات بداخلها 

  .المستوى الثقافً للأسرة 

 .عدم اشباع حاجات التلمٌذ الأساسٌة 

 ًالتلفاز. تقمص الأدوار التً ٌشاهدها ف 

 .عدم قدرة الطالب على تكوٌن علاقات اجتماعٌة صحٌحة 

  .ً(.09)نفس المرجع السابق، صالحرمان الاجتماعً و القهر النفس 

 ـ أسباب تعود إلى المؤسسة التربوٌة فً حد ذاتها:4.4

 ـ  تسلط المجتمع الدراسً:1.4.4   

ادر على مواجهة مشكلاته الأمر الذي المدرسً ٌإدي إلى خلق جٌل ؼٌر ق ٌإدي التسلط فً المجتمع 

 ٌإدي إلى شٌوع الإحباط و العلل النفسٌة التً تقود إلى السلوكٌات العنٌفة.

فحتى تستطٌع المدرسة أن تقوم بدورها التعلٌمً و التربوي، فإنها تفرض مجموعة من القوانٌن والنظم 

و النظم، وفرضت أسلوبا صارما لا فإذا تجاوزت المدرسة الحد المعقول فً فرض القواعد والتعلٌمات 

ٌتفق والحد الطبٌعً للأمور، فإن ذلك قد ٌإدي إلى نفور الطلاب من المدرسة، و الهروب منها نهائٌا، 

بد الرحمن )ابراهٌم عوٌعد الهروب من المدرسة الخطوة الأولى نحو الانخراط فً سلوكٌات منحرفة. 

 (.201، ص1414، سالطخٌ
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الحرٌة و الشعور بالمسإولٌة، ولا ٌجد له مكانا ٌنمو فٌه نموا ٌتفق و طبٌعته فحٌث لا ٌتوافر قسط من 

وحاجات المجتمع، ففً مثل هذا الجو ٌصاب الطالب بالإخفاق والقلق والقصور والنزوع إلى بعض 

، 1926.) عبد العزٌز القوصً، الأعمال ؼٌر الاجتماعٌة لإثبات ذاته والتعوٌض عن قصوره

 (.000ص

 واجد ضمن مجتمع لا ٌراعً الفروق بٌن الطلاب:ـ الت0.4.4 

فً كثٌر من الأحٌان تقدر المدرسة الطالب الناجح ولا تعٌر أي اهتمام للطالب صاحب الصعوبات 

التعلٌمٌة، أو الطالب ؼٌر المتجاوب مع المدرسة.  بحسب نظرٌة الدوافع، فإن الإحباط هو الدافع 

عنؾ ٌتمكن الفرد الذي ٌشعر بالعجز، أن ٌثبت قدراته الرئٌس من وراء العجز، إذ أنه بواسطة ال

الخاصة. فكثٌرا ما ٌكون العنؾ ناتج عن المنافسة و الؽٌرة، كذلك فإن الطالب الذي ٌعاقب من قبل 

، 0222)عبد الرحمن الشهٌري، معلمٌه باستمرار ٌفتش عن شخص ما ٌمكن أن ٌصب ؼضبه علٌه. 

 (.22ص

 ـ البٌئة المدرسٌة: 2.4.4    

ظهر بوادر الانحراؾ لدى الطلاب فً المدرسة، ومن المتوقع أن تقوم المدرسة ببعض المهام لمعالجة ت

بوادر الانحراؾ هذه، وقد لا تتمكن المدرسة من القٌام بهذه المهام فً هذه الحالة لوجود نقص فً 

دون التردي فً  الإمكانٌات و القدرات اللازمة لكشؾ بوادر الانحراؾ، والقٌام بما ٌنبؽً للحٌلولة

مهاوي الانحراؾ، كما قد ٌعزى انتشار العنؾ فً المدرسة إلى نقص الامكانٌات، والنقص فً إعداد 

المعلم و النقص فً العناٌة الفردٌة للطلاب، والازدحام فً المدارس مما ٌولد لدى الطلاب نوعا من 

 (.22نفس المرجع السابق، صات العدوانٌة. )ٌالتوتر و الضٌق و الاضطراب، وكل ذلك ٌدفع للسلوك

 ـ أسباب بٌداغوجٌة: 6.4  

 ـ المنهج الدراسً:1.6.4     

تعتبر المناهج الدراسٌة مصدرا خصبا من مصادر العنؾ المعنوي، كٌؾ لا وما ٌحدث فً أؼلب 

الأحٌان هو الاكتفاء بترجمتها بعد استٌرادها ثم فرضها بطرٌقة تعسفٌة على الطلاب، ونتٌجة لذلك فإن 

 معظم محتوٌات تلك المناهج لا تلبً احتٌاجات المتعلمٌن ولا تلائم استعدادهم و قابلٌتهم.
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فكٌؾ لهذه المناهج أن تفرز احتقان الطلاب و تمردهم؟ كما أن ما لا ٌجب اؼفاله هو أن هذه المناهج 

ا ٌقلل تفرض كذلك على المدرسٌن، بؽض النظر على ما ٌحملونه من قناعات واعتقادات وتحفظات، مم

؟   )نادٌة مصطفى من حماسهم و ٌضعؾ رضاهم عن أنفسهم، ولما لا قد ٌصبح العنؾ هو الحل البدٌل

 (. 69، ص0222الزقاي وأٌوب مختار، 

 ـ التلقٌن كأداة أساسٌة فً التعلٌم: 0.6.4  

مادي و ؼالبا ما ٌرتبط التلقٌن بؽٌاب أهمٌة الاقناع و التركٌز على العنؾ و منه العقاب بؤنواعه ال

 المعنوي، المصرح وؼٌر المصرح.

و ان كان ٌعتقد أن التلقٌن طرٌقة اقتصادٌة فعالة حٌث لا تنجح طرائق أخرى، إلا أن التلقٌن كثٌرا ما 

ٌمارس من خلال علاقة تسلطٌة، سلطة المعلم لا تناقش، حتى أخطاإه لا ٌسمح بإثارتها ولٌس من 

ن ٌطٌع و ٌمتثل، ولا شًء ٌضمن امتثاله فقد ٌولد ذلك أوجه الوارد الاعتراؾ بها، بٌنما على الطالب أ

عدٌدة من العنؾ. وهذا ما ٌفصح عنه السٌوطً فً قوله:" إن التلقٌن طرٌقة تدرٌس قد تعمق التسلط 

 (.69) نفس المرجع السابق، صوتؽرس الاستبداد، وٌستخدمها بعض المعلمٌن كالسوط." 

 ـ الإخفاق الدراسً:2.6.4

اسً له انعكاساته على سلوك الطلاب وتصرفاتهم، وٌرجع الاخفاق الدراسً لأسباب الاخفاق الدر

متعددة منها ما ٌتعلق بالقصور العقلً إذا لم تراعى الفروق الفردٌة فً العملٌة التعلٌمٌة. ومنها مل 

قد ٌتعلق بعدم الرؼبة والانسجام مع البرامج الدراسٌة، وكل هذه الأمور تإثر على شخصٌة الطالب، و

تدفعه إلى ممارسة أشكال من العنؾ كالهروب من المدرسة أو إبداء ردود فعل مضادة للمجتمع نتٌجة 

)محمد صالح العرٌنً، للشعور بالنقص، ومحاولة العنؾ مع الذات فً بعض الأحٌان كالانتحار. 

 (.26ص

 ـ أسباب ترجع إلى المدرسٌن:5.4

ي إلى ضرورة استخلافهم بمدرسٌن آخرٌن، وهذا ككثرة الؽٌاب فً وسط المعلمٌن، الأمر الذي ٌإد

م فً الصؾ، وسٌساعد على ازدٌاد الفوضى و التمرد داخل ه ٌإدي بالتلامٌذ للخروج عن النظابدور

، 0222)أحمد حوٌتً، ات بعض المدرسٌن ؼٌر المسإولة. ٌالمإسسة التربوٌة ككل، إضافة لسلوك

 (.042ص
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 ـ أسباب ترجع إلى التلامٌذ:2.4

التنشئة الاجتماعٌة، الوقع تحت تؤثٌر المخدرات، الإحساس بالظلم و التعوٌض عن الفشل،  كطبٌعة

. )نفس الاختلاط برفاق السوء، وسهولة الحصول على السلاح، و التؤثر بؤفلام و مسلسلات العنؾ

 (.042المرجع السابق، ص

 بالإضافة إلى:

 .حب السٌطرة و التملك 

 .ضعؾ الوازع الدٌنً لدى التلامٌذ 

 .معاناة الطالب من بعض الأمراض النفسٌة 

 خالد عز الدٌن، احساس التلمٌذ بالنقص النفسً أو الدراسً فٌعوض عن ذلك بالعدوان( .

 (.09، ص0212

 ـ  الصحبة السٌئة فً المدرسة:2.4  

أن ذكر الباحث أن وجود الصحبة السٌئة داخل المدرسة، ٌعد من العوامل المإدٌة للعنؾ، وأن  سبق

الدراسات قد أثبتت وجود العلاقة بٌن الصحبة السٌئة داخل المدرسة و العنؾ. والصحبة السٌئة ؼالبا ما 

 طرٌق  تتكون فً شكل جماعات بحٌث تعطً للطالب الذي ابتلى بهذه الصحبة الشجاعة لٌسٌر فً

الانحراؾ، وٌتبنى بعض مظاهر العنؾ، والجدٌر بالذكر أن الصحبة السٌئة لا ٌتم التؤثر بها إلا بالنسبة 

للمراهقٌن الذٌن ٌتوافر لدٌهم الاستعداد للانحراؾ، وإذا كان صحٌحا أن الطالب الجدٌد  قد ٌملك 

لاجتماعٌة فإنه صحٌح كذلك أن المدرسة استعدادا سابقا للاستجابة نحو المٌول العنٌفة المنبعثة من بٌئته ا

المقصرة فً أداء رسالتها تكون السبب الأول الذي ٌدفع الطالب نحو سلوك عدوانً عنٌؾ. وقد ٌكون 

الطالب به عٌوب خلقٌة ظاهرة، فٌسخر منه زملاإه فً المدرسة و صحبته السٌئة، وهذا قد ٌجعله ٌؤتً 

ه جراء استهزاء أقرانه و صحبته السٌئة به، خاصة بتصرفات شاذة للتعوٌض عن النقص الذي شعر ب

 (.62، ص0226)عبد الرحمن الشهٌري، إذا لم ٌكن لدٌه ثقة بنفسه.
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 ـ أسباب تنظٌمٌة:9.4    

كؽٌاب اللجان التؤدٌبٌة فً حالة وقوع تجاوزات و عدم التعاون و التنسٌق بٌن جمعٌات أولٌاء التلامٌذ 

 وإدارة المإسسة.

 قانونٌة: ـ أسباب 12.4 

كعدم وجود قوانٌن و لوائح واضحة تحكم عمل المإسسات التربوٌة والافتقار إلى أنظمة تعالج مسائل 

 الخلاؾ بٌن الأطراؾ الفاعلة فً المإسسة التربوٌة )الأساتذة، التلامٌذ، الإدارة(. 

 ـ أسباب أمنٌة:11.4

ءتهم مقارنة بحجم المإسسة وعدد كعدم وجود رجال أمن المإسسة التربوٌة أو نقص كفاءتهم، أو كفا

 التلامٌذ.

 ـ أسباب تعود إلى الاعلام:10.4

نظرا للدور الذي تلعبه وسائل الإعلام فً نشر ثقافة العنؾ وخاصة الإعلام المرئً من خلال الأفلام 

والمسلسلات التً تبث ٌومٌا، بالإضافة إلى العدٌد من القنوات التً تساهم هً الأخرى فً تشكٌل خلفٌة 

 العنؾ لدى التلامٌذ.

 (042) أحمد حوٌتً، مرجع سابق، ص                                                                 

 وأٌضا من خلال:

  تقلٌد السلوك العدوانً لدى الآخرٌن من خلال مشاهدة أفلام العنؾ و الرعب بجمٌع أنواعها

 على شاشة التلفاز و الكمبٌوتر.

 .مشاهدة الصور التً ٌتعرض لها المتظاهرٌن من ضرب و إهانة واعتقال 

  مشاهدة المجازر المروعة و الحروب المدمرة التً تحدثها التكنولوجٌا العسكرٌة للدول 

، ص ـ ص 0212.    )خالد عز الدٌن، الاستعمارٌة كما ٌحدث الٌوم فً فلسطٌن و العراق و افؽانستان

22،21 .) 
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 دٌنٌة: ـ أسباب 12.4 

ضعؾ الوازع الدٌنً: الذي ٌهذب السلوك وٌقومه، وٌكسب الفرد قٌما سامٌة رفٌعة تنؤى به عن 

لأنه ٌؽرس فً الفرد قٌم الإٌثار والحب والتسامح والرفق ، السلوكٌات المنحرفة، ومن بٌنها العنؾ

جوهرة ضد الرفق والرحمة، وكلها قٌم تباعد تماما بٌن الفرد والعنؾ الذي ٌبتنً على الأنانٌة، و

 والرحمة والتسامح.

ت ممارسة لانحراؾ و العنؾ ٌزٌدان كلما قلوقد أثبتت الدراسات كدراسة )أبو الخٌر و العصرة( "أن ا

ن التعالٌم الدٌنٌة تؽرس فً نفس العلاقة لا ٌحتاج إلى تفصٌل إذ أ الفرد لفروضه الدٌنٌة، وتفسٌر هذه

الشرٌؾ، وتبعده عن دروب الزٌػ والعنؾ والانحراؾ".     خلاق، وتحثه على السلوكالفرد قواعد الأ

 (.241، ص 1924)أبو الخٌر و منٌر العصرة، 

وختاما ٌتبٌن أن مشكل العنؾ فً المإسسات التربوٌة لا ٌعود إلى سبب واحد متفرد من تصمٌم 

لمإسسات سً إلى االمدرسة أو سلوك معلمٌها أو إلى برامجها ؼٌر المناسبة، لكن ٌعود و بشكل أسا

مإسسات سابقة عن كالأسرة، وجماعات رفاق السوء، و وسائل الاعلام باعتبار أن هذه الالاجتماعٌة 

 .فً نفس الوقت هاالمدرسة وموازٌة ل

وبالتالً ٌنتقل العنؾ من المجتمع إلى المدرسة وتصبح المدرسة تتحمل أعباء الخلافات الأسرٌة، 

للتروٌج لثقافة العنؾ  ما فٌه من آفات، وهذا خطؤ من الفضائٌات التً تفتح مجالاها ومشاكل الشارع  و

 .وثقافة تطبٌع العنؾ فبكثرة مشاهدته ٌصبح أمرا عادٌا فً مإسساتنا الاجتماعٌة

 خامسا: آثار العنف فً الوسط المدرسً

ال أو ممارسة العنؾ علٌهم لقد أثبتت العدٌد من الأبحاث بؤن هناك آثار لعملٌة الاعتداءات على الأطف

 (  بؤن :1994وعلى أدائهم الاجتماعً والسلوكً والانفعالً فتشٌر)آرمه ودؾ، 

"الأطفال المإذٌٌن بؽالب الأحٌان مشتتٌن من الناحٌة الانفعالٌة، قلقٌن، ؼضبانٌن، كثٌرا منهم ٌبدو 

 علٌهم ممٌزات الرؼبة فً أن ٌفهمهم من ٌحٌط بهم و كؤنهم ؼٌر مفهومٌن".

 وفً مقولة أخرى " الأطفال المإذٌٌن ٌتوفر لدٌهم جمٌع أو إحدى الممٌزات التالٌة:
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ٌجرحون بسهولة، قلٌلً الثقة بؤنفسهم، وأحٌانا بشكل متطرؾ مواقفهم النفسٌة والانفعالٌة ؼٌر مستقرة 

 (.52ـ69)نادٌة الزقاي و أٌوب مختار، مرجع سابق، ص ـ ص وؼٌر مستتبة". 

 المٌدانٌة إلى جملة من التؤثٌرات التً تنشؤ عن العنؾ ضد التلامٌذ كما ٌلً: وقد أشارت الدراسة

 ـ المجال السلوكً:1.6 

 .عدم المبالاة 

 .العصبٌة الزائدة 

 .مخاوؾ ؼٌر مبررة 

 .مشاكل انضباط 

 .عدم القدرة على التركٌز 

 .تشتت الانتباه 

 .سرقات 

 .الكذب 

 الكحول أو المخدرات. ات ضارة مثل شربٌالقٌام بسلوك 

 .محاولات للانتحار 

 .تحطٌم الأثاث و الممتلكات فً المدرسة 

 .إشعال النٌران 

 .عنؾ كلامً مبالػ فٌه 

 .تنكٌل بالحٌوانات 

 ـ المجال التعلٌمً:0.6 

 .ًهبوط فً التحصٌل التعلٌم 
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 .تؤخر عن المدرسة و ؼٌابات متكررة 

 .عدم المشاركة فً الأنشطة المدرسٌة 

 .التسرب من المدرسة بشكل دائم أو متقطع 

 ـ المجال الاجتماعً:2.6

 .انعزالٌة عن الناس 

 .قطع العلاقات مع الآخرٌن 

 .عدم المشاركة فً نشاطات جماعٌة 

 .التعطٌل على سٌر النشاطات الاجتماعٌة 

 .العدوانٌة اتجاه الآخرٌن 

 ـ المجال الانفعالً: 4.6

 .انخفاض الثقة بالنفس 

 .اكتئاب 

 فعل سرٌعة. ردود 

 .الهجومٌة و الدفاعٌة فً مواقفه 

 .التوتر الدائم 

 .مازوشٌة اتجاه الذات 

 .شعور بالخوؾ وعدم الأمان 

  .ً(.120ـ121، ص ـ ص 0222)كامل عمران، عدم الهدوء و الاستقرار النفس 
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 سادسا: الوقاٌة من ظاهرة العنف فً الوسط المدرسً 

نظرا لما ٌخلفه العنؾ من مشكلات لدى كل أطراؾ العملٌة التربوٌة، كان من الواجب البحث عن 

الطرق التً من شؤنها التقلٌل من هذه الظاهرة، والتً تحتاج تكافل بٌن عدة جهات منها الأسرة 

 والمدرسة والإعلام .

اء العلماء الباحثٌن فً و لتوضٌح دور كل مإسسة من المإسسات سابقة الذكر، نسلط الضوء على آر

 هذا المجال والتً جاءت آراإهم كالآتً:

 ـ دور الأسرة:1.5

الأسرة هً نقطة البداٌة التً ترتكز فٌها التدابٌر الوقائٌة ضد العنؾ، وذلك بالعمل على استقرارها، 

قدوة وتهٌئة الجو المناسب لتنشئة أسرٌة صحٌحة، فعلى الرؼم من معاناة بعض الأطفال من الفقر وال

السٌئة وانقطاع فً التعلٌم، وؼٌر ذلك من المصاعب والظروؾ، إلا أنهم لا ٌنحرفون، ما دام الحب 

ٌسود الأسرة، وٌجمع بٌن الوالدٌن، وبٌنهما وبٌنهم، ومن هنا ٌبدو أن توفٌر الاستقرار الوجدانً للطفل 

 (.126، ص1950فة، )أحمد محمد خلٌفً أسرته هو توفٌر لحصانة معٌنة من الانحراؾ و العنؾ. 

وقد اهتمت الشرٌعة الإسلامٌة وراعت بشكل خاص الحث على اختٌار الزوجٌن، وإحاطة الأطفال بكل 

الأسالٌب التً تنمً قواهم الجسدٌة والنفسٌة والعقلٌة والخلقٌة، ومن هنا قد قررت الشرٌعة الإسلامٌة 

 جملة من الحقوق للطفل من أهمها:

 علٌه حقوق تربوٌة مسبقة فً تكوٌن الطفل منها:وهو حق ٌترتب حق الرعاٌة: 

ـ أن الطفل ٌؤتً من الناحٌة الافتراضٌة من مدخلات وراثٌة اختارها الزوج والزوجة بمحض إرادتهما 

 مسبقا. 

ـ ٌلزم الابتعاد عن الخصائص الوراثٌة التً ٌنتج عنها احتمالات عالٌة من المراض ذات الطابع 

 الوراثً.

تمتنع أثناء الحمل عن تعاطً أي مواد أو التعرض لمإثرات من شؤنها الاضرار  ـ ٌجب على الأم أن

 بالطفل.
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ـ تؤمٌن وسط ومناخ اجتماعً مستقر ٌتسم بالمودة والسكٌنة لكً ٌنشؤ الطفل فً جو صحً عاطفً 

ٌعاون على تنمٌة شخصٌته بصورة متوازنة، ذلك أن الانهٌار العاطفً ٌإدي إلى نشوء الشخصٌة 

 (.240ـ241. )طه أبو الخٌر و منٌر العصرة، مرجع سابق، ص ـ ص ةالعدوانٌ

: ولهذا الحق أطر متعددة، فالتربٌة البدنٌة تهدؾ إلى تقوٌة جسم الطفل، والتربٌة الروحٌة حق التربٌة

ربط الطفل بفكرة التوحٌد وتنمٌة روح الإٌمان لدٌه، والتربٌة الوجدانٌة والانفعالٌة تهدؾ إلى  تهدؾ إلى

السلوك والالتزام بقٌم الرحمة والرفق والتسامح وؼٌرها، والتربٌة الاجتماعٌة تهدؾ إلى تشكٌل ضبط 

الذات الاجتماعٌة، والتكٌؾ مع الواقع، وبهذا تلعب التربٌة دورا مهما فً حٌاة الطفل، بحٌث تإدي 

  (.22، ص0229)عبد الرحمن الشهٌري، التربٌة الخاطئة إلى السلوكٌات المنحرفة والعنٌفة. 

 ـ دور المدرسة:0.5

للمدرسة دور مإثر فً وقاٌة الفرد من السلوكٌات العنٌفة، وحتى تإدي المدرسة هذا الدور، ٌنبؽً أن 

ٌكون التربٌة والتعلٌم نابعٌن من واقع وقٌم واتجاهات المجتمع، وأن ٌتما فً إطار من التعاون والتكامل 

لٌمه مستمدٌن من مبدأي التكامل و الشمولٌة وأن تراعً وأن تكون تربٌة الطفل وتع بٌن أفراد المجتمع،

العملٌة التعلٌمٌة الأهداؾ الانفعالٌة والتً تتمثل فً تنمٌة وتدعٌم المبادئ الأخلاقٌة والدٌنٌة والروحٌة 

وؼرس مبادئ الإٌثار والثقة بالنفس لدى المتعلم ، وتعوٌد الطفل على تحمل المسإولٌة وؼرس روح 

 الأخرٌن.التسامح واحترام 

وٌلعب المدرسون والاختصاصٌون والاجتماعٌون وؼٌرهم دورا هاما فً وقاٌة المتعلمٌن من العنؾ، 

وٌكون المعلم صالحا لممارسة دوره إذا كانت مإهلاته تنطوي على إلمام كاؾ بسٌكولوجٌة الطفل 

النفسٌة ؼٌر  واختلاؾ النزعات الفردٌة لدٌه، ومظاهر نمو الشخصٌة ووسائل هذا النمو والحالات

 بالشخصٌة فً الوقت المناسب. العادٌة وذلك كله بالقدر الذي ٌتٌح للمعلم أن ٌكشؾ أٌة مشكلة متعلقة 

  (.492، ص 924) طه ابو الخٌر ومنٌر العصرة، 

كان لأثر للعنؾ فً الوسط المدرسً على جمٌع أطراؾ العملٌة التربوٌة وجب البحث عن بعض  ولما

 الحلول المناسبة منها:

ـ العمل على تطوٌر الأنظمة التعلٌمٌة بؤهدافها وبنٌتها وأسالٌبها، ومن أهم النقاط فً هذا المجال ما 1

 ٌلً:
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 التلقٌن( للسماح لكل التلامٌذ  تنوٌع طرق التدرٌس بدلا من الاعتماد على طرٌقة واحدة(

بالمشاركة فً الحصة، وإعطائهم الحرٌة فً التعبٌر، حٌث تسمح لهم هذه المشاركة بالاندماج 

فً المجموعة وتحسٌسهم بعدم وجود فرق بٌن أفراد المجموعة من جهة، ومن جهة أخرى 

 داخل الصؾ الدراسً.التروٌح  عن أنفسهم الشًء الذي ٌمكنهم من التوافق 

 كإطار شامل للمعارؾ والخبرات،  التخلً عن اعتبار المنهج مجرد كتب مدرسٌة والنظر إلٌه

وتبنً المعلم دور الموجه لكل الأفكار التً ٌطرحها المتعلم )سواء كانت لها علاقة بالبرنامج أم 

 لا( خاصة الأصلٌة منها.

 . )تنوٌع وسائل التقوٌم بدلا من تبنً وسٌلة واحدة )الامتحانات 

  إقامة علاقات متوازٌة وتفاعلٌة بٌن المعلم والطالب، أساسها التفاهم والاحترام، والسعً لتحقٌق

 الأهداؾ المشتركة.

  تحوٌل الاشراؾ التربوي من مفهومه التفتٌشً السلطوي الجامد إلى مفهوم متطور ٌقوم على

تقلٌل من الهٌمنة المركزٌة التعلمٌة، والسعً للالتعاون والتنظٌم من أجل تطوٌر العملٌة التعلٌمٌة 

 الادارٌة فً التربٌة والتعلٌم.

  محاولة القضاء على الصراع الذي ٌعانً منه المعلم وتحوٌله إلى طاقة نافعة إٌجابٌة، ٌجعله

 ٌتحدى التوتر وعدم الاستقرار.

  فتح قنوات اتصال حقٌقٌة بٌن المربٌن وأولٌاء التلامٌذ، وذلك بعقد جلسات دورٌة لمناقشة

 ضاٌا التً تهم كل الأطراؾ.الق

  .نادٌة الزقاي ومختار احترام شخصٌة المتعلم ومساعدته على التعبٌر على حاجاته وآرائه(

 (.51أٌوب، نفس المرجع السابق، ص

( بؤنها السٌرورة اتً la médiation ): تعتبر ظاهرة حدٌثة العهد، وتعرؾ الوساطةالوساطةـ 2

خارجٌٌن ومكونٌن من أجل تجاوز علاقة القوة وإٌجاد تسمح خلال صراع معٌن بتدخل أشخاص 

" بؤنهم مجموعة من الشباب les pairsحل دون أن ٌكون هناك رابح أو خاسر. وٌعرؾ الأتراب "

من نفس العمر أو من عمر أكبر بقلٌل ولهم نفس مرتبة التلامٌذ " الأتراب =تلامٌذ" وهإلاء 

ن هم فً شجار دائم "صراع" أو الذٌن هم ضحاٌا أعمال ما بٌن التلامٌذ الذٌ التلامٌذ سوؾ ٌتدخلون

 وذلك من أجل تقدٌم المساعدة لهم لإٌجاد حل متفق علٌه من طرفهم. عنؾ داخل المإسسة التربوٌة
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 وهناك عدة أنواع من الوساطة، من بٌنها:

  وساطة عائلٌة، وساطة قانونٌة، وساطة مدرسٌة، وساطة لحل مشاكل الأحٌاء.........

(Jean Pierre Bonafé, Schmitt états de savoir, p p 262-271) 

 خلاصة الفصل:

ٌقوم بها  إن العنؾ فً الوسط المدرسً من الظواهر الاجتماعٌة والسلوكٌات ؼٌر السوٌة التً 

التلامٌذ او ٌتعرضون لها. حٌث أن العنؾ فً الوسط المدرسً ٌعبر عن كل أذى أو اعتداء من 

طرؾ أو على التلمٌذ، المعلم، الهٌئة التدرٌسٌة والادارٌة، وإذا شاع فً مإسساتنا التعلٌمٌة اختلت 

حاولة التصدي لها منظومتها، واختل توازنها. لدى وجب علٌنا التمعن فً الظاهرة ومسبباتها، وم

 وتضٌٌق الخناق علٌها.

وقد أوردنا فً هذا الفصل أهم ما ٌجب أن نعرفه عن العنؾ فً الوسط المدرسً من حٌث تعرٌفه، 

     أشكاله، أسبابه، آثاره وكٌفٌة الوقاٌة من هذه الظاهرة.

 

 

  



 

 

 

 

 

 الإجراءات المٌدانٌة للدراسة  :الفصل الرابع

  

 منهج الدراسة

 حدود الدراسة

 الدراسة الاستطلاعٌة

 مجتمع الدراسة و عٌنته

  أدوات جمع البٌانات

   اجراءات تطبٌق الدراسة
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 ـ منهج الدراسة:1

الأسباب النفسٌة انطلاقا من طبٌعة الدراسة و الأهداف التً تسعى إلٌها، وهً التعرف على 

المؤدٌة للعنف لدى تلامٌذ الثانوٌة، وبناء على التساؤلات التً سعت الدراسة للإجابة  والاجتماعٌة

عنها، استخدمت الطالبتان الباحثتان المنهج الوصفً بأسلوب المسح الاجتماعً، والذي ٌعد أحد أنماط 

ذا المنهج ٌقوم بوصف الظاهرة فً الدراسات المسحٌة التً تنتمً إلى الدراسات الوصفٌة، لكون ه

 وضعها الراهن وتحلٌلها، وٌعرف هذا المنهج "بالمنهج الوصفً التحلٌلً".

ولذا فمنهج الدراسة ٌصف و ٌحلل آراء المعلمٌن والتلامٌذ حول الأسباب النفسٌة و الاجتماعٌة للعنف 

 فً الوسط المدرسً.

 ـ حدود الدراسة:2

مكانً و البشري التً تمت فٌه إجراءات التطبٌق و الذي من خلاله تم وتتمثل فً إطارها الزمانً و ال 

اختٌار مجتمع البحث و العٌنة المراد تطبٌق الأداة علٌها، والتً وجب على الطالبتٌن الباحثتٌن أن تتقٌدا 

 بها طٌلة دراستهما، وتتمثل فً الحدود التالٌة:

 ـ الحدود المكانٌة:1.2 

المؤسسات التربوٌة من التعلٌم الثانوي ببلدٌة )الأغواط( على عٌنة من تم إجراء هذه الدراسة ببعض 

 التلامٌذ و الأساتذة بها.

 ـ الحدود الزمانٌة:2.2

. وبالتحدٌد فً الفترة الممتدة 5102/5102تم إجراء هذه الدراسة فً السداسً الثانً من العام الدراسً 

 .02/10/5102إلى  02/10/5102من تارٌخ 

 البشرٌة:ـ الحدود 3.2

 لقد انقسمت عٌنة الدراسة إلى فئتٌن وهما كالآتً:

( تلمٌذ موزعٌن بٌن ذكور و إناث، 011فً تلامٌذ من الطور الثانوي عددهم ) وتمثلت: الفئة الأولى

 وكذلك من الصفوف العلمٌة والأدبٌة
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أساتذة ٌدرسون المواد ( أستاذا موزعٌن بٌن 21فً الأساتذة وقد كان عددهم ) و تمثلتالفئة الثانٌة: 

 الأدبٌة و أساتذة ٌدرسون المواد العلمٌة وفٌهم الذكور وإناث.

 ـ الدراسة الاستطلاعٌة:3

بتان الباحثتان بدراسة استطلاعٌة امتدت خلال السداسً الأول من السنة الدراسٌة لقامت الطا

لالها الطالبتان خقامت  ،02/10/5102إلى غاٌة  12/10/5102وكان ذلك تحدٌدا من  ،5102/5102

الخاص بالأساتذة و هذا لمعرفة ردود أفعالهم الأولٌة ورصد آرائهم  ولً وتوزٌعه وهو بتجهٌز استبٌان أ

 من خلال الاستبٌان الأولً و هذا لتجهٌز الاستبٌان النهائً الذي سٌتم تحلٌله و عرض نتائجه.

وسط والثانوي، وبما أن الهٌئة بالإضافة إلى زٌارات مٌدانٌة لبعض المؤسسات فً الطورٌن المت

التدرٌسٌة فً معظم المؤسسات المتوسطة صرحت بعدم تواجد العنف بمؤسساتها بصفة ظاهرة فٌما عدا 

بعض المناوشات بٌن الزملاء خارج المؤسسة، ارتأٌنا تطبٌق بحثنا فً المؤسسات الثانوٌة التً تشهد 

ً احدى الثانوٌات التً وصل فٌها العنف إلى حد نسبة أكبر من العنف فً أوساطها، وهذا ما لاحظناه ف

محاولة انتحار أحد الطلبة فً ظل غٌاب المتابعة سواء الأسرٌة أو المدرسٌة. وهذا ما رصدناه من 

 خلال مقابلاتنا مع بعض الأساتذة و التلامٌذ. 

 مٌذ.وتوصلنا فً النهاٌة إلى تحدٌد خصائص عٌنة الدراسة من الفئة الثانٌة ونقصد بهم التلا

 ـ عٌنة الدراسة الاستطلاعٌة:1.3

 تكونت عٌنة الدراسة من:

أـ بالنسبة للفئة الأولى وهً عٌنة بها عشر أساتذة تم توزٌع الاستبٌان النهائً علٌهم، وقد حصلنا على 

 تجاوب منهم فً الاجابة عن الاستبٌان ومساعدتنا فً بحثنا .

تلمٌذ تم توزٌع الاستبٌان النهائً علٌهم، لكن تجاوب التلامٌذ  51ب ـبالنسبة للفئة الثانٌة وهً عٌنة من 

كان أقل أو شبه منعدم بالنسبة للاستبٌان المفتوح وقما بتغٌٌر المقٌاس من استبٌان مفتوح لآخر مغلق، 

الاستجابة كبٌرة وأجاب التلامٌذ على الاستبٌان الثانً  توذلك لضمان استجابة التلامٌذ و بالفعل لقد كان

 قدم لهم. ذيال
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 ـ مجتمع الدراسة وعٌنته:4

نقصد بمجتمع الدراسة أو مجتمع البحث هم الأفراد الذٌن ٌرٌد الباحث إجراء الدراسة علٌهم للإجابة   

عن تساؤلات بحثه وبما أن الظواهر النفسٌة والتربوٌة والاجتماعٌة التً ندرسها تتمثل فً مجموعات 

صال بها مرة واحدة وفً وقت واحد، فالأفضل اللجوء إلى بشرٌة كبٌرة ٌصعب علٌنا حصرها و الات

 أسلوب اختٌار العٌنات لٌتسنى دراستها.

( تلمٌذ من تلامذة 011بالنسبة لاستبٌان المقدم للتلامٌذ، قمنا باختٌار عشوائً لعٌنة الدراسة شملت مئة )

 إناث. الثانوي من التخصصٌن جدع مشترك علوم وجدع مشترك آداب من الجنسٌن ذكور و 

منهم الذكور  ( فرد، من الطور الثانوي كذلك،21عددها )أما استبٌان الأساتذة فقد كانت العٌنة عشوائٌة 

 و الإناث، وتختلف خبرتهم فً مٌدان التدرٌس.

 لقد راعٌنا فً اختٌار العٌنة بعض النقاط منها:

 ا بناٌات جدٌدة حٌث لا اختٌار عٌنة التلامٌذ من بٌئات مختلفة أي من بٌئة شعبٌة، ومن بٌئة به

 ٌوجد نفس الانسجام كالذي فً سابقتها. )بالنسبة للتلامٌذ(.

 .اشتمال العٌنة على الجنسٌن )ذكور و إناث( بالنسبة للأساتذة و التلامٌذ 

 ـ خصائص العٌنة:1.4

 ـ خصائص العٌنة الأولى )عٌنة التلامٌذ(:1.1.4

 ( حسب الجنس11(:ٌوضح توزٌع العٌنة )11الجدول )                   

 النســـــــــبة المئــــوٌة التـــــــــــــــكـــرار             الجـــــــــــنس         

 %51          51               الإنـــــــــــــــاث       

 %51          51               الذكـــــــــــــــور       

 %111              111             المــــــجـــــموع       
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 نلاحظ تساوي فً عدد التلامٌذ ما بٌن ذكور و إناث وهذا لإمكانٌة المقارنة بٌن نتائجهما فٌما بعد.

 ( حسب المستوى11(: ٌوضح توزٌع العٌنة )12الجدول)                

 المستوى              

 الجنس

 السنة الثالثة ثانوي السنة الثانٌة ثانوي السنة الأولى ثانوي

 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار

 %11 11       %21  21       % 21   21      الإنـــــــــــــــاث

 %5 5       %21 21      %25 25      الذكـــــــــــــــور

 15% 15 %41 41 %45 45 المجموع

 

وأخٌرا نسبة قلٌلة   ةجاءت نسبة تلامٌذ السنة الأولى أكبر وتلٌها نسبة تلامٌذ السنة الثانٌة متوسط

 ذا راجع لغٌاب معظمهم عن المدرسةلتلامٌذ السنة الثالثة وه

 الدراسٌة(: ٌوضح توزٌع العٌنة حسب الشعبة 13الجدول )                   

 الدراسٌة         الشعبة     

 الجنس

 أدبـــــــــــــــــــــً    عــــــــــــلــــــــــمً 

 النسبة التكرار النسبة التكرار

 12% 12          38% 38           إنــــــــــــــــــــــــاث  

 22% 22          28% 28           ذكـــــــــــــــــــــــــور 

 %34 34         %66 66          المجمـــــــــــــــــــوع

نلاحظ أن عدد التلامٌذ العلمٌن ٌفوق عدد التلامٌذ الأدبٌن وهذا عادي و ٌتوافق و التوزٌع الوزاري 

بٌنما تكون   %01و  21الذي ٌحدد نسب كل شعبة، حٌث تمثل شعبة جدع مشترك علوم نسبة ما بٌن 

 .%01و 01نسبة جدع مشترك أداب ما بٌن 
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  ـ خصائص العٌنة الثانٌة )عٌنة الأساتذة(:1.1.4 

 (: ٌوضح توزٌع العٌنة حسب الجنس14الجدول )                     

 النسبة المـــــــــئـــــوٌة التـــــــــــــــــكـــرار   الجــــــنــــــــس

 %61           31              الإنـــــــــــــــــــــاث

 %41           21              الذكــــــــــــــــــــور

 %111           51              المـــــــــــجــــموع

 

أن عدد الإناث ٌفوق عدد الذكور و هذا لخصائص المجتمع الكلً و الذي ٌفوق فٌه عدد الإناث  نلاحظ

 عدد الذكور خاصة فً مجال التدرٌس الذي تمٌل له الإناث أكثر من الذكور.

 (: ٌوضح توزٌع العٌنة حسب الأقدمٌة15الجدول)                   

 الأقدمٌة          

 الجنس

 سنوات6أكثر من  سنوات6إلى  3من  سنوات 3أقل من 

 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار

 22% 11        26% 13        12% 16       الإنـــــــــــــــاث  

 16% 18        16% 18        8% 14       الذكـــــــــــــور  

 %38 19 %42 11 %21 11 المجموع

 

متوسطة الأقدمٌة كان عدد أفرادها أكبر من الفتٌن الثانٌتٌن، تلٌها فئة القدماء أي أكثر نلاحظ أن الفئة 

 من ستة سنوات، وأخٌرا فئة الأقل من ثلاث سنوات.
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 (: ٌوضح توزٌع العٌنة حسب الشعبة 16الجدول)                 

 الشعبة               

 الجنس

 أدبـــــــــــــــــــــــً   عــــــــــــــــــلـــــــــمً  

 النسبة التكرار النسبة التكرار

 

 24% 12              36% 18           الإنـــــــــــــــــــــــاث 

 24% 12              16% 18           الذكــــــــــــــــــــــور 

 %48     24 %42 26 المجموع

 

 ٌوضح الجدول أن النسب متقاربة مع أن نسبة الأدبٌن تفوق نسبة العلمٌن.

 ـ أدوات جمع البٌانات:5

 ـ الاطلاع على التراث الأدبً:1.5

وكان ذلك لتوسٌع معلوماتنا على الموضوع المدروس، حٌث تم الاطلاع على الدراسات السابقة التً 

الاستطلاعٌة، وطرح اشكالٌة دراستنا الحالٌة، بالإضافة ساعدتنا فً ترشٌح العٌنات فً دراستنا 

لمساعدتنا فً تحلٌل النتائج التً حصلنا علٌها فً ظل ما توصلت له نتائج هذه الدراسات. وذلك لأن 

السلوك المدروس ذو تأثٌرات نفسٌة و اجتماعٌة وبٌئٌة ووراثٌة، لدى تنوعت القراءات فً مجالات 

و الأبحاث و المجلات والدورٌات والمراجع ومواقع على الانترنت والتً  متعددة اختلفت من الدراسات

 تناولت العنف المدرسً وكل ما ٌتعلق به.

 ـ الاطلاع على المقاٌٌس و الاختبارات:2.5

بعد اطلاعنا على التراث الأدب النفسً و التربوي والدراسات السابقة ولتنوع المقاٌٌس التً خصصت 

عبد الرحمن العٌسوي و الذي شمل عدة  تواصل تم اختٌار اختبار لمؤلفه:ث مللعنف المدرسً، وبعد بح

محاو اخترنا منها المحور الثانً و الذي خصصه الدكتور عبد الرحمن لمعرفة الأسباب التً تؤدي إلى 
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ما هً بند كان آخرها سؤال مفتوح، ولقد جاء نص المفردة كالآتً:  00ظاهرة العنف المدرسً، به 

 تً ترى أنها مسئولة عن ظاهرة العنف المدرسً؟الأسباب ال

ٌشٌر مفهوم أداة لما ٌمكن استعماله لكً نحصل على مساعدة وهنا استعملت الطالبتٌن استبٌانٌن واحد 

 خاص بكل عٌنة.

  .بالنسبة للاستبٌان الأول فهو خاص بعٌنة التلامٌذ وقد تمت الاستعانة باستبٌان مغلق لمصممه د

ي وخاصة المحور الثانً الذي كان حول الأسباب التً تؤدي إلى ظاهرة عبد الرحمن العٌساو

ما هً الأسباب التً ترى أنها مسئولة عن ظاهرة العنف المدرسً و قد جاء نصها كما ٌلً: 

 (.46 ، ص2117. )عبد الرحمن العٌساوي، ؟العنف المدرسً

ردت فً  إلا أنه تم تصنٌفها كما وومع تداخل وترابط الأسباب المؤدٌة إلى العنف فً الوسط المدرسً، 

 سبب، تنقسم ما بٌن: (01الاستبٌان حسب ما ٌلً، )

 أرقام البنود            الأسباب           

 27  ـ أسباب دٌنٌة1

 28ـ 26ـ 22  ـ أسباب أخلاقٌة2

 28ـ18ـ 16ـ 6ـ 5 ـ أسباب تربوٌة3

  25ـ 24ـ 23ـ 21ـ 17ـ  15ـ 13 ـ11ـ 9ـ 7 ـ أسباب نفسٌة4

 29ـ 21ـ 19ـ 12 ـ8 ـ أسباب اجتماعٌة وأسرٌة5

6w3ـ 2  ـ أسباب أمنٌة 

 31ـ 16ـ 14ـ 1 ـ أسباب إدارٌة7

 4  ـ أسباب نظامٌة8

 

 هناك بند أخٌر مفتوح لم تتم الإجابة علٌه.ملاحظة: 
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 الاستبٌان الثانً فقد كان موجها للفئة الثانٌة وهً فئة الأساتذة، كان الاستبٌان من إعداد  أما

محمد بوفاتح، وبما أنه استبٌان حول معرفة  أالطالبتٌن تحت إشراف الأستاذ المشرف د.

الأسباب المؤدٌة للعنف المدرسً، ارتأٌنا أن ٌكون استبٌان مفتوح ٌضم المحورٌن الذٌن ٌهمانا 

الدراسة أي المحور النفسً والاجتماعً، ولأهمٌة الظاهرة وحتى تكون أجوبة الأساتذة غٌر فً 

 متداخلة أضفنا كل من الأسباب المدرسٌة ومفردة أخرى ضمت أسباب أخرى.

للإجابة عن استبٌان التلامٌذ تمت الإجابة الفورٌة بعد تقدٌم الاستبٌان وذلك لسهولة الإجابة بالنسبة ـ 

 وضع علامة )+( أمام البند الذي ٌراه التلمٌذ سبب فً سلوك العنف فً الوسط المدرسً.علٌه، وهً ب

بالنسبة لاستبٌان الأساتذة فقد قمنا بتوزٌعه علٌهم واسترجاعه فً وقت لاحق لما ٌحتاجه من تركٌز  ـ أما

 وتحرٌر حٌث أن أسئلته مفتوحة.

 ـ اجراءات تطبٌق الدراسة:6

 مؤسسات التربوٌة الثانوٌة لبلدٌة الأغواط وتمت بها الإجراءات كالآتً:لقد تمت الدراسة فً بعض ال

  لقد قمنا بالتنقل بٌن مجموعة من الثانوٌات لبلدٌة الأغواط وقما بتوزٌع الاستبٌانات التً قمنا

بتجهٌزها مسبقا، حٌث كانت هناك مجموعتٌن من الاستبٌانات، الأولى خاصة بالتلامٌذ 

 بالأساتذة. والمجموعة الثانٌة خاصة

  بعد اختٌار عٌنة عشوائٌة من التلامٌذ قمنا بشرح موضوع البحث ودٌباجته وكٌفٌة الاجابة

علٌه، وانتظرنا للحصول على الاستبٌانات لأن الإجابة سهلة حٌث تقتضً وضع إشارة )+( 

 أمام الإجابة التً ٌرى المفحوص أنها سبب للعنف فً الوسط المدرسً.

  أخرى من الأساتذة وقدمنا لهم الاستبٌان ولكن تركنا لهم وقت للإجابة اختٌار عٌنة عشوائٌة

حٌث أن الأسئلة مفتوحة تحتاج إلى وقت للتفكٌر و التركٌز والتحرٌر، ورجعنا فً وقت آخر 

لاستلام الاستبٌانات ومع ذلك لم نسترجعها كلها ولكننا قما بتوزٌع عدد أكبر ما سمح لنا 

 ( استبٌان.21بالحصول على )

  بعد الحصول على النتائج قمنا بتفرٌغ الاستبٌانات كل على حدى، حٌث تطلبَ تفرٌغ استبٌانات

الأساتذة جهدا أكبر كونها إجابات تحرٌرٌة حاولنا جمعها وتنظٌمها على شكل نقاط واضحة، 

 أما بالنسبة لاستبٌانات التلامٌذ فكان تفرٌغها أسهل وجاء على شكل تكرارات.



الإجراءات الميدانية للدراسة                                               الفصل الرابع   
 

                                                                     ~ 68 ~ 

 فرٌغ البٌانات وتحلٌلها قمنا بعرض ما توصلنا إلٌه من نتائج مستمدة من واقع بعد الانتهاء من ت

 تحلٌل البٌانات المٌدانٌة.

  بما أنها دراسة مسحٌة نبحث فٌها عن الأسباب النفسٌة و الاجتماعٌة لظاهرة العنف فً الوسط

 المدرسً فقد اكتفٌنا ب:

 استبٌانات التلامٌذ و وضع نسب مئوٌة تخص كل بند من بنود الاستبٌان تحلٌل. 

 .تحلٌل استبٌانات الأساتذة وتحرٌرها على شكل نقاط 

 الأسالٌب الإحصائٌة:

 لقد استعملنا التكرارات وما ٌوافقها من نسب مئوٌة.



 
 عرض وتحليل النتائج : الفصل الخامس 

 

 عرض وتفسير نتائج الفئة الأولى

 عرض وتفسير نتائج الفئة الثانية

 الاستنتاج العام
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 وتفسيرها: عرض النتائج

 عرض نتائج الفئة الأولى)التلاميذ(:ـ 1

فٌما ٌلً سوف نقوم بعرض نتائج الفئة الأولى، وهً فئة التلامٌذ والذٌن جاءت نتائجهم كما هو مبٌن 

 فً الجدول الآتً: 

  النتٌجة الكلٌة            نتائج الإناث         نتائج الذكور         البند

 المئوٌةالنسبة  التكرار   النسبة المئوٌة التكرار    النسبة المئوٌة التكرار  

10 22 44% 33 66% 55 55 %      

12 31 60% 37 74% 67 67 %  

13 36 72% 47 94% 83 83% 

14 02 24% 06 32% 28 28 % 

15 31 60% 48 96% 78 78% 

16 09 38% 01 20% 29 29% 

17 35 70% 51 100% 85 85% 

18 27 54% 34 68% 50 50% 

19 29 58% 28 56% 57 57% 

01 25 50% 28 56% 53 53% 

00 09 38% 32 62% 50 50% 

02 31 60% 27 54% 57 57% 

03 26 52% 31 60% 56 56% 

04 02 24% 28 56% 40 40% 

05 35 70% 03 26% 48 48% 

06 08 36% 40 82% 59 59% 
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07 32 62% 31 60% 62 62% 

08 33 64% 31 60% 63 63% 

09 27 54% 37 74% 64 64% 

21 35 70% 44 88% 79 79% 

20 28 56% 30 62% 59 59% 

22 26 52% 27 54% 53 53% 

23 27 54% 38 76% 63 63% 

24 29 58% 33 66% 62 62% 

25 19 18% 00 22% 08 08% 

26 30 62% 39 78% 71 71% 

27 08 36% 33 66% 50 50% 

28 39 78% 44 88% 83 83% 

29 03 26% 20 42% 34 34% 

31 29 58% 33 66% 62 62% 

 

 تفسير نتائج الفئة الأولىتحليل وـ 1.2

 ( 17إن البند الذي احتل الصدارة فً الترتٌب هو البند السابع)  85والذي مثلت نسبة%  

 : كثرة مشاهدة أفلام ومسلسلات ومشاهد العنف في التلفاز. الذي أتى فً نصه ما ٌلً

وهذا ما أشارت إلٌه عدٌد من الدراسات العربٌة والأجنبٌة، أن كثرة مشاهدة الأفلام ومشاهد العنف  

وهذا ما سبق و أن ذكرناه فً الدراسة التً قام  على التلفاز ٌإدي إلى تفشً ظاهرة العنف فً المدرسة،

عنف ومسلسلات العنف بها أحمد حسٌن الصغٌر، والتً نصت نتائجها على أن مشاهدة الطالب لأفلام ال

وقراءتهم لما ٌكتب بالتفصٌل عن أحداث العنف وصور الانحراف فً الصحف والمجلات له تؤثٌر 
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ً علٌهم، حٌث ٌعاٌشون ثقافة العنف من خلال وسائل الاعلام ممثلة فً أخبار ومشاهد القتل سلب

 والعدوان.والسرقة والاغتصاب والخطف والتعذٌب مما ٌشجع بعض الطلاب على العنف 

ونظرا لتقارب على العلم أن شاشة التلفاز لٌست الوحٌدة بل كانت إٌحاء على باقً الوسائل الاعلامٌة، 

العالم الذي أصبح كالقرٌة الصغٌرة واندماج الأفكار فٌه، أصبح الطفل العربً ٌقلد وٌتقمص كل ما ٌراه 

 التً نشاهدها ٌومٌا فً نشرات الأخبار. وجرائم الحرب سواء من الممثلٌن الغربٌن أو الوقائع الحقٌقٌة

وفقا لنظرٌة التعلم راهق ٌحاول تقلٌدها ومحاكاتها، ووبالتالً فإن النماذج التً تعرض أمام الم

الاجتماعً فإن مشاهد العنف والعدوان والقتل وسفك الدماء تنمً هذه السلوكٌات فً المشاهدٌن، 

او كبارا،  ، سواء كانوا أطفالال المدرسة أو خارجهافٌمارسون العنف فً حٌاتهم الواقعٌة سواء داخ

 الكبار ٌقلدون على مستوى الواقع جرائم السرقة والاغتصاب والقتل التً شاهدوها.

وبما أن الطفل لا ٌؤتً من فراغ وإنما من مجتمع له خواصه الممٌزة فٌنعكس ذلك بالضرورة على 

 الطفل وعلى سلوكه داخل المدرسة.

المسإول عنها كل الجرٌمة أو العنف أو التطرف أو الجنوح إنما هً قضاٌا مجتمعٌة ولذلك فإن قضٌة 

 المجتمع ولٌس فقط الإدارة المدرسٌة أو المإسسات الأمنٌة.

 ( 28( والثامن والعشرٌن )13أما المرتبة الثانٌة فقد احتلها كل من البندٌن الثالث ،)

 جاء نص البندٌن كما ٌلً:و  %85وبنسبة مئوٌة مرتفعة كذلك والتً تمثلت فً 

 ـ قلة الحراسة داخل المدرسة. 3                

 ـ قلة الشعور الأخلاقي.12                

وهكذا نقول وحسب رأي عٌنة الدراسة، أن هناك علاقة وطٌدة بٌن قلة الحراسة داخل المدرسة وبٌن 

 المدرسٌة، حٌث أنها تنشغل بؤمور إدارٌةالعنف فً الوسط المدرسً، ومن هنا ٌبرز دور الإدارة 

وتتناسى أهم سبب الذي نصبت من أجله ألا وهو التلمٌذ والحفاظ علٌه وعلى مساره الدراسً حٌث أن 

المدرسة هً للتربٌة قبل التعلٌم، فٌتعلم فٌها الطفل حسن السلوك والتقٌد بالقواعد والتعلٌمات المدرسٌة 

 قبل تلقٌنه المنهاج الدراسً.

فً المإسسات  عن سابقه وهو العدد المتزاٌد للتلامٌذ  لا ٌجب أن نغفل سببا آخرا لا ٌقل أهمٌة كما

تلمٌذ فً الفصل الواحد، وهذا ما ذكر فً دراسة  51إلى  46التربوٌة، التً قد ٌصل العدد فٌها من 
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علم أن عدد الزبٌدي والذي كانت من نتائجها أن للعنف علاقة بنوع المدرسة ) حكومٌة/ خاصة( ،فن

التلامٌذ فً المدارس الحكومٌة مرتفع كما تتنوع شرائح المجتمع فٌه، خاصة الطبقات البسٌطة والأقل 

من لبسٌطة أو الفقٌرة، بٌنما ٌرتاد المدارس الخاصة التلامٌذ من الطبقات المٌسورة الحال أو الغنٌة، ما 

 نف.ٌقلل من أسباب العنف وحتى من نوعٌة الأسباب التً تإدي للع

 زدحمة.موهذا ما أتى فً دراسة رافع الزغلول الذي توصل إلى أن العنف ٌزٌد فً الفصول ال

أما السبب الآخر الذي ٌبرز بقوة كذلك، هو قلة الشعور الأخلاقً وهنا نلاحظ أن البندٌن ٌتفقان من كون 

ذا لاختلاف طرٌقة سوء السلوك الناتج عن سوء الأخلاق للتلمٌذ هو السبب المباشر فً العنف ، وكل ه

تربٌة هذه الأجٌال وابتعادنا على تعالٌم الدٌن الحنٌف من جهة وانشغال الولدٌن بالعمل واهمال الأطفال، 

ما ٌجعلهم ٌستقون مبادئهم وقٌمهم من مصادر أخرى وقد تكون هذه الأخٌرة صحٌحة وفً اغلبها تكون 

محمود السٌسً ومحمد سلامة والتً نصت  ، وهذا ما جاء فً نتائج دراسةخاطئة لا تتناسب ومجتمعنا

 على أن: عدم وجود قدوة فً كثٌر من الأحٌان ٌإدي إلى تفشً العنف داخل المدرسة.

وسٌاسٌة  وٌمثل هذا الضعف العام فً الشعور الأخلاقً مؤساة اجتماعٌة وإدارٌة وإنتاجٌة ومهنٌة

. لأن الأخلاق هً عصب الحٌاة، وهً أغلى وأقٌم الثروات والانتصارات، وانهٌارها ٌإدي إلى وأمنٌة

 انهٌار فً كافة مناحً الحٌاة. حٌث ٌإدي التدهور الأخلاقً إلى: 

 .تفشً الجرٌمة والجنوح 

 .التطرف والانحراف والمغالاة 

 .الطمع والجشع 

 .الفوضى والتسٌب واللامبالاة 

 .ضعف الإنتاج 

  الجهاز الإداري.ضعف 

 .ضعف العملٌة التربوٌة 

 .الفشل فً كافة مجالات الحٌاة 

 فالفشل الأخلاقً ٌإدي إلى فشل فً كل حٌاة الفرد والمجتمع.

وفً الأخٌر نقول إذا كان الطفل بطبعه ذو سلوك حسن وتربٌة حسنة وشعور أخلاقً مرتفع فإنه لا 

 مدى العلاقة العكسٌة المتواجدة بٌن هذٌن البندٌن.  ٌحتاج إلى رقابة كبٌرة داخل المدرسة، فنلاحظ هنا
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 79( بنسبة 21وبنسبة كبٌرة كذلك هو البند عشرون ) بالنسبة للبند الذي احتل المرتبة الثالثة% 

  ـ معاناة التلميذ من المشاكل الأسرية.، والذي جاء نصه كما ٌلً: 

ومعانً، وقد جاءت فً أكثر من دراسة  ونعجز عن التعلٌق عن هذا البند لما ٌحمله من أثقال وأفكار

الإشارة إلى هذا الموضوع نذكر منها دراسة أحمد الصغٌر والتً جاء فبها أن الأسرة تمثل أحد الأبعاد 

الهامة التً ٌمكن أن تسهم فً تكوٌن العنف وتنمٌته لدى الطلاب. وجاء أٌضا فً دراسة محمود 

كما أتى فً  بقسوة سبب رئٌسً للعنف عند الطلاب. السٌسً وسلامة محمد أن معاملة الأسرة للطالب

دراسة ابو عاقلة وجود علاقة ارتباطٌة بٌن نوع المعاملة الوالدٌة والسلوك العدوانً. وكلها دراسات 

صبت نتائجها فً بوتقة واحدة وهً أن نوع أو أسلوب معاملة الوالدٌن للطفل تنعكس على سلوكه 

 خارج المنزل.

وهذا ما طرحه أٌضا "ستروس" فً نظرٌته للأنساق الامة فً تفسٌر العنف داخل الأسرة باعتبارها 

نسق اجتماعً مفٌد ٌسعى لتحقٌق هدف محدد وهو تحقٌق التكٌف الاجتماعً والنظر للعنف باعتباره 

 بة.ة، وذلك حسب التغذٌة الراجعة إن كانت موجبة أو سالنتاجا أكثر من كونه حالة مرضٌة فردٌ

لى إ لكن هذا لٌس كل شًء فلا تقتصر المشاكل الأسرٌة على سوء معاملة التلمٌذ فقط بل تتعداها 

مشاكل تواجهها الأسرة ككل كمرض أحد الوالدٌن، عدم توفر السكن المستقر، صعوبة الظروف 

ٌة الطفل نفس المعٌشٌة، وجود مشكل مهما كان عند أحد أطراف العائلة وغٌرها كثٌرا من الأسباب تجعل

كون بمثابة مثقلة وتجعل منه انسانا متهٌجا سرٌع الغضب, أو محبطا لدرجة أن السلوك العدوانً ٌ

تنفٌس انفعالً لحالته، وهذا ما تذكره نظرٌة الإحباط/العدوان الذي ٌمثل جوهرها أن الإحباطات تزٌد 

 سبق.من احتمالات رد الفعل العدوانً وأن العدوان ٌفترض مسبقا وجود إحباط م

 وجاء نص %78( وبنسبة كبٌرة أٌضا تمثلت فً 15ل المرتبة الرابعة البند الخامس )واحت .

  ـ ضعف هيبة المعلمين في نظر التلاميذ. البند كما ٌلً: 

وقد جاء فً ذلك من نتائج دراسة الماضً أنه من أسباب انتشار ظاهرة العنف عدم التزام المعلم 

وأن أشرنا إلٌه فً بند سابق حٌث ذكرنا أن قلة الشعور الأخلاقً بالسلوكٌات الحسنة وهذا ما سبق 

ه فً المعلم الذي ٌعتبره التلمٌذ قدوة ل ٌإدي بالتدهور وكما ٌمس هذا البند التلمٌذ فهو ٌمس بدرجة أكبر

 المدرسة ومثله الأعلى.
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عدم تمكنه من ى فقدان هٌبته فً المدرسة أو فً صفه الدراسً هو وهناك جانب آخر ٌإدي بالمعلم إل

المادة التً ٌدرسها فً منهاجه وعدم القدرة على الإجابة على أسئلة التلمٌذ أو التلعثم فً الإجابة أمامه، 

فالاطلاع الدائم للمعلم على كل ما هو جدٌد، خاصة فً مجال تخصصه ٌزٌد من إثراء رصٌده المعرفً 

ذ له الذي ٌعتبره من أهم مصادر المعرفة، و بالتالً زٌادة ثقته بنفسه وهذا ٌإدي إلى احترام التلمٌ

 خاصة فً الأطوار الأولى.

بالإضافة إلى ضرورة إلمام المعلم بسٌكولوجٌة المتعلم والاطلاع على علم نفس النمو ما ٌسمح له 

بمعرفة خصائص كل فترة ومتطلباتها وبالتالً حسن إدارة الحصة والتلمٌذ معا، أي المنحى السبرنتٌكً 

من حسن قٌادة الآلة والإنسان معا وهنا حسن استعمال الأدوات المساعدة فً التدرٌس الذي ٌضم كل 

 وحسن التحكم فً التلمٌذ.

  ـ ، والذي كان نصه كالآتً: %71( بنسبة 26)احتل المرتبة الخامسة البند السادس والعشرون

 انعدام التوعية ضد العنف. 

ام التوعٌة، وهذا حقٌقً حٌث لم ٌؤتً ذكر هذا حٌث أرجعت العٌنة سبب ارتفاع العنف لقلة أو انعد

السبب فً أٌة من الدراسات التً أوردناها سالفا، ورغم الجهود المتواضعة التً تبدلها الوزارة المعنٌة 

إلا أنها تبقى ضئٌلة سواء فً مجال الاعلام أو الدراسات المنجزة حول هذا الموضوع، ولم تكثف 

حٌث أصبحنا نسمع فً شتى وسائل الاعلام تصرٌحات  اصة هذه السنةنشاطها إلا فً الآونة الأخٌرة خ

الوزٌرة بالانشغال بهذا الموضوع، كما بدأ الإعلام المسموع )الرادٌو( أو الاذاعة الاهتمام بهذا 

الموضوع، وبهذا الصدد قمنا بتسجٌل إحدى الحلقات التً تحدثت عن الموضوع وسنرفقها بالقرص 

 لادارة بذلك.المضغوط إذا سمحت لنا ا

 ( ًبنسبة 12احتل المرتبة السادسة البند الثان )ضعف قوة الأمن ،وجاء فً نصه:  %67

 المدرسي.

وبالنسبة لهذا البند فإننا نرجع سببه بصفة مباشرة للنصوص القانونٌة أصبحت تمنع المعلمٌن والهٌئة 

و الإنذارات أكتفاء بالتلامٌذ والامن القوة والحزم مع التدرٌسٌة والتربوٌة فً استعمال أي نوع 

فقدت هٌبة الأمن المدرسً وأصبح  فصل المإقت أو الدائم، وبالتالًشعارات للأولٌاء و كحد أقصى الالإ

بوابا للمدرسة لا غٌر ٌفتح وٌغلق الأبواب ولا سلطة له، والأدهى أن التلمٌذ فً وقتنا الراهن لم ٌصبح 
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لأي كان استعمال الصرامة معه، ولذى انتشر العنف ضد  ساذجا، بل ٌعرف حقوقه جٌدا ولا ٌسمح

 ٌؤمنون على أنفسهم من زملائهم. المعلمٌن بصفة كبٌرة. وأصبح حتى التلامٌذ لا

 ( بنسبة 09وجاء فً المرتبة السابعة البند التسع عشر )ـ  والذي جاء نصه كالآتً: %64

  تعاطي المخدرات.

وٌعبر هذا المشكل عن آفة اجتماعٌة مست جمٌع شرائح المجتمع لم ٌسلم منها صغٌر ولا كبٌر، فالكل 

ٌعرف هذه المادة السامة ومدى تؤثٌرها على عقول مدمنٌها، ورغم كل الجهود التً تبدلها الدولة 

ط مدارسنا أصبح وبانتشارها وسوبصفة سرٌعة فً مجتمعنا، لا تزال تنتشر  هذه الآفة إلا أنهالمكافحة 

من الواجب اتخاذ اجراءات حاسمة للحد منها، خاصة وأنها تمس كلا الجنسٌن الذكور و الإناث و 

السإال الذي ٌبقى مطروح من أٌن ٌؤتً التلامٌذ بهذه المادة ومن أٌن لهم الموارد المالٌة للحصول 

 علٌها؟.

 (و08وتشارك فً المرتبة الثامنة كل من البندٌن الثامن عشر )( بنسبة 23الثالث والعشرون )

 ، وجاءا كما ٌلً: 63%

 ممارسة العنف خارج المدرسة. البند الثامن عشر: 

حٌث أن التلمٌذ ٌنقل العنف الذي ٌشاهده فً المجتمع الخارجً إلى مجتمع المدرسة، وهذا ما أتت به 

نسمٌه بالتنشئة الاجتماعٌة نظرٌة التعلم الاجتماعً حٌث أن الفرد ٌتعلم أنماط سلوكه من الآخر عبر ما 

فالناس   والتً تقوم بها المإسسات المختلفة للتنشئة الاجتماعٌة كالأسرة وجماعة الرفاق وغٌرها.

ٌتعلمون العنف بنفس الطرٌقة التً ٌتعلمون بها أي نمط آخر من السلك. وهكذا نقول ان ممارسة العنف 

 كون الأسباب مدرسٌة محضة وقد تكون غٌر ذلك.خارج المدرسة ٌؤخذ قالبه المدرسً داخلها، كما قد ت

 ـ شعور التلاميذ باللذة في مشاهدة العنف.، وجاء فً نصه ما ٌلً:(23)البند الثالث والعشرٌن

وهذا البند ٌوضح بعد نفسً مهم ومخٌف فً نفس الوقت، والذي ٌتمثل فً السادٌة وهً التلذذ فً رإٌة 

بلذة لا توصف فً ممارسة العنف و مشاهدة الآخر  شخص آخر ٌتؤلم وٌتعذب، حٌث ٌشعر المرٌض

  بالمعالجة النفسٌة.ٌتؤوه وٌتؤلم، وهذه حالة نفسٌة جدٌرة 
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 (24(، والبند الرابع والعشرون )07أما المرتبة التاسعة فتقاسمها كل من البند السابع عشر ،)

 كالتالً:، وجاء البنود %62( بنسبة لابؤس بها، تمثلت فً 31والبند الثلاثون )

 التلاميذ. تشغليوم الدراسي بالأنشطة التي العدم ملئ ـ (: 07نص البند السابع عشر )

إن الفراغ الذي ٌعٌش فٌه أبناإنا قد ٌكون سببا مإثرا فً السلوكٌات المنحرفة لدى الطفل فبغٌاب 

الوقت الأبوٌن عادة عن البٌت لظروف العمل وعودتهما متؤخرٌن ومتعبٌن، لا ٌستطٌعان تخصٌص 

الكافً للاهتمام بؤبنائهما وسماع مشاكلهم والقٌام بنشاطات ترفٌهٌة معا، أو حتى توفٌر جو ٌساعدهم 

على خلق حركة منظمة وسوٌة فً حٌاتهم كل حسب سنه، بالإضافة إلى غٌاب المنشآت الترفٌهٌة، 

شارع كالمتنفس الوحٌد خاصة فً منطقتنا فهذه كلها مسببات رئٌسٌة التً تدفع بالتلمٌذ بالذهاب إلى ال

 .....الذي ٌبقى لهم، ونعلم كلنا ما حجم الآفات التً قد ٌصادفها الطفل فً الشارع

 ـ تحقيق رغبات التلميذ عن طريق العنف. (:24نص البند الرابع والعشرون )

 وهذا ما توصلت إلٌه دراسة الرشود والتً قال فٌها: إن أهم عوامل العنف داخل المدرسة التً تساعد

فً تكوٌن الاتجاه الموجب لدى طلاب المرحلة الثانوٌة تتمثل فً: رغبة بعض الطلاب المرحلة الثانوٌة 

فً استخدام الضرب والشتم من قبل إدارة المدرسة كؤسلوب للتعامل داخل المدرسة، والاعتقاد بؤن 

استخدام الشتم  تخرٌب وتدمٌر ممتلكات المدرسٌن ٌساعد على تغٌٌر تعاملهم مع الطلاب، الرغبة فً

بالألفاظ البذٌئة كؤسلوب لرد الاعتداء داخل المدرسة، والرغبة باستخدام الضرب لرد الاعتداء داخل 

 المدرسة.

وهذا ما توصلت إلٌه دراسة عبد الرحمن الشهٌري أن: أهم عوامل العنف داخل المدرسة رغبة التلامٌذ 

لمدرسة، والاعتقاد بؤن تخرٌب ممتلكات باستخدام أسلوب الضرب والشتم مثلما تستخدمه إدارة ا

 المدرسٌن ٌساعد على تغٌٌر تعاملهم مع الطلاب. 

 وهكذا نرى مدى تحاٌل التلمٌذ ومحاولة فرض رغباته عن طرٌق العنف.

 ـ قلة ردع الطالب المخالف أو المرتكب للعنف.( جاء كما ٌلً: 31نص البند الثلاثون )

سببا  04فً دراسته لأسباب انتشار العنف، وذكر أن هناك  وهذا ما جاءت به نتٌجة دراسة الماضً

لانتشار ظاهرة العنف منها:...........عدم وجود لائحة عقاب، وإهمال الإدارة فً عقاب التلمٌذ 

 المسًء.
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مام لرأي الهٌئة المدرسٌة، توبالطبع إذا علم التلمٌذ أنه لن ٌعاقب على أي من أفعاله تمادى فٌها دون الاه

 قد ٌتفاخر بذلك، فوجب الانتباه لهذه النقطة جٌدا، وإعادة صٌاغة قوانٌن من جدٌد تدٌن مرتكبلا وبل 

فً المدرسة مهما كان نوعه وشكله، وهذا ما تفسره النظرٌة السلوكٌة فً قولها أن العدوان شؤنه  العنف

" إلى أن الإنسان شؤن أي سلوك، ٌمكن اكتشافه وٌمكن تعدٌله وفقا لقوانٌن التعلم، وقد أشار "سكٌنر

ٌتعلم السلوك عن طرٌق الثواب والعقاب، فالسلوك المثاب لدى الفرد ٌمٌل إلى تكراره، و السلوك 

 المعاقب لدٌه لا ٌكرره، وهذا السلوك ٌنطبق على العنف والعدوان.  

 ( بنسبة 20( والواحد والعشرون )06احتل المرتبة العاشرة البندٌن السادس عشر ،)59% 

 همة لا ٌمكن إغفالها. وهً نسبة م

  قلة التدريس أو الشرح داخل الفصول.، جاء فٌه: ـ 06نص البند 

إن قلة التدرٌس أو الشرح داخل الفصول، ٌرتبط مباشرة مع سبب سبق وأن ذكرناه وهو ضعف هٌبة 

ات المعلم، فالتلمٌذ ٌعً جٌدا حقوقه، فإذا وجد أن المعلم لا ٌلبً له شغفه فً الاطلاع على المعلوم

الجدٌدة ولا ٌحسن تدرٌسه ٌدعوه لعدم احترامه وتشتت انتباهه وبالتالً ٌشغل الوقت الذي من 

المفروض أن ٌكون للدراسة والتركٌز فً القسم، إلى الثرثرة والقٌام بسلوكٌات غٌر سلٌمة قد تصل حد 

الحالة التً تعم العنف. وهذا ما فسرته نظرٌة الضبط الاجتماعً فً تحدٌدها لأنماط الضبط، وفً هذه 

ٌسقط النمط الأول من أنماط الضبط الاجتماعً وهو الضبط المباشر والذي  فٌها الفوضى داخل القسم

ٌعرف على أنه: أسلوب ظاهري، ٌشٌر إلى الضوابط التً توضع أمام الفرد، مثل القوانٌن الرسمٌة التً 

 تحرم أنواع معٌنة من السلوك، أو صور للعقاب المختلفة.

 ـ المنافسات حول البنات.البند الواحد والعشرون كما ٌلً:  وجاء نص

وهذا شًء متوقع إن قلنا أننا نتحدث عن عٌنة من المراهقٌن، هم فً حالة من التغٌر الفٌزٌولوجً 

والنفسً، وانتقال من مرحلة الطفولة إلى مرحلة النضج، ومن سمات هذه المرحلة محاولة بناء علاقات 

كانت هناك مشادات بٌن الذكور على بعض من الإناث فهذا شًء طبٌعً جدا  مع الجنس الآخر، فإذا

أمام الأنثى التً ٌرٌدها، ونظرا لصغر السن ٌكون العنف من بٌن أهم فكل ذكر ٌحاول إثبات نفسه 

 طرق الحصول على مبتغاه.
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 (، 02( والثانً عشر )19التاسع )دي عشر، فكان من نصٌب البندٌن ابالنسبة للمركز الح

 .%57بنسبة وصلت إلى 

 ـ إصابة بعض التلاميذ بأعراض نفسية كالقلق أو الهوس.( كما ٌلً: 19جاء نص البند التاسع )

وجود فروق ذات دلالة  وهذا ما جاءت به دراسة ابو علٌا، حٌث أظهرت النتائج التً توصل إلٌها

بٌن مجموعة الطلبة الذٌن تعرضوا للعنف المدرسً والذٌن لم ٌتعرضوا له فً مستوى القلق،  احصائٌة

والتكٌف المدرسً لصالح المجموعة الأولى، ووجود فروق بٌن الإناث والذكور فً مستوى القلق 

 لصالح الإناث.

تعصب ف الكما توصلت دراسة رافع الزغلول أنه من خصائص النفسٌة للطلبة الذٌن ٌمارسون العن

 وعدم الشعور بالأمن النفسً.

وٌتبٌن لنا هذا كذلك من خلال الدراسة التً أجراها عبد الرحمن العٌساوي فً تساإله عن السمات 

الاجتماعٌة والنفسٌة للمجرمٌن، ووجد أن نسبة المجرمٌن تزٌد بٌن أرباب العصاب النفسً كالقلق 

 ٌا وتوهم المرض.والاكتئاب والهٌستٌرٌا والوسواس القهري والفوب

 وهكذا نلاحظ أن العوامل النفسٌة ذات صلة مباشرة بسلوك العنف فً الوسط المدرسً أو غٌره.

 ـ عدم فاعلية مجالس الأقسام في حل مشاكل التلميذ.جاء فً نص البند الثانً عشر ما ٌلً: 

ن كان ٌؤمل فً حل إن فشل مجلس الأولٌاء فً حل مشاكل التلمٌذ ٌإدي بهذا الخٌر إلى الاحباط هو م

وهذا ما جاء  مشاكله، فٌلجؤ للعنف كرد فعل ٌدافع به عن نفسه فً وقت لم ٌستطع الكبار حل مشكلته،

به دولارد، حٌث افترض أن ظهور السلوك العدوانً ٌستلزم دائما وجود الإحباط، وبالعكس وجود 

 الإحباط ٌقود لبعض أشكال العدوان.

جالس ٌإدي إلى إحباط التلمٌذ الذي بدوره ٌتولد لدٌه مٌكانٌزم دفاعً وبالتالً فعدم فاعلٌة هذه الم  

 ٌتمثل فً العنف.

  كثرة والذي ٌنص على ما ٌلً:  %56فً المرتبة الثانٌة عشر ٌؤتً البند الثالث عشر بنسبة

 المزاح بين التلاميذ.اللهو و
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فٌها عن العائلة وٌلتصق بجماعة  ونعرف ما لهذه المرحلة من خصوصٌة بالنسبة للمراهق حٌث ٌنسلخ

الأقران وٌصبح سلوكه كسلوكهم، وقد تصل كثرة لهوهم ومزاحهم لغاٌة الوصول للعنف وهذا بالتطور 

السرٌع للأحداث بٌنهم لكثرة الاحتكاك فهناك من ٌتقبل التعلٌقات والانتقادات الساخرة ومنهم من لا 

 لجوء للعنف.ٌتقبلها وبالتالً تتؤزم الأمور لتصل إلى حد ال

 ( بنسبة 10وفً المرتبة الثالثة عشر ٌؤتً البند الأول  )ـ عدم ، والذي جاء فً نصه: %55

 كفاية مرور رجال الإدارة التربوية العليا على المدارس بصورة منتظمة.

وٌعنً بها التلامٌذ نقص فً المراقبة من طرف المفتشٌن والمسإولٌن المعنٌٌن بالقطاع. حٌث أن عدم 

م هذا، وانشغالهم بمشاكل التلمٌذ، ٌعطً حافزا للتلمٌذ لإسماع صوته ومتطلباته بالعنف، حتى تتبعه

ٌصل لمن هو قادر على حل مشاكله من جهة، ووضع الهٌئة المدرسٌة فً مشاكل كً ٌعبروا على عدم 

 كفاءة هذه الأخٌرة أمام الجهات العلٌا كنوع من الانتقام.

 ( والث01واحتل البندٌن العشر )( المرتبة الرابعة عشر بنسبة22انً والعشرون ) 53%. 

 ـ وجود شلل من التلاميذ داخل الأقسام.  جاء فً انص لبند العاشر ما ٌلً:

هذا الشلل لعدم التفاعل الصحٌح بٌن التلامٌذ، ولهذا فٌبقى دور الأخصائً النفسً و الاجتماعً  وٌرجع

 والمعلمٌن ورجال الإدارة معالجته وغرس روح الزمالة والإخاء بٌن الطلاب بدلا من قٌام الشلل.

 ي ممارسة العنف.ـ شعور بعض التلاميذ باللذة ف(، فكان نصه كالتالً: 22أما البند الثانً والعشرون ) 

وهذا بعد من الأبعاد النفسٌة ، حٌث أن تلذذ التلمٌذ بممارسة أمر غٌر طبٌعً  وهذا ما عبرت علٌه 

نظرٌة التحلٌل النفسً، حٌث اعتبر فروٌد أن عدوان الإنسان على نفسه أو على غٌره تصرٌفا طبٌعٌا 

تهدأ إلا إذا اعتدى على غٌره بالضرب  لطاقة العدوان الداخلٌة التً تستثٌره وتلح فً طلب الإشباع ولا

والإٌذاء والقتل أو اعتدى على نفسه بالتحقٌر و الإهانة والإٌذاء و الانتحار. وكل هذا قد ٌلبى بالنظر 

إلى هذه المشاهد إذا لم تكن للفرد الجرأة الكافٌة للقٌام بهذه العملٌة العنف اللفظً كالسب والشتم نوع من 

 .الإشباع لرغبته الدفٌنة

 (والسابع 00(، والحادي عشر )18واحتل المرتبة الخامسة عشر كل من البنود، الثامن ،)

 .%52(، وهذا بنسبة 27والعشرون )

 ضعف سلطة الأسرة على التلميذ.(: 18وجاء فً نص البند الثامن )



 عرض وتحليل النتائج    الخامس الفصل 
 

                                                                  ~ 81 ~ 

صلت له دراسة الماضً فً بحثه عن أسباب العنف المدرسً ووجد أن عدم متابعة ولً أمر وهذا ما تو

التلمٌذ فً المدرسة، وعدم اهتمام الأسرة بالتوجٌه، من أسباب العنف المدرسً. وهنا أٌضا نجد خللا 

 .فً الضبط الاجتماعً وفقا لنظرٌة الضبط الاجتماعً

كثرة العباء الملقاة على عاتقها، وكذا بسبب  أبنائها، بسبب كما أن الأسرة الحدٌثة فقدت السٌطرة على

التسٌب الموجود فً المجتمع الخارجً، وللإعلام دوره السلبً فً الموضوع، وقد ٌرجع ضعف 

إشراف الأسرة على أبنائها للجري الدائم وراء لقمة العٌش وتوفٌر حاجٌات الأبناء والتً أصبحت 

 لا ٌساعد الأسرة على ممارسة إشرافها على سلوك أبنائها.خٌالٌة فً وقتنا هذا، والمجتمع 

 ـ الغيرة والمنافسة بين الفصول.(: 00وجاء فً نص البند الحادي عشر )

إن الغٌرة من العوامل النفسٌة التً قد تإدي إلى العدوان حٌث أنها تعتبر سمة من سمات الشخصٌة 

هاتهم مولودا جدٌدا، فهم ودونما إدراك منهم وهذا مل نلاحظه فً الأطفال الصغار عندما تلد لهم أم

ٌحاولون ابعاد هذا الدخٌل من طرٌقهم بشتى الطرق والوسائل، قد تصل حد الخنق بدمٌة أو وسادة أو 

غٌر ذلك، رغم أن الطفل لا ٌدرك معنى القتل أو الأذى، ولكن تبقى الغٌرة هً الدافع والمحركة لكل 

لسمة مع الفرد حتى ٌكبر ولمنه ٌحاول تهذٌبها فٌما بعد عن تصرفاته دون شعور منه. وتكبر هذه ا

، ومع ذلك تبقى سلوكا مشروعا مادام مقننا، وقد ٌتجاوز الأمر ذلك للوصول لغاٌة طرٌق الضبط الذاتً

 التعبٌر عن ما ٌرٌده بالعنف كنكوص للمرحلة الأولٌة قبل تهذٌب السلوك.

 ـ قلة الشعور الديني.لً: ( ما 27ٌوجاء فً نص البند السابع والعشرٌن )

وهذا ٌرجع بالأساس إلى طرٌقة التنشئة الاجتماعٌة، فإذا كانت الأسرة مهتمة بالجانب الدٌنً وقامت 

بغرس تعالٌم الدٌن ومبادئه فً نفوس أطفالها منذ الصغر، شبوا أسوٌاء وهذا لما للدٌن من فضل فً 

قل الوازع الدٌنً فٌكون طرٌق الانحراف هو الملاذ الوحٌد للفرد بكل ما  تهذٌب النفوس والسلوك. وإذا

 ٌحمله هذا الطرٌق من مساوئ ومخاطر على الإنسان وحٌاته ككل.

وفً الحقٌقة فإن ضعف أو غٌاب الشعور الدٌنً ٌإدي إلى تدهور كافة مجالات الحٌاة الفردٌة 

تكاب المعاصً والآثام والذنوب والجرائم وكافة والجماعٌة، فالدٌن عاصم من الذل ومن الخطؤ ومن ار

الانحرافات. فالدٌن خٌر هداٌة للفرد والمجتمع، وفٌه حماٌة المجتمع بكل طوائف وطبقاته وقطاعته 

 ومإسساته.
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 أما ما تبقى من  %51كانت هذه كل البنود التً تحصلت على نسبة مئوٌة أكبر من الخمسٌن

 نود الباقٌة على النسب التالٌة بالتوالً:البنود فكان دون ذلك، حٌث تحلت الب

، البند التاسع والعشرون %40( بنسبة 04، البند الرابع عشر )%48( بنسبة 05البند الخامس عشر )

( 14، البند الرابع )%29( بنسبة 16، البند السادس )%34( بنسبة 29(، البند التاسع والعشرون )29)

 .%08( بنسبة 25ون )، وأخٌرا البند الخامس والعشر%28بنسبة 

 وكان نص البنود  بالتوالً كالآتً:

 ـ تعويض التلميذ الفاشل في الدراسة عن فشله بالعنف.

 ـ التسيب في الإدارة المدرسية.

 ـ عدم الخوف على ممتلكات و أدوات المدرسة.

 ـ رغبة التلاميذ الهروب من المدرسة قبل الميعاد.

 ذ الآخرين.ـ محاولة السيطرة والتسلط على التلامي

أن البنود المتبقٌة متنوعة من حٌث مجالاتها ولكنها لا تمثل الأسباب القوٌة للعنف كً ٌتم   وهكذا نلاحظ

 اختٌارها وبقٌت فً نهاٌة الترتٌب و بنسب محتشمة.

 ـ عرض نتائج الفئة الثانية )الأساتذة(:1 

 عرض وتفسير لنتائج الاستبيان:

 ،ة مفتوحة، استجاب من خلالها الأساتذة وذلك لأهمٌة الموضوعجاء على شكل أسئل ستبٌانأن الابما 

حاولنا تلخٌصها فً نقاط وفق ما  وهناك نقاط كثٌرة توافق فٌها الأساتذة وتكررت فً الاستبٌانات، وقد

 وردت فٌه من محاور.

 . المحور النفسي:2.1

 لضعف الشخصٌة أصلا(.ـ محاولة ابداء الشخصٌة القوٌة خاصة أمام الآخرٌن) 

 ـ الغٌرة المرضٌة. 
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 الضغوط النفسٌة.

 ـ القلق.

 ـ الاكتئاب.

 ـالفشل.

 ـ الأفكار اللاعقلانٌة.

 ـ الفترة النمائٌة غٌر المتكٌفة.

 ـ غٌاب الهدف فً الحٌاة.

 ـ المعاناة من الأمراض النفسٌة.

 ـ تؤصل لسمة العدوان لدى بعض التلامٌذ.

 المراهقة وما ٌتبعها من تغٌرات مإثرة. ـ فترة

 ـ انعدام الثقة بالنفس.

 ـ افراغ الغضب.

 ـ الدلال الزائد أو الإهمال الزائد.

 ـ استهزاء الأولٌاء بؤبنائهم خاصة أمام أقرانهم وزملائهم.

 ـ حماٌة الذات.

 ـ الخوف.

 ـ الصدمات النفسٌة.

 ـ عدم الإحساس بالأمن والقبول فً الأسرة. 

 همٌش و الضٌاع.ـ الت

 آثار ما بعد الأزمة أو الصدمة.
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 ـ فقدان الامل.

كانت هذه جل الاستجابات على الجانب النفسً و الأسباب النفسٌة التً تإدي بالتلمٌذ إلى اللجوء لسلوك 

 العنف فً الوسط المدرسً.

ف من جانبه النفسً، ولم تبتعد آراء الأساتذة عن الواقع وعلى النظرٌات المختلفة التً أتت بتفسٌر العن

ؤزمات المراهقة ،وانعدام الثقة بالنفس، وافراغ فهناك من الأسباب ما ٌوافق نظرٌة التحلٌل النفسً ك

 الغضب، والمعاناة من الأمراض نفسٌة، والغٌرة المرضٌة.

وهناك من تحدث عن نظرٌة الإحباط بالإشارة له أو للأسباب التً تإدي إلٌه مباشرة ومن الأسباب 

ة الذكر: الإحباط، الفشل، الخوف، الاكتئاب، الخوف، فقدان الأمل، غٌاب الهدف واستهزاء الأولٌاء سالف

 بؤبنائهم أمام زملائهم.

 ومنهم من ذكرها صرٌحة أن العنف سمة ممٌزة لدى هإلاء التلامٌذ وهذا ما ٌتوافق مع نظرٌة السمات.

لأطفال الذٌن من الجانب النفسً على اتهم وهكذا نجد أن الأساتذة استطاعوا أن ٌعبروا على ملاحظا

 ٌعرفون بسلوك العنف داخل المدرسة.

 ـ الجانب الاجتماعي:1.1

 ـ خلل فً بنٌة الأسرة.

 ـ تفاقم المشاكل فً الأسرة.

 ـ علاقات اجتماعٌة مفككة.

 ـ الطلاق أو فقدان أحد الوالدٌن.

 ـ قسوة الوالدٌن.

 ـ حالة وحٌدة فً المنزل.

 والحرمان.ـ الفقر 

 ـ ضٌق السكن.
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 ـ العنف فً الشوارع )الربٌع العربً(.

 ـ تعنٌف الأب للأم أمام الأطفال.

 . فً التربٌة والتوعٌة ـ عدم تحمل الأولٌاء مسإولٌتهم اتجاه أبنائهم

 ـ التمٌٌز فً المعاملة بٌن الأبناء.

 ـ التربٌة غٌر السوٌة.

 ـ ضعف السٌطرة على الأبناء.

 ة فً النزل.ـ القدوة العنٌف

 ـ كثرة مطالب الحٌاة.

 ـ مرافقة أصدقاء السوء.

 ـ معاشرة أناس بدٌانات مختلفة.

 ـ نقص مراقبة الأولٌاء لأبنائهم.

 ـ الإعلام والإنترنت.

 ـ غٌاب الوالد للعمل بعٌدا وبالتالً غٌاب الرادع.

 ـ الحرمان العاطفً.

 ـ تعاطً المخدرات والتدخٌن.

 تماعٌة.ـ التغٌر فً البنٌة الاج

 ـ غٌاب أو ضعف الوازع الدٌنً.

 ـ الفوارق الاجتماعٌة.

 ـ العنصرٌة.



 عرض وتحليل النتائج    الخامس الفصل 
 

                                                                  ~ 86 ~ 

وهكذا نلاحظ مرة أخرى كٌف ان الأستاذ لم ٌبتعد عن ما هو ملموس حقٌقة، وإذا أردنا أن نفسر هذه 

نا البنود لجؤنا للنظرٌات الاجتماعٌة المفسرة للعنف، ونؤخذ كمثال نظرٌة التعلم الاجتماعً والتً تفسر ل

بعض الآراء مثل: تعنٌف الأب للأم أمام الأبناء، وجود القدوة العنٌفة فً المنزل، العنف فً الشوارع 

)الربٌع العربً(، معاشرة أصدقاء السوء و التطبع بطباعهم. أما نظرٌة التفكك الاجتماعً فتفسر لنا 

ق السكن، ضعف شخصٌة بنود أخرى مثل: خلل فً بنٌة الأسرة، الطلاق او فقدان أحد الوالدٌن، ضٌ

 ، التغٌر فً البنٌة الاجتماعٌة، العنصرٌة.الوالدٌن، معاشرة أناس من دٌانات مختلفة

ومنه نرى لكل سبب ما ٌفسره من خلال النظرٌات، كما أن التفسٌر وحده لا ٌكفً، فما هو الحل ٌا ترى 

   للقضاء أو الحد من هذه الظاهرة.

 ٌلً سندرج بعض النقاط التً تخص الأسباب المدرسٌة لما وجدنا فٌها من أهمٌة: وفٌما

  ـ المحور المدرسي:3.1

 ـ انهٌار القٌم التربوٌة والأخلاقٌة فً المحٌط المدرسً.

 ـ طرائق التدرٌس.

 كتظاظ.ـ الا

 عدم تقبل التلمٌذ المعٌد لوضعه.ـ 

 الإحساس بالظلم من طرف الأستاذ.ـ 

 تكرر للأساتذة.الغٌاب المـ 

 التساهل مع التلامٌذ المشاغبٌن. ضعف المستوى الدراسً,ـ 

 كثافة المنهاج.ـ 

 عدم الرغبة فً الدراسة.ـ 

 الدخول المدرسً المبكر.ـ 

 استعمال الألفاظ السوقٌة داخل القسم.ـ



 عرض وتحليل النتائج    الخامس الفصل 
 

                                                                  ~ 87 ~ 

 غٌاب الإدارة.ـ 

 وا مستوٌات ضعٌفة أصلا.المشاكل، وهم ذوتسجٌل التلامٌذ الكبار فً السن والمعروف عنهم اثارة ـ 

 وهكذا نكون قد انهٌنا دراسة المٌدانٌة بعرض وتفسٌر النتائج وسنعطً حوصلتها فً الاستنتاج العام. 
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 الاستنتاج العام:

فٌه الإجابة على التساإلات  ي ٌتمالذجزء الأخٌر من الدراسة والذي ٌعتبر زبدة الدراسة، ووصلنا إلى ال

 المطروحة.

رأٌنا هدفت دراستنا للتعرف غلى أسباب العنف فً الوسط المدرسً من وجهة نظر كل من التلامٌذ  كما

والأساتذة، ومررنا بفصول نظرٌة تعرفنا فٌها عن العنف بصفة عامة، وعن العنف فً الوسط 

ها على المدرسً: تعرٌفه، أنواعه، أسبابه وكٌفٌة الوقاٌة منه. وبعد ذلك جاءت فصول مٌدانٌة تعرفنا فٌ

 منهج الدراسة وحدودها وعٌنة البحث و الإجراءات التطبٌقٌة التً قمنا بها.

 وفٌما ٌلً سوف نعرض أهم النتائج التً توصلت إلٌها دراستنا وفق تساإلاتنا وأهدافنا:

 ـ الأسباب النفسية كما يراها التلاميذ:2

 والغٌرة. التعرض للأعراض النفسٌة كالقلق والهوس والإحباط  

 ثر بمشاهد العنف فً التلفزٌون.التؤ 

 .تعوٌض التلمٌذ الفاشل عن فشله بالعنف 

 .الإحساس بالفراغ 

 .المنافسات حول البنات 

 .)شعور بعض التلامٌذ باللذة فً مشاهدة العنف )السادٌة 

 .تحقٌق الرغبات عن طرٌق العنف 

 .محاولة السٌطرة والتسلط على الآخر 

 الاجتماعية كما يراها التلاميذ: ـ الأسباب1

 .المشاكل الأسرٌة 

 .ضعف سلطة الأولٌاء 

 .ًضعف الشعور الأخلاقً والدٌن 

 .عدم فاعلٌة مجالس الأولٌاء فً حل مشاكل التلمٌذ 

 .تعاطً المخدرات 

 .انعدام التوعٌة ضد العنف 
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 ـ الأسباب النفسية من وجهة نظر الأساتذة:3

  :لفشل والخوف.الاكتئاب، الغٌرة المرضٌة، االقلق، ك الضغوط النفسٌة 

 لفترة النمائٌة غٌر المتكٌفة وما ٌصاحبها من أفكار لاعقلانٌة.ا 

 نعدام الثقة بالنفس، وكذا لحماٌة محاولة ابداء الشخصٌة القوٌة خاصة أمام الآخرٌن وذلك لا

 الذات.

 .غٌاب الهدف فً الحٌاة و فقدان الامل 

  لتلامٌذ وما ٌصحبها من افراغ للغضب.بعض اتؤصل لسمة العدوان لدى 

 آثار ما بعد الأزمة أو الصدمة. الصدمات النفسٌة و 

 لاستهزاء أولٌاءهم بهم خاصة أمام أقرانهم وزملائهم. ول فً الأسرةعدم الإحساس بالأمن والقب 

 .الدلال الزائد أو الإهمال الزائد 

 الأسباب الاجتماعية كما يراها الأساتذة: ـ4

 أو ضعف الوازع الدٌنً. غٌاب 

 منها: تعنٌف الأب للأم أمام الأطفال، والقدوة العنٌفة فً المنزل،  تفاقم المشاكل فً الأسرة

 غٌاب الوالد للعمل بعٌدا وبالتالً غٌاب الرادع، ضٌق السكن، الفقر

 .علاقات اجتماعٌة مفككة: كالطلاق أو فقدان أحد الوالدٌن 

  التربٌة غٌر السوٌة:  قسوة الوالدٌن، التمٌٌز فً المعاملة بٌن الأبناء، ضعف السٌطرة على

الأبناء،  نقص مراقبة الأولٌاء لأبنائهم، عدم تحمل الأولٌاء مسإولٌتهم اتجاه أبنائهم فً التربٌة 

 والتوعٌة. 

 .)ًالعنف فً الشوارع )الربٌع العرب 

 .مرافقة أصدقاء السوء 

 نترنت.الإعلام والإ 

 .تعاطً المخدرات والتدخٌن 

 .العنصرٌة 

وهذا نلاحظ أن استجابات الأساتذة والتلامٌذ لا تختلف كثٌرا بل تشترك فً عدة نقاط تعتبر جوهرٌة 

 بالنسبة للدراسة.
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وبعد طرح تساإلات دراستنا والتً تمثلت فً معرفة الأسباب التً تإدي بالتلمٌذ للقٌام بالعنف فً 

ساسٌة للدراسة، وعلى أهم بعد البحث فً التراث الأدبً، والتعرف على المفاهٌم الأالوسط المدرسً، و

النظرٌات المفسرة لها، وما ذكر فً أنواعها وأشكالها وأسبابها وكٌفٌة الوقاٌة منها. قمنا بدراسة مٌدانٌة 

اها وفسرناها احتككنا فٌها مع ذووا الشؤن من التلامٌذ و الأساتذة، وخرجنا ببعض النتائج التً حللن

 وعرضنا أهم ما جاء فٌها فً استنتاج عام.

وهكذا نرى من خلال دراستنا المتواضعة هذه، أن العنف فً مدارسنا ظاهرة ٌجب أن لا نتغافل عنها، 

رجل الغد، وإذا كان البناء ركٌكا لابد أن ٌنهار ٌوما، وبناإنا أهم بناء، فهو  فنحن الٌوم بصدد بناء

 ادئ والأخلاق.تهذٌب للعقول و المب

طفل فٌما ٌتعرض له من عوامل اجتماعٌة: كالظروف الأسرٌة الصعبة لذا وجب علٌنا مساعدة هذا ال

وعدم توفٌر متطلباته وحاجاته الأساسٌة، وإهماله وتهمٌشه، وذلك بتوفٌر الدفء العاطفً والسند 

 النفسً،

وذج ذو صعوبات نفسٌة واجتماعٌة وإشعاره  بمدى أهمٌته فً المستقبل، وكٌف ٌمكن له التحول من نم

 وتعلٌمٌة وسلوكٌة إلى نموذج ناجح ٌتباهى كل من هم حوله.

عانون من مشاكل العنف نكون قد أتممنا دراستنا هذه راجٌن أن تقدم مساعدة ولو بسٌطة للذٌن ٌوهكذا 

مة ولو بالقلٌل فً تحسٌن ات بعٌن الاعتبار فمن شؤنها المساهأخذ الاقتراح مع أبنائهم. ونرجو

 ونسؤل الله التوفٌق.الأوضاع، 
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 : اقتراحات الدراسة

، وجب علٌنا توفٌر جمٌع متطلباتهم، ولما نراه من بأٌدٌنا وقبل محاسبتهم على أفعالهم إن أطفالنا أمانة

 هذه الظاهرة.عنف عند أولادنا، ارتأٌنا اقتراح بعض الأفكار علها تساهم فً التخفٌف من 

  أولا وقبل كل شًء، ٌكون البدء بإنشاء الأسرة وذلك عن طرٌق اتباع شرٌعتنا باختٌار الزوجٌن

المتدٌنٌن والمتشبعٌن من الثقافة الإسلامٌة السمحاء التً لا تتطلب الجهد الكبٌر لحسن المعاملة، 

 من المشاكل فً مجتمعنا. ومنه تربٌة النشء الصاعد على قٌم دٌننا الحنٌف، وبهذا نتفادى الكثٌر

  القٌام بدورات تدرٌبٌة للإرشاد الزواجً، حتً لا ٌنصدم الأزواج الجدد بالواقع الذي ٌنعكس

 مباشرة على الأطفال.

 وهذا لتوفٌر استقرار وجدانً ومنه تأمٌن وسط ومناخ اجتماعً مستقر ٌتسم بالمودة والسكٌنة ،

 حصانة للطفل من العقد النفسٌة.

 ٌن صالحٌن لأداء مهامهم، فٌجب أن ٌكونوا على إطلاع بسٌكولوجٌة الطفل لمعرفة اختٌار معلم

 المشكلات التً تخص شخصٌة الطفل ووفق المرحلة العمرٌة التً ٌمر بها.

  ضرورة وجود مستشار أو مرشد نفسً فً كل مؤسسة تعلٌمٌة وهذا لتدارك ما لم تلاحظه

 رجوع إلٌه متى احتاج الأمر لذلك.الأسرة والوقوف مع التلمٌذ كسند دائم ٌمكن ال

 .ًوضع برنامج دراسً ٌتوافق مع مستوى التلامٌذ العقل 

 .حرص الأسرة على ارتباط أبنائهم بالرفقاء الصالحٌن، وإبعادهم عن رفقاء السوء 

  مراقبة ما ٌشاهده أطفالنا و محاولة اٌجاد أشٌاء مع بعض ٌستفٌد منها الطفل دون أن ٌمل لكن

 ، كأن تجعله هو ٌختار وإذا أخطأ تفهمه لما تعارضه.بطرٌقة تشاورٌة

 مع جماعة الرفاق خارجا.مرة، خاصة ما ٌفعلونه بالأنترنت مراقبة الأطفال بصفة مست 

 .إعداد برامج توعوٌة وتربوٌة هادفة لتقوٌم السلوكٌات الخاطئة لدى أبنائنا 

  .عقاب التلامٌذ الذٌن ٌقومون بالعنف كً لا ٌتكرر السلوك 
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 قائمة المصادر والمراجع                        

 :المصادر 

 القرآن الكريم.ـ 

 :المراجع العربية 

 المعاجم: 

 رب، بٌروت للطباعة و النشر.لسان الع (،1956ابن المنظور أبو الفضل جمال). 1

سعاد دار  الكوٌت، معجم علم النفس و التحلٌل النفسً، ،(1993فرج عبد القادر طه وآخرون) .2

 الصباح.

 لطباعة.(، مختار الصحاح، لبنان، دار الفكر ل1973. محمد بن بكر الرازي)3

 :الكتب 

 الإسكندرٌة، انحراف الأحداث فً التشرٌع العربً و المقارن، (، 1984. أبو الخٌر ومنٌر العصرة)1

 شباب الجامعة. مكتبة

باعة دار العلوم للط، الرٌاض، 3طدراسات فً علم الاجتماع الجنائً،  ه(،1414ابراهٌم الطخٌس) .2

 والنشر.

العنف المدرسً بٌن الأسرة و المدرسة و الإعلام،  (،2005أمٌمة منٌر عبد الحمٌد جادو). 3

 لسحاب للنشر و التوزٌع.المركز القومً للبحوث التربوٌة و التنموٌة ا،1ط

 القاهرة، دار قباء. ف الأسري،العن (،1999إجلال اسماعٌل حلمً) .4

العنف المدرسً "مفهومه، أسبابه،  (،2014ى المصري و طارق عبد الرؤوف محمد). إٌهاب عٌس5

 سسة طٌبة للنشر و التوزٌع.مؤ ،1ط علاجه"،

نظرٌات الشخصٌة: البناء ـ الدٌنامٌات ـ النمو ـ طرق البحث و  (1986جابر جابر عبد الحمٌد) .6

 ر النهضة العربٌة.دا القاهرة، التقوٌم،
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الم ع بٌروت، لبنان، أثر التفكك العائلً فً جنوح الأحداث، (،1981. جعفر عبد الأمٌر الٌاسٌن)7

 المعرفة.

مؤسسة مصر، العدوان و الاكتئاب فً العصر الحدٌث "نظرة تكاملٌة"،  (، 2004. حسٌن فاٌد)8

 التوزٌع.طٌبة للنشر و حورس الدولٌة للنشر و التوزٌع، مؤسسة 

 الجامعٌة.دار المعرفة ،الاسكندرٌة،5طعلم النفس المعاصر،  (،1983. حلمً الملٌجً)9

 ربٌة.دار النهضة الع ، لبنان،1طمنهاج البحث فً علم النفس، (،2001. حلمً الملٌجً)10

 ٌع.نشر و التوزدار أسامة لل ، الأردن،1ط السلوك العدوانً عند الأطفال،(، 2010. خالد عز الدٌن)11

سٌكولوجٌة العنف ضد  (،2009موسى وزٌنب بنت محمد زٌن العٌاش) . رشاد علً عبد العزٌز12

 نشر توزٌع طباعة. عالم الكتب ، مصر،1ط الأطفال،

 دار الفكر العربً. القاهرة، المشكلات النفسٌة عند الأطفال، (، 2001. زكرٌا الشربٌنً)13

للنشر و دار الصفاء  ، عمان،1ط دراسات نفسٌة، العنف و الطفولة (،2008. سوسن شاكر مجٌد)14

 التوزٌع.

المملكة الدلٌل الوقائً لحماٌة الطلبة من العنف و الإساءة،  (،2006. السٌد محمد العكور و آخرون)15

 بة.الطل إدارة التعلٌم العام وشؤونالأردنٌة، 

 عربً و المقارن،انحراف الأحداث فً التشرٌع ال(، 1984ـ طه ابو الخٌر ومنٌر العصرة)16

 باب الجامعة.مكتبة ش الاسكندرٌة،

مؤسسة  ، القاهرة،1طالعنف ضد الأطفال،(،  2009. عبد الحمٌد محمد علً و منى ابراهٌم قرشً)17

 نشر و التوزٌع.طٌبة لل

، بٌروت، 1طسٌكولوجٌة العنف المدرسً و المشاكل السلوكٌة،  (،2007. عبد الرحمان العٌسوي)18

 النهضة العربٌة.لبنان، دار 

المكتب العلمً  القاهرة، الصحة النفسٌة و الجرٌمة الجنائٌة، (، 1999. عبد الرحمن العٌساوي)19

 للنشر و التوزٌع. للكمبٌوتر

 ار الراتب الجامعٌة.دبٌروت، فً الإرشاد و العلاج النفسً،  (،1999. عبد الرحمن العٌساوي)20
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 ف فً المؤسسات التربوٌة )دراسة(،العن (،2003لود)مو. عبد الكرٌم قرشً و عبد الفتاح أبً 21

 ، مطبعة دار هومة.1لتربوٌة : مفاهٌم نفسٌة و تربوٌة، طالسلسلة ا

فً الصحة النفسٌة: المرونة و التصلب  للعاملات و غٌر العاملات،  (،1990. فاطمة أحمد خفاجى)22

 رٌة، دار المعارف الجامعٌة.الإسكند

للنشر و دار الصفاء  ، عمان،1ط سلوك العنف و علاقته بالشعور بالندم، (2009. لٌث محمد عٌاش)23

 التوزٌع.

فوزي عبد العاطً، فاتن محمد . مجدي أحمد محمود ابراهٌم ، بشٌر معمرٌة ، فاطمة 24

العنف فً المدرسة العربٌة )دراسة حالة(، سلسلة  دراسات: المشكلات السلوكٌة فً  (،2009عدلً)

 للنشر و التوزٌع.المكتبة العصرٌة ، مصر، 1ات العربٌة )الجزء الثانً(، طلجامعالمدارس و ا

دراسات معاصرة فً سٌكولوجٌة الطفولة و  (،2000محمد بٌومً حسن و سمٌرة محمد شند). 25

 كتبة زهراء الشرق.مالقاهرة، المراهقة، 

المركز القومً  مصر، العنف لدى طلبة المدارس الثانوٌة فً مصر، (،2000. محمد توفٌق سلام)26

 ث التربوٌة و التنمٌة.للبحو

بالمملكة دور مدٌر المدرسة فً الحد من عنف الطلاب فً المدارس  (،2007ً). محمد صالح العرٌن27

 العربٌة السعودٌة.

، القاهرة، 3طالجرٌمة فً المجتمع: نقد منهجً لتفسٌر السلوك الاجرامً،  (،1990. محمد عارف)28

 لمصرٌة.جلو امكتبة الأن

ركز الم بٌروت، الأمة و الدولة: من القطٌعة إلى المصالحة لبناء المستقبل، (،2000. محمد محفوظ)29

 الثقافً العربً.

 دار الأفق للنشر و التوزٌع،  دار الأمٌن، مصر، 1طأطفال بلا عنف،  (،2007. محمد عبد المنعم)30

 للنشر و التوزٌع.

عنف الأطفال الأبعاد الاجتماعٌة لظاهرة العنف لدى الأطفال فً  (،2003. محمد عبده الزعٌر)31

المجتمع الٌمنً "دراسة مٌدانٌة للأطفال تلامٌذ الحلقة الثانٌة من مرحلة التعلم الأساسً بمدٌنتً صنعاء و 

 و النشر و التوزٌع. مطابع الشرطة للطباعةصنعاء،  عدن، 
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 القاهرة، المطبعة الفنٌة.المشكلات النفسٌة و العلاج، الطفولة و المراهقة:  (،1991. محمود حمودة)32

 ، عمان، دار الشروق.1طعلم المشكلات الاجتماعٌة،  (،1998. معن خلٌل عمر)33

الأثر الذي ٌولده العنف على الأطفال و دور الجمعٌات الأهلٌة  (،1425. نجاة سنوسً)34

 الطفل بالإسكندرٌة.الجمعٌة المصرٌة العامة لحماٌة القاهرة، فً مواجهته، 

 :المجلات العلمية 

الأبعاد الاجتماعٌة و التربوٌة لظاهرة العنف الطلابً  (،1998. أحمد حسٌن الصغٌر)1

سوهاج: المجلة  ،13العدد بالمدارس الثانوٌة: دراسٌة مٌدانٌة فً بعض محافظات الصعٌد،

 امعة جنوب الوادي.التربوٌة، كلٌة التربوٌة بسوهاج، ج

السلوك العدوانً لدى الأطفال  (،1996مد)بد الرحمن السٌد و شند سمٌرة مح. سلٌمان ع2

، مصر، جامعة 3جساكنً المقابر والأحٌاء الشعبٌة و المناطق الراقٌة، مجلة كلٌة التربٌة، 

 عٌن شمس.

دراسة تحلٌلٌة إرشادٌة لسلوك العنف لدى  (،1999محمد عبد الرحمن الجندي) . السٌد3

تصدرها كلٌة ، السنة السابعة، 11العددتلامٌذ المدارس الثانوٌة، مجلة الإرشاد النفسً، 

 مس.التربٌة، جامعة عٌن ش

،مجلة 6، العدد3(، النزعة الاجرامٌة للشخصٌة الاجرامٌة، المجلد2000. صالح المرفدي)4

 العلوم الاجتماعٌة و الانسانٌة. 

(، العنف فً المدارس الثانوٌة من وجهة نظر المعلمٌن و 2001. محمد مصطفى ابو علٌا)5

 .، عمان، مجلد دراسات العلوم التربوٌة2، العدد44الطلاب، المجلد

 .1999. عبد الإله بلقٌز، العنف و الدٌموقراطٌة، جرٌدة الزمن، المغرب، 6
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ة و محٌطها بٌن الأسباب  و مدخل . علً وطفة، مصمودي زٌن الدٌن، العنف فً المدرس7

 Revue : cahier du L.P.S.T.N °°00 université de Constantineللوقاٌة.

Décembre 2002. 

مظاهر السلوك العدوانً لدى طلبة المدارس الثانوٌة  (،2000. فهد عبد الرحمن الناصر)8

 الاجتماعٌة. فً دولة الكوٌت، حولٌات الآداب و العلوم

(، أسباب العنف المدرسً، أسباب تماٌز أم 2003. نادٌة مصطفى الزقاي وأٌوب مختار)9

، 05أسباب تجانس، دراسة مٌدانٌة على عٌنة من التلامٌذ، مجلة العلوم الإنسانٌة، العدد 

 ر.جامعة محمد خٌضبسكرة، 

 :الرسائل العلمية 

دراسة سلوك العنف لدى طلاب و طالبات  (،1998أحمد فهمً عبد الحمٌد السحٌمً).1

المرحلة الثانوٌة فً ضوء بعض المتغٌرات النفسٌة الاجتماعٌة داخل الأسرة: دراسة مٌدانٌة 

 ٌا للطفولة، جامعة عٌن شمس.مقارنة، رسالة ماجستٌر غٌر منشورة، معهد الدراسات  العل

فً المدارس، رسالة عوامل انتشار العنف (، 1998. حمادة عبد السلام أحمد سعٌد)2

 عهد الدراسات والبحوث، مصر.، مغٌر منشورة ماجستٌر

دراسة مٌدانٌة على طلاب المرحلة الإعدادٌة بمدٌنة  (،2000. سعد محمد الرشود)3

الرٌاض،  ، أكادٌمٌة ناٌف العربٌة للعلوم الأمنٌة،غٌر منشورة الرٌاض، رسالة ماجستٌر

 المملكة السعودٌة.

الضغوط المدرسٌة عند طلبة المرحلة المتوسطة و  (،2004القٌسً). سهى توفٌق شفٌق 4

بٌة)ابن رشد(، جامعة ، كلٌة الترغٌر منشورة علاقتها بالعنف المدرسً، رسالة ماجستٌر

 بغداد.
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العنف فً المدرسة الثانوٌة من وجهة نظر المعلمٌن  (،2003. عبد الرحمن الشهري)5

، جامعة ناٌف ض، رسالة ماجستٌر غٌر منشورةة فً مدٌنة الرٌاوالطلبة، دراسة تطبٌقٌ

 جتماعٌة، الرٌاض.العربٌة للعلوم الأمنٌة قسم العلوم الا

العنف لدى طلاب مرحلة المتوسطة فً  (،2009. علً بن نوح عبد الرحمن الشهري)6

ضوء بعض المتغٌرات النفسٌة و الاجتماعٌة فً مدٌنة جدة، دراسة مقدمة للحصول على 

  .غٌر منشورة فً الإرشاد النفسً بجامعة أم القرى )مكة المكرمة(شهادة ماجستٌر 

(، العنف المدرسً  و علاقته بجنس الطالب و مرحلته 2003علً جاسم الزبٌدي) .7

 الدراسٌة و نوع المدرسة، كلٌة التربٌة، ابن راشد جامعة بغداد.

 :الملتقيات 

العنف المدرسً، العنف و المجتمع، مداخل معرفٌة متعددة، أعمال الملتقى  (،2003. أحمد حوٌتً)1

 محمد خٌضر، بسكرة، الجزائر.( جامعة 2003مارس  09/10الدولً الأول )

سلوك العنف لدى طلبة المدارس الحكومٌة فً الأردن، ورقة  (،1996. رافع الزغلول)2

 .عنف المدرسً، جامعة الأردنبحثٌة مقدمة إلى ندوة ال

ظاهرة العنف و المسؤولٌة الأمنٌة و التربوٌة والجامعٌة،  (،1999. سلٌمان عربٌات)3

ؤولٌة الجمٌع( المنعقد فً بحث مقدم إلى المؤتمر العربً لتعلٌم و الأمن ) الأمن مس

 ٌف العربٌة للعلوم الأمنٌة.، مركز الدراسات والبحوث، أكادٌمٌة ناالرٌاض

رؤى الشباب لظاهرة العنف فً المجتمع المصري،  (،1998. فاطمة عبد الستار شلبً)4

التشخٌص و العلاج، بحث مقدم لمؤتمر الدولً، العلوم الاجتماعٌة ودورها فً مكافحة 

   سلامٌة المنعقد فً القاهرة.جرائم العنف والتطرف فً المجتمعات الا

العنف  تأثٌر العنف المدرسً على شخصٌة التلامٌذ "فً (،2003/2004. كامل عمران)5

 خلال السنة الجامعٌة. ( طبع2003مارس  10ـ9و المجتمع" أعمال الملتقً الدولً الأول )
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تصور مقترح لدور الخدمة الاجتماعٌة  (،1998. محمود السٌسً وسلامة محمد)6

المدرسٌة فً مواجهة مشكلة العنف لدى طلاب المرحلة الثانوٌة و دورها فً مكافحة جرائم 

ولً للعلوم القاهرة: المؤتمر الد ،3جالعنف و التطرف فً المجتمعات الاسلامٌة،

 الاجتماعٌة.

ث مقدم إلى الندوة العنف فً المدارس، بح (،2003. منصور بن عسكر عبد الرحمن)7

ٌف العربٌة للعلوم العلمٌة المنعقدة فً الرٌاض، مركز الدراسات والبحوث، أكادٌمٌة نا

 الأمنٌة.

العنف الطلابً فً الحٌاة الجامعٌة  (،2006ٌد خالد الزند و بابكر أحمد محمد). ول8

 ن، الأردن.ؤتة الجامعة، عماالأسباب و الحلول تجربة الجامعات السودانٌة" مؤتمر جامعة م
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 الملاحق

 

 (10الملحق رقم )

 استبيان التلاميذ                           

عزيزي التلميذ نقدم لك هذا الاستبيان المتعلق بظاهرة العنف في الوسط المدرسي وذلك 

لمعرفة ما هي في رأيك أهم الأسباب التي تدفع بالتلميذ لاعتماد السلوك العدواني كفعل أو 

الموضوع المطروح نرجو منك الإجابة بجدية للمساعدة في البحث  كرد فعل؟. ولأهمية

 العلمي، وذلك بتقصي أسباب الظاهرة ومحاولة إيجاد الحلول المناسبة لها، وشكرا.

 

 الجنس:  ذكر:.........        أنثى:.........

 التخصص: علمً:........     أدبً:........

 ......المستوى: .............................

 نرجو منك وضع علامة )+( عند الإجابة التي تراها مناسبة:

 عدم كفاٌة مرور رجال الإدارة التربوٌة العلٌا على المدارس بصورة منتظمة )  ( .1

 ضعف قوة الأمن المدرسً )  ( .2

 قلة الحراسة داخل المدرسة )  ( .3

 رغبة بعض التلامٌذ الهروب من المدرسة )  ( .4

 ضعف هٌبة بعض المدرسٌن فً نظر التلامٌذ )  ( .5

 منع ممارسة العقاب البدنً فً المدرسة حتى على مثٌري الشغب )  ( .6

 كثرة مشاهدة أفلام و مسلسلات و مشاهد العنف فً التلفاز )  ( .7

 ضعف سلطة الأسرة على التلمٌذ )  ( .8

 إصابة بعض التلامٌذ بأعراض نفسٌة كالقلق و الهوس )  ( .9

 من التلامٌذ داخل المدرسة )  (وجود شلل  .11
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 الغٌرة والمنافسة بٌن الفصول )  ( .11

 عدم فاعلٌة مجالس الأباء فً حل مشاكل التلامٌذ )  ( .12

 كثرة اللهو والمزاح بٌن التلامٌذ )  ( .13

 التسٌب فً الإدارة المدرسٌة )  ( .14

 تعوٌض التلمٌذ الفاشل فً الدراسة عن فشله بالعنف )  ( .15

 قلة التدرٌس أو قلة الشرح داخل الفصول )  ( .16

 عدم ملئ الٌوم الدراسً بالأنشطة التً تشغل التلامٌذ )  ( .17

 ممارسة العنف خارج المدرسة )  ( .18

 تعاطً المخدرات )  ( .19

 معاناة التلمٌذ من المشاكل السرٌة )  ( .21

 المنافسات حول البنات )  ( .21

 ( شعور بعض التلامٌذ باللذَة فً ممارسة العنف )  .22

 شعور بعض التلامٌذ باللذَة فً مشاهدة العنف )  ( .23

 تحقٌق رغبات التلمٌذ عن طرٌق العنف )  ( .24

 محاولة السٌطرة والتسلط على الآخرٌن )  ( .25

 انعدام التوعٌة ضد العنف )  ( .26

 قلة الشعور الدٌنً )  ( .27

 قلة الشعور الأخلاقً )  ( .28

 عدم الخوف على ممتلكات و أدوات المدرسة )  ( .29

 الطالب المخالف أو المرتكب للعنف )  (  قلة ردع .31

أسباب أخرى وضحها هنا من فضلك  .31
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 (10الملحق رقم )

 استبيان الأساتذة                                   

 

الاستبيان لمعرفة رأيكم في موضوع أستاذي )تي( المحترم )ة( يشرفنا أن نقدم لكم هذا 

 العنف في الوسط المدرسي، راجين منكم إفادتنا و مساعدتنا في بحثنا العلمي، وشكرا.
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 نعلم أن للعنف فً الوسط المدرسً مجموعة من الأسباب، هل بإمكانكم تفصٌلها لنا وفق المحاور التالٌة:
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