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ه:   ي  الله عي  ن  الخ طاب  رض  ا عمر ب  دن  ال سي   ق 

ل".  ب  ه  وركوب  الخ  احه  والرماي   "علموا ا ولادكم السب 
 



هدإء   إ 
 بسم الله الرحمن الرحيم، 

ن   معي  ه إ ج  ا مɼمد، وعلى ا له وǵحي  دن  ، سي  ن  رف  المرǤلي   .والصلاة  والسلام على إ ش 
ل مع الدعاء،  حي  ى  إ ن  لا مʉت  ي  علمّن  م الد  لى إلله الكري  ء، ا  ى   ǥ دة ملكوت  كل ي  لى من  ب   ا 

 ، مه  دمى  ȑ ى  دروت  العلم والعر ي   Ȏ  ت ّ ب  ، وب  مان  ي  ور إلا  ن  ى  ب  لن   Ȑ ار لى من  إ ن   ا 
ر، والسعى  لك  ل، والʛب   ̫ عمه  الع ى  من  ن  ن  حي  ا رت  على ما مت   .الɼمد ن 

 ، مه  ن   ʥلى إ مى  الع ور، ا  حو الن  وري  ت  سر عن  ها ج  لى من  كان ت  دعوإت   ا 
ى   سى  معن  ف  رس ȑ ى  ن   Ȋ  لى من ل   وا  او   ̫ صرإر والن  لإلا   Ƕا  ̫ ى  ال ب  لى إ   …، ا 

ي، ر  ج  ُ ي  لا ت  لكما الد  مي   ɼ ت 
ا  ً ان   ȐرȊ ،إ اجى  هد   ɻ ، وإ هدي  ت  هدي  مرة  ج  ع ي   ȍكما إ ر لن   ا 

ه   حي   ʜ لا من  الت  ولد إ  ، وإ ن  الɻلم لا ن  إت  ر  ع المعج  ʛن  صرإر ي  علمّت  إ ن  إلا  كما ن   .ȑ من 
وإب ى   لى إ خ  ،  وا  عف  ه  ض   ʥى  كل لح ȑ لسمًا دًإ ون  وإ لى  سي  ن  كان  ي   الد 

سى   ف  ن  ككت  ب   ǡ  ن ى  جي  ت  ب  ى  إ مي  هم الن  لوت   Ȑ لى ، وا  امى  مه  إ ن  اءت  عن   Ƕ ى  إ ه  الن  ّ ي  ف  لى إ روإجهم الن   …ا 
ا س،  ى الي  ا جن  ً ان  وط، وإ جي  ع  ، والض  عت  اǥموإ معى  الن   ̫  من  ن 

سى ب  ُ ه  لا ب   Ȏدإʛدًإ ل لي   ɻ ، وت  ه  اء ومحي   Ȑون  و ، Ȋرن  ة الكلمات  كم إ هدي  هد  لن   .ا 
 نائلة  مكاوي ولاء          

 
 
 
 



هدإء   إ 
ه وǤلم  ا مɼمد Ƕلى إلله علي  دن  ، سي  ن  عت  رجمه  للعالمي  ُ ɼمد إلله، والصلاة  والسلام على من  ن  سم إلله، وت   .ب 

ا  ي  ف   ȍه، وو عمي  ا ن  ي  مّ علي  ي  ي  إ  ، الɼمد لله الد  ق  العلمى  إ الطرن  ار  هد  ي  ي   لاج 
ر ʉب  ب  ، والي  ظ  ، والحف  ق  ن   Ȏو كرًإ على الن   ǡ ،ه ɻاب  هدإء له، ست  ا ول إلا   Ȑ. 

ن   ر ي  ّ العر ي  لى والدي   …ا 
مان   ع إلا  ن  ر، وب  ، ومدرسه  الʛب  ان  ع الحي  ن   …مي 

 ، ى  ام رإجن  ي  ما لي  ، سهري  لى  ما من  إ ج  ن  عي  ا من  ن  كما ن  لن   ا 
إء ر  ر الج  ب  ى  ج  إكم إلله عن  ر  رإǡكما، ȏ ج   Ȋ  مرة إ العمل ي   .هد 

 ، وإب ى  وب ى  وإ خ  خ  لى إ   ا 
، وإ ȉمدة  الروح،  وله  ركاء الʤف   ش 

 ، دة   ʉات  ال  Ȑى  إ و ȑ ء دة  والدف  هم المساب  ت  ب  د ب  ت  إ ج   من  كي 
مًا مʛدر ȏ ج ري   م دإي  ن  ار  مدعاة  ȏ ج ر لكم كما كي   ɻ ت  إ إلا  كون  هد  و إ ن  ي   .إ رخ 

 ، ارت   Ȑ هل وإلا  لى كل إلا   ا 
، ى  ف  ، إ و دȉم خ  ه  ي  ، إ و كلمه  طي  دعوة  لوإ ب   ɻ ت  ن  لم ب  ي   الد 

ان   ي   .لكم كل الحت  وإلامي 
 ، ن  لʛي   ɻاب ى  الم  Ȑلى إ صد  وا 

ركاء السهر،  ، ش  ملاء الرجله   ر 
، ار   ɻ ت  إ إلا  ل من  هد  ʛي  ف  ر ȑ ى  كل ن  ورهم إ ي   من  كان  لحض 

ان    ȐرȊاء و  Ȑون  و ɻات  Ȋرن   ʁ ة الض كم إ هدي  هد  لن   .ا 
 بن مزهود ابتسام            

 



ان    ȐرȊكر و  ǡ  كلمه 
 بسم الله الرحمن الرحيم، 

 ، مّ الصالɻات  ن  ه ب  عمي  ن  ي  ب   والɼمد لله الد 
ن   معي  ه إ ج  ، وعلى ا له وǵحي  ن  مي  ّ إلا  مى  ى  إلا  ن  ا مɼمد، الي  دن   .والصلاة  والسلام على سي 

ه  إ ج ري،  دإب  ه  مرجله  وب  هاب  هد على ت  س  لم لب   ̫ ها ال ت   Ȏ  ف ف  ى  ن  ه  الن   ʥة إللح  ȑ ى  هد 
سعي   لا إ ن   الا ب  ل، ي  إ  لى المولى Ȋر  وج  كر ا  ّ الدعاء والس  ع إ كف   ȍر 

ي  إ مدّن   ي   االد  ، ووهي  مه  ر، والعر ي  الʛب  درة  على السعى  والعطاء ان   .الف 
لى ب   ان  ا  ي  م إلامي  ن   ʥكر وع الص الس   ɻ ه ت  وج  اد  ن  ا إ سي  ل   ن   Ƕا  ̫ رف  ال وإي  عطاء إلله    المس   كر 

رة،  ʤوي  إ العمل وي  ه هد  ي  وج  ر ȑ ى  ن  ي  الع  إلا  ه، كان  له ن  ي  وج  ر، ون  هد، وصب  له من  ج  د   على ما ب 
إء ر  ر الج  ب  ى  ج  إكم إلله عن  ر  ، وج  ان  ي  ر وإلامي  دي  ف  ى  كل الن  لكم من   Ȑ. 

لى  ب  كما  ل ا  ر ن  كر الج  الس  دّم ن  ف  اد  ن  سى ،  إلا سي  دي  الɻاح  عب  إب  د المساعدة  ر  م ب  دي  ف   على ن 
لى   ة المد كرة  وا  لف  مرإجل إ عدإد هد  ي  هم ȑ ى  مح  هات  ت  وج  هم ون  رإت  ب  ح  اركوإ ت   Ǥ  ن ي   .الد 

لى  لوا   Ƕا  Ȑ ه  إلا   ʉ  Ȏا ه  المي  ي  اء لح   ، إ عص 
مه، ن  ي  ف  هدهم لن  هم وج  ت   Ȏحوب ى  من  و إ العمل، ومت  ه  هد   ʉ  Ȏا ولهم مي  ن  ف  كرّموإ ن  ن  ي  ي   الد 

لكم مي    Ȑل ا ي  ح  ت  ر والي  دي  ف  ارإت  الن   .إ ǥمى عي 
لى ب  ولا  ق  ا  كري  العمن   ǡ ه ّ سى إ ن  إ وج  ى  ب  ف  دإرة   موظ  وإط  إ  ع  وس إلا  ف  ن  وج  ن  ن  Ȋروس ب  وʥǠه  مɼمد ي   من 

ن   ي   Ȏر ، والمس  ة  د  ر، وإلا Ǥاب  د المدي  لى الʉي  ،   ا  ه  ي  دإب  رإء الدرإسه  المي  ج  ا  وإ ن  ن  رجّن  ي   الد 
ه   ه  علمي  ي  ب  ات  ȑ ى  ب  ان  ي  مع الي   ɼل ل ع الʉي  من  عه  وسهّلوإ لى  ج  ح   ʊم ، 
ه   ن  عʥي  حه  ي  ت  ي   Ȏرة  هوإري  و ب  الد كر ج  ح ص ن   وت 

ع،  وإض  إ العمل المن  ار  هد   ɻ ت  د ȑ ى  إ  عي  و ن  ت  إ  لى كل من  Ǥاهم من  Ȓ رن  امًا، ا  ي   وج 
سامه   ب  اب  ى ن  دعاء، إ و جن  ع، ب  ن  ح   ʊ ب  ، ب  كلمه   …ي 

إكم إلله عي  ن   ر  ول ج  مع اف  ن  دمه  العلم والمح  عًا لح  من  ا ج  ي  ف   ȍر، وو ب   .كل ج 

 مكاوي -بن مزهود      
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 مقدمة 

 أ‌‌

يُعʱبʛ اʱƅعليʦ اʛƅكيʜة الأساسية اʱƅي تقوم عليها اʱʳʺƅʺعات في سعيها ʴƊو اʻʱƅʺية اʷƅاملة  

واʙʱʶʺƅامة، إذ لا يʺكʧ اʙʴƅيʘ عʧ أȑ تʢور اقʸʱادȑ أو اجʱʺاعي أو ثقافي دون وجود Ɗظام  

تعليʺي فعال ومواƄب ʱʺƅغيʛات اƅعʛʸ. فʺʧ خلال اʱƅعليʦ، يكʶʱب الأفʛاد اƅʺعارف واƅʺهارات  

اƅقيʦ اʱƅي تؤهلهƅ ʦلاʙƊماج الإيʳابي في اʱʳʺƅʺع واʶʺƅاهʺة في بʻائه. وقʙ عʛف مʳال اʱƅعليʦ  و 

في اƅعقود الأخيʛة تʴوّلات جʚرية مʶʱارعة، خاصة مع ʣهور اʲƅورة اʛƅقʺية واʢʱƅور اʱƅكʻوƅوجي 

  ʧها مƅقاʱƊوا ،ʦّعلʱƅوا ʦعليʱƅعʺلية اƅ يةʙقليʱƅة اʛظʻƅا ʛى تغييƅإ Ȑهائل، ما أدƅكلاسيكي  اƅط اʺʻƅا

اƅوسائط   على   ʙʺʱتع جʙيʙة  أشكال  إƅى  اʙƅراسية،  اƅفʸول  في   ʛباشʺƅا اʱƅفاعل  على   ʦقائƅا

 اʱƅكʻوƅوجية، وفي مقʙمʱها اʱƅعليʦ الإƅكʛʱوƊي. 

ƅقʙ أصبح اʱƅعليʦ الإƅكʛʱوƊي اƅيوم واحʙًا مʧ أهʦ اƅبʙائل اʱƅي فʛضƊ ʗفʶها على اʶƅاحة 

اʛʱƅبوية، خʸوصًا في ʣل الأزمات اƅعاƅʺية مʲل جائʴة كوروƊا، اʱƅي أجبʛت اƅʺؤسʶات اʱƅعليʺية  

  ʦعليʱƅا  ʛʸʱيق ولا  اʱƅعليʺية.  اƅعʺلية  لاسʛʺʱار   ʙوحي كʵيار  اʛƅقʺي  اʻƅʺط  ʴƊو  اʱƅوجه  على 

اʸʻʺƅات    ʧكاملة مʱم بل يʷʺل مʻظومة   ،ʗƊʛʱƊالإ  ʛروس عبʙƅا Ɗقل  الإƅكʛʱوƊي على مʛʳد 

اʱƅعليʺية، والأدوات اʱƅفاعلية، وأساƅيب اʱƅقييʦ، اʱƅي تهʙف إƅى تʺكيʧ اʱʺƅعلʦ مʧ اƅوصول إƅى  

  ʧوع مʻƅا يوفƋʛ هʚا  ما   ʦاصة. ورغʵƅا ʛʶƅعʱه واحʱياجاته  وفقًا  أȑ زمان ومكان،  اƅʺعʛفة في 

ƅح  اʛʢه يƊوصول، إلا أƅة اʛوتوسيع دائ ،ʗوقƅوا ʙهʳƅا ʛة، وتوفيƊوʛʺƅدة، كاʙعʱايا مʜم ʧم ʦعليʱ

اسʱعʙاد    Ȑʙوم ƅلأساتʚة،  اʛƅقʺي   ʧكويʱƅوا اʱʴʱƅية،  باƅبʻية  تʱعلق  عʙيʙة  تʙʴيات  اƅʺقابل  في 

 اʱʺƅعلʺيƅ ʧهʚا اʻƅʺط اʙʴʱʶʺƅث. 

 



 مقدمة 

 ب‌‌‌

في هʚا الإطار، يبʛز مفهوم الاتʳاهات كعʛʸʻ أساسي ƅفهʦ مȐʙ تفاعل اʱʺƅعلʺيʧ مع  

  ʦعلʱʺƅكامل إلا إذا كان اƅي اʻكويʱƅوا ȑبوʛʱƅدورها ا ȑرسة لا تؤدʙʺƅي. فاƊوʛʱكƅالإ ʦعليʱƅبة اʛʳت

ق، تعʱبʛ  مهيأ Ɗفʶيًا ومعʛفيًا ʱƅقبل اƅʺʹʺون اȑʚƅ يʱلقاƋ واʛʢƅيقة اʱƅي يُقʙم بها. ومʧ هʚا اʢʻʺƅل 

ا ʱƅقييʦ مʳƊ Ȑʙاح هʚا اʻƅظام في تʴقيق   ً̋ اتʳاهات اʱƅلاميʴƊ ʚو اʱƅعليʦ الإƅكʛʱوƊي مؤشʛًا مه

أهʙافه. ويقʙʸ بالاتʳاهات ذƅك اƅʺيل أو اʱƅوجه اƅعاطفي واƅʺعʛفي واʶƅلوكي اȑʚƅ يُبʙيه اƅفʛد  

 r ات فإن دراسة  وباʱƅاƅي،  أو سلبيًا.  إيʳابيًا  ʴƊو  تʳاƋ موضوع معيʧ، سواء كان   ʚلاميʱƅا اهات 

اʱƅعليʦ الإƅكʛʱوƊي تʶاعʙ على فهʦ مȐʙ تقبلهƅ ʦه، ومʷاعʛهʴƊ ʦوƋ، ومȐʙ اسʱعʙادهƅ ʦلاʛʵƊاط  

اʙƅراسة ʶʱƅليط اƅʹوء على    فيه، وهي معʢيات ضʛورية ƅʹʺان فعاƅيʱه.   Ƌʚوعليه، جاءت ه

اتʳاهات تلاميʚ اʛʺƅحلة اʱʺƅوسʢة ʴƊو اʱƅعليʦ الإƅكʛʱوƊي، مʧ خلال مʴاوƅة اƅكʷف عʧ طبيعة  

هƋʚ الاتʳاهات، وتʙʴيʙ أبʛز اƅعوامل اƅʺؤثʛة فيها، سعيًا ƅلوصول إƅى تʸور أʛʲƄ دقة وشʺولًا  

ليʦ، وسبل دعʺه وتʢويƋʛ بʺا يʱʺاشى مع احʱياجاتهʦ  حول مȐʙ تقبّل اʱƅلاميƅ ʚهʚا اʷƅكل مʧ اʱƅع

 ̒ƅا إثʛاء  اʶʺƅاهʺة في  إƅى  اʙƅراسة   Ƌʚف هʙته واƅʺعʛفية. كʺا  اʛʱƅبوȑ حول مȐʙ  اʻƅفʶية  قاش 

مʻها    ʙفيʱʶي أن   ʧيʺك عʺلية  مقʛʱحات   ʦيʙوتق اʱƅعليʺية،  بيئʻʱا  في  الإƅكʛʱوƊي   ʦعليʱƅا ʳƊاعة 

 .ʦعليʱƅال اʳار في مʛقƅاع اʻبويون، وصʛʱƅون اʢʢʵʺƅعلʺون، واʺƅا    اʻʱدراس ʗمʙه قʻفةومʛعʺƅ 

 اʱƅعليʦ الاƅكʛʱوƊي Ȑʙƅ تلاميʚ سʻة رابعة مʱوسط.  اتʳاهات اʱƅلاميʴƊ ʚو 

 :ʧبيƊى جاƅراسة إʙƅا اʻʺʶق ʘحي 

اƅʺعʻون بʱقʙيʦ موضوع اʙƅراسة واʲʺʱʺƅل في    الأول * اʳƅاƊب اʻƅظȑʛ وتʦ فيه معاʳƅة اƅفʸل  

إشكاƅية اʙƅراسة وفʛضياتها وأهʙافها وأهʺيʱها واʱƅعʛيف بʺʱغيʛات اʙƅراسة إجʛائيا ثʦ أخيʛًا اʙƅراسات  

 اʶƅابقة واʱƅعليق عليها



 مقدمة 

 ج‌‌

بعʻوان الاتʳاهات واʲʺʱʺƅل بʙاية مʧ اʱƅʺهيʙ ثʦ مفهوم الاتʳاهات واʻƅظʛيات    اʲƅاƊي * أما اƅفʸل  

اƅʺفʛʶة ƅلاتʳاƋ ثʦ أساƅيب ʀياس الاتʳاƋ ومكوƊاته وخʸائʸه وثʦ مʛاحله وأƊواعه وخʱامًا خلاصة  

 اƅفʸل.

بعʻوان اʱƅعليʦ الاƅكʛʱوƊي اشʱʺل بʙاية مʧ اʱƅʺهيʙ ثʦ مفهوم اʱƅعليʦ الاƅكʛʱوƊي    اʲƅاʘƅ* أما اƅفʸل  

ا   ً́ ا أƊواع اʱƅعليʦ الاƅكʛʱوƊي ثʦ خʸائʸه ومʺيʜاته ومعوقات اʱƅعليʦ الاƅكʛʱوƊي وأي ً́ وأهʙافه وأي

ƅوا  ʦعلʱʺƅوا  ʦعلʺƅا ودور  الاƅكʛʱوƊي   ʦعليʱƅا مʻظومة  تʢبيق  الاƅكʛʱوƊي  فƄيɿية   ʦعليʱƅا  ʧبي ʛق 

 ʦعليʱƅواȑʙقليʱƅل.  اʸفƅا خلاصة اʛًوأخي 

اʢʱƅبيقي بʙاية في اƅفʸل   ƅلʙراسة    اʛƅابع* ثʦ تʛʢقʻا اƅى اʳƅاƊب  بعʻوان الإجʛاءات اƅʺيʙاƊية 

واʸʵƅائص   ƅلʙراسة  اʻʺƅاسبة  والأداة  واʙʴƅود  واƅعيʻة  اʙƅراسة  مʻهج   ʦث  ʙهيʺʱƅا  ʧم واʢƊلاقا 

اʢʱƅبيقية وأخيʛًا الأساƅيب الإحʸائية وخʱاما خلاصة   ثʦ الإجʛاءات  اʙƅراسة  اʶƅيكومʛʱية لأداة 

 اƅفʸل.

اʸʵƊ ȑʚƅه بعʛض ومʻاقʷة وتفʶيʛ فʛضيات بʙاية مʧ اʱƅʺهيʙ وخʱامها    اʵƅامʝ* أما اƅفʸل  

 خلاصة اƅفʸل. 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 مʷكلة الدراسة: -
 فʛضيات الدراسة: -

 أهداف الدراسة: -
 أهʺية الدراسة:-

 الʱعʛيف الإجʛائي لʺʱغيʛ الدراسة -
 الدراسات الʶابقة:-
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 : مʵكلة الʗراسة-1

شهʙ اƅعاʦƅ في اʻʶƅوات الأخيʛة تʴولًا رقʺيًا شاملًا مʝ جʺيع مʳالات اʴƅياة وكان ƅلʱعليʸƊ ʦيب  

وافʛ مʧ هʚا اʴʱƅول حيʘ بات اʱƅعليʦ الاƅكʛʱوƊي مʧ أبʛز اƅبʙائل اʱƅي اعʙʺʱت عليها الأƊظʺة  

ʙة كوفيʴة، لاسيʺا خلال جائʻاهʛƅيات اʙʴʱƅواجهة اʺƅ بويةʛʱƅولا  19-اʴت ʧا  وما تلا مʚت في ه

  ،ʦعليʱƅا ʧم ʙيʙʳƅط اʺʻƅا اʚو هʴƊ ʧعلʺيʱʺƅاهات اʳات ʙʻوقوف عƅا ȑورʛʹƅا ʧياق، أصبح مʶƅا

  ʧوم .ʧعلʺيʱʺلƅ راسيʙƅار اʶʺƅة حاسʺة في اʢʴكل مʷي تʱƅوسط اʱʺƅا ʦعليʱƅحلة اʛلاسيʺا في م

لاƅكʛʱوƊي، ƅʺا  هʚا اʢʻʺƅق تبʛز أهʺية دراسة اتʳاهات تلاميʚ اʻʶƅة رابعة مʱوسط ʴƊو اʱƅعليʦ ا

ƅهƋʚ اʛʺƅحلة مʧ خʸوصية Ɗفʶية ومعʛفية تأثʛ في تفاعل اʱƅلʺيʚ مع اƅوسائط اʱƅعليʺية اʛƅقʺية.  

إن فهʦ طبيعة اʱƅلاميʴƊ ʚو اʱƅعليʦ الاƅكʛʱوƊي يʺكʧ أن يʶاعʙ اƅقائʺيʧ على اƅعʺلية اʛʱƅبوية في  

ت اʱʺƅعلʺيʧ وتوقعاتهʦ. ومʧ  تʶʴيʧ اƅʺʺارسات اʱƅعليʺية وتكييف اƅوسائط اʛƅقʺية وفقًا ʴƅاجا

  Ƌʙʻوقف عʱƅبغي اʻي ʦمه ʛغيʱʺك ʝʻʳƅز عامل اʛاهات يبʳالات Ƌʚفي ه ʛتأث ʙي قʱƅعوامل اƅا ʧبي

 ʦتفʹيلاته في  والإƊاث  اʚƅكور   ʧبي مʱʴʺلة  اخʱلافات  وجود  اʶƅابقة  اʙƅراسات  أʣهʛت   ʘحي

 ʜʱامًا مʺʱاك اهʻكʺا أن ه ʘيʙʴƅا ʦعليʱƅاذج اʺʻƅ ʦاباتهʳʱاواس ًʙاهات  يʳالات Ƌʚه ʗƊما إذا كا ʙصʛا ب

)بʧ  .تʺيل في مʳʺلها إƅى إيʳابية أم سلبية وهو ما يʷكل أحʙ اʴʺƅاور الأساسية ƅهƋʚ اʙƅراسة

 (. 642، ص 2023بليʙة، 

ʴƊو مʱوسط  اʛƅابعة  اʻʶƅة   ʚلاميʱƅا اتʳاهات  على  اʱƅعʛف  على  اʙƅراسة   Ƌʚه تʶعى    وعليه 

اʱƅعليʦ الاƅكʛʱوƊي مع اʛʱƅكيʜ على اƅفʛوق اʱʴʺƅʺلة تبعًا ʱʺƅغيʛ اʝʻʳƅ واƊكʷاف مȐʙ إيʳابية  

 هƋʚ الاتʳاهات ومʻه تʙʴد مʷكلة اʙƅراسة في اʶʱƅاؤلات اʱƅاƅية: 

 ؟ هل هʻاك اتʳاƋ سلبي ʴƊو اʱƅعليʦ الاƅكʛʱوƊي ✓
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في اتʳاهات اʱƅلاميʴƊ ʚو اʱƅعليʦ الاƅكʛʱوƊي ʱʺƅغيʛ  ذات دلاƅة إحʸائية  هل توجʙ فʛوق   ✓

 اʝʻʳƅ؟ 

 فʙضيات الʗراسة: -2
 . لʱلاميʴƊ ʚو اʱƅعليʦ الاƅكʛʱوƊي ƅ سلبي  اتʳاƋهʻاك  ▪

فʛوق   ▪  ʙائية  توجʸإح ʱʺƅغيʛ  ذات دلاƅة  الاƅكʛʱوƊي   ʦعليʱƅا ʴƊو   ʚلاميʱƅا اتʳاهات  في 

ʝʻʳƅا . 
 أهʗاف الʗراسة: -3

ƅكل دراسة أو موضوع بʘʴ مʳʺوعة مʧ الأهʙاف يʶعى اƅباحƅ ʘلوصول إƅيها وأهʙاف دراسʻʱا  
 Ƅالآتي: 

 * اʱƅعʛف على الاتʳاƋ اʳƅيƅ ʙلʱلاميʴƊ ʚو اʱƅعليʦ الاƅكʛʱوƊي. 
 .ʝʻʳƅا ʛغيʱخلال م ʧي مƊوʛʱكƅالا ʦعليʱƅو اʴƊ ʚلاميʱƅاهات اʳوق في اتʛف على فʛعʱƅا * 

 أهمية الʗراسة: -4
-    ʘباحƅها اʻم ʙفيʱʶائج يʱƊ ʧققه مʴا تʺƅ كƅيʺة علʺية ذʀ ʧمه مʙراسة فيʺا تقʙƅأهʺية ا ʧʺتك

 واƅقارئ معا وتكʺʧ في: 
 * تʶليط اƅʹوء على أهʺية اʱƅعليʦ الاƅكʛʱوƊي في مʛحلة اʛƅابعة مʱوسط. 

 * تكʺʧ أهʺية اʙƅراسة في معʛفة اتʳاهات اʱƅلاميʚ اʱʵʺƅلفة ʴƊو اʱƅعليʦ الاƅكʛʱوƊي. 
 * اʛƅغبة في زيادة لإشباع اʴƅقيبة اƅʺعʛفية والإƅʺام بʳواƊب اƅʺوضوع. 
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 جʙائي لمʯغيʙ الʗراسة الʯعʙيف الإ-5
هو اʙƅرجة مʧ اƅʺقياس اʱƅي يʸʴʱل عليها تلʺيʚ اʻʶƅة    اتʱاƉ الʯلاميʲƈ ʘو الʯعليʤ الالكʙʯوƈي:

 رابعة مʱوسط واʱƅي توضح اتʳاهه ʴƊو اʱƅعليʦ الاƅكʛʱوƊي. 
 : الʗراسات الʴابقة -6
-  * ʤ(2019)  دراسة خليفي سلي    ʙي دراسة بʺعهƊوʛʱكƅالا ʦعليʱƅو اʴƊ لبةʢƅاهات اʳوان اتʻبع

علوم وتقʻيات اʷʻƅاطات اƅبƊʙية واʛƅياضية بʳامعة سوق أهʛاس تهʙف هƋʚ اʙƅراسة إƅى اʱƅعʛف 

على اتʳاهات طلبة معهʙ علوم وتقʻيات اʷʻƅاطات اƅبƊʙية واʛƅياضية بʳامعة سوق أهʛاس ʴƊو  

ƅا Ƌʚرج هʙʻي تƊوʛʱكƅالا ʦعليʱƅراسة اʙƅا Ƌʚفي ه ʦت ʙقƅليلية، وʴʱƅية اɿوصƅراسات اʙƅا ʧʺراسة ضʙ

تبʻي اʻʺƅهج اƅوصفي اʴʱƅليلي وذƅك ƅʺلائʺʱه مع طبيعة اƅʺوضوع، وقʙ طبقʗ هƋʚ اʙƅراسة على 

رة  طاƅب اخʱيʛوا بʛʢيقة عʷوائية، واعʙʺʱ اƅباحʘ في جʺع اƅبياƊات على اسʱʺا  50عيʻة قوامها  

بƊʛامج   باسʙʵʱام  الإحʸائية   اƅʺعاʳƅة   ʙوبع اʱƅاƅية:    SpssاسʱبياƊية،  اʱʻƅائج  إƅى  اʱƅوصل   ʦت

ƅلʢلبة اتʳاهات إيʳابية ʴƊو اسʙʵʱام اʱƅعليʦ الاƅكʛʱوƊي كʺا أƊه لا توجʙ فʛوق في هاته الاتʳاهات 

اʸʵʱƅص،   اʙƅراسي،   Ȑوʱʶʺƅا  ،ʝʻʳƅا مʱغيʛات  في   ʦهʻبي فʛوق   ʙوتوج  ʝʻʳƅا  ʛغيʱʺƅ تʛجع 

 (641، ص2023)بʧ بليʙة،  . ʗƊʛʱƊ اʱʶʺƅوȐ الاقʸʱادƅ ȑلواʙƅيʧ وامʱلاك كʺبيوتʛ واتʸال بالإ 

عʰمان  - يوسف  في ʣل    (2020)  دراسة  الاƅكʛʱوƊي   ʦعليʱƅا ʴƊو  اʢƅلاب  اتʳاهات  بعʻوان 

دراسة تʢبيقية على عيʻة طلاب كلية الاتʸال والاعلام بʳامعة اƅʺلك    -جائʴة فيʛوس كوروƊا

  ʧامعييʳƅلاب اʢƅاهات وآراء اʳف على اتʛعʱƅى اƅراسة إʙƅا Ƌʚف هʙته ʘة حيʙʳب ʜيʜعƅا ʙعب

ʛʱة مهʺة مʧ اʱƅاريخ اƅبȑʛʷ، تʙʻرج هƋʚ اʙƅراسة ضʺʴƊ ʧو عʺلية اʱƅعليʦ الاƅكʛʱوƊي وذƅك في ف

اƅوصفي   بالأسلوب  مʱʶعيʻا  الاسʱقʸائي  اʻʺƅهج   ʘباحƅا اسʙʵʱم   ʙفق الاسʱقʸائية  اƅبʴوث 
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طاƅب مʧ   151اʴʱƅليلي، واȑʚƅ يʻʱاسب مع طبيعة اƅبʘʴ، وقʙ طبقʗ اʙƅراسة على عيʻة قوامها  

طلاب الإعلام بكلية الاتʸال والإعلام بʳامعة اƅʺلك عبʙ اƅعʜيʜ وتʦ الاعʱʺاد في جʺع اƅبياƊات  

تʦ اʱƅوصل إƅى اʱʻƅائج اʲʺʱʺƅلة    Spssعلى الاسʱباƊة وبعʙ اƅʺعاʳƅة الاحʸائية باسʙʵʱام بƊʛامج  

  ʦعليʱƅى اƅتʺيل إ ʦهʻبية مƅغاƅي. بل أن اƊوʛʱكƅالا ʦعليʱƅظام اƊ ʧلاب عʢƅا Ȑʙƅ في وجود رضا

.ȑʙقليʱƅا ʦعليʱƅي على اƊوʛʱكƅالا (ةʙبلي ʧ642، ص 2023، ب ) 

-  ʙعام ʥب قʙبة وصورية   Ȏʗاله ƈور  ʴƊو    (2021/2022)  دراسة  اʢƅلبة  اتʳاهات  بعʻوان 

 دراسة ميʙاƊية Ȑʙƅ عيʻة مʧ اʢƅلبة جامعة عʺار ثليʳي بالأغواط. -اʱƅعليʦ الاƅكʛʱوƊي باʳƅامعة

هʙفʗ هƋʚ اʙƅراسة إƅى اʱƅعʛف على اتʳاهات اʢƅلبة ʴƊو اʱƅعليʦ الاƅكʛʱوƊي وتʙʻرج هƋʚ اʙƅراسة 

  70ضʺʧ اʙƅراسات اƅوصɿية اʴʱƅليلية باسʙʵʱام الاسʱبيان كأداة ʳƅʺع اƅبياƊات، واشʱʺلʗ اƅعيʻة 

 ʧة مƊب مكوƅ37ذكور و  33طا  .ʝفʻƅا ʦعل ʦʶاعية بقʺʱعلوم الاجƅاث بكلية اƊإ 

  ʦاهاتهʳاث في اتƊكور والإʚƅا ʧائية بيʸة إحƅوق ذات دلاʛف ʙى أن توجƅراسة إʙƅا Ƌʚه ʗوتوصل

 (17ص، 2021/ 2020)قʛبة، بʧ عامʴƊ ،ʛو اʱƅعليʦ الاƅكʛʱوƊي واƅفʛوق ʸƅاƅح اʚƅكور.

 (2017)  دراسة مʙيʤ عʚيȏʚ، فاطمة -
أجʛيʗ اʙƅراسة بهʙف اʱƅعʛف على اتʳاهات اʢƅلبة ʴƊو اسʙʵʱام الاʗƊʛʱƊ في اʱƅعلʦ عʙʻ طلبة  

  ʦعلʱƅفي ا ʗƊʛʱƊام الاʙʵʱو اسʴƊ لبةʢƅاهات اʳان مقياس اتʱبƅاʢƅا ʗطبق ʙاعية، وقʺʱعلوم الاجƅا

ق  فقʛة، وذƅك مʧ أجل معʛفة اƅفʛوق وف   42( اƅʺكون مʧ  2010اʚƅاتي ƅلباحʲة مʶعودƅ ȑويʜة )

  ،ȑبوʛʱƅاع اʺʱالاج ʦعل ،ȑبوʛʱƅا ʝفʻƅا ʦامعي )علʳƅص اʸʵʱƅاث، اƊكور والإʚƅا ʝʻʳƅات اʛغيʱم

 ʧراسة مʙƅة اʻعي ʗƊتكو ʙوق .)ʛʱماس ،ʝƊاʶيƅ( راسيʙƅا Ȑوʱʶʺƅوا )فةʶفلƅبة  150اƅب وطاƅطا



 الفʶل الأول: إشكالية الʗراسة واعʯباراتها 

9 

مʙʵʱʶميʧ اʻʺƅهج اƅوصفي، وباسʱعʺال اʜʴƅمة الإحʸائية ƅلعلوم الاجʱʺاعية ثʦ اʱƅأʙƄ مʧ صʙق  

 وثبات أداة اʙƅراسة. 

-    ʗƊʛʱƊام الاʙʵʱو اسʴƊ اعيةʺʱعلوم الاجƅاهات طلبة اʳائية في اتʸة إحƅوق ذات دلاʛف ʙلا توج

ʝʻʳƅا ʛغيʱʺƅ Ȑʜذاتي مع ʦفي تعل . ( يƊاʺʲول، عʜƅ ،201914، ص ) 

 الʯعليق على الʗراسات الʴابقة 
  ʘحي ʧابهة مʷʱابقة مʶƅا اʙƅراسات  أن  اʶƅابقة Ɗلاحظ  اʙƅراسات  اسʱعʛاض  مʧ خلال 

اʙƅراسة   في  اʱʶʺƅعʺلة  الإحʸائية  والأساƅيب  اʴʱƅليلي  اƅوصفي  اʻʺƅهج  وهو  اʙʵʱʶʺƅم  اʻʺƅهج 

 بالإضافة أن هƋʚ اʙƅراسة تʱʵلف عʧ اʙƅراسات اʶƅابقة في حʦʳ اƅعيʻة اʱƅي طبقʗ عليها اʙƅراسة. 

تʷابهʗ اʙƅراسات في هʙفها ومʻهʳها وأهʺية اƅʺوضوع ƅكʻها تʱʵلفان بʷكل كبيʛ في   وبالإضافة

 . اʶƅياق اƅʺكاƊي واʜƅماƊي واʸʵʱƅص الأƄاديʺي ƅعيʻات اʙƅراسة

اʱƅعليʦ الاƅكʛʱوƊي    ومع ذƅك كلʱا اʙƅراسات تʶاهʦ في فهʦ أعʺق لاتʳاهات اʢƅلاب ʴƊو 

 . في سياقʱها اʵƅاصة

 
  



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 تʺهيد 

-  Ƌاʳمفهوم الات 
- Ƌاʳة للاتʛʶيات الʺفʛظʻال 

-  Ƌاʳات الاتƊمكو 
- Ƌاʳاحل الاتʛواع ومƊأ 
- Ƌاʳياس الاتʀ أساليب 

-  Ƌاʳائص الاتʸخ 
 خلاصة الفʸل
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 تʸهيد: 
اتʳاهات   معʛفة   ʛبʱتع وباʱƅاƅي  ودوافعه،  اƅفʛد  سلوك  في  اƅʺؤثʛة  اƅʺهʺة   ʛاصʻعƅا  ʧم  ʛبʱتع

ʦيهʙƅ يكون ʧعامليƅاد اʛورية لأن الأفʛʹƅالأمور ا ʧظʺة مʻʺƅفي ا ʧعامليƅو    اʴƊ يةʻاهات معʳات
 اƅعʺل وʴƊو رؤسائهʦ وʴƊو فلʶفة وسياسة اʻʺƅظʺة في تʻفيʚ مهامها. 

جʺيع   على  اƅعلʺية  واƅبʴوث  ʙƅراسات  خʸب  مʳال  وهو  اجʱʺاعية  Ɗفʶية  ʣاهʛة   Ƌاʳفالات
 اʱʶʺƅويات ذƅك لأن هʚا اƅʺوضوع ƅه أهʺية تʢبيقية، ماƅه أهʺية أƄاديʺية. 

 سʛʢʱʻق في هʚا اƅفʸل إƅى أهʦ اʳƅواƊب اʱʺƅعلقة بهʚا اƅʺوضوع. 
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 مفهوم الاتʱاهات:  -1
  ʛظƊ حول وجهات ʧاك تبايʻه ʘحي ʝفʻƅا ʦيات علƅإشكا ʧية مƅكل إشكاʷب Ƌاʳإن مفهوم الات
ƅكʲيʛ مʧ علʺاء اʻƅفʝ وعلʺاء الاجʱʺاع وحʱى بيʧ علʺاء اʟʸʵʱƅ اƅواحʙ، سʴʻاول أن Ɗقʙم  
هʚا اʱƅبايʧ حʶب اƅقيʦ واƅʺوافق اƅʺعʻية، واʶƅلوك اƅلفظي واƅفعلي واƅعواʡف ʴƊو موضوعات  

ʚة، هʻمعي .ʧبايʱƅا اʚر هʛا ما يب 
" بالإʳƊليʜية إƅى مʢʸلح "الاتʳاƋ" ويأخƅ ʚغويا، معʻى "قʙʸ جهة معيʻة"،  Attitudeتʛʱجʦ كلʺة "

ƅلفعل اتʳه، فيقال "اتʳه   اƅكعبة اʛʷʺƅفة، والاتʳاƋ مʙʸر  اʱƅوجه ʴƊو   ȑقبلة" أƅا فيقال "اتʳه 
( .Ƌʙʸأقبل عليه وق ȑيه" أƅإ ʟʵʷƅود،  اʸʲاتة مʲش ʤعʹʸƃد خليفة وعبد اʸʲلطيف مƃعبد ا

 ( 7ص  ،د. ت 
وكʺا عʛف جوردن آƅبʛت حيʘ كان مʧ أوائل اƅʺهʱʺيʧ بʺفهوم الاتʳاƋ اȑʚƅ وصف الاتʳاƋ "بأƊه  

الاتʳاƋ حʱى    احȐʙ حالات اʱƅهيؤ واʱƅأهب اƅعقلي اƅعʸبي اʱƅي تʻظʺها اʵƅبʛة، وما يكاد يʲبʱه
عام.   ديʻاميكي  بƅʚك  فهو  اʱʵʺƅلفة  واƅʺوافق  ƅلأشياء  اƅفʛد  ƅلإسʳʱابات  وموجهًا  مؤثʛا  يʺʹي 

(،ȏباوʙعƃا ʚيʚعƃد عبد اʸʲ9ص ،2007 م .) 
  ʙفليʷتʛوك ʞتʛك ʧف كل مʛويعKRECH & CRUTFIELD  ʛʺʱʶم ʦظيʻهو ت Ƌاʳفالات "

 ƅلعʺليات الاƊفعاƅية والادراƄية واƅʺعʛفية إزاء بعʠ جواƊب اʳʺƅال اȑʚƅ يعيʞ فيه اƅفʛد"
  ʧيفيƅ فهʛك يعƅʚƄLIVIN  "يƅاʱƅلوم اʶƅا ʙيʙʴʱƅ ʛʺʱʶʺƅفاعل اʱƅية تعʺل في اƊاʙية وجʻه ذو بƊبأ "

( ،Ȏ32ص: ،2012 بعوش هد ) 
أو    ʧكام  ʛغيʱم أو  فʛضي،   ʧتكوي"  :Ƌاʳالات أن   Ȑʛي  ȑʚƅا اʶƅلام زهʛان"   ʙعب  ʙحام" ويعʛف 

 مʱوسȌ يقع فيʺا بيʧ اʲʺƅيʛ والاسʳʱابة. 
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وهو عبارة عʧ اسʱعʙاد Ɗفʶي أو تهيؤ عʸبي مʱعلƅ ʦلاسʳʱابة اƅʺوجبة أو اʶƅاƅبة ʴƊو أشʵاص  
الاسʳʱابة".)  Ƌʚه  ʛيʷʱʶت اƅبيئة  في  رموز  أو  موافق  أو  موضوعات  زهʙان،أو  ،  1984  حامد 

 (. 135ص
  ʧك عƅʚب ʛʶية وهي تفʸʵʷلƅ ميʛهƅا ʧكويʱƅا ʛمظاه ʧم ʛه مظهƊبأ Ƌاʳون الاتʛف آخʛوع
اƅقيʦ اʱƅي تʛسب في أعʺاق اƅفʛد وتʛتبȌ بʴاجاته وتʛجع مقوماته الاتʳاƋ إƅى مʱʶوȐ اƅʺعʛفي  

ا بأبعاد وجʙَاƊية.  ً́  ƅلʸʵʷية ومʱʶوȐ الإدراك اʜƅمʻي ƅلأحʙاث اƅʺقبلة، وتʛتبȌ أي
 Ȑʛاخ ʦفاهيʺƅا 

وȐʛƊ أن الاتʳاƋ هو كل ما يظهƋʛ اʱƅلʺيʚ مʧ اسʳʱابة تʺʲل معʱقʙاته وتعبʛ عʧ اسʱعʙادƋ وميله  
ورأيه اتʳاƋ موضوع ما إما باʛƅفʠ أو اƅقبول باʱƅفʹيل أو مʧ عʙمه وهو كل ما يʸʴʱل عليه  

 مʧ أداة اʙƅراسة وتʺʲله. 
 Ȏʙالأخ ʤفاهيʸƃا 

ʧها وبيʻيق بيʛفʱƅعب اʸي ʦة مفاهيʙاك عʻه   ʧبي ʧها، ومʻيها فيʺا بيƊاخل معاʙʱا تʚهƅو ،Ƌاʳالات
 .ȑأʛƅفة، اʡعاƅا ،ʙقʱعʺƅب، اʸعʱƅيل، اʺƅا ،ʦقيƅا :ʦفاهيʺƅا Ƌʚه 

اتʳاƋ مʴʸوب  - فكل  الاتʳاهات  تʳʱʺع مʧ حوƅها  اʱƅي  اʻƅواة   ʦقيƅا  ʛبʱتع  :ʦقيƅوا الاتʳاهات 
اƅʺʹʺون   تقʙم  أعʦ وأشʺل وهي  اƅقيʺة  واƅقيʦ كون  الاتʳاهات   ʧبي تعʛف  أن  بقيʺة وتʢʱʶيع 
ƅلإتʳاهات، ƅʚƅك يʻقʸها موضوع مʙʴد تʸʻب عليه، فإذا كان ƅلفʛد آلاف الاتʳاهات فإن ʙƅيه  

 (56ص ،1962  عبد اƃلطيف مʸʲد خليفة،مʧ اƅقيʦ. ) اƅعʛʷات
الاتʳاƋ أعʦ وأشʺل في معʻاƋ مʧ اƅʺيل وأن اƅʺيل لا يعʙ وأن يكون    اƃفʙق بيʥ الاتʱاƉ واʸƃيل: -

إيʳابيًا ʴƊو اʷƅيء اȑʚƅ يʺيل إƅيه اʟʵʷƅ في حاƅة تعبيƋʛ عʧ اتʳاهاته فإƊه لا يكون    إتʳاهًا
( .Ƌاʳا الاتʚفًا بوجود هʛʱا ولا معʛًشاع،ʥد ياسيʸʲ118-117ص ،2006 عطوف م ) 
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الاتʳاƋ إما أن يكون سلبيًا أو إيʳابيًا، أما اʱƅعʸب فهو عبارة   اƃفʙق بيʥ الاتʱاƉ واʯƃعʶب:-
  ʛفكيʱƅعل اʳي تʱƅة، اʙية زائƅفعاƊة إʻʴʷون بʴʷقي مʢʻسلبي لا يقوم على أساس م Ƌاʳات ʧع

 .ʦليʶƅق اʢʻƅوضوعية واʺƅا ʧا عʙبعي 
اƅʺعʱقʙ أضيق مʧ الاتʳاƋ، يʲʺʱل في كوƊه مʛʳد معارف اʟʵʷƅ    اƃفʙق بيʥ الاتʱاƉ واʸƃعʯقد:-

وتʸوراته عʧ اƅʺوضوع، فهو ذو ʡبيعة معʛفية معلوماتية يʸʱف بالاƊفعاƅية، إذ يʷيʛ إƅى مكون  
 .Ƌاʳات الاتƊمكو ʧم ʙواح 

الاتʳاƋ أʛʲƄ عʺومًا وشʺولًا مʧ اƅعاʡفة اʱƅي تقʛʸʱ على اʳƅاƊب    اƃفʙق بيʥ الاتʱاƉ واƃعاطفة:
 اʷƅعورȑ، واƅوجʙاƊي، أما الاتʳاƋ فيʷʺل جواƊب عقلية معʛفية وإدراƄية. 

:ȏأʙƃوا Ɖاʱالات ʥق بيʙفƃابات    اʳʱل في اسʲʺʱʺƅلقيام به اƅ ادʙعʱعلى اس ʧʴƊ ى ماƅإ ʛيʷي Ƌاʳالات
  ʙقʱعƊ يه وماƅيل إʺƊ ى ماƅإ ʛيʷي ʘلفظي، حيƅا ʛعبيʱلƅ فهو وسيلة ȑأʛƅأما ا ،ʧلوك معيʶƅ دʛفƅا

 (  46ص ،1991 عبد اʙƃحʥʸ،أƊه صواب. ) 
2-  Ɖاʱلاتƃ ةʙʴفʸƃيات اʙظʹƃا 
 ƈظʙية اʲʯƃليل اƃʹفʴي:  -2-1

" وهƋʚ الأƊا تʺʛ بʺʛاحل مʱʵلفة ومʱغيʛة الأƈاتؤكʙ هƋʚ اʻƅظʛية أن الاتʳاهات اƅفʛد دورًا حيويًا "
مʧ اʻƅʺو مʚʻ اʢƅفوƅة إƅى اƅبلوغ مʱأثʛة في ذƅك بʺʳʺوعة مʧ الاتʳاهات اʱƅي يكوƊها اƅفʛد ʱƊيʳة  
ʵƅفʠ أو عʙم خفʠ توتƋʛ وإن دور تلك الأشياء في خفʠ اʱƅوتʛ اʻƅاشئ عʧ اʛʸƅاع اʙƅاخلي  

" اƅغʛيʜية وبيʧ الأعʛاف واƅʺعاييʛ واƅقيʦ الاجʱʺاعية، وإذا يʱكون اتʳاƋ إيʳابي  اƃهوبيʧ مʢʱلبات "
  ʠخف ʗي أعاقʱƅو الأشياء اʴƊ سلبي Ƌاʳكون اتʱأو ي ،ʛوتʱƅا ʠخف ʗي أعاقʱƅو الأشياء اʴƊ

تʦ دراسة ميكا اƅفʛد أن تʱغيʛ إذا ما  اʙƅفاع  Ɗ اʱƅوتʛ ويʺكʧ لاتʳاهات  اʱƅي  ʜمات  ʙƅيه واʴƅلول 
اƅفʛد  ويʦʱ ذƅك عʛʡ ʧيق اخʹاع  توتʛاته   ʧم ʠفʵخلال ما ي ʧاض مʛك الأعƅʚمها وكʙتق
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أو   قبول  اتʳاهات  وجود   ʧم يʸاحبها  وما  اʻʢʸʺƅعة  توافقه   ʝبأس  Ƌʛيʸبʱƅ اʻƅفʶي  ƅلʴʱليل 
( .ʠلطيف وحيد، رفƃد عب اʸ52-51ص ،2001 أح ) 

 اƃʹظʙية اʴƃلوكية:  -2-2
تفʛʶ هƋʚ اʻƅظʛية الاتʳاƋ مʧ اƅʺبادئ اʙʱʺʺƅة مƊ ʧظʛيات اʱƅعلʦ سواء Ɗظʛيات الارتباط اʡʛʷƅي  
أو اʱƅعʜيʜ الاتʳاهات هي عادات مʱعلʺة مʧ اƅبيئة وفق قواƊيʧ الارتباط وإشباع اʴƅاجات وهو  

" مʧ تʳارب اشʛʱاʡية، إن الاتʳاƋ اسʳʱابة مʱوسʢة مʱعلʺة ويʺكʧ تكويʻه  رورƈوما اسʵʱلʸه "
 وتعʙيله باسʙʵʱام اʱƅعʜيʜ اƅلفظي. 

 اƃʹظʙية اʸƃعʙفية:  -2-3
" تʚهب إƅى أن الاتʳاƋ حاƅة وجʙاƊية مع أو ضʙƃ  ʙوزƈوج وابلʴون إن Ɗظʛية الاتʶاق اƅʺعʛفي "

موضوع مʧ اƅʺعارف أو اƅʺعʱقʙات والاتʳاهات ذات بʻية Ɗفʶية ومʢʻقية فإذا حʙث تغييʛَ في  
  ʝعكƅفي واʛعʺƅا اƅكون  باʛʹƅورة إƅى تغييʛ في   ȑك سيؤدƅفإن ذ ʛاصʻعƅا اƅʺكوƊات أو   ʙأح

تʶاق في بʻية الاتʳاƋ هو اȑʚƅ يʶʺح ʻƅا  صʴيح ʚƅا لابʙ مʧ وجود اتʶاق بيʧ اƅʺكوƊيʧ وهʚا الا
 باʻʱƅبؤ  باʶƅلوك. 

 ƈظʙية اʯƃعلʤ الاجʸʯاعي:  -2-4
" ʦهʻية ومʛظʻƅا Ƌʚعلʺاء ه ʙزيؤكʙƃدورا واƈبا  ʦʱا يʚعلʺة وأن تعلʺها هʱاهات مʳعلى أن الات "

يʴاƄي الأʡفال   اʱƅي  اʻƅʺاذج  فاƅوʙƅان هʺا أوضح  اʴʺƅاƄاة،   ʧاعي ومʺʱوذج اجʺƊ خلال ʧم
  ʦث ʧرسة، ومʙʺƅان في اʛيأتي دور الأق ʦة ثʛبكʺƅا ʛʺعƅاحل اʛم ʚʻون معها مʙواجʱسلوكهʺا وي

 (54-53أحʸد عبد اƃلطيف، مʙجع سابق، صوسائل الإعلام اʱʵʺƅلفة. )
3-  :Ɖاʱات الاتƈمكو 

" ʛبʱيثيعʸس("Smith خلال ʧوصفه م ʙاهات، فقʳالات ʧظʺاً وشاملًا عʻليلًا مʴم تʙق ʧأول م )
مكوƊات   أو   ʟائʸʵƅا  Ƌʚه اجʱʺاع  يʷكل   ʘحي ʀياسها،   ʧيʺك  ʟائʸʵƅا  ʧم فئات  ثلاث 
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الاتʳاƋ، وباʱƅاƅي فʺʹʺون الاتʳاƋ لا يʷيʛ إƅى مكون واحʙ وإƊʺا يʷʱكل بفعل ثلاث مكوƊات،  
 واʶƅؤال اʛʢʺƅوح ها هو ما هو دور كل مكون في تكويʧ اتʳاƋ؟ 

 اʸƃكون اʸƃعʙفي:  -3-1
ويʧʺʹʱ كل ما Ȑʙƅ اƅفʛد مʧ عʺليات إدراƄية ومعʱقʙات وأفكار تʱعلق بʺوضوع الاتʳاƋ، وهو ما  
يظهʛ في اʳʴƅج اʱƅي يفʛʶ باردة اʱʺƅعʸب تقبله ƅʺوضوع الاتʳاƋ حʱى وƅو كاʗƊ اعʱقاداته لا  
تقوم على أساس اʴƅقائق أو اƅʺلاحظات اƅʺوضوعية، وعادة ما يعبʛ عʧ هʚا اƅʺكون بأƅفاȍ كـ:  

اƅʺكون  أؤمʥ،  أتʶور،  أفكʙ،  أعʯقد فإن  ƅلعʺل  اʛʺƅأة  خʛوج  هو   Ƌاʳالات موضوع  كان  فإذا   ،
اƅʺعʛفي يʲʺʱل في الاعʱقاد بقʙرة اʛʺƅأة على اƅعʺل ومʀ Ȑʙيامها به. كʺا يبيʧ دور هʚا اʳƅاƊب  

( .Ƌاʳالات ʛي، في تغييƃباʱƃي اʹʴ237ص  ،2003 ح.) 
 اʸƃكون اƃوجداƈي: -3-2

ويʙʱʶل عليه مʧ خلال اƊفعالات اʟʵʷƅ ومʷاعƋʛ اʱƅي تʢʻوȑ على اʴƅب واƅكʛاهية والإʀبال  
واʻƅفور أو اʱƅفʹيل وعʙم اʱƅفʹيل وكل هƋʚ اʷʺƅاعʛ تʷيʛ إƅى اʶƅلبية أو الإيʳابية ƅʺوضوع  
  ʦʶʱت  ʦتعلي ʴƊو   ʟʵʷƅا اسʳʱابات   ʗƊكا فإذا  وشʙتها،  وجهʱها  ʀياس   ʧيʺك واʱƅي   Ƌاʳالات

فهʚا يعʻي أƊه يʴʺل مʷاعʛ اʴƅب واʱƅقبل ƅهʚا اƅʺوضوع، وعلى اƅعكʝ مʧ ذƅك إذا    بالإيʳابية
 ( .Ƌاʳلاتƅ باʶʻƅبة  أهʺية  أʛʲƄها  اƅʺكون  يعʱبʛ هʚا  واʻƅفور  اƅكʛاهية   ʛاعʷل مʺʴي مʸʲود  Ƅان 

،ʥʴال حʸ279ص  ،2001 ش) 
 اʸƃكون اʴƃلوكي:  -3-3

إƅى موضوع   تʷيʛ صʛاحة  واʱƅي  اƅفʛد   ʧادرة عʸƅا اʶƅلوكية  الأƊʺاط  إƅى  اƅʺكون  هʚا   ʛيʷي
الاتʳاƋ، ويعʻي بʢʵة اʶƅلوك اʛʢƅيقة اʱƅي سوف    الاتʳاƋ، أو هو خʢة سلوك اƅفʛد ʴƊو موضوع

  ʦهو تعلي Ƌاʳفإذا كان موضوع الات ʧاعي معيʺʱفي موقف اج Ƌاʳد موضوع الاتʛفƅيعامل بها ا
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اʛʺƅأة، فإن اƅʺكون اʶƅلوكي يʲʺʱل في تʛك اʛʺƅأة تʱعلʦ وتواصل اʙƅراسة أو رفʠ مʶاعʙتها على  
 (. 28ص  ،2001  مʸʲود شʸال حʥʴ،مواصلʱه، وكƅʚك اصʻʢاع اƅعʛاقيل ʱƅوʀيفها عʧ اʙƅراسة، )

 واȌʢʵʺƅ اʱƅاƅي يبيʧ مكوƊات الاتʳاƋ اʲƅلاثة 
 
 
 
 
 
 
 

( ʤكل رقʵƃ1ا Ɖاʱلاتƃ لاثةʰƃات اƈيوضح مكو ) 
 ( 11ص  ،د. ت  ، ةت عبد اƃلطيف مʸʲد خليفة وعبد اʸƃʹعʤ شʲا)

 اƃعلاقة بيʥ اʸƃكوƈات:  -3-4
" ȐʛايƂتʚ  دƈوتلاʯوس ( "Katz and stotland  ȑأ ،Ȑʛها بالأخʻكل م Ȍتبʛت Ƌاʳات الاتƊأن مكو )

هʻاك اتʳاƋ عام ʴƊو تʛابȌ اƅʺكوƊات اʲƅلاثة، وأن عʙم اʳʱƅاʝƊ بيʻها بʶبب قلقا وشعور بعʙم  
( .Ƌاʳاحب الاتʸƅ احةʛƅي،اƃباʱƃي اʹʴ238ص  ،2003 ح) 

فʺعارفʻا عʧ موضوع ما تʱأثʛ بʺʷاعƊʛا ʴƊوƋ وباسʱعʙادƊا لإصʙار سلوك كʺا أن أȑ تغييʛ يʙʴث  
عبد اƃلطيف مʸʲد خليفة  في اƅʺعارف يؤدȑ إƅى تغييʛ اʷʺƅاعʛ واʶƅلوك واƅعكʝ صʴيح. )

 (. 12ص  ،وعبد اʸƃʹعʤ شʲاƈة، د. ت
 
 

 اʸƃʹبهات )أفʙاد، موضوعات اجʸʯاعية...اƃخ
Ɖاʱالات 

ʙʁيح عبارات  ƃلوك اʴƃا
 ƃفظية عʥ اʴƃلوك

 اʴƃلوك
الاسʱʯابات الإدراƂية عبارات 

 ƃفظية عʥ اʸƃعʯقدات
 اʸƃعʙفة

اسʱʯابات عʶبية 
 ʥفظية عƃ عبارات

ʙاعʵم 

 اƃوجدان
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4- :Ɖاʱاحل الاتʙواع ومƈأ 
 مʙاحل تكويʥ الاتʱاهات: 

يʱكون الاتʳاƋ اʻƅفʶي عʙʻ اƅفʛد ويʢʱور مʧ خلال اʱƅفاعل اʱʺƅبادل بيʧ هʚا اƅفʛد وبيئʱه بكل ما  
 ʧومقومات، وتكوي ʟائʸخ ʧا    فيها مʺƊبًا أو موجبًا إƅه ساƊكو ʧع ʛظʻƅا ʠي بغʶفʻƅا Ƌاʳالات

 ( 360ص ،1998 سعد عبد اʙƃحʥʸ،هو دƅيل على ʷƊاط اƅفʛد وتفاعله مع اƅبيئة. )
 ويʺʛ تكويʧ الاتʳاƋ اʻƅفʶي بʲلاث مʛاحل هي: 

 اʙʸƃحلة الادراƂية اʸƃعʙفية:  -1
وهي اʛʺƅحلة اʱƅي يʙرك فيها اƅفʛد اʲʺƅيʛات اʱƅي تʴيȌ به ويʱعʛف عليها، ومʧ ثʦ تʱكون ʙƅيه  
  Ƌʚفي ه Ƌاʳويكون الات ،ʛاصʻعƅات واʛيʲʺƅا Ƌʚهƅ فيًاʛار معʡبح إʸي تʱƅعلومات اʺƅات واʛبʵƅا
  اʛʺƅحلة ʣاهʛة إدراƄية أو معʛفية تʧʺʹʱ تعʛف اƅفʛد بʸورة مباشʛة على بعʠ عʻاصʛ اƅبيئة 

  ʞيعي ȑʚƅع اʺʱʳʺƅبيعة اʢƅ عامƅا Ȑوʱʴʺƅبيعة اʡ ʧي تكون مʱƅاعية اʺʱبيئة الاجƅبيعية واʢƅا
فيه، وهكʚا قʙ يʱبلور الاتʳاƋ في ʷƊأته حول أشياء مادية كاƅبيʗ اƅهادئ، واƅʺقعʙ اʛʺƅيح، وحول  
  Ɗوع خاص مʧ الأفʛاد، كالأخوة والأصʙقاء، وحول Ɗوع مʙʴد مʧ اʳƅʺاعات كالأسʛة وجʺاعة

 اʻƅادȑ، وحول بعʠ اƅقيʦ الاجʱʺاعية كاʵʻƅوة واʛʷƅف واʴʹʱƅية. 
2-  :ʥو شيء معيʲƈ يلʸƃو اʸƈ حلةʙم 

وهي مʛحلة يقوم اƅفʛد فيها بʱقييʦ حʸيلة تفاعله مع هƋʚ اʲʺƅيʛات واƅعʻاصʛ، ويʙʻʱʶ في عʺلية  
  ʟائʸل: خʲات موضوعية، مʛغيʱم ʧفي بʺا فيه مʛعʺƅي اƄار الإدراʡك الإƅى ذƅإ Ƌʚه ʦقييʱƅا

 ʜيʺʱƅابه واʷʱƅابق واʢʱƅات وأبعاد اʚƅل: صورة اʲات ذاتية، مʛغيʱم ʧوهي  الأشياء ومقوماتها، وم ،
جʺيعا تعʙʺʱ على ذاتية اƅفʛد وأحاسيʶه ومʷاعƋʛ، وتعʛف هƋʚ اʛʺƅحلة أيʹا باʛʺƅحلة اʱƅقييʺية  
  ʧكƅائع، وʳƅهي ا ʛيʙعام قʡ ȑلا فإن أʲʺف ،ʧو شيء معيʴƊ دʛفƅحلة يʺيل اʛʺƅا Ƌʚه ʜيʺʱوت

 ɹ ʛ،  اƅفʛد يʺيل إƅى بعʠ أصʻاف خاصة مʧ اʢƅعام، وقʙ يʺيل إƅى تʻاول ʡعامه على شاʡئ اƅب
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 ʛاعʷʺƅوضوعي واʺƅق اʢʻʺƅا ʧم Ȍى خليƅإ ʙʻʱʶت Ƌاʳوء الاتʷƊ ʧحلة مʛʺƅا Ƌʚى أدق فإن هʻوبʺع
 والاحʶاسات اʚƅاتية

 مʙحلة اʰƃبوت والاسʯقʙار:  -3
إن اʲƅبوت واƅʺيل على اخʱلاف أƊواعه ودرجاته يʱʶقʛ ويʲبʗ على شيء ما عʙʻما يʢʱور إƅى  
باʛʺƅحلة   اʛʺƅحلة   Ƌʚه وتعʛف   ،Ƌاʳالات  ʧتكوي في  الأخيʛة  اʛʺƅحلة  هو  فاʲƅبوت  Ɗفʶي،   Ƌاʳات
اʱƅقʛيʛية: وهي مʛحلة اʱƅقʛيʛ أو إصʙار اʴƅكʦ باʶʻƅبة ƅعلاقة اƅفʛد مع عʛʸʻ مʧ عʻاصʛ اƅبيئة،  

سعد عبد اʙƃحʥʸ،  فإذا كان ذƅك اʴƅكʦ موجبًا يكون الاتʳاƋ اƅʺوجب Ȑʙƅ اƅفʛد واƅعكʝ صʴيح )
 (361-360ص ،1998

 أƈواع الاتʱاهات: 
اʻƅفʝ الاجʱʺاعي    ʦها علʻم  ʛظʻي اʱƅي  اʜƅاوية  باخʱلاف  وأƊواعها  الاتʳاهات  تقʶيʺات  تعʙدت 

 ƅلاتʳاƋ كʺا يلي: 
 اتʱاهات جʸاعية أو فʙدية* 

 ʦعيʜاس بʻƅاب اʳاس كإعʻƅا ʧم ʙيʙع ʧكة بيʛʱʷʺƅاعات اʺʳƅاعة هي تلك اʺʳƅاهات اʳوالات
  ʛآخ  ʧدًا عʛف  ʜتʺي اʱƅي  الاتʳاهات  تلك  فهي  اƅفʛدية  الاتʳاهات  أما  ديʻي،  بʢل  أو  سياسي 

 Ƅإعʳاب اƅفʛد بʸʵʷية معيʻة أو بفئة معيʻة مʧ اʻƅاس. 
 اتʱاهات علʹية وسʙية: * 

  ʙʳي Ƌاʳفهو ات ȑʛʶƅا Ƌاʳاس، أما الاتʻƅد أمام اʛفƅث فيه اʙʴʱي ȑʚƅا Ƌاʳي هو الاتʻعلƅا Ƌاʳالات
 اƅفʛد حʛجًا في إʣهارƋ، ويʴاول إخفاءƋ والاحʱفاȍ به ʻƅفʶه بل قʙ يʻكƋʛ أحياƊًا إذا سئل عʻه. 
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 اتʱاهات قوية وضعيفة: * 
  ʠلك في بعʶعله يʳان، وتʶƊحياة الإ ʧم ʛب كبيƊعلى جا ʛʢيʶي تʱƅقوية هي اƅاهات اʳفالات
اƅʺواقف سلوكًا جادًا مʲل الاتʳاʴƊ Ƌو اʙƅيʧ، أما مʧ يقف مʧ الاتʳاƋ موقفًا ضعيفًا لا يʢʱʶيع  

.Ƌاʳة الاتʙʷب ʛعʷه لا يƊك لأƅه يفعل ذƊه فإƅاʺʱه ولا احʱمقاوم 
 اتʱاهات موجبة وساƃبة: * 

الاتʳاهات اƅʺوجبة هي تʴʻو باƅفʛد ʴƊو شيء معيʧ كاƅفʧ مʲلا، أما الاتʳاهات اʶƅاƅبة فهي  
 اʱƅي تʻʳح باƅفʛد بعيʙًا ʴƊو شيء آخʛ كالإدمان مʲلا. 

 اتʱاهات عامة وخاصة: * 
ʴƊو موضوعات مʱعʙدة، ويكون   GeneralizedوالاتʳاƋ اƅعام هو الاتʳاƋ اȑʚƅ يكون معʺʺا  

ʧارًا مʛقʱثباتًا واس  ʛʲƄاص هو   أʵƅا  Ƌاʳاص فالاتʵƅا  Ƌاʳو    الاتʴƊ ودًاʙʴيكون م ȑʚƅا  Ƌاʳالات
 (104-103ص ،2001 سهيʙ كامل أحʸد،موضوع Ɗوعي مʙʴد. ) 

5-   :Ɖاʱيب قياس الاتƃأسا 
يعʻي ʀياس الاتʳاƋ اʻƅفʶي تʴويله مʧ صيغʱه اƅوصɿية إƅى صفʱه اƅكʺية. وتʱعʙد وتʱʵلف ʛʡق  

 ʀياس الاتʳاƋ سʴʻاول أن ʚƊكʛ الأهʦ مʻها وهي كاʱƅاƅي: 
 الاسʯباƈة  -1

مʧ أهʦ اʛʢƅائق وأʛʲƄها شيوعا Ȑʙƅ اƅباحʲيʧ، وهي عبارة عʧ مʳʺوعة مʧ اƅعبارات وما على 
اƅʺبʴوث إلا أن يعʢي اتʳاهه عʧ اƅعبارات مʧ خلال سلʦ مʙʱرج مʧ الإيʳابية إƅى اʶƅلبية أو  

( .ʝعكƅصديق، ا ʥʴ316ص ،2001  ح) 
 likertطʙيقة ƃيكʙت -2

يقوم اƅباحʘ في هƋʚ اʛʢƅيقة بإعʙاد عʙد مʧ اƅعبارات أو اƅعʺل اʱƅي تʸʱل بالاتʳاƋ اʛʺƅاد ʀياسه  
ثʦ يʹع أمام كل عبارة عʙد مʧ درجات: اƅʺوافقة واƅʺعارضة مʲل موافق جʙًا، موافق، مʛʱدد،  



 اƃفʶل اʰƃاƈي: الاتʱاهات 

21 

معʛʱض، معʛʱض جʙًا، ثʦ يʢلب مʧ اʟʵʷƅ اʱʶʺƅوجب أن يʹع علامة )×( على الإجابة  
اʱƅي تعبʛ عʧ رأيه باʶʻƅبة ƅكل عبارة اʱƅي يʧʺʹʱ اƅقياس. وبƅʚك يʙʱرج اتʳاƋ اƅفʛد اʱʶʺƅوجب  

 مƊ ʧفي قاʡع، إƅى Ɗفي معʙʱل إƅى إثبات معʙʱل وإƅى إثبات قاʡع. 
 طʙيقة اʸƃقابلة اʶʳʵƃية:  -3

هي عبارة عʧ حʙيʘ يʙور بيʧ اƅباحʘ واƅʺبʴوث وفق شʛوط مʙʴدة ومʲالا ثلاثة أƊواع ƅلʺقابلة،  
 اƅʺقابلة اƅʺقيʙة واƅʺقابلة اʛʴƅة واʻƅوع الأخʛ يʱوسʢهʺا. 

 : طʙيقة الاخʯبارات الاسقاطية -4
قʙ يʷعʛ اƅʺفʴوص باʵƅوف أو اʛʴƅج مʧ اʱƅعبيʛ عʧ اتʳاهاته أولا يʙʳ اʙƅفع اƅكافي ƅلإجابة 
مʙرك    ʛغي يكون   ʙق أو  اجʱʺاعية،  باتʳاهات  تʱعلق   ʗƊكا إذا  وخاصة  مباشʛة  أسئلة  على 

 لاتʳاهاته، عʙʻما يʙʵʱʶم الأساƅيب الإسقاʡية. 
إلا أن هʚا اʻƅوع يʢʱلب مهارة في اʢʱƅبيق واʴʸʱƅيح واʱƅفʶيʛ، ومʧ بيʧ هƋʚ الأساƅيب، الأساƅيب  
ʛʡيقة   هʻاك  أن  كʺا  اʶƅيكودراماتيكية  والأساƅيب  اƅلعب  وأساƅيب  اƅلفظية  والأساƅيب  اʸʺƅورة 

مʧ  اʙʱƅاعيات اʛʴƅة وهي شكل آخʛ مʧ اʻʺƅبهات الإسقاʡية، ومʻها تʙاعبʗ اƅكلʺات حيʘ يʢلب  
 ʛه ذكʻلب مʢʱه ويʱاد دراسʛʺƅا Ƌاʳبʺوضوع الات Ȍتبʛي تʱƅكلʺات اƅا ʠم بعʙوص أن يقʴفʺƅا

 أول كلʺة تƅ ʛʢʵه عʙʻ سʺاعها. 
 rharstonطʙيقة ثʙسʯون  -5

يعʱبʛ اƅعاʦƅ ثʛسʱون مʧ أوائل اƅعلʺاء اʚƅيʧ اهʱʺوا بقياس الاتʳاهات، حيʘ وضع اƅʺقياس على  
  ʧʺʹʱوضوع ويʺƅا اʚو هʴƊ اههʳى اتƅإ ʛيʷابيًا أو سلبيًا، وأن رأيه يʳد رأيا إيʛكل فƅ أساس أن

اʛʢʱʺƅف  اʶƅلبي  إƅى  اʛʢʱʺƅف  فيها الاتʳاƋ مʧ الإيʳابي  يʙʱرج  .  اƅʺقياس إحȐʙ عʛʷة درجة 
 ( 73، 72ص ، 2003 حʥʴ اʱƃباƃي،)
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6-  Ɖاʱائص الاتʶخ 
بيʻه وبيʧ مفاهيʦ أخȐʛ عʙة   اʶƅابقة ʢʸʺƅلح الاتʳاƋ واƅفʛق  اʱƅعʛيفات   ʧج مʱʻʱʶƊ أن ʧيʺك
خʸائʟ الاتʳاهات، وأهʦ خاصية الاتʳاƋ تʲʺʱل في تقويʦ اƅʺعʱقʙات واʷʺƅاعʛ واʶƅلوكات اƅفʛد 
  ʧب مƊشيء ما في كل جا ʙيكون مع أو ض ʟʵʷƅا Ƌاʳإذ أن ات ،Ƌاʳة بʺوضوع الاتʢتبʛʺƅا

 اƊب، وعʺومًا تʱʺيʜ الاتʳاهات باʸʵƅائʟ اʱƅاƅية: هƋʚ اʳƅو 
الاتʳاƋ تكويʧ فʛضي ʙʱʶƊل عليه مʧ خلال تأثيƋʛ في سلوك الإʶƊان اƅظاهʛ، أو مʧ اسʳʱاباته    -أ

  ʛيʲʺƅا  ʧبي يقع   ʧكام  ʛغيʱم أƊها  اʶƅلام زهʛان   ʙعب  ʙحام  Ȑʛي كʺا  اƅلفظية،   ʛغي أو  اƅلفظية 
 (136ص  ،1984 حامد عبد اʴƃلام زهʙان،والاسʳʱابة. )

الاتʳاƋ مكʶʱب ʱƊيʳة ƅʺا يʱعʛض ƅه اƅفʛد مʧ خبʛات جʙيʙة، وباʱƅاƅي فهي مʱعلʺة عʧ    -ب
 ʛʡيق عʺليات اʱƅعلʦ الاجʱʺاعي اʴƅادثة في اƅبيئة الاجʱʺاعية وƅيʗʶ وراثية. 

تʧʺʹʱ الاتʳاهات اƅعلاقة بيʧ اƅفʛد وموضوع مʧ موضوعات اƅبيئة، حيʘ يȐʛ "عبʙ اƅلʢيف    -ج
مʙʺʴ خليفة وعبʙ اʻʺƅعʦ شʴاتة: أƊها اسʱيعاب ʱƅأثيʛʣ ʛوف اʶƅياق الاجʱʺاعي اȑʚƅ يʱعامل  

 ( 237، ص2003حʴʹي اʱƃياƃي، معه اƅفʛد )
تʱعʙد الاتʳاهات وتʱʵلف حʶب اƅʺوضوع أو اʲʺƅيʛ اȑʚƅ تʛتبȌ به وتوجه اسʳʱابات اƅفʛد   -د

 .ʛيʲʺƅا اʚبيعة هʢƅ تبعا 
أن    -ه  ʙبع  ʛʺʱʶوي  ʛقʱʶي فهو  اʶʻƅبي،  باʲƅبات  واƅقʹايا  اƅʺوضوعات  ʴƊو   Ƌاʳالات يʸʱف 

 .ʧد في موقف معيʛفƅها اƊي يكوʱƅات اʛبʵƅة اʳيʱƊ يلʙعʱƅوا ʛغييʱلƅ ه قابلƊكون، إلا أʱي 
حʴʹي  تʶʺح درجة اʲƅبات اʱƅي يʱʺيʜ بها مʧ اسʙʵʱامها في اʻʱƅبؤ باʶƅلوك في اʱʶʺƅقبل. )  -و 

 (. 240ص  ،2003 اʱƃباƃي،
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 : خلاصة اƃفʶل
تʻاوʱƅا في هʚا اƅفʸل موضوع الاتʳاهات، حيʘ حاوʻƅا الإƅʺام بʳواƊب اƅʺهʺة ƅهʚا اƅʺوضوع  
  ʧاهات لا يʺكʳوبʺا أن الات ،Ȑʛهامة الأخƅب اƊواʳƅا ʧها مʛوغي ʟائʸيب وخƅمفهوم وأسا ʧم
ملاحظʱها مباشʛة فقʙ اسʙʵʱمʗ أساƅيب ƅقياسها، إما عʛʡ ʧيق إجابات اƅʺبʴوثيʧ عʧ اسʱبياƊات  

ʸʵكʺا  م ،Ƌاʳموضوع الات Ƌاʳلة تʺʱʴʺƅا ʦهƅوردود أفعا ʦاص وشعورهʵالأش ʛتفكي ʛة تظهʸ
  ʛتوفي  ʧع الاسʱبيان   ʜʳيع اʱƅي  الاجʱʺاعية  اƅʺواقف  في  ƅلʶلوك  اʀʙƅيقة  اƅʺلاحظة  إƅى  Ɗلʳأ 
  ʦبب تʶƅا اʚهƅو ʦهʛاعʷوم ʦفون أفكارهʛʴكلون ويʷʱبا ما يƅغا ʧوثيʴبʺƅها، فاʻمعلومات كافية ع

  ʻاهج تʛʳيبية وأساƅيب اسقاʡي تʱقي اʻƅقائʟ اʶƅابقة. تʸʺيʦ م 
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ʗهيʸت : 
 ʙيع    ʦيʙعلى تق ʙʺʱي، وهو يعƅاʴƅا ʗوقƅوأهʺها في ا ʙبع ʧع ʦعليʱƅاذج اʺƊ ʙي أحƊوʛʱكƅالا ʦعليʱƅا

مʱʴوȐ تعليʺي عبʛ اƅوسائط اʱʺƅعʙدة وعلى أجهʜة اƅكʺبيوتʛ ببʛمʳياتها اʻʱʺƅوعة، وما يوفƋُʛ مʳال  
اʱʺƅعلʦ    الاتʸالات مʧ آƅيات تʲʺʱل في اʷƅبكات واʱƅي يʺكʧ مʧ خلاƅها توصيل اƅʺعلومات إƅى 

 ʦعليʱƅظام اƊ Ƌُʛخلال ما يوف ʧملاء مʜƅوا ʦعلʺƅفاعل مع اʱƅا ʦʱك يƅʚوب ،ʗوق ȑمكان وفي أ ȑفي أ
 الاƅكʛʱوƊي. 
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 مفهوم الʯعليʤ الالكʙʯوƈي: -1
 ƅلʱعليʦ الاƅكʛʱوƊي عʙة مفاهيʚƊ ʦكʛ مʧ بيʻها الآتي: 

  ʧعلʺيʱʺلƅ ريبيةʙʱƅعليʺية أو اʱƅامج اʛبƅا ʦيʙقʱƅ ظومة تعليʺيةʻهُ مƊي بأƊوʛʱكƅالا ʦعليʱƅف اʛيع *
أو اʙʱʺƅربيʧ في أȑ وقʗ وفي أȑ مكان باسʙʵʱام تقʻيات اƅʺعلومات والاتʸالات اʱƅفاعلية، مʲل:  

 ̋ʺƅا ƅلʱلفاز، الأقʛاص  اƅقʻوات اʴʺƅلية أو اƅفʹائية   ʗƊʛʱƊاسوب، الاʴƅة اʜليفون، أجهʱƅا غʢʻة، 
اƅبʛيʙ الاƅكʛʱوƊي، اƅʺؤتʺʛات عʙʻ بعʱƅ...ʙوفيʛ بيئة تفاعلية مʱعʙدة اʸʺƅادر بʛʢيقة مʜʱامʻة أو  

(  .ʦعلʺƅوا  ʦعلʱʺƅا  ʧبي واʱƅفاعل  اʚƅاتي   ʦعلʱƅا على  اعʱʺادًا  مʜʱامʻة   ʛيبي، غيʰالع  ʗʸʲم  ʥلغاب  
 (131، ص2013

ومʻها   الاƅكʛʱوƊية  اƅوسائط  باسʙʵʱام   ʦعلʱƅوا  ʦعليʱلƅ عʺلية  بأƊهُ  الاƅكʛʱوƊي   ʦعليʱƅا ويعʛف   *
اʴƅاسوب وبʛمʳياته اʱʺƅعʙدة واʷƅبكات والأƊʛʱƊيʗ واƅʺكʱبات الاƅكʛʱوƊية وغيʛها تʙʵʱʶم جʺيعها  

 ɹ  ʙدة واضʴة. في عʺلية Ɗقل وإيʸال اƅʺعلومات بيʧ اƅʺعلʦ واʱʺƅعلʦ واƅʺعʙة ƅلأهʙاف تعليʺية م
اƅيوʶƊكو    ʗفʛع ʙوق  *UNESCO2006 عارفʺƅا اʶʱƄاب  عʺلية  بأƊهُ  الاƅكʛʱوƊي   ʦعليʱƅا  :

 واƅʺهارات مʧ خلال اسʙʵʱام تكʻوƅوجيا الاتʸالات واƅʺعلومات. 
: هو تعليʦ تعاوƊي بإسʙʵʱام اʱƅكʻوƅوجيا اʙʴƅيʲة  Alavier-AL1995* وتعʛيف أƅيفا وآخʛون  

 بيʧ اƅʺعلʦ ومʱعلʺيʧ بʛʢيقة مباشʛة.
* ويعʛف أيʹاً اʱƅعليʦ الاƅكʛʱوƊي بأƊهُ، إسʛʱاتيʳية تʙريʶية يʸʺʺها اƅʺعلʦ ويʻفʚها بالاشʛʱاك  
تʴقيق   بغية  اʙʱƅريʶية  اƅقاعة  خارج  أو  داخل  دراسية  وخبʛات   Ȑوʱʴم  ʚفيʻت بهʙف   ʦعلʱʺƅا مع 

ƅلʴاسبات الآƅية واʷƅبك اʱʺƅقʙمة  ƅلʱقʻيات   ʙيʳƅا اʱƅوʣيف  ة  مʳʺوعة أهʙاف معيʻة عʛʡ ʧʻيق 
 اƅعاƅʺية ƅلʺعلومات والأƊʛʱƊيʗ ووسائʢها اʱʺƅعʙدة 

اʱƅعليʦ الاƅكʛʱوƊي بأƊهُ مʳʺوعة الأساƅيب والإسʛʱاتيʳيات اʱƅي يʦʱ    2009* وعʛف اʶƅيʙ علي  
مʧ خلاƅها تʻʺية اƅʺعلومات واƅʺهارات والاتʳاهات Ȑʙƅ اƅفʛد أو اʳʺƅʺوعة مʧ الأفʛاد سواء أƄان  



 الفʶل الʰالث: الʯعليʤ الالكʙʯوƈي 

27 

ذƅك بʷكل مقʸود أو غيʛ مقʸود وذƅك باسʙʵʱام الأʗƊʛʱƊ وأجهʜة اʴƅاسوب بʷكل مʜʱامʧ أو  
 .ʧامʜʱم ʛغي 

  ʦعلʱى مƅوشبكاته إ ʛكʺبيوتƅدة على اʙعʱʺƅوسائط اƅا ʛي عبƊوʛʱكƅتعليʺي إ Ȑوʱʴم ʦيʙوهو تق *
اƅʺعلʦ ومع أقʛابه سواء كان ذƅك   اʷʻƅط مع هʚا اʱʴʺƅوȐ ومع  اʱƅفاعل  ƅهُ إمكاƊية  يʱيح  بʷكل 

تʻا اʱƅي  وباʛʶƅعة  واƅʺكان   ʗوقƅا اʱƅعلʦ في  وإتʺام عʺلية  مʜʱامʻة   ʛأو غي سب  بʸورة مʜʱامʻة 
طارق عبʗ الʙؤوف،  ʛʣوفه وقʙراته بإضافة لإمكاƊية إدارة اʱƅعلʦ مʧ خلال اƅوسائط الاƅكʛʱوƊية )

 ( 31، 29، 28، 26، 23ص ،2005
  ʦʱي ȑʚƅا ʦعليʱƅا ʧوع مƊ كƅي هو ذƊوʛʱكƅالا ʦعليʱƅج أن اʱʻʱʶƊ ابقةʶƅيفات اʛعʱƅخلال ا ʧوم *

 .ʦعلʱʺƅوا ʦعلʺƅا ʧلق بيئة تفاعلية بيʵƅ واعهاƊى أʱʷوسائط بƅام اʙʵʱيق اسʛʡ ʧع 
 أهʗاف الʯعليʤ الالكʙʯوƈي: -2

 تʙʴد اƅيوʶƊكو أهʙاف اʱƅعليʦ الاƅكʛʱوƊي في الآتي: 
* يʶهʦ في إʷƊاء بʻية تʱʴية وقاعʙة مʧ تقʻية اƅʺعلومات قائʺة على أسʝ ثقافية بغʛض إعʙاد  

.ʛʷعƅا ȑادʴƅن اʛقƅلبات اʢʱʺƅ ʙيʙʳƅيل اʳƅع اʺʱʳم 
اʷƅبكة   اʙʺƅرسية واسʙʵʱام مʸادر  اƅبيئة  اƅواقعية داخل  اʴƅياتية  اʷʺƅكلات والأوضاع  * حل 

 ƅلʱعامل معها وحلها. 
* تʻʺية اتʳاƋ إيʳابي ʴƊو تقʻية اƅʺعلومات مʧ خلال اسʙʵʱام اʷƅبكة مʧ قبل أوƅياء الأمور  

 واʱʳʺƅʺعات اʴʺƅلية، وبƅʚك إيʳاد مʱʳʺع معلوماتي مʢʱور. 
اʱƅي   واƅʺعلومات  واƅʺعارف   ʘʴبƅا في   ʝفʻƅا على  والاعʱʺاد  الاسʱقلاƅية  اʷƅباب  إعʢاء   *
يʱʴاجوƊها في بʴوثهʦ ودراساتهʦ، مʺا يʶاعʙ على تعʜيʜ مهارات اƅبʙƅ ʘʴيهʦ وإعʙاد شʸʵيات  

 عقلاƊية واعية. 
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* مʻح اʳƅيل اʙʳƅيʙ مʶʱع مʧ اʵƅيارات اʱʶʺƅقبلية اʳƅيʙة وفʛصًا لا مʙʴودة اقʸʱادياً وثقافياً،  
 علʺياً واجʱʺاعياً. 

* تʳʷيع أوƅياء الأمور واʱʳʺƅʺعات اʴʺƅلية على الاʙƊماج واʱƅفاعل مع Ɗظام اʱƅعليʦ بʷكل عام،  
  ʦيلهʸʴوت ʦائهʻلاع على أداء أبʡخلال الا ʧك مƅكل خاص وذʷب ʦائهʻأب ʦو سلوك وتعلʺƊ ومع
اʙƅراسي بالإضافة إƅى الاشعارات واʱƅقاريʛ اʱƅي تʙʸرها اʙʺƅرسة حول ذƅك مʺا يʻʺي ويʢور  

 خʙمة تقʻية اƅʺعلومات. 
  ʛغيʱƅوا ʛويʢعلى ت ʦتهʙاعʶʺƅ علوماتʺƅال اʳالأدوات في م ʧة مʛلاب بكʺية كبيʢƅاد اʙإم *
عʧ أƊفʶهʦ بʷكل اʱƅعليʦ في اʱʳʺƅʺع بالإضافة إƅى تʢويʛ اƅʺهارات واƅʺعارف واʵƅبʛات اʱƅي  

 ( 56، 55، ص2021، 2020خʙوي، تقود اƅى تʢويʛ الإʱƊاجية والاسʱقلاƅية اʚƅاتية، ) 
 أƈواع الʯعليʤ الالكʙʯوƈي: -3

 يʱʺʱع اʱƅعليʦ الاƅكʛʱوƊي بʲلاثة أƊواع هي: 
1-  :ʥامʚʯʸي الƈوʙʯالالك ʤعليʯال    ʙفي آن واح ʧارسيʙƅمع ا ʦعلʺƅع فيه اʺʱʳي يƊوʛʱكƅا ʦوهو تعلي

 ƅيʦʱ بيʻهʦ اتʸال مʜʱامʧ باʟʻƅ، أو اʸƅوت أو اƅفيʙيو. 
2-  :ʥامʚʯʸال  ʙي غيƈوʙʯالالك  ʤعليʯال    ʧامʜʱʺƅا  ʛغي ʦعلʱƅوا واʙƅارس،   ʦعلʺƅا  ʧبي اتʸال  هو 

يʺكʧ اƅʺعلʦ مʧ وضع مʸادر مع خʢة اʙʱƅريʝ وتقويʦ على موقع اʱƅعليʺي، ثʦ يʙخل اʢƅاƅب 
ƅلʺوقع في أȑ وقʗ ويʱبع إرشادات اƅʺعلʦ في إتʺام اʱƅعلʦ دون آن يكون هʻاك اتʸال مʜʱامʧ مع  

 ɻ ʱي باسƊوʛʱكƅالا ʦعليʱƅا ʦʱوي ،ʦعلʺƅب.اƅغاƅفي ا ʧيʢʺʻƅام اʙ 
يʱʷʺل على مʳʺوعة مʧ اƅوسائط اʱƅي يʦʱ تʸʺيʺها ʱƅكʺل بعʹها اƅبعʠ    الʯعليʤ الʗʸمج:  -3

وبƊʛامج اʱƅعلʦ اʙʺƅمج يʺكʧ أن يʱʷʺل على اƅعʙيʙ مʧ أدوات اʱƅعلʦ، مʲل بʛمʳيات اʱƅعلʦ اʱƅعاوƊي  
  ʦظʺة دعƊاتي وأʚƅا ʦعلʱƅرات اʛومق ،ʗيƊʛʱƊة على الأʙʺʱعʺƅرات اʛقʺƅا ،ȑورʛʹƅاضي  اʛʱالاف

 ʛʱكƅالأداء الا  ʧʺʹʱاط تʷʻƅدة مع اʙعʱاث مʙج أحʜʺك يƅʚمج كʙʺƅا ʦعلʱƅا ،ʦعلʱƅا ʦظƊ ي وإدارةƊو
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اʱƅعلʦ في اƅفʸول اʱƅقليʙية اʱƅي يلʱقي فيها اƅʺعلʦ مع ʡلابه وجها ƅوجه واʱƅعلʦ اʚƅاتي فيه فʛج 
ʧامʜʱʺƅا ʛوغي ʧامʜʱʺƅا ʦعلʱƅا ʧبي  (،عوم، عباسيƈ 2021-2022،  47ص.) 

 خʶائص الʯعليʤ الالكʙʯوƈي:  -4
 مʧ خʸائʟ اʱƅعليʦ الاƅكʛʱوƊي الآتي: 

اʱƅفاعل اȑʚƅ يʙʴث بيʧ اƅʺعلʦ واʱʺƅعلʦ: مʧ خلال Ɗاقل اʸƅوت اʸʱʺƅل باʴƅاسب الآƅي،    -1
ƅلʺعلʦ في عʺل،   اƅفʛصة  اʶƅبورة الاƅكʛʱوƊية، وإتاحة  بيʻهʺا على  تفاعل  ويʺكʧ كƅʚك إحʙاث 
اسʱبيان فورƅ ȑيعʛف مʧ خلاƅه مȐʙ تفاعل اʢƅلبة مع اʱʴʺƅوȐ اʱƅعليʺي فʹلًا عʀ ʧيامه باخʱبار  

 ʶيط ƅʺعʛفة مȐʙ اسʱيعاب اʢƅلبةب 
2-   .ȑʙقليʱƅا ʦعليʱƅة في اʻʺʹʱʺƅدات اʙʴʺƅعوبات واʸƅا Ȑʙعʱت ʙمات تعليʺية، قʙصاً وخʛم فʙيق 
 سهوƅة اƅوصول إƅى اƅʺعلʦ، حʱى خارج دوامه اʛƅسʺي -3
اƅوصول إƅى أƄبʛ عʙد مʧ اʢƅلبة، وخاصة اʢƅلبة غيʛ اƅقادريʧ بالاʴʱƅاق باʱƅعليʦ اʛƅسʺي    -4

 اʻƅظامي في اʙʺƅارس واʳƅامعات وتʧʺʹʱ مʙʴʱثيʧ آخʛيʧ يʸعب تواجʙهʦ باʛʢƅق اʱƅقليʙية. 
ربط اʢƅلبة ذوȑ اʵƅلɿيات الاجʱʺاعية واʲƅقافية والاقʸʱادية اʱʵʺƅلف معاً، وصولًا ƅلʱʺاسك    -5

 (23، 22، 2013فʲʯية، واʛʱƅابط واʶʺƅاواة الاجʱʺاعية وديʺقʛاʡية اʱƅعليƅ ʦلʳʺع. )
 مʸيʚات ومعوقات الʯعليʤ الالكʙʯوƈي:  -5
 مʸيʚات:  -5-1

فاسʚʱكار اƅʺعلومات يعʙʺʱ على قʙراتʻا اʶʴƅية كافة، بيʻʺا الاسʳʱابة تعʙʺʱ على    * الفعالية: 
  ʦعلʱʺلƅ ʛأن توف ʧسلات مʛʺƅقل اƊ يقةʛʢƅ يƅاʱƅبا ʙيه، ولابʙƅ ʦعلʱƅا ʜد وهي حافʛات كل فʜمي

، وإتاحة  إمكاƊية اʱƅكʛار وفقاً حʶية مʱʵلفة وهي إمكاƊية Ɗادرًا ما توفʛها الأساƅيب اʱƅعليʺية اʱƅقليʙية
  Ȑʛجهة أخ ʧم ʦعلʺƅا ʧوبي ʦهʻوجهة بي ʧم ʦهʻيا فيʺا بيƊوʛʱكƅا ȑفورƅفاعل اʱلƅ ʧعلʺيʱʺلƅ صةʛفƅا

 مʧ خلال وسائل اƅبʛيʙ الاƅكʛʱوƊي ومʳاʝƅ اʻƅقاش وغʛف اʴƅوار وʴƊوها.
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تكلفة: أقل  اʙʺƅمʳة    *   ʧيʜʵʱƅا وأقʛاص   ʗيƊʛʱƊالا  ʛعب ȑفورƅا الاƅكʛʱوƊي   ʦعلʱƅا خʙمة   ʛتوف
وأقʛاص اƅفيʙيو اʛƅقʺية وغيʛها، على اʱʺƅعلʦ مʷقة الاʱƊقال إƅى مʛكʜ تعليʺي بعيʙ، ما يعʻي أƊهُ  

 .ʗوقƅا ʧا مʙًيʜب مʶويك ʛفʶƅكلفة ا ʛسيوف 
تʱوفʛ مʻاهج اʱƅعليʦ الاƅكʛʱوƊي على مʙار اʶƅاعة ما يʶʺح    * سهولة الاطلاع على الʸʹاهج: 

ƅلʺʱعلʦ عبʛ الاƊʛʱƊيʗ بʺʱابعʱها في أȑ وقʗ يʛاƋ مʻاسباً وتʳاوز قيود اƅʺكان واʜƅمان في اƅعʺلية  
 اʱƅعليʺية. 

تؤكƊ ʙظʛيات اʱƅعلʦ اƅʺعʜز ƅلʺʷاركة على أن اʱƅفاعل اƅبȑʛʷ بʷكل عʛًʸʻا   * يعʚز الʵʸاركة: 
  ʛاركة عبʷʺƅل اʲم ʛيوف ʧامʜʱʺƅي اƊوʛʱكƅالا ʦعليʱƅأن ا ʛكʚƅبا ʛيʚوج ،ʦعلʱƅحيويًا في عʺية ا
 اʸƅفوف اʱƅعليʺية الافʛʱاضية وغʛف اʴʱƅادث واʛƅسائل الاƅكʛʱوƊية والاجʱʺاعية بواسʢة اƅفيʙيو. 

يوفʛ اʱƅعليʦ الاƅكʛʱوƊي ƅلʺʱعلʦ اƅʺعʛفة واƅʺوارد اʱƅعليʺية على ʴƊو مʱكامل، وذƅك    * الʯكامل:
  ʛتواف ʧʺʹققهُ، ما يʴي ȑʚƅم اʙقʱƅوا ʦعلʱʺƅفة اʛليل معʴʱح بʺʶي تʱƅا ʦقييʱƅخلال أدوات ا ʧم

 معاييʛ تعليʺية موحʙة. 
يʢʱʶيع اʱʺƅعلʦ عبʛ الاƊʛʱƊيʗ أن يعʺل مع مʳʺوعة كبيʛة مʧ اƅʺعلʺيʧ وغيʛهʦ مʧ    * الʙʸوƈة:

  ʦعلʱي أن يƅاʱƅهُ باʻه، ويʺكƅول أعʺاʙوافق مع جʱي ʗوق ȑفي أ ʦƅعاƅاء اʴƊلف أʱʵة في مʚالأسات
  ȑك في أƅوذ ʗيƊʛʱƊعʺال الاʱهُ فيه باسƅ حʺʶمكان ي ȑعʺل أو في أƅا ʛل أو في مقʜʻʺƅفي ا

 واسʙʵʱام أساƅيب مʻʱوعة ومʱʵلفة أʛʲƄ دقة وعʙاƅة في تقييʦ أداء اʱʺƅعلʺيʧ.  وقʗ كان،
 :ʤعلʯʸاعاة حالة الʙاسبهُ في    * مʻي تʱƅعة اʛʶƅبار اʱية، اخƊإمكا ʦعلʱʺلƅ يƊوʛʱكƅالا ʦعليʱƅا ʛيوف

اʱƅعلʦ، مʺا يعʻي أن بʺقʙورƋ تʛʶيع عʺلية اʱƅعلʦ أو إبʢائها حʶب ما تʙعو اʴƅاجة، كʺا يʶʺح  
  ȑوʢʻه يƊمهاراته، لاسيʺا وأ Ȑوʱʶاماته وحاجاته ومʺʱاه ʦي تلائʱƅوالأدوات ا Ȑوʱʴʺƅبار اʱهُ باخƅ

أ اʱʺƅعلʺيʧ الأمʛ  على  اƅʺعʛفة إƅى مʱʵلف  ʻƅقل  ساƅيب تعليʺية عʙّ تعʙʺʱ فيها ʛʡائق مʻʱوعة 
اȑʚƅ يʳعل أʛʲƄ فعاƅية باʶʻƅبة إƅى بعʹهʦ، وهي بƅʚك تعʺل على تʺكيʧ اʢƅاƅب مʧ تلقي اƅʺادة 
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اƅعلʺية بالأسلوب اȑʚƅ يʻʱاسب مع قʙراته مʧ خلال اʛʢƅيقة اʛʺƅئية أو اʶʺƅʺوعة أو اƅʺقʛوءة  
بيئات   في   ʦعلʱƅا إتʺام عʺليات   ʧم ʦهʻوتʺكي  ʧعلʺيʱʺƅا  ʧبي اƅفʛدية  اƅفʛوق  وʴƊوها، ومʛاعات 

 مʻاسبة ƅهʦ واʱƅقʙم حʶب قʙراتهʦ اʚƅاتية. 
 معوقات الʯعليʤ الالكʙʯوƈي:  -5-2
 ضعف اƅبيئة اʱʴʱƅية في غاƅبية اʙƅول اʻƅامية  -1
 صعوبة الاتʸال بالأʗƊʛʱƊ ورسومه اʛʺƅتفعة  -2
 عʙم إƅʺام اʱʺƅعلʺيʧ بʺهارات اسʙʵʱام اʱƅقʻيات اʙʴƅيʲة  -3
 عʙم اقʻʱاع أعʹاء هيئة اʙʱƅريʝ باسʙʵʱام اƅوسائط الاƅكʛʱوƊية في اʙʱƅريʝ أو اʙʱƅريب  -4
 عʙم وعي اƅهيئة الإدارية بأهʺية اʱƅعامل الاƅكʛʱوƊي، وعʙم الاƅʺام بʺʢʱلبات هʚا اʱƅعامل  -5
تʵوف أعʹاء هيئة اʙʱƅريʝ في اʱƅقليل مʧ دورهʦ في اƅعʺلية اʱƅعلʺية واʱƊقال دورهʦ إƅى    -6

 .ʦعليʱƅوجيا اƅوʻاصي تكʸʱعليʺية واخʱƅيات اʳمʛبƅي اʺʺʸم 
7-  ʦقويʱƅبيق أدوات ووسائل اʢصعوبة ت 
8-  ʧهُ ذو مكان أقل مƊبأ ʙبع ʧي عƊوʛʱكƅالا ʦعليʱƅى اƅع إʺʱʳʺƅاد اʛة أفʛظƊ ʦعليʱƅظامي. اʻƅا 
، 188، 187ص، 2020 اي علي،ر اʱƅكلفة اƅعاƅية في تʸʺيʦ واʱƊاج اƅبʛمʳيات اʱƅعليʺية. )  -9

189.) 
 كيɽية تطبيق مʹظومة الʯعليʤ الالكʙʯوƈي في مʙحلة الʯʸوسط:  -6

إن اʱƅوجيه ʴƊو بʙئ في تʢبيق اʱƅعليʦ الاƅكʛʱوƊي في اƅʺؤسʶات اʱƅعليʺية يʢʱلب اتʵاذ عʙة  
 خʢوات يʺكʧ إʳƊازها في اʻƅقاط اʱƅاƅية: 

اʱƅعليʦ الاƅكʛʱوƊي: هو Ɗظام تʢورƋ وتʙيƋُʛ وتʛʷف عليه جهʱيʧ رئيʶيʧ هʺا اʳƅهة اʛʱƅبوية    -
  ȑبوʛʱƅا اʳƅاƊب   ʧبي يʳʺعون   ʧاريʷʱʶم  ʧع  ʘʴبƅا يʳب  وباʱƅاƅي  اʱƅقʻية،  واʳƅهة  اʱƅعليʺية 

 واʱƅقʻي. 
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باʱƅعاون مع اʷʱʶʺƅاريʧ يʦʱ وضع خʢة واضʴة اƅʺعاʦƅ تʱʴوȑ على: اʱƅعʛف باʛʷʺƅوع وأهʙافهِ   -
 ووسائل تʢبيقية ومʛاحلهِ مع مʛاعات اƅʺؤثʛات اʙƅاخلية واʵƅارجية 

اƅبʙئ في تʳهيʜ اƅبʻية اʱʴʱƅية وفق اʢʵƅة اƅʺوضوعية على أن تʜʳئʱها إƅى عʙة مʛاحل وفق    -
 مقʱʹيات كل مʛحلة وتوفيʛ الأجهʜة واƅبʛمʳيات والأدوات اƅلازمة ʻʱƅفيʚ كل مʛحلة. 

اƅبʙئ تʙريب وتأهيل مʶʱʻبي اƅʺؤسʶة اʱƅعليʺية في اسʙʵʱام اʴƅاسب الآƅي وإيʳاد اسʙʵʱام    -
 اʢʱƅبيقات وʛʡق أساƅيب عʛض اʙƅروس اʱƅعليʺية في اƅفʸول الاƅكʛʱوƊية وإدارتها. 

اʱƅعليʦ الاƅكʛʱوƊي في عʙة فʸول تʛʳيبية بʺا يʹʺʧ سلامة مʛاحل اʻʱƅفيʚ    اƅبʙئ في تʢبيق  -
 قبل تعʺيʦ اʻƅظام 

إعʙاد اʱƅقاريʛ والاحʸائيات يوضح فيها ʱƊائج تʻفيʚ اʱƅعليʦ الاƅكʛʱوƊي ومȐʙ تʴقيق الأهʙاف   -
 اƅʺوضوع اʶʺƅبق. 

اʱƅقʻي.    -  ʦعʙƅا  ʦعيƊي وʻقʱƅا اʳʺƅال  اʢʱƅور في  ƅلʱقʻيات واƅبʛمʳيات وفق   ʛʺʱʶʺƅا  ʛويʢʱƅا
 (.41ص ،2021،2020) شاɾبة، سليʸاƈي، )
 دور الʸعلʤ والʯʸعلʤ في الʯعليʤ الالكʙʯوƈي:  -7

  ʦعلʱʺƅب على اʳي يʱƅوا ʦعلʺƅي يقوم بها اʱƅالأدوار ا ʠبع ʧم ʛغي ʙي قƊوʛʱكƅالا ʦعليʱƅهور اʣ
 أن يقوم بها ومʧ هʻا فإƊهُ يʳب ابʛاز بعʠ هƋʚ الأدوار فيʺا يلي: 

 دور الʸعلʤ في الʯعليʤ الالكʙʯوƈي:  -7-1
 يقوم اƅʺعلʦ بأدوار عʙيʙة في اʱƅعليʦ الاƅكʛʱوƊي مʻها. 
 أ( دورƉُ في اخʯيار وإعʗاد بʙامج الʯعليʤ الالكʙʯوƈي:

  ʟائʸاعي خʛيار يʱالاخ ʙʻي، وعليه عƊوʛʱكƅالا ʦعليʱƅامج اʛيار بʱفي اخ ʦور مهʙب ʦعلʺƅيقوم ا
  ʛوفʱت ȑʚƅي اƊوʛʱكƅالا ʦعليʱƅط اʺƊ ارʱʵر وأن يʛقʺƅدراسة ا ʧقيقها مʴجو تʛʺƅاف اʙلابه والأهʡ

ƊʛʱƊيʗ مʲلًا  ƅهُ الإمكاƊات بʺʙرسʱه ويʙʴد بʙقة الأقʛاص اʙʺƅمʳة أو شʛائط اƅفيʙيو، أو مواقع الا
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معلومات كافية ولازمة وضʛورية ʱƅعلʦ اʢƅلاب، ويقوم اƅʺعلʦ بʙور تʙريب اʢƅلاب على اسʙʵʱام  
 تقʻية اʱƅعلʦ الاƅكʛʱوƊي اʱƅي سوف يʱʵارها إن رأȐ أن ʡلابه في حاجة ƅʚƅك.

وƅكي يقوم اƅʺعلʦ بʙورƋ في اخʱيار اƅبʛامج اʳƅاهʜة أو اƅʺواقع اʷʻʺƅورة عليه أن يʢلع ويبʘʴ بʙقة  
عʧ اʱʺƅوافʛ مʻها في مʸادرها سواء داخل اʙʺƅرسة أو خارجها، أو مʧ خلال اƅبʘʴ عʻها في  

 .ʗيƊʛʱƊشبكة الا 
ويقوم اƅʺعلʦ بʙور مهʦ في بʻاء وإعʙاد بʛامج اʱƅعلʦ الاƅكʛʱوƊي، حيʘ يقوم باʢʵʱƅيط ƅهƋِʚ اƅبʛامج،  
ويʴلل مʱʴويات اƅقʛارات ويʱʵار اʸʺƅادر واʛƅسائل اʱƅي يʳب تʹʺيʻها مʧ خلال هƋِʚ اƅبʛامج،  

ʙات وتʛبʵƅا Ƌِʚض هʛحول أسلوب ع ʧييʻلفƅ ية راجعةʚاء تغʢيفها بإعƅارك في تأʷرجها كʺا  وي
 يʷارك في إعʙاد وسائل اʱƅقويʦ اƅلازمة وبʻائها. 

 دورƉِ في تʹفيʘ الʯعليʤ الالكʙʯوƈي:  -ب
  ،ʦهƅ ʜفʴʺƅلابهِ، واʢƅ وجهʺƅور اʙي، فهو يقوم بƊوʛʱكƅالا ʦعليʱƅا ʚفيʻفي ت ʛور كبيʙب ʦعلʺƅيقوم ا
اʱƅغʚية   بʙور  يقوم  اʱƅعلʦ، كʺا  يʦʱ مʧ خلاƅها  اʱƅي  اʱƅكʻوƅوجية  اʱƅقʻية  اسʙʵʱام  واʙʺƅرب على 

ا يقوم بʙور في  اʛƅاجعة، ومʱابعة مʱʶوȐ تقʙم اʢƅلاب وتقʙيʦ الاخʱبارات اƅلازمة في وقʱها، كʺ
 .ʦعلʱƅا ʧوع مʻƅا اʚهƅ لازمةƅا ʦعلʱƅبيئة ا ʜهيʳت 

7-2-  :ʤعلʯʸدور ال 
اƅقيام   فعليه  تعلʺية  مʶؤوƅية   ʧم  ʛكبي جʜء  الاƅكʛʱوƊي   ʦعليʱƅا في   ʦعلʱʺƅا عاتق  على  تقع 
باʷʻƅاʡات، واƅقيام باʱƅكليفات اʱƅي يقʙمها ƅهُ اƅʺعلʦ، أو اʱƅي تقʙم ƅهُ مʧ خلال اƅبƊʛامج، كʺا أن  

واƅبʘʴ عʻها  عليه اʱƅعامل واʱƅفاعل مع مʸادر اʱƅعلʦ اʱʺƅاحة مʧ خلال وسيط اʱƅعلʦ الاƅكʛʱوƊي  
إن ʜƅم الأمʛ، كʺا يʳب عليه أن يʱقʧ أولًا مهارات اʱƅعامل مع تقʻيات اʱƅعلʦ اʱʵʺƅلفة، كʷʱغيل  
الأسʢواƊات اʙʺƅمʳة على اʴƅاسوب أو اسʙʵʱام مʱʶعʛضات صفʴات اƅويب أو اƅبʛامج اʵƅاصة 
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حʘيفة،  باʱƅفاعل مʧ خلال الأʗƊʛʱƊ كبʛامج اʴʺƅادثة وغيʛها مʧ بʛامج ارسال اƅʺلفات واسʱقباƅها )
،ʙهʚ89،  88ص ،2015 م.) 

 الفʙق بيʥ الʯعلʤ الالكʙʯوƈي والʯعلʤ الʯقليʗي:  -8
 ويʲʺʱل اƅفʛق في اʙʳƅول الآتي: 

(ʤول رقʗʱق 1الʙالف:) يƈوʙʯالالك ʤعليʯي والʗقليʯال ʤعليʯال ʥبي 
 الʯعليʤ الالكʙʯوƈي  الʯعليʤ الʯقليʗي  وحʗة الʸقارƈة 

 اʲƅقافة 
يعʙʺʱ اʱƅعليʦ اʱƅقليȑʙ على اʲƅقافة اʱƅقليʙية واʱƅي  
هو    ʦعلʺƅا ويكون  اƅʺعʛفة  إʱƊاج  على   ʜتكʛت

 .ʦعلʱƅأساس عʺلية ا 

يقʙم اʱƅعليʦ الاƅكʛʱوƊي Ɗوع جʙيʙ مʧ اʲƅقافة هي ثقافة  
 ʙاعʶوت اƅʺعʛفة  معاʳƅة  على   ʜتكʛت اʱƅي  اʛƅقʺية 
 .ʦعلʺƅا ʝيƅو ʦعليʱƅور عʺلية اʴب أن يكون هو مƅاʢƅا 

 اʱƅكلفة 

  ʦعليʱƅتكلفة ا ʝفƊ ىƅإ ȑʙقليʱƅا ʦعليʱƅاج اʱʴلا ي
 ʧعلʺيʺƅا وتʙريب  تʱʴية  بʻية   ʧم الاƅكʛʱوƊي 

 واʢƅلاب على اʶʱƄاب اƅكفايات اʱƅقʻية. 

يʱʴاج اʱƅعليʦ الاƅكʛʱوƊي إƅي تكلفة عاƅية وخاصة في  
بʙاية تʢبيقه ʳʱƅهيʜ اƅبʻية اʱʴʱƅية مʧ حاجيات وإʱƊاج 
اʶʱƄاب   هو  واʢƅلاب   ʧعلʺيʺƅا وتʙريب  بʛمʳيات 

 اʱƅقʻية. 

 اƅʺكان 

  ʗوقƅا  ʝفƊ اʱƅقليȑʙ في   ʦعليʱƅا اʢƅلاب  يʱقبل 
 ʦعليʱƅراسي)اʙƅا اƅفʸل  وقاعة  اƅʺكان   ʝفƊو

 اƅʺباشʛ أȑ تعليʦ مʜʱامʧ فقط(

لا يلʜʱم اʱƅعليʦ الاƅكʛʱوƊي بʱقʙيʦ في Ɗفʝ اƅʺكان أو  
 ʗوق أو   ʧمعي بʺكان  ملʜʱم   ʛغي اʢƅاƅب  بل  اʜƅمان 
  ʛوغي  ʧامʜʱم  ʦعليʱƅا(ʦعلʱƅا عʺلية  لاسʱقبال  مʙʴد 

)ʧامʜʱم 

 اƅفئة اʱʶʺƅهʙفة 
يʛʱʷط اʱƅعليʦ اʱƅقليȑʙ على اʢƅلب اʴƅʹور إƅى 
اƅʺؤسʶة اʱƅعليʺية والاʱƊظام ʡوال أيام الأسبوع  

 عʙا أيام اƅعʢلات. 

يʱيح اʱƅعليʦ الاƅكʛʱوƊي فʛصة اʱƅعليʦ اʱʵʺƅلف فئات  
  ʦعليʱƅع فاƊاʸʺƅعʺال في اƅبيوت واƅربات ا ʧع مʺʱʳʺƅا

 يʺكʧ أن يكون مʱكاملا مع اƅعʺل.

 Ȑوʱʴʺƅا 
يقʙم اʱʴʺƅوȐ اƅعلʺي على هيئة كʱاب مʢبوع به  
 ʠبع ذƅك   ʧع زادت  وان  تʛʴيʛية  ʸƊوص 

 اʸƅور.

يكون اʱʴʺƅوȐ اƅعلʺي أʛʲƄ إثارة ودافعية ƅلʢلاب على  
تʛʴيʛية وصور   هيئة ʸƊوص  في  يقʙم   ʘحي  ʦعلʱƅا

 ثابʱة ومʛʴʱكة

 الإدارة
يʦʱ اʳʶʱƅيل والإدارة واʱʺƅابعة اسʛʺʱار اʷƅهادات 

 بʛʢيقة اƅʺواجهة أو بʛʢيقة بʛʷية. 
يʦʱ اʳʶʱƅيل والإدارة واʱʺƅابعة والاخʱبارات واƅواجبات  

 واʷƅهادات بʛʢيقة اƅكʛʱوƊية. 
 (24ص، 2022، 2021 شوار، شيʸاء،)
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 خلاصة الفʶل: 
بعʙ اʱƊهائʻا مʧ تقʙيʦ الإʡار اʻƅظƅ ȑʛهʚا اƅفʸل ʱʻʱʶƊج أن اʱƅعليʦ الاƅكʛʱوƊي أصبح مهʺا في  
اƅوقʗ اʴƅاƅي وقʙم فʛص ƅلʱعلʦ مʧ أȑ مكان وزمان فهو مʶاعʙ على جعل Ɗظام مʱقʙم وفعال 

 ة. قادر على تʢʵي اʴƅواجʜ وخلق جو مʧ اʱƅفاعل بيʧ اƅʺعلʦ واʱʺƅعلʴʱƅ ʦقيق بيئة تعليʺية مʻاسب 
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 : تʸهيد
يʦʱ في هʚا اƅفʸل عʛض وتʴليل اʱʻƅائج الأوƅية اʱƅي تʦ جʺعها مʧ اƅʺيʙان ƅلإجابة على تʶاؤلات 

 ʦراسة وأهʙلƅ فاهيʺيʺƅار اʡالإ ȑʛظʻƅل اʸفƅض اʛعʱأن اس ʙضياته، فبعʛف ʧقق مʴʱƅوا ʘʴبƅا

ƅي  اƅفʸل  هʚا  يأتي  الاƅكʛʱوƊي.   ʦعليʱƅا ʴƊو   ʚلاميʱƅا اتʳاهات  بʺوضوع  اʱʺƅعلقة  قʙم  الأدبيات 

 صورة واقعية عʧ هƋʚ الاتʳاهات Ȑʙƅ عيʻة اʙƅراسة اʲʺʱʺƅلة في تلاميʚ مʱوسطة مʙʺʴ بʧ عʛوس.
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 / مʹهج الدراسة: 1
بʺا أن موضوع اʙƅراسة يبʘʴ في اتʳاهات اʱƅلاميʴƊ ʚو اʱƅعليʦ الاƅكʛʱوƊي فإن اʻʺƅهج اƅوصفي  

 ȑʚƅا  ʘʴبƅا أساƅيب   ʧأسلوب م اʶʺƅلك، وهو  أو  اƅطʛيق  باʻʺƅهج   ʙʸك، ويقƅʚƅ الأʶƊب  هو 

 يʙرس دراسة كʺيًا وكيɿيًا. 

 / عيʹة الدراسة: 2
اƅʺعايʻة  وه اƅعيʻة اƅعʷوائيةتʦ اخʱيار   تقوم على مبʙأ إعطاء  الاحʱʺاƅية  ي إحȐʙ أساƅيب  اʱƅي 

جʺيع أفʛاد مʱʳʺع اʙƅراسة فʛصًا مʶʱاوية ƅلاخʱيار، دون تʙخل اƅباحʘ أو تʴيƋʜ. ويعʻي ذƅك أن  

Ƅل فʛد مʧ أفʛاد اʱʳʺƅʺع الأصلي ƅه Ɗفʝ احʱʺال الاʱƊʺاء إƅى اƅعيʻة، وهو ما يʴقق موضوعية  

يُعʱبʛ هʚا اʻƅوع مʧ اƅعيʻات مʧ أʛʲƄ اƅطʛق  و   .في اʱʻƅائج ويقلل مʧ احʱʺاƅية اʴʱƅيʜ الإحʸائي 

  ʦيح تعʺيʱيلًا علʺيًا ويʲʺع الأصلي تʺʱʳʺƅيل اʲʺفي ت ʦهʶُكʺية، إذ يƅوث اʴبƅية في اʀدقة وموثو

 . اʱʻƅائج عليه بʙرجة معقوƅة مʧ اʲƅقة 

Ɗظʛاً لإمكاƊية حʛʸ مʱʳʺع اʙƅراسة بʷكل دقيق داخل إʡار قاعة دراسية واحʙة، تʦ اعʱʺاد  و "

اسʻʲʱاء،   اʱƅلاميʚ( دون  اʱʳʺƅʺع )جʺيع  اخʱيار كافة مفʛدات   ʦت  ʘامل، حيʷƅا اʶʺƅح  أسلوب 

باعʱبار ذƅك أقʛب مʻهج ʴʱƅقيق شʺوƅية اƅبياƊات، وتوفيʛ صورة واضʴة ومʱكاملة ƅلواقع اʛʺƅاد  

 ".ʱهدراس

 أدوات الدراسة:  /3
تʦ اسʙʵʱام في هƋʚ اʙƅراسة اسʱبيان مʱعلق باتʳاهات اʱƅلاميʴƊ ʚو اʱƅعليʦ الاƅكʛʱوƊي ʸƅاحبه  

مʧ اعʙاد اƅطلبة عبʙ اƅفʱاح قطاس ʜƅهارȑ بعʻوان مʚكʛة ماسʛʱ اتʳاهات اʱƅلاميʚ اʻʶƅة اʲƅاʲƅة 
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ثاƊوʴƊ ȑو اسʙʵʱام اʱƅعليʦ الاƅكʛʱوƊي "دراسة ميʙاƊية ببعʠ ثاƊويات تقʛت". اƅʺوسʦ اʳƅامعي  

2021/2022 

عبارة توضح درجة موافقة اƅʺبʴوثيʧ على أسئلة هʚا    23ويʧʺʹʱ اسʱبيان اʱƅعليʦ الاƅكʛʱوƊي  

 اƅبعʙ بالإضافة ʱʺƅغيʛ اʝʻʳƅ )ذكʛ، أʲƊى(. 

( ʤدول رقʱقياس 02الʸوافقة على عبارات الʸيوضح درجات ال :) 
 العبارات   الدرجة

 غيʛ موافق  1
2  ʙايʴم 
 موافق 3

 / حدود الدراسة: 4
 أجʛيʗ اʙƅراسة بʺʱوسطة بʧ عʛوس مʙʺʴ بالأغواطالʲدود الʸكانية للدراسة:  -

للدراسة:  - الʚمانية  مʧ    الʲدود  اʙʱʺʺƅة  اƅفʛʱة  في  باʱʺƅوسطة  اƅʺيʙاƊية  اʙƅراسة   ʗيʛأج

 . 04/03/2025 إƅى 17/02/2025
 الدراسة الاسʯطلاعية.  -5

  30وتʦ إجʛاؤها على عيʻة مكوƊة مʧ  مʱوسطة بʧ عʛوس    ƅقʙ تʺʗ اʙƅراسة الاسʱطلاعية في 
اʙƅراسة ومʳƊ Ȑʙاعʱهاتلʺيʚ وتلʺيʚة   اƅلغوية لأداة  اʶƅلامة   ʧم ʙƄأʱلƅ    هاʸائʸخ ʧقق مʴʱƅوا

 ʙراسة الأساسية فيʺا بعʙƅطلاعية في اʱة الاسʻعيƅاد اʛادراج أف ʦʱية على أن لا يʛʱيكومʶƅا . 
 الʳصائص السيكومʙʯية: -6 

تʦ الاعʱʺاد في حʶاب صʙق اƅʺقياس على صʙق الاتʶاق اʙƅاخلي، وذƅك بʶʴاب درجة الارتباط 
 . بيʧ اƅبʙʻ ودرجة اƅبعʙ اȑʚƅ يʱʻʺي إƅيه، والارتباط بيʧ درجة اƅبعʙ واʙƅرجة اƅكلية ƅلاسʱبيان 
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 صدق الاتساق الداخلي للاسʯبيان  -6-1
(ʤائج الصدق 03جدول رقʯل نʰʸي : )بيان   الاتساق الداخليʯللاس 
 ʤرق 
 العبارة 

درجة  
 الارتباط

 ʤرق 
 العبارة 

درجة  
 الارتباط

 ʤرق 
 العبارة 

درجة  
 الارتباط

01 0.538 09 0.517 17 0.500 

02 0.672 10 0.722 18 0.653 

03 0.682 11 0.700 19 0.605 
04 0.672 12 0.652 20 0.507 
05 0.718 13 0.752 21 0.522 
06 0.542 14 0.562 22 0.536 
07 0.495 15 0.584 23 0.569 
08 0.622 16 0.740   

ʧول   يبيʙʳƅوية    اʻمع Ȑوʱʶم ʙʻة عƅة داʻبيʺƅأن معاملات الارتباط اα ≥ 0.05   ʛبʱك يعƅʚوب   ʙبعƅا  
 . صادقاً ƅʺا وضع ƅقياسه

 صدق الʸقارنة الطʙفية: -6-2
تʦ الاعʱʺاد ʶʴƅاب صʙق اƅʺقياس على اʙʸƅق اʱƅʺييȑʜ، حيʘ تʦ تʛتيب اʙƅرجات مʧ الأدƊى  

  ʚأخ ʦت ʘيʴى الأعلى بƅوزيع و    %27إʱƅأعلى ا ʧد    %27مʙوزيع فكان عʱƅى اƊدرجات أد ʧم

( ƅʺعʛفة اƅفʛوق بيʧ اʳʺƅʺوعʱيʧ    في كل مʳʺوعة وبعʙ ذƅك تʦ حʶاب اƅفʛق ) تأفʛاد  (  8الأفʛاد)

 و اʙʳƅول اʱƅاƅي يوضح ذƅك:  
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 للاسʯبيان: ( يوضح نʯائج الʸقارنة الطʙفية ʱ04دول)ال

الʯʸوسط   العدد  الʯʸغيʙات  
 الʲسابي  

الانʙʲاف  
  ȏعيارʸال 

درجة  قيʸة "ت"  
 الʙʲية

مسʯوȎ   الدلالة  
 الدلالة  

دال عʙʻ  0.000 14 11,504 1,41 44,50 8 القيʤ الدنيا  
 0,51 50,62 8 القيʤ العليا   0.05

باʛʴƊاف    Ɗ50.62لاحظ مʧ خلال ʱƊائج اʙʳƅول اʸʴʱʺƅل عليها أن مʱوسط اʳʺƅʺوعة اƅعليا  

  ȑيا بلغ  0.51معيارƊʙƅوعة اʺʳʺƅوسط اʱا مʺʻ44.50، بي    Ƌرʙق ȑاف معيارʛʴƊ1.41با    ʘحي

أȑ توجʙ فʛوق ذات    0.000ومʱʶوȐ اʙƅلاƅة    14عʙʻ درجة اʛʴƅية    11.504بلغʀ ʗيʺة "ت"  

بيʧ    0.005  أقل مʧ مʱʶوȐ اʙƅلاƅة  0.000لأن اʙƅلاƅة الإحʸائية    ʙرجاتاƅدلاƅة إحʸائية في  

 .اʳʺƅʺوعʱيʧ، وأن اƅʺقياس ʙƅيه قʙرة تʺييʜية وهʚا ما يؤكʙ أن اƅʺقياس صادق

 أداة الدراسة: ثبات  -6-3
،  هو أن يعطي الاسʱبيان Ɗفʝ اʱʻƅائج إذا أعيʙ تطبيقه عʙة مʛات مʱʱاƅية   الاسʱبيانيقʙʸ بʲبات  

ويقʙʸ به أيʹا إƅى أȑ درجة يعطي اƅʺقياس قʛاءات مʱقاربة عʙʻ كل مʛة يʙʵʱʶم فيها, أو ما  
 . درجة اتʶاقه واʳʶƊامه واسʛʺʱاريʱه عʙʻ تكʛار اسʙʵʱامه في أوقات مʱʵلفة هي
 معامل ألفا كʙومباخ لقياس ثبات الاسʯبيان:  -

 ʤدول رقʱونباخ لقياس ثبات  (:05)الʙبيان:   معامل ألفا كʯالاس 
 أƅفا كʛومباخ عʙد اƅفقʛات  الاسʱبيان  

 0.853 23 الاتʱاهات نʲو الʯعليʤ الالكʙʯوني 
حيʘ وصلʗ إƅى    واضح مʧ اʱʻƅائج اƅʺوضʴة في جʙول أن ʀيʺة معامل أƅفا كʛوƊباخ مʛتفعة

اʲƅبات مʛتفع ودال احʸائياً   0.773 تأƊ  ʙƄكون وبƅʚك    وهʚا يعʻى أن   ʙتق   ʧق وثبات    مʙص
 . وصلاحيʱه ʴʱƅليل اʱʻƅائج الاسʱبياناʙƅراسة مʺا يʳعله على ثقة تامة بʴʸة   اسʱبيان
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 عʙض وتʲليل خصائص العيʹة:  -7
ʤدول رقʱال (06:ʛʹʱاد العيʹة حسب الʙيوضح توزيع أف :)   

ʛʹʱار الʙكʯالʹسبة  ال 
 ʛ64 32 ذك% 
 %36 18 أʲƊى 

 %100 50 اʳʺƅʺوع 
تلʺيʚ    32يʱʹح مʧ خلال ما سبق أن ʶƊبة اʚƅكور بيʧ أفʛاد اƅعيʻة هي اƅغاƅبة حيʘ قʙروا ب  

 .  %36أʲƊى بʶʻبة  18مقابل   %64بʶʻبة 
ʤدول رقʱال (07:ʛʹʱاد العيʹة حسب الʙيوضح توزيع أف :)   

ʥار السʙكʯالʹسبة  ال 
 12,0% 6 سʻة   13
 48,0% 24 سʻة   14
 30,0% 15 سʻة   15
 8,0% 4 سʻة   16
 2,0% 1 سʻة   17

 %100 50 اʳʺƅʺوع 
  ʚلاميʱƅهي فئة ا ʧʶƅا ʘحي ʧم ʚلاميʱƅا ʧبة بيƅغاƅفئة اƅابق أن اʶƅول اʙʳƅخلال ا ʧلاحظ مƊ

  ʦأعʺاره  ʧيʚƅروا ب    14اʙق  ʘة حيʻبة    24سʶʻب  ʚفئة   %48تلʺي تليها  اƅعيʻة،  إجʺاƅي   ʧم
  ȑذو ʚلاميʱƅب    15ا ʧريʙقʺƅة واʻبة    15سʶʻب ʚة ب    13تليها فئة ال   %30تلʺيʻ6س    ʚتلامي

 على اʱƅواƅي.  %2و %8سʻة واƅʺقʙرتيʧ ب   17و   ʱƅ16ليها في الأخيʛ فئʱي  %12بʶʻبة 
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 اخʯبار الʯوزيع الطبيعي لعيʹة الدراسة:  -8
  ʦوروف  تʳʺƅبار كوʱام اخʙʵʱوف   –اسƊʛʺو ويلك    سʛبع  و شابيʱات تƊبياƅا ʗƊبار ما إذا كاʱلاخ

   . اƅطبيعي  اʱƅوزيع
( ʤدول رقʱوزيع الطبيعي  08الʯبار الʯاخ :) 

 ʦقʛƅقياس اʺƅا 
  ʀ Kolmorgov-smirnovيʺة الاخʱبار 

اƅقيʺة 
 الاحʱʺاƅية 

  ʀ Shapiro – Wilkيʺة الاخʱبار 
اƅقيʺة 
 الاحʱʺاƅية 

 0.353 0.975 200 0.094 اʱƅعليʦ الاƅكʛʱوƊي  01
الاحʱʺاƅية اƅقيʺة  أن  اƅʺوضʴة  اʱʻƅائج   ʧواضح م   Ȑوʱʶم ʧم ʛبƄأ اƅطبيعي  اʱƅوزيع  لاخʱبار 

 . وبƅʚك فإن توزيع اƅبياƊات ƅهʚا الاسʱبيان يʱبع اʱƅوزيع اƅطبيعي 0.05اʙƅلاƅة 
 الأساليب الإحصائية الʸسʳʯدمة في الدراسة:  -9

تʻʱوع الأساƅيب الإحʸائية باخʱلاف أهʙاف اƅبʘʴ، مʧ أجل اƅوصول إƅى اʴʱƅليل اƅʺوضوعي  
ƅلʺعطيات اʶʱʶʺƅقاة مʧ اƅʺيʙان واʱƅي تʦ تʸʴل عليها مʧ خلال تطبيق أدوات اʙƅراسة، ƅلإجابة 
على تʶاؤلاتها واʴʱƅقق مʧ صʴة فʛضياتها اʸʺƅاغة، وفي اʙƅراسة اʴƅاƅية تʦ الاسʱعاƊة باʻƅظام  

)  (Spss)الإحʸائي   الأƊظʺة  21بʱʵʶʻه   ʛʲƄأ  ʧم  ʙيع وهو  ƅلبياƊات  الإحʸائية  ƅلʺعاʳƅة   )
 سʙʵʱاما وشيوعا لإجʛاء اʴʱƅليلات اʱʵʺƅلفة. إالإحʸائية 

 في:  (Spss)سʙʵʱمها  إوقʙ تʺʲلʗ الأساƅيب الإحʸائية اʱƅي 
-  ʝʻʳƅا ʘحي ʧراسة مʙƅة اʻعي ʟائʸف على خʛعʱلƅ ئويةʺƅب اʶʻƅارات واʛكʱƅا . 
 ʶʴاب اʲƅبات. ƅ ( Alfa Chronbach)معامل "أƅفا كʛوƊباخ"   -
"بيʛسون"    - الارتباط  بيʧ   ( Pearson)معامل  اƅعلاقة  واƅʺقياس  ʶʴƅاب  في صʙق    اƅعبارات 

 . الاتʶاق اʙƅاخلي
 ة.اƅʺعياري  ات، الاʛʴƊافةاʶʴƅابي  اتاʱʺƅوسط -
- ȑʛظʻƅوسط اʱʺƅا . 
 ƅعيʻة واحʙة.  T testاخʱبار اƅفʛوق اƅفʛدية -
 ƅعيʱʻيʧ مʱʶقلʱيT test   .ʧاخʱبار اƅفʛوق اƅفʛدية -



 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

 عʛض وتفʶيʱƊ ʛائج الفʛضية الأولى: -1
 عʛض وتفʶيʱƊ ʛائج الفʛضية الʲاƊية: -2

 الاسʱʻʱاج العام: -3
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   الفʙضية الأولى:  عʙض وتفʴيʯƈ ʙائج -1
( ʤول رقʗʱيوضح09ال :)   .يƈوʙʯالالك ʤعليʯو الʲƈ ʗʸʲوس مʙع ʥوسطة بʯم ʘتلامي Ɖاʱات 

-( ȑاوʶي ȑʚƅلʺقياس واƅ ضيʛفƅوسط اʱʺƅاب اʶʴ3×23(+) 1×23ب /)46=2 . 

 العينΔ  المتغير المقياس 
المتϮسط  

 الفرضي

  المتϮسط 

 الحسابي

الانحراف  

 ϱالمعيار 

  Δدرج

 Δالحري 

  Δقيم

 )Ε( 

  ϯϮمست

 ΔلالΪال 

 0.000 8,065 49 3,98 50,54 46 50 التعليم الالϜتروني  

 اʙّƅلاƅة ʀيʺة  لأنّ   إحʸائيا؛ داƅة وهي  8.065ت=  ʀيʺة   أنّ  أعلاʙʳ  Ƌول اƅ خلال  مʧ  يɦّʹح 
توجʙ   وهʚا يعʻي أƊّه ʙƅ (α=0.05)يʻا اƅʺعʙʺʱ اʙّƅلاƅة مʱʶوȐ  مʧ أصغʛ(0.000) اʶʴʺƅوبة

  ʧائية بيʸة إحƅوق ذات دلاʛف  ȑاوʶي ȑʚƅابي اʶʴƅوسط اʱʺƅضي    50.54اʛفƅوسط اʱʺƅوا
  ȑاوʶي  ȑʚƅوسط    46اʱʺƅا اʱʺƅوسط  اʶʴƅابي ʸƅاƅح   ʧم  ʛبƄأ جاء   ȑʚƅضي  اʛفƅه  اʻوم  ،

 Ɗأ اƅقول  تʴققʢʱʶƊ  ʗيع  وباʱƅاƅي  الاƅكʛʱوƊي،   ʦعليʱƅا ʴƊو  إيʳابي   Ƌاʳات اƅعيʻة  أفʛاد   Ȑʙƅ ه 
 اƅفʛضية الأوƅى. 

(  ϮϬϭ9دراسʻʱا توافقʗ مع ʱƊائج دراسة خليفي سليʦ )   مʧ خلال ما سبق ʢʱʶƊيع اƅقول أن
  ʧة مʻعي Ȑʙƅ يƊوʛʱكƅالا ʦعليʱƅو اʴƊ ابيةʳإي ʦاهاتهʳلبة اتʢƅى أن اƅتوصل إ ȑʚƅ5اϬ   بƅاʡ

 بʳامعة سوق أهʛاس. 

 ȑʚƅي اƅاʴƅا اƊʛʸعليʺية في عʱƅعʺلية اƅبيعيًا في اʡ ورًاʢل تʲʺي يƊوʛʱكƅالا ʦعليʱƅوعليه فإن ا
يʷهʙ تقʙمًا تكʻوƅوجيًا هائلًا. فʺʧ اʢʻʺƅقي أن يʚʳʻب اʢƅلاب، وخاصة جيل اƅيوم اʷƊ ȑʚƅأ  

ʛوƊة  في ʣل هƋʚ اʱƅقʻيات، إƅى الأساƅيب اʱƅعليʺية اʱƅي تʱوافق مع اهʱʺاماتهʦ وتوفƅ ʛهʦ م
أƄبʛ في اʱƅعلʦ. كʺا أن اʱƅعليʦ الاƅكʛʱوƊي يʱيح اƅوصول إƅى مʸادر تعليʺية مʻʱوعة وتفاعلية  
  .ʦعلʱƅا اʱƅقليʙية، مʺا يعʜز مʧ دافعيʱهʦ ورغبʱهʦ في  اɿʸƅية  اƅبيئة  قʙ لا تكون مʱاحة في 

رات  بالإضافة إƅى ذƅك، قʙ يكون Ȑʙƅ اʢƅلاب تʸور بأن اʱƅعليʦ الاƅكʛʱوƊي يʜودهʦ باƅʺها
 اʛƅقʺية اƅلازمة ʶƅوق اƅعʺل اʱʶʺƅقبلي، مʺا يʳعلهʦ يʻظʛون إƅيه بإيʳابية. 
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حيʙʳƊ ʘ في اƅواقع اƅعʺلي تʜايʙًا ملʴوʣًا في اسʙʵʱام اʱƅقʻيات اʛƅقʺية في مʱʵلف جوƊب  
أدوات  تبʻي  في  باƅفعل  بʙأت  اʱƅعليʺية  اƅʺؤسʶات   ʧم  ʛيʲفك  .ʦعليʱƅا ذƅك  في  بʺا  اʴƅياة، 
ومʸʻات اʱƅعليʦ الاƅكʛʱوƊي بʷكل جʜئي أو كلي. كʺا أن اʢƅلاب أƊفʶهʦ غاƅبًا ما يكوƊون  

باʢʱƅبيقات واƅʺواقع الاƅكʛʱوƊي اʱƅعليʺية ويʙʵʱʶموƊها في أʱʢʷƊهʦ اʱƅعليʺية خارج    على دراية
ʙة كوفيʴتكون جائ ʙك، قƅى ذƅرسة. بالإضافة إʙʺƅاق اʢƊ -ϭ9    يʱƅا ʙبع ʧع ʦعلʱƅبة اʛʳوت

اʱƅعليʦ الاƅكʛʱوƊي، حيʘ أدركوا إمكاƊياته في    فʛضʱها قʙ ساهʺʗ في تغييƊ ʛظʛة اʢƅلاب ʴƊو
ƅار اʛʺʱاس  ʧابي مʳالإي Ƌاʳالات ʚملاحظة ه ʧارئة. ويʺكʢƅوف اʛظƅاوز اʳعليʺية وتʱƅعʺلية ا

خلال تفاعل اʢƅلاب مع اʸʻʺƅات اʱƅعليʺية اʱʵʺƅلفة، ومʷاركʱهʦ في الأʢʷƊة الاƅكʛʱوƊية،  
 .ʦعلʱƅوجيا في اƅوʻكʱƅام اʙʵʱحول اس ʦاتهʷاقʻوم ʦخلال آرائه ʧى مʱوح 
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    الفʙضية الʰاƈية: عʙض وتفʴيʯƈ ʙائج -2
اتʱاƉ تلاميʘ مʯوسطة بʥ عʙوس مʲƈ ʗʸʲو الʯعليʤ  توجʗ فʙوق ذات دلالة إحʶائية في  

ʛʹʱال ʙغيʯʸى لʚي تعƈوʙʯالالك.   

ʤول رقʗʱباريوضح :  (10) الʯوق  اخʙلالة الفʗت" ل"  ʤعليʯو الʲƈ اد العيʹةʙأف Ɖاʱفي ات
 . حʴب مʯغيʙ الʛʹʱالالكʙʯوƈي 

 المتغير 
 

 المقياس     
المتوسط  العينΔ  الجنس

الانحراف   الحسابي
 المعياري

  Δدرج
  Δالحريdf  Ε Δقيم  Δقيمsig القرار 

التعليم  
 الالكتروني  

غير داΫ 32 50,31 3,63 48 0.535 0.595  ϝكر

 Ϊ0.05عن   ϰ4,62 50,94 18 أنث 
  ( 0.595) ( عʙʻ مʱʶوȐ اʙƅلاƅة  0.535بلغʗ)"ت"  ʀيʺة    مʧ خلال اʙʳƅول أعلاƊ Ƌلاحظ أن

ʦƅ تʴʱقق اƅفʛضية اƅقائلة بوجود  (، وباʱƅاƅي  0.05مʀ ʧيʺة مʱʶوȐ اʙƅلاƅة )  أƄبʛوهي ʀيʺة  
 .ʝʻʳƅا ʛغيʱب مʶي حƊوʛʱكƅالا ʦعليʱƅو اʴƊ Ƌاʳوق في الاتʛف 

 ȑʜيʜع ʦيʛا مع دراسة مʻʱدراس ʗاتفق ʘحي   (ϮϬϭ7 )    اʻʱدراس ʗلفʱواخ ،ʝʻʳƅا ʛغيʱم ʘحي ʧم
  Ȑوʱʶم ʙʻائية عʸة إحƅوق ذات دلاʛف ʙيف في توجʛحارب ش ʧب  ʙʺʴائج دراسة مʱƊ مع 

 ( في اسʳʱابات اʢƅلبة ʴƊو اʱƅعليʦ الاƅكʛʱوƊي تبعًا ʱʺƅغيʛ اʸƅ ʝʻʳƅاƅح الإƊاث.%5)

مʧ خلال ما سبق يʱʹح ʻƅا أƊه قʙ لا يكون هʻاك سبب قوȑ ومباشʛ يʳعل اʝʻʳƅ )ذكʛ أو  
 اʱƅعليʦ الاƅكʛʱوƊي Ȑʙƅ تلاميʚ اʛʺƅحلة اʱʺƅوسʢة.  أʲƊى( يؤثʛ بʷكل كبيʛ على الاتʳاʴƊ Ƌو

ʝفƊعليʺية، وʱƅبيئة اƅا ʝفʻƅ ضانʛعʱي ʧيʶʻʳƅيهʺا    فكلا اʙƅ يكون ʙية، وقƊوʛʱكƅورات الاʢʱƅا
يʛتبط    ʙق الاƅكʛʱوƊي   ʦعليʱƅبا الاهʱʺام  اʛƅقʺية.  واƅʺوارد  الأدوات  إƅى  ƅلوصول  اƅفʛص   ʝفƊ
بʷكل أƄبʛ بعوامل أخȐʛ مʲل اʵƅبʛة اʸʵʷƅية مع اʱƅكʻوƅوجيا، اʙƅافعية ƅلʱعلʦ، أو حʱى أسلوب  
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اƅʺعلʺيʧ بغʠ اʻƅظʛ عʧ جʝʻ اʢƅاƅب. باʱƅاƅي، فإن عʙم وجود   اʙʱƅريʝ اʱʺƅبع مʧ قبل 
فʛوق ذات دلاƅة إحʸائية بيʧ اتʳاهات اʚƅكور والإƊاث ʴƊو اʱƅعليʦ الاƅكʛʱوƊي يبʙو مʢʻقيًا  

 في هƋʚ اʛʺƅحلة اƅعʺʛية. 

تʷيʛ اƅعʙيʙ مʧ اʙƅراسات إƅى أن اƅفʛوق بيʧ اʶʻʳƅيʧ في تبʻي واسʙʵʱام اʱƅكʻوƅوجيا لأغʛاض  
تعليʺية غاƅبًا ما تكون ضئيلة أو غيʛ موجودة في اʛʺƅاحل اʱƅعليʺية الأساسية واʱʺƅوسʢة. ففي  
هƋʚ اʛʺƅاحل، يكون اʢƅلاب عʺومًا مʶʱاويʧ في فʛض اʱƅعʛض ƅلʱكʻوƅوجيا واسʙʵʱامها في  

ʢʷƊة اʙʺƅرسية وغيʛ اʙʺƅرسية. قʙ تظهʛ بعʠ اƅفʛوق في مʛاحل لاحق أو في مʳالات  الأ
تقʻية مʙʴدة، وƅكʧ فيʺا يʱعلق بالاتʳاƋ اƅعام ʴƊو اʱƅعليʦ الاƅكʛʱوƊي كأداة تعليʺية، يبʙو أن  
  ʛيʷي ȑʚƅواقع اƅا اʚفق مع هʱيها تƅإ ʗي توصلʱƅائج اʱʻƅقارب. اʱكل مʷه بƊقبلاʱي ʧيʶʻʳƅلا اƄ

ƅى في  إʲƊا أو أʛًب ذكƅاʢƅبكون ا ʛكل كبيʷا بʢًتبʛم ʝيƅ يƊوʛʱكƅالا ʦعليʱƅام باʺʱى أن الاه
 هƋʚ اʛʺƅحلة اƅعʺʛية. 
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 الاسʯʹʯاج العام:  -3
وفي Ɗهاية هƋʚ اʙƅراسة، يʱʹح أن اتʳاهات اʱƅلاميʴƊ ʚو اʱƅعليʦ الاƅكʛʱوƊي في اʻʶƅة اʛƅابعة  
مʱوسʢة بʺʲابة تلʵيʟ شامل ʱʻƅائج اʙƅراسة اƅʺيʙاƊية اʱƅي أجʛيʗ على عيʻة مʧ اʱƅلاميʚ في  

 ولاية الأغواط. 
اƅبيئة الاƅكʛʱوƊية واʙƅعʦ   اʱƅي تفاوتʗ بيʧ الإيʳابية واʶƅلبية تبعًا ƅعʙة عوامل مʱعʙدة، مʧ بيئʱها

الأسȑʛ واʛʱƅبوȑ، بالإضافة إƅى مʱʶوȐ مهاراتهʦ اʛƅقʺية، مع تʢور اʸʻʺƅات اʱƅعليʺية وزيادة 
 Ȑوʸقƅفادة اʱلاسƅ ياʻيًا وتقʶفƊ ʚلاميʱƅتهيئة ا ȑورʛʹƅا ʧوجيا، أصبح مƅوʻكʱƅاد على اʺʱالاع

 ʧيʶʴفي ت ʦاهʶي ʦاهاتهʳات ʦعليʺي، إن فهʱƅط اʺʻƅا اʚه ʧي وتوجيه  مƊوʛʱكƅالا ʦعليʱƅجودة ا
اʶƅياسات اʛʱƅبوية ʴƊو تلبية حاجاتهʦ وتʳاوز اʙʴʱƅيات اʱƅي تواجهها مʧ هʻا فإن تعʜيʜ اƅوعي  

 . اʳʻƅاح الاƅكʛʱوƊي في اʱʶʺƅقبل اʛƅقʺي وتوفيʛ بيئة تعلʺية داعʺة لأساس
  ʦهʶوقع أن يʱوي ،ʛائʜʳƅعليʺي في اʱƅظام اʻƅا ʘيʙʴو تʴƊ وة هامةʢي خƊوʛʱكƅالا ʦعليʱƅا ʛبʱيع

 اʱƅعليʦ وتوسيع فʛص اƅوصول إƅيها.  بʷكل كبيʛ في تʶʴيʧ جودة





 خاتمة 

50 

 

وفي اʱʵƅام توصلʗ دراسʻʱا أن تلاميʚ مʱوسطة بʧ عʛوس مʙƅ ʙʺʴيهʦ اتʳاƋ إيʳابي ʴƊو  

 اʱƅعليʦ الاƅكʛʱوƊي مʺا يعكʝ اسʱعʙادهʱƅ ʦبʻي هƋʚ اƅوسيلة اʱƅعليʺية اʙʴƅيʲة

  Ȑʙأب ʘحي ʚلاميʱƅاهات اʳائيًا على اتʸإح ʛه تأثيƅ ʝʻʳƅا ʛغيʱراسة أن مʙƅا ʗʻا بيʺƄ

  ʦعليʱƅاح اʳƊ أن ʙيƄأʱƅا ʧي، وعليه يʺكƊوʛʱكƅالا ʦعليʱƅا ʧقاربة مʱاث مواقف مƊكور والإʚƅا ʧل مƄ

ʦ اʱƅلاميʚ  الاƅكʛʱوƊي في اƅبيئة اʙʺƅرسية يʱʴاج إƅى اƅعʺل على توفيʛ اƅبʻية اʱʴʱƅية اʻʺƅاسبة، دع

اʛʱƅبوية   أهʙافه  تʴقيق  ƅʹʺان   ،ʦعليʱƅا  ʧم اʻƅʺط  ƅهʚا   ʦوتأهيله الأساتʚة   ʧوتكوي وتقʻيًا  Ɗفʶيًا 

واʱƅعليʺية بʷكل فعال. وهʚا يقودƊا إƅى ضʛورة تعʜيʜ بʛامج اʱƅعليʦ الاƅكʛʱوƊي داخل اƅʺؤسʶات  

ة اƅقʸوȐ مʧ هƋʚ اƅوسائل اʛʱƅبوية مع مʛاعاة تطويʛ اʱʴʺƅوȐ اʛƅقʺي واʱƅكويʧ اƅ ʛʺʱʶʺƅلاسʱفاد

 اʙʴƅيʲة. 

وفي اʻƅهاية يʺكʧ اƅقول أن اʱƅعليʦ الاƅكʛʱوƊي ʦƅ يعʙ مʛʳد خيار طارئ بل تʴول إƅى  

  ضʛورة تفʛض Ɗفʶها ما يʳعل مʧ اʛʹƅورȑ الاسʲʱʺار فيه وتعʜيƋʜ داخل اƅʺؤسʶات اʛʱƅبوية. 
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 التعϠيϡ_الالكتروني 

1ع  

Pearson Correlation ,250 

Sig. (2-tailed) ,079 

N 50 

2ع  

Pearson Correlation ,036 

Sig. (2-tailed) ,806 

N 50 

3ع  

Pearson Correlation ,117 

Sig. (2-tailed) ,417 

N 50 

4ع  

Pearson Correlation ,050 

Sig. (2-tailed) ,729 

N 50 

5ع  

Pearson Correlation ,377** 

Sig. (2-tailed) ,007 

N 50 

6ع  

Pearson Correlation ,538** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 50 

7ع  

Pearson Correlation ,122 

Sig. (2-tailed) ,400 

N 50 

8ع  

Pearson Correlation ,132 

Sig. (2-tailed) ,360 

N 50 

9ع  

Pearson Correlation ,266 

Sig. (2-tailed) ,061 

N 50 

10ع  

Pearson Correlation ,113 

Sig. (2-tailed) ,436 

N 50 

11ع  

Pearson Correlation ,409** 

Sig. (2-tailed) ,003 

N 50 

12ع  

Pearson Correlation ,397** 

Sig. (2-tailed) ,004 

N 50 

13ع  

Pearson Correlation ,355* 

Sig. (2-tailed) ,012 

N 50 

14ع  
Pearson Correlation ,286* 

Sig. (2-tailed) ,044 



N 50 

15ع  

Pearson Correlation ,349* 

Sig. (2-tailed) ,013 

N 50 

16ع  

Pearson Correlation ,272 

Sig. (2-tailed) ,056 

N 50 

17ع  

Pearson Correlation ,082 

Sig. (2-tailed) ,574 

N 50 

18ع  

Pearson Correlation ,358* 

Sig. (2-tailed) ,011 

N 50 

19ع  

Pearson Correlation ,290* 

Sig. (2-tailed) ,041 

N 50 

20ع  

Pearson Correlation -,126 

Sig. (2-tailed) ,382 

N 50 

21ع  

Pearson Correlation ,123 

Sig. (2-tailed) ,394 

N 50 

22ع  

Pearson Correlation ,046 

Sig. (2-tailed) ,750 

N 50 

23ع  

Pearson Correlation ,276 

Sig. (2-tailed) ,052 

N 50 

 التعϠيϡ_الالكتروني

Pearson Correlation 1 

Sig. (2-tailed)  

N 50 

 

 

 
  



 

Group Statistics 

 VAR00023 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

 التعϠيϡ_الالكتروني
1,00 8 44,5000 1,41421 ,50000 

2,00 8 50,6250 ,51755 ,18298 

 

 

Independent Samples Test 
 Levene's Test for 

Equality of 

Variances 

t-test for Equality of Means 

F Sig. t df Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence Interval 

of the Difference 

Lower Upper 

التعϠيϡ_الاا

 لكتروني

Equal variances 

assumed 

21,135 ,000 -11,504 14 ,000 -6,12500 ,53243 -7,26695 -4,98305 

Equal variances 

not assumed 

  -11,504 8,842 ,000 -6,12500 ,53243 -7,33273 -4,91727 

 

 
 

 الجنس 
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 64,0 64,0 64,0 32 ذكر

 100,0 36,0 36,0 18 أنثى

Total 50 100,0 100,0  

 
 

Tests of Normality 

 Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Statistic df Sig. Statistic df Sig. 

 353, 50 975, *200, 50 094, التعϠيϡ_الالكتروني

*. This is a lower bound of the true significance. 

a. Lilliefors Significance Correction 

 

One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

 56294, 3,98062 50,5400 50 التعϠيϡ_الالكتروني



 

 

One-Sample Test 
 Test Value = 46 

t df Sig. (2-tailed) Mean 

Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

 5,6713 3,4087 4,54000 000, 49 8,065 التعϠيϡ_الالكتروني

 

 
 

Group Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean الجنسا 

 التعϠيϡ_الالكتروني
 64201, 3,63174 50,3125 32 ذكر

 1,08908 4,62057 50,9444 18 أنثى

 

 

Independent Samples Test 
 Levene's Test 

for Equality of 

Variances 

t-test for Equality of Means 

F Sig. t df Sig. 

(2-

tailed) 

Mean 

Differen

ce 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence Interval 

of the Difference 

Lower Upper 

 التعϠيϡ_الالكتروني

Equal 

variances 

assumed 

2,587 ,114 -,535 48 ,595 -,63194 1,18144 -3,00739 1,74350 

Equal 

variances not 

assumed 

  -,500 28,951 ,621 -,63194 1,26423 -3,21777 1,95388 

 
 


