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الله عليو و قال الله تعالى '' فاذكروني أذكركم و أشكروني و لا تكفرون '' و عملا بقولو صلى 
 سلم: '' من لم يشكر الناس لم يشكر الله ''

الحمد لله العظيم الكريم أحمده و اشكره و استرضيو على فضلو وجزيل بذلو، الذي وفقني 

 لإنجاز ىذا العمل

أتقدم أولا بالشكر الجزيل و الثناء إلى من مد يد المساعدة و ساىم معنا في تذليل ما واجهنا من 

'' على مساعدتو لنا دون أن يبخل علينا بتوجهاتو و  بكاي رشيد لمشرف '' صعوبات الأستاذ ا
 نصائحو القيمة، ولو منا خالص التقدير و الاحترام.

و الشكر الجزيل لطلبة علم الاجتماع والديمغرافياكما نتقدم بالشكر إلى كل أساتذة قسم   

في اتمام الذين ساعدوناالاجتماع والديمغرافيا م قسم عل  

 الدراسة الميدانية، و نشكر كل من ساعدنا من قريب أو من بعيد و لم نذكره .

 

 

 



 

 

  

 إىداء
 " و قضى ربك ألا تعبدوا إلا اياه و بالوالدين احسان 

بحلىها و مسها... و اخخم بحث جخسجي بيل همت و   غلى مشازف جخسجي و اهتهاء زحلتي الجامػُت  و ها اها الُىم

 و بداخلي ول الامخىان و الخلدًس و الشىس و الحمد للله غصوجل الري بفضله ما أها غلُه الُىم وشاط 

م الػلم .....و ساهدووي ووفسو لي ول الى مً حبهم ٌػلى فىق ول الحب ....الى مً اهازو   سبل الىجاح ....  لي طسٍ

ًصٌ ٌػطُني بلا حدود ... الى أبي   الى سىدي و مسىدي الى هبراس ي الري ًضيئ دزبي ..... الى مً اغطاوي و لم

ص...أبي الحىىن .... ابي الغالي حفظه الله و ادامه لي  '' أحمُدة " الػصٍ

''و اماوي و مأمني و مىطني  يها ..... الى الظل الري أوي الُه في ول حين ... الى ''أميالى التي زآوي كلبها كبل غُى

 حفظها الله و ادامها لي  الري اسخمد مىه الحىان

لي .... ... ادامهم الله لي سىدا  ''اخىحي '' الى مً ازفؼ زأس ي افخخازا غىد ذهسهم .... الى الشمىع التي جىير لي طسٍ

 غلُه ... و الىخف الري أجيئ

ادامها الله لي و حفظها الله و أجمنى لها  '' أختي '' الى صدًلتي ...و زفُلت دزبي ..... الى التي ألخجأ اليها في حيرحي ...

ول اماوي المحللت ... الى ''أختي الىبيرة '' التي واهذ لها لمستها الحىىهت في طفىلتي حفظها الله و حفظ أولادها 

 الحبِبت و ابىتها ''بشسي''وشوجها ... الى خالتي 

اجىاهاالى مً جمػخىا الث ت ... الى مً أغتز بيلمت ''صحباحي '' .... الى مً اخخلطذ ذهسٍ بحلىها و مسها .... الى   ىٍ

""   مً شازهىوي ول جفاصُل حُاحي و لا شالى .. صدًلاحي ًا كطػت مً كلبي ''شُماء . أشىاق . إهسام . غفاف

 ادامهم الله لي

ىٍت و الجامػت ... زفُلتي و صدًلتي و شمُلت جخسجي "أسُا '' هاالثجمػخني بيها صدفت الى مً 

 ادامها الله لي

 وآخسا الى الىخاهُذ التي بضحىتهم جىير البِذ ''أبىاء اخىحي ''

 حواشي نور اليدى       



 

 

 

 إىداء
دي ثمرة عممي وجيدي المتواضع ىذااى  

يا زادي وعماديكان حبإلى من أضاءت لي دربي المظمم إلى من   

إلى من كنت احتمي   بدعائيا الخالصة وحنانيا إلى أمي حبيبة عمري 
إلى من زرع في قمبي وروح التحدي والاجتياد وسقاني بالرعاية والاىتمام وأنار دربي 

اصدق الناس عمي ومنحني الحب إلى أبي  
 اسأل الله أن يحفظيما ويديم ليما الصحة والعافية

زىراء. أمينة. بودالي.إلى القموب الطاىرة والنفوس البريئة أخواتي   
 الى كتاكيت العائمة وأغمى ما لدي أولاد اخوتي: محمد وسيم. أدم التجاني.رغدة رحيمة.
الى صديقة عمري ورفيقة طفولتي  إلى كل الأحباب والأصدقاء إلى جميع الأىل والأقارب.
خديجة الى زميمتي ورفيقتي من جمعتني بيا الأيام وقاسمت معي مشقةالطريق نولر 

.اليدى  
 إلى كل من قدم لي يد المساعدة

 

                      

أسيا بن قطاس                         

 

 



 

 

 ممخص الدراسة:

الجامعيات الجزائريات  نستغراـ عمى الطالباتلاعبر ا معرفة محتوىتيدؼ دراستنا إلى 

نستغراـ وكذلؾ الكشؼ عف لأعف دوافع متابعة الفاعميف عبر اؿ الكشؼ لبوذلؾ مف خ

ما يقدمو الفاعميف والوقوؼ عمى ت والقضايا المفضمة عند الطالبات فيلاالمجاطبيعة 

عينة مف الطالبات ؿ الدراسة عمى لببة عمى متابعتيـ و تطبيقيا مف خنعكاسات المترتلاا

وقد تمحورت أسئمة الدراسة  عمـ الاجتماع والديمغرافيا بجامعة الأغواطالجامعيات بقسـ 

الأنستغراـ وما ىي مجالات استخدامو لدى  فيما يتمثؿ محتوىالسؤاؿ الرئيسي:  : تيلآكا

 الوصفية فقدوبما أف الدراسة تنتمي لمدراسات   ؟ طالبات جامعة عمار ثميجي بالأغواط

اعتمدنا عمى أسموب المسح الشامؿ  ستبياف في جمع البيانات حيثلإاعتمدنا عمى أداة ا

عمـ الاجتماع عينة مف طالبات قسـ  47تمثؿ في وتـ اختيار العينة العرضية و 

نستغراـ عمى لألمفاعميف عبر ا استخداـ ايجابي حيث توصمت الدراسة إلى والديمغرافيا،
 يمغرافيا.عمـ الاجتماع والدطالبات قسـ 

 الكممات المفتاحية:  

 محتوى. 
 مجالات. 
 نستغراـلاا. 

 

 

 

 



 

 

Study summary: 

Our study aims to learn Instagram content on Algerian female 
university students by revealing the motives of following up on the 
actors via Instagram, as well as revealing the nature of the areas 
and issues preferred by the students in what the actors offer and 
identifying the implications of their follow-up and applying them by 
studying a sample of female university students in the Department 
of Sociology and Demography at Agout University. Key question: 
What is Instagram content and what are the areas of use of 
Ammar Thaligi University students in Aghat? Since the study 
belonged to descriptive studies, we relied on the questionnaire tool 
in data collection, where we relied on a comprehensive survey 
method and selected the occasional sample and represented 47 
samples of female students of the Department of Sociology and 
Demography, where the study found a positive use of the actors 
via Instagram on female students of the Department of Sociology 
and Demography. 

Keywords: 

•Content. 

•Areas. 

•Instagram. 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

محتويات فيرس   
 

 



 

 

 الصفحة لمحتوياتلالعام فهرس 

  ىداءالإ

  خطة البحث

 أ مقدمة

 الجانب المنهجي

I. 76 الإشكالية  الموضوع 

II. 77 الدراسة فرصيات 

III. 78 الموضوع أسباب اختيار 

IV. 07   هداف الدراسةأ 

V. 07   أهمية الدراسة 

VI.  00 الدراسات السابقة 

VII.  01 تحديد المفاهيم 

 07 حدود الدراسة   .

 08   النظري للدراسة مقاربة



 

 

  

 الجانب النظري

 مدخل الى مواقع التواصل الاجتماعي الفصل الاول:

 13 تمهيد

 13 نشأة مواقع التواصل الاجتماعي

 14  أىم مواقع التواصل الاجتماعي

 16 أسباب استخدام الطلبة لمواقع التواصل الاجتماعي

 18 احصائيات استخدام مواقع التواصل الاجتماعي في الجزائر

 ماىية موقع الانستغرام الفصل الثاني:

 21 تمهيد

 21 نشأة الانستغرام

 23 خصائص الانستغرام

 25 سلبيات وايجابيات موقع الانستغرام

 26  أنواع الفاعلين

 26 مجالات الفاعلين

 الاجراءات الميدانية للدراسة

  منهج الدراسة



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 28 عينة الدراسة
 37 أدوات جمع البيانات

 31 عرض وتحليل نتائج الاستبيان
 55 نتائج الدراسة

 58 خاتمة 
  قائمة المراجع

  الملاحق



 

 

 :قائمة الجداول

 الصفحة

 

 ٌ  رقم الجدول محخىي الجدو

 شَؼ أفساد الػُىت حسب مخغير السًجى    24

 

-1 

 

 4- جىشَؼ أفساد الػُىت حسب مخغير المسخىي الدزاس ي 22

 3- الحالت الاجخماغُتجىشَؼ أفساد الػُىت حسب مخغير  24

 2- جىشَؼ أفساد الػُىت حسب  امخلان الػُىت حساب اوسخغسام 24

حسب دزجت اسخخدام الػُىت للأوسخغسام  جىشَؼ افساد الػُىت  24

 وغلاكخه بىىع وسُلت الخصفح

-4 

حسب مىر متى حسخػملين الأوسخغسام جىشَؼ افساد الػُىت  24

 وماهي الاشباغاث التي ًحللها لً.

-4 

جىشَؼ افساد الػُىت حسب أهم الأطساف التي جحلم اشباغها  45

 بػد اسخخدام الأوسخغسام.

-7 

الػُىت حسب الاشباغاث الاجخماغُت المحللت بػد  جىشَؼ افساد 44

 مخابػخً للأوسخغسام.

-4 

43 

 

جىشَؼ افساد الػُىت حىٌ الري ٌستهىًٍ والمجالاث الأهثر 

 جصفحا في مىكؼ الأوسخغسام

-4 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

جىشَؼ افساد الػُىت حىٌ أسباب اسخخدام أفساد الػُىت للاسم  44

 مسخػاز لخصفحهم للأوسخغسام.

-15 

افساد الػُىت حىٌ غلاكت الأوسخغسام في اهدساب جىشَؼ  47

 سلىواث جدًدة بالمضامين.

-11 

جىشَؼ افساد الػُىت حىٌ غُابً غً مىكؼ الأوسخغسام هل  44

 ٌشػسن ب

-14 

45  ً جىشَؼ افساد الػُىت حىٌ الأثاز المترجبت غً مخابػخً للمؤثسٍ

 والفاغلين غبر الأوسخغسام.

-13 

حىٌ جلُُمً لمضامين الأوسخغسام في جىشَؼ افساد الػُىت  41

 الجصائس وماهي اًجابُاتها.

-12 

 14- جىشَؼ افساد الػُىت حىٌ السلبُاث المىجىدة في الأوسخغسام.  43

 14- جىشَؼ افساد الػُىت حىٌ هىان كُم اهدسبتها مً الأوسخغسام. 42



 

 

 :قائمة التمثٌلات البٌانٌة

 الصفحة

 

التمثٌل رقم  البُاويالخمثُل محخىي 

 البٌانً

 جىشَؼ أفساد الػُىت حسب مخغير السً   23

 

-1 
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 3- جىشَؼ أفساد الػُىت حسب مخغير الحالت الاجخماغُت 24
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 مقدمة 
 

  أ   
 

 قدمة:م
ع انتشار استخداـ وسائؿ التواصؿ المعايير واختلبؼ المقاييس وم تبدؿ مع اف    
فراد وفقط، حيث باتت لأعمى كونيا وسيمة لمتواصؿ بيف ا جتماعي فمـ يعد يقتصرالا

تشكؿ أىـ أدوات التأثير في صناعة الرأي العاـ وتشكيمو وتنشئة الشباب وتثقيفو، كما أنيا 
صناع المحتوى في وسائؿ التواصؿ أصبحت أسموب حياة لدى الشباب، وانتشرت ظاىرة 

مع  يزداد أىمية از بار  ار ف يحتموف مكانة مميزة ويمعبوف دو جتماعي الذيف برزوا كفاعميلاا
 مرور الوقت.

يتـ المجوء إلييـ في مختمؼ يخفى عمى أحد أف الفاعميف أصبحوا عناصر جذب  لاو      
 ت باعتبارىـ أقرب لمناس يحتكوف بيـ ويتفاعموف ويتأثروف معيـ في الحياة اليوميةلاالمجا

جتماعي تكاد تكوف جديدة، حيث فرضت وجودىا أكثر الاالتأثير عمى مواقع التواصؿ و 
خيرة، إذ ثمة مف يعتبرىا وظيفة يمارسيا البعض مف أجؿ اكتساب الشيرة لأت اسنوافي ال

واستخداميا أليداؼ تسويقية، وثمة مف يرى أف الفاعميف ىـ مف يشاركوف متابعييـ 
 مواضيع متنوعة قصد التفاعؿ معيا واقتراح حموؿ بديمة لمشاكؿ معينة. 

اىرة، يعتبرىا البعض طريقا المؤثريف" إلى ظ وسرعاف ما تحولت فكرة "الفاعميف أو    
نفتاح الرقمي والرغبة في لاوأماـ ا وسريعا لربح الكثير مف الماؿ والشيرة أيضا لبسي

فحي الويب رغبة في جني تحقيؽ الذات، أصبح ىوس الشيرة يييمف عمى أغمب متص
 مالية محترمة، نات التجارية مع ماركات عالمية مقابؿ مبالغلبعلإستفادة مف الإالماؿ وا

ماعي جتلإات التي تتيحيا وسائؿ التواصؿ ادوار الجانبية والسمبيلأوىذا اؿ يخفي بعض ا
اسعا في أو ساط الشباب مف جتماعي تمقى رواجا وانتشارا و لإوبما أف تطبيقات التواصؿ ا

ستعماؿ خاصة طمبة الجامعات ، كرسنا الدراسة التي بيف أيدينا مف أجؿ تفحص لإحيث ا
الاجتماع والديمغرافيا بجامعة عمار نستغراـ عمى طالبات قسـ لأا ر الفاعميف عبرتأثي

  .ئرياز فة والواجية المشرقة لممجتمع الجباعتبارىا الطبقة المثق ثميجي بالاغواط



 مقدمة 
 

  ب   
 

 الأوؿالفصؿ  وؿاتن  :فصوؿ تمثمت فيما يمي أربعةقسمت ىذه الدراسة إلى حيث 
تيا، لاالية الدراسة وتساؤ جراءات المنيجية لمدراسة، حيث تطرقنا فييا إلى إشكلإا

موضوع والدراسات أيضا أسباب اختيار الوفرضياتيا، أىميتيا وأىدافيا المستخمصة، و 
ىـ ومنظور الدراسة، مرورا بتحديد أ مختمفةلت الموضوع مف زوايا و االسابقة التي تن

والثالث فيما  المفاىيـ والكممات المفتاحية التي جاءت في الدراسة، أما الفصؿ الثاني
فصلبف نظرياف تكمـ أحدىما عف مواقع التواصؿ الاجتماعي والأخر عمى موقو الانستغراـ 

عرض نتائج الدراسة و حيث تـ فيو  والفصؿ الرابع وىو الاجراءات الميدانية لمدراسة
وخاتمة كحوصمة تحميميا وبعده قمنا بمناقشة وتفسير نتائج الدراسة عمى ضوء الفرضيات 

لمدراسة.



 

 

 

 

 

 
  

المنيجي لمدراسةالإطار   

 
 



 الإطار المنهجً للدراسة 
 

   7 
 

 :الإشكالٌة

أخذت وسائؿ التواصؿ الاجتماعي في الازدياد يوـ بعد يوـ، وتعددت استخداماتيا لشمؿ 

مختمؼ الاىتمامات، حيث انتشرت بيف مختمؼ أفراد المجتمع بشكؿ كبير 

وتعددتاستخدامات ىذه البرامج  حسب ميوؿ واىتمامات مستخدمييا فكانت البداية مع 

اـ الى قائمة البرامج وىو تطبيؽ مجاني لتبادؿ والتويتر، واضيؼ برنامج الانستغر الفيسبوؾ 

الصور وحتى الفيديو وىو شبكة اجتماعية تتيح لممستخدميف التقاط الصور واضافة فيميز 
 رقمي الييا.

، ولـ تكف الجزائر ومف ثـ مشاركتيا في مجموعة متنوعة مف خدمات شبكات الاجتماعية

جامعيات لتطبيؽ انستغراـ بشكؿ  بعيدة عف ما يحدث فقد لوحظ استخداـ عدد مف طمبة

شبو يومي نظرا لتعدد مجالاتو ومحتواه، ومف محتوىالانستغراـ الذي ىو مناسب لكؿ مف 

 المدربيف....الخ(. –الافراد) المؤثريف 

وأيضا المشاريع الناشئة فالمحتوى يجذب الفئة المستيدفة مف الجميور وأيضا زيادة 
 التفاعؿ والمتتابعيف.

حيث أف الانستغراـ لو أنواع كثيرة لممحتوى منيا التعميمي، التحفيزي، الاعلبمي، 
 بما يتناسب مع مختمؼ مجالات الانستغراـ.الترفييي، الشخصي، والقابؿ لمتعديلبت 

ومنيا تساعده عمى زيادة التفاعؿ مع المتابعيف أو الجميور، لذا نجد أف الطالبات 
  .لأف ما يريدوف الحصوؿ عميو أو متابعتو يجدونو الجامعيات ميتميف بيذا التطبيؽ
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 ومنو نطرح التساؤلال التالية:  

لموقع   ماىي الغايات من وراء استخدام طالبات جامعة عمار ثميجي بالأغواط -1

    ؟الأنستغرام
من   ماىي المحتويات الأكثر تصفحا لدى طالبات جامعة عمار ثميجي بالأغواط -2

   ؟الأنستغراموراء استخدام 
لموقع  ىل ىناك تأثيرات من وراء استخدام طالبات جامعة عمار ثميجي بالأغواط -3

    ؟وفٌما تشمل هذه التأثٌراتالأنستغرام، 
 : الفرضيات  

من أجل اشباع  موقع الأنستغرام  طالبات جامعة عمار ثميجي بالأغواطتستخدم  -1

   .حاجاتهم النفسٌة والاجتماعٌة
المجال   طالبات جامعة عمار ثميجي بالأغواط التي تتابعياتعكس السفحات  -2

 الأكثر أهمٌة لها.
من وراء استخدام طالبات جامعة عمار ثميجي  سموكية وقيمية ىناك تأثيرات -3

 .لموقع الأنستغرام بالأغواط
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 :أسباب اختيار الموضوع 

إعداد أي بحث  يعد اختيار الموضوع البحث أولى الخطوات المنيجية عند التفكير في

عممي, بدوف العثور عمى موضوع مناسب لمبحث لا يمكف إف يكوف ىناؾ بحث أصلب 

ولعؿ اختيار  موضوع البحث لا يتـ اعتباطا أو مزاجا أو حتى بمحض الصدؼ , بؿ 

ىناؾ العديد مف المؤشرات الموضوعية والذاتية التي تتفاعؿ فيما بينيا لتوجيو الباحث نحو 

 عينة ليتناوليا كموضوع لدراستو, وتكمف ىذه المؤشرات في الإحساساختيار إشكالية م

الشخصي والاستعداد لدراستو, وما تمثمو المشكمة المدروسة مف أىمية  الصادؽ والميؿ

عمى المستوى  العممي والعممي , ولعؿ ىذه الأسباب مجتمعة مع بعضيا البعض ىي 

في إثراء المعرفة  ومف بيف الأسباب  التي دفعتنا الى اختيار ىذا الموضوع  الذي يساىـ

 التي دفعتنا لمبحث مايمي:

 أسباب ذاتية : 

 إف مف أىـ شروط نجاح الدراسة رغبتنا فييا لأننا اعمـ مف غيرنا بميولنا ورغباتنا  

 .الرغبة في دراسة موضوع بشكؿ عميؽ كونو يدخؿ ضمف اىتماماتنا 
 د مجالاتونظرا لتعد الأنستغراـع و موض الميؿ الشخصي اتجاه. 
 .الرغبة الشخصية في الحصوؿ عمى معمومات والحقائؽ التي تخص ىذا الموضوع 
 .التاثر بمحتوى الانستغراـ وما يقدمو المؤثريف 
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 :أسباب موضوعية 

 الانتشار الكبير لموقع الأنستغراـ ومدى اقباؿ الطالبات الجامعيات عمى استخدامو 
  ابراز دور المواقع التواصؿ الاجتماعي خاصة الأنستغراـ نتيجة استخدامو وتفاعؿ

 مع خاصيتو.

 ضرورة التطرؽ إلى المواضيع اليامة والجادة. 

 هداف الدراسة:أ

  :نا الى معرفة مداخل النظرٌة من أجلتهدف دراست

 .تقدٌم دراسة علمٌة فً بحوث الاعلام لجامعتنا 

  دور المواقع التواصؿ الاجتماعي خاصة الأنستغراـ نتيجة تسميط الضوء عمى دور

 .بالأغواط جامعة عمار ثميجي اتبلالطاستخدامو 

 .التعرؼ عمى دور الانستغراـ بمحتواه ومجالاتو 
 .معرفة مدى فاعمية الانستغراـ في التأثير عمى الطالبات الجامعيات 

 أهمٌة الدراسة:

دراسة إلى الدور البالغ الذي ترجع أىمية الو تكسب الدراسة أىميتيا مف أىمية الموضوع 

الأنستغراـ بتنوع محتواه ومجالاتو ومميزاتو الموجودة مما أدى الى تفاعؿ معبو يبات 
 لميةليـ ورغباتية لمجالات الأنستغراـ.الجامعييف  الجميور و خاصة الطالبات
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  الدراسات السابقة:  

تمثلت الدراسات السابقة فً سجلا حافلا بالمعلومات التً ٌمكن من خلالها رصد وتحدٌد 

موقعها فً التراث النظري من حٌث الاهتمام بها كما تمثل الدراسات السابقة والبحوث نقطة 

ث التً تلٌها لذلك قمنا بجمع بعض الدراسات السابقة انطلاق للعدٌد من الدراسات والأبحا

التً تناولت متغٌرات الدراسة سواء المتغٌرٌن معا او كل متغٌر لوحده مع متغٌرات أخرى 

 ومن هذه الدراسات نجد ما ٌلً:  

  :الدراسة الأولى  (1

نرٌمان مزٌان، هٌام بوخاري، مذكرة ماستر تخصص اتصال وعلاقات عامة دراسة 

 .4541العربً بن مهٌدي أم البواقً سنة بجامعة 

بعنوان: استخدامات الاسالٌب الاقناعٌة لمؤثري الانستغرام فً تروٌج المنتجات النسائٌة 

 دراسة وصفٌة تحلٌلٌة لعٌنة من منشورات الأنسترام.

 هدفت هذه الدراسة الى التعرف على استخدامات الاسالٌب الاقناعٌة لمؤثري الانستغرام-

به حٌث تمحورت فً تروٌج المنتجات النسائٌة عبر الموقع من خلال تعدد مجالاته وأسالٌ

 مشكلة الدراسة حول: 

 ماهً الخصائص الشكلٌة التً ٌعتمد علٌها مؤثرو الانستغرام فً صفحاتهم. -

 ماهً طبٌعة الماركات التً تم التروٌخ لها من قبل مؤثرو الانستغرام. -

 تؤثر أسالٌب الاقناعٌة على قرار شراء المرأة. الى أي مدى ٌمكن أن -

 نتائج هذه الدراسة:  

الأسالٌب الاقناعٌة اعتماد المؤثرات فً عرص مضامٌن الفٌدٌو على مختلف  -1

ومحاولة التوزٌع فً استخدامها ) المزج بٌنهما ( حٌث تجسدت فً كل من أسالٌب 

مات الكافٌة عن المنتج وذكر العقلٌة التً حاولت من خلالها اٌصال المعلوالاقناعٌة 

 خصائصه  بأسلوب واضح وبسٌط.

فركزت على  أسالٌب الاقناعٌة العاكفٌة لاثارة اهتمام المتباعد وجذب انتباههم  -4

 واستغلال الجانب العاطفً  للتأثٌر على اكبر نسبة من المتابعات.
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 الدراسة الثانٌة: (2

بعنواف "دور المؤثريف في التسويؽ  2020 سنة ياسمينة جواىرة وطارؽ محند عميدراسة 
مف متابعي صفحة أميرة ريا  دراسة إستكشافية لعينة –جتماعي لإالتواصؿ اعبر مواقع 

-نسانية، جامعة أكمي محند أو لحاج بالبويرة لاجتماعية والإالعموـ اكمية  نستغراـ،لاعمى 
 .تصاؿالاـ و لبعلإالماستر في عموـ ا،مذكرة مكممة لنيؿ شيادة  -الجزائر

إنطمقت ىذه الرسالة مف تساؤؿ رئيسي التالي: ماىو الدور الذي يمعبو المؤثروف في  
ومف أجؿ ؟  -المؤثرة أميرة ريا كأنموذج–جتماعي الامواقع التواصؿ التسويؽ عبر 

  :شكالية طرحت أربع اسئمة فرعية التاليةلإجابة عمى ىذه الاا
 نستغراـ؟ لاؿ صفحة أميرة ريا عبر ايؽ مف خلبكيؼ يتـ التسو  -1
 ماىي عادات وأنماط استخداـ المبحوثيف لموقع إنستغراـ؟   -2
  نستغراـ؟لاالمبحوثيف لصفحة أميرة ريا عبر اماىي عادات وأنماط متابعة   -3
 نستغراـ؟ لاريا في التسويؽ عبر صفحتيا عمى اماىو دور المؤثرة أميرة  -4

ي بشقيو الوصفي والتحميمي أما عف أدوات إعتمدت ىذه الدراسة عمى منيج المسح
جتماعية كأداة ا و تحميؿ الشبكة ستبياف كأداة رئيسيةاإعتمدت عمى جمع البيانات فقد 

 .مفردة 122مساعدة أخرى، كما إعتمدت عمى العينة القصدية والتي تكونت مف 
  :توصمت ىذه الدراسة إلى مجموعة مف النتائج نذكر منيا

جتماعي عف طريؽ اتفاؽ الاؿ المؤثريف عبر مواقع التواصؿ لبيتـ التسويؽ مف خ 
الشركات والمؤسسات معيـ، بحيث يقوـ المؤثروف بصناعة محتوى عما تقدمو 
الشركات والمؤسسات مف منتجات وخدمات، وينشرونو بيف متابعييـ عبر حساباتيـ 

أو وضع صور أو وضع  ؿ كتابة تدويناتلبمواقع التواصؿ، ويكوف ذلؾ مف خ عمى
 .فو ااىا، ما يعرؼ بالعمؿ بالتعفيديوىات تتضمف المنتجات والخدمات في محتو 

ت الموضة والجماؿ، الطبخ، والديكور تحتؿ صدارة اىتمامات لاكشفت الدراسة أف مجا
ت بالذات، وليذا يركز لاوجيوف سموكيـ الشرائي ليذه المجاالمبحوثيف، كما أنيـ ي
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ع التواصؿ االجتماعي عمى المجاالت المذكورة في نشاطيـ المؤثروف عبر مواق
  .التسويقي

جتماعي والشخصيات المشيورة بشكؿ كبير في الالقد ساىـ مؤثرو مواقع التواصؿ 
نا ىذا، كما تعد ىذه الشخصيات زيادة شيرة وشعبية موقع إنستغراـ منذ إنشائو إلى يوم

أف يمعبو المؤثروف في شتى  الذي يمكفكثر متابعة عمى الموقع، ما يدؿ عمى الدور لأا
  .جتماعي بشكؿ خاصت وفي مجاؿ التسويؽ عبر مواقع التواصؿ الالاالمجا

ؿ ىذه الدراسة حوؿ "دور المؤثريف لبلقد تبيف لنا مف خ :ستفادة مف الدراسةالإأوجو  
ف بعض مصطمحات المستخدمة فييا أ جتماعيلالتسويؽ عبر مواقع التواصؿ افي ا

ؿ متغير المؤثريف الذي يحمؿ نفس معنى مصطمح لبمع دراستنا مف خقى لبتت
ء بيف ىذه الدراسة كما اف ىناؾ نقاط التقا .الفاعميف الذي ذكرناه في عنواف دراستنا

التحميمي كما اعتمدت أيضا عمى ؿ استعماؿ منيج الوصفي لبودراستنا مف خ
 .ستبياف كأداة لجمع البياناتلاا
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 الثالثة:  الدراسة (3

ئرية از الجأة ر أميرة كانت بعنواف اتجاىات المبشوات امت بيا الطالبتيف عايزي إيماف و قدراسة 
ارسة ميدانية لعينة مف متصفحات المنصة د ـار كتروني عبر منصة انستغللاالتسوؽ انحو 

تجاىات التي الاشكالية تدور حوؿ: ماىي لإوكانت ا يمييدي أـ بواقجامعة العربي بف 
لئجابة لنستغراـ؟ وىذا لاعبر منصة اكتروني للاالمرأة الجزائرية نحو التسوؽ ا تشكمت لدى

عبر منصة  الالكتروني ئرية نحو استخداـ التسوؽاز المرأة الجما دوافع   :سئمة التاليةلأعمى ا
ما اتجاىات المرأة نحو طبيعة السمع والخدمات التجارية المقدمة عبر منصة  ـ؟ار انستغ

كتروني عبر الالة الجزائرية نحو العوامؿ المؤثرة في التسويؽ ما اتجاىات المرأ انستغراـ؟ 
لكتروني عبر الالتسوؽ ئرية نحو تحديات وآفاؽ ااز ة الجأر ما اتجاىات الم منصة انستغراـ ؟ 

الجزائرية نحو استخداـ التسوؽ  وكانت تيدؼ الدراسة إلى توضيح دوافع المرأة ـ؟ار نستغالا
انستغراـ وبياف اتجاىات المرأة نحو السمع او الخدمات التجارية المقدمة عبر  كتروني عبرلالا

وقد اعتمدت الدراسة عمى المنيج الوصفي وقد كاف مجتمع الدراسة يتمثؿ في المتصفحات 
لعدـ القدرة عمى تحديد  ار لكتروني نظالاتي يستخدمنا التسوؽ لبـ الار لمنصة انستغالجزائريات 
مفردة مف النساء  101ا عمى عينة كرة الثمج وتكونت الدراسة مف اعتمدو الكمي قد المجتمع 

  ستبيافالاا لجمع المعموـ استمارة و لكتروني وقد استخدمالاالتي يستخدمنا التسوؽ 
 :أىـ النتائج التالية ىوقد توصمت الدراسة إل

نسبة الذي  أف سنة 03و01لكتروني كانت بيف الا أف الفئة العمرية التي تسخدـ التسوؽ 
 .31لكتروني أسيؿ بنسبة الايعتقدوف أف التسوؽ 

تحديد المصطمحات وبناء أسئمة الدراسة وقد تشابية  تـ الاستفادة مف ىذه الدراسة في  -
 .لدراستيف مف حيث المنيج المستعمؿا
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 دراسة الرابعة: (4

أيمف قرارة, جماؿ صديؽ مزاؿ، مذكرة ماستر في اتصاؿ جماىيري والوسائط الجديدة دراسة 

بجامعة العربي بف مييدي، أـ البواقي بعنواف: أثر استخداـ الانستغراـ عمى القيـ الاجتماعية 
 لمطمبة الجامعييف. 

 دراسة ميدانية عمى عينة مف طمبة جامعة أـ البواقي.

لمطمبة الجامعييف ومدى  ر انستغراـ عمى القيـ الاجتماعيةحيث ىدفت ىذه الدراسة الى أث
 تأثرىـ واستعماليـ الدائـ لمختمؼ المواضيع والمنشورات والتعميقات عمى منصة الانستغراـ.

ونمحورت الاشكالية في: ماىو أثر استخداـ الانستغراـ عمى القيـ الاجتماعية لمطمبة 

 الجامعييف.

 نتائج الدراسة:

 المبحوثيف يمثؿ في الاناث.جنس أغمب -

 يستخدموف دائما موقع الانستغراـ.غالبية المبحوثيف -

 الياتؼ الذكي كاف الوسيمة المفضمة لدى المبحوثيف لتصفح موقع الانستغراـ.-

 خدمات المفضمة لغالبية المبحوثيف عند تصفحيـ لموقع انستغراـ ىو مشاىدة الفيديوىات.-

 الاستفادة مف الدراسة:

ىذه الدراسة مف ناحية ربط بعض المفاىيـ والمصطمحات وأيضا تشابو نوعا ما في أفادة 

 الموضوع.
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  تحدٌد المفاهٌم: 
ىـ أشخاص عاديوف يشاركوف حياتيـ و تجاربيـ اليومية، وينقموىا سواء بكممة أو  :الفاعمين

التويتر نستغراـ، لأجتماعي مثؿ الفيس بوؾ، االافيديو، عمى وسائؿ التواصؿ صورة أو 
ويوتيوب، ولصدقيا وقوتيا و تفردىا تؤثر في نفوس الجميور فيتابعونيـ، كما يطرح ويشرح 

حجز مكاف ليـ في ىذا العالـ الذي بات يستقطب  زمة لمراغبيف فيلبال بإسياب الخطوات
 1.فرييالكث
 ىو تطبيؽ مجاني يعمؿ عمى اليواتؼ الذكية يستخدـ لمشاركة الصور والقصص :نستغرامالأ 

ما يميزه انو يتيح لنا خاصية الياشتاؽ مثاؿ #عالـ احتراؼ الحاسوب  stories أو ما يعرؼ
ء أو صدقالأو الصور الخاصة بالمتصفح ويرىا اوتخصص لكؿ مناسبة ىاشتاؽ لتنشر في

ضافة تأثيرات لإالميتميف في نفس التخصص با ضافة إلى إمكانية التعديؿ عمى الصور وا 
عمييا عف طريؽ ادوات مختمفة لمعالجة الصور، الفالتر المخصصة لممبتدئيف والخبراء في 

ضافة بعض التأثيرات   .عالـ معالجة الصور وا 
 وتعني فوري أو كامي ارت التصوير الفوري instant ىي دمج لكممة instagram وكممة

  .وتعني برقية، فالكممة ككؿ تعني إرساؿ الصور الفورية   telegramمع كممة
اركة الصور ومقاطع الفيديو مع ىو تطبيؽ وشبكة اجتماعية تستخدـ لمش :جرائيلاالتعريف ا

ـ التطبيقات التي تمقى وىو أحد اى خرى،لأجتماعي اخريف أو مع وسائؿ التواصؿ الالآا
 .في مواقع التواصؿ جامعياتطالبات خاصة في الجانب  ار رواجا كبي

لغة: "طالب العمـ أي الراغب في التحصيؿ العمـ، وطالب في المعيد بمعنى مف  :الطالب
 .يتابع دراستو وطالب في الجامعة

                                                             
ومفاهٌم التعلٌم والتعلم،(مصر،عالم النشر الكتب للنشر بد العزٌز ابراهٌم مجدي،معجم مصطالحات ع 1

 414ص4554سنة.،1والتوزٌع،ط
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: ىو ذلؾ الشاب الذي التحؽ بالجامعة وأثر ىذا في شخصيتو سوءا مف الناحية اصطالحا "
مور مما يساعده عمى تبني قيـ لؤخبرتو وتقيمو لتماعية، حيث تتسع جالاالوجدانية  العقمية أو

 .و اتجاىات وأفكار ميمة
  اجرائيا:

نتقاؿ مف المرحمة الثانوية أو التكويف لبلالذي سمحت لو كفاءتو العممية ىو ذلؾ الشخص 
  .العالي إلى الجامعة تبعا لتخصص الفرعي بواسطة شيادة ودبموـ يؤىمو الميني أو الفني

تج عبارة عف نتاج لصناعة فالمحتوى بصورة عامة خاـ ومن :اصطلاحياتعريف المحتوى 
ضافة إلى نتاج ثقافة الشعوب لاي والفني والتطبيقات البرمجية باملبعلإنتاج اوالاالنشر 
  نسانية الممكف الوصوؿ إليولإالمدوف أو المختزف في ذاكرتيا اوتراثيا 

نساني مف لانتاج الفكري الايقصد بالمحتوى كؿ ما يتعمؽ با لممحتوى: جرائيالتعريف الا
، والوسائط  فكار والخبرات التي تخزف في مختمؼ الوسائط العقؿ البشريلأالمعمومات وا

مية والتطبيقات البرمجية وقعد البيانات، كما يشمؿ المحتوى كؿ ما لبعلاالرقمية والورقية وا
المتعددة مية محتوى الوسائط لبعلإكترونية والخزف في مختمؼ الوسائط الورقية والاي

لؾ نساني بما في ذلإبداعي لمفكر الإنتاج الانتاجية، العاب فديو وغيره مف الإوالبرمجيات ا
  .حصاءاتلإالمواد الخاـ المعموماتية وا
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 :المكانية الحدود
 المكاني المجاؿ حصر ويمكف الميدانية، الدراسة فيو تجرى الذي المكاني المجاؿ بيا يقصد
عمـ الاجتماع قسـ  لأغواطاب جامعة عمار ثميجي وبالتحديد الوطف مف منطقة واحدة في

 أداة تطبيؽ تـ ما نطاؽ في محدودة الدراسة فنتائج وعميو ، إختيارىا تـ التي والديمغرافيا
 .عمييـ الإستبياف

 
 الزمنية الحدود: 

 الدراسة أداة تصميـ بدأ منذ الميدانية، الدراسة إستغرقتيا التي الزمنية الفترة بيا ونقصد

 صيغتو في الدراسة ىذه عمى المشرؼ الأستاذ عمى بعرضو بدءا المتعددة الإستبياف بمراحمو

 صميـ في والملبحظات القيمة التوجييات مف مجموعة عنيا والتي أسفرت الأولية،

 عمى عرضو ثـ المشرؼ، الأستاذ توجييات وفؽ تعديؿ الإستبياف بعد فيما ليتـ الموضوع،

 إعتماده تـ الذي للئستبياف النيائية الصياغة غاية إلى ، المحكميف الأساتذة مف مجموعة

 قبؿ المبحوثيف، مف تجريبية مجموعة عمى وتـ توزيعو الحالية، الدراسة في نيائي بشكؿ

تاريخ    غاية إلى  17/03/2023  مف تاريخ إبتداء وذلؾ الدراسة، عينة عمى النيائي توزيعو

15/05/2021.  

 :الحدود البشرية 

عمـ قسـ  لؤغواطب الثالثة ليسانس جامعة عمار ثميجيالثانية و والمتمثمة في طمبة السنة 
 الاجتماع والديمغرافيا.
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 المدخل النظري للدراسة :

  :نظرية الاستخدامات والاشباعات

: عمى أنو ما تحققو المادة المقدمة الاعلامينظرية الاستخدامات والاشباعات في الاصطلاح 
عبر وسيمة معينة مف استجابة جزئية او كمية لمتطمبات حاجات ,ودوافع الفرد الذي يستخدـ 

ونظرية الاستخدامات والاشباعات ,تقضي باف تحديد  .ويتعرض لتمؾ المادة ىذه الوسيمة 
تحديد مدى اسياـ وسائؿ  ماىية شيء ما لابد اف يتـ مف خلبؿ استخدامو ,وبذلؾ يمكف

  مةكيفية استخداـ الجميور ليذه الوسي الاعلبـ الجماىيرية بالنسبة لممجتمع مف خلبؿ تحديد 
بنيت نظرية الاستخدامات والاشباعات عمى فكرة مؤداىا اف حاجات الفرد  : فروض النظرية

,تخمؽ لدى الفرد والتي تنشا في ظؿ بيئة اجتماعية ونفسية معينة ,مرتبطة بوسائؿ الاتصاؿ 
دوافع لمتعرض لوسائؿ الاتصاؿ ,فضلب عف مصادر اخرى غيرىا حيث يتوقع الفرد اف تحقؽ 

فالاىتماـ منصب عمى "رضا المستخدميف"  وبالتالي  .لو ىذه المصادر اشباعات لحاجاتو
وىكذا فقد سمحت النظرية بتغيير  1. بطرح سؤاؿ جديد : ماذا يفعؿ الناس بوسائؿ الإعلبـ

وبالتالي يمكننا اف )جية ,اذ اف الامر لا يتعمؽ بمعرفة )ماذا تفعؿ وسائؿ الاعلبـ بالناس؟الو 
 .ىو نقطة البدء ندرؾ باف محور العممية الاتصالية حسب النظرية يتمثؿ في المتمقي ,الذي 

وتقوـ ىذه النظرية عمى عدد مف الافتراضات ,التي تمت مراجعتيا لتلبءـ ما تـ التوصؿ اليو 
 : تائج حوؿ جميور وسائؿ الاعلبـ ,يمكف تمخيصيا فيمف ن

وذو دوافع ,حيث يسعى جميور  (Purpositive) اف السموؾ الاتصالي سموؾ ىادؼ1- 
 . وسائؿ الاعلبـ بايجابية وفاعمية لتحقيؽ اىداؼ محددة مف خلبؿ استخداـ ىذه الوسائؿ

                                                             
صابحً صبٌحة، اتجهات الشباب الجزائري نحو مصادر الاخبار بٌن الاعلام التقلٌدي والاعلالم الجدٌد، مذكرة ماستر  1

لعلوم الاجتماعٌة والانسانٌةـجامعة تخصص اتصال علاقات عامة، شعبة علوم انسانٌة كلٌة، قسم علوم انسانٌة، كلٌة ا

 .31، ص.4514عربً بن مهٌدي ام بواقً،
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علبـ ىو استجابة لاحتياجاتيـ يتخذ الجميور مبادرة انتقاء واستخداـ الجميور لوسائؿ الا 2-
ولكنو مف ناحية اخرى يشبع حاجاتيـ ويمبي رغباتيـ ,كالبحث عف معمومات لحؿ .الاساسية 
 . مشكمة ما

يتأثر السموؾ الاتصالي لجميور وسائؿ الاعلبـ بمجموعة مف العوامؿ الاجتماعية  3- 
 . والنفسية التي تعمؿ بمثابة الرشح لاستجابات الفرد السموكية

قد تؤثر وسائؿ الاعلبـ في سمات الفرد مف ناحية او في البناء الاجتماعي والسياسي  4- 
والثقافي والاقتصادي لمجتمع مف ناحية اخرى ومف ثـ يمكف الاستدلاؿ عمى المعايير 

  .السائدة في مجتمع ما ,مف خلبؿ استخداـ افراده لوسائؿ الاعلبـ الاجتماعية والثقافية 
الاعلبـ مع اشكاؿ الاتصاؿ الاخرى عمى عمميات الانتباه والانتقاء  تتنافس وسائؿ5-  

والاستخداـ التي يجرييا الجميور لإشباع حاجاتو ورغباتو ,فيناؾ علبقة مؤكدة بيف الاتصاؿ 
الشخصي والجماىيري. حيث اف الطريقة التي تمبي بيا وسائؿ الاعلبـ احتياجات الفرد 

 .الظروؼ الاجتماعية والنفسية المحيطة بكؿ فردباختلبؼ ، آخر تختمؼ مف واحد الى 

 

 

 

 

 

 

 



 الإطار المنهجً للدراسة 
 

   21 
 

وزملبئو في كتابو  " Katz اما عف اىداؼ النظرية فقد حددىا "كاتز : أىداف النظرية • 
فيـ  . شرح كيفية استخداـ الافراد لوسائؿ الاعلبـ لإشباع حاجاتيـ في 1974المنشور عاـ 

  ,والتفاعؿ الذي ينتج عف ىذا التعرضدوافع التعرض لوسيمة معينة مف وسائؿ الاعلبـ 
 معرفة النتائج المترتبة عمى استخداـ وسائؿ الاعلبـ

ترتكز نظرية الاستخدامات والاشباعات عمى مجموعة مف العناصر  : عناصر النظرية • 3 
 1: تمثؿ محور الدراسة وىي كالآتي

لقديمة عمى عكس النظريات ا : Active Audience افتراض الجميور النشط 1 - 
لكف مع ظيور نظرية  )الحقنة تحت الجمد( والتي تعتبر الجميور مجرد متمقي سمبي

الاستخدامات والاشباعات ظير مفيوـ الجميور النشط الذي يبحث عف المضموف الاعلبمي 
المناسب لو ويتحكـ ويعرؼ ذلؾ "بالانتقاء النسبي" او توقع او المكافأة ,وىو الموازنة بيف 

ذي يحصؿ عمية الفرد في مقابؿ المجيود المبذوؿ لمحصوؿ عمى ىذا ,ومف قدر الاشباع ال
 المضموف الاعلبمي الواحد يحقؽ اشباعات متفاوتة لدى فئات الجميور, الجدير بالذكر اف

قد يكوف مادة ترفييية بالنسبة لمبعض ومادة تعميمية ,فمثلب برنامج يحوي مشاىد عنؼ 
 . الوسيمة التي تقدـ ىذا المحتوىفي اختيار  بالنسبة لمبعض الآخر

تؤكد العديد مف الدراسات اف ىناؾ علبقة وثيقة بيف  : الاصول النفسية والاجتماعية 2 - 
 . الظروؼ الاجتماعية والسيكولوجية لمفرد ,وبيف استخداماتو واشباعاتو مف الاعلبـ

ة بوسائؿ الاعلبـ تنشا الكثير مف احتياجات الافراد المرتبط صول الاجتماعية:الأ -أ  - 
 ,مف وجودىـ وتفاعميـ مع بيئتيـ الاجتماعية ,وىناؾ مصادر ثلبثة لنشوء الاحتياجات :

السياؽ الاجتماعي ما التعرض ليذه الوسائؿ وثالثيما مضموف وسائؿ الاعلبـ وثانييوليا أ
 .التعرض الذي يتـ فيو 

                                                             
 34نفس المرجع ،ص  1
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ؿ الاعلبـ لمفرد الى : كما تقسـ كذلؾ الحاجات وفقا لدرجة الاشباع التي تحققيا وسائ
 )حاجات مشبعة ,حاجات جاري اشباعيا ,وحاجات مؤجؿ اشباعيا(. 

 المتنوعة . وذلؾ مف خلبؿ المضاميف والوسائؿ الاعلبمية 

لقد اختمؼ عمماء الاتصاؿ وعمماء النفس  : دو افع تعرض الجميور لوسائؿ الاعلبـ 3 - 
ا الاختلبؼ امتداد لتحديد مفيوـ الدافع في تحديد دوافع التعرض لوسائؿ الاعلبـ ,وكاف ىذ

لمفرد لمقياـ بسموؾ معيف  ,الذي يعرؼ بأنو :"حالة داخمية فسيولوجية او نفسية التي تحدث 
 1 ".لإشباع رغبة محددة

حيث توافقت ىذه المقاربة مع دراستنا في أف نوع دراستنا ىي مف الدراسات التي تدرس -
كما أنيا تعد الجميور نشط مستخدما لممادة الاعلبمية الجميور مف حيث الوسيمة والرسالة 

 وكما ىو الحاؿ مع الطالبات الجامعيات اللبتي يعتبرف مف النخبة في المجتمع.
 
 
 

                                                             
 .33نفس المرجع ،ص  1
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 نشأة مواقع التواصل الاجتماعي:

 لقد ظير مصطمح الشبكات الاجتماعية لأوؿ مرة في مقاؿ للؤنتروبولوجي جوف إيو بارنز -
تطور لمتعبير عف العلبقات التي ينسجيا الأفراد فيما بينيـ، وفيـ وتشكؿ و  ،1954عاـ فػي 
حت التفاعلبت التي تربطيـ معقدة، وسببت خمطا في دائرة العلبقػات عنػدما أصػب ىػذه

فمعنى  اتصالاتيـ وبالتالي استخدميا لتشير إلػى العلبقػات التقميديػة بػيف الأشخاص
المصطمح في البداية كاف يشير إلى العلبقػات الاجتماعيػة القائمػة داخػؿ المجتمع والمتبادلة 

ف ثـ أصبح يعبر عنيا مف خلبؿ التفاعؿ القائـ بيف الأفراد مف خلبؿ بيف الأفراد، وم
الحوسبة الاجتماعية وفي منتصؼ التسعينيات مف القرف العشريف ظيرت شبكات التواصؿ 

لمربط بيف زملبء  Classmates الاجتماعي عمػى الويػب، وكانت في البداية مع شبكة
لكف تـ إغلبؽ ىذه الشبكة  1997ػاـ فػي ع degros Six وشبكة 1995الدراسة في عاـ 

الشبكات  لعدـ القدرة عمى تمويؿ الخدمات المقدمة مف خلبليا، وتبعيا ظيور مجموعة مف
،وبعدىا  ، وشبكة شبكة الأمػريكييف الآسػيوييف مثؿ 1999 –1997 الاجتماعية خلبؿ الفترة

    1999عػواـ ظيرت شبكات أخرى غير أنيا لـ تستطع أف تحقؽ النجاح الكبير في الأ
،حيث ظير  2002وكاف الميلبد الفعمي لمشبكات الاجتماعية كما نعرفيا اليوـ مع بداية عاـ 

،لكف  2003إلى محاولة شرائو سنة  Google الذي حقؽ نجاحا دفع Friendester موقع
 ظيرت في فرنسا شبكة 2002وفي النصؼ مف العاـ  لـ يتـ الاتفاؽ عمى شروط الاستحواذ

Skyrock  2007كمنصة لمتدويف، ثـ تحولت بشكؿ كامؿ إلى شػبكة اجتماعية في العاـ 
 ظيػرت شػبكة التواصؿ الاجتماعي 2003وقد استطاعت أف تحقؽ انتشارا واسعا وفػي عػاـ 

Myspace  التي فتحت آفاقا واسعة ليذا النوع مف الشبكات وحققت نجاحا كبيرا منذ إنشائيا
 Linkedin .1 ثـ شبكة

                                                             
جامعة محمد ، أدوات تواصل متنوعة وتأثٌرات نفسٌة واجتماعٌة متعددة، شبكات التواصل الإجتماعً: سهٌلة بوعمر 1

 .143، ص 4541، خٌضر بسكرة
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فبراير  4فػي   Facebook نقمة الكبيرة بظيور شبكة التواصؿ الاجتماعي الشييرةلتكوف ال
خاصة بعدما ارتفعت قيمتيا  2006والتي تطورت مف المحمية إلى الدولية عاـ  2004

 .مميار دولار أمريكي بعد استثمار جولدماف ساتشر 50الربحية إلى 

كمشروع تطوير  Twitter تماعيظيرت الشبكة التواصؿ الاج 2006وفي مارس مف العاـ  
الأمريكية في مدينة ساف فرانسيسكو، وبعد ذلؾ أطمقتو  Obvious بحثي أجرتػو شػركتو

وتعرؼ شبكات التواصؿ  2006الشركة رسميا لممستخدميف بشكؿ عاـ في أكتوبر 
الاجتماعي بأنيا مجموعة مف المواقع عمى شبكة الأنترنت التي ظيرت مع الجيؿ الثػاني 

أو ما يعرؼ التواصؿ بيف الأفراد في بيئة مجتمع افتراضي يجمعيـ وفػؽ مجموعػات  لمويب
اىتمػاـ أو شبكات انتماء )بمد، أو جامعة، أو مدرسة، أو شركة( ويتـ ىذا كمو عف طريؽ 
خدمات التواصػؿ المباشػر مثػؿ إرسػاؿ الرسائؿ، أو الاطلبع عمى الممفات الشخصية 

المعمومات المتاحة لمعػرض وىي عبارة أيضا عف خريطة للآخريف، ومعرفة أخبارىـ و 
التي تجري دراستيا مف طػرؼ المرسؿ والمستقبؿ،  لمعلبقات المحددة مثؿ الصداقة وبيف العقد

حيث العقد ىي التي تصؿ الأفراد فيما بينيـ، وىي اتصالات اجتماعية ليؤلاء الأفراد، فالعقد 
بأنيا أحد   Alexanderويعرفيا ألكسندر ر الشبكة ىي النقاط والروابط الاتصالية بيف عناص

،وىي مجموعة مف البرامج التي تدعـ التفاعؿ بيف  0.2المكونات الأساسية الميمة لمويب 
المجموعات إذف شبكات التواصؿ الاجتماعي عبارة عمى مواقع إلكترونية تفاعمية عمى شبكة 

ييا التواصؿ مع الآخريف ومشاركتيـ تتيح لمستخدم 0.2 الانترنت ضمف الجيؿ الثاني لمويػب
بمواد متنوعة نصية، وسمعية، ومرئية وغيرىا. ويعود وصػؼ ىذه الشبكات بالاجتماعية 
كونيا تتيح التواصؿ مع الأصدقاء وزملبء الدراسة وتقوي الروابط بيف أعضاء في عالـ 

 1وغيرىا. وماي سبيس فايسبوؾ وتويتر
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 أىم مواقع التواصل الاجتماعي:

يعتبر الفايسبوؾ أشير شبكة اجتماعية في العالـ، وقد بدأ كفكرة  :(Facebook)  فايسبوؾ
 Zuckerberg Mark بسيطة لأحد طمبة جامعػة ىارفارد الأمريكية، يدعى مارؾ زوكربيرج

حيث قاـ باختراؽ موقع الجامعة بسبب عدـ  2004والذي تمكف مف تجسيد فكرتو في 
في دليؿ أساسي، وحسب تقميد الولايات المتحػدة كاف ىناؾ  توفيرىا لأسماء وصور الطمبة

كتاب يعطى لمطمبة في بداية العاـ الدراسي مف قبؿ إدارات الجامعات بيدؼ أف يكوف الطمبة 
   "متػآلفيف مػع بعضيـ، وىو دليؿ متعارؼ عميو لدى جامعات أخرى باسـ كتاب "وجوه الطمبة

Facebook   مف ثـ انطمؽ موقع بوؾالفايسومنو نبع اسػـ موقػع Facebook  كما يسػمى
وتوالت الاستثمارت وعقود التمويؿ التي ساعدت الموقع عمى  2004فبرايػر  4أولا فػي 

تطوير نفسو وزيادة طاقة استيعابو التي امتدت لتشػمؿ شبكات الأعماؿ قبؿ أف تنفتح أخيرا 
مف يممؾ بريػدا إلكترونيا ،حيث أصبح بإمكاف كؿ  2006عمى الاستخداـ العاـ في سبتمبر 

أف ينظـ لشبكة الفايسبوؾ ويرى مارؾ زوكربيرج الفايسػبوؾ بأنػو حركػة اجتماعية وليست 
مجرد أداة أو وسيمة لمتواصؿ، وأنو سوؼ يحتؿ كؿ النشاط البشري عمى الشبكة الدولية، لذا 

 .ا أكثر انفتاحاوصػفو بأنو "دليؿ سكاف العالـ"، وأف اليدؼ منو ىو أف يصبح العالـ مكان
حيث  2006وأطمقو في مارس  أنشأ ىذا الموقع الأمريكي جاؾ دروسي :Twitter تويتر

     ،عندما أقدمت شركة 2006كانػت بدايات ميلبد ىذه الخدمة المصغرة )تويتر( أوائؿ عاـ 
Obvious   الأمريكية عمى إجراء بحث تطويري لخدمة التدويف المصغر في مدينة ساف
ليبدأ  2006وبعد ذلؾ أطمقتػو الشركة رسمياً لممستخدميف بشكؿ عاـ في أكتوبر  فرانسيسكو
مف حيث تقديـ التدوينات   2007احة عػاـالانتشار كخدمة جديدة عمػى السػ الموقع في
 1.المصغرة
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 بفصؿ الخدمة عف الشػركة وتكويف شركة جديدة باسـ قامت شركة 2007وفي أبريؿ  
Twitter  أعداد مف يستخدمو لتدويف أحداثيـ اليومية، فقد قرر محرؾومع ازدياد  google  

 2009لمبحث أف يظير ضمف قائمة نتائجو تدوينات التويتر كمصدر لمبحث اعتبارا مف 
وأخذ )تويتر( اسمو مف مصطمح )تويت( الذي يعني التغريد، واتخذ مف العصفورة رمزا لو 

حرفا لمرسالة  140ؿ نصية قصيرة لا تتعدى وىو خدمة مصغرة تسمح لممغرديف إرساؿ رسائ
  1.مكثفاً لتفاصيؿ كثيرة جوز لممرء أف يسمييا نصاً مػوجزاالواحدة، وي

وكػرس  بواسطة توـ أندرسف 2003تأسست ىذه الشبكة في يوليو  Myspace ماي سبيس
ػديؿ وتقدـ العديد مف المزايا المختمفة التي تسمح لممستخدميف بتع Dewolfe, Chris ديولؼ

ممفػاتيـ، أو إضػافة رسوـ الغرافيؾ، والموسيقى والألواف، وعمى شبكة ماي سبيس دوت كوـ 
يستطيع الأفراد مف جميع أنحاء العالـ صنع ممفات إلكترونية عف حياتيـ، والتشابؾ الميني، 
والترويج للؤعماؿ، ومشاركة الاىتمامػات والعثػور عمػى أصػدقاء الدراسة القدامى والأصحاب 

  .وغيرىا

ىي شبكة اجتماعية مختصة بالعمؿ والتجارة تضـ العديد مف  : In Linked لينكد إن 
المحترفيف في العديػد مػف المجالات ويتشاركوف مجموعة الاىتمامات، بحيث تسمح لممينييف 
بإنشاء علبقات في المجاؿ العممػي وكػذا تعزيػز خدماتيـ ومياراتيـ المينية وقد كانت بدايتو 

 .2002في 

ىو موقع اجتماعي خاص بتبادؿ الصور ومقاطع الفيديو عمى الانترنت  :Flickrفميكر 
ويستخدـ الموقع بشكؿ كبير في تبادؿ الصور الشخصية بيف الأصدقاء، حيث يوفر خدمة 
حفظ الصور بشكؿ عاـ لمزائريف، كما يسػتطيع محمػؿ الصور جعميا خاصة بو فلب تتوفر إلا 

بواسطة  2004يسمح ليـ بمشاىدتيا، وقد تـ تطويره في فيفري  لصاحب الحساب أو مف
  .شركة لودي كورب وفميكر
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بالاشتراؾ مع زوجتػو، وتػـ  أسس ىذا الموقع المبرمج الإنجميزي مايكؿ بيرش :Bibo بيبو 
الأمريكية لخدمات  Partners Capital Criter لشركة ،وقد أصبح ممكا 2005إطلبقو في 

  " Often Blog, Early Blog" لجممة اختصاراالانترنت، ويعد اسـ الموقع 

ويمكف مف خلبؿ الموقع إنشػاء حسػاب خاص لمتواصؿ مع الأصدقاء وتبادؿ الصور ومقاطع 
 .الفيديو والمعمومات

 كواحد مف أوائؿ المواقع التي أنشئت 2002تـ إطلبقو عاـ  : Friendster فرندستر 
بيدؼ التواصػؿ الاجتمػاعي قبؿ أف يعاد إطلبقو كمنصة للؤلعاب الاجتماعية، وقاـ بإنشائو 

  .أحد المبػرمجيف الأمػريكييف يػدعى جوناثػاف آدمػز

ىي شبكة اجتماعية تمكف المستخدميف مف تحميؿ فيديوىات عف يومياتيـ  :Keek  كيك
وأوؿ ظيور ليا  الإسرائيمي إسحاؽ رايشيؾوخواطرىـ وأفكارىـ، قػاـ بتطويرىا المبرمج الكندي 

،وكػاف اليػدؼ مف إنشائيا الرغبة في خمؽ شبكة تواصؿ اجتماعي ذات طابع  2011عاـ 
شخصي وحقيقي، تمثؿ مزيجا بيف عدة مواقع اجتماعية شييرة، كموقع التواصؿ الاجتماعي 

 1ػع اليوتيوب. الشيير تويتر وموقع انستغراـ، كما تتصؼ بأنيا نسػخة مصػغرة مػف موق

ثانية  36ولكف الذي يميز شبكة كيؾ تركيزىا عمى مقاطع الفيديو القصيرة التي لا تتجاوز 
ومنذ ظيور شبكات التواصؿ الاجتماعي اختمفت دوافع الأفراد لاستخداميا، باعتبارىا أدوات 

مية تواصؿ متنوعة وتحقؽ اشباعات مختمفة، ومف المتعارؼ عميو أنو بظيور أي وسيمة إعلب
جديدة فإنيا تسيـ في خمؽ دوافع واشػباعات جديػدة وسط جميور الجماعات المتنوعة حيث 

وينشئ حساباً أنو توجد عدة دوافع تجعؿ الفرد ينتقؿ مف العالـ الواقعي إلػى العػالـ الافتراضػي 
عمى الأقؿ في إحدى مواقع التواصؿ الاجتماعي، ومنو ازداد استخداـ الأفراد ليذه  واحدا

لشبكات مف مختمؼ الثقافات والمراحؿ العمرية والطبقات الاجتماعية، ما نتج عنو وجود ا
وقد  ىذه التأثيرات موضع بحث ودراسةتأثيرات عديدة مست مختمؼ المجالات حيػث مازالػت 

                                                             
 .147نفس المرجع، ص 1



 مدخل الى مىاقع التىاصل الاجتماعً                                   الإطار النظري للدراسة 
 

29 
 

تناولت الدراسات تأثيرات شبكات التواصؿ الاجتماعي عمى مستخدمييا في نواحي شتى 
 .ة البحثيةجتماعية التي ركزنا عمى تناولنا في ىذه الورقكتأثيراتيا النفسية والا

 أسباب استخدام الطمبة لمواقع التواصل الاجتماعي:

بدأ استخداـ مواقع تواصؿ الاجتماعي لدى الطمبة بشكؿ واسع، ومف اىـ أسباب استخداـ ما 
 يمي:

تستخدـ مواقع التواصؿ الاجتماعي لسيولة التواصؿ بينيـ وبيف العمـ، حيث تستخدـ   -1
ىذه المواقع لأغراض الدراسة، كاعداد المشاريع المطموبة مف الطمبة، وتبادؿ 

 .بينيـ المعمومات فيما
 تعد مواقع التواصؿ الاجتماعي وسيمة لنشر ثقافة التقنية.  -2
تساعد مواقع التواصؿ الاجتماعي عمى توسيع مدارؾ الطلبب باطلبعيـ عمى أحدث   -3

 في مجاؿ دراستيـ.المستجدات 
تعد مواقع التواصؿ الاجتماعي وسيمة لتعبير الأفراد عف ارائيـ كتابة مما قد   -4

 يساعدىـ عمى الابداع.
ؽ عمى قاعات يحؽ استخداـ ىذه المواقع فوائد اجتماعية واقتصادية في خفض الانفا  -5

الدراسة والأدوات والوسائؿ التعميمية، بؿ والحفاظ عمى البيئة بالتقميؿ مف الاستخداـ 
 1الورقي والطباعي.
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استخدام وسائل التواصل االجتماعً لدى طلبة الحلقة الثانٌة من التعلٌم األساسً فً محافظة شمال  الله،عبدالحكٌم بن عبد 

تخصص إرشاد  التربٌةالستكمال الحصول على درجة الماجستٌر فً ، الشرقٌة بسلطنة عمان وعالقته ببعض المتغٌرات

 .45،ص4514،نفسً



 

 
 

 احصائيات استخدام مواقع التواصل الاجتماعي في الجزائر:

حصائيات والتي قامت بجمعيا مجمة محرؾ البحث عف حجـ النمو في لإإذا نظرنا إلى ىذه ا
 2015و 2010حصائيات أنو بيف عامي لإجتماعي، حيث تظير الامواقع التواصؿ اقطاع 

 344حوالي  سنا بشات وموقع (مميوف مستخدـ،  03ف) ألينكد أصبح عدد مستخدمي موقع 
مميونا، في حيف يصؿ عدد  203فيصؿ عدد مستخدميو إلى  مميوف، أما موقع تويتر
 400مميونا، أما موقع انستغراـ فيصؿ عدد مستخدميو إلى  202إلى  مستخدمي غوغؿ بمس

ونجد أف، موقع يوتيوب يقدر عدد مستخدميو أكثر مف مميار مستخدـ، في حيف  مميوف
ونجد أف موقع سكاي نيوز قاـ  مميار مستخدـ 15موقع فيسبوؾ  عدد مستخدمي يتجاوز 

،فأثبت أف ىناؾ  2016جتماعي، وذلؾ في عاـ الامؿ دراسة خاصة عف مواقع التواصؿ بع
مميار  0.3%مف سكاف العالـ، وأف  45ثالثة مميارات مستخدـ لإلنترنت عالميا، أي ما يمثؿ 

مميار شخص  2.1وأيضا  1تواصؿ االجتماعي المختمفة،شخص لدييـ حسابات عمى مواقع ال
حصائيات ووفقا لمتوزيع لإونجد في ىذه ا جتماعيلالدييـ حساب نشط بمواقع التواصؿ ا

%في  33% مقابؿ  30تصؿ إلى  السكاني، ثبت أف نسبة البالغيف مف مستخدمي فيسبوؾ
ية أخرى فإف الفئات ، ومف ناح)% في تويتر 32%في موقع (انستغراـ)، و 33لينكد إف)و

%مف  98 أفالعمرية لمستخدمي مواقع التواصؿ االجتماعي أكثرىا مف الشباب، حيث 
 عاما، ىـ مف مستخدمي تمؾ  29عاما و 81 الشباب الذيف ىـ في الفئة العمرية بيف 

 .المواقع
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 يعد  :نستغراملأ تعريف ا Instagram  جتماعي أو المنصة الاأحد وسائؿ التواصؿ
  Instagram يعرؼ systrom keven و  krienger mikeالتي تـ إطالقيا بواسطة 

التقط ر ؿ سمسمة مف الصو لبصدقاء مف خلأابأنو طريقة مرحة وغريبة لمشاركة حياتؾ مع 
 ،بدالأذاكرة تبقى إلى صورة بياتفؾ المحموؿ، ثـ اختر أحد الفالتر لتحويؿ الصورة إلى 

كما اكتسب  iPhone لقب أفضؿ تطبيؽ Instagram عمى Apple أطمقت شركةو 
مميوف نو تـ تنزيمو أكثر مف لأ، Android التطبيؽ شعبية أكبر عندما تـ إطالقو عمى أجيزة

أحد أسرع وسائؿ  Instagram ة عمى ذلؾ، يعدو لب، عؽلبطلإامرة في أقؿ مف يوـ بعد 
بتطبيقات الوسائط التواصؿ كما يقضي المستيمكوف وقتا أطوؿ في ىذا التطبيؽ مقارنة 

 1.خرىلأا جتماعيةالا

كما يعد منصة تـ إنشاؤىا لممحتوى المرئي مثؿ الصور ومقاطع الفيديو، والتي اكتسبت      
ختيار مف بيف الاميف الشباب حيث يمكف لممستخدميف ىتماـ مف المستخدالاو بسرعة الموافقة 

وبعد نشر  Instagram عدة فالتر لتحسيف صورىـ وتغيير الموف والدقة قبؿ نشرىا عمى
ة عمى ذلؾ، سمط الضوء و لبعمييا ععجاب بالصورة أو التعميؽ لإالمحتوى، يمكف لمتابعييـ ا

المحتوى المرئي ني لمياتؼ المحموؿ لمشاركة ىو تطبيؽ مجا Instagram عمى حقيقة أف
 بمساعدة الياشتاج

بمثابة وظيفة ميمة لممستخدـ نظار يساعد لمتعبير  أنو Instagram يعد الياشتاج عمى     
عف مشاعرىـ ووصؼ صورتيـ أو مقطع الفيديو الخاص بيـ، و أيضا لتصنيؼ المنشور 

مر لأيقتصر ا لاالعثور عميو بسيولة إضافة لذلؾ خروف غير المتابعيف مف الآيتمكف حتى 
بؿ تستخدمو الشركات أيضا  Instagram عمى استخداـ الياشتاج مف قبؿ المستيمكيف عمى

لغرض الترويج لمنتج معيف وبناء الوعي بالعالمة التجارية. كما أو ضح الذيف ذكروا ميزتيف 
يف يستخدموف شخاص الذلأاتمكيف إضافيتيف يشار إلييما باسـ خريطة الصور التي تستمزـ 
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في منطقة  ضافة إلى متابعة الصور الموجودة لدييـلإحتفاظ بحساب، باالاالميزة ليتمكنوا مف 
ستكشاؼ والتي يمكف اعتبارىا صفحة تتضمف الايشار إلى ميزة أخرى بإسـ جغرافية ما. مف 

تو، ىنا كميزة يشار خرى التي يمكف لممرء أف يقرر متابعلأالنصائح حوؿ الصفحات امزيدا 
رة بطريقة شخصية و مف ذلؾ جانب توزيع الرسائؿ المص لامباشرة والتي تتضمف بد إلييا

تستخدـ ىذه الميزة عمى نطاؽ واسع مف قبؿ  ويمكنؾ نشر الصور والفيديوىات فييا
أعمف الشخصيات العامة الذيف ينشروف غالبا جوانب مختمفة مف حياتيـ اليومية ىناؾ 

ووصؿ عدد  ،Foursquare  الدعـ الكامؿ لمصور والمشاركة عمى شبكةنستغراـ لأا
نستغراـ عمى الياتؼ، وبمجرد تركبيو يجب الضغط لأتحميؿ تطبيؽ االمستخدميف إلى مميوف 

لفيس بوؾ، و عمى أيقونة البرنامج والتسجيؿ باستخداـ البريد االمكتروني الخاص أو حساب ا
 ى.خر لأجتماعية الاالتجارية لحسابات الشبكات امة لبسـ أو العلإيفضؿ استخداـ نفس ا

أنو  لااية إطالقو لمشاركة الصور فقط، إكاف التطبيؽ يستخدـ في بد  :نستغراـلأخصائص ا
تـ إضافة ميزة تصوير مقاطع فيديو ومشاركتيا عبر التطبيؽ، مف أجؿ منح المستخدميف 

ممستخدميف لوسائؿ التي تمنح ليعتبر التطبيؽ مف أفضؿ ا المزيد مف الخدمات والخيارات
ؿ نشر التعميقات عمى الصور ومقاطع الفيديو أو لبصدقاء مف خلأإمكانية التفاعؿ مع ا

صدقاء في لأشارة إلى الإنستغراـ لممستخدميف الأيسمح ا تسجيؿ اإلعجاب بيا والتعميؽ
نح بأنو يم نستغراـلأيتميز ا الصور التي يتـ مشاركتيا، ما يزيد التفاعؿ بيف المستخدميف

نستغراـ بشكؿ أساسي لأيعتمد تطبيؽ ا نيائي مف الصور لالممستخدميف إمكانية رفع عدد 
شخاص الذيف يعجب بصورىـ، وتصمو تمقائيا لأتتبع، حيث يقوـ المستخدـ بتتبع اعمى فكرة ال

ة أنظمة تشغيؿ يعمؿ عمى كاف كافة صوره التي يقوموف برفعيا عبر التطبيؽ لإلطالع عمييا
 1 .جيزة الموحيةلأواتؼ الذكية و الي
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الصور عبر مختمؼ  يسمح التطبيؽ لممستخدميف بمشاركة عف الحواسيب المكتبية لبفض
ـ لممستخدميف تعديؿ ار نستغلأيتيح ا روتويتجتماعي مثؿ فيس بوؾ الاشبكات التواصؿ 

 دوات التي لأد مف الفالتر واالصور حيث يحتوي عمى العدي

ضافة التأثيالصور تسمح بتعديؿ  ارت عمييا، كما يحتوي التطبيؽ عمى أدوات لتعديؿ وا 
نستغراـ عمى خيار يمكف المستخدـ مف حجب البومات معينة لأتوي تطبيؽ ايح الفيديو

يمنح التطبيؽ لممستخدميف  ع عمى الصورلبطالابإعطائو خاصية وجعميا خاصة لمف يرغب 
إرساؿ الصور عبر الرسائؿ يمكف التطبيؽ مف  إمكانية التبميغ عف التطبيقات المسيئة

 .شخاص معينيفلأالخاصة 

ـ شيء عظيـ خصوصا عندما يكوف الشخص ار نستغلأا  :نستغراملأ ا إيجابيات وسمبيات 
نستغراـ مف أفضؿ لأا خريف، ومف مزاياهلآامولعا بالتقاط الصور وتحممييا لعرضيا عمى 

 ؿ نشر التعميقات عمىلبصدقاء مف خلأالتفاعؿ مع المستخدميف إمكانية الوسائؿ التي تمنح ا
 .عجاب بيالإالصور ومقاطع الفيديو وتسجيؿ ا

صدقاء والصور التي يتـ مشاركتيا ما يزيد لؤلشارة لئل نستغراـ لممستخدميفلأيسمح ا- 
 .التفاعؿ بيف المستخدميف

 1ر.إمكانية رفع عدد النيائي مف الصو نستغراـ بمنح المستخدميف لايتميز ا- 

ـ عمى خيار يمكف المستخدـ مف حجب ألبومات معينة وجعميا خاصة لمف ار نستغلايحتوي ا-
 ر.الصو  ع عمىلبطلإإمكانية ايرغب بإعطائو 

جتماعي لإصور عبر مختمؼ شبكات التواصؿ ا نستغراـ لمستخدميو بمشاركةلأيسمح ا- 
 ر.وتويتمثؿ الفيسبوؾ 
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نستغراـ اختيار الفمتر الذيف يردونو بشكؿ لألمستخدمي االفالتر متعددة تتيح يجد بو تطبيؽ - 
 1.سيؿ

 التصوير المتعاقب حيث يتيح تسجيؿ الفيديوىات التي تصؿ مدتيا الزمنية عمى حدود
boomerang  ثواني متتابعة 2استخداـ لمدة  يمكف loop  يمكف تشغيميا وعرضيا بشكؿ

 .بطيء

ستخداـ لكف لاا والقدرة والفعالية أو في طريقةة يممؾ أي عيوب مرتبطة بالكفاء لاقد  
المشكمة الوحيدة الموجودة بيذا التطبيؽ أنو يستغرؽ الكثير مف الوقت ويحتوي عمى العديد 

ندرويد. ويفتقر ىذا التطبيؽ لأالتي تعمؿ عمى نظاـ امف األجيزة الموحية أو بعض اليواتؼ 
أو بث فيديو مباشر مف داخؿ  تطبيؽ بعض المميزات مثؿ التقاط صورة مباشرة مف داخؿ ال

 التطبيؽ مساحة صورة صغيرة

تعددت أنواع الفاعميف واختمفت حسب طبيعة نشاطيـ  :نستغراملأ ا عبر نواع الفاعمينأ
مجموعات  4وخصائص وعدد متابعييـ، ويمكف تصنيؼ الفاعميف إلى فئتيف، لكؿ فئة أربع 

 : الأولىالفئة  :أساسية

  :عدد المتابعينأنواع الفاعمين حسب 

وح عدد متابعييـ اصناع المحتوى الذيف يتر :influenceur-nano الفاعمين الصغار جدا 
أف التفاعؿ عمى  لاع، رغـ قاعدة الجميور الصغيرة إؼ متابلالؼ إلى عشرة آلأمابيف ا

صفحاتيـ يكوف كبير بسبب حضورىـ القوي عمى السوشياؿ ميديا وحرصيـ الدائـ عمى 
 لجميورالتواصؿ مع ا
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أو أقؿ، التعامؿ معيـ مفيد  لدييـ مئة ألؼ: influenceur-micro الفاعمين الصغار 
مات التجارية الصغيرة والناشئة بسبب حرصيـ عمى المصداقية والترويج لممنتجات لبلمع

 .بطرؽ مبتكرة

ح عدد متابعييـ بيف مئة ألؼ إلى و ايتر : influenceur-macro الفاعمين المتوسطين 
مميوف شخص، وتتضمف ىذه الفئة أصحاب المدونات ومدوني الفيديو و المذيعيف، أكثر ما 

مات لبومعرفتيـ الجيدة بطريقة بناء العيميزىـ الخبرة الواسعة في التعامؿ مع السوشياؿ ميديا 
 .مات التجاريةلبحصرية مع الع partenariats التجارية و يتميزوف بإقامة شراكات 

فئة الفاعميف المشاىير لدييـ أكثر مف مميوف متابع عادة : célébrité الفاعمين المشاىير
الممثميف،  جدا عمى السوشياؿ ميديا ويتضمف ىذا النوع المغنييف، يكونوف محترفيف

 .زياء والموضةلأالرياضييف، وعارضي ا

يف يقوموف بالنشر نستغراـ مميء بالفاعميف الذلأإف موقع ا :نستغراملأ ت الفاعمين عبر الاجام
ىتمامات المختمفة لمستخدمي ىذا الموقع، الات مختمفة، فبناءا عمى لاعف مواضيع ومجا

ت التي تستيوي لاىتمامات، وتتمثؿ المجالإوف فئات معينة تربطيـ بيا نفس االذيف قد يتابع
 1  :الفاعميف فيما يمي

لبسة، و العناية بالشعر و لأو يتضمف فف تنسيؽ ا ة:الفاعمين في مجال الجمال والموض
كثر انتشار بيف الفاعميف، بحيث يقدـ لأ، و يعد مجاؿ الموضة و الجماؿ االبشرة و الجسـ

 . خرلآفاعؿ محتواه بطريقة مختمفة عف اكؿ 

ويعني فف العيش شارؾ الفاعؿ حياتو اليومية و  :الفاعمين في مجال أسموب الحياة اليومية
سيا أو التسوؽ و حضور عيشو مع المتابعيف كالنشاطات و اليوايات التي يمار نمط 

 .جتماعيةالامور لأراء و الحديث حوؿ الآجتماعية واالاالمناسبات 
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ىو الفاعؿ الميتـ بنمط الحياة الصحية مف  الفاعمين في مجال الرياضة والمياقة البدنية:
الصحي المثالي فالفاعميف الذيف ييتموف الغذاء و التماريف الرياضية لموصوؿ إلى الجسـ 

بيذا المجاؿ ينشروف صورىـ اليومية أثناء قياميـ بيذه الممارسة لتحفيز متابعييـ و لتعزيز 
ممارسة الرياضة لدييـ، كما يقدموف نصائح حوؿ التماريف الرياضية والتغذية الصحية، أو 

  .نصائح تحفيزية

سياحة والسفر مف بيف القطاعات يعتبر قطاع ال سفار:لأالفاعمين في مجال السياحة وا
يف جتماعي حيث يسافر الفاعمالار شعبية حاليا في مواقع التواصؿ كثلأكثر رواجا والأا

ماكف الجميمة التي يزورونيا عمى حساباتيـ في مواقع لألمختمؼ دوؿ العالـ ويوثقوف ا
  vlog عمييا بالفموغجتماعي ويشاركوف الصور و الفيديوىات التي يطمؽ الاصؿ التوا

ي حوؿ أحسف الفنادؽ والمطاعـ، فبيذا يقدموف خططا جيدة ونصائح ق لممقبميف عمى السفر
  .سعارلأماكف والوجيات الجيدة والأا

 طعمة ويشاركوفلأـ الفاعميف الذيف يعدوف مختمؼ اى الفاعمين في مجال الطعام والطبخ:
طعمة المعروؼ عنيـ زيارتيـ لممطاعـ لأا ضافة لمتذوقيلإمختمؼ الوصفات مع متابعييـ ،با

عطاء آوالفنادؽ لت ؿ لبحوليا في حساباتيـ الخاصة مف خ ئيـار جربة أطباقيـ وتقييميا وا 
الفاعميف في مجاؿ التكنولوجيا: يكمف  ـنستغرالأعمى ا storyأسموب باستعماؿ تقنية الستوري 

اليواتؼ الذكية، الحواسيب مثؿ دورىـ في تغطية كؿ ما ىو جديد في مجاؿ التكنولوجيا 
ئيـ بعد تجربتيا مع ار تيـ وآار رصدوف كؿ ما ىو جديد ويشاركوف خبت التصوير...، فيـ يلاآ

 1.متابعييـ مع تبياف طريقة استعماليا ومكاف الحصوؿ عمييا وكذا أسعارىا
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 : منيج الدراسة
اف مف اىـ الخطوات التي يتبعيا الباحث لإنجاز بحثو ىو اجتياز منيج ملبئـ كونو أداة 
لاختبار الفروض ولا تتـ أي دراسة بحثية الا بو. كما تعد منيجية البحث مف اىـ أسباب 
نجاح البحث العممي، لذا يولييا الباحث أىمية عظمى، قصد اختيار منيج يلبئـ طبيعة 

ف واحد. وتختمؼ المناىج باختلبؼ المواضيع فمكؿ منيج وظيفتو العمؿ والموضوع في ا
 1وخصائصو التي يستخدميا كؿ باحث في ميداف اختصاصو 

لذا أدرجت ىذه الدراسة ضمف الدراسات الوصفية المنيج الوصفي لطبيعة الموضوع الذي 
عف المنيج الذي ييدؼ الى جمع الحقائؽ والبيانات  يتطمب ذلؾ، فممنيج الوصفي ىو"

لا  الظاىرة او موقؼ معيف مع محاولة تفسير ىذه الحقائؽ تفسيرا كافيا والبحوث الوصفية
في مجرد جمع الحقائؽ، بؿ ينبغي اف تتجو تصنيؼ البيانات والحقائؽ  تنحصر اىدافيا

وتحميميا تحميلب دقيقا كافيا، ثـ الوصوؿ التعميمات بشأف الموقؼ او الظاىرة موضوع 
"تصوير لموضع الراىف وتحديد لمعلبقات التي توجد بيف الظاىرات  . كما انو2«الدراسة

 3والاتجاىات "
 عينة الدراسة: 

تعرؼ العينة بانيا " ذلؾ الجزء مف مجتمع البحث الذي سنجمع مف خلبليا المعطيات، في 
ميداف العمـ، ونتطمع اف تسمح لنا العينة المتكونة مف بعض العشرات، المئات او الالاؼ مف 

اصر وذلؾ حسب الحالة، والمأخوذة مف مجتمع بحث معيف بالوصوؿ الى التقديرات التي العن
يمكف تعميميا عمى كؿ مجتمع البحث الأصمي.. اي مجموعة فرعية مف عناصر مجتمع 

 4بحث معيف " 
                                                             

المطبوعات  ن، الجزائر، دٌواالبحث العلمً وطرق اعداد البحوث جمناهمحمود الذنٌبات،  دعمار بوحوش، محم 1

 44ص1444,الجامعٌة
للنشر والتوزٌع،  نالرضوا ردا , البحث العلمً اسسه و مناهجهعلً عبد الرحٌم صالح، ،عصام حسن احمد الدلٌمً 2

 124ص,4512نالطبعةالاولى، عما
  145صالمرجع السابق،  نفسبد الرحٌم صالح، علً ع ،عصام حسن احمد الدلٌم3ً

القصبة للنشر طبعة  ردا ,بوزٌد صحراوي واخرون: ت ،البحث العلمً فً العلوم الإنسانٌة ةمنهجٌمورٌس انجرس،  4

 351ص ,4554-4552رالثانٌة منقحة، الجزائ
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ثالثة الثانية و  سنة اتلباالطفي جؿ في العينة القصدية والتي تمثمت اذ تمثمت عينة دراستنا 
حيث بمع عدد مجتمع  بجامعة عمار ثميجي الاغواط الاجتماع والديمغرافياـ قسـ عم ليسانس

 47كما كاف مخطط لو في السابؽ، فقد بمغ مجمميـ  الاستبياف ارةمبقصد توزيع استالبحث   
  . مستخدمي الانستغراـمف  مفردة

 أدوات جمع البيانات:
و قدرتو عمى استغلبؿ الأمثؿ و  يتوقؼ نجاح أي دراسة عممية عمى مدى استعداد الباحث

العقلبني لمتقنيات و الأدوات المنيجية التي تدخؿ في مجاؿ البحث حتى يكوف بحثو متكاملب 
اذ تتطمب الدراسات في العموـ الإنسانية و الاجتماعية مف الباحث ,موضوعيا الى حد ما

بدراستو و تختمؼ  الاستعانة بأدوات معينة لجمع البيانات و المعمومات الضرورية الخاصة
أىمية ىذه الأدوات بالنسبة لمباحث و ذلؾ لارتباطيا بطبيعة مشكمة البحث و فروض الدراسة 
و الأىداؼ المتوخى تحقيقيا مف ىذه الدراسة لذلؾ يستعيف الباحث بأداة او أدوات معينة 

خدامو لدى الانستغراـ ومجالات استدونما غيرىا مف الأدوات فقد. وعميو قد استخدمنا لدراسة 
تعرؼ عمى انيا " في شكميا الأكثر شيوعا بسبر  الاستبياف ارةمعمى است الطالبات الجامعيات

الآراء تقنية مباشرة لطرح الأسئمة عمى الافراد وبطريقة موجية، ذلؾ لاف صيغ الإجابات 
قامة  تحدد مسبقا، ىذا ما يسمح بالقياـ بمعالجة كمية بيدؼ اكتشاؼ علبقات رياضية وا 

رنات كمية. اف الاستبار ىي وسيمة لمدخوؿ في اتصاؿ بالمخبريف بواسطة طرح أسئمة مقا
عمييـ واحدا واحدا وبنفس الطريقة، بيدؼ استخلبص اتجاىات وسموكيات مجموعة كبيرة مف 

  1الافراد، انطلبقا مف الأجوبة المتحصؿ عمييا."
حد منيـ يمكنو اف يختار كوف نفس الأسئمة تطرح عمى كؿ مخبر وبنفس الصيغة، واف كؿ وا

مف ضمف نفس قائمة الإجابات، فإننا نستطيع القياـ بالمقارنات بأكثر سيولة مما ىو عميو 

                                                             

القصبة للنشر طبعة  ر، دا واخرونبوزٌد صحراوي : ت ،البحث العلمً فً العلوم الإنسانٌة ةمنهجٌمورٌس انجرس، 1 

  452ص,4554-4552رالثانٌة منقحة، الجزائ
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 الحاؿ في مقابمة البحث، وكذا القياـ بتجميع الرقمي وحساب نسب مئوية في علبقاتيا بيذا
 مى الأسئمة و ذاؾ المتغير المتضمف في فرضية الانطلبؽ، ىكذا فكمما طبقت المعيارية عأ

 1كمما اتسع مجاؿ المقارنة.
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                             
 454صسابق،  عمورٌس انجرس، مرج 1
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للتعرف على توزٌع مفردات الدراسة حسب خصائص الدٌموغرافٌة تم حساب التكرارات 

 والنسب المئوٌة وجاءت النتائج كما ٌلً:

 .المحور الاول : محور البٌانات الشخصٌة

 توزٌع افراد عٌنة الدراسة وفقا لمتغٌر السن:-1

 : توزيع أفراد العينة حسب متغير السن.01رقم جدول 

 السً الخىساز الخىساز اليسبي

 22-18مً 71 63%

 27-23مً 22 17%

 62-22مً 2 93%

 61-66مً 2 92%

 المجمىع 21 %100

 

تظير نتائج الجدوؿ توزيع افراد العينة حسب متغير السف أف نسبة الطمبة الذيف يتراوح -  

،تمييا  %36سنة و التي تمثؿ الفئة العمرية الاصغر تشكؿ نسبة 22-18مفأعمارىـ مف  

،تمييا الذيف تتراوح أعمارىـ %51حيث بمغت نسبة 27-23مفالذيف تتراوح أعمارىـ مف 

حيث بمغت 37-33مف، تمييا الذيف تتراوح أعمارىـ  %09حيث بمغت نسبة  32-28مف

 . %04نسبة 

 

 . 
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 .السنالتمثٌل البٌانً لتوزٌع العٌنة حسب متغٌر 

 

 

توزيع افراد العينة حسب متغير السف أف نسبة الطمبة الذيف  التمثيؿ البيانيتظير نتائج  -

 %36سنة و التي تمثؿ الفئة العمرية الاصغر تشكؿ نسبة 22-18يتراوح أعمارىـ مف  مف

عدد سف ويرجع ذلؾ الى أف  %51نسبة حيث بمغت 27-23،تمييا الذيف تتراوح أعمارىـ مف

-28مف،تمييا الذيف تتراوح أعمارىـ سنة  27أقؿ مف  أغمبيـ الطالبات في المجتمع البحث

حيث بمغت نسبة  37-33مف، تمييا الذيف تتراوح أعمارىـ  %09حيث بمغت نسبة  32
 .وىي الفئة الأقمية  04%

 

 

 

 

 

 

36% 

51% 

9% 4% 

 22-18من

 27-23من

 32-28من

 37-33من
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 المستوى الدراسي. توزيع أفراد العينة حسب متغير :02جدول رقم 

 المستوى الدراسي الخىساز الخىساز اليسبي

 الظىت الثاهُت لِظاوع 22 17%

 الظىت الثالثت لِظاوع 26 23%

 المجمىع 21 %100

 

فساد أمً  %17 والمخمثلت في وظبت أن ألبر  المظخىي الدزاس يالػُىت جظهس هخائج الجدوى جىشَؼ افساد  -

 الظىت الثالثت لِظاوع.وهم مً أفساد الػُىت  %23جليها وظبت  ، لِظاوعماهى الظىت الثاهُت الػُىت 

 المستوى الدراسي.التمثيل البياني لتوزيع العينة حسب 

 
 والمخمثلت في وظبت أن ألبر  المظخىي الدزاس يحظب الػُىت جىشَؼ افساد  الخمثُل البُاوي في جظهس هخائج -

مً أفساد الػُىت وهم الظىت  %23جليها وظبت  ، لِظاوعماهى الظىت الثاهُت فساد الػُىت أمً  17%

سجؼ ذ والثالثت مخهافئ فهي وظب مخقازبت لخهىن لو أن الطالباث في الظىت الثاهُت الثالثت لِظاوع وٍ

 جمثُلُت  .

 

51% 
49% 

 السنة الثانٌة لٌسانس

 السنة ثالثة لٌسانس
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 الحالة الاجتماعية.توزيع أفراد العينة حسب متغير  : :03جدول رقم 

 الاجتماعيةالحالة  الخىساز الخىساز اليسبي

  غصباء 26 37%

 متزوجت 92 93%

 مطلقت 99 99%

 أزملت 99 99%

 المجمىع 21 %100

مً  %37 والمخمثلت في لبر وظبتأأن  الحالت الاجخماغُتحىى جظهس هخائج الجدوى جىشَؼ افساد الػُىت  -

والأزملاث ماهى بيظبت المطلقاث ن أفي حين ، ماهى متزوجاث %93جليها وظبت  ،ماهى غاشباثفساد الػُىت أ

99% . 

 الحالة الاجتماعيةالتمثيل البياني لتوزيع العينة حسب 

 
مً  %37 والمخمثلت في لبر وظبتأأن  حىى الحالت الاجخماغُتجظهس هخائج الجدوى جىشَؼ افساد الػُىت  -

سجؼ ذلو الىفساد الػُىت أ وهي ماهى متزوجاث  %93جليها وظبت  ،طً  الػُىت المبحىثت ماهى غصباواث وٍ

سجؼ ذلو لظنهم.  الفئت الأقلُت وٍ

91% 

9% 

0% 0% 

 عزباء 

 متزوجة

 مطلقة

 أرملة
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 دوافع واشباعات الانستغرام عند الطالبة الجامعٌة. :المحورالثاني

 .حساب انستغرام امتلاك العٌنةٌمثل  :04جدول رقم 

 لدٌك حساب انستغرام. الخىساز الخىساز اليسبي

 وػم 21 799%

 لا 99 99%

 المجمىع 21 %100

 

مً  %799 والمخمثلت في لبر وظبتأأن  لدًو حظاب اوظخؿسامجظهس هخائج الجدوى جىشَؼ افساد الػُىت  -

 .لاماهذ اجاباتهم  %99ن اليظبت الأقلُت والمخمثلت في أفي حين  ،بىػمفساد الػُىت المظخجىبت صسحىا أ

 .امتلاك العٌنة حساب انستغرام التمثيل البياني لتوزيع العينة حسب

 
مً  %799 والمخمثلت في لبر وظبتأجظهس هخائج الجدوى جىشَؼ افساد الػُىت لدًو حظاب اوظخؿسام أن -

لا ماهذ اجاباتهم  %99ن اليظبت الأقلُت والمخمثلت في أفي حين  ،بىػمفساد الػُىت المظخجىبت صسحىا أ

 أنها جهىن مً مظخخدمي الأوظخؿسام.الػُىت اخخُاز  وهرا ًدى غلى ان مً ػسوط 

- 

100% 

 نعم

 لا
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 وعلاقتو بنوع وسيمة التصفح. لأنستغرامدرجة استخدام العينة ليمثل : 05جدول رقم  

 النسبة عدد الأفراد المتغٌر

تتصفحٌن 

 الانستغرام

 

 %11 44 هاتف الذكً

 %21 41 حاسوب 

 %99 55 اللوح الكترونً

 

تتصفحٌن 

 حسابك

 %26 45 دائما

 %62 14 أحٌانا 

 %21 14 نادرا

 %011 27 المجموع

 

مً أفساد  %11أن ألبر وظبت وهي  مدة ووطُلت جصفح الأوظخؿسامحظب جظهس هخائج الجدوى جىشَؼ أفساد -

صسحى   %26جليها وظبت ، حاطىب صسحى   %21، جليها وظبت  هاجف الرميالػُىت المظخجىبت صسحىا 

مان  %21وفي الأخير وبيظبت أحُاها ماهذ اجاباتهم  %62في حين أن اليظبت الأقل والمخمثلت في ، دائما

حهم هادزا.  جصسٍ
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 .درجة استخدام العينة للأنستغرام وعلاقتو بنوع وسيمة التصفحالتمثيل البياني لتوزيع 

 

مً  %11أن ألبر وظبت وهي  مدة ووطُلت جصفح الأوظخؿسامحظب جىشَؼ أفساد  الخمثُل البُاويجظهس هخائج 

سجؼ ذلو لظهىلت أطخخدامه ولرا لىفسجه هاجف الرميأفساد الػُىت المظخجىبت صسحىا  ، جليها وظبت وٍ

سجؼ ذلو للاخخُاز الشخص ي  حاطىب صسحى   21% سجؼ ذلو الى غملهم  دائما صسحى   %26جليها وظبت ، وٍ وٍ

 %21ماهذ اجاباتهم أحُاها وفي الأخير وبيظبت  %62في حين أن اليظبت الأقل والمخمثلت في ،بهاذا الخطبُق 

حهم هادزامان  سجؼ ذلو الى اطخػماله للػمل فقط جصسٍ  .وٍ

 

 

 

 

55% 

45% 

 تتصفحٌن الأنستغرام

 هاتف الذكً

   حاسوب

 اللوح الكترونً

43% 

32% 

25% 

 تتصفحٌن حسابك

 دائما

 أحٌانا 

 نادرا
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 .لك منذ متى تستعممين الأنستغرام وماىي الاشباعات التي يحققيايمثل : 06جدول رقم 

 النسبة عدد الأفراد المتغٌر

 متى 

وأنت تستخدمٌن 

 الانستغرام

 

 %27 15 من سنة الى سنتٌن

 %22 11 سنوات 2الى  3من

 %11 44 سنوات 4أكثرمن 

 

الاشباعات التً 

 لكحققها 

 موقع الأنسترام

 %92 2 الفضول 

 %11 42 المتعة والتسلٌة

 %93 2 التنفٌس

 %93 3 الهروب من الواقع

 %23 14 ملئ الفراغ

 %011 27 المجموع

 

مىر متى حظخػملين الأوظخؿسام وماهي الاػباغاث التي ًحققها جظهس هخائج الجدوى جىشَؼ أفساد الػُىت -

 1المخػت والدظلُت وهم ألثرمً مً أفساد الػُىت المظخجىبت صسحىا   %11أن ألبر وظبت مىضحت لو 

 % 27، في حين أن اليظبت الأقلُت والمخمثلت في  طىىاث 2الى  6مًماهذ اجابتهم  %22،جليها وظبت  طىىاث 

ملئ ماهذ اجاباتهم  %23 الاػباغاث التي حققها لهم مىقؼ الأوظترامالرًً ماهذ  ولرا نمً طىت الى طيخي

 . %92،    %93،   %93الفساؽ في حين أن مل مً الهسوب مً الىاقؼ و الخىفِع و الفظىى هاهى باليظب الخالُت 
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الاشباعات التي منذ متى تستعممين الأنستغرام وماىي التمثيل البياني لتوزيع العينة حسب 
 .يحققيا لك

 

جظهس هخائج الجدوى جىشَؼ أفساد الػُىت مىر متى حظخػملين الأوظخؿسام وماهي الاػباغاث التي ًحققها -

 1المخػت والدظلُت وهم ألثرمً مً أفساد الػُىت المظخجىبت صسحىا   %11لو أن ألبر وظبت مىضحت 

دى ذلو غلى أن هره الىطُلت لاػباع حاجاث الاوظان  طىىاث   6مًماهذ اجابتهم  %22،جليها وظبت وٍ

ولرا الرًً ماهذ  مً طىت الى طيخين % 27، في حين أن اليظبت الأقلُت والمخمثلت في  طىىاث 2الى 

ملئ الفساؽ في حين أن مل مً الهسوب مً الىاقؼ ماهذ اجاباتهم  %23 الاػباغاث التي حققها لهم مىقؼ الأوظترام

دى ذلو الى أن جمهىز هره الىطُلت  %92،    %93،   %93و الخىفِع و الفظىى هاهى باليظب الخالُت  وٍ

 .هى جمهىز وؼط ٌظخخدم المىطُلت المىاطبت لاػبؼ حاجاجه وزؾباجه

 

 

8% 

51% 9% 
6% 

26% 

 الاشباعات التً حققها لك موقع الانستغرام

   الفضول

 المتعة والتسلٌة

 التنفٌس

 الهروب من الواقع

 ملئ الفراغ

21% 

24% 
55% 

 متى وانت تستخدمٌن الانستغرام

 من سنة الى سنتٌن

 سنوات 4الى  3من

 سنوات 5أكثرمن 
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 استخدام الأنستغرام.أهم الأطراف التً تحقق اشباعها بعد ٌبٌن : 07الجدول رقم 

 النسبة عدد الأفراد المتغٌر

الاشباعات التً 

ٌخققها موقع 

 الأنستغرام

 

 %27 15 ربط علاقة الصداقة

 جنسربط علاقة مع 

 أخس

11 22% 

اٌجاد حلول للمشاكل 

 الاجتماعٌة

44 11% 

 

أتواصل 

 م اباستخد

 موقع الأنسترام

 %62 14 العائلة

 %17 42 الأصدقاء

 %93 2 الزملاء

 %93 3 أشخاص جدد

 %011 27 المجموع   

 

أن البر وظبت  ما هي الاػباغاث التي جخلقُنهاغىد جىاصلهي مؼجظهس هخائج الجدوى جىشَؼ افساد الػُىت حىى  -

 زبط غلاقت مؼ جيع اًجاد حلىى للمؼامل الاجخماغُت جليهامً أفساد الػُىت المظخجىبت صسحىا  %11ماهذ 

بخىاصلهم مؼ صسحىا  %17، في حين أن وظبت %27بيظبت  زبط غلاقت الصداقتًليها  %22بيظبت أخس 

ماهذ الػائلت ،في حين أن اليظبت الأقلُت والمخمثلت  أجىاصل باطخخدام مىقؼ الأوظتراممً الرًً  الاصدقاء

  %93وفي الأخير أصخاص الجدد بيظبت  %93جليها الصملاء بيظبت  %62بيظبت  
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 .يبين أىم الأطراف التي تحقق اشباعيا بعد استخدام الأنستغرامالتمثيل البياني 

 

أن البر وظبت  ما هي الاػباغاث التي جخلقُنهاغىد جىاصلهي مؼجظهس هخائج الجدوى جىشَؼ افساد الػُىت حىى 

 غلاقت مؼ جيع زبط اًجاد حلىى للمؼامل الاجخماغُت جليهامً أفساد الػُىت المظخجىبت صسحىا  %11ماهذ 

صسحىا بخىاصلهم مؼ  %17، في حين أن وظبت %27بيظبت  زبط غلاقت الصداقتًليها  %22بيظبت  أخس

،في حين أن اليظبت الأقلُت والمخمثلت الػائلت ماهذ  أجىاصل باطخخدام مىقؼ الأوظترامالاصدقاء مً الرًً 

هجد أن أؾلً الأجىبت  %93بيظبت وفي الأخير أصخاص الجدد  %93جليها الصملاء بيظبت  %62بيظبت  

ماهذ بين الرًً ٌظخخدمىن هره الىطُلت لاًجاد الحلىى ولرا لػلاقاث الصداقت فهرا ٌػخبر جمهىز 

 .وؼط

. 

 

 

 

34% 

51% 

9% 6% 

  أتواصل باستخدام
 موقع الأنسترام

 العائلة

 الأصدقاء

 الزملاء

 أشخاص جدد

21% 

24% 55% 

 الاشباعات التً ٌخققها موقع الأنستغرام

 ربط علاقة الصداقة

 ربط علاقة مع جنس أخر

 اٌجاد حلول للمشاكل الاجتماعٌة
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 .مخابػخً للأوسخغسام المحللت بػدالاشباغاث الاجخماغُت : ًبين 08الجدوٌ زكم 

 للؤنستغراـ الاشباعات الاجتماعية اثر متابعتؾ الخىساز الخىساز اليسبي

 اكتساب معلومات جدٌدة 71 63%

 حرٌة التعبٌر  71  62%

 التفاعل الاجتماعً 92 71%

    التعاون الاجتماعً 91 71%

 المجمىع 21 %100

، أن وظبت  الاػباغاث الاجخماغُت اثس مخابػخو للأوظخؿسامجظهس هخائج الجدوى جىشَؼ افساد الػُىت حىى  -

مً  %62، في حين ماهذ وظبت  الدظاب مػلىماث جدًدةمً أفساد الػُىت المظخجىبت صسحىا  63%

ت الخػبيرالاجاباث صسحىا   صسحىا  %71الخفاغل الاجخماعي في حين أن فصسحى  %71، أما وظبت  حسٍ

 .بالخػاون الاجخماعي

 غسام.ًبين الاشباغاث الاجخماغُت المحللت بػد مخابػخً للأوسخالخمثُل البُاوي 

 

، أن وظبت  الاػباغاث الاجخماغُت اثس مخابػخو للأوظخؿسامجظهس هخائج الجدوى جىشَؼ افساد الػُىت حىى  -

مً  %62، في حين ماهذ وظبت  الدظاب مػلىماث جدًدةمً أفساد الػُىت المظخجىبت صسحىا  63%

ت الخػبيرالاجاباث صسحىا   صسحىا  %71الخفاغل الاجخماعي في حين أن فصسحى  %71، أما وظبت  حسٍ

وهرا باغخبازه جمهىز وؼط ٌظخخدم الىطُلت المىاطبت لاػباع حاجاجه وبىاء مجخمػه  بالخػاون الاجخماعي

 فهى ٌػخبر الفئت الىخبت في اغطاء القُم والمظامين للىاض.

36% 

32% 

17% 

15% 

 الاشباعات الاجتماعٌة اثر متابعتك للأنستغرام

 اكتساب معلومات جدٌدة

 حرٌة التعبٌر

 التفاعل الاجتماعً

    التعاون الاجتماعً
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 تصفحاومتابعة.المجال الأكثر أهمٌة لدى الطالبة الجامعٌة :  المحور الثالث: 

 الذي يستيويك والمجالات الأكثر تصفحا في موقع الأنستغرام.توزيع افراد العينة حول : 54جدول رقم 

 النسبة عدد الأفراد المتغٌر

يستيويك في 

موقع 
  الأنستغرام

 %63 17 شعبٌته

 %62 14 مجانً

 %22 11  سهولة الاستخدام

 %93 53 الخفاغلُت

 %92 51 ٌقدمهاالخدمات التً 

ٌوفر فرصة الانفتاح 

 على العالم

55 99% 

 

المجالات الأكثر 

 تصفحا 

 موقع الأنسترام

 %62 14 الموضة

 %71 57 الطبخ

 %76 54 متابعة أخبار المشاهٌر

 %71 54 متابعة المؤثرٌن

 %93 2 التسوق الالكترونً

 %92 2 التسلٌة

 %93 3 تدابٌر المنزلٌة

 %99 55 التجمٌل

 %011 27 المجموع
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و والمجالاث الألثر جصفحا في مىقؼ الأوظخؿسامالري جظهس هخائج الجدوى جىشَؼ افساد الػُىت حىى  - ،  ٌظتهىٍ

صسحىا  %92، في حين أن وظبت بؼػبِخهمً أفساد الػُىت المظخجىبت صسحىا  %63ان وظبت 

س وظبت ؿوأص %62وظبت هُالمىطت بيظبتبالخدماث التي ًقدمها فُحين ان المجالاث فهاهذ البر 

 . الدظىٍق الالنترووي هى و  %93وهي

 .الذي يستيويك والمجالات الأكثر تصفحا في موقع الأنستغرامحول  التمثٌل البٌانً لتوزٌع العٌنة

 

 

و والمجالاث الألثر جصفحا في مىقؼ جظهس هخائج الجدوى جىشَؼ افساد الػُىت حىى الري  - ،  الأوظخؿسامٌظتهىٍ

صسحىا  %92مً أفساد الػُىت المظخجىبت صسحىا بؼػبِخه، في حين أن وظبت  %63ان وظبت 

س وظبت ؿوأص %62المىطت بيظبت بالخدماث التي ًقدمها فُحين ان المجالاث فهاهذ البر وظبت هي

سجؼ ذلو لاهخماماث الطالباث في اػباع زؾباتهم واطخػماى  الدظىٍق الالنترووي هى و  %93وهي وٍ

هره الىطائل لخحقُق اهداف مقصىدة جلبي الشخصُت والملاحظ مً ذلو الىطُلت حظب مُىلاتهم 

            .جىقػاتهم

                                                                                     

36% 

32% 

24% 

6% 2% 0% 

 ٌستهوٌك فً موقع الأنستغرام

 شعبٌته

 مجانً

   سهولة الاستخدام

 التفاعلٌة

 الخدمات التً ٌقدمها

 ٌوفر فرصة الانفتاح على العالم

32% 

15% 13% 

17% 

8% 
9% 

6% 0% 

 المجالات الأكثر تصفحا فً موقع الأنستغرام

 الموضة

 الطبخ

 متابعة أخبار المشاهٌر

 متابعة المؤثرٌن

 التسوق الالكترونً
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لخصفحهم  أفساد الػُىت للاسم مسخػاز اسخخدام أسباب جىشَؼ افساد الػُىت حىٌ  :00جدوٌ زكم 

 .للأوسخغسام

 استخدام اسم مستعار هل ذلك راجع الى الخىساز الخىساز اليسبي

ت في المىقؼ دون أن ًخػسف غلُو أحد 71 % 32  زؾبت الخصسف بهل حسٍ

خو      62  62%  الحقُقُتالخىف مً أن ًخػسف الأخسون غلى هىٍ

 المجمىع 21 %100

 أن قىاة البلاد جؤثس في جىجهاجو وطلىماجو الظُاطُت اغخقاد جظهس هخائج الجدوى جىشَؼ افساد الػُىت حىى  -

ت في المىقؼ دون أن مً افساد الػُىت المظخجىبت صسحىا  %32ن البر وظبت أ زؾبت الخصسف بهل حسٍ

الخىف مً أن ًخػسف ماهذ اجاباتهم  %62،في حين ان اليظبت الأقلُت والمخمثلت في  ًخػسف غلُو أحد

خو الحقُقُت  .الأخسون غلى هىٍ

أسباب اسخخدام أفساد الػُىت للاسم مسخػاز لخصفحهم الخمثُل البُاوي لخىشَؼ الػُىت حسب 

 للأوسخغسام.

 

 أن قىاة البلاد جؤثس في جىجهاجو وطلىماجو الظُاطُت اغخقاد جظهس هخائج الجدوى جىشَؼ افساد الػُىت حىى  -

ت في المىقؼ دون أن مً افساد الػُىت المظخجىبت صسحىا  %32ن البر وظبت أ زؾبت الخصسف بهل حسٍ

سحؼ ذلو لصػىبت السقابت في الأمىز الالنتروهُت ًخػسف غلُو أحد ،في حين ان اليظبت الأقلُت  وٍ

32% 

68% 

 استخدام اسم مستعار هل ذلك راجع الى

رغبة التصرف بكل حرٌة فً الموقع دون 
 أن ٌتعرف علٌك أحد

الخوف من أن ٌتعرف الأخرون على 
 هوٌتك الحقٌقٌة
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سحؼ ذلو ماهذ اجاباتهم  %62والمخمثلت في  خو الحقُقُت وٍ الخىف مً أن ًخػسف الأخسون غلى هىٍ

تها وخاصت ففي مجخمػىا وذلو لما ًحمله مً قُم ومبادئ.  .لخىف الطالبت مً مػسفت هىٍ

المحور الرابع: تأثٌرات سلوكٌة وقٌمٌة على الطالبة الجامعٌة لاستخدامها موقع 

 الأنستغرام.

 غلاكت الأوسخغسام في اهدساب سلىواث جدًدة بالمضامين.: جىشَؼ افساد الػُىت حىٌ 00جدوٌ زكم 

  هذا التاثر تسبب فً اكتسابك لسلوكات جدٌدة الخىساز الخىساز اليسبي

 وػم 61 % 12

 لا    72  23%

 المجمىع 21 %100

 

أن ألبر  بالدولتهرا الخاثس حظبب في الدظابو لظلىماث جدًدة جظهس هخائج الجدوى جىشَؼ افساد الػُىت حىى -

 %23مً افساد الػُىت المظخجىبت صسحىا بىػم،في حين ان اليظبت الأقلُت والمخمثلت في  %12وظبت 

 ماهذ اجاباتهم بلا.

أسباب اسخخدام أفساد الػُىت للاسم مسخػاز لخصفحهم الخمثُل البُاوي لخىشَؼ الػُىت حسب 

 للأوسخغسام.

 

74% 

26% 

 نعم

 لا
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أن ألبر وظبت هرا الخاثس حظبب في الدظابو لظلىماث جدًدة جظهس هخائج الجدوى جىشَؼ افساد الػُىت حىى  -

ماهذ  %23مً افساد الػُىت المظخجىبت صسحىا بىػم،في حين ان اليظبت الأقلُت والمخمثلت في  12%

سجؼ ذلو الى أن فئت الطالباث هي الفئت الىخبت واليؼطت  اجاباتهم بلا   مخأثسة بامظامين الهادفت.وٍ

 غٌابك عن موقع الأنستغرام هل ٌشعرك بتوزٌع افراد العٌنة حول : 14جدول رقم 

 غٌابك عن موقع الأنستغرام هل ٌشعرك ب الخىساز الخىساز اليسبي

 القلق والاططساب 6 % 93

 الفساؽ 22 17%

 لاٌؼػسك بؼيئ     29  26%

 المجمىع 21 %100

 

، أن ألبر وظبت ؾُابو غً مىقؼ الأوظخؿسام هل ٌؼػسك ب جظهس هخائج الجدوى جىشَؼ افساد الػُىت -

في حين صسحىا بلاٌؼػسك بؼيئ   %26، جليها وظبت بالفساؽ  مً أفساد الػُىت المظخجىبت صسحىا 17%

 .القلق والاططسابماهذ اجاباتهم % 93أن اليظبت الأقلُت والمخمثلت في 

 .شعرك بغٌابك عن موقع الأنستغرام هل ٌالتمثٌل البٌانً ٌمثل 

 

6% 

51% 

43% 

 القلق والاضطراب

 الفراغ

 لاٌشعرك بشٌئ
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جظهس هخائج الجدوى جىشَؼ افساد الػُىت ؾُابو غً مىقؼ الأوظخؿسام هل ٌؼػسك ب ، أن ألبر وظبت 

سجؼ ذلو الى ادمان الطالباث غلى هره مً أفساد الػُىت المظخجىبت صسحىا بالفساؽ  17% وٍ

سجؼ ذلو الى لثرة أوقاث الفساؽ سجؼ ذلو الى  ٌؼػسك بؼيئ  صسحىا بلا  %26، جليها وظبت المىاقػىٍ وٍ

وهي  ماهذ اجاباتهم القلق والاططساب% 93في حين أن اليظبت الأقلُت والمخمثلت في دزجت وعي الطالباث 

 الفئت الأقلُت وهرا زاجؼ الى قلت الىعي والترليز غلى الىطُلت لا غلى السطالت.

الفاعمين الأثار المترتبة عن متابعتك لممؤثرين و توزيع افراد العينة حول : 13جدول رقم
 .عبر الأنستغرام

 الأثار المترتبة عن متابعتك للمؤثرين والفاعلين عبر الأنستغرام الخىساز الخىساز اليسبي

 الالخئاب 2 92%

 الخقلُل مً الثقت بالىفع وجقدًس الراث   1  77%

 مقازهت حُاجو بحُاة الفاغلين 62 27%

 الؿيرة والاحظاض باهقص 99 99%

 المجمىع 21 %100

 

الأثار المترتبة عن متابعتك للمؤثرين والفاعلين عبر  جظهس هخائج الجدوى جىشَؼ افساد الػُىت حىى  -

، جليها وظبت  بمقازهت حُاجو بحُاة الفاغلين صسحى ب %  27فهاهذ ألبر وظبت وهي بيظبت الأنستغرام

 .بالالخئاب صسحى  %  92 ثم وظبت بالخقلُل مً الثقت بالىفع وجقدًس الراثصسحى 77%

 

 

 

 



 الإجراءات الميدانية                                                                 الفصل الثالث :    
 

60 
 

  الأثار المترتبة عن متابعتك للمؤثرين والفاعلين عبر الأنستغرام التمثيل البياني لتوزيع العينة حسب

 

الأثار المترتبة عن متابعتك للمؤثرين والفاعلين عبر  جظهس هخائج الجدوى جىشَؼ افساد الػُىت حىى 

جؼ ذلو  بمقازهت حُاجو بحُاة الفاغلين صسحى ب %  27فهاهذ ألبر وظبت وهي بيظبت الأنستغرام وٍ

بالخقلُل صسحى %77، جليها وظبت لاهخمامهم بالؼهسة والؼهلُاث وغدم جلقيهم للمظامين التي هي أهم

وهرا  بالالخئاب صسحى  %  92 ثم وظبتوهم الفئت  الؿير مثقفت،  مً الثقت بالىفع وجقدًس الراث

 .زاجؼ لادمانهم غلى هرا الىىع مً الىطائل والسطائل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8% 
11% 

81% 

0% 

 الاكتئاب

 التقلٌل من الثقة بالنفس وتقدٌر الذات

 مقارنة حٌاتك بحٌاة الفاعلٌن

 الغٌرة والاحساس بانقص
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 في الجزائر وماىي ايجابياتيا. تقييمك لمضامين الأنستغرامتوزيع افراد العينة حول : 12جدول رقم

 النسبة عدد الأفراد المتغٌر

تقييمك 
لمضامين 
في  الأنستغرام

 الجزائر

 

 %23 43 جٌدة

 %23 14 حسنة

 %71 54 متوسطة

 %92 52 ضعٌفة

 

الاٌجابٌات 

 الموجودة بها

نوعٌة فً مختلف 

 المجالات

14 23% 

 %17 42 نشر أخبار متنوعة

 %26 11 تنمٌة البشرٌة

 %011 27 المجموع

 

أن ألبر وظبت  جقُُمو لمظامين الأوظخؿسام في الجصائس وماهي اًجابُاتهاجظهس هخائج الجدوى جىشَؼ أفساد الػُىت -

، في  حظىتماهذ اجابتهم  %23،جليها وظبت  بجُدةمً أفساد الػُىت المظخجىبت صسحىا   %11مىضحت 

الاًجابُاث المىجىدة ولرا الرًً ماهذ  مخىططت، ماهذ احابتهم  % 71حين أن اليظبت الأقلُت والمخمثلت في 

في حين أن مل مً الخىمُت وؼس أخباز مخىىغت  ماهذ اجاباتهم  %17ان أغلى وظبت هي  مىقؼ الأوظترام في

ت و   .%23و،   %26اهى باليظب الخالُت م هىغُت في مخخلف المجالاثالبؼسٍ
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 تقييمك لمضامين الأنستغرام في الجزائر وماىي ايجابياتيا.التمثيل البياني يبين 

  

 

أن ألبر وظبت  اًجابُاتهاجقُُمو لمظامين الأوظخؿسام في الجصائس وماهي جظهس هخائج الجدوى جىشَؼ أفساد الػُىت -

، في  حظىتماهذ اجابتهم  %23،جليها وظبت بجُدة مً أفساد الػُىت المظخجىبت صسحىا   %11مىضحت 

الاًجابُاث المىجىدة ولرا الرًً ماهذ  مخىططت، ماهذ احابتهم  % 71حين أن اليظبت الأقلُت والمخمثلت في 

وؼس أخباز مخىىغت  في حين أن مل مً الخىمُت باتهم ماهذ اجا %17ان أغلى وظبت هي  في مىقؼ الأوظترام

ت وهىغُت في مخخلف المجالاث ماهى باليظب الخالُت  سجؼ ذلو الى أن الطالباث %23، و  %26البؼسٍ ، وٍ

الجامػُاث هم المظخخدماث والمخحنماث في جلو الىظامين باغخبازغم مظخخدمين وؼطاء ًقخىىن 

ظخخدمىن الىطائل المظامين التي حؼبؼ لسؾباتهم وبما  أنهم الطبقت المثقفت فهم ًقخىىن المظامين وَ

 التي حؼبؼ زؾباتهم.

 

 

 

49% 

26% 

17% 
8% 

  تقٌٌمك لمضامٌن الأنستغرام فً الجزائر

 جٌدة

 حسنة

 متوسطة

 ضعٌفة

26% 

51% 

23% 

 اٌجابٌاتها

 نوعٌة فً مختلف المجالات

 نشر أخبار متنوعة

 تنمٌة البشرٌة
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 السمبيات الموجودة في الأنستغرام.توزيع افراد العينة حول : 14جدول رقم

 السمبيات الموجودة في الأنستغرام الخىساز الخىساز اليسبي

 مقاطؼ الفُدًى مفبرلت ومثيرة للفتن والاػاغاث 7 92%

 مقاطؼ الفُدًى مخلت بالحُاء   2  92%

62% 71 ً  غدم مصداقُت المؤثسٍ

 البػد مً الىاقؼ المػاغ 72 23%

 ر هادفمحخىي ؾيوؼس  71 63%

 المجمىع 21 %100

 

الظلبُاث المىجىدة في الأوظخؿسام فهاهذ ألبر وظبت  جظهس هخائج الجدوى جىشَؼ افساد الػُىت حىى  -

ًصسحى %62، جليها وظبت يؼس محخىي ؾير هادف صسحى ب ب %  63وهي بيظبت  بػدم مصداقُت المؤثسٍ

صسحىا بمقاطؼ الفُدًى مخلت   % 92بالبػد مً الىاقؼ المػاغ جليها وظبت  صسحى   %  23 ثم وظبت

 .صسحىا بمقاطؼ الفُدًى مفبرلت ومثيرة للفتن والاػاغاث %92بالحُاء  ، في حين أن وظبت 

 يمثل السمبيات الموجودة في الأنستغرام التمثيل البياني

 

2% 4% 

32% 

26% 

36% 

مقاطع الفٌدٌو مفبركة ومثٌرة للفتن 
 والاشاعات

 مقاطع الفٌدٌو مخلة بالحٌاء

 عدم مصداقٌة المؤثرٌن

 البعد من الواقع المعاش

 نشر محتوى غٌر هادف
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الظلبُاث المىجىدة في الأوظخؿسام فهاهذ ألبر وظبت وهي  جظهس هخائج الجدوى جىشَؼ افساد الػُىت حىى 

التي هدفها الماى وهرا ماوؼاهده مً البرامج الخافهت بيؼس محخىي ؾير هادف  صسحى  %  63بيظبت

ً %62، جليها وظبت الاطلامُتوأًظا الاخلاى بالقُم والمبادئ  وذلو لجمؼ  صسحى بػدم مصداقُت المؤثسٍ

صسحىا بمقاطؼ   % 92صسحى  بالبػد مً الىاقؼ المػاغ جليها وظبت   %  23 ثم وظبتالماى فقط 

صسحىا بمقاطؼ الفُدًى مفبرلت ومثيرة للفتن  %92الفُدًى مخلت بالحُاء  ، في حين أن وظبت 

 ى جلاش ي المبادئ.المل هرا زاجؼ  والاػاغاث

 هناك قٌم اكتسبتها من الأنستغرام.توزٌع افراد العٌنة حول : 14جدول رقم 

 هناك قٌم اكتسبتها من الأنستغرام الخىساز الخىساز اليسبي

 وػم 61 % 12

 لا    72  23%

 المجمىع 21 %100

 

مً افساد  %12أن ألبر وظبت  الأوظخؿسامهىاك قُم الدظبتها مً جظهس هخائج الجدوى جىشَؼ افساد الػُىت -

 ماهذ اجاباتهم بلا. %23الػُىت المظخجىبت صسحىا بىػم،في حين ان اليظبت الأقلُت والمخمثلت في 

  هذا التاثر تسبب فً اكتسابك لسلوكات جدٌدة حسبالتمثٌل البٌانً لتوزٌع العٌنة 

 

أن ألبر وظبت  اجخماغُت الدظبتها مً الأوظخؿسامهىاك قُم جظهس هخائج الجدوى جىشَؼ افساد الػُىت حىى  -

حُث جمثلذ جلو القُم الأماهت في اغػطاء السطائل  مً افساد الػُىت المظخجىبت صسحىا بىػم 12%

74% 

26% 

 نعم

 لا
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سجؼ ذلو الى أن فئت الطالباث هي الفئت اليؼطت والتي جندظب قُم ولري  المىطىغُت وغدم النرب وٍ

سجؼ ذلو الى  ماهذ اجاباتهم بلا %23ت الأقلُت والمخمثلت في ،في حين ان اليظب غادفت مػلىمت المصدز وٍ

 خلفُاث أخسي أثسث في ذلو.
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 :نتائج الدراسة 

 مف خلبؿ دراستنا ىذه توصمنا الى نتائج التالية أبرزىا :

 التعميمي المستوى السف، لمتغير تبعا خرلآ مستخدـ مف ـانستغر لأا وسائط تختمؼ 
 .المستخدميف بيف إحصائية فروؽ ىناؾ أف لنا يتبيف ومنو

 دائـ بشكؿ ستخدمونوي نستغراـللؤ المستخدميف المبحوثيف معظـ أف الدراسة لنا أكدت 
 .محدد غير وقت في ساعات طواؿ يتصفحونو كما سنتيف، إلى سنة مف
 فضموفيو  المنزؿ ىو عمـ الاجتماع قسـ لطالبات المفضؿ المكاف أف الدراسة لنا بينت 

 .نستغراـلؤل لتصفحيف كوسيمة الذكي الياتؼ
 بإسـ ـانستغر لؤل يدخمف عمـ الاجتماع قسـ طالبات معظـ أف إلى الدراسة توصمت 

 .التصفح في أكثر ةيحر  دىفييز  حتى مستعار
 يومي بشكؿ نستغراـلاا عبر الفاعميف يتابعف الطالبات معظـ أف الدراسة لنا بينت. 
 مابيف نستغراـلأا عبر لمفاعميف عمـ الاجتماع قسـ طالبات متابعة دوافع تنوعت 

  الفراغ، وقت وقضاء التسمية المقدمة، رشاداتلإوا النصائح
 لمتابعتيـ العينة داأفر  جذبوفي الذيف ىـ الناجحوف شخاصلأا أف الدراسة ىذه بينت. 
 اليوميات أف الدراسة لنا أظيرت story طرؼ مف تفاعاؿ كثرلأا المنشورات ىي 

 .طالبات
 نستغراـلأا عبر تلبفاع صبحفي أف في الطالبات رغبة عدـ الدراسة لنا بينت. 
 نستغراـلأا عبر الفاعميف متابعة مف المحققة النفسية شباعاتلإا أف الدراسة لنا أكدت 

  .والترفيو التسمية ىي
 والعزلة دماف،لإا  نستغراـلأا متابعة عف المترتبة ثارلآا مف أف الدراسة لنا أوضحت 

 .المجتمع عف
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 عبر المنشورة المضاميف في يثقوف عمـ الاجتماع قسـ طالبات أف سةاالدر  لنا كشفت 
 .نسبية ثقة نستغراـلأا
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 :الخاتمة

نستغراـ والذي يعد موضوع حديث ومتجدد جدير لأادراستنا تسميط الضوء عمى  نا فيحاول
امف مع ماـ تزايد وتطور ممحوظ ليا بالتز بالبحث والدراسة بشكؿ معمؽ، خصوصا ونحف أ

حاولت ىاتو الدراسة عمى معرفة عادات وأنماط استخداـ حيث  التطور التكنولوجي الحاصؿ
نستغراـ إلى جانب لأاع و أسباب متابعة فوكذا دواالأغواط بجامعة  عمـ الاجتماعطالبات 

رفيو والتعرؼ عمى بعض القضايا شباعات المحققة مف متابعتيـ مف التسمية والتلإا
ثراء الرصيد الثقافي لإا تي تتركيا ثار اللآسمطنا الضوء عمى تمؾ اوالعممي، جتماعية وا 

كثر إقباؿ لأباعتبارىا الشريحة االجامعيات نستغراـ عمى طالبات لأبصمات الفاعميف عبر ا
 ـ.نستغرالأعبر ا ومتابعة

ـ منبرا لنشر أفكارىـ، لبعلإصا بعد أف فتحت ليـ بعض وسائؿ امما يستدعي الحذر خصو 
شؾ فيو أنيا أصبحت لاتجو ىذه الظاىرة لكف مما ف أف تفاليمكف أف نتوقع إلى أيف يمك

ؿ ىذه الظاىرة بشكؿ جيد يخدـ القضايا والمواضيع لبواجب استغالشكؿ مصدر قمؽ حقيقي و ت
 .حصد المتابعيف معنى ليا فقط مف أجؿ لاواليادفة و تجنب المواضيع التي ذات الفائدة 
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2022/2023الموسم الجامعً    

 وزارة التعلٌم العالً والبحث العلمً

 جامـــــــــــعة عمــــــــار ثلٌجً الأغواط

 كلٌة العلوم الاجتماعٌة 

 علم الاجتماع والدٌمغرافٌاقسم 

         

 

 العنوان :      

  

 محتوى الانستغرام ومجالات استخدامه لدى 

 الطالبات الجامعٌات

 دراسة مٌدانٌة على عٌنة من الطالبات سنة ثانٌة وثالثة قسم علم 

  الاجتماع والدٌمغرافٌا بجامعة الاغواط

 

علم اجتماعمذكرة لنٌل شهادة الماستر   

 تخصص: علم اجتماع اتصال

 

  :الدكتورتحت إشراف                                                      من إعداد الطالبتٌن:

 بكاي رشٌد -                                             حواشً نور الهدى 

  أسٌا بن قطاس 
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ت في المىقؼ دون أن ًخػسف غلُو أحد      زؾبت الخصسف بهل حسٍ

خو الحقُقُت الخىف مً أن ًخػسض الأخسون غلى       هىٍ

 

 

 غلاكت الأوسخغسام في اهدساب سلىواث جدًدة بالمضامين: -7

 لا                           وػم      

 غُابً غً مىكؼ الأوسخغسام هل ٌشػسن ب: -8

             الفساؽ        القلق والاططساب               لا ٌؼػسك بش يء     
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 مقاطؼ الفُدًى مفبرلت ومثيرة للفتن والاػاغاث                 وؼس محخىي ؾير هادف 

ً              البػد غً الىاقؼ المػاغمقاطؼ الفُدًى مخلت   بالحُاء                 غدم مصداقُت المؤثسٍ
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