
 

  وزارة التعليم العاڲʏ والبحث العل׿ܣ

  غواط جامعة الأ  - ثليڋʏجامعة عمار 

  الاجتماعيةɠلية العلوم  

  رطوفونيا قسم علم النفس وعلوم ال؅فبية والأ 

  

  مقدمة ضمن متطلبات اݍݰصول عڴʄ شɺادة  الدكتوراه الطور الثالث     اطروحة

  رشاد نفؠۜܣ إ :تخصص

   

       

  

                                                                       سعاد محمدي                     :اعداد الطالبةمن 

  إشراف: أ.د بن الطاɸر تجاɲي

 د.جرادي التجاɲي 

 أعضاء ݍݨنة المناقشة

  الصفة   اݍݨامعة   الدرجة العلمية   الاسم واللقب 

   الاغواط جامعة   ستاذ التعليم العاڲʏ أ  بوفاتح محمد  
ً
  رئʋسا

   غواط جامعة الأ   ستاذ التعليم العاڲʏ أ  بن الطاɸر تجاɲي
ً
 ومقررا

ً
  مشرفا

  مساعد مشرف   غواط جامعة الأ   ستاد محاضر "أ" أ  جاɲي جرادي الت

 ʏأ  عون عڴ ʏغواط جامعة الأ   ستاذ التعليم العاڲ   
ً
 مناقشا

ً
  عضوا

   غواط جامعة الأ   ستاذ التعليم العاڲʏ أ  عمومن رمضان 
ً
 عضوا

ً
  مناقشا

   جامعة غرداية   أستاذ محاضر "أ"   قدوري يوسف 
ً
 مناقشا

ً
  عضوا

   المركز اݍݨامڥʏ أفلو  أستاذ محاضر "أ"   شلاڲʏ ݍݵضر
ً
 مناقشا

ً
  عضوا

  

 

  2021/  2020السنة اݍݨامعية 

  لتنمية مɺارات الذɠاء الاجتماڤʏ   ي معرࡩʏ سلوɠيرشادإفاعلية برنامج 

  تلاميذ السنة ثالثة متوسط بمدينة بوسعادة بالمسيلة  لدى



 
 أ‌

 
 

يَرْفَعِ اللَّهُ الَّذِينَ آمَنُوا مِنْكمُْ  ﴿  

 ﴾وَالَّذِينَ أُوتُوا الْعِلْمَ دَرَجَاتٍ 
 .11الآية : المجادلةسورة 

  

 



داءـــــــــــــــــــــــــهإ  
 

 
 ب‌

 

 

 

 نت شبابها لتزرعني بتربة العلم، إلى التي أف
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  هديها قطرة من بحرها العظيم حبا

 
، وطاعة وبرا

 .الله في عمرها باركأمي الغالية 

 .الله في عمره باركإلى أبي الغالي 

 .ذخرا لي في هذه الحياةإلى  إخوتي وأخواتي أبقاهم الله 

 .علموباحث لى كل طالب إ

 .أهدي لكم ثمرة هذا العمل المتواضع
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 أبلغ به رضاك أؤدي به شكرك وأستوجب به المزيد من فضلك اللهم لك 
ً
اللهم لك الحمد حمدا

له وصحبه ومن سار على آنبينا محمد وعلى  والصلاة والسلام على صفوة الخلق أجمعين دالحم

رَ  وَمَن  : لقوله تعالىين واعترافا بالفضل والشكر  يوم الدمنهجه واقتدى بسنته إلى 
َ
ك

َ
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َّ
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َ
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ُ
ك
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َ
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َ
ف

َ
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َ
ي ف ِ

نِي   رَب 
َ
رِيم   غ

َ
 النمل﴾ ٠٤﴿ ك

من القدرة على إتمام  به علي  اشكر الله سبحانه وتعالى على فضله وإحسانه وعلى ما انعم 

 العمل اهذ
ً
  ، ثم الشكر بعد الله تعالى لأهل الفضل اعترافا

ً
  .لجهدهم وسعيهم بفضلهم، وتقديرا

والاستاذ  ، لعملاعلى هذه  شرفالذي أ جاني بن الطاهر ت للأستاذوالتقدير أتقدم بجزيل الشكر 

وهو التزام   ،م، وخلقهمفي علمهكل العطاء   ماوجدت منه  نجاني، اللذاالتالمشرف المساعد جرادي 

 .الله عني خير الجزاء مالي جزاه هاوفاء وتقدير وامتنان نظير ما قدمو 

ساتذة أعضاء لجنة المناقشة لقبولهم مناقشة هذا العمل، لأ لواخص بالشكر والامتنان 

 .ونظير ما بذلوه من جهد وعناء لمراجعة هذه الدراسة

لأهله أقدم كل شكري وتقديري لكافة الأساتذة الأفاضل الذين ومن باب الاعتراف بالفضل 

رمضان عمومن،  والأستاذعلي عون،  خص بالشكر الأستاذأعونهم لي و و  لم يبخلوا بخبراتهم

 .الله عني خير الجزاء مجزاه، محمد بوفاتح والأستاذ

  .نجاز هذا العملمن قدم لي يد العون ل  والشكر موصول إلى جميع

 نسال الله تعالى أن يجعل ما قدمته من جهد في هوفي الختام 
ً
لوجهه  ذه الرسالة خالصا

 .له وصحبه أجمعينآا محمد صلى الله عليه وسلم وعلى مة سيدنا وشفيعنأ ن ينفع بهأالكريم و 

 والله ولي التوفيق
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لتنمية مهارات الذكاء الاجتماعي سلوكي معرفي  برنامج ارشادي لى اختبار فاعليةإالدراسة ت هدف

مهارات مستوى المسيلة الذين لديهم انخفاض في ب مدينة بوسعادةب لدى تلاميذ السنة ثالثة متوسط

 البرنامجو ، الطالبةالذكاء الاجتماعي المعدّ من طرف  اختبار تطبيق وذلك بعد الذكاء الاجتماعي، 

على  موزعين وتلميذةتلميذ ( 23)على  تطبيقه، وتم ةطالبمن طرف الم كذلك الارشادي المصمّ 

الذي يتماش ى مع  ،بيالتجريالمنهج  باستخدام. (ضابطةمجموعة و  تجريبيةمجموعة )مجموعتين 

تم طرح اشكالية البحث ومن أجل الوصول إلى تحقيق الغاية من هذا البرنامج . هداف الدراسةأ

في تنمية فاعلية البرنامج الارشادي  نتائج البحثأظهرت ،وقد  والاجابة عليها بعد المعالجة الاحصائية

 :ما يليمهارات الذكاء الاجتماعي لدى عينة الدراسة ك

ومتوسطات  التجريبيةفروق ذات دلالة احصائية بين متوسطات درجات تلاميذ المجموعة  دوجت -

تلاميذ المجموعة الضابطة في مهارات الذكاء الاجتماعي بعد تطبيق البرنامج الارشادي لصالح المجموعة 

 .التجريبية

لمستوى مهارات وجد فروق ذات دلالة احصائية في متوسط درجات تلاميذ المجموعة التجريبية ت -

 .الذكاء الاجتماعي بين الاختبار القبلي والبعدي

جد فروق ذات دلالة احصائية في متوسط درجات تلاميذ المجموعة التجريبية لمستوى مهارات تو  لا -

 .الذكاء الاجتماعي بين الاختبار البعدي والتتبعي

 :الكلمات المفتاحية

  - تلاميذ السنة ثالثة متوسط - الاجتماعي الذكاء مهارات -معرفي سلوكي   - برنامج إرشادي
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Abstract: 

The study aims to test the effectiveness of a knowledge and behavioral counseling program to 

develop social intelligence skills for third grade middle school students, to those with a drop in social 

intelligence level, at the city of BOUSAADA (State of M’SILA). And this after having applied a social 

intelligence test, as well as for the counseling program, that was prepared and designed by the student. 

 This program was applied to (32) pupils (school boys and school girls) divided into two groups (an 

experimental group and a control group), using a real experimental methodology which match the study 

objectives. 

And in order to achieve the purposes of this program, the research posed the research problematic 

and was answered. The research results revealed the effectiveness of the counseling program in 

developing social intelligence skills among the sample studied, as follows: 

 There are statistically significant differences between the means of the levels of the students of 

the experimental group and the means of the levels of the students of the control group in the 

skills of social intelligence after the application of the orientation program for the benefit of the 

experimental group. 

 There are statistically significant differences in the average level of students in the experimental 

group for the level of social intelligence skills between the pre-test and the post-test. 

 There are no statistically significant differences in the average level of students in the 

experimental group for the level of social intelligence skills between the post-test and the pursuer 

test. 

Keywords: 

Counseling program - knowledge and behavioral - social intelligence skills - third year middle school 

students. 
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Résumé  :   

L'étude visait à expérimenter l'efficacité d'un programme de counseling, de comportement et de 

connaissance pour développer des compétences en intelligence sociale chez les élèves de troisième année 

moyenne (A ceux qui ont une baisse de niveau), à la vile de BOUSAADA (l’Etat de M’SILA). Et ce après 

avoir appliqué le test d'intelligence sociale ainsi que le programme d’orientation préparé et conçu par la 

chercheuse. 

 Il a été appliqué à (32) élèves (écolier et écolière) répartis en deux groupes (un groupe expérimental 

et un groupe témoin) une approche expérimentale suivant les objectifs de la scolarisation. 

Et afin d'atteindre l'objectif de ce programme, le problème de recherche a été posé. Et pour y 

répondre. Les résultats de la recherche ont montré l'efficacité du programme d’orientation dans le 

développement des compétences en intelligence sociale parmi l'échantillon étudié comme suit : 

  

  L’existence de différences statistiquement significatives entre les moyennes des niveaux des 

élèves du groupe expérimental et les moyennes des niveaux des élèves du groupe témoin dans les 

compétences de l'intelligence sociale après application du programme d’orientation au profit du 

groupe expérimental. 

 L’existence de différences statistiquement significatives dans la moyenne des niveaux des élèves 

du groupe expérimental pour le niveau de compétences en intelligence sociale entre l’avant-test 

et l’après- test. 

 Il n'y a pas de différences statistiquement significatives dans la moyenne des niveaux des élèves 

du groupe expérimental pour le niveau de compétences en intelligence sociale entre l’après-test et 

le poursuivant. 

Les mots clés : 

Programme de counseling - connaissance et comportement - compétences en intelligence sociale - 

élèves de troisième année moyenne. 
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 :مقدمة

 ّ ولى لتأسيس ت انتباه العلماء منذ السنوات اّليعتبر موضوع الذكاء من المواضيع الهامة التي شد 

ّقائمزال هذا الاهتمام بالمفهوم علم النفس وما
 
ّوّ.ّلى يومنا هذاإّا

 
ّ قد احتل حيزا

 
في عمليات البحث  واسعا

دراسات والبحوث ، تمثل ذلك في عدد لانهائي من المحاولات تهدف للوقوف على حقيقته العلمي في

نساني من حيث مكوناته وخصائصه ومظاهره لى تصور عن طبيعة الذكاء الإإالتي سعت للوصول 

ّ.في هذه العملية العقلية العليا وفهم الفروق الفردية بين البشرّ وأساليب التعبير عنه وقياسه،

ّ
 
ّتهت هذه الدراسات إلى أبحيث ان بالرغم من وّّ،نواع متعددة من بينها  الذكاء الاجتماعيأللذكاء  ن 

ّ عد ّن مفهوم الذكاء الاجتماعي يأ
 
ّ، من المفاهيم حديثة العهد نسبيا

ا
إليه في ن الكريم أشار ن القرآأ إلا

ّ ّلا الحصر قال تعالىسبيل المثال فعلى –جاهه ه أنظار المسلمين تّ ووج ّ ةضع متعددة مواعد  بِمَا ):
َ
ف

هِ مِنَ  رَحْمَة  
َّ
  الل

َ
ت

ْ
وْ  لِن

َ
هُمْ ۖ وَل

َ
 ل

َ
ت

ْ
ن
ُ
ا ك

ًّ
ظ

َ
  ف

َ
لِيظ

َ
بِ  غ

ْ
ل
َ
ق

ْ
وا ال ضُّ

َ
ف

ْ
ن

َ
  حَوْلِكَ مِنْ  لَ

ۖ
ۖ 

ُ
اعْف

َ
فِرْ عَنْهُمْ  ف

ْ
غ

َ
 وَاسْت

هُمْ 
َ
اوِرْهُمْ ل

َ
مْرِ فِي  وَش

َ ْ
ا  ۖالْ

َ
َ ِِ

َ
  ف

َ
لْ  عَزَمْت

َّ
وَك

َ
ت
َ
ى  ف

َ
هِ عَل

َّ
ِِ ََّّ  ۚالل   

َ
ه

َّ
  يُحِبُّ  الل

َ
لِي َّ ِ

 
وَك

َ
ت
ُ ْ
ية اّل -سورة آل عمران (الْ

951.ّ

ضح ومختلف مفهوم وا فأعتبرهّفهوم الذكاء الاجتماعيالتراث السيكولوجي  لم لىإبالرجوع  ماأّّّّّ

ّنساني حين وصف الذكاء الإ 9191ثورندايك لى ادوارد عن القدرات العقلية الخرى تعود بدايتها إ
 
 هبأن

ع والذكاء الاجتماعي، والمتتبّ  ،والذكاء الميكانيكي ،وهي الذكاء المجرد ،نواع كبرىّن من ثلاثة أيتكوّ 

ة مراحل حيوية بين بعد ّ تتماعي يمكنه القول بأن دراسته مرّ للدراسات السيكولوجية في الذكاء الاج

غازي، )ّ.نذي جعل المفهوم غير مستقر إلى اّلمر الين التوحد؛ اّلد وبوبين التعد ّ .والاهتمامهمال اّلإ

ّ(19ّ.، ص9112

راء د قدرة عامة واحدة للذكاء، ظهرت آفبعد أن سادت ولفترة من الزمن الفكرة القائلة بوجوّ

ن اتفق م ّواحدة، ومعدد من القدرات وليس من قدرة  ن مننساني مكوّ إلى أن الذكاء الإ رّجديدة تشيّ 
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ة في دوالذي قدم تصوره للذكاءات المتعد(ّ.GardnerّH)مريكي هوارد جاردنر على هذا الرأي العالم اّل

 Frames of Mind, The Theory of(ّأطر العقل، نظرية الذكاءات المتعددة)9121كتابه الذي صدر عام 

Multiple Intelligencesّ ّحيث .
 
ّأك ّ د جاردنر على أن   متعددة، وأ الذكاء يتضمن 

 
ّأبعادا

 
عد من ل بّ ن ك

 بذاته ينّ 
 
ّو خم ّأبعاد الذكاء يمكن اعتباره ذكاء قائما .ّلى خبرات مناسبةإ الفردّ  لال فترة الحياة إذا تعرض 

 (91.91.،ص ص9191قطامي، واليوسف،)

إلا أن الاهتمام بهذه الهبة هو  وعلى الرغم من أن الذكاء مقدار قوة العقل هي هبة الله تعالى،

ّالذي ينميّ 
 
 نحو الاهتمام تجهواّ،رينيالخر مفهوم التنمية في العقدين غيّ ها، فقد تهرّ ها ويصقلها ويظ

ّ
 
من الاهتمام بالثروات الطبيعية، ومن ثم برزت هذه النقلة التي تركز الاهتمام  بالعنصر البشري بدلا

ّ.ّالعقلية ومهاراتهم وإمكاناتهمعلى تنمية قدرات البشر 

ّ ين،الخرّولكون الفرد يقض ي معظم حياته بين ّّّ
 
جاه ما يفكر به الخرون وما وأن الحساسية ت

ساس بناء شخصية الفرد التي العلاقات الاجتماعية والتي تشكل أساسية في أهي مواهب  ؛يشعرون بيه

ت فعن طريقها يكتسب الفرد القيم والعادات والاتجاها ها عن طريق عملية التطبيع الاجتماعي،يكتسبّ 

 بين المم  .ويتعلم أنماط السلوك المختلفة
 
 جوهريا

 
فلن يشكل امتلاك المعلومات في المستقبل فارقا

ّ
 
ا ستأتي الفوارق الكبرى من مهارات الناس في استخدام المعلومات وتحليلها وتوظيفها، م ّوالفراد، وإن

ّ تنمية الجانب العقلي لهمية إضافية طفال ستكتسب أرات الفعلية لدى اّللمهامية اتنّ  ولذا فإن 

 ّ.للأطفال

كية، يجل الحاضر والمستقبل فهي عملية ديناموية من أولما كانت تنمية ذكاء الفرد عملية حيّ ّّّ

 خلال وسائط ومناشط وعملية مكتسبة وليست متوارثة فقط، فالذكاء قابل للنمو والتطوير من

ّّ(31:ّ، ص9111ناسة، ).ّالاهتمام الواجب وقدمت المناشط منذ لحظة الميلاد ىعطأذا متعددة وذلك إ
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مية طاقات دور مميز في الاسهام بتنّ ّلهن الارشاد النفس ي بتخصصاته المختلفة والملاحظ أ   

 للتنمية الشاملة بجوانبها المختلفة، كمفال
 
فت الاهتمامات العالمية ا أضّ رد واستثمارها باعتباره مصدرا

نسان من التعامل بفاعلية مع متغيرات العصر ومتطلباته وفي ن الإلتمكيّ  للإرشادخاصة مشروعية 

ّ.مية مهاراته الحياتية للتعامل مع ضغوطات الحياة وتحدياتها بكفاءة عاليةتنّ 

لى التي سعت إرشادية من البرامج اّلإ نيات من القرن الماض ي العديدقد ظهر في مطلع التسعيّ ف

ّوإ الطفاللدى  مية المهارات الاجتماعيةتنّ  ّ تلك المهارات يتم ّ ن 
 
إن تعلم  ؛ماكتسابها من خلال التعل

تلك البرامج التي تركز على  هدفهو داء الطفل لها ومن ثم تحويله الى فعل ومراقبة أ مفهوم المهارة

ّ(Gkonou, & Mercer. 2017, p 16)لدى الطفلّةمعرفيوّحداث تغييرات سلوكية إ

 بالجانب اّلا حيث يهتم الارشادبّّّّ
 
ذلك بالجانب  نمائي والجانب الوقائي، ويهتم بعدأساسا

ونخص بالذكر مرحلة  يواجه التحديات ويؤدي دوره داخل المؤسسات، لكالعلاجي للتدخل في الزمات 

، لدى التلاميذّالتعليم المتوسط التي تتميز بالنمو العقلي وبروز العمليات العقلية العليا والتفكير المجرد

ّأن تبالتالي فإن الخدمات الارشادية يجب وّ
 
زل من الدور العلاجي إلى الوقائي، ومن الدور النمائي إلى ن

ّّ.ةالارشادية التنمويبرامج البرامج التوعية وّ

هداف التى تسعى معظم إلى أن العديد من اّلMarchiori et al. (2008) ّحيث أشار كل من

همها اكساب الطفل تحقيقها والتي من ألى صة بتنمية المهارات لدى الاطفال إالبرامج الارشادية الخا

سهيل تعميم تلى إ بالإضافةات المشكلة لديه، يادائه للمهارات الاجتماعية، والتقليل من السلوكوتسهيل 

 .(p.685).المهارات والمحافظة عليها

نا  في تطرق للبرامج الارشادية في تنمية المهارات الحياتية للفرد، وخصصّ لى الوهذا ما دعانا إ

نتقالية الدراسة الحالية فئة التلاميذ المتمدرسين بالتعليم المتوسط باعتبارها مرحلة حساسة وا

ّللأطفال بيّ  ّلى الطفولة إ ن سن  المراهقة فتحدث تغييرات على جميع الجوانب، فحاولت الطالبة  سن 
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استغلال هذا الجانب بتطبيق البرامج الارشادية على هذه الفئة، وركزت على جانب المهارات 

وتنميتها لدى هذه الفئة باستخدام الارشاد  وبصفة خاصة مهارات الذكاء الاجتماعي، الاجتماعية

ّ.ّبالجانب العقلي المعرفي والجانب السلوكي والانفعالي للفردالمعرفي السلوكي الذي يهتم 

ّ في مرحلة  للأطفالنة للذكاء الاجتماعي لى تنمية المهارات الاجتماعية المكوّ إتوفير برامج تهدف  وإن 

ّ ّالتعليم المتوسط يس 
 
ّ بإيجابية؛في اعداد الطفل للتعامل مع محيطه الاجتماعي  هم كثيرا هم في كما ويس 

 على التعامل بشكل ، بحيث يصّ اعداده لمراحل التعليم القادمة والحياة الاجتماعية
 
بح الطفل قادرا

ّايجابي ناجح م
 

ّن تواجهه فيها، اّلكن أكلات التي يم ّع الكثير من المش
 
دائه أعلى  مر الذي ينعكس ايجابا

ّ.كاديمي والمهني اللاحقال

مية مهارات الذكاء ساقتنا هذه المعلومات في البحث عن فاعلية برنامج ارشادي لتنّ  حيث

اسين القبلي والبعدي يوكذا البحث عن الفروق بين الق الاجتماعي لدى تلاميذ السنة الثالثة متوسط،

ومهارة حل  الاجتماعي،ومهارات التواصل  ،في كل من مهارة قيادة المجموعات افراد العينة ي لدىعبتتوال

، وذلك باستخدام المنهج التجريبي الحقيقي بتصميم المجموعات ومهارة التحليل الاجتماعي ،المشكلات

للتحقق من فاعلية البرنامج الارشادي في تنمية مهارات الذكاء الاجتماعي المتجانسة باختبار قبلي وبعدي 

ّ.لدى عينة الدراسة

، حيث شمل جانب نظري وجانب تطبيقي ينقسموللقيام بالدراسة تم تقسيم البحث الى 

ّ:تيكالآالجانب النظري ثلاثة فصول وهي 

 ،مشكلة الدراسة وتساؤلاتهاّلىإ، وتم التطرق فيه مشكلة الدراسة واعتباراتها: ول الفصل الْ 

لى الدراسات وبالإضافة إالدراسة،  وأهدافهمية أّ، وكذا وفرضياتها، والتعريف بمصطلحات الدراسة

ّ.والتعليق عنهاالسابقة 
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ّالبرامج الارشادية والإرشاد الْعرفي السلوكي: نيالفصل الثا ّالإرشاديةف البرامج يتضمن تعرّ:

ّنواعها، خطوات بناءهاأأسسها،  هميتها،أ أهدافها عرفي السلوكي تعريفه المرشاد بالإضافة إلى اّلإ.

رشاد بالإضافة إلى استراتيجيات اّلإ رشاد المعرفي السلوكي،وكذا البرامج الارشادية وفق اّلانظرياته، 

  .المعرفي السلوكي

ّالذكاء الاجتماعي: لثالفصل الثا ن مفهوم الذكاء الاجتماعي وأهميته وأبعاده حيث تضم ّ:

ّ.ومهاراته، بالإضافة إلى نظريات الذكاء الاجتماعي

ّ:كالأتيفصلين فقد احتوى على الجانب التطبيقي  أما

حيث تضمن منهج الدراسة وعينة  :للدراسةالاجراءات الْنهجية والْيدانية  الرابع فصلال

ّ.لدراسة وخصائصها السيكومترية، والساليب الاحصائيةبالإضافة إلى أدوات اوحدود الدراسة 

تحليل وتفسير ومناقشة نتائج الدراسة في ضوء الفرضيات  شملفقد ، الخامسالفصل ّأما

ّ.ّالدراسة وخاتمةّوتوصيات واقتراحات، العاملى الاستنتاج إ بالإضافة
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 : لدراسةمشكلة ا  -1

نبع الشعور بمشكلة الدراسة من خلال ما لاحظنا في الآونة الأخيرة اهتمام الهيئات العالمية  لقد

 العقلية والانفعالية والاجتماعية و احل النم  أهمية مر  ذا راجع إلىوالمؤسسات التربوية بالطفل وه

 ،ومهاراته وإمكانياتهمية جميع قدراته لى ضرورة تن  حيث دعت إ .في جميع المستويات التعليميةللطفل 

 
ً
 متكاملا

ً
 شاملا

ً
من خلال استثمار كل قدراته وطاقاته . لتكوين فرد ناجح في المستقبل .وإعداده اعدادا

فهوم آخر الكامنة وأهم عنصر يجب الاهتمام به في جوانب التكوين هو الذكاء الذي أصبح يملك م

 حيتعدى كونه ذكاء عام مو 
ً
 ر كل  بل أصبح الفرد يمتلك مجموعة من الذكاءات يستطيع أن يطو  . دا

  .نظرية الذكاءات المتعددة Howerd Gardnerأطلق عليه عالم النفس الأمريكي  وقد  . هاواحد من  

 من القدرات نه ، وذلك لكو  نجد الذكاء الاجتماعي المتعددة اتن هذه الذكاءومن بي  
ً
يمثل نوعا

  ،الأفرادبين الفرد وغيره من  الضرورية للتفاعل الاجتماعي الكفءالمعرفية 
ً
والتفاعل  والتفاعل عموما

لون في المتفوقين يفشيؤكد أهمية الذكاء الاجتماعي أن العديد من  ما وأكثر ، التربوي بوجه خاص

ويعود السبب في هذا  ائقة،فذكائهم وقدراتهم ال و زملائهم، رغم ارتفاع مستوى أ بمعلميهمعلاقاتهم 

مصدره اجتماعي أساس  لى ضعف مهارات الذكاء الاجتماعي لديهم، وهذا الفشل هو فشلالفشل إ

 (272 -272 .ص ص. 2102الغرابية،)هارات هذا النوع من الذكاء الضعف في م

القرارات فراد على فهم ذواتهم والقدرة على اتخاذ لى مساعدة الأ إيهدف  النفس ي رشادوبما أن ال 

لى تحقيق ت الى  تواجههم في حياتهم، كما أهها تهدف إالسليمة بأنفسهم وتنمية امكاناتهم لحل المشكلا 

لبيئة الاجتماعية خاصة في الوسط المدرس ي الذي يعتبر ا .جودة الحياة للفرد، وتعزيز مهاراته وتنميتها

لذلك وجب ضرورة توفير الوسائل والأدوات والمكانات الىي تساعدهم على  .للتلاميذسرة الثانية بعد الأ 

التوافق الاجتماعي من بين هذه الوسائل توفير برامج ارشادية لتنمية مهارات الذكاء الاجتماعي لتحقيق 
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بحيث تساهم في تطوير  .جل تحصيل دراس ي جيدعي في البيئة المدرسية، من أالاجتما والتكيف التوافق

 .الوسط المدرس يفي  وأفرادلتلاميذ كمجموعات امهارات ية وتنم

ن الذكاء الاجتماعي يمثل منطلق لنجاحاتهم في حياتهم الاجتماعية والتربوية، أوحيث نلاحظ 

 واستثمار لجميع امكانيات التلميذ، واكتساب مهارات الذكاء الاجتماعي مؤشر واضح على نجاح التلميذ،

دي الي النجاح في جل التوافق الاجتماعي داخل المدرسة الذي بدوره يؤ وتحفيز وتفجير لطاقاته من أ

جل تنمية مهارات الذكاء الاجتماعي لدى التلاميذ خاصة تلاميذ المدرسة، لذلك أتت هذه الدراسة من أ

  .عليم المتوسطالت

إرتباطية ما توصل إليه مارلو واليفر ولي، وديفيفد سليفيرا، حيث أثبتوا علاقة  وهذا ما يؤكده

مرتفعة بين مهارات الذكاء الاجتماعي وكل من زيادة التحصيل، ونمو النجاز الأكاديمي لدى الطلاب، 

  (22.،ص2100عريان، ). وتنمية مهارات التفكير العليا

 في قدراتهم  ن تعليم الاطفال الكفاياتأ حيث
ً
الانفعالية والاجتماعية في وقت مبكر يؤثر ايجابيا

دون اندفاع مما يساعدهم على مواجهة صعوبات على حل مشكلاتهم على تنظيم انفعالاتهم وقدرتهم 

لى تحصينهم ضد الضغوط الىي يمكن أن يواجهوها اثناء إفي التكيف مع العقبات المختلفة، كما يؤدي 

مما يساعدهم على النمو السليم ومن ثم النجاح على المستوى الشخص ي  مراحلهم النتقالية

 (01.، ص2101قطامي، و اليوسف، ).والأكاديمي والمهني

ويتوفر على تصور معين حول  الآخرينكثر مرونة مع أفترة تمدرسه يقيم الطفل علاقات  ومع     

وتتقلص بالتالي نزعة  الآخرينشياء من منظور ، حيث يكون في مقدوره ادراك الأ معيار التصرف بالمثل

ن علاقاته قد وبحكم أ ،الآخرينيز بين وجهة نظر في امكان الطفل التميلذات، مادام االتمركز حول 
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خرين والمحافظة عليها، والوعي بضرورة احترام علاقات صداقة مع الآ  ربطيصبح في امكانه  تاتسع

 .اجتماعييبدو الطفل كمبدع . المعايير السائدة

لى بداية المراهقة تزداد درجة الحساسية الاجتماعية والملاحظ أنه في هذه الفترة من التمدرس إ 

 صديق أان ويصبح فقد الآخرينالوعي بدوافع كما يحتد 
ً
وتبدو الحياة مزعجة بالنسبة  ،مر مزعجا

ويمكن أن يشعر  ،و حزينة للذين يحتلون مكانة متواضعة في الجماعةأ للإقصاء،للذين يتعرضون 

 الطفل بالوحدة إ
ً
، ص 2102ولاد الفقهي، أ) .خرينفراد الآ على خلق علاقات فعالة مع الأ  ذا لم يكن قادرا

 (011.011 .ص

 Center of creativeحيث اجريت دراسة في الولايات المتحدة الامريكية واوروبا من قبل 

leadership وقد توصلت  سباب فشل الكثيرين من الشباب والشابات ذوي المؤهلات العبقرية،لفهم أ

ن سبب الفشل هو تدني معدل الذكاء الاجتماعي والعاطفي، وعدم القدرة على هذه الدراسة إلى أ

ة عاطفية أكثر مما ينشأ ل غالبا ما ينشأ عن أسباب اجتماعيفالفشل في العم .الآخرينالتواصل مع 

 عن المؤهلات 
ً
 .، ص2100مير، وائل س). التقنية، فالذكاء بدون حسن تواصل وجاذبية وتعاطف ليس كافيا

231) 

ن ضعف الذكاء الاجتماعي لدى الفرد يجعله اكثر احتمالا للمعاناة من مخاطر بحيث أ

 ، والشعور بالعجزالاضطرابات النفسية، كالاكتئاب، اضطراب العلاقات الشخصية، الشعور بالوحدة

 .اليجابيةساسية للصحة النفسية حد المحددات الأ أن الذكاء الاجتماعي يعتبر أذ إ. واليأس المكتسب

 .خرينفراد الآ في التفاعل مع الأ  حيث يظهر دور الذكاء الاجتماعي

شار إليها أطفال الىي على مجموعة من الأ  Ladd  (0111)جرها لاد ففي الدراسة الىي أ

ات على ن الأطفال الذين يتلقون تدريبأكدت نتائجها على أ( (Williams & Asher , 1996أشر  ويليماز
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فضل أويظهرون أداءً تعليميا  المهارات الاجتماعية، يكونون أقدر على تكوين صداقات مع نظرائهم

 .ومشاكل سلوكية أقل

للانسجام لمكونة للذكاء الاجتماعي يؤسس وعلى ذلك فإن امتلاك التلميذ للمهارات الاجتماعية ا

مشكلات سلوكية ن يؤدي إلى هذه المهارات يمكن أمد في حين نقص رة طويلة الأ خرين لفتمع الآ 

كالجنوح ورفض النظير، وصعوبة في اكتساب الأصدقاء، وظهور حالات من العدائية تجاه الآخرين، 

أعراض  لى ظهور ، وفي بعض الحالات يؤدي إوحالات من الفشل الأكاديمي، وضعف من مفهوم الذات

 (21.01 .، ص ص 2101قطامي، واليوسف،) .الاكتئاب

 (Mclelland, and Morrison 2003 (مكليلاند ومورسون الدراسة الىي أجراها ويتفق ذلك مع 

كاديمي في والأداء الأوالىي هدفت إلى تحديد العلاقة بين اكتساب المهارات الخاصة بالذكاء الاجتماعي 

كلما  عالية مكتسبةعينة الدراسة كلما كانت لديها مهارات سة إلى أن احيث توصلت الدر . المدرسة

 .حققت نجاح أكاديمي

الأمر الذي يجعل البرامج الرشادية الخاصة بتنمية مهارات الذكاء الاجتماعي على درجة من  

الأهمية لمساعدة هؤلاء التلاميذ، وإعدادهم للتعامل مع محيطهم الاجتماعي بايجابية بحيث يصبح 

 على التعامل بشكل ناجح مع الكثير من المشكلات الىي يمكن أن تواجهه فيها، الأمر الذي 
ً
التلميذ قادرا

 على أدائه الأكاديمي والمهني اللاحق
ً
بناء برنامج ارشادي لتنمية وهذا ما أدى بينا إلى  .ينعكس إيجابيا

 .وسطلدى تلاميذ السنة ثالثة من التعلبم المتمهارات الذكاء الاجتماعي 

 لأهمية البرامج الرشادية
ً
جل تحقيق التوافق النفس ي، ولما لها من أهمية بالغة في من أ ونظرا

ه بات من الضروري التخطيط السليم والعداد المتكامل لبرامج إرشادية تلميذ، فإنبناء شخصية ال

ن لذلك أ .السوي للتلاميذستقرار والتكيف تواكب المستجدات العلمية، والمهنية، والتربوية، لتوفير الا 
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اتباع الخطط الدراسية الىي بهدف  هذه البرامج مساعدة الدارس في أي مرحلة من مراحل التعليم 

التكيف الاجتماعي والتوافق النفس ي والتربوي في الوسط لتحقيق  لاءم مع قدراته، وميوله، وذكائه،تت

  .المدرس ي والحياة الاجتماعية

يات لمط تتميز بالنمو العقلي وبروز العالارشادية في مرحلة التعليم المتوسن الخدمات وباعتبار أ

العقلية العليا والتفكير المجرد، ومن ثم فإن التلميذ في هذه المرحلة يستطيع أن يتحمل المسؤولية عن 

من خلال تقديم خدمات سيكولوجية تهدف الى تيسير السلوك الفعال للتلاميذ، وسلوك سلوكه، 

، اليةفعذ لمهام النمو وأدائه لأدواره بالفعال هو السلوك الذي يتحقق بواسطته انجاز التلميالتلاميذ 

 . هر السلوك وتنمي  واستراتيجيات هذا السلوك تتمثل  في تعليم وتنمية المهارات، وتغيي  

اعي لدى تلاميذ مخلال تطبيق برنامج ارشادي لتنمية مهارات الذكاء الاجت وذلك سوف يتم من

 :تيتم طرح التساؤل الآالبرنامج  الغاية من هذال الى تحقيق و أجل الوص نوم .ثالثة متوسط السنة

السنة ثالثة لتنمية مهارات الذكاء الاجتماعي لدى تلاميذ  معرفي سلوكي ما فاعلية برنامج ارشادي

 متوسط؟

 :تيةوتفرعت عليه الاسئلة الآ

بية يدرجات تلاميذ المجموعة التجر هل توجد فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطات  -0

ومتوسطات تلاميذ المجموعة الضابطة في مهارات الذكاء الاجتماعي بعد تطبيق البرنامج 

 ؟الارشادي 

هل توجد فروق ذات دلالة احصائية في متوسط درجات تلاميذ المجموعة التجريبية لمستوى  -2

 مهارات الذكاء الاجتماعي بين الاختبار القبلي والبعدي؟
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هل توجد فروق ذات دلالة احصائية في متوسط درجات تلاميذ المجموعة التجريبية لمستوى  -3

 مهارات الذكاء الاجتماعي بين الاختبار البعدي والتتبعي؟

  :همية الدراسةأ -2

وهو تصميم  .والاستقصاءهمية الموضوع الذي سنتناوله بالبحث يستمد البحث أهميته من أ

 .متوسطلتنمية مهارات الذكاء الاجتماعي لدى تلاميذ السنة ثالثة معرفي سلوكي  برنامج ارشادي

 :تيوهي كالآ تطبيقي وأخر همية الدراسة في جانبين جانب نظري ويمكن تلخيص أ

 :همية النظريةالأ  -2-1

، المتمثلة في المراهقة المبكرة الدراسة في أهمية المرحلة العمرية لعينة البحث هميةأتكمن 

و العقلي وبروز العلميات العقلية ، بحيث تتميز هذه المرحلة بالنم  ثلة في تلاميذ السنة ثالثة متوسطالمتم

  اء الاجتماعيالذكو باعتبار  .العليا
ً
يمتلكها التلميذ للتفاعل  يجب أن من القدرات المعرفية الىي نوعا

  .الاجتماعي الكفء في المدرسة وبين زملائه

الارشادية أداة فعالة في احداث التغييرات على جميع الجوانب الشخصية فنجد أن البرامج 

 .للأطفالت الاجتماعية رشادية الىي تهدف الى تنمية المهاراالمجالات، خاصة البرامج الا  للفرد وعلى جميع

بحيث تساهم في اعداد الاطفال للتعامل الاجتماعي الايجابي في محيطهم المدرس ي والاجتماعي  

بشكل ناجح مع المشكلات الىي قد تعترضهم في جميع مجالات  يصبحون قادرين على التعاملو ككل، 

 على 
ً
 .أدائهم المدرس ي والمهني في المستقبلحياتهم، وهذا الامر ينعكس ايجابا
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 :همية التطبيقيةالأ  -2-2

 .المزيد من الدراسات في هذا المجال الواسع لإجراءتفسح المجال أمام الباحثين والمهتمين  -

همية اكتساب التربوي إلى أالتلاميذ والطاقم التربوي والداري في المؤسسات  نحسس -

  لعمليةوامهارات الذكاء الاجتماعي في حياة التلميذ العلمية 
ً
 .عندما يصبح راشدا

مية مهارات وبرامج ارشادية لتن دوات قياس مهارات الذكاء الاجتماعي،في بناء أ المساهمة -

وسط الاجتماعي في الوسط المدرس ي وال جل تحقيق النمو والنجاحالذكاء الاجتماعي من أ

 . ككل

 .استحداث أداة لقياس الذكاء الاجتماعي -

 .الذكاء الاجتماعي اتارشادي معرفي سلوكي لتنمية مهار  بناء برنامج -

، للتعرف على ي  في الوسط المدرس يار دوال  تربوي لطاقم التقديم توصيات للتلاميذ وا -

اجتماعي ونفس ي في  يق توافقلتحقتمكنهم من تنمية هذه المهارات  وأساليبتقنيات 

 .الوسط المدرس ي

  :أهداف الدراسة -3

 .الذكاء الاجتماعي مقياسبناء  -

لتنمية مهارات الذكاء الاجتماعي لدى تلاميذ السنة  معرفي سلوكي بناء برنامج ارشادي -

 .ثالثة متوسط

 .تنمية مهارات الذكاء الاجتماعي لتلاميذ السنة ثالثة متوسط -
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 :فرضيات الدراسة .4

 :تييغت فرضيات الدراسة على النحو الآص

 ومتوسطاتبية يتوجد فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطات درجات تلاميذ المجموعة التجر . 0.2

  تلاميذ المجموعة الضابطة في مهارات الذكاء الاجتماعي بعد تطبيق البرنامج الارشادي

توجد فروق ذات دلالة احصائية في متوسط درجات تلاميذ المجموعة التجريبية لمستوى مهارات    .2.2

 .اعي بين الاختبار القبلي والبعديالذكاء الاجتم

متوسط درجات تلاميذ المجموعة التجريبية لمستوى توجد فروق ذات دلالة احصائية في  لا  .3.2

 .عي بين الاختبار البعدي والتتبعيمهارات الذكاء الاجتما

 :التعاريف الاصطلاحية والاجرائية للدراسة .5

 المصطلحات العلمية أو تحديد المفاهيم أيعتبر 
ً
  مرا

ً
فكلما اتسم . في البحث العلمي ضروريا

يريد  التحديد بالدقة والوضوح سهل على القراء الذين يتابعون الدراسة ادراك المعاني والأفكار الىي

من مفاهيم  طالبةالقراء في فهم ما تريد أن تعبر عنه ال ولكي لا يختلف. الباحث التعبير عنها

 .الدراسةومصطلحات اتجه البحث في تحديدها بما يتفق وأهداف 

  Efficiency: الفاعلية   .1.5

الذي تحدثه المتغيرات  (Effect size) الدراسات التجريبية عامة بحجم الأثريعبر عن الفاعلية في 

الاهدل، ) .في المتغير أو المتغيرات التابعة الىي يقوم عليها تصميم البحث( المعالجات التجريبية)المستقلة 

 (212: ، ص2111



مشكلة الدراسة واعتباراتها:                                                                                        الفصل الأول   

 

 
16 

 رشاديهها قدرة البرنامج ال لدراسة الحالية تعرف على أاي جرائي للفاعلية فأما التعريف ال 

 .لدى تلاميذ سنة ثالثة متوسط، في تنمية مهارات الذكاء الاجتماعي لمعرفي السلوكيا

البرنامج الرشادي هو مجموعة من الاجراءات المنتظمة المخطط لها في  :البرنامج الارشادي .2.2

لى تقديم المساعدة ند إلى مبادئ وفنيات معينة تهدف إوتربوية تست ضوء أسس علمية،

حمدى عبد الله وكما يشير .  المتكاملة للفرد حى   يستطيع حل المشكلات الىي يقابلها في حياته

، والمستمدة من " :عبد العظيم
ً
، وتقييما

ً
 وتنفيذا

ً
بأنه الممارسة الرشادية المنظمة تخطيطا

يتم تنسيق مراحلها وأنشطتها وخبراتها وإجراءاتها . تجاهات النظريةمبادئ وأسس وفنيات الا

وفق جدول زمني متتابع في صورة جلسات ارشادية فردية او جماعية وفي ضوء جو نفس ي آمن 

وعلاقة ارشادية تتيح لكل  المشاركين المشاركة الايجابية والتفاعل المثمر لتحقيق الاهداف 

 .21.21:ص ص.ساعدة الارشادية المتكاملة في أفضل صورهاالارشادية بأنواعها وتقديم الم

 :المعرفي السلوكي التعريف الاجرائي للبرنامج الارشادي -

جلسة ( 02)ات الىي تم تصميمها ووزعت على مجموعة من الأنشطة والمواقف والمهمهو 

معرفية  في شكل جلسات جماعية محددة في مدة زمنية معينة بوسائل وأساليب فنيةارشادية، 

سنة ثالثة )تلاميذ مرحلة التعليم المتوسط  تنمية بعض مهارات الذكاء الاجتماعي لدى بهدف وسلوكية،

التحليل مهارة  ،مهارة حل المشكلات، الاجتماعي التواصلمهارة ، المجموعات قيادةمهارة ) وهي  (متوسط

 (الاجتماعي

  :الذكاء الاجتماعي .3.5

بين الناس  -الذكاء الاجتماعي-بأن الذكاء في العلاقات المتبادلة Gardner.H 1995جاردنر عرفه 

بذكاء  ما فيما يتعلقمارسون عملهم وكيف نتعاون معهم، أف يلى فهم الاخرين ، وكيهو القدرة ع



مشكلة الدراسة واعتباراتها:                                                                                        الفصل الأول   

 

 
17 

والقدرة على تنمية  القيادة، :هيربعة مهارات أساسية للذكاء الاجتماعي الشخصية وتميزها فقد حدد أ

 .والقدرة على  حل الصراعات، مهارة في التحليل الاجتماعيالأصدقاء، العلاقات والمحافظة على 

 (072: ، ص2102العياصرة، )

حددوا  (Gardner.H & Hatch. Th) ن جاردنر وهاتشأ" (2112)اولاد الفقهي  حيث ذكر

،  (القيادة)الاجتماعي، مهارة تنظيم المجموعات تشمل مهارة التحليل  بأهها مهارات الذكاء الاجتماعي

  ."الشخصية ومهارة العلاقات، (حل المشكلات)الحلول التفاوضية ومهارة 

الاجتماعي وفي هذه الدراسة تم تبني هذه المهارات الذكاء وهناك تصنيفات مختلفة لمهارات  -

الذكاء الاجتماعي  لقرب هذا التصنيف لمتطلبات وأهداف الدراسة الحالية وتتمثل مهارات

 :فما يلي

 .هي مهارة تنظيم المجموعات والتنسيق بين جهود افرادها :المجموعات قيادةمهارة   -

تعرف كقدرة على التواصل الفعلي والايجابي مع الاخرين   :الاجتماعيالتواصل مهارة  -

في لدى الاشخاص الذين يبدون كفاءات متميزة ومشاركتهم في الانشطة وهي قدرة تتواجد 

 .التفاعل مع الاخرين

. و معالجتهاأو تفادي وقوعها ألى الحد من النزاعات هي مهارة تهدف إ : مهارة حل المشكلات -

  .002.000: ص ص

 : مهارة التحليل الاجتماعي -

تعرف على أهها كقدرة على اكتشاف مشاعر الآخرين بنوع من الحدس الناقد الذي يمكن من 

معرفة اهتماماتهم ومشاعرهم والتعرف على دوافعهم، والقدرة على التعرف على مشاعر الاخرين لا 

بل أساسا عبر حدس . تتجسد فقط في قراءة عواطفهم وانفعالاتهم من خلال الكلمات المنطوقة

 والحركات ورنات الصوت واليماءات والشاراتت يحامالتل
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  :اجرائيا تعريف مهارات الذكاء الاجتماعي اما   -

مجموع ما يمتلكه التلميذ من مهارات، يقصد بمهارات الذكاء الاجتماعي في هذه الدراسة ف

تظهر في تفاعله مع الغير في المواقف الاجتماعية الىي  ،سلوكيةوقدرات، وموارد وجدانية ومعرفية، و 

تعترضه وتم تحديد مهارات الذكاء الاجتماعي في هذه الدراسة بجملة من المؤشرات تم وصفها بعبارات 

  :مايلي في المهاراتفي المقياس المعد لقياسها، وذلك بتطبيقه على أفراد العينة، وتتمثل هذه 

  :المجموعات قيادةمهارة  -

وتحمل المسؤولية الاجتماعية،   ن يكتسب التلميذ مهارة تنظيم الجماعة الىي يعيش فيهاأ

 .الاجتماعية نشطةوالعمل في الأ طيطوالقدرة على التخ

وهي قدرة التلميذ على التواصل اللفظي وغير اللفظي بين  : الاجتماعي مهارة التواصل -

 .بطريقة فعالة وايجابية الاشخاص

اكتساب التلميذ مهارة حل الصراعات والنزاعات الىي تواجهه   :المشكلاتمهارة حل  -

 .و لغيرهفي مشاكل سواء له أوقوعه قاية من ومحاولة وضع خطط واستراتيجيات للو 

فعهم و ويفهم دا ،الآخرينيتعرف التلميذ على مشاعر  :مهارة التحليل الاجتماعي -

 .مشاعر الحزن أو الفرحوتمييز تعبيرات الوجه الدالة على ، واهتماماتهم
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 :الدراسات والبحوث السابقة -6

ي تطرح ىولكن ما يميزها عنه المعالجة المنهجية ال. صللدراسات السابقة تراث نظري في الأ تعتبر ا

بها، وهذا ما سيتم مراعاته في عرضنا للدراسات السابقة الىي تمت حيازتها والىي لم نتقيد بذكر 

والدراسات الآتي عرضها كانت متنوعة من كل العناصر المنهجية المكونة لها،  وإنمامصادرها فحسب، 

، ت الجد قريبة من الدراسة الحاليةنه تم اختيار الدراساويجدر الذكر أ. الى عربية وأجنبيةمحلية 

 قدم إلى الأ سيتم عرضها وفق تسلسل زمني من الأو 
ً
منا في  حدث مع تقديم تحليل ونقد العرض  سعيا

 .غراض الدراسة الحاليةدورها كاملا لخدمة أتحقيق 

 .الذكاء الاجتماعي متغير  الدراسات التي تناولت -6-1

تجارب العناية المبكرة بالأطفال وعلاقتها بالسلوكات : 2112( smith)دراسة سميث  -6-1-1

 .والمهارات الاجتماعية للأطفال في الروضة

لديهم هدفت الدراسة الى اختبار اثر تجارب العناية المبكرة بتنمية السلوك والمهارات الاجتماعية 

عا لمتغير الجنس والحالة الاجتماعية والاقتصادية للأسرة من وجهة نظر معلميهم، واثر تجارب العناية تب

ة، ونجاحه باكتساب المبكرة في سلوكات الطفل المستقبلية، الىي تكون مهمة في نجاحه في المدرس

 .مهاراته الاجتماعية، وتجاوز مشكلاته السلوكية

اعتمدت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي، باستخدام الاستبانات، مقياس للتقدير تضمن 

ن، واحد لقياس السمات المختلفة للمهارات الاجتماعية ، واخر لقياس السلوك المشكل، اقتصر  بعدي 

تكونت . التعاون الاجتماعي، التفاعل الاجتماعي، الاستقلال الاجتماعي: لىبعد المهارات الاجتماعية ع

 .طفل في رياض الاطفال في الولايات المتحدة( 021)معلمين و( 17)اب ( 23)عينية الدراسة من 
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 :تم التوصل الى النتائج الاتية

 .أن سلوك الاطفال الذكور المشكل أعلى على المقياس من درجات البنات -

وك المشكل لدى الاطفال الذين ينتمون الى كل من الطبقتين الاجتماعيتين ظهر السل -

سنوات مقابل ( 3-2)والاقتصاديتين المنخفضة والمرتفعة الذين تلقوا رعاية ابوية يومية من 

 .سنوات الرعاية المقدمة من سنتين وأقل

على مقياس  حصل الاطفال من الطبقة الاجتماعية والاقتصادية المنخفضة على درجات أعلى -

المهارات الاجتماعية ودرجات منخفضة على مقياس السلوك المشكل مقارنة بأطفال الطبقة 

 .الاجتماعية الاقتصادية

الوالدي وتنمية العلاقة بين القبول (: 2115)دراسة اخلاص حسن السيد عشرية  -6-1-2

 .الاساس ي لولاية الخرطومة التعلم الذكاء الاجتماعي لتلاميذ صعوبات التعلم الموهوبين بمرحل

هدفت الدراسة الى استقصاء العلاقة بين القبول الوالدي وتنمية الذكاء الاجتماعي لتلاميذ  

نة قصدية مكونة ، ثم اختيار عيالوصفي لجمع البيانات حيث اتبعت الباحثة المنهجصعوبات التعلم، 

مقياس و . مقياس القبول الوالدي تمدت علىيذة من تلاميذ صعوبات التعلم، واعملتلميذ وت( 22)من 

اين، معامل اعي، ولتحصيل البيانات استخدمت اساليب احصائية منها اختبار التبالاجتم الذكاء

 :هم النتائج التاليةوتوصل الى أ. الارتباط

هناك علاقة دالة احصائيا بين القبول الوالدي وتنمية الذكاء الاجتماعي للتلاميذ ذوي  -

 .الموهوبينصعوبات التعلم 

عدم وجود علاقة ارتباطية احصائية بين درجات القبول الوالدي لهم مع المستوى التعليمي  -

 .للوالدين
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وجود فروق دالة احصائيا في القبول الوالدي للتلاميذ صعوبات التعلم تعزي للنوع لصالح  -

 .الاناث

 .الروضةالذكاء الاجتماعي لدى الاطفال  (:2115)دراسة ايمان عباس على الخفاف  -6-1-3

هدفت الدراسة الى التعرف على الذكاء الاجتماعي لدى اطفال رياض الاطفال في البيئة  

رياض اطفال في الصف التمهيدي، ( 01)طفل وطفلة من ( 011)العراقية، وتكونت عينة الدراسة من 

 :ت الدراسة الى النتائج الاتيةللذكاء الاجتماعي، وتوصل( 2101الحيالي )واستخدمت مقياس 

ت بمتوسط اذ جاء. وجود نمو متقدم في درجات الذكاء الاجتماعي لدى اطفال عينة البحث -

 .حسابي اكبر من المتوسط الفرض ي للمقياس

يوجد فروق ذات دلالة احصائية بين متوسط درجات الذكاء الاجتماعي لدى اطفال الروضة  -

 .وفق متغير الجنس ولصالح الذكور 

التحصيل الدراس ي للأب في كافة المستويات الدراسية لم يكن له دور في ظهور الذكاء الاجتماعي  -

 .لدى اطفال عينة الدراسة

م في كافة المستويات التعليمية كان له دور في ظهور الذكاء الاجتماعي الدراس ي للأ ن التحصيل أ -

 .لدى الاطفال

مهارات التواصل الاجتماعي وعلاقتها بالذكاء  (2112)دراسة هناء محمد على ادريس  -6-1-4

  .بالخرطوم(طفولة مبكرة) الاطفالالاجتماعي لدى 

حيث هدفت الدراسة الى معرفة العلاقة بين مهارات التواصل الاجتماعي والذكاء الاجتماعي لدى 

حيث اتبعت  طوم،مشرفات رياض الاطفال بولاية الخر اطفال مرحلة الطفولة المبكرة ممن وجهة نظر 

مشرفة تم اختيارهن عن طريق ( 211)الباحثة المنهج الوصفي الارتباطي، تكونت عينة البحث من 
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العينة الطبقية العشوائية، تمثلت ادوات الدراسة في مقياس مهارات التواصل الاجتماعي ومقياس 

ئية للعلوم الاجتماعية تم تخليل البيانات بواسطة الحزم الاحصا. الذكاء الاجتماعي من اعداد البباحثة

(spps ) معامل اترباط بيرسون معامل ارتباط سيبرمان بروان، معادلة  :الآتيةبالاساليب الاحصائية

للعينة الواحدة، اختبار ( ت)الفا كرومباخ، النسب المئوية والمتوسطات الحسابية والتكررات، اختبار 

 . لتحليل التباين الاحادي (ف)للعيينتني المستقلتين، اختبار ( ت)

 :كالأتيومن أهم النتائج المتوصل اليها 

تتسم مهارات التواصل الاجتماعي لدى اطفال الطفولة المبكرة من وجهة نظر المشرفات بولاية  -

 .الخرطوم بالارتفاع

توجد علاقة ارتباطية طردية ذات دلالة احصائية بين مهارات التواصل الاجتماعي والذكاء  -

 .ي لدى اطفال الطفولة المبكرةالاجتماع

التواصل الاجتماعي لدى الاطفال تبعا لمتغير نوع  ذات دلالة احصائية في مهارات قتوجد فرو  لا -

 .الطفل

 .الدراسات التي تناولت البرامج الارشادية لتنمية الذكاء الاجتماعي -6-2

برنامج لتنمية الذكاء الاجتماعي لدى  تأثير (: 2115)دراسة سامية صابر الدندراوي  -6-2-1

 .خرينالذات والتوافق الاجتماعي مع ال  الاطفال المعاقيين سمعيا على توكيد

لتنمية الذكاء على توكيد الذات والتوافق الاجتماعي  الارشادي اثر البرنامجلدراسة هدفت 

عينة لية بمصر على يبمدينة الاسماعوتم اجراء الدراسة . به المحيطين للطفل المعاق سمعيا مع الاخرين

فال الصم وضعاف السمع، وتم تطبيق البرنامج لتنمية الذكاء طفل وطفلة من الاط 01قوامها 

يث ح الاجتماعيمقياس التوافق  وإعدادالاجتماعي ومقياس توكيد الذات من اعداد الباحثة، 
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 للبرنامج في تنمية الذكاء الاجتماعي ثر الايجابينتائج الدراسة الآ استخدمت المنهج التجريبي، وأكدت

 .ماعي لدى الاطفال المعاقين سمعياالمتنوعة على زيادة توكيد الذات والتوافق الاجت وأنشطته

 :المتوصل اليها هم النتائجأ 

في ترتيب درجات الكسب في مقياس توكيد  ،1.10توجد فروق دالة احصائيا عند مستوى  -

الضابطة الىي لم تتعرض  الذات بين المجموعة التجريبية الىي درست البرنامج والمجموعة

، مما يوضح اثر البرنامج في زيادة توكيد الذات مج للبرنامج ولصالح المجموعة التجريبيةللبرنا

 .بالنسبة بالنسبة للأطفال المجموعة التجريبية

 فروق ذات دلايوجد  -
ً
ولصالح المجموعة التجريبية في  لة احصائية بين المجموعتين بعديا

 .، كما يقسيه مقياس توافق الاجتماعيالتوافق الاجتماعي

دوار فاعلية برنامج قائم على لعب الأ : (2111)ياسمين فتحي ابراهيم الصايغ دراسة  -6-2-2

المستوى الثاني من  طفالاختيار العينة من أحيث ثم . في تنمية الذكاء الاجتماعي لطفل الروضة

طفل وطفلة من روضة بن الوليد الابتدائية وتكونت ( 31)وتكونت المجموعة الضابطة . الأطفالرياض 

 الأطفالتبار ذكاء الآتية اخ، واعتمدت الدراسة على الادوات طفل وطفلة( 31)المجموعة التجريبية من 

واستخدمت المنهج  الأدوار فل من اعداد الباحثة، برنامج لعب قياس الذكاء الاجتماعي المصور للطم

 :وتم التوصل الى النتائج التالية. التجريبي

بين متوسطات رتب درجات الاطفال  1.10وجود فروق دالة احصائيا عند مستوى الدلالة  -

اس في اتجاه القي في القياس القبلي والبعدي على مقياس الذكاء الاجتماعيالمجموعة الضابطة 

 .البعدي
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اطفال المجموعة التجريبية ومتوسطات  ا بين متوسطات درجاتيوجود فروق دالة احصائ -

درجات اطفال المجموعة الضابطة في القياس البعدي على مقياس الذكاء الاجتماعي لصالح 

 .المجموعة التجريبية

وجود فروق دالة احصائيا بين متوسطات رتب درجات اطفال في القياسين البعدي  عدم -

والتتبعي بالنسبة لبعد القدرة على ادراك مشاعر الاخرين من خلال الاحساس بالتعبيرات 

الحلول المناسبة وبعد القدرة  وإيجادالوجه وعدم القدرة على مواجهة المشكلات الاجتماعية 

 .مقياس الذكاء الاجتماعيعلى تذكر الاشكال على 

طفال في القياسين البعدي والتتبعي حصائيا بين متوسطات رتب درجات الأ فروق دالة ا وجود -

 .الكلية على مقياس الذكاء الاجتماعي في اتجاه القياس التتبعي لدرجةلبالنسبة 

ارشادي معرفي سلوكي جمعي في  فعالية يرنامج: (2112)هويدا عباس ابو يزيد  -6-2-3

 .تحسين الذكاء الوجداني لبعض طالبات المرحلة الثانوية بالخرطوم

الارشاد المعرفي السلوكي الجمعي في تحسين هدفت الدراسة الى التعرف على أثر تطبيق برنامج 

ادي معتمد الذكاء الوجداني لدى طالبات المرحلة الثانوية، ولتحقيق هذا الهدف تم تصميم برنامج ارش

ارة التواصل مع على خمس مهارات للذكاء الوجداني، وهي مهارة ادراة الانفعال، مهارة الوعي بالذات مه

بالطريقة القصدية، وتم اختيار عينة البحث . جيل الاندفاع، ومهارة تحسين المزاجالاخرين، مهارة تأ

طالبة للمجموعة تجريبية   (31)طالبة اختارت الباحثة ( 021)وتكون مجتمع البحث الاصلي من 

واستخدمت الباحثة عدد من الادوات تمثلت في مقياس الذكاء الوجداني وبرنامج لتحسين . للبحث

واستخدمت الباحثة لمعالجة البيانات برنامج الحزمة . من إعداد الباحثةالوجداني مهارات الذكاء 

المعياري، تحليل التباين، اختبار مربع الاحصائية وتم تحليل البيانات باستخدام التكرارت، الانحراف 

 .ايتا



مشكلة الدراسة واعتباراتها:                                                                                        الفصل الأول   

 

 
25 

 :توصلت الباحثة الى النتائج الاتية

ل موعة التجريبية في بعد ادارة الانفعاتوجد فروق بين القياس القبلي والبعدي لدى المج -

 .لصالح القياس البعدي

الوعي بالذات توجد فروق بين القياس القبلي والبعدي لدى المجموعة التجريبية في بعد  -

 .لصالح القياس البعدي

التعامل توجد فروق بين القياس القبلي والبعدي لدى المجموعة التجريبية في بعد  -

 .لصالح القياس البعدي بالحسن 

 اليسر الانفعاليتوجد فروق بين القياس القبلي والبعدي لدى المجموعة التجريبية في بعد  -

 .لصالح القياس البعدي

 الحالة الميزاجيةتوجد فروق بين القياس القبلي والبعدي لدى المجموعة التجريبية في بعد  -

 .لصالح القياس البعدي

فعالية برنامج الارشادي المعرفي  السلوكي الجمعي في تحسين الذكاء الوجداني لدى طالبات  -

 .المرحلة الثانوية

الانفعال، وزيادة الوعي بالذات، والقدرة ي زيادة القدرة على ادارة وجود أثر قوي للبرنامج ف -

على التواصل مع الاخرين، والقدرة على اليسر الانفعالي في التفكير، وتحسين الحالة 

 .الميزاجية لدى افراد عينة البحث
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في الذكاء  اثر برنامج للمهارات الاجتماعية (2116) الترك سهى نجم الديندراسة  -6-2-4

 .الاجتماعي عند عينة من الاطفال الايتام في دور الرعاية الاجتماعية في مرحلة الطفولة الوسطى

هذا  واختلاف، الوسطى الطفولة عرف على أثر برنامج تدريبي في المرحلةتهدفت الدراسة الى ال

في دور  موجودين طفل( 21)أفراد الدراسة من  تألفتالاثر باختلاف الجنس، ونوع المجموعة، وقد 

المستخدمة برنامج للمهارات الاجتماعية ومقياس الذكاء الاجتماعي من  والأدواتالرعاية الاجتماعية، 

السلوك  الاتصال،تكوين الصداقات، السلوك القيادي، مهارات : تضمن خمسة ابعاد  اعداد الباحث

 .التوكيدي، والمهارات الاجتماعية

هناك فروقا دالة احصائيا بين المجموعة التجريبية  :ومن أهم النتائج المتحصل عليها كالاتي

والمجموعة الضابطة، وذلك على جميع الابعاد الىي يقيسها مقياس الذكاء الاجتماعي، وكانت هذه 

في جميع  لةدلا و النتائج ان البرنامج له تأثير ذ الفروق لصالح المجموعة التجريبية، كما تبين من خلال

حيث كانت نسبة مساهمة البرنامج في التباين عالية على ابعاد تكوين الصداقات والسلوك ، الأبعاد

 .القيادي ومهارات الاتصال والسلوك التوكيدي والمهارات الاجتماعية

برنامج ارشادي مقترح لتنمية المهارات الاجتماعية ( 2111)دراسة عبد الله الخطيب  -6-2-5

 .بقطاع غزة للاطفال

تنمية بعض المهارات حيث هدفت الدراسة الى التعرف على فاعلية برنامج ارشادي في 

دم وقد استخ. طفل( 31)من وتم اختيار عينة . ى ابناء الشهداء في محافظة خان يونسالاجتماعية لد

المهارات  الباحث عدد من الادوات تمثلت في مقياس المهارات الاجتماعية وبرنامج ارشادي في تنمية

 .من اعداد الباحث الاجتماعية
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ل الارتباط سبيرمان، الفا معام) الاساليب الاحصائية منها ستخدم الباحث عدد من اكما  

كرومباخ، تحليل التباين المكرر، تحليل المقارنات البعدية، معامل مربع ايتا الجزئي، كاي مربع، اختبار 

 (ت

 :وقد اسفرت نتائج الدراسة الى

ة التواصل مهار ) بعادهافي متوسط المهارات الاجتماعية وأ ذات دلالة احصائية وجود فروق -

خرين، التعاطف مع الآ خرين، مهارة الاجتماعي، مهارة التذوق الاجتماعي، مهارة الحوار مع الآ 

 .لدى المجموعة التجريبية قبل وبعد تطبيق البرنامج الارشادي (مهارة التعاون مع الاخرين

لدى المجموعة  وأبعادهالالة احصائية في متوسط المهارات الاجتماعية وجود فروق ذات د -

 .بعد تطبيق البرنامج الارشاديوالضابطة التجريبية 

لدى المجموعة  وأبعادهاوجود فروق ذات دلالة احصائية في متوسط المهارات الاجتماعية  -

حيث بلغ مربع ايتا الجزئي  (تتبعي-بعدي–قبلي )في القياسات المتعددة التجريبية والضابطة 

 .، الامر الذي يدل على قوة وفاعلية البرنامج  الارشادي1.172

تحفيز التواصل  -المنةالاطفال  رياض: Aram & shalk 2112آرام وسيلك  دراسة -6-2-6

 .ومهارات الاجتماعية بين الاطفال في رياض الاطفال

التواصل ومهارات العلاقات  معتمدة في البحث لتشجيع لى تقييم استبانةإهدفت الدراسة 

تزويد بالأدوات الالاجتماعية بين الاطفال العاديين في مدارس الرياض في فلسطين، طور البرنامج بهدف 

  أكثر فاعليةوالمعرفة لخلق تفاعلات 
ً
اعتمدت الدراسة المنهج الوصفي . ضمن مجموعات الاقران وأمانا

التجريبي، واستخدمت برنامجا لتحسين مهارات التواصل الاجتماعي عند الاطفال والمنهج  التحليلي

 ( لفهم الاخرين الحاجات والمشاعر الاستماع، الابداع، الحوار، بذل الجهد)
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( 12)طبق البرنامج على عينة قوامها . واختبار معياري اجتماعي ،الأدواركذلك استخدم لعب 

 من رياض الاطفال
ً
 :الى النتائج الاتية وتم التوصل. طفلا

ق العينة التجريبية الىي تعرضت لمهارات تواصلية في التعبير المعرفي والانفعالي ووصل  - تفو 

 .أفرادها الى مستوى أعلى من أقراههم في وصف صعوباتهم ومشاعرهم في حال تعرضوا للأذى

والتجريبية، فهم الضابطة  الاجتماعية بين اطفال المجموعتينالمهارات توجد فروق في مجال  لا -

في استنتاج المعلومة واستدعائها من الحالات الاجتماعية الىي عرضت عليهم، وكان  تقدموا

 .لديهم المقدرة في تحديد الحلول الفعالة لفض النزاعات بين الاطفال

اوضحت نتائج الاختبار المعياري الاجتماعي البعدي أنه لا توجد فروق ذات دلالة احصائية بيم  -

التجريبية والضابطة، ولم يكن لمتغير الجنس اية دلالة للفروق بين الاطفال في  المجموعة

 .الاختبار القبلي والبعدي والتتبعي

ماعي ضمن سياق تحسين مهارات التواصل الاجت: 2112 (Lesley)ليسلي   دراسة -6-2-2

 .اللعب في رياض الاطفال

 للأطفالر في تفاعلات التواصل الاجتماعي تأثير ثلاثة عناصلاختبار  حيث هدفت الدراسة

اعتمدت الدراسة المنهج التجريبي، . الروضة الذي يعانون من تأخر في اللغة ولديهم مشكلات سلوكية

جاء التدخل وفق تدخل يعتمد على اللعب لتحسين التواصل عند الاطفال الصغار، و  باستخدام برنامج

،"  أنماطثلاثة  والتفاعل الاجتماعي بصورة عفوية، ثم تقييم الاطفال  تعلم الاطفال اللعب الحر 

 :وكانت أهم النتائج ". انفسهم اثناء تفاعلهم الحر  

رت بعد التدخل المتتابع، ولوحظ الطفل في عدد سلوكات التواصل الاجتماعي، والىي تطو   

 .واعتمدت التصوير وتسجيل النطق في جلسات اللعب
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خطر وحمل التدخل توقعا لتحسين اللغة المهددة بال الأطفالتزايد النمو اللغوي المركب عند 

قبل  لاء الاطفال الذين يعانون من ضعف اللغة في مؤسسات ماوالسلوكيات غير الامنة عند هؤ 

 .المدرسة

فاعلية الاهداف والنتائج المتعلقة بتعلم المهارات  (:Sinan ،2111)دراسة سنن  -6-2-2

 .الاجتماعية في منهج رياض الاطفال على اكتساب الاطفال للمهارات الاجتماعية

الى تحقيق فاعلية الاهداف والنتائج المتعلقة بتعلم المهارات الاجتماعية في منهج  هدفت الدراسة

تماعية، استخدمت الدراسة المنهج التجريبي على رياض الاطفال على اكتساب الاطفال للمهارات الاج

، ونشاطات المهارات الاجتماعية الىي تتفق مع عينة واحدة، بالاعتماد على مقياس المهارات الاجتماعية

 .طفل في الولايات المتحدة( 23)ا الاهداف والنتائج لمناهج هذه المرحلة، طبقت على عينة قوامه

 :وكانت النتائج كالاتي

في التعبير عن أنفسهم،  التكيف لدى الاطفال، وتناقص الخجل، وزيادة مهاراتهم مهاراتتطور  -

وكانت زيادة ذات . كذلك زيادة التعاطف مع الاخرين لدى هؤلاء الاطفال الذين تعرضوا للتجربة

ا دلالة احصائية في مستويات التواصل ن مناهج رياض الاطفال تسهم في تطوير يؤكد أ، مم 

 .اصل لديهممهارات التو 

و ي دلالة في فروق بين مستويات الأطفال في المهارات الاجتماعية أألم يكن لمتغير الجنس  -

 .مستوياتهم في مهارات التواصل الاجتماعي
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 :التعقيب على الدراسات السابقة -7-3

من خلال استعراض الدراسات السابقة الىي تحصلنا عليها عبر مراجعات الأدبيات يتبين أن 

 :مضمنها في المجالات الآتية نقاط تشابه، واختلاف في نقاط عدة،هناك 

 :التعقيب على الدراسات التي تناولت متغير الذكاء الاجتماعي -

الدراسات السابقة بدراسة موضوع كل الدراسة الحالية مع  لقد اختلفت : من حيث الأهداف . أ

تنمية مهارات الذكاء الذكاء الاجتماعي من حيث الهدف حيث كان هدف الدراسة الحالية 

معرفة مستوى الذكاء الاجتماعي وتشابهت من حيث . الاجتماعي لتلاميذ السنة ثالثة متوسط

 . (2107)هناء محمد على ادريس ، ودراسة  (2102)ايمان عباس على الخفاف دراسة مع 

لقد اختلفت الدراسات السابقة مع الدراسة الحالية فيما بينها في نوع  :من حيث العينة . ب

ولقد تباينت عينات . دراسات اعتمدت على العينة القصدية فكلالعينات، وحجم العينات، 

تلاميذ المرحلة  -رياض الاطفال)الدراسات السابقة الىي تنوعت من حيث الطور الدراس ي 

أما الدراسة الحالية فاعتمدت . (تلاميذ التعليم الثانوي  -طتلاميذ التعليم المتوس -الابتدائية

 (.2102)اخلاص السيد على تلاميذ الثالثة متوسط لعينة الدراسة، وهذا متشابه مع دراسة 

الدراسات السابقة مع الدراسة الحالية في استخدام المنهج  اختلفتلقد  :من حيث المنهج  . ت

 .المنهج الوصفي فكل الدراسات السابقة استخدمتالتجريبي، 

لقد تباينت الدراسات السابقة من حيث الوسائل والأدوات المستخدمة  :من حيث الأدوات . ث

وهذا الاختلاف في الدراسة  .مقياس الذكاء الاجتماعيفمعظم الدراسات السابقة استخدمت 

 .الحالية حيث تم استخدام برنامج ارشادي
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تنمية مهارات الذكاء الاجتماعي والبرامج تعقيب على الدراسات التي تناولت متغير ال -

 الارشادية

اتفقت الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة بدراسة موضوع مهارات  : من حيث الأهداف . أ

للرفع من التنموية  الارشادية الذكاء الاجتماعي والمهارات الاجتماعية واستخدامها البرامج

 2101ودراسة فتحي ابراهيم الصايغ  2112الدندراوي سامية كدراسة  مهارات الذكاء الاجتماعي

مع  واختلفت الدراسة الحالية من حيث الهدف. lesley  2111ودراسة ( 2112)الترك ودراسة 

، الىي تهدف الى فاعلية الاهداف والنتائج المتعلقة بتعلم المهارات sinan  2101دراسة 

 & aram، ودراسة تساب الاطفال المهارات الاجتماعيةاعية في منهج رياض الاطفال على اكالاجتم

shalk 2008  الىي اقتصرت على دراسة مهارة التواصل الاجتماعي من خلال تطبيق برنامج

 .الىي ركزت على الذكاء الوجداني 2117ارشادي، ودراسة هويدا أبو يزيد 

لقد اختلفت الدراسات السابقة مع الدراسة الحالية فيما بينها في نوع  :من حيث العينة  . ب

بو هويدا ا كدراسةفهناك دراسات اعتمدت على العينة القصدية، ، العينات، وحجم العينات

، lesley 2009، ودراسة 2102ودراسة عبد الله الخطيب  (2112)الترك  ودراسة، 2117يزيد 

واتفقت الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة في نوع العينة الىي . sinan 2101ودراسة 

 aram&shalk، ودراسة 2111اعتمدنا فيها على العينة العشوائية، كدراسة سامية الدندراوي 

 .2101، ودراسة فتحي الصايغ 2111

 -الاطفال رياض)وعت من حيث الطور الدراس ي سابقة الىي تنولقد تباينت عينات الدراسات ال

 (تلاميذ التعليم الثانوي  -تلاميذ التعليم المتوسط -تلاميذ المرحلة الابتدائية

مع  متشابهالثالثة متوسط لعينة الدراسة، وهذا أما الدراسة الحالية فاعتمدت على تلاميذ 

 (2112)الترك دراسة 
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المنهج لقد تشابهت الدراسات السابقة مع الدراسة الحالية في استخدام  :من حيث المنهج . ت

الشبه التجريبي، ودراسة  الىي استخدمت المنهج 2117 التجريبي، الا دراسة هويدا أبو يزيد

الىي  sinan 2101، ودراسة lesley 2111، ودراسة 2101، ودراسة الخطيب (2112)الترك 

 .على عينة واحدة اعتمدت على المنهج التجرييبي

لقد تباينت الدراسات السابقة من حيث الوسائل والأدوات المستخدمة  :من حيث الأدوات . ث

 .ابقة استخدمت البرامج الارشاديةفمعظم الدراسات الس

وبناء على ما تقدم يتبين وجود قلة في البحوث الىي  تناولت البرامج الارشادية  المعرفية 

والدراسة الحالية ستجرى على مجتمع دراسة مختلف عن . اء الاجتماعيالسلوكية لتنمية مهارات الذك

 وخصوصية 
ً
  ثقافيا

ً
المجتمعات الىي أجريت فيها الدراسات السابقة، مما سيضفي  على النتائج بعدأ

 .اجتماعية

 :أوجه الاستفادة من الدراسات السابقة

 :تمت الاستفادة من الدراسات السابقة في عدة أمور من أهمها

 .تحديد المعالم النظرية للدراسة الحالية -

 .تحديد المتغيرات المناسبة للدراسة -

الاستعانة في صياغة مشكلة الدراسة وتعيين وأبعادها، وفي إثراء المشكلة بالعودة إلى الأصول  -

 .النظرية، والنتائج السابقة

 المقياس والبرنامج الارشادي  الدراسة الملائمة وبناء اختيار أداة -

 .المنهج المناسب للدراسةتحديد  -

 .التعرف على الجراءات المناسبة للدراسة -

 .التعرف على نوع المعالجات الحصائية المناسبة للدراسة -



 

 

 

 والإرشاد المعرفي السلوكي البرامج الارشادية: الفصل الثاني

 .تمهيد

 .البرامج الارشادية : أولا

 الارشاد المعرفي السلوكي  :ثانيا    

  .خلاصة الفصل
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 :تمهيد

فراد والجماعات في مواقع مختلفة، ساسية المقدمة للأالأ الارشاد والتوجيه من الخدماتيعتبر 

أوفي ميادين الحياة العامة، وفي المؤسسات الاجتماعية والتربوية والتعليمية والطبية وغيرها فعملية .

وفرع من فروع العلوم التربوية والنفسية وهي خدمة فنية متخصصة أهي فن وعلمأوالإرشادالتوجيه 

يف الشخص ي ما ، لتحقيق التك تمارس لتقديم مساعدة مباشرة أو غير مباشرة لفرد ما، أو جماعة

أوالتربوي والمهني وغيره العلاقات الاجتماعية، التي تقوم على أساس علمي وتدريب  وهي فن من فنونأ.

كل مايخدم مصلحة الفرد والجماعة، لتحقيق أهداف حياتية خاصة بهم، عملي، تهدف إلى تقديم 

أ.بشكل عامالمجتمع  أهداف وبالتالي المساعدة في تحقيق

 :البرامج الارشادية: أولا

 :البرامج الارشاديةمفهوم  .1

 ومسترشد وعمل ارشادي، 
ُ
يقتض ي مصطلح البرامج الارشادية وجود العناصر الارشادية مرشدا

 على البرامج الارشادية إجراءات إتضمن وت
ً
، تقدم اعتمادا

ً
 وتقويما

ً
 وتنفيذا

ً
رشادية منظمة تخطيطا

أ
ً
، وعلاجيا

ً
 ووقائيا

ً
كما (أ0222)، ويشير سليمان أسس علمية وعملية لتحقيق الاهداف الارشادية نمائيا

المعلومات، أنه يغلب على هذه البرامج صفة التعليم وتقديم (أ01.، ص0202)عظيم عبدذكر حمدي 

أ.ومن هذه البرامج تعليم مهارات اتحاذ القرارات وحل المشكلات وتخطيط ومهارات الدراسة، وغير ذلك

لبحث أي موضع يخص  البرنامج الارشادي على أنه خطة مهمة Rebert 1985ربارت  يعرف

 (أ00.، ص0201، ضيف الله).الفرد، وأن تكون هادفة لأداء بعض المعلومات المحددة
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بأنه تكنيك دقيق ومحدد يتبعه المرشد في تهيئة و إعداد الموقف  :0892بهادر  سعدية وتعرفه

 لتخطيط وتصميم هادف محدد يعوأ
ً
د على الفرد الإرشادي بقاعة مجهزة ومحددة بمدة زمنية وفقا

 (00:ص ،2014،أضيف الله).أبالنمو المرغوب فيه

 على  تعد البرامج الارشادية واجهة الارشاد النفس ي،
ً
تفاعل  ان الممارسة الارشادية مجموعودليلا

أ(.علم ، وفن ، وممارسة، وتعلم ، وتعليم)

أ"0202)حمدي عبد العظيم  رشادي كما يعرفهوالبرنامج الاأ هو مجموعة من الاجراءات  (:

مبادئ وفنيات معينة تهدف إلى تقديم  المنظمة المخطط لها في ضوء أسس علمية، وتربوية، تستند إالى

كما يضيف  .حتى يستطيع حل المشكلات التي يقابلها في حياته والتوافق معهاالمساعدة المتكاملة للفرد 

 والمستمدة من مبادئ وأسس وفنيات 
ً
 وتقييما

ً
 وتنفيذا

ً
أنه الممارسة الارشادية المنظمة تخطيطا

وفق جدول زمني متتابع في صورة  أشطتها وخبراتها واجراءاتهاالاتجاهات النظرية يتم تنسيق مراحلها وأن

تتيح لكل المشاركين جلسات ارشادية فردية أو جماعية، وفي ضوء جو نفس ي آمن وعلاقة إرشادية 

، ص 0202، حمدي عبد العظيم)أ.المشاركة بأنواعها وتقديم المساعدة الارشادية المتكاملة في أفضل صورها

أ(18.19ص

ء أسس علمية لتقديم نه برنامج مخطط منظم في ضوأأىعل 0201حسين كامل  نيللي هويعرف

 لجميع من تضمهم المؤسسة 
ً
 أو جماعيا

ً
أ)الخدمات الارشادية مباشرة فرديا

ً
بهدف  (المدرسة مثلا

مساعدتهم في تحقيق النمو السوي والقيام بالاختبار الواعي المتعقل، ولتحقيق التوافق النفس ي داخل 

أ(008:أص.جهاالمؤسسة وخارأ
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 أتؤديه الجماعة، سواءأنه كل ماعلى أ( (Middleman1964عرفه ميدلمان 
ً
أو غير أكان لفظيا

المناسبة لتحقيق هدف ما، خلال  والإجراءاتألفظي، فهو خطة عملية، تتضمن مجموعة من الخطوات

أ.فترة زمنية محددة

 :أهداف البرامج الارشادية .2

لا بد من تحديد الهداف لأي عمل يقوم به الفرد، لان تحديد الهدف هو نقطة البداية لأي 

آلية وأعمل، حيث تحديده يعني خط سيره ونقطة انطلاقه، وتحديد المدة الزمنية اللازمة لإنجازه، 

أالتطبيق، وغير ذلك من المواد والدوات اللازمة وتكلفتها عشوائية كما ويبعد الفرد عن الارتجال وال.

ونجد  مباشرة يرجع الى الهدف الذي وضعه ليمش ي عليه، إن ضل أو زل أوالتخبط أثناء العمل لأنه 

أحدهما عام ومشترك بين كل البرامج الارشادية وهو نفسه أرنامج الارشادي يحمل في طياته هدفين الب

ذات والتمتع من الارشاد والعلمية الارشادية ويتمثل في تحقيق التوافق النفس ي وتحقيق ال الهدف

 خر أهداف خاصة، وهذه تختلف باختلاف المستفيدين من البرنامج الارشاديبالصحة النفسية، والأ

أوباختلاف مشكلاتهم  أو وقائأغفل أن أي برنامج ارشادي لا بد وأكما ولا ن.
ً
 ين يكون إما إنمائيا

ً
و أا

أ
ً
 (01.، ص0201المعصوابي، ).علاجيا

يرى الباحثون في مجال الصحة النفسية والإرشاد النفس ي أن ثمة مجموعة من الاهداف وأ

فراد في كلات التي يعاني منها الأهداف تتباين بتباين المشوهذه الأ.ألى تحقيقهاإى البرامج الارشادية تسع

أرجال، كبار السن طفال، مراهقين،أ)مراحلهم العمرية المختلفة  ، وشدتها، وخطورتها على وديمومتها(

أ.الصحة النفسية للفرد أو الجماعة

أ
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أ:كما يلي(أ0200)اسمي غيل النبويمكن إجمال أهداف البرامج الارشادية كما ذكرها رياض  

 .و الشخص ي بالسرعة الممكنةإنقاص المعاناة النفسية وتحسين النم أ -

 .الايجابي لى السلوكإتغيير السلوك السلبي  -

 .لى مشاعر ايجابيةإتغيير المشاعر السلبية  -

 .لى الصورة الايجابيةإالعقلية السلبية للذات تغيير الصورة  -

 .لى جوانب منطقية وتصحيح الافكار الخاطئةإير الجوانب المعرفية غير منطقية تغي -

 (23.ص)أ.إكساب المسترشد المهارة في تكوين علاقات اجتماعية طيبة -

(أ0891)أCorrmer&Corrmerويمكن تلخيص اهداف البرنامج الارشادي كما عبر عنها كورميير وكورميير 

 أ:من خلال المخطط التالي

أ(070.، ص0200رياض نبيل العاسمي،)يوضح اهداف البرامج الارشادية حسب كور مير(أ20)جدول رقم 

أ.تحديد أهداف المسترشد في صورة موجبة-

 في حياة  تحديد إمكانية إحداث-
ً
الهدف تغييرا

أ.المسترشد

أ.واقعية الهدف الارشادي

تحديد مميزات الهدف الذي يسعى المسترشد في 

أ.تحقيقه

أ.تحديد مساوئ هدف المسترشد

أ.التعرف إلى إمكانيات تطبيق الهدف

خذ بالاعتبار دف صياغة جيدة مع الأهصياغة ال-

أ.رأي المسترشد

أ.تحديد السلوك المطلوب تعديله-

عة الظروف التي تساعد على احداث مراج-

أ.التغير

(أالمتعلقة بالعملية)هداف الجزئية تحديد الأ

أ.لتحقيق الهدف النهائي

أ.لى صعوبات تحقيق الهدفإالتعرف 

أ.لى عملية تقويم وتقييم الهدفإالتعرف 
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 :أسس بناء البرامج الارشادية .3

ية بصفة عامة وتتضمن هذه الارشادسس العامة التي تعتمد عليها في بناء البرامج توجد بعض الأ

موعة من المسلمات والمبادئ التي تفسر السلوك بشكل عام، وتحدد مجموعة من القواعد السس مج

سس يجب أن يلتزم بها المرشد في عمله، ومنها ماذكره عبد الله وهذه الأ التي تقوم عليها عملية الارشاد،

 :كالأتيوهي  (09.، ص0209)السدحان وأخرون 

أأأ:سس النفسيةال  . 1.3

من حيث معرفة خصائصه وميوله ومطالب نموه، فلكل مرحلة من مراحل  ط بالمسترشد بتوترأ

ث نقدم لهم ي، بحقها لكي يتم النمو للفرد بشكل سليمحقن نأيمر بها الفرد مطالب لابد من العمر التي 

ة تراعي ميولهم ومتطلباتهم في جميع نواحي النمو، والاستفادة منها في بناء لمكاارشادية مت ةبرامج تربوي

أ.البرامج الارشادية والتخطيط لها

   :سس الاجتماعيةال . 2.3

ن يعيش في واقع إجتماعي له  معايير وقيم، وكل سلوك يقوم به فهو سلوك فردي أكل فرد لا بد 

السس  ىنعوعلى ذلك ت .إليهانتمي يو يتأثر سلوكه بالجماعة التي يعيش فيها وأ وجماعي في الوقت نفسه،

وتنطلق تلك .أفيها ويتأثر فيهايؤثر  الاجتماعية في بناء البرامج الارشادية الاهتمام بالفرد كعضو في جماعة

هداف هذا المجتمع وموارده وما أالذي يعيش فيه المسترشد ومعرفة  سس بدراسة طبيعة المجتمعالأ

أ.يسوده من عادات وتقاليد ، وذلك حتى يبني البرنامج بما يتناسب مع هذا المجتمع

أ

أ
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 أ:سس التربويةال  .2.2

أإ كما ذكرها أهم العناصر التربوية التي تراعي البرنامج الارشادي في المؤسسة التربوية  ما يلي  ن 

أ:(0200)رياض نبيل العاسمي 

أأن يكون هدف  -
ً
مع الفلسفة العامة للمؤسسة التربوية التي يطبق  البرنامج الارشادي متماشيا

 .فيها

أأ -  .يكون البرنامج الارشادي جزءا لا يتجزأ من العلمية التربوية والتعليمية ومكملا لها ن 

أ -
ً
 .وتدعيم تصرفاته وتفاعله في رسم الخطط والعمل عل تنفيذها الاهتمام بدور المرشد تربويا

أاعتبار المسترشدين المشتركين في البرنامج على درجة من السواء، تمكنهم في تلقي البرنامج - وما .

 .يتضمنه من خبرات ومهارات

العاملين في المؤسسة  عيجمفي اعداد وتنفيذ البرنامج الارشادي بين  ععتماد على الواقالإأ -

أ(29.27أ.ص)أ.التربوية

 :أنواع البرامج الارشادية.4

تتعدد تصنيفات البرامج الارشادية، ومنها البرامج الارشادية الفردية والبرامج الارشادية 

هدافها يجب اختيار النوع المناسب والذي يتلاءم مع نوعية أوحتى تحقق البرامج الارشادية  الجماعية،

ء اعداده المسترشدين ومشكلاتهم حسب ماهية الاهداف المطلوب تحقيقها، هنا يكون المرشد في اثنا

  للهداف
ً
أ.المطلوبة من أجل الحصول على التغيرات السلوكية المستهدفة في المسترشد بالأهدافملما

أ:نعرضه في الانواع التالية.أ0209عبد الله السدحان، )كما ذكرها  وهناك تصنيف للبرامج الارشادية

وهي برامج لإرشاد مسترشد واحد في المشكلات الشخصية الخاصة  :البرامج الارشادية الفردية -

 .جدا مثل المشكلات الزوجية والنفسية
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أالبرامج الارشادية الجماعية - عدد من المسترشدين في جماعة ارشادية  لإرشادوهي برامج :

شرائط  أن تتشابه مشكلاتهم باستخدام أساليب متنوعة للإرشاد منها السيكو دراما،صغيرة بشرط 

 .الفيديو، التمثيل الاجتماعي، الندوات والمناقشات

فيه المرشد بدور  يقوم وتمثل الارشاد المتمركز حول المرشد والذي:أالبرامج الارشادية المباشرة -

شدين المتعجلين ناقص ي نشط إيجابي بتأثير المباشر في شخصية السلوك ويستخدم ذلك مع المسترأ

اضحة، وهو يقدم نصحا ويستخدم هناك الاختبارات والمقاييس لجمع المعلومات، وذوي المشكلات الوأ

 .المعلومات وتحليلها

وتمثل الارشاد المتمركز حول المسترشد، حيث يوضع المسترشد  :البرامج الارشادية غير مباشرةأأ-

مرآة في جو نفس ي يمكنه من تحقيق افضل نمو ودور المرشد هما بمثابة في دائرة الاهتمام وتتم علاقته 

 .23.ص.أو تهديدمن أي ضغوط أ وأن يجعل المريض في جو خال لوضوح الرؤية

 :خطوات بناء البرامج الارشادية.5

أ0200)كما ذكر نبيل رياض العاسمي  أ0227)كما أشار اليها الزعبي ( وات مجموعة من خط(

أ:، يمكن إجمالها في الاتيرشاديةالمساعدة في بناء البرامج الإأ

 .البرنامجتحديد أهداف  -

 .تحديد احتياجات الطلاب من الخدمات الارشادية -

 .تحديد الوسائل لتحقيق أهداف البرنامج الارشادي -

 .تحديد الامكانات الموجودة والمطلوب ايجادها لتنفيذ البرنامج -

 .تحديد ميزانية البرنامج اللازمة  لتنفيذه -

 .تحديد الخدمات التي سيقدمها البرنامج -
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 .البرنامج تحديد اجراءات تنفيذ -

أ)022.020.صأ(.تحديد اجراءات تقييم البرنامج ومدى فاعلية الوسائل المستخدمة فيه -

أ:فيمايلي وتتحدد خطوات بناء البرامج الارشادية

هداف هي التغيرات السلوكية فالأأ :داف العامة والفرعية للبرنامج الإرشاديهتحديد ال  -1

وتصاغ في عبارات تصف التغير السلوكي  ن تحدد بدقةلاء ويجب أمها عند العالمرغوب احداث

 (23.، ص0209السدحان، )أ.في جميع جوانب شخصية المتعلم المتوقع حدوثه

تحديد البرنامج هو الذي يمكننا من تحقيق الاهداف ذلك لان تحيد الاهداف  :اختيار المحتوى  -0

.أكلسلوألا يكفي بل يجب وصف المادة التي ينجم عنها هذا افي صورة سلوك  وحها ووضعها

مراعاتها عند اختيار محتوى البرنامج كما ذكرها  عبد الله  وهذه مجموعة من النقاط يجب

 :وهي كالاتي.،0209السدحان 

أياة الأاختيار محتوى البرنامج بحيث يراعي اختيار أقرب الموضوعات الي ح -
ً
، وأقربها فراد نفعا

 .وأكثرها عونا لهم لحل مشكلاتهم وتلبية حاجاتهم لأهدافهمتحقيقا 

 يتناسب مع مستويات تنظيم -
ً
وقدراتهم ويتمش ى مع  المسترشدين المحتوى تنظيما سليما

 .اهتماماتهم

أ.الاستفادة من الاطار المرجعي للدراسة للتعرف على مدى مناسبة محتوى مع المسترشدين -

أ(23.ص)

 :التعليم المتوسطالبرامج الارشادية في مرحلة . 6

تتفق المراحل التعليمية في تقديم مكونات الخدمات الارشادية، لكنها تختلف في طبيعة هذه 

 .نات، ومدى أهميتها في كل مرحلةالمكوأ
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 م وتشخيص وتقدير وأساليبوأساليب وتقويهداف اذ أن كل برنامج ارشادي يشتمل على أ 

الخالدي، العلمي، ).أباختلاف المرحلة العمرية للتلاميذ ختلفلكن لكل من هذه المكونات ت.أتدخل مناسبة

أأ(21.، ص0229

أتتميز بالنمو العقلي وبروزل التعليمية، مرحلة التعليم المتوسط التي رحومن بين هذه الم 

أالعلميات العقلية العليا والتفكير المجرد ن يتحمل التلميذ في هذه المرحلة يستطيع أ ومن ثم فإن.

أان تأخذ في اعتبارها تفرد الفردن الخدمات الارشادية يجب سلوكه، وبالتالي فإالمسؤولية عن  كما .

اهمية جماعة الرفاق بالنسبة للمراهق ومن اولويات الخدمات التي تقدمها بعين الاعتبار  تأخذيجب أن 

أ0229)خالدي، والعلمي البرامج الارشادية في هذه المرحلة كما ذكرها ال  ليات الاهتمام بالعموهي (

أببرامج مساعدة الرفاقثم الاهتمام الجماعية،  تنظيم وتنفيذ برنامج التوجيه لادوار الحياة للتلاميذ وأ.

أ(23.21ص.أ)تخطيط أدوار الحياةيشتمل على تقدير نضجهم المهني وأ

 :الارشاد المعرفي السلوكي: ثانيا

 يعمل على الدمج بين 
ً
فنياته المتعددة الارشاد المعرفي بيعتبر الارشاد المعرفي السلوكي اتجاها

 .بعادالاالسلوكي بما يتضمنه من فنيات، ويتعامل مع الاضطرابات المختلفة من منظور ثلاثي  والإرشاد

 بحيث يستخدم العديد من الفنيات سواء من المن
ً
 وسلوكيا

ً
ظور المعرفي أو إذ يتعامل معها معرفيا

، كما يعتمد على إالان
ً
، 0209بلعربي،)أ.المرشد والمسترشد علاقة إرشادية تعاونية بينقامة فعالي وسلوكيا

أ(37أ.ص

أنه من المؤكد وجود سباب التي تركتنا نختار الارشاد المعرفي السلوكي عن غيره هو وإن من الأ

ن أالمعرفي السلوكي، هو  للإرشادوالمركزي  يساس ر والانفعال والسلوك، فالمبدأ الأارتباط بين التفكي

هي كلها مكونات لنظام موحد فالتغير الحادث في  الفسيولوجيةلوجدان والسلوك والجوانب فكار واالأ

 بتغيرات في المكونات الاخرىأ
ً
أ.أي مكون منها يكون مصحوبا
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 :نشأة الارشاد المعرفي السلوكي .1

تعديل السلوك  يعد الارشاد المعرفي السلوكي أسلوبا علاجيا يهدف الى المحافظة على كفايات

باستخدام الانشطة المعرفية للفرد من أجل التعامل مع السلوك، ويمثل العلاج المعرفي السلوكي 

، وقد بدأ العلاج المعرفي السلوكي في المنهجية المتمثلة في التطورات الحديثة في علم النفس التجريبي

عقلانية حيث أن تغيير الافكار اللاأ تماعي،بداية السبعينات، وكان اول من اهتم به انصار التعلم الاج

أEllis)شدين كان الهدف الاساس ي لكثير من المعالجين، ومن أشهرهم ألبرت أليس رأللمست مؤسس (

أ(0021.، ص0203قرعان، والعتيلي، ال).أمدرسة العلاج العقلي العاطفي

القصير، يقوم بحل المشكلات النفسية على المدى  السلوكي المعرفي ارشاد تعليمي فالإرشاد

أA.Beck)آرون بيك "وترجع نشأة هذا الاسلوب العلاحي الى بداية الستينات على يد العالم  في علاج (

مرض ى الاكتئاب، وفي وقت لاحق استخدم بيك، وزملائه هذا الاسلوب العلاجي مع مرض ى اضطراب 

أ.ومرض ى اضطراب الرهاب الاجتماعي القلق

وقد أثبت هذا الاسلوب العلاجي على مدار العقدين الماضيين فاعليته مع جميع اضطرابات 

أ.القلق بل تعدى الامر ذلك، واستخدم في علاج بعض الاضطرابات النفسية والعقلية الاخرىأ

 :تعريف الارشاد المعرفي السلوكي .0

افتراض أن  التي تشترك في ولإجراءاتالسلوكي إلى مجموعة من المبادئ  يشير الارشاد المعرفي

ثر في السلوك، وأن هذه العمليات تتغير من خلال الفنيات المعرفية والسلوكية، العمليات المعرفية تؤأ

النوعية (أهنا والآن)الارشادي عن علاج الاستبصار التقليدي في أن معارف ال ويختلف هذا الاسلوب 

صعوبات ر من التأكيد على الماض ي كسبب للثتكون هي الهدف في التغير من خلال اجراءات نوعية أك

 أ؛الحالية
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وتشتمل المعارف على الاعتقادات ونظم التفكير والتخيلات وتشمل العلميات المعرفية على طرق 

تقييم وتنظيم المعلومات عن البيئة والذات، وطرق تعلم تلك العمليات للتغلب على المشاكل أو حل 

أ(328.، ص0203محمد علي، ).أستقبلية وتقييمهاالمشكلات وطرق التنببؤ بالاحداث الم

أ002،000.، ص0202كما أشار اليها جابر، وبومجان "أGlass & shea"أ0893يعرفه جلاس وشيا  

تجاه المعرفي للاضطرابات أحد التيارات الارشادية الحديثة والتي تهتم بصفة أساسية بالا بأنه"

بإقناع المريض أن معتقداته غير منطقية وافكاره السلبية سية، ويقوم هذا النوع من العلاج النف

الذاتية الخاطئة هي التي تحدث ردود الفعل الدالة على سوء التكيف بهدف تعديل الجوانب  وعباراته

 أكثلعمل على أالمعرفية المشوهة وا
ً
تغيرات معرفية  ر ملائمة للتفكير من أجل إحداثن يحل محلها طرقا

أ.أى العميلوسلوكية ووجدانية لد

أRichard 0887ريتشارد )ويعرف  الارشاد المعرفي السلوكي بأنه مجموعة من الاجراءات التي (

ملية المعرفية وتهدف بصورة اجرائية الى الع تجسد تصورات عن التغير وتضع أهمية أساسية على

 (022.، ص0207، طوبال)أ.بعض الممارسات العلاجية لتبديل المظاهر المعرفية

أ"،0203القرعان، والعتيلي، كما أشار اليها (أ0220)أباظة  ما عرفهك بأنه مجموعة من المبادئ :

لها علاقة بالسلوك المختل والاسس التي تؤثر في السلوك، وهذه المبادئ هي العمليات المعرفية التي 

أ
ً
 لانتاج تغير في السلوك، فالسلوك ا، وتعديل وظيفيا

ً
 هاما

ً
لمختل ناتج عن هذه العمليات يكون وسيطا

أ(0023أ.ص).أنماذج تفكير مشوهة

بافتراضين (أ0200)كما ذكرها رياض نبيل العاسمي ويتحدد الارشاد المعرفي السلوكي عند بيك 

أ:وهما

أترتبط بالسولك المظطرب وظيف...(أتالذكريا -التخيلات -المعتقدات)مل المعرفية اوأالع -
ً
 .يا
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أ -
ً
أ تعديل هذه العوامل يرتبط ارتباطا

ً
 .11ص .بحدوث أي تغيير في السلوك دالا

التدخل المهني المخطط والمنظم  بأنهاطار هذه الدراسة المعرفي السلوكي في  بالإرشادويقصد 

من اجل احداث تغير  ساليب الارشادية للعمل مع تلاميذ عينة الدراسة،وذلك من خلال جملة من الاأ

في العمليات المعرفية والسلوكية لمساعدتهم على تنمية مهاراتهم المعرفية والسلوكية في جانب الذكاء 

أ.الاجتماعي

 :السلوكية النظرية المعرفية .3

يعتبر الارشاد المعرفي السلوكي أحد طرق الارشاد النفس ي التي تشدد على أهمية دور التفكير في 

نا وسلوكتنا، وهو ليس تقنية ارشادية واحدة بعينها، بل مصطلح الارشاد المعرفي التأثير على مشاعرأ

أالسلوكي هو مصطلح عام نطلقه على كل أشكال الارشاد التي تنطلق من نفس القاعدة وحسب بيك .

ن الارشاد المعرفي السلوكي عبارة عن مظلة تنطوي على العديد من أنواع الاساليب التي تتشابه في فإ

أ(023.، ص0202جابر، وبومجان، .أ)وتختلف في مدى تأكيدها على انواع معينة من الفنيات جوهرها

العلاج المعرفي السلوكي مثل العلاج العقلاني الانفعالي السلوكي لـ  وهناك العديد من اشكال

أEllis)تعد محاولة اليس وأأ A.Ellisألبرت إليس  العلاج، العقل في عملية اكبر محاولة لإدخال المنطق وأ(

ها لا نتستمر وأو غير المنطقية نع بأن الخبرات المبكرة الخاطئة أسلوبه في التطور عندما اقتوقد بدأ أ

أ رأايعزون هذه الخبرات المتعلمة بتكرأن الافراد فئ رغم عدم تعزيزها من الخارج، لأأتنط
ً
أتلقينها داخليا

، ولا يدعي اليس لى رفض العلاجحتى تصبح فلسفة لهم ونظرة خاصة بهم تؤدي ا وبأنفسهمألأنفسهم

(Ellisأ ، وبالفوائد ف بالقصور الموجود فيهرأت، ويعأن أسلوبه ذا فاعلية مع جميع أنواع الحالات(

الذكاء من غير تحديد القاصرة في  فطريقة اليس غير فعالة مع الحالات .الخرىأساليب الموجودة في الأ
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وكذلك مع حالات الاضطراب الشديد والاختلاط العقلي البالغ والكبار المسنين  صور،نوع هذا الق

 (07.03.،ص0201العاسمي،).أوشديدي التأثير والحساسية الذاتية وغير المرنين

 السلوك  وتؤثرأ الانفعالكيف تؤثر الافكار على (أA.B.C)ولقد اوضح اليس من خلال نظريته 
ً
أيضا

(أC)مثل الرسوب في الامتحان قد اثار استجابة انفعالية أ(A)لو أن حدث معين  "حيث أشار إلى أن

، ولكن في الواقع (A)ن هذه الاستجابة جاءت نتيجة الموقف المحرض أقد يبدو ا .الاكتئابو أكالغضب 

باختلاف طريقة إدراك وتفسير وفهم لان الاستجابة الانفعالية تختلف السبب الرئيس ي أيكون هوألا

مثل القلق المرتفع الذي يرجع بالدرجة الاولى الى الافكار  التي تعتبر مسئولة عن ذلك الانفعال(أB)الموقف

ضطراب منطقية ودحضها بشكل فعال فإن الاأغير المنطقية لدى الشخص، وعند مواجهة الافكار غير 

 (310.، ص0203عبد العال، )أ.أو يختفي ل مستوىأقيصل إلى أ

أ

أ

 (310.، ص0203عبد العال،)أEllisيوضح نموذج العلاج العقلاني الانفعالي السلوكي عند  (20)شكل رقم 

A 

Activating 
event   الحدث
الذي يؤثر في 

 الشخص

B 

Belief  
الاعتقادات أو 
الافكار التي 
تتطور لدى 

الانسان حول ذات 
 الحدث

C 

Consequence 
الانفعالات 

والسلوكات التي 
تنجم عن 
الاعتقادات 

 والافكار

D  

Dispute 
محاولات المعالج 
لفنيد العتقادات 

 والافكار

E 

Effect التغير
الذي يطرأ على  

النفعالات 
والسلوك بفعل 

 المعالجة
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ن ضطرابات النفسية لدى الافراد لا تنشأ ملى أن الاأإيشير  حيث العلاج المعرفي لـ بيكأنموذجوأ

اني الخاطئة التي ضاغط، بل تنشأ من الافكار والتفسيرات والمعحداث في ذاتها من قبيل حدث الأ

أتحدث بطريقة تلقائية لأنهاوالتي لا يكون على وعي بها،  لموقف يعطيها الفرد ل يثير  الواحدفالموقف .

بها الموقف، وعلى ذلك،  استجابات انفعالية مختلفة لدى الافراد تبعا لاختلاف الطريقة التي يدركونأ

و مشكلة ألذاته  يضعف من تقديرهابة يقوم بها الفرد نتيجة لموقف ن الضغط هو استجأيرى بيك 

أ(000.، ص0202جابر، وجومان، )أ.تسبب له احباطا وتعوق اتزانه ليس لها حل

أ:ن نموذج بيك يتصف بما يليأأ،(0203)ويشير حسام عبد العال 

 .استنتاج معين دون وجود دليل كافي ىلإي أن الفرد يصل ؛ أخاطئ استدلال تعسفي -

خلال عنصر واحد من العناصر الكثيرة  تاج مننلى استيتم الوصول منه إ تجريد انتقائي -

 .الممكنة

 .، أو عمل استنتاج شامل من نقطة بدء تافهةميمالمبالغة في التع -

 .والتقليل اللذان يتضمنان أخطاء من الحكم على الداءالتضخيم  -

 لوم الذات  -
ً
أ(312.ص)أ.سلبية واستنتاجات غير منطقية لأفكارأوهو اساءة تفسير الوقائع وفقا

 يتعديل السلوكالتدخلات المعرفية السلوكية ظهر اتجاه علاجي معرفي أخر يعرف بالفي اطار و

ويقوم في جوهره على اعادة البناء المعرفي للفرد، حيث يتم مساعدته على تعديل  المعرفي لـ ميكنبوم،

أأ.انماط تفكيره السلبية واكتساب مهارات معرفية جديدة للتعامل مع المواقف

تلعب  لأنفسهمبأن الشياء التي يقولها الناس :أمن الفرضية التي تقولأ(أميكينيوم)ولقد انطلق 

فراد ثر بنشاطات عديدة يقوم بها الأالتي سيقومون بها، وأن السلوك يتأدورا في تحديد السلوكيات 

ة و المحادثة الداخلية يخلق الدافعيأن الحديث الداخلي إأبنية المعرفية المختلفة،تعميم بواسطة الأ
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(أميكينيوم)عند الفرد ويساعده على تصنيف مهاراته، وتوجيه تفكيره للقيام بالمهارات المطلوبة، ويري 

ء المعرفي والسلوك بطريق متسلسل في الحدوث، يبدأ بالحوار الداخلي والبنا بأن تعديل السلوك يمرأ

المعرفية هو السبب المباشر في  هن الحديث الداخلي عند الفرد وبناءاتن حدوث تفاعل بيأويرى .أالناتج

 (310.صأ،0203عبد العال،).أعملية تغيير سلوك الفرد

، والتعلم الاجتماعي والعلاج التقويمي المعرفي لـ ويسلر هانكين، والتصورات الشخصية لـ كيلي

ن خلال حيث يرى أن عملية التعلم تتم من خلال ادراك الناس لمواقف حياتهم وم(أBandura) لباندورا

ات التي يتم يحوال البيئية التي تؤثر على سلوكهم بطريقة تبادلية، والسلوكتصرفاتهم التي تنتج عن الأ

ات المستهدفة وتبدأ بوقائع السلوك التي تسبق المشكلة، والحداث التي يالتركيز عليها تعرف بالسلوك

أالمرضيةتليها تسمى النتائج، ويكون استخدام النتائج الايجابية لتغيير السلوكات  ، 0207أ،طوبال).

أ(020.020.ص

لى تحديد التأثيرات إية السلوكية هي محاولة دمج تهدف أن الطرق المعرف(أKendallكيندال )يرى 

أ.الايجابية للنظرية السلوكية مع النظرية المعرفية لإحداث تغيير علاجي

لذلك تعتبر نظرية العلاج المعرفي السلوكي نتاج تداخل ثلاث مدارس هي العلاج السلوكي، العلاج 

أ.م النفس الاجتماعي المعرفيالمعرفي، عل

 :السلوكية المعرفيةالبرنامج الارشادي وفق النظرية  .4

أن العلاج المعرفي السلوكي يعتبر من المداخل العلمية المعرفية في خدمة  (0228)يشير السيد 

الفرد والذي اثبتت فاعليته في التعامل مع الافكار غير المنطقية والانفعالات غير المنطقية والسلوكات 

 .ل ومشاعره، وربطه بالواقع الحاضر، وفي هذا تصحيح لفكر العميالخاطئة
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أوعن قراراتهوتدعيم لمسؤوليته عن نفسه    على الضبط الداخلي ولا يلقي .
ً
مما يجعله قادرا

بالمسؤولية على الاخرين ومساعدته على ان يكون شخص يتفاعل بايجابية مع الاحداث في ضوء 

أ(39أ.،ص0209بلعربي،.أ)أانفعالات رشيدة وأفكار عقلية وسلوك سويأ

ر البرنامج الارشادي او العلاجي حسب النظرية المعرفية السلوكية كما اشار اليها في الغالب تسي أ

أ:حسب الاتي(أ0200)نبيل العاسمي 

أقامة علاقة بناءة بين المرشد والمسترشد تجعل المسترشد يثق بالمعالج، ويتطلب ذلك قدرة  -

 .وحسن الاستماعالمرشد على التعاطف والاهتمام بالمسترشد، وكذلك الاحترام الصادق له، 

 والفكارأفكار الحالية، وامل التي تساهم فيها، وتحديد الأصياغة مشكلة المسترشد، وتحديد الع -

أالتي تساهم في استمرار الوضع الانفعالي له، والتعرف على السلوكات غير المرغوب فيها ثم .

المعرفي الذي يفسر  والسلوبعند ظهور اضطرابه،  العوامل الاجتماعية التي أثرت على أفكاره

 .به المسترشد المواقف التي يتعرض لها

يتطلب الارشاد المعرفي السلوكي يشدد المرشد على اهمية التعاون والمشاركة النشطة والعمل  -

كفريق يشترك في وضع جداول وعمل للجلسات وفي اعداد الواجبات المنزلية التي يقوم بها 

 .المسترشد

زمة لمنع عودة الاضطراب، واستخدام فنيات ومهارات متعددة هارات الاأتزويد المسترشد بالم -

أ(029.027.ص.أ)تغيير في التفكير والمزاج والسلوك لإحداث

 :استراتيجيات الارشاد المعرفي السلوكي .5

إلى  0203كما ذكرها القرعان والعتيلي  (Blake & Dehart , 1995)من بلاك وديهارت يشير كل 

معرفية، ومعرفية :أساليب المستخدمة في النظرية المعرفية السلوكية الىأنه يمكن بشكل عام تقسيم الأ

سلوكية، ومن الاساليب المعرفية أسلوب وقف التفكير، وهناك اسلوب العلاج  وأساليبسلوكية، 
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العقلي العاطفي، وهو أسلوب معرفي سلوكي، أيضا أسلوب حل المشكلات، وكذلك اسلوب الضبط 

ساليب من الاساليب المعرفية السلوكية، أما الأتحصين ضد التوتر ، كما ويعد أسلوب الالذاتي

أ(0023.ص).أالسلوكية فمنها الاسترخاء العضلي، وأسلوب ضبط المثير

أ.الاساليب المستخدمة في الارشاد المعرفي السلوكي كالأتي بعض وسنقدم شرح موجز حولأ

 : استرتيجية الاسترخاء. 1.5

الاسترخاء هو طريقة يتم فيها تدريب الطلاب على ايقاف كل الانقباضات التقلصات العقلية 

المصاحبة للتوتر والقلق، وتقوم هذه الاستراتيجية على تدريب الطالب على الاسترخاء، متى ما واجهه 

ى  موقف صعب، وشعر خلاله بالتوتر والانفعال، ويمكن أداؤه على كرس ي، ولكن يفضل أن يكون عل

 جسمه عليه، مغلقا عينيه، ويواصل عندها التنفس ببطء وهدوء، ثم يركز على 
ً
الفراش، وممددا

يليها  فأصابعهاالتوتر من كل جزء من أجزاء جسمه، ويبدا بالقدم اليمنى  وإزالةالاسترخاء والليونة 

ثم يترك كتفيه  ،ت ظهره وبطنه، ثم اصابع وذراع يده اليمنى فاليد اليسرىأالقدم يسرى، وعلى عضلاأ

وأي عضلة بجسمه متوترة ز على الاحساس العام على كل جسمه ثم يرك .بهدوءأيسقطان الى جانبه 

عليه أن يرخيها، ثم يدع نفسه تستمع لصوت تنفسه، وبهدوء، وارتياح يستمر في هذا الوضع مابين 

أ(28.، ص0202عبد العظيم، ) .خمس وعشر دقائق

أ:أالافكاراستراتيجية تعديل . 2.5

د من العلاجية التي تم استخدامها في عدتعد مناقشة التفكير غير العقلاني احد الاستراتيجيات 

أDigiuseppe 1991)العلاجات المعرفية السلوكية، وقد وصف ديجيوسبي  المناقشة بأنها عملية (

دور المعالج اعتراض على صحة أو صدق معتقدات العميل واعادة بناء معتقدات جديدة حيث تعتبر 
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 وأدائهمقناع العميل بالتخلي على المطالبة بالمعتقدات اللاعقلانية في محاولة لتحسين عملهم هو ا

أ(01.01أ.ص ،ص0201العاسمي،).أالنفس ي

 في ايجاد المعاناة الذاتية،(أغير العقلانية)اطئة وتقويم على الاعتقاد بأن الافكار الخ
ً
 تلعب أدوارا

وهنا يقوم الاخصائي النفس ي بالفحص والتحري عن أغوار مشكلة الطالب، ثم محاولة تصحيح 

يد في تغيير ، على اساس المامه بعدد المعرف والمعلومات والحقائق التي تفوتصويب أفكاره الخاطئة

أاتجاهاته وسلوكه عقلانية ية بين الافكار غير الراتيجية الى ادراك العلاقة الوظيفوتهدف هذه الاست.

، والمساعدة على مواجهة هذه الافكار ومناهضتها، وتبني أفكار والاستجابات السلوكية غير التكيفية

 (21.، ص0202عبد العظيم، )أ.معرفية عقلانية يستوعبها الفرد ويدخلها في بنائه المعرفي

أ:صناف فرعية لهذه الاستراتيجية كالاتيث أثلاأ .0201رياض نايل العاسمي أحيث ذكر

فكار والمعتقدات غير العقلانية وخاصة يتألف من البحث والاستقصاء عن الأوأ :الاستكشاف -

 .الحتميات التي تقود إلى هدم الذات

ويتألف من عدد من الاسئلة يوجهها المعالج للعميل بحيث يساعد على  :المناقشة أو التفكير -

 .التخلص من الافكار غير العقلانية

 على التمييز بوضوح بين أفكاره أو  :التمييز -
ً
ويتضمن مساعدة المعالج للعميل ليكون قادرا

أ(000:أص)أ.، وتقييماته المطلقة الحتميةتقييماته غير المطلقة النسبية

 خاص في زيادة فاعلية  :الواجبات المنزلية -
ً
تلعب دورا هاما في كل العلاجات النفسية ولها دورا

انها الفنية الوحيدة التي ييبدا ويختم بها المعالج المعرفي كل  الارشاد المعرفي السلوك، حيث

بين المعالج أو المرشد  واللفةجلسة علاجية وارشادية تساهم في تحديد درجة التعاون 

 (28.، ص0201الخطيب،).أوالعميل
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 : المناقشة النشطة الفعالة 5-3

قلانية، كما ان بتعليم العملاء وصف افكارهم العديمقراطية، فلا يقوم المعالج  هي عملية

المناقشة تسمح للعملاء بعمل العموميات الخاصة بهم، وهو ما يؤدي الى العديد من التغيرات 

السلوكية والانفعالية العميقة وعندا يتعلم العملاء كيفية المناقشة الذاتية، فانه من المحتمل ان 

 على مدار الوقت، 
ً
عملية الارشاد فقد حددها  المناقشة خلال بالأساليبفيما يتعلق أوأمايحققوا تحسنا

، 0201ليها رياض نايل العاسمي ناقشة كما اشار إساليب للمأربعة أ(أBeal et al 1996)خرون بيال وآ

أ:كالأتيوهي 

 الطريقة الجدلية -

 .طريقة المناقشة الديمقراطية -

ويحتاج اسلوب التشبيه ان يأخذ العملاء المعتقدات اللامنطقية وأن : التشبيه أساليب -

 .يطبقوها على موضوعات مألوفة بالنسبة للعملاء

، وهذه الطريقة هي محاولة لتشجيع العملاء أويستخدم كل ما: أسلوب الفكاهة -
ً
كان ذلك ملائما

أن  0881وقد أكد اليس  ،ةمن معتقداهم اللاعقلانية التافه على الضحك والسخرية

.أواقعية بأكثرأأء بفحص معتقداتهم اللاعقلانيةخدام الدعابة في العلاج يسمح للعملااست

 (ص03.01)

أأ:حل المشكلات. 4.5

على مفاهيم ارشادية تساهم في حل بعض المشكلات أو المساهمة في  وآخرونولقد أكد نزو 

كما اشار اليها بلعربي جموعي التخفيف منها حيث ركزوا على التدريب في تحقيق الاهداف الارشادية 

أ:كالأتي 0209
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 .بالطريقة الصحيحة تحسين مهارات حل المشكلات -

 .بشكل دقيقعلى تحديد وإسناد سبب المشكلات  القدرة -

 .اه السلبي للفرد نحو المشكلةمن الاتج التخفيف -

 .الميل إلى تقييم المشكلات الجديدة -

 (72.ص).خفض ميل الفرد لتجنب المشكلات حيث تحدث -

  :النمذجة .1.1

الاخرين وتقوم النمذجة على افتراض أن الانسان قادر على التعلم عن طريق ملاحظة سلوك  

لعمل الذي داء نفس اأي للطفل فرصة لملاحظة ويطلب منه ذج، ويعطاموتعرضهم بصورة منظمة للن

يقوم به النموذج، ويمكن تعديل السلوك عن طريق النمذجة في مواقف متنوعة منها اكتساب السلوك 

أ:كالاتي 0202ويمكن تقديم النماذج بعدة طرق كما اشار اليها عبد الله الخطيب .أالاجتماعي والمعرفي

خدام الفرد ذاته كنموذج ممثلة بالنموذج الاجتماعي كالرفاق أو المعلمين، واست :النماذج الحية -

 كنموذج في السلوكات المقبلة، ومن من خلال مواقف السلوك التي كان فيها أداؤه 
ً
جيدا

 .ايجابيات النماذج الحية انها قد تزيد الدافعية لاكتساب السلوك الجيد

داء هذا السلوك من ألوك بواسطة نموذج، وكذلك عرض للسوتشمل على أ:النماذج بالمشاركة -

أ(27.ص)أ.جانب المسترشد مع توجيهات تقويمية من جانب المرشد للمسترشد

 من مناهج التعلم يدرب بموجبه الطفل   : دوارلعب ال . 6.5
ً
على يعد لعب الاجتماعي الادوار منهجا

أتمثيل جوانب من المهارات الاجتماعية  حتى يتقنها أو يحاول تعديل سلوكه بمقتضاها وكما أشارت .

ا الاسلوب يتيح الكثير من فرص الممارسة المفيدة للطفل بشكل خاص، أن هذأ0201لميس حمدي 

 .لن يفكر بتجربة أي مهارات جديدةوالذي بدونها 
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 :وهناك أربع مراحل لتعديل السلوك وفق استراتيجية لعب الادوار هي 

 .من نماذج تلفزيونية مرئية او تسجيلات صوتية عرض السلوك المطلوب تعلمه -

 .داء الدور مع أشياء أو أشخاصأتشجيع الطفل على  -

 .، وتدعيم الجوانب الصحيحةداء وتوجيه انتباه الطفل لجوانب القصور فيهتصحيح الأ -

أ(98.ص)أ.داء وتكراره إلى أن يتبين للمعالج إتقان الطفل لهالأ إعادة -

 :التعزيز الايجابي. 5.5

ق و استجابة معينة عن طريأو تقوية تكرار قيام الفرد بسلوك أهو العملية التي بمقتضاها زيادة أ

أىلإأالتعزيز نواعأيد من الاستجابة منه أي فرد، وهناك العدو تلك أتقديم يعقب ظهورها هذا السلوك 

حيث يستخدم الباحث المعززات الاجتماعية نظرا لأهميتها في  ،0201أشار اليها عبد الله الخطيب 

ويقصد بها بأنها مثيرات يمكن تقديمها بعد السلوك مباشرة او لاحقا بعد نجاح .المواقف الاجتماعية

أ:ومنها ما يلي السلوك المراد تعزيزه

 .والتصفيقالابتسام والثناء والانتباه  -

 .التربيت على الكتف أو المصافحة -

 عن الطفل امام زملائه والمعلمين أو الاقارب او الاص -
ً
 .دقاءالتحدث ايجابيا

 .نظرات الاعجاب والتقدير -

 (12.ص)أ.التعزيز اللفظي، والمادي -

 .الجلوس بجانب الطفل أثناء مشاركته -
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 :السيكودراما. 5.5

رامية كودأن المسرحية التي تؤدى اثناء الجلسة السي، 0201الخطيب ر اليها كما اشا(أولمان)ذكر 

أإا او توزع أدوارها قبل الجلسة، وأأولا ً يحدد موضوعه لا تكتب ولا تعد مشاهده
 
ما يتم كله على نحو ن

أ.و من الفريق العلاجيأو أصدقائهم، أالعملاء ارتجالي ويشترك فيه جميع الحاضرين سواء كانوا من 

أ(28:ص)

ساليب العلاج أك فيه السيكو دراما مع غيرها من هم المزايا التي تشترأأمن ن أ(أمورينو)وأشار 

نه وحدة مستقلة بل أليه على إأينظرخصية، فالفرد هنا ى شبكة التركيز العلاقات البين شالجماعي عل

كبر أنه الوحدة التي تتخلص فيها كل خصائص الجماعة أجماعة أو جزء من كيان أباعتباره عضوا في

 (010.، ص0220سعد، .)أاسم الذرة الاجتماعية (مورينو)التي تنتمي اليها وهو ما يطلق عليه 

تتميز بتعددها بدرجة  ة المعرفية سلوكيةيمج الارشادالبرا المستخدمة في الاستراتجياتن أ ونرىأ

 في هذه ا
ً
ساسية على اتقاء عدد رجة أوالدراسة الحالية تعتمد بد لدراسة،قد يصعب عرضها جميعا

هداف البرنامج الارشادي المعتمد في الدراسة ليس بشكل عشوائي، ولكن بما يخدم أ من الاستراتيجيات

 عينة الدراسة الحالية، فهو يعتمد على تعديل وتنمية لأفرادالحالية لتنمية مهارات الذكاء الاجتماعي 

أ.الاجتماعيمهارات الذكاء  بعض 

أ

أ

أ

أ
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 :خلاصة الفصل

جميع الجوانب الشخصية للفرد  حداث التغيرات علىإالارشادية أداة فعالة في تعتبر البرامج 

لتطرق للبرامج الارشادية في تنمية المهارات الحياتية للفرد، لما دعانا أوهذا.أجميع مجالات الحياة علىوأ

بالتعليم المتوسط باعتبارها مرحلة حساسة  المتمدرسينأفئة التلاميذفي الدراسة الحالية أنا وخصص أ

ومن هذا لى سن المراهقة فتحدث تغييرات على جميع الجوانب، إبين سن الطفولة  للطفالوانتقالية 

وركزت على جانب  ،استغلال هذا الجانب بتطبيق البرامج الارشادية على هذه الفئة ناحاولالجانب 

لدى هذه الفئة باستخدام الارشاد المعرفي السلوكي الذي يهتم بالجانب المهارات الاجتماعية وتنميتها 

أالعقلي المعرفي والجانب السلوكي والانفعالي للفرد لتعريف بالبرامج في هذا الفصل لأرقتتطحيث .

سلوب الارشاد أأىلإأبالإضافةيم المتوسط ، لة التعلفي مرحتطبيقها  وأهميةأوخطوات بنائها، الارشادية

 .الارشاد المعرفي السلوكي في التطبيق أي أالمعتمد 



 الذكاء الاجتماعي :الثالث  لالفص

 تمهيد -

 تعريف الذكاء .1

 .ذكاء الاجتماعيللنبذة تاريخية  .2

 .مفهوم الذكاء الاجتماعي .3

 .سس النظرية للذكاء الاجتماعيال  .4

 .همية الذكاء الاجتماعيأ .5

 مؤشرات الذكاء الاجتماعي .6

 .بعاد الذكاء الاجتماعيأ .7

  .نظريات الذكاء الاجتماعي .8

 .مهارات الذكاء الاجتماعي .9

 .استراتيجيات توظيف الذكاء الاجتماعي .11

 .خلاصة الفصل
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 :تمهيد

ولى لقياس المفهوم الاجتماعي للذكاء لى المحاولات الأيات الحديث عن الذكاء الاجتماعي إتعود بدا

 وإنما يعيشنسان لا يعيش في فراغ، تلك المحاولات من مسلمة مؤداها أن الإ ، فقد انطلقت0291عام 

أيتأثر به ويؤثر فيهفي مجتمع  ن لكل مجتمع حضارته بجانبها المادي والروحي، ولكل مجتمع عاداته وأ.

أالسلوك وأساليبوتقاليده في التفكير  ولهذا فقد حاول بعض العلماء الربط بين الذكاء وبعض .

أالعوامل ا
 
مدى نجاح الفرد في هذا و جتماعي، والمرتبطة بنظم المجتمع أللتفاعل الاأ لتي تعتبر نتاجا

أ.أالمجتمع

صبح المفهوم يدرس في سياق الذكاء العام فهوم وفق تلك الرؤى حتى أوقد ظل الاهتمام بالم

كبر جهد في مجال الذكاء ويبدو أن الوان قد حان لبذل أ.ألة في دراسته كبناء مستقبسبب عدم الرغب

أالاجتماعي حيث تتوافر الموجهات النظرية التي يمكن للباحثين الاستعانة بها والاسترشاد  بنتائجها ،

أالمستقبلية الذكاء بصفة عامة ثم إلى الذكاء الاجتماعي كنوع من  لىولا إطرق أوفي هذا الفصل سنت.

والنظريات بعاده ومهاراته وتعريفه وأهميته وأ نشأة الذكاء الاجتماعينواع الذكاء العام، وستناول أ

أ.والنماذج التي تناولته

 :تعريف الذكاء .1

أ ن نعرف الذكاء بشكل عام قبل التطرق إلى الذكاء الاجتماعي ارتأينا أ
 
مصطلح : فالذكاء عموما

وسرعة  من عادة الكثير من القدرات العقلية بالقدرة على التحليل والتخطيط، وحل المشاكل،يتض أ

كما .أوسرعة التعلم.الفكارالمحاكمات العقلية، كما يشمل القدرة على التفكير المجرد، وجمع وتنسيق 

، 9100كوامز، ) .يتضمن أيضا حسب العلماء القدرة على الإحساس وإبداء المشاعر وفهم مشاعر الآخرين

أ(12.ص
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هو القدرة على الابتكار والفهم والحكم الصحيح والتوجيه الهادف للسلوك والنقد  :تعريف بينه

 (01أ.، ص9112محمد عليوات، ) .الذاتي

أوفق تصور جاردنر عرف الذكاء على أنه أ" لمعالجة المعلومات يمكن  أإمكان بيوسيكولوجي:

وبمعني آخر .أالسياق الثقافيخلق منتجات ذات قيمة في هذا لحل مشكلات أو  تنشيطه في سياق ثقافي

 الدسوقي)"ة ما أو أكثرم في ثقافالتي تعد من القي أ نماط الشكليةلقدرة على حل المشكلات ومعرفة الأهو ا

أ.(001أ.، ص9112غازي، 

 في الذكاء، وأن الثقافة و ن الجينات يمكن أن تلعبكما أنه لم ينكر أ 
 
تؤثران في نمو السرة دورا

عف العقلي أو الجيني، ولكنه جاردنر ولو بشكل ضيق للضوبرغم ذلك لم يتعرض تصور  ذكاء الطفل،

 بفكرة المهارات والقدرات التي يمتلكهاكان أ
 
أ.أالإنسان وإمكانية تنميتها كثر اهتماما

 :نبذة تاريخية للذكاء الاجتماعي   .2

 0291أثورندايكحينما عرض –الذكاء الاجتماعي مع بدايات القرن العشرين ظهرت إشكالية 

اء فقد كان مفهوم الذك -والذكاء الاجتماعي نواع من الذكاء وهي الذكاء المجرد والذكاء الميكانيكيلثلاثة أ

أالاجتماعي فكرة مهملة البحث، إلى أ وذجه حول بنية العقل، مووضع جليفورد ن 0211جاء عام  ن 

من الاهتمام  المحتوى لم يلق اهذ نا وعلى الرغم من.أالنموذجوظهر الذكاء الاجتماعي كأحد محتويات 

خيرة نشطت وخلال العقود الثلاث الأ،أت وبحوثخرى من دراسانماذج الأتويات الوالبحث ما لاقته مح

أ.عت مفاهيمه وتعددت طرق قياسهحركة البحث في الذكاء الاجتماعي وتنو أ

مر الذي نتج الاجتماعي الأهيم النظرية للذكاء وقد افرزت حركة البحث هذه العديد من المفاأأ

أ.دي به الدراسات والبحوث فيما بعدستقرار حول مفهوم واحد تهتالاأ مه عدعن أ
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أحيث ظهر المفهوم  
 
دراك ، الإأل التعاطفثم اريخها الفلسفيخرى لها تبمفاهيم نفسية أ مرتبطا

حل المشكلات سلوب جتماعية، الاستبصار الاجتماعي، وأالاجتماعي، الادراك الشخص ي، المعرفة الاأ

أ(02.01أ.، ص ص9112غازي، الدسوقي ).أالاجتماعية

 :مفهوم الذكاء الاجتماعي .3

  :المفهوم المعجمي للذكاء الاجتماعي  .1.3

جنبية يحظ من التناول داخل المعاجم الاأ ن مصطلح الذكاء الاجتماعي لممن شك في أأماأ

أإلا أخرى، وبعض المصطلحات العقلية الأوالعربية بقدر ما حظى به مصطلح الذكاء العام 
 
ه ذكر في ن

أبعضها أ20أ.ص ،9112)محمد غازي الدسوقي ذكر أفحسب ما، أأفقد عرف الذكاء الاجتماعي في (

خرين ي يظهره الفرد في معاملاته مع الأذلك النوع من الذكاء الذ:أ"نهبأ(أ0222)موسوعة علم النفس 

كاء الاجتماعي العالي هو مرادف لمفهوم البراعة ن الذحتى أ ارسته للعلاقات الاجتماعية،وفي مم

ف وسط البيئة الاجتماعية والتصدى بصورة فعالة للعلاقات فهو القدرة على التكي أواللباقة، 

أ.أالاجتماعية

نن ي أتعريفالمن خلال  على التكيف  أركزوافي تعريفهم للذكاء الاجتماعي نهم أ نجدأالسابقي 

أ.ة التي تعترض الفردالحياتيو الكفاءة الاجتماعية في حسن التصرف في المواقف  الاجتماعي

  :المفهوم السيكولوجي للذكاء الاجتماعي . 2.2

أ بأسعدلم يكن تناول مفهوم الذكاء الاجتماعي لدى علماء النفس 
 
اوله داخل المعجم، من تن حظا

أقة في تعريف مصطلحات أن الدأفي فما من شك .أفي تحديدهلى عدم الدقة وقد يعود ذلك إ علم هي  ي 

أ لتيا أتيس  ي مجال واحد لظاهرة جيدة ملون فجهات النظر، وهم يعيتبادلوا وأ ر للمشتغلين به أن 

أ.التعريف
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موضعين؛ هجية في تعاملهم مع المفاهيم عند النفس للمعاناة المنأالحالة يتعرض علماءوفي هذه  

أأحدهما عندما يحتاجون إلى مفهوم جديد لأ
 
ما الثاني فهو لا تفي بالغرض، أ ن مجموعة المفاهيم فعلا

 (29.ص،9112غازي، الدسوقي )أ.مون نحو تعريف هذا المفهوم الجديديتقد أ

ن مفهوم الذكاء الاجتماعي ارتبط بافتراض الباحثين وجود بناء يؤكد أ (Marlow1986)مارلو أما 

ر ه المحتوى الاجتماعي يمكن تسميته بالذكاء الاجتماعي، ويشي أعمختلف من القدرات العقلية يتعامل م

خرين في المواقف الاجتماعية، والتعامل الصحيح معهم وأفكار وسلوك الألى القدرة على فهم مشاعر إ

ن من مجموعة من المهارات التي تساعد الفرد على حل المشكلات الاجتماعية، وفق هذا الفهم، ويتكو أ

 ((Marlowe,1986,p72.أوللآخرينعية جيدة ومفيدة له  نواتج اجتما قيقوتح

أ2113حسب ما ذكر عبد الحميد جابر  جاردنرأ يعرفه خرين القدرة على ادراك أمزجة الآأ بأنه":

ومقاصدهم، ودافعهم ومشاعرهم والتمييز بينهما، ويضم هذه الحساسية للتعبيرات الوجهية والصوت 

نواع من الإيماءات بين الشخصية والقدرة على مختلف الأالقدرة على التمييز بين والإيماءات وأ

ي تؤثر في مجموعة من الناس ليتبعوا خطا أ)اغماتية الاستجابة بفاعلية لتلك الايماءات بطريقة برأ

أ)00ص(أ."(معينا من الفعل

عليها يتفاعل ع ورغبات الاشخاص الاخرين وبناء هو قدرة الشخص فهم نوايا ودافأأ:تعريف جاردنر

أ(01، ص9111حسين، ).أمعهم بكفاءة

خرين النظر إلى خارج الذات نحو سلوك الآأ الذكاء الاجتماعي يتضمنأن  (9102)ويذكر شواهين 

 نواياهم، وإدراكيز بينها والتمي أ للآخرينومشاعرهم ودافعهم، والقدرة على ادراك الحالات المزاجية 

ودافعهم ومشاعرهم ويتضمن كذلك الحساسية للتعبيرات الوجه والصوت والايحاءات والمؤشرات 

أ.المختلفة التي تؤثر في العلاقات الاجتماعية

أ
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الذين يمتلكون هذا النوع من الذكاء يتمتعون بالعلاقات الاجتماعية ولديهم الكثير من  والفراد

الاصدقاء ويكرهون الوحدة وهم يحبون العمل ضمن مجموعات، والتعلم من خلال التفاعل ومشاركة 

م و المجتمع، وطريقة التعلالآخرين وهؤلاء يقومون عادة بدور الوسيط لحل النزاعات سواء في البيت أ

 التعا
 
 (01.2أ.، ص ص9102شواهين، .أ)لهذه الفئةوني كطريقة تعليمية مناسبة تماما

القدرة على العمل التعاوني  خرين معتماعي ذكاء التعامل مع الآأالذكاء الاج كما يمكننا القول أنأ

 لهدافن استعمال فهم الشخص خرين ويتضم أتصال الشفوي وغير الشفوي مع الآأوالقدرة على الا

أ.رين ودافعهم ورغباتهم لكي يتفاعل معهم بطريقة مرضية كما يفعل السياس ي والبائعخالآأ

من تصور ثورندايك عام (أ9112)محمد غازي الدسوقي بتحليل المفاهيم النظرية حسب ما ذكر 

أ:وحتى نهاية القرن العشرين اتضح أنها تدور في فلك جانبين هما(أ0291)

ويرتبط بفهم ومعرفة الشخص لما يتعلق بالآخرين وسلوكاتهم وعاداتهم وتقاليدهم  :الولأ

أ".أجانب معرفي"، وهذا الجانب يمكن وصفه بأنه وانفعالاتهم ونواياهم واتجاهاتهم ومشاعرهم

أالثاني ويتضمن تطبيق هذا الفهم وهذه المعرفة في التعامل مع الآخرين والتفاعل مع البيئة :

أ(.019.010ص ص )أ.الجانب يمكن وصفه بأنه جانب سلوكي المحيطة، وهذا

أ

أ

أ

أ
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 :لطالبةبروفيل التعريف للذكاء الاجتماعي حسب ا

أ

 .سةايوضح تعريف الذكاء الاجتماعي حسب أهداف الدر (  12) شكل رقم 

 :S.I. Theoretical Foundationsسس النظرية للذكاء الاجتماعي ال  .4

الذكاء الاجتماعي والتي يمكن يمكن تفسير السس النظرية بالافتراضات التي يستند عليها 

أ:كالآتي(أ9101)يوسف قطامي و رامي اليوسف تحديدها كما ذكرها 

 .لن الإنسان اجتماعي بطبعهضروري لكل فرد  الاجتماعي الذكاء -

 .الذكاء الاجتماعي استعداد كامن لدى كل فرد -

 .الذكاء الاجتماعي في سياقات اجتماعية يمكن تعلم مهارات -

 .الذكاء الاجتماعي مهارة بالثقافة التي يوجد فيها الطفل -

 .كاء الاجتماعي ينمو ضمن سياقات اجتماعيةذال -

الذكاء 
 الاجتماعي

قيادة 
 المجموعات

التواصل 
والتفاعل 

الاجتماعي بين 
 الاشخاص

حل المشكلات 
 والصراعات 

التحليل 
 الاجتماعي
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 .الذكاء مهارة موجودة وتحتاج الى نموه -

 .يتحدد مستوى ثقافة ما بمخزونها الاجتماعي -

 .رات الاجتماعيةتنتمي اوساط المجتمع المختلفة ومؤسساته للمها -

 للذكاء الاجتماعي -
 
  أساسا

 
 .تمثل المهارات الاجتماعية مكونا

 (21.29أ.ص ص)أ.يتباين أداء الاطفال لمهارتهم الاجتماعية المعبرة عن ذكائهم الاجتماعي -

 :همية الذكاء الاجتماعيأ .5

ومن اعل مع الآخرين والتواصل معهم همية الذكاء الاجتماعي في كونه وسيلة للتفتكمن أ

ن تهتم بتوظيف الذكاء الاجتماعي لدى الطفل، وذلك عن طريق تنمية مهارات التوصل الضروري أ

نشطة المختلفة التي ارات التعاونية، وذلك من خلال الاللفظية وغير اللفظية عند الطفل وتنمية المه

خرين شاركة مع الآأحترام والقيادة والمالقيم في الطفل مثل الاأتقدم من خلال المنهج الدراس ي، وغرس 

 (99.، ص9112محمد ناسه، ).أوالتعاون معهم لتحقيق هدف معين

في مرحلة أللأطفالنة للذكاء الاجتماعي لى تنمية المهارات الاجتماعية المكو أدف إوأن توفير برامج ته

أ
 
أأداد الطفل للتعامل مع محيطه الاجتماعي بايجابيةفي إع الروضة يسهم كثيرا اعداده   هم فيكما ويس 

أ
 
لات كشتعامل بشكل ناجح مع الكثير من المعلى ال لمرحل التعليم المدرس ي بحيث يصبح الطفل قادرا

 على أدائه الكاديمي والمهني اللاحقالتي يمكن أن تواجهه فيها، المر الذي ينعكس إي
 
أجابا قطامي، ).

أ(90:أ، ص9101اليوسف، 

أ.، ص9112)يوسف قطامي مية الذكاء الاجتماعي لنجاح الطفل كما ذكرها ويمكن تحديد أه

أ:بالآتي (12

 .لإعداد للحياة في المستقبل الذي يعيش فيه الطفل -

 .تبني القائمة الاجتماعية للامتثال لها -
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 .إلى التكيف لكي تلبى التوقعات المجتمعية سعي الطفل -

 .انتمائهابراز مهارات وجهود يسعى فيها الطفل لإبداء  -

 .لقطاع الذي ينتمي إليهبتوقعات افراد مجتمعه، زملائه، واينجح الطفل  -

ه لقيم هذا إن تبني أفكار  المجتمع الذي يعيش فيه الطفل يظهر مدى فهمه واستعاب -

أأ.المجتمع وقوانينه، وتعليماته، وذلك معبر عن ذكاء الطفل الاجتماعي

 :مؤشرات الذكاء الاجتماعي .6

أ نجد هذا النوع من
 
شخاص الاجتماعيين بطبيعتهم، مثل هؤلاء الناس في ال الذكاء ناشطا

م يحسنون العمل مع الاخرين وحساسون تماما تجاه اي تغييرات لو بسيطة في امزجة الناس ومواقفه

أين ومتفتحينثيرا ما يكونون ودودورغباتهم، وك الذكاء كيف يقيمون  اويعرف معظم اصحاب هذ.

ة عامة يحسنون العمل مع الفريق رأن معها ويتفاعلون حيالها، وهم بصوأامزجة الاخرين ويتطابقوأ

 (02أ.، ص9111الكريدي، ).أخرينالآأ ويحققون افضل تعلمهم عندما يتمكنون من الاتصال بالناس

أ Armstrong & L.combellل بحسب ما  ذكرها ارمسترونج وكام أما مؤشرات الذكاء الاجتماعيأ

أ:هي كالآتيأ9111الهادي ليها محمد عبد شار إأكما 

 .علاقات اجتماعية مع الاصدقاء بإقامةالتمتع  -

 .د للمجموعة والتمتع بروح القيادةالميل الى اتخاذ دور القائ -

 .الميل الى الاشتراك في النوادي ليكون عضوا في المجموعة -

 .لصدقائه الذين لديهم مشكلاتيعطي النصيحة  -

 (12.11:أص ص)أ.يحب الالعاب الجماعية مع اقرانه -

قدرة الذكاء الاجتماعي هم لب   أن(9112)محمد غازي الدسوقي ذكر حسب ما جاردنر  ويرىأ

 حالاتهم النفسية وما يتصل  ،الآخرينالاشخاص 
 
والتي تتمثل في ملاحظة الاختلافات بينهم خصوصا
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ويتمثل في مهارة الشخص على قراءة مقاصد الآخرين  بدوافعهم ومقاصدهم وحالاتهم المزاجية،

كما يتضمن الوعى بالمنبهات غير اللفظية للآخرين، ويصبح هؤلاء .أورغباتهم حتى وإن كانت غير ظاهرة

ألديهم فهم للعلاقات الانسانية ويتسم الفراد الذين يمكن وصفهم بذلك النمط من أنماط الذكاء .

أ:فيما يلي 9111عبد الله بالعديد من السمات لخصها عادل 

 .التعاون، ولعب الدوار -

 .المناقشة، والتواصل -

 .العمل الجماعي -

 .القدرة على ملاحظة كل وجهات النظر المختلفة لموضوع معين -

 .ابداء مستوى جيد من الداء في المشاريع الجماعية -

 .إبداء التعاطف للآخرين -

 .الاعجاب بالآخرين -

 .القيادةإبداء قدرة جيدة ومهارة على  -

 .الحساسية لمشاعر الآخرين -

 .خرين وتوجيههمارشاد الآأ -

 (009.000أ.ص).أالتعلم من خلال المشاركة، والقصص، والمقارة، والتعاونأ -
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أ

 (92أ.،ص9101قطامي، واليوسف، ).أالذكاء الاجتماعيبروفيل يمثل ( 13)  شكل رقم 

  :بعاد الذكاء الاجتماعيأ  .7

خرى جعله ذكاء الاجتماعي مع مفاهيم نفسية أتداخل مفهوم الن ى أليشير بعض السيكولوجين إ

أبناء  0221كما يشير تشن ووليام 
 
 لتفسيره، بل ن أ، كما معقد جدا

 
نموذج البعد الواحد لم يعد كافيا

ء الاجتماعي ن الذكابه إلى ذلك، حيث أشار إلى أول من نأنه مفهوم متعدد البعاد، ولعل جيلفورد أ

أ 11قل يتضمن على ال
 
أ بعدا

 
عاد الذكاء الاجتماعي هذه قابلة للقياس، وقد أكد تعددية أب اجتماعيا

، ، كورني 0221، براون وانتوني 0221، تايلور 0222مارلو )منهم  ،العديد من الباحثين فيما بعد

أ، جونج لي واخرون0222، كيفن وسيدني 0221، جونز ودي 0221وونج واخرون، 0221واوليفر 

ن هذه الدراسات اشارت أوعلى الرغم من  (9119، محمد غازي 9110سيلفيرا واخرون ، ديفد 9111

الذكاء 
 الاجتماعي

يتقبل 
خصائص 
 الآخرين

يظهر 
الاستطلاع 
 الاجتماعي

حساس 
تجاه افكار 

 الآخرين

أمين مع 
 الآخرين

يرحب 
 بالتعاون

له ضمير 
 اجتماعي

يفكر تفكيراً 
 تأمليا

 يحكم بالعدل

يهتم بالبيئة 
 الاجتماعية

يعترف 
 بالخطأ
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، ص 9112، ابراهيم الغازيأ)أ.في تحديد ماهيتها وعددهاانهم اختلفوا  إلاألى تعدد ابعاد الذكاء الاجتماعي إ

 (21.22أ.ص

فيه الابعاد ر الذكاء الاجتماعي بناء معقد وله ابعاد معرفية وسلوكية، وقد اختلفت اعتبوبا

 ,Marlow, 1985 ;Riggio, 1991 ;Wong) ة النظرية التي يتبناها الباحثينلاف الدراسات والخلفيباخت

 :تحديد هذه الابعاد على النحو الآتي ويمكن(أ1995

 Congnitive Dimensions: الابعاد المعرفية . 1.7

أ:ر مختلفة وهييعلى تحديد معاي للذكاء الاجتماعيعلماء النفس في تحديد الابعاد المعرفية اعتمد 

 القدرة على تشفير التلميحات غير اللفظية -

 .اي القدرة على ترجمة السلوكات اللفظية وغير اللفظية للاخرين :لادراك الاجتماعي -

من خلال الاتجاه الاجتماعي، المهارات  0221مارلو فقد حددها أ:المهارات المعرفية -

 .القلق الاجتماعي الاجتماعية، مهارات التعاطف،

ت المهارات من خلال دراسا (Riggio, et al., 1991)ريجيو وزملائه اهتم  :تصاا الاجتماعيالا -

مهارة التعبير النفعالي مهارة الحساسية الانفعالية، مهارة :أالاساسية للاتصال الجماعي وهي 

الاجتماعية، مهارة التحكم التحكم الانفعالي، مهارة التعبير الاجتماعي، مهارة الحساسية 

 .الاجتماعي

فقد اهتمت  (Jones & Day, 1996, 1997)جونز وداى  أما ابحاث: المعرفة الاجتماعية -

بتحديد الابعاد المعرفية للذكاء الاجتماعي بقدرة الفرد على استخدام المعرفة الاجتماعية 

جتماعية و المشكلات الاأأأبالمرونة في ايجاد الاستراتيجيات الفعالة عند مواجهة المواقف

أساسين وهماالجديدة من خلال عاملين أ المعرفة الاجتماعية المتبلورة، مرونة المعرفة :

أ(021.021:، ص9112رجيعة،  ).الاجتماعية
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خمسة مكونات للذكاء  0222أOrloikفقد حدد اورليك (:أ9112)محمد غازي الدسوقي وكما ذكر 

أ:أالاجتماعي هي

 (.الحالات الداخلية والنفسية)خرين ادراك الآأ -

 .خرينالقدرة العامة على التعامل مع الآأ -

 .في الحياة الاجتماعية والدوارأمعرفة العادات  -

 .ستبصار والحساسية للمواقف الاجتماعية المعقدةالاأ -

 (21أ.ص)أ.استخدام الفنيات الاجتماعية في المعالجة الاجتماعية -

 :نظريات الذكاء الاجتماعي .8

 :1914العاملين لتشارلز سيبرمان نموذج  .1.8

درك المتخصصين في القياس جتماعي ونظرياته بتطورات كثيرة إلى أن ألقد مر مفهوم الذكاء الاأ

فقدم .أا المفهوم فقاموا باستخدام التحليل العاملي للتعرف على مكوناتهالنفس ي الطبيعة المعقدة لهذ

أ (spearman ,1904)سيبرمان 
 
أ فرضا

 
أن جميع أساليب الداء العقلي تشترك في يتلخص في  علميا

أساسية واحدة هي العامل العاموظيفة أ ن كل أسلوب من هذه الساليب له عامله بالإضافة إلى أ.

أ(أ012أ.صأ،9112ابو هاشم،.أ)و الخاصالنوعي أ

مفهوم ن حيث يرى سيرمان أن العامل العام يكمن وراء أي نشاط عقلي معرفي وتوصل إلى أ

ودلت نتائج بحوثه على  فاهيم التي تصلح لتفسير طبيعة العامل العام،فضل المالعقلية هو أالطاقة 

طلق عليها القوانين م أساسية أدائ لى ثلاثة ار بالعامل العام يرجع في جوهرة إاختب يأن تشبع أ

رتبط يأوما .دراك المتعلقاتلعلاقات، وقانون إدراك اراك الخبرة الشخصية، وقانون إإد:أبتكارية وهيالإأ

دراك الخبرة في جوهرها على قانون إأالتي تعتمد السيكولوجيةهو العلاقة  بموضوعنا مما سبق

أوآخرونن كان ستيرنبرغ ، وإلنفسه وهو يمر بهذه الخبرة وإدراكهدراك الفرد لخبرته الشخصية؛ أي إ
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ألم يخص أ ن نموذج سيبرمان يشيرون إلى أ (9111)
 
كوناته فمن خلالها بين مأللذكاء الاجتماعي ص مكانا

وبين عالمه الداخلي  بينهمايق التمثيل عن طرأ خرين من حولهن يدرك أفكار ومشاعر الآأيستطيع الفرد أ

 (20أ.، ص9111غازي،  ابراهيم)أ.وهي تقترب بما يسمي بالذكاء الاجتماعي

 :1921نظرية ثورندايك  . 2.8

عبارة عن عدد كبير من القدرات الخاصة ن الذكاء أ التي يعتقد بها 0291أنظرية ثورندايك

 الذكاء في جوهره يعتمدن رتبط فيما بينها بوصلات عصبية، وأالمنفصلة عن بعضها البعض والتي ت

و بين المثيرات أ و الوصلات العصبية التي يمتلكها الفرد، والتي تصلعلى عدد ونوعية هذه الارتباطات أ

و و الموقف، أأساس تشابهها في طبيعة المشكلة أ وقد ميز بين ثلاثة انواع من الذكاء على .الاستجابات

 .الموضوع الذي يهتم به، وهي الذكاء النظري، الذكاء العملي او الميكانيكي، الذكاء الاجتماعي التفاعلي

 (92.، ص9112العنيزات، )

أ:هي (9112)محمد غازي الدسوقي  لى ثلاثة انواع كما ذكر إالذكاء  وقد قسم ثورندايك

 .ويبدو في المهارات العملية اليدوية الميكانيكية: الذكاء الميكانيكي -

 .ويبدو في القدرة على فهم واستخدام الرموز والمعاني المجردة :الذكاء المجرد -

 (21أ.ص.أ)ويبدو في القدرة على فهم الناس والتفاعل معهم :الذكاء الاجتماعي -

ن الذكاء ليس وأوضح أأ.الاجتماعي عن التفاعلالذكاء الاجتماعي ناتج  أنأثورندايكحيث وصف 

نفعالية اوظيفة بسيطة او ملكة مستقلة، بل هو وظيفة تآلفية تتكامل فيها مقومات عقلية وأ

 (12أ.، ص9101السيد، ابو المكارم،وفرحاتي )أ.واجتماعية

نه إلا أأالذكاء الاجتماعي كنوع من أنواع الذكاء، هر بهول نموذج يظولعل نموذج ثورندايك هو أ

وضع اختبارات جيدة لقياسه، ونبه إلى ضرورة وأله ولم يحاول قياسه، لكنه دعا للإهتمام به، همأ
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وقد  .عداد اختبارات قياسهم والصور والمحتوى السينمائي في إسوأرأء لمواقف طبيعية وتنجب الالجو

العامل العام عوامل المتعددة فيما بعد والتي ترفض فكرة وجود كانت فكرته اللبة الاولى لنماذج ال

  (21.، ص9111غازي،  ابراهيم).أوتقدم بديلا عنه وهو العوامل الطائفية

 : (Guliford, 1955)جيلفورد ل نموذج بينة العقل. 3.8

افترض نظام مالا يقل عن  ،نماذج الذكاء السلوكي (Guliford)جيلفورد  طورأأ0212في عام

(أ (Canter & Kilhstrom, 2011حيث اوضح كانتور وكيهلستروم .أمن القدرات الفكرية المنفصلة(أ091)

وزملائه كانوا ناجحين في وضع اجراءات لمجالين مختلفين من الذكاء   (Guliford)جيلفورد أأن

أعلى النحو التالي الاجتماعي الاشخاص، المجال الثاني التعامل مع سلوك المجال الاول  فهم سلوك :

أ(Gkonou & Mercer, p 35.2017 ).الاشخاص الاخرين

ن القدرات المتضمنة لعقلية أوذجه عن القدرات امفي ن (Guliford)يرى جيلفورد حيث 

أأ وكية تمثللمعلومات سل
 
لى المعلومات عن ن الذكاء الاجتماعي ينتمي إلفهم الذكاء الاجتماعي، وأ ساسا

ويمثل الذكاء  .والمنقولة عن أوضاعهم وحركاتهم التعبيرية للآخرينالحالات العقلية والسلوكية 

أفي الانتاج(أ1)السلوكية، في الذاكرة (أ09)قدرات في المعرفة السلوكية، (أ1)قدرة هي (أ11)الاجتماعي بـ 

 (021.ص، 9112رجيعة، ).أكيفي التقيم السلوأ(أ1)في الانتاج التباعدي، (أ1)التقاربي، 

ويعتبر هذا النموذج فاتحة خير لمفهوم الذكاء الاجتماعي في العودة الى لساحة الاهتمام بعد 

من التخبط والارتجال في فترة أ-0291تصور ثورندايك منذ –الاهمال الذي كان يعاني منه لفترة طويلة 

الاجتماعي،  والإدراكحار فيها المفهوم بين مفاهيم نفسية عديدة كالتعاطف والاستبصار الاجتماعي 

واضح محدد، وكان هذا النموذج هو  وغيرها الى ان استقر في وضعه الصحيح واصبح يتناول كمفهوم

 لبحوثه فيما بعد
 
أ(22أ.، ص9112غازي، الدسوقي أ(.أميلاد للذكاء الاجتماعي واطار مرجعيا
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 : 1973حطب،  ابو  فؤادالنموذج المعرفي المعلوماتي ل. 4.8

والذي اشار فيه الى تصنيف (أ0221)علوماتي للقدرات العقلية في عام المعرفي الم هنموذجعرض 

أانواع الذكاء الى قلاث فئات هي واستمر في  االذكاء المعرفي، والذكاء الاجتماعي، والذكاء الوجداني،:

أ0222)تطويره حيث اقترح في عام  أتصنيف الذكاء الى سبع فئات هي( الحس ي الحركي، الادراكي، :

الذكاء  لنواعالثلاثي  ، استخدم التصنيف(0221)وفي عام .أالرمزي، السينمائي، الشخص ي، الاجتماعي

أفي ضوء متغير التعليمات وهي قات جتماعي، أو العلااء الاأالذكاء الموضوعي، او غير الشخص ي، والذك:

 (012أ.، ص9112ابو هاشم،  )أ.والذكاء الشخص ي الشخاصبين 

تفهم أفضل (أالذكاء)ن القدرة العقلية أ ساس ي الذي يقوم عليه هذا النموذج هوأالأ والافتراض

سيبرمان، "كما اكدت نماذج التحليل العاملي الكلاسيكية "أبناء معرفي"عن كونها "أكعملية معرفية"

أبيروت،فرنون، ثيرستون، جيلفورد كما يقوم على افتراض اخر وهو ان الموقف المشكل الذي يثير ".

او المتغير السلوك المعرفي عند الفرد قد ينشأ عن نقص المعلومات التي تلعب دور متغير التحكم 

وهناك افتراض ثالث وهو  التابع، و متغيرأل الذي يلعب دور متغير التنفيذ، أالمستقل، ثم يصل الى الح

ربع أتج من ن تستنألا بد  وأنهان العملية المعرفية لا يمكن استنتاجها من متغيرات التنفيذ وحدها أ

حكام ما تحكم، متغيرات التنفيذ، متغيرات أرات القبل التحكم، متغي حكام ماأ:أبعاد للمتغيرات هيأ

  (22أ.، ص9112غازي، الدسوقي أ)أ.بعد التنفيذ

  : 1981النموذج الثلاثي للذكاء الانساني لستيرنبرغ . 5.8

محدودية مفهوم الذكاء كما يستخدم في اختبارات الذكاء التقليدية، وقد ستيرنبرغ حيث ادرك 

وهو الذكاء اللازم للنجاح في الحياة بوجه عام وليس فقط في السياق "أالذكاء الناجح"طور ما اسماه 

كما "في الحياة تكاملة من القدرات اللازمة للنجاحاستخادم مجموعة م"الاكاديمي، يعني حيث به 

 .يتحدد هذا النجاح في سياق اجتماعي ثقافي معين
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وعلا ضوء ذلك  .أوبالتالي فهو يعتمد على قدرة الفرد على تعرف جوانب القوة والضعف لدبه 

لقائم على المكونات المعرفية، الذكاء التحليلي وا:أحدد ستيرنبرغ تصوره عن الذكاء في ثلاثة انواع هي 

والذكاء الابداعي القائم على جوانب الخبرة في الحباة، اما النوع الثالث فهو الذكاء العملي القائم على 

 .والذي يتضمن القدرة على فهم وتحليل المواقف في الحياة اليومية الجوانب الاجتماعية السياقية

 (011.019أ.ص ص، 9112غازي، الدسوقي )

شكال هي كن فهم الذكاء من علاقته بثلاثة أنساني يملنظريته الثلاثية في الذكاء الإ اوطبق

ن التمثلات والمعالجات عالم الخارجي للفرد، ويفسر ذلك بأالعالم الداخلي للفرد، خبرة الفرد، ال

الحياة في لكن الذكاء يستخدم هذه العمليات .أفرادلذكاء تكون ثابتة داخل الأالعقلية المتضمنة في ا

أ.خرىأاليومية بشكل غير ثابت ومن شخص ومن ثقافة لأ

وفي هذه الدراسة فإن نظرية جاردنر للذكاءات المتعددة هي الموجهة في انتقاء المهارات المكونة 

أ:والتي تم بناء مقياس الذكاء الاجتماعي بالإعتماد عليها وفيمايلي عرض لهاته النظريةللذكاء الاجتماعي 

 :Howerd Gardner 1983 الذكاءات المتعددةنظرية  .  6.8

عة هارفارد بالولايات المتحدة الامريكية هذه النظرية لول ماستاد بجاأ Howerd Gardnerقدم 

واستمر في تطويرها لما يزيد على (أFrames of mind)أ"أطر العقل"في كتاب بعنوان  0221مرة في عام 

أ
 
 .عشرين عاما

، وبعد خلافا لنظريات الذكاء التقليدية التي تعتبر العقل البشري يعمل كوحدة كلية واحدة 

الذكاء جاء هوارد جاردنر مختلفا من خلال كتابه  وأنواععقود من اختلافات حول مفهوم وطبيعة 

أبقه عن اعتقادات شاعت حول الذكاءاطر العقل، عما س وجود أالسبعينياتفقد تصور في بداية .

عن  نظريته صاغالدليل المقنع على ان هنالك العديد من القدرات الفكرية الذايتة في البشر، حيث 
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الذكاء باسم الذكاءات المتعددة مستعرضا مجموعة ضخمة من الادلة والمصادر المتنوعة تمثلت 

 والسوياءن عقليا باقرة ومرض ى تلف المخ والمعاقيعوال بالدراسات التي قام بها على الافراد الموهوبين

 (021.ص ،9100ابو حامد، ).أمن الاطفال والبالغين

وفقا لنظريته الذكاءات المتعددة بأنه القدرة على حل المشكلات، أو  الذكاء Gardnerويعرفه  

نواتج ذات قيمة في نطاق ثقافة واحد على القل وسياق خصب وموقف طبيعي، كما يرى أن أي فرد 

أ(011.،ص9112سيد احمد، )أ.يمتلك ثمان ذكاءات

 :المبادئ التي قامت عليها نظرية الذكاء المتعدد -

مجموعة من المبادئ كما وردت  فقد ذكر جاردنرأ 9100ناصر الدين ابو حامد  اشارأحسب ما  

 :عماله هي كما يليأفي 

 .إن الذكاء ليس نوعا واحدا بل هو انواع متعددة ومختلفة -

 .ويتمتع بخليط من انواع الذكاء الديناميكيةإن لكل شخص متميز وفريد من نوعه  -

ع الذكاء تختلف في النمو والتطور، إن كان على الصعيد الداخلي للشخص أو على ن انواإ -

 .الصعيد البيني فيما بين الشخاص

 .إن كل انواع الذكاء كلها حيوية وديناميكية -

 .اء ووصفها وتعريفهاكع الذيمكن تحيد وتمييز أنوا -

 .الفرصة للتعرف على ذكائه وتطويره وتنميتهحق كل فرد يست -

 .إن استخدام ذكاء بعينه يسهم في تحسين وتطوير ذكاء اخر -

إن مقدار الثقافة الشخصية وتعددها لهو جوهري وهام للمعرفة بصفة عامة ولكل انواع  -

 .الذكاء بصورة خاصة
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انسانية بغض النظر إن انواع الذكاء كلها توفر للفرد مصادر وقدرات كامنة لتجعله اكثر  -

أ(021.022أ.ص ص)أ.عن العمر او الظرف

في  Howerd Gardner أما تعريف الذكاءات المتعددة فهي نظرية أتى بها عالم النفس الامريكيأأ

حيث توصل لنظرية جديدة أطلق عليها نظرية الذكاءات المتعددة، ثم قام بتطويرها عام (0221)عام 

حيث تختلف عن النظريات التقليدية في نظرتها للذكاء؛ لنه يرى أن الذكاء الإنساني هو  (0221)

نشاط عقلي حقيقي، وليس مجرد قدرة للمعرفة الإنسانية ولذلك سعى في نظريته هذه الى توسيع 

 مجال الإمكانات الإنسانية بحيث تتعدى تقدير نسبة الذكاء، ولذلك نجد أن العديد من برامج ومناهج

التعليم للأطفال، قد إعتمدت في الفترة الخيرة على هذه النظرية، وانطلاقا من هذا التصور يرى 

أالفقيهي" أحسب ما ذكره " أجاردنر " أنه يجب أن لا نتعامل مع ذكاء الطفال في التعليم بالمناهج "

المتعددة لكي يستفيد  القائمة على التلقين المحض، وإنما يجب التركيز على النشطة المختلفة للذكاءات

أ:وهذه الذكاءات نشرحها على النحو الآتي.أكل طفل من النشاط الذي يوافق ذكاءاته

وهو القدرة على الاستخدام العملي للغة والكلمات بكفاءة كوسيلة  :الذكاء اللغوي اللفظي -

داء اللغوي، الصوتيات، هذا الذكاء القدرة على معالجة الأللتعبير والاتصال ويتضمن 

 .أالمعاني

هو القدرة على إدراك العالم البصري بدقة، والقدرة على خلق : الذكاء البصري المكاني -

خبرات بصرية ويتضمن القدرة على رؤية الشكل واللون والمعيشة والصفة المميزة والعمق 

 (910.، ص9102عفانة، والخزندار، ).أالمكاني

ط والإستدلال والتفكير المنطقي القدرة على إدراك النما: الذكاء المنطقي الرياض ي -

أالرياض ي، والتمكن من حل العمليات الرياضية والتعامل مع الرقام أ. ، ص 9102قاسم ، )

 (12.01.ص
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 : الذكاء الجسمي الحركيأ -
 
يتصل هذا الذكاء بالذات البدنية ويتحكم المرء بجسمه إذ

أو أن يقوموا بحركات جسمية دقيقة  يستطيع أصحاب هذا الذكاء أن يعالجوا الشياء،

أ
 
أبسهولة نسبيا ر ويستمتعون بالتحديات البدنية، . حاسة اللمس عندهم حسنة التطو 

وأفضل تعلم يمكن لهؤلاء أن يحققوه ذلك الذي يأتي عن طريق عمل الشياء وتحريكها 

 .أوتمثيلها

تقدير وتشكيل الآراء وهو القدرة على إنتاج النغام والإيقاع، وفهم وأ: الذكاء الموسيقي -

 
 
الموسيقية وتبدو مظاهر الذكاء الموسيقي على كل الناس القادرين على الغناء، وفقا

 .للمفاتيح الموسيقية، أو المحافظة على درجة سرعة الغناء

وهو المقدرة على الوصول الى مشاعر المرء (: العلاقة مع النفس)ذكاء ضمنشخص ي  -

أالذاتية وحالاته العاطفية هذا الذكاء يختارون عادة العمل بمفردهم  وأصحاب.

أويستخدمون فهمهم لنفسهم ولفتهم بها كموجة في تصرفاتهم وهم على اتصال دائم .

 وتصورات واقعية لنفسهم
 
الكردي، )أ.بمشاعرهم الداخلية ويمكنهم أن يضعوا أهدافا

 (12.، ص9111

 أ(:الإجتماعي)الذكاء بينشخص ي  -

الخرين ومقاصدهم، ودافعهم ومشاعرهم والتمييز بينهما، هو القدرة على ادراك أمزجة 

ويضم هذه الحساسية للتعبيرات الوجهية والصوت والإيماءات والقدرة على التمييز بين 

مختلف النواع من الإيماءات بين الشخصية والقدرة على الاستجابة بفاعلية لتلك الإيماءات 

أ(00،ص9111جابر،  عبد الحميد).بطريقة برغماتية

أ
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 : الذكاء الطبيعي -

ويوجد عند هؤلاء المتوجهين بقوة نحو العالم الطبيعي بما فيه من نباتات وحيوانات ونحو 

الذين يمتلكون ذكاء طبيعيا عالي المستوى يحبون أن يكونوا في  الجغرافيا الطبيعية والشياء الطبيعية،

وهم .أالهواء الطلق ويميلون الى ملاحظة الشياء الخارجة عن المألوف في الوضاع البيئية التي يواجهونها

ة، ويظهرون  ماهرون في استخدام هذه النماط والمعالم في تبويب وتصنيف الشياء الطبيعية والحي 

أتقديرهم لل
 
أ بيئة ويفهمونها فهما

 
 (12.، ص9111الكردي، ) .عميقا

أ9111)الى تلك النواع يشير جاردنر  بالإضافة   خرى للذكاء الروحي والذي إلى وجود أنواع أ(

ذي يشير يتضمن الاهتمام بالقضايا الكونية والخبرات فوق الحسية وتقديرها، والذكاء الوجودي وال

أالإنسانمصير نساني والعدم وأللوجود الإساسية لى الاهتمام بالقضايا الأإ إلا أن جاردنر يرى أن .

 تتعدى حيز وجود هذين النوعين من الذكاء لازالت في مرحلة مبكرة لاأ لإثباتبحاث اللازمة الأ

مام جمعية البحث التربوي ذ يرى في خطابه الذي القاه أذلك إلبعد من اردنر التأملات، بل ويذهب ج

 على تقديم 91بمناسبة مرور  (9111)مريكية عام الأ
 
قد يحمل  أمرة؛ أن  المستقبل لولأالنظرية  عاما

 جديدة من الذكاء مثل الذكاء الرقمي والذكاء الجنس ي
 
 (012:أ، ص9112غازي، الدسوقي أ).أأنواعا



الذكاء الاجتماعي                                                                  الثالث                 الفصل   

 
78 

 

 (12.، ص9101قطامي، )يوضح انواع الذكاء المتعدد حسب نظرية جاردنر (  04) رقم  شكل

 في عملية تصنيف   
 
ومن خلال استعراض الذكاءات الثمانية السابقة، تبدو الإجابة أكثر وضوحا

أفهنالك من تظهر الموهبة أو الذكاء لديه في المجال الحركي .الشخاص وآخرون تبدو جلية في الذكاء .

جتماعي تفاعلي زون بذكاء االلغوي بينما فئات أخرى تتميز في الجانب المنطقي الرياض ي، وآخرون يتمي

أبين ال
 
ونلاحظ أن هذه الذكاءات الثمانية لا .أشخاص وبين أنفسهم، وآخرون يظهرون ذكاء موسيقيا

أ.أتقتصر على فرد معين بل هناك أشخاص يمتلكون جوانب قوة وجوانب ضعف في ذكاءاتهم

 مع مقتضيات النجاح في أن جاردنر أعاد صيغ حيث نجد
 
ة مفهوم الذكاء بحيث يكون متفقا

 أشار إلى
 
أن  الحياة، فلا يوجد ذكاء واحد، ولكن يوجد ذكاءات متعددة، فالاعتقاد الذي ساد سابقا

وأن الطفل الذي يمتلك قدرات ذكائية افضل من .أالذكاء في جوهره يستمر مع الإنسان مدى الحياة

كما اوضحه جاردنر للذكاء  الحديث  ة للتعديل أو التغيير، إلا أن الاعتقادغيره ثابتة لديه وغير قابل

يفيد أن الذكاء لا يوصف على أنه كمية ثابتة؛ أي أن الذكاء قابل للزيادة والتطوير والنمو والتدريب 

الذكاء 
 المتعدد

الذكاء 
 (LI)اللغوي 

الذكاء  
المنطقي 
 الرياضي 

الذكاء 
المكاني 
 البصري

الذكاء 
 الموسيقي

الذكاء 
 الطبيعي

الذكاء 
 الاجتماعي

الذكاء بين 
شخصي 

(الذاتي)  

الذكاء 
الجسمي 
 والحركي
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أنوا ع مختلفة وكل نوع مستقل عن الآخر، وينمو ويتطور بمعزل عن  والتعلم كما أنه  متعدد ولديه

 (12أ.، ص9101، واليوسف، أقطامي).أاع الذكاء الخرىأأنوأ

الذكاء "الذكاء الاجتماعي والذي يسميه جاردنر :أجاردنر د هذه القدرات التي تناولها نموذجحوأ

ومشاعرهم  وأمزجتهمقدرة على فهم الاخرين ودوافعهم واهتماماتهم لويعني باأالشخاصبين 

والقدرة  د لتعبيرات الوجوه والصوت والإيماءاتويضم ايضا حساسية الفرأ.أومقاصدهم والتميز بينها

.أيظهرون مهارات قيادية والتجاوب معهم وأصحابهأوإقناعهمعلى التواصل والتفاعل مع الاخرين 

مام الناس المجال أريق وإتاحة ويعتبر هذا النوع من الذكاء ضرورة من ضرورات تفعيل عمل الف

مواقع اجتماعية قيادية بحاجة لهذا النوع  يحتلونأوجميع الاشخاص الذين .أبالعمل بصورة جماعية

أمن الذكاء لذلك يمكن مساعدة الطلبة في تطويره لديهم من خلال انشطة التي تتطلب حل .

أالمشكلات أيتمتعون بهذه القدرات نجد سماتهمالى الاطفال الذين وعند النظر .  اللفظية؛الميل الى :

أديثبمعنى الرغبة في الح لى جانب الرغبة في التعلم من خلال التعلم وبناء العلاقات الاجتماعية إ.

أالتعاوني فهم يتمتعون بمهارات رفيعة المستوى بالاتصال الشخص ي والاجتماعي والقدرة على التميز .

ابو )أ.المختلفة وسلوكياتهمبين الاشخاص في ضوء معايير محددة وتقدير احتياجات الاخرين 

أ(021.021أ.، ص ص9100حامد،

ربع مهارات منفصلة أوهاتش  قد حدد له كلا من جاردنرأف 9112محمد غازي الدسوقي كما ذكر 

أ:أوهي بوصفها مكوناته

ويتمتع  ،الفرادمجموعة مشتركة من  وهي قدرة عقلية تستلزم جهود :تنظيم المجموعات -

 .ورؤساء المنظمات والقادة والعسكريونأبها المخرجون 

تعني موهبة الوسيط الذي يستطيع أن يمنع وقوع  قليةوهي قدرة ع :الحلوا التفاوضية -

 .والمديرون السياسيونأو ايجاد حلول لها، ويتمتع بها القضاة المنازعات أ
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و التعرف على مشاعر الناس ، أوهي القدرة على المواجهة :العلاقات الشخصية -

شخاص نراهم اسبة، وهو فن العلاقات بين البشر، هؤلاء البصورة من هماتمواهتما

 .اعضاء بارزين في الفرق الرياضية ، ومعلمين بارزين ممتازين

ببصيرة نافذة ومعرفة  الآخرين وهو القدرة على اكتشاف مشاعرأ :التحليل الاجتماعي -

 (000أ.ص)أ.اهتماماتهم ودوافعهم

 :مهارات الذكاء الاجتماعي .9

تم الاطلاع على ما أشار إليه  -لغراض هذه الدراسة-لتحديد المهارات المكونة للذكاء الاجتماعي 

العديد من الباحثين من مهارات مكونة لهذا النوع من الذكاء بالإضافة إلى نظرية الذكاء المتعدد التي 

 حيث وجدت مايلي
 
أ:تم الإشارة غليها آنفا

، أن الذكاء الاجتماعي يندرج ضمن  9112محمد غازي وقي الدسكما ذكر  0221لقد وضح تايلور 

أ:أمسمى الادراك الاجتماعي، حيث يحتوي على ثلاث مهارات هي كالتي

 .فهم الحالات السلوكية والنفسية للآخرين -

 .القدرات التنبؤية -

أ(29.20أ.ص).أالقدرة على التصرف بطرق متوقعة في سياق النظام الاجتماعي -

كما ذكرها قطامي يوسف (أsillberman & hansburg2000)سيلبرمان وهانسبرج وأشار كل من 

أ :، أن الذكاء الاجتماعي يتكون من المهارات الآتية9101ورامي اليوسف

 .فهم الناس والتعاطف معهم -

 .التعبير عن الذات بشكل واضح -

 .التأثير في الآخرين -
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 .حل النزاعات -

 (19أ.ص)أ.المحافظة على العلاقات مع الآخرين -

أربع مهارات منفصلة بوصفها مكوناته  9112كما ذكر محمد غازي "و حدد كلا من جاردنر وهاتش

أ:أوهي

وهي قدرة عقلية تستلزم جهود مجموعة مشتركة من الفراد، ويتمتع  :تنظيم المجموعات -

 .بها المخرجون والعسكريون ورؤساء المنظمات والقادة

وهي قدرة عقلية تعني موهبة الوسيط الذي يستطيع أن يمنع وقوع  :الحلوا التفاوضية -

 .المنازعات أو ايجاد حلول لها، ويتمتع بها القضاة السياسيون والمديرون

وهي القدرة على المواجهة، أو التعرف على مشاعر الناس  :العلاقات الشخصية -

شخاص نراهم واهتماماتهم بصورة مناسبة، وهو فن العلاقات بين البشر، هؤلاء ال

 .اعضاء بارزين في الفرق الرياضية ، ومعلمين بارزين ممتازين

وهو القدرة على اكتشاف مشاعر الآخرين ببصيرة نافذة ومعرفة  :التحليل الاجتماعي -

 (000أ.ص) .اهتماماتهم ودوافعهم

 فسوف تصبح مادة لصقل وتهذيب العلاقات بين 
 
ويشير إلى أن هذه المهارات إذا اجتمعت معا

الناس بعضهم البعض، كما أن الذين يتمتعون بالكفاءة في الذكاء الاجتماعي يسهل عليهم الارتباط 

ل بالناس من خلال ذكائهم في قراءة انفعالات الناس ومشاعرهم، ويستطيعون معالجة المنازعات قب

أ((Marchiori, Henkin, & Hawk, 2008, p.29.أنشوبها  في أي نشاط إنساني

أ
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كما   -وهو باحث في مجال الذكاءات المتعددة في جامعة ولاية كنت-أ Shearerأما بانتون شيرر 

، فيشير إلى أن الذكاء الاجتماعي بين الشخاص يتضمن 9101ذكرها قطامي يوسف ورامي اليوسف 

أ:المهارات الآتية

 .القدرة على ملاحظة الفروق الفردية -

 .القدرة على التعرف على مشاعر وأمزجة  ووجهات نظر ودوافع الآخرين  -

 (11.ص)أ.القدرة على إدارة وقيادة المجموعات -

إلى أن الذكاء الاجتماعي بين الشخاص يتكون من ثلاث مهارات  Campbellفي حين أشار كامبل 

أ:هي(أ11، ص 9101اليوسف، قطامي يوسف، ورامي )أساسية 

 .فهم دوافع الآخرين -

 .فهم حاجات الآخرين -

أ.العمل بشكل جيد مع الفريق -

ولغراض هذه الدراسة تم انتقاء أربع المهارات المكونة للذكاء الاجتماعي والتي تم الإشارة إليها في 

ن المشار إليهم أعلاه، نظرية الذكاء المتعدد لجاردنر التي حظيت بدعم وشبه اتفاق من الباحثين الآخري

بحيث تم الخذ .أذلك لتنميتها لدى تلاميذ السنة ثالثة من التعليم المتوسط من خلال برنامج ارشادي

بعين الاعتبار ملائمتها للخصائص العمرية المستهدفة  والوسط الاجتماعي في هذه الدراسة أما تلك 

أ:المهارات التي تم اختيارها فهي  كالآتي

 .المجموعاتقيادة  -

 .التواصل  -

 .والتحليل الاجتماعي .حل المشكلات -
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أ.التحليل الاجتماعي -

بتبادل المعلومات بعدة طر بحيث  للأفرادعملية تسمح " الآخرينمهارة التواصل مع فتعتبر 

 ،يستخدم جميع الاطراف المشاركين فيها لغة مشتركة متبادلة بما في ذلك اللغة الشفهية وغير الشفهية

 (92أ.، ص9101قطامي، واليوسف، ) "كلغة الجسد ولغة الاشارة

قدرة الطفل :أ"أ، على أنه9101الصوافية  كما أشارت اليهأ(9109)ويعرفه عكاشة وعبد الحميد 

صداقات معهم والتحكم في سلوكه أوينالمواقف الاجتماعية وقدرته على تكعلى التفاعل مع أقرانه في 

بما يتلاءم  مرنة خاصة في مواقف التفاعل الاجتماعي مع الاقران وتعديلهاللفظي وغير اللفظي بصورة 

أ(02.ص)"مع ما يطرأ على تلك المواقف من مستجدات وتتضمن مهاراتي التواصل الفظي وغير اللفظي

أ
 
 فحسب لكن ألتواصل الاجتماعي لا يكون فقط شفوأن اأأColline, S. (2009)ر كويذ

 
ه يتضمن يا

وحين يمتلك الفرد مهارات  عاطفية،رة على ارسال رسالة دوالتي تتضمن عادة القمهارات لا شفهية 

حينما  الآخرين،اجتماعية يعتمد فيها على التحكم الذاتي بسلوكه غير الشفهي في حالة تواصله مع 

أ
 
أ(Colline, 2009, p52 ) .خرينة ويكون تقييمه ايجابي من قبل الآأسم سلوكه هذا بالكفاءة الاجتماعييت

هم التي تعتبر من أصغاء والإنصات مهارة الإأشكال مهارة التواصل الاجتماعي اللفظي ، أومن 

دراك الجيد في فعل إنساني مركب يتألف من الإأ صغاء الجيدظي ويتلخص الإأمهارات التعبير اللف

الانفعالات المصاحبة لمتابعة الحديث مع التركيز والانتباه  وإدراكلمشاعر المتحدث أثناء حديثه، 

صغاء وء سياق الكلام، مما يعني أن الاأاللغوية في ض المفرداتاني وإدراك معأالإنصات،والالتزام بآداب 

 & .,Craig-Unkefer ).الكلمات اكثر من الكلمات بحد  ذاتهايتضمن تحريك العواطف والشعور بما وراء 

Kaiser, 2002, p 11)أ
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والإصغاء الجيد يحتاج الي تدريب  ،التطويرألىإأصغاء من المهارات التي تحتاجوبذلك يعد الإأ

وممارسة لكي تتوافر لدى الفرد الكفاية الانفعالية التي تجعله يشعر بشعور الاخرين ويعبر عن رأيه من 

 (Collins ; 2009 , p30)أ.غير اساءة أو تجريح

 :أالاجتماعياستراتيجيات توظيف الذكاء  .11

مجموعة من الإستراتيجيات الممكن استخدامها في تنمية  9112لقد ذكر ايناس محمد ناسه 

أ:الذكاء الاجتماعي لدى الاطفال ومن بينها ما يلي

 أ:مشاركة القران -

وتكون على اشتراك مجموعة من  تعد المشاركة أسهل استراتيجيات الذكاء المتعدد في التنفيذ،

الطفال في أداء عمل أو نشاط ومن الممكن أن يشترك الطفل مع نفس الطفل الذي يشترك 

 .معه كل مرة أو مع الطفال آخرين في نفس الصف، وقد تكون المشاركة قصيرة أو ممتدة

 أ:الجماعات التعاونية  -

و تعلمية مشتركة هو المكون أن تستخدم الجماعات الصغيرة لتحقيق أهداف اجتماعية أ

أو (1)المحوري للتعلم التعاوني، مثل هذه المجموعات تعمل بفاعلية عالية ويتراوح اعضاؤها 

أفراد، ولكل منهم دور محدد، وقد تقوم الجماعة بتحديد دور كل فرد وتجدهم يتعاونون (أ2)

ذاته يعمل على تنمية فيما بينهم وكل منهم دور محدد كما لو كان عمل سينمائي، وهذا في حد 

 (92ص).أمهاراتهم الاجتماعية، ويساعدهم في الواقع الفعلي بعد  ذلك

أ
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 :خلاصة الفصل

لتفكير الذي يساعده في التواصل خرى في قدرته على ايتميز الانسان عن باقي المخلوقات الأ

ويكون هذا التواصل ناجحا بقدر امتلاكه لمهارات الذكاء الاجتماعي،  الآخرين،أالتفاعل مع الاشخاصوأ

 معرفية سلوكية إرشاديةبرامج اكاة التي تعرض عليه في سبها عبر التدريب والملاحظة والمحالتي يكت

نشطة الموسيقية إلى ال بالإضافةوالقصة والمشاريع التعاونية  حرأتتضمن أنشطة متعددة، مثل المس

حيث تؤدي البرامج تتمثل فيها الخبرات السمعية والبصرية واللغوية والعاطفية والاجتماعية، 

 
 
أالارشادية دورا

 
لى تنمية استعداداته سعى إتفي تنمية المهارات التعبيرية والاجتماعية للطفل حيث  هاما

قات الطفل مع وتعكس علا عيةجتماالاأة القيادة ل واكتساب مهارأعلى التفاعل والتواص وقدراته

بالتدريب عليها من قبل مربيين مهتمين   إلاأالاقران تطور حياته الاجتماعية الناضجة التي لا تأتي 

لتطويرها، ويمتلك الطفل مهارات  والنشطةيستخدمون جميع الاساليب  للأطفالبالتنمية الاجتماعية 

 عن النزاعات، فهو يتعالاجتماعي تساعده على التواصل مع الاخرين ب الذكاء
 
لم الممارسة عيدا

والتسامح  الخطأويتعلم الاعتذار عند  غاء والحوار وعدم مقاطعة الاخرينوالتفاوض ويتعلم الاص

أ والتعاطف، أ.س لشخصية سوية من الناحية النفسية والاجتماعية والوجدانيةوهذه المهارات كلها تؤس 



إالمنهجية والميدانية للدراسةجررااا  الإ :الفصل الرابع

إإ.تمهيد

 .الدراسة الاستطلاعية .1

 .لدراسة الأساسيةا .2

 .للدراسة المنهج المستخدم1-2-

 .حدود الدراسة   2-2-

إ.عينة الدراسةمجتمع وإإ   3-2-

 .أساليب المعالجة الحصائية  -4-2إإإ

إ.الفصل خلاصة

إ

إ

إ

إ

إ

 

 

إ
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إ:تمهــــــــــــيد

عد ما تطرقنا إلى الجانب النظري، وتناولنا إشكالية الدراسة، وفرضياتها وقدمنا التعريف ب

 حيث منة دراسالوصفا مفصلا للإجراءات التي اتبعناها في تنفيذ متغيراتها، نتناول في هذا الفصل ب

 اليبوالأسإالقياس، لأداة  الى الخصائص السيكومترية بالإضافة، وأدواتها الدراسة مكانزمان و 

 .الاحصائية التي وظفناها في هذه الدراسة

إ:الدراسة الاستطلاعية -1

تعتبر الدراسة الاستطلاعية دراسة استكشافية وهي مرحلة هامة في البحث العلمي نظرا 

لارتباطها المباشر بالميدان وهدفها هو ضبط متغيرات البحث والتأكد من وجود عينة الدراسة ومعرفة 

لأداة  من خلال التأكد من الشروط السيكومتريةستعملة ملائمة للدراسة، دوات المما إذا كانت الأ 

، وضبط مختلف متغيرات الدراسة ضبطا علميا دقيقا، لتتماش ى مع أهداف (صدق، وثبات)الدراسة 

 . الدراسة

إ:أهداف الدراسة الاستطلاعية -1-1

 .تحديد العينة المراد دراستها -

 .بناء استمارة البحث النهائية -

 .البرنامج الارشاديبناء  -

 . ت الدراسةاو أكد من الخصائص السيكومترية لأدالت  -

إ:إجررااا  الدراسة الاستطلاعية -1-2

لاستكشاف ميدان تم القيام بدراسة استطلاعية  قبل الشروع في الدراسة الأساسية للبحث

 :تمللة فيما يييالم ومجتمع الدراسة، الامر الذي يتطلب القيام ببعض الاجراءات وترتيب بعض القاءات
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( التكوينمكتب )الذهاب إلى مديرية التربية لولاية المسيلة وبالتحديد مصلحة التكوين والتفتيش  -

جل التعرف عيى من أ .المتوسطات التابعة لبلدية بوسعادةترخيص للذهاب إلى  من أجل أخذ

 .اد المجتمعوذلك بالحصول عيى قوائم اسمية للفئة المستهدفة وإحصاء أفر . مجتمع الدراسة

 (.عينة التقنين)اختيار العينة الاستطلاعية  -

المعدة من طرف الباحلة للتحكيم من طرف  بالذكاء الاجتماعيأداة الدراسة الخاصة  إخضاع -

يعها عيى العينة ، ثم توز والقياس النفس ي أساتذة مختصين في علوم التربية وعلم النفس

 .ة البحث، للخروج بأداة الدراسة النهائيةجل التأكد من صدق وثبات أداالاستطلاعية من أ

 .اختيار عينة الدراسة الأساسية -

إ:حدود الدراسة الاستطلاعية -1-3

إ:الحدود الزمانية -1-3-1

ابتداء من حصر المجتمع  1008-00-10 إلى 1008-00-03امتدت الدراسة الاستطلاعية من 

من الخصائص السيكومترية لأداة  الأصيي بمساعدة مصلحة التكوين والتفتيش وصولا إلى التأكد

 .الدراسة

إالحدود المكانية -1-3-2 محمد شعباني  بمدينة بوسعادة  تمت الدراسة الاستطلاعية في متوسطة :

 .المسيلةولاية 

إ:عينة الدراسة الاستطلاعية -1-4

من  منتظمة وللتحقق من الشروط السيكومترية لأداة الدراسة قمنا باختيار عينة عشوائية

وقد تم استبعادهم  ،(انثى 71)و ( ذكر77) ،تلميذ وتلميذة 041يذ السنة ثاللة متوسط تكونت من تلام

 .من العينة الأساسية

 

إ
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إ:إخضاع أداة الدراسة للتحكيم إ-1-5

وفي دراستنا هذه تم . عملية جمع المعلومات تتطلب العديد من الوسائل والأدوات لجمع البياناتن ا   

المعتمد في  الاستبيان نسبة للدراسة التي نقوم بها وبما أعتباره وسيلة منااستخدام الاستبيان با

الدراسة يقيس مستوى الذكاء الاجتماعي لدى تلاميذ السنة ثاللة متوسط، فإننا قمنا بتقسيمه إلى 

 : التي تتكون مما ييي. مجالات أربعة

 .عبارة  (03)قيادة المجموعات يتكون من :المجال الأولإ

 .عبارة  (03)التواصل الاجتماعي يتكون من  : انيالمجال الث

 . عبارة (03)يتكون من حل المشكلات  :المجال الثالث

  .عبارة( 03)التحليل الاجتماعي يتكون من : المجال الرابع

عرض في صورته الأولية عيى نخبة من الأساتذة المختصين في مجال علوم التربية وعلم النفس 

، كما هو أستاذ وأستاذة(إ07)، حيث بلغ عددهم لجامعات داخل الوطن نوالقياس النفس ي التابعيي

 :حيث طلب منهم تحكيم كل عبارة بمراعاة ما ييي ،(11)الملحق رقم موضح في 

 .مدى وضوح الفقرات من حيث الصياغة اللغوية -

 .بدائل الأداة للإجابة عن فقرات الاستبيان مةملائمدى  -

 .اد العينةمدى وضوح التعليمات المقدمة لأفر  -

 .مدى صلاحية بنود الاستبيان -

 .اقتراح تعديلات عيى البنود غير الملائمة -

تم  ،(02انظر الملحق رقم)وفي ضوء الاقتراحات والملاحظات التي قدمها الأساتذة المحكمين

إعادة صياغة بعض العبارات، وحذف بعض العبارات غير الملائمة منها، التي لم تحصل عيى نسبة 
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بند من بنود الاستبيان وبذلك ( 30)افقة من طرف الأساتذة، وقد نتج عن ذلك حذف من المو  10%

 .بند( 83)مجالات بعدما كان يحتوي عيى  أربعموزعة عيى ( 21)أصبح يحتوي عيى 

 :والجدول الأتي يوضح التعديلات الطارئة عيى الاستبيان الأولي كما ييي

إ.ه الأولية والتعديلا  وفقا لآراا المحكمينثل عبارا  الاستبيان في صورتيم (12)جردول رقم 

 العبارة بعد التعديل لآراء المحكمين العبارة قبل التعديل لآراء المحكمين الرقم

 إ11
 
ني استطيع أن أدرّس أحب أن أقوم بتدريس الأطفال الأقل مني سنا

ّ
 منّي أعتقد أن

 
 .الأطفال الأقل سنا

 .يمكنني قيادة زملائي في القسم لإنجاز مشروع ما ايمكنني قيادة فريق والعمل في مشروع مإ12

ثق في قدراتي في انجاز ما أتوقع إنجازهإ13
ُ
 .أشعر أن لدي قدرات تؤهلني لقيادة زملائي في الصف ا

لدي القدرة عيى تنظيم علاقاتي الاجتماعية مع إ14

 الاخرين

 .أعتقد أنني أتفاهم بسهولة مع زملائي في القسم

 في نشرة الاخبار التلفازأحب ان أكون إ15
 
 .أعتقد أنه باستطاعتي أن أكون منشط في نشرة الأخبار منشطا

أستطيع اقناع زملائي بعمل النشاطات بأسلوبي إ10

 الخاص

 .أستطيع اقناع زملائي بممارسة أي نشاط

 .أعتقد أن زملائي يفهمونني عندما أحدثهم أستطيع أن أتكلم بكل طلاقة مع الآخرينإ10

  للتواصل مع الآخرينأسإ10
 
 طويلا

 
  في الحديث مع الآخرين تغرق وقتا

 
 طويلا

 
 أستغرق وقتا

 .أعتقد انني أجيد الاستماع لحديث الآخرين أجيد مهارة الاستماع الواعي للآخرينإ10

أستطيع التنبؤ ببعض أفكار اصدقائي أثناء إ11

 الدردشة

 ردشةأستطيع فهم بعض أفكار اصدقائي الغامضة أثناء الد

 عيى إ11
 
أتنبأ بالطرق التي يستجيب بها الآخرين ردا

 تصرفاتي

 عيى تصرفاتي
 
 أفهم الطريقة التي يعاملني بها الآخرين ردا

إ

إ
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إ:بعد التحكيممن الاستبيان يوضح العبارا  المحذوفة (إ13)جردول رقم 

 التبرير المنهجي  الفقرات المحور 

 فوق مستوى العمر الزمني والعقيي لعينة الدراسةعبارات تإ3-2-1 قيادة المجموعات 00المحور 

 لا تقيس ما وضع لأجله إ0

 المصطلحات غامضة وغير مفهومة للعينة المقصودةإ10

 01المحور 

 التواصل الاجتماعي

 المصطلحات غامضة وغير مفهومة للعينة المقصودةإ11-13-10

 لا تقيس ما وضع لأجلهإ12-15-11

 03المحور 

 حل المشكلات

14-10-10-

إ14-10

 عبارات تفوق مستوى العمر الزمني والعقيي لعينة الدراسة

 عبارات تفوق مستوى العمر الزمني والعقيي لعينة الدراسة-إ12-11 التحليل الاجتماعي 04المجال

 إ

إ

 :لمقياس الذكاا الاجرتماعيالخصائص السيكومترية  -1-0

من تلاميذ السنة ثاللة متوسط بمدينة بعد ما تم تطبيق المقياس عيى عينة الدراسة المتكونة 

، بهدف حساب الخصائص السيكومترية تلميذ وتلميذة( 149)بوسعادة ولاية المسيلة ، والبالغ عددهم 

. لإجراء التحليل الاحصائي للفقرات SPSSللمقياس؛ باستخدام الحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية 

 :تحصلنا عيى النتائج الآتية

 :إمؤشرا  الصدق -4-2-1

إن تقدير صدق المقياس يملل إحدى الوسائل المهمة في الحكم عيى صلاحيته، ويعني الصدق 

جودة الاختبار بوصفه أداة لقياس ما وضع من أجل قياسه، وميزة الصدق من أكثر الصفات أهمية 

 .التي يجب أن يتصف بها أي مقياس
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 :للتأكد من صدق المقياس قمنا بحساب الصدق كالأتي

 إ:صدق المحكمين -

 تم عرض المقياس عيى مجموعة من الأساتذة المختصين في مجال علوم التربية وعلم النفس

وانطلاقا من ملاحظات واقتراحات الأساتذة، قمنا بتعديلات عيى المقياس الأولي (. 08)المقدر عددهم 

انت حيث ك. شملت البناء اللغوي ترتيب البنود، تغيير بعضها، حذف بعض العبارات غير الملائمة

 .عبارة (21)عبارة، وبعد استبعاد العبارات المحذوفة أصبح عدد عباراته ( 83)عباراته قبل التحكيم 

 :إصدق الاتساق الداخلي -

تم حساب الاتساق الداخيي لكونه الطريقة التي تحسب الارتباط بين كل بعد من ابعاد المقياس 

 :ودرجته الكلية، وجاءت النتائج كالأتي

إ.الداخلي لمقياس الذكاا الاجرتماعي تساقيوضح الا(إ14)جردول 

 درجة ارتباط البعد مع الدرجة الكلية للمقياس أبعاد المقياس

 **701. مهارة قيادة المجموعات

 **764. مهارة التواصل والتفاعل الاجتماعي

 **815. مهارة حل المشكلات

 **726. مهارة التحليل الاجتماعي

 0.00تعني أنها دالة عند مستوى   **

مقبولة في الاتساق الداخيي لأبعاد مقياس الذكاء  أن هناك درجةيتبين من خلال الجدول اعلاه 

 .الاجتماعي المطبق عيى عينة الدراسة الحالية، ما يعني ان المقياس يتمتع بصدق مقبول 
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 :صدق المقارنة الطرفية -

يذ وزع عليهم مقياس تلم( 041)من طرفي التوزيع الدرجات التي حصل عليها ( %17)تم سحب إ

تلميذ، وبعدها تم ( 40)الذكاء الاجتماعي، وبعد ترتيبها من من اعيى إلى أدنى درجة، اخذنا من كل طرف 

" ت"ثم تم حساب قيم  .استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لكل عينة عيى حدا

ج حساب الصدق التمييزي لمقياس الذكاء لدلالة الفروق بين المجموعتين المتطرفتين، وفي ما ييي نتائ

 .الاجتماعي

إإقياس الذكاا الاجرتماعينتائج حساب صدق المقارنة الطرفية لم يوضح (إ15)جردولإ

المتوسطا  إNإالمجموعا 

إالحسابية

الانحراف 

إالمعياريإ

درجرة 

إالحرية

إقيمة

T 

مستوى 

إالدلالة

إالقرار

 دال عند 000, 27,94 21 07,32 80,14 40إالعليا

 05,95 29,37 40إالدنيا 0,05

 (0.02)دالة عند " ت"قيمة            

لدلالة الفروق بين متوسطي المجموعتين  tقيمة اختبار  أن( 05)رقم يتبين من خلال الجدول 

، وهذا يشير إلى أن للمقياس القدرة عيى التمييز بين المجموعتين (0.02)دالة احصائيا عند مستوى 

 .دل عيى صدقهالمتطرفتين، مما ي

 :المقياس ثبا  -4-1-1

تعتمد معادلة الفا إ: Cronbach Alphaطريقة التباين باستخدام معادلة ألفاكرونباخإإ -

كرونباخ عيى تباينات أسئلة الاختبار، وتشترط أن تقيس بنود الاختبار سمة واحدة فقط، 

ولذلك قام الباحلون بحساب معامل اللبات للمقياس، وذلك حسب صيغة معادلة 
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، حيث SPSS (12)اكرونباخ كما هو متاح عيى برنامج الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية الف

والجدول الآتــي يوضح  .تلميذ وتلميذة ( 041)تم حساب ثبات المقياس عيى عينة تتكون من 

إ:قيم معاملات ألفا كرونباخ للمقياس

إ.الاجرتماعي الذكاا ثبا  ألفا كرونباخ للمقياسحساب  نتائجيوضح (إ10)إجردولإ

 القرار معامل الفا كرومباخ عدد العبارات العينة

إدالإ1.000إ52 041

 .0.00للعنية عند مستوى الدلالة باخ مألفا كرو معامل  الجدول اعلاه يوضح

إ.الذكاا الاجرتماعي مقياسلأبعاد ثبا  ألفا كرونباخ نتائج حساب يوضح إ(إ10)جردول 

 فا كرومباخمعامل ال عدد العبارات ابعاد المقياس

 0.420 03 مهارة قيادة المجموعات

 0.210 03 مهارة التواصل 

 0.210 03 مهارة حل المشكلات

 0.2.7 03 مهارة التحليل الاجتماعي

 .0.00للعينة عند مستوى الدلالة باخ مألفا كرو معامل  الجدول اعلاه يوضح

إ:التجزئة النصفيةإ -

صفية، وذلك من خلال حساب معامل الارتباط بين تم حساب ثبات المقياس بطريقة التجزئة الن

نصفي المقياس، وتطبيق معادلة بيرسون، ثم المعادلة التصحيحة لسبرمان براون، وحساب معامل 

 والجدول الاتي يوضح ذلك.  الارتباط لأبعاد المقياس، بالاضافة لدرجة الكلية للمقياس ككل
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 جرتماعي بالتجزئة النصفيةمقياس الذكاا الاإ يبين نتائج ثبا  (10)جردول رقم 

عدد  العينة إالأبعاد

 البنود

معامل 

 بيرسون 

سيبرمان معامل 

 براون 

 إالمجموعا  قيادة مهارة

 

041 

 

03 0.311 0.488 

 0.241 0.374 03إمهارة التواصل

 0.221 0.380 03إحل المشكلا 

 0.248 0.377 03إالتحليل الاجرتماعي

 0.711 2...0 21إالدرجرة الكلية للمقياس

قيمة معامل الارتباط بيرسون بين نصفي المقياس قد بلغت  أن اعلاهيتبين من خلال  الجدول 

، ووهذا ما يدل مقبولةوهي قيمة ( 0.711)وبعد تصحيحها بمعادلة سيبرمان براون ارتفعت إلى ( 2...0)

 .عيى ثبات المقياس

إية للأداة الجيدةيستنتج مما سبق أن أداة الدراسة أوفت بالشروط السيكومتر 

 :أدوا  الدراسةإ-1-0 -

 :مقياس الذكاا الاجرتماعي -1-0-1

ببناء مقياس الذكاء الاجتماعي عيى الرغم من وجود بعض  مناق:  مبررا  بناا المقياس -

الدراسة  فالمقاييس التي تناولت الذكاء الاجتماعي وذلك لعدم مناسبة أغلبية المقاييس لهد

بناء   نالذلك حاول. ناسب مع عينة الدراسة من حيث المرحلة العمريةالحالية، وهذا لكونها لا تت

 .رحلة العمرية لعينة الدراسة الحاليةمقياس يتناسب مع الم

 :تحديد أبعاد وفقرا  المقياس -

للذكاء الاجتماعي  Silvera et al (2001) اعتمدنا في بناء مقياس الذكاء الاجتماعي عيى تعريف

فهم مشاعر وأفكار الأخرين ومعرفة سلوكياتهم في المواقف الاجتماعية قدرة الفرد عيى : "بوصفه
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المختلفة، وردود افعالهم تجاه سلوكياتهم معهم وكذلك قدرته عيى التواصل الاجتماعي مع الاخرين 

 Silvera et al ".علاقات اجتماعية ناجحة معهم وحسن التصرف في المواقف الاجتماعية الجديدةوبناء 

2001 ;pp313.391)) 

بأن الذكاء في العلاقات المتبادلة بين الناس هو  Gardner.H 1995ذكره جاردنر  بالإضافة عيى ما

القدرة عيى فهم الاخرين والذي يحركهم، ويكف يمارسون عملهم وكيف نتعاون معهم، أما فيما يتعلق 

يى تنمية العلاقات القيادة، والقدرة ع: بذكاء الشخصية وتميزها فقد حدد أربعة مهارات أساسية هي

، 1004العياصرة، )إ.والمحافظة عيى الاصدقاء،والقدرة عيى  حل الصراعات، ومهارة التحليل الاجتماعي

 (074: ص

 : وتتبنى الباحلة في الدراسة الحالية التعريف الاجرائي للذكاء الاجتماعي والذي نصه كالأتي

د وجدانية ومعرفية، وسلوكية، تظهر مجموع ما يمتلكه التلميذ من مهارات، وقدرات، وموار  هو

في تفاعله مع الغير في المواقف الاجتماعية التي تعترضه وتم تحديد مهارات الذكاء الاجتماعي في هذه 

 .ارات في المقياس المعد لقياسهاالدراسة بجملة من المؤشرات تم وصفها بعب

 :ما ييي  وتتملل هذه المهارات في

 .قيادة المجموعات -

 .لتفاعل الاجتماعيالتواصل وا  -

 .حل المشكلات -

 .التحليل الاجتماعي -

ولقد مللت هذه المجالات الأربعة، أبعاد تصميم الأداة الحالية؛ بحيث تعبر الفقرات التي تم صياغتها 

عن استجابات سلوكية لمواقف اجتماعية تعترض الطفل في مختلف المواقف الحياتية سواء في 



الجررااا  المنهجية والميدانية للدراسة      إإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإ:إإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإالفصل الرابع  

 

 
97 

رع، لتترجم مهارات الذكاء الاجتماعي الواجب اكتسابها من طرف الوسط المدرس ي أو البيت، أو الشا

 .الطفل

. عند بناء الاستبيان تم المرور بمجموعة من المراحل والخطوات:خطوا  بناا المقياس  -

إ:وسنوضحها فيما ييي

القراءة والإطلاع عيى الأدب التربوي والتراث النظري المتعلق بالذكاء الإجتماعي، الذي من خلاله  -0

 .والعبارات ذات الصلة بالموضوع. تمكنا من جمع قدر وفير من المعلومات

 .أخذ بعض العبارات وانتقاءها من بعض المقاييس ذات الصلة بالموضوع لدراسة الحالية -1

مع مراعاة الشروط العلمية والمنهجية في ذلك وهي . الاعتماد عيى المعلومات والمعطيات الميدانية -3

 :كالآتي

 .والابتعاد عن التكرار. وح ودقة العبارات في المقياسضرورة وض -

 .أن تكون كل عبارة تعبر عما وضعت لأجله -

 .السلامة اللغوية، والابتعاد عن اللغة المعقدة والمصطلحات الغامضة -

 .أن تكون كل عبارة مرتبطة بالمحور الذي اعد من اجلها -

 .عبارة ( 83)عددها صياغة عبارات الاستبيان في صورته الأولية التي تكون -4
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 :والجدول الأتي يوضح كيفية بناء المقياس

إ.الذكاا الاجرتماعي قياسميمثل مصادر بناا (إ10)الجدول رقم 

 المصدر المعتمد نوع المصدر

 .الذكاء المتعدد: Gardner.H 1995مقياس  - المقاييس

 .اختبار جامعة جورج واشنطن للذكاء الاجتماعي -

 .قائمة الذكاء المتعدد :مقياس السيد ابو هاشم -

 الذكاء الاجتماعي: مقياس جيهان سيد بيومي القط -

 .الذكاء الاجتماعي: silvera 2001مقياس  -

 .الذكاء الاجتماعي:0111مقياس كوكينين وزملائه  -

إGardner.H: قائمة الذكاء المتعدد لـ -

الكتب 

والدراسات 

 السابقة

 .اختبارات الذكاء(: 1000)ناصر الدين ابو حماد  -

 .الذكاء المتعدد(: 1000)نبيل محمد ابراهيم  -

 قياس وتقييم الذكاءات المتعددة(: 1003)محمد عبد الهادي -

 نظرية الذكاءات المتعددة(: 1004)خير سليمان شواهين -

 .الذكاءات المتعددة(: 1008)طارق عبد الرؤوف عامر، ربيع محمد -

 .نمية وتعميقالذكاء المتعدد والفهم، ت(: 1003)جابر عبد الرحمان جابر  -

الذكاءات المتعددة (: 1002)جاد الله ابو المكارم، الفرحاتي السيد محمود  -

 .اسهامات تربوية

 .الذكاء المتعدد في غرفة الصف(: 1007)محمد بكر نوفل -
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 .تنمية الكاء للاطفال(: 1001)نيفين عبد الله صلاح -

 .ددةالاعلام المرئي وتنمية الذكاءات المتع(: 1001)ايناس السيد ناسه -

 .الذكاء وتنميته لدى اطفالنا(: 1007)محمد عدنان عليوات -

إ.قوة الذكاء الاجتماعي(: 1008)توني بوزان -

 :اعداد تعليما  المقياس -

بطريقة  وتلميذة تلميذ( 40)مكونة من مجموعة من التلاميذ بتطبيق المقياس عيى  قمنالقد إ

لفقرات من حيث الصياغة والمعنى ومدى كان الغرض منها معرفة مدى وضوح التعليمات واعشوائية، 

لتعليمات والفقرات فهم التلاميذ لفقرات المقياس والبدائل، وتبين من هذا التطبيق الاستطلاعي أن ا

 .ومفهومة واستغرق متوسط الاجابة مدة عشر دقائق علما أنه لم يحدد زمن للإجابة كانت واضحة

 :إتصحيح المقياس -

جة لاستجابة التلاميذ عيى مواقف المقياس، إذ أن هناك إن تصحيح المقياس يعني وضع در 

الت ي ( 0.0)موقفين حدد لهما درجتين بحسب قوتهما في تمليل الذكاء الاجتماعي، وهذه الدرجتين هي 

عندما يختار الدرجة اقل من الاولى، يجمع  عندما يختار التلميذ البديل الأعيى ذكاءا ، والدرجة اللانية

قياس نحصل عيى الدرجة الكلية ، والتي في ضوهها يمكن تقييم مستوى الذكاء درجات استجابات الم

 .الاجتماعي للتلميذ 

 :إاستمارة المستوى الاجرتماعي والثقافي -1-0-2

، وقد (1003عبد الله عادل راغب شراب، ) الاعتماد عيى استمارة المستوى اللقافي من اعداد  تم 

 .الحالية تم تقنينها لتتلاءم مع بيئة وعينة الدراسة 
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إ:إنتائج الدراسة الاستطلاعية -1-0

 :تم التوصل من خلال الدراسة الاستطلاعية إلى جملة من النقاط الآتية

ة ولاية ة بوسعادمن تلاميذ السنة ثاللة متوسط بمدينإحصاء المجتمع الأصيي للدارسة  -

 .يذةملتلميذ وت( 100)والمقدر عددهم  المسيلة

تلميذ ( 041)ترية لأداة البحث عيى عينة استطلاعية مكونة من التأكد من الخصائص السيكوم -

 .العينة الأساسية منبطريقة عشوائية تم استبعادهم  وتلميذة

إ:إساسيةالأإ لدراسةاإ-2

إ:إمنهج الدراسةإ-2-1

يعتبر المنهج المستخدم في كل دراسة من الأساسيات التي يعتمد عليها الباحث في دراسته 

يقة علمية، ويعود استعمال كل منهج تبعا لطبيعة موضوع الدراسة، وقد للحصول عيى نتائج بطر 

 .هذه الدراسة المنهج التجريبي لأنه يتلاءم مع تساؤلات وفرضيات الدراسةاعتمدنا 

عيى تصميم المجموعة الضابطة والمجموعة  نافي دراس نااعتمدإإ:لدراسةل التجريبي تصميمالإإ-2-1-1

 . بعدي بقياس للأفرادوائي التجريبية حسب التخصيص العش

إإ.التجريبي للدراسة تصميمالإيوضح(إإ11)رقم  شكل

إالقياس البعديإالمعالجة التجريبيةإالقياس القبليإالمجموعة

 Yb ------- ------إالضابطة

 x Yb ------إالتجريبية

إتشير الى البرنامج الارشادي المعرفي السلوكي،  xالى القياس البعدي، و    ybتشير 

إ
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 :إمتغيرا  الدراسةإ-2-2

إ:ساسيةلدراسة الأإمتغيرا  ا -

 البرنامج الارشادي : المتغير المستقل -

 .مهارات الذكاء الاجتماعي :المتغير التابع -

ها لك لا تأثر عيى متغير مهارات هي متغيرات يجب ضبط :متغيرا  الدراسة غير التجريبية  -

 .، إعادة السنة الدراسيةزمنيالعمر الالمستوى الدراس ي، : الذكاء الاجتماعي، وتتملل في 

 .غير معيدين :إعادة السنة -

تم اختيار المجموعتين الضابطة والتجريبية من نفس المنطقة  :المنطقة الجغرافية -

 .الجغرافية

إ:حدود الدراسة إ-2-3

بمدينة   خليفة دفيفي متوسطة   الاساسيةالدراسة  اجراء  تم :الاطار المكاني للدراسة  -

 .لاية المسيلةبوسعادة و 

 1001-00-10إلى  1008- 00-03من  الاساسية  امتدت الدراسة :الاطار الزماني للدراسة -

إ:اجررااا  تطبيق الدراسةإإ-3

إ:إمجتمع وعينة الدراسة إ-3-1

مجتمع الدراسة هو المجتمع الذي يسحب منه الباحث عينة بحله، وهو الذي يكون موقع 

قيد الدراسة، ومن جميع عناصر ومفردات المشكلة الظاهرة  الاهتمام في البحث والدراسة، ويشمل

ديد المجتمع جل أن تكون الدراسة ذات طابع علمي، وتتسم بالموضوعية والواقعية، لابد من تحأ

جل تحديد نوع العينة، وجمع المعطيات المطلوبة من أفرادها عن طريق الأصيي للدراسة، من أ

 .استخدام الوسائل والأدوات المناسبة
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للموسم  بالمسيلة ةتلاميذ السنة اللاللة متوسط بمدينة بوسعاد ويشمل مجتمع الدراسة الحالية

   ( 100  )البالغ عددهم  1008/1001الدراس ي 

، بحيث تتكون المجموعة تلميذ وتلميذة (31)تشمل عينة الدراسة عيى إ:عينة الدراسةإ-

( .0)تكونت من  الضابطةلمجموعة ، وااناث ( 08)ذكور، و ( 08)منهم تلميذ وتلميذة ( .0) من التجريبية

ن لأ . من متوسطة واحدةتم اختيارهم بطريقة عشوائية  اناث،( 08)ذكور، و ( 08)منهم  يذةملوتيذ ملت

مختلفة وتجميعهم خارج مؤسساتهم الاصلية التي يدرسون بها غير متاح اختيار التلاميذ من متوسطات 

أن الوقت والإمكانات  وكما .يةالإدار ي التسهيلات ف اتصعوب لى وجودا بالإضافة، من الناحية العملية 

إ.سمح في تحقيق ذلكتالمتاحة  لا 

إ:تيةالخطوات الآ بإتباعفي اختيار عينة الدراسة الحالية  ناملقد قإ:كيفية اختيار العينةإ-

ى ، ثم سحب احداسماء المتوسطات المتواجدة في مدينة بوسعادة في قصصات ورقية كتابة  -

 ناخليفة بمدينة بوسعادة، وقد قام هذه الورقة تحمل اسم متوسطة دفي وكانت وراقالأ 

اللاللة متوسط طبيق مقياس الذكاء الاجتماعي عيى عينة الدراسة المتمللة في تلاميذ السنة بت

 .اناث( 000)و ذكور، ( 18)تلميذ وتلميذة ، منهم ( 011)البالغ عددهم 

  نان؛ وذلك راجع إلى أبعد استرجاع كل استمارات ةما بالنسبة للخطوة اللانيأ -
ّ
 ينواجدمت كنا

وبعد  .مارات في نفس اليومتالاستبيان واسترجاع جميع الاس الاجابة عيىثناء أيذ مع التلام

 .(011)الحصول عيى جميع الاستمارات من التلاميذ البالغ عددهم 

ضعيفة عيى درجات  صلوا عيى أقلالذين تح تلاميذلتم استخراج ا .الأداةوبعد تفريغ بيانات  -

، بحيث وضع درجة لاستجابة التلاميذ عيى مواقف الاستبيان، إذ أن مقياس الذكاء الاجتماعي

اعي، وهذه الدرجتين هناك موقفين حدد لهما درجتين بحسب قوتهما في تمليل الذكاء الاجتم

عندما يختار الدرجة  اللانية ي عندما يختار التلميذ البديل الأعيى ذكاءا ، والدرجةالت( 0.0)هي 
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يجمع درجات استجابات المقياس نحصل عيى الدرجة الكلية ، والتي في ضوهها  الأولىقل من أ

الاجتماعي  مستوى الذكاء نحصر ي ، بحيثيمكن تقييم مستوى الذكاء الاجتماعي للتلميذ

 ( 21-17) اللاني لجاومستوى الذكاء الاجتماعي المرتفع في الم( .1-0)ول الأ المجال  المنخفض في

( .0)تلميذ، و( .0)، من بينهم تلميذ وتلميذة 31بهذا تشكلت عينة الدراسة الحالية من 

المجموعة ، و وتلميذة يذملت( .0)،حيث تحصلنا عيى مجموعتين، مجموعة تجريبية تكونت من تلميذة

 .يذةملتلميذ وت( .0)تكونت من  الضابطة

إ:الضابطةتجانس المجموعتين التجريبية وإ -3-2

عينة لتنمية مهارات الذكاء الاجتماعي ل المعرفي السلوكي وقبل ان نقوم بتطبيق البرنامج الارشادي

يتطلب  ، باعتبار أن المنهج التجريبيوضابطةالدراسة  تم التأكد من تجانس المجموعتين التجريبية 

لباحلة بالاختيار والتعيين للدراسة، لذلك قامت ا والضابطةتحقيق التكافؤ بين المجموعة التجريبية 

وذلك من خلال توزيع أفراد العينة  العلميةو العشوائي لعينة الدراسة لضمان الدقة المنهجية 

تؤثر عيى المتغير المستقل كالمستوى بالطريقة العشوائية، بين المجموعتين بالنسبة للمتغيرات التي 

 :بمراعاة الظوابط التجريبية الاتية مناولقد قوالنوع،  اللقافي والاجتماعي والعمر الزمني

 .وعتين في مقياس الذكاء الاجتماعيتجانس المجم -

 .تجانس المجموعتين في المستوى اللقافي والاجتماعي -

 .تجانس المجموعتين في العمر الزمني -

 .تجانس المجموعتين في النوع -
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 :تجانس المجموعتين في مقياس الذكاا الاجرتماعي -3-2-1

إ:إالطبيعي للبيانا التحقق من شرط التوزيع  -

في مرحلة معالجة الفرضيات باستخدام الاساليب الاحصائية المختلفة والملائمة وجب  البدءقبل 

والجدول  للمجموعتين الضابطة والتجريبية، ،من شرط التوزيع الطبيعي بالنسبة أولا التحقق

 :التالي يوضح ذلك

الضابطة  للمجموعتينة من شرط التوزيع الطبيعي بالنسب يوضح التحقق (11) جردولإ

إوالتجريبية على مقياس الذكاا الاجرتماعي

مهارات الذكاء 

 الاجتماعي

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk القرار 

درجة   الاحصاءات

 الحرية

مستوى 

 الدلالة

درجة   الاحصاءات

 الحرية

مستوى 

 الدلالة

 دالغير  0.014 .0 0.101 0.0.8 .0 .0.10 المجموعة الضابطة

 دالغير  03..0 .0 0.127 0*200. .0 1480. المجموعة التجريبية

من خلال المعطيات المبينة بالجدول أعلاه نلاحظ وبناء عيى قيم إختبار كولموغروف سميرنوف 

دالة عند غير جاءت للمجموعتين الضابطة والتجريبية وكذا إختبار شبيرو ويلك أن كل القيم بالنسبة 

تتوزع توزيعا  المجموعتين الضابطة والتجريبيةأن بيانات  وهذا يؤكد( 0.02)مستوى الدلالة ألفا 

 .طبيعيا

لاختبار الفروق بين المجموعتين الضابطة والتجريبية في  "ت"باستخدام اختبار  نامقومن ثم 

 .الاختبار القبيي عيى مقياس الذكاء الاجتماعي والجدول الاتي ويضح ذلك
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لدلالة الفروق بين المجموعتين التجريبية والضابطة في القياس (إ )ر نتائج اختبا(إ12)إالجدول رقم 

 القبلي لمستوى مهارا  الذكاا الاجرتماعي 

مهارات 

الذكاء 

 الاجتماعي

حجم إالمجموعا 

إالعينة

المتوسط 

إالحسابي

الانحراف 

إالمعياريإ

درجرة 

إالحرية

Tمستوى إ

إالدلالة

إالقرار

المجموعة 

إالضابطة

إدالغير  0.13 0.082 30 .1.0 08.88 .0

المجموعة 

إالتجريبية

0. 01 2.03 

من خلال الجدول اعلاه والذي يملل الفروق بين المجموعتين التجربيبة والضابطة في القياس 

لا توجد فروق ذات دلالة احصائية بين المجموعة نستنتج أنه ، القبيي لاختبار الذكاء الاجتماعي

مر الذي يؤكد الأ الذكاء الاجتماعي،  لمستوى مهاراتالقياس القبيي في  الضابطة والمجموعة التجريبية

 .تجانس العينتين في المجموعة التجريبية والضابطة قبل تطبيق البرنامج الارشادي

 :إتجانس المجموعتين في المستوى الثقافي والاجرتماعي -3-2-2

إ:إالتحقق من شرط التوزيع الطبيعي للبيانا  -

رضيات باستخدام الاساليب الاحصائية المختلفة والملائمة وجب في مرحلة معالجة الف البدءقبل 

والجدول التالي  للمجموعتين الضابطة والتجريبية، من شرط التوزيع الطبيعي بالنسبة أولا التحقق

 :يوضح ذلك
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إ13)جردولإ للمجموعتين الضابطة من شرط التوزيع الطبيعي بالنسبة  يوضح التحقق(

 .توى الثقافي والاجرتماعياستمارة المسوالتجريبية على 

مهارات الذكاء 

 الاجتماعي

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk القرار 

درجة   الاحصاءات

 الحرية

مستوى 

 الدلالة

درجة   الاحصاءات

 الحرية

مستوى 

 الدلالة

 دالغير  0.327 16 0.938 0.044 16 0.216 المجموعة الضابطة

 دالغير  0.288 16 0.935 0.041 16 0.218 المجموعة التجريبية

من خلال المعطيات المبينة بالجدول أعلاه نلاحظ وبناء عيى قيم إختبار كولموغروف سميرنوف 

دالة عند غير جاءت للمجموعتين الضابطة والتجريبية وكذا إختبار شبيرو ويلك أن كل القيم بالنسبة 

تتوزع توزيعا  لضابطة والتجريبيةالمجموعتين ابيانات  يؤكد انمما ( 0.02)مستوى الدلالة ألفا 

 .طبيعيا

لمعرفة تجانس المجموعتين الضابطة والتجريبية من حيث المستوى اللقافي والاجتماعي تم و 

لدلالة الفروق بين المجموعتين التجريبية والضابطة في المستوى االلقافي  "ت"استخدام اختبار 

 والجدول الاتي يوضح ذلك .والاجتماعي
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إ14)م الجدول رق إ إ )يوضح نتائج اختبار ( لدلالة الفروق بين المجموعتين التجريبية والضابطة في (

 المستوى الثقافي والاجرتماعي

المستوى 

اللقافي 

 والاجتماعي

حجم  المجموعات

 العينة

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

درجة 

 الحرية

T  مستوى

 الدلالة

 القرار

المجموعة 

إالضابطة

إدال غير  0.41 8..0 30 0.72 3 .0

المجموعة 

إالتجريبية

0. 3.44 0.88 

من خلال الجدول اعلاه والذي يملل الفروق بين المجموعتين التجربيبة والضابطة في مستوى 

لا توجد فروق ذات دلالة احصائية بين المجموعة الضابطة والمجموعة نستنتج انه اللقافي والاجتماعي، 

مر الذي يؤكد تجانس العينتين في المجموعة التجريبية الأ ، للقافي والاجتماعياستوى المالتجريبية في 

 .والضابطة قبل تطبيق البرنامج الارشادي

 :تجانس المجموعتين في العمر الزمني -3-2-3

 لدلالة الفروق بين المجموعتين التجريبية والضابطة في العمر الزمني(إ )يوضح نتائج اختبار (إإ15)الجدول رقم  

مهارات 

لذكاء ا

 الاجتماعي

حجم  المجموعات

 العينة

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

درجة 

 الحرية

T  مستوى

 الدلالة

 القرار

المجموعة 

إالضابطة

0. 1.01  

0.403   

غير دال  1.00 000. 30

إاحصائيا

المجموعة 

إالتجريبية

0. 2.19  

0.403 
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لمجموعتين التجربيبة والضابطة في القياس من خلال الجدول اعلاه والذي يملل الفروق بين ا

لا توجد فروق ذات دلالة احصائية بين المجموعة الضابطة  نستنتج أنهالقبيي للعمر الزمني، 

 .في العمر الزمني والمجموعة التجريبية في القياس القبيي

 :تجانس المجموعتين حسب متغير النوع -3-2-4

متغير الجنس تم توزيع الذكور والاناث في لضمان تجانس المجموعتين الضابطة والتجريبية في 

 والجدول الاتي وضح ذلك.اناث( 08)ذكور و ( 08)كلا المجموعتين وقد تضمنت كلا المجموعتين 

إيوضح تجانس العينة حسب متغير النوع(إإ10)جردول رقم 

النسبة إالذكورإإالمجموعا 

إئويةالم

النسبة إالاناث 

إالمئوية

النسبة إالمجموع

إالمئوية

 %50 16 %50 08 %20 08إوعة التجريبيةالمجم

 %50 16 %50 08 %20 08إالمجموعةالضابطة

 %100 16 %50 16 50% 16إالمجموع

وعدد ( %20)بنسبة ( 08)في كل مجموعة قدر بـ   ن عدد الاناثأنلاحظ من خلال الجدول  

 .جريبية من حيث النوعوهو العدد نفسه في كلا المجموعتين الضابطة والت( %50)بنسبة ( 08)الذكور بـ 

إلتنمية مهارا  الذكاا الاجرتماعي سلوكي برنامج إرشادي معرفي:إإالبرنامج الارشادي -4

 (:اصطلاحا)مفهوم البرنامج الرشادي  -4-1

البرنامج الإرشادي هو مجموعة من الاجراءات المنتظمة المخطط لها في ضوء أسس علمية، 

ى تقديم المساعدة المتكاملة للفرد حتى  يستطيع حل وتربوية تستند إلى مبادئ وفنيات معينة تهدف ال

بأنه الممارسة الإرشادية : "حمدى عبد الله عبد العظيموكما يشير  .المشكلات التي يقابلها في حياته
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، والمستمدة من مبادئ وأسس وفنيات الاتجاهات النظرية
 
، وتقييما

 
 وتنفيذا

 
يتم . المنظمة تخطيطا

براتها وإجراءاتها وفق جدول زمني متتابع في صورة جلسات ارشادية فردية تنسيق مراحلها وأنشطتها وخ

او جماعية وفي ضوء جو نفس ي آمن وعلاقة ارشادية تتيح لكل  المشاركين المشاركة الايجابية والتفاعل 

ص .الملمر لتحقيق الاهداف الارشادية بأنواعها وتقديم المساعدة الارشادية المتكاملة في أفضل صورها

 .(41.48:ص

 :إللبرنامج الارشادي الاجررائيتعريف  -

حول البرامج الإرشادية والهدف من الدراسة،  الادبيات النظريةمن خلال الاطلاع السابق عيى 

يمكن تعريف البرنامج الإرشادي عيى أنه سلسلة من الخطوات المنظمة والمترابطة مبنية عيى مبادئ 

ئة المستهدفة في الدراسة؛ من اجل تقديم الخدمات وأسس علمية من أجل تقديم خدمات لمساعد الف

الارشادية في شكل جلسات جماعية محددة في مدة زمنية معينة بوسائل وأساليب فنية  لتحقيق 

وإجرائيا فهو برنامج ارشادي معرفي لتنمية بعض مهارات الذكاء . الأهداف الإرشادية المرجوة في الدراسة

 (سنة ثاللة متوسط) ليم المتوسط الاجتماعي لدى تلاميذ مرحلة التع

مجموعة من الأنشطة والمواقف والمهمات التي تم تصميمها ووزعت عيى وإجرائيا يعرف عيى أنه 

جلسة ارشادية، في شكل جلسات جماعية محددة في مدة زمنية معينة بوسائل وأساليب فنية ( 01)

ى تلاميذ مرحلة التعليم المتوسط معرفية وسلوكية، بهدف تنمية بعض مهارات الذكاء الاجتماعي لد

مهارة القيادة، مهارة التواصل، مهارة حل المشكلات، مهارة التحليل ) وهي ( سنة ثاللة متوسط)

 (الاجتماعي
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إ:عناصر البرنامج .4-1-1

 .الهدف العام -

 .الاهداف الاجرائية للبرنامج -

 .مصادر بناء محتوى البرنامج الارشادي -

 .أسس بناء البرنامج الارشادي -

 .الارشادية المتبعة داخل البرنامج والفنيات اليبالاس -

إ:الهدف العام للبرنامج -إأ

يهدف البرنامج الارشادي الحالي إلى تنمية بعض مهارات الذكاء الاجتماعي لتلاميذ السنة ثاللة 

 .المعرفية السلوكيةنظرية المن التعليم المتوسط، وذلك في ضوء 

 :إالارشادي الأهداف الاجررائية للبرنامج - ب

 :كن حصر الاهداف الاجرائية للبرنامج فيما ييييم

 .أن يتعرف التلميذ عيى مفهوم الذكاء الاجتماعي -

 .يتعرف التلميذ عيى مهارات الذكاء الاجتماعي اللازم امتلاكها للتعامل مع الاخرين -

 .تنمية مهارة القيادة الاجتماعية لدى التلاميذ -

 .تنمية مهارة التواصل والعلاقات الاجتماعية -

 .مية مهارة حل المشكلات والنزاعات مع الاصدقاءتن -

 . تنمية مهارة التعرف عيى مشاعر الاخرين  -
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إ:الارشادي مصادر بناا محتوى البرنامجإ-ج

في بناء محتوى البرنامج الإرشادي قامت الباحلة بالإطلاع عيى التراث النظري والأدبيات السابقة 

منها تم تحديد . ودراسات سابقة وبرامج إرشاديةذات الصلة بموضوع الدراسة من كتب ومقالات 

المهارات اللازم توفرها ضمن البرنامج الذي يهدف الى تنمية مهارات الذكاء الاجتماعي لأعضاء المجموعة 

 .والجدول التالي يوضح اهم المصادر المعتمد عليها في بناء البرنامج الإرشادي. التجريبية

إ.الارشادي البرنامجيمثل مصادر بناا (إ10)الجدول رقم 

 المصدر المعتمد نوع المصدر

 

 

الكتب 

والدراسات 

 السابقة

 .اختبارات الذكاء(: 1000)ناصر الدين ابو حماد  -

 .الذكاء المتعدد(: 1000)نبيل محمد ابراهيم  -

 قياس وتقييم الذكاءات المتعددة(: 1003)محمد عبد الهادي -

 عددةنظرية الذكاءات المت(: 1004)خير سليمان شواهين -

 .الذكاءات المتعددة(: 1008)طارق عبد الرؤوف عامر، ربيع محمد -

 .الذكاء المتعدد والفهم، تنمية وتعميق(: 1003)جابر عبد الرحمان جابر  -

الذكاءات المتعددة اسهامات (: 1002)جاد الله ابو المكارم، الفرحاتي السيد محمود  -

 .تربوية

 .فة الصفالذكاء المتعدد في غر (: 1007)محمد بكر نوفل -

 . تنمية الذكاء للأطفال(: 1001)نيفين عبد الله صلاح -

 .الاعلام المرئي وتنمية الذكاءات المتعددة(: 1001)ايناس السيد ناسه -

 .الذكاء وتنميته لدى اطفالنا(: 1007)محمد عدنان عليوات -

 .قوة الذكاء الاجتماعي(: 1008)توني بوزان -

إ
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إ:أسس بناا البرنامج الارشاديإ-د

 :نامج الارشادي نذكر منها مايييجموعة من الأسس يجب مراعاتها عند تصميم البر هناك م

أن يتناسب محتوى البرنامج الارشادي مع طبيعة المرحلة العمرية المقصودة في البحث  -

 .وحاجاتهم

، وتشكيلية مشوقة تلير أن يتضمن محتوى البرنامج الارشادي أنشطة حركية إجتماعية لغوية  -

 .للمشاركة العالية، وتحقق أداء، واندماج اجتماعي دافعية الاطفال

 لملل الاطفال عينة البحث -
 
 .أن يتسم محتوى البرنامج الارشادي بالتنوع والتغيير تجنبا

في الاداء وتزيد من درجة  للأطفالتقديم مهارات الذكاء الاجتماعي التي توفر فرص النجاح  -

 .الخ... التواصل الفظي وغير لفظي

 .الامن والسلامة أثناء تطبيق جلسات  البرنامج الارشادي لعينة البحثمراعاة عامل  -

أنواع من الاسس يجب مراعاتها كذلك في بناء البرامج الارشادي لما سبق توجد  وإضافة

 :كالأتي وسنتناولها

إ:الاسس الفلسفية -

ير عينة البحث، واستخدام اساليب التفكوذلك من خلال تبني فلسفة واضحة بالنسبة لطبيعة 

 .المنطقي في تحليل مشكلاتهم وفهم سلوكهم والحفاظ عيى كرامته وحقوقهم الانسانية

إ:الأسس النفسية -

، حيث يعد تسهيل النمو ن النمو الانساني عملية مركبة متدرجة ومستمرةونقصد بها أإ

د الارشا الانساني من الاهداف الرئيسية لمختلف اتجاهات الارشاد النفس ي، ويتوجب عيى اختصاص ي
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يستوعبوا جيدا العمليات المعقدة التي تؤدي إلى اكتساب السلوك أو تعديله كي يمكنهم القيام  نأ

 .الارشاد، والوقاية والتنمية والعلاجبمهام 

يفيد في التنبؤ  اللبات النسبي وقابيلة للتغير وهذا مان السلوك الانساني يتصف بالى أ بالإضافة

 .بحثبالسلوك وتنميته عند أطفال عينة ال

إ:إالأسس الاجرتماعية -

لتواصله وتفاعله الاجتماعي وعلاقته مع الاخرين كأفراد، يتقرر وفقا  إن سلوك الفرد غالبا ما

تأخذ شكل  نظم في أنماط من العلاقاتي عادة ما، وهذا التفاعل والتواصل وكعضو في الجماعة

أن نعي جيدا  ، وهنا يتوجب عليناينبالآخر التنظيم الاجتماعي، وخلال هذه التنظيمات تتأثر حياة الفرد 

والاهتمام بالفرد . أنماط التنظيمات الاجتماعية التي من خلال يقوم الاطفال بتفاعلاتهم الاجتماعية

كوسيلة لمساعدة الاطفال عيى تنمية  كعضو في الجماعة من خلال استخدام الجماعة الارشادية

 .المهارات الاجتماعية لديهم

إ:إخلاقيةالأسس الأإ -

، من حيث دور المرشد تحدد هذه الاسس القواعد الخاصة بأخلاقيات العمل الارشاديوت

 (الاطفال)ومهاراته الارشادية، والتزاماته أتجاه المسترشدين 

 :الارشادية المستخدمة في البرنامج الارشادي والفنيا  الاساليب -ه

ذي يعتقد بأن شخصية يستند البرنامج الارشادي الحالي عيى النموذج المعرفي السلوكي ال

تشكيل شخصيته مستقبلا، ويبني من فكار والسلوكات التي لها أهمية في ذ تنظيم معقد من الأ يمالتل

لذلك تقوم النظرية المعرفية السلوكي بتوجيه وتنمية سلوكات  خلالها سلوكاته وتصرفاته مستقبلا،
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تساب مهارات جديدة لمواجهة ه عيى اكوأفكار ومعتقدات التلميذ من خلال تصحيح أفكاره وتدريب

فكار ل السلوكات والأ وإطفاء وتعدي .الإيجابية والمعتقداتالمواقف الطارئة في حياته، وتعزيز السلوكات 

 :السلوكي وهي والإرشادعتمدت الباحلة عيى أساليب متنوعة جمعت بين الارشاد المعرفي اوقد  .السلبية

ار الذاتي الايجابي، ابي، حل المشكلات، الحو يجة، المناقشة والحوار، التعزيز الإ المحاضر 

 .ديل الأفكار الغير عقلانية، الواجب المنزليعالاسترخاء، ت

وسوف يتم تطبيق جلسات البرنامج الارشادي المعرفي السلوكي من خلال الارشادي الجمعي 

مهارات  في ضعفهم الذي لدي( تلاميذال)، ومجموعة من المسترشدين (الباحلة) الذي يكون بين المرشد

 .الذكاء الاجتماعي

إ:مراحل البرنامج الارشادي .4-1-2

 :كالأتييحتوي البرنامج الارشادي عيى مجموعة من المراحل وهي 

إ:امرحلة البد -

تناولنا ( المجموعة التجريبية) تمللت هذه المرحلة في التعارف بين الباحلة والتلاميذ عينة البحث 

يفية العمل والاتفاق مع المجموعة الارشادية عيى موعد وك فيها محتويات البرنامج الارشادي وأهدافه،

 ومكان تطبيق جلسات البرنامج الارشادي، مع مراعاة احترام توقيت الحضور والالتزام بالحضور الدائم

 .جل الاستفادة منهفي جلسات البرنامج الارشادي من أ

إ:اليةالانتقالمرحلة  -

، وتوضيح اهمية الذكاء الاجتماعي للتلميذ، وآثاره اعيالذكاء الاجتم مفهوم تم خلالها التطرق الى 

 .وتم هذا في الجلسة اللانية واللاللة. ةالايجابية عيى حياته الاجتماعية والمدرسي
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 :مرحلة العمل والبناا -

، ومعرفة معيقات ات التواصل الاجتماعي مع الآخرينوتم في هذه المرحلة التعرف عيى مهار 

والتطرق الى كيفية ممارسة فنيات ومهارات التواصل مع . التغلب عليهاالتواصل الاجتماعي وكيفية 

 وهذا كان في الجلسة الرابعة .والتطرق الى كيفية الاصغاء الجيد أثناء تحد الاخرين معنا .الاخرين

ستكشاف الذاتي ثم التطرق الى مهارة التحليل الاجتماعي من خلال مساعدة التلاميذ عيى الا  .والخامسة

وذلك في الجلسة السادسة والسابعة من . وكيفية فهم مشاعر الاخرين. ر عن المشاعر الداخليةوالتعبي

كيفية التعاون والعمل  البرنامج الارشادي، ثم تناولنا مهارة قيادة المجموعات من خلال التطرق الى

عن الرأي في بالاضافة الى كيفية العبير . بروج الجماعة واتخاذ القرارات الجماعية والاتفاق عليها

واخر مهارة كانت مهارة حل .وقيادة الجماعة وذلك كان في الجلسة اللامنة والتاسعةالفريق الجماعي 

عاشرة والحاد عشر تطرقنا فيها الى أهمية مساعدة الاخرين في حل مشكلاتهم المشكلات في الجلسة ال

 .نوكيفية تقديم حلول لها، ثم كيفية التعاون وفض النزاعات بين الاخري

 :مرحلة الانهاا والتقييم -

وتلخيص ومراجعة جماعية لما تم التطرق اليه في جلسات البرنامج . إنهاء العلاقة الارشادية

 .والاتفاق عيى تحديد موعد التطبيق التتبعي. الارشادي وتطبيق الاختبار البعدي

 :مرحلة المتابعة -

، من أجل معرفة برنامج الارشاديوهي مرحلة تم فيها متابعة تلاميذ عينة البحث بعد انهاء ال

ينة س الذكاء الاجتماعي عيى العرشادي، من خلال إعادة تطبيق مقياحدثه البرنامج الا الأثر الذي أ

 .وهوما يسمى  بالقياس التتبعي( تلاميذ)ة ييبالتجر 
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إ:تقييم البرنامج الارشادي .4-1-3

 :للبرنامج الارشادي التقييم القبلي -

الارشادي من خلال تطبيق مقياس الذكاء الاجتماعي عيى عينة  القبيي للبرنامج التقييميتم إ

من أجل معرفة مستوى الذكاء ( تلاميذ السنة ثاللة متوسط) البحث المتمللة في المجموعة التجريبية

التي من خلالها تمكننا من تطبيق البرنامج الارشادي عيى العينة المقصودة في الاجتماعي المنخفض 

 .الدراسة

 :البرنامج الارشادي تقييم جرلسا  -

توزع عيى  التقييم الخاصة بالجلسات يتم تقييم جلسات البرنامج الارشادي من خلال استمارات

، حيث يطلب من كل عضو في المجموعة اعطاء رأيه في محتوى المجموعة التجريبية عينة البحث

اعطاء مقترحات في  بالحلول المجودة فيها، ومدى استفادته من الجلسة ، معالجلسة ودرجة قناعته 

والهدف من تقييم جلسات البرنامج الارشادي من طرف أعضاء المجموعة هو . الجلسات المستقبيلة

 .معرفة الباحلة مدى التحسن الذي يحدث عيى تصرفاتهم أثناء تطبيق جلسات البرنامج الارشادي

 إ:التقييم البعدي للبرنامج الارشادي -

 تطبيق مقياس الذكاء الاجتماعي من طرف الباحلة عيى عادةم التقييم البعدي من خلال إيتإ -

، للتعرف عيى مدى احصائيا جته، لمعال، في الجلسة الختاميةأعضاء المجموعة التجريبية

فاعلية البرنامج الارشادي، والأثر الذي أحدثه عيى عينة البحث، والتأكد من تحقيق أهداف 

 .البرنامج الارشادي

إ

إ
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بتلخيص أهداف الجلسات  مناق:إتنمية مهارا  الذكاا الاجرتماعيلجرلسا  البرنامج الارشادي  .4-0-4

 والأساليب والوسائل المستخدمة مع المدة الزمنية في كل جلسة

إيوضح جرلسا  البرنامج الارشادي لتنمية مهارا  الذكاا الاجرتماعي(إ18)جردول رقم 

عدد وعنوان إالمهارا 

إالجلسا  

الأساليب إالهدف العام من الجلسة

إمة المستخد

الوسائل 

إالمستخدمة 

زمن 

إالجلسة 

بناء العلاقة إ11الجلسة 

 الارشادية 

التعارف بين المرشد والمجموعة 

 الارشادية

أوراق بيضاء  .مناقشات جماعية

 وأقلام

 د 0.

أتعرف عيى إ12الجلسة 

الذكاء 

 الاجتماعي 

التعريف بالذكاء الاجتماعي 

 وأهمية إكتسابه لدى التلميذ

 عيةالمناقشات الجما

 التعلم التعاوني

 الواجب المنزلي

مطوية حول 

مفهوم وأهمية 

 الذكاء الاجتماعي

 .حاسوب

 جهاز ماسح ضوئي

 د 10

مهارة 

التواصل 

إالاجرتماعي

إ:13الجلسة 

مهارة التواصل 

إمع الاخرين

التعرف عيى مهارات التواصل 

وتنمية القدرة عيى . وفنياته

ممارسة مهارات التواصل 

 .ينالاجتماعي مع الآخر 

 الاسترخاء

 المناقشة الجماعية

 لعب الدور 

 .الحوار الايجابي

 .التصحيح الزائد

 .العصف الذهني

أوراق بيضاء 

 وأقلام

 د 0.

مهارة 

التواصل 

إالاجرتماعي

:إ14الجلسة 

التواصل 

الفعّال مع 

إالأخرين

يتوقع من التلميذ في نهاية 

 عيى 
 
الجلسة ان يكون قادرا

الاصغاء بشكل جيد لحديث 

 ين؟الاخر 

 .اللعب الجماعي

 .التخيل

 .التلوين

 مسجل صوتي

أوراق، واقلام 

 للتلوين

 د 0.
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مهارة 

التواصل 

إالاجرتماعي

:إ15الجلسة 

الاصغاا الجيد 

لحديث 

إالاخرين

يدرك فوائد الاصغاء الجيد 

وكيفية الاصغاء الجيد . للاخرين

 للاخرين

 سرد القصة

 النمذجة

 لعب الدور 

 التخيل

جهاز الماسح 

 الضوئي

 از حاسوبجه

 د 10

مهارة التحليل 

إالاجرتماعي

:إ10الجلسة 

إماذا أشعر؟

يساعد الاطفال عيى الاكتشاف 

الذاتي والتعبير عن المشاعر 

 الداخلية

 .الاسترخاء

 .لعب الدور 

 .النمذجة

 التخيل

قصاصات اوراق 

 بيضاء

 .صندوق خشبي

 أقلام

 د 42

مهارة التحليل 

 الاجرتماعي

:إ10الجلسة

فهم مشاعر 

 الاخرين

إدراك كيف يفهم مشاعر الاخرين 

الغير لفظية، ويعرف كيف يبني 

افكاره من خلال مشاعر الاخرين، 

 وتمييز مشاعر الاخرين بشكل جيد

 .الاسترخاء

 .اعطاء التعليمات

 .التعاطف

 .التعلم التعاوني

 التخيل

 .أقلام ملونة

 .أوراق بيضاء

 د 42

مهارة قيادة 

إالمجموعا 

:إ10الجلسة

التعاون 

ل بروح والعم

إالفريق

الحوار وإتخاذ القرارت الجماعية 

 .والاتفاق عليها

 

 اللعب الجماعي

 اعطاء التعليمات

 المناقشات الجماعية

 أكياس بلاستيكية

 .بعض من النقود

ساعة لضبط 

 .الوقت

 د 42

مهارة قيادة 

إالمجموعا 

:إ10الجلسة

التعبير عن 

الرأي في 

الفريق 

إالجماعي

ر أعطاء فرصة للأطفال بتطوي

مهارات التعبير عن الرأي بأسلوب 

 ديمقراطي داخل المجموعة

 .التعلم التعاوني.

 .الحوار الايجابي.

تعديل الافكار .

لعب . اللاعقلانية

 الدور 

 الواجب المنزلي.

 .ورق مقوى 

 .اقلام

 .غراء لاصق

 د 42
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مهارة حل 

إالمشكلا 

:إ11الجلسة 

كيف 

إأساعدك؟

. يدرك أهمية مساعدة الاخرين

يقدم حلولا لمشاكل  يدرك كيف

يبادر .الاخرين من أجل مساعدتهم

 لمساعدة الاخرين

 .سرد القصة

 .التخيل

 .اللعب الجماعي

 .النمذجة

 

 أوراق بيضاء

 .واقلام 

 

 د 0.

مهارة حل 

 المشكلا 

:إ11الجلسة 

التعاون وفض 

 النزاع

 .ان يبتكر التلميذ أفكار ابداعية

ويتعاون مع الاخرين في حل 

 .المشكلة

ض مع الاخرين أثناء حل يتفاو 

 .المشكلة

 

 .اللعب التملييي

 .التخيل

 .المناقشة الجماعية

 .توليد الافكار

 

 .صناديق فارغة

أوراق بيضاء 

 .واقلام

 .مسجل صوتي

 .جهاز حاسوب

 

 

 د 42

إ12الجلسة 

 

 

 

 

 

 

 

 

جرلسة الانهاا 

إوالتقييم

 .هاء العلاقة الارشاديةإن

وتلخيص ومراجعة جماعية لما تم  

ق اليه في جلسات البرنامج التطر 

الارشادي وتطبيق الاختبار 

 .البعدي

الاتفاق عيى تحديد موعد 

 .التطبيق التتبعي

مقياس الذكاء  مناقشة جماعية

 الاجتماعي

اقلام وأوراق 

 .بيضاء

 د 0.

 ( 02) وتوجد جلسات البرنامج الارشادي بشكل مفصل في الملحق رقم 
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 إ:ساليب الاحصائية المستخدمةالأإ.إ5

في معالجة البيانات من خلال برنامج الحزمة الاحصائية أساليب احصائية متنوعة  نااستخدم

 :حيث تنوعت الاساليب وهي( spss)للعلوم الاجتماعي 

 .لنسب المئويةا -

 .الحسابيالمتوسط  -

 .الانحراف المعياري  -

 .معامل الارتباط بيرسون  -

إ.معامل الارتباط سبيرمان -

 .لفروقدلالة ال  T-test" ت"اختبار  -

 .لحساب ثبات بنود المقياس (Cronbach Alpha) معامل الفا كرونباخ -

 .لحساب ثبات بنود المقياس (Guttmanمعامل ارتباط جولمان ) ية طريقة التجزئة النصف -
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إ:خلاصة الفصل

احتوى هذا الفصل عيى المنهجية المطبقة في البحث الحالي بطريقة متسلسلة بدءا من تحديد 

ثم تطرقنا الى مجتمع  متجانستينهج المتبع في الدراسة المتملل في المنهج التجريبي ذو المجموعتين نوع المن

سة الاستطلاعية من أجل التحقق من االدر بعد ذلك تم التطرق الى  .اختبارهااسة وخطوات ر وعينة الد

ستخدمة في صدق وثبات الادوات المستخدمة في الدراسة الحالية، بعدها قمنا بعرض الادوات الم

  .اهتطبيقالدراسة وكيفية 
 
تناولنا الاساليب الاحصائية المستخدمة في معالجة بيانات الدراسة  وأخيرا

 .الحالية

 

 

 



 .الدراسة نتائج ومناقشة وتحليل عرض :الخامسالفصل 

 تمهيد

 .الدراسة نتائج وتحليل عرض .1

 .الدراسة نتائج مناقشة .2

 .العام  الاستنتاج .3

 .خاتمة .4

 .توصيات واقتراحات .5
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    :تمهيد

من هذا ، وللتحقق الذكاء الاجتماعي لتلاميذ السنة ثالثة متوسط تنمية إلىتهدف هذه الدراسة 

 .تلميذ وتلميذة   (32)على عينة الدراسة المتكونة من  برنامج ارشادي معرفي سلوكيتم تطبيق الهدف 

من  إليهافي هذا الفصل الهام من الدراسة بعرض تفصيلي للنتائج التي تم التوصل  قومنوسوف 

من نتائج من خلال  إليهتفسير ومناقشة ما تم التوصل  إلىالدراسة، بالإضافة أدوات خلال تطبيق 

وقد تم جمع البيانات وتفريغ النتائج ومعالجتها  .على تساؤلات الدراسة، والتحقق من فروضها الإجابة

الذكاء فاعلية البرنامج الارشادي في تنمية الدراسة، والتعرف على  أسئلةللإجابة على  إحصائيا

 .الاجتماعي لدى عينة الدراسة

 .الدراسة نتائج وتحليل عرض -1

  :الاولىعرض وتحليل نتائج الفرضية  -1-1

لتنمية مهارات  سلوكيالعرفي الم رشاديبرنامج الا للفاعلية  توجد على أنه الأولى نصت الفرضية

إستخدام إختبار تم  يةوللتحقق من صحة الفرض. الذكاء الاجتماعي لدى تلاميذ السنة ثالثة متوسط

 :وبعد المعالجة الإحصائية تم التوصل إلى النتيجة الآتيةللمجموعة الواحدة، " ت"

 (المجموعة التجريبية) للمجموعة الواحدة" ت"يوضح نتائج إختبار ( 11)جدول رقم 

وعة جمالم
 التجريبية

حجم 
 العينة

المتوسط 
 الفرضي

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الحرية

t  مستوى
 الدلالة

 القرار

الاختبار 
 البعدي

 دال 40444 76017 61 60711 060444 61 61
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المجموعة المتوسط الحسابي لأفراد  نستنتج أن( 91)رقم من خلال النتائج المبينة بالجدول 

 الفرضيمن المتوسط  أعلىأنه ( 19.00)والذي بلغ  بعد التطبيق ستبيان ككللاعلى ا التجريبية

 أن كما ،سةوبالتالي توجد فاعلية كبيرة للبرنامج الارشادي على افراد عينة الدرا ،(62)للاستبيان والمقدر بـ 

وهذا ما يؤكد ، (0.00)قيمة  دالة عند وهي ( 0.00)مستوى دلالة قدر  بـ ، ب(76.19)بلغت " ت"قيمة 

  .لتنمية مهارات الذكاء الاجتماعي لبرنامج الارشادي المعرفي السلوكيا على فاعلية

 :الثانية عرض وتحليل نتائج الفرضية -1-2

درجات تلاميذ  اتمتوسط بينوجد فروق ذات دلالة احصائية ت : "هأن على نصت الفرضية الاولى

بعد تطبيق الذكاء الاجتماعي  في مهارات الضابطةومتوسطات تلاميذ المجموعة  ةالتجريبيالمجموعة 

 .الارشاديالبرنامج 

تلاميذ )وللتحقق من صحة الفرض طبق مقياس الذكاء الاجتماعي على افراد العينة الحالية ككل 

بعد الانتهاء من تطبيق البرنامج الارشادي المعرفي  (الضابطةالمجموعة التجريبية وتلاميذ المجموعة 

الفروق بين متوسطات نتائج المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة على تم حساب   السلوكي،

لدلالة الفروق بين ( ت)نتائج اختبار الجدول الاتي يوضح ، و الاختبار البعدي لمهارات الذكاء الاجتماعي

الإحصائية وبعد المعالجة  المجموعتين التجربيبة والضابطة في القياس البعدي لمهارات الذكاء الاجتماعي

 :تم التوصل إلى النتيجة الآتية

 

 

 



عرض وتحليل ومناقشة نتائج الدراسة                                                :خامسالفصل ال  

 

 
125 

ة والضابطة في القياس يبيلدلالة الفروق بين المجموعتين التجر ( ت)نتائج اختبار ( 22)الجدول رقم 

 البعدي لمهارات الذكاء الاجتماعي 

مهارات 

الذكاء 

 الاجتماعي

حجم  المجموعات

 العينة

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

درجة 

 الحرية

t  مستوى

 الدلالة

 القرار

المجموعة 

 الضابطة

دال  0.00 16.09 60 0.09 61.69 61

 احصائيا

المجموعة 

 التجريبية

61 99.76 6.76 

الضابطة على  الفروق بين متوسطات نتائج المجموعة التجريبية والمجموعة أعلاهيمثل الجدول 

 ( 16.09" )ت"والذي يشير الى أن قيمة  الاجتماعي،الاختبار البعدي لمهارات الذكاء 
 
 وهي دالة احصائيا

للمجموعة الضابطة في التطبيق البعدي بلغ  ، وبما أن المتوسط الحسابي(0.00)عند مستوى دلالة 

( 99.76)، في حين بلغ المتوسط الحسابي للمجموعة التجريبية (0.09)مقدر بـ  معياري بانحراف ( 61.69)

فإن الفرق بين متوسطات درجات المجموعة التجريبية  وعليه(. 6.76)بانحراف معياري قدر بـ 

بعدي دال احصائيا لصالح المجموعة لوالمجموعة الضابطة لمهارات الذكاء الاجتماعي في القياس ا

 (ذو المتوسط الحسابي الاكبر)التجريبية 

التجريبية، وانهم استفادوا أن للبرنامج الارشادي فاعلية على أفراد المجموعة  يدل علىوهذا ما 

 وهذا ما يؤكد تحقق فرضية البحث الاولى .في تنمية مهارات الذكاء الاجتماعي من البرنامج الارشادي

 
 
 .وعلى ضوء هذه النتائج نقبل الفرض البديل لتحققه  .كليا

توجد فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطات درجات "وبالتالي قبول فرضية البحث القائلة  

تلاميذ المجموعة التجربية ومتوسطات تلاميذ المجموعة الضابطة في مهارات الذكاء الاجتماعي بعد 

 ."تطبيق البرنامج الارشادي لصالح المجموعة التجريبية
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  : الثالثة عرض وتحليل نتائج الفرضية -1-3

توجد فروق ذات دلالة احصائية في متوسط درجات تلاميذ : " هعلى أن انيةثنصت الفرضية ال

  .الذكاء الاجتماعي  بين الاختبار القبلي والبعدي مهارات لمستوى  تجريبيةالمجموعة ال

على افراد المجموعة التجريبية قبل  مقياس الذكاء الاجتماعي طبقنا ولتحقق من صحة الفرضية

المقارنة بين متوسطات درجات المجموعة التجريبية في حساب  طبيق البرنامج وبعد تطبيقه، وتمت

" ت" ستوى مهارات الذكاء الاجتماعي باستخدام الاسلوب الاحصائي مين القبلي والبعدي على القياس

النتائج  والجدول الاتي يوضحلدراسة الفروق بين القياسين القبلي والبعدي للمجموعة التجريبية 

 .المتعلقة بهذا الفرض

لدلالة الفروق بين القياسين القبلي والبعدي لمهارات الذكاء ( ت)نتائج اختبار ( 21)رقم الجدول 

 الاجتماعي

مهارات 

الذكاء 

 الاجتماعي

حجم  التطبيق

 العينة

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

درجة 

 الحرية

T  مستوى

 الدلالة

 القرار

دال  0.00- 99.76 60 1.01 61.19 61 قبلي

 6.76 99.76 61 بعدي احصائيا

الفروق بين متوسطات نتائج افراد المجموعة التجريبية على القياس القبلي  أعلاه الجدول  يمثل

وهي دالة احصائيا  (-99.76)تساوي  كاء الاجتماعي، والذي يشير الى أن قيمة تذوالبعدي لمهارات ال

بانحراف معياري ( 67.00)طبيق القبلي بلغ توبما أن المتوسط الحسابي لل. (0.00)عند مستوى الدلالة 

بانحراف معياري مقدر بـ ( 99.76) بـ ، في حين بلغ المتوسط الحسابي للتطبيق البعدي(0.06)مقدر بـ 

ن الفرق بين القياس القبلي والبعدي في مهارات الذكاء الاجتماعي دال احصائيا إوعليه ف ،(6.76)

مما يدل على تأثير الاستراتيجيات والفنيات  .بي الاكبرلصالح القياس البعدي ذو المتوسط الحسا
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المستخدمة في جلسات البرنامج الارشادي المعرفي السلوكي على تلاميذ المجموعة التجريبية لتنمية 

  الثالثةمهارات الذكاء الاجتماعي لديهم، وهذا ما يؤكد تحقق فرضية البحث 
 
وعلى ضوء هذه  .كليا

أنه توجد فروق ذات دلالة " نقبل الفرض البديل لتحققه وبالتالي قبول فرضية البحث القائلة النتائج 

رات الذكاء الاجتماعي بين الاختبار القبلي ااحصائية في متوسطات درجات تلاميذ المجموعة التجريبية لمه

 "والبعدي

  :الرابعة عرض وتحليل نتائج الفرضية -1-4

توجد فروق ذات دلالة احصائية في متوسط درجات  لا: " هعلى أن الثالثةنصت الفرضية 

في  واختبار المتابعة البعديعي  بين الاختبار لمستوى الذكاء الاجتما تجريبيةتلاميذ المجموعة ال

 .مقياس الذكاء الاجتماعي

المجموعة التجريبية بعد  فرادأطبق مقياس الذكاء الاجتماعي على  يةوللتحقق من صحة الفرض

وبعد المعالجة الإحصائية تم التوصل إلى مدة شهر من تطبيق البرنامج الارشادي المعرفي السلوكي 

 :النتيجة الآتية
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لمهارات الذكاء  والتتبعي  لدلالة الفروق بين القياسين البعدي( ت)نتائج اختبار ( 22)الجدول رقم 

 الاجتماعي

مهارات 

الذكاء 

 الاجتماعي

حجم  التطبيق

 العينة

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

درجة 

 الحرية

T  مستوى

 الدلالة

 القرار

دال   0.00- 9.10 60 6.76 99.76 61 بعدي

 6.16 99.61 61 تتبعي احصائيا

الفروق بين متوسطات نتائج افراد المجموعة التجريبية على القياس  أعلاهيمثل الجدول 

وهي دالة  (-9.10)لمهارات الذكاء الاجتماعي، والذي يشير الى أن قيمة ت تساوي  تتبعيواللبعدي ا

( 99.76)بلغ  البعديوبما أن المتوسط الحسابي للتطبيق (. 0.00)احصائيا عند مستوى الدلالة 

بانحراف ( 99.61) بـ التتبعي، في حين بلغ المتوسط الحسابي للتطبيق (6.76)بانحراف معياري مقدر بـ 

في مهارات الذكاء الاجتماعي دال  والتتبعي البعدين الفرق بين القياس إوعليه ف ،(6.16)معياري مقدر بـ 

تأثير  استمرار  مما يدل على. ذو المتوسط الحسابي الاكبر التتبعياحصائيا لصالح القياس 

رفي السلوكي على تلاميذ الاستراتيجيات والفنيات المستخدمة في جلسات البرنامج الارشادي المع

محافظة افراد المجموعة التجريبية الذين و ، ة مهارات الذكاء الاجتماعي لديهمالمجموعة التجريبية لتنمي

الذي حققوه بعد تطبيق البرنامج الارشادي والمحافظة  طبق عليهم البرنامج الارشادي على التحسن

بمدة شهر، بمعنى ثبات فاعلية البرنامج الارشادي  عليه حتى بعد الانتهاء من تطبيق البرنامج الارشادي

هذا الفاعلية في هؤلاء التلاميذ بشكل ايجابي، مما يؤكد فاعلية البرنامج  واستمرار المعرفي السلوكي 

 سط عينة الدراسةلدى تلاميذ السنة ثالثة متو  الارشادي ونجاحه في تنمية مهارات الذكاء الاجتماعي

 .الحالية
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 :الدراسة  نتائج مناقشة -2

  :مناقشة نتائج الفرضية الأولى -2-1

لتنمية مهارات  المعرفي السلوكي رشاديبرنامج الا للفاعلية  توجد على أنه الأولى نصت الفرضية

 .الذكاء الاجتماعي لدى تلاميذ السنة ثالثة متوسط

العامة للبحث الحالي المتمثل في تنمية مهارات الذكاء الاجتماعي  الفرضية نتائجمن خلال عرض و 

 الادبيات النظريةمن خلال تطبيق برنامج ارشادي معرفي سلوكي، وبالرجوع الى ما تم التطرق اليه في 

والبحوث والدراسات السابقة، وانطلاقا من أهداف البحث الحالي والإجابة عن تساؤلات الدراسة 

لى أنه توجد فاعلية للبرنامج الارشادي المعرفي السلوكي لتنمية مهارات الذكاء الحالية توصلنا إ

الاجتماعي لدى تلاميذ السنة ثالثة متوسط، بحيث يمكن تنمية مهارات الذكاء الاجتماعي من خلال 

 استراتيجيات الارشاد المعرفي السلوكي على مهارات الذكاء المتعلقة في مهارة قيادة المجموعات ومهارة

ويمكن مناقشة نتائج . التواصل والتفاعل الاجتماعي ومهارة  حل المشكلات ومهارة التحليل الاجتماعي

 :الدراسة على مهارات الذكاء الاجتماعي الاربع كالاتي

 : مهارة التحليل الاجتماعي  - أ

حيث تفوق أداء التلاميذ الذين تعرضوا للبرنامج الارشادي على الفقرات الممثلة لمهارة التحليل 

الاجتماعي، وقد دلت على ان للبرنامج الارشادي أثر فعال في تنمية مهارة التحليل الاجتماعي لدى 

 :تيالتلاميذ الذين تعرضوا للبرنامج الارشادي، ويمكن تفسير هذه النتيجة على النحو الا

قد يعود السبب الى وجود فروق في الاداء على مهارة التحليل الاجتماعي بين المجموعتين   -

لصالح المجموعة التجربيبية الى ان البرنامج الارشادي اخذ بعين الاعتبار التنوع في 

الاستراتيجيات المستخدمة في الجلسات الارشادية، كالعمل في مجموعات تعاونية، ولعب الدور 
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والاستماع والقصص والتخيل والنمذجة والتعاطف، التي ساهمت في ايجاد تفاعل بين 

التلاميذ أتاح الفرصة لتعلمهم مهارة التحليل الاجتماعي مع الاخرين والتعبير عنها  من خلال 

 .سلوكاتهم والتي ابرزها التعرف على مشاعر الاخرين والتعبير عن الاحساس بالمشاعر الداخلية

ار اليه بياجيه فان الاطفال مع نهاية هذه المرحلة يبدأون في التخلص من تمركزهم وحسبما أش -

حول ذواتهم،  بحيث يميلون الى الاخذ بعين الاعتبار وجهة نظر الاخر والذي يعتبر مكونا من 

مكونات التعاطف مع الاخرين، فاذا توافر للاطفال بيئة داعمة وخبرات اجتماعية هادفة فان 

 (011: ،ص1060قطامي، اليوسف، )في تخلصه من تمركزه حول ذاته ذلك قد يسرع 

في نظريته العرفية الاجتماعية والمتعلق بالاثر " Bandura"بالاضافة الى ما أشار اليه باندورا  -

الكبير الذي تلعبه النمذجة في حياة الطفل، حيث يؤكد على أن نمذجة الطفل للانماط 

تتضمن من مشاعر وانفعالات تساعده على الشعور بالتقبل السلوكية الاجتماعية المقبولة بما 

والامن وتطوير مفهوم ذات ايجابي، وهذا ما تم الحرص على تضمينه في جلسات البرنامج 

الارشادي، بحيث احتوت الجلسات الخاصة بمهارة التحليل الاجتماعي تقديم تعليمات ونماذج 

 .وصور تنمي مهارة التحليل الاجتماعي

ا وفره البرنامج الارشادي لأفراد المجوعة التجريبية كما جعل أداء اتهم على مهارة ولعل هذا م

 .التحليل الاجتماعي أفضل من أداء أفراد المجموعة الضابطة الذين لم يتعرضوا للبرنامج الارشادي

وهذا الامر الذي قد يشير الى ضرورة  توفير برامج ارشادية للتلاميذ في هذه المرحلة العمرية 

مكن أن يحسن من ادائه على هذه المهارة حتى وان اختلفت الثقافة والبيئة، مادام البرنامج الارشادي ي

الذي تم اعداده يأخذ بعين الاعتبار البعد البيئي والثقافي للفئة المستهدفة وهو ما حرصت الباحثة على 

 .توفيره في جلسات البرنامج الارشادي المستخدم في الدراسة الحالية
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 :مهارة التواصل والتفاعل الاجتماعي - ب

كذلك اشارت النتائج الى وجود فرق ذو دلالة احصائية لصالح من تعرض للبرنامج الارشادي 

ن للبرنامج الارشادي أثر فعال في تنمية أ، مما يدل على على الفقرات الممثلة لمهارة التواصل الاجتماعي

برنامج تأثير  ذا دلالة عملية في الاداء على هذه المهارة، هذه المهارة لدى التلاميذ، مما يشير إلى أن لل

 :ويمكن تفسير هذه النتائج من خلال الاشارة الى مايلي

تنوع الاستراتيجيات المعرفية المستخدمة في البرنامج، كالتعلم التعاوني، ولعب الدور والحوار  -

ل أتاح لهم الفرصة الايجابي، والعصف الذهني، التي ساهمت في ايجاد تفاعل بين الاطفا

لتعلمهم مهارات التواصل الاجتماعي الفعال كالإصغاء الجيد والتواصل البصري والحديث بنبرة 

صوت ملائمة للموقف واحترام وتفهم وجهات نظر بعضهم البعض في الوقت نفسه الذي 

 .يقومون فيه بالتعبير عن وجهات نظرهم

، يستدل على القواعد وهذا ما يتفق مع ما أشار اليه بياجيه من ان ال
 
طفل فرد نشط معرفيا

ويلتقط المفاهيم من خلال تفاعله مع البيئة المحيطة، بالاضافة الى مايتفق مع ما ذكره باندورا حول 

تأثير البيئة الخارجية وبشكل خاص تأثير النماذج فيما يتعلمه الاطفال من مفاهيم وما يذوتون من 

 .سلوكات

من ان امتلاك الفرد للاستجابات النوعية والكمية غير (  Howes)كما ويؤيد ما ذهب اليه هوز 

: اللفظية من مثل التواصل ابصري، والتعبيرات الوجهية والجسدية والاجابات الفظية النوعية مثل

نغمة الصوّت وشدّته، ومعدّله، ووضوح الكلام جميعا لها تأثير بالغ في تحديد مستوى نجاح الفرد في 

 (011:،ص1060القطامي،واليوسف، .)ةعلاقاته الاجتماعي
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فما وفره البرنامج الارشادي من انشطة ومهمات تتطلب من التلاميذ العمل الجماعي، بحيث كان 

، وكذلك ما وفره البرنامج من قصص تناولت مهارات 
 
تواصلهم في بينهم ومع الباحثة  أمرا حتميا

بالإضافة الى استخدام  استراتيجيات كلعب الدور والحوار  التواصل مع الاخرين بشكل مباشر،

كل ذلك وفر بيئة غنية بالخبرات الداعمة . لإكساب التلميذ مهارة عملية في مجال التواصل مع الآخرين

 .لمهارة التواصل الفعال مع الاخرين

هداف التي هدفت الي معرفة فاعلية الا (: Sinan ،1060)وهذا ما اتفق مع نتائج دراسة سنن 

والنتائج المتعلقة بتعلم المهارات الاجتماعية في منهج رياض الاطفال على اكتساب الاطفال للمهارات 

حيث توصل الى زيادة مهاراتهم في التعبير عن أنفسهم، كذلك زيادة التعاطف مع الاخرين . الاجتماعية

 .صائية في مستويات التواصلوكانت زيادة ذات دلالة اح. لدى هؤلاء الاطفال الذين تعرضوا للتجربة

تحسين مهارات التواصل : 1007( Lesley)ليسلي   بالإضافة الى ما اتفق مع نتائج دراسة

الاجتماعي ضمن سياق اللعب في رياض الاطفال، حيت توصل الى زيادة عدد سلوكات التواصل 

 .طق في جلسات اللعبالاجتماعي، والتي تطوّرت بعد التدخل المتتابع، واعتمدت التصوير وتسجيل الن

التي   Aram & shalk   1001دراسة آرام وسيلك كما وتتفق نتائج الدراسة الحالية مع نتائج 

هدفت الى تحفيز التواصل ومهارات الاجتماعية بين الاطفال، حيث توصلت الى تفوّق العينة التجريبية 

أفرادها الى مستوى أعلى من أقرانهم  التي تعرضت لمهارات تواصلية في التعبير المعرفي والانفعالي ووصل

 .في وصف صعوباتهم ومشاعرهم في حال تعرضوا للأذى
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 : مهارة قيادة المجموعات - ت

فقد أشارت نتائج الدراسة الى تحسن اداء تلاميذ المجموعة  وبالنسبة لمهارة قيادة المجموعات

وهذا يدل ايضا على فاعلية البرنامج  في تنمية مهارة  قيادة  التجريبية التي تعرضت للبرنامج الإرشادي،

 :المجموعات، ويمكن تفسير هذه النتيجة كالاتي

يرد هذا التحسن الى ما وفره البرنامج الارشادي للتلاميذ  الذين تعرضوا لجلسات البرنامج  -

العمل بروح  الارشادي من انشطة وتمارين ومهمات  على مهارة قيادة المجموعات والتي تضمنت

الفريق والتعبير عن الرأي في الفريق الجماعي مع الالتزام بمجموعة من المبادئ العامة في 

 .الجماعة، مثل الاحترام المتبادل، والتقيد بالقوانين، والتعليمات

تنوع جلسات البرنامج في الاستراتيجيات السلوكية والمعرفية المتضمنة في مهارة قيادة  -

الجماعي، واعطاء التعليمات، والتعديل الافكار، المناقشات الجماعية، كلها المجموعات كاللعب 

ساهمت في تنمية مهارة قيادة المجموعات لدى تلاميذ المجموعة التجريبية، حيث ادرك 

التلاميذ أن العمل بروح الفريق والحرص على التعاون مع الاخرين ومساعدتهم هما من اهم 

 .كانوا يكلفون بها اسرار النجاح في المهمات التي

ويمثل النجاح الذي كان يحققه التلاميذ  في المهمات والأنشطة التي كانوا يكلفون بها تتطلب 

 من اشكال التعزيز الذي يسهم في تذويت التلميذ لمهارة قيادة 
 
تعاونا وقيادة مع زملائهم، شكلا

 . المجموعات

، الذين يؤكدون على أن النتائج الايجابية وذلك ما يتفق مع ما أشار اليه اصحاب الاتجاه السلوكي

 بحيث يحث الفرد على تكرار نفس السلوك في المرات اللاحقة، ولعل هذا 
 
التي تتبع السلوك تملك دافعا



عرض وتحليل ومناقشة نتائج الدراسة                                                :خامسالفصل ال  

 

 
134 

ايضا يفسر جزءا من التحسن الذي طرأ على اداء التلاميذ الذين تعرضوا لجلسات البرنامج الارشادي 

 .اتفي الاداء على مهارة قيادة المجموع

 : مهارة حل المشكلات - ث

كذلك اشارت النتائج الى وجود فرق ذو دلالة احصائية لصالح من تعرض للبرنامج الارشادي على 

الفقرات الممثلة لمهارة حل المشكلات، مما يدل على أن للبرنامج الارشادي أثر فعال في تنمية هذه المهارة 

دلالة عملية في الاداء على مهارة حل المشكلات، ويمكن  لدى التلاميذ، مما يشير إلى أن للبرنامج تأثير  ذا

التنويع في الاستراتيجيات المعرفية والسلوكية المستخدمة في البرنامج،  تفسير هذه النتائج من خلال

كاللعب الجماعي، ولعب الدور والحوار الايجابي، وتوليد الافكار، والمناقشات الجماعية، والنمذجة 

التي ساهمت في ايجاد تفاعل بين الاطفال أتاح لهم الفرصة لتعلمهم مهارات  وسرد القصة والتخليل،

التي اتحات للتلاميذ ادراك اهمية مساعدة الاخرين وكيفية تقديم المساعدة لمشاكل . حل المشكلات

الآخرين  وابتكار حلول وأفكار ابداعية للمشكلات التي تواجههم، والتعاون مع الاخرين في حل المشكلات 

 . تي تعترضهم، بالاضافة الى التفاوض مع الاخرين أثناء حل المشكلةال

التي  هدفت الى تحفيز  Aram & shalk   1001آرام وسيلك وهذا ما تفق مع نتائج دراسة 

التواصل ومهارات الاجتماعية بين الأطفال حيث توصلت الى تفوّق العينة التجريبية وكان لديهم المقدرة 

 .في تحديد الحلول الفعالة لفض النزاعات بين الاطفال

 :الثانيةالفرضية نتائج مناقشة  -2-2

احصائية بين متوسطات درجات تلاميذ توجد فروق ذات دلالة  : "على أنه لثانيةنصت الفرضية ا

بية ومتوسطات تلاميذ المجموعة الضابطة في مهارات الذكاء الاجتماعي بعد تطبيق يالمجموعة التجر 

 .البرنامج الارشادي لصالح المجموعة التجريبية
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وللتحقق من صحة الفرض طبق مقياس الذكاء الاجتماعي على افراد العينة الحالية ككل 

امج الارشادي بعد الانتهاء من تطبيق البرن( الضابطةتلاميذ المجموعة التجريبية وتلاميذ المجموعة )

ت درجات المجموعتين الضابطة والتجريبية على مهارا المقارنة بين متوسطات المعرفي السلوكي، تم

وعلى ضوء هذه النتائج نقبل الفرض  .الثانيةفرضية البحث من تحقق ال بحيث تم ،الذكاء الاجتماعي

توجد فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطات " : البديل لتحققه وبالتالي قبول فرضية البحث القائلة

ومتوسطات تلاميذ المجموعة الضابطة في مهارات الذكاء الاجتماعي  درجات تلاميذ المجموعة التجربية

وهذا ما يدل على أن للبرنامج الارشادي  .بعد تطبيق البرنامج الارشادي لصالح المجموعة التجريبية

فاعلية على أفراد المجموعة التجريبية، وانهم استفادوا من البرنامج الارشادي في تنمية مهارات الذكاء 

 . يالاجتماع

ترجع الباحثة هذه الفروق الى كون المجموعة التجريبية قد لقت جلسات ارشادية جماعية فيها و 

علمية والتدريبات والنقاشات العميقة ذات فعالية عالية كانت قائمة على أسس  العديد من الانشطة

وتفسر الباحثة النتيجة المتوصل  ومنهجية منظمة ومدروسة لتنمية مهارات الذكاء الاجتماعي لديهم،

 في اطار التفاعل الذي ابداه أفراد العينة التجريبية وسعيهم للوصول الى درجة من احداث التغيير  اليها

ن السعى الى إف في سلوكاتهم وتنمية مهاراتهم الشخصية، بناء على التغير في أفكارهم وسلوكاتهم، وبالتالي

 التنمية والتغيير والتأكيد عليه 
 
في تحقيق الاهداف المرجو  في الممارسة الارشادية يعد جانبا مهما

 .الوصول اليها

كان هدفها تنمية الذكاء ( 1000)سامية صابر الدندراوي وهذا ما يتفق مع نتيجة دراسة 

حيث  .الآخرينسمعيا على توكيد الذات والتوافق اللاجتماعي مع  المعاقيّنالاجتماعي لدى الاطفال 

  المجموعتينبين  توصلت الى وجود فروق
 
 .ولصالح المجموعة التجريبيةبعديا
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 الى تنمية الذكاء الاجتماعي، تهدف تيال( 1060)نتيجة دراسة الصايغ لى ما يتفق مع إ  بالإضافة

حيث توصل الى وجود فروق دالة احصائيا بين متوسطات درجات الاطفال المجموعة التجريبية 

ومتوسطات درجات اطفال المجموعة الضابطة في القياس البعدي على مقياس الذكاء الاجتماعي  

 .لصالح المجموعة التجريبية

جموعة الضابطة الى لدى تلاميذ المر انخفاض مستوى مهارات الذكاء الاجتماعي ااستمر نفسر و 

عدم تمكنهم من الاستفادة من البرنامج الارشادي الخاص بتنمية مهارات الذكاء الاجتماعي، ومن 

، ولم يخضعوا لأي مساعدة ارشادية، ولم يتم اساليب التدخل المتبعة في جلسات البرنامج الارشادي

لذا وجب تطبيق برامج الارشاد  الخبرات التي تعرض لها افراد المجموعة التجريبية، تعرضهم لنفس

 ن المدرسة الحديثةاكبة التطور الحاصل في العالم، لأ النفس ي في المؤسسات التربوية كنتيجة حتمية لمو 

 .اصبحت تركز على تنمية المهارات الاجتماعية للتلاميذ لمواجهة الحياة

وهذا ما لذكاء الاجتماعي ا ابهالنجاح الاكاديمي من المتغيرات المعرفية التي ترتبط وباعتبار أن 

ن للعوامل الاجتماعية أ( 690، ص 1007عبد العظيم رجعية،  هاكما ذكر ( 1009)نصر الله  عمر يؤكده

في تدني أو ارتفاع الانجاز الاكاديمي للطالب الامر الذي يؤكد اهمية  داخل المؤسسات التعليمية دور كبير 

 .ير من المتغيرات الشخصية والنفسيةلكثبا الذكاء الاجتماعي في حياة الفرد لارتباطه

الى عدم وجود  في القياس البعدي ضابطةداء المجموعة الأعدم وجود فروق في  نفسر  وبهذا

المجموعة التجريبية وحاجة  لأعضاءالفرص التعليمية المعرفية والانفعالية والسلوكية التي اتيحت 

مر الذي يعزز من الا السلوكية الصحيحة والسوية،  بالأساليبأعضاء المجموعة التجريبية الي تبصيرهم 

 في عدم حدوث اي تغيير في مهارات الذكاء الاجتماعي، والعمل على تنميتها
 
 مؤثرا

 
، وذلك كان عاملا

 .سلوك تلاميذ المجموعة الضابطة
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لى تنمية إحيث هدفت الدراسة  (1001)الترك نتيجة دراسة  فييضا يتفق مع ما جاء أوهذا 

ن أيها لإتوصل الم ومن اهم النتائجالذكاء الاجتماعي من خلال برنامج يعتمد على المهارات الاجتماعية 

 دالة احصائيا بين المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة
 
وذلك على جميع الابعاد التي  ،هناك فروقا

حيث تبين من خلال  .يقيسها مقياس الذكاء الاجتماعي وكانت هذه الفروق لصالح المجموعة التجريبية

البرنامج في التباين  حيث كانت نسبة مساهمة. الأبعادن البرنامج له تأثير ذا دلالة في جميع أالنتائج 

يادي ومهارات الاتصال والسلوك التوكيدي والمهارات بعاد تكوين الصداقات والسلوك القأعالية على 

 .الاجتماعية

 :الثالثة الفرضية نتائج مناقشة -1-6

روق ذات دلالة احصائية في نه توجد فأنستنتج  الثالثةمن خلال عرض وتحليل نتائج الفرضية 

تطبيق جريبية على الدرجة الكلية لمهارات الذكاء الاجتماعي قبل وبعد فراد المجموعة التادرجات 

حيث ظهر أثر البرنامج الارشادي المستخدم في . البرنامج الارشادي لتنمية مهارات الذكاء الاجتماعي

 .اس بمهاراته الاربعة المكونة لهالدراسة الحالية في رفع مستوى مهارات الذكاء الاجتماعي الكلي على المقي

 :تيةهذه النتائج من خلال المؤشرات الآ ويمكن تفسير

ن أفي اختيارها ربع مهارات مكونة للذكاء الاجتماعي روعي ألى تنمية إهدف البرنامج الارشادي  .6

ن هذه أه ي الدراسة الحالية، وفي الوقت نفستكون مناسبة للمرحلة العمرية المستهدفة ف

بل أن كل  ،ربع متداخلة ومترابطة في ما بينها فهي ليست مستقلة عن بعضها البعضالمهارات الأ 

تتطلب امتلاك التلميذ لبعض مهارات التفاعل  فمهارة قيادة المجموعات ،خرالآ منها يؤثر في 

 .والتواصل مع الاخرين
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وكذلك عند الحديث عن مهارة التواصل والتفاعل فإننا نجد مهارة التحليل الاجتماعي معهم  

 من متطلبات ذلك، وحل مشكلات 
 
الاخرين يساعده في المحافظة ع مالفرد مع نفسه و مطلبا

 بين المهارات المستهدف تنميتها في البرنامج الارشاديعلى العلاقات معهم وهكذا فان التداخل 

 الأ 
 
 وتماسكا

 
في جعل البرنامج الارشادي الخاص  مر الذي قد يكون له دور جعلها أكثر ترابطا

داء أفراد المجموعة التجريبية جعل ابتنمية مهارات الذكاء الاجتماعي اكثر فاعلية وأثر مما 

داء التلاميذ الذي لم يتعرضوا أمن ( اي القياس البعدي)أفضل على مقياس ذكاء الاجتماعي 

 .(أي افراد المجموعة الضابطة) للبرنامج الارشادي 

قابل  ان ذكاء الطفل: (09:، ص1060ليوسف، واقطامي، )كما اشار اليها وهذا ما اكده جاردنر  

ختلفة وكل نوع مستقل عن م عللزيادة والتطوير والنمو والتدريب والتعلم، كما انه متعدد ولديه انوا

وهذا ما دعا بنا الى تنمية مهارات الذكاء . الاخر وينمو ويتطور بمعزل عن الانواع الذكاء الاخرى 

 .الاجتماعي

ية من أي تهديد ومفعمة بمشاعر منة خالآلى ما وفره البرنامج الارشادي من  بيئة إ بالإضافة -6

من  (تلاميذ المجموعة التجريبية) والمسترشدين( الباحثة)المودة والاحترام والتفهم بين المرشد 

المشار   caine & caine مر الذي يؤكدهالا  ،جهة وبين التلاميذ  بعضهم البعض من جهة اخرى 

 في القدرة على تولي العناية إ، ف1060اليهما في قطامي واليوسف 
 
ن الاطفال يظهرون عجزا

تتطور الكفاءة الذاتية اذا تضمنت بيئة التعلم أي مظهر من مظاهر التهديد في حين  بإجاباتهم

والتشجيع وهو ما تم الحرص على  لدى الطفل كلما توافرت في بيئة التعلم عناصر الدعم

التشجيع ) والمادي وفر البرنامج الدعم المعنوي توفيره أثناء تنفيذ البرنامج الارشادي بحيث 

 .(الخ...  ، حلويات عصائروالثناء والتصفيق
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الارشادي القائم على  حيث ان البرنامج( 609:، ص1061)أكده نبيل رياض الغاسمي وهذا ما 

يثق  النظرية المعرفية السلوكية يركز على اقامة علاقة بناءة بين المرشد والمسترشد تجعل المسسترشد

وكذلك الاحترام الصادق له وحسن  بالمعالج ويطبق قدرة المرشد على التعاطف ولاهتمام بالمسترشدين

هذا كله يساهم في نجاح . الاستماع، ويركز على أهمية التعاون والمشاركة النشطة، والعمل كفريق 

  .البرنامج الارشادي المعد لتنمية مهارات الذكاء الاجتماعي

والتي تؤكد على دور التدعيم ( 6770)جرها السحيمي أع نتائج الدراستى التي ما يتفق موهذا  

مع ما أشارت اليه النظرية السلوكية  كما ينسجم.الايجابي في اكساب الاطفال السلوكات الاجتماعية

 
 
التي اكدت على دور التعزيز المادي والمعنوي في زيادة فرص تكرار الفرد السلوكات التي تلقى تعزيزا

في  أن استخدام الباحث للمعززات الاجتماعية نظرا لأهميتها( 1060)وكما ذكر عبد الله الخطيب .يهاعل

المراد تعزيزه لزيادة  السلوك  نجاح مثيرات يمكن تقديمها بعد بأنهاالمواقف الاجتماعية، ويقصد 

 .حيحفرد السلوك الاجتماعي الصلقوية تكرار اتو 

ص ولعب صتنفيذ البرنامج الارشادي والتي كانت منها سرد القالاستراتيجيات المستخدمة في  -9

وتعديل الافكار اللاعقلانية، والمناقشة والتعزيز الايجابي والعروض الصوتية والمتلفزة،  الدور،

في تفعيل دور البرنامج دور  اوالالعاب الجماعية، والعمل ضمن مجموعات، يبدو انه كان له

ويق والمتعة والفائدة لدى تلاميذ المجموعة التجريبية، مما الارشادي وفي اضفاء جو من التش

 .البعديأثر ايجابيا على أدائهم 

التي هدفت الى تنمية الذكاء الاجتماعي من ( 1060)وهذا ما يتفق مع دراسة ابراهيم الصايغ 

بين صائيا ج الدراسة الى وجود فروق دالة احئم على لعب الدور، حيث أشارت نتائبرنامج قاخلال 

 .جموعة التجريبية في الاختبار القبلي والبعدي لصالح الاختبار البعديمتوسطات درجات أطفال الم
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التي هدفت  الى تنمية ( 1060)عبد الله الخطيب  الى ما توصلت اليه  نتائج دراسة بالإضافة

ئية في صاحالمهارات الاجتماعية من خلال برنامج ارشادي حيث توصل الى وجود فروق ذات دلالة ا

مهارة التواصل الاجتماعي، مهارة التذوق الاجتماعي، مهارة الحوار ) وأبعادهاجتماعية متوسط المهارات الا 

لدى المجموعة التجريبية قبل ( خرينالتعاون مع الآ  خرين، مهارةخرين، مهارة التعاطف مع الآ مع الآ 

 .وبعد تطبيق البرنامج الارشادي

 :الرابعة الفرضية نتائج مناقشة -2-3

لا توجد فروق ذات دلالة احصائية في متوسط درجات : " على أنه الرابعةنصت الفرضية 

تلاميذ المجموعة التجريبية لمستوى الذكاء الاجتماعي  بين الاختبار البعدي واختبار المتابعة في 

 .مقياس الذكاء الاجتماعي

 المجموعة التجريبيةفراد أطبق مقياس الذكاء الاجتماعي على وللتحقق من صحة الفرض 

برنامج الارشادي المعرفي السلوكي بمدة شهر بعد الانتهاء من تطبيق ال( تلاميذ المجموعة التجريبية)

التجريبية على مهارات الذكاء  المجموعة القياسين البعدي والتتبعي بين تم المقارنة كامل، حيث

، وعلى ضوء هذه النتائج نقبل الرابعةتم التحقق من فرضية البحث   بحيثبعد التطبيق  الاجتماعي،

لا توجد فروق ذات دلالة احصائية في " :الفرض البديل لتحققه وبالتالي قبول فرضية البحث القائلة

 متوسط درجات تلاميذ المجموعة التجريبية لمستوى الذكاء الاجتماعي  بين الاختبار البعدي واختبار

على  مستمرة  وهذا ما يدل على أن للبرنامج الارشادي فاعلية ". ياس الذكاء الاجتماعيالمتابعة في مق

 . استفادوا من البرنامج الارشادي في تنمية مهارات الذكاء الاجتماعي وأنهمأفراد المجموعة التجريبية، 

تلاميذ )الدراسة برنامج الارشادي في استفادة عينة هذه النتائج في ضوء الاثر الايجابي لل ونفسر 

الذي  في تنمية الخبرات والمهارات التي عاشها طيلة مدة تطبيق البرنامج الارشادي( المجموعة التجريبية
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ن الارشاد المعرفي السلوكي هو ارشاد قصير المدى، وعلى أالسلوكي، وباعتبار  يستند على الارشاد المعرفي

وهو ما يتوافر في كثير  الإرشاد طويلة بعد الانتهاء منرات فتن اثاره الايجابية تستمر لإلك فالرغم من ذ

تعليم المسترشد الفنيات التي يمكن بتا تغيير فهو يعتمد على  الأخرى،من انواع الارشاد والعلاجات 

يؤكد ألبرت اليس  حيث سلوكاته وانفعالاته السلبية، وهي خبرة يمكن الاستفادة منها على المدى البعيد،

يات المعرفية في تحديد وتشكيل لملعيؤكد على اهمية ا منحى علاجيا دي السلوكي يعأن الارشاد المعرف

 (611:، ص1060نيللي حسين كامل،). السلوك الانساني

تتم من خلال  التعلمبندورا حيث يرى ان عملية ية التعلم الاجتماعي لر وهذا ما يتفق مع نظ

تنتج عن الاحوال البيئية التي تؤثر على  ، ومن خلال تصرفاتهم التيادراك الناس لمواقف حياتهم

عليها تعرف بالسلوكيات المستهدفة وتبدأ اتهم بطريقة تبادلية والسلوكيات التي يتم التركيز يسلوك

ات يلتغيير السلوك الي  ويكون استخدام النتائج الايجابية والأحداثبوقائع السلوك التي تسبق المشكلة 

 (601.606:ص ،1069طوبال ، ). ات غير سويةيالمرضية أو السلوك

وإن من الاسباب التي تركتنا نختار الارشاد المعرفي السلوكي عن غيره هو انه من المؤكد وجود 

المعرفي السلوكي هو أن الافكار  للإرشادك فالمبدأ الاساس ي والمركزي ارتباط بين التفكير والانفعال والسلو 

هي كلها مكونات لنظام موحد فالتغير في أي مكون  جدان والسلوك والجوانب الفييسولوجيةوالو 

 .مصحوبا بتغييرات في المكونات الاخرى للفرد

حيث يعد الارشاد لمعرفي السلوكي اسلوبا علاجيا يهدف الى المحافظة على كفايات تعديل السلوك  

السلوكي التعامل مع السلوك، ويمثل الارشاد المعرفي  باستخدام الانشطة المعرفية للفرد من اجل

التي تؤثر في السلوك، وهذه العمليات المعرفية التي  والأسسالمنهجية المتمثلة في مجموعة من المبادئ 

 لانتاج تغيير في السلوك،  لها علاقة بالسلوك
 
 هاما

 
 وتعديل العمليات يكون وسيطا

 
المختل وظيفيا

 (16: ، ص1061القرعان، والعتيلي، ). فالسلوك المختل ناتج عن نماذج تفكير مشوهة
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ات تلاميذ المجموعة التجريبية عند استقبالهم من طرف الباحثة يوهذا ما ظهر جليا في سلوك

يد، وكذا المشاركة في الحوارات دون تردد حيث بدوا اكثر ثقة في انفسهم على التواصل والاستماع الج

 قدرتهمالى  بالإضافة .اليوميةفي حياتهم وتحدثهم على مدى استفادتهم من جلسات البرنامج الارشادي 

 .على ادراك مشاعرهم ومشاعر الآخرين ومواجهة المشكلات التي تعترضهم في حياتهم اليومية

التي هدفت الى معرفة فاعلية برنامج قائم على لعب الصايغ  وهذا ما يتفق مع نتائج دراسة

حيث توصل الى عدم وجود فروق دالة احصائيا بين متوسطات رتب  ،الادوار في تنمية الذكاء الاجتماعي

درجات اطفال في القياسين البعدي والتتبعي بالنسبة لبعد القدرة على ادراك مشاعر الاخرين من خلال 

الاحساس بالتعبيرات الوجه وعدم القدرة على مواجهة المشكلات الاجتماعية وإيجاد الحلول المناسبة 

 .الاجتماعي على مقياس الذكاء

حيث هدفت الدراسة الى التعرف على  (1060) بالإضافة الى نتائج دراسة عبد الله الخطيب

فاعلية برنامج ارشادي في تنمية بعض المهارات الاجتماعية وجود فروق ذات دلالة احصائية في 

قبلي )المتعددة متوسط المهارات الاجتماعية وأبعادها لدى المجموعة التجريبية والضابطة في القياسات 

 .الامر الذي يدل على قوة وفاعلية البرنامج  الارشادي( تتبعي-بعدي–

 تطبيقانتهاء لى ما بعد إادي على عينة الدراسة التجريبية تمرار أثر البرنامج الارشسا نرجعكما 

اصبحوا على درجة من ادراك  قدميذ المجموعة التجريبية للدراسة ن تلا ألى إ الجلسات الارشادية،

دة من خلال الجلسات ذا انهم تعرضوا لبعض الخبرات الجديإ، مقومات مهارات لذكاء الاجتماعي

، كما اكسبهم القدرة على التعامل مر الذي مكنهم من تنمية مهارات الذكاء الاجتماعيالارشادية الا 

لى حل إ بالإضافةعلى التحليل الاجتماعي،  والتواصل الفعال في المواقف الاجتماعية المختلفة، والقدرة

فراد المجموعة التجريبية من أ، فقد استفاد المشكلات التي قد تعترضهم في حياتهم اليومية

الاستراتيجيات والفنيات المستخدمة في جلسات البرنامج الارشادي الخاص بتنمية مهاراتهم في الذكاء 
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التي ساعدتهم على تغير نمط تفكيرهم الي الجانب الايجابي، اذا أن العمل على تعديل  ،الاجتماعي

يعتمد في المرحلة الاولى على تعديل نظام الافكار لدى الفرد، وذلك من خلال العمل السلوك الانساني 

 .ر ايجابية عقلانيةى افكااعادة تقييم هذه الافكار ومعالجتها ومحاولة ترجمتها ال ىعل

وهذا ما يؤكده النموذج العلاجي المعرفي لـ بيك حيث يشير الى أن الاضطرابات النفسية لدى 

الافراد لا تنشأ من الاحداث في ذاتها من قبيل حدث ضاغط، بل تنشأ من الافكار والتفسيرات والمعاني 

فالموقف . تلقائيةالخاطئة التي يعطيها الفرد للموقف  والتي لا يكون على وعي بها، لانها تحدث بطريقة 

الواحد يثير استجابات انفعالية مختلفة لدى الافراد تبعا لاختلاف الطريقة التي يدركون بها الموقف، 

وعلى ذلك، يرى بيك ان الضغط هو استجابة يقوم بها الفرد نتيجة لموقف يضعف من تقديره لذاته 

 (111:، ص1066مان، جابر، وجو ). او مشكلة ليس لها حل تسبب له احباطا وتعوق اتزانه

وم ان تعديل السلوك المعرفي يقوم في جوهره على اعادة البناء ينيبالاضافة الى ما يؤكده ميك

المعرفي للفرد، حيث يتم مساعدته على تعديل انماط تفكيره السلبية واكتساب مهارات معرفية جديدة 

بأن الأشياء التي يقولها الناس : من الفرضية التي تقول ( ميكينيوم)ولقد انطلق . للتعامل مع المواقف

لانفسهم تلعب دورا في تحديد السلوكيات التي سيقومون بها، وأن السلوك يتأثر بنشاطات عديدة 

يقوم بها الافراد تعميم بواسطة الابنية المعرفية المختلفة، ان الحديث الداخلي او المحادثة الداخلية 

مهاراته، وتوجيه تفكيره للقيام بالمهارات المطلوبة، يخلق الدافعية عند الفرد ويساعده على تصنيف 

بأن تعديل السلوك يمر بطريق متسلسل في الحدوث، يبدأ بالحوار الداخلي والبناء ( ميكينيوم)ويري 

ويرى ان حدوث تفاعل بين الحديث الداخلي عند الفرد وبناءاته المعرفية هو . المعرفي والسلوك الناتج

 (101:، ص1061عبد العال،. )تغيير سلوك الفردالسبب المباشر في عملية 

بحيث تعد مناقشة التفكير غير العقلاني احد الاستراتيجيات العلاجية التي تم استخدامها في 

جلسات البرنامج الارشادي للدراسة الحالية الخاص بتنمية مهارات الذكاء الاجتماعي، وقد وصف 
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المناقشة بأنها عملية اعتراض على صحة أو صدق معتقدات العميل  (Digiuseppe 1991)ديجيوسبي 

بناء معتقدات جديدة حيث تعتبر دور المعالج هو اقناع العميل بالتخلي على المطالبة بالمعتقدات  وإعادة

 (10.19: ،ص1060العاسمي،). اللاعقلانية في محاولة لتحسين عملهم وأدائهم النفس ي

 في ايجاد ( غير العقلانية)على الاعتقاد بأن الافكار الخاطئة هذه الاستراتيجية وتقويم 
 
تلعب أدوارا

المعاناة الذاتية، وهنا يقوم الاخصائي النفس ي بالفحص والتحري عن أغوار مشكلة الطالب، ثم محاولة 

تصحيح وتصويب أفكاره الخاطئة، على اساس المامه بعدد المعرف والمعلومات والحقائق التي تفيد في 

وتهدف هذه الاستراتيجية الى ادراك العلاقة الوظيفية بين الافكار غير العقلانية . ير اتجاهاته وسلوكهتغي

والاستجابات السلوكية غير التكيفية، والمساعدة على مواجهة هذه الافكار ومناهضتها، وتبني أفكار 

 (60:، ص1066عبد العظيم، ). معرفية عقلانية يستوعبها الفرد ويدخلها في بنائه المعرفي

نستنتج أن للبرنامج الارشادي المعرفي السلوكي لتنمية مهارات الذكاء الاجتماعي لدى وبالتالي 

 .تلاميذ السنة ثالثة متوسط فاعلية  في تنمية مهارات الذكاء الاجتماعي لدى عينة الدراسة
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هو تنمية مهارات الذكاء الاجتماعي لدى تلاميذ السنة ثالثة  الدراسة الحالية الهدف من كان   

كان  ، ففي بادئ الامرمن التعليم المتوسط، وذلك من خلال بناء وتطبيق برنامج ارشادي معرفي سلوكي

 
 
ي مجتمع الدراسة، فقمنا بتحديد مجموعة هارات للذكاء الاجتماعي وحصرها فتحديد جميع الم صعبا

  من المهارات
 
الى متطلبات عينة الدراسة من مهارات في حياتهم  التي بحاجتها عينة الدراسة، ورجوعا

من خلال الملاحظة العلمية الدقيقة من اجل تحديد اهم المهارات اللازمة توافرها  ، وذلكالاجتماعية

، من خلالها تصميم لدى التلاميذ لمواجهة تحديات الحياة الاجتماعية والدراسية وا
 
لمهنية مستقبلا

 .مقياس الذكاء الاجتماعي لقياس مستوى اكتساب عينة الدراسة مهارات الذكاء الاجتماعي

من  ضبط عينة الدراسة وتطبيق البرنامج الارشادي المعد  العلمي والمنهجي تم  التحقيقوبعد     

طرف الباحثة، المستند على الارشاد المعرفي السلوكي لتنمية مهارات الذكاء الاجتماعي المتمثلة في 

يل مهارة قيادة المجموعات، مهارة حل المشكلات، مهارة التواصل، مهارة التحل) الآتيةالمهارات 

 (الاجتماعي

ومن خلال عرض ومناقشة النتائج العامة للبحث الحالي المتمثل في تنمية مهارات الذكاء     

الاجتماعي ، وبالرجوع الى ما تم التطرق اليه في التراث الادبي والبحوث والدراسات السابقة، وانطلاقا 

نا إلى تحقق كل فرضيات من أهداف البحث الحالي والإجابة عن تساؤلات الدراسة الحالية توصل

البحث بما يعني أنه توجد فاعلية للبرنامج الارشادي المعرفي السلوكي لتنمية مهارات الذكاء الاجتماعي 

لدى تلاميذ السنة ثالثة متوسط، بحيث يمكن تنمية مهارات الذكاء الاجتماعي من خلال استراتيجيات 

قة في مهارة قيادة المجموعات ومهارة التواصل الارشاد المعرفي السلوكي على مهارات الذكاء المتعل

 . والتفاعل الاجتماعي ومهارة  حل المشكلات ومهارة التحليل الاجتماعي
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 :ولقد تحققت جميع فرضيات البحث الحالي على النحو الاتي

  توجد فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطات درجات تلاميذ المجموعة التجريبية

المجموعة الضابطة في مهارات الذكاء الاجتماعي بعد تطبيق البرنامج ومتوسطات تلاميذ 

 .الارشادي لصالح المجموعة التجريبية

    توجد فروق ذات دلالة احصائية في متوسط درجات تلاميذ المجموعة التجريبية لمستوى

 .مهارات الذكاء الاجتماعي بين الاختبار القبلي والبعدي

 ئية في متوسط درجات تلاميذ المجموعة التجريبية لمستوى لا توجد فروق ذات دلالة احصا

 .مهارات الذكاء الاجتماعي بين الاختبار البعدي والتتبعي
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لقد أتت هذه الدراسة لسد النقص في مجال الذكاء الاجتماعي للأطفال في مرحلة التعليم     

لبرنامج الارشادي الذي ينمي ويساعد الاطفال لهذه الدراسة بالإضافة الى ذلك المتوسط، وتردّ قيمة 

 له دلالات  وبما في ذلكعلى تعلم مهارات الذكاء الاجتماعي وتطوّره، 
ً
 مناسبا

ً
وفرت هذه الدراسة مقياسا

 عملية احصائية مناسبة، وبذلك جاءت هذه الدراسة بقيمة في هذا المجال، حيث قدمت تطبيقات

لنظرية الذكاء الاجتماعي، وقد تم توضيح النظرية المعرفية السلوكية وتطبيقاتها في تحقيق تنمية 

 .الذكاء الاجتماعي لدى عينة الدراسة

لى امكانية تنمية مهارات الذكاء الاجتماعي لدى تلاميذ السنة إحيث توصلت نتائج الدراسة    

الارشاد  اساليبوذلك من خلال تعريف التلاميذ على تلك المهارات بتطبيق  ثالثة من التعليم المتوسط،

المعرفي السلوكي، وتم ذلك ببناء برنامج ارشادي يتوافق مع الفئة العمرية لعينة الدراسة مع مراعاة 

ضابطة )الخصائص المعرفية و العقلية والسلوكية لديهم، وطبق هذا البرنامج على مجموعتين 

 .د قياسها باختبار قبلي وبعدي وكذا اختبار تتبعيراجوانب المانستين في كل المتج( وتجريبية

بعاده وتفوق درجة وتم التحقق من فاعلية البرنامج الارشادي المعد لغرض الدراسة في جميع ا    

اصبحت ذكية  وتصرفاتهمنفسهم وزملائهم، ألدى الاطفال جعلهم مؤهلين لفهم  يعالذكاء الاجتما

لى تكوين صدقات إمشاعر اقرانهم الآخرين بالإضافة واقف الاجتماعية، وفهم المء حسن فطنة، وأدا

قد  يالنزاعات الت لى القدرة على حل المشكلات وفضّ إبالإضافة  الآخرينوالتفاعل الاجتماعي الجيد مع 

 .و الاكاديميةأتعترض حياتهم الشخصية 

ن لديهم درجة عالية من الوعي بالذات والآخرين كما أن اكتساب التلاميذ للذكاء اجتماعي  كوّ     

والقدرة على التواصل بأشكاله وصوره، وممارسة القيادة في المواقف الفردية ومع الزملاء، كما أنهم 

 
ً
 اجتماعيا لبقا

ً
 . مؤكدين لذاواتهم وأرائهم واقتراحاتهم، ومشاريعهم وهو في النهاية يسلكون سلوكا
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اب مهارات الذكاء الاجتماعي للفرد بصفة عامة، و تلاميذ التعليم وهذا ما يؤكد ضرورة اكتس    

المتوسط  بصفة خاصة لكونهم يمرون بمرحلة انتقالية حرجة تلزمهم اكتساب مهارات اجتماعية 

 .تمكنهم من تجاوز الصعوبات التي يتلقونها في المدرسة
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 :توصيات واقتراحات -

وتفسيرها، يمكننا استخلاص مجموعة من التوصيات العلمية، بعد عرض النتائج ومناقشتها 

وذلك من أجل الاستفادة من نتائج الدراسة الحالية، وفي ضوء النتائج المتوصل اليها يمكن أن نوص ي 

 :يلي بما

ضرورة اكتساب المهارات الاجتماعية للتلاميذ في جميع الاطوار الدراسية من خلال تفعيل  -

 .درس ي في بناء وتطبيق البرامج الارشادية التنموية في الوسط المدرس يدور مستشار التوجيه الم

، وتدريب مستشاري التوجيه والارشاد المدرس ي تكوين مختصين لإعداد البرامج الارشادية     -

والاستفادة منها في مساعدة التلاميذ على تكوين  والمهني في تطبيق البرامج الارشادية،

 .شخصياتهم في جميع جوانبها

بالإضافة إلى النتائج المتوصل إليها ومن أجل مواصلة البحث في هذا الموضوع، نقترح اجراء 

 :بحوث ودراسات في المستقبل حول ما يلي

برامج ارشادية لتنمية مهارات الذكاء الاجتماعي لدي ذوي الاحتياجات  دراسة فاعلية     -

 .الخاصة

عينات في مراحل عمرية  لدى ء الاجتماعيلتنمية مهارات الذكا تدريبيةبرامج  دراسة فاعلية -

 .ختلفةم
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 .القران الكريم: أولا

 
 
 :راجع باللغة العربيةالمصادر والم: ثانيا

مكتبة  :مصر. الذكاء الاجتماعي والوجداني والقرن الحادي العشرين(. 3002. )ابراهيم، محمد الغازي 

 .الايمان

، الذكاءات المتعددة اساهامات تربوبة .(3002) .محمود ،والفرحاتي السيد ،.جاد الله ،أبو المكارم

 .المكتبة التربوية : الاسكندرية، مصر

عالم الكتب الحديث : الاردن. "الدليل والمرجع الميداني"اختبارات الذكاء (. 3000. )ابو حماد، ناصر الدين

 .للنشر والتوزيع

بينهما لدى طلاب  مكونات الذكاء الاجتماعي والوجداني والنموذج العلائقي(. 3002. )أبو هاشم، السيد

 .071-022، (67)02كلية التربية، مجلة جامعة بنها، . الجامعة المصريين والسعوديين

مدى فاعلية برنامج علاجي سلوكي للعمل مع الجماعات لخفض بعض المخاوف (. 3000. )أسعد، سعد

. اطروحة دكتوراه غير منشورة. الشائعة لدى تلميذات المدارس الابتدائية في مرحلة الطفولة

 .جامعة عين الشمس: مصر

(. 0ط) ، تقديم احمد اوزي،يمالذكاءات المتعددة التأسيس العل. (3003) .عبد الواحد ،أولاد الفقهي

 .منشورات مجلة علوم التربية : المغرب

فاعلية برنامج ارشادي معرفي سلوكي لتخفيف الضغوط ، (3002) .ضيف الله ،بن حمدان العتيبي

جامعة نايف العربية للعلوم : رسالة دكتوراه منشورة، الرياض .النفسية لدى نزلاء السجن

 .الامنية، قسم علم النفس

: الرياض. تصميم البرامج الارشادية في الارشاد الاسري (. 3002. )وآخرون.بن ناصر السدحان، عبد الله

 .مكتبة الملك فهد الوطنية

مجلة ، الاتجاهات الرائدة في الارشاد المعرفي والسلوكي(. 3002. )وبومجان، نادية. جابر، نصر الدين،

 . 322-302، (30)7علوم الانسان والمجتمع، 
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ذ العلاقة بين القبول الوالدي وتنمية الذكاء الاجتماعي لتلامي(. 3002. )حسن السيد عشرية، اخلاص

 .الخرطوم: السودان. كلية التربية. ذوي صعوبات التعلم والموهوبيين بمرحلة التعليم الاساس ي

لخفض الشعور ( معرفي سلوكي)فعالية برنامج ارشادي نفس ي (. 3002. )حسين كامل العمروس ي، نيللي

جامعة القدس المفتوحة ، بالخجل لدى عينة من المراهقين والمراهقات في المجتمع السعودي

 . 022-000، (00)2للابحاث والدراسات التربوية النفسية، 

البرامج الارشادية للأخصائيين النفسيين، وطرق تصميمها، (. 3002. )حمدي عبد الله، عبد العظيم

 .مكتبة اولاد الشيخ للتراث: مصر. (0ط)مجموعة عملية ونماذج تطبيقية، 

 .لمشرفي الانشطة التربوية قدرة فائقة في النجاح المهنيالذكاء الاجتماعي . (3002).محمد غازي  ،الدسوقي

 .دار المكتب الجامعي الحديث: مصر

دار عمان الدين للنشر  :الأردن .(0ط) -تعلمه .ذكاؤه .بناؤه–الطفل ونموه . (3002) .وليد ،رفيق العياصرة

 .والتوزيع

قائمة على نظرية الذكاءات فاعلية أنشطة وأساليب التدريب ال(. 3001. )زين صادق الاهدل، أسماء

 .323-010، (0)0مجلة جامعة ام القرى للعلوم التربوية والنفسية،  المتعددة،

فاعلية برنامج ارشادي جمعي يستند الى (. 3007. )، وشفيق العتيلي، خولة.سليمان القرعان، جهاد

لة مج. كرةالعلاج المعرفي السلوكي في نقص سلوك العناد لدى طالبات مرحلة المراهقة المب

 .3006-3002، (2)22دراسات العلوم التربوية، 

، (0ط) الذكاءات المتعددة النظرية والتطبيق وتصميم المناهج الدراسية .(3002). خير ،سليمان شواهين

 .عالم الكتب الحديث للنشر والتوزيع: الاردن

 .المتعددة وتطبيقاتها في مجال صعوبات التعلم نظرية الذكاءات( 2007)السيد على أحمد سيد 

 .027-036، (00)ة الخاصة، يالمجلة العربية للترب

:  ، عمان، الاردن(0ط. )الاعلام المرئي وتنمية ذكاءات الطفل العربي(. 3001. )السيد محمد ناسه، ايناس

 .دار الفكر ناشرون وموزعون 
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تأثير برنامج لتنمية الذكاء الاجتماعي لدى الاطفال المعاقيين (. 3002. )صابر محمد الدندراوي، سامية

 على توكيد الذات والتوافق الاجتماعي مع الاخرين
ً

، كلية التربية، جامعة قناة السويس، سمعيا

 022-030، (76)، مجلة القراءة والمعرفة. الاسماعلية، مصر

ي خفض الضغط النفس ي لدى عينة فاعلية برنامج ارشادي معرفي سلوكي ف(. 3006. )طوبال، فطيمة

 ..جامعة سطيف: الجزائر .اطروحة دكتوراه غير منشورة .من المراهقيين المتمدرسين بالثانوية

فعالية برنامج ارشادي معرفي سلوكي جمعي في تحسين الذكاء (. 3006. )عباس ابو زيد نور الدين، هويدا

 .اطروحة دكتوراه، جامعة السودان. مخرطو لالاجتماعي على طالبات المرحلة الثانوية 

دار الفكر : القاهرة (.0ط) الذكاءات المتعددة والفهم، تنمية وتعميق. (3002). جابر ،عبد الحميد جابر

 .العربي

التحصيل الاكاديمي لدى مرتفعي ومنخفض ي الذكاء . (3001) .عبد الحميد ،عبد العظيم رجعية  

-022، (0)01. مجلة كلية التربية جامعة الاسكندرية، يسالاجتماعي من طلاب كلية التربية بالسو 

027. 

 دار النهضة للنشر  ،الجيزة: مصر. (0ط)كاء عند الاطفال، ذتنمية ال .(3000) .نيفين ،عبد الله صلاح

دار  عمان، :الاردن .(0ط)اءات المتعددة، كقياس وتقييم قدرات الذ .(3002) .محمد ،عبد الهادي حسين

 .الفكر للطباعة والنشر والتوزيع

برنامج ارشادي مقترح لتنمية بعض المهارات (. 3000. )عبد الهادي عبد الرحمان الخطيب، عبد الله

الجامعة : فلسطين. رسالة ماجستير غير منشورة. الاجتماعية لدى ابناء الشهداء في قطاع غزة

 .الاسلامية، غزة

. التدريس الصفي بالذكاءات المتعددة ،(3002. )نائلة نجيبوالخزندار ، عزو اسماعيلعفانة 

 .دار المسيرة للنشر والطباعة والتوزيع: الاردن .(2ط)
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فعالية برنامج تدريبي في كشف العلاقة (. 3003. )، ويوسف العتوم، عدنان.علي سالم الغرابية، سالم

مجلة العلوم التربوية، ، بين الذكاء الاجتماعي والانفعالي لدى طلبة الصف العاشر اساس ي

02(0) ،360-202. 

نظرية الذكاءات المتعددة وصعوبات التعلم، برنامج تعليمي لتعلم مهارات (. 3001. )العنيزات، صباح

 .دار الفكر ناشرون وموزعون : عمان. (0ط)القارءة والكتابة، 

في تنمية الذكاء الاجتماعي فاعلية برنامج قائم على لعب الدور (. 3000. )فتحي ابراهيم الصايغ، ياسمين

  .كلية رياض الأطفال، رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة القاهرة. لطفل الروضة

الارشاد المدرس ي والجامعي، النظرية (. 3002. )، وسعد الدين العلمي، دلال.فؤاد الخالدي، عطاءالله

 .دار الصفاء للنشر والتوزيع: عمان. (0ط)والتخطيط، 

فاعلية يرنامج قائم على انشطة الذكاءات المتعددة في تنمية بعض ( 3002) .قاسم علىخضر، 

 .غير منشورة، جامعة دمشق رسالة دكتوراه. مهارات القراءة والكتابة لدى تلاميذ الصف الرابع ابتدائي

 :عمان .(0ط)الذكاء الاجتماعي للأطفال النظرية والتطبيق،  .(3000) .رامي ،اليوسف،و .يوسف ،قطامي

 .عةدار المسيرة للنشر والتوزيع والطبا

 .دار الخلود للتراث .(0ط)محاور الذكاء السبع،  .(3000) .وائل ،سمير: تر .ماولي ،كوامز

 طبعة خاصة بوزارة التربية والتعليم : مصر. المعجم الوجيز(. 0113. )مجمع اللغة العربية

سلسلة تنمية مهارات الاخصائي النفس ي المدرس ي، (. 3007. )، علي، محمد.محمد عبد العال، حسام

 .مكتبة اولاد الشيخ للتراث (.0ط)،برامج تعديل السلوك وطرق تصميمها

مهارات التواصل الاجتماعي وعلاقتها بالذكاء الاجتماعي لدى الاطفال (. 3006. )محمد علي ادريس، هناء

 .المية، السودانرسالة ماجستيير غير منشورة، جامعة افريقيا الع. بالخرطوم

: دمشق. (0ط)المبادئ العامة في تخطيط وتقييم برامج الارشاد النفس ي (. 3003. )نايل العاسمي، رياض

 .دار العراب والنور للدراسات والنشر والترجمة



 قائمة المصادر والمراجع

 

 
156 

جامعة بور . العلاج العقلاني الانفعالي السلوكي في تنمية فاعلية الذات(. 3002. )نايل العاسمي، رياض

 .30مجلة كلية التربية، سعيد، 

 :المراجع باللغة الاجنبية: ثالثا

Gkonou, C., & Mercer, S. (2017). Understanding emotional and social intelligence among 

English language teachers. University of Essex. London, ELT. research papers 17.03. 

Marchiori, D. M., Henkin, A. B., & Hawk, C. (2008). Social communication skills of 

chiropractors: implications for professional practice. Journal of manipulative and 

physiological therapeutics, 31(9), 682-689. 

Craig-Unkefer, L. A., & Kaiser, A. P. (2002). Improving the Social Communication Skills of At-

Risk Preschool Children in a Play Context. Topics in Early Childhood Special Education, 

22(1), 3–13. doi: 10.1177/027112140202200101 

Silvera, D., Martinussen, M., & Dahl, T. I. (2001). The Tromsø Social Intelligence Scale, a self-

report measure of social intelligence. Scandinavian Journal of Psychology, 42(4), 313-

319. doi: 10.1111/1467-9450.00242 

Colline, S. (2009). Effective communication, knowledge and skills for social core worker’s 

series. Jessica Kinsley publishers London and Philadelphia, National Vocational 

Qualification in health and social core. 

Marlowe, H. A. (1986). Social intelligence: Evidence for multidimensionality and construct 

independence. Journal of Educational Psychology, 78(1), 52–58. doi: 10.1037/0022-

0663.78.1.52 

 

https://doi.org/10.1177/027112140202200101
https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/0022-0663.78.1.52
https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/0022-0663.78.1.52


  

  

  

  

  

  

  



ــــــــــــــــــــــــــلاحق المـ  
 

 B 

  ): قائمة اݝݰكم؈ن01المݏݰق رقم (

  المؤسسة   الوظيفة  الاسم واللقب

  جامعة الاغواط   التعليم العاڲʏ أستاذ   محمد بوفاتح

  جامعة الاغواط   أستاذ التعليم العاڲʏ   عڴʏ عون 

  جامعة الاغواط   أستاذ التعليم العاڲʏ   رمضان عمومن 

  جامعة الاغواط   أستاذ محاضر "أ"   التيجاɲي جرادي 

  جامعة المسيلة   أستاذ محاضر "أ"   عواطف مام 

  جامعة المسيلة   أستاذ محاضر "ب"   لدية بن زطة ب

  جامعة الاغواط   أستاذ محاضر "ب"   سفيان   لبص؈ف 

  

  

   



ــــــــــــــــــــــــــلاحق المـ  
 

 C 

  ): الاستȎيان الɴܦݵة الاولية.02المݏݰق رقم (

  التعليم العاڲʏ والبحث العل׿ܣوزارة 

  ʏالاغواط  - جامعة عمار ثليڋ  

  ɠلية العلوم الاجتماعية

  قسم علم النفس 

  استȎيان أراء اݝݰكم؈ن 

  الأستاذ الفاضل.... الأستاذة الفاضلة... 

بدراسة:   القيام  نرʈد  النفؠۜܣ  الارشاد  تخصص  الثالث،  الطور  الدكتوراه  لشɺادة  التحض؈ف  إطار   ʏبرنامج  " ࢭ فاعلية 

  ارشادي معرࡩʏ لتنمية مɺارات الذɠاء الاجتماڤʏ لتلاميذ السنة ثالثة من التعليم المتوسط 

 صممت الاداة لقياس مستوى مɺارات الذɠاء الاجتماڤʏ. الɺدف من المقياس:   - 1

 المقياس موجه لعينة من تلاميذ السنة ثالثة من التعليم المتوسط.عينة الدراسة :   - 2

 ملائمة اݝݨالات للموضوع: مدى   .1 إليكم محاور التحكيم: 

  البديل   غ؈ف مناسب   مناسب  اݝݨال 

        القيادة الاجتماعية 

        التواصل والعلاقات الاجتماعية

مع   العلاقات  وتنمية  بناء   مɺارة 

  الأصدقاء

      

        حل المشكلات والصراعات الاجتماعية

 ʏالتحليل الاجتماڤ        

  عبارة)  83(مجموع عبارات المقياس مدى ملائمة عدد الفقرات لɢل مجال:  - 1

عدد    اݝݨال 

  العبارات 

  البديل   غ؈ف مناسبة  مناسبة  

        17  اݝݨال الاول 

        15  اݝݨال الثاɲي

        18  اݝݨال الثالث 

اȊع           18  اݝݨال الر

        15  اݝݨال اݍݵامس

  



ــــــــــــــــــــــــــلاحق المـ  
 

 D 

 مدي ملائمة بدائل الاجابة عن المقياس: - 2

  البديل   غ؈ف مناسبة  مناسبة  البدائل 

 
ً
        دائما

        أحيانأ

        أبدأ 

  Ȗعليمات المقياس:  - 3

  عزʈزي التلميذ، عزʈزȖي التلميذة...

الورقة مجموعة من الأسئلة حول ما   كنت ستفعل لو كنت ࢭʏ مثل ɸذه المواقف، أرجو منك أن   يوجد ࢭɸ ʏذه 

  تختار واحدة من الاجابات الۘܢ ترى  أٰڈا تماما ما سوف تفعله. 

  تجيب عڴɠ ʄل الأسئلة بصدق حۘܢ نفɺم منك ما كنت ستفعله حقيقة. حاول أن 

 مدرسيا،ً فࢼܣ مشاركة منك ࢭʏ التعرف عڴʄ ما سيفعله الأطفال ࢭʏ مثل سنك ࢭȊ ʏعض  
ً
كما أن ɸذه الأسئلة لʋست امتحانا

  ) امام إجابتك xالمواقف ࢭʏ اݍݰياة اليومية. ضع علامة (

  البديل   غ؈ف واܷݰة  واܷݰة   التعليمات 

      

الذɠاء   مɺارات  ݝݨالات  الاستȎيان  ɸذا  بنود  ملائمة  مدى   ʏࢭ وحكمكم  السديدة  آرائكم  معرفة  أود  أساتذȖي 

  الإجتماڤʏ، وذلك بتدوʈن ملاحظاتكم إذا ɠانت العبارة تحتاج إڲȖ ʄعديل أو إعادة صياغة أو إضافة عبارة أخرى. 

  اسم الاستاذ اݝݰكم:................. 

  العملية:................. الدرجة  

  التخصص:................. 

  

  إعداد الطالبة:     

 سعاد محمدي        

 

 

 

  



ــــــــــــــــــــــــــلاحق المـ  
 

 E 

 

  ملاحظات   لا تقʋس  تقʋس  اݝݨال الأول : القيادة الاجتماعية  العبارة 

ɺر رغبة ࢭʏ تحمل المسؤولية الاجتماعية   01
ّ
        أظ

        أميل إڲʄ اتخاذ دور القائد للمجموعة  02

        اتمتع بروح القيادة اݍݨماعية  03

04   
ً
        أحب أن أقوم بتدرʉس الأطفال الأقل مۚܣ سنا

        يمكنۚܣ قيادة فرʈق والعمل ࢭʏ مشروع ما   05

ثق ࢭʏ قدراȖي ࢭʏ انجاز ما أتوقع إنجازه   06
ُ
        ا

        يمكنۚܣ مناقشة أفɢاري مع أفراد أسرȖي وأقنعɺم بوجɺة نظري   07

08   ʄن لدي القدرة عڴʈي الاجتماعية مع الاخرȖتنظيم علاقا        

        يزʈد انتاڊʏ ࢭʏ العمل اݍݨماڤʏ مقارنة بالعمل الفردي  09

 ࢭɲ ʏشرة الاخبار التلفاز   10
ً
        أحب ان أɠون مɴشطا

        أحب ان أتقمص قائد فرʈق رʈاعۜܣ  11

        لدى القدرة عڴʄ التخطيط ݍݰفلة مع زملاǿي   12

        زملاǿي Ȋعمل الɴشاطات بأسلوȌي اݍݵاص أستطيع اقناع   13

أستطيع الكلام بطلاقة عندما يطلب مۚܣ زملاǿي الكلام نيابة    14

  عٔڈم

      

 ࢭʏ عمل ɲشاطات داخل المدرسة   15
ً
        ࢭʏ معظم الأوقات أɠون قائدا

        أتمكن من الاشراف عڴʄ زملاǿي ࢭʏ الاɲشطة المدرسية   16

        خطاب ݝݨموعة من زملاǿي أعتمد عڴʄ نفؠۜܣ ࢭʏ إلقاء   17

  ملاحظات   لا تقʋس  تقʋس  اݝݨال الثاɲي:  التواصل والعلاقات الاجتماعية   العبارة 

        أɸتم Ȋشأن الاخرʈن.  01

        أميل إڲʄ الاش؅فاك ࢭʏ الرحلات المدرسية   02

        أستطيع إدراك اݍݰالات النفسية للآخرʈن   03

        اݍݨماɸ؈ف أشعر بالراحة أثناء التعامل مع   04

        أحب أن أوقاȖي  ࢭʏ حفلة خارجية عڴʄ قضا٬ڈا ࢭʏ البʋت بمفردي  05

        أميل إڲʄ الاش؅فاك ࢭʏ النوادي الثقافية   06

        أحب ممارسة الألعاب اݍݨماعية مع أصدقاǿي   07



ــــــــــــــــــــــــــلاحق المـ  
 

 F 

  

 

        أستطيع أن أتɢلم بɢل طلاقة مع الآخرʈن   08

        المسبق لɺا يمكنۚܣ إدارة حوارات بدون الإعداد   09

        أفɺم حالة الآخرʈن بمجرد النظر إلٕڈم  10

  للتواصل مع الآخرʈن   11
ً
 طوʈلا

ً
        أستغرق وقتا

        يمكنۚܣ فɺم الآخرʈن من خلال Ȗعب؈فات وجوɺɸم   12

        أستخدم الأمثلة لتوضيح وجɺة نظري للآخرʈن   13

        أجيد مɺارة الاستماع الواڤʏ للآخرʈن  14

        القدرة عڴʄ التأث؈ف ࢭʏ الاخرʈنأملك   15

  ملاحظات   لا يقʋس  يقʋس  اݝݨال الثالث: مɺارة بناء  وتنمية العلاقات مع الأصدقاء   العبارة 

        أبحث لنفؠۜܣ عن الܶݰبة   01

        لدي عڴʄ الأقل ثلاثة أصدقاء منغلق؈ن عڴʄ أنفسɺم   02

        أتمتع بإقامة علاقات اجتماعية مع الأصدقاء   03

        - أقغۜܣ وقت عصʋب ࢭʏ الاɲܦݨام مع الاخرʈن  04

        أعاʇش ظروف أصدقاǿي الصعبة الۘܣ يمرون بتا   05

        أبذل قصارى جɺدي لمساعدة أصدقاǿي   06

        ʇغضب  مۚܣ أصدقاǿي عندما أقول ما أفكر فيه اتجاɺɸم   07

        تواج۶ܣ صعوȋات ࢭʏ إيجاد موضوعات للمحادثة مع أصدقاǿي   08

        القدرة عڴʄ معرفة سȎب غضب صديقي مۚܣ لدي   09

        لدي القدرة عڴʄ التأث؈ف ࢭʏ أراء اصدقاǿي   10

        أتقبل مناقشة اصدقاǿي لأخطاǿي وأع؅فف ٭ڈا   11

        أح؅فم اصدقاǿي أثناء اللعب   12

        -أشتم صديقي حينما ʇغضبۚܣ  13

        وجودي مع أصدقاǿي ʇشعرɲي بالɴشاط   14

        لمصاݍݰة صديقي عندما نȘشاجر أسارع   15

        أحافظ عڴʄ علاقۘܣ مع اصدقاǿي   16

        أشارك ألعاȌي مع اصدقاǿي   17

        أدعو للمصاݍݰة ب؈ن اصدقاǿي المȘشاجرʈن   18



ــــــــــــــــــــــــــلاحق المـ  
 

 G 

  

  ملاحظات   لا يقʋس  يقʋس  اݝݨال الراȊع: حل المشكلات والصراعات الاجتماعية   العبارة 

        لدي مشɢلة أݍݨأ إڲʄ الآخرʈن حينما تɢون   01

        أعطي  النصيحة لأصدقاǿي الذين لدٱڈم مشكلات   02

        أفكر ࢭʏ إيجاد طرق فعالة ݍݰل المشɢلة الۘܣ تواج۶ܣ   03

عندما تواج۶ܣ مشɢلة اقارن ɠل اݍݵيارات المطروحة لاختيار    04

  افضلɺا 

      

 دقيقًا   05
ً
        أستطيع تحديد المشɢلة الۘܣ تواج۶ܣ تحديدا

        - عندما تواج۶ܣ مشɢلة لا أحب تدخل اصدقاǿي فٕڈا  06

        أستخدم مɺاراȖي المعرفية ݍݰل المشاɠل   07

        أحل ال؇قاعات اݍݰاصلة ب؈ن أصدقاǿي  08

        أمتلك القدرة عڴʄ الاستدلال لبناء توقعاȖي حول المشɢلة  09

10   ʄأسبا٭ڈا  أستطيع تحليل المشكلات اݝݵتلفة ٭ڈدف الوصول إڲ

  الفعلية

      

        أقارن نتائج المشɢلة مع ما كنت أتوقع حدوثه   11

عندما تواج۶ܣ مشɢلة استحضر اڲʄ ذɸۚܣ المشكلات السابقة   12

  المشا٭ڈة لɺا 

      

        ـأحرص عڴʄ مشاركة الاخرʈن ࢭʏ حل مشكلاٮڈم  13

        أملك مɺارة التفاوض مع الاخرʈن  14

        الاطراف ࢭʏ المواقف الصعبة أستطيع إرضاء جميع   15

        أستطيع تقديم بدائل متعددة ݍݰل مشكلات الاخرʈن   16

        أقدم المساندة للآخرʈن ࢭʏ وقت الأزمات   17

        - لا أحب التدخل ࢭʏ مشكلات الآخرʈن  18

  ملاحظات   لا يقʋس  يقʋس  اݝݨال اݍݵامس: التحليل الاجتماڤʏ   العبارة 

        Ȋسلوك الاخرʈن ࢭʏ المواقف اݝݵتلفة أستطيع التɴبؤ   01

        أشعر بالشك ࢭʏ الܨݵصيات الۘܣ أقابلɺا أول مرة   02

        يدɸشۚܣ ردود فعل أصدقاǿي عڴʄ ما أفعله   03

        يمكنۚܣ فɺم Ȗعب؈فات الغ؈ف لفظية للآخرʈن   04

        أستطيع التمي؈ق ب؈ن ردود أفعال اݝݵتلفة للآخرʈن   05



ــــــــــــــــــــــــــلاحق المـ  
 

 H 

 

  

   

        ببعض أفɢار اصدقاǿي أثناء الدردشة أستطيع التɴبؤ   06

        أدرك فروق الثقافات ࢭȖ ʏعامڴʏ مع الاخرʈن   07

        أراڤʏ السلوكيات المرغوȋة ࢭʏ علاقاȖي الاجتماعية   08

        يدɸشۚܣ ࢭȊ ʏعض الاوقات ما يفعله الناس   09

        ʇغضب مۚܣ كث؈ف من الأܧݵاص دون معرفۘܣ لأسباب ذلك  10

        أنه لا يمكنۚܣ التɴبؤ Ȋسلوكيات Ȋعض الأܧݵاص أستطيع القول   11

        يبدو ڲʏ وɠأن الناس Ȗغضب مۚܣ عندما أع؄ف عن أفɢاري   12

        أȖسȎب ࢭʏ إذاء الآخرʈن دون أن أدرك ذلك   13

        أشعر بردود فعل الآخرʈن لما افعله  14

 عڴʄ تصرفاȖي   15
ً
        أتɴبأ بالطرق الۘܣ ʇستجيب ٭ڈا الآخرʈن ردا



ــــــــــــــــــــــــــلاحق المـ  
 

 I 

  في صورته النهائية  استȎيان الذɠاء الاجتماڤʏ): 03ݰق رقم (المݏ

  عزʈزي التلميذ، عزʈزȖي التلميذة...

يوجد ࢭɸ ʏذه الورقة مجموعة من الأسئلة حول ماذا ستفعل لو كنت ࢭʏ مثل ɸذه المواقف، أرجو  
منك أن تختار واحدة من الاجابات الۘܢ ترى  أٰڈا مطابقة لما سوف تفعله.حاول أن تجيب عڴɠ ʄل الأسئلة  

 مدرسي 
ً
ا،ً فࢼܣ مشاركة  بصدق حۘܢ نفɺم منك ما كنت ستفعله حقيقة. كما أن ɸذه الأسئلة لʋست امتحانا

  ࢭʏ مثل سنك ࢭȊ ʏعض المواقف ࢭʏ اݍݰياة اليومية.  منك ࢭʏ التعرف عڴʄ ما سيفعله الأطفال 

  أمام اختيارك.  x)ضع علامة (            

  اللقب: ..........................   عمرك: ..................  الاسم و           

  اݍݨɴس:           ذكر                              انۙܢ              

 ...........  اسم المتوسطة الۘܣ تدرس فٕڈا: ............................          القسم:           

 

  لا  ɲعم  العبارة   الرقم

ܣ. أعتقد أنّۚܣ استطيع أن أدرّس  01 ّۚ  م
ً
      الأطفال الأقل سنا

      يمكنۚܣ قيادة زملاǿي ࢭʏ القسم لإنجاز مشروع ما.   02

      أشعر أن لدي قدرات تؤɸلۚܣ لقيادة زملاǿي ࢭʏ الصف.   03

      يمكنۚܣ مناقشة أفɢاري مع أفراد أسرȖي وأقنعɺم بوجɺة نظري.   04

      أعتقد أنۚܣ أتفاɸم Ȋسɺولة مع زملاǿي ࢭʏ القسم.   05

      أعتقد أنه باستطاعۘܣ أن أɠون مɴشط ࢭɲ ʏشرة الأخبار.   06

      ࢭʏ معظم الاوقات أحب اللعب وحدي.   .07

      لدى القدرة عڴʄ التخطيط ݍݰفلة مع زملاǿي.   08

      أستطيع اقناع زملاǿي بممارسة أي ɲشاط.   09

      استطيع الكلام بطلاقة عندما يطلب مۚܣ زملاǿي الكلام نيابة عٔڈم.   10

      اعتمد عڴʄ نفؠۜܣ ࢭʏ القاء قصيدة شعرʈة عڴʄ زملاǿي ࢭʏ القسم.  11

      أجد صعوȋة ࢭʏ اݍݰديث أمام زملاǿي ࢭʏ القسم.    .12

      أحب أن أتقمص دور قائد فرʈق رʈاعۜܣ.  13

      أعتقد أنّ المشاركة ࢭʏ الرحلات المدرسية ءۜܣء مɺم.   14
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  لا  ɲعم  العبارة   الرقم

      التعامل مع أصدقاǿي.أشعر بالراحة أثناء   15

      أحبّ الاحتفال مع زملاǿي خارج البʋت.  16

      أميل إڲʄ الاش؅فاك ࢭʏ النوادي الثقافية.   17

      أحبّ اللعب مع زملاǿي.  18

      أعتقد أن زملاǿي يفɺمونۚܣ عندما أحدٯڈم.  19

      لدي القدرة عڴʄ التأث؈ف ࢭʏ أراء اصدقاǿي.   20

      اصدقاǿي لأخطاǿي وأع؅فف ٭ڈا. أتقبل مناقشة   21

  لݏݰديث مع الآخرʈن.   .22
ً
 طوʈلا

ً
      أستغرق وقتا

      أستخدم الأمثلة لتوضيح وجɺة نظري للآخرʈن.   23

      أعتقد انۚܣ أجيد الاستماع ݍݰديث الآخرʈن.   24

      أجد صعوȋة ࢭʏ الاɲܦݨام مع تلاميذ جدد ࢭʏ القسم.  .25

      أصدقاǿي. أشارك ألعاȌي مع   26

      أݍݨأ إڲʄ الآخرʈن حينما تɢون لدي مشɢلة   27

      حة لأصدقاǿي الذين لدٱڈم مشكلات يأعطي  النص  28

      أفكر ࢭʏ إيجاد طرق فعالة ݍݰل المشɢلة الۘܣ تواج۶ܣ   29

      استطيع تحديد المشɢلة الۘܣ تواج۶ܣ تحديدا دقيقا   30

      اصدقاǿي فٕڈا عندما تواج۶ܣ مشɢلة لا أحب تدخل   .31

      أحلّ المشɢلة اݍݰاصلة ب؈ن اصدقاǿي  32

      استطيع تحليل المشكلات اݝݵتلفة ٭ڈدف الوصول اڲʏ اسبا٭ڈا الفعلية   33

      اقارن نتائج مشɢلۘܣ مع ما كنت اتوقع حدوثه.  34

      عندما تواج۶ܣ مشɢلة استحضر إڲʄ ذɸۚܣ المشكلات السابقة المشا٭ڈة لɺا   35

      عڴʄ مشاركة الآخرʈن ࢭʏ حل مشكلاٮڈمأحرص   36

      استطيع إرضاء جميع الاطراف المȘشاجرة ࢭʏ المواقف الصعبة  37

      أستطيع تقديم بدائل متعددة ݍݰل مشكلات الآخرʈن   38

      لا أحبّ التدخل ࢭʏ مشكلات الآخرʈن   .39

      أستطيع القول أنه لا يمكنۚܣ فɺم تصرفات Ȋعض الأܧݵاص.  .40
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  لا  ɲعم  العبارة   الرقم

      يمكنۚܣ فɺم Ȗعب؈فات الغ؈ف لفظية للآخرʈن   41

      أستطيع تمي؈ق تصرفات زملاǿي اݝݵتلفة .   42

      أستطيع فɺم Ȋعض أفɢار اصدقاǿي الغامضة أثناء الدردشة   43

      أراڤʏ التصرفات اݍݰسنة ࢭȖ ʏعامڴʏ مع الآخرʈن.   44

      الاوقات ما يفعله الناس من تصرفات خاطئة. يدɸشۚܣ ࢭȊ ʏعض   45

      ʇغضب مۚܣ كث؈ف من الأܧݵاص دون معرفۘܣ لأسباب ذلك  46

      يدɸشۚܣ ردود فعل اصدقاǿي عڴʄ ما افعله من تصرفات جيدة  47

      يبدو ڲʏ وɠأن الناس Ȗغضب مۚܣ عندما أع؄ف عن أفɢاري   48

      أȖسȎب ࢭʏ إذاء الآخرʈن دون أن أدرك ذلك   .49

      أشعر بردود فعل الآخرʈن لما افعله  50

 عڴʄ تصرفاȖي   51
ً
      أفɺم الطرʈقة الۘܣ ʇعاملۚܣ ٭ڈا الآخرʈن ردا

      معظم وقۘܣ أجلس وحدي.   .52
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  ): استمارة المستوى الثقاࡩʏ والاجتماڤʏ 04المݏݰق رقم (

  اسʸʯارة الȎʦʯʴʸ الʰقافي والاجʸʯاعي

  الॻʮانات الॻʶʳʵة:

           :ʦات:                                         الاسʨʻʶالǼ ʛʺالع  

  عʗد أفʙاد الاسʙة: 

  الاجاǺة  عʗد افʙاد الاسʙة 
    افʙاد فأقل   4

 ʥاد 07الى  05مʙاف    
 ʥ08م   ʙʰفأك    

 :ʥȜʴال  

ʥȜʴف الʙد غʗة  عǺالاجا  
 ʥف  20أقل مʙغ    

 ʥف  04الى  2مʙغ    
 ʥم ʙʰف  04أكʙغ    
  الʦʯʸفʙة Ǻالʚʹʸل: الاجهʚة 

  غʙʻ مʦʯفʙ   مʦʯفʙ   الاجهʚة الʦʯʸفʙة Ǻالʚʹʸل 
      تلفاز

      هاتف نقال 
      حاسʦب

 ʕنʙʯاك انʙʯاش      
:ʥيʗالʦي للʸॻعلʯال Ȏʦʯʴʸال  

 ʥيʗالʦال ʤॻتعل Ȏʦʯʴالام  الاب   م  
 (ʔʯȜǻ ا ولاʙقǻ لا) أمي      

      مȎʦʯʴ ابʗʯائي  
 Ȋسʦʯم Ȏʦʯʴم      
 ȏʦثان Ȏʦʯʴم      
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      شهادة الʴॻانʛحاصل على 
      دراسات علॻا 

:ʥيʗالʦفة الॻʡو  

  الام  الاب   نʦع الॻʡʦفة 
      ॻɾادǻة ( مʗراء) 

      أॺʟاء .مهʹʗسʦن.مʲامʦن 
      مʡʦفʦن 

      أصʲاب مʙʵوعات
 ʥʻʻʹال مهʸع      
      Ǻاعه جائلʦن 

      لا ǻعʸلʦن 
  الʗʲʸدات الʰقاॻɼة والاجʸʯاॻɸة: 

  لا  نعʤ  الʗʲʸد
      الʚʹʸل تʦجʗ مॺʯȜة في 

      تʘهʔ الى الॺʯȜʸة العامة 
      ʔʲǻ افʙاد اسʙتʣ القʙاءة

      تʵاهʗ الاسʙة الʙʮامج الʗيʹॻة 
      الʰقاॻɼة 

      الॻʴاسॻة
      تʵاهʗ الاسʙة مʠʲات الاخॺار

      تȏʙʯʵ الاسʙة مʱلة دورȂة 
      تȏʙʯʵ الاسʙة ʔʯؕ مʦʹʯعة 

      تʦجʗ صʗʻلॻة في الʚʹʸل 
      الॻɽʵʯʴʸات الʦȜʲمॻة تʯعالج الاسʙة  في 

      تʯعالج الاسʙة في الॻɽʵʯʴʸات الʳاصة 
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  ): ال؄فنامج الارشادي  05المݏݰق رقم (

  لتنمية مɺارات الذɠاء الاجتماڤʏ معرࡩʏ سلوɠي اسم ال؄فنامج:  برنامج إرشادي 

 مفɺوم ال؄فنامج الإرشادي (اصطلاحا):  - 1

المنتظمة اݝݵطط لɺا ࢭʏ ضوء أسس علمية، وترȋوʈة  ال؄فنامج الإرشادي ɸو مجموعة من الاجراءات  

للفرد حۘܢ  ʇستطيع حل المشكلات   المتɢاملة  المساعدة  تقديم   ʄاڲ ٮڈدف  إڲʄ مبادئ وفنيات معينة  ȖسȘند 

  حمدى عبد الله عبد العظيموكما ʇش؈ف   الۘܣ يقابلɺا ࢭʏ حياته.
ً
: "بأنه الممارسة الإرشادية المنظمة تخطيطا

 
ً
، وتقييما

ً
، والمستمدة من مبادئ وأسس وفنيات الاتجاɸات النظرʈة. يتم تɴسيق مراحلɺا وأɲشطْڈا  وتنفيذا

جو  ضوء   ʏوࢭ جماعية  او  فردية  ارشادية  جلسات  صورة   ʏࢭ متتاȊع  زمۚܣ  جدول  وفق  و୒جراءاٮڈا  وخ؄فاٮڈا 

لتحقيق   المثمر  والتفاعل  الايجابية  المشاركة  المشارك؈ن  لɢل   تȘيح  ارشادية  وعلاقة  آمن  الاɸداف  نفؠۜܣ 

  .)49.48ص ص: الارشادية بأنواعɺا وتقديم المساعدة الارشادية المتɢاملة ࢭʏ أفضل صورɸا.

 Ȗعرʈف الباحثة لل؄فنامج الارشادي:   - 2

من خلال الاطلاع السابق عڴʄ ال؅فاث النظري حول ال؄فامج الإرشادية والɺدف من الدراسة، يمكن  

اݍݵطو  من  سلسلة  أنه   ʄعڴ الإرشادي  ال؄فنامج  وأسس  Ȗعرʈف  مبادئ   ʄعڴ مبɴية  والم؅فابطة  المنظمة  ات 

علمية من أجل تقديم خدمات لمساعد الفئة المسْڈدفة ࢭʏ الدراسة؛ من اجل تقديم اݍݵدمات الارشادية  

ࢭʏ شɢل جلسات جماعية محددة ࢭʏ مدة زمنية معينة بوسائل وأساليب فنية  لتحقيق الأɸداف الإرشادية  

ɺجرائيا ف୒الدراسة. و ʏلدى تلاميذ  المرجوة ࢭ ʏاء الاجتماڤɠارات الذɺعض مȊ لتنمية ʏو برنامج ارشادي معرࢭ

  مرحلة التعليم المتوسط ( سنة ثالثة متوسط) 

  عناصر ال؄فنامج: 

 الɺدف العام.  - 1
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 الاɸداف الاجرائية لل؄فنامج.  - 2

 الاساليب الارشادية المتبعة داخل ال؄فنامج.  - 3

: الɺدف العام لل؄فنامج: 
ً
  أولا

ال؄فنامج الارشادي اݍݰاڲʏ إڲʄ تنمية Ȋعض مɺارات الذɠاء الاجتماڤʏ لتلاميذ السنة ثالثة من التعليم  ٱڈدف  

  المتوسط، وذلك ࢭʏ ضوء نظرʈة التعلم المعرࢭʏ الاجتماڤʏ ونظرʈة التعلم المسȘند إڲʄ الدماغ.

: الأɸداف الاجرائية لل؄فنامج:  
ً
  ثانيا

  ا يڴʏ: يمكن حصر الاɸداف الاجرائية لل؄فنامج فيم 

1 - .ʏاء الاجتماڤɠوم الذɺمف ʄأن يتعرف التلميذ عڴ 

 يتعرف التلميذ عڴʄ مɺارات الذɠاء الاجتماڤʏ اللازم امتلاكɺا للتعامل مع الاخرʈن.  - 2

 تنمية مɺارة القيادة الاجتماعية لدى التلاميذ.  - 3

 تنمية مɺارة التواصل والعلاقات الاجتماعية.  - 4

 وال؇قاعات مع الاصدقاء. تنمية مɺارة حل المشكلات   - 5

 تنمية مɺارة التعرف عڴʄ مشاعر الاخرʈن.    - 6

  مصادر بناء محتوى ال؄فنامج: 

ذات   السابقة  والأدبيات  النظري  ال؅فاث   ʄعڴ بالإطلاع  الباحثة  قامت  الإرشادي  ال؄فنامج  محتوى  بناء   ʏࢭ

م تحديد المɺارات اللازم  الصلة بموضوع الدراسة من كتب ومقالات ودراسات سابقة وȋرامج إرشادية. مٔڈا ت

التجرȎʈية.   اݝݨموعة  لأعضاء   ʏالاجتماڤ الذɠاء  مɺارات  تنمية   ʄاڲ ٱڈدف  الذي  ال؄فنامج  ضمن  توفرɸا 

ݳ اɸم المصادر المعتمد علٕڈا ࢭʏ بناء ال؄فنامج الإرشادي.    واݍݨدول التاڲʏ يوܷ
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  ) يمثل مصادر بناء ال؄فنامج. 01اݍݨدول رقم (

  المصدر المعتمد  نوع المصدر

  

  

الكتب  

والدراسات  

  السابقة 

 ) اء. 2011ناصر الدين ابو حمادɠاختبارات الذ :(  

 ) يمɸيل محمد ابراȎاء المتعدد.2011نɠالذ :(  

 )اديɺاءات المتعددة2003محمد عبد الɠقياس وتقييم الذ :( 

 )؈نɸاءات المتعددة 2014خ؈ف سليمان شواɠة الذʈنظر :( 

 )يع محمدȋاءات المتعددة.): ا2008طارق عبد الرؤوف عامر، رɠلذ 

 ) عميق. 2003جابر عبد الرحمان جابرȖم، تنمية وɺاء المتعدد والفɠالذ :( 

 ) محمود  السيد  الفرحاȖي  المɢارم،  ابو  الله  اسɺامات  2015جاد  المتعددة  الذɠاءات   :(

 ترȋوʈة.

 )غرفة الصف.2007محمد بكر نوفل ʏاء المتعدد ࢭɠالذ :( 

 )اء للأطفال.  2012نيف؈ن عبد الله صلاحɠتنمية الذ :( 

 )اءات المتعددة. 2009ايناس السيد ناسهɠي وتنمية الذǿالاعلام المر :( 

 )اء وتنميته لدى اطفالنا.2007محمد عدنان عليواتɠالذ :( 

 )ي بوزانɲ2008تو .ʏاء الاجتماڤɠقوة الذ :(  

  جلسات ال؄فنامج الارشادي: 

  لاقة الارشادية) اݍݨلسة الأول (بناء الع 

  التعارف ب؈ن المرشد واݝݨموعة الارشادية الɺدف العام:  - 1

  اɸداف اݍݨلسة:   - 2

   .يةȎʈالتعارف ما ب؈ن الباحثة وأعضاء اݝݨموعة التجر 
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 .ية فيما بئڈمȎʈعارف اعضاء اݝݨموعة التجرȖ 

  .ال؄فنامج الارشادي ʏية للبدء ࢭȎʈٮڈيئة أعضاء اݝݨموعة التجر 

  ميةɸاݝݨموعة.توضيح أ ʏل عضو ࢭɠ ʄال؄فنامج الإرشادي وآثاره الإيجابية عڴ 

   ʄجلسات ال؄فنامج الارشادي.والاتفاق عڴ ʏا ࢭɺالقوان؈ن والقواعد الواجب اح؅فام ʄالاتفاق عڴ

 جدول اݍݨلسات الإرشادية من حيث: الزمان والمɢان. 

 الفنيات المستخدمة ࡩʏ اݍݨلسة: - 3

 .مناقشات جماعية 

 ʏ اݍݨلسة:الوسائل المستعملة ࡩ - 4

  .أوراق بيضاء وأقلام 

  .دافهɸة تحمل تصور حول ال؄فنامج الإرشادي وأʈمطو 

 إجراءات اݍݨلسة: - 5

، وɸذا من خلال Ȗعرʈف   - 1- 5
ً
 مٔڈم عڴʄ حدا

ّ
قامت الباحثة بال؅فحيب بأعضاء اݝݨموعة التجرȎʈية كلا

  الباحثة عن نفسɺا ومجال تخصّصɺا ومؤɸلاٮڈا العلمية. 

التعرʈف بالأعضاء فيما بئڈم وذلك يمنح ɠل عضو فرصة لتقديم نفسه، وɸذا لɴشر اݝݰبة   - 2- 5

  التوتر والارتباك بئڈم و୒ظɺار التقبل والاɸتمام.  والألفة ب؈ن الأعضاء. من اجل ازالة

5 -3 -  ʏقامت الباحثة بتوضيح القواعد الواجب الس؈ف علٕڈا أثناء تطبيق ال؄فنامج الارشادي والمتمثلة ࢭ

 :ʏمايڴ  

  .ا الزمنيةɸوجوب ال؅قام الاعضاء بحضور جلسات ال؄فنامج واح؅فام مواعيد 
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  ذه الدراسة والۘܣ  وجوب حفظ أسرار اݍݨلسات وما يحدث أثنا٬ڈɸ أن نتائج ʄا. والتأكيد عڴ

سنحصل علٕڈا عند ٰڈاية تطبيق ال؄فنامج ۂʏ لتقييم نجاح ال؄فنامج ومعرفة أثره ࢭȖ ʏعديل 

 السلوك. 

   إرشاد ʏمية ذلك ࢭɸا لأɺشطات الۘܣ تتخللɴضرورة تفاعل الأعضاء مع موضوع اݍݨلسات وال

 الذɠاء الاجتماڤʏ.سلوك اعضاء اݝݨموعة ومدى تأث؈ف ذلك ࢭʏ تنمية 

   اݝݨموعة. والتدخل عند اللزوم وعليه اح؅فام وتقدير ʏل عضو ࢭɢة التعب؈ف عن الرأي لʈحر

باࢮʏ الأعضاء، وحفظ أسرار الأعضاء وعدم الܦݵرʈة أو الاسْڈزاء ٭ڈم. وتوضيح ضرورة 

 التɢافل والاɲܦݨام والتعاون ب؈ن الاعضاء.

  اݍݰضور ل؅فابط اݍݨلسات. وتوضيح مدى  الانضباط داخل اݍݨلسات مع اح؅فام مواعيد

 اɸمية جلسة ࢭʏ ال؄فنامج لما تحوʈه من ɲشاطات ومعلومات مɺمة لɺم. 

  ʏل عضو ࢭɠ ناك إجابة ܵݰيحة وأخرى خاطئة. وأن إجابةɸ سʋأنه ل ʄٰڈاية اݍݨلسة تؤكد الباحثة عڴ ʏوࢭ

توزʉع استمارة  تقييم اݍݨلسة وȖشكر  اݝݨموعة بدقة سوف Ȗساɸم ࢭʏ زʈادة استفادتك من ال؄فنامج. يتم 

  الباحثة الاعضاء عڴʄ اݍݰضور وحسن التفاعل والإصغاء مع تحديد موعد لݏݨلسة القادمة. 

  اݍݨلسة الثانية: ( الذɠاء الاجتماڤʏ مفɺومه، وأɸميته) 

  التعرʈف بالذɠاء الاجتماڤʏ وأɸمية إكȘسابه لدى التلميذ. الɺدف العام:  - 1

 أɸداف اݍݨلسة:  - 2

  مية تفاعل التلاميذ داخل اݍݨسلة. فتح بابɸللمناقشة حول موضوع اݍݨلسة وتوضيح أ 

  .حياة التلميذ ʏميته ࢭɸوأ ʏاء الاجتماڤɠوم الذɺتحديد مف ʏشارك التلاميذ ࢭʇ أن 
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   حياته ʄللتلميذ، وآثاره الايجابية عڴ ʏاء الاجتماڤɠمية الذɸوتوضيح ا ،ʏاء الاجتماڤɠف بالذʈالتعر

 الاجتماعية والمدرسية. 

  الفنيات المستخدمة:  - 3

  .المناقشات اݍݨماعية 

 .يɲالتعلم التعاو 

 .شطةɲالأ 

 .ʏالواجب الم؇قڲ 

 الوسائل المستعملة: - 4

 .ʏاء الاجتماڤɠمية الذɸوم وأɺة حول مفʈمطو 

   حاسوب 

  .يǿاز الماܥݳ الضوɺج 

  سبورة 

  .أوراق بيضاء وأقلام 

 إجراءات اݍݨلسة: - 5

ڈم، وال؅قامɺم باݍݰضور ࢭʏ الموعد  ال؅فحيب بأعضاء اݝݨموعة التجرȎʈية، مع  تقديم الشكر لɺم عڴȖ ʄعاوٰ

  اݝݰدد.

وتقديم شرح مȎسط عن مفɺوم الذɠاء الاجتماڤʏ، وأɸمية إكȘسابه، وآثاره الايجابية عڴʄ التكيف  

  الاجتماڤʏ لɢل فرد منا. 

  الɴشاط الأول: 
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 Ȍثلاث مجموعات، أر ʄية إڲȎʈل مجموعة، ثم  تقوم الباحثة بتقسيم أعضاء اݝݨموعة التجرɢع تلاميذ ل

قامت الباحثة بتوزʉع الأوراق والأقلام، وطلبت من الأعضاء تحديد مفɺوم الذɠاء الاجتماڤʏ حسب  

  تصورɸم له. 

  د 15: الوقت

  الɺدف من الɴشاط: 

 .ومɺذا المفɺمن خلال تصور التلاميذ ل ʏاء الاجتماڤɠوم الذɺمحاولة توضيح مف 

   عد الانْڈاء من الإجابة يتمȊ  عطاء୒ار وɢمناقشة ما توصل إليه اݝݨموعات. من خلال دمج الاف

.ʏاء الاجتماڤɠوم الذɺتصور عام لمف 

  الɴشاط الثاɲي: 

من خلال ما تم مناقشته عن مفɺوم الذɠاء الاجتماڤʏ حدد أɸمية ɸذا الذɠاء ࢭʏ حياتك وتتم الإجابة  

  بنفس الطرʈقة السابقة. 

  د 15: الوقت اݝݵصص

  الɺدف من الɴشاط: 

 اݍݰياة اليومية.أ ʏࢭ ʏاء الاجتماڤɠساب الذȘمية اكɸن يدرك التلميذ أ 

  .حياة الفرد ʏࢭ ʏاء الاجتماڤɠمية الذɸيتم مناقشة ما توصلت له اݝݨموعات من إجابات حول أ 

لمفɺوم    عام  تصور  لإعطاء  وɸذا  اݍݨلسة  موضوع  تحوي  مطوʈات  بتوزʉع  الباحثة  تقوم  ذلك  وȌعد 

مثل ࢭʏ: "قدرة الفرد عڴʄ فɺم مشاعر وأفɢار الآخرʈن ومعرفة سلوكياٮڈم ࢭʏ الذɠاء الاجتماڤʏ الذي يت

التواصل    ʄعڴ قدرته  وكذلك  معɺم  سلوكياٮڈم  تجاه  افعالɺم  وردود  اݝݵتلفة،  الاجتماعية  المواقف 
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الاجتماڤʏ مع الاخرʈن وȋناء علاقات اجتماعية ناݦݰة معɺم وحسن التصرف ࢭʏ المواقف الاجتماعية  

  اݍݨديدة".

الذɠاء      أɸمية  ترجع  حيث  اليومية.  اݍݰياة   ʏࢭ  ʏالاجتماڤ الذɠاء  اكȘساب  أɸمية   ʄإڲ التطرق  يتم  ثم 

  ʏࢭ معɺم  يتعامل  وأفراد  Ȋشري  إطار  ضمن  وʉعʋش  بطبعه.   ʏاجتماڤ ɠائن  الإɲسان  أن   ʄإڲ  ʏالاجتماڤ

ɢʈو معه.  يتفاعل  مجتمع   ʏࢭ تواجده  خلال  إلا  يتم  لا  الذي  الأمن   ʄاڲ بحاجة  فɺو  علاقات  حياته.  وّن 

اقرانه وتنمو   مع  بناء علاقات فعالة   ʄالقدرة عڴ لديه  تنمو  طفولته  منذ  والفرد  وأصدقاء،  اجتماعية 

ࢭʏ اݝݨتمع وʈنمو ذɠائه   له مɢانة  التوافق الاجتماڤʏ اݍݨيد وتحقق  الۘܣ تحقق له  المɺارات الاجتماعية 

 .ʏالاجتماڤ  

  ʏالاجتماڤ الذɠاء  ʇعت؄ف  ذلك   ʄاڲ للتفاعل  بالإضافة  التلميذ  يمتلكɺا  الۘܣ  المعرفية  القدرات  من   
ً
نوعا

  الاجتماڤʏ الكفء ࢭʏ المدرسة وȋ؈ن زملائه.

  والɺدف مما تم التطرق إليه ɸو:

 :ʏمايڴ ʏوالمتمثلة ࢭ ʏاء الاجتماڤɠمية الذɸأ ʄالوصول إڲ  

لك عن  تكمن أɸمية الذɠاء الاجتماڤʏ ࢭɠ ʏونه وسيلة للتفاعل مع الآخرʈن والتواصل معɺم وذ

  طرʈق: 

 .ارات التوصل اللفظية وغ؈ف اللفظيةɺتنمية م 

 .ارات التعاونيةɺتنمية الم 

 .دف مع؈نɸ م لتحقيقɺن والتعاون معʈتنمية الاح؅فام والقيادة والمشاركة مع الآخر 

  .نʈي مع الآخرȌل إيجاɢشȊ ܦݨام والتفاعلɲالا 

  .ع؅فضكȖ تجاوز معاݍݨة المشكلات الۘܣ قد ʄساعد عڴʇ 
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  ʏساعد ࢭʇ .مɺن وتقديم المساعدة لʈم مشاعر الآخرɺف 

ࢭɸ ʏذه اݍݨلسة، والمشاركة من طرف   الباحثة بطرح سؤال حول مݏݵص ما تم ذكره  ثم تقوم 

  الاعضاء تɢون اختيارʈة ولʋست إجبارʈة، أي حسب رغبْڈم مع التحف؈ق.  

 :ʏالمتمثل ࢭ ʏثم تم اعطاء اعضاء اݝݨموعة واجب م؇قڲ  

الذɠاء   السؤال ɠل  حدد ماذا ʇعۚܣ لك  ، وʈطلب من أعضاء اݝݨموعة عن 
ً
الاجتماڤʏ ܧݵصيا

وأن   خاطئة،  أو  ܵݰيحة  إجابة  توجد  لا  أنه   ʄعڴ الباحثة  تأكد  حيث  نظره.  وجɺة  حسب 

  إجابتك سوف Ȗساɸم ࢭʏ زʈادة استفادتك من ال؄فنامج. 

اݍݰضور    ʄعڴ الاعضاء  الباحثة  وȖشكر  اݍݨلسة،  تقييم  استمارة  توزʉع  تم  اݍݨلسة  أخر   ʏوࢭ

  وحسن التفاعل والإصغاء مع تحديد موعد اݍݨلسة القادمة. 

 :ʏارة التواصل الاجتماڤɺاݍݨلسة الثالثة:م  

 : مɺارة التواصل الاجتماڤʏ مع الاخرʈن. 03اݍݨلسة  - 1

 أɸداف اݍݨلسة الارشادية:  - 2

  .نʈفنيات التواصل مع الاخر ʄيتعرف التلاميذ عڴ 

  ارات التواصل معɺم ʄن. يتعرف التلاميذ عڴʈالاخر 

  .معيقات التواصل وكيف يمكن التغلب علٕڈا ʄيتعرف التلميذ عڴ 

 .نʈارات التواصل مع الاخرɺممارسة فنيات وم ʄتنمية القدرة عڴ 

 الأساليب المستخدمة ࡩʏ اݍݨلسة:  - 3

  .الاس؅فخاء 

  .المناقشة اݍݨماعية 

  .لعب الادوار 
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 .اݍݰوار 

 .التܶݰيح الزائد 

  .يȌي الايجاȖاݍݰديث الذا 

 .يȌز الايجاʈالتعز 

 إجراءات اݍݨلسة:  - 4

 ) .تم ممارسة الاس؅فخاءʈحالْڈم، و ʄم وتطم؃ن عڴɸحضور ʄشكر الباحثة التلاميذ عڴȖ5 (د 

   ن وتجري اللقاءʈمية التواصل مع الآخرɸن وما أʈعامل الفرد مع الآخرȖ تتحدث الباحثة عن كيفية

وتوزع ورقة عمل   التلاميذ،  مع  (عڴʄ شɢل حوار مفتوح ونقاش  التواصل.    20عن مɢونات عملية 

 دقيقة) 

 )  .ʏالاجتماڤ التواصل  مɺارة   ʏࢭ المɺمة  العناصر  Ȋعض  فٕڈا  توجز  عمل  ورقة  الباحثة    20توزع 

 دقيقة). 

  اجب عن الاسئلة الآتية:

 ماۂʏ آداب رد السلام عڴʄ الاخرʈن؟ - 1

 ..............................................................................  

 لماذا علينا أن ɲشكر الاخرʈن؟  - 2

 ..............................................................................  

 اذكر خمسة عبارات تمدح ٭ڈا الاخرʈن؟  - 3

................................. ..................................................  

  اذكر موقف قم لك فيه الشكر من قبل الاخرʈن، وموقف قدمت انت فيه الشكر للآخرʈن؟- 4

......................................................................................  
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  :نʈارات التواصل مع الاخرɺعرض الباحثة مȖ) (ۚܣ، مناقشةɸعصف ذ)دقيقة)  20 

 .نʈوجه الاخر ʏسامة ࢭȘشاشة والابȎال 

  .نʈالاخر ʄإفشاء السلام عڴ 

  .نʈتقديم الشكر للاخر 

 .ن والثناء علٕڈمʈتقدم المدح للاخر 

 .ن بأحب الاسماء إلٕڈمʈمناداة الاخر  

   تمʈو التلاميذ  مع  التفصيل  من  Ȋآۜܡ  المɺارات،  ɸذه  Ȋشرح  الباحثة  ɸذه  تقوم  حول  النقاش 

 المɺارات. 

   لقاءات من  لقاء  ɠل   ʏࢭ Ȋعضنا  مع  المɺارات  ɸذه  تطبيق  سʋتم  بأنه  التلاميذ  من  الباحثة  تطلب 

ال؄فنامج، وʈتم الان لعب الادوارة بيɴنا، حيث سʋتم تقسيم التلاميذ اڲʄ مجموعت؈ن وتبادل المɺارات  

 دقائق).  10ب؈ن افراد اݝݨموعة الاخرى. (

   عد تطبيقȊ  .نا، وكيف يمكن التغلب علٕڈاɴسأل الباحثة عن معيقات التواصل بيȖ ،اراتɺذه المɸ

 دقائق.) 10ثم تناقش الباحثة أɸم معيقات التواصل مع الاخرʈن(

  أداب التعامل مع الأم والاخوة والاصدقاء؟ ʏماۂ :ʏالواجب الم؇قڲ 

  ذا اللقاء وتقدمɸ ʏم ࢭɺشاطɲم وɺتفاعل ʄشكر الباحثة التلاميذ عڴȖ) .دقائق) 10استمارة التقييم  

  التواصل الفعّال مع الآخرʈن : 01عنوان اݍݨلسة - 5

اݍݨلسة: - 6 يصڧʏ   أɸداف  أن   ʄعڴ  
ً
قادرا يɢون  أن  اݍݨلسة  ɸذا  من  الانْڈاء  Ȋعد  التلميذ  من  يتوقع 

  Ȋشɢل جيد عندما يتحدث إليه الآخرون. 

اتيجيات المستخدمة ࡩʏ اݍݨلسة:  - 7   الاس؅ف

 .ʏاللعب اݍݨماڤ 
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 .نʈالتلو 

 المستعملة ࡩʏ اݍݨلسة:  الأدوات - 8

 .يȖمܦݨل صو 

 (...طفل يتحدث مع أمه، طفل يܸݰك، جرس) ط ܥݨلت عليه مجموعة من الأصواتʈشر 

  (طفل مع أخته ينظران من النافذة) أوراق تحمل رسم غ؈ف ملون 

  .نʈأقلام تلو 

 اجراءات اݍݨلسة: - 9

 د5قاء السابق.بدأت الباحثة اللقاء بال؅فحيب بالتلاميذ، ثم ذكرٮڈم بأɸم ما قيل ࢭʏ الل - 1

الآن   - 2 سنلعب  لɺم:  قائلة  اللقاء  التاڲʏ من  اݍݨزء  خلال  تنفيذه  سʋتم  ما  للتلاميذ  الباحثة  ݰت  وܷ

الأصوات   من  مختلفة  مجموعة  عليه  مܦݨل  شرʈط  أسمع؟)...عندي  (ماذا  الانصات  لعبة   
ً
معا

باختيار   ، وسأقوم 
ً
أن تصمتوا جميعا والمطلوب منكم  المܦݨل.  خلال  بȘشغيله من  واحد  سأقوم 

منكم سأذكر اسمه بصوت عال ليغمض عيɴيه وʉستمع إڲʄ الصوت الذي يصدر من المܦݨلة ثم  

 يفتح عيɴيه وʈقول لنا ماذا سمع؟... سنفعل ذلك مع ɠل واحد منكم. 

استجابات   - 3 ودعم  Ȗܨݨيع   ʄعڴ حرصت  بحيث  الأطفال  مع  أسمع؟)  (ماذا  لعبة  الباحثة  نفذت 

 الضرورʈة ɠلما اقتغۜܢ الموقف ذلك.الأطفال وتقديم المساعدة 

تحمل   - 4 بيضاء  وورقة  تلوʈن  أقلام  طفل  ɠل   ʄعڴ الباحثة  وزعت  اللقاء  من  تبقي  الذي  اݍݨزء   ʏࢭ

:ʏالرسم التاڲ 

 طلبت الباحثة من الاطفال الاحتفاظ بالورقة وتلوʈٔڈا ࢭʏ الم؇قل ثم احضارɸا ࢭʏ القاء القادم. - 5

 قامت الباحثة بȘܦݨيل اسم ɠل طفل عڴʄ الورقة الۘܣ سوف يقوم بتلوʈٔڈا.   - 6
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الباحثة الاطفال عڴʄ مشاركْڈم، ثم وزعت علٕڈم Ȋعض القطع من اݍݰلوʈات وودعْڈم   - 7 ثم شكرت 

 متمنية لɺم أوقات سعيدة، حۘܢ تلتقٕڈم ࢭʏ اللقاء القادم.

  : الاصغاء اݍݨيّد ݍݰديث الاخرʈن. 02عنوان اݍݨلسة

 عڴʄ أن: ݍݨلسة:أɸداف ا - 1
ً
  يتوقع من الطفل Ȋعد الانْڈاء من ɸذه اݍݨسلة أن يɢون قادرا

  .يدرك فوائد الاصغاء 

 .يدرك كيفية الاصغاء اݍݨيد 

  . ل جيدɢشȊ نʈللآخر ʏيصڧ 

 اس؅فاتيجيات اݍݨلسة:  - 2

  .سرد قصة 

 .النمذجة 

  .لعب الدور 

 الأدوات المستعملة ࡩʏ اݍݨلسة: - 3

 ) .از عرض البياناتɺجData show ( 

 .از اݍݰاسوبɺج 

 إجراءات اݍݨلسة: - 4

تم  - 1 الۘܣ  النقاط  بأɸم  ذكرٮڈم  ثم  أحوالɺم،  عن  والسؤال  بالأطفال  بال؅فحيب  القاء  الباحثة  بدأت 

الاطفال   وܧݨعت  علٕڈم  وأثɴت  للصور،  تلوʈٔڈم   ʄعڴ وشكرٮڈم  السابق،  اللقاء   ʏࢭ فٕڈا  اݍݰديث 

.ʏاليوم التاڲ ʏا ࢭɸا بأن يحضروɸالذين لم يحضرو 

ݰت لɺم بأٰڈم سʋستمعون منه وʉشاɸدون من  ذكرت الباح - 2 ثة للأطفال عنوان ɸذا اللقاء ثم وܷ

 خلال جɺاز العرض قصة (................) وȌعد الانْڈاء من القصة سيقوم الاطفال بلعب تلك اللعبة. 
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 بدأت الباحثة Ȋعرض القصة . - 3

 القصة:........ 

 فٕڈا؟ سألت الباحثة الأطفال: ɸل أܿݨبتكم القصة؟ ماذا اܿݨبكم - 4

 قالت الباحثة للأطفال: سألعب دور.... من منكم يحب ان يلعب  دور....  - 5

 لطرʈقة الاصغاء اݍݨيد من خلال لعبة لدور.... و୒صغا٬ڈا انȘباه لما حولɺا ثم   - 6
ً
قدمت الباحثة نموذجا

  قالت: أنا أسمع صوت (.....)، أن اسمع صوت (باص)....

 :ʏارة التحليل الاجتماڤɺم  

  ماذا أشعر؟: 01عنوان اݍݨلسة - 1

ɸذا الɴشاط ʇساعد الأطفال عڴʄ الاستكشاف الذاȖي. والتعب؈ف عن المشاعر  الɺدف من اݍݨلسة:   - 2

  الداخلية.

  اس؅فاتيجيات اݍݨلسة:   - 3

  .الاس؅فخاء 

  .لعب الدور 

  الأدوات المستعملة ࡩʏ اݍݨلسة: - 4

  .قصصات أوراق بيضاء 

   .صندوق خشۗܣ 

 .أقلام 

  إجراءات اݍݨلسة: - 5

 التالية عڴʄ ورقة كب؈فة ثم ضعɺا ࢭʏ صندوق ماذا أشعر عندɸا: أكتب اݍݨمل  - 1

              لعبة؟ ʏلم يتم اختيارك ࢭ 
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 حل مسائل اݍݰساب؟ ʏتنݬݳ ࢭ 

  ئا بالقوة؟ʋأخذ زميل لك ش 

 عمل ما؟ ʏشارك مع زميل ࢭȖ 

  تكسب مباراة؟ 

 ءۜܣء يمتلكه آخرون ؟ ʄد اݍݰصول عڴʈتر 

  ت بمفردك؟ʋالب ʏت؅فك ࢭ 

  عانقك؟Ȗتقبلك أمك و 

  ذب؟ɺي ولطيف ومɠيخ؄فك ܧݵص ما بأنك ذ 

 عندما يلعب معك أخوك الأك؄ف؟ 

 اݍݨلوس ࢭʏ شɢل دائري.  - 2

 اخ؅ف بالتناوب قائدا ࢭʏ وسط الدائرة، يلتقط ورقة من الورق وʈقرأ اݍݨملة الۘܣ ٭ڈا بصوت عال.  - 3

 ما من الدائرة ليتفاعل معه بالرد. عڴʄ أن يبدأ جملة رده   - 4
ً
بɢلمة: "أنا  اطلب منه أن يختار ܧݵصا

 أشعر..... " وʈمكنه أن ʇع؄ف بالɢلمات أو التعب؈فات الوجه واݍݨسم.

  : الرسم اݍݨماڤ02ʏااݍݨلسة 

  عنوان اݍݨلسة: فɺم مشاعر الاخرʈن.  - 1

 عڴʄ أن:ɸدف اݍݨلسة:  - 5
ً
 يتوقع من الطفل Ȋعد الانْڈاء من ɸذه اݍݨلسة أن يɢون قادرا

  .ن الغ؈ف لفظيةʈم مشاعر الآخرɺيدرك كيف يف 

 ل جيد.  يم؈قɢشȊ نʈمشاعر الآخر 

 .نʈار الآخرɢاره من خلال مشاعر وأفɢعرف كيف يبۚܣ افʇ 

 الاس؅فاتيجات المستخدمة ࡩʏ اݍݨلسة:  - 2
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  .الاس؅فخاء 

  .اعطاء التعليمات 

  .التعاطف 

 الادوات المستعملة ࡩʏ اݍݨلسة: - 3

 .اقلام ملونة 

  .اوراق بيضاء 

  اجراءات اݍݨلسة:    - 4

 ࢭʏ دائرة.  - 5
ً
 أجسلوا معا

.أعط ɠل طفل  - 6
ً
 قطعة من الورق وقلما ملونا

 اطلب مٔڈم أن يكتبوا اسما٬ڈم عڴʄ الاوراق.  - 7

 اطلب مٔڈم أن يبدأ ɠل مٔڈم ࢭʏ رسم أي ءۜܣء ࢭʏ خياله.  - 8

 Ȋعد دقيقة واحدة أطلب من ɠل واحد مٔڈم أن يمرر الورقة لليم؈ن (زميله)  - 9

م، وɸكذا استمر ࢭʏ أطلب مٔڈم أن يرسم مرة أخرى ، اكمالا عڴʄ ما ࢭʏ الورقة الۘܣ وصلْڈم من رس - 10

 تمرʈر الورق ɠل دقيقة إڲʄ أن ʇعود لصاحّڈا الأول. 

) المرة لمدة  الرسم ɸذه   ʏࢭ أن ʇستمر  اݍݨميع  اطلب من  الأول.  إڲʄ صاحّڈا  )  4.5وعند وصول ɠل ورقة 

  دقائق. 

   نʈالآخر أعمال  يفɺم  أن  وكيف  الآخرʈن،  أفɢار   ʄعڴ يبۚܣ  أن  مٔڈم  لɢل  يمكن  كيف  ناقش 

  وʈضيف إلٕڈا. 

  ّعلق.
ً
   ɠل الرسومات، واحتفلوا معا
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  مɺارة قيادة اݝݨموعات: 

  اݍݨلسة الثامنة: عنوان اݍݨلسة : التعاون والعمل بروح الفرʈق. 

  : ٮڈدف اݍݨلسة اڲʄ مايڴʏ:الɺدف من اݍݨلسة - 1

  .اتخاذ القرارات اݍݨماعية والاتفاق علٕڈا 

  .نʈاݍݰوار مع الاخر 

  قة اݍݰوارʈطر ʏوالاقناع.استخدام الاسلوب المناسب ࢭ 

  التقنيات المستخدمة ࡩʏ اݍݨلسة: - 2

 .ʏاللعب اݍݨماڤ 

  .التعليمات 

  الوسائل المستعملة ࡩʏ اݍݨلسة: - 3

  .يكيةȘأكياس بلاس 

 .عض من النقودȊ 

  .ساعة ضبط الوقت 

 مدة اݍݨلسة:  - 4

  اجراءات اݍݨلسة: - 5

   الاكياس بإحضار  وذلك  للتلاميذ،  مختصر  Ȋشɢل  الɴشاط  ɸذا  فاعلية  Ȋشرح  الباحثة  قامت 

قامت  البلاسȘي وȌعدا  الكʋس،   ʏࢭ ووضعه  المال  من  ستطيع  ما  دفع  تلميذ  ɠل  من  وطلبت  كية، 

ماذا   يحددوا  لم  واذا   ، واحد  بقرار  يخرجوا  لم  إذا  المال  ستأخذ  بأٰڈا  الفرʈق،  باستفزاز  الباحثة 

 سيفعلون بالمال.
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  ف؅ف ʄڲ୒ل سري لمعارضة أي قرار تتخذه اݝݨموعة وɢشȊ ة معينة  حددت الباحثة واحد من التلاميذ

فقط. ثم اتفقت الباحثة مع التلميذ الذي حددته للمعارضة أن يوافق ࢭʏ ٰڈاية المطاف عڴʄ قرار  

 اݝݨموعة.

  اݍݨلسة التاسعة: مɺارة قيادة اݝݨموعات  

  التعب؈ف عن الرأي ࢭʏ الفرʈق اݍݨماڤʏ.عنوان اݍݨلسة:  - 1

بأسلوب    الɺدف: - 2 الرأي  عن  التعب؈ف  مɺارات  بتطوʈر  للتلاميذ  فرصة  بإعطاء  الɴشاط  ɸذا  ٱڈدف 

  ديمقراطي داخل اݝݨموعة.

  التقنيات المستخدمة ࡩʏ اݍݨلسة: - 3

 .يɲالتعلم التعاو 

  .يȌاݍݰوار الايجا 

  .ار اللاعقلانيةɢعديل الافȖ 

  .لعب الدور 

 .ʏالواجب الم؇قڲ 

  الوسائل المستعملة ࡩʏ اݍݨلسة: - 4

   .ورق مقوى 

 .أقلام 

  غراء 

  اجراءات اݍݨلسة: - 5

  .تطلب الباحثة من التلاميذ بصناعة صندوق من الورق المقوى  

 .التلاميذ ʄتوزع الباحثة قصصات من الورق والأقلام عڴ 
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   الدراسة وذلك من الباحثة من ɠل تلميذ أن يقوم بكتابة رأيه ࢭʏ خطة لتنظيم حفل ٰڈاية  تطلب 

 ديد قائد اݝݨموعة، وتحديد الضيوف ࢭʏ اݍݰفلة.خلال: تحديد مɢان وزمان وتح

  .الصندوق ʏا ࢭɺل تلاميذ طي القصصات ووضعɠ تطلب الباحثة من 

 .وضع دائري واختيار قائد للمجموعة ʏتطلب الباحثة باݍݨلوس ࢭ 

  .ل تلميذ باختيار ورقةɠ قومʈالمشارك؈ن و ʄر الصندوق عڴʈيتم تمر 

 ل تلميذ بقراءة الورقة الۘܣ قام بɠ يقوم  ʄناقش مع قائد اݝݨموعة عڴȘا من الصندوق، ثم يɸاختيار

 خطة الۘܣ وجدɸا ࢭʏ القصاصة.

 .عارض خطة زملائهʇ يɢل سري تحديد تلميذ لɢشȊ تقوم الباحثة 

 .اɺتطلب الباحثة من قائد اݝݨموعة أن يقنع زملائه باݍݵطة الۘܣ وضع 

   جميع علٕڈا  يتفق  بخطة  باݍݵروج  التلاميذ  عن  الباحثة  قائد  تطلب  واختيار   اݝݨموعة  أعضاء 

 لتنظيم اݍݰفلة وتحديد المɢان والزمان. 

   الم؇قل مع أفراد أسرٮڈم، أو ʏعلموه ࢭȖ شاط تطلب الباحثة من التلاميذ أن يقوموا بتطبيق ماɴأخر ال ʏࢭ

مع أصدقا٬ڈم خارج الم؇قل. مع تحديد أɸم الصعوȋات الۘܣ واجɺْڈم ࢭʏ إعداد (لتنظيم حفل أو تنظيم  

 اة كرة القدم) وࢭʏ اݍݨلسة القادمة مناقشة ما حدث لɺم.مبار 

  اݍݨلسة العاشرة: مɺارة حل المشكلات: 

 عڴʄ ان: الɺدف - 1
ً
  : يتوقع من التلميذ Ȋعد الانْڈاء من ɸذه اݍݨلسة ان يون قادرا

 .نʈمية مساعدة الاخرɸيدرك أ 

 .ن من أجل مساعدٮڈمʈل الاخرɠيدرك كيف يقدم حلولا لمشا 

  ن. يبادر لمساعدة الاʈخر 

  الفنيات المستخدمة ࡩʏ اݍݨلسة: - 2
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  .سرد القصة 

 .التخيل 

 .ʏاللعب اݍݨماڤ 

 .النمذجة 

  الوسائل المستعملة ࡩʏ اݍݨلسة: - 3

  .اوراق بيضاء و اقلام  

  اجراءات اݍݨلسة: - 4

   م، ثم ذكرٮڈم بما تم اݍݰديث عنهɺبدأت الباحثة اݍݨلسة بال؅فحيب بالتلاميذ والسؤال عن احوال

 السابقة. ࢭʏ اݍݨلسة 

   قصة ممتعة ʄستمعون مٔڈا اڲʋم ببأٰڈم سɺݰت ل ذكرت الباحثة للتلاميذ عنوان اݍݨلسة، ثم وܷ

 عنواٰڈا ( كيف ɲساعدك يا أمي؟)
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 .ا للقصةɸضرورة الإصغاء اݍݨيد أثناء سرد ʄعرض القصة بصوٮڈا مؤكدة عڴȊ بدأت الباحثة 

  لأمل يمكن  كيف  التلاميذ:  وسألت  القصة،  سرد  متاȊعة  عن  الباحثة   توقفت  اݍݨزء  ɸذا  عند 

أن   يمكن  حلول   ʏࢭ  
ً
معا لنفكر  المرʈضة؟  امɺم  ʇساعدوا  أن  وسعيد  من  وفادي  أمɺم  ʇساعدوا 

 خلالɺا.

  القʶة: 

أمل ʡفلة عʺʛها عʛʷة سʨʻات تʚهʖ ؗل يʨم الى الʺʙرسة وهي مʛʶورة وفʛحة، فهي تॽʱʶقȎ ؗل يʨم Ǽاكʛاً  

لʙʳʱ أمها قʙ أعʙت لها ʡعام الافʢار، فʱغʶل وجهها ثʦ تʻʱاول ʡعامها مع إخʨتها فادȑ وسعʙʽ والʸغʛʽة 

للʚهاب الى الʺʙرسة،  رʦȄ، ثʦ تʺȌʷ لها والʙتها شعʛها ، وتقف في ساحة الʺʜʻل حʱى ʛʹʴǽ الॼاص 

 ʧد مʨما تعʙʻالها..وعॼʁʱامها في اس ʙʳرسة تʙʺال  

ها ملقاة على الأرض ولʧؔ أمل لا تʶاعʙ امها في شيء .. فهي تلقي ǼʺلاʶǼها   ʛؗʱألعابها تǼ ʗʰذا لعȂو

ʚلʥ حقʱʰʽها وحʚائها، واذا تʻاولʡ ʗعامها تʛʱك الʨʴʸن في  على الارض  عʙʻ عʨدتها الى الʺʜʻل وؗ

عادتها ألقǼ ʗ.. وفي يʨم مʧ الاǽام .. عادت أمل مʧ الʺʙرسة الي الʺʜʻل،  أمȞانها ʺلاʶǼها وحقʱʰʽها  وؗ

  ʖʰʶǼ ة ʛؗʴع الॽʢʱʶاشها لأنها لا تʛة ونائʺة في فʹȄʛتها مʙجʨعلى أمها .. ف ʗʲʴǼ .. على الأرض

  الʺʛض .. أسʛعʗ أمل الى امها وقʰلʱها....

ʥॼاأمي؟  انا أحǽ ʥǼ أمل لامها: ما ʗا أمي.. قالǽ اʛʽʲؗ  

  قالʗ الأم: Ǽأنها ʛʽʵǼ ولʻʻؔي مȄʛʹة، وقʙ نʻʴʸي الǼ ʖʽʰʢأن أǼقى في الفʛش هʚا الʨʽم.

  عاد الاخʨة فادȑ وسعʙʽ مʧ الʺʙرسة، ففادȑ في الʸف الʲالʘ الاساسي أما سعʙʽ الʸف الʲاني أساسي. 

ʛفʽʱهʺا فʨجʙا سȄʛȄʛهʺا غʛʽ  ثʦ ذهʖ ؗل مʻهʺا إلى غ وعانقاها... اامهʺا مȄʛʹة فأسʛعا إلʽهحʘʽ وجʙا 

اهʺا صॼاحاً فأمهʺا لʦ تʛتʖ الاسʛة هʚا الʨʽم ʖʰʶǼ مʛضها.  ʛؗا تʺؗ ʧʽʰتʛم  

جلʝ فادȑ وسعʙʽ وأمل إلى جʨار أمهʺا فʶʺعا صʨت أخʱهʦ رʦȄ الʱي تʰلغ مʧ العʺʛ عاماً واحʙا تȞॼي  

ǽ كʙاعʶن ʅॽؗ ا أمي؟ǽ كʙاعʶن ʅॽؗ :ًمعا ʦلاثة لأمهʲفال الʡا أمي؟ ... فقال الأ  
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   ʏࢭ التلاميذ  جميع  Ȗܨݨيع   ʄعڴ حرصت  بحيث  واستجابْڈم  التلاميذ  لمشارɠات  الباحثة  استمعت 

المشاركة، حۘܢ و୒ن ɠان Ȋعضɺا غ؈ف منطقي لتȘيح للتلاميذ مزʈدا ً من تدفق الافɢار. وɠلنا شعرت  

  ʄعڴ قادرʈن  غ؈ف  أٰڈم  أو  الافɢار  Ȋعض  يكررون  الاطفال  بأن  ɠانت  الباحثة  جديدة  أفɢار  توليد 

  ʄعڴ الملقاة  بملاȊسɺا  أمل  تفعل  أن  يمكن  ماذا  مثل:  من  اݝݰفزة  الاسئلة  من  عددا  علٕڈم  تطرح 

الارض؟ ماذا يمكن ان يفعل فادي وسعيد Ȋسرʈرٱڈما اللذين لم ترتّڈما أمل؟ ماذا يفعل الاطفال  

 الثلاثة مع أخْڈم الصغ؈فة رسم؟... اݍݸ 

 القصة سرد  الباحثة  فعلوا    أكملت  وأمل  وسعيد  فادي  الثلاثة  الاطفال  بأن  بالقول  ذلك  Ȋعد 

 الاشياء الۘܣ اق؅فحɺا التلاميذ المشارɠون ࢭʏ ال؄فنامج، وقامت بذكرɸا قائلة: فعلوا كذا وكذا... اݍݸ

   التلاميذ لعب الدور بحيث طلبوا من استاذة الصف لتعلب دور الام، وطلبت ʄاق؅فحت الباحثة عڴ

الاطفا من  بتمثيل  الباحثة  قاموا  ثم  ورʈم.  وأمل  وسعيد  فادي  دور  ليلعبوا  مٔڈم  ارȌعة  اختيار  ل 

 القصة بحيث طبقوا Ȋعض اݍݰلول المق؅فحة بمساعدة وتوجيه الباحثة.

   ستفيدɲ ماذا  التلاميذ:  بقية  سألت  ثم  عليه  وأثɴت  لمشاركْڈم  الارȌعة  الاطفال  الباحثة  شكرت 

لإجا الباحثة  استمعت  الأخرʈن؟  ɲساعد  أننا  عندما  ɸما:  رئʋست؈ن  فائدت؈ن   ʄعڴ أكدت  ثم  باٮڈم 

 نحصل عڴʄ محبة الأخرʈن، ونɢون قادرʈن عڴʄ حل مشاɠلنا.

   اݍݨلسة ɸذه   ʏࢭ اليه  الاشارة  تم  ما  وݍݵصت  التلاميذ  مشارɠات  الباحثة  شكرت  اݍݨلسة  أخر   ʏࢭ

  ʏم؇قڲ واجب  اأعطْڈم  اشɢالɺا. كم  وتنوع  وفوائدɸا  أɸمية مساعدة الاخرʈن   ʄمركزة عڴ ʏࢭ متمثل 

 السؤال الاȖي: 

  المدرسة؟ ʏعضنا ࢭȊ ساعدɲ كيف يمكن أن 

  ݍݨلسة اݍݰادي عشر: حل المشكلات ا

  التعاون وفض ال؇قاع  عنوان اݍݨلسة: - 1

  الاɸداف من اݍݨلسة الارشادية: - 2
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 .ار ابداعيةɢتكر التلميذ أفȎان ي 

  .لةɢحل المش ʏن ࢭʈأن يتعاون مع الاخر 

  ن أثناء حلʈلة. أن يتفاوض مع الاخرɢالمش 

  الاساليب المستخدمة ࡩʏ اݍݨلسة:  - 3

  .ʏاللعب التمثيڴ 

 .التخيل 

  .المناقشة اݍݨماعية 

 .ارɢتوليد الاف 

 الوسائل المستعملة ࡩʏ اݍݨلسة: - 4

  .صناديق فارغة 

  .أوراق بيضاء واقلام 

 .يȖمܦݨل صو 

  .از حاسوبɺج 

 إجراءات اݍݨلسة: - 5

   لɠ افراد  يتخيل  الضغ؈فة،  الازواج  أو  اݝݨموعات  من  مȘساوʈ؈ن  قسم؈ن   ʄاڲ الاطفال  يوزع 

مع   التميال  حركة  يمثلون  وɸم  Ȗغرق  أن  وأوشكت   ، سفينة  م؅ن   ʄعڴ بأٰڈم  صغ؈فة  مجموعة 

وعلٕڈم   .الأمواج السفينة،  من  فقط  أغراض  عشرة  بأخذ  لɺم  ʇسمح  نجاة  قارب  ولدٱڈم 

Ȋعشرة   بئڈم  فيما  للمجموعات    لأخذɸا مواد  التفك؈ف  للتفاوض  زمنية  ف؅فة  تحدد  معɺم، 

الضغ؈فة وۂʏ دقيقة واحدة لتنضم ɸذه اݝݨموعات اڲȊ ʄعضɺا الواحدة تلوى الاخرى للبحث  

العشرة   المواد  موضوع   ʏࢭ ɠاملة  اݝݨموعة  وتتفاوض  تجتمه  ثم  العشرة،  الاغراض  أخذ   ʏࢭ

موسيقي  الباحثة  تضع  دقائق،  ثلاث  لمدة  ٰڈاǿي  الا   Ȋشɢل  وسرʉعة  تمثل يصاخبة  الۘܣ  قاع 

الامواج العالية الۘܣ تضرب السفينة، ومسيقة ɸادئة ࢭʏ ف؅فة الȘشاور، Ȋعد توقف الموسيقي  
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الۘܣ   القرʈبة  الياȊسة   ʄاڲ ڈا  سيأخذوٰ الۘܣ  الاغراض  ومعɺم  النجاة  قارب   ʄاڲ الاطفال  يصعد 

 توجد فٕڈا جزʈرة من يتأخر عن الصعود يخسر وʈخرج من اللعبة.

 لتقوʈم: ا - 6

 اختيار الاغراض العشرة؟ ʏارك ࢭɢل ساعدتك أفɸ 

  يمكن الۘܣ  العشرة  الاغراض  بخصوص  رفاقك  مع  الȘشاور   ʏࢭ صعوȋة  واجɺت  ɸل 

 اخذɸا بقارب النجاة؟ 

  ما الاغراض الۘܣ تخليت عٔڈا لتنجو أنت ورفاقك؟ 

وعنوان    المɺارات   عدد 

  اݍݨلسات  

الوسائل    الأساليب المستخدمة    الɺدف العام من اݍݨلسة 

  المستخدمة  

زمن  

  اݍݨلسة  

العلاقة   01اݍݨلسة  بناء 

  الارشادية  

المرشد   ب؈ن  التعارف 

  واݝݨموعة الارشادية

  د  60  أوراق بيضاء وأقلام  مناقشات جماعية. 

عڴʄ    02اݍݨلسة  أȖعرف 

الذɠاء 

  ʏالاجتماڤ  

  ʏاء الاجتماڤɠف بالذʈالتعر

لدى   إكȘسابه  وأɸمية 

  التلميذ 

  المناقشات اݍݨماعية 

  التعلم التعاوɲي

 ʏالواجب الم؇قڲ  

مفɺوم   حول  مطوʈة 

الذɠاء   وأɸمية 

 ʏالاجتماڤ  

  حاسوب.

  جɺاز ماܥݳ ضوǿي 

  د  90

مɺارة 

التواصل  

 ʏالاجتماڤ  

  : 03اݍݨلسة 

التواصل   مɺارة 

  مع الاخرʈن 

مɺارات    ʄعڴ التعرف 

وتنمية   وفنياته.  التواصل 

مɺارات  القدرة عڴʄ ممارسة  

مع    ʏالاجتماڤ التواصل 

  الآخرʈن.

  الاس؅فخاء

  المناقشة اݍݨماعية 

  لعب الدور 

  اݍݰوار الايجاȌي. 

  التܶݰيح الزائد. 

  العصف الذɸۚܣ. 

  د  60  أوراق بيضاء وأقلام

مɺارة 

التواصل  

 ʏالاجتماڤ  

:  04اݍݨلسة  

التواصل  

مع   الفعّال 

ٰڈاية    ʏࢭ التلميذ  من  يتوقع 

  ʄعڴ 
ً
اݍݨلسة ان يɢون قادرا

جيد   Ȋشɢل  الاصغاء 

 .ʏاللعب اݍݨماڤ  

  التخيل. 

  مܦݨل صوȖي

واقلام   أوراق، 

  للتلوʈن 

  د  60
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  التلوʈن.  ݍݰديث الاخرʈن؟   الأخرʈن 

مɺارة 

التواصل  

 ʏالاجتماڤ  

:  05اݍݨلسة  

اݍݨيد   الاصغاء 

ݍݰديث  

  الاخرʈن 

يدرك فوائد الاصغاء اݍݨيد  

الاصغاء   وكيفية  للاخرʈن. 

  اݍݨيد للاخرʈن 

  سرد القصة 

  النمذجة 

  لعب الدور 

  التخيل 

  جɺاز الماܥݳ الضوǿي

  جɺاز حاسوب 

  د  90

مɺارة 

التحليل  

 ʏالاجتماڤ  

:  06اݍݨلسة  

  ماذا أشعر؟ 

  ʄعڴ الاطفال  ʇساعد 

والتعب؈ف   الذاȖي  الاكȘشاف 

  عن المشاعر الداخلية 

  الاس؅فخاء.

  لعب الدور.

  النمذجة. 

  التخيل 

اوراق   قصاصات 

  بيضاء 

  صندوق خشۗܣ. 

  أقلام

  د  45

مɺارة 

التحليل  

 ʏالاجتماڤ  

:  07اݍݨلسة

مشاعر   فɺم 

  الاخرʈن 

مشاعر   يفɺم  كيف  إدراك 

لفظية،   الغ؈ف  الاخرʈن 

افɢاره   يبۚܣ  كيف  وʉعرف 

من خلال مشاعر الاخرʈن،  

الاخرʈن   مشاعر  وتمي؈ق 

  Ȋشɢل جيد 

  الاس؅فخاء.

  اعطاء التعليمات. 

  التعاطف. 

  التعلم التعاوɲي.

  التخيل 

  أقلام ملونة.

  أوراق بيضاء.

  د  45

قيادة  مɺارة 

  اݝݨموعات 

:  08اݍݨلسة

التعاون  

بروح   والعمل 

  الفرʈق 

القرارت   و୒تخاذ  اݍݰوار 

  اݍݨماعية والاتفاق علٕڈا. 

  

  

 ʏاللعب اݍݨماڤ  

  اعطاء التعليمات 

  المناقشات اݍݨماعية 

  أكياس بلاسȘيكية 

  النقود.Ȋعض من  

لضبط   ساعة 

  الوقت.

  د  45

قيادة  مɺارة 

  اݝݨموعات 

:  09اݍݨلسة

عن   التعب؈ف 

  ʏࡩ الرأي 

الفرʈق  

 ʏاݍݨماڤ  

للأطفال   فرصة  أعطاء 

بتطوʈر مɺارات التعب؈ف عن  

ديمقراطي   بأسلوب  الرأي 

  داخل اݝݨموعة 

  .التعلم التعاوɲي.

  .اݍݰوار الايجاȌي. 

الافɢار   .Ȗعديل 

  اللاعقلانية 

  .لعب الدور 

 ʏالواجب الم؇قڲ.  

  ورق مقوى. 

  اقلام.

  غراء لاصق. 

  د  45
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حل   مɺارة 

  المشكلات 

:  10اݍݨلسة  

كيف  

  أساعدك؟ 

مساعدة   أɸمية  يدرك 

يقدم   كيف  يدرك  الاخرʈن. 

من   الاخرʈن  لمشاɠل  حلولا 

مساعدٮڈم.يبادر   أجل 

  لمساعدة الاخرʈن 

 سرد القصة. 

 التخيل. 

 .ʏاللعب اݍݨماڤ 

  النمذجة. 

  أوراق بيضاء

  واقلام. 

  

  د  60

حل   مɺارة 

  المشكلات 

:  11اݍݨلسة  

وفض   التعاون 

  ال؇قاع 

أفɢار   التلميذ  يȎتكر  ان 

 ابداعية. 

وʈتعاون مع الاخرʈن ࢭʏ حل  

 المشɢلة. 

أثناء   الاخرʈن  مع  يتفاوض 

  حل المشɢلة.

.ʏاللعب التمثيڴ 

 التخيل. 

 المناقشة اݍݨماعية. 

 توليد الافɢار. 

  

 صناديق فارغة. 

 واقلام.أوراق بيضاء 

 مܦݨل صوȖي.

  جɺاز حاسوب.

  د  45

الاٰڈاء   12اݍݨلسة  جلسة 

  والتقييم 

  أٰڈاء العلاقة الارشادية. 

ومراجعة    وتݏݵيص 

جماعية لما تم التطرق اليه  

ال؄فنامج  جلسات   ʏࢭ

الاختبار   وتطبيق  الارشادي 

  البعدي.

موعد   تحديد   ʄعڴ الاتفاق 

.ʏبڥȘالتطبيق الت  

الذɠاء    مناقشة جماعية  مقياس 

 ʏالاجتماڤ  

  اقلام وأوراق بيضاء.

  د  60
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  اختبار اعتدالية التوزʉع لتجاɲس العيɴي؅ن ࡩʏ الذɠاء الاجتماڤʏ   ):06قم (مݏݰق ر 

Case Processing Summary 

 Cases العينات 

Valid Missing Total 

N Percent N Percent N Percent 

 الذɠاء
 %100.0 16 %0.0 0 %100.0 16 ضابطة 

 %100.0 16 %0.0 0 %100.0 16 تجرȎʈية

 

Tests of Normality 

 Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk العينات 

Statistic df Sig. Statistic df Sig. 

 الذɠاء
 124. 16 912. 068. 16 206. ضابطة 

 613. 16 957. *0.200 16 148. تجرȎʈية
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 الاجتماڤʏ ):اختبار التجاɲس ب؈ن العيɴت؈ن ࡩʏ مستوى الذɠاء  07المݏݰق رقم (

T-Test  

Group Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean العينات  

 الذكاء 

 1.384 5.538 19.00 16 ضابطة 

 515. 2.062 18.88 16 تجريبية 

 

Independent Samples Test 

 Levene's Test for Equality of 

Variances 

t-test for Equality of 

Means 

F Sig. t df 

 الذكاء 

Equal variances assumed 13.114 .001 .085 30 

Equal variances not 

assumed 

  .085 19.079 

 

Independent Samples Test 

 t-test for Equality of Means 

Sig. (2-tailed) Mean Difference Std. Error 

Difference 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower 

 الذكاء 

Equal variances assumed .933 .125 1.477 -2.892 

Equal variances not 

assumed 

.933 .125 1.477 -2.966 
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Independent Samples Test 

 t-test for Equality of Means 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Upper 

 الذكاء 

Equal variances assumed 3.142 

Equal variances not assumed 3.216 
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 اختبار اعتدالية التوزʉع    الاجتماڤʏ تجاɲس العنت؈ن ࡩʏ مستوي ثقاࡩʏ): نتائج 08مݏݰق رقم (

 

 

 

Descriptives 

 

 

 Statistic Std. Error العينات  

 ضابطة  الثقافي 

Mean 3.00 .438 

95% Confidence Interval for 

Mean 

Lower Bound 2.07  

Upper Bound 3.93  

5% Trimmed Mean 2.94  

Median 2.50  

Variance 3.067  

Std. Deviation 1.751  

Minimum 0  

Maximum 7  

Range 7  

Interquartile Range 2  

Skewness .596 .564 

Kurtosis .465 1.091 

Case Processing Summary 

 Cases العينات  

Valid Missing Total 

N Percent N Percent N Percent 

 الثقافي 

 %100.0 16 %0.0 0 %100.0 16 ضابطة 

 %100.0 16 %0.0 0 %100.0 16 تجريبية 
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 تجريبية 

Mean 3.44 .465 

95% Confidence Interval for 

Mean 

Lower Bound 2.45  

Upper Bound 4.43  

5% Trimmed Mean 3.43  

Median 3.50  

Variance 3.463  

Std. Deviation 1.861  

Minimum 0  

Maximum 7  

Range 7  

Interquartile Range 3  

Skewness .183 .564 

Kurtosis -.487 1.091 

 

Extreme Values 

 Case Number Value العينات  

 الثقافي 
 ضابطة 

Highest 

1 7 7 

2 11 5 

3 15 5 

4 1 4 

5 9 4a 

Lowest 

1 10 0 

2 16 1 

3 14 2 

4 12 2 

5 8 2b 

 Highest 1 23 7 تجريبية 
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2 27 6 

3 17 5 

4 29 5 

5 31 5 

Lowest 

1 26 0 

2 32 2 

3 30 2 

4 24 2 

5 21 2b 

 

a. Only a partial list of cases with the value 4 are shown in the table 

of upper extremes. 

b. Only a partial list of cases with the value 2 are shown in the table 

of lower extremes. 

Tests of Normality 

 Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk العينات  

Statistic df Sig. Statistic df Sig. 

 الثقافي 

 327. 16 938. 044. 16 216. ضابطة 

 288. 16 935. 041. 16 218. تجريبية 

 a. Lilliefors Significance Correction 
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Normal Q-Q Plots 
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Detrended Normal Q-Q Plots 
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Detrended Normal Q-Q Plots 
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 YY 
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 والاجتماڤʏ   الثقاࡩʏ المستوى  ): اختبار التجاɲس ب؈ن العيɴت؈ن ࡩ09ʏمݏݰق رقم (

T-Test 

Group Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean العينات  

 الثقافي 

 438. 1.751 3.00 16 ضابطة 

 465. 1.861 3.44 16 تجريبية 

Independent Samples Test 

 Levene's Test for Equality of 

Variances 

t-test for Equality of 

Means 

F Sig. t df 

 الثقافي 

Equal variances assumed .295 .591 -.685 30 

Equal variances not 

assumed 

  -.685 29.890 

 

Independent Samples Test 

 t-test for Equality of Means 

Sig. (2-tailed) Mean Difference Std. Error 

Difference 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower 

 الثقافي 

Equal variances assumed .499 -.438 .639 -1.742 

Equal variances not 

assumed 

.499 -.438 .639 -1.742 
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Independent Samples Test 

 t-test for Equality of Means 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Upper 

 الثقافي 

Equal variances assumed .867 

Equal variances not assumed .867 

  

   



ــــــــــــــــــــــــــلاحق المـ  
 

 BBB 

 اݝݨموعتي؈ن ࡩʏ العمر الزمۚܣ ): نتائج تجاɲس  10المݏݰق رقم ( 

T-Test 

Group Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean العينات  

 العمر_الزمني 

 101. 403. 2.19 16 ضابطة 

 101. 403. 2.19 16 تجريبية 

Independent Samples Test 

 Levene's Test for Equality of 

Variances 

t-test for Equality of 

Means 

F Sig. t df 

 العمر_الزمني 

Equal variances assumed .000 1.000 .000 30 

Equal variances not 

assumed 

  .000 30.000 

Independent Samples Test 

 t-test for Equality of Means 

Sig. (2-tailed) Mean Difference Std. Error 

Difference 

 العمر_الزمني 

Equal variances assumed 1.000 .000 .143 

Equal variances not assumed 1.000 .000 .143 

Independent Samples Test 

 t-test for Equality of Means 

95% Confidence Interval of the Difference 

Lower Upper 

 العمر_الزمني 

Equal variances assumed -.291 .291 

Equal variances not assumed -.291 .291 



ــــــــــــــــــــــــــلاحق المـ  
 

 CCC 

 لمقياس الذɠاء الاجتماڤʏ الاȖساق الداخڴʏ ب؈ن المقياس والاȊعاد  ): نتائج 11المݏݰق رقم (

Correlations 

1البعد الدرجة_كلية   2البعد  3البعد  4البعد   

 الدرجة_كلية 

Pearson Correlation 1 .701** .764** .815** .726** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 

N 149 149 149 149 149 

1البعد  

Pearson Correlation .701** 1 .463** .418** .248** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .002 

N 149 149 149 149 149 

2البعد  

Pearson Correlation .764** .463** 1 .537** .333** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 

N 149 149 149 149 149 

3البعد  

Pearson Correlation .815** .418** .537** 1 .525** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 

N 149 149 149 149 149 

4البعد  

Pearson Correlation .726** .248** .333** .525** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .002 .000 .000  

N 149 149 149 149 149 

 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

  



ــــــــــــــــــــــــــلاحق المـ  
 

 DDD 

لمقياس الذɠاء الاجتماڤʏ   كرومباخ ا): نتائج حساب ثبات الف12مݏݰق رقم (   

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 149 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 149 100.0 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.788 52 

 

  

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 



ــــــــــــــــــــــــــلاحق المـ  
 

 EEE 

 ): نتائج ثبات مقياس الذɠاء الاجتماڤʏ بالتجزئة النصفية13مݏݰق رقم (

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 149 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 149 100.0 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 

Part 1 
Value 1.000 

N of Items 1a 

Part 2 
Value 1.000 

N of Items 1b 

Total N of Items 2 

Correlation Between Forms .665 

Spearman-Brown Coefficient 
Equal Length .799 

Unequal Length .799 

Guttman Split-Half Coefficient .799 

a. The items are: الجزء_فردي 

 

  

   

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 



ــــــــــــــــــــــــــلاحق المـ  
 

 FFF 

 :spssنتائج حساب فرضيات الدراسة بـ  ) 14مݏݰق رقم (

ʄالاوڲ الفرضية  الاجتما  مݏݰق  الذɠاء  مɺارات  لتنمية  سلوɠي   ʏمعرࡩ ارشادي  برنامج  لدى  فاعلية   ʏڤ

  .تلاميذ السنة ثالثة متوسط

  

One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

VAR00001 16 41,0000 1,78885 ,44721 

 

One-Sample Test 

 Test Value = 26                                        

 

t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 

95% Confidence Interval of the 
Difference 

 Lower Upper 

VAR00001 91,679 15 ,000 41,00000 40,0468 41,9532 

 

 

  



ــــــــــــــــــــــــــلاحق المـ  
 

 GGG 

احصائية ب؈ن متوسطات درجات تلاميذ اݝݨموعة  مݏݰق الفرضية الثانية توجد فروق ذات دلالة 

التجرȎʈية ومتوسطات تلاميذ اݝݨموعة الضابطة ࡩʏ مɺارات الذɠاء الاجتماڤȊ ʏعد تطبيق ال؄فنامج  

  الارشادي. 

Group Statistics 

 VAR0000

7 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

VAR0000

6 

1,00 16 44,9375 1,91377 ,47844 

2,00 16 16,3750 5,07116 1,26779 

Independent Samples Test 

  Levene's Test for 

Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

  

  

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

  

F Sig. t Df 

Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference Lower Upper 

VAR0000

6 

Equal variances 

assumed 

6,480 ,016 21,078 30 ,000 28,56250 1,35506 25,795

09 

31,32991 

Equal variances 

not assumed 
  21,078 19,1

88 

,000 28,56250 1,35506 25,728

19 

31,39681 

 

  

   



ــــــــــــــــــــــــــلاحق المـ  
 

 HHH 

مݏݰق الفرضية الثالثة توجد فروق ذات دلالة احصائية ࡩʏ متوسط درجات تلاميذ اݝݨموعة  

  التجرȎʈية لمستوى مɺارات الذɠاء الاجتماڤʏ ب؈ن الاختبار القبڴʏ والبعدي. 

Paired Samples Statistics 

  
Mean N Std. Deviation Std. Error Mean 

Pair 1 VAR00004 18,8750 16 2,06155 ,51539 

VAR00005 44,9375 16 1,91377 ,47844 

 

Paired Samples Correlations 

  
N Correlation Sig. 

Pair 1 VAR00004 & VAR00005 16 ,403 ,121 

 

 

  

   

Paired Samples Test 

  
Paired Differences 

t df 

Sig. (2-

tailed) 

  

Mean 

Std. 

Deviation 

Std. Error 

Mean 

95% Confidence Interval 

of the Difference 

  
Lower Upper 

Pair 1 VAR00004 - 

VAR00005 

-

26,06250 

2,17466 ,54367 -27,22130 -24,90370 -47,938 15 ,000 



ــــــــــــــــــــــــــلاحق المـ  
 

 III 

مݏݰق الفرضية الراȊعة توجد فروق ذات دلالة احصائية ࡩʏ متوسط درجات تلاميذ اݝݨموعة  

 .ʏبڥȘب؈ن الاختبار البعدي والت ʏاء الاجتماڤɠارات الذɺية لمستوى مȎʈالتجر  

Paired Samples Statistics 

  
Mean N Std. Deviation Std. Error Mean 

Pair 1 VAR00008 44,9375 16 1,91377 ,47844 

VAR00009 47,1875 16 1,83371 ,45843 

 

Paired Samples Correlations 

  
N Correlation Sig. 

Pair 1 VAR00008 & VAR00009 16 ,801 ,000 

 

Paired Samples Test 

  
Paired Differences 

t df 

Sig. (2-

tailed) 

  

Mean 

Std. 

Deviation 

Std. Error 

Mean 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

  
Lower Upper 

Pair 1 VAR00008 - 

VAR00009 

-

2,25000 

1,18322 ,29580 -2,88049 -1,61951 -7,606 15 ,000 

 

 

 


