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 شكــــــــــــر وعرفــــــــــــــــــــــان

بسم الله الرحمن الرحيم وصل اللهم على سيدنا محمد الأمين وعلى آلو وصحبو، و من سار على 
 ىديو إلى يوم الدين وسلم اللهم تسليما.

 العمل . اللهم لك الحمد على نعمك، وفضلك، وعلى توفيقي في انجاز ىذا

على إشرافو على ىذا العمل،  محمد داوديأتقدم بأسمى عبارات الشكر والتقدير للأستاذ الدكتور 
طوال مشواري الدراسي في الجامعة، وعلى توجيهاتو القيمة من بداية العمل  لي وعلى دعمو وتشجيعو

 حتى نهايتو.

قيمة على تساؤلاتي على حضوره الدائم، وردوده ال شلالي لخضروالشكر موصول للدكتور 
 الكثيرة. واستفساراتي

على تصويب  حسيني مختار، والدكتور دبة طيبكما أتقدم بالشكر الجزيل للأستاذ الدكتور 
 الرسالة لغويا.

أتقدم بشكري وامتناني لجميع الأساتذة الأفاضل الذين قاموا بتحكيم مقاييس الدراسة من داخل  اكم
 على شروحاتو وإضافاتو القيمة. حمدي الفرماويكتور الجامعة وخارجها، وأخص بالذكر الد 

والشكر موصول للسيدات مديرات رياض الأطفال على قبولهن تطبيق مقاييس الدراسة، وأخص 
بالشكر والعرفان بالجميل لمربيات الرياض على مساعداتهن وحرصهن على جمع الاستبيانات والسير 

 الحسن لتطبيق المقاييس.

للأساتذة الدكاترة الأفاضل أعضاء لجنة المناقشة على قبولهم مناقشة ىذا  وأخيرا شكري وتقديري
 العمل.
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حبا وامتنانا وتقديرا واحتًاما والدي …وأحسنا وأكرماني وعلمانيإلى من ربياني 

 الكريمين حفظهما الله ورعاهما وشفاهما.

 إلى من سار معي نحو الحلم...شاركني الألم والأمل معا... وكل التفاصيل..... 

..قطرة من بحر عطائك إلى من أىداني النور ....بكل الحب إلى زوجي...
 العظيم...مودة ورحمة واعتًافا بالجميل.

إلى المؤنسات ... الغاليات  ....بناتي خديجة، عائشة منة الرحمان، ريتاج ، و تسنيم  
 و الحبيبة سارة.....اعتًافا بأنكن أجمل ما منحتني الحياة.

يإلى من كانت ألم .... ......مكرر إلى ابنتي ريتاج ي....ثم فرحيثم أمل   

 إلى  إخوتي  وأخواتي...

 إلى الصادقة  فتيحة روان...... دعوة إلى الله بفرج قريب.
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  :ممخص الدراسة
تيدؼ الدراسة الحالية إلى معرفة العلبقة بيف الأمف النفسي للؤبناء كما تدركو الأميات العاملبت كالذكاء 

مستكل كؿ مف الأمف النفسي كالذكاء الانفعالي  لدل  فةالانفعالي لأطفاليف، كما تيدؼ الدراسة إلى معر 
أطفاؿ الأميات العاملبت، ككذا معرفة دلالة الفركؽ بيف الأطفاؿ مرتفعي الأمف النفسي كالأطفاؿ 

كدلالة الفركؽ في كلب متغيرم الدراسة بدلالة  منخفضي الأمف النفسي عمى مقياس الذكاء الانفعالي،
 سرة ، عمر الأـ، مجاؿ عمؿ الأـ، كعدد ساعات بقاء الطفؿ في الركضة.الجنس، عدد الأكلاد في الأ

كقد تحددت ىذه الدراسة بالمنيج الكصفي بأسمكبو التحميمي، كتـ اختيار العينة بالطريقة القصدية، بمغت 
( ركضات أطفاؿ بمدينة الأغكاط، كقد اعتمدنا 10( طفلب كأمياتيـ، تـ اختيارىـ مف)315عينة الدراسة )

جمع البيانات عمى مقياسيف مف تصميـ الطالبة، مقياس الأمف النفسي لطفؿ الركضة كما تدركو الأـ، في 
كمقياس الذكاء الانفعالي لطفؿ الركضة، كتـ التأكد مف الخصائص السيككمترية لكلب المقياسيف، ثـ طبقت 

 ىذه المقاييس عمى عينة الدراسة.
 :الآتية النتائج إلى التكصؿ تـك 
 كما تدركو أمياتيـ العاملبت. الأطفاؿ لدل النفسي للؤمفمتكسط  لمستك  يكجد -
 أطفاؿ الأميات العاملبت. لدل لمذكاء الانفعالي متكسط مستكل يكجد -
تكجد علبقة ذات دلالة إحصائية بيف درجات الأمف النفسي للؤطفاؿ كما تدركو الأميات العاملبت  -

 كبيف درجاتيـ عمى مقياس الذكاء الانفعالي.
فركؽ دالة إحصائيا بيف الأطفاؿ مرتفعي الأمف النفسي كالأطفاؿ منخفضي الأمف النفسي عمى تكجد  -

 مقياس الذكاء الانفعالي.
كما تدركو الأمف النفسي : ذات دلالة إحصائية بيف درجات الأطفاؿ عمى مقياسيتكجد فركؽ لا  -

 كعمر الأـ. تعزل لمتغيرم الجنس كالذكاء الانفعاليالأميات العاملبت 
تكجد فركؽ دالة إحصائيا في درجات الأطفاؿ عمى مقياس الأمف النفسي كما تدركو الأميات لا  -

تكجد فركؽ دالة إحصائيا في درجات الأطفاؿ عمى مقياس الذكاء  كفقا لعدد الأكلاد، فيماالعاملبت 
طفاؿ أقؿ عدد الأطفاؿ لصالح أطفاؿ الأميات العاملبت المكاتي لدييف عدد أ لمتغير كفقا الانفعالي

 .أكلاد3مف 
لا ، فيمالمجاؿ عمؿ الأـ تبعان  للؤطفاؿ مف النفسيفي الأ بيف درجات الأطفاؿ تكجد فركؽ دالة إحصائيا -

 الذكاء الانفعالي تبعا لمجاؿ عمؿ الأـ. بيف درجات الأطفاؿ في تكجد فركؽ دالة إحصائيا
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نفسي كما تدركو الأميات العاملبت ال الأمفدرجات الأطفاؿ عمى مقياس  بيفتكجد فركؽ دالة إحصائيا -
ساعات في  4الأطفاؿ الذيف يبقكف أكثر مف لصالح  بقاء الطفؿ في الركضةلمتغير ساعات  تعزل

الركضة، بينما لا تكجد فركؽ دالة إحصائيا بيف درجات الأطفاؿ عمى مقياس الذكاء الانفعالي تعزل لعدد 
 ساعات بقاء الطفؿ في الركضة.

 نظريةال خمفيةال عمى كبناءن  السابقة الدراسات بعض نتائج ضكء في الدراسة ىذه جنتائ تفسير تـ كقد
كفي الأخير تقدمت الطالبة ببعض الاقتراحات لفائدة الأميات العاملبت مف جية، كلمباحثيف  ،لمدراسة

 الميتميف بيذا المكضكع، كالطفكلة المبكرة مف جية أخرل.
 أطفاؿ الأميات العاملبت -ذكاء الانفعاليال –الأمف النفسي  :الكممات المفتاحية
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Abstract :  

      The present study aims to investigate the relationship between the psychological security 

of children as understood by working mothers and the emotional intelligence of their children. 

The aim of the study was to know the level of psychological security and emotional 

intelligence among children mothers working, and The significance of the differences 

between children with high psychological security and children with low psychological 

security on the emotional intelligence scale, and the significance of differences in the 

variables of the study in terms of the gender variable, number of children in the family, age of 

the mother, mother's field of work and, the variable number of hours spent in kindergarten. 

The sample was determined by means of the analytical method. The sample was chosen 

according to the intentional method. The sample of the study was 315 children and their 

mothers were selected from 10 kindergartens in the city of Laghouat. In the data collection we 

relied on two parameters of the student's design: Kindergarten as realized by the mother, and 

the measure of emotional intelligence of the kindergarten child, and confirmed the 

psychometric characteristics of both measurements, and then applied these measures on the 

sample of the study. 

The following conclusions were reached: 

To answer the questions of the study, the following hypotheses were formulated: 

- There is an average level of psychological security in children from the point of view of 

their mothers working . 

-There is an average level of emotional intelligence in the children mothers working . 

-There is a statistically significant relationship between the scores of children of working 

mothers on the scale of psychological security and their grades on the scale of emotional 

intelligence 

- There are statistically significant differences between children with high psychological 

security and children with low psychological security on the scale of emotional intelligence. 

-There are no statistically significant differences between the grades of children of working 

mothers on the scale of psychological security, and their degrees on the scale of emotional 

intelligence depending on the gender variable and the variable age of the mother. 

-There are no statistically significant differences between the scores children mothers working 

on the psychological security scale and their scores on the emotional intelligence scale 

according to the variable number of children in the family (less than 3 children). 

- There are statistically significant differences between the children's grades in the 

psychological security of children according to the field of work of the mother, while there 

are no statistically significant differences between children's grades in emotional intelligence 

depending on the field of work of the mother. 

-There are statistically significant differences between children's scores on the psychological 

security scale as realized by working mothers due to the change in child survival hours in 
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Kindergarten for children who stay more than 4 hours in Kindergarten, while there are no 

statistically significant differences between children's scores on the emotional intelligence 

scale due to the number of survival hours Child in kindergarten. 

The results of this study were explained in light of the results of some previous studies and 

based on the theoretical background of the study. Finally, the student presented some 

suggestions for working mothers on the one hand, and interested researchers on the other, and 

early childhood on the other hand. 

Keywords: Psychological Security - Emotional Intelligence – Children Mothers Working. . 
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 :مقدمة

إف التحكلات الاجتماعية كالاقتصادية التي يشيدىا المجتمع الجزائرم أثرت عمى بنية الأسرة      
ككظائفيا، كأثرت عمى نكعية العلبقات القائمة بيف أفرادىا، فأصبح خركج المرأة إلى العمؿ كاقعان أممتو 

أة الأساسي في تنشئة الأبناء كرعايتيـ، فمـ تعد ميمتيا ظركؼ الحياة كتغيراتيا، كبالتالي تغير دكر المر 
الأساسية ترتكز عمى البقاء مع أطفاليا كرعايتيـ، بؿ أصبح دكرىا كأـ يقع ضمف قائمة مف الأدكار 

 أنتجتيا حتمية التغيرات الحاصمة.

، كتعمؿ عمى توتكلي الاتجاىات الحديثة في التربية اىتمامان بالغان لتنمية الطفؿ مف جميع نكاحي شخصي
تكفير بيئة أسرية كتعميمية ثرية، تحقؽ نمكان سميمان لمطفؿ ليستطيع الانطلبؽ مف خلبلو لاكتشاؼ العالـ، 
كىذا بالعمؿ عمى تكعية الآباء بأىمية العناية المبكرة بالطفؿ، فإف إشباع الحاجات النفسية لمطفؿ يمثؿ 

قد أكلى عمماء النفس منذ زمف بعيد مكضكع فعالة. ك منطمقان رئيسيان لإرساء قكاعد النجاح لمتعممات ال
الحاجات النفسية اىتمامان كبيران يتجمى مف خلبؿ الدراسات في عمـ نفس النمك، كالتي اىتمت بمطالب 
النمك كحاجاتو ذات الدكر الأساسي في تحقيؽ حالة نفسية مستقرة، يشعر مف خلبليا الطفؿ بالأمف 

لصحة النفسية كدعاماتيا الأساسية التي  تقكـ عمييا فعالية النمك، النفسي، كالذم يعد مف مقكمات ا
 كديناميكية التطكر في المراحؿ النمائية القادمة.

مجمكعة كاسعة مف البحكث التي أجريت في مجاؿ تعمـ الإنساف، كالطب، كعمـ الاجتماع،  كما تشير     
مة الطفكلة المبكرة، في تككيف القدرات الذىنية كعمـ التربية كالتعميـ، إلى الأثر الحاسـ لمتنمية في مرح

كتككيف الشخصية، كاكتساب السمكؾ الاجتماعي لمطفؿ، كيمكف لمتأثيرات التراكمية المترتبة عمى الإىماؿ 
 ((https://sites.google.com/site/maggyalkhatib22/extra-creditفي ىذه الفترة أف تستمر طيمة الحياة 

 تقديمو أحسنت فإف الخارجي، كالعالـ الطفؿ بيف كسيط كأكؿ، الإنسانية لمعلبقات معمـ أكؿ الأـتمثؿ      
 بالكحشة حياتو طكاؿ يشعر ظؿ تقديمو أساءت كاف العالـ، ىذا كفي فييا ثقتو دتاز  العالـ ىذا إلى

 تكجسو يثير بما حكلو يدكر مما شيئا يفيـ لا لأنولطفميا،  للؤمفأنيا المصدر الأكؿ  اكم ،رابكالاغت
 .(79، ص 2004)بف زياف مميكة،  القمؽ ىذا بدرء كفيؿ الأـ كعطؼ كقمقو،

كما أكػدت أغمػب نظريػات عمػـ الػنفس الحديثػة عمػى أىميػة العكامػؿ النفسػية التػي تػربط الطفػؿ بأمػو      
السػنكات الأكلى مػف عمػره، كالآثػار العميقػة التػي تتركيػا ىػذه الخبػرة عمػى نمػكه الانفعالي، كليػذا فػي 

https://sites.google.com/site/maggyalkhatib22/extra-credit
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فأىميػة الحػب فػي حيػاة الطفػؿ ترجػع إلػى أنػو أكؿ مظػاىر العاطفػة عنػده اتجػاه الآخػريف، فمػف خلبؿ حػبو 
ي يجػب أف يتعمميػا الطفػؿ عنيػا كذلػؾ عػف طريػؽ لأمو يتكصػؿ إلػى اكتسػاب الكثيػر مػف العػادات التػ

كما تؤكد البحكث كالدراسات بأف الحالة الانفعالية  (.286، ص1984 )كامميػاعبػدالفتػاح،المحاكػاة كالإيحاء 
التي يككف عمييا الطفؿ في لحظة ما تؤثر عمى مستكل تفكيره، كعمى شكؿ أدائو كعمى قدرتو عمى التعمـ 

أف مجمكعة التفاعلبت كالمشاعر التي يعيشيا الطفؿ في سنكاتو الأكلى تؤسس لديو  كالاكتساب، كما
 (.372)إيماف الخفاؼ، بيداء الحيالي، د.ت.،صمجمكعة مف الانفعالات تبقى قكية كثابتة مدل الحياة 

 كبيف التحكلات الاجتماعية، التي أبعدت المرأة عف دكرىا الأساسي مف جية، كما أكدتو البحكث فيما
يخص السنكات الأكلى مف الطفكلة كأىميتيا في إرساء قكاعد الصحة النفسية لمطفؿ مف جية ثانية، تبقى 
تربية الطفؿ كتنمية قدراتو أىـ أكلكيات الأسرة،كلأف الأـ تمثؿ أىـ شخص بالنسبة إلى الطفؿ في سنكات 

ع حاجاتو النفسية كالعاطفية، طفكلتو المبكرة، فإف التناغـ العاطفي بيف الأـ كطفميا ىك ما يضمف إشبا
فتمؾ العلبقة الحميمة تحمؿ بذكر الصحة النفسية لمطفؿ، فينمك نمكان سميمان، متمتعان بالكفاءات كالقدرة 
شباع حاجاتو،  اللبزمة لمكاجية تحديات النمك لممراحؿ العمرية القادمة، كبالتالي فعبء تنشئة الطفؿ كا 

ة الأكلى كضركرة  طبيعية، كأكلكية فطرية، فكاقع الحاؿ يدعكنا كتنمية قدراتو يقع عمى عاتقيا بالدرج
لمتساؤؿ عف مدل قدرة الأـ العاممة عمى إشباع حاجة طفميا إلى الأمف النفسي، كمدل قدرتيا عمى تأميف 
قدر كاؼ مف التعمـ الانفعالي، كعلبقة ذلؾ بمستكل الذكاء الانفعالي لمطفؿ في ظؿ التأكيد المتزايد عمى 

العناية كالتنمية لمطفؿ في ىذه المرحمة العمرية، كأيضا في ظؿ نمط حياة يتسـ بالسرعة، كتغير أىمية 
 الاحتياجات كالأدكار.

ستحاكؿ الدراسة الحالية الإجابة عمى ىذا الإشكاؿ كغيره مف الإشكالات كذلؾ مف خلبؿ تقسيـ      
تطبيقي(، تناكلنا في الفصؿ الأكؿ )أربعة فصكؿ نظرية، كفصميف في الجانب الالبحث إلى ستة فصكؿ 

مشكمة الدراسة كتساؤلاتيا، كأىميتيا، كأىدافيا، ثـ التعريفات الإجرائية لمتغيرات الدراسة، كعرض لمدراسات 
السابقة المتاحة لمتغيرم الدراسة، ثـ مناقشة ليذه الدراسات ككيفية الاستفادة منيا في ىذه الدراسة، كحدكد 

لفصؿ الثاني الأمف النفسي، تعريفاتو، كالفرؽ بينو كبيف التعمؽ، أبعاده، أىمية الدراسة، كتناكلنا في ا
الحاجة للؤمف النفسي، الحاجات المرتبطة بو، العكامؿ المؤثرة في اشباع الحاجة للؤمف النفسي، الأساليب 

ات المفسرة اللبزمة لمشعكر بالأمف النفسي، مؤشرات الشعكر بالأمف النفسي، كعدـ الشعكر بو، ثـ النظري
للؤمف النفسي، كالفصؿ الثالث خصصناه لمتغير الذكاء الانفعالي، بداية بالتعرؼ عمى التطكر التاريخي 
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، ثـ تعريؼ لمذكاء كالانفعاؿ منفصميف كالعلبقة بينيما، ثـ قدمنا تعريفات لمذكاء الانفعالي، كتناكلنا  لممفيكـ
كلنا الذكاء الانفعالي في الأسرة كعلبقتو بالأمكمة، فدكر الأساس العصبي لمذكاء الانفعالي، كأىميتو، ثـ تنا

الأسرة في تنميتو، كأىـ مميزات ذكم الذكاء الانفعالي المرتفع كالمنخفض، كالنماذج النظرية التي قامت 
بتبني المفيكـ كتفسيره كؿ كفؽ تكجيو النظرم، كتطرقنا في الفصؿ الرابع إلى الطفكلة المبكرة بتقديـ 

( سنكات، ثـ تطرقنا إلى أىمية الطفكلة المبكرة، 6-4كحاكلنا تخصيص المرحمة العمرية مف ) تعاريؼ ليا،
حاجاتيا، مظاىر النمك في جميع جكانبيا، كركزنا عمى الجانب الانفعالي، ثـ تناكلنا مطالب النمك في 

و كبأمو خصكصا، الطفكلة المبكرة، ك النظريات المفسرة لمنمك في ىذه المرحمة، ثـ علبقة الطفؿ بكالدي
 كعلبقة عمؿ الأـ بالطفؿ، رياض الأطفاؿ، مشكلبت الطفكلة المبكرة.

في الجانب الميداني مف الدراسة تناكلنا الإجراءات المنيجية لمدراسة الميدانية في الفصؿ الخامس بداية 
ككيفية تصميميا  بحدكد الدراسة، ثـ العينة ككيفية اختيارىا كخصائصيا، ثـ منيج الدراسة، فأدكات الدراسة

ثـ حساب الخصائص السيككمترية ليا، إجراءات التطبيؽ، ثـ الأساليب الإحصائية المستخدمة في 
الدراسة. كفي الفصؿ السادس قمنا بعرض نتائج الدراسة كمناقشتيا في ضكء الإطار النظرم كالدراسات 

حات بغرض التكسع في المكضكع السابقة، كختمنا الدراسة باستنتاج عاـ، ثـ قدمنا مجمكعة مف الاقترا
 أكثر كالاستفادة مف نتائج ىذه الدراسة.

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الجانب النظرم



 

 

 الفصؿ الأكؿ             مشكمة الدراسة كاعتباراتيا
 تمييد                         

 مشكمة الدراسة -1

 تساؤلات الدراسة -2

 فرضيات الدراسة  -3

 أىمية الدراسة -4

 أىداؼ الدراسة -5

 التعريفات الإجرائية لمصطمحات الدراسة -6

 الدراسات السابقة -7

 حدكد الدراسة -8

 خلاصة الفصؿ

 

 

 

 

 

 



 مشكمة الدراسة كاعتباراتيا                                                               لأكؿاؿ الفص

6 
 

 :تمييد
يمثؿ كؿ مف الأمف النفسي كالذكاء الانفعالي متغيرات ىامة مف متغيرات الصحة النفسية، خاصة في  

ا، كفرضياتيا، ثـ سنتطرؽ سنكات الطفكلة المبكرة، كسنتناكؿ في ىذا الفصؿ مشكمة الدراسة كتساؤلاتي
      .                                                                                                                            لأىمية الدراسة كأىدافيا، ثـ التعريفات الإجرائية لمتغيرات الدراسة فالدراسات السابقة ثـ حدكد الدراسة

  مشكمة الدراسة: -1
كتتشكؿ العادات  ،تعد مرحمة الطفكلة المبكرة مف أىـ مراحؿ النمك، ففييا تتككف ملبمح الشخصية     

كخلبليا يتحدد ، كتتفتح القدرات كتنمك الميكؿ، كتنمك الاستعدادات كتتطكر القيـ كالميارات ،كالاتجاىات
ى حد بعيد الدعائـ الرئيسية التي يقكـ عمييا تطكر مسار نمك الطفؿ جسميا كعقميا ككجدانيا، فيي تيرسي إل

نمك شخصية الطفؿ، فالسنكات الأكلى مف حياة الطفؿ تقكـ بدكر ميـ في إرساء دعائـ الصحة النفسية 
التي يحمميا الطفؿ معو إلى المراحؿ التالية، كتتميز ىذه المرحمة بالنمك المغكم المتسارع، كباكتساب 

كما تتصؼ بطاقة عالية مف الخياؿ كالتمركز حكؿ الذات، ك نزعة إلى  ،ميارات التعبير كالتكاصؿ
الاستطلبع كالاستكشاؼ كالتدريب، كتمؾ مصادر رئيسية للئبداع عند الأطفاؿ في ىذه المرحمة عمى كجو 
الخصكص، كما تمثؿ ىذه السنكات الأكلى مف عمر الطفؿ الأساس التككيني الذم يقكـ عميو بناء 

حدد السمات الرئيسية لمشخصية، كغالبا ما تككف خصائص نمك الطفؿ في ىذه الشخصية، حيث تت
 المرحمة التككينية المبكرة بمثابة منبئات لشخصية الطفؿ كتطكر مسار نمكه في المراحؿ العمرية التالية 

حيث أف اعتماد الطفؿ عمى الكبار يقؿ كيزداد ثباتو كيبدأ في اكتساب  .(197، ص2002)مريـ سميـ، 
ليب التكيؼ الصحيحة مف البيئة الخارجية، كما أنو يتمقى أكؿ دركس التقاليد كالعرؼ، كيشرع في أسا

مو الطفؿ مف مستكل لمنضج  تككيف عكاطؼ نحك مف حكلو مف الأفراد، ك الجدير بالذكر أف ما حصَّ
مصطفى )كالنمك في مختمؼ الجكانب في سف الميد يتيح لو تعاملب أكثر كضكحا عف ذم قبؿ مع بيئتو 

. كقد ثبت لدل الباحثيف بشكؿ قاطع أف نمك الطفؿ بشكؿ سكم يتكقؼ عمى مدل (117، ص1972زيداف، 
إشباع حاجاتو العضكية كالنفسية، فإذا ما لهبيت حاجات الطفؿ في سنكاتو الأكلى، فسيككف حظو في حياة 

جد فييا الطفؿ إشباعا كرعاية مستقبمية سعيدة أكبر بكثير مما لك لـ تمبى تمؾ الحاجات، فالطفكلة التي ي
لشؤكنو، سكؼ تعطي الطفؿ إحساسا بالطمأنينة في العالـ الذم يحيط بو، بحيث يراه مكانا آمنا لمعيش 

 .(5، ص1998سيير كامؿ، )فيو 
كىي المسؤكلة عف تككيف شخصية الطفؿ  تمثؿ الأسرة مصدر كؿ الإشباعات اللبزمة ليذه المرحمة،     

كبما تشبعو مف حاجيات أساسية لمطفؿ، كبالتالي إذا انحرفت تمؾ المسؤكلية  ر،كمشاعبما فييا مف ركابط 
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الأسرة المضطربة  فأ حيث تدؿ العديد مف الدراسات الإكمينيكية ،وأدل ذلؾ إلى انحراؼ كاضطراب سمكك
 خمكفيكم ،بف زعمكش نادية) لأخطاء التربية كالتنشئة الاجتماعية تنتج أطفالا مضطربيف يمثمكف عرضان 

 .(1ص ،2003 ،فاطمة

أىمية العلبقة بيف الطفؿ ككالديو، كالنتائج النفسية المترتبة عمى ذلؾ مستقبلب،  (Wolby)يكضح كلبي 
كيذكر أف الطفؿ يكلد بحاجات ضركرية تتطمب الاتصاؿ الجسدم كالنفسي كالمغكم مع كالديو، فإذا ما تـ 

ات في شخصيتو، فقد بينت بحكثو أف ذكم قطع ىذا الاتصاؿ, تتككف لدل الطفؿ بعض الاضطراب
الشخصيات المضطربة قد خبركا علبقات مفككة كضعيفة مع كالدييـ، أك القائميف عمى رعايتيـ في كقت 
مبكر مف حياتيـ، كنتيجة ليذه العلبقات تحدث أمكر غير متكقعة بيف الطرفيف كغير مقبكلة، مما يؤدم 

 ي، كالتكاصؿ، كالتفاعؿ الحسي حاجات لابد مف إشباعياإلى ظيكر الأعراض المرضية، فالأمف النفس

إشباع ىذه الحاجات ىك مطمب ضركرم لضماف السمكؾ المستقبمي السميـ . ف(50، ص2009)سناء حجازم، 
في مقدمة الحاجات النفسية )غير العضكية(، كىك حالة تمكف  النفسي الأمف كتأتي الحاجة إلى لمطفؿ،

أحمد ك  ،بني مصطفىمنار )كتضمف لو إشباع حاجاتو كرغباتو التي يسعى إليياالفرد مف الشعكر بالاستقرار 
 .(143ص ،2013، الشريفيف

الأمف كشعكر الفرد بالأمف يدفعو إلى البحث عف إشباع  إشباع الحاجة إلى فأ( Maslow)ماسمك يرل     
لتحقيؽ حاجتو لمحب  حيث يسعى .(363ص ،2010 عبد الله،مينا ) الحاجات الاجتماعية كالنفسية الأخرل

تحقيؽ ف، (self actualization)ذاتو  كالانتماء ثـ حاجتو للبحتراـ كالتقدير، فالحاجة الأسمى ىي تحقيؽ
ذا  ة،حاجة للؤمف ىي أكؿ الدكافع النفسية الاجتماعيال التي تحرؾ السمكؾ الإنساني كتكجيو نحك غاياتو، كا 

ؾ يؤدل لعجزه عف التحرؾ كالتكجو نحك تحقيؽ ذاتو، ما أخفؽ المرء في تحقيؽ  حاجتو للؤمف فإف ذل
 (Rickett, 2005, p.133).كالفشؿ في تحقيؽ الذات يؤدل إلى اليأس 

إف أكؿ ما يحتاجو الطفؿ مف الناحية النفسية في مراحؿ نمكه الأكلى ىك الأمف، كالذم يشكؿ الشرط       
ة متطكرة، تقتحمو بمكجبيا مختمؼ الغرائز الأساسي لأم نمك عاطفي، فكجكد الطفؿ كانغماسو في صيركر 

الداخمية كالمثيرات الخارجية, لا يسمح لمطفؿ أبدا بالكثكؽ مف نفسو، كمف محيطو الفيزيقي كالإنساني عمى 
حد سكاء، كليذا فبدكف تدخؿ الكالديف لطمأنتو كالأخذ بيده، سيصبح فريسة لمخكؼ كالقمؽ، خاصة كأنو 

فخبرات الطفكلة (. 46، ص 2008بطرس بطرس، )عف تدبير أمكره بنفسو يدرؾ تماـ الإدراؾ أنو عاجز 
كالحرماف  ،كالمكاقؼ المحبطة ،ف تكرار الخبرات الصادمةا  ، ك طفؿتعمؿ عمى تشكيؿ الأمف النفسي لدل ال

لمقمؽ،  تعد مصادر أساسية ،كالرفض ،كالنبذ ،كأساليب التعامؿ القائمة عمى الإىماؿ ،مف الرعاية السكية
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الذم  لطفؿكا أشكاؿ مختمفة مف الاضطرابات النفسية، يؤدم إلى ما كىذا ،الشعكر بعدـ الأمف كمف ثـ
فيرل البيئة الاجتماعية مشبعة  ،يشعر بالأمف في بيئة أسرية مشبعة يميؿ إلى تعميؽ ىذا الشعكر

كينعكس ذلؾ فيتقبمو الآخركف ، كيحظى بتقديرىـ ،لحاجاتو، كيرل في الناس الخير كالمحبة كيتعاكف معيـ
 ف الطفؿ يشعر بالأمف النفسي عندماإكبالتالي ف. (24-23ص .ص ،2009 عقؿ،كفاء ) عمى تقبمو لذاتو

 أسرتو كأفراد، الأىمية الانفعالية في حياتو ذكم يككف قادرا عمى إبقاء علبقاتو مشبعة متزنة مع الناس
أف الأطفاؿ Hellen Bee (1992  ) ىيميف بي أكدت دراسةك. (27ص ،2009 الشيرم،عبد الله ) كأصدقائو

الذيف يعيشكف في كنؼ أسر تتسـ علبقاتيـ بالدؼء كالمحبة، ىـ أكثر إحساسان بالأمف في أكؿ سنيف مف 
مراحؿ حياتيـ، كأعمى تقديرا لذاتيـ، كأكثر ارتباطان عاطفيان كحبان للآخريف، كأنيـ أيضان أكثر استجابة لآلاـ 

خاصة في مرحمة ما قبؿ المدرسة ككذلؾ في مرحمة المراىقة، كعمى  الآخريف كأحزانيـ، كىك ما اتضح 
كتشير   (Hellen Bee, 1992, p. 256).ذلؾ فإف الدؼء العاطفي يؤدم إلى شعكر الطفؿ بالأمف النفسي 

أنو بالنسبة للؤطفاؿ الذيف ينقصيـ  الشعكر بالأمف يبدكف عمكمان درجة أعظـ "إلى (1999) سيير كامؿ
(. 141، ص 1999كامؿ، )سيير " تكافقي، أكثر مف أقرانيـ الذيف يشعركف  بالأمف كالأمافمف السمكؾ اللب

أك تحكميما فيو، ييكلٌد لديو  و،عدـ احتراميما لو، أك إىماليما لك أ فإدراؾ الطفؿ لعدـ حب الكالديف لو،
ليست لو ، محبكبنماذج معرفية سمبية عف ذاتو كمستقبمو كعف الآخريف، فيككف تصكره عف ذاتو أنو غير 

غير جدير بالثقة، كما يتكجس مف الآخريف، كيشعر بالتيديد كالقمؽ منيـ،  ،لا يستحؽ الرعاية ،قيمة
كتمتد ىذه النظرة إلى المستقبؿ فيشعر بفقداف الأمؿ  ،كلا يمكنيـ الكثكؽ بو، كيدرؾ أنيـ لا يحبكنو

أف الأـ ىي أكؿ كأفضؿ مف يربي  لاشؾ في .(Veschueren,&  Marcoen,   1996 , p.2493)كالتشاؤـ
أطفاليا، كيتفؽ عمماء الاجتماع كالتربية كالنفس عمى أف الأـ ىي أكؿ كسيط لمتنشئة الأسرية كالاجتماعية 

فيي أكؿ مف يتمقاه بالعناية كالرعاية كالاىتماـ، كىي التي تبدأ في تنبيو العكاطؼ كالرمكز التي  ،لمطفؿ
 كما تيمكنو مف أف يصبح عضكنا مشاركنا بصكرة إيجابية في المجتمع ،تعطي الطفؿ الطبيعة الإنسانية

فالمجاؿ الانفعالي لمطفؿ في مراحؿ تطكره المبكرة يتعمؽ مباشرة بحاجاتو (. 27، ص2004صفكت، )كفيؽ 
بالدرجة الأكلى، حاجاتو العضكية، كمف ثـ حاجاتو النفسية التي تأخذ بالظيكر، كتقكـ الأـ كذكك الطفؿ 

شباعيا، المقربكف كخلبؿ عممية الإشباع ىذه تتكلد العلبقات الحميمة  بدكر حاسـ في تمبية ىذه الحاجات كا 
بيف الطفؿ كأمو، كالتي تأخذ إلى حد كبير تكجيو النمك المستقبمي لنفسية الطفؿ، كتحديد طبيعة علبقاتو 

شاعر الأمف كالتعمؽ المتبادلة مع مف حكلو، فأثناء أكؿ مراحؿ التماس مع الأـ تتشكؿ لدل الطفؿ م
. فيذا الإحساس بالأمف كالذم يتككف لدل الطفؿ منذ (35،  ص1997)م.إككلتشيتسكايا، كمحبة الآخريف 
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إشباع الأـ لرغباتو الأكثر أكلية، كيتطكر تبعا لإيقاع المكاقؼ كالكضعيات المتكررة، ىك الذم يسيـ بشكؿ 
أف   Davies(1334)دافيزكيرل  (.46، ص 2008س، ) بطرس بطر كاسع في بنية كتنظيـ انطباعاتو الأكلية 

كأف سائر أعضاء الأسرة كالأصدقاء سرعاف ما يدخمكف في  ،أكؿ ما يتعممو الفرد إنما يتضمف صمتو بأمو
كتؤثر عمى ، أمو قد تتعرض لمتعميـإزاء ىذا النطاؽ، فالاستجابات الانفعالية الإيجابية التي يتعمميا 

كبيف الآخريف، كبناءن عمى ذلؾ فإف الفرد الذم خبر الأمف كالطمأنينة في  الاتصالات الاجتماعية بينو
بيئتو الأسرية يشعر بالأمف كالطمأنينة مع الأصدقاء كالرفاؽ، أم أنو امتداد للؤمف كالطمأنينة التي يشعر 

مية . إذ يرتبط نمك المشاعر كتن (P. Davies, 1994, p.147) بيا الفرد في المراحؿ السابقة مف عمره
الميارات المعرفية لضبط المشاعر كالانفعالات كالعكاطؼ ارتباطا كثيقا بعلبقة الطفؿ مع أمو، فمف خلبؿ 
انسجاـ المربي الأساسي )الأـ(، مع التعبيرات الانفعالية السمككية الصادرة عف الطفؿ، يتـ تكجيييا 

، التي تساعد بدكرىا عمى تنظيـ الحياة للبستجابة بالرعاية المناسبة، ك بتعابير الكجو كالانفعالات الأخرل
كتشكؿ العاطفة مساحة كاسعة في نفس الطفؿ . (91، ص2009)باكؿ سي ىكلينغر،  الانفعالية لمطفؿ

ف نفسو، كتبني شخصيتو، فإف أخذىا بشكؿ متكازف كاف إنسانان سكيان في مستقبمو كفي  الناشئ، كىي تيككّْ
ف أخذىا بغير ذلؾ سكاء با لزيادة أك النقصاف تشكمت لديو عقد لا تحمد عقباىا، لذلؾ فإف حياتو كميا، كا 

 (.38، ص2009أسماء تكفيؽ، كأمؿ خمؼ، ) البناء الانفعالي لو أىمية خاصة في بناء نفس الطفؿ كتككينو
بيف مرحمة ما قبؿ المدرسة حتى مرحمة المراىقة  ، أف الفترة ما Royer(1989"ركير")كقد أظيرت دراسة 

معرفية كانفعالية كسمككية لدل الكالديف كالقائميف بتربية الطفؿ، لذا فإف الاىتماـ برفع  تتطمب ميارات
مستكل تمؾ الميارات ييظير تحسنا في التكافؽ الاجتماعي لدل الأبناء، كالذم يعتبر محكرا رئيسيا في 

عمى  لإنسافتسيـ المشاعر الايجابية في مساعدة ا (. كما28، ص2001)تكفيؽ تكفيؽ، الصحة النفسية 
يجابي ينشط الإبداع كيساعد عمى حؿ المشكلبت التي تكاجو كالمزاج الإ تصنيؼ كتنظيـ معمكماتو جيدا،

كعف النسؽ الفكرم الذم يجذبنا اتجاه  ،تعمف عف مكقفنا النفسي تجاه بيئتناالانفعالية فحياتنا  الإنساف،
كالأفكار تؤدم كظيفة ميمة في  ،خرض الآكينفرنا مف البع ،الأشياء كالأماكف كالمبادئك  بعض الأشخاص

أدل تجميع مفيكمي الانفعاؿ كالذكاء حيث ، "ذكاء للبنفعاؿ"فراد أم أف بيف الأ تيسير التكاصؿ الاجتماعي
الذم يتضمف التفاعؿ المشترؾ كالتأثير المتبادؿ بيف الجكانب الانفعالية  إلى بركز مفيكـ الذكاء الانفعالي،

أف لدل الفرد عقميف   (Golman)"جكلماف"كقد ذكر  .(126ص ،2011 عمكاف،مد أح) كالجكانب المعرفية
حيث أف المشاعر كالأحاسيس ضركرية ، كبينيما تنسيؽ رائع ،كالعقؿ المنطقي نفعاليىما العقؿ الا

المشاعر ، ك في ترشيد التفكير الانفعاؿكما يساىـ ، كالتفكير ضركرم لممشاعر كالأحاسيس لمتفكير،
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 (.590-589ص .، ص2008 المصدر،عبد العظيـ ) ساعد الفرد عمى تصنيؼ كتنظيـ المعمكماتيجابية تالإ
فدماغ الطفؿ يستمر في النمك بعد الكلادة، كيبمغ ذركتو في السنكات الأكلى، كىك بذلؾ يحدد قدرة الإنساف 

كىك "الأمجدالا"،  لتمقي المعمكمات، كتحميميا، كالتعامؿ معيا، فينمك ذلؾ الجزء مف الدماغ، كىك ما يسمى
الجزء المسؤكؿ عف تخزيف جميع الانفعالات كالعكاطؼ كالأحاسيس النفسية كالاجتماعية، كالتي تشكؿ 
دركسان عاطفية لمطفؿ، تبقى مدل حياتو كمرجع لمتعامؿ مع محيطو الأسرم، كالمجتمع الذم يعيش فيو، 

لأنيا تيخزَّف في كقت كاف فيو لا يستطيع حتى فيذه الانفعالات كالعكاطؼ تيخزَّف في الدماغ بصكرة بدائية، 
فالعقؿ الانفعالي ييكلد الانفعالات (. 60، ص2003ابراىيـ المغازم، ) الكلبـ بصكرة جيدة كعاجز عف التحميؿ

دكف النظر في الفعؿ الصادر عنيا، عمى افتراض كجكد جياز انفعالي شبيو بالحاسكب، فالدماغ يشبو 
ا لبعض أنماط تشغيؿ النظـ، يعمؿ ىذا القرص بفعؿ ما فيو مف أقراص القرص الصمب الذم يعمؿ كفق

، 2008)محمد الريماكم كآخركف، مرنة بعضيا مبرمج كراثيا كالبعض الآخر متعمـ بفعؿ الثقافة كالخبرة 

يميز الأفراد الذيف  نفعاليأف الذكاء الا،  Salovey & all (1993)" كآخركف سالكفي" كيرل. (266ص
كيمكنيـ ذلؾ مف  ،كتنظيـ انفعالاتيـ كفيميا حكـ في مشاعرىـ كمراقبة مشاعر الآخريف،يحاكلكف الت

 .(43ص ،2005 )بشير معمرية، كالانفعالات استراتيجيات سمككية لمتحكـ الذاتي في المشاعر استخداـ
الآباء عمى الرغـ مف أف الميارات الانفعالية تشحذ عبر السنيف مع الأصدقاء، إلا أف الأميات ك       

ذكم التجارب في الذكاء الانفعالي يمكف أف يفعمكا الكثير لمساعدة أطفاليـ بأساسياتو، مثؿ التعاطؼ، 
فالاتصالات  (.268، ص2000)دانييؿ جكلماف، كالتعامؿ مع المشاعر التي تنشأ مف علبقاتيـ مع الآخريف 

 .D)"شترف"حيث أكدت دراسات  ،طؼىاـ في نمك سمة التعا المتبادلة المبكرة بيف الأـ كطفميا ليا دكر

Stern) في ، فأف الجكانب الأساسية في الحياة الكجدانية تكمف في تمؾ المحظات الحميمة بيف الأـ كطفميا
انفعالاتو ستكاجو بتفيـ كتقبؿ  كىي أف تدع الطفؿ يعرؼ أف ،الأمكر حسما تمؾ المحظات تتككف أعظـ

كيشكؿ التكقعات  ،كطفميا الأـك الانسجاـ الذم يحدث بيف التناغـ أ "شترف"في عممية يسمييا  ،كتبادؿ
مرجع سابؽ، بشير معمرية،  ) الانفعالية التي يستحضرىا الأطفاؿ كبالغيف في علبقاتيـ الشخصية الحميمة

كيشير جكلماف أف السنكات المبكرة مف العمر تمثؿ الفرصة الأكلى لتشكيؿ مككنات الذكاء  .(48ص
مف أف ىذه القدرات تستمر في التككيف طكاؿ سنكات الدراسة، كما أف قدرات الطفؿ الانفعالي، عمى الرغـ 

العاطفية التي يكتسبيا في حياتو، ترتكز عمى ما تشكؿ في ىذه السنكات المبكرة، فيذه القدرات العاطفية 
رامج ىي الأساس الضركرم لكؿ أشكاؿ التعمـ. كقد أبرز تقرير صادر عف المركز القكمي الإكمينيكي لب

الأطفاؿ في أمريكا، أف النجاح الدراسي لا ينبئ بو رصيد الطفؿ مف المعارؼ، أك مقدرتو المبكرة الناضجة 
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عمى القراءة بقدر ما تنبئ بو المقاييس العاطفية كالاجتماعية، تمؾ المقاييس المتمثمة في ثقتو بنفسو، كأف 
يمو إلى التصرؼ الخطأ، كيككف قادرا عمى يككف ميتما، كيعرؼ طبيعة التصرفات المتكقعة، ككيؼ يكبح م

الترقب كالانتظار كالالتزاـ بالتكجييات، كالمجكء إلى مف يساعده، كالتعبير عف احتياجاتو، عندما يككف 
منسجما مع الأطفاؿ الآخريف، كيضيؼ التقرير أف معظـ متكاضعي المستكل مف المتعمميف يفتقركف إلى 

كأكدت نظرية التعمـ  .(271دانييؿ جكلماف، مرجع سابؽ، ص ) نفعاليعنصر أك أكثر مف عناصر الذكاء الا
أف المستكل العالي مف التفكير كالتعمـ يككف مف  (Brain based learning theory)القائـ عمى المخ 

المتمثؿ حدكثو في المخ لدل الأطفاؿ الآمنيف نفسيا، كتساعد أبعاد الكعي الذاتي كالتعامؿ مع الجانب 
مى حدكث ذلؾ، فيما يؤكد بعد التعاطؼ كالميارات الاجتماعية عمى فكرة أف المخ البشرم الكجداني ع

يمكف أف يتعمـ بفعالية مف خلبؿ التفاعؿ مع الآخريف، كعمى ىذا فقد أبرز المبدأ الثاني مف مبادئ نظرية 
 (.300كريماف بدير، د.ت.، ص)التعمـ القائـ عمى المخ أف المخ ذك طبيعة اجتماعية 

مف حيث أنيا مصدر أساسي لكؿ أنكاع  ،مف ىنا يتضح دكر الأـ الياـ في البناء النفسي لمطفؿ      
فكجكد  الأساسية شباعاتكىي منبع كؿ الإ ،فيي صمة الكصؿ بيف الطفؿ كالبيئة الاجتماعية ،المشاعر

ـ لمعمؿ يمثؿ الأـ كنكعية علبقتيا بطفميا تحدد الكثير مف معالـ شخصيتو المستقبمية، لكف خركج الأ
العاممة تقكـ بكظيفة مزدكجة تتمثؿ في عمميا خارج المنزؿ  لأـفا تحدينا لنكعية العلبقات بينيا كبيف طفميا،

حد المككنات الأساسية أـ العاممة كمف ىنا كاف الدكر المزدكج للؤ ،كفي الكقت ذاتو تقكـ برعاية أطفاليا
العلبقات  فالأـ ىي أساس بيف الأدكار المتصارعة، كيحتؿ الأطفاؿ مكانة ميمة ،في صراع الدكر لدييا
كقد لا يتأتى ليا بسبب  ،اكتنظيمن  ،إصرار كحفاظيا عمى النسيج العاطفي يتطمب قكة ،القائمة داخؿ الأسرة

ي عديدة دراسات حاكلتكقد  .(47ص ،2012 كريـ،كفاء ك ، العزاكمميدم )تعدد أدكارىا  عمؿ آثار تقصّْ
 أجراىا عامنا، 50 قرابة امتدت شاممة دراسة ككشفت طكيمة، سنكات مدل ىعم أطفاليف عمى الأميات
 لثلبثمائة كالتعميمية كالمالية العاطفية الأصعدة عمى النجاح رصدحكؿ  ستانفكرد، جامعة مف باحثكف
 أف  الدراسة كجدت، عمره مف كالأربعيف الثامنة منيـ كؿ بمكغ كحتى كاحد  عاـ عمر مف تابعتيـ مشارؾ،

 ممَّا يعانكفكما أنيـ  دائمة، علبقات إنشاء عمى قدرتيـ بعدـ يتصفكف العاملبت للؤميات البالغيف ناءالأب
 ترؾ فترات لأف المشركط، غير الدائـ الحب بمفيكـ الأبناء ىؤلاء إيماف عدـ أم ،(الحضانة شؾ) يسمى

-https://manshoor.com/life/workingـ )عميي دائمةىا آثار  كانت العمؿ في كجكدىف خلبؿ ليـ أمياتيـ

vs-non-working-mothers-children) . ( في دراسة حكؿ الحرماف الجزئي مف 2010ككسة)كما يشير
بقاء لفترة طكيمة في مكاف العمؿ، الأـ العاممة كعلبقتو بالعنؼ، "أف عمؿ الأـ خارج البيت يفرض عمييا ال

https://manshoor.com/life/working-vs-non-working-mothers-children
https://manshoor.com/life/working-vs-non-working-mothers-children
https://manshoor.com/life/working-vs-non-working-mothers-children
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كترؾ الأطفاؿ غير المتمدرسيف في دكر الحضانة، ظاىرة تفشت في المجتمع الجزائرم منذ ما يزيد عف 
عقديف مف الزمف، ىذا الأمر بقدر ما يحمؿ ضركرات أممتيا ظركؼ الحياة، بقدر ما يحمؿ مخاطرة كبيرة، 

أمو، في ىذه المرحمة مف الطفكلة المبكرة، خاصة كأف المرأة تتمثؿ في فقداف الطفؿ تمؾ الصمة بينو كبيف 
تككف أماـ التزامات  خارج البيت في عمميا، كالتزامات داخؿ البيت بعد الرجكع إليو آخر النيار، كمف ىنا 
تكمف إشكالية تكفيؽ المرأة بيف دكرىا كعاممة، كبيف دكرىا كربة بيت، كبيف دكرىا كأـ، كأىمية الدكر 

لما يشكمو مف مخاطرة لأجياؿ قد تتبنى العنؼ كسلبح اتجاه المجتمع، كتعبير لاشعكرم عف الأخير، 
 (.1، ص2010ككسة بكجمعة، )فقداف العطؼ كالحناف مف الأـ في مرحمة معينة مف مراحؿ حياتو"

أف  ،بيف أبناء الأميات العاملبت كغير العاملبت بثينة قنديؿكما بينت الدراسة المقارنة التي قامت بيا 
 ,1984 عبد الفتاح,كاميميا ) تكيؼ أبناء العاملبت يقؿ كمما زاد غياب الأـ اليكمي عف خمس ساعات

كالاجتماعية لخركج الأـ  الآثار النفسية( حكؿ 1990) ممكة محمد مشينيشأجرتيا كفي دراسة  .(92ص
د بيا أطفاؿ الأميات تبيف أف ىناؾ بعض المشكلبت التي انفر ، إلى العمؿ عمى أطفاليا في مدينة عماف

أف البيكت التي  "لكيؿ"بينت دراسة  . كماكجكدىا بالمنزؿ أثناءملبزمة الأـ  ، كسرعة الغضبكالعاملبت 
ىلا سبيع، ) ك تشجع أطفاليا عمى الاستقلبؿ ،تعمؿ فييا الأـ تميؿ إلى تفضيؿ طرؽ نظامية حاسمة

المشكلبت النفسية لأطفاؿ  ( حكؿ1990) محمكد كمركافككجدت دراسة (. 14-13، ص. ص2003
أف أىـ المشكلبت التي يعاني منيا أطفاؿ ، الركضة مف كجية نظر أمياتيـ العاملبت كغير العاملبت

الأميات العاملبت تتمثؿ في فقداف الشيية، خكؼ الأطفاؿ عند الابتعاد عف الأـ، مص الأصابع، قضـ 
، 2001)تكفيؽ تكفيؽ،  التكيؼ مف الغرباءالأظافر، الغيرة، عدـ مشاركة الآخريف كمساعدتيـ، كعدـ 

 خرجت" النفسية الطفؿ صحة عمى الأـ عمؿ ثرأ"حكؿ Hoffman 1992))ىكفماف كفي دراسة. (24ص
 تجاه بالذنب كشعكر ،كغضب رضا بيف النفسية العاممة الأـ حالة أىميا مف كاف نتائج بعدة الدراسة
، كما أف الطفؿ ىذا مع العلبقة طبيعة في تؤثر تاليكبال ء،الأبنا مع تعامميا طريقة في تؤثر أطفاليا
لمام إشرافان  أقؿ يجعميا طكيمة لفترات المنزؿ عف العاممة الأـ غياب  الدراسية، اليكمية الأبناء باحتياجاتان كا 

 عند معرفي أيضا يككف كقد عاطفي حرماف إلى يؤدم المنزؿ عف المتكرر الأـ غياب، ك ةالاجتماعيك 
( في ذات السياؽ أف أطفاؿ الأميات العاملبت في سف الطفكلة 1993) أحمدرت دراسة كما أشا .الأبناء

، 2011أماني الكحمكت، المبكرة يعانكف مف القمؽ كالعدكاف، بدرجة أكبر مف أطفاؿ الأميات غير العاملبت )

عاية إلى أف المرأة العاممة ليس لدييا الكقت الكافي لر ( 1981)تبيجبينما تكصمت دراسة . (114ص 
ك ليذا فإف دكر المرأة في مجاؿ التنشئة الاجتماعية  ،غير العاممة لممرأةأطفاليا بالمعدؿ نفسو الذم يتكفر 
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عمؿ  خمصت إلى أفالتي  سعيد سعيد كىذا ما تؤيده دراسة، للؤبناء كالرعاية التربكية أخذ في التضاؤؿ
فيي غير قادرة عمى  لأبنائيا،التربكم  عمى الجانب بالإشراؼتدني قدرتيا عمى القياـ  إلىالمرأة أدل 

المشكلبت التربكية  سياـ بدر، كتمخص عمى تحفيزه لكاجباتو المدرسية الإشراؼمتابعة دراسة الطفؿ ك 
كالنفسية المتعمقة بالأـ العاممة ك تربية أطفاليا بحرماف الأطفاؿ مف رعاية الأـ في فترة قياميا بالعمؿ 

الإرىاؽ كما أف  التي تسمح بيا ظركؼ الأـ العاممة ببقائيا مع أطفاليا، المككؿ إلييا، ككذا قصر الفترة
)ىلا سبيع،  الجسمي كالنفسي للؤـ قد يجعؿ مف الصعب عمييا إشباع الكثير مف حاجات أطفاليا الأساسية

كانطلبقا مف نتائج ىذه الدراسات حكؿ تأثير عمؿ الأـ عمى أطفاليا، كمف التجربة . (15مرجع سابؽ، ص
خصية لمطالبة، لمست مجمكعة مف الانشغالات لدل الأميات العاملبت حكؿ مدل تأثير خركجيف الش

لمعمؿ عمى البناء النفسي لأطفاليف، كأىميا مدل إشباع الأـ العاممة لحاجة طفميا إلى الأمف النفسي مف 
نفعالاتو في جية، كمستكل ذكائو الانفعالي مف جية أخرل، كالذم يظير جمياِّ مف خلبؿ مدل كفاءة ا

تحقيؽ النجاح، كفي قدرتو عمى التعبير عمى مشاعره، كالكعي بيا، ككذا قدرتو عمى ضبط انفعالاتو 
كتسييرىا ليحقؽ تكيفا أفضؿ، كقدرتو عمى الشعكر بآلاـ الآخريف كمشكلبتيـ كالعمؿ عمى مساعدتيـ. 

نفسي كمستكل الذكاء الانفعالي كتأسيسا عمى ما سبؽ فإف الدراسة الحالية تحاكؿ معرفة مستكل الأمف ال
 لأطفاؿ الأميات العاملبت، كدرجة العلبقة بينيما، كعميو تتحدد مشكمة الدراسة في التساؤلات التالية:

 :تساؤلات الدراسة -2
 ما مستكل الأمف النفسي لدل أطفاؿ الأميات العاملبت ؟ -1
 ما مستكل الذكاء الانفعالي لدل أطفاؿ الأميات العاملبت؟ -2
ىؿ تكجد علبقة ذات دلالة إحصائية بيف درجات الأطفاؿ عمى مقياس الأمف النفسي كما تدركو  -3

 الأميات العاملبت كبيف درجاتيـ عمى مقياس الذكاء الانفعالي؟.
ىؿ تكجد فركؽ دالة إحصائيا بيف الأطفاؿ مرتفعي الأمف النفسي كالأطفاؿ منخفضي الأمف النفسي  -4

 عالي؟.عمى مقياس الذكاء الانف
الأمف النفسي كما تدركو الأميات  :ىؿ تكجد فركؽ دالة إحصائيا بيف درجات الأطفاؿ عمى مقياسي -5

 العاملبت، كالذكاء الانفعالي تبعا لمتغير الجنس ؟. 
الأمف النفسي كما تدركو الأميات  :ىؿ تكجد فركؽ دالة إحصائيا بيف درجات الأطفاؿ عمى مقياسي -6

 أطفاؿ كأكثر(؟.3 -أطفاؿ 3نفعالي كفقا لمتغير عدد الأكلاد في الأسرة )أقؿ مف العاملبت، الذكاء الا
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الأمف النفسي كما تدركو الأميات  :ىؿ تكجد فركؽ دالة إحصائيا بيف درجات الأطفاؿ عمى مقياسي -7
 (؟.30أكبر مف -سنة كأقؿ  30العاملبت، ك الذكاء الانفعالي حسب متغير عمر الأـ )

كما تدركو الأميات  الأمف النفسي :دالة إحصائيا بيف درجات عمى مقياسي ىؿ تكجد فركؽ -8
 الذكاء الانفعالي تبعا لمتغير مجاؿ عمؿ الأـ )التعميـ، الإدارة، الصحة( ؟.   العاملبت، ك

الأمف النفسي كما تدركو الأميات  :ىؿ تكجد فركؽ دالة إحصائيا بيف درجات الأطفاؿ عمى مقياسي -9
 4ساعات، أكثر مف  4لذكاء الانفعالي تعزل لمتغير عدد ساعات بقاء الطفؿ في الركضة )العاملبت، ك ا

 ساعات(؟.

 فرضيات الدراسة: -3
 .كما تدركو أمياتيـ العاملبتللؤمف النفسي لدل الأطفاؿ  متكسطيكجد مستكل  -1
 لمذكاء الانفعالي لدل أطفاؿ الأميات العاملبت. متكسطيكجد مستكل  -2

قة ذات دلالة إحصائية بيف درجات الأمف النفسي للؤطفاؿ كما تدركو الأميات العاملبت   تكجد علب -3
 كبيف درجاتيـ عمى مقياس الذكاء الانفعالي. 

تكجد فركؽ دالة إحصائيا بيف الأطفاؿ مرتفعي الأمف النفسي كالأطفاؿ منخفضي الأمف النفسي عمى  -4
 مقياس الذكاء الانفعالي.

الأمف النفسي كما تدركو الأميات  :لة إحصائيا بيف درجات الأطفاؿ عمى مقياسيلا تكجد فركؽ دا -5
 العاملبت، كالذكاء الانفعالي تبعا لمتغير الجنس. 

الأمف النفسي كما تدركو الأميات  :لا تكجد فركؽ دالة إحصائيا بيف درجات الأطفاؿ عمى مقياسي -6
 أطفاؿ كأكثر(.3 -أطفاؿ 3كلاد في الأسرة )أقؿ مف العاملبت، الذكاء الانفعالي كفقا لمتغير عدد الأ

الأمف النفسي كما تدركو الأميات  :لا تكجد فركؽ دالة إحصائيا بيف درجات الأطفاؿ عمى مقياسي -7
 (.30أكبر مف -سنة كأقؿ  30العاملبت، ك الذكاء الانفعالي حسب متغير عمر الأـ )

كما تدركو الأميات العاملبت،  الأمف النفسي :قياسيلا تكجد فركؽ دالة إحصائيا بيف درجات عمى م -8
 الذكاء الانفعالي تبعا لمتغير مجاؿ عمؿ الأـ )التعميـ، الإدارة، الصحة(.   ك
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الأمف النفسي كما تدركو الأميات  :لا تكجد فركؽ دالة إحصائيا بيف درجات الأطفاؿ عمى مقياسي- 9
 4ساعات، أكثر مف  4ساعات بقاء الطفؿ في الركضة ) العاملبت، ك الذكاء الانفعالي تعزل لمتغير عدد

 ساعات(.
 أىمية الدراسة: - 4

الأمف  :تناكليا لمتغيريف ميميف ىمافي  ه الدراسةالنظرية ليذ الأىميةتكمف : الأىمية النظرية -1.4
ة، النفسي كالذكاء الانفعالي لدل عينة ميمة كىي الأطفاؿ في مرحمة حرجة كىي مرحمة ما قبؿ المدرس

كنضيؼ إلى كؿ ىذا أف ىؤلاء الأطفاؿ يبتعدكف عف أمياتيـ يكميا ساعات متعددة، مما يجعؿ العينة 
 أيضا عمى قدر مف الأىمية.

إف الدراسة الحالية في تناكليا لمتغيرم )الأمف النفسي كالذكاء الانفعالي( حاكلت أف تقدـ تراثنا نظرينا  -
سابقة، كالمراجع العممية المتخصصة، كىي بيذا تقدـ لمباحثيف ميمنا حكؿ المكضكع، مف خلبؿ الدراسات ال

 كالميتميف مادة عممية  تساعدىـ عمى البحث في مجاؿ الأمف النفسي كالذكاء الانفعالي لدل الأطفاؿ.

  :: تتمثؿ الأىمية التطبيقية ليذه الدراسة في النقاط التاليةالأىمية التطبيقية -2.4

 كتفسيرات كيفية عف مستكل الأمف النفسي لدل أطفاؿ الأميات العاملبت. تقدـ الدراسة بيانات كمية -

 تقدـ الدراسة بيانات كمية كتفسيرات كيفية عف مستكل الذكاء الانفعالي لدل أطفاؿ الأميات العاملبت. -

ا إف الأرقاـ كالتحميلبت المقدمة قد تفيد الباحثيف كالميتميف في مجاؿ الصحة النفسية بصفة عامة، كم -
تفيد في إرشاد أسر الأطفاؿ الذيف يعانكف مف أزمات نفسية أك اضطرابات سمككية بصفة خاصة، في فيـ 

 دقيؽ كصحيح لأبنائيـ.

  تحاكؿ الدراسة أف تقدـ مقياسان للؤمف النفسي لأطفاؿ الأميات العاملبت. -

 ت.تحاكؿ الدراسة أف تقدـ مقياسان لمذكاء الانفعالي لأطفاؿ الأميات العاملب -

ىذه المقاييس منجزة عمى البيئة المحمية، كمطبقة عمى الأطفاؿ ما قبؿ سف التمدرس، حيث تقؿ  -
 المقاييس في ىذه المرحمة لصعكبة تطبيقيا عمى الأطفاؿ في ىذه السف الصعبة.
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ت، كأخيرنا فإف الدراسة تقدـ نتائج محددة حكؿ الأمف النفسي كالذكاء الانفعالي لأطفاؿ الأميات العاملب -
كتقدـ تبريرات عممية مف خلبؿ نتائجيا لمتقميؿ مف عدد ساعات غياب الأميات عف أبنائيف، كلـ لا 

 اختيار بعضيف البقاء في البيكت مع أبنائيف عمى الأقؿ في مرحمة ما قبؿ المدرسة.
 أىداؼ الدراسة: -5
نفعالي لأطفاؿ الأميات إلى التعرؼ عمى مستكل كؿ مف الأمف النفسي كالذكاء الاتيدؼ ىذه الدراسة  -

 العاملبت.
 التعرؼ عمى علبقة الأمف النفسي كالذكاء الانفعالي  لدل أطفاؿ الأميات العاملبت. -

 التعرؼ عمى الفركؽ في الذكاء الانفعالي بدلالة المستكل المرتفع كالمنخفض للؤمف النفسي.   -

ل عينة البحث كفقا لمتغير الجنس كعدد التعرؼ عمى الفركؽ في الأمف النفسي كالذكاء الانفعالي لد -
 الأكلاد في الأسرة ، كعمر الأـ، كمجاؿ عمميا،  مدة بقاء الطفؿ في الركضة.

 :التعريفات الإجرائية لمصطمحات الدراسة -6
ىك شعكر مركب يحمؿ في طياتو شعكر الطفؿ بالسعادة كالرضا عف حياتو، بما  الأمف النفسي: -1.6

مة كالاطمئناف، كأنو محبكب كمتقبؿ مف الآخريف، بما يمكنو مف تحقيؽ قدر أكبر يحقؽ لو الشعكر بالسلب
مف الانتماء، مع إدراكو لاىتماـ الآخريف كثقتيـ فيو، حتى يستشعر قدرا كبيرا مف الدؼء كالمكدة، كيجعمو 

كمف  اـ الذات،في حالة مف  اليدكء كالاستقرار، كيضمف لو قدرا مف الثبات الانفعالي كالتقبؿ الذاتي كاحتر 
ثـ إلى تكقع حدكث الأحسف في الحياة، مع إمكانية تحقيؽ رغباتو في المستقبؿ، بعيدا عف خطر الإصابة 

 .(7، ص2005)زينب شقير،  باضطرابات نفسية أك صراعات أك أم خطر ييدد أمنو كاستقراره
جابتيا عمى ك يحسب إجرائيان بالدرجة التي يحصؿ عمييا الطفؿ مف خلبؿ إدراؾ كالدتو لأم نو النفسي كا 

 المقياس المعد ليذا الغرض كالمطبؽ في الدراسة الحالية.
: ىك مجمكعة مركبة مف القدرات كالميارات الشخصية، التي تساعد الطفؿ عمى الذكاء الانفعالي -2.6

 فيـ مشاعره كانفعالاتو، كسيطرتو عمييا جيدا كفيـ مشاعر كانفعالات الآخريف، كحسف التعامؿ معيـ،
) السيد كقدرتو عمى استغلبؿ طاقتو الكجدانية في الأداء الجيد، كعمى إقامة علبقات طيبة مع المحيطيف بو

كيحسب إجرائيان بالدرجة التي يحصؿ عمييا الطفؿ عمى مقياس الذكاء (. 44، ص 2007السمادكني، 
 الانفعالي المطبؽ في الدراسة الحالية.

 ا كالتالي:كتعرؼ أبعاد الذكاء الانفعالي إجرائي
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دراؾ الطفؿ لمشاعره الذاتية الكعي بالانفعالات - دارة كفيـ المشاعر الشخصية كما تحدث، كا  : ملبحظة كا 
)دانييؿ جكلماف،  كاستخداميا في اتخاذ القرارات المناسبة ككذلؾ الكعي بالأفكار المرتبطة بيذه الانفعالات

عمييا الطفؿ في ىذا البعد مف مقياس كييحسب إجرائيا بالدرجة التي يحصؿ  .(76-75، ص.ص2000
 الذكاء الانفعالي المطبؽ في الدراسة الحالية.

: القدرة عمى استخداـ الطرؽ المناسبة لتنظيـ الانفعالات لمعالجة المخاكؼ، لخمؽ إدارة الانفعالات -
ىذا البعد القمؽ، التي تندرج تحت  تكازف في الحياة ما بيف الكاجبات كالرغبات، كالأىداؼ كالأبعاد الفرعية،

 ,Daniel Golman)الجدارة بالثقة، كيقظة الضمير الغضب، الضغكط، التحكـ في المشاعر، الاكتئاب،

2004, p.4).  إجرائيا بالدرجة التي يتحصؿ عمييا الطفؿ في ىذا البعد مف مقياس الذكاء الانفعالي  حسبكيي
 المطبؽ في الدراسة الحالية.

نجاز مف خلبؿ المثابرة كالتفاؤؿ كالتحدم كالعمؿ المتكاصؿ، كخمؽ الدكافع : دافعية الطفؿ للئالدافعية -
كييحسب  (.27-26، ص. ص2009علا عبد الرحماف، التي تساعد عمى التَّميز مف أجؿ تحقيؽ الأىداؼ )

إجرائيا بالدرجة التي يتحصؿ عمييا الطفؿ في ىذا البعد مف مقياس الذكاء الانفعالي المطبؽ في الدراسة 
‌حالية.ال

: كىك تفَّيـ الطفؿ لمشاعر كانفعالات الآخريف كالأبعاد الفرعية التي تندرج تحت ىذا البعد فيـ التعاطؼ -
 (.68-67، ص. ص 2003ركبنسكف ك سككت، ) الإيثار، المشاركة الإيجابية، كالعدكل الكجدانية الآخريف،

مف مقياس الذكاء الانفعالي المطبؽ في  كييحسب إجرائيا بالدرجة التي يتحصؿ عمييا الطفؿ في ىذا البعد
 الدراسة الحالية.

: كىي القدرة عمى فيـ الآخريف مف خلبؿ عدد مف الميارات التي تساعد عمى الميارات الاجتماعية -
التأثير، الاتصاؿ،  :التكاصؿ الفعاؿ مف أجؿ تحقيؽ الأىداؼ كالأبعاد الفرعية التي تندرج تحت ىذا البعد

كييحسب إجرائيا بالدرجة (. 78-70.صمرجع سابؽ، ص)الكالتعاكف، المسؤكلية الاجتماعية  القيادة، التنسيؽ
 التي يتحصؿ عمييا الطفؿ في ىذا البعد مف مقياس الذكاء الانفعالي المطبؽ في الدراسة الحالية.

ياض ( سنكات، مسجميف بر 6-4ىـ الأطفاؿ الذيف تتراكح أعمارىـ بيف ) :أطفاؿ الأميات العاملات -3.6
( كأمياتيـ عاملبت يمارسف كظائؼ حككمية )التعميـ، 2018- 2017الأطفاؿ بمدينة الأغكاط لمعاـ )

 الإدارة، كالصحة(.
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 الدراسات السابقة: -7
نظرا لتعذر الحصكؿ عمى دراسات مطابقة تتناكؿ متغيرم الأمف النفسي كالذكاء الانفعالي معان لدل طفؿ 

 بقة عمى النحك التالي:الركضة، فسيتـ عرض الدراسات السا
 الدراسات التي تناكلت الأمف النفسي لدل الطفؿ: :أكلان  

 الدراسات المحمية:أ/ 

بعنكاف الأمف النفسي كعلبقتو بالأنشطة الإبداعية لدل تلبميذ السنة : (2013دراسة عقيؿ بف الساسي)
ذه العلبقة، كمدل تأثرىا الخامسة ابتدائي بمدينة غرداية، حيث ىدفت الدراسة إلى الكشؼ عف طبيعة ى

بمتغير الجنس كالمستكل التعميمي، كلجمع البيانات قاـ الباحث ببناء أداة لقياس الأمف النفسي للؤطفاؿ، 
كاستخدـ قائمة تكرانس التي ترجميا حبيب كعدلتيا عمياف، استخدـ الباحث المنيج الكصفي، كطبؽ أداتي 

أنثى( اختيركا بالطريقة العشكائية  31ذكران، ك 62ا )( تمميذ93القياس عمى عينة مف الأطفاؿ بمغت )
البسيطة، كبعد تحميؿ البيانات خمصت النتائج إلى أنو لا تكجد علبقة ذات دلالة إحصائية بيف الأمف 
النفسي كالأنشطة الإبداعية لدل تلبميذ السنة الخامسة ابتدائي، كما لا تختمؼ طبيعة العلبقة بيف الأمف 

عقيؿ بف )لإبداعية اختلبفا إحصائيا باختلبؼ الجنس كالمستكل التحصيمي لمتلبميذ النفسي كالأنشطة ا
 (.243، ص 2013الساسي، 

ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى مستكل الذكاء العاطفي لمعممي : (2015دراسة عبد الناصر غربي)
ء العاطفي لممعمـ كالأمف الخامسة ابتدائي كمعرفة مستكل الأمف النفسي لمتلبميذ، ككذا العلبقة بيف الذكا

النفسي لتلبميذ السنة الخامسة ابتدائي، كاستخدـ الباحث المنيج الاستكشافي، كالمنيج الكصفي المقارف 
في جمع البيانات، كما طبؽ مقياس الذكاء العاطفي لفاركؽ السيد عثماف كمحمد عبد السميع، عمى عينة 

( تلبميذ 10اف العنزم عمى عينة مف التلبميذ بمعدؿ)( معممان، كمقياس الأمف النفسي لعمر 42تتككف مف)
( ابتدائيات مف مدينة الكادم، كبمغ العدد 10مف كؿ قسـ، خمسة ذككر كخمس إناث، مختاريف مف )

( تمميذ كتمميذة، كدلت نتائج الدراسة عمى أف كلبن مف مستكل الذكاء العاطفي 100الإجمالي لمتلبميذ )
لمتلبميذ متكسط، كما تكجد علبقة مكجبة دالة إحصائيا بيف شعكر التلبميذ لممعمـ، كمستكل الأمف النفسي 

بالأمف النفسي، كمستكل الذكاء الانفعالي لممعمـ، كما تكجد فركؽ دالة إحصائيا بيف الجنسيف في الأمف 
 (.157، ص2015عبد الناصر غربي،  )النفسي لصالح الذككر
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 ب/ الدراسات العربية:

ىدفت إلى معرفة الشعكر بالأمف النفسي كعلبقتو ببعض أساليب  (:1999كد)دراسة أماني عبد المقص
( تمميذ كتمميذة مف القاىرة، 300المعاممة الكالدية لدل تلبميذ المدرسة الابتدائية، تككنت العينة مف )

كاستخدمت الباحثة مقياس أساليب المعاممة الكالدية، كمقياس ماسمك للؤمف النفسي للؤطفاؿ، كأشارت 
نتائج إلى كجكد ارتباط مكجب داؿ بيف أساليب المعاممة الكالدية اللبسكية سكاء مف الأب أك الأـ كبيف ال

)سامية  الشعكر بعدـ الأمف النفسي للؤطفاؿ، كلا تكجد فركؽ بيف الجنسيف في الشعكر بالأمف النفسي
 (. 1793، ص2011أبريعـ،

ة بيف إدراؾ الأطفاؿ للؤمف النفسي مف الكالديف ىدفت الدراسة إلى معرفة العلبق (:2003دراسة مخيمر)
( طفلب ك 102ككؿ مف القمؽ كاليأس، استخدـ الباحث المنيج الكصفي، كتككنت عينة الدراسة مف )

( سنة مف الزقازيؽ مصر، كاستخدـ الباحث مقياس الأمف 12-9( طفمة تراكحت أعمارىـ بيف )104)
الصريح للؤطفاؿ إعداد كاستينر، كمقياس يأس الأطفاؿ النفسي إعداد كيرنز كآخركف، كمقياس القمؽ 

إعداد كارديف، كأسفرت نتائج الدراسة عف كجكد فركؽ دالة بيف متكسط درجات الذككر كالإناث في القمؽ 
لصالح الإناث، بينما تكجد فركؽ بيف متكسط الذككر كالإناث في إدراؾ الأمف النفسي مف الأب كالأـ 

النتائج إلى كجكد ارتباط سالب داؿ بيف درجات أفراد العينة مف الذككر كالإناث ككذلؾ اليأس، كما أشارت 
-56، ص. ص2014) ضحى عبكد، في إدراؾ الأمف النفسي مف الأب كالأـ كبيف كؿ مف القمؽ كاليأس 

57.) 

ساءة  :(2004دراسة السيد عبد المجيد ) ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى العلبقة بيف الأمف النفسي كا 
( تمميذان مف المدارس الابتدائية الحككمية كالخاصة في الدقيمية كدمياط 331لمعاممة لدل عينة قكاميا )ا

في مصر، استخدـ الباحث المنيج الكصفي كقاـ بتصميـ مقياس للؤمف النفسي كآخر لسكء المعاممة، 
كجد فركؽ دالة إحصائيا كأظيرت النتائج كجكد علبقة سالبة بيف سكء المعاممة كالأمف النفسي، كما أنو ت

بيف الجنسيف في سكء المعاممة لصالح الذككر، كأظيرت النتائج أيضا كجكد تفاعؿ داؿ إحصائيا بيف 
 (.274-237ص. ، ص2004السيد عبد المجيد، ) الجنس كنكع الدراسة في الأمف النفسي

ببعض أبعاد تقدير  بعنكاف إدراؾ الأمف النفسي مف الكالديف كعلبقتو: (2006دراسة أسماء العطية)
الشخصية لدل أطفاؿ المرحمة المتأخرة، حيث ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى العلبقة بيف إدراؾ الأطفاؿ 
للؤمف النفسي كأبعاده، كتقدير الشخصية، كالعلبقة بيف ىذيف المتغيريف تبعا لمتفاعؿ بيف متغير الجنسية 
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طفاؿ للؤمف النفسي )صكرة الأب( عف إدراؾ كما ىدفت لمتعرؼ عمى مدل اختلبؼ إدراؾ الأ كالجنس،
إناث(، كاستخدمت الباحثة المنيج  -الأطفاؿ للؤمف النفسي)صكرة الأـ( تبعا لمتغير الجنس )ذككر

الكصفي التحميمي، كطبقت مقياسان للؤمف النفسي مف إعدادىا، كمقياسان لأبعاد الشخصية، تككنت عينة 
( طفلبن 172( إناثنا مف القطرييف بكاقع )109( ذككران ك)99)( طفلبن ك طفمة، منيـ 208الدراسة مف )

( طفلب كطفمة، كقد تكصمت الدراسة إلى أنو تكجد علبقة مكجبة بيف إدراؾ 36كطفمة، كمف غير القطرييف)
الأطفاؿ للؤمف النفسي مف الكالديف، كأبعاد تقدير الشخصية، كما أنو تكجد فركؽ دالة إحصائيا بيف 

الأمف النفسي، كفي أبعاد تقدير الشخصية، كما يكجد ارتباط مكجب داؿ إحصائيان  الجنسيف في إدراؾ
 (.2006أسماء العطية، )لبعض عبارات استبانة إدراؾ الأمف النفسي صكرة الأـ تبعا لمتغير الجنس 

بناء بعنكاف العلبقة بيف أساليب التنشئة الأسرية كالأمف النفسي لدل الأ(: 2007دراسة البرم كأبك النيؿ )
( مف 32الجانحيف كغير الجانحيف في مرحمة الطفكلة المتأخرة، تككنت عينة الدراسة مف مجمكعتيف )

( تمميذان كتمميذة 35الذككر الجانحيف مف نزلاء مؤسسة الأحداث بمحافظة الجيزة، كمجمكعة مف الأسكياء )
احثاف عدة مقاييس، كتكصمت نتائج ( سنة، كاستخدـ الب12-9مف المرحمة الابتدائية، تتراكح أعمارىـ بيف )

الدراسة إلى كجكد علبقة ايجابية دالة إحصائيا بيف القبكؿ الكالدم كما يدركو الأبناء الجانحكف، كغير 
دراكيـ للؤمف النفسي، ككجكد علبقة سمبية دالة إحصائيا بيف الرفض الكالدم المتمثؿ في  الجانحيف، كا 

دراكيـ للؤمف  )العدكاف، الإىماؿ، الرفض غير المحدد( كما يدركو الأبناء الجانحكف كغير الجانحيف، كا 
النفسي، كما تكجد فركؽ دالة إحصائيا بيف الأبناء الجانحيف كغير الجانحيف في جكانب الشخصية، 

دراكيـ للؤمف النفسي  (.1794، ص2011سامية أبريعـ، ) كا 

إرشادم لتنمية الأمف النفسي كتأثيره بعنكاف فعالية برنامج  :(2010دراسة لبنى عبد المطيؼ الجيكشي )
عمى الثبات الانفعالي لطفؿ ما قبؿ المدرسة المحركـ مف الرعاية الكالدية، حيث ىدفت الدراسة إلى إعداد 

( سنكات المحركـ مف الرعاية 6-4برنامج إرشادم لتنمية الأمف النفسي لدل طفؿ ما قبؿ المدرسة )
الأمف النفسي ليؤلاء الأطفاؿ عمى مستكل ثباتيـ الانفعالي، الكالدية، كمعرفة أثر تنمية الإحساس ب

( طفلب مف مجيكلي النسب 11استخدمت الباحثة المنيج شبو التجريبي، كتـ تطبيؽ البرنامج عمى )
مقيميف بجمعية الأسرة المحمدية، كاستخدمت الباحثة مجمكعة مف المقاييس، كأظيرت النتائج كجكد فركؽ 

القياس القبمي كالبعدم في الأمف النفسي كالثبات الانفعالي بأبعاده )الكعي  ذات دلالة إحصائية بيف
 بالذات، إدارة الانفعالات، الشعكر بالذنب ،المركنة، التفاؤؿ( لصالح القياس البعدم     
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(http://search.shamaa.org/fullrecord?ID=63825) 

ىدفت الدراسة إلى معرفة العلبقة بيف كؿ مف الأمف  :(2011دراسة أمؿ الأحمد كدانيا الشبؤكف )
النفسي كالخكؼ لدل عينة مف تلبميذ الصؼ الرابع، كمعرفة الفركؽ بيف الأطفاؿ في كؿ مف الأمف 

( إناثان، استخدمت 390( ذككران ك)416( طفلبن، )806النفسي كالخكؼ بدلالة الجنس، بمغت عينة الدراسة)
(، 2002الباحثتاف مقياسان للؤمف النفسي مف إعدادىما، كمقياس الخكؼ لدل الأطفاؿ لزينب شقير)

كخمصت نتائج الدراسة إلى كجكد علبقة ارتباطية سمبية بيف الأمف النفسي كالخكؼ لدل الأطفاؿ، كما لا 
 ..(Al Ahmed & Shabaun, 2011, p.p17-55)تكجد فركؽ بيف الجنسيف في الأمف النفسي كالخكؼ 

ىدفت الدراسة إلى الكشؼ عف العلبقة الارتباطية بيف المناخ  :(2013دراسة حمزة مالكي كعمي بانقيب )
الأسرم كالأمف النفسي، كمعرفة الأبعاد الأىـ في المناخ الأسرم، بالإضافة إلى معرفة الأبعاد الأىـ في 

ستخدـ الباحث المنيج الكصفي، حيث تككنت عينة الدراسة مف الأمف النفسي في صكرتيو الأب كالأـ، كا
( تمميذان، استخدـ الباحثاف مقياس المناخ 218تلبميذ الصؼ الرابع كالخامس كالسادس ابتدائي عددىـ )

الأسرم لعلبء الديف كفافي، كمقياس الأمف النفسي للؤطفاؿ لعماد مخيمر، كأسفرت نتائج الدراسة عف 
ة دالة إحصائيا سالبة بيف المناخ الأسرم كالأمف النفسي، كما تـ التنبؤ بالأمف النفسي كجكد علبقة ارتباطي

 (.1، ص2013المالكي، عمي بانقيب، حمزة مف المناخ الأسرم )صكرة الأـ كصكرة الأب( في الأغمب )

مة بعنكاف الأمف النفسي كعلبقتو بالعنؼ الأسرم لدل عينة مف تلبميذ مرح :(2014دراسة ضحى عبكد)
التعميـ الأساسي في مدارس مدينة دمشؽ كريفيا، ىدفت الدراسة إلى معرفة مدل انتشار ظاىرة العنؼ 
الأسرم ضد الأبناء، ككشؼ علبقتيا بالأمف النفسي لدييـ، كتككنت عينة الدراسة مف تلبميذ السنة الرابعة 

، سحبت عشكائيا مف مدارس دمشؽ ( تمميذان كتمميذة300كالخامسة كالسادسة ابتدائي، كبمغ أفراد العينة )
سنة(، استخدمت الباحثة استبانة 12-10إناثان( تتراكح أعمارىـ بيف )150ذككران ك150كريفيا تضمنت )

العنؼ ضد الأبناء إعداد عبد المحسف بف عمار المطيرم، كمقياس الأمف النفسي لفيد الدليـ كفاركؽ عبد 
فاع نسبة العنؼ المعنكم كالمفظي كالجسدم، ككجكد ارتباط السلبـ كيحي محمد، كأظيرت نتائج الدراسة ارت

داؿ إحصائيا بيف العنؼ الأسرم كعدـ كجكد الأمف لدل عينة الدراسة، كعدـ كجكد فركؽ في الأمف 
النفسي بدلالة متغير الجنس، ككجكد فركؽ دالة إحصائيا بدلالة كؿ مف متغيرم المستكل التعميمي للؤىؿ، 

)ضحى عبكد، ىؿ ذكم المستكل التعميمي المرتفع، كأبناء المدينة عمى التكالي كمكاف السكف لصالح الأ
 (.44، ص2014

http://search.shamaa.org/fullrecord?ID=63825
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ىدفت الدراسة إلى معرفة العلبقة بيف إدراؾ الأميات  :(2014دراسة أميرة دكاـ كشريؼ حكرية )
مة كغير ( أمان عام200لأساليب المعاممة الكالدية كالأمف النفسي للؤبناء، كاشتممت عينة الدراسة عمى)

( سنة، تـ اختيار عينة الدراسة بطريقة 12-6عاممة مف مستكيات تعميمية مختمفة، لدييف أبناء مف)
عشكائية مف محافظة المنكفية )مصر(، كطبقت الباحثتاف مقياسيف مف إعدادىما، كأسفرت نتائج الدراسة 

المعاممة الكالدية ككؿ كالأمف  عف كجكد علبقة ارتباطيو مكجبة دالة إحصائيا بيف إدراؾ الأميات لأساليب
دراؾ الأميات لأساليب المعاممة الكالدية  النفسي للؤبناء، كما لا تكجد علبقة ارتباطيو بيف عدد الأبناء كا 
كالأمف النفسي، كما أنو لا تكجد علبقة ارتباطيو بيف المستكل التعميمي للؤـ كالأمف النفسي للؤبناء، كعدـ 

متكسط درجات عينة الدراسة كفقا لعمؿ الأـ )تعمؿ، لا تعمؿ( في إدراكيف  كجكد فركؽ دالة إحصائيا بيف
)أميرة للؤمف النفسي، فيما تكجد فركؽ دالة إحصائيا في الأمف النفسي  تبعا لمتغير المستكل الاقتصادم 

 .(47، ص2014دكاـ كشريؼ حكرية، 

 :ج /الدراسات الأجنبية

حكؿ علبقة نكعية سمكؾ مقدـ : (C. Howes & E.W. Smith,1995دراسة كاركؿ ىكس كىميف سميث )
( طفلبن كطفمة، 435الرعاية كالأمف النفسي، كالأنشطة العقمية لدل الطفؿ، حيث بمغت عينة الدراسة )

شيكر إلى ست سنكات أكثرىـ مف أصكؿ أمريكية كأكركبية، كالباقي مف أصكؿ  10تتراكح أعمارىـ مف
فاؿ كعلبقتيـ بمقدـ الرعاية كقياس الأمف النفسي مف خلبؿ افريقية، كتـ ملبحظة أنشطة لعب الأط

مجمكعة مف المظاىر، كخمصت نتائج الدراسة إلى تبايف الأنشطة المعرفية لمطفؿ، حسب درجة التفاعؿ 
مع مقدـ الرعاية)معممي الركضة( كدرجة الأمف النفسي للؤطفاؿ كذلؾ حسب نكعية ىذه العلبقة، فكمما زاد 

 فسي الناتج عف العلبقة الجيدة مع مقدـ الرعاية، ازدادت الأنشطة تنكعان الشعكر بالأمف الن
C. Howes & E.W. Smith, 1995, p.p 386-404).) 

ىدفت الدراسة  إلى معرفة العلبقة : (Davis & Cummings, 1998)دراسة باتريؾ ديفيز كمارؾ ككمينغز
دراكيـ التكافؽ بيف الكالػد يف كذلػؾ عمى عينة مف الأطفاؿ تراكحت أعمارىـ بيف الأمف النفسي للؤطفاؿ، كا 

، كلا يكجد منيـ مف تعرضت أسرتو لمطػلبؽ أك الانفصاؿ، كطبؽ  عمييـ الأدكات (سنكات 9-6بيف)
مقياس الأمف النفسي مف إعداد الباحثيف، كمقياس رينالدكز لقمؽ الأطفاؿ الصريح، اختبار أكمؿ : الآتية

كأشارت نتائج الدراسة إلى أف كفاءة علبقة . شكلبت السمككية لمطفؿالقصص لمصراع الكالدم، قائمة الم
الطفؿ مع الكالديف تؤدم إلػى تككينو نماذج تصكرية داخمية عف ذاتو تتضمف شعكره بالأمف، كالثقػة، 
كالتكافػؽ الاجتماعي، مما يجعمو يكاجو المشكلبت كالضغكط مستقبلب بكفػاءة كفاعميػة، كما بػينت نتائج 
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ة أف إدراؾ الطفؿ لمشقاؽ الأسرم يمثؿ عامؿ خطكرة نستطيع التنبؤ مف خلبلو بارتفػاع مسػتكل الدراس
 (.(P. Davis &M. Cummings, 1998, p.36القمػؽ كتكقع زيادة المشكلبت السمككية لديو 

بعنكاف الأطفاؿ كالصراعات الزكجية  :((G. Morey& M. Christine, 1999دراسة مكرم ككريستيف 
الدراسة لمعرفة الفركؽ في الاستجابات العاطفية للؤطفاؿ بيف الصراعات البناءة كاليدامة، كىدفت 

عمى تقييـ الاستجابات الانفعالية لدل عينة مف الأطفاؿ  كاستنتاج مستكل الأمف النفسي للؤطفاؿ بناء
لصراعات  ( سنة، استخدـ الباحثاف فيديكىات مصكرة11-4( طفلبن، تراكحت أعمارىـ مف )141عددىـ )

زكجية، ثـ قاما بتسجيؿ الملبحظات حكؿ الاستجابات الانفعالية للؤطفاؿ، كتـ مف خلبليا تحديد مستكل 
نفت الانفعالات  الأمف النفسي ليؤلاء الأطفاؿ، كخمصت نتائج الدراسة لاختلبؼ سمككيات الأطفاؿ، فصي

بناءة لصراعات، ذات تأثير إيجابي  الشديدة استجابات ىدامة، فيما تمثؿ الانفعالات العادية باستجابات
عمى مستكل الأمف النفسي ليؤلاء الأطفاؿ، حيث يطكر فييا الطفؿ استراتيجيات فعالة لتجنب تأثير 

 .G. Morey & M. Christine, 1999, p. 199))الصراع عميو 
فسي : ىدفت الدراسة إلى معرفة أثر الأمف النRocher-schudlich, 2007))‌دراسة ركشر سشكدليش

( طفلب تتراكح 80كمتغير كسيط بيف إدراؾ الخلبفات الأسرية كبيف تكافؽ الطفؿ، تككنت عينة البحث مف)
( سنكات، كطبؽ عمييـ مقياس كيرنز لمشعكر بالأمف النفسي، بالإضافة إلى مقياس 9-4أعمارىـ بيف)

احثيف، كأظيرت النتائج أف لمخلبفات الأسرية كمقياس لأعراض القمؽ كالاكتئاب لدل الأطفاؿ مف إعداد الب
إدراؾ الأطفاؿ لمخلبفات الأسرية يزيد مف شعكرىـ بعدـ الأمف النفسي، كيقمؿ مف قدرتيـ عمى التنظيـ 

-Rocher)الانفعالي، كيجعؿ الصكر النمكذجية للؤسرة لدييـ سمبية، كما يزيد أعراض القمؽ كالاكتئاب

schudlich, 2007, p.p292-325) . 

ىدفت الدراسة إلى فيـ العلبقة بيف الصراعات  :(,2002‌K. Maccog& all(كآخركف  دراسة كتميف مككغ
الأسرية البناءة كاليدامة، كسمكؾ الأطفاؿ الاجتماعي مف جية، كالأمف النفسي مف جية ثانية، بمغت عينة 

المقابمة ( سنكات، استخدـ فييا الباحثكف 7-5بيف ) ( أسرة لدييا أطفاؿ تتراكح أعمارىـ ما235الدراسة)
كخمصت نتائج الدراسة إلى كجكد علبقة بيف الصراعات الأسرية  لقياس الأمف النفسي، كتقارير الأىؿ،

)اليدامة كالبناءة(، ك مستكل الأمف النفسي كالسمكؾ الاجتماعي لمطفؿ، كما أف الأمف النفسي يعتبر 
 ,K. Maccog& all , 2008)لمطفؿ كسيطان بيف الصراعات الأسرية البناءة، كالسمكؾ الاجتماعي الإيجابي 

p.270) . 



 مشكمة الدراسة كاعتباراتيا                                                               لأكؿاؿ الفص

24 
 

(: حيث ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى أثر (Rosen& Rothbaum, 2009دراسة ركزيف كركثباـ 
طبيعة الرعاية كالعناية الكالدية عمى الشعكر بالأمف النفسي، كما ىدفت إلى التعرؼ عمى أسمكب رعاية 

( طفلبن تتراكح 62عكر بالأمف النفسي، كشممت عينة الدراسة)الآباء كالأميات لأطفاليـ، كأثر ذلؾ عمى الش
( سنة، تـ مقابمة أمياتيـ عمى انفراد لتقييـ الأسمكب المتبع في رعاية الأبناء، كأسفرت 12-4أعمارىـ )

النتائج عمى أف اىتماـ الكالديف بأبنائيـ كرعايتيـ، كمنحيـ الحب كالعطؼ يكسبيـ شعكرا بالأمف النفسي 
‌(.Rosen & Rothbaum, 2009, p.353)لذيف لـ يحظكا برعاية كحب كعطؼ كالدييـ أكثر مف ا

الدراسة إلى معرفة دكر الأمف النفسي لدل الأطفاؿ ىدفت  :((Adam Kayftzm, 2011دراسة آدـ كيفيتز 
الصغار في العلبقات بيف الصراع الزكجي المدمر كالبناء عمى الكفاءة الاجتماعية كالتكيؼ النفسي مف 

لبؿ معرفة مستكل الأمف النفسي للؤطفاؿ، في ظؿ كجكد صراعات زكجية، ككاف عدد المشاركات مف خ
، تـ (إناثنا 39 ذككران، ك 52) ( سنكات6-3( أما كأطفاليف، تتراكح أعمارىـ بيف)91الأميات في الدراسة)

ضافة إلى تقارير الحصكؿ عمى تقارير مف الأميات حكؿ طبيعة النزاعات الزكجية )مدمرة كبناءة(، بالإ
عف مستكل الأمف النفسي كالتكيؼ، بما في ذلؾ الميارات الاجتماعية، كالسمكؾ الاجتماعي الإيجابي، 
كالعدكاف، كالكفاءة العاطفية )تنظيـ العاطفة، كالعاطفة الايجابية كالسمبية( كالكفاءة الاجتماعية، كاستخدـ 

ة إلى التقارير المقدمة مف طرؼ الأميات، كما قيس الباحث مقياس كيرنز لقياس الأمف النفسي، بالإضاف
الأمف النفسي بردكد فعؿ الأطفاؿ عمى مشاىدة الحجج بيف كالدييـ، كخمصت النتائج إلى أف الصراع 
الزكجي المدمر ارتبط بدرجات مرتفعة مف العدكاف كالعاطفة السمبية، كعدـ الاستقرار، كانخفاض مستكيات 

كؾ الاجتماعي الإيجابي، كتنظيـ العاطفة، كفي المقابؿ كاف الصراع الزكجي الميارات الاجتماعية كالسم
البناء مرتبطان بانخفاض مستكيات الأعراض الداخمية كالخارجية لمعدكاف، كالعاطفة الايجابية، كمستكيات 
أعمى مف الميارات الاجتماعية، كالسمكؾ كتنظيـ العاطفة، كما خمصت النتائج أف الأطفاؿ يعبركف عف 
مخاكفيـ الأمنية أك شعكرىـ بعدـ الأماف بالعدكاف المرتفع، كانخفاض مستكيات الميارات الاجتماعية، 

الأمف النفسي يتكسط العلبقة بيف نكعية الصراعات الزكجية كالمظاىر التكيفية لمطفؿ، فالصراع فكبالتالي 
لنفسي، فيما تمثؿ الزكجي المدمر يمثؿ عامؿ خطر عمى الصحة النفسية لمطفؿ، كمستكل أمنو ا

 الصراعات الزكجية البناءة عاملبن كقائيان، يستطيع مف خلبليا الطفؿ مكاجية التحديات التكيفية
(2011Adam Kayft, .) 

 الدراسات التي تناكلت الذكاء الانفعالي لدل الطفؿ :: ثانينا
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 :أ/ الدراسات العربية
عمى الذكاء العاطفي لدل طفؿ الركضة، ىدفت الدراسة إلى التعرؼ  :(2007دراسة إيماف الخفاؼ )

كالفركؽ لدل عينة الدراسة حسب متغير الجنس كالتحصيؿ الدراسي للؤب كالأـ، تـ تطبيؽ مقياس الذكاء 
( طفؿ كطفمة مف بغداد، كاستخدمت الباحثة 100(أـ ؿ)100العاطفي عمى عينة مف الأميات بمغت )

ستكل الذكاء العاطفي لدل عينة البحث متكسطنا، كأنو لا المنيج الكصفي، كانتيت نتائج الدراسة إلى أف م
تكجد فركؽ بيف الجنسيف في الذكاء العاطفي، كما لا تكجد فركؽ بيف الأطفاؿ بدلالة المستكل التعميمي 

 (.1، ص2009إيماف الخفاؼ، )للؤـ كالأب 
ء الكجداني كأساليب ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى العلبقة بيف الذكا :(2007دراسة عايشة العازمي )

المعاممة الكالدية لدل أطفاؿ الرياض، كما ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى الفركؽ بيف الجنسيف في 
متغيرم الدراسة، تـ تطبيؽ مقياسيف مف إعداد الباحثة لقياس الذكاء الكجداني كأساليب المعاممة الكالدية، 

ت، كتكصمت نتائج الدراسة إلى كجكد علبقة ( أمان بالككي114( طفلب كطفمة ك)114عمى عينة بمغت)
ارتباطية بيف أساليب المعاممة الكالدية كالذكاء الكجداني لأطفاؿ الرياض، كما أكدت الدراسة عمى عدـ 

 (.2007عايشة العازمي، )كجكد فركؽ بيف الجنسيف في الذكاء الكجداني 
بيف الذكاء الكجداني كمصدر الضبط  (: ىدفت الدراسة إلى معرفة العلبقة2008دراسة نجلاء إبراىيـ )

باتجاىيو الداخمي كالخارجي لدل أطفاؿ الركضة، كالتعرؼ عمى مككنات الذكاء الكجداني )فيـ 
الانفعالات، إدارة الانفعالات، إدراؾ الانفعالات( المنبئة باتجاه مركز الضبط )خارجي، داخمي( استخدمت 

-4( طفلبن كطفمةن، تتراكح أعمارىـ مف )325ة الدراسة مف)الباحثة المنيج الكصفي التحميمي، كتككنت عين
( سنكات مف بعض رياض الأطفاؿ الحككمية التجريبية التابعة لإدارة بنيا التعميمية بمحافظة القميكبية، 6

كطبقت الباحثة اختبار رسـ الرجؿ )جكدانؼ ىارس(، كمقياس عفاؼ عكيس لمذكاء الكجداني للؤطفاؿ مف 
( سنكات، كتكصمت نتائج 6-4استخدمت مقياس مركز الضبط لطفؿ الركضة )(سنكات، كما 4-6)

دارة  الدراسة إلى كجكد علبقة ارتباطيو مكجبة دالة بيف مركز الضبط الداخمي ككؿ مف فيـ الانفعالات، كا 
دراؾ الانفعالات، كالدرجة الكمية لمذكاء الكجداني لطفؿ الركضة، كما أكضحت النتائج كجكد  الانفعالات، كا 
علبقة ارتباطية سالبة دالة بيف مصدر الضبط الخارجي ككؿ أبعاد الذكاء الكجداني، كالدرجة الكمية لمذكاء 
الكجداني لطفؿ الركضة، كأكضحت النتائج أيضا أنو يمكف التنبؤ بمصدر الضبط الداخمي لطفؿ الركضة 

إدارة ) )ؼ( في الدراسة مف خلبؿ مككنات الذكاء الكجداني كىي مرتبة تنازليا حسب ما حققتو نتائج
فيـ الانفعالات(، ككذلؾ يمكف التنبؤ بمصدر الضبط الخارجي لطفؿ  – إدراؾ الانفعالات – الانفعالات
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الركضة مف خلبؿ مككنات الذكاء الكجداني، كىي مرتبة تنازليا حسب ما حققتو نتائج )ؼ( في 
 (.2008)نجلاء ابراىيـ،  (تإدارة الانفعالا - إدراؾ الانفعالات - فيـ الانفعالات)الدراسة

ىدفت الدراسة إلى معرفة العلبقة بيف الذكاء الكجداني كالقدرة عمى التفكير  :(2009دراسة كريمة عمي)
( سنكات، 6-5( طفلبن كطفمةن، تتراكح أعمارىـ بيف)156الابتكارم لدل طفؿ الركضة، بمغت عينة الدراسة)

( سنكات، كاختبار 6-4إعداد عفاؼ عكيس للؤطفاؿ مف) كاستعممت الباحثة مقياس الذكاء الكجداني مف
القدرة عمى التفكير الابتكارم لتكرانس، كتكصمت الدراسة إلى أنو تكجد علبقة مكجبة بيف الذكاء الكجداني 
بأبعاده كما ذكرىا المقياس المستخدـ )فيـ الانفعالات، إدارة الانفعالات، إدراؾ الانفعالات( كالتفكير 

 (.98، ص2009يمة عمي، )كر  الابتكارم

بعنكاف أثر برنامج مقترح بالأنشطة المتكاممة في تنمية الذكاء الكجداني لدل : (2010دراسة غادة جابر)
الأطفاؿ المساء معاممتيـ في مرحمة ما قبؿ المدرسة، كىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى الأطفاؿ المساء 

الانفعالي ليؤلاء الأطفاؿ، كتأثير البرنامج المقترح  معاممتيـ في مرحمة ما قبؿ المدرسة، كمستكل الذكاء
في تنمية الذكاء الكجداني للؤطفاؿ المساء معاممتيـ مف طرؼ الكالديف، كأكثر أبعاد الذكاء الكجداني 
إسياما في تنمية الذكاء الكجداني للؤطفاؿ المساء معاممتيـ، كاستخدمت الباحثة المنيج شبو التجريبي 

( سنكات، مكزعيف عمى مجمكعتيف مجمكعة 6-4( طفلب تتراكح أعمارىـ مف )30) عمى عينة تتككف مف
ضابطة كمجمكعة تجريبية، كمف أىـ النتائج المتكصؿ إلييا في ىذه الدراسة كجكد أبعاد في مقياس الذكاء 

يبيا الكجداني أكثر إسياما في تنمية الذكاء الكجداني لمطفؿ عدا بعد إدراؾ عكاطؼ الآخريف، كقد جاء ترت
كالآتي: التعاطؼ، الكعي بالذات، إدارة الكجداف، التحكـ بالغضب، كما كيجدت علبقة سمبية دالة إحصائيا 
 بيف بعض أبعاد الإساءة مف الكالديف كالدرجة الكمية لو كبعض أبعاد الذكاء الكجداني كالدرجة الكمية لو

 (.2010غادة جابر، )
كجداني كعلبقتو بسمكؾ التنمر لدل أطفاؿ الركضة، كتيدؼ بعنكاف الذكاء ال: (2014دراسة غادة جابر)

ىذه الدراسة إلى التعرؼ عمى تأثير الجنس)ذككر، إناث( كنكع التعميـ )حككمي، خاص( في أبعاد سمكؾ 
التنمر لدل أطفاؿ الركضة، كالتعرؼ عمى العلبقة بيف أبعاد الذكاء الكجداني، كأبعاد سمكؾ التنمر لدل 

( طفلب مف أطفاؿ الرياض المتنمريف بمدينة المنيا بمصر، 40نت عينة الدراسة مف)أطفاؿ الركضة، كتكك 
استخدمت الباحثة مقياسيف لمتغيرم الدراسة مف إعدادىا كمف بيف النتائج اليامة التي تكصمت إلييا كجكد 

م علبقة ارتباطية عكسية دالة إحصائيا بيف بعد التحكـ في الغضب، ككؿ مف التنمر المفظي كالجسد
كالاستبعاد الاجتماعي، كالدرجة الكمية لسمكؾ التنمر لدل أطفاؿ الركضة، كما تكصمت الدراسة أيضا إلى 
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كجكد علبقة ارتباطية عكسية دالة إحصائيا بيف التعاطؼ كالتنمر المفظي لدل أطفاؿ الركضة، كتكصمت 
ة الكمية لمذكاء الكجداني ككؿ النتائج أيضا إلى كجكد علبقة ارتباطية عكسية دالة إحصائيا ما بيف الدرج

مف التنمر المفظي كالجسدم كالاستبعاد الاجتماعي، كالدرجة الكمية لسمكؾ التنمر لدل أطفاؿ الركضة 
 .(2014)غادة جابر، 

ىدفت الدراسة إلى التحقؽ مف العلبقة الارتباطية بيف الحصيمة (: 2016دراسة يكسؼ محمد يكسؼ )
أطفاؿ الركضة، كالتحقؽ مف الفركؽ بيف أطفاؿ الركضة في الحصيمة  المغكية كالذكاء الانفعالي لدل

( طفلب مف ركضة أطفاؿ 78المغكية كالذكاء الانفعالي تبعا لمتغيرم الجنس كالسف، بمغت عينة الدراسة)
في الدقيمية بمصر، كلتحقيؽ اليدؼ مف الدراسة قاـ الباحث بتصميـ مقياسيف في كؿ مف الحصيمة 

الانفعالي لأطفاؿ الركضة، كمف أىـ نتائج البحث كجكد علبقة ارتباطية مكجبة دالة بيف المغكية كالذكاء 
الحصيمة المغكية كالذكاء الانفعالي لطفؿ الركضة، كما دلت النتائج عمى كجكد فركؽ دالة بيف الجنسيف 

لأصغر سنا في في الذكاء الانفعالي لصالح الإناث، كما تكجد فركؽ دالة إحصائيا بيف الأطفاؿ الأكبر كا
 (.45-25، ص. ص2016)يكسؼ يكسؼ، الذكاء الانفعالي لصالح الأطفاؿ الأكبر سنا 

ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى مستكل الذكاء العاطفي : دراسة إيماف الخفاؼ كبيداء الحيالي )د. ت.(
ريف بدلالة كالثقة بالنفس لدل عينة مف أطفاؿ الرياض، كما ىدفت إلى معرفة الفركؽ في كلب المتغي

الجنس، ككذا معرفة العلبقة بيف الذكاء العاطفي كالثقة بالنفس ككؿ، كأيضا كفؽ متغير الجنس، تككنت 
( سنكات اختيركا بطريقة عشكائية، كتـ استخداـ 6-5( طفؿ كطفمة ممف ىـ بعمر)100عينة البحث مف)

(، 2008لمخفاؼ كدركيش)(، كمقياس الثقة بالنفس 2007مقياس الذكاء العاطفي لمخفاؼ) :مقياسيف
كتكصمت نتائج الدراسة إلى كجكد مستكل مرتفع مف الذكاء العاطفي لدل أطفاؿ الرياض، كما لا تكجد 
فركؽ بيف الجنسيف في الذكاء العاطفي، كما خمصت نتائج الدراسة إلى أنو لا تكجد علبقة ارتباطية دالة 

الخفاؼ ك الحيالي، د. ) ككؿ أك كفؽ متغير الجنسبيف الذكاء العاطفي كالثقة بالنفس لدل أطفاؿ الرياض 
 (.369، ص.ت

 :الدراسات الأجنبيةب/ 

بعنكاف العلبقات الارتباطية بيف الأميات كالآباء كالذكاء  :( ,2003Houtmeyers ,A.Kدراسة ىكتميرز) 
راسة طرقان ( طفلب كطفمة، كاستخدمت الد31الكجداني لأطفاؿ ما قبؿ المدرسة، كتككنت عينة الدراسة مف )

متعددة لمقياس شممت تقييمات الآباء لعلبقات الارتباط مع الأبناء، كتقديرات المدرسيف لمكفاءة العاطفية 
كالاجتماعية، كأداء الأطفاؿ عمى عدد مف المقاييس المصممة لتقييـ بعض جكانب الذكاء الكجداني، التي 
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، كتكصمت الدراسة إلى عدة نتائج مف أىميا: شممت الإدراؾ الذاتي الكجداني، التعاطؼ، التكجو للئنجاز
عدـ تأكيد الارتباط بيف الأـ كالذكاء الكجداني للؤطفاؿ، رغـ كجكد علبقة بالأب ترتبط بمستكيات منخفضة 
مف الصعكبات السمككية لدل كؿ أطفاؿ العينة، كعندما تـ استكماؿ التحميؿ بشكؿ منفصؿ كفقا لجنس 

يزة نسبيا، حيث كجد أف ىناؾ علبقة ارتباطية بيف الأـ كالتكجو للئنجاز الطفؿ أظيرت النتائج نماذج متم
لدل البنات، كما أظيرت النتائج أيضا أف علبقات الارتباط الأبكم الحنكنة كالآمنة ارتبطت بنسبة 
منخفضة مف المشكلبت ذات الأسباب الخارجية لدل الإناث، كارتبطت لدل الذككر بالذكاء الكجداني 

جكانب التكجو للئنجاز، كما كجد أف العمر كالجنس كالميارات المغكية مرتبطة بنمك الذكاء  العاـ، كبعض
 . ,p.532003(Houtmeyers ,)الكجداني لمطفؿ 
ىدفت الدراسة لمتعرؼ عمى التنظيـ الانفعالي العاطفي لأطفاؿ ما قبؿ  (:Dennis, 2006دراسة دنيس )

( طفلبن كطفمةن مع 113كنظرة الأـ، كتككنت العينة مف)المدرسة، عف طريؽ عامميف ىما نظرة الطفؿ، 
( سنكات، كلقياس التنظيـ العاطفي استخدـ الباحث مسرحية يقكـ 6-3أمياتيـ، تتراكح أعمارىـ مف)

الأطفاؿ بأداء الأدكار فييا، كاستبانة ملبحظة الأـ، لملبحظة الإصرار كالإحباط، كالتجنب كالدؼء 
صمت الدراسة إلى أف نظرة الأـ أثناء الانتظار ارتبطت بإصرار كمثابرة الأمكمي أثناء المسرحية، كتك 

الطفؿ، كأما الدؼء الأمكمي فيرتبط بالتزاـ الطفؿ أثناء قيامو بدكره في المسرحية، أما بخصكص نظرة 
عايدة عبد الله،  )الطفؿ فاف ىذه العكامؿ زادت مف سيطرة الطفؿ كقدرتو عمى التنظيـ الذاتي العاطفي 

 (.1057، ص2014

: بعنكاف علبقة الكقت الذم تقضيو الأميات مع أطفاليف (,2012Albert Alegre)دراسة ألبرت أليجرم 
بذكائيـ الانفعالي، كما ىدفت إلى التعرؼ عمى النشاطات التي يقكـ بيا الطفؿ لما يككف برفقة أمو، 

ف المقاييس، كأظيرت النتائج ( أما مع طفميا، كقاـ بتطبيؽ مجمكعة م159كاستخدـ الباحث عينة مف )
كجكد علبقة بيف الكقت الذم تقضيو الأميات مع أطفاليف، كأبعاد الذكاء الانفعالي لمطفؿ، كما أشارت 
الدراسة لكجكد علبقة دالة إحصائيا مكجبة بيف عدد نشاطات الطفؿ داخؿ الركضة كالكقت الذم تقضيو 

د ىذه النشاطات ذات العلبقة بالذكاء الانفعالي أمو معو، ككذا كجكد علبقة ارتباطيو مكجبة بيف عد
 (.(Albert  Alegre, 2012, p. p 493-508كتنكعيا لدل الطفؿ

ىدؼ البحث إلى التعرؼ  :(,2014A. Turculet & C.Tulbureدراسة ألينا ترككلي ككريستينا تمبكر)
ي لآبائيـ، تككنت عينة الدراسة عمى العلبقة بيف مستكل الذكاء الانفعالي للؤطفاؿ كمستكل الذكاء الانفعال

( سنكات في 7-4( طفلب تتراكح أعمارىـ مف )20( سنة، ك)58-26( أبان تتراكح أعمارىـ مف)20مف )
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مرحمة ما قبؿ المدرسة في منطقة كندرقارتف في براكؼ، كاستخدمت الباحثتاف مقياسيف لقياس الذكاء 
ملبحظة الأطفاؿ، كخمصت نتائج الدراسة إلى كجكد الانفعالي للآباء كأطفاليـ مف إعدادىما، إضافة إلى 

 علبقة دالة إحصائيا مكجبة بيف الذكاء الانفعالي للؤطفاؿ كالذكاء الانفعالي لآبائيـ
(A. Turculet & C.Tulbure, 2014, p.p 592-596). 

سراء أمركغمي  ىدفت الدراسة إلى معرفة   ,l.Ulutas & E.Omeroglu ):2012)إلكام ايميتاس كا 
لعلبقة بيف كؿ مف اتجاىات الأـ كمستكل ذكائيا الانفعالي، ككذا البيئة الأسرية مف جية كالذكاء ا

( 78( طفلب كأمياتيـ )144الانفعالي لطفميا صاحب الست سنكات مف جية ثانية، تككنت عينة الدراسة )
ة في تركيا، ينتمكف إلى ( أنثى، في مرحمة ما قبؿ المدرسة، كبمشاركة معمماتيـ، مف مدينة أنقر 66ذكرنا ك)

( سنة مختمفات في المستكل 29( سنة بمعدؿ )40-20الطبقة المتكسطة، يتراكح عمر الأميات مف)
التعميمي، طبقت عمييف مجمكعة مف المقاييس، كطبقت مجمكعة مف المقاييس أيضا لقياس الذكاء 

الأسرية لكؿ طفؿ، كمف أىـ نتائج  الانفعالي للؤطفاؿ، مف إعداد الباحثتيف، بالإضافة إلى ملبحظة البيئة
الدراسة كجكد فركؽ بيف الجنسيف لدل عينة الأطفاؿ دالة إحصائيا في الذكاء الانفعالي ك في أبعاد مقياس 
الذكاء الانفعالي )فيـ الانفعالات الذاتية، تسيير الانفعالات، كالتعاطؼ، كالعلبقة بالمعممة( لصالح الإناث، 

بيف بعد فيـ الانفعالات لمطفؿ ككؿ مف اتجاىات الأـ كالبيئة الأسرية، فيما  كما أنو يكجد ارتباط سالب
تكجد علبقة مكجبة بيف فيـ الطفؿ لانفعالاتو كالذكاء الانفعالي للؤـ، كما خمصت النتائج إلى كجكد علبقة 

فيـ  بيف بعد فيـ الانفعالات لمطفؿ كأسمكب التربية الديمقراطي للؤـ، فيما تكجد علبقة سالبة بيف
الانفعالات لمطفؿ كأسمكب الحماية الزائدة، كما تكجد علبقة مكجبة بيف الذكاء الانفعالي للؤـ كالذكاء 
الانفعالي لمطفؿ في الدرجة  الكمية عمى مقياس الذكاء الانفعالي، كما لا تكجد علبقة بيف عمر الأميات 

 .(I .Ulutas&  E.Omeroglu, 2012, p.p167-180 )كالذكاء الانفعالي لأطفاليف 
 ثالثنا/ مناقشة الدراسات السابقة:

مف خلبؿ تتبع الدراسات السابقة مف حيث اليدؼ، كالعينة كالمنيج ككسائؿ جمع البيانات خمصنا إلى      
 :الملبحظات التالية

بالنسبة لمدراسات التي تناكلت الأمف النفسي فقد ىدفت في معظميا إلى معرفة علبقة الأمف النفسي 
لمتغيرات اليامة، خاصة تمؾ المتعمقة بالأسرة كأساليب المعاممة الكالدية، كالمناخ الأسرم كنكعية ببعض ا

(، كدراسة البرم كأبي 2004(، كعبد المجيد )1999سمكؾ مقدـ الرعاية كدراسة عبد المقصكد)
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(، كدراسة ىكس 2013(، كدراسة المالكي كبانقيب )2014(، كدراسة دكاـ كحكرية )2007النيؿ)
(، ككذا تناكلت الدراسات السابقة في ذات السياؽ علبقة 2008(، كدراسة ركزيف كركثباـ)1995كسميث)

(، كدراسات 2014الأمف النفسي بالعنؼ المنزلي، كالصراعات الأسرية، كدراسة ضحى عبكد)
(، كدراسة ديفيز، كما تناكلت الدراسات علبقة الأمف 2008(، كدراسة مككغ كآخركف)2007ركشر)

فسي لمطفؿ بمتغيرات تمثؿ مؤشرات لعدـ شعكر الطفؿ بالأمف النفسي كالخكؼ، كالقمؽ، كاليأس كدراسة الن
(، كما تناكلت دراسات أخرل علبقة الأمف النفسي بالأنشطة 2010(، كدراسة الأحمد)2003مخيمر)

ف الساسي (، كب2006الإبداعية، كالذكاء الانفعالي لممعمـ، ككذا تقدير الشخصية كدراسات العطية)
(، كأظيرت النتائج ارتباط ىذه السمات الإيجابية بشعكر الطفؿ بالأمف النفسي، 2015(، كغربي)2013)

 فيما ارتبطت السمات السمبية كالخكؼ كالقمؽ كعدـ الشعكر بالأمف بالاختلبلات داخؿ البيئة الأسرية.
عرفة مستكل الأمف النفسي لدل أما مف حيث اليدؼ فقد اتفقت ىذه الدراسة مع الدراسات السابقة في م

كما اتفقت في معرفة الفركؽ بيف الجنسيف في الأمف النفسي في معظميا، كمعرفة الفركؽ في  الأطفاؿ،
(، كما اتفقت في معرفة علبقة 2014الأمف النفسي بدلالة عدد الأكلاد، كعمؿ الأـ )دراسة دكاـ كحكرية 

دارة الانفعالا ت، كىما بعديف ىاميف مف أبعاد الذكاء الانفعالي في دراسة الأمف النفسي بالكعي بالذات كا 
 (.2010الجيكشي)

أما مف حيث العينة فقد اتفقت عينات البحكث المقدمة مف حيث تناكليا لفئة الأطفاؿ جميعيا، لكنيا 
، اختمفت مف حيث أف ىذه الدراسات العربية تناكلت مراحؿ الطفكلة المختمفة المبكرة كالمتكسطة كالمتأخرة

(، 2008فيما تناكلت الدراسات الأجنبية المقدمة فئة الطفكلة المبكرة، بينما تناكلت دراسة مككغ كآخريف)
 ( الطفكلة المتكسطة.2014(، كدراسة دكاـ كحكرية )2007كركشر)

مف حيث المنيج اتفقت الدراسة الحالية مع أغمب الدراسات السابقة في تكظيفيا لممنيج الكصفي باستثناء 
( التي اعتمدت المنيج 1995( طبقت المنيج التجريبي، كدراسة كاركؿ كسميث )2010الجيكشي) دراسة

 العيادم كالملبحظة في جمع البيانات.

(، 2014(، كدكاـ كحكرية )2010مف حيث أدكات الدراسة فقد اتفقت ىذه الدراسة مع دراسات كؿ الأحمد)
 ي مناسبة لعينة الدراسة.(، في بناء أداة لقياس الأمف النفس2013كبف الساسي)
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كالجدير بالذكر أف الدراسات الأجنبية التي تناكلت الأمف النفسي لدل الأطفاؿ في الطفكلة المبكرة لـ 
تكتؼ بنتائج المقاييس المعدة، بؿ قامت بتقصي مدل شعكر الأطفاؿ بالأمف النفسي مف خلبؿ الملبحظة، 

 كتقارير الأىؿ كالمعمميف.
 التي تناكلت الذكاء الانفعالي فقد سجمنا الملبحظات التالية: أما بالنسبة لمدراسات

مف حيث اليدؼ استيدفت الدراسات السابقة في مجمميا علبقة الذكاء الانفعالي بمتغيرات عديدة  -   
(، التي تناكلت العلبقة بيف الذكاء الانفعالي كأساليب 2007منيا ماىك متعمؽ بالأسرة كدراسات العازمي)

(، كالتي تناكلت أيضا علبقة الذكاء الانفعالي 2012لكالدية، كدراسة أليتاس كأمركغمي)المعاممة ا
(، حكؿ العلبقة بيف الذكاء الانفعالي كالارتباط 2003باتجاىات الأـ في التربية، كدراسة ىكتميرز)

كالأميات  )التعمؽ(بالكالديف، كما حاكلت دراسات أخرل البحث في العلبقة بيف الذكاء الانفعالي للآباء
 (.2012(، كدراسة أليتاس أمركغمي)2014كالذكاء الانفعالي لأطفاليـ كدراسة ترككلي كتمبكر)

( في نفس السياؽ لتبحث في علبقة الكقت الذم تقضيو الأميات مع 2012كما جاءت دراسة أليجرم ) 
دارتيا كمككف ميـ ( حكؿ  تنظيـ الانفعالات ك 2006أطفاليف كذكاء الأطفاؿ الانفعالي، كدراسة دنيس ) ا 

مف مككنات الذكاء الانفعالي كعلبقتو بكجكد الأـ. كيدؿ ىذا التركيز عمى البحث في علبقة الذكاء 
في البناء الانفعالي لمطفؿ  -خاصة الأـ -الانفعالي بمتغيرات متعمقة بالأسرة عمى أىمية الأسرة بعناصرىا
خرل لتقصي العلبقة بيف الذكاء الانفعالي في مرحمة الطفكلة المبكرة، كما ىدفت بعض الدراسات الأ

(، كالتفكير الابتكارم في دراسة عمي 2008كمتغيرات أخرل كمصدر الضبط في دراسة إبراىيـ )
(، كالثقة 2016( كالحصيمة المغكية في دراسة يكسؼ)2014(، كسمكؾ التنمر في دراسة جابر )2009)

 (..بالنفس في دراسة الخفاؼ كالحيالي )د. ت

ىدفت معظـ الدراسات المعركضة لبحث العلبقات بيف متغيرات متنكعة كأبعاد الذكاء الانفعالي كؿ كما  
حسب تكجيو النظرم، كقامت الباحثة بحصر الأبعاد الأكثر تكرارا كىي إدراؾ الانفعالات كالكعي بيا 

دارتيا )الغضب، التحكـ في الانفعالات(، كالتعاطؼ، ك  ميارات التكاصؿ مع كفيميا، كتنظيـ الانفعالات كا 
الأصدقاء كالأىؿ كالمعمميف )الميارات الاجتماعية(، كىذا ما ساعد الباحثة في تبني تعريؼ نظرم 

جرائي مناسب لمذكاء الانفعالي يتلبءـ مع طبيعة العينة )أطفاؿ الركضة(.  كا 

فعالي لأطفاؿ اتفقت الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة في بعض الأىداؼ كبحث مستكل الذكاء الان
(، ككجدت أف مستكل الذكاء الانفعالي متكسط، كدراسة الفركؽ بيف 2007الرياض في دراسة الخفاؼ)
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(، كالخفاؼ كالحيالي)د. ت.(، كدراسة 2007الجنسيف في الذكاء الانفعالي في دراسة العازمي )
 (، كخمصت إلى عدـ كجكد فركؽ بيف الجنسيف.2016يكسؼ)

دراسة الحالية مع بعض الدراسات السابقة في اختيار أطفاؿ الركضة كحجـ مف حيث العينة اتفقت ال
 ( لمبحكث الكصفية.325( بالنسبة لمبحكث التجريبية ك)30العينات تراكح بيف )

مف حيث المنيج اتفقت مجمؿ الدراسات مع الدراسة الحالية باستخداـ المنيج الكصفي التحميمي، إلا في 
ستخداـ المنيج شبو التجريبي لدراسة أثر كفاعمية برامج لتنمية الذكاء (، حيث تـ ا2010دراسة جابر)

 الانفعالي لدل أطفاؿ الركضة المساء معاممتيـ مف طرؼ الكالديف. 

مف حيث أدكات الدراسة فقد اتفقت الدراسة الحالية مع معظـ الدراسات السابقة في تصميـ أداة لقياس  
ض الدراسات الخاصة بالبيئة المصرية بكجو خاص كدراسة ابراىيـ الذكاء الانفعالي لطفؿ الركضة، إلا بع

(، كالمتيف تـ فييما استخداـ مقياس عفاؼ عكيس، كىذا يدؿ عمى أف 2009(، كدراسة عمي)2008)
الانفعاؿ مككف ثقافي، فالطفؿ في كؿ بيئة يختمؼ عف الطفؿ في بيئة أخرل، نظرا لخصكصية 

ة السائدة كالبيئة مف جية كالاختلبفات المغكية )الميجات( مف جية أخرل، الاستجابات الانفعالية تبعا لمثقاف
كما أف الملبحظ في الدراسات الأجنبية تطبيؽ عدة مقاييس لقياس الذكاء الانفعالي بحيث تمثؿ في 

 مجمكعيا أبعاد الذكاء الانفعالي.

الانفعالي حسب خصكصية  مف حيث النتائج فقد اختمفت نتائج الدراسات السابقة التي تناكلت الذكاء
العينات كطبيعة المتغيرات، فقد كجدت علبقات مكجبة بيف المستكيات المرتفعة مف الذكاء الانفعالي ككؿ، 
أك مفصلب بأبعاده ككجية الضبط الداخمي، الثقة بالنفس، كالقدرة عمى التفكير الابتكارم، كالحصيمة 

الآمف بالكالديف، في حيف كجدت العلبقات سمبية كعكسية المغكية، كأسمكب التربية الديمقراطي، كالارتباط 
بيف الذكاء الانفعالي كأبعاده مف جية كسمكؾ التنمر ككجية الضبط الخارجي، كأسمكب التربية القائـ عمى 

ساءة المعاممة الكالدية، كغياب الأـ  مف جية ثانية.  الحماية الزائدة، كا 

علبقة بيف الذكاء الانفعالي للؤميات كالآباء كالذكاء الانفعالي كما تباينت نتائج الدراسات السابقة حكؿ ال
سراء أمركغمي) كجكد علبقة مكجبة بيف ذكاء الأـ  )2012للؤطفاؿ، حيث بينت دراسة إلكام ايميتاس كا 

كذكاء طفميا مف الناحية الانفعالية، كأف لحضكر الأب كنكعية علبقتو بأطفالو أىمية انفعالية، تؤدم إلى 
( أنو 2014ات الذكاء الانفعالي لدييـ، كما خمصت نتائج دراسة ألينا ترككلي ككريستينا تمبكر)تطكر قدر 
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( أنو لا تكجد علبقة 2003تكجد علبقة بيف الذكاء الانفعالي للؤـ كطفميا، فيما دلت نتائج دراسة ىكتميرز)
 بيف الذكاء الانفعالي للؤـ، كذكاء طفميا الانفعالي.

اسة الحالية استفادت كثيران مف الدراسات السابقة، سكاء في فيـ متغيرات البحث كعمكما فإف الدر       
)الأمف النفسي، كالذكاء الانفعالي( كضبطيما، كفي تحديد مشكمة البحث كتساؤلاتيا، كفي صياغة 
الفرضيات، كفي اختيار منيج الدراسة، كحجـ العينة،  كما أف ىذه الدراسات ساعدتنا في بناء أداتيف 

اس الأمف النفسي كالذكاء الانفعالي لأطفاؿ الركضة، رغـ الصعكبات التي كاجيتنا في ذلؾ خصكصان لقي
ما يتلبءـ مع طبيعة العينة )أطفاؿ الرياض(، كأخيران فإف الدراسات السابقة أفادتنا كثيران في مناقشة نتائج 

 الدراسة الحالية كتفسيرىا.

  :حدكد الدراسة -8
 ( ركضات مف رياض الأغكاط.10أجريت الدراسة  بمدينة الأغكاط في ) :الحدكد المكانية -1.8
 .2018إلى مام  2017تـ إجراء الدراسة الأساسية مف  ديسمبر :الحدكد الزمانية -2.8
، ممف يبمغكف مف ( أمان 302طفلبن كطفمةن )( 315بمغت عينة الدراسة الأساسية ) :الحدكد البشرية -3.8

 ( سنكات.6-4العمر)
 مقياس الأمف النفسي للؤبناء كما تدركو الأميات )إعداد الطالبة(. :لحدكد الأداتيةا -4.8

 مقياس الذكاء الانفعالي لطفؿ الركضة )إعداد الطالبة(.
تعرفنا في ىذا الفصؿ عمى كؿ مف الأمف النفسي كالذكاء الانفعالي كأىميتيما في : خلاصة الفصؿ

كالية الأـ العاممة بالنسبة إلى الطفؿ، كتساؤلات أخرل حكؿ السنكات المبكرة مف عمر الطفؿ، كطرحنا إش
ىذا المكضكع، كما تناكلنا فرضيات الدراسة فأىميتيا، كالتعريفات الإجرائية لكؿ متغيرات الدراسة، ثـ 

 تناكلنا الدراسات السابقة التي تناكلت كؿ مف الأمف النفسي كالذكاء الانفعالي، فحدكد الدراسة.  
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 :تمييد
يعتبر الأمف مطمبان ضركرينا لحياة الإنساف، فلب طعـ لمحياة بدكف الأمف المؤدم إلى الطمأنينة كراحة      

لؤمف أنكاع عدة فيناؾ الأمف النفسي كالأمف الغذائي، كالأمف الصناعي، كالأمف السياسي كالأمف الباؿ، كل
العسكرم كغيرىا، كلكف الأمف النفسي لمفرد مف أىميا كأكثرىا التصاقا بكؿ فرد بعينو، كقد ظؿ الإنساف 

ركرية، كتقكية منذ كجكده عمى الأرض يبحث عف أمنو النفسي مف خلبؿ سعيو إلى تحقيؽ حاجاتو الض
علبقتو بأخيو الإنساف، حتى يأمف جانبو، كيبني علبقات معو عمى أساس الاحتراـ كالقبكؿ كالتعاكف، 

كعمى مر الأزمنة تأرجحت ىذه العلبقات بيف القكة كالضعؼ، كالحب كالكره، كالمسالمة كالاعتداؿ، كالعدؿ    
مى الشعكر بالأمف كالطمأنينة كمكاجية كالظمـ، فكاف لابد مف البحث كالتعرؼ عمى كسائؿ تعينو ع

أحد المتطمبات  كىك " (.31، ص1989الصنيع، صالح الأخطار المحدقة بو أثناء سيره في ىذه الحياة )
 .(137ص ،2006 المكمني،محمد الأساسية ليتمتع الفرد بشخصية إيجابية متزنة ")

ذا ما فقد الشعكر بالأمف يصبح  الفرد ميددان، لسيكلة"      تعرضو لتأثير الضغكطات النفسية  كا 
(."فعدـ إشباع 114، ص2014أميرة دكاـ، كشريؼ حكرية، كالاجتماعية مما يؤدم إلى حدكث الاضطراب")

 .(306، ص1989، محمكد حسيف")الحاجة للؤمف النفسي يعد مصدرا لمقمؽ كسكء التكافؽ 

 (Psychological Security):تعريؼ الأمف النفسي  -1

يعد مفيكـ الأمف مف المفاىيـ المغكية ذات الثراء في المعنى، فقد المغكم للأمف النفسي:  التعريؼ -1.1
جاءت كممة أمف في معاجـ المغة العربية بعدة معاف نذكر منيا: أىمف يأمف أمنان كأمانا، كأمنو : إذا اطمأف 

كضع الأمف، كالأمف اسـ كلـ يخؼ فيك آمف، كالمأمف الأمف طمأنينة النفس، كزكاؿ خكفيا كيقاؿ المأمف م
مف آمنت، كالأماف إعطاء الآمنة، كالعرب تقكؿ رجؿ أماف، إذا كاف أمينان، كبيت آمف ذك أمف، كرجؿ أيمنة 
بضـ اليمزة إذا كاف يأمنو الناس، كلا يخافكف شره، كرجؿ أىمنة بفتح اليمزة إذا كاف يصدؽ ما سمع، كلا 

(. كجاء في لساف العرب لابف منظكر أف "الأمف لغة 144، ص1973أنيس كآخركف، )إبراىيـ يكذب بشيء 
كيقاؿ أمنتو المتعدم، فيك ضد أخفتو  يعني الأماف كالأمانة، كقد آمنت فأنا آمف، كالأمف ضد الخكؼ،

كفي التنزيؿ العزيز "كآمنيـ مف خكؼ"، كيقكؿ الزجاج كالآمنة الأمف منو إذ يغشيكـ النعاس أمنو منو، 
ابف ماء ليطيركـ بو، نصب أمنو لأنو مفعكؿ بو كقكلؾ فعمت ذلؾ حذر الشر")كينزؿ عميكـ مف السماء 

منا 140، ص1993منظكر،   (. ككردت كممة الأمف لغكيا في المعجـ الكجيز بمعنى "أمف أمنان كأمانا كا 
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. كالأمف (25ص، 2003مجمع المغة العربية، كأمنة، اطمأف كلـ يخؼ فيك آمف كالأمف ضد الخكؼ ")
عبد الله ) مكف تعريفو بأنو "زكاؿ الخكؼ عف النفس الإنسانية كالشعكر بالراحة كالسكينة"النفسي لغة ي

 (.2040،  ص2010الصيفي، 

 :أما مفيكـ النفس لغة مأخكذ مف نفس، كتجمع عمى أنفس كنفكس، النفس في المغة تأتي لعدة معاني منيا

 النفس: الركح يقاؿ خرجت نفسو. -

 سو.النفس: الدـ يقاؿ سالت نف -

 (.234ابف منظكر، مرجع سابؽ، ص)النفس: الجسد. كنفس الشيء ذاتو كعينو  -

قبؿ تعريؼ الأمف النفسي يجب الإشارة إلى أف مصطمح الأمف النفسي التعريؼ الاصطلاحي:  -1.2
يقابمو العديد مف التسميات مثؿ الطمأنينة الانفعالية أك النفسية، الأمف الشخصي، الأمف الخاص، السمـ 

 (.1790أ، ص2011)سامية أبريعـ، خصي، ككميا تدؿ عمى  نفس المصطمح الش

( "أنو الكضعية التي يككف فييا الفرد آمنا كمتحررا مف التيديد كالخطر، كبالشكؿ الذم 1929يعرفو آدلر )
 (.283ص ،2012 محمكد،كصالح  بني ياسيف، عمر")يمكنو مف الكجكد بكضعية قكية دكف كجكد لمتحديات 

( بأنو "شعكر الفرد بالقبكؿ كالانتماء كالألفة كندرة الشعكر بالتيديد كالخطر كالقمؽ، 1952اسمك )كيعرفو م
كتصكره أف الجنس البشرم كدكد كخير، ك يشعر بالثقة نحك الآخريف، متسامح كمتعاطؼ، كمتفائؿ، سعيد 

 .A) ابية"كمستقر عاطفيا، متقبؿ لذاتو، متجاكب مع الكاقع خاؿ نسبيا مف الاضطرابات العص

Maslow, 1972a, p.36) . 

بأنو "شعكر الفرد بأنو محبكب كمقبكؿ كمقدر مف قبؿ Kernez & al (2001  كتعرفو كيرنز كآخركف)
دراكو أف الآخريف ذكم الأىمية النفسية في حياتو خاصة  الآخريف، كندرة شعكره بالخطر كالتيديد، كا 

ا كنفسيا لرعايتو، كحمايتو كمساندتو، كقت الكالديف مستجيبكف لحاجاتو، كمتكاجدكف معو بدني
 .(Kerns. K. Aspelmneir, J.S Gentzler, A.SGrabill, 2001, p.203)الأزمات"

( أف "الأمف النفسي أك الأمف العاطفي ىك شعكر الفرد بأنو محبكب 2004كيرل عبد البارم محمد داكد )
عزاز، كتظير ىذه  الحاجة مبكرة في نشأتيا، كلذا فإف الذم كفرد مرغكب فيو لذاتو، كأنو مكضع حب كا 

 (.89، ص2004عبد البارم داككد، يقكـ بإشباعيا خير قياـ ىما الكالداف ")
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( بأنو "الطمأنينة النفسية كالانفعالية، كىك الأمف الشخصي حيث يككف إشباع 2005كيعرفو حامد زىراف )
 .(445، ص2005زىراف، )حامد الحاجات مضمكنا كغير معرض لمخطر"

( بأنو شعكر مركب، يحمؿ في طياتو شعكر الفرد بالسعادة كالرضا عف حياتو، 2005كتعرفو زينب شقير)
بما يحقؽ الشعكر بالسلبمة كالاطمئناف، كأنو محبكب كمتقبؿ مف الآخريف، بما يمَّكنو مف تحقيؽ قدر أكبر 

ر قدرا كبيرا مف الدؼء كالمكدة، مف الانتماء للآخريف، مع إدراكو لاىتماـ الآخريف، كثقتيـ فيو حتى يستشع
كيجعمو في حالة مف اليدكء كالاستقرار، كيضمف لو قدرا مف الثبات الانفعالي، كالتقبؿ الذاتي كاحتراـ 
الذات، كمف ثـ إلى تكقع حدكث الأحسف في الحياة، مع إمكانية تحقيؽ رغباتو في المستقبؿ بعيدا عف 

، 2005شقير، )زينب ك أم خطر ييدد أمنو كاستقراره خطر الإصابة باضطرابات نفسية أك صراعات أ
 (.7ص

بأنو "شعكر الفرد بالقدرة عمى مكاجية المخاطر بدكف الخكؼ مف Fenniman (2010 كيعرفو فينيماف )
 (.(Fenniman, 2010, p.35العكاقب كالنتائج المترتبة" 

كالثقة بالنفس، كالقدرة عمى  أف الأمف النفسي يعني شعكر الفرد بالراحةMulday (2010 كيشير ميمدم)
 (.(Mulday, 2010, p.73تقدير ذاتو كتحقيؽ قدراتو كتحسيف إبداعاتو 

مف خلبؿ التعاريؼ المعركضة فإف الأمف النفسي ىك شعكر الفرد بالطمأنينة كالسكينة، كبالنسبة لمطفؿ 
الية لديو، كالكالديف ىك الشعكر بالطمأنينة كالاستقرار كحب المحيطيف بو، خاصة ذكم الأىمية الانفع

كالإخكة، كتقبميـ لو، كيدرؾ أنيـ مستجيبكف في جميع الأحكاؿ لحاجاتو، مما ييمَّكنو مف احتراـ ذاتو 
كتقديرىا كالثقة بنفسو، كالآخريف، كالخمك مف الصراعات النفسية، كالقمؽ، كالخكؼ، كالابتعاد عف 

كات الأكلى مف طفكلة الفرد، كتستمر أىمية الانفعالات غير السارة، كىي حاجة أساسية تظير في السن
 إشباعيا حتى سف الشيخكخة.

 الأمف النفسي كالتعمؽ:-2

قبؿ تناكؿ العناصر الأخرل في ىذا الفصؿ، يجب إزالة الغمكض بيف المصطمحيف )الأمف النفسي 
متداخمة جدا، كالتعمؽ(، كىذا لما يكجد مف تداخؿ بينيما، خاصة كأف التفسيرات النظرية لكلب المصطمحيف 

حيث ييعرؼ التعمؽ بأنو "رابطة انفعالية قكية تؤدم إلى شعكر الطفؿ بالسعادة كالفرح كالأمف، عندما يككف 
يثار راشد عدم ) قريبا مف مقدـ الرعاية"  (.170ص ،2013 منتصر،، كا 
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 كيعرؼ أيضا "بأنو ارتباط عاطفي بيف شخص كآخر، أك بيف الناس بعضيـ البعض، كذلؾ تحت ظركؼ
أم أف (. 69، ص2015يمينة مدكرم، )التكاجد في إطار مكاني كاحد يتدعـ ىذا الارتباط عبر الزمف" 

التعمؽ متصؿ بالارتباط، كىك سابؽ لمشعكر بالأمف النفسي، كىذا الأخير محصؿ لنكعية ىذه العلبقة التي 
 تربط بيف الطفؿ كمف يقكـ برعايتو.

ؿ مجمكعة مف المؤشرات، فالتعمؽ الآمف يظير فيو الفرد إف لمتعمؽ ثلبثة أنماط تظير مف خلب     
متجاكبا كمتعاكنا كمرتاحا ككدكدا كطميقا في الحديث، مرنا، ذا ميارات كمكارد متسعة، كيبدم تنكعا في 

. أما التعمؽ القمؽ (73ص  المرجع السابؽ،)سمككو الاجتماعي يسمح لو بالاتصاؿ بالآخريف بدكف مشاكؿ 
ي سرعة الغضب كالانفعاؿ خاصة بانفصاؿ الفرد عف مقدـ الرعاية، كيككف فاشلب في أك السمبي فيظير ف

التفاعؿ مع محيطو، أما التعمؽ التجنبي فيظير مف خلبؿ معاناة الفرد مف صعكبة في الثقة بالآخريف 
"أف الحاجة للؤمف  Roth & others (1991)كالتقرب إلييـ كيعاني الكحدة كالعزلة، كيرل ركث كآخركف 

يثار منتصر،)حاجة فطرية كالعلبقات التعمقية تقكـ عمى أساسيا " (. كمنو يتضح 169، ص2013عدم راشد، كا 
أف شعكر الطفؿ بالأمف النفسي يعد مف مؤشرات التعمؽ الآمف، فالتعمؽ بمقدـ الرعاية بطريقة آمنة ينتج 

ساسية ىي إشباع الحاجة عنو إشباع حاجة الطفؿ إلى الأمف النفسي، أم أف التعمؽ الآمف ميمتو الأ
للؤمف النفسي، فيما نمطي التعمؽ التجنبي كالسمبي يمثلبف مظاىر عدـ الشعكر بالأمف، كما أف أنماط 
التعمؽ مرتبطة أساسا بأساليب الرعاية المقدمة لمفرد كنكعية الاستجابات العاطفية  تجاىو، كخاصة في 

تد آثارىا السمبية حتى مرحمة الرشد، فحاجة الطفؿ مرحمة الطفكلة المبكرة، فالعلبقات غير المستقرة تم
 للؤمف النفسي تتطمب إقامة علبقات تعمقية آمنة مع مقدـ الرعاية.

 : الحاجة إلى الأمف النفسي -3

"يعد الأمف النفسي مف المفاىيـ الرئيسية في عمـ النفس، تكصؿ إلى تحديده ماسمك عف طريؽ      
الأساسية التي يعد إشباعيا مطمبا رئيسيا لتكافؽ الفرد، في حيف عدـ  البحكث العيادية، كىك مف الحاجات

(. كتتطمب 114، ص2008عبد السلاـ المفرجي، كعبد الله الشيرم، إشباعيا يشكؿ مصدرا لقمقو كسكء تكافقو")
ىذه الغريزة سعي الفرد المستمر لممحافظة عمى الظركؼ التي تضمف إشباع الحاجات الحيكية كالنفسية، 

تأثير الشعكر بالحاجة إلى تأميف نفسو، كممتمكاتو كضمانان للبستقرار كالطمأنينة، حتى ينطمؽ لمسعي  تحت
 (.278ص، 2010)نجاح السميرم،  كراء عيشو، كتطكير حياتو مستغلبن طاقاتو كقدراتو في ظلبؿ الأمف



 الأمف النفسي                                                                          ثانيؿ الالفص

39 
 

حاجات الأساسية اللبزمة كما أنو مف أىـ دكافع السمكؾ الإنساني طكاؿ الحياة، فالحاجة إلى الأمف مف ال
لمنمك النفسي السكم، كالتكافؽ النفسي كالصحة النفسية لمفرد، كىي محرؾ الفرد لتحقيؽ أمنو كترتبط بغريزة 
المحافظة عمى البقاء، كتتضمف الحاجة إلى الأمف شعكر الفرد أنو يعيش في بيئة صديقة مشبعة 

خؿ الجماعة، كمستقر كآمف أسريان، كمتكافؽ لمحاجات، كأف الآخريف يحبكنو كيحترمكنو كيقبمكنو دا
اجتماعيان، لديو مكرد رزؽ مستمر فيك آمف كصحيح جسميان، كنفسيان، كيتجنب المخاطر كيمتزـ الحذر 

عمر بني ياسيف، صالح محمكد، مرجع سابؽ، )كيتعامؿ مع الأزمات بحكمة، كيشعر بالثقة كالاطمئناف كالأمف 

 (.287ص

ترة طفكلتو إلى الشعكر بالأمف كىي حاجة يتـ إشباعيا مف طرؼ الكالديف، يحتاج الطفؿ طكاؿ ف     
كحتى لك تعرض الطفؿ في ىذه الفترة مف حياتو لأزمات، أدت لغياب أحد الكالديف أك كمييما، فيجب عمى 
شعاره بالطمأنينة كالاستقرار، كتعكيضو عما فقده مف حب كعطؼ كحناف  المحيطيف بو سد ىذا النقص، كا 

ف الأـ كالأب، أك الابتعاد عف أم منيما لأم سبب كاف، كالحرماف مف إشباع ىذه الحاجة يؤدم إلى بفقدا
شعكر الطفؿ بعدـ الاستقرار، كبالخكؼ مف المستقبؿ، كالمعاناة مف الصراعات النفسية الدائمة كنتيجة 

لأمف، كلخبرات . كالأـ ىي أكؿ مصدر لشعكر الطفؿ با(147، ص2007كامؿ، شحاتة محمد، )سيير لذلؾ 
الفرد دكر ميـ في شعكره بالأمف النفسي، فأمنو يصبح ميددا في أم مرحمة مف مراحؿ العمر إذا تعرض 
لضغكط نفسية اجتماعية لا طاقة لو بيا، مما يؤدم إلى الاضطراب النفسي، لذا ييعد الأمف مف الحاجات 

فقد نلبحظ أف الفرد في مرحمة الرشد غير  ذات المرتبة العميا للئنساف، تتحقؽ بعد تحقيؽ حاجاتو الدنيا،
آمف حتى كلك تكافرت لو كؿ أسباب الأمف كالحب كالانتماء ذلؾ لأنو لـ يعايش الأمف فترة طفكلتو، في 

عاش  حيف نجد أف الفرد الذم عاش الأمف منذ طفكلتو، يحتفظ بمستكل مرتفع مف الأمف النفسي حتى لك
 (.118عبد السلاـ المفرجي، عبد الله الشيرم، مرجع سابؽ، ص) في بيئة تنطكم عمى التيديد أك الخطر

يؤكد ماسمك عمى "أىمية الشعكر بالأمف في عالـ يتصؼ بالحركب، كالككارث، كالأزمات الاقتصادية،      
. كبالتالي فإف الأمف النفسي شرط  (A. Maslow, 1970, p.41)كانتشار البطالة كالخكؼ مف المستقبؿ"

حياة الطفؿ النفسية، كاستقرار مشاعره الاجتماعية، كتركزىا حكؿ ىذه النكاة الأكلى التي أساسي لانتظاـ 
تككنت في محيط الأسرة، كبدكف ىذا الحد يفشؿ الأطفاؿ في التفتح كالازدىار، بؿ أكثر مف ىذا قد تحدث 

، 2004)عبد البارم داككد، اختلبلات في شخصية الطفؿ تعكؽ النمك العقمي كالنفسي السميميف 

. كيضيؼ جكف فريدريؾ بارجر ((April& J.Englebert& J.Gauthier, 2008, p.2(.49ص
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(2008)Fréderic Berger..J أف عدـ إشباع الحاجة للؤمف النفسي تجعؿ الفرد عاجزا عف الانجاز "
نع كالإبداع كتذكؽ الفف، كبالتالي لا يتطكر المجتمع، فتحقيؽ إشباع الأمف النفسي للؤفراد ىك ما يص

ذا ما حالت الظركؼ التي نما فييا الفرد دكف إشباع حاجتو (J. Berger, 2008, p.11)الحضارة"  . كا 
للؤمف، فسيككف مدفكعا في سمككو إلى إشباع ىذه الحاجة بصكرة قسرية، فيمتمس الأمف في جميع 

ظره تيديدا لو، المكاقؼ كالعلبقات التي يشترؾ فييا، كيعجز عف مكاجية المكاقؼ التي تمثؿ مف كجية ن
ذا لـ تشبع  لدل الفرد ىذه الحاجة الأساسية، فقد لا يستطيع أف يستجيب إلى المكاقؼ  أك خطرا عميو، كا 
التي تنطكم عمى شيء مف الخطر استجابة تتناسب مع طبيعة ىذه المكاقؼ، ذلؾ لأنو يتأثر في استجابتو 

 (.3، ص2011)مريـ الناجـ، بما يعتريو مف مخاكؼ كعدـ أمف 

ترل الطالبة أف الحاجة للؤمف النفسي ىي حاجة فطرية تكجد مع ميلبد الطفؿ، ترافؽ حاجات الطفؿ      
البيكلكجية كتستمر لممراحؿ المتقدمة مف عمر الفرد، كلا يمكف المضي قدما في ىذه الحياة دكف إشباعيا، 

اة الطفؿ ثـ كجكد أفراد كىي حاجة مستمرة الإلحاح طكاؿ عمر الفرد، تتطمب كجكد الأـ في بداية حي
يمثمكف أىمية انفعالية، نفسية بالنسبة إليو، كىؤلاء ىـ أفراد أسرتو، ثـ يتغير حجـ الحاجة كنكعيتيا 
كمتطمبات إشباعيا، إلى كجكد بيئة محيطة تتعدل الأسرة الصغيرة إلى المجتمع، لبناء علبقات سكية 

 ؽ النفسي السميـ مع ذاتو، كالآخريف مف حكلو. تجعؿ الفرد آمنان نفسيان، قادران عمى تحقيؽ التكاف

 :خصائص الأمف النفسي -4

تناكلت البحكث كالدراسات الأمف النفسي مف جكانب متعددة، كأظيرت نتائج عينة مف تمؾ البحكث      
كالدراسات أىـ خصائصو، حيث يتحدد الأمف النفسي بعممية التنشئة الاجتماعية، كحسف أساليبيا، كيرتبط 

 (.24ص، 2003 ،سهزانحامد فاعؿ الاجتماعي، كالخبرات كالمكاقؼ الاجتماعية كالبيئة المتكافقة )بالت

يؤثر الأمف النفسي تأثيرا حسنا عمى التحصيؿ الدراسي لمتلبميذ، كفي الإنجاز بصفة عامة،      
ف في شيخكختيـ فالمتعممكف كالمثقفكف أكثر أمنا مف الجيمة كالأمييف، كما يرتبط شعكر الكالديف بالأم

، 2014عمر حجاج، )بكجكد الأبناء البررة، كما أف الآمنيف نفسيا أعمى في الابتكار مف غير الآمنيف 
 (.195ص

فعناصر الأمف النفسي ترتبط بالمتغيرات النفسية، كالمكاقؼ الحياتية التي يختبرىا الفرد، كعميو      
 ر المرتفع بالأمف النفسي.فسمات الشخصية المتزنة ذات علبقة إيجابية مع الشعك 
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 أبعاد الأمف النفسي: -5
الأمف النفسي ىك نتاج أك محصمة لعكامؿ عديدة مرتبطة بطبيعة الفرد كتككينو، كنمكه كعكامؿ أخرل 
خارجية ذات علبقة بالعكامؿ الثقافية كالتنشئة الاجتماعية، كىذا ما يجعمو يظير لدل الأفراد طبقا لمعديد 

ت السمككية كالانفعالية العلبئقية، كالتي تساعدنا في الحكـ عمى مستكل الأمف النفسي مف الأبعاد كالمؤشرا
 (.197المرجع سابؽ، ص)الذم حققو الفرد بالتفاعؿ مع كؿ ىذه المعطيات كالعكامؿ 

 كمفيكـ الأمف النفسي الذم استحدثو ماسمك لو ثلبثة أبعاد يتمثؿ جانبيا الإيجابي في:

 ريف يتقبمكنو كيحبكنو كينظركف إليو كيعاممكنو في دؼء كمكدة.شعكر الفرد بأف الآخ - 

حساسو بأف لو مكانا في الجماعة. -  الانتماء كا 

 .(115ص ،2008عبد السلاـ المفرجي، كعبد الله الشيرم، السلبمة كندرة الشعكر بالخطر كالتيديد كالقمؽ ) -

لذات، كالثقة في الذات كالتأكد مف ( "أف الأمف النفسي مركب مف اطمئناف ا2005يرل زىراف )     
حامد زىراف، الانتماء إلى جماعة آمنة، كيككف الشخص الآمف نفسيا في حالة تكازف أك تكافؽ نفسي ")

( "أف الأمف النفسي يتضمف بعديف ىاميف يتمثلبف في اطمئناف 2014(كيرل مظمكـ . (445، ص2005
كالاستقرار كالسلبمة، كعدـ الخكؼ مف قبؿ الجماعات الذات، أم شعكر الفرد بالاطمئناف كالأمف كاليدكء 

مكانياتو  الإنسانية التي ينتمي إلييا مف جية، كالثقة بالذات كالآخريف كالتي تعني ثقة الفرد في قدراتو كا 
، كأحكامو كثقتو بمف حكلو مف جية ثانية") كقد أشار عدس إلى "أف الأمف (. 8، ص2014مصطفى مظمكـ

تكازف بيف الفرد كذاتو مف ناحية، كبينو كبيف المحيطيف بو مف ناحية أخرل، فإذا النفسي يتضمف كجكد ال
تكافرت ىذه العلبقات المتكازنة في سمكؾ الفرد، فإنو يميؿ إلى الاستقرار، كبالتالي يصبح أكثر قابمية 

 (.2154، ص2010نجاح السميرم، لمعمؿ كالإنتاج بعيدا عف القمؽ كالاضطراب")

حفني عمى أىمية البعد الاجتماعي في الأمف النفسي لمفرد، فيك يرل أف أمف الفرد ينبع كما يؤكد ال     
مف شعكره بأنو يستطيع الإبقاء عمى علبقاتو مشبعة كمتزنة مع الناس ذكم الأىمية الانفعالية في حياتو 

ف ( أيضا عمى "أىمية الأم2010(. كفي ذات السياؽ يؤكد الصيفي )8، ص2007، جميؿ الطيراكم)
ف الفرد   الاجتماعي الذم يتضمف شعكر الفرد بأف لو ذاتان، ليا دكر في محيطيا كتيفتقد حيث تغيب، كا 
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يدرؾ أف ليا دكرا اجتماعيان مؤثران، يدفعو الشعكر بالحاجة إلى الانتماء لمتمسؾ بتقاليد الجماعة كمعاييرىا، 
 (.2050، ص2010الصيفي،  عبد الله")حيث يتمثميا الفرد كما لك كانت معاييره ىك الذاتية 

كما يؤكد زىراف أف الحاجة للؤمف النفسي ترتبط ارتباطا كثيقا بغريزة البقاء، كيضيؼ إلى الأبعاد     
لى مكرد رزؽ مستمر كصحة جسمية كالشفاء مف الأمراض، كتجنب الخطر  المذككرة تكفر سكف مستقر، كا 

(. كيضيؼ زىراف 2154ميرم، مرجع سابؽ، ص)نجاح السكالتزاـ الحذر، كالشعكر بالثقة كالاطمئناف 
( الخمك مف الصراعات، كالاستقرار الانفعالي، كالانطلبؽ كالتحرر كالتمركز حكؿ الآخريف، إلى 2005)

جانب الشعكر بالكفاءة، كالقدرة عمى حؿ المشكلبت، كتممؾ زماـ الأمكر كتحقيؽ النجاح، المكاجية 
الاضطراب النفسي كالشعكر بالسكاء، كالتكافؽ النفسي كالصحة الكاقعية للؤمكر كعدـ اليركب، الخمك مف 

 (.87، ص2005، حامد زىرافالنفسية )

 كترل الطالبة أف الأمف النفسي لدل الطفؿ يتضمف بعديف ىما :     

: كىك شعكر الطفؿ بالراحة كالسكينة كالاطمئناف كالاستقرار كعدـ الخكؼ البعد الشخصي الذاتي -1.5
ية في محيطو الشخصي، كأنو محبكب، كأف يككف مقدرا لذاتو، يشعر بالكفاءة كالثقة كالقمؽ، كالأىم

بالنفس، كالقدرة عمى إدارة شؤكنو، كاتخاذ قراراتو، كالاستقلبلية، كالقدرة عمى الإنجاز، كالشعكر بأنو سعيد 
 مرتاح.

بقاء  : كىك شعكر الطفؿ بقدرتو عمى إقامة علبقات متزنة مع مفالبعد الاجتماعي -2.5 يحيطكف بو، كا 
علبقاتو مشبعة مع مف حكلو خاصة ذكم الأىمية الانفعالية في حياتو، كالثقة في الآخريف، كحبيـ 
دراؾ العالـ مف  كالتسامح معيـ، كالشعكر بأىمية الانتماء لجماعة الرفاؽ، كقدرتو عمى التأثير فييـ، كا 

 حكلو كبيئة سارة كدافئة.

 :نفسيالحاجات المرتبطة بالأمف ال -6

 :أىميا كمف حاجات النفسي للؤمف أفَّ إلى  ماسمك راأش    

      .الاقتصادية كالمعاناة كالتيديد الخطر مف لحمايةى الإ الفرد حاجة كىي :الطمأنينة إلى الحاجة -1.6
 الأشياء كضع ككذلؾ ،كالعلبقات، لمسمكؾ كقكاعد ضكابط إلى الحاجة كىي :النظاـ الحاجة إلى -2.6
 .القانكف إلى الحاجة ككذلؾ ،ةكنظاف كنظاـ ترتيب في
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 كالانفصاؿ الأسرم الشقاؽ مف كالحماية ،كىادئ آمف أسرم جك تكفير كىي: الاستقرار إلى الحاجة -3.6
 .كالطلبؽ

 .بالثقة كالشعكر كليةؤ المس كتحمؿرارات الق لاتخاذ فرصة الفرد إعطاء أم :الاستقلالية إلى الحاجة -4.6

 الاعتداء كتجنب رة،طالخ المكاقؼ مف كاليرب :كالنفسي الجسمي الألـ مف لتخفيؼا إلى الحاجة -5.6
 (.2، ص2003ر،مخيم)عماد  الآخريف مف كالسخرية الذؿ كتجنب، كالجنسي الجسمي

 أىمية الأمف النفسي: -7

لمحاجات الإنسانية، حيث كضعيا في  (Maslow)تبدك أىمية الأمف النفسي في تقسيـ ماسمك      
كل الثاني مف النمكذج اليرمي لمحاجات، كىذا التقسيـ يبدأ بالحاجات الفسيكلكجية، ثـ الحاجة إلى المست

الأمف كتمييا الحاجة إلى الحب، فالحاجة إلى التقدير كالاحتراـ، ثـ الحاجة إلى تحقيؽ الذات، كيرل 
ثؿ الفيء الذم لا أف تحقيؽ الذات قميؿ الاحتماؿ، كلمشعكر بالأمف قيمة عظيمة تم (Maslow)ماسمك

يعيش الإنساف إلا في ظلبلو، كىك قريف كجكده، فلب يمكف مطمقا أف تقكـ حياة إنسانية كتنيض بيا كظيفة 
الخلبفة في الأرض، إلا إذا اقترنت تمؾ الحياة بأمف كارؼ، كما يعد مف المطالب الأساسية لجميع 

فيـ حاجات الفرد بمعزؿ عف  الأشخاص مع كؿ فئات المجتمع باختلبؼ خصائصيـ، حيث لا يمكف
شعكره بالأمف النفسي، فالكثير مف ىذه المطالب الأخرل لا تأخذ أىميتيا كتبرز إلا عند تحقيؽ المطمب 

 (.2155، ص2010)نجاح السميرم، الأساسي للؤشخاص، كالمتمثؿ في الأمف النفسي 

ف في كؿ زماف كمكاف، مف ميده يعتبر الأمف النفسي مف أىـ مقكمات الحياة، يتطمع إليو الإنسا       
إلى لحده، فإذا كجد ما ييدده في نفسو كعرضو كدينو ىرع إلى مكاف آمف ينتشر فيو الأماف كالاطمئناف    

فالطفؿ لا يستطيع أف ينمك نمكان نفسيان سميمان دكف إشباع الحاجة إلى  (.248، ص2004السيد عبد المجيد،  )
حؿ نمكه المختمفة يتكقؼ عمى مدل شعكره بالأمف النفسي كالطمأنينة الأمف النفسي، فتكافؽ الفرد في مرا

في طفكلتو، فإذا تربى الطفؿ في جك أسرم آمف كدافئ مشبع لحاجاتو، فإنو يميؿ إلى تعميـ ىذا الشعكر 
عمى بيئتو الاجتماعية، فيرل أنيا مشبعة لحاجاتو، كيرل في الناس الخير كالحب، فيتعاكف كيتعامؿ 

أحلاـ بالتفاؤؿ كالرضا مما يجعمو يحظى بتقدير الآخريف، فينعكس ذلؾ عمى تقبمو لذاتو )بصدؽ كيتسـ 

 (.92، ص2006كأشرؼ عبد الغني، ، محمكد



 الأمف النفسي                                                                          ثانيؿ الالفص

44 
 

كما أنو يترتب عمى مدل كنكعية إشباع الدكافع الأكلية كالأساليب التي تيتَّبع في إشباعيا، شعكر      
ف قدر معقكؿ مف الإشباع، فإنو يفتح الطريؽ لإشباع الطفؿ بالأمف أك عدـ الشعكر بو، ففي حاؿ تأمي

حاجات المستكيات الأعمى مف الحب كالتقدير، أما إذا لـ يتـ ىذا القدر مف الإشباع، فيظؿ الطفؿ مشغكلا 
ذا تحقؽ  بتأميف ىذا القدر المطمكب، كيتعطؿ ظيكر الحاجات الأخرل التي تمي الحاجة إلى الأمف، كا 

ضاء، تحرر الطفؿ مف ضغطيا كسيطرتيا عمى سمككو، فتصبح حاجتو إلى إشباع حاجات كظائؼ الأع
ذا تحقؽ لو ذلؾ فإنو يشعر بالحاجة إلى  الأمف ميمة فيبحث عف بيئة آمنة مشبعة غير معادية لو، كا 
الحب كالانتماء كبناء علبقات اجتماعية مع الآخريف، كبعدىا الحاجة إلى تقدير الذات، فإذا أشبعت ىذه 

)عبد السلاـ الفرد بالثقة في المجتمع، فيسعى لمقياـ بأعماؿ تجعمو محط أنظار الآخريف الحاجة شعر
 (.115، ص2008المفرجي، كعبد الله الشيرم، 

كيؤكد الفرماكم "أف تحقيؽ الأمف يميد لكؿ فرد مف أفراد الأسرة إشباع الحب، كالانتماء كتأكيد      
، 2008الفرماكم، حمدم طار مفاىيـ كمبادئ أسرية ثابتة" )الذات، مما يؤدم إلى التآلؼ كالتكامؿ، في إ

 (.56ص

يرل محمد مكسى الشريؼ أف النَّاظر للؤمراض النفسية السارية في الحياة المعاصرة يعمـ أىمية      
تحقيؽ ىذه الحاجة في كاقع الحياة، فالقمؽ كالخكؼ مف المجيكؿ يييدد مف أمسى مكتئبا محبطا غير راض 

يد بأيامو، كما أصبح تحقيؽ الأمف النفسي في المجتمعات مطمبا لكؿ الدكؿ كالحككمات، بحالو كلا سع
كالكثير مف مراكز الدراسات كالأبحاث، كتعقد لو المؤتمرات كتصرؼ في سبيؿ تحقيقو أمكاؿ طائمة كجيكد 

 (.9، ص2003محمد الشريؼ، ) ىائمة

اليدكء كراحة الباؿ ىي مف الأكلكيات أف الإحساس بالراحة ك  Al-Domi( 2012يشير الدكمي )     
كالأساسيات في حياة الإنساف، كأنيا تيمَّثؿ غاية في حد ذاتيا، كيضيؼ أف الناس يعتقدكف أف السعادة في 
جمع الماؿ كالاىتماـ بالمظاىر كالزينة لكنيا في الحقيقة ىي سعادة داخمية ىي سعادة النفس، براحتيا 

  ,Al-Domi)المكاقؼ كالظركؼ بيف الفقر كالغنى كالصحة كالمرض كاطمئنانيا، كىي تختمؼ باختلبؼ 

2012, p.52) . 

كيشير فردريؾ بارجر "أف إشباع الحاجة للؤمف يعتبر مكلدان لمتكقعات الاجتماعية، حيث نستطيع مف      
 . (J. Berger, 2008, p.11)خلبؿ ىذا الإشباع فيـ كيفية تطكر كنمك الفرد اجتماعيا"
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ف النفسي حاجة ضركرية لمنمك كالتعمـ كالعمؿ، كالاستمرار في الحياة كالاستمتاع بيا، فالفرد يحتاج "فالأم
إلى بيئة مريحة كآمنة، تساعده عمى تنظيـ حياتو، ليستطيع الاستمرار كتحقيؽ ما يريده كما يصبك إليو" 

(Andrew. A& P.feiffer, 1998, p.269) . 
فسي تتضح مف خلبؿ ما يترتب عميو إذا ما تـ إشباع ىذه الحاجة اليامة كعميو فإف أىمية الأمف الن     

مف استقرار نفسي، كسعي لتحقيؽ حاجات أعمى قد يعيقيا عدـ إشباع الحاجة للؤمف النفسي، فإذا ما تـ 
الإشباع في مرحمة الطفكلة المبكرة كاف الفرد سكيان مطمئنان، مقبلب عمى الحياة يخكضيا دكنما تردد أك 

، كيسعى لتحقيؽ ما يفيده، كيجعمو متكازننا، متزننا انفعالينا، فاعلب، مساىمنا في بناء مجتمعو، فالنمك خكؼ
يتحقؽ دكف إشباع الحاجة للؤمف النفسي، لذا فأىمية إشباعو في الطفكلة تغني عف  السميـ للؤفراد لا

لأسرة تؤدم إلى استقرار العلبقات التدخلبت العلبجية في المراحؿ العمرية التالية، كما أف أىميتو داخؿ ا
بيف أفرادىا، كالسعي نحك الحاجة إلى الحب كالانتماء كالتآلؼ، كبالتالي فإذا ما تـ تحقيؽ الحاجة للؤمف 

 النفسي عمى مستكل الأفراد، فإنو سيتعداىا لتحقيقو عمى مستكل الأسر فالمجتمع .

 : العكامؿ المؤثرة في إشباع الأمف النفسي -8

ؾ عدة عكامؿ تؤثر في الأمف النفسي كتعمؿ عمى إشباع الحاجة إليو، كلقد اختمؼ الباحثكف في ىنا     
ىذه العكامؿ، فمنيـ مف اعتبرىا عاملب كمنيـ مف اعتبرىا نتيجة، كىناؾ أيضا ما يعيؽ الأمف النفسي ك 

كالعزلة، كالكحدة، ىك كؿ ما مف شأنو أف يككف نتيجة لحالة مف الشعكر بالنبذ، كعدـ التقبؿ، كالمحبة، 
كالشعكر الدائـ بالخكؼ، كالقمؽ، كالتيديد الدائـ بالخطر، كلكف دكف غض النظر عف طبيعة ذلؾ الميدد، 

حجاج عمر، )كدرجة تأثيره عمى الفرد إذ تتطمب مراحؿ نمكه أف يككف بحاجة أكثر إلى الأمف النفسي 

 (.198، ص2014

أىـ ما يؤثر عمى إشباع الحاجة للؤمف النفسي كعدـ  كفي مايمي سنتطرؽ بشيء مف التفصيؿ، إلى    
 إشباعيا.     

 الكراثة مقابؿ البيئة : -1.8

مف غير المكثكؽ بو الرككف إلى دكر الكراثة في الأمف النفسي مع غياب دراسات قابمة لمتعميـ في ىذا 
(  1966فقد ذكر كاتؿ ) المجاؿ، كالحاؿ سباؽ بيف أنصار البيئة مف الباحثيف كبيف أنصار الكراثة منيـ،

 في نتيجة دراساتو المعتمدة عمى التحميؿ العاممي، أف القمؽ ىك أحد محكات الأمف النفسي يرجع
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بالمائة منو إلى الكراثة كأف لمبيئة الأثر الأكبر، كما أنو لا يمكف الحديث عف دكر الكراثة في إطار 35
يـ تشير إلى عدـ تكافر الثقة الكاممة في النتائج التي الاضطرابات الانفعالية، دكف استخداـ كممات أك مفاى

تجرم في ىذا السياؽ، كغدت كممات مثؿ مف المحتمؿ، مف المرجح، مف المعتقد، تخميف كممات مألكفة 
في أدبيات الكراثة، حيث أف مقدار المكثكقية في كراثة المظاىر الانفعالية ما زاؿ في ضكء التجريب، 

 (.333ص ،1994 سعد، عمي)طمئنانو غير مدركيف في ىذا السياؽ كرككف الباحث النفسي كا

 التنشئة الاجتماعية: -2.8

: يحتاج الطفؿ في نمكه الانفعالي باعتباره كائنا اجتماعيا إلى الأسرة كعلاقة الطفؿ بالكالديف -1.2.8 
أك بعضيا، مف  إشباع حاجات نفسية أساسية عنده، كتتأثر شخصيتو تأثرا كبيرنا بما يصيب ىذه الحاجات

إىماؿ كحرماف، كتتأثر بصفة عامة بالأسمكب أك الطريقة التي تيكاجو بيا ىذه الحاجات، كمف أىـ ىذه 
سيير الحاجات حاجة الطفؿ إلى التجاكب العاطفي في دائرة الأسرة أم تبادؿ المحبة كالحنك مع الكالديف )

الأسرة مصدرا أساسيا في بنية الشخصية (."كتعتبر P.Aprile & Au, 2008, p.2(. )274كامؿ، د.ت.، ص
السكية أك المضطربة، أم أنيا مسؤكلة عف إكساب أبنائيا سمات شخصية، يدخؿ فييا عنصرا التدريب 

 (.48ص ،2014 ك شريؼ حكرية، )أميرة دكاـ،"كالتعمـ

التي يحتاج كما أف تكفير الأمف النفسي لمطفؿ كالذم يعتبر مف المتطمبات الأساسية لمصحة النفسية      
‌وإلييا كي يتمتع بشخصية إيجابية متزنة، تقع عمى عاتؽ الأسرة يعتبر إدراؾ الطفؿ لاتجاىات كالديو ،

نحكه مف العكامؿ الميمة في تكيفو، كنمكه، كشعكره بالأمف النفسي، كأف الطريقة التي يدرؾ بيا الطفؿ ىذه 
‌(. (S. Chemila, 2012, p.3الاتجاىات ىي التي تؤثر فعميا عمى تكيُّفو 

أف أىـ فرد يحقؽ الإشباع العاطفي ىك الأـ، فطبيعة العلبقة   Winnicott (2012)يرل كينيككت     
بيف الأـ كطفميا تحدد التطكرات التالية في النمك، كتعتمد نكعية العلبقة عمى كيفية تحقيؽ الإشباع، 

ت العاطفية، كعميو تتحدد راحة الطفؿ كشعكره كالعناية كالرعاية بالطفؿ، فالأـ تمثؿ المنبع الأساسي لمتبادلا
بالأمف، كبناء الثقة كطبيعة القمؽ لديو، كما أف المحيط الذم يعيش فيو الطفؿ منذ الكلادة كالتجارب 
الانفعالية الأكلية ىي ما تصنع أساس البناء العاطفي لديو، كىذا الإحساس بالأمف العاطفي ىك ما يعطي 

 .(S. Chemila, Op.cit, p.p 4-6)د فيما بعد مشاعر الاستمرار أك الكجك 
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 بيئةى لإ يحتاج لمطفؿ الاجتماعية الجكانب نمك فأ Dweek & London( 2004دكيؾ كلندف) يشير
 الاجتماعية كالمساندة الحماية مف قدر كتكفير، كالعطاء الحب مف متكازف قدر تكفير تطمبت صحية
 يتأثر ككذلؾ، الأبكيف مف كبخاصة الأسرة محيط في ماعيالاجت بالتفاعؿ الذات مفيكـ كيتأثر، السميمة
 &Colman)النفسي الأمف مف كبير قدر كتكفير الطفؿ، احتضاف عمى الأبكيف بقدرة الذات مفيكـ

Thompson, 2002, p.340) . ( إف 2000كيشير ىيماف جيمماف" )المدرسة قبؿ ما طفؿ شخصية سمات 
 .(H. Gelman, 2000, p.20)"بو يقكما أف يجب لذما بالدكر كعى عمى كالديف كنؼ في تتشكؿ
م القك  الأبكم التدعيـ ضكء في عنيا التعبير كيتـ تنميتيا يتـ للؤطفاؿ العقمية القدرات فكما أ      

 الطفؿ يحتاج كأحيانا ضمنيا، كليس أبكيو مف صريح تدعيـ إلى الطفؿ يحتاج كثيرة أحياف كفي كالكاضح،
 عف ابتكاراتو، عف أفكاره، عف خيالاتو، عف كقدراتو، نفسو عف لمتعبير يفالأبك  مف كاضح تصريح إلى

 كمعرفة بنفسو النتائج إلى كلمكصكؿ لمتجريب الجيدة الفرصة لمطفؿ تاحتي  أف يجب التجريب، عمى قدرتو
 , Hayman, Gee & Giles,  2003).ة، كلف يتأتى لو ىذا إلا إذا كاف آمنا نفسيان النتيج ىذه حدثت كيؼ

p.165 ). 

 قبؿ ما لطفؿ اليكمية المحادثات أفإلى Nelson & Fivush  (2004) نيمسكف كفيفيش دراسة تشير      
 Autobiographical memory)  ) كريةالصه  الذاكرة بنية تطكر في كبير بشكؿ تساىـ أبكيو مع المدرسة

 الأعراض لبعض تعرضيا أك لمضغكط، تعرضيا أك كتكترىا، للؤـ السمبية المشاعر فإف ككذلؾ، لديو
 بعض لتفسير حيرة في كقكعو أك لنفسو، رفضوك لطفؿ،دل ال سمبية مشاعرتشكؿ  في يتسبب الاكتئابية
 مبررا يجد لا الكقت نفس كفي تساؤلاتوى عم إجابة يجد لا فعندما تجاىو، أمو لسمكؾ السمبية المظاىر
 عكره بالقمؽ كانعداـ الأمفكش ذاتو عف سمبية صكرة فيلتكك  فريسة يقع، معو أمو لسمكؾ

(Googman & Gotlib, 1999, p.478). 

بيف الشير السادس كالتاسع مف عمره، كالتعمؽ الآمف في ىذه الفترة  كما يبدأ تعمؽ الطفؿ بأمو ما      
ىك مرحمة ىامة مف حياة الطفؿ، مف حيث نمكه النفسي كالاجتماعي، كأم انفصاؿ يحدث في ىذه 

حياة الطفؿ يحرمو مف الشعكر بالأمف، كالاستقرار مما يعبر عنو الطفؿ بقمؽ المرحمة الحرجة مف 
 (.198، ص2014عمر حجاج، )الانفصاؿ 

: كىي الطرائؽ كأساليب المعاممة التي يتمقاىا الطفؿ ممف حكلو كأساليب أساليب المعاممة -2.2.8
كالأسمكب الديمقراطي الذم يقكـ عمى  التنشئة السكية، كالتي تغرس فيو قيـ المساكاة، كالتقبؿ، كالاىتماـ،
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الحكار كالتشاكر كاحتراـ الآراء كمناقشة الأكلاد في اتخاذ القرارات الأسرية، كأسمكب التقبؿ كىك الاستجابة 
الإيجابية لمطالب الأبناء، كامتداح تصرفاتيـ، كتبرير أخطائيـ، كالإجابة عف تساؤلاتيـ، كأسمكب المساكاة 

لأميات بيف أطفاليـ أيا كاف جنسيـ أك عمرىـ، كرعايتيـ كعدـ التغاضي عف كعدـ تمييز الآباء كا
نزيو تصرفاتيـ غير المرغكب فييا، كتنبيييـ عمى السمكؾ الخاطئ، كالاىتماـ بمعالجة مشكلبتيـ )

كجميعيا أساليب سكية لنمك الإحساس بالأمف النفسي، فالعلبقة الكالدية مع الطفؿ  .(11ص‌،‌2010انجىذي،
تتسـ بالقبكؿ كالحب كالثقة، تساعد عمى أف ينمك الطفؿ شخصا محبا لغيره، كيتقبمو الآخركف كىذا  كالتي

نكار )القبكؿ يجعمو ينعـ بطفكلة سعيدة تنعكس إيجابا عمى تكافقو النفسي كالاجتماعي كالصحي كالانفعالي 

د أف نمك الأبناء السكم حيث إف الكثير مف الدراسات النفسية تؤك .(2، ص2013كحشاني سعاد، ، شيرزاد
كغير السكم يرتبط بدرجة كبيرة بمعاممة الكالديف، فإذا كانت ىذه الأساليب قائمة عمى إشاعة الأمف، 
شعار الأبناء بالتقبؿ كتجعميـ كاثقيف مف أنفسيـ كمف إمكاناتيـ، فإف ذلؾ بدكره يػنعكس عمػى صحتيـ  كا 

بالآخريف، أما عندما تككف قائمة عمى إثػارة مشػاعر الخكؼ  النفسية، كاتجاىاتيـ نحػك الحيػاة، كعلبقػاتيـ 
كالرفض، فقد يترتب عمى ذلؾ أف يككنكا  عرضة لكثير مف الاضطرابات النفسية كالتي منيا القمؽ، كرغـ 
أف معاممة الكالديف كما يتمثميا  الأبناء، ىي أكثر ارتباطا بنمك الأبناء النفسي كالاجتماعي، مف ارتباطيا 

كؾ الفعمي لمكالديف حيث إف مف الممكف أف يشعر الطفؿ برفض كالده لو، رغـ أف كالده يحبو حبا بالسػم
حقيقيا، كلكف  قد يككف اعتقاد الأب أف عمى الآبػاء عػدـ إظيػار عػكاطفيـ لأبنائيـ، كأف التربية الصارمة 

دراكو ىذا قد يؤدم ضركرية لنمػك الطفػؿ أخلبقيان، كمف منظكر الطفؿ قد يدرؾ أنو غيػر جػدير  بالحب كا 
كما أف أساليب التنشئة  (.49، ص2014دكاـ أميرة، حكرية شريؼ، ) التفاعؿ مع الغير إلى مظاىر سػمبية فػي

غير السكية مثؿ التسيب كالإىماؿ مف طرؼ الكالديف، كالنقد الزائد، كعدـ الثبات في المعاممة، كالتدليؿ 
)مصطفى اسية لمبناء النفسي، كىكذا تتياكل كيغيب الأمف النفسي كالحماية المبالغة، يضعؼ الأعمدة الأس

 ،  (.7، ص2014مظمكـ

: كىي إدراؾ الفرد أف البيئة تمثؿ مصدرا لمتدعيـ الاجتماعي الفاعؿ، المساندة الاجتماعية -3.2.8
، كمدل تكافر أشخاص ييتمكف بالفرد كيرعكنو كيثقكف بو، كيأخذكف بيده، كيقفكف بجانبو عند الحاجة

 .(2158، ص2010)نجاح السميرم، كالأسرة كالأصدقاء كالجيراف 

"فالطفؿ مف خلبؿ المساندة الاجتماعية يتمقى مشاعر الدؼء كالكد كالمحبة مف الأشخاص المقربيف منو، 
(. "فعندما يشعر 2153المرجع السابؽ، صحيث يساعدكنو في التغمب عمى أزماتو كشدائده كمصائبو" )
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يشد أزره كيقؼ بجانبو كيساعده في اجتياز المحف كالصعاب كالعقبات ينمك لديو الطفؿ أف ىناؾ مف 
، مرجع سابؽالإحساس بالأمف ")  .(8ص، مصطفى مظمكـ

"أف الذيف لـ يحصمكا عمى عطؼ أسرم كاؼ Musen & all (1977) كآخريف  ميكسفكقد أكدت بحكث 
ان مف أكلئؾ الذيف يحصمكف عمى مساندة كعطؼ كانكا أقؿ أمنا، كأقؿ ثقة بالنفس كأكثر قمقان، كأقؿ تكافق

 أسرم".
"كما أف الحب المشركط عامؿ سمبي في شعكر الطفؿ بالأمف النفسي، إذ يدرؾ الطفؿ أف مشاعر كالديو 

لغاء إرادتو الخاصة )عبد المجيد منصكر،  "تجاىو زائفة، مصطنعة، كمشركطة مثلب بالطاعة الكاممة، كا 
 (. 160، ص2000كزكرياء الشربيني، 

: "الأسرة مف أىـ عكامؿ التنشئة الاجتماعية، كىي أقكل تأثيرنا في الاستقرار الأسرم كالاجتماعي -4.2.8
كفي ىذا الإطار يشير أحمد عبد المطيؼ  (.280سيير كامؿ، د.ت.، صشخصية الفرد كتكجيو سمككو" )

يستطيع الفرد أف يتمتع ( "أف مف المتطمبات الأساسية لمصحة النفسية للؤسرة الاستقرار، ل2009)
 (.83، ص2009أحمد عبد المطيؼ، " )بشخصية إيجابية متزنة كمنفتحة

يتطمب الاستقرار المحافظة عمى العلبقات المتكازنة داخؿ الأسرة، خاصة تمؾ المتبادلة بيف الكالديف،      
 إلى الدراساتير كفي ىذا الصدد تأتي الخلبفات الزكجية كعامؿ خطر ييدد أمف الطفؿ النفسي، حيث تش

 النفسية للبضطرابات عرضة أكثر ىاؤ أبنا يصبح، الزكجية الخلبفات انتشار نتيجة المفككة الأسر أف
 كخاصة الاجتماعي قبؿ السمكؾ تشكؿى عم أيضا ذلؾ كيؤثر النفسي،فقداف شعكرىـ بالأمف ك  كالسمككية،

 Cummings & Davies (2009كديفز)ة ككمينغز دراس لذلؾ تشير كما سنكات،( 7-5) العمرية الفئةد عن
، مفككة أسرفي  نشئكا الذيف الأطفاؿ أف إلىكا أشار الذيف  ؿائك الأ مف Emery (1982)إمرم  فإ بؿ
 الخلبفات كتتسبب، بالاكتئاب للئصابة غيرىـ مف أكثر عرضة يككنكف الأسرية الخلبفات بيا شيعتك 

 المفظية، العدكانيةالسمككيات  ظيكر مباشر بشكؿب ك تسبك  بؿ الأبناء، لدل النفسي الأمف بانعداـ الزكجية
-Cummings, Goeke( 2004"ككمنغز"، "قكؾ"، "كمكرم كباب") دراسة تشير كما، البدنية كالعدكانية

Morey & Papp   الاضطرابات مفان عدد، تسبب مفككة أسر عنيا ينشأ التي الزكجية الخلبفات أفإلى 
 الخلبفات بيف مكجبة علبقة ىناؾ أف Cowan & cowan (2004) ةدراس كجدت فقد كالسمككية، النفسية
 تمؾ كتؤيد. .(Cowan & Cowan, 2004, p.163)الأسر ىذه أبناء لدل النفسي التكافؽ كعدـ الزكجية
(، حيث كجدت أف الاضطرابات الزكجية  تؤدم إلى جممة مف 2007الشيخ ككيمر) دراسة النتائج
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   Hay& Pawlepy (2003)"ىام كباكليبي" دراسة تشير كمالمراىقيف، اضطرابات السمكؾ لدل الأطفاؿ كا
، تنشأ كالداخمية الخارجية كالاضطرابات القمؽ، مثؿ كالسمككية النفسية الاضطرابات مفان عدد ىناؾ إلى أف

 ,Sheikh, Buckhalt)لدل الأطفاؿ الذيف يعيشكف في أسر غير مستقرة عاطفيا نتيجة لمصراعات داخميا

comings& Keller, 2007, p.30) . . 

: إف الصحة الجسمية ترتبط إيجابا بالأمف النفسي، حيث الإحساس بالقكة كالقدرة الصحة الجسمية -3.8
، 2011السيد عبد المجيد، عمى التحمؿ، كالمكاجية كالتعاطي مع الأحداث بصبر كمثابرة كمقاكمة )

ف كأمراض القمب، يصاحبيا في كثير مف الأمراض الخطيرة كالإعاقات مثؿ السرطا (. كما أف293ص
الأحياف تكتر كقمؽ مرتفع كاكتئاب، كشعكر عاـ بعدـ الأمف، كما أف بعض الدراسات أثبتت أف نقص 

 .(300، ص1989)حامد زىراف، الأمف كالعصابية تككف أكضح لدل المعاقيف جسميا مقارنة بالعادييف 

للآباء يحقؽ إشباع الحاجات كالدكافع للؤطفاؿ، كيمبي  : الدخؿ المادم المستقرالعكامؿ الاقتصادية -4.8
الاحتياجات المادية كالجسدية، كيؤمف القكت كضركرات الحياة كما أف الدخؿ الاقتصادم يجعؿ الفرد آمنان 

،مصطفى عمى يكمو، كغده، كحاضره، كمستقبمو، كمستقبؿ أكلاده )  (.9ص ،2014 مظمكـ

ت التي أجريت عمى الأطفاؿ أثناء الحركب كما يصاحبيا مف : أظيرت الدراساالحركب كالأخطار -5.8
انعداـ الأمف، كالتدمير كالقمؽ أنيـ كانكا بطيئي النمك الجسمي، كما أظيرت دراسات أخرل أف انتقاؿ 
الأطفاؿ مف جك نفسي قائـ عمى القمع كالنبذ كالحرماف، إلى جك يتكفر فيو الأمف النفسي كالمتغيرات السارة 

 (.4سياـ عريبي،  د.ت.، ص )سف النمك الجسمي يعمؿ عمى تح

  التي أجريتك Cummings & all (2009 ككمينغز كآخريف ) ( في دراسة2015كيذكر صلبح عبد القادر)
 قيمة بكؿ تطيح كالإرىاب العرقية، كالنزاعات الحركب، أف إلى بمفاست مدينة في الشمالية ايرلندا في

 في صعكبات مف كيعانكف كالنفسي، الاجتماعي سياقيـف يفقدك  اؿالأطف فأك  لأطفاؿ،دل ل النفسي للؤمف
 نمكىـ يضطرب ككذلؾ أماف، في العيشك  تكافقيـ،ى عم ذلؾ ينعكس كبالطبع الاجتماعي، التكاصؿ
 ,Darby)دراسات النتائج تمؾ ؤيدتك ، كالسمككية النفسية للبضطراباتى عمأ قابميةى عم ينعكس مما النفسي

2006) ,(Cairns & Roe, 2003), (Sagi-Schwrtz, 2008), (Barber, 2008), (Barber, 2004) 

(Joshi&O’Donnell,2003), (Shaw,2003), (Feeridk&Prinz,2003). 
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 عمىلدينية كا الاجتماعية كالاضطرابات السياسي، العنؼ يسببيا التي التأثيراتى عم ؤكدتكما    
 كفمسطيف كاليرسؾ البكسنة في كثيرة كالأمثمة لنمك،ا كاضطراب النفسي، الأمف كفقداف النفسي، التكافؽ
 . (14، ص2015)صلاح عبد القادر، . العالـ في الساخنة الصراع مناطؽ مف كعدد

فالشعكر بالأمف النفسي إذان يرتبط  بمدل قدرة الأسرة عمى  تنشئة أطفاليا كفؽ أساليب سكية تتسـ      
مع أنكاع القمؽ كمنيا قمؽ الانفصاؿ في مرحمة الطفكلة  بالدؼء، كالحب، كالمعاممة الصحية، كالتعامؿ

شباع حاجاتو الضركرية، كيرتبط أيضا بالصحة  المبكرة، كما يرتبط أساسا بجكدة علبقة الأـ بطفميا، كا 
الجسدية، كالظركؼ المادية المريحة، فيما الشعكر بعدـ إشباع  الحاجة إلى الأمف النفسي، يرتبط بأساليب 

سكية، القائمة عمى النبذ كالحرماف، كما يرتبط بالصراعات الزكجية، كالصراعات الدينية التنشئة غير ال
كالحركب، كالإعاقة الجسدية، كىذا يحيمنا إلى استنتاج مفاده أف الأساس السميـ لتحقيؽ الإشباع الجيد ىك 

    في  سكاء الأشخاص الذيف يقكمكف بتربية الطفؿ كتنشئتو، كاستقرار الأسرة كالمجتمع.
 : الأساليب اللازمة لتحقيؽ الأمف النفسي -9

يكلد الإنساف كىك مزكد بمجمكعة مف الدكافع الفطرية، كالتي تمتمؾ كظيفة الحفاظ عمى حياة الكائف      
البشرم، كحمايتو مف الأخطار، كمف ىذه الدكافع عمى سبيؿ المثاؿ دافع الجكع كالعطش، كالدافع الجنسي، 

كالحفاظ عمى حرارة الجسـ، كالتخمص مف التعب كتجنب الألـ ....الخ، كمف خلبؿ كالحاجة إلى اليكاء 
التنشئة الاجتماعية يكتسب الإنساف مجمكعة مف الدكافع تدعى الدكافع الثانكية، كىي دكافع يختص 
الإنساف بيا دكف غيره مف الكائنات الحية، مف بينيا الحاجة إلى الحب كالاحتراـ كالتقدير كالأمف، 

 (.71، ص2002رضكاف الجميؿ، نجاز كالمعب كالاستقلبلية، كالتخمص مف التكتر )كالإ

كيمجأ الفرد لتحقيؽ الأمف النفسي إلى ما يسمى عمميات الأمف النفسي، كىي أنشطة يستخدميا الجياز 
د النفسي لخفض الضغط ، كالكرب كالتكتر كالإجياد، كتحقيؽ تقدير الذات كالشعكر بالأماف، كما يجد الفر 

 (.301، ص1989)حامد زىراف، أمنو النفسي في انضمامو إلى جماعة تشعره بيذا الأمف 

أما النمط السمككي الخاص بتمبية الحاجة إلى الأمف النفسي، فيك أف الفرد يككف في حاجة إلى      
بمو التحرر مف الخكؼ أيا كاف مصدره، كما أنو يككف آمنا في حالة اطمئنانو عمى صحتو، كعممو كمستق
 كأكلاده، كحقكقو كمركزه الاجتماعي، فإذا حدث ما ييدد ذلؾ أك تكقعو الفرد فىقىدى شعكره بالأمف النفسي،
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فالنمط السمككي أك الأسمكب الذم يتبعو الفرد كالخاص بتمبية الحاجة إلى الأمف النفسي، يتعمؽ بالابتعاد  
 (.60، ص1996محمد أبك شنب، سرية كالعمؿ)عف التيديد مف قبؿ القائميف عمى عممية التربية كالتنشئة الأ

كما يتعمؽ بمجمكعة مف الإجراءات كالتي مف شأنيا تحقيؽ الأمف النفسي لمطفؿ خصكصا كلمفرد عمكما 
 كىي كالتالي :

كىي تعد أىـ ما يدعـ شعكر الطفؿ بالأمف، كالعكس صحيح، فأحد أسباب : تنمية الثقة بالنفس -1.9
طرابات الشخصية ىك فقداف الثقة بالنفس، كالتي تكتسب في الطفكلة عف فقداف الشعكر بالأمف كالاض
 طريؽ العلبقة بالأـ خصكصا.

كىك أسمكب يقكـ عمى أف لمفرد قدراتو التي يعتمد عمييا عند الأزمات، ثـ  :تقدير الذات كتطكيرىا -2.9
عمى مكاجية الصعكبات يقكـ بتطكير الذات عف طريؽ العمؿ عمى إكسابيا ميارات كخبرات جديدة، تعينو 

 (.70، ص2013) صالح الصنيع، التي تتجدد في الحياة 

مف خلبؿ الأساليب المقدمة نجد أف قكة الفرد الداخمية لتحقيؽ الأمف النفسي ىي ما تصنع الفارؽ الحقيقي 
 بيف الشعكر بالأمف كعدمو، كذلؾ مف خلبؿ الاستراتيجيات التي يتبناىا الفرد في الاستجابة لممكاقؼ
الاجتماعية مف جية، كمعرفة الذات بإيجابياتيا كسمبياتيا كالعمؿ عمى إصلبح العيكب، كنقد الذات 
كتطكيرىا مف جية ثانية، كىذه الميارات لا تتأتى لمفرد إلا إذا خبر طفكلة  آمنة ك صحية، تجعؿ مف نمكه 

 السميـ قاعدة لمكاجية متطمبات الحياة.

 مؤشرات الأمف النفسي: -10

ينطكم الإحساس بالأمف النفسي عمى مشاعر متعددة تستند إلى مدلكلات متشابية، كغياب القمؽ      
كالخكؼ، كتبديد مظاىر التيديد، كالمخاطر عمى مككنات الشخصية مف الداخؿ كالخارج، كالإحساس 

ب،  2011ريعـ، سامية أببالاستقرار الانفعالي كالمادم، كالتمتع بدرجات معقكلة مف التقبؿ لمككنات البيئة )

 (.254ص

اعتبرىا دالة عمى إحساس الطفؿ كالمراىؽ بالأمف النفسي كتتمخص  قاـ ماسمك بكضع أربعة عشر مؤشرا،
 ىذه المؤشرات في التالي :

 الشعكر بمحبة الآخريف كقبكليـ. -1
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 الشعكر بالعالـ ككطف، كالانتماء كالمكانة بيف المجمكعة. -2

 التيديد كالقمؽ.مشاعر الأماف، كندرة مشاعر  -3

 إدراؾ العالـ كالحياة بدؼء كمسرة، حيث يستطيع الناس العيش بأخكة كصداقة. -4

 إدراؾ البشر بصفاتيـ الخيرة، كبصفتيـ كدكديف كخيريف. -5

 مشاعر الصداقة كالثقة نحك الآخريف، حيث التسامح كقمة العدكانية، كمشاعر المكدة مع الآخريف. -6

 خير كالإحساس بالتفاؤؿ بشكؿ عاـ.الاتجاه نحك تكقع ال -7

 الميؿ إلى السعادة كالقناعة. -8

 مشاعر اليدكء كالراحة كالاسترخاء كانتفاء الصراع، كالاستقرار الانفعالي. -9

الميؿ إلى الانطلبؽ مف خارج الذات، كالقدرة عمى التفاعؿ مع العالـ كمشكلبتو بمكضكعية دكف  -10
 التمركز حكؿ الذات.

 ذات كالتسامح معيا كتفيـ الاندفاعات الشخصية.تقبؿ ال -11

 الرغبة بامتلبؾ القكة كالكفاية في مكاجية المشكلبت بدلا مف الرغبة في السيطرة عمى الآخريف. -12

 الخمك النسبي مف الاضطرابات العصابية أك الذىانية كالقدرة المنَّظمة في مكاجية الكاقع. -13

، 2007جميؿ الطيراكم، )ركح التعاكف كالمطؼ كالاىتماـ بالآخريف الاىتمامات الاجتماعية كبركز  -14
 .(11-10ص .ص

كبالتالي فإف ىذه المؤشرات تدؿ عمى البعديف الداخمي الذاتي، كيتمثؿ في السمات الإيجابية      
 لمشخصية، كالتي تدؿ عمى إدراؾ الطفؿ لأىميتو، كشعكره بالسعادة كالطمأنينة، كالشعكر بالقكة كالقدرة
كالثقة بالنفس، كالبعد الخارجي الاجتماعي الذم يظير في تعامؿ الطفؿ مع مف حكلو بإيجابية تجعؿ منو 

 محبكبنا كفاعلب، كمتكيفان في محيطو مف جية ثانية.
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 : مؤشرات عدـ الشعكر بالأمف النفسي -11

ة في التفكير إف فقداف الأمف النفسي يؤدم إلى مجمكعة مف الأعراض المرضية مثؿ التسمطي     
كالمكاقؼ كالسمكؾ، كفقداف الثقة بالنفس، كالشؾ كالخكؼ كانعداـ الثقة بالآخريف، كالعدكانية كاللبمبالاة 

 (.143، ص2013منار بني مصطفى، كمحمكد الشريفيف، )

( إلى أف شيفر كميماف أكضحا أف عدـ الشعكر بالأمف يسبب لمفرد حالة 1991كما يشير الخميؿ )    
بداء القمؽ الزائد تجاه مكاقؼ الحياة اليكمية، مف التكت ر كزيادة اليمكـ كالتفكير، كالشعكر بعدـ الارتياح كا 

كيصبح فريسة سيمة لممرض كالكدر، كيترتب عمى عدـ الإحساس بالأمف النفسي العديد مف المشكلبت 
داـ الثقة، كالتبعية كالتقيد النفسية كالاضطرابات السمككية، كالخكؼ، كالقمؽ، كالتكتر، كالحرص الزائد، كانع

لقاء التبعية عمى الآخريف، ككراىية الحياة، كفقداف الأمف  كعدـ الحرية، كالتردد كاليركب مف المسؤكلية كا 
عبد السلاـ المفرجي، عبد الله كالإحساس بالأسى كالحزف كالاستسلبـ ) قد يؤدم إلى الأفكار الانتحارية،

"أف غياب  (Fenniman). كيذكر فينيماف(47، ص2007يسي، سعيد المغام(. )114، ص2008الشيرم، 
الأمف النفسي يؤدم إلى العديد مف الآثار المدمرة تشمؿ إعاقة النمك، كالتطكر كالتعمـ كالتكيؼ مع 

  .(Fenniman, 2010, p.35)التغيير"

استخراج (، يمكننا 2003كمف خلبؿ مقياس الأمف النفسي لماسمك كالذم أعاد صياغتو الدليـ كآخركف)
 مؤشرات عدـ الشعكر بالأمف النفسي  في العناصر التالية :

 الشعكر بالنبذ كالاحتقار ككراىية الغير. -1

 الشعكر بالتيديد كالقمؽ كالخكؼ كالخطر كالشؾ. -2

 إدراؾ الناس مف حكلو أنيـ سيئكف كأنانيكف كعدكانيكف كخطركف. -3

 الناس ككؿ مباىج الحياة. الشعكر بالعزلة كالغربة كالكحدة، كالبعد عف -4

 الشعكر بالتشاؤـ كتكقع حدكث الأخطار. -5

 الشعكر بعدـ الثقة بالنفس كالحسد كالغيرة تجاه الآخريف. -6

 الشعكر بعداكة الآخريف كالتعصب كالكراىية. -7
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 الشعكر الدائـ بعدـ السعادة كعدـ الرضا. -8

 لسريع كسرعة تغير المزاج.عدـ الثبات الانفعالي كالتردد كالتذبذب كالغضب ا -9

 الشعكر بالذنب كالخطيئة كالإثـ كالنزكع نحك الانتحار.-10

 الشعكر بالدكنية كالنقص كالخضكع  كالاستعطاؼ.-11

 التمركز نحك الذات كالأنانية.-12

 الاستسلبـ في المكاقؼ الاجتماعية كالشعكر بالحساسية الزائدة.-13

 .(6، ص1993دليـ كآخركف، ال)فيد صعكبة التعبير عف المشاعر -14

كتبدك مؤشرات عدـ الشعكر بالأمف النفسي لمطفؿ حسب عمره كقدرتو عمى التعبير عف نفسو، كقد لا      
تككف ىذه الأعراض ظاىرة دائمنا، كقد تظير بشكؿ أعراض جسدية، كضعؼ في الشخصية، كاضطرابات 

، كنكبات لمفزع، كنكبات البكاء، ككثرة الشكاكل ا لمرضية، كحدكث نكع مف النككص في النمك في النكـ
مثؿ التبكؿ الميمي، كظيكر بعض العادات مثؿ مص الإصبع كقضـ الأظافر، كالعدكانية كسرعة الانفعاؿ 
كالعناد ك رفض الذىاب إلى لمدرسة أك الركضة، كالتعبير عف الخكؼ كالقمؽ كالانعزاؿ، كعدـ الاختلبط 

          (. http://www.acofps.com /vb/showthread.phpt= 84) يميكالمعب مع الرفاؽ، ضعؼ المستكل التحص

كعميو فيذه المؤشرات مف شأنيا إعاقة النمك النفسي كالاجتماعي لمطفؿ، كبالتالي فيي تؤثر سمبا      
النفسي  عمى صحتو النفسية، كخاصة في مرحمة الطفكلة المبكرة، كىذا لارتباط إشباع الحاجة إلى الأمف

باستمرار النمك السميـ لمطفؿ، كالذم يتعدل حدكده الصغيرة إلى عالمو المحيط بو، كما قد تؤدم إلى ميكؿ 
 عدكانية تسبب مشكلبت اجتماعية تتجاكز الفرد إلى الجماعة المحيطة بو ثـ المجتمع الذم ينتمي إليو.

 النظريات المفسرة للأمف النفسي: -12

 :مكجزا لأىـ النظريات التي تناكلت الأمف النفسي فيما يمي نقدـ عرضا     

مفيكـ الأمف النفسي عبر افتراضات نظرية كآراء  Freud)) يفسر فركيدنظرية التحميؿ النفسي:  -1.12
يدكر حكليا جدؿ لـ ينقطع،  فالبشر بالنسبة إلى فركيد كائنات حية بمركبات بيكلكجية غرائزية، دافعية 

تجنب الألـ كالقمؽ، باستخداـ أشكاؿ مف الطاقة النفسية الحيكية الجنسية، كىك مكجية نحك تحقيؽ المذة ك 
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لا يضع حدكدا جامدة بيف أشكاؿ ىذه الطاقة، فالطاقة البدنية قد تتجسد أك تتحكؿ إلى طاقة نفسية، 
كالعكس يحصؿ، كالغرائز ىي التي تتكلى ميمة ىذا التحكيؿ بأشكاؿ مباشرة، شعكرية أك غير شعكرية عف 
طريؽ الرمز كالتصريح أحيانا أخرل، كيربط فركيد بيف الأمف النفسي كالأمف البدني كتحقيؽ الحاجات 
المرتبطة بو، حيف يرل الإنساف مدفكعا لتحقيؽ حاجاتو بغرض الكصكؿ إلى الاستقرار، كعند الفشؿ تتيدد 

مصادر الخطر الداخمية في الذات، كتتألـ كتحس بالضيؽ كالقمؽ كاليـ، لقد كاف فركيد مف أبرز مف أكدكا 
الإنساف، كالتي تقكده إلى سكء التكيؼ كعدـ الاستقرار مع محيطو، حينما يؤكد الميكؿ العدكانية كالشيكانية 
الشريرة التي تكلد مع الإنساف، كبالتالي فإف الإنساف يحمؿ في ىذا المعنى أسباب عدـ أمنو، كلذلؾ يفسر 

ية في ضكء رغبة الإنساف في مكاجية عناصر العداء كالغرائز في فركيد معظـ محاكلات الإنسانية الحضار 
( كالأنا (Idفي مدخؿ بنيكم يشمؿ بالإضافة إليو اليك  (Ego)داخمو، كلقد أككؿ فركيد إلى الأنا

( ميمة الحفاظ عمى تكازف الشخصية، كبالتالي أمنيا النفسي كالاجتماعي، كافترض أف Super Egoالأعمى)
لتنسيقي للؤنا سيؤدم حتما إلى الإحساس بالألـ، كفقداف المذة المتكقعة مف السمكؾ أم خمؿ في الدكر ا

 .(77، ص1994)عمي سعد، المعني، كبالتالي حدكث الاضطرابات السمككية 

يؤكد فركيد عمى أىمية الأسرة كما يختبره الطفؿ في السنكات الأكلى مف حياتو مف خبرات مؤثرة،      
بناء كرسـ شخصيتو، فالخبرات المؤثرة كالألـ، كالحرماف الذم يتعرض لو كيعدىا محددات ىامة في 

الطفؿ، تبرز أثاره عمى شكؿ صدمات نفسية يفشؿ فييا في إشباع أك إرضاء دكافعو التي تؤثر في نمكه 
 .(101، ص1967)سيغمكند فركيد،  كصحتو النفسية تأثيرا بالغا

عدـ الشعكر بالأمف ينشأ عف شعكر الفرد بالدكنية ( أف Adlerيرل آدلر) :عمـ النفس الفردم -2.12
كالتحقير، الناتجيف عف إحساس بالقصكر العضكم أك المعنكم، مما يدفعو إلى القياـ بالتعكيض، كذلؾ 
ببذؿ المزيد مف الجيد الذم قد يككف إيجابيان نافعان لممجتمع أك سمبيان كالعنؼ كالتطرؼ، كقد أطمؽ عمى 

لنفسي الزائد(،  لذا فقد ارتبط مفيكـ الأمف النفسي لدل آدلر بقدرة الفرد عمى ىذه الظاىرة )التعكيض ا
(. )سياـ عريبي، 11، ص2007جميؿ الطيراكم، )تحقيؽ التكيؼ كالسعادة في مياديف العمؿ كالحب كالمجتمع 

 .(9د.ت.، ص

يف مف حكلنا لإشباع فآدلر يتناكؿ الأمف النفسي في بعده الاجتماعي كيقكؿ إننا بحاجة لكجكد الآخر      
حاجاتنا المعنكية اللبزمة لاستمرار كجكدنا كليست الحاجات المادية فقط، فمك كيتب لنا الحياة عمى ىذا 

د ألفرالكككب، فإنو مف الكاجب عمينا أف نشبع حاجات معنكية كثيرة مثؿ الحاجة إلى لأمف كالانتماء )
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ي بطبعو، يسعى دكما لإشباع حاجاتو النفسية . حيث يرل أف الإنساف كائف اجتماع(23، ص2005آدلر، 
كالاجتماعية مف خلبؿ تنمية اىتماماتو الاجتماعية، كتطكير أسمكب حياة خاص يجعمو قادرا عمى التفاعؿ 
مع الآخريف، كبالتالي تحقيؽ الحاجة إلى الأمف النفسي، كالانتماء كالحب كالصحبة، كتجاكز مشاعر 

 (.5لدليـ، د. ت.، ص)فيد االكحدة كالاغتراب كالكحشة 

أكؿ مف صاغ نظرية في نمك  Solivan))يعتبر سكليفاف  :نظرية العلاقات الإنسانية المتبادلة -3.12
الشخصية بيف مف جاءكا مف بعد فركيد، كيسمي سكليفاف نظريتو بنظرية العلبقات الإنسانية المتبادلة، 

خصية الإنسانية تنبع مف القكل الشخصية، فيك يرل أف الإنساف نتاج لعممية تفاعؿ مع الغير، كأف الش
كالاجتماعية التي تؤثر فييا منذ لحظة الميلبد، كأف الإنساف يسعى في حياتو إلى تحقيؽ ىدفيف ىما 
التكصؿ إلى الإشباع )إشباع الحاجات(، كالتكصؿ إلى تحقيؽ الشعكر بالأمف، كيتـ تحقيؽ الأخير عف 

بر أف معظـ المشكلبت النفسية تنشأ نتيجة لصعكبات تعترض طريؽ ما يسمى بالعمميات الثقافية، كاعت
الفرد لتحقيؽ الشعكر بالأمف، كالشعكر بالأمف عنده يقكـ عمى الشعكر بالانتماء، كشعكر الفرد أنو مقبكؿ 

  (.68، ص1985سعد جلاؿ، )في الجماعة 

القمؽ ينشأ بسبب عدـ  "يتناكؿ سكليفاف مثؿ آدلر الأمف النفسي في بعده الاجتماعي حيث يرل أف     
تكفر الأمف في العلبقات الشخصية المتبادلة مع الآخريف، كالتي تشكؿ نمك الشخصية، كتحدد مستكل 

 .(5)فيد الدليـ، د.ت.، صالصحة النفسية خلبؿ مراحؿ الرشد المبكر"

ذا زاد كما يرل سكليفاف أف التيديد الناشئ عف أخطار خفية أك كىمية، ييدد إحساس الفرد بالأ      مف، كا 
قدرىا، انخفضت قدرة الفرد عمى إشباع حاجاتو، كأدل ذلؾ إلى اضطراب علبقاتو الشخصية المتبادلة، 
ككذلؾ إلى الخمط في التفكير، كتختمؼ شدة القمؽ باختلبؼ خطكرة التيديد، كفاعمية عمميات الأمف التي 

،  1972، سيد غنيـحياة الفرد) تككف في حكزة الشخص، كاعتبر أف القمؽ أحد المحركات الأكلية في

 (.                629ص

"كيشير إلى كجكد نكعيف مف التكتر المحككـ بالقمؽ الناشئ عف عدـ إشباع ىذه الحاجات، كىذا      
يخفض التكتر، كالنكع الآخر التكتر المحككـ بالقمؽ الناتج عف عدـ إشباع حاجة الأمف لدل الفرد مما 

 .(38، ص1999)صالح الداىرم، ك ناظـ العبيدم،  لآخريف"ينعكس عمى علبقتو مع ا
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مف أنصار التحميؿ  ((Karen Horneyتعتبر كارف ىكرني :نظرية التحميؿ النفسي الاجتماعي -4.12
 النفسي الاجتماعي، كترل أف شعكر الفرد بالأمف النفسي يعكد في جذكره إلى أسباب اجتماعية، أىميا 

ة مرحمة الطفكلة، فعطؼ الكالديف كدؼء علبقتيما بطفميما يشبعاف حاجة علبقة الطفؿ بكالديو منذ بداي
الطفؿ إلى الأمف، كعمى العكس مف فركيد فيي لا تؤمف بأف القمؽ جزء لا يكمف اجتنابو في الطبيعة 

 .(11)جميؿ الطيراكم، مرجع سابؽ، ص الإنسانية
 Basic)بالأمف، ب"الشر الأساسي"تعمؽ ىكرني عمى سمكؾ الكالديف الذم يقمؿ مف شعكر الطفؿ      

evil) ، الأنماط السمككية عدـ الاىتماـ بالفرد كنبذه كمعاداتو كتفضيؿ إخكتو عميو، كعقابو ظمما،ن كمف ىذه 
ذلالو، كالتذبذب في المعاممة نحكه كأف الفرد ، كعدـ الكفاء بالكعكد كعزلو عف الآخريف ،كالسخرية منو، كا 

 ،(Basic hostility)بعداء أساسي أكثر أك بخبرة أك أكثر يشعر نحك كالديوالذم تساء معاممتو بطريقة أك 
كلسكء الحظ فإف مشاعر العداء التي يسببيا الكالداف لا تبقى منعزلة، بؿ تعمـ لتشمؿ العالـ كمو كالناس 

يو أك ييقاؿ أف الطفؿ عند ىذه النقطة لدعميو،  كالطفؿ يشعر بأف كؿ شيء ككؿ فرد يمثؿ خطران . أجمعيف
قمؽ أساسي، كىك شعكر الطفؿ بالعزلة كالكحدة، كالعجز في عالـ عدائي، كأف ىذا الاتجاه لا ييكىكف عصابان 

كيمكف أيضان  "القمؽ الأساسي " في حد ذاتو، كلكف تربة خصبة لينمك فييا العصاب كليذا أسمتو ىكرني
بانعداـ الأمف النفسي لدل الطفؿ، أف تؤدم مجمكعة كبيرة مف العكامؿ المتبادلة في البيئة إلى الشعكر 

كعدـ احتراـ حاجاتو، كغيرىا مف أساليب ، كىي التحكـ كالسيطرة، كاللبمبالاة، كالسمكؾ غير المنتظـ
كترل ىكرني أف الطفؿ إذا شعر بأنو محبكب حقيقة، فإنو يستطيع أف ، لكالدية غير السكيةاالمعاممة 

و لمعقاب البدني بيف الحيف كالآخر، دكف أف تترؾ مثؿ ىذه يتغمب عمى ما يمقاه مف سكء المعاممة، كتعرض
الخبرات لديو آثارا مىرىضيَّة، أما إذا لـ يشعر الطفؿ بأنو محبكب فإنو يشعر بالعداء نحك كالديو، كىذا 

كأف الطفؿ إذا كاف لديو  ،كيصبح قمقان أساسيان  ،ككؿ فرد، العداء سكؼ يسقط في النياية عمى كؿ شيء
، 2010)سالـ سميماف،  راشداً عصابياً لا يشعر بالأمه الىفسي يك في طريقو إلى أف يصبحقمؽ أساسين ف

 (.35ص

كما ترل أف الحاجة للؤمف النفسي مف أىـ القكل الدافعة لمسمكؾ البشرم، كىك مف الحاجات      
جة الرضا الضركرية، في تككيف الشخصية، التي تبدأ جذكرىا مف السنكات الأكلى لمطفكلة، فضلب عف حا

التي ترتبط بالمتطمبات البيكلكجية، كتككف أقؿ أىمية في تككيف الشخصية مف الحاجة لمشعكر بالأمف، لذا 
فإف عدـ شعكر الطفؿ بالأمف، نتيجة سكء المعاممة الكالدية، يؤدم بالفرد إلى محاكلة استعادة الأمف 

 كالطمأنينة بإحدل الأساليب العصابية الآتية:
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 التحرؾ نحك الناس. خضكع يتمثؿ في -

 عدكاف يتمثؿ في التحرؾ ضد الناس. -
 ابتعاد يتمثؿ في التحرؾ بعيدا عف الناس. -

ككفقا ليذه الاتجاىات الثلبثة فسرت ىكرني سمكؾ تكنيز الممتمكات بأنو أسمكب لمحصكؿ عمى الأمف 
مكات، بكصفيا الضماف كالتحرر مف الخكؼ، كقد يصبح أسير الكثير مف القمؽ، خكفان مف فقداف تمؾ الممت

 (.10سياـ عريبي، د.ت.، صالكحيد ضد تيديد القمؽ )

أف الفرد كىك في مرحمة الطفكلة  (Erikson)أريكسكف  يرل: نظرية النمك النفسي الاجتماعي -5.12
بؿ  ،كليس المقصكد بيا كارثة تمحؽ بالفرد كتيدده، ككؿ مرحمة يمر فييا الفرد بأزمةؿ، ينمك عمى مراح

كلكؿ أزمة نفسية  ،كؿ، أم أنيا مصدر لنشكء قكة الفرد كتكاممو، كما أنيا مصدر لسكء تكافقونقطة تح
اجتماعية بيعدىا الإيجابي كالسمبي، فيك يرل أف كؿ مرحمة مف مراحؿ النمك تيبنى عمى حؿ الصراعات 

الأساسية مقابؿ عدـ  كأكؿ المراحؿ التي يشير إلييا أريكسكف الثقة، كتكامميا ،النفسية الاجتماعية السابقة
كىي المرحمة الأكلى مف مراحؿ النمك الثمانية كتشغؿ العاـ الأكؿ مف عمر الطفؿ، كيتككف خلبؿ ، الثقة

ىذا العاـ لدل الطفؿ إما الإحساس بالثقة، أك الإحساس بعدـ الثقة، كيعتقد أف تككيف الثقة ىك أساس 
الطفؿ أف يصنع ثقتو في العالـ المحيط بو، كأف  لأنو بناءن عمى تككيف الثقة يستطيع ،الشخصية السكية

كبالتالي يشعر بالأمف كالطمأنينة، كأف  ،يدرؾ المحيطيف لو كأفراد عطكفيف كدكديف مانحيف لمحب كالرعاية
 ،كالحب، كالقبكؿ، كالدؼء، إحساس الطفؿ بالثقة يعتمد عمى الأـ بداية، فالأـ ىي التي تقدـ الرعاية

كتجعمو يشعر بيما في العالـ مف حكلو، كينتقؿ ىذا ، لرعاية تمده بالأمف كالطمأنينةىذه ا، كالمكدة لطفميا
، عبد الحميد )جابر كالأقارب كغيرىـ، الإحساس إلى باقي الأفراد، كالأب كالإخكة، كالمعمـ كالأصحاب

 (.134، ص1990

أساسية، يؤدم إشباعيا  يرل أريكسكف أف الأمف النفسي، كالحب كالثقة في الآخريف، يقابميا حاجات     
خاصة في السنكات المبكرة مف الطفكلة إلى سيادة الإحساس بالطمأنينة في المراحؿ اللبحقة، فالمرحمة 
الأكلى الثقة مقابؿ عدـ الثقة، كالمرحمة السادسة الكد مقابؿ الانعزاؿ في تصنيؼ أريكسكف لممراحؿ الثماني 

ة، فالطفؿ في السنيف الأكلى مف حياتو إف لـ يتحقؽ لو في النمك النفسي الاجتماعي، تعكس ىذه الرؤي
الحب، كالشعكر بالأمف، فقد ثقتو في العالـ حكلو، كطكر مشاعر مف عدـ الثقة في الآخريف، كالانعزاؿ 
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كالابتعاد عنيـ، ككذلؾ الحاؿ في بداية سف العشرينات، ففشؿ المراىؽ في تطكير علبقات حميمية مع 
 (.136، ص2010)خالد الرقاص، يحي الرافعي، ى الكحدة كالعزلة الآخريف، يجعمو يميؿ إل

 نظر كجية تمثؿ كىي(، Éthologique Théorieأك ما تسمى بالنظرية الأخلبقية): نظرية التعمؽ -6.12
 ،الأخلبقية (Bowlby)بكلبي نظرية فركض خلبؿ مف كذلؾ، التعمؽ لعممية التبادلية الطبيعة عمى تؤكد
 إنو بؿ، الصغير حياة كحفظ لحماية ميمة غريزية لاستجابات نتيجة فقط يحدث لا التعمؽ أف رأت التي
 الارتقاء إلى يؤدم قد ذلؾ أف إلى بالإضافة ىذا كمو، البشرم الجنس حياة كحفظ لحماية ميمنا دكرنا يمعب

-ومكأ الصغير مف كؿ لو المجيز البيكلكجي المستكل مفا، كصغيرى الأـ بيف الاتصاؿ عمميات بمستكل
 .J)لمصغير الاجتماعية التنشئة عمميات كؿ في كالإنساني الأخلبقي المستكل ىإل – سكاء حد عمى

Bowlby, 1973, p.p 58-63). 

 فأك ، فطرية حاجة الأمف إلىالحاجة أن "أف ىذه النظرية قامت عمى أساسBowlby ))بكلبي يؤكد    
 (.175، ص2013تصر، ")عدم راشد، إيثار منسوأسا عمى تقكـ التعمقية العلبقات

 السمككيات مف بمجمكعة الحيكانات مف الأخرل الأنكاع صغار مثؿ مثموان مزكد يكلد البشرم لطفؿفا      
، الرضاعة سمكؾ مثؿ، بقائو فرص مف تزيد كبالتالي، منو بالقرب الرعاية مقدمي تجعؿ التي، الفطرية
 يتضمف تعمقيان  سمككيان  نظامان  ىناؾ أف كيعتقد ،كعيكنيا كجييا في كالتحديؽ، بالأـ كالإمساؾ كالابتساـ
 الرعاية مقدـ مف القرب عمى المحافظة إلى تيدؼة، الانفعالي الفعؿ كردكد، السمكؾ أنماط مف مجمكعة
 (.75، ص2015)يمينة مدكرم،  )الأـ أك مف ينكب عنيا بصفة دائمة( الأكلي

، لمطفؿ آمف ملبذ كتكفير ،الرعاية مقدـ مف القرب تحقيؽ ىي أساسية كظائؼ النظاـ ليذا أف كيرل    
، الخطر مكاقؼ في الأـ إلى ييرعأف الطفؿ Ainsworth & al (1978) كما ترل أينسكرث كآخركف

 استكشافية بنشاطات لمقياـ منيا ينطمؽة آمن قاعدة الأـ كاتخاذبالراحة،  ك الشعكر الدعـ عف بحثان  كالتيديد
 .(D. Chayer, 2006, p.10)المحيطة بيئتو في

أف الفترة الحاسمة لعلبقة المكدة بيف الطفؿ كالأـ كمصدر مباشر لمعاطفة، Bowlby (1951 كيرل بكلبي)
تككف في السنكات الأكلى المبكرة  -عكس الأب كشخصية ثانكية –كضركرم لمصحة النفسية لمطفؿ

جميع أشكاؿ تفاعمو  كالحرجة، إلى غاية عمر السنتيف أك ثلبث سنكات، كىذه العلبقة سكؼ تنعكس عمى
، ككظيفة التعمؽ ىي كظيفة أمنية مع الآخريف مع الأطفاؿ كالآخريف، مما يسيؿ عميو تحقيؽ علبقات
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بالأساس، كلدل الأـ قدرة فطرية بيكلكجية عمى مساعدة الطفؿ، إضافة إلى قدرتيا عمى إقامة علبقة 
منيا ، الكظيفة الأمنية بعدد مف الحجج خاصة بينيا كبيف طفميا، لقد دافع عف فكرة الكجكد الفطرم ليذه
 .(J. Bowlby, 1969, p.307)إمكانية ملبحظتيا طفميا بقكة عند شعكر الصغير بخطر ييدده 

 لو يتيح مما، بالأمف بالشعكر كتزكيده كالمخاطر الضغكط مف الطفؿ حماية عمى التعمؽ يعمؿ  
ـ، يحتاجي عندما لو يستجيبكف سكؼ رعايتو مىع القائميف أف في كالثقة، البيئة استكشاؼ في الفرصة
 التي العلبقات في بالثقة الإحساس كيعطيو، النفسي التكافؽ تحقيؽ عمى بالأمف الشعكر ىذا كيساعده

 (.91، ص2008)طو حسيف،  الآخريف مع المستقبؿ في كنياكى يي 
 يتـ، عقمية كمخططات نيايخز ت كيتـ لمعلبقات عممية داخمية نماذج استحداث يتـ العممية ىذه جراء مف"ك  

الآخريف  سمكؾ حكؿالإنساف  بتكقعات تتعمؽ العقمية المخططات ىذه، الحياة مراحؿ جميع في استعماليا
 .(2، ص2012)سداد التميمي، ىو"تجا

رات الخب مف المشتقة التكقعات مف مجمكعة بأنيا، الداخمية العاممة النماذج (Berk)ؾبير  تيعرٌؼ    
 الضيؽ أكقات لمدعـ تقديمو كاحتمالية، الرعاية مقدـ كجكد مدل تتضمف، الرعاية دـمق مع، المبكرة
 لعلبقة عقمي تمثيؿ ىي أك،  مستقبلب الحميمة لمعلبقات مكجيات التكقعاته ىذح تصب بحيث، كالتكتر
، معرفية ئطراخ بأنيا العاممة النماذج تيعرؼ كما، الحميمة العلبقات في لمتكقعات أساسان  شكؿتي  التي التعمؽ

 مادية ككينكنة نفسو عف الفرد يمتمكيا  (Scripts)خطط أك، (Schèmes) مخططات أك تمثيلبت أك
 إلى الأكليةراكيب الت بيف كحار تت التعقيد مف مستكيات عمى تككف قد كأنيا المحيطة بيئتو كعفة، كنفسي

، بالذات يتعمؽ جانب، ذجالنما هليذ جانبيف بكجكد لقكؿ( إلى ا(Bowlbyبكلبي كيذىب، المعقدةراكيب الت
 بيـ كالثقة ،استجابتيـ لمدلران تقدي كيتضمف، فبالآخري يتعمؽ كآخر، الذات جدارة لمدلران تقدي كيتضمف
 الطفؿ فإف، لحاجاتو حساس كغير، منورا كساخ، لمطفؿ فضان ار  الرعاية مقدـ كاف فإذاف، اجتماعيي كشركاء
 جدير غير الطفؿ كأف ،فضار  شخص أنو عمى الرعاية دـمق فيو ييظير عاملبن  نمكذجان  يطكر سكؼ
 حساس ميحب شخص الرعاية مقدـ أف خلبليا مف رى عى شى  بخبرة الطفؿ مر إذا، أخرل جية كمفة، بالمحب
 كيرل، كالثقة بالمحبة جدير الشخص ذلؾ أف بو ييظير عاملبن  نمكذجان  يطكر عندئذو  نوإف، بو الكثكؽ يمكف

 أشخاص مع الطفؿ تفاعؿ عند الجديدةرات الخب أماـ مفتكحة الداخمية العاممة نماذجال بقاء رغـ أنو" بكلبي"
 الجديدة علبقاتو كيشكؿ شركاء سيختار الطفؿ لأف ،كالثباترار الاستق نحك تميؿ ذلؾ مع أنيا إلا ،جدد

 بمجرد لتغييرا ستقاكـ العاممة النماذج أف يرل كما ،مسبقا لديو المكجكد العامؿ النمكذج مع تنسجـ بطريقة
 المكجكد النمكذج في تمثميا سيتـ الجديدة المعمكمات كلأف ،كعيوك  الطفؿ راؾإد خارج تعمؿ لأنيا،تشكميا
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 العامؿ لمنمكذج كالمكاقؼ راتبالخه ىذ الطفؿ خضعسيي ، جديدة كمكاقؼ تراخب الطفؿ يكاجو فعندما، سمفا
مدكرم، مرجع سابؽ، يمينة ) النمكذج ذاى تدحض التي الكاضحة الأدلة بذلؾ متجاىلبو، لدي المكجكد

 (.75ص

مف خلبؿ دراسات عديدة، أف الأطفاؿ المنفصميف عف أمياتيـ كالمكدعيف ( 1999كأكد بكلبي)     
بالمؤسسات كالمقيميف بالمستشفيات كفي الأكضاع المشابية، حيث لا يجدكف الفرصة لإقامة علبقة كد 

، ييظيركف فيما بعد أعراضان مىرىضية متنكعة، مف (امياالأـ أك مف يقكـ مق) مستمرة مع شخص محدد
أك التبمد، أم أنيـ يككنكف عاجزيف عف إقامة علبقات التكاصؿ " affectionless" انعداـ العاطفة"  أبرزىا

مع الآخريف، كميز بيف آثار الانفصاؿ عمى المدل القصير كآثار الانفصاؿ عمى المدل الطكيؿ، كلاحظ 
النفسييف، المتلبزمتيف أف الاكتئاب المرضى  التي أجريت عمى عينات مختمفة مفمف خلبؿ الدراسات 

المَّتيف يصاحبيما نكعاف مف الأعراض، ىما الجريمة الثابتة كالميؿ إلى الانتحار،  كالشخصية السيككباتية،
ات العكس مرتبطتاف بتكرار التصدعات في العلبقة العاطفية خلبؿ الطفكلة، كبعد تجارب عديدة تحاكؿ إثب

ظؿ"بكلبي" "كاينسكرث" ينبياف إلى أف الكجكد المستمر للؤـ لا غنى عنو لنمك الطفؿ نمكا سميما، كيحذركف 
قد يؤدم إلى نتائج مدمرة  -كما يحدث في حالة الأـ العاممة -مف أف الانفصاؿ الكقتي المتكرر للؤـ

تقرة، يككف لدييـ الميؿ إلى الجنكح في عمر بالنسبة لو، إذ أف الأطفاؿ الذيف حيرمكا باكرا مف المكدة المس
المراىقة، أكثر مف ذكم الانفصاؿ قصير المدل، كحتى الكبار فكؽ سف المراىقة قد يعيشكف بعض 

 (.23p.‌،1313‌،J. Bowlby(الطفكلة  الحالات المرضية، بسبب حالات تلبشي التعمؽ كاليأس أثناء

نى عنيا، كأف المحركميف منيا قد يظيركف مجمكعة مف ك يؤكد أف الرعاية الكالدية عمكما لا غ"     
 .& Ainsworth, 1991, p.36) ( Bowlbyالأعراض منيا القمؽ، كاللبمبالاة، كالعدكانية "

فالشخص الذم يستجيب لإشارات الطفؿ كيكفر لو الرعاية كالأمف، يؤدم إلى نشكء تعمؽ آمف،  أما      
أ نتيجة لعدـ تكفر الرعاية مف قبؿ المربيف، فيـ يمارسكف الرفض بدلا أنماط التعمؽ القمقة أك التجنبية فتنش

مف التقبؿ، كالشتـ كالتسمط بدلا مف الدعـ العاطفي كالاجتماعي، كبذلؾ سينشأ لدل الطفؿ أنماط تعمؽ 
مضطربة، كغير آمنة كمثؿ ىؤلاء يتسمكف بالقمؽ كاضطراب المزاج، كسرعة الغضب كالاعتمادية  الزائدة، 

‌‌معيـ الأساسية الرعاية مقدمي تصرؼكف لمشككل جراء سكء كيمجؤ  ‌إيثار، ‌مىتصز ‌راشذ، ،‌2013)عذي

 (.‌122ص
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كىي امتداد لنظرية EST)(:) (EST) (Emotional Security théorieنظرية الأمف العاطفي  -7.12
لديني حكؿ أثر الصراع ا Davies& Cummings (1994)التعمؽ، حيث جاءت إثر دراسات ديفز كككمينغز

كالعرقي عمى سكء التكيؼ لدل الأطفاؿ في شرؽ الكلايات المتحدة الأمريكية، كأكضحت نتائج ىذه 
الدراسات أنو كمما زادت ىذه الصراعات حدة، زادت مشكلبت الأطفاؿ في التكافؽ، كما أف ىؤلاء الأطفاؿ 

اسات لتشمؿ الصراعات يعانكف مف مستكيات منخفضة مف الأمف النفسي كسكء التكيؼ، كامتدت ىذه الدر 
 .Davies & all, 2006, p.710))داخؿ الأسرة بيف الزكجيف كأثرىا عمى تكيؼ الأبناء 

فالأمف العاطفي ىك الشعكر بالطمأنينة كما يدركيا الأطفاؿ، أم ( 1996) كفقا ؿ"ككمنغز""كديفيز"     
مكاجية الضغكطات اليكمية، مثؿ  إدراكيـ لمدل إيجابية كأمف الركابط الأسرية، ك مدل استقرارىا حتى في

النزاع بيف الأبكيف، كيتكقع الأطفاؿ المحافظة عمى الأمف النفسي مف خلبؿ استجابة الكالديف ليـ حتى في 
( أف الصراعات الزكجية تتخذ في 2010الأكقات الصعبة، أك فترات النزاع، كيشير "ككمنغز"" كديفز")

دامة(، تؤدم إلى قمؽ الطفؿ كشعكره بعدـ الأماف، أك بناءة لا تأثيرىا عمى الطفؿ مساريف إما تدميرية )ى
تؤثر عمى شعكر الطفؿ بالأماف في كنؼ أسرتو، كلكنيا تيقكم جيازه النفسي لمكاجية المكاقؼ الحياتية، 
كىذا يتكقؼ عمى سمكؾ الكالديف تجاه الأبناء مف ناحية أثناء الصراع، كمدل تأثر كؿ منيما بيذه 

ككفقان ية أخرل، كقدرة الأطفاؿ عمى التكيؼ مع ىذه الصراعات مف ناحية ثالثة، مف ناح الصراعات
، فإف الأمف العاطفي للؤطفاؿ يشمؿ ثلبثة اتجاىات مترابطة مف ردكد (1994) "لككمنغز" "كديفيز"

ـ التفاعؿ العاطفي يت. الأفعاؿ، التفاعؿ العاطفي، كتنظيـ التعرض لممنازعات، كالتمثيؿ الداخمي العدائي
قياس مدل شدة الخكؼ إف كاف عمى المدل القصير أك خكفان طكيؿ الأمد، غير منسجـ. اليقظة، 

لا تزاؿ تمعب دكران في مراقبة الأمف النفسي للؤطفاؿ، كلكف كانفعالات أساسية  الحزف كالغضب. كالضيؽ
ف المشاعر الأساسية عندما تنشأ مخا كيعد تنظيـ  ،كؼ أمنيةالخكؼ كاليقظة ىي افتراض أف يتـ تفعيؿ تىكىكّّ

التعرض لممنازعات إستراتيجية لمتكيؼ، تشمؿ مشاركة الأطفاؿ، مثؿ اتخاذ مكقؼ أك التصرؼ، أك تجنب 
عد، كتؤدم إلى  حالة الصراع ككذلؾ إستراتيجيات لمسيطرة مف قبؿ الكالديف عمى سمككياتيـ قبؿ أف تيصَّ

اخمية العدائية فيي تمثيؿ الأطفاؿ تحميؿ الآثار مشاكؿ أكثر خطكرة بالنسبة للؤسرة، أما التمثيلبت الد
النزاع كنتائجو، يجعميـ يشعركف بالذنب، كييحكلكف ىذا الصراع الداخمي إلى شكؿ مف أشكاؿ العدكاف نحك 

 .(Adam Kayftz, 2011,p.p 13-14)الذات أك نحك الآخريف 



 الأمف النفسي                                                                          ثانيؿ الالفص

64 
 

ىمية أكبر مف سياؽ العلبقة بيف أف الحفاظ عمى الأمف لو أ EST)لنظرية التعمؽ، تقترح ) كخلبفان     
تتضمف نظرية الأمف العاطفي جكانب مف كؿ مف نظرية التعمؽ كنظريات الأسرة، تقترح  .الكالديف كالطفؿ

النظرية أف سمكؾ الأطفاؿ النفسي كالاجتماعي يتأثر بالعلبقات العائمية مثؿ العلبقة الزكجية، بالإضافة 
 (Ibid, p.15).قد يككف مصدرا لمدعـ أك التيديد للؤطفاؿ إلى التعمؽ بيف الكالديف كالطفؿ، الذم

طكاؿ عقديف مف الزمف، كضع صلبح عبد  Cummings))كككمنغز (Daviesانطلبقا مف أعماؿ ديفز)
( نمكذجا للؤمف النفسي، مف خلبؿ جممة مف الاستنتاجات التي قاـ بحصرىا بناءن عمى نتائج 2015القادر)

 : ىي معالمو أىـ ككانت" مف ناحية مداخؿ عدة، لمطفؿ النفسي الأمف أنمكذج" تسميتو تـدراسات عديدة، 
 الفسيكلكجي بشقييا) الطبيعية الرضاعة: الأساسية الفسيكلكجية العمميات: الجسمي المدخؿأ/

 . البدني العقاب, الإعاقات, النظافة آداب كتعمـ الإخراج ،عمميات(كالسيككلكجي

كالاختلبلات  الاضطرابات, الصدمية الأحداث(, الأكديبي الانتثار)اتالتطابق: الانفعالي المدخؿب/
. الطفؿ لأمف الميدد( الكبت) الدفاع ميكانيزمات, الكالديف تجاه الكجداني التناقض, كالنفسية الكظيفية
 المفظي العقاب, (Acquired Violence Immune Deficiency (AVID)العنؼ ضد المناعة فقداف مرض

 . كالنفسي
 .  الاجتماعي الذات مفيكـ, المعب, التكاصؿ لسببي،ا العزك: الاجتماعي المدخؿج/
 (.6، ص2015عبد القادر،صلاح ) العقلبنية غير الأفكار المغة،, العميا العقمية العمميات :المعرفي المدخؿد/

( كاحدا مف أصحاب المدرسة Maslow: يعتبر ماسمك)Maslow)نظرية الحاجات لماسمك) -8.12
شباع الحاجات، كتكاد الإن سانية في عمـ النفس، كيعد مف أكثر الباحثيف النفسييف اىتماما بالأمف النفسي كا 

لا تخمك دراسة تيتـ بالحاجات النفسية ك منيا الحاجة إلى الأمف مف إشارة في إسياماتو كدراساتو الميدانية 
نية مف ىرمو الشيير لمحاجات، كىي في ىذا المجاؿ، كقد كضع ماسمك الحاجة إلى الأمف في المرتبة الثا

 .(P. Lauart, 2002, p.p 3-6. )(10، ص2007الطيراكم، )جميؿ تمي الحاجات الفيزيكلكجية الأساسية 

قدـ ماسمك الحاجة إلى الأمف عندما كضع ىرمو الشيير لمحاجات، كيقكـ ىذا اليرـ عمى أساس أف       
فبمجرد إشباع الحاجات عمى مستكل ما فإف الحاجات الحاجات تنتظـ في تدرج مف الأكلكية كالقكة، 

 ,E. Hoffman, 2004)المكجكدة في المستكل التالي تظير مباشرة، كيككف ليا الأكلكية في الإشباع 

p.136)‌..(G. Boeree, 2006, p.4) 
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كما يرل ماسمك أف تكافؽ الفرد خلبؿ مراحؿ نمكه المختمفة يتكقؼ عمى مدل شعكره بالأمف في      
 طفكلتو، ذلؾ أف شعكر الطفؿ بالأمف يجعمو ينتمي إلى بيئتو، كيتقبؿ ذاتو كييككف مفيكمان مكجبان لمذات، 

عمى العكس مف ذلؾ فإف فقدانو لمشعكر بالأمف، يؤدم إلى سكء تكافقو النفسي كالاجتماعي، كيتحقؽ 
 ، كأساليب الرعاية كالتربية الشعكر بالأمف في ظؿ أساليب التنشئة الاجتماعية القائمة عمى الدؼء الأبكم

، القائمة عمى الرفض أك النبذ أك الإىماؿ ىي مصادر أساسية لفقداف الشعكر بالأمف  )مصطفى مظمكـ
 (.E. Griffin, n.d., p.127)(.11، ص2014
إف إشباع الحاجة إلى الأمف النفسي ضماف لاتزاف شخصية الفرد لتحقيؽ السلبمة كالصحة النفسية،      

  ,A. Maslow) ع ىذه الحاجة يجعؿ منو شخصا قمقا يعاني مف الاضطرابات النفسية المختمفةكعدـ إشبا

1972b, p.384). 

 أف ذكر فقد مستقبلب، الفرد تكافؽ استجابات يحدد الطفكلة في بالأمف الشعكر فقداف أف ماسمك يرل     
 إلى مستقمة صفة تصبح، ثلبم كاضطراب الأمف إلى الحاجة إشباع عدـ عف تصدر التي الاستجابات نكع
 كيبقى كالأمف، المحبة عكامؿ بعد فيما لو تكفرت لك حتى، آمف غير الشخصفيو  يظؿ الذم الحد

 .(A. Maslow, 1972, pp. 3-4) كالرفض لمتيديد تعرض لك حتى مناآمف الآ الشخص

يمكف الاعتماد عمييا كلإشباع الحاجة إلى الأمف النفسي، يرغب الأطفاؿ في طريقة محددة ركتينية      
في حياتيـ، بينما يكد الكبار الحصكؿ عمى كظائؼ مستقرة، كتككيف المدخرات كالتأمينات المختمفة، كقد 

عطائيا الإحساس بالأمف   الصنيع،صالح )يقرأ الأفراد الديانات ككجيات النظر الفمسفية لتنظيـ حياتيـ كا 
 (.11ص ،2013

ة يتـ عف طريؽ الاتصاؿ مع الآخريف، كخاصة مع أفراد الأسرة كيضيؼ إف إشباع الحاجات النفسي     
كىذا يدؿ عمى أىمية كطبيعة العلبقات الاجتماعية داخؿ الأسرة، حتى يصؿ الأبناء إلى درجة عالية مف 

 (.488، ص2006)عفراء إبراىيـ،  الصحة النفسية

إف تأكيد "ماسمك" أف  الحاجات : نظرية الكينكنة كالانتماء كالنماء في ((Aldeferنظرية الدرفر  -9.12
تنشيط دكافع المستكل الأعمى في تنظيمو لمحاجات لا يتـ إلا بعد إشباع حاجات المستكل الأدنى، كفي 
ضكء عدـ تكافر الدعـ الميداني الكافي لكجية نظر ماسمك في تنظيـ الحاجات، قاـ "الدرفر" بطرح تصكر 

(، Existence)جات محكرية رئيسية ثلبث، حاجات كينكنة معدؿ لمتنظيـ اليرمي لمحاجات يشتمؿ عمى حا
(، كلذلؾ تعرؼ ىذه النظرية في الأدب التربكم Growth)(، حاجات نماء Relatedness)حاجات انتماء 
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فحاجات الكينكنة تيتـ بتكافر كجكد الحاجات الأساسية لمكائف الحي، التي أطمؽ عمييا ERG) )الغربي
 الحاجة إلى الأمف، أما المجمكعة الثانية مف الحاجات فيي الانتماء، كالتي ماسمك الحاجات البيكلكجية ك 

تشمؿ رغبة الفرد في كجكد علبقات مستمرة بينو كبيف الآخريف، كيقابميا الحاجة إلى الحب كالتقدير لدل 
ماسمك، كالحاجات الثالثة في تصنيؼ ألدرفر فيي حاجات النماء، كىي رغبة جكىرية بالتطكر الذاتي، 

 (.33، ص1999عمي الطكيؿ، يقابميا عند ماسمك الحاجة إلى تحقيؽ الذات)ك 

أشار بلبتز في نظريتو عف الأماف، إلى أف الأماف شيء طبيعي لممرء : (W.Platz)كليـ بلاتز -10.12
كلا يمكف تجنب ىذا الأمر كعندما يكاجو الفرد حالة لعدـ الأماف، يستطيع التغمب عمييا بطريقة اتكالية، 

لاستعانة بالآخريف لمتدخؿ لصالحو فيحقؽ الأماف الإتكالي، كلكف المطمكب لمنمك الناضج ىك البحث أم ا
عف الأماف المستقؿ، أم حالة مف الكعي تصاحب الرغبة في قبكؿ نتائج قرارات الفرد كأفعالو، كيستمزـ 

ف، حيث إف بلبتز لـ ذلؾ تعمـ ميارة جديدة كي يشبع المرء حاجاتو كيحؿ مشكلبتو باستقلبؿ عف الآخري
يجعؿ مف الاعتماد عمى النفس معبكدا، بؿ اعترؼ أف الإنساف لا يستطيع مكاجية الحياة دكف مساعدة 
الآخريف، كحبيـ، فقد أكد أف الأماف المستقؿ ىدؼ يسترشد بو الآباء كالمعممكف في جيكدىـ كفي كفاحيـ 

تز بيف الأماف الاتكالي غير الناضج، الذم مف أجؿ التأثير عمى نمك الطفؿ بطريقة سميمة. لقد ميز بلب
يبدك عمى الذيف لا يخرجكف عف الأنماط الطفكلية، مف الاتكاؿ عمى الكالديف أك عمى مف يقكـ مقاـ 
الكالديف، كممف يمثمكف السمطة خلبؿ حياتيـ كميا عف الأماف الاتكالي الناضج، الذم يظير في علبقات 

ى الآخريف لتمبية تمؾ الحاجات التي لا يمكف إشباعيا في العزلة، الحب المتبادؿ، إذ يتكؿ كؿ شخص عم
 (.9ص ،د.ت.عريبي، سياـ )أك دكف مساعدة الآخريف مثؿ الحب كالرفقة التي تبحث عف الرضا 

مف خلبؿ عرض آراء مجمكعة مف مدارس عمـ النفس، كالذيف يمثمكف نظريات نفسية ميمة، نرل        
الأمف النفسي كأىمية إشباعيا، إذ يرل فركيد أف القمؽ شعكر لا يمكف تجنبو، أف لكؿ تفسيره لمحاجة إلى 

فيك داخمي المنشأ لمطبيعة الشريرة كالعدكانية لمفرد، لكف الشعكر بالأمف كعدمو، يحدده نجاح أك فشؿ الأنا 
لقمؽ، فيما يرل في التنسيؽ بيف اليك كالأنا الأعمى، كلـ ييغفؿ أىمية العلبقة مع الأـ في تككيف الشعكر با

"آدلر" أف عدـ الشعكر بالأمف ناتج عف عقدة النقص، كلكي يشعر الفرد بالراحة كالطمأنينة النفسية عميو 
تجاكز ىذه العقدة عف طريؽ النجاح في بناء علبقات اجتماعية سميمة، تييئ لمفرد سيكلة التكيؼ 

أىمية البيئة الاجتماعية لتحقيؽ الأمف  الاجتماعي السميـ، كيشاطره "سكليفاف" ك"ماسمك" ك"أريكسكف" في
النفسي، كترل ىكرني أف الأسرة كأساليب التربية التي تتبناىا مف شأنيا تككيف القمؽ الأساسي إذا ما كانت 
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غير سكية، كيشير بكلبي أف العلبقات التعمقية بيف الطفؿ كمقدـ الرعاية، ىي ما تحدد طبيعة إشباع 
فؿ، كركز عمى علبقات الطفؿ بأمو كمحدد أك نمكذج ثابت يبني الطفؿ الشعكر بالأمف النفسي لدل الط

 كفقو علبقاتو التالية، عبر مراحؿ تطكره. كتتعدل نظرية الأماف العاطفي ؿ"ديفيز كككمنغز" علبقة الطفؿ 
بأمو، إلى مدل تأثير العلبقات  بيف الزكجيف عمى شعكر الطفؿ بالأمف، كيصنفيا آلدرفر ضمف حاجات 

، كيرل بلبتز أف طريقتنا في التعامؿ مع الأمكر ىي ما يتيح شعكرنا بالأمف، كىك أمر غريزم الكينكنة
 كفطرم "البحث عف الأماف كتجنب القمؽ".

كالملبحظ أيضا أف التفسيرات النظرية للؤمف النفسي عمى اختلبؼ منابعيا إلا أنيا تمتقي في شكؿ      
تقدـ أيضا كحدة متكاممة لتفسير الكيفية التي يتـ بيا نسقي لتعطي صكرة مفصمة مف عديد النكاحي، ك 

إشباع ىذه الحاجة، كيكمف كجو الاتفاؽ الميـ حكؿ تأثير مقدمي الرعاية، ذكم الأىمية الانفعالية بالنسبة 
إلى الطفؿ، كىما الكالداف، كخاصة الأـ، فيي تؤدم ذات الدكر في إشباع الحاجة إلى الأمف النفسي في 

تحميؿ النفسي لفركيد، نظرية التحميؿ النفسي الاجتماعي لكاريف ىكرني، كالنمك النفسي كؿ مف نظرية ال
الاجتماعي لأريكسكف، كأىميا نظريات التعمؽ لكؿ مف بكلبي ك أينسككرث، فيذه النظرية  تقدـ رؤيا شاممة 

غيرات كتكقعات مف تجمع بيف النظريات المقدمة، ككنيا فسَّرت العلبقة بيف الطفؿ كالأـ كما يكتنفيا مف ت
شأنيا التأثير عمى نكعية التعمؽ القائـ بينيما، فقد قدمت أساسان نظريان لكيفية إشباع الحاجة للؤمف النفسي، 
باعتبار أنيا حاجة فطرية، تقكـ عمى أساسيا العلبقات التعمقية بيف الطفؿ كأمو، لذا سيتـ تفسير النتائج 

 ذه النظريات.المرتبطة بمتغير الأمف النفسي مف خلبؿ ى

 خلاصة الفصؿ :

تناكلنا في ىذا الفصؿ الأمف النفسي، كتعرفنا عمى طبيعة ىذه الحاجة كأىميتيا بالنسبة لمفرد،      
كالمجتمع كما كضحنا العكامؿ المساعدة عمى إشباعيا، مف عكامؿ كراثية كبيئية تتمثؿ في التنشئة 

يب المعاممة الكالدية كالمساندة الاجتماعية، كالتي الاجتماعية بكؿ عناصرىا ابتداءن مف الأسرة، كأسال
تنعكس عمى جكانب النمك المختمفة، المعرفية كالنفسية منيا خاصة، كما تعرفنا عمى العكامؿ المؤدية 
لإعاقة الأمف النفسي كىي المتغيرات التي تنشأ نتيجة لتغيرات في الظركؼ الحياتية كالإعاقات كالحركب 

اليب تربكية غير سكية مف شأنيا إضعاؼ البناء النفسي لمطفؿ، كجعمو ىشا لا كاعتماد الأىؿ عمى أس
يستطيع مكاجية تحديات الحياة المقمقة، كتناكلنا في ىذا الفصؿ مؤشرات الشعكر بالأمف كعدـ الأمف، 
 كىي المظاىر السمككية التي تكضح مدل إشباع الحاجة إلى الأمف النفسي، كعرجنا في الأخير عمى أىـ
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ات النظر التي تناكليا عمماء النفس حكؿ الأمف النفسي، كلاحظنا الاختلبؼ في كيفية تناكؿ ىذه كجي 
شباعات،  الحاجة كتفسيرىا مف جية، كالاتفاؽ في تأثير مرحمة الطفكلة المبكرة، كما يكتنفيا مف علبقات كا 

 مفرد مف جية ثانية.كتأثيرىا عمى سيركرات الإشباعات التالية كأىميتيا في تحقيؽ الأمف النفسي ل
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 تمييد:

يعتبر نشاط العقؿ مكضكعا أساسيا تمحكرت حكلو بحكث كدراسات عمماء النفس باختلبؼ مدارسيـ،      
ككاف اليدؼ مف كراء ذلؾ معرفة ماىية العقؿ البشرم، كمككناتو، ككيفية عممو، كما ىي العكامؿ المؤثرة 

كـ الذكاء مف أكثر المفاىيـ التي حظيت كيعد مفي(. 135، ص2009رشيد سعادة، )فيو فطرية، أـ مكتسبة 
باىتماـ عمماء النفس، ك الباحثيف منذ ظيكره، حيث قامكا بدراستو مف جكانب متعددة، كقدمكا العديد مف 

 (.102،  ص2009)علا محمد، النظريات التي تفسر طبيعتو، كبنيتو، ككيفية قياسو 

الفلبسفة، كعمماء النفس، كالشعراء أيضا منذ  كما يعتبر مكضكع الانفعالات كالعكاطؼ مف اىتمامات    
القدـ، حيث حاكلكا التكغؿ في أغكارىا،  بغية معرفة طبيعتيا، ككيفية حدكثيا، كما ىي مككناتيا، كعلبقتيا 

كقد برزت جيكد عمماء النفس في التعرؼ عمى طبيعة الذكاء،  (.135رشيد سعادة، مرجع سابؽ، ص)بالعقؿ 
لمتعرؼ عمى ما إذا كاف الذكاء مككنا مف قدرة عقمية عامة، أك مجمكعة مف كاتخذكا أساليب متنكعة 

( Gardner. كقد لاحظ باحثكف مثؿ جاردنر )(21-20، ص. ص2007)السيد السمادكني، القدرات المستقمة 
كغيرىـ، أف مفيكـ الذكاء الذىني المتكصؿ إليو  ( (Golmanكجكلماف (Mayer)( كمايرSalovey) كسالكفي
حكؿ مجمكعة ضيقة مف الميارات المغكية، كالرياضية، التي تجعؿ مف الاختبارات المحددة  يتمحكر

لمعامؿ الذكاء مؤشرات عف النجاح في مجالات ضيقة مف الحياة، كالنجاح الأكاديمي، أك الالتحاؽ 
 بكظيفة ما، أك بتخصص معيف، غير أنيا لا تصمح دائما لتككف مؤشرا يييتدل بو في مجالات الحياة
المتشعبة كالمختمفة، ذلؾ أف ىذه الاختبارات أىممت جكانب كقدرات أساسية ضمف بنية الشخصية، مما 
دفع ىؤلاء العمماء إلى محاكلة إعادة اكتشاؼ مفيكـ الذكاء، آخذيف بعيف الاعتبار إلى جانب النظاـ 

نفعالي كنظاـ الدافعية،   المعرفي، الأنظمة الأساسية الأخرل المككنة لمشخصية، كالمتمثمة في النظاـ الا
كنتيجة لذلؾ انبثؽ ما يسمى بالذكاء الانفعالي، كلعؿ حكمة سقراط "أعرؼ نفسؾ" تعتبر حجر الزاكية في 

. كتعني كعي الفرد بمشاعره حيف حدكثيا، فقد (102، ص2008مدحت أبك النصر، )ىذا النكع مف الذكاء 
ير كالتأمؿ يذكرنا بخبرات لنا لـ نكف فييا عمى كعي يبدك لمكىمة الأكلى أف مشاعرنا كاضحة، كلكف التفك

بمشاعرنا الحقيقية نحك الأشياء أك الأشخاص، كأحيانا نتنبو ليذه المشاعر بعد فكات الأكاف، كيستخدـ 
عمماء النفس مفيكـ "الميتا معرفة" أك "ما بعد المعرفة" للئشارة إلى الكعي بعمميات التفكير، ك"الميتا 

د العاطفة" للئشارة لكعي الشخص بمشاعره، كالكعي بالذات يعني الانتباه المستمر لمحالة عاطفة" أك "ما بع
الشخصية الداخمية، كفي ىذه الحالة مف الكعي التأممي الشخصي يعمؿ العقؿ عمى ملبحظة، كمراقبة 
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عمى ك  (.103ص ،‌2003سكوت،جيه‌روبىسون،‌باو‌)الخبرات التي يمر بيا صاحبيا بما تتضمنو مف مشاعر 
الرغـ مف أف الذكاء الانفعالي يعتبر مفيكما جديدان إلا أنو أحدث صيحة كبيرة في الأكساط العممية 
كالعامة، كقد ظير في التسعينيات مف القرف الماضي، كتناكلتو سمسمة مف الكتب كالمقالات، مف حيث 

ية، كقد تزايدت النقاشات طبيعتو، كمككناتو كتطبيقاتو في المياديف التربكية، كالتنظيمية، كالاجتماع
كاحتدمت حكؿ مكضكع الذكاء الانفعالي في الآكنة الأخيرة، كأصبح ىذا المكضكع المادة العممية لأفضؿ 

، كانتيى Daniel Golman( 1995الكتب كأكثرىا مبيعا في المجتمع الأمريكي، كالذم ألفو دانييؿ جكلماف)
سيطا كسيؿ الحديث عنو، ككصفو عف طريؽ الثرثرة، النقاش إلى أف ىذا النكع مف الذكاء ليس مككنا ب

 (.21ص ،2007 السمادكني،السيد )كلكنو يمثؿ كينكنة معقدة كفعالة 

 تعريؼ الذكاء: -1

: الذكاء عدة الفؤاد، كسرعة الفطنة، كقمب ذكي، كصبي ذكي، إذا كاف سريع الفطنة كالذكاء في الفيـ، لغة
. كالفعؿ منو ذكى كيذكك، كيقاؿ ذكا (287، ص 1994، 14ظكر، جابف من)أف يككف فيما تاما سريع القبكؿ 

مى  قمبو، كأصمو التكقد كالالتياب، كيقاؿ ذكت النار أم زاد اشتعاليا، كذكت الحرب أم اتقدت كحى
حسيف مكسى، كعبد الفتاح الصعيدم، )كطيسيا، كعميو فالذكاء يحمؿ معنى الزيادة في القكة العقمية المعرفية 

 (.148، د. ت.، ص1ج

: تتبايف تعاريؼ الذكاء بيف ارتباطيا بالتفكير تارة، كبالتعمـ كالتكيؼ تارة أخرل، فيعرفو ككلفيف اصطلاحا
S.Colvin)) بأنو القدرة عمى تعمـ التكيؼ مع البيئة، كيعرفو ككدركWodro))  بأنو القدرة عمى كسب

. (189، ص2000)فؤاد السيد، المجرد  بأنو القدرة عمى التفكير(Terman) الخبرات، بينما يعرفو تيرماف 
بأنو القدرة الكمية لمفرد عمى العمؿ كالتفكير اليادؼ، كالتفكير المنطقي، كالتفاعؿ  ((Wekslerكعرفو ككسمر

بأنو القدرة عمى اتخاذ اتجاه محدد، كالاستمرار فيو، كالقدرة عمى (Binet) الناجح مع البيئة، كعرفو بينيو
 (.10، ص2008)سعاد جبر، تي التكيؼ، كعمى النقد الذا

 :تعريؼ الانفعاؿ -2

الانفعاؿ مشتؽ مف ردكد الفعؿ، كالفعؿ كناية عف كؿ عمؿ متعد، أك غير متعد، فقكلنا فعمت الشيء  لغة:
. كيعكد الأصؿ المغكم للبنفعاؿ إلى (529، ص1994، 11ابف منظكر، ج)فانفعؿ كقكلنا كسرتو فانكسر 

كالتي تعني الحركة، أم الحركة كالإثارة، حتى أصبحت تشير إلى المشاعر  "،Movementالكممة اللبتينية "
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الحشكية القكية، كمف ثـ فيي تتعارض مع معيار منطقية الأفكار، كالقابمية لمسيطرة، كىكذا تبدك 
)السيد الانفعالات بكصفيا ظاىرة طبيعية، محككمة بالميكانيزمات المسؤكلة عف الضبط البيكلكجي 

 (.50رجع سابؽ، صالسمادكني، م

يعرؼ الانفعاؿ اصطلبحا بأنو حالة نفسية جسمية ثائرة، يضطرب بيا الإنساف، كأنو حالة : اصطلاحا
كجدانية شعكرية، تتخذ صكرة أزمة عابرة طارئة، فلب تبقى طكيلب، كالاستعداد الانفعالي يدخؿ في تككيف 

عقد النفسية، بحيث إذا ما أثيرت انطمؽ ما بيا كثير مف الدكافع الإنسانية المركبة، كالاتجاه كالمزاج، كال
كيعرفو نكربير سلبمي بأنو حالة جسمية كنفسية تحؿ (.  38، ص2009)سميرة البدرم، مف انفعاؿ كامؿ 

فجأة في أعقاب حدث غير متكقع لو دلالة خاصة بالنسبة لمفرد، كترتبط الانفعالات ارتباطا كثيقا 
. كىك حالة مف الأحاسيس المعقدة، ترافقيا (366، ص2001، 1ج )نكربير سلامي،بالحاجات كالدافعية 
(. كيعرفو قامكس أكسفكرد بأنو اضطراب كتييج العقؿ أك Joseph Chbat, 2012, p.6)اضطرابات نفسية 

المشاعر أك العكاطؼ، كبمعنى آخر الاستثارة في الحالة العقمية، فيي مشاعر معينة  تصاحبيا أفكار 
كبيكلكجية، كاستعدادات متفاكتة لمسمكؾ، كيرل السمادكني أف الانفعالات سمككيات أك محددة، كحالة نفسية 

استجابات متكاممة لمكائف الحي ذات صيغة كجدانية، كليا مظاىرىا الفيزيكلكجية المختمفة، فالانفعالات 
مكم، ضرب مف السمكؾ، تحدث أثناءه تغيرات في الجسـ، تشمؿ جميع الأجيزة المختمفة، العضمي كالد

كالتنفسي كالحشكم كالغددم، كما أف لو ثلبثة جكانب، جانبان كجدانيان، جانبان سمككيان، كيعني التعبيرات 
السيد السمادكني، مرجع سابؽ، ص  )الحركية كالإيماءات كالألفاظ كالمظاىر الداخمية، كجانبان نزكعيان معرفيان 

 .(53-52ص
 علاقة الذكاء كالتفكير بالانفعالات: -3

مف الأمكر الشائعة لدل عامة الناس أف التفكير الجيد لا يستقيـ إلا بغياب العاطفة، كمف المؤكد أف       
الانفعاؿ القكم كالحاد يمعباف دكرا سمبيا في التفكير السميـ، كمع ذلؾ تظير لنا التجارب الإكمينيكية اليكـ 

ئبة، إف المسألة لا تكمف في العاطفة في أف التفكير الخالي مف العاطفة لا يؤدم بالضركرة إلى قرارات صا
حد ذاتيا بقدر ما تتعمؽ بتناسب الانفعالات كملبءمتيا لممكقؼ، ككيفية التعبير عنيا، فميس المطمكب 
نما إيجاد التكازف بيف التفكير العقلبني كالمنطقي كالانفعالي، حيث يرل  تنحية انفعالاتنا كعكاطفنا جانبا، كا 

لات ترتبط بعمميات التفكير المنطقي أكثر مما تشتتيا، كيؤكد ذلؾ جكلماف أف الانفعا (Mayerماير)
(Golman) كيرل أف الانفعالات كالذكاء يعملبف في انسجاـ كتناغـ كليس بينيا أم تعارض. كفي ىذا ،

إننا نككف أكثر ذكاء عندما نفيـ بشكؿ صحيح انفعالاتنا، كنفسر بشكؿ دقيؽ  ((Kingالصدد يقكؿ كينج 
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حيث يمثؿ  (.135، ص 2009رشيد سعادة، )ت الآخريف، كنستعمؿ ىذه المعرفة في ترقية تفكيرنا انفعالا
الانفعاؿ تفاعلب ميما بيف الشعكر كالسمكؾ كالتفكير، كليس ىناؾ فصؿ بيف التفكير كالانفعاؿ، فالتفكير 

عقؿ عمى تركيز يجعؿ الأمكر منطقية، بينما تجعميا الانفعالات ذات معنى، كما يساعد الانفعاؿ ال
 .                    (378، ص2012)طالب سالـ، سافرة أحمد، التفكير، ككضع الأكلكيات 

أف للبنفعاؿ قدرة عمى تسيير التفكير، كترتكز  Mayer & Salovey( 1990كما يرل ماير كسالكفي )      
غير مف المعرفة مثؿ حؿ ىذه القدرة عمى الكيفية التي يدخؿ بيا الانفعاؿ إلى النظاـ المعرفي، كي

المشكلبت، أك الاستدلاؿ، أك اتخاذ القرار، أك في مجالات إبداعية، أم أنو يضفي الانفعالية التي تساىـ 
                                    (John Mayer, Peter Salovey, 1990, p. 109).في المعالجة الفكرية 

( أننا لا نستطيع أف نككف عقلبنييف بدكف ذلؾ Dominique Houssoulogeترل دكمنيؾ أكسكلكنج )      
النشاط بداخمنا، كالذم يصنع إنسانيتنا، إنو الإحساس الذم يخبرنا بأننا عمى علبقة مع  كؿ ما يحيط بنا، 

 ..(Houssouloge. D, 2012, p.2)كأننا جزء ميـ منو 

 : الجذكر التاريخية لمذكاء الانفعالي -4

لذكاء لدل معظـ الباحثيف لفترة طكيمة مف الزمف عمى الذكاء المعرفي فقط، الذم اقتصر مفيكـ ا      
يشير إلى مجمكعة مف القدرات المعرفية كالتفكير المجرد، كالاستدلاؿ، كالحكـ، كالذاكرة، كغيرىا، غير أف 

عمى  ىذه النظرة أثارت حفيظة بعض السيككلكجييف الذيف شعركا بالخكؼ مف سيطرة المدرسة المعرفية
العكامؿ الأخرل التي تتحكـ في السمكؾ البشرم، كفي مقدمتيا العامؿ الانفعالي، مما قد يؤدم إلى اختلبؿ 
الفطرة المتزنة للئنساف باعتباره كائنا يجمع بيف العقؿ كالانفعاؿ، كأدل الشعكر بتحيز عمـ النفس إلى 

رة السيككلكجييف إلى الانفعاؿ، كدكره العامؿ المعرفي عمى حساب العكامؿ الأخرل إلى حدكث تغير في نظ
لى ضركرة الاعتراؼ بمكانتو في التأثير عمى السمكؾ   .(9، ص2007بشير معمرية، )في حياة الإنساف، كا 

"بحث تشارلز داركيف مبكرا في الجكانب الانفعالية غير المعرفية كتعرض ليذا المكضكع منذ عاـ       
ث تعرض لمكضكع التعبير الانفعالي الذم يمعب دكرا ىاما (، حي1871( كنشر أكؿ كتاب عاـ) 1837)

 .(24، ص 2014إيماف الخفاؼ، )في السمكؾ التكافقي، الذم يظؿ بديية حقيقية كىامة حتى الآف "

( بدراسة مكضكع الذكاء كفؽ منظكر نفسي، كقد 1904(عاـ )(Alfred & Frenshبدأ الفرد كفرانش     
لمشكلبت في قياسو، كتعد ىذه المحاكلات كالدراسات بداية تحكؿ فكرم كاجيتيـ العديد مف الصعكبات كا
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( ككف 1916جديد في قياس الذكاء كفؽ لغة المنطؽ كالتحميؿ إلى أسمكب المنظكر النفسي، كفي عاـ )
قو كمقياس لمذكاء  ((L.Termanلكيس تيرماف  أستاذ جامعة ستانفكرد أكؿ رؤية حكؿ مقياس "بينيو"، كسىكَّ

كَّج استخدامو في قياس ذكاء تلبميذ المدارس في مجاؿ الفطرم، ك  أسماه مقياس ستانفكرد بينيو، كرى
، 2010، يكسؼ الطائي، كعامر العطكم)الصناعة، مف أجؿ الاستفادة منو في تحديد العامميف الجيديف 

 .  (24ص

كرندايؾ  ترجع جذكر مفيكـ الذكاء الانفعالي إلى مفيكـ الذكاء الاجتماعي الذم حدده ث      
(1920)Thorndike الذكاء المجرد، كالذكاء الميكانيكي، كالذكاء : حيث قسـ الذكاء إلى ثلبثة أنكاع

الاجتماعي، كعرؼ الذكاء الاجتماعي عمى أنو القدرة عمى فيـ الآخريف، كالتصرؼ بحكمة في العلبقات 
رؼ بفعالية مع البيئة، كأشار إلى ( في تعريفو لمذكاء بأنو القدرة عمى التص1943الإنسانية، كذكر ككسمر)

القدرات اللبمعرفية كالقدرات المعرفية، كىذه العناصر اللبمعرفية  تؤثر في مستكل الذكاء بشكؿ عاـ، 
حيث اعتبرىا العكامؿ الكجدانية كالشخصية كالاجتماعية كما اقترح ككسمر أف ىذه العكامؿ ضركرية في 

. كظيرت مفاىيـ ليا علبقة بالذكاء (15سامية خميؿ، د. ت.، ص)ة التنبؤ بقدرة الفرد عمى النجاح في الحيا
أف المشاركة الاجتماعية في   Chappen(1944الاجتماعي كالاستبصار الاجتماعي كاستنتج شابف )

( في دراستيا لمقدرات النفسية أف 1947المجتمع تمثؿ مقياسان أكليان لمذكاء الاجتماعي، ككجدت كيديؾ )
خريف يتطمب مف الشخص المدرؾ أف يتكافر لديو قدر كاؼ مف الاستبصار بدكافعو إدراؾ الأشخاص الآ

كمشاعره، كبالرغـ مف اىتماميا بالذكاء الشخصي إلا أنيا لـ تبذؿ جيدا في دراستيا لقياسو أك 
بتقديـ مفيكـ التفكير الانفعالي كجزء Leper  ( 1948. ثـ قاـ ليبر) (Bar-on, 2006, p.p13-15)تقديره
( درس 1950كفي عاـ ) (.15سامية خميؿ، مرجع سابؽ، ص)لتفكير المنطقي، كمف الذكاء بشكؿ عاـ مف ا

الذكاء الاجتماعي مف الجانب التطكرم، كليس مف جانب الفركؽ الفردية، كقد استعمؿ Piaget "بياجيو" 
)إيماف لأخلبقية تعميمات لمقارنة المفاىيـ الأخلبقية للؤطفاؿ كمقترحاتيـ لبعض القصص ذات المشكلبت ا

( صدر كتاب ىاـ عف الذكاء كمقاييسو، ييصكر 1960(. كفي عاـ) 26-25، ص.ص2014الخفاؼ، 
. كظير أيضا مفيكـ (77، ص2003باـ ركبنسكف، جيف سككت، )مفيكـ الذكاء الاجتماعي بأنو لا فائدة منو 

معمكماتي لمقدرات، حيث ( لمذكاء حسب نمكذجو المعرفي ال1973الذكاء الانفعالي في تصكر أبك حطب )
، 2009رشيد سعادة، )صنؼ أنكاع الذكاء إلى الذكاء المعرفي كالذكاء الاجتماعي كالذكاء الانفعالي 

( في نمكذجو بنية العقؿ، تمميحا لمفيكـ الذكاء Gilford( قدـ جيمفكرد )1976(. كفي عاـ )141ص
كالذم يتضح مف خلبؿ المحتكل السمككي  الانفعالي كأسماه القدرة عمى التجييز الانفعالي لممعمكمات،
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لديو، حيث يتسـ ىذا المحتكل بمعمكمات في جكىرىا غير لفظية، كالتي تشتمؿ عمى التفاعؿ الاجتماعي، 
كالذم يتطمب مدركات كأفكار كرغبات كمشاعر كانفعالات كأفعاؿ الأشخاص الآخريف، أم يدرؾ السمكؾ 

المحتكل السمككي يشمؿ الجانب الانفعالي أيضا، كافترض  الفردم كسمكؾ الآخريف، كمف الكاضح ىنا أف
جيمفكرد أف السمككيات التعبيرية مثؿ تعبيرات الكجو، كنبرات الصكت، كالأكضاع كالإيماءات كميا علبمات 
يستدؿ منيا عمى الحالات الانفعالية، لذا يمكف تعريؼ المعرفة السمككية بأنيا القدرة عمى فيـ أفكار 

( Gardner( قدـ جاردنر)1983كفي عاـ )(. 21، ص 2009)علا محمد، ات الآخريف كمشاعر كاىتمام
كتابو أطر العقؿ، كالذم كضع فيو نظريتو لمذكاءات المتعددة حيث قدـ سبعة أنكاع مف الذكاءات، كقد 

"كىك قدرة الفرد عمى .(18")سامية خميؿ، د.ت.، صأفرد جاردنر في ىذا الكتاب لمفيكـ الذكاء الشخصي 
، ص 2010)يكسؼ الطائي، عامر عطكم، " ارة ذاتو مف خلبؿ معرفة كفيـ مشاعره كرغباتو كحاجاتو كأىدافوإد

"كما قدـ مفيكمان آخر كىك الذكاء البيف شخصي كىك القدرة التي يممكيا الفرد لمتكاصؿ مع الآخريف،  (.28
طارؽ عامر، )ع كالمشاعر لدل الآخريف"كما يتضمف القدرة عمى إدراؾ كتمييز الحالة المزاجية كالنكايا كالدكاف

(. "كتعتبر ىذه النظرية نمكذجا معرفيا يحاكؿ أف يصؼ كيؼ يستخدـ الأفراد 23، ص2008، ربيع محمد
ذكاءىـ المتعدد لحؿ مشكمة ما، كتركز ىذه النظرية عمى العمميات التي يتبعيا العقؿ في تناكؿ محتكل 

"كيعد نمكذج الذكاءات المتعددة الذم قدمو (. 74ص ،2005")محمد حسيف، المكقؼ ليصؿ إلى الحؿ 
. فقد (3، ص2009)عبد الله، ىشاـ، كالعقاد، عصاـ، جاردنر بمثابة بياف رسمي يدحض فكرة معامؿ الذكاء" 

سعى إلى تكسيع نطاؽ الإمكانيات البشرية إلى ما كراء حدكد العلبمات التي تسجميا اختبارات الذكاء، كقد 
صدفية تحديد ذكاء شخص ما مف خلبؿ إبعاد ذلؾ الشخص عف بيئتو التعميمية شؾ جاردنر في مدل 

الطبيعية، كأف نطمب منو القياـ بأفعاؿ معزكلة متفرقة لـ يفعميا مف قبؿ، كطرح بدلان مف ذلؾ مقكلة أف 
تكماس )الذكاء يتعمؽ كثيرا بالقدرة عمى حؿ المشكلبت، كعمى تشكيؿ المنتجات مف محيط طبيعي 

كقد لخص جاردنر نظريتو في كممة قاليا كىي "أف . (9، ص3003جابر جابر، (.)1، ص2006ج، أرمستركن
الذكاء يتضح في العلبقات المتبادلة بيف الناس، كىك القدرة عمى فيـ الآخريف كما الذم يحركيـ، ككيؼ 

لبشر، ىك يمارسكف عمميـ، ككيؼ نتعاكف معيـ"، كقد لاحظ جاردنر أف أساس الذكاء في العلبقات بيف ا
القدرة عمى أف تميز كتستجيب استجابة ملبئمة لمحالات النفسية، كالأمزجة، كالميكؿ، كالرغبات الخاصة 

كركزت اجتيادات جاردنر عمى أف لمذكاء الشخصي بعدان  (.80-79ص.ص ،2003 حسيف،محمد ) بالآخريف
الذم تمعبو العكاطؼ أك المشاعر،  كاحدان مستقلبن كلـ يكتشؼ منو إلا القميؿ فقط، كيكضح ىذا النكع الدكر

لتفسيره لمذكاء الشخصي بشكؿ كبير  ((Hatchكقدرتو عمى التعامؿ معيا، كارتبطت محاكلاتو مع ىاتش 
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 مرجع سابؽ، السمادكني،السيد )بما نسميو ما كراء المعرفة أكثر مف ارتباطيا بالبحث عف القدرات الكجدانية

ي كتابو ما بعد الذكاء، الذكاء الاجتماعي فذكر أنو مستقؿ ( تناكؿ أرمستركنج ف1985. كفي )(39ص 
. كبدأ (77، ص2003ركبنسكف، جيف سككت،  )باـعف القدرات الأكاديمية، كأنو مفتاح أساسي للؤداء الناجح 
(، حينما كيتب في إحدل رسائؿ الدكتكراه 1985الاىتماـ المعاصر بالجكانب غير المعرفية لمذكاء عاـ )

تحدة الأمريكية مصطمح "الذكاء الانفعالي"، كيبدك ىذا أكؿ استخداـ أكاديمي ليذا المصطمح، بالكلايات الم
الفركؽ بيف قدرة الأفراد عمى تحديد  ) 1990Mayer & Saloveyكبعد ذلؾ بحث كؿ مف ماير كسالكفي)

)علا لذكاء الانفعالي انفعالاتيـ، كالتحكـ فييا، كحؿ المشاكؿ الانفعالية، كطكَّرا اختباريف لقياس ما يسمى با

( 1990. كيعتبر كتابيما بعنكاف الخياؿ كالمعرفة كالشخصية الذم صدر سنة )(22محمد، مرجع سابؽ، ص
كيعتقد الباحثاف أف الذكاء   (Daniel Golman, 1997, p.51). أكلى المحاكلات الفعمية للئلماـ بالمكضكع

لانفعالات الشخصية الذاتية، كالانفعالات في الكجداني أكسع مف الذكاء الاجتماعي، فيك يجمع بيف ا
كاعيان كمتيقظان بأعماؿ سالكفي كماير في  (Daniel Golman)سياقيا الاجتماعي، كقد كاف دانييؿ جكلماف

(، كمنذ ذلؾ الحيف يحاكؿ 1995تمؾ الفترة، مما حدا بو إلى نشر كتابو المعركؼ "الذكاء الانفعالي" عاـ )
ديدة حكؿ ىذا المفيكـ ككيفية قياسو، لمتعرؼ عمى دكره في النجاح في الحياة الباحثكف إجراء دراسات ع

عامة، كعمى الرغـ مف ىذا الاىتماـ فإف ىذا المكضكع يحتاج إلى دراسات عديدة في مجاؿ القياس 
السيد )النفسي، كأيضا أساليب تنميتو في المراحؿ المبكرة مف العمر، سكاء في مرحمة الطفكلة أك المراىقة 

 .(40ص  ،2007 السمادكني،

 (Emotional Intelligence):تعريؼ الذكاء الانفعالي -5

( تضافرت جيكد الباحثيف في تحديد تعريؼ دقيؽ 1990منذ ظيكر مصطمح الذكاء الانفعالي سنة)      
ا، (" بأنو يكمف في القدرة عمى الإدراؾ الدقيؽ للبنفعالات كتقييمي1990لو. حيث يعرفو ماير كسالكفي) 

كالتعبير عنيا، كالقدرة عمى تعميميا لتسييؿ التفكير، كالقدرة عمى فيـ الانفعاؿ كالمعرفة الانفعالية كتنظيـ 
 (.(Mayer.JD & Salovey,  David.R. Caruso, 2004, p.197الانفعاؿ لترقية النمك الانفعالي كالذىني"

الاتنا كانفعالات الآخريف، كالقدرة عمى ( "بأنو قدرتنا عمى التعرؼ عمى انفع1995كيعرفو جكلماف)     
دارة انفعالاتنا بصكرة فعالة في ذكاتنا، كعلبقاتنا كما يرل أف جكىر الذكاء الانفعالي يتمثؿ ، تحفيز أنفسنا كا 

 Daniel)فيما أسماه الكفاءة الانفعالية، كالتي يعتبرىا قدرة مكتسبة تؤدم إلى أداء مميز في العمؿ "
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Golman, 2004, p.1) . كيرل أيضا أنو يتمثؿ في تأجيؿ  الرغبات كما يشمؿ تنظيـ المزاج، كالقدرة عمى"
 (.55ص ،2000 جكلماف،دانياؿ التفكير دكف الغرؽ في الأحزاف، كالتعاطؼ مع الأىؿ الإحساس كالفيـ ")

فيـ "بأنو الطريقة التي يتمكف مف خلبليا الفرد مف فيـ نفسو، ك  Bar-on  (1997أكف) -كعرفو بار      
الآخريف، كبناء علبقات معيـ، كالتأقمـ مع الكضع المعيش، مف أجؿ مكاجية فاعمة لمتطمبات المكقؼ، 

أكف الذكاء  -كأشار أيضا إلى مصطمح الانفعالية، كىك مقابؿ مصطمح نسبة الذكاء". كما يصؼ بار
في التكافؽ مع مطالب الانفعالي بأنو أحد الكفاءات كالميارات التي تؤثر عمى قدرة الفرد عمى النجاح 

 (.(Bar-on, 2006, p.24العامة كضغكطاتيا  الحياةكمياـ 

"بأنو القدرة عمى الإحساس بقكة الانفعالات كمصدر لمطاقة، ) 1997(كعرفو ككبر كالصكاؼ     
كالمعمكمات، كالصدؽ كالابتكار كالاتصاؿ كالتأثير، كأيضا فيـ ىذه الانفعالات، كاستخداـ ىذه القكة بشكؿ 

عاؿ، كيشمؿ  مجمكعة مف القدرات ىي بناء علبقات صادقة، كزيادة الطاقة كالفعالية تحت الضغكط ف
 (.35، ص 2014إيماف الخفاؼ،)كابتكار المستقبؿ"

( "أنو مجمكعة مف القدرات العقمية، التي تساعد الفرد عمى التعرؼ عمى 1999كيعرفو ابنشتايف)     
، ص 2009علا محمد، )كده نيائيا إلى القدرة عمى تنظيـ مشاعره"مشاعره الخاصة، كمشاعر الآخريف، لتق

16.) 

("بأنو مجمكعة مف الميارات، تسيـ بالتقييـ الدقيؽ للبنفعاؿ، كالكشؼ عف 2000كعرفو أبراىاـ )     
 ,Abraham, 2000)الإشارات الانفعالية لدل الآخريف، كاستخداـ المشاعر لزيادة دافعية الفرد في حياتو"

p.11).‌

تعرفو ستيرف ىيف" بأنو قدرة الإنساف عمى التعامؿ الإيجابي مع نفسو كمع الآخريف، كىناؾ تعريؼ      
آخر يتفؽ عميو كثير مف العمماء، كىك أف الذكاء الانفعالي يعبر عف قدرة الإنساف عمى التعامؿ مع 

 (.18ص ،2006ي، )ياسر العيتعكاطفو بحيث يحقؽ أكبر قدر ممكف مف السعادة لنفسو كلمف حكلو "

( بأنو منظكمة مف الكفايات الانفعالية كالاجتماعية ناشئة عف المركر 2008تعرفو سعاد جبر سعيد )     
بخبرة ما تستجيب ليا الحركة العصبية في الدماغ، فتشكؿ مككنان مندمجان بينيما، في ظؿ عمميات معرفية 

دارة كضبط للبنفعالات، كامتلبؾ ميارات التعاطؼ  مف المعالجة كالتخزيف، فيترتب عنيا كعي بالذات كا 
مف خلبؿ قراءة الرسائؿ الانفعالية غير المنطكقة، فضلب عف تحفيز ذاتو كمكاجية العقبات بمركنة، 
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كالتكاصؿ مع الآخريف في ظؿ ميارات الاتصاؿ، مما يكسب الفرد لغة مرنة إيجابية مستقمة تسيـ في 
 (.13، ص2008، )سعاد سعيدالتفاعؿ كالنجاح في الحياة 

( بأنو القدرة عمى التعرؼ عمى المشاعر الخاصة، كمشاعر 2009ترل علب عبد الرحماف محمد )      
الآخريف، كالتمييز بينيا، ككيفية إدارة تمؾ المشاعر مف خلبؿ التنظيـ كالتحكـ في الانفعالات، متمثلب في 

اطؼ مع الآخريف مف خلبؿ قدرتو عمى تحكمو في غضبو، كقدرتو عمى تأجيؿ إشباعاتو العاجمة، كالتع
دارة النزاعات المختمفة   .(20)علا محمد، مرجع سابؽ، صالتعرؼ عمى مشاعرىـ، كا 

( بأنو عدد مف الميارات التي يدرؾ مف خلبليا الفرد مشاعره كانفعالاتو 2010ترل سامية خميؿ)     
الإدراؾ الدقيؽ لتفيـ مشاعر الآخريف، الذاتية كتنظيميا لإيجاد الطرؽ لمسيطرة عمى ىذه الانفعالات، ك 

كذلؾ مف أجؿ التكاصؿ معيـ في علبقات إيجابية لتحسيف الأداء، كتحقيؽ الأىداؼ لمنجاح في الحياة 
 (.9، ص2010سامية خميؿ، )

كالملبحظ ليذه التعاريؼ يرل أنيا تختمؼ في تعريفيا لمذكاء الانفعالي فمنيـ مف يرل أف ىذا النكع      
ىك قدرة عقمية، كمنيـ مف يراه عبارة عف مجمكعة مف الميارات، كمنيـ مف يزاكج بيف الاثنيف  مف الذكاء

القدرات كالميارات، كعميو نيعَّرؼ الذكاء الانفعالي بأنو مجمكعة مف القدرات كالميارات تتمثؿ في الكعي 
دارتيا كتنظيميا بفاعمية،  بالذات، كمعرفة الانفعالات كفيميا، كالقدرة عمى التعبير عنيا، كعمى تسييرىا كا 

كالتحكـ فييا، كتأجيؿ الإشباع، كطمب المساعدة مف الكبار، كالتعرؼ عمى انفعالات الآخريف بشكؿ دقيؽ 
كالتعاطؼ معيـ، كمساعدتيـ كقت الحاجة  مما يؤدم إلى بناء علبقات صحية كناجحة، تساعد الطفؿ 

 في مجالات أخرل مف الحياة مف جية ثانية. عمى التكيؼ السميـ مع محيطو كمف ثـ تحقيؽ النجاح 

 : الأساس العصبي لمذكاء الانفعالي -6

لقد نشأت مراكز المشاعر مف جذع المخ أصؿ المخ الأكثر بدائية، ثـ نشأ العقؿ المفكر أك القشرة       
(، كىي عبارة عف انتفاخ بصمي كبير مككف مف لفائؼ نسيجية تشكؿ Néocortexالمخية الجديدة )

لطبقات العميا مف المخ، كتمؾ تمثؿ مركز التفكير الذم يشارؾ البداية مف العقؿ الانفعالي، ك يكشؼ عف ا
العلبقة بيف الفكر كالمشاعر، فقد كاف العقؿ الانفعالي مكجكدا في المخ قبؿ كجكد العقؿ المنطقي بزمف 

أتييا عف طريؽ الحكاس، كتفيمو، طكيؿ، كالقشرة المخية الجديدة كالتي تمثؿ مركز التفكير فيي ترتب ما ي
كىي تضيؼ لمشعكر التفكير في ىذا الشعكر نفسو، كتسمح لنا بأف ننفعؿ بالأفكار كالفف كالرمكز كالخياؿ، 
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حيث قدرة الكائف الأكبر عمى البقاء تعتمد عمى مقدرة القشرة المخية الجديدة عمى تخطيط إستراتيجية 
فتمؾ تتيح لحياتنا العاطفية المركنة كالتعقيد معان، نظران لارتباطيا طكيمة الأجؿ كغيرىا مف الحيؿ الذىنية، 

بالجياز الطرفي، كىذا يفسر قدرتنا عمى التعبير عف عكاطفنا، كقدرتنا أكثر عمى إدراؾ الفركؽ الدقيقة بيف 
صؿ الأشياء، كيمعب العقؿ العاطفي دكران حاسمان في التركيب العصبي، كلأف ىذا التركيب العصبي ىك الأ

الذم نما فيو المخ الأحدث، نجد أف المناطؽ الشعكرية تتشابؾ منذ الأزؿ حيث تربط مجمكعة الدكائر 
العصبية بكؿ أجزاء القشرة المخية الجديدة، كىذا يرفع مراكز الانفعاؿ إلى مرتبة القكة اليائمة التي تؤثر في 

. كيتككف الجياز العصبي (29-26ص.ص، 2000دانييؿ جكلماف، )أداء بقية المخ بما فييا مراكز التفكير
 الذم يعالج كينظـ المشاعر كالعكاطؼ كالذاكرة مف :

: كىي اسـ يطمؽ عمى القناة المكزية، التي تتككف مف مجمكعة مف الخلبيا Amigdala)المكزة ) -1.6
، العصبية المكجكدة عمى السطح الداخمي لمفص الصدغي، كليا علبقة كطيدة بالانفعاؿ، كنكعو كشدتو

كتعد البناء الأساسي المسؤكؿ عف تجييز كمعالجة الجانب الانفعالي في السمكؾ كالذاكرة، ككظيفة المكزة 
الأساسية فرز كتصنيؼ كتفسير المعمكمات الحسية الثرية الكاردة، عمى ضكء الحاجات الحيكية 

        .                                            (78، ص2014)إيماف الخفاؼ، كالانفعالية، ثـ الإسياـ في إصدار الاستجابات المناسب 
كيؤكد جكلماف أف العكاطؼ تؤثر في التفكير، فإذا كاف الاتصاؿ بينيما ناضجا سميما فإننا نستطيع أف 
نتحكـ في استجاباتنا لما ترسمو المكزة مف رسائؿ، حيث تستطيع القشرة المخية أف تيكقؼ استجابة اليجكـ، 

لذيف يعانكف مف حزف أك غضب أك قمؽ مرضي يككف نشاط المكزة لدييـ سابقان لمنشاط كالأطفاؿ ا
)سامية التحميمي، الذم تقكـ بو القشرة المخية، كيككف مف الصعب عمييـ التركيز حتى يستطيعكا التعمـ 

ىمية ك"إذا انفصمت المكزة عف بقية أجزاء المخ تككف النتيجة عجزا عف تقدير أ .(26خميؿ، د. ت.، ص 
الأحداث العاطفية، كىي الحالة التي يطمؽ عمييا أحيانا بالعمى الانفعالي، فحتى الدمكع يثيرىا النتكء 

 Ledoux (Joseph. كيعتبر "جكزيؼ لكدك")(42-41، ص.ص2010)يكسؼ الطائي، عامر عطكم، المكزم 
يسي لمكزة  في المخ عالـ الأعصاب بمركز عمكـ الأعصاب بجامعة نيكيكرؾ، أكؿ مف اكتشؼ الدكر الرئ

الانفعالي، كقد فسرت أبحاثو كيؼ تتحكـ المكزة في أفعالنا حتى قبؿ أف يتخذ العقؿ المفكر كالقشرة المخية 
 (."(P.Paranque, 2011, p.7قراران ما

(: تتصؿ المكزة بقرف آمكف، ككظيفتو تحكيؿ الخبرات اليامة مف (Hippocampusقرف آمكف  -2.6
الخفاؼ، إيماف ، إلى الذاكرة طكيمة المدل، حتى يتـ تخزينيا في القشرة المخية )الذاكرة قصيرة المدل
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(. فكظيفة قرف أمكف ىي معالجة المعمكمات المكضكعية لذات الخبرة التي تعالجيا المكزة، 79ص ،2014
أك الحدث زمف حدكثو، فكأف حدكثو ىك محدداتو المكضكعية، كعمى ذلؾ فإف المكزة كقرف آمكف يشكلبف 

سامية خميؿ، (.)212، ص2006حسيف أبك رياش كآخركف، معا قكة الذاكرة مف الناحيتيف الذاتية كالمكضكعية )
 (.26د. ت.، ص 

يعد المياد كما تحت المياد مككنيف  (:(Thalamus & Hypothalamusالمياد كما تحت المياد -3.6
المعمكمات الحسية التي ترد  أساسييف في الجياز العصبي الطرفي، حيث إف المياد ىك مركز تنظيـ

لمدماغ، كىك الذم يخبر الدماغ بما يحدث خارج حدكد الجسـ، كالمياد عمى اتصاؿ مباشر بالمكزة، كىك 
الذم يسمح لو بإرساؿ إشارة سريعة أك تقرير سريع كاقعي، كلكف محدكد عند كجكد خطر أك تيديد، كىذه 

الحياة دكف تبرير، كأما ما تحت المياد فيك يراقب أجيزة الآلية مسؤكلة عف الانفجار الانفعالي في مكاقؼ 
الجسـ التي تنظـ كظائفو فيك يخبر الدماغ بما يحدث داخؿ أجسامنا، كحيف يجد الدماغ نفسو عاجزا أماـ 
تيديد مف الخارج يقكـ ما تحت المياد بتنشيط استجابة المكاجية أك اليركب، كذلؾ بتنشيط جياز الغدد 

. "كما لو دكر ميـ لمعالجتو المعمكمات (79، ص2014)إيماف الخفاؼ، لغدة النخامية الصماء عف طريؽ ا
 (.40يكسؼ الطائي، كعامر عطكم، مرجع سابؽ، صالخاصة بالشيية كالميكؿ الجنسي ")

بالمائة مف الحجـ الكمي لمدماغ، كىي  85(: تشكؿ القشرة المخية (The Cortexالقشرة المخية  -4.6
نسيج العصبي، ذات المفيؼ عميقة حكؿ الجياز العصبي، كتنتظـ القشرة الدماغية صفيحة ضخمة مف ال

في عدد لا يحصى مف الشبكات العصبية المتصمة التي تتميز بالاستجابة الفائقة السرعة لمتطمبات 
المنبيات الخارجية، كحيث إف المخ يستقبؿ المنبيات الخارجية تبعا لطبيعتيا، أما في الشؽ الأيمف أك 

يسر فيمكف القكؿ إف المخ يستقبؿ المنبيات تبعا لنظاـ مكاني، كبنفس المنطؽ فإف المخ يصنؼ الأ
 (.27سامية خميؿ، د. ت.، ص)الأحداث تبعا لمزمف إلى أحداث في الماضي أك الحاضر أك المستقبؿ 

 : أىمية الذكاء الانفعالي -7

نما يشتركاف معا لتحقيؽ يرل جكلماف أف الذكاء الانفعالي لا يقؿ أىمية عف الذ      كاء الأكاديمي، كا 
النجاح في الحياة الأكاديمية كالعممية كالاجتماعية لمفرد، كيؤثر الذكاء الانفعالي في تكافؽ الفرد مع تقمبات 

، 2000دانييؿ جكلماف، )الحياة، كىذا ما لا يكفره الذكاء الأكاديمي، كفي ذلؾ تتحقؽ الصحة النفسية لمفرد 

نما لأنو كيرل جك  (.67ص لماف أف مفيكـ الذكاء الانفعالي تـ استحسانو ليس لأنو مصطمح جديد كميا، كا 
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(. كما كجد 84، ص2007محمد نكفؿ، ميـ لما يحتاجو أطفالنا ليصبحكا فاعميف كسعداء في حياتيـ )
اركا بالمائة فقط في العكامؿ التي تحدد النجاح في الحياة، ت 20جكلماف أف معامؿ الذكاء يسيـ بنسبة 

كما أف  (.371إيماف الخفاؼ، د.ت.، ص)بالمائة لمعكامؿ الأخرل، كمف أىميا الذكاء الانفعالي  80نسبة 
قدرات الذكاء الانفعالي تؤثر جكىريا في زيادة القدرة عمى الإدراؾ كالتفكير المنظـ في ظؿ المكاقؼ 

متغير ميـ لمتنبؤ بالمخرجات  الغامضة كالحرجة، ك تؤثر في كيفية تفسير الأحداث كتذليميا، كما أنو
 .(341، ص2011)كفاء خظر، الحقيقية بصفة عامة 

كما أشارت الدراسات أف الذكاء الانفعالي يسيـ في ترشيد التفكير كالمزاج الإيجابي، الذم ينشط      
الإبداع كحؿ المشكلبت، كالمزاج، كيسيـ أيضا في تحسيف الأداء العقمي، كىذا ما أشارت إليو إحدل 

( طفلب، طبؽ فييا اختبار ذكاء تقميدم كاختبار لمذكاء الانفعالي، كتبيف 1011لدراسات التي أجريت عمى)ا
أف الأطفاؿ الأكثر ذكاءن انفعالينا كانكا محبكبيف في المدرسة، كىـ أكثر استقرارنا عاطفينا كأفضؿ أداءن، عمى 

"كما تشير  (.240، ص2011اف الزحيمي، غسالرغـ مف أف الذكاء التقميدم ليؤلاء الأطفاؿ كاف متكسطان)
الأبحاث في المجاؿ التربكم إلى أف الصحة العاطفية ىامة لمتعمـ الفعاؿ، كأف فيـ المتعمـ لكيفية التعمـ ىك 
أساس نجاحو، كالذكاء الانفعالي بمفيكمو العاـ يعني الثقة بالنفس، كضبط الذات، كالانتماء كالقدرة عمى 

(. "فالمتعمـ الذم لا يتحكـ في انفعالاتو Gendron, 2010, p.9.B) الاستطلبع"التكاصؿ، كالتعاكف، كحب 
)رشيد كلا يبدم مشاعر التفيـ، فإنو يككف عرضة لمتكتر كالغضب كالاكتئاب مما يعيؽ عممية التعمـ لديو 

لأف  " كمف ثـ نستطيع القكؿ إف فكائد الذكاء الانفعالي فكائد معرفية، ذلؾ(.149سعادة، مرجع سابؽ، ص
 (.70سامية خميؿ، د.ت.، ص")قدرة ىؤلاء الأطفاؿ عمى الانتباه أفضؿ كأكثر فاعمية في درجة التعمـ 

ىكذا نجد أف ما يحققو ىؤلاء الأطفاؿ لو مف المميزات ما يتجاكز نطاؽ الذكاء الانفعالي، كأف      
أف ىناؾ مككنات لمقدرة ( إلى 2005استعداد الطفؿ لمدراسة يعتمد عمى كيؼ يتعمـ كما يشير جكلماف)

الأساسية عمى التعمـ، كميا مرتبطة بالذكاء الانفعالي، كىي الثقة كتعني التحكـ بالجسـ كالسمكؾ كالعالـ 
الخارجي كالشعكر بتأكيد النجاح، حب الاستطلبع كىك الإحساس بأف اكتشاؼ الأشياء أمر إيجابي، 

لسيطرة عمى النفس، كىي القدرة عمى تغيير الأفعاؿ كالإصرار كىك الرغبة كالقدرة عمى أف تككف مؤثرا، كا
كالتحكـ فييا بطرؽ تتناسب مع المرحمة العمرية، كالإحساس بأف الانضباط نابع مف الداخؿ، القدرة عمى 
تككيف علبقات ارتكازان عمى الإحساس بأنو يفيـ الآخريف كىـ يفيمكنو، القدرة عمى التكاصؿ كىي التبادؿ 
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شاعر كالمفاىيـ مع الغير، التعاكف كىك القدرة عمى عمؿ تكازف في نشاط الجماعة بيف الشفكم للؤفكار كالم
 (.243، ص2010سميماف عبد الكاحد، )الاحتياجات الشخصية كاحتياجات الغير

كيمكف الذكاء الانفعالي الفرد مف أف يضع فاصلب في العلبقة بيف انفعالاتو كتفكيره مف ناحية،       
الآخريف الذيف يتعامؿ معيـ مف ناحية أخرل، بحيث تجعؿ تمؾ العلبقة بمثابة الجسر  كتفكيره كانفعالات

)صبيحة مكطكؼ، سرل العبيدم،  الذم يؤدم بو لمكصكؿ إلى النجاح في المجالات المختمفة مف الحياة"

 (. "فالكفاءة الانفعالية تسيـ في رفع الكفاءات النفسية كالاجتماعية، كبالتالي تصبح341، ص2008
فاعميتيا أكثر خاصة في التطكر النمائي لمفرد مما يجعؿ التمميذ أكثر فاعمية في تمقي المعرفة كالتعامؿ 

( إلى أف مقدرات الذكاء 2010كيشير الطائي كالعطكم ). (B. Gendron, Op.cit, p.p 8-9)مع مف حكلو 
ركؼ يتجمى بالتحفيز كالتأثير عمى الانفعالي ترتبط بكؿ مف القيادة كالإدارة، إذ إف دكر القائد كما ىك مع

الآخريف في انجاز كاجباتيـ كالأعماؿ المناطة ليـ بكؿ فاعمية، فالقادة الناجحكف كالذيف يشار ليـ بالإبياـ 
سيستنفركف بقدرتيـ عمى تأسيس الثقة كالكئاـ داخؿ المرؤكسيف، ككذلؾ القدرة عمى إدارة الصراع كالتأثير 

كيذكر سالكفي أف الذكاء الانفعالي يساعدنا عمى  (.52ص‌،‌2010عطوي،امز‌عانطائي،يوسف‌)عمى الآخريف 
التخطيط بمركنة، كالإبداع في التفكير، كما يكجو انتباىنا كيبث فينا ركح المثابرة كالتحدم، كيثير فينا 

بحكث إلى الدافعية الذاتية، كما يمعب الذكاء الانفعالي دكرا بالغا في الصحة النفسية، فقد أشارت نتائج ال
أف الأشخاص الذيف يعانكف مف القمؽ المزمف أك الاكتئاب أك الحزف معرضكف للئصابة بأمراض أكثر مف 

( إلى أف الأشخاص ذكم الذكاء الانفعالي المرتفع كانكا أكثر Jack Blokالمدخنيف، كتكصؿ جاؾ بمكؾ )
، 2009رشيد سعادة، )نحك الآخريف تميزا في الجكانب الاجتماعية، كلدييـ اتجاىات إيجابية نحك أنفسيـ ك 

 .(151ص

كعميو فاف الذكاء الانفعالي يمثؿ في مجممو آلية نفسية كعقمية تجعؿ الفرد، متزنان انفعاليان، كاثقنا في      
نفسو كفي تصرفاتو، بحيث يستطيع أف يحافظ عمى علبقاتو الاجتماعية سميمة الركابط كصحية، كتتجاكز 

تماعي إلى المستكل الفكرم كالأكاديمي باعتبار العقؿ ذا طبيعة اجتماعية، النجاح عمى المستكل الاج
كيتعدل ذلؾ إلى النجاح عمى المستكل الميني، فالذكاء الانفعالي إذا ىك حجر الزاكية كراء تكافؽ الفرد 

 كبمكغو درجات عميا مف الصحة النفسية.

عميؽ الفكرة حكؿ أىمية الذكاء الانفعالي، كقد بالمقابؿ فإف معرفة ما تكمفو الأمية الانفعالية يسيـ في ت
( تساؤلان حكؿ ما تكمفو ىذه الأمية الانفعالية، كما تترتب عميو مف نتائج 2006طرح حسيف عبد اليادم )
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ندؽ ناقكس الخطر لانتشار الأمراض النفسية كالمشكلبت لدل الأطفاؿ، كارتفاع نسبة الجريمة سكاء 
( سنة، كتزايد نسب التسرب في 18مرتكبي الجرائـ بيف الشباب تحت سف الػػ)العنؼ أك القتؿ، كتزايد نسبة 

 .(135، ص2011زبيدة الحطاح، ) المدارس، كزيادة نسبة سكء معاممة الأطفاؿ

كبالتالي فإف أىمية الذكاء الانفعالي تتجاكز استقرار الفرد نفسيا، كنجاحو الشخصي كالدراسي       
ككؿ مف خلبؿ التعاطؼ مع الآخر، كتفيـ نفسية الآخر لتجنب الكثير مف  كالميني إلى استقرار المجتمع

الصدامات كالانفعالات السمبية التي يساىـ في ظيكرىا كتفاقميا عدـ تفيـ مشاعر الآخريف كالإحساس بما 
يعترض حياتيـ الانفعالية، كمشاركتيـ عكاطفيـ، كمساعدتيـ عمى تجاكز أزماتيـ، كبذلؾ نستطيع القكؿ 

 لذكاء الانفعالي سمة ميمة جدا لحياتنا كتعاملبتنا، عمينا العمؿ عمى تنميتيا لدل أطفالنا.إف ا

 التعاطؼ كالأسرة: -8

تعتبر الكممات الكسيمة الأساسية لمتعبير عف العقؿ، لكف الانفعالات تترجـ في معظـ الأحياف إلى      
بملبمح الكجو، كالتي تصدر إراديا كحتى لا رسائؿ غير منطكقة، مثؿ نبرة الصكت، كالإيماءات، كالتعبير 

إراديا، فكما يقكؿ فركيد "الكائنات الفانية لا تقدر عمى كتماف سر، فعندما تصمت ألسنتيا تنطؽ باقي 
. "كالتعاطؼ ىك القدرة ((Daniel Golman, 1997, p.163أعضائيا فلب يمبث أف يجد الإفشاء طريقا لو"

، زبيدة الحطاح، مرجع سابؽالتي تدؿ عمى أف ىناؾ مف يحتاج إلى الفرد ")عمى التقاط الإشارات الاجتماعية 
(." كالتعاطؼ العقمي يعني قراءة مشاعر الآخريف مف أصكاتيـ أك تعبيرات كجكىيـ، كليس 132ص

بالضركرة مما يقكلكف، كيؤكد جكلماف أف الذكاء الانفعالي متعمـ، كأف التعمـ يبدأ منذ السنكات الأكلى في 
. كييبنى التعاطؼ عمى الكعي بالذات، فكمما كاف (69، ص2003)باـ ركبنسكف، جيف سككت، كيستمر " الحياة

الفرد عمى كعي بعكاطفو كانفعالاتو، كاف أكثر ميارة عمى قراءة المشاعر، فالفشؿ في إدراؾ مشاعر 
ير ينبع مف التناغـ الآخريف ىك نقطة عجز أساسية في الذكاء الانفعالي، فكؿ علبقة كدية ككؿ اىتماـ بالغ

الكجداني، أم القدرة عمى التعاطؼ كالتفيـ، كىذه الطاقة كالقدرة عمى أف يعرؼ الفرد كيؼ يشعر الآخركف 
نما مف خلبؿ  ليا دكر أساسي في شتى جكانب الحياة، كتعبر العاطفة عف نفسيا ليس فقط بشكؿ لفظي، كا 

 (.24، ص2009)علا محمد، الاتصاؿ غير المفظي 

دم التنشئة الاجتماعية كخبرات الطفكلة المبكرة دكرا ىاما في نضج التعاطؼ، كتىبيَّف مف دراسة تؤ       
تعاطؼ الأطفاؿ مع غيرىـ أك عدـ  ( أنM.R.Yarrow& C.S.Waxslerمارياف يارك، كاركلينس ككسمر)
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ئيـ إلى ما يسببو تعاطفيـ، يرجع إلى الكيفية التي درب بيا الآباء أطفاليـ، فالآباء يمفتكف انتباه أبنا
تصرفيـ مف آلاـ لشخص آخر، كأف يقكؿ الأب لابنو انظر كيؼ جعمتو يشعر بالحزف، بدلا مف قكلو 

. فقد كجد فريؽ البحث بجامعة كاشنطف أف الآباء ذكم (48، ص2005)بشير معمرية، سمككؾ ىذا سيء 
يـ الخاصة، كأكثر فاعمية في الخبرة العاطفية أطفاليـ أفضؿ مف غيرىـ، مف حيث التكتر كمعالجة عكاطف

التخفيؼ عف أنفسيـ عندما يتكتركف، كأكثر استرخاء، بؿ كيتميزكف بميزات اجتماعية تتمثؿ في أنيـ أكثر 
)سميماف عبد شعبية كيحبيـ أقرانيـ، كيعتبرىـ المدرسكف كالآباء الأقؿ في المشاكؿ السمككية كالعدكانية 

. كيؤكد جكلماف أف جذكر التعاطؼ يمكف أف ((P.Paranque, 2011, p.12(. 242، ص2010الكاحد، 
تغرس في الإنساف منذ الطفكلة، فالأطفاؿ كاقعيا يشعركف منذ اليكـ الأكؿ لكلادتيـ بالتكتر عند سماع طفؿ 

، 2000)دانييؿ جكلماف،  آخر يبكي، كىذا ما يعتبره البعض استجابة تمثؿ التمييد المبكر لمتعاطؼ

، في دراستيما في مجاؿ إدارة انفعالات Salovey & Suylter (1998كسلبتر )كقد أكد سالكفي . (146ص
الأبناء، أنيـ يظيركف الغضب كالانفعاؿ السالب بمجرد أف ييظير الآباء مظاىر الغضب أك الجداؿ معيـ، 

ييا أك رؤيتيـ لأفلبـ تظير الجداؿ بيف الكبار، كمف ثـ يتعمـ الأطفاؿ استراتيجيات غير تكيفية، كيصبكف ف
غضبيـ في صكرة لفظية، أك بدنية مف خلبؿ مشاىدة الكالديف الغاضبيف، كعمى العكس يتعممكف 
استراتيجيات أكثر تكيفا بمجرد ملبحظة الكالديف كىـ يتفاعمكف بطرؽ ايجابية كفاعمية معيـ، كتتفؽ نتائج 

الكالديف بقيمة الذكاء ، التي تشير إلى أىمية إقناع Martinez (1998)ىذه الدراسة مع دراسة مارتينيز
الانفعالي، كمدل تأثيره عمى ذكاء أبنائيـ، كما أكد أف نمذجة الأدكار مف قبؿ الكالديف، كتشجيعيـ، 
كقدرتيـ عمى التبسيط، كتنمية الذكاء الانفعالي لدل أبنائيـ، يسيـ في تكجيو المياـ، كأداء الأدكار، 

 (.244ابؽ، ص)سميماف عبد الكاحد، مرجع سكالكظائؼ الاجتماعية 

 التعاطؼ كالأمكمة: -9

إف جكدة علبقة الارتباط المبكر بيف الطفؿ كمف يقكـ برعايتو تعتبر متغيرا حاسما يسيـ في نمك      
السمكؾ المؤيد لممجتمع، كطبقا ليذه النظرية فإف حساسية الأـ لاحتياجات الطفؿ تسير كفؽ نمكذج مف 

لذيف ينالكف ارتباطا آمنان يقاؿ أنيـ يقكمكف بتككيف القدرة عمى الحساسية للآخريف لدل الطفؿ، فالأطفاؿ ا
تقمص الاستجابة مع الآخريف، لأنيـ ىـ أنفسيـ قد مركا برعاية حساسة كمتقمصة، كىذا السمكؾ 
التقمصي الذم تـ عرضو عف طريؽ الأـ، قاـ بإشباع الاحتياجات الخاصة بالطفؿ، كزكدتو بالمصادر 

 (.173، ص2007السيد السمادكني، )حتياجات الآخريف الانفعالية للبستجابة لا
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( العالـ السيككلكجي بكمية طب جامعة ككرنيؿ بدراسة دقيقة لمعلبقة Daniel Sternقاـ دانييؿ ستيرف )     
بيف أـ كتكأميف ليا، كقد أبيرت "ستيرف" ىذه التبادلات الصغيرة المتكررة التي كانت تحدث بيف الأـ 

تيرف" أف غرس أىـ الدركس الأساسية في الحياة العاطفية يتـ في المحظات الحميمية، كطفمييا، يعتقد "س
لأف أخطر ىذه المحظات تمؾ التي تجعؿ الطفؿ يشعر أف مشاعره تقابؿ بالتعاطؼ، كأنيا مشاعر مقبكلة 

متكررة مف كمتبادلة، في عممية أطمؽ عمييا "ستيرف" اسـ التكافؽ أك التناغـ، كيرل "ستيرف" أف المحظات ال
التكافؽ أك عدـ التكافؽ بيف الأميات كأطفاليف، تشكؿ ما سيحممكنو معيـ في شبابيـ، مما ينتظرىـ 
عاطفيا في علبقاتيـ الكثيقة، التي قد تككف أكثر درامية مف أكبر الأحداث التي مرت بيـ في طفكلتيـ، 

دانييؿ جكلماف، مرجع سابؽ، ص.ص )نيـ كالتكافؽ بيف الأفراد يحدث ضمنيا كجزء مف إيقاع العلبقات فيما بي

فتمؾ العلبقة الحميمة تغرس جذكر التعاطؼ الذم يمثؿ أساس التعمـ الانفعالي، كبالتالي  (.149-151
تتككف مبادئ الذكاء الانفعالي لدل الطفؿ، كقد أظيرت مجمكعة دراسات قامت بيا كؿ مف مارياف راديؾ 

( في مجاؿ الصحة Carolyn Shan-Waxler)ف ككسمر، ككاركليف شا((Marian Radek-Yarrowبارك
النفسية أف جانبا كبيرا مف اختلبؼ الأطفاؿ في درجة اىتماميـ بالتعاطؼ مع الآخريف يرجع إلى الكيفية 

 (.24، ص2009)علا محمد، التي درب بيا الآباء أطفاليـ

لنفسي للؤطفاؿ كالمراىقيف ( في مجمة الأكاديمية الأمريكية لمطب ا2017) دراسة سنة نيشرت قدك       
(the American Academy of Child and Adolescent Psychiatry) (JAACAP،) أطفالان  تتبعت حيث 

 فعؿ ردة عمى الاكتئاب أثر كفحصت المراىقة، سف قبؿ ما إلى الكلادة منذ بالاكتئاب مصابات لأميات
 ىذا بحثت التي الدراسات أكؿى  الجديدة ةالآخريف، تمثؿ ىذه الدراس لحزف العصبية العاطفية الأطفاؿ
 عشرة، استيخدًمت الحادية عمر حتى الكلادة منذ كالأطفاؿ الأميات مف لأزكاج دراسة طكلية في المكضكع

فحصيف  كتـ أخرل، خطر عكامؿ أية لدييف يككف لا بحيث بعناية الباحثكف اختارىف المكاتي النساء عينة
 ىك اليدؼ ككاف الطفؿ، حياة مف الأكلى السنكات مدل عمى لدييف بالاكتئا مستكل لتقييـ متكرر بشكؿ
. نفسية عمة أم عندىـ تكف لـ المكاتي الأميات كأطفاؿ مزمف باكتئاب المصابات الأميات أطفاؿ مقارنة
 حيث مقارنة كمجمكعة طفلبن  45ك الاكتئاب، مف ييعانيف أميات مف طفلبن  27 الدراسة ىذه في كشارؾ
 منيـ كطيمب كطفميا، الأـ بيف التفاعؿ أنماط لفحص سنكات 6شيكرك 9 بعمر المنزؿ في زيارتيـ تمت

 كقالت .الآخريف لآلاـ العصبية فعميـ ردة تقييـ بغية ،(MEG) لمدماغ مغناطيسي تخطيط لجمسة الخضكع
 كعيادة التنمكم الاجتماعي الأعصاب عمـ مختبر مديرة (Ruth Feldman) فيمدماف ركث البركفيسكرة

 Bar-Ilan بارالاف جامعة في لمجالية التابعة المبكرة لمطفكلة ((Irving B. Harris ىاريس. ب يرفينغإ
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 المعالجة في بتفاكتو  مرتبط ذاتو بحد الأمكمة اكتئاب أف لرؤية ذيىمنا " الدراسة ليذه الرئيسة كالمؤلفة
 المكتئبات الأميات أطفاؿ عند لـللؤ العصبية الفعؿ ردة أف كجدنا ، الأطفاؿ عند الآخريف لآلاـ العصبية

 الاجتماعية الإدراكية بالمعالجة متعمقة منطقة في كذلؾ المقارنة، مجمكعة أطفاؿ مف أسرع يتكقؼ كاف
(socio-cognitive processing) .المتعمقة العمميات مف يحدكف المكتئبات الأميات أطفاؿ أف يبدك لذا 

 المرتبطة العالية الاستثارة تنظيـ في صعكبة بسبب ذلؾ يككف كربما بالألـ، يتعمؽ فيما الآخريف بفيـ
 الأـ بيف التفاعؿ لأنماط حاسمان  دكران  الصدد ىذا في الباحثكف ككجد ".الآخريف عند الضيؽ حالات بمراقبة
 أقؿ الأميات كانت كعندما بعضيا، مع انسجامان  أكثر أم تزامنان  أكثر التفاعلبت كانت فعندما كطفميا؛
 .الدماغ مف الحساسة المنطقة ىذه في الآخريف حالة لفيـ أعمى معالجة مستكل الأطفاؿ أظير تدخلبن،

 التي النتائج في كطفميا الأـ بيف التفاعلبت دكر نرل أف المشجع مف: "فيمدماف البركفيسكرة كأضافت
 كتكراران، مراران  فاليـأط مع تدخلبن  كأكثر تزامنان  أقؿ تفاعلبت المكتئبات الأميات إظيار فنجد إلييا، تكصمنا

 مجمكعة في كنظائرىـ المكتئبات الأميات أطفاؿ بيف المكجكدة الاختلبفات بعض ىذا يفسر فقد لذا
ذا. دراستنا في المقارنة  يمكف حيث بداية نقطة تبرز إلييا تكصمنا التي فالنتائج كذلؾ، الأمر كاف كا 

 النمك عمى الأمكمة اكتئاب آثار مف الحد في عدةلممسا اىتماميا تركز أف المستقبمية العلبجية لمتدخلبت
                                                   ".النفسي كالاجتماعي للؤطفاؿ

https://nasainarabic.net/uploads/articles/fd5154c29ae8321868037b04a70eeffd.jpg))‌.‌‌    
زاج الأـ كنفسيتيا، كسمات شخصيتيا عمى البناء كتمثؿ ىذه الدراسة حجة عممية ميمة لمدل تأثير م

الانفعالي لطفميا، خاصة فيما يتعمؽ بنمك القدرة عمى التعاطؼ كفيـ الآخريف. كليذا فتكاجد الأـ كسلبمتيا 
مف الناحية النفسية ىك أىـ ضركرة لحياة طفميا، ليس فقط لتأميف الحاجات البيكلكجية، بؿ الحاجات 

يا تحديد الحياة الانفعالية لمطفؿ لاحقا، فالحضكر النفسي كالعاطفي للؤـ، يسيـ العاطفية، كالتي مف شأن
في نمك الكثير مف المشاعر التي تتحدد نكعيتيا بنكع العلبقة بينيما، فالتناغـ الانفعالي بينيما ىك ما 

علبقات  يكسب الطفؿ إحساسو بعكاطؼ الآخريف، كالتي يمتد تأثيرىا لباقي حياتو، كتؤدم بو إلى إقامة
  صحية مع محيطو مبنية عمى التعاطؼ. 

 :دكر الأسرة في تنمية الذكاء الانفعالي للأطفاؿ -10

تعتبر الأسرة المدرسة الأكلى لمتعمـ الكجداني، فنحف نتعمـ مف ىذا المحيط كيؼ نشعر بأنفسنا ككيؼ      
باء مباشرة مع الأطفاؿ، بؿ يستجيب الآخركف لمشاعرنا، كىذا لا يتكقؼ عمى مجرد ما يقكلو كيفعمو الآ
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كأيضا في كيفية تبادؿ المشاعر فيما بينيـ، فالدكر الذم يمعبو الكالداف كالأسرة يؤثر في بناء الشخصية 
خلبؿ مرحمة الطفكلة، حيث يتعمـ الطفؿ في تمؾ البيئة الأسرية أنماط الحياة، كتعمؿ عمى تككيف العادات 

بما يحقؽ تكافقو النفسي كالاجتماعي، ليذا فإف الطفؿ الذم يتكيؼ الاجتماعية، كتتيح لمطفؿ تعكد النظاـ 
السيد تكيفا صحيحا مع العكامؿ المحيطة بو يككف طفلب مطمئنِّا في حياتو، متزنِّا في انفعالاتو كعكاطفو )

، عمى أف استجابة الكالديف لأكلادىـ ىي Stonsy (1998)."كأكد ستكنسي(166السمادكني، مرجع سابؽ، ص
كما أكدت الكثير مف (. 53علا محمد، مرجع سابؽ، ص)اح الرئيسي المسؤكؿ عف انفعالات الأطفاؿ"المفت

الدراسات إلى أف النمك الانفعالي كالاجتماعي خلبؿ السنكات الأكلى يتأثر بالجك الأسرم العاـ، ككذلؾ 
حك الطفؿ، كشخصية العلبقات الاجتماعية داخؿ الأسرة كخارجيا، كما يتأثر أيضا باتجاىات الكالديف ن

الأـ كعمرىا، كمستكل تعميميا، كخمفيتيا الاجتماعية، كؿ ذلؾ يؤثر عمى جكانب شخصية الطفؿ، العقمية 
كالاجتماعية كالكجدانية، كما تؤثر عمى طبيعة العلبقة بيف الطفؿ كالكالديف، خصكصا الأـ، كعمى المعايير 

 .(166، ص2007كني، )السيد السمادكالمعتقدات التي تقدميا الأـ لطفميا 

، أنو يمكف للآباء أف يساعدكا أطفاليـ في التعبير عف مشاعرىـ، Stratton (1997)أكد ستارتكف      
بمشاركتيـ في قراءة قصة، أك مشاىدة التميفزيكف، أك اشتراكيـ في الأنشطة المحببة، كتقبيميـ، مف شأنو 

الكفاءة الكجدانية لدل الآباء زادت قدرتيـ عمى أف يدعـ الاستجابة الانفعالية لأطفاليـ، فكمما زادت 
 (.           54ص ،2009)علا محمد، مساعدة أبنائيـ في مختمؼ حالاتيـ الانفعالية 

عمى قكة ىذا الأسمكب القصصي في تطكير  Isabelle Fontaine( 2010كما تؤكد إيزابيؿ فكنتاف )     
ابتكار القصص، كالألعاب، كالمكاقؼ التي تساعد الطفؿ العقؿ الانفعالي لمطفؿ، كتذىب أيضا إلى أىمية 

 عمى إدارة ذاتو كالتعمـ الانفعالي الإيجابي، كالذم يساعد في فيـ المعاني الحقيقية ليذه المكاقؼ

Fontaine, 2010, p.6) Isabelle كأجرت ليلبرد كستيفاني .)Lillard & Stéphanie (1999)  دراسة حكؿ
السف يفيمكف مشاعر الآخريف كرغباتيـ، كأشارت النتائج إلى أف الأطفاؿ مف  ما إذا كاف الأطفاؿ صغار

سنكات( يظيركف إدراكا كفيما جيديف لمشاعر الآخريف، كيتكاصمكف معيـ عمى ىذا الأساس، كيرل  5-6)
، مف خلبؿ إحدل الدراسات أف حساسية الأـ كاستجابتيا Danham & al (2004دانياـ كآخركف )
زبيدة الحطاح، )ؿ الملبحظة، تككف منبئة بالفيـ الانفعالي، لدل أطفاؿ ما قبؿ المدرسة لانفعالات الطف

 (.138، ص2011
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كما أكدت العديد مف الدراسات تأثير الأسرة عمى الذكاء الانفعالي لأطفاليا، مف خلبؿ أساليب      
 شمؿ مايمي:الكالديف في التعامؿ مع انفعالات أطفاليـ، فيي تتنكع حسب ىذه الدراسات لت

تجاىؿ الانفعالات كمية، كفيو يتعامؿ الكالداف مع انفعالات الأبناء عمى أنيا شيء تافو، أك مزعج  -
 عمييـ الانتظار حتى تزكؿ.

كبت الانفعالات، كفيو يحاكؿ الكالداف منع الأبناء مف إظيار أم تعبير عف الغضب، أك الحزف،  -
 ى يتكقفكا عف الحزف أك الغضب.كيعاممكنيـ بالقسكة كالنقد أك العقاب، حت

استثمار الانفعالات، كفيو يتعامؿ الكالداف مع انفعالات الأبناء بجدية، كيعممكف عمى فيـ أسبابيا،  -
 .(53علا محمد، مرجع سابؽ، ص)ككذلؾ مساعدتيـ عمى اكتشاؼ طرؽ إيجابية لتيدئة ىذه الانفعالات 

شاعر ككبتيا تؤدم إلى آثار سمبية، خاصة في الكفاءة "تشير الدراسات إلى أف أساليب تجاىؿ الم      
الكجدانية، كأف عدـ التناغـ بيف الآباء كمشاعر أبنائيـ تقمؿ مف نسبة الكفاءة الكجدانية، كتجعميـ غير 

 ,P.Paranque)قادريف عمى التفيـ لمشاعرىـ كمشاعر الآخريف، كعدـ القدرة عمى الكعي بانفعالاتيـ"

2011, p.13). النظريات التي تفسر الاتجاىات الكالدية كأساليب تربية الآباء إلى أف الدؼء  . كتشير
كالضبط الكالدييف  ينبئاف بالكفاءة الكجدانية )الانفعالية( لمطفؿ، كفي ضكء ذلؾ تكصؿ كينج كآخركف 

King & all,(1979) أف العلبقة بيف الضبط الكالدم كالكفاءة الكجدانية علبقة غير خطية، أم أف ،
رجات المتكسط لأسمكب الضبط الكالدم لأطفاؿ ما قبؿ المدرسة، ترتبط بالمستكيات العالية لمكفاءة د

الكجدانية، بينما ترتبط الدرجات المنخفضة كالمرتفعة في أسمكب الضبط بالمستكل المنخفض مف الكفاءة 
ف الدؼء الكالدم إلى أZahn –Waxler & al (1979)  الكجدانية، كفي نفس السنة تكصؿ زاىف كآخركف 

لأطفاؿ ما قبؿ المدرسة يرتبط إيجابيا بالكفاءة الانفعالية، كذلؾ لأف ىذا الأسمكب في التربية يجعؿ 
الأطفاؿ في السنكات الأكلى مف العمر يشعركف بالأمف النفسي كيككنكف متكافقيف اجتماعيا كيتـ قبكليـ 

 (.171)السيد السمادكني، مرجع سابؽ، صبشكؿ أفضؿ مف رفاقيـ

( أف تنمية الذكاء الانفعالي لدل الأطفاؿ تتـ مف خلبؿ تكفير 2009ترل علب عبد الرحماف محمد)       
البيئة الأسرية داخؿ المنزؿ كالمحيط العائمي، كتعتمد عمى الحب، الصراحة، كالبعد عف الضغكط 

فاؿ عمى التعبير عف كالمشاكؿ كالانفعالات الغاضبة للآباء، كخاصة أماـ الأطفاؿ، ككذا تدريب الأط
انفعالاتيـ كمشاعرىـ دكف خكؼ أك تردد، ك تعميـ الأطفاؿ ميارات التعبير عف الانفعالات، كالتحكـ في 



 الذكاء الإنفعالي                                                                         لثثاؿ الالفص

89 
 

الانفعالات السالبة مف خلبؿ ممارسة الأنشطة الرياضية كالألعاب الجماعية مع الآخريف، لتيذيب 
ية لمطفؿ، لتفريغ طاقاتو كتحسيف أدائو، سمككياتيـ كالتنفيس عف المكبكت، كالتعرؼ عمى الذات الداخم

ككذلؾ تدريب الأطفاؿ عمى كيفية السيطرة عمى الغضب، كتغيير انفعالات الأطفاؿ السمبية، بتغيير طريقة 
تفكيرىـ لممكاقؼ التي يمركف بيا، كالابتعاد عف مقارنة انفعالات الطفؿ بإخكتو في المكاقؼ المتعددة، ك 

 ، 2009علا محمد، )ـ كمشاعرىـ، كخاصة في المكاقؼ الصعبة أماـ أطفاليـ تحكـ الكالديف في انفعالاتي

دارتيا، فيي تقكـ . (55ص كيتضح مما سبؽ أف للؤسرة الدكر الأساسي في تشكيؿ الانفعالات، كتعميميا، كا 
أساسا عمى النمكذج )نمكذج الكالديف(، حيث يقمد الطفؿ سمككيات الآباء مف خلبؿ تعاملبتيـ المباشرة 

و أك في محيط ملبحظاتو  بتعاملبتيـ مع الآخريف، ككذا قراءتو لملبمحيـ كحركاتيـ، كتغيراتيا في مع
مختمؼ المكاقؼ الحياتية، كالتي تؤثر بشكؿ مباشر في سمكؾ الطفؿ كمشاعره، كيتمثؿ تعميـ الانفعالات 

اصة الأـ لككنيا تمثؿ في الأساليب الكالدية في التربية، كمدل حساسيتيـ الانفعالية تجاه أطفاليـ كخ
 الشخص الميـ انفعاليان لطفميا، فيي محكر التربية الانفعالية.

 خصائص كسمات الأذكياء انفعاليا: -11

لدييـ  كسنحصرىا في العناصر التالية، ذكر عدد مف العمماء كالباحثيف سمات كمؤشرات الأذكياء انفعاليِّا،
دارة الضغكط، يتمتعك  نيـ أكثر مركنة قدرة عالية عمى التكيؼ كا  ف بدرجة منخفضة مف الاكتئاب كالقمؽ، كا 

كانفتاحا كتقمصا تجاه الآخريف، لدييـ إحساس كبير بالمسؤكلية الاجتماعية، لدييـ القدرة عمى التحكـ 
بالذات، كالتعبير المناسب عف المشاعر، لدييـ القدرة عمى حؿ المشكلبت بشكؿ مترك كىادئ، لدييـ 

حديد الأىداؼ، كالمثابرة في أداء الأعماؿ، لدييـ القدرة عمى بناء ركابط الثقة مع القدرة عمى التخطيط كت
الآخر، لدييـ القدرة عمى السيطرة عمى الانفعالات ككبح جماح الغضب، لدييـ قدرة عالية عمى إظيار 

ؾ، لدييـ قدرة التعاطؼ مع الآخريف، كتحميؿ انفعالاتيـ، لدييـ القدرة عمى تكقع النتائج المترتبة عمى السمك 
كما يتنبأ نمكذج القدرة لمذكاء . (50، ص2010)عدناف القاضي، عمى التعاكف كالتفاعؿ مع الآخريف 

الانفعالي بأف الأفراد الأذكياء انفعاليِّا يتكقع أنيـ لدييـ القدرة عمى التكاصؿ كعمى مناقشة المشاعر، ك 
ؿ عمـ الجماؿ أك المشاعر الأخلبقية الفاضمة، يطكركف معارفيـ كخبراتيـ في مجالات انفعالية معينة، مث

أك حؿ مشكمة اجتماعية أك القيادة، أك مشاعر ركحية، كطبقا لمنماذج المختمطة فإف أىـ ما يميز الأفراد 
)علا مرتفعي الذكاء الانفعالي الكاقعية، كيشعركف بالدؼء الانفعالي، كيظيركف مثابرة مع المياـ الصعبة 

( أنيـ يتميزكف بأف دافعتييـ لا تحركيا 2010(. كيضيؼ الطائي كالعطكم)48-47، ص. ص2009، محمد
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قكل خارجية، مثؿ الشيرة كالبحث عف الثركة أك إرضاء الآخريف، كما أنيـ يتمتعكف بمركنة شعكرية كبيرة، 
كسؼ ) يكما أنيـ يكازنكف بيف تأثير قكة المشاعر كقكة المنطؽ، أك الفكر الكاقعي في تنفيذ مياـ حياتيـ 

 (.59الطائي، عامر العطكم، مرجع سابؽ، ص

 :( مجمكعة مف السمات لذكم الذكاء الانفعالي المرتفع للؤطفاؿ فيما يمي2007تضيؼ الخفاؼ)

 يعبر عف مشاعره أماـ الآخريف. -
 يتمتع بالقدرة عمى تصحيح أخطائو، كيحؿ مشاكمو بالاعتماد عمى عقمو كمشاعره. -
 ، كاثؽ في نفسو.يتمتع بميارة كسب الأصدقاء، مرف -
 يستطيع ضبط انفعالاتو في مكاقؼ الصراع، كمتسامح، كيعدؿ سمككو حسب المكقؼ المكجكد فيو -
 ييتـ بمشاعر الآخريف كيتعاطؼ معيـ، كمتعاكف، كمحب للآخريف كمرح. -
 محب للبستطلبع كالاكتشاؼ. -
 (.429-428ص.ص )إيماف الحفاؼ، كبيداء الحيالي، ب.ت.، يتمتع بسمكؾ قيادم، كمؤثر في جماعتو -

 :سمات الأفراد منخفضي الذكاء الانفعالي -12

إف الفرد المتميز بذكاء انفعالي منخفض يتصؼ بأنو لا يتحمؿ مسؤكلية مشاعره، كيمكـ الآخريف      
باستمرار، يمقي بالذنب عمى الآخريف في المشكلبت التي يقع فييا، لا يظير مشاعره الحقيقية، كيتظاىر 

ينقصو الاستقامة كالإحساس بالضمير، عديـ الرحمة، غير متسامح، حقكد، كغير بمشاعر مختمفة، 
متعاطؼ مع الآخريف، لا يعترؼ بأخطائو، كلا يستطيع الاعتذار عف أخطائو، متشائـ باستمرار، كلديو 
اعتقادات مشكىة، محبط دائما، يتجنب العلبقات مع الآخريف، كيسعى لعمؿ علبقات بديمة مع بعض 

كما أف لدييـ مشاعر (. 49-48علا محمد، مرجع سابؽ، ص.ص)، كالنباتات، أك الكائنات الخيالية الحيكانات
كأراء متصمبة، كغير مرنة، كيحتاجكف إلى القكانيف، كالقكاعد، كالتعميمات، ليشعركا بالأمف كالراحة في 

لحقائؽ كالمنطؽ أكثر تعاملبتيـ مع الآخريف، مفتقدكف لانفعالات الاتصاؿ الإنساني، حيث يركزكف عمى ا
 (.62-61، ص.ص2010يكسؼ الطائي، عامر العطكم، مف تركيزىـ عمى مشاعر الآخريف، كانفعالاتيـ )

 :( سمات الأطفاؿ منخفضي الذكاء الانفعالي فيما يمي2007كتضيؼ الخفاؼ)

 عدكاني، سريع الغضب كلا يتكاصؿ مع الآخريف. -
 لا يتحمؿ مسؤكلية أفعالو. -
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 نسحب.لا يتحمؿ الفشؿ، م -
)إيماف الحفاؼ، بيداء الحيالي، مرجع سابؽ،  يشعر بالغيرة مف أصدقائو، أناني كغير متعاطؼ -

 (. 428ص

 : النماذج النظرية لمذكاء الانفعالي -13

يتفؽ أغمب الباحثيف عمى أف نماذج الذكاء الانفعالي تنبع في الحقيقة مف مدخميف؛ المدخؿ الأكؿ      
عميو "ماير كسالكفي" بالمدخؿ الأصمي، أما الثاني فيعتمد عمى القدرات  يعتمد عمى القدرة، كيطمؽ

كالمميزات الشخصية، كيسمى بالمختمط، كيقصد بالذكاء الانفعالي حسب المدخؿ المعتمد عمى القدرة، نكع 
مف الذكاء الذم يعكس القدرة عمى معالجة المعمكمات الشعكرية، أما المدخؿ الثاني فيأخذ منحى آخر، إذ 

كبشأف (. 74ص، 2010يكسؼ الطائي، عامر العطكم، )يدمج بيف عكامؿ القدرة كالمميزات الشخصية لمفرد 
ىذا الاختلبؼ يرل البعض أف إجراء بحكث لدراسة الذكاء الانفعالي يجب أف تستيدؼ تحديده كتعريفو، 

لي، في حيف أف ككضع إطار نظرم كاحد مف خلبلو يمكف القكؿ إنو الترجمة الصحيحة لمذكاء الانفعا
آخريف يركف أف كجكد نظريات متعددة يمكف أف تساعد عمى تكضيح جكانب إضافية لممككنات النفسية 
المعقدة لمذكاء الانفعالي، كعمى سبيؿ المثاؿ أشارت نتائج البحكث التي اىتمت بدراسة العلبقة الارتباطية 

كفي"، ك مككنات الذكاء الانفعالي كما يقيسيا بيف مككنات الذكاء الانفعالي، كما يقيسيا مقياس "ماير كسال
أكف"، أف العلبقة بينيـ ضعيفة، مما يعني أف المقياسيف يقيساف جكانب مختمفة لمذكاء  -مقياس "بار

الانفعالي، لذلؾ فكؿ نظرية رئيسة تختمؼ بشكؿ ما في تعريفيا لمذكاء الانفعالي، كلكف ىذا التعدد في 
( حكؿ مكضكع الذكاء الانفعالي لا يشير إلى الضعؼ، 2007سمادكني)كجيات النظر كما يشير إليو ال

كلكنو يدؿ عمى النشاط كالاىتماـ مف قبؿ الباحثيف حكؿ دراسة ىذا المكضكع، كقد قاؿ ستيرنبرغ كمعاكنكه 
(2000 )Sternberg & al :  بأف بعض المجالات يجب أف يككف لدييا عدسات ذات عدد كبير مف

كجو النظر كالرؤل حكؿ دراسة الظاىرة، كعمى الرغـ مف ذلؾ فإف الذكاء المعرفي أك الألكاف، أم تختمؼ أ
نما تمؾ النظريات تشير إلى  التقميدم لـ يتيدد أك يشكه بصكرة خطيرة بكجكد النظريات المتعددة، كا 

معرفي عمى استمرارية النقاش حكؿ الذكاء المعرفي بصكرة تزيد مف معرفتنا التطبيقية لتحديد نسبة الذكاء ال
مدل كاسع مف العينات، كفي كثير مف المجالات، كخلبؿ كؿ نظرية لمذكاء، كاستمر النقاش أكثر مف مئة 
عاـ تقريبا،ما يشير إلى أف الذكاء الانفعالي في طكر النمك، كسكؼ يتبع منحى مشابيان لمذكاء المعرفي، 

كيمكف عرض بعض (. 103-102ص السيد السمادكني، مرجع سابؽ، ص. )حيث تتعدد نماذجو كنظرياتو 
 :النماذج النظرية التي اىتمت بدراسة طبيعة الذكاء الانفعالي كما يمي
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 :((Emotional Intelligence Ability Modelنمكذج القدرة لمذكاء الانفعالي  -1.13

ؿ في المجاؿ يتبنى ىذا النمكذج كلب مف "ماير كسالكفي"، كيركف أف الذكاء الانفعالي قدرة عقمية تعم     
 الانفعالي، كفرؽ "ماير كسالكفي" في كصؼ بنية الذكاء الانفعالي كقدرة بيف أمريف ىاميف:

كالمتمثمة في مراقبة الانفعالات كالتمييز بينيا في  (Cognitive Proxessالتمييز بيف العمميات المعرفية ) -
ا يعكس العمميات السمككية بينما الإدراؾ مقابؿ العمميات السمككية، فتكظيؼ المعمكمات الانفعالية كتنظيمي

 كتقدير الانفعالات كفيميا كتيسيرىا يعكس العمميات المعرفية.

التمييز بيف العمميات المتعمقة بالانفعالات كالمشاعر الذاتية، في مقابؿ العمميات المتعمقة بانفعالات  -
 (.41، ص2014إيماف الخفاؼ، ) كمشاعر الآخريف

( بأنو قدرة 1990"ماير كسالكفي" لمذكاء الانفعالي عدة تعديلبت، فعرفاه أكؿ مرة ) لقد شيد تعريؼ     
الفرد عمى تكجيو انفعالاتو الذاتية كانفعالات الآخريف كالتمييز بينيا، كاستخداـ ىذه المعمكمات في تفكيره 

كتقديرىا كالتعبير عنيا، ( أنو قدرة الفرد عمى إدراؾ انفعالاتو 1997كتصرفاتو، كعرفاه فيما بعد بدقة أكبر)
كقدرتو عمى فيـ الانفعالات كفيـ المعمكمات التي تحمميا، كأخيرا قدرتو عمى تعديؿ الانفعالات بما يشجع 
نمكه الفكرم كالانفعالي. استمرت جيكدىما في دراسة الذكاء الانفعالي مع العديد مف الباحثيف فنجد أف 

P.Salovey & Bodell Detweiller & J.D.Mayer (1999)  عرفكا الذكاء الانفعالي بأنو قدرة الفرد عمى
استخداـ المشاعر كالانفعالات لخدمة التفكير كالفعؿ، كمف أىـ مظاىر ىذه القدرة مدل تمكف الفرد مف 
رصد انفعالاتو، كانفعالات الغير، كتعديؿ أك تحكيؿ ىذه الانفعالات، كاستخداـ المعمكمات المبنية عمى 

طلبؽ الفعؿ الانفعالات في تش  .(9، ص2001)مصطفى سكيؼ، غيؿ الفكر كا 

ينظر "سالكفي كماير" إلى الذكاء الانفعالي عمى أنو نكع مف الذكاء المحض، الذم يشكؿ أحد      
مككنات الذكاء العاـ، أم أنو عبارة عف قدرة عقمية، كليذا يسمى نمكذجيما بنمكذج القدرة، كاعتبراه يشكؿ 

ذكاء، كيبيف ىذا النمكذج أف الانفعاؿ يمنح لمفرد معمكمات ىامة، يتفاكت الأفراد الجانب الاجتماعي مف ال
في تكليدىا، كالكعي بيا، كتفسيرىا، كالاستفادة منيا، كالاستجابة ليا، كيشير إلى أف الذكاء الانفعالي 

ت الذاتية يتضمف في جانب منو مفيكـ الذكاء الاجتماعي، لكنو يعتبر أكسع منو فيك يجمع بيف الانفعالا
، 2002عثماف الخضر، في إطارىا الخاص الفردم كفي سياقيا الاجتماعي مف خلبؿ التفاعؿ مع الآخريف )

 (.                                                          15ص
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مف كحسب نظريتيما فإف الذكاء الانفعالي يتضمف مجمكعة مف الميارات، كالقدرات النفسية، تتدرج      
القدرات البسيطة الأساسية، إلى القدرات المعقدة، التي تندمج فييا الانفعالات مع القدرات العقمية، حيث 
يتككف نمكذج القدرة العقمية لمذكاء الانفعالي لدل "ماير كسالكفي" مف مجمكعة مف القدرات المعرفية، التي 

تعريفيما لمذكاء الانفعالي فإنو يتككف مف تسمح لمفرد باكتساب المعرفة، كالتعمـ، كحؿ المشكلبت، كحسب 
 أربع قدرات رئيسية :

(: "كتعني قدرة الفرد عمى التعبير عف الانفعالات مف Emotional Perceptionإدراؾ الانفعالات ) -
خلبؿ ملبمح الكجو أك التمميحات أك الإشارات، كينعكس ذلؾ مف معرفة الشخص لمكنكنات مشاعره، 

)السيد "رؼ عمى كيفية التعامؿ مع مشاعره ، كىي أىـ مككف لمذكاء الانفعالي كالكعي بالذات، كالتع
 (.108، ص2007السمادكني، 

( أنو بدكف ىذا المستكل يصبح الذكاء الانفعالي مستحيلب، حيث 2003يرل سالكفي كآخركف )     
لرسائؿ الانفعالية، كما يتضمف إدراؾ الانفعالات )البيانات كالمعمكمات( التسجيؿ كالانتباه، كفؾ شفرات ا

تظير في تعبيرات الكجو، كنبرات الصكت، كيمثؿ ىذا المستكل أدنى مستكيات الذكاء الانفعالي، كيتعمؽ 
بالدقة التي بيا يمكف لمفرد التعرؼ عمى الانفعالات، كعمى المحتكل الانفعالي، كتظير ىذه القدرة مبكرا 

تيـ الانفعالية، كالحالات الانفعالية للآخريف، ككمما تقدـ عند الأطفاؿ الرضع، حيث يمكنيـ أف يميزكا حالا
الأطفاؿ في العمر زادت دقتيـ في فيـ مشاعر مف حكليـ بدقة، كيقيس ىذا العامؿ إدراؾ الانفعالات 
الذاتية، إدراؾ انفعالات الآخريف، التعبير بدقة عمى الانفعالات، التمييز بيف الانفعالات الصادقة كغير 

 (.50مية خميؿ، د. ت.، ص)ساالصادقة 

كىك القابمية لفيـ المشاعر المعقدة مثؿ إحساس  :Emotional understanding)الفيـ الانفعالي ) -
الفرد بنكعيف مف المشاعر مرة كاحدة، كالقابمية عمى معرفة كتمييز التحكؿ مف إحداىما إلى الأخرل، كيعد 

الية، كيمكف ليـ أف يفيمكا بشكؿ جيد الأعماؿ ىذا مف خصائص الأفراد ذكم المستكيات الشعكرية الع
. كتتضمف  قدرات فيـ (78-77، ص.ص 2010)يكسؼ الطائي، عامر العطكم، المستقبمية الايجابية كالسمبية 

الانفعالات كاستخداـ المعرفة الانفعالية السابقة لمفرد في ذلؾ، فيتعرؼ الفرد عمى الانفعاؿ، كيحدده بدقة،  
كيفيـ معناه، كذلؾ في حدكد علبقاتو مع الآخريف، كربط الانفعالات بالمكاقؼ لمتعرؼ عمى محتكاه 

كالأحداث، كيعتبر فيـ تسمسؿ الانفعالات كالمشاعر جكىر الذكاء الانفعالي، فالغضب مثلب مف المحتمؿ 
 (.22، ص2007بشير معمرية، )أف يطكره الشعكر بالغيظ، كالغيرة تدعـ الكراىية كالعدكاف 



 الذكاء الإنفعالي                                                                         لثثاؿ الالفص

94 
 

: تكضح ىذه القدرة التنظيـ الكاعي للبنفعالات لتعزيز النمك (Managing émotions)نفعالات إدارة الا  -
الانفعالي، كالفكرم، كيشتمؿ عمى تنظيـ الانفعالات في ذات الفرد، كلدل الآخريف كمعرفة متى تيدأ النفس 

خركف"        بعد مشاعر الغضب مثلب، أك القدرة عمى التخفيؼ مف قمؽ شخص آخر، كيرل "سالكفي كآ
( أف قدرة الفرد عمى تنظيـ ذاتو مف الممكف أف تمتد لمساعدة الآخريف عمى تنظيـ ذكاتيـ، كتأتي 1993)

ىذه القدرة عمى شكؿ تخفيؼ آلاـ شخص لديو مشكمة نفسية، أك الإصلبح بيف طرفيف، كما تظير أيضا 
عطاء انطباع إيجابي عف الذات  . (36-35، ص.ص 2009محمد، علا )في القدرة عمى جذب الآخريف كا 

ذا كاف لمفرد إدراؾ انفعالي جيد، يمكنو أف يستغؿ التغير في الحالة المزاجية كيتفيـ مشاعره، كمف خلبؿ فإ
ىذا الفيـ سكؼ يحصؿ عمى المعرفة الضركرية لمتحكـ في مشاعره كتسييرىا، كفي الحقيقة يجب أف 

انسيذ‌)غير المستقرة، كيتطمب ذلؾ فيما جيدا لحالتو  يتكافؽ الفرد الذكي انفعاليِّا مع حالتو المزاجية

 .(110-103صص.‌‌‌،‌2001انسمادووي،

كىي تعني الدقة كالكفاءة في ربط الانفعالات كأحاسيس "Emotional using):تكظيؼ الانفعالات) -
شياء، أخرل، كالإحساس بالمكف مثلب، كالقدرة عمى استخداـ الانفعالات لتغيير انطباعات الشخص نحك الأ

كيركز ىذا المستكل عمى تأثيرات (. 108المرجع السابؽ، ص")أك لتحسيف التفكير في المكضكعات
الانفعالات عمى النظاـ المعرفي، فالنشاط العقمي يمكف أف يتأثر بالانفعالات مثؿ القمؽ كالخكؼ، كلكف 

الات الإيجابية، كالتي تستخدـ الانفعالات يمكف أف تنظـ أكلكيات النظاـ المعرفي، كتساعد في تكليد الانفع
. (51-50)سامية خميؿ، د.ت.، ص.صفي المياـ المعرفية، كالإدراكية مثؿ الإبداع، كحؿ المشكلبت 

كتستيدؼ ىذه القدرة  تكليد الانفعالات الحية، التي يمكف أف تيسير عممية التذكر كاتخاذ القرار، كالتأرجح 
يا، كاستخداـ الحالة المزاجية لتسييؿ تكليد الحمكؿ المناسبة بيف عدة انفعالات لرؤية الأمكر مف عدة زكا

كتتضمف القدرة عمى استخداـ الانفعالات لتقكية كتسييؿ التفكير،  .(109السيد السمادكني، مرجع سابؽ، ص)
 (.15، ص2008سعاد سعيد، )كتتضمف أيضا القدرة عمى الربط الدقيؽ بيف الانفعالات كبعض الأحاسيس 

ضمف أيضا القدرة عمى استخداـ الانفعالات لتكجيو الانتباه لممعمكمات الميمة في المكقؼ كما تت       
( أف ىذه القدرات الأربعة تعمؿ معا لتنتج 2000. كيؤكد "ماير كسالكفي")(4، ص2014إيماف الخفاؼ، )

أف يفيـ حالات نمكذج الانفعالات، كيؤكدا أنو إذا كانت بيانات انفعالات الفرد في متناكؿ يديو، يستطيع 
الآخريف أفضؿ، كيتكقع أم تغيير في الانفعالات، كيستخدـ ىذه البيانات لتحسيف التفكير ك السمكؾ كاتخاذ 
القرارات، كيعتقد الباحثاف أف مف علبمات نضج الذكاء الانفعالي لدل الفرد، انفتاحو عمى جميع الخبرات 

لبؿ مجمكعة مف القدرات المنفصمة، كلكنيا متجانسة الانفعالية، كأف تعريؼ الذكاء الانفعالي يككف  مف خ
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بعضيا مع بعض، بمعنى أف الفرد قد يككف لديو القدرة عمى فيـ مشاعر الآخريف، كذلؾ مف خلبؿ 
حساسيتو في قراءة تعبيرات الكجو، كالتمييز بيف التعبيرات الصادقة، كغير الصادقة، كلكنو منخفض القدرة 

ير عنيا، كمفيكـ القدرة يعني تكقع انتشار الأفراد اعتداليا عمى طرفي منحنى عمى تنظيـ انفعالاتو، كالتعب
القدرة ، فالشخص الأفضؿ انفعاليا مف غيره في التعرؼ عمى انفعالاتو، كانفعالات الآخريف، لديو القدرة 

ى أكثر مف غيره عمى استثارة الانفعاؿ بصكرة تساعده عمى التفكير بصكرة أفضؿ، إلى جانب قدرتو عم
فيـ كتحميؿ الانفعالات، كالسيطرة عمييا بطريقة تنمي قدراتو العقمية كالكجدانية، كتأجيؿ إشباع حاجتو 

( يعتبر 1997كيجب الإشارة ىنا إلى أف نمكذج "ماير كسالكفي")(. 53-52سامية خميؿ، د. ت.، ص. ص)
قدرات الأكلى إلى القدرة الرابعة، نمكذجا نمائيان تطكريان، حيث أف التعقيد في الميارة الانفعالية تبدأ بال

كبالرغـ مف ذلؾ فإف كؿ الاستعدادات العقمية تكصؼ مف خلبؿ مصفكفة عامة لمتعرؼ عمى العلبقة بيف 
 (.113السيد السمادكني، مرجع سابؽ، ص)الذات كالآخر، أك تنظيميا 

يطمؽ عمى  :Emotional Intelligence Mixed  Model)النماذج المختمطة لمذكاء الانفعالي ) -2.13
ىذه النماذج مسمى"المختمطة" أك "النماذج غير المعرفية" أك "نماذج القدرات كالسمات" كقد ظيرت ىذه 
النماذج في المقالات الأكاديمية الأكلية لمجاؿ الذكاء الانفعالي، كعمى الرغـ مف أف تمؾ المقالات أرست 

و تشتمؿ عمى عكامؿ مصنفة تاريخيا عمى أنيا جزء مف مفيكـ القدرة لمذكاء الانفعالي، فإنيا في الكقت نفس
الشخصية، كيرل أصحاب النماذج المختمطة أف الانفعاؿ سمة مف سمات الشخصية، شأنو شأف الانبساط 

." فيي تجمع بيف سمات الشخصية كالانفعالات في سياقيا (45، ص2014)إيماف الخفاؼ، كيقظة الضمير 
، ص 2013غربي صبرينة، بف عامر ربحة،) ماعي، كالتفاعؿ مع الآخريف"الاجتماعي، مف خلبؿ النشاط الاجت

 (.53سامية خميؿ، د. ت.، ص) ("(Bar-onكبار أكف  ((Golman"يمثؿ ىذا الاتجاه جكلماف .(77

 : نمكذج دانييؿ جكلماف لمذكاء الانفعالي -1.2.13

عة ىارفارد، قدـ نمكذجو حكؿ دانييؿ جكلماف سيككلكجي أمريكي، حصؿ عمى درجة الدكتكراه مف جام    
بشير ) "Emotional  Intelligence " ( بعنكاف1995الذكاء الانفعالي مف خلبؿ كتابو الذم نشره عاـ )

 "Gardner"يذكر جكلماف أف فيمو لمذكاء الانفعالي مبني عمى مفيكـ جاردنر (.45، ص 2005معمرية، 
، كالذكاء البيف شخصي، كقد قدـ جكلماف في الذكاءات المتعددة، كخاصة الذكاء الشخصي (1983)

( أف الذكاء الانفعالي يتضمف مجمكعة مف 1995نمكذجا لمذكاء الانفعالي، كصؼ نمكذج جكلماف)
السمات، كىي إدراؾ الفرد لمشاعره، كمشاعر الآخريف، كتكظيؼ ىذه المشاعر لاتخاذ القرارات الصائبة 
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ثارة الحماس في النفس، في الحياة، كالقدرة عمى التعامؿ مع الضغكط، ك  التحكـ في الدكافع كالانفعالات، كا 
علا محمد، )كالمحافظة عمى ركح الأمؿ كالتفاؤؿ، كتككيف علبقات اجتماعية مع الآخريف بشكؿ فعاؿ 

(، حيث يرل أف الكفاءة 1998. ثـ قدـ جكلماف نمكذجا ثانيا لمذكاء الانفعالي سنة )(43، ص2009
ف  الكجدانية ىي قدرة متعممة، تقكـ عمى الذكاء الانفعالي، كالتي ينتج عنيا أداءن بارزان في العمؿ، كا 

( كفاءة، كىي الكفاءات 25الكفاءات المتعممة تختمؼ مف شخص لآخر، كقد قسـ الذكاء الانفعالي إلى )
دارة الانفعالات، كالدافعية، كالكفاية الثانية ىي الكفاءات الاجتم اعية، الشخصية، كتشمؿ الكعي بالذات، كا 

، ص. 2014)إيماف الخفاؼ، كتعني كيفية التعامؿ مع الآخريف كتشمؿ التعاطؼ، كالميارات الاجتماعية 

( تعديلب عمى النمكذج السابؽ، كذلؾ بتخفيض كفاءات الذكاء 2001كقد أدخؿ جكلماف) (.48-46ص
جكلماف إلى أف ( كبتخفيض الأبعاد الرئيسية إلى أربعة مجالات، كيشير 20( إلى )25الانفعالي مف)

.  (Daniel Golman, 2004, p.2)الذكاء الانفعالي ىك الأساس الذم نبني عميو أم نكع آخر مف الذكاءات

كىك الأكثر ارتباطا بقدرة الفرد عمى النجاح في الحياة، فالاندفاع في شخصية الأطفاؿ في العاشرة مف 
(، كما IQة أمثاؿ دالة اختبار نسبة الذكاء )العمر يعد مؤشرا عمى فشميـ في المستقبؿ، بمعدؿ يساكم ثلبث

أشار جكلماف إلى أف الميارات الاجتماعية قابمة لمتعمـ، كبالرغـ مف الاختلبؼ بيف الأطفاؿ في سماتيـ 
الكجدانية، فإف ىذه السمات قابمة لمتعديؿ، كيذكر جكلماف أف تكرار التدريبات الكجدانية التي يتمقاىا الطفؿ 

بية للبستجابة ليذا المكقؼ عندما يكبر، كىكذا فإف الطفؿ إذا تعمـ كيؼ يتحكـ في يشكؿ الكصلبت العص
سامية خميؿ، )انفعالاتو، ككيؼ يككف متعاطفا مع الآخريف، فإف ىذا التعمـ سكؼ تبقى ثماره طكاؿ حياتو 

 ( لمذكاء الانفعالي مف ما يمي :2001كيتككف نمكذج جكلماف)(. 54د.ت.، ص

 (: كتتضمف الأبعاد التالية :(Self  Personal Compétenceالكفاءة الشخصية  -

كىك قدرة الفرد عمى الكعي بعكاطفو كقت حدكثيا، كحسف التمييز  (Self –Awareness)4أ/ الكعي بالذات 
بينيا، كقدرتو عمى التعبير عنيا، كىك حجر الأساس في الذكاء الانفعالي حسب جكلماف، إذ يرل أف 

ر في العكاطؼ، لأف الإنساف الغاضب إذا أدرؾ أف ما يشعر بو ىك الغضب، فيذا الكعي بالذات لو تأثي
، 2011صالح صالح، كأحمد داكد، )يكفر لو درجة كبيرة مف الحرية ليختار عدـ الرضكخ ليذه العكاطؼ 

رد كحدد جكلماف مككنات ىذا البعد بمعرفة الفرد لعكاطفو، قدرة الفرد عمى التعبير عنيا، قدرة الف(. 357ص
دانييؿ جكلماف، )عمى تقدير ذاتو كعكاطفو، قدرة الفرد عمى ربط انفعالاتو بما يفكر فيو، كالثقة في ذاتو 

 .(80، ص2000
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(: كيقصد بو ميارة اكتشاؼ الفرد لانفعالاتو، كالتعبير (Emotion –Awarenessالكعي الانفعالي  -     
يره الدقيؽ لانفعالاتو كعكاطفو، كربط مشاعره بما عنيا كتقدير ذاتو، بتحديد جكانب القكة كالضعؼ، كتقد

مكاناتو.  يفكر فيو كالثقة في ذاتو كا 

: كىي ميارة إدراؾ الفرد لإمكاناتو كقدراتو في مكاقؼ مختمفة، (Self –Confidence)الثقة بالذات  -   
 مف أجؿ الكصكؿ  إلى الأىداؼ كتحقيؽ النجاح.

ة معرفة الفرد لذاتو بصدؽ كصراحة كالتي تؤثر في علبقاتو (: ميار (Self –Conceptionفيـ الذات -  
 (.10-9، ص.ص2010)سامية خميؿ،  بالآخريف، كذلؾ مف خلبؿ الانطباعات كالمعتقدات

:كىك تقدير الذات بشكؿ إيجابي، مف خلبؿ إدراؾ جكانب القكة  كالضعؼ، (Self –Esteem)تقدير الذات-
ا لقدراتو كحدكدىا، كتعطيو تغذية راجعة، كتكضح لو أخطاءه فالدقة في تقييـ الذات تجعؿ الفرد مدرك

 (.48، ص 2014)إيماف الخفاؼ، 

(: كىي قدرة الفرد عمى التحكـ في عكاطفو كأفكاره كأفعالو، Managing Emotionب/ إدارة الانفعالات )
دانييؿ جكلماف، )ات كتنظيميا بطريقة إيجابية كملبئمة، تمكف الفرد مف تيدئة نفسو، كتعتمد عمى الكعي بالذ

 كيتككف مف أربعة أبعاد كىي:. (122ص ،2000

ظيارىا في صكرة مقبكلة.ضبط النفس -       : كىي ميارة الفرد في السيطرة عمى انفعالاتو، كا 

: كىي حالة مف الشعكر يتعرض ليا الفرد إذا قاـ بأفعاؿ تخالؼ المعايير يقظة الضمير -     
كىي أف يككف الفرد حذرا منظمان ذاتيان، كيككف مدققا في  (.11، ص2010خميؿ، )سامية الاجتماعية كالدينية 

 قيامو بالمسؤكليات، ككؿ فعاليات العمؿ، كحسف الأداء، كيعتمد عمى شعكر الأفراد بو.

مع الأعماؿ  كالتكيؼكتعني الانفتاح عمى المعمكمات الجديدة، كترؾ الادعاءات القديمة، التكيؼ:  -     
بداع، كتطبيؽ الأفكار كالمركنة ا لانفعالية، تسمح للؤفراد بالتكافؽ مع القمؽ، كأداء العمؿ بابتكارية كا 

 (.48، ص2014)إيماف الخفاؼ، الجديدة لإنجاز النتائج 

ف كانت تأجيؿ الإشباع الفكرم -      : التحكـ في النفس، كعدـ تمبية الرغبات في المحظة الحالية حتى كا 
كفي ىذا السياؽ فقد قدـ جكلماف نتائج لاختبار معركؼ باسـ اختبار . (12، ص2010)سامية خميؿ، متاحة

في ستينيات القرف الماضي، حيث  Walter Mischel)الحمكل الذم قاـ بو البركفسكر كالتر ميشيؿ )
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أجريت التجربة عمى أطفاؿ الركضة في حرـ جامعة ستانفكرد الأمريكية، كقد تككنت عينة البحث مف أبناء 
التدريس، كأبناء طمبة الدراسات العميا، كأبناء بعض العماؿ الآخريف، كىي دراسة تتبعية طكلية ىامة، ىيئة 

حيث قاـ الباحث بتخيير الأطفاؿ بيف الحصكؿ عمى قطعة كاحدة مف الحمكل الآف، أك ينتظركا ربع ساعة 
ء الأطفاؿ عمى تأجيؿ لمحصكؿ عمى قطعتيف مف الحمكل، ككاف اليدؼ مف التجربة معرفة مدل قدرة ىؤلا

الإشباع، بعد ثكاف مف خركج الباحث قاـ بعض الأطفاؿ بأكؿ الحمكل فكرا، فيما استطاع بعض الأطفاؿ 
الآخريف الانتظار كتأجيؿ الإشباع، لحيف عكدة الباحث متخذيف في ذلؾ أساليب سمككية لتساعدىـ عمى 

عمى قطعتيف مف الحمكل جزاء صبرىـ، الصمكد، كتغطية أعينيـ، كالمعب بأرجميـ، كحصمكا بعد ذلؾ 
( سنة، كقد كانت الفركؽ بيف المجمكعتيف كاضحة في نكاح عدة، فالأطفاؿ 14كاستمرت الدراسة لمدة )

الذيف كبحكا أنفسيـ عف أكؿ قطعة الحمكل، أصبحكا أكثر كفاءة مف الناحية الاجتماعية، قادريف عمى 
ي دراستيـ، فيما كاف الأطفاؿ الآخريف الذيف لـ مكاجية المصاعب، كاثقيف في أنفسيـ، ناجحيف ف

يستطيعكا مقاكمة إغراء الحمكل منخفضي الكفاءة الاجتماعية، محبطيف، كأكثر انسحابا كأقؿ حماسة، لا 
 Jean) . ( Joseph Chbat, 2012, p.6)يقدركف ذكاتيـ كلا يستطيعكف مكاجية الصعكبات التي تعترضيـ 

Therer, 2006, p.6).  

"كىي قدرة الفرد عمى تحقيؽ ىدؼ ما، كتحفيز الذات كانتباىيا، كتدفع إلى  : (Motivation)فعية ج/الدا
دانييؿ جكلماف، مرجع سابؽ، )التفكؽ كالإبداع، كالتفاعؿ الإيجابي لمعكاطؼ لمكصكؿ إلى أفضؿ أداء"

سعاد سعيد، )" أم"تكجيو الانفعالات لتحقيؽ ىدؼ معيف لمفرد، كأف يككف مصدرىا الفرد بنفسو(. 130ص

كىي دافعية الفرد للئنجاز، مف خلبؿ المثابرة، كالتفاؤؿ، كالتحدم، كالعمؿ المتكاصؿ، (. "14، ص2008
. (11، ص2010، سامية خميؿ)كخمؽ الدكافع التي تساعد عمى التميز مف أجؿ تحقيؽ الأىداؼ" 
ف يعكؽ قدراتنا عمى التفكير، فالانفعالات تؤثر عمى استخداـ إمكاناتنا العقمية إلى الحد الذم يمكف أ

كالتخطيط، كعمى الفعؿ، كيقرر جكلماف أنو بمقدار ما نككف مدفكعيف بمشاعر الحماس كالمتعة فيما 
نعمؿ، يككف اندفاعنا نحك الإنجاز، فالذكاء الانفعالي استعداد رئيسي كقدرة تؤثر بقكة عمى كؿ قدراتنا 

ر كالحماس كاليمة كالثقة يككف لو دكر كبير في تحقيؽ الأخرل، كمف ناحية الدافعية فإف تجميع المشاع
الإنجاز، فقد أكضحت الدراسات أف المتفكقيف في مجالات الحياة المختمفة، كالعمماء، كالمكسيقييف، 

)باـ كالرياضييف، تككف السمة المشتركة بينيـ، ىي القدرة عمى إثارة الدافعية، كالارتفاع بمستكاىا لدييـ 

 كتتضمف الكفاءات التالية :(. 169-262، ص. ص2003كت، ركبنسكف، كجيف سك
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 كىي استعداد الفرد لانتياز الفرص. (:(Initiativeالمبادأة  -    

 .كىي حفاظ الفرد عمى معايير الأمانة :(Trustworthiness)المكثكقية  -    

تضمف أف يككف كتعني تحمؿ الفرد لمسؤكلية تصرفاتو، كت: (Consciencieuses)يقظة الضمير  -    
الفرد حذران منظمان ذاتيان، كيككف مدققان في قيامو بالمسؤكليات، ككؿ فعاليات العمؿ، كحسف الأداء، ك يعتمد 

 عمى شعكر الأفراد بو.

(: تعتبر ميمة في مجاؿ عمؿ الفرد، Achèvement  Motivationالدافع للإنجاز أك التحصيؿ ) -    
ى العمؿ، كىذا يعني المبادأة بالعمؿ، كالأخذ بالتكقع تجنبا لممشكلبت قبؿ أف تجبره الأحداث الخارجية عم

قبؿ كقكعيا، كدافع التحصيؿ يعتبر مف أىـ الكفاءات التي تقكد إلى النجاح، كيفضؿ أصحابيا التفاؤؿ 
‌انخفاف،)كتحسيف الأداء باستمرار، كىـ مثابركف، كيدعمكف الإبداع، كيتخذكف الأىداؼ ص  ،‌2014إيمان

48). 

: التزاـ الفرد ناحية الآخريف بالتعاقدات، كالحفاظ عمى العيكد، مف أجؿ التكاصؿ الالتزاـ بالكعكد -    
 الفعاؿ كالآمف.

 .(12، ص2010)سامية خميؿ، : كىك نظرة الفرد إلى حياتو بإيجابية (Optimism)التفاؤؿ  -    

جديدة، كترؾ الادعاءات القديمة، تعني الانفتاح عمى المعمكمات ال :((Adaptabilityالتكيؼ  -    
بداع،  كالتكيؼ مع الأعماؿ، كالمركنة الانفعالية تسمح للؤفراد بالتكافؽ مع القمؽ، كأداء العمؿ بابتكارية كا 

 (.48إيماف الخفاؼ، مرجع سابؽ، صكتطبيؽ الأفكار الجديدة لإنجاز النتائج )

 ف الكفاءات التالية:(: كتتضمOther Social Compétenceالكفاءة الاجتماعية ) -

 :Empathy)أ/التعاطؼ)     

كىي ميارة أخرل تتأسس عمى الكعي بالذات، فيؤلاء الأفراد أكثر ميارة عمى التقاط الإشارات       
سامية )الاجتماعية، كىذا يجعميـ أكثر استعدادا لأف يتكلكا المياـ التي تتطمب رعاية، كتعاملبن مع الآخريف 

 :كيشتمؿ ىذا العامؿ عمى الأبعاد الفرعية الآتية (.56-55خميؿ، د.ت.، ص. ص
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(: كىي إدراؾ انفعالات الآخريف، كتفيـ السمكؾ اللبئؽ تجاه ىذه For Othersفيـ الآخريف ) -     
 الانفعالات.

 التعاطؼ مع الآخريف كتفضيميـ، كمشاركتيـ كجدانيان في مختمؼ الأكقات. (:Acturismلإيثار)ا -    

: ميارة مشاركة الآخريف مشاعرىـ كأىدافيـ، كتكقع نفس (Positive Sharing)كة الإيجابيةالمشار  -    
 المشاركة مف الآخريف مف أجؿ تحقيؽ أىداؼ الجماعة.

(: كىي حالة تنتقؿ فييا الانفعالات بيف الأفراد لا (Emotional Contagionالعدكل الكجدانية  -    
 (.13، ص2010سامية خميؿ، (إراديان 

 :(Social Skills)‌ب/ الميارات الاجتماعية    

ىي ميارة يىكمف كراءىا التمتع بالقيادة، كالفاعمية، في التعامؿ مع الآخريف، كىؤلاء الأفراد يجيدكف      
. كيشتمؿ ىذا العامؿ (56)سامية خميؿ، د.ت.، صالتأثير بمركنة في كؿ ما يعتمد عمى التفاعؿ مع الآخريف 

 ة الآتية :عمى الأبعاد الفرعي

: نمارس جكىر ىذه الكفاءة عندما نتعامؿ مع الانفعالات كنديرىا بفاعمية مع التأثير في الآخريف -    
الآخريف، كالأفراد الأكثر فاعمية يشعركف برد فعؿ الآخريف، كيعدلكف مف استجاباتيـ لتحقيؽ أفضؿ اتجاه 

 لمتفاعؿ.

لنمك لدل الأفراد، كدعـ قدراتيـ، كىي ميمة لا : تعني الإحساس باحتياجات اتنمية الآخريف -    
نما بالقيادات البارزة.  تختص بالمدربيف كالمرشديف كا 

: كىك العامؿ الرئيسي في النجاح، فالأفراد الذيف يبدكف كفاءة الاتصاؿ، ىـ أكثر فاعمية التكاصؿ -    
ا الصعبة بشكؿ مباشر، كالمشاركة في المعمكمات الانفعالية الخاصة بالعطاء، كالأخذ، كالتعامؿ مع القضاي

في المعمكمات بشكؿ كامؿ، كتهبنى ىذه الكفاءة عمى إدارة مشاعر الفرد، كالتعاطؼ، كالحكار الصحي 
 المتناغـ مع حالات المشاعر لدل الآخريف، كمما كانت مجمكعتو أكثر إيجابية كتعاكنان كمساعدةن.

الشخصية لإلياـ الآخريف بالعمؿ معا نحك أىداؼ : يممؾ القياديكف مدلن مف الميارات لقيادةا -   
 مشتركة.
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: كىك تحفيز الآخريف في الجماعة لمبادرات جديدة، كقدرة القائد عمى الإسراع تحفيز الآخريف -    
 .(49)إيماف الخفاؼ، مرجع سابؽ، صبالتغيير كالتحفيز، ىي كفاءة ذات تقدير كبير لدل القائد الإيجابي 

 : كىي ميارة الفرد لمقياـ بدكره بشكؿ متكامؿ مع أدكار باقي الفريؽ.اكفالتنسيؽ كالتع -   

: كىي ميارة التفاعؿ الاجتماعي، كالكعي بالقكاعد المنظمة لمجماعة، كتحمؿ المسؤكلية الاجتماعية -   
 (.14، ص2010سامية خميؿ، )مسؤكلية ىذه القكاعد 

 :(Bar –on  Theory)أكف لمذكاء الانفعالي  –نظرية بار  -2.2.13

( مف أكائؿ مف تطرقكا لمكضكع الذكاء الانفعالي، في أطركحة ( Reven Bar –onريفف بار أكف    
الدكتكراه التي قدميا، كأكؿ باحث نفسي يطرح نمكذج الذكاء الانفعالي، كيركز نمكذجو عمى الإمكانات 

يعتقد بار أكف (. 81، ص2010م، يكسؼ الطائي،عامر العطك ) التي تؤدم إلى تحقيؽ الأداء الجيد كالنجاح
( أف الذكاء الانفعالي ىك خميط مف القدرات كالميارات، كىك نظاـ مف القدرات العقمية كالميارات 1997)

الشخصية، التي تؤثر في قدرة الفرد عمى النجاح، كمكاجية متطمبات البيئة، كسمطت الضكء عمى السبؿ 
، 2012طالب سالـ، سافرة أحمد، )، بينما يفشؿ البعض الآخرالتي تمكف بعض الأفراد مف النجاح في حياتيـ

كليذا فقد قاـ بمراجعة للؤدبيات التي تناكلت خصائص الأفراد الناجحيف في حياتيـ، كفي تطكر  .(387ص
إلى أبعاد الذكاء الانفعالي مستنديف إلى  Bar-on & Parker (2000)أكف كباركر –لاحؽ أشار بار

( في كتابو العمؿ مع الذكاء الانفعالي 1998ي التي أشار إلييا جكلماف)مككنات الذكاء الانفعال
(Working With Emotional Intelligence) بعد أف عرَّفا الذكاء الانفعالي بأنو مجمكعة مف القدرات ،

الشخصية، كالعاطفية، كالاجتماعية، كالتي تؤثر في كفاءة الإنساف في مكاجية ضغكط الحياة، كمتطمباتيا 
أكف مككنات الذكاء بالاعتماد عمى نظريتو، كمفيكمو  -كقد حدد بار(. 51، ص2014يماف الخفاؼ، )إ

( ميارة، مكزعة عمى خمسة مككنات بيف 15لمذكاء الانفعالي، كأشار إلى أف الذكاء الانفعالي يتككف مف )
 الجكانب الشخصية، كالانفعالية، كالاجتماعية، كىي:

كتتككف مف مجمكعة مف  Intrapersonal Components):اخمية)المككنات الشخصية الد -     
كتتمثؿ في الكعي  (.14، ص2008)سعاد سعيد، الكفايات التي تساعد الفرد عمى التعامؿ مع نفسو بنجاح 

بالذات، كتقدير الذات؛ كىي قدرة الفرد عمى احتراـ ذاتو، كحبيا كتقبؿ الجكانب المكجبة كالسالبة، كأكجو 
فييا. التككيدية؛ كىي قدرة الفرد عمى التعبير عف مشاعره كأفكاره، كالدفاع عف حقكقو القكة كالضعؼ 
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بأسمكب بناء، تحقيؽ الذات؛ كىك القدرة عمى تحقيؽ إمكانات الفرد بأف يصبح منيمكا في المحاكلات التي 
جيو الذات، تقكده إلى حياة ىادفة، كغنية، كمممكءة بالإنجازات. الاستقلبؿ؛ كىك قدرة الفرد عمى تك 

)إيماف  كالسيطرة عمييا، كالتحكـ في التفكير كالتصرفات، ك بأف يككف الفرد غير معتمد كجدانيان عمى أحد
 (.51الخفاؼ، مرجع سابؽ، ص

ىي عبارة عف مجمكعة مف ك (Components Interpersonal):مككنات العلاقات بيف الأشخاص -     
مى إقامة علبقات ناجحة، كذات تأثير إيجابي عمى الآخريف الكفاءات الاجتماعية التي تساعد الفرد ع

. كتشمؿ التعاطؼ, العلبقات الشخصية مع الآخريف كىك (77، ص2013غربي صبرينة، بف عامر ربحة، )
إقامة علبقات مرضية مع الآخريف، كالحفاظ عمييا، تمؾ العلبقات التي تتميز بالعمؽ، كالمكدة، كالعطاء، 

 (.51)إيماف الخفاؼ، مرجع سابؽ، صشكؿ مكضكعي، كالمسؤكلية الاجتماعية كالحصكؿ عمى المحبة ب

(: كىي مجمكعة الكفايات التي تساعد الفرد عمى (Components Adaptabilityالمككنات التكيفية -    
 التكيؼ الناجح  مع كاقع الحياة، كمتطمبات البيئة المحيطة، كىي إدراؾ الكاقع، كالمركنة، كحؿ المشكلبت.

: كىي مجمكعة مف الكفايات التي تساعد (Managements Components)مككنات إدارة التكتر  -      
الفرد عمى إدارة الضغكط، كمقاكمة الاندفاع، كضبط الذات، كتشتمؿ عمى تحمؿ التكتر، كالضغط النفسي، 

 كضبط الاندفاع .

ىي مجمكع الكفايات التي ك  :(General  Mood  EQ Components)مككنات المزاج العاـ  -     
سعاد سعيد، مرجع سابؽ، )تساعد الفرد عمى إدراؾ حالتو المزاجية، كتغييرىا، كتشتمؿ عمى التفاؤؿ كالسعادة 

 (.15-14ص.ص

 :أساليب قياس الذكاء الانفعالي -14

لمختمفة إف تطكير النماذج المتنافسة حكؿ الذكاء الانفعالي، قادت إلى تصميـ العديد مف المقاييس ا     
حكؿ تقييمو، كىذه المقاييس تميؿ لتككف ضمف ثلبث فئات ىي التقرير الشخصي، كالمعتمدة عمى القابمية، 
كالمعتمدة عمى الملبحظة، كالباحثكف بشكؿ عاـ لـ يصمكا إلى إجماع حكؿ أكثر الطرؽ ملبءمة لقياس 

لمقدرات المختمفة لمذكاء الانفعالي، مثؿ الذكاء الانفعالي، كىنالؾ العديد مف المقاييس المتنكعة التي تقيـ ا
     (.         103، ص2010يكسؼ الطائي، عامر العطكم، )مقياس تقييـ التقمص العاطفي، أك مقياس التعابير الكجيية 

 كيشير "جكف ماير" إلى أساليب قياس الذكاء الانفعالي كما يمي :
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بارات الأداء الأقصى، كمفيكـ الذكاء الانفعالي  الاتجاه الأكؿ يقيس الذكاء الانفعالي مف خلبؿ اخت -1
بناءن عمى ذلؾ يتعمؽ بالقدرات المعرفية الحقيقية، ذات الصمة بالمشاعر، كيعتمد عمى نمكذج الذكاء 

 الانفعالي كقدرة ؿ "ماير كسالكفي".

ـ الذكاء    أما الاتجاه الثاني فيقيس الذكاء الانفعالي مف خلبؿ استبيانات التقرير الذاتي، كمفيك  -2
الانفعالي بناءن عمى ذلؾ يعنى بالقدرات المعرفية المرتبطة بالمشاعر، كما يدركيا الفرد ذاتيا، كيعتمد عمى 

 أكف"  ك"جكلماف" كغيره . -نماذج السمات أك النماذج المختمطة ؿ "بار

ة التقرير الذاتي، أما الاتجاه الثالث فييسمى اختبارات تقديرات المحيطيف، كىي طريقة مشابية لطريق -3
كلكف تكمف نقطة الخلبؼ أنو في ىذه الطريقة يتـ التقييـ مف قبؿ شخص آخر، كليس الفرد نفسو مف 
يجيب عمى أداة القياس، كيعتمد ىذا الأسمكب أيضا عمى نماذج السمات، أك النماذج المختمطة، كيجب 

نفعالي، كذلؾ لا يكجد اتفاؽ حكؿ ما الإشارة إلى أنو لا يكجد اتفاؽ حكؿ أنسب الطرؽ لقياس الذكاء الا
، أـ أف كؿ  إذا كانت مقاييس التقرير الذاتي أك مقاييس الأداء ىما طريقتاف مختمفتاف لقياس نفس المفيكـ

-48، ص.ص2012عدناف القاضي، )طريقة تقيس مفيكـ مختمؼ عف المفيكـ الذم تقيسو الطريقة الأخرل
50.) 

ركقا كاضحة بيف الاختبارات التي تقيس الأداء، كالتي تقيس ( أف ىناؾ ف2011تشير زبيدة الحطاح)
 التقدير الذاتي، كىذه الفركؽ تتمثؿ فيما يمي :

تقيس اختبارات الأداء الذكاء الانفعالي الحقيقي، بينما تقيس اختبارات التقدير الذاتي الذكاء الانفعالي  -
 المدرؾ.

 لمقارنة مع كقت اختبار التقدير الذاتي.تتطمب اختبارات الأداء كقتا أطكؿ في التطبيؽ با -

مقاييس التقدير الذاتي تتطمب مف الأفراد أف يككنكا ذكم بصيرة، ككعي، في تحديد نسبة ذكائيـ  -
الانفعالي. إف المشكمة الأساسية في استخداـ مقاييس التقدير الذاتي ىي أف الناس يمكنيـ أف يحرفكا 

ك سيء عف استجاباتيـ الحقيقية، كلكي تيعرؼ درجة التشكيو استجاباتيـ  لكي يظيركا بمظير أفضؿ، أ
في استجابات الفرد يجب أف تشمؿ تمؾ الدرجة مثلب مقياس الكذب، أما بالنسبة لاختبارات الأداء، فلب 
تتطمب مف الشخص تحريؼ استجاباتو لأنيا تتطمب عددا مف الملبحظات، قبؿ تحديد نسبة الذكاء 

 .(167، ص2011زبيدة الحطاح، )الانفعالي
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مف بيف أىـ المقاييس التي تصنؼ ضمف مقاييس القدرة ، مقياس الذكاء الانفعالي متعدد      
، كىك أكؿ (Mayer & Salovey & Caruso)كالذم أعده "ماير""كسالكفي" "ككاركسك" (MEIS)العكامؿ

عمى حؿ المشكلبت بطارية اختبارات لقياس الذكاء الانفعالي كقدرة، كييدؼ إلى قياس قدرة الأفراد 
الانفعالية، أما المقاييس التي تعتمد عمى تقرير الملبحظيف فنجد قائمة الكفاءة الكجدانية التي أعدت مف 

أما مقاييس التقرير الذاتي فنجد  (،(Boyatzis & Golman & Rheeطرؼ "بايكتزيس كجكلماف" ك"رىي" 
عمر جعيجع، ىامؿ منصكر، ) ((Bar-on & Parkerأكف كباركر -مقياس الذكاء الانفعالي الذم أعده بار

 (.154، ص2015

 : خلاصة الفصؿ

حاكلنا في ىذا الفصؿ التعرؼ عمى الذكاء الانفعالي، كقد قدمنا في البداية تعريفا لممفيكميف الذكاء      
 كالانفعاؿ بشكؿ منفصؿ، كعرجنا عمى تعريؼ الذكاء، ثـ قدمنا عرضا تاريخيا لنشأة ىذا المفيكـ الحديث
نسبيا، ككيفية تطكره مف مفيكـ ضمني في مفيكـ الذكاء الاجتماعي لثكرندايؾ، إلى مفيكـ قريب في 
نظرية الذكاءات المتعددة لغاردنر كىك الذكاء الشخصي كالبيف شخصي، كصكلا إلى المفيكـ الجديد الذكاء 

كلماف ىذا المفيكـ (، كتطكرت البحكث ليقدـ ج1990الانفعالي، إثر مجمكعة مقالات لماير كسالكفي)
كمفيكـ ثكرم في عمـ النفس، كالذم جمع بيف مككنيف لطالما كانا يبدكاف أنيما لف يمتقيا أبدا لاختلبؼ 
طبيعة كؿ منيما، كجاء المفيكـ بصكرة عممية، قدـ فيو جكلماف نمكذجا تفسيريا يجمع فيو بيف القدرات 

القدرة، كيقدـ الذكاء الانفعالي كقدرة عقمية محضة، كالميارات، فيما قدـ ماير كسالكفي نمكذجا يعتمد عمى 
أكف أيضا نمكذجا مختمطا لمقدرات كالميارات يختمؼ عف نمكذج جكلماف، كقدمنا مجمكعة مف  -كقدـ بار

التعريفات لبعض العمماء كالباحثيف في ىذا المجاؿ، ثـ تناكلنا أىمية ىذا المككف النفسي عمى المستكل 
ميني، كأكضحنا إلى أم مدل يساىـ الذكاء الانفعالي في استقرار حياتنا، كالحفاظ الفردم، كالعائمي، كال

عمى صحتنا النفسية، كسلبمة علبقاتنا مع محيطنا كمجتمعنا، كنجاحنا في جميع مناحي حياتنا، كركزنا 
جية، عمى بعد التعاطؼ لأىميتو كميككف ينشأ في بداية حياة الطفؿ، نتيجة لمعلبقة السكية مع الأـ مف 

كالبيئة الأسرية المستقرة مف جية ثانية، كما تعرفنا عمى الدكر الذم تمعبو الأسرة في تككيف ىذا البعد، ثـ 
تعرفنا عمى سمات ذكم الذكاء الانفعالي المرتفع كالمنخفض، كصكلا إلى عرض مفصؿ لمنماذج المفسرة 

اكلنا تكضيح الفركؽ بينيما، ككيفية قياس لمذكاء الانفعالي بنمكذجيو نمكذج القدرة، كالنمكذج المختمط، كح
ىذا المتغير، كتعدد طرؽ قياسو حسب التكجيات النظرية التي يتبناىا الباحثكف.
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 تمييد:

تكتسي السنكات الأكلى مف حياة الفرد أىمية بالغة، لما ليذه المرحمة مف قكة تأثير عميؽ باؽ عبر      
سنيف العمر القادـ، حيث يكتسب الطفؿ في ىذه الفترة طباعان كعادات تبقى ملبزمة لو خلبؿ فترة حياتو 

يحقّْؽ لو ذاتو في المستقبؿ، فالتعمـ في ىذه المرحمة يشكؿ كمّْيا، كينمك فييا أيضان نمكَّان متكاملبن متكازنان 
أساس التعممات اللبحقة، نتيجة لتسارع النمك في جميع جكانبو، فيبدك الطفؿ في ىذه المرحمة نشيطان، 
مستطمعان، ينتقؿ مف تأكيد ميارة لإتقاف أخرل، يتَّغير شكمو باستمرار، متنكع الانفعالات، شديد الفضكؿ 

و، كيتكقؼ ىذا التغير الكبير عمى مدل تمبية حاجات الطفؿ، كالانتباه لمتطمبات نمكه بشكؿ لكؿ ما حكل
سميـ، كتكفير البيئة المناسبة المثيرة ليذا الكائف الصغير المستكشؼ. كسنحاكؿ في ىذا الفصؿ التعرؼ 

 ( سنكات.6-4عمى أىـ ما يتعمؽ بالطفؿ في المرحمة العمرية مف)

 :تعريؼ الطفؿ -1

غير مف الأكلاد لغة:  -1.1 غير مف كؿ شيء عينا كاف أك حدثا، فالصَّ في (الطفؿ بكسر الطاء ىك الصَّ
طفؿ يقاؿ: أطفمت الأنثى، أم صارت ذات طفؿ، كالطفؿ ىك المكلكد ماداـ رخصان، ) الناس الدكاب

ىك  جـ الكسيط(. كجاء في المع23، ص2006عبد البارم داككد، ) كالمكلكد حتى البمكغ، كىك لممفرد المذكر
 (.50، ص1993مجمع المغة العربية، ) المكلكد، يطمؽ عمى طفؿ عمى كؿ جزء مف شيء أك معنى

 (50)المرجع السابؽ، صالطفكلة ىي مرحمة مف الحياة تمتد مف الكلادة إلى البمكغ  :اصطلاحا -2.1

 Early childhood))الطفكلة المبكرة:  -2

معجـ المكسكعي في عمـ النفس ىي الطفكلة الثانية، كتبدأ مف سف الطفكلة المبكرة كما جاء في ال      
الثانية حتى السادسة مف العمر كفؽ صيركرة مف التمايز التدريبي، تبدأ بالفطاـ كىك أحد الكقائع النفسية 
الأكلى، التي تتيح لمطفؿ أف يتمايز مف أمو، كيتكسع عالمو مع ضركب التقدـ المسجمة في المجالات 

لحركية، كتزداد اىتماماتو، كيكتشؼ شخصيتو التي يؤكدىا مستخدما كممة أنا، كمعارضا لمغير، النفسية ا
كانطلبقا مف ىذه الفترة الزمنية تجرم اكتساباتو بإيقاع يزداد سرعة، كىي فترة إعداد اجتماعي لمكائف 

، ص. 2001، 4)نكربير سلامي، جالبشرم غير الناضج، في اكتساب مكانة الشخص البالغ الناضج 
 .(1561-1560ص
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( أف فترة الطفكلة المبكرة تمتد مف السنة الثالثة كحتى 2005يشير مفيد حكاشيف كزيداف حكاشيف )     
بداية السنة السادسة مف عمر الطفؿ، كقد أخذت عدة مسميات كفقا لتعدد الأسس المعتمدة في تقسيـ دكرة 

يت كذلؾ كفقان للؤساس البيكلكجي كىك الأشير، كما الحياة عند الإنساف، كأشيرىا الطفكلة المبكرة، كسم
عرفت بمرحمة قبؿ المدرسة تبعا للؤساس التربكم، كما قبؿ التمييز كفقا للؤساس الشرعي، كالمرحمة 

، كمرحمة المصمحة كالفردية حسب نظرية النمك الأخلبقي Freud)القضيبية كفؽ الأساس الجنسي لفركيد )
. كتستغرؽ ىذه المرحمة مرحمة ما (243، ص2005اشيف كزيداف حكاشيف، مفيد حك ) (Kohlberg)ككىمبرج 

( كفؽ الأساس المعرفي، كمرحمة الإحساس بالمبادأة مقابؿ Piaget)قبؿ العمميات في نظرية بياجيو 
(. كمرحمة العقد المصقكلة 197، ص2002)مريـ سميـ، ‌(Eriksonالإحساس بالذنب في نظرية إريكسكف )

(. كتتبايف تعريفات الطفكلة المبكرة  (https://www.new-educ.com(Vygotsky)يفي نظرية فيجكتسك
في البمداف كالمناطؽ المختمفة، تبعا لمتقاليد المحمية كالتنظيـ الذم تخضع لو نيظـ المدارس الابتدائية، ففي 

أربع سنكات،  بعض البمداف يحدث الانتقاؿ مف مرحمة ما قبؿ المدرسة إلى مرحمة المدرسة بيعيد بمكغ سف
كفي بمداف أخرل يحدث ىذا الانتقاؿ في نحك سف السابعة، كتبعا لذلؾ تقترح لجنة حقكؽ الطفؿ للؤمـ 

)لجنة  المتحدة كتعريؼ عممي مناسب لمرحمة الطفكلة المبكرة، الفترة الممتدة مف الميلبد حتى سف الثامنة

ذا ما نظرنا لمنظاـ التعميمي في(2، ص2005حقكؽ الطفؿ،  الجزائر فإف الطفكلة المبكرة تنتيي في سف  . كا 
السادسة، كتبعا لذلؾ فالطفكلة المبكرة أك الطفكلة الثانية تمتد مف سف سنتيف حتى سف ست سنكات، 

 ( سنكات.6-4كبالتالي فإف المرحمة العمرية المعنية في ىذه الدراسة تنتمي لمطفكلة المبكرة مف سف )

 أىمية الطفكلة المبكرة: -3

تتميز مرحمة الطفكلة المبكرة بأنيا ترسي إلى حد بعيد الدعائـ الرئيسية التي يقكـ عمييا تطكر نمك       
شخصية الطفؿ، كبأف خبرات الطفؿ في السنكات الخمسة الأكلى مف الحياة تقكـ بدكر ميـ في إرساء 

 (.197، ص2002)مريـ سميـ، دعائـ الصحة النفسية، التي يحمميا الطفؿ معو إلى المراحؿ التالية 

إف السنكات الأكلى مف حياة الإنساف ليا أثرىا البالغ في تشكيؿ النمك العقمي كالمعرفي، فالطفؿ إذا      
لـ يحصؿ عمى الاستثارة المناسبة في السف المبكرة، فإف ىذا يعتبر تأخران كبيران في تربيتو، حيث أف 

الكراثية مع العكامؿ البيئية، لتترؾ آثارىا عمى  المراحؿ الأكلى ىي المراحؿ التي تتفاعؿ فييا العكامؿ
(عمى أف أىمية الطفكلة 2004. كيشير محمد جاسـ محمد )(27، ص2007)لطيفة الكندرم، الدماغ كعممو 

بالمائة مف  90المبكرة تكمف في أف أساس التربية كالتعميـ كما يينجز خلبؿ ىذه السنكات إنَّما يشكؿ 
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بالمئة مف ذكاء الفرد يحصؿ  50بسف العبقرية، كبيَّف بنجاميف بمكـ أف حكالي  العممية التربكية، لذا سميت
(. كعميو فإف أىمية النمك السميـ في ىذه المرحمة يكتسي طابع 39، ص2004)محمد جاسـ، في سف الرابعة 

كانب نمكه الديمكمة كالثبات لممراحؿ اللبحقة، إذ تشكؿ القاعدة الأساسية التي يقكـ عمييا بناء الفرد في ج
 المختمفة، كما ييمكننا التنبؤ مف خلبؿ ما يمر بو الطفؿ مف خبرات في ىذه المرحمة بمسار حياتو القادـ.

 :خصائص مرحمة الطفكلة المبكرة  -4

إف فترة الطفكلة المبكرة ليا خصائص عامة تميزىا عف غيرىا مف فترات حياة الفرد، كىذه      
ت الخاصة التي يشيع إطلبقيا عمى ىذه المرحمة مف جانب كؿ مف الخصائص تشتؽ جميعيا مف التسميا

الآباء كرجاؿ التربية، كالمتخصصيف في عمـ النفس، كالمكجييف الاجتماعييف، كمف أىـ خصائص ىذه 
 :المرحمة

تتميز ىذه المرحمة باستمرار النمك بسرعة، كالاتزاف الفسيكلكجي، كزيادة الميؿ إلى الحركة، كالشقاكة  -
لة التعرؼ عمى البيئة المحيطة، كالنمك السريع لمغة، كنمك ما اكتسبو مف ميارات كاكتساب ميارات كمحاك 

جديدة كبداية التنميط الجنسي، كالتكحد مع نماذج الكالديف، كتككيف المفاىيـ الاجتماعية، كبزكغ الأنا 
تى تصبح كاضحة الأعمى، كتككيف الضمير، كبداية نمط الذات كازدياد كضكح الفركؽ الشخصية، ح

 .(14، ص2005شحاتة محمد، المعالـ في نياية ىذه المرحمة )

أنيا الفترة التي تسبؽ الالتحاؽ بالمدرسة، كىي كذلؾ عمر ما قبؿ الجماعة مف الناحية السيككلكجية،  -
 ) المرجعحيث أنيا المرحمة التي يتعمـ فييا الطفؿ أسس السمكؾ، عندما يمتحؽ بالصؼ الأكؿ في المدرسة

 (.  15السابؽ، ص

ىي مرحمة الاستكشاؼ، حيث يسعى الطفؿ إلى معرفة بيئتو بعناصرىا، كعلبقاتيا ككيؼ تعمؿ، ككيؼ  -
 يككف جزءا منيا كما مكقفو منيا.

ىي مرحمة حرجة كحساسة، فكثيرا ما يكاجو الأطفاؿ فييا صعكبات أك مشكلبت، فالطفؿ في سبيمو إلى  -
ة قكية إلى الاستقلبلية، كالاعتماد عمى النفس، كغالبا ما يككف عنيدنا تككيف شخصية متميزة، يبدم نزع

كغير مطيع، كيككف سمبينا أك عدكانينا، كقد تصدر عنو ثكرات غضب في بعض الأحياف، كقد تراكده 
، ص 2002)مريـ سميـ، أحلبمنا مزعجة أثناء الميؿ، كمخاكؼ في النيار، كما أنو قد يعاني مف الغيرة 

198 .) 
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ي مرحمة مستيدفة لبعض الاضطرابات كعدـ التكازف، كذلؾ مف خلبؿ سعي الطفؿ إلى التكافؽ مع ى -
بيئتو كضغكطاتيا، كيتطمب ذلؾ حكمة في تمييز أساليب الرعاية الملبئمة لكقاية الأطفاؿ مف التردم في 

 اضطرابات انفعالية كسمككية حادة، كذلؾ قبؿ أف تتدعـ كترسخ، كتصبح نمطان مسيطران.

ىي مرحمة مرنة فييا يككف الطفؿ أكثر قابمية لتعديؿ السمكؾ، فالطفؿ يككف في حالة مف التشكؿ  -
كالتككيف، كبالتالي يككف قابلبن لمتغيير كالتعديؿ في ىذه المرحمة أكثر مف أم مرحمة نمائية أخرل، كيككف 

 أكثر استجابة لمخدمات كالتدخلبت العلبجية.

ة حساسة لمتعمـ كاستيعاب الخبرة التي يتعرض الطفؿ ليا، فيك في حالة ىذه الفترة العمرية المبكر  -
استعداد مف داخمو لاستقباؿ الخبرات الخارجية، دكف أف تعطميا أك تصدىا إلى جك بعيد استجابات 

.  (.199المرجع سابؽ، ص ) متعارضة، أك دكف أف تعمؿ آليات الدفاع عمى تقميؿ أك تشكيو تمؾ الخبرة
 مك في الطفكلة المبكرة:مظاىر الن -5

: قرر كثير مف العمماء أف كؿ مف النمك الجسمي كالنمك العقمي لا النمك الجسمي كالفسيكلكجي -1.5
نما يحدث كلب منيما بالتبادؿ بيف فترات تختمؼ سرعة كبطئان خلبؿ الطفكلة  يسير عمى كتيرة كاحدة، كا 

كرة ىدكءان نسبيان في النمك الجسمي، تقابمو زيادة المبكرة، كمف ىنا فإننا نصادؼ في مرحمة الطفكلة المب
ممحكظة في النمك العقمي، عمى أف عدـ الاتزاف في النمك الجسمي الذم يصاحبو عادة تناسب في نمك 
نما يحدث نكع مف الاختلبؿ  أعضاء كأجيزة الجسـ المختمفة، لا يستمر حتى نياية ىذه المرحمة، كا 

لبطء كالسرعة مف ناحية، كعدـ تناسب في بعض مظاىر ىذا النمك كالاضطراب في معدلات النمك بيف ا
(. 132، ص2003عفاؼ عكيس، )مف ناحية أخرل، كذلؾ بيف الخامسة كالنصؼ كالسادسة كالنصؼ تقريبا 

كيستمر ازدياد الطكؿ كالكزف بمعدؿ سريع، كذلؾ بتأثير اليرمكنات، كخصكصا ىرمكنات الغدة النخامية، 
قؿ سرعتو عما كاف عميو في المرحمة السابقة، كما يلبحظ أف الفركؽ الفردية بيف أبناء إلا أف ىذا المعدؿ ت

العمر الكاحد فيما يتعمؽ بالنمك في الحجـ تبدأ بالظيكر، كما ينمك الرأس نمكان بطيئان، كيصؿ في نياية ىذه 
 7،8،9د نسبيا بمعدؿ )المرحمة إلى مثؿ حجـ الراشد، كيتأثر الطكؿ بإمكانية النمك عند الطفؿ، حيث يزدا

سـ( في المتكسط لدل 109-93(، حيث يتراكح طكؿ الطفؿ ما بيف )3،4،5،6سـ( خلبؿ السنكات )
مريـ سميـ، مرجع سابؽ، ص. ص ) سـ(107-92بيف) الذككر، أما الإناث فمتكسط الطكؿ لدييف يتراكح ما

)محمكد منسي،  في ىذه المرحمةكيىطَّرد نمك أجيزة الجسـ المختمفة ككظائفيا بشكؿ كاضح  .(204-205

كيستمر الجياز العصبي في النمك، كما تزداد عممية التنفس عمقان، كتقؿ (. 84، ص2001عفاؼ محضر، 
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عددان، بمعنى أف الفترة بيف أخذ النفس كالنفس اللبحؽ تصبح أبطأ، كيرافؽ ذلؾ بطء في نبضات القمب 
ت نكمو إلى ما دكف نصؼ ساعات اليكـ الكاحد، كزيادة في ضغط الدـ، كيلبحظ أف الطفؿ قد قمت ساعا

-105، ص. ص 2002سامي عريفح، ) كيلبحظ أيضا اكتماؿ سيطرة الطفؿ عمى عمميات التبكؿ كالإخراج

كما تأخذ العظاـ في الصلببة، كتزداد مف حيث العدد كالحجـ، كتزداد قكة العظاـ بكضكح خلبؿ (. 106
(. 146، ص2004)أمؿ حسكنة، النمك كمف حيث القكة كالتحمؿ  السنكات التالية كذلؾ مف حيث معدؿ سرعة

كتنمك الأطراؼ بشكؿ سريع، في حيف ينمك الجذع بدرجة متكسطة، كينضج الييكؿ العظمي لمطفؿ نسبيا، 
كتنمك عضلبت الطفؿ بشكؿ أسرع مف ذم قبؿ، مما يزيد الكزف، كيسبؽ نمك العضلبت الكبيرة نمك 

كيككف نمك العضلبت تدريجيان مع تحكؿ مظير الطفؿ مف  .(73، ص2002، )سعيد العزة العضلبت الدقيقة
شكؿ الرضيع إلى شكؿ الطفؿ الصغير، كيرجع المظير الدخيؿ لمطفؿ في ىذه المرحمة إلى عمميات 
الأيض التي تتعرض ليا الأنسجة الدىنية التي تراكمت عمى جسـ الطفؿ في المرحمة السابقة، كيؤثر 

حركة الدائبة لمطفؿ في ىذه المرحمة في تخمصو مف الدىكف، فعندما يصؿ الطفؿ إلى النشاط المتزايد كال
العاـ السادس تككف أجزاء الجسـ أقرب إلى نسب جسـ الشخص الكبير، كما تكتمؿ الأسناف الأكلى المبنية 

بدؿ للؤطفاؿ عادة قبؿ بمكغيـ الثالثة مف العمر، كتظؿ ىذه الأسناف حتى سف السادسة كالسابعة لتست
فبعد الخامسة يكاجينا الطفؿ بزيادة ممحكظة في (. 32، ص2004محمد جاسـ، ) بعدىا بالأسناف الدائمة

النمك العقمي، في حيف أف كزنو لا يستمر بالنسبة نفسيا بؿ يقؿ عنيا، كلذلؾ يبدك الطفؿ أنحؼ مما كاف 
كر كالتميز، كىكذا فإف طفؿ عميو مف قبؿ، كتظير النحافة بكضكح في الكجو الذم تأخذ ملبمحو في الظي

إلى  (Gisèle)السادسة يككف أقؿ احتمالا كأشد حساسية كأطرل عكدان مف طفؿ الخامسة، كلقد أشار جيزيؿ
الحركية، كاستعدادات أكبر للؤمراض المعدية في ىذا -كجكد اضطرابات في استجابات الطفؿ الحسية

رحمة مرحمة الميارات الحركية، كالنشاط كتعتبر ىذه الم (.133ص ، )عفاؼ عكيس، مرجع سابؽالعمر
المستمر، كتتميز حركات الطفؿ في ىذه المرحمة بالشدة كسرعة الاستجابة، كيطرد التآزر الحسي الحركي، 
كىنا أيضا يكتسب الطفؿ ميارات حركية جديدة، كبالرغـ مف نمك العضلبت الصغيرة لطفؿ ىذه المرحمة 

إليو العضلبت الكبيرة في نمكىا، لذا فإف معظـ الحركات إلا أنيا لاتصؿ بأية حاؿ إلى ما تصؿ 
)مفيد حكاشيف، ك كالميارات التي يتقنيا طفؿ ىذه المرحمة يتصؿ معظميا في استخداـ العضلبت الكبيرة 

 (.246-245، ص. ص2005زيداف حكاشيف، 

إلييا كاكتشافيا، كما يجد الطفؿ لذة في ممارسة حكاسو، فيك شغكؼ بممس الأشياء كتذكقيا كالنظر      
فيك يكتشؼ مفاىيمو عف المسافة كالشكؿ كالحجـ، خلبؿ خبرتو بالمكضكعات التي تحيط بو، كىذه القدرة 
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الحسية الحركية كما يقكؿ بياجيو، ىي أساس الذكاء، إذ أنيا تؤدم إلى تككيف المفاىيـ اليامة في عممية 
نمك الذكاء: ألعاب تمييز الألكاف المختمفة، ثـ التفكير، كمف الألعاب التي تساعد في تككيف المفاىيـ ك 

، أك ترتيب الدكائر المختمفة  المكف نفسو بدرجات مختمفة، كترتيب المكعبات المتدرجة الحجـ عمى شكؿ ىرـ
المساحة، كألعاب تمييز الأطكاؿ، كترتيب خشيبات متدرجة الطكؿ عمى شكؿ سمـ، فبالنسبة لحاسة المَّمس 

ميز بنفسو إذا كاف يرتعش بردان أك يحس بالدؼء في السنة الرابعة مف عمره، فإف الطفؿ يستطيع أف ي
كيمكنو تحديد مكضع الألـ في سف خمس سنكات، كما يمكنو أف يحس بالفارؽ بيف الأشكاؿ المختمفة دكف 
النظر إلييا، مثؿ المستطيؿ كالمربع كالنجمة، كيمكنو في سف ست سنكات تقدير حرارة الماء، كيستطيع 

، ص.ص 2002)مريـ سميـ، مييز أيضا بيف الأسطح المختمفة مف الرمؿ كالقماش كالخشب كما شابو الت

(. كمع بمكغ الطفؿ سف السادسة لا يككف جيازه البصرم قد اكتمؿ نضجو إلا عند البمكغ، 213-214
بة لمتمييز كيتطكر السمع تطكران سريعان، كما تنمك لدل الطفؿ أيضا حاسة الإيقاع المكسيقي، أما بالنس

. (33)محمد جاسـ، مرجع سابؽ، صمابيف الألكاف فالمكناف الأكثر إثارة  في ىذه السف ىما الأحمر كالأزرؽ 
أما حاسة الشـ كالذكؽ فيزداد دكرىما كضكحا في ىذه المرحمة، كقد كجد أف الأطفاؿ مكلعيف باقتناص 

 (.108مي عريفح، مرجع سابؽ، ص )ساالمذات عف طريؽ الحكاس، كىـ شغكفيف بشـ الأشياء كتذكقيا 

يدرؾ الأطفاؿ في ىذه المرحمة المكاف قبؿ الزماف، كغالبا ما يرتبط إدراكيـ لمزماف بالبعد المكاني،      
فالغد بعد أف يقكـ مف الفراش، أك عند شركؽ الشمس، كالأمس مرتبط بزيارة الحديقة، كالمستقبؿ يرتبط 

ممسافات يأتي في فترة متأخرة جدان عف إدراكيـ للؤشكاؿ كالأحجاـ بتنفيذ الكعكد، كما أف إدراؾ الطفؿ ل
كالأكزاف كحتى الأعداد، كلذلؾ غالبا ما يقع الأطفاؿ في أخطاء سكء التقدير لممسافات، حينما يقفزكف مف 
ارتفاعات تفكؽ قدرتيـ عمى الكثب، كما يدرؾ الأطفاؿ الحاضر قبؿ الماضي، كيأتي إدراكيـ لممستقبؿ 

كمف أىـ العكامؿ المؤثرة عمى النمك الحركي لمطفؿ في ىذه  (.110-109المرجع السابؽ، ص.ص)متأخرا 
المرحمة صحتو العامة كحالتو الجسمية، فالعيكب الجسمية تعيؽ النمك الحركي، كما أف التأخر في القدرة 

طكية ىي أبعد العقمية العامة يؤدم إلى التأخر في الحركة، كالعكس صحيح، كالشخصية المضطربة كالمن
ما تككف عف النشاط الحركي، كالتعميـ كالتدريب أساسياف في إكساب الطفؿ المركنة كالاتزاف في حركاتو، 

( سنكات، قدرة الطفؿ عمى تقميد الرسكمات، 6-4كمف أىـ مظاىر النمك الحركي في ىذه المرحمة مف سف)
مثمث، رسـ الدكائر، التسمؽ بسيكلة،  كتتبع ممرات الطرؽ المرسكمة، تزرير القميص، طي الأكراؽ بشكؿ

الجرم بنشاط، كالقفز أثناء الجرم، كعند بمكغو الخامسة يستطيع ربط حذائو، كيرسـ إنسانان بشكؿ بسيط، 
 (.247، ص 2005)مفيد حكاشيف، كزيداف حكاشيف، كيستطيع عبكر الشارع 
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لسمكؾ طفؿ مرحمة الطفكلة المبكرة أك ييعتبر النمك الانفعالي الكاجية الرئيسية النمك الانفعالي:  – 2.5
طفؿ ما قبؿ المدرسة، كذلؾ لما يمتاز بو في ىذه المرحمة مف عنؼ كشدة التأثر انفعاليان، حيث أنيا أكثر 

(، كما ييطمؽ عمييا Hurlok) حدةن مف المعتاد لدرجة يمكف اعتبارىا مرحمة عدـ التكازف كما تصفيا ىيرلكؾ
 .(223ص‌‌مزجع‌سابك،ان)ؿ فييا سيؿ الاستثارة  البعض الطبقة الثائرة، فالطف

تيعتبر خصائص الانفعالات متعممة في كثير منيا، فيي  :تعمـ الانفعالات كالخصكصية الثقافية -1.2.5
تتأثر بالتعمـ، فيما يتأثر بعضان منيا بالاستعدادات الكراثية، إذ أف الأـ القمقة تكرث قمقنا مثلب، كيتأثر النمك 

ؿ مف النضج كالتعمـ، كبسبب ذلؾ نجد أف انفعالات الأطفاؿ الصغار تختمؼ عف انفعالات الانفعالي بك
( أف الطفؿ يتعمـ مف خلبؿ 2003. كما تشير عكيس)(26-25، ص.ص 2014)يكسؼ قطامي، الراشديف 

النمذجة كالاقتداء أساليب كاستراتيجيات لمتفاعؿ، يعبر بيا عف مشاعره، كيكتسب الطفؿ العديد مف 
تجابات عف طريؽ الملبحظة غير المقصكدة، كالإشارات غير المفظية، كىك ما يؤكد أف الاستجابات الاس

)عفاؼ عكيس، الانفعالية، كالمعارؼ المرتبطة بيا ذات خصكصية ثقافية تختمؼ مف مجتمع إلى آخر

ة مظير فتطكر الانفعالات لدل الأطفاؿ الصغار كتشكميا عبر عممية التنشئة الاجتماعي (.40، ص2003
داؿ عمى أف الانفعالات ثقافية المنشأ عمى الأقؿ في الميتعمـ منيا، فالنمكذج الذم تقدمو الأـ لمتعبيرات 
تيا الأطفاؿ الصغار، فمحتكاىا متجذر في الأنشطة الثقافية كمفاىيميا أيضان،...، كما تفيد  الانفعالية يىتذكَّ

في الأعمار التي يتعمـ فييا الأطفاؿ كممات الانفعالات الدراسات عبر الثقافية للبنفعالات أف ىناؾ فركقا 
في مختمؼ الثقافات، فالأطفاؿ الأمريكيكف يتعممكف تعريؼ الانفعالات الإيجابية قبؿ أف يتعممكا تعريؼ 
الانفعالات السالبة، بينما الأطفاؿ الصينيكف عمى العكس تمامان، كما كجدت قرائف امبريقية أف الإشارات 

للبنفعالات الأساسية متشابية عبر الثقافات، كتعبيرات الكجكه كاحدة للبنفعاؿ الكاحد، في كؿ غير المفظية 
. كيخضع السمكؾ الانفعالي المرتبط بعلبقة (258-256، ص.ص2008)محمد الريماكم كآخركف،  الثقافات

راؾ كالتقكيـ الفرد بذاتو كبالآخر إلى ما يسمى بنظاـ الذات؛ كىك نظاـ يستخدـ المعارؼ ككظائؼ الإد
كالتنظيـ في ملبحظة الذات كالحكـ عمى سمككيا كأفكارىا، كاستجاباتيا كفؽ معايير مصاحبة ليا فالسمكؾ 
لا تحدده عكامؿ داخمية أك خارجية مستقمة، بؿ يتـ مف خلبؿ التفاعؿ بيف معارؼ الفرد كالبيئة الخارجية 

 .(50، ص2009) أسماء تكفيؽ، كأمؿ خمؼ،  كالخبرات السابقة
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( أف الطفؿ منغرس منذ Vigotsky)يرل فيككتسكي :المعرفية الاجتماعية كتعمـ الانفعالات -2.2.5
كلادتو في الذات الاجتماعية، كأف ارتقاء معرفية الطفؿ الاجتماعية لا تنحصر في قدرتو عمى التمييز بيف 

نما يتمكف في سف مبكرة مف جممة مف الآل  :يات، كىي كالتاليالانفعالات الظاىرة عمى الكجكه، كا 

كتتحدد بكصفيا صيركرة معرفية تيمَّكف الطفؿ مف إدراؾ كيفية التصرؼ  :آلية المرجعية الاجتماعية  -
في كضعية مقمقة بالنسبة لو، كغير معتادة، كذلؾ برجكعو إلى انفعالات كالديو المعبرة عف مكقفيـ إزاء 

عالات الآخريف لحؿ مشكمة تردد في مباشرتيا، فيك تمؾ الكضعية، كبالتالي فالطفؿ يعتمد عمى مدلكلات انف
‌يعمؿ عمى ضبط سمككو كتكجييو بناءن عمى المعاني التي يستخمصيا مف انفعالات الآخريف كخاصة كالديو

 (.13-10،‌ص.ص2010)هشاو‌خباش،‌

عيف، تتحدد ىذه الآلية في الاىتماـ المشترؾ بيف فرديف بشخص ما أك مكضكع م :آلية اقتراف الانتباه -
عبر عممية التحديؽ البصرم، إذ أف رصد إشارة الراشد مف طرؼ الطفؿ قصد مسايرة اتجاه بصره تفيد 
إصراره الضمني في تعمـ شيء ما مف الراشد كىذا يعني أف الطفؿ يدرؾ بأف ىذا السمكؾ متضمف لقصد 

المرجع السابؽ، ) معيف، كبيذا يككف الطفؿ قد انخرط بالفعؿ في عممية قراءة ذىف الآخر كنكاياه
 (77-74ص.ص

تتجمى سمككيات الأطفاؿ الادعائية في كثير مف نشاطاتيـ اليكمية كتمثيؿ المكزة : آلية المعب الادعائي -
بياتؼ. إف كعي الطفؿ بككنو كالآخريف ذكاتنا ادعائية،  يسيـ في تطكير كفاءتو عمى قراءة أذىاف الآخريف 

لادعائية يككف أم انفعاؿ أك تصرؼ يقكـ بو الشخص لا يعبر كعكاطفيـ، فبمشاركة الآخريف نشاطاتيـ ا
دائما عف حقيقتو الداخمية، كبالتالي يعرؼ الطفؿ أف تصرفات الأشخاص كانفعالاتيـ لا تعكس دائما 

 (. (Leslie, A. & Frith, U, 1990, p.124حالاتيـ العاطفية كالذىنية

لقدرة عمى الربط بيف مستكل ملبحظة حدكث فعؿ ما يفيد سمكؾ المحاكاة ا :آلية المحاكاة الاجتماعية -
عادة تنفيذه، كتمعب المحاكاة دكرا ميما في نمك كفاءات التكاصؿ ، فيي تساىـ في تمكيف الطفؿ مف  كا 
الكعي بأف كراء كؿ فعؿ ىدفان يسعى صاحبو لتحقيقو، فخلبؿ ىذا التقميد يحاكؿ تكقع الأىداؼ التي يرمكف 

)ىشاـ خباش، مرجع  عف رغبة الطفؿ لمعرفة مقاصد الآخريف كقراءة أذىانيـالكصكؿ إلييا، كىذا يدؿ 

 .(79سابؽ، ص

تبزغ ىذه الإستراتيجية في سف مبكرة، كتتخذ شكؿ Meltzoff) حسب ممتزكؼ )":آلية "أنت تشبيني -
لصغير ميكانيزـ معرفي، يعتمده الطفؿ في بنائو لمعرفيتو الاجتماعية، تتمخص ىذه الآلية في فرح الطفؿ ا
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كابتياجو عندما يلبحظ أننا نحف الكبار نقكـ بتقميد حركاتو، كىذا يدؿ عمى مدل رغبتو في رصد أكجو 
 ,Meltzoff, A,  2007)  التشابو بيف ذاتو كذكات الآخريف ليتسنى لو بذلؾ قراءة أفكار الآخريف كعكاطفيـ

p.30). 

تنعكس حالة النمك الجسمي البطيء في   :رةالمظاىر الانفعالية لمطفؿ في مرحمة الطفكلة المبك -3.2.5
( سنكات فإذا كانت الاستجابات الانفعالية 5-4ىذه المرحمة عمى النمك الانفعالي، لا سيما الفترة مف )

( سنكات يغمب عمييا طابع الحدة كالانتشار كاللبتمايز، فإف ىذه 3-1خلبؿ مرحمة الطفكلة الأكلى)
في اليدكء كالتخصص كالتمايز، بمعنى أننا نرل شكلب مف التلبؤـ الاستجابات تأخذ خلبؿ ىذه المرحمة 

عفاؼ عكيس، )بيف الحركات المرتبطة بالتعبير الانفعالي، كالمكقؼ الذم يتطمب ردنا أك استجابة معينة 
 (.135، ص2003

تتعقد انفعالات الأطفاؿ في ىذه المرحمة، بسبب تزايد نشاطيـ العقمي كالاجتماعي كالحركي،      
، 2004ريساف مجيد، ك ناىده سكر، كعبد الرحماف الأنصارم، )خصكصا عند حرماف الطفؿ مف إشباع حاجاتو ك 

( إلى أف النمك الانفعالي في ىذه المرحمة يكاجو تيذيبا يساعد 2014كيشير قطامي )(. 72-71ص.ص
 فعالية النامية التالية:الطفؿ عمى تقبؿ مرحمة اليدكء الانفعالي، كالراحة كالاستعداد ليبَّات النمك الان

ميؿ انفعالات الطفؿ إلى التدرج نحك الاستقرار، كالثبات النسبي، لأنو قد تعكد عمى حالات الإشباع  -
كالمنع، كالتأجيؿ لحاجاتو، كاختبر ىذه الحالات، كاطمأف في حدكد خبراتو أنو سيتـ إشباعيا كلكنيا تتأجؿ 

 حيطيف بو.حسب ظركؼ الأـ، أك المربية، أك الكبار الم

تختفي نكعا ما بعض مظاىر الغيرة لأنو بدأ يينشىء علبقات مع الطفؿ الجديد، كافتراض أنو يشارؾ  -
في العناية بيذا الجديد، كتقبؿ الخسائر المادية كالمعنكية المترتبة عمى كجكده، كلكنو يعادؿ الظيكر مرة 

يميا لو، كمركزيتو المطمقة في المنزؿ، أخرل، ككأنو يسترجع زمف سيطرتو كنفكذه عمى عرش حب أمو كتدل
 لكف الغيرة تبقى انفعالان حاضران لدل الطفؿ.

الميؿ إلى إظيار العناد في فترات متناكبة كلكنيا قصيرة، حتى لا يخسر الدكر الجديد الذم بدأ يمعبو،  -
كمة لمشاعر الفرد كىك العناية بالصغير، كأنو أصبح كبيران، لكنو يمجأ إلى العناد لفشؿ استجابات المقا

 الذم أزيح عف العرش، كلكنيا لا تدكـ طكيلب.
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ييظير الطفؿ تحسسان لأعضائو كلزيادة كفاءتو، كقدرتو الجسمية بعد أف سيطر عمى الأرض، كالتي  -
تمكنو مف محاكلة إثبات كفاءتو الجسمية المصقكلة، بانفعاؿ صقؿ الذات كتيذيبيا بالمقارنة مع الآخريف 

كتجدر الإشارة إلى أف أىـ ما يميز الطفؿ في ىذه المرحمة  (.182-181، ص.ص2014يكسؼ قطامي، )
ىك ما يتعرض لو مف ظركؼ عصيبة ليا أف تؤثر فيو تأثيرا بالغا، خصكصا أثناء معاممتو في المكاقؼ 
الحساسة، فاعتماد الطفؿ عمى الكبار المحيطيف بو كقصكر خبرتو كتجاربو المميئة بالاضطراب كؿ ذلؾ 

كؿ بالنسبة لو ظركفان ملبئمةن لخمؽ الصراعات الانفعالية العنيفة، كالتي لابد أف تترؾ آثاران بالغةن في يش
 (.128، ص2002)مريـ سميـ، شخصية الطفؿ كسمككو 

يمكف أف تسكد حياة الطفؿ الانفعالية انفعالات متمايزة  :الانفعالات السائدة  في الطفكلة المبكرة -4.2.5
 ( سنكات كىي:6-4بعضيا مف المرحمة النمائية السابقة، كتستمر حتى ىذه المرحمة )ككاضحة،  يمتد 

 : كىك استجابة تتطكر بنمك الطفؿ، كىك انفعاؿ أساسي مرتبط بالمحافظة عمى البقاء.الخكؼ -

: كىي مرتبطة بالمرح، كتتطمب مناسبات حياتية كافية أثناء التعامؿ مع الطفؿ كتعزيز ذلؾ مف السعادة -
ؿ النماذج المحيطة بو، ىذا بالإضافة إلى تأثير الثقافة كنظرتيا لمفرح كالمرح، ككيؼ تفيمو الثقافة خلب

 (.189يكسؼ قطامي، مرجع سابؽ، ص) السائدة في المجتمع الذم يعيش فيو الطفؿ

الذم  كىك الانفعاؿ الأكثر شيكعا لدل طفؿ ىذه المرحمة، فيك كسيمة لتحقيؽ رغبات الطفؿ،الغضب:  -
يكتشؼ مميزات كثيرة لمغضب في حياتو المبكرة، كجذب الانتباه كتحقيؽ المطالب، كترل "جكدانؼ" أف 
عدد مرات الغضب تقؿ مع تقدـ الطفؿ في العمر، فالنمك العقمي يجعمو أكثر كاقعيةن كتفيمان لممكاقؼ 

 (. 54، ص1999)كاممة شعباف، كعبد الجابر تيـ، الاجتماعية 

 أكلي فطرم يظير مبكران في حياة الفرد كمثيراتو بسيطة، مثؿ الخكؼ. كىك انفعاؿ الحزف: -

: كىك استجابة انفعالية حادة نتيجة لانتياؾ الفرد لممعايير الاجتماعية، كيظير ىذا الانفعاؿ لدل الذنب -
أطفاؿ ما قبؿ المدرسة، إذ يظير الأطفاؿ في ىذه المرحمة مؤشرات كاضحة عمى تذىكُّت المعايير 

قية، كزيادة سريعة في الضبط الذاتي، إذ يطكر الأطفاؿ القدرة عمى التفاكض، كتتناقص سمتا الأخلب
 (.101، ص2011معاكية أبك غزاؿ، )التحدم المباشر، كعدـ الإذعاف في علبقتيـ بكالدييـ 

ؿ في : تسكد انفعالات مقاكمة النقد لدل طفؿ ىذه المرحمة، كىذا لككنو مازامقاكمة النقد كنقد الآخريف -
مرحمة التشكؿ، أناه غير كاضحة كمتبمكرة، كلازاؿ يبحث عف استقلبؿ شخصيتو، كيحمي ذاتو بالدفاع 
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عنيا، كينتقد أحيانا لاختبار لغتو ككرد فعؿ دفاعي، أما نقد الآخريف فيمكف أف يتطكر لدل الطفؿ بيدؼ 
خريف، كما أنو يؤكد كجكده اليجكـ عمى الآخريف بدؿ الشعكر بالعجز، كالبحث عف مكاف لو بالنسبة للآ

 (.190يكسؼ قطامي، مرجع سابؽ، ص)بيذا النقد، كتأكيد دكره الجنسي 

( سنكات لتشمؿ الممعب، كالشارع، 6-4تتسع دائرة الغيرة في مرحمة الطفكلة المبكرة مف) الغيرة: -
ستقرارا كالركضة، كالصؼ كىكذا، كأحيانا تضطرب ظاىرة النضج الانفعالي لدل الطفؿ فيصبح أقؿ ا

كأكثر استفزازان، كاستثارةن، كقد يككف مرد ذلؾ إلى خسراف بعض الامتيازات، أك التعدم عميو، كفي نفس 
الكقت الغيرة لا تختفي بؿ تتحكؿ إلى منافسة أك عدكاف، أك رفض للآخر، ...كتعتبر الغيرة إحدل الكسائؿ 

 (.195-194، ص.صالمرجع السابؽ)النمائية التي ييطكرىا الطفؿ لمدفاع عف نفسو 

فالطفؿ تتضح انفعالاتو في ىذه المرحمة لتصبح أكثر استخداما في المكاقؼ المناسبة ليا، كتصبح كسيمة  
 لمتعبير عف احتياجات الطفؿ، لتحقيؽ الإشباع المراد.

يتصؼ الأداء الانفعالي في ىذه المرحمة بأنو أحسف مف الأداء الانجاز كالنمك الانفعالي:  -5.2.5
، كبذلؾ يمكف أف يطكر طفؿ ىذه المرحمة بعض الخبرات كالإنجاز، كىذا يمكف أف ينعكس عمى السابؽ

كصؼ الطفؿ لشخصو، كيصبح الطفؿ أكثر قدرة عمى أداء بعض الاستجابات الانفعالية، بسبب تطكر 
يطرة، ك إمكاناتو الجسمية كالحركية، كىذا  ما ييطكر لدل الطفؿ القدرة عمى اختبار الشعكر بالتمكف كالس

مكاناتيا، كتبقى مشاعر السيطرة كالتمكف كالكفاءة ذات قيمة بارزة، لـ  يمنحو شعكران كفيمان أفضؿ لمذات، كا 
يكف قد شعر بيا الطفؿ سابقا، كيصبح قادران عمى التعبير عمى قدرتو عمى إكماؿ ميمتو، كأنو يستطيع أف 

لنجاح ظاىرة في حركاتو كتعبيراتو الانفعالية، يقنع أخاه، كابف جيرانو، كتظير مشاعر السعي نحك تحقيؽ ا
كيسيـ الكالداف في تشجيع أبنائيـ  عمى تحقيؽ النجاح، كالسيطرة، كالشعكر بالقدرة، كالاستقلبلية، كتختمؼ 
الأسر في درجة الدعـ التي تكفرىا للؤبناء في ىذا السف، مثؿ تكفير الخبرات، كالمكاقؼ لتطكر مشاعر 

ك الذات كالكفاءة، كالقدرة، كتزكيدىـ بنتائج إنجازاتيـ ىك بمثابة اختبار لإمكانات الأطفاؿ الايجابية نح
 (.201-200، ص.ص2014يكسؼ قطامي، )الذات 

يتأثر النمك الانفعالي لمطفؿ  :العكامؿ المؤثرة في النمك الانفعالي في مرحمة الطفكلة المبكرة - 6.2.5
 في ىذه المرحمة بعدة عكامؿ نكجزىا فيما يمي:

 ما يرثو الطفؿ مف استعدادات فطرية للبتزاف الانفعالي أك غير ذلؾ. -
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 الحالة الصحية العامة لمطفؿ، فالطفؿ معتؿ الصحة تككف حالتو الانفعالية مضطربة كمتغيرة. -

 الحالة الانفعالية للؤـ. -

 اتساع دائرة اتصالاتو بالأشخاص، كتعرفو عمى المزيد مف الأشياء. -

ط يدعـ مشاعر التمركز حكؿ الذات، فخارج أسرتو لف يككف لو نفس المعاممة مما يدعـ التدليؿ المفر  -
 لديو الشعكر بالعجز في تحقيؽ مطالبو.

 تذبذب أساليب التربية، مما يشعره بالارتباؾ كعدـ الأمف. -

 كجكد عاىة جسمية كالكساح الذم يعكؽ اندماج الطفؿ في مجتمع الأطفاؿ.-

ـ، أك غيابيا لفترات طكيمة بحيث يككف تأثيره سيئان عمى النمك الانفعالي السكم الحرماف المبكر مف الأ-
 (.158-157، ص.ص2004)أمؿ حسكنة، لمطفؿ 

: في ىذه المرحمة يدرؾ الطفؿ ذاتو، كيميزىا عف غيرىا مف الجمادات كالذكات النمك الاجتماعي -3.5
بنمك قدرتو المغكية، إلى الحد الذم ييؤىمو لمتفاىـ الأخرل، أم أنو يدرؾ فرديتو التي تتميز في ىذه الفترة 

مع الآخريف، كما تنمك قدرتو كتتنكع أساليبو في الدفاع عف نفسو، سكاء كانت ىجكمية أك انسحابية، كما 
يخضع في ىذه المرحمة إلى ثقافة مجتمعو كتقاليده، كيتحكؿ تقديره لمناس مف مجرد المنفعة الشخصية 

كتزداد أىمية (. 351، ص 2005مفيد حكاشيف، ك زيداف حكاشيف، ) ت الاجتماعيةالمباشرة، إلى العلبقا
العلبقات الاجتماعية كخاصة جماعة الرفاؽ، التي يككف ليا أىمية متزايدة كخاصة بعد سف الثالثة، حيث 

محمد الطيب، )يتمكف الطفؿ في ىذه المرحمة مف إقامة علبقات صداقة مع الآخريف، كيصبح متعاكنان 

. كمع اتساع العالـ الاجتماعي لمطفؿ يقؿ تعمؽ الطفؿ (98دم حنيف، كمحمكد منسي، د. ت.، صكرش
( سنكات العمر 6-3بالكالديف تدريجيا، كتحؿ محمو علبقات ييكَّكنيا مع أطفاؿ آخريف، كتعتبر الفترة مف)

ينمك في ىذه الحرج في عممية التطبيع الاجتماعي لمطفؿ، كيتكقؼ كيؼ ككـ السمكؾ الاجتماعي الذم 
فنمكذج  (.36، ص2004محمد جاسـ، )الفترة عمى الظركؼ البيئية التي يتعرض ليا الطفؿ كعلبقاتو بيا 

العلبقة القائمة بيف الطفؿ كأبكيو، يحدد احتمالات قياـ علبقة إيجابية بيف الطفؿ كالآخريف، كتيمقي ىذه 
حيث تأثيرىا في تشكيؿ صكرة إيجابية عف  الحقيقة أىمية كبرل عمى خبرات الطفؿ المبكرة مع أبكيو، مف

 .(47، ص 2005شحاتة محمد، )الآخريف كعف نفسو أيضا
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فالطفؿ الذم تتـ تنشئتو داخؿ البيت بشكؿ سكم، بحيث تشبع فيو حاجاتو بقدر جيد، يحقؽ تكيفا      
أف يخمصيا اجتماعيا أكثر نجاحا مف غيره، خاصة إذا حقؽ إثبات ذاتو كفرد لو شخصيتو، التي يحاكؿ 

مف قيكد التبعية،  كالاعتمادية عمى الغير، لذا فمفيكـ الذات كتحقيقو يعتبر مف أىـ خصائص طفكلة ىذه 
 المرحمة الحساسة في حياة الطفؿ.

: كيتأتى عف طريؽ الأسرة، فيي التي تيبو الاسـ كمميز لشخصيتو، ثـ تحدد دكره مفيكـ الذات -
لصفات، كأكثر ما يبديو طفؿ ىذه المرحمة ىك الكعي بأىمية الجنسي ممثلب بالملببس، كالمظاىر كا

 جسمو.

: يكتشؼ طفؿ ىذه المرحمة أنو يمتمؾ جسما خاصا بو، كأنو جزء مف ذاتو، كما يشعر الكعي بالجسـ -
 بالفركؽ بيف الجنسيف.

فيد )م : كيظير في إنجاز الطفؿ لميامو، كيستمر بدعـ الأىؿ كتشجيعيـالشعكر بالإتقاف كالسيطرة -
 .(354-353حكاشيف، ك زيداف حكاشيف، مرجع سابؽ، ص.ص

: كىي قدرة الأطفاؿ عمى تدريب كتنظيـ أفكارىـ كسمككياتيـ إلى أداء متكامؿ، الميارات الاجتماعية -
كذلؾ بيدؼ تحقيؽ أىداؼ اجتماعية ثقافية مقبكلة بيف الأطفاؿ، حيث يستطيع أطفاؿ ما قبؿ المدرسة أف 

لاجتماعية في نياية ىذه المرحمة، كىذا ببمكغيـ العاـ السادس مف العمر حيث  يككنكف يكتسبكا الميارات ا
قد تمكنكا مف تحقيؽ قدر مف الاستقرار الذاتي، كتمكنكا مف التفاعؿ المفظي السميـ مع المحيطيف بيـ 

 (.51)شحاتة محمد، مرجع سابؽ، ص

المرحمة لا يتجاكز مجمكعة الخبرات  كاف عالـ الطفؿ العقمي حتى بداية ىذهالنمك العقمي:  -4.5
الناجمة عف اتصالاتو الجسمية بالبيئة، مف خلبؿ أجيزة الحس التي تتمقى المنبيات الخارجية، مثؿ العيف 
كالأذف، بالإضافة إلى إحساساتو الداخمية، كبتراكـ ىذه الخبرات يكما بعد يكـ يزداد مدلكؿ الحكادث بالنسبة 

مييز بيف الظكاىر التي كاف بعضيا مختمطا ببعض، كما يزداد استعداده إليو، كيبدك قادرا عمى الت
للبستجابة إلى الرمكز بفضؿ تقدـ اكتسابو لمغة، كما يترتب عف ذلؾ مف قدرة عمى التعميـ، كلكف في 
حدكد ضيقة، فينزع الطفؿ الآف شيئا فشيئا إلى ترتيب خبراتو كتنظيميا، كمف ثـ تتككف لديو بعض 

فية كالكمية التي ترتبط بخبراتو الحسية المممكسة، كالتي يتعامؿ معيا في كاقعو اليكمي، كالتي المفاىيـ الكي
(. "حيث يكتسب تفكير 144-143، ص.ص2003عفاؼ عكيس، )لا ترتفع بعد إلى مرتبة المفاىيـ المجردة 
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قة فيما الطفؿ في ىذه المرحمة شيئا فشيئا خصائص المنطؽ، كذلؾ في إدراؾ حركة الأشياء كالعلب
. كما يطمؽ عمى ىذه المرحمة )مرحمة السؤاؿ(، كذلؾ نظرا لكثرة أسئمة (263، ص2002مريـ سميـ، بينيا")

الطفؿ، حيث نسمع منو دائما ماذا؟، متى؟، كيؼ؟، مف؟، كالسبب في ذلؾ ىك محاكلة الطفؿ الاستزادة 
د فيـ الخبرات التي يمر بيا، كيقرر المعرفية العقمية، فيك يريد معرفة الأشياء التي تثير انتباىو، كيري

محمكد منسي، ك )بالمائة مف حديث الطفؿ في ىذه المرحمة عبارة عف أسئمة  10بعض الباحثيف أف حكالي 

. كتتمثؿ أىـ مظاىر النمك العقمي في ىذه المرحمة فيما أسماه "بياجيو" (97، ص2011عفاؼ محضر، 
يو" "إنو ثمة مف الرابعة إلى السابعة تنسيؽ تدريجي بيف يقكؿ "بياج (سنكات 7إلى4التفكير الحدسي مف )

العلبقات التمثيمية، أم عمى تصكير معنكم متزايد يقكد الطفؿ مف مرحمة الرمزية أك قبؿ التصكرية، إلى 
عتبة العمميات،...كىذا التفكير الحدسي في تطكر، كيتناكؿ الأشكاؿ الإجمالية، لا الصكر البسيطة، 

كتسمى (. 130، ص2002")جكف بياجيو، ؤدم إلي بداية تشكؿ المنطؽ بالنسبة لمطفؿفالتفكير الحدسي ي
كذلؾ مرحمة ما قبؿ العمميات العميا، حيث يسيطر الإدراؾ بكاسطة الحكاس عمى ذكاء ىذه المرحمة، حيث 
ة يرتكز الطفؿ في استجاباتو عمى إدراكو الحسي المباشر، كىك ينجح في إجراء تصنيفات للؤشياء المادي

بحسب السماكة، كالمكف، كالحجـ، كالشكؿ ...، كمف المفيد أف نلبحظ أف الطفؿ يبدأ في ىذه المرحمة 
بالإجابة عمى السؤاؿ لماذا؟، إذ يبدأ بالتفتيش عف أسباب حصكؿ ما يراه، كىي خطكة أكلى نحك التفكير، 

التكابع العكسية، فالإدراؾ فيك يستطيع إنشاء تكابع بيف عناصر مجمكعتيف، غير أنو لا ينجح في إجراء 
)مريـ سميـ، مرجع سابؽ، الحسي ىنا ىك القدرة عمى معرفة الشيء دكف استخداـ براىيف منطقية 

. فبعد سف الرابعة يستطيع الأطفاؿ حؿ المشكلبت عمى الرغـ مف كجكد صعكبات في (267-266ص.ص
بمعنى جانب كاحد مف المشكمة، كفي حميا، حيث يميؿ الأطفاؿ إلى الاعتماد عمى بعد استثارم كاحد، أم 

ىذه المرحمة يقرر الطفؿ أف الأنبكب أك الكعاء الأطكؿ يحتكم عمى كمية سائؿ أكبر مف الأنبكب الأقصر 
ف كاف أكبر حجما كيمكف ذكر أىـ مظاىر النمك العقمي  (.89-88، ص.ص 2002)سعيد العزة،  منو حتى كا 

 :في ىذه المرحمة في ما يمي

خيؿ الطفؿ في ىذا السف غير مقيد كغير خاضع لمكاقع، فقد يرسـ بقرة مثلب كلدييا ستة إف ت التخيؿ: -
أرجؿ، كالسبب في ذلؾ أف نضج الطفؿ لـ يكتمؿ بعد، سكاء مف حيث مستكل الارتقاء العضكم العصبي، 

طفؿ في أك مف حيث درجة الاتصاؿ بالخبرة الكاقعية، بالإضافة إلى عامؿ إجمالية الإدراؾ، الذم يميز ال
ىذه المرحمة كالذم يجعمو لا ينتبو كثيرا إلى التفاصيؿ، كما إف إسراؼ الطفؿ في الخياؿ ىك مف ناحية 
أخرل نكع مف اليركب مف الكاقع الشاؽ عميو، كتكثر في ىذه المرحمة مزاعـ الطفؿ كتخيلبتو، فيك يخمؽ 
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منو، ...كلخياؿ الطفؿ النشيط في ىذه  الأسباب لتبرير أفعالو أك مطالبو، أك لتبرير عدـ القياـ بما يطمب
 (.147-146، ص.ص 2003عفاؼ عكيس، )المرحمة كظيفة ىامة في تقدمو في جكانب النمك المختمفة 

لا يبدك نمك الذاكرة بشكؿ كاضح إلا في سف الثالثة، كيستمر ىذا النمك حتى سف الخامسة التذكر:  -
كف معدكمة قبؿ ىذا السف، فالطفؿ يممؾ نكعا مف عشر تقريبا، كليس معنى ذلؾ أف عمميات التذكر تك

الذاكرة الحسية الحركية التي تككف مصاحبة لنمكه الحسي الحركي، كالتي تحتفظ ببعض الإحساسات، 
كالحركات التي تيمَّكنو مف مكاصمة ارتقائو الحسي الحركي، تمييدا لمستكل أعمى مف النمك العقمي، ففي 

ات الشخصية في الظيكر، إلا أنيا ذكريات قمقة،  يشكىيا الطفؿ نفسو بما حكالي الرابعة تبدأ بعض الذكري
يتسمؿ إلييا مف تخيلبت كأكىاـ، أك بسبب تدخؿ أجزاء مف المحيط نفسو في تسمسؿ ىذه الذكريات، كىذا 
راجع لعدـ قدرة الطفؿ عمى الفصؿ بيف ما يعكد إلى ذاتو، كبيف ما يعكد إلى الكاقع المكضكعي للؤشياء، 

لإضافة إلى أنو حتى الآف غير قادر عمى تحديد الأمكر تحديدان زمنيان سميمان، الأمر الذم يجعمنا نركف با
المرجع السابؽ، )كثيرا إلى مكضكعية الذكرل، أك صدؽ الشيادة التي يقدميا الطفؿ خلبؿ طفكلتو الثانية 

 (.148-147ص.ص

لمرحمة، يرتبط بالشحنة العاطفية المرافقة لمخبرة، إف تذكر الطفؿ لما مر بو مف خبرات مع بداية ىذه ا     
كأف تككف سارة أك مزعجة، أما الأمكر الحيادية فنادران ما يتـ تذكرىا، كقد كجد أف تذكر الأطفاؿ في ىذه 
المرحمة يزداد إذا كانت الخبرات التي يحاكلكف استرجاعيا مقركنة بالصكت كالصكرة، كليست سمعية فقط، 

ف مقدرة الأطفاؿ في ىذه السف عمى التذكر الآلي أقكل مما ىي عميو عند مف  يكبركىـ كما لكحظ أيضان أ
سنان، فالأناشيد كالأغاني تحفظ عف ظير قمب، كيتـ استرجاعيا كما ىي بدكف تعديؿ، كلكف مع نياية ىذه 

، كقائمان عمى المرحمة يلبحظ أف المدل الزمني للبحتفاظ يزداد إذا كاف ما يراد استرجاعو محملبن بالمعنى
 (.116-115، ص.ص2002سامي عريفح، )نكع مف الفيـ 

تزداد في ىذه المرحمة تساؤلات الطفؿ عما يخمؽ الأحداث، كغالبان ما ينيمؾ طفؿ ىذه المرحمة  الانتباه: -
عادة تركيب كؿ ما تقع عميو يداه، إنو ينتبو كيحاكؿ اكتشاؼ ما حكلو، كلقد كجد أف  في تقميب كتفكيؾ كا 

اه الطفؿ لممثيرات كالأشياء المكجكدة في البيئة، كظيكر دكافع ممحة لاستكشافيا تتأثر عنده بعدة انتب
 عكامؿ منيا:

 المثيرات التي تتكرر كثيرا في أكضاع متقاربة تفقد قدرتيا عمى جذب انتباه الطفؿ. -
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تتضمف بعض  كجد أف الأطفاؿ في ىذه السف لا تستيكييـ الألعاب البسيطة، فيـ يرغبكف في أف -
الغمكض كالتعقيد، إذ يجدكف لذة في اكتشاؼ سبؿ تشغيؿ المعبة، عمى أف لا يتجاكز إمكانات الطفؿ، 

)المرجع  بالإضافة إلى أف انتباه الطفؿ في ىذه المرحمة سريعنا ما يتشتت، فيك محدكد بفترة زمنية قصيرة
 .(115-114السابؽ، ص.ص

ات تيتـ بطبيعة المعمكمات التي يستطيع الأطفاؿ استنباطيا مف : إف كجية نظر معالجة المعمكمالإدراؾ -
المثيرات الآتية مف البيئة المحيطة بيـ، كلكي يتمكف الطفؿ مف ىذا الأداء يقكـ بأنشطة عقمية، كيككف 
الإدراؾ الحسي ىك العممية الثانية مف سمسمة العمميات المعرفية، فطفؿ ىذه المرحمة العمرية يقكـ بالإدراؾ 

مية عقمية تيدؼ إلى التعرؼ عمى شيء، لا يزاؿ يخضع لمبادئ "الجشطالت"، التي تؤكد عمى إدراؾ كعم
الشكؿ أك الكؿ عمى الأرضية، كىذا الكؿ الذم يدركو الطفؿ ليس ىك الشيء في ذاتو، أم كما ىك في 

دراؾ الطفؿ يتـ كفقان لمبادئ التجاكر كالتشابو كالإغلبؽ ، كىك يستخدـ في الكاقع إنما أكثر أك أقؿ، كا 
العممية الإدراكية الكحدات المعرفية التي أشار إلييا "بياجيو"، مف أشكاؿ تصكرية عامة، كصكر ذىنية 
كرمكز كمفاىيـ، كىك قادر عمى التمثيؿ العقمي، لما يمر بو مف خبرات، مستخدمان في ذلؾ الكحدات 

جة لعديد الدراسات لمتعرؼ عمى قدرة الأطفاؿ المعرفية، ىذا التمثيؿ العقمي الذم يعرؼ باسـ الترميز، كنتي
عمى الإدراؾ باستخداـ تقنيتي التقميد كالمقارنة لرسكمات معينة، اتضح أف ىناؾ ضعؼ في إدراؾ الشكؿ 
لدل أطفاؿ ىذه المرحمة، لكنيـ يستطيعكف التفرقة بيف الأشكاؿ المتطابقة كغير المتطابقة كيعزك فيرنكف 

Vernon)) قميد الشكؿ إلى قصكر في ميارات الطفؿ الحركية، أكثر مف ككنيا قصكرا ضعؼ الأطفاؿ في ت
في قدرتو الإدراكية، كبناءن عميو لا ينصح بتدريب الطفؿ عمى الكتابة قبؿ سف الخامسة ...، كفي دراسة 

( كآخركف، كيجد أف الأطفاؿ في عمر أربع إلى خمس سنكات يركزكف عمى أجزاء الشكؿ، (Elkindلالكيند 
أف ننتظر مرحمة النمك التالية كعمر سبع سنكات عمى كجو التقريب حتى يبدأ الأطفاؿ بإدراؾ الشكؿ  كلابد

 (.283-282، ص.ص 2002مريـ سميـ، )ككؿ، إضافة إلى إدراؾ الجزيئات 

تشكؿ المغة نكعا آخر مف أنكاع الاتصاؿ الذم يمارسو الطفؿ مع مجتمعو، كىي النمك المغكم:  -5.5
بداء رغباتو كمعرفة مطالبيـ  تسيؿ لو التحكـ كمع بداية السنة (. 24، ص1996ألفت حقي، )في الآخريف كا 

الثالثة يبدأ نمك مفردات الطفؿ بالتسارع لزيادة ثركتو المغكية، لدرجة يمكف معيا اعتبار مرحمة الطفكلة 
مة في المتكسط في ( كم1000المبكرة أسرع مراحؿ النمك المغكم تحصيلبن كتعبيران كفيمان، حيث تصؿ إلى )

( كممة، 2500السنة الثالثة مف عمره، كمع نياية ىذه المرحمة يصؿ المحصكؿ المغكم إلى ما يقرب مف )
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فباستطاعتو الآف تككيف جممة مفيدة مف ثلبث أك أربع كممات، كما تصبح لمغة ىنا قيمة كبيرة في التعبير 
كيتجو التعبير المغكم نحك الدقة كالكضكح  عف النفس، كالتكافؽ الشخصي كالاجتماعي كالنمك العقمي،

 :كالفيـ، كيمر التعبير المغكم ىنا بمرحمتيف ىما

( كممات، تمتاز 4-3مرحمة الجممة القصيرة بعد عاـ الطفؿ الثالث كىي جمؿ بسيطة مفيدة قكاميا ) -
 لمغكم.بسلبمتيا كظيفينا، أم أنيا تؤدم المعنى مع أنيا غير صحيحة تماما مف ناحية تركيبيا ا

( كممات كتتميز بأنيا جمؿ مفيدة تامة 6-4مرحمة الجمؿ الكاممة، بعد العاـ الرابع كىي تتككف مف) -
الأجزاء، أكثر تعقيدان كأكثر دقة في آف كاحد، كبعد مرحمة الجمؿ الكاممة يتحسف النطؽ، كيختفي الكلبـ 

ا يزداد فيـ الطفؿ لكلبـ الآخريف، كيستطيع الطُّفكلي، مثؿ الجمؿ الناقصة، كالإبداؿ، كالمَّثغة، كغيرىا. كم
 .(262-261، ص.ص2005مفيد حكاشيف، كزيداف حكاشيف، ) الإفصاح عف حاجاتو كخبراتو

: في الطفكلة المبكرة يككف النمك العقمي لمطفؿ لـ يصؿ بعد إلى درجة تسمح لو النمك الخمقي -6.5
كالخطأ، كلكنو يستطيع بالتدريج أف يتعمـ ذلؾ مف  بتعمـ المبادئ الأخلبقية المجردة، فيما يتعمؽ بالصكاب

مكاقؼ الحياة اليكمية العممية، فذاكرة الطفؿ لا تساعد بعد عمى الاحتفاظ بتعميمات كمبادئ السمكؾ 
محمد )الأخلبقي مف مكقؼ لآخر، كقدرتو عمى تعميـ ما يتعممو مف مكقؼ لمكقؼ لآخر ما زالت محدكدة 

طفؿ الخمؽ كيكتسبو مف المجتمع، كيعتمد النمك الخمقي عمى عمميتيف كيتمثؿ ال(. 34، ص2004جاسـ، 
رئيسيتيف، أكلاىما ىي عممية إكساب الأفراد المعمكمات، كتنمية القدرات اللبزمة لإصدار القرارات الخمقية 

ؾ السكية، كثانييما ىك عممية تحكيؿ ىذه القرارات إلى فعؿ، كذلؾ عف طريؽ إثارة الحافز المناسب، كالسمك 
كيشير (. 105، ص 2004ريساف مجيد كآخركف، ) الخمقي يمر بمستكيات كمراحؿ يتمك بعضيا البعض

( سنكات تككف فييا تصرفات الطفؿ 5-4إلى أف المرحمة العمرية فيما بيف )(Kohlberg) ككىمبرغ 
المرحمة كسمككياتو محككمة عمى المستكل الخمقي بالحاجات المادية، كيحكـ سكء تصرؼ الأطفاؿ في ىذه 

أمؿ حسكنة، )مف العمر جانباف، ىما حجـ الخسائر المترتبة عمى الفعؿ، كحجـ العقاب الذم يتمقاه الطفؿ 
 (.155، ص2004

مما سبؽ عرضو يتضح جميان، تأثير جكانب النمك المختمفة في بعضيا البعض، فكؿ جانب يؤثر في      
عمى الخبرات التي اكتسبيا الطفؿ مف جية  سلبمة الجكانب الأخرل لشخصية الطفؿ، التي تتشكؿ بناءن 

كعمى عكامؿ الاستعداد، كالنضج، كالقدرات مف جية ثانية، كيبدك جميان أف مف العكامؿ المؤثرة عمى النمك 



 كلة المبكرةالطف                                                                         الرابعؿ الفص

123 
 

في ىذه المرحمة العكامؿ الأسرية التي مف شأنيا إعاقة النمك، مف خلبؿ أساليب التربية المتبناة، أك 
 لعلبقات القائمة بيف الطفؿ كمقدمي الرعاية ذكم الأىمية الانفعالية بالنسبة لو.ديمكمتو بناءن عمى نكعية ا

 :حاجات الطفؿ في مرحمة الطفكلة المبكرة -6

الحاجة ىي تمؾ الأحكاؿ الجسمية كالنفسية التي تجعؿ الفرد يشعر بفقداف شيء معيف،  يعتبر      
تتكقؼ كثير مف خصائص . ك(59، ص2004)محمد جاسـ، ضركريا مفيدا لاتزانو الجسمي أك النفسي

الشخصية عمى حاجات الفرد كمدل إشباعيا، كلاشؾ أف فيـ حاجات الطفؿ كطرؽ إشباعيا يضيؼ إلى 
)بطرس قدرتنا عمى مساعدتو لمكصكؿ إلى أفضؿ مستكل لمنمك النفسي، كالتكافؽ النفسي كالصحة النفسية 

اكليا إلى حاجات عضكية فسيكلكجية، . كسكؼ نقسـ ىذه الحاجات عند تن(136، ص2008بطرس، 
 كحاجات نفسية اجتماعية.

كىذه الحاجات مثيراتيا قد تككف عصبية أك متعمدة، كىي   :الحاجات العضكية الفسيكلكجية -1.6
تتضمف بصكرة مباشرة أك غير مباشرة بقاء الكائف الحي، كتتمثؿ ىذه الحاجات في الحاجة إلى الطعاـ 

لى الماء )دكافع العطش(، الحاجة إلى الإخراج )أم التبكؿ كالتبرز(، كىي حاجة )دكافع الجكع(، الحاجة إ
يزداد إلحاحيا إف لـ تيقضى في الكقت الملبئـ، كما تخمؽ مشاكؿ لمطفؿ الصغير، كىك يتعمـ التكفيؽ بيف 

 (.232، ص2001)مديحة الخضرم، دكافعو الغريزية، كمطالب البيئة الاجتماعية 

 :: كىي عمى النحك التاليية الأساسيةالحاجات النفس -2.6

اـ في حياة الطفؿ، كيتحقؽ الأمف عف : في الأمف استقرار كانتظالحاجة إلى الأمف النفسي  -1.2.6
طريؽ التأكد مف مكقؼ الطفؿ بيف أفراد أسرتو، مما يزكده بالثقة في نفسو، في حيف أف تخكيفو مف قبؿ 

(. 42، ص2005مفيد حكاشيف،  كزيداف حكاشيف، الأىؿ كالأقراف يعرضو إلى القمؽ، كعدـ الاستقرار عاطفيا )
ذه الحاجة كيحبطيا الإكثار مف تيديد الطفؿ كنقده، كعقابو أك ( أف ما يييدد ى2001كتضيؼ الحضرم )

إىمالو كنبذه، أك التذبذب في معاممتو، ككذا الشجار بيف الكالديف كقمقيـ الزائد عميو، فالخكؼ ينتقؿ 
بالعدكل كالمرض، كمما يفقد الطفؿ شعكره بالأمف فرض الأعباء عميو في سف مبكرة، كالإسراؼ في 

 (.233)مديحة الخضرم، مرجع سابؽ، صككذلؾ التربية الدينية أك الجنسية غير الرشيدة  تحذيره مف الحياة

: يتمقى الأطفاؿ دركسيـ الأكلى عف العلبقات العاطفية في الأسرة، الحاجة إلى الحب المتبادؿ -2.2.6
شباع ىذه الحاجة داخؿ الأسرة يؤدم إلى التطمع إلى الحب خارج نطاؽ الأسرة، سكاء مع الج نس نفسو كا 
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أك مع الجنس الآخر، كتنشأ الثقة في التغمب عمى المخاطر، أك الإخفاؽ في ىذا النكع مف العلبقات 
 (.56-55، ص.ص2003عفاؼ عكيس، )

: كتتمثؿ باحتراـ الكالديف الإخكة، كالأقراف لمطفؿ، مما يشعره بمكانتو خاصة الحاجة إلى المكانة -3.2.6
 جكده، كدائـ التطمع لاىتماـ مف حكلو بو، كشد انتباىيـ كاىتماميـ بو.كأنو تكاؽ دائما إلى الاعتراؼ بك 

مكاناتو مف خلبؿ بعض القرارات الحاجة إلى الاستقلالية -4.2.6 : إذ يرغب الطفؿ في إظيار قدرتو، كا 
 (.43مفيد حكاشيف، كزيداف حكاشيف، مرجع سابؽ، ص)البسيطة كالخاصة بو كالتعبير عف كجكده 

 : يحتاج الطفؿ إلى أف يشعر باحتراـ ذاتو، كأنو جدير بيذا الاحتراـ،لى احتراـ الذاتالحاجة إ -5.2.6
مكانياتو بحدكد قدراتو   (.139، ص2008)بطرس بطرس، كأنو كؼء يحقؽ ذاتو، كيعبرف نفسو كا 

 : تنشأ الحاجة إلى الانتماء أساسا مف إشباع الحاجة إلى الطمأنينة كالحب،الحاجة إلى الانتماء -6.2.6
فكؿ كائف بشرم يسعى ليككف عضكا في جماعة، فقكؿ الطفؿ بافتخار: أمي، أخي الأكبر، ليست إلا 
تعبيرا عف حب الطفؿ لنفسو، كىك في الكقت نفسو بداية انتمائو إلى العائمة، كيعتبر ىذا الانتماء إلى 

الانتماء العائمي إلى الآخريف بداية الإحساس المتزايد بالانتماء إلى جماعة، كينطمؽ الأطفاؿ مف ىذا 
 الانتماء إلى الأصدقاء، كالمدرسة أػك الجماعة في المدينة التي يسكنيا، أك إلى الجماعة في مدينة أخرل

 (.56)عفاؼ عكيس، مرجع سابؽ، ص 

: المعب لو أىميتو النفسية في التعميـ، كالتشخيص كالعلبج، كيجب إشباع الحاجة إلى المعب -7.2.6 
لدل الطفؿ، كالاستفادة مف المعب، كيجب تكجيو الطفؿ نفسيا كتربكيا أثناء المعب الحاجة إلى المعب 

 .(139بطرس بطرس، مرجع سابؽ، ص)

 :الحاجات العقمية -3.6 
: يميؿ الطفؿ في ىذه المرحمة إلى حب الحركة كالمعب، الحاجة إلى البحث كالاستطلاع -1.3.6

لسنة الأكلى مف العمر، كيزداد بتقدمو في العمر، كتنمك كالمعرفة كينمك لديو حب الاستطلبع، ينشأ منذ ا
 الميكؿ الاستكشافية لدل الطفؿ.

: يعد اكتساب الميارة المغكية كالكلبـ مف الحاجات الميمة الحاجة إلى اكتساب الميارة المغكية -2.3.6
 في ىذه المرحمة، حيث تعد المغة ىي الرابط بيف النمك العقمي كالحسي كالحركي

(https://site/abdullatialsh/sha2awetshabab-1/thanya-alhajat-alqlyte-walmrfyte) 

https://site/abdullatialsh/sha2awetshabab-1/thanya-alhajat-alqlyte-walmrfyte
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يتضح مف خلبؿ ىذا السرد أف ىذه الحاجات متكاممة فيما بينيا فبمجرد إشباع حاجة ما، تظير      
كرة إشباع الحاجة التالية، كيبدك أف لمحاجات النفسية الأثر الكبير في صيركرة الإشباع التي يحتاجيا ضر 

الطفؿ لمنمك السميـ، كما أف الحاجة إلى الأمف حاجة ممحة تأتي في مقدمة ىذه الحاجات، فالطفؿ الآمف 
 غكم كحتى الجسمي.نفسيا يستطيع أف يحقؽ نجاحات عمى مستكل النمك الاجتماعي، كالعقمي كالم

 مطالب النمك في مرحمة الطفكلة المبكرة: -7

تمثؿ مطالب النمك الإنساني مجمكعة مف السمككيات المشتركة بيف مجمكعة الأفراد الذيف ىـ في       
( نمكذجا خاصا بمطالب النمك الإنساني، Whitehurstمرحمة عمرية كاحدة، كقد كضع ىافجيرست )

ة مف المطالب أك المياـ، التي يكاجييا الفرد في مراحؿ مختمفة مف حياتو، معتمدا عمى مجمكعة معين
كعمى الفرد تطكير القدرة عمى إنجازىا ليضمف نمكان سميمان، كلذلؾ فقد أطمؽ عدد مف الباحثيف عمى ىذه 

قافة المطالب مصطمح "المياـ النمائية"، بسبب تأثر ىذه المطالب بمظاىر النمك العضكم لمفرد، كبآثار الث
كحدد ىافجيرست ما يتكقع مف  .(46، ص2007)سامي ممحـ،  السائدة في المجتمع كبمستكل طمكح الفرد

ذا تخمؼ عف القياـ بذلؾ اعتبر ذلؾ مظيرا مف مظاىر  الطفؿ القياـ بو في كؿ سنة مف سنكات عمره، كا 
ابة مؤشرات نكعية لمسكَّاء التأخر عف النمك السكم، كبالتالي اعتبرت ىذه القكائـ مطالب نمائية، كىي بمث

(. كتتمثؿ مطالب النمك عند ىافجيرست في 108، ص2014يكسؼ قطامي، ) في تطكر الطفؿ كنمكه
 الطفكلة المبكرة في مايمي:

 تعمـ تناكؿ الطعاـ. -

 تعمـ عادات النظافة )كغسؿ الكجو كاستعمالات المرحاض(. -

 تعمـ المشي. -

 تعمـ الكلبـ. -

 لبت الصغيرة.تعمـ استعماؿ العض -

 تعمـ الميارات الجسمية كالحركية في النشاطات اللبزمة للؤلعاب. -

 تعمـ استكشاؼ البيئة المحيطة بو. -
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 تككيف مفيكـ الذات الإيجابي. -

 (.41-40، ص.ص2002سعيد العزة، ) الإحساس بالثقة بالذات كبالآخريف -

 تعمـ ضبط إخراج فضلبت الجسـ. -

 الحياء الجنسي.تعمـ الفركؽ الجنسية ك  -

 تككيف مدركات بسيطة عف الحقيقة الاجتماعية كالطبيعية. -

دراكيا، كربطيا باستجابة الكالديف كالرفاؽ الآخريف. -  تعمـ تيذيب الذات انفعاليا كا 

 (.110يكسؼ قطامي، مرجع سابؽ، ص)تعمـ التمييز بيف اتجاه اليميف كاليسار كتنمية الضمير الكاعي  -

 :كرة في ضكء نظريات النمكالطفكلة المب -8

تباينت التفسيرات النظرية حكؿ ىذه المرحمة كما يحدث خلبليا، كأسباب السمكؾ المنتج فييا،      
 كسنحاكؿ تكضيح أىـ التكجيات النظرية في الطفكلة المبكرة.

لدل فركيد  ( (Phalic Stage: تكافؽ مرحمة الطفكلة المبكرة المرحمة القضيبيةنظرية التحميؿ النفسي -1.8
( سنكات، حيث يرل فركيد أف مركز المذة يتحكؿ في ىذه المرحمة إلى الأعضاء التناسمية، 5-3مف )

عندما يكتشؼ الطفؿ جسده مف خلبؿ المعالجة كالتلبعب الذاتي، كيرل أف في ىذه المرحمة تظير أحداث 
ياتيـ، كىك ما اصطمح عمى رئيسية في التطكر النفسي الجنسي، حيث يطكر الأكلاد الذككر تعمقان بأم

تسميتو بعقدة أكديب، كالإناث يطكرف تعمقان بآبائيف، كىك ما يسمى بعقدة الكترا، فالأطفاؿ مف كلب 
)معاكية أبك الجنسيف ينظركف إلى الكالد مف نفس الجنس كمنافس ليـ في حب الكالد مف الجنس الآخر

ص )التكحد( كىك أقكل العكامؿ اللبشعكرية . فأىـ ما يفيد الطفؿ ىك عممية التقم(46، ص2011غزاؿ، 
الدفاعية، كقد أسمى فركيد ىذه العممية بالتكحد الدفاعي، كيتككف ما يعرؼ في ىذه المرحمة بالتعاطؼ مع 
الجنس الآخر أم الجنس المعاكس...، كذلؾ تتككف في ىذه المرحمة اليكية الجنسية، حيث ينصرؼ 

ء التناسمية، كمعرفة الفركؽ بيف الجنسيف مما يساعد فيما الطفؿ إلى جنسو مف خلبؿ ملبحظة الأعضا
 (.102مفيد حكاشيف، زيداف حكاشيف، مرجع سابؽ، ص)بعد عمى ما يعرؼ بالتنميط الجنسي 



 كلة المبكرةالطف                                                                         الرابعؿ الفص

127 
 

(: بنى أريكسكف نمكذجو بناءن عمى اعتقاده بكجكد نظرية النمك النفسي الاجتماعي )أريكسكف -2.8
المختمفة، كتتزامف مع المدل المعيارم لمجمكعات مف الأعمار  أزمات نمك أساسية تسكد في مراحؿ النمك

الزمنية كالاجتماعية كالثقافية ...، كتدعى ىذه المرحمة لدل أريكسكف مرحمة المبادأة في مقابؿ الشعكر 
كىي السنكات التي يينَّمي (. 69، ص2004)أمؿ حسكنة،  سنكات حتى السادسة 3بالذنب، كتمتد مف سف 

سيس الكفاية أك الدكنية، كيتعمـ الطفؿ أثناء ىذه السنكات الارتباط بأقرانو، ككيفية تعمـ فييا الطفؿ أحا
القكاعد كالعرؼ، كتأدية المياـ كىنا يبدأ في مرحمة الإحساس بالمبادأة في تطكير الضمير، أم تطكير 

ث كىي صراع نفسي يحد (.122-121، ص.ص2004ريساف مجيد كآخركف، )الإحساس بالصكاب كالخطأ
لمطفؿ في ىذه المرحمة، يحؿ إيجابيا مف خلبؿ خبرات المعب التي تعزز الإحساس الصحي بالمبادأة، 
كيرل أريكسكف أف الطفؿ يشعر بالذنب عندما يدرؾ بأنو قاـ بأعماؿ غير مستحسنة مف قبؿ الأشخاص 

سخرية مف أفكاره، الميميف في حياتو، كالأب كالأـ كالمعمـ، ككثرة القيكد المفركضة عمى نشاطاتو، كال
كلذلؾ يؤكد أريكسكف عمى أىمية المعب في تطكير الشعكر بالمبادأة لدل الطفؿ، كالسماح لو بممارسة 
نشاطات تحت إشراؼ الكالديف كتكجياتيـ، كقد يستطيع الأطفاؿ إيجاد حالة مف التكازف السميـ ما بيف 

ف تكجيو بأف يككف مكبكتا، كمكجيا مف قبؿ الرغبة في التفكؽ، كالتنافس المبالغ فيو، كالإنجاز، كما بي
الشعكر بالذنب، كذلؾ عف طريؽ إعطائو فرصا ملبئمة، كتحت إشراؼ دقيؽ كضمف حدكد كاضحة 

 (.104معاكية أبك غزاؿ، مرجع سابؽ، ص)

: حسب تقسيـ بياجيو لمراحؿ النمك المعرفي فإف مرحمة الطفكلة نظرية الارتقاء المعرفي )بياجيو( -3.8
فالطفؿ حسب بياجيو لا  (Preoperational Stage )تقابميا المرحمة الحدسية، أك ما قبؿ العمميات  المبكرة

يزاؿ متمركزا حكؿ ذاتو، تسيطر عميو إدراكاتو كأحكامو الذاتية، إلا أنو تظير في ىذه الفترة ثلبث عمميات 
عفاؼ عكيس، ) ؿ مع مفيكـ الرقـأساسية ىي القدرة عمى التفكير بكاسطة الفئات، كرؤية العلبقات، كالتعام

كىي تعتبر مرحمة انتقالية غير كاضحة لأنيا لا تتسـ بمستكل ثابت مف حيث النمك  .(71، ص2003
المعرفي، رغـ تطكر العديد مف المظاىر المعرفية أثناءىا...كفي ىذه المرحمة يككف إدراؾ الطفؿ بصفة 

الطفؿ في المحافظة عمى الخصائص كالصفات عامة لو محددات كىي الاحتفاظ، كتعني عدـ ثبات فيـ 
)مفيد حكاشيف، كزيداف المستمرة مثؿ الطكؿ كالكـ كالكزف كالحجـ...ك التركيز عمى عنصر كاحد في المكقؼ 

 (.113-112حكاشيف، مرجع سابؽ، ص.ص
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( ييحدث النمك السريع لمغة Vygotskyكفقا لفيجكتسكي) :نظرية فيجكتسكي الثقافية الاجتماعية -4.8
تغييران عميقان في التفكير، فعممية بناء المعرفة كفقان لنظريتو تأتي بدايةن مف خلبؿ مشاركة الأطفاؿ الذيف ىـ 
في سف ما قبؿ المدرسة الحكارات الاجتماعية مع الأفراد الأكثر معرفة، الذيف يشجعكنيـ عمى إتقاف المياـ 

تكاصؿ مع أنفسيـ بقدر ما يتكاصمكف مع الآخريف، ثـ اليامة ثقافيان، كقريبنا مف ىذا العمر يبدأ الأطفاؿ بال
تيبنى المعرفة ذاتيان كنشاط فردم ففي الفصكؿ الدراسية تتـ المناقشة الاجتماعية كالتفاكض بيف المعمـ 
كالطمبة كبيف الطمبة بعضيـ ببعض، كعممية اجتماعية ثقافية لتكجيو فكر الطمبة كمف ثـ تككيف المعنى، 

كما  .لقدرات العقمية الأساسية الطفؿ إلى إنساف فريد مف نكعو بقدرات معرفية عاليةكنتيجة لذلؾ تحكؿ ا
أنو يرل أف المغة تساعد الأطفاؿ عمى التفكير في الأنشطة العقمية كالسمككية كعمى اختيار ما سيقكـ 

لؾ الانتباه، الطفؿ بعممو، فيرل "فيجكتسكي" أف المغة ىي الأساس لكافة الأعماؿ العقمية العميا بما في ذ
كبخلبؼ . كالحفظ كالتذكر، كالتصنيؼ، كالتخطيط، كحؿ المشكلبت، كالتفكير المجرد، كالانعكاس الذاتي

بياجيو الذم يرل أف التحدث مع النفس ناتج عف الصعكبة في فيـ كجيات نظر الآخريف، يرل فيجكتسكي 
التطكر الإدراكي يعتمد عمى منطقة  أف الأطفاؿ يتحدثكف مع أنفسيـ لمتكجيو الذاتي، كيرل فيجكتسكي أف

فمستكل التطكير يتقدـ عندما ينخرط الأطفاؿ في السمكؾ الاجتماعي، ( ZPD) النمك القريبة المركزية
فالتطكير يمزمو تفاعلبن اجتماعيان كاملبن، كدرجة الميارة التي تنجز تزداد بتكجيو مؤقت مف شخص بالغ، أك 

، كما تساعد الدعائـ في (Scaffolding) سميو فيجكتسكي بالدعائـمف تعاكف أقراف أكثر خبرة كىك ما ي
تنقية التفكير أك الأداء لجعمو أكثر فعالية، فالكعي لا يكجد في الدماغ بؿ في الممارسة اليكمية 

(https://learnpsychinarabic.com).‌

بمراحؿ النمك الأخلبقي، أك  ((Kohlberg: اىتـ ككىمبرج مك الأخلاقينظرية ككىمبرج في الن -5.8
مراحؿ اكتساب القيـ الأخلبقية كما اىتـ بتطبيقات كبرامج تنمية السمكؾ الأخلبقي، خاصة في مرحمة 
الطفكلة، كقد اعتمد في ذلؾ عمى دراسات بياجيو في النمك المعرفي، كنمك الأحكاـ الأخلبقية ...كتعتمد 

جيات ككىمبرج في النمك الخمقي عمى ما أسماه تكامؿ الأساس السيككلكجي لمنمك الخمقي، كىك استراتي
الجانب المعرفي كالجانب الكجداني كالجانب السمككي، كيتمثؿ الجانب المعرفي في إصدار الحكـ، كيتمثؿ 

بالرضا، أك  الجانب السمككي في كضع ىذا الحكـ مكضع التنفيذ، كيتمثؿ الجانب الكجداني في الشعكر
الذنب نتيجة لإصدار ىذا الحكـ كتنفيذه، كتصكر ككىمبرج ست مراحؿ لمنمك الخمقي تندرج بدكرىا تحت 
ثلبث مستكيات رئيسية، كتكافؽ الطفكلة المبكرة المستكل الثاني أك المستكل التقميدم، كتشمؿ مرحمتيف ىما 

( سنكات 6-4نكات،  كالمرحمة التبادلية مف)( س4-2مرحمة الاحتكاـ لمبدأ المذة أك الثكاب كالعقاب مف )

https://learnpsychinarabic.com/
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أك مرحمتي التكجو نحك العقكبة كالطاعة، كمرحمة التكجو النسبي الذرائعي،  .(76، ص2003عفاؼ عكيس، )
ففي الأكلى يرل الطفؿ أف الأفعاؿ السيئة تستكجب العقاب، كالأفعاؿ الخيرة تجنبو ذلؾ، أما الثانية فيي 

الأفعاؿ الخيرة تعززه كيثاب عمييا، كىي التي تشبع حاجاتو كحاجات غيره، مرحمة يعتبر فييا الطفؿ أف 
، 2005مفيد حكاشيف، كزيداف حكاشيف، )فالحكـ ىنا مبني عمى المنفعة الشخصية كليس عمى القيـ الإنسانية 

 (.117ص

الاجتماعي كالتعمـ   (Bandura): حاكلت نظرية التعمـ الاجتماعي لبندكرانظريات التعمـ الاجتماعي -6.8
المعرفي ؿ)كالتر ميشيؿ( أف تفسرا النمك عمى أساس التعمـ بالقدكة، في مكاقؼ التفاعؿ الاجتماعي كالتأثير 
المتبادؿ، كيرل باندكرا أف التعمـ الاجتماعي يحدث في صكرة تفاعمية بيف ثلبث محددات، معرفة الشخص 

لسمكؾ المنتج، كالتعمـ بالملبحظة يحدث دكف قصد كمدركاتو كعممياتو الداخمية الأخرل، البيئة المشاىدة، كا
مف جانب المعمـ كالمتعمـ، كدكف أف يحصؿ النمكذج عمى أم دعـ لسمككو أحيانان، كقد يتعمـ الطفؿ مف 

 (Sandra Bem)كما ترل ساندرا بيـ  (.81-80عفاؼ عكيس، مرجع سابؽ، ص.ص)النمكذج المخزف لديو 
كىي إحدل اتجاىات التعمـ الاجتماعي أف عمميات  (Shema  Theory)صاحبة نظرية سكيما الجندر

التطكر المعرفي للؤطفاؿ تعكس التنميط الجندرم لدييـ، حيث ترل أف الأطفاؿ يستخدمكف الجندر كأساس 
يبنى كيقكد تصكراتيـ عف الكاقع كتساعدىـ في تنظيـ معمكماتيـ، كذلؾ مف تعريؼ المجتمع الذم يعيشكف 

، كتمتقي مع نظرية التعمـ الاجتماعي بقكليا أف التنميط الجنسي يتـ اكتسابو مف خلبؿ فيو لمذككرة كالأنكثة
المعايير الأساسية المناسبة لمجنسيف، كالسائدة في المجتمع، كتحدد الثقافة أم نكع مف الاسكيما الأىـ فيما 

الثقافة الخاصة  يتعمؽ بما ىك مناسب لمجنسيف ككيفية التعامؿ معيما، كترل أف الطفؿ الذم ينشأ في
بالمجتمعات الحديثة حيث تعمؿ الأـ، كيقكـ الأب بمساعدتيا في أدكارىا التقميدية، يصبح ذك شخصية 

، كىي التي تعمؿ عمى دمج الخصائص الإيجابية التي ييعتقد أنيا ذككرية مع (Androgynous)أندركجينية 
 كنة في الانتقاؿ بيف العقلبنية كالعاطفيةتمؾ التي يينظر إلييا عادة أنيا أنثكية مما ييكسب الطفؿ مر 

 .(157، ص2009)عصمت حكسك، 

يبدك أف كؿ تكجو نظرم فسر جانبنا مف جكانب النمك المختمفة لطفؿ ىذه المرحمة، كفقنا لمتصكرات      
النظرية التي يتبناىا، فنظرية التحميؿ النفسي ربطت بيف النمك الجنسي كالنمك الاجتماعي لمطفؿ مف خلبؿ 
تعمؽ الطفؿ بالكالد مف الجنس الآخر، مؤكدا عمى عممية التنميط الجنسي، مما يعزز اليكية الجنسية لدل 
الطفؿ، فيما ترل نظرية النمك النفسي الاجتماعي أف ىذه المرحمة تمثؿ فترة "أزمة"  تتمثؿ في المبادأة 
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كالدكنية، ك معرفتو  بالصَّكاب  مقابؿ الشعكر بالذنب، يينمي فييا الطفؿ إحساسو بذاتو مف حيث الكفاية
كالخطأ، كالتي لا تعتمد حسب نظرية النمك الأخلبقي لككىمبرغ عمى مفيكـ "القيـ" بقدر ما ترتبط 
بالمصمحة الشخصية لمطفؿ كما يترتب عمى تصرفاتو، مف ثكاب كعقاب، فيما اىتمت نظرية الارتقاء 

لمرحمة حسب تقسيـ بياجيو "المرحمة الحدسية" كفييا المعرفي لبياجيو بالنمك المعرفي لمطفؿ كتكافؽ ىذه ا
يككف الطفؿ متمركزا حكؿ ذاتو، كيعتمد إدراكو عمى حكاسو، كيتعامؿ مع المكاقؼ مف بعد كاحد، فيما 
تشير النظرية الثقافية الاجتماعية لفيككتسكي أف التطكر المغكم لمطفؿ في ىذه المرحمة يجعؿ الطفؿ ينمك 

صؿ كالحكار الذم يتـ بينو كبيف الأفراد الأكثر معرفة كالكالديف، ثـ أفراد المجتمع معرفيا مف خلبؿ التكا
ز نظريات التعمـ الاجتماعي ىذا التكجو عف  المحيطيف بو، كالذيف يسمييـ فيككتسكي "الدعائـ"، كتيعزى

ف خلبؿ طريؽ تأكيدىا عمى أىمية الفعؿ التكاصمي لإنتاج السمكؾ الذم يعتمده الطفؿ في تعمُّماتو م
"النمكذج". كبالتالي فيذه النظريات تكمؿ بعضيا بعضان مف خلبؿ تناكليا لجكانب النمك المختمفة مف جية، 

 كتأكيدىا عمى الجانب الاجتماعي مف جية ثانية.

 :علاقة الطفؿ بكالديو -9

ة حاجاتو، خاصة يرتبط طفؿ ما قبؿ المدرسة ارتباطا كثيقا بكالديو في إشباع الكثير مف دكافعو، كتمبي     
في السنكات الأكلى مف طفكلتو، ككمما تقدـ بو العمر يتناقص ىذا الاتكاؿ عمى سكاه تدريجيا، كيزداد 
استقلبلو الاجتماعي، كييعد الكالداف المكقؼ السمككي الأكؿ الذم ينمك الطفؿ في ظمو، كبالتالي فالكالداف 

ثير الأسرة في تشكيؿ السمكؾ الاجتماعي لمطفؿ مف يمعباف دكرا بالغ الأىمية في تنشئة الطفؿ، كيظير تأ
خلبؿ ما نسميو بعممية التنشئة الاجتماعية، كالتي عف طريقيا يكتسب الطفؿ السمكؾ كالعادات، كالعقائد،  

ييؤَّكد  (.355، ص2005)مفيد حكاشيف كزيداف حكاشيف،  كالمعايير، كالدكافع الاجتماعية التي تقيميا أسرتو
التأثير المباشر لمعكامؿ البيئية كخاصة تأثير الآباء في التعايش، كىك ما يمكف أف نسميو التحميؿ النفسي 

الكراثة السيككلكجية، إذ إف الأعراض المرضية لدل الأطفاؿ ىي ردكد فعؿ طبيعية لسمكؾ الآباء كالمربيف، 
نما يكجد آباء ميشكمكف، فالجك الأ سرم كالاتجاىات إنو لا يكجد في حقيقة الأمر أطفاؿ ميشكمكف، كا 

 (.79، ص2008)بطرس بطرس، الكالدية، كالعلبقات بيف الإخكة ليا أثرىا عمى التككيف النفسي لمطفؿ 

إف غياب أك قمة الحناف كالعطؼ مف قبؿ الأـ يؤدم غالبان إلى ظيكر جممة متنكعة مف الحالات      
نفسية معقدة، بدءان مف شعكره بالعجز  الانفعالية السمبية لدل الطفؿ، كتقكد أحيانا إلى إصابتو بحالات

كالضعؼ كانتياءن بشعكر الحقد كالكراىية تجاه الآخريف، بالإضافة إلى تعرضو لبعض المعاناة الجسدية 
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التي تؤدم في بعض الحالات إلى ىلبؾ الطفؿ، فالأطفاؿ الذيف فقدكا أمياتيـ حتى مع العناية بيـ  
ـ، يتأخركف في البدء بالنطؽ كالمشي، كالشيء الأىـ أنيـ يبقكف متخمفيف في كضعيـ النفسي عف غيرى

يعانكف مف صعكبات جدية في حياتيـ الانفعالية، فالأطفاؿ الذيف شىبُّكا بدكف أميات، يككنكف أقؿ قابمية 
لإظيار الانفعالات الغنية كالتأثر، كلعؿ السبب يعكد بالدرجة الأكلى إلى محبتيا المجردة لمطفؿ، كىي 

الجكانب، فيي تشمؿ حماية الطفؿ،  كرعايتو كالاىتماـ بو كالقمؽ لأجمو، كغير ذلؾ مف  محبة متعددة
 (.31-30، ص. ص1997)م. إ. ككلتشيتسكايا، المشاعر 

 عمؿ الأـ كرعاية الطفؿ: -10
اضطرت غالبية الأميات إلى العمؿ خارج المنزؿ، كأصبحف يتركف أطفاليف لساعات كؿ يكـ،      

الدراسات حكؿ عمؿ الأـ كتأثيره عمى الطفؿ بيف مؤيد كمعارض، فقد خمصت نتائج  كتباينت نتائج ىذه
بعض الدراسات إلى أف الأميات المشتغلبت مف الطبقة المتكسطة أك الطبقة العالية يشجعف أطفاليف 
عمى التعبير بحرية أكثر، كما أكضحت البحكث أف عمؿ الأـ يؤثر في كيفية ككمية السمكؾ الأمكمي، 

النتائج مستخمصة أف أطفاؿ الأميات المشتغلبت أكثر نضجا انفعاليا مف أبناء غير المشتغلبت،   كجاءت
إلا أنو مف الياـ لمغاية التأكيد عمى عدـ غياب الأـ عف الطفؿ أكثر مف خمس ساعات يكميا، لأف ذلؾ 

نانان أكثر سكؼ يخفض تكافقو النفسي كالاجتماعي، كاتضح أف الأميات العاملبت يمنحف أطفاليف ح
كتعبيران عف النفس أفضؿ، كيشعر معيف الأطفاؿ براحة نفسية أعمى، كيككف عقاب ىؤلاء الأطفاؿ أقؿ مف 

 (.65، ص2003عبد المجيد منصكر، زكرياء الشربيني، كيسرية صادؽ، )عقاب أطفاؿ الأميات غير العاملبت 

ختلبلات النفسية مف الأميات كقد أظيرت الدراسات أف الأميات العاملبت أقؿ عرضة للئصابة بالا
الماكثات في المنزؿ، كبالمقابؿ فالأـ العاممة قد تتعرض إلى التعب، مع ما ينتج عنو مف مزاج محتد، 
كعدـ تحمميا لأطفاليا في كقت أشد ما تككف حاجتيـ إلييا، كقد يتَّككف لدييا شعكر بالذنب، لأنيا تعمؿ 

ـ يعتمد عمى نكعية العمؿ الذم تمارسو، كعمى شخصيتيا، كتترؾ الأطفاؿ، كيبقى تأثير الأمر عمى الأ
كصحتيا كطاقتيا، لأنيا تقضي ساعات أكثر في العمؿ الأسبكعي مقارنة بربة منزؿ أخرل، كيبقى 
العنصر البالغ الأىمية استمتاعيا كرضاىا عف عمميا، فإف كانت قادرة عمى ممارسة عمؿ مناسب 

ثقة بالنفس، كتقدير الذات، كلكنيا قد تضطر لممارسة مينة ذات لتدريبيا، أك عمؿ تحبو فسكؼ تكسب ال
مستكل أدنى مف المستكل المييأة لو، كتجدر الإشارة أف عمر الطفؿ عند انفصالو الأكؿ عف أمو لو أىمية 
خاصة، ككذلؾ عدد ساعات الانفصاؿ، كتكاجد الأـ في المنزؿ عند عكدة الطفؿ مف الحضانة أك 

ريساف ) الأشقاء أك غيابيـ يؤثر عمى طبيعة ردات فعمو الناتجة عف ىذا الانفصاؿالمدرسة، ككذلؾ كجكد 
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نما المنزؿ، خارج فقط أبنائيا عف تغيب لا العاممة المرأة فإف بالمقابؿ  (.،2004مجيد كآخركف،   تككف قد كا 
 أثناء عنو بياغيا  فترة عمى يقتصر لاكتركيا لطفميا  العمؿ إلى الأـ خركجأثر ف معيـ، كىي عنيـ غائبة

 مجيدة ستككف حيث العمؿ ىذا عكدتيا مف بعد الأكبر لعمميا رالأث يكمف كلكف ،طفق بالعمؿ كجكدىا
 قد تككف الأعماؿ ىذه مف تنتيي أف كبعد المتعددة المنزلية أعماليا تباشر أف عمييا، إذ كجسمانيان  ذىنيان 
 أك كحنانيا بحبيا لتشعرىـ أطفاليا مع ثالمكك  عمى القدرة أك الكقت تممؾ كلا لدييا، طاقة كؿ فقدت

 العكامؿ مف عاتقيا عمى الممقاة الأعباء ككثرة المنزؿ بإدارة الأـ انشغاؿ أف نجد كبذلؾ ،أعماليـ لتشاركيـ
 ىذه في لمطفؿ المقدمة الرعاية نقص أف شؾ كلا الكاممة، الرعاية كرعايتو الطفؿ حاجات لإشباع المعكقة
  .(66، ص2011)أماني الكحمكت، النفسية  صحتو عمى يئةس آثار لو المبكرة السف

( أف الطريقة التي تشعر بيا الأـ تجاه أدكارىا قد تؤثر عمى مزاج طفميا، ففي 2008كيرل جماؿ فايد )
إحدل تحميلبت بيانات الدراسة الطكلية في مدينة نيكيكرؾ، كجد أف الأميات غير الراضيات عف كظائفيف 

كت كف أكثر إظيارا لمعنؼ كالاستيجاف، كرفض سمكؾ أطفاليف البالغيف مف العمر كلا عف ككنيف ربات بي
. كبالتالي (201، ص2008جماؿ فايد، ثلبثة أعكاـ، كالمتمرديف كانكا أكثر ميلب لأف يصبحكا متشدديف )

نستطيع القكؿ أف تأثير عمؿ الأـ عمى أطفاليا يتعمؽ أساسان بظركؼ عمميا، كمدل رضاىا عف أدائيا، 
كالبيئة الاجتماعية التي تعيش فييا، كنكعية علبقتيا بأطفاليا، كعدد ساعات غيابيا عنيـ، كمف ينكبكف 

 عنيا كفعاليتيـ في أداء دكرىا.
 :التعمؽ كقمؽ الانفصاؿ -11
يقصد بالتعمؽ الرابطة الانفعالية القكية التي تؤدم بالأطفاؿ إلى الشعكر بالسعادة كالفرح كالأمف،      

ككنكف بالقرب مف مقدـ الرعاية الأساسي ليـ، كيظير التعمؽ جميا في ملبحظة أشكاؿ السمكؾ عندما ي
المختمفة التي يصدرىا الأطفاؿ تجاه مف يقدمكف إلييـ الرعاية كالأماف، فيـ يركضكف عندما يشعركف 

، كالاستمتاع بالخكؼ كيرتمكف بيف أيدييـ باحثيف عف الراحة كالطمأنينة عندما ينزعجكف كيشعركف بالأمف
 (.111، ص2007سامي ممحـ، ) بمجرد الكجكد بقربيـ، أك باعتقادىـ بإمكانية رؤيتيـ

( إف التعمؽ يشير إلى نزعة الفرد في إقامة علبقة عاطفية حميمة مع أشخاص Bowlbyيقكؿ بكلبي)     
شرية، كتبدأ معينيف في محيطو الاجتماعي، كتعد ىذه النزعة مككنا أساسيا مف مككنات الطبيعة الب

بالظيكر منذ الكلادة كتستمر مدل الحياة، كلقد خمص إلى ىذه النتيجة بعد سنة مف الملبحظات القائمة 
بيف الطفؿ كأمو كاختيار العلبقة الأمكمية، لأنيا علبقة تتكاجد في مختمؼ الثقافات، كترل مدرسة التحميؿ 

يح المجاؿ لتطكر ناضج ينفصؿ فيو الطفؿ عف النفسي أف التعمؽ الناجح ييعزز نمك الأنا المستقؿ، كييت
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الشخص المتعمؽ بو، كلكنو يظؿ يحمؿ في ذىنو تصكرات بشأف العلبقة التي سادت بينو كبيف ذلؾ 
الشخص، كما يرل بكلبي أف النماذج الداخمية العاممة تمثؿ الكظائؼ المعرفية لتمثيؿ العلبقات الاجتماعية 

 (.25-24، ص. ص2005محمد بني يكنس، معرفيا )
يتضمف قمؽ الانفصاؿ قمقان غير مناسب مبالغان بو، يرتبط بالانفصاؿ عف أحد القائميف الرئيسييف      

عمى العناية بالطفؿ، كعادة ما يككف الأـ، كيظير الأطفاؿ الصغار الذيف يعانكف مف قمؽ الانفصاؿ 
خاكؼ مف احتماؿ اختطافو، انزعاجان شديدان حكؿ سلبمة الشخص الذم يعتني بيـ، كقد تشغؿ الطفؿ م

كغالبا ما يعاني مف ككابيس متكررة تتضمف معاني الانفصاؿ، كقد يصر عمى أف يشارؾ غيره بالفراش،  
كقد يتابع أطفاؿ مرحمة الطفكلة المبكرة الشخص الذم يعتني بيـ كظمو يتبعكنو حكؿ المنزؿ، لمحفاظ عمى 

تطكر قمؽ الانفصاؿ الشديد أنو عادة ما يتضمف عكامؿ  الاقتراب منو دائمان، كتيشير النظريات التي تفسر
مثؿ قابمية الانتقاؿ عبر الأجياؿ، كالعمر كالأحداث الضاغطة الخاصة بالتعمؽ، كمبادئ التعزيز، كييمكف 
أف يككف الأطفاؿ أكثر قابمية لقمؽ الانفصاؿ خلبؿ مرحمة الطفكلة المبكرة مف نمكىـ حيث يككف قمؽ 

مظير مف مظاىر التطكر الطبيعي لمطفؿ، فالتعبير عف القمؽ كاستجابة للبنفصاؿ  الانفصاؿ طبيعيان أك
عف الشخص الذم يقكـ عمى العناية بالطفؿ في ىذه المرحمة يمكف أف يككف تكيفيان، إلا أف استجابة القمؽ 

ابرة تحت التكيفية ىذه  التي تعمؿ عمى إبقاء الصمة مع الشخص القائـ عمى العناية بالطفؿ قد لا تككف ع
بعض الشركط التعزيزية، ىذا كقد أكد آخركف أف مشكلبت قمؽ الانفصاؿ قد تتطكر نتيجة لطبيعة 

، ص. 1998)ركبرت ليماف، كتكني ىمبريكيجيف، الخبرات المبكرة لمطفؿ مع الأشخاص الذيف يمتصؽ بيـ 

مستقلب عف البالغيف كمما كاف ارتباط الطفؿ آمنان، كمما كاف مف السيؿ لمطفؿ أف يصبح  (.200-199ص
القائميف برعايتو، إذف فالعلبقة بيف الارتباط كسمات الشخصية التي تظير فيما بعد، تؤكد استمرار نمك 

( سنكات المتعمقيف تعمقان 5-3كتبادؿ علبقات النمك العاطفي كالإدراكي كالبدني، فالأطفاؿ مف الأعمار)
بشكؿ أفضؿ مف الأطفاؿ الآخريف، كيككنكف أكثر آمنان يككنكف أكثر صداقة كأكثر كفاءة، كيتفاعمكف 

، 2008جماؿ فايد، ) استقلبلية في الركضة، كيطمبكف المساعدة فقط مف معممييـ عندما يحتاجكنيا
 (.230ص

 :رياض الأطفاؿ -12

( سنكات، كىي مرحمة تختمؼ عف 6-4رياض الأطفاؿ ىي مؤسسات تربكية تقبؿ الطفؿ مف)      
 خرل، كىي تساعد الطفؿ كتيييئو لدخكؿ المرحمة الابتدائية، كىي تمييد عريض أك المراحؿ التعميمية الأ
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تقديـ لمخبرة المستمرة مف مقتطفات المعرفة، كالميارات العممية المحسكسة، بما يفيد التنمية العقمية 
، 2004محمد جاسـ، )كالجسمية كالصحية لمطفؿ، عف طريؽ نشاطو الحر كبعيدا عف التقيد بمناىج جامدة 

فالركضة مكممة لمبيت في أداء الميمة بالنسبة لمطفؿ، كليست بديلب عنو، كلكنيا تحتفظ بخبرات  (.41ص
فريدة لككنيا تكفر للؤطفاؿ أكؿ فرصة يختمطكف فييا خارج بيكتيـ بمف ىـ في نفس السف بعيدا عف مراقبة 

فاؿ نحك أنفسيـ، كنحك غيرىـ مف الكالديف، كما تعمؿ الركضة عمى تنمية الاتجاىات الإيجابية لدل الأط
الرفاؽ، كذلؾ مف خلبؿ مشاركة الطفؿ رفاقو في الأنشطة كالألعاب الجماعية، كتمثيؿ الأدكار، كمف 
الممكف أف تساعد الركضة الطفؿ ليتعمـ كيؼ يفيـ الكبار مف القائميف عمى تربيتو في الركضة كيتقبميـ، 

ا، كىذا بدكره يؤدم إلى تقبؿ الطفؿ لمجتمع ركضتو، كالمتمثؿ ككذا فيمو لمتعميمات كتنفيذىا كالحفاظ عميي
 .(56-55، ص. ص2005)شحاتة محمد،  في الرفاؽ كالقائميف عمى تربيتو داخؿ الركضة

 :مشكلات الطفكلة المبكرة -13

تختمؼ القدرة عمى التحكـ في عممية التبكؿ مف طفؿ إلى آخر، كيرجع مشكمة التبكؿ اللاإرادم:  -1.13
لى عدة عكامؿ منيا حساسية الجياز البكلي كالتحكـ فيو ليلب، فيتـ عادة في منتصؼ العاـ الثالث، ذلؾ إ

كفي بعض الأحياف يتعذر عمى الطفؿ التحكـ في عممية التبكؿ حتى سف الثامنة أك ما بعد ذلؾ، كتصبح 
رادم مف أكثر كتعد مشكمة التبكؿ اللبإ (.187-186، ص.ص2001)مديحة الخضرم، عندئذ مشكمة عكيصة 

مشكلبت مرحمة الطفكلة عمكما شيكعا، كىي المشكمة التي تناكليا الباحثكف باستفاضة في العديد مف 
 دراساتيـ، كلمتبكؿ اللبإرادم أسباب متعددة مف أىميا :

: تتمثؿ في الضعؼ في القدرة العقمية، الضعؼ العاـ في الصحة، ضعؼ التحكـ أسباب عضكية -
 راب الأعصاب، الإصابة ببعض الأمراض العضكية.الذاتي لممثانة، اضط

: كتتمثؿ في خكؼ الطفؿ كقمقو مف انفصالو عف أمو، تسمط الأـ عمى الطفؿ كاستخداميا أسباب نفسية -
محمكد منسي، ك )العقاب البدني ككسيمة لتربيتو، رفض الكالديف لمطفؿ كالتكتر الناشئ عف ىذا الرفض 

 (.273، ص2001عفاؼ محضر، 

 :كمف أىميا مايميمشكلات العادات أك المزمات العصابية:  -2.13

: يبدأ الطفؿ في مص إصبعو منذ الأياـ الأكلى مف حياتو، كقد تستمر ىذه العادة حتى مص الإبياـ -
سف الخامسة أك السادسة مف العمر، كاستمرارىا يعني أف ىناؾ أسبابان أدت إلى ذلؾ، كيذىب العمماء إلى 
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ادة إنما يككف بسبب عدـ إشباع الحاجات النفسية لمطفؿ، كافتقاره إلى الحناف كالعطؼ، أف استمرار ىذه الع
أك عدـ حصكلو عمى قدر كاؼ مف الرضاعة الطبيعية مف الأـ، بما يمثمو ىذا المكقؼ مف أىمية عمى 

ـ كيتكقؼ الاىتماـ بمص الإبيا (.189مديحو الخضرم، مرجع سابؽ، ص)المستكييف الفسيكلكجي كالنفسي 
عمى كجية نظر الباحث في المشكمة، فطبيب الأسناف يرل أنيا عادة تضيؽ القكس السني كتسبب سكء 
القضـ، كييتـ أخصائي تصحيح الكلبـ بالأثر الذم يتركو ىذا العمؿ عمى تككيف عضلبت الفـ، 

ات كاستخداميا لتصحيح الكلبـ، أما الطبيب فيرل أنيا مصدر محتمؿ لمعدكل مف الأيدم إلى الممر 
بالإضافة إلى ذلؾ  (.235، ص2002)مريـ سميـ،  التنفسية كالمعكية، أك أثر ىذه العادة عمى نمك الإبياـ

فإف الطفؿ الذم يعتاد مص إصبعو يككف أقؿ استجابة مف الأطفاؿ الآخريف، بسبب انشغالو في تمؾ 
يقابؿ الطفؿ بالاستيزاء العادة الضارة كيككف قميؿ التركيز كمشكش الكلبـ، كتتفاقـ ىذه المشكمة حيف 

 (.383، ص2005مفيد حكاشيف، كزيداف حكاشيف، )كالسخرية مف الآخريف، بسبب إدمانو عمى ىذه العادة 

: يعتبر قضـ الأظافر أحد أنماط السمكؾ العدكاني، كيتسـ الأطفاؿ الذيف يمارسكف ىذه قضـ الأظافر -
رابات النفسية لمطفؿ، كحتى يمكف علبج ىذه العادة بفرط النشاط، كما أف ىذا السمكؾ قد ينتج الاضط

، ص. 2001محمكد منسي، كعفاؼ محضر، )المشكمة لابد مف التعرؼ عمى أسبابيا كمحاكلة علبجيا 

( أف تكجيو طاقة الطفؿ كنشاطو إلى مجالات إيجابية 2001كتشير مديحة الخضرم )(. 175-174ص
لبا اختفاء ىذه العادة، كتشير أيضا إلى أف ىز كالانشغاؿ في أعماؿ مناسبة، أك الرياضة ينتج عنو غا

الرجميف كحركات الرأس كالكتفيف كاليديف كرمش العينيف كحركات الفـ كجرش الأسناف، كغيرىا كميا تعكس 
زالة القمؽ كالتكتر  القمؽ كالتكتر كالعصبية لدل الطفؿ، كيجب العمؿ عمى إشباع احتياجات الطفؿ، كا 

( أف ىذه العادات تحدث بيف الأطفاؿ 2004كتضيؼ مريـ سميـ ) .(190، ص2001)مديحة الخضرم، 
الذيف يقؿ كزنيـ عف الكزف العادم، كيمارس الطفؿ ىذه العادة بشكؿ كاضح عندما ييثار مف الناحية 
الانفعالية، كقد ظير أف ىناؾ أساسان اجتماعيان كعضكيان أكسع لنظرية الإشباع أك عدـ الإشباع المتصمة 

اؿ المعرضكف لنظاـ يخضع لتعديميـ الذاتي كليس لنظاـ جامد مفركض عمييـ يككنكف أقؿ بالفـ، فالأطف
تعرضان ليذه السمككيات، كتتضاءؿ مشكمة مص الإبياـ مثلب بالانتقاؿ التدريجي لمطفؿ مف الرضاعة 
الطبيعية إلى الزجاجة، إلى الطعاـ، إذا ما أيعطي الطفؿ الذم ييطعـ مف الزجاجة، ذات الخبرات 

 (.236مريـ سميـ، مرجع سابؽ، ص)لاجتماعية التي تتيسر لمطفؿ الذم يعتمد عمى الثدم ا
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بالمئة مف الأطفاؿ لدييـ تأخر في النمك  3يكجد في مرحمة ما قبؿ المدرسة حكالي التأخر في الكلاـ: -
ا أنو المغكم، مع أف ذكاءىـ يككف متكسطان أك أفضؿ، كمف غير الكاضح معرفة أسباب ىذا التأخر، كم

ليس مف الضركرم أف يككف السبب ىك نقص مدخلبت المغة في المنزؿ، فقد أكضحت الدراسات الحديثة 
، ص. 2008)جماؿ فايد، أف الأطفاؿ المتأخريف لغكيا يحتاجكف سماع الكممات أكثر مف الأطفاؿ الآخريف 

 (.276-275ص

تعبيرات لغكية غير مفيكمة، أك بعض يبدأ الطفؿ المتأخر في الكلبـ في إظيار إحباطو مف خلبؿ       
الأفعاؿ غير المقبكلة مف المحيطيف بو، كالعصبية حيث يخبط الأشياء كيمقي بنفسو عمى الأرض، كقد 

، 2004)عبد المنعـ الميلادم، يككف طفؿ الكلبـ المتأخر بو مرض في سمعو، أك بطئ في النمك عف أقرانو 

ك فقداف حاسة البصر يمثؿ سببان ىامان لاضطرابات ( أف ضعؼ أ2007(. كيشير كريماف بدير)113ص
المغة كتأخرىا، كذلؾ لأف حاسة البصر ىامة في اكتساب المغة مف حيث دلالة الألفاظ عمى الأشياء 
المرئية، كيضيؼ أف تعرض الطفؿ في نياية العاـ الأكؿ مف عمره لصدمات انفعالية كالابتعاد عف 

كضعو في مؤسسة حيث يشعر بحرماف عطؼ الكالديف كحبيما، فيك الأسرة، أك فقداف أحد الكالديف، أك 
يشعر كالحاؿ كذلؾ بأنو يعاقب عمى جرـ فعمو، كيحؿ بو الخكؼ مما يجعمو يحجـ عف الكلبـ خشية أف 

 .(92-91، ص.ص2007كريماف بدير، )يزداد عقابو، كيبقى ىكذا حتى تعكد ثقتو في البيئة الجديدة 

- : اؿ النكـ طكاؿ الحياة كتككف التغيرات كاضحة في الطفكلة المبكرة، فالأطفاؿ تتغير أشك مشكلات النكـ
الصغار ينامكف عادة أكثر عمقان بالميؿ أكثر مف أم كقت آخر في اليكـ، كلكنيـ يحتاجكف إلى القيمكلة 

و مف أثناء النيار في سف الخامسة، كيعتبر الذىاب لمنكـ في المساء بالنسبة للؤطفاؿ مكضكعا ميمان، لأن
الصعب الذىاب بمفردىـ إلى الفراش، بعد أف كانكا مع الناس، كلعؿ ظاىرة المشي أك الكلبـ أثناء النكـ 
شائعة في الطفكلة المبكرة، كقد تشير ىذه الاضطرابات إلى مشكلبت عاطفية تحتاج إلى الفحص كما 

قبؿ النكـ لأكثر مف  بالمئة مف معظـ الأطفاؿ في سف الرابعة يدخمكف في مشكلبت 30إلى  20يكجد 
ساعة، كيكقظكف الكالديف مرارا كتكرارا بالميؿ، كيميؿ بعض الأطفاؿ إلى النكـ مع الكالديف في السرير 

أما الككابيس، فجميع الأطفاؿ في الطفكلة المبكرة ينزعجكف (. 255-254)جماؿ فايد، مرجع سابؽ، ص.ص
( سنكات مف العمر، كتستمر معاناة نسبة 6-4) بسبب الأحلبـ غير السارة، كلكف فترة الذركة تككف بيف

سنة، كالإناث أكثر عرضة لمككابيس مف الذككر في  12بالمئة مف الأطفاؿ حتى عمر 30تقترب مف 
الطفكلة المبكرة، كتأتي ككابيس الأطفاؿ قبؿ سف الرابعة في أشكاؿ حيكانات مفترسة تطاردىـ، أما الأطفاؿ 
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ة مرتبطة بأشخاص كأشرار ييددكنيـ، أك منازؿ تسقط عمييـ كتعكد بعد الخامسة تأتي أحلبميـ المزعج
أسباب ىذه الككابيس إلى القمؽ كالتكتر العابر، أك طكيؿ الأمد الذم ينتاب الأطفاؿ، كالخكؼ مف العقاب 
العائد إلى مشاعر غضب الطفؿ نحك الكالديف، ككذلؾ عسر اليضـ عند الطفؿ أك تعرضو لأمراض مثؿ 

 (.152-151، ص.ص2003جيد منصكر كآخركف، )عبد المالحمى 

 :نذكر مف أىميا المشكلات الانفعالية الشائعة في مرحمة الطفكلة المبكرة: -3.13

: مف المظاىر الانفعالية عند الأطفاؿ في ىذه المرحمة نكبات الغضب، كيعبر الطفؿ عف الغضب -
عندما يتعرض لأم مكقؼ يشعر غضبو بالبكاء كالصراخ، كالتعبير عف الغضب شيء طبيعي، فالطفؿ 

فيو بالإحباط لا يستطيع أف يتحممو يستجيب ليذا لمكقؼ بالبكاء، أك الصراخ، أك الرفض، ...الخ، فدكافع 
الطفؿ التي تحركو بدائية كمتعجمة كقكية، كلذلؾ فيك لا يستطيع أف ينتظر، ككذلؾ لا يستطيع أف يتصكر 

كانفعالات الغضب إذا ما عكلجت بالغضب مف جانب  أف مكاقؼ الإحباط يأتي بعدىا مكاقؼ سعادة،
الكبار، فيي تعمـ الطفؿ العدكاف، كمف ناحية أخرل إذا ما شعر الطفؿ أف الغضب ييحقؽ لو ما يريد، فإنو 

كمف الأسباب المؤدية إلى  (.195، ص2003عفاؼ عكيس، سكؼ يستخدمو سلبحا يحصؿ بو عمى ما يريد)
حركة الطفؿ كتصرفاتو، ككذا التنافس بيف الإخكة مما يعيؽ الطفؿ عف الغضب؛ كضع القكاعد التي تمجـ 

 (.222، ص2002)مريـ سميـ،  إشباع حاجاتو الأساسية، كىذا يؤدم إلى إحباطو

تمثؿ المخاكؼ المعقكلة جزء طبيعي مف الحياة، ككؿ طفؿ يتعمـ طائفة مف المخاكؼ تساعد الخكؼ:  -
جنب الأخطار المرتبطة بيا، كقد تككف ىذه المخاكؼ أساسا لتعمـ عمى حفظ الذات، مما يدفع الطفؿ إلى ت

أمكر جديدة كالخكؼ مف السيارة المسرعة، أك الخكؼ مف بعض الحيكانات المؤذية، إلا أف المخاكؼ 
الشديدة كالكثيرة الانتشار كالتكرار كالتي ترتبط بأنماط سمككية معينة كالبكاء كالانسحاب كالتماس المساعدة 

كلا تتناسؽ مع السمكؾ المتزف الفعاؿ، كقد تككف بعض مخاكؼ الأطفاؿ مف ىذا النكع، كبذلؾ  لا تتفؽ
كمف الأسباب المؤدية (. 3، ص2006)محمد الفكاؿ،  يمكف أف تككف أكبر عائؽ في سبيؿ نمكىـ الصحي

ؼ عند إلى خكؼ الطفؿ تركو دكف طعاـ لمدة طكيمة، كيخاؼ إذا ما تركتو أمو أك فقداف كالديو، كيخا
يكسؼ )التدريب عمى خبرة جديدة، كيخاؼ الطفؿ عمكمان إذا لـ تشبع حاجاتو الأساسية كالحب كالحناف 

أما الخكؼ المرضي فيك رد فعؿ شديد جدنا كممح نحك مثير ينطكم عمى قدر (. 184، ص 2014قطامي، 
الاجتماعية، قميؿ مف الخطر المكضكعي، كفي العادة فإف المخاكؼ المرضية تقسـ إلى المخاكؼ 

كالخكؼ مف رقابة الجميكر، أك الحرج الاجتماعي، كالمخاكؼ البسيطة كالخكؼ مف مثيرات محددة، 
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كأطفاؿ مرحمة الطفكلة المبكرة أكثر احتمالان لأف يعانكا مف المخاكؼ البسيطة مف معاناتيـ مف المخاكؼ 
 (.192-191، ص.ص1998ركبرت ليماف، كتكني ىمبر كيجيف، )الاجتماعية 

ىك خكؼ مرتبط ببعض الدكافع الذاتية دكف كعي مف الفرد بذلؾ، مثؿ الدافع إلى العدكاف، القمؽ:  -
كالرغبات الاتكالية، كحيث إف ىذه الدكافع كالرغبات كانت مكضكع تحريـ كقصاص، فإف الطفؿ لا 

كيا مف مثيرات، يستطيع التعبير عنيا، فيي تبقى قابعة في لا شعكره، كقابمةن لمظيكر كمما كجدت ما يحر 
كلذلؾ فإف الطفؿ في ظركؼ معينة ييبدم مشاعر الخكؼ كالقمؽ مف دكف كعي لمصدر الخكؼ الذم 
يبديو، ذلؾ أف الخبرة غير السارة التي مر بيا قد تككف حفظت في اللبكعي، كتظير الرغبات الاتكالية في 

إلى جذب الانتباه كالمساعدة  سمكؾ الطفؿ عند كجكده في مكقؼ غريب، أك غير مألكؼ، فيك يظير ميلب
( سنكات 6 -3كالتعمؽ بالمحيطيف بو، كتشير بعض الدراسات أف كجكد القمؽ لدل الأطفاؿ مف سف) 

اقترف بمظاىر الاتكالية، كما بينت دراسات أخرل أف أصؿ القمؽ يكجد دائما في العلبقات التي تقكـ بيف 
فالآباء الذيف يبالغكف في استخداـ المعاممة السيئة مع الطفؿ كبيف كالديو في المراحؿ المبكرة مف حياتو، 

أطفاليـ ييؤدكف بيـ لعدـ الاستقرار في تحديد تكجيات الطفؿ كنمك غير سكم، فخمؽ القمؽ كالمخاكؼ لدل 
د مف قدرتو عمى الاستكشاؼ كاستطلبع  الطفؿ يعكقو عف مزاكلة نشاطو بشكؿ إيجابي كفعاؿ، كيحي

كالقمؽ العصابي حالة قمؽ شديد كمنحرؼ، كيتكرر  (.221-220ؽ، ص.ص)مريـ سميـ، مرجع سابمحيطو
ظيكره كيككف حادان كلا يتصؿ بمكقؼ معيف، كيبدك في سمسمة مف الأعراض، تعبر عف تكيؼ غير 
مناسب مع الظركؼ المحيطة التي يعيش ضمنيا الطفؿ، كالعكامؿ المؤدية إلى تككف القمؽ العصابي 

فؿ، كما تنطكم عميو مف صراعات لـ تحؿ، كيعكد بعضيا إلى الصمة بيف متعددة، تتمثؿ في خبرات الط
الطفؿ كالكالديف، كخاصة ما يتصؿ بالأـ كالخكؼ مف فقدىا، كالأب مف بيعده كقسكتو، كيظير في سرعة 

، 2001، )ىشاـ الخطيب، ك أحمد الزيادمضربات القمب ككثرة الارتجاؼ كعدـ القدرة عمى السككف كالطمأنينة 

عفاؼ عكيس، )( أف القمؽ يعيؽ التعمـ المفظي كتككيف المفاىيـ 2003. كتضيؼ عفاؼ عكيس)(106ص
 (.199مرجع سابؽ، ص

قد يتعمـ الطفؿ العدكاف نتيجة علبج غضب الطفؿ بالغضب مف جانب الكبار، فيتعمـ الطفؿ  العدكاف: -
ا يعبراف عف غضبيما بالعدكاف، سكاء ذلؾ بالملبحظة كالتقميد، كما يتعممو بالقدكة مف الأـ كالأب إذا ما كان

كاف لفظيان أك بدنيان، كقد ينشأ العدكاف نتيجة غيرة الطفؿ مف طفؿ آخر استحكذ عمى حب الكالديف 
ذا ما عكقب الطفؿ عمى عدكانو تجاه أخيو الصغير،  فإنو سيمجأ إلى العدكاف عمى الذات  كاىتماميما، كا 
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، 2003عفاؼ عكيس، )رادم، التيتية، كالقيء العصبي كمص الأصابع كقضـ الأظافر، التبكؿ اللبإ

( أف العدكاف ىك تػأكيد لمدكر البيكلكجي كما يحدث عند اقتتاؿ 2002كيضيؼ سامي عريفح ) .(196ص
الديكة، أك الخرفاف، كيرل البعض أف القضية نكع مف تمريف العضلبت أك التدرب عمى استخداـ الكممات 

كأكضحت الدراسات التي أجريت عمى السمكؾ  (.137، ص2002ريفح، )سامي عإذا كاف العدكاف لفظيا 
العدكاني في مرحمة الطفكلة المبكرة أف الافتقار لمدؼء الأبكم يرتبط ىك الآخر بالعدكانية، كتربية الطفؿ 
التي تتسـ بالبركد كالنبذ، تؤدم إلى تكليد السمكؾ العدكاني لدل الأطفاؿ، كأف السمكؾ العدكاني يرتبط 

مباشر بسمكؾ التسامح الذم يسمكو بعض الآباء تجاه أطفاليـ، كقد دلت نتائج الدراسات المتعمقة  بشكؿ
بالمنحرفيف أف سمكؾ المسامحة المقركنة بالعدكانية الكالدية، تزيد مف السمكؾ العدكاني عند الأطفاؿ، كقد 

بيف الأطفاؿ، بينما تزداد العدكانية ذكر الباحثكف أنو فيما بيف سف الثانية كالخامسة تقؿ العدكانية البدنية 
المفظية، كما أشارت الدراسات كذلؾ إلى أف الذككر ىـ أكثر عدكانية مف الإناث خاصة ما يتعمؽ منيا 

، 2007سامي ممحـ، )بالسمكؾ البدني المباشر، أما الإناث فيعبرف عف عدكانيتيف بطرؽ غير مباشرة 

ت التي يعاني منيا الطفؿ السميـ جسديا في ىذه المرحمة . كمما تقدـ نستطيع القكؿ إف المشكلب(277ص
تعكد في مجمميا إلى اضطرابات عاطفية، ناتجة عف عدـ إشباع الحاجات النفسية لمطفؿ، خاصة تمؾ 
المتعمقة بأساليب معاممة الكالديف لمطفؿ كبصكرة أكثر تدقيقان الأـ، كنكعية العلبقة التي تربطيا بطفميا،  

 الأماف لو كالتي يستطيع مف خلبليا النفكذ إلى عالـ جديد تككف فيو مرجعو الآمف. كالتي تمثؿ قاعدة

(، أك 6-4قدمنا في ىذا الفصؿ الطفكلة المبكرة، كركزنا عمى السنكات العمرية مف ) خلاصة الفصؿ:
ا تقديـ المرحمة المتأخرة مف الطفكلة المبكرة أك الطفكلة الثانية، كالتي تدعى بما قبؿ المدرسة، كحاكلن

مجمكعة مف المسميات ليذه المرحمة، حسب التكجيات البيكلكجية، كالتربكية، كالمراحؿ العمرية المناسبة 
لتفسيرات بعض كاضعي نظريات الشخصية، كأىمية ىذه المرحمة بالنسبة لحياة الفرد ككؿ، كتعرفنا عمى 

لنا جكانب النمك المختمفة أىـ الخصائص كالحاجات كالمطالب في ىذه المرحمة العمرية، كما تناك 
كمظاىرىا المتنكعة، كتعرفنا عمى مدل تأثير الأسرة عمى ىذه الشخصية كخاصة الأـ العاممة، حيث ركزنا 
عمى عمؿ الأـ كعلبقتو بتكافؽ الطفؿ كسكاء شخصيتو، كما تعرفنا عمى التعمؽ كقمؽ الانفصاؿ لارتباط 

مشكلبت الطفؿ في ىذه المرحمة كمسبباتيا، كركزنا  ىذيف المفيكميف بالأـ، ثـ تعرفنا عمى مجمكعة مف
 عمى بعض المشكلبت الانفعالية التي تعكؽ الطفؿ مف الناحية الاجتماعية.



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

الميدانيالجانب   



 

 

 الفصؿ الخامس                   الإجراءات المنيجية لمدراسة الميدانية

 تمييد 

 حدكد الدراسة -1
 عينة البحث -2
 المنيج -3
 أدكات الدراسة -4
 إجراءات التطبيؽ -5
 ليب الاحصائية المستخدمة في الدراسةالأسا -6

 خلاصة الفصؿ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 الإجراءات المنيجية لمدراسة الميدانية                                                 الخامسؿ الفص

142 
 

 :تمييد

بعد الانتياء مف العرض النظرم لمتغيرات الدراسة، سنتناكؿ في ىذا الفصؿ الإجراءات المنيجية      
لمدراسة الميدانية، مف حيث حدكد الدراسة، ككيفية اختيار العينة ككصؼ مفصؿ ليذه العينة، المنيج 

كما يتناكؿ ىذا الفصؿ الأدكات المستخدمة في ىذه الدراسة، كالخصائص السيككمترية ليا،  المتبع،
 كالأساليب الإحصائية التي تـ بيا حساب ىذه الخصائص، كقياس مدل تحقؽ أىداؼ الدراسة. 

 :حدكد الدراسة -1

 ( ركضات.10أجريت الدراسة  بمدينة الأغكاط في ): الحدكد المكانية -1.1
 .2018إلى مام  2017تـ إجراء الدراسة الأساسية مف ديسمبر: ةالحدكد الزماني -2.1
( أمان، ممف يبمغكف 302طفلبن كطفمةن، ك)( 315بمغت عينة الدراسة الأساسية ): الحدكد البشرية -3.1

 ( سنكات،.6-4مف العمر)

 مقياس الأمف النفسي للؤبناء كما تدركو الأميات )إعداد الطالبة(. :الحدكد الأداتية -4.1

 قياس الذكاء الانفعالي لطفؿ الركضة )إعداد الطالبة(.م

   :البحث عينة -2

يتككف مجتمع الدراسة مف أطفاؿ الأميات العاملبت كالذيف ىـ مسجمكف في رياض الأطفاؿ بمدينة      
( أماِّ، بحيث يكجد 302ك) سنكات، (6-4)كالذيف تتراكح أعمارىـ بيف ،(2018-2017)الأغكاط لعاـ

( سنكات، كلتحديد مجتمع الدراسة فقد تكجينا إلى مديرية 6-4بيف) دييف طفميف في الركضة ما( أما ل13)
النشاط الاجتماعي لحصر عدد رياض الأطفاؿ بالمدينة، إلا أف الانتشار الممحكظ لرياض الأطفاؿ 

ى معمكمات بالمدينة، كبعضيا لـ يتـ اعتمادىا بعد، لـ ييمَّكٌنَّا مف جمع ىذه الإحصائيات، كحصمنا عم
تخص عدد الرياض المعتمدة فقط، دكف معرفة عدد الأطفاؿ في كؿ ركضة معتمدة، كيعكد ىذا حسب ما 
أيعممنا بو إلى عدـ انتظاـ  عدد كبير مف الأطفاؿ في الرياض التي التحقكا بيا في بداية السنة، ناىيؾ 

 عف عدد الأطفاؿ غير المسجميف  في الرياض غير المعتمدة.
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  :الدراسة الاستطلاعية عينة -1.2

( طفلب كطفمة كأمياتيـ مف ركضتي الخضراء، كالمدرسة 60شممت عينة الدراسة الاستطلبعية )     
 .2017التحضيرية )فضاء الطفؿ( بمدينة الأغكاط في شير أكتكبر 

 : عينة الدراسة الأساسية -2.2

بالرياض ليسكا فقط مف أبناء العاملبت بؿ أيختيرت العينة بالطريقة القصدية، لأف الأطفاؿ الممتحقيف     
حتى أبناء غير العاملبت يرتادكف الركضة، كممف تعمؿ أمياتيـ في مجالات )التعميـ، كالصحة، 

( سنكات، 6-4، ممف تتراكح أعمارىـ بيف )كطفمةن  طفلبن ( 315) مفكتتككف عينة البحث كالإدارة(، 
في الركضة. كالجدكؿ التالي يكضح أسماء الرياض  ( أمان لدييا طفميف13( أمان، بحيث يكجد )102ك)

 (.09اينظر الممحؽ) التي تـ فييا تطبيؽ أدكات الدراسة. كعدد الأطفاؿ مف كؿ ركضة كالنسب المئكية.

 ( أسماء الرياض كعدد الأطفاؿ مف كؿ ركضة كالنسب المئكية01) :الجدكؿ رقـ       

 النسبة المئكية عدد الأطفاؿ  لركضة اسـ ا النسبة المئكية عدد الأطفاؿ اسـ الركضة
ركضة جيؿ  %13.01             41       ركضة طيبة

 المستقبؿ
      15       4.76% 

 %8.88    28       ركضة كنزة %12.06  38       ركضة الأنيس
 %6.66    21       طيكر الجنة  %11.74    37       ملبئكة الرحماف

ركضة فضاء  %8.88      28       ركضة النكر
 الطفؿ

      37       11.74% 

ركضة   %12.06   38       ركضة نكفؿ
 الخضراء

      32    10.15% 

 %100  315    المجمكع 
  :كصؼ عينة الدراسة  -3.2 

مف حيث الجنس، كمجاؿ عمؿ الأـ، كعمر الأـ، كعدد كضح خصائص العينة ية تكؿ التالاالجد      
 في الأسرة، كساعات بقاء الطفؿ في الركضة. الأكلاد 
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 العينة حسب الجنس أفراد(: يمثؿ تكزيع 02جدكؿ رقـ )                  
 

 

 
 

 س(: يمثؿ تكزيع أفراد العينة في دائرة نسبية حسب الجن01شكؿ رقـ )

‌تكزيع أفراد العينة حسب عمؿ الأـ (: يمثؿ 03جدكؿ رقـ )

 النسبة التكرار المتغير

 عمؿ الأـ مجاؿ

 %28,9 91 الإدارة

 %32,7 103 الصحة

 %38,4 121 التعميـ

 %100 315 المجمكع

44% 

56% 

 ذكور

 اناث

 النسبة التكرارات 

 الجنس 

 %43,8 138 ذككر

 %56,2 177 إناث

 %100 315 المجمكع
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 مجاؿ عمؿ الأـ(: يمثؿ تكزيع أفراد العينة في أعمدة بيانية حسب 02شكؿ رقـ )

‌تكزيع أفراد العينة حسب عمر الأـ (: يمثؿ 04جدكؿ رقـ )                    

 

 النسبة التكرارات 

 السن

 %44,8 141 سنة 33قل من أ

 %55,2 174 سنة 33كثر من أ

 %100 315 المجموع
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 .عمر الأـ(: يمثؿ تكزيع أفراد العينة في أعمدة بيانية حسب 03شكؿ رقـ )                    

‌تكزيع أفراد العينة حسب ساعات بقاء الطفؿ في الركضة (: يمثؿ05جدكؿ رقـ )                 

 

 النسبة التكرارات 

 ساعات بقاء الطفل في الروضة

 %72,7 229 ساعات 4يساوي أو أقل من 

 %27,3 86 اتاعس 4كثر من أ

 %100 315 المجموع
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 ساعات بقاء الطفؿ في الركضة. حسب بياني منحنىي (: يمثؿ تكزيع أفراد العينة ف04شكؿ رقـ )    

 تكزيع أفراد العينة حسب عدد الأكلاد في الأسرة. (: يمثؿ06جدكؿ رقـ )

 

 النسب التكرارات 

 الأكلاد في الأسرةعدد 

 %46,3 146 أكلاد 3قؿ مف أ

 %53,7 169 أكلاد كأكثر3

 %100 315 المجمكع
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 عدد الأكلاد في الأسرة. العينة في أعمدة بيانية حسب (: يمثؿ تكزيع أفراد05شكؿ رقـ )

 :المنيج -3

تبحث الدراسة الحالية في الأمف النفسي للؤبناء كما تدركو الأميات العاملبت كعلبقتو بالذكاء      
في ىذه الدراسة  نظرا لملبءمتو  بأسمكبو التحميمي  تـ استخداـ المنيج الكصفيالانفعالي لأطفاليـ،  ليذا 

 دكف، محددة تساؤلات عف للئجابة، الحاضر عف البحث في طريقة" المنيج ىذا كيعتبر ،كضكع البحثلم
نما معالجات جديدة، إدخاؿ أك، المتغيرات فيضبط الباحث مف تدخؿ  كائف أك مكجكد ىك ما يدرس كا 

 (. 20ص  ،2003 دياب، سييؿ)

 ما كثيرا أنيا إلا، الكصفية لمبحكث ساسيالأ اليدؼ ىك المتكامؿ الدقيؽ الكصؼ أف مف الرغـ كعمى     
 التفسير عمى الباحث كقدرة المتبٌعة المنيجية الإجراءات حدكد في كذلؾ التفسير، إلى الكصؼل  تتعد

 (.337ص ، 2006سميماف، شحاتة) كالاستدلاؿ

 :أدكات الدراسة -4

الاطلبع عمى الدراسات العربية ك  ،لمتغيرم الدراسةالتراث النظرم العربي كالأجنبي  بعد الاطلبع عمى     
ثـ الاطلبع عمى ما أتيح مف مقاييس خاصة بالأمف  كالأجنبية للئفادة منيا في تحديد مفردات المقياسيف،

كفيما يمي شرح لممقاييس ككيفية  ،كذلؾ لبناء أدكات قياس الدراسة الحالية ،النفسي كالذكاء الانفعالي
 التصميـ.
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-4ظرا لعدـ كجكد مقياس مناسب لقياس الأمف النفسي لطفؿ الركضة )ن :مقياس الأمف النفسي -1.4
تصميـ مقياس للؤمف النفسي لطفؿ الركضة كفقا لمخطكات  تـسنكات في حدكد عمـ الباحثة، فقد  (6

 .التالية

الاطلبع عمى مجمكعة قمنا ب :الاطلاع عمى مقاييس الأمف النفسي المستخدمة في الطفكلة -1.1.4
 :، كىي عمى النحك التاليتي استخدمت في الطفكلةال مف المقاييس

كالذم اشتمؿ  (1975) (Abraham Maslow)مقياس الأمف النفسي للؤطفاؿ كالمراىقيف لماسمكأ/ 
كقد حدد ماسمك أبعاد الأمف النفسي كما يمي:  ،(1993فقرة، كقاـ بتقنينو فيد الدليـ كآخركف )  (75)عمى

مكدة كالتعاكف مع الآخر، الشعكر بالانتماء إلى الجماعة كالمكانة فييا، كعلبقات ال ،الشعكر بالتقبؿ كالحب
 (.1993الفتة،  العزيز عبدك  السلاـ، عبدكفاركؽ  ،)فيد الدليـالأمف  الشعكر بالسلبمة كغياب ميددات

عبارة  (54) المقياس مفكيتككف  (2005) مقياس الأمف النفسي لزينب شقير للؤطفاؿ كالمراىقيفب/ 
النفسي  لممستقبؿ، الأمفالأمف النفسي المرتبط بتككيف الفرد كرؤيتو  :كىي ،مى أربعة أبعادمكزعة ع

الأمف النفسي المرتبط  ،الأمف النفسي المرتبط بالحالة المزاجية لمفرد، المرتبط بالحياة العامة كالعممية لمفرد
 .(2005)زينب شقير،  بالعلبقات الاجتماعية كالتفاعؿ الاجتماعي لمفرد

( 2003ترجمة كتقنيف عماد مخيمر) (Katrine Kernz)مقياس الأمف النفسي للؤطفاؿ لكاتريف كيرنز/  ج
 ،كقػد اشػتممت كػؿ صػكرة عمػى ثلبثػة أبعػاد عبػارة، (14مككنة كػؿ صػكرة مػف )بصكرتيو الأب كالأـ 

 إلىالحاجة  كجكد الأب،فصكرة الأب تتككف مف ثلبثة أبعاد كىي الشعكر بالراحة كالثقة كعدـ الخكؼ في 
الشعكر  :أما صكرة الأـ فتتككف مف الأبعاد التالية الخكؼ مف فقد الأب، التكاجد النفسي كالبدني للؤب،
عماد ) الخكؼ مف عدـ تكاجد الأـ كقت الحاجة الخكؼ مف ابتعاد الأـ، بالراحة كالثقة في كجكد الأـ،

 .(2003مخيمر، 
عمما أنيا طبقت في  حصر الأبعاد المشتركة بيف ىذه المقاييس،فقد تـ ، كمف خلبؿ الخطكة السابقة

، بالنسبة لمدراسات العربية، فيما استخدـ في الدراسات الأجنبية  الطفكلة المتكسطة كالطفكلة المتأخرة
مقياس كيرنز في مراحؿ الطفكلة المختمفة كحتى في الطفكلة المبكرة، كما أف الدراسات الأجنبية استخدمت 

ف دلت ىذه الأبعادالكالديف لمعرفة مدل شعكر الطفؿ بالأمف النفسي في الركضة، تقارير   عمى شيء كا 
أك  ،فيي تدؿ عمى أنيا مؤشرات أساسية للؤمف النفسي لدل الأفراد بغض النظر عف المرحمة العمرية

كؿ الأبعاد  كىي  حسب اطلبع الباحثة  تتكزع عمى بعديف رئيسييف تندرج تحتيما ،البيئة التي طبقت فييا
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كالشعكر بالحب كالتقبؿ كالمكانة كالارتياح كالسعادة كالثقة  ،متعمؽ بالفرد ذاتو ، البعد الأكؿالفرعية الأخرل
و مكتفاع كالانتماء، أما البعد الثاني المتضمف العلبقات الاجتماعية لمفرد، ،كىك البعد الذاتي في الكالديف،
 العينات، تبايفكيعكد ىذا الاختلبؼ ل عداىا فيك مختمؼ فيو، أما ما كىك البعد الاجتماعي، مع محيطو،

 .كالأىداؼ التي يسعى إلييا كؿ باحث كالبيئات التي طبقت فييا الدراسات،
ؼ عمى درجة شعكر الطفؿ بالأمف التعر اليدؼ مف المقياس  :تحديد اليدؼ مف المقياس -2.1.4

 المتغير. النفسي كما تدركو أمو كتحديد مستكيات الأطفاؿ في ىذا

تحديد مفيكـ الأمف النفسي كىك شعكر الطفؿ بالسعادة كالطمأنينة  :اإجرائيالأمف النفسي تحديد  -3.1.4
المحيطيف بو خاصة ذكم الأىمية الانفعالية لديو كالكالديف،  كالإخكة، كالرضا، كالصحة الجيدة، كمحبة 

و، كبالآخريف، كالقدرة عمى مكاجية الصعاب كتقبميـ لو، كاحتراـ ذاتو، كتقديرىا، ك الشعكر بالثقة بنفس
كالأخطار، كالمشكلبت التي تحمميا التحديات اليكمية لمطفؿ، كالخمك مف الاضطرابات المصاحبة لمقمؽ،  
كقضـ الأظافر، كالتبكؿ اللبإرادم، كالمعاناة مف الككابيس كالانسحاب مف جماعة الرفاؽ، كالمكاقؼ 

 ـ.الاجتماعية، كالخكؼ مف ابتعاد الأ

تـ تحميؿ الأمف النفسي إلى أبعاده المحددة في التعريؼ الإجرائي، البعد  :تحميؿ مجاؿ القياس -4.1.4
( بندان منيا 23( بندان، مكزعة عمى بعديف، يمثؿ )40الذاتي كالبعد الاجتماعي، حيث يتككف المقياس مف )

 ( بندان يمثمكف البعد الاجتماعي.17البعد النفسي) الذاتي(، ك)

 تمت صياغة بنكد اختبار الأمف النفسي بطريقة الاختيار مف متعدد: لمقياستحديد نكع بنكد ا -5.1.4
 ،كبأسمكب )ليكرت(، بحيث تستجيب الأـ عمى ميزاف ثلبثي متدرج

لدل الطفؿ في  بعد ىذه الخطكات تكصمنا إلى تصميـ مقياس للؤمف النفسي :سكصؼ المقيا -6.1.4
كالدالة عمى  ،تمؾ المؤشرات الملبحظة مف طرؼ الأـ ، كنعرفو بأنوالأـسنكات كما تدركو  (6-4) عمر

البعد ف .أسرتو كفي الركضة مفكتقبؿ  ،مف راحة كطمأنينة كثقة كحب شعكر الطفؿ بالأمف النفسي،
 النفسي أك الذاتي للؤمف النفسي ىك تمؾ المظاىر السمككية كالانفعالية التي يبدييا الطفؿ كالتي تدؿ عمى

أما البعد الاجتماعي  مف خلبؿ ما تدركو الأـ مف ملبحظات لمطفؿ، دالة عمى الأمف النفسي، مؤشرات
مع الركضة ك كفيي المظاىر السمككية كالانفعالية التي يبدييا الطفؿ داخؿ الجماعة المتكاجد فييا 

كجميعيا ، يطكمدل تكافؽ الطفؿ في ىذا المح كنكعية العلبقات القائمة بيف الطفؿ كالآخريف، ،الأصدقاء
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الدرجة التي . أما إجرائيان فيحسب الأمف النفسي بمؤشرات للؤمف النفسي كعدمو كما تدركيا أـ الطفؿ
 عف بنكد المقياس. يحصؿ عمييا الطفؿ مف خلبؿ إجابة كالدتو 

مكزعيف عمى بعديف ىما بعد الأمف الذاتي كبعد الأمف الاجتماعي،  بندان (  40)يتككف المقياس مف      
د صيغت بعض عبارات الاستبياف بصكرة مكجبة كالبعض الآخر بصكرة سالبة، كيحتكم الاستبياف عمى كق

 :كفيما يمي نمكذج لدرجات العبارات ثلبثة بدائؿ،

 1-2-3 :كدرجاتيا عمى التكالي ،أبػدا –أحيانا  –دائما     العبارات المكجبة: - 

 3-2-1 :كدرجاتيا عمى التكالي ،أبػدا –أحيانا  –دائما     العبارات السالبة: -

-40) حيث تمثؿ الدرجات ،مستكيات ةمقسمة عمى ثلبث ،(120-40) تتراكح درجات المقياس بيف     
 المستكل المرتفع. (120-94ك) ( المستكل المتكسط،93-67المستكل المنخفض، ك) (66

 الخصائص السيككمترية لممقياس:  -7.1.4

 :لركضةصدؽ مقياس الأمف النفسي لطفؿ ا -

)رجاء أبكعلاـ،  يشير الصدؽ إلى مدل صلبحية استخداـ درجات المقياس لمقياـ بتفسيرات معينة     

 تدؿ التي المؤشرات أحد يعد كىك النفسية، الاختبارات بناء في قصكل أىمية لمصدؽ(. 447، ص2006
 كتختمؼ قياسيا، إلى ؼييد التي مةسال يقيس الذم ىكيد الج فالاختبار الاختبار، ةدكجك  مصداقية عمى

 عبد) قياسيا إلى تيدؼ التي السمة تمؾ تقدير مف ابتعادىا أك لاقترابيا تبعا صدقيا درجات في الاختبارات
 45).ص ، 2002،،  فاركؽ السيدعبده اليادم

استخدمنا ىذا النكع مف الصدؽ بعد تكزيع استمارة تحكيـ عمى أساتذة  مختصيف  :صدؽ المحكميفأ/ 
(، 06، انظر الممحؽ)كعمـ النفس الاجتماعي كالأرطفكنيا، كعمـ النفس التربكم، ،نفس العيادمعمـ ال :في

أنيا تقيس ما ، ك طلبع عمييا، كجدنا مكافقة الأساتذة المحكميف عمػى كؿ البنكدكبعد جمع الاستمارات كالا
بارات البعديف كالجدكلاف التالياف يكضحاف نسب اتفاؽ المحكميف عمى مدل انتماء عكضعت لقياسو، 

 :الذاتي كالاجتماعي لمقياس الأمف النفسي
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نسب اتفاؽ المحكميف عمى مدل انتماء بنكد الأمف النفسي لطفؿ الركضة   :(07الجدكؿ رقـ )   
 )البعد الأكؿ الأمف الذاتي(. 

 فاؽنسبة الات  رقـ المفردة   نسبة الاتفاؽ  رقـ المفردة   نسبة الاتفاؽ  رقـ المفردة البعد    
 
 
 
 

 الأمف الذاتي

     1     85%      9     100%      17          87% 
     2     99%      10        100%      18      100% 
     3    100%      11        100%      19        90% 
     4        100%      12     99%      20    100% 
     5        83%      13    100%      21       100% 
     6       100%      14    100%      22     99% 
     7      100%      15    89%      23    100% 
     8       100%      16    100% / / 

ؿ الركضة قد يتضح مف الجدكؿ أف جميع بنكد البعد الأكؿ لمقياس الأمف النفسي الخاص بأطفا     
( لكؿ مفردات البعد، كبما أننا اعتمدنا عمى %100-%83تراكحت نسبة اتفاؽ المحكميف عمييا بيف )

 فأكثر، فقد تـ الإبقاء عمى جميع البنكد دكف تغيير. %80نسب اتفاؽ 

نسب اتفاؽ المحكميف عمى مدل انتماء بنكد مقياس الأمف النفسي لأطفاؿ  :(08الجدكؿ رقـ )
 ف الاجتماعي(.الركضة)الأم

 نسبة الاتفاؽ رقـ المفردة نسبة الاتفاؽ رقـ المفردة نسبة الاتفاؽ رقـ المفردة البعد    
 
 

الأمف    
 الاجتماعي 

24 100% 30 100% 36 93% 
25 100% 31 86% 37 100% 
26 81% 32 100% 38 100% 
27 100% 33 100% 39 99% 
28 100% 34 96% 40 100% 
29 98% 35 100% / / 

يتضح مف الجدكؿ أعلبه أف نسب اتفاؽ المحكميف عمى بنكد بعد الأمف الاجتماعي لمقياس الأمف      
( كبالتالي  نبقي عمييا كما ىي دكف تغيير كبالتالي %100-%81النفسي لطفؿ الركضة  تتراكح بيف )

(، 02ياس كما ىي. اينظر الممحؽ)بقيت الصكرة الابتدائية لممقياس دكف تغيير، كاحتفظنا بجميع بنكد المق
 (.02ك)
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( 60) بتطبيؽ المقياس عمى عينة مف الأميات في بعض مف رياض الأطفاؿ بمدينة الأغكاط قمنا      
بغرض طفلبن تنكب أمياتيـ عنيـ في الإجابة مف خلبؿ إدراكيف لمدل شعكر أطفاليف بالأمف النفسي، 

 عامؿ الصدؽ كالثبات بعدة طرؽ ىي:حساب مثـ  قمنا ب التأكد مف صلبحية المقياس

ٌـ الاعتماد عمى الصدؽ التمييزم،  لحساب صدؽ المقياس (:الصدؽ التمييزم )المقارنة الطرفيةب/  ت
ٌـ ترتيب الدرجات مف الأدنى إلى الأعمى بحيث تـ أخذ  % مف 33% مف أعمى التكزيع ك33حيث ت

( لمعرفة الفركؽ بيف تذلؾ تٌـ حساب )( فردا، كبعد 20درجات أدنى التكزيع فكاف عدد الأفراد )
 المجمكعتيف، كالجدكؿ التالي يكضح ذلؾ : 

 .بطريقة الصدؽ التمييزم الأمف النفسي  يمثؿ نتائج صدؽ مقياس :(09جدكؿ رقـ )          

مستكل 
 الدلالة

درجة 
 الحرية

 قيمة "ت"
 الانحراؼ

 المعيارم
المتكسط 
 الحسابي

 مجمكعات المقارنة العينة
ر المتغي
 المقاس

0.000 
داؿ 

 إحصائيا
 38 14.75   

 المجمكعة العميا 20     104.60   6.855
 دنياالمجمكعة ال 20   74.45  6.039 النفسي الأمف

بمستكل ( 38)عند درجة الحرية ( 14.75) بمغت)ت( نلبحظ مف خلبؿ الجدكؿ المحصؿ عميو أفٌ قيمة 
أم تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في المقياس  (،0.01(، كىي أقؿ مف)0.000)الدلالة الإحصائية 

بيف المجمكعتيف، كذلؾ لصالح المجمكعة العميا أم المقياس لديو قدرة تمييزية، حيث بمغ متكسط 
كىذا ما يؤكد أفٌ المقياس (، 75.45)بينما متكسط المجمكعة الدنيا بمغ (، 104.60) المجمكعة العميا

 صادؽ.

قمنا  لممقياس : لمتحقؽ مف صدؽ الاتساؽ الداخمي(Internal Consistency)‌صدؽ الاتساؽ الداخميج/ 
 بالدرجة الكمية لممقياس، كالجدكؿ التالي يكضح ذلؾ: بحساب ارتباط البند
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 (: يمثؿ نتائج صدؽ الاتساؽ الداخمي لمبنكد كلمدرجة الكمية لمقياس الأمف النفسي10جدكؿ رقـ )    

مستكل 
 الدلالة

معامؿ 
 باطالارت

الانحراؼ 
 المعيارم

المتكسط 
 البند الحسابي

مستكل 
 الدلالة

معامؿ 
 الارتباط

الانحراؼ 
 المعيارم

المتكسط 
 البند الحسابي

0.01 0.43 0.724 2.13 21 0.01 0.34 .5960 2.18 1 
0.01 0.49 .7010 2.48 22 0.01 0.48 0.693 2.17 2 
0.01 0.56 .8210 1.93 23 0.01 0.42 0.633 2.35 3 
0.01 0.45 0.755 2.35 24 0.01 0.56 0.676 2.50 4 
0.01 0.51 .7750 2.10 25 0.01 0.53 .6600 2.07 5 
0.01 0.73 .7830 2.12 26 0.05 0.26 .6230 2.53 6 
0.01 0.57 .6680 2.17 27 0.01 0.65 .8170 2.10 7 
0.01 0.40 0.792 2.32 28 0.01 0.53 .6510 2.48 8 
0.01 0.53 .7150 1.72 29 0.01 0.54 .6910 2.22 9 
0.01 0.41 .6240 2.48 30 0.05 0.31 .6400 1.88 10 
0.01 0.40 .7750 2.10 31 0.01 0.56 .7610 2.12 11 
0.01 0.41 .7740 2.33 32 0.05 0.29 .7180 2.40 12 
0.01 0.53 .7250 2.18 33 0.01 0.43 .6550 2.33 13 
0.01 0.53 .7000 2.47 34 0.01 0.24 .7060 2.10 14 
0.01 0.63 0.767 2.23 35 0.01 0.73 .7830 2.12 15 
0.01 0.49 .7150 2.28 36 0.05 0.25 .7560 2.07 16 
0.01 0.65 .8170 2.10 37 0.05 0.27 .6860 1.93 17 
0.01 0.56 0.647 2.57 38 0.01 0.40 .7430 2.42 18 
0.01 0.55 .8320 1.95 39 0.01 0.44 .5960 1.98 19 
0.05 0.28 .6760 2.52 40 0.01 0.43 .6590 2.20 20 

 ،بيف البنكد التالية بالدرجة الكمية لمقياس الأمف النفسي ان مف خلبؿ الجدكؿ يتضح أفٌ ىناؾ ارتباط    
-20-19-18-15-14-13-11-9-8-7-5-4-3-2-1حيث أفٌ البنكد التي تحمؿ الأرقاـ التاٌلية )

صادقة  (21-22-23-24-25-26-27-28-29-30-31-32-33-34-35-36-37-38-39
كبمغت قيـ  ،(2.57-1.72(، إذ بمغت قيـ المتكسط الحسابي ما بيف )0.01عند مستكل الدلالة )

(، 0.73-0.24ككانت قيـ معامؿ الارتباط ما بيف )  (،0.832-0.596الانحراؼ المعيارم ما بيف )
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إذ  (،0.05( صادقة عند مستكل الدلالة )40-17-16-12-10-6بينما البنكد التي تحمؿ الأرقاـ )
-0.623كبمغت قيـ الانحراؼ المعيارم ما بيف ) ،(2.53-1.88بمغت قيـ المتكسط الحسابي ما بيف )

 المقياس صادؽ. فإف بالتاليك (، 0.31-0.25(، ككانت قيـ معامؿ الارتباط ما بيف )0.756

،            لممقياس الكمية درجةالبعد بال بحساب ارتباطضا أيمف صدؽ الاتساؽ الداخمي قمنا  أكدلمتك       
  كالجدكؿ التالي يكضح ذلؾ:

 س الأمف النفسيكلمدرجة الكمية لمقيا بعادالداخمي للأ الاتساؽ(: يمثؿ نتائج صدؽ 11جدكؿ رقـ )

معامؿ  مستكل الدلالة 
 الارتباط

الانحراؼ 
 المعيارم

المتكسط 
 الحسابي

 دالأبعا              

 الأمف الذاتي                 50.38   6.87        0.94     0.01        
 الأمف الاجتماعي       37.98   6.78   0.93   0.01       

 الدرجة الكمية        86.28   12.43   1     /
أفٌ بعد حيث  النفسي،الأمف الدرجة الكمية لمقياس بعاد ك بيف الأ ارتباطان ىناؾ  فٌ أمف خلبؿ الجدكؿ يتضح 

(، كبمغت 50.38، إذ بمغت قيمة المتكسط الحسابي )(0.01صادؽ عند مستكل الدلالة )الأمف الذاتي 
بعد الأمف الاجتماعي  بينما(، 0.94(، ككانت قيمة معامؿ الارتباط )6.87قيمة الانحراؼ المعيارم )

(، كبمغت قيمة الانحراؼ 37.98بي )، إذ بمغت قيمة المتكسط الحسا(0.01صادؽ عند مستكل الدلالة )
 (، كبالتالي فإف المقياس صادؽ.0.93(، ككانت قيمة معامؿ الارتباط)6.78المعيارم )

يعتبر الثبات أحد الخصائص السيككمترية للبختبار، كىك  :الأمف النفسي لطفؿ الركضة ثبات مقياس -
ر مف مرة، كىك يدؿ عمى حصكؿ الأفراد يدؿ عمى اتساؽ ترتيب الأفراد عندما يطبؽ عمييـ الاختبار أكث

 ، 2002كآخركف، عبده اليادم عبد)عمى نفس الدرجات عندما يطبؽ عمييـ الاختبار في مرات متتالية 
 مجمكعة مف الطرؽ ىي:بتـ حساب ثبات المقياس (.  ك36ص

 –لفا تمت معالجة البيانات بطريقة أ :(Cronbach Alpha) كركنباخ-ثبات المقياس بطريقة ألفاأ/ 
 كركنباخ.–ألفا  اختباركركنباخ لممقياس كالجدكؿ المكالي يكضح نتائج 
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 النفسي. الأمفكركنباخ لمقياس –(: يمثؿ نتائج معامؿ الثبات ألفا 12)رقـ  جدكؿ               

 كركنباخ-معػػػػػامؿ الثبػػػػات ألفا
الانحراؼ 
 المعيارم

المتكسط 
 الحسابي

 المقياس عدد البنكد العينة

 النفسي الأمف              40             60 88.68  13.66  0.913             

كىذا  ،لممقياس( 0.913)عميو أفٌ معامؿ الثبات بمغ القيمة  نلبحظ مف خلبؿ نتائج الجدكؿ المحصؿ     
  اس ثابت.المقي أف كتدؿ عمى ،كبما أفٌ ىذه القيـ تقترب مف الكاحد فيي قيمة عالية ،يدؿ عمى الثبات

: يتـ حساب معامؿ الارتباط بيرسكف (Split-Half) حساب ثبات المقياس بطريقة التجزئة النصفيةب/ 
ساكم تبايف يي بيف نصفي الاختبار باستخداـ معادلة سبيرماف براكف )الافتراض عف استخداـ ىذه المعادلة 

لتجزئة النصفية كالتأكد مف ، اعتمدنا في حساب الثبات عمى طريقة ا(الدرجات عمى نصفي الاختبار
 يمخص لنا نتائج معالجة البيانات بطريقة التجزئة النصفية: المكالي الثبات بطريقة جكتماف، كالجدكؿ

  .( يمثؿ نتائج معامؿ ثبات المقياس بطريقة التجزئة النصفية13) :جدكؿ رقـ               

 العينة معػػػػػػػػػػػػامػػؿ الثبات
الانحراؼ 
 المعيارم

المتكسط 
 البنكد الحسابي

المتغير 
 المقاس

 بعد التصحيح طريقة التصحيح
قبؿ 

 التصحيح
 الفردية 44.15            6.47 20

الأمف 
 النفسي

   0.80   0.88 جكتماف
 الزكجية 44.53    7.90   20
 الكمػػػػػػػية 88.68    13.66  40

يمة معامؿ ثبات المقياس بطريقة التجزئة النصفية مف خلبؿ نتائج الجدكؿ المحصؿ عمييا نلبحظ أف ق
كىي  ،(0.88كبعد التصحيح بطريقة جكتماف كصمت القيمة إلى ) ،( قبؿ التصحيح0.80كصمت إلى )

 .المقياس ثابت فإف بالتاٌلي ك قيمة عالية
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 كات التاليةتـ بناء مقياس الذكاء الانفعالي  كفقا لمخط  :لطفؿ الركضة مقياس الذكاء الانفعالي -2.4

 :كىي عمى النحك التالي :المستخدمة في الطفكلة الاطلاع عمى مقاييس الذكاء الانفعالي -1.2.4

يتككف المقياس مف ثمانية صكر تمثؿ ثمانية  :(2006) مقياس الذكاء الكجداني لعفاؼ عكيسأ/       
الارتياح بعد ، التفكيرانفعالات مختمفة ىي : الفرح، الخجؿ، البكاء، الاندىاش، الغضب، الخكؼ، 

فيـ الانفعالات ) :ف سؤالان يمثمكف الأبعاد الثلبثة لممقياسيكما يتضمف المقياس أربع، التكصؿ إلى حؿ
عفاؼ عكيس، (.)إدارة الانفعالات كتكظيفيا كاختيار أنسبيا ،إدراؾ الانفعالات لمذات كللآخر كتسميتيا،

2006). 

ي" فتح جركاف" كضة منشكر في مكقع الدكتكرمقياس الذكاء العاطفي لطفؿ الر ب/      
(http://www.jarwancenter.com ) إدارة  الكعي بالانفعالات، :يتككف المقياس مف خمسة أبعاد كىي. ك

 الخكؼ، ادة،التعاطؼ، كالميارات الاجتماعية، تقيس الانفعالات التالية  السع الدافعية، الانفعالات،
 كأخرل مصكرة .  تتكزع ضمنيا مجمكعة مف البنكد تتضمف مكاقؼ لفظية،، ك كالغضب ،الحزف

ف يتككف المقياس مك  ،قامت بتصميمو عمى البيئة المصرية (2009مقياس علب عبد الرحماف )ج/      
كالتحكـ في  اطؼ،كالتع مكقفا لفظيا لقياس أبعاد الذكاء الانفعالي المتمثمة في الكعي بالذات،( 35)

دارة، الإشباعكتأجيؿ  الغضب،  ،كمجمكعة مف المكاقؼ المصكرة كالحياتية لقياس نفس الأبعاد ،النزاع كا 
علا )كالخجؿ الألـ، الخكؼ، الغضب، الحزف، كقد حددت مجمكعة مف الانفعالات لقياسيا ىي السعادة،

  (.294-194، ص.ص 2009محمد، 

 60) )تألؼ المقياس مف ي ،أكف  لمذكاء الانفعالي للؤطفاؿ كالشباب-لبارمقياس الذكاء الانفعالي د/     
كالأبعاد ىي الكفاءة  ،ميارة (15)أبعاد كىذه الأبعاد تتكػكف مػف ( 06فقرة ذات تدرج رباعي مكزعة عمى)

ككفاءة  ،كفاءة المزاج العاـ الضغكط النفسية، إدارةالكفاءة التكيفية، كفاءة  الكفاءة الاجتماعية، الشخصية،
 http://www.jarwancenter.com ).) الانطباع الايجابي

( 33( لطفؿ الركضة كالمعد لمبيئة العراقية، يتضمف )2007ق/ مقياس الذكاء العاطفي لمخفاؼ )     
لمشاعر، التعامؿ مع الآخريف فقرة مكزعة عمى أربعة مجالات، ىي فيـ النفس، فيـ الآخريف، تقدير ا

 (413، ص2014إيماف الخفاؼ، بيداء الحيالي، بمركنة، كىك مكجو لمربية الركضة )

http://www.jarwancenter.com/
http://www.jarwancenter.com/
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مدل  معرفةكالخركج إلى الميداف في محاكلة ل ،ىذه المقاييس مف جية ؿ  الاطلبع عمىمف خلب      
 :صعب لعدة أسباب ىي فقد بدا أف تطبيقيا  لأطفاؿ الرياض، صلبحية ىذه المقاييس مف جية ثانية

كما تتضمف  الاختبارات في جانبيا المفظي طكيمة كمكضكعة بالميجة المحمية التي صممت فييا، -
، كبدائؿ الإجابات في المكاقؼ المفظية كثيرة، مما يشتت ذىف الطفؿ في ىذه مكاقؼ مناسبة ليذه البيئات

 جانب كاحد مف المكقؼ، كمشتت الانتباه.المرحمة العمرية، التي يككف فييا تفكير الطفؿ مركزا  عمى 

تعتمد ىذه المقاييس عمى تسمية الطفؿ للبنفعالات المطمكبة، كعند خركجنا لمميداف كجدنا أف قمة  -      
قميمة مف الأطفاؿ يستطيعكف تسمية الانفعالات، ككجدنا أف أغمبيـ يدرككف تمؾ الانفعالات، كلكنيـ لا 

 لاختلبؼ الثقافات كالبيئات كأعمار الأطفاؿ.يستطيعكف تسميتيا، كىذا يعكد 

بعض الانفعالات المتمايزة تحمؿ نفس المسميات في الميجة المحمية، كلذا فالطفؿ لا يفرؽ بيف  -    
 كممة "غضباف" ك"حزيف" لأف لفظة غضباف نفسيا حزيف، ك"زعفاف" بالميجة المحمية.

كالذم يخمط الأطفاؿ فيو بيف   ،الرحماف كثرة الانفعالات في مقياس عفاؼ عكيس كعلب عبد -   
الانفعالات  ىي ما :إشكاليةالدىشة، كالخكؼ كالخجؿ، كىك الأمر الذم كضع الباحثة في مكاجية تطرح 

 كبعد تفكير عميؽ كاستشارة أىؿ الاختصاص تـ الاستقرار عمى التي يمكف قياسيا لدل الطفؿ الجزائرم؟
الألـ الذم يمكف ملبحظتو بالإضافة إلى  كالحزف( ،خكؼ، الغضبال قياس الانفعالات الأساسية )الفرح،

كالميارات  كف ىذا مف قياس بعدم التعاطؼ،مَّ بحيث يي  في عديد المكاقؼ التي يتعرض ليا الطفؿ،
 كمف خلبؿ ىذا نعيد تأكيد الطبيعة الخاصة كالثقافية للبنفعالات.، الاجتماعية

تخدمت فييا مقاييس مصممة خصيصا لبيئة البحث، إلا ما كما أف الدراسات السابقة أغمبيا اس -    
تعمؽ منيا بالمشرؽ العربي الذم قاـ فيو بعض الباحثيف بتكييؼ مقياس عفاؼ عكيس عمى بيئاتيـ، فيما 
استخدمت البحكث الأجنبية جممة مف المقاييس تقيس في مجمميا أبعاد الذكاء الانفعالي، كؿ حسب تكجيو 

المتغير. كعميو تـ تبني تعريؼ دانييؿ جكلماف لمذكاء الانفعالي عمى اعتبار أنو  النظرم في تعريفو ليذا
أكؿ المشتغميف بيذا المتغير، كقدـ تفسيرات نظرية حكؿ الكيفية التي يتككف بيا ىذا النكع مف الذكاء في 

 الطفكلة،  كتـ المحافظة عمى جميع الأبعاد )كما كضعيا جكلماف(  في بناء المقياس.
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ييدؼ المقياس إلى تقدير أبعاد الذكاء الانفعالي لدل الأطفاؿ مف  :تحديد اليدؼ مف المقياس  -2.2.4
( سنكات مف خلبؿ مجمكعة مف المكاقؼ )المفظية، كالمصكرة(، كتتمثؿ ىذه الأبعاد في الكعي 4-6)

 بالانفعالات، كتنظيـ الانفعالات، كالدافعية، التعاطؼ، كالميارات الاجتماعية.

ؾ عف طريؽ  تحديد كذل الذكاء الانفعالي إجرائيان  كـ يحددنا مف: إجرائيا الذكاء الانفعاليحديد ت -3.2.4
في تعريؼ شامؿ لممفيكـ بأنو  افا في ضكء نظرية جكلميتعريفات كفايات الذكاء الانفعالي المراد قياس

دراؾ انفعالات الآخريف كدلالتيا، ك  يميز بيف المشاعر قدرة الطفؿ عمى إدراؾ انفعالاتو كفيميا، كا 
كالانفعالات المختمفة، كالتصرؼ بما ييلبئـ المكاقؼ الانفعالية التي يتعرض ليا، خاصة  في حالات 
دارة الانفعالات بكفاءة تحقؽ تكافقان سميمان لمطفؿ في محيطو،  الغضب، كالصراع، كتأجيؿ الإشباع، كا 

قامة علبقات ناجحة مع أقرانو، كالمركنة في التعامؿ معيـ ، كقدرة الطفؿ عمى المبادرة، كتحفيز الذات كا 
 لتحقيؽ ىدؼ ما، كالقدرة عمى التعاطؼ مع الآخريف في أكقات الشدة، كأكقات المرح كالألـ كمساعدتيـ.

كفقا كذلؾ ، تـ تحميؿ الذكاء الانفعالي إلى مككناتو المراد قياسيا كقد :يؿ ميداف القياسمتح -4.2.4
 .ى خمسة أبعادمكفاية فرعية مكزعة ع فإلى خمس كعشرييا حميمت ـحيث تػجكلماف،  لنمكذج

بعد الاطلبع عمى المقاييس المطبقة في الطفكلة المبكرة لقياس  :تحديد نكع بنكد المقياس -5.2.4
الذكاء الانفعالي، فقد حددنا نكع البنكد بمكاقؼ لفظية تحتمؿ بديميف لفظييف للئجابة، كمكاقؼ مصكرة 

 عدة بدائؿ مصكرة، كىذا لطبيعة المتغير كالمرحمة العمرية التي تـ فييا التطبيؽ.تحتمؿ كذلؾ بديميف أك 

 :بتصميـ مقياس الذكاء الانفعالي لطفؿ الركضة كقد راعت في بنائو العكامؿ التالية  طالبةقامت ال      

عمى فكرة  كلا تحتمؿ أكثر مف تفسير كاحد لاحتكائيا ،كمحددة المعنى ،ككاضحة ،استخداـ مكاقؼ سيمة -
 كاحدة.

 المصكرة مكاقؼ مألكفة عند الطفؿ. تمثؿ المكاقؼ المفظية أك -
 .المكاقؼ المفظية مصاغة بطريقة سيمة كبسيطة مناسبة لسف الطفؿ -
 .كتشتتو لتجنب ممؿ الطفؿ ، كبدائؿ الإجابة مف المكاقؼ المفظية الإمكافالتقميؿ قدر  -

 مف نفس سف الطفؿ.أف تككف الشخصيات في المكاقؼ المصكرة  -

 كطبيعة المقياس. الإجابات،تطبيؽ المقياس بشكؿ فردم تجنبا لتشابو  -
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نمكذج  دانييؿ جكلماف   إلىتـ بناء المقياس استنادا  :س في صكرتو الأكليةلمقيااكصؼ  -6.2.4
يفية الأبعاد كككفيما يمي تعريؼ ليذه ، كالذم يتككف حسب تعريفو مف خمسة أبعاد ،لمذكاء الانفعالي

 قياسيا لدل الطفؿ.

يقيس قدرة الطفؿ عمى معرفة انفعالاتو  الأكؿلجزء ا يتككف مف جزئيف، :الكعي بالانفعالات :البعد الأكؿأ/ 
بكاقع مكقفيف  ،قؼامك  (10)كيتككف مف ،دقةالذاتية في مكاقؼ حياتية مختمفة ككيفية التعبير عنيا بكؿ 

"كش تحس"؟ كعمى الطفؿ أف يذكر إحساسو بناءن  :سؤاؿ الطفؿنقدـ المكقؼ المفظي ثـ نقكـ ب لكؿ انفعاؿ،
عمى بديميف تقدميما الباحثة يمثلبف انفعاليف مف الانفعالات المذككرة. كفي الجزء الثاني مف الاختبار يقدـ 
لمطفؿ مجمكعة مف المكاقؼ المصكرة، تمثؿ ىذه الانفعالات الخمسة، كنطمب مف الطفؿ في كؿ مرة أف 

 (.تمثؿ انفعالان معينان مف الانفعالات الخمسة )فرح، حزف، غضب، خكؼ، كألـيعطينا صكرة 

  كيقيس ىذا البعد قدرة الطفؿ عمى التحكـ الذاتي في انفعالاتو كالغضب، :إدارة الانفعالات :البعد الثانيب/
دارة انفعالاتو،  دارة النزاع مع ك  كالأمانة، كتحمؿ المسؤكلية، ،الإشباعكما يقيس قدرة الطفؿ عمى تأجيؿ كا  ا 

كعمى الطفؿ الاختيار  ،حيث يقدـ لمطفؿ مجمكعة مف المكاقؼ المفظية محتكاىا مف يكميات الطفؿ أقرانو،
 لفظييف مقترحيف، يمثلبف مكقفيف أيضا أحدىما سمبي كالآخر إيجابي. بيف بديميف

نياءكيقيس ىذا البعد قدرة الطفؿ عمى الانجاز  :الدافعية :ثلالبعد الثاج/  الالتزاـ بالكعكد، لمياـ،ا كا 
تقكؿ  ، حيثعمى مجمكعة مف الأسئمة باختيار ثلبث بدائؿ لكؿ سؤاؿ الإجابةكيطمب مف الطفؿ  ،المبادرة

 )ايو ، لا ، ما نعرفش(. "جاكبني كأنت راح نسألؾ،" الباحثة :

كتقديـ المساعدة  الآخريف مف حكلو، نفعالاتكبقيس ىذا البعد  فيـ الطفؿ لا :التعاطؼ :البعد الرابعد/ 
مف خلبؿ مجمكعة  انفعالات الآخريف،قدرة الطفؿ عمى فيـ  كيتككف مف جزئيف، يقيس الجزء الأكؿ ليـ

كعمى الطفؿ تحديد نكع مشاعر الشخصية  ما، كؿ كاحدة منيا تمثؿ انفعالان  ،مف القصص المصكرة
ع القصة كمف بعد نسألؾ سمعني مميح كشكؼ الصكر نتااك  نقرالؾ قصة، "تقكؿ الباحثة :، المطمكبة
 ي"، كعمى الطفؿ أف يحدد في كؿ مرة الانفعاؿ المناسب.كتجاكبن

مف خلبؿ عرض مجمكعة مف ، قدرة الطفؿ عمى تقديـ المساعدةيقيس الجزء الثاني مف الاختبار      
كرة  كعمى الطفؿ أف يلبحظ الص الصكر تمثؿ مجمكعة مف المكاقؼ التي يمكف لمطفؿ اختبارىا في الحياة،
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كذا أك كذا،  ؟ماذا تفعؿ "كش تدير"  معاىـ كشفت كش راه يصرا "؟لك كنت " :كمف ثـ تسألو الباحثة
 بديميف لفظييف أحدىما سمبي كالآخر إيجابي. كعميو الاختيار بيف 

 يقيس ىذا البعد الميارات الاجتماعية التي يتمتع بيا الطفؿ، :الميارات الاجتماعية :ق/البعد الخامس
الاستمتاع بالمعب مع  كتتمثؿ في النظاـ كالنظافة، ،إقامة علبقات طيبة مع الآخريفإلى تؤدم بو كالتي 

تقديـ اليدايا، تصؼ  الاعتذار، ،مع القدرة عمى التحكـ في  نفسو أثناء الصراع عمى الأدكار الآخريف
ـ تعطي لمطفؿ الباحثة في كؿ مرة مكقفا مف المكاقؼ العشرة التي تمثؿ الصكر المقدمة لمطفؿ، ث

احتماليف، كعميو أف يختار بينيما، عمما بأف المكقؼ الثاني تمثمو بطاقتاف كاحدة لمذككر كالأخرل للئناث، 
(، كتمثؿ 12(. كبالتالي يصبح عدد الصكر)04ككذلؾ الحاؿ بالنسبة لممكقؼ الثامف، انظر الممحؽ )

 ( مكاقؼ.10)

الأساتذة المحكميف مف مختمؼ مف  يمو لعدد، تـ تقدبعد تصميـ المقياس في صكرتو الأكلية -
الرأم فيو مف إبداء  بيدؼ ،العيادمكعمـ النفس  كالتكجيو، كالإرشاد التخصصات، عمـ النفس التربكم،

 :حيث مايمي

 مصكر لا يتناسب مع اليدؼ أك سف الأطفاؿ. أك تعديؿ أم مكقؼ لفظي أك إضافةحذؼ أك  -

 .ليدؼ المراد تحقيقوالتأكد مف تحقيؽ البنكد كالأبعاد ا -

 ،داخؿ رياض الأطفاؿ الخمسة لمتطبيؽالتأكد مف مناسبة البنكد لكؿ بعد مف الأبعاد  -

 التأكد مف مناسبة المكاقؼ المصكرة لطفؿ الركضة. -

 (. 05كؿ بعد عمى حدا حسب عدد البدائؿ في كؿ بعد، اينظر الممحؽ)يصحح المقياس ك

كما تـ  ،مكاقؼ لفظية كأخرل مصكرة مكزعة عمى خمسة أبعاد بندا في شكؿ (58)كيتككف المقياس مف 
)درجة الكعي بالانفعالات الخمسة  مكزعة عمى الأبعاد ،(79-0كيتراكح عدد الدرجات مف ) ذكرىا سابقا،

كتتكزع (،  20)الميارات الاجتماعية ( 13)التعاطؼ (، 12)الدافعية (، 14)الانفعالات  تنظيـ ،(20)
ذكاء انفعالي ( 52-27)ذكاء انفعالي منخفض، مف (26-0)مستكيات مف ةثىذه الدرجات عمى ثلب

 ذكاء انفعالي مرتفع.( 79-53)متكسط، مف 
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 فى زمملا يعتمد ع وغير المكقكتة، فإن الاختبارات فذه الدراسة مىبناؤه في  ـالاختبار الذم تػ فبما أ     
يـ. حيث يستغرؽ زمف في إجابات فكصيالمفح كمكضكعيةصدؽ ى منما يعتمد عا  ك و، يمعيف للئجابة مع

( دقيقة مع كؿ طفؿ، نظران لاحتكائو عمى مكاقؼ مصكرة، كقصص، كمكاقؼ  60-40الاختبار مف) 
 لفظية تتطمب كقتان ليستطيع الطفؿ التجاكب معيا.

 :الخصائص السيككمترية لمقياس الذكاء الانفعالي لطفؿ الركضة -7.2.4

 :لطفؿ الركضةصدؽ مقياس الذكاء الانفعالي  - 

فقد تـ عرضو في صكرتو الأكلية  لمتأكد مف صلبحية المقياس، :(أ/ صدؽ المحكميف )صدؽ المحتكل
عمكـ التربية،  :عمى مجمكعة مف المحكميف، كىـ أساتذة في أقساـ عمـ النفس مف تخصصات مختمفة

مفة، كغرداية، كتـ حساب كالأرطفكنيا، عمـ النفس العيادم، كالإرشاد النفسي، مف جامعة الأغكاط، كالج
نسب الاتفاؽ كالاختلبؼ كعمى أساسيا قمنا بتغيير بعض بنكد الاختبار سكاء المفظية أك المصكرة  بما 

 (.07يتناسب كتحكيـ الأساتذة. انظر الممحؽ )

كالجداكؿ التالية تكضح مدل انتماء البنكد )المكاقؼ المفظية كالمصكرة(، لأبعاد مقياس الذكاء الانفعالي 
 لطفؿ الركضة.

نسب اتفاؽ المحكميف عمى مدل انتماء بنكد مقياس الذكاء الانفعالي لأطفاؿ   :(14الجدكؿ رقـ )      
 الركضة )البعد الأكؿ الكعي بالانفعالات الجزء الأكؿ(.

 نسبة الاتفاؽ   البنكد      نسبة الاتفاؽ    البنكد        البعد        
 
 

 الكعي بالانفعالات

       1      85%           6            89% 
       2      90%       7         88% 
       3         100%       8            100% 
       4             87%       9      85% 
       5      95%       10      96% 

ة بيف المحكميف فيما يخص البعد الأكؿ )الكعي ( يتضح أف ىناؾ نسب اتفاؽ عالي14مف خلبؿ الجدكؿ)
بالانفعالات( ) الجزء الأكؿ( في مقياس الذكاء الانفعالي لطفؿ الركضة، كتراكحت ىذه النسب بيف 

 فما فكؽ لقبكؿ البند، كبالتالي لا تتغير البنكد المفظية. %80(، كتـ اعتماد نسبة 100%-85%)
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أغمب الأساتذة المحكميف إنَّما ىك عمى بديمي الإجابة كالتي  لكف كجو الاعتراض كالذم عبَّر عنو     
كانت في صكرة لفظية، بالاختيار بيف تسمية انفعاليف، كعمى ىذا الأساس تـ تغيير طريقة الإجابة كفقان 

 لمملبحظات الميدانية، كآراء السادة المحكميف، كسيتـ شرحيا لاحقان.

ميف عمى مدل انتماء بنكد مقياس الذكاء الانفعالي لطفؿ ( نسب اتفاؽ المحك15الجدكؿ رقـ )        
 الركضة) مكاقؼ مصكرة( لمبعد الأكؿ الجزء الثاني.

 النسبة        رقـ البند    البعد                 
 
 

 الكعي بالانفعالات )الجزء الثاني(

      1          75% 
      2      96% 
      3           67% 
      4      86% 
      5                  88% 

( يتضح أف نسب الاتفاؽ بيف المحكميف في الجزء الثاني مف البعد الأكؿ 15مف خلبؿ الجدكؿ )     
فما فكؽ،  %80كحيث أنو تـ اعتماد نسبة اتفاؽ  3ك1(، فيما عدا البنديف %96-%86تراكحت بيف )

تبداليما بصكر ملبئمة أكثر لممكاقؼ الانفعالية التي تـ تحديدىا ، كاس3ك1فقد تـ إلغاء المكقؼ المصكررقـ
 مسبقا كفقا لآراء المحكميف.

نسب اتفاؽ المحكميف عمى مدل انتماء بنكد مقياس الذكاء الانفعالي  :(16الجدكؿ رقـ )          
 لطفؿ الركضة ) مكاقؼ لفظية( لمبعد الثاني إدارة الانفعالات.  

 نسبة الاتفاؽ     البند        نسبة الاتفاؽ    البند        البعد        
 
 

إدارة    
 الانفعالات 

        1                 100%         8              100% 
        2       84%         9        97% 
        3       100%        10       100% 
        4       98%        11       100% 
        5            86%        12        98% 
        6      100%        13           100% 
        7       90%        14        95% 
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( يتضح أف نسب الاتفاؽ بيف المحكميف  في البعد الثاني تنظيـ الانفعالات 16مف خلبؿ الجدكؿ )     
(، كبالتالي تـ الإبقاء عمى %100-%84اء الانفعالي لطفؿ الركضة، تراكحت بيف )مف  مقياس الذك

 المكاقؼ المفظية كما ىي دكف تغيير.

نسب اتفاؽ المحكميف عمى مدل انتماء بنكد مقياس الذكاء الانفعالي لطفؿ الركضة  :(17جدكؿ رقـ )
 البعد الثالث )الدافعية(.

 نسبة الاتفاؽ     البند        الاتفاؽنسبة      البند        البعد       
 

 الدافعية      
        1      80%         4           97%   
        2     100%         5             100% 
       3             82%         6          88% 

لبعد الثالث "الدافعية"  مف  مقياس ( يتضح أف نسب الاتفاؽ بيف المحكميف  في ا17مف خلبؿ الجدكؿ)
 %80(، كحيث أنو تـ اعتماد نسبة اتفاؽ %100-%82الذكاء الانفعالي لطفؿ الركضة، تراكحت بيف )

 فما فكؽ لقبكؿ البند، فقد تـ قبكؿ المكاقؼ المفظية كما ىي دكف تغيير.

اء الانفعالي لطفؿ نسب اتفاؽ المحكميف عمى مدل انتماء بنكد مقياس الذك :(18) جدكؿ رقـ    
 الركضة البعد الرابع الجزء الأكؿ) التعاطؼ(.

 نسبة الاتفاؽ           البند              البعد             
 
 
 التعاطؼ )الجزء الأكؿ(   

             1             90% 
             2                           96% 
             3              80% 
             4               95% 
             5               89% 

( يتضح أف نسب الاتفاؽ بيف المحكميف في بعد التعاطؼ )الجزء الأكؿ( مف 18مف خلبؿ الجدكؿ)     
(، كمف ىنا أبقينا عمى نفس المكاقؼ %96-%80مقياس الذكاء الانفعالي لطفؿ الركضة، تراكحت بيف )

 لمصكرة كما ىي دكف تغيير.ا
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نسب اتفاؽ المحكميف عمى مدل انتماء بنكد مقياس الذكاء الانفعالي لطفؿ  :(19جدكؿ رقـ )    
 الركضة البعد الرابع الجزء الثاني) التعاطؼ(.

 نسبة الاتفاؽ   البند     نسبة الاتفاؽ  البند      البعد          
 

 التعاطؼ )الجزء الثاني(
       1    100%     5      64% 
       2     89%     6       100% 
       3   95%     7       80% 
       4     75%     8       85% 

( يتضح أف نسب الاتفاؽ بيف المحكميف  في البعد الرابع  الجزء الثاني مف 19مف خلبؿ الجدكؿ)      
(،  ماعدا البنديف %100-%80ي لطفؿ الركضة، تراكحت بيف)بعد التعاطؼ مف  مقياس الذكاء الانفعال

 بصكرتيف أخرتيف حسب ما أكصى بو السادة المحكمكف. 5ك 4، كعميو تـ استبداؿ الصكرتيف  5ك 4

نسب اتفاؽ المحكميف عمى مدل انتماء بنكد مقياس الذكاء الانفعالي لطفؿ  :(20جدكؿ رقـ )         
 ات الاجتماعية(.الركضة البعد الخامس ) الميار 

 نسبة الاتفاؽ    البند       نسبة الاتفاؽ    البند      البعد        
 
 

 الميارات الاجتماعية

     1          90%        6        100%  
     2       86%        7          98% 
     3         96%        8        86% 
     4           100%        9       88% 
     5      80%       10      100% 

( يتضح أف نسب الاتفاؽ بيف المحكميف في البعد الخامس الميارات 20مف خلبؿ الجدكؿ)      
(، كبالتالي تركنا المكاقؼ 100-80الانفعالية مف مقياس الذكاء الانفعالي لطفؿ الركضة، تراكحت بيف)

 بدكف تغيير. المكاقؼ المصكرة  كما ىي
بعدما تـ عرض المقياس لمتحكيـ، كبناءن عمى نسب الاتفاؽ كالتغييرات المقترحة مف طرؼ السادة      

 :المحكميف، تـ تعديؿ بعض البنكد كالجدكؿ المكالي يكضح ذلؾ
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 يبيف البنكد التي  تـ تعديميا كفقا لآراء المحكميف. :(21الجدكؿ رقـ )               
ينتمي إليو البعد الذم 

 المكقؼ
 بعد التعديؿ       قبؿ التعديؿ       رقـ المكقؼ        

 
 
 
 
 
 

 الكعي بالانفعالات 

 الجزء الأكؿ )البدائؿ(
 لجميع المكاقؼ الستة

البدائؿ لفظية، يختار 
الطفؿ بيف بديميف يمثلبف 
أسماء الانفعالات )الفرح، 
الحزف، الخكؼ، الغضب، 

 الألـ(

تار يخ ،البدائؿ مصكرة
بطاقات  5الطفؿ بيف 

تمثؿ  تعابير كجيية 
للبنفعالات التي تـ 
تسميتيا في الصكرة 

 الأكلية مف المقياس 
صكرة طفمة تحتفؿ مع  1المكقؼ  الجزء الثاني

صديقاتيا بعيد ميلبدىا 
 )الفرح(

صكرة طفميف يمعباف معان 
 )الفرح(

صكرة طفمة تختبئ خمؼ  3المكقؼ
 الحائط)الخكؼ(

يقؼ معممو  صكرة طفؿ
كراءه كبيده عصا 

 )الخكؼ(  
 
 
 

 التعاطؼ

طفمة تمشي في الميؿ    4الجزء الثاني الصكرة 
 كحدىا كالريح شديدة.

طفؿ يجمس عمى الأرض 
كىك يرتعد مف البرد، 
كيمر بجانبو طفؿ آخر 

 يمبس معطفا.
طفؿ مقطكع الذراعيف  5الجزء الثاني الصكرة 

كيجمس في الشارع 
شبيية يتسكؿ) الصكرة 

 (  7لمصكرة رقـ 

)استبداؿ المكقؼ ككؿ(  
طفمة تقؼ باكية، 
كبجانبيا طفمتاف 

 تضحكاف عمييا. 
( يتضح أف  البعد الأكؿ الكعي بالانفعالات في جزئيو كاف يعتمد عمى 21مف خلبؿ الجدكؿ )         

لميدانية، فقد تـ تغيير الإجابات المفظية، كنظران لما اتفؽ عميو السادة المحكمكف، ككذلؾ ملبحظاتنا ا
 :البدائؿ المفظية إلى بدائؿ مصكرة، ك ييمكننا شرح ما تـ تغييره في مايمي

كيشير الطفؿ إلى الصكرة تقدـ المكاقؼ المفظية لمطفؿ كتقدـ في كؿ مرة البطاقات الممثمة للبنفعالات،  -
 ات انفعالية لكجكه مرسكمة، كىذه البطاقات عبارة عف تعبير حسب المكقؼ المقترح للبنفعاؿالمناسبة 

كتككف التعميمة بعد طرح المكقؼ كش تحس؟ مع  ،كالألـ ،كالخكؼ كالغضب ،كالفرح ،لانفعالات الحزف
، يعني )تحس ركحؾ ىكذا أك ىكذا.....( يعني تقديـ البطاقات الخمسة التي تمثؿ الانفعالات المذككرة
 بيرات الكجيية المقترحة في شكؿ بطاقات.يعبر الطفؿ عف مشاعره باختياره بطاقة مف بطاقات التع



 الإجراءات المنيجية لمدراسة الميدانية                                                 الخامسؿ الفص

167 
 

  ،التعرؼ عمى المشاعر المختمفةعمى قدرة الطفؿ  الجزء الثاني مف بعد الكعي بالانفعالات  يقيس -
الخمس التي تمثؿ الكجكه المعبرة  بطاقاتال نقدـ ، حيثمطابقة الانفعالات المختمفة لممكاقؼ المسببة لياك 

أف يستخرج البطاقة المطابقة لممشاعر التي تذكرىا مع ذكر المكقؼ  ، كتطمب مف الطفؿعف الانفعالات
اعطني بطاقة فييا...تشير لمبطاقة التي  لمطفؿ مثلب : ذكر الباحثة )التعميمة(كت ،المسبب ليذه المشاعر

تمثؿ الانفعاؿ المطمكب، فيبحث الطفؿ بيف الصكر كيعطي الإجابة، مثلب أشير لبطاقة الحزف كأقكؿ 
المتمثمة في طفؿ حزيف جالس في  (5رقـ ) المكقؼ المصكر يستخرج الطفؿرة فييا ىذا" "أعطني صك 

 لممكقؼ المصكر أمامو كىكذا. كيذكر السبب مف كجية نظره مطابقان  ف يمعبكف،ك الحديقة بينما أطفاؿ آخر 

ة لممقياس عمى أما في بعد التعاطؼ فقمنا أيضا بتغيير طريقة الإجابة، فقد اعتمدنا في الصكرة الابتدائي -
أف يسمي الطفؿ انفعالاتو بناءن عمى معرفتو ليا  في البعد الأكؿ، كبعد التغييرات التي قمنا بيا في البعد 
الأكؿ، ارتأينا تغيير التعميمة كذلؾ في الجزء الأكؿ مف الاختبار الخاص ببعد التعاطؼ، حيث نعرض 

كش راىا تحس....؟ كفي كؿ  :نقكـ بسؤالوممخص القصص لفظيا عمى الطفؿ، فيما ينظر إلى الصكر ثـ 
شخصية معينة مف شخصيات القصص الخمسة، كفي ذات الكقت نقدـ البطاقات الخمس  شير إلىمرة ن

 لمطفؿ ليختار مف بينيا الانفعاؿ المناسب.

ـ ( مكقفان لفظيان كمصكران، كبعد التحكي58يتضح مما سبؽ أف الصكرة الابتدائية لممقياس تحتكم عمى )     
اعتمدناىا كميا، إلا أنو تـ تعديؿ بعض المكاقؼ كما سبؽ التكضيح، كأصبح المقياس في صكرتو النيائية 

( بندان مكزعة عمى خمسة أبعاد، كقد تكزعت تمؾ المكاقؼ عمى 58يتككف مف ذات العدد مف البنكد أم )
 :الأبعاد كما يمي

 ( بندا.15بعد الكعي بالانفعالات ) -

 ( بندا.14عالات )بعد تنظيـ الانف -

 ( بنكد.6بعد الدافعية ) -

 ( بندا.13بعد التعاطؼ ) -
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 (05( بنكد. اينظر الممحؽ)10بعد الميارات الاجتماعية ) -

( طفلب، بغرض حساب الخصائص السيككمترية 60بعد تطبيؽ المقياس عمى عينة استطلبعية قكاميا )
 حساب معامؿ الصدؽ كالثبات بعدة طرؽ ىي: لممقياس،  تـ

ٌـ الاعتماد عمى الصدؽ التمييزم،  (: لحساب صدؽ المقياسالصدؽ التمييزم )المقارنة الطرفيةب/  ت
ٌـ ترتيب الدرجات مف الأدنى إلى الأعمى % مف 33% مف أعمى التكزيع ك33بحيث تـ أخذ  ،حيث ت

بيف  ( لمعرفة الفركؽت( فردا، كبعد ذلؾ تٌـ حساب )20درجات أدنى التكزيع فكاف عدد الأفراد )
 المجمكعتيف، كالجدكؿ التالي يكضح ذلؾ: 

 .( يمثؿ نتائج صدؽ المقياس بطريقة الصدؽ التمييزم22جدكؿ )                

 مستكل الدلالة
درجة 
 الحرية

قيمة 
 )ت(

الانحراؼ 
 المعيارم

المتكسط 
مجمكعات  العينة الحسابي

 المقارنة
   المتغير   

 المقاس

داؿ  0.000
 إحصائيا

  38      12.23 
8.048    57.85    

 20 
المجمكعة 

  الذكاء    العميا
المجموعة  20    30.10   6.172 الانفعالي

 دوياال

 (،38)عند درجة الحرية ( 12.23) بمغت)ت( نلبحظ مف خلبؿ الجدكؿ المحصؿ عميو أفٌ قيمة      
كجد فركؽ ذات دلالة إحصائية أم ت (،0.01(، كىي قيمة أقؿ مف )0.000) بمستكل الدلالة الإحصائية

أم المقياس لديو قدرة  ،بيف المجمكعتيف، كذلؾ لصالح المجمكعة العميا مقياس الذكاء الانفعالي في
كىذا  (30.10) بينما متكسط المجمكعة الدنيا بمغ( 57.85)تمييزية، حيث بمغ متكسط المجمكعة العميا 

 ما يؤكد أفٌ المقياس صادؽ.

: لمتحقؽ مف صدؽ الاتساؽ الداخمي قمنا بحساب (Internal Consistency)ميصدؽ الاتساؽ الداخج/ 
 بالدرجة الكمية لممقياس، كالجدكؿ التالي يكضح ذلؾ:  ارتباط البند
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 الانفعالي ( : يمثؿ نتائج صدؽ الاتساؽ الداخمي لمبنكد كلمدرجة الكمية لمقياس الذكاء23جدكؿ رقـ )
مستكل 
 الدلالة

معامؿ 
 الارتباط

لانحراؼ ا
 المعيارم

المتكسط 
 البند الحسابي

مستكل 
 الدلالة

معامؿ 
 الارتباط

الانحراؼ 
 المعيار

المتكسط 
 البند الحسابي

0.01 0.40 .730 1.20 30 0.69 0.05 0.49 0.61 1 
0.05 0.27 .770 1.06 31 0.05 0.30 0.49 0.56 2 
0.05 0.31 .730 1.15 32 0.01 0.40 0.49 0.58 3 
0.05 0.30 .830 1.13 33 0.01 0.44 0.50 0.45 4 
0.01 0.36 .690 1.21 34 0.05 0.32 0.49 0.56 5 
0.01 0.48 .620 1.13 35 0.01 0.47 0.50 0.46 6 
0.05 0.26 .440 .730 36 0.01 0.60 0.49 0.56 7 
0.09 0.21 .490 .560 37 0.01 0.43 0.49 0.61 8 
0.01 0.50 .530 0.56 38 0.01 0.48 0.45 0.71 9 
0.01 0.44 .490 0.56 39 0.05 0.31 0.49 0.58 10 
0.01 0.43 .490 .430 40 0.01 0.42 0.46 0.70 11 
0.01 0.33 .480 .630 41 0.01 0.46 .480 .630 12 
0.05 0.25 .490 .580 42 0.01 0.49 .480 .630 13 
0.05 0.28 .460 0.70 43 0.01 0.33 .490 .600 14 
0.14 0.18 .460 .680 44 0.05 0.29 0.49 0.61 15 
0.92 0.01 .480 0.65 45 0.05 0.31 .460 .700 16 
0.01 0.45 .470 0.66 46 0.05 0.31 .490 .610 17 

0.07 0.23 .500 0.55 47 0.06 0.23 .480 .650 18 

0.01 0.37 .460 0.70 48 0.22 0.15 .480 .630 19 

0.05 0.28 .840 1.15 49 0.05 0.25 .490 .580 20 

0.01 0.44 .840 1.08 50 0.13 0.19 0.50 .550 21 

0.01 0.44 .860 1.03 51 0.01 0.43 0.49 .600 22 

0.05 0.31 .840 1.08 52 0.01 0.35 0.49 0.58 23 
0.01 0.53 .850 1.13 53 0.05 0.30 .500 .530 24 
0.01 0.36 .810 1.10 54 0.05 0.25 0.64 .680 25 



 الإجراءات المنيجية لمدراسة الميدانية                                                 الخامسؿ الفص

170 
 

0.01 0.36 0.87 1.13 55 0.01 0.53 .500 .530 26 

0.01 0.51 .840 1.06 56 0.01 0.46 0.47 0.66 27 

0.01 0.49 0.81 1.15 57 0.01 0.52 .490 0.58 28 
0.01 0.38 .730 1.35 58 0.01 0.35 0.50 .530 29 

 الانفعالي، البنكد بالدرجة الكمية لمقياس الذكاء بعض بيف ان مف خلبؿ الجدكؿ يتضح أفٌ ىناؾ ارتباط      
-36-33-32-31-25-24-19-17-16-15-10-2حيث أفٌ البنكد التي تحمؿ الأرقاـ التاٌلية )

(، إذ بمغت قيـ المتكسط الحسابي ما 0.05( صادقة عند مستكل الدلالة )-41-42-43-47-49-52
ككانت قيـ معامؿ الارتباط  (،0.85-0.46بيف )كبمغت قيـ الانحراؼ المعيارم ما  ،(1.15-0.53بيف )

-13-12-11-9-8-7-6-5-4-1-3(، بينما البنكد التي تحمؿ الأرقاـ )0.32-0.25ما بيف ) 
14-18-20-21-22-23-26-27-28-29-30-34-35-37-38-39-40-44-45-46-
إذ بمغت قيـ  (،0.01عند مستكل الدلالة )، ( صادقة48-50-51-53-54-55-56-57-58
(، 0.87-0.45كبمغت قيـ الانحراؼ المعيارم ما بيف ) ،(1.35-0.43تكسط الحسابي ما بيف )الم

 المقياس صادؽ. فإف (، بالتالي0.56-0.33ككانت قيـ معامؿ الارتباط ما بيف )

بالدرجة الكمية لممقياس،  لمتحقؽ مف صدؽ الاتساؽ الداخمي قمنا أيضا بحساب ارتباط البعد      
 يكضح ذلؾ :كالجدكؿ التالي 

 .الانفعالي ( : يمثؿ نتائج صدؽ الاتساؽ الداخمي للأبعاد كلمدرجة الكمية لمقياس الذكاء24)رقـ  جدكؿ

 الأبعاد المتكسط الحسابي الانحراؼ المعيارم معامؿ الارتباط مستكل الدلالة
 الكعي بالانفعالات 8.90 3.54 0.81 0.01
 إدارة الانفعالات 8.41 2.71 0.85 0.01
 الدافعية 6.86 2.28 0.68 0.01
 التعاطؼ 8.10 2.39 0.83 0.01
 الميارات الاجتماعية 11.16 4.12 0.86 0.01

 الدرجة الكمية 43.45 12.32 1 /
 بعد فٌ أ كالدرجة الكمية لمقياس الذكاء حيث بيف الأبعاد ان مف خلبؿ الجدكؿ يتضح أفٌ ىناؾ ارتباط     

كبمغت  (8.98)(، إذ بمغت قيمة المتكسط الحسابي 0.01تكل الدلالة )الكعي بالانفعالات صادؽ عند مس
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الانفعالات  تنظيـ ، بينما بعد(0.82) ككانت قيمة معامؿ الارتباط ،(4.32) قيمة الانحراؼ المعيارم
(، كبمغت قيمة الانحراؼ 8.41إذ بمغت قيمة المتكسط الحسابي)(،0.01صادؽ عند مستكل الدلالة )

صادؽ عند مستكل الدلالة بعد الدافعية  بينما (،0.85ككانت قيمة معامؿ الارتباط ) (،2.71المعيارم )
(، ككانت 2.28( كبمغت قيمة الانحراؼ المعيارم )6.86، إذ بمغت قيمة المتكسط الحسابي )(0.01)

، إذ بمغت قيمة (0.01صادؽ عند مستكل الدلالة )بعد التعاطؼ  بينما(، 0.68قيمة معامؿ الارتباط )
(، ككانت قيمة معامؿ الارتباط 2.39(، كبمغت قيمة الانحراؼ المعيارم)8.10متكسط الحسابي)ال
، إذ بمغت قيمة المتكسط (0.01صادؽ عند مستكل الدلالة )بعد الميارات الاجتماعية  بينما(، 0.83)

(، 0.86(، ككانت قيمة معامؿ الارتباط )4.12(، كبمغت قيمة الانحراؼ المعيارم )11.16الحسابي )
 كبالتالي فإف المقياس صادؽ.

 مجمكعة مف الطرؽ ىي:بحساب ثبات المقياس  تـ: ثبات المقياس -
 –تمت معالجة البيانات بطريقة ألفا  :(Cronbach Alpha)كركنباخ -ثبات المقياس بطريقة ألفاأ/ 

 .كركنباخ –ألفا  اختباركالجدكؿ المكالي يكضح نتائج ، كركنباخ لممقياس
 .الانفعالي الذكاءكركنباخ لمقياس –(: يمثؿ نتائج معامؿ الثبات ألفا 25جدكؿ رقـ )           

 كركنباخ-معػػػػػامؿ الثبػػػػات ألفا
الانحراؼ 
 المعيارم

المتكسط 
 المقياس     عدد البنكد  العينة الحسابي

 الانفعالي الذكاء 58 60 43.45 12.18 0.879

كبما أفٌ ىذه  (،0.879) ميو أفٌ معامؿ الثبات بمغ القيمةع نلبحظ مف خلبؿ نتائج الجدكؿ المحصؿ
 .تقترب مف الكاحد فيي قيمة عالية كتدؿ عمى الثبات المرتفع لممقياس ةالقيم

يتـ حساب معامؿ الارتباط بيرسكف : ( Split-Half)حساب ثبات المقياس بطريقة التجزئة النصفيةب/ 
)الافتراض عف استخداـ ىذه المعادلة تساكم تبايف  ،براكفبيف نصفي الاختبار باستخداـ معادلة سبيرماف 

كالتأكد مف  ،، اعتمدنا في حساب الثبات عمى طريقة التجزئة النصفية(الدرجات عمى نصفي الاختبار
يمخص لنا نتائج معالجة البيانات بطريقة التجزئة النصفية كما  التالي الثبات بطريقة جكتماف، كالجدكؿ

           يمي:
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 يمثؿ نتائج معامؿ ثبات المقياس بطريقة التجزئة النصفية   :(26) رقـ جدكؿ            

 العينة معػػػػػػػػػػػػامػػؿ الثبات          
الانحراؼ 
 المعيارم

المتكسط 
 البنكد الحسابي 

المتغير 
 المقاس

طريقة 
 التصحيح

بعد 
 التصحيح

قبؿ 
 التصحيح

 الفردية    17.36     5.69     29
ذكاء ال  

 الانفعالي
 0.73    0.83   جكتماف

 الزكجية 26.21     7.36     29
 الكمػػػػػػػية 43.45   12.18    58

 مف خلبؿ نتائج الجدكؿ المحصؿ عمييا نلبحظ أف:
كبعد  ،( قبؿ التصحيح0.73قيمة معامؿ ثبات المقياس بطريقة التجزئة النصفية كصمت إلى ) -

 ت.المقياس ثاب فإفَّ  بالتاٌليك  مرتفعة،كىي قيمة  ،(0.83ف كصمت القيمة إلى )التصحيح بطريقة جكتما

 :إجراءات التطبيؽ -5

بعد التأكد مف الخصائص السيككمترية لممقياسيف المعديف ليذه الدراسة، قمنا بأخذ رخص مف      
 الجامعة لمتكجو إلى رياض الأطفاؿ، بغرض اختيار العينة ، كتطبيؽ أدكات الدراسة.

( استمارة لمقياس الأمف النفسي للؤبناء كما تدركو الأميات، مع إعطاء كؿ طفؿ 360ثـ قمنا بتكزيع )
رمزان خاصان يكتب في أعمى الكرقة، كبعد جمع الاستمارات مف الأميات قمنا بإرفاقيا بكرقة الإجابة عمى 

صكرة فردية لكؿ طفؿ يتطابؽ رمزه مقياس الذكاء الانفعالي المعد ليذه الدراسة، ثـ قمنا بتطبيؽ المقياس ب
( استمارات لعدـ مطابقتيا لمتعميمات 7( استمارة مف الأميات، كألغينا )322مع اسمو، كتـ استرجاع )

المقدمة، كقد تمت عممية التطبيؽ بمساعدة مربيات الرياض بحيث تـ تدريبيف عمى المقياس )الذكاء 
 حكـ أف الأطفاؿ متعكديف عمييف.الانفعالي( كمف ثـ  قمف بالتطبيؽ مع الأطفاؿ ب

( ركضات مف رياض الأطفاؿ بمدينة الأغكاط، كمنيا ما ىك ميعتمد، كمنيا كما ىك 10ايختريت العينة مف)
غير ميعتمد، كذلؾ لأف أغمب الرياض غير المعتمدة تقع في الأحياء السكنية الجديدة ، كالتي يسكنيا عدد 

 .(09) كبير مف الأميات العاملبت، انظر الممحؽ
  :الأساليب الاحصائية المعتمدة في ىذه الدراسة -6

 :التالية الإحصائية الأساليب الحالية الدراسة في الباحثة استخدمت
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 .العلبقات لتحديد بيرسكف  ارتباط معامؿ  -
 . الثبات معاملبت لحساب كركنباخ ألفا - 
 . الدراسة اييسلمق النصفية بالتجزئة الثبات لتصحيح براكف– سبيرماف معامؿ  -
 لعينتيف مستقمتيف.  T- Test )اختبار) -

 . التشتت كمقاييس المركزية النزعة معايير - 
 ( لممقارنات البعدية.LSDتحميؿ التبايف الأحادم ك اختبار) -

(. اينظر (SPSS 25كليذه الأساليب تـ استخداـ برنامج الحزمة الإحصائية لمعمكـ الاجتماعية
 (.10الممحؽ)
  :لفصؿخلاصة ا

تناكلنا في ىذا الفصؿ حدكد الدراسة، ثـ قمنا بالتعريؼ بعينة البحث كقمنا بكصفيا كصفا مفصلب في      
جداكؿ حسب الجنس، كعدد الأكلاد في الأسرة، كعمر الأـ، كمجاؿ عمؿ الأـ، كعدد ساعات بقاء الطفؿ 

كصفي بأسمكبو التحميمي، لكصؼ في الركضة، ثـ تناكلنا المنيج المستخدـ في الدراسة، كىك المنيج ال
العلبقة بيف الأمف النفسي كالذكاء الانفعالي لدل أطفاؿ الركضة، ثـ فصمنا في أدكات الدراسة المستخدمة 
ككيفية بنائيا، كحساب الخصائص السيككمترية ليذه الأدكات بطرؽ عديدة، فإجراءات التطبيؽ التي تـ 

 ساليب الاحصائية المستخدمة. اعتمادىا في ىذه الدراسة، ثـ قمنا بذكر الأ
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 :تمييد
لمتحقؽ مف صحة الفركض مف خلبؿ  نتائج،ال تفريغ تـ العينة، رادأف عمى الدراسة أدكات تطبيؽ بعد     

 :الآتي النحك عمىة الدراس فرضيات ترتيب حسب عرضيا كسيتـاختيار الأسمكب الإحصائي المناسب، 

 نتائج الفرضية الأكلى:كمناقشة  عرض -1

 :عرض نتائج الفرضية الأكلى -1.1

 ." كما تدركو أمياتيـ العاملبت الأطفاؿ لدل النفسي للؤمفمتكسط  مستكل " يكجدنص الفرضية 
 ،للؤمف النفسي كالانحراؼ المعيارمالحسابي، حساب المتكسط قمنا ب ةفرضياللمتحقؽ مف صحة      

تمثؿ مستكل ( 95-66)قيـ مف ال، ك ان تمثؿ مستكل منخفض( 65-40)مفالأمف النفسي حيث أف قيـ 
كالجدكؿ ت( لدلالة الفركؽ،  (كما استخدمنا اختبار ،ان فعتمثؿ مستكل مرت( 120-96)قيـ مف الك  ،ان متكسط

 المكالي يكضح ذلؾ:
مستكل الأمف  لمعرفة ))تيمثؿ المتكسط الحسابي كالانحراؼ المعيارم كنتائج اختبار (:27جدكؿ رقـ)

 .النفسي
درجة  الدلالة الإحصائية

 الحرية
قيمة 
 "ت"

 الانحراؼ
 المعيارم

المتكسط 
 الحسابي 

 العينة 
 

 رات الدراسةمتغي

 يالأمف النفس 315 71.51 21.82 58.16 314 إحصائياداؿ   0.000

 (،314)عند درجة الحرية  (،58.16)بمغت )ت( نلبحظ مف خلبؿ الجدكؿ المحصؿ عميو أفٌ قيمة      
الأمف  مفمستكل متكسط  ديكج أم (،0.01، كىي أقؿ بكثير مف )(0.000بمستكل الدلالة الإحصائية )

القيمة ضمف الفئة (، حيث تكجد ىذه 71.51لمعينة )متكسط الحسابي البمغ  إذ ،دل أفراد العينةل النفسي
كىذا يؤكد الفرضية (، 21.82)الانحراؼ المعيارم القيمة بمغ  ك (،95-66)التي تمثؿ المستكل المتكسط 

 .كما تدركو أمياتيـ العاملبت" الأطفاؿ لدل النفسي للؤمفمتكسط  مستكل يكجد" الأكلى
(، التي تكصمت 2015كافقت ىذه النتيجة نتائج دراسة غربي ) :مناقشة نتائج الفرضية الأكلى -2.1

 إلى كجكد مستكل متكسط مف الأمف النفسي لدل الأطفاؿ في الصؼ الرابع.

كنفسر ىذه النتيجة بأنيا انعكاس لحالة أطفاؿ الأميات العاملبت، فمستكل الأمف النفسي المتكسط،     
أطفاؿ الأميات العاملبت غير مشبعيف مف الشعكر بالأمف النفسي، كىك كما جاء في الإطار  يكضح أف
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بعد  مف حيث أىميتيا أكؿ الحاجات النفسية النظرم حاجة ممحة في السنكات الأكلى مف العمر، بؿ تمثؿ
عمى أساسو ك  فيك ينشأ مع بداية علبقة الأـ بطفميا في أيامو الأكلى، إشباع الحاجات العضكية لمطفؿ،

الحكـ عمى استقرار عممية النمك كاستمرارىا بصكرة طبيعية لتحقيؽ الإشباعات التالية، فحسب ماسمك  يتـ
يمكف الانتقاؿ إلى اشباع حاجة عميا دكف تحقيؽ الحاجة التي دكنيا، كبما أف الحاجة للؤمف النفسي  لا

خرل دكف تكفره لدل الطفؿ في مراحؿ نمكه تقع في المستكل القاعدم الثاني فلب يمكف تحقيؽ الحاجات الأ
 مف خطكرة أكثر الطفكلة مرحمة في النفسي الأمف فقداف ثرأ أف"( 1972الأكلى، حيث يرل ماسمك )

. فالأـ ىي مصدر جميع الإشباعات، ابتداء  (Maslow, 1972, p.p3-4)"أخرل مراحؿ في فقدانو
لية، كما يمييا مف اع تماد الطفؿ عمييا في تمبية جميع حاجاتو، كالاعتناء بو بالرضاعة كحاجة بيكلكجية أكَّ

طكاؿ سنكات عمره الأكلى، لذا فميمة شعكر الطفؿ بالأمف النفسي تقع عمى عاتقيا، كلعميا تمثؿ مصدران 
كافيان، حتى في حالة عدـ كجكد الأب كشريؾ في عممية التنشئة الاجتماعية لمطفؿ، حيث خمصت نتائج 

( التي ىدفت إلى الكشؼ عف العلبقة الارتباطية بيف المناخ الأسرم 2013ب" )دراسة "مالكي ك بانقي
كالأمف النفسي، إلى إمكانية التنبؤ بالأمف النفسي مف المناخ الأسرم )صكرة الأـ، كصكرة الأب(، حيث 
ارتكز ىذا التنبؤ عمى ارتباط الأمف النفسي للؤطفاؿ ببعد طمب المساعدة مف الأـ، كالخكؼ مف عدـ 

كىذا لدل أطفاؿ مف مرحمة الطفكلة  (.43، ص2013حمزة مالكي، كعمي بانقيب، اجدىا عند الحاجة )تك 
المتأخرة، يعني أف الاكتفاء مف شعكر الطفؿ بالأمف النفسي مرتبط بكجكد الأـ بجانبو، طكاؿ فترة طفكلتو، 

ر آمف بالقدر الكافي، كيرل كبالتالي فغيابيا بدافع العمؿ يجعؿ الطفؿ دائـ الشعكر بأنو غير مرتاح، كغي
أف أىـ فرد يحقؽ الإشباع العاطفي ىك الأـ، فطبيعة العلبقة بيف الأـ   Winnicott (2012)كينيككت

كطفميا تحدد التطكرات التالية في النمك، كتعتمد نكعية العلبقة عمى كيفية تحقيؽ الإشباع، كالعناية 
ادلات العاطفية، كعميو تتحدد راحة الطفؿ كشعكره بالأمف، كالرعاية لمطفؿ، فالأـ تمثؿ المنبع الأساسي لمتب

كبناء الثقة، كطبيعة القمؽ لديو، كما أف المحيط الذم يعيش فيو الطفؿ منذ الكلادة كالتجارب الانفعالية 
الأكلية ىي ما تصنع أساس البناء العاطفي لديو، كىذا الإحساس بالأمف النفسي ىك ما يعطي مشاعر 

 (.S. Chemila, 2012, p.p 4-6كجكد فيما بعد )الاستمرار أك ال

 لأحد حركة أك فعؿ فكؿ، السمككيةالأنظمة  مف جممة تحددىا الأـك  الطفؿ بيف العلبقة بنيةكما أف       
،  الآخر رؼالطَّ  أفعاؿ مع كمتكافقة، متكاممة سمككية كحدة تشكؿرابطة، مت جممة ضمف يقع الطرفيف
 حيث مف الطفؿ دكر فيو يقؿ لا كالأـ الطفؿ بيف يتـ الذم فاعؿالتَّ  أف إلى تشير التي الفكرة ىنا كتندرج

 عامنا، 50 قرابة امتدت شاممة دراسة ككشفت(. 68، ص2015)مدكرم يمينة،  ـالأر دك  عف الايجابية
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ـ  اللبز  بالقدر بأطفاليف يعتنيف لا العاملبت الأميات أف ستانفكرد، جامعة مف باحثكف أجراىا
(https://manshoor.com/life/working-vs-non-working-mothers-children/ .) كبالتالي يمثؿ

ابتعاد الأـ عف طفميا عائقا لصيركرة نمكه، بما أنيا تمثؿ الركيزة التي يعتمد عمييا في قضاء حكائجو، 
دية كالنفسية، كخركجيا لمعمؿ بصفة  منتظمة يحكؿ دكف إشباعيا لكثير مف الحاجات النفسية لطفميا، الما

كلفيـ كضعية الطفؿ في ىذه المرحمة مف الناحية النفسية عمينا فيـ سيككلكجية الأـ العاممة، "فتعدد 
دما تزداد أعباء العمؿ الأدكار في الأسرة كالمجتمع قد يسبب ليا الكثير مف الضغكط كالقمؽ، خصكصا عن

عمييا، كتتعدد مسؤكلياتيا في كقت كاحد، كذلؾ ناتج عف بنيتيا العضكية ك الفيزيكلكجية، كطبيعتيا 
النَّفسية بحكـ أنكثتيا، فيي أكثر عرضة لمضغكط النِّفسية مقارنة بالرجؿ، بالإضافة لدكرىا الاجتماعي 

دراكيا لكظيفتيا  كزكجة كأـ كمربية، كدكرىا الإنتاجي كمكظفة، كعميو تُّككف المرأة صكرة سمبية لذاتيا، كا 
الطبيعية، ككاقعيا الحالي يحدث تبايف لما لدييا مف تمثلبت لذاتيا كمجتمعيا المثالي، الذم يختمؼ عف 
تمثلبت ذاتيا كمجتمعيا الكاقعي، كىذا مف شأنو تعزيز الصراع النفسي، الذم يظير مف خلبؿ تأثير 

كبالتالي فإف تداخؿ الأدكار لدل الأـ العاممة  .(156، ص2015بف مكسى، )سمير الظركؼ الضاغطة
يعرضيا لعديد الضغكط النفسية، لأنيا عمى مكعد يكمي مع كثير مف المياـ التي تستمزـ الكعي كالحضكر 
ف النفسي، كالقدرة الفيزيكلكجية عمى أداء أدكارىا عمى أكمؿ كجو، لذا فيي مضطَّرة في أغمب الأحياف لإتقا

دكر عمى حساب آخر، كلعىؿ الحمقة الأضعؼ في ىذا الصراع  ىي دكرىا كأـ، لأف محاسبة الطفؿ لأيمو 
عمى تقصيرىا تجاىو ليست آنية كلا صريحة، كغالبا ما تككف ضمنية تظير في سمككات لا تكيفية، كقد 

نو عمى أحسف ما يراـ" تعمـ الأـ تقصيرىا تجاه طفميا أك أطفاليا، لكنيا تحاكؿ إقناع نفسيا بفكرة " إ
مادامت احتياجاتو المادية مشبعة، كمحاكلة لتعكيض ذلؾ النقص، كخفض شعكرىا بالذنب، لذا تحاكؿ 
البحث عف ركضة جيدة لتمحقو بيا، كي يتعمـ ما لـ يتعممو في المنزؿ، كتكثر مف الألعاب كالملببس، 

عية ضد الشعكر بألـ التقصير في حؽ طفميا، كتمبية رغباتو  فيصبح التعكيض المادم بالنسبة ليا آلية دفا
كعمينا الإشارة أيضا في ىذا السياؽ إلى أف الطفؿ صاحب الأربع أك الخمس سنكات سنكات قبؿ التحاقو 
بالركضة، كاف قد أيكدع في حضانة تابعة لمركضة، أك لدل أحد الأقارب، أك الجيراف، أم أف ذلؾ 

عَّكد عمى فكرة غياب أمو لساعات طكيمة، لكف كما اتفؽ الانفصاؿ قد حدث في سف حرجة جدا، كقد ت
عمماء النفس أف ىذا الانفصاؿ في سف مبكرة جدا مف عمر الطفؿ، يؤثر عمى صيركرة نمكه في مراحؿ 
عمره القادمة، فتككف الحاجة إلى الأمف النفسي غير مشبعة، فيي حاجة تعتمد عمى إظيار مشاعر الحب 

طفؿ مف قبؿ أمو، خاصة في المكاقؼ الاجتماعية التي يتعرض ليا، كتذكر كالتقبؿ، كالاعتزاز بذلؾ ال

https://manshoor.com/life/working-vs-non-working-mothers-children
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( "أف أىـ ما يميز الطفؿ في ىذه المرحمة ىك ما يتعرض لو مف ظركؼ عصيبة ليا 2002مريـ سميـ )
أف تؤثر فيو تأثيرا بالغا، خصكصا أثناء معاممتو في المكاقؼ الحساسة، فاعتماد الطفؿ عمى الكبار 

قصكر خبرتو كتجاربو المميئة بالاضطراب كؿ ذلؾ يشكؿ بالنسبة لو ظركفا ملبئمة لخمؽ المحيطيف بو ك 
")مريـ سميـ، الصراعات الانفعالية العنيفة، كالتي لابد أف تترؾ آثارا بالغة في شخصية الطفؿ كسمككو 

 (. 128، ص2002

مبكرة  إذ يشير فركيد  فمشاعر القمؽ كالخكؼ تستبد بالطفؿ في ظؿ غياب مف يعتمد عميو، في سف     
الأمكمية، كما  ت"أف الطفؿ في عممية إشباع حاجتو إلى الأمف النفسي يككف عرضة لتأثيرات السمككيا

تشير دراسة نيمسكف  كما . (Berk& al,1997,p.145)ينجـ عنيا مف نتائج عاطفية كاجتماعية"
ترىا، أك تعرضيا لمضغكط، أك أف المشاعر السمبية للؤـ كتك إلى   Nelson & Fivush (2004)كفيفيش

تعرضيا لبعض الأعراض الاكتئابية يتسبب في  تشكؿ مشاعر سمبية لدل الطفؿ، كرفضو لنفسو، أك 
 ،كقكعو في حيرة لتفسير بعض المظاىر السمبية لسمكؾ أمو تجاىو، فعندما لا يجد إجابة عمى تساؤلاتو

لتككيف صكرة سمبية عف ذاتو كشعكره بالقمؽ ، يقع فريسة معو في نفس الكقت لا يجد مبررا لسمكؾ أموك 
   (Googman & Gotlib, 1999, p.478). كانعداـ الأمف

كما يتفؽ فركيد ك أريكسكف كبكلبي في مشاعر الثقة التي يكتسبيا الطفؿ مف مقدـ الرعاية )الأـ( في      
ا ييطَّكر الطفؿ سنكات عمره الأكلى، كالتي تككف عمى اتصاؿ مباشر بالطفؿ، كحسب درجة إشباعي

اتجاىاتو نحك الأشخاص كالعالـ مف حكلو، كمف خلبؿ ىذه المشاعر يبني الطفؿ تمؾ النماذج المعرفية 
التي تمثؿ معايير لتكقعات الطفؿ حكؿ سمكؾ الآخريف تجاىو في المكاقؼ القادمة، فسمكؾ التعمؽ قائـ 

لية مع أمو بحثا عف إشباع حاجتو للؤمف عمى الكظيفة الأمنية، أم أف الطفؿ يقيـ تمؾ الرابطة الانفعا
  .(2، ص2012)سداد التميمي، النفسي 

كما أف علبقة الطفؿ بأمو داخؿ البيت حتى بعد عكدتيا مف العمؿ تتطمب كعيا كافيا مف طرؼ الأـ    
بإقامة صلبت تكاصمية عف طريؽ الحديث معو، كمحاكرتو، كالعمؿ عمى حؿ مشكلبتو، التي يتعرض ليا 

ظيار حبيا غير المشركط لو، ك الاستجابة المستمرة لاحتياجاتو، لكف الأـ داخؿ ا لركضة، كطمأنتو، كا 
العاممة كمع تعدد أدكارىا، تحاكؿ إرضاء كؿ أطراؼ الصراع لذا قد يصبح الفضاء المرئي حلب مقبكلا 

ة للؤطفاؿ، فإف لتستطيع القياـ بأدكارىا الأخرل داخؿ المنزؿ، كمع كثرة القنكات التمفزيكنية المخصص
الطفؿ يقضي ما تبقى مف يكمو في مشاىدة برامج متنَّكعة، مف أفلبـ كمسمسلبت الرسكـ المتحركة، 
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فيصبح الطفؿ عمى احتكاؾ مباشر مع ما تبُّثو ىذه القنكات مف صكر، كما تيمرره مف قيـ، كلأف نكعية ىذه 
ص الملبئـ لطفؿ ىذه المرحمة، السلبسؿ مف الرسكـ المتحركة كالبرامج ليست عمى قدر مف التخص

كيتخذىا الطفؿ كعالـ بديؿ عف حضكر الأـ معو، كمع قمة التكاصؿ الفعمي مع مف حكلو، فإنو يصبح 
فريسة لمشعكر بالكحدة، كبالتالي يصبح القمؽ كعدـ الشعكر بالأمف سمة ثابتة نسبيا لدل ىذا الطفؿ، 

 ظير مدل تأثر الطفؿ بغياب أمو.فالمستكل المتكسط الذم أظيرتو نتيجة ىذه الفرضية ي

 نتائج الفرضية الثانية: كمناقشةعرض  -2

 :عرض نتائج الفرضية الثانية -1.2

 أطفاؿ الأميات العاملبت"دل لمذكاء الانفعالي لتكسط " يكجد مستكل منص الفرضية 

، كما نفعاليذكاء الامل كالانحراؼ المعيارم الحسابي، تـ حساب المتكسطالفرضية لمتحقؽ مف صحة      
ان لمذكاء تمثؿ مستكل منخفض( 26-0) حيث أف قيـ المتكسط مف استخدمنا اختبار)ت( لدلالة الفركؽ،

تمثؿ ( 79-53)كقيـ المتكسط مف  ،ان تمثؿ مستكل متكسط( 52-27) ، كقيـ المتكسط مفالانفعالي
 ، كالجدكؿ المكالي يكضح ذلؾ:ان مستكل مرتفع

 لمعرفة مستكل الذكاء)ت( سابي كالانحراؼ المعيارم كنتائج اختباريمثؿ المتكسط الح (:28جدكؿ رقـ)
 .الانفعالي

درجة  الدلالة الإحصائية
 الحرية

الانحراؼ  قيمة)ت(
 المعيارم

المتكسط 
 الحسابي

 متغيرات الدراسة العينة

 الذكاء الانفعالي 315 49.58 11.43 76.95 314 إحصائياداؿ  0.000

 (314)عند درجة الحرية (، 76.95) بمغت)ت( المحصؿ عميو أفٌ قيمة نلبحظ مف خلبؿ الجدكؿ      
، لدل أفراد العينة الذكاء الانفعالي مفمستكل متكسط يكجد  أم ،(0.000بمستكل الدلالة الإحصائية )

ىذه القيمة ضمف الفئة التي تمثؿ المستكل المتكسط  (، كتقع49.58)متكسط الحسابي القيمة الحيث بمغ 
 يكجد"أم تحققت، الفرضية  أف يؤكد كىذا ما (11.43)الانحراؼ المعيارم القيمة ا بمغ (، كم27-52)

 أطفاؿ الأميات العاملبت". لدل لمذكاء الانفعالي متكسط مستكل
ك لمعرفة مستكل أبعاد الذكاء الانفعالي لدل أفراد العينة قمنا بحساب المتكسطات الحسابية، كالانحرافات 

  :رتيبيا حسب مستكل كؿ بعد، كالجدكؿ التالي يكضح ذلؾالمعيارية، ثـ قمنا بت
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 الانفعالي كمستكيات أبعاد الذكاء المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية (:29رقـ) جدكؿ
 .كترتيبيا

المتكسط  العينة أبعاد الذكاء الانفعالي
 الحسابي

الانحراؼ 
المعيارم

 

 الترتيب المستكل

 الخامس متكسط 3.78 9.21 315 بالانفعالات الكعي
 الرابع متكسط 2.43 9.47 الانفعالات إدارة

 الاكؿ مرتفع 2.35 8.25 الدافعية
 الثالث متكسط 2.57 9.26 التعاطؼ

 الثاني مرتفع 3.19 13.28 الميارات الاجتماعية
 / متكسط 11.43 49.58 المجػػػػػػػػػػمػػػػكع

 كؿ المحصؿ عميو أعلبه نلبحظ أفٌ:مف خلبؿ الجد     
بمتكسط حسابي الترتيب الأكؿ  الدافعيةالخمسة المككنة لمذكاء الانفعالي فقد احتؿ محكر  الأبعادحسب  

كىذا حسب عدد الدرجات  ،بمستكل مرتفع (2.25) حيث بمغت قيمة الانحراؼ المعيارم (،8.25)قيدر بػ 
الترتيب الثاني بمتكسط حسابي  الميارات الاجتماعية حكركسجؿ م ( درجة،12في المقياس كالتي تبمغ )

، كىذا حسب مجمكع بمستكل مرتفع (3.19)حيث بمغت قيمة الانحراؼ المعيارم  (،13.28)قيدر بػ 
، كسجؿ محكر التعاطؼ الترتيب الثالث بمتكسط حسابي قيدر بػ ( درجة20درجات البعد كالتي تبمغ )

كىذا حسب درجات البعد  ،بمستكل متكسط (2.57) المعيارمحيث بمغت قيمة الانحراؼ  (،9.26)
حيث بمغت  (9.47)بمتكسط حسابي قيدر بػالترتيب الرابع،  الانفعالاتتنظيـ كسجؿ محكر  (،13البالغة)

 كسجؿ محكر (،14كىذا حسب درجة البعد البالغة) ،بمستكل متكسط ((2.43قيمة الانحراؼ المعيارم 
حيث بمغت قيمة الانحراؼ  (9.21) بمتكسط حسابي قيدر بػ الخامسالكعي بالانفعالات الترتيب 

 ( درجة.15، كىذا حسب درجات البعد البالغة)بمستكل متكسط( 3.78)المعيارم

 :مناقشة نتائج الفرضية الثانية -2.2

إلى التعرؼ عمى الذكاء  ىدفت  التي (2007كافقت ىذه النتيجة نتيجة دراسات كؿ مف الخفاؼ)      
ي لدل طفؿ الركضة، كانتيت نتائج الدراسة إلى أف مستكل الذكاء العاطفي لدل عينة البحث العاطف
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بكجكد مستكل متكسط مف الذكاء  فيما تعارضت ىذه النتيجة، (1، ص2009الخفاؼ، إيماف ) متكسط
ىدفت  ( كالتيت. .إيماف الخفاؼ كبيداء الحيالي)د نتائج دراسة مع الانفعالي لأطفاؿ الأميات العاملبت،

إلى التعرؼ عمى مستكل الذكاء العاطفي كالثقة بالنفس لدل عينة مف أطفاؿ الركضة، كتكصمت نتائج 
 .الحيالي، د بيداءك  ،الخفاؼإيماف )الدراسة إلى كجكد مستكل مرتفع مف الذكاء العاطفي لدل أطفاؿ الرياض 

 (.369، ص.ت
كىي نظرية التعمؽ لبكلبي ،  حسب ،كؿ للبنفعالاتالأـ ىي المعمـ الأ بأف ىذه النتيجة طالبةكتفسر ال     

كف التمثلبت المعرفية التي سيستحضرىا في كَّ كمف خلبليا يي  ،صمة الكصؿ بيف الطفؿ كالعالـ الخارجي
كقد ، كلذلؾ فإف غيابيا اليكمي كالمتكرر لساعات طكيمة، يحرـ الطفؿ مف ىذا التعمـ. مراحؿ حياتو القادمة

أف مرحمة ما قبؿ المدرسة تتطمب ميارات معرفية كانفعالية كسمككية لدل ، Royer (1989)أظيرت دراسة 
ا في التكافؽ تربية الطفؿ، لذا فإف الاىتماـ برفع مستكل تمؾ الميارات يظير تحسنن عمى الكالديف كالقائميف 

 .(28ص ،2001)تكفيؽ تكفيؽ، الاجتماعي لدل الأبناء، كالذم يعتبر محكرا رئيسيا في الصحة النفسية 
دراسة حكؿ ما إذا كاف الأطفاؿ صغار السف    Lillard & Stéphanie(1999) كأجرت ليلبرد كستيفاني

سنكات يظيركف ( 6-5النتائج إلى أف الأطفاؿ مف ) حيث تكصمتيفيمكف مشاعر الآخريف كرغباتيـ، 
 ياـ كآخركفالآخريف، كيتكاصمكف معيـ عمى ىذا الأساس، كيرل دان لمشاعر إدراكا كفيما جيديف

(2004 )Danham & all أف حساسية الأـ كاستجابتيا لانفعالات الطفؿ الملبحظة، تككف منبئة بالفيـ ،
أف  إلى كما أشارت ذات الدراسة (.138، ص 2011زبيدة الحطاح، )الانفعالي لدل أطفاؿ ما قبؿ المدرسة 

مما  ،كالخبرات المبكرة ،رات البيئيةالتكاصؿ الاجتماعي بيف الأـ كطفميا يعتمد إلى حد كبير عمى المثي
)تكفيؽ تكفيؽ، كالتنبؤ بسمككو التكافقي في المراحؿ النمائية المقبمة  ،يسيـ بدكره في تشكيؿ شخصيتو

 أجراىاحيث  عامنا، 50 قرابة امتدتالتي أشرنا إلييا سابقا كالتي  شاممةال دراسةفي الك  (.11ص ،2001
 الأبناء أف  الدراسة كجدت( طفؿ، 300ة مف الأطفاؿ بمغت )عمى عين ستانفكرد، جامعة مف باحثكف
 الأشخاص جميعأف ك  دائمة، علبقات إنشاء عمى قدرتيـ بعدـ يتصفكف، العاملبت للؤميات البالغيف
 الحب بمفيكـ الأبناء ىؤلاء إيماف عدـ أم ،(الحضانة شؾ) يعانكف عاملبت أمياتيـ كانت الذيف البالغيف
 عمييـ دائمة آثار ليا كانت العمؿ في كجكدىف خلبؿ ليـ أمياتيـ ترؾ فترات لأف المشركط، غير الدائـ

(https://manshoor.com/life/working-vs-non-working-mothers-children/.) ف الأـ العاممة إ
ا لما ذكرناه سابقا مف كىذا نظرن  ،ستجابة لطفميا في جميع المكاقؼ التي يتعرض لياليست حاضرة الا

في النمك الانفعالي لطفميا، كالذم يعتمد  عمى أكمؿ كجو صراع الأدكار الذم لا يتيح ليا القياـ بدكرىا

https://manshoor.com/life/working-vs-non-working-mothers-children/
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الطفؿ، كالذم  كشرح المكاقؼ الانفعالية، كالإصغاء الجيد كتبادؿ الحكار مع ،عمى التكاصؿ البصرم أساسان 
كقد  سكؼ يأخذ كقتا مف الأـ تستغمو في أداء ميمة أخرل، كبالتالي تيمؿ ىذا الجانب دكف كعي بأىميتو،

ا يحبو كيكرىو، كلكنيا غير كافية عمَّ  كالاستفسار ،تحاكؿ في مرات قميمة الجمكس مع طفميا كمحاكرتو
خؿ الركضة يتعرض لعديد المكاقؼ السارة لإشباع حاجتو اللبزمة لنمك انفعالي سميـ، كما أف الطفؿ دا

كالتي تنتج ردكد فعؿ لديو كلدل المربيات تجاىو، كنظرا لإىماؿ الجانب الانفعالي لمطفؿ  ،كغير السارة
لككنو كسط مجمكعة كبيرة مف الأطفاؿ داخؿ الركضة، فإف الطفؿ لف يستطيع تمقي خبرات انفعالية 

كىذا ما ، إلى صعكبة الفيـ الانفعالي، أك الكعي الانفعالي مما يؤدم بو ،مناسبة لممكقؼ الذم مر بو
تكضحو نتيجة ىذا البعد إذ جاء في الترتيب الأخير مف حيث متكسط كجكده لدل الأطفاؿ، كيحيمنا ىذا 

كؿ التربية إلى شكؿ مادم يعتمد إلى الأمية الانفعالية التي  يعاني منيا الآباء كالأميات في مجتمعنا، كتحَّ 
كما يظير مف  ،في محاكلة لخمؽ التكازف النفسي لدل الأـ خصكصان ، ية الحاجات المادية لمطفؿعمى تمب

كنفسر ىذه النتيجة بككف غياب الأـ اليكمي  خلبؿ النتائج أف مستكل التعاطؼ لدل عينة البحث متكسطا،
تفاعؿ المستمر، كالمتكرر عف طفميا، يعيؽ نمك  قدرة الطفؿ عمى التعاطؼ، فيي قدرة  تنمك مف خلبؿ ال

كتتبمكر مف خلبؿ نبرة صكتيا، كالتلبمس الجسدم بينيا كبيف طفميا،  ،كالحضكر الجسدم كالنفسي للؤـ
كالتكاصؿ البصرم كالحسي  بينيما، كيؤكد معمرية في ىذا السياؽ بأف الاتصالات المتبادلة المبكرة بيف 

سترن حيث أكدت دراسات  في عمر مبكر،كيتحقؽ ىذا  الأـ كطفميا ليا دكر ىاـ في نمك سمة التعاطؼ،

(D. Stern)  ،أف الجكانب الأساسية في الحياة الكجدانية تكمف في تمؾ المحظات الحميمة بيف الأـ كطفميا
ككف أعظـ الأمكر حسما، كىي أف تدع الطفؿ يعرؼ أف انفعالاتو ستكاجو بتفيـ ففي تمؾ المحظات تتَّ 

التناغـ أك الانسجاـ الذم يحدث بيف الأـ كطفميا، كيشكؿ  كتقبؿ كتبادؿ، في عممية يسمييا "سترف"
معمرية، بشير ) التكقعات الانفعالية التي يستحضرىا الأطفاؿ كبالغيف في علبقاتيـ الشخصية الحميمة

أحكاليـ،  كتفَّيـانفعالات الآخريف  فيـ كبالتالي يصبح الطفؿ أقؿ كفاءة مف ناحية .(48، ص2005
انفعالاتو بما يتناسب مع المكاقؼ المسببة ليا. كىذا ما أظيرتو  تنظيـ مبا عمىكمشاعرىـ، مما ينعكس س

الانفعالات يأتي في المرتبة الرابعة بفرؽ تنظيـ حيث  يتضح أف بعد (، 29) النتائج المكضحة في الجدكؿ
 إلىحيمنا كىذا ي ،كىك قدرة تعتمد عمى الكعي بالانفعالات كالتعاطؼ ،بسيط بينو كبيف الكعي بالانفعالات

"المرجعية الاجتماعية "حيث يرل أف أىميتيا في ككنيا تحيؿ إلى قدرة الطفؿ عمى فيـ  ػػػما أسماه اليباش ب
كالتي تختمؼ تبعا لنكعية  ،كعمى كشؼ الحالات العاطفية التي تتكارل كراءىا ،دلالات انفعالات الآخريف

عمييا يعمؿ الطفؿ عمى  كبناءن  ،كؿ رسائؿ دلاليةكبالتالي فإف انفعالات الكالديف تش ،الكضعيات المعالجة
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. كعميو فغياب تمؾ المرجعية كالتي تمثؿ في (76-70ص .، ص2010، باشخىشاـ ضبط سمككو كتعديمو )
الطفكلة المبكرة الأـ، كالتي تمثؿ النمكذج الأبرز لتقمص سمككيا، يجعؿ الطفؿ حائرا في اتخاذ رد  كاتسن

يحاكؿ تمثؿ انفعالات كالديو كخاصة أمو مف جية، كانفعالات مربية  يكففعؿ مناسب تجاه مكقؼ معيف، 
، كقد تختمؼ ىذه التمثلبت كفقا لعديد المتغيرات الشخصية، كحتى العلبئقية، مف جية ثانية الركضة

أف ىذه الفترة العمرية المبكرة حساسة " "مريـ سميـ"فعلبقة الطفؿ بأمو ليست كعلبقتو بمربيتو، إذ تشير 
لاستقباؿ الخبرات الخارجية،  داخمية في حالة استعداد يك، فالطفؿ ـ كاستيعاب الخبرة التي يتعرض ليالمتعم

دىا استجابات متعارضة، أك دكف أف تعمؿ آليات الدفاع عمى تقميؿ أك تشكيو تمؾ طميا أك تصُّ دكف أف تعَّ 
 ي ىذه المرحمة العمرية،كبالتالي فعمؿ الأـ كغيابيا ف (.199-198.ص، ص2002مريـ سميـ، الخبرة )

 ينجـ عنو اختلبفات في الاستجابات الانفعالية لكمييمالييعيد بو إلى مربية ما،  كالتحاؽ الطفؿ بالركضة،
مكقؼ مشكش، كيؼ يينَّظـ انفعالاتو؟،  كيضع الطفؿ في ،، مما يشكه تمؾ المعرفة الانفعالية)الأـ كالمربية(

نظرة الأـ أثناء  إلى أفَّ  Dennis (2006)يس دراسة دنكيتحكـ في نفسو، ككيؼ يتصرؼ؟، كتكصمت 
الانتظار ارتبطت بإصرار كمثابرة الطفؿ، كأما الدؼء الأمكمي فيرتبط بالتزاـ الطفؿ أثناء قيامو بدكره في 

كقدرتو عمى التنظيـ الذاتي  توأما بخصكص نظرة الطفؿ فاف ىذه العكامؿ زادت مف سيطر ، المسرحية
ل إلى نجاحو في إدارة أم أف كجكد الأـ في محيط الطفؿ أدَّ  (.1057، ص2014الله، عبد عايدة ) العاطفي

لأىميتيا في  فعالية تصرفات الطفؿ ، مية حضكر الأـ انفعالياانفعالاتو، كىذا ما يجعمنا نؤكد عمى أىَّ 
ما مف جية، كىذا  ففي كجكد الأـ يشعر الطفؿ بالثقة ،كنجاحو في مختمؼ المكاقؼ التي يتعرض ليا

ككذلؾ تمثؿ النمكذج الأكؿ الذم سيتعمـ منو الطفؿ كيؼ ينظـ انفعالاتو كما يتكقع منو،  ،يجعمو منطمقان 
كجكد علبقة بيف الكقت الذم  Albert Alegre(  2012)أظيرت دراسة ألبرت أليجرم  كفي ذات السياؽ

دراسة إلى كجكد علبقة دالة تقضيو الأميات مع أطفاليف، كأبعاد الذكاء الانفعالي لمطفؿ، كما أشارت ال
إحصائيا مكجبة بيف عدد نشاطات الطفؿ داخؿ الركضة كالكقت الذم تقضيو أمو معو، ككذا كجكد علبقة 

 ,A. Alegre)ارتباطيو مكجبة بيف عدد ىذه النشاطات ذات العلبقة بالذكاء الانفعالي كتنكعيا لدل الطفؿ

2012, p.p 493-508).  

كجكد ) A. Turculet&C.Tulbure  2014)"ألينا ترككلي ككريستينا تمبكر"راسة أظيرت نتائج دكأيضا      
 & A.Turculet) لآبائيـ علبقة دالة إحصائيا مكجبة بيف الذكاء الانفعالي للؤطفاؿ كالذكاء الانفعالي

C.Tulbure, 2014, p.p 592-596).  سراء أمركغمي"كما خمصت نتيجة دراسة  "إلكام ايميتاس كا 
(2012)l.Ulutas & E.Omeroglu علبقة مكجبة بيف فيـ الطفؿ لانفعالاتو كالذكاء الانفعالي  إلى كجكد
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للؤـ، كما خمصت النتائج إلى كجكد علبقة بيف بعد فيـ الانفعالات لمطفؿ كأسمكب التربية  الديمقراطي 
سعي الطفؿ  خلبؿ حرجة فمف فيذه المرحمة العمرية(. Ulutas & Omeroglu, 2012, p.p 167-180) للؤـ

 الأمريتطمب لذا  قد يتعرض لمكاقؼ صادمة تؤدم إلى اضطرابو، إلى التكافؽ مع بيئتو كضغكطاتيا،
حكمة في تمييز أساليب الرعاية الملبئمة لكقاية الأطفاؿ مف التردم في اضطرابات انفعالية كسمككية 

 (.199-198صص.ع سابؽ، مريـ سميـ، مرج) حادة، كذلؾ قبؿ أف تتدعـ كترسخ، كتصبح نمطا مسيطرا"
عامميف نمك القدرة عمى  عمـ القائـ عمىيعيؽ ىذا التَّ  ،كعميو فاف انشغاؿ الكالديف كخاصة الأـ بالعمؿ

ثـ سمكؾ الأـ في  التعاطؼ كالتي تتككَّف مف خلبؿ الاتصاؿ الجسدم كالعاطفي مع الأـ مف جية،
كبالتالي ينشأ الطفؿ فاقدا لأىـ أساسيات  رفاتو،ان يتبعو الطفؿ في تصنمكذجالمكاقؼ المختمفة كالذم يمثؿ 

أتى لمطفؿ اكتسابيا دكف الحضكر النفسي للؤـ كخمكىا مف جميع أشكاؿ كالتي لف يتَّ  ،الذكاء الانفعالي
اتج عف النَّ  ،غط المستمرشعكرىا بالضَّ  معى ليا الصراع، كاتخاذىا أسمكبا ناجحا في تربية أطفاليا لف يتأتَّ 

 صراع الأدكار.

ر يفسيمكف ت ك ،أف مستكل الميارات الاجتماعية لدل الطفؿ مرتفع أيضا يتضح مف خلبؿ النتائج      
كما ترتبط  ،ما خضع للؤمر كالنيي كتعزيز السمككات الحسنة غالبان  تمثؿ ىذه النتيجة بأف ىذه الميارات

لنسبي الذرائعي، حيث كىي مرحمة التكجو ا ،لدل الطفؿ بالثكاب كالعقاب خاصة مع أقرانو في الركضة
يعتبر فييا الطفؿ أف الأفعاؿ الخيرة تعززه كيثاب عمييا، كىي التي تشبع حاجاتو كحاجات غيره، فالحكـ 

، 2005مفيد حكاشيف، كزيداف حكاشيف، )ىنا مبني عمى المنفعة الشخصية كليس عمى القيـ الإنسانية 

ة العمرية تككف فييا تصرفات الطفؿ مرحمىذه الإلى أف  (Kohlberg) يشير ككىمبرغ(. حيث 117ص
كسمككياتو محككمة عمى المستكل الخمقي بالحاجات المادية، كيحكـ سكء تصرؼ الأطفاؿ في ىذه المرحمة 

، 2004أمؿ حسكنة، )مف العمر جانباف ىما حجـ الخسائر المترتبة عمى الفعؿ، كحجـ العقاب الذم يتمقاه 

مى عممية النمذجة، كما أف ىذه المرحمة العمرية حسب كلكف ىذه الميارات تبنى أساسا ع(. 155ص
إريكسكف تمثؿ مرحمة المبادأة في مقابؿ الشعكر بالذنب، أم أف الطفؿ يككف في مكقؼ حائر بيف أف 
يتصرؼ، كبيف مدل ملبءمة ىذا التصرؼ لقيـ الجماعة، لذا لابد مف أف يككف ىذا النمكذج حاضرا لتقديـ 

 مو الطفؿ.السمكؾ الجيد الذم سيتمَّث

كيظير مستكل الدافعية لدل الأطفاؿ مرتفعا كنستطيع تفسير ىذه النتيجة بأف الأداء الانفعالي في       
ىذه المرحمة  يتصؼ بأنو أحسف مف الأداء السابؽ، كبذلؾ يمكف أف يطكر طفؿ ىذه المرحمة بعض 
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لطفؿ أكثر قدرة عمى نجاز، كىذا يمكف أف ينعكس عمى كصؼ الطفؿ لشخصو، كيصبح االخبرات كالإ
طكر لدل الطفؿ القدرة أداء بعض الاستجابات الانفعالية، بسبب تطكر إمكاناتو الجسمية كالحركية، كىذا يي 

مكاناتيا. كتبقى مشاعر السيطرة عمى اختبار الشعكر بالتَّ  مكف كالسيطرة، كشعكرا كفيما أفضؿ لمذات، كا 
عبير عمى شعر بيا الطفؿ سابقا، كيصبح قادرا عمى التَّ مكف كالكفاءة ذات قيمة بارزة، لـ يكف قد كالتَّ 

كاستطاعتو إكماؿ ميمتو، كأنو يستطيع أف يقنع أخاه، كابف جيرانو، كتظير مشاعر السعي نحك  ،قدرتو
كغالبا ما (. 201-200صص. ،2014قطامي،  يكسؼ)تحقيؽ النجاح ظاىرة في حركاتو كتعبيراتو الانفعالية 

نجاز سكاء في سباقات مى إنياء مياميـ أسمكب مصاحب لتشجعييـ عمى الإأف تشجيع الأطفاؿ ع نجد
الجرم، أك الألعاب التنافسية عمكما، مما يتيح لمطفؿ تعميـ ىذا عمى باقي النشاطات خاصة الجماعية 

لتكرار ما  ان لذا غالبا ما نجد الطفؿ متحمس أك بغيرىا داخؿ الركضة، ،كالتي ىك منغمس فييا بإرادتو، منيا
 ـ تعممو داخؿ الركضة.ت

 :ثالثةنتائج الفرضية ال كمناقشة عرض -3
 :عرض نتائج الفرضية الثالثة -1.3

"تكجد علبقة ذات دلالة إحصائية بيف درجات الأطفاؿ عمى مقياس الأمف النفسي كما نص الفرضية:  
 تدركو الأميات العاملبت كبيف درجاتيـ عمى مقياس الذكاء الانفعالي".

جكد ك كذلؾ لمتحقؽ مف  ،(R)استخدمنا اختبار معامؿ الارتباط بيرسكف ةفرضيالمف صحة لمتحقؽ      
الأمف النفسي ك درجات الأطفاؿ عمى مقياس علبقة بيف المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية ل

 الذكاء الانفعالي، كالجدكؿ المكالي يكضح ذلؾ:
بيف  المعيارية كنتائج معامؿ الارتباط بيرسكف حرافاتالانيمثؿ المتكسطات الحسابية ك  (:30جدكؿ رقـ )

 .الأمف النفسي كالذكاء الانفعالي
الدلالة 

 الإحصائية
درجة 
 الحرية

معامؿ ارتباط 
 بيرسكف

الانحراؼ 
 المعيارم

المتكسط 
 الحسابي

 متغيرات الدراسة العينة

داؿ  0.000
 إحصائيا

 النفسي الأمف 315 71.51 21.82 0.752 313

 الذكاء الانفعالي 49.58 11.43
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 يتضح مف خلبؿ الجدكؿ أعلبه:
(،  21.82( كقيمة الانحراؼ المعيارم بمغت )71.51أف قيمة المتكسط الحسابي للؤمف النفسي بمغت ) -

( 11.43( كقيمة الانحراؼ المعيارم بمغت )49.58بينما بمغت قيمة المتكسط الحسابي لمذكاء الانفعالي )
( كىذه القيمة دالة إحصائيا عند 313( عند درجة الحرية )0.752معامؿ الارتباط )بينما بمغت قيمة 

( مما يعني كجكد علبقة ارتباطية مكجبة دالة إحصائيا بيف درجة استجابات أفراد العينة 0.000مستكل )
ة أنو الفرضية القائم تحققتعمى مقياس الأمف النفسي كدرجاتيـ عمى مقياس الذكاء الانفعالي، كبالتالي 

بيف الأميات العاملبت ك  كما تدركو طفاؿللؤ الأمف النفسي تكجد علبقة ذات دلالة إحصائية بيف درجات
 عمى مقياس الذكاء الانفعالي. درجاتيـ

 :مناقشة نتائج الفرضية الثالثة -2.3
 لديو،  نفسر ىذه النتيجة بأف علبقة الطفؿ بالأـ علبقة ميمة تعتمد عمى ككنيا أىـ شخص      

كحضكرىا النفسي المفعـ بالإشارات العاطفية الإيجابية، يجعؿ الطفؿ يشعر بأنو  فكجكدىا قرب طفميا
 .محبكب كآمف، فينطمؽ لاستكشاؼ العالـ مف حكلو بكؿ ثقة، كيبني علبقات ناجحة مع مف حكلو

ساىـ في  ،سرة النككيةأف التغير في البنية الأسرية لممجتمع  الجزائرم مف العائمة الممتدة إلى الأ كما     
، ذلؾ أف لحاجات الطفؿ في ظؿ الغياب اليكمي للؤـ بسبب عممياالكافي  الإشباعالحيمكلة دكف تحقيؽ 

فحتى بغياب الأـ يمثؿ عناصرىا بديلب ميما عنيا مف  إغفاليا،مكف يي  للؤسرة الممتدة مزاياىا التي لا
فينشأ في كنؼ أشخاص  ،ه كمشاركتيـ في تربيتوالناحية الانفعالية، كىذا لتعكد الطفؿ عمى ىذه الكجك 

كما أنيـ يساىمكف بدرجة كبيرة في  ،الإشباعمف  ميمةكيحققكف درجة  ،ميميف مف الناحية الانفعالية لديو
تصبح مسألة  ، لكف مع تغير ىذه المنظكمة المجتمعية كزكاؿ العائمة الممتدةتنمية كفاءاتو الاجتماعية، 
لأطفاؿ الأميات العاملبت في ظؿ الأسرة النككية ميمة شاقة عمى الأـ كحدىا، اشباع الحاجات النفسية 

بما أنو دكرىا  عمى عاتؽ الأـ مقي بكامؿ ىذه المسؤكليةفإنو يي  ،جؿكر الاجتماعي لمرَّ كمع ثبات الدَّ 
في  لضركرة أممتيا الظركؼ الراىنة، فيجد الطفؿ نفسو كبديؿ عف الأىؿ، الأساسي، فتمجأ لركضة الأطفاؿ

ج بالأطفاؿ في سنو كأقؿ منو كأكبر منو، فيصبح عنصرا مف مجمكعة مف العناصر لا يمقى ذلؾ مكاف يعُّ 
، كبالتالي لا يستطيع الشعكر بأنو مميز كمحبكب بالقدر أبكيوالاىتماـ الخاص الذم يمقاه مف طرؼ 

العاطفي لطفميا عمى  باعالإشتحقيؽ  لا تستطيع الأـ العاممة ، فإفالكافي، كبالعكدة إلى صراع الدكر
كفاءتيا العاطفية تجاه  إضعاؼمف شأنيا يا درجة مف الكفاية المطمكبة، فالضغكط التي تقع عمى عاتق

 .أطفاليا



 عرض كمناقشة النتائج                                                               السادسؿ الفص

187 
 

 الأساسي بالشر بالأمفطفؿ ال شعكر مف يقمؿ الذم الكالديف سمكؾ عمىي" ىكرن"كاريف  كتعمؽ     
(Basic evil) أك بطريقة  معاممتو تساء الذمطفؿ ال كأف ،بالفرد ىتماـالا عدـ السمككية الأنماط كمف ىذه 

 مشاعر فإف الحظ كلسكء، (Basic hostility)بعداء أساسي كالديو أكثر يشعر نحك أك أك بخبرة، أكثر
 بأف يشعرطفؿ كال، أجمعيف كالناس كمو العالـ لتشمؿ تعمـ بؿ منعزلة، تبقى لا الكالداف سببيايي  التي العداء
 شعكر كىك أساسي، قمؽ لديو النقطة ىذه عندطفؿ ال أف ييقاؿ أك عميو، خطران  يمثؿ ردف ككؿ شيء كؿ

 تربة كلكف ذاتو، عصابان في حد كفييكَّ  لا الاتجاه ىذا كأف عدائي، عالـ في كالعجز كالكحدة، بالعزلة الطفؿ
 (.35، ص2010سميماف،  سالـ ) "الأساسي القمؽ " ىكرني أسمتو كليذا العصاب فييا  لينمك خصبة

شعر طفميا بالإىماؿ، كعمى الرغـ مف محاكلتيا تعكيض فالأـ العاممة كلتعدد أدكارىا كدكف قصد منيا تي 
أف ذلؾ ؿ أساسا في حضكرىا الفعمي، فإف ىذا يبدك غير كاؼ بالشكؿ المقبكؿ، ك يتمثَّ  ذمىذا النقص كال

في مراحؿ عمره المبكرة عمى الاعتماد  الحاجة للؤمف النفسي مرتبطة بالكجكد الإنساني، فعدـ قدرة الطفؿ
حيث عمى نفسو بشكؿ كامؿ تجعمو دائـ الشعكر بالقمؽ، كيمثؿ تذبذبا في مدل إحساسو بالأمف النفسي، 

كالتي لا يستطيع في ىذه المرحمة تجاكزىا دكف ىذا  ،عمى العالـ الطفؿ تمثؿ الأـ النافذة التي يطؿ منيا
تمثؿ  قاعدة الأماف  "أينسكرث"بأمو ضركرة نمائية ، كما أنيا حسب  المصدر الآمف، لذا نجد تعمؽ الطفؿ

التي يعكد إلييا الطفؿ دائما، فحضكر الأـ كحده يمثؿ أساسا لسمككيات  طفميا، كما ترل أينسكرث 
 ، الدعـ عف بحثان  كالتيديد الخطر مكاقؼ في الأـ إلى ييرع أف الطفؿAinsworth & al (1978) كآخركف
  المحيطة بيئتو في استكشافية بنشاطات لمقياـ منيا ينطمؽة منآ قاعدة الأـ كاتخاذ احة،ر بالر كالشعك 

Daniel Chayer, 2006, p.10)) ، بكلبي"كيرل"(Bowlby (1951  أف الفترة الحاسمة لعلبقة المكدة بيف
ة عكس الأب كشخصية ثانكي -مباشر لمعاطفة، كضركرم لمصحة النفسية لمطفؿ  الطفؿ كالأـ كمصدر

تنعكس عمى جميع أشكاؿ تفاعمو مع  السنكات الأكلى المبكرة كالحرجة كىذه العلبقة سكؼ –تككف في
، كيعتقد أف لدل الأـ قدرة فطرية لمحيطيف بومع ا الأطفاؿ كالآخريف، مما يسيؿ عميو تحقيؽ علبقات

الكجكد فطفميا.  بينيا كبيف بيكلكجية عمى مساعدة الطفؿ، إضافة إلى قدرتيا عمى إقامة علبقة خاصة
مكانية ملبحظتيا طفميا بقكة عند ىك ما يحدد علبقة الطفؿ بأمو، كىذا لإ الفطرم ليذه الكظيفة الأمنية
ف جكدة علبقة ( إلى أ2007)كيشير السمادكني (Bowlby.J, 1969, p307). شعكر الصغير بخطر ييدده

سما يسيـ في نمك السمكؾ المؤيد لممجتمع، الارتباط المبكر بيف الطفؿ كمف يقكـ برعايتو تعتبر متغيرا حا
نمك نمكذج مف الحساسية للآخريف  كفؽكطبقا ليذه النظرية فإف حساسية الأـ لاحتياجات الطفؿ تسير 

لدل الطفؿ، فالأطفاؿ الذيف ينالكف ارتباطا آمنا يقاؿ أنيـ يقكمكف بتككيف القدرة عمى تقمص الاستجابة مع 
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مركا برعاية حساسة كمتقمصة، كىذا السمكؾ التقمصي الذم تـ عرضو عف الآخريف، لأنيـ ىـ أنفسيـ قد 
طريؽ الأـ، قاـ بإشباع الاحتياجات الخاصة بالطفؿ، كزكدتو بالمصادر الانفعالية للبستجابة لاحتياجات 

كما تسيـ العلبقات الصحية مع الكالديف كالأـ خصكصا مف  (.173، ص 2007)السيد السمادكني، الآخريف 
لأمف النفسي في نمك تقدير الذات لدل الطفؿ،  كىذه السمة ىي إحدل الأبعاد إلى اشباع الحاجة خلبؿ إ

مكجبة بيف إدراؾ العلبقة ال (2006) نتائج دراسة أسماء العطية أكدتالفرعية لمكعي بالانفعالات حيث 
اجحة مع مف ت النَّ تمثؿ ىذه العلبقاة، حيث الأطفاؿ للؤمف النفسي مف الكالديف، كأبعاد تقدير الشخصي

يحيطكف بالطفؿ مؤشرا ىاما عمى مستكل ذكائو الانفعالي، لأف المفيكـ العاـ لمذكاء الانفعالي ىك القدرة 
عمى الكعي بالانفعالات الذاتية كانفعالات الآخريف، كالقدرة عمى تنظيميا بما يتيح  تعاملبت فعالة كناجحة 

تكاصمية مع مف حكلو، كشعكر الطفؿ بالأمف يجعمو أكثر كقدرة عمى التعاطؼ، تؤدم إلى إقامة علبقات 
كضة مما يتيح لو تكسيع شبكة علبقاتو داخؿ الرَّ  ،مف حكلو، كأكثر انفتاحا كحساسية انفعاليةبثقة بنفسو ك 

كخارجيا، كنكعية العلبقة بالأـ تحدد مدل تحقؽ إشباعو للؤمف النفسي كحاجة ممحة جدا في السنكات 
كالكعي  ،رد، ىذا الإشباع المناسب الذم ينعكس عمى قدرة الطفؿ عمى التعاطؼالمبكرة مف عمر الف

كبالتالي تككف مجمكعة مف الميارات الاجتماعية تؤدم إلى نجاح الطفؿ في التعامؿ مع  ،بالانفعالات
ى المعرفي لمطفؿ في السمكؾ الاجتماعي كحتَّ نمك  عمى ان ىام امف حكلو مف جية، كتككف مؤشرن مع أقرانو ك 

 المستقبؿ مف جية ثانية. 
عمى أف شعكر الطفؿ بأنو آمف نفسيا مف شأنو  ميما سندان ( تمثؿ 2010) دراسة الجيكشي نتائج كلعؿ 

دارتيا،التأثير عمى قدرة الطفؿ عمى الكعي بانفعالاتو ف لكؿ مف الثبات ياف أساسابما أنيما مككن ، كا 
ركؽ ذات دلالة إحصائية بيف القياس القبمي ك كجكد ف ، حيث خمصت إلىالانفعالي كالذكاء الانفعالي

 البعدم في الأمف النفسي ك الثبات الانفعالي بأبعاده )الكعي بالذات، إدارة الانفعالات، الشعكر بالذنب،
 (.http://search.shamaa.org/fullrecord?ID=63825)التفاؤؿ( لصالح القياس البعدم  المركنة،

كما يمثؿ السمكؾ الاجتماعي السكم مظيرا مف مظاىر الذكاء الانفعالي كقد ثبت ارتباطيما بالأمف 
الأمف أف  نتائج الدراسة إلى حيث تكصمت ، K.Maccog & all (2008(كآخركف النفسي في دراسة كتميف 

 & Maccog.)يجابي لمطفؿ اءة، كالسمكؾ الاجتماعي الإبيف الصراعات الأسرية البن ان النفسي، يعتبر كسيط

all , 2008, p.270)  . 
كىذا لأنيا تتضمف الميارات الاجتماعية  ،كتمثؿ الكفاءة الاجتماعية مجمكعة مف كفايات الذكاء الانفعالي 

ى أف إل Adam Kayftz  (2011)"آدـ كيفيتز"دراسة  تكصمتحيث نفعالات، كالسمكؾ الاجتماعي كتنظيـ الا

http://search.shamaa.org/fullrecord?ID=63825
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الصراع الزكجي المدمر ارتبط بدرجات مرتفعة مف العدكاف كالعاطفة السمبية، كعدـ الاستقرار، كانخفاض 
الأطفاؿ يعبركف عف  أفَّ ك  ،مستكيات الميارات الاجتماعية كالسمكؾ الاجتماعي الإيجابي، كتنظيـ العاطفة

ض مستكيات الميارات الاجتماعية، مخاكفيـ الأمنية أك شعكرىـ بعدـ الأماف بالعدكاف المرتفع كانخفا
الأمف النفسي يتكسط العلبقة بيف نكعية الصراعات الزكجية كالمظاىر التكيفية لمطفؿ، فإف  كبالتالي

 Adam)فالصراع الزكجي المدمر يمثؿ عامؿ خطر عمى الصحة النفسية لمطفؿ، كمستكل أمنو النفسي

Kayft, 2011.) 
إلى أف الدؼء الكالدم لأطفاؿ ما قبؿ المدرسة  Zahn –Waxler &al (1979)تكصؿ زاىف كآخركف كما 

يرتبط إيجابيا بالكفاءة الانفعالية، كذلؾ لأف ىذا الأسمكب في التربية يجعؿ الأطفاؿ في السنكات الأكلى 
كيتـ قبكليـ بشكؿ أفضؿ مف رفاقيـ  ،كيككنكف متكافقيف اجتماعيا ،مف العمر يشعركف بالأمف النفسي

ىذا الدؼء الذم يبقى غير كاؼ في ظؿ غياب الأـ اليكمي  (.171، ص2007ني، السمادك  )السيد
فإف نتائج الدراسات المذككرة آنفا كميا تؤكد عمى كجكد علبقة لذا  .نتيجة انشغاليا بالعمؿ ،كالمتكرر

، متمثلب في العديد مف بيف شعكر أطفاؿ الأميات العاملبت بالأمف النفسي، كذكائيـ الانفعالي ةمكجب
 ككناتو.م

 عرض كمناقشة نتائج الفرضية الرابعة-4 

  نتائج الفرضية الرابعة -1.4

نص الفرضية ''تكجد فركؽ دالة إحصائيا بيف الأطفاؿ مرتفعي الأمف النفسي كالأطفاؿ منخفضي الأمف  
لمتحقؽ مف ىذه الفرضية تـ حساب المتكسطات كالانحرافات النفسي عمى مقياس الذكاء الانفعالي''.  

 معيارية لممتغيرات، ثـ حساب "ت"، كالجدكؿ المكالي يكضح ذلؾ:ال
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ت( لمرتفعي كمنخفضي ((: يمثؿ المتكسط الحسابي كالانحراؼ المعيارم كنتائج اختبار31جدكؿ رقـ )

 الأمف النفسي بدلالة الذكاء الانفعالي.

 مف الجدكؿ أعلبه تكضح المعالجة الإحصائية لمبيانات:   

 الأطفاؿ بدلالة المستكل المنخفض ك المرتفع لدل الذكاء الانفعالي في درجة كبة المحس)ت(  قيمةأف  - 
كىك  (، 0.000) الإحصائية دلالةالكمستكل  ،198)) عند درجة حرية 13.88))بمغت  للؤمف النفسي
الذكاء  ات الأطفاؿ عمى مقياسدرج بيففركؽ ذات دلالة إحصائية  تكجدبالتالي  ، كداؿ إحصائيا

 أف الفرضية  أمللؤمف النفسي لدل عينة الدراسة لصالح الأطفاؿ مرتفعي الأمف النفسي تعزل  الانفعالي
 كنقبميا. تتحقق

 مناقشة نتائج الفرضية الرابعة -2.4

مف خلبؿ النتائج المكضحة في الجدكؿ أعلبه يتضح  أف نسبة أطفاؿ الأميات العاملبت منخفضي      
ينة، كىي نتيجة ىامة تؤكد نتائج الفرضية السابقة، أم أف الأطفاؿ الأمف النفسي، تقارب نصؼ أفراد الع

مرتفعي الأمف النفسي أظيركا ارتفاعا في درجاتيـ عمى مقياس الذكاء الانفعالي، فيما أظير الأطفاؿ 
منخفضي الأمف النفسي انخفاضا في درجاتيـ عمى مقياس الذكاء الانفعالي، كىذا يعكد إلى ضركرة إشباع 

أف فقداف الشعكر بالأمف "يرل ماسمك إذ  ى الأمف النفسي في الطفكلة لأىميتو في صيركرة النمك،الحاجة إل
يحدد استجابات تكافؽ الفرد مستقبلب، فقد ذكر أف نكع الاستجابات التي تصدر عف عدـ  ،في الطفكلة

ير آمف تصبح صفة مستقمة إلى الحد الذم يظؿ الشخص غ ،إشباع الحاجة إلى الأمف كاضطراب مثلب
منا حتى لك تعرض لمتيديد آمف حتى لك تكفرت لو فيما بعد عكامؿ المحبة ك الأمف، ك يبقى الشخص الآ

كتمثؿ الأـ أىـ فرد يحقؽ ىذا الإشباع، كعدـ حضكرىا   . (Maslow ,1972b, pp. 3-4)ك الرفض" 

المتكسط  العينة المتغيرات              
 الحسابي 

الانحراؼ 
 المعيارم 

ختبار ا
 "ت"

درجة 
 الحرية

الدلالة 
 الإحصائية

الذكاء 
 الانفعالي

 0.000 198 13.88 7.36 60.68 57 النفسي الأمفمرتفعي 
 9.56 41.12 143 النفسي الأمفمنخفضي  داؿ إحصائيا
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كنمكه الانفعالي  الفعمي جسديا كعاطفيا مع طفميا يؤثر عمى شكؿ ىذا الإشباع، كنكعيتو، مف جية،
 ككفاءتو العاطفية مف جية ثانية.

فالمجاؿ الانفعالي لمطفؿ في مراحؿ تطكره المبكرة يتعمؽ مباشرة مع حاجاتو بالدرجة الأكلى،       
حاجاتو العضكية، كمف ثـ حاجاتو النفسية التي تأخذ بالظيكر، كتقكـ الأـ كذكك الطفؿ المقربكف بدكر 

شباعيا، كخلبؿ عممية الإشباع ىذه تتكلد العلبقات الحميمة بيف الطفؿ حاسـ في تمبية ىذه الحاج ات كا 
كأمو، كالتي تأخذ إلى حد كبير تكجيو النمك المستقبمي لنفسية الطفؿ، كتحديد طبيعة علبقاتو المتبادلة مع 

ريف مف حكلو، فأثناء أكؿ مراحؿ التماس مع الأـ تتشكؿ لدل الطفؿ مشاعر الأمف كالتعمؽ كمحبة الآخ
. فيذا الإحساس بالأمف كالذم يتككف لدل الطفؿ منذ إشباع الأـ لرغباتو (35، ص1997)م.إككلتشيتسكايا، 

الأكثر أكلية، كيتطكر تبعا لإيقاع المكاقؼ كالكضعيات المتكررة، ىك الذم يسيـ بشكؿ كاسع في بنية 
 ما أكؿ أف Davies ( 1994" )دافيز "كيرل  (.46، ص2008) بطرس بطرس، كتنظيـ انطباعاتو الأكلية 

 ىذا في يدخمكف ما سرعاف الأسرة كالأصدقاء أعضاء سائر كأف ،بأمو صمتو يتضمف إنما الفرد يتعممو
 عمي كتؤثر ،لمتعميـ تتعرض قد أمو إزاءيتعمميا  التي الإيجابية الانفعالية فالاستجابات النطاؽ،

في  كالطمأنينة الأمف خبر الذم الفرد فإف لؾذ عمى كبناء الآخريف، كبيف بينو الاجتماعية الاتصالات
 يشعر التي كالطمأنينة للؤمف امتداد أنو أم كالرفاؽ، الأصدقاء مع كالطمأنينة بالأمف يشعر الأسرية بيئتو
كبالتالي فإف شعكر الطفؿ بالأمف p.147)‌  .(P. Davies, 1994 ,في المراحؿ السابقة مف عمره  الفرد بيا

مف شأنو تككيف القدرات كالكفاءات العاطفية لديو، كالتي ستساعده عمى النجاح في النفسي بدرجة كافية 
 بناء علبقات اجتماعية مع مف يحيطكف بو.

إذ يرتبط نمك المشاعر كتنمية الميارات المعرفية لضبط المشاعر كالانفعالات كالعكاطؼ ارتباطا كثيقا      
الأساسي )الأـ(، مع التعبيرات الانفعالية السمككية بعلبقة الطفؿ مع أمو، فمف خلبؿ انسجاـ المربي 

الصادرة عف الطفؿ، يتـ تكجيييا للبستجابة بالرعاية المناسبة، ك بتعابير الكجو كالانفعالات الأخرل، التي 
كىذا ما أكده بكلبي  (.91، ص2009)باكؿ سي ىكلينغر، تساعد بدكرىا عمى تنظيـ الحياة الانفعالية لمطفؿ 

لعلبقة القائمة بيف الطفؿ كأمو، كالتي تمثؿ أساس انفعالي سيبني الطفؿ عميو تكقعاتو حكؿ نكعية ا
الانفعالية، فنكعية التعمؽ تحدد مدل شعكر الطفؿ بالأمف النفسي، كىذا الشعكر بالأمف سيجعؿ الطفؿ 

قاء علبقاتو يككف قادرا عمى إب ف الطفؿ يشعر بالأمف النفسي عندماإكبالتالي فكاثقا مف نفسو، منطمقا، 
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 ،2009 الشيرم،عبد الله ) كأصدقائو أسرتو كأفراد ،الأىمية الانفعالية في حياتو ذكم مشبعة متزنة مع الناس
  .(27ص

"أف الذيف لـ يحصمكا عمى   Musen& al (1977)"ميكسف كآخركف"أكدت بحكث كفي ذات السياؽ       
قمقا، كأقؿ تكافقا مف أكلئؾ الذيف يحصمكف عمى  عطؼ أسرم كاؼ كانكا أقؿ أمنا، كأقؿ ثقة بالنفس كأكثر

خبرات الطفكلة كعميو فإف  .‌(.Forum.Iraqacad.org viewtopic.php)‌httpمساندة كعطؼ أسرم" 
كالحرماف  ،كالمكاقؼ المحبطة ،ف تكرار الخبرات الصادمةا  ، ك طفؿتعمؿ عمى تشكيؿ الأمف النفسي لدل ال

لمقمؽ،  تعد مصادر أساسية ،كالرفض ،كالنبذ ،ؿ القائمة عمى الإىماؿكأساليب التعام ،مف الرعاية السكية
الذم  لطفؿكا أشكاؿ مختمفة مف الاضطرابات النفسية، يؤدم إلى ما كىذا ،كمف ثـ الشعكر بعدـ الأمف

يشعر بالأمف في بيئة أسرية مشبعة يميؿ إلى تعميؽ ىذا الشعكر فيرل البيئة الاجتماعية مشبعة لحاجاتو، 
فيتقبمو الآخركف كينعكس ذلؾ عمى تقبمو ، كيحظى بتقديرىـ ،ي الناس الخير كالمحبة كيتعاكف معيـكيرل ف
كبالتالي فشعكر الطفؿ بدرجة كافية مف الأمف النفسي كفيؿ  (.24-23ص.ص ،2009 عقؿ،كفاء ) لذاتو

ؿ إلا بكجكد بتكقع نجاح الطفؿ عمى الصعيد الاجتماعي، ك ىذا الشعكر بالأمف لف يتأتى إشباعو لمطف
علبقة نكعية بيف الطفؿ كأمو، قائمة عمى الحب كالاىتماـ كالرعاية كالاستجابة لحاجاتو العاطفية قبؿ 
المادية، كفي ظؿ صراع الدكر الذم تعانيو الأـ العاممة  كالذم يصبح مع الكقت جزء مف يكمياتيا، 

ا، ممَّا يؤثر عمى كفاءتيا كتصبح تداعيات ىذا الصراع كاضحة عمى شخصيتيا كتعاملبتيا كسمككي
العاطفية، كالتي تمثؿ مصدرنا أساسينا لإشباع حاجة الطفؿ إلى الأمف النفسي، الذم يمثؿ قاعدةن ثابتةن 
بكجكد الأـ لينطمؽ الطفؿ في مرحمة تالية، لإقامة صلبت أخرل تيمَّكنو مف إثبات نجاح صيركرة نمكه 

ذا النمك السميـ كجكد مستكل مرتفع مف الذكاء الانفعالي، لذا انفعاليان كاجتماعيان، كالتي تؤكد مف خلبؿ ى
أظير الأطفاؿ مرتفعي الأمف النفسي مستكل مرتفع مف الذكاء الانفعالي، كنعكد لمقكؿ أنو بالرغـ مف 
صراع الدكر فإف ىناؾ ما يفرؽ بيف الأميات العاملبت مف سمات نفسية، كظركؼ اجتماعية كاقتصادية 

بيذا الصراع، لذا أظيرت النتائج كجكد أطفاؿ أمياتيـ عاملبت يتمتعكف بمستكيات  تحدد مستكل تأثرىف
مرتفعة مف الأمف النفسي كالذكاء الانفعالي، لكف الأكيد مثمما أكضحتو النتائج أف نسبة أطفاؿ الأميات 

ي تمثؿ العاملبت منخفضي الأمف النفسي كبيرة، كالأكيد أيضا أف درجة إشباع الحاجة إلى الأمف النفس
 محددان  حاسمان لمستكل الذكاء الانفعالي لمطفؿ.  
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 :لخامسةنتائج الفرضية ا مناقشةعرض ك  -5

 :عرض نتائج الفرضية الخامسة -1.5

الأمف  :إحصائية بيف درجات الأطفاؿ عمى مقياسي ذات دلالةتكجد فركؽ لا  " نص الفرضية       -
 .، تعزل لمتغير الجنس"كاء الانفعاليكالذكما تدركو الأميات العاملبت النفسي 

كذلؾ لمتحقؽ مف كجكد فركؽ بيف المتكسطات الحسابية  )ت(استخدمنا اختبارالفرضية لمتحقؽ مف صحة 
 المكالي  كالجدكؿكؿ عمى حدة متغيرم الأمف النفسي كالذكاء الانفعالي، كؿ مف كالانحرافات المعيارية ل

 :نتيجتي الفرضية  يكضح

لأمف كؿ مف ا( لتيمثؿ المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية كنتائج اختبار ) (:32جدكؿ رقـ )
 النفسي كالذكاء الانفعالي تبعا لمتغير الجنس.

 
المتكسط  العينة متغيرات الدراسة

 الحسابي
الانحراؼ 
 المعيارم

درجة  قيمة)ت(
 الحرية

 الدلالة الإحصائية  

الأمف 
 النفسي

غير داؿ  0.271 313 1.104 21.77 73.05 138 ذككر
 21.84 70.32 177 إناث إحصائيا

الذكاء 
 الانفعالي

غير داؿ  0.247 313 0.796 10.84 49.00 138 ذككر
 11.88 50.03 177 إناث إحصائيا

 يتضح مف خلبؿ الجدكؿ أعلبه:      

( كبمستكل الدلالة 313)( عند درجة الحرية 1.104المحسكبة في الأمف النفسي بمغت ) )ت( أف قيمة -
بينما  ،(21.77المعيارم بمغ قيمة )( كالانحراؼ 73.05(، حيث بمغ متكسط الذككر)0.271الإحصائية )

تحققت فيما فرضية ال(، كبالتالي 21.84(، كالانحراؼ المعيارم بمغ القيمة )70.32) بمغ متكسط الإناث
عمى مقياس الأمف الأطفاؿ  درجات بيفصائيا تكجد فركؽ دالة إحلا "أم يتعمؽ بمتغير الأمف النفسي، 

 عزل لمتغير الجنس.تالنفسي كما تدركو الأميات العاملبت 

( عند درجة الحرية 0.796المحسكبة في الذكاء الانفعالي بمغت ))ت(  كما أكضح الجدكؿ أف قيمة -
المعيارم حراؼ ( كالان49.00(، حيث بمغ متكسط الذككر)0.247كبمستكل الدلالة الإحصائية )، (313)
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(، 11.88كالانحراؼ المعيارم بمغ القيمة )، (50.03بينما بمغ متكسط الإناث ) ،(10.84بمغ قيمة )
تكجد فركؽ دالة لا " أيضا فيما يتعمؽ بمتغير الذكاء الانفعالي، أمفرضية الدراسة  تحققتكبالتالي 
 ".عزل لمتغير الجنستنفعالي عمى مقياس الذكاء الا الأميات العاملبت درجات أطفاؿ بيفإحصائيا 

 :إحصائية بيف درجات الأطفاؿ عمى مقياسي  ذات دلالةتكجد فركؽ لا "أم تحققت كالفرضية ككؿ 
 تعزل لمتغير الجنس".كالذكاء الانفعالي كما تدركو الأميات العاملات  الأمف النفسي 

 :مناقشة نتائج الفرضية الخامسة - 2.5
 (، كالأحمد1999(، كعبد المقصكد)2013) دراسات كؿ مف بف الساسي جنتائ كافقت ىذه النتيجة       

فركؽ بيف الجنسيف في الأمف  حيث تكصمت كميا إلى عدـ كجكد ،(2010) (، كعبكد2011) الشبؤكف ك
 .  النفسي
 :نتائج دراسات كؿ مف الذكاء الانفعاليمتغير كافقت ىذه النتيجة في شقيا المتعمؽ ب كما     

(                2015ي)كالحيال كالخفاؼ ،(2009كخمؼ) كتكفيؽ، (2007)ي كالعازم، (2007الخفاؼ)
    .لدل الأطفاؿ كجكد فركؽ بيف الجنسيف في الذكاء الانفعاليـ كالتي خمصت إلى عد

كنظرية التعمـ  (Bandura) بندكرالىذه النتيجة كفقا لنظرية التعمـ الاجتماعي  كيمكف تفسير      
النمك يفسر عمى أساس التعمـ بالقدكة، في مكاقؼ التفاعؿ  ، حيث أفمعرفي لكالتر ميشيؿالاجتماعي ال

الاجتماعي كالتأثير المتبادؿ، كيرل باندكرا أف التعمـ الاجتماعي يحدث في صكرة تفاعمية بيف ثلبث 
تج، كالتعمـ محددات، معرفة الشخص كمدركاتو كعممياتو الداخمية الأخرل، البيئة المشاىدة، كالسمكؾ المن

كدكف أف يحصؿ النمكذج عمى أم دعـ لسمككو أحيانا، كقد يتعمـ الطفؿ مف  بالملبحظة يحدث دكف قصد،
 .(81-80.ص ، ص2003عفاؼ عكيس، )النمكذج المخزف لديو 

أف عمميات  (Shema  Theoryصاحبة نظرية سكيما الجندر) (Sandra Bem)كما ترل ساندرا بيـ       
لؤطفاؿ تعكس التنميط الجندرم لدييـ، حيث ترل أف الأطفاؿ يستخدمكف الجندر كأساس التطكر المعرفي ل

كذلؾ مف تعريؼ المجتمع الذم  ،ساعدىـ في تنظيـ معمكماتيـيك  ،يبنى كيقكد تصكراتيـ عف الكاقع
تسابو كتمتقي مع نظرية التعمـ الاجتماعي بقكليا أف التنميط الجنسي يتـ اك ،يعيشكف فيو لمذككرة كالأنكثة

مف خلبؿ المعايير الأساسية المناسبة لمجنسيف، كالسائدة في المجتمع، كتحدد الثقافة أم نكع مف الاسكيما 
ككيفية التعامؿ معيما، كترل أف الطفؿ الذم ينشأ في الثقافة ، الأىـ فيما يتعمؽ بما ىك مناسب لمجنسيف
يصبح ذك  عدتيا في أدكارىا التقميدية،الأـ، كيقكـ الأب بمسا الخاصة بالمجتمعات الحديثة حيث تعمؿ

كىي التي تعمؿ عمى دمج الخصائص الإيجابية التي تعتقد أنيا  ،(Androgynous) أندركجينيةة شخصي
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عادة أنيا أنثكية مما تكسب الطفؿ مركنة في الانتقاؿ بيف العقلبنية  إلييامع تمؾ التي ينظر ، ذككرية
التالي فإف إدراؾ الطفؿ  لما يدكر حكلو يتماشى مع ما كب (.157، ص2009 )عصمت حكسك، كالعاطفية

يلبحظو، فالدكر الاجتماعي للؤنثى لـ يعد ذات الدكر الذم حدد فيما مضى الفركؽ بينيا كبيف الذكر، 
فالتغيرات الاجتماعية كالاقتصادية أدت إلى تغير في الأدكار، كلـ تعد تعزز تمؾ الأدكار التقميدية لكمى 

خلبؿ ملبحظة الطفؿ اليكمية لأبكيو خاصة أمو فمـ يعد دكرىا يقتصر عمى الأعماؿ  الجنسيف كذلؾ مف
النمطية الخاصة بالأـ، كلكنيا أصبحت تستعد ك تخرج مف البيت كما يفعؿ الأب، كيتشاركاف أماـ الطفؿ 

ؽ بيف المسؤكليات، كالحكارات، كاتخاذ القرار، ىذا أدل إلى تبني أساليب في التنشئة الأسرية لا  تفر 
 إلى عادةن يؤدم  الأميات عمؿ أففي الدراسة الطكلية لجامعة ستانفكرد، " الباحثكف كجد فقد الجنسيف،
-https://manshoor.com/life/working) ف في الكاجبات متساكي الأطفاؿ فييا يككف منزلية بيئة تشكيؿ

vs-non-working-mothers-children). ما تمنحو الأـ العاممة أم ، مف الناحية الانفعالية كحتى
لأطفاليا سكاء كانكا ذككرا أك إناثا مف اشباع لمحاجات النفسية ىك عمى ذات القدر بينيما، لذا لا تكجد 
فركؽ بينيما في مستكل الأمف النفسي، كما أف المعاممة التي مف شأنيا تنمية الذكاء الانفعالي لدل 

، كالتكاصؿ الحسي بينيا كبيف أطفاليا، كمشاركتيـ أطفاليا كالتي تعتمد عمى الكقت الذم تقضيو معيـ
كتمرير تمؾ الرسائؿ العاطفية التي تمثؿ الأساس الذم سكؼ يتعمـ الطفؿ مف خلبلو التعامؿ مع الآخريف، 
ناثا، كلكف ىذا لا يعني أنيا تعدىـ لنفس الأدكار  يككف كذلؾ عمى القدر ذاتو بيف أطفاليا ذككرا كا 

مؾ اليكية الجنسية لكمييما، بؿ لازالت الثقافة السائدة في مجتمعنا تفضؿ الذككر الاجتماعية بحيث تمغي ت
لأف جيؿ آبائيـ نشأ عمى ترسيخ  ترسيخ فكرة تفكؽ الجنس الذكرم، نظران  إلى زالت تسعى كلا ،الإناث مىع

الذم  ،مطيالسيطرة الذككرية، كىذا ما أدخؿ الرجؿ الذم تعمؿ زكجتو في معادلة المحافظة عمى الدكر الن
في مقابؿ التسميـ بكاقع الحاؿ كىك أف  ،يجعمو غير مستعد لأداء بعض الأدكار الأنثكية لمساعدة زكجتو

قد تفرع اليكـ ليتعدل ىذا الدكر إلى  ،كخدمة أسرتيا ،الأـ التي كاف دكرىا في الماضي يتمثؿ في الإنجاب
كتنتج عف ىذا الصراع الداخمي لمرجؿ  ،جةتستمزـ مساعدتيا لمحفاظ عمى كفاءتيا كأـ كزك  ،أدكار عديدة

رغبة غريزية في المحافظة عمى دكره التقميدم لأنو لا زاؿ الأكثر قبكلا اجتماعيا كنفسيا، مف خلبؿ  
 ،طبيعية مصاحبة لمنمك في ىذه المرحمة كصيركرة المحافظة عمى عممية التنميط الجنسي للؤكلاد الذككر،

لكلب الجنسيف، كىك الأىـ في مقابؿ اكتساب بعض القيـ العصرية التي  بما يتكافؽ مع الأدكار التقميدية
حد ما أف  إلى بحيث يصبح مقبكلا تشجع عمى بعض التسامح كالتنازؿ عف ىذا الدكر بما تقتضيو الحاجة،
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، كىذا التغير في الكظائؼ عمى أداء ميمة ما أك زميمتو في الركضة ،أك أختو ،يساعد الكلد أمو
 ل إلى نمك سمة التعاطؼ لدل الذككر.كالكاجبات، أد

 السادسةعرض كتحميؿ نتائج الفرضية  -6
 :عرض نتائج الفرضية السادسة -1.6
 كما النفسي الأمف: مقياسي عمى الأطفاؿ درجات بيف إحصائيا دالة فركؽ تكجد لا "نص الفرضية      
 -أطفاؿ 3 مف أقؿ) الأسرة في دالأكلا عدد لمتغير كفقا الانفعالي كالذكاء العاملبت، الأميات تدركو

 (."كأكثر أطفاؿ3
فركؽ بيف  أك عدـ كجكد جكدك  متحقؽ مفكذلؾ ل )ت(استخدمنا اختبار ةفرضياللمتحقؽ مف صحة  ك 

كؿ عمى  الأمف النفسي كالذكاء الانفعالي ممتغير كؿ مف المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية ل
 :ئج  بدلالة عدد الأكلاد في الأسرةالنتا يكضح  كالجدكؿ المكالي ،حدة

الأمف  :)ت( لكؿ مفيمثؿ المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية كنتائج اختبار(: 33جدكؿ رقـ )
 .النفسي كالذكاء الانفعالي تبعا لمتغير عدد الأكلاد

المتكسط  العينة متغيرات الدراسة         
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعيارم

قيمة 
 )ت(

درجة 
 الحرية 

الدلالة  
 الإحصائية

 0.052 313 0.63 21.190 72.35 146 أكلاد 3قؿ مف أ الأمف النفسي
داؿ غير 

 إحصائيا
 22.388 70.79 169 أطفاؿ كأكثر 3 

 0.029 313 2.19 10.685 51.10 146 أكلاد 3قؿ مف أ الذكاء الانفعالي
داؿ 

 إحصائيا
 11.923 48.27 169 أطفاؿ كأكثر 3

 تضح مف خلبؿ الجدكؿ أعلبه: ي

( كبمستكل الدلالة 313)عند درجة الحرية  ،(0.63المحسكبة في الأمف النفسي بمغت ))ت( قيمةأف  -
 3(، حيث بمغ متكسط أطفاؿ الأميات العاملبت المكاتي لدييف عدد أطفاؿ أقؿ مف 0.52الإحصائية )

بمغ متكسط أطفاؿ الأميات العاملبت المكاتي بينما  ،(21.19المعيارم بمغ قيمة )كالانحراؼ  ،(72.35)
(، كبالتالي 22.38) ( كالانحراؼ المعيارم بمغ القيمة70.79) 3لدييف عدد أطفاؿ أكثر أك يساكم 
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درجات  بيفتكجد فركؽ دالة إحصائيا لا "أم فيما يتعمؽ بمتغير الأمف النفسي، فرضية الدراسة  تتحقق
 .كفقا لعدد الأكلاد"تدركو الأميات العاملبت الأطفاؿ عمى مقياس الأمف النفسي كما 

( عند درجة الحرية 2.19المحسكبة في الذكاء الانفعالي بمغت))ت( قيمة( أف 33كما يكضح الجدكؿ) -
(، حيث بمغ متكسط الذكاء الانفعالي لأطفاؿ الأميات 0.029( كبمستكل الدلالة الإحصائية )313)

بينما  ،(10.68بمغ قيمة ) المعيارمكالانحراؼ  ،(51.10) 3مف العاملبت المكاتي لدييف عدد أطفاؿ أقؿ 
 ،(48.27) 3أكثر مف أطفاليف  عددالمكاتي بمغ  بمغ متكسط  الذكاء الانفعالي لأطفاؿ الأميات العاملبت

في شقيا الخاص بالذكاء تتحقؽ فرضية الدراسة لـ (، كبالتالي 11.92المعيارم بمغ القيمة ) كالانحراؼ
درجات الأطفاؿ عمى مقياس الذكاء  بيفتكجد فركؽ دالة إحصائيا "أم الفرض البديؿ  كنقبؿالانفعالي، 
عدد الأطفاؿ لصالح أطفاؿ الأميات العاملبت المكاتي لدييف عدد أطفاؿ أقؿ مف  لمتغير كفقاالانفعالي 

 ."أكلاد3
 كالفرضية ككؿ تحققت جزئيا حسب عدد الأكلاد.

 دسةمناقشة نتائج الفرضية السا -2.6
(  2014أميرة دكاـ كشريؼ حكرية ) كافقت النتائج في جزئيا الخاص بالأمف النفسي نتائج دراسة     

دراؾ الأميات) العاملبت كغير  أنو، حيث كجدت الدراسة لا تكجد علبقة ارتباطيو بيف عدد الأبناء كا 
 (.47، ص2014حكرية، كشريؼ  ، )أميرة دكاـ العاملبت( لأساليب المعاممة الكالدية كالأمف النفسي

كفقا لككمنغز كديفيز عمى الرغـ مف المستكل المتكسط العاـ لمعينة، يمكف أف نفسر ىذه النتيجة أنو       
أم إدراكيـ مدل ايجابية كأمف  ( فالأمف العاطفي ىك الشعكر بالطمأنينة كما يدركيا الأطفاؿ،1996)

، كيتعمؽ الأمر في حالتنا ىذه ضغكطات اليكميةال كمدل استقرارىا حتى في مكاجية ،الركابط الأسرية
، لأنو يدرؾ أنيا قاعدة أموب متعمؽالطفؿ فبالانفصاؿ المتكرر للؤـ عف أطفاليا نتيجة لخركجيا لمعمؿ، 

أنو جزء  كيشعرالأماف، كمصدر راحتو كطمأنينتو بغض النَّظر عف إدراكو لكفاية مشاعرىا بالنسبة إليو، 
الأـ  لإتباعكىذا  يـ،تفرؽ بينو كبين يتمقى نفس الاىتماـ كالحب كإخكتو، فيي لامف أسرتو، كبالتالي فيك 

كىذا يعكد لفطرتيا بالدرجة الأكلى كلدكرىا الأساسي كأـ تحمؿ  العاممة لأسمكب عدـ التفرقة بيف أطفاليا،
ة ليـ، " لعؿ السبب زع مشاعرىا بالتساكم عمى أطفاليا، كقدرتيا عمى منح  الراحة كالطمأنينىميا لتكَّ ما يؤَّ 

 يعكد بالدرجة الأكلى إلى محبتيا المجردة لمطفؿ، كىي محبة متعددة الجكانب، فيي تشمؿ حماية الطفؿ،
(. 31-30صص. ،1997)م.إ.ككلتشيتسكايا، كرعايتو كالاىتماـ بو كالقمؽ لأجمو، كغير ذلؾ مف المشاعر 

أنيا تحبيـ بذات القدر، إلا  ،لأمف النفسيا حاجة أطفاليا إلىل إشباعاف كاف عمميا يجعميا أقؿ ا  حتى ك 
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عدـ كجكد فركؽ بينيـ في شعكرىـ بالأمف  كىذا ما ينعكس عمى خاصة مع شعكرىا بألـ التقصير نحكىـ،
 النفسي.

كنفسر نتيجة الفرضية في جزئيا الثاني المتعمؽ بالذكاء الانفعالي كالتي  خمصت إلى كجكد فركؽ      
أطفاؿ،  3ا لعدد الأكلاد كلصالح أطفاؿ الأميات العاملبت المكاتي لدييف أقؿ مف في الذكاء الانفعالي تبع

مف طرؼ الأـ، كىذا  تعميـ الذكاء الانفعالي يتطمب كعيا كمرافقة لمطفؿ، كحضكرا كمزاجا مناسبان  كذلؾ لأف
لكعي ، لاسيما القدرة عمى التعاطؼ كالأىمية اتصالاتيا الأكلية عمى نمك المخ الانفعالي لمطفؿ

ما يتككف بيف الأـ كالطفؿ نظاـ مف الحالات الانفعالية  أفَّ إلى ( 2004حيث يشير حجازم ) بالانفعالات،
 ،كينمييا ،فيعززىا كينشطيا ،التفاعمية المميزة يحرؾ الخرائط العصبية الدماغية الفطرية لمتفاعؿ كالعلبقة

ييز دماغي معقد مف الاستعدادات كالقدرات كلقد تبيف أف الطفؿ يممؾ حالة بيف ذاتية أكلية عمى شكؿ تج
مصطفى ) كتنمي ىذه الاستعدادات فيما بعد النظاـ المميز مف التفاعؿ كالتكاصؿ المتكامميف ،عمى الاتصاؿ

مف  كالتنشيط الاستعداد ليذا النكع مف التعمـ مكجكد كينتظر التحفيز أم أف(. 194ص ،2004حجازم، 
كبالتالي فإف عدد التي تنقميا لطفميا مف خلبؿ نكعية علبقتيا بطفميا،  العاطفية تعف طريؽ الإشارا الأـ،

ف ليست الأطفاؿ داخؿ منزؿ الأـ العاممة مف شأنو التأثير عمى نكعية ىذه العلبقة، فالأـ التي لدييا طفلب
ة في كتمؾ التي لدييا أكثر مف ثلبثة أطفاؿ، فكمما قؿ عدد الأطفاؿ كمما كانت الأـ العاممة أكثر فاعمي

 (2015حيث يشير سمير بف مكسى)، كاف كاف ليس بالكفاءة المطمكبة، القياـ بدكرىا في نمكىـ الانفعالي
كيقمؿ مف فعاليتيا  ،كيزيد معيا التكتر كالتعب ،"أف المرأة العاممة عندما تنجب طفلب تزداد مسؤكلياتياإلى 

كما أف عدد الأكلاد يساىـ في حدة  ،يابحكـ أنيا المسؤكلة الأكلى عف رعاية الأطفاؿ مع كثرة انشغال
(. كىذا ينعكس عمى 167، ص2015)سمير بف مكسى،  "مما يسبب ثقؿ مسؤكلياتيا الصراع  كتأزميا،

قدرتيا عمى متابعة أطفاليا خاصة في ىذه المرحمة العمرية الحرجة كالتي تتطمب حضكرىا الكاعي كالقكم، 
كالثبات  ميؿ انفعالات الطفؿ إلى التدرج نحك الاستقرارت"في ىذه المرحمة العمرية كيرل قطامي أنو 
كد عمى حالات الإشباع كالمنع، كالتأجيؿ لحاجاتو، كاختبر ىذه الحالات، كاطمأف في النسبي، لأنو قد تعَّ 

كلكنيا تتأجؿ حسب ظركؼ الأـ، أك المربية، أك الكبار المحيطيف بو  ،حدكد خبراتو أنو سيتـ إشباعيا
لكف الأـ العاممة كلتعدد مسؤكلياتيا بالإضافة إلى عبء تعدد الأطفاؿ  .(181، ص2014يكسؼ قطامي، )

داخؿ الأسرة، فإف ظركفيا لف تسمح ليا دائما بتحقيؽ الاستجابات المناسبة لأطفاليا في المكاقؼ المختمفة 
بالتالي تزداد ، ك كغالبا ما يككف الطفؿ الأصغر ،التي يكاجيكنيا، لذا تعطي الأكلكية لمف يحتاجيا أكثر

حالة الأـ العاممة قد يزيد الكضع سكءا مع انشغاليا المكثؼ، كتجاكز عدد الغيرة  بيف الأطفاؿ، كفي 
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الأطفاؿ ما تسمح بو ظركفيا عمى رعايتيـ، فتزداد غيرة الطفؿ مما يجعؿ الطفؿ عدكانيا في أغمب 
كبالتالي  مف تدني مكانتو لدييا،عف غضبو  الأحياف، لجذب انتباه أمو التي أىممتو مف جية كلمتعبير

يضعؼ ىذا مف قدرتو عمى تنظيـ انفعالاتو، نتيجة لغياب التعاطؼ الذم مف المفركض أف يتـ تعممو في 
 .ما بالؾ بأكثر مف طفؿمكاقؼ التفاعؿ المختمفة بيف الأـ كطفميا ف

يمارسيا الطفؿ )عمى اعتبار ف تعمـ الذكاء الانفعالي يتطمب تفاعلب مع الأـ في مكاقؼ المعب التي إ      
 ،كجكد أماكف لمعب داخؿ المنزؿ(، أك عند مشاىدتو لمرسكـ المتحركة كالتي يتمحكر أغمبيا عمى الحركة

يتعمـ الطفؿ منيا أيضا مختمؼ الاستجابات الانفعالية، كفي غياب المراقبة ك التقكيـ المناسبيف،  حيث
ىمو لتطكير ؤَّ معظميا مع ما يتكقعو الكالداف، كمع ما يي  يطكر الطفؿ  تقمصات انفعالية قد لا تتناسب في

يمعبكف كحدىـ لتقكـ بدكر آخر في قائمة أدكارىا الكثيرة،  كفاءاتو الانفعالية، فغالبا ما تترؾ الأـ أطفاليا
دارتيا في مكاقؼ  كعدـ مشاركتيا ليـ في مثؿ ىذه المكاقؼ يجعميـ غير قادريف عمى تنظيـ انفعالاتيـ، كا 

، كالعناد، كالحزف، كبالتالي لف يككف لدييـ مرجعية اجتماعية يقيسكف مف خلبليا ملبءمة الغضب
استجاباتيـ لممكاقؼ المختمفة، لذا أظيرت النتائج أنو تكجد فركؽ في الذكاء الانفعالي لدل أطفاؿ الأميات 

 العاملبت تبعا لعدد أطفاليا.

 :السابعةنتائج الفرضية  مناقشةعرض ك  -7
 :نتائج الفرضية السابعةعرض  -1.7

 تدركو كما النفسي الأمف: مقياسي عمى الأطفاؿ درجات بيف إحصائيا دالة فركؽ تكجد لا "نص الفرضية 
 " سنة( 30أكبر مف  -سنة كأقؿ 30الأـ )متغير عمر حسب  الانفعالي كالذكاء العاملبت، الأميات

جكد فركؽ بيف المتكسطات ك تحقؽ مف كذلؾ لم )ت(استخدمنا اختبار الفرضيةكلمتحقؽ مف صحة      
حسب  ،كؿ عمى حدة الأمف النفسي كالذكاء الانفعالي ممتغير كؿ مف الحسابية كالانحرافات المعيارية ل

 :نتائج الفرضية كالجدكؿ المكالي يكضحعمر الأـ 
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الأمف  :ف)ت( لكؿ مالمعيارية كنتائج اختبار كالانحرافات(: يمثؿ المتكسطات الحسابية 34جدكؿ رقـ )
 النفسي كالذكاء الانفعالي لدل أطفاؿ الأميات العاملات حسب عمر الأـ.

المتكسط  العينة متغيرات الدراسة
 الحسابي 

الانحراؼ 
 المعيارم

درجة  قيمة)ت(
 الحرية

الدلالة 
 الإحصائية

الأمف 
 النفسي

 0.665 313 0.433 21.072 70.92 141 ك أقؿ سنة 30
غير داؿ 

 إحصائيا
 30 ر مفبأك

 سنة
174 71.99 22.457 

الذكاء 
 الانفعالي

 

 0.401 313 0.841 11.448 48.98 141 سنة ك أقؿ 30
غير داؿ 

 إحصائيا
 30ر مف بأك

 سنة
174 50.07 11.435 

 -يتضح مف خلبؿ الجدكؿ أعلبه: 
تكل كبمس (،313)عند درجة الحرية  (،0.433)النفسي بمغت  الأمفالمحسكبة في )ت(  قيمةأف  -

الأمف النفسي للؤطفاؿ الذيف تنتمي  ، حيث بمغ متكسطكىي قيمة غير دالة (0.665الدلالة الإحصائية )
بينما  (،21.07)المعيارم بمغ قيمة كالانحراؼ  (،70.92) كأقؿ سنة 30مف  لفئة العمريةأمياتيـ إلى ا
 (71.99)سنة  30ر مف بالأك ةلفئة العمريالأمف النفسي للؤطفاؿ الذيف تنتمي أمياتيـ إلى ا بمغ متكسط

في شقيا المتعمؽ بالأمف فرضية الدراسة  ت، كبالتالي تحقق(22.45)كالانحراؼ المعيارم بمغ القيمة 
النفسي كما تدركو  الأمفدرجات الأطفاؿ عمى مقياس  بيفإحصائيا  ةتكجد فركؽ دالأم لا النفسي 

 الأـ.متغير عمر حسب الأميات العاملبت 
 عند درجة الحرية (0.84)المحسكبة في الذكاء الانفعالي بمغت )ت(  قيمة( أف 34دكؿ)كما يكضح الج -
الذكاء الانفعالي  ، حيث بمغ متكسطكىي قيمة غير دالة (0.401كبمستكل الدلالة الإحصائية ) (313)

بمغ المعيارم كالانحراؼ  (،48.98) كأقؿ سنة 30مف  لفئة العمريةللؤطفاؿ الذيف تنتمي أمياتيـ إلى ا
ر بالأك ةلفئة العمريالذكاء الانفعالي للؤطفاؿ الذيف تنتمي أمياتيـ إلى ا بينما بمغ متكسط (11.44)قيمة 
في فرضية الدراسة  تتحقق ، كبالتالي(11.43)كالانحراؼ المعيارم بمغ القيمة  (،50.07) سنة 30مف 

درجات الأطفاؿ عمى مقياس الذكاء  بيفإحصائيا  ةتكجد فركؽ دالأم لا  شقيا الخاص بالذكاء الانفعالي،
 .الأـعمر  حسب متغيرالانفعالي 
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: مقياسي عمى الأطفاؿ درجات بيف إحصائيا دالة فركؽ تكجد لا " كمف ثـ تحققت الفرضية ككؿ أم أنو
 -سنة كأقؿ30الأـ) متغير عمر حسب  الانفعالي كالذكاء العاملبت، الأميات تدركو كما النفسي الأمف

 . " (سنة 30أكبر مف 
 :مناقشة نتائج الفرضية السابعة - 2.7
إف نتيجة الفرضية في شقيا الخاص بالأمف النفسي تؤكد أف إدراؾ أطفاؿ الأميات العاملبت للؤمف      

النفسي لا يختمؼ بدلالة عمر الأـ، كىذا كما تـ الإشارة إليو سابقا ناتج عف قدرتيا الفطرية كأـ عمى حب 
مى نفس القدر ميما كاف سنيا، فحاجتيا للؤمكمة لا تختمؼ عف حاجة طفميا ليا، أطفاليا كاىتماميا بيـ ع

أم أنيا علبقة تعمقية متبادلة بينيما كؿ طرؼ فييا يحاكؿ اشباع حاجتو للآخر، فبقدر ما تمثؿ الأـ 
ة تجاه لمطفؿ قاعدة أماف، يمثؿ ىك أيضا سببا لكجكدىا، كدافعا لاستمرارىا، كعميو فإف حساسيتيا الانفعالي

أطفاليا تبدأ منذ يكـ كلادة طفميا كتستمر عمى مر سنيف عمره القادـ، كلا تختمؼ في ذلؾ الأميات إف كف 
 في سف صغيرة أك كبيرة.

كافقت ىذه النتيجة ما تكصمت إليو دراسة إلكام أما في شؽ الفرضية الخاص بالذكاء لانفعالي فقد      
سراء أمركغمي ) التي ىدفت إلى معرفة العلبقة بيف كؿ مف و  l.Ulutas&  E.Omeroglu( 2012ايميتاس كا 

اتجاىات الأـ كمستكل ذكائيا الانفعالي، ككذا البيئة الأسرية مف جية، كالذكاء الانفعالي لطفميا صاحب 
الست سنكات مف جية ثانية، حيث تكصمت نتائج الدراسة إلى عدـ كجكد علبقة بيف عمر الأميات ك 

كفي ضكء ىذه  .(I .Ulutas& E.Omeroglu,2012,pp.167-180 )الي لأطفاليف مستكل الذكاء الانفع
النتيجة فإف  الأميات العاملبت تتشابو ظركفيف المينية مف حيث خركجيف اليكمي كالمتكرر، كمف حيث 
نمط الحياة المشترؾ بينيف، كما أف الأميات العاملبت عمى اختلبؼ أعمارىف يتبنيف نفس الأساليب 

لأطفاليف، كما أنيف يتبادلف التجارب كالخبرات، كينعكس ىذا عمى سمككات أطفاليف، كمدل التربكية 
شعكر ىؤلاء الأطفاؿ بالإشباع العاطفي، الذم ينعكس عمى شعكرىـ بالأمف النفسي، كمف ثـ عمى قدرتيـ 

 عمى بناء علبقات سميمة كناجحة.
كجد علبقة ارتباطية سالبة دالة بيف عمر كآخريف أنو ت Mussen( 1975في حيف أشارت دراسة "ميكسف") 

الأـ كقدرة الطفؿ عمى التكيؼ الاجتماعي، كأف اضطراب السمكؾ لدل الطفؿ، خلبؿ السنكات الأكلى مف 
كما يرل  (.11، ص2001)تكفيؽ تكفيؽ، حياتو يرتبط بدرجة كبيرة بعمر الأـ كنضجيا النفسي كالاجتماعي 

أف النمك الانفعالي كالاجتماعي خلبؿ السنكات الأكلى  أكدت اساتالكثير مف الدر  ( أف2007السمادكني )
يتأثر بالجك الأسرم العاـ، كشخصية الأـ كعمرىا، كمستكل تعميميا، كخمفيتيا الاجتماعية، كؿ ذلؾ يؤثر 
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عمى جكانب شخصية الطفؿ، العقمية كالاجتماعية كالكجدانية، كما تؤثر عمى طبيعة العلبقة بيف الطفؿ 
، 2007)السيد السمادكني، ، خصكصا الأـ، كعمى المعايير كالمعتقدات التي تقدميا الأـ لطفميا كالكالديف

كلعؿ التأثير يأتي كذلؾ مف الاختلبؼ الثقافي كتأثيره عمى الانفعالات، كأساليب التربية المتبعة  (.166ص
كالاىتماـ بالطفكلة المبكرة  كالتي مف شأنيا أف تجعؿ الأميات تختمؼ أساليبيف في التربية، فتنكع التجارب

كتنميتيا، كالاطلبع عمى البحكث في مجاؿ التربية يمثؿ شكلب مف أشكاؿ الثقافة المنتشرة في أكساط 
المجتمعات المتحضرة، إلا أف مجتمعنا لازاؿ ممتزما بتقاليد كمعايير معينة خاصة مف الناحية الانفعالية، 

مف حكلنا لذا فالأميات يمارسف أساليب متشابية في التربية،  كلازاؿ العقؿ الجمعي يحكـ سمككياتنا تجاه
فيف كبحكـ خركجيف لمعمؿ يتشاركف ذات الكضع الاجتماعي، كيتبادلف الخبرات في مجاؿ التربية، كفي 
ىذا السياؽ يمكننا القكؿ أف أطفاؿ الأميات العاملبت يعكسكف مف الناحية الانفعالية شخصيات أمياتيـ، 

ى النجاح كأميات، كبالرغـ مف المستكل المتكسط لمعينة إلا أف النتائج أثبتت أنو لا كمدل قدرتيف عم
تكجد فركؽ بيف أطفاؿ الأميات في الأمف النفسي كالذكاء الانفعالي تبعا لمتغير العمر، فالأمكمة تبقى 

 ذاتيا  سكاء كاف عمر الأـ فكؽ أك تحت الثلبثيف.

 :لثامنةنتائج الفرضية ا مناقشةعرض ك  -8

 :عرض نتائج الفرضية الثامنة -1.8

 تدركو كما النفسي الأمف: مقياسي عمى الأطفاؿ درجات بيف إحصائيا دالة فركؽ تكجد لا" نص الفرضية 
 "  الأـ )التعميـ، الإدارة، الصحة( ؿعممجاؿ متغير تبعا ل الانفعالي كالذكاء العاملبت، الأميات

المعيارم لكؿ مف الأمف النفسي كالذكاء  كالانحراؼىذه الفرضية تـ حساب المتكسط لمتحقؽ مف  
ثـ حساب تحميؿ التبايف الأحادم لممتغير  ،حسب متغير عمؿ الأـ في ثلبث مجمكعات ،الانفعالي

 كالجدكؿ المكالي يكضح المعطيات الكصفية لمتغيرات البحث حسب مجاؿ عمؿ الأـ.  
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عمؿ  مجاؿ حسب مف النفسي كالذكاء الانفعاليالأ :لكؿ مف( يمثؿ المعطيات الكصفية 35جدكؿ رقـ )
 .الأـ

الانحراؼ 
 المعيارم

المتكسط 
 الحسابي

 

 متغيرات الدراسة مجاؿ عمؿ الأـ  العينة

 الإدارة      91 71.98 21.59

 الأمف النفسي 
      الصحة 103 67.04 20.40

      التعميـ 121 74.98 22.64

       الكؿ 315 49.52 11.43

       دارةالإ       91 50.66 11.31

 الذكاء الانفعالي
      الصحة 103 47.85 11.09

         التعميـ 121 50.24 11.72

        الكؿ 315 71.51 21.82

  -ف مف الجدكؿ أعلبه أفٌ:ييتب 

ـ متفاكتة حسب مجمكعات عمؿ الأ الأمف النفسي لدل عينة الدراسة اتفي درججميع المتكسطات  -
لعاملبت في مجاؿ الإدارة طفاؿ الأميات احيث نجد أف قيمة المتكسط الحسابي لأ ،الثلبث
لعاملبت طفاؿ الأميات ا( كالمتكسط الحسابي لأ21.59كبانحراؼ معيارم قدر بقيمة )، (71.98بمغت)

طفاؿ كالمتكسط الحسابي لأ ،(20.40كبانحراؼ معيارم قدر بقيمة ) ،(67.04في مجاؿ الصحة بمغ )
 (.22.64كبانحراؼ معيارم قدر بقيمة ) ،(74.98التعميـ بمغ )مجاؿ  لعاملبت فيالأميات ا
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الذكاء الانفعالي لدل عينة  اتفي درججميع المتكسطات ( أف 35كما نلبحظ مف خلبؿ الجدكؿ) -  
ت طفاؿ الأميامتقاربة حسب مجمكعات عمؿ الأـ الثلبث حيث نجد أف قيمة المتكسط الحسابي لأ الدراسة

متكسط الحسابي ال( ك 11.31كبانحراؼ معيارم قدر بقيمة ) ،(50.66الإدارة بمغت ) لعاملبت في مجاؿا
( 11.09كبانحراؼ معيارم قدر بقيمة ) ،(47.85الصحة بمغ ) مجاؿ لعاملبت فيطفاؿ الأميات الأ

معيارم قدر كبانحراؼ  ،(50.24التعميـ بمغ ) مجاؿ لعاملبت فيطفاؿ الأميات اكالمتكسط الحسابي لأ
 (.11.72بقيمة )

الأمف النفسي كالذكاء الانفعالي  :لكؿ مفيمثؿ نتائج اختبار تحميؿ التبايف الأحادم  :(36جدكؿ رقـ )
 .عمؿ الأـ مجاؿ حسب

 اتمتغير 
 الدراسة

مصدر 
 التبايف

 مجمكع المربعات
درجة 
 الحرية

متكسط 
 المربعات

تحميؿ 
 التبايف

 الدلالة
 الإحصائية

الأمف 
 النفسي

داخؿ 
 المجمكعات

3531,959 2 1765,980 

3.775 
0.024 

داؿ 
 إحصائيا

بيف 
 المجمكعات

145970.726 312 
467,855 

 المجمكع
 

149502.686 
314 

الذكاء 
 الانفعالي

داخؿ 
 المجمكعات

465.381 2 243.691 

1.788 
0.169 
داؿ غير 
 إحصائيا

بيف 
 المجمكعات

40595.305 312 
130.113 

 314 41060.686 عالمجمك 

 مف خلبؿ الجدكؿ أعلبه تكضح المعالجة الإحصائية لمبيانات:

اختبار تحميؿ  ، حيث بمغت قيمة في درجة الأمف النفسي لدل عينة الدراسةكجكد فركؽ دالة إحصائيا  -
في شقيا  تحقؽ الفرضيةلـ ت( أم 0.024عند مستكل دلالة ) ،(3.775القيمة )( F)التبايف الأحادم 
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مف الأ عمى مقياس بيف درجات الأطفاؿ تكجد فركؽ دالة إحصائيا" أم لخاص بمتغير الأمف النفسي،ا
 ."تبعا لمجاؿ عمؿ الأـ كما تدركو الأميات العاملبت النفسي

اختبار تحميؿ  ، حيث بمغت قيمةفي درجة الذكاء الانفعالي لدل عينة الدراسةكجكد فركؽ دالة إحصائيا  -
في شقيا الخاص  الفرضية تأم تحقق ،(0.169عند مستكل دلالة ) ،(1.788) القيمة( F)التبايف 

الذكاء  بيف درجات الأطفاؿ عمى مقياس كبالتالي لا تكجد فركؽ دالة إحصائيا بمتغير الذكاء الانفعالي،
 الانفعالي تبعا لمجاؿ عمؿ الأـ.

( فكانت LSDختبارات البعدية )ك تـ استخداـ الا الأمف النفسيكمف أجؿ معرفة اتجاه الفركؽ في       
 النتائج مكضحة في الجدكؿ المكالي:

 ( لممقارنات البعدية للأمف النفسيLSD(: يمثؿ اختبار )37جدكؿ رقـ)

 متكسط الفركؽ الأـمجالات عمؿ  متغيرال
الدلالة 

 الاحصائية

 النفسي الأمف

 الإدارة
 1130, 4,939 الصحة

 3190, 2,997- التعميـ

 الصحة
 1130, 4,939- ارةالإد

 0070, *7,936- التعميـ

 التعميـ
 3190, 2,997 الإدارة

 0070, *7,936 الصحة

 مف خلبؿ الجدكؿ يتضح اف النتائج تشير إلى:

كجكد فركؽ دالة إحصائيا بيف فئة العاملبت في قطاع الصحة كبيف فئة العاملبت في قطاع التعميـ  -
 نو جدكؿ المتكسطات أعلبه حيث بمغت قيمة الدلالةيبكىذا ما يي  ،عميـملبت في قطاع التالصالح فئة الع

 (.0.05( كىي أصغر مف مستكل الدلالة )0.007) الإحصائية

 .الأـعمؿ  مجاؿ حسب متغيرتحققت جزئيا  كالفرضية ككؿ
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 :مناقشة نتائج الفرضية الثامنة -2.8

في المجاؿ الصحي يختمفكف عف باقي ىذه النتيجة أف أطفاؿ الأميات العاملبت  يمكف تفسير      
أطفاؿ الأميات العاملبت في مجالي التعميـ كالإدارة ، مع أفضمية أطفاؿ الأميات العاملبت في مجاؿ 
التعميـ، كىذا لمخصكصية التي يتسـ بيا القطاع الصحي عف غيره مف المجالات، فالعمؿ في قطاع 

مناكبة في مختمؼ الأكقات، لذا تتركاح أكقات بؿ يخضع لقانكف ال ،الصحة لا يخضع لأكقات منتظمة
مع طفميا،  المنتظـ للؤـ العاممة في المجاؿ الصحي كجكدالالعمؿ بيف الميؿ كالنيار، كىذا ما يؤثر عمى 

مما يجعؿ الطفؿ  ،فعدـ كجكده معيا في النيار قد يميو غيابيا في المساء كيمتد إلى المبيت في المستشفى
لـ يجد الرعاية المناسبة ممف ينكبكف عنيا، فالمنزؿ يقترف لدل الطفؿ بكجكدىا قمقا متكترا، خاصة إذا 

كبالرغـ مف عدـ  ،معو، لأنيا قاعدة الأماف التي ينطمؽ منيا لاكتشاؼ ما حكلو، فبكجكدىا داخؿ المنزؿ
عمى  ،ؿكالراحة لمطف ،حضكرىا النفسي معو إلا أف ىذا الكجكد الفيزيقي يحمؿ الكثير مف معاني الطمأنينة

الرغـ مف انشغاليا في معظـ أكقاتيا بإنجاز مياميا، كلعب أدكارىا المختمفة، كيؤكد حكاشيف كحكاشيف 
"أف الأطفاؿ مازالكا أكثر تعمقا بالأـ كستبقى أىـ شخص، يمثؿ سمككيا التأثير البيئي الأىـ إف  (2005)

 (. 355، ص2005 ،كزيداف حكاشيف، مفيد حكاشيف")لـ يكف الكحيد في شخصية الطفؿ كنمكه الاجتماعي 

كقمؽ الانفصاؿ، ىذا القمؽ الذم يمثؿ أحد  كما أف غيابيا في الميؿ خاصة قد يضاعؼ مف حدة الخكؼ 
أف تكاجد الأـ في المنزؿ عند  إلى (2004كيشير ريساف كآخركف)، معكقات شعكر الطفؿ بالأمف النفسي

ريساف ) ات فعمو الناتجة عف ىذا الانفصاؿة ردَّ عكدة الطفؿ مف الحضانة أك المدرسة، يؤثر عمى طبيع

(. كيظير الأطفاؿ الصغار الذيف يعانكف مف قمؽ الانفصاؿ انزعاجا شديدا 218، ص2004مجيد كآخركف، 
حكؿ سلبمة الشخص الذم يعتني بيـ، كقد تشغؿ الطفؿ مخاكؼ مف احتماؿ اختطافو، كغالبا ما يعاني 

ف يشارؾ غيره بالفراش، كقد يتابع أطفاؿ أفصاؿ، كقد يصر عمى مف ككابيس متكررة تتضمف معاني الان
يتبعكنو حكؿ المنزؿ لمحفاظ عمى الاقتراب منو  ،مرحمة الطفكلة المبكرة الشخص الذم يعتني بيـ كظمو

دائما، كتشير النظريات التي تفسر تطكر قمؽ الانفصاؿ  الشديد، عادة ما تتضمف عكامؿ  مثؿ الأحداث 
، كيمكف أف يككف الأطفاؿ أكثر قابمية لقمؽ الانفصاؿ خلبؿ مرحمة الطفكلة المبكرة الضاغطة الخاصة 

مف مظاىر التطكر الطبيعي لمطفؿ، فالتعبير عف  ان أك مظير  مف نمكىـ حيث يككف قمؽ الانفصاؿ طبيعيان 
ككف يمكف أف ي ،القمؽ كاستجابة للبنفصاؿ عف الشخص الذم يقكـ عمى العناية بالطفؿ في ىذه المرحمة

تكيفيا، إلا أف استجابة القمؽ التكيفية ىذه التي تعمؿ عمى إبقاء الصمة مع الشخص القائـ عمى العناية 
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قد لا تككف عابرة تحت بعض الشركط التعزيزية، ىذا كقد أكد آخركف أف مشكلبت قمؽ الانفصاؿ  ،بالطفؿ
)ركبرت ليماف كتكني صؽ بيـ قد تتطكر نتيجة لطبيعة الخبرات المبكرة لمطفؿ مع الأشخاص الذيف يمت

ك مف شأف مبيت الأـ في المستشفى كغيابيا عف كضع طفميا . (200-199ص. ، ص1998ىمبريكيجيف، 
في سريره، أف يعزز ىذا القمؽ لديو، كما أف نياية الأسبكع كالتي مف المفترض أف تتكاجد فييا الأـ العاممة 

ياض الأطفاؿ في عطمة نياية الأسبكع، أف تمثؿ نظرا لعدـ عمؿ ر ، في القطاعات الأخرل مع أطفاليا
لتزامف مناكبتيا مع  بقائو ليكميف طكيميف في المنزؿ،  ،خبرة مؤلمة لطفؿ الأـ العاممة في القطاع الصحي

يجعمو يشعر بعدـ الأماف في غيابيا الطكيؿ، في حيف تختمؼ عنيا الأميات الأخريات ممف  قد كىذا ما
لمتعكيض عف الغياب المتكرر  ،لإدارة في ىذه الفرصة )عطمة نياية الأسبكع(تعممف في قطاعي التعميـ كا

في باقي أياـ الأسبكع، كيمثؿ ىذا التعكيض بالنسبة للؤميات محاكلة لمحد مف الصراعات الداخمية خاصة 
تمؾ المتعمقة بشعكرىف بالذنب تجاه أطفاليف، فيما عمى العكس يزيد ىذا الكضع مف الضغكط التي تعاني 

مما قد ينعكس سمبا عمى أدائيا العاطفي في تحقيؽ الإشباعات ، منيا الأـ العاممة في قطاع الصحة
"أثر ساعات  تتناكل التي (1991) "دراسة "كيف إجكم ىاف ، ففياللبزمة لطفميا في ىذه المرحمة العمرية

ستاذة الخدمة عمؿ الأميات غير القياسية عمى النمك الإدراكي للؤطفاؿ"، لاحظت الباحثة كىي أ
كبيف مسؤكليات الأـ  ،الاجتماعية بجامعة ككلكمبيا، أف ىناؾ صعكبات في المكازنة بيف التزامات العمؿ

في ظؿ جداكؿ عمؿ غير مستقرة، كمف أجؿ النظر في تأثير ذلؾ عمى النمك كالتطكر  ،نحك أسرتيا
رنامج رعاية الطفكلة المبكرة التابع الإدراكي لأطفاؿ ىؤلاء الأميات، استخدمت الباحثة معمكمات كبيانات ب

مف عشر مناطؽ مختمفة في  ،( طفلب1364"المعيد الكطني لتطكر صحة الطفؿ"، لتتبع حالات )ػػػػػل
كقد كجدت الباحثة  ،الأكلى مف حياتيـسنكات الكلايات المتحدة الأمريكية، منذ كلادتيـ كعمى مدل الثلبث 

عمؿ غير قياسية كاف أداؤىـ سيئا جدا في اختبارات الإدراؾ  أف أطفاؿ الأميات العاملبت كفقا لساعات
كمعرفتيـ بالألكاف ، كحؿ المشكلبت لدل ىؤلاء الأطفاؿ ،كالذاكرة كالتعمـ ،التي تقيـ نمك القدرة المغكية

كالحركؼ كالأرقاـ كالأشكاؿ. كاستنتجت الباحثة أف أحد الأسباب لسكء أداء ىؤلاء الأطفاؿ ىك نكع العناية 
كخمصت الدراسة إلى أف الأميات اللبتي  ،يتمقاىا الأطفاؿ عندما تعمؿ أمياتيـ ساعات غير قياسية التي

مف فرصة  ،يعممف ساعات غير قياسية كانت فرصتيف في كضع أطفاليف في مراكز رعاية مناسبة أقؿ
تبطات بساعات كىكذا ترل الباحثة أف أطفاؿ الأميات المر  ،الأميات اللبتي يعممف ساعات قياسية معتادة

دراكيا لمحياة المدرسية ةعمؿ غير قياسي ، 2009) قكيدرم لطيفة،  يفتقدكف الرعاية اللبزمة لإعدادىـ ذىنيا كا 
 (.50-49ص. ص
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العلبقة بيف الحصيمة الإدراكية لمطفؿ كالأمف النفسي تتمثؿ في نكعية العلبقة مع أمو حيث ف كبالتالي 
قة كسمات الشخصية التي تظير فيما بعد، تؤكد استمرار نمك ( "أف نكعية ىذه العلب2008يشير فايد)

، 2008، جماؿ فايد) (5-3كتبادؿ علبقات النمك العاطفي كالإدراكي كالبدني، للؤطفاؿ مف الأعمار )

  (.230ص

أما بالنسبة لمذكاء الانفعالي فقد أظيرت النتائج عدـ كجكد فركؽ بيف درجات أطفاؿ الأميات     
مجاؿ عمؿ الأـ، كىذا لممستكل المتقارب الذم أظيره الأطفاؿ في ميارات الذكاء العاملبت تبعا ل

لذا فيـ جميعا يتمقكف  ،رياض الأطفاؿ ذىابيـ اليكمي إلى الانفعالي، كىذا ناتج عمى أنيـ يشترككف في
 ،كخبرات مشتركة رعاية بديمة بغض النظر عف نكعية ىذه الرعاية، أم أنيـ يتعرضكف لمكاقؼ متشابية،

فخبرات الغضب كالحزف كالفرح كالعناد  لأف الميارات العاطفية تظير في تعامؿ الطفؿ مع الجماعة،
تمثؿ انفعالات بارزة في المشيد التفاعمي داخؿ الرياض، كفي ظؿ ىذه النتائج  ،كالعدكاف كالغيرة، كالخكؼ

نما الاختلبفات نستنج أف ما يتمقاه الطفؿ مف تعمـ عاطفي داخؿ ىذه الرياض ىك عمى ذات ال مستكل، كا 
 .الأساسية تكمف في ما يتمقاه الطفؿ في كنؼ أسرتو

 :لتاسعةنتائج الفرضية ا مناقشةعرض ك  -9

 :عرض نتائج الفرضية التاسعة  -1.9

 كما النفسي الأمف: مقياسي عمى الأطفاؿ درجات بيف إحصائيا دالة فركؽ تكجد لا " نص الفرضية 
ساعات    4تعزل لمتغير عدد ساعات بقاء الطفؿ في الركضة) الانفعالي ذكاءكال العاملبت، الأميات تدركو

 ساعات(". 4، أكثر مف 

فركؽ بيف  أك عدـ كجكد كذلؾ لمتحقؽ مف كجكد )ت(،استخدمنا اختبار الفرضيةكلمتحقؽ مف صحة  
لجدكؿ المكالي الأمف النفسي كالذكاء الانفعالي، كا كؿ مفالمتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية ل

 ذلؾ:يكضح نتائج الفرضية لمتغيرم الدراسة 
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الأمف : ر)ت( لكؿ مفالمعيارية كنتائج اختبا كالانحرافاتيمثؿ المتكسطات الحسابية : (38)جدكؿ رقـ
 النفسي كالذكاء الانفعالي لدل أطفاؿ الأميات العاملات تبعا لمتغير مدة بقاء الطفؿ في الركضة.

  المتكسط ينةالع متغيرات الدراسة
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعيارم

درجة  قيمة)ت(
 الحرية

الدلالة 
 الإحصائية

 0.047 313 1.99 22.435 70.02 229     سا 4       الأمف النفسي
داؿ 

 إحصائيا
 19.662 75.50 86 سا 4أكثر مف 

 0.063 313 1.86 11.793 48.85 229 سا 4        الذكاء الانفعالي
داؿ 

 ااحصائي
 10.231 51.53 86 سا 4أكثر مف 

 -يتضح مف خلبؿ الجدكؿ أعلبه: 
كبمستكل الدلالة  (،313)عند درجة الحرية  (،1.99) النفسي بمغت الأمفالمحسكبة في )ت(  قيمة -

 (،70.02في الركضة ) ساعات 4الأطفاؿ الذيف يبقكف (، حيث بمغ متكسط 0.047الإحصائية )
 4أكثر مف الأطفاؿ الذيف يبقكف في الركضة  بينما بمغ متكسط(، 22.43)قيمة  المعيارم بمغكالانحراؼ 
في  لـ تتحقؽ ، كبالتالي فرضية الدراسة(19.66)كالانحراؼ المعيارم بمغ القيمة  (،75.50)ساعات 

درجات الأطفاؿ  بيفتكجد فركؽ دالة إحصائيا "أم  شقيا الخاص بمتغير الأمف النفسي كنقبؿ بديمتيا،
 بقاء الطفؿ في الركضةالنفسي كما تدركو الأميات العاملبت يعزل لمتغير ساعات  الأمفقياس عمى م
 .ساعات في الركضة 4الأطفاؿ الذيف يبقكف أكثر مف  لصالح 

عند درجة الحرية  (،1.86)المحسكبة في الذكاء الانفعالي بمغت )ت(  قيمةكنلبحظ في الجدكؿ أف  -
درجات الأطفاؿ الذيف يبقكف في (، حيث بمغ متكسط 0.06ئية )كبمستكل الدلالة الإحصا (،313)

درجات  بينما بمغ متكسط (،11.79)المعيارم بمغ قيمة كالانحراؼ  (،48.85)ساعات  4الركضة 
كالانحراؼ المعيارم بمغ القيمة  (،51.53)ساعات  4أكثر مف الأطفاؿ الذيف يبقكف في الركضة 

نقبميا أم لا ك  في شقيا الخاص بمتغير الذكاء الانفعاليراسة فرضية الد تتحقق ، كبالتالي(10.23)
عزل لمتغير ساعات تإحصائيا في درجات الأطفاؿ عمى مقياس الذكاء الانفعالي   ةتكجد أم فركؽ دال

 .بقاء الطفؿ في الركضة
 .بقاء الطفؿ في الركضةكالفرضية ككؿ تحققت جزئيا حسب متغير عدد ساعات 
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 :فرضية الثامنةمناقشة نتائج ال -2.9
عمى الرغـ مف المستكل المتكسط  لدرجات الأطفاؿ عمى مقياس الأمف النفسي كما تدركو الأميات       

بقاء الطفؿ في بيف الأطفاؿ كفقا لمتغير عدد ساعات  إحصائياإلا أنو كجدت فركؽ دالة  ،العاملبت
كف يكما كاملب بالركضة، كىذه أك بصيغة أخرل يبق ،ساعات 4، لصالح الذيف يبقكف أكثر مف الركضة

النتيجة لا تكافؽ ما جاء بو بكلبي كأينسككرث حيث خمصا مف خلبؿ أبحاثيما "إلى أف الكجكد المستمر 
كما يحدث  -للؤـ لا غنى عنو لنمك الطفؿ نمكا سميما، كيحذركف مف أف الانفصاؿ الكقتي المتكرر للؤـ

(. كلأف التكيؼ 23p.‌،1313‌،Bowlby( طفؿمبالنسبة ل ةقد يؤدم إلى نتائج مدمر  -في حالة الأـ العاممة
التي  (1964دراسة بثينة قنديؿ )ىك نتاج لشعكر الطفؿ بالأمف النفسي فقد جاءت النتيجة كذلؾ مخالفة ل

إلى أف تكيؼ أبناء الأميات العاملبت يقؿ كمما زاد غياب الأـ اليكمي عف خمس ساعات، فكمما  خمصت
كنفسر ىذه النتيجة بأف التغير في البنية ، ف تأثير ذلؾ عمى الأبناء كبيراكاف غياب الأـ طكيلب كا

الاقتصادية كالاجتماعية كالذم أدل إلى خركج المرأة لمعمؿ، أنتج بديلب لدكرىا كأـ أثناء أداء دكرىا 
 كمكظفة، كىك دكر الحضانة كرياض الأطفاؿ، كبما أف ىذه المرحمة العمرية تمثؿ مرحمة بناء العلبقات

عمى الرغـ مف أف النمك الانفعالي في مرحمة الرياض ك  خارج إطار الأسرة تمبية لمحاجات الاجتماعية،
إلا أف ىذه المرحمة أيضا تعتبر مرحمة الميارات الحركية،  ،يمثؿ الكاجية الأساسية لنكاحي النمك الأخرل

ستجابة، كيطرد التآزر الحسي كالنشاط المستمر، كتتميز حركات الطفؿ في ىذه المرحمة بالشدة كسرعة الا
. ، ص2005)مفيد حكاشيف ك زيداف حكاشيف، الحركي، كىنا أيضا يكتسب الطفؿ ميارات حركية جديدة 

." كما تزداد قدرتو الجسمية بعد أف سيطر عمى الأرض، كالتي تمكنو مف محاكلة إثبات (246-245ص
كليذا نجد الطفؿ منطمقا فضكليا  .(182-181صص. ،2014يكسؼ قطامي، )كفاءتو الجسمية المصقكلة"

كما يتكفر عميو  محبا للبكتشاؼ، كمف خلبؿ ذىابو لمركضة سيلبحظ الفرؽ مف حيث خصائص المكاف،
صة لأداء نشاطات تعميمية عف طريؽ المعب الذم يمثؿ في حد ذاتو ضركرة مف فضاءات، كغرؼ مخصَّ 

ع حاجاتو الاجتماعية مف تككيف صداقات، لتمريف عضلبتو الكبيرة، كاستعراض كفاءتو الجسمية، كيشب
سيدرؾ أف ىذا المكاف مريح كسيمبي جممة كبيرة مف حاجاتو الممحة في ىذا  كالمعب في مجمكعات،

العمر، كبكجكد المربيات سيتعمـ أف ىناؾ مف يرعاه، كيمثؿ بديلب عف أمو الغائبة، كربما ينشىء علبقات 
أم يذىبكف  ،ساعات 4لأطفاؿ الذيف يمكثكف في الركضة أقؿ مف ا كبالمقابؿ فإفتعمقية آمنة مع مربيتو، 

عمى البقاء  لبيكتيـ عند منتصؼ النيار سيكاجيكف أما متعبة مرىقة مف العمؿ تفضؿ الاسترخاء كالراحة،
معيـ، كبالتالي يعكد الطفؿ لشعكره بالكحدة كالقمؽ. إذ تشير سياـ بدر " أنو مف المشكلبت التي تعاني 
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الإرىاؽ الجسمي كالنفسي الذم قد يجعؿ مف الصعب عمييا إشباع الكثير مف حاجات ، لعاممةمنيا الأـ ا
ى لإكبالتالي تصبح الركضة بديلب آمنا لإشباع الحاجة  .(15، ص2003سبيع، ىلا )"أطفاليا الأساسية 

لطفؿ يفضؿ ، كالحقيقة أنو مؤشر ىاـ عمى نكعية الإشباع الذم يتمقاه الطفؿ في منزلو، فالأمف النفسيا
البقاء في الركضة مع مربيتو، كىذا لا يدؿ عمى الرعاية الجيدة داخؿ الركضة بقدر ما يدؿ عمى أف 
الطفؿ يفاضؿ بيف أمو كمربيتو، كىك في ىذه الحاؿ يختار المربية، فالطفؿ الذم يبقى يكما كاملب في 

كضة عمكما نظرا للبنسحاب الركضة قد تكيؼ مع الكضع الراىف، كطكر علبقة تعمقية مع مربيتو كالر 
غير المقصكد مف طرؼ الأـ العاممة عف أداء دكرىا في إشباع حاجة طفميا للؤمف النفسي بالكفاءة 

 اللبزمة.   
فيما أظيرت النتائج أيضا أنو لا تكجد فركؽ دالة إحصائيا في درجات الأطفاؿ عمى مقياس الذكاء      

كيمكف تفسير ىذه النتيجة بأف التعمـ ، طفؿ في الركضةبقاء الالانفعالي تبعا لمتغير عدد ساعات 
الانفعالي في ىذه المرحمة يتطمب تنبييان نكعيان، كحضكران فعالان لمقدـ الرعاية، ليقدـ لمطفؿ الاستجابات 
الملبئمة لممكاقؼ الانفعالية الممكف حدكثيا داخؿ الركضة أك خارجيا، كلأف الأميات العاملبت يحتجف 

د ساعات عمؿ شاقة، فإنيف يصحبف أطفاليف إلى البيت كيرغمكىف في غالب الأحياف عمى لفترة راحة بع
النكـ، كلذا لا يمكف لمطفؿ أف يستفيد مف أم تعمـ مف الناحية الانفعالية، بؿ قد تككف تجربة ما بعد الظير 

يفي لو، نتيجة خبرة تحمؿ الكثير مف الشعكر بالإىماؿ بالنسبة لمطفؿ، كقد تزيد مف صعكبة الكضع التك
لمتصادـ بيف حاجاتو الانفعالية الاجتماعية كطاقتو اليائمة عمى التعمـ، كبيف إىماؿ الأـ لمثؿ ىذه 

أىـ الأنشطة المعرفية كذات العلبقة بتنمية الميارات  الحاجات، كالكضع لا يختمؼ كثيرا في الركضة، لأف
ي الفناء أك المساحات المخصصة لذلؾ لا كحتى المعب الجماعي ف ،الاجتماعية يتـ تعمميا في الصباح

ر، فيي فترة القيمكلة كانكفاء الطفؿ عمى ذاتو كالرككف إلى الراحة كالاسترخاء، الاختلبؼ يككف بعد الظي
الكحيد أنو لا يككف كحده في الركضة، فيما يبقى كحده في المنزؿ، كىذا ما أدل إلى عدـ كجكد فركؽ بيف 

 لذكاء الانفعالي بدلالة مدة بقائيـ في الركضة. أطفاؿ الأميات العاملبت في ا
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 :الاستنتاج العاـ
انتيت الدراسة الحالية إلى مجمكعة مف النتائج، تـ عرضيا كمناقشتيا في ضكء الأدبيات النظرية التي 
 تكفرت لمطالبة، كنتائج الدراسات السابقة المتاحة، كيمكف تمخيص النتائج التي تكصمت إلييا الدراسة في

 مايمي 

 يكجد مستكل متكسط مف الأمف النفسي كما تدركو الأميات العاملبت لدل أطفاليف. -
 يكجد مستكل متكسط مف الذكاء الانفعالي لدل أطفاؿ الأميات العاملبت. -
 تكجد علبقة مكجبة دالة إحصائيا بيف الأمف النفسي كالذكاء الانفعالي لأطفاؿ الأميات العاملبت. -
يا بيف الأطفاؿ مرتفعي كمنخفضي الأمف النفسي بدلالة الذكاء الانفعالي تكجد فركؽ دالة إحصائ -

 لصالح  الأطفاؿ مرتفعي الأمف النفسي.
 لا تكجد فركؽ بيف أطفاؿ الأميات العاملبت في كؿ مف الأمف النفسي كالذكاء الانفعالي  -
 تعزل لمتغير الجنس.  -
فسي تبعا لمتغير عدد الأكلاد في الأسرة، لا تكجد فركؽ بيف أطفاؿ الأميات العاملبت في الأمف الن -

فيما تكجد فركؽ دالة إحصائيا بيف أفراد عينة الدراسة في الذكاء الانفعالي لصالح الأطفاؿ الذيف 
 أكلاد.  3ينتمكف لأسر عدد أطفاليا أقؿ مف 

 لأـ.لا تكجد فركؽ بيف أفراد عينة الدراسة في كؿ مف الأمف النفسي كالذكاء الانفعالي حسب عمر ا -
لا تكجد فركؽ بيف أفراد العينة في الذكاء الانفعالي تبعا لمجاؿ عمؿ الأـ، بينما تكجد فركؽ دالة  -

 إحصائيا في الأمف النفسي بيف أفراد عينة الدراسة، تبعا لمجاؿ عمؿ الأـ.
تكجد فركؽ دالة إحصائيا لدل عينة الدراسة في الأمف النفسي تبعا لمتغير عدد ساعات بقاء الطفؿ   -

في الركضة، بينما لا تكجد فركؽ دالة إحصائيا بيف أفراد العينة في الذكاء الانفعالي تبعا لعدد 
 ساعات بقاء الطفؿ في الركضة

إف المستكل المتكسط للؤمف النفسي مؤشر ىاـ عمى تأثير عمؿ الأـ كما يحيط ىذا العمؿ مف ضغكطات 
لطفميا، كىك مؤشر عمى مستكل صحتو كصراعات، تنعكس عمى قدرتيا في تحقيؽ الإشباع اللبزـ 

النفسية، كنستطيع القكؿ أف ىذا المستكل ليس بالكافي لتحقيؽ مستكل جيد مف الصحة النفسية، كلقد 
أكدت عديد الدراسات كما جاء في متف البحث، عمى تأثير عمؿ الأـ كغيابيا المتكرر عمى شخصية 

ىمية الأمف النفسي في بناء شخصية الطفؿ كالذم طفميا كصحتو النفسية، كما أكدت ىذه الدراسات عمى أ
يمتد تأثيره لسنكات عمره القادمة، كبما أف النمك الانفعالي لمطفؿ يتطمب أيضا حضكرا كاعيا مف الأـ، 
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كتكاصلب حسيا نكعيا، فقد خمصت نتائج الدراسة إلى أف مستكل الذكاء الانفعالي لأطفاؿ الأميات 
بالكافي نظرا لأىميتو في تحقيؽ النجاح ليس عمى المستكل  العاملبت متكسط، كىذا أيضا ليس

الاجتماعي فحسب كلكنو يتعدل ذلؾ إلى النجاح عمى المستكل الأكاديمي، كىذا حسب نظرية التعمـ القائـ 
 عمى الدماغ، كالتي أثبتت أف المخ ذك طبيعة اجتماعية.

لأمف النفسي كالذكاء الانفعالي، كىذا ما كما أسفرت الدراسة عف كجكد علبقة مكجبة دالة إحصائيا، بيف ا
يدؿ عمى أف إشباع الحاجة للؤمف النفسي ضركرة ممحة لمنمك السميـ لمطفؿ مف جميع نكاحي شخصيتو، 
لا سيما الجانب الانفعالي، كقد أكدت نتائج فرضية الفركؽ بيف الأطفاؿ مرتفعي كمنخفضي الأمف النفسي  

تع الطفؿ بمستكل مرتفع مف الأمف النفسي  كفيؿ بتمتعو بمستكل مرتفع بدلالة الذكاء الانفعالي عمى أف تم
ظيار مشاعر الحب غير المشركط لو، كالكثكؽ فيو، ك تعريفو  مف الذكاء الانفعالي،  فتقبُّؿ الطفؿ، كا 
بأىميتو بالنسبة للؤـ خصكصا، تمثؿ دعامة كمرجعية يعكد إلييا الطفؿ كنماذج مكثكقة يتمثميا في 

ع جماعتو ككؿ ما يحيط بو، فكفايات الذكاء الانفعالي تستند إلى العلبقة الحميمة بيف الأـ سمككياتو م
كطفميا، تمؾ الرابطة ذات الكظيفة الأمنية بالأساس، كالتي تنمي لديو القدرة عمى التعاطؼ، كالكعي 

فؿ ليينظـ بانفعالاتو، كالتعبير عنيا بكؿ حرية، كالتي ستككف أكثر كضكحا كمكضكعية، فتيؤىؿ الط
انفعالاتو كيسيرىا في المكاقؼ الانفعالية التي تتسـ بالصراع، كالغضب، كالعدكاف، كتأجيؿ الإشباع، كما 
تجعؿ منو قادرا عمى المضي قدما للبنجاز، كيكتسب مف خلبليا ميارات اجتماعية ليتعامؿ بنجاح مع مف 

 حكلو.
ذكاء الانفعالي تعزل لمتغير الجنس، كيعكد ىذا كما كما لـ تظير نتائج الدراسة فركقا في الأمف النفسي كال

ذكرنا سمفا لطبيعة العيش في أسر تخرج فييا الأـ لمعمؿ، فيي تتبنى أساليب تربكية تعتمد عمى التنشئة 
 المتساكية في الحقكؽ كالكاجبات بيف الجنسيف.

عات بقاء الطفؿ في كما أف مجمؿ الفركؽ ظيرت في الأمف النفسي بدلالة مجاؿ عمؿ الأـ، كعدد سا 
الركضة، كىذه الفركؽ إنما تيظير كفاية الكقت كنكعيتو، فظير أف الأميات المكاتي يعممف بساعات غير 
زالة التكتر  قياسية، يككف غيابيف في أكقات يككف الطفؿ بأمس الحاجة لأمو فييا كمصدر للؤماف، كا 

ا الكقت ىي السبب الحاسـ في شعكره كالخكؼ المصاحب لشعكره بأنو دائـ الحاجة إلييا، كنكعية ىذ
بالأمف مف عدمو، لذا ظير أف أطفاؿ الأميات العاملبت يفضمكف البقاء في الركضة أكثر مف أربع 
ساعات، كىذا إف دؿ عمى شيء فإنما يدؿ أف الطفؿ كجد بديلب عف أمو، ىذا البديؿ الذم يشعره بالراحة 

 الفيزيقية فحسب، بؿ مف ناحية حضكرىا العاطفي أيضا.كالطمأنينة، في ظؿ غياب أمو، ليس مف الناحية 
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أما الفركؽ في الذكاء الانفعالي فقد ظيرت تبعا لمتغير عدد الأكلاد، لصالح الأطفاؿ الذيف يعيشكف في 
، كىذا يدؿ عمى أف الذكاء الانفعالي يتطمب مشاركة الأـ لأطفاليا، كشرح 3أسر يقؿ فييا الأكلاد عف 

ليـ، كالحضكر الفعمي بكؿ جكارحيا، كلكي يتأتى ليا ىذا مع قمة الكقت الذم تمضيو لممكاقؼ الانفعالية 
 مع أطفاليا، يجب أف يككف عدد الأطفاؿ لا يتجاكز الطفميف.

 :مقترحات الدراسة
 :في ضكء النتائج التي خمصت إلييا الدراسة الحالية نقدـ الاقتراحات التالية    
الأـ عمى أىمية إشباع الحاجة للؤمف النفسي كأىمية البقاء مع ضركرة تكعية الأسر التي تعمؿ بيا  -

 طفميا في السنكات الأكلى مف عمره.
ضركرة تقديـ مصمحة الأبناء عمى المصمحة الشخصية بالنسبة للؤميات العاملبت في الأسر التي  -

 يمثؿ فييا الزكج المعيؿ الأساسي. 
ة كما يسببو مف تأثيرات سمبية عمى فعاليتيا في ضركرة تكعية الأزكاج بصراع الدكر لدل الأـ العامم -

إشباع الحاجات العاطفية لأطفاليا، كتكعيتيـ  بأىمية المشاركة المبنية عمى الشراكة الفعالة، كالتي مف 
شأنيا التخفيؼ مف حدة الضغكط النفسية التي تعاني منيا الأـ العاممة، كبالتالي رفع مستكل كفاءتيا 

 البناء النفسي السميـ لطفميا.العاطفية لضركرتيا في 
ضركرة إعادة النظر في القكانيف التي تحكـ عمؿ المرأة في الجزائر، كالنظر إلى أىمية كجكدىا في  -

 البيت مع طفميا في السنة الأكلى مف عمره، كعميو يتـ تمديد عطمة الأمكمة لسنة كاممة عمى الأقؿ.

 ؤىميا لتحقيؽ الأىداؼ التربكية كالنمائية اللبزمة.ضركرة إنشاء رياض أطفاؿ عمى أسس عممية بما ي -

 ضركرة بناء برامج  رياض الأطفاؿ خاصة بتنمية الذكاء الانفعالي في عمر مبكر. -

ضركرة إدراج نشاطات تربكية قائمة بذاتيا في المناىج الدراسية لتعميـ الذكاء الانفعالي، عبر جميع  -
 المراحؿ التعميمية.

 نفس متغيرات الدراسة الحالية تشمؿ عينات متمدرسة في الابتدائي.إجراء دراسات في  -

ضركرة الاىتماـ بالدراسات الخاصة بالحاجات النفسية في الطفكلة المبكرة، كمف خلبؿ نتائجيا يمكف  -
 الحد مف العديد مف المشكلبت التي تعترض حياة أطفالنا في المستقبؿ.
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 .مطابع الشيرم :الطائؼ.ةالنفسي

 .آفاؽ مكتبة :غزة .كأساليبو أدكاتو:العممي البحث مناىج. (2003.)سييؿ دياب،

دار  :.)محيك ماىر، مترجـ(. بيركتكاميميا في زيارة الطبيب(. 2010ديمفك، نانسي كدكباتيني، آليف.)
 مكتبة المعارؼ.

 .المدرسة تدخلات الصحة النفسية في أطفاؿ ما قبؿ(. 1998ركبرت، ليماف كتكني ؿ.ىمبرم كيجف.)
المركز العربي لمتعريب كالترجمة كالتأليؼ  :)سميماف الريحاني ك نزيو حمدم، نسيمة داكد، مترجـ(. دمشؽ

 كالنشر.

. )صفاء الأعسر كعلبء الديف الذكاء الكجداني(. 2003ركبنسكف، باـ، كسككت، جيف )مترجـ(. )
 دار قباء لمطباعة كالنشر. :كفافي، مترجـ(. القاىرة

، ك التؿ، ك محمد عكدة،  الريماكم، عمـ النفس  .(2008علبكنة...الجراح.)ك الزغكؿ، ك البطش، ك العتكـ
 دار المسيرة. :(. عماف3ط. )العاـ
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 عالـ الكتب. :. القاىرةدراسات في الصحة النفسية كالإرشاد النفسي(. 2003زىراف، حامد. )

 عالـ الكتب. :(. القاىرة6.)طعمـ نفس النمك(. 2005زىراف، حامد. )

منشكرات  :. ليبياالنمك النفسي لمطفؿ كالمراىؽ كأسس الصحة النفسية (.1972زيداف، مصطفى. )
 الجامعة الميبية.

 مطابع الدجكم. :. القاىرةالصحة العقمية. (1985سعد، جلبؿ. )

عالـ الكتب  :. عمافالذكاء الانفعالي كسيككلكجية الطاقة اللامحدكدة(. 2008سعيد، سعاد جبر. )
 جدارا لمكتاب العالمي.الحديث ك 

 دار النيضة العربية لمطباعة كالنشر كالتكزيع. :. القاىرةعمـ نفس النمك(. 2002سميـ، مريـ.)

مركز الإسكندرية  :. الإسكندريةمناىج البحث بيف النظرية كالتطبيؽ(. 2006سميماف، شحاتة سميماف.)
 لمكتاب.

دار الفكر  :. عمافأسسو كتطبيقاتو كتنميتو الذكاء الكجداني(. 2007السمادكني، السيد ابراىيـ.)
 مكزعكف كناشركف.

 .لمكتابالإسكندرية  مركز :الإسكندرية. النفسيالتكجيو كالإرشاد .(1999). أحمد كامؿ، سيير

 دار الفكر العربي. :(. القاىرة5.)طالذكاء(. 2000السيد، فؤاد البيي.)

 دار الأندلس الخضراء. :(. جدة2.)طالأمف النفسي(. 2003الشريؼ، محمد مكسى.)

دار صفاء لمنشر  :. عمافالنمك الانفعالي عند الطفؿ(. 1999شعباف، كاممة الفرخ، كتيـ، عبد الجابر.)
 كالتكزيع.

مكتبة  :. القاىرةكراسة التعميمات:مقياس الأمف النفسي )الطمأنينة الانفعالية ((. 2005شقير، زينب.)
 الأنجمك المصرية.

. النفس الإنسانية لدل عمماء النفس الغربييف كعمماء النفس المسمميف. (2013الصنيع، صالح.)
 إصدارات شبكة العمكـ النفسية العربية.
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اليازكردم العممي لمنشر  :. عمافالذكاءات المتعددة. (2008)طارؽ عبد الرؤكؼ، كعامر، ربيع محمد.
 كالتكزيع.

مؤسسة الكراؽ لمنشر  :. عمافالمنظمات الذكاء الشعكرم في(. 2010الطائي، يكسؼ، كالعطكم، عامر.)
 كالتكزيع.

 دار كائؿ لمنشر. :. عمافالإدارة التعميمية مفاىيـ ك آفاؽ(. 1999الطكيؿ، ىاني عبد الرحمف.)

الطفؿ في مرحمة . (.الطيب، محمد عبد الظاىر كحنيف، رشدم عبده كمنسي، محمكد عبد الحميـ.)د.ت
 معارؼ بالإسكندرية.منشأة ال :الإسكندرية .ما قبؿ المدرسة

 . دار النيضة :. بيركتةسيككلكجية المرأة العامم. (1984).كاميميا عبد الفتاح, 

 دار المسيرة . :. عمافدليؿ المقاييس النفسية كالتربكية(. 2009عبد المطيؼ، أحمد.)

ر الفكر دا :. القاىرةالقياس كالاختبارات النفسية(. 2002عبد اليادم، عبده، عثماف، فاركؽ السيد.)
 العربي.

دار الكفاء لدنيا الطباعة  :. الإسكندريةالمخ الإنساني كالذكاء الكجداني(. 2010عبد الكاحد، سميماف.)
 كالنشر.

دار  :(. عماف2.)طالخصائص النمائية لأطفاؿ مرحمة ما قبؿ المدرسة.(2002عريفح، سامي سمطي.)
 الفكر لمطباعة كالنشر كالتكزيع.

 دار الثقافة لمنشر كالتكزيع.  :. عمافسيككلكجية النمك في الطفكلة(. 2002العزة، سعيد حسني.)

 منشكرات جامعة. :. دمشؽعمـ الشذكذ الجنسي(. 1994عمي، سعد.)

 دار الفكر لمطباعة كالنشر كالتكزيع. :عماف. النمك النفسي لمطفؿ (.2003عكيس، عفاؼ أحمد.)

 مكتبة الأنجمك المصرية. :. القاىرةللأطفاؿمقياس الذكاء الكجداني (. 2006عكيس، عفاؼ أحمد.)

 دار الفكر. :(. دمشؽ4. )طالذكاء العاطفي(. 2006العيتي، ياسر.)

 دار النيضة العربية. :القاىرة .سيككلكجية الشخصية محدداتيا، قياسيا، نظرياتيا (.1972غنيـ، سيد.)
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دار الجامعة الجديدة  :ىرة. القاعمـ نفس النمك في الطفكلة المبكرة(. 2008فايد، جماؿ عطية.)
 الأزاريطة.

الحاجات النفسية في حياة الناس اليكمية )قراءة جديدة في ىرـ (. 2008الفرماكم، حمدم عمي.)
 دار الفكر العربي. :. القاىرةماسمك(

 )مصطفى زيكر كعبد المنعـ المميجي، مترجـ(. .حياتي كالتحميؿ النفسي(. 1967فركيد، سيغمكند.)
 المعارؼ.دار  :القاىرة

دار المسيرة لمنشر  :. عمافالنمك الانفعالي ك الاجتماعي لطفؿ الركضة(. 2014قطامي، يكسؼ.)
 كالتكزيع كالطباعة.

 :. الإسكندريةتنشئة الطفؿ كحاجاتو بيف النظرية كالتطبيؽ(. 2007كامؿ، سيير، كمحمد، شحاتة.)
 مركز الإسكندرية لمكتاب.

 مركز الإسكندرية لمكتاب. :. الإسكندريةة كالتكافؽالصحة النفسيكامؿ، سيير.)د. ت.(. 

 . الدكرة الأربعكف الأمـ المتحدة.اتفاقية حقكؽ الطفؿ (.2005لجنة حقكؽ الطفؿ.)

استراتيجيات حديثة في (. 2004مجيد، ريساف خريبط كسكر، ناىدة رسف كالأنصارم، عبد الرحماف.)
 دار المناىج لمنشر كالتكزيع. :. عمافنمك الطفؿ

 دار ناصر لمنشر كالتكزيع. :الجزائرعاقبة الغركر) البطتاف كالسمحفاة(. (. 2015مد، صالح ناصر.)مح

 دار ناصر لمنشر كالتكزيع. :الجزائر .نياية الطيش)الفراشة كأميا( (.2015محمد، صالح ناصر.)

 تكزيع.دار ناصر لمنشر كال :الجزائر .كتعاكنكا)الصياد كالحيكانات( (.2015محمد، صالح ناصر.)

مكتبة دار الثقافة لمنشر  :. عمافالنمك كالطفكلة في رياض الأطفاؿ(. 2004محمد، جاسـ محمد.)
 كالتكزيع.

مركز : . الإسكندريةاتجاىات الأطفاؿ نحك الذات كالرفاؽ كالركضة(. 2005محمد، شحاتة سميماف.)
 الإسكندرية لمكتاب.
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دار الفكر  :. عمافالتفكير الابتكارم عند الأطفاؿالذكاء الكجداني ك (. 2009محمد، علب عبد الرحماف.)
 مكزعكف كناشركف.

 .المصريةالأنجمك مكتبة  :القاىرة. استبياف الأمف النفسي للأطفاؿ. (2003.)محمد عماد ،رمخيم

 منشكرات  الحبر. :(. الجزائر3.)جبحكث كدراسات متخصصة في عمـ النفس (.2007معمرية، بشير.)

مكتبة : . القاىرةالذكاء الاجتماعي كالكجداني كالقرف الكاحد كالعشريف (.2003.)المغازم، ابراىيـ محمد
 الإيماف.

دار الفكر مكزعكف  :. عمافالأسس النفسية لمنمك في الطفكلة المبكرة(. 2007ممحـ، سامي محمد.)
 كناشركف.

مركز : ية. الإسكندر عمـ نفس النمك(. 2001منسي، محمكد عبد الحميـ، كمحضر، عفاؼ بنت صالح.)
 الإسكندرية لمكتاب.

الطفؿ كمشكلاتو النفسية (. 2003منصكر، عبد المجيد سيد أحمد، الشربيني، زكرياء، كصادؽ يسرية.)
 دار قباء لمطباعة كالنشر كالتكزيع. :(. القاىرة1.)جكالتربكية كالاجتماعية

 :. القاىرة21رؼ القرفالأسرة عمى مشا(. 2000منصكر، عبد المجيد سيد، كالشربيني، زكرياء أحمد.)
 دار الفكر العربي.

الإفصاح في فقو المغة)باب أكصاؼ الناس مكسى، حسيف عمي، كالصعيدم، عبد الفتاح.)د.ت.(. 
 دار الفكر العربي.  :(. القاىرة2(.)ط1.)جالخمقية كالخمقية(

ؤسسة شباب م: . الإسكندريةمشاكؿ نفسية تكاجو الطفؿ(. 2004الميلبدم، عبد المنعـ عبد القادر.)
 الجامعة الإسكندرية.

 دار المسيرة لمنشر كالتكزيع. :.عمافالذكاء المتعدد في غرفة الصؼ(. 2007نكفؿ، محمد بكر.)

، مترجـ(. حسف الخطيب. )؟ماذا يقكؿ الأطفاؿ قبؿ أف يتكممكا(. 2009ي.)مترجـ(.)باكؿ س ىكلينجر،
 .مكتبة العبيكاف :المممكة العربية السعكدية (.2ط)
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 دار العمـ كالثقافة.: القاىرة .ؿالأسرة كأساليب تربية الطف(. 2004.)صفكت مختار ،ؽكفي

)المطمب أبك سيؼ، مترجـ(  .تربية مشاعر الأطفاؿ في الأسرة(. 1997م.إ.ككلتشيتسكايا.)مترجـ(.)
 منشكرات دار علبء الديف. :دمشؽ

 :القكاميس

 دار المعارؼ. :القاىرة(. 2)ط.المعجـ الكسيط(. 1973ابراىيـ، أنيس كآخركف.) 

 دار الكتب العممية. :(. بيركت1.)جلساف المساف (.1993ابف منظكر، أبك الفضؿ.)

 دار الكتب العممية. :(. بيركت11)ج.لساف العرب (.1994ابف منظكر، أبك الفضؿ.)

 دار الكتب العممية. :(. بيركت14.)جلساف العرب (.1994ابف منظكر، أبك الفضؿ.)

 دار الثقافة لمنشر كالتكزيع. :.عمافمصطمحات تربكية كنفسية(. 2005البدرم، سميرة.)

منشكرات كزارة  :(.)ط، ظ،ع(. دمشؽ4ج.)المعجـ المكسكعي في عمـ النفس(. 2001سلبمي نكربير.)
 الثقافة.

 .مكتبة الشركؽ الدكلية :. القاىرةمعجـ الكسيط(. 1993.)مجمع المغة العربية

 الييئة العامة لشؤكف المطابع الأميرية. :. القاىرةلمعجـ الكجيزا (.2003مجمع المغة العربية.)

  :المجلات كالدكريات

أ(. أساليب معاممة الأب كما يدركيا الأبناء كعلبقتيا بالشعكر بالأمف النفسي لدل  2011ابريعـ، سامية.)
 25الإنسانية(،  . مجمة جامعة النجاح للأبحاث )العمكـعينة مف طلبب المرحمة الثانكية في مدينة تبسة

(7)،1785-1815. 

ب(.الأمف النفسي لدل المراىقيف )دراسة ميدانية عمى عينة مف طمبة المرحمة  2011ابريعـ، سامية .)
)عدد مجمة دراسات تربكية كنفسية، مخبر تطكير الممارسات النفسية كالتربكية.  الثانكية بكلاية تبسة(.

 .275-250. (جكاف
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الأمف النفسي كعلبقتو بالأنشطة الإبداعية لدل تلبميذ السنة الخامسة ابتدائي (.2013بف الساسي، عقيؿ.)
 .258-243(، 13، ). مجمة العمكـ الإنسانية كالاجتماعيةبمدينة غرداية

مجمة العمكـ الإنسانية، (. صراع الدكر كعلبقتو بالضغكط لدل المرأة العاممة. 2015بف مكسى، سمير.)
(03) ،154-172 . 

(. الشعكر بالكحدة النفسية كالأمف النفسي كالعلبقة 2013منار، كالشريفيف، أحمد عبد الله ) بني مصطفى،
، (2)9المجمة الأردنية في العمكـ التربكية بينيما لدل عينة مف الطمبة الكافديف في جامعة اليرمكؾ. 

141-162. 

ي كالمسؤكلية الكطنية لدل (. العلبقة بيف مستكل الأمف النفس2012بني ياسيف، عمر، كمحمكد، صالح.) 
-277، (77)دراسات تربكية كنفسية، مجمة كمية التربية بالزقازيؽ، طمبة التعميـ الجامعي بالأردف. 

310. 

(. فاعمية القصة كمدخؿ لإنماء الذكاء العاطفي لطفؿ 2009تكفيؽ، أسماء فتحي، كخمؼ، أمؿ أحمد.)
 .71-37(، 38، ). مجمة الطفكلة العربيةالركضة

دراكيف لممشكلبت 2001ؽ، تكفيؽ عبد المنعـ.)تكفي (. العلبقة بيف خصائص شخصية الأميات كا 
 .28-7(، 08، ). مجمة الطفكلة العربيةالسمككية للؤبناء في مرحمة الركضة

أكف كجيمس باركر عمى  –(. تقنيف مقياس الذكاء الكجداني ؿ بار2015جعيجع، عمر كمنصكر، ىامؿ.)
 .165-149 ،(18) العمكـ الإنسانية كالاجتماعية،مجمة البيئة الجزائرية. 

. مجمة جامعة (.التنشئة السكية للؤبناء كما يدركيا الكالداف في الأػسرة العمانية2010الجندم، نزيو أحمد.)
 .89-57 ،(3)26دمشؽ، 

(. الشعكر بالأمف النفسي في ضكء متغيرات المستكل التخصص كالتحصيؿ 1989حسيف، محمكد عطا.)
 .330-300(، 22)6. المجمة التربكية.الككيت، لدل طلبب المرحمة الثانكية في مدينة الرياض الدراسي

(."بابا أعرؼ فيما تفكر"دكر المعرفية الاجتماعية في تنمية الكفاءات التكاصمية لدل 2010خباش، ىشاـ.)
 .96-59(، 42،). مجمة الطفكلة العربيةأطفاؿ الحضانة كالرياض
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رابطة . دراسات نفسية(. الذكاء الكجداني ىؿ ىك مفيكـ جديد؟. 2002الخضر، عثماف حمكد.)
 .33-7، (01)12الأخصائييف النفسييف المصرية، 

 (. الذكاء العاطفي كعلبقتو بأساليب المعاممة الكالدية لدل طلبب المرحمة الإعدادية.2011خظر، كفاء.)
 .396-339 ،(05،)مجمة العمكـ الإسلامية

كالحيالي، بيداء عبد السلبـ .)د.ت.(. الذكاء العاطفي كعلبقتو بالثقة بالنفس لدل الخفاؼ، إيماف عباس، 
 .436-369(، 83) 20مجمة كمية التربية الأساسية، أطفاؿ الرياض. 

مجمة العمكـ النفسية. بغداد. (. الذكاء العاطفي لدل طفؿ الركضة. 2009الخفاؼ، إيماف عباس.)
(14،) 1-43. 

مجمة كمية التربية (.المناخ الأسرم كعلبقتو بالصحة النفسية للؤبناء. 2006خميؿ، عفراء ابراىيـ.)
 .507-438(، 49، )الأساسية

(. بعنكاف أساليب المعاممة الكالدية كما تدركيا الأميات كعلبقتيا 2014دكاـ، أميرة، كشريؼ، حكرية.) 
 Res .‌ Alex. J. Agric‌. 47‐70, (59) 1 . Arabic بالأمف النفسي للؤبناء

مجمة . (. التعمؽ التجنبي كعلبقتو بالثقة بالنفس لدل أطفاؿ الرياض2013راشد، عدم، كمنتصر، إيثار.)
 .184-165(، 1)24، كمية التربية لمبنات

(. الطمأنينة النفسية في ضكء بعض المتغيرات لدل عينة مف 2010الرقاص، خالد كالرافعي، يحي.)
دراسات تربكية كنفسية، مجمة كمية التربية  طلبب جامعة الممؾ خالد )دراسة عاممية(.

 .173-135 ،(66)1بالزقازيؽ،

(. دراسة الفركؽ في الذكاء الكجداني لدل طمبة التعميـ المفتكح في جامعة دمشؽ. 2011الزحيمي، غساف.)
 .276-233 ،(04ك 03)27مجمة جامعة دمشؽ، 

 4مجمة دراسات تربكية. مصر ي. (.الأمف النفسي دعامة للؤمف القكمي العرب1989زىراف، حامد.) 
(99)، 280-330. 
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(. الذكاء العاطفي كعلبقتو بالخجؿ لدل طمبة جامعة 2012سالـ، طالب عبد كأحمد، سافرة سعدكف.)
 .412-377(، 34، )مجمة البحكث التربكية كالنفسيةبغداد، 

أبناء ياض مف الر  أطفاؿالتفاعؿ الاجتماعي لدل  (.2012.)قيس كرـ ،كفاء ميدم العزاكم ،سامي
 .67-47(، 50، )مجمة الفتح. العاملبت كغير العاملبت الأميات

(، 5)مجمة الكاحات لمبحكث كالدراسات . -مقاربة بالكفاءات-(. الذكاء الانفعالي2009سعادة، رشيد.)
135-154. 

دمرة خلبؿ (. المساندة الاجتماعية كعلبقتيا بالأمف النفسي لدل أىالي البيكت الم2010السميرم، نجاح .)
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عمى الساعة  20/11/2017، يكـ http://dr-farhan.ahlamontada.net/t40-topic    :مف مكقع الاسترجاع

30 h17 . 

http://scholar.uwindsor.ca/etd
http://dr-farhan.ahlamontada.net/t40-topic
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فعالية برنامج إرشادم لتنمية الأمف النفسي كتأثيره عمى الثبات      (. 2010).لبنى عبد المطيؼ، الجيكشي
. أطركحة دكتكراه. تـ استرجاع ]ممخص[رسة المحركـ مف الرعاية الكالديةالانفعالي لطفؿ ما قبؿ المد

عمى 07/07/2018 ، يكـhttp://search.shamaa.org/fullrecord?ID=63825 :الممخص مف مكقع
 .  22h 00الساعة 

تـ الاسترجاع  .لذكاء الكجداني كعلاقتو بسمكؾ التنمر لدل أطفاؿ الركضةا(. 2014فرغؿ، غادة جابر.)
 01/08/2018يكـ  ،.-https://www.researchgate.net/.../Ghada_Gaber2/.../Emotional، :مف مكقع

 . h0015الساعة   عمى

(. الذكاء الكجداني كعلبقتو بفاعمية الذات لدل عينة مف طمبة 2009عبد الله، ىشاـ كالعقاد عصاـ.)
 :، كمية الآداب جامعة المنيا. تـ الاسترجاع مف مكقعمجمة عمـ النفس كالعمكـ الإنسانيةالجامعة. 

http://www.geocities.ws/hisham/3.pdf    17على الساعة  01/08/2018يومh00 

 :. تـ الاسترجاع مف مكقعالحرماف الجزئي مف الأـ العاممة كعلاقتو بالعنؼ(. 2010ككسة، بكجمعة.)

http://www.aranthropos.com  . 00عمى الساعة  29/07/2018كـ ي h12. 

التنبؤ بالأمف النفسي مف المناخ الأسرم لدل تلاميذ المرحمة            .(2013مالكي، حمزة ك بانقيب، عمي.)
-http://www.journals.zu.edu.eg/upload/ad4697f0-493a-42f9 :، تـ الاسترجاع مف مكقعالابتدائية

9fda-dfe11ed5d5e8.pdf  عمى الساعة 30/07/2018،يكـh0012.  

 :تـ الاسترجاع مف مكقع .أثر عمؿ المرأة في العلاقات داخؿ الأسرة(. 2003ىلب سبيع. )
albluwe.com/~uploaded/1926/1196476415.doc ، 23عمى الساعة  01/08/2018يكـh00    . 

 ?http://www.acofps.com/vb/showthread.php   :تـ الاسترجاع مف مكقع الأمه الىفسي للطفل.)د.ت.(.

    .h50 10عمى الساعة  05/08/2018يكـ ..         

 :تـ الاسترجاع مف مكقعصحة نفسية بيف التعمؽ كالتعقؿ،  (.2012التميمي، سداد جكاد.)
www.arabpsynet.com/documents/DocSuddadAttach&Ment.pdf ،ـ   h10الساعة 05/08/2018يك

11. 

http://search.shamaa.org/fullrecord?ID=63825،%20يوم
https://www.researchgate.net/.../Ghada_Gaber2/.../Emotional-.،%20يوم%2001/08/2018
http://www.geocities.ws/hisham/3.pdf%20%20%20يوم%2001/08/2018
http://www.aranthropos.com/
http://www.aranthropos.com/
http://www.journals.zu.edu.eg/upload/ad4697f0-493a-42f9-9fda-dfe11ed5d5e8.pdf%20،يوم%2030/07/2018على%20الساعة%20h0012
http://www.journals.zu.edu.eg/upload/ad4697f0-493a-42f9-9fda-dfe11ed5d5e8.pdf%20،يوم%2030/07/2018على%20الساعة%20h0012
http://www.journals.zu.edu.eg/upload/ad4697f0-493a-42f9-9fda-dfe11ed5d5e8.pdf%20،يوم%2030/07/2018على%20الساعة%20h0012
http://www.acofps.com/vb/showthread.php
http://www.arabpsynet.com/documents/DocSuddadAttach&Ment.pdf%20،يوم%2005/08/2018
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، يكـ  //https://learnpsychinarabic.com  :مف الميد إلى المحد)د.ت.(.تـ الاسترجاع مف مكقع
 .19h00عمى الساعة  03/08/2018

 الحاجات العقمية كالمعرفية)د.ت.(.تـ الاسترجاع مف مكقع

     https://sites.google.com/site/abdullatialsh/sha2awetshabab-1/thanya-alhajat-alqlyte-

walmrfyte ، 17عمى الساعة  03/08/2018يكـh00. 

 .م الطفؿ "أنمكذج مقترح"مداخؿ الأمف النفسي لد. (2015صلبح عبد القادر.)

 كيؼ يؤثر عمؿ المرأة أك بقاؤىا في المنزؿ في مستقبؿ أطفاليا؟)د.ت.(.تـ الاسترجاع مف مكقع 
 https://manshoor.com/life/working-.vs-non-working-mothers-children/  03/08/2018،يكـ 

 .h 2000عمى الساعة 

      :ـ الاسترجاع مف مكقعلطفؿ الركضة.)د.ت.(.ت العاطفيمقياس الذكاء 
  http://www.jarwancenter.com،  19عمى الساعة 03/08/2018يكـh00. 
 :أكف.)د.ت.(.تـ الاسترجاع مف مكقع -مقياس الذكاء الكجداني لبار

http://www.jarwancenter.com   19عمى الساعة  03/08/2018يكـh00 . 

 اكتئاب الأمكمة خلبؿ السنكات الأكلى مف الحياة كتأثيره عمى تعاطؼ الأطفاؿ. تـ الاسترجاع مف مكقع:  
. https://nasainarabic.net/uploads/articles/fd5154c29ae8321868037b04a70eeffd.jpg  ،  يكـ

 .      17h00الساعة 27/10/2018

       :. تـ الاسترجاع  مف مكقعأىمية مرحمة الطفكلة المبكرة
https://sites.google.com/site/maggyalkhatib22/extra-credit ، 17.الساعة 27/10/2018يكـh00    

 
 

 

https://learnpsychinarabic.com/1
https://sites.google.com/site/abdullatialsh/sha2awetshabab-1/thanya-alhajat-alqlyte-walmrfyte
https://sites.google.com/site/abdullatialsh/sha2awetshabab-1/thanya-alhajat-alqlyte-walmrfyte
https://sites.google.com/site/abdullatialsh/sha2awetshabab-1/thanya-alhajat-alqlyte-walmrfyte
http://www.jarwancenter.com/
http://www.jarwancenter.com/
http://www.jarwancenter.com/
https://nasainarabic.net/uploads/articles/fd5154c29ae8321868037b04a70eeffd.jpg
https://sites.google.com/site/maggyalkhatib22/extra-credit
https://sites.google.com/site/maggyalkhatib22/extra-credit
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I 
 

 في صكرتو الإبتدائية لطفؿ الركضة (: مقياس الأمف النفسي01ممحؽ رقـ )

 

 

 

 لطفا منؾ أستاذم ...املؤ جدكؿ المعمكمات  -

كالذم أعد بيدؼ دراسة أكاديمية لاستكماؿ نيؿ شيادة  ف في صكرتو الأكلية،أستاذم الكريـ ....أضع بيف يديؾ ىذا الاستبيا
 الأغكاط . –جامعة عمار ثميجي– الاجتماعيةكمية العمكـ  ،الدكتكراه في تخصص الصحة النفسية

ف  )دراسة نفعالي لأطفاليكالدراسة مكسكمة ب : الأمف النفسي للؤبناء  كما تدركو الأميات العاملبت كعلبقتو بالذكاء الا
 (. ( سنكات بمدينة الأغكاط6-4برياض الأطفاؿ مف)ميدانية 

  ،كالدالة عمى شعكر الطفؿ بالأمف النفسي ،ىك تمؾ المؤشرات الملبحظة مف طرؼ الأـ التعريؼ الإجرائي للؤمف النفسي:
 إجابة كالدتو . مف راحة كطمأنينة كأماف مع أسرتو كفي الركضة ،كىك الدرجة التي يحصؿ عمييا الطفؿ مف خلبؿ

لذا ، إف اىتمامكـ بتقكيـ فقرات ىذا المقياس سيككف لو مردكد إيجابي كفعاؿ في تطكيره قبؿ تكزيعو عمى عينة البحث -
 أرجك مف سيادتكـ التكرـ بإبداء رأيكـ في فقرات المقياس بكضع إشارة في الحقؿ المناسب أماـ كؿ فقرة مف فقرات المقياس،

 كذلؾ مف حيث : ترح )إف كجد(المق ككتابة التعديؿ 

 دقة الفقرة عمميا بما فيو الصياغة المغكية كالأسمكب. -

 مف انتماء كؿ فقرة إلى البعد المصنفة فيو . التأكد-

 ىؿ الفقرات تقيس السمة التي كضعت لأجميا ؟ -

 حذؼ أك تعديؿ أك إضافة ما تركنو مناسبا. -

 عدد الفقرات البدائؿ عدد أبعاد المقياس 
 40 أبدا  –أحيانا  –:دائما   3- 2

 اسم الأستاذ   

 التخصص    

 الدرجة العلمية  

 الجامعة        المنتسب إليها 

 البريد الالكتروني 

 اسم الطالبة  صافي فريحة 
 السنة     LMDالثانية دكتوراه 

 التخصص  الصحة النفسية
Farahritadj0@gmail.com  البريد

يالالكترون  

mailto:Farahritadj0@gmail.com
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البعد الذاتي النفسي لمطفؿ                                                                   

تقيس ما كضعت  الصياغة المغكية 
 لقياسو

لا تقيس  ما 
 كضعت لقياسو

 بديؿ مقترح لمبند

     يتمتع طفمي بصحة جيدة                       01
                                    يشعر طفمي أنو قكم 02
     طفمي مرح كنشيط  03
     يجيد طفمي التعبير عف نفسو                    04
     طفمي متجاكب كمتعاكف                        05
     طفمي طميؽ في الحديث                        06
                              يثؽ طفمي بنفسو      07
     يستطيع القياـ ببعض أعمالو بنفسو 08
     يحب طفمي الاستطلبع كالاستكشاؼ 09

     يتميز طفمي بسمكؾ قيادم 10
     يفتقر طفمي إلى الثقة بالنفس                   11
     طفمي حساس أكثر مف المزكـ                   12
     مي مف الخكؼ الشديد            يعاني طف 13
     لا يناـ إلا كأنا بقربو                              14
     طفمي كثير الشككل  15
     يعاني طفمي مف الخجؿ                         16
     طفمي سريع الغضب كالانفعاؿ                  17
                        طفمي كثير التردد             18
     يعاني طفمي مف نكبات مف البكاء               19
     يعاني طفمي مف اضطرابات في النكـ            20
     يرل طفمي ككابيس كأحلبـ مزعجة              21
     يعاني طفمي  نكبات مف الفزع                   22
دات السيئة يعاني طفمي مف بعض العا 23

 الأظافر كمص الأصبعـ كقض
    

 البعد الاجتماعي                                                              
     لا يحب طفمي الذىاب لمركضة                 24
     يعاني طفمي مف العزلة                        25
             يخاؼ طفمي مف الأطفاؿ الآخريف     26
     طفمي سيء التكافؽ مع أقرانو                  27
    يشعر بالارتباؾ كالتكتر في المكاقؼ  28
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 .كأناركـ بالتقكل كالحمـ كالرسكخ في العمـ شكر الله مجيكداتكـ،

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الاجتماعية
يلبزمني طفمي إذا ما كنت في زيارة  29

 للؤىؿ   كالأقارب
    

     يحب طفمي المعب مع أقرانو                   30
     ائو             يشارؾ طفمي ألعابو مع أصدق 31
     طفمي لديو الكثير مف الأصدقاء                32
     طفمي محبكب مف الجميع 33
     طفمي يحب معممتو في الركضة 34
     يبكي كمما دخؿ الركضة                         35
     طفمي عدكاني كعنيؼ كيضرب أقرانو 36
ا التقى يشعر بالفرح كالسعادة كمم 37

 أطفاؿ في      عمره
    

     يمعب طفمي مع أصدقائو بانسجاـ              38
     تتطكر مياراتو الاجتماعية باستمرار              39
     طفمي متكافؽ مع أقرانو                          40
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 في صكرتو النيائية لطفؿ الركضة (: مقياس الأمف النفسي02ممحؽ رقـ )

 قياس الأمف النفسي لطفؿ الركضةم

 سيدتي الكريمة :

أضع بيف يديؾ ىذا الاستبياف، كىك عبارة عف مجمكعة مف المكاقؼ تصؼ استجابات طفمؾ العاطفية في 
( عمى الإجابة Xكؿ مكقؼ بدقة  ككضع العلبمة )البيت كبيف أقرانو في الركضة، كأرجك منؾ قراءة 

 أك التي تجدينيا الأنسب . المناسبة لسمكؾ طفمؾ،

أؤكد لكي سيدتي أنو لا تكجد إجابة صحيحة أك خاطئة، فأم إجابة تختارينيا ىي صحيحة طالما أنيا 
يع بنكد تعبر عمى ملبحظتؾ الدقيقة لطفمؾ كتصؼ سمككو بكؿ مكضكعية، كما أرجك الإجابة عمى جم

 المقياس، كلؾ الشكر الجزيؿ.  

 جنس الطفؿ:     ذكر                                       أنثى

 أطفاؿ كأكثر3أطفاؿ                             3أقؿ مف     :عدد الأكلاد 

 سنة 30سنة كأقؿ                              أكبر مف  30      :عمر الأـ

 الأـ :      التعميـ                الإدارة                         الصحةعمؿ 

 ساعات 4ساعات                     أكثر مف 4مدة بقاء الطفؿ في الركضة :      

 أبدا أحيانا دائما البنكد                               
               طفمي متجاكب كمتعاكف 01
            ي مف الخكؼ الشديديعاني طفم 02
          يعاني طفمي مف نكبات مف البكاء 03
          لا يحب طفمي الذىاب  إلى الركضة 04
          يعاني طفمي مف العزلة 05
          يتمتع طفمي بصحة جيدة 06
        يعاني طفمي مف بعض العادات السيئة كقضـ الأظافر كمص  07
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 الأصبع
           يخاؼ طفمي مف الأطفاؿ الآخريف 08
         يعاني طفمي مف الخجؿ 09
          طفمي سيء التكافؽ مع أقرانو 10
            يشعر طفمي أنو قكم 11
            يشعر بالارتباؾ كالتكتر في المكاقؼ الاجتماعية 12
          طفمي مرح كنشيط 13
           كنت في زيارة للؤىؿ كالأقارب    يلبزمني طفمي إذا ما 14
                يجيد طفمي التعبير عف نفسو 15
           يحب طفمي المعب مع أقرانو 16
           يعاني طفمي  نكبات مف الفزع 17
          طفمي طميؽ في الحديث 18
               يشارؾ طفمي ألعابو مع أصدقائو 19
           سريع الغضب كالانفعاؿطفمي  20
                  طفمي لديو الكثير مف الأصدقاء 21
           يثؽ طفمي بنفسو 22
           طفمي كثير التردد 23
             طفمي محبكب مف الجميع 24
              يستطيع القياـ ببعض أعمالو بنفسو 25
            طفمي يحب معممتو في الركضة 26
            يحب طفمي الاستطلبع كالاستكشاؼ 27
                يبكي كمما دخؿ الركضة 28
            يتميز طفمي بسمكؾ قيادم 29
            طفمي عدكاني كعنيؼ كيضرب أقرانو 30
              يفتقر طفمي إلى الثقة بالنفس 31
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             النكـيعاني طفمي مف اضطرابات في  32
              يشعر بالفرح كالسعادة كمما التقى أطفاؿ في عمره 33
            طفمي حساس أكثر مف المزكـ 34
              يمعب طفمي مع أصدقائو بانسجاـ 35
           لا يناـ طفمي إلا كأنا بقربو 36
            تتطكر مياراتو الاجتماعية باستمرار 37
          يرل طفمي ككابيس كأحلبـ مزعجة 38
            طفمي متكافؽ مع أقرانو 39
            طفمي كثير الشككل 40
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 لطفؿ الركضة ( : مفتاح التصحيح لمقياس الأمف النفسي03الممحؽ رقـ )

 طفؿ الركضة مفتاح التصحيح لمقياس الأمف النفسي ل               

 أبدا أحيانا دائما البنكد                               
          1     2     3  طفمي متجاكب كمتعاكف 01
  3      2   1   يعاني طفمي مف الخكؼ الشديد 02
   3   2   1   يعاني طفمي مف نكبات مف البكاء 03
  3   2   1   لركضةإلى ا لا يحب طفمي الذىاب  04
 3   2   1   يعاني طفمي مف العزلة 05
 1   2   3   يتمتع طفمي بصحة جيدة 06
يعاني طفمي مف بعض العادات السيئة كقضـ الأظافر كمص  07

 الأصبع
 1    2   3 

   3   2    1   يخاؼ طفمي مف الأطفاؿ الآخريف 08
 3   2    1   يعاني طفمي مف الخجؿ 09
 3   2   1   مع أقرانوطفمي سيء التكافؽ  10
 1    2     3   يشعر طفمي أنو قكم 11
 3   2        1   يشعر بالارتباؾ كالتكتر في المكاقؼ الاجتماعية 12
 1   2   3   طفمي مرح كنشيط 13
 3   2   1    يلبزمني طفمي إذا ما كنت في زيارة للؤىؿ كالأقارب    14
  3    2     1    يجيد طفمي التعبير عف نفسو 15
 3   2    1    يحب طفمي المعب مع أقرانو 16
 1   2   3    يعاني طفمي  نكبات مف الفزع 17
 1   2   3    طفمي طميؽ في الحديث 18
     1   2   3    يشارؾ طفمي ألعابو مع أصدقائو 19
 3   2   1    طفمي سريع الغضب كالانفعاؿ 20
   1   2        3    الأصدقاءطفمي لديو الكثير مف  21
 1    2   3    يثؽ طفمي بنفسو 22
 3   2     1    طفمي كثير التردد 23
   1   2   3    طفمي محبكب مف الجميع 24
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   1     2   3    يستطيع القياـ ببعض أعمالو بنفسو 25
 1   2    3    طفمي يحب معممتو في الركضة 26
 1    2    3    ع كالاستكشاؼيحب طفمي الاستطلب 27
 3   2        1    يبكي كمما دخؿ الركضة 28
 1   2    3    يتميز طفمي بسمكؾ قيادم 29
 3   2    1    طفمي عدكاني كعنيؼ كيضرب أقرانو 30
   1   2    3    يفتقر طفمي إلى الثقة بالنفس 31
 3   2        1    يعاني طفمي مف اضطرابات في النكـ 32
   1   2    3    يشعر بالفرح كالسعادة كمما التقى أطفاؿ في عمره 33
 1   2    3    طفمي حساس أكثر مف المزكـ 34
   1   2    3    يمعب طفمي مع أصدقائو بانسجاـ 35
 3   2    1    إلا كأنا بقربو طفمي لا يناـ 36
 1   2    3    تتطكر مياراتو الاجتماعية باستمرار 37
 3   2    1    يرل طفمي ككابيس كأحلبـ مزعجة 38
 1    2    3    طفمي متكافؽ مع أقرانو 39
 1     2      3    طفمي كثير الشككل 40

                                                                                                               
 المقياس عمى البعد النفسي كالبعد الاجتماعي تكزيع بنكد

 البنكد التي تنتمي إلى البعد الاجتماعي  البنكد التي تنتمي إلى البعد النفسي
1-2-3-6-7-9-11-13-15-18-17 -

20-22-23-25-27-29-31-32-34-36 
-38-40. 

4-5-8-10-12-14-16-19-21-24-34-
28-30-33-35-37-39. 
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 ( سنكات6 – 4مقياس الذكاء الإنفعالي للأطفاؿ مف )(: 04الممحؽ رقـ )

 يتككف المقياس مف خمسة أبعاد 

 : الكعي بالانفعالات: البعد الأكؿ

 يتككف ىذا البعد مف اختباريف

 الاختبار الأكؿ :

( مكقفا لفظيا الكاحد تمك الآخر لمطفؿ، كفي كؿ مرة نقدـ البطاقات التي تمثؿ الانفعالات 12نقدـ لمطفؿ )
مسة )فرح، حزف، غضب، خكؼ، ألـ(، كنطمب مف الطفؿ في كؿ مرة أف يكجو إصبعو للبنفعاؿ الذم الخ

 يشعر بو بعد كؿ مكقؼ لفظي. 

مع تقديـ البطاقات الخمسة في كؿ مرة ، كعمى الطفؿ كاش تحس ركحؾ؟ ىكذا أك ىكذا.....  :  التعميمة
 الاختيار مف بينيا. 
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 لك سمعت صكت حاجة اتفجرت  في المنزؿ كش تحس؟................................الخكؼ-1

 لما تركح مع أبيؾ كماماؾ لحديقة التسمية )المريغة( كش تحس ؟......................الفرح-2

 كؾ الصغير كش تحس؟.......................الغضبلككاف تشريمؾ ماماؾ لعبة كيكسرىالؾ خ-3

 لك كاف يضربؾ طفؿ في الشارع عمى رأسؾ بحجرة كش تحس.؟.........................الألـ-4

 لك تمرض ماماؾ كما تقدرتش تكقؼ كش تحس؟........................................الحزف-5

 قة كتشكفؾ ماماؾ كش تحس؟...............الخكؼلك كنت تمعب الكرة كتكسر الزجاج نتاع التا-6

 لما تضمؾ ماماؾ  لصدرىا ) تحضنؾ( كتبكسؾ  كش تحس؟.......................الفرح--7

 لك عندؾ قطة كأنت تحبيا، كخرجت مف الدار كضاعت كش تحس؟.................الحزف-8

 ....................الغضب لك يأكؿ عميؾ صديقؾ أكمؾ كأنت جكعاف كش تحس؟............-9

 لك كنت تمعب ك سقطت كجرحت رجمؾ كساؿ منيا الدـ؟ ........................الألـ)الكجع(-10

بطاقات تمثؿ التعبيرات الكجيية المستخدمة في الاختبار السابؽ : فرح ، حزف،  5: نقدـ   الاختبار الثاني
ؼ المصكر المطابؽ لمبطاقة المقدمة، مع ذكر خكؼ، ألـ، غضب، كنطمب مف الطفؿ أف يستخرج المكق

 المكقؼ المسبب ليذه المشاعر.

"أعطني صكرة مف الصكر  صكر( كنقكؿ لو 5كضع المكاقؼ المصكرة أماـ الطفؿ جميعيا ) :التعميمة 
مع  تقديـ  بطاقة كاحدة في كؿ مرة تمثؿ أحد الانفعالات الخمسة. ثـ المي عندؾ فييا طفؿ يحس ىكذا" 

 علاه يحس ىكذا؟"." نسألو

 كتمثؿ المكاقؼ المصكرة المعركضة عمى الطفؿ فيما يمي:

 بنت ككلد صغيريف يمعباف معا. -1
 رجؿ يصرخ في كجو ابنو كيبدك أنو غاضب منو.  -2
 طفؿ في المدرسة خائؼ مف معممو الذم يحمؿ عصا كراءه. -3
 طفؿ يضع يديو عمى بطنو مف الألـ. -4
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 ف خمفو بالكرة.طفؿ يجمس كحده حزيف بينما طفلبف يمعبا -5
الموقف المصور   السبب المناسب السبب غير المناسب

 للانفعال المطابق 
 البطاقات
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 إدارة الانفعالات  : البعد الثاني

مف المكاقؼ المفظية محتكاىا مف يكميات الطفؿ،  كعميو الاختيار بيف بديميف ييقدـ لمطفؿ مجمكعة 
 مقترحيف.

 " حابة نسألؾ عمى حكايج كتجاكبني "نقكؿ لمطفؿ :التعميمة 

 إذا صديقؾ كسرلؾ قممؾ ماذا تفعؿ ؟. -1

 تكسر لو قممو أنت أيضا. -

 تخبر المربية كتخمييا ىي تعاقبو.  -

 معب مع طفؿ آخر.إذا صديقؾ تركؾ كراح ي -2

 تبكي كتخاصمو. -

 تركح تمعب مع صديقؾ الآخر. -

 إذا كاف دكرؾ في المنزؿ أنؾ تجمع الألعاب، كجاء أخكؾ الصغير كبعثرىـ مرة أخرل . -3

 تصرخ في كجيو. -

 تجمعيـ مرة أخرل كخلبص. -

 إذا شفت أصدقاءؾ يتكابشك)يداكسك(. -4

 تتفرج فييـ. - 

 تحاكؿ تسمؾ بيناتيـ  -
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 إذا كاف أخكؾ يريد أف يتفرج عمى رسكـ كأنت حاب تشكؼ رسكـ في قناة أػخرل.  -5

 تأخذ منو جياز التحكـ )التمي ككمكند( كتبدؿ كتشكؼ الرسكـ المي أنت حابيا. -

 تخميو يشكفيا كلما يكمؿ يعطيؾ جياز التحكـ) التمي ككمكند(. -

 لك شفت أصدقاءؾ )صحابؾ( يداكسك مف أجؿ لعبة.-6

 ؾ الأمر )ماعلببالكش بييـ(.لا ييم-

 تقكؿ ليـ ىيا نمعب بمعبة أخرل.-

 لك يتعاركك أطفاؿ في الشارع  ما تعرفيمش. -7

 تمشي كتخمييـ . -
 تراضي بيناتيـ . -
 إذا ضربت صديقؾ بدكف قصد )بلب ما تشكفك( كقعد يبكي.-8

 تخبر المعممة إذا سألتؾ شككف المي ضربك . -
 ما تخبرىاش . -
 مى كراس ػأخكؾ الكبير كىك ما شافكش. لك سيمت العصير ع -9

 تسكت كما تخبركش. -
 تخبره أنؾ أنت. -

 لك ترؾ صديقؾ حبات الحمكل نتاعو  فكؽ الطاكلة كنساىـ.  -10

 تأخذىـ كلا تخبره. -
 تعطييـ لو. -

 لك يعطيؾ أبكؾ دراىـ باش تشرم ليؾ كلأخكؾ الصغير الحمكل.  -11

 تشترم الحمكل لؾ كحدؾ. -
 قاؿ لؾ.  تشترم لأخكؾ أيضا كما -
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لك كاف رحت مع ماما لمسكؽ كعجبتؾ لعبة ، كىي ما عندىاش الدراىـ باش تشرييالؾ كتقكلؾ  -     12
 خمييا لممرة الجاية. 

 تبكي كتصرخ حتى تشرييالؾ. -
 معميش تستنى لممرة الجاية كي يككف عندىا الدراىـ ياسر.  -

 
خكتؾ -13  . لك كنت جكعاف كقالتمؾ ماما ما تاكمش حتاف يجي بابا كا 

 تأكؿ كما تستنى حتى كاحد.  -
خكتؾ . -  تستنى حتاف يجك بابا كا 

إذا جاككـ الضياؼ  كطمبت منؾ ماما أنؾ تقعد عاقؿ حتى يركحك الضياؼ، كتعطيؾ  -14
 عمبة شكلبطة.

 تجمس مع الضياؼ كتأكؿ معاىـ. -      

 تقعد عاقؿ كتستنى حتى يركحك. -

 البعد الثالث :الدافعية  -

 جابة عمى مجمكعة مف الأسئمة باختيار ثلبث بدائؿ لكؿ سؤاؿ،يطمب مف الطفؿ الإ

 "راح نسألؾ، كأنت جاكبني قكلي إيو  أك لا أك مش عارؼ.نقكؿ لمطفؿ    :التعميمة 

لا  نعـ المكاقؼ المفظية                       
 اعرؼ

 لا

    لك طمبت المعممة منكـ حفظ أنشكدة في يكـ كاحد، ىؿ تحفظيا؟ -1
    كنت تمعب بالمكعبات، ىؿ تبني أشكاؿ كبيرة ؟    لك  -2
إذا كعدت صديقؾ كقمت لو أنؾ تجيبمك ىدية بمناسبة عيد ميلبده،  -3

 ىؿ تجيبمك اليدية؟
   

إذا قمت لماما أنؾ راح تنظـ ألعابؾ المبعثرة بعدما تكمؿ المعب ىؿ  -4
 تنظميا؟

   

    أنت المعب ؟لك كنت أنت كأصدقاءؾ تمعبك الغميضة ىؿ تبدأ -5



 الملاحؽ

XXV 
 

إذا طمبت منؾ المعممة أف كؿ كاحد منكـ يحكي قصة، ىؿ تحكي  -6
 أنت الأكؿ قبؿ الجميع ؟

   

 :البعد الرابع  التعاطؼ

: يقدـ لمطفؿ خمس قصص )ممخص( مع تقديـ صكر ليذه القصص أثناء سردىا عمى  الاختبار الأكؿ
ذا مف خلبؿ عرض بطاقات الانفعالات الطفؿ، كعميو تحديد نكع مشاعر الشخصية المطمكبة. كى

 المستخدمة في البعد الأكؿ مف المقياس. 

"راح نقرالؾ قصة، كسمعني مميح :  بعد سرد ممخص لمقصة كعرض صكرىا عمى الطفؿ نقكؿ التعميمة
 كشكؼ الصكر نتاع القصة كمف بعد نسألؾ كتجاكبني" .

 ممخصات القصص:

 القصة الأكلى:

مة جدا ، تعيش مع أميا كأخكاتيا الفراشات الأخريات، ككانت تنصحيا أميا كانت الفراشة )شكشك ( جمي
أف لا تبتعد عف الحديقة الصغيرة التي يسكنكف بيا ، لكنيا لـ تسمع كلبـ أميا كذىبت بعيدا عف الحديقة 

 كتاىت في الحقكؿ الكبيرة، ....

 كش كانت تحس الفراشة كىي بعيدة عمى ماماىا؟ الخكؼ

 : القصة الثانية 

كانت ىناؾ حمامة كغزالة كسمحفاة كجرذ، يعيشكف مع بعضيـ كذات يكـ خرجت الغزالة كلـ تعد، فذىبت 
الحمامة لتبحث عنيا ككجدتيا في شبكة صياد، فذىب الجرد ليساعدىا بفؾ الحبؿ كذىبت مسرعة كىربت 

قذكا السمحفاة، كذىب مع أصدقائيا، لكف السمحفاة كانت بطيئة فأمسكيا الصياد كقامكا جميعا بحيمة لين
الصياد يجرم ليقبض عمى الغزالة فتسمؿ الجرذ كفؾ الشبكة عف السمحفاة، كابتعدكا  جميعا ىاربيف، كلما 

 عاد الصياد لـ يجد السمحفاة ......

 كش كاف يحس الصياد لما ىربكا عميو الحيكانات؟ الغضب

 : القصة الثالثة
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ماء، كمع مركر الأياـ بدأ الماء في البركة ينخفض، كانت تعيش بطتاف كسمحفاة مع بعضيـ في بركة 
فقررت البطتاف الرحيؿ إلى مكاف فيو الماء، فأخذت السمحفاة تبكي، قررتا أف تذىب معيما صديقتيما 
السمحفاة، لكنيا لا تعرؼ الطيراف فطمبا منيا أف تغمؽ فميا عمى غصف، كلا تفتحو أبدا، كسيحملبنيا 

تا منيا صديقتييا لكنيا في لحظة ما أرادت أف تقكؿ شيئا ففتحت فميا كسقطت بأرجميما، كفعمت مثمما طمب
 عمى الأرض كماتت......

 كش حسكا البطتاف  لما ماتت صديقتيما السمحفاة؟  الحزف 

 القصة الرابعة :

كانت نحكلة نحمة صغيرة لا تحب العمؿ كتستمتع بالمعب كالميك، ككمما طمبت مف صديقاتيا النحلبت 
، رفضف كميف لأنيف يعممف في جمع الرحيؽ، كجمست حزينة فرأتيا الممكة فسألتيا لما تبكي يا المعب

نحكلة الصغيرة ؟ فأخبرتيا أف لا أحد يريد المعب معيا، فأجابتيا الممكة صديقاتؾ يحببنؾ كثيرا لكنؾ 
لمعب ككقتا تطمبيف منيف المعب في كقت العمؿ، كلكؿ شيء كقتو،  ثـ قالت ليا يجب أف نخصص كقتا 

 لمعمؿ، فكافقت نحكلة الصغيرة كأصبحت تستمتع مع صديقاتيا في أكقات العمؿ ككذا أكقات المعب .....

 كش حست نحكلة بعد ما أصبحت تعمؿ كتمعب مع صديقاتيا؟ الفرح

 : القصة الخامسة

ميا عمينا كانت كاميميا بنت صغيرة ككاف لدييا دبدكب صغير تمعب معو، كذات يكـ مرضت، فقالت ليا أ
الذىاب إلى الطبيب ليعطيؾ الدكاء اللبزـ لتشفي، لكف كاميميا كانت خائفة مف الحقنة، فسألت أميا ىؿ 
الحقنة مؤلمة يا ماما ؟. فردت أميا أف ألميا بسيط جدا، كبعدىا ستشفي يا حبيبتي، كذىبت كاميميا إلى 

 الطبيب كعندما كضع ليا الحقنة......

 ليا الطبيب الحقنة؟  الألـ. كش حست كاميميا لما دار 
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 قصة الفراشة
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 قصة التعاكف
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  قصة البطتاف كالسمحفاة
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 قصة النحمة الصغيرة

 
 



 الملاحؽ

XXXVIII 
 

 

 

 

  

 



 الملاحؽ

XXXIX 
 

  

 

 

  

 



 الملاحؽ

XL 
 

 

 

 

 



 الملاحؽ

XLI 
 

 

 

 

 



 الملاحؽ

XLII 
 

 يمياكامقصة 
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  الغضب  الألـ كؼالخ الحزف السعادة القصص 
:بما 1القصة 

 تشعر الفراشة؟ 
      

:بما 2القصة 
 يشعر الصياد؟

  

      

:بما 3القصة 
 تشعرالبطتاف؟ 

      

:بما 4القصة 
 تشعرنحكلة؟

      

:بما 5القصة 
 تشعر كاميميا؟ 

      

 :الاختبار الثاني

ظ الصكرة كمف ثـ نسألو. كيجيب بناءن نقدـ لمطفؿ مجمكعة مف المكاقؼ المصكرة، كعمى الطفؿ أف يلبح
 عمى تقديـ احتماليف.  

؟ .  تفعؿ كذا لك كنت مع ىذك المي في الصكرة كشفت كش راه  يصرا )يحدث( ، كش تدير :التعميمة 
 أك كذا . كعمى الطفؿ الاختيار بيف احتماليف.

 مع تقديـ الصكر مع كؿ مكقؼ. :المكاقؼ
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 دمية طفمة في الشارع كش تدير؟لك شفت طفؿ ينح الراس نتاع  -1

 تاخذ الدمية كتحاكؿ تصمحيا . -
 تمشي كتخمييا.- -
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 لك كنت في مكاف الطفؿ في الصكرة  كلقيت قطة جيعانة-2

 تعطييا شكم حميب -

 ما تمسياش كتخمييا -

 

 



 الملاحؽ

L 
 

 لك كاف تشكؼ طفؿ كبير يضرب في طفؿ صغير  -3

 تقكؿ لو خميو ما تضربكش -
 وتخميو يضربك كتتفرج في -
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 لك كاف كنت تمشي في الشارع كتشكؼ طفؿ برداف كمش لابس مميح  -4

 تركح لماماؾ تعطيو حاجة يدفي ركحك بييا .-1

  تركح كتخميو. -2-
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 لك كاف تشكؼ بنات يضحكك عمى طفمة كىي تبكي -5

 تركح تمشي كتخمييا . -
 تركحميا كتقكلميا ما تبكيش كتدييا تمعب معاؾ.-
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 فؿ يبكي كحده لككاف تشكؼ ط-6

 تركح تسكتك كتحممك كتقكلو ماتبكيش-1

 تركح كتخميو .-2
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 أـ مع طفميا الرضيع تطمب في الشارع -7

 تطمب مف بابا كماما يساعدكىا بشكم نقكد. -2ما تعطييا كالك -1
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 لككاف تشكؼ طفؿ يجرم في الشارع ككراه كمب -8 

 تقكؿ لباباؾ يسمكك منك .

 تقعد تضحؾ عميو.
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( صكر 10يتـ كعرض الصكر عمى الطفؿ كاحدة تمك الأخرل،)  :الميارات الاجتماعية  : لبعد الرابعا
 كصؼ الصكرة لمطفؿ ، ثـ  نعطي لمطفؿ بديميف للبختيار بينيما. 

 "إذا كنت معاىـ تعمؿ ىكذا أكىكذا"؟   :التعميمة  

 رد فعؿ الطفؿ    كصؼ المكقؼ المكاقؼ المصكرة
 الثاني الأكؿ 

لما تحضر ماما طاكلة  المكقؼ الأكؿ-1
الأكؿ كتشكؼ اخكتؾ 
 يساعدكىا كش تدير؟

خلبص راىـ ىكما يساعدكىا  تنكض تساعدىا
 أنت ما تنكضش

 المكقؼ الثاني-2
بطاقتيف  كاحدة تقدـ 

 لمذككر ككاحدة للئناث.

أنت كصديقؾ تمعبك 
بالمعبة نتاعؾ، كيقكلؾ 

أعطيني نمعب أنا 
 الأكؿ؟

 تعطييالك
 ىك الأكؿيبدا 
 

 كالك تبدا أنت الأكؿ
 
 

أنت كصديقتؾ تمعبك -
بالدمية، كتقكلؾ نتبادلك 

 الدميات ؟

 
 تبدليياليا

 ما تبدليياش

 المكقؼ الثالث-3
 

في عيد ميلبد ماما 
 تجيبميا ىدية 

تقكؿ لبابا يشرم ىدية 
 كأنت تعطيياليا

تقكؿ لبابا يشريميا ىدية كىك 
 يعطيياليا  

مة كطفؿ ينظفكا في طف المكقؼ الرابع-4
 الساحة.

 تعباف مف المعب ما تنظفش. تنظؼ معاىـ.

مرض صديقؾ مف  المكقؼ الخامس-5
الركضة كأصحابؾ راحك 

 قاع .

تسقسي عميو صحابؾ كما  تقكؿ لبابا يديؾ تزكرك
 تركحش

إذا ماماؾ  ما   المكقؼ السادس-6
عطاتكش الدراىـ باش 

 تشرم الحمكل.

تصرخ في كجييا 
 عطيني كتقكلميا أ

تسكت كتقعد كما تشريش  
 الحمكل

إذا كنت أنت كصحابؾ  المكقؼ السابع-7
تاكمك الحمكل كالقاطك 
كالشكلبطة كصحابؾ 

ترمي كيما ىكما 
 الأكساخ 

تقكلميـ كالك ىيا نمكمكىـ، 
 كنرمكىـ في السمة.
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يرمكا  الأكساخ في 
 الأرض.

 المكقؼ الثامف -8
بطاقات كاحدة لمذككر 2

 ككاحدة للئناث.

اذا كنت تمعبي في -
غرفتؾ كخرجتي ألعابؾ 

 كقطعتي الأكراؽ،
)نفس الكصؼ لبطاقة 

 الذككر(.  

تممي ألعابؾ كي -
 تكممي كتنظفي غرفتؾ

 تمميـ ماما. -

اذا كنتك في حديقة  المكقؼ التاسع-9
الألعاب، كصديقؾ ما 

 خلبكش تتزحمؽ .

 تركح تقكؿ تضربو كتنزلك.
 لبابا راه ما خلبنيش نمعب 

اذا كنت تمعب مع  المكقؼ العاشر -10
صديقؾ كبلب ما تشكفك 

عفست عمى المعبة 
 نتاعك ككسرتيا.

ما كسرتياش بمعاني ما  تقكلك سمحمي
 تقكلكش سمحمي.
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 أطفاؿ يساعدكف أميـ عمى تكظيب الطاكلة-1
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 طفؿ يشارؾ لعبتو مع صديقو.-2
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 تمعباف مع بعضيما . طفمتيف-2
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 كلد ك  بنت يقدماف لأميما ىدية.-3
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 طفلبف ينظفاف الساحة .-4
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 طفؿ مريض كطفلبف يقكماف بزيارتو.-5
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 طفؿ يصرخ في كجو أمو.-6
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 أطفاؿ يرمكف أغمفة الحمكيات في الأرض.كطفؿ آخر يقكـ بنيييـ.-7
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 ظؼ غرفتيا طفمة تن-8

 



 الملاحؽ

LXVII 
 

 طفؿ ينظؼ غرفتو-8
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 أطفاؿ يستمتعكف بالمعب في الحديقة.-9
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 طفؿ يكسر لعبة طفؿ آخر بدكف قصد. -10
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 ( سنكات6-4(: مفتاح تصحيح مقياس الذكاء الانفعالي لطفؿ الركضة مف) 05ممحؽ رقـ )

 ( درجة20الكمية لمبعد) درجاتالمجمكع   :بالانفعالاتالكعي  
 (10) النقاط مجمكع  :الأكؿ الجزء  

 بعد الكعي بالانفعالات )الجزء الأكؿ(جدكؿ درجات                           
 المكاقؼ

 تعابير الكجكه
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 الفرح 
 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 الغضب
 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 الحزف

 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 الخكؼ 
 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 الألـ
 (10)مجمكع الدرجات   :الثانيالجزء  

 عمى السبب غير المناسب( 0)كالدرجة  عمى السبب المناسب، (1)درجة العطى الطفؿ يي 

 جدكؿ درجات بعد الكعي بالانفعالات ) الجزء الثاني(                     

 بالسبب غير المناس السبب المناسب  الانفعاؿ المطابؽ البطاقات
 الفرح 1

 1الدرجة 
  يستمتعكف بالمعب بالبالكنات

 الغضب 2
 1الدرجة 

  الأب يكبخ ابنو لأنو فعؿ شيئا غير صحيح

 الخكؼ 3
 1الدرجة 

  الطفؿ خائؼ مف المعمـ 

 الألـ  4
 1الدرجة

  بطنو يؤلمو

 الحزف 5
 1الدرجة 

لا  ف يمعبكف كىكك يجمس كحده كأطفاؿ آخر 
 يمعب 

 

 14مجمكع الدرجات  :الانفعالاتارة إد :البعد الثاني 

 جدكؿ درجات بعد إدارة الانفعالات                                

 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 المكاقؼ المفظية
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 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1البديؿا
 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2لبديؿ ا

  12لدرجات مجمكع ا :الدافعية :البعد الثالث  

   درجات بعد الدافعية  جدكؿ                               

 لا لا أعرؼ نعـ  المكاقؼ المفظية
1 2 1 0 
2 2 1 0 
3 2 1 0 
4 2 1 0 
5 2 1 0 
6 2 1 0 
 (13)مجمكع درجات الاختبار  :التعاطؼ:البعد الرابع  

 (5)مجمكع الدرجات  :الأكؿ الجزء  

 جدكؿ درجات بعد التعاطؼ ) الجزء الأكؿ(                           

 الخكؼ الألـ الغضب الحزف  الفرح  القصص
بما تشعر 
 الفراشة؟

0 0 0 0 1 

بما يشعر 
 الصياد؟

0 0 1 0 0 

 بما يشعر
 البطتاف؟

0 1 0 0 0 

 بما تشعر 
 نحكلة؟

1 0 0 0 0 

 بما تشعر 
 كاميميا؟

0 0 0 1 0 

 (8)درجات مجمكع ال :الثاني الجزء
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 جدكؿ درجات بعد التعاطؼ )الجزء الثاني(                         

 8 7 6 5 4 3 2 1 المكاقؼ المصكرة
 1 1 1 1 1 1 1 1 الاحتماؿ الأكؿ 
 0 0 0 0 0 0 0 0 الاحتماؿ الثاني

 (20)مجمكع الدرجات  :الميارات الاجتماعية :البعد الخامس  

 جدكؿ درجات بعد الميارات الاجتماعية                                  

 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 المكاقؼ
رد فعؿ 
 الطفؿ 

1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 

 0 2 2 0 0 2 2 0 2 0 0 2 0 2 0 2 0 2 0 2 الدرجة
 ( درجة.79كالدرجة الكمية لممقياس ىي مجمكع درجات الأبعاد كىي) 
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 السادة المحكميف لمقياس الأمف النفسي كما تدركو الأميات أسماء (:06ممحؽ رقـ )

 الجامعة         التخصص        اسـ الأستاذ        
 الأغكاط عمكـ التربية الأستاذ الدكتكر حسيف بكداكد
 الأغكاط عمـ النفس العيادم الأستاذ الدكتكر أحمد بف سعد
الأستاذ الدكتكر التجاني بف 

 الطاىر
 الأغكاط الأرطفكنيا

 الأغكاط عمـ النفس الاجتماعي الدكتكر التجاني جرادم
 الأغكاط عمـ نفس التنظيـ كالعمؿ الدكتكر محمد بكفاتح
 غرداية عمـ النفس العيادم الدكتكر يكسؼ قدكرم

 الأغكاط عمـ نفس التنظيـ كالعمؿ الدكتكر رمضاف عمكمف
 الأغكاط عمـ النفس كعمكـ التربية الدكتكر عمي عكف

 الأغكاط عمـ النفس الاجتماعي الدكتكر كركـ خميستي 
 مصر  -جامعة المنكفية عمـ النفس التربكم الدكتكر حمدم الفرماكم
 جامعة كرقمة. عمكـ التربية الدكتكر عرفات جغراب
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 . أسماء السادة المحكميف لمقياس الذكاء الانفعالي لطفؿ الركضة(: 07ممحؽ رقـ )

 الجامعة التخصص          اسـ الأستاذ          
 الأغكاط عمكـ التربية الأستاذ الدكتكر حسيف بكداكد
 الأغكاط عمـ النفس العيادم الأستاذ الدكتكر أحمد بف سعد

 الأغكاط أرطفكنيا الأستاذ الدكتكر التجاني بف الطاىر
 الأغكاط عمـ نفس التنظيـ كالعمؿ الدكتكر عمكمف رمضاف

 الأغكاط عمـ النفس كعمكـ التربية ي عكفالدكتكر عم
 غرداية عمـ النفس العيادم الدكتكر يكسؼ قدكرم

 الجمفة عمكـ التربية الدكتكر زعتر نكر الديف
 الأغكاط عمـ نفس التنظيـ كالعمؿ الدكتكر محمد بكفاتح
 الأغكاط عمـ النفس العيادم الدكتكرة زينب سحيرم
 الأغكاط العيادمعمـ النفس  الدكتكر عمي قكيدرم
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 (: ترخيص لمحصكؿ عمى المعمكمات مف مديرية النشاط الإجتماعي08ممحؽ رقـ )
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 (: تراخيص زيارة رياض الأطفاؿ09ممحؽ رقـ )
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 SPSS(: مستخرجات 10ممحؽ رقـ )

 

 Spssمستخرجات                                             

‌.بطريقة الصدؽ التمييزم لأمف النفسي ا صدؽ مقياس 
 

 

Group Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean مجموعات 

toutale 1.533 6.855 104.60 20 المجموعة العليا 

 1.350 6.039 74.45 20 المجموعة الدنيا

 

 

Independent Samples Test 

 Levene's 

Test for 

Equality of 

Variances 

t-test for Equality of Means 

F Sig. t df Sig. 

(2-

tailed) 

Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

toutale Equal 

variances 

assumed 

.810 .374 14.759 38 .000 30.150 2.043 26.015 34.285 

Equal 

variances 

not 

assumed 

  14.759 37.406 .000 30.150 2.043 26.012 34.288 

 

 صدؽ الاتساؽ الداخمي لمبنكد كلمدرجة الكمية لمقياس الأمف النفسي

 

Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

toutale 88.68 13.661 60 

1س  2.18 .596 60 

2س  2.17 .693 60 

3س  2.35 .633 60 

4س  2.50 .676 60 
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5س  2.07 .660 60 

6س  2.53 .623 60 

7س  2.10 .817 60 

8س  2.48 .651 60 

9س  2.22 .691 60 

13س  1.88 .640 60 

11س  2.12 .761 60 

12س  2.40 .718 60 

13س  2.33 .655 60 

14س  2.10 .706 60 

15س  2.12 .783 60 

16س  2.07 .756 60 

17س  1.93 .686 60 

18س  2.42 .743 60 

19س  1.98 .596 60 

23س  2.20 .659 60 

21س  2.13 .724 60 

22س  2.48 .701 60 

23س  1.93 .821 60 

24س  2.35 .755 60 

25س  2.10 .775 60 

26س  2.12 .783 60 

27س  2.17 .668 60 

28س  2.32 .792 60 

29س  1.72 .715 60 

33س  2.48 .624 60 

31س  2.10 .775 60 

32س  2.33 .774 60 

33س  2.18 .725 60 

34س  2.47 .700 60 

35س  2.23 .767 60 

36س  2.28 .715 60 

37س  2.10 .817 60 

38س  2.57 .647 60 

39س  1.95 .832 60 

43س  2.52 .676 60 
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Correlations 

 toutale 1س 2س  3س  4س  5س  6س  7س  8س  9س  13س   

toutale Pearson 

Correlation 

1 .342
*

*
 

.480
*

*
 

.421
**
 .564

*

*
 

.530
**
 .265

*
 .654

**
 .532

**
 .548

**
 .317

*
 

Sig. (2-tailed)  .007 .000 .001 .000 .000 .041 .000 .000 .000 .013 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

1س  Pearson 

Correlation 

.342
**
 1 .335

*

*
 

.276
*
 .063 .485

**
 -.131 .275

*
 .161 .149 .057 

Sig. (2-tailed) .007  .009 .033 .632 .000 .320 .034 .219 .257 .665 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

2س  Pearson 

Correlation 

.480
**
 .335

*
 1 .290

*
 .072 .383

**
 .222 .329

*
 .119 .277

*
 .312

*
 

Sig. (2-tailed) .000 .009  .025 .583 .003 .088 .010 .365 .032 .015 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

3س  Pearson 

Correlation 

.421
**
 .276

*
 .290

*
 1 -.020 .349

**
 .034 .390

**
 .076 .405

**
 .019 

Sig. (2-tailed) .001 .033 .025  .881 .006 .794 .002 .563 .001 .887 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

4س  Pearson 

Correlation 

.564
**
 .063 .072 -.020 1 .266

*
 .362

**
 .153 .443

**
 .236 .254

*
 

Sig. (2-tailed) .000 .632 .583 .881  .040 .005 .242 .000 .070 .050 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

5س  Pearson 

Correlation 

.530
**
 .485

*

*
 

.383
*

*
 

.349
**
 .266

*
 1 -.005 .616

**
 .121 .413

**
 .059 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .003 .006 .040  .967 .000 .357 .001 .655 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

6س  Pearson 

Correlation 

.265
*
 -.131 .222 .034 .362

*

*
 

-.005 1 -.140 .148 .081 .116 

Sig. (2-tailed) .041 .320 .088 .794 .005 .967  .287 .260 .537 .377 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

7س  Pearson 

Correlation 

.654
**
 .275

*
 .329

*
 .390

**
 .153 .616

**
 -.140 1 .226 .321

*
 .087 

Sig. (2-tailed) .000 .034 .010 .002 .242 .000 .287  .082 .012 .506 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

8س  Pearson 

Correlation 

.532
**
 .161 .119 .076 .443

*

*
 

.121 .148 .226 1 .178 .300
*
 

Sig. (2-tailed) .000 .219 .365 .563 .000 .357 .260 .082  .174 .020 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

9س  Pearson 

Correlation 

.548
**
 .149 .277

*
 .405

**
 .236 .413

**
 .081 .321

*
 .178 1 -.019 

Sig. (2-tailed) .000 .257 .032 .001 .070 .001 .537 .012 .174  .888 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 
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13س  Pearson 

Correlation 

.317
*
 .057 .312

*
 .019 .254

*
 .059 .116 .087 .300

*
 -.019 1 

Sig. (2-tailed) .013 .665 .015 .887 .050 .655 .377 .506 .020 .888  

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

11س  Pearson 

Correlation 

.568
**
 .363

*

*
 

.348
*

*
 

.195 .379
*

*
 

.389
**
 .117 .499

**
 .329

*
 .209 .341

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .004 .006 .135 .003 .002 .375 .000 .010 .109 .008 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

12س  Pearson 

Correlation 

.298
*
 -.055 .204 -.052 .314

*
 -.093 .500

**
 -.127 .305

*
 .198 .177 

Sig. (2-tailed) .021 .674 .117 .692 .015 .480 .000 .333 .018 .129 .176 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

13س  Pearson 

Correlation 

.434
**
 -.029 -.050 .082 .535

*

*
 

-.013 .263
*
 .127 .411

**
 .175 .094 

Sig. (2-tailed) .001 .826 .706 .535 .000 .921 .043 .335 .001 .182 .474 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

14س  Pearson 

Correlation 

.429
** 

-.004 -.035 -.042 .390
*

*
 

.058 .185 -.047 .041 -.115 .139 

Sig. (2-tailed) .005 .976 .793 .752 .002 .659 .157 .721 .758 .383 .290 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

15س  Pearson 

Correlation 

.732
**
 .135 .245 .395

**
 .272

*
 .345

**
 .079 .644

**
 .287

*
 .485

**
 -.040 

Sig. (2-tailed) .000 .304 .060 .002 .036 .007 .550 .000 .026 .000 .762 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

16س  Pearson 

Correlation 

.258
*
 -.028 .043 -.156 .331

*

*
 

-.179 .103 .044 .312
*
 .102 .331

**
 

Sig. (2-tailed) .047 .834 .744 .235 .010 .172 .433 .739 .015 .440 .010 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

17س  Pearson 

Correlation 

.271
*
 -

.260
*
 

-.012 -.180 .256
*
 -.102 .204 -.048 .149 -.041 .098 

Sig. (2-tailed) .036 .045 .928 .170 .049 .437 .119 .713 .254 .758 .457 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

18س  Pearson 

Correlation 

.404
**
 -.214 .159 -.063 .523

*

*
 

-.127 .427
**
 -.154 .348

**
 .151 .282

*
 

Sig. (2-tailed) .001 .101 .225 .632 .000 .335 .001 .242 .007 .249 .029 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

19س  Pearson 

Correlation 

.447
**
 .152 .048 .105 .273

*
 .261

*
 -.158 .282

*
 .152 .256

*
 .084 

Sig. (2-tailed) .000 .247 .717 .422 .035 .044 .228 .029 .246 .049 .525 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

23س  Pearson 

Correlation 

.433
**
 .293

*
 .260

*
 .114 .304

*
 .125 -.058 .183 -.032 .164 .177 
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Sig. (2-tailed) .001 .023 .045 .387 .018 .343 .661 .163 .810 .211 .176 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

21س  Pearson 

Correlation 

.438
**
 .060 .327

*
 .266

*
 .242 .336

**
 -.010 .349

**
 .221 .212 .290

*
 

Sig. (2-tailed) .000 .648 .011 .040 .062 .009 .939 .006 .090 .104 .025 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

22س  Pearson 

Correlation 

.494
**
 -.134 .250 .071 .554

*

*
 

-.034 .409
**
 .121 .520

**
 .270

*
 .128 

Sig. (2-tailed) .000 .306 .054 .592 .000 .795 .001 .356 .000 .037 .331 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

23س  Pearson 

Correlation 

.565
**
 .129 .258

*
 .437

**
 -.092 .384

**
 -.095 .617

**
 -.034 .355

**
 .146 

Sig. (2-tailed) .000 .325 .046 .000 .486 .002 .470 .000 .797 .005 .265 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

24س  Pearson 

Correlation 

.451
**
 .006 .340

*

*
 

.058 .216 .088 .101 .135 .409
**
 .209 .156 

Sig. (2-tailed) .000 .966 .008 .657 .098 .502 .444 .305 .001 .108 .234 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

25س  Pearson 

Correlation 

.516
**
 .216 .284

*
 .204 .097 .186 .274

*
 .225 .171 .275

*
 .229 

Sig. (2-tailed) .000 .097 .028 .118 .461 .156 .034 .084 .190 .033 .078 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

26س  Pearson 

Correlation 

.732
**
 .135 .245 .395

**
 .272

*
 .345

**
 .079 .644

**
 .287

*
 .485

**
 -.040 

Sig. (2-tailed) .000 .304 .060 .002 .036 .007 .550 .000 .026 .000 .762 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

27س  Pearson 

Correlation 

.574
**
 .305

*
 .561

*

*
 

.461
**
 .075 .512

**
 .109 .590

**
 .006 .544

**
 -.073 

Sig. (2-tailed) .000 .018 .000 .000 .569 .000 .409 .000 .961 .000 .581 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

28س  Pearson 

Correlation 

.404
**
 .019 .149 .079 .269

*
 -.009 .373

**
 .055 .257

*
 .027 .174 

Sig. (2-tailed) .001 .888 .255 .546 .038 .948 .003 .676 .047 .836 .183 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

29س  Pearson 

Correlation 

.539
**
 .402

*

*
 

.302
*
 .447

**
 .053 .435

**
 .117 .484

**
 .190 .229 .149 

Sig. (2-tailed) .000 .001 .019 .000 .690 .001 .375 .000 .146 .078 .257 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

33س  Pearson 

Correlation 

.414
**
 .031 .085 -.006 .261

*
 -.038 .154 .037 .542

**
 .146 .186 

Sig. (2-tailed) .001 .813 .519 .961 .044 .771 .240 .782 .000 .266 .155 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 
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31س  Pearson 

Correlation 

.408
**
 .363

*

*
 

.158 .273
*
 .097 .550

**
 -.183 .546

**
 .138 .370

**
 .024 

Sig. (2-tailed) .001 .004 .228 .035 .461 .000 .163 .000 .294 .004 .856 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

32س  Pearson 

Correlation 

.417
**
 .122 .116 .035 .421

*

*
 

-.077 .363
**
 -.080 .449

**
 .243 .148 

Sig. (2-tailed) .001 .351 .378 .793 .001 .557 .004 .541 .000 .061 .258 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

33س  Pearson 

Correlation 

.537
**
 .392

*

*
 

.242 .338
**
 .259

*
 .364

**
 .080 .341

**
 .132 .292

*
 .047 

Sig. (2-tailed) .000 .002 .063 .008 .045 .004 .543 .008 .313 .024 .722 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

34س  Pearson 

Correlation 

.535
**
 .198 .186 .084 .394

*

*
 

.408
**
 -.036 .391

**
 .278

*
 .453

**
 .086 

Sig. (2-tailed) .000 .130 .154 .523 .002 .001 .783 .002 .032 .000 .515 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

35س  Pearson 

Correlation 

.639
**
 .275

*
 .308

*
 .422

**
 .196 .404

**
 -.087 .611

**
 .279

*
 .382

**
 .194 

Sig. (2-tailed) .000 .033 .017 .001 .134 .001 .507 .000 .031 .003 .137 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

36س  Pearson 

Correlation 

.492
**
 .234 -.131 .152 .228 .211 -.079 .299

*
 .283

*
 .251 .073 

Sig. (2-tailed) .000 .072 .318 .248 .080 .106 .551 .020 .028 .053 .577 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

37س  Pearson 

Correlation 

.654
**
 .275

*
 .329

*
 .390

**
 .153 .616

**
 -.140 1.000

**
 .226 .321

*
 .087 

Sig. (2-tailed) .000 .034 .010 .002 .242 .000 .287 .000 .082 .012 .506 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

38س  Pearson 

Correlation 

.561
**
 .078 .088 .087 .387

*

*
 

.188 .078 .308
*
 .546

**
 .138 .244 

Sig. (2-tailed) .000 .556 .503 .509 .002 .151 .552 .017 .000 .294 .060 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

39س  Pearson 

Correlation 

.555
**
 .258

*
 .426

*

*
 

.484
**
 -.015 .469

**
 .248 .631

**
 .014 .284

*
 .021 

Sig. (2-tailed) .000 .047 .001 .000 .909 .000 .056 .000 .915 .028 .875 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

43س  Pearson 

Correlation 

.286
*
 .223 .030 .006 .500

*

*
 

.339
**
 .059 .120 .309

*
 .264

*
 .024 

Sig. (2-tailed) .027 .086 .819 .964 .000 .008 .655 .363 .016 .041 .855 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 
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 النفسي. الأمفكركنباخ لمقياس –نتائج معامؿ الثبات ألفا 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha Cronbach's Alpha 

Based on 

Standardized Items 

N of Items 

.913 .912 40 

 

Scale Statistics 

Mean Variance Std. Deviation N of Items 

88.68 186.627 13.661 40 

 
 

 بطريقة التجزئة النصفية الأمف النفسي نتائج معامؿ ثبات مقياس

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha Part 1 Value .813 

N of Items 20
a
 

Part 2 Value .867 

N of Items 20
b
 

Total N of Items 40 

Correlation Between Forms .804 

Spearman-Brown Coefficient Equal Length .892 

Unequal Length .892 

Guttman Split-Half Coefficient .882 

a. The items are: 13, س12, س11, س13, س9, س8س ,7, س6, س5, س4, س3, س2, س1س ,

23, س19, س18, س17, س16, س15, س14س . 

b. The items are: 31, س33, س29, س28, س27, س26, س25, س24, س23, س22, س21س ,

43, س39, س38, س37, س36, س35, س34, س33, س32س . 

 

 

Scale Statistics 

 Mean Variance Std. Deviation N of Items 

Part 1 44.15 41.858 6.470 20
a
 

Part 2 44.53 62.490 7.905 20
b
 

Both Parts 88.68 186.627 13.661 40 
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a. The items are: 14, س13, س12, س11, س13, س9, س8, س7, س6, س5, س4, س3, س2, س1س ,

23, س19, س18, س17, س16, س15س . 

b. The items are: 32, س31, س33, س29س, 28, س27, س26, س25, س24, س23, س22, س21س ,

43, س39, س38, س37, س36, س35, س34, س33س . 

 

‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌انصذق‌انتمييشي‌نمقياص‌انذكاء‌الإوفعاني‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

‌‌ 

Group Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. ErrorMean مجموعات 

 1.800 8.048 57.85 20 المجموعة العليا المجموع

 1.380 6.172 30.10 20 المجموعة الدنيا

 

Independent Samples Test 

 Levene's 

Test for 

Equality of 

Variances 

t-test for Equality of Means 

F Sig. t Df Sig. (2-

tailed) 

MeanDiffer

ence 

Std. 

ErrorDifference 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lowe

r 

Upper 

 Equal المجموع

variances 

assumed 

4.06

9 

.051 12.236 38 .000 27.750 2.268 23.15

9 

32.341 

Equal 

variances 

not 

assumed 

  12.236 35.606 .000 27.750 2.268 23.14

9 

32.351 

 

 

Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

 60 13.950 44.28 المجموع

 60 4.328 9.98 الوعي__بالانفعالات

 60 3.159 8.30 ادارة_الانفعالات

 60 2.290 6.90 الدافعية

 60 3.039 7.82 التعاطف

 60 4.105 11.28 المهارات_الاجتماعية

الانفعالي صدؽ الاتساؽ الداخمي للأبعاد كلمدرجة الكمية لمقياس الذكاء  

Correlations 

 المهارات التعاطف الدافعية ادارة الوعي المجموع 
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 الاجتماعية الانفعالات الانفعالات

Pearson Correlation 1 .820 المجموع
**
 .838

**
 .679

**
 .791

**
 .843

**
 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 

N 60 60 60 60 60 60 

 الوعي

 بالانفعالات

Pearson Correlation .820
**
 1 .689

**
 .357

**
 .612

**
 .542

**
 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .005 .000 .000 

N 60 60 60 60 60 60 

 ادارة

 الانفعالات

Pearson Correlation .838
**
 .689

**
 1 .501

**
 .889

**
 .648

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 

N 60 60 60 60 60 60 

Pearson Correlation .679 الدافعية
**
 .357

**
 .501

**
 1 .436

**
 .539

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .005 .000  .001 .000 

N 60 60 60 60 60 60 

Pearson Correlation .791 التعاطف
**
 .612

**
 .889

**
 .436

**
 1 .643

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .001  .000 

N 60 60 60 60 60 60 

 المهارات

 الاجتماعية

Pearson Correlation .843
**
 .542

**
 .648

**
 .539

**
 .643

**
 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  

N 60 60 60 60 60 60 

**. Correlationissignificant at the 0.01 level (2-tailed). 

انذكاء‌الاوفعانيانكهية‌نمقياص‌صذق‌الاتساق‌انذاخهي‌نهبىود‌ونهذرجة‌  

Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

 60 12.901 44.52 المجموع

q1 .57 .500 60 

q2 .55 .502 60 

q3 .58 .497 60 

q4 .45 .502 60 

q5 .57 .500 60 

q6 .47 .503 60 

q7 .55 .502 60 

q8 .62 .490 60 

q9 .72 .454 60 

q10 .57 .500 60 

q11 1.02 .792 60 

q12 .80 .708 60 

q13 .90 .796 60 

q14 .87 .791 60 

q15 .77 .698 60 

q16 .70 .462 60 

q17 .62 .490 60 

q18 .43 .500 60 



 الملاحؽ

XCV 
 

q19 .70 .462 60 

q20 .70 .462 60 

q21 .43 .500 60 

q22 .60 .494 60 

q23 .58 .497 60 

q24 .53 .503 60 

q25 .68 .469 60 

q26 .53 .503 60 

q27 .67 .475 60 

q28 .58 .497 60 

q29 .53 .503 60 

q30 1.20 .732 60 

q31 1.07 .778 60 

q32 1.15 .732 60 

q33 1.13 .833 60 

q34 1.22 .691 60 

q35 1.13 .623 60 

q36 .73 .446 60 

q37 .43 .500 60 

q38 .57 .533 60 

q39 .57 .500 60 

q40 .43 .500 60 

q41 .63 .486 60 

q42 .58 .497 60 

q43 .70 .462 60 

q44 .67 .475 60 

q45 .43 .500 60 

q46 .67 .475 60 

q47 .70 .462 60 

q48 .70 .462 60 

q49 1.15 .840 60 

q50 1.08 .850 60 

q51 1.03 .863 60 

q52 1.08 .850 60 

q53 1.13 .853 60 

q54 1.10 .817 60 

q55 1.13 .873 60 

q56 1.07 .841 60 

q57 1.15 .820 60 

q58 1.35 .732 60 

 

 q1 q2 q3 q4 q5 q6 q7 q8 q9 q10 المجموع 
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 Pearson المجموع

Correlation 

1 .332
*

*
 

.272
*
 .425

*

*
 

.458
*

*
 

.332
*

*
 

.469
**
 .560

*

*
 

.431
*

*
 

.482
*

*
 

.296
*
 

Sig. (2-tailed)  .009 .035 .001 .000 .009 .000 .000 .001 .000 .022 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

q1 Pearson 

Correlation 

.332
**
 1 .155 .216 .385

*

*
 

1.00

0
**
 

.346
**
 .088 .002 .271

*
 .186 

Sig. (2-tailed) .009  .235 .097 .002 .000 .007 .504 .986 .036 .156 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

q2 Pearson 

Correlation 

.272
*
 .155 1 -.017 .010 .155 .040 .125 .252 .175 .223 

Sig. (2-tailed) .035 .235  .897 .939 .235 .760 .343 .053 .182 .087 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

q3 Pearson 

Correlation 

.425
**
 .216 -.017 1 .289

*
 .216 .248 -.017 .099 .144 .080 

Sig. (2-tailed) .001 .097 .897  .025 .097 .056 .897 .454 .273 .546 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

q4 Pearson 

Correlation 

.458
**
 .385

*

*
 

.010 .289
*
 1 .385

*

*
 

.295
*
 .279

*
 .024 .271

*
 .183 

Sig. (2-tailed) .000 .002 .939 .025  .002 .022 .031 .855 .036 .163 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

q5 Pearson 

Correlation 

.332
**
 1.00

0
**
 

.155 .216 .385
*

*
 

1 .346
**
 .088 .002 .271

*
 .186 

Sig. (2-tailed) .009 .000 .235 .097 .002  .007 .504 .986 .036 .156 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

q6 Pearson 

Correlation 

.469
**
 .346

*

*
 

.040 .248 .295
*
 .346

*

*
 

1 .242 .257
*
 .366

*

*
 

.211 

Sig. (2-tailed) .000 .007 .760 .056 .022 .007  .063 .048 .004 .105 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

q7 Pearson 

Correlation 

.560
**
 .088 .125 -.017 .279

*
 .088 .242 1 .252 .323

*
 .155 

Sig. (2-tailed) .000 .504 .343 .897 .031 .504 .063  .053 .012 .235 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

q8 Pearson 

Correlation 

.431
**
 .002 .252 .099 .024 .002 .257

*
 .252 1 .113 .279

*
 

Sig. (2-tailed) .001 .986 .053 .454 .855 .986 .048 .053  .391 .031 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

q9 Pearson 

Correlation 

.482
**
 .271

*
 .175 .144 .271

*
 .271

*
 .366

**
 .323

*
 .113 1 -.177 

Sig. (2-tailed) .000 .036 .182 .273 .036 .036 .004 .012 .391  .177 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

q10 Pearson 

Correlation 

.296
*
 .186 .223 .080 .183 .186 .211 .155 .279

*
 -.177 1 
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Sig. (2-tailed) .022 .156 .087 .546 .163 .156 .105 .235 .031 .177  

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

q11 Pearson 

Correlation 

.436
**
 .147 .062 .276

*
 .279

*
 .147 .193 .361

*

*
 

.191 .202 .233 

Sig. (2-tailed) .001 .262 .639 .033 .031 .262 .140 .005 .143 .122 .074 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

q12 Pearson 

Correlation 

.408
**
 .134 -.019 .337

*

*
 

.258
*
 .134 .029 .172 .312

*
 .084 .182 

Sig. (2-tailed) .001 .307 .885 .008 .047 .307 .829 .190 .015 .522 .164 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

q13 Pearson 

Correlation 

.512
**
 .145 .140 .193 .369

*

*
 

.145 .245 .352
*

*
 

.334
*

*
 

.201 .145 

Sig. (2-tailed) .000 .270 .286 .140 .004 .270 .059 .006 .009 .123 .270 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

q14 Pearson 

Correlation 

.371
**
 .366

*

*
 

.060 .460
*

*
 

.111 .366
*

*
 

.329
*
 .060 .084 .176 -.063 

Sig. (2-tailed) .004 .004 .650 .000 .398 .004 .010 .650 .521 .179 .633 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

q15 Pearson 

Correlation 

.298
*
 .143 .131 .155 .160 .143 .122 .131 .279

*
 .162 .191 

Sig. (2-tailed) .021 .277 .320 .238 .223 .277 .352 .320 .031 .216 .143 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

q16 Pearson 

Correlation 

.322
*
 .308

*
 -.007 .111 .373

*

*
 

.308
*
 .175 .139 .082 .073 .235 

Sig. (2-tailed) .012 .017 .956 .400 .003 .017 .181 .290 .532 .581 .071 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

q17 Pearson 

Correlation 

.311
*
 -.067 .252 .029 -.045 -.067 -.018 .320

*
 .224 .113 .002 

Sig. (2-tailed) .016 .612 .053 .826 .734 .612 .889 .013 .085 .391 .986 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

q18 Pearson 

Correlation 

.420
**
 .154 -.020 .057 .155 .154 .396

**
 .183 .136 .251 .018 

Sig. (2-tailed) .001 .241 .878 .666 .235 .241 .002 .163 .300 .053 .891 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

q19 Pearson 

Correlation 

.322
*
 .308

*
 -.007 .111 .373

*

*
 

.308
*
 .175 .139 .082 .073 .235 

Sig. (2-tailed) .012 .017 .956 .400 .003 .017 .181 .290 .532 .581 .071 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

q20 Pearson 

Correlation 

.385
**
 .161 .358

**
 .037 .154 .161 .175 .431

*

*
 

.232 .234 .235 

Sig. (2-tailed) .002 .218 .005 .780 .242 .218 .181 .001 .075 .072 .071 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 
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q21 Pearson 

Correlation 

.420
**
 .154 -.020 .057 .155 .154 .396

**
 .183 .136 .251 .018 

Sig. (2-tailed) .001 .241 .878 .666 .235 .241 .002 .163 .300 .053 .891 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

q22 Pearson 

Correlation 

.477
**
 .316

*
 -.055 .138 .397

*

*
 

.316
*
 .355

**
 .287

*
 .056 .393

*

*
 

.110 

Sig. (2-tailed) .000 .014 .678 .293 .002 .014 .005 .026 .671 .002 .403 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

q23 Pearson 

Correlation 

.349
**
 .216 .051 .109 .017 .216 .248 .323

*
 .307

*
 .069 .284

*
 

Sig. (2-tailed) .006 .097 .699 .409 .897 .097 .056 .012 .017 .602 .028 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

q24 Pearson 

Correlation 

.304
*
 -.009 .094 .158 .040 -.009 .339

**
 .094 .224 .153 .126 

Sig. (2-tailed) .018 .946 .475 .228 .760 .946 .008 .475 .085 .242 .338 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

q25 Pearson 

Correlation 

.257
*
 .128 .393

**
 .151 .184 .128 -.081 .176 .053 .049 .272

*
 

Sig. (2-tailed) .047 .331 .002 .248 .160 .331 .536 .177 .689 .710 .035 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

q26 Pearson 

Correlation 

.529
**
 .193 .027 .158 .309

*
 .193 .272

*
 .497

*

*
 

.431
*

*
 

.450
*

*
 

-.009 

Sig. (2-tailed) .000 .139 .839 .228 .016 .139 .035 .000 .001 .000 .946 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

q27 Pearson 

Correlation 

.451
**
 .095 -.071 .120 .284

*
 .095 .165 .142 .097 .262

*
 -.048 

Sig. (2-tailed) .000 .470 .589 .363 .028 .470 .207 .279 .461 .044 .718 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

q28 Pearson 

Correlation 

.520
**
 -.125 .051 .177 .153 -.125 .113 .255

*
 .238 .144 .080 

Sig. (2-tailed) .000 .341 .699 .176 .244 .341 .390 .049 .068 .273 .546 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

q29 Pearson 

Correlation 

.354
**
 -.009 .228 .226 .242 -.009 .205 .161 .018 .153 -.009 

Sig. (2-tailed) .006 .946 .079 .083 .063 .946 .115 .219 .889 .242 .946 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

q30 Pearson 

Correlation 

.398
**
 -.176 .295

*
 .186 -.065 -.176 .110 .203 .312

*
 .377

*

*
 

-.130 

Sig. (2-tailed) .002 .178 .022 .154 .624 .178 .401 .120 .015 .003 .323 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

q31 Pearson 

Correlation 

.282
*
 -.055 .122 .336

*

*
 

-.122 -.055 .092 .035 .246 .006 .163 
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Sig. (2-tailed) .029 .675 .355 .009 .355 .675 .483 .792 .058 .961 .214 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

q32 Pearson 

Correlation 

.309
*
 .042 .233 -.198 .090 .042 -.009 .325

*
 .116 .486

*

*
 

-.051 

Sig. (2-tailed) .016 .752 .073 .130 .494 .752 .944 .011 .379 .000 .699 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

q33 Pearson 

Correlation 

.301
*
 .060 -.097 -.027 -.105 .060 .051 .105 -.039 .281

*
 -.103 

Sig. (2-tailed) .019 .650 .459 .836 .423 .650 .697 .423 .769 .030 .433 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

q34 Pearson 

Correlation 

.396
**
 .227 .139 .169 .203 .227 .094 .188 .049 .145 .080 

Sig. (2-tailed) .002 .081 .288 .198 .120 .081 .474 .150 .709 .270 .543 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

q35 Pearson 

Correlation 

.472
**
 .025 .195 .018 .076 .025 .122 .412

*

*
 

.170 .076 .243 

Sig. (2-tailed) .000 .847 .135 .890 .565 .847 .351 .001 .194 .565 .061 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

q36 Pearson 

Correlation 

.263
*
 .005 .061 .025 .015 .005 .186 .364

*

*
 

.145 .123 .233 

Sig. (2-tailed) .042 .969 .646 .847 .909 .969 .154 .004 .270 .350 .073 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

q37 Pearson 

Correlation 

.420
**
 .154 -.020 .057 .155 .154 .396

**
 .183 .136 .251 .018 

Sig. (2-tailed) .001 .241 .878 .666 .235 .241 .002 .163 .300 .053 .891 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

q38 Pearson 

Correlation 

.492
**
 .238 .146 .203 .108 .238 .325

*
 .273

*
 .392

*

*
 

.184 .174 

Sig. (2-tailed) .000 .067 .266 .120 .412 .067 .011 .035 .002 .158 .183 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

q39 Pearson 

Correlation 

.456
**
 .321

*
 .088 .216 .453

*

*
 

.321
*
 .211 .223 .210 .197 .118 

Sig. (2-tailed) .000 .012 .504 .097 .000 .012 .105 .087 .108 .132 .371 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

q40 Pearson 

Correlation 

.420
**
 .154 -.020 .057 .155 .154 .396

**
 .183 .136 .251 .018 

Sig. (2-tailed) .001 .241 .878 .666 .235 .241 .002 .163 .300 .053 .891 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

q41 Pearson 

Correlation 

.328
*
 .033 .216 .058 .132 .033 .018 .216 -.031 .212 -.037 

Sig. (2-tailed) .010 .805 .098 .657 .314 .805 .889 .098 .815 .103 .778 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 
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q42 Pearson 

Correlation 

.256
*
 .080 .051 .109 .085 .080 -.023 .119 .099 .144 -.125 

Sig. (2-tailed) .048 .546 .699 .409 .519 .546 .864 .365 .454 .273 .341 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

q43 Pearson 

Correlation 

.274
*
 .161 .066 .111 .227 .161 .321

*
 .066 .157 .153 -.132 

Sig. (2-tailed) .034 .218 .617 .400 .082 .218 .012 .617 .231 .242 .314 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

q44 Pearson 

Correlation 

.451
**
 .095 -.071 .120 .284

*
 .095 .165 .142 .097 .262

*
 -.048 

Sig. (2-tailed) .000 .470 .589 .363 .028 .470 .207 .279 .461 .044 .718 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

q45 Pearson 

Correlation 

.420
**
 .154 -.020 .057 .155 .154 .396

**
 .183 .136 .251 .018 

Sig. (2-tailed) .001 .241 .878 .666 .235 .241 .002 .163 .300 .053 .891 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

q46 Pearson 

Correlation 

.451
**
 -.048 .213 .191 .284

*
 -.048 .094 .142 .097 .026 .166 

Sig. (2-tailed) .000 .718 .102 .143 .028 .718 .473 .279 .461 .843 .204 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

q47 Pearson 

Correlation 

.322
*
 .308

*
 -.007 .111 .373

*

*
 

.308
*
 .175 .139 .082 .073 .235 

Sig. (2-tailed) .012 .017 .956 .400 .003 .017 .181 .290 .532 .581 .071 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

q48 Pearson 

Correlation 

.385
**
 .161 .358

**
 .037 .154 .161 .175 .431

*

*
 

.232 .234 .235 

Sig. (2-tailed) .002 .218 .005 .780 .242 .218 .181 .001 .075 .072 .071 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

q49 Pearson 

Correlation 

.288
*
 .117 -.119 .152 .239 .117 .032 .123 .142 -.109 .036 

Sig. (2-tailed) .026 .373 .367 .246 .066 .373 .808 .351 .279 .408 .783 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

q50 Pearson 

Correlation 

.458
**
 .007 .169 .324

*
 .109 .007 .066 .129 .119 .018 .206 

Sig. (2-tailed) .000 .960 .197 .011 .406 .960 .616 .325 .366 .890 .114 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

q51 Pearson 

Correlation 

.445
**
 .191 -.004 .270

*
 .082 .191 .315

*
 .153 .071 .284

*
 .034 

Sig. (2-tailed) .000 .143 .976 .037 .532 .143 .014 .244 .591 .028 .796 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

q52 Pearson 

Correlation 

.304
*
 -.113 .050 -.077 -.089 -.113 .066 .209 .200 .238 .007 



 الملاحؽ

CI 
 

 

 

 

 

 

 

.الذكاء الانفعاليكركنباخ لمقياس –نتائج معامؿ الثبات ألفا   
Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based 

on 

Standardized 

Items 

N of Items 

.903 .912 58 

 

ScaleStatistics 

Sig. (2-tailed) .018 .389 .706 .559 .497 .389 .616 .109 .125 .067 .960 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

q53 Pearson 

Correlation 

.551
**
 .257

*
 .222 .173 .372

*

*
 

.257
*
 .287

*
 .341

*

*
 

.084 .274
*
 .217 

Sig. (2-tailed) .000 .047 .089 .186 .003 .047 .026 .008 .525 .034 .095 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

q54 Pearson 

Correlation 

.370
**
 -.100 .070 .188 .095 -.100 .132 .236 .182 -.014 .191 

Sig. (2-tailed) .004 .449 .594 .151 .470 .449 .315 .070 .164 .917 .144 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

q55 Pearson 

Correlation 

.349
**
 -.060 -.093 -.104 .286

*
 -.060 .126 .217 .201 .182 .212 

Sig. (2-tailed) .006 .651 .480 .428 .026 .651 .337 .096 .124 .163 .103 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

q56 Pearson 

Correlation 

.498
**
 .070 .072 .108 .249 .070 .286

*
 .313

*
 .145 .361

*

*
 

.070 

Sig. (2-tailed) .000 .596 .583 .411 .055 .596 .027 .015 .268 .005 .596 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

q57 Pearson 

Correlation 

.501
**
 .120 .126 .198 .080 .120 .115 .373

*

*
 

.230 .071 .079 

Sig. (2-tailed) .000 .361 .339 .130 .542 .361 .381 .003 .077 .592 .550 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

q58 Pearson 

Correlation 

.386
**
 .051 .159 .175 .210 .051 .101 .021 .050 .048 .282

*
 

Sig. (2-tailed) .002 .699 .225 .182 .108 .699 .442 .875 .707 .714 .029 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 
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Mean Variance Std. Deviation N of Items 

44.28 194.647 13.952 58 

 

 نتائج معامل الثبات بطريقة  التجزئة النصفية

 

 

 

  .كالذكاء الانفعالي مستكل الأمف النفسي لمعرفةنتائج الفرضية الأكلى كالثانية  جداكؿ  
 

Statistiques sur échantillon uniques 

 N Moyenne Ecart type Moyenne erreur 

standard 

 1,229 21,820 71,51 315 النفسي الأمن

 644, 11,435 49,58 315 الذكاء_الانفعالي

 

Test sur échantillon unique 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha Part 1 Value .847 

N of Items 29
a
 

Part 2 Value .820 

N of Items 29
b
 

Total N of Items 58 

CorrelationBetweenForms .760 

Spearman-Brown Coefficient EqualLength .864 

UnequalLength .864 

Guttman Split-Half Coefficient .859 

a. The items are: q1, q2, q3, q4, q5, q6, q7, q8, q9, q10, q11, q12, q13, q14, q15, q16, q17, q18, q19, q20, q21, q22, q23, q24, 

q25, q26, q27, q28, q29. 

b. The items are: q30, q31, q32, q33, q34, q35, q36, q37, q38, q39, q40, q41, q42, q43, q44, q45, q46, q47, q48, q49, q50, q51, 

q52, q53, q54, q55, q56, q57, q58. 

Scale Statistics 

 Mean Variance Std. Deviation N of Items 

Part 1 18.28 47.529 6.894 29
a
 

Part 2 26.00 63.559 7.972 29
b
 

Both Parts 44.28 194.647 13.952 58 

a. The items are: q1, q2, q3, q4, q5, q6, q7, q8, q9, q10, q11, q12, q13, q14, q15, q16, q17, q18, q19, q20, q21, q22, q23, 

q24, q25, q26, q27, q28, q29. 

b. The items are: q30, q31, q32, q33, q34, q35, q36, q37, q38, q39, q40, q41, q42, q43, q44, q45, q46, q47, q48, q49, q50, 

q51, q52, q53, q54, q55, q56, q57, q58. 
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 Valeur de test = 0 

t ddl Sig. (bilatéral) Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 73,93 69,10 71,514 000, 314 58,169 النفسي الأمن

الانفعالي الذكاء  76,952 314 ,000 49,581 48,31 50,85 

 

Statistiques descriptives 

 Moyenne Ecart type N 

 315 21,820 71,51 النفسي الأمن

 315 11,435 49,58 الذكاء_الانفعالي

 

 بيف الأمف النفسي كالذكاء الانفعالي                                                                                  معامؿ الارتباط بيرسكفالفرضية الثالثة  نتائج جداكؿ 

 

Corrélations 

 الذكاء_الانفعالي درجات_الامن 

Corrélation de Pearson 1 ,752 درجات_الامن
**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 

N 315 315 

Corrélation de Pearson ,752 الذكاء_الانفعالي
**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000  

N 315 315 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 

Statistiques descriptives 

 Moyenne Ecart type N 

 315 21,820 71,51 الأمن النفسي

1بعد  9,21 3,783 315 

2بعد  9,47 2,430 315 

3بعد  8,25 2,353 315 

4بعد  9,26 2,573 315 

5بعد  13,28 3,197 315 

Corrélations 

1بعد النفسي الامن  2بعد  3بعد  4بعد  5بعد   

Corrélation de Pearson 1 ,693 النفسي الأمن
**
 ,634

**
 ,536

**
 ,604

**
 ,596

**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 315 315 315 315 315 315 

1بعد  Corrélation de Pearson ,693
**
 1 ,554

**
 ,480

**
 ,561

**
 ,483

**
 

Sig. (bilatérale) ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 

N 315 315 315 315 315 315 
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                                             جداكؿ نتائج الفرضية الرابعة  الفركؽ بيف مرتفعي كمنخفضي الأمف النفسي بدلالة  الذكاء الانفعالي.                                 

Statistiques de groupe 

 N Moyenne Ecart type Moyenneerreur النفسي_الامن_مستويات 

standard 

 800, 9,566 41,12 143 المنخفض المستوى قيم تمثل 65-40 الانفعالي_الذكاء

 975, 7,363 60,68 57 لمرتفع لمستوىا قيما تمثل 96-120

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2عدب  Corrélation de Pearson ,634
**
 ,554

**
 1 ,556

**
 ,560

**
 ,555

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000  ,000 ,000 ,000 

N 315 315 315 315 315 315 

3بعد  Corrélation de Pearson ,536
**
 ,480

**
 ,556

**
 1 ,484

**
 ,475

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000  ,000 ,000 

N 315 315 315 315 315 315 

4بعد  Corrélation de Pearson ,604
**
 ,561

**
 ,560

**
 ,484

**
 1 ,622

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000  ,000 

N 315 315 315 315 315 315 

5بعد  Corrélation de Pearson ,596
**
 ,483

**
 ,555

**
 ,475

**
 ,622

**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  

N 315 315 315 315 315 315 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 

Test des échantillonsindépendants 

 
Test de Levene sur 

l'égalité des variances 

Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t Ddl Sig. 

bilatéral 

Différence

moyenne 

Différenc

eerreur 

standard 

Intervalle de confiance de 

la différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 Hypothèse 4,803 ,030 -13,881 198 ,000 -19,565 1,409 -22,345 -16,786 الذكاء
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سي كالذكاء الانفعالي تبعا لمتغير لأمف النفجداكؿ نتائج الفرضية الخامسة الفركؽ في كؿ مف ا
 الجنس.

 

Statistiques de groupe 

 N Moyenne Ecart type Moyenne erreur جنسال 

standard 

درجات الأمن 

 النفسي

 1,853 21,770 73,05 138 ذكور

 1,642 21,846 70,32 177 اناث

درجات الذكاء 

 الإنفعالي

 923, 10,847 49,00 138 ذكور

 893, 11,885 50,03 177 اناث

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 de الانفعالي

variances 

égales 

Hypothèse 

de 

variances 

inégales 

  
-15,511 132,963 ,000 -19,565 1,261 -22,060 -17,070 
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الفرضية السادسة الفركؽ في كؿ مف الأمف النفسي كالذكاء الانفعالي تبعا لمتغير عدد  نتائج جداكؿ 
 الأكلاد.

Statistiques descriptives 

 Moyenne Ecart type N 

 315 21,820 71,51 الأمن النفسي

 315 11,435 49,58 الذكاءالانفعالي

 315 499, 1,54 الأولاد

 
Statistiques de groupe 

 N Moyenne Ecart type Moyenne erreur الاولاد 

standard 

اولاد 3اقل من  الذكاءالانفعالي  146 51,10 10,685 ,884 

اولاد 3اكثر من   169 48,27 11,923 ,917 

اولاد 3اقل من  الأمن النفسي  146 72,35 21,190 1,754 

اولاد 3اكثر من   169 70,79 22,388 1,722 

 

 

 Test des échantillons indépendants 

  
Test de Levene 

sur l'égalité des 

variances 

Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl Sig. 

bilatéral 

Différence 

moyenne 

Différence 

erreur 

standard 

Intervalle de confiance de 

la différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

Hypothès الأمن النفسي  

e de 

variances 

égales 

,004 ,947 1,104 313 ,271 2,734 2,477 -2,139 7,608 

Hypothès

e de 

variances 

inégales 

  
1,104 295,01

9 

,270 2,734 2,476 -2,138 7,607 

Hypothès الذكاء الإنفعالي 

e de 

variances 

égales 

,381 ,538 -,796 313 ,427 -1,034 1,299 -3,590 1,523 

Hypothès

e de 

variances 

inégales 

  
-,805 305,29

5 

,422 -1,034 1,285 -3,562 1,494 
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 الفركؽ في الأمف النفسي كالذكاء الانفعالي حسب عمر الأـ.  الفرضية السابعة نتائججداكؿ 
 

Statistiques de groupe 

 N Moyenne Ecart type Moyenne erreur السن 

standard 

سنة 33اقل من  الذكاءالانفعالي  141 48,98 11,448 ,964 

سنة 33اكثر من   174 50,07 11,435 ,867 

من النفسيالأ سنة 33اقل من    141 70,92 21,072 1,775 

سنة 33اكثر من   174 71,99 22,457 1,702 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Test des échantillons indépendants 

 
Test de Levene sur 

l'égalité des 

variances 

Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl Sig. 

bilatéral 

Différence 

moyenne 

Différence 

erreur 

standard 

Intervalle de confiance 

de la différence à 95 

% 

Inférieu

r 

Supérieur 

 الذكاء

 الانفعالي

Hypothèse de 

variances égales 

2,159 ,143 2,199 313 ,029 2,824 1,284 ,297 5,351 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

  
2,216 312,569 ,027 2,824 1,274 ,317 5,330 

 الأمن 

 النفسي

Hypothèse de 

variances égales 

2,515 ,114 ,631 313 ,529 1,556 2,468 -3,299 6,412 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

  
,633 310,382 ,527 1,556 2,458 -3,280 6,393 



 الملاحؽ

CVIII 
 

 

 .عمؿ الأـ مجاؿ حسب لنفسي كالذكاء الانفعاليجداكؿ نتائج الفرضية الثامنة الفركؽ في الأمف ا

Statistiques descriptives 

 Moyenne Ecart type N 

 315 21,820 71,51 الأمن النفسي

الانفعالي الذكاء  49,58 11,435 315 

لامل اعم  2,10 ,816 315 

 

Test des échantillons indépendants 

 Test de 

Levene sur 

l'égalité des 

variances 

Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl Sig. 

(bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence 

erreur 

standard 

Intervalle de 

confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

  الذكاء

 لانفعاليا

Hypothèse 

de 

variances 

égales 

,381 ,538 -,796 313 ,427 -1,034 1,299 -3,590 1,523 

Hypothèse 

de 

variances 

inégales 

  -,805 305,295 ,422 -1,034 1,285 -3,562 1,494 

الأمن  Hypothèse ,004 ,947 1,104 313 ,271 2,734 2,477 -2,139 7,608 

Test des échantillons indépendants 

 
Test de Levene sur 

l'égalité des 

variances 

Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl Sig. 

bilatéral 

Différenc

e 

moyenne 

Différence 

erreur 

standard 

Intervalle de confiance 

de la différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

  الذكاء

لانفعاليا  

Hypothèse de 

variances égales 

,000 ,994 -,841 313 ,401 -1,090 1,296 -3,641 1,460 

Hypothèse de 

variances inégales 

  
-,841 299,47

9 

,401 -1,090 1,297 -3,642 1,461 

الأمن 

 النفسي

Hypothèse de 

variances égales 

1,97

5 

,161 -,433 313 ,665 -1,072 2,476 -5,943 3,799 

Hypothèse de 

variances inégales 

  
-,436 306,31

4 

,663 -1,072 2,459 -5,911 3,767 
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 de النفسي

variances 

égales 

Hypothèse 

de 

variances 

inégales 

  1,104 295,019 ,270 2,734 2,476 -2,138 7,607 

 

Descriptives 

 
N Moyenne Ecart type Erreur 

standard 

Intervalle de confiance à 95 % 

pour la moyenne 

Minimum Maximu

m 

Borne 

inférieure 

Borne 

supérieure 

 117 40 76,48 67,48 2,264 21,594 71,98 91 ادارة الأمن  النفسي

 112 40 71,03 63,05 2,010 20,401 67,04 103 الصحة

 116 40 79,05 70,90 2,059 22,648 74,98 121 التعليم

Total 315 71,51 21,820 1,229 69,10 73,93 40 117 

 الذكاء

 الانفعالي

 73 16 53,02 48,30 1,187 11,319 50,66 91 ادارة

 71 21 50,02 45,69 1,093 11,096 47,85 103 الصحة

 80 20 52,35 48,13 1,066 11,728 50,24 121 التعليم

Total 315 49,58 11,435 ,644 48,31 50,85 16 80 

 

ANOVA 

 Somme des 

carrés 

ddl Carré moyen F Sig. 

 Intergroupes 3531,959 2 1765,980 3,775 ,024 الأمن النفسي

Intragroupes 145970,726 312 467,855   

Total 149502,686 314    

الانفعالي الذكاء  Intergroupes 465,381 2 232,691 1,788 ,169 

Intragroupes 40595,305 312 130,113   

Total 41060,686 314    

 

Comparaisons multiples : 

Variable dépendante:الأمن النفسي 

LSD   

(I) عمل_الام (J) عمل_الام Différence moyenne (I-J) Erreur standard Sig. Intervalle de confiance à 95 % 

Borne inférieure Borne supérieure 

 11,06 1,18- 113, 3,112 4,939 الصحة ادارة

 2,91 8,90- 319, 3,001 2,997- التعليم

 1,18 11,06- 113, 3,112 4,939- ادارة الصحة

7,936- التعليم
*
 2,900 ,007 -13,64 -2,23 

 8,90 2,91- 319, 3,001 2,997 ادارة التعليم
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7,936 الصحة
*
 2,900 ,007 2,23 13,64 

*. La différence moyenne est significative au niveau 0.05. 

 

 نتائج الفرضية التاسعة  الفركؽ في كؿ مف الأمف النفسي كالذكاء الانفعالي تبعا لمتغير مدة جداكؿ  
 بقاء الطفؿ في الركضة.

 

Statistiques descriptives 

 Moyenne Ecart type N 

 315 21,820 71,51 الأمن النفسي

 315 11,435 49,58 الذكاء_الانفعالي

ساعات البقاء في 

 الروضة

1,27 ,446 315 

 

Statistiques de groupe 

 N Moyenne Ecart type Moyenne erreur الساعات 

standard 

الانفعالي الذكاء اعاتس 4اقل من    229 48,85 11,793 ,779 

ساعات 4اكثر من  86 51,53 10,231 1,103 

ساعات 4اقل من  الأمن النفسي  229 70,02 22,435 1,483 

اعاتس 4اكثر من   86 75,50 19,662 2,120 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene 

sur l'égalité des 

variances 

Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. T ddl Sig. 

bilatéral 

Différence 

moyenne 

Différence 

erreur standard 

Intervalle de confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 الذكاء

 يالانفعال

Hypothèse 

de variances 

égales 

5,353 ,021 -1,866 313 ,063 -2,688 1,441 -5,522 ,147 

Hypothèse 

de variances 

inégales 

  

-1,990 174,772 ,048 -2,688 1,351 -5,354 -,022 

الأمن 

 النفسي

Hypothèse 

de variances 

égales 

5,528 ,019 -1,996 313 ,047 -5,483 2,747 -10,887 -,078 

Hypothèse 

de variances 

inégales 

  

-2,119 173,020 ,036 -5,483 2,587 -10,589 -,376 
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 جداكؿ الإحصاءات الكصفية لعينة الدراسة
 جنس

 Fréquence Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 43,8 43,8 43,8 138 ذكور 

 100,0 56,2 56,2 177 اناث

Total 315 100,0 100,0  

 

 عمل_الام

 Fréquence Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 28,9 28,9 28,9 91 ادارة 

 61,6 32,7 32,7 103 الصحة

 100,0 38,4 38,4 121 التعليم

Total 315 100,0 100,0  

 

 السن

 Fréquence Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide  سنة 33من اقل  141 44,8 44,8 44,8 

سنة 33اكثر من   174 55,2 55,2 100,0 

Total 315 100,0 100,0  

 

 الساعات

 Fréquence Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide  ساعات4اقل من  229 72,7 72,7 72,7 

ساعات 4اكثر من   86 27,3 27,3 100,0 

Total 315 100,0 100,0  

 

 الاولاد

 Fréquence Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide  اولاد 3اقل من  146 46,3 46,3 46,3 

اولاد 3اكثر من   169 53,7 53,7 100,0 

Total 315 100,0 100,0  

 

 


