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 شكر وعرفان 
 لله والشكر لو عمى نعمتو التي أنعميا عمينا بصحة البدن والعمم وقدرنا عمى الحمد

 إتمام ىذا العمل وسخر لي من عباده الأخيار وأصحاب العمم لإتمام ىذا العمل كما  

  بن لحبيب بشيرعمى بحثنا ىذا  المشرف والدكتور الفاضل نانتقدم بجزيل الشكر إلى أستاذ

 يا معنا في إتمام ىذا البحثالمجيودات التي بذلو لنا من قدم عمى كل ما

 . بخل عمينا بمعموماتويلم  لأنو بالصحة والعافية وطول العمر ويفتح طريقو دعو من الله أن يمدهن 

 بيا عمى الجيد  ناوالدكاترة في جميع السنوات التي مرر  نانسى كل أساتذتنكما لا 

 فرع عمم النفس من قريب أو من بعيد وكل، وكل أساتذة والعطاء المقدم من قبميم

 الطاقم التربوي. 

 عمى الروح الطيبة والتفاىم في أيام الدراسة ماع التربيةعمم اجتنسى طمبة نكما لا 

 عمى المساعدة المقدمة من زملاء المقاعدوبالأخص  

 رجو من الله أن يوفقيم في حياتيم.نقبميم  

 

 

 

 

 

 

 



  

 

 اىداء
الى الينبوع الذي لا يمل العطاء الى من حاكت سعادتي بخيوط منسوجة  

 والدتي العزيزةمن ق لبي الى  

بالراحة و اليناء الذي لم يبخل بشيء من    لأنعمالى من سعى و شقى    
علمني ان ارتقي سلم الحياة بحكمة    اجل دلعي في طريق النجاح الذي

 والدي العزيز  صبر الى  و 

اخوتي  الى من حبيم يجري في عروقي و ينيج بذكراىم فؤادي الى  
 الاعزاء    اخواتيو 

 بني الغالي فراسى  الى حبيبي و ق لبي و ف لذة كبدي ال

الى من علموني حروف ا من ذىب و كلمات من درر و عبارات من    
 العلمأسمى و اجلى عبارات في  

الى من صاغوا لي من علميم حروف ا و من فكرىم منارة تنير لنا مسيرة    
 العلم و النجاح

 ساتذتي الكراماإلى    

 اىدي ىذا العمل المتواضع راجية من المولى عز و جل ان  

 يجد القبول و النجاح
 بن سايح خديجة



  

 

 اىداء
 إلى من  تعب من أجلي من علمني العطاء بدون إنتظار

 أبيإلى   إلى من أحمل اسمو بكل افتخار

ق لبي ... إلى من احترقت كالشمعة من أجلي وسيرت الليالي   إلى جنة
 أميإلى   لأجلي

 أداميم الله ذخرا لي  أخيو أخواتي  إلى كل  

 ورفيقة دربي التي لم تدخر جيدا لإعانتي  أختي  إلى  

 قد ساىمت بو لإتمام ىذا العملإلا و 

 بن لحبيب بشير  كما نعرف كلمة شكرا إلى الدكتور  

الذي لم يبخل علينا بنصائحو وإرشاداتو وساعدنا على إنجاز بحثنا إلى  
 الكراماساتذتي  

 كل من  علمني حرفنا في ىذه الدنيا الق اسية    إلى

 ئدة  أرجو أن يكون بحثنا ىذا خالصا لوجو الله وان تكون منو الف ا

 وان يغفر لنا  زلاتنا ويكتبنا مع طلبة العلم واتباعو .
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 ممخص الدراسة:

 .خطاب الكراىية في الوسط التربوي دوره في صناعةتناولت ىذه الدراسة موضوع العنف المفظي و 
كان ىدفنا في ىذه الدراسة إعطاء صوة واضحة حول العنف المفظي وما مدى دوره في صناعة 

 خطاب الكراىية وكذلك لتأكيد العلاقة التي بينيم .
 بالاستبيان في ىذه الدراسة  استعنناحيث اتبعنا منيج الوصفي في إنجاز بحثنا , وكذلك 

ناث .  وتم تطبيق ىذه الدراسة عمى عينة تلاميذ ذكور وا 
 محور :
 ىذا البحث حول فرضيتين جزئيتين وفرضية عامة . رو حوقد تم

 تبين صحة الفرضية العامة :̄ 
خلاصة ىذه الدراسة حسب النتائج السابقة بأن العنف المفظي لو دور كبير في صناعة خطاب 

 الكراىية في الوسط التربوي .
 

 

Abstract : 

This study dealt with the subject of verbal violence and its role in the 

manufacture of hate speech in the educational environment. 

Our aim in this study was to give a clear picture about verbal violence and 

the extent of its role in the manufacture of hate speech, as well as to confirm the 

relationship between them. 

Where we followed the descriptive approach in completing our research, 

and we also used the questionnaire in this study 

This study was applied to a sample of male and female students. 

the hub  :  

This research focused on two partial hypotheses and a general hypothesis. 

To prove the validity of the general hypothesis: 

The conclusion of this study, according to the previous results, is that 

verbal violence has a major role in the manufacture of hate speech in the 

educational environment. 
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عنبشرراي  نه ررب  عرربا عرر   عنععررا  وقدي رر  قررد  ،قضرري  ت ايةيرر  يعتبررا عنع ررف بعررة     رر 
عنرررنع  عيشرررب و رررك عشرررنا  شررره ا عنع رررف عنوررر نث عنع رررف عن ةفرررث و رررو  ه رررا تررر  ياع   ررر   ةعررري  
علاشة ص و ع نيب تعر   ن  علاةيراف  رث هرا  ات عر ة ة عر  عن وارب نيثةر ا وير  يبرا   رك 

عرررررت اعا عنع رررررف عن ةفرررررث  ررررر  يعررررر ث بةثررررر ب عنهاع يررررر   شرررررها تنديررررردع ن  ررررري  عندي وقاعثيررررر  و علا
يرريدع ىنرر  ت نيرر  عنرراوي عنهاع يرر  وعنضرر ي   عنتررث تعرر     ررث تةرر ق   ،علاات رر  ث عنررنع  عرري   يررب

ه ر  تو را ةث بر ة  ، ث عواف  ض ي  ة وتنديردعة ي  عن  ع  ة عندعة ي  و و  عووب ب نتن
 . ا  تثا    ث  ع شها  ك  شه ا تعبياه  عنهاع ي   ش

ق  بيك عنع ف عن ةفث وةثر ب عنهاع ير  و عا ر  و ك  نع عن  ث ق ا ءة داععت   ووا  لا
 ررردأ تررر  ياه   ررر  تلا يرررن  او ررر  علابتررردع ث ق  ررر  بنرررنع عنع رررا عنرررنع يوتررروع   ررر   وررروايك  وررروا 

  : فاع و ووا تثبي ث وععتا ب  ن تث ب ة عن وضوع ت  ت عي  عنبو      عن وو عنت نث
ع  ير  ، عنةاضري ة ،ب عشره ني  عنبور ت  ون ر   ير، عنةعا علاوا: بع وعك علاث ا عنع   نلإشه ني  ˉ

ش اف ىن   ة  ي  عنداعع  وبعد   عنداعع ة عنع ب    ع عنتع يب   ين  ،عنبو   .ع دعف عنبو  وع 
  ا عن فاع ن ت ياعة عنداعع  ويتض ك  ع يك ثويعتبا علإ :عنا  ب عن فاع -
تعايرف عنع رف  ،تعايف عنع رفيوتوع  نع عنةعا      ،بع وعك عنع ف عن ةفث :عنةعا عن   ث ˉ

و ررر  ق  رررك عنع رررف  ،ع ررراا عنع رررف عن ةفرررث  رررث عنبي ررر  عنتابويررر  ، شررره ا عنع رررف عن ةفرررث ،عن ةفرررث
 عنع ف عن ةفث  ث ضوء علاتا   ة عن فاي .  ،عن ةفث  ث عنوعث عنداععث عنا ع اع

 ،   يرر  ةثرر ب عنهاع يرر  يوترروع  ررنع عنةعررا   رر  ،: بع رروعك ةثرر ب عنهاع يرر عنةعررا عن  نرر  ˉ
دوا عن يععر   رث  ،   نج و عتوي ة ةثر ب عنهاع ير  ،ب عنهاع ي  وانوا ع تش ا  ع     ةث 

 ،ةثرر ب عنهاع يرر  ه وررد  ةاارر ة عنع ررف عن ةفررث  ررث عنبي رر  عنتابويرر  ،    ضرر  ةثرر ب عنهاع يرر 
   عنعلاق  بيك عنع ف عن ةفث وةث ب عنهاع ي . 

تثاق ررر  ىنررر  عن  ررر ث عنت نيررر :  ،وع تب اعتنررر عة عنداععررر  ءاررراعىوتثاق ررر  عنررر  عنةعرررا عناعبرررع بع ررروعك: 
 .علاع نيب علاوع  ي   ،عدعف عنداعع  ، ا لاة عنداعع  ،عن  نج عن عتةد 



  مقدمة

 

 ج‌
 

ترررر   رررراة  ترررر  ج عنداععرررر  و   قشررررتن   ،: بع رررروعك  رررراة و   قشرررر  عن ترررر  جع رررر  عنةعررررا عنةرررر   
 وتو ي ن   ث ادعوا .
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 : ةالاشكالي -1
تعددا ادراة ددم ادرؤ  ددم ايةترلثاددم اد للأاددم بدد  اسرراددم يعددا اس ددةة ردد   اددث ر للأت ددل بدد  
ادتدددد  اة ثلددددو اديتددددص لةثلاتددددوت ليدددداص تهيدددداتوت لتلأراددددم ر لةاتددددو لرلاريددددو ل اةاتددددوت لت لاددددا  

 .يلدرعللرلت لادرعلةف
لددو ا ددتلأتلا يل لتددو إضددلبم إدددو ألأ ددل تددلبة دددو ياةددم اةترلثاددم رلاةددم يددلدر اةات ادتدد  تعرددص ث

اد لرلأم لتلةا  ل يليتةل  اددي  اعدلا ثلادو لثلدو رةترعدو يدلدلأت ت لرد  ي ديا ت ادل اد داف ادعدل  
 .دلتةيام لرل إثااا ادلألتئ دا ل  رلايلألً يلد لً ب  رةترعو

 ادتد  ادرتد تت أرد  رد  ادرةترد  بد  ادعلأدف ألأدلا  رد   لأدل  ادلتظد  ادعلأدف ظدلرةة لتعدا
 لتادل  اسبدةاا يإثدااا تادل  ادتد  ادتعلدا  رؤ  دلت ثلدو تدؤ ة سلأ دل تادادل  رااة دلأل رلأ دل تعدللأ 
 ادرهتلتدم يعض ادهيليلت اد دلل ام هتص ر  ادلتظ  ادعلأف لاظ ة ,يلدرةتر  ادلأ لض يعبء
 رد  اد  ادة ثد  ادعلأدف لاتةتدب, ادغادة ثلدو ادتعدا  أل ادراة دا  رد  أل اس دةا  رد   دلاء

 بايت دلتتراي ادلأت   ادضةة ثلو الآ لة ري  تاتية لي رااةستاد ب  اد اةم لالآ لة اسضةاة
 اةا دم لثلأدا, ادرؤ  دم أردااف ت اادل لايااةة  بد   اس دلتية ة دلا أردل  ث دةة  ةدةة تادف يدص

 ي رعاداة رتد لم ادلتظد  ادعلأدف رتد لم أ  أثالألأدل لأيدب لأضد  أ  ييدا ادرلضدل  رديا لتلأدللص
لأردل لا دات ثلردص إدو إةةلث ل لأ تيا   ي دي  رةتييدم للأت دام اةترلثادم ثلاردص رةرلثدم رلأدل  لا 
 يتعل دب ل با دل اعدا  ادتد  ايةترلثادم ادياةدم بد  رهتلتدم ل ثاااة يعلارص ات  ة بلدتةا ,ادظلرةة
 اس دةة  ةرلثدم لادةرلثدلت اسبدةاا ر  اتتلثص ادرةتر  ريا لأ ااث  ة م هتص ادالرام  التو

 ...دةبللا لةرلثم ادراة م لةرلثم اد   ةرلثمل 
 بد  تاد  ادتد  لادتغادةات اس دااث ل لادر ادةات يلدرلأي دلت اتد  ة ادتلرادي أ  إددو لأتداةل 
 لأ دااث يلةة الأتعدليت ضدلةيم ب  ت ل  لادتغاةات اس ااث لري , ادت  ااةس با ل ادراة م

 يلدتلرادي تداب   دا تد لأ لت رد  لأت دام لضدغليلت  لدل ل تدلتة داادو بالأتد  ادتلرادي ثلدو تدؤ ة  ادلة
 لادعلأف. لادتاة يليضيةاب تتيف اتلتظ ي دتلظ ب  ت ص هيلب رلةو أ  إدو
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 لالأيت ل ر  ريا ار   يةح اس ةلم ادتلدام :
(  دييل بد  الأتتدلة ادعلأدف ايتااةادم بة دلت يد  تد ةةرص ار   اثتيدلة أ  ادتدلثلا  ادتةيدلاا    -1

 ادلتظ  ؟
 ؟ ايتااةام بة لت ي  ت ةةداى رص ادعلأف ادلتظ  ا لر  ب  يلألثم هيلب اد ةارام  -2
 :الفرضيات  -2
 ايتااةام بة لت ي  ت ةةا لر  ادتلثلل  ادتةيلال  ب  الأتتلة ادعلأف ادلتظ  ااهص  -1
 ايتااةام بة لت ي  ت ةةا لر  ادعلأف ادلتظ  ب  يلألثم هيلب اد ةارام داى تتراي  -2
 اهداف البحث :  -3

علأدف ادلتظد  ثلدو يدلألثم هيدلب اد ةارادم ل اتادم ت اف اةا تلأل ادو رعةبم رداى تد  اة اد
 ر لب م ري  ادظلرةة لادتالاص ر  الأتتلةرل ب  اي ةة لادرةتر  لادرااةس 

 أسباب اختيار الموضوع : -4
إ  اهتاددددلة اديل ددددث درلضددددل  اداةا ددددم اعددددا ردددد   أيددددعب رةا ددددص ادي ددددث لادددددي  ي ا ددددل  

ردد  ادددالاب  لاس دديلب ادتدد  تتدداة  سلأددو د ددص ي ددث أل اةا ددم ثلراددم رةرلثددم تير ددض اديددابم
بضلص اديل ث لتةعلو ا للص ا تتلب ل أل ليت ل أل ت لال ل لدعص ردل أ لةلأدل دلاادل  ي دي  اداةا دم 

 رةرلثم ر  ادالاب  ادت  ار   ااةل رل ب  رل ال  :
 أسباب ذاتية :-أ
 ايرترل  ادتهي  يلدرلضل   -
  ب اييت  ل  ةة ادتضلص ث  ادرلضل   -
 إ ةاء ي لث ثلرام ادةةيم ب   -
 أسباب موضوعية :-ب 
ثلددو رددل لأعتاددا ادتددد  تتددرص ادعلأددف ادلتظدد  لالة  بددد  اعتيددة ردديا ادي ددث ردد  ادي دددلث ادالالددم  -

 .يلألثم هيلب اد ةارام ب  ادل ي ادتةيل 
 لأتل   أ  ت لثا لأتلةج اةا تلأل ب  ابلاة ادي لث ادت  د ل تل  ب  ثلألا  اةا تلأل . -
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 لهيلب اد ةارام ب  ادل ي ادتةيل  .ايةا  الة ادعلأف ادلتظ   -
 أهمية الدراسة : -5

 الإيتااةادم ةدااةة ادردااةس تترادي دداى ادراة   ي درال ادعلأدف ادلتظد  ادعلأف ظلرةة لتعا
 ا اة  ا ادي  يليلأ ةاف تلأية ادظلرةة ري  أ  هليم يياعت لت ثلو دلتعةف لاداةا م يليرترل 
 ادتةيلادم اسل دلي بد  ادعلأدف ظدلرةة تيدلثا رد  ضدل ادرل  أررادم لتيدة , يةاادو بد  ادتلرادي

 .ادلأتلةج ةراب ايلأتتلة  ةا  ادلتظ  ادعلأف أض و  اث الإيتااة ت ادتعلا  يرؤ  لت ادرهتلتم
 ادتد  ألةدو اد ةارادم رد  لةدو  ديد  أيدي   دا ادعلأدف أ  رد  ادي دث رديا أررادم تية   رل

 اد دلةاة اسثدةاف ل ادادا  ثلدو لهاردم ةجلأتدل ادظدلرةة د دي   دل  إ  ل, اد دلد  ثيةلأل ي ل اترا 
 دلهيدة لأظدةا أ  ةت دلالل ااثلا ادتعلا  ب  بضلءات الأتتلةرل بإ  ادة اةة ت ادرةتر  أبةا ل ي
 لالآااب دلادلالأا  لايرت دلص لادلأظدل  يليلأضديلي تت د  أ  ادرتدةلض رد  رؤ  دلت اارد  اددي 
 ييدلم اردت ردل  دص ثد  رلأد ى بد   دل ت أ  ل, ادتعلارادم ادرؤ  دلت ريدلائ تعةب دل ادتد  ادعلرم

 .لادررالتم اد ليام يلد لل الت
 تحديد المفاهيم :  -6
 : ثَلأدفَ  : ادتلدادم ادرعدللأ  لأتدس 1 اسثدت  ل ادلغدم بد  ادرلأةدا بد  لةدلءتعريف العنف لغةة:  -

 بثتد تيتداة يردو يتداة ثلرلدو : ثلأَّتدو تيتداة لثلرلدو يدو اةبدل د تلثلادو يلدةةدص لثلألبدم ثلأتدل
 ادةبال هتف ادعلأاف اسثلأف ل تادا للة ادتاة تادةبل ضا : ادعَلْأفَ  تثلاو

 أل يلستدهل  اسيى لإلأد اص اديالأادم ادادلة ررلة دم تادعلأدف : "ا  دتلاة"  دلرلس لبد 
 الآهدة  ةام ب  ادتاهص أل ة رللأال ضةةا ت اث ادت  ادرعلرلم أل ادتعص اعتية  رل تادررتل لت
  ...ثلأتل ادتهيام
  ةادم ت ةرو ا  لت للص هة اي  ةام ب  هيةة ييلةة تاهص  ص :ي لأو"رلث .ة" اعةفل 
 2.لادتاةاة لادةأ  ادتت اة

                                                           
 533  ت1991ل ت ل ت  ادلا ا ادييعم تياةلت تادرتةل ااة تالإثت  ل ادلغم ب  ادرلأةا  1
 33  تالإثت  ل ادراة م ل اس ةة يا  ادراة   ادعلأف تةلال اد راا ثيا رلأاة ارارم 2
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 أل يدالأال أل دتظادل ادتدةا ايداة   دلل  يللأدو "ادعلأدف 1961يد  اعدةفالعنةف اصةطاحا :  -
 تريلتة ةاة أل ريلتةا تضرلأال أل يةا ل ترلاال

 أل تلأت دو دلتده  ردلا  أل يدالأ  أيى إد دلل اد دلل  ريا ثلو لاتةتب  ليال أل لألتيل 
 1. دلآهةا "
 ريلتدة ةادة أل ريلتدة تر دتتة أل ظدلرة بعدص  دص ردل ادعلأف أ  "1992 ادرهتلة لاةى 

 2". رل ام أل تةرلثم أل تيلسهة أل تيلديات اسيى لإد لل رلةو رعلأل  رلا  أل
 تر ةلردم تهةايادم لأتلةج إ ااث إدو ا اف  لل  ي لأو ادعلأف" 1986  يللأالةا اعةف  رل 

 إاياء اد لل  ث  الأتج  رل تالآهةل  ثلو أل ادلتظام تادة اام ادالة هتص ر  اد ايةة إدو أل
 3..." اابعل أل ت لةم أل الأتعلي داس ل  لل  ب ل تدلررتل لت ت ي  أل تته 
 تدهل يلس اسيى إد دلل ا دت اف ظدلرة  دلل  ادعلأدف " أ  1995  لأتد  لادةى 

 4لادررتل لت".
 ادتهي  اسيى إد لل إدو اؤا  ادي   لل  ي لأو " ادعلأف 1996 رالارل  ل تتاة اةى 

 5ة اال" أل لأت ال اسيى ريا ا ل  ل ا تيلسهةاا 
 ادلتظ  ادعالالأ  اد لل  " الأو ثلو ادراة   تاادة ادعلأف" لاعةف المدرسي: العنف تعريف -

 6ادراة م   الا اهصا اا  آهة ته  ادلتظ  لأ ل لةاة
 لادؤا  دلراة دم ادعدل  ادلأظدل  بد  ادؤ ة ت ضدلة  لي رايدلص ةادة  دلل  ادراة د  ادعلأدف

  دص ردل أل تثدل  يتد ص لادتةيلادم ليلدعرلادم دليلددب اداةا د  يلدت يداص تتعلدل  دليام لأتدلةج إددو
 أل ل ادرع أل يلدب  ل   لاء ادةةا ام ادراة م ثلألية ي  ا ادضةة إد لل إدو اؤا  تيةف

                                                           
 .17   تلادتييال ادلأظةام يا  ادراة   ادعلأف ت الاة ادة ا  ثيا تااة  ا را 1
 17  تادرةة  لأت و ت الاة ادة ا  ثيا ةتاا ا را 2
 17  تادرةة  لأت و 3
 17  تادرةة  لأت و 4
 17  تادرةة  لأت و  5
 ترلالم ثا  تدتل ا ال  لادلأتة دلييلثم اد اى ااة ترتعااة رعةبام رااهص تلادرةتر  ادعلأف تادراة   ادعلأف ت لات  أ را 6

 235 
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 أل دتظادم أل ة داام ثااداة أتد لص ثلدو ا دل   ادث ادعلأدف أتد لص رد  لردل ادراة دم ررتل دلت
 1ادراة م دررتل لت تهةاب

دادا اةتديي بد  اديااادم رت دل  ادعلأدف يلسثردلص ادتد  تلأةدة ثلادو ل د د  مفهوم العنف المفظي:  -
ل رددد  اتددد لدام  تةا دددامتددداةاةال ةددديب رددديا ادرت دددل  ثلردددلء ايةتردددل  ادددديا  لاة دددت   رتددد لم ة 
ل ردص ا دتيعا ادعلأدف  تادتعةاف  لاء رد  لأل ادم اد دالل ادلتظد  ال رد  لأل ادم ادتعةادف ايةةاةد 

ا  اة   اديل  ل  ثلو ات لص رهتلتم دلعلأدف ل ادعلاردص  تادرايلص اةترلثال ر  اداةا م ل ادي ث
 2الالأل ادت  ةعلت ريا ادعلأف اؤ ة ثلو بةم ادتيلب ل اةعل   ا  ة ثلأتل ل ث

رل ا تةليم يلتام رلتلظدم ت ردص  ر ادةا اضدة يرتدلثة  دلة   د  آهدة ل اعيدة ثلأدو بد  
يلةة ادةبض ل ادت ااا ل ادلأاا ادرلةو لأ دل ادديات أل لأ دل الآهدةا  ي داف ا دتت ا ر  ل أردللأت   

اي دددت  اء ي ددد ت ل  دددا ت دددتها  يةللأدددب اسدتدددلظ الإاردددلءات ل الإتدددلةات أل أ  ةددد ء رددد  أةددد اء ل 
 .3ادرهتلتم ادة   
ي  دب ادتعةادف ادددي  الةا  ثلد  ايةترددل  ادتةلأ د  بالاددب ياةلأدل رددل   ضدغي ة ددا  ال ل 

رعلأددل  يل يددلي  بددةا  ال اةترددلث  يلأ دددم ايلأ ددل  يللإلأ ددل  يلدادداة ادددي  ات رلددو ثلددو ر ددلس 
   4يلدررلة م  اص اهة يللأو  ل ا ل   ال اتيلة دللأرل ايلأ للأ  

  ريديل لت ادعلدل  ايةترلثادم يللأدو ا دتهاا  ادضديي ال ثةبو ا را     يال  ب  رعةدل 
 ال ةاة ريليل دلاللأل  ر  تللأو ادت  اة ثلو اةااة بةا رل . تادالة ا تهاارل ةاة رتةلثل

                                                           
1 http://www.pcc.jer-org/arabic/article%202htmtranslate thim page 

رددددي ةة رااردددددم  تاد البددددم ادتةثادددددم دتدددديلب اي ادددددلء اد لرتددددام ل ثت ت ددددل يظ دددددلة اد ددددلل لت ادعلأاتدددددم تيل اددددل  بليرددددم اد ردددددةاء 2
  46  :  ت2315 2314 ت  ثل  ايةترل ضر  رتيليلت لأاص ت لاة ادرلة تاة ب

ثردددددددددددل ت  تا ردددددددددددا ةتددددددددددداا ثيدددددددددددا اددددددددددددة ا   ادددددددددددلاةت ادعلأدددددددددددف ادراة ددددددددددد  يدددددددددددا  ادلأظةادددددددددددم ل ادتييادددددددددددلت رؤ  دددددددددددم اددددددددددددلةال 3 
 .17ت  2337ت1اسةا تي

  :  ت1995 تارتددددددل تادرؤ  دددددم ادةلرعاددددددم دلاةا دددددلت تتةةرددددددم   دددددتل  تادرةترددددد  ل ادعلأدددددف تبالادددددب ياةلأدددددل ل اهددددددةل  4
 :149  
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 رل اعةف ادعلأف ب  ادرعة   ادعرل  دلعلل  ايةترلثادم يللأدو ا داث  لردل لةدو تده  ال 
لاال ثلو اتهلي رلا دف ي اةاداللأ ل ال  دلب ةرلثم  لت   ب  ا تهاا  ادضغي لإةةل  ايهةا  ر

   1 ا   ب  اد الة لررلة م  ةات  
ل دا هلييدو يدلد ت   تةلء ب  د دل  ادعدةب ا  ادهيدلب ردل رةاةعدم اد دت  تعريف الخطاب : -

ل ةلءت رلاة هيب ب  ثداة رلاضد   ت2رهلييم ل هيليل ... ل ادرهلييم رتلثلم ر  ادهيلب
دو تعلدو :   ل ثيلا ادة رل  اديا  ارتل  ثلو اددةض رللأدل ل ايا هدليي   ر  اداةا  اد ةا  دال 

 .3ادةلرلل   لدلا  ترل ( يال الله ادعظا 
اردل ايدديت ل باددا ثدةف يللأددو  ددص لأيددل ال  تليدم ت رددص لة ددم  لأظدة ر ددااة ردد  ادددت ل  ال 

لة رةردص ادظدةلف ل اد لتب ل تتتةض باو ادت  اة ثلو اد لر  ال ادالةئ ر  ايهي يعدا  ايثتيد
 .  4ادررلة لت ادت  ات  با ل

ل يعيدلةة اهدةى رد  رل دف ب دة   تر  ارت اج رل ف ب ة  ر   لددم لأت داممفهوم الكراهية :  -
اتليس ي لددم لأت دام ل تتةلدو ي ديا ادرظ دة ادلأت د  اددي  اغلدب ثلادو ادتدلتة ل ايلأتعدلص ل يتد ص 

 ا اث تلألبة يا  يةب  ادعت م 
 ت سابقة :دراسا  -7

لأليدددة ادة لرلأدددم, هيدددلب اد ةارادددم بددد  تدددي م ادتددداس يدددل  بددد  اسةا  اةا دددم  الدراسةةةة الاولةةةى :
 2318ر  ام,  لام الإثت       ادي لبم لالإثت , ةلرعم ادتةل اسل ي,  لأم 

رلت هيدددلب اد ةارادددم بددد  ردددل  ددد : تضرلأت ات لدام اداةا دم ادت دلؤص اددةةاس الآتد  الاشكالية :
ادرةتردد  اسةالأ  ثيددة تددي لت ادتل ايددص ايةترلث  هيليددل ادتا ديل ؟ لردل الأع ل دلت يدد  

 ادهيلب لآ لة  ثلو ادرةتر  اسةالأ ؟
 
 

                                                           
 تثت ت دددددل يظ دددددلة اد دددددلل لت ادعلأاتدددددماد البدددددم ادتةثادددددم دتددددديلب اي ادددددلء اد لرتدددددام ل  تتددددداتم بتا دددددم تيل ادددددل  بليردددددم اد ردددددةاء1

  46 :  ترةة   ليل
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 :فرضيات ال
إ يددددلةام يددددا  أبددددةاا ثالأددددم اداةا ددددم بدددد  رت ددددل   ايددددم: رددددص الةددددا بددددةلل يات اسلددددوادتةضددددام 

ادةددددلأست ادتةددددم  تيعددددل درتغاددددةات  ايةتردددلث  لص اد ةاراددددم ادرتدددداالص ثيددددة تددددي لت ادتلايددددص أتدددد
 ؟ (ادعرةامت ادرؤرص اداةا  ت رعاص ا تهاا  ادتا يل 

إ يددلةام يددا  أبددةاا ثالأددم اداةا ددم بدد  ةأا دد  لأ دددل  ايدددمادتةضددام اد للأاددم: رددص الةددا بددةلل يات 
لهيليددددل  ايةتردددلث ب اد ةاراددددم ثيددددة تددددي لت ادتلايددددص ادلألةرددددم ثدددد  الأتتددددلة هيددددل الآ دددلة

ادةددددددددلأست ادتةددددددددم ادعرةاددددددددمت ادرؤرددددددددص اداةا دددددددد ت رعدددددددداص ا ددددددددتهاا   ادتا دددددددديل  تيعددددددددل درتغاددددددددةات 
 ؟(ادتا يل 

دالة ادددي  إ يدلةام يدا  أبددةاا ثالأددم اداةا ددم بدد  ادد ايدمادتةضدام اد لد دم: ردص الةدا بدةلل يات 
تةدددل  هيدددلب اد ةارادددم لادعلأدددف ادرةترعددد  تيعدددل درتغاددةات  ايةترددلث تادددل  يدددو تدددي لت ادتلايدددص 

 ؟(ادةلأست ادتةم ادعرةامت ادرؤرص اداةا  ت رعاص ا تهاا  ادتا يل  
اة إ يددددلةام يددددا  أبددددةاا ثالأددددم اداةا ددددم بدددد  تدددد   ايددددمادتةضددددام ادةايعددددم: رددددص الةددددا بددددةلل يات 

لاد البادددددم دلتددددعب  لايةترلثادددمهيددددلب اد ةارادددددم ثيددددة ادتا ددددديل  ثلددددو رلأظلردددددم اداددددا  اداالأادددددم 
 ؟(ادةلأست ادتةم ادعرةامت ادرؤرص اداةا  ت رعاص ا تهاا  ادتا يل  تيعل درتغاةات  اسةالأ 

اداةا ددددم بدددد  الة  إ يددددلةام يددددا  أبددددةاا ثالأددددم ايددددمادتةضددددام ادهلر ددددم: رددددص الةددددا بددددةلل يات 
رادددددددم بددددددد  ر لةيدددددددم ادت ددددددة تثيرؤ  دددددددلت ادرةترددددددد  ادردددددددالأ  لهليدددددددم ادرؤ  دددددددلت اداالأادددددددم لا

ادةددددددددلأست ادتةددددددددم ادعرةاددددددددمت ادرؤرددددددددص اداةا دددددددد ت رعدددددددداص ا ددددددددتهاا  (ادرتيددددددددةف تيعددددددددل درتغاددددددددةات 
 ؟)ادتا يل 

 لبحث:المنهج وأدوات ا
 اساياددلتلتادددل  ردددي  اداةا دددم ثلدددو ا دددتهاا  ادردددلأ ج ادي  ددد  ادليدددت  ا دددتعةاض أرددد   المةةنهج:

لادرددددلأ ج ادليددددت  ا ددددداف إددددددو ااة دددددم ادلا ددددد  لا دددددت  ي دددددل يليدددددتو ليدددددتلً ا اادددددلً ادعلداددددم  يات 
 .ة رادلً  ةاً  اتادلً أل تعيا ةاعيايرلضل  اداةا مت لاعيدة ثلأدو ت
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 دد ااة دةردد  ادياللأددلت ادرتعلاددم يرلضددل  ادي ددثت  اي ددتيللأماثترددات اداةا ددم ثلددو  ادوات البحةةث:
تددد  تعيةت دددل رددد   يدددص ادر دددتةايا . لتددد  تيدددلاة ثلدددو ثالأدددم ادي دددث ل  اي دددتياللألت ادددث تددد  تل اددد  

 ا تيال  اداةا م ب 
 :ت  للآ  را  
 : تضر  ادرعللرلت اداارغةاباماسلصادا   

 3-3ادا   اد للأ : تضر  (هيلب اد ةارام ب  تي م ادتا يل   لادر ل  ر  ادتاةات ر  (
 العينة ونتائج الدراسة :

اثتردددددددات اداةا دددددددم ثلدددددددو ادعالأدددددددم اديياادددددددم ادعتدددددددلاةام ليتددددددد ص اع دددددددس يياعدددددددم رددددددديا  العينةةةةة:
 الإةردددددددلد ت لاديددددددددددلدد ثدددددددددداار  (ثرددددددددددل -يددددددددددل  ر ددددددددددتهارل رل دددددددددد  ادتدددددددددداس ادرةتردددددددددد  لرددددددددددل 

تدددددد  تل اع ددددددل ثلددددددو ةلرعددددددم  ترتددددددةاة (111 ل ددددددا تدددددد  اهتاددددددلة ثالأددددددم دلاةا ددددددم (,   5333333 
د  لثددددددددااا ردددددددد  ادةرعاددددددددلت اد البادددددددمت لتددددددد اسةالأاددددملادةلرعددددددددم  اديتددددةاءلةلرعدددددددم  اسل دددديادتدددددددةل 

 ايةترلثاددددددددمت ااددددددددددددا ادعالأددددددددددددم ي  ددددددددددددب ةددددددددددددالص ت ااددددددددا ادعالأددددددددلت ادرعترددددددددا بدددددددد  اداةا ددددددددلت 
 .sekaran(, 2333لالإلأ للأام 
ل   يادددة ةددداا ل ادعيدددلةات  دددرددد  هدددتص اي يدددلةالت ادتددد  تددداص ثلدددو ادعلأدددف ادلتظددد   النتةةةائج:

يدددلا ادتدددلظ ر ددداةم اتددديعلا ادر ددداةم رالةلأدددم رددد  ادتعلاادددلت اياةليادددم ل اعدددلا رددديا اددددو ا  ادددديا   ت
 لةالت   يةا ا للب ثلأاف ثلو ادغضب ادر يلت ثلأار  ريا رل ا تلأتةل  ر  هدتص ادتعلاادلت 

 . ادغةاااتل 
ادتدددت  رددديا رددد  هدددتص ادرتدددةاات ادرعيدددةة ثلادددو رددد  اية ردددل ثيدددلةات اد دددب ل لةدددلا ادعلأدددف ل 

 . ادو اي تت ا  يللإضلبماي ت  اء اد هةام ل ل 
 : الثانيةة الدراس

تددلاتة  – ايةترددلث ادعلأددف ادلتظدد  بدد  رلا دد  ادتلايددص , يددليةالأم  ةايدد  ل  ددلارم   ددرام
-2015,  دلأميةلرعم  ليا  رةيدلح لايتيلص الإثت اةا م ليتام ت لالام ديليم  - ألأرليةل
2016   
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 اشكالية وفرضيات الدراسة :
  رؤتددةات ادعلأددف رددرددل  تددلد  :تضددرلأت اداةا ددم ثلددو ت ددلءص ةةا دد  ادددي  رددل  لد الاشةةكالية :

 .؟تلاتة ايةترلث ادلتظ  ب  رل   ادتلايص 
 لت لؤيت بةثام  رل بلدتلد  :

 ؟اتةتل  ايةترلث رل   ادتلايص  ب ل  ة  لت ص ادعلأف ادلتظ  ررل  -
 اتة ؟تل  ايةترلث رل   ادتلايص  ب    ثلارص الأتتلة ادعلأف ادلتظ ررل  -
 ايةتردلث رل د  ادتلايدص  بد ةة ادعلأف ادلتظد  لردظ لصايتيل  الإثت يليم   اةتت رلل ر -

 ؟تلاتة
رل دد   بدد ادعلأددف ادلتظدد   ظددلرةةا ردد  الأتتددلة ت ددردد  تددلرلأل أ   تدد  رددم ادتاد ياةادتدداا ردد رددل  -

 ؟تلاتة ايةترلث ادتلايص 
عاداة رادتدلة م لاد ادرلاضدا رد   ايةترلث رلا   ادتلايص  ب تظ  لاعا رلضل  ادعلأف اد

 و.ل ثلارر  رل  ةييت ص ا  تت ل ل يص  ادظلرةةي  ردةا  ت تاث  ادتاهص 
 ايةتردلث   رؤتةات ادعلأف ادلتظ  ب  رل د  ادتلايدص ر ادتلد : رل الإت لصلأيةح  ولرلأ
 .تلاتة ؟

ا دددددتغلأو اديل دددددث ثددددد  ادتةضدددددالت لأظدددددةا ديياعدددددم اةا دددددتو ادتددددد  تلأترددددد  دلي دددددلث  الفرضةةةةةيات :
ادتددد  تلأللددددت رلضدددل  ادعلأدددف ادلتظددد  بددد  رلا ددد  اي ت تدددلبام لأاضدددل الأعددداا  اداةا دددلت اد دددليام 

 ادتلايص ايةترلث . 
 المنهج وأدوات البحث:

ب  ري  اداةا م ديياعدم ادرلضدل  لاردااف ردي   :ادرلأ ج ادليت  ادت لال ت  ا تهاا   المنهج :
 اداةا م 

و اةيد  ا تها  اديل ث اااة ادرت ظم يللإضدلبم اددو اي دتيال  ادد   دل  را د  ادد ادوات البحث:
 ر للة ت تل   ص رلأ ل ثلو ثاا ر  اي ةلم تهت  ب  ةللأب رعا  ر  رلضل  اداةا م 
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 العينة ونتائج الدراسة :
   :ثالأم اداةا م  للأت ثيلة ث  ثالأتا  تتي   ص ثالأم رةتر  ي ث رعا   لدتلد  العينة:

ل ددا يلددد   ليددا  رةيددلحت يةلرعددم لايتيددلص الإثددت يليددم رةتردد  ادي ددث ايلص :ثيددلةة ثدد   -
 . تلالترثل   ص اد ا رل ث   832 ارثا
بدددةا رددد  ادرةردددل  اد لددد   133دا دددل  يددديد  رةردددل  ثالأدددم ادي دددث ايلص  ثالأدددم ادي دددث ايلص: -

832 
تر دص رةترد  ادي دث بد  ةراد  ردل لأتدة ليدةح ضدر   :رةتر  ادي دث اد دللأ  داةا دم ادت لالادم -

 اد  لب ادة ر  دلتلأل  ا ت  ثلو رل   تلاتة .
ثد  يةادل ادعالأدم ادايداام ل ديب ايهتادلة ةاةد  ي  ادتلأدل  ا دت  رد   الأم ادي دث اد دللأ :ث -

 اي  ة تعةض دلعلأف ادلتظ  ل يليل ب  ادتتةة ادت  ت  ت ااارل.
رت ددل  أتدد لص اد ةاراددم ادرتدداالص ثيددة تددي م ادتا دديل ت اهتلتددت لتعدداات  اددث ةددلءت  : النتةةائج

 ."الآهةا ر   يليهتتفل"ت ل تلا ل "ثا  ادايلص ب  راارت ل "تتلاو اد الةل أل ت ياي 
ادلألةردم ثد  الأتتدلة هيدلب اد ةارادم ثيدة تدي م ادتا ديل  بادا أظ دةت ادلأتدلةج  الآ لةلب  

أ  ري  ادتي لت تعرص ثلو إ لةة ادتت  يا  ر للأدلت ادرةترد  لتدؤا  إددو ادتة دم لادتلأدل ةت لألأ دل 
 ددلص ادددالة ادددي  تاددل  يددو ل ددلةص  دددااهل  بايددي تتاددا ضددعاتلً أرددل  اس رددلت. ادرةتردد  ترل دد و ا

ادتلايص ايةترلث  تةل  هيلب اد ةارام لادعلأف ادرةترع ت بإ  يد  ادالة اعترا ثلدو يياعدم 
 .لادتعلار ت لألأ ل ت لر  ب  لأتة رعللرلت رضللم ايةترلث ر تلا   -ادر تها  
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 : الحالية الدراسة عمى السابقة الدراسات أهمية  -8
ل  ادي ددث رلضددل  ثدد  لأظةاددم هلتاددم ت ددلا  بدد  ت ردد  اد ددليام اداةا ددلت ثددةض أرراددم إ 
 يعددددض اهتاددددلة  للدلأددددل ددددديد  1ي هيددددلة   ادتييددددة ل الآهددددةا  رة ددددلاات ردددد  اي ددددتتلاة يلدتددددلد 

 ترلرددل ريلياددم اةا ددم لأةددا ددد  ألألأددل ل هليددم يدد هةى أل ييةااددم ادرلضددل  تلأللدددت اداةا ددلت ادتدد 
 يغادم ادتهييدلت رهتلدف بد  اداةا دلت يعدض يعدةض  رلأدل يلدتدلد  ل ر دص اداةا دمت دلرلضل 
 اد ادددص بددد  اداةا دددلت تلددد   ارتدددو رردددل رددد  اي دددتتلاة ل دلرلضدددل  ةؤادددم لاضددد م ثلدددو اد يدددلص
 تادي  دد  ادر ددلة تلةاددو ل ادعددل  الإيددلة ت ااددا بدد  اداةا ددلت أرراددم رددي  تيددة  رلأددل ل تادرعةبدد 

  اا دم رلأدلرج تيلأد  هدتص رد  ادتغاادة رتيليدلت  رد ضدةلةة ادت ادف ثلدو اداةا دلت أ دات  اث
 اي دت رلة ألدلات دل بد  تةاثد  ا دتةاتاةام رالةيدم اديتدة  لبدل ادعلأيدة تلأرام ب  ةاااة أ لدابل 

 ثلراددم رؤتددةات لبددل ادرادداالأ  اد اددص ا ت ددل  اداةا ددلت بدد  ر لأت ددل  ددا ل اديتددة ت ادعلأيددة بدد 
 ادتدد ل  ادهيددل  لةددو ثلددو ادتلأراددمل  ا يعرلاددم ادت ددل  ادهليددم اد اددلةل تايدد  بدد  دلأددل  ددر ت
 ألألأدددل يلدددي ة ادةددااةل  .ايريةاادد ل  ةللأيددو ادرلأ ةدد  بددد  ادي ددث رعددلد  ت ااددا بدد  يددالةرل  ددلررت
 –ثلددل  إلأ ددللأام  لأددي ةرل  لدتددلد : ل رهتلتددم تهييددلت لبددل اداةا ددلت رددي  اهتاددلة إدددو تعرددالأل

 يغاددم ادعلددل  رهتلددف ردد  ةا ددمادا يرلضددل  أةددص الإ ليددم ردد  ردديا ل( ثلددل  الإثددت  لايتيددلص
 رد  ادرلضدل  رديا تلأدللص بدإ  ليلدتدلد  رعلااة رلضدلثامت إدو ت تلأا لا عام  الةل إدو ادليلص
 تلأددددددل  أ  ثلرلأددددددل إيا هليددددددم  ارددددددم اداةا ددددددمت ل ل   ردددددد  ا اددددددا أ  تدددددد لأو ردددددد  اد لااددددددل رهتلددددددف

 أررادم تتةلدو لرلأدل ادلا د  ادتلأظارد ت رد  لأ ديال ا تةاي دل ل ادلأتدلةج تلأدل  بد  ا لر  ايهتيليلت
 ل رتغادةات اداةا ددم اددت    بدد  بد   ياددة يتد ص  دلررت ادتدد  ل ثةضد ل تد  ادتدد  اداةا دلت ردي 

 ردددي  لأتدددلةج اد دددليام,  لرالةلأدددم اداةا دددلت لأتدددلةج ثلدددو اثتردددلاا رلرل دددمت رؤتدددةات إددددو تةةرت دددل
 .ادي ث ريا هتص ر  إدا ل ادرتليص يلدلأتلةج اداةا لت
 
 

                                                           
 .37  ت2333 تادة اةة تادةلرعام ادرييلثلت االا  اد ليامت اداةا لت تلظاف ب  ادرلأ ةام اس س  تلة ت راللا  1
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 :   الاقتراب النظري -9
ا ارةت ادلأظةام ادظلرةاتام بد  : النظرية الظاهراتية كمفسر سوسيولوجي لظاهرة العنف الرمزي

ثلدد  ايةترددل  ي درللأاددل ل ادرلأددليل ادرةددللةة د ددل بارددل يددا  اد ددةيا  ادعددلدراتا  ل ا ددترات اب لةرددل 
ادتد  رد  ادتلدادم ل ل تال  ري  ادلأظةام ثلدو ادريدلائ  ترلااةة ل تلت ر  بل تم اارللأا رل ةص ل 

 .هتد ل   لأت ة ظلرةة ادعلأف ادةر      هيلب اد ةارام ( ب  ادل ي ادتةيل 
  ياام ادلث  يلثتيلة  رلة ل لأ ل ادرلضل   -
 اةا م ادهيةة ادياتام دلإلأ ل  ب  ثت تو ر  ايهةا   -
 ادتة ا  ثلو ادهيةة ادتعلةام ل د يب ثلو يد   -
 لاأة ب  ادتعص ايةترلث  ا  ايلأ ل  ارتل  ثلأية ادري -
ا  ادت لاص ايةترلث  اياا ياةا م اي تعاااات ادااهلام دلأبةاا ل ادغةاةد  ادتد  اةدب اةا دت ل  -

ل ردد  : ا تددةا  اددديات ل ادهضددل  ل ادددااب  اييددل  ل ادريلدد  دليددةا  ل ادر ل ددلة ل ادتعددليف ل 
 ادتعياة ث  ادتلاةا ايةترلث  ر  ايهةا  

بلديددةا  اةعددص ادتدده  ا ددترت   تايةة ل اديددةا  تاددا  اتدديلثل ااهلاددلا  ثت ددلت اد دد -
يلدت يدداص ل ادعظرددم لأتاةددم ررلة ددتو دالتددو  ثددا  ايرترددل  ياةا ددم ابعددلص ادلأددلس ل اة دد ل  يدداي 

 اددث ا تلددت ادراة ددم ادظلرةاتاددم  تردد  يددد  ثلددو اةا ددتو ةلااددلت ادلأددلس  رددل اتعلددل  ل االدددل 
 ادث الأ دل  تسلأ ل ية ت ادر لدم ر  تيلة ادةااا اد ة  يرعيالتو ر للأم رلرم ب  ادتتةة ايهاةة

 ادث ا  الص هيدلات اد داة لأ دل اد دلل   تتت ة ادعلأف ا ل  لأتاةم هلص ثتةاد  ايداب ادتدةا
ادعلأاف رل ب  ايةتيلي ادعليت  يدللآهة بتلأ دلة ةلايدي ايدتدم ل ادر يدم ل ادتعدليف اددي  اعردص 

 ثلو  رلام ايبةاا .
ااارللأددا رل ددةص ظددلرةة ادتد ء رددل رلضددل  اياةا  ل رةددلص ادرعةبددم ال  ا   ثلادو ةعددصل 

 اث تة   ري  ادلأظةة ب  تت اةرل دلعلأدف ثلدو ادل ظدم ايلأادم ا  ل دت  تا ل  لةاء  يلي  هت 
 اددث ا  رلأددل  يعددض ادررلة ددلت  ت ددالث اد ددلل  ادعلأاددف ال  ادي ددث ثدد  ادددالاب  ل اي دديلب

 اث لأتل د  ا  اةت دب ادتدةا ادةةاردم بدت اةت ي دل ل  دا ا داث  تييامادعالالأام ي تلأييل ثلا ل اد 
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ردديا اضددلبم ادددو الأ ددل  ت1بلدل ظددم  ددا تعيدد  ادتلثددص ادع ددس ال تتدد لأو يلديل ددم ل تغةاددو  تادع ددس
 2ادغةلة تع   ادلأةة ام ل اداا  ادتةاام ل ادتعلة ادتلةض يالة اديات ل 

ت لدد  ياددلة يلةااددل ثدد  ادعلأددف ادةردد   ل ادددي  رددل ثلأددف  : نظريةةة العنةةف الرمةةزي لبيةةار بورديةةو
لردددل تددد ص ديادددف ل ةادددة  تةادددة با ادددلة  ادددت  ا دددلس ثيدددة ل دددلةص ادتةيادددم ل تلادددا  الإاددداالدلةال

لرددل بعددلص  ل ار دد  ا  ا اددل  تر  ددلس ردد  ادعلأددف ل رددل ةاددة رةةدد  يلدلأ دديم دلضدد لال الأت دد  
 دد  ل ةلأدد  ثدد  ادياددل  ل ارددلةس ثلددو ادتددلثلا  لأتددلةج ا  ددة ررددل ا اا ددل ادعلأددف ادرددلا  ل اديلدا

للأو  يداا الت هاري ادث الأ د  ا دت  تدديد  ب د  ةلديدل ي اعتةبدل  يدو  علأدف تيرلابات   ل تلايؤر 
 ت3ال ر لرلت ر  هتص ل لةص ادتةيام ل ادتلأتةم ايةترلثام ل ات لص ادتلايدص ااهدص ادرةترد  

ال  دددليم تددد ت  رددد  هدددتص يدددةح رةرلثدددم رددد  ادعلأدددف ادةرددد   ثلأدددا يادددلة يلةاادددل ردددل  دددص لأتدددلي ل 
اداييت ادت  تتةض ل ت رص ب  رعللأا ل ادتةثام د ت  ل ر ل تالةاة ادالة ب   ا يات دل ا دلس 

ل ردل اعلأد  ا  اتدةض ادر دايةل  يدةاات   بد  ادتت ادة ل ادتعيادة ل ادتيدلة  ترلأي  د ي  ادادلةل 
لت  ارادم للةاالأادم ل أهت ادم ل  البادم ل اتةلو بد  ررلة د تادي  ا ل  ا  ة رتةرم دريلد   

تعترا ثلو ادةرل   د الات بد  اد دايةة ل اد ارلأدم ر دص ادلغدم ل اديدلةة ل ايتدلةات ل ادداييت 
ل اتدددتة   تادرعدددللأ  ل يلدتدددلد   ب دددل ثلأدددف لأدددلة  هتددد  ردددلائ ل ي ر  دددلس يلدلأ ددديم دضددد لال ل 

د ددلل اددديى ل ادضددةة يددللآهةا  ادعلأددف ادةردد   ردد   ددلةة الأددلا  ادعلأددف بدد  اد دداف رتردد ت بدد  ا
 4اهتلف ثلأ ل ر   اث اااؤ  سلأو هت  ل ةاة لاض  ترلرلل 

                                                           
  59 ت58 ت  :   ترةة   ليل  تةاءيل ال  بليرم اد ر  1
ادييعم  تديلأل  تياةلت ترة   اد ةب ادلألثرم دلاةا لت تتي لت ادتلايص ايةترلث  رلأيلت دل ةب ايرةا ام ادلألثرم  2

 53ت   : 2316 تايلدو
   ت1993 تادااة ادياضلء تم اد للأامادييع تااة تليالص تتةةرم : ثيا اد ت  يلأعيا ادعلد  تاد ليم ل ادةر  تيالة يلةاال  3 

83  
 ت( ةاءة يعدددددض يدددددلة ادعلأدددددف ثيدددددة ادتا ددددديل  دددددادعلأدددددف ادةرددددد   ثيدددددة ادتدددددي لت ايةترلثادددددم ايبتةاضدددددام   تثلةتدددددم ديدددددلج 4

 9 :  ترةة   ليل
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 تمهيد:
ي ليس العنؼ مقتصرا على افراد المجتمع والاسرة وفقط بػؿ يمػمؿ لػذلؾ الج نػت التربػوي فػ

 العنؼ اللفظي بيف التلبميذ في التعنيؼ بيف الاست ذ والتلميذ وبيف التلبميذ في م  بينهـ .
لػذا سػنتعرؼ فػػي اػذا الج نػػت علػى مفهػػوـ العنػؼ والعنػؼ اللفظػػي وامػل لى وااػػـ ا ػ ر  علػػى 

 الوسط التربوي وغيرا  .
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 تعريف العنف : -1
وقسػوة ق ؿ عنؼ بى :وعليى ػػ عنف , وعن فػ  اي اذػذ  بمػدة جذرا  ال لب ي )عػنػؼ( في العنف لغة : ˉ

 1 ولامى وعػيػر , فهو عنيؼ .
 وقد استذدـ ايض  في بعض المع جـ ولتت المؤلفيف مف علم ء النفس والإجم ع بمعنى :

 والتعنيػؼ : اػوذػذ  بمػد , االميء:  ؽ بى واو ضد الرفؽ واعنؼالذرؽ ب لأمر, وقل  الرف 
 2التقريع واللوـ .

 3نى المدة والممق  ضد الرفؽ. أويعرفى الطربحي في مجمعى ب
اػػػو اسػػػتذداـ الضػػػوط او القػػػوة اسػػػتذدام  غيػػػر ممػػػروع, او غيػػػر مطػػػ بؽ  العنفففف اصفففطلاحا : ˉ

 يعػرؼ النػ س ا الضػوط والقػوة تنمػأ بػى الفوضػى فػلبذمػأنى التػأ ير علػى درادة الفػرد اػ للق نوف مف
بمرعي  الواجب ت م دامت الحقوؽ غير معترؼ به  فتنتمر العلبق ت العدائيػ  فػي المجتمػع وتنمػأ 
جم عػػػػ ت او تلػػػػتلبت جم عيػػػػ  تصػػػػت عنفهػػػػ  علػػػػى درادة الافػػػػراد او الممتللػػػػ ت بقصػػػػد دذضػػػػ ع 

 4السلط  او الجم ع ت الأذرى وقد تجتمع بيف الأسلوبيف حتى تصبح درا ب  ال ر عػنػفػ .
 تعريف العنف المفظي : -2
عنؼ)العنؼ(ب لضػػـ ضػػد الرفػػؽ نقػػوؿ عنػػؼ, عنػػؼ عليػػى ب لضػػـ )عنفػػ (. ويتضػػح مػػف لغففة:  -

التعريػػػؼ اللوػػػوي اف العنػػػؼ لػػػـ يقتصػػػر علػػػى الإيػػػذاء الجسػػػدي بػػػؿ اػػػو مػػػ مؿ للئيػػػذاء الجسػػػدي 
 5واللفظي عؿ حد السواء, والعنؼ ضد الرفؽ, المدة والقسوة

وؾ موجػى قصػد ديػذاء المػذص امذ صػ   ذػريف لا يرغبػوف فػػي العنػؼ اػو اي سػل صفطلاحا:ا -
 ذلؾ ويح ولوف تف ديى 

                                                           

631, ص 1972ابراايـ ليس   1  
257ابف منظور, ص   2  

104الطربحي,   3  
 .12علي عبد الق در, موجه  ظ ارة العنؼ في المدارس والج مع ت, ص  4
 4دار اله دي ص 1992, بيروت/لبن ف1ور, لس ف العرت طابف منظ 5
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تعريػػؼ علمػػ ء الػػنفس للعنػػؼ: انػػى مػػدى واسػػع مػػف السػػلوؾ الػػذي يعبػػر عػػف ح لػػ  انفع ليػػ  
تنتهػػي بقيقػػ ع الضػػرر بػػ لأذريف سػػواء الػػ ف فػػردا او مػػيئ  او تحطيمػػ  للممتللػػ ت وانػػ ؾ مػػف يػػرى 

وت ب للراايػػػ  وحػػػت التػػػدمير ادفػػػى تفريػػػي الط قػػػ  العدائيػػػ  اف العنػػػؼ اػػػو سػػػلوؾ غريػػػزي مصػػػح
الملبوتػ  تجػػ   ايذػػريف لػػذلؾ قػػد يلػػوف العنػػؼ نتيجػ  للئحبػػ ط المػػديد ولعػػدـ قػػدرة المػػذص علػػى 

 التس مي او لإع دة ضبط النفس 
ويعػػرؼ ميػػرو فيػػري العنػػؼ قػػ ئلب انػػى للمػػ  لجػػأ مػػذص او جم عػػ  لهػػـ قػػوتهـ دلػػى وسػػ ئط 

يذريف م دي  على اتذ ذ مواقؼ لا يردونه  او على القي ـ بأعمػ ؿ مػ  لػ نوا الضوط بقصد درغ ـ ا
 1لولا ذلؾ ق موا به .

تعريػػػؼ ادليػػػر: العنػػػؼ حسػػػت مػػػ  يػػػرا : بم  بػػػ  اسػػػتج ب  تعويضػػػي  عػػػف الاحسػػػ س بػػػ لنقص 
 2والضعؼ.

تعريػػػػؼ سػػػػندابوؿ رولنػػػػي يػػػػرى اف العنػػػػؼ اػػػػو اسػػػػتذداـ الويػػػػر المػػػػرعي للقػػػػوة او التهديػػػػد 
 3  لإلح ؽ الأذى والضرر ب يذريف.ب ستذدامه

 أشكال العنف المفظي : -3
يأذػػذ عػػدة امػػل ؿ بمػػ  فػػي ذلػػؾ  -والػػذى قػػد يطلػػؽ عليػػى الإسػػ ءة اللفظيػػ - اللفظػػيالعنػػؼ 

التهديػػدو واسػػتذداـ اللوػػ  البذيئػػ  او المهينػػ و ولػػذلؾ اللهجػػ  العدائيػػ  واسػػتذداـ الصػػوت العػػ ؿ او 
 .  4السذري 

  وقػػد تتػػدرج فتصػػؿ الػػى اللفظػػيلػػؿ امػػل ؿ العنػػؼ تبػػدا   بػػ لعنؼ  الإمػػ رة الػػى اف وينبوػػي
  . اللفظياو غير  مف امل ؿ العنؼ او تبقى عند حد العنؼ  الجسديالعنؼ 

                                                           
 149دت, المؤسس  الج معي  لنمر الدراس ت, ص 3, المجتمع والعنؼ طدسالي س الرفلبوي  1
 152المجتمع والعنؼ ,منمورات وزارة ال ق ف  والارم د القومي ط, دممؽ. ص دسفليت بيرنو و ذرون 2
 30, ص1997بيروت  1ريم  دار العربي  للعلوـ طالعنؼ والج دسذليؿ وديع م لور  3

4 Direnfeld,Gary2014,Verbal Abuse 
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وغيػػر  مػػف امػػل ؿ دسػػ ءة المع ملػػ  ب عتبػػ ر  نمطػػ  مػػف السػػلوؾ يهػػدؼ  اللفظػػيويفهػػـ العنػػؼ 
ةو او المػػريؾ او الػػزملبء او غيػػراـ دلػػى دنمػػ ء والحفػػ ظ علػػى السػػيطرة علػػى الأسػػرةو وافػػراد الأسػػر 

  1ت.او جم ع  افراد
 :يملف الإم رة الى اامه  لم  يلى عدة امل ؿ مف السلوؾ تج   ايذر اللفظيويتضمف العنؼ  

  . تذلير مذص م  بأذط ئى الم ضي - 
  . دذب ر مذص م  ب لتوقع ت السلبي  منى ومف افع لى- 
  . المذص فيالإعرات عف عدـ ال ق  - 
  .التهديد ب لعنؼ ضد مذص م  او احد افراد ع ئلتى- 
  . وجى مذص م  فيالصراخ - 
  . الحديث مع مذص م  بم  قد يجلت لى المم لؿ فياللذت المتعمد - 
  . التحقير والست لمذص م  او لمف يهمى امر - 
  . حجت المعلوم ت اله م  عف المذص المحت ج له - 
  . م  ولا يقوى عليىغير معقوؿ مف مذص  ميءطلت - 
 . الحديث الوير مهذت لمذص م  حوؿ مذص اذر متوفى ويهمى- 

النفػػػوذ او  فػػػيجميػػػع امػػػل ؿ العنػػػؼ علػػػى عديػػػد مػػػف امػػػل ؿ عػػػدـ المسػػػ واة سػػػواء  وتنطػػػوي
السػػلط  بل فػػ  امػػل لهم  ممػػ  يجعػػؿ مػػف يمتلػػؾ الأل ػػر والأقػػوى منهمػػ  يسػػتذدـ الإيػػذاء والاعتػػداء 

ممػ  يعلػس اذػتلبلًا لتػوازف  وللحصػوؿ علػى قػدر البػر لتحقيػؽ السػيطرةللحف ظ على م  يمللػى او 
 القوى بيف الضحي  والمعتدى . 

وقػػد يػػدفع اذػػتلبؿ التػػوازف اػػذا الضػػحي  الػػى رد الاعتػػداء ب عتػػداء مم  ػػؿ او البػػر لتحقيػػؽ 
 .توازف القوى او ترجيحه  تج اى

ذا نظرن  الى الفئ  المم رس  للسلط  ب لمجتمع   -مج ؿ السي سػ   فيؿ الم  ؿ على سبي -وا 
 اللفظػػيلوجػػدن  انػػى يملػػف اف تتذػػذ مػػف القػػرارات وتفػػرض مػػف الاجػػراءات مػػ  يلػػرس ل ق فػػ  العنػػؼ 

                                                           
1 Defining Violence and Abuse 2015, 
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للبنتبػػػ   اف   جيػػػرت فيلػػػدرز   لػػػ ف مػػػف اللبفػػػت وفمػػػ لبً  وتجػػػ   بعػػػض الفئػػػ ت الأذػػػرى بػػػ لمجتمع
  علػى المػراة المسػلم  مؤسػس حػزت الحريػ  قػد قػ ـ بتػدعيـ فلػرة فػرض ضػريب الهولنػدي البرلم ني

 دذا ارادت اف ترتدى الحج ت .
مػف دعػ  دلػى منػع المهػ جريف مػف الإدلاء بأصػواتهـ او اذػذ  الأوروبػيلذلؾ لػ ف بػ لمجتمع 

اصػػوات احػػد المػػواطنيف ن عتػػً  ديػػ اـ بصػػف ت غيػػر  دميػػ  وقػػد اعتبػػر اػػذاف المػػ لبف ومػػ  مػػ بههم  
ذى يملػػف اف يتعػػرض لػػى احػػد او بعػػض ( الػػجسػػدي) فهػػو عنػػؼ غيػػر  اللفظػػيمػػف ام لػػ  العنػػؼ 

افػػراد المجتمػػع وذلػػؾ نظػػراً لػػلؤذى والضػػرر اللػػػذاف يمػػعروف بهمػػ  دذا حػػدث ذلػػؾ نتيجػػ  المػػػعور 
 ب لتفرق  والعنصري  والدوني  لذلؾ . 
 فػيلأف  ايضً  مم رس  السلط  على الضعف ء والأقليػ ت اللفظيلم  نجد مف امل ؿ العنؼ 

الػى دلحػ ؽ الأذى والضػرر بنفوسػهـ ذ صػ  وانهػـ يتعرضػوف  ذلؾ استولبؿ لضعفهـ يػؤدى ايضػ 
  .1 لذلؾ ب ستمرار عبر حي تهـ الاجتم عي 

وم  يجعػؿ تعػ ملبت العنصػري  عنفػً  لفظيػً  مسػيئً  ومضػراً انهػ  تتضػمف السػذري  والإمػ رات 
وسػػوء اسػػتذداـ  ولمػػ  تتضػػمف سػػوء المع ملػػ  اليوميػػ  ووالاسػػتبع د لأى جم عػػ  توصػػـ بمػػيء مػػ 

بػػ لأفراد ممػػ  قػػد يترتػػت عليػػى تػػدمير  النفسػػيواػػو مػػ  يػػؤدى الػػى دلحػػ ؽ الضػػرر  اليػػوميلسػػلط  ا
  .2 لحي تهـ الاجتم عي 

ولا نسػػت نى  -يذتلػػؼ مػػلؿ العنػػؼ المسػػتذدـ . فنجػػد المػػب ت  ووبػػ لنظر الػػى فئػػ ت اذػػرى
حػػد مػػنهـ فئػػ  محػػددة ل لط لػػت الجػػ معي والموظػػؼ المػػ ت والمتسػػرت مػػف التعلػػيـ والأمػػي علػػى 

يظهػػر للجميػػع اسػػتذدامهـ للسػػب ت والمػػتـ فيمػػ  بيػػنهـ وتقػػ ذفهـ ب لألفػػ ظ البذيئػػ  وصػػولا  -سػػواء 
   3للنيؿ مف الذات الإلهي  والمعتقدات الديني 

                                                           
1 Saraceno,Benedetto2010, Verbal violence and social paranoia , Urban Suffering 

Studies Center, 
 2010مرجع سبؽ ذلر   2
 الاسب ت والحلوؿ و مرلز النم ء لحقوؽ الإنس ف  -عند المب ت  اللفظيو العنؼ 2014ح مدو مي  ؽ  يالجب و  3
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العلبق ت الاجتم عي  مػف امػل ؿ  فييملف اعتب ر الوضت وسوء المع مل   ومف جه  اذرى
   1والاستي ءلم  يترتت عليهم  مف معور ب للوـ  اللفظيالعنؼ 

ف لػػػ ف سػػػوء المع ملػػػ  نسػػػبى يذتلػػػؼ مػػػف مػػػذص يذػػػر دلا اننػػػ  نؤلػػػد علػػػى اف سػػػوء  ووا 
المع مل  عمومً  يق س ب لأ ر السلبى الذى يمعر بى المذص والضرر الػذى يلحػؽ بػى جػراء سػوء 

   .المع مل 
وذلػػؾ عنػػدم  يحػػدث اف يقػػوـ مػػذص مػػ   واللفظػػيلمػػ  يعتبػػر التحػػرش احػػد امػػل ؿ العنػػؼ 

ظػػػػروؼ  اي فػػػيظػػػروؼ العمػػػػؿ او  فػػػػير او تعمػػػد الاعتػػػػداء لفظيػػػً  او التهديػػػػد او الاا نػػػ  بتلػػػرا
 2 . اجتم عي  اذرى

 وعلى التواجد بمل ف معيف دوف غيػر  بػ لمجتمع المع صػر اللفظيولا يقتصر ظهور العنؼ 
 عديد مف مواقؼ الحي ة ب لعديد مف الأم لف.  فيدذ اصبح الأفراد يع نوف منى 

يملػػػف اف نوفػػػؿ حقيقػػػ  اف منػػػزؿ الأسػػػرة اػػػو الملػػػ ف الأوؿ الػػػذى يظهػػػر ذلبلػػػى  دلا اننػػػ  لا
  . ومف  ـ تعتبر الأسرة مصدراً اس سيً  لظهور العنؼ اللفظ واللفظيالعنؼ 

اف للتربيػػ  الأسػػري  وسػػلولي  الأبػػويف تجػػ   الأبنػػ ء ا ػػراً ب لوػػً  علػػى تحديػػد  فػػيفمػػ  مػػف مػػؾ 
  3المذصي  العنيف  العدواني 

الػػذى يتعػػرض لػػى المػػذص  اللفظػػيايضػػً  مػػف مصػػ در العنػػؼ  الاجتمػػ عيد القهػػر لمػػ  يعػػ
مػف ذػلبؿ عػدـ  الاجتمػ عيب لأسرة  ـ بويرا  مف المؤسس ت الاجتم عيػ  المذتلفػ  ويظهػر القهػر 

ولػػػذلؾ النبػػػذ الاجتمػػػ عي  وتسػػػتدعى المسػػػ واة التػػػيالمسػػػ واة بػػػيف الأمػػػذ ص بمذتلػػػؼ المواقػػػؼ 

                                                           
1 Emotional Abuse: Definitions, Signs, Symptoms, Natasha 2015,-Tracy, 

Examples-  
2 Preventing Workplace Harassment and Violence- Joint guidance implementing a 

European social partner agreement 
 دار المدي –دممؽ  – لايقىو ترجم  نواؿ العنؼ الع ئليو 1999و اليس دلت فو 3
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فللهػػػ  عن صػػػر مولػػػدة للعنػػػؼ  ومواقػػػؼ الإداريػػػ  والتربويػػػ  والق نونيػػػ وانعػػػداـ العدالػػػ  فػػػي بعػػػض ال
 . 1والعدواف

ل فػػ  واعتب راػػ  احػػد ااػػـ وسػػ ئؿ انتمػػ ر العنػػؼ الملتسػػت لػػدى الإعػػلبـ سػػلبي  تػػأ ير وسػػ ئؿ 
الأطفػػػ ؿ والمػػػرااقيف مػػػأنه  بػػػذلؾ مػػػأف الافػػػلبـ الجنسػػػي  الم يػػػػرة للمػػػػرااقيفو دلا اف تلػػػػؾ الوسػػػ ئؿ 

 و مف يقؼ ورائهػ  مػف الن مػريف والمذططػيف مػ  زالػت تتذػذ مػف مػػ دة العنػؼ والجريمػالإعلبمي  و 
 .دلخ م دة دسم  له  ... جيرات والاغتي لات وقتػؿ الأطفػ ؿوالقتؿ وحوادث الاعتداء والتف

 :  التربوية البيئةر العنف المفظي في آأث -4
 الط لػػػت علػػػى تقتصػػػر لا ويػػػ الترب البيئػػػ  فػػػي اللفظػػػي العنػػػؼ علػػػى المترتبػػػ  السػػػلبي  اي ػػػ ر

 اف لمػ (  لراايػ ) الأذر رفض ظؿ في التدريس بعملي  ايذريف الضح ي  على بؿ وحد  العنيؼ
 فػػ لعنؼ اطفػػ لهـ حيػػ ة علػػى ذوفػػ  المدرسػػ  دلػػى اطفػػ لهـ درسػػ ؿ فػػي متػػردديف يلونػػوف قػػد ايبػػ ء

 ظهػػور عليػػى تيترتػػ ممػػ  من سػػت غيػػر ويجعلػػى المدرسػػي المنػػ خ علػػى عػػ ـ بمػػلؿ يػػؤ ر المدرسػػي
 المدرسػ  تلػوف اف يجػت ولػذلؾ المدرسػي  البيئػ  داذؿ السلولي  والانحراف ت الصراع ت مف ل ير
 ذػوؼ دوف  التلبميػذ اوسػ ط في اللرااي  ونبذ المذتلف  ايراء و الأفل ر تب دؿ فيى يتـ  مف مل ف
 .للؤمف مصدرا المدرس  تعد لـ  ـ ومف ب لأمف ينعدـ العنؼ و الصراع وجد دذا وللف

 يعػ نوف انهػـ دذ التلبميػذ علػى ضػ رة ا ػ ر لػى العنػؼ اف الدراسػ ت مف الل ير اوضحت ولقد
 تجنػػت و الانته زيػػ  الأفلػػ ر علػػيهـ تسػػيطر و الػػذات تقػػدير انذفػػ ض و التوافػػؽ فػػي ممػػللبت مػػف

 عػدـو  الأصػدق ء نقػص و النبػذ و الفعػ ؿ والحػوار الاجتم عي  العلبق ت نقص عف فضلب المدرس 
 العػػػ ـ القلػػؽ و الالتئػػػ ت و ب لعزلػػ  المػػعور ج نػػػت دلػػى المدرسػػي  و ال ق فيػػػ  ب لأنمػػط  مػػ رل الم
   . الاجتم عي القلؽو 

 اعراض مف ل يرا يع نوف  لللرااي  المولد العنؼ ضح ي  اف الدراس ت بعض اوضحت لم 
 لاذػػػرا تجػػػ   ب لعظمػػػ  المػػػعور ويعػػػ نوف ايضػػػ  مػػػف  التعصػػػت و الصػػػداع:  م ػػػؿ السيلوسػػوم تي 

                                                           
عم ف –الملتت الإقليمي لورت اسي   – صندوؽ الأمـ المتحدة للمر ة – المراةتف قي  القض ء علي ل ف  امل ؿ التمييز ضد ا 1

 .عم ف الأردف –ي للمرؽ الأوسط ومم ؿ افريقي  الملتت الإقليم –ومنظم  الأمـ المتحدة للؤطف ؿ 
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 تسػرت و الحي ة عف الرض  عدـ عف ب لممؿ ويمعروف اادافىو مع يتوافؽ لا الذي الاذر ورفض
 بسػلول ت القيػ ـ و الانتبػ   تمتت و الترليز على القدرة عدـ و متقطع او دائـ بملؿ المدرس  مف
 .اجتم عي  و تربوي  ملبئم  غير

 :حقائق عن العنف المفظي في الوسط المدرسي الجزائري -5
منػ حي  نواع ميوع  في الوقت الح ضػرو واػو موجػود فػي جميػعالأالعنؼ اللفظي او ال ر 

ا نػػ تو بػػؿ تتعػػدى ذلػػؾ لتمػػمؿ ايضػػ  التهديػػػد الإسػػ ءة اللفظيػػ  عنػػد الإتتوقػػؼ  لاحيػػث  والحيػػ ة
    .ذر والسذري  منىايم  والحط مف قي

مدرسػي بػ لعودة دلػى س س ارتأيت في اػذا العنصػر حصػر حقػ ئؽ مػف الواقػع الالأعلى اذا 
مص در النمرو لوف اف اذ  الظ ارة اؿ توجد عنه  ادل  سػوى اراء لػبعض البػ ح يف الػذيف يػروف 
اف المملل  البر مم  نتذيلىو حيث انه  مف المواضيع الم ئل  في المجتمػع الجزائػريو وغ لبػ  مػ  

العبػ رات المفتقػرة  لهي و المع لس توالإسديو ومف ااـ اعراضى ست الذات تؤدي دلى العنؼ الج
ؼ دلى الحي ءو حيث اصبحت ظ ارة متفمي  في اوس ط المب ت. فيويت الحػوار لتحػؿ محلػى قػذائ

الػػلب عػػز وجػػؿو  سػػؼ عػػف الللمػػ ت التػػي تذػػدش الحيػػ ء وسػػتلؤل لميػػ  فػػ لواقع المعػػ ش يلمػػؼ ل
لوجي  سوسػيو «ؿ مداذل  بعنواف لبيظهر مف ذ .سرةو او المدرس  او الم رعالأسواء على مستوى 

لنجيػ  مػ دوي مػف ج معػ  البليػدةو اف العنػؼ مػف الظػواار  »العنػؼ والعنػؼ اللفظػي فػي المدرسػ 
 ؾ اسػػب ب  تػػػدفع سػػيم  فػػػي الوسػػط المدرسػػيو وتمػػرح اف انػػلاذيػػرةو الأالتػػي تفمػػت فػػي السػػنوات 

ميػػذ دلػػى العنػػؼو ذ صػػ  فػػي مرحلػػ  المرااقػػ  التػػي تميزاػػ  توييػػرات عضػػوي  ونفسػػي  تجعلهػػـ لبالت
 1.اضطراب و وتدفعهـ دلى الست والمتـ او التهديد الذي غ لب  م  يؤدي دلى العنؼ الجسدي ال ر

اف  لاد ولمفت حي ة سنوسيو مف ج معػ  البليػدةو اف العنػؼ اللفظػي رغػـ جػذور  الت ريذيػ و
جتمػ عي الاالسريع  علػى الصػعيد ال قػ فيو  تلالوقت الراافو تفسرا  جمل  التحو ااـ اسب بى في ا

ذصػي  الطفػػؿ يو واػذا مػ  يحفػز العدوانيػ  لػدى الطفػػؿو دضػ ف  دلػى عوامػؿ تعػود دلػى موالحضػ ر 
 . سريالأسري  ل لتفلؾ الأترتبط الظ ارة ببعض المتويرات حب طو و لإل لمعور المتزايد ب 

                                                           
 .اس تذة ب ؿ بيداغوجي . جزايرس ... العنؼ المدرسيو بوجهيف ت لميذ يرفضوف التأنيتنوفمبر 08و 2008او نوارة. . 1
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س تذة او عم ؿ قط ع التربي  بصف  ع مػ و الأميذ ضد لبلقد انتمر العنؼ الذي يم رسى الت 
 . 1دلى سوء اذ لؽ التلميذ مف جه  والى سف المرااق  مف جه  اذرى بصف  ملحوظ و يعود

فقػد اعتبرتهػ   واصبحت ظ ارة العنؼ اللفظي في المدارس الجزائري  مم رسػ  يوميػ  للجميػع
تص ؿ بيف افػراد الافي وجى  سي  ع م ني  مديرة فرعي  بوزارة التربي  الوطني  اف ظ ارة تقؼ عقب  

  وليسػػت تربويػ و يق بػؿ مػػف اعتبػرت اف العنػؼ اللفظػػي ظػ ارة اجتم عيػ المؤسسػ  التربويػ و لػػذلؾ
  . ؿ مفرط او ترايت ع ئليلانل ر على ذلفي  دالإولي ء ب لتستر و الأطرؼ 

ئي المللؼ ب لتربيػ  اف العنػؼ لامي ن ئت رئيس المجلس المعبي الو اوضح محمد ط ار ديل
تمػػػ ر العنػػػؼ وارتفػػػ ع نسػػػب  ان وون تػػػىاللفظػػػي فػػػي المػػػدارس نتػػػ ج دفػػػرازات المجتمػػػع بمذتلػػػؼ مل

ؿ سػػػػػلـ القػػػػػيـ بػػػػػدءا ب لع ئلػػػػػ و واعتبػػػػػر اف جيػػػػػؿ اليػػػػػوـ مذتلػػػػػؼ فػػػػػي لباللفظػػػػػي يعػػػػػود الػػػػػى اذػػػػػت
جتم عي  حيث يعتقد اف لؿ ميء مب حو وقد دافع ديلمػي عػف التلميػذو الاو الذصوصي ت النفسي  

اطنػوف المتػ بعوف للمػأف واعتبر  ضحي  م  يدور حولى مف متويرات اجتم عي و فػي حػيف يػرى المو 
سب ت التي جعلػت الأؿ معرف  لببد اف يتـ بسرع و مف ذ لاالتربوي اف حؿ دمل لي  اذ  الظ ارة 

الظ ارة تدذؿ دلى المؤسس ت التعليميػ  فػي الجزائػرو ومػف ج نػت اذػر اعتبػرت حميػدة نعػ س اف 
التلفػػ ز او اسػػتعم ؿ  ادة وليػػ ء ابنػػ ءاـ عنػػد ممػػالأانػػ ؾ فضػػ ءات ال ػػر تػػأ يراو حيػػث اؿ يراقػػت 

ت لابيػػػ  اف العنػػػؼ اللفظػػػي ح لػػػ  مػػػف حػػػ نترنيػػػتو ويعتبػػػر المذتصػػػوف فػػػي مجػػػ ؿ التر الامػػػبل  
 2مر يح وؿ بلس نىالأالعجزو فعندم  يعجز الفرد مف مواجه  

ميػػػذ بتفػػػ قـ ظػػػ ارة العنػػػؼ فػػػي الوسػػػط لبول نػػػت قػػػد نػػػددت نق بػػػ ت التربيػػػ  وجمعيػػػ ت اوليػػػ ء الت 
ـ لبع لإعقػ تو واوضػح المللػؼ بػلبي سػ  الارتلػ ت جػرائـ قتػؿ بسػبت سالتربويو الذي وصؿ دلى 

   .ب لفدرالي  الوطني  لعم ؿ التربي  اف العنؼ في الوسط المدرسي بلي ذروتى حد ارتل ت جرائـ قتؿ
 

                                                           
 المرجع نفسى  1
تحمؿ المسؤولي  لنمر  . بعد تفمي العنؼ في المدرس  مذتصوف يدعوف المجتمع دلىفبراير17و 2016الإذاع  الجزائري .  2
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و اف ظػػ ارة “الحػػوار“ميػػذو احمػػد ذ لػػدو فػػي تصػػريح لػػػلبواوضػػح رئػػيس اتحػػ د جمعيػػ ت اوليػػ ء الت 
و الأذلبقػي الانحػلبؿد اف طفت على سطح المجتمع الجزائريو لتفمي العنؼ مست المدارسو بع

الػػػذي يػػػؤدي دلػػػى العنػػػؼ اللفظػػػيو وارجػػػع احمػػػد ذ لػػػد سػػػبت تفمػػػي الظػػػ ارة الصػػػراخ واسػػػتعم ؿ 
تجػػ   ابنػػ ئهـو  الأوليػػ ءاو مػػف طػػرؼ  التلبميػػذتجػػ    الأسػػ تذةالعبػػ رات الق سػػي و سػػواء مػػف طػػرؼ 

 الأسػػػربػػػ ت غ ئبػػػ  فػػػي الل يػػػر مػػػف  الاحتػػػراـ ئمػػػ  علػػػى تربػػػوي نمػػػوذجي ق لأسػػػلوتوعػػػدـ تبنػػػيهـ 
   1ووس ئؿ الترفيى الحدي   الإللتروني  الألع تعلى  الأطف ؿالجزائري و وقد اصبح جؿ ااتم ـ 

و وغ لبػ  مػ  تؤلػد التحقيقػ ت اف السػبت الأذيػرة ايونػ استفحؿ الحديث عػف الجريمػ  مجتمعنػ  فػي 
   2الج ني الرئيسي في وقوعه  للم  سوء او متـ مف

الوسػػط المدرسػػي والتػػي تعتبػػر لذطػػر علػػى فلػػذات  ولاسػػيم اػػذ  الظػػ ارة المتفمػػي  فػػي المجتمػػع  
مػػػف مذتلػػػؼ التذصصػػػ ت و ذ صػػػ   الأيػػػ ديالب دنػػػ  مػػػف المملػػػف اف نقلػػػص منهػػػ  دف اجتمعػػػت 

 .توافقياللبتمهيد للوق ي  مف اذا السلوؾ ال لأطرالنظر 
 نظرية :العنف المفظي في ضوء الاتجاهات ال -6

فقننػ   ويم ؿ مم رس ت اجتم عي  منتمرة ب لمجتمع ت ومتف قم  لذلؾ اللفظيلم  ل ف العنؼ 
نجد العديد مف النظري ت والاتج ا ت النظري  ومنذ حقت عديدة يملف اف تفسر وجػود  بػ لمجتمع 

لػػف  ضػػوء الأفلػػ ر الأس سػػي  والمقػػولات الع مػػ  لتلػػؾ النظريػػ ت والاتج اػػ ت النظريػػ  . وللػػف فػػي
مػف  –وللف تستعرض الأقػرت  وسرد لؿ م  يتعلؽ بهذا المأف فيتستورؽ الدراس  الراان  طويلًب 

نجػد انهػ  تفسػر العنػؼ مػف منظػور  -مػ لبً  -وفى دم رة سريع  للنظري  السػلولي   - وجه  نظرا 
وات دلى اف الإنس ف يتعلـ السلوؾ عف طريؽ ال ( Skinnerسلينر)فقد ام ر  والم ير والاستج ب 

                                                           
 ..العنؼ اللفظي يستفحؿ في المدارس الجزائري  والأسرة التربوي  في قفص الاته ـ. الحوارم رس 12ػو 2016تو  من .  1
 .الس لـ ..الإس ءة اللفظي  في الصور ذطر يولد الجريم  في اللبر 2012غسوؿ حن ف.  2
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لا يلػػرر و واػػذا  ف لسػػلوؾ الم ػػ ت لػػدى الفػػرد يميػػؿ دلػػى تلػػرار و والسػػلوؾ المع قػػت لديػػى ووالعقػػ ت
  1السلوؾ ينطبؽ على العنؼ والعدواف

ووجػػػػػد  يعػػػػػود عليػػػػػى ب لمنفعػػػػػ  او تحقيػػػػػؽ  اللفظػػػػػيدذف دذا مػػػػػ رس الانسػػػػػ ف سػػػػػلوؾ العنػػػػػؼ 
 . ال ق فيفقنى يلرر  ويصير مف ملون ت ترليبى  والمصلح 
تفتػػػػرض اف الأمػػػػذ ص يتعلمػػػػوف العنػػػػؼ مػػػػف ذػػػػلبؿ  فهػػػػينظريػػػػ  الػػػػتعلـ الاجتمػػػػ عي  امػػػػ 

الاجتم عي  قد تمػجع سػلوؾ العنػؼ وتعػزز  وتعلػـ  البيئ تالملبحظ  والتقليد للآذريف. واف بعض 
   2الأفراد قواعد  وليؼ يسللوف بعنؼ حتى لا يصبحوا اـ انفسهـ ضح ي  للعنؼ مف ايذريف .

يملف الاستع ن  به  لتفسير ودراسػ  الموضػوع  التياوضح النظري ت  ولعلى يملف القوؿ بأف
 .   الاجتم عينظري  الفعؿ  والرااف

علػػػى قضػػػي  اس سػػػي  فيمػػػ  يتعلػػػؽ بتفسػػػير السػػػلوؾ  الاجتمػػػ عيحيػػػث تعتمػػػد نظريػػػ  الفعػػػؿ 
لبلػوغ اػدؼ او غ يػػ   الاجتمػ عيالإنسػ ني واػي اف لػؿ سػلوؾ اػو سػلوؾ اػ دؼو اي اف الف عػؿ 

تػػ ر عػػدة وسػػ ئؿ وانمػػ ط سػػلوؾ متعػػ رؼ عليهػػ  اجتم عيػػ  للوصػػوؿ دلػػى غ يتػػىو حيػػث مػػ  فقنػػى يذ
يتضمف الفعؿ اذتي ر الف عؿ لعدد محدود مف الوس ئؿ التي تحقؽ ادفى دوف وسػ ئؿ اذػرى وللػؿ 

وانػ  يتضػح  3ف عػؿ اجتمػ عي طريقتػى الذ صػ  فػي معرفػ  اسػ ليت السػلوؾ وسػي ق ته  الاجتم عيػ 
اصبح المجتمع متع رفً  عليى للوصوؿ دلى الو يػ  او  سلوليبم  ب  نمط  يعتبر اللفظياف العنؼ 

بػػػ لمواقؼ الاجتم عيػػػ  المذتلفػػػ  . وانػػػ  نمػػػير دلػػػى اف  الاجتمػػػ عيالهػػػدؼ الػػػذى يرجػػػو  الف عػػػؿ 
لوسيل  ضمف عدة وسػ ئؿ اذػرى دذا مػ   بػت بػ لذبرات المتعػددة اف  اللفظيالف عؿ يذت ر العنؼ 

 .قيؽ الو ي  والهدؼلتح الأمف ايتلؾ الوسيل  
 
 

                                                           
سن و رس ل  م جستير غير منمورةو ج مع  عيف ممسو 16-15والعنؼ لم  يدرلى المرااؽ 2008يم ف دبرايـجم ؿ الديف و د 1

 2008معهد الدراس ت العلي  للطفول و الق ارةو 
2 Singer, P. 1971,Practical Ethics. 1st edition. NY. Gibson Square Books Ltd 

 وج مع  الق ضي عي ض ومرالشو2012  عالتف عؿ الاجتم عي و ندوة لعلـ الاجتم 3
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 :الفصلخلاصة 
مم  تطرقن  س بق  في اذا الفصؿ عف العنؼ اللفظي الذي او الإس ءة اللفظي  وتلوف على 
عدة امل ؿ بمػ  فػي ذلػؾ التهديػدو واسػتذداـ اللوػ  البذيئػ  او المهينػ  التػي لهػ  ا ػ ر علػى التلبميػذ 

انذفػػػ ض فػػػي تقػػػدير ت فػػػي التوافػػػؽ و التػػػي تسػػػيطر علػػػيهـ اذ انهػػػـ يصػػػبحوف يعػػػ نوف مػػػف ممػػػللب
بػػػػيف ميػػػػذ ببعضػػػػهـ الػػػػبعض و لبالتػػػػرابط المدرسػػػػي بػػػػيف التنقػػػػص العلبقػػػػ ت الاجتم عيػػػػ  و الػػػػذات و 

اللراايػػػ  لػػػذا يملننػػ  اف نقػػػوؿ اف العنػػػؼ ال ق فيػػػ  ب لمدرسػػ  و  ب لأنمػػػط عػػػدـ الممػػ رل  المعلمػػيف و 
النفػور ميػذ ذطػ ت اللراايػ  بيػنهـ و يصػنع عنػد التلب الػذياللفظي او الال ر مػيوع  فػي المػدارس 

 . مف المدرس 
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 تمهيد:
طنن  يخ افنن ك عنييع هننظ  رننم طنن  يخ م نن   ذع عنتصننإ ىننن مننا عنف ننل عن تطننن  في  نن   ننن  نن

  شننه  يهتهننظ  ئننظ  يمهننذ عنم ي ننظ يننذنق ا   في  نن   ننن  ننذع عنتصننإ عننن  م  هننظ افنن ك عنييع هننظ م 
م ي نظ   هةنظ يني  ن بحهن  عصنبل نن هره ي بنظ م   مي عنف ل عن تطن  ن ص  عظ افن ك عنييع هنظم 

 .عنف ل عن تطن عنذي ه  قم   ما  بإ بفضره عنبفض م ما ع خ ةمع ك
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 ماهية خطاب الكراهية : -1
افننن ك عنييع هنننظ  نننم في افننن ك نتضنننن فم  صنننن فم صنننميي هفمنننإ ع ننن   شننني عنييع هنننظ 

دنن يخ عنتنن ا معننن عمخ ىننن  مم ي ننظ  معن حننيهض ع نن  عنفنن عمخ معنصننيعي عنفنن ئتن معنفي ننن معن ه  ننن معل
عنف ل معن مههز ع   ف ن   عن نما فم عنفنيو فم عنن ها معنةن   فم عنقممهنظ معن إنظ... ىنني معن تيهنو 

 1بها ف يع  عنمة مع 
 .0202عبيهإ02عنمؤيخ  ن  20-02عيل عنق  ما عنةزعئيي اف ك عنييع هظ  ن ي م   

ن ننن   ضننما ةع فم  بننيي عن مهننز م  ننق عع فشنني إ عن فبهنني عن ننن   شنني فم  شننع نن  ف نن  ةمهنن
ف  مك علاز يعء فم علا   ظ فم عنف عء فم عنإض فم عنف نل عنممةن  ىنن   ني  فم مةممعنظ فشنا   
ع نننن  ف نننن   عنةنننن   فم عنفننننيو فم عن ننننما فم عن  ننننك فم علاصننننإ عنقننننممن فم علاد ننننن فم عن إننننظ فم 

 علا  م ء عنةإيع ن فم علاع  ظ فم عنح نظ عنصحهظ .
بهننني م رننن  مننن   نننم مقنننيمء فم م نننممي فم ميئنننن  نننن إ عننن خ ن  فئىا ناف بننن   عنييع هنننظ م ننن 

معن مشننننإ مهننن ه  م ننننن فشننني إ مننننا مدنننإ ي ننننمم   فم ف نننن ا فم  معلإني يم هنننظعنم ننن ئإ علاعيمهننننظ 
نمن  ي فم عش يع   ر ل عن حقهي, عد يخ عنييع هظ معن فيع  م  عم ن  مههنز مح ن  عنفن معا ع ىهم ءع 

 يو ملا  مح .معنمف مي م  مهي عنمم  ي  , م ن فيه  اف ب    ت
هف بي اف ك عنييع هظ ما صمي عنف ل عن تطن, ىذ  ف م  ه  نإنظ عنشن  ئه, معنقن و, معنقنذل, 
معنففا, معنيي , معن فصك, معن مههز, معلا  فيء ع   عواي م حقهي , ى صن ئ , مننا   ن فهع  من  

ع ن  حنو  هقمن  يإ فيل عا عواي, مم   ه  ما ينذك مع  نيعء مع ن فهي, مينإ ذننق نهطرني ف ن 
ا   معناصننننه ع نننن  ب فنننننإ, من   قننننإ عنمفيينننننظ مننننا يم رنننن   ييهنننننظ ىننننن  عننننن عمخ مننننع ذمع  علاشننننن

   .2ممةم  ه, م حيهض ن ف ل ض  ه 
 
 

                                                           
 20 هظا بح  م شمي ع   علا  ي  , بهيو ح ها ةمفظ عنيبهفنا  مي ممع ع عن معصإ علاة م عن  ن ب  ء اف ك عنييع 1
 . ( .اف ك عنييع هظ  ن م  ئإ علإعيه معن معصإ. عن   مي0202ح  ا فبم عي مك. ) 2
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 صناعة خطاب الكراهية وجذور انتشارها : -2
 يةننع فصننمإ  شننهخ افنن ك عنييع هننظ ن   شننئظ عنمة مفهننظ مهق ننيا بشننيإ مب شنني ب نبهئننظ عن ننن 

     شننه  ننن عنبهننم  م ننن عنمنن عي  م   قننإ ىننن  عنة مفنن   مم رنن  ىننن  ه شننه  هرنن  عنتنني ا   ن نن ميه
عنمة منع  ن ا ي  نن  عن  شنئظ  نن همظ  ن ا عنمة مننع  نهيما ا نهن  مننا افن ك عنييع هننظ. ننذنق لا بنن  

  منا ما ىهة   م طممظ  معصإ م ي م ظ بها علأ يخ معنم ي ظ ن فمإ مف  ع    بذ عنييع هظ م زعر
 .1ع    ب ن  يي حمعيي ش مإ مهذ يعنتيي عنفيبن م  يهك عن

افنن ك عنييع هننظ نننه هصنن ي ىلا لأا ننن  بننذمي نننذنق لا بنن  مننا مف نةننظ ف نن   عنمشنني ظ مننا 
عنمن عي  م صنحهل عنم نن  م عنم ي نهظ عنح نهنظ. حهنن  ه بإنن فا  ينما ي نن نظ   يمهننذانيإ عنبن ء ب

فضنن  عنننبفض مننا عن ف ننهه  همنن  هانن   بافنن ك عنييع هننظ فا هصننإ عنمة مننع ىننن  ح نننظ عن قبننإ نب
حهنن   بننذ علاانن يل عنقنن ئه ع نن  عننن ها فم عنفننيو. فاننذها بفننها علاع بنن ي بننها ممعةرننظ مدننإ  ننذع 

 عناف ك هق ضن فملا  رم  م ح هإ مضمم   بر ل عن ص ي ن  لاحق .
ىا مةننننم  افنننن ك عنييع هننننظ هيشننننل عننننا  صننننمي  ننننن م   ة نننن  عن ف همهننننظ  ننننن عن ف مننننإ مننننع 

 ما مةنم   م  ئإ علإعيه عنما  تنظ مم ن ئإ عن معصنإ علاة من عنعنمت  هه عنف نمهظ عنم  شيخ عبي 
   ع خ ف   هظ ما عنمب  ئ.

نننننذنق بنننن   مننننا عنم ننننل ميعةفننننظ م صننننحهل علأمننننمي مننننا اننننيإ ميعةفننننظ حقهقهننننظ ن م نننن  م  
عنم ي ننهظ عنح نهننظ برنن ل  فزهننز  م  ننق عنمة مننع مبنن  يمو عنمئنن ه عننن عئه بفهنن ع عننا ىدنن يخ عن فننيع  

 معن زع  .
شننن ي افننن ك عنييع هنننظ م نننهنظ مفقننن خ م ح ننن ق ىنننن  افنننمع  ةننن  خ م مهنننظ منننا عن يبهنننظ ىا ع  

عنم زنهظ معنم ي هظ معنبهئظ عنمة مفهظ ن قض ء ع هر . نذنق  ن ا اف ب ن  عن يبنمي بح ةنظ ىنن  ىعن  خ 
ظ بفهنن ع عننا يننإ منن  هؤ نن  ىننن   ينني م فصننك مم حنن ز مفا هيننما اف بنن  ممحنن ع مشنن مي هننم رة

معهظ ممح ه خ. نذنق    ن  منا عنمرنه ىهةن   عنمح نمج علإهةن بن معنبن هإ ضما م   م ع مهظ مممض
                                                           

 هظ فيك مف نب   عن ف هه عند  مي علأز يي ما عنم مي  ن  عئيخ عن فيل معنف ل ا فبم بيي عبه  زه عا ا  يع ظ  يبمهظ نم  1
 00ا   10ا ع  ا 0991مة ظ عن يبهظ ا ي هظ عن يبهظ ا ة مفظ علأز ي ا 
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نافننن ك عنييع هنننظ منننا انننيإ مةممعنننظ منننا عنف ننن مها علإهة بهنننظ عن نننن  رننن ل ىنننن   فزهنننز متننن  هه 
ب لإضن  ظ ىنن   ف نهمره عن تيهنو بنها افن ك عنييع هنظ مبنها حيهنظ  ن يمهنذ عن ا فك معن ق ش بها ع

بفنن ه ع  هنن إ عنشننام  مضننيميخ  قبننإ علأانني مفا عنمف يضننظ فم  عن فبهنني عننا عنننيفي عنننذي هيننما
 عني  هيما ن يفي منه  ن شا  فم بييع هظ عنشا .

 خطاب الكراهية : أشكال -3
عنم حنن خ  ننن  علأمننه لأعضنن ءهففننن عنقنن  ما عننن منن عنحننو  خطاااب الكراهيااة الواجااب حظاار : -أ 

مدننإ عن حننيهض عنمب شنني معنف  ننن ع نن  حطنني افنن ك عنييع هننظ عنافهننيم مذنننق نم ننع ةدنن ي  عنمنن ميخ 
 .  علإ   اعنةم عهظ. حه  هميا عع ب ي  ذع عنفمإ ع  ر ي  ة هم  نحقمو  علإب  خ

  :مهح مي  ذع عن مي ما اف ك عنييع هظ ع   ىد يخ ن قه ه بفمإ م ا ةزئه  فم ي ه ا مدإ
 .علأشا    إ شا ا فم مةممعظ ما  -
 .ظ ما عن   عن  بك  ن ىص ب   ة  هظا فم  ت هظ نمةممع -
 .علأشا  ىنح و فضيعي م  هظ عم ع بمم  ي    -
 .ما مةممعظ مفه ظ ما عن    علأفت إنم ع ى ة ك  عنمح ملا بذإ بفض  -
 .ما ف ي ه ب نقمخ علأب  ءىايعق  -
ن  منننظ  علإذا علإ  نن اهففننن عنقنن  ما عننن منن نحقننمو خطاااب الكراهيااة الااذ  يمكاا  حظاار :  -ب 

ا علإ  ن امعن فبهني. م نذع عن قههن  م نممو بن  ف نمن  ف ن  هح نيه حقنمو  عنينيهن قهه  عنحو  نن حيهنظ 
 عنيننيها مهن ه  صنن هل  ننذع عن نمي مننا معلأا ننوعنفنن ها معنصنحظا  معلا نن قيعيعنقنممن  علأمننامهحمنن 

 عنذي هحض ع   عنييع هظ ع   ف    ر ه  ب نف ل م ايهظ
  عن ننن ه طنني ىنهرنن  ع نن  ف رنن    ف ننو  ننذ  عنتئننظ بنن ن فبهيع خطاااب الكراهيااة اياار المحظااور: -ج 

 ؤذي شفمي شا  م ا فم مةممعظ ما عن   ا مني ر   ف بي اتهتظ ن إ هنظ.  ن  هضني  نذع عن نمي 
 ىلا. مي نه فا عنقن  ما عإ هحطني ا عوانيهاا فم عح نيعه علأايوما عن فبهي ب ن   ملا فم بمف ههي 
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نييع هنظ  نم عن ه  ةيهمن ا ف   هميا فا هإي  عن فصك. مف ضإ ي  ع    ذع عن مي منا افن ك ع
 1.منيا ب  ء عن ت  ه بها عنفي ها

  :دور المؤسسة في مناهضة خطاب الكراهية -4
لا بننن ن منننا فا  قنننمه  يطنننه عن ف نننهه عنفيبهننننظ ب نفمنننإا بننن ءلأع منننا عنصنننتمل عن يع نننهنظ علأمنننن   نننن  -ف

 :معنف ئتهنظا معنفمإ ع   عنم ي ظا ع   ىش عظ دق  ظ عن   ميل معن ف هيش م بذ عنييع هنظ معنف ل
مضننننع عن ه  ننننظ معنمت نننن  م عن ف همهنننننظ مننننا ضننننما افنننننظ شنننن م ظ لإصننننيو عن ننننمعحن عن ه  ننننهنظ  -

هننظ م بنذ عنط ننه  ك عنف عننظ معنحين معلاة م عهننظ معلا  صن  هنظ ي  ننظ.  نني مف ن  ن ف نهه عن يمهنذ م عنفننين
مه ع ن  عنميح صتصنظ عن ه  نهظ م م حيهه عنحونا معح يعه عنق  ماا م يه هفهشما  ن طنإن حيممنظ  قن

ن   ق  عندقظ  ن علأ طمظ عن ه  هنظا معلا ةيعل  حم  ىذ ىان ذنق هؤ ني ىن  علا تص ه عا عنمع عا معل
عنف ننننل. لا بنننن ن ىذلأع مننننا فا هيننننما   نننن ق  ي مننننإ بننننها ىصننننيح   عن ف ننننهه مننننع بنننن  ن علإصننننيح   

 .معن ه    
ئإ علإعنيه بإ هنظ  فزهنز عن فن هيش عن ن منن ى ش ء  ح نيل هةمع مؤ ن    عنمة مع عنم  ن مم ن  -

نإ ء عواي ع    حم هفمِّو دق  ظ علأامنخ علإ    هنظا معل ش ء ميعيز  يع ن    يصن   م بْذ عن فينل معل
 .عنط  يخ م  ق نه بمق يح ٍ  ن فمهقر 

ن ه علاة من عن معنمحنن خ  -  نم هي ىفن يٍ  شنيهفن مي ي منإ ن  صن ني نينإن منن  منا شنه   عنّ هنإ منا عن ن
 عنمف هنظ  عاإ عن منظا مهحمن عنمة مع ما  عمع  عنييع هنظ معن مههز بها عنممعف ها. 

 فننمهي عنفم هنننظ عن ف همهنننظ يمّنن  ميهتلأنن ا بحهنن  هيت ننيتض فا ها ننو عن ف ننهه ننن ج عن  مهننذ م عنف ن ننك  -
ق فان عنةزعئننيي  ننن يخ      نننهنظ ع نهنننظ ع ننن  عنم ننن مهتهْا عنمح نننن معنفننن نتمنا  ؤ ن ننن  ن نننمو عنفمنننإم ذنننن

عنيدهنني مننا عنصننيعع    نني بف بشننيإٍ فم بننلااي ب نمضننع علا  صنن  ي معنتقنني معنبف نننظ. يمنن  هيت ننيتض 
 فننمهي عنمت نن  م عن ف همهنننظ نإننني   ننهته عن  نن مل معح ننيعه عوانننيا م فزهننز عندقننظ بنن نّ ت ا معلاع نننزعز 

شننن عظ عنمحبننننظ معح نننيعه ييعمنننظ علإ  ننن اا معلا  مننن ه بمت ننن   م عن ننن يهي  عنفيبنننن معلإ نننيمن ب ننننذنع  معل
                                                           

1 R, Rumadi. (2017) . Hate Speech: Concept and Problem. Studies Islamic Journal 

for  Social  Transformation, 1(2), 130139-.https://cut.iy/eQG39zr 



  الكراهية خطاب:  الثالث الفصل

 

13 
 

م متشننن عي عنييع هننننظ  نننميلأع  مفهننننظ  حنننضن ع ننن  فم  نننؤةِّ عنميشننن يتق مفلان   ضنننمنا عنمت ننن   م عن يع نننهنظ صي
عنف صنننيهنظ فم عن ه هننننظا مفا  شنننينإ   نننق عنمت ننن   م مصننن يلأع ن فزهنننز دق  نننظ علاح نننيعه عنمي بننن  تإ معن تننن  ه 

مه بنع ذننقا  . ن  عح يعه عواي معنفتهش عنميش يتقمعنحمعي معن   ميلا م ؤ ِّ  ندق  ظ  ه هنظ ة ه خ   ب
صنيحر  ن شني عنميم ي ن   عن نععمنظ ن  نيه  فم همعيب      ظ   عبهي  شمإ  فمهي بهئنظ عنم ي نظ معل
فنن ك عنييع هنننظا م شنني عنننمعن  عاننإ شننيعئل  معن  نن ميل م بْننذ عنف ننلا م  طننهه  تميع    يهبهنننظ ن بْننذ ا 

ي نهن   عنصنح  ظ معلإعنيه مف بنظ عنمن عي  معني هن   عن ه هننظا  عنمة مع عنما  تظا ماصمصلأ  ف بظ
م  يهك عنم ين ها ع   ع  فم إ عنفب يع  عن ن  حضن ع   عن  ن ملا    هنق بضنيميخ  شني دق  نظ 
حقمو علإ   ا معع ب ي حقمو علإ   ا م  نخ  ف همهنظ ف   هنظ  ن عنميعحإ عن ف همهننظ ي  ننظا م فنمهي 

عن ع  ه م  تهنذ ه ن فم هننظ عن ف همهننظ ع ن  فيمننإ  بنيعمم ىعن ع  عنم ين نها معنحني  ع ن  عا هن ي ه معل
نإ ع ن   ن عي  معنمؤ ن ن   عن ف همهننظ ب نمح نمبهنظ معنف صنيهنظ معن ت ضي مة ا ع   فلان هي مل  نن عنمت
في    هي ممضمعهنظا فم عن زمي ىن  ع  ا عه عنف نل عن نتطنن فم عنة ن ي لإ رن ء عنمشنيي ا فم 

   هننننظ عنق ئمنننظ ع نن   ضنننههو  ننني  عواننيها بننن لالأ منننا عن فنن ما مفرنننها معل شننن ء ميعينننز عنمي    ننظ علأ
ع نهظ عنم  مج ن   يهك معن يمها عنمر نا   م نع ب نةم خا م حني  ع ن   ف نهه عن  ننظ معلإ قن ا  نن 

 .1عنفمإ
 من حقهننو ذنننق    نن  هقننع :عنف ننل معن فصننك عنمرنن ه علإ عيهننظ معن ف همهننظ ن م ي ننظ  ننن مح يبننظ -ب

 : ع   عنم ي ظ مر ه ى عيهظ م ف همهظ م ر 
 رهئظ عنطيمل نفمإ عنما صها عن ت هها عنم صبها  ن عنمؤ     عن ف همهنظ مم ن ع    ع ن   -

 ةنن مز عنفقبنن   محننإ عنمشننيي  عن نننن  نن   ف ننيض عم رننه معننن ه  ي ننهتره بهعمنن إ ى عيهننظ ة  بهنننظ 
  .نه   ذع  عي ظ بفم ره

                                                           
 نب  اا بهيم  عنبص ئيا ممي بظ ا  عي0ف علابف   ن عنمف نة  ا عنم   م عن يع هظ عنمترمه ن محم  ع ن حبهك عنمم مي ا 1

0200  .02. 
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ظ عنف منظ نن ج عنف بنظ معن فن ما منع عنما صنها عن ت نهها  نن م  بفظ مميحطظ عنطمع ي عن ن ميه -
 . صحهل عنطمع ي  هي عنمقبمنظ

ميع بنظ ينإ فشني إ عنصنيعع   عنشاصنهظ بنها عنف بنظ مي  نظ فشني إ عنف نل فم عنمهنمإ معلأ ين ي  -
 . هي عن مهظ

  .عق  عن  مع  مع  ض  ظ عنشاصه   معنم ئمنها ذمي عنفي ظ بممضمع   علا حيعل عنتييي -
 بصننهي ب نمتنن  هه عنإ مضننظ معنم  عا ننظ معنبفنن  عننا مننمعفا عنةنن إ معلاانن يلا معلا نن      ننن عن -

 .ذنق ىن  ف إ عنابيخ معن يعهظ
 فزهننز مم ي ننظ عن همقيعفهننظ محيهننظ عنننيفي مف ك عنحننمعي ع نن  عن ف مننإ مننع علأب نن ء ب نن يهبره  ننن  -

م ي معلا ننن هف ك ن نننيفي ميعحنننإ عنفمننني عنما  تنننظ ع ننن  مم ي نننظ ة عك عنحنننمعيا معنقننن يخ ع ننن  علا ننن 
عواننننيا معن نننن يهك ع نننن  مم ي ننننظ حيهننننظ عنننننيفيا م شننننةهع علأب نننن ء علاشنننن يعق  ننننن عن ةنننن ا عندق  هننننظ 

 .ي ناف بظ معلاذععظ عنم ي هظ
  نم ي ننننظ بقهمرنننن  عن همقيعفهننننظ   نننن م ةننننهيلأ  همقيعفهنننن لأ م  نننن ح لأ بنننن نقهه عن ننننن  نننني ض عن  نننن ف 

بقننننهه عنف عنننننظ م  نننن  ي بحقننننمو علإ  نننن ا م ننننو  معلا نننن ب ع  م فننننزز متنننن  هه عناهنننني معلأمننننا م  م ننننق
عنق ننننمع  عن نننن همظ عنم نننن م خ مننننا عنشننننيهفظ علإ ننننيمهظا م فمننننإ ع نننن  علاح ننننيعه عنم بنننن  إ ن حقننننمو 

 .معنمعةب  
محننإ عناي نن   بنن نحمعي معنم   شننظ مبمف نن  ةانني   ن يبهننظ علأ ننيهظ  ننن صنن  فظ عن همقيعفهننظ 
معن نننن  نننن ف ننن   عنحهننن خا م بنننذ عن فصنننك معن يبهنننظ علأ نننيهظ  نننمعخ عن يبهنننظ عنمة مفهنننظ لأ رننن    نننك 
عن همقيعفهننظ  ننن عنمة مننع بننإ فا   ننق عن يبهننظ علأ ننيهظ عن ننن  ف منن  ع نن  حيهننظ عنننيفي معن همقيعفهننظ 

نننن ج عنتننني  عنقننن يخ ع ننن  ىبننن عء مةرننن    طننني  معمننن يق عننننمعن معلإ يعق عن ننن هه لأ مهنننظ ب ننن ء   يبنننن
مة مف  ممف  ا بقه ه عن ط ه عن يبمي بمطهت   مم  هؤ ي ىن   ة    عنمة منع منا انيإ من  هقنمه 

 .ب  عن ط ه عن ف همن ما  قإ مف ههي م هه عنمة مع ما ةهإ ىن  ةاي
شنإ عنم ن  م عن يع نهظ  نن  شنيهك عن  شنئظ عنمفن ههي معنقنهه ع   ي ه  ف نن علأصمع  حمإ  

علاة م عهنننظ علإهة بهنننظ  ننن   ن عع قننن  فا عنم ننن  م عن يع نننهظ ي  ننن  نرننن  ةدننن ي ىهة بهنننظ  نننن عنم ضنننن 
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مم زعننننن   ننننؤدي ح نننن  عنم نننن    مد نننن   ننننن ع نننن قيعي عن طنننن ه علاة منننن عن معندقنننن  ن  ننننن عنمة مننننعا
 عنح ضي.
  م عن يع ننهظ مضننيميخ ىعنن  خ عن طنني  هرنن  ىلا ف  نن  مع نن  ي ننه يننإ منن  هفننيو عننا  شننإ عنم نن 

 ف ق  فا    ق ع  صي ىهة بهظ  ن عنم   م عن يع هظ عم   ع   عنمح  طنظ ع ن  علأمنا عنتينييا 
 .  نم ضن نه  ي   شيعلأ يم  فا عنح ضي نه  ب نضيميخ  م علأ ضإ

نف بنظ  نن منمع  ىا ما ف ه عنممع  عن يع هظ عن ن     ه ب مي   عإ  ن ا مظ علأمنا نن ج ع 
عن يبهنننظ علإ نننيمهظ عن نننن  ننن ي   نننن ةمهنننع عنميعحنننإ عن يع نننهظ م نننذ عنميح نننظ علاب  عئهنننظ ىنننن  فع ننن  
عنميعحإ عن يع هظا م قمه ممع  عن يبهظ علإ يمهظ ع    ي هي عنفقه خ علإ يمهظ  ن  تنم  عن يمهنذ 

 ن   ن مق عن  مهنذ  نمل  ن عنميعحإ علأمن  ن  ف نهها مممن  لا شنق  هن  فا ع فين    نذ  عنفقهن خ ع
هةفنإ م ن  ممعف ن لأ صن نح لأ م ن ع علأ  نن فمنا مف ن  مفم  ن ا مب  ن فيعض  يم  عن يبهنظ علإ نيمهظ 
 ن عنميح ظ علاب  عئهظ  ة  ف رن   ي ينز ع ن  عوهن   عنقية هنظ معلأح  هن  عنشنيهتظ عن نن  يبنن عنن ت  

مع ننن  ع ننن فيعض  نننذ   ع ننن  عنقنننهه عنت ضننن ظ م حنننذي منننا ع  رننن ق عنمحيمننن   معنت ننن    نننن علأيض.
عنم رنن ق     نن   ةنن  ممضننمع   مرمننظ عنفي ننظ بننها عنم نن مها م هنني عنم نن مهاا ممت نن ع  عي ننظ 

 .عنم  ه بهاه  ما م ف و  حيهه عنط ه
م ة ي علإش يخ ىن  ف   ع ن  ي نه فا منمع  عن يبهنظ عن ه هنظ  نن عنمن عي   شنيإ حةني عنزعمهنظ 

حنننيعل ىلا فا عنمنننمع  عن يع نننهظ علأانننيج  نننؤ ي  ميعلأ  نننن عن معهنننظ نحتنننط عنمة منننع منننا عنةيهمنننظ معلا 
مرم لأ  ن م  ع خ عنممع  عن ه هظ ع ن   هصنهإ  نذع عنة  نكا مب ا صن ي همينا عنقنمإ بنها عنم ي نظ 
 ن عنمة مع  ؤ ي  ميعلأ حهمه لأ  ن  شي عنمعن عنتييي بها عن يمهذا م شيإ نب نظ مرمنظ منا نب ن   

  .ب  ء عنمة مع
 مخرجات العنف المفظي في البيئة التربوية :خطاب الكراهية كأحد  -5

 معنمشنن  بظ ه تننو ف  ننك عنبنن حدها فا افنن ك عنييع هننظ  ننن علأم نن ف عن يبمهننظ   نن ق عنف ننل
 شاصنه   م  ن مي  من ره منينإ م مف منها عن خ منع هممهن  عنفنيك ه ف منإ ا ب نف ننك عنم ف قنظ

 عننبفض ع ن  منينا م ضنبف  هيما    عنبفض ع      ميره , عنفيك  صي     ة    ف   ي م م 
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  نؤ ج عن نن علأ نب ك فيدني ما عن يمهذ  بإ ما عنتصإ  ن معنمش  بظ .يذنق هيما لا    عواي
طنن  يخ م هميننا   يننما م عننن حيه  هنن  يننما طرننمي بننؤي  ننم ي  نن  عنتصننإ ى عيخ صننفمبظ ىننن 

 :ع  اي  علأ ب ك  ن عن ق ف عن  نهظ
 فا ع   ن  منا ننه    مهنذ عي يبن  مؤ ن  افن  عنا   ةمن  افن ك عنييع هنظ  نبك هينما  ن  -

 . عن  مق  ن زنظ يم ر  عا  زه  لا عنمش  بظ  ذ  ممدإ هش  ك
 م ذ  عنة ه ا مف م   فإ ي خ هيشل فا م    مهذ ب  هقص  مؤ    ع ع ذع  عنييع هظ  يما    -

 ع ن  يلعن ف عنمقصم  في ا نق ء فمإ  ن نفيب  علاا ب ي  ح  هقع عنذي عنمف ه  هر  هقع ح نظ
 . ةايخ معن  ؟ عنمزعق عصبن فم    ئ ي ا ىذع م 
 ىنهن  علا  بن    ةنذك بفيهقنظ ذننق عنا عن فنمهض مهيهن   يم ن   نن   شني عنما فنك هينما  ن  -

 .عنمش  بظ بمع فظ
 عنا بن  نه ن فهض عنمن ي  ع  بن   ة نك مهيهن  ف نيهظ مشنيي  منا هفن  ن عنما فك هيما    -

 .ف م   عنذي معن   ع  م ه
 بي   ئ  ه ع   ع   نره نهبي ا عنا صظ   يع   نزميئ  هدب  ةا  ن يع ب  عنما فك هيما    -

 . ب نتشإ ىح     عا   ةه مذنق, م  زي
  نن ىنهن  عنمف نه ع  بن   عن ه ب نبك ىنهن  عنمف نه ع  بن   نه تن  نافن ك عنييع هنظ عن  مهنذ ه ةنه  ن  -

 .عنتصإ  ن معلأ ئ ظ عنمش ييظ
 . به رم   هم  عنيفي  ن علاا يل م عنمف ه م ف نكعن بها عنق ئه صيعي -
 عن ش ف  ن عا يإ فم عن ي هظ عنإ خ ى يعز ع ه فم ا معنيؤه  عن مع ضفل مدإ صحهظ عمعمإ -

 .عنفضمي
 . بفه   هش ه يلاا عنمف ه  بإ ما مب شيخ ع  د يخ -
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  ب  مشن  حن م  ىنن  عنتصنإ هرهنه مب ن ن نن ا معحن   ني  منا هحن   افن ك عنييع هنظ  ن 
 1. ةم عهظ
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
1 http://www.almualem.net/maga/mosh23.html ب صيل     

http://www.almualem.net/maga/mosh23.html
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 خلاصة الفصل :
عنفننن عمخ  نننن عمةننن  م فننن  خ ن ف نننل عن تطنننن  فمنننإ ع ننن  زيي عن مههنننز م عا افننن ك عنييع هنننظ م 

نننذع هةننك عا  بننمع ي عنتنن ا م  مننم عنف ننل عن تطننن  ننن ما  ننل عنمةنن لا  م م رنن  عنم ننف عن يبننمي
 .مضع نر  ح م م  بهاف ي  ن  ح ه   علا يع  عنت ع ها  ن عنمه عا  ي  ل عنمؤ     عن يبمهظ م 

مم   في      بق   ن  ذع عنتصإ عا عنف ل عن تطن عنذي  م علإ  ءخ عن تطهظ م يما ع   
ع خ فشي إ بمن   نن ذننق عن ر هن ا مع ن ا عه عن إنظ عنبذهئنظ فم عنمره نظ عن نن نرن  عدن ي ع ن  عن يمهنذ 

ع اتننن ض  نننن  قننن هي عن مع نننو م  عن نننن   نننهفي ع نننهره عذ ع رنننه هصنننبحما هفننن  ما منننا مشنننيي   نننن
بنننها مهنننذ ببفضنننره عننننبفض م ي قننن  عنفي ننن   علاة م عهنننظ م عن نننيعبف عنم ي نننن بنننها عن عننننذع  م 
عنييع هنننظ ننننذع همي  نن  عا  قنننمإ عا عنف نننل عندق  هنننظ ب نم ي ننظ م  ب لأ شنننفظعننن ه عنمشنن ييظ م عنمف مننها 

عن تنمي افن ك عنييع هنظ بهن ره م هصن ع ع ن  عن يمهنذ  عننذيعن تطن  م علايدي شنهمع   نن عنمن عي  
 . ما عنم ي ظ
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 تمهيد:
جبعلررثف جت ت مةيررذ جبررلد يكررتي    م ررذ يعتبرره ىررلج جب منرره  ررج اىررف جب ثجنرره  مبب رر   رر  

 جببيمنمت  ج   ت ع جبب   ثجبت  تكمىف ى  جتخهى    ت قيق جى ج  جب هجكذ.
ثق نم  ر  جب منره جبتيبيقر  جب رنيد جب هجكرذ ث ر ث  جب هجكرذ ثج ثجت جببيمنرمت ثةينرذ جب هجكرذ 

 . Rثجتكمبيه ثجل
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 :المستخدم  المنهج -1
  جكررتع لنم جب ررنيد جبث رري     يرر  يعتبرره  ررج جب نررمىد جبعل يررذ  رر  جبب رر  جت ت ررمة بقرر  

يقرررثف بمتبرررمت خيرررثجت  نا رررذ  ررر   عمب رررذ جبارررثجىه ث جبقلرررميم   يررر  يعت ررر  ةلررر  جبث ررر  ث 
ث يكررررتخ ف  رررر  جبب ررررث  جبترررر  تكررررتي   ث رررر  كرررر مت جث جهج  جث  1جبت ليررررل ببلررررث  جتىرررر ج  

جت مىمت جث كلث يمت ةينمت  ج جت هج    ثلذ ب  ت رع  رم ب رم يكر ع بتع ريف نتي رذ جب كرع ةلر  
جب  ت ع جبلد ك بت  نو جبعينرذ   ث ب رج ةلر  جبرهنف  رج جج ىرلج جب رنيد يلعره  ثهج ث رييم جت 

 .2ت  ج  جث جباثجىه جبت  ت هس جنو ي  ج جج يلعه  ثهج تيكيهيم يشهح ج
 مجالات الدراسة:  -2

ىث جبنيمق جبلد ت هى  يو جب هجكذ ثجبلد تتثزت  يرو ةينرذ جب هجكرذ  مجال الدراسة المكاني:
ثجبررلد تيبررق  يررو ج جث جبب رر  ثي ثررل جب  ررمل جب  ررمن  ب هجكررتنم جبت ج يررذ جبشرريي   ه ررمت بررج شرريهث 

 . _ بل يذ جتنثجي جب تثج  ث       جبكمك  بث بيعذ
ب ررل  هجكررذ ا جث اث    ثةررذ  ررج جت ثجت تعت رر  ةلييررم بليررذ جبث ررثل  برر    أداة الدراسةةة : -3

 ث    هجكتنم ىله تف جتةت م  ةل  تقنيمت  نيم:  نتم د  ثلثةيذ
ترهبي بريج جبارثجىه   ى   شرمى ث   ق رث ث  قيقرذ ث نا رذ ث ث يرذ ىم  رذ ة يقرذ الملاحظة: -أ

تكرررتعيج  برررمت ثجت ةل يرررذ  قيقرررذ   ثىرر  هةيرررذ  نا رررذ   زث رررذ بمىت رررمف برررمباثجىه جبخملررعذ بيرررم
ثىرر   شررمى ث  قيقررذ ثة يقررذ باررمىهث  ررم  ررع جتكررتعمنذ بدكررمبيه جبب رر  ثجب هجكررذ جبترر  تررت  ف  ررع 

 .   3يبيعذ ىله جبامىهث

                                                           
كررررررم يذ    رررررر   ررررررمبه    ني يررررررذ جبب رررررر   رررررر  جبعلررررررثف جت ت مةيررررررذ    جه جب عه ررررررذ جب م عيررررررذ   جتزجهييررررررذ   جتكرررررر ن هيذ    1

 44  ص: 1002
ة ررررررررمه بث ررررررررثش     رررررررر     ررررررررث  جبرررررررر ينمت    نررررررررمىد جبب رررررررر  جبعل رررررررر   يررررررررهق جةرررررررر ج  جبب رررررررر     يررررررررثجج  جب يبثةررررررررمت  2

 44جب م عيذ   جب زج ه   ص:
  1000 2 هثجج ةبررررررررر  جب  يررررررررر  جبرررررررررهجىيف  اكرررررررررس جبب ررررررررر  جبعل ررررررررر    ةررررررررر ج  جبهكرررررررررم ل جب م عيرررررررررذ   ةككرررررررررذ جبرررررررررثهجق  ي 3

 .274ص
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ثجبتر    لذ تيهح ةل  ج هج  ةينذ جبب ر تعه  جتكت مهث ةل  جنيم    ثةذ جك  الاستبيان : -ب
  م تعه  ةل  جنيم    ثةذ جك لذ ةم رذ ثجبتر  ي يره   تعيينم ج مبمت بتيكيه  ثلثت جبب   

ث ىر  ثكريلذ ب  رع جببيمنرمت تعت ر    ث ى    لّهث ث     ث  ج يه  جببم    ةنيم جب ب ث 
تيرمهىف ب ثلرثت جبب ر  بيقث رثج ةل     ثةذ  ج جتك لذ تهكل جث تكرلف جبر  جت رهج  جبرليج ترف جخ

 يرر  جننررم ق نررم بمكررتخ جف جكررت مهث    1بتكرر يل ج مبررمتيف ةلرر  جتكرر لذ جبررثجه ث ث جةم تيررم بلبم رر  
ث جبت   مثبنم قر ه جت  رمج  ييرم جج نلترزف   قيمس جتت مه  ث ى   جك لذ    ش ل ةبمهجت  قننذ 

ج  ج ج رل جج يييرف جب ب رث   جبق ر   بمب قذ    جب يمنذ    ي  جج ىلج جبنثت  ج جتكتبيمج  م
  ميررر    جث   نيررره  ثج رررق  ث ت يخرررهن ةرررج  يرررز جب ثلرررثت  رررج خررر ل يرررهح خيرررمهجت     ثج رررق

   ث جبت    هلتيم ةل  يبيعرذ جب ثلرثت   رج  ةشرهجت ث جبعرم  ليكرت الثلاثيجب عهث ذ ب قيمس 
 ث كهةذ جت مبمت. ث بمبتمب   مج ىله جبعبمهجت   منت     ث     م  ج كيل   ي ذ تيهيغ

    الدراسةعينة  -4
  ث ىر  ةينرذ قم  رذ ةلر  جب ر  ذ  ق   رمج جختيمهنرم بعينرذ جب هجكرذ بيهيقرذ ةشرثج يذ بكرييذ

ثىررر  جبكررري جنرررثجت جبعينرررمت هنرررف جنيرررم تتبرررع خيرررثجت  عهث رررذ ث جب ت ثلرررذ  ررر  جج ت ثرررل  يررره جت 
 ي  يعت   ىلج جبنثت  ج جبعينرمت ةلر  جب كرمثجث بريج ج ت رمتت جتختيرمه   جب  ت ع  ا جبايثه

ث ةليررو  قرر   منررت جبعينررذ   ثلررذ  رر     ثةررذ  ررج ت  يررل   ب ررل  رره   ررج ج ررهج  جب  ت ررع جت ررل 
   يره ث ب ر   200ث  رمج   رف جبعينرذ ىرث     جبت ج يذ جبشريي   ه رمت برج شريهث  ثتيرذ جتنرثجي

   جكت مهث  قي40ب ج تف جكته مت     م  بيهيقذ ةيثيذ ةشثج يذ ثزةذ بيج جبل ثه ث جتن
 

                                                           
ةبررررر  جد    ررررر  جبشرررررهي     نرررررمىد جبب ررررر  جبعل ررررر     بيرررررل جبيمبررررره  ررررر   تمبرررررذ جتب رررررم  ث جبهكرررررم ل     تبرررررذ ث  يبعرررررذ  1

 211  ص  2444جتشعمت جبينيذ   
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   : عرض جداول الفرضي الاولى ونتائجها -1
 : يوضح راي التلاميذ حول ما اذا كانوا يتعرضون لهجومات مزعجة 1 رقم الجدول

 (spssمن اعداد بناء عمى مخرجات برنامج )المصدر : 
نلاحظظم  ظظلا  هظظلاا جظظل    مظظم ا  ظظي  امظظ    رلا نظظل  نتظظ  نرافيظظ لا  تم ظظي     مظظ   ظظ  

ثظ  رلنتظي نسظب  ت نرافيظ لا  تم ظي      رظ   ،( %4566حنث بلغظ    نسظب  حظ        ،   مفس 
   م ظظظ ا     لظظظ   (  ظظظلا %54(    هنظظظف  رظظظبر  نسظظظب    حنظظظيم    ينظظظ  حظظظ       3762%بلغظظظ    

  انن    مف س  6
  بي رظظظي    ظظظيلا  ثظظظا جظظظلل   هئيبظظظي      رلاظظظ  بي  ف جنظظظ      بغيظظظي   ظظظم راظظظ    ظظظ  ن ظظظ   

    رظظظظ  بظظظظم فجي ر جظظظظم   رل نظظظظل ف ح  ،  رلا نظظظظل حظظظظم  تنرجظظظظي      مفن ظظظظ    حظظظظم  تلا     نفمسظظظظن 
ائني  تسر        م ظم    ائي     تمرتيم      ثيبفة      رحصنا   مف س   رماله   نلا   

  نه ف ح   رل نل   هل ق   جيمف  لى رجمن   تيي    ل مفس     ه  لى حم   س     
 
 
 
 
 
 

 العبارات التكرار النسبة المئوية
 نا  23 5..%7
 ت 56 3..%2

  حينم 8 %17
    م  ا 56 %111
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ي المبحوثين حول ما اذا كانوا يتعرضون لمعنف المفظي من طرف أح ر ض:يو  2 رقم الجدول
 المعمم و الادارة

 
 المجموع  

 –الصرررا   –نررف المفظرري ) التهديررد اتعرررض احيانررا لمع
 الشتم(

 العبارات                              
 الجنس                               

     ق غنف     ق  حينم
   من  ل ف 53 8 5 22
  نثى 36 7 2 31
    م  ا 23 56 8  1.

 (spssالمصدر : من اعداد بناء عمى مخرجات برنامج )
حنظظث بلغظظ   ،هظظلاا جظظل    مظظم ا  لا   بظظف نسظظب   ظظلا   رلا نظظل جظظ   ظظلا  تنظظيث نلاحظظم  ظظلا

حنظظظث  ،  ينظظظ  ؤف  جظظظ   جسظظظ   حظظظ ا  بظظظيفة  نتظظظ  نرافيظظظ لا  لانظظظ    ل مظظظ  ، حظظظمة بحظظظث (25 
  ظظي    اظظ    رظظ   ،(   مظظيب   بغنظظف     ظظق 7      ،(  حظظمة بحظظث  مظظيب   ب    ظظق 36 نجسظظ لا   ظظى   

   ظلا متظ   هظفق  جظم  ظيلا  ،جل   ظلا متظ  ،(  حم   بحث 2ح        هريف    حنيم  جم بلغ  
 ،( ظظظنت  بظظظي     ق 53 جظظظم  مظظظيم    ، جسظظظ   ؤف اتظظظ   ظظظل   ، حظظظمة بحظظظث 38 ظظظمم   ظظظل  ف حظظظ     

 (   لا  هريف     حنيم 6 5   هنف    ،( بام        ج 8  
 ن ظظي نا ظظ   ،ة     سسظظ  لنظظه  ظظيلا جظظل    انظظ    لا فاظظ     سظظفم  ظظلا ئظظف     الظظ    م ف   

بصظظ فة   يظظح  ر  ئظظ     ظظي لنلا  نظظه بظظم لا عظظا فج  بي ربانظظ   لظظى حظظم ف   بنظظيف ب فمنظظ   نظظم ي   
 نني ريبانلا  ثجي   غفبن   لناظ  بي  ف جنظ   ،ر ل   لا   ان    سفم  بف  سياا   رنعا   تمر ي ن 

حنظظظث  لا  ،بصظظظ فة  ف بظظظ   ظظظلا    عظظظ ا  ننظظظي ت نارظظظف  بظظظل     ننصظظظي  نح جظظظي  ،رمظظظيل  جنظظظمرني
  بي رظظظي    ظظظيلا  ،ت  ظظظلا منننظظظي   حننظظظ   هئيبظظظي    سظظظلبن     لناظظظ  بي  ف جنظظظ  ت جظظظ   ظظظلا  هلا نظظظي   

  حظ  ف  ج  ي   نريج    ف جن  رنبع  لا بنا  رفب ن   يعل  نيرم   لا يا    الا ظي   تنسظينن    
   ف جنظظ  بظظنلا لا م  ظع  ظظ فا   حجظظم    ظع  تهظظف    نعظظيئي    ثجي نظظ      رفب نظ     فنييظظن   جظظ   ي ظظي

   رلا نل  لا مت       مفس   لا مت   هفق
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 :عرض جداول الفرضية الثانية ونتائجها  -2
: يوضح راي التلاميذ حول ما اذا كانت العنف المفظي يساهم في صناعة  3 رقم الجدول

 خطاب الكراهية بينهم

 (spssالمصدر : من اعداد بناء عمى مخرجات برنامج )
 امظظ     بحظظ ثنلا نظظف لا  لا   انظظ    ل مظظ  ناربظظف سظظببي  لانلاحظظم  ظظلا هظظلاا جظظل    مظظم ا  

(   %54    جظ   لظى جظلل   ابظيفة حظ       حنث بلغظ  نسظب     ،فانسني تنرعيف هئيم    ف جن 
( ر ثظظا نسظظب    رلا نظظل   غنظظف  ظظ   جنلا  لظظى نظظ  جظظلل %3262ثظظ  رلنتظظي نسظظب    ،جظظ  نسظظب   بنظظفة

 (  لا  م  ا  نن    مف س  6 %5566  ي نسب    حنيم  جم بلغ  ح        ،  ابيفة
مفسظظ  نهلظظظق  مظظظ ة بي رظظي   نسظظظرنرض  لا يظظا    حظظظ  ف    ترصظظيا م هظظظا    ظظي لنلا  ظظظ       

  نج  بنلا   رلا نل  ظلا متظ    بظنلا  هرلظ     نرسظبنلا  ل مفسظ    جظلل    مظ ة رح ظا  ظ  ئنيرتظي 
  بي ري    يلا جلل  ت ني     ر   ام تظي  ،  نفمسن   ني    رف نض  ثجي      فم نن      ام  نن    

نا ظظا جظظ   تهظظف  ،نظظ ه نظظ  رسظظاى  رعظظ نا ن ظظئ  اظظنلا  ظظلا   ت نظظي     بف مظظ    جظظي     نظظي   ان
هئظيم    ف جنظ   بظف بم فل  لى   يمة  نريج ل     ان    ف         ر ثا      ان    ل مظ      

سظ     ينظ  جلل   ني لة  بظنلا   رلا نظل  ظلا هظلاا  سظرا يا  صظئلحي    انن ظ  ب هرلظ   ن   تظي  
  ظظظيمة  نرظظظيج (   نظظظي    نظظظه   ظظظم ف لا م هظظظا حلجظظظ   ظظظلا رمظظظمم    نرظظظيج    ، بيعظظفة    غنظظظف  بيعظظظفة(

 رم نف    سرتلا   هرل   ن  ا   هئيبي    سلبن    ر  نرم   تي   رلا نل 6
 

 العبارات لتكرارا النسبة المئوية 
     ق 28 7.%
 غنف     ق 53 %23.3
  حينم 66 %11.5
    م  ا 56 %111



  النتائج ومناقشة عرض: الخامس الفصل

 

05 
 

 (شتمعن الخطابات السمبية ) سب و  : يوضح ما اذا كان التلاميذ يردون 4 رقم الجدول

 (spssالمصدر : من اعداد بناء عمى مخرجات برنامج )
حنظظظث نلاحظظظم  ظظظلا هظظظلاا جظظظل    مظظظم ا  لا   بظظظف نسظظظب   ظظظلا    بحظظظ ثنلا ن   جظظظ لا  لظظظى   نتظظظ  

حنظظظث بلغظظظ  نسظظظب        جظظظ  حظظظ      ،نظظظفم لا  ظظظلا   رالنجظظظي    سظظظلبن       سظظظم     عظظظر  ( بي  ثظظظا
حنظث  لا نسظب    حنظيم  ،نسب   بنفة مم  بي  جيفن   ظع نسظم  ظم    ظفم     حنظيم (   ج 5762% 

(  ظظلا    م ظظ ا    لظظ   54%  ظظي  لا نسظظب   ظظم    ظظفم بلغظظ  حظظ         ،(5566% نظظ  حظظ       
  انن    ف س  

  بي رظظي     ظظيلا   رسظظيم  ثظظا جظظلل   صظظ ي   ظظمق   رلا نظظل رمالتظظ  ننرحلظظ لا ن  لمظظي ثجي نظظي 
   لا رلجنلا   انظ   ظ    بناظ    رفب نظ   ظم  ،  غنف  نيسم  مننني    بيماني   س حي ب حر ق  هلا 

ن  ظظم ر عظظ  بظظ  مف  تنتنظظيف  تهلا ظظ  بظظي  مر ع    لنظظه  ظظيلا جظظل     حرظظ ق  ظظلا   هئيبظظي  مظظمنف 
بجلظم    ظ   نلا   رفب نظ     تهلا نظ   بظف  لا ظظي   نرظيج    ف جنظ  ببن   تظي     ظيمة  نريمتظي  بظظف 

 تي بي ف      لغ ن     سرا ل   لهئيم       مفس  رم   
 
 
 
 
 

 العبارات  التكرار  النسبة المئوية  
 نا  35 3...%
 ت 68 %17
  حينم  56 5..%1
    م  ا  56 %111
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 يوضح راي التلاميذ اذا كان ردهم بالمثل عمى العنف المفظي  حسب الجنس : 5 رقم الجدول
 

 المجموع
 العبارات ارد بالمثل ) سب شتم ( 

 
 الجنس

     ق غنف     ق  حينم

   من  ل ف 57 7 2 22
  نثى 32 5 6 31
    م  ا 35 8 56 1.

 (spssالمصدر : من اعداد بناء عمى مخرجات برنامج )
حنظظث بلغظظ   ،نلاحظظم  ظظلا هظظلاا جظظل    مظظم ا  لا   بظظف نسظظب   ظظلا    بحظظ ثنلا جظظ   ظظلا  تنظظيث

  ينظظ  ؤف  جظ   جسظ   حظظ ا  بظيفة  نتظظ  نظفم لا بظن     سظظلبن    رظ  نرافيظظ لا  ،(  حظمة بحظث25 
   حظمة  ميبظ  باظم    ،(  حظمة بحظث  مظيب   ب    ظق 32حنث  نجسظ لا   ظى    ، عر  تي  لا سم 
جظظل   ظظلا  ،(  حظظم   بحظظث 6  ظظي    اظظ    رظظ   هرظظيف    حنظظيم  جظظم بلغظظ  حظظ        ،( 5      جظظ    

 جظم  ، جسظ   ؤف اتظ   ظل   ، حظمة بحظث 38   لا مت   هفق  جم  يلا  ظمم   ظل  ف حظ      ،مت 
 (   لا  هريف     حنيم 6 2   هنف    ،( بام        ج  7    ،نت  بي     ق(  57 ميم   

حنظظث  لا جظظلل   اجلنظظ    تم  نظظ    رظظ  ن رل تظظي   رلا نظظل   هيصظظ   تنظظيث  ظظنت  هئظظف  نتظظمم 
  نسظظظظق  تهلا ظظظظ      نسظظظظنض  تمر ظظظظي    لا م ظظظظ   زنتظظظظي رظظظظما حر ظظظظي  لظظظظى ر ظظظظ ق ف ح   رسظظظظي   

 لا جظظظل   تنصظظظني   ،بظظظي     ف جنظظظ    رظظظ  رظظظ  ض   بناظظظ    رفب نظظظ   رغييظظظ   ظظظلا  تسظظظي      هئي  
 لا    ف جنظظ     رفم ظظ   ظظ    سظظل  ي  ر سظظف  ، ت  ظظى  ف      ف جنظظ     سظظفب   بظظف   انظظ    ل مظظ 

 هيص  رل  ت ر    مننني بصل   بم  ،ب ي ح رمج ف    سر ق  تهلا    مق  ام    رلا نل  
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 : عرض النتائج العامة -3
  جم ر صلني  لا هلاا   مف س     نم نن    ى 9    

 لا  امظظظ    رلا نظظظل  ظظظمنت  ن  ظظظ     ف جنظظظ     تنرجظظظي   ظظظلا بايظظظت    ظظظباض    ظظظمنت   تسظظظرام م  -
حنظظث  لا جظظلل   ن  ظظ   ظظ   ،هيصظظ   ظظمق مظظن   تنظظيث ،   ي ظظا  لظظفم بي  ثظظا      ثظظف  ل   ظظ    ت ظظف

 ظظظ     ظظظلا هظظظلاا  م      رنعظظظا   تمر ي نظظظ  رظظظبر   ظظظلا  ظظظف      ن ظظظي رعظظظ ل    رئظظظ ف   بظظظف     
 لظظى ف سظظتي  ت ظظلا     فاظظ      رجنظظ        نسظظب   (     ظظل  نرظظن    ب ظظا ئلا ظظ  حفنظظ    رابنظظف   
 ربيما  ت  يف     هئيبي    
 ت ظظف   ظظل  نماظظا  ظظنت   فيظظ   حظظفم ني  ظظ   ، لا  امظظ    رلا نظظل نرافيظظ لا  تم ظظي  سظظلبن  -

 ،جظظظ    ظظظف  ظظظم نتعظظظء  ج  ظظظي  بنظظظي   مفسظظظ   ف  نظظظ  ،ف جنظظظ  بنظظظنت  ظظظلا هظظظلاا ربظظظيما هئيبظظظي     
 مف  تسي   ل مر ع حبي ربيف  لا   رل نل ج  

ر صلني  ظل    لا هئظيم    ف جنظ   ظ  ناظم نجرصظف م هظا   بناظ    رفب نظ   جظئ بظا  ت ظف رهئظى  -
  عظظر   لظظى جظظم  نرجظظا   ظظى  فض    يظظي   ت فق  ظظلا هظظلاا ربظظيما    ظظيم   سظظم     ،ل ظظ    ب ثنظظف
 جظيا  لا هئظيم    ف جنظ   ، نم رسظلن ه  تسظر يفة   بيحثنلاحم   جل   ي صفح به   ، بسئ  ت  ف

   نام  بيعف       مفس  تلا  غلم   رلا نل نسرا ل لا   ان    ل م    بف ص حي    ر  صظا 
النجظظي  بظظا رمظظمل   بي رنظظي   نظظم نعظظف صظظ ف رابظظف  ظظلا    ف جنظظ  رمظظيل  تهظظف      ر ، تمر ظظي  

 ت ف   ل  مالني نسظرنرض  لا   هئظف  ظلا نبجظى حبظن     مفسظ   جظئ    ن ظي صظيف  ،   نع ف   (  
 ي لا     يفسي    ن  ن 6

ر صظظلني  ظظل    لا هئظظيم    ف جنظظ  ت نر ثظظا  ظظ    ل ظظم       ريبظظ   جظظئ بجظظمف  ظظي ر ثلظظه   صظظ فة  -
س   بيف     ص ف  لى ممف لا  سرا يا   تير    نجيا     رجيئ   ص ف           رامم  ع ف 

   فحظظظظيض   باظظظظض  ت سظظظظي   راظظظظض حنظظظظث  لا    نظظظظي       ئظظظظب       لاظظظظم    ،   فحظظظظيض   ظظظظل  
بي صظظظ ف    غنظظظف  حرعظظظ       لا هلا نظظظ    ظظظي نماظظظا  نتظظظي   بظظظيفة  ظظظلا هئيبظظظي    فنظظظ    ثجي نظظظ  

  جظظن   ظظ  لا نظظ    رظظمن     سظظر ني   تهرظظ فا  ظظنت  حظظم   فلنلظظ      بنيرنظظي    رلا ظظلرنيرغظظ    جظظ ا 
    مر ع 
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ر صظظظلني  ظظظل    لا    نسظظظظب    نرجظظظا  لظظظى    مفسظظظظ     صظظظب   سظظظنل   نجظظظظا   سظظظل  ي    مهنلظظظظ   -
نح ظظا    ثنظظف  ظظلا هئيبظظي     ف جنظظ       ر ثلظظ   ظظ  حجظظلا  جظظ ا   ن ظظ     رلا نظظل بي  عظظيحني    
 لا ر ظظظ  بظظظب لا    عظظظيم     سظظظيهن    رظظظ   ظظظم رحظظظفض  لظظظى   امنظظظم  ظظظلا   مظظظف ا    رظظظ   ظظظلا عظظظينتي   

    مفس  بسبم    غي ئي      رمي     
ر صظظظظلني  ظظظظل     ظظظظى  لا هئيبظظظظي     ف جنظظظظ    نظظظظيرض  ظظظظلا   انظظظظ    ل مظظظظ   نرجظظظظا   ظظظظى    سظظظظر ق  -

ت ت نحرف ظظ لا ت   صظظغنف    تهظظ  لا     حنظظث  صظظب  باظظض   تبنظظي  ت نحرف ظظ لا  تبظظي   ، تسظظف 
   ر فم  لى   ج  ننلا  تسفن    اي   6يلا     ئغن را    منت    عا ف بي ام      ،   بنف
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وفييا خير ييص نو ييى أ  خييب ان راييأ  خخجصخن ييع  ييأنف ييين خخي ييض خخى  ييا خخيي ي  نيييص  خيي  
 نلام   أ واب أئ أ دخرل خخمدصسع ورأصجهأ 

وفييا خير ييص  سيينا ق ان   ييول ان خخي ييض خخى  ييا ا ييب   ييأنصف م نوييصف بج ييصف وفييا خخوسييا 
صبوي ر و أ نلام   خخمصحىع خيبندخئ ع زصيت ف هم  ويةف خجنمأي يع رأائيع ورايأ  خخجصخن يع خخن

 فا مأ ب  هم .
 جألآنا:فها  الحلول والاقتراحات ض/ي

 . مصخيأت خيسنصخن ج ع واسأخ   ن    نأ خخحق فا حص ع خخصاي وخخنيب ص .1
 .ئهم صاي سنجأبع خوجوى خخنلام   من لإياأخونصخك وديم ضحأ أ خخي ض خخى  ا وخ   .2
 . ميأخجع خيسأخ   خخج ص ع خراأ  خخجصخن ع وخخوقوض يىب يوخخم  خخمحصجع خ  .3
 .يمل دوصف نحس س ع خىنلام   خميصفع مرأاص واضصخص خخي ض خخ ي  س  و   خزملائهم خ   أ  .4
جصخء خخبحوث بوةن خلأسيأخ   خخج ص يع خخجأم يع وصخء خخي يض خخى  يا ودوخفيي   .5 جمق خخميىومأت وخ 

 . خمؤد ع  خب  هوصهوخخ صوض خ
ييييأدف ايييص  خخمويييأجل فيييا  ايييأص نجييييل  .6 ي يييد  جنمأييييأت خىجهيييأت خخ أيىيييع خخمي  يييع خخصئ سييي ع وخ 

 .خخحىول خخماصوحع اج ص قأبى ع خىنح  ق 
 .يمل صسوم جصنو  ع  خىحث يىب مرأاص خخي ض خخى  ا وخخجصخن ع ب ن خخنلام    .7
 .خرل خخمؤسسأت خسنيمأل خخنج ىوج أ ونوج يهأ خىحث يىب خخي ض خخى  ا د .8

 نوي ع خخميىم ن يىب خلآ أص خخنا  رى هأ خخي ض خخى  ا يىب خخنلام   .
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 استمارة الاستبيان

في اطار انجاز مذكرة تخرج لنيل شيادة ماستر في عممم اجتمماع الترةيمم تمم اعمداد ىمذا انسمتةيان 
 .الواردة فيو لغرض الةحث العممي ةغرض انستفادة من الةيانات والمعمومات

 الجنس -

 انثى )         (.              ذكر )         (              ,   

 استبيان عن العنف المفظي :

 1-اتعرض احيانا لمعنف المفظي )تيديد . شتم . صراح ( 
 )         (        مواقف -
 )         (   غير موافق -
 (         محايد        ) -

 ؟) ليجومات داخل المدرسم )سب .شتم ضل تتعر ى -2

 )         (        موافق -
 )         (   غير موافق -
 )         (        محايد -

 من طرف التلاميذ اتعرض احيانا لمعنف المفظي )تيديد . شتم . صراح (  -3
 )         (        مواقف -
 )         (   غير موافق -
 (         محايد        ) -

 

  م او ادارةمن طرف معم اتعرض احيانا لمعنف المفظي )تيديد . شتم . صراح ( -4

 )         (        مواقف -
 )         (   غير موافق -
 (         محايد        ) -



  الملاحق

 

 رد ةالمثل )سب او شتم (عند تعرضك لمعنف المفظي في المدرسم ؟ىل ت -5
 )         (        مواقف -
 )         (   غير موافق -
 (         محايد        ) -

 ؟  التلاميذةسةب العنف ةين لمعنف داخل المدرسم  تتعرضىل  -6

 )         (        مواقف -
 )         (   غير موافق -
 (         محايد        ) -

 ىل تقوم ةتقديم شكوى لممعمم في حال تعرضك لمعنف المفظي ؟ -7

 )         (        مواقف -
 )         (   غير موافق -
 (         محايد        ) -

 معمم عند تقديم شكوى ؟ ىل تجد استجاةم من ال -8

 )         (          نعم اجد  -
 في ةعض انحيان )         ( -
 )         (           ن اجد  -

 اجد استجاةم عند تقديم شكوى ؟ -9

 )         (        مواقف -
 )         (   غير موافق -
 (         محايد        ) -
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 ؟ي الى العنف المفظي ةينيم لزملاء داخل الصف تؤدةين ا المشاغةم -01

 )         (        مواقف -
 )         (   غير موافق -
 (         محايد        ) -

 ؟يؤثر عمى تحصيمك الدراسي  لتلاميذالعنف المفظي الذي تتعرض لو من ا -00

 )         (        مواقف -
 )         (   غير موافق -
 (         محايد        ) -

 ؟  التلاميذارة المدرسم عند حدوث عنف لفظي ةين دإتتدخل  -02

 )         (        مواقف -
 )         (   غير موافق -
 (         محايد        ) -

 كرىك لموسط المدرسي ىل سةةو العنف المفظي الذي تعرضت لو؟ -03

 )         (        مواقف -
 )         (   غير موافق -
 (         محايد        ) -

 ىل تعتةر مدرستك من المدارس التي فييا عنف لفظي ةكثرة ؟-04

 )         ( أوافق   -
 )         (ن أوافق -
 (         محايد  ) -
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 ؟ىل التعنيف يولد انحساس ةالخجل ويستمر معك  -05

 )         (        مواقف -
 )         (   غير موافق -
 (         محايد        ) -

 مما يؤدي ةالأستاذ إلى استعمال العنف المفظي ؟ثناء الدرس أاقوم ةمشاغةات  -06

 )         (     أوافق -
 )         (  ن أوافق -
 )         (    محايد -

 

 ؟ يمارسيا عميكم المعممالعنف المفظي  مر المعمم ىل توجد اساليب غيرعند المشاغةم او عدم اتةاع اوا -07

........................................................................................................
........................................................................................................

........................................................................................................
............................................................ 

 

 

 

 

 

 

 



  الملاحق

 

 : خطاب الكراهيةاستبيان عن 

 ىل العنف المفظي يساىم في صناعم خطاب الكراىيم ةينك و ةين زملائك في المدرسم ؟ -0
 )         (        مواقف -
 )         (   غير موافق -
 (         محايد        ) -

 ين زملائك؟ةىل تساعد عمى نشر الكراىيم  -2

 )         (        مواقف -
 )         (   غير موافق -
 (         محايد        ) -

 ىل تساىم في حل الخلاف ةين الزملاء؟ -3

 )         (        مواقف -
 )         (   غير موافق -
 (         محايد        ) -

 الكراىيم من طرف الجنس انخر داخل الصف ؟ىل تعرضت إلى خطاب  -4

 )         (        مواقف -
 )         (   غير موافق -
 (         محايد        ) -

 ىل لديك شعور ةالخوف عند ذىاةك إلى المدرسم ؟-5
 )         (        مواقف -
 )         (   غير موافق -
 (         محايد        ) -

 



  الملاحق

 

 ل المدرسم ةسةب العنف ةين التلاميذ ةةعضيم الةعض ؟تشعر ةالكراىيم داخ -6

 )         (        مواقف -
 )         (   غير موافق -
 (         محايد        ) -

 ؟ ىل تكره زملائك فالمدرسم -7

 )         (        مواقف -
 )         (   غير موافق -
 (         محايد        ) -

 ؟ ىل تنزعج من زميمك في المقعد -8

 )         (        مواقف -
 )         (   غير موافق -
 (         محايد        ) -

 ؟ احترام علاقتك مع المعمم -9

 )         (        مواقف -
 )         (   غير موافق -
 (         محايد        ) -

 علاقتك مع المعمم عدوانيم ؟ -01

 )         (        مواقف -
 (  )          غير موافق -
 (         محايد        ) -

 

 



  الملاحق

 

 ىل تعتقد ان انستاذ يكرىك ؟ -00

 )         (        مواقف -
 )         (   غير موافق -
 (         محايد        ) -

 ؟ ىل تعرض أي من زملائك لمكراىيم ةاختلاف لونيم أو عرقيم -02

 )         (        مواقف -
 )         (   غير موافق -
 (         )  محايد       -

 تغيةك ؟ عمىعندما يوةخك المعمم  تجادل -03

 )         (        مواقف -
 )         (   غير موافق -
 (         محايد        ) -

 ىل الطريقم التي يعاممك ةيا المعمم قاسيم لفظيا ؟ -04

 )         (        مواقف -
 )         (   غير موافق -
 (         محايد        ) -

 ؟العنف المفظي سةب لك الكراىيم عند الذىاب إلى المدرسم ةسةب المعمم ىل  -05

 )         (        مواقف -
 )         (   غير موافق -
 (         محايد        ) -

 

 



  الملاحق

 

 ؟ العنف المفظي سةب لك الكراىيم عند الذىاب إلى المدرسم ةسةب التلاميذىل  -06

 )         (        مواقف -
 )         (   قغير مواف -
 (         محايد        ) -

 ؟العنف المفظي سةب لك الكراىيم عند الذىاب إلى المدرسم ةسةب اندارة ىل  -07

 )         (        مواقف -
 )         (   غير موافق -
 (         محايد        ) -

 ؟ ىل العنف المفظي الذي تعرضت لو من التلاميذ يؤثر عمى علاقتك ةيم -08

 )         (        مواقف -
 )         (   غير موافق -
 (         محايد        ) -

 ىل اليروب من المدرسم سةةو ىو العنف المفظي الذي تعرضت لو ؟ -09

 )         (        مواقف -
 )         (   غير موافق -
 (         محايد        ) -

 ملاء ؟أقوم ةالمشاغةم داخل الصف لكي اشوش عمى الز  -21

 )         (        مواقف -
 )         (   غير موافق -
 (         محايد        ) -

 

 



  الملاحق

 

 ؟ وما ىو تصرفك تجاىيم ىل تكره التلاميذ الذين مارسوا العنف المفظي عميك -20

 )         (        مواقف -
 )         (   غير موافق -
 (         محايد        ) -

........................................................................................................
........................................................................................................

........................................................................................................
............................................................ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  الملاحق

 

 )ابتدائية الشهيد فرحات بن شهرة(هيكل المؤسسة

 المدرسم : فرحات ةن شيرة  -
 ةمديم انغواط  –العنوان : حي الساسي ةو لفعم  -
 06عدد انفواج :  -
 03عدد الحجرات :  -
 اناث  260منيم  529لتلاميذ : عدد ا -
 2119تاريخ اننشاء :  -
 م 3111المساحم انجماليم :  -
 نوع الدوام : نظام الدوامين -

 

 

 

 

 

 

 

 



  الملاحق

 

 الطاقم انداري: -

 10مدير انةتدائيم 

 10مساعد مدير 

 استاذا( 09الطاقم الةيداغوجي : ) -
 06اساتذة المغم العرةيم :

 13اساتذة المغم الفرنسيم : 
 عمال )حراسم , امن , نظافم ( 16ون لمةمديم (:العمال)تاةع -
 )المطعم المدرسي( 15انجتماعي(:  الإدماجعمال الشةكم ) -
 ميام اداريم  18عمال الدماج الميني )عقود ما قةل التشغيل (:  -
 افواج  12التلاميذ: ت تحضيريم  -

 افواج 12السنم انولى اةتدائي : 
 افواج 13السنم الثانيم اةتدائي : 

 افواج 13الثالثم اةتدائي :  السنم
 افواج 13السنم الراةعم اةتدائي : 

 افواج 13السنم الخامسم اةتدائي : 
 فوجا  06المجموع :

 

 


