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Spss 16 gabin (1o A gamsall UL aim 53 (03) a8 Galal)

Tableau de fréquences

Cmiall
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
<3 17 42,5 42,5 42,5
Valide 23 57,5 57,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
ity
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
SN 26 65,0 65,0 65,0
o 7 17,5 17,5 82,5
Valide
dale 7 17,5 17,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
)
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
45 30 0 B 11 27,5 27,5 27,5
40 N4 31 e 14 35,0 35,0 62,5
Valide _
41-50 4 15 37,5 37,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
Aoy Aud
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
e 7 17,5 17,5 17,5
e 3 7,5 7,5 25,0
A 17 42,5 42,5 67,5
Valide
Tora 11 27,5 27,5 95,0
dalhaa 2 5,0 5,0 100,0
Total 40 100,0 100,0
elal) Jajsall
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
PEREN 16 40,0 40,0 40,0
(ol (S 18 45,0 45,0 85,0
Valide
LSS 6 15,0 15,0 100,0
Total 40 100,0 100,0




Spss 16 gabin (1o A gamsall UL aim 53 (03) a8 Galal)

Aaiy)
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
@510 M s 5 e 22 55,0 55,0 55,0
il 5w 10 oo S 15 37,5 37,5 92,5
Valide
3 7,5 7,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
Ak ) il gl
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
ismasll 29 72,5 72,5 72,5
Sl muldll 4 10,0 10,0 82,5
Valide
I Sl 7 17,5 17,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
AR Jlantia
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
ol deall 3045 5 12,5 12,5 12,5
Claglaall (o € 53 e Jgaasll 8 20,0 20,0 32,5
il haall Jlu ) 320 pe Jl 3 7,5 7,5 40,0
Lgpe S el asal 5 12,5 12,5 52,5
Valide
el S e JSie £ ke 4 10,0 10,0 62,5
Jaall 3la) dals JB 2 5,0 5,0 67,5
Loatall Aaadll i de ) 13 32,5 32,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
Jed
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
s Y el 9 22,5 22,5 225
Jaall 835 (e @) 16 40,0 40,0 62,5
Valide 4 all JSLiall s 6 15,0 15,0 77,5
Laphaill @l jaiall ae il 9 22,5 22,5 100,0
Total 40 100,0 100,0




Spss 16 gabin (1o A gamsall UL aim 53 (03) a8 Galal)

<l graall
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Alaall 408 9 22,5 22,5 22,5
Al Jac Y 9 22,5 22,5 45,0
Valide oasadiall G sSll (ge B 2o 13 32,5 32,5 77,5
Cosa gl eal s Y 9 22,5 22,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
Juai¥) A g
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
il ) 4 10,0 10,0 10,0
Jall il 23 57,5 57,5 67,5
a4, 1 2,5 2,5 70,0
Valide S 3 ) 6 15,0 15,0 85,0
ey 4 10,0 10,0 95,0
Jeall Gl 5 cilelaiay) 2 5,0 5,0 100,0
Total 40 100,0 100,0
A g Jlarioal
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Aigall ¢li jlgn Cpnd 11 27,5 27,5 27,5
JSLiiall g o Jay i 24 60,0 60,0 87,5
Valide
Jlad (s ol sl ellime dard 5 12,5 12,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
(gaaa
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
a5 ) Ay e ) ol 29 72,5 72,5 72,5
Valide — &jla il sl 11 27,5 27,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
gl 038 Jlarinal (b dlgal 58 ) Clygra
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Sl G BELY) e 19 47,5 47,5 475
3 b 9 22,5 22,5 70,0
Valide ALl (s sina (i ga 8 20,0 20,0 90,0
Glisma a5 Y 4 10,0 10,0 100,0
Total 40 100,0 100,0




Spss 16 gabin (1o A gamsall UL aim 53 (03) a8 Galal)

Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
axd 14 35,0 35,0 35,0
Valide Y 26 65,0 65,0 100,0
Total 40 100,0 100,0
slila
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
i 20 50,0 50,0 50,0
Valide ¥ 20 50,0 50,0 100,0
Total 40 100,0 100,0
Adj
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
axd 20 50,0 50,0 50,0
Valide ¥ 20 50,0 50,0 100,0
Total 40 100,0 100,0
Al & gie
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
px 23 57,5 57,5 57,5
Valide b 17 42,5 42,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
Baldin
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
el L 51 il 8 Sl 11 27,5 27,5 27,5
Jandl 5352 (s 17 42,5 42,5 70,0
Valide
EE Bl 12 30,0 30,0 100,0
Total 40 100,0 100,0
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[LARTIENA|]
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé

Sl Jana 304 ) 9 22,5 22,5 22,5

s ST Cilana L) 18 45,0 45,0 67,5
Valide

Baaa 5o S lladinl 13 32,5 32,5 100,0

Total 40 100,0 100,0

Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé

axd 29 72,5 72,5 72,5
Valide Y 11 27,5 27,5 100,0

Total 40 100,0 100,0

CilaaY) cdiag
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé

pad 6 15,0 15,0 15,0

Y 12 30,0 30,0 45,0
Valide

el 22 55,0 55,0 100,0

Total 40 100,0 100,0

lad
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé

axd 26 65,0 65,0 65,0
Valide Y 14 35,0 35,0 100,0

Total 40 100,0 100,0
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Dans le cadre de la fourniture de services publics efficaces, efficients et réactifs,
les différentes administrations et institutions publiques algériennes ont cherché a
éliminer les méthodes traditionnelles de prestation de services aux citoyens en
tirant parti des développements dans le domaine de la technologie de l'information,
de la numérisation et L'émergence du style de gestion électronique, ce dernier a
eu un impact significatif au sein des administrations publiques algériennes et la
qualité du service rendu au citoyen, dont les manifestations ont eu un impact sur le
passage de la forme traditionnelle de prestation de services au format numérique
basé sur la rapidité et la transparence. Objectivité au bénéfice des citoyens des

services publics fournis par les administrations publiques algériennes.




