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 ممخص
 بالسمات ؼيلمتعر  أداة بوصفو الاقتصادي النظاـ يايعم قوـي التي ةيالأساس زةيالرك الإشيار عدي

 مجأي قد المعمف أف إلا ا،ييعم والتعاقد اقتنائيا عمى حثو ةيبغ لممستيمؾ الخدمات أو السمع والخصائص
 محؿ الخدمات أو السمع عناصر مف أكثر أو عنصر عمى نصبي الذي الإشيار في ؿيالتضم إلى

 .المستيمؾ بمصالح محؽي ضرر شكؿي ما وىذا الإشيار،
 وعند .المضمؿ الإشيار مف المتضرر لممستيمؾ ةيقضائ ةيوحما ةيإدار  ةيحما المشرع أقر لذلؾ، جةيونت

 طابع ذو كاف سواء الجزاء الاقتصادي العوف عمى طبؽي فيالمؤىم الموظفوف قبؿ مف مةيالجر  إثبات
 .المضمؿ الإشيار مف لممستيمؾ فعالة ةيحما ؽيتحق أجؿ مف ىذا وكؿ الإداري، أو الجزائي
 الحماية الجزائية -المدنية ةيالحما ة،يالإدار  ةيالحما -المعمف -المضمؿ الإشيار :ةيالمفتاح الكممات

Abstract: 
Advertising is the basic foundation on which the economic system is based as a tool for 
introducing the features and characteristics of goods or services to the consumer in order to 
encourage him to acquire and contract for them. However, the advertiser may resort to 
deception in advertising that focuses on one or more elements of the goods or services being 

advertised, and this is what It constitutes harm to the interests of the consumer. 
As a result, the legislator approved administrative and judicial protection for the consumer 
harmed by misleading advertising. When the crime is proven by qualified employees, the 
economic aid is subject to a penalty, whether of a penal or administrative nature. All of this is in 

order to achieve effective protection for the consumer from misleading advertising. 
Keywords: misleading advertising - advertiser - administrative protection, civil protection - 
criminal protection 

 



 

 

 شكس كلن٘
 ّنحندُِ ىصكسُِ ٓعله، لم ما لإىطاٌ ا علٍ ه الرٖ لله الحند

 حتٙ الطبٔل ليا ٓطس ّ أعاىيا أىُ علٙ

 الرٖ العلنٕ، العنل ٍرا إتماو مً ّتْفٔكَُ بحندَِ غيا فس

 .ضاعدّىا ممً العدٓد ّجَد جَدىا ثمسٗ ٓعًد
 ٓد مدً مً كل إلى ّالعسفاٌ بالصكس تكدوى أٌ آصٌسفي

 صُّنُخ ّ انجاشِ، في بعبد مً أّ قسًٓب مً ّضاٍه المطاعدٗ
 ىيطٙ أٌ دٌّ ،محند  دماى٘ المصسف الأضتاذ بالركس

 الجامعٕ مصْازىا طٔل٘ ليا قدمِْ ما علٙ الدكاتسٗ فضل
 سمٔ٘ حمٔني - دىٔا حبيرش

 

 

 



 

 

 :الإٍداء
 العله أتْا ّالرًٓ أميْ الرًٓ الله ٓسفع:"تعالى قال

 ".دزجات
 ّأٌ العلٙ دزجاتُ في ٓسفعيا اٌ ّجل عص تعالى الله ىطأل

 ٍرا عنليا ندعل ّأٌ عيدِ العله اٍل شمسٗ في نذصسىا
 علٔيا شاٍدا

 اّلا الى زّح ّالدٖ زحمُ الله أمٕ الغالٔ٘ حفظَا الله
 ، العائلّ٘ ّأخْاتٕ إخْتٕ كل إلى العنل ٍرا أٍدٖ

 مًضلٔناٌ علك٘ صدٓكٕ ّزفٔل دزبٕ  ّأشكس اٍدُٓ كنا
 . العنل ٍرا انجاش في ضاعدىٕ

 دىٔا حبيرش
 



 

 

 :الإٍداء
 ّحياىٕ ّعطفٕ قلبي ىبراس إلى العنل ٍرا اٍدٖ

 حفظَا الله . ابٕ زحمُ الله ّأمٕ
 الى شّجٕ الغالٕ حفظُ الله

  إخْتٕ إلى

  ّاخْاتٕ
 أٍلٕكل  إلى

 مً أّ قسٓب مً ضْاء ٓعسفني مً كل ّالٕ ٕصدقائأ
 .بعٔد

 سمٔ٘ حمٔني
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 مقدمة
 قمبت كبيرة وتحولات تسارعا التي شتى في التغيراتالعالـ في القرف الحالي العديد مف عرؼ 

 الاقتصاد عف والتخمي الحر الجزائر الاقتصاد فكرة تبني خلبؿ مف و والخارجية الداخمية الأسواؽى موازين
 النشاط محور التجاري النشاط يعد حيث لمتجارة، العالمية المنظمة إلى للبنضماـ وسعييا الموجو،

 مف طبعا وذلؾ السمع بتدفؽ السماح ومنو التجارية المبادلات تحرير وبالتالي الثروة وتداوؿ الاقتصادي
 إلى عديدة منتجات دخمت الاسواؽ، وتحرير الاقتصادي الانفتاحب مما ادى  السمع ليذه فعالة مراقبة خلبؿ
 سواء بمنتجاتيا التعريؼ إلى التجارية المنشآت لجأت وقد .المستيمؾ حاجات تمبية بيدؼ الوطنية، السوؽ
 في الوسائؿ ىذه حصر ويمكف المستيمؾ، وجذب لاستمالة ووسائؿ طرؽ باستعماؿ خدمات أو كانت سمعا

 المعمف الاقتصاديوف الأعواف إلييا يمجأ التي الطرؽ أشير مف الاخير ىذا يعد حيث ،التجاري الاشيار
 .منتجاتيـ لتسويؽ

 وجيؾ تولي فأينما اليومية حياتنا مف يتجزا لا جزءا التجاري الاشيار وفي ظؿ ىذا التغير بات 
 .الاشيار عصر منازع بلب فعصرنا إشيار، فثمة بناظريؾ ترحؿ وأينما إشيار فثمة

 العوف كاف عمى  المنافسةالاسواؽ واشتداد  غزت التي المنتوجات مف اليائؿ ونظرا لمكـ
 ومنتجاتيا، وجودىا إثبات الشركات مف العديدحيث حاولت  الاشيار، عممية إلى يمجأ المعمف الاقتصادي

 أصبح حيث والسعر، النوع حيث مف والخدمات المنتجات بيف الفروؽ وتقميؿ التقارب إلى أدى ما وىذا
 يجدوا ولـ التوزيع، دائرة توسيع المحترفينإلى دفع مما مثيلبتيا، جميع في تتوافر تكاد مواصفات سمعة لكؿ

 إشباع عمى وقدرتيا ومزاياىا، وخدماتيـ منتجاتيـ بخواص المستيمؾ تعريؼ في إلا لممنافسة مجالا
 .التجاري الاشيار طريؽ عف طبعا ذلؾ وكاف حاجاتيـ

 فإف وبالتالي الاقتصادية الدورة وتنشط والطمب العرض يزداد الاشيار بفضؿ فإنو وىكذا
 ويمثؿ جية، مف ىذا التنافسي، مركزه ودعـ المنتج أداء مستوى رفع في حيويا دورا تمعب الإشيارات
 بالمنتوج المتعمقة المعمومات بكؿ وتبصيره المستيمؾ لإعلبـ ميما مصدرا أخرى جية مف التجاري الاشيار

 .عمييا الحصوؿ يرمي التي الخدمة أو
 النزاىة عف الاشيار حاد إف أما وصادقا، نزييا خصوصا اذاالاشيار  التي يتيحيا  ىذه أف إلا
 ىذا يندفع قد إذ والمستيمؾ، المعمف بيف تكوف التي العلبقة يخرب ؿمضلبو ا كاذب، اما اذا كاف والصدؽ
 الاسواؽ، في والخدمات المنتجات عرض يصاحب الذي الموضوعي غير الاشيار يسببو ما بفعؿ الاخير

 مف واثقا إليو، وضرورتيا ليا احتياجو أصلب متوىما خدمة أو منتوج استيلبؾ إلى إرادتو عمى ضغط مف
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 أو المنتوج ذلؾ لأف لو، صور ما وخلبؼ توىـ ما زيؼ حيف بعد يكتشؼ بو فإذا لاقتنائيا المالية قدراتو
 مف العديد وأف عنيا الاستغناء بإمكانو كاف وأنو كذلؾ ليست ضرورية لو صورت التي الخدمة تمؾ

 .المستيمكة الخدمة أو المنتوج في حقيقة تتوفر لا إشيارىا في المعمنة الخصائص
 الإشيار مف المستيمؾ تحمي قانونية ضوابط وضع ضرورة فكرة برزت كمو ىذا أجؿ ومف

 الإيجابي، جانبو في الإشيار لأىمية الدوؿ، مف كثير في القانونية النظـ تنبيت حيث المضمؿ التجاري
 مجاؿ في العمؿ أجؿ مف معايير وضع عمى عممت لذلؾ السمبي، جانبو في المدمرة واثاره وخطورتو
 .الإشيار ليا يخضع ومبادئ قواعد إرساء أجؿ مف وىذا الإشيار،
 :منيا نذكر جوانب عدة في " المضمل الاشيار " الموضوع في البحث أىمية تتجمى
يمس كؿ فئات المجتمع باعتبارىـ  هباعتبار اجتماعي  موضوع ىو عامة بصفة الحماية موضوع كوف

 .مستيمكيف
 خطورة مف لو لما اليامة، و الجديدة المواضيع مف المضمؿ التجاري الاشيار موضوع ان  كما

 المجتمع و لمفرد الاقتصادي المستوى عمى السمبية آثاره و التجارية المعاملبت في الائتماف مبدأ تيدد
 .عاـ بشكؿ

 :أىميا الموضوع ىذا لاختيار نمجأ جعمتنا التي والدوافع الاسباب مف العديد ىناؾ
 جميع ييـ حيوي موضوع فيو المستيمؾ بحماية علبقة ليا التي المواضيع عمى  الاطلبع حب 

 .الاستيلبكية المعاملبت في والكذب لمخداع الكبير للبنتشار وأيضا العالـ، مستيمكي
كما انو مف المواضيع الحساسة التي اصبحت تؤرؽ المستيمؾ خصوصا في ظؿ الفضاء الرقمي 

 الذي اصبج يحمؿ كما ىائلب مف الاشيارات.
 منيا سواء المضمؿ الاشيار ضد الموفرة الحماية ابراز في يكمف الدراسة ىذه مف اليدؼ إف

 التنظيـب تتحقؽ لتياو  مشروع، غير التجاري للئشيار السمبي الاثر مف المقررة الوقائية الحماية
 الوسائؿ في الاشيار عرض قبؿ الاقتصادي العوف طرؼ مف واحتراميا الاشيار القانونيةلمعممية

 أماـ نكوف فحينئذ الاقتصادي، العوف طرؼ مف وتضميؿ لخداع ذلؾ مع المستيمؾ تعرض اوف .الاشيارية
 .القضاء إلى التجاري الاشيار مف المتضرر المستيمؾ لجوء بعد الردعية الحماية

 الى أي مدى وفر المشرع :التالية الاشكالية عمى الاجابة تقتضي الموضوع ليذا ودراستنا
 المضمل؟ الاشيارالحماية من  الجزائري
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 التي القانونية  النصوص تحميؿ أجؿ مف التحميمي المنيج عمى الاعتماد الموضوع طبيعة اقتضت
 عمى والاعتماد التضميمي، الإشيار مف الحماية تحقيؽ في قصورىا أو فعاليتيا لتحديد الدراسة احتوتيا
 .وتحديده فيمو عمى يساعد بما بالموضوع المتعمقة المفاىيـ بعض وضيح ت في الوصفي المنيج

 الفصؿ في نتناوؿ فصمين إلى الأطروحة ىذه تقسيـ ارتأينا المطروحة، الإشكالية عمى وللئجابة
: الى الفصؿ ىذا خلبؿ مف تـ نتطرؽ المضمؿ الاشيار مف المستيمؾ لحماية الوقائية التدابير الأوؿ
 الاشيار لنطاؽ القانوني التنظيـ  ثـ الاوؿ المبحث في التجارية الاشيارات لعممية القانوني التنظيـ
 .الثاني المبحث في التجاري

مف خلبؿ ىذا  المضمؿ الاشيار مف المستيمؾ لحماية الردعية التدابير يتناوؿ الثاني الفصؿ أما
الحماية المدنية والادارية لممستيمؾ مف الإشيارات المضممة والتي ىي موضوع المبحث الفصؿ نتطرؽ الى 

المضممة وىو ما سنتعرض لو في المبحث  الإشيارات مف الاوؿ، بالاضافة الى الحماية الجزائية لممستيمؾ
 .الثاني

 



 

 

الفصل الأول: 

 لحناية الوقائية التدابير

المضلل الاشهار من المستهلك
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وضع المشرع قواعد قانونية و مبادئ أخلبقية تحمي المستيمؾ و تجنبو الوقوع في دوامة التضميؿ 
ـ بو زاطريؽ الإعلبـ الذي ىو حؽ لممستيمؾ و يجب عمى المعمف الإلتوالكذب الذي يمعبو المعمف عف 

 لتفادي إيقاع ىذا الأخير في خطر ييدد حياتو و سلبمتو .
ـ الرسالة الإشيارية لمقواعد الواردة في النصوص راو تتمثؿ الحماية الوقائية لممستيمؾ في إحت

عاتيا رالتي تقيد حرية المعمف و التي يتوجب عميو مـ بالمبادئ العامة ازاالقانونية ، والتي تفضي إلى الإلت
: التنظيـ القانوني ا الفصؿ الىذنتطرؽ مف خلبؿ ى ، لتحقيؽ الحماية لمطرؼ الضعيؼ و ىو المستيمؾ 

في المبحث  التنظيـ القانوني لنطاؽ الاشيار التجاري في المبحث الاوؿ ثـ  لعممية الاشيارات التجارية
 .الثاني
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 التنظيم القانوني لعممية الاشيارات التجاريةالمبحث الاول: 
تحت عنواف الاشيار  05-18تـ النص عمى الاشيار الالكتروني في الفصؿ السابع مف القانوف 

-04المعدؿ والمتمـ لمقانوف  06-13القانوف كما وقد نص ،  34الى  30الالكتروني وذلؾ ضمف المواد 
يػجب عػمى كؿ شػخص طػبػيػعػي تػاجر أف يقوـ المتعمؽ بشروط الممارسة التجارية  عمى انو  02

بػالػنػػسػبػة للؤشػخػاص  تػيػػدؼ الإشػيػارات الػػقػانػػونػيػة الإلػػزامػيػػة تعمقة بالإشيارات القانونية،لمبالإجراءات ا
إلى إعلبـ الػغػيػر بػحػالػة وأىػميػة الػتاجػر وبػعنػواف المؤسػسػة الرئػيػسيػة للبسػتغلبؿ  يف الػتػجػػارالػطػػبػيػعي

تحػػدد كػيػػفػيػات  .الػفػعػمي لػتػجػػارتو ولمػمػكػيػة المحؿ الػػتػجػاري وكػذا بػتػأجػيػر التسيير وبيع المحؿ التجاري
 1."الػقػانػػونػيػة ومصاريؼ إدراجو عف طريؽ التنظيـ إجػػراء الإشػيػػارات

التنظيـ  نتناوؿ أف التجاري الإشيار عف الحديث بصدد ونحف بداية بنا يجدر تقدـ، ما عمى وبناء
 التنظيـ القانوني لمضموف الاشيار التجاري في المطمب الثاني. ثـ القانوني لمحؿ الاشيار التجاري

 القانوني لمحل الاشيار التجاريالتنظيم المطمب الاول: 
نحدد مفيوـ الاشيار التجاري ثـ في الفرع الاوؿ، ثـ قبؿ التطرؽ لمحؿ الاشيار التجاري لا بد اف 

  الشروط القانونية المتعمقة بالإشيار التجاري في الفرع الثاني.
 مفيوم الاشيار التجاري الفرع الاول:

 لغة واصطلبحاسواء التقميدي او الالكتروني نتطرؽ مف خلبؿ ىذا الفرع الى تعريؼ الاشيار 
 .)ثانيا( قانوناو الالكتروني االتقميدي )اولا( ثـ تعريؼ الاشيار وفقيا
 وفقيا تعريف الاشيار لغة واصطلاحا اولا:

 .وفقيا اصطلبحاثـ تعريؼ الاشيار  نستعرض مف خلبؿ ىذا العنصر تعريؼ الاشيار لغة
 . تعريف الاشيار لغة1

 2الإشيار لغة: مصدر أشير يشير إشيارا، وىو فعؿ مزيد مجردة شير مف الشيرة والشيرة وضوح الأمر 
ضاءة ، وقد جاء في القاموس المحيط أف الإشيار مف 3فالشيىء والياء أصؿ يدؿ عمى وضوح الأمر وا 

                                                           
رمضاف  14مؤرخ في  التجارية الممارسة بشروط المتعمؽ 02-04 لمقانوف والمتمـ المعدؿ 06-13 قانوف 15المادة  1

 34، ص 2013، سنة  39، الجريدة الرسمية العدد 2013يوليو  23الموافؽ لػ  1434
 3086، ص 1979، دار الكتاب المصري القاىرة، د س ف، 04ج  لسان العرب،محمد ابف مکرـ ابف منظور ،  2
، مذكرة مقدمة لنيؿ  شيادة الماجستير في حماية المستيمك من الإشيار التجاري الكذاب أو المضملبف خالد فاتح ،  3

 05، ص 2015، 02القانوف الخاص، تحصص قانوف اعماؿ، جامعة سطيؼ 
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الفعؿ شير يشير إشيار وشيرة. و الشيرة بالضـ ظيور الشيء والشيير والمشيور المعروؼ المكاف 
 وشير الشيء رفعو عمى الناس".

وبيذا توحي كممة الإشيار  1وفي معجـ المفردات العربية: الشيرة وضوح الأمر ، فشير سيفو أي سمة
يار والإيضاح، وقد تحمؿ معنى إيجابيا ومجموع المفردات التي بنيت عمى الجذر شير عمى معنى الإظ

إذا ما أظيرت محاسف الشيء وبينت إيجابياتو ومنافعو، أو سمبيا بمعنى الفضيحة، فجاء في المصباح 
المنير: "وشيرت الحديث شيرة أفشيتو فاشتير " و" شير بو تشييرا بمعنى أظير مساوئو و بيف سمبياتو 

 ومضارة؟.
إذف فالإشيار في المغة يحمؿ معنى الإبراز والنشر والتعريؼ بالشيء ورفعو وتمييزه. ويلبحظ مف 

الأخرى، كترويج المبيعات و  التعريؼ أنو في الحقيقة بسيط لا يميز بيف الإشيار ووسائؿ التواصؿ
 .2العلبقات العامة، كذلؾ عرؼ الإشيار مف خلبؿ وسائمو فقط و اليدؼ منو 

 ريف التشريعيثانيا: التع
الإشيار ىو :" كؿّ رسالة في شكؿ  23/20مف قانوف السمعي البصري  03عرفت المادة 

تصميمي أو تحريري أو سمعي أو سمعي بصري تبث مقابؿ أجر أو تعويض سواء مف أجؿ ترقية تقديـ 
ة سمع و/أو خدمات في إطار نشاط تجاري أو صناعي أو حرفي أو مينة حرة، أو مف أجؿ ضماف ترقي

 3" تجارية لمؤسسة
عرؼ الإشيار بموجب المرسوـ التنفيذي المتعمؽ برقابة الجودة وقمع الغش بأنو جميع الاقتراحات 
أو الدعايات أو العروض أو الإعلبنات أو المنشورات أو التعميمات المعدّة لترويج تسويؽ سمعة أو خدمة 

 4بواسطة أسناد بصرية أو سمعية بصرية

                                                           
 2024/03/10، تـ الإطلبع عميو، يوـ www.al-eman.asp-قاموس المحيط، عمى الموقع الإلكتروني : 1
 06، ص السابؽبف خالد فاتح، المرجع  2
ديسمبر  02الموافؽ لػ  1445جمادى الاولى  18الصادرة بتاريخ  77الصادر بالجريدة الرسمية العدد 20-23القانوف  3

،يتعؿ  2014فبراير سنة 24الموافؽ    1435ربيع الثاني عاـ  24مؤرخ في  04 -14المعدؿ والمتمـ لمقانوف رقـ  2023
  16لمجميور لمجميوريّة الجزائريّة /العدد الجريدة الرّسميّة  .يتعمؽ بالنشاط السمعي البصري

يتعمؽ برقابة الجودة وقمع  1990يناير سنة  30الموافؽ  1410رجب عاـ  3مؤرخ في  39-90مرسوـ تنفيذي رقـ  4
يتعمؽ بالقواعد العامة لحماية  1989فبراير سنة  7الموافؽ  1409مؤرخ في أوؿ رجب عاـ  02-89الغش. قانوف رقـ 

 المستيمؾ.
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بانو كؿ ":مف قانوف التجارة الالكترونية  06و تحدث عنو المشرع الجزائري مف خلبؿ المادة 
طريؽ الاتصالات  اعلبف ييدؼ بصفة مباشرة او غير مباشرة الى ترويج بيع سمع او خدمات عف 

 1"الالكترونية
ممارسات الذي يحدد القواعد المطبقة عمى ال 04/02مف القانوف  3فقرة  3كما عرفتو المادة 
بأنو: " كؿ إعلبف ييدؼ بصفة مباشرة أو غير مباشرة إلى ترويج بيع السمػع أو  2التجارية المعدؿ و المتمـ

و يلبحظ اف المشرع الجزائري مف خلبؿ ىذه  " الخدمات ميما كاف المكاف أو وسائؿ الاتصاؿ المستعممة
جامع مف خلبؿ التطرؽ لميدؼ التعاريؼ قد أعطى صورة واضحة عف الإعلبف فيو تعريؼ شامؿ و 

الذي مف اجمو وجد، و عف الوسائؿ التي مف خلبليا يمكف أف يبث و التي مف ضمف ىذه الوسائؿ الشبكة 
 .الكترونية باعتبارىا وسيمة سمعية بصرية

المؤرخ في  85/84CEEأما بالنسبة لمتشريع المقارف نجد أف التوجيو الأوروبي رقـ 
فقد عرؼ  11/05/2005المؤرخ في  CE/29/2005 و الأوروبي المعدؿ بالتوجي 10/09/1984

الإشيار الالكتروني بأنو " كؿ اتصاؿ ميما كاف شكمو في إطار نشاط تجاري أو صناعي أو حرفي أو 
 مينة حرة ييدؼ إلى ترويج السمع أو الخدمات بما في ذلؾ الأمواؿ العقارية ، وكذا الحقوؽ و الالتزامات".

الصادر في  92/280مف المرسوـ رقـ  02فقد عرفو في نص المادة  أما المشرع الفرنسي
حيث جاء فييا أنو " يعد إشيار كؿ رسالة مرئية منشورة بمقابؿ قصد ترويج سمعة أو  27/03/1992

خدمة في إطار نشاط تجاري أو صناعي أو حرفي أو مينة حرة أو في إطار ترويج نشاط شركة عامة أو 
 3خاصة .

 الفقيي  التعريف ثالثا:
مف خلبؿ التعريؼ  نتعرض مف خلبؿ ىذه الجزئية سوؼ نتطرؽ الى تعريؼ الاشيار

 الاصطلبحي)أ(، والتعريؼ الفقيي)ب(.
 
 

                                                           
، الصادر في الجريدة الرسمية 10/05/2018المتعمؽ بالتجارة الالكترونية المؤرخ في  05-18مف القانوف  06المادة  1

 .16/05/2018المؤرخة في  28العدد 
المتعمؽ بالممارسات التجارية المعدؿ  14/08/2004المؤرخ في  08-04المعدؿ والمتمـ بالقانوف  02-04القانوف  2

 .2018، ص 35، الجريدة الرسمية العدد 2018يونيو  10المؤرخ في  08-18والمتمـ بالقانوف 
 .63، ص 2006، الطبعة الأولى، دار بمقيس، الجزائر عقد البيع الالكتروني في القانون الجزائريحوحو يمينو،  - 3
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 تعريف الاشيار من الناحية الاصطلاحيةأ.
أفضؿ التعريفات المقدمة الإشيار التجاري اصطلبحا ىي: ذلؾ النشاط الذي يؤدي إلى خمؽ حالة 

ما يعمف عنو مف سمعة أو خدمات أو أفكار أو منشآت بغرض الت ر ويج لتمؾ السمع الرضا العقمي نحو 
 1ء أو يقنع بالأفكار.راأو المنتجات أو الأفكار بيف الجميور لكي يقدـ عمى الش

 السمع أو الأفكار لتقديـ شخصية غير وسيمة ":أنو عمى الإشيار لمتسويق الأمريكية الجمعية عرفت
 2مدفوع أجر ومقابؿ معمومة بواسطة والخدمات

 والذي الشخصي غير التقديـ أو الإقناعي الاتصاؿ أشكاؿ مف مدفوع شكؿ أي ": أنو عمى عرفكما 
 3ددةومح معروفة راعية جية قبؿ مف الخدمات أو السمع للؤفكار، يروج

الاشيار بأنو فف حث الافراد عمى السموؾ الاستيلبكي ” CRAW FORD”  ويعرؼ كراوفرود 
بطريقة معينة،ومف خلبؿ ىذه التعاريؼ يتضح بأف اليدؼ الاساسي مف الاشيار ىو دفع المستيمؾ لمقياـ 
بشراء السمع والخدمات المعمف عنيا وذلؾ بالاعتماد عمى أسموب الاغراء   أي مخاطبة المشاعر،وغرائز 

 4.فيوثير المستيمؾ مف أجؿ التأ
إلى جانب ىذا الأخير عرؼ أيضا :" بأنو وسيمة شخصية وتقنية لتقديـ فكرة أو سمعة أو خدمة 
قصد جمب اىتماـ المستيمؾ، والإيحاء لو بوجود حاجة إلييا وتمقينو كيفية إشباع ىذه الحاجة ثـ إعادة 

 5تذكيره بالمنتج".
 إلى التأثير مف البائع إلىوعرفو أيضا الفقيو أكسفيمد بأنو:" عممية اتصاؿ تيدؼ 

المشترى عمى أساس غير شخصي إذ يفصح لممعمف عف شخصيتو ويتـ الاتصاؿ مف خلبؿ 
 وسائؿ الاتصاؿ العامة.

 1."د عمى السموؾ الإستيلبكي بطريقة معينةراوفرود بأنو: "حثّ الأف راكما عرفو الفقيو ك

                                                           
، 2007الإسكندرية، الجديدة، الجامعة دار ،والمضممة الكاذبة التجارية الدعاية من المدنية الحماية أحمد، الزقرد السعيد 1

 09ص 
، 01سطيؼ جامعة التسيير، وعموـ الاقتصادية العموـ مجمة المستيمك، وحماية التجاري الإشيار شبايكي، سعداف 2

 20، ص 2006، 03العدد
 129، ص 2015الأردف،  والتوزيع، لمنشر الحامد دار ، السياحي والإعلان الإعلام في دراسات كافي، يوسؼ مصطفى 3
 06بف خالد فاتح، المرجع نفسو، ص  4
بف خالد فاتح، نقلب عف  183، ص .)ف س د( القاىرة، المصري، الكتاب دار الإعلام، ومصطمحات معجم زكي، بدوي 5

 06المرجع نفسو، ص 
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ويرى جانب مف الفقو الفرنسي أف الإعلبف يقوـ عمى معياريف وىما معيار التصنيؼ ومعيار التوسيع ، 
 وحسب المعيار الأوؿ يشكؿ الإعلبف تقنية متخصصة لاتصاؿ الشركة التي ليا دعامة إعلبمية خاصة.

 2نياية تجارية . ومعيار التوسيع و الذي يحمؿ مفيوما شاملب  للئعلبف، إذا يشمؿ كؿ تقنية اتصاؿ ليا
  تعريف الاشيار من الناحية الفقيية ب.

بالنسبة لرجاؿ القانوف ينطبؽ مفيوـ الإشيار عمى مجموعة الوسائؿ المستعممة لتعريؼ الجميور 
 بعمؿ ما، أو حالة قانونية معينة.

عمى وىو بيذا المعنى فكرة شائعة في القانونيف العاـ والخاص عمى السواء، وبالتالي فإنو يصدؽ 
الإشيار القضائي والذي يعني: إبلبغ الخصـ" بتاريخ الجمسة المحددة النظر الدعوى أماـ المحكمة، أو 

كما أنو يصدؽ عمى الإشيار الذي يعني: شير التصرفات الواردة  3بإجراء قانوني آخر بطريقة رسمية
 عمى الحقوؽ العينية". 

المصمحة المتعاقدة عممية الإشيار عف  وأيضا عمى الإشيار في الصفقات العمومية وىو : تولي
الصفقة مف خلبؿ دعوى عامة ومفتوحة لمترشح عمى أساس دفتر الشروط لمصفقات العمومية". أو إشيار 

 4المحؿ التجاري المقدـ كحصة في الشركة.
والملبحظ عمى ىذا النوع مف الإشيارات أنيا ترتب بعض الجزاءات عمى تخمفيا كالبطلبف أو عدـ 

 .5ج بالواقعة أو التصرؼ قبؿ الغيرالاحتجا
ونخمص في الأخير إلى أف تحديد مفيوـ موحد للئشيار التجاري غير ممكف، وعمة ذلؾ أف وسائؿ النشاط 

نما تتطور بقدر تطور عوامؿ المجتمع ككؿ.  6التجاري لا يمكف أف تتخذ قالبا واحدا، وا 

                                                                                                                                                                                     
دار اليازوري العممية  استراتيجية الإعلان والإتجاىات الحديثة في تطوير الأداء المؤسس،ريحاف المحمدي سعد عمي،  1

 47-46ص  ، 2014 عماف، والتوزيع، لمنشر
 1، أطروحة دكتوراه قانوف خاص ، جامعة الجزائر  حماية المستيمك في معاملات التجارة الالكترونيةلعجاؿ لامية ،   2

 .20، ص2016سنة 
 13بف خالد فاتح المرجع السابؽ، ص  3
، مذكرة ماجستير في فرع الدولة والمؤسسات العمومية، جامعة الجزائر، كمية الإشيار في الصفقات العموميةزيات نواؿ  4

 6، ص 2013الحقوؽ، 
 107، ص 2012دار الجامعة الجديدة، الإسكندرية، ، حماية المستيمك الإلكتروني، كوثر سعيد عدناف خالد 5
 14بف خالد فاتح المرجع السابؽ، ص  6
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الإشيار الإلكتروني، فقد عرفو البعض بأنو: " تمؾ المعمومات الموضوعية  كما اىتـ الفقو بتعريؼ
والخدمات ذات الطبيعة  التي توضع تحت تصرؼ الجميور عبر مواقع الانترنت والمتعمقة بالسمع

 1رية، تيدؼ إلى دفع الأشخاص الذيف يدخموف الموقع إلى شراء تمؾ السمع أو الخدمات" الإشيا
بأنو: " جميع أشكاؿ العرض الترويجي المقدـ مف معمف معيف، مف خلبؿ شبكات  ويُعرؼ أيضا

 2الإنترنت" 
أحد السّياسات التّرويجية التي تعتمد عمى الوسائؿ أو كما عرفو أيضا البعض الآخر بأنو: " 

قناعيـ بشراء المنتج"  " .3الوسائط الالكترونية في نقؿ الرّسالة الاشيارية بيدؼ جذب العملبء وا 
 يستطيع حيث أطرافو، المادي بيف الاتصاؿ إلى الحاجة دوف يتـ بعد عف ر إشيا ىو الالكتروني الاشيار
 عميو الاطلبع ويمكف الساعة، مدار عمى يتميز باستمراره كما فيو متواجد مكاف كؿ في يصدر أف صاحبو

 4الالكترونية للبتصالات المستخدـ قبؿ مف وقت أي في
 الإشيار التجاريمحل الثاني: الشروط القانونية المتعمقة ب الفرع

 الشروط توفر مدى مراقبة في تتحقؽ التي المسبقة الوقائية الحماية في المستيمؾ حماية تتجسد
 لمخداع المستيمؾ تعرض يمنع الذي الأمر الإشيار، في المستعممة الوسائؿ في الإشيارية لمعممية القانونية

 استخلبص يمكف العامة القواعد إلى وبالرجوع الاقتصادييف الأعواف أو المعمف طرؼ مف التضميؿ أو
كما أقر شروطا أخرى يجب تتوفر في  ،(اولا)الشروط المتعمقة بمحؿ الإشيار أو موضوعو  5وىي شروط

 (. ثانيا)بالطرؼ المعمف 
 
 
 
 

                                                           
 110 ص ، 2000 لمنشر، الأميف دار مصر، ،الانترنت عبر التسويق قاسـ، أبو أحمد محمد 1
 الرسالة لمدراسات مجمة ،"الجزائري القانون في جنائيا وحمايتو الإلكتروني الإشيار " زيوش، بف مبروؾ جدو، بف منيرة 2

 76، ص 2021، 04العدد ،6 المجمد الإنسانية، والبحوث
، مجمة الباحث، استراتيجية للإعلان الالكتروني في سوق التأمين المصريمعوقات تبني أسامة ربيع و أميف سميماف:   3

 .14، ص2011، 9العدد
 671 ص ، 2021 ،02، العدد07المجمد. القانونية الدراسات، مجمة للإعلام كوسيمة الالكتروني الاشيارجبارة نورة ،  4

مجمة العموـ  الإلكترونية)الجوانب الوقائية لممتعاقد الإلكتروني(،حماية المستيمك من مخاطر المعاملات شتوح،  رحموف 5
 429، ص 2018القانونية والاجتماعية جامعة زياف عاشور بالجمفة، العدد الحادي عشر سبتمبر  ، 
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 : الشروط المتعمقة بمحل الإشيار أو موضوعواولا
يتعمؽ محؿ الإشيار التجاري يقصد بمحؿ الإشيار موضوعو والذي قد يكوف منتجا أو خدمة، 

 02حسب ما نصت عميو المادة  1الذي يجب أف يكوف مشروعا وسميما خاليا مف العيوب بسمعة أو خدمة
الفقرة مكرر  140، ويعتبر سمعة أو منتوجا حسب المادة 2المتعمؽ بحماية المستيمؾ 02-89مف القانوف 

: "كؿ منقوؿ ولو كاف متصلب بعقار، لا سيما المنتوج الزراعي والمنتوج الصناعي 3المدني مف القانوف 2
 1386وتربية الحيوانات والصناعة الغذائية والصيد البري والبحري والطاقة الكيربائية" والتي تطابقيا المادة 

أف المشرع يعتبر المنتوج كؿ منقوؿ مادي ،  مف التقنيف المدني الفرنسي، ويفيـ مف ىذه المادة 3مكرر 
 .4فيدخؿ ضمف ىذا التعريؼ مختمؼ السمع والمنتوجات كالمواد الغذائية والصيدلانية والمركبات والسيارات

المتعمؽ بحماية المستيمؾ 5المعدؿ والمتمـ  03-09مف القانوف  03أما الخدمة فقد عرفتيا المادة 
غير تسميـ السمعة، حتى لو كاف ىذا التسميـ تابعا أو مدعما لمخدمة وقمع الغش بأنيا: "كؿ عمؿ مقدـ 

 . 6المقدمة 
المتعمؽ برقابة الجودة وقمع  39-90مف المرسوـ التنفيذي رقـ  4الفقرة  02كما عرفتيا المادة 

ما عمى أنيا كؿ مجيود يقدـ ماعدا تسميـ منتوج ولو كاف ىذا التسميـ ممحقا بالمجيود المقدـ أو دع 1الغش

                                                           
عرفيا بعض الإقتصادييف عمى أنيا: أداء أو عمؿ نشاط معيف مف جية إلى أخرى، عمى الرغـ مف أف عممية أداء  1

قد تشمؿ بعض الجوانب المادية الممموسة، كارتباطيا بمنتوج مادي معيف، إلا أف أداء الخدمات بشكؿ أساسي غير  الخدمة
ممموس ولا ينتج عنو إمتلبؾ أي شيء مادي ممموس أو أي شيء مف عوامؿ إنتاج أو تقديـ ىذه الخدمة، بف خالد فاتح 

 34المرجع السابؽ، ص
يتعمؽ بالقواعد العامة  1989فبراير سنة  7الموافؽ  1409خ في أوؿ رجب عاـ مؤر  02-89مف القانوف  02المادة  2

كػؿ منتوج سواء كاف شيػئا ماديا أو خدمة, ميما كانت طبيعتو, يػجػب أف يتوفر عمى ضمانات ضد كؿ لحماية المستيمؾ:" 
 المخاطر التي مف شأنيا أف تمس صحة المستيمؾ /أو أمنو أو تضر بمصالحو المادية.

المتضمف القانوف المدني المعدؿ والمتمـ بالقوانيف اللبحقة خاصة  1975 - 09 - 26المؤرخ في  58 - 75الأمر  3
 2007مايو  13المؤرخ في  05-07والقانوف  10-05القانوف رقـ

 31بف خالد فاتح المرجع السابؽ، ص 4
، يعدؿ و يتمـ 2018يونيو سنة  10الموافؽ  1439رمضاف عاـ  25مؤرخ في  09-18رقـ  09-18رقـ  قانوفال 5

و المتعمؽ بحماية المستيمؾ و قمع  2009فبراير سنة  25الموافؽ  1430صفر عاـ  29المؤرخ في  03-09القانوف رقـ 
 (2018جواف  13المؤرخة في  35الغش. )ج ر رقـ 

يات الوقائية لحماية المستيمك من الاشيارات المضممة بين الحماية التقميدية والحماية الالنجومف قنوز سناء،   6
 1059، ص 2022، 02، العدد10، مجمة الحقوؽ والحريات، المجمد الالكترونية
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لو مف خلبؿ ىذا التعريؼ يتضح بأف كممة مجيود بالأداء يمكف أف تشمؿ جميع أنواع الأداءات سواء 
كانت ذات طبيعة مادية كإصلبح الأعطاب أو مالية كالتأميف أو فكرية كالعلبج الطبي والإستشارات 

والمؤتمرات وكؿ ما  القانونية، فالخدمة يمكف أف تشمؿ مجالات متعددة كتأجير السيارات، تنظيـ العروض
 2يتعمؽ بأعماؿ وكالات السفر والسياحة وخدمات الصيانة والتصميح والتصميـ... الخ .

 ثانيا: الشروط المتعمقة بالطرف المعمن
في ىذا الاطار نجد اف  المشرع الجزائري استعمؿ عدة مصطمحات لمدلالة عف الشخص الذي 

عادة بمصطمح الميني، فتارة يعبر عنو بالمحترؼ وتارة  يقدـ خدماتو لممستيمؾ والذي يعبر عنو الفقياء
بالمتدخؿ وأحيانا أخرى العوف الاقتصادي وفي مجاؿ المعاملبت الالكترونية يعبر عنو بالمورد 

المتعمؽ  266-90مف المرسوـ التنفيذي رقـ  02الإلكتروني، فقد ورد مصطمح المحترؼ في المادة 
رؼ ىو منتج أو صانع او وسيط او حرفي او تاجر او مستورد او : "المحت3بضماف المنتوجات والخدمات

موزع وعمى العموـ كؿ متدخؿ ضمف إطار مينتو في عممية عرض المنتوج أو الخدمة للبستيلبؾ"، وورد 
المتعمؽ بحماية المستيمؾ وقمع  03-09مف القانوف رقـ  06الفقرة  03مصطمح المتدخؿ في المادة 

طبيعي أو معنوي يدخؿ في عممية عرض المنتوجات للبستيلبؾ"، أما الغش "المتدخؿ ىو كؿ شخص 
المتعمؽ بالقواعد  02-04الفقرة الأولى مف القانوف رقـ  03مصطمح العوف الاقتصادي فقد ورد في المادة 

: "ىو كؿ منتج أو تاجر أو حرفي أو مقدـ خدمات أيا كانت صفتو 4المطبقة عمى الممارسات التجارية

                                                                                                                                                                                     
يتعمؽ  ميلبدية ، 1990يناير سنة  30ىػجرية الموافؽ  1410رجب عاـ  3مؤرخ في  39-90مرسوـ تنفيذي رقـ  1

-01المعدّؿ والمتمّـ بالمرسوـ التنفيذي رقـ  (1990جانفي  31المؤرخة في  05بمراقبة الجودة وقمع الغش ،. ج ر رقـ 
 ميلبدية . 2001أكتوبر سنة  16ىػجرية الموافؽ  1422رجب عاـ  28مؤرخ في  315

الإنسانية، جامعة الإخوة منتوري، قسنطينة، "، مجمة العموـ القواعد الوقائية المنظمة للإشيار النجاريمعكوؼ أسماء،  2
 231، ص2020جواف  02العدد  31المجمد ،

صادر  40يتعمؽ بضماف المنتوجات والخدمات، ج ر عدد  1990سبتمبر  15مؤرخ في  266-90مرسوـ تنفيذي رقـ  3
 1990سبتمبر  19في 

، المحدّد لمقواعد المطبّقة 2004يونيو سنة  23الموافؽ لػ  1425جمادى الأولى عاـ  5مؤرخ في  04/02قانوف رقـ  4
، المعدّؿ والمتمّـ بالقانوف رقـ 2004يونيو سنة  27، الصادرة بتاريخ 41عمى الممارسات التجارية، الجريدة الرسمية العدد 

 18، الصادرة بتاريخ 46، الجريدة الرسمية العدد2010أوت سنة  15، الموافؽ لػ 1431رمضاف عاـ  5مؤرخ في  10/06
 .2010اوت سنة 
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رس نشاطو في الإطار الميني العادي أو بقصد تحقيؽ الغاية التي تأسس مف أجميا، أما القانونية يما
 05.1-18مف قانوف التجارة الالكترونية  04الفقرة  06المورد الالكتروني فقد ورد تعريفو في المادة 

مف  30المادة نص في البند الثاني مف ضرورة تحديد ىوية المعمـ المشرع الجزائري  كما نص
قانوف التجارة الالكترونية السالؼ الذكر والذي جاء فيو: " ... أف تسمح بتحديد الشخص الذي تـ تصميـ 
الرسالة لحسابو". ومف خلبؿ ما ورد في ىذه المادة نستنتج أف المشرع الجزائري اشترط أف تتضمف الرسالة 

 11ومات نص عمى البعض منيا في فحو المادة الاشيارية ما يفيد المعرفة ىوية المورد مف بيانات ومعم
، كرقـ سجمو التجاري الالكتروني، رقـ ىاتفو رقـ تعريفو الجبائي عناوينو المادية 022و  01البند 

والالكترونية، وىي معمومات واردة عمى سبيؿ المثاؿ لا الحصر مما يسمح لممزود بإضافة معمومات أخرى 
المستيمؾ الالكتروني في التعرؼ عمى الشخص الذي سيتعاقد معو تتعمؽ بيويتو والتي يمكف أف تفيد 

وتمنحو ما يمزـ مف أماف ليقدـ عمى التعاقد برضاء واع ومستنير. فنستخمص مف ذلؾ أف المشرع الجزائري 
سعى لحماية المستيمؾ مف خلبؿ إلزاـ المورد الإلكتروني بإعلبـ المستيمؾ بالمعمومات المتعمقة بيويتو، 

دراؾ.ليساعد بذ  3لؾ المستيمؾ عمى التقدـ نحو الخطوة الأولى لبناء عقيدتو مف أجؿ التعاقد عف وعي وا 

 تتمثؿ الشروط المتعمقة بالمعمف في: 

                                                           
: "كؿ شخص طبيعي أو معنوي يقوـ بتسويؽ أو اقتراح توفير 05-18مف قانوف التجارة الالكترونية  04الفقرة  06المادة  1

 السمع أو الخدمات عف طريؽ الاتصالات الالكترونية".
 التجاري  العرض الإلكتروني المورد يقدّـ أف يجب، 05-18منيا مف القانوف رقـ  02و  01لاسيما البند  11المادة  2

 المعمومات الحصر، سبيؿ عمى ليس ولكف الأقؿ، عمى يتضمف أف ويجب ومفيومة، ومقروءة مرئية بطريقة الإلكتروني
 رقـ أو التجاري السجؿ رقـ –الإلكتروني، المورّد ىاتؼ ورقـ والإلكترونية، المادية والعناويف الجبائي، التعريؼ رقـ –: الآتية

، كؿ باحتساب المقترحة الخدمات أو السمع وأسعار وخصائص طبيعة، –لمحرفي، المينية البطاقة  توفر حالة –الرسوـ
 المعطيات بحماية المتعمقة البنود ما لاسي لمبيع، العامة الشروط –التسميـ، وآجاؿ ومصاريؼ كيفيات –الخدمة، أو السمعة
 تحديده يمكف لا عندما السعر، حساب طريقة –البيع، بعد ما وخدمة التجاري الضماف شروط –الشخصي، الطابع ذات

جراءات كيفيات –مسبقا،  المعاممة تنفيذ مراحؿ ؼ لمختؿ ؿ كاـ وصؼ –الاقتضاء، عند العقد فسخ شروط –الدفع، وا 
 موعد –الطمبية، تأكيد طريقة –الاقتضاء، عند العدوؿ، وآجاؿ شروط –الاقتضاء، عند العرض، صلبحية مدة –الإلكترونية،

 أو المنتوج إرجاع طريقة –الاقتضاء،  عند المسبقة، الطمبية إلغاء وكيفيات الطمبية المسبقة المنتوج موضوع وسعر التسميـ
 التعريفات غير آخر أساس عمى تحتسب عندما الإلكترونية الاتصالات وسائؿ خداـ است تكمفة –تعويضو، أو استبدالو
 .بيا المعموؿ

المتعمق بالتجارة  55-11ضوابط الاشيار الالكتروني في ظل القانون يوضياؼ عبد الرزاؽ، بوزكري انتضار ،  3
 113، ، ص 2022، 02، العدد13، المجمة الاكاديمية لمبحث القانوني، المجمد الالكترونية
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الالتزاـ بإظيار إسمو في الإشيار التجاري، كما يجب أف يكوف جادا في عرضو لممنتوجات 
تيمكيف الذيف تمقوا الرسالة الإشيارية، والخدمات، ويجب أف يكوف عرضو متوفرا بكميات تفي طمبات المس

 1كما يشترط أف يقدـ المعمف تصريحا صادقا يتضمف البيانات الصحيحة التي تتعمؽ بالمنتوج أو الخدمة.
ف كاف المعمف أحيانا ليس ىو مف يتولى شخصيا إرساؿ  مما تجدر الإشارة إليو في ىذا المجاؿ أنو وا 

الوكالة الإشيارية إذا كنا بصدد إشيار تقميدي وبمقدـ خدمات إذا الرسالة الإشيارية فقد يتعمؽ الأمر ب
تعمؽ الأمر بالإشيار الإلكتروني، إلا أنو بشكؿ عاـ فإنو كما تقع عمى عاتؽ صاحب الرسالة الإشيارية 
التزامات، فإنو أيضا تقع عمى عاتؽ وكالات الإشيار أو مقدمي خدمات الأنترنيت حسب الحالة مجموعة 

 2مات تحت طائمة المسؤولية.مف الالتزا

 التجاريمب الثاني: التنظيم القانوني لمضمون الاشيار طالم
بموجب نصوص قانونية متفرقة سعى المشرع لوضع ضمانات تكفؿ حماية المستيمؾ مف 

ت ، و ذلؾ مف خلبؿ تنظيـ الرسالة الإشيارية قبؿ صدورىا ، و ىذا عف طريؽ تبياف جممة مف راالإشيا
و الشروط الواقعة عمى عاتؽ المعمف ، و التي تتمثؿ أساسا في ضرورة إعلبـ المستيمؾ مف  الإلتزمات

 ء عف كؿ وعي و بكؿ حرية .رار الشراالإشيارية ، حتى يتسبب لو إتخاذ ق خلبؿ الرسالة
 الإشيارية الرسالة تحديد : الأول الفرع

ب أف تكوف معرفة ومحددة اليوية إف الرسالة الإشيارية ميما كاف السند الإشياري المستعمؿ، يج
ويمنع الإشيار المجيوؿ والغير المعرؼ فدور الرسالة الإشيارية ىو الترويج الذي يقوـ بو المعمف لسمعو 
وخدماتو ومف أجؿ ذلؾ عميو تقديـ كؿ المعمومات الضرورية لممستيمؾ المتمقي للئشيار حوؿ خصائصيا 

، وذلؾ بصفة تجعمو يقتنع بيا كي 3التي يبقى فييا العرض قائماً ومميزاتيا ومكاف تواجدىا والأسعار والمدة 

                                                           
 232معكوؼ أسماء المرجع السابؽ، ص  1
"، مجمة آفاؽ لمعموـ جامعة زباف عاشور، الكاذب والمضملالمسؤولية المدنية عن الإشيار الإلكتروني صميح بونفمة، " 2

 109-104، ص ص 2019سبتمبر  17، العدد 05الجمفة، المجمد 
، بحث منشور في الوسم والاشيار كالية وائية لتكريس حق المستيمك في الاعلامشيخ نسيمة، زيغـ محاسف ابتساـ،  3

، ص 2021، دار الرافد لمنشر، جانفي 02معالجتيا العممية، المجمد اشغاؿ المؤتمر الدولي الشامؿ لمقضايا النظرية وسبؿ
73 
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يتخط قرار الشراء واختيارىا دوف سواىا مف السمع الاخرى المعروضة في السوؽ وبالتالي فالاشيار مف 
  1.ىطا يرتكز عمى عنصريف اساسيف ىما الاعلبـ والترويج

 بصفة الإشيارية الرسالة المتمقي لممستيمؾ الضرورية المعمومات كؿ تقديـ المعمف عمى فيتعيف
 التقيد يجب شروط عمى تتوفر أف يجب بدورىا الإشيارية فالرسالة ، ءراالش رراق يتخذ و بيا يقتنع تجعمو
 . تطابقيا و البيانات صحة و يفيميا بمغة ذلؾ كؿ عمييا المشروعية لإضفاء بيا

واضحة مف حيث الشكؿ والموضوع ومحددة اليوية لابد أف تكوف الرسالة الاشيارية الالكترونية 
المتعمؽ بالتجارة  05/18مف القانوف رقـ  1 الفقرة 30عملب بأحكاـ المادة  2معرفة غير مجيولة

ضفاء  الالكترونية والتي مف خلبليا أكد المشرع الجزائري عمى ضرورة تحديد ىوية الرسالة الاشيارية وا 
يشتمؿ عميو العرض الالكتروني وما يمكف أف يتضمنو لأنو وفي صفة الوضوح والدقة عمى ما يمكف أف 

الأغمب سيكوف ىو الدافع إلى التعاقد، مف أجؿ ذلؾ كاف لابد عمى المورد أف يقدـ كؿ المعمومات 
المطابقة لحقيقة السمع والخدمات ويراعي في ذلؾ مبادئ الصدؽ والأمانة والوضوح متجنبا بذلؾ ايقاع 

 .3مطالمستيمؾ في خمط أو غ

نجد ىذا  03-09الفقرة الرابعة مف قانوف حماية المستيمؾ وقمع الغش  03وبالرجوع الى المادة 
الذي يعرؼ بأنو: "كؿ البيانات أو الكتابات أو الإشارات أو 4يتجسد الدور فيما يخص السمع في الوسـ 

عمى كؿ غلبؼ أو وثيقة  العلبمات أو المميزات أو الصور أو التماثيؿ أو الرموز المرتبطة بسمعة، تظير
أو لافتة أو رسمة أو ممصقة أو بطاقة أو ختـ أو معمقة مرفقة أو دالة عمى طبيعة منتوج ميما كاف شكميا 

مف المرسوـ التنفيذي  02أو سندىا، بغض النظر عف طريقة وضعيا"، ويعرؼ الوسـ كذلؾ حسب المادة 
"جميع العلبمات والبيانات وعناويف المصنع أو المتعمؽ برقابة الجودة وقمع الغش عمى أنو  39-90رقـ 

التجارة أو الصور أو الشواىد أو الرموز التي تتعمؽ بمنتوج ما والتي توجد في أي تعميؽ أو وثيقة، أو 
كتابة أو رسـ أو خاتـ أو طوؽ ترافؽ منتوج ما أو خدمة أو يرتبط بيما، فبذلؾ فإف الوسـ يعد وسيمة 

                                                           
، دار الكتاب الحديث، القاىرة، حماية المستيمك في القانون المقارن: دراسة مقارنة مع القانون الفرنسيبودالي محمد،  1

 .13، ص 2006
أف  -لتجارة الالكترونية حيث جاء فييا: "... المتعمؽ با 05/18مف القانوف رقـ  1الفقرة  30وىذا ما نصت عميو المادة  2

 -مف نفس المادة والذي نص عمى: "...  4تكوف محددة بوضوح كرسالة تجارية أو إشيارية". إضافة إلى ما ورد في البند 
أف تحدد بوضوح ما إذا كاف ىذا العرض التجاري يشمؿ تخفيضا أو مكافآت أو ىدايا، في حالة ما إذا كاف ىذا العرض 

 اريا أو تنافسيا أو ترويجيا"تج
 112بوزكري انتضار ، يوضياؼ عبد الرزاؽ، مرجع سابؽ، ص   3
 .77-74شيخ نسيمة، زيغـ محاسف ابتساـ، المرجع السابؽ، ص ص  4
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لإعلبـ ومحركا أساسيا للئشيار وىو يختمؼ مف سمع الأخرى بأف كانت غذائية قانونية لتحقيؽ الإلتزاـ با
 1أو غير غذائية.

أما فيما يخص الخدمات فإنو يتـ إعلبـ المستيمؾ إما عف طريؽ العقود النموذجية التي تتضمف 
ما كؿ البيانات الضرورية المتعمقة بتحديد نوعية الخدمة طبيعتيا، أوصافيا، ضمانات وأجاؿ تقديم يا، وا 

بالنشر في مكاف أداء الخدمة وفي ىذه الحالة يكوف الأنترنيت ىو مكاف النشر مادمنا بصدد مستيمؾ 
 إلكتروني..

وعبرت عف ذلؾ  05-18مف قانوف التجارة الإلكترونية  11وقد أكدت عمى ىذا الشرط المادة 
ض التجاري الإلكتروني بطريقة بشرط وضوح الإشيار الإلكتروني: "يجب أف يقدـ المورد الإلكتروني العر 

مرئية ومقروءة ومفيومة..."، وىو ما يؤكد منع المشرع الإشيار الغامض كاحد اشكاؿ الإشيار المضمؿ، 
مف نفس القانوف: كؿ إشيار أو ترويج أو رسالة ذات طبيعة أو ىدؼ تجاري تتـ عف  30واضافت المادة 

 ات الآتية:طريؽ الاتصالات الالكترونية يجب أف تمبي المقتضي
 أف تكوف محددة بوضوح كرسالة تجارية أو إشيارية 
 ."...أف تسمح بتحديد الشخص الذي تـ تصميـ الرسالة لحسابو 
 ألا تمس بالآداب العامة والنظاـ العاـ. 
 أو ىدايا، في حالة  أف تحدد بوضوح ما إذا كاف ىذا العرض التجاري يشمؿ تخفيضا أو مكافات

 ما إذا كاف ىذا العرض تجاريا أو تنافسيا أو ترويجيا،
 2التأكد مف أف جميع الشروط الواجب استيفاؤىا للبستفادة مف العرض التجاري ليست مضممة ولا غامضة".

 تحديد لغة الرسالة الإشيارية: الفرع الثاني
وفي إطار تحديد ىوية الرسالة الاشيارية وحتى تصؿ إلى المستيمؾ ويقتنع بيا لابد مف اعتماد 
عبارات بسيطة تسيؿ قراءتيا وفيميا لذلؾ كانت مسألة استعماؿ المغة التي يفيميا المستيمؾ الالكتروني 

في قانوف التجارة في الإشيارات مف أىـ المسائؿ التي كاف لابد عمى المشرع الجزائري أف ينص عمييا 
الالكترونية غير أف ىذا السيو لا يمنع مف اسقاط الأحكاـ الخاصة باستعماؿ المغة الوطنية في الرسائؿ 

 3الاشيارية عمى الإشيارات الالكترونية.

                                                           
 1062، مرجع سابؽ، ص  نجومف قنوز سناء 1
 1063، ص نفس المرجع 2
 113-112بوزكري انتضار، يوضياؼ عبد الرزاؽ، مرجع سابؽ، ص  3
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عمى أف: 1المتعمؽ بتعميـ استعماؿ المغة العربية  05-91مف القانوف رقـ  19فقد نصت المادة  
نواعو بالمغة العربية، يمكف استثناء لغات أجنبية إلى جانب المغة العربية عند "يتـ الاشيار بجميع أ

الضرورة وبعد إذف الجيات المختصة". نستنتج مف نص ىاتو المادة أف المشرع الجزائري وفؽ حينما نص 
أولى عمى اعتماد لغة أجنبية أخرى والتي تكوف مصاحبة لمغة الوطنية العربية خاصة فيما يتعمؽ بالإشيار 

حمقات العممية التعاقدية؛ غير أف ىناؾ خصوصية تتمتع بيا شبكة الانترنت كونيا ذات طابع دولي وغير 
محصورة بدولة ما، وىذه الخصوصية تثير مسألة المغة المستخدمة حاؿ عرض السمع والخدمات عبر 

الأحياف، فالمغة الانجميزية الوسائؿ الالكترونية والتي لا تكوف المغة الوطنية بالنسبة لممستيمؾ في أغمب 
ىي المغة الشائع استعماليا عالميا، لذلؾ فإف مسألة مصاحبة لغة أجنبية لمغة الوطنية ليي مف أىـ الأمور 
التي تفطف ليا المشرع الجزائري باعتبار استعماؿ المغة التي يفيميا المستيمؾ مف أنجع أنواع الحماية 

 المقررة لو.

المتعمؽ بمنح امتياز عف الأملبؾ  101-91المرسوـ التنفيذي رقـ مف  43كما جاء في المادة 
: 2الوطنية والصلبحيات والأعماؿ المرتبطة بالخدمة العمومية لمتمفزيوف إلى المؤسسة العمومية لمتمفزيوف

"تبث البلبغات الإشيارية بالمغة العربية"، وبعد إعلبف المغة الأمازيغية لغة رسمية ثانية لمجميورية 
الذي يحدد القواعد المفروضة عمى كؿ خدمة لمبث  222-16ئرية جاء المرسوـ التنفيذي رقـ الجزا

منو: "تبث  56لمنص عمى إمكانية الإشيار بيذه المغة حيث جاء في المادة  3التمفزيوني أو البث الإذاعي
جنبية في الإشيار الرسالة الإشيارية بالمغة العربية و/أو الأمازيغية"، غير أنو يمكف استعماؿ المغة الأ

 شرط أف تكوف مكممة لمنص أو ترجمة لو.

                                                           
 10، صادر في 03يتعمؽ بتعميـ استعماؿ المغة العربية، ج ر عدد  1991جانفي  10مؤرخ في  05-91قانوف رقـ  1

، الصادر في 81، ج ر عدد 1996ديسمبر سنة  21المؤرخ في  3096، معدؿ ومتمـ بموجب الأمر رقـ 1991جانفي 
 1996ديسمبر  22

المتضمف منح امتياز عف الأملبؾ الوطنية و الصلبحيات  04/1991/ 20المؤرخ في  101-91المرسوـ التنفيذي رقـ  2
  19و الأعماؿ المرتبطة بالخدمة العمومية لمتمفزيوف إلى المؤسسة العمومية لمتميفزيوف ج ر العدد 

يحدد القواعد المفروضة عمى كؿ خدمة لمبث التمفزيوني أو  2016أوت  11مؤرخ في  222-16مرسوـ تنفيذي رقـ  3
 .2016أوت  17صادر في  48ذاعي، ج رعدد البث الإ
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عمى أف: 1المتعمؽ بتعميـ استعماؿ المغة العربية  05-91مف القانوف رقـ  19كما نصت المادة 
"يتـ الاشيار بجميع أنواعو بالمغة العربية، يمكف استثناء لغات أجنبية إلى جانب المغة العربية عند 

المختصة". نستنتج مف نص ىاتو المادة أف المشرع الجزائري وفؽ حينما نص  الضرورة وبعد إذف الجيات
عمى اعتماد لغة أجنبية أخرى والتي تكوف مصاحبة لمغة الوطنية العربية خاصة فيما يتعمؽ بالإشيار أولى 
 حمقات العممية التعاقدية؛ غير أف ىناؾ خصوصية تتمتع بيا شبكة الانترنت كونيا ذات طابع دولي وغير
محصورة بدولة ما، وىذه الخصوصية تثير مسألة المغة المستخدمة حاؿ عرض السمع والخدمات عبر 
الوسائؿ الالكترونية والتي لا تكوف المغة الوطنية بالنسبة لممستيمؾ في أغمب الأحياف، فالمغة الانجميزية 

ة الوطنية ليي مف أىـ الأمور ىي المغة الشائع استعماليا عالميا، لذلؾ فإف مسألة مصاحبة لغة أجنبية لمغ
التي تفطف ليا المشرع الجزائري باعتبار استعماؿ المغة التي يفيميا المستيمؾ مف أنجع أنواع الحماية 

 2المقررة لو
عمى المغة التي  18-05أما بالنسبة لمتجارة الإلكترونية فمـ ينص المشرع الجزائري ضمف القانوف 

يجب أف تتـ بيا الإشيار الإلكتروني، ولكف الواضح أف ىذا السكوت نتيجة مبدأ دولية التجارة الإلكترونية 
وبمغة يفيميا المتمقي حسب وبالتالي يمكف استعماؿ أي لغة بشرط أف تكوف دائما العبارات بسيطة وسيمة 

 3الحالة. 
 الفرع الثالث: صحة البيانات الواردة في الرسالة الإشيارية واحتراميا لمقيم الأخلاقية

إلى جانب التزاـ المورد الالكتروني بتحديد ىويتو وىوية الرسالة الاشيارية وسعيو لإيصاؿ 
مف خلبؿ لغة يفيميا المستيمؾ الالكتروني  المعمومات الصحيحة والنزيية الواردة في الرسالة الاشيارية

نجد التزامو بصحة البيانات الواردة في الرسالة الإشيارية )اولا( ومراعاة الآداب العامة والنظاـ العاـ حاؿ 
 عرضو لمسمع والخدمات عبر الوسائؿ الالكترونية)ثانيا(.

 
 
 

                                                           
 10، صادر في 03يتعمؽ بتعميـ استعماؿ المغة العربية، ج ر عدد  1991جانفي  10مؤرخ في  05-91قانوف رقـ  1

، الصادر في 81، ج ر عدد 1996ديسمبر سنة  21المؤرخ في  3096، معدؿ ومتمـ بموجب الأمر رقـ 1991جانفي 
 1996ديسمبر  22

 113-112انتضار ، يوضياؼ عبد الرزاؽ، مرجع سابؽ، ص بوزكري  2
 1064، مرجع سابؽ، ص نجومف قنوز سناء 3



 : التدابير الوقائية لحماية المستيمك من الاشيار المضملالاول الفصل

21 
 

 أولا: صحة البيانات الواردة في الرسالة الإشيارية
 طريؽ عف سواء ، الفرنسي القضاء التعاقد ىو قبؿ المشتري بإعلبـ البائع بإلزاـ قاـ مف أوؿ
 وتجنب منافعو عمى لمحصوؿ لممبيع استخداـ أفضؿ حوؿ الإفضاء التبصير، التنبيو، التحذير النصيحة،

 1. أضراره
علبـ المتعمؽ بحماية 1978 جانفي 10 في الصادر 23-78رقـ الفرنسي القانوف يتردد لـ  وا 
المادة الخامسة الفقرة  في بالنص 1992 جانفي 18 في الصادر 06-92رقـ بالقانوف والمعدؿ المستيمؾ،

المادة  في 1993 جواف 26 في الصادر 249-93 رقـ الاستيلبؾ قانوف يفرض كما 2الاولى منو 
01L.111-  الأساسية بالخصائص العقد إبراـ قبؿ المستيمؾ بإعلبـ الالتزاـ البائع عاتؽ عمى منو،منو 

 .لمسمعة
المتعمؽ ببيع المسافات والبيع بالتميفوف  1988أكتوبر  2الصادر في  21-88ونص القانوف رقـ 

يمتزـ كؿ بائع ميني »عمى ما يمي:  2،في المادة  60-92عمى وجو التحديد، والقانوف المكمؿ لو رقـ 
مسمعة أو الخدمة لمسمع أو الخدمات بإعلبـ المستيمؾ قبؿ التعاقد بالميزات الأساسية والصفات المميزة ل

 3أكبر لإعلبـ المستيمؾ دوف الاخلبؿ بالنصوص التي تفرض التزاما 
اما في القانوف الجزائري اعتباره الشريعة العامة التي تحكـ أغمب التصرفات، فألزـ البائع في عقد 

مف  352لمادة البيع بأف يدلي لممشتري بكافة البيانات المتعمقة بالمبيع وأوصافو الأساسية، وىو ما أكدتو ا
القانوف المدني التي تنص بقوليا: "يجب أف يكوف المشتري عالما بالمبيع عمما كافيا ويعتبر العمـ كافيا إذا 

 4." اشتمؿ العقد عمى بياف المبيع وأوصافو الأساسية بحيث يمكف التعرؼ إليو 
وقمع الغش في  5المتعمؽ بحماية المستيمؾ 03-09كما نظمو بأحكاـ خاصة مف خلبؿ القانوف رقـ 

مف قانوف  17، الذي تضمف بوضوح في المادة "إلزامية إعلبـ المستيمؾ"الفصؿ الخامس منو المعنوف

                                                           
، مجمة  الحقوؽ والحريات ، العدد الرابع، أفريؿ/ حق المستيمك في الإعلام في عقد البيع الالكترونيكريمة بركات،  1

 282، ص 2017
 ىواتفو، وأرقاـ مشروعو اسـ يوضح بأف يمتزـ الميني فإف المستيمكيف،عمى  بعد عف لمبيع سمعة عرض أحواؿ جميع في 2

 283كريمة بركات ، المرجع السابؽ، ص عنوانو،  وكذلؾ
 283كريمة بركات ، المرجع السابؽ، ص  3
، مذكرة لنيؿ شيادة الماجستير في قانوف الاعماؿ ، الالتزام قبل التعاقد بالإعلام في عقود الاستيلاكرفاوي شييناز،  4

 .24، ص 2016-2015، 02جامعة سطبؼ 
 -18المعدؿ والمتمـ بالقانوف رقـ  25/02/2009المتعمؽ بحماية المستيمؾ وقمع الغش المؤرخ في  02-09القانوف رقـ  5

 .2018، سنة 35الجريدة الرسمية العدد  10/06/2018المؤرخ في  09
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حماية المستيمؾ وقمع الغش إلزامية إعلبـ المستيمؾ " يجب عمى كؿ متدخؿ أف يعمـ المستيمؾ بكؿ 
العلبمات أو بأي وسيمة أخرى  المعمومات المتعمقة بالمنتوج الذي يضعو للبستيلبؾ بواسطة الوسـ ووضع

والتي تنص :" يجب أف تحرر بيانات الوسـ وطريقة الاستخداـ ودليؿ الاستعماؿ  18،  والمادة 1مناسبة" 
وشروط ضماف المنتوج وكؿ معمومة أخرى منصوص عمييا في التنظيـ الساري المفعوؿ بالغة العربية 

أخرى سيمة الفيـ مف المستيمكيف، وبطريقة مرئية  أساسا،عمى سبيؿ الإضافة يمكف استعماؿ لغة أو لغات
لكف مع تطور مجاؿ التجارة الالكترونية، أصبح الالتزاـ بالإعلبـ الخاص بحماية  "ومقروءة ومتعذر محوىا

المستيمؾ الالكتروني يكتسب أىمية بالغة خاصة وأف تمؾ الأحكاـ المنظمة لو سواء في القانوف المدني أو 
 ستيمؾ وقمع الغش تقتصر عمى العقود التقميدية دوف الالكترونية.في قانوف حماية الم

 مع وذلؾ سموكو عمى تؤثر التي بالبيانات المستيمؾ إمداد عمى الإشيارية الإعلبنات في المعمف يعمؿ
 أجؿ مف و طريقيا، عف المستيمؾ ثقة عمى لمحصوؿ السعي مع الخدمات مع البيانات تمؾ تطابؽ احتراـ
 2. النفس بعمـ ييتـ المعمف أصبح الأخيرة ىذه

 ثانيا: احترام الرسالة الإشيارية للآداب العامة والقيم الأخلاقية
يقصد بالآداب العامة مجموعة مف الأسس الأخلبقية التي تيدؼ إلى الحفاظ عمى كياف المجتمع 

ظاـ العاـ ما ىو فيي جزء لا يتجزأ منو، لأف الن3بحيث تشكؿ ىذه الأسس الجانب الأخلبقي لمنظاـ العاـ
 إلا مجموعة مف المبادئ الأساسية الإجتماعية و السياسية، الثقافية، الإقتصادية التي يقوـ عمييا المجتمع.
ولكوف العلبقة وطيدة بيف الإشيار و المجتمع، فبات عمى المعمف أف يمتزـ بعرض منتوجاتو عف طريؽ 

دبية لكؿ مجتمع. بالإضافة إلى ضرورة الإبتعاد عف الرسالة الإشيارية متقيدا بالأسس الجوىرية والقيـ الأ
 4العنؼ و عدـ الإخلبؿ بالآداب العامة ومنع كؿ إشيار مخالؼ ليا ولمنظاـ العاـ .

تثير الكثير مف الاعلبنات خاصة تمؾ المستوردة مف الدوؿ الغربية التي تبث عمى شكميا الأصمي 
ا " ميينة للبفكار البشرية ، فضة، و عموما تيجـ دوف احداث تغييرات عمييا ىجومية و عدائية لكوني

                                                           
 مف نفس القانوف السابؽ ذكره. 17المادة  1
 المتضمف التجارة الالكترونية 05-18مف القانوف  30الفقرة الثالثة مف المادة  2
 64 ص سابؽ، مرجع فاتح، بف خالد بف 3
 320معكوؼ، مرجع سابؽ، ص  أسماء 4



 : التدابير الوقائية لحماية المستيمك من الاشيار المضملالاول الفصل

22 
 

، أي أنيا اعلبنات منافية للآداب العامة ومولدة لمغضب والنفور و مف 1عمى اذواؽ العديد مف المستيمكيف
 بيف اشكاؿ الاساءة نذكر:

خدش الذوؽ العاـ كثير مف الاعلبنات تخدش الذوؽ العاـ وتخرج عف التقاليد والقيـ المتعارؼ 
عمييا مما يسبب احراجا لممتمقي وبالتالي نبذا لممنتوج او المؤسسة ذاتيا . ليذا السبب كثير مف 

اطعة التامة المؤسسات تقوـ بسحب اعلبناتيا لكي لا تثير موجة الغضب والسخط التي قد تتطور إلى المق
لمنتجاتيا. و بعد الاعلبف عف منتجات التجميؿ وملببس المراة الداخمية الأكثر عرضة لمنقد فيي تبرز 

  2المراة عمى انيا مثير جنسي كما تعزز صورة خنوع المراة جنسيا
. اثارة الغرائز والشيوات كثيرا ما ينتقد الإعلبف الإفراطو في تصوير أجزاء جسد الرجؿ والمرأة 

شكؿ مبالغ فيو  المراة عمى وجو الخصوص ، فالمتطمع للبعلبنات خاصة المرئية و المكتوبة يرى فييا ب
مدى الانحطاط والفجور كونيا لا تخمو في الغالب مف استغلبؿ لجسد المراة استغلبلا سمبيا لمترويج لمسمع 

بحيث  3او كافرا ، ذكرا أو أنثى، و قد ارتقت الشريعة الاسلبمية بالإنساف ارتقاء فاضلب سواء كاف مسمما 
يتـ التركيز عمى تصوير و اظيار المفاتف الجسدية حتى ولو انو ليست ىناؾ ادنى علبقة بيف المنتج 
المعمف عنو و الصور الاغرائية الظاىرة بإفراط في الاعلبف . و ىذا ما يكوف فيو دعوة للبنحراؼ و 

 الانحلبؿ الخمقي.
مة الشرع المطير، كاف يكوف فييا ترويج لممحرمات أو أف اف يكوف في الاعلبنات ىتؾ لحر 

، و الاعلبنات التي تدعو صريحا أو تمميحا لمسحر و الشعوذة و المنتجات  4يصاحبيا شيء مف المنكرات
الجالبة لمحظ ومسابقات المقامرة وكؿ ما فيو إشاعة لمخرافة، " و بالجممة فانو يحرـ الاعلبف عف كؿ ما 

المسمميف في عقيدتيـ ودينيـ أو فيو مخالفة عقدية او فكرية ، كما يحرـ كؿ اعلبف مف شأنو اف يشكؾ 
 5بروج لمفساد او الإفساد

                                                           
، الاخلاقية في ممارسة الاعلان التجاري واثرىا عمى الانماط السموكية لممستيمك القضايا والجاوزاتىدى حفصي،  1

 118،  ص18، العدد2014مجمة الحقوؽ والعموـ الانسانية، دراسات اقتصادية، المجمد 
لممزيج التسويقي عمى اتجاىات المستيمكين نحو السمع  اثر الممارسات اللاخلاقيةسعاد نوري عمي العبيدي،  2

 .26، ص 2010، اطروحة دكتوراه، جامعة العموـ المالية والمصرفية، الاردف، الاستيلاكية
، بحث مقدـ في المؤتمر العممي السنوي السابع بعنواف) اخلاقيات الاعلان بين النظرية والتطبيقحسف نيازي الصيفي،  3

 .195، ، ص 2009مارس  29-28والاعلبف(، جامعة النيضة والمجمس العربي لمتربية الاخلبقية، اخلبقيات الاعلبـ 
، مجمة الجامعة الاسلبمية )سمسمة  الضوابط الشرعية للاعلانات التجاريةحامد الحولي ، سالـ عبد الله ابو مخدة،  4

 .209. ص 2010الدراسات الاسلبمية المجمد الثامف عشر العدد الأوؿ يناير 
 .239خالد عبد الله المصمح، الحوافز التجارية التسويقية في الفقو الاسلبمي،ص 5
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الاعلبف عف المنتجات المثيرة لمجدؿ : أو تصنؼ ىذه المنتجات في ثلبثة مجموعات ىي السمع و 
الطبيعية الطبية و  الخدمات والافكار. تشمؿ السمع كؿ مف الخمور و المخدرات و السجائر، الاعشاب

ادوية علبج أمراض الضعؼ الجنسي، الملببس الداخمية لمجنسيف...الخ، و تشمؿ الخدمات كؿ مف 
اختبارات الأمراض الجنسية واختبارات الحمؿ و التمقيح الاصطناعي، اما الافكار فيي تشمؿ الترويج 

لى التحريض عمى الاختلبط و الانحلبؿ للؤفكار السياسية المتطرفة و الأفعاؿ الارىابية والتخريب اضافة ا
ذا كاف الإعلبف عف ىذه المنتجات يعد مقبولا لدى بعض الناس في بعض المجتمعات فإف 1الخمفي "  ، وا 

الإعلبف عنيا مازاؿ بسئ لمبعض الأخر خصوصا في المجتمعات العربية وىو ما ينبغي أف يضعو 
 المعمف في اعتباره . " 

منتجات دوف أخرى تبعا لمضرر المترتب عمى استخداـ الأفراد ليا ،  ويزداد الجدؿ الأخلبقي في
في الوقت الذي يردد فيو المعمنوف حججا لمدفاع عف أنفسيـ ، إلا أف بعض الوكالات الإعلبنية ووسائؿ 
الإعلبـ بدأت في رفض الإعلبف عف ىذه المنتجات إما خشية مف رد فعؿ المستيمكيف أو بسبب قناعتيا 

 2ىذه المنتجات لا ينبغي الإعلبف عنيا الشخصية بأف
إف الآداب العامة ىي تمؾ الأسس الأخلبقية التي تيدؼ إلى حفظ كياف المجتمع، وتشكؿ الجانب 
الخمفي لمنظاـ العاـ، فيي بذلؾ جزء لا يتجزأ منو، إذ أف النظاـ العاـ يقصد بو مجموعة المبادئ الأساسية 

، وأىـ ىذه الأسس التي تعد 3سياسية إجتماعية خمقية أو إقتصاديةالتي يقوـ عمييا المجتمع، سواء كانت 
جوىرية ىي الأسس الأخلبقية، ونظرا لمصمة الوثيقة بيف الإشيار والمجتمع إذ ىي علبقة تأثير وتأثر، 
فإف الإشيار الجيد ىو ذلؾ الإشيار الذي يترؾ آثارا حميدة في المجتمع، فعمى المعمف أف يكتفي بإلفات 

مقي واىتمامو بمحتوى الرسالة الإشيارية وكذا ترغيبو بالشيء المعمف عنو، وذلؾ عف طريؽ نظر المت
 4الإشيار الميذب والمتخمؽ".

ترد عبارة الآداب العامة جنبا إلى جنب في لغة القانوف مع عبارة النظاـ العاـ ويرجع سبب ذلؾ 
نطاقيما يختمفاف ذلؾ أف النظاـ العاـ إلى أنيما تتعمقاف بالمصمحة العامة لممجتمع غير أف مفيوميما و 

يتسع ليضـ بالإضافة إلى الآداب العامة المبادئ السياسية والاقتصادية والاجتماعية الجوىرية التي يقوـ 

                                                           
، رسالة ماجستير، كمية الاعلانات التجارية احكاميا و ضوابطيا في الفقو الإسلاميخالد عبد المجيد الصالحيف ،  1

 .102،  ص 2007الشريعة ، جامعة الاماـ سعود الاسلبمية، القصيـ، المممكة العربية السعودية، 
 119ىدى حفصي، مرجع سابؽ،  ص  2
 64بف خالد فاتح، المرجع السابؽ، ص  3
 1066، مرجع سابؽ، ص نجومف قنوز سناء 4
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عمييا المجتمع، أما الآداب العامة فما ىي إلا تمؾ الأسس الأخلبقية اليادفة لحفظ كياف المجتمع والتي 
. ونظرا لأىمية الاشيار بالنسبة لممجتمع والعلبقة الوطيدة بينيما كاف 1لعاـتمثؿ الجانب الخمقي لمنظاـ ا

لابد عمى المورد الالتزاـ بمبادئ احتراـ الآداب والأخلبؽ حاؿ عرضو لمسمع والخدمات عبر وسائؿ 
 مف قانوف التجارة الالكترونية السالؼ الذكر 3البند  30الاتصاؿ الالكترونية وىو ما نصت عميو المادة 

مف نفس  5ألا تمس بالآداب العامة والنظاـ العاـ". كما أشارت إلى ذلؾ المادة  -والتي جاء فييا: ...... 
القانوف والملبحظ عمى ىذه المواد أنيا لـ تورد تعريفا للؤداب العامة والنظاـ العاـ كما أنيا لـ تأت عمى 

ا بمنع كؿ معاممة عف طريؽ الاتصالات ذكر مختمؼ المبادئ المتعمقة بيا إنما اكتفى المشرع مف خلبلي
  2الالكترونية مف شأنيا المساس بالآداب العامة والنظاـ العاـ

مف قانوف التجارة الإلكترونية عمى ىذا المبدأ بنصيا: "كؿ إشيار أو ترويج  30أكدت المادة  لقد
أو رسالة ذات طبيعة أو ىدؼ تجاري تتـ عف طريؽ الاتصالات الالكترونية يجب أف تمبي المقتضيات 

راـ الآداب الآتية... ألا تمس بالآداب العامة والنظاـ العاـ.... ويمكف حصر المبادئ المتعمقة باحت
مف مشروع قانوف  35و  34والأخلبؽ والنظاـ العاـ إنطلبقا مما سبؽ وكذا مما نصت عميو المادتيف 

 فيما يمي : 1999الإشيار لسنة 
 نبذ ما ىو مخالؼ للؤخلبؽ ومخؿ للآداب في الرسالة الإشيارية -
 خمو الإشيار مف كؿ ابتذاؿ-
 احتراـ الإشيار لمقيـ الوطنية والعالمية-
 عدـ إستغلبؿ غفمة وتجاىؿ المستيمؾ، -

ضافة إلى ذلؾ يجب عمى المعمف حسب المواد مف   مف المشروع ما يمي: 39إلى  36وا 
عدـ المجوء إلى مشاىد عنيفة أو المجازفة قصد تأكيد فاعمية المواد المشير عنيا في الإعلبنات  -

 الإشيارية أو يشجع عمى الخرافات والشعوذة
الموجو للؤطفاؿ والقصر أية مشاىد أو صور يمكنو أف تمحؽ بيـ ضرر أو أف  ألا يتضمف الإشيار -

 .تدعو لممجازفة لتأكيد فاعمية المواد المشير عنيا

                                                           
 113بوزكري انتضار ، يوضياؼ عبد الرزاؽ، مرجع سابؽ، ص  1
الآداب العامة في نصوص تجدر الإشارة إلى أف المشرع الجزائري لـ يغفؿ عف ذكر المبادئ المتعمقة بالنظاـ العاـ و  2

مف دفتر  39و  38مف قانوف العقوبات الجزائري والمادة  333قانونية أخرى متفرقة تخص الاشيار التجاري كنص المادة 
 مف دفتر الشروط الخاص بالإذاعة المسموعة 38و  37الشروط الخاص بالتمفزيوف والتي تقابميا المادتاف 
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ألا يتضمف الإشيار في استعماؿ صورة المرأة أية إشارة تمحؽ بيا ضررا أو تمس بمقاميا وسمعتيا  -
 وكرامتيا.

يجب ألا يستعمؿ الإشيار الزوجي لغرض المعاشرة والإرتباطات اللبشرعية التي تتنافى والقيـ الأخلبقية  -
 والدينية لممجتمع وألا يتضمف إشارات تخؿ بالآداب العامة.

إعلبف أو صور أو لوحات زيتية أو صور فوتوغرافية أو أصؿ الصورة أو قالبيا أو أنتج أي شيء مخؿ  -
 بالحياء".

فيما يتعمؽ بالقيـ الأخلبقية والاجتماعية فيي مجموعة مف المتغيرات الإجتماعية التي تحكـ علبقات  أما
المستيمكيف فيما بينيـ، والتي تتبمور في إطارىا علبقتيـ بالإشيار ونظرتيـ إليو، فبذلؾ سموؾ المستيمؾ 

خارجية الناتجة عف تعاممو مع أفراد إزاء إشيار معيف تتأثر بجممة مف المؤثرات الداخمية بمعية المؤثرات ال
، فملئشيار دور أسامي في التعبير عف قيمنا الأخلبقية والإجتماعية والتي تختمؼ مف جماعة 1المجتمع

لأخرى ولذلؾ يسعى المعمف لمبحث عف نقطة تطابؽ ىذه الأخيرة مف حيث الأراء والقيـ، ثـ يجسدىا في 
منيا وىو إقناع المستيمؾ، ودفعو لإقتناء السمع والخدمات  رسالتو الإشيارية التي تحقؽ اليدؼ المرجو
 2دوف أف يخدش القيـ الأخلبقية والإجتماعية.

والحرص عمى الحفاظ عمى القيـ الأخلبقية لممجتمع الجزائري التي تختمؼ عف تمؾ السائدة في  
يار المستورد مف المشروع بنصيا عمى أنو: "يخضع الإش 58المجتمعات الأخرى، أكدت عميو المادة 

 3والمعد لمبث في الجزائر إلى نفس الأحكاـ المتعمقة بالإشيار المعد والمبث في التراب الوطني".

 
 
 
 
 
 

                                                           
مذكرة لنيؿ شيادة الماجستير في القانوف، فرع قانوف الأعماؿ  الإشيارات التجارية،حماية المستيمك من قندوزي خديجة،  1

 45، ص 2001كمية الحقوؽ والعموـ الإدارية، جامعة الجزائر الجزائر 
 235معكوؼ أسماء، المرجع السابؽ، ص  2
 1067، مرجع سابؽ، ص نجومف قنوز سناء 3
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 المبحث الثاني: التنظيم القانوني لنطاق الاشيار التجاري
 بالنظر الى الآثار الجانبية المترتبة عف استعماؿ و استيلبؾ بعض المنتوجات، فقد

زيادة الى التنظيـ العاـ  الجزائري الى تنظيـ قانوني خاص فيما يتعمؽ بالإشيار التجاري أخضعياالمشرع
 ضرورة الحصوؿ عمى ترخيص مسبؽ ا إشترط المشرعليذالمطبؽ عمى كافة المنتوجات والخدمات. و 

 المنتوجات التي سيتـ التطرؽ إلييا في المطمب الأوؿ. بيذهالتجارية المتعمقة  لممارسة الإشيارات
المنتوجات  المشرع الجزائري عمى تنظيـ و مواحية بعض الإشيارات الخاصة ببعض كما حرص

عف طريؽ نصوص قانونية عامة  بموجب نصوص خاصة ، حيث قاـ بمنع بعض الإشيارات التجارية
 .1في المطمب الثاني توما تمت دراسىو المحظورة و  ما يسمى بالإشيارات التجارية ىووخاصة، و 

 الترخيص المسبق الحالات الاستثنائية التي تتطمب  المطمب الاول: 
الفرع )في بعض الحالات يخضع الإشيار في بعض السمع لمحصوؿ عمى ترخيص مسبؽ 

الأوؿ(. كما يشترط الترخيص المسبؽ إذا رغب المعمف في الاستناد إلى لغة أجنبية لتكممة نصو الإشياري 
لتو الإشيارية مف خلبؿ الإشيار الخارجي في أماكف معينة )الفرع أو رغب ببث رسا ()الفرع الثاني

 الثالث(.
 .المسبق الترخيص لشرط الخاضع التجاری الإشيارالفرع الاول: 

المنتوج الوحيد  الصحية. ولذلؾ فتعد تيابالنظر الى وظيف ىامةتحتؿ المنتوجات الصيدلانية مكانة 
يتحصؿ عمى ترخيص مسبؽ مف  ولذلؾ وجب عمى المعمف أف ،الذي يخضع لنظاـ الترخيص المسبؽ

الحصوؿ عمى تأشيرة بالنسبة لممنتوجات الصيدلانية  وزير الصحة العمومية، كما أف المعمف الراغب في
مف المرسوـ  6حيث نصت المادة  ،2المختصة جيةرية الى الالإشيا تقديـ مشروع الرسالة يووجب عم

بالإعلبـ الطبي والعممي الخاص بالمنتجات الصيدلانية المستعممة في  المتعمؽ 286 -92التنفيذي رقـ 
، عمى ضرورة حصوؿ المعمف عمى ترخيص مسبؽ مف وزير الصحة العمومية، بعد أخذ 3الطب البشري

رأي موافؽ مف لجنة مراقبة الإعلبـ الطبي والعممي حوؿ المواد الصيدلانية، وعمى المعمف الراغب في 
بالنسبة لممواد الصيدلانية تقديـ مشروع عف الرسالة الإشيارية إلى الجية المختصة،  الحصوؿ عمى تأشيرة

                                                           
 321، مرجع سابؽ، ص معكوؼ أسماء 1
 322المرجع، صنفس  2
يتعمؽ بالإعلبـ الطبي والعممي الخاص بالمنتجات الصيدلانية  1992جويمية  06مؤرخ في  286-92مرسوـ تنفيذي رقـ  3

 .1992جويمية  12صادر في  53المستعممة في الطب البشري، ج ر عدد 
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سنوات، ويمكف لوزير الصحة العمومية سحبيا مف المستفيد  5منو ىي  9ومدة التأشيرة حسب المادة 
يغو يوما مف تبم 30بنفس الطريقة التي منحت لو، وذلؾ بعد تمكيف المعني مف تقديـ ملبحظاتو في خلبؿ 

 بقرار السحب.
منو التي نصت عمى  53عمى ذلؾ بموجب المادة  1999وقد أكد مشروع قانوف الإشيار لسنة 

أنو: "يخضع كؿ إشيار يتعمؽ بالأدوية والأجيزة الطبية والعلبجية ومؤسسات العلبج والعلبجات الطبية 
طات المؤىمة في أجؿ أقصاه والمنتوجات والطرؽ التي ليا تأثيرات عمى الصحة إلى تأشيرة تمنحيا السم

 1أسبوعا مف تاريخ تقديـ الطمب".
فنجده لـ  يتطرؽ لمقيود المتعمقة بالترخيص  -05-18وبالرجوع الى  قانوف التجارة الإلكترونية 

ف كاف المنطؽ يجعؿ مف الحالة  المسبؽ فإنو بذلؾ يحيمنا عمى الأحكاـ العامة الصادرة في ىذا المجاؿ، وا 
تستمزـ الترخيص في الإشيار الإلكتروني ىي الترخيص لإشيار بعض السمع، بينما الحالتيف الوحيدة التي 

الأخيرتيف لا مجاؿ لتطبيقيما في المعاملبت الالكترونية بالنظر لمطبيعة الخاصة ليذه الأخيرة خاصة فيما 
 2يتعمؽ بمبدأ الدولية.

 تكممة لمنص الإشياري الفرع الثاني: الترخيص المسبق في حالة إستعمال لغة أجنبية
المشرع  إف كاف الأصؿ أف الرسالة الإشيارية تكوف بالمغة الوطنية كما سبقت الإشارة إليو، إلا أف

 مكممة لمنص العربي ئري سمح لممعمف بإستعماؿ المغة الأجنبية في نصو الإشياري شريطة أف تكوفزاالج

الجميور  الوطنية، أو كأف يذكر كممات تعود دفا ملبئما بالمغةراو ذلؾ كأف يذكر كممات لا يجد ليا م
 عمى إستعماليا في الحياة اليومية سواء كانت إسما أصميا أو علبمة تجارية لسمعة ما

مف أجؿ إستعماؿ المغة الأجنبية تكممة لمنص الإشياري لابد مف أف يحصؿ المعمف عمى ترخيص 
س الأعمى للئعلبـ، أما فيما يخص مف المجم 101-91مف المرسوـ التنفيذي  43مسبؽ حسب المادة 

المتعمؽ بتعميـ استعماؿ  10-91، إكتفى بالإحالة إلى القانوف رقـ 1999مشروع قانوف الإشيار لسنة 
المغة العربية عبر مادتو العاشرة ولـ يتضمف مادة خاصة بالترخيص المسبؽ لإستعماؿ المغة الأجنبية في 

 الرسالة الإشيارية.
 
 

                                                           
 1068، مرجع سابؽ، ص نجومف قنوز سناء 1
 نفس المرجع 2
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 خيص المسبق في حالة ممارسة الإشيار الخارجي في أماكن محددةالفرع الثالث: التر 
الثابتة و  يتـ بواسطة الممصقات، اللبفتات ، والموحات شيارالخارجي كؿ إ شيارالإب يقصد

العمومي الى  عبر الطريؽ الصوتي شيارية المتنقمة، وكذا الإشيار و المتنقمة و كؿ الدعائـ الإجية المو 
الخارجي عف طريؽ الممصقات محتكر مف طرؼ  شيارالإ، ويكوف جانب الكتابات و الرسوـ عمى الجدراف
 الى جانب الجماعات المحمية و المنظمات الوطنية و الجمعيات شيارالوكالة الوطنية لمنشر والتوزيع و الإ

يكوف مف  ليا ممؾ لمبمديات واستعما يىالرياضية و الثقافية. والموحات و اللبفتات المعدة لمممصقات 
 1.يئات المحمية وذلؾ بموجب عقد المدة قابؿ لمتجديدھ، وكذا اؿشيارطرؼ الوكالة الوطنية لمنشر و الإ

ىو كؿ إشيار يتـ بواسطة  1999مف مشروع قانوف الإشيار لسنة  25عميو المادة  كما نصت 
الممصقات اللبفتات والموحات الثابتة والموجية والمتنقمة والمضيئة وكؿ الدعائـ الإشيارية المتنقمة وكذا 

 2الإشيار الصوتي عبر الطريؽ العمومي إلى جانب الكتابات والرسوـ عمى الجدراف.
المتعمؽ بتأسيس الإحتكار  1968أفريؿ  12المؤرخ في  78-68الأمر رقـ  ىوبالرجوع ال

، فإف الإشيار الخارجي عف طريؽ الممصقات محتكرا مف طرؼ الوكالة 3الخاص بالإشيار التجاري
الوطنية لمنشر والإشيار ووكالات الإشيار الخاصة إلى جانب الجماعات المحمية والمنظمات الوطنية 

ستعماليا يكوف والجمعيات الرياض ية والثقافية والموحات واللبفتات المعدة لمممصقات ىي ممؾ لمبمديات وا 
والإشيار، وكذا الييئات العمومية المحمية وذلؾ بموجب عقد بعوض  مف طرؼ الوكالة الوطنية لمنشر

 لمتجديد. محدد المدة وقابؿ
إذا ما تعمؽ  الأصؿ أف ممارسة الإشيار الخارجي لا يخضع لمترخيص المسبؽ، ولكف استثناءاو 

الأمر بحماية مستعممي الطريؽ في سلبمتيـ الجسدية مف حوادث المرور، يشترط القانوف ضرورة 
أماكف محددة مف الطريؽ، ويمنح الترخيص إما  الحصوؿ عمى ترخيص مسبؽ لإقامة لوحات معينة في

البمدي، إذا كاف الطريؽ محميا أو داخميا أو مف طرؼ الوالي إذا كاف  ؼ رئيس المجمس الشعبيمف طر 
 4الطريؽ عموميا أو سريعا، أو مف طرؼ وزير الداخمية إذا تعمؽ الأمر بالطريؽ الوطني.

                                                           
 323-322 معكوؼ اسماء، مرجع سابؽ، ص 1
 1069، مرجع سابؽ، ص نجومف قنوز سناء 2
لسنة  90يتعمؽ بتأسيس الإحتكار الخاص بالإشيار التجاري، ج ر عدد  1968أفريؿ  12المؤرخ في  78-68أمر رقـ  3
.1968 
 1070ص ، مرجع سابؽ، نجومف قنوز سناء 4
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ع كما يكوف بث الإشيار الخارجي بناء عمى ترخيص مسبؽ إذا تعمؽ الإشيار بالأماكف الأثرية، وىذا راج
إلى أنو أصلب يمنع بث أي إشيار تجاري في مثؿ ىذه الأماكف، ولكف إستثناءا يسمح بو لكف بشرط 
الحصوؿ عمى ترخيص مسبؽ مف الوزير المكمؼ بالثقافة حفاظا عمى البيئة والتراث التقافي وىو ما تنص 

 .1المتعمؽ بحماية التراث الثقافي" 04-98مف القانوف رقـ  8عميو المادة 

 المطمب الثاني: حظر بعض الاشيارات
ت التجارية بصفة عامة و التي تكوف مسموح بيا قانونا، فقد راتعتبر القيود الواردة عمى للئشيا

ت التجارية، عف طريؽ نصوص قانونية عامة أو خاصة، و ىو ما يسمى رامنعت بعض الإشيا
ت التجارية إف رايار المضمؿ الإشيات التجارية المحظورة، يمكف حصرىا أساسا في حظر الإشرابالإشيا

لنقص  راالمستيمؾ عند اقتنائو لحاجاتو مف المنتجات والخدمات تقابمو الكثير مف الصعوبات، نظ
المعمومات لديو مف الجودة والأسعار، أو ما يسمى ضعؼ القدرة التقنية بالمقارنة مع البائع أو عارض 

ـ عمييا المينيوف سعيا منيـ إلى تحقيؽ الأرباح دوف ت التي يقدزاالخدمة، كما أنو يجيؿ بعض التجاو 
 عاة مصالح المستيمكيف، مما يؤدى إلى تعرض ىؤلاء إلى الاستغلبؿ و التضميؿ.رام

 محل الاشياربسبب  الاشيارالفرع الاول: حضر 
إف الأصؿ في الإشيار ىو إمكانية إشيار كؿ السمع والخدمات التي يمكف بيعيا أو أداءىا 

إلا أنو وبسبب الآثار التي تنتج عف استعماؿ بعض السمع أو استيلبكيا، أو حتى إنتاجيا، أو لممستيمؾ، 
بسبب نظاميا القانوني الخاص، فتخضع إلى تنظيـ قانوني خاص يمتد إلى حد المنع مف الإشيار وىذا 

عمى حماية لممستيمؾ في صحتو ومصالحو المادية بالنظر لخطورة ىذه المنتوجات وآثارىا الضارة 
المستيمؾ، وقد حدد المشرع الجزائري المنتوجات المحظورة في التبغ والكحوؿ  والمواد الصيدلانية  إلى 

 05-18مف القانوف   34في المادة  جاءت وفي نفس السياؽ، جانب بعض الخدمات كالطب والمحاماة
، كما التسويؽ الإلكتروني ممنوعة مف حظر إشيار أي منتوج أو خدمةب المتعمؽ بتنظيـ التجارة الالكترونية

ثباتيا بالوسائؿ  03أكد نفس القانوف في المادة  منو عمى حظر نفس السمع والخدمات عف التعامؿ بيا وا 
الإلكترونية، وأضاؼ ليذا الحظر لعب القمار والرىاف واليانصيب، المنتجات التي تمس بحقوؽ الممكية 

 05مة تستوجب إعداد عقد رسمي، كما منعت المادة الفكرية أو الصناعية أو التجارية وكؿ سمعة أو خد
كؿ معاممة عف طريؽ الاتصالات الالكترونية في العتاد والتجييزات والمنتجات الحساسة المحددة عف 

                                                           
 1998، سنة  44ثقافي ، ج ر ، العدد المتعمؽ بحماية التراث ال 1998يونيو  15، المؤرخ في 04-98القانوف  1
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طريؽ التنظيـ المعموؿ بو وكذا كؿ المنتجات و/أو الخدمات الأخرى التي مف شأنيا المساس بمصالح 
 1مف العموميالدفاع الوطني والنظاـ العاـ والأ

أف المشرع الجزائري حظر التعامؿ  05-18في القانوف  34ونلبحظ مف خلبؿ ما ورد في المادة 
في أنواع معينة مف السمع والخدمات عف طريؽ الاتصالات الالكترونية حظرا مطمقا ولـ يورد استثناءات 

ف كاف قد أورد استثناء فيما يخص الاشيار عف المواد الصيدلانية في مجاؿ  عمييا وعمى التعامؿ فييا، وا 
فإنو قد منع منعا باتا الاشيار عف المواد الصيدلانية عبر الوسائؿ الالكترونية ولعؿ  2التعاقد العادي 

الغاية مف ذلؾ حرصو عمى إضفاء حماية فعالة لممستيمؾ الالكتروني الذي ييدده خطر الاشيار عف مثؿ 
متو الجسدية؛ كما أنو شدد عمى ىذا الحظر بموجب نص ىاتو المنتجات الذي قد يصؿ إلى حد تيديد سلب

دج إلى  200.000مف قانوف التجارة الالكترونية والتي رتب مف خلبليا عقوبة الغرامة مف  37المادة 
دج كؿ مف يعرض لمبيع أو يبيع عف طريؽ الاتصاؿ الالكتروني المنتجات أو الخدمات  1.000.000

ذكر دوف المساس بتطبيؽ العقوبات الأشد المنصوص عمييا في التشريع السالفة ال 3المذكورة في المادة 
 .المعموؿ بو

، أشير 6إضافة إلى منح القاضي سمطة الأمر بغمؽ الموقع الالكتروني لمدة تتراوح بيف شير و  
مف قانوف التجارة  3ولـ يكتؼ المشرع الجزائري بقائمة السمع والخدمات المنصوص عمييا في المادة 

الالكترونية السالفة الذكر إنما حظر التعامؿ في كؿ المنتجات والخدمات التي تمس بمصالح الدفاع 
الوطني كمختمؼ أنواع الأسمحة وكذا كؿ ما يمس النظاـ العاـ والأمف العمومي إضافة إلى العتاد 

 05نص المادة والتجييزات والمنتجات الحساسة المحددة عف طريؽ التنظيـ المعموؿ بو وىو ما جاء في 
 3مف قانوف التجارة الالكترونية.

يمنع كؿ شكؿ مف أشكاؿ الترويج والرعاية  وايضا نجد اف قانوف  حماية الصحة وترقيتيا
يمنع الترويج والرعاية والإشيار لممشروبات الكحولية ولكؿ مادة اخرى معينة  4والإشيار لفائدة مواد التبغ
 1ومصنفة مضرة بالصحة.

                                                           
 1071ص ، مرجع سابؽ، نجومف قنوز سناء  1
، 44المتعمؽ بحماية الصحة وترقيتيا، ج ر عدد  2008يونيو  20المؤرخ في  13-08مف القانوف رقـ  25المادة  2

 . المعدؿ والمتمـ2008أوت سنة  3الصادر في 
 116صعبد الرزاؽ، مرجع سابؽ،  بوزكري انتضار ، يوضياؼ  3
، الجريدة الرسمية  2018يوليو سنة  2الموافؽ ؿ  1439شواؿ عاـ  18المؤرخ في  11-18القانوف مف  53المادة  4

 16الموافؽ لػ  14052جمادى الاولى عاـ  26المؤرخ في  05-85، المعدؿ والمتمـ لمقانوف 2018، لسنة 46العدد 
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 ت غير المشروعةراحظر الإشيا الفرع الثاني:
يجب أف تحتوي الإعلبنات عمى مضموف صادؽ وشفاؼ، ولكف بعض المعمنيف يستندوف عمى 
طرؽ احتيالية لمترويج قصد جذب المستيمكيف، فالأصؿ كاف ألا تحتوي عمى معمومات غير صحيحة، 
فالمشرع تفطف إلى ىذه النقطة وحظر ىذه التجاوزات بنصوص تشريعية مباشرة سنتطرؽ إلييا في ىذا 

 ث حظر استعماؿ الإشيار المضمؿ)أولا(،  وايضا الإشيار الكاذب )ثانيا( الفرع حي
 :حظر استعمال الإشيار المضمل اولا:

 أو المستيمؾ، خداع شأنو مف يكوف الذي الإعلبف ":أنو عمى المضمؿ يعرؼ الاشيار التجاري
خلبؿ  مف المستيمؾ خداع إلى يؤدي الذي ىو المضمؿ التجاري فالإشيار ،"ذلؾ إلى يؤدي أف يمكف

-04مف القانوف  28 المادة حسب ، والبيع في جوىرية أوصاؼ أو بعناصر مغموطة معمومات تضمنو
 الميداف ىذا في المطبقة والتنظيمية الأخرى التشريعية بالأحكاـ الإخلبؿ دوف ":أنو عمى تنص التي2 02

 :كاف إذا تضميمي لاسيما إشيار كؿ وممنوعا، شرعي غير إشيارا يعتبر
منتوج أو خدمة  بتعريؼ التضميؿ إلى تؤدي أف يمكف تشكيلبت أو بيانات أو تصريحات يتضمف

 أو وفرتو أو مميزاتو.
 يتضمف عناصر يمكف أف تؤدي إلى الالتباس مع بائع آخر أو مع منتجاتو أو خدماتو أو نشاطو.

بعرض معيف لسمع أو خدمات في حيف أف العوف الاقتصادي لا يتوفر عمى مخزوف كاؼ  يتعمؽ
 3مف تمؾ السمع أو لا يمكنو ضماف الخدمات التي يجب تقديميا عادة بالمقارنة مع ضخامة الإشيار. 

إف المشرع الجزائري قد حظر كؿ إشيار تضميمي يؤدي إلى إيقاع المستيمؾ في غمط، وقد نظميا في 
المتعمؽ بتحديد الشروط والكيفيات المتعمقة بإعلبـ المستيمؾ مف خلبؿ  378 -13وـ التنفيذي رقـ المرس

التي تنص بأنو:" يجب أف لا يوصؼ أو يقدـ أي غذاء بطريقة خاطئة أو مضممة أو  36نص المادة 
 4ؾ." كاذبة أو مف المحتمؿ أف يثير انطباعا خاطئا بخصوص نوعو بطريقة تؤدي إلى تغميط المستيم

                                                                                                                                                                                     

 1429رجب عاـ  17مؤرخ في  13-08حماية الصحة وترقيتيا المعدؿ والمتمـ بالقانوف رقـ والمتعمؽ ب 1985فبراير سنة 
 .2008اوت  03، الصادرة في 44، ج.ر العدد 2008يوليو سنة  20الموافؽ لػ 

 مف نفس القانوف  60المادة  1
لمحدّد لمقواعد المطبّقة ، ا2004يونيو سنة  23الموافؽ لػ  1425جمادى الأولى عاـ  5مؤرخ في  04/02قانوف رقـ  2

 2004يونيو سنة  27، الصادرة بتاريخ 41عمى الممارسات التجارية، الجريدة الرسمية العدد 
يحدد الشروط والكيفيات ا  2013نوفمبر سنة  9ا لموافؽ  1435محرّـ عاـ  5مؤرّخ في  13 - 378مرسوـ تنفيذي رقـ  3

 (2013-58لمتعمقة بإعلبـ المستيمؾ )ج ر رقـ 
 ، يحدد القواعد المطبقة عمى الممارسات التجارية، مصدر سابؽ 20 -04قانوف رقـ   4
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 ثانيا: حظر الإشيار الكاذب
يكوف الإعلبف كاذبا منذ المحظة التي لا تتطابؽ فييا الرسالة الإعلبنية التي يتضمنيا مع واقع 

، أما تشريعيا فيلبحظ أف المشرع الجزائري قد تناوؿ تعريؼ الإشيار 1المنتوج أو الخدمة المعمف عنيا
بنصيا: "يوصؼ بالإشيار الكاذب  1988لسنة  مف مشروع قانوف الإشيار 55الكاذب في المادة 

عروض مزيفة مف شأنيا تضميؿ المستيمؾ أو المستعمؿ  الإشيار الذي يحمؿ ادعاءات ومعمومات أو
مف مشروع قانوف الإشيار  41الإشيار" ونجد ايضا ما جاء في المادة لمنتوجات أو خدمات موضوع 

شارات أو عروض خاطئة أنو:" يعتبر الإشيار  والتي أكدت عمى 1999لسنة  كاذبا إذا تضمف ادعاءات وا 
 مف شأنيا أف تخدع المستيمؾ أو المستعمؿ لممواد أو الخدمات." 

غير أف  ىذه المشاريع لـ يكتب ليا أف ترى النور بسبب تجميدىا لدى الغرفة الثانية مف البرلماف، 
زائري اكتفى بالنص عمى الإشيار إذف بالرغـ مف وجود غياب قانوف يحكـ الإشيار، إلا أف المشرع الج

، لـ ينص المشرع عؿ 2 02 - 04مف القانوف رقـ  28المضمؿ واعتبار الكذب إحدى صوره في المادة 
إلا انو لـ يغفؿ عمى تنظيمو بمقتضى المرسوـ التنفيذي رقـ  03 – 09الإشيار الكاذب في القانوف رقـ 

معمومة أو إشيار كاذب مف شأنيا إحداث  عمى أنو: "تمنع كؿ 56، حيث نصت المادة  378 - 13
 3لبس في ذىف المستيمؾ. 

 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 14، ص  2013منى أبو بكر الصديؽ، الالتزاـ بإعلبـ المستيمؾ عف المنتجات، دار الجامعة، مصر،  1
، كمية الحقوؽ جامعة 2، ع  31مجمة العموـ الإنسانية، المجمد  حماية المستيمك من الدعاية الكاذبة"،إبراىيمي ىانية، " 2

 157، ص  2020الإخوة منتوري، قسنطينة، 
 ، يحدد الشروط الكيفيات المتعمقة بإعلبـ المستيمؾ، مصدر سابؽ. 783 - 13مرسوـ التنفيذي رقـ  3
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 خلاصة 
والتي مف خلبؿ ما سبؽ نستنتج أف المشرع الجزائري كفؿ حماية المستيمؾ في إطار عدة قوانيف 

فيما يخص مادة الاشيار مف خلبؿ حظر احتواء المنظـ لمتجارة الالكترونية  05-18مف اىميا القانوف 
الرسالة الاشيارية عمى مختمؼ المنتجات والخدمات الممنوع التعامؿ فييا عف طريؽ وسائؿ الاتصاؿ 
الالكترونية والتي مف شأنيا تعزيز فكرة حماية المستيمؾ الالكتروني الذي كثيرا ما يكوف ضحية للئشيارات 

 .بصفة خاصةالمحظورة بصفة عامة والمضممة 
 



 

 

الفصل الثاني:  

 لحناية الردعية التدابير

المضلل الاشهار من المستهلك
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اف اتخاذ تدابير وقائية مف اجؿ تنظيـ عممية الاشيار مف خلبؿ محميا ونطاقيا مف خلبؿ 
النصوص القانونية والتنظيمية لا يكفي لمنع التجاوزات التي يقوـ بيا المتدخموف في العمممية التجارية 

دية والجسدية الاشيارات المضممة التي تمس بسلبمة  المستيمؾ الما التقمدية او الالكترونية في مجاؿ
أقر  تدابير ردعية وعميو فإف المشرع في حالة ارتكاب المتدخميف تجاوزات مف خلبؿ الاشيار المضمؿ 

والتي تتمثؿ في الحماية المدنية والادارية لممستيمؾ مف الإشيارات المضممة والتي ىي موضوع المبحث 
المضممة وىو ما سنتعرض لو في المبحث  الإشيارات مف الاوؿ، بالاضافة الى الحماية الجزائية لممستيمؾ

 الثاني.
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 المضممة الإشيارات من الحماية المدنية والادارية لممستيمك :الأول المبحث
الوطني  الاستيلبؾ توجيو عمى يعمؿ فيو حسنا استخداما استخدـ ما إذا كبيرة فوائد للئشيار

 كؿ ءزاالاقتصادي، إ والعوف بالمستيمؾ راضر  تمحؽ وسيمة إلى فينقمب استخدامو أسيء إذا أما وتنظيمو،
 بالتطرؽ مف سمبياتو والحد تزاالتجاو  ووقؼ المضمؿ الإشيار مواجية كيفية عف البحث مف بد لا ذلؾ
 جية ومف(  الأوؿ المطمب)  المدني القانوف في الحماية ليذه القانونية للؤسس التطرؽ أخرى جية ومف
 (.الثاني المطمب) المضمؿ  التجاري الإشيار مف المستيمؾ حماية في الإدارية الأجيزة لدور

 المضممة الإشيارات من المطمب الاول: الحماية المدنية لممستيمك
ئري نصوص خاصة بحماية المستيمؾ مف الإشيار المضمؿ، بؿ زالا توجد في القانوف المدني الج

، لأف 1المجوء إلى القواعد العامة المتعمقة بالتدليس  تتـ ىذه الحماية بوسيمة غير مباشرة عف طريؽ
الإشيار المضمؿ شأنو شأف التدليس. فالإشيار المضمؿ ىو التدليس في صورتو الإيجابية، أي قياـ 
المعمف بالحيؿ التي تؤثر في المتمقي. أما التدليس في صورتو السمبية أي السكوت والكتماف فيكوف عند 

المعمف بذكر كؿ خصائص المبيع والاقتصار عمى ذكر البعض منيا فقط، و ىذا يعني تضميؿ  عدـ قياـ
المتمقي. والسكوت لا يكوف تدليسا إلا إذا كاف متعمدا عف واقعة مؤثرة يكوف مف شأف الطرؼ الأخر، وىو 

 المستيمؾ، لو عمـ بيا لما أقدـ عمى التعاقد.
 التضميمي الإشيار ممارسة عن المدنية المسؤولية قيام: الأول الفرع

 )اولا( ىذه المسؤولية طبيعة بياف يتطمب التضميمي الإشيار عف لممعمف المدنية المسؤولية قياـ اف
 لقياميا)ثانيا( اللبزمة الشروط وكذا
 المسؤولية طبيعةاولا: 

المسؤولية  تقوـ المعمف وبيف بينو عقد وجود دوف تضميمي اشيار ضحية المستيمؾ وقع اذا
 العقدية المسؤولية تقوـ ىنا عقد بينيما ابرـ اذا اما التقصيرية

                                                           
ؿ التي لجأ إلييا أحد المتعاقديف أو النائب عنو، مف القانوف المدني: "يجوز إبطاؿ العقد لمتدليس إذا كانت الحي 86المادة  1

مف الجسامة بحيث لولاىا لما ابرـ الطرؼ الثاني العقد. و يعتبر تدليسا السكوت عمدا عف واقعة أو ملببسة إذا ثبت أف 
 المدلس عميو ما كاف ليبرـ العقد لو عمـ بتمؾ الواقعة أو ىذه الملببسة."
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 ـزابإلت الاخلبؿ عمى المترتب ءزاالج ىي عاـ بشكؿ التقصيرية المسؤولية اف: التقصيرية المسؤولية .1
 1ج.ـ.ؽ 124 المادة نص في جاء لما وفقا بالغير رراالاض بعدـ ـزاالالت في والمتمثؿ يفرضو القانوف

 والسبب بيف الخطأ السببية والعلبقة والضرر الخطأ: الثلبث اركانيا بتوفر التقصيرية المسؤولية وتقوـ
 لممعمف التقصيرية اماّ المسؤولية تعاقدية، علبقة الضرر في والمتسبب المتضرر بيف توجد اف دوف وذلؾ
 الذي الضرر عف المعمف يسأؿ المستيمؾ بحيث لمصالح حماية وذلؾ الضرر اساس عمى المشرع اقاميا
 2يربطيما وجود عقد عدـ حالة في حتى اشياره نتيجة لممستيمؾ سببو

 ىذه تـ اخفاء أو الخدمة او بالسمعة المتعمقة والبيانات المعمومات في تضميلب الاشيار تضمف فإذا
 جانب مف راتقصي ذلؾ يشكؿ فاف المنتوج عمى التعرؼ في المستيمؾ تفيد التي اليامة والبيانات المعمومات

 او السمعة في اكثر او صفة زراخلبؿ اب مف وذلؾ المستيمؾ خداع الى خلبلو مف يسعى لأنو المعمف
 التعاقد الى يسعى حيث لممستيمؾ بالنسبة ىامة وجوىرية الصفة ىذه تكوف ما وغالبا عنيا المعمف الخدمة
 ما عكس يثبت الواقع افّ  إلاّ  عمييا الحصوؿ في يرغب التي تمبي حاجاتو انيا معتقدا وجودىا اساس عمى
 .يعتقده

 رسالتو الاشيارية بيانات بصدؽ موزاالت في يتمثؿ المعمف عمى المفروض القانوني ـزاالالت اف
 توجييية قيمة اشيارية يكتسي الاشيار لافّ  المتمقي، يضمّؿ لا بأسموب وصياغتيا ووضوحيا وصحتيا
 محترفا باعتباره الاشيار الواردة في والبيانات المعمومات طريؽ عف المتمقي يوجو المعمف اف اذ لو بالنسبة
 3يعرضيا التي وخدماتو منتوجاتو بحقيقة عالما

الإشيار  بث الذي المعمف بيف البيع عقد ـرااب عمى سابقة مرحمة في الاشيار يتـ: .التعاقدية .المسؤولية2
 في والمعمومات المذكورة البيانات عمى الخدمة او السمعة تتوفّر اف يجب عميو وبناء المتمقي، والمستيمؾ
 تعاقدية مسؤولية إلى قياـ يؤدي الشأف ىذا في المعمف جانب مف إخلبؿ أي وافّ  العقد، ـرااب عند الاشيار

 .عاتقو عمى

                                                           
ف المتضمف 1975سبتمبر  26الموافؽ ؿ  1395رمضاف عاـ  20المؤرخ في  75/58مف الأمر رقـ  124المادة  1

القانوف المدني ، المعدؿ و المتمـ:"كؿ فعؿ أيا كاف يرتكبو الشخص بخطئو ويسبب ضررا لمغير يمزـ مف كاف سببا في 
 حدوثو بالتعويض"

تج مسؤوؿ عف الضرر الناتج عف عيب في منتوجو حتى و لو لـ تربطو مف القانوف المدني : يكوف المن 140المادة  2
 بالمتضرر علبقة تعاقدية

منتوري  جامعة السياسية، والعموـ الحقوؽ كمية الانسانية، العموـ مجمة ،"المضمل او الكاذب الاشيار" بميماف، يمينة 3
 301ص ، 2009 ديسمبر ، 32 عدد ب، المجمد قسنطينة،
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 ـزاالالت ىذا فعدـ تنفيذ صحيح، عقد مصدره ـزابإلت الاخلبؿ عف المترتب ءزاالج ىي التعاقدية والمسؤولية
 .الاخر لمطرؼ ضرر يسبب

المستيمؾ  تزويد في المتمثؿ التعاقدي موزاالت تنفيذ في اخلبلو عف ناتجة المعمف فمسؤولية
محؿ  الخدمة او المنتوج عمى بالتعرّؼ لو تسمح التي والضرورية الكافية والبيانات بالمعمومات

 بانعداـ الاستيلبكية العلبقة تتميز اذ بينيما المبرـ العقد طبيعة الى ـزاالالت ىذا ررااق سبب ويعود1الاشيار
 وىو مينتو عالـ بأصوؿ ميني لأنو القوي الطرؼ يعتبر الذي المعمف اوليما طرفييا بيف العقدي التوازف
 والجاىؿ العلبقة ىذه في الطرؼ الضعيؼ المستيمؾ ىو والثاني ووسائمو، الاشيار بصيغة يتحكـ الذي

 .في الاشيار المعروضة السمعة او الخدمة ىذه وصفات بحقيقة
 او الخدمة السمعة ومواصفات بيانات الى بالنظر تعاقدية قيمة للئشيار افّ  نجد سبؽ ما عمى بناء
 2الحصوؿ عمييا لطمب الاشيار في ورد ما عمى الاستناد لممستيمؾ يمكف حيث المعروضة

 يعتبر العقد فيو مف جزء الاشيار اعتبار ىو لممعمف التعاقدية المسؤولية عميو تقوـ الذي الاساس
 العقد يطمبيا التي الجوىرية المسائؿ كافة يستجمع اف يجب كذلؾ ولاعتباره لمجميور، موجو ايجاب بمثابة

 اف فيجب التعاقد، الى التوصّؿ بيدؼ المحددة والمدة ياىازاوم عنيا المعمف الخدمة او السمعة كمواصفات
 .العقد ـرااب في وجديتو المعمف رغبة تتبيف

 العناصر الجوىرية تبياف عدـ مثؿ شرط مف الايجاب يحتاجو ما الاشيار يتضمف لـ اذا اما
 .لمتعاقد دعوة مجرد يعدّ  بؿ3ايجابا يعد فلب الخدمة او السمعة ومواصفات

 .المدنية المسؤولية لقيام اللازمة الشروط: ثانيا
 لا تيتـ لأنيا شخصية، وليست موضوعية مسؤولية التضميمي الاشيار عف المعمف مسؤولية تعد

 . السببية والعلبقة الضرر، الضار،  بالفعؿ تيتـ بؿ بسموكو
اف  كما مشروعة، غير منافسة ئريزاالج القانوف ضؿ في التضميمي الاشيار يشكؿ: الضار الفعل .1

 مف معمفأي  منع شانو مف المعمنييف عمى التجارية الممارسات قانوف فرضو الذي ىةزابالن العاـ ـزاالالت
 .الإشيار مف النوع ىذا بمثؿ القياـ

                                                           
دراسة قانونية مقارنة"، مجمة كمية  الحماية الوقائية لممستيمك من الإعلانات التجارية الخادعة،بختيار،  صابر بايز 1

 . 33،  ، ص  2012، جامعة كركوؾ، 01، عدد 2القانوف لمعموـ القانونية و السياسية، مج 
"، مجمة الرافديف لمحقوؽ، الاعلان الضارالحماية المدنية من جعفر محمد جواد الفاضمي وىالة مقداد احمد الخميمي، " 2

 . 98، ص  2003،  19، عدد  08، السنة  1المجمد 
 . 98جعفر محمد جواد الفاضمي وىالة مقداد احمد الخميمي، المرجع السابؽ، ص  3
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 عممية اسس مستندا عمى يكوف الذي أي المعمف، بو يقوـ الذي الصادؽ الاشيار حوؿ قائـ النقاش يبقى
 .دقيقة

 غير لذريعة المنافسة سدا المعمنييف عمى التضميمي الإشيار لمنع سبب مف اكثر ىناؾ اف فيبدو
 المستيمؾ حماية متروكة لجمعيات التجارية ترابالاشيا فالقياـ المنافسيف، بالمعمنييف والتشيير المشروعة

 .كمديريات التجارة الدولة في المختصة والجيات المينية المنظمات وكذا
ونية  الانحياز عف بعيدا دقيقة عممية اسس عمى قائمة التجارية تراالإشيا تكوف أف يجب

 1المسؤولية قامت والا رراالاض
 ضحية الاشيار الاقتصادي العوف عملبء ؼراانص في الحالة ىذه في اساسا الضرر يتمثؿ: الضرر .2

 صاحب العوف الاقتصادي الى العملبء ىؤلاء ينصرؼ اف التعويض لقياـ يشترط ولا عنو التضميمي
 .غيره الى انصرفوا ولو حتى قائـ فالتعويض الاشيار
 مف ريتياراقوتيا واستم تستمد اقتصادية منشاة او مؤسسة أي لاف جسيما راضر  العملبء ؼراانص يعتبر

 فيما والحزـ الشدة مف معو بنوع يتعامؿ القضاء جسيما، راضر  التضميمي الاشيار يشكؿ لذلؾ عملبئيا
 2الخطأ. مناطو الاصؿ في ىو الذي التعويض بتقدير يتعمؽ

وتسييلب  لممستيمؾ حماية قيامو، شروط تحديد في مرنا القضاء أصبح كما الضرر، وليس
 مف الاشيار الناجـ الضرر اثبات يكفي بؿ الخطأ، اثبات عبئ المستيمؾ عمى يكوف ولا ءات،راللئج

 .التضميمي
 للئشيار الضار الفعؿ كاف اذا الاّ  التعويض يثبت لا:والضرر الضار الفعل بين السببية العلاقة .3

 المنتج رداءة بسبب الاقتصادي العوف عملبء انصرؼ اذا فمثلب الى الضرر، أدى الذي ىو التضميمي
 مما والضرر الضار الفعؿ ذلؾ بيف سببية علبقة ايّ  ىناؾ ليس فينا بسبب الاشيار، وليس والخدمة
 3عدـ التعويض. الى يؤدي
 صاحب الاعلبف عمى يرجع اف الحؽ لو تضميمي اعلبف مف متضرر اقتصادي عوف ايّ  كاف اذا

 المينية المستيمؾ والجمعيات حماية ولجمعيات المشروعة، غير المنافسة دعوى لأحكاـ وفقا بالتعويض
 المتعمؽ القانوف مف 65 لنص المادة تطبيقا التضميمي الاشيار صاحب الاقتصادي العوف ضدّ  دعوى رفع

                                                           
 03، ص 2006، دار وائؿ لمنشر، الأردف، 1 -، ط المبسوط في شرح القانون المدنيحسف عمي الذنوف،  1
 المتضمف القانوف المدني المعدؿ والمتمـ، المرجع السابؽ 58 - 75مف أمر رقـ  124 المادة  2
 . 4حسف عمي الذنوف، المرجع السابؽ، ص  3
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 الذي العاـ الضرر يكفي بؿ شخصي، يصبيا ضرر لـ ولو التجارية الممارسات عمى المطبقة بالقواعد
 1السوؽ. ررااستق و المنافسة ىةزابن يمس
 المدنية المسؤولية قيام عن المترتبة الاثار: الثاني الفرع

 وذلؾ عمى عاتقو، المدنية المسؤولية قياـ عمى تنتج اثار بمثابة تكوف ءاتزاج المعمف عمى يترتب
 المتضرر الأخير ورفع ىذا المستيمؾ تضميؿ شأنيا مف بيانات يحمؿ منتوج عف اشيار بتقديـ قاـ انو

 بحماية لممطالبة المستيمؾ حماية تدخؿ جمعيات امكانية وكذا )أولا( العامة لمقواعد وفقا قضائية دعوى
 دعاوى في بالفصؿ المختصّة القضائية )ثانيا(والجية التضميمي الإشيار لضحية المستيمؾ حقوؽ

 بالإشيار)ثالثا( الخاصة المستيمؾ
 المستيمك بواسطة دعوى :رفع أولا

 فيختمؼ أو المضممة الكاذبة الإعلبنات عمى تطبيقيا يمكف متعددة ءاتزابج المدني القانوف يسعفنا
 2لا أـ عقد ـراإب أدى إلى قد المضمؿ أو الكاذب الإشيار كاف إذا ما حسب ءاتزاالج ىذه استعماؿ

 تجيز التي لمقواعد العامة استنادا الكاذب أو المضمؿ التجاري الإشيار مف المستيمكيف حماية يمكف ليذا
 بتنفيذ المطالبة أو أو التدليس الغمط أساس عمى العقد بإبطاؿ المطالبة الأخير ليذا فيجوز العقد إبطاؿ
 . بالتعويض المطالبة أو ـزاللبلت العيني

 .التدليس أو الغمط أساس عمى العقد بإبطال المطالبة .1
 الناحية المدنية مف يترتب الحالة ىذه في مضممة أو كاذبة بيانات عمى بناء العقد ـراإب تـ إذا

 .التدليس أو الغمط أساس عمى الاستيلبؾ عقد بإبطاؿ المطالبة في الحؽ
 الغمط في المستيمك لوقوع العقد بإبطال المطالبة أ.

 الاعتقاد بصحة عنو ويتولد لمحقيقة الصحيح الغير أو الكاذب الإظيار أنو عمى الغمط يعرؼ
 ىو أو إلى التعاقد فيدفعو )المتعاقد( المستيمؾ ذىف في يقوـ خاطئ اعتقاد أي وىـ ىو أو كاذب شيء
 الغمط في الوقوع أف أي الواقع غير عمى أي حقيقتو غير عمى الأمر يتصور تجعمو بالنفس تقوـ حالة
 ج.ـ.ؽ 81 المادة في لمغمط الأساس القانوني ويتبيف 3لمحقيقة مخالؼ اعتقاد المتعاقد لدى يكوف أف يعني

                                                           
، شيادة لنيؿ رسالة الدكتورة، كمية الحقوؽ التزامات العون الاقتصادي في ظل الممارسات التجاريةعلبؿ طحطاح،  1

 . 132 - 131، ص.ص  2014والعموـ السياسية، جامعة الجزائر ، 
حماية المستيمك في القانون المقارن )دارسة مقارنة مع القانون الفرنسي، دارسة معمقة في القانون محمد بودالي،  2

 . 190، ص  2006دار الكتاب الحديث القاىرة  الجزائري(،
 157ص ،  2012 -موفـ لمنشر، الجزائر،  الالتزامات: النظرية العامة لمعقدعمي فيلبلي،  3
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 حدا بموغو عند جوىري الغمط ويكوف العقد، طمب إبطاؿ جوىري غمط في يقع الذي لممتعاقد تجيز التي
 1شروطو. أو العقد الجوىرية لمحؿ صفات عمى يرد وأف الجسامة مف

 في متميزة وىو صفات ليا عنيا المعمف الخدمة أو المنتوج في البيع محؿ أف المستيمؾ يعتقد كأف
: مثاؿ المسؤولية يتنصؿ مف ـراالإب وبعد شروط العقد ـراإب عند المعمف يعرض أف أو ذلؾ خلبؼ الحقيقة

 البيع يتـ الحقيقة في لكف بأقؿ ثمف الإشيار محؿ عمى يحصؿ سوؼ بأنو انطباعا الإشيار في يرد أف
 يثبت أف الأخير ىذا عمى يجب كما ـ العقدرااب عف) المستيمؾ( المتعاقد يمتنع ذلؾ إثر وعمى2ثمف بأعمى

 .الإشيارية الرسالة الواردة في الجوىرية المعمومات بسبب غمط في وقع أنو
 المحدد لمشروط 378/  13 رقـ التنفيذي المرسوـ مف 3/  3 المادة في ئريزاالج المشرع حدد

 يمكف والتي العقد لمحؿ الجوىرية الصفات الأساسية الخصائص المستيمؾ بإعلبـ المتعمقة والكيفيات
 :كالآتي عرضيا

 .المنتوج تعريؼ -
 .المنتوج بعرض المعني المتدخؿ تعريؼ -
 .المنتوج طبيعة -
 .المنتوج مكونات -
 .المنتوج بأمف المتعمقة المعمومات -
 .المنتوج سعر -
 .الخدمات عقود مدة -

 لا يجوز أنو غير سنوات خمس خلبؿ صاحبو بو يتمسؾ لـ إذا العقد إبطاؿ في الحؽ يسقط كما
 3العقد تماـ وقت مف سنوات عشرة انقضت إذا لغمط الإبطاؿ بحؽ التمسؾ

 التدليس في المستيمك لوقوع العقد بإبطال المطالبة ب.
 وفقا لمقواعد أيضا يمكف فإنو شروطو توافرت ما إذا العقد إبطاؿ في الغمط لعنصر تطرقنا أف بعد

 .التدليس أساس عمى إبطالو طمب العامة

                                                           
 المتضمف القانوف المدني الجزائري، المعدؿ والمتمـ، المرجع السابؽ. 58/  75مف أمر رقـ  82 -المادة  1
 2 -، منشورات زيف الحقوقية، ط حماية المستيمك الجديد المبادئ، الوسائل، والملاحقة مع دارسة قانونيةغساف رباح،  2

 . 132، ص  2011، بيروت، 
 المتضمف القانوف المدني الجزائري، المعدؿ والمتمـ، المرجع السابؽ 58 - 75ر رقـ مف أم 101 -المادة  3
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 إيقاع ىو أو 1بالتعاقد الارتباط إلى دفعو بقصد لمحقيقة مخالؼ بأمر شخص ايياـ بأنو التدليس يعرؼ
 2العقد ـراإب إلى يدفعو غمط في المتعاقد
 :وىي عناصر ثلبث توفر يجب تدليسا المضمؿ الاشيار يمثؿ حتى
 الحقيقة لإخفاءالحيؿ  كافة باستخداـ المستيمؾ دةراإ في التأثير تستيدؼ التي احتيالية طرؽ استعماؿ -

 .والكتماف كالكذب عنو
 عف يمكننا الحديث لا الأخيرة ىذه انعدمت إذا بحيث مشروع غير غرض إلى لموصوؿ التظميؿ نية -

 .التدليس
 ىذه الذي يقدر ىو الموضوع وقاضي الجسامة مف حدا يصؿ وأف لمتعاقد دافعا التدليس يكوف أف -

 الاخيرة
 5خلبؿ  التدليس دعوى فترفع لمتدليس العقد إبطاؿ طمب يمكف العناصر ىذه توفر حاؿ وفي

 3العقد. ـراإب يوـ مف سنوات 10 خلبؿ أو التدليس اكتشاؼ يوـ مف سنوات
 المضمؿ لأف الإشيار في الأثر محدودة تبقى الغمط أو التدليس نظرية تقدميا التي الحماية أف إلا

 لمتدليس دعوى الإبطاؿ أف كما نادر احتماؿ وىو والمستيمؾ المعمف بيف عقد قياـ بمدى مرتبط تطبيقيا
 بسبب إما القضاء إلى عف المجوء الفرد المستيمؾ عزوؼ فيو نشيد وقت في لممستيمؾ فردية حماية توفر

 بسببيا جميعا أو تكاليفيا ارتفاع أو التقاضي ءاتراإج طوؿ أو الجيؿ
 .التجاري الإشيار في ورد ما بتنفيذ المطالبة .2

 أف أو المضمؿ التجاري الإشيار مف المتضرر المستيمؾ طرؼ مف إعذاره بعد المعمف عمى يمتزـ
 4ممكنا. ذلؾ كاف إذا الإشيارية الرسالة في ورد ما ينفّذ

 وعمى ذاتو النوع مف شيء لممستيمؾ يقدـ أف عميو يتوجب موزاتنفيذ الت عميو اعتذر واذا 
 الغير بالمبيع يقبؿ أف أو التعويض بطريؽ الشيء بقيمة المعمف يطالب المستيمؾ أف يمكف كما5نفقتو

                                                           
، دار الجامعة الجديدة، الاسكندرية، الحماية المدنية من الدعاية الاشيارية الكاذبة او المضمّمةالسعيد احمد الزقرد،  1

 . 155، ص  2007
، منشورات الحمبي  03/ ط01، المجمد 06، جزء الجديد الوسيط في شرح القانون المدنيعبد الرزاؽ السنيوري،  2

 . 342، ،ص 2000الحقوقبة، بيروت، لبناف/ 
 المتضمف القانوف المدني الجزائري، المعدؿ والمتمـ، المرجع السابؽ. 58 - 75مف أمر رقـ  101 -المادة  3
 عدؿ والمتمـ، المرجع السابؽ.المتضمف القانوف المدني الجزائري، الم 58 - 75مف أمر رقـ  164 -المادة  4
 المتضمف القانوف المدني الجزائري، المعدؿ والمتمـ، المرجع السابؽ. 58/  75مف أمر رقـ  170المادة  5
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 طبقا وذلؾ بو لممشير خلبفا لو المسمـ لممبيع نقص وجود ثبت إذا الثمف إنقاص للئشيار مقابؿ المطابؽ
 في اعتبار النقص جاز إذا الخفية العيوب ضماف دعوى رفع أيضا لممستيمؾ ويجوز. ج.ـ.ؽ 365لممادة 
 .ج.ـ.ؽ 1/  379 المادة نص حسب خفيا عيبا إليو المسمـ المبيع

 .بالتعويض المطالبة .3
 جبر الضرر بمقتضاىا ليستطيع التعويض دعوى رفع حؽ لممستيمؾ ئريزاالج المشرع منح

 .المضمؿ الإشيار ءراج بو اللبحؽ
 لو المشرع خوليا التي القانونية الحماية تظير المستيمؾ لطمب القضاء استجابة خلبؿ ومف

 الضرر عف طمب التعويض وىو حقوقو مف حؽ تكريس خلبؿ مف التجاري الإشيار رراأض مف لحمايتو
 دقيقة معمومات عمى لمحصوؿ في حقو المتمثمة الأخرى الحقوؽ جانب إلى الخدمة أو السمعة عمى الوارد
 1الخداع عف بعيدا الاختيار وحؽ الإشيار محؿ عف

 :قضائيتيف جيتيف أماـ التعويض دعوى رفع المتضرر لممستيمؾ فيمكف
 الغمط ولولاه في بإيقاعو المعمف مسؤولية إثبات عمى يعمؿ أيف المدني القضاء في الأولى تتمثؿ

 المضمؿ ارتقاء الإشيار حاؿ في ذلؾ ئيزاالج القضاء في تكمف الثانية الجية أما التعاقد، عمى أقدـ لما
 لمعقد المكوف والقبوؿ الإيجاب وقع أثناء الضرر أف اثبات استطاع متى لممستيمؾ ويمكف الجريمة لدرجة
 المسؤولية أساس عمى التعويض رفع دعوى يستطيع كما العقدية ؤولية المس أساس عمى دعوى رفع

 التقصيرية
 .وطريقتو التعويض مدى القاضي ويقدر بالضرر إصابتو ثبت إذا

 2فيو أو التأخر موزالالت المعمف إخلبؿ حاؿ في الفائت والكسب المحقؽ الضرر يشمؿ فالتعويض
 المضممة الإشيارات من المطمب الثاني: الحماية الادارية لممستيمك

 وتنتقؿ بحماية المستيمؾ تتكفؿ التي القانونية لقواعد الفعمي التطبيؽ في فعاؿ دور للئدارة ف إ
صميـ اختصاص الجنيات في تدخؿ  المستيمؾ فحماية. الفعؿ الواقع إلى التشريع مجاؿ مف الحماية

الإدارية المختمفة مركزية كانت أو محمية سواء بطريقة مباشرة أو غير مباشرة، ومف ثـ يجب أف تتضافر 

                                                           
، منشورات زيف  1، الطبعة  قانون حماية المستيمك الجديد، المبادئ، الوسائل، والملاحقة دراسة مقارنةغساف رباح،  1

 63، ، ص 2011ت، لبناف، الحقوقية و الأدبية، بيرو 
 .السابؽ المرجع والمتمـ، المعدؿ الجزائري، المدني القانوف المتضف 58 - 75 رقـ أمر مف 182المادة  2
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وعميو تتمثؿ الحماية الإدارية مف خلبؿ التدابير  1جيود كؿ الإدارات لتحقيؽ بيدؼ حماية المستيمؾ 
 رع الأوؿ" الإدارية لممستيمؾ مف الإشيار التجاري التضميمي "الف

 "الفرع الثاني".
 الفرع الأول: التدابير الإدارية لممستيمك من الإشيار التجاري التضميمي

بفرضيا وذلؾ  تتحدد طبيعة ىذه الحماية مف خلبؿ النظر إلى الجية التي أعطاىا القانوف الحؽ
قضائيا برفع دعوى عمى ذلؾ أما  مف خلبؿ الإدارة التي تقوـ بحماية المستيمؾ مف الإشيار التضميمي و

 العوف عمى إدارية عقوبات فرض للئدارة يمكف مستوى القضاء الإداري و بعض الإجراءات)أولا( كما
 الاقتصادي )ثانيا(

جراءات الإداري القضاء دعاوى اولا:  الحجز وا 
ئري لمييئات الإدارية المختصة تطبيؽ بعض التدابير الإدارية لقمع الجرائـ زاوؿ المشرع الجلقد خ

المتعمؽ بحماية المستيمؾ وقمع الغش، أو  03-03المتعمقة بالإشيار التجاري ، سواء في القانوف رقـ
 2المحدد لمقواعد المطبقة عمى الممارسات التجارية. 04 02-04القانوف رقـ

يتدخؿ القاضي الإداري في مجاؿ الممارسات التجارية، كما كاف أحد طرفي :  دعاوى القضاء الإداري .1
الدعوى شخص مف أشخاص القانوف العاـ كالدولة، الولاية، البمدية والمؤسسات ذات الصبغة الإدارية وىذا 

 3التدخؿ يكوف عف طريؽ دعوييف، دعوى الإلغاء ودعوى التعويض
مف قانوف الإجراءات المدنية عمى أنو" تكوف اختصاص   02الفقرة  07المادة تنص :الإلغاء دعوى أ.

 اختصاصيا عف طريؽ التنظيـ. ء وىذا في قسنطينة وبشار و ورقمة التي يحددزامجمس قضاء الج
 الطعوف بالبطلبف في القرارات الصادرة عف الولايات . 

 الطعوف الخاصة بتفسير ىذه القرارات .
 الطعوف الخاصة بمدى مشروعيتيا. 

                                                           
، مذكرة ماستر أكاديمي جامعة  حماية المستيمك من مخاطر الإشيار التجاريعطار سمية، عبد الرحماف زغلبش لويزة،  1

 43،،ص2018-2017محمد بوضياؼ، المسيمة، 
، مذكرة لنيؿ الماستر في القانوف ، حماية المستيمك من الإشيار التجاري المضملأميرة طالب فمو رميساء،  صديقي 2

 73،  ص2018جامعة العقيد أكمي محند أولحاج،
الإشيارات التجارية المضممة، مذكرة لنيؿ شيادة الماستر تخصص إدارة  خداش خيرة، بوعمامة بختو، حماية المستيمؾ مف 3

 84، ص2015-2014أعماؿ، جامعة الحيلبني بوعمامة خميس مميانة، 
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وبالتالي فإف دعاوى الإلغاء الموجية ضد قرارات الولاة بصفة عامة والقرارات الصادرة عنيـ والمتضمنة 
بصفة خاصة، تكوف مف اختصاص الغرفة  02-04غمؽ المحلبت التجارية في حالة مخالفة أحكاـ قانوف

يميا باعتباره ممثلب مثؿ ىذه الحالة ضد الوالي المختص إقم وترفع دعوى الإلغاء في1الإدارية الجيوية 
 لمولاية أماـ.

يتمتع فييا القاضي  تعتبر دعوى التعويض مف أىـ دعاوى القضاء الكامؿ التي دعوى التعويض:ب.
المترتبة عف الأعماؿ الإدارية المادية  بسمطات كبيرة، وتيدؼ إلى المطالبة بالتعويض وجبر الأضرار

 2والقانونية 
في دعاوى  مستوى المجالس القضائية حصريا بالفصؿ وتختص الغرؼ المحمية الموجودة عمى

يمكف لممؤسسة  3مف قانوف الاجراءات المدنية والادارية 07التعويض وىذا طبقا لمفقرة الأخيرة مف المادة
 حالتيف: المتضررة المطالبة بتعويض الضرر الذي لحقيا أماـ القاضي الإداري في

ضد الوالي باعتباره  حالة إلغاء قرار الغمؽ الصادر عف الوالي المختص إقميميا عمى أف ترفع الدعاوى في
 .ممثلب لمولاية أماـ القضاء

في ىذه الحالة  في حالة صدور قرار قضائي يرفع اليد عف السمع المحجوزة، وترفع دعوى التعويض -
 4ضد الدولة. 

أعماؿ وتصرفات  زة الولاية أجيزة المداولة أو التنفيذ مففإف كؿ ما يصدر عف مختمؼ ىياكؿ وأجي
المختصة إقميميا مف حيث الطعف  وقرارات ذات طابع تنفيذي تختص بمنازعتيا الغرفة الإدارية الجيوية

المحمية الموجودة عمى مستوى المجمس القضائي  فييا بالإلغاء، بينما تختص بمنازعتيا الغرفة الإدارية
 5بالتعويض.  ف حيث الطعف فيياالمختص إقميميا م

 

                                                           
 476، ص1999الجزائرية، الجامعية المطبوعات ، ديواف02،ج الادارية المنازعات في العامة المبادئ شييوب، مسعود 1
 74، ص 2002عنابو/  والتوزيع، والنشر العموـ دار ،الإدارية المنازعات في الوجيز بعمي، الصغير محمد 2
، 21، المتضمف قانوف الإجراءات المدنية والإدارية، (ج ر، العدد 2008فيفري  25المؤرخ في  09-08رقـ القانوف  3

، يعدؿ ويتمـ 2022سنة  جويمية 12مؤرخ في  13 - 22المعدؿ والمتمـ بالقانوف رقـ   2008أفريؿ  23الصادرة بتاريخ 
، 48، المتضمف قانوف الاجراءات المدنية والإدارية، ج ر، العدد 2008فيفري سنة  25المؤرخ في  09 - 08القانوف رقـ 

 2022جويمية سنة  17الصادر بتاريخ 
 .السابؽ جعمر  المتمـ، المعدؿ التجارية، الممارسات عمى المطبقة القواعد المتضمف 02-04مف القانوف  45المادة  4
 الوطني المنافسة الممتقى أعماؿ ،" المميز العلامات مجال في المشروعة غير المنافسة دعوى "مداخمة زوبير، حمادي 5

 03، ص 2009نوفمبر  18-17أياـ  أبوادر المحاضرات بقاعة بجاية، المستيمؾ، وحماية
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 ثانيا :الإجراءات التحفظية
أدرج الحجز  تتمثؿ في الحجز الإداري ونلبحظ في ىذا الإطار أف قانوف الممارسات التجارية

حقيقتو ليس عقوبة ولكف مجرد  ضمف الفصؿ الثاني المتعمؽ بعقوبات أخرى ، لكف الحجز الإداري في
 1لغاية إتماـ المتابعات بشأنيا.  المواد المعنية إجراء تحفظي غرضو وضع اليد عمى

ء الإداري في جريمة الإعلبف زامنو إمكانية تطبيؽ الج 39في المادة  02-04ونص القانوف
عاة حقوؽ غير راالجريمة بشرط م ت التي استعممت في ارتكابزاالتضميمي كما يمكف حجز العتاد والتجيي

، 2اعتباري الحجز العيني : وىو كؿ حجز مادي لمسمع  وحجزحسف النية ،والحجز نوعاف: حجز عيني 
أي حيازة المواد المحجوزة فعميا، وفي ىذه تش مع تمؾ المواد المحجوزة بالشمع الأحمر مف طرؼ الأعواف 

 كاف العوف الاقتصادي المعني بالحجز لو محلبت لمتخزيف يكمؼ بحارسة المواد المؤىميف، و إذا
عدـ امتلبؾ  ة تمؾ المواد إلى إدارة أملبؾ الدولة التي تقوـ بتخزينيا في حالةالمحجوزة، أو تنقؿ حارس

 3العوف الاقتصادي المعني محلبت لمتخزيف 
ظروؼ  وفي حالة ما إذا كانت المواد محؿ الحجز سريعة التمؼ أو اقتضت حالة السوؽ أو

. يودع مبمغ البيع لدى  وزةخاصة كأف يخاؼ ىبوط السعر أو ركود البضاعة وفي حالة بيع السمع المحج
 4ر العدالة راأميف خزينة الولاية إلى غاية صدور ق

المختصة لسبب ما، فقد تطبؽ عميو  ىو حجز سمع لا يمكف لمرتكب المخالفة أف يقدميا لمجيات
لا يمكف مرتكب المخالفة تقديـ المواد المحجوزة  نفس الأحكاـ المقررة لحالة الحجز العيني عندما

ما ترجع لصاحبيا.  ستو، أي إما تصادرراتحت حالموضوعة   5قيمة المواد المحجوزة وا 
الغمؽ ىو تدير أمني يتمثؿ في إقفاؿ المحؿ التجاري مف طرؼ السمطات المختصة في  :الإداري الغمق .1

 حالة مخالفة العوف الاقتصادي للؤحكاـ المنصوص عمييا في القانوف المتعمؽ بالممارسات التجارية.

                                                           
 74ص ،ص،سابق مرجع، رميساء فمو أميرة، صديقي 1
 .السابؽ مرجع المتمـ، المعدؿ التجارية، الممارسات عمى المطبقة القواعد المتضمف 02-04مف القانوف  40 المادة 2
 02الفقرة  41المادة  3
 مف نفس القانوف 02الفقرة  43المادة  4
 مولود معمري جامعة أعماؿ، قانوف ماستر مذكرة ، الجزائري التشريع في الجزائية الحماية حسيبة، إلولة سياـ، ارف بود 5
 88-87ص وزو، تبزي ،
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وقد أجاز المشرع للئدارة ممثمة في والي الولاية المختص إقميميا بناء عمى اقتراح مف المدير الولائي 
المكمؼ بالتجارة، أف يتخذ بواسطة قرار إجراءات غمؽ إدارية لممحلبت التجارية لمدة لا تتجاوز ثلبثيف 

 1( يوما.30)
 ويتخذ قرار الغمؽ في عدة حالات ونذكرىا كما يمي:

 لفوترة.عدـ ا -
 عدـ اكتساب صفة التاجر بإعادة بيع المواد الأولية في حالتيا الأصمية. -

 _ ممارسة أسعار غير شرعية.
 _ الممارسات التجارية التدليسية.

 2_ الممارسات التجارية غير النزيية والإشيار التضميمي وكؿ معارضة للؤعواف المكمفيف بالرقابة.
تصادي لممخالفة المخمة بشرعية الممارسات التجارية كاف لموالي لذا فكمما ثبت ارتكاب العوف الاق

المختص إقميميا أف يتخذ قرار غمؽ المحؿ التجاري الذي يمارس فيو العوف الاقتصادي نشاطو. كما يمكف 
لصاحب المحؿ التجاري أف يطعف أماـ المحكمة الإدارية المختصة إقميميا في قرار غمؽ محمو مف طرؼ 

 3الوالي.
الة إلغاء قرار الغمؽ مف طرؼ العدالة، يمكف لمعوف الاقتصادي المتضرر المطالبة وفي ح

 4بتعويض الضرر الذي لحؽ بو جراء غمؽ محمو أماـ الجية القضائية المختصة.
مف القانوف المتعمؽ بالممارسات  46كما يتخذ إجراء الغمؽ الإداري المنصوص عميو في المادة 

 5حالة العود لكؿ مخالفة لأحكاـ ىذا القانوف.التجارية وفؽ نفس الشروط في 
ويقصد بحالة العود قياـ العوف الاقتصادي بمخالفة أخرى رغـ صدور عقوبة في حقو منذ أقؿ مف 

 6سنة.

                                                           
 02-04مف القانوف رقـ 46/01المادة  1
، مذكرة لنيؿ شيادة إجازة المدرسة العميا لمقضاء، مخالفات القواعد المطبقة عمى الممارسات التجاريةزرقاوي كريمو،  2

 41، ص 2008-2005الدفعة السادسة، الجزائر، 
 02-04مف القانوف رقـ 46/02المادة  3
 02-04مف القانوف رقـ 46/03مادة ال 4
 02-04مف القانوف  47/02المادة  5
 02-04مف القانوف  47/02المادة  6
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ففي حالة العود تضاعؼ العقوبة، ويمكف لمقاضي أف يمنع العوف الاقتصادي المحكوـ عميو مف 
 1جاري.ممارسة نشاطو بصفة مؤقتة أو شطب سجمو الت

( 1(أشير إلى سنة ) 3فضلب عف ذلؾ يمكف أف تضاؼ إلى ىذه العقوبات عقوبة الحبس مف ثلبثة ) 
. لذلؾ يعتبر العود ظرفا عاما يبرر تشديد العقوبة عمى العوف الاقتصادي المخالؼ لمنعو مف 2واحدة

 ارتكاب المخالفة مرة أخرى.
،  06/10التجارية قد عدلت بموجب القانوف مف القانوف المتعمؽ بالممارسات  46إلا أف المادة 

 3يوما. 60يوما لكف بعد التعديؿ تـ تشديد ىذه العقوبة وأصبحت  30فقبؿ التعديؿ كانت مدة الغمؽ ىي 
(  02ويعتبر في حالة عود، قياـ العوف الاقتصادي بمخالفة أخرى ليا علبقة بنشاطو خلبؿ السنتيف ) 

 المتعمقة بنفس النشاط. التاليتيف لانقضاء العقوبة السابقة
تحديد مدة المنع مف ممارسة نشاطو بصفة مؤقتة أو الشطب مف  06-10وتضمف القانوف رقـ 

كما أف  024-04سنوات، والتي لـ تكف محددة في إطار القانوف رقـ 10السجؿ التجاري لمدة لا تزيد عف 
-04بعدما كانت في القانوف رقـ( خمس سنوات  05المشرع قد رفع الحد الأقصى لعقوبة الحبس إلى ) 

 يرجع أساسا لمحد مف المخالفات. 02-04، وتشديد المشرع لمعقوبة بتعديمو لمقانوف 5سنة واحدة 02
 ررا.المصادرة ونشر الق2

 أ. المصادرة
المصادرة ىي نزع ممكية ماؿ مف صاحبو جبرا بغير مقابؿ، وتعتبر المصادرة مف العقوبات المالية 

ة لأنيا تنصب عمى الشيء الذي استخدـ أو كاف موجيا أو معدا لارتكاب الجريمة، ذات الصفة العيني
 6والشيء الذي كاف نتاج ىذه الأخيرة بمعنى الشيء المتحصؿ عميو مف الجريمة.

وقد عرؼ المشرع المصادرة بأنيا الأيمولة النيائية للؤمواؿ المستعممة في ارتكاب الجريمة لصالح 
 1ؿ معينة أو حتى ما يعادؿ قيمتيا عند الاقتضاء.الدولة، أو مجموعة أموا

                                                           
 02-04مف القانوف  47/03المادة  1
 02-04مف القانوف  47/04المادة  2
 06-10مف القانوف  11/02المادة  3
 06-10مف القانوف  11/03المادة  4
 06-10مف القانوف  11/04المادة  5
، مذكرة لنيؿ شيادة الجرائم المتعمقة بالمنافسة في القانون الجزائري والقانون المقارن والمستيمكينشفار نبية،  6

الماجستير في القانوف الخاص، تخصص علبقات الاعواف الاقتصادييف/ المستيمكيف، كمية الحقوؽ والعموـ السياسية، 
 133، ص 2013-2012جامعة وىراف، الجزائر ،
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 2وىي في جوىرىا تمس بالذمة المالية لممخالؼ، وقد اعتبرىا المشرع مف العقوبات التكميمية.
 ب. نشر الحكم.

يعتبر نشر الحكـ مف العقوبات التكميمية التي تمس بسمعة العوف الاقتصادي المخالؼ، فيو لا 
نما   3يشكؿ عقوبة معنوية تصيب المخالؼ في سمعتو وشرفو واعتباره.يمس بذمتو المالية، وا 

حيث يمكف لموالي المختص إقميما وكذا القاضي أف يأمر عمى نفقة مرتكب المخالفة أو المحكوـ 
عميو نيائيا، بنشر قراراتيما كاممة أو خلبصة منيا في الصحافة الوطنية أو لصقيا بأحرؼ بارزة في 

 4الأماكف التي يحددانيا.
وأجاز المشرع لمقاضي الحكـ عمى نفقة المحكوـ عميو بنشر الحكـ كاملب أو ممخص منو، إلا أف 
نشر الحكـ يؤثر بصفة مباشرة في سمعة المخالؼ وبعلبقتو مع الأعواف الاقتصادييف الذي اعتاد التعامؿ 

 5معيـ، وكذا بالثقة الموجودة مع زبائنو.
ميو بتعميؽ حكـ إدانتو عمى واجية محمو سيكوف أسوأ فمما لا شؾ فيو، أف التشيير بالمحكوـ ع

، وعادة ما يكوف النشر عمى واجية المنشأة 6مف عقوبة الغرامة التي قد يظؿ تنفيذىا مخفيا عمى الجميور
 أو في الصحؼ الوطنية.

نشر الحكـ يساىـ بشكؿ كبير في ردع المخالفات المرتكبة، لأنو يصيب العوف الاقتصادي  لكف
المخالؼ في سمعتو واعتباره، فيجد نفسو محلب لمتشيير بنشر قرار الوالي المختص. فيذه العممية تسمح 

 7لمجميع بمعرفة العقوبة الموقعة عمى العوف الاقتصادي.

                                                                                                                                                                                     
 165-66الامر  مف 15 المادة 1
المعدل  52-54الحماية الجزائية لمسوق من الممارسات التجارية غير المشروعة في ظل القانون بوزبرة سييمة،  2

 30، مداخمة ممقاة في ممتقى وطني حوؿ " تأثير التحولات الاقتصادية عمى المنظومة القانونية الوطنية"، يومي والمتمم
 159كمية الحقوؽ جامعة محمد الصديؽ بف يحي، جيجؿ.، ص ،  2011ديسمبر  01نوفمبر و 

، مذكرة لنيؿ شيادة ماجستير، فرع قانوف خاص حماية المستيمك في إطار قانون الممارسات التجاريةكيموش نواؿ،  3
 90، ص 2011-2010كمية الحقوؽ، جامعة الجزائر،

 02-04 مف القانوف رقـ 48المادة  4
مذكرة لنيؿ شيادة ماجستير فرع قانوف خاص، كمية الحقوؽ  في قانون المنافسة بالجزائر، مبدأ الشفافيةلطاش نجية،  5

 114، ص 2004-2003جامعة الجزائر،
مذكرة لنيؿ شيادة الماجستير في قانوف  ،52-54ضبط الممارسات التجارية عمى ضوء قانون رقم بف قري سفياف،  6

 137، ص  2009العاـ للؤعماؿ، جامعة عبد الرحماف ميرة، بجاية، 
، مذكرة لنيؿ شيادة الماستر في القانوف، تخصص القانوف دعوى المنافسة غير الشرعيةىناء قماري ودليمة ىداىدية،  7

 101، ص 2014-2013، قالمة، الجزائر،  1945ماي  08الأعماؿ، كمية الحقوؽ والعموـ السياسية، جامعة 
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ف أوساط الأعواف الاقتصادييف فيما يخص بياف واجبات كما لو دور فعاؿ في نشر الوعي بي
 الشفافية والنزاىة التي يتعيف عمييـ احتراميا.

إلا أنو ىناؾ جانب مف الفقو يعارض نشر حكـ الإدانة لما لو مف تأثير عمى العوف الاقتصادي، لأف 
الأمر الذي قد يؤدي التشيير بالمحكوـ عميو قد يؤدي إلى القضاء عمى نشاطو التجاري الذي يمارسو، 

 1إلى تراجع الاقتصاد تدريجيا.
 ئرية في حماية المستيمك من الإشيار التضميميزاالفرع الثاني: دور الييئات الإدارية الج

ئري إلى بعض الأجيزة الإدارية تنظيـ زاإدراكا منو لأىمية أخمقة نشاط الإشيار أسند المشرع الج
 ارات المضممة. وبما أف الإشيار مف أدوات المنافسة الفعالة فإنونشاط الإشيار حماية لممستيمؾ مف الإشي

إلى ذلؾ  يمكف لمجمس المنافسة أف يساىـ في حماية المستيمؾ مف التضميؿ الإشياري )اولا(، بالإضافة
 رة الاتصاؿ و سمطة الضبط )ثانيا(.زاتوجد ىيئات أخرى تتمثؿ في و 

 المضممة الإشيارات من الحماية في المنافسة مجمس دوراولا: 
 - 10والقانوف  12 - 08المتعمؽ بالمنافسة والمتمـ بالقانونيف  03 - 03بالرجوع إلى الأمر 

أوف  23مف المادة  فإنو خص الباب الثالث منو لمجمس المنافسة ابتداءا 2010أوت  15المؤرخ في  05
 3المشرع خص بالمادة الثانية نطاؽ تطبيؽ أحكاـ ىذا الأمر وذكر منيا نشاطات التوزيع وعرؼ بالمادة 

منو المؤسسة بأنيا كؿ شخص طبيعي أو معنوي أيا كانت طبيعتو يمارس بصفة دائمة نشاطات الإنتاج 
كنشاط تجاري يدخؿ في نطاؽ تطبيؽ قانوف  أو التوزيع أو الخدمات أو الاستيراد وىو ما يفيد أف التسويؽ

 المنافسة أوف مياـ مجمس المنافسة ضبط ىذا النشاط.
رغـ إفراد المشرع لمجمس المنافسة باب كامؿ إلا أنو لـ يقـ بتعريفو وتبياف الصفة القانونية أو 

خصية القانونية منو عمى وصفو بسمطة إدارية مستقمة تتمتع بالش 23واكتفى بنص المادة  طبيعتو القانوني
بدلا مف رئيس الحكومة،  2008والاستقلبؿ المالي وتوضع لدى الوزير المكمؼ بالتجارة بعد تعديؿ سنة 

وأف توسيع قطاعات النشاط التي يحكميا قانوف المنافسة يجعمنا نسأؿ عف علبقة مجمس المنافسة 
 بالتسويؽ في ظؿ ىذا القانوف.

 بـ مرة لأوؿ لمسوؽ الاقتصادي الضبط سُمطات كإحدى افسةالمن مجمس الجزائري المشرِع أنشأ لقد
 03-03رقـ الأمر بموجب ذلؾ بعد ألغي والذي 19951جانفي  25المؤرخ في  06-95الأمر  وجب

                                                           
، مذكرة خصوصية الجريمة الجمركية الاقتصادية في ضوء القانون المنافسة والممارسات التجاريةآيت مولود سامية،  1

 173، ص  2006لنيؿ شيادة الماجستير، فرع القانوف الأعماؿ، كمية الحقوؽ، جامعة مولود معمري، تيزي وزو، 
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وتضمف  الذي تضمف بصفة خاصة المنافسة والممارسات المقيدة لممنافسة 20032يوليو  19المؤرخ في 
ما تـ التطرؽ إليو في الفرع الأوؿ مف ىذا المطمب والمُعنوف كؿٌ منيما تعريؼ مجمس المنافسة وىو 

بالتعريؼ التشريعي لمجمس المنافسة، أما الفرع الثاني فتضمف دراسة أواصر العلبقة التي تربط المجمس 
بالسُمطات الثلبثة لمدولة وكذا بييئات الرقابة المالية العمومية، وكذا علبقتو بسُمطات الضبط الاقتصادية 

 عية، وذلؾ عمى النحو التالي :القطا
 عُرِؼ حيث - ذكره سبؽ كما 06-95الأمر بموجب المنافسة مجمس الجزائري المشرِع أنشأ لقد

منو والتي جاء فييا : " يُنشأ مجمس المنافسة يُكمؼ بترقية المنافسة  16مرة مف خلبؿ نص المادة  لأوؿ
 وحمايتيا " 

 " يتمتع مجمس المنافسة بالاستقلبؿ الإداري والمالي " .
 " يكوف مقر مجمس المنافسة في مدينة الجزائر " .

ويظير مف خلبؿ ذلؾ بأف المشرِع الجزائري لـ يُعرِؼ بصفة مباشرة مجمس المنافسة مف خلبؿ ىذه المادة 
نما عرَّفو انطلبقا مف المياـ التي يزاوليا ىذا المجمس وىي مياـ مذكورة عمى وجو العموـ وتتمثؿ في  وا 

 ترقية المنافسة وحمايتيا .
وأضافت ذات المادة بأف ىذا المجمس يتمتع بكؿ مف الاستقلبؿ المالي والإداري دوف أف يذكر المشرِع 

 الجزائري في ىذا الأمر طبيعة ىذا المجمس .
أف مقر ىذا المجمس ىو مدينة واعترفت ىذه المادة بالطابع المركزي لمجمس المنافسة فقد جاء فييا ب

 الجزائر العاصمة .
 مجمس منو 23 المادة عرَّفت بحيث سابقو في الموجود النقص تدارؾ فقد 03-03أما الامر 

بقوليا : " تنشأ لدى رئيس الحكومة سُمطة إدارية تدعى في صمب النص " مجمس المنافسة "، المنافسة 
 لي " تتمتع بالشخصية القانونية والاستقلبؿ الما

فقد عرَّؼ المشرِع الجزائري مجمس المنافسة مف خلبؿ ىذه المادة بأنو سُمطة إدارية توضع لدى 
والذي لـ يمنح أي صفة قانونية  06-95رئيس الحكومة متداركا بذلؾ النقص الفادح الموجود في الأمر

 لمجؿ المنافسة مما فتح باب الآراء الفقيية حولو .
                                                                                                                                                                                     

 المتعمؽ بالمنافسة. 1995جانفي  25المؤرخ في  06-95الأمر رقـ  -1
المعدلو المتمـ 20/07/2003،صادر في  43المتعمؽ بالمنافسة ج.ر.العدد 19/07/2003المؤرخ في  03/03الأمر  -2

ومعدؿ ومتمـ بموجب  02/07/2008الصادر في  36ج.العدد 2008جواف  25المؤرخ في 08/12بموجب القانوف رقـ 
 .18/08/2010صادرفي 46،ج.ر،العدد  19/07/2010المؤرخ في  05-10القانوف رقـ 
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مف خلبؿ ىذه المادة الشخصية القانونية لمجمس المنافسة والتي لـ ينص عمييا وقد منح المشرِع الجزائري 
صراحة في سابقو، كما منح لو أيضًا الاستقلبؿ المالي والذي يعتبر أحد الآثار القانونية المت رتبة عف 

غة التي تمتعو بالشخصية المعنوية والتي ذكرىا المشرِع صراحة دوف عف باقي الآثار بالنظر للؤىمية البال
 1يكتسييا الاستقلبؿ المالي ليذا المجمس عف السُمطات الوصية عند قيامو بالمياـ الوظيفية المنُوطة بو .

 و12-08 المادة خلبؿ مف عمييا التعديلبت عديد المادة وأدخؿ ىذه صياغة الجزائري المشرِع أعاد وقد
 إدارية سمطة "تنشأ : يمي كما صياغتيا بذلؾ فأصبحت 03-03الأمر مف 23 المادة بموجبيا عُدِلت التي

 توضع المالي، والاستقلبؿ القانونية بالشخصية تتمتع " المنافسة مجمس " النص صمب في تدعى مستقمة
 2الجزائر. مدينة في المنافسة مجمس مقر ويكوف بالتجارة المكمؼ الوزير لدى

 قد التعديؿ قبؿ المادة ىذه بنص الجزائري ومقارنة المشرِع بأف لو يتبيف المادة ليذه فالمستقرئ
 المالي والاستقلبؿ المعنوية بالشخصية تمتعو المنافسة وكذا لمجمس الإداري السُمطوي عمى الطابع حافظ
 التي الجية تغيير في تتجمى المادة ىذه مست التي التغييرات بأف يظير المقابؿ مترتب عنيا، في كأثر

 التعديؿ بعد أما الحكومة رئيس لدى يُوضع كاف التعديؿ قبؿ المادة ىذه ىذا المجمس، ففي لدييا يُوضع
 . بالمالية المكمؼ الوزير يُوضع لدى أصبح فقد

 أضاؼ الجزائري المشرِع بأف المادة ىذه نص عمى إدخاليا تـ التي التغييرات عمى يُلبحظ كما
 إدارية سُمطة التعديؿ قبؿ كاف أف بعد مستقمة إدارية سُمطة المنافسة مجمس بذلؾ فأصبح مصطمح مستقمة
 . المنافسة لمجمس التامة بالاستقلبلية الجزائري المشرِع قبؿ مف صريح فقط وىو اعتراؼ
 تتمثؿ المُميزة والتي الخصائص مف بجُممة يتمتع المنافسة مجمس بأف سبؽ ما خلبؿ مف يُستنتج

 : يمي فيما
 ؛ عاـ معنوي شخص أنو-
 ؛ لمسوؽ اقتصادي ضبط سُمطة أنو-
 ؛ مركزية سُمطة أنو-
 ؛ المالي والإداري بالاستقلبؿ متمتع أنو-
 . إداري طابع ذات سُمطة أنو-

                                                           
 في الماستر شيادة لنيؿ مكممة مذكرة، الجزائر في الإقتصادي القطاع ضبط في المنافسة مجمس دور، يونسي عمار  1

 05، ص 2019-2018 -البواقي أـ -مييدي بف العربي جامعة، أعماؿ قانوف : تخصص، القانونية العموـ
 والمتمـ المعدؿ ،12-08 رقـ القانوف مف 9 رقـ المادة طريؽ  تعديميا تـ.23 المادة 2
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دور في وضع أطر 1لما كاف الإشيار أحد أدوات المنافسة التجارية في السوؽ فإف لمجمس المنافسة 
 ؾ والمنافسة.ئر كونو ىيئة خبيرة بأحواؿ السوؽ والاستيلبزاخاصة تيدؼ إلى أخمقة الإشيار في الج

 ومف خلبؿ الصلبحيات الممنوحة لو قانونا يمكف لو التدخؿ مف أجؿ مواجية الإشيار المضمؿ الذي يمحؽ
 أضرارا معتبرة بالمنافسة التي يمتد تأثيرىا لممستيمؾ ويكوف ذلؾ بممارسة دوره الاستشاري أو القمعي.

النزيية ومنو حماية المستيمؾ مف كؿ ما  وعميو يبرز دور مجمس المنافسة أولا في حماية مبدأ المنافسة
ىو إشيار مضمؿ يمحؽ ضررا بيذا الأخير كونو المستيدؼ الأوؿ نتيجة العممية التنافسية، ىذه الحدة 
التنافسية التي تعمؿ في كثير مف الأحياف عمى خمؽ التباس وخمط في ذىف المستيمؾ الذي تحرؾ إرادتو 

في التضميؿ خاصة إذا تعمؽ الأمر بعممية تخفيض الأسعار بناء عمى معمومات مف شأنيا أف توقعو 
 2واحتراـ التشريع والتنظيـ 

 رة الاتصال وسمطة الضبط في الحماية من الإشيارات المضممةزادور مصالح و  :ثانيا
المستيمؾ مف الإشيار المضمؿ، ثـ  رة الاتصاؿ في حمايةزانعالج ىذه الفكرة مف خلبؿ التطرؽ لدور و 

 نتعرض لدور سمطة الضبط في تصدي للئشيار المضمؿ .
 رة الاتصال في الحماية من الإشيارات المضممةزا. دور مصالح و 1

رة الاتصاؿ بضبط شروط ممارسة النشاط الإشياري مف جية مف خلبؿ التنظيمات التي زاتقوـ و 
رة زاللبزمة لبعض الاشيارات الخاصة. وفي سبيؿ تمكيف و تصدرىا، ومف جية أخرى عف طريؽ الرخص ا

رة زاالاتصاؿ القياـ بالمياـ المنوطة بيا فقد بيف المرسوـ التنفيذي المتعمؽ بتنظيـ الإدارة المركزية لو 
 أف تنشأ مديرية فرعية مكمفة بنشاطات الإشيار والاستشارة في الاتصاؿ تكمؼ بما يمي:3الاتصاؿ 

 المعطيات المتعمقة بالإشيار في الصحافة المكتوبة الوطنية بدعائميا الورقية والإلكترونيةجمع وتحميؿ  

                                                           
 9 العدد الرسمية بالمنافسة، الجريدة المتعمؽ ، 1995 سنة يناير 25 في المؤرخ 06-95رقـ الأمر بموجب أستحدث 1

 لستة 43 عدد ر.ج– بالمنافسة المتعمؽ 03-03رقـ مر الأمر بموجب بداية الأمر ىذا أحكاـ بعض ألغي . 1995 لسنة
 المحدد والمتمـ، المعدؿ ، 2004 سنة يونيو 23 المؤرخ في 02-04رقـ القانوف بموجب الأحكاـ باقي ألغيت ثـ ،- 2003
 2004 لسنة 41 العدد بالجريدة الرسمية الصادر التجارية، الممارسات عمى المطبقة لمقواعد

 رةبوق محمد جامعة ماجستير، رسالة ،المستيمك حماية متطمبات عمى وأثره المضمل التجاري الإشيار فضيمة، محند 2
 96، ص2017-2016 بومرداس،

 لوزارة الاتصاؿ، المركزية الإدارة تنظيـ المتضمف ، 2011 سنة يونيو 12 في المؤرخ 217-11رقـ التنفيذي المرسوـ 3
 2011 لسنة 33 العدد الرسمية الجريدة
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جمع وتحميؿ المعطيات المتعمقة بالإشيار السمعي البصري  إعداد ومسؾ دليؿ وكالات الإشيار  
تنظيـ ئر بصفة منتظمة  زاوالاستشارة في الاتصاؿ  إعداد إحصائيات متعمقة بسوؽ الإشيار في الج

 العلبقات مع ىيئات الضبط والمنظمات المينية.
 ئر.زايلبحظ أف ىذا المرسوـ قد أقر ضرورة وجود ىيئات ضابطة لمنشاط الإشياري مستقبلب في الج

 . دور سمطة الضبط في الحماية من الإشيارات المضممة2
مطة ضبط تنقسـ سمطة الضبط إلى نوعيف الأولى سمطة ضبط الصحافة المكتوبة والثانية س

سمطة لضبط الصحافة 1مف القانوف العضوي المتعمؽ الإعلبـ  40السمعي البصري. و أنشأت المادة 
المكتوبة، وىي سمطة مستقمة تتمتع بالشخصية المعنوية والاستقلبؿ المالي. تتولي بيذه الصفة، مف بيف 

ضمونو، ومف ثـ تتصدى مياـ أخرى، السير عمى احتراـ المقاييس في مجاؿ الإشيار ومراقبة ىدفو وم
 ىذه السمطة للئشيار المضمؿ لمحيمولة دوف الإضرار بمصالح المستيمؾ المكفولة قانونا.

فيما يخص الإشيار الذي يبث عبر الإذاعة والتمفيزيوف فقد أوكؿ السير عمى احتراـ المقاييس في 
المجمس  21990لسنة  المجاؿ إلى سمطة السمعي البصري التي كانت تسمى بموجب قانوف الإعلبـ ىذا

الأعمى للئعلبـ ثـ غيرت تسميتو وحددت مياـ وصلبحيات ىذا الجياز بموجب القانوف العضوي الذي 
 أعاد تنظيـ ميداف الإعلبـ.

الملبحظ أنو تـ الفصؿ بيف الجياز الرقابي في الإعلبـ عمى عكس ما كاف عميو في ظؿ قانوف 
فات تقوـ سمطة الضبط بتوجيو ملبحظتيا لمجياز الإعلبمي الإعلبـ الممغى، وعميو في حالة اكتشاؼ مخال

المعني وتحدد أجاؿ وشروط التكفؿ بيا وينبغي عمى الجياز الإعلبمي المعني أف ينشر التوجييات 
)  3( كما يمكف لكؿ ىيئة تابعة لمدولة أو جياز إخطار سمطة الضبط لمصحافة . 42والتوصيات )المادة 

 (44مؽ بمجاؿ اختصصيا )المادة المكتوبة وطمب الراي المتع

 
 
 

                                                           
 2012لسنة  02العدد الرسمية الجريدة بالإعلبـ، يتعمؽ ، 2012 سنة يناير 12 في المؤرخ 05-12رقـ العضوي القانوف 1
 بموجب لسنة ألغي 14 العدد الرسمية الجريدة بالإعلبـ، المتعمؽ 1990 سنة أبريؿ 3 في المؤرخ 07 07-90رقـ القانوف 2

 المتعمؽ بالاعلبـ 05-12رقـ عضوي القانوف مف 132 المادة
 المتعمؽ بالاعلبـ 05-12( مف القانوف العضوي 65-46-44-42المواد ) 3
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 المضممة الإشيارات من المبحث الثاني: الحماية الجزائية لممستيمك
 سير لحسف حمايتيا ضرورة المشرع يرى التي المصالح حماية الى ئيةزاالج القواعد تيدؼ

 الوقت في تزداد الأىمية تمؾ فإفّ . القواعد تمؾ انتيكت إنماّ  ردعية، ءاتزاج بفرض ككؿ، المجتمع
 تمسّ  ئـراج الى ظيور أدى الذي الأمر المجالات كؿّ  في المجتمعات عرفتو الذي التطور بفعؿ الحاضر
 الإقتصادي والقانوف حماية النظاـ منو اليدؼ ئيزاالج القانوف في جديد فرع برز مماّ  الوطني، بالإقتصاد

 .الاقتصادي العقوبات قانوف فرع فظير لمدولة
 حماية كفالة في كافية غير المدنية الجزءات عكس ضروريا، الجنائي ءزاالج اصبح وليذا

 .التضميمي التجاري الإشيار مف المستيمؾ
 المضممة ضمن القانون العام الإشيارات المطمب الاول: حماية المستيمك من

 لا التي الدوؿ في خاصة المضمؿ الإشيار لردع مناسبا القانوني الأساس ىذا يكوف أف يمكف
 الذيف التجار معاقبة منو واليدؼ ئر،زاالج مثؿ المضمؿ الاشيار يجرـ صريح قانوني نص فييا يوجد

 رراأض مف يصيبيـ قد مما المواد ىذه خطر مف المستيمكيف حماية إلى بالإضافة ئـراالج ىذه يمارسوف
 1أموليـ في خسارة أو أجساميـ في

 ذلؾ بياف وسنحاوؿ العقوبات قانوف طائمة تحت تقع تراالاشيا ىذه حظر أف إلى الاشارة وتجدر
 الثاني( )الفرع  الخداع لجريمة ئيةزاالج الحماية ،(الأوؿ )الفرع النصب لجريمة ئيةزاالج الحماية في

 .الثالث( )الفرع الغش لجريمة ئيةزاالج والحماية
 النصب جريمةمن  ئيةزاالج الحماية :الأول الفرع

الجزائري  العقوبات قانوف مف بعدىا وما 372 المادة في النصب لجريمة الجزائري المشرع تطرؽ
 لخداع الجني يستعمميا التي الاحتيالية الوسائؿ حصر المشرع فإف الذكر السالفة المادة الى وبالرجوع

 أو خيالي مالي اعتماد أو خيالية سمطة استعماؿ أو كاذبة صفات أو أسماء اتخاذ '' وفي المحني عميو،
 ."...فيو وقوع مف الخشية أو وىمية أخرى واقعة أي أو حادث وقوع في أو شيء بأي بالفوز احداث الأمؿ

 عمى الاستيلبء إلى التوصؿ ىو لمنصب المميز العنصر وبالتالي

                                                           
 ماي 8 جامعة ، 14 - عدد القضائي، الاجتياد مجمة ،"التضميمي الإشيار من المستيمك حماية" شرايرية، محمد 1

 250ص ، 2017 مارس 16 ، قالمة،1945
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 فالميزة الخاصة الأمواؿ، ونصب ززاابت وسيمة يشكؿ قد التجاري والإشيار الجنائي، بالتدليس الغير ماؿ
 لاعتبار مع ذلؾ ولكف إشيارية، وسائؿ طريؽ عف محققة فيي النصب جنحة في الموجودة بالكذب
 :وىي النصب جريمة أركاف توافر مف لابد نصبا الإشيار

العقوبات  قانوف مف 372 المادة نص في النصب لجريمة المكونة العناصر الجزائري المشرع حدد
أو  سندات أو منقولات أو أموالا تمقي أو استلبـ إلى توصؿ مف كؿ (( :يمي ما عمى نصت التي الجزائري
أو  منيا أي عمى الحصوؿ إلى أو ت التزاما مف إبراء أو مخالصات أو وعود أو مالية أوراؽ أو تصرفات

أو  أسماء باستعماؿ إما فيو الشروع أو بعضيا أو الغير ثروة كؿ لسمب بالاحتياؿ ذلؾ وكاف ذلؾ في شرع
وقوع  في أو شيء، بأي بالفوز الأمؿ بإحداث أو خيالي مالي د اعتما او خيالية سمطة أو كاذبة صفات
الأقؿ  عمى سنة مف بالحبس يعاقب منيا شيء أي وقوع مف الخشية أو وىمية أخرى واقعة أية أو حادث
 . دج 20.000 إلى دج 500 مف وبغرامة الأكثر عمى سنوات خمس إلى

 أو أذونات أو سندات أو أسيـ اصدار بقصد الجميور إلى لجأ شخص مف الجنحة وقعت واذا
 الحبس مدة تصؿ أف فيجوز صناعية أو تجارية مشروعات أو لشركات سواء مالية سندات أية أو حصص

 1دج 400.000 إلى والغرامة عشر سنوات إلى
 ولا مبتورا جاء بأنو الجزائري العقوبات قانوف مف 372 المادة ص ف بوسقيعة أحسف الأستاذ انتقد لقد

 عبارة تنقصو العربي فالنص الفرنسية، صياغتو نص مف يتبيف ما حسب المتوخى المعنى يؤدي
 أو أموالا تمقي أو استلبـ إلى توصؿ مف كؿ (( :كالاتي فيي السميمة الصياغة أما " المناورات الاحتيالية“

 إلى و أ ت التزاما مف إبراء أو مخالصات أو وعود أو مالية أوراؽ أو تصرفات أو أو سندات منقولات
 أو بعضيا أو الغير ثروة كؿ لسمب ؿ بالاحتيا ذلؾ كاف و ذلؾ في شرع أو أي منيا عمى الحصوؿ
 بوجود الغير لإيياـ ة احتيالي مناورات باستعماؿ واما كاذبة صفات أو باستعماؿ أسماء إما فيو الشروع
 2" مالي خيالي د اعتما او خيالية سمطة

 
 

                                                           
 15 - 04 رقـ القانوف مف الثاني القسـ الثالث، الفصؿ الثاني، الباب في النصب بجريمة الخاص 372 المادة نص ورد 1

 قانوف المتضمف 1966 جويمية 08 في المؤرخ 155 - 66 رقـ الأمر ويتمـ يعدؿ 2004 نوفمبر 10 في المؤرخ
 شواؿ 19 في مؤرخ 06-24 رقـ بقانوف والمتمـ المعدؿ نوفمبر 10 في المؤرخة ، 71 رقـ الرسمية العقوبات، الجريدة

 2004 30/04/2024بتاريخ الصادرة 30 عدد ر.ج 28/02/2024 ؿ الموافؽ 1445
 316 .ص ، 2008 الأوؿ، الجزء الجزائر، ىومو، دار ، الخاص الجزائي القانون في الوجيز بوسقيعة، أحسف 2
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 الركن المادياولا: 
 عمى ينطبؽ ما وىذا القانوف يحضره الفعؿ إرتكاب مف الجرائـ معظـ في المادي الركف يتألؼ

 فعؿ إتياف عف الامتناع بؿ القانوف يحضره فعؿ إرتكاب مف لا استثناء يتألؼ قد أنو إلا الجرائـ الايجابية
 التي الايجابية الجرائـ مف الاحتياؿ جريمة بينما السمبية الجرائـ عمى ينطبؽ ما القانوف وىذا بو يأمر
 .القانوف يحظره إرتكاب فعؿ مف المادي ركنيا يتكوف

 الجرمي الفعؿ ىي رئيسية عناصر ثلبثة تتوفر أف يجب الاحتياؿ لجريمة المادي الركف يقوـ لكي
 والنتيجة
 الشروع إلى بالإضافة ثلبثة فروع في التطرؽ يتـ سوؼ حيث والنتيجة الفعؿ بيف السببية وعلبقة الجرمية
 1الجريمةعف 

 في تغيير ىناؾ يكف لـ فإذا والغش والخداع الكذب أي الحقيقة تغيير قواميا جريمة الاحتياؿ
 يعاقب لا العقوبات قانوف لأف الاحتياؿ جريمة لقياـ يكفي لا وحده الكذب أف ويلبحظ للبحتياؿ فلب الحقيقة

 والاستيلبء خداع المجني عميو إلى ومباشرة حالا أدى إذا إلا الحقيقة تغيير عمى أو ذاتو الكذب في عف
 2 مالو عمى

 والإدعاءات الأقواؿ مجرد لأف الأقواؿ بمجرد ينخدع لا أ إنساف كؿ مف يتطمب القانوف إذف
 ىذه لتحقيؽ يجب بؿ الاحتيالية الطرؽ لتكويف وحدىا تكفي لا صحتيا توكيد في قائميا ميما بالغ الكاذبة
 عمىالضحية  تحمؿ خارجية مظاىر أو مادية بأعماؿ مصحوبا الكذب يكوف أف جريمة الاحتياؿ الطرؽ
 المادي الركف عناصر أحد يشكؿ الذي الاحتياؿ مبمغ الحقيقة تغيير أو الكذب يبمغ بصحتو لكي الاعتقاد

 العقوبات قانوف مف 372 المادة في الجزائري أخذ بيا المشرع والتي الثلبثة مف الصور صورة يتخذ أف
 3احتيالية طرؽ واستعماؿ صحيحة غير صفة أو(الكذب)صحيح  غير اسـ استعماؿ وىي

 مف القدر بيذا إشيار وسيمة استخداـ لأف الصحفي التحقيؽ شكؿ الإعلبف اتخذ إذا خاصة
 الاحتيالية الطرؽ ىذه مف الغرض مف حيث أما والتصديؽ، لمثقة محلب يجعمو قوة الكذب يعطى الأىمية
 في والمتمثمة الحصر سبيؿ عمى ج.ع.ؽ 372المادة  في الواردة الأمور إحدى بيف مف يكوف أف فيجب

                                                           
 العميا الدراسات كميو العاـ القانوف الماجستير( في رسالةمقارنو،) دراسة الاحتيال جريمة : الفتاح عبد صالح ىشاـ محمد 1

 27 ،ص 2008 نابمس، فمسطيف، الوطنية النجاح جامعة
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 أو حادثة أو وىمي ربح بحصوؿ الخوؼ أو الأمؿ أو إحداث خيالي مالي بائتماف أو كاذبة بسمطة الإيياـ
 الذكاء المتوسط الشخص في تأثيرىا حيث مف الاحتيالية إلى الوسائؿ وبالنظر أخرى، وىمية واقعة أية
 أحد الأمور منيا الغاية يكوف أف يجب بؿ النصب جريمة بوجود لمقوؿ احتيالية مناورات استعماؿ يكفي لا

 الغاية مف المشرع حدد ولقد الحصر، سبيؿ عمى الجزائري العقوبات قانوف مف 372 المادة حددتيا التي
 مشروع كاذب، بوجود الناس ايياـ ..." إلى ترمي أنيا في النصب جريمة بيا تتوافر التي الاحتيالية الطرؽ
 أية واقعة أو حادث وقوع في أو شيء بأي الفوز في الأمؿ احداث خيالي، مالي د واعتما خيالية، سمطة
 . "...منيا شيء أي وقوع مف الخشية أو وىمية أخرى

 أف في يبرر ما وىذا الذكاء عادي الشخص إيياـ شأنيا مف الاحتيالية الطرؽ تكوف أف يجب كما
 1. الغير مع معاملبتو في بالحذر مكمؼ كؿ إنساف

 المعنوي الركنثانيا: 
 أف فلب يكفي والخاص، العاـ الجنائي القصد تتطمب ولذا عمديو، إلا تقع التي ئـراالج مف النصب

 العقاب يجب الغير ولذلؾ ماؿ مف جزءا سمب ىي غايتو تكوف أف لابد وانما باحتيالو عمما الجاني يكوف
 يكفي لا ذلؾ فإف الإشيار المضمؿ، لمكافحة النصب جريمة تحقؽ أساس عمى الكاذب الإشيار عمى

 ما الكذب بمجرد اعتداءه عدـ ومنيا شروط دقيقة مف تتطمبو الكاذبة تراالإشيا لجميع مناسب ردع لتوفير
 ج،.ع.ؽ 372 المادة في عميو منصوص ىو ما حسب غاية تحقيؽ يقصد واف مادية بأعماؿ يقترف لـ داـ
 إلى الأقؿ عمى  سنة مف بالحبس الجريمة ىذه مرتكب يعاقب2التضميمي الإشيار في يتوفر لا ما وىو

 سنوات  عشر إلى العقوبة وصوؿ إمكانية مع دج، 20.000 الى 500 مف مالية مةراسنوات وبغ خمس
 .ج.ع.ؽ 372 المادة لنص طبقا دج 200.000 إلى تصؿ مةراوغ حبس

 
 
 
 

                                                           
 في الماستر شيادة لنيؿ تخرج ، مذكرةالجزائري في القانون النصب لجريمة القانوني النموذجعماد،  فنيط، منير دوخي   1

 17،  ص 2022-2021بجاية،  – ميرة الرحمف عبد الحقوؽ، جامعة
حوؿ الحماية القانونية  17 -، الممتقى الدولي الحماية الجزائية لممستيمك من الممارسات غير النزييةعلبوة ىواـ،  2

، ص  2017أبريؿ  11 - 10، جامعة الحاج لخضر، باتنة،  4لممستيمؾ في ظؿ التحولات الاقتصادية الراىنة، عدد 
238 . 
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 الخداع جريمةمن  ئيةزاالج الحماية: الثاني الفرع
لـ يضع المشرع الجزائري تعريفا لجريمة خداع المتعاقد بؿ اكتفى القانوف بالنص عمى تجريـ 
الفعؿ ثـ بياف العقوبات المقررة لمجريمة و قد تصدى الفقو لجريمة الخداع ، فعرفيا تعريفا شمؿ كؿ 

 جوانبيا .
لقد عرؼ الخداع بأنو تشويو الحقيقة في شأف واقعػة يترتب عميػو الوقوع فػي الغمط . و يعني ذلؾ 
أف جوىر الخداع كذب و موضوع الكذب واقعة و يترتب عميو خمؽ الإضطراب في عقيدة شخص و 

 1تفكيره تجعمو يعتقد غير الحقيقة . 
حقيقة ما ىو عميو ، و ىو يتـ بنشاط إيجابي  أف الخداع ىو إلباس أمر مف الأمور مظيرا يخالؼكما اف 
 ممموس .

فلب يكفي فيو مجرد الكتماف و يكفي فيو الكذب المجرد بعكس جريمة النصب التي تتطمب تأييده 
  2بمظاىر خارجية .

و يمكننا أف نقدـ تعريفا لجريمة خداع المتعاقد نجمع فيو ما جاء بو الفقياء و ما جاء في نص 
قانوف العقوبات ، فنقوؿ : " أف جريمة الخداع ىي تمؾ الجريمة التي يعمؿ فييا الجاني مف  429المادة 

عمى خداع المتعاقد معو )المستيمؾ( سواء في طبيعة السمعة أو في صفاتيا الجوىرية أو في تركيبيا أو 
 ىويتيا . في نسبة المقومات اللبزمة ليا أو في نوعيا أو مصدرىا أو في كمية الأشياء المسممة أو في

و لـ يشترط المشرع في الخداع أف يكوف بوسائؿ محددة أو معينة .فالخداع يتـ بأية طريقة يمجأ إلييا 
 الجػاني. و إذا نص المشرع عمى بعض الوسائؿ فيي لتشديد العقوبة بشأنيا .

و الخداع حسب ما ورد في المادة القانونية وارد عمى شيء منقوؿ و ىو موجو إلى شخص 
 د .المتعاق

و إكمػالا لمتعريؼ الذي نحػاوؿ إعطػاءه لجريمػة الخػداع مف خلبؿ ما جاء بو الفقو و القانوف ، 
 سنتعرض لطبيعة ىذه الجريمة مف عدة أوجو .

مف قانوف العقوبات تصنؼ  429فنقوؿ أف جريمة خداع المتعاقد المنصوص عمييا في المادة 

                                                           
أو غير مطػابقة  الكذب في المغة ىو الإخبار عف الشيء بخلبؼ ما ىو عميو في الواقع أي بذكر بيػانػات غير حقيقية ، 1

 لمحقيقة كميػا أو جزئيػا أنظر لممنجد في المغة و الإعلبـ.
 . 12ػ ص  1992، دار الفكر الجامعي ،طبعة  جرائم الغش و التدليسعبد الحميد الشواربي ػ  2
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 .1قوبات المقررة ليا قانونا و ىي الحبس و الغرامةمف حيث خطورتيا عمى أنيا جنحة .وىذا حسب الع
و بالنظر إلى ركنيا المادي ىي جريمة إيجابية )كذب( .كما يمكف أف تكوف سمبية )السكوت( .حسب ما 
إذا كاف القانوف يأمر أو ينيي عف القياـ بفعؿ ما و سنبيف ذلؾ في مجالو و ىي جريمة وقتية فنشاط 

 ويمة مف الزمف . الجاني فييا لا يستغرؽ مدة ط
و ىي جريمة بسيطة إذ يكفي أف تتحقؽ الواقعة المادية إلى جانب العناصر الأخرى لتكوف الجريمة قائمة 

 و موجبة لمعقاب .
أما بالنسبة إلى ركنيا المعنوي فتصنؼ جريمة الخداع عمى أنيا مف الجرائـ العمدية التي تتطمب القصد 

 جريمة و إرادة ارتكابيا في الواقع .الجنائي المتمثؿ في العمـ بعناصر ال
 المادي الركن: أولا

 عف أنو عبارة بمعنى وحقيقتو غير عمى الشيء إظيار شأنيا مف وأكاذيب بأعماؿ القياـ في يتمثؿ
 أو مصدره أو أو أصميا حقيقتو أو المنتوج ذاتية حوؿ غمط في المتعاقديف أحد إيقاع شأنو مف تصرؼ
 2المنتوج مف المنتظرة النتائج أو مقدارىا

 يعاقب 03/  09 رقـ القانوف مف 68 المادة في الواردة العناصر عمى ينصب الخداع فإف وعميو
 العقوبات قانوف 429أنو  الغش وقمع المستيمؾ بحماية المتعمؽ» :  المادة في عمييا المنصوص بالعقوبة

 :حوؿ كانتطريقة  أو وسيمة بأية المستيمؾ يخدع اف يحاوؿ او يخدع مف كؿ
 .الإنتاج صلبحية مدة أو تاريخ -
 .المنتوج استعماؿ قابمية -
 .المسممة المنتوج كمية -
 .مسبقا المعنية تمؾ غير المنتوجات تسميـ -
 .المنتوج لاستعماؿ اللبزمة الاحتياطات و الاستعماؿ طرؽ -
 المنتوج مف المنتظرة النتائج.  -

 نص المادة خلبؿ مف المستيمؾ خداع حالة في المسؤوؿ عمى عقوبة ئريزاالج المشرع فرض
 2.000 ب قدرت مالية مة المادةراوغ سنوات  ثلبث إلى  شيريف مف بالحبس والمحددة3ج.ع.ؽ 429

                                                           
 مف قانوف العقوبات الجزائري . 7و المادة  5المادة  1

 . 239علبوة ىواـ، المرجع السابؽ، ص   2
 المتضمف قانوف العقوبات الجزائري، المعدؿ والمتمـ، المرجع السابؽ 156/  66 - أمر رقـ 3
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 خمس العقوبة برفع القانوف نفس مف 430المادة  وقامت ، العقوبتيف ىاتيف بإحدى أو 20.000 الى
 ج د 500.000 إلى مةراوالغ حبسا سنوات
 المعنوي الركن: ثانيا

 لا يعاقب عميو و المتيـ، لدى الجنائي القصد ثبوت أركانيا توافر تتطمب العمدية ئـراالج مف تعد
 خداع إلى يؤدي حتما الطرؽ استعماؿ أف يعمـ اف فيجب ، الخداع قصد أنو لديو ثبت إذا إلا الجاني
 و حتى فالإىماؿ عمدية أف الجريمة بما و عميو، عاقب القانوف أف و ذلؾ الى دتوراإ تتجو قد أو المتعاقد

 مخادعا يعتبر لا و العمدي الغير صور الخطأ مف صورة الإىماؿ لأف الخداع يعادؿ لا جسيما كاف لو
 أعمى ثمف عمى ليحصؿ البضاعة في معينة توافر صفة خطأ يعتقد كاف إذا أما النية، سيئ كاف مف الاّ 
 1الخداع يقوـ لا الحقيقية قيمتيا مف

الاشيار  مف كافية حماية يوفر لا الخداع ريمة بج الاخذ أف يتضح بيانو سبؽ ما عمى بناء
 إلا لا تنطبؽ ثـ مف و خاص، بشكؿ المضمؿ الاشيار مواجية سنيا مف يقصد لـ لأنو المضمؿ التجاري

 و تراعقا أو الجريمة بخدمات موضوع تعمؽ اذا تنطبؽ لا انيا كما مضملب، تجاري الاشيار اعتبر إذا
 تجاه الخداع أفعاؿ توجيو يعني ىو ما عقد وجود لقياميا تستمزـ أنيا كما الاشيار، يطاليا موضوعات ىذه

 2تعاقد يتبعو لـ إشيار عمى الامر إذا اقتصر الجريمة معو تقوـ لا الذي الامر متعاقد، معيف شخص
 :الغش جريمةمن  ئيةزاالج الحماية: الثالث الفرع

 التجاري و الصناعي بما يمي:يمكف تعريؼ الغش 
"كؿ فعؿ مف شأنو أف يغير مف طبيعة المواد أو فائدتيا التي دخؿ عمييا عمؿ الفاعؿ، ولا تيـ  

الوسيمة التي لجأ إلييا الفاعؿ في سبيؿ تحقيؽ غايتو. فقد يتـ الغش بإحلبؿ مواد أقؿ قيمة مكاف أخرى 
بعض المواد أو إضافة مواد أخرى عميو تزيد مف  أعمى منيا فيما يراد إدخاؿ الغش عميو،  أو بإنقاص

كميتو و تقمؿ مف مفعولو، وغير ذلؾ مف الصور التي لا تدخؿ تحت حصر. حيث يتفنف الغشاشوف في 
 3استنباطيا لتحقيؽ أغراضيـ بالحصوؿ عمى أرباح طائمة وغير مشروعة.

                                                           
 197 -محمد بودالي، المرجع السابؽ، ص  1
 240 -علبوة ىواـ، المرجع السابؽ، ص  2
جامعػػػة ، مذكرة مقدمة لنيؿ شيادة الماجستير، الحماية المدنية لممستيمك في عقد البيع الالكتروني، بوزكري إنتصار 3

 13، ص 2013-2012سطيػؼ، – 20الباز 
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 ويكوف القانوف يعنيو مما سمعة عمى ينصب إيجابي غير عمدي فعؿ كما يمكف تعريفو بأنو
 او خواصيا مف يناؿ أف شأنو مف كاف متى الصناعة أصوؿ في أو التشريع في لو المقررة لمقواعد مخالفا
 . 1 بو الآخر المتعاقد عمـ عدـ وبشرط ثمنيا او فائدتيا

 كؿ مف يخدع أو يحاوؿ أف يخدع المتعاقد : ويكوف الغش
أو في التركيب، أو في نسبة المقومات اللبزمة لكؿ ىذه سواء في الطبيعة أو في الصفات الجوىرية  -

 السمع.
 سواء في نوعيا أو مصدرىا، -
 سواء في كمية الأشياء المسممة أو في ىويتيا، -

 2في جميع الحالات فإف عمى مرتكب المخالفة إعادة الأرباح التي حصؿ عمييا بدوف حؽ.
 محاولة الغش ىو تجريـ مف اليدؼ و مادتيا عمى التغيير يرد حيث ذاتيا البضاعة عمى الغش يقع

 عف الكافية بإخفاء المعمومات وتضميمو المستيمؾ تدليس محاولة وىو المغشوشة البضائع مف الحماية
 يتضرر بحيث الجيدة ذات النوعية السمعة تضاىي أنيا عمى ويعرضيا المنتج يممكيا التي السمعة

 أوردتيا مواد عدة عمى الغش ينصب3الدولة أيضا اقتصاد عمى تؤثر أنيا كما السمبية آثارىا مف المستيمؾ
 أو فلبحية منتوجات أو مشروبات طبية، مواد والحيواف، الإنساف بأغذية المتعمقة ج.ع.ؽ 431 المادة
 يعرؼ وصاحبيا لمبيع المواد ىذه طرحت إذا ما حالة في الغش وبالتالي يقع للبستيلبؾ، مخصصة طبية
 خاصة مواد عرض يتـ أو الاستعماؿ أو للبستيلبؾ صالحة ليست أي أو مسمومة فاسدة أو مغشوشة أنيا

 أو طبية أو فلبحية منتوجات أو مشروبات أو الحيوانات أو الإنساف لتغذية صالحة لغش مواد تستعمؿ
 .أو تعميمات إعلبنات أو معمقات أو ترامنشو  أو كتيبات وىي المذكورة بالطرؽ استعماليا يحث عمى

 
 
 

                                                           
، مذكرة نياية الدراسة لنيؿ شيادة الماستر، التخصص: قانوف الأحكام الجنائية لحماية المستيمك في الجزائربعمي نبيمة،   1

 26، ص 2019-2018جنائي و العموـ الجنائية، جامعة عبد الحميد بف باديس مستغانـ
 العقوباتمف قانوف  429المادة  2
المنظمة العربية لمتنمية الإدارية، حماية المستيمؾ ومكافحة الغش التجاري، تجربة الجمارؾ السعودية في حماية المستيمؾ  3

السعودي ومكافحة الغش التجاري، ورقة عمؿ مقدمة في ندوة حماية المستيمؾ والغش التجاري المنعقد في شرـ الشيخ 
 . 137، ص  2008يناير  17 - 13يوـ  بجميورية مصر العربية، المنعقدة
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 المادي الركن: أولا
 عناصر طريؽ تغيير عف وذلؾ المتدخؿ أو المنتج طرؼ مف إيجابي سموؾ بإتياف الغش يتـ ما غالبا

 :في تتمثؿ صور عدة السموؾ ىذا ويتخذ 1اخرى بمادة المنتوج
 طبيعي أنو حميب أساس عمى وبيعو البقرة لحميب الصناعي الحميب كإضافة الخمط أو بالإضافة الغش -

100 %. 
 المظير مع ترؾ المنتوج تكويف في تدخؿ التي ءزاالأج مف أكثر أو جزء إنقاص طريؽ عف الغش -

 .لسمعة الخارجي
 التحايؿ الباعة عمميات يتقف أيف والفواكو الخضر أسواؽ في خاصة ذلؾ ويتجمى المظير بتغيير الغش -

 2جودة ذات بأنيا المستيمؾبإيياـ  منيا الجيدة واظيار الفاسدة السمع بإخفاء المستيمؾ عمى
 المعنوي الركن: ثانيا

 الجنائي لدى القصد توافر المتمثؿ المعنوي الركف لقياميا يستمزـ عمدية جريمة الغش يعتبر
 مف سموكو ينطوي عمى ما الجريمة مرتكب يعمـ بأف الغش جريمة في الجنائي القصد وينحصر الجاني،

 وحتى ،3الصلبحية أو منتيي مغشوش أو فاسد البيع في يطرح ما إف نية مف ينبعث وأف المنتوج في غش
 لمتوسيع وذلؾ بالواقع أي بالغش ض العمـراافت بقرينة التشريعات بعض أخذت العقاب مف المجرـ يفمت لا
 4المستيمؾ حماية نطاؽ مف

 اف المش ذلؾ التجاري الاشيار عمى الأحواؿ كؿ في الغش جريمة تطبيؽ يمكف لا افّ  ونستنتج
 .والخدمات مف السمع كؿ يشمؿ التجاري الاشيار إف حيف في الخدمات دوف فقط بالسمع خاصة جعميا رع

 الى  مف سنتيف بالحبس أعلبه المذكورة الصور طريؽ عف المستيمؾ يغش الذي المسؤوؿ يعاقب
 المادة تمؾ تسببت إذا العقوبة دج، وتضاعؼ 50.000 الى دج 10.000 ب تقدر مةراوبغ سنوات خمس

 مستدامة عاىة في أو عضو استعماؿ فقد أو قابؿ لمشفاء غير بمرض المستيمؾ حؽ في المغشوشة
                                                           

مذكرة لنيؿ شيادة ماجستير في القانوف، جامعة أبو بكر  الجرائم الماسة بأمن و سلامة المستيمك،عبد الحميـ بوقريف،  1
 . 79، ص  2010/  2009بالقايد، كمية الحقوؽ، تممساف، 

رسالة مقدمة لنيؿ شيادة الدكتورة في  راسة مقارنة(،الإطار القانوني للالتزام بالضمان في المنتوجات )دعمي حساني،  2
 . 368 - 367، ص.ص  2012/  2011القانوف الخاص، جامعة أبو بكر بالقايد كمية الحقوؽ، تممساف، 

رسالة مقدمة لنيؿ  النظام القانوني لتعويض الأضرار الماسة بأمن المستيمك و سلامتو )دراسة مقارنة(،طيب ولد عمر،  3
 . 256، ص  2010/  2009تورة، جامعة أبو بكر بالقايد، كمية الحقوؽ تممساف، شيادة الدك

"، المجمة النقدية لمقانوف و العموـ السياسية، تجريم الغش و الخداع كوسيمة لحماية المستيمكزاىية حورية سي يوسؼ، " 4
 . 27 - 26، ص.ص  2007،  01الصادرة عف كمية الحقوؽ، جامعة مولود معمري، تيزي وزوو، عدد 
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 اذا اماّ  دج، 1.000.000 إلى دج 500.000 مف مةراوبغ سنوات إلى عشر سنوات  خمس مف بالحبس
 .المؤبد السجف ىي المسؤوؿ عمى المفروضة العقوبة فإف الانساف موت في تسببت المادة
 المضممة ضمن القانون الخاص الإشيارات الثاني: حماية المستيمك منالمطمب 

 ئري معزاالج المشرع تشدد المضمؿ الاشيار ررااض مف لممستيمؾ كافية حماية توفير اجؿ مف
 الشخص الطبيعي عمى سواء ءزاالج ناحية مف المضمؿ الاشيار جريمة مرتكب الاقتصادي العوف

 .المعنوي والشخص
 الكاذب الإشيار جريمة: الأول الفرع

الممارسات  عمى المطبقة بالقواعد المتعمؽ 02/  04 رقـ القانوف ئريزاالج المشرع أصدر
 التي غير المشروعة المنافسة مف المستيمكيف حماية ليس القانوف ىذا إصدار مف اليدؼ وكاف التجارية،

 .لمينة الإشيار الأخلبقي بالمستوى الارتفاع عف فضلب الكاذب الإشيار عف تنشأ
 الشرعي الركن: أولا

 بالركف ومنو فيقصد ،1قانوف دوف عقوبة و جريمة لا لأنو الجريمة أركاف مف الشرعي الركف يعتبر
 الجريمة ولا نسمي عقابا، ليا يضع المشروعة غير الأفعاؿ يحدد الذي القانوني النص الشرعي
 .شرعي نص دوف جريمة

 المادي الركن: ثانيا
المتعمؽ بالقواعد المطبقة عمى الممارسات التجارية  04/02مف القانوف  28خلبؿ نص المادة  مف

 يتمثؿ في العناصر التالية:  الإشيارفاف الركف المادي لمتضميؿ في 

التضميؿ بتعريؼ منتوج أو  إلىتصريحات أو بيانات أو تشكيلبت يمكف أف تؤدي  الإشيارتضميف  -
خدمة أو بكميتو أو وفرتو أو مميزاتو ، والكذب المقصود ىنا ىو الكذب في المعمومات الأساسية 

 . 2الكاذب الإعلبففحجب المعمومات الحقيقية عف المستيمؾ مف صور  المعمف عنو، لمشيءوالجوىرية 

ع أخر أو مع منتوجاتو أو خدماتو أو تضميف الإشيار لعناصر يمكف أف تؤدي إلى الالتباس مع بائ -
نشاطو ، فالالتباس الذي ينشأ في أذىاف المستيمكيف في مجاؿ الإشيار التضميمي يعد ممارسة تجارية 

                                                           
 المتضمف قانوف العقوبات الجزائري، المعدؿ والمتمـ، المرجع السابؽ. 156/  66مف أمر رقـ  01 -المادة  1

كوثر سعيد عدناف خالد و سميحة مصطفى القميموبي، حماية المستيمؾ الالكتروني ، الطبعة الثانية ، دار الجامعة  - 2
 .188، ص2016الجديدة ، سنة 
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غير نزيية يعاقب عمييا القانوف ، حيث يستعممو المعمنوف قصد كسب زبائف التجار المنافسيف ، وجذبيـ 
اف ىؤلاء العملبء مف خلبؿ القياـ بإشيار منتجاتيـ أو خدماتيـ إلييـ وذلؾ بزرع الشكوؾ والأوىاـ في أذى

 عمى نحو متقارب مف المنتجات .

تعمؽ الإشيار بغرض معيف لسمع أو خدمات في حيف أف المعمف لا يتوفر عمى مخزوف كاؼ مف تمؾ  -
 .السمع أو لا يمكنو ضماف الخدمات التي يجب تقديميا عادة بالمقارنة مع ضخامة الإشيار

 الطبيعة، التكويف، بالوجود، أساسا تتعمؽ القانوف، نفس مف 28 المادة نص بيا جاء التي والصور
 الممكية المصدر، الخصائص، النوع، الأساسية، والعناصر تزاالممي
 :المعنوي الركن: ثالثا

 الممارسات التجارية عمى المطبقة لمقواعد المحدد 02/  04 رقـ القانوف مف 28 المادة تنص لـ
 القضاء الركف جاء بيذا وقد بالإشيار، القائـ الاقتصادي العوف لدى النية سوء عنصر توفر وجوب عمى

 تقوـ و عمديو غير التضميمي جريمة الإشيار جريمة أف عمى المطاؼ نياية في استقر الذي الفرنسي
 1. سيء النية أو النية حسف كاف سواء المعمف تبصر عدـ و إىماؿ مجرد

 جرـ قمع الغش و المستيمؾ حماية المتعمؽ 03/  09 القانوف مف 69 المادة نص جانب والى
 أو إعلبنات أو أو معمقات ترامنشو  كتيبات تدليسيو، ادعاءات أو تراإشا بواسطة يرتكب قد خداع كؿ

 و تضمنيا التي الجنحة بالنظر لمعقوبة أفضؿ حماية يوفر نص وىو أخرى، تعميمات أية أو بطاقات،
 .سنوات الخمس إلى مدتو يصؿ قد الذي الحبس في المتمثمة
 ةئيزاجال ة المسؤولي نطاق: الثاني الفرع

 تمؾ المختمفة، سواء المستيمؾ عمى الواقعة ئـرالمج المقررة العقوبات عمى ئريزاالج المشرع نص
 الفعؿ لتجريـ لا معنى أنو حيث المعنوي، الشخص عمى المطبقة العقوبات أو الطبيعي، لمشخص المقررة

 أنو يقرره عمى بنصيا ج.ع.01 ؼ 4 المادة قررتو ما ىو و إتيانو، عند دعراءزاج ىناؾ يمكف لـ إذا
 جريمة القانوف يعد امتناعا أو فعلب، ارتكب مف كؿ عمى المجتمع لمصمحة القانوف
 . العقوبات بتطبيؽ ءزاالج يكوف  الذي ءزاالج بأنيا تعرؼ وكذلؾ

 
 

                                                           
 37 -سفياف بف قري، المرجع السابؽ، ص  1
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 .الطبيعي لمشخص المقررة العقوبات: أولا
 ئـرالإحدى ج ارتكابو نتيجة الطبيعي الشخص في المقررة ءاتزاالج عمى ئريزاالج المشرع نص

 .التكميمية والمالية العقوبات لمحرية، السالبة العقوبات في المتمثمة الأصمية ءاتزاالج منيا والتدليس الغش
 .الأصمية العقوبات .1

 وقد المباشر لمجريمة، الأساسي ءزاالج باعتبارىا المشرع قررىا التي العقوبات ىي الأصمية العقوبات
 عقوبة أية بيا تقترف دوف أف بيا الحكـ يجوز التي العقوبات تمؾ بأنيا ج.ع.ؽ 02 ؼ 14 المادة عرفتيا
 الأخيرة ىذه كانت سواء لمحرية والعقوبات السالبة الإعداـ في تتمثؿ الأصمية العقوبات فإف لذلؾ و أخرى،
 ىي لمحرية السالبة والعقوبات عمييا، التشديد المنصوص ظروؼ بإحدى نيارالاقت جناية كانت أو جنحة،

 تسمبو إذ بحريتو، التمتع في حقو مف عميو المحكوـ طريؽ حرماف عف قياميا يتحقؽ التي العقوبات تمؾ
 1القضاء حكـ يحدده معموـ غير أو لأجؿ نيائيا إما الحؽ، ىذا العقوبة

 مؤبدا أو سجنا سنة، 20 إلى 5 مف المؤقت والسجف لمحرية، السالبة العقوبة ىذه تكوف أف ويمكف
 .عميو المحكوـ حياة مدى

 مف العقوبات الثانية ىاتو تعتبر لا بحيث المصادرة، أو مةراالغ في المتمثمة المالية والعقوبات
 الأصمية العقوبات مة كأحدراالغ تكوف وعميو ج،.ع.ؽ 09 المادة لمنص طبقا القانوف جعميا بؿ الأصمية،

 2ج.ع.ؽ 05 المادة في عمييا المنصوص
 خلبؿ رفع مف ئـراالج المرتكبيف دعراك العقوبات ىذه أىمية استغلبؿ حاوؿ المشرع أف حيث

 بذلؾ فعؿ لأنو ما المشرع أحسف ولقد ج،.ع.ؽ 23/  06 رقـ القانوف خلبؿ مف الأقصى لمحد مةراالغ
 المستيمؾ غش في الجاني ليدفو تحقيؽ دوف الحيمولة وكذلؾ لممستيمؾ، فعالة ئيةزاج حماية وفر قد يكوف

 .المشرع غير الربح في المتمثؿ
 وعميو فإف القانوف، يفرضو ما بحيث جوازيو، أو وجوبيو بصفة بالحبس مةراالغ عقوبة تقترف

 عقوبة إلى جانب مشروع سبب دوف الحيازة وجريمة الغش جريمة في مةراالغ في بالحكـ ممزـ القاضي
 .3الحبس

                                                           
 . 205، ص  1997 -"، دار المطبوعات الجامعية، مصر، شرح قانون العقوبات "القسم العامعبد الله شادلي فتوح،  1
، مذكرة لاستكماؿ متطمبات شيادة ماستر الأكاديمي، الحماية الجزائية لممستيمك في التشريع الجزائريحميمة بف شاعة،  2
، ص  2013/  2012القانوف العاـ للؤعماؿ، كمية الحقوؽ و العموـ السياسية، جامعة قاصدي مرباح، ورقمة، تخصص -

21 . 
 ج.ع.ؽ 433 و 431 المادتيف ذلؾ وجوبيو عمى نصت قد داـ ما 3
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 .التكميمية العقوبات .2
 تمحؽ بعقوبة الحقوؽ بعض مف عميو المحكوـ حرماف في تتمثؿ إضافية عفوية التكميمية العقوبة

 تمؾ التكميمية ىي العقوبات أف عمى ج،.ع.ؽ 3 ؼ 4 المادة تنص حيث جنحة، أو جناية أصمية
 القانوف التي ينص عمييا الحالات عد فيما أصمية، عقوبة عف مستقمة بيا الحكـ يجوز لا التي العقوبات

 عمى ىي التكميمية التكميمية ع العقوبات.ؽ 09 المادة حددت ولقد اختيارية أو إجبارية إما وىي حة،راص
 يمي: ما عمى بنصيا الحصر سبيؿ

 .القانوني الحجز 1.

 .العائمية و المدنية و الوطنية الحقوؽ ممارسة مف الحرماف 2.

 .الإقامة تحديد 3.

 .الإقامة مف المنع 4.

 .للؤمواؿ ئيةزاالج المصادر 5.

 .نشاط أو مينة ممارسة مف المؤقت المنع 6.

 .المؤسسة اغلبؽ 7.

 .العمومية الصفقات مف الإقصاء 8.

 .الدفع بطاقات استعماؿ أو الشيكات إصدار مف الحضر 9.

 .جديدة رخصة استصدار مف المنع مع إلغائيا أو السياقة رخصة سحب أو تعميؽ 10.

 .السفر جواز سحب 11.

 الإدانة رراق أو حكـ تعميؽ أو نشر  12.
 .المعنوي لمشخص المقررة العقوبات: ثانيا

 معنوية، وتطبيقا أشخاصا يكنوف ما غالبا والوكالة الإشيار ووسيمة مشير مفُ  الإشيار أشخاص
 المعنوي ئية لمشخصزاالج المسؤولية إعماؿ يمكف لا ،1ج.ع.ؽ مكرر 51 لممادة وفقا التخصيص لمبدأ
 المتعمؽ 02/  04 رقـ إلى القانوف بالرجوع التنظيـ، أو القانوف في عمييا المنصوص الحالات بصدد إلا

 أف نجد التضميمي الإشيار لفعؿ المجرّمة 28 المادة نص في التجارية الممارسات عمى المطبقة بالقواعد
                                                           

عمى ما  المتضمف ؽ.ع.ج» : باستثناء الدولة و الجماعات المحمية  156/  66مكرر مف أمر رقـ  51 -تنص المادة  1
يمي والأشخاص المعنوية الخاضعة لمقانوف العاـ، يكوف الشخص المعنوي مسؤولا جزئيا عف الجرائـ التي ترتكب لحسابو مف 
طرؼ اجيزتو او ممثميو الشرعييف عندما ينص القانوف عمى ذلؾ. إفّ المسؤولية الجزائية لمشخص المعنوي لا تمنع مسائمة 

 ريؾ في نفس الأفعاؿالشخص الطبيعي كفاعؿ اصمي او كش
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 ولـ أجميا مف المعنوي الشخص متابعة التي يمكف ئـراالج ضمف تدخؿ لا المضمؿ الإشيار جريمة
 ،1والمتمـ المعدؿ العقوبات قانوف الغش ولا وقمع بحماية المستيمؾ المتعمؽ 03/  09 رقـ القانوف يتضمف
 مفيوـ غير المسمؾ ىذا مثؿ ويعد التضميمي جريمة الإشيار أساس عمى المعنوي لمشخص تجريما

 ولأف معنوية، أشخاصا ىي المستيمؾ نطاقيا وفي معيا التي يتعامؿ المجالات جميع وأف خصوصا
 المجاؿ ىذا في الحماية يجعؿ مما معنوية أشخاصا جميـ متعددوف تطرقنا ليا كما الإشيار أشخاص
 القانوف نطاؽ في التجريـ نطاؽ مف المحترؼ المعنوي الشخص استبعاد أف سياسة ويلبحظ. منقوصة

 .التضميمي ألإشيار جريمة بشأف عنو يخرج ولـ ئريزاالج المشرع انتيجو عاـ ىو مسمؾ الاستيلبكي
 الذي في الفرض ئيةزاالج المساءلة مف الإفلبت الإعلبف لصاحب يمكف ؾراالاشت لقواعد وفقا أنو كما

 المعنوي الشخص لمبدأ مسؤولية الاستيلبؾ نصوص تكريس لعدـ معنويا شخصا بالإشيار القائـ يكوف
 يتعيف لأنو التضميمي، جريمة الإشيار سيارا وعمى بالمستيمؾ الماسة ئـراالج أحد اقترؼ متى ئيازاج

 .ذلؾ يتعذر الحالة مثؿ ىذه وفي اصمي فاعؿ إلى الجريمة تسند أف الشريؾ لمساءلة
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 156/  66، يتمـ أمر رقـ  2016يونيو سنة  19الموافؽ  1437رمضاف عاـ  14مؤرخ في  02/  16 -قانوف رقـ  1

 22، الصادرة في  37المتضمف قانوف العقوبات، ج.ر عدد  1966يونيو سنة  8الموافؽ  1386صفر عاـ  18مؤرخ في 
 . 2016يونيو سنة 
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 خلاصة 
المضمؿ وذلؾ مف خلبؿ الحماية أقر المشرع الجزائر تدابير ردعية مف اجؿ مواجية الاشيا 

 الادارية المتمثمة في التدابير الادارية وكذا تدخؿ بعض الييئات لمرقابة عمى الممارسات التجارية كما مكف
 الخداع في بو وأوقعت بو ولحقت مست التي للؤضرار التصدي أجؿ مف مدنية دعوى رفع المتضرر

 رفع ، والتضميؿ لمكذب ضحية بوصفو لممستيمؾ المشرع كفؿ فقد ولذلؾ ، الاختيار في حريتو عمى فأثرت
جبار لممطالبة دعوى المدنية سواء تقصيرية أـ  المسؤولية أساس عمى العقد في تعيد بو ما بتنفيذ المعمف وا 

عقدية، وكذا تضمف قانوف العقوبات والقوانيف المتعمقة بتنظيـ الممارسات التجارية عدة نصوص تجريمية 
كؿ جريمة اشيار مضمؿ مف خلبؿ فرض عقوبات سواء عمى الاشخاص الطبيعييف او التي مف شأنيا تش

 .المعنوييف
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 خاتمة
المشرع  دفع ما وىذا المستيمؾ، بمصالح تمسرارا أض يمحؽ التضميمي مف شأنو أف  الإشيار إف

 في الحماية تتجسد التضميمي الإشيار ءراج مف المتضرر لممستيمؾ قضائية حماية رراإق إلى ئريزاالج
 .ئيةزاوالج الإدارية، المدنية،

 بحماية المستيمؾ خاصة نصوص عمى ينص لـ ئريزاالج المشرع فإف المدنية لمحماية فبالنسبة
 العامة القواعد الاستناد إلى خلبؿ مف مباشرة غير بوسيمة الحماية ىذه تتـ بؿ التضميمي، الإشيار مف

 التنفيذ طمب في تكمف تراعدة خيا لممستيمؾ يمنح والذي ئري،زاالج المدني القانوف في عمييا المنصوص
 شروطيما، توفرت إذا التدليس لعيب أو لعيب الغمط العقد بإبطاؿ المطالبة أو شروطو، توفرت متى العيني
 .التضميمي الإشيار ءراج لحقو الذي لجبر الضرر التعويض طمب لممستيمؾ يمكف كما

 ولذاالتضميمي  الإشيار خطر مواجية في لممستيمؾ فعالة حماية توفر لا الحماية ىذه أف غير
 لمقواعد ئية وفقازاالج الحماية ىذه وتتجسد المستيمؾ، لحماية ممحة ضرورة ئيةزاالج الحماية أصبحت
 العقوبات قانوف في المنصوص عمييا أركانيا توفرت متى النصب جريمة أحكاـ تطبيؽ خلبؿ مف العامة
 .الغير ماؿ عمى الاستلبء وىو إليو النصب يؤدي ما إلى يؤدي التضميمي الإشيار أف باعتبار ئريزاالج

 مف 68 المادة لنص وفقا التضميمي الإشيار عمى الخداع جريمة أحكاـ تطبيؽ إمكانية وكذا
 لقواعد وفقا ئيةزاالحماية الج إلى بالإضافة الغش، وقمع المستيمؾ بحماية المتعمؽ 03/  09 رقـ القانوف
 اعتبر حيث والمتمـ، التجارية المعدؿ الممارسات عمى المطبقة بالقواعد المتعمؽ 02/  04 رقـ القانوف
 مف 28 المادة لنص وفقا النزيية التجارية غير الممارسات بيف مف التضميمي الإشيار ئريزاالج المشرع
 .والمتمـ المعدؿ 02/  04 رقـ القانوف

 العقوباتسواء  قانونا عميو المنصوص ءزاالج ليفرض المقارف الإشيار أو الكاذب الإشيار جريمة
 .التكميمية وحتى الأصمية

 إلا الاحتكاـ القاضي أماـ يبقى لا التجاري بالإشيار الخاص القانوني النص ىذا غياب في ولكف
 الجانب ،أما ئيزاالجانب الج في ىذا والخداع النصب جريمتي يخص فيما العقوبات قانوف أحكاـ إلى

 المستيمؾ حماية ،وقانوف الشريعة العامة باعتباره المدني القانوف قواعد إلى الرجوع أمامو فيكوف المدني
 والقضاء القانوف إليو وصؿ ما عمى الاطلبع مانع مف ىناؾ يوجد لا كما ، لو المطبقة سيـراوالم

 يضمف ثـ ،ومف التجاري الإشيار ينظـ ئريزاج قانوف انتظار صدور في ،وذلؾ المجاؿ ىذا في الفرنسييف
 .الاشيارية الوسائؿ مختمؼ عبر الرسالة الاشيارية لمتمقي فعالية أكثر حماية

 :يمي ما في الاقتراحات بعض نمخص أف يمكف سبؽ ما خلبؿ ومف
 التعاقد قبؿ ما مرحمة المستيمؾ في لحماية بالإشيار خاص قانوف يسف أف ئريزاالج المشرع عمى -

 .المعمف مواجية في مصالحو وحماية
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 عقوبة جراإد مف خلبؿ وذلؾ التضميمي، الإشيار مخالفة لمرتكب المقررة ءاتزاالج تشديد عمى العمؿ -
 .لذلؾ ءزاكج لمحرية السالبة

 لتحقيؽ التضميمي بتجريـ الإشيار خاص قانوف وسف التشريعي التطور مواكبة ئريزاالج المشرع عمى -
 .ئيةزاالج الحماية أىداؼ



 

 

المصادر 

 والمراجع



 جعالمصادر والمرا

 

 أولا: النصوص القانونية
 القوانينأ.

 الجريدة بالإعلبـ، يتعمؽ ، 2012 سنة يناير 12 في المؤرخ 05-12رقـ العضوي القانوف .1
 2012لسنة  02العدد الرسمية

 1445جمادى الاولى  18الصادرة بتاريخ  77الصادر بالجريدة الرسمية العدد 20-23القانوف  .2
ربيع الثاني  24مؤرخ في  04 -14المعدؿ والمتمـ لمقانوف رقـ  2023ديسمبر  02الموافؽ لػ 

الجريدة  .،يتعؿ يتعمؽ بالنشاط السمعي البصري 2014فبراير سنة 24الموافؽ    1435عاـ 
  16مجميور لمجميوريّة الجزائريّة /العدد الرّسميّة ل

 14 العدد الرسمية الجريدة بالإعلبـ، المتعمؽ 1990 سنة أبريؿ 3 في المؤرخ 07-90رقـ القانوف .3
 المتعمؽ بالاعلبـ 05-12رقـ عضوي القانوف مف 132 المادة بموجب لسنة ألغي

يتعمؽ بتعميـ استعماؿ المغة العربية، ج ر عدد  1991 جانفي 10مؤرخ في  05-91لقانوف رقـ ا .4
 21المؤرخ في  3096، معدؿ ومتمـ بموجب الأمر رقـ 1991جانفي  10، صادر في 03

 1996ديسمبر  22، الصادر في 81، ج ر عدد 1996ديسمبر سنة 
دد المتعمؽ بحماية التراث الثقافي ، ج ر ، الع 1998يونيو  15، المؤرخ في 04-98القانوف  .5

 1998، سنة  44
المتعمؽ  14/08/2004المؤرخ في  08-04المعدؿ والمتمـ بالقانوف  02-04القانوف  .6

، الجريدة 2018يونيو  10المؤرخ في  08-18بالممارسات التجارية المعدؿ والمتمـ بالقانوف 
 .2018، ص 35الرسمية العدد 

المتعمؽ بحماية الصحة وترقيتيا، ج ر عدد  2008يونيو  20المؤرخ في  13-08القانوف رقـ  .7
 . المعدؿ والمتمـ2008أوت سنة  3، الصادر في 44

، الصادر في الجريدة 10/05/2018المتعمؽ بالتجارة الالكترونية المؤرخ في  05-18القانوف  .8
 .16/05/2018المؤرخة في  28الرسمية العدد 

المتعمؽ بشروط الممارسة التجارية مؤرخ في  02-04المعدؿ والمتمـ لمقانوف  06-13 القانوف .9
، ص 2013، سنة  39، الجريدة الرسمية العدد 2013يوليو  23الموافؽ لػ  1434رمضاف  14
34 

 25/02/2009المتعمؽ بحماية المستيمؾ وقمع الغش المؤرخ في  02-09القانوف رقـ  .10
، 35الجريدة الرسمية العدد  10/06/2018المؤرخ في  09 -18قـ المعدؿ والمتمـ بالقانوف ر 

 .2018سنة 
، 2004يونيو سنة  23الموافؽ لػ  1425جمادى الأولى عاـ  5مؤرخ في  04/02قانوف رقـ ال .11

 27، الصادرة بتاريخ 41المحدّد لمقواعد المطبّقة عمى الممارسات التجارية، الجريدة الرسمية العدد 
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، 1431رمضاف عاـ  5مؤرخ في  10/06المعدّؿ والمتمّـ بالقانوف رقـ ، 2004يونيو سنة 
اوت سنة  18، الصادرة بتاريخ 46، الجريدة الرسمية العدد2010أوت سنة  15الموافؽ لػ 

2010. 
،  2016يونيو سنة  19الموافؽ  1437رمضاف عاـ  14مؤرخ في  02/  16 -القانوف رقـ  .12

 1966يونيو سنة  8الموافؽ  1386صفر عاـ  18مؤرخ في  156/  66يتمـ أمر رقـ 
 . 2016يونيو سنة  22، الصادرة في  37المتضمف قانوف العقوبات، ج.ر عدد 

، الجريدة  2018يوليو سنة  2الموافؽ ؿ  1439شواؿ عاـ  18المؤرخ في  11-18القانوف  .13
مادى الاولى ج 26المؤرخ في  05-85، المعدؿ والمتمـ لمقانوف 2018، لسنة 46الرسمية العدد 

والمتعمؽ بحماية الصحة وترقيتيا المعدؿ والمتمـ  1985فبراير سنة  16الموافؽ لػ  14052عاـ 
، ج.ر 2008يوليو سنة  20الموافؽ لػ  1429رجب عاـ  17مؤرخ في  13-08بالقانوف رقـ 

 .2008اوت  03، الصادرة في 44العدد 
ضمف قانوف الإجراءات المدنية ، المت2008فيفري  25المؤرخ في  09-08رقـ القانوف  .14

 22المعدؿ والمتمـ بالقانوف رقـ   2008أفريؿ  23، الصادرة بتاريخ 21والإدارية، (ج ر، العدد 
 25المؤرخ في  09 - 08، يعدؿ ويتمـ القانوف رقـ 2022جويمية سنة  12مؤرخ في  13 -

، الصادر 48العدد  ، المتضمف قانوف الاجراءات المدنية والإدارية، ج ر،2008فيفري سنة 
 2022جويمية سنة  17بتاريخ 

يونيو سنة  10الموافؽ  1439رمضاف عاـ  25مؤرخ في  09-18رقـ  09-18قانوف رقـ ال .15
فبراير  25الموافؽ  1430صفر عاـ  29المؤرخ في  03-09، يعدؿ و يتمـ القانوف رقـ 2018
جواف  13المؤرخة في  35و المتعمؽ بحماية المستيمؾ و قمع الغش. )ج ر رقـ  2009سنة 

2018) 
 الاوامر ب.

،صادر في  43المتعمؽ بالمنافسة ج.ر.العدد 19/07/2003المؤرخ في  03/03الأمر  .1
ج.العدد 2008جواف  25المؤرخ في 08/12المعدلو المتمـ بموجب القانوف رقـ 20/07/2003
في المؤرخ  05-10ومعدؿ ومتمـ بموجب القانوف رقـ  02/07/2008الصادر في  36
 .18/08/2010صادرفي 46،ج.ر،العدد  19/07/2010

المتضمف القانوف المدني المعدؿ والمتمـ  1975 - 09 - 26المؤرخ في  58 - 75الأمر  .2
 2007مايو  13المؤرخ في  05-07والقانوف  10-05بالقوانيف اللبحقة خاصة القانوف رقـ

 العقوبات، الجريدة قانوف المتضمف 1966 جويمية 08 في المؤرخ 155 - 66 رقـ الأمر .3
 19مؤرخ في  06-24نوفمبر المعدؿ والمتمـ بقانوف رقـ  10 في المؤرخة ، 71 رقـ الرسمية
 2004 30/04/2024الصادرة بتاريخ 30ج.ر عدد  28/02/2024الموافؽ ؿ  1445شواؿ 
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الخاص بالإشيار  يتعمؽ بتأسيس الإحتكار 1968أفريؿ  12المؤرخ في  78-68الأمر رقـ  .4
 1968لسنة . 90التجاري، ج ر عدد 

ف 1975سبتمبر  26الموافؽ ؿ  1395رمضاف عاـ  20المؤرخ في  75/58الأمر رقـ  .5
المتضمف القانوف المدني ، المعدؿ و المتمـ:"كؿ فعؿ أيا كاف يرتكبو الشخص بخطئو ويسبب 

 ضررا لمغير يمزـ مف كاف سببا في حدوثو بالتعويض"
 المتعمؽ بالمنافسة. 1995جانفي  25المؤرخ في  06-95الأمر رقـ  .6
 العدد الرسمية بالمنافسة، الجريدة المتعمؽ ، 1995 سنة يناير 25 في المؤرخ 06-95رقـ الأمر .7

 المتعمؽ 03-03رقـ مر الأمر بموجب بداية الأمر ىذا أحكاـ بعض ألغي . 1995 لسنة 9
 02-04رقـ القانوف بموجب الأحكاـ باقي ألغيت ثـ ،- 2003 لستة 43 عدد ر.ج– بالمنافسة

 الممارسات عمى المطبقة لمقواعد المحدد والمتمـ، المعدؿ ، 2004 سنة يونيو 23 المؤرخ في
 2004 لسنة 41 العدد بالجريدة الرسمية الصادر التجارية،

 صوص التنظيميةالنج.
المتضمف منح امتياز عف الأملبؾ  04/1991/ 20المؤرخ في  101-91التنفيذي رقـ  المرسوـ .1

الوطنية و الصلبحيات و الأعماؿ المرتبطة بالخدمة العمومية لمتمفزيوف إلى المؤسسة العمومية 
  19لمتميفزيوف ج ر العدد 

 الإدارة تنظيـ المتضمف ، 2011 سنة يونيو 12 في المؤرخ 217-11رقـ التنفيذي المرسوـ .2
 2011 لسنة 33 العدد الرسمية الجريدة لوزارة الاتصاؿ، المركزية

يحدد القواعد المفروضة عمى كؿ  2016أوت  11مؤرخ في  222-16المرسوـ تنفيذي رقـ  .3
 .2016أوت  17صادر في  48خدمة لمبث التمفزيوني أو البث الإذاعي، ج رعدد 

 2013نوفمبر سنة  9ا لموافؽ  1435عاـ  محرّـ 5مؤرّخ في  13 - 378مرسوـ تنفيذي رقـ ال .4
 (2013-58يحدد الشروط والكيفيات ا لمتعمقة بإعلبـ المستيمؾ )ج ر رقـ 

يتعمؽ بضماف المنتوجات  1990سبتمبر  15مؤرخ في  266-90المرسوـ تنفيذي رقـ  .5
 1990سبتمبر  19صادر في  40والخدمات، ج ر عدد 

يتعمؽ  1990يناير سنة  30الموافؽ  1410اـ رجب ع 3مؤرخ في  39-90مرسوـ تنفيذي رقـ  .6
فبراير  7الموافؽ  1409مؤرخ في أوؿ رجب عاـ  02-89برقابة الجودة وقمع الغش. قانوف رقـ 

 يتعمؽ بالقواعد العامة لحماية المستيمؾ. 1989سنة 
يناير سنة  30ىػجرية الموافؽ  1410رجب عاـ  3مؤرخ في  39-90مرسوـ تنفيذي رقـ ال .7

جانفي  31المؤرخة في  05دية ، يتعمؽ بمراقبة الجودة وقمع الغش ،. ج ر رقـ ميلب 1990
 1422رجب عاـ  28مؤرخ في  315-01المعدّؿ والمتمّـ بالمرسوـ التنفيذي رقـ  (1990

 ميلبدية . 2001أكتوبر سنة  16ىػجرية الموافؽ 



 جعالمصادر والمرا

 

لطبي والعممي يتعمؽ بالإعلبـ ا 1992جويمية  06مؤرخ في  286-92مرسوـ تنفيذي رقـ ال .8
 12صادر في  53الخاص بالمنتجات الصيدلانية المستعممة في الطب البشري، ج ر عدد 

 .1992جويمية 
 الكتبثانيا: 
 2008 الأوؿ، الجزء الجزائر، ىومو، دار ، الخاص الجزائي القانون في الوجيز بوسقيعة، أحسف .1
، دار مقارنة مع القانون الفرنسيحماية المستيمك في القانون المقارن: دراسة بودالي محمد،  .2

 2006الكتاب الحديث، القاىرة، 
، دار وائؿ لمنشر، الأردف، 1 -، ط المبسوط في شرح القانون المدنيحسف عمي الذنوف،  .3

2006  
، الطبعة الأولى، دار بمقيس، الجزائر عقد البيع الالكتروني في القانون الجزائريحوحو يمينو،  .4

2006 
استراتيجية الإعلان والإتجاىات الحديثة في تطوير الأداء مي، ريحاف المحمدي سعد ع .5

  2014 عماف، والتوزيع، دار اليازوري العممية لمنشر المؤسس،
، دار الجامعة الحماية المدنية من الدعاية الاشيارية الكاذبة او المضمّمةالسعيد احمد الزقرد،  .6

  2007الجديدة، الاسكندرية، 
 الجامعة دار ،والمضممة الكاذبة التجارية الدعاية من المدنية ايةالحم أحمد، الزقرد السعيد .7

 2007الإسكندرية، الجديدة،
 ػ  1992، دار الفكر الجامعي ،طبعة  جرائم الغش و التدليسعبد الحميد الشواربي ػ  .8
،  03/ ط01، المجمد 06، جزء الوسيط في شرح القانون المدني الجديدعبد الرزاؽ السنيوري،  .9

 2000منشورات الحمبي الحقوقبة، بيروت، لبناف/ 
"، دار المطبوعات الجامعية، مصر، شرح قانون العقوبات "القسم العامعبد الله شادلي فتوح،  .10

- 1997  
  2012 -موفـ لمنشر، الجزائر،  الالتزامات: النظرية العامة لمعقدعمي فيلبلي،  .11
، مستيمك الجديد المبادئ، الوسائل، والملاحقة مع دارسة قانونيةحماية الغساف رباح،  .12

  2011، بيروت،  2 -منشورات زيف الحقوقية، ط 
،  قانون حماية المستيمك الجديد، المبادئ، الوسائل، والملاحقة دراسة مقارنةغساف رباح،  .13

  2011، منشورات زيف الحقوقية و الأدبية، بيروت، لبناف،  1الطبعة 
، الطبعة  ، حماية المستيمك الالكترونيكوثر سعيد عدناف خالد و سميحة مصطفى القميموبي .14

 .2016الثانية ، دار الجامعة الجديدة ، سنة 
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دار الجامعة الجديدة، الإسكندرية، ، حماية المستيمك الإلكتروني، كوثر سعيد عدناف خالد .15
2012. 

ار الكتاب المصري القاىرة، د س ف، ، د04ج  لسان العرب،محمد ابف مکرـ ابف منظور ،  .16
1979 

 . 2000 لمنشر، الأميف دار مصر، ،الانترنت عبر التسويق قاسـ، أبو أحمد محمد .17
عنابو/  والتوزيع، والنشر العموـ دار ،الإدارية المنازعات في الوجيز بعمي، الصغير محمد .18

2002. 
مقارنة مع القانون الفرنسي، حماية المستيمك في القانون المقارن )دارسة محمد بودالي،  .19

 . 2006دار الكتاب الحديث القاىرة  دارسة معمقة في القانون الجزائري(،
 العامة بالمصمحة الخاصة الجرائم الخاص القسم العقوبات قانون :نجـ صبحي محمد .20

 .2014، دار عماف الأردف،  وممحقاتيا الأموال عمى الواقعة والجرائم العامة والثقافة
 الجامعية المطبوعات ، ديواف02،ج الادارية المنازعات في العامة المبادئ شييوب، مسعود .21

 1999الجزائرية،
 والتوزيع، لمنشر الحامد دار ، السياحي والإعلان الإعلام في دراسات كافي، يوسؼ مصطفى .22

 الأردف، 
 2013، دار الجامعة، مصر، الالتزام بإعلام المستيمك عن المنتجاتمنى أبو بكر الصديؽ،  .23
 المقالاتثالثا:
 " ،ع  31مجمة العموـ الإنسانية، المجمد  حماية المستيمك من الدعاية الكاذبة"،إبراىيمي ىانية ،

 2020، كمية الحقوؽ جامعة الإخوة منتوري، قسنطينة، 2
  :معوقات تبني استراتيجية للإعلان الالكتروني في سوق التأمين أسامة ربيع و أميف سميماف

 2011، 9الباحث، العدد، مجمة المصري
  ،الحماية الجزائية لمسوق من الممارسات التجارية غير المشروعة في ظل القانون بوزبرة سييمة

، مداخمة ممقاة في ممتقى وطني حوؿ " تأثير التحولات الاقتصادية عمى المعدل والمتمم 54-52
مية الحقوؽ جامعة ، ك 2011ديسمبر  01نوفمبر و  30المنظومة القانونية الوطنية"، يومي 

 محمد الصديؽ بف يحي، جيجؿ
  ،55-11ضوابط الاشيار الالكتروني في ظل القانون بوزكري انتضار ، يوضياؼ عبد الرزاؽ 

 2022، 02، العدد13، المجمة الاكاديمية لمبحث القانوني، المجمد المتعمق بالتجارة الالكترونية
  ، 07المجمد. القانونية الدراسات، مجمة مللإعلا كوسيمة الالكتروني الاشيارجبارة نورة ،

  2021 ،02العدد
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 " ،الحماية المدنية من الاعلان الضارجعفر محمد جواد الفاضمي وىالة مقداد احمد الخميمي ،"
  2003،  19، عدد  08، السنة  1مجمة الرافديف لمحقوؽ، المجمد 

  ،مجمة الجامعة  للاعلانات التجاريةالضوابط الشرعية حامد الحولي ، سالـ عبد الله ابو مخدة ،
 2010الاسلبمية )سمسمة الدراسات الاسلبمية المجمد الثامف عشر العدد الأوؿ يناير 

  ،بحث مقدـ في المؤتمر العممي اخلاقيات الاعلان بين النظرية والتطبيقحسف نيازي الصيفي ،
ة والمجمس العربي لمتربية السنوي السابع بعنواف) اخلبقيات الاعلبـ والاعلبف(، جامعة النيض

 2009مارس  29-28الاخلبقية، 
  ،مذكرة لاستكماؿ متطمبات الحماية الجزائية لممستيمك في التشريع الجزائريحميمة بف شاعة ،

شيادة ماستر الأكاديمي،تخصص القانوف العاـ للؤعماؿ، كمية الحقوؽ و العموـ السياسية، جامعة 
 2013/  2012قاصدي مرباح، ورقمة، 

 أعماؿ ،" المميز العلامات مجال في المشروعة غير المنافسة دعوى "مداخمة زوبير، حمادي 
 18-17أياـ  أبوادر المحاضرات بقاعة بجاية، المستيمؾ، وحماية الوطني المنافسة الممتقى
 2009نوفمبر 

 لممتعاقد حماية المستيمك من مخاطر المعاملات الإلكترونية)الجوانب الوقائية شتوح،  رحموف
مجمة العموـ القانونية والاجتماعية جامعة زياف عاشور بالجمفة، العدد الحادي عشر  الإلكتروني(،
 2018سبتمبر  ، 

 " ،المجمة النقدية تجريم الغش و الخداع كوسيمة لحماية المستيمكزاىية حورية سي يوسؼ ،"
ود معمري، تيزي وزوو، عدد لمقانوف و العموـ السياسية، الصادرة عف كمية الحقوؽ، جامعة مول

01  ،2007 
 التسيير، وعموـ الاقتصادية العموـ مجمة المستيمك، وحماية التجاري الإشيار شبايكي، سعداف 

 2006، 03، العدد01سطيؼ جامعة
  ،الوسم والاشيار كالية وائية لتكريس حق المستيمك في شيخ نسيمة، زيغـ محاسف ابتساـ

، بحث منشور في اشغاؿ المؤتمر الدولي الشامؿ لمقضايا النظرية وسبؿ معالجتيا العممية، الاعلام
 2021، دار الرافد لمنشر، جانفي 02المجمد

  ،دراسة قانونية  الحماية الوقائية لممستيمك من الإعلانات التجارية الخادعة،صابر بايز بختيار
  2012، جامعة كركوؾ، 01، عدد 2السياسية، مج مقارنة"، مجمة كمية القانوف لمعموـ القانونية و 

 " ،مجمة آفاؽ لمعموـ المسؤولية المدنية عن الإشيار الإلكتروني الكاذب والمضملصميح بونفمة ،"
 2019سبتمبر  17، العدد 05جامعة زباف عاشور، الجمفة، المجمد 
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  ،17 -متقى الدولي ، المالحماية الجزائية لممستيمك من الممارسات غير النزييةعلبوة ىواـ 
، جامعة الحاج  4حوؿ الحماية القانونية لممستيمؾ في ظؿ التحولات الاقتصادية الراىنة، عدد 

 2017أبريؿ  11 - 10لخضر، باتنة، 
  ،مجمة  الحقوؽ والحريات ، حق المستيمك في الإعلام في عقد البيع الالكترونيكريمة بركات ،

 2017العدد الرابع، أفريؿ/ 
 14 - عدد القضائي، الاجتياد مجمة ،"التضميمي الإشيار من المستيمك حماية" شرايرية، محمد 

 2017 مارس 16 ، قالمة،1945 ماي 8 جامعة ،
  ،مجمة العموـ الإنسانية، جامعة القواعد الوقائية المنظمة للإشيار النجاريمعكوؼ أسماء ،"

 ،..2020جواف  02العدد  31الإخوة منتوري، قسنطينة، المجمد ،
 الجزائري القانون في جنائيا وحمايتو الإلكتروني الإشيار " زيوش، بف مبروؾ جدو، بف منيرة"، 

 .2021، 04العدد ،6 المجمد الإنسانية، والبحوث الرسالة لمدراسات مجمة
  ،المضممة بين الحماية  الاليات الوقائية لحماية المستيمك من الاشياراتنجومف قنوز سناء

 .2022، 02، العدد10، مجمة الحقوؽ والحريات، المجمد التقميدية والحماية الالكترونية
  ،القضايا والجاوزات الاخلاقية في ممارسة الاعلان التجاري واثرىا عمى الانماط ىدى حفصي

، 2014المجمد ، مجمة الحقوؽ والعموـ الانسانية، دراسات اقتصادية، السموكية لممستيمك
 .18العدد

 والعموـ الحقوؽ كمية الانسانية، العموـ مجمة ،"المضمل او الكاذب الاشيار" بميماف، يمينة 
 . 2009 ديسمبر ، 32 عدد ب، المجمد منتوري قسنطينة، جامعة السياسية،

 ورسائل جامعية مذكراترابعا: 
ضوء القانون المنافسة خصوصية الجريمة الجمركية الاقتصادية في آيت مولود سامية،  .1

، مذكرة لنيؿ شيادة الماجستير، فرع القانوف الأعماؿ، كمية الحقوؽ، جامعة والممارسات التجارية
 2006مولود معمري، تيزي وزو، 

، مذكرة نياية الدراسة لنيؿ شيادة الأحكام الجنائية لحماية المستيمك في الجزائربعمي نبيمة،  .2
العموـ الجنائية، جامعة عبد الحميد بف باديس  الماستر، التخصص: قانوف جنائي و

 2019-2018مستغانـ
، مذكرة مقدمة لنيؿ  حماية المستيمك من الإشيار التجاري الكذاب أو المضملبف خالد فاتح ،  .3

 ،2015، 02شيادة الماجستير في القانوف الخاص، تحصص قانوف اعماؿ، جامعة سطيؼ 
مذكرة لنيؿ شيادة  ،52-54عمى ضوء قانون رقم ضبط الممارسات التجارية بف قري سفياف،  .4

  2009الماجستير في قانوف العاـ للؤعماؿ، جامعة عبد الرحماف ميرة، بجاية، 
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 أعماؿ، قانوف ماستر مذكرة ، الجزائري التشريع في الجزائية الحماية حسيبة، إلولة سياـ، بودراف .5
 وزو تبزي ، مولود معمري جامعة

، مذكرة مقدمة لنيؿ شيادة المدنية لممستيمك في عقد البيع الالكترونيالحماية ، بوزكري إنتصار .6
 2013-2012سطيػؼ، – 20الماجستير، جامعػػػة الباز 

، الاعلانات التجارية احكاميا و ضوابطيا في الفقو الإسلاميخالد عبد المجيد الصالحيف ،  .7
القصيـ، المممكة العربية رسالة ماجستير، كمية الشريعة ، جامعة الاماـ سعود الاسلبمية، 

 2007السعودية، 
مذكرة لنيؿ  حماية المستيمك من الإشيارات التجارية المضممة،خداش خيرة، بوعمامة بختو،  .8

 2015-2014شيادة الماستر تخصص إدارة أعماؿ، جامعة الحيلبني بوعمامة خميس مميانة، 
 تخرج ، مذكرةالجزائري قانونفي ال النصب لجريمة القانوني النموذجعماد،  فنيط، منير دوخي .9

 2022-2021بجاية،  – ميرة الرحمف عبد الحقوؽ، جامعة في الماستر شيادة لنيؿ
، مذكرة لنيؿ شيادة الماجستير الالتزام قبل التعاقد بالإعلام في عقود الاستيلاكرفاوي شييناز،  .15

 2016-2015، 02في قانوف الاعماؿ ، جامعة سطبؼ 
، مذكرة لنيؿ شيادة إجازة القواعد المطبقة عمى الممارسات التجاريةمخالفات زرقاوي كريمو،  .11

 2008-2005المدرسة العميا لمقضاء، الدفعة السادسة، الجزائر، 
، مذكرة ماجستير في فرع الدولة والمؤسسات الإشيار في الصفقات العموميةزيات نواؿ  .12

 2013العمومية، جامعة الجزائر، كمية الحقوؽ، 
اثر الممارسات اللاخلاقية لممزيج التسويقي عمى اتجاىات سعاد نوري عمي العبيدي،  .13

، اطروحة دكتوراه، جامعة العموـ المالية والمصرفية، الاردف، المستيمكين نحو السمع الاستيلاكية
2010 

، نالجرائم المتعمقة بالمنافسة في القانون الجزائري والقانون المقارن والمستيمكيشفار نبية،  .14
مذكرة لنيؿ شيادة الماجستير في القانوف الخاص، تخصص علبقات الاعواف الاقتصادييف/ 

 2013-2012المستيمكيف، كمية الحقوؽ والعموـ السياسية، جامعة وىراف، الجزائر ،
، مذكرة لنيؿ حماية المستيمك من الإشيار التجاري المضملأميرة طالب فمو رميساء،  صديقي .15

 2018، جامعة العقيد أكمي محند أولحاج،الماستر في القانوف 
النظام القانوني لتعويض الأضرار الماسة بأمن المستيمك و سلامتو )دراسة طيب ولد عمر،  .16

 2009رسالة مقدمة لنيؿ شيادة الدكتورة، جامعة أبو بكر بالقايد، كمية الحقوؽ تممساف،  مقارنة(،
 /2010  
مذكرة لنيؿ شيادة ماجستير في  سلامة المستيمك، الجرائم الماسة بأمن وعبد الحميـ بوقريف،  .17

  2010/  2009القانوف، جامعة أبو بكر بالقايد، كمية الحقوؽ، تممساف، 



 جعالمصادر والمرا

 

،  حماية المستيمك من مخاطر الإشيار التجاريعطار سمية، عبد الرحماف زغلبش لويزة،  .18
 ،2018-2017مذكرة ماستر أكاديمي جامعة محمد بوضياؼ، المسيمة، 
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2012 
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 أـ -مييدي بف العربي جامعة، أعماؿ قانوف : تخصص، القانونية العموـ في الماستر شيادة لنيؿ
 2019-2018 -البواقي

مذكرة لنيؿ شيادة الماجستير في  حماية المستيمك من الإشيارات التجارية،قندوزي خديجة،  .22
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