
 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 

 الشكـــــــر والتقديـــــــــر

 والدي وعلى علي أنعمت التي كرنعمتك أ أن أوزعني ربي"... تعالى الله قال

 .91النمل "  الصالحين عبادك في  برحمتك وأدخلني ترضاه صالحا أعمل وأن

 الحمد لله والشكر لله على توفيقه 

يطيب لي  أن  أتقدم بجزيل الشكر و عظيم الامتنان  وأسمى معاني التقدير 

لمساعدتها وتوجيهها  "أمزيان نعيمة"والاحترام لأستاذتي المشرفة الدكتورة 

 وارشادها وحتى حيرتها معي لم تبخل علينا بالنصائح والتسهيلات  

 أتقدم بالشكر مسبقا لأعضاء لجنة المناقشة  كما

 والى كل من ساهم في مساعدتي ولو بالدعاء جزاكم الله عني كل خير

 



 

 

 

 

 
 :اهدي ثمرة عملي هذا إلى من ق ال فيهم الله عز وجل

 "وأخفض لهما جناح الذل من الرحمة وق ل ربي ارحمهما كما ربياني صغيرا  "...

تربيتي، إلى ينبوع الرحمة والحنان، إلى التي حرمت نفسها الراحة  إلى من سهرت على حسن  

 .لننعم بها نحن، إلى من ساعدتني بدعائها وامانيها الطيبة

 ...أمي الغالية أطال الله عمرها وحفظها...

إلى الذي شقى لأجل راحتنا وسعادتنا إلى من كان يهب حياته من أجل ان يرانا سعداء، إلى  

 .إلى الذي لو قدمت له كنوز الدنيا ف لن أوفيه حقه...ل أن ينير طريقنامن حرق نفسه من أج

 ...طال الله عمره وحفظهأأبي الغالي  ... 

 .أهدي مذكرتي هاته ق لادة على صدرهما بل ووسام عرف ان وتقدير

 .كما أهدي هذه الثمرة إلى جميع أفراد عائلتي الكريمة

 والاحباءإلى جميع الأصدق اء،



 

 

 

 

 
 
 

 
 
 
 
 

 



 

 

 

 

 الصفحة قائمة المحتويات

  الشكر

  الاهداء

  مقدمة

 الاطار المنهجي للدراسة: الفصل الأول

  الاشكالية- 

   الفرضيات-

   منها والهدف الدراسة أهمية- 

  الموضوع اخيتار أسباب- 

  المفاهيم تحديد- 

   السابقة الدراسات - 

 الإضراب :الثاني الفصل

  .وأسبابه عناصره أشكاله، تعريفه، الإضراب، بدايات أولا

  الإضراب لتطور تاريخية  لمحة- 

  الإضراب تعريف- 

   الإضراب أشكال- 

  الإضراب وعناصر أسباب- 

  الإضراب مراحل  ثانيا

  الاندلاع قبل ما مرحلة- 

   الاندلاع مرحلة - 

   الإضراب سيرورة مرحلة - 

  الإضراب نهاية مرحلة - 

   العمالية الإضرابات خصائص ثالثا

  الجماعية الخاصية - 

   المطلبية الخاصية- 

  التنظيم خاصية- 



 

 

 

 

  المشتركة المصلحة خاصية- 

  .وآثاره ،حمايته الاضراب وأليات العمل نزاعات رابعا

  تسويتها وإجراءات الجماعية العمل نزاعات- 

  الجزائر في الإضراب حق ممارسة آليات- 

   الإضراب حماية- 

  الإضراب أثار - 

 المهني الاستقرار: الثالث الفصل

  ماهية الاستقرار المهني -أولا

  الاستقرار تعريف-

  وأهميته الوظيفي الاستقرار فوائد -

  المصطلحات ببعض الاستقرار علاقة-

  المهني الاستقرار -ثانيا

  المنظمة مستوى على الوظيفي الاستقرار مظاهر -

  العمل في الاستقرار عوامل -

  الوظيفي الاستقرار النظرية المقاربة -

 الميداني الجانب : الرابع الفصل

  .الأولى الفرضية نتائج تحليل الأول المحور

  الثانية الفرضية نتائج تحليل  الثاني المحور

  الثالثة ا الفرضية نتائج تحليل الثالث المحور

  الخاتمة

  قائمة المراجع

  الملاحق
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50 

 

 الأفراد العاملين بها  المؤسسة

توافر القدرة المستمرة لإدارة الموارد البشرية بالمؤسسة على  -
توفير كل ما تحتاجه من العناصر البشرية بالعديد والمواصفات 
.وفي الوقت المطلوب

التخطيط والاعداد المستقبلي الجيد لتوفير الاحتياجات المستقبيلية  -
.بين العناصر البشرية

.عدم وجود وظائف شاغرة ومطلوبة بالمؤسسة -

.عدم وجود عمالة اضافية زائدة عن حاجة العمل -

توافر البدلاء المناسبين لكافة مواقع العمل بالمؤسسة والتأمين  -
تخصصات المختلفة في حالة الذاتي لاحتياجات المؤسسة من ال

.خروج أحد وبعض الموظفين للأسباب المختلفة

قدرة إدارة الموارد البشرية على الاتصال والتفاعل المستمر في  -
.سوق العمل

التغيرات والتحديات  قدرة مرونة الموارد البشرية على استعاب -
المستمرة في الوظائف الجديدة المطلوبة والموصفات الفنية 
.المطلوبة فيها

.قدرة الموارد البشرية على استيعاب البرامج التدريبية الجديدة  -

سلامة البيئة الداخلية للعمل وسيادة الحب والتعاون والتكامل بين  -
(.روح الفريق)العاملين  

العاملين نحو المؤسسة استعدادهم المبذول ارتفاع مستوى انتماء  -
 والعطاء المستمر ومواجهة التحديات التي تواجه المؤسسة

في العملالفردأداءمستوىواستقرارثبات -

الاستعداد النفسي والعقلي للفرد للتعلم والنمو والترقي المستمر  -

ارتفاع مستوى الطموح لدى الفرد -

وتفاعل الفرد مع برامج التدريب والتأهيل التي تقدمها المؤسسة  قابلية -
.وظهور ذلك على ارتفاع مستوى أدائها في العمل

.احساس العامل بالانتماء والتمتع بمستوى جيد من الرضا الوظيفي -

العلاقة الجيدة بين الفرد ورؤسائه في العمل -

ادي تمتع الفرد بمستوى جيد من الاستقرار النفسي والاقتص  -
.والاجتماعي نتيجة عمله بالمؤسسة

احساس الموظف بتقدير المؤسسة لعمله حرصا عليه وعلى بقائه  -
 بالمؤسسة
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منأبعن الوقوع في الحوادث أو الاصابة 

بأمراض مهنية إضافة إلى 
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 لدى الوظيفي الاستقرار عوامل بعض "الدوسري، العماري عمار بن فضل بن راشد :المصدر

 سعود الملك جامعة ، الاجتماع علم ماجستيرفي رسالة ،"الخاص القطاع في السعودي العامل

 02ه،ص 1427 السعودية العربية المملكة

 

:التالي النحو على مرتبة الحاجات وھذه
1
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81 

 

 قيمة الأجر     
 المجموع فما فوق-] [-] [-] [-] مكانة الأجر

        مهمة جدا

        /  / عادية

           المجموع



 

 

80 

 

الأجر قيمة     
 تدنيه

 يحفز 
 على الإضراب

 المجموع [فما فوق-] [-] [-] [-]

          نعم

         /  / لا

         المجموع



 

 

81 

 

 الإضرابسبب 
 الظروف

 تؤثر
 الأجر

الأوضاع  السائدة في 
 المؤسسة

 المجموع الاحتجاج على القيادة

   / /   نعم

      /  / لا

         المجموع
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 طريقة التسيير
 

 العلاقة بين 
 العمال و المسير

 المجموع أحادية القرار تشاورية

    --   جيدة

          مقبولة

   - - سيئة

       المجموع



 

 

84 

 

الرضا على ظروف 
 العمل

 طريقة تأدية 
 العمل

 المجموع لا نعم

         بجدية

       - - عادية

     مبالاة  لا

      المجموع
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