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 جاء فً مخاب الله العضٌض فً سْسة الٌول بعذ

 بسم الله الرحمن الرحيم

عَلىَٰ "  َّ  ًَّ ًْعوَْجَ عَلَ صِعًٌِْ أىَْ أشَْنُشَ ًعِْوَخلََ الَّخًِ أَ ّْ سَبِّ أَ

أىَْ أعَْوَلَ صَالِحًا حشَْضَاٍُ  َّ الِذيََّ  أدَْخِلًٌِْ بشَِحْوَخلَِ فًِ عِباَدِكَ  َّ َّ

الِحٍِيَ   .19سْسة الٌول اٌَت  " الصَّ

لا ٌسعًٌ بعذ شنش الله حعالى ّبعذ أى أمولج سطْس ُزٍ 

الشسالت إلا أى أحقذم بجضٌل الشنش ّالاهخٌاى ّأسوى عباساث 

ّالخً   الخقذٌش إلى الأسخارة الفاضلت الذمخْسة: ساهشة خٌفاس

ماى لِا الفضل بعذ الله حعالى فً خشّج ُزا العول إلى الٌْس 

فلن حبخل علٌٍا بٌصٍحت ّلن حذخش جِذا ّلن حخشك لٌا غاهضا 

 إلا أّضحخَ لٌا.

موا ًخْجَ بالشنش إلى مل الأساحزة الزٌي قذهْا لٌا بعض 

 الخْجٍِاث ّأسذّا لٌا بعض الٌصائح فلِن هٌا مل الشنش.

 

 

 خديجة -أمال                                            

 



 
 إنى يٍ نٓا فضم عظٍى ٌعجز انهساٌ ٔانقهة عٍ انٕفاء نٓا، 

 ى يٍ أسكُرًُ شغاف قهثٓا حثا ٔحُاَا، إن

إنى أجًم يٍ فً انٕجٕد إنى أيً انحثٍثح انغانٍح أيذ الله فً 

 ٌعًزْا، ٔأنثسٓا نثاس انصحح ٔانعافٍح ٔأرجٕ يٍ الله أ

  .ٌٕفقًُ إنى تزْا

 سرضاء تًٓا ٌإنى انذي جعم حسٍ انخهق ٔتاب انعهى َٕرا 

 انصعاب  إنى يٍ شجعًُ ٔحفزًَ عهى طهة انعهى ٔذحذي

إنى انُثع انًرذفق حثا ٔرعاٌح إنى أتً انغانً، عزفاَا يًُ 

ٔذقذٌزا نهرضحٍاخ انرً تذنٓا يٍ أجهً داعٍح انًٕنى 

 عزٔجم أٌ ٌحفظّ ٌٔطٍم فً عًزِ

ًّ تًذ ٌذ انعٌٕ  إنى إخٕذً ٔأخٕاذً انذٌٍ نى ٌثخهٕا عه

ٔكإَا نً َعى انسُذ تعذ الله ذعانى، أسأل الله أٌ ًٌرعٓى 

 دْى جًٍعا تانصحح ٔانعافٍحٔأٔلا

شزٌكرً كاَد إنى يٍ شاركرًُ ًْٕو انذراسح ٔانثحث ٔ

ْذا انعًم اتُح أخرً ٔذحًهد انكثٍز أثُاء اعذاد  فً انعًم

 أيال

إنى كم يٍ أعزفّ ٌٔعزفًُ ٔعجز قهًً أٌ ٌكرثّ إنى كم 

 ْؤلاء أْذي ثًزج جٓذي  

 

  خديجة                                               



 
نذساسُت انذًذ لله انزٌ وفقُا نخثًٍُ هزِ انخطىة فٍ يسُشحُا ا

 بًزكشحُا هزِ ثًشة انجهذ وانُجاح

 
 إنً يٍ كاٌ سبب نىجىدٌ عهً هزِ الأسض  ***إنً أغهً يا أيهك فٍ هزِ انذَُا 

 إنً يٍ سهشث انهُانٍ حُُش دسبٍ ***   إنً يٍ ساَذحٍُ فٍ صلاحها ودعائها  

 إنً انخٍ أَذٍُ نها بكم اجلال وحقذَش ***      إنً يٍ وضعج انجُت حذج أقذايها

 

إنً انخٍ أسجى أٌ أكىٌ َهج سضاها أيٍ انغانُت دفظها الله وأطال فٍ 

 عًشها وإنً أبٍ انغانٍ أطال الله فٍ عًشِ

 إنً جذٌ وجذحٍ دفظهًا الله وأطال فٍ عًشهًا

نً جًُع أفشاد عائهخٍ انكبُشة وأخص بانزكش جًُع أخىانٍ وخالاحٍ إ

 .وأبُاءهى

إنً الأعزاء عهً قهبٍ: ابخساو، بششي، خضشة، شًُاء، أو انخُش، هبت، 

 .َسشي، فاطًت انزهشاء، عبذ انهطُف، يهذٌ

إنً انبشاعى انصغاس سعاهى الله ودفظهى جًُعا: أيُُت، محمد، أَفال، 

 اسلاو، يعار، يصطفً، أيٍُ، فاحخ، خذَجت، أسايت، أدًذ وأَس وعهٍ.

 انعًم إنً انىجىد خذَجت دبُش إنً سفُقت دسبٍ فٍ اظهاس هزا

إنً كم يٍ ساهى يٍ قشَب أو بعُذ فٍ اَجاح هزا انجهذ انًخىاضع وإنً 

 كم يٍ أعشفهى وَسٍ قهًٍ أٌ َكخبهى عزسا نهى

 

 

  الـــــــأم                                               
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Abstract : 

The study aimed to identify the psychological pressure and its   relation 

with the psychological hardness in a sample of primary school teachers. 

The descriptive method was used to achieve the objectives of the study, 

and as a tool for the study, the psychological stress survey was 

implemented by the researcher “ Kheira Chwiter” (2006)  in addition on to 

the psychological hardness by the doctor “Imad Mkhimer” (2002) a 

sample of 40 female teachers, 25 of them are married and the other 15 are 

single who differ in their teaching years, 28 of them have a teaching 

experience of more than 5 years and 12 less than 5 years. Connection 

transactions, T-Test for differences, arithmetic mean, standard deviation and 

percentage were used as statistical methods.  

The results of the study showed that: 

- The level of psychological pressure is high in a sample of primary school 

teachers. 

- The level of the psychological hardness is high in the sample of the 

study. 

- There are statistically significant differences in the level of psychological pressur

e in primary school teachers that are related 

to the variable family status (married, single). 

- There are no statistically significant differences in the level of psychological 

pressure that are related to the variable of the teaching years in the sample study 

(less than 5 years, more than 5 years). 

- There is no above a statistical function at the level of psychological hardness that 

is related to the family state variable in the sample study (married, single). 

- There are no statistical differences in the level of psychological hardness that are 

related to the variable of teaching years in the sample study ( less than 5 five 

years, more than 5 years) 

- Whereas the relationship between the level of psychological pressure and 

psychological hardness has not reached the of statistical significance and 

therefore the main hypothesis has not been approved, i.e. , there is no 

relationship between the level of psychological pressure and psychological 

hardness of the teachers.  

Keywords: psychological pressure, psychological hardness, primary school 

teachers. 



 
 أ

 

 

 

1-2 

14 

26 

3 6 

4 7 

58 

51 8 

52 9 

69 

61 9 

62 11 

6312 

714 

 

17 

1 17 

2 18 



 
 ب

3 19 

4 21 

5 26 

6 29 

 33 

 

32 

32 

34 

38 

43 

41 

42 

43 

 

45 

45 

45 

45 

46 

49 

52 

56 

 

58 

 58 



 
 ت

 59 

 63 

 61 

 62 

 63 

63 

 65 

67 

07

1146 

247 

48 

53 

54 

54 

55 

55 



 
 ث

56 

58 

59 

63 

61 

62 

63 

64 

140

244

344

104

200

347





 

 
1 

stress

Hardshipstraits

biologiepsychologie(felmiing, 2005)

3102



 

 

 
2 

3102

kopasa

3102



1

2

3 

4 

5

51 

52 

6

61 

62 

63

7



 

 

 
4 

1 

murphy88

200256

kobasa



 

 

 
5 

frieden berg9979

taylor9996

20969298

9989borg et falzou

9  

2  

8 

 



 

 

 
6 

4 

55 

5 

 

6 

55 

2 

 

9  

2  

8 

 

4 

55 

5 

 

6 5

5 

3 

31



 

 

 
7 

 

32

4

9

2

8

4

5

6

7



 

 

 
8 

5 

51

511

9999

512

9

2

8

211419 

513



 

 

 
9 

52

9985599

8409988kobasa et Puccetti

2008

53

6

61

6111988



 

 

 
10 

258

6121995

460

6029

85

 20906268

6131999

989



 

 

 
11 

209984 

62

6212118angel

6222118

200

8045

8885

2005

6232118



 

 

 
12 

70

209587 

63

6311982Kobassa et AI

259826540

9967



 

 

 
13 

20925960 

6321987Hell et All

9004

2007

6332111

200

20



 

 

 
14 

6962

7

1

2

"" 

(1982) 

"" (1987) 

"" (2010) 

3

"" (1982) "

" (1987) "" (2010) 

259"" 

(1982) 9004"" (1987) "" 



 

 

 
15 

(2010)(200) 

4"" 

(1982) 7

"" (1987) 

"" (2010) 

5

"" (1982) 

"" (1987) 

"" (2010) 

. 



 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

 



 

 

 
17 

1  

 

Stress

 

 

 Lazarus66336651

 

 6655

 

 6661

90069192 



 

 

 
18 

 

92 

 9006

 

 

2  

6 

 

9 

 

1 

90691013 

1 



 

 

 
19 

 

2 

 

16

3  

Monat et Lazarus6644

Frustration

6665

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
20 

6666

6 Approach _ Approach conflict 

 

9 Avoidance _ avoidance conflict

 

1 approach _ avoidance conflict

 

1 Double approach _ avoidance conflict

90691612 



 

 

 
21 

4  

1 

9069

9069

16 

 Harris et Al6652

610

900139

 Maris6669

L. Putter, 2003, P 4

Cara, W9001

Cara, W, 2003, p 11 

 Manthé6655

Payne6654

( Rajendran .R. Ravichandra, 2007, p 

134) 



 

 

 
22 

2  

 

900439 

Ichan and Iqbal906910

9009

412

906990

Meng and Liu9005

Zedan. R. Rita, J, 

2013, P 85

9005

9069

11

9063141526



 

 

 
23 

3  

9009

900921

Hippes et Haplin6666

9001350

66436651

900246

4  

9069613

9069

R. Ravichandrau and R. Rajendran9004

900

R. Ravichandrau and R. Rajendran, 2007



 

 

 
24 

Pralke. B.  et Etal9004

9069

90069066

9066

9066

906660

5  

Bloom

6666651

9001103

9001

6666612

9069

65

Alfred Chaupiou9061

900

Chaupiou. A. et Al, 2013, P 21 

Nisbet6666

Johnson B.U, 2008, P 16



 

 

 
25 

6 

900116

6662

1112

7

900113

666161

66516651

9000620



 

 

 
26 

5 

26 (Social Factors of stress ) 

5-2- (Functioing Théoris of Emotional) 

Dollard et Miler, 1950

53 Stress theory Selye 

Hanz Selye, 1956

6643

Selye, 1976GAZGeneral 

Adaptation Syndrome



 

 

 
27 

  

  

  

Selye, 1976

The Alarm Reaction

The Stage of Resistance

The Stage of Exhanstion  

90062636

6 Learned Heplassnes 

Seligman, 1979

Stability

Seligman, 1975

Seligman, 1975



 

 

 
28 

 Zimbardo et 

Floydruch, 1977

 

 

 

7  

Hansen, 1982

 

Restructure Cognitive 

 

 

 



 

 

 
29 

3536 

8  

Beck

 Beck, 1976

 

6652

 

 

 

90063640

6 

 Yaying. L. et Al900111



 

 

 
30 

906352 

 9002699

 

 Shuitls. T. and Ozaki. H9001

 

 100





 

 

 
32 

 

 



 

 

 
33 



 

 

 
34 

 

( 



 

 

 
35 

 

 

 

 

 



 

 

 
36 

 



 

 

 
37 

 

 

 



 

 

 
38 



 

 

 
39 

Lazarus

 

 

 

Lazarus



 

 

 
40 

shely et tailor

6002

maddi et kobasa

600293



 

 

 
41 

(Taylor 1995)

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
42 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
43 

 

 

 

 

 

 

 



 الرابعالفصل  
 الاجراءات المنهجية

 

 تمهيد

 منهج الدراسة-1
 حدود الدراسة-2

 الدراسة الاستطلاعية-3                         
 الدراسة الأساسية-4  
 أدوات جمع البيانات-5     

 الخصائص السيكومترية لأدوات الدراسة-6        
 الأساليب الإحصائية-7     

 

 
 
 
 



 الاجراءات المنهجية                                   الفصل الرابع:                  

 

 
45 

 :تمهيد
بعد ما تم عرضو من تراث نظري في الفصول السابقة والتي تضمنت الضغط النفسي ومصادره 

 .في الفصل الثاني والتراث النظري لمتغير الصلابة النفسية في الفصل الثالث
سوف نستعرض في ىذا الفصل تفاصيل الدراسة الميدانية من حيث الخطوات المتبعة وفقا لما أتت 
بو تساؤلات الدراسة وتماشيا مع أىدافيا محاولة منا للإجابة عن ىذه التساؤلات وقد تناولنا في ىذا 

وتوزعيا عبر  الفصل المنيج المستخدم في الدراسة، الحدود المكانية والزمانية، نوع العينة وحجميا
مدارس الولاية وأخيرا الأدوات التي تم اعتمادىا في جمع البيانات اضافة إلى عرض التصميم 

 وأساليب المعالجة الاحصائية التي تبنتيا.    
 منهج الدراسة: -1

تم الاعتماد في ىذه الدراسة  عمى المنيج الوصفي باعتباره الأنسب ليذه الدراسة؛ حيث يسمح 
النفسية والصلابة النفسية وصفا دقيقا، ويعبر عن ىذه المتغيرات كما وكيفا، ومن بوصف الضغوط 

ثم يتم بواسطتو استخلاص النتائج وتقييميا واختبار فرضيات الدراسة. فيو8 "أسموب من أساليب 
البحث الذي يدرس الظاىرة دراسة كيفية توضح خصائصيا، ودراسة كمية توضح حجميا، 

 (.151، ص 0222)عطوي جودت، باطيا مع الظواىر الأخرى"ومتغيراتيا ودرجات ارت
 حدود الدراسة:-2

 00في الفترة الممتدة من  الاغواط ات الموزعة عبر ولايةبابتدائيتم إجراء الدراسة الاستطلاعية 
في حين كانت فترة الدراسة   (0202 -0217فيفري من السنة الدراسية ) 05فيفري إلى غاية 

 .0202جوان  20إلى  0202ماي  13الأساسية ممتدة من 
 :الدراسة الاستطلاعية-3

( 12ابتدائيات8 أحمد شطة ) 81 وشممت ثلاثون أستاذة موزعة عمى عينة الدراسة -3-1
( أستاذات وقد اختيرت 12( أستاذات، ىلالبة عبد الرحمان )12أستاذات، الشائفة عبد القادر )

 بطريقة قصدية غرضية.
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 الدراسة الأساسية:  -4
 : حجم العينة -4-1

( أستاذة تمت اختيارىا بطريقة قصدية غرضية وقد توزعت 22تكونت عينة الدراسة من ) 
 عبر مدارس ولاية الأغواط، كما ىو موضح في الجدول التالي8

 عبر مدارس ولاية الأغواط يبين توزع أفراد عينة الدراسة الأساسية(: 1الجدول رقم)
 النسبة المئوية التكرارات اسم المدرسة
 %02 26 أحمد شطة

 %12 22 فشكار لخضر
 %13 24 حبيب شيرة

 %3 20 الشائفة عبد القادر
 %3 20 محمد رزوق
 %3 20 محمد بممشري

 %3 20 روان بن حرز الله
 %3 20 ىلالبة عبد الرحمان
 %3 20 كزواي عطاء الله

 %3 20 السايح ىموب
 %3 20 بن الطيب براىيم
 %3 20 مخموفي بمقاسم

 %3 20 1740جويمية  3
 %3 20 بن مبارك معمر

 %100 22 المجموع
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 : يبين توزيع عينة الدراسة عبر مدارس ولاية الأغواط1الشكل رقم 

 
 خصائص العينة : -4-2

 تتمثل خصائص عينة الدراسة في ما يمي: 
 العائمية:  الحالة -4-2-1

 (: توزيع أفراد عينة الدراسة حسب الحالة العائمية:02جدول رقم )
 النسبة المئوية % التكرار العائمية الحالة

 %62.56 25 متزوجة
 %37.56 15 عزباء

 % 166 46 المجموع
( و المقدر 03) المتزوجات( أن عدد أفراد العينة من  02يلاحظ من خلال الجدول رقم )  

 %(.15.32( و المقدر بـ )13) العازبات%( اكبر من عدد 40.32بـ )
 
 
 

20% 

10% 

15% 

5% 5% 
5% 

5% 

5% 

5% 

5% 

5% 
5% 

5% 5% 

 توزيع عينة الدراسة عبر مدارس ولاية الأغواط

 محمد رزوق الشائفة عبد القادر حبيب شهرة فشكار لخضر أحمد شطة

 هلوب السايح كزواي عطاء الله هلالبة عبد الرحمان روان بن حرز الله محمد بلمشري

 بن مبارك معمر 1962جويلية  5 مخلوفي بلقاسم بن الطيب براهيم
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 ع أفراد العينة حسب الحالة العائميةي: يبين توز 2الشكل رقم 
 
 
 
 
 
 
 
 
 : سنوات التدريس -4-2-2

 :سنوات التدريس(: توزيع أفراد عينة الدراسة الأساسية حسب 03جدول رقم )
 النسبة المئوية % التكرار سنوات التدريس

 %36 12 5 أقل من
 %76 28 5أكثر من 
 % 166 46 المجموع

التي حبرتين أقل  الأستاذات( أن عدد أفراد العينة من  03يلاحظ من خلال الجدول رقم )  
 سنوات 3التي حبرتين أكثر من  الأستاذاتمن عدد  أقل%( 12( و المقدر بـ )10) سنوات 3من 

 %(.52( و المقدر بـ )06)
 
 
 
 
 

62% 

38% 

 توزيع عينة الدراسة حسب الحالة العائلية

 عزباء متزوجة
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 : يبين توزيع أفراد العينة حسب سنوات التدريس3الشكل رقم 
 
 
 
 
 
 
 
 
 كيفية تطبيق اجراءات الدراسة: -4-3

بعد التأكد من سلامة و صلاحية أدوات الدراسة و تحديد عينة الدراسة و طريقة اختيارىا  
موضوع الدراسة و  تقنية الإميل. و شرحنا لين عن طريقستاذات الأب قمنا بالاتصالبشكل نيائي، 

، قنا لبعض الوقت في إجراء الدراسةالغرض منيا و كذا طريقة الإجابة عميو، و بالرغم من استغرا
نظرا لصعوبة الظروف في إعادة جمع الاستبيانات إلا أننا استطعنا استرجاع كل العينة حيث لم 

 يتم الغاء أي منيا. 
 أدوات جمع البيانات: -5
مأخوذ من رسالة دكتوراه لمباحثة شويطر خيرة لدراسة  8غوط النفسيةاستبيان مصادر الض -3-1

استراتيجيات مواجهة الضغوط النفسية لدى الأمهات عمى ضوء متغيري الصلابة بعنوان8 " 
 ." 2النفسية والمساندة الاجتماعية، جامعة وهران 

العاممة بقطاع التعميم وىو أداة لفظية تيدف إلى الكشف عن مصادر الضغوط النفسية لدى المرأة 
( عبارة موزعة عمى بعدين رئيسين 15وركزنا عمى التعميم الابتدائي فقط، والاستبيان مكون من )

ىما مصادر الضغوط المينية، ومصادر الضغوط الأسرية كلاىما يضم أبعادا فرعية، عبء 
 العمل، صراع لدور، العلاقة مع الزملاء، ضغط الأبناء...

30% 

70% 

 توزيع أفراد العينة حسب سنوات التدريس

 5أكثر من  5أقل من 
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( ×الاستبيان تم توضيح اليدف منو وكيفية الاجابة المتمثمة في وضع علامة )بالنسبة لتعميمات 
 8أمام احدى البدائل الأجوبة التالية

ضيحيا لتسيير عممية الاجابة، أيضا تمت كما تم تقديم من خلال تعميمات الاستبيان مثالا تو 
 البحث العممي فقط. طمأنة المبحوثات أن اجابتين ستحاط بالسرية التامة وسيتم استخدامو لغرض

 أما بالنسبة لطريقة التصحيح فيي كالآتي8
  1في حالة الاجابة بـ تنطبق عمي8 تعطى الدرجة 
  0في حالة الاجابة بـ تنطبق عمي نوعا ما8 تعطى الدرجة 
  1في حالة الاجابة بـ لا تنطبق عمي8 تعطى الدرجة 

عمى نفس الكيفية بالنسبة لكل  مع العمم أن توزيع الدرجات عمى الاجابات أو البدائل يحافظ
 (.861)خيرة شويطر، صالعبارات، لكونيا كميا صيغت في اتجاه موجب.

( وىو أداة 80220 من اعداد الدكتور عماد محمد أحمد مخيمر )استبيان الصلابة النفسية 5-2
 تعطى تقديرا كميا لصلابة الفرد النفسية ويمكن تعريفيا وفقا لمتراث المتاح كالتالي8

اعتقاد عام لدى الفرد في فاعميتو وقدرتو عمى استخدام كل المصادر النفسية والبيئية المتاحة ىي 
 كي يدرك ويفسر ويواجو بفاعمية أحداث الحياة الضاغطة.

(kobassa, 1982, pines, 1986) 
 استبيان( عبارة تركز عمى جوانب الصلابة النفسية لمفرد وتقع الاجابة عمى 25والأداة مكونة من )

في ثلاثة مستويات )دائما، أحيانا، أبدا( وتتراوح الدرجة لكل عبارة ما بين ثلاث درجات ودرجة 
 واحدة بمعنى اذا كانت الاجابة8

  8درجات1تنطبق عمي 
  8درجات0تنطبق عمي أحيانا 
  8درجة واحدة1لا تنطبق أبدا 

ارتفاع الدرجة إلى درجة، حيث يشير  121إلى  25وبذلك يتراوح المجموع الكمي للأداة ما بين 
 زيادة ادراك المستجيب لصلابتو النفسية.
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تم وضع بعض العبارات في  responsesteولمتقميل من الميل لاتخاذ نمط ثابت للاستجابات 
عكس اتجاه العبارات الأخرى، أي تشير ىذه العبارات المعكوسة إلى الجانب السمبي لمصلابة 

ة في استمارة التصحيح بعلامة * ينبغي أن تصحح في وبالتالي فإن مثل ىذه العبارات والموضح
 الاتجاه العكسي، بمعنى أن ىذه العبارات تصحح كالآتي8

 1تنطبق دائما8 الدرجة 
 0تنطبق أحيانا8 الدرجة 
 1لا تنطبق أبدا8 الدرجة 

من مجموع %31عبارة أي  13وبمغ عدد العبارات التي يجب أن توضع ليا الدرجة المعكوسة 
 (15-14، ص ص 0220ستبيان )عماد مخيمر، عبارات الا

 ثلاثة أبعاد ىي8 ىواشتمل الاستبيان عم
8 والذي يعرف عمى أنو نوع من التعاقد النفسي يمتزم بو الفرد تجاه نفسو وأىدافو بعد الالتزام -1

 وقيمة الآخرين من حولو.
( من العبارات وتشير الدرجة المرتفعة عمى ىذا البعد أن الفرد أكثر 14تنتمي ليذا البعد ) حيث

 التزاما تجاه نفسو وأىدافو وقيمة الآخرين.
8 والذي يعرف عمى أنو مدى اعتقاد الفرد عمى أنو بإمكانو أن يكون لو تحكم بعد التحكم -0

 حدث لو.فيما يمقاه من أحداث ويتحمل المسؤولية الشخصية عما ي
عمى ىذا البعد أن الفرد لديو تحكم واعتقاد في مسؤولية الشخصية عما  وتشير الدرجة المرتفعة

 ( من العبارات.13يحدث لو حيث ينتمي ليذا البعد )
8 والذي يعرف عمى أنو اعتقاد الفرد أن ما يطرأ من تغير عمى جوانب حياتو بعد التحدي -1

كونو تيديدا ليا، مما يساعده عمى المبادأة واستكشاف ىو أمر مثير وضروري لمنمو أكثر من 
 البيئة ومعرفة المصادر النفسية والاجتماعية التي تساعد الفرد عمى مواجية الضغوط بفاعمية.
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أي تغيير يطرأ عمى حياتو إنما ىو  وتشير الدرجة المرتفعة عمى ىذا البعد إلى اعتقاد الفرد بأن
ديدا لو، مما يساعده عمى المبادأة والاستكشاف والتحدي أمر مثير وضروري أكثر من كونو تي

 (.120-121، ص ص 0211من العبارات )محمد رزق،  13حيث ينتمي ليذا البعد 
 الخصائص السيكومترية لأدوات الدراسة:-6
 حسب مصمميها: الخصائص السيكومترية لأدوات الدراسة 6-1
 لاستبيان مصادر الضغوط النفسية الخصائص السيكومترية 6-1-1

قامت الباحثة مصممة الاستبيان بتقدير صدق درجات الاستبيان حيث استعممت صدق المحكمين 
وصدق الاتساق الداخمي بين الفقرات وأبعادىا وقد اتضح من خلال نتائجيا تكامل في نتائج صدق 

قياس الفقرات لمخاصية المقاسة  ، فبالنسبة لنتائج تحكيم المحكمين كان فييا اجماع عمىاستبيان
ودعمتيا نتائج صدق "الاتساق الداخمي" من خلال مستويات الارتباط المقبولة لمفقرات بأبعادىا، 
وكذلك دلالتيا الاحصائية في حين قدر ثبات درجات الاستبيان بواسطة الاتساق الداخمي 

و  2.32حيث تراوحت ما بين  و"ألفاكرونباخ" وأفرزت نتائج مقبولة بالنسبة للأبعاد الفرعية،
 .)0214خيرة شويطر، (. 2.61

 الصلابة النفسية ستبيانالخصائص السيكومترية لا -6-1-2
تم حساب ثبات وصدق الاستبيان عمى عينة من طلاب الجامعة من كمية آداب الزقازيق، وبمغ 

 ( أنثى.13( ذكر و)23( منين )62عددىا )
 بطريقتين ىما8  حيث تم حساب معامل الثبات

8 حيث وجد ارتباط بين درجة كل مفردة ودرجة البعد الذي تنتمي اليو، وكذلك الاتساق الداخمي
  2.21ومستوى  2.23درجة كل بعد والدرجة الكمية للاستبيان وجميعيا دالة عند مستوى 

، 2.54م ، التحك82.47 قدر معامل ألفا لكل بعد من أبعاد الاستبيان ب8 الالتزام معامل الفا
وىذا ما دل عمى ارتفاع معامل ثبات الاستبيان ككل  2.63وقدرت الدرجة الكمية  2.50التحدي 
 الصدق الظاهرفي حين تم حساب الصدق للأداة عن طريق  2.21عند مستوى دلالة  2.263

حيث عرض الباحث عبارات الاستبيان عمى ثلاثة من المحكمين المتخصصين وترتب عن صدق 
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تم تعديل صياغة بعض عبارات الاستبيان ولأن صدق المحكمين صدق ظاىري فقد  المحكمين أن
(. 1761)محمد شحاتة، ربيع، للأداة مع مقياس قوة الأنا  الصدق التلازميقام الباحث بحساب 

)عماد مخيمر،  2.21( وىو دال عند مستوى 2.53وكان معامل الارتباط بين الأداة الحالية )ر= 
 (.01-00، ص ص 0220

 :لأدوات الدراسة الحاليةالخصائص السيكومترية -6-2
 استبيان الضغوط النفسية 6-2-1
 : استبيان الضغوط النفسيةصدق -6-2-1-1

باستخدام الصدق التمييزي، بأسموب المقارنة الطرفية، و"تقوم  استبيانتم التحقق من صدق  
التمييز بين طرفي الخاصية التي عمى استبيان أحد مفاىيم الصدق، وىو قدرة ىذه الطريقة عمى 

في  استبيانحيث تم ترتيب درجات أفراد العينة عمى (. 158، ص 2667") معمرية، يقيسيا
( فردا من طرفي التوزيع، 6% من طرفي التوزيع، لنتحصل عمى )05توزيع تنازلي ثم تم سحب 

( افرادـ تسمى 6وي )بمعنى صارت لدينا عينتان متطرفتان متساويتان، عدد أفراد كل مجموعة يسا
إحداىما العينة العميا، والأخرى العينة الدنيا. بعدىا تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات 
المعيارية لكل عينة، ثم حساب قيمة "ت" لدلالة الفروق بين المجموعتين المتطرفتين والجدول 

 التالي يوضح ذلك.
 الضغوط النفسية.دلالة الفروق بين متوسطي العينة العميا والعينة الدنيا في  (:64جدول رقم)

 العينة    
 

 المتغير

 الدلالة قيمة "ت" 68العينة الدنيا  ن= 68العينة العميا  ن=
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الضغوط النفسية
 

دالة عند مستوى  11.89 7.91 66.87 1.36 166.62
 (α=6.65الدلالة)
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( أنّ قيمة "ت" لدلالة الفروق بين المتوسطين دالة إحصائيا عند 04يتبين من الجدول رقم) 
لو القدرة عمى التمييز بين  استبيان( لدلالة الطرفين، مما يشير إلى أن α=2.23مستوى )

 .استبيانالمجموعتين المتطرفتين، مما يدل عمى صدق 
 :ألفا كرونباخبطريقة  :الثبات -4-0-1-0

 باستخدام ألفا كرونباخ. الضغوط النفسية استبيانمعامل ثبات يبين (: 65جدول رقم)
 37 عدد البنود
 6.896 باخنمعامل الفاكرو 

( أنّ معامل الثبات باستخدام معامل )ألفا كرونباخ( تساوي 05يتضح من خلال الجدول رقم)
 بثبات عال. استبيان( وىي قيمة مقبولة جدا، وتشير إلى تمتع 2.67)
 بطريقة التجزئة النصفية: :الثبات 6-2-1-3

نة عمى فرد من أفراد العيّ  إلى قسمين متساويين، ليحصل كلّ  استبيانتقسيم  ريقة، يتمّ في ىذه الطّ 
 رتباطصف الأخير، ثم يحسب معامل الإل وثانييما عمى النّ صف الأوّ درجتين إحداىما في النّ 

تصحيح  فبعد حساب معامل ارتباط برسون، تمّ ( 176 ،2667)معمرية، . صفينبرسون بين النّ 
صحيح لمتّ أو جوثمان حسب التبّاين ومعامل الفا بين النّصفين الطول بمعادلة سبيرمان براون

 .الي يوضح ذلكوالجدول التّ 
 صفية.جزئة النّ بطريقة التّ  الضغوط النفسية استبيانمعامل ثبات  (:66جدول رقم)
 جوثمانمعامل  معامل برسون عدد البنود استبيان

 2.674  2.601  15 الضغوط النفسية
 للاستبيانصفية جزئة النّ بات باستخدام التّ معامل الثّ  ( أنّ 06ضح من خلال الجدول رقم )يتّ  

صول عمى ( تم الحّ جوثمانمعادلة )ول باستخدام ( وبعد إجراء تعديل الطّ 2.60قد بمغ )
 .مقبولا جدا ثباتب استبيانتمتع عمى  وتدلّ  جدا  ( وىي قيمة مقبولة2.67قيمة)
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 استبيان الصلابة النفسية -6-2-2
 : النفسية الصلابة استبيانصدق  -6-2-2-1

باستخدام الصدق التمييزي، بأسموب المقارنة الطرفية، و"تقوم  استبيانتم التحقق من صدق  
عمى التمييز بين طرفي الخاصية التي  استبيانىذه الطريقة عمى أحد مفاىيم الصدق، وىو قدرة 

في  استبيانحيث تم ترتيب درجات أفراد العينة عمى (. 158، ص 2667") معمرية، يقيسيا
( فردا من طرفي التوزيع، 6لتوزيع، لنتحصل عمى )% من طرفي ا05توزيع تنازلي ثم تم سحب 

( افرادـ تسمى 6بمعنى صارت لدينا عينتان متطرفتان متساويتان، عدد أفراد كل مجموعة يساوي )
إحداىما العينة العميا، والأخرى العينة الدنيا. بعدىا تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات 

ة "ت" لدلالة الفروق بين المجموعتين المتطرفتين والجدول المعيارية لكل عينة، ثم حساب قيم
 التالي يوضح ذلك.

 الصلابة النفسية.دلالة الفروق بين متوسطي العينة العميا والعينة الدنيا في  (:67جدول رقم)
 العينة    

 
 المتغير

 الدلالة قيمة "ت" 68العينة الدنيا  ن= 68العينة العميا  ن=
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الصلابة النفسية
 

دالة عند مستوى  11.56 2.66 98.37 2.37 111.25
 (α=6.65الدلالة)

توسطين دالة إحصائيا عند  ( أنّ قيمة "ت" لدلالة الفروق بين الم07يتبين من الجدول رقم) 
لو القدرة عمى التمييز بين  استبيانالطرفين، مما يشير إلى أن  ( لدلالةα=2.23مستوى )

 .استبيانالمجموعتين المتطرفتين، مما يدل عمى صدق 
 :ألفا كرونباخبطريقة  :الثبات 6-2-2-2

 باستخدام ألفا كرونباخ. الصلابة النفسية استبيانمعامل ثبات يبين (: 68جدول رقم)
 47 عدد البنود
 6.851 باخنمعامل الفاكرو 
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( أنّ معامل الثبات باستخدام معامل )ألفا كرونباخ( تساوي 08يتضح من خلال الجدول رقم)
 بثبات عال. استبيان( وىي قيمة مقبولة جدا، وتشير إلى تمتع 2.63)
 بطريقة التجزئة النصفية: :الثبات 6-2-2-3

نة عمى فرد من أفراد العيّ  إلى قسمين متساويين، ليحصل كلّ  استبيانتقسيم  ريقة، يتمّ في ىذه الطّ 
 رتباطصف الأخير، ثم يحسب معامل الإل وثانييما عمى النّ صف الأوّ درجتين إحداىما في النّ 

تصحيح  فبعد حساب معامل ارتباط برسون، تمّ ( 176 ،2667)معمرية، . صفينبرسون بين النّ 
صحيح لمتّ  حسب التبّاين ومعامل الفا بين النّصفين أو جوثمانالطول بمعادلة سبيرمان براون

 .الي يوضح ذلكوالجدول التّ 
 صفية.جزئة النّ بطريقة التّ  الصلابة النفسية استبيانمعامل ثبات  (:69جدول رقم)

 جوثمانمعامل  معامل برسون عدد البنود استبيان
 2.617  2.557  25 الصلابة النفسية

 ستبيانللاصفية جزئة النّ بات باستخدام التّ معامل الثّ  ( أنّ 09ضح من خلال الجدول رقم )يتّ  
صول عمى ( تم الحّ جوثمانول باستخدام معادلة )( وبعد إجراء تعديل الطّ 2.55قد بمغ )

 .مقبولا جدا ثباتب استبيانتمتع عمى  وتدلّ  جدا  ( وىي قيمة مقبولة2.61قيمة)
 الأساليب الإحصائية: -7

المتوسط الحسابي، الانحراف المعياري،  لمفروق،  «T»اختبار، (Person)معامل الإرتباط بيرسون 
 .النسب المئوية



 



:                                                    عرض ومناقشة نتائج الدراسةالخامسالفصل   
 

 
58 

α

α



:                                                    عرض ومناقشة نتائج الدراسةالخامسالفصل   
 

 
59 

%



:                                                    عرض ومناقشة نتائج الدراسةالخامسالفصل   
 

 
60 

α



:                                                    عرض ومناقشة نتائج الدراسةالخامسالفصل   
 

 
61 

α



:                                                    عرض ومناقشة نتائج الدراسةالخامسالفصل   
 

 
62 



:                                                    عرض ومناقشة نتائج الدراسةالخامسالفصل   
 

 
63 

α



:                                                    عرض ومناقشة نتائج الدراسةالخامسالفصل   
 

 
64 

α



:                                                    عرض ومناقشة نتائج الدراسةالخامسالفصل   
 

 
65 

وجود مستوى مرتفع من الضغوط النفسية لدى عينة 

الابتدائيمن أستاذات التعليم 

النفسية لدى  الصلابةوجود مستوى مرتفع من  والتي مفادها

الابتدائيعينة من أستاذات التعليم 
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3 

 :الضغط 

 التمييزي : الصدق

 

 

Statistiques de groupe 

 

 N Moyenne Ecart type العينات

Moyenne erreur 

standard 

 46049, 1,30247 100,6250 8 العليا الضغط

 2,79947 7,91811 66,8750 8 الدنيا

 

 
Test des échantillons indépendants 

  

Test de Levene sur 
l'égalité des variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl 
Sig. 

(bilatéral) 
Différence 
moyenne 

Différence 
erreur 

standard 

Intervalle de confiance 
de la différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 Hypothèse الضغط
de 
variances 
égales 

20,182 ,001 11,896 14 ,000 33,75000 2,83709 27,66504 39,83496 

Hypothèse 
de 
variances 
inégales 

    11,896 7,379 ,000 33,75000 2,83709 27,11048 40,38952 

 :الثبات

 :الفاكرونباخ -

 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 30 100,0 

Exclue
a
 0 ,0 

Total 30 100,0 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la 

procédure. 

 
 

 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,890 37 
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 :التجزئة النصفية -

 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 30 100,0 

Exclue
a
 0 ,0 

Total 30 100,0 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la 

procédure. 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Partie 1 Valeur ,827 

Nombre d'éléments 19
a
 

Partie 2 Valeur ,769 

Nombre d'éléments 18
b
 

Nombre total d'éléments 37 

Corrélation entre les sous-échelles ,812 

Coefficient de Spearman-Brown Longueur égale ,896 

Longueur inégale ,896 

Coefficient de Guttman ,896 

a. Les éléments sont : VAR00001, VAR00003, VAR00005, VAR00007, VAR00009, VAR00011, 

VAR00013, VAR00015, VAR00017, VAR00019, VAR00021, VAR00023, VAR00025, VAR00027, 

VAR00029, VAR00031, VAR00033, VAR00035, VAR00037. 

b. Les éléments sont : VAR00002, VAR00004, VAR00006, VAR00008, VAR00010, VAR00012, 

VAR00014, VAR00016, VAR00018, VAR00020, VAR00022, VAR00024, VAR00026, VAR00028, 

VAR00030, VAR00032, VAR00034, VAR00036. 

 الصلابة

:الصدق التمييزي   

Statistiques de groupe 

 

 N Moyenne Ecart type العينات

Moyenne erreur 

standard 

 83986, 2,37547 111,2500 8 العليا الصلابة

 73040, 2,06588 98,3750 8 الدنيا
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Test des échantillons indépendants 

  

Test de Levene sur 
l'égalité des variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl 
Sig. 

(bilatéral) 
Différence 
moyenne 

Différence 
erreur 

standard 

Intervalle de confiance 
de la différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 Hypothèse الصلابة
de 
variances 
égales 

,983 ,338 11,568 14 ,000 12,87500 1,11303 10,48778 15,26222 

Hypothèse 
de 
variances 
inégales 

    11,568 13,736 ,000 12,87500 1,11303 10,48347 15,26653 

 :الثبات

 الفاكرونباخ  

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 30 100,0 

Exclue
a
 0 ,0 

Total 30 100,0 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la 

procédure. 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,851 30 

 

 :التجزئة النصفية

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 30 100,0 

Exclue
a
 0 ,0 

Total 30 100,0 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la 

procédure. 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Partie 1 Valeur ,751 

Nombre d'éléments 24
a
 

Partie 2 Valeur ,782 

Nombre d'éléments 23
b
 

Nombre total d'éléments 47 

Corrélation entre les sous-échelles ,779 

Coefficient de Spearman-Brown Longueur égale ,819 
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Longueur inégale ,819 

Coefficient de Guttman ,818 

a. Les éléments sont : VAR00001, VAR00003, VAR00005, VAR00007, VAR00009, VAR00011, 

VAR00013, VAR00015, VAR00017, VAR00019, VAR00021, VAR00023, VAR00025, VAR00027, 

VAR00029, VAR00031, VAR00033, VAR00035, VAR00037, VAR00039, VAR00041, VAR00043, 

VAR00045, VAR00047. 

b. Les éléments sont : VAR00047, VAR00002, VAR00004, VAR00006, VAR00008, VAR00010, 

VAR00012, VAR00014, VAR00016, VAR00018, VAR00020, VAR00022, VAR00024, VAR00026, 

VAR00028, VAR00030, VAR00032, VAR00034, VAR00036, VAR00038, VAR00040, VAR00042, 

VAR00044, VAR00046. 

 

 الفرضيات:

 العلاقة بين الضغوط والصلابة -1

 

Corrélations 

 الصلابة الضغوط 

 Corrélation de Pearson 1 ,253 الضغوط

Sig. (bilatérale)  ,116 

N 40 40 

 Corrélation de Pearson ,253 1 الصلابة

Sig. (bilatérale) ,116  

N 40 40 

 مستوى الضغوط النفسية -2

 

Statistiques sur échantillon uniques 

 N Moyenne Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

 1,98009 12,52321 85,7000 40 الضغوط

 

 

Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 74 

t ddl Sig. (bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance de la différence 

à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 15,7051 7,6949 11,70000 000, 39 5,909 الضغوط
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لا توجد فروق دالة إحصائيا في مستوى الضغوط النفسية تعزى لمتغير الحالة  -3

 (عزباء_ متزوجة ) العائلية 

 

Statistiques de groupe 

 

 N Moyenne Ecart type الحالة

Moyenne erreur 

standard 

 2,30507 11,52533 89,6000 25 متزوجة الضغوط

 3,01930 11,69371 79,2000 15 عزباء

 
 

Test des échantillons indépendants 

  

Test de Levene sur 
l'égalité des variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl 
Sig. 

(bilatéral) 
Différence 
moyenne 

Différence 
erreur 

standard 

Intervalle de confiance 
de la différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 Hypothèse الضغوط
de 
variances 
égales 

,041 ,840 2,748 38 ,009 10,40000 3,78451 2,73866 18,06134 

Hypothèse 
de 
variances 
inégales 

    2,738 29,274 ,010 10,40000 3,79862 2,63411 18,16589 

 

لا توجد فروق دالة إحصائيا في مستوى الضغوط النفسية تعزى لمتغير سنوات  -4

 (سنوات  5أكثر من _ سنوات  5أقل من ) التدريس 

 

Statistiques de groupe 

 

 N Moyenne Ecart type السنوات

Moyenne erreur 

standard 

 3,59889 12,46693 85,8333 12 5 من اقل الضغوط

 2,41425 12,77502 85,6429 28 5 من اكثر

Test des échantillons indépendants 

  

Test de Levene sur 
l'égalité des variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl 
Sig. 

(bilatéral) 
Différence 
moyenne 

Différence 
erreur 

standard 

Intervalle de confiance 
de la différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 Hypothèse الضغوط
de 
variances 
égales 

,034 ,856 ,044 38 ,966 ,19048 4,37729 -8,67089 9,05184 

Hypothèse 
de 
variances 
inégales 

    ,044 21,365 ,965 ,19048 4,33366 -8,81250 9,19345 
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 النفسية  الصلابةمستوى  -5

 

Statistiques sur échantillon uniques 

 N Moyenne Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

 72284, 4,57165 104,6500 40 الصلابة

Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 94 

t ddl Sig. (bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance de la différence 

à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 12,1121 9,1879 10,65000 000, 39 14,734 الصلابة

 

توجد فروق دالة إحصائيا في مستوى الصلابة النفسية تعزى لمتغير الحالة  -6

 العائلية ) متزوجة _ عزباء(

Statistiques de groupe 

 

 N Moyenne Ecart type الحالة

Moyenne erreur 

standard 

 77460, 3,87298 105,0000 25 متزوجة الصلابة

 1,45885 5,65012 104,0667 15 عزباء

 

 

 

 

 

Test des échantillons indépendants 

  

Test de Levene sur 
l'égalité des variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl 
Sig. 

(bilatéral) 
Différence 
moyenne 

Différence 
erreur 

standard 

Intervalle de confiance 
de la différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 Hypothèse الصلابة
de 
variances 
égales 

3,245 ,080 ,620 38 ,539 ,93333 1,50502 -2,11341 3,98008 

Hypothèse 
de 
variances 
inégales 

    ,565 21,987 ,578 ,93333 1,65174 -2,49229 4,35895 
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فروق دالة إحصائيا في مستوى الصلابة النفسية تعزى لمتغير سنوات  توجد -7

سنوات ( 5سنوات _ أكثر من  5التدريس ) أقل من   

Statistiques de groupe 

 

 N Moyenne Ecart type السنوات

Moyenne erreur 

standard 

 1,39443 4,83046 105,6667 12 5 من اقل الصلابة

 84571, 4,47509 104,2143 28 5 من اكثر

 

 
Test des échantillons indépendants 

  

Test de Levene sur 
l'égalité des variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl 
Sig. 

(bilatéral) 
Différence 
moyenne 

Différence 
erreur 

standard 

Intervalle de confiance 
de la différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 Hypothèse الصلابة
de 
variances 
égales 

,237 ,629 ,919 38 ,364 1,45238 1,58053 -1,74723 4,65199 

Hypothèse 
de 
variances 
inégales 

    ,891 19,505 ,384 1,45238 1,63085 -1,95505 4,85981 

 


