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كريم و صبر جميل و توجيه مفيد ، و نصح سديد ، فقد منحنا من وقته 

الكثير و من جهده الجهيد ، و أفادنا برأيه و دقة ملاحظاته ، مما جعل 

 .العصي سهلا و البعيد أقرب نوالا 
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ممخص الدراسة 

   هدفت الدراسة إلى التعرف عمى اتجاهات تلاميذ السنة الأولى جذع مشترك عموم  و تكنولوجيا  نحو 
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، وقد استخدم (الجنس، منطقة السكن، المستوى التحصيمي و المستوى التعميمي لموالدين)بعض المتغيرات 
 .الطالبان الباحثان المنهج الوصفي 

  وشممت الدراسة عينة من  تلاميذ سنة أولى ثانوي جذع مشترك عموم و تكنولوجيا و البالغ 
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   واستخدم الطالبان الأساليب الإحصائية التالية التكرارات والنسب المئوية و الأوزان النسبية والمتوسطات 
 . Anova One Wayوتحميل التباين الأحادي  (ت)الحسابية، والانحرافات المعيارية و اختبار 

 : وقد توصمت الدراسة إلى النتائج التالية

. وجود اتجاه إيجابي لتلاميذ سنة أولى ثانوي جذع مشترك عموم و تكنولوجيا نحو التوجيو المدرسي 

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين اتجاهات التلاميذ نحو التوجيه المدرسي تعزى إلى متغير  /1
 . منطقة السكن

لا  توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين اتجاهات التلاميذ نحو التوجيه المدرسي تعزى إلى متغير  /2
 .الجنس

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين اتجاهات التلاميذ نحو التوجيه المدرسي تعزى إلى متغير  /3
. مستوى التحصيل

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين اتجاهات التلاميذ نحو التوجيه المدرسي تعزى إلى متغير  /4
 .المستوى التعميمي لموالدين

 
: الكممات المفتاحية 

 الاتجاىات ، التوجيو المدرسي ، تلاميذ سنة أولى جذع مشترك عموم و تكنولوجيا . 
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Abstract 

The study aimed to identify the trends of students the first year of a joint 
science trunk and technology towaards, some school guidance process, in few 
towns of Laghouat , and as well as to recognize these trends through some of 
the variables (sex, region of residence, the achievement level and education of 
the parent level), the students have used the descriptiree approach to realize 
the work. 

  The study included a sample of students in secondary first joint science trunk 
and Technology's (167) students. 

In order to achieve the objectives of the study of the students prepared a 
questionnaire containing (30) distributed an item on the three dimensions 
(cognitive emotional behavioral), except that the student recalled (200) to 
identify valid for statistical analysis and ruled out (33) for the lack of 
seriousness of the answer, and so the number of questionnaires under study 
(167), The students the following statistical methods frequencies and 
percentages and relative weights and averages, standard deviations and t-test 
and analysis of variance one way ANOVA. 
The study found the following results: 

There is a positive attitude attitudes of students toward school guidance. 

1. There were no statistically significant differences between the attitudes of 
students toward school guidance attributable to the residential area 
variable. 

2. No statistically significant differences between the attitudes of students 
toward school guidance are attributable to variable sex. 
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3.  No statistically significant differences between the attitudes of students 
toward school guidance due to the variable level of achievement. 

4. No statistically significant differences between the attitudes of students 
toward school guidance due to the variable level of education of the 
parents. 
key words : 
• trends, school guidance, students in the first grade common trunk of 
Science and Technology. 
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 :مقدمـــــــــــة 

      يعد التوجيو المدرسي أحد أركان العممية التربوية و من أساسياتيا، إذ يعد لبنة ميمة جدا 

إن التوجيو . في بناء كيان التمميذ الناجح و الذي يعد رجل المستقبل و ساعد بناء لموطن المفدى 

المدرسي يساعد التمميذ في مشواره الدراسي عمى ترشيد إنفاقو لموقت ، و توضيح الرؤى و التوجو 

 .للاختيارات الصائبة قصد الاستثمار الأمثل لإمكاناتو بما يوفر لو النجاح و التوافق النفسي 

     كما يعتبر التوجيو المدرسي من أىم الخدمات البسيكوبيداغوجية التي تقوم بيا المدرسة 

الحديثة بيدف إيجاد التلاؤم و التوافق النفسي و الاجتماعي و الميني و التربوي لمتلاميذ 

والوصول بيم إلى أقصى غايات النمو من خلال مساعدتيم عمى بناء مشروعيم الدراسي       

و الميني وفقا لإمكاناتيم و قدراتيم العقمية و الجسمية و ميولاتيم التربوية بأسموب يشجع 

 (9،ص2012محمد حمري،).      حاجاتيم و يحقق تصورىم بذاتيم و تكيفيم مع مجتمعيم 

      إننا و في عصرنا ىذا نعيش عالما متغيرا، متطورا لا نكاد نألف وضعا أو اختراعا حتى 

تتوالى التغيرات، ومعيا المشاكل والتحديات ويتطمب ىذا الوقوف بحزم و عزم لمتأقمم و التغمب 

 .عمى المصاعب والتكيف مع التطورات الحاصمة في المجتمع والمؤثرة طرديا بالفرد و المجتمع

 .و إن كان العامة بحاجة إلى إرشاد و توجيو فالتمميذ أحوج إلى ذلك 

      و التوجيو المدرسي ىو أحد القضايا التي يمكن أن يكوّن الفرد اتجاىا نحوىا  و ىذا 

الاتجاه إما أن يكون سمبيا و إما أن يكون إيجابيا غير أن ىذا الاتجاه سواء كان إيجابيا أم سمبيا 

 . لو أسبابو و مبرراتو عمى الأقل من وجية نظر الفرد نفسو

     و عمى ىذا فإن الإنسان عموما بحاجة إلى من يمسك بيده و يوجيو، و التمميذ أخص فيو 

 أن يخطأ السكة أو المسار فيو بحاجة لمن يساعده بو يرسم بدايات لطريق مستقبمو، و لا يجدر

عمى اختيار نوع الدراسة التي تناسب ميولو و اتجاىاتو     و بالطبع قدراتو، و ىنا يأتي دور 
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مستشار التوجيو، ىذا الأخير الذي يعمل عمى تحميل نتائجو و العمل عمى توجيو قدراتو نحو 

 (مستشار التوجيو، الوالدين، و تحصيل دراسي جيد )و إذا ما اجتمعت عناصر ثلاثة . النجاح 

 .فإن فرص النجاح لمتمميذ في دراستو تتزايد خاصة إذا توافقت و ميولو و اتجاىاتو 

و قد قسم الباحثان الدراسة إلى خمسة فصول، حيث تناولا في الفصل الأول المشكمة            

و اعتباراتيا، الفصل الثاني الاتجاىات أما الفصل الثالث فقد تناولا فيو التوجيو المدرسي        

و الفصل الرابع الإجراءات الميدانية لمدراسة أما الفصل الخامس فقد تناول مناقشة و تفسير 

 .النتائج 

و في الأخير الوصول إلى بعض التوصيات و التعرض لبعض الملاحظات و الاقتراحات       

 .و خاتمة  عامة 
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 مشكلة الدراسة واعتباراتها
 

 

 مشكلة الدراسة -1
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 أهمية الدراسة -6
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 انفصم الأول ـ مشكهة اندراسة و اعتباراتها
 

 
4 

 :المشكمة و اعتباراتيا 

: مشكمة الدراسة  (1

   إف الهجتهعات و الأهـ لا تزدٌر و لا تعرؼ الطريق إلى الرقي و الازدٌار إلا بسواعد أبىائٍا، فٍـ 

أعهدة الأبىية ، و ٌـ هحركات التقدـ إلى الهستقبل ، و لا يتأتى ذلؾ إلا إف كاىوا قادريف عمى العطاء 

فيبذؿ كل هىٍـ طاقتً أولا في سبيل تحقيق ذاتً ثـ تحقيق واجب الهواطىة ألا و ٌو بىاء الوطف الذي 

.  تربى في كىفً و رعاي 

   لقد كاىت الأسرة ولازالت ٌي الخمية الأساسية لتكوف أي هجتهع، و الفرد ٌو ىواة ٌذا الأخير و ىواتٍا  

         ولٍذا كاف هف الواجب الاٌتهاـ بً و رعايتً، فٍو الاستثهار الأهثل و الهىتج الحق لبموغ الهراهي

فالتوجيً ٌو . و الغايات، و لا يهكف ذلؾ بدوف توجيًٍ و إرشادي، حتى يحسف الاختيار و يحقق الىجاح 

هساعدة يقدهٍا هختص ذو خبرة لآخر ليستطيع أف يختار دربا هعيىا و يتخذ قرارا خاصا يحقق لً التوافق 

.   فيكوف الهوجً الحكيـ سببا في رشدي  .و يساعدي عمى حل هشكلاتً 

إلى دور الأسرة في توجيً الأبىاء ىحو  (2013أسهاء الطيب و خيرة زروقي،)    و قد أشارت دراسة 

التخصص الجاهعي في إشارة إلى الدور الٍاـ الذي تمعبً ٌذي الأخيرة في إهداد التمهيذ بخبرات و ىصائح 

 (2013أسماء الطيب و خيرة زروقي،)                           . تكوف الهوجً ىحو الىجاح 

    و هف بيف الهيزات الأساسية التي يجب أف تتوفر لدى الهرشد ، ٌي القدرة  عمى تغيير أو تعديل 

الاتجاٌات ، ٌذي الأخيرة هٍهة في توجيً السموؾ الاجتهاعي ، حيث يعتبر كثير هف عمهاء الىفس أف 

دراسة الاتجاٌات ٌي الهشكمة الرئيسية لعمـ الىفس الاجتهاعي ، فالاتجاٌات و الهعتقدات تكوف جزء 

هىٍها هف حياتىا كها أىٍا تمعب دورا كبيرا في توجيً السموؾ الاجتهاعي لمفرد في كثير هف الهواقف في 

ري،). الحياة الاجتهاعية  إلى دور أخصائي  (2003بف فميس،)كها أشارت دراسة  (295،ص 2011الداٌ
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التوجيً في تىهية الهيوؿ الهٍىية و الاختيارات الدراسية لدى التلاهيذ ، ٌذا الأخصائي الذي يقوـ بهرافقة 

ـ الدراسي هف خلاؿ التوجيً الإعلاـ و التقويـ   .التلاهيذ في هسارٌ

ذا ها         ىعرؼ أف الاتجاٌات هتغمغمة في حياتىا و تؤثر عمى ههارساتىا اليوهية وهسارىا الدراسي، وٌ

حيث تىاولت دور الهيوؿ في التوجيً الهدرسي و أثري عمى الهردود  (2002عفيفة جديدي،)أكدتً دراسة

تـ عمهاء عمـ الىفس الاجتهاعييف بتعريف ذلؾ الهصطمح   و دراستً لهدة تزيد Attitudeالدراسي، و قد اٌ

 . عف خهسيف عاها و بالتالي ظٍرت العديد هف التعريفات الإجرائية لٍذا الهصطمح 

( 143،ص2002سموى عبد الباقي،)                                                                

في دراستٍها حيث لقي هوضوع الاتجاي في  (2015بوحفص،)و  (2007طبشي،)    كها أشار إلى ذلؾ 

تهاها بالغا في هختمف الدراسات العربية و الأجىبية  و هدى تأثيري عمى بعض ...هٍىة التدريس اٌ

. الهتغيرات التربوية الأخرى 

ا  الهؤسسات الت  في شخص ربوية و هف الهؤسف أىىا لاحظىا عدـ الاٌتهاـ بٍذي الخدهة، و التي توفرٌ

هستشار التوجيً الهدرسي ، ٌذا الأخير الذي يعهل جاٌدا عمى توجيً التلاهيذ و إعلاهٍـ حوؿ كل ها 

ـ التعميهي و التحصيمي  .  يٍـ هسارٌ

لٍذا جاءت ٌذي الدراسة لتكشف عف اتجاٌات التلاهيذ ىحو التوجيً الهدرسي حيث اىطمقت هف      

  :التساؤؿ العاـ الذي يىص عمى

: تساؤلات الدراسة  (2

ما طبيعة اتجاىات تلاميذ سنة أولى جذع مشترك عموم و تكنولوجيا نحو التوجيو المدرسي  -

 .ببعض بمديات الأغواط 

 : و تتفرع عىً التساؤلات التالية  -
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ٌل توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في الاتجاٌات ىحو التوجيً الهدرسي لدى تلاهيذ سىة أولى  /1

 ؟(حضري ػ شبً حضري )جذع هشترؾ عموـ و تكىولوجيا تعزى لهتغير هىطقة السكف 

ٌل توجد فروؽ ذات إحصائية في الاتجاٌات ىحو التوجيً الهدرسي لدى تلاهيذ سىة أولى جذع  /2

 ؟ (ذكورػ إىاث)هشترؾ عموـ و تكىولوجيا تعزى لهتغير الجىس 

ٌل توجد فروؽ ذات إحصائية في الاتجاٌات ىحو التوجيً الهدرسي لدى تلاهيذ سىة أولى جذع  /3

 هشترؾ عموـ و تكىولوجيا تعزى لهتغير التحصيل الدراسي لمتمهيذ ؟

ٌل توجد فروؽ ذات إحصائية في الاتجاٌات ىحو التوجيً الهدرسي لدى تلاهيذ سىة أولى جذع  /4

بدوف هستوى ػ )(الأـ ػ الأب) الديفهشترؾ عموـ و تكىولوجية تعزى لهتغير الهستوى التعميهي لمو

 ؟ (ابتدائي ػ هتوسط ػ ثاىوي ػ جاهعي 

 :فرضيات الدراسة  (3

   انوو نتوقع اتجاىات إيجابية نحو التوجيو المدرسي لدى تلاميذ سنة أولى :الفرضية العامة

 .جذع مشترك عموم و تكنولوجيا 

توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في الاتجاٌات ىحو التوجيً الهدرسي لدى تلاهيذ سىة  .1

حضري ػ شبً )أولى جذع هشترؾ عموـ و تكىولوجيا تعزى لهتغير هىطقة السكف 

 .(حضري 

توجد فروؽ ذات إحصائية في الاتجاٌات ىحو التوجيً الهدرسي لدى تلاهيذ سىة أولى  .2

 .(ذكورػ إىاث)جذع هشترؾ عموـ و تكىولوجيا تعزى لهتغير الجىس 

توجد فروؽ ذات إحصائية في الاتجاٌات ىحو التوجيً الهدرسي لدى تلاهيذ سىة أولى  .3

 .جذع هشترؾ عموـ و تكىولوجيا تعزى لهتغير التحصيل الدراسي لمتمهيذ 
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توجد فروؽ ذات إحصائية في الاتجاٌات ىحو التوجيً الهدرسي لدى تلاهيذ سىة أولى  .4

الأـ ػ ) الديفجذع هشترؾ عموـ و تكىولوجية تعزى لهتغير الهستوى التعميهي لمو

 ( .بدوف هستوى ػ ابتدائي ػ هتوسط ػ ثاىوي ػ جاهعي )(الأب

:  أسباب اختيار الموضوع  (4

هٍا أف الباحثيف     إف الرغبة كاىت لدى الباحثيف همحة لمتطرؽ لٍكذا هوضوع و ذلؾ لعدة أسباب هف أٌ

.  يعهلاف في هجاؿ التربية و التعميـ و هلاحظتٍها لتفاعل التلاهيذ هع التوجيً الهدرسي 

و كذا تىاوؿ الباحثاف لمهوضوع هف خلاؿ رسالة الميساىس و هلاحظتٍها عف كثب كيفية تعاهل    

.  التلاهيذ هع التوجيً الهدرسي كعهمية تربوية إعلاهية  و ىشطة 

: أىداف الدراسة  (5

:    تيدف الدراسة إلى

هعرفة طبيعة اتجاٌات تلاهيذ السىة أولى جذع هشترؾ عموـ و تكىولوجيا ىحو التوجيً الهدرسي  /1

 .ببعض بمديات الأغواط 

  الجىس،هىطقة السكف): هعرفة هدى اختلاؼ الاتجاٌات لدى التلاهيذ تبعا لمهتغيرات التالية  /2

 ( الهستوى التعميهي لموالديف والهستوى التحصيمي لمتمهيذ 

: أىمية الدراسة  (6

: أىمية نظرية  -أ 

   إف العديد هف الدراسات تىاولت و بإسٍاب هوضوع الاتجاٌات ، و الكثير هف الدراسات تىاولت التوجيً 

الهدرسي ، لكف و حسب عمـ الباحثيف فإىً لا توجد دراسات شهمت الاثىيف، بحيث تىاولت الاتجاٌات 

. و  بسبب ىقص التراث الىظري في ٌذا الشق ، جاء ٌذا البحث ليثري الهكتبة الجاهعية . ىحو التوجيً 
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 :أىمية تطبيقية  -ب 

تكهف الأٌهية التطبيقية لٍذي الدراسة في إهكاىية هساعدة القائهيف عمى التوجيً الهدرسي 

ا ، و إعطائٍـ فكرة حوؿ اتجاٌات  (هستشاري التوجيً) و العاهميف في القطاع عمى استثهارٌ

. و ربها يستفيد هىٍا الأولياء . التلاهيذ ىحو التوجيً الهدرسي 

  :فاىيم الإجرائيةمال (7

          ٌو عهمية توجيً و إرشاد الفرد لفٍـ إهكاىاتً و قدراتً و استعداداتً : التوجيو 

دافً و وضع خطط حياتً الهستقبمية هف خلاؿ  و استخداهٍا في حل هشكلاتً و تحديد أٌ

فٍهً لواقعً و حاضري ، و هساعدتً في تحقيق أكبر قدر هف السعادة و الكفاية ، هف 

            خلاؿ تحقيق ذاتً و الوصوؿ إلى أقصى درجة هف التوافق بشقيً الشخصي 

 ( 07،ص2000سيير كامل،)                                       .و الاجتهاعي 

ٌو الهساعدة التي يقدهٍا شخص لآخر لكي يستطيع أف يختار طريقا هعيىا و يتخذ قرارا 

. خاصا يحقق لً التوافق و يساعدي عمى حل هشكلاتً 

 (08،ص2011بمعريبي ،)                                               

I.  ٌي الهساعدة التي يقدهٍا هستشار التوجيً لمتمهيذ : التعريف الإجرائي لمتوجيو المدرسي

لكي يىهو في الاتجاي الذي يجعل هىً تمهيذا ىاجحا قادرا عمى أف يحقق ذاتً في الهياديف 

. الدراسية و أف يتوافق فيٍا بدرجة تحقق لً الشعور بالرضا والسعادة

II.  اتجاي :  جاء في هعجـ عمـ الىفس و التربية :الاتجاىاتattitude هوقف أو هيل راسخ 

تهاها أـ غرضا يرتبط بتأٌب لاستجابة هىاسبة   .ىسبيا سواء أكاف رأيا أـ اٌ

 (17ص1984مجمع المغة العربية، )                                       
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راف بأىً تكويف فرض أو تغير كاهف أو هتوسط يقع فيها بيف الهثيرات    و      يعرفً زٌ

 و الاستجابة ، و ٌو عبارة عف استعداد ىفسي أو تٍيؤ عقمي هتعمـ للاستجابة الهوجبة 

أو السالبة ىحو أشخاص أو أشياء أو هوضوعات أو هواقف أو رهوز في البيئة التي تثير 

 (201 ص2008مطر،)                             .ٌذي الاستجابة 

 ، تـ تصهيـ Attitudeاتجاي ، هفٍوـ : و جاء في هعجـ هصطمحات الطب الىفسي 

الكثير هف الاختبارات لقياس الاتجاٌات و الهفاٌيـ ىحو هوضوعات هختمفة للاستعاىة 

. بٍا في فٍـ و تحديد أسموب التفكير و الهشاعر و تستخدـ في كثير هف الهجالات 

 (14الشربيني ص)                                           

III. يهكف تعريف اتجاي التلاهيذ ىحو التوجيً الهدرسي بأىً : ف الإجرائي للاتجاهوالتعر

استعداد عقمي و وجداىي هكتسب و ثابت ىسبيا لديٍـ و الذي يحدد سموكٍـ و استجاباتٍـ 

ىحو عهمية التوجيً الهدرسي بالقبوؿ أو الرفض و الذي يىعكس بدوري عمى هدى تقبل 

هستشار التوجيً و العهل هعً ، و ٌو ها تحددي الدرجة التي تحصل عميٍا وفق الهقياس 

        الهعد في الدراسة الحالية ، حيث تدؿ الدرجة الهرتفعة عمى الهقياس عمى القبوؿ

      و الاتجاي الإيجابي ىحو عهمية التوجيً ، بيىها تدؿ الدرجة الهىخفضة عف الرفض 

 .و الاتجاي السمبي ىحو عهمية التوجيً الهدرسي 

:  الدراسات السابقة  (8

تعتبر الدراسات و البحوث السابقة ذات دور إيجابي ، حيث يسعى كل باحث هف خلاؿ الاطلاع عميٍا 

إلى زيادة تبصري بالإيجابيات و السمبيات، و تدفع بً ىحو كل جديد، فيقارف هقارىة عمهية بيىٍا و يعهد 

. إلى الأجود و الأوضح و الأبسط 
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و هها تجدر الإشارة إليً في ٌذا الشأف أف الباحثيف لـ يٍتديا إلى دراسات أو بحوث سابقة شهمت الاتجاي 

ىحو التوجيً، هها استدعى التطرؽ إلى بعض الدراسات التي تطرقت إلى التوجيً الهدرسي، ثـ دراسات 

 .أخرى تطرقت إلى الاتجاي 

: الدراسات حول التوجيو المدرسي  8-1

 بعىواف دور الأسرة في توجيً الأبىاء ىحو (:2013)دراسة أسماء الطيب و خيرة زروقي /1

التخصص الجاهعي هف وجٍة ىظر طمبة الجاهعة، حيث ٌدفت إلى هعرفة ٌل للأسرة دور في 

توجيً الأبىاء ىحو التخصص الجاهعي حيث اعتهد الهىٍج الوصفي و لجهع البياىات استخدـ 

          الباحث الهلاحظة، الهقابمة، والاستهارة و التي طبقت عمى طمبة كمية العموـ الإىساىية 

 هبحوث، و أسفرت عمى 102و الاجتهاعية بجاهعة قاصدي هرباح بورقمة، لتكوف عيىة البحث 

ا يقتصر  هٍا أف للأسرة دور في توجيً البىاء ىحو التخصص الجاهعي و لكف دورٌ ىتائج هف أٌ

عمى الهساعدة في الاختيار كها أف الهستوى التعميهي للأسرة ليس عاهلا حاسها في تحديد 

 ( 2013أسماء الطيب و خيرة زروقي،)    .هساٌهة الأسرة في اختيار التخصص الجاهعي للأبىاء

 في التوجيً أخصائي دور حوؿ بدراسة الباحثة ٌذي قاهت:  (2003)خديجة فميس بن دراسة /2

 في درست حيث ، ثاىوي  أولى السىة تلاهيذ لدى الدراسية الاختيارات و الهٍىية الهيوؿ تىهية

 الاختبارات و الهٍىية الهيوؿ بيف العلاقة هعرفة و تخصص التمهيذ بً يختار الذي الأسموب بحثٍا

 203 عموـ هشترؾ جذع 211 هىٍـ تمهيذا 618 تتكوف  عيىة عمى الدراسة ٌذي طبقت و الدراسية

 في وطبقت البواقي أـ و باتىة ولايتي في تكىولوجيا هشترؾ جذع 200 و آداب هشترؾ جذع

 .الدراسي الاختيار واستبياف الرغبات ، بطاقة(ٌولاىد جوف )الهٍىية  الهيوؿ اختيار دراستٍا

 الاختيارات استبياف و الهٍىية الهيوؿ بيف علاقة توجد لا بأىً ىتيجة إلى الباحثة وتوصمت

 (2003بن فميس خديجة،)                            .العيىة أفراد لدى الدراسية
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الهردود عمى  ذلؾ  رثرسي وأدلهاجيً ولتافي ؿ ولهيدور ا)،2002دراسة عفيفة جديدو، /3

راسي دالالهردود عمى  الجواىب الهؤثرة نجاىبا هٌذا البحث بالدراسة تىاَؿ حيث  (الدراسي

في ن َالىجاح قدد عمى الترالفالتي تحفز َافع لد ام أٌنباعتبارٌا هالهتهثل في الهيوؿ َلمتلاهيذ، 

الهتعمـ  عمى يطٍا َتبسمتعهل عمى تسٍيل عهمية التعمو خمصت الدراسة إلى أف الهيوؿ . هيداىً

الهجتهع لتمتقي هع حاجات  الهيوؿ فتطوير. عةرة َسػغايتٍا بفاعميىحو تحقيق َدفعٍا 

ع وكها أو ى. هجتهعًد َرالفبيف  التكاهل قػيتحق، و بذلؾ مف عهمية التعمدٌيعتبر مباتً تطَه

أو يجب إلا أىً ، لًىوع الخبرات التي وفرت عمى بهثابة حكـ ٌي الهيوؿ التي يحس بٍا التمهيذ 

  (2002عفيفة جديدو،)   .(ىوع تخصصً جىسً َ نعبغض الىظر )استعدادات الفرد بأو ىدرؾ 

 بعىواف التوجيً الهدرسي و الجاهعي و التحصيل و علاقتً بأساليب (2005)دراسة عمار زغينة /4

الهعاهمة الوالدية، حيث ٌدفت الدراسة بصفة عاهة إلى اكتشاؼ و دراسة العلاقة بيف هيوؿ الطفل 

و رغباتً و دور الأسرة في اختيار ىوع الدراسة التي يريدٌا، فاعتهد الباحث عمى الهىٍج الوصفي 

و هىٍج الدراسة التتبعية و كذلؾ هىٍج الهقابمة الفردية ،هستخدها في ذلؾ استهارة هقابمة، و كاىت 

عيىة الدراسة عبارة عف طمبة السىة الىٍائية لمتعميـ الثاىوي بست ثاىويات و طمبة هف جاهعة باتىة 

هٍا أف التوجيً الهدرسي و الجاهعي  هف  سبع كميات حيث توصل إلى بعض الىتائج كاف هف أٌ

في الجزائر هازاؿ هجرد عهمية إدارية تٍدؼ إلى تصىيف التلاهيذ وفق شعب هعيىة و هحددة دوف 

 (2005عمار زغينة،)                                  .هراعاة رغبات التلاهيذ

: الدراسات حول الاتجاىات  8-2

     بعنوان اتجاىات المعممين نحو التكوين أ ناء الخدمة: (2015) دراسة بوحفص بن كريمة (1

 ىحو الهعمهيف اتجاٌات عف الكشف إلى الدراسة ٌدفت ٌذي: و علاقتيا بكفاياتيم التدريسية
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   التربوية الهقاطعة :لهتغيرات تبعا التدريسية بكفاياتٍـ وعلاقتٍا ورقمة بهديىة الخدهة أثىاء التكويف

ل الهلاحظ، التدريسي الىشاط ىوع  .بالتعميـ الالتحاؽ طريقة التدريس، سىوات العمهي، الهؤٌ

داؼ ولتحقيق        التكويف ىحو الهعمهيف اتجاٌات استباىة الطالب أعد البياىات وجهع الدراسة أٌ

 عمى الدراسة تطبيق تـ الأداتيف وثبات صدؽ هف التحقق وبعد فقرة ( 36 ) هف تكوىت الخدهة أثىاء

 وهعمهة هعمها ( 216 ) قواهٍا والهكاىية الزهاىية والحدود تتىاسب الابتدائية )الهرحمة هعمهي هف عيىة

ل :حيث هف والهتبايىة ورقمة، بهديىة تربوية هقاطعة(14) عمى هوزعة  التدريس سىوات العمهي، الهؤٌ

 .بالتعميـ الالتحاؽ طريقة

 الأساليب هف عددا هستخدها الوصفي، الهىٍج عمى الدراسة ٌذي في الطالب اعتهد وقد

ي والهىٍج والعيىة الفروض لطبيعة الهىاسبة الإحصائية  الهئوية تحميل والىسب التكرارات - :وٌ

 تحميل وبعد .ؾ "اختبار – الفروؽ  لدلالة "ت" اختبار – "بيرسوف " ارتباط هعاهل – .الثىائي التبايف

 الىتائج إلى  خمصت الدراسة(SPSS)الاجتهاعية لمدراسات الإحصائية الحزـ باستخداـ البياىات

 :التالية

 .الخدهة أثىاء التكويف ىحو الهعمهيف لدى سمبية اتجاٌات  وجود -

 الخدهة أثىاء التكويف ىحو اتجاٌاتٍـ في الهعمهيف بيف -إحصائية دلالة ذات -فروؽ   وجود -

 .التربوية الهقاطعة باختلاؼ

 الكمية الدرجة هف % 75 ب الهقدر الإتقاف حد التدريسية لمكفايات الهعمهيف ههارسة درجة تبمغ  لـ -

 (2015بوحفص بن كريمة،)                                         .الهلاحظة لشبكة

 بعىواف اتجاٌات العهاؿ ىحو شبكة الهعموهات و علاقتٍا (:2013)دراسة حمي عبد الستار (2

 شبكة ىحو العهاؿ اتجاٌات طبيعة عمى التعرؼ إلى بالفاعمية التىظيهية، حيث ٌدفت ٌذي الدراسة

 بالهؤسسة الوسطى الإطارات ىظر جٍة هف التىظيهية الفعالية بهستوى  وعلاقتٍا الهعموهات
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 الوسيطية الدراسة هتغيرات تأثير عمى التعرؼ إلى بالإضافة الآبار، في الحفر لأشغاؿ الوطىية

ل السف، الأقدهية، الهىصب، ىوع في الهتهثمة  هعتهدا في ذلؾ عمى .العهل ىظاـ العمهي، الهؤٌ

 هقياسيف هف يتكوف  استبياف طبق الدراسة عيىة هف الهعموهات جهع و بٍدؼ.الهىٍج الوصفي 

 هعد والثاىي فقرة، 40 عمى يشتهل الهعموهات شبكة ىحو العهاؿ اتجاٌات لقياس هعد الأوؿ

 صدؽ خلاؿ هف الهقياسيف صدؽ هف التأكد تـ فقرة، 40 يحتوي  التىظيهية الفعالية لقياس

 الداخمي الاتساؽ هعاهل خلاؿ هف الثبات هف التأكد تـ كها الطرفية، الهقارىة وطريقة الهحكهيف

 في الهتهثميف العهاؿ جهيع الدراسة هف هجتهع وتكوف الىصفية،  التجزئة وطريقة (كروىباخ ألفا)

 وٕالإدارات بهصالح العاهمة الآبار في الحفر لأشغاؿ الوطىية بالهؤسسة الوسطى الإطارات فئة

 الإطارات عف أها إطارا،  2424بػ الدراسة لهجتهع الإجهالي العدد يقدر حيث لمهؤسسة، الداخمية

ـ إطارا 1104 الهؤسسة بهقر هٍاهٍا التي تزاوؿ  عدد أف بحكـ الحالية، الدراسة هجتهع وٌ

 التراب عبر هىاطق في والتىقيب الحفر ورشات في هٍاـ يزاولوف  الهتبقية الوسطى الإطارات

 ب يقدر والذي الدراسة هجتهع .هف % 10 بىسبة الدراسة عيىة حجـ تحديد تـ وقد الوطىي،

 التالية الإحصائية الأساليب استخداـ وتـ. 110 ب العيىة أفراد عدد يبمغ وعميً إطار، 1104

 في الجزئي الارتباط هعاهل بيرسوف، الارتباط هعاهل الهعياري، الاىحراؼ الحسابي، الهتوسط

 لدى الهعموهات شبكة ىحو اتجاٌات: و قد توصل الباحث إلى الىتائج التالية .الهعموهات هعالجة

 لكل بالىسبة ايجابية، بدرجة جاءت الآبار في الحفر لأشغاؿ الوطىية لمهؤسسة الوسطى الإطارات

 الهستمزهات  66.62 %ب تقدر هوافقة ىسبة الهادية الهستمزهات فىالت الهقياس ٌذا أبعاد

 63.62%ب البرهجية ستمزهاتالـ 64.10 %ب البشرية الهستمزهات  64.30 %ب التىظيهية

 (2013حمي عبد الستار،)   64.66%.ب قدرت هوافقة ىسبة فىاؿ ككل لمقياس بالىسبة أها ،
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 الاتجاي بيف العلاقة هعرفة إلى الدارسة ٌذي  ٌدفت(:2007)دراسة بمخير بن الأخضر طبشي  (3

ـ وتحسيف الهعمهيف تكويف هعٍد طمبة لدى للإىجاز والدافعية التدريس هٍىة ىحو  بورقمة، هستواٌ

حيث اعتهد الباحث الهىٍج  للإىجاز، دافعيتٍـ هستوى  و الهٍىة ىحو اتجاٌاتٍـ طبيعة هعرفة وكذا

 ولتحقيق وطالبة، طالبا 106عددٌـ البالغ الهعٍد طمبة جهيع الدارسة عيىة شهمت الوصفي، و

داؼ  إعداد هف التدريس هٍىة ىحو الاتجاي استبياف الأولى أداتيف الباحث استخدـ الدارسة أٌ

 وتهت هوسى ، الفتاح عبد فاروؽ  ترجهة لٍرهاىز للإىجاز الدافعية اختبار والثاىية ، الباحث

  كها يمي الدارسة ىتائج  وجاءتSpss ، 13.0 ىظاـ باستخداـ الإحصائية الهعالجة

  إيجابية الهعمهيف تكويف هعٍد طمبة اتجاٌات*

 هرتفع للإىجاز دافعيتٍـ هستوى * 

للاىجاز   والدافعية التدريس هٍىة ىحو الاتجاي بيف علاقة وجود*

ـ باختلاؼ تختمف لـ بيىها جىسٍـ باختلاؼ التدريس هٍىة ىحو الطمبة ٌؤلاء اتجاٌات اختمفت*  هستواٌ

الدراسي 

ـ باختلاؼ تختمف لـ بيىها جىسٍـ باختلاؼ الطمبة لٍؤلاء دافعية الاىجاز اختمفت *   .الدراسي هستواٌ

 (2007بمخير بن الأخضر،)                                                         

 بعىواف اتجاٌات الهرأة ىحو بعض القضايا الاجتهاعية في ظل (2006)دراسة الزىرة باعمر  (4

 اهرأة قاطىة ببمدية الرويسات بورقمة 500حيث شهمت الدراسة : بعض الهتغيرات الديهغرافية 

، فاعتهدت الباحثة عمى هىٍج الهسح  (5598)الدراسة   هف هجتهع% 8.93كعيىة بىسبة 

الاجتهاعي و استعهمت الباحثة استبياف يقيس اتجاٌاتٍف ىحو كل هف التعميـ ، العهل، الاختلاط، 

و توصمت إلى  (، بيرسوف  2كا" ت")و لتحميل الىتائج استعاىت بالأساليب الإحصائية ...الزواج، 
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أىً يوجد اتجاي إيجابي لمهرأة ىحو التعميـ و اتجاي سمبي ىحو الاختلاط و اتجاٌات هتبايىة ىحو 

 (2006الزىرة باعمر،)   .   كل هف العهل ، الزواج، التحرر و الهشاركة السياسية

: التعميق عمى الدراسات السابقة  8-3

تتفق هجهل الدراسات السابقة كوىٍا استخدهت الهىٍج الوصفي في تىاولٍا لمدراسة ، حيث ترى أىً 

فقد اعتهد بالاضافة إلى الهىٍج  (2005عهار زغيىة،)الهىٍج الهىاسب لهثل ٌذي الدراسات، أها دراسة

الهىٍج الوصفي هىٍج الدراسة التتبعية و الهقابمة الفردية، و استخدهت في ذلؾ عيىات عشوائية في 

 و ٌها 500 ، إلا دراستيف التي تعدت فيٍها العيىة 210إلى 106اغمبٍا تراوحت ها بيف 

،  هستعيىة في ذلؾ بأداة تهثمت في استبياف و تفردت (2003بف فميس)و دراسة  (2006باعهر)دراسة

باستعهاؿ أداتيف الأولى استباىة و الثاىية اختبار الدافعية للإىجاز، كها  (2007طبشي)دراسة 

استخدهت جل الدراسات ىفس الأساليب الإحصائية هتهثمة في الىسب الهئوية ، التكرارات ، هعاهل 

و تحميل التبايف الأحادي و الثىائي هستعيىة في ذلؾ ببرىاهج "ت"بيرسوف ، ألفا كروىباخ ، اختبار 

spss . 

ـ الىتائج  ( 2013أسهاء الطيب و خيرة زروقي،): تبايىت ىتائج الدراسات السابقة تبايىا كبيرا و هف أٌ

حيث أكدت دور الأسرة الإيجابي و الهساىد لاتجاٌات الأبىاء في اختيار التخصص الجاهعي هف 

التي أظٍرت عدـ وجود فروؽ في ىظرة  (2011كريهة فىطازي،)دراسة . وجٍة ىظر طمبة الجاهعة 

هحهود أهيف )باستثىاء دراسة .تلاهيذ الهرحمة الثاىوية لمعهمية الإرشادية باختلاؼ الهستوى التحصيمي 

ي توصمت إلى عدـ وجود فروؽ في الاتجاي ىحو التعميـ الهٍىي لدى طمبة الهرحمة تاؿ (2008هطر 

. الثاىوية تعزى لهتغير الجىس

 

 



 انفصم الأول ـ مشكهة اندراسة و اعتباراتها
 

 
16 

 :السابقة الدراسات من الحالية الدراسة مكانة 8-4

 حد عمى يجدا لـ الهجاؿ ٌذا في دراسات هف الطالباف عمية اطمع وهها السابق، العرض خلاؿ هف

 فئة هع الدراسة ٌذي إجراء إلى الباحثاف دعا هها بعضٍها هع ري الدراسةهتغي تىاولت دراسة عمهٍها

ي ألا الهجتهع فئات هف هٍهة هف تلاهيذ  كبيرة شريحة يشكموف  والذيف تلاهيذ سىة أولى ثاىوي  فئة وٌ

 .الهرحمة الثاىوية

 التلاهيذ بيف الفروؽ  بدراسة قاهت وكذا الهدرسي، بالتوجيً الاتجاي ربطت أىٍا الحالية دراستىا يهيز وها

. (هىطقة السكف، الجىس ،الهستوى التحصيمي، الهستوى التعميهي لموالديف) الهتغيرات خلاؿ هف

   و تجدر الإشارة إلى أف الباحثيف استفادا هف الدراسات السابقة كثيرا ،خاصة فيها تعمق بهىٍجية 

 .البحث و اختيار الهىٍج الأىسب والأداة الهىاسبة ، و الاستئىاس بٍا 



 الفصل الثاني

 الاتجــــــاهـــــات

 تمهيد

 تعريف الاتجاهات .1

 مراحل تكون الاتجاه .2

 خصائص الاتجاه .3

 مكونات الاتجاه .4

 أنواع الاتجاهات .5

 أسباب قوة الاتجاه .6

 كيفية تكوين الاتجاه .7

 وظائف الاتجاه .8

 نظريات الاتجاه .9

 تغيير الاتجاه .10

 أثر الاتجاه على السلوك .11

 الاتجاهات و الوراثة .12

 أساليب قياس الاتجاهات .13

 خلاصة الفصل
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 :تميــــــيد 

يعتبر مكضكع الاتجاىات النفسية مكضكعا بالغ الأىمية كبالذات في عمـ النفس الاجتماعي كذلؾ لأف 

 (165 ، ص2010طارق كمال،)                 .الاتجاىات تعتبر مف دكافع السمكؾ اليامة 

   تستعمل كممة الاتجاه لأكثر مف معنى في مجالات العمـ ك الحياة اليكمية ، ك مثاؿ ذلؾ استعماؿ 

 الكممة في الدلالة عمى كجية الرياح أك الطائرة ك كجية الارتفاع أك الانخفاض في الدراسة العممية لسعر

. عممة ما ، أك المنحنى الذي تأخذه الدكلة في مكاجية أمر عاـ يتصل بسياستيا الداخمية أك الخارجية 

 عف حالة نفسية ف ك لو مككناتو ك كظائفو ك خصائصو  Attitude   أما في عمـ النفس فيعبر الاتجاه 

          .ك يعد مف أىـ جكانب الشخصية ك تقع دراستو في مقدمة مكضكعات عمـ النفس الاجتماعي 

 (48،ص2013عبد الحميد محمد، )                                                       

: الاتجاىات  (1

أقبل عميو بكجيو  : اتَّجَوَ ، يَتَّجِوُ اتَّجَوَ ، اتّْجَاىًا إليو : لغة 

وَ        يًا إليو :تَوَجَّ وْ ، تَكَجُّ وُ تَكَجَّ  (231،ص1991عمي بن ىادية و آخرون، )   . أقبل ك قصد :  يَتَكَجَّ

     Attitudes مكضكع الاتجاىات مكضكع رئيسي في عمـ النفس الاجتماعي ، ك قد ظيرت حركة 

ك مف الغريب أف دراسة الاتجاىات مشتممة عمى . قياس الاتجاىات في اليزيع الأكؿ مف القرف العشريف 

 ك كيفية !العديد مف المسائل التي ما تزاؿ محل دراسة مثل ككف الاتجاىات مكتسبة أك ليا أصل كراثي ؟

        تككيف الاتجاه ، ك كيف يككف مع أك ضد ىذا إلى جانب الصمة الكثيقة بيف التطبيع الاجتماعي 

. ك الاتجاىات لأف الاتجاىات ىي نتيجة عممية التطبيع الاجتماعي 

 (265،ص 2011محمد شحاتو ربيع،  )                                                         

   ك مكضكع التعصب رغـ تكسع الدراسات فيو فيك لا يخرج بحاؿ عف مكضكع الاتجاه ، لأف التعصب 

. في جكىره ىك اتجاه بالضد حياؿ شخص أك أشخاص 
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ك عمى .    ك أحيانا تسمى العاطفة اتجاىا نفسيا ، ك يحدث ىذا بصفة خاصة في الكلايات المتحدة 

     ىي المنظـ الأساسي لمسمكؾ (اعتبار الذات)إف عاطفة  »McDougalسبيل المثاؿ يقكؿ ماكدكجاؿ 

ك تسيطر عمى غيرىا مف النزعات ، ك تتكقف عمييا قكة الشخصية ، ك كحدة اتجاىاتيا ، ك تتناسق 

 (199،ص2010طارق كمال ، وسعيد عثمان)              .«أفعاليا ك اتزاف تصرفاتيا ، ك تكامميا 

يصعب تعريف الاتجاه بدقة في عمـ النفس شأنو في ذلؾ شأف الشخصية ك مع ذلؾ فإف  : اصطلاحا

البحكث التي تتناكلو بالدراسة تكرد تعريفات عدة ك مف بيف التعريفات التي يتكرر ذكرىا قكؿ ألبكرت 

"Allport " إف الاتجاه حالة استعداد عقمي أك عصبي نظمت عف طريق الخبرات الشخصية تعمل عمى

ك قكؿ غيمفكرد . تكجيو استجابات الفرد لكل تمؾ الأشياء ك المكاقف التي تتعمق بيذا الاستعداد 

"Guilford  " إف الاتجاه تييؤ أك استعداد لأف نفضل أك لا نفضل نكعا مف الأمكر أك الأعماؿ

الاجتماعية ، ك إنو مف الناحية النفسية ، ينطكي عمى اعتقادات كما ينطكي عمى مشاعر ، ك إف ىذه 

 (48،ص2013عبد الحميد محمد، )                . الخاصة الأخيرة ىي التي تميزه عف الميل 

 عف الاتجاهً  أنو حالة مف الاستعداد التأىب العقمي تنتظـ مف خلبلو خبرة الشخص Allportيقكؿ البركت 

كتككف ذات تأثير تكجييي أك دينامي عمى استجابة الفرد لجميع المكاضع كالمكاقف التي تستثير ىذه 

الاستجابة  

في الكلايات المتحدة كعمى خاصة كفي بعض الأحياف فإف العاطفة تسمى اتجاىا نفسيا كيحدث ىذا بصفة 

 أف عاطفة اعتبار الذات ىي المنضـ الأساسي لمسمكؾ MCdOgalسبيل المثاؿ يقكؿ ماكدكجاؿ 

كيتكقف عمى عاطفة تصرفاتو كتكامميا كعندما ننضر لعاطفة اعتبار الذات .كالمسيطر عمى بقية النزعات 

قكة الشخصية، ك كحدة اتجاىاتيا ،كتناسق أفعاليا ك اتزاف تصرفاتيا كتكامميا كعندما ننضر لعاطفة 
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اعتبار الذات نضرة أشمل فسكؼ نجد أنو ىي التي يمكف أف نطمق عمييا مصطمح احتراـ الذات حيث أف 

. الشخص يحاكؿ إخفاء عيكبو عف الآخريف مما يدفعو إلى اختيار سمكؾ معيف أك سمككيات معينة 

كقد حدد ألبكرت أربعة شركط لتككيف الاتجاه كىي  

أف الخبرات الفردية حكؿ مكضكع معيف تتكامل كتتجمع مع بعضيا البعض مككنة اتجاىا  .1

 .معينا 

 .يمر الاتجاه بعممية تمايز نتيجة الخبرات السابقة عند الفرد  .2

 .الاتجاىات قد تتككف نتيجة خبرة قكية  .3

تقميد الكالديف كالأصدقاء كالأفراد الآخريف الذي يحكزكف إعجاب الفرد بصفة عامة قد يككف  .4

 (165 ، ص2010طارق كمال،سعيد عثمان و)          . مصدرا لبعض الاتجاىات لدى الفرد

: ىناؾ العديد مف التعريفات للبتجاه ، نكرد بعضا منيا فيما يمي كما أن    

  الاتجاه النفسي ىك تييؤ عقمي مكتسب للبستجابة السالبة أك المكجبة نحك أشخاص أك أشياء أك

 .مكضكعات أك رمكز في البيئة ، ك التي تستثير ىذه الاستجابة 

  الاتجاه النفسي ىك تككيف فرضي أك مككف افتراضي تفسر بو السمككيات السمبية ك الإيجابية

 .للؤفراد حياؿ الأشخاص أك الأشياء المكجكدة في البيئة 

  الاتجاه ىك استجابة نحك شخص أك أشخاص أك شيء أك فكرة ىذه الاستجابة قد تككف سمبية أك

 .إيجابية 

  الاتجاه ىك الطريقة التي يفكر بيا الفرد أك يشعر بيا تجاه أمر مف الأمكر ، ك ىذه الطريقة تؤثر

ك بحيث أف الاتجاه يبيف إلى أي حد يككف الفرد مع أك ضد ىذا . عمى تصرفو حياؿ ىذا الأمر 

 (265،ص 2011محمد شحاتو ربيع ،  )                                        .الأمر 
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 فإف الميل ك الاتجاه يختمفاف عمى أساس  Hagen ك ىاجف Thorndike  ك طبقا لثكرندايؾ    

العمكمية ك الخصكصية ، ك ذلؾ بأف الاتجاه ليس فقط مجرد النشاط الذي يميل الفرد إليو في مكضكع ما 

. ك لكنو يشمل أيضا مجرد تييؤ الفرد ليذا العمل الذي يميل إليو 

 (200،ص2010طارق كمال ،و سعيد عثمان )                                              

 فيرى أف الاتجاه ىك درجة Thyrstoneكتعتبر الآراء الشكل التعبير الأفضل للبتجاىات أما رتستكف 

 ك ىيفماف Keganالشعكر الايجابي أك السمبي المرتبط ببعض المكاضيع السيككلكجي كيعرؼ كيجاف  

Haveman الاتجاه عمى أنو مجمكعة مف المعتقدات المنضمة كالمشاعر الدائمة تجاه أنكاع معينة مف 

. كىك استعداد لمتصرؼ حياة تمؾ الأىداؼ أك المكاقف بطريقة مميزة كخاصة ,الأىداؼ أك المكاقف 

كىذه ,  فيرى أف الاتجاىات ىي تمؾ المكاقف التي يتمسؾ بيا الفرد Arnold Passأما أرنكلد باس 

 (167ص ،نفس المرجع(     المكاقف تشمل الأىداؼ أك المكضكعات التي يتعمق بيا الفرد 

 أف الاتجاىات استعداد نفسي مكتسب ثابت نسبيا لدى الفرد يتضمف حكما إما "فكزي محمد "كما يرى 

بالقبكؿ أك بالرفض أك التجاىل نحك فكرة أك شيء أك فرد أك جماعة مف الناس ك مف أمثمة ذلؾ 

ك كل اتجاه ييدؼ إلى قيمة معينة فالاتجاه الإيجابي . الخ ...الاتجاه العقمي نحك تعميـ تنظيـ النسل 

 (277ص ،2008،محمد  وزز )       ...نحك الطقكس الركحية مثل الصلبة ك الحج 

يميل بالفرد إلى ,ثابت نسبيا ,أحمد عزت راجح فيك استعداد كجداني مكتسب ي أما الاتجاه في رأ

أك يميل بو عنيا فيجعميا , أك يرحب بيا أك يحبيا ,مكضكعات معينة فيجعمو يقبل عمييا كيحبذىا 

. يعرض عنيا أك يرفضيا أك يكرىيا 
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وىذه الموضوعات التي يتجو الاتجاه إلييا قد تكون           

 أشياء  -أ 

 أشخاص  -ب 

 جماعات  -ج 

 أفكار  -د 

 مبادئ -ق 

 نضـ اجتماعية  -ك 

 (166ص165 ،ص2010طارق كمال،سعيد عثمان و )ذات الفرد نفسو             -ز 

: مراحل تكون الاتجاه  (2

:    يمر تككيف الاتجاىات بثلبث مراحل أساسية ىي 

يككف الاتجاه في ىذه المرحمة ظاىرة إدراكية أك معرفية : المرحمة الإدراكية أو المعر ية  2-1

تتضمف تعرؼ الفرد بصكرة مباشرة عمى بعض عناصر البيئة الطبيعية ك البيئة 

الاجتماعية التي تككف مف طبيعة المحتكى العاـ لطبيعة المجتمع الذي يعيش فيو ، ك 

ىكذا قد يتبمكر الاتجاه في نشأتو حكؿ أشياء مادية كالدار اليادئة ك المقعد المريح ، ك 

حكؿ نكع خاص مف الأفراد كالإخكة ك الأصدقاء ، ك حكؿ نكع محدد مف الجماعات 

 .كالأسرة ك جماعة النادي ك حكؿ بعض القيـ الاجتماعية كالنخكة ك الشرؼ ك التضحية 

 (11،ص2007الغرباوز ،محمد )                

ك تتميز ىذه المرحمة بميل الفرد نحك شيء معيف ، : مرحمة نمو الميل نحو شيء معين  2-2

فمثلب إف أي طعاـ قد يرضي الجائع ، ك لكف الفرد يميل إلى بعض أصناؼ خاصة مف 

الطعاـ ، ك قد يميل إلى تناكؿ طعامو عمى شاطئ البحر ، ك بمعنى أدؽ أف ىذه 
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المرحمة مف نشكء الاتجاه تستند إلى خميط مف المنطق المكضكعي ك المشاعر ك 

 .الإحساسات الذاتية 

إف الثبكت ك الميل عمى اختلبؼ أنكاعو ك دراجاتو يستقر ك : مرحمة الثبوت و الاستقرار  2-3

يثبت عمى شيء ما عندما يتطكر إلى اتجاه نفسي ، فالثبكت ىك المرحمة الأخيرة في 

 (11،ص2007الغرباوز ،محمد )                                        .تككيف الاتجاه 

:  خصائص الاتجاىات  (3

:    يمكف تكضيح خصائص الاتجاىات في النقاط التالية 

 .مكتسبة ك ليست كراثية ك يتـ تعمميا بطرؽ عدة  .1

 .قابمة لمقياس ك التقكيـ مف خلبؿ السمكؾ  .2

 .تتككف ك ترتبط بمثيرات ك مكاقف اجتماعية ك يشترؾ عدد مف الأفراد أك الجماعات فييا  .3

 .يمكف التعبير عنيا بعبارات تشير إلى نزعات انفعالية  .4

 .يمكف إخفاؤىا  .5

 .نزعة فردية لا تشكل جزءا مف ثقافة المجتمع  .6

 .يصعب التعبير عنيا باعتبارىا نزعات إنسانية ك ردكد الفعل العاطفية لمشخص  .7

 .قد تككف محدكدة أك عامة أك فردية باتجاه مثيرات معينة قد تككف إيجابية أك سمبية  .8

 .تكضيح كجكد علبقة بيف الفرد مكضكع الاتجاه  .9

 .لو صفة الثبات ك الاستمرار النفسي ك لا يمكف تعديميا أك تغييرىا تحت ظركؼ معينة  .10

 .تتفاكت في كضكحيا فمنيا ما ىك كاضح المعالـ ك منيا ما ىك غامض المعالـ  .11

 (51،ص2013عبد الحميد محمد،) (بعد معرفي ك آخر انفعالي)تتشكل مف بعديف رئيسييف ىما  .12
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: مف عمماء النفس أف للبتجاىات الخصائص التالية جمع الكثير كما ي    

  الاتجاىات مكتسبة متعممة مف البيئة التي نعيش فييا ك ليست كلادية فطرية. 

 الاتجاىات تقكـ عمى علبقة بيف الفرد صاحب الاتجاه ك بيف الشيء مكضكع الاتجاه. 

  الاتجاىات تككف مشحكنة بشحنة انفعالية مكجبة سارة أك سمبية ضارة. 

  تتراكح الاتجاىات بيف السمب ، أي المعارضة التامة لمكضكع الاتجاه ، ك بيف الإيجاب ، أي

 .المكافقة التامة لمكضكع الاتجاه 

  الاتجاىات ثابتة نسبيا ، أي أنيا تقبل التغيير ك التعديل بكجو عاـ. 

  قد يككف الاتجاه قكيا بحيث يستعصى عمى التعديل ك قد يككف الاتجاه ضعيفا بحيث يككف قابلب

 .لمتعديل 

  الاتجاىات يغمب عمييا الذاتية لا المكضكعية . 

 (266،ص 2011محمد شحاتو ربيع ، )                                        

 : مكونات الاتجاه  (4

العقمية ك العاطفية ك الإجرائية تتألف المضاميف أك : في الاتجاه ثلبث فئات مف المضاميف    ...

المككنات العقمية مف مجمكعة الأفكار ك القناعات ك الاعتقادات لدى صاحب الاتجاه المتعمقة بمكضكع 

اتجاىو ، ك تظير كاضحة فيما يكرده صاحب الاتجاه يدفع إلى تسكيغ اتجاىو ك تتألف المضاميف 

العاطفية أك الانفعالية مف مجمكعة العكاطف ك المشاعر التي تظير لدى صاحب الاتجاه في تعاممو مع 

أما المضاميف أك ...إنيا تظير في حبو ذلؾ المكضكع مف درجة ما أك في نفكره منو : مكضكع الاتجاه 

المككنات الإجرائية فتتمثل في نزكغ صاحب الاتجاه إلى القياـ بأنماط مف السمكؾ تتصل بمكضكع الاتجاه 

ك ذلؾ حيف تدعك الحاجة إلى مثل ذلؾ الإجراء أك يتكافر المكقف أك المجاؿ الذي يقع فيو الشخص ك 

 مف المككنات متفاعمة ، ك ىي قابمة لأف يصل إلييا الباحث  إف ىذه الفئات الثلبث. مكضكع اتجاىو 
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مباشرة أك بطريقة غير مباشرة ، إلا أف مكانة فئة المككنات العقمية أعظـ مف مكانة المككنات العاطفية ك 

 (52،ص2013عبد الحميد محمد، )                                     . ذلؾ في بنية الاتجاه 

:     كحسب محمد شحاتة أف الاتجاىات مف مككنات ثلبثة ىي 

ك ىذا المككف المعرفي يشمل عمى معتقدات الفرد ك أفكاره ك تصكراتو : المكون المعر ي  4-1

بمعنى أف المككف المعرفي ىك الذي يمثل القاعدة . ك معمكماتو عف مكضكع الاتجاه 

فإذا كاف الاتجاه في جكىره . المعمكماتية المكجكدة لدى الفرد عف مكضكع الاتجاه 

تفضيل مكضكع عمى آخر فإف عممية التفضيل ىذه لابد أف تستند إلى جكانب معرفية 

ك . أي أف ىناؾ جانبا عقميا كراء تككيف الاتجاىات . مثل الفيـ ك التمييز ك الاستدلاؿ 

 .عمى ىذا نجد أف اتجاىات الأشخاص تختمف باختلبؼ مستكياتيـ العقمية ك المعرفية 

ك ىذا المككف يقكـ .  ك يسمى أحيانا المككف العاطفي ك الانفعالي :المكون الوجداني  4-2

عمى مشاعر الفرد ك عكاطفو ك انفعالاتو نحك مكضكع الاتجاه ، بمعنى أف المككف 

فإذا أحب . الكجداني يتصل بمشاعر الحب ك الكراىية التي يكجييا نحك مكضكع الاتجاه 

أي أف المككف الكجداني للبتجاه . مكضكعا اتجو إليو ك إذا نفر مف مكضكع اتجو عنو 

                                  . ىك درجة تقبل الشخص لمكضكع ما ، أك نفكره منو 

 ك يشير ىذا المككف النزكعي إلى استعداد الفرد لمقياـ بأفعاؿ :المكون النزوعي الأدائي  4-3

ك استجابات تتفق ك اتجاىاتو ، ذلؾ أف الاتجاىات ىي مكجيات لسمكؾ الفرد فيي إما 

ك بقكؿ آخر ، . تدفعو عمى نحك إيجابي نحك مكضكع ما ، أك التصرؼ عمى نحك سمبي

 . إف الاتجاه يكجو سمكؾ الفرد تجاه مكضكع ما ، ىذه الكجية قد تككف سمبية أك إيجابية 

( 267ص 2011محمد شحاتو ربيع،  )                                             
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: أنواع الاتجاىات  (5

 .  ردية ك قد تككف جماعية   الاتجاىات قد تككف 

   فأما الاتجاىات الجماعية فيي الاتجاىات التي يشارؾ فييا عدد كبير مف الأفراد ، في حيف أف 

. الاتجاىات الفردية ىي التي تميز شخصا عف شخص آخر 

   ك عمى سبيل المثاؿ قد يميل أحد الأشخاص إلى سماع لكف معيف مف ألكاف المكسيقى لا يشاركو 

ك عندما يفصح  . لاشعورية أك شعوريةأيضا فإف الاتجاىات قد تككف . الآخركف في استحسانو 

أما إذا حاكؿ الشخص . الشخص عما بداخمو دكف تردد أك خكؼ فإف الاتجاه عنده ىك اتجاه شعكري 

إخفاء آرائو ك إخفاء ما بداخل نفسو ، فإف اتجاه الشخص في ىذه الحالة يعتبر اتجاىاً لاشعكري في 

ك الاتجاه اللبشعكري غالبا ما يتككف نتيجة اصطداـ ميكؿ ك رغبات الشخص مع قيـ . معظـ الأحياف 

.  المجتمع ك معاييره 

أما الاتجاىات العامة فيي الاتجاىات التي تشيع  . عامة ك اتجاىات خاصة   أيضا فإف ىناؾ اتجاىات 

بيف أفراد المجتمع ، في حيف أف الاتجاىات الخاصة ىي التي لا تتعدى حدكد الذاتية ، أي أنيا تخص 

أما الاتجاىات الإيجابية التي تعتمد  . سمبية أك إيجابيةك مف الممكف أف تككف الاتجاىات . الفرد كحده 

في حيف أف الاتجاىات السمبية ىي الاتجاىات التي تعتمد عمى معارضة . عمى تأييد الفرد ك تشجيعو 

. الفرد 

أما الاتجاىات القكية فيي الاتجاىات التي يتمسؾ بيا الفرد  . ضعيفة أك قوية   ك أخيرا فإف الاتجاىات 

ك لا يقبل تغييرىا ، في حيف أف الاتجاىات الضعيفة فيي الاتجاىات التي تتغير تحت كطأة المشاكل ك 

( 211ص210،ص2010سعيد عثمان و طارق كمال ، )                                .الصعكبات 
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   كما يضيف الغرباكي نكعا آخر ألا ك ىك الاتجاه العاـ ، ك ىك الاتجاه الذي ينصب عمى النكاحي 

الذاتية ، ك تسمؾ الاتجاىات النكعية مسمكا يخضع في جكىره لإطار الاتجاىات العامة ك بذلؾ تعتمد 

 (14،ص2007الغرباوز ،محمد )        . الاتجاىات النكعية عمى العامة ك تشتق دكافعيا منيا 

كما أف بعض . قد تككف الاتجاىات قكية ، ك قد تككف ضعيفة : أسباب قوة الاتجاىات  (6

الاتجاىات قد تككف راسخة تستعصي عمى التغير ك قد تككف بعض الاتجاىات ليست راسخة 

ك الذي يمكح في نظر معظـ عمماء النفس الاجتماعي أف الاتجاه القكي . بحيث تقبل التغيير 

: تميزه معالـ ىي 

 .الاتجاىات القكية ىي التي تمس العقائد الدينية ك الأفكار التي تتعمق بالقكمية ك الكطنية  -

 .الاتجاىات القكية تتصل بذات الفرد ك كرامتو ك اعتباره لنفسو ك تقديره لذاتو -

 (267،ص 2011محمد شحاتو ربيع ،  )                                          

 : كيفية تكوين الاتجاىات  (7

. ك التعمـ ىك تحسف أك تغيير السمكؾ نتيجة التدريب .    ينعقد الرأي عمى أف الاتجاىات نتيجة التعمـ 

. معنى ذلؾ أف الاتجاىات متعممة بنفس الطريقة التي يمكف أف نتعمـ بيا العادات ك غيرىا مف الأمكر 

فنحف مثلب نكتسب المعمكمات ك الحقائق ك نكتسب في نفس الكقت ما يرتبط بيذه المعمكمات مف مشاعر 

فمثلب عندما يشاىد الطفل أحد الأفلبـ التي تعرض في الرائي . ك انفعالات ، أك بالأحرى مف اتجاىات 

التمفزيكف أك في دار الخيالة السينما ك يقكـ بدك البطكلة فيو ممثل معيف ك يككف دكره في ىذا الفيمـ دكرا 

بطكليا أك كطنيا مجيدا ، فإف الطفل يككف اتجاىات إيجابية حياؿ ىذا الممثل ، ك يككف كذلؾ اتجاىات 

 (267،ص 2011، نفس المرجع)               . إيجابية حكؿ فكرة البطكلة ك الكطنية 
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   ك يرى الداىري أف ىناؾ طرؽ كثيرة يكتسب الفرد بكاسطتيا اتجاىاتو، ك كل اتجاه يكتسبو الفرد تحدده 

: أمكر ثلبثة 

 .تقبل المعايير الاجتماعية بدكف نقد ك يككف ذلؾ عف طريق الإيحاء  .1

 .تعميـ الخبرات الشخصية  .2

 (296،ص2011الداىرز ،صالح )                      . الخبرات الانفعالية الشديدة  .3

:  أف الاتجاىات تكتسب بالطرؽ الآتية Kenrik   ك يرى كنريؾ 

فكرة الإشراط الكلبسيكي ببساطة تقكؿ أننا نكره شخصا ما لأنو ارتبط لدينا : الإشراط الكلاسيكي  -

بخبرة أليمة ، ك نحب شخصا آخر لأنو ارتبط بخبرة سارة ، ك ىذا معناه أف الاتجاىات تتككف 

حسب تكرار الاتصاؿ بمكضكع الاتجاه ، ك ما ينتج عف ىذا الاتصاؿ مف خبرات طيبة أك غير 

ك نكضح ذلؾ بطريقة أخرى فنقكؿ نحف نميل إلى . طيبة تككف اتجاه إيجابي تجاه ىذا الشخص 

تككيف اتجاه إيجابي تجاه ىذا الشخص لأنو كمما اتصمنا بو سمعنا خبرا طيبا أك نمنا مكافأة أك 

 . قابمنا بكجو ىاش باش خلبؼ شخص آخر لقينا عنده غير ذلؾ 

 ك يسمى كذلؾ التعمـ بالمثاؿ البديل كتعكد فكرة أك نظرية التعمـ بالمثاؿ البديل :التعمم بالملاحظة  -

إلى عالـ النفس الأمريكي ألبرت بندكرا كترى ىذه النظرية أننا إذا رأينا شخصا يقع عميو العقاب 

نظير سمكؾ معيف مثل عصياف أكامر المدرس أك الأب فإف المشاىديف مف الزملبء أك الإخكة 

يمتنعكف عف ممارسة ىذا السمكؾ ك لا يعصكف أكامر المدرس أك الأب ك تتككف بالتالي اتجاىات 

ك بالمقابل تتككف اتجاىات إيجابية حياؿ طاعة المدرس أك الأب ، . سمبية حياؿ ىذا العصياف 

 .كأننا نتعمـ مف مشاىدة الآخريف ك ملبحظة سمككياتيـ ك نكتسب اتجاىات خلبؿ ذلؾ 

  (268،ص 2011محمد شحاتو ربيع،  )                                        
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:  وظائف الاتجاه  (8

تعد الاتجاىات مف المككنات الأساسية لمشخصية ، ك يحقق كجكدىا لدى الشخص مجمكعة مف     

: الكظائف أىميا ما يمي 

يكشف فحص تككف الاتجاىات عمى أنيا ترتبط بمكافآت : وظيفة إرضاء الحاجات أو إشباعيا  8-1

أك عقكبات رافقت استجابات لدى الشخص بدت في قكلو أك فعمو مما يتصل بشخص أك فكرة أك 

مؤسسة أك مكضكع اجتماعي ، ك حيف يناؿ التعزيز دعـ استجابتو ، أي قكلو أك فعمو أك الأمريف 

معا ، فإف تككف الاتجاه يستمر ك يتعمق فقد غدا يمبي حاجة لدى الفرد أي غدا لو نفع خاص ، 

 ...ك يبدك النفع أحيانا في كصكؿ الفرد إلى أىداؼ عف طريق إظيار اتجاىو 

الأكلى متضمنة في تفضيل : تظير الكظيفة التقكيمية للبتجاه مف ناحيتيف : الوظيفة التقويمية  8-2

قيمة )الاتجاه أمرا ػ أك عدـ تفضيمو ػ مما يدؿ عمى أف لذلؾ الأمر قيمة ما لدى صاحب الاتجاه 

مف ىذه الزاكية فإف الفرد الذي يككف اتجاىو نحك الديمقراطية اتجاه تفضيل ، ك  (إيجابية أك سمبية

ىك يعبر عف حسنات الديمقراطية اجتماعيا ك سياسيا كاقتصاديا ك غير ذلؾ ، يرى أف في 

تفضيمو تعبيرا عف تقكيـ عاؿ لمديمقراطية ، أما الناحية الثانية في دلالة الاتجاه عمى قيـ معينة 

 ...ىذا أنا : لدى الشخص ، أك نظاـ قيـ ، ك يبدك الشخص في اتجاىو كأنو يقكؿ معتزا 

 (55،ص2013عبد الحميد محمد، )                                                    

ك تمكف ىذه الكظيفة الفرد مف تحقيق أىدافو المرغكبة ك تجنب أىدافو غير : الوظيفة التكيفية  8-3

المرغكبة ك ذلؾ مف خلبؿ التكاجد مع الأفراد الذيف يككف ليـ نفس الاتجاىات الخاصة بو، ك ىذا 

 (125،ص1997محمود  تحي و محمد شفيق،)   .بدكره يزيد مف رضاه ك يجنبو الألـ أك العقاب 
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الأصل في الاتجاه أنو نظاـ يظير في أنماط مف السمكؾ بينيا تناسق : «الأنا»وظيفة الد اع عن  8-4

ك فييا مستكى مقبكؿ مف الثبات ، ك ذلؾ عمى الرغـ مف كجكد اختلبؼ في الظركؼ التي يمكف 

أف يظير فييا مكضكع الاتجاه ك مثاؿ ىذه الحاؿ اتجاه شاب نحك مينة التعميـ ك يف يبدك ىذا 

الاتجاه في مناقشة يسيـ بيا ىذا الشاب ك في تعاممو مع المعمميف ك في سمككو المعبر عف 

، الذي «الأنا»اختيار المينة ، إف ىذه الكظيفة يؤدييا الاتجاه في تكفير التناسق بيف مككنات 

يتعامل مع الكاقع لدى صاحب الاتجاه ك في دعـ تقرير الذات لدى ىذا الشخص ك ىك يدافع عف 

نفسو أماـ ظركؼ الحياة ك لا سيما حيف يككف ىذا الاتجاه الحجة التي بيا يكاجو الشخص 

    .«ىذا أنا»:ظركؼ الكاقع ك حيف يقكؿ 

تساعد الاتجاىات صاحبيا في فيـ عالمو فيما يسيـ في تككيف الاطمئناف : الوظيفة المعر ية  8-5

لديو ، ك في جعل حكادث ىذا العالـ ذات معنى خاص غنيا تكفر لمشخص نكعا مف الثبات ك 

الكضكح في رؤية العالـ ك تفسير حكادثو إف ىذا القكؿ لا يعني أف الاتجاىات تقدـ صكرة 

صحيحة عف العالـ ، بل يعني أف الصكرة ذات معنى لمف يدرؾ العالـ بكاسطة اتجاىاتو ك أف 

ىذه الصكرة تقدـ نكعا مف الإطار أك الأساس لمعارؼ جديدة يصل إلييا صاحب الاتجاه ك يسعى 

لإدخاليا في نظاـ اتجاىاتو أك قناعاتو أي أف يضميا ضـ تنسيق إلى ما كاف لديو مف قبل مف 

ىذه الزاكية يؤدي الاتجاه الإيجابي لدى الشخص نحك العمل اليدكي خدمة في الكصكؿ إلى 

مجمكعة غنية مف المعارؼ عف قيمة العمل اليدكي في الدخل القكمي ك في خدمة مجتمعو ك 

خدمة الإنسانية ، ك مف ىذه الزاكية كذلؾ يمكف فيـ سعي صاحب الاتجاه نحك نظاـ اقتصادي 

 (56،ص2013عبد الحميد محمد،)      .ما إلى الحصكؿ عمى مزيد مف المعارؼ عف ذلؾ النظاـ

يرتبط الاتجاه بيف الفرد ك مجتمعو ، أك فئة مف ذلؾ : وظيفة الانتماء و التوحد مع الآخرين  8-6

المجتمع ، ك يدعـ شعكر ذلؾ الفرد بالانتماء إلى ذلؾ المجتمع أك تمؾ الفئة ك شعكره بأنو مثل 
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الآخريف ك يؤلف كحدة معيـ ، بيذه الصكرة يمكف فيـ كظيفة الاتجاه الإيجابي نحك القكمية 

 ... المكجكد لدى الشخص في تكحده مع الآخريف في مجتمع ساده الفكر القكمي 

 (57،ص2013عبد الحميد محمد،)                                       

:  كالتالي  وظائف الاتجاهيمخص طارق كمالو 

 .تنظيـ العمميات الدافعية كالانفعالية  /1

 .تسييل عممية اتخاذ القرار  /2

 .أك بيف الشخص كمفردات بيئتو,تكضيح العلبقات بيف الشخص كالآخريف  /3

 .تحديد الاستجابات بطريقة شبو ثابتة  /4

 .المساعدة عمى تحقيق أىداؼ الشخص كطمكحاتو  /5

 .راحة الفرد مف الناحية العاطفية  /6

 .تفسير بعض الظكاىر كا عطائيا المعنى الأقرب لمحقيقة  /7

 (176ص175،ص 2010طارق كمال،)                        .إمداد الشخصية  /8

:  ك حسب الغرباكي تتمخص كظيفة الاتجاىات النفسية فيما يمي    

 .أف تضفي عمى إدراؾ الفرد ك نشاطو اليكمي معنى ك دلالة ك مغزى  .1

 .أف تكسب شخصية الفرد دكاـ اتصاليا بمؤثراتيا البيئية  .2

 (14،ص2007الغرباوز ،محمد )           . أف تساعد الفرد في محاكلتو لتحقيق أىدافو  .3
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: نظريات الاتجاه  (9

 .   أصبح مف الكاضح في الآكنة  الأخيرة أف الاتجاه يتـ اكتسابو عف طريق الخبرة في مختمف المكاقف 

كلذلؾ فإف أسبابو يمكف أف تخضع لمدراسة العممية كسكؼ نذكر ىنا نظريتيف مف نظريات تككيف 

: الاتجاىات ك  ىما 

 :النظرية الوظيفية للاتجاىات  -أ 

أف الأساس الدافعي للبتجاه ىك بمثابة » : Stotland ك ستكتلبند Katsيقكؿ كل مف كاتس 

. مفتاح فيـ تغير الاتجاه ، ك مقاكمتيا لمتغيير 

   كما أف العكامل الاتصالية ك المكقفية المكجية نحك تغيير الاتجاىات ليا تأثيرات مختمفة 

. متكقفة عمى الأساس الدافعي للبتجاىات 

   فمف خلبؿ تعبير الفرد عف ذاتو بالاتجاىات ، فإنو يستمد الإشباع عندما تككف ىذه الاتجاىات 

. متسقة مع مفيكمو عف ذاتو ك قيمو الشخصية 

 :نظرية العوامل الثلاثة  -ب 

إف تغيير الاتجاه مف الممكف حدكثو عف طريق »:  في ىذه النظرية Kelmanيقكؿ كيمماف 

التكحد أك التقمص ، عندما يتبنى شخص معيف السمكؾ الصادر مف شخص آخر أك جماعة ما ، 

«  .لأف ىذا السمكؾ يرتبط بإشباع تحدي الذات 
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 :تغيير الاتجاىات  (10

كسبب في ذلؾ .عممية تغيير كتعديل الاتجاىات تعتبر عممية شاقة بل كبالغة الصعكبة في بعض الأحياف 
. أف الاتجاىات بعد فترة طكيمة أك قصيرة قد تصبح جزءا مف شخصية الفرد في كثير مف الأحياف 

 (209،ص2010طارق كمال ،وسعيد عثمان )                                               

 يذكر أرنسكف أف الدليل الداؿ حيث.   بما أف الاتجاىات ثابتة نسبيا ، ك ىذا معناه أنيا قابمة لمتغيير 

عمى أف الاتجاىات قابمة لمتغيير ىك أف شعبية الرؤساء الأمريكييف تتأرجح تأرجحا يكاد أف يككف شبو دائـ 

. ، ك ىذا التأرجح حاصل عند جميع ىؤلاء الزعماء 

    ك يضرب لنا أرنسكف مثالا دراميا بالرئيس الأمريكي الأسبق بكش الأب الذي اكتسب شعبية ىائمة في 

 %90ـ ، ك كانت معظـ استطلبعات الاتجاىات تفيد أف حكالي 1991أعقاب حرب الخميج الثانية عاـ 

مف أفراد الشعب الأمريكي يؤيدكف سياسة الرئيس ، ك لكف بعد عاـ كاحد تدىكرت شعبيتو بشكل كاضح 

بسبب متاعب اقتصادية عانت منيا الكلايات المتحدة بحيث حصل في انتخابات الرئاسة التي أجريت عاـ 

 مف الأصكات ك تفكؽ عميو منافسو الشاب ػ آنذاؾ ػ كمينتكف الشاب قميل %32ـ عمى نسبة 1992

 (268،ص 2011محمد شحاتو ربيع، )                                                . الخبرة

فما ىي العكامل التي تساعد عمى تغيير . ك إذا كانت الاتجاىات قابمة لمتغيير عمى نحك ما ذكرناه    

: الاتجاىات ؟ ىذه العكامل ىي 

ك ىذا معناه تغيير المككف المعرفي ، ك يتبع ىذا تغير :المعمكمات الجديدة عف مكضكع الاتجاه  -

فمثلب تككنت معمكمات جديدة عند الشعب الأمريكي أنو رغـ : في المككف الكجداني العاطفي 

عظمة ك مقدرة الرئيس الأمريكي بكش الأب إلا أف المتاعب الاقتصادية التي تعاني منيا الكلايات 

 .المتحدة في تزايد مستمر ، ك ىذا التغير في المككف المعرفي أدى إلى تغير في المككف الكجداني
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تغير الإطار المرجعي عندما يغير الفرد إطاره المرجعي أك جماعتو المرجعية ، ك المقصكد بيذه  -

فالأسرة جماعة مرجعية ك زملبء الدراسة . الأخيرة التي يرجع إلييا الفرد في الحـ عمى الأمكر 

فمثلب ينضـ الفرد إلى حزب سياسي معيف . جماعة مرجعية ك الحزب السياسي جماعة مرجعية 

 .فإف اتجاىاتو تتغير طبقا لتكجيات ىذا الحزب 

عندا ينتقل الفرد مف مستكى اجتماعي ك اقتصادي : تغير المستكى الاقتصادي الاجتماعي  -

منخفض ػ عمى سبيل المثاؿ ػ إلى مستكى اجتماعي ك اقتصادي أعمى تتبدؿ نظرتو إلى عديد مف 

الأمكر ، فمثلب ما كاف يعتبره مف الكماليات كالسيارة يصبح مف الأمكر الضركرية ك قد تتبدؿ 

 .نظرتو المشكبة بالعطف تجاه الفقراء إلى نظرة مشكبة بالاحتقار أك النفكر 

مف مظاىر ىذا التغير في السمكؾ أف يكدع الفرد في مستشفى بسبب :التغير القسري في السمكؾ  -

كىذه الإقامة الجبرية مف شأنيا تغيير . إصابتو بمرض شديد يستمزـ العلبج لمدة أسابيع أك شيكر 

بحيث يبدي مظاىر التعاطف ك الصفاء ك الرضا ك الشعكر بالمشاركة . اتجاىاتو نحك المرضى 

 ...الكجدانية حياليـ 

ك مف أمثمة ذلؾ أف المصرييف خاصة ك العرب عامة تغيرت بعد حرب الأياـ : الأحداث اليامة  -

فكانت اتجاىات المصرييف  (انيزاـ العرب ىزيمة نكراء ك انتصار إسرائيل)ـ 1967الستة عاـ 

ك يعتبر ىذا الحدث مف . بكجو خاص ك العرب بكجو عاـ تتسـ بنقد النفس ك لكـ الذات 

ك في المقابل . الأحداث اليامة المؤثرة في تغيير اتجاىات المصرييف ك العرب اتجاه أنفسيـ 

حيث تبمدت اتجاىات المصرييف نحك ... ـ 1973انتصرت مصر عمى إسرائيل في حرب أكتكبر 

أنفسيـ بدلا مف نقد النفس إلى الاعتزاز بالذات ك الشعكر القكمي الفياض ك في المقابل عانى 

 (269ص 2011محمد شحاتو ربيع،  )       .الييكد مف مشاعر الألـ الناتجة عف اليزيمة 
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: ك يضيف الغرباكي 

 .تكجيو الرسالة مباشرة إلى مكضكع الاتجاه ، بالتنفير أك بالترغيب  -

يجب أف تتعامل الرسالة أك المعمكمة المقنعة المراد استخداميا في تغيير الاتجاىات بمكضكعية  -

مع كل مف الخصائص الإيجابية ك السمبية لمكضكع الاتجاه المراد تغييره ، أك إحداث التأثير 

 .بصكرة أك بأخرى 

إدراؾ أف ىناؾ اتجاىات قكية أك محكرية ليا ثقل كبير في تحديد أدكار الفرد في الحياة ك في  -

كما ينبغي أف نعمـ بأف ىناؾ . إدراكو لذاتو ك للآخريف ، ك في تقييمو لمعناصر المختمفة في بيئتو 

 . اتجاىات أخرى أقل قكة ك شدة ىامشية 

 (26،ص2007الغرباوز ،محمد )                                                  

 : أثر الاتجاىات عمى السموك  (11

   مف سياؽ النقاط السابقة نتكقع أف تؤثر الاتجاىات عمى السمكؾ ، لكف ىذا الأمر ليس صحيحا عمى 

 ... R.Laprireك نكرد في ىذا المقاـ فكرة مختصرة عف دراسة قاـ بيا الأمريكي ريتشارد لابير . إطلبقو 

تأثير الاتجاىات : حيث قاـ بدراسة عف العلبقة بيف الاتجاىات ك السمكؾ ، ك كاف مكضكع الدراسة 

السمبية حياؿ جماعة عرقية معينة ، معناىا أف السمككيات حياؿ أفراد ىذه الجماعة العرقية ستككف 

حيث تجكؿ في العديد مف المدف الأمريكية ... ك قد قاـ بتجربة استمرت حكالي سنتيف . سمككيات سمبية 

ك بصحبتو شخصاف مف الجنسية الصينية ػ ك كانت ىذه الجنسية محل اتجاىات سمبية مف الأمريكييف 

ك .  نزلا سياحيا66 مطعما ف ك 184آنذاؾ ػ ك خلبؿ السنتيف تكقف لابير ك معو مرافقاه الصينياف في 

قد كجد الباحث أنو ك مرافقيو الصينياف قكبمكا في الغالبية العظمى مف الحالات بالترحاب ك الاحتراـ ، ك 

كانت المعاممة إما عادية أك طيبة ، ك لـ يتعرضكا لرفض تقديـ خدمة الطعاـ ليـ خلبؿ ىذه الجكلة 
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ك مف الغريب ، بل ك مف الطريف أنو بعد إتماـ جمتو أرسل استطلبعات . الطكيمة إلا مرة كاحدة فقط 

لمرأي مضمكنيا الإجابة عف سؤاؿ محدد ، ىل يقدـ المطعـ أك النزؿ السياحي خدمات لمركاد أك الزكار 

 مف أصحاب المطاعـ أك النزؿ %90مف الجنسية الصينية ؟ ك كاف الرد غريبا ، إذ ذكر أكثر مف 

السياحية أنيـ لا يرحبكف بزكار مف الجنسية الصينية ، ك لا يرغبكف بتقديـ خدمات ليـ ، ك ذلؾ خلبفا 

لسمككيـ الفعمي ، حيث أحسنكا استقباؿ المرافقيف الصينييف لمباحث لابير  

 (270،ص 2011محمد شحاتو ربيع،  )                                                  

: الاتجاىات و الوراثة  (12

   شاعت عقيدة عممية عند العمماء أف الاتجاىات مكتسبة ، فيل ىذا الأمر صحيح عمى إطلبقو ؟ 

 في تسعينات Tessor إلى دراسات أجراىا تسكر Arnson   ك للئجابة عف ىذا السؤاؿ يشير أرنسكف 

لأف تسكر درس اتجاىات التكائـ الصنكية الذيف . تبيف أف الاتجاىات ليا صمة بالكراثة . القرف العشريف 

تـ ترتيبيـ ك تطبيعيـ اجتماعيا في بيئات منفصمة بعضيـ عف بعض ، ك لا يعرؼ أي منيـ الآخر ، ك 

تبيف أف اتجاىاتيـ متطابقة رغـ تباعدىـ في المكاف ، ك حيث تـ تربية كل منيـ في بيئة مختمفة عف 

ك يبدك أف التفسير المطركح أف ىذا التطابق في الاتجاىات بيف التكائـ الصنكية راجع غمى . الآخريف 

تشابو الصفات المزاجية ك سمات الشخصية ، ك ىي أمكر ضالعة في تككيف الاتجاىات ك تتعمق إلى حد 

 (271،ص 2011محمد شحاتو ربيع،  )                     . كبير بالجانب الكراثي 

: أساليب قياس الاتجاىات  (13

يعد المفكر الانكميزي ىربرت سبينسر مف أكائل عمماء النفس المذيف استخدمكا اصطلبح الاتجاىات في 

. الكصكؿ إلى الأحكاـ الصحيحة في المسائل المثيرة لمجدؿ 
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فأعتبر مفيكـ الاتجاىات مف أبرز المفاىيـ كأكثرىا إلزاما في عمـ "جكر دكف ألبكرت " أما المفر الأمريكي 

النفس الاجتماعي الأمريكي المعاصر فميس ىناؾ اصطلبح كاحد يفكقو في عدد مرات الظيكر في 

. كيرجع ألبكرت سبب شيكع ىذا الاصطلبح إلى العكامل التالية . الدراسات التجريبية 

كىي .إف ىذا الاصطلبح لا ينتمي إلى أي مف المدارس السيككلكجية التي كاف يسكد بينيا النزاع  .1

كعميو فمف الطبيعي أف يتمقفو غالبية عمماء النفس .مدرسة الغرائب السمككية كمدرسة الجشتالت 

 .الذيف كانكا يقفكف خارج ىذه المدارس 

إف ىذا الاصطلبح يساعد المتبني لو أف يتيرب مف مكاجية البيئة كالكراثة التي كاف الجدؿ  .2

 .حكليا طكاؿ العقديف الثالث كالرابع مف ىذا القرف 

إف ليذا الاصطلبح قدر مف ت  المركنة يسمح باستخدامو في نطاؽ الفرد كعمى نطاؽ  .3

كقد استخدـ فعلب في ىاتيف الكجيتيف مما جعمو نقطة التقاء بيف عمماء النفس كعمماء . الجماعة

 .الاجتماع كأتاحت بينيـ الفرص لممناقشة كتعاكف في البحث 

الرغبة الممحة لدى العمماء النفس بكجو عاـ كخاصة في أمريكا في أف يتككنكا مف استخداـ  .4

المقاييس في دراستيـ فالقياس في أذىاف الكثيريف ىك الذي جعل بحث جديرا بأف يسـ بحثا 

 (339ص338ص،2014،سوسن شاكر)                                     .عمميا

بالرغـ مف أف الاتجاه يعتبر محددا أساسيا لمسمكؾ إلا أنو في الغالب ما يتـ التعبير عنو بشكل عاـ  ك  

يتسـ بالغمكض بحيث يصعب عمى الباحثيف ربطو ببعض الأنماط السمككية ، ليذه الأسباب حاكؿ عمماء 

. النفس الاجتماعيكف تطكير العديد مف المقاييس التي تقيس الاختلبفات في الاتجاه 

( 145،ص2002سموى محمد عبد الباقي،)                                                
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: ىناك خمس طرائق شائعة  ي دراسة الاتجاىات 

 بأنيا نظرية ك أنيا دراسة مكجية بفكرة تككيف نظرية حكؿ الاتجاىات ك ييتـ الطريقة الأولى   تعرؼ 

الباحث الآخذ بيذا الطريق بتككف الاتجاىات ك العكامل في ذلؾ ، ك تعديل الاتجاىات ك كيف يأخذ 

مجراه ، ك التفاكت في الاتجاىات مف جانبيا الإيجابي ك جانبيا السمبي ، لينتيي إلى كضع نظرية حكؿ 

ك كثيرا ما يستفيد الآخذ بيذه الطريقة مف نتائج . طبيعة الاتجاىات ك مكانتيا في نظاـ الشخصية 

. دراسات تفصيمية سمكت طرائق أخرى في الدراسة الخاصة بالاتجاىات 

 بأنيا كصفية قائمة عمى الملبحظة ك تبدك ىذه الطريقة كاضحة في تنظيـ الطريقة الثانية   ك تعرؼ 

ملبحظة عممية متعددة الخطكات ك التكرار تتناكؿ سمكؾ مجمكعة مف الأفراد تككف اتجاىاتيـ مكضكع 

الدراسة ك تككف الغاية سبر تمؾ الاتجاىات لدييـ ك كصفيا ك كثيرا ما يتـ اعتماد ىذه الطريق في دراسة 

اتجاه مجمكعة مف الأطفاؿ نحك لعبة ما مف الألعاب الرياضية ك لكف ىذه الطريق تكاجو صعكبات عادة 

بسبب الكقت الذي تستغرقو الملبحظة ك يحتاج إلييا تكرارىا ك كذلؾ بسبب صعكبة تدريب الأشخاص 

. عمى القياـ بملبحظة عممية دقيقة 

 فيي الطريقة التجريبية ، ك فييا تنظـ تجربة مكضكعيا أمر عممي ما تنظيما يكفر الطريقة الثالثة   أما 

ك غالبا ما تنظـ التجربة . فيو شركط الضبط ك التحكـ بالمتغيرات ك إمكاف استخراج النتائج بمغة الكـ 

ك كثيرا ما تعتمد ىذه الطريقة في التعرؼ عمى الاتجاه الذي . لمتحقق مف فرضية تـ تأليفيا مف قبل 

يتككف لدى الطمبة نحك مينة أك مكضكع دراسي بعد تعرضيـ لمؤثرات كثيرة تبرز خيرات ذلؾ المكضكع 

. أك تمؾ المينة 
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 تعتمد دراسة الاتجاىات عمى الاستفتاء الذي يتناكؿ مجمكعة كبيرة مف الأفراد الطريقة الرابعة   ك في 

في مجتمع ما ، ك في الاستفتاء استطلبع لمرأي العاـ ، ك في تجمع الآراء حكؿ أنماط مف السمكؾ تعبر 

   عف اتجاه ما دليل عمى ذلؾ الاتجاه عمى منحاه الإيجابي ، التفضيل الإيجابي ، أك عمى منحاه السمبي

. ك ما فيو مف عدـ تفضيل 

 التي تعتمد في دراسة الاتجاىات ، ك ىي أكثر الطرائق استخداما بالطريقة الخامسة   ك يككف القياس 

ىنا تعتمد دراسة الاتجاىات عمى مقياس عممي مكثكؽ أعد مف قبل ، لكشف اتجاه شخص ، أك مجمكعة 

.  أشخاص ، نحك مكضكع ما انطلبقا مف الإجابات التي تقدـ استجابة لعبارات المقياس 

 (62،ص2013عبد الحميد محمد، )                                                      

محمد شحاتو فإف مف أكثر الكسائل انتشارا في قياس الاتجاىات ما يسمى مقاييس التقدير     ك حسب

ك تتضمف ىذه العبارات مكاقف . الذاتي ك ىي عبارة عف مجمكعة مف العبارات تتصل بمكضكع الاتجاه 

ك قد يككف مكضكع الاتجاه شخصا أك فكرة أك مؤسسة أك جماعة . سمبية أك إيجابية نحك مكضكع الاتجاه 

. عرقية أك تككف ذات الفرد نفسو ىي مكضكع الاتجاه

 (274،ص 2011محمد شحاتو ربيع ،  )                                                   
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   ك ذكر الغرباكي أف الكثير مف البحكث ك الدراسات النفسية ، تشير إلى كجكد طرؽ عديدة لقياس 

: الاتجاىات النفسية ك ذكر منيا 

 .طرؽ تعتمد عمى التعبير المفظي لمفرد  .1

 .طرؽ تعتمد عمى الملبحظة ، أك المراقبة البصرية لمسمكؾ الحركي لمفرد .2

 .طرؽ تعتمد عمى قياس التعبيرات الانفعالية لمفرد  .3

: ك بيَّف الشركط الأساسية الكاجب تكفرىا في ىذا الأخير عند بناء المقاييس ك ىي 

a.  اختيار عبارات المقياس ، ك تركيب العبارة في حد ذاتيا ، ك يعتبر أساساً ضركريا ، ك

ىذا يعني انتقاء عباراتو ك تركيبيا بطريقة صحيحة ملبئمة لنكعية الاتجاه المراد قياسو ك 

 .تقديره 

b.  تحميل عبارات المقاييس ، ك يعني ذلؾ الناحية الكيفية لمحكـ عمة صلبحية كل عبارة مف

ك بتفسير أكضح لابد مف معرفة مدى . عبارات المقياس لتقدير الاتجاه المطمكب قياسو 

 . اتفاؽ كل عبارة مع اليدؼ العاـ للبختيار 

 (18،ص2007الغرباوز ،محمد )                                         

:  و من أمثمة مقاييس الاتجاىات بأسموب التقدير الذاتي  

: مقياس ليكرت 

   قاـ ليكرت في دراستو عف الاتجاىات نحك الاستعمار ك الدكلية ، ك نحك الزنكج بكضع طريقة جديدة 

تختمف عف طريقة ثيرستكف ، يطمب فييا مف الفرد أف يعبر عف درجة اتجاىو في العبارات التي يتضمنيا 

ك تمثل الدرجة الكمية لفرد ما . مكافق جدا ػ مكافق متردد ػ معارض ػ معارض جدا : المقياس كما يمي 

 (308 ،ص2011الداىرز،)                  .مجمكع درجات الفرد مقياسا لتقدير اتجاىاتو 
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 Bogardus Scalمقياس بوجاردوس 

.  ك ىك مف أقدـ الأساليب لقياس الاتجاىات Social Distanceك يسمى مقياس المسافة الاجتماعية    

ك قد أعده بكجاردكس في أكاخر العشرينات حيث كاف ميتما بقياس درجة تقبل الأمريكييف أك نبذىـ 

لمجنسيات أك القكميات الأخرى التي يزخر بيا المجتمع الأمريكي ، ك قد اختار أف يقيس الاتجاه عف 

طريق تحديد المسافة الاجتماعية التي يكد المفحكص أف يحتفظ بيا بينو ك بيف الأفراد الذيف يمثمكف 

         الجنسية أك القكمية التي يسأؿ عنيا المقياس ، ك مف ىذه القكميات الزنكج ك الأتراؾ ك الإنجميز

  ...ك الإرلنديكف حيث يجيب المفحكص عمى مقياس متدرج مف سبع نقاط 

 (274ص 2011محمد شحاتو ربيع،  )                                                       

: (المقارنة المزدوجة)مقياس ثيرستون 

   كاف أكؿ مف استخدـ ىذه الطريقة ىك ثيرستكف ، ك تتمثل طريقة المقارنة المزدكجة في أف الفرد يقكـ 

. بتفضيل اتجاه ما عمى اتجاه آخر في المكضكع الذي تقيسو 

   ك عمى سبيل المثاؿ إذا كنا نريد تحديد اتجاه الفرد نحك شعكب معينة ، فإننا نعرض عميو شعبيف ليقكـ 

بعممية تفضيل لأحدىما عمى الآخر ك شعبيف آخريف يفاضل بينيما ، ك معنى ىذا أننا نقكـ بعممية مقارنة 

ك يلبحظ في . نفس درجة بيف شعبيف ك تستمر ىذه العممية بقدر الشعكب التي تريد المفاضمة فيما بينيما 

ىذه الطريقة أنيا عمى الرغـ مف سيكلتيا إلا أف صعكبتيا فيما قد يتمخض عنيا مف أعداد كبيرة لمغاية 

 (308،ص2011الداىرز،صالح )تدخل في عممية المقارنات المزدكجة التي يقكـ بيا الفرد              
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:  كما توجد مقاييس أخرى كثيرة منيا عمى سبيل المثال     

  مقياس الاتجاىات الفاشيةFas cist Attitude Scale 

  مقياس الاتجاىات الفاشية العامةUnlabeled Fascist Attitude 

  مقياس معاداة الساميةAnti Semtism 

  مقياس التمركز العرقيEthncentrism Scale 

  مقياس الجمود الفكرزDogmatism Scale 
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: خلاصة الفصل

   يعد الاتجاه تييؤ عقمي مكتسب للبستجابة السالبة أك المكجبة نحك أشخاص أك مكضكعات أك رمكز 

مف أىـ خصائصو أنو . في البيئة ، ك يتصف بالثبات النسبي حيث يحدد استجابة الفرد حياؿ مكضكع ما 

مكتسب أك متعمـ مف البيئة ، كما تغمب عميو الذاتية لا المكضكعية ، ك يزخر بمككنات معرفية ، كجدانية 

مف أىـ أسباب قكتو مساسو بالعقائد الدينية أك ما كاف يتصل بذات الفرد ك كرامتو ، ك يمكف . ك نزكعية 

     تعممو كتعمـ العادات فنحف نكتسب المعمكمات ك الحقائق ك في ذات الكقت ما يرتبط بيا مف مشاعر

. ك انفعالات أك بالأحرى مف اتجاىات 

بث معمكمات جديدة تيدؼ :    إف الاتجاه ك بحكـ نسبية ثباتو ، يمكف تغييره بمساعدة عدة عكامل منيا 

إلى تغيير المككف المعرفي لدى الفرد ، أك تغيير إطار المككف المعرفي كالانضماـ لحزب سياسي ، أك 

. أك كقكع أحداث ىامة . تغير كل مف المستكى الاقتصادي ك الاجتماعي ، أك التغير القسري في السمكؾ 

   كل ىذا يكصمنا إلى نتيجة ىامة ألا ك ىي إمكانية تغيير الاتجاىات لدى الفرد ، ك نخص بالذكر 

المتعمـ في إطار بنائو ليصبح ركيزة أساسية في بناء كطف يزخر بأبنائو المشيديف قبل أف يزخر بثركاتو 

. الباطنية ، فيـ سكاعد البناء ك أمل الغد 

ك عمى ىذا فإف مف كاجب الكزارة ك كل مؤسساتيا ك كل السكاعد العاممة فييا إعطاء الأىمية القصكى 

ليذا الجانب ، فبدكف تكجيو سميـ تضيع جيكد سدى، ك يييـ التمميذ في مسار لا يعرؼ بدايتو مف 

نيايتو،ك لا المغزى منو، كأنو مرغـ، كغيث نزؿ لكنو لـ يكجو لا إلى أرض خصبة فسقاىا، ك لا إلى 

. عطشاف فارتكى 
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: تمييد 

نتيجة لمتطور التكنولوجي والتقدم العممي الكبير، وتطور التعميم بزيادة عدد الطلاب في المدارس حدثت تغيرات في 

العمل والمينة ، حتى يمكن أن نعتبر عصرنا الحاضر عصر القمق وىذا يؤكد الحاجة الماسة إلى التوجيو واليدف من 

 لذلك ،العممية التربوية تكوين أفراد منسجمين من جميع النواحي الجسمية الانفعالية ومن حيث النمو العقمي والاجتماعي

يعتبر التوجيو الأداة الأساسية لتحقيق ذلك ،بحيث يتضمن مجموعة من الأنشطة التي تساعد الفرد عمى اكتسابو الكثير 

من الكفاءات والمعارف والاتجاىات التي تسمح لو بإعطاء معنى لمعمل المدرسي من خلال توضيح اىتماماتو وتنمية 

وازدادت الحاجة إليو بازدياد حاجات الناس وتعقدىا ،ضف .روح المسؤولية لديو و القدرة عمى اتخاذ قرارات ملائمة 

إلى ذلك التقدم العممي والتكنولوجي الذي حصل في جميع نواحي الحياة والتغيرات الأسرية والاجتماعية والاقتصادية 

الناتجة عن ىذا التقدم ،وبالتالي ارتفعت درجة  التوتر والقمق في ىذا العصر ،و المدرسة لم تكن بمعزل عن كل ىذا 

بل أصبحت حاجتيا ممحة من أجل مواجية الصعوبات التي يوجييا الطمبة في التكيف مع متطمبات التغيرات الحادثة 

 .خاصة فيما يتعمق باختيار المسار الدراسي والميني وتحقيق التوافق النفسي 
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:  مفيوم التوجيو المدرسي  -1

.  التوجيو مصدر مأخوذ من فعل وجو ،وجو الشيء بمعنى أداره إلى جية :لغة - أ

                    (492،ص 2010  لعمش،سعد)                                                              

  (orientation).  التوجيو موضوعو المساعدة عمى قيادة الطفل إلى المينة التي تلائمو 

                                                              (1999p1823)yeR ,                                                     

: اصطلاحا - ب

المجيود المقصود الذي يبذل في سبيل نمو الفرد من الناحية العقمية وأن كل ما يربط »  أنو Brewerيرى بروور 

. « بالتدريس أو التعميم يمكن أن يوضع تحت التوجيو التربوي 

  (37 ،ص 2002القاضي وآخرون ،)                                                                   

ذلك الجزء من البرنامج التربوي الكمي الذي يساعد عمى تييئة الفرص الشخصية » : أما دونالج مورتس فيعرفو بأنو - 

مكانياتو إلى أقصى حد ممكن  . «وعمى توفير خدمات متخصصة بما يمكن كل فرد من تنمية قدراتو وا 

 (21ص20،ص 1989عاصم ندا )                                                                 

مجموع الخدمات التربوية والنفسية والمينية التي تقدم لمفرد ليتمكن من التخطيط لمستقبل حياتو ،وفقا » التوجيو ىو - 

. « لإمكانياتو وقدراتو العقمية والجسمية وميولو بأسموب يشبع حاجاتو ويحقق تصوره لذاتو 

  ( 14 ،ص 2006،ب ـ   ـالعزة جودت عزت عبد اليادي وسعيد حسن)                                            

ىو وضع أساس عممي لتصنيف طمبة المدارس الثانوية مع وضع »  فيعرف التوجيو عمى أنو Kellyأما كيمي - 

الأساس الذي يمكن بمقتضاه تحديد احتمال نجاح الطالب في دراسة من الدراسات أو مقرر من المقررات التي تدرس 

     (87 ،ص 2002سعدون سممان نجم الحمبوسي وآخرون ،)                                                 . لو 

مساعدة الطلاب عمى اختيار نوع الدراسة الملائمة ليم » أما مرسي سيد عبد الحميد فيعرف التوجيو التربوي بأنو - 

والالتحاق بيا ، والتوافق معيا والتغمب عمى الصعوبات التي تعترضيم في أثناء دراستيم وفي الحياة المدرسية بوجو 

 (121،ص 1976مرسي سيد عبد الحميد ، )                                    .                 «عام 
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التوجيو المدرسي ىو العممية التي تيتم بالمساعدة التي تقدم لمتلاميذ والطمبة في اختيار : " تعريف أحمد زكي بدوي - 

نوع الدراسة الملائمة والتي يمتحقون بيا والتكيف معيا والتغمب عمى الصعوبات التي تعترضيم في دراستيم وفي 

                                  "  حياتيم الدراسية بوجو عام

عممية تيتم باتجاىات الفرد وأنماطو السموكية ىادفة لمساعدتو لتحقيق الصحة النفسية السميمة وتحقيق : "كما أنو- 

 (13ص12 ،ص 2014خديجة بن فميس ،)                        ". التوافق و التكيف في مجالو الدراسي

:  نشأة التوجيو وتطوره في الجزائر  -2

قضية التوجيو قديمة في التاريخ بحيث يزود الكبار صغارىم بالوسائل التي تمكنيم من الحصول عمى عيشيم ،وكانت 

. عبارة عن عممية تقميدية ،يقوم بيا الأىل ورجال الدين عن طريق الوعظ والإرشاد تارة ،والترىيب تارة أخرى 

 (211،ص 1998شحيمي ،محمد )                                                              

كما اىتم المفكرون القدامى بمشكمة التوجيو ،فقد دعا أفلاطون في جميوريتو إلى أىمية إعداد المواطن إعدادا ملائما - 

 إذ 1899لوظيفتو في المستقبل ،ولكن يرجع الفضل في الاىتمام بالتوجيو المدرسي إلى جون ديوي وزملائو عام 

بفضمو بدأت المدارس تيتم بالخبرات الخاصة المتصمة بمشكلات الطفل اليومية وأصبح اليدف من التعميم ىو النمو 

 (12 ،ص 2001عبد العزيز وعطيوي ،)                                                .وليس تدريب الذاكرة 

بينيو وغيرىم - جيمفورد - سبيرمان  )ومن بين العوامل التي ساعدت عمى ظيور التوجيو ظيور حركة القياس النفسي

كما كان لظيور بعض المؤسسات والاتحادات المتعمقة بالتوجيو أثر في ذلك .وتطبيق الاختبارات في عممية الانتقاء  (

 ،وجاءت فيو محاولة لتحميل المين و القابميات اللازمة 19ففي فرنسا ظير كتاب الدليل في انتقاء المينة في القرن 

 ( 30 ،ص 2006،ب ـ   ـالعزة جودت عزت عبد اليادي وسعيد حسن)                        .    لاحترافيا 

 ) عندما نشر فرانك بارسنز 1908 وأما في أمريكا فقد ظير سنة 1920فانتشر التوجيو أكثر في فرنسا سنة 

parsons.F )  مؤسس التوجيو ،تقريره عن التوجيو الميني وسنة بعد ذلك نشر كتابو

 (noiVocat a isingCho)  وامتد 1915 ،كما ظير في الدنمارك سنة 1910فانتشر التوجيو بسرعة في أمريكا 

. 1950إلى قبرص و ايرلندا سنة 
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 حينما ظير قانون العمل بحيث تكونت بمقتضاه مكاتب لتوجيو الشباب نحو 1909أما في انجمترا فقد ظير في - 

 . 1922اختيار المين المناسبة ليم ،أما في ألمانيا فقد بدأ في الظيور منذ 

أخذت حركة التوجيو في التطور بأخذ الجمعية الأمريكية عمى عاتقيا التوجيو الميني وأنشئ مكتب المعمومات - 

 ،وبعد الحرب العالمية الثانية ازداد الاىتمام بالتربية المينية ،لتكوين اليد العاممة اللازمة 1939المينية والتوجيو عام 

. لمعمل الحربي ،فأنشئت مكاتب لمتوجيو الميني لإلحاق الجنود المترشحين للأعمال التي تناسبيم 

 (16، ص 1993وزارة التربية الوطنية ،  )                                                           

 مينيا ومدرسيا يتعرف 1960أدى التطور الاجتماعي  إلى الحاجة لممختصين منذ  (1960 - 1951)وفي فترة 

. التلاميذ من خلالو عمى التخصصات المينية منذ المرحمة الابتدائية 

  (4ص3 ،ص 2004صدقاوي وأخرون ،)                                                       

أما في الحاضر فقد تعددت الوسائل و الأساليب مثل دراسة الحالة ،التقارير وظيرت مجالات أخرى لمتوجيو منيا - 

. التوجيو التربوي ،التوجيو الصحي 

وفي الجزائر أدرج التوجيو في الأربعينيات ،فغداة الاستقلال لم تكن وزارة التربية الوطنية آنذاك تحتوي عمى مصالح - 

 أنشأت المديرية الفرعية لمتوجيو 1963مركزية خاصة بتسيير التوجيو و مع تنظيم وزارة التربية الوطنية في بداية سنة 

 . 26/07/1963 المؤرخ في 281-63والتخطيط المدرسي المرسوم رقم 

( 1963 ، 52الجريدة الرسمية رقم )                                                         

 عمى مصالح وزارة التربية الوطنية أسندت ميام التوجيو إلى المديرية الفرعية 1964وفي التنظيم الذي جرى في جوان 

 (163-63-64المرسوم رقم )                             . لمتنظيم والتخطيط المدرسي

. 12/08/1965 أسندت ميام التوجيو إلى مصمحة التخطيط والخريطة المدرسية في 1965وفي سنة 

:  أسندت ميام التوجيو إلى 1992 إلى 1967و ابتداء من - 

  مديرية التخطيط والتوجيو المدرسي. 

  مديرية الامتحانات والتوجيو المدرسي. 
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  مديرية التعميم الأساسي ،مديرية التعميم الثانوي العام ، مديرية التعميم الثانوي التقني. 

  (.1985)مديرية الامتحانات والتوجيو ابتداء من 

  مديرية التخطيط. 

  (.20/06/1985)مديرية التوجيو والامتحانات ابتداء من 

  (.1999/ 06/04)مديرية التوجيو والتقويم ابتداء من 

  (.28/12/1992)مديرية التوجيو و الاتصال ابتداء من 

  (. 2010)مديرية التعميم الثانوي ابتداء من

الجزائر، عنابة ،وىران ، ) مراكز لمتوجيو المدرسي والميني عبر التراب الوطني 06 كان يوجد 1962 وفي سنة 

. تعمل بأربعين مستشارا  (قسنطينة ، سطيف ، مستغانم

 تم إحداث معيد عمم النفس التطبيقي ،خمفا لمعيد عمم النفس التقني و البيومتري المحدث عام 1964وفي سنة 

 أوكمت لو ميمة تكوين مستشارين في التوجيو المدرسي والميني و أخصائيين في عمم النفس التقني حيث 1945

.  مستشارين 10 تتكون من حوالي 1966تخرجت أول دفعة سنة 

ديبموم " أحدث أول ديبموم جزائري في التوجيو المدرسي والميني 1966 أوت 08 بتاريخ 241-66وبموجب المرسوم 

 نظم أول ممتقى حول التوجيو المدرسي و الميني ومنذ عام 1986وفي " دولة لمستشاري التوجيو المدرسي والميني 

.  أصبح معيد عمم النفس التطبيقي دائرة تابعة لمعيد عمم النفس وعموم التوجيو بالجزائر1985

 (1993وزارة التربية الوطنية مديرية التوجيو والاتصال ، )                                                

والآن بعد الأىمية التي أصبح يكتسبيا التوجيو المدرسي أصبحت وزارة التربية الوطنية تمتمك شبكة ىامة من مراكز 

. التوجيو عبر الوطن بمعدل مركز واحد عمى الأقل في كل ولاية 

ووضعت سياسة جديدة في دعم مصالح التوجيو خاصة عمى مستوى توظيف المستشارين والعممية مستمرة لتعميميا 

   .  عمى المؤسسات ،حتى تكون ىناك تغطية كافية وتكفل لجميع المتمدرسين عمى مستوى الوطن 
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يقوم التوجيو عمى أسس لا يمكن أن نستغني عنيا وتعتبر دستور يرجع : أسس التوجيو المدرسي والميني  -3

 :إلييا الأخصائي أثناء عممو ومن ىذه الأسس نجد 

 : الأسس الفمسفية 3-1

التوجيو يبدأ من الفرد ولمفرد من حيث الإفادة والتطبيق فاليدف من التوجيو ىو مساعدة الفرد من تحديد أىدافو ووضع 

. خطط لتحقيق ذلك 

: تتمثل في :  (السيكولوجية) الأسس النفسية 3-2

  مراعاة الفروق بين الأفراد من حيث قدراتيم واستعداداتيم ومميزات شخصياتيم. 

  مراعاة نمو الشخصية الإنسانية مراعاة تامة ،بحيث أن جوانب الشخصية المختمفة تؤثر في بعضيا البعض. 

  مراعاة الاختلاف في نمو الخصائص الجسمية والنفسية والعقمية لمفرد من مرحمة لأخرى. 

  مراعاة إشباع الفرد في كل مرحمة من مراحل نموه مع الآخرين بعين الاعتبار مستوى النضج عنده والأصول

 .الثقافية والقيم الاجتماعية التي نشأ فييا 

  اعتبار عممية التوجيو عممية تعمم ليستفيد الفرد منيا في رسم طريقو في الحياة ، وتعميم ما اكتسبو من خبرة

                                                           (42ص41 ،ص 2002القاضي وآخرون ،)                   .    في المواقف الجديدة 

:  الأسس التربوية 3-3

يعتبر التوجيو عممية متمة ومكممة لعممية التعميم والتعمم ،ويمعب التوجيو دور ميم في تعديل المنيج ووضع برامج 

النشاط الملائمة ، وكذا تعاون أخصائي التوجيو مع المدرس في تنشيط العممية التربوية ،كما تشمل عممية التوجيو كل 

من يستطيع تقديم يد العون لمفرد سواء داخل المدرسة أو خارجيا كما يجب لبرنامج التوجيو الناجح من أن يحوي عمى 

. تسمح لكل فرد أن يستكشف ميولو وينمييا  (رياضية ،ثقافية )خدمات لا صفية 
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 : الأسس العممية 3-4

بحيث يجب عمى الموجو أن ييتم بجميع الوسائل والطرق التي تؤدي إلى بحث المشكمة وتشخيصيا مع المرونة في 

. إتباعيا ،ضف إلى ذلك تقديم المساعدة لمفرد من النواحي الاجتماعية ،الصحية والنفسية 

 (24،ص 2004عبد العزيز وعطيوي ،)                                                              

:  الأسس الاجتماعية 3-5

وذلك عن طريق الربط بين المجتمع والبرنامج التوجييي أي التوفيق بين ما يريده الفرد وما يريده المجتمع بحيث يتسنى 

. ومن ثمة تحقيق العدالة الاجتماعية  (المؤىلات)توزيع الأدوار و الوظائف حسب مبدأ الاستحقاق 

 (40ص37، ص 2008رزوقي، )                                                                     

: الأسس الاقتصادية  3-6

نما عمى المجتمع ككل  (دخل فردي)فتوزيع الأدوار والوظائف وفق المؤىلات لا ينعكس عمى الفرد فقط  دخل قومي )وا 

بالإضافة إلى أن العامل الاقتصادي يجب أن يحتل مركزا »،وفي ىذا المجال يقول مصطفى عزت طوقان  (،اجتماعي 

أساسيا في القطاع التعميمي يعني ىذا أن المدارس في العالم العربي يجب أن تعتبر كأماكن لإعداد الطلاب عمى أكمل 

 (59، ص2000طوقان، )     .  «وجو واختصاصي للانضمام إلى العممية الاقتصادية الإنتاجية 

لقد كان التوجيو و الإرشاد في ما مضى موجودا ويمارس بدون أن يأخذ الاسم : الحاجة إلى التوجيو والإرشاد  -4

العممي ودون أن يشممو برنامجا ولكنو تطور وأصبح يقوم بو أخصائيون متخصصون عمميا و فنيا وأصبحت 

 .الحاجة ماسة لمتوجيو والإرشاد في مدارسنا وأسرنا وفي مجتمعنا

: تقمص دور الأسرة التوجييي  4-1

إن التغيرات التي طرأت عمى الأسرة في نواحي عدة كميا أدت إلى الحاجة إلى التوجيو التربوي والميني والإرشاد 

: النفسي ومن بين ىذه التغيرات نجد 

  أن الأسرة كانت تتسم بحجم كبر أفرادىا إذا كانت لا تقتصر عمى الأب والأم و إنما تتعداىا إلى الجد والجدة

فكانت مسؤولية تربية الأولاد وتوجيييم مسؤولية مشتركة لا تقتصر عمى الوالدين فقط ىذا ....والعم و الخال 
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من جية ومن جية أخرى فإن أىداف التربية  وقيم المجتمع كانت تتسم بالبساطة والوضوح تعتمد عمى تقميد 

 .الصغير الكبير

  إن خروج الأب والأم لمعمل نتج عنو فراغا في تربية الأبناء ومتابعتيم فأسند الأمر لممدرسة التي لم تكتف بدور

توجيو الأبناء من الناحية العقمية والنفسية و الاجتماعية والمينية و الدينية بل أخذت عمى عاتقيا دور توجيو 

 .                                                                                                                    الأسرة و إعدادىا لمقيام بوظائفيا 

 (24ص23،ص 1999كاممة الفرخ شعبان وأخرون،)                                                   

  : الانفجار اليائل في عدد السكان 4-2

إن الارتفاع اليائل في عدد السكان نتج عنو أعداد كبيرة من التلاميذ مما أدى إلى كثرة المدارس و انتشارىا 

فتمخض عن ذلك طيور مجموعة من المشكلات التعميمية والنفسية  والاجتماعية بين التلاميذ ، فظير التوجيو 

والإرشاد المدرسي الذي كان ىدفو وضع الاستراتيجيات فعالة لمواجية ىذه المشكلات و إيجاد الحمول ليا وفق 

. أساليب تربوية ونفسية عممية سميمة 

 (22نفس المرجع السابق ،ص )                                                       

:  التقدم العممي و التكنولوجي 4-3

  ظيور اختراعات و اكتشافات جديدة ، وغزو الفضاء. 

  تأثير وسائل الإعلام و الاتصال الجديدة من راديو ، تمفزيون ، أنترنيت في أفكار الأفراد وميوليم و اتجاىيم. 

  تغير قيم المجتمع. 

  زيادة التفكير بالمستقبل والتطمع إليو والعمل عمى وضع الخطط و البرامج المستقبمية . 

 (24ص23،ص 1999كاممة الفرخ شعبان وأخرون،)                                                  

:   التطور الذي طرأ عمى التعميم ومفاىيمو 4-4

 الاىتمام بشخصية المتعمم والاىتمام بو من الناحية الشخصية ،الانفعالية ،الاجتماعية ، الجسمية. 

  حرية الاختيار لمتلاميذ فيما يخص التخصصات التي تتناسب واستعداداتيم و إمكانياتيم و ميولاتيم. 
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  تشجيع التمميذ عمى كيفية الحصول عمى المعمومات والمعارف من مصادرىا المتعددة. 

  تشجيع التمميذ عمى التفكير المبدع الخلاق. 

  الاستخدام التكنولوجي في مجال التعميم. 

  ازدياد الاىتمام بالدور الذي يقوم بو المدرس في مجال توجيو الطمبة و إرشادىم . 

 (21،ص1999كاممة الفرخ شعبان وأخرون،)                                               

:  تعقد الحياة وتشابك العلاقات الاجتماعية 4-5

لقد أدى ىذا التعقد في أساليب الحياة إلى التشابك في العلاقات الاجتماعية ، و التغير في المعايير والأنماط 

الاجتماعية  فوجد الفرد نفسو مقيدا في سموكاتو بضوابط أفقدتو حريتو إرضاء لأنماط الجماعة التي يعيش فييا فاتسعت 

دائرة تعمم المرأة وظيور ظاىرة الصراع بين الأجيال نتيجة التقدم العممي ومسّ ىذا الصراع مجال القيم والعادات والتقاليد 

. في الفطرة إلى مجالات الحياة المختمفة

 (75 ،ص 2002إيياب الببلاوي وآخرون ،)                                                       

:  التغيرات التي طرأت عمى العمل والمينة 4-6

 زيادة عدد المين و الوظائف بشكل واسع جدا وظيور ظاىرة التخصص الدقيق في العمل وفي مراحل الإنتاج. 

  اختفاء عدد من المين القديمة وظيور مين جديدة نتيجة التقدم العممي والتكنولوجي في الميادين كافة. 

  ظيور مشكلات جديدة لمعمل والعمال نتيجة الثورة العممية في مجال الصناعة ،بروز ظاىرة البطالة أو

 (22سعد سممان نجم الحمبوسي ، ص )                  .    الإضراب عن العمل 

:  عصر القمق 4-7

.  إن أكثر ما يميز العصر الذي نعيش فيو الخوف من المستقبل وعدم القدرة عمى التكيف مع صدمة المستقبل 

( 17سعيد عبد العزيز ،ص )                                                 
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:  فترات الانتقال 4-8

يمر الفرد خلال مراحل حياتو بفترات انتقال حرجة يحتاج فييا إلى التوجيو والإرشاد مثل الانتقال من المنزل إلى 

المدرسة و من المدرسة إلى عالم الشغل ،ومن الطفولة إلى المراىقة إلى سن الرشد ، وكل ىذه المراحل يتخمميا 

. صراعات و إحباطات وقد يسودىا الخوف والاكتئاب 

( 16،ص 2004جودت عزة عبد اليادي وآخرون ،)                                         

: خدمات التوجيو  -5

: خدمات نمائية  5-1

يمكن من خلال ىذه الخدمات تعريف المتعمم الشروط المعرفية الضرورية لتفتيح موىبتو واستغلال قدراتو واستعداداتيا 

. وتنميتيا ،وتنمية ميولو واىتماماتو

: خدمات وقائية  5-2

إن دور التوجيو المدرسي لا يكتفي بمساعدة التلاميذ الذين يعانون من مشاكل بل يتكفل ويتعامل مع التلاميذ العاديين 

. فيقدم ليم المساعدة في المجال الدراسي و العممي وذلك من خلال تفعيل الإمكانيات المتوفرة لدييم 

: خدمات إرشادية  5-3

. يساعد التوجيو المدرسي المتعمم عمى التأقمم مع الوسط المدرسي الجديد قصد التكيف السميم 

 (16نفس المرجع السابق ،ص )                                                            

إن أىداف التوجيو والإرشاد تحدد وجية كل من المرشد والمسترشد وأىم : أىداف التوجيو والإرشاد المدرسي -6

: الأىداف ما يمي 

:  تحقيق الذات 6-1

فبعد ىذا  (...طعام ، شراب )إن تحقيق الذات لا يمكن الوصول إليو إلا بعدما يشبع الفرد حاجاتو المختمفة من 

. الإشباع يبدأ الفرد في تكوين ىوية ناتجة عن ذاتو ويرغب في تحقيق مكانة اجتماعية ومينية تحقق لو سعادتو وقيمتو
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:  تحقيق الصحة النفسية لمفرد 6-2

ييدف التوجيو إلى تحرير الفرد من مخاوفو ،ومن قمقو وتوتره النفسي ومن الإحباط والفشل ومن الكبت و الاكتئاب 

والحزن التي قد يتعرض ليا من خلال مراحل نموه الحرجة ،فيساعد الفرد عمى حل مشكلاتو والوقوف مع أسبابيا 

 (13 ،ص 2000سيير كامل أحمد ،)                                      . وكيفية التعامل معيا 

  : تحسين العممية التربوية 6-3

  إثارة دافعية الطلاب نحو الدراسة واستخدام أساليب التعزيز وتطوير خبرات الطلاب اتجاه دروسيم. 

  مراعاة مبدأ الفروق الفردية بين الطلاب ،وتوجيو كل منيم وفق قدراتو واستعداداتو. 

  إثراء الجانب المعرفي لدى الطلاب بالمعمومات الأكاديمية والمينية والاجتماعية التي تساعدىم في تحقيق

 .توافقيم النفسي وصحتيم النفسية 

  رشاد الطلاب إلى طرق الدراسة الصحيحة وذلك لتحصيل علامات مرتفعة تؤىميم للالتحاق بالمعاىد توجيو وا 

 (134،ص 1992سعد جلال ،)                           .      والكميات في المستقبل 

:  ترقية الميارات الاجتماعية 6-4

إن تحسين العلاقات بين الأفراد داخل المجتمع المدرسي يعد مطمبا أساسيا لتحسين العممية التعميمية ،وىذا بدوره يتطمب 

تنمية قدرة الطلاب عمى تفيم الآخرين والتعاطف معيم ،وىذا يأتي عن طريق تنمية الميارات الاجتماعية لدى الطلاب 

. وتنمية قدراتيم عمى إدارة العلاقات والتفاعلات مع الآخرين مما يعزز القدرات القيادية ويقوي مشاعر الانتماء لمجماعة

                                                                                                              (  7 ،ص2002إيياب الببلاوي وأخرون ،)                                                           

: ويمكن صياغة الأىداف الخاصة بالتوجيو المدرسي والميني كما يمي 

  تبصير الطلاب بالتخصصات التعميمة والمينية المتاحة وخصائصيا ومتطمباتيا لتمكينيم من المواءمة بينيا

 .وبين ما يمتمكونو من خصائص وقدرات و اتخاذ القرارات السميمة وفقا لذلك 

  تعريف التمميذ بمستوى قدراتو واستعداداتو وميولاتو و سماتو الشخصية. 

  مساعدة التمميذ عمى الاختيار الأنسب لمشعبة التي تتناسب مع قدراتو وميولو لبناء مشروعو الدراسي والميني. 
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  معممين )تحقيق أعمى درجات التوافق النفسي والتربوي لمطلاب مع بيئتيم المدرسية والاندماج مع عناصرىا

 .(....،إدارة ،زملاء

  مساعدة التلاميذ عمى تجاوز فترات الانتقال من سنة لأخرى ومن طور لآخر وما يصاحبيا من صعوبات وىم

 .عمى درجة عالية من التوافق النفسي و التربوي 

  توضيحات حول عالم الشغل لمتلاميذ. 

  تشجيع التلاميذ عمى الاشتراك في النشاطات المدرسية لتحقيق النمو والتكيف الاجتماعي لديو. 

  توعية التلاميذ و أوليائيم بالنتائج السميمة للاختيارات غير المدروسة أو الممارسات الخاطئة نحو توجيو

 .الطلاب لبعض التخصصات أو المجالات التي لا تتفق مع ميوليم وقدراتيم 

  تنظيم أبواب مفتوحة عمى المؤسسات التعميمية و المينية والصناعية والعسكرية لتعزيز تواصل التمميذ مع

 .مختمف المؤسسات الوطنية 

: واقع التوجيو في الجزائر -7

 في جميع مؤسسات التعميم الثانوي، وتنبثق من 2005/2006تم تنصيب الجذعين المشتركين خلال السنة الدراسية 

ىندسة - ىندسة ميكانيكية )جذع مشترك عموم وتكنولوجيا عدة شعب  رياضيات ، تقني رياضي باختيارىا الأربعة 

.  ، عموم تجريبية ، تسيير واقتصاد (ىندسة الطرائق - ىندسة مدنية - كيربائية 

 (14/06/2006، 16قرار وزاري رقم )                                                      

: يتم التوجيو نحو مختمف الشعب وفقا لممعايير التالية 

  الرغبات المعبر عنيا في بطاقة الرغبات بعد التشاور مع الأولياء. 

  (الترتيب في مجموعات التوجيو)النتائج الدراسية المحصل عمييا خلال السنة. 

  (توافق المممح الدراسي مع الجذع المشترك)متطمبات الجذع وشروط التوجيو إليو. 

  ملاحظات واقتراحات مستشار التوجيو انطلاقا من متابعتو السنوية. 

  اقتراحات الأساتذة خاصة من يدرسون المواد المرجحة لمتوجيو. 
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  (الخريطة المدرسية)الأماكن البيداغوجية المتوفرة لكل شعبة . 

وأيضا وفقا لبطاقة المتابعة والتوجيو فييا تحدد الملامح بالاستناد إلى مجموعة من المواد المميزة لكل شعبة تعميمية مع 

مراعاة الشعبة التي يصرح بيا التمميذ ، كما تستند عممية التوجيو إلى استبيان عممية التوجيو إلى استبيان الميول 

. والاىتمامات بحيث يعكس انشغالات التلاميذ وميميم الدراسي والميني 

ما يمكن قولو أن عممية التوجيو في الجزائر تبقى رىينة الخريطة التربوية مما يجعل مستقبل التمميذ تتحكم فيو النقاط 

التي سيحصل عمييا والمقاعد البيداغوجية المتوفرة في الشعبة ،أما عن استبيان الميول والاىتمامات فيو عمل نظري لا 

. يكمل أو يخدم التوجيو بالصورة المطموبة 

: التصنيف الخاص بسمك التوجيو المدرسي والميني  -8

مستشارو التوجيو المدرسي والميني ،يحممون رتبة مستشار التوجيو المدرسي والميني ، الصنف الممحق بيم - 1

( . 453)برقم استدلالي  (10)

: مستشارو التوجيو والإرشاد المدرسي والميني يحممون رتبة - 2

(. 537)وبرقم استدلالي  (12)مستشار التوجيو والإرشاد المدرسي والميني ، صنف - أ

(. 578)وبرقم استدلالي  (13)مستشار رئيسي لمتوجيو والإرشاد المدرسي والميني ، صنف - ب

( . 13)، صنف (10)، الزيادة الاستدلالية (6)منصب عالي مستوى :مدير مركز التوجيو المدرسي والميني - 3

، الزيادة الاستدلالية (9)،منصب تفتيش ومراقبة المستوى  (لمتوجيو المدرسي والميني)مفتش التربية الوطنية - 4

(. 14)، صنف (25)

 (27ص15، ص2008الجريدة الرسمية لمجميورية الجزائرية،)                                            

: نشاطات مستشاري التوجيو المدرسي والميني  -9

 ييدف إلى الرفع 1991/1992إن قرار تعيين مستشاري التوجيو المدرسي والميني في الثانويات كمرحمة أولى منذ 

من خدمات التوجيو وتقريبيا أكثر من واقع التلاميذ والمؤسسات التربوية ،وتندرج ىذه النشاطات في محاور الكبرى وفقا 

:  لمناشير ونصوص مرجعية وتتمثل ىذه النشاطات فيما يمي 
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: المتابعة والتوجيو - 1

. القيام بالإرشاد النفسي والتربوي قصد مساعدة التلاميذ عمى التكيف التربوي - 

.  التكفل بالتلاميذ الذين يعانون من مشاكل خاصة - 

تقديم الدعم النفسي والتربوي لمتلاميذ خاصة الخامسة ابتدائي ، الرابعة ابتدائي والثالثة ثانوي وتحضيرىم للامتحانات - 

. الرسمية 

. يشارك في تنظيم حصص الدعم والاستدراك مع الأستاذ الرئيسي لممادة - 

. يقوم بتحضير مجالس التوجيو انطلاقا من النتائج الدراسية - 

. تحميل نتائج التلاميذ الدراسية ومتابعتيا - 

. ( ثانوي 1 متوسط و4)يعالج بطاقة المتابعة والتوجيو - 

. يشارك في تحضير الخريطة المدرسية وفق التوجيو المسبق - 

. تحميل واستغلال نتائج الامتحانات الرسمية ومقارنتيا بالتقويم المستمر بمتابعة دفعات التلاميذ- 

 ( 13/11/1991 بتاريخ 827قرار وزاري )                                                                

 :في مجال الإعلام - 2

ضمان سيولة الإعلام وتنمية الاتصال داخل المؤسسة التعميمية ،و ضمان مداومات لاستقبال التلاميذ، الأولياء - 

. والأساتذة 

. ينشط حصص إعلامية جماعية وفردية لفائدة التلاميذ و الأولياء والأساتذة - 

. يقوم  باستقصاءات شاممة عن إمكانيات الدراسة والتكوين والتعميم المينيين - 

. يحضر المطويات الإعلامية لفائدة التلاميذ - 

. شرح نتائج الفحوص والاستبيانات للأساتذة - 
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يحتل التقويم التربوي جانبا ميما من العممية التربوية ويشكل عنصرا أساسيا من من عناصر : التقـــــــــــــــــويم - 3

     المنيج المدرسي ،حيث يسعى إلى معرفة مدى نمو شخصية المتعمم من جميع نواحييا العقمية والنفسية والسموكية

 ( 73، ص 1993عمي بوعناقة ،)                            .                       و العاطفية 

. ويعد التقويم من أىم الميام الكبرى التي يقوم بيا مستشار التوجيو والإرشاد المدرسي والميني في المؤسسة التعميمية 

وييدف مستشار التوجيو والإرشاد المدرسي والميني من عممية التقويم إلى مساعدة الطالب عمى اختيار نوع الدراسة 

 قدراتو واستعداداتو وميولو ، كما يساىم في حل مشكلات الطالب التربوية مثل الاىتمام بالطمبة المتفوقين تلاءمالتي 

تاحة الفرصة أماميم للابتكار والإبداع وتحقيق نمو متكامل  . وا 

يجاد الحمول المناسبة أنوكذلك  فيو ييتم بالطمبة المقصرين دراسيا فيحاول   يبصّر الأستاذ بأسباب قصورىم وا 

. لمشكلاتيم التربوية ، والعمل عمى رفع تحصيميم الدراسي بما يحقق توافقيم التربوي، وبالتالي تحقيق توافقيم الميني 

: ولكي يتمكن من تحقيق ىذه الأىداف يستعمل مجموعة من الوسائل وىي 

  تنظيم ومتابعة حصص الاستدراك. 

  متابعة وتحميل النتائج المدرسية لمتلاميذ. 

  تقويم ميول واىتمامات التلاميذ. 

  المتابعة النفسية والاجتماعية . 

: نشاطات الدراسات والاستقصاءات - 4

. يقوم بالدراسات والتحقيقات التي تسمح بالتعرف عمى الواقع التربوي - 

. يحمل المضامين و الوسائل الإعلامية و ردود أفعال التلاميذ نحوىا ومدى تأثيرىا عمى اختيارىم المدرسي - 

. يقوم بدراسات واستقصاءات في إطار تقويم ردود المنظومة التربوية - 

. يبادر في رفع مستوى الأداء التعميمي و التربوي - 

بلاغيا إلى المتوسطات التابعة لقطاع تدخمو -   . استغلال نتائج الفحوص الخاصة بالمكتسبات وا 
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: خصائص المتعمم خلال المرحمة الثانوية -10

يعتبر التمميذ في المرحمة الحديثة محور العممية التعميمية فيو العنصر التي اىتمت الدراسات بمختمف خصائصو و 

. ميزاتو خاصة في مرحمة المراىقة التي تقابميا المرحمة الثانوية من التعميم 

 سنة ويمكن تمخيص خصائصيا 17 سنة إلى 15ويطمق عمى ىذه عمى ىذه المرحمة بالمراىقة الوسطى و تمتد من 

: فيما يمي 

:  الخصائص الجسمية 10-1

تتميز مرحمة المراىقة الوسطى بجممة من التغيرات الجسمية حيث يتباطأ النمو الجسمي نسبيا عن المرحمة  السابقة 

،كما يزداد الطول والوزن عند الجنسين وتزداد الحواس دقة و ارىاق كالممس والذوق والسمع وتتحسن الحالة الصحية 

 (37، ص1997حامد عبد السلام زىران، )                                     . لدى المراىق 

إن ىذه الخصائص الجسمية تجعل الطالب أكثر اىتماما بمظيره الخارجي إن ينظر إليو كمركز لمذات كما نلاحظ 

حساسية شديدة لمنقد من الآخرين إضافة إلى ىذه التغيرات الممحوظة تتميز ىذه المرحمة أيضا بنمو الغدد الجنسية 

وتصبح قادرة عمى أداء وظائفيا في التناسل كما يطمق عميو اصطلاحا الصفات الجنسية الثانوية عند البنات كاتساع 

الحوض ونمو أعضاء أخرى كالرحم والميبل والثديين وعند الذكور نمو شعر الذقن و الشارب و خشونة الصوت 

وغيرىا من التغيرات الجسمية إلى جانب نضج الغدد الصماء وىي عبارة عن مجموعة من الغدد عديمة القنوات ولا 

نما تصبيا في الدم مباشرة و إفرازات ىذه الغدد عبارة عن مواد عضوية تسمى  تصب إفرازاتيا خارج الجسم وا 

. باليرمونات وفي ىذه المرحمة يزداد إفراز الغدد النخامية من اليرمونات المبيمة لمجنس

                                                           ( 58، ص 1984،عبد الرحمان العيسوي  )                                                        

 : الخصائص العقمية 10-2

ويشكل نمو القدرات العقمية لدى المراىق أىمية وتأثير كبير عمى اختياره وتوجييو المدرسي و اليني حيث تتميز فترة 

المراىقة بنمو القدرات العقمية ونضجيا خاصة الذكاء باعتباره القدرة العقمية العامة التي تكمن وراء جميع أنماط السموك 

العقمي ولذلك أطمق عميو سبيرمان العامل العام ويقابل ىذا العامل العام عوامل خاصة نظرا لأىمية ىذا العامل فقد 
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أعدت لو العديد من الاختبارات لقياسو وتقديره تقديرا دقيقا وتتسم ىذه الاختبارات بالدقة والموضوعية و تسمى اختبارات 

 بنيو لمذكاءالذكاء ،وعند الحديث عن اختبارات الذكاء نشير إلى أول اختبار صمم من أجل قياس الذكاء وىو اختبار 

 1905سنة 

.  اختبار حيث يقوم بحساب ما يسمى بنسبة الذكاء أو معامل الذكاء 30وىو في صورتو الأصمية يتألق من 

 (257 ،ص 1998سعيد عبد الرحمان،)                                                              

  في ىذه المرحمة أيضا يصبح خيال المراىق خيالا مجردا ،كان مبنيا عمى استخدام الصور المفظية و عمى المعاني 

المجردة ينبغي أن توجو عناية كبيرة لتنمية التفكير العممي لدى المراىقين ،وتعويدىم عمى استخدام التفكير المنطقي 

المنظم في حل ما يعترضيم من مشاكل ، ىذه الفروق الفردية التي تظير في مرحمة المراىقة لتمكننا من تصنيف 

. التلاميذ إلى أنواع التعميم التي تناسب ميوليم وقدراتيم

 : الخصائص الانفعالية 10-3

يكاد النمو الانفعالي في ىذه المرحمة يؤثر في سائر مظاىر النمو ،وفي كل جوانب الشخصية ،ويتأثر ىذا النمو 

الانفعالي بالبيئة الاجتماعية والأسرية التي يعيش فييا المراىق ،ويتميز النمو النفسي الانفعالي لممراىق بجممة من 

: المظاىر نمخصيا فيما يمي 

قوة الانفعال وتطور مشاعر الحب حيث يتضح الميل إلى الجنس الآخر ثم فرد واحد فقط ،ويتسم المراىق بالفرح 

والسرور عندما يشعر بالقبول و التوافق الاجتماعي وعندما يشبع حاجاتو من الحب والمحبة ،ومن أىم ما يجمب 

السرور في المراىقة النجاح الدراسي والتوافق الانفعالي بصفة عامة وقضاء وقت الفراغ في أشياء بعيدة عن الممل 

والملاحظ عمى المراىق في ىذه المرحمة الحساسة الانفعالية حيث لا يستطيع المراىق التحكم في . والحياة الروتينية 

المظاىر الخارجية لحالتو الانفعالية لعدم قدرتو عمى تحقيق التوافق مع بيئتو من أسرة ،مدرسة ومجتمع ويجب 

التصرف عمى أنو شخص راشد يستطيع اختيار أسموب حياتو يعتبر أي مساعدة من الغير عمى أنيا تدخل في شؤونو 

الخاصة ويقمل من شأنو وتظير في ىذه المرحمة ثنائية المشاعر أو النقص الوجداني ،وىما امتداد لممرحمة السابقة من 

المراىقة فقد يصل الحال بالمراىق ،فقد يصل الحال بالمراىق إلى أن يشعر بالتمزق بين الإعجاب والكراىية ،وبين 
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الانجذاب والنفور بالنسبة لنفس الشخص أو نفس الموقف ،وىذا راجع إلى نقص التنافس وقصور التكامل بين دوافع 

المرىق النفسية وخاصة منيا الدافع الجنسي نتيجة لما يلاقيو بعض المراىقين من إحباط وصراع بين الدوافع وبين 

تقاليد المجتمع فإن المراىق يتعرض إلى حالات من الاكتئاب واليأس والقنوط و الانطواء والحزن وىذا ما يؤدي بو إلى 

القمق وتفكك الشخصية أو اضطراب عقمي مثل الفصام المبكر وتتعدد طرق التعبير الانفعالية الشديدة لدى المراىقين 

. ومن بينيا الإنفجارات الانفعالية والعراك والحيل اليروبية وتقمب المزاج واضطراب الشيية

 (384ص383 ،ص 1997حامد عبد السلام،)                                                              

يعتبر النمو الانفعالي مؤثر كبير في باقي مظاىر النمو وجوانب شخصية المراىق ليذا يجب الاىتمام بو سواء من 

. الأسرة أو المدرسة بالحالة النفسية لممراىق من أجل تحقيق التوافق النفسي و الاجتماعي 

وذلك بتنمية ثقة المراىق بنفسة والتغمب عمى مخاوفو والعمل عمى التخمص من الحساسية الانفعالية ،وشغل وقت فراغو 

. بالأعمال واليوايات ومساعدتو عمى بناء حياة ناجحة 

:   الخصائص الاجتماعية 10-4

يسعى المراىق إلى تحقيق المستوى المطموب من النمو الاجتماعي وتتجمى ىذه المظاىر من النمو في رغبة المراىق 

في تأكيد ذاتو مع الميل إلى مسايرة الجماعة من خلال الألفة والمودة اتجاه الآخرين كما يظير الشعور بالمسؤولية 

الاجتماعية أي محاولة فيم ومناقشة المشكلات الاجتماعية والسياسية والاىتمام باختيار الأصدقاء والميل إلى 

. الانضمام إلى جماعات مختمفة 

أما عن اليوايات فالمراىق يكثر النشاطات والمواعيد والموسيقى والرياضة والرحلات كما يميل إلى الزعامة الاجتماعية 

.  والعقمية والرياضية وتنمو اتجاىات المراىق إلى الترفيو والاسترخاء والتسمية 

 (24،ص1972محمد مصطفى زيدان،)                                                                    

 : الخصائص الجنسية 10-5

يتجو النمو الجنسي في ىذه المرحمة نحو النضج السريع ويظير ذلك واضحا في ازدياد الانفعالات الجنسية والإكثار 

ويسبق الذكور الإناث في النشاط الجنسي ،وىذا راجع إلى العديد من العوامل منيا . من القراءة والأسئمة عن الجنس 
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الظروف الاجتماعية والثقافية التي تعطي حرية أكبر لمذكور عمى حساب الإناث ، وأن الذكور يصمون في مرحمة 

المراىقة الوسطى إلى قمة طاقتيم الجنسية ،بينما يتأثر الإناث إلى ما بعد ذلك لذا يجب عمى المربين والأولياء أن 

يجعموا المراىق يضبط نفسو ومساعدة الذكور عمى التخمص من النشاط الجنسي الذاتي وتزويد المراىق بالقيم والمعايير 

 (207،ص2000بدر إبراىيم الشيباني،)                      .          الاجتماعية والدينية والخمقية 

يؤثر النمو الجنسي لممراىق في المرحمة الثانوية في إنشاء علاقات مع الجنس الآخر وىذا ما يتسبب لو في حدوث 

. مشاكل عاطفية ونفسية وكثيرا ما تعيق المراىق في دراستو وتقف كحاجز أمام النجاح والتوافق النفسي والاجتماعي 

 : الخصائص الدينية والخمقية 10-6

يشمل الدين كل نواحي الحياة البشرية وكل مجالات الحياة الاجتماعية والثقافية والخمقية والاقتصادية كما يعتبر الدين 

.  قوة دافعة في مرحمة المراىقة بصفة خاصة 

وتتجمى أىم مظاىر النمو الديني في اليقظة الدينية العامة حيث يزيد روح التأمل والنشاط الديني ،كما يسودىا الشك 

ىو تمرد عن تقاليد وقيم المجتمع الذي يعيش فيو المراىق ،أما النمو الأخلاقي فيتميز ببعض أنماط السموك العدواني 

. كالشغب ومضايقة المدرسين والتخريب والغش

      (396 ،ص1997حامد عبد السلام زىران،)                                                       
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: خلاصة الفصل 

من خلال استعراضنا ليذا الفصل يظير لنا جميا الدور الذي يمكن أن يمعبو جياز التوجيو المدرسي في النيوض 

بجميع قطاعات الدولة، كون موضوع التوجيو ىو الفرد وكيفية إعداده الإعداد السميم لمعممية التربوية، وذلك في جميع 

    مراحل عمره، بدءا من اختيار النمط الدراسي الذي يناسب إمكانياتو وقدراتو ثم إلى اكتشاف ميولو المينية وقدراتو 

. و التخطيط العقلاني لتجسيد مشروعو المستقبمي 

 إن التمميذ ىو رأس المال الحقيقي إذا ما اعتنينا بو و ىيأناه لأن يكون فاعلا في المجتمع الذي يعيش فيو ،فيمعب 

مستشار التوجيو والإرشاد دورا ىاما في مرافقة ىذا الأخير باذلا كل أنواع الجيد في سبيل تبصيره بقدراتو ومن ثم 

. توجييو أحسن توجيو ليُستثمر أفضل استثمار
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: تمييـــــد
      يتناول ىذا الفصل منيج الدراسة وحدودىا ، ويبين مجتمع وعينة الدراسة ، كما يتطرق 

لبناء أداة الدراسة والإجراءات التي تم إتباعيا لمتحقق من صدقيا وثباتيا ، ويوضح كيفية تطبيق 
 .الدراسة ميدانيا ، وأساليب المعالجة الإحصائية التي تم استخداميا في معالجة بيانات الدراسة 

: منيج الدراسة - 1
       انطلاقا من طبيعة الدراسة والأىداف التي تسعى لتحقيقيا ، وىي التعرف عمى اتجاىات 
طمبة السنة أولى ثانوي نحو التوجيو المدرسي، وبناءاً عمى التساؤلات التي سعت الدراسة للإجابة 
عنيا ، استخدم الباحثان المنيج الوصفي  لكون ىذا المنيج يقوم بوصف الظاىرة في وضعيا 

الراىن وتحميميا، ولكونو الوصفي يدرس الظاىرة ويعبر عنيا كميا وكيفيا ، فالتعبير الكيفي يصف 
الظاىرة ويوضح خصائصيا ، أما التعبير الكمي فيعطينا وصفا رقميا يوضح مقدار ىذه الظاىرة 

. أو حجميا ، وكما توجد في الواقع
مصادر الدراسة - 2

: اعتمدت الدراسة عمى نوعين أساسيين من البيانات 
البيانات الأولية وذلك بالبحث في الجانب الميداني بتوزيع استبيانات بعض مفردات البحث - 1

وحصر وتجميع  المعمومات اللازمة في موضوع البحث ،ومن ثم تفريغيا وتحميميا باستخدام 
، واستخدام الاختبارات الإحصائية 20رقم(SPSS)حزمة البرامج الإحصائية لمعموم الاجتماعية 

. المناسبة بيدف الوصول لدلالات تدعم موضوع الدراسة
قام الطالبان الباحثان بمراجعة الكتب والمنشورات الخاصة بالموضوع قيد : البيانات الثانوية - 2

. الدراسة وأية مراجع قد يرى الطالبين أنيا تسيم في إثراء الدراسة بشكل عممي 
حدود الدراسة - 3

: حددت ىذه الدراسة بعدد من المحددات البشرية والمكانية والزمانية والموضوعية الآتية
اقتصرت الدراسة عمى عينة من تلاميذ سنة أولى جذع مشترك عموم : الحدود البشرية 

 .                      وتكنولوجيا من بعض بمديات ولاية الأغواط 
:  إجراء الدراسة في بمديات ولاية الأغواط حيث ضمت أربع ثانويات ىي  تم: الحدود المكانية

: الثانويات الحضرية ىما 
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وتم تدشينيا في العام  (الأغواط ) مسكن المقام 600 تقع في حي : ثانوية الحاج عيسى 
. 1986الدراسي 

 2004 تقع في جنوب مدينة أفمو وقد فتحت أبوابيا في العام الدراسي :ثانوية رابح بركاتي 
: الثانويات شبو حضرية ىما 

 كمم  والتي فتحت 30 تقع مدينة بريدة والتي تبعد عن مدينة أفمو حوالي :ثانوية خامد عامر 
. 1990أبوابيا 

 كمم  والتي فتحت 28 تقع بمدينة وادي مرة والتي تبعد عن مدينة أفمو بـ :ثانوية عطية أحمد 
. 2010أبوابيا في العام الدراسي 

تم تطبيق الدراسة الاجرائية الاستطلاعية و الأساسية في الفترة الممتدة بين : الحدود الزمانية 
  .2016شير فيفري وشير أفريل من عام 

يتحدد موضوع الدراسة في تناول موضوع التوجيو و الإرشاد المدرسي : الحدود الموضوعية 
والميني والمتمثل في اتجاىات تلاميذ سنة أولى جذع مشترك عموم وتكنولوجيا نحو التوجيو 

. بمدينتي الأغواط و أفمو 
: الدراسة الاستطلاعية - 4

تيدف الدراسات الاستطلاعية إلى التعرف عمى الصعوبات التي يواجييا الباحث في الميدان 
كذلك لتطبيق الاستبيان عمى أكبر عينة ممكنة بيدف جمع المعمومات والبيانات في الموضوع 

. بشكل عممي
أما الإجراءات التي اعتمدنا عمييا في الدراسة الاستطلاعية ىي أولا الحصول عمى إذن من قسم 

من  (الثانويات)عمم النفس وعموم التربية والأرطوفونيا ،وبعد موافقة مدراء المؤسسات التعميمية 
: أجل تنفيذ الجانب الميداني من ىذا البحث التي تم في أربع ثانويات من بمديات الأغواط 

/ ثا )،الثالثة  (أفمو- رابح بركاتي / ثا)،الثانية  (بالأغواط- الحاج عيسى /ثا )الثانوية الأولى    
(. بريدة- خامد عامر / ثا)والرابعة  (وادي مرة-عطية أحمد 

وقد تم التنسيق مع المستشارين التربويين ومستشاري التوجيو ،حيث تم توزيع الاستبيان عمى 
.  التلاميذ وا عطائيم الوقت الكافي للإجابة 

 في إطار الدراسة الاستطلاعية وذلك لمعرفة مدى ثبات وصدق الأداة استبيان 40وقد تم توزيع 
. المستخدمة في الدراسة 
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 :أداة الدراسة - 5
 عمى الاستبيان كأداة لجمع البيانات وىي أكثر الأدوات استخداما في ةدراسالفي الباحثان د اعتم

مثل ىذه البحوث ،ونعتبره الأنسب لتحقيق الأىداف المرجوة من بحثنا وىي التعرف عمى 
اتجاىات تلاميذ سنة أولى جذع مشترك عموم وتكنولوجيا ،ويعرف الاستبيان عمى أنو مجموعة 
من الأسئمة التي تقدم لممفحوص وفق أىداف وظروف معينة من أجل الكشف عن الآراء التي 
يحمميا الفرد حول موضوع معين ،وقمنا ببناء الاستبيان وفق ما تمميو الدراسة الاستطلاعية 

والخبرة الميدانية حول توقع اتجاىات تلاميذ جذع مشترك عموم وتكنولوجيا حول التوجيو، كذلك 
حسب المحاور المحددة في الإطار النظري مع استيفاء الشروط السيكومترية للاستبيان، و عمى 

بندا استيدفت البعد المعرفي و السموكي و  (30)ىذا الأساس قام الباحثان ببناء استبيان يضم 
. الوجداني

عرض الأداة بصيغتيا الأولية عمى الأستاذ المشرف عمى ىذه الدراسة وكان لتوجيياتو دور - 
. كبير في بناء ىذا الاستبيان وتعديل صياغتو 

ثم عرضت الأداة بعد ذلك عمى عدد من المختصين قد أبدوا جميعيم ملاحظتيم عمييا وكانت - 
. موضع الاعتبار والاىتمام لنتحصل عمى صيغتيا النيائية

: يمثل طريقة تصحيح مقياس الاتجاه نحو التوجيو المدرسي  (01)جدول رقم 
الدرجة الإجابة  البنود  العبارات 

 
العبارات الإيجابية 

 3موافق  1-2-4-6-9-10
 2محايد  12-15-16-17
 1غير موافق  20-21-23-26-27-29-30

 
العبارات السمبية 

 1موافق  3-5-7-8-11-13
 2محايد  14-18-19-22
 3غير موافق  24-25-28

 درجة 90وبناءا عمى ذلك تكون أقصى ما  يمكن أن يحصل عمييا المفحوص في الاستبيان ىي 
.  درجة 30في حين تكون أقل درجة يمكن أن يحصل عمييا المفحوص ىي 
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من أجل تحديد طبيعة اتجاه التلاميذ نحو التوجيو المدرسي في ىذا الاستبيان : تقدير الدرجات
، ثم تقسيمو عمى عدد بدائل المقياس (2=1-3)الثلاثي المستخدم في الدراسة، تم حساب المدى 

بعد ذلك تم إضافة ىذه القيمة إلى أقل  (0.66=2/3)لمحصول عمى طول الدرجة الصحيحة أي 
: قيمة في الاستبيان  وذلك لتحديد الحد الأعمى ليذه الدرجة، وىكذا ليصبح كما يمي

( . اتجاه سمبي نحو التوجيو المدرسي)يمثل  ( 1.65 إلى 1)المتوسط الحسابي من  -1
( . اتجاه محايد نحو التوجيو المدرسي)يمثل   (2.31إلى 1.66 )المتوسط الحسابي من -2
(. اتجاه إيجابي نحو التوجيو المدرسي)يمثل   ( 3 إلى 2.32 )المتوسط الحسابي من  -3

: الخصائص السيكومترية لأداة جمع البيانات - 6
قبل تطبيق أي أداة من الأدوات يجب التأكد من مدى استقرارىا وموضوعيتيا، وكذا ثباتيا 

. وصدقيا ، وىو ما يعرف الخصائص السيكومترية للأداة 
: قام الطالبان الباحثان بحساب الثبات بطريقتين : الثبات  – 1
حيث قمنا بتجزئة بنود الاستبيان إلى جزئين :حساب الثبات بطريقة التجزئة النصفية- 1-1

   0.849و حساب معامل الارتباط بينيما، و جاءت قيمتو  (فردي ، زوجي)متساويين 
 (01الممحق رقم ).و ىي قيمة عالية جدا مما يدل عمى ثبات الاستبيان

:  حساب الثبات بطريقة ألفا كرونباخ -1-2
 يوضح الثبات لمقياس التوجيو المدرسي :  (02) الجدول.

 
استبيان 

التوجيو المدرسي 

معامل الثبات 

ألفا كرونباخ عدد البنود 
30 0.79 

 ،  وىذا يدل عمى أن 0.79تساوي من خلال الجدول أعلاه يتبين أن قيمة معامل الفا كرونباخ 
. المقياس يتمتع بدرجة عالية من الثبات

: قام الباحثان بحساب الصدق بثلاث طرق :الصدق- 2
 :تم حسابو بإتباع الخطوات التالية  : الصدق التمييزز : 2-1

  تفريغ النتائج من خلال جمع الأوزان لكل فرد من أ فراد العينة الاستطلاعية .
  ترتيب مجموع القيم لكل فرد بشكل تصاعدي من اقل قيمة إلى أعمى قيمة .
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  من العينة الاستطلاعية  %27 من العينة الاستطلاعية العميا وكذلك  %27اخذ نسبة 
. الدنيا 

لعينتين غير مرتبطتين  "  t"وكانت المقارنة بين الدرجات العميا والدرجات الدنيا باستخدام اختبار 
: و الجدول التالي يبين النتائج .ومتساويتين في العدد 

: النتائج المتحصل عمييا من خلال صدق لممقارنة الطرفية tإختبار : (03)الجدول
المتوسط  Nالقيمة 

الحسابي 
الانحراف 
المعيارز 

" ت"
المحسوبة 

مستوى الدلالة 

 0.000 8.86 1.57 84.55 11 %27العميا 
دال   27الدنيا 

% 
11 68.82 5.67 

 أقل من قيمة الدلالة المعتمدة 0.000بالرجوع إلى الجدول أعلاه نجد أن قيمة الدلالة المحسوبة 
بين المجموعتين العميا والدنيا ، وىذا ما يدل عمى أن المقياس  ، وبالتالي توجد فروق 0.05

. يتمتع بدرجة عالية من الصدق 
 11)عرض الباحثان الاستبيان عمى مجموعة من المحكمين تألفت من :صدق المحكمين : 2-2
، و قد استجاب (03)عضواً من أعضاء ىيئة التدريس بالجامعات الجزائرية وخبراء، ممحق رقم(

 .الطالبان  الباحثان لآراء السادة المحكمين و قام بإجراء ما يمزم من تعديل في ضوء مقترحاتيم
 حيث حافظ .وبذلك ظير الاستبيان في صورتو شبو النيائية ليتم تطبيقو عمى العينة الاستطلاعية

(. 01)التعديل ممحق رقم الاستبيان عمى عدد بنوده مع 
قام الطالبان بالتحميل الإحصائي :صدق الاتساق الداخمي لفقرات الاستبيان: 2-3 .1

 عينة  استبانة وزعت عمى(40)لفقرات الاستبيان عمى عينة استطلاعية البالغ عددىا
 و جاءت النتائج .،وذلك بحساب معاملات الارتباط بين كل بند والدرجة الكميةالبحث 

 :كما ىو مبين في الجدول التالي 
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يبين مدى ارتباط كل بند بالدرجة الكمية  (04)جدول رقم
معامل البنود الرقم 

الارتباط 
مستوى 
الدلالة 

 008, 416,التوجيو يراعي الأسس النفسية لمتمميذ  01
 010, 403,التوجيو تم وفق اختيارات التمميذ  02
 000. 595.الشعبة التي وجيت ليا لا توافق رغبتي  03
 007. 421.يقوم مستشار التوجيو بتوجييي و إرشادز دوما  04
 037. 330.التوجيو لا يراعي استعدادات التلاميذ  05
 000. 754.أعتقد أن وجود مستشار التوجيو في المؤسسة ضرورز  06
 007. 422.أتماطل في إرجاع بطاقة الرغبات  07
 023. 359.أتضايق كثيرا في حصص التوجيو  08
 002. 470.أحس بالارتياح في حصص التوجيو  09
 000. 631.أرتاح كثيرا لتوجييات مستشار التوجيو  10
 000. 561.لا أحضر لحصص التوجيو المدرسي  11
 001. 490.أحب كثيرا التعامل مع مستشار التوجيو  12
 000. 528.لا تفيدني حصص التوجيو المدرسي  13
 001. 510.التوجيو المدرسي مضيعة لموقت  14
 002. 471.التوجيو المدرسي يساعد التلاميذ عمى تخطي الصعوبات  15
 031. 341.التوجيو مفيد في حياة التمميذ  16
 000. 533.أحب التردد كثيرا عمى مكتب مستشار التوجيو  17
 017. 377.التلاميذ الذين يتعاممون مع مستشار التوجيو ىم الضعفاء  18
 019. 370.لا يساعدني مستشار التوجيو في أخذ فكرة عن الشُعب الموجودة  19
 010. 403.التوجيو المدرسي يعتمد عمى النتائج  20
 001. 505.التوجيو يأخذ بعين الاعتبار قدرات التلاميذ  21
 008. 413.لا أقرأ أز وثائق خاصة بالتوجيو  22
 000. 615.أسعى لفيم التوجيو المدرسي  23
 002. 479.أحاول أن أكثر الفوضى في حصة التوجيو المدرسي  24
 045. 318.أشعر أن التوجيو لم يحترم رغباتي  25
 029. 346.أىتم جدا بملء بطاقة الرغبات  26
 014. 387.أشعر دوما بحاجتي إلى مستشار التوجيو  27
 003. 459.ينتابني القمق في حصة التوجيو المدرسي  28
 039. 328.أشعر أن التوجيو ميم جدا في حياة الطالب  29
 000. 651.أتمنى أن تكون حصص التوجيو المدرسي ضمن المقرر الدراسي  30
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مدى ارتباط كل بند من بنود الاستبانة بالدرجة الكمية حيث تراوحت كل : يتبين من الجدول أعلاه 
 و بالتالي كل بنود الاستبانة 0.05و ىي أقل من (0.045 و 0.000)القيم المعنوية ما بين 

. تتميز بصدق عال
: مجتمع الدراسة - 7 

تمثل مجتمع الدراسة في جميع تلاميذ سنة أولى ثانوي جذع مشترك عموم و تكنولوجيا بولاية 
و ىذا حسب إحصائيات مديرية التربية لولاية تمميذا و تمميذة  1920الأغواط و البالغ عددىم 
 .  2015/2016الأغواط لمسنة الدراسية 

: عينة الدراسة - 8
تمميذ و تمميذة من تلاميذ سنة أولى جذع  (250)تم اختيار عينة عشوائية بسيطة بمغ تعدادىا 

ثانوية الحاج عيسى بالأغواط ،ثانوية رابح بركاتي بأفمو  : مشترك عموم وتكنولوجيا بكل من 
ثانوية أحمد عطية بوادي مرة و ثانوية خامد عامر ببريدة مع الأخذ بعين الاعتبار متغير الجنس 

 استبانة ،ومن خلال تفحصيا تم استبعاد 200والمنطقة ،حيث تم توزيع الاستبيان و استرجاع 
استبانة لعدم جدية الإجابة عمييا وعدم تحقيق الشروط المطموبة للإجابة ،وبذلك يكون عدد  (33)

.   استبانة  (167)الاستبانات الخاضعة لمدراسة 
 

: يبين توزيع العينة حسب الجنس  (05)جدول رقم 
% النسبة التكرار  الجنس 
 % 49.70 83ذكور  
 %50.30 84إناث 

 % 100 167المجموع 
تمميذ وتمميذة موزعين عمى النحو 167من خلال الجدول التالي نلاحظ أن عدد العينة الإجمالي 

أيضا % 49.70 ذكور بنسبة 83مقابل من المجتمع الأصمي% 49.70 إناث تمثل 84التالي 
 .من المجتمع الأصمي 
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توزيع بياني يوضح توزع العينة حسب الجنس (01) رقمرسم بياني

 
: توزيع العينة حسب المنطقة  (06)جدول رقم 

% النسبة عدد التلاميذ المنطقة  
 %77.85 130حضرز  

 % 22.15 37شبو حضرز 
 %100 167المجموع 

 تمميذ 130 نلاحظ من خلال الجدول التالي أن عدد التلاميذ في المنطقة الحضرية يقدر بـ 
 %. 22.15 تمميذ بنسبة 37وعدد التلاميذ في المنطقة شبو حضرية بـ % 77.85بنسبة 

 

 
توزيع بياني يوضح توزع العينة حسب المنطقة (02) رقمرسم بياني
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:  إجراءات تطبيق الدراسة الأساسية - 9
 عن طريق حساب الصدق والثبات، قام للاستبيانبعد التأكد من الخصائص السيكومترية 

 تمميذا وتمميذة من 167 عمى العينة الفعمية لمدراسة التي تمثمت في ستبيان بتطبيق الاانالباحث
 بطريقة مباشرة مع أفراد العينة وىذا بعد الاستبيان حيث تم توزيع جذع مشترك عموم وتكنولوجيا

 .تقديم الشروح وتييئة أفراد العينة للإجراء
      الأساليب الإحصائية المستخدمة-10

حزمة البرامج الإحصائية لقد قام الطالبان الباحثان بتفريغ و تحميل الاستبانة من خلال استخدام 
:  و تمثمت الأساليب الإحصائية في20رقم (SPSS )الاجتماعيةلمعموم 

، لمتحقق من صدق أداة الدراسة، وذلك بإيجاد (Person Correlation)معامل ارتباط بيرسون  -4
 .العلاقة بين كل بند والدرجة الكمية 

 .، لمتحقق من ثبات أداة الدراسة (Cronbach's alpha)معامل ألفا كرونباخ  -5

 .التكرارات والنسب المئوية في وصف العينة  -6

7- . T.Test  اختبار لمفروق بين متوسطات عينتين مستقمتين وىذا لمتحقق من الفرضية الأولى و
. الثانية

لمفروق بين متوسطات ثلاث عينات فأكثر و  ( one way ANOVA)تحميل التباين الأحادي  -8
. ىذا لمتحقق من الفرضية الثالثة والرابعة

.البعدي لمعرفة لصالح من تسير الفروق وىذا في الفرضية الثالثةScheffe.اختبار شيفيو -9  
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: عرض نتائج الفرضيات 
  عرض نتائج الفرضية العامة :

نتوقع اتجاىات إيجابية نحو التوجيو المدرسي لدى تلاميذ سنة أولى جذع مشترك : نص الفرضية
. عموم و تكنولوجيا 

 يوضح المتوسط الحسابي و الانحراف المعياري و النسبة المئوية لاستبيان (07)جدول رقم 
 التوجيو المدرسي

يتبين من الجدول أعلاه أن المتوسط الحسابي لاستبيان الاتجاه نحو التوجيو المدرسي يقدر بـ 
 عن كل بند، و بالرجوع إلى تقدير الدرجات فيذه القيمة تنحصر ما بين 2.56 بمقدرا 76.95

و تمثل اتجاه إيجابي لتلاميذ سنة أولى جذع مشترك عموم و تكنولوجيا نحو  (3 إلى 2.32)
. التوجيو المدرسي، و بالتالي نقول أن الفرضية قد تحققت 

و يعزو الطالبان الباحثان ذلك  لكون تلاميذ السنة الأولى ثانوي يولون أىمية قصوى اتجاه 
التوجيو المدرسي عمى اعتبار أنو أحد الركائز الأساسية التي يمكن الاعتماد عمييا في مساره 

. الدراسي، و تحديد ملامح مستقبمو
بالإضافة إلى ذلك ميما كان التحصيل الدراسي لمتلاميذ سواء عالي أو متدني، فيو ييتم بشكل 

كما لا يفوتنا أن نشير إلى . إيجابي بالتوجيو المدرسي لأنو يحدد مساره الدراسي و الميني
المجيودات الجبارة التي يقوم بيا مستشار التوجيو و الإرشاد المدرسي والميني من خلال 

 (...الإعلام،التوجيو،الإرشاد،التقويم، المرافقة النفسية)النشاطات المختمفة التي يقوم بيا 
كما يسيم الأولياء بشكل كبير في إكساب التلاميذ إتجاىات إيجابية نحو التوجيو، من خلال 

. العمل المشترك مع مستشار التوجيو و المقاءات الدورية معيم
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: عرض وتحميل نتائج الفرضية الأولى  1-1
 توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الاتجاىات نحو التوجيو المدرسي لدى :نص الفرضية 

تلاميذ السنة الأولى جذع مشترك عموم و تكنولوجيا تعزى إلى متغير منطقة السكن حضري 
. وشبو حضري 

  لقياس الفروق في التوجيو تبعا لمتغير منطقة السكنtاختبار  : (08)الجدول رقم   

 
 التخصص

N المنطقة 
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 

" ت "
 المحسوبة

 
الدلالة 
 المحسوبة

درجة 
 الحرية

الدلالة 
 المعتمدة

اتجاىات 
التلاميذ 
نحو 

التوجيو 
 المدرسي

  8.35 76.62حضري  130
0.99 

 
0.238 

165 0.05 
دال  شبو  37

حضري 
78.08 5.98 

 و ىي أكبر من الدلالة 0.238 ب ةقدرو المنلاحظ من الجدول أعلاه أن قيمة الدلالة المعنوية 
 ،  و بالتالي نرفض الفرضية البديمة و نقبل بالفرضية الصفرية أي لا توجد فروق 0.05المعتمدة 

تلاميذ  سنة أولى ثانوي جذع مشترك عموم و تكنولوجيا ذات دلالة إحصائية بين اتجاىات 
.   تعزى إلى متغير منطقة السكننحو التوجيو المدرسي

 أن مرد ذلك إلى عصرنا المعاش و الذي يشار إليو أنو عصر العولمة و انو يرى الطالب
الانفتاح عمى الأخر، فأصبح لا يوجد فرق ما بين الحضر و شبو الحضر مع انتشار الأقمار 

الاصطناعية و ما تبثو القنوات الفضائية من جية، و وسائل الإعلام و الاتصال و ما وفرتو من 
و بالتالي تواجد الإنسان سواء في الحضر أو شبو الحضر لا . مساحات لمتواصل الاجتماعي

. يحدث فارقا لا في التعميم عامة و لا في الاتجاه نحو التوجيو بشكل خاص 
التي خمصت إلى وجود  (2013الطيب أسماء و زروقي خيرة،) و ىذه النتيجة لا تتفق مع دراسة 

. فروق في اختيار التوجيو نحو التخصص الجامعي تعزى لمتغير مكان السكن 
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:   عرض وتحميل نتائج الفرضية الثانية 1-2
 توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الاتجاىات نحو التوجيو المدرسي لدى :نص الفرضية 

. تلاميذ السنة الأولى جذع مشترك عموم و تكنولوجيا تعزى إلى متغير الجنس
  لقياس الفروق في التوجيو تبعا لمتغير الجنسtاختبار  : (09)الجدول رقم 

 
 الطريقة

المتوسط  N الجنس
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 "ت"
 المحسوبة

 
الدلالة 
 المعنوية

الدلالة 
 المعتمدة

اتجاىات 
التلاميذ نحو 

التوجيو 
 المدرسي

  0.30 07.14 76.76 83ذكور 
 

0.762 

0.05 
 غير دال 

 08.61 77.13 84إناث 

 و ىي أكبر من  الدلالة 0.762نلاحظ من الجدول أعلاه أن قيمة الدلالة المعنوية تقدر ب  
 ، و بتالي نرفض الفرضية البديمة و نقبل الفرضية الصفرية أي أنو لا  0.05المعتمدة  والمقدرة بـ 

 تعزى إلى متغير  التلاميذ نحو التوجيو المدرسيتوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين اتجاىات
. الجنس

و يعزو الطالبان ذلك إلى كون الأسرة الجزائرية أصبحت لا تميز بين الذكر و الأنثى في التعميم، 
مما جعل ليما نفس النظرة نحو التوجيو، و كذلك عمل مستشار التوجيو الذي يعمل جاىدا من 

أجل توجيو و إرشاد التلاميذ و توعيتيم متفان في ذلك دون التمييز بين ذكر و أنثى، فيو حينما 
يقوم بعممو يسعى لإيصال المعمومات و نشر الوعي داخل الوسط التربوي بشكل عام، و يتطمب 

ىذا حضور التلاميذ ذكورا و إناث كما أن مؤسساتنا التربوية مختمطة مما ينجر عنو توجيو 
يؤدي بالضرورة إلى عدم إحداث فارق بين التلاميذ في نظرتيم إلى الاتجاه نحو التوجيو .متكافئ 

الذي توصمت دراستو إلى  (2008محمود أمين مطر )المدرسي و تتفق ىذه النتيجة مع دراسة 
عدم وجود فروق في الاتجاه نحو التعميم الميني لدى طمبة المرحمة الثانوية تعزى لمتغير الجنس 

و التي توصمت إلى عدم وجود فروق في ( 2011كريمة فنطازي، )و تتفق كذلك مع دراسة .
.  نظرة عينة الدراسة حول العممية الإرشادية تبعا لمتغير الجنس



عرض و تفسير نتائج الدراسة:  الفصل الخامس  

 

 79 

: عرض وتحميل نتائج الفرضية الثالثة  1-3
فروق ذات دلالة إحصائية في الاتجاىات نحو التوجيو المدرسي لدى تلاميذ توجد : نص الفرضية

. السنة الأولى جذع مشترك عموم و تكنولوجيا تعزى إلى متغير التحصيل الدراسي
 

لقياس الفروق بين أفراد عينة الدراسة  (ANOVA)تحميل التباين الأحادي  (10)جدول رقم 
تبعا لمتغير التحصيل الدراسي 

 
 المقياس

مصادر 
 التباين

مجموع 
 المربعات

متوسط 
 المربعات

درجة 
 الحرية

" ف"
 المحسوبة

الدلالة 
 المحسوبة

اتجاىات 
التلاميذ 
نحو 

التوجيو 
 المدرسي

بين 
المجموعات 

402.118 201.059 02  
3.31 

0.039 
 
 
  
 

داخل 
المجموعات 

9946.397 60.649 164 

 و ىي أقل من الدلالة 0.039نلاحظ من الجدول أعلاه أن قيمة الدلالة المعنوية تقدر ب  
، مما جعمنا نقبل بالفرض البديل أي أنو  توجد فروق ذات دلالة 0.05المعتمدة  والمقدرة بـ 

.  تعزى إلى متغير التحصيل التلاميذ نحو التوجيو المدرسيإحصائية بين اتجاىات
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ق المتعددة تبعا لمتغير التحصيل الدراسي واختبار شفيو لمفر(11)جدول رقم
التحصيل الدراسي 

 و المتوسطات الحسابية
 10أقل من 

74,53 
 12إلى10من

78,43 
 12أكبر من 

76,37 

 10أقل من 
74,53 

 ////-3,903* -1,838 

 12إلى10من
78,43 

-3,903*  /////2,065 

 12أكبر من 
76,37 

-1,838 2,065  ////

 من 10من الجدول أعلاه نلاحظ أنو توجد فروق ما بين مجموعتي التحصيل الدراسي أقل من 
.  12 إلى 10 من جية أخرى و لصالح المجموعة من 12 إلى 10جية و من 

 نفسيا في مأمن، و مستواىا رى  ت12أن مجموعة أكبر من الباحثان ذلك ب الطالبان و يفسر
نظرا لكون المعدل يعتبر فاتح الآفاق . التحصيمي كفيل بضمان اختياراتيم و توجياتيم الدراسية 

. و تأشيرة لاختيارات واسعة و الرغبة ما ىي إلا تحصيل حاصل دون عقبات 
 ترى نفسيا في خطر محدق و منطقة حرجة فلا ىي من المجموعة 12 إلى 10أما مجموعة من 

العميا فتضمن الاطمئنان و لا ىي من الدنيا فتفقد الأمل ، و بيذا كان حرصيا كبيرا عمى متابعة 
الأمر الذي جعل ىذه المجموعة تسجل دراجات . مستشار التوجيو و الاىتمام بالتوجيو المدرسي

    78.43عميا عمى الاستبيان الخاص بالاتجاه نحو التوجيو بمغ المتوسط الحسابي لممجموعة 
حيث يرون الأىمية البالغة لمتوجيو المدرسي في تحديد مسار التمميذ و . و ىي قيمة عالية 

.  ضمان مستقبمو
 لا تولي أىمية كبيرة  لمتوجيو المدرسي، و ذلك كونيا تعاني 10في حين أن مجموعة أقل من 

و نتيجة .من ىاجس الرسوب، و بالتالي عممية التوجيو المدرسي تعد في نظرىا عممية ثانوية 
التي أظيرت عدم وجود فروق في نظرة  (2011كريمة فنطازي،)ىذه الدراسة لا تتفق و دراسة 

. تلاميذ المرحمة الثانوية لمعممية الإرشادية باختلاف المستوى التحصيمي 
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: عرض وتحميل نتائج الفرضية الرابعة  1-4
فروق ذات دلالة إحصائية في الاتجاىات نحو التوجيو المدرسي لدى توجد : نص الفرضية 

 للأب تلاميذ السنة الأولى جذع مشترك عموم و تكنولوجيا تعزى إلى متغير المستوى التعميمي
. والأم 

لقياس الفروق بين أفراد عينة الدراسة  (ANOVA)تحميل التباين الأحادي  (12)جدول رقم 
 مستوى التعميمي لموالدينتبعا لمتغير ال

 
 المقياس

مصادر 
 التباين

مجموع 
 المربعات

متوسط 
 المربعات

درجة 
 الحرية

" ف"
 المحسوبة

الدلالة 
 عنويةالم

اتجاىات 
التلاميذ 
نحو 

التوجيو 
 المدرسي

بين 
المجموعات 

49.901 12.475 04  
0.19 

0.94 
 
 
  
 

داخل 
المجموعات 

10294.370 63.940 161 

 و ىي أكبر من قيمة الدلالة 0.94نلاحظ من الجدول أعلاه أن قيمة الدلالة المعنوية تقدر ب   
 ، مما يجعمنا نرفض الفرض البديل و نقبل بالفرض الصفري أي أنو 0.05المعتمدة  والمقدرة بـ 

 تعزى إلى  التلاميذ نحو التوجيو المدرسيلا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في اتجاىات
. متغير المستوى التعميمي للأب والأم

يرى الطالبان أن المستوى التعميمي لموالدين لا يحدث فارقا في التأثير عمى اتجاىات التلاميذ 
نحو التوجيو المدرسي، كون الحرص و الاىتمام بمستقبل الأبناء يتساوى عند الوالدين رغم 

اختلاف مستوياتيم التعميمية، و ىذا ما أقره الواقع حيث نلاحظ حرص الآباء و إن كانوا أميين 
و ىذا ما لاحظناه جميا في جيل الاستقلال حيث ورثت الجزائر جيلا أميا .عمى مستقبل أبنائيم 

أسماء الطيب و خيرة )و ىذا ما أيدتو دراسة .لكنو بالمقابل أنجب عقولا و سواعد جبارة
حيث أكدت دور الأسرة الإيجابي و المساند لاتجاىات الأبناء في اختيار  (2013زروقي،

 .التخصص الجامعي من وجية نظر طمبة الجامعة 
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: الاستنتــــــــــــــــاج الـــــــــــــــعام *

إن التوجيو المدرسي لبنة ىامة ضمن المسار التعميمي لمتمميذ، حيث أنو يعتبر عممية إنسانية 
. بحتة، كيف لا و كل إنسان بحاجة ماسة إلى من يأخذ بيده و يرشده كان أبا، أما أو مستشارا 

لذا كان من الأولويات التي ينبغي الاىتمام بيا إذ يعتبر عممية ميدانية عممية يقوم بيا مستشار 
يأخذ عمى عاتقو ميمة إرشاد و توجيو النشء إلى ما يحقق التوافق و النجاح من خلال استثمار 

       مراعيا في ذلك ميول،المكتسبات و الإمكانات في سبيل تحقيق الذات و السعادة و النجاح
. و رغبات التلاميذ و قدراتيم المعرفية بغية مساعدتيم و الوصول بيم إلى بر الأمان 

لقد أدرك التلاميذ ذكورا و إناثا أىمية التوجيو المدرسي، و ما تحويو ىذه العممية من فوائد جمة 
كما ساعد التمدن و ، فكانت نظرتيم إيجابية نحو التوجيو المدرسي. ىمتعود بالنفع عمى مستقبل

التحضر و الانفجار المعرفي و تطور وسائل الإعلام و الاتصال في جعل الكرة الأرضية قرية 
.  صغيرة يحيط دانييا بما يحيط بو قاصييا 
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: الدراسة  مقتراحات*
  الاىتمام بالجانب الإعلامي، و إشراك أطراف أخرى في العممية كالجمعيات الناشطة في

 .ىذا المجال 
  إشراك وسائل الإعلام في التوعية بمدى أىمية التوجيو، و لاسيما الإذاعة الجيوية

 .لاستقطابيا أكبر عدد من المستمعين 
  التنسيق بين الأسرة و المؤسسة فيما يخص التوجيو ليشمل لقاءات دورية عمى الأقل بدل

 .أن يقتصر عمى مراسلات بسيطة 
  العمل عمى إعادة زرع الثقة بالنفس لدى فئة ضعيفي التحصيل، و تحفيزىم لإيلاء

 .الأىمية الكبرى لمجانب الاستشاري و الانقياد لتوجييات مستشار التوجيو
  العمل عمى تكثيف العمل الإعلامي لمستشار التوجيو. 
 تخصيص حصة أسبوعية لمتوجيو المدرسي. 

 :الدراسات المستقبلية المقترحة 
  إجراء دراسة حول الرضا عن التوجيو. 
  إجراء دراسة توضح مدى تفاعل تلاميذ سنة أولى ثانوي مع التوجيو المدرسي. 
  إجراء دراسة لممشكلات التي تواجو التوجيو عمى المستوى الثانوي. 
  إجراء دراسة لرصد مدى فاعمية التوجيو و تحقيقو للأىداف المتوخاة منو. 

 



 

 

 قائمـــــــــة

 

 المراجــــــع
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: قـــــــــــــائمة المراجع 

 1 ،ط التوجيو المدرسي(. 2004)جودت عزت عبد اليادي وسعيد حسن العزة - أ (1

. ،مكتبة دار الثقافة لمنشر والتوزيع،الأردن

 الإرشاد النفسي المدرسي استراتيجية (.2002)إيياب الببلاوي ،أشرف محمد عبد الحميد، (2

 .  توزيع دار الكتاب الحديث-عمل الأخصائي النفساني المدرسي

مبادئ التوجيو والإرشاد (. 2004)جودت عزت عبد اليادي وسعيد حسن العزة، - ب  (3

.  ،  مكتبة دار الثقافة لمنشر والتوزيع، عمان1، ط النفسي

، 1 ، ط(من الإخصاب حتى المراىقة)سيكولوجية النمو (. 2000)بدر إبراىيم الشيباني (4

 .الكويت،دار الوراقين لمنشر و التوزيع، الجابرية

 ، ديوان المطبوعات الجامعية، بن النظام التربوي في الجزائر( . 2008)توفيق رزوقي،  (5

 .عكنون،الجزائر 

 ، عالم عمم نفس النمو الطفولة والمراىقة(. 1997)حامد عبد السلام زىران،  (6

. الكتب،القاىرة

 ، ديوان 1 ط المرجع في التوجيو المدرسي والميني،(. 2014)خديجة بن فميس  (7

. المطبوعات الجامعية الساحة المركزية ،بن عكنون،الجزائر 

 2 ، مع مقدمة عن التربية والاستثمار ،ط التوجيو التربوي والميني(.1992)سعد جلال (8

. ،دار الفكر العربي ،القاىرة 

 ، دار اليدى عين ميمة، 1،ط  الجامع في التشريع المدرسي(.2010)سعد لعمش (9

. الجزائر 
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 التوجيو التربوي والإرشاد النفسي (.2002)سعدون سممان نجم الحمبوس و  خرون  (10

 . ECGAمنشورات - بين النظرية والبطش

 ، دار الثقافة لمنشر والتوزيع، 1،ط دليل المرشد التربوي (. 2006)سعيد حسني العزة (11

. عمان

 ، دار الفكر 3،ط القياس النفسي ،النظرية والتطبيق(. 1998)سعيد عبد الرحمان (12

. العربي ،القاىرة

 ، مكتبة 1،ط  التوجيو المدرسي(. 2004)سعيد عبد العزيز وجودت عزت عطيوي  (13

. دار الثقافة لمنشر والتوزيع،عمان

 ، مؤسسة شباب  عمم النفس الاجتماعي(.2010)سعيد عثمان و طارق كمال (14

 .الجامعة الإسكندرية، مصر

 ، مركز  موضوعات في عمم النفس الاجتماعي(.2002)سموى محمد عبد الباقي (15

 .الإسكندرية لمكتاب، مصر

 ،  مركز الإسكندرية 1، ط التوجيو والإرشاد النفسي(. 2000)سيير كامل أحمد (16

.  مصر،لمكتاب

، أسس بناء الاختبارات و المقاييس النفسية و التربوية(. 2014)سوسن شاكر (17

 .الأردن، مركز ديبونو لتعميم التفكير ، عمان

،  أساسيات عمم الاجتماع النفسي التربوي و نظرياتو (.2011)صالل حسن الداىري  (18

 .الطبعة الأولى، الأردن ، دار الحامد لمنشر و التوزيع ، عمان 

.  ، دار الكتب ،الموصل، العراق الإرشاد التربوي والنفسي(. 1989)عاصم ندا (19
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 ، الطبعة الأولى، المدخل لعمم النفس الاجتماعي(. 2013)عبد الحميد محمد عمي (20

 .مصر، مؤسسة طيبة لمنشر و التوزيع ، القاىرة

 ، دار النيضة عمم النفس بين النظرية والتطبيق(. 1984)عبد الرحمان العيسوي  (21

. بيروت، لبنان 

 ،  دار أسامة البحث العممي مفيومو ،أدواتو ،أساليبو(. 2003)عبيدات ذوقان (22

. لمنشر،الرياض ،السعودية

 ، المؤسسة الوطنية القاموس الجديد لمطلاب(. 1991)عمي بن ىادية و  خرون  (23

 .لمكتاب، الجزائر 

- ، باتنة 1 ط التقويم التربوي في المؤسسة الجزائرية(. 1998)عمي بوعناقة (24

جمعية الإصلاح - قراءة في التقويم التربوي - مجموعة مقالات لمحمد مقداد و  خرون 

 . ، الجزائرالاجتماعي والتربوي 

 ، دار 1،ط مبادئ التوجيو والإرشاد النفسي(. 1999)كاممة الفرخ وعبد الجابر تيم (25

. صفاء لمنشر والتوزيع،عمان 

، الإرشاد النفسي التربوي الاجتماعي لدى الأطفال(. 1998)محمد أيوب شحيمي (26

 . ، لبنانبيروت، دار الفكر المبناني

، دار المسيرة لمنشر و التوزيع  1ط ،عمم النفس الاجتماعي(. 2011)محمد شحاتو ربيع (27

 .و الطباعة ، عمان، الأردن 

 ، مكتبة المجتمع العربي 1ط،الاتجاىات النفسية (. 2007)محمد عبد العزيز اللرباوي  (28

 .لمنشر و التوزيع ، عمان، الأردن

 . ، المكتب الجامعي الحديث، مصر عمم النفس العام(. 2008)محمد فوزي جبل (29
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النمو النفسي لمطفل و المراىق و أسس الصحة (.1972)محمد مصطفى زيدان (30

 . ،منشورات الجامعة الميبية، ليبيا1 ،طالنفسية

 المدخل إلى عمم النفس الاجتماعي(. 1997)محمود فتحي عكاشة و محمد شفيق زكي (31

.  مصر ،، المكتب الجامعي الحديث ، الإسكندرية

. القاىرة  - الإرشاد والتوجيو التربوي والميني(. 1976)مرسي سيد عبد الحميد (32

، 1،ط تطور التعميم والمجتمع في الدول العربية(. 2000)مصطفى عزت طوقان (33

 .بيسان 

، الإرشاد النفسي والتوجيو التربوي (. 2002)يوسس مصطفى القاضي و خرون  (34

 . ،السعوديةالرياض،  دار المريخ لمنشر

 :المعاجم و القواميس

 ، مراجعة عادل صادق ، معجم مصطمحات الطب النفسي. (...)لطفي الشربيني (35

. تحرير مركز تعريب العموم الصحية ، مؤسسة الكويت لمتقدم العممي، الكويت

 ، الجزء الأول ، الإدارة معجم عمم النفس و التربية(. 1984)مجمع الملة العربية (36

 .العامة لممعجمات ، الييئة العامة لشئون المطابع الأميرية، مصر 

 :الرســــــائل و الدراسات

دور الأسرة في توجيو الأبناء نحو التخصص (.2013)أسماء الطيب و خيرة زروقي (37

، جامعة قاصدي (غير منشورة) ـ  مذكرة ماستر الجامعي من وجية نظر طمبة الجامعة

 .مرباح، ورقمة الجزائر 
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الاتجاه نحو مينة التدريس و علاقتو بالدافعية (. 2007)بمخير بن الأخضر طبشي (38

دراسة ميدانية بمعيد تكوين المعممين و تحسين مستواىم بورقمة ، مذكرة لنيل للإنجاز ـ 

، جامعة قاصدي مرباح، (دراسة غير منشورة)شيادة الماجستير في عمم النفس التربوي 

 .ورقمة ـ الجزائر

اتجاىات المعممين نحو التكوين أثناء الخدمة و علاقتيا (.2015)بوحفص بن كريمة (39

ـ دراسة ميدانية بمدينة ورقمة ، مذكرة مقدمة لنيل شيادة الماجستير بكفاياتيم التدريسية 

 .، جامعة قاصدي مرباح بورقمة،الجزائر (دراسة غير منشورة)في عمم النفس التربوي 

اتجاىات العمال نحو شبكة المعمومات و علاقتيا (.2013)حمي عبد الستار (40

 ، ENTP) ـ دراسة ميدانية بالمؤسسة الوطنية للأشلال في الأباربالفعالية التنظيمية

، جامعة قاصدي (دراسة غير منشورة)مذكرة مكممة لنيل شيادة الماجستير في عمم النفس

 .، الجزائر (مرباح، ورقمة

اتجاىات المرأة نحو بعض القضايا الاجتماعية في ظل بعض (.2005)الزىرة باعمر (41

، (غير منشورة) الماجستير رسالة ـ دراسة ميدانية بمدينة ورقمة ـ ، المتغيرات الديمغرافية

. جامعة قاصدي مرباح، ورقمة، الجزائر 

العممية الإعلامية في التوجيو المدرسي و علاقتيا  (.2011)سعيدة بمعريبي (42

 ، مذكرة تخرج شيادة باتجاىات تلاميذ السنة الأولى ثانوي نحو شعبة تقني رياضي

،المركز الجامعي العقيد  كمي محند (غير منشورة)الماستر في عمم النفس المدرسي 

 .أولحاج ، البويرة، الجزائر
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دور الميول في التوجيو المدرسي و أثر ذلك عمى المردود (. 2002)عفيفة جديدي (43

، جامعة الجزائر ، مذكرة لنيل شيادة الماجستير الدراسي لدى تلاميذ السنة الأولى ثانوي 

 .،الجزائر، قسم عمم النفس و عموم التربية(مذكرة غير منشورة)في عموم التربية، 

التوجيو المدرسي و الجامعي و التحصيل و علاقتو بأساليب (. 2005)عمار زغينة (44

، جامعة (غير منشورة) ، رسالة مقدمة لنيل درجة الدكتوراه في العمومالمعاممة الوالدية

 .منتوري قسنطينة، الجزائر 

العممية الإرشادية في المرحمة الثانوية و دورىا في معالجة (.2011)كريمة فنطازي  (45

 ، دراسة مقدمة لنيل شيادة دكتوراه العموم في عمم النفس مشكلات المراىق المتمدرس

 .، جامعة الإخوة منتوري، قسنطينة، الجزائر(غير منشورة)التربوي 

، ثقافة التوجيو المدرسي في الجزائر بين الإصلاح و الواقع(.2012)محمد حمري  (46

 .الجزائر، رسالة مقدمة لنيل شيادة الماجستير،جامعة أبي بكر بمقايد ، تممسان

 :المجلات و الدوريات العممية

 التوجيو ـ مجمة إعلامية نصف سنوية(. 2004 نوفمبر 1عدد )صدقاوي و  خرون  (47

.  الجزائر،، مركز التوجيو المدرسي والميني برج منايل–

 :المؤتمرات و الممتقيات 

الاتجاه نحو التعميم الميني و علاقتو ببعض المتغيرات ، (2008)محمود أمين مطر  (48

 ، بحث مقدم لمؤتمر التعميم التقني و الميني لدى طمبة المرحمة الثانوية بمحافظة غزة

 .، فمسطين2008/ 12/13/10(طموحات/تحديات/واقع)
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  :القوانين و المناشير 

  .52الجميورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية ،رقم  . (1963)الجريدة الرسمية  (49

الجميورية الجزائرية الديمقراطية . (2008 أكتوبر 12الأحد ): الجريدة الرسمية  (50

  .59الشعبية ،العدد 

بتحديد ميام المستشارين  والمتعمق 13/11/1991 المؤرخ بتاريخ 827قرار وزاري  (51

والمستشارين الرئيسيين في التوجيو المدرسي والميني ونشاطاتيم في المؤسسات 

 .التربوية

تحديد ىيكمة التعميم  المتضمن 14/06/2006 المؤرخ في 16قرار وزاري رقم  (52

 . الثانوي العام والتكنولوجي

  .1964 جوان 8 المؤرخ في 163-63-64المرسوم رقم  (53

مجموعة نصوص التوجيو المدرسي (. 1993جانفي )وزارة التربية الوطنية  (54

/ 1962 مديرية التوجيو والاتصال المديرية الفرعية للاتصال ، والميني،الجزائر،

1992. 

: المراجــع الأجنبية 

55) Rey (1) Rey(D) 1992, Le petit Robert 1,les dictionnaires 

Robert ,canada ,S.C.C ,Montréal , Canada  . 

 



 

 

 المــلاحق



 

 
I 

 (01)ملحك رلم 

 وزارة التعلٌم العالً و البحث العلمً

 جامعة عمار ثلٌجً ـ الأغواط ـ

 لسم علم النفس و علوم التربٌة و الأرطوفونٌا

 

 

 

 

فً الإجابة  (x)أخً التلمٌذ أختً التلمٌذة نرجو منكم الإجابة على مجموعة الأسئلة التً بٌن ٌدٌن بوضع العلامة 

كما نحٌطن . المناسبة لمعرفة اتجاهاتن نحو التوجٌه المدرسً ، و بالتالً لا ٌوجد جواب صحٌح و آخر خطأ 

 .نشكر تعاونن . علما أن إجابتن تحاط بالسرٌة التامة و لا تستعمل إلا لغرض البحث العلمً 

 :معٌد :                البلدٌة :                                          المؤسسة 

 ذكــــــر                     أنثى:       الجـــــــــــــــــــنس 

 حضري                  شبه حضري:      منطمة السكـــــــــــن 

                  12              أكبر من12-10            10ألل من  :(الفصل الأول)المستوى التحصٌلً

 : المستوى التعلٌمً للوالدٌن 

 
بدون 
 مستوى

 جامعً ثانوي متوسط ابتدائً

      الأب

      الأم

 

 

 

 

 لا نعم



 

 
II 

 

 محاٌد موافك البنود الرلم
غٌر 
 موافك

    التوجٌه ٌراعً الأسس النفسٌة للتلمٌذ 01

    التوجٌه تم وفك اختٌارات التلمٌذ 02

    الشعبة التً وجهت لها لا توافك رغبتً 03

    ٌموم مستشار التوجٌه بتوجٌهً و إرشادي دوما 04

    التوجٌه لا ٌراعً استعدادات التلامٌذ 05

    أعتمد أن وجود مستشار التوجٌه فً المؤسسة ضروري 06

    أتماطل فً إرجاع بطالة الرغبات 07

    أتضاٌك كثٌرا فً حصص التوجٌه 08

    أحس بالارتٌاح فً حصص التوجٌه 09

    أرتاح كثٌرا لتوجٌهات مستشار التوجٌه 10

    لا أحضر لحصص التوجٌه المدرسً 11

    أحب كثٌرا التعامل مع مستشار التوجٌه 12

    لا تفٌدنً حصص التوجٌه المدرسً 13

    التوجٌه المدرسً مضٌعة للولت 14

    التوجٌه المدرسً ٌساعد التلامٌذ على تخطً الصعوبات 15

    التوجٌه مفٌد فً حٌاة التلمٌذ 16

    أحب التردد كثٌرا على مكتب مستشار التوجٌه 17

    التلامٌذ الذٌن ٌتعاملون مع مستشار التوجٌه هم الضعفاء 18

    لا ٌساعدنً مستشار التوجٌه فً أخذ فكرة عن الشُعب الموجودة 19

    التوجٌه المدرسً ٌعتمد على النتائج 20

    التوجٌه ٌأخذ بعٌن الاعتبار لدرات التلامٌذ 21

    لا ألرأ أي وثائك خاصة بالتوجٌه 22

    أسعى لفهم التوجٌه المدرسً 23

    أحاول أن أكثر الفوضى فً حصة التوجٌه المدرسً 24

    أشعر أن التوجٌه لم ٌحترم رغباتً 25

    أهتم جدا بملء بطالة الرغبات 26

    أشعر دوما بحاجتً إلى مستشار التوجٌه 27

    ٌنتابنً الملك فً حصة التوجٌه المدرسً 28

    أشعر أن التوجٌه مهم جدا فً حٌاة الطالب 29

    أتمنى أن تكون حصص التوجٌه المدرسً ضمن الممرر الدراسً 30

 

 

 



 

 
III 

 

 (02)ملحك رلم 

 وزارة التعلٌم العالً و البحث العلمً

 جامعة عمار ثلٌجً ـ الأغــــــواط ـ

 كلٌة العلوم الإنسانٌة و الاجتماعٌة 

 لسم علم النفس وعلوم التربٌة و الأرطوفونٌا

 

 

 

 

 

 

 :           أستاذي الفاضل ، أستاذتً الفاضلة 

 الذي ٌحتوي على مجموعة من الأسئلة و التً تهدف لمعرفة اتجاهات تلامٌذ الاستبٌان    نضع بٌن أٌدٌكم هذا 

سنة أولى ثانوي جذع مشترن علوم نحو مادة التوجٌه المدرسً  فً إطار دراسة مٌدانٌة تهدف إلى معرفة 

 .اتجاهات تلامٌذ سنة أولى جذع مشترن نحو التوجٌه المدرسً لدى عٌنة من تلامٌذ ولاٌة الأغواط 

فً الخانة المناسبة أو التراح البدٌل  (×)    لذا نرجو من سٌادتكم تمٌٌم هذه الأداة و تعدٌلها و ذلن بوضع العلامة 

 .إن أمكن 

 عنوان الدراسة

 اتجاهات تلاميذ سنة أولى جذع مشترك عموم و تكنولوجيا
 نحو التوجيه المدرسي

 دراسة ميدانية ببعض بلديات ولاية الأغواط

 :    إعداد 

 مصطفى حرفوف 

 ًسمٌة حرزلــــــ 
 

 

 : ................................................اسم و لمب الأستاذ 

 : ....................................................الدرجة العلمٌة 

 : ............................................................الوظٌفة 

 : ...........................................................جـــامعة 



 

 
IV 

 

 :فرضٌات الدراسة           

توجد فروق ذات دلالة إحصائٌة فً الاتجاهات نحو التوجٌه المدرسً لدى تلامٌذ سنة أولى ثانوي جذع  ./1
 .(ذكور ـ إناث)مشترن علوم تعزى لمتغٌر الجنس 

توجد فروق ذات دلالة إحصائٌة فً الاتجاهات نحو التوجٌه المدرسً لدى تلامٌذ سنة أولى ثانوي جذع  ./2
 .مشترن علوم تعزى لمتغٌر التحصٌل الدراسً  

توجد فروق ذات دلالة إحصائٌة فً الاتجاهات نحو التوجٌه المدرسً لدى تلامٌذ سنة أولى ثانوي جذع  ./3
  .(حضري ـ رٌفً)مشترن علوم تعزى لمتغٌر منطمة السكن 

توجد فروق ذات دلالة إحصائٌة فً الاتجاهات نحو التوجٌه المدرسً لدى تلامٌذ سنة أولى ثانوي جذع  ./4
 .مشترن علوم تعزى لمتغٌر المستوى التعلٌمً للوالدٌن  

 :التعرٌف الإجرائً          

  ًالمفهوم الإجرائً للاتجاه نحو التوجٌه المدرس : 
هو مولف التلمٌذ الذي ٌتخذه تجاه مستشار التوجٌه ، و عملٌة التوجٌه برمتها ، و ٌظهر هذا 

المولف فً مدى لبوله أو رفضه لعملٌة التوجٌه ، و ٌماس هذا الاتجاه بالدرجة التً ٌحصل علٌها 

 .التلمٌذ فً الممٌاس المعد من طرف الباحثان لهذا الغرض بأبعاده المختلفة 

 

 :التعلٌمة          

فً  (x)        أخً التلمٌذ أختً التلمٌذة نرجو منكم الإجابة على مجموعة الأسئلة التً بٌن ٌدٌن بوضع العلامة 

كما . الإجابة المناسبة لمعرفة اتجاهاتن نحو التوجٌه المدرسً ، و بالتالً لا ٌوجد جواب صحٌح و آخر خطأ 

 .نشكر تعاونن . نحٌطن علما أن إجابتن تحاط بالسرٌة التامة و لا تستعمل إلا لغرض البحث العلمً 

 :معٌد :                البلدٌة :                                        المؤسسة 

 ذكــــــر                     أنثى:       الجـــــــــــــــــــنس 

 حضري                     شبه حضري:      منطمة السكـــــــــــن 

                  12              أكبر من12-10            10ألل من  :(الفصل الأول)المستوى التحصٌلً

 : المستوى التعلٌمً للوالدٌن 

 
بدون 
 مستوى

 جامعً ثانوي متوسط ابتدائً

      الأب

      الأم

 

 

 

 لا نعم



 

 
V 

 

 

 محاٌد موافك البنود الرلم
غٌر 
 موافك

    التوجٌه ٌراعً الأسس النفسٌة للتلمٌذ 01

    التوجٌه تم وفك اختٌارات التلمٌذ 02

    الشعبة التً وجهت لها لا توافك رغبتً 03

    ٌموم مستشار التوجٌه بتوجٌهً و إرشادي دوما 04

    التوجٌه لا ٌراعً استعدادات التلامٌذ 05

    أعتمد أن وجود مستشار التوجٌه فً المؤسسة ضروري 06

    أتماطل فً إرجاع بطالة الرغبات 07

    أتضاٌك كثٌرا فً حصص التوجٌه 08

    أحس بالارتٌاح فً حصص التوجٌه 09

    أرتاح كثٌرا لتوجٌهات مستشار التوجٌه 10

    لا أحضر لحصص التوجٌه المدرسً 11

    أحب كثٌرا التعامل مع مستشار التوجٌه 12

    لا تفٌدنً حصص التوجٌه المدرسً 13

    التوجٌه المدرسً مضٌعة للولت 14

    التوجٌه المدرسً ٌساعد التلامٌذ على تخطً الصعوبات 15

    التوجٌه مفٌد فً حٌاة التلمٌذ 16

    أحب التردد كثٌرا على مكتب مستشار التوجٌه 17

    التلامٌذ الذٌن ٌتعاملون مع مستشار التوجٌه هم الضعفاء 18

    لا ٌساعدنً مستشار التوجٌه فً أخذ فكرة عن الشُعب الموجودة 19

    التوجٌه المدرسً ٌعتمد على النتائج 20

    التوجٌه ٌأخذ بعٌن الاعتبار لدرات التلامٌذ 21

    لا ألرأ أي وثائك خاصة بالتوجٌه 22

    أسعى لفهم التوجٌه المدرسً 23

    أحاول أن أكثر الفوضى فً حصة التوجٌه المدرسً 24

    أشعر أن التوجٌه لم ٌحترم رغباتً 25

    أهتم جدا بملء بطالة الرغبات 26

    أشعر دوما بحاجتً إلى مستشار التوجٌه 27

    ٌنتابنً الملك فً حصة التوجٌه المدرسً 28

    أشعر أن التوجٌه مهم جدا فً حٌاة الطالب 29

    أتمنى أن تكون حصص التوجٌه المدرسً ضمن الممرر الدراسً 30

 

 



 

 
VI 

 

 

  جدول خاص بالتعلٌمة: 

 التعلٌمة

 مناسبة
غٌر 

 مناسبة
 البدٌل

   

 

  جدول خاص بالبدائل: 

 البدٌل غٌر مناسبة مناسبة البدائل

   أوافك
 

 

   لا أدري
 

 

   لا أوافك
 

 

 

  جدول خاص بعدد البنود: 

 البدٌل غٌر كاف كاف

   

 

 



 

 
VII 

 

 

 

 الصٌاغة اللغوٌة المٌـــــــاس  

 تمٌس البنود الرلم
لا 
 تمٌس

 واضحة البدٌل
غٌر 

 واضحة
 البدٌل

       التوجٌه ٌراعً الأسس النفسٌة للتلمٌذ 01

       التوجٌه تم وفك اختٌارات التلمٌذ 02

       الشعبة التً وجهت لها لا توافك رغبتً 03

       ٌموم مستشار التوجٌه بتوجٌهً و إرشادي دوما 04

       التوجٌه لا ٌراعً استعدادات التلامٌذ 05

06 
أعتمد أن وجود مستشار التوجٌه فً المؤسسة 

 ضروري
      

       أتماطل فً إرجاع بطالة الرغبات 07

       أتضاٌك كثٌرا فً حصص التوجٌه 08

       أحس بالارتٌاح فً حصص التوجٌه 09

       أرتاح كثٌرا لتوجٌهات مستشار التوجٌه 10

       لا أحضر لحصص التوجٌه المدرسً 11

       أحب كثٌرا التعامل مع مستشار التوجٌه 12

       لا تفٌدنً حصص التوجٌه المدرسً 13

       التوجٌه المدرسً مضٌعة للولت 14

15 
التوجٌه المدرسً ٌساعد التلامٌذ على تخطً 

 الصعوبات
      

       التوجٌه مفٌد فً حٌاة التلمٌذ 16

       أحب التردد كثٌرا على مكتب مستشار التوجٌه 17

18 
التلامٌذ الذٌن ٌتعاملون مع مستشار التوجٌه هم 

 الضعفاء
      

19 
لا ٌساعدنً مستشار التوجٌه فً أخذ فكرة عن 

 الشُعب الموجودة
      

       التوجٌه المدرسً ٌعتمد على النتائج 20

       التوجٌه ٌأخذ بعٌن الاعتبار لدرات التلامٌذ 21

       لا ألرأ أي وثائك خاصة بالتوجٌه 22

       أسعى لفهم التوجٌه المدرسً 23

24 
أحاول أن أكثر الفوضى فً حصة التوجٌه 

 المدرسً
      

       أشعر أن التوجٌه لم ٌحترم رغباتً 25

       أهتم جدا بملء بطالة الرغبات 26



 

 
VIII 

       أشعر دوما بحاجتً إلى مستشار التوجٌه 27

       ٌنتابنً الملك فً حصة التوجٌه المدرسً 28

       أشعر أن التوجٌه مهم جدا فً حٌاة الطالب 29

30 
أتمنى أن تكون حصص التوجٌه المدرسً ضمن 

 الممرر الدراسً
      

 

 

 

 (03)ملحك رلم 

 

 لائمة الأساتذة و الخبراء المحكمٌن

 

 الجامعة الدرجة العلمٌة الاسم و اللمب الرلم

 جامعة الأغواط ـ ملحمة أفلو أستاذ مساعد صنف أ خٌالً بلماسم 01

 جامعة الأغواط ـ ملحمة أفلو أستاذ مساعد صنف أ سعداوي مرٌم 02

 جامعة الأغواط ـ ملحمة أفلو أستاذ مساعد صنف أ شتٌح خدٌجة 03

 جامعة الأغواط ـ ملحمة أفلو أستاذ مؤلت/مستشار توجٌه حسانً مصطفى 04

 جامعة الأغواط ـ ملحمة أفلو أستاذ مساعد صنف أ لخضر شلالً 05

 جامعة الأغواط ـ ملحمة أفلو أستاذ محاضر فٌصل لرٌشً 06

 خبٌــــــــــــــــــر ماجستٌر جاب الله خلف الله 07

 خبٌــــــــــــــــــر ماجستٌر جمال فطام 08
 خبٌــــــــــــــــــر ماجستٌر بوبكر شرفً 09
 مركز التوجٌه ـ أفلو  مستشار توجٌه بوعكاز عٌسى 10

 خبٌــــــــــــرة مستشارة توجٌه عٌسً دنٌا 11

 

 

 

 

 

 



 

 
IX 

 

 

 

 

 

 

 (SPSS)نتائج الخصائص السٌكومترٌة و الدراسة الأساسٌة (04)ملحك

 :الصدق التمٌٌزي

Group Statistics 

 لٌاعال 
 والدنٌا

N Mean Std. 
Deviation 

Std. Error 
Mean 

 التمٌٌز
 474, 1,572 84,55 11 العلٌا

 1,710 5,671 68,82 11 الدنٌا

 

Independent Samples Test 

 Levene's Test for 
Equality of Variances 

t-test for 
Equality of 

Means 

F Sig. T df 

 التمٌٌز

Equal variances 
assumed 

12,741 ,002 8,863 20 

Equal variances 
not assumed 

  
8,863 11,529 

 

Independent Samples Test 

 t-test for Equality of Means 

Sig. (2-
tailed) 

Mean 
Difference 

Std. Error 
Difference 

95% 
Confidenc
e Interval 

of the 
Difference 

Lower 



 

 
X 

 التمٌٌز

Equal variances 
assumed 

,000 15,727 1,774 12,026 

Equal variances 
not assumed 

,000 15,727 1,774 11,843 

 

 

 

 

 

 

Independent Samples Test 

 t-test for Equality of 
Means 

95% Confidence 
Interval of the 

Difference 

Upper 

 التمٌٌز
Equal variances assumed 19,429 

Equal variances not assumed 19,611 

 

 :الثبات بألفا كرومباخ 

Reliability 
Statistics 

Cronbach'
s Alpha 

N of 
Items 

,795 30 

 :الفرضٌة العامة 

Descriptive Statistics 

 N Minimu
m 

Maximu
m 

Sum Mean Std. 
Deviation 

Q1 167 1 3 453 2,71 ,582 
Q2 167 1 3 455 2,72 ,577 
Q3 167 1 3 400 2,40 ,776 
Q4 167 1 3 393 2,35 ,777 
Q5 167 1 3 402 2,41 ,729 
Q6 167 1 3 471 2,82 ,495 



 

 
XI 

Q7 167 1 3 416 2,49 ,702 
Q8 167 1 3 413 2,47 ,718 
Q9 166 1 3 429 2,58 ,698 
Q10 167 1 3 441 2,64 ,679 
Q11 167 1 3 432 2,59 ,633 
Q12 167 1 3 423 2,53 ,718 
Q13 167 1 3 433 2,59 ,622 
Q14 167 1 3 446 2,67 ,585 
Q15 167 1 3 464 2,78 ,564 
Q16 167 1 3 488 2,92 ,329 
Q17 167 1 3 322 1,93 ,788 
Q18 167 1 3 434 2,60 ,641 
Q19 167 1 3 417 2,50 ,719 
Q20 167 1 3 420 2,51 ,735 
Q21 167 1 3 454 2,72 ,590 
Q22 167 1 3 425 2,54 ,700 
Q23 167 1 3 450 2,69 ,628 
Q24 167 1 3 443 2,65 ,580 
Q25 167 1 3 403 2,41 ,713 
Q26 167 1 3 459 2,75 ,567 
Q27 167 1 3 384 2,30 ,780 
Q28 167 1 3 389 2,33 ,780 
Q29 167 1 3 470 2,81 ,486 
Q30 167 1 3 434 2,60 ,686 
 7,896 76,95 850 12 90 44 167 الدرجةالكلٌة
Valid N 
(listwise) 
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 :الفرضٌة الأولى الفروق فً الاتجاهات على أساس منطمة السكن

Group Statistics 

المنطك 
 ة

N Mean Std. 
Deviation 

Std. Error 
Mean 

الدرجةال
 كلٌة

حضر
 ٌة

130 76,62 8,351 ,732 

 984, 5,988 78,08 37 رٌفٌة

 

Independent Samples Test 

 Levene's Test for 
Equality of Variances 

t-test for 
Equality of 

Means 

F Sig. T df 

الدرجةال
 كلٌة

Equal variances 
assumed 

4,175 ,043 -,991 165 



 

 
XII 

Equal variances 
not assumed 

  
-1,188 80,047 

 

Independent Samples Test 

 t-test for Equality of Means 

Sig. (2-
tailed) 

Mean 
Difference 

Std. Error 
Difference 

الدرجةالكل
 ٌة

Equal variances 
assumed 

,323 -1,458 1,471 

Equal variances not 
assumed 

,238 -1,458 1,227 

 

 

 

 

Independent Samples Test 

 t-test for Equality of Means 

95% Confidence Interval of the 
Difference 

Lower Upper 

 الكلٌة الدرجة

Equal variances assumed -4,363 1,447 

Equal variances not 
assumed 

-3,900 ,984 

 :الفرضٌة الثانٌة الفروق فً الاتجاهات على أساس الجنس 

Group Statistics 

 .N Mean Std الجنس 
Deviation 

Std. Error 
Mean 

الدرجةال
 كلٌة

1 83 76,76 7,141 ,784 

0 84 77,13 8,616 ,940 

 

Independent Samples Test 

 Levene's Test for 
Equality of Variances 

t-test for 
Equality of 

Means 

F Sig. T df 



 

 
XIII 

الدرجةال
 كلٌة

Equal variances 
assumed 

1,875 ,173 -,304 165 

Equal variances 
not assumed 

  
-,304 

160,16
3 

 
 

Independent Samples Test 
 

 t-test for Equality of Means 

Sig. (2-
tailed) 

Mean 
Difference 

Std. Error 
Difference 

الدرجةالكل
 ٌة

Equal variances 
assumed 

,762 -,372 1,225 

Equal variances not 
assumed 

,762 -,372 1,224 

 

Independent Samples Test 

 t-test for Equality of Means 

95% Confidence Interval of the 
Difference 

Lower Upper 

 الدرجةالكلٌة

Equal variances assumed -2,791 2,047 

Equal variances not 
assumed 

-2,789 2,045 

 

 :الفرضٌة الثالثة الفروق فً الاتجاهات على أساس المستوى التحصٌلً 

ANOVA 

 الدرجةالكلٌة

 Sum of 
Squares 

Df Mean 
Square 

F Sig. 



 

 
XIV 

Between 
Groups 

402,118 2 201,059 3,315 ,039 

Within 
Groups 

9946,397 164 60,649 
  

Total 
10348,51

5 
166 

   

 

Multiple Comparisons 

Dependent Variable: الدرجةالكلٌة  

 Scheffe 

(I) المستوى 
 التحصٌلً

(J) المستوى 
 التحصٌلً

Mean 
Difference 

(I-J) 

Std. 
Error 

Sig. 95% 
Confiden

ce 
Interval 

Lower 
Bound 

10الل من  

 إلى 10من 
12 

-3,903* 1,566 ,047 -7,77 

12اكبر من  -1,838 1,688 ,554 -6,01 

 إلى 10من 
12 

10الل من  3,903* 1,566 ,047 ,03 

12اكبر من  2,065 1,391 ,335 -1,37 

12اكبر من  

10الل من  1,838 1,688 ,554 -2,33 

 إلى 10من 
12 

-2,065 1,391 ,335 -5,50 

 

Multiple Comparisons 

Dependent Variable: الدرجةالكلٌة  

 Scheffe 

(I) التحصٌلً المستوى  (J) التحصٌلً المستوى  95% Confidence 
Interval 



 

 
XV 

Upper Bound 

10الل من  
12 إلى 10من   -,03* 

12اكبر من  2,33 

12 إلى 10من   
10الل من  7,77* 

12اكبر من  5,50 

12اكبر من  
10الل من  6,01 

12 إلى 10من   1,37 

 

 الدرجةالكلٌة

Scheffe 

المستوىالتح
 صٌلً

N Subset for alpha 
= 0.05 

1 2 

10الل من  36 74,53  

12اكبر من  52 76,37 76,37 

 إلى 10من 
12 

79 
 

78,43 

Sig.  ,498 ,415 

 :الفرضٌة الثالثة الفروق فً الاتجاهات على أساس المستوى التعلٌمً للوالدٌن 

ANOVA 

 الدرجةالكلٌة

 Sum of 
Squares 

Df Mean 
Square 

F Sig. 

Between 
Groups 

491,753 4 122,938 2,021 ,094 

Within 
Groups 

9856,762 162 60,844 
  



 

 
XVI 

Total 
10348,51

5 
166 

   

 


