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 ملخص الدراسة باللغة العربية
سنحاول من خلال هذا الدراسة تقييم الذاكرة العاملة لدى التلاميذ المعسرين املائيا والعجز الذي 

من خلال  دراسة ميدانية بمدرسة الراشد بالأغواط ، حيث كانت املائيايعاني منه المعسرين 
من خلال منهج (سنوات،  35 - 9حالات تتراوح أعمارهم من)  54مجموعة من التلاميذ
مع مجموعة من الاختبارات  مقياس الكتابة الإملائية حيث اعتمدنا على ،أسلوب دراسة الحالة

المفكرة البصرية  و الذاكرة العاملة اللفظية( (الحلقة الفونولوجية اختبار بادليالمتمثلة في 
  :وتوصلت الدراسة الى  الفضائية

 وجود تفاوت كبير بين الحالات في قدرات المفكرة الفضائية البصرية. الحالتان الأولى -
والرابعة تظهران أداءً جيدًا، بينما تعاني الحالتان الثانية والثالثة من صعوبات واضحة في هذا 

 .المجال
جيدًا، يوجد تباين كبير بين الحالات، مع وجود حالتين )الأولى والرابعة( تظهران أداءً  -

هذه النتائج تؤكد وجود اختلافات كبيرة في ف .وحالتين )الثانية والثالثة( تظهران صعوبات واضحة
قدرات الحلقة الفنولوجية بين الحالات الأربع، مما قد يتطلب تدخلات وخطط علاجية مختلفة 

 لكل حالة. 
، خاصة العاملة بعض التلاميذ المعسرين إملائيًا يعانون بالفعل من اضطراب في الذاكرة -

 في الحالات التي جاءت نتائجها ضعيفة جدًا
 عسر الاملاء.—الكلمات المفتاحية: الذاكرة العاملة

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

1.summary: 
This study aims to assess the working memory of students with spelling 

difficulties and the deficits they experience in this area. A field study 

was conducted at Al-Rashed School in Laghouat, involving a group of 

04 students aged between 9 and 10 years. The case study method was 

used, relying on a spelling assessment scale along with a series of tests, 

including the Baddeley phonological loop test (verbal working memory) 

and the visuo-spatial sketchpad test. The study concluded that: 

 There is a significant difference between the cases in terms of their 

abilities in the visuo-spatial sketchpad. The first and fourth cases 

demonstrated good performance, while the second and third cases 

showed clear difficulties in this area. 

 A considerable variation exists between the cases, with two of 

them (the first and fourth) showing good performance, and the 

other two (the second and third) presenting noticeable difficulties. 

These results confirm significant differences in the phonological 

loop abilities across the four cases, which may require different 

interventions and therapeutic plans for each case. 

 Some spelling-disabled students do indeed suffer from working 

memory impairments, especially in cases where the results were 

very weak. 

Keywords: Working Memory — Spelling Disability 
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 مقدمة

تعتبر الذاكرة العاملة جزءاً حيوياً من العمليات العقلية التي تدعم التعلم والمهارات الأكاديمية. 
فهي تُسهم في تخزين ومعالجة المعلومات بشكل مؤقت، مما يسمح للفرد بأداء مهام معرفية 
معقدة مثل الفهم، التفكير، وحل المشكلات. عندما يتعلق الأمر بالتلاميذ المعسرين إملائيًا، 
تكون الذاكرة العاملة من المجالات التي تتأثر بشكل ملحوظ، حيث يجد هؤلاء التلاميذ صعوبة 
في الاحتفاظ بالمعلومات اللازمة لكتابة الكلمات بشكل صحيح وفي التعامل مع القواعد 

 .ئيةالإملا
تعد الذاكرة العاملة البصرية واللفظية من أبرز الأنواع المؤثرة في الأداء الإملائي. فالذاكرة 
العاملة اللفظية تساهم في الاحتفاظ بالمعلومات المتعلقة بأصوات الكلمات وقواعد الإملاء، بينما 

المعسرين إملائيًا،  تسهم الذاكرة البصرية في تخزين التمثيلات البصرية للكلمات. عند التلاميذ
قد يكون هناك نقص في أحد هذين النوعين من الذاكرة، مما يجعلهم غير قادرين على استيعاب 

 .أو تطبيق المعلومات الإملائية بالشكل الصحيح
تشير الدراسات إلى أن التلاميذ الذين يعانون من صعوبات إملائية قد يكون لديهم نقاط حيث 

ذاكرة العاملة، مما يؤثر على قدرتهم على تعلم الإملاء. لذلك، ضعف في جوانب مختلفة من ال
يصبح من الضروري تقييم هذه الذاكرة كجزء من استراتيجيات التدخل والمساعدة. تقييم الذاكرة 
العاملة يمكن أن يساعد المعلمين والمختصين في تصميم برامج تعليمية أكثر فعالية لدعم هؤلاء 

 .الإملائية التلاميذ وتطوير مهاراتهم
من خلال تقييم الذاكرة العاملة لدى هؤلاء التلاميذ، يمكن تحديد مجالات الضعف الخاصة بهم 
بدقة. تقييم مثل هذه الجوانب يتطلب استخدام أدوات علمية، مثل اختبارات قياس مدى قدرة 

ة التلميذ الذاكرة العاملة على الاحتفاظ بالمعلومات والمعالجة في نفس الوقت، وكذلك مدى قدر 
على دمج المعلومات السمعية والبصرية. هذه التقييمات تمكن المختصين من التعرف على 

 .المناطق التي تتطلب تعزيزاً وتطويراً 



 مقدمة
 

 ب
 

أهمية هذا التقييم لا تقتصر فقط على فهم نقاط الضعف، بل تتعداها إلى تمكين المعلمين 
ات تعليمية فردية وموجهة تساعد على والأخصائيين النفسيين والتربويين من تصميم استراتيجي

تحسين الأداء الإملائي للتلاميذ المعسرين. على سبيل المثال، يمكن أن يتضمن العلاج تدعيم 
الذاكرة العاملة عبر تمارين متكررة أو استخدام استراتيجيات تعليمية مبتكرة مثل تقسيم المهام أو 

 .ءتوفير دعم سمعي أو بصري إضافي أثناء تعلم الإملا
يعد تقييم الذاكرة العاملة خطوة محورية في فهم صعوبات الإملاء لدى التلاميذ المعسرين، 
ويوفر معلومات قيمة حول كيفية تصميم استراتيجيات تعليمية مخصصة تعزز من قدراتهم 

 .وتساعدهم على تجاوز هذه التحديات
بات الإملاء لدى التلاميذ، تستهدف هذه الدراسة استكشاف العلاقة بين الذاكرة العاملة وصعو 

 .وتقديم تقييمات دقيقة تسهم في وضع استراتيجيات دعم فعالة
حيث تطرقنا في دراستنا الى خمس فصول، حيث تطرقنا في الفصل الاول الى اشكالية 

، اما في السابقة الدراسة وفرضيات، أهدافها واهميتها ،من ثم مصطلحات الدراسة ودارسات
   عسر الاملاء  الفصل الثالث تطرقنا الىالذاكرة العاملة اما  الى الفصل الثاني تطرقنا

المنهج والعينة وادوات  الفصل الرابع :تضمناما الجانب التطبيقي فخصص له فصلين 
الدراسة والاساليب الإحصائية أما في الفصل الخامس تطرقنا فيه الى عرض نتائج الاستبيان 
ومناقشة نتائج الدراسة واختتمنا دراستنا بخاتمة عامة وقائمة المصادر والملاحق التي اعتمدنا 

 عليها.
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 الإشكالية
 الذاكرة مكونات أكثر بوصفها الأهمية، شديدة مكانة الإنسان لدى العاملة الذاكرة تحتل

 معالجة عملية في أساسي دور من لها لما المجال هذا في الباحثين باهتمام حظيت التي
 ومواقف العلمية والقواعد المفاهيم تعالج التي العاملة الذاكرة أبنية وهي إحدى المعلومات،
 المكان العاملة الذاكرة تمثل كما سان،نبالإ المحيطة والبيئة العالم الخارجي عن المعلومات

 الحاجة وقت استرجاعها ثم ومن سابقة، خبرات من به يمر ما بكل الفرد به يحتفظ الذي
 ،(216، 2315:الشايب، هيلةس)إليها

 أهميتها فإن المعلومات، معالجة نظام في الوعي مركز تمثل العاملة الذاكرة كانت فإذا
 من كثير في والعاديين التعلم ذوي صعوبات الأطفال بين والتمييز الموازنة في تكمن

  .الحيايتة والمهارات المعارف واكتساب والتفكير، والانتباه، الإدراك، المعرفية مثل، العمليات
 (35، 2312:مسعد أبو الديار ) 

 التفاصيل تسجيل العمليات هذه فمهمة العمليات، من كبير تنوع الذاكرة نشاط ويتضمن
 وتصنيفها، والمرئيات ور الص تحديد من الانسان تمكن طويلة لفترات الحسية للصور الدقيقة

 فالذاكرة وعليه .اليومية حياته مواقف في بها يمر التي الخبرات جميع تسجيل إلى بالإضافة
 .والاستدعاء والتعرف، والحفظ، كالترميز، معرفية مهام عمليات عدة تتضمن معقدة عملية

 (03 ؛ 2003 الشرقاوي،)
 فالإملاء، ة تعلم لغة من اللغاتيلة لاختبار قابليسُتخدم كوسينظام لغوي  الإملاء يعتبر

 ب والجمل وفي ترجمةية وحدود الكلمات والتراكين الأصوات اللغو يق بيساعد في التفر ي
 علمهميف، ة نافعةين صفات تربو يكُسب المتعلم ي ة ذات معنى و يالأصوات الى رموز كتاب

والنظام ، عودهم الصبريكما ، هم قوة الحكم وقبول النقديربي فيو ، الملاحظة ودقة، التمعن
ع للقواعد يالسر  قيوالتحكم في الكتابة والسرعة في الفهم والتطب، ديطرة على حركات اليوالس

 (151، 2335) الهاشمي:  ة .يالإملائ
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 وصلها،يجب  والتي فصلها، يجب التي الكلمات موضوعه معيّن لغوي  نظام الإملاء
 مفردة، أو كانت سواء المختلفة بأنواعها والهمزة تحذف التي والحروف تزاد، التي والحروف

والكلمات  الترقيم وعلامات وتاؤه، التأنيث وهاء اللّينة، والألف الثلاثة، اللّين حروف أحد على
 الثلاث، الحركات وقلب بأنواعه، والمدّ  بأنواعه، والتنوين الدراسيّة، بالمواد الواردة النوعية

 للكلمات، بصرية صورا يعطي أنّه الإملاء ووظيفة والقمرية، الشمسية واللام وإبدال الحروف،
 (703 ، 0222:شحاتة)الاستماع تعذر عند السمعية مقام الصوّر تقوم

 هيف تناولي اذ، للمتعلم المنفعة حققي، ةير يالتحر  بالأنشطة مرتبط فييوظ نشاط الإملاء فدرس
 صليل، هايعل تعوديو  ستوعبهاي حتى هايعل تدربي والتي مةيالسل الكتابة وهي واحدة ظاهرة

 نةيالل الألف، نيوالتنو  المد مثل ةيالإملائ المهارات أغلب إتقان الى الابتدائي ميالتعل ةينها في
 . الوقف علامات استخدام في التحكمو  والهمزة
 أبواب عيلجم مفتاحا والقراءة هي باعتبارها للإملاء رةيالكب ةيالأهم هذه من الرغم وعلى

 معلمي قيطر  عن دانيالم من المستمدة والمعلومات اناتيالب أن ريغ العلم وخزائن المعرفة
 نيب زييالتم كصعوبة ذيتلام لدى الواضحة المشكلات من عدد وجود الى ريتش ةيالعرب اللغة
 الوصل وهمزتا، والمبسوطة المربوطة والتاء، نيوالتنو  والنون ، ةيالقمر  واللام ةيالشمس اللام

 أدائهم مستوى  وهبوط ةيالعرب اللغة مادة في ذيالتلام ليتحص تدني الى ؤديي مما والقطع
 (أص ، 2312-2315مان وزهرة، يإ )-. عام بشكل

 وبناءا على ما تقدم نطرح التساؤلات التالية:
هل يعاني التلميذ في المرحلة الابتدائية المصاب بعسر الاملاء من مشاكل على  .3

 مستوى الذاكرة العاملة؟.
بالسنة بالمرحلة الابتدائية لديه مشاكل في هل التلميذ المعسور املائيا  والمتمدرس  .1

 المفكرة البصرية؟.
مصاب على  يدرس في المرحلة الابتدائيةهل التلميذ المصاب بعسر الكتابة والذي  .1

 مستوى الحلقة الفونولوجية؟.
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 سة: رافرضيات الد .2
على مستوى صعوبة من  الاملاءالمصاب بعسر  المرحلة الابتدائيةيعاني التلميذ في .1.3

 الذاكرة العاملة.
عمل  في صعوبة التلميذ المعسور املائيا  والمتمدرس بالسنة بالمرحلة الابتدائية لديه .1.1

 المفكرة البصرية.
مصاب على مستوى  المرحلة الابتدائيةالتلميذ المصاب بعسر الكتابة والذي يدرس في .1.1

 الحلقة الفونولوجية.
 : البحث أهداف

، من خلال الكشف عن الذاكرة الاملاءمحاولة دراسة الجانب اللغوي لاضطراب عسر -
 موضوع يعد من اهتمامات علم النفس المعرفي. أي البحث في، العاملة

 التناول المعرفي لعسر الاملاء بإبراز أهمية ودور الذاكرة العاملة في الكتابة السليمة. -
تسليط الضوء على موضوع عسر الاملاء عند التلاميذ باعتبارها من أهم صعوبات التعلم  -

 الأكاديمية.
 .الاملائيعسر الالتعرف على مدى تأثير مكونات الذاكرة العاملة على  -

 : البحث أهمية
 عتبر موضوع هذا البحث موضوعا متعدد الجوانب والأبعاد, ذلك لأنه يمس عددا مني

 التخصصات المختلفة , فهو ذو بعد معرفي كونه يتناول متغير معرفي بحت وهو الذاكرة
 , ومن جهة أخرى فهو ذو بعد تربوي تعليمي, إذ يهتم بفئة من الفئات الخاصةالعاملة

التعلم  تحتاج إلى خدمة متخصصة وهي فئة ذوي صعوباتالموجودة داخل المدرسة التي 
كبير  . كما أنه يأخذ بعدا نفسيا عصبيا من خلال التطرق إلى متغير على جانبالاملائي

 .العاملةمن الأهمية في النشاط الدماغي والمعرفي ألا وهو الذاكرة 
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 في ميادينإذن فالأهمية النظرية لهذا الموضوع تكمن في كونه يمكن الاستفادة منه 
النفس  علم المعرفي،علم النفس  الخاصة،وتخصصات نظرية وتطبيقية مختلفة منها: التربية 

 علم النفس التعليمي ...إلخ. العصبي،
 اسباب اختيار الدراسة 

 التعريفات الاجرائية
 والمعلومات المخزنة لفترة قصيرة اثناء الذهنية العمليات تنسيق على المقدرة الذاكرة العاملة:

  .تعلقة بالقدرات الاملائية لدى تلاميذ المرحلة الابتدائيةالم القيام بالمهمات المعرفية
صعوبة تأسيسية طويلة الأمد في القدرة على الكتابة نسبةً إلى معيار  هوعسر الاملاء: 

 السن خارج نطاق أية إعاقة عقلية أو حسية.
فق عسر القراءة. ولا نستطيع التكلم قد يرد هذا الاضطراب لوحده لكنه في غالب الأحيان يرا

 عن هذا العجز قبل سن الثامنة فالأخطاء قبل هذا العمر واردة وهي أمر طبيعي.
 الخامسة السنة إلى التحضيري  قسم من تمتد تعليمية مرحلة أول : هيالابتدائية المرحلة

 سنة. 12 إلى سنوات 6 ومن الابتدائي شهادة التعليم وهي
 ةالدراسات السابق

هدفت هذه الدراسة  الذاكرة العاملة لدى ذوي صعوبات التعلم" (2312يمينة) مدوري دراسة 
القصور والعجز الذي يعاني  اظهار تأثير اضطراب الذاكرة العاملة على بعض جوانبالى 

الدراسات المتخصصة التي  منه ذوي صعوبات التعلم، وذلك من خلال قراءة تحليلية لأبرز
نظام المعالجة  كما تناولنا التعريف بالذاكرة العاملة وأهميتها فيتناولت هذا الجانب. 

التعلم  المعرفية، ومكوناتها، ودورها في التعلم. وفي الأخير عرضنا الذاكرة العاملة وصعوبات
 .من خلال تحديد مميزات الذاكرة العاملة لدى ذوي صعوبات التعلم

هذه هدفت الذاكرة العاملة لدى ذوي صعوبات التعلم، (: 2322) غنية دراسة شريف
ي ذوي عسر الكتابة. وعلى ابتدائالدراسة إلى تقييم الذاكرة العاملة لدى تلاميذ السنة الرابعة 
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تطبيق كل من اختبار الذاكرة العاملة لبادلي واختبار الكتابة لصليحة بوزيد على  هذا فقد تم
 ج التالية:النتائد تم التوصل إلى ولق حالات تعاني من عسر الكتابة 54

ي ذوي عسر الكتابة من خلل على مستوى الذاكرة العاملة، ابتدائيعاني تلاميذ السنة الرابعة 
ي، حيث المركز لحلقة الفونولوجية والمنفذ اية و الفضائالمفكرة البصرية  بالتحديد على مستوى 

 تبار الذاكرة العاملة لبادلي.ومتوسطة في اخ حصل أفراد عينة الدراسة على علامات ضعيفة
ة لدى يأخطاء القراءة والإملاء في اللغة العرب (2312) ة طاشميش، راضينة ديدراسة أم

ل الأخطاء يهدفت الدراسة إلى وصف وتحلذ بأقسام السنة الرابعة ابتدائي، ينة من التلاميع
الرابعة ابتدائي. اشتملت السنة  ذينة من تلامية لدى عيفي القراءة والإملاء في اللغة العرب

منهم من  39و ظهرون ضعفا في القراءة والإملاءيمنهم  31ذة، يذا وتلميتلم 11نة على يالع
ن للقراءة يانات تم استخدام اختبار ين(. لجمع البييذوي الأداء المتوسط أو فوق المتوسط )عاد

ل يالوصفي وبعد التحلصا لهذه الدراسة. وباستخدام المنهج يوالإملاء تم إعدادهما خصلا 
الإحصائي، توصلنا إلى نتائج تفضي إلى وجود أخطاء في القراءة والإملاء من نوع: 

ة ية اللغة العربيلخصوص الحذف، الإبدال، الإضافة، التكرار، القلب، الخلط، وأخطاء تعود
 وجود فرق دال ، (r=0.85)ن سرعة القراءة وعدد الأخطاءيه بيضا وجود علاقة ارتباطي.أ

 ن في عدد الأخطاء في نشاط القراءةيية والعادين ذوي الصعوبات في اللغة العربيا بيإحصائ
 في زمن القراءة. ضايالإملاء، وأو 

 دراسة -( دراسة تحليلية لصعوبات الإملاء 2322العطوي سليمة)و  حشاني سعاد دراسة
  -حالة لبعض تلاميذ السنة الرابعة ابتدائي ذوو العسر الكتابي الفونولوجي بمدينة ورقلة

هدفت هذه الدراسة إلى التعرف، وتحليل الأخطاء الفونولوجية في إملاء تلاميذ السنة الرابعة 
ابتدائي ذوو العسر الكتابي الفونولوجي، ولتحقيق أهداف الدراسة تم استخدام المنهج العيادي 
باستعمال دراسة حالة، وتمّ الاعتماد على اختبار وكسلر المراجع، ومقياس الكتابة الإملائية، 
وبعد التأكد من الخصائص السيكومترية للأداة، تمّ تطبيقها على مجموعة الدراسة المتكونة 

إثنان إناث، وأسفرت نتائج الدراسة على أنّ الإضافة و  من أربعة حالات منهم إثنان ذكور،
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لخطأ الفونولوجي على مستوى الصوامت الأكثر بروزا في إملاء التلاميذ، والحذف هو هو ا
الخطأ الفونولوجي على مستوى الصوائت الأكثر بروزا في إملاء تلاميذ، أما نوع التعويض 
الذي غلب على إملاء التلاميذ هو تعويض صامت بصامت يختلفان في مخرج النطق 

، كما تتمركز أغلب الأخطاء الإملائية الفونولوجية في نهاية ويشتركان في الصفة الفونولوجية
 الكلمة.
 : ·السابقة الدراسات على تعقيب
 لدى تظهر الأخطاء أن اتفقتو  والإملاءالذاكرة العاملة وعسر  موضوع الدراسات تناولت

 القلب، التكرار، الإبدال، الإضافة، الحذف،)   أنواع تحت تندرجو  تلاميذ المرحلة الابتدائية
 معالجة كطريقة مختلفة بعوامل تتأثر فهي إملائية أو قرائية أخطاء كانت وسواء( الخلط

 دراستنا خلال ومن ،بالذاكرة العاملة وعلاقتها الاملائي النشاط ونوع النظام وطبيعة المعلومة
 في الذاكرة العاملة تأثير على والتعرف الذاكر العاملة وعلاقتها بعسر الاملاء ببحث سنقوم
الاملاء. نشاط في المرتكبة بالأخطاء الاملاء زمن وعلاقة الأخطاء، ظهور
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 تمهيد-
فالتعلم  التعلم، عناصر من هام عنصر باعتبارها التفسير، هذا في كبيرا اهتماما الذاكرة نالت

 هذه تمهيدا لتطبيق الذاكرة في الإنسان بها يمر التي والخبرات التجارب خلال من يحدث
 للمتعلم اليومي الوظيفي بالأداء الذاكرة ترتبط حيث متشابهة، أخرى  مواقف الخبرات في

، في التحصيل الدراسي، او من خلال ارتباطها ببقية المهام والقدرات المعرفية الأخرى  سواءا
 قدم العديد من علماء النفس مختلف النماذج التي تحاول تفسير نشاط الذاكرة وفهم عملية

 اكتساب المعلومات وتخزينها واسترجاعه .
على المعلومات يمر عبر ثلاثة نظم  ووفقا لبعض دراساتهم، توصلوا الى ان عملية الحصول

طويلة المدى، حيث ان الذاكرة  رئيسية هي : الذاكرة قصيرة المدى، والذاكرة العاملة، والذاكرة
علاوة على ذلك، تفقد  من الزمن جدا قصيرة المدى يمكنها تخزين المعلومات لفترة قصيرة

المعل ومات ولا يمكن أن تستردها مرة أخرى . لكن بعض المعلومات تصل إلى الذاكرة 
 العاملة التي تعالجها وتحولها الى الذاكرة طويلة المدى لتخزن.
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  الذاكرة مفهوماولا: 
 والمواقف والصور عندما نتحدث عن الذاكرة فإننا نتحدث عن كم هائل من المعلومات

 والأشكال التي يتم حفظها واسترجاعها وقت الحاجة، وتعتبر من أهم العمليات العقلية العليا
 ك، التفكير والتعلم، وفيرافي حياة الإنسان، وتعتمد على عدد من العمليات الأخرى مثل الإد

 م بدونها.ر التعلراالواقع إن كل ما نفعله تقريبا يعتمد على الذاكرة ولا يمكن استم
 وسنفصل في هذا الفصل الذاكرة تعريفها، أنواعها، مراحلها، ثم شروط واليات عمل الذاكرة.

 تعريف الذاكرة-1
 النفسية القوة وتعني ذاكر لكلمة مؤنث وهي ذكر الفعل الى الذاكرة لفظة ترجع : لغة .1.1

 ،1994 منظور، ابن(،الاقتضاء عند للعقل وتحضرها الذهن في تحفظ الأشياء التي
236) 

 اصطلاحا: .1.2
 ترتبط معقدة معرفية عملية نصف لأننا التعريف صعبة المفاهيم من الذاكرة مفهوم يعد

 حول عديدة نظر وجهات يعكس مما وغيرها لاستجابةاو  لتخزيناو  كرالإداو  الانتباه بعمليات
 : الذاكرة تعريفات أبرز ومن وغيرها، المعلومات معالجة باتجاه وعلاقتها الذاكرة تركيب
 هذه بوظائف ترتبط التي لعمليات المعرفيةاو  التذكر عملية مكونات سةرادهي 

 (125، 2332.)العتوم:المكونات
 واكتساب السابقة والمعلومات تراالمها إبقاء او استقبال حفظ أنها على الذاكرةكما تعرف 

 الحركية تراالمها ثم والعقلية والمعارف والمعلومات الذكريات مستودع أنها ذلك ومعنى
 (261، 1222: عيسوي ( والاجتماعية المختلفة

 المعلومات، ثم وتنظيم تخزين نظام وتشمل المعلومات، مع التفاعل على القدرة بالذاكرة يقصد
 (25، 2316-2315: د)عيا.إليها الحاجة تدعو عندما استرجاعها

 استدعاء أو من ذلك يعقب وما بها والاحتفاظ المعلومات اكتساب تتضمن التي العملية هي
 (031، 2331)المليجي: استرجاع
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كما أن الذاكرة هي نظام تخزين المعلومات التي يحتاج الإنسان إلى استدعائها عند الحاجة , 
 من به بينما تتمثل عملية التذكر في القدرة على الإسترجاع ما سبق أن تعلمه الفرد واحتفظ

 .(55، 2310ابراهيم:)سليمان، اللحظة حتى المعلومات
  الذاكرة أنواع2-

تحدث علماء النفس المعرفي على ثلاثة أنماط للذاكرة نظم في المعلومات، وهذه الأنماط هي 
الذاكرة الحسية ،الذاكرة قصيرة المدى، الذاكرة طويلة المدى واعتبر اتكسون وشفرن هذه 

عضها البعض حيث تدخل الأنماط الثلاثة في معالجة المعلومات، مكونات ومستقلة عن ب
المعلومات من الحواس ثم تخزن للمرة في الذاكرة الحسية لأقل من ثانية، ثم تنتقل الى الذاكرة 
قصيرة المدى حيث تتم المعالجة المعرفية للمعلومات لمدة قصيرة ثم تصل المعلومات الذاكرة 

 ة:طويلة المدى لتخزينها وقت الحاجة وتقسم الذاكرة إلى الأقسام التالي
 الحسية . الذاكرة2.1

 الشمية –اللمسية  –البصرية  –ت الصوتية رايقوم العالم من حولنا بتزويدنا بآلاف المثي
والتي تدخل الحواس وتقوم هذه الأخيرة بدورها الألي بنقل هذه المعلومات إلى  والذوقية،

فإن بعض المعلومات من التخزين، وهي الذاكرة القصيرة ولكن بحكم الانتباه  المرحلة القادمة
الأخيرة، بينما يتم نسيان بقية المعلومات التي لا ترتكز انتباهنا عليها،  يصل فقط إلى هذه

أي التي لا يتم الانتباه إليها فقد اختلف علماء النفس حول  وحول هذه المعلومات المهملة
الإنسان وبناء ت راوعدم قدرتها على تأثير في خب حيث اكتفت غالبيتهم بفكرة فقدانها، ذلك

نات خاصة زاالمعلومات المفقودة إلى خ المعرفة، بينما يشير البعض الى إمكانية دخول هذه
منطقة اللاشعور لتحمل قابلية  بعيدة المدى مثلما يشير التحليلين الى دخول هذه المعلومات

 التأثير على السلوك لاحقا من خلال الأحلام وزلات اللسان وغيرها.
 ة تنظم تمرير المعلومات بين الحواس والذاكرة القصيرة المدى حيث تسمح بنقلفالذاكرة الحسي

وحدات معرفية في الوقت الواحد علما ان الوحدة المعرفية قد تكون حرفا أو  1الى  4حوالي 
كلمة صورة حسب نظام المعالجة، كما إنها تخزن المعلومات لمدة قصيرة من الزمن لا 
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مثير الحسي، فهي تنقل صورة حقيقة عن العالم الخارجي بدرجة تتجاوز الثانية بعد زوال ال
من الدقة عن طريق الحواس الخمسة ولا تقوم بأية معالجة معرفية للمعلومات بل تترك ذلك 

 (105، 2332)العتوم: للذاكرة قصيرة المدى.
 المدى قصيرة . الذاكرة2.2

تحول إلى مخزن أخر هو الذاكرة بعد تخزين المعلومات الحسية في النوع الاول من ذاكرة 
البقاء على المعلومات ليس هو انعكاس كامل و  قصيرة المدى، وهي تحتفظ بأي مادة متعلمة،

الأحداث الفعلية كما هو الحال عند المستوى الحسي )الذاكرة الاولى (. وانما هو ترجمة 
لأصوات في هذه مباشرة لهذه الأحداث، فمثال إذا قيل أمامك جملة ما فانك تتذكر هذه ا

الجملة بقدر ما تتذكر عدد الكلمات التي تحتويها تلك الجملة، وهذا ما يسمى بالشعور 
وقدرته محدودة قصيرة عادة وتختلف من شخص الأخر والمعلومات المختلفة كرقم الهاتف أو 

ة ر المادراتكو  ،اسم شخص أو الكلمات، يمكن بقاؤها والاحتفاظ بها في هذا النوع من الذاكرة
أن معلومات النوع الثاني من الذاكرة طبقا و  ت كثيرة يعمل على بقائها فترة أطول،راالمتعلمة م
ت تختلف من مادة الاخرى حسب رار والممارسة والتعلم يمكن الاحتفاظ بها فترالقانون التك

 .د تذكرها، ولتأكيد هذا النوع من الذاكرةراطبيعة المعلومات الم
بتجربة على شخص، حيث عرض عليه عدد من الاشياء للتذكر، وهي  قام سترونبرح 

بعد ذلك بقليل و  ،(مثال 1و 3رقم )وح بين راعلى مجموعة من الأرقام تت تحتوي عادة 
منه أن يقرر ما إذا كان هذا الرقم يدخل ضمن المجموعة التي  يطلبو  يعرض عليه رقم ما

جابة على ذلك بنعم أو لا، وبأقصى احد الزرين للإ حفظها، ويقوم الشخص بالضغط على
العالقة بين زمن الرجع وحجم مجموعة  سرعة ممكنة، ويقاس زمن الضغط موجها إلى

 وحجم المعلومات المتذكرة، فكلما التذكر، حيث الحظ أن هناك عالقة مرضية بين زمن الرجع
د على أن د حجم التذكر طال زمن الرجع وهذه التجربة وغيرها من التجارب الاخرى تؤكزا

الذاكرة محددة من ناحية تخزين المعلومات، حيث يلاحظ ضياع المعلومات ولكن اقل من 
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النوع الأول من الذاكرة، كما تتميز الذاكرة قصيرة المدى بالألية والاسترجاع أين يستطيع الفرد 
 (51، 2315.)جابر: استدعاء المعلومات المكتسبة بدون حاجة إلى جهد كبير

 :المدى طويلة . الذاكرة2.0
إليها  سات وجهترامن الد راهي أكثر عناصر الذاكرة الإنسانية تعقيدا، ولذلك نجد أن كثي

حول  أكثر من المسجل الحسي أو الذاكرة العاملة، ولقد قدم علماء النفس نظريات عديدة
الضبط  طبيعتها وفيما يلي نبذة عن الذاكرة طويلة المدى، ثم ننتقل إلى خصائصها وعمليات

 المرتبطة بها بشكل أكثر تفصيلا في الفصول الثلاثة التالية:
 * خصائص الذاكرة طويلة المدى:

 دتزا السعة: يذكر علماء النفس أن طاقة الذاكرة طويلة المدى غير محدودة وانه كلما -أ
 كمية المعلومات المخزنة كان من السهل تخزين معلومات إضافية لها.

 المعلومات في الذاكرة طويلة المدى بطرق متعددة، فاللغة مثلاشكل التخزين: تخزن -ب
 تشكل أحد أسس تخزين المعلومات، كما أن الصور البصرية تشكل أساسا أخر. ويعتقد
 معظم النفسيين أن الحجم الأكبر من المعلومات يخزن في الذاكرة طويلة المدى على شكل

 دراالهيئة التي تم استقبالها من البيئة، فالأفمعان، إلا انه من النادر تذكر المعلومات على 
 لجمل بحذافيرها، أو الصورايتذكرون جوهر ما يشاهدونه أو يسمعونه وليس الكلمات و 

 العقلية الدقيقة.
 بطها الداخلي، ذلك إن المعلوماتراومن الخصائص المهمة للذاكرة طويلة المدى هي ت

 ا. ونجد في النهاية إن جميع محتوياتالمرتبطة ببعضها البعض تنزع إلى أن تتجمع مع
 الذاكرة العاملة ترتبط ببعضها البعض سواء بشكل مباشر أو غير مباشر.

 ويميز علماء النفس بين أنواع المعلومات التي تتضمنها الذاكرة طويلة المدى.
 .) أبوئية والمفاهيميةرالإجاللغوية و اومن أهم ما يميزه العلماء المعلومات الواقعية و  
 (62-60، 2312لام:ع
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 المعلومات الخارجية
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 (3962)وشيفرين أتكنسون  حسب لذاكرة البنائي النموذج (: 31رقم) الشكل
 (2012،25 :بوتي(

   الذاكرة مراحل3-
 اعتبر العلماء ان هناك ثلاث مراحل للذاكرة الانسانية هي :

مرحلة التمييز : يتضمن تحويل المعلومات الحسية كالصوت او الصورة الى نوع من  .أ 
يقصد ، هو عملية لازمة لاعداد المعلومات للتخزينو  الذي تقبله الذاكرة الشفرة او الرمز

 التكرارو  جديدة من خلال عمليات التسميعالحسية ال بالترميز اعطاء المعاني للمثيرات
 (553 ،1221:الخالق عبد)التلخيص وغيرها و  التنظيمو 

اي تخزينها  هي حفظ المعلومات التي تم ترميزها في الذاكرةو  :(الاحتفاظ)ب  مرحلة التخزين 
 اما مؤقتا في الذاكرة القصيرة او طوال العمر في الذاكرة الطويلة .

 هي مرحلة سحب المعلومات او الخبرات السابقة التي تم ترميزها : مرحلة الاسترجاع .أ 
 (553، 1221)عبد الخالق: الدائمة . تخزينها في الذاكرةو 

 الحسية الذاكرة

 القصير المدى ذات الذاكرة

 الطويل المدى ذات الذاكرة



  لة الثاني                                                                                                         الذاكرة  العامالفصل  
 

39 
 

  الذاكرة عملواليات  شروط4-
 الذاكرة عمل شروط .2.1

يعها على القيام بواجبها تشجو  يتطلب توظيف الجيد للذاكرة عدة ع وامل تساهم في تنشيطها
 :تتمثل هذه العوامل فيو  ،وجه على اكمل

 علمفي  أخرى  كلمة أي من أكثر هو ما ااستخدامات من لهاان كلمة الانتباه  نتباه :لا ا .أ 
 فقد نتقائي،لاا وجانبه امركز جانبه له شيء هانأ على إليها ظرينالنفس، وكثير ما كان 

التي يتمتع بها قظة يالى العمليات التي تحدد درجة ال لتشر ناحية من الكلمة استخدمت
الكائن، ومن الناحية الاخرة فقد طبقت على العمليات التي تحدد اي العناصر في مجال 

 (65، 1220لاين:ر ب)الاثارة يمكن ان يحدث تأثيرا في السلوك
خيال ، احساس، فكرة)تركيز حواسه في المثير الداخلي و  يعرف بأنه "قدرة الفرد على حصر 
 :نبيل )و هو بؤرة شعور الفرد بمثير ما " ـموقف ، شخص، شئ( الخارجي )او في المثير(

1222 ،12 ) 
و هو شرط اساسي لتسجيل المعلومات فالشخص المنتبه ينغلق على العالم الخارجي حتى 

، زيادة على انه يخفض من نشاطه المألوف عند ظهور شيء ذو أهمية يركز على ما يهمه
هذا ما يجعله أول خطوة و  ن الاستجابة لهايتمكن م ذابهو  حتى ينتقي التنبيهات المهمة

 لسيكولوجية الادراك .
تذكرها فالتنظيم الجيد و  هو عامل يؤثر على عملية تسجيل المعلومات التنظيم :  ب.

التذكر الجيد فأحيانا بالرغم من توفر على ما يلي و  الاستدعاء المفاهيم يؤدي الىو  للمعارف
هذا راجع لكون ان و  الشخص يعجز عن تذكره فيما بعد الحافز اتجاه الشيء الا انو  الانتباه

ذا فان بهو  استدعائهاو  بطريقة يسهل تذكرها لم تصنفو  المفهوم والفكرة المكتسبة لم تعالج
المنظم و  التفكير اذا فالبناء الجيد التذكر يرتبط بالطريقة التي ينظم من خلالهاو  الاستدعاء

  (1250،31 :نجيب، محمد ) للمفهوم ساهم في تحسين الذاكرة
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يعرف التركيز بانه  نظام الاهتمام بامور محدد منتقاة، وتجاهل امور اخرى  التركيز :  .ج
 (12، 2313مفيد:)ليست لها صلة بها

 هو يقوم اساسا على الانتباهو  كلما كان التركيز جيد كان كلما كلن تسجيل الاكتسابات اعمق
 المكتسبات الجديدة .و  يمكن ان نضمن تسجيل المعلومات بدونه لاو 
فهي تشير الى مستويات ، التنبيهو  كل فرد له الحاجة الى الاشارة الاهتمام :و  الحاجة -د

مثل الحاجة الى ، تلبي حاجاتهو  بالاشياء التي تشبع تجعله يهتمو  الادراكيو  نشاطه الحس ي
كلما وجد الحاجة الى حب الاستطلاع اذن فالحاجة والاهتمام تتلخص في كون الفرد و  نشاط

 .بالتالي يحاول اكتسابهو  انه بحاجة الى شيء ما زاد اهتمامه به
الطفل اذا ما و  يعرف الحاجز على انه رغبة عامة لانجاز بعض الاهداف الحافز :  ه.

غالبا ما ينج في ذلك عكس الامر المفروض سورة قرانية ف رغب في حفظ قصيدة شعرية او
 عليه .
 آلية عمل الذاكرة :.2.2
لدى الانسان و  الحاسوبو  انظمة الذاكرة حتى تلك التي تستعمل في الحاسبات الاليةكل 

هي تتمثل في و  اخراج المعلوماتو  للتخزين كما تحتاج ايضا وسائل للادخال تستلزم مساحة
 ثلات عمليات هي :

 عملية التحويل الشفري  .أ 
العملية كثيرا ما  هذهو  .إ ن المعلومات التي يتم تخزينها هي وحدها التي يتم تذكرها ان 

لهذه المعلومات  (توضع شفرة قدو  تتضمن تجميع أو ربط المادة بالمعرفة أو الخبرة السابق ة،
 (25 ، 2333:امال )أو أفكار لا معنى لها ت،في شكل صور ة، أو تصميم، أو كلما

ا، بقاءه تدوم فترة إذن فإن عملية الت حويل الشفري يتم بواسطتها تكوين آثار الذاكرة حتى
عناصر المعلومة التي تعرض  وهي أولى العمليات التي يمارسها الفرد بعد عملية إدراك

تغير و  لمرحلة تحولبحيث يتم في هذه ا، التي يتعرض لها في المواقف المختلفة عليه، أو
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التي تكون عليها حينما تعرض على الفرد إلى  ت، من حالتها الطبيعيةشكل المعلوما
 (25 ، 2333:امال ) رموز .و  مجموعة صور

 التالي:  النحو على الذاكرة شفرة نماذج بين الباحثون  يميز
 عليه الدالالبصري  مظهره بواسطة الذاكرة في المعلومات عنصر : يمثلالبصرية الشفرة
في الذاكرة بواسطة المظهر السمعي الذي يدل  المعلومات عنصر يمثل :السمعية ةالشفر

 سماع اسمه. عليه أو بما يدل عليه
أ  في الذاكرة بواسطة المعنى الذي يدل عليه المعلومات عنصر يمثل حيث :اللمسية الشفرة

 (25 ، 2333:امال )عملية التخزين
هي عملية ثانية ضرورية في منضومة الذاكرة فخين يتم وضع الشيفرة لخبرة ما تخزن وتبقى 

على عملية التخزين المعلومات اي  سيدلو  مخزنة بالذاكرة الى حين الحاجة اليها المعلومات
الاستدعاء نسيان ما يمارسه و  خلال عملية الاسترجاع التي تعتبر  وجود اثار الذاكرة دون 

 (212، 1250 :فؤاد )ثالث مرحلة من مراحل الذاكرة  الفرد من تعرف
 عملية الاسترجاع ب.

ويتوقف استرجاع ، تشير الى امكانية استعادة الفرد للمعلومات التي سبق له أن خزنها
وعلى مستوى علاقـة هـذه الأثار ، المعلومات على مدى قوة اثار التذكر الموجودة في الذاكرة

بدلالات الاسترجاع . لذلك تعتبر مشكلة استرجاع المعلومات من الذاكرة طويلة المدى أهم 
رة ومختلفة مشكلة يتناولها هذا النظام، حيث ان كمية ونوعية المعلومات التي تحتويها كبي

استرجاع المعلومات المناسبة التي تتلاءم ، بدرجة تجعل من الصعب في كثير من المواقف
والمهمة المراد مثل ما يحدث في عملية القراءة التي يجب أن يفسر القارئ بشكل مباشر 

بالاستعانة في كل مرة بما هو مخزن في ، وفوري معنى الرموز التي تحتويها المادة المقروءة
 (51-25ص2332، أمالذاكرته طويلة المدى . )
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 العاملة الذاكرةثانيا: 
تمكنه من  ت الدماغ البشري الذيراالأساسية للعقل، فهي إحدى قد ةالركيز  ةتعتبر الذاكر 

ويمكن اعتبارها  ت السابقة،راالترميز والتخزين والاحتفاظ ومن ثم استرداد المعلومات والخب
السلوك الحالي، إضافة إلى  ت السابقة للتأثير علىرابالمصطلح العام على أنها استخدام الخب

 رة مها رة ونعدل سلوكنا اللاحق. فالذاك ذلك فهي العملية التي نكتسب منها معرفه العالم
ممتع كي ومع التوجيه السليم يمكن التعلم بشكل بالتمرين أخرى يمكن تنميتها  رةكأي مها

محمد )ليست إلا مستودع للمعلومات واستدعاؤه ة على التذكر والذاكر  ةتنمي القدر 
 (155، 2312:وناصري 

  العاملة الذاكرة تعريف1-
 قدو  يعالجها،و  الذاكرة العاملة هي نظام محدود القدرة يسمح بتخزين المعلومات تخزينا مؤقتا

قد توصلت و  يعانون من صعوبات التعلم،ركزت عليها الدراسات الخاصة بالأطفال الذين 
إلى أن العجز في الذاكرة العاملة يكمن وراء الصعوبات التي تواجه التلاميذ الذين  الدراسات

 الحساب.و  القراءة يعانون صعوبات
 على الحفاظ بهدف العقلي العمل مكان تنظيمو  بتجهيز للفرد تسمح العاملة فالذاكرة

 (022، 2312أمال: ).انيثو  لبضع تمتد لفترة المعلومات
 )حاجز(أضاف بادلي في نموذجه المطور مكون يدعى مصد الأحداث

 المنفذ المركزي:
 هو جهاز مستقل بذاته نسبيا باعتباره جهازا إنتباهيا يقوم بضبطو  يعتبر رأس هذا النموذج

المكون و  المعلومات داخل الذاكرة العاملة، كما يقوم بالتنسيق بين المكون اللفظي تنظيمو 
زملاؤه بدراسة المنفذ المركزي باستخدام منهج المهام المزدوجة و  قام بادليو  البصري المكاني،

 المجال على تحديد وظيفتين لهذا المكون هما: الذي يساعد الباحثين في هذا
 .معالجتها.و  توفير مساحة لتخزينهاو  تركيز الإنتباه على المعلومات الجديدة

 .تحويل الإنتباه بين تلك العناصرو  ناصر المختلفةفي الموقف،توزيع الإنتباه على الع
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 الوجوهو  الأماكنو  يقوم هذا المكون على الإحتفاظ بالصور: المفكرة البصرية المكانية
 (020، 2312أمال: ). المحدد الداخلي.و  المؤقت، يتكون من المخزن السلبيو  معالجتها،و 

 المكاني هو المسؤول فيما يتعلق باحتفاظأن المكون البصري ، 2002و يرى أندريس 
 أن النظامية التابعين يتضحان من خلال تنوعهماو  معالجتها،و  المعلومات البصرية المكانية

إختلافهما من حيث المهام إتضاحا جزئيا، أي لا يتأثر أحدهما بالآخر، وتتضح أهمية و 
ة إلى جداول وأشكال مختلفة، في تحويل المعلومات اللفظية في مواد الدراس الذاكرة البصرية

 (020، 2312أمال: ). تنظيم عملية التذكر. حيث يساعد ذلك على
   العاملة الذاكرة مميزات2-
 :الترميز السرعة او التخزين . قدرة2.1

 هذه يوضح إنو  السن مع ولا الذاكرة مع تتناسب لا العاملة الذاكرة فإن الباحثين بعض حسب
 الزمني الترتيب حسب والاحتفاظ التخزين وقدرة العاملة الذاكرة في الترميز سرعة هو العلاقة
 وسرعة وحدة الحفظ بين علاقة هناك وطمسون أن بادلي من كل وجد وقد الاحداث لتتابع

 لكن السن، مع تتماشى نيكولاسون ان وحدة الحفظ لاحظ بينما، بصريا مبنية وحدات ءةراق
 لسرعة يعود للسن بالنسبة الحفظ وحدة اختلاف أن يعتقد لذا ءةراالق لإيقاع بالنسبة تبقى

 .اللفظي الشكل تحت الوحدات ترميز
 : العاملة الذاكرة من المعلومات مرونة.2.2

 طريق عن المعلومات جعةرام تجيةراإست تتغير بل الشخص حسب يتغير لا الإثارة زوال إن
 أخرى  جهة من تراالمثي تقديم فترة خلال تم قد الذي الترميز وطبيعة جهة من الذهني رراالتك

 العالم بها قام التي التجربة الى إستنادا :العاملة الذاكرة من المعلومات استرجاع.2.0
 برقم متنوعة القائمة وتكون  ارقام، 6 الى1 مختلفة الطول أرقام من قائمة قدم اين ستيرنبرج
 لا أم القائمة أرقام بين من الرقم هذا كان إذا ما وبسرعة يقرر أن الشخص وعلى اختياري،

يتناسب خطيا مع أعداد الوحدات في  الإجابة وقت أن وجد للإجابة اللازم للوقت قياسه ،وبعد
مهما كانت نوعية الإجابة فإن  ثانية 12دت الرد ب زاالقائمة ،فكلما أضيف ،رقم الى القائمة
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 تستغرقه لذيثانية هو نفس الزمن ا 21وهكذا، فإن الزمن أي  وقت الإجابة يبقى نفسه،
 (155-155، 2312)محمد وناصري: الداخلية للمقارنة العاملة الذاكرة

 . العاملة الذاكرة قياس طرق 3-
 ما إعادة الحالة فعلى بيترسون  راون  ب مهمة بمساعدة يدرس العاملة الذاكرة في التذكر
 تعيد أو الحر، التذكر مهمة ب يدعى وهذا ه، تريد الذي الترتيب في عناصر من يمكنها
 التذكر التسلسلي التذكر بمهمة تدعى هذه، و قدمت فيه الذي الترتيب نفس في العناصر تذكر
 (66، 2333)أمال: الحر
 :الحر التذكر.0.1
 عندو  ،(الثانية في كلمة حوالي ) كلمة، كلمة، تعطى الكلمات ن م سلسلة قدمت تجربة في
 تذكره إستطاع التي الكلمات كل إعادة الشخص على يجب السلسلة من كلمة بآخر فظ التل

 ة، حال كل للتذكرعند المئوية النسبة بحساب المجرب يقوم بعدها . يريده الذي بالترتيب ا،
 U شكل على منحنى على نتحصل سوفو  .ه ل المقدمة القائمة في الكلمة بموضع مقارنة

 الحداثة، تأثير :هما هامان تأثيران لنا يتبين خلاله من التسلسليو بالمنحنى يدعى ما وهو
 (66، 2333)أمال: . الأولوية تأثيرو 
  الحداثة تأثير-

هذا ما يسمى ، المقدمة الأخيرة بالكلمات الجيد الإحتفاظ عن اتجن  Uللمنحنى الأيمن الجذع
عادة ، و قصير، يختفي تماما بعد وقتو  إذ أّنه، هو يتميز بحسا سية شديدةو  بتأثير الحداثة .

لكن بعد بضع دقائق يختصر ، قبلها لما % 95و % 355الأخيرة ما يكون تذكر الكلمة 
التأثير كبيرا في حالة التقديم السمعي  عادة ما يكون هذاو  فق ط. % 35التذكر إلى 

 (66، 2333)أمال: للمثيرات .
 الأولوية تأثير-

، الأولىبالكلمات  هذا نتيجة ا لاحتفاظ، و فهو غير تام، أما الجذع الأيسر للمنحى التسلسي
عناصر بداية أو نهاية  فعادة ما تكون العناصر الوسطى للسلاسل هي الأقل تذكرا من
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النهاية .هذا م ا يفسر بكون  أيضا عناصر البداية هي أقل تذكرا من عناصر، و السلسلة
فعناصر البداية تحول إلى الذاكرة  الحالات لم تقم بتخزين العناصر في نفس نوع الذاكرة،

التذكر، بينما عناصر أواخر السلسلة تسترجع من  ثم يتم إسترجاعها في وقت، ىالطويلة المد
 (65، 2333)أمال: الذاكرة العاملة .

 مزدوجة مهمة حالة في التذكر -ب
أو ، متشابهة إما بصريا أو سمعيا حروف ثلاثة تقديم أساسها، بتجربةقامت الباحثة ليتر مان 

الحالة ) بنفس الترتيب، و بدون توقف 9إلى  3 الأرقام منيطلب من الحالة إعادة و  كليهما،
 تقوم بمهمتين في نفس الوقت(.

العد(. إذن كل  لاعادة الصوتية الآلية للرسالة، ) لّأنها تعيد بدون انقطاعع الحالة الا تستطي
الاختلاف الفعال بين  يبين، البصري و  اختلاف يلاحظ على التذكر بين التقديم السمعي

 (65، 2333)أمال: . النطق. والبصرية ب دون تدخل تأثير، بالمعلومة السمعيةالاحتفاظ 
هذا ما ، برهة لكّنه يزول تماما خلال، وفي البداية يكون تأثير الذاكرة السمعية أكثر فاعلية

القصيرة المدى على  يذهب إلى الذاكرة % 15يجعلنا نقول بأن فائض المعلومات لحوالي 
، الا أن نيةثا 33مرور ال  (. لكن بالرغم مننيةثا 33إلى  1شكل سمعي يتلاشى بسرعة ) 

يفسر بتحويلها إلى الذاكرة  ( وهذا ما% 15الشخص يبقى محتفظا ببعض المعلومات ) 
 (65، 2333)أمال: . الطويلة المدى.
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   الخلاصة-
العمليات المعرفية في حياة الفرد، وهي الذاكرة وأنواعها  لقد تطرقنا في هذا الفصل إلى إحدى

الذاكرة العاملة التي تعتبر محطة هامة في معالجة المعلومات ، ودور كل نوع منها وبالأخص
تها، وكما سنتناول في الفصل الموالي إحدى زاقمنا بتقديم مكوناتها وممي واسترجاع كما

 .الاملاءوالمتمثلة في عسر  التعلميةبات راالاضط



 

 
 

 

 

 عسر الاملاء: الثالث الفصل

 تمهيد-

   مفهوم الاملاءاولا: 

   الاملاء تعريف1-

   الاملاء أهمية2-

   الابتدائية المرحلة في  الاملاء أهداف3-

   الاملاء تعلم ومراحل شروط4-

   الاملاءثانيا: عسر 

   الاملاء عسر مفهوم1-

   الاملاء عسر أنواع2-

   الاملاء عسرواسباب  أعراض3-

 تعلم الإملاء لدى تلاميذ المرحلة الابتدائية صعوبات 4-

   الاملاء عسر علاجتشخيص 5-

  خلاصة-
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 تمهيد

التعليمية والهيئات  لقد حظي موضوع قواعد الإملاء باهتمام المجامع اللغوية والمؤسسات

من أهل العربية، والمهتمين  العلمية المختصة بالعربية وقضاياها، فضلا عن المختصين

منذ مطلع القرن الماضي تتوالى في  بقواعد الإملاء والكتابة،وما فَتِئَت محاولاتُ الباحثين

تقديم الاقتراحات على اختلاف أشكالها، نحاول من خلال هذا الفصل التعرف على مفهوم 

 ملاء )أولا( ثم عسر الاملاء)ثانيا(الا
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   الاملاءاولا: مفهوم 
ءة والكتابة، والمرآة العاكسة لمستوى رايتي القلا عمهيلع متعتبر مادة الإملاء الأساس الذي تقو 

و يعكس في فهميذ صعوبة في اكتساب الإملاء، لالنشاط الكتابي. فإذا وجد الت التمليذ في
المحدودة في إحدى، أو بعض  هترافي الموضوع قد ساتراالحقيقة حسب الكثير من الد

 ا.هأو اللغوية،...وغير  ت المعرفية، الحركية، الحسية، النفسية،رااهالم
ويجمع في ذلك  التربويون على أن الكتابة السليمة من حيث الرسم الإملائي ذات أهمية 

، همرس عن طريقيكوف نطوق ءة، وكتابة المراالقطريق  عن ن المكتوب يكو  كبيرة، إذ أن في
أفّ "الكتابة هي ترميز لأصوات على شكل رموز  ينالباحثيعض  قولذا الصدد يهوفي 

، 2322)سليمة وسعاد:ترجمة للغة الشفوية في شكل رموز خطّية". خطّية مميّزة، بمعنى أنها
255) 
   الاملاء تعريف1-

 إن للإملاء عدة معان منها ما جاء في لسان العرب لابن منظور ) الإملاءأ/ لغة : 
)ابن  دتان جاء بهما القرآن .يجأملكته أمله لغتان و  أمليو  والإملال على الكتاب واحد .

 (005، 2330منظور : 
دي :)د ي) الفراهالإملاء : هو الإملال على الكتابو  ه علي،يمليواستملته الكتاب : سألته أن 

 ( 025، ت(
 كتبه.يالقول على الكتاب لن أن الإملاء هو إلقاء يين اللغو يفين التعر يتضح من خلال هذي

 .فيل التضعيأملاه كاملة على تحو ، و و جاء في تاج العروس أمله قال له فكتب عنه
فنزل القرآن ، هيأملي علو  كتبهيئا يه شيقال أمل علي، سيقو  ميت لغة بني تميأمل، و وبني أسد

 (123دي :)د.ت(،  ي)الزبن معا يبالغت
 كتبوها في كراسهم،يهم ليبمعنى تلا مادة الدرس عل، أمل المعلم على المتعلم مادة الدرس

 ( 025، دي :)د ت(ي) الفراهالإملاء هو الإملاء على الكاتب و 
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 الأصوات تحويل خلالها من يتم مهارة هو الإملاء بأن يرى  من وهناك ب/ اصطلاحا :
 للقواعد وفقا الإملائي الرسم صحة عاةا مر  مع مكتوبة، رموز إلى المنطوقة أو المسموعة
 دقيقا رسما الكلمات رسم على القدرة كما انها للفهم تحقيقا الخط، ووضوح عليها، المتعارف

 في بها الخاصة تراالمها استخدام من التمكن مع اللغة أهل عليها اتفق التي بالطريقة سليما،
 (85، 0222الفقعاوي: ، )رشاد سليمة كتابة الكلمات كتابة

 بيكتسبها المتعلم بالتدر ي الكلمات عند كتابتها لتصبح مهارةو  ة إتقان رسم الحروفيهو عمل
الحمادي و  ذكر " ظافرو  ةية والثقافيئة المدرسيها البية تسهم فية أدائية جماليتحتاج إلى عملو 

تم امتلاكها إلا من ية لا ية العقلية الأدائيالجزئ" بأنه مهارة مركبة مكونة من عدد من المهارات
 (155)الهاشمي:)د.ت(،  ة" .يللوحدات الخط الاستعمال، الذهني بيخلال مواقف التدر 

تمكن من نطقها تبعا  ر خطي لأصوات الكلمات المنطوقةيكما عرف الإملاء بأنه ) تصو 
ح الكلمات، يها وهو الرسم الصحيقواعد متعارف علو  له أصول، و لصورتها التي نطقت بها

دور في ذهن يمكتوبة تترجم ما  ةيرموز لغو المفهومة إلى و  ل الأصوات المسموعةيوهو تحو 
 (100، 2335ة:ي)عط .هيسمعوا إلي ث ولميشهدوا الحدين ين الذيتبادله مع الآخر يو  الإنسان

لأصوات الكلمات  ايرا خطيس الرسم الإملائي إلا تصو يم فعرفه بقوله: ليم إبراهيأما عبد العل 
وكما كانت بعض الحروف ، التي نطقتد نطقها طبقا لصورتها يعيح للقارئ أن يالمنطوقة تت

معززة من التزام الصورة  ة تخضع في رسمها إلى عوامل أخرى فهييفي الكتابات العرب
 رسم الرموز "و  ةيغة كتابيل الصوت المسموع إلى صية تحو يإذن :ا لإملاء هو عمل ةيالنطق

الكلمات  ن موضوعهيرى " حسن شحاتة " إن الرسم الإملائي نظام لغوي معيو  الحروف "
المختلفة سواء  الهمزة بأنواعهاو  جب وصلها والحروف التي تحذفيالتي و  جب فصلهايالتي 

 (252، 1225) بشر : كانت مفردة أم على أحد الحروف الثلاثة 
صعبة وتتطلب و  ة معقدةيو في ضوء هذه الآراء حول مفهوم "الإملاء" نرى أن الإملاء عمل

الفرد تمكنه من  الخبرات المتوافرة لدىو  ةيالفنو  ةيالذهن المهاراتو  تضافر جملة من القدرات
الإملاء هو قدرة الفرد على  مكن القول بأني، و ةيح لرسم الوحدات اللغو يم النموذج الصحيتقد
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ة المستهدفة مع يللوحدات اللغو  ة أو المخزنة في الذهنية المرئين الصورة الصوتيالمطابقة ب
 ة.يصورها الخط

 الاملاء أهمية2-
 الصرف خطره عن النحوو  تهيقل في أهمية، فهو لا ين الدراسات اللغو يرة بيللإملاء منزلة كب

، دة عن أخطاءيبع أثره في إبراز العمل الكتابي بصورة متكاملةو  هدفهو  اتهيرها، فكل غايغو 
ح ثم يدون الفهم الصح حوليقد و  ه أن الخطأ الإملائي بشدة العمل المكتوبيب فيفمما لا ر 
ح للكلمات العر يالرسم الصح هكذا نجد للإملاء في توجهو  الازدراءو  اة إلى الاحتقارهو مدع

مع هذا فقد حرم في الآونة و  الإسهابو  ة التي هي في عتاد عن الإطنابية هذه الأهميب
فها بعض علماء يفان الكتابات والمذكرات التي قام بتأل، ريتقدو  ةيستحقه من عنايرة ما يالأخ
دان القراءة يكادت تندثر وتنحصر عن م رةيم في عصر النهضة الأخيالتعلرجال و  اللغة

 (5، 2336ب : ي) الطوالدرس
على  ذ القادريفالتلم، ذية بالنسبة للتلمية نفسيرى الباحث جمال رشاد " أن للإملاء أهميكما 

ر يالتعب شعر بذاته وأنه قادر علىية مستقلة و يه شخصيحة المقروءة تتكون لديالكتابة الصح
ؤدي يالكتابة  عن نفسه والتواصل مع المعلم من خلال كتاباته في الدفاتر أو الضعف في

فهمه لمعلمه أو  ر عنيل أفكاره أو التعبيع توصيستطيذ ولا يها التلميعانية يالى أزمة نفس
ة ثم يميات التعلي" الفعال جي منيالانسحاب التدر ، ة منهايوقعه في مشكلات نفسيمما ، رهيلغ

 (06، 2332)جمال : ة للتسرب الدراسييؤدي في النهايالانطواء مما 
 ن القراءة والكتابةيق بية للتوفيفته اللغو يؤدي وظية الإملاء في اللغة من كونه يوتظهر أهم

فان  ؤدي الى فهم المعانييب الكلمات والجمل بشكل يبها لتركيق رسم الحروف وترتيعن طر 
لة يوس ة فالإملاءية والاشتقاقية من النواحي الإعرابيوالضوابط الصرفة يكانت القواعد النحو 
 ة لتؤدي مهمتها في الفهم .يث الصورة الخطيإلى صحتها من ح
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   الابتدائية المرحلة في  الاملاء أهداف3-
المسموعة إلى  ل الأصواتيقوم الإملاء بتحو ي، و ةين فروع اللغة العربية خاصة بيللإملاء أهم

 هي الحروف.و  مكتوبةرموز 
 ث تكون له أهداف خاصةيق هذا المبدأ بحيو بالتالي فالمعلم هو المسؤول الأول في تحق

 ةيا اللغو يع القضايط بجميسه اللغة، وأن تكون محيقها من خلال تدر يسعى إلى تحقي
 تدائي.الاب ميالإملاء خلال مرحلة التعلو  ث تصل الى المعلم بإتقان مهارة الكتابةية بحيالإملائ

 ل" أن أهم أهداف دراسة الإملاء تتمثل في:يرى "زهدي أبو خليو في هذا 
لا  ة مهارة الكتابة من أجل أنيتنم، و مقروءو  التمكن من رسم الحروف بشكل واضح -أ/ 

 تطلب إعطاء كل حرف من الحروف حقه منيقع القارئ في الالتباس، وهذا الأمر ي
تطلب وضع النقاط ي كما، و ولا الفاء قافا، رسميولا ، همل الكاتب نقطة التاءيالوضوح، فلا 

ة التي يالمفردات الغو  حة، إضافة إلى القدرة على كتابةيعلى الحروف في مواضعها الصح
 حة.يالصح ر من خلال الكتابةيتبع الاتصال بالأخير الكتابي، ليها التعبيستدعي

من  كتبية بما ير يماء الثروة التعبب الكتابة، إنين أساليتحسو  النهوض بالقراءة والكتابة -ب/
 (5، )زهدي :)ب.ت(ة يقية من خلال نصوص الإملاء التطبيأنماط لغو و  مفردات

 :لييب" صنف الأهداف كما يو أما "موسى حسن هد
من أجل  الصوت،و  المتقاربة في الشكلو  ن الحروف المتشابهةيز بييذ على التميب التلميتدر -

أشكال الحروف  ر فيييإضافة الى مراعاة التغ، ةيبصورة سلمزها ييتمو  ة قراءتهايل عمليتسه
 ر في الكلمة.يالأخو  ن الأول والوسطيب
كتابتها، وملائمة و  ز الحركات والحروف عند اللفظ بهاييذ على التمية القدرة لدى التلاميتنم-

 اللفظ عند النطق بالكلمة والرسم على الورق.
عن  الابتعادو  المهارة في إتقانهو  لدقة في العملث ايمة لدى المتعلم من حيتكون عادة سل-

والتي  بة،يب الرهيالعبارات والأسالو  ق حفظ الألفاظية الشائعة وذلك عن طر يالألفاظ السوق
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)موسوعة الشامل في كتابة  مة .يها بصورة سلياس علية تمكنه من القيا إملائيتضمن قضا
 (23-12الإملاء:)ب.ت( 

نطقا  نية القدرة على التواصل مع الأخر يعند التعلم وذلك بتنمة مهارة حسن الإصغاء يتنم-
 وكتابة.

من  تنطلقو  س الإملاءية العامة لتدر يهات النظر يكما ترى " هدى عبد الله الحاج" أن التوج
اللغوي  ل النظاميتحلو  ة التي تعتمد على دراسة اللغةيب اللغو يالأسال هما:ن يين أساليمنطلق

تعتمد على  هذه القواعد، ايل ذلك كتابيوالتمث مقارنة الصوت بالرمز للكتابة هي تر تكز على
رة على يالأخ ار هذهيتم اختيث ية للكلمات حيالخصائص القوا عدو  علم الصوت، الصرف
ة أهداف ياللغو  ل البنائي والأنماطيات الأصوات والتحليب عموميأساس مناسبتها لتدر 

 ( 153)أطفالنا وصعوبات التعلم :)ب.ت(، ابتدائي:ذ السنة الثالثة يس الإملائي لتلاميالتدر 
 ة:يقفنا على الأهداف التالو  م الابتدائييمن خلال تصفحنا لمنهاج السنة الثالثة من التعل

 ة من الأخطاءيحة للكلمات الخاليذ في هذه المرحلة إلى الكتابة الصحيسعى التلمي -
 مواطنو  فة علامات الوقفيوظة مدركا يق بعض قواعد الإملاء تلقائيتطبو  ةيالإملائ

 ة المختلفة.ياستخدامها في مختلف المواقف اللغو 
ه يف تناولية تحقق المنفعة للمتعلم إذ ير يعي مرتبط بالأنشطة التحر يفدرس الإملاء نشاط وطب

ة يالنها صل فييحة ليتعود على كتابتها صحيو  ستوعبهايها حتى يتدرب عليظاهرة واحدة 
 إلى :

 نة، الهمزة( .يالألف الل، نيالتنو و  ة ) المد،يهارات الإملائإتقان أغلب الم -
 (.التعجب ن، الاستفهام،يالنقطت، النقطة، التمكن من استخدام أم علامات الوقف )الفاصلة-
 نطقا .و  ن الحروف المتشابهة رسمايز بييالتم -
 ةيالوطن اللجنة ابتدائي، الثالثة السنة جناهم) إتقان كتابة الحكات المختلفة على الحروف-

 (16، 2312-2315، ةيالتربو اهج للمن
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   الاملاء تعلم مراحل4-
 حل وهي :راأشارت سميث أن الإملاء وتعليمها يمر بعدة م

في هذه المرحلة يكتب الأطفال سلسلة من الحروف  :أولا : مرحلة الحروف العشوائية
 الشخصية مثال ذلك:أ،ب،ت،ث،ج .....الخ.

الهجاء:في هذه المرحلة يبدأ الأطفال في كتابة بعض الكلمات بصورة ثانيا مرحلة تخمين 
تكاد تكون تامة ويتم ذلك عن طريق إعطائهم صورة للكلمة المملاة مثال ذلك :حصان أو 

فيقوم هؤلاء الأطفال بكتابة الحرف الأول من ، أرنب أو قط يعطي لهم صور هذه الحيوانات
لكن لا توجد لدى الطفل القدرة على و  النون، كلمة حصان مثلا والحرف الأخير هو حرف

 حصر جميع حروف الكلمة.
ويجب على المعلم في هذه المرحلة أن يعطي لتلاميذه الكلمات المحببة إليهم فكلمة 
عصفور، فيل الخ ثم ينمذج لهم كيفية هجائها بشكل صحيح ،هذا في المرحلة الأولى ،أما 

في اكتشاف الكلمات بأنفسهم )بمعاونة جزئية من المعلم (  في المرحلة التالية يبدأ التلاميذ
بحيث يبين لهم كيف يتهجى الكلمات ،وفي هذه المرحلة ينبغي على المعلمين أن يمنحوا 
تلاميذهم الفرصة في هجاء بعض الكلمات، وتتطلب هذه المرحلة الاستماع بعناية للكلمات 

.)عبد ن صوت الحرف ورمزه الكتابيحتى يستطيعون الربط التدريجي بي، والى أصواتها
 (113، 2313الباري: 

 ثالثا مرحلة الهجاء الصوتي:
ويبدأ في إحصاء عدد الأصوات ، في هذه المرحلة يبدأ التلميذ في إيجاد الحرف أو الحروف

التي سمعها في الكلمة ،كما يبدأ التلاميذ في هذه المرحلة في خلط بعض الحركات بالبعض 
مَنْ هَذَا ؟ فيستبدل الضم على اعتبار أنها حركة قصيرة بالواو فيكتب كتابو  الأخر مثل كِتَابُ 

 يدرك فسوف نراوالم التدريب من بشيء ولكن هجائيا خطأ بالطبع من هذا؟ وهذا الأمر يعد
 .بعد فيما أدائه بتعديل وسيبدأ خطأه التلميذ
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 :البصرية العلامات استخدام مرحلة بعاار 
 البصرية المرحلة الى السابقة الصوتية المرحلة من التحول مرحلة هي المرحلة هذه وتعد
 :ذلك مثال
 المقاطع على الاعتماد المرحلة هذه في ويمكن يلي مما صوت لكل الحروف تجد أن حاول
 قاد، .قا قاس،.قا. قام .قا :مثل المقطع هذا فيها بكلمات نأتي أن يمكن (قا)  مقطع مثل

 من الأخير المقطع هو المقطع هذا يكون  وقد الكلمة في الأول المقطع يمثل قا فالمقطع
 من أخير كمقطع المقطع هذا تتضمن بأفعال نأتي أن يمكن (ال) المقطع: ذلك مثال الكلمة
 هجائه في الطالب تساعد المقاطع فهذه ذلك غير إلى قال.ال.جال.ال .نال.ال مثل الكلمة

 تنمية في يسهم مما المفردات توليد في التلاميذ تساعد أنها على علاوة، سليم بشكل للكلمات
 .التلاميذ هؤلاء لديهم اللغوية الثروة

 :الناضج أو الكامل الهجاء مرحلة خامسا
 .مسلمون  .مسلم مثل للكلمات لواحق وضع كيفية تعلم في التلاميذ يبدأ المرحلة هذه في

 .مسلما .مسلمو .مسلمين .مسلمان .مسلمات
 : مجتمعة السابقة حلراالم يبرز التالي المثال ولعل

 .صوتية مرحلة ( م،س،ن)الهجاء تخمين مرحلة يمثل (م،س)
 .البصرية العلامات استخدام يمثل(م،س،ل،ن)

 (111 ص 2010، الباري  عبد)الناضج أو الكامل الهجاء مرحلة يمثل (مسلمون 
 : مايلي المرحلة هذه وتضم وهي حلرام خمس إلى الهجاء حلرام قسم فقد جليديز أما
 الصوتية قبل ما مرحلة.1
 . والكلمات الحروف بين علاقة لا.
 . تصويرية.
 . والأشكال الأعواد صف.
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 (الصوت ماعاتسال)الصوتية المرحلة.2
 .الرئيسية الأصوات إغفال.
 .المتشابهة الأصوات استبدال.
 (111 ص 2010، الباري  عبد) .الحرف اسم تيجيةراإست.
 يلي:ما المرحلة هذه وتتضمن (والصوت الرمز الماعات)الخطية الصوتية المرحلة.1

أن الحرف الواحد يمكن رسمه بأشكال مختلفة داخل الكلمة مثال ذلك حرف" الميم" ففي بداية 
 منار )أول الكلمة(، مشمش )أول، ووسط الكلمة(، صام )أخر الكلمة( الكلمة مثل

 تختلف باختلاف موقعه من الكلمة. خطية رافالحرف له صو 
، 2313.)عبد الباري،  .الصوت الواحد قد يحتاج إلى أكثر من حرف أو رمز كتابي.

110.112) 
 ( وتشتمل على الأتي:.مرحلة الاعتدال الصوتي )تتابع الصوت والحرف.4

 .تتابع الحروف كقطاعات أو كمقاطع.
 .تتابع الحروف بشكل مؤكد .

 رية.تيجيات البصرا.الاست
 .المرحلة الصوتية الصرفية ) الأصوات والمعنى( وتضم1

 .إضافة السوابق واللواحق.
 .الاشتقاق كلمات ذات مقاطع هجائية متعددة.

 (110.112، 2313.)عبد الباري، .الوحدات الصرفية
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   الاملاءثانيا: عسر 
   الاملاء عسر مفهوم1-

 الذهنية او الصوتية الصور عن والجزئية الكلية المطابقة عن المتعلم قصور به يعنی
 صعوبة ان حيث عليها المتعرف او المحددة الاملائية الكتابة مدار والكلمات للحروف
 (12 ص، 2336 :خليل فهد) .بسهولة تقر لا الصحيحة الاملائية للكتابة المتعلم اكتساب

 الرسم قواعد مع صحيحا رسما الكلمات رسم على التلميذ قدرة ضعف: بأنه أيضا عرف كما
 (12، 2312 :حسن) .الكلمة بنية بتغيير او الزيادة او بالحذف اما الاملائي

 عديدة كلمات العربية اللغة في الللفظ عن الكتابة اختلاف بصعوبة الاملاء عبر ايضا يعرف
 في النفيو  المشقة ويسبب، الاخطاء من الكثير الى يؤدي وهذا، النطق الرسم فيها تتطابق لا

 : العين، غربي) .املائه عند المتعلم تواجه صعوبات الى ويؤدي والقراءة الكتابة تعليم
 (13 ص ،2323
 اللغوية القواعد وفق مكتوبة الى المجموعة الى اللغة تحويل في الحجز هو الاملاء عصر

 الذاكرة اهمها المعرفية اصوله كل او احد في نمائي الاضطراب ويرجع عليها المتعارف
 (53 ص ،2315 :صدقاوي ). فونولوجي والوعي والاستبيان

   الاملاء عسر أنواع2-
 عسر أنواع أهم سنعرض تدرسه التي المجالات حسب لاءالام لعسر عديدة تصنيفات هناك

 (57، 0207صفية:  ).منها واحد كل ومميزات الكتابة
 الدلالي الاملاء عسر.2.1

 .المعالجة مسار في إصابة-
 .الذاكرة في الكلمة شكل على خاطئ بصري  تعريف-
 .البصري  الانتباه في اضطراب-
 .الكلمات لصور دقيقة غير ذاكرة-
 .فونيمية كتابة-
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 .شائعة الغير الكلمات كتابة في أخطاء-
 .المعنى غياب نتيجة المكتوب الكلام تقسيم في صعوبات-
 الشمسية (ال)ك المنطوقة الغير الحروف إهمال-
 (58، 0207صفية:  )..(مقلمة-مقلم) المربوطة والتاء (السّحاب<اسحاب)

 الفونولوجي الاملاء عسر-.2.2
 .الشائعة الأخطاء-
 .للمصاب بالنسبة شاقة وتكون  طويلا وقتا تستغرق  الكتابة-
 .الجديدة والكلمات المقاطع كتابة في خلل-
 .الشائعة الكلمات كتابة تعلم إمكانية-
 .(نحوية) مختصرة كتابة-
 .سارة/ سيارة والمقاطع للحروف حذف-
 (58، 0207صفية:  ) .ومقاطع حروف إضافة-
 .والمقاطع الحروف تبديل-
 (... ش/س ر،/ز ث،/ ت)كتابيا بصريا المتشابهة الحروف بين الخلط-
 (س/ز ك،/ق) سمعيا المتشابهة الحروف بين الخلط-

 المختلط الاملاء عسر.2.0
 .معا والدلالي الفونولوجي الكتابة عسر خصائص بين يجمع-

 الانتباهي السمعي الكتابة عسر.2.2
 :أغراضه أهم ومن بحتة، وظيفية أسبابه الكتابة عسر من النوع هذا
 .للكلمات السمعي التحليل في ضعف-
 .الانتقائي الانتباه وظيفة نقص-
 .الكلمات أواخر حذف-
 (58، 0207صفية:  ) .الأسطر (تعدي) تجاوز-
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   الاملاء عسرواسباب  أعراض3-
 : الاملاء عسر اعراض .0.1

 : في وتتمثل
 .. الخاطئ بالاتجاه مكتوبة احرف. 

 .ناب باب الشابهة الاحرف بين الكتابة في الخلط
 .محكومة أو مقلوبة الكتابة. 
 . بالقراءة مرتبطة مشاكل. 
 .الحروف نسيان أو زيادة. 

 . قرائته تصعب حيث رديئ بخط الكتابة
 . منظمة غير الورقة •

 .الحروف بين مسافة وضع عدم
 كالمعتاد اليمين من بدلا يسار من المقاطعو  الكلمات بكتابة يبدا قد فهو الاتجاهات في الخلط

 .الفرنسية اللغة اليسار من او الفرنسية للغة اليمين من
 .رسمها استطاعة عدمو  بصريا الاحرف ادراك. 

 ... الاستخدام شائعة الكلمات كتابة على القدرة عدم
 . الضادو  الطاد بين التفريق

 . المخلوقة والتاء المربوطة التاء بين التفريق عدم
 والاسماء الافعال بين التمييز عدم. كتابن يكتبها كتاب:  مثال التنوين في مشكلات. 
 (136135 ص 2312، (فياض)

 .اسباب عسر الاملاء0.2
 غير والى الاملاء قطعة الى يرجع ما منها التلاميذ الى يرجع ما منها اسباب الاملاء لعسر
 . بالتفصيل الاسباب هاته الى سنتطرق  ذلك
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 : التلميذ الى تعود اسباب -
 التلميذ تردد يكون  وقد فكره شرود او المدرسة الى الذهاب على مواظبته قلة او مستواه  ضعف
 وقد اخطائه كثرةو  الكتابة في ضعفه عوامل من وارساله ذهنه حصر على قدرته وعدم وخوفه
 من ذلك غير الى الاملاء في تخلفه اسباب من سمعه ضعف او بصره ضعف يكون 

 (61، 53 ص ،2332، الفقعاوي ) .التلميذ تقدم تعيق التي الاسباب
 :الاملاء قطعة تعود اسباب -
 الكلمات او الصعبة الكلمات فيها تكثر أو اسلوبا او فكرة التلاميذ مستوى  من اعلى تكون  ان

 فيظهر يجب مما اطول القطعة تكون  أو المقررة الاصلية القاعدة عن رسمها في تشد التي
 (61، 53 ص ،2332، الفقعاوي )النطق في الاسراعو  العجلة الى المملي

 : المدرس الى تعود اسباب-
 معلمي عناية وعدم لائقة بصورة لدرس الاعداد بعدم وذلك الاملاء لحصة المعلمين اهمال
 يكون  وان المتعلمو  للمعلم الاملائي الهدف وضوح وعدم التلاميذ بالكتابة الاخرى  المواد

 النهوض في الفردية الاساليب باتباع معني غير او الصوت خافت او النطق سريع المدرس
 توضيحا الحروف بتوضيح الاهتمام من القليل نطقه في يكون  او المبطئين او بالضعفاء

، الفقعاوي ) .مخارجهاو  اصواتها المتقاربة الحروف وبخاصة بينها للتمييز التلميذ اليه يحتاج
 (61، 53 ص ،2332

 اسباب تتعلق بخصائص اللغة المكتوبة :-

، تتمثل في شكل وقواعد الاملاء واختلاف صورة الحروف باختلاف موصفه من الكلمة
القواعد  والاعجام ووصل الحروف وفصلها واستخدام الصوائت القصار وارتباط بعض

 (61، 53 ص ،2332، الفقعاوي ) الاملائية بالقواعد النحوية وتعدد القواعد الاملائية.
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 اسباب تتعلق بالاهداف : -

عدم تحديد الأهداف تدريس الاملاء في المراحل التعليمية الأساسية وعدم تأكيد هذه الاهداف 
، الفقعاوي )ولاصفية على تنمية الرغبة في الوصل اليدوي كتصميم الانشطة الصفية 

 (61، 53 ص ،2332

 الانشطة.و  الوسائلو  اسباب تتعلق بطريقة التدريس -

ان تدريس الاملاء يقوم بعلى اساس طريقة اختبارية بحيث يتم اختبار التلاميذ في كلمات 
اهمال و  مطولة واخطاء التلاميذ يقتصر علاجها على مايقع في كراسات الاملاءو  صعبة

 اسباب تتعلق بالاسرة. 7.6التهجي السليم وعدم مشاركة التلميذ في تصويب الخطأ. 

ينعكس سلبا على ، اهمال الوالدين وعدم وعيهما أو عدم امتلاكهما سلاح العلم والثقافة
 تحصيل التلميذ بوجه عام وعلى قراءته وكتابته بشكل خاص.

الاحساس بدونية وكذلك عدم تعاون و  نتماءوشعور التلميذ بعدم الامان وقلة الشعور بالا
اولياء الأمور مع معلم اللغة العربية في مجال الاملاء هو ما يؤدي الى ضعف الطالب في 

 (61، 53 ص ،2332، الفقعاوي ) الاملاء .

 : بالتقويم تتعلق اسباب
 التقويم درجة في الأخرى  اللغة بفروع الاملاء لارتباط النجاح درجة على الحصول سهولة

 وفقا الاملاء تصحيح طرائق في التنويع عدم الأولى الثلاث الصفوف في الالي والترفيع
 . التلاميذ لمستوى 

، الفقعاوي ) اعدادها في جهود بذل وعدم معناها فهم عدم او قصرها او الاختبارات طول 
 (61، 53 ص ،2332

 صعوبات تعلم الإملاء لدى تلاميذ المرحلة الابتدائية .2
تعد صعوبات الإملاء من المظاهر بالغة الأهمية في ميدان صعوبات التعلم، ولكن الاهتمام 
بهذه الصعوبات جاء متأخراً نسبياً، إذ إن معظم الأبحاث والدراسات ركزت في السابق على 
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صعوبات القراءة والحساب والقليل منها ركز على صعوبات الإملاء . وتنشأ مشكلات تعلم 
 عامة عن العديد من العوامل. الإملاء بصفة 

وقد أشار المتخصصون في مجال صعوبات تعلم الإملاء إلى التركيز على العوامل المعرفية 
وإهمال المتغيرات المتعلقة بالمعلم والدافعية والمتغيرات غير العقلية. وصعوبات الإملاء 

مهما كانت يمكن إرجاعها إلى بعض صعوبات التعلم النمائية، فقد تم  أكاديمية،كصعوبات 
تمييز ثمانية أنماط مختلفة لصعوبات التعلم النمائية التي تؤثر بشكل مباشر في تعلم الإملاء 

-، وصعوبات الربط البصري السمعي-وهي: صعوبات الذاكرة، وصعوبات التمييز البصري 
، وصعوبات التوجه والوعي المكاني وصعوبات التعبير ، وصعوبات الإدراك المكانيالسمعي

 (220، 2316عوينة:) اللفظي، وصعوبات التعميم والإغلاق، وصعوبات الانتباه

ويمكن التعرف على المشكلات التي قد تكون أحد العوامل التي تعيق عملية تعلم الإملاء 
دم الانتباه والإهمال والسلبية الاندفاعية وع وتتضمن:ومنها المشكلات الاجتماعية والانفعالية 

ويرتكب  يسمعه،وتدني مفهوم الذات والقلق. إذ يستجيب بسرعة وبشكل غير صحيح لما 
أخطاء تدل على الإهمال ، ويغير استجاباته وكتابته أكثر من مرة إذا طلب منه مراجعة ما 

لمحدد، ويصبح كتب مرة أخرى، ولا ينتبه للتفاصيل الهامة ، ولا يكمل الإملاء في الوقت ا
لديه صعوبة كتابة الكلمات متعددة الحروف ، ويبدأ إملاء الكلمة ولا ينهيها بل ينتقل إلى 
كلمة أخرى، كما يهمل الكلمات المملاة عليه ويحذفها ، ويظهر لامبالاة وعدم الاستمتاع عند 

 كتابته الكلمات الإملائية، ويفقد التلميذ الثقة بنفسه ،

اول التفكير بما يسمع، ويصاب بقلق شديد في امتحانات الإملاء مما ويستسلم بسرعة ولا يح
 (222 ،2316:عوينة)  يؤثر على أدائه، فيتجنب الإملاء للتقليل من القلق

إن ملاحظة هذه المظاهر مهمة في تحديد الأخطاء الإملائية الشائعة ، كما أن عملية تحديد 
هذه الأخطاء، فعلى سبيل المثال الأخطاء مهمة من أجل وضع تداخلات خاصة لتصحيح 

فإن نوع الأخطاء يمكن أن يؤثر في نوع التعلم المعطى للتلميذ، وفي تحديد الأهداف، 
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  البداية لتعليمه. وتحديد نقاط القوة والضعف لدى التلميذ حتى نتمكن من تحديد نقطة
 (222 ،2316:عوينة)

   الاملاء عسر علاجتشخيص و 5-
   الاملاء عسر تشخيص -5-1

 : مايلي الاملاء عسر تشخيص في مراعاتها يجب التي المبادئ اهم من
 عن جديدة بمعلومات الأرطفوني الاخصائي الطريقة هذه تزود حيث: الحالة دراسة طريقة -

 النمو مظاهر فيه ظهرت الذي الوقتو  والميلاد العمر بمراحل يتعلق فيما وخاصة الطفل نمو
 المعرفية والوظائف الفعلية قدراته تقيس التي الاختبارات من لمجموعة التلميذ اخضاع فيجب
 : منها
 .العقلية القدرة اختبارات. 
 .المعرفية العمليات اختبارات. 
 (51 ،2315:امينة) .التحصيلية الاختبارات. 
 أي وجود عدم من للتاكد للطفل العامة الجسمية الحالة دراسة وتشمل: الكمي الفحص -

 .اعاقة او عرض
 : التلميذ اداءو  للحالة التربوية الدراسة مستوى -
 الطفل لدى للكتابة المفضلة اليد معرفة. 
 بطريقة يكتبها او يهملها او الحروف بعض يحذف هل المعرفة قصيرة جمل نسخ اعادة. 

 .صحيحة غير
، 2315)امينة: ض.-ص-خ -ح-ج-بك مثل المتشابهة الحروف من عينات كتابة. 
51-52) 
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 لذلك، محدد سطح على موضوعة اشكال تحرير اعادة في يتمثل: وسيره الخط ضغط -
 الضغط من ليتمكن، النمو من كافية درجة على علمية قوة الطفل يمتلك ان بعلمها يتطلب
 استمراريتها يضع ان دون  الاشكال بتسطير يسمح الذي بالقدرة

، ما لكتاب المطالع النظر يلفت ما أول هو الكتابة فضاء او الصفحة ان: الكتابة فضاء-
 للكاتب خطية حركة بفعل الرمزية الاشكال مختلف فوقه طبعت الذي السطح يمثل فهو

 : التالية العناصر وفق تقييمه يتضمن و
 الكلمات بين الفراغات. 

 السطور بين المساحات
 النص داخل السطور اتجاه. 
 السطور داخل واتجاهها الحروف وضعية. 
 (52، 2315)امينة: . احجامهاو  الهوامش وضعية. 
 : مايلي الاملاء عسر علاج أساليبو  الطرائق اهم ومن:  الاملاء عسر علاج-5-2
 ويستحسن الفصل تلاميذ جميع تشمل التي طرائق تتبع : للاملاء الفردي التدريب اساليب-
 في المبطئينو  الضعاف للتلاميذ، فردي تدريب الحجمي التدريب بجانب يسير ان يحسن أن

 من بانواع اخذهم يحسن جميعا وهؤلاء معينة كلمات في اخطاؤهم تكثر الذين أو الكتابة
 (136 ص، 2332، الحموز) . ضعفهم لعلاج الغردية التدريبات

 كتاب من يجمع ان التلميذ تكليف وطريقتها الاقتناءو  الجمع واساسها: الجمع طريقة -
 اولها تكتب كلمات مثل خاصة بطاقات في ويكتبها معين نضام ذات كلمات غيره او القراءة
 ولكنها الف اخرها ينطق كلمات او مفتوحة تاء او مربوطة بتاء تنتهي كلمات او صديم
، 2332، الحموز) . قمرية لامها وكلمات شمسية لا لامها كلمات او الياء شكل على تكتب
 (136 ص

 من كبيرة مجموعة منها كل في يكتب بطاقات تعد ان وطريقتها : الهجائية البطاقات- 
 تنتهي كلمات على تشتمل بطاقات مثل معينة املائية لقاعدة كلها تخضع التي الكلمات
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 على همزة تتوسطها وكلمات ياء او واو او ياء او الف على او السطر على تكتب بهمزة
 البطاقات هذه تستوفى حتى وهكذا ياء تكتب بالف تنتهي وكلمات ياء او واو او الألف
 (136 ص، 2332، الحموز) . الهجاء في المشهورة القواعد

 : التصنيف طريقة-
 قوائم في تصنيفها منهم يطلبو  قاعدة من اكثر تتبع متفرقة كلمات لتلاميذ يعطى حيث
 (136 ص، 2332، الحموز) فيها تتدرج التي للقاعدة طبقا مجموعة كل تصنف بحيث

 باقي ويشمل امامه تلميذ كل كراس المعلم يصحح : انالصف داخل المعلم تصحيح-
 ويعرف الخطأ وجه سيفهم الطالب لان محدية الطريقة هذهو  كالقراءة آخـر بعمل التلاميذ
 بالمعلم ثقته من ويزيد والمعلم المتعلم بين العلاقة يوثق الأسلوب هذا واستخدام الصواب

 ص 2312، الواحد عبد) .بدقة دفتره سيصحح المعلم بأن التلاميذ شعور خلال من وذلك
23) 
 على يكتبه للقطعة نموذجا الطلبة على المعلم يعرض : انبنفسه خطاه الطالب تصحيح -

 الطريقة وهذه النموذج هذا الى بالرجوع خطاه منهم كل يصحح بان الطلبة يطالبو  سبورة
 الصدق يقودهم كما، عليها والاعتماد بأنفسهم الثقةو  الملاحظة دقة التلاميذ تعود حميدة

 .بالخطأ الاعترافو  الشجاعةو  المسؤولية تقديرو  والامانة
 (23 ص 2312، الواحد عبد)
 تشويق في كبيرة اهمية التعليمية : للوسائلالاملاء مبحث في التعليمية الوسائل توظيف-

، الواحد عبد) يلي: ما وسائل بين من عندهم الاستطلاع حسب وتنمية التلاميذ وامتاع
 (23 ص 2312

 للدرس للتمهيد وتستخدم شفافة او مقوى  ورق  على تعرض ان ويمكن: والرسومات الصور. 
 . الاملائية المهارات للتعريف او
 او الجيوب لوحة انواعها ومن الاملاء في فعالة تعليم وسيلة وهي: التعليمية السبورات. 

 . الاملائية المهارات بعض او بالتهجئة الخاصة البطاقات عرض في وتقيد المغناطيسية
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 بشكل الكلمات ورسم املائية انماط عرض في ويستخدم: الشفافيات عرض جهاز. 
 عنها التعبيرو  الصور بغض وعرض الاملائية المهارات شرحو  القاعدة وعرض توضيحي

 .التعليمية المهارة تتضمن بكلمات
 دروس لعرضو  املائي تعليمي برنامج لعرض ويستخدم: التعليمي الفيديوو  التلفاز نظام. 

 (23 ص 2312، الواحد عبد) توضيحية
 الاملائية المهارات استخراج في الكريم القران توظيف ويمكن: المطبوعة التعليمية المواد. 

 والتعلم التعليم لعملية اساسي كمصدر المدرسي الكتاب وكذلك الكريمة الآيات في الموجودة
 (23 ص 2312، الواحد عبد) . المطبوعة الاملائية المهارات ومع والمجلات والصحف

 فكرة لتمثل واحدة كلمة باختيار المتعلم يقوم ان هو اساسها و: المفتاحية الكلمة استراتجية. 
 . فرعية افكار عدة أو طويلة

 أو فردي نشاط عن عبارة بانها التربوية اللعبة يعرف: التربوية التعليمية الالعاب أسلوب. 
 قواعد ضوء في ما هدف لتحقيق موصوفة ز كبيرة جهودا عبون اللا فيه يبذل موجـه جماعي
 . . معينة

 تحسينها ويمكن التذكر في اساسية قاعدة اساس على تقوم وهي: الهزلي الربط استراتيجية
 قاعدة استخدام ومنها منطقية وغير مستحيلة او مضحكةو  حيوية المتخيلة الصورة كانت اذا

 .السيارة من بدلا قفاز الفرد يركب ان هي فالصورة الاحتلال
 (55، 56 ص ،2315، مجاهد نعيم)
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  خلاصة
 اضطرابات احد هي الاملائية وصعوبات الاملاء عسر ان نستنتج اليه تطرقنا ما خلال من

 على كبير بشكل يؤثر انه كما التلميذ عند الدراسي التحصيل على سلبي تأثير ولديها التعلم
 .منه التخفيف على العمل يجب لذلك المعرفية العمليات

 
 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 الاجراءات المنهجية للدراسة التطبيقية : رابعال الفصل

 

 

 

 

 الاستطلاعية الدراسة1-

   الدراسة جمنه-2

 الدراسة حدود-0

 البحث مجموعة-2

 الدراسة أدوات-5

 للدراسة الاحصائية الاساليب-6

  التطبيق اجراءات-5



                                                                       الاجراءات المنهجية للدراسة التطبيقية                                                     الرابعالفصل  
 

49 
 

 :تمهيـــــــــــــد
التطبيقي مكملا للجانب النظري ذلك لأن كل دراسة تبدأ في بدايتها على يعد الجانب      
 الدراسات النظرية المعتمدة إذ يجمع الباحث مختلف ومسلمات ومجموعة منفرضيات  شكل

 شكل عناوين ونقاط، ثم ينتقل ويعرضها علىالمعلومات عن الموضوع الذي يريد دراسته 
 .إلى تطبيق تلك الفرضيات

ل سنعرض كل الخطوات التي قمنا بها من أجل الدراسة التطبيقية حيث سنقوم الفص وفي هذا
 إجراءات الدراسة وأدوات الدراسة، الدراسة،عينة  الدراسة،منهج لدراسة الاستطلاعية و بتقديم 

 جراءات التطبيق، الأساليب الاحصائية للتطبيق.ا
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 الاستطلاعية الدراسة-1
الاستطلاعية مرحلة أساسية للحصول على حالات من ال تلاميذ الذين يعانون سة راتعد الد

صعوبات التعلم وتمييزهم عن بطئ التعلم، الأطفال الذين يعانون من المشكلات  من
 سيا ، الأطفال الذين يعانون من نقص في الذاكرة العاملة.راالمتأخرون د التعليمية ،

بولاية الاغواط من  سكن  255الراشد بحي  الابتدائيةلذلك بعد أخذ تصريح لزيا رة المدرسة 
 بعد الاتصال بمدير 51/51/1514بتاريخ  الميدانية سةراالد في الشروع إدارة القسم تم

 حول الحديث فراأط وتبادل المعلمة مع مقابلتنا بعد ، ترحيب بكل استقبلنا والذي المدرسة،
 التلاميذ من مجموعة هناك ان الى توصلنا التلاميذ منها يعاني التي التعليمية الصعوبات
 .عسر الاملاء يعانون من

 من بمجموعة بالاتصال عسر الاملاء من يعانون  الذين التلاميذ حالات تحديد علىنا اعتمد
 لديهم الذين التلاميذ من إلى مجموعة بتوجيهنا فقاموا ابتدائي بعةراال السنة يدرسون  الأساتذة

 أو التلميذ عن المطابقة الكليّة أو الجزئية بين الصور الصوتية،قصور  :بينها عسر الاملاء 
الذهنية للحروف والكلمات مدار الكتابة الإملائية مع الصور الخطية لها وفق قواعد الكتابة 

 المحددة أو المتعارف عليها. الإملائية
 التخلف من تعاني لا أنها للتأكد العاملة الذاكرة اختبار خاصة تراالاختبا تطبيق بغرض
تم  في الكتابة الاملائية صعوبة من تعاني حالات أنها للتأكد عسر الاملاء   ختباراو  الذهني

حالات  54 ستنارااختيار الحالات بطريقة قصديه وذلك بمساعدة الأساتذة وقد تناولنا في د
 ولاية الاغواط. (سنوات، 35 - 9 من) أعمارهم وحراتت
   الدراسة منهج-2

 فهو الحادثة أو الراهن الوضع أي كائن هو ما بتصوير يهتم والذي الوصفي المنهج استعملنا
 بها، تحيط التي والظروف فيها تؤثر التي العوامل ويصف خصائصها ومركباتها يصف
 المنهج أهمية وتبرز الظاهرة، تلك في تؤثر التي المتغيرات بين الارتباطية العلاقات ويحدد
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 كانت سواء الملموسة للظاهرة والمسببات الأسباب في والتدقيق والتقصي البحث في الوصفي
 :يلي ما منها استعملنا متعددة أساليب المنهج ولهذا نفسية، أو اجتماعية أم تربوية الظاهرة
 :الحالة دراسة أسلوب

 ما، جماعية وحدة فردية في تسهم التي المعقدة العوامل عن المتعمق البحث من نوع هي
 الأدوات بمختلف عنها البيانات جمع ثم الظاهرة بتحديد علمية دراسة كل تبدأ كما تبدأ وهي
 ظروف تحت والملاحظة السيكولوجية والاختبارات الحالة وتاريخ والوثائق المقابلة مثل

 .السلوك دوافع دراسة في التعمق بهدف مختلفة
 حالات تعاني 54 من متكونة عينة على الدراسة لمتغيرات ضبطنا عند المنهج هذا استعملنا

 المتغيرات. لضبط النفسية والاختبارات والمقابلة الملاحظة استعملنا حيث عسر الإملاء من
 الدراسة حدود-0

 1514ماي  35 غاية إلى أفريل 21 من الدراسة هذه أجريت :الزمانية الحدود
 غواطبالأسكن  255الراشد بحي  في ابتدائية الدراسة هذه أجريت: المكانية الحدود

 البحث مجموعة-2
 مجتمع تشكل التي والظواهر الأفراد من جزئية مجموعة عن عبارة هي العينة: الدراسة عينة

 اختيار يتم المجتمع مفردات كامل على الدراسة أو البحث اجراء من فبدلا الأصلي، الدراسة
 النتائج تعميم يمكن الجزء ذلك دراسة طريق عن أو معينة بطريقة المفردات تلك من جزء
 (. 20 ص ، 2335 )دويدار، الدراسة مجتمع على عليها الحصول تم التي
 السنة المستوى  في(انثى 53 و ذكور 51 ) حالة 54 قوامها عينة: العينة وخصائص حجم

 العينة اختيار في الاعتبار بعين وأخذنا ، 33 إلى 9 من أعمارهم حددت وقد الرابعة ابتدائي،
 وذوي  الذهني التخلف حالات استبعاد تم كما العقلي، المستوى  عن التحصيلي المستوى  تباعد

 .والإعاقات الخاصة الاحتياجات
 الدراسة أدوات-5

 اعتمدنا التي للذاكرة والرديء السيء أو الحسن التوظيف تقيس التي تراختبا الا استعملنا
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 والتياختبار بادلي  في وتتمثل D’épreuves Une Combinaison عبار هي عليها،
 طرف من ( ومكيف1553أمال) قاسمي طرف من ئري،زاالواقع الج على مكيفة صممت

 : إلى العاملة الذاكرة اختبار وينقسم . 2005 ي نوان حسين (1554سعيدون سهيلة )
 بالتخزين تقوم التي العمليات من مجموعة هياللفظية(:  العاملة الذاكرة (الفونولوجية الحلقة
 الدرجة حسب المقروءة وتتحدد والنصوص كالأصوات اللفظية المعلومات ومعالجة المؤقت

 الكلمات، الجمل، راختبا (الفونولوجية الحلقة اختبارات في التلميذ عليها يتحصل التي
 .)الأرقام
 الكلمة جرااستخ على الطفل قدرة ومدى العاملة الذاكرة قدرة قياس إلى الاختبار يهدف

 .بها والاحتفاظ الدخيلة
 كلمة مقسمة إلى سلاسل تندرج في الصعوبة بمضاعفة 41يتكون الاختبار في مجمله من 

 مفردات وتقدم السلاسل كما يلي : 4مجموعات الكلمات المكونة في كل مرة نستخرج 
 سلاسل من مجموعتين: 

 وهي تتكون من ثلاث سلاسل تحتوي على سلسلة من مجموعتين من الكلمات وفي كل
 . 6ات و مجموع الكلمات الدخيلة مجموعة أربعة كلم

 سلاسل من ثلاثة مجموعات : 
 وهي تتكون من ثلاث مجموعات تحتوي كل سلسلة على ثلاث مجموعات من الكلمات وفي

 . 9كل مجموعة أربعة كلمات، ومجموع الكلمات الدخيلة هو 
 سلاسل من أربع مجموعات : 

 مجموعات من الكلمات حيث وهي تتكون من ثلاث سلاسل تحتوي كل سلسلة على أربعة
 . 31مجموع الكلمات الدخيلة هو 

 مجموعات:سلاسل من خمس 
 وهي تتكون من ثلاث سلاسل تحتوي كل سلسلة على خمس مجموعات من الكلمات الدخيلة

 .31حيث مجموع الكلمات الدخيلة هو 
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 العاملة الذاكرة أنظمة إحدى الفضائية البصرية المفكرة تعتبر :الفضائية البصرية المفكرة
 ذات للمعلومات المؤقتة والمعالجة الاحتفاظ على مسؤولة وهي بادلي نموذج - حسب

 في اختبارات التلميذ عليها يتحصل التي الدرجة حسب البصرية الفضائية وتتحدد الطبيعة
 .الفضائية البصرية المفكرة
 - :العاملة الذاكرة اختبار تنقيط طريقة

 وفي الصحيحة الإجابة استرجع( صحيحة إجابة التلميذ أعطى حالة في 1 - نقطة تعطى
 .)الصحيح الترتيب
 وترتيب صحيح استرجاع خاطئ، استرجاع( خاطئة الإجابة حالة في 0 - نقطة تعطى

 (92 ص ، 2007 نعيمة، كشبور)صحيح وترتيب خاطئ استرجاع خاطئ،
 الاساليب الاحصائية للدراسة-6

 لكل وأن النتائج تصحيح في الاختبار عليه يعتمد ما وهذا المئوية النسبة بحثنا في استعملنا
 .التنقيط من معينة درجة له بند

هو مقياس لغوي كتابي، يطبق فرديا، أو جماعيا، صمّم من مقياس الكتابة الإملائية: 
( 92طرف الباحثة سعاد حشاني لتقييم القدرات الكتابية الإملائية عند الطفل ما بين )

المتمدرس ما بين السنة الثالثة، والرابعة ابتدائي، وعلى أساس الأخطاء الإملائية  سنوات، أي
المرتكبة، يتم الكشف عن وجود، أو عدم وجود عسر الكتابة نمائي، ونوعه )فونولوجي، أو 

 معجمي، أو مختلط(.
 هي تضمن مقياس الكتابة الإملائية، ثلاثة أبعاد.مكوّنات مقياس الكتابة الإملائية 1
 التالي:ك
 بعد القناة المعجمية -0بعد القناة الفونولوجية --2بعد الذاكرة الفونولوجية -1
يتم فيه اختبار قدرة التلميذ، في كتابة الكلمات المنتظمة ) وهي . بعد القناة الفونولوجية 1

كلمات تكتب كما تقرأ، و تقرأ كما تكتب(، وتكون غير مألوفة حدّدت بشبه( كلمات(، وهي 
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بدون معنى، لا تنتمي للنظام اللساني، تستعمل لضمان عدم ألفتها، أو ترددها في كلمات 
 كلمة.  15القراءة والكتابة، ويتضمن هذا البعد 

يتم فيه اختبار الكلمات غير منتظمة )الشاذة( المألوفة، وهي .بعد القناة المعجمية : 2
كلمات أكثر تكرارا في القراءة  الكلمات، التي لا تكتب كما تقرأ، أو لا تقرأ كما تكتب. وهي

 كلمة. 15والكتابة وعدد الكلمات التي يحتويها 
 اسمعها جيدا واكتبها؟".  عليك،"سأقوم بإملاء كلمة .التعليمة: وهي كالتالي: 2
 . طريقة تطبيق مقياس الكتابة الإملائية:0

واستغرقت مدة تم التطبيق في مكان هادئ، لاستبعاد تشتت انتباه التلميذ، وبصفة فردية، 
 (دقيقة.  11 -15التطبيق ما بين )

( 51أما الطريقة فلا تهجى الكلمات، بل تقرأ على مسامع المفحوص دفعة واحدة، ثلاثة )
 من السماع الجيد للكلمات. مرات، للتأكد

 دون وجود ممحاة. –قلم أزرق  –ورقة كتابة . الوسائل: 2
: تعطى على كل كلمة تكتب ة الإملائية . التصحيح و طريقة التنقيط في مقياس الكتاب5

(، في حالة كتابته لكلمة 5(، ويتحصل على صفر )53بطريقة صحيحة، درجة واحدة )
  (252، ص 2332) العطوي،   .خاطئة
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 :الفصل خلاصة
 في والمتمثلة اتبعناها التي المنهجية الخطوات مختلف إلى الفصل هذا في التعرض تم
 هذه في استعمالها تم التي الأدوات ومختلف والعينة المتبع المنهج الاستطلاعية سةراالد
 عرض يتم وسوف سة،راالد فرضية من والتحقق علمية حقائق إلى الوصول بغية سة،راالد

 .الحالات في الفصل الموالي على سةراالد أدوات تطبيق بعد عليها المتحصل النتائج
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 النتائج عرض وتحليل .1

 الذاكرة العاملة نتائج اختبار 31الجدول رقم 

 البنود

اختبار المفكرة 
البصرية  

)   الفضائية 
 داول(جال

 الحلقة اختبار
   الفنولوجية

 (كلمات) 

 الحلقة اختبار
 الفنولوجية

 (جمل)

 الحلقة اختبار
 الفنولوجية

 (ارقام)

 اختبار
 الحلقة

 الفنولوجية
 (أعداد)

 المجموع

 191 15 45 19 45 41 ابتهال
 51 31 34 13 5 1 عطاء الله

 12 5 5 7 5 1 هشام
 160 11 16 15 41 15 دـمحم
 : الكمي التحليل أ

 الاختبار ءزاأج حسب العاملة الذاكرة نتائج لنا يوضح الذي الجدول خلال من نلاحظ
 اختبار في النسب وحترات حيث الفضائية، البصرية والمفكرة ،)أعداد أرقام، جمل، كلمات،(

وحت راوفي اختبار الحلقة الفونولوجية كلمات ت %1و 41مابين  كلمات الفونولوجية الحلقة
أما في  %57و 19وحت النسب راوفي اختبار الحلقة الفونولوجية جمل ت %5و41النسب 

 الحلقة اختبار في أما %34و 45وحت النسب ما بين راالحلقة الفونولوجية أرقام ت
 فكانت  الفضائية البصرية المفكرة اختبار في أما %5و15ما بين  وحترات أعداد الفونولوجية

اما الحالة  %51والجالية الثالثة سجلت  %56فالحالة الثانية سجلت  صعيفة  أغلبها النسب
 البصرية المفكرة اختبار نسب جعل مما %41الاولاى كانت الاعلى درجة حيث سجلت 

 %51و 41انحصرت  ما بين  الفضائية
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 الذاكرة العاملة نتائج اختبار 32الجدول رقم 

 البنود

اختبار 
المفكرة 

البصرية  
 الفضائية 

  (
 داول(جال

تفسير نتائج 
 المفكرة اختبار

  البصرية
    الفضائية

 اختبار
 الحلقة

 الفنولوجية
 (كلمات)   

 اختبار
 الحلقة

 الفنولوجية
 (جمل)

 اختبار
 الحلقة

 الفنولوجية
 (ارقام)

 اختبار
 الحلقة

 الفنولوجية
 (أعداد)

 المجموع

تفسير 
 نتائج
 اختبار
 الحلقة

 الفنولوجية

، عدم وجود جيدة 41 ابتهال
اضطراب في 
 المفكرة البصرية

، عدم جيدة 122 15 45 19 45
وجود 

اضطراب 
 الحلقةفي 

 الفنولوجية
عطاء 

 الله
، وجود ضعيف 1

اضطراب في 
 المفكرة البصرية

ضعيف،  25 31 34 13 5
وجود 

اضطراب  
شديد في 

 الحلقة
 الفنولوجية

، وجود ضعيف 1 هشام
اضطراب في 
 المفكرة البصرية

ضعيف،  5 5 5 7 5
وجود 

اضطراب  
 الحلقةفي 

 الفنولوجية
، فوق المتوسط 15 محمـد

عدم وجود 
اضطراب في 
 المفكرة البصرية

فوق  100 11 16 15 41
المتوسط، 
عدم وجود 
اضطراب 

 الحلقةفي 
 الفنولوجية

 : الكيفي التحليل
 دون  العاملة الذاكرة مستوى  على الأداء أن نلاحظ عليها المتحصل النتائج خلال من

 . المتوسط دون  المتوسط بين منحصرة كانت المئوية فالنسب المتوسط،
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 هناك أن الاختبار، تطبيق خلال من عليها المتحصل النتائج وحسب القول يمكن هنا ومن
 عسر الاملاء لديه الذي التلميذ لدى العاملة الذاكرة مستوى  على واضح انخفاض
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 .مناقشة النتائج في ضوء الفرضية -2

" التلاميذ المعسرين  عرض وتحليل ومناقشة الفرضية الاولى التي نصها كالآتي :-3-3
 إملائيا والمتمدرس بالمرحلة الابتدائية يعاني  من اضطراب في المفكرة البصرية 

 تحليل نتائج الفرضية الأولى 30الجدول رقم 

 البنود
اختبار المفكرة البصرية  

 داول(ج) ال  الفضائية 

النسبة 
 المئوية 

 المفكرة تفسير نتائج اختبار
  الفضائية  البصرية

   ( 22الدرجة الكلية للمقياس ) 
جيدة، عدم وجود اضطراب في  %100 41 ابتهال

 المفكرة البصرية
عطاء 

 الله
ضعيف، وجود اضطراب في  7.14% 1

 المفكرة البصرية
ضعيف، وجود اضطراب في  %11.90 1 هشام

 المفكرة البصرية
فوق المتوسط، عدم وجود  %75 15 محمـد

 اضطراب في المفكرة البصرية
وية في بند المفكرة الفضائية مئمن خلال الجدول المعروض يتضح أن قيمة النسبة ال

عند الحالة الاولى والتي تشير الى عدم وجود اضطراب في المفكرة  %355البصرية تساوي 
مما يفسر عدم وجود  %71بنسبة  البصرية، اما في الحالة الرابعة فقد كانت فوق المتوسط

اضطراب في المفكرة البصرية اما بالنسبة للحالة الثانية والثالثة فقد لاحظنا وجود اضطراب 
 %33.95و %7.34في المفكرة البصرية حيث كانت النتائج ضعيفة بين 
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" التلاميذ المعسرين إملائيا والمتمدرس  عرض وتحليل ومناقشة الفرضية الثانية التي نصها كالآتي :
 بالمرحلة الابتدائية يعاني  من اضطراب في الحلقة الفونولوجية"  

 نتائج الفرضية الثانية 32الجدول رقم 

 البنود

 الحلقة اختبار
   الفنولوجية

 (كلمات) 
22 

 الحلقة اختبار
 الفنولوجية

 22(جمل)

 الحلقة اختبار
 الفنولوجية

 42(ارقام)

 اختبار
 الحلقة

 الفنولوجية
 (أعداد)

22 

  المجموع
168 
 

النسبة 
 المئوية 

 تفسير نتائج
 الحلقة اختبار

 الفنولوجية
 

، عدم وجود جيدة %22,69 122 15 45 19 45 ابتهال
اضطراب في 

 الفنولوجية الحلقة
وجود ضعيف،  %25,55 25 31 34 13 5 عطاء الله

اضطراب  في 
 الفنولوجية الحلقة

وجود ضعيف،  %2,16 5 5 5 7 5 هشام
شديد اضطراب  

 الحلقةفي 
 الفنولوجية

فوق المتوسط،  %52,16 100 11 16 15 41 محمـد
عدم وجود 

اضطراب في 
 الفنولوجية الحلقة

ان الحالة الاولى ) كلمات(   الحقلة الفنولوجيةفي اختبار  عليها لالمتحص من النتائجظ حنلا
 41نقطة من مجموع  19في حين تحصت على نقطة  41نقطة من  45على  تحصلت

ة في اختبار الحلقة الفنولوجية )جمل( اما في اختبار الحلقة الفنولوجية )ارقام( فقد نقط
اختبار الحلقة الفنولوجية )أعداد( تحصلت وفي  41نقطة من مجموع  45ت على لصحت

وهو جيد اي ما يفسر عدم  %22.69بة وهو ما يقدر  بنسنقطة  41نقطة من  15على  
 الحلقة الفنولوجيةوجود اضطراب في 
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) كلمات(  ان الحالة الثانية تحصلت   ةالحقلة الفنولوجيالنتائج المتحصل عليها في اختبار 
نقطة في  41نقطة من مجموع  13نقطة في حين تحصلت على  41نقطة من  5على 

على  تحصلت اختبار الحلقة الفنولوجية )جمل( اما في اختبار الحلقة الفنولوجية )ارقام( فقد 
نقطة  31وفي اختبار الحلقة الفنولوجية )أعداد( تحصلت على   41نقطة من مجموع  34
وهو ضعيف اي ما يفسر ، وجود اضطراب   %12.17نقطة وهو ما يقدر  بنسبة  41من 

 ولوجيةفي الحلقة الفن
 5الحالة الثالثة تحصلت على  كلمات( ان) الحقلة الفنولوجيةأما المتحصل عليها في اختبار 

نقطة في اختبار الحلقة  41نقطة من مجموع  7نقطة في حين تحصلت على  41نقطة من 
نقطة من  5الفنولوجية )جمل( اما في اختبار الحلقة الفنولوجية )ارقام( فقد تصبت على 

نقطة وهو  41نقطة من  7على وفي اختبار الحلقة الفنولوجية )أعداد( تحصلت  41مجموع 
في الحلقة  اضطراب شديدوجود  يفسر،وهو ضعيف اي ما  %4.36 يقدر بنسبةما 

 الفنولوجية
تحصلت على  الرابعة كلمات(  ان الحالة ) الحقلة الفنولوجيةأما المتحصل عليها في اختبار 

نقطة في اختبار  41نقطة من مجموع  15نقطة في حين تحصلت على  41ة من نقط 41
نقطة  16الحلقة الفنولوجية )جمل( اما في اختبار الحلقة الفنولوجية )ارقام( فقد تصبت على 

 41نقطة من  11وفي اختبار الحلقة الفنولوجية )أعداد( تحصلت على   41من مجموع 
عدم وجود اضطراب اي ما يفسر ،  فوق المتوسطهو و  %79,36نقطة وهو ما يقدر  بنسبة 

 في الحلقة الفنولوجية
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عرض وتحليل ومناقشة الفرضية الثالثة التي نصها كالآتي " التلاميذ المعسرين إملائيا 
 والمتمدرس بالمرحلة الابتدائية يعاني  من اضطراب في الذاكرة العاملة"  

 الثالثةنتائج الفرضية  35الجدول رقم 

 البنود

اختبار 
المفكرة 

البصرية  
الفضائية ) 

22)   

اختبار الحلقة 
الفنولوجية 
المجموع) 

165) 

الدرجة الكلية 
للاختبار 

(213) 

 النسبة المئوية 

 %23,25 121 122 41 ابتهال
عطاء 

 الله
1 25 51 22.25% 

 %5,51 12 5 1 هشام
 %55,61 160 100 15 محمـد

المفكرة البصرية  الفضائية للحالة الاولى فقد  من خلال النتائج المتحصل عليها في اختبار 
(  في اختبار %95.91 - 393/135ابتهال )  حسب إلحالة الأولى  جاءت النتائج 

(، مما يشير إلى أن 41/41حصلت على الدرجة الكاملة ) :المفكرة البصرية الفضائية
حصلت على  :وفي اختبار الحلقة الفنولوجية .تعمل بكفاءة عاليةذاكرتها البصرية الفضائية 

 .(، وهذه درجة عالية جدًا، مما يدل على أن لديها ذاكرة صوتية قوية أيضًا349/362)
(، أي ما يعادل 393/135مجموع درجات ابتهال في الاختبارين هو ) :لتكون الدرجة الكلية

أن ابتهال لا تعاني من اضطراب في الذاكرة  بناءً على هذه النتائج، من الواضح .90.95%
 .العاملة، حيث أظهرت نتائج عالية في كلا الاختبارين

حصل  :( فاختبار المفكرة البصرية الفضائية%14.12 - 13/135عطاء الله)  أما الحالة 
(، مما يشير إلى أن هناك ضعفًا شديدًا في الذاكرة البصرية 1/41على درجة متدنية جدًا )
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(، وهي أيضًا درجة 42/362حصل على ) :وفي اختبار الحلقة الفنولوجية .ئيةالفضا
مجموع درجات  :لتكون الدرجة الكلية .منخفضة تشير إلى وجود صعوبة في الذاكرة الصوتية

، مما يشير إلى أنه يعاني من %24.28(، بنسبة 13/135عطاء الله في الاختبارين هو )
 .في كل من المجالين البصري الفضائي والصوتياضطراب شديد في الذاكرة العاملة 

حصل على  :( فاختبار المفكرة البصرية الفضائية%1.73 - 31/135وفي حالة هشام)
 .(، مما يشير إلى ضعف واضح في الذاكرة البصرية الفضائية1/41درجة منخفضة جدًا )

الانخفاض، (، وهي درجة شديدة 7/362حصل على ) :وجاء في اختبار الحلقة الفنولوجية
حصل هشام على  :لتكون الدرجة الكلية .مما يعكس صعوبة كبيرة في الذاكرة الصوتية

، مما يعني أنه يعاني من اضطراب حاد جدًا في الذاكرة العاملة %5.71( بنسبة 31/135)
 .في كل من الجانبين البصري والصوتي

حصل على  :الفضائية( اختبار المفكرة البصرية %77.61- 361/135)حالة محمد اما 
فاختبار  .(، مما يشير إلى كفاءة جيدة في الذاكرة البصرية الفضائية15/41درجة مرتفعة )

صوتية (، وهي درجة عالية تشير إلى ذاكرة 311/362حصل على ) :الحلقة الفنولوجية
بناءً  .%77.61(، بنسبة 361/135مجموع درجات محمد هو ) :لتكون الدرجة الكلية .قوية

لا يعاني من اضطراب شديد في الذاكرة  محمدحالة إن هذه النتائج، يمكن القول على 
 .العاملة، رغم وجود بعض التراجع النسبي مقارنة بالحالة الأولى )ابتهال(

بناءً على تحليل الحالات، تظهر البيانات تنوعًا واضحًا في أداء التلاميذ على اختبارات 
 :النتائج كما يليالذاكرة العاملة. يمكن تصنيف 

الحالتان الأولى والرابعة )ابتهال ومحمد( أظهرتا أداءً جيدًا، مما يدل على أن ذاكرتهما 
 .العاملة سليمة إلى حد كبير، ولا يعانيان من اضطراب واضح

الحالتان الثانية والثالثة )عطاء الله وهشام( تظهران ضعفًا ملحوظًا في الذاكرة العاملة، حيث 
سب مئوية منخفضة للغاية، مما يشير إلى وجود اضطراب كبير في هذا حصلتا على ن

 .الجانب
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 الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  العينة  

 4 / 42 المفكرة البصرية  الفضائية 

 

22 15.51 

 54,44 44,24 / 168  الحلقة الفونولوجية

 14,12 124,25 /210 الدرجة الكلية للاختبار 

الجدول يعرض بيانات حول أداء عينة من التلاميذ في اختبار الذاكرة العاملة، من خلال  
والدرجة الكلية للاختبار. يعتمد  "الحلقة الفنولوجية"و "المفكرة البصرية الفضائية" بما في ذلك 

التحليل على مقارنة المتوسطات الحسابية لكل مكون مع الدرجة الكلية لكل اختبار، 
 ر الانحراف المعياري الذي يعكس مدى التشتت أو التباين في النتائج.بالإضافة إلى تفسي

تحصلت على  درجة كحد أقصى( 41المفكرة البصرية الفضائية )حيث اننا وجدنا أن 
لمتوسط الحسابي مع الدرجة القصوى للاختبار بين ا مقارنةوعند  15المتوسط الحسابي 

من الدرجة الكلية الممكنة في هذا ** %19.41(، نجد أن التلاميذ حصلوا على **41)
 المكون.  

المتوسط الحسابي يشير إلى أداء منخفض نسبيًا في هذا الجانب من الذاكرة العاملة ولهذا ف 
)المفكرة البصرية الفضائية(. وهذا يعني أن غالبية التلاميذ يعانون من صعوبات في معالجة 

 وتذكر المعلومات البصرية الفضائية.  
فعند  24.14المتوسط الحسابي فجاء  درجة كحد أقصى( 362حلقة الفنولوجية )الأما فب  

(، نجد أن التلاميذ حصلوا 362مع الدرجة القصوى للاختبار ) الحسابي عملية المتوسط
 ** من الدرجة الكلية الممكنة في هذا المكون.%15.34على **

ولوجية متوسط، ولكنه أقل من المتوسط الحسابي يشير إلى أن أداء التلاميذ في الحلقة الفن
المثالي. رغم أن النتيجة أفضل من تلك الخاصة بالمفكرة البصرية الفضائية، إلا أن هناك 

 بعض التحديات في قدرة التلاميذ على تذكر المعلومات الصوتية ومعالجتها.
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 354.11 لمتوسط الحسابيفجاءت نتيجة ا درجة كحد أقصى( 135لدرجة الكلية للاختبار )ا
(، نجد 135مع الدرجة القصوى للاختبار ) 354.11البالغ  لمتوسط الحسابيامقارنة وعند 

 من الدرجة الكلية الممكنة للاختبار. %49.64 أن التلاميذ حصلوا على
تشير إلى أن أداء التلاميذ في المجمل المتحصل عليها  الدرجة الكليةليمكننا القول بان 

الدرجات الكلية للاختبار، مما يشير إلى أن  متوسط، حيث حصلوا على حوالي نصف
التلاميذ يظهرون صعوبات في الذاكرة العاملة بشكل عام، سواء في الجوانب البصرية أو 

 الصوتية.   
المفكرة البصرية الفضائية أظهرت النتائج أن معظم التلاميذ يعانون من ضعف في الذاكرة  

من الدرجة الكلية، مما يشير إلى  %45البصرية الفضائية، حيث حصلوا على أقل من 
 وجود صعوبات ملحوظة في هذا الجانب.

الحلقة الفنولوجية الأداء كان متوسطًا، لكن الانحراف المعياري الكبير يعكس وجود فروقات 
كبيرة بين أفراد العينة، ما يعني أن بعض التلاميذ قد يتفوقون في هذا الجانب بينما يعاني 

 آخرون.
الأداء العام يشير إلى أن التلاميذ يعانون من صعوبات في الذاكرة العاملة  الدرجة الكلية

بشكل عام، لكن هناك تفاوت كبير في مستوى الأداء بين الأفراد، ما يتطلب تقديم دعم 
 مخصص حسب احتياجات كل تلميذ.
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 العام  الاستنتاج .2

في قدرات المفكرة الفضائية  النتائج تشير إلى وجود تفاوت كبير بين الحالاتالفرضية الاولى 
البصرية. الحالتان الأولى والرابعة تظهران أداءً جيدًا، بينما تعاني الحالتان الثانية والثالثة من 

 .صعوبات واضحة في هذا المجال
يوجد تباين كبير بين الحالات، مع وجود حالتين )الأولى والرابعة( تظهران الفرضية الثانية 

هذه النتائج تؤكد وجود ف .)الثانية والثالثة( تظهران صعوبات واضحةأداءً جيدًا، وحالتين 
اختلافات كبيرة في قدرات الحلقة الفنولوجية بين الحالات الأربع، مما قد يتطلب تدخلات 

 وخطط علاجية مختلفة لكل حالة. 
 تدعم الفرضية الثالثة جزئيًا، حيث يبدو أن بعضالمحصل عليها  النتائجالفرضية الثالثة 

، خاصة في العاملة التلاميذ المعسرين إملائيًا يعانون بالفعل من اضطراب في الذاكرة
الحالات التي جاءت نتائجها ضعيفة جدًا، مثل عطاء الله وهشام. ومع ذلك، ليس كل 
التلاميذ المعسرين إملائيًا يظهرون هذا الاضطراب، كما هو الحال مع ابتهال ومحمد، مما 

الذاكرة العاملة قد لا يكون العامل الوحيد المؤثر في الصعوبات يشير إلى أن اضطراب 
 .الإملائية

 



 ا
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 الخاتمة
 



 الخاتمة 
 ا

 

في الختام، يمكن القول إن تقييم الذاكرة العاملة لدى التلاميذ المعسرين إملائيًا يُعتبر خطوة 
هؤلاء التلاميذ في مسيرتهم التعليمية. حيث يُظهر  محورية في فهم التحديات التي يواجهها

البحث أن الذاكرة العاملة، بمكوناتها المتعددة، تلعب دورًا حاسمًا في قدرة التلاميذ على 
معالجة المعلومات اللغوية وتطبيقها في الكتابة بشكل صحيح. وبما أن صعوبات الإملاء 

الأكاديمي للتلميذ، يصبح من الضروري تقديم يمكن أن تؤثر سلبًا على الثقة بالنفس والتوجه 
 الدعم المناسب لتجاوز هذه العقبات.

تُعَدُّ نتائج تقييم الذاكرة العاملة أداة فعالة لتمييز العوامل التي تؤثر على الأداء الإملائي. إذ 
يمكن أن تكشف التقييمات عن نقص في الذاكرة العاملة اللفظية أو البصرية، أو عن 

عمليات الاسترجاع والمعالجة. بناءً على ذلك، يمكن وضع استراتيجيات صعوبات في 
 تعليمية مخصصة، تشمل تقنيات مثل التكرار، التدريبات الذهنية، والتعلم النشط. 

أيضًا، يُمكن استخدام التقنيات الحديثة مثل البرامج التعليمية الإلكترونية التي تعزز من 
لعاب التعليمية التي تنمي مهارات التركيز والذاكرة. مثل هذه الذاكرة العاملة، بالإضافة إلى الأ

الأدوات يمكن أن تكون محفزة وفعالة في تحسين قدرات التلاميذ المعسرين إملائيًا، مما يسهم 
 في تطوير مهاراتهم اللغوية.

لاوة على ذلك، فإن النجاح في معالجة صعوبات الإملاء يتطلب تضافر الجهود بين ع
الأخصائيين النفسيين، وأولياء الأمور. إذ ينبغي أن يكون هناك تواصل مستمر المعلمين، 

وتعاون لتحقيق أقصى فائدة للتلميذ. فعلى سبيل المثال، يمكن أن يسهم إشراك الأسرة في 
العملية التعليمية في تعزيز الدعم النفسي والمعنوي للتلميذ، مما يساعده على مواجهة تحدياته 

 فضل.الإملائية بشكل أ

 



 الخاتمة 
 ا

 

ختامًا، إن تحسين الذاكرة العاملة لدى التلاميذ المعسرين إملائيًا لا يقتصر فقط على معالجة 
الصعوبات الحالية، بل يُعتبر استثمارًا في مستقبلهم الأكاديمي. فبناء أساس قوي من 

يعزز  المهارات الإملائية يمكن أن يفتح أمامهم أبوابًا جديدة في مجالات التعلم المختلفة، مما
من ثقتهم بأنفسهم ويهيئهم لتحقيق نجاحات مستقبلية. إن فهم هذه الديناميكيات هو خطوة 
نحو تحقيق تعليم شامل وعادل لجميع التلاميذ، مما يسهم في بناء جيل قادر على التعبير 

 عن نفسه بفعالية وكفاءة.
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 مراجع ال
 ا

 

 .العربي ثراالت إحياء دار :لبنان .العرب لسان .) 3991 ( الدين جمال منظور، ابن
)،عمان :دار 3، سيكولوجية الذاكرة وأساليب معالجتها،(ط ( 1531 )بوعلام رجاء محمودأ

 المسيرة للنشر والتوزيع.
 ، ماجستير مذكرة القراءة، بعسر المصابين لدى العاملة الذاكرة (1551) امال صافية بن

 3 الجزائر جامعة النفس، علم قسم
 خلال من الثاني الطور لتلاميذ التعليمي و الكتابي النشاط .) 1556 ( مهدية عنان، بن

 .زئر ا الج ،)1 زئر ا الج جامعة ، منشورة غير ماجستير رسالة . مادة الإملاء
 اللبنانية المصرية الدار

(، دراسة تحليلية لصعوبات الإملاء دراسة حالة 1511سعاد حشاني سليمة العطوي، ) 
، العدد  51لبعض تلاميذ السنة الرابعة، مجلة الشامل للعلوم التربوية والاجتماعية، المجلد 

 1511، ديسمبر 51
 - ذوي  لابتدائيةا المرحلة تلاميذ لدى العاملة الذاكرة (مكونات3992هشام) ابو محمد السيد

 جامعة التربية، كلية منشورة، غير دكتوراه  رسالة والحساب، القراءة في التعلم صعوبات
 في دراسات مجلة العاملة، الذاكرة إطار في بحوث :(3996) الحامولي، طلعت.الزقازيق
  جويلية، التدريس، وطرق  للمناهج المصرية الجمعية التدريس، - وطرق  المناهج
 :مصر .وتطويره وتقويمه أسسه.العربي الوطن في الإملاء تعليم . ) 3991 ( حسن شحاتة،

 الأنجلو مكتبة :،القاهرة) 2 ط(المعاصر، المعرفي النفس ،علم) 1551)أنور محمد الشرقاوي 
 المصرية
 ولعسر الخط لعسر العصبي النفسي ، التشخيص1537حبيلي،  زوجة أمينة صدقاوي 

 الإملاء لعسر و الخط لعسر اختبارين تصميم خلال من .ابتدائي الثاني الإملاء بالطور
 العصبي، جامعة النفس علم في العلوم دكتوراه  شهادة لنيل مقدمة العربيين، أطروحة

 الله سعد القاسم أبو ، 1الجزائر



 مراجع ال
 ا

 

 ءراالإس دار :الأردن.الترقيم وعلامات الإملاء في الواضح.) 1551 ( يوسف الطريفي،
 والتوزيع للنشر
 رياض في المبكر التدخل و التعلم صعوبات : )د،س ( النجار، الباري  عبد الحليم عبد عبير

 .الشمالية الحدود جامعة ، جامعية مطبوعة الأطفال، -
 المسيرة، دار ،1 ط ،"والتطبيق النظرية  المعرفي النفس علم" :( 2003 ) يوسف، العتوم
 .الأردن عمان،

 الجامعية تبراال دار : مصر . السيكولوجي البحث أصول) 1556 ( المنعم عبد العسيوى،
 الكتب ،خلية" العقلية و الجسمية الإعاقة سيكولوجية :( 1997 ) ، الرحمان عبد العيسوي 

 بيروت لبنان الجامعية،
 في تدريبي برنامج ( فاعلية1539حمود،) الشيخ عبدالحميد محمد العبري، زاهر الغالية
 جامعة مجلة مسقط، محافظة في القراءة تعلم صعوبات طالبات لدى العاملة الذاكرة تحسين
 .1 العدد 16 لمجلد والاجتماعية، الإنسانية للعلوم الشارقة
 والعلاجية والتشخيصية النظرية الاسس التعلم (صعوبات3993) الزيات مصطفى فتحي

 .للجامعات النشر دار :،القاهرة
 العاملة الذاكرة نشاط على الانتباه قصور اضطراب لأثر ( دراسة1553كامل) علي محمد

العدد  طنطا، جامعة التربية، كلية مجلة الابتدائية، المدارس تلاميذ من عينة لدى اللفظية
 .الثاني المجلد الثلاثون،
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