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 :عرفان و شكر
 :سلم و عليه الله صل الله رسول قال

 "الله يشكر لم الناس يشكر لم من"

 سلم و عليه الله صلى الله رسول صدق

حسانه على لله الحمد له ل أ ن نشهد و امتنانه و توفيقه على له الشكر و اإ ل اإ  ل وحده الله اإ

لى الداعي رسوله و عبده محمد نبينا و س يدنا أ ن نشهد و لشأ نه تعظيما له شريك  رضوانه اإ

 .سلم و أ تباعه و أ صحابه و أ له على و عليه الله صلى

 الشكر بجزيل أ تقدم المتواضع البحث هذا لإتمام لنا توفيقه على تعالى و س بحانه الله شكر بعد

لى  في الاس تمرار على ناشجعو و أ عانونا الذين العزيزين الوالدين اإ

لى الجزيل بالشكر أ توجه كما العل مسيرة  من اإ

شرافه شرفني  حروف تكفي لن الذي "خميس تي كروم " الدكتور ال س تاذ بحثي مذكرة على باإ

يفائه المذكرة هذه  التي و ،بثمن تقدر ل التي العلمية ولتوجيهاته ،يناعل  الكبير بصبره حقه لإ

تمام في كبير بشكل ساهمت لى العمل؛ هذا اس تكمال و اإ لى تقديري و شكري بخالص أ توجه كما ،الاجتماعية العلوم قسم أ ساتذة كل اإ  اإ

 من أ و قريب من ساعدنا من كل

نجاز على بعيد تمام و اإ  .العمل هذا اإ

 ترضها صالحا أ عمل أ ن و والدي على و علي أ نعمت التي نعمتك أ شكر أ ن أ وزعني رب "

 "الصالحين عبادك في برحمتك أ دخلني و
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رفع علن أه خلف مقاعد الدراسة نقف على عتبات التخرج و تبعد عناء طويل وشوق انتظر 

والنجاح ومن هنا أهدي تخرجي الى روح وقلب طالما أردتُ أن سلاح إبداع والتفوق والاصرار 

 والدي العزيز رحمه اللهفرح بوصولي إلى هذه المرحلة  وأُكحل عيني برؤيته في يوم تخرجي وه

 .ال عمرها ومتعها بالصحة حفظها الله وأط أمي العزيزةإلى أحب الناس إلى قلبي وأقربهم إليه 

 . أمينـــةإلى زهرتي وفلذة كبدي الى اول فرحة في حياتي ابنتي 

افتقد حرارة تصفيقهما فرحا بإنجازي في هذه اللحظة الى ساكنات الانفاس بنات  الى اللتين

 ومباركة رحمهما الله مليكةخالتي 

 الاعزاء خوتيشاركوني حلوة الحياة ومرها ا ذينوالى ال

 .ناديـــــــــةاسي إلى من شاركتني في المشوار الدر 

 لعربي مليكةبالى التي عرفتني بها الصدفة فكانت نعمة الاخت فالصديقة فالاستاذة الدكتورة 

الذي كان سندا في انجاز هذه المذكرة  الى زملاء العمل وزملائي  خميستي كرومالى الاستاذ 

 وزميلاتي في الدراسة دون استثناء اهدي هذا العمل ..وارجو من الله القبول



 
 .البحث هذا لإتمام عونه و منه على وجل عز الله أ حمد

لى لى أ ماله، له أ حقق حتى يملك ما كل وهبني الذي اإ  لنيل ال مام نحو قدما يدفعني كان من اإ

لى المبتغى، لى قوة، بكل الإنسانية امتلك الذي الإنسان اإ  جسام بتضحيات تعليمي على سهر الذي اإ

لى للعلم، تقديسه في مترجمة  الحياة، في ال ولى مدرس تي اإ

 عمره؛ في الله أ طال قلبي على الغالي أ بي

لى لى الحنان، و العطاء كل كبدها فلذة وهبت التي اإ  رعتني التي شيء، كل على صبرت التي اإ

 خطوة خطوة تتبعتني بالتوفيق، لي دعواها كانت و الشدائد، في س ندي كانت و رعايةال قح

لى عملي، في  على ملاك أ عز أ مي الحنان نبع وجهيي في ابتسامتها تذكرت كلما ارتحت من اإ

 الدارين؛ في الجزاء خير عني الله جزاها العين و القلب

ليهما لى السعادة من شيئا قلبهما على دخللأ  المتواضع العمل هذا أ هدي اإ  خوتي اإ  اإ

 ؛ الحياة عبئ معي تقاسموا الذين خواتي أ   و

 الطريق تظلمت كلما الذي خميس تي كروم :الدكتور الكريم ل س تاذي جهدي ثمرة أ هدي كما

ليه لجأ ت أ مامي  كلما و قدما ل سير ال مل فيا زرع نفسي في اليأ س دب كلما و لي فأ نارها اإ

 من بالرغم لي وفره الثمين قته و من كمية طلبت كلما و بها زودني معرفة عن سأ لت

لى المتعددة؛ مسؤولياته  الاجتماعية؛ العلوم قسم أ ساتذة كل اإ

   بلعربي مليكةالاخت  الدكتورة الى 

لى من شاركتني في المشوار الدراسي  .ســــــــارة اإ

 الرعد سورة من 11 ال ية ...."بأ نفسهم ما يغيروا حتى بقوم ما يغير ل الله اإن : " تعالى الله قال

 ةـــــــنادي               

 



 الملخص
 

 :الملخص

تهدف الدراسة الحالية إلى التعرف على العلاقة بين جودة البيئة المدرسية والصحة النفسية 
لدى عينة من معلمي المرحلـة الابتدائية ، وكذا معرفة الفروق في تقديرهم لجودة البيئة 
 المدرسية وصحتهم النفسية تعزى إلى متغير ) المنطقة ، الأقدمية ( ، حيث أجريت الدراسة

معلما، وبعد المعالجة  60بمدينة الأغواط على عينة من معلمي المرحلة الابتدائية قوامها
 : الإحصائية توصلنا إلـى النتائج التالية

توجد علاقة موجبة ذات دلالة إحصائية بين جودة البيئة المدرسية والصحة النفسية لدى  1-
 .معلمـي المرحلـة الابتدائيـة بولايـة الأغواط

د فروق ذات دلالة إحصائية في تقدير جودة البيئة المدرسية لدى معلمي المرحلة توج. 2
 .ريف(  -حضر الابتدائية تعزى لمتغير المنطقة )

 الابتدائية المرحلة معلمي لدىـ ـ توجد فروق ذات دلالة احصائية في الصحة الصحية 3
 ( .ريف -حضر)  المنطقة لمتغير تعزى

لدى معلمي المرحلة الابتدائية  المدرسية البيئة جودة إحصائية فيتوجد فروق ذات دلالة . 4
 . تعزى إلى متغير الأقدمية

لدى معلمي المرحلة الابتدائية تعزى الصحة النفسية توجد فروق ذات دلالة إحصائية في ـ  5
 . إلى متغير الأقدمية

 .الكلمات المفتاحية: الجودة ،البيئة المدرسية، الصحة النفسية
 
 
 
 
 
 



 الملخص
 

 
Abstract 

      The study Aim is to identify the relationship between the quality of the 

school environment and their relation to mental health among a sample of 60 

primary school teachers in Laghoat, as well to know the differences in their 

estimation for the quality of the school environment . 

       the statistical analysis revealed the following conclusions : 

-there is a positive statistically significant relationship between the environment 

and mental health of the teachers of primary school in laghouat. 

- average estimation for the quality of the school environment from the point of 

view of the primary school teachers . 

The key words : Quality, School environment; Mental health. 
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ةــــــمقدم  



 ةــــــــمقدم
 

 أ‌
 

 مقدمة 
البيئة بشكل عام احد الفروع المهمة في ميدان السلوك التنظيمي لذا فان الدراسة 
الحالية تبحث في دراسة العلاقة بين جودة البيئة المدرسية والصحة النفسية ، إذ يمكن تأثير 
البيئة المدرسية على الصحة النفسية ومن اجل الوصول الى التشخيص الدقيق وفهم كامل 

ينبغي ان يتم تحدد مكونات البيئة المدرسية وما طبيعة المهمة التعليمية  لجودة بيئة مدرسية
التي تحدد الخصائص المكانية المناسبة لموقف التعلم، اذ تم الاعتماد في الدراسة على 

ساس للمراحل الاخر والذي يعد الاساس الذي تقوم علي المرحلة الابتدائية كونها الامعلمي 
المراحل الدراسية اللاحقة، وبالتالي فان البيئة المدرسية لها تأثير كبير على السلوك سلبا 

  . وايجابا 
ومن اجل الوصول إلى أفضل مخرجات من البيئة المدرسية للمرحلة الابتدائية جاء 

 لنفسية من خلال معرفة مفهوموتأثيرها على الصحة االبحث عن علاقة البيئة المدرسية 
 ماديا العامة السمات حيث من المناسب المكان منها تجعل بمواصفات المدرسة جودة بيئة

 مدرسي أثاث مناسبة، يمبان آمنة ، مدرسية ومرافق مدرسية، مقاصف المياه، نظام :مثل
 والإنجاز، للتعلم الطلاب دافعية دعم في الأكيد لدورها نظرا المواصفات، من وغيرها جيد،
 فإن عليه وبناء ،معلمال ينجزه أن يمكن ما تعرقل ذكر سوف ما عكس بيئة جودة أن حيث
 لن ذلك  عدا ما باعتباره الأمور هذه يأخذ وأن لابد التربوي للنظام تطوير و إصلاح كل

 من فإنه وتقدمه، تطور مجتمع في المدارس دور أهمية ضوء وعلي النجاح ، له يكتب
 مقدرتهم يتوقف على لا أدائهم أن خاصة ، فيها العاملين بالمعلمين الاهتمام بمكان الأهمية
والصحة  ةالمدرسي المناخ جودة البيئة في تتوفر إيجابية قوى بعوامل يرتبط وانما الذاتية،
 الفروق بجود والاعتراف ورغباتهم ، المعلمين حاجات إشباع على الإدارة قدرة  :مثل النفسية
 المشترك الفهم زيادة على والعمل ومواهبهم، اتهمر وقد طاقاتهم استغلال وتمكينهم من الفردية،

 الذي الأمر والتعاون، المشاركة من لمزيد سعيا ذلك ؛ الإدارة وبين بينهم وفيما ، بينهم فيما
 مناخ إيجاد وبالتالي المعنوية، روحهم ورفع بل المعلمين بين الفراغ على القضاء إلى يؤدي



 ةــــــــمقدم
 

 ب‌
 

 تربة تشكل ( آنفا) ذكر ما عكس سلبية أي قوى فإن هذا إلى واستنادا نموذجي، مدرسي
 بمجملها العوامل وهذه المعلمين، علاقات في اضطراب بالتاليو والتنازع  الصراع لنمو خصبة
 هذا ومن أدائهم مستوى على تعكس بطريقة المعنوية روحهم من تخفض أو ترفع بأن كفيلة

 تحقيق دون ستقف اللازم الاهتمام البشري العنصر تولي لا مؤسسة أي فإن المنطق 
 واتجاهاتهم وانجازهممعلمين ال سلوك في البيئة على الصحة النفسية  تؤثر كما  الأهداف

 بالأمن والشعور النمو، على يساعده ما المدرسي المحيط في يجد الذيمعلم فال ،مهنهمال نحو
 البيئة هذه تكون ذلك عدا أما للإنجاز، دافع لديه المدرسية، البيئة مع متوافقا تجده والتقدير

 إلى كله يؤدي هذا فقد ، دونية نظرة معلمبنال إلى النظر أو والتهديدات، بالإحباط، مليئة
 تكوين في وتسهم ا،مهني تقدمه دون تحول واجتماعية نفسية لاضطرابات معلمينال تعرض

 المدرسية الإدارة دور يأتي وهنا فيها، تعليموال المدرسةتجاه كل من  لديه سلبية اتجاهات
 التي السياسة تبني على قادرة تكون حتى بحيثياتها العوامل  بهذه ملمة تكون أن يجب حيث

 .والانجاز التقدم على وتساعد المدرسة في المعنوية بالروح تنهض
 العملية طرفي وعلى نفسيه على الصحة  علاقة لها المدرسة جودة البيئة أن وخلاصة       
 ما إلى استنادا للمؤسسة التراجع أو التقدم حيث من المعلمين و الطلاب وهما التعليمية
 .البيئة  تعكسه
 المدرسية جودة البيئة تحسين إلى تسعى أنف المؤسسات على ينطبق الأمر هذا أن وبما     

 الدافعية واعطاء مصدرا التشجيع تكون وأن  أهدافها لتحقيق  سعيا بداخلهاوالصحة النفسية  
 للتقدم . دعما لمعلمل

 وسائلها في واضحا تطور والتعلم التعليم عمليتي إدارة في الأداء كفاية وتطورت    
 عصرها متغيرات رافقت التي والنوعية الجودة تطور مفاهيم مع ومضامينها واجراءاتها،

 يتطلب الحياة واقع في أخرى إلى مرحلة من الفرد فانتقال والمجتمع ، الفرد في وتأثيراتها
 امب المعاشة ، المرحلة مع التكيف والتعايش تتناول آلية جديدة وظروفا معطيات، دائما

  .والظروف المعطيات وتلك  يتناسب
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 الدراسةمشكلة أولا :
ظهر مفهوم الجودة في البداية في مجال الصناعة، وكان المستهدف منها تحديد 
مواصـفات ومسـتويات منـتج الصناعة، وتمت استعارة هذا المفهوم من الصناعة إلى التعليم، 
من منطلق أنه إذا كان الهدف من تحقيـق الجـودة فـي الصناعة هو الحصول على منتج 

الجودة، فإن المستهدف من تحقيق الجودة في المجال التربـوي  صناعي ذي قيمة عالية
والتعليمي هو تحسين مخرجات العملية التعليمية، واتخاذ الإجراءات والأساليب والممارسات 

 .اللازمة لتحقيـق الأهـداف المرسومة
فالجودة في المؤسسة التعليمية مرتبطة بشكل أساسي وجوهري بالبيئة التربوية 

السائدة فيها والخـاص بها، أي بالثقافة التي أنتجتها المدرسة على مر السنين والمدرسية 
داخل المناخ الفيزيائي   بصفتها مؤسسة، فهي محصلة تفاعل عناصر الثقافـة المتداولـة

لرسمية التي والنفسي والتاريخي والبيئي والتنظيمي... إذ تعد المدرسة المؤسسة التعليمية ا
كسابهم القيم الملائمة للمجتمع الذي ينتمون إليه ئالناشتربية لبها  شاري  .وتكوينهم وا 

وعلى ضوء أهمية دور المدارس في تطور وتقدم المجتمع، فإنه من الأهمية الاهتمام 
بالمعلمين العـاملين فيهـا، ففي ظل المتغيرات والتحديات المعاصرة ومطالب التربية المتزايدة، 

عوبات التي تؤثر علـى أدائه مما يتطلب الاهتمام به والارتقاء يواجه المعلم العديد من الص
ورفع كفاءته المهنية حتى يتسنى له أن يؤدي أدواره المتعددة، ويـتمكن من متابعة   بمستواه

 .كل ما هو جديد في ميدان عمله
وعليه فإن الإدارة المدرسية الناجحة هي التي تبادر بالتعرف على العوامل السلبية 

ابية السائدة فـي بيئـة العمل المدرسية، الأمر الذي يدفعها إلى تبني خطط من شأنها والإيج
تدعيم وتقوية العوامل الإيجابية وتحسين العوامل السـلبية، فهذا بدوره يساعد الإدارة على 
توفير بيئة مدرسية مناسبة يسودها الرضا والتعاون والكفاءة في الأداء مما يـؤدي إلـى تفاعل 

 .لين مع هذه البيئةالعام
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وتعد مهنة التعليم من المهن التي تتضمن قدر كبير من المشقة والضغط، فكثيرا ما 
يواجه المعلم فـي المدرسـة مواقف وظروف عديدة يتعرض خلالها لحالات من الاضطراب 
والقلق والإحباط، مما يؤدي إلى دعم الانسجام واختلال الصحة النفسية، وينعكس بدوره على 

ويات أدائه المهني، ومن ثم القدرة على تحقيق الأهداف، وتأتي معظم الضغوط مست
 .والتنظيمية  والتوترات من مصادر مرتبطة ببيئة العمل وطبيعتها المادية والبشرية

عن أعباء مهنة التدريس  الناجمة   إن الحياة النفسية للمدرس مليئة بالمشاكل والمتاعب
عبة، ولا شك أن الوضعية الصعبة للمدرس ناتجة عن المناخ باعتبارها تعد مـن المهـن الص

كتظاظ الأقسام، التغيير المستمر في ي العام الذي يؤدي فيه عمله، كاالمدرسي والمهن
المناهج والبرامج والمقررات الدراسية، ضعف الوضع الاقتصادي والاجتمـاعي للمـدرس مقارنة 

رة والزملاء، سوء العلاقات المهنية داخل المدرسة، بالمهن الأخرى، التعامل مع التلاميذ والإدا
نقص الإمكانـات والتجهيزات المدرسية... كلها مؤشرات دالة على الوضعية الصعبة لمهنة 
التدريس، وهذا ما يتـرجم المعانـاة النفسـية للمدرسين من مظاهر القلق، التوتر، والتأزم التي 

بب مباشـرة فـي تـدني دافعيتهم وعدم رضاهم عن تؤثر سلبا على صحتهم النفسية والتي قد تس
 ( 135،ص 2007الوظيفة الذي ينعكس بدوره على أدائهم. )أحمد محمد عوض بنـي أحمـد، 

وعليه فإن تحقيق درجة عالية من النوعية والفعالية، ورفع مستوى الأداء المهني 
قف إلى حد كبير على للمعلمين، والوصول بهم إلـى الرضا والانسجام النفسي والصحي، يتو 

توفير بيئة مدرسية مناسبة ترتفع فيها الـروح المعنويـة ودرجات الانتماء والنزعة الإنسانية، 
التي تؤدي إلى تفاعل الأفراد العاملين بهذه البيئة مما يشجعهم على الاستمرار فـي العمل 

ت علاقة جودة البيئة وتحقيق الأهداف بكفاءة وفعالية، ولندرة الدراسات والبحوث التي تناول
ارتأينا أن نتناول هذا  -في حدود علم الباحثين  -المدرسـية بالصـحة النفسية للمعلم محليا

الموضوع بالكشف والبحث عن طبيعـة العلاقـة القائمة بين المتغيرين، والتعرف على تأثير 
تدائي بمدينة بعض العوامل الشخصية والوظيفية على هذين المتغيرين لدى معلمي الطور الاب

 .بالأغواط
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 :وعليه يمكن بلورة مشكلة الدراسة في التساؤل الرئيسي التالي
ـ هل توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين جودة البيئة المدرسية والصحة النفسية لدى 1

 معلمـي المرحلـة الابتدائيـة بولاية الاغواط ؟
 :وصيغت تساؤلات فرعية لهذا التساؤل العام

فروق ذات دلالة إحصائية في تقدير جودة البيئة المدرسية لدى معلمي المرحلة هل توجد  .1
 ريف ( بولاية الأغواط ؟ -الابتدائية تعـزى لمتغيـر المنطقة ) حضر

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الصحة النفسية لدى معلمي المرحلة الابتدائية  .2
 غواط ؟ريف ( بولاية الأ -)حضر تعـزى لمتغيـر المنطقـة

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في جودة البيئة المدرسية لدى معلمي المرحلة  .3
 متغير الأقدميةالابتدائية تعزى إلى 

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الصحة النفسية لدى معلمي المرحلة الابتدائية  .4
 تعزى إلى متغير الأقدمية ؟

 : فرضيات الدراسةثانيا :
 :لتحقق من الفرضيات التاليةلتسعى الدراسة الحالية    
توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين جودة البيئة المدرسية والصحة النفسية لدى معلمي  .1

 .المرحلة الابتدائية بالأغواط
توجد فروق ذات دلالة إحصائية في تقدير جودة البيئة المدرسية لدى معلمي المرحلة . 2

 .ريف(  -حضر لمتغير المنطقة )الابتدائية تعزى 
 الابتدائية المرحلة معلمي لدىـ ـ توجد فروق ذات دلالة احصائية في الصحة الصحية 3

 ( .ريف -حضر)  المنطقة لمتغير تعزى
لدى معلمي المرحلة الابتدائية  المدرسية البيئة جودة توجد فروق ذات دلالة إحصائية في. 4

 . تعزى إلى متغير الأقدمية
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لدى معلمي المرحلة الابتدائية تعزى الصحة النفسية توجد فروق ذات دلالة إحصائية في ـ  5
 . إلى متغير الأقدمية

  : أهداف الدراسةثالثا :
 :تهدف الدراسة الحالية لتحقيق الأهداف التالية

  الكشف عن العلاقة القائمة بين البيئة المدرسية والصحة النفسية لمعلمي المرحلة
 .الابتدائية

  الوقوف على الخدمات التي تقدمها المدرسة لتوفير بيئة مدرسية ملائمة تضمن تحقيق
 .يةبتدائلنفسـية لدى معلمي المرحلة الأمستوى من الصـحة ا

 التعرف على طبيعة البيئة المدرسية في بعض المدارس الابتدائية بولاية الأغواط. 
 التعرف على مستوى الصحة النفسية لدى المعلمين. 
 مدى تقبل المعلمين للبيئة المدرسية السائدة في مراحل التعليم الأساسي بولاية  تحديد

 .الأغواط
  التعرف على الفروق في جودة البيئة المدرسية والصحة النفسية لدى عينة الدراسة

 .ريف( -باختلاف خصائصهم الديموغرافية :الأقدمية، المنطقة ) حضر
 لتفعيل تقبل المعلمين لجودة البيئة المدرسية تحديد بعض التوصيات والمقترحات اللازمة. 

 : أهمية الدراسةرابعا :
  تناولها لموضوع تربوي مهم، وهو الكشف عن جودة البيئة المدرسية في المدارس الابتدائية

كما يراه معلمـي هـذه المرحلة وتأثيرها على صحتهم النفسية، لأن هذا الموضوع يشغل اهتمام 
 .بالمدرسةكل من له علاقة 

  ،إضافة أدب تربوي ينطوي على معرفة تربوية حول جودة البيئة المدرسية والصحة النفسية
 .مما يجسد أهميتها فـي سد النقص الحاصل في الأدب التربوي المتصل بالموضوع

  أهمية الفئة المستهدفة التي يتعامل البحث الحالي معها، ألا وهي فئة المعلمين، فمهنة
التعليم بالرغم من كونها تعد من المهن الإنسانية، إلا أنها أيضا إحدى المهن الضاغطة، 
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نتيجة لعوامل كثيرة منها متغيرات البيئة المدرسية وما يـنجم عن ذلك من تأثيرات سلبية على 
 .علم النفسية وبالتالي على أهداف العملية التربويةصحة الم

  الاستفادة من نتائجها في خدمة جميع الأطراف المتصلة بقطاع التربية والتعليم، من خلال
الوقوف على واقع البيئـة المدرسية الحالية وخصائصها وجوانبها المختلفة الإيجابية والسلبية، 

العمـل على إصلاح الجوانب السلبية وتحسينها مما يسهم في تثبيت الجوانب الإيجابية و 
وصولا إلى إيجاد بيئة مدرسية إيجابية وآمنة، وهو ما يعود أثره على فعالية أداء المعلم 

 .والارتقاء به وبالتالي تعزيز الصحة النفسية لديه وصولا إلى تحسين الواقع التعليمي
 د النفسي والصحة النفسية، من يمكن الاستفادة من نتائج البحث الحالي في مجال الإرشا

خلال تصميم البرامج اللازمة لترقية الصحة النفسية للمعلمين خاصة، والمجتمع المدرسي 
 .عامة
  يتوقع من خلال ما ستتوصل إليه هذه الدراسة من نتائج، أن تكون دراسة خصبة تفيد

النفسية في مجال  الباحثين فـي إثـراء بحـوث جديدة تتعلق بجودة البيئة المدرسية، والصحة
 .العمل المدرسي

 التعريفات الإجرائية لمفاهيم الدراسة  خامسا :
 مفهوم الجودة:
، وجاد الشيء  الرديء"هي من أصل الفعل الثلاثي) جاد( ، والجيد نقيض  الجودة لغة :

صار جيدا ف وأحدث الشيء فجاد ، والتجويد مثله ، وقد جاد جودة  يوجوده أ جوده ،
 ( 9،ص 2003 ،ابن منظور (                  من القول و الفعل ". أتى بالجيد يوأجاد :أ

  الجودة اصطلاحا :
والتي  "Quality " كلمة مشتقة من الكلمة اللاتينية "Qualities " إن الجودة كمصطلح 

طبيعة الشيء ودرجة صلاحيته وهي مفهوم نسبي يختلف النظر له باختلاف جهة  معناها
 الاستفادة منه سواء كان )المؤسسة، المورد، العميل، المجتمع... وغيره(. 

 ( 4، ص 2008)بن عيشاوي،                                                           
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الجودة تعريفاتهم في صيغ كثيرة من أهمها ما ولقد صاغ علماء العصر والمشتغلون بعلم 
 :يلي

الجودة بأنها : )الملائمة للاستخدام( أي كلما كانت  ( Joseph Juran ) و يعرف جوران
 .ملائمة لاستخدام المستفيد كلما كانت جيدة  الخدمة أو السلعة المصنعة

 :ويعرفها )كروسبي( بتعريف يشترط فيه ثلاثة شروط لتحقيق الجودة
 .الوفاء بالمتطلبات 1-
 .انعدام العيوب 2-
 .تنفيذ العمل بصورة صحيحة من أول مرة وكل مرة 3-

فالمفهوم القديم يركز اهتمامه حول الخلو من العيوب. أي ينظر إلى الجودة من منظور مقدم 
الخدمة فإذا قدمت خدمة تكون في نظر مقدم الخدمة خالية من العيوب فإنها حسب هذا 

 (14،ص  2012) رضوان،                              المفهوم تكون خدمة ذات جودة. 
 عدة تعاريف لكل من :وقد أضاف بن عيشاوي 

الجودة بانها :" تتمثل في تلك الصفات المميزة لمنتج  (Joseph Jablonski) جابلونسكي "
 . "أو خدمة ما

المعايير البريطانية الجودة بأنها: " مجمل مظاهر وخصائص السلعة أو الخدمة التي تؤثر 
 ."محدودة أو مفترضة في قدرتها على إشباع رغبة

لجودة الشاملة على أنها: " فلسفة كاملة أو نظرية جديدة أو نمط عمل ويعرف العدلوني ا
                                                           .في المدخلات، العمليات  ترتكز على فكرة )التحسين المستمر( بشكل متلازم في كل شيء:

 (109، ص ن2002العدلوني ،)
وتركز أيضا على أن الإنسان هو القيمة الكبرى )داخليا وخارجيا، وينبغي الإيمان      

بقدراته وطاقاته(. وتقوم هذه النظرية على فلسفة خلاصتها: تنفيذ العمل المطلوب على الوجه 
الصحيح، في الوقت المحدد، ومن أول مرة، ودائما سعيا للتحسين المستمر، من أجل تحقيق 

 ."جمهور، وصولا إلى درجة الإرضاء ثم درجة الإسعاد ثم الإشباعاحتياجات ال
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أنها : "مجموعة من الصفات والخصائص التي يجب أن تتوفر في  ورد عند الصيرفي
المنتوج وبما يتطابق مع الصفات والخصائص وضعت لهذا المنتوج سابقا ، وفي معظم 

ووفقا لظروفه ،وموارده   الأحيان فإن هذه الخصائص والصفات تحدد من قبل المنتج ،
 (18،ص  2008 ،)الصيرفي                                       ." واعتباراته الإنتاجية

أما المفهوم الحديث للجودة فهو: "مجموعة من الصفات والخصائص ، والمعايير التي يجب 
 ."في المنتوج وبها يتطابق ويلبي رغبات وتفصيلات المستهلك  أن تتوفر

للتركيز العليا  فها الفضل ، والطائي بأنها : "مدخل إداري يتطلب الالتزام التام من الإدارةويعر 
 ." على جودة الأداء من جميع الجوانب ، وجميع التخصصات

 (317ص  2004)الفضل ، والطائي                                                     
جميع العوامل الداخلية والخارجية التي تمارس في إطارها النشاطات  البيئة المدرسية :

التعليمية والتربوية ، وذلك في إطار تحقيق الأهداف المنشودة لاسيما بناء شخصية الطالب ، 
 . وضمان مساهمته الفاعلة في بناء مجتمعه

 حدود رجخا الواقعة والمتغيرات العوامل جميع بأنها: ( البيئةRobbins يعرف روبنز)
 والمعنوية المادية المكونات من وخارجيا داخليا بالمنظمة يحيط ما كل انهأ كما .المنظمة
 الاجتماعية الجوانب مختلف البيئة ، تشمل حيث المتداخلة، تفاعلاتهاو   وتأثيراتها والسلوكية
   . والعلائقية التكنولوجية السياسية، الاقتصادية، الطبيعية،

                                                              (  30ص،2014 رحمون، بن)                                                          
ويقصد بجودة البيئة المدرسية إجرائيا في هذه الدراسة، بأنها مجموعة من المعايير 

المدرسة، من أجل الوصول إلى تحقيق أعلى مستوى من والمؤشـرات التـي ينبغـي توافرها في 
الأداء بأقل تكلفة وجهد، وهذا ما يقيسـه اسـتبيان الدراسة و ذلك من خلال مجموع الدرجات 

  .التي يتحصل عليها المعلمين على مقياس البيئة المدرسية
 (16،ص  2006)محمد عبد المحسن العتيبـي ،                                          
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  الصحة النفسية:
 مع التوافق حسن على تساعده التي و المعلمين بها يتمتع قد التي المؤشرات جملة تعني

 على المقدرة بالنفس، الثقة و بالكفاءة الشعور :يلي فيما إجمالها يمكن و بيئةال مع و نفسال
 توظيف على المقدرة النفس، ضبط على والمقدرة الانفعالي النضج الاجتماعي، التفاعل
 الإنساني البعد العصابية، الأعراض من التحرر مشبعة، أعمال في والإمكانيات الطاقات
  (42،ص  1998كفافي ،  الدين علاء)                            . الذات تقبل والقيمي،

 .: الدرجة التي يحصل عليها الطالب في مقياس الصحة النفسيةئيا  ااجر 
 : والصحة والنفسية البيئة المدرسيةالدراسات السابقة الخاصة سادسا :

 :الدراسة الأولى
دور البيئة المدرسية في سلو ك العنف ، دراسة ميدانية في مدينة  (:2005دراسة )محمد،

 محافظة ديالى: –بعقوبة 
 – 2004)اختارت الباحثة مدينة بعقوبة لتكون وحدة العينة الاساسية للدراسة ، وتحديدا     

وكان الهدف من البحث  ( ( المديرية العامة للتربية في محافظة ديالى للعام الدراسي 2005
هو التعرف على واقع استخدام العنف لدى المدرسين ومعرفة التأثير الذي يتركه هذا السموك 
 في إحباط الطالب ، وانخفاض المستوى الدراسي ، وتدمير المتملكات الدراسية ، وتقليد سلوك
العنف من قبل الطالب(. أما ابرز التوصيات والمقترحات فقد كانت حول أهمية الاهتمام 
بالأبنية المدرسية والتركيز على الجوانب الجمالية و الرسومية التي من شانها أن تسيم في 

 (121،ص2005 ،الله عبد ،زينب محمد)                    .التخفيف من التوتر والانفعال
     :الثانيةالدراسة 

 متغيرات البيئة الصفية وعلاقتها بالضغوط النفسية:(: 2007دراسة )الجميلي ، 
تناولت الباحثة بعض متغيرات البيئة الصفية وعلاقتها بالضغوط النفسية لمعرفة أي من 
تلك المتغيرات ستؤدي الى تلك الضغوط لدى طلبة هذه المرحلة بهدف تحديدها قامت 
الباحثة بقياس مستوى متغـيرات البيئة الصفية من خلال المتوسط النظري للمقياس للحكم 

 ( طالب وطالبة في بغداد .600العينة ، تكونت العينة من) فرادلأعلى المتوسط الحسـابي 
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قد بينت الباحثة في خالصة بحثيا بان فيم السلوك يتطلب الاهتمام بكافة المتغيرات الفردية  
تأثيرها الواضح في عملية التعلم   )والبيئية ، وان للبيئة الصفية )المادية والنفسية والاجتماعية

  .هاماً كبيرا في رفع فاعلية هذه العمليةالمدرسي، وقد تسهم أس
أما أهم توصيات الباحثة كانت حث وزارة التربية الاهتمام بتوفير مستلزمات البيئة الصفية 
السليمة التي تساعد على رفع مستوى الانجاز الدراسي للطالب ، وتحد من المشكلات 

والمقاعد المناسبة للطلبة  النفسية التي يتعرض لها داخل غرفة الصف مثل : توفير الرحلات
، والإضاءة المناسبة ، والتهوية الجيدة التي تلائم المناخ في بالدنا من )تبريد أو تدفئة ( ، 

 فضالً عن توفير الوسائل التعليمية والتقنيات الحديثة ، وطلاء الجدران بألوان مناسبة.
 (99،ص 2007)الجميلي ،                                                            

  :الدراسة الثالثة
 التفضيلات البيئية الدراسية لدى طلبة المرحلة المتوسطة: (: 2008بي،عدراسة )الك

اعد الباحث دراسة التفضيلات البيئية الدراسية من الموضوعات المهمة التي ترمي الى       
التركيز على أهمية الاختلافات في عملية التعليم باختلاف الافراد بشكل ما . وتعزى هذه 
الاختلافات إلى تباين الظروف البيئية والاجتماعية التي يتفاعلون معها وحاجاتهم الجسمية 

عالية كما تعكس ايضاً خبرات الفرد التعليمية في مراحل حياته السابقة . اذ كان الهدف والانف
من الدراسة هو التعرف على التفضيلات البيئية الدراسية لدى طلبة المرحلة المتوسطة في 
المدارس المشمولة وغير المشمولة بخطة الارشاد التربوي . و التعرف على دلالة الفروق في 

إناث(. تبنى البحث مقياس  -لبيئية الدراسية و على وفق متغير الجنس )ذكورالتفضيلات ا
( طالباً وطالبة من طلبة الصف الثاني  300وطبق المقياس على ) . التفضيلات البيئية

المتوسط في المدارس المشمولة وغير المشمولة بخطة الارشاد التربوي التابعة للمديرية العامة 
(. توصل الباحث الى  2006/2007الرصافة الثانية للعام الدراسي ) / لتربية محافظة بغداد

عدد من الاستنتاجات لعل من أهمها ان التفضيلات البيئية الدراسية لدى جميع الطلبة في 
المدارس المشمولة وغير المشمولة بخطة الارشاد التربوي كانت جيدة ومتقاربة وعاداتهم 
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دا على نتائج البحث اقترح الباحث عدد من الدراسية كانت قريبة من بعضها واعتما
 التوصيات كان أهمها توعية أولياء امور الطلبةً  البعض . 

من خلال أجهزة الاعلام ومجالس الاباء والمدرسين على تنمية العادات القرائية الجيدة 
 ( 40،ص2008بي،ع)الك                                   والتفضيلات البيئية المدرسية.

 :ةــــالدراسة الرابع
جودة البيئة المادية للمدرسة وعلاقتها بالأنشطة البيئية ، دراسة ( : 2010دراسة )معمولي ، 

 مدينة دمشق: –ميدانية في مدارس التعليم الاساسي  –مسحية 
هدفت الدراسة الى التعرف على واقع البيئة المادية في مدارس التعليم الاساسي من خلال 
استمارة فحص مصممة وفق معايير الجودة الشاملة ، والتعرف على واقع الانشطة الصفية 
والاصفية ذات الطابع البيئي من خلال استمارة فحص أيضا . استخدم الباحث الوصف 

ي نظرا لملاءمة هذا المنهج لمثل هذه الدراسات . اذ بلغت عينة التحليلي من النوع المسح
( مدرساً سحبت بطريقة 136( مدرسة سحبتً  بطريقة العشوائية المنتظمة و )21البحث )

 عشوائية نسبية . 
وكانت أهم النتائج التي توصل لها الباحث هي انخفاض مستويات الممارسة البيئية التي 

نت توصيات الباحث حول إعادة النظر في البيئة التعليمية وكا .تفاوتت من نشاط لأخر
 ( 56،ص2010)معمولي ،   .       لتكون منسجمة مع تطور السياسة التربوية في سورية

 :الدراسة الخامسة
وتكـون  بناء أنموذج لتقويم الاداء المهنـي لمعلمـي المرحلة الابتدائيـة فـي(:2012، الله)عبد 

 مجتمـع البحـث مـن مجمـوع ضوء معايير الجودة الشاملة: 
اعتمـد الباحـث المـنهج الوصـفي معلمي ومعلمات المرحلة الابتدائيـة فـي المـديريات     

العامـة للتربيـة فـي محافظـة بغـداد . ولغـرض تحقيـق أهـداف البحـث حـدد الباحـث عينـة 
( مدرسـة بطريقـة عشوائية مـن مـدارس 15ختـار الباحـث )%(. كمـا ا10البحـث بنسـبة )

( مدرسـة )بـنفس الطريقـة( مـن مــدارس  15المـديريات العامـة للتربيـة فـي جانـب الكـرخ و )
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المــديريات العامــة للتربيــة فــي جانــب الرصــافة . وقــد توصــل الباحــث إلــى إن هنــاك ضــعف 
التربوية والنفسية لاسيما العناية بالتشويق ، وتنوع التقويم ، وذكر الاهداف  اهتمام بالنواحي

الإجرائية ، والتخطــيط . وكانــت أهــم التوصــيات للباحــث ضــرورة تزويــد المعلمــين والمعلمــات 
يـق بــدليل خــاص عــن معايير الجـودة الشـاملة مكتـوب بصـيغ واضـحة ، و التركيـز علـى تحق

ضـمان جـودة المـدخلات إذ أن المدخلات هي من الاسس التي تحقق ضمان جودة العمليات 
 (99،ص2012، الله)عبد                                              وجودة المخرجات.

 أوجه الاستفادة من الدراسات السابقة :
بناءا على ما تقدم وبعد عرض ما يتيسر للباحث الحصول عليه من دراسات سابقة يمكن  

 بيانً  أوجه الاستفادة كالاتي :
توجيه الباحث نحو المصادر والدراسات الخاصة بالبحث لغرض تغطية الجانب النظري  .1

 وكيفية تصميم قائمة البحث.
كبيرة في البيئة المحمية بالاعتماد تشخيص ابرز مكونات البيئة المدرسية ذات الاهمية ال .2

 على ابرز ما توصمت أليه تلك الدراسات.
 توجيه أنظار الباحث نحو عينة البحث المكانية. .3
توجيه تركيز الباحث نحو الاعتماد على وسائل والاساليب المناسبة لجمع البيانات  .4

كون بيانات البحث غير والمعلومات وعالجتها إحصائياً باعتماد الادوات الاحصائية المناسبة 
 . معلمية
 الصحة النفسيةب الدراسات السابقة الخاصةثانيا :

 : الدراسة الأولى
 علاقتها و الأسرية المساندة و الصامدة الخبرات" بعنوان: (2004) حسين عائدة دراسة

 المساندة و الصامدة الخبرات بين العلاقة معرفة إلى الدراسة هدفت ، "النفسية بالصحة
 النفسية الصحة لتحقيق الطفل حماية في الأسرية المساندة دور معرفة و الأسرية
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-10 بين ما أعمارهم تتراوح طفلة و ا طفلا 4 من مكونة عينة على الدراسة طبقت،الجيدة
  :التالية الأدوات استخدمت و عشوائيا اختيارهم تم سنة 12

  .الصدمة اختبار
  .الصدمة بعد ما ضغوط اختبار
  .الأسرية المساندة اختبار
  .العصابة اختبار
  .النفسية الصحة لقياس روتر اختبار
 اتلقو  الذين و كبيرة أسرية مساندة تلقه الذين الأطفال بين دالة فروق توجد انه إلى توصلت
 لا و الذكور عند من أكثر كانت البنات عند و ، النفسية للصحة بالنسبة أقل أسرية مساندة
 صادمة راتخب إلى تعرضوا الذين و كثيرة صادمة راتخب إلى تعرضوا الذين بين فروق يوجد
  132)،ص 2004 ،حسين )عائدة                   .النفسية الصحة لمستوى بالنسبة قليلة

 :الدراسة الثانية
 بمهنة للعاملين النفسية الصحة مستوى" بعنوان :(2008العمرين) أبو ابتسام دراسة

 هدفت ، "أدائهم بمستوى علاقته و غزة بمحافظات الحكومية المستشفيات في التمريض
 العاملين الممرضات و الممرضين لدى النفسية الصحة مستويات على التعرف إلى الدراسة

 الصحة مستوى في الاختلافات على التعرف إلى هدفت ،كما الحكومية المستشفيات في
 والأداء النفسية الصحة مستوى بين العلاقة استكشاف إلى هدفت ،و الممرضين لدى النفسية
 ذكور 109 منهم ممرضة و ممرض 201 من مكونة عينة على الدراسة ،طبقت المهني

 الباحثة إعداد من الممرضين لدى النفسية الصحة لقياس الاستبانة ،استخدمت إناث  92و
  .العام الموظفين ديوان و الصحة وزارة من المعتمد الأداء تقويم ونموذج
 المهني. الأداء مقياس و النفسية الصحة مقياس بين علاقة وجود عدم إلى الدراسة توصلت
 ( 116ص 2008 ،العمرين أبو ابتسام(                                                  
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 :الدراسة الثالثة 
 داون متلازمة ذوي أمهات لدى النفسية الصحة" بعنوان: (2010) العرعير محمد دراسة 

 الصحة مستوى على التعرف إلى الدراسة ،هدفت "المتغيرات ببعض علاقتها و غزة قطاع في
 درجة و المعاق بجنس علاقته و غزة قطاع في داون متلازمة ذوي أطفال لأمهات النفسية
 الباحث إعداد من النفسية الصحة استبانة طبقت . الأسرة في المعاق ترتيب و الإعاقة
ستبانة  أطفال أمهات من أما 461 من مكونة عينة على التدين إستبانة و الزواجي التوافق وا 

 أمهات لدى مرتفع النفسية الصحة مستوى أن إلى الدراسة توصلت ، داون متلازمة ذوي
 (31ص، 2010 ،العرعير محمد (              . غزة قطاع في داون متلازمة دوي أطفال

 :الدراسة الرابعة 
 الأكاديمي بالإنجاز علاقتها و المدرسية الضغوط" بعنوان (2012العمري) مرزوق دراسة

 المدرسية النفسية الضغوط بين العلاقة معرفة إلى الدراسة هدفت. " النفسية الصحة ومستوى
 واستخدم المقارن ألارتباطي الوصفي المنهج ،استخدم النفسية الصحة و الأكاديمي الانجاز و

 طالبا 428 من مكونة عينة على طبقت، النفسية الصحة مقياس الأكاديمي، الانجاز مقياس
 وجود إلى راسة الد ،توصلت الليث بمحافظة التعليم و التربية بإدارة الثانوية المدارس من

 الأكاديمي. الانجاز و النفسية الصحة مرتفع و النفسية الضغوط منخفض بين فروق
 ( 80ص، 2012 ،العمري مرزوق(                                                      

 أوجه الاستفادة من الدراسات السابقة : - : السابقة الدراسات على التعقيب
بناءا على ما تقدم وبعد عرض ما يتيسر للباحث الحصول عليه من دراسات سابقة يمكن  

 بيانً  أوجه الاستفادة كالاتي :
المصادر والدراسات الخاصة بالبحث لغرض تغطية الجانب النظري توجيه الباحث نحو  .1

 وكيفية تصميم قائمة البحث.
تشخيص ابرز مكونات البيئة المدرسية ذات الاهمية الكبيرة في البيئة المحمية بالاعتماد  .2

 على ابرز ما توصمت أليه تلك الدراسات.
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 توجيه أنظار الباحث نحو عينة البحث المكانية. .3
تركيز الباحث نحو الاعتماد على وسائل والاساليب المناسبة لجمع البيانات توجيه  .4

والمعلومات وعالجتها إحصائياً باعتماد الادوات الاحصائية المناسبة كون بيانات البحث غير 
 . معلمية
  : النفسية الصحة التابع المتغير تناولت التي السابقة الدراسات على التعليق

 ما بين تراوحت إذ لأخرى دراسة من العينة اختلفت: العينة حيث من
 و مقاييس النفسية الصحة استبانة البيانات لجمع الدراسات استخدمت : البيانات جمع أدوات
 .النفسية الصحة

 الصحة بين ارتباطيه علاقة وجود إلى السابقة الدراسات اغلب توصلت : النتائج حيث من
 . الأكاديمي الانجاز و المدرسية النفسية الضغوط مثل المتغيرات بعض و النفسية
 عليها التعقيب و السابقة راسات الد عرض بعد : السابقة الدراسات بين الحالية الدراسة مكانة

 ...: يلي ما الباحثتان لاحظت
 الحالية الدراسة  ،مشكلة الحياة جودة و النفسية الصحة: هما متغيرين اسةر الد هذه تناولت
        ..وهي غير مطابقة. الموضوع في تتعمق لم لكن السابقة الدراسات بعض لها تطرقت

 ..الوصفي المنهج المطبق المنهج في السابقة الدراسات مع الحالية اسةر الد اتفقت :المنهج.
 طلاب من العينة في السابقة الدراسات بعض مع الحالية الدراسة اتفقت :العينة

 ...............................................................................الجامعة
 استعمال في السابقة الدراسات اغلب مع الحالية الدراسة اتفقت : البيانات جمع أدوات

  ومقياس الصحة النفسية . الحياة جودة مقياس و البيانات لجمع كوسيلة الاستبانة



 تمهيد   
 سية لجودة البيئة المدر مفهوم 

 الداخلية المدرسية البيئة ـ 1
 الداخلية المدرسية البيئة تعريف ـ1 ـ 1
 الداخلية المدرسية للبيئة الأساسية العناصر ـ2 ـ 1
  البشرية العناصرـ  1 ـ 2 ـ 1
 البشرية غير العناصر ـ2 ـ 2 ـ 1
 الخارجية المدرسية البيئة:  2
 الخارجية البيئة مفهوم ـ1 ـ 2
 (بالتلميذ الأسرة علاقة) المنزلية البيئةـ  2 ـ 2
 .ةبالأسر  المدرسة علاقةـ  3 ـ 2

 الثانيل ـــــالفص

 جودة البيئة المدرس ية
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 :تمهيد
 أطراف جميع فيه يتفاعل الذي الوعاء التعليمية المدرسية للمؤسسات البيئة تعتبر         
 حيث وطموحاتهم، أهدافهم في المساهمة العوامل أحد أنها كما المدرسة، في التعليمية العملية
 للمؤسسات الانتماء ومستوى الوظيفي، ورضاهم للعاملين المعنوية الروح من الرفع في تسهم

 هذا في نتناول  .الجودة ثقافة تطبيق نحو الإيجابي التحول للمدرسة يتيح مما التعليمية،
 لبيئة والتحليل بالدراسة بالتعرض وذلك التعليمية للمؤسسات المدرسية البيئة الفصل جودة

 .لها المكونة والعناصر المحيط
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 : البيئة المدراسية الجودة مفهوم   
ويقصد بجودة البيئة المدرسية بأنها مجموعة من المعايير والمؤشـرات التـي ينبغـي        
في المدرسة، من أجل الوصول إلى تحقيق أعلى مستوى من الأداء بأقل تكلفة وجهد، توافرها 

وهذا ما يقيسـه اسـتبيان الدراسة و ذلك من خلال مجموع الدرجات التي يتحصل عليها 
يصعب تحديد مفهوم الجودة في مجال التعليم أو  المعلمين على مقياس البيئة المدرسية.

، فالنظرة يجب أن تكون شمولية وتلبي جميع متطلبات وتطلعات  النظر إليها من زاوية واحدة
باء ، والإدارات ، والمدرسين ، الطلبة ، الموظفين الجمهور ذو العلاقة ) صانعي القرار ، ولآ

لذا فان هذا المفهوم يتعلق بكافة السمات والخواص التي تتعلق بالمجال  (المؤسسات، 
                             لمراد تحقيقها التعليمي والتي تظهر جودة النتائج ا

 ( 43ص ،  2008،الجنابي )                                                      
وانتقل مفهوم الجودة إلى ميدان التربية في السنوات الاخيرة، إذ أصبح الاهتمام بالجودة مع 

ما عليها زالاتعليم وادارته التي اصبح بداية التسعينات هو سمة الحوار السائد حول سياسة ال
مواكبة التغيرات العالمية الجديدة في التكنولوجيا المتقدمة والمعلوماتية والتنافسية والشراكة 
والتحولات السياسية والاقتصادية والاجتماعية التي شملت ما يعرف بالنظام العالمي الجديد 

مر والتحول الجذري وذلك على أساس أن الذي يصف النظام الحالي بلا ثبات والتغير المست
 ( 64ص،2012)عبد الله ، .                          التعليم هو أداة تكوين الموارد البشرية

 البيئة المدرسية الداخليةـ 1
 :الداخليةالبيئة المدرسية  تعريف.1.1

 ةالبيئين بات قالعلاوع بندلولها مرتبط ية العلمياط وسالأي فائعة شة لفظة البيئ      
 نم هبيط يحا مل وكان نسالإان كين عارج خو ه امل كلك كذي وتعنها، يتعملومس

 يالتل العوامل كد بالبيئة ويقصا كمالمختلفة.  هوأنشطت هموجودات التي يمارس فيها حيات
 لكمن وتتضا، جميعهرد الفيتفاعل معها الفرد، أو المواقف أو المثيرات التي يستجيب لها 

 ابهتم تي التة البيئؤثر وتا، نوعهان كا مهمرد الف امعهل يتفاعي الترات والمتغيؤثرات الم
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ى إل ولالوصل أجن ومب الطالم فهتم يى وحتب، الطاللوك سعملية التعلم والتعليم على أداء 
ة الطلب افيهارس يمي التة البيئة لطبيعويم تقتم يي أن ينبغ لهل كامم وفهق دقيخيص تش
 .الطلبة النفسي لوكسي فر مباشر وغيرا مباشأثيرا تة البيئيل للعوامم، إذ أن وتعلمهاطاتهم نش

 . )25،ص 2008الكعبي، (   
المستفيدة  اتوالجهة والتربوية التعليميات المؤسسام اهتمور محية المدرسة البيئد تعإذ       
تعلم والم مالمعلى أداء علأثير تن ما لهالخدمة من الطلبة والكادر التعليمي، لما  هذهمن 
الخوض في  ىإلاحثين البك ذلع دفد وقيم، التعلودة جى عل تأثيرهالي وبالتواء، سد حى عل

ركز على  نمنهم ومية المدرسة بنيالأهذا الموضوع بصور مختلفة فمنهم من ركز على 
ا أقامه نسانالإى أن بمعن مونةمضة خارجيعلى أنها بيئة  محمد()جانب التنظيم، إذ عرفها 

ائل ووسة المختلفق والمراف ةبنيالأل مثدة عدير عناصم تضي وهة، معينداف أهق لتحقي
 .يمالتنظ روعناص الأهدافى علز ركد فقبعض الا أما، وغيره هالترفي

 (15، ص2005)محمد،                            
ن وما، جوانبهة بكافة التربوية العملي هفيدور تذي الط الوسك ذلي ها عرفته يوالت لتي(الش) 

ام جسالأة وتربيال جيالأداد عا الصناعة يفة التربين مودة المنشداف هالأق تحقا هخلال
 .ةالمحلية للبيئالحة والصة يناعصال دوةوالقع للمجتما عنواندتعا كميم، والقول والعق

 (36،ص 2011)الشلتي،                                                        
ي فة هامة مكانل وتمثا بهط تح يالتر العناصن مة مجموعي ه (.........ي)زك اوعرفته

 هذهم وتض،  يةوالنفس ةوالعقليمية الجس بالطالحة صي فا تخافهن أن يمكي التداعيات الت
في القاعات، الصوت،  نارة، التكييفالإالبناء،  ذاهع موقي، المدرساء البن)ي: يلا مر العناص

                                                             .(الصالحة للشرب، وشبكات الصرف الصحي اءالموفر تا، منهمجمع القمامة والتخلص 
 (15، ص2010)زكي، 

 خوالمنا ية،المدرسة البيئى علة لكدلاي المدرس خاالمن حطلمصبعض الر ذكين حي ف
 ديعإذ  ر،المعاصوي التربر الفكور تطار إطي فورت تبلي التاهيم المفالمدرسي هو أحد 
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(Cornel )ن عات دراس يفم 1955ام عي المدرس خانالم حطلمصتعمل اسن مو أول ه
ائص للخصاص الخ قالتناسأن    Tajiuri-Renato) )رذكد وقة، التعليميات المؤسس خامن

 خالمنامعا والثقافية تكون  ةالتربويات والمؤسسة، جتماعيالإنظم والط والوسة للبيئة المحتمل
المدرسي يمثل نوعية البيئة الداخلية  خاالمنأن  ة()خليف رذكذلك لتنادا واسالمدرسي، 

لوكهم سي فؤثر وتاراتهم واختباربهم تج للاخن مون المدرسللمدرسة، والتي يتوصل لمعرفتها 
 .والخصائص فاتلصن امة بمجموعها تشخيص وبالإمكان،

 (32، ص2015)خليفة، 
تتكون من عناصر  )ةالتربوية البيئ)ة التربوية المنظومأن  (2012دة، )الخوال ارأشد وق

 :ترتبط بالعملية التربوية أهمها
 .التلميذ /المتعلم ـ 1
 .المدرس /المعلم ـ  2
 .المناهج التربويةـ  3
 .الكتاب التعليميـ 4
 .أساليب التعليمـ  5
 .أساليب التقويمـ  6
 (جتماعية والثقافية والطبيعيةالا)البيئة التعليمية ـ  7

 :الباحث ىمما تقدم ير 
 ينبط الخلدم وعي المدرس خاوالمنة يالمدرسة البيئ حطلمصين بز التمييرورة ض -

أشمل  وممفهية المدرسة فالبيئوم، المفهى نفس علة لللدلاالمصطلحين  واستعمالالمصطلحين 
 .)البيئة الداخلية فقط)المدرسي  خمن المنا

 يةالمدرس والإدارةة البناين مت خلا أنهى عل لافضر العناص ههذي فداخل تاك هنإن   -
 اليهع والإضافةنيفها تصادة إعن يمكة إذ التربوية المنظومي فوهي من العناصر المهمة 

 :تيلاوفق ا
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 الداخلية:المدرسية البيئة  - أ
بشكل مباشر في  ؤثرتي الترية البشر وغيرية البشر العناصات أو المكونع جميم وتض 
 الإدارةو والمعلم  ذالتلميك ذلي فا بمة التعليميدمات الخودة جداء المدرسي وخصوصا الأ

 .ثاث المدرسيالأو المدرسية والكتب المنهجية والبنايات المدرسية 
 :العناصر البشرية*
 .التلميذ /المتعلم  -
 .المدرس /المعلم  -
 .المدرسية الإدارة -
 :العناصر غير البشرية*
 .نشائيةالإ 

 .المنهجية
المدرسة  وارأسارج خع تقي التروف والظل العوامل كم وتض ة:الخارجيية المدرسة البيئ -ب

 .وتؤثر في العملية التربوية والتعليمية
 .(سرة بالتلميذالأقة علا) البيئة المنزلية -
 .سرةالأبقة المدرسة علا -

 اهإطار ي فارس تمي التة والخارجية الداخليل العوامع جميية المدرسة البيئل تمث        
شخصية  اءبنيما سلاودة المنشداف هالأق تحقيار إطي فك وذلة والتربوية التعليمي اطاتالنش

 . هالفاعلة في بناء مجتمع هالطالب وضمان مساهمت
 (211-199، ص2012)الخوالدة، 
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 : للبيئة المدرسية الداخلية الأساسية العناصر .2.1
 ةالماديرات والمتغير العناصن مة مجموعن مية المدرسة البيئة منظومكل تتش      

 ةالتربوية بالعملية قالعلاراف ذات طالأين بات قالعلابط تضي الت والإداريةة والاجتماعي
 واتخذت كلاالمشع مداخل المنظومة البيئية المدرسية، وتحدد المسؤوليات وأنماط التعامل 

 :القرارات لحل تلك المشاكل، وتقسم عناصر البيئة المدرسية إلى قسمين رئيسيين هما
 : العناصر البشرية.1.2.1
العملية  يفؤثر وتية المدرسة المنظوممها تضي الترية البشر العناصل كمل تشي وه     

 :الاتيالتعليمية بشكل مباشر، وهي على النحو 
 :الطالب -أ

 ةسل المؤسقبا مل مراحي ف هتأهيلب ويجة التربوية العمليور محو هب الطالد يع         
 ةالمعرفائق دقتيعاب اسن متمكن يي كيا ونفسا وثقافيحيا وصا علمية التعليمي

 ةالمختلف الإيجابيةات الاتجاهابهم واكسوتعليم التلاميذ المهارات ، (،21،ص2013،يالخلف)
 ةبيالطلامات بالخدة العناية، مع فاعلادة وقية مناية مدرسة بيئ خلالن مز التميم له لتكف، 

وابدعاتهم والمتابعة المستمرة ارتهم مهي تنمنشطة غير الصفية التي الاالمختلفة، وتقديم 
 .هأهدافق وتحقتعلم، الز تحفلنظام تقييم تحصيلهم الدراسي، وغير ذلك من التطبيقات التي 
  .(40ص ،2013الجبوري، ) 

خاص الاشع مات علاق بالطال ىدلتتكون سة المدرسل داخب لطالد اجتوال خلان وم
 . بهين المحيط

 :قات كما يليالعلا هذه (42-39،ص 2007ي، الجميلين)بد وق 
 يهم:بمدرسة الطلبة لاقع
يفهم وتك هلطلبتدرس المة معامل لوبأسين بة علاقود وجات الدراسن مد عدحت أوض 

أثير تا لهة وخارجف الصل داخي ف يهمومدرسة الطلبين بون تتكي التة العلاقي. وأن المدرس
ين بل تفاعة عملية التربيأن ( Bell)لبي أوضحد وقي، المدرسلوكهم سف تكيي فر كبي
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المدرسية. وأن وظيفة المدرس هي مساعدة  ةالبيئيما سلاو ا فيه شييعي التة والبيئب الطال
يقدمه من دروس  ارس بممدوان  ،به المحيطة البيئةع وم لاأو  هنفسع مق التوافالطالب على 

اعدة المسل لعوامن امد يع،  طلبته علاقات فاعلة مع نم هيمتلكا وبم اتوتوجيهادات رشاو 
 ودهووجدرس المرة خبم وبحكب، الطال ىدلاعي الاجتم فوالتكيي النفسق التوافدة زياى عل
 هطلبتين وب هبينا تجاوبد يوجتطيع أن يسا، تربويدا قائ حبيص دواحو جي ف،  هطلبتع مدائم ال
 هعلاقاتل لاخن مدرس المالنفسية من جهة أخر . كما يستطيع  اتهمحاجبع ويشة، جهن م
ون يكدرس أن المتطيع يسذلك وباتهم، واتجاهدركاتهم مديل تعن م ممعه وتفاعل هطلبتع م
،  هطلبتع مة إيجابيات قعلاله درس الممما تقدم يمكن القول أن بناء  ، هطلبتي فؤثرة موة ق
ن مول مقبلوك سى إلؤدي تالي وبالتمتبادلة بين المدرس والطالب،  أثيرتة عمليى إلؤدي ت

 .الاكاديمي هوأدائ هتعلم وتجاه ، همدرس تجاهب الطال
 قتحقيولى يتذي الو وهة التعليميرامج الب ذتنفيي ف الأساسر العنصإذ يعد المعلم       

 (36ص ،2010خرون،واالصمادي ) . التي تضعها الجهات العليا للعملية التربوية الأهداف
 بعض: الهم بعضع مة الطلبة لاقع
إلى عدد من العوامل والمؤثرات التي تكمن  اعيجتمنفس الاالم وعلاع جتماء الاعلمير يش

راد أفلوك سير تفسي فاعد وتسف، الصي ف اقالرفة جماعا ومنهوراء الجماعات الصغيرة، 
  (54 ،ص2007ي،لالجمي)     .                          لالعوام هذهن ومة، الجماع هذه
 .والمهمات المشتركة والرغبة في انجازها الأهداف  -
 .هاتتجاالاو في العادات والتقاليد والقيم  شابهالت  -
 .في إطار هموم مشتركة الاجتماعيالقرب المكاني والتفاعل   -
 ." النحن"نتماء والهوية وشعور الاالحاجة إلى   -

، بعوامل اخرى تتصل ببنية الجماعة وحجمها اوايجابلبا سا جميعهل العوام هذهأثر وتت
الجماعة  درةقالي وبالتم، وأدوارهاتهم وتطلعدافها وأها أفرادهين باغم والتننسجام الا ىومد

قات العلا نم هفيالمرغوب  ىستمرار في العمل المشترك، والتماسك وتحقيق المستو على الا
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ين وب،  رفاق لقبن مب الطالل تقبقة بين علاأن هناك  (بومانح )، وأوضوالإنتاجيةوالفاعلية 
جتماعي، الاو الشخصي  فالتكيوء سن مانون يعين الذ فالتلاميذي. المدرساعي جتمالا هتكيف

 .هم غالبا ما يعدون مرفوضين اجتماعيا
لد الطلبة.  يوالمدرساعي جتملااف التكيداث إحي فر كبيأثير تء زملاللأن  (دبولفي)د ويؤك

أن  دراسةفي  دوجد فقد، الواحف الصل داخة الطلبين بة جتماعيلااقات لاوعلى أهمية الع
ن مون المرفوض اأمتكيفا للجو المدرسي.  الأكثر، هم زملائهمالطلبة المقبولين اجتماعيا من 

أن ((Oeserأوز حأوض كذلل مقابي وفعيف، ضي والمدرساعي جتملاايفهم تك انف، زملائهم
ن ع لافضم ه،  إقرانهم في الصف عمة جتماعياتهم الاقعلاعف بضازون يمتين الذة الطلب
ذا ماتحسنت تعلم. الى علدرتهم قي فعفاء ضك ذل ن اف، زملائهمع مة جتماعيلاا علاقاتهموا 
بين الطلبة وتفاعلهم الصفي يزيد من قات الاجتماعية العلاإن ن. تتحستعلم الى علدرتهم ق

حيوية الطالب في الموقف التعليمي، إذ يعمل على تحريرهم من حالة الصمت والسلبية 
 حوانسحابيه، إلى حالة البث والمناقشة وتبادل وجهات النظر في القضايا التي تهمهم، فيصب

هم وطموحاتهم، مالآمن أنشطة ملبيا لحاجاتهم ومجال للتعبير عن  هالصف وما يدور في
قات بين الطلبة وتفاعلهم مع بعضهم البعض، يساعد على تطوير العلاعن أن فضلا 

 . هرائهم، فيستمعون للرأي اخر ويحترمونوآاتجاهات إيجابية نحو الآخرين ومواقفهم 
رد، إذ الف لوكسكيل تشي ف النموذجةة نظريى دور عل(( Bandoura بأندورا المالعد أكد وق
أقرانهم في  يماسولام بهين المحيطرين الاخد تقلير عبلوكياتهم سن مر الكثي ذميالتلاتعلم ي

 (45،ص 2010خرون، واالصمادي ) .                                           المدرسة
 :المدرسية الإدارة -ب
في تربية  اتالمؤسسن م غيرهاع مهم تسي التة جتماعيالاات المؤسس إحدىة المدرسد تع
ية والنفس ةوالعقليمية الجس هيتشخصب جوانع جميي فو النمى عل هاعدتمس، أي نسانالإ

 هوميول هتعداداتواس هلقدراتا وفقو، النمن مة ممكنة درجى أقصى إلة، جتماعيالاو ة والروحي
ر خية التربويا وظيفته ةالمدرسؤدي ولتة اجتماعيو وجهة النما هذ هتوجيع م،  هواتجاهات
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مادية وبشرية وتحتاج إلى  اتإمكانيى إلاج تحت نهاافا هدور ة المؤسس هذهؤدي تي ولكأداء، 
ا وتنظيمهة والماديرية البش ىو القة تعبئاها بمقتضتم يإدارة تتولى القيام بمجموعة عمليات، 

 .ودةالمنشة التربوي الأهدافق لتحقية، موجهورة بصا وتوظيفه
 ية،الدراسة للمرحلا تبع ىلأخر للمدرسة يختلف من مدرسة  الإداريوعلى الرغم من الهيكل 

 ةمدرسل بكد يوج الأحوالل كي ف أن ب، الالاوالطين المعلمدد وعا، فيهول الفصدد وع
 (38،ص 2014رزوقي، ) .                           لقب المدير همسؤول أول يطلق علي

 .جميعا واحيالنعن سير العمل في المدرسة من جميع  الأولويعد مدير المدرسة المسؤول 
ات واجب ك أنشولادير. الماتق عى علومن هنا يمكن أن ندرك كبر حجم المسؤولية الملقاة 

 والإشرافي الإداريال المجى علنيفها تصن ويمكة، ومتداخلة ومتنوعددة متعة المدرس ديرم
في  وفاعلاأساسيا  دورا ولهة، المدرسي فا مقيما تربويرفا مشة المدرس ديرموي، أي أن والترب

 (45،ص 2013الداغر، ) .                             التربوية المنشودة الأهدافتحقيق 
 بإيجابيةيتفاعل  ذيالنظم المل الكك ذلا بأنهية المدرس الإدارة لتي(الش) تعرفد وق

رغبة في إعداد  ةالدولنعها تصة تربويفة وفلسة عامة لسياسا وفقا وخارجهداخل المدرسة 
بمجموعة متناسقة  العام للدولة وهذا يقتضي القيام حناشئين بما يتفق وأهداف المجتمع والصال

 .العمل بنجاح لإتمامالمناسب  خمع توفير المنا والأنشطة الأعمالمن 
 ( 37،ص 2011)الشلتي، 

 هيؤدي ذيالل العموم مفهر تغييى إلا جميعهة التربيت لامجاي فر الكبيور التط ىد أدلق
الماضي هي  يفت كانة فالمدرسها. نفسة المدرسالة رسوم مفهر بتغييك وذلة المدرسدير م

ر الحاضت الوق يفا أنهين حي فات، بالمعلوم أذهانهم ءلالمالمكان الذي تجتمع في الطلبة 
ة التربويواحي الن نم متكاملااء بنياتهم شخصاء لبنة الطلب هفيع يجتمي الذان المكي ه

ة ناحين متمعهم مج ويرتطل أجن ومة، ناحين متقبلهم مسأمين تل أجن ما جميعهة والعلمي
ة المدرسدير مل عمان ك دمابع هوعلية، التربويائل الوسداث أحتعمال اسق طرين ع،  ىر أخ

ت لاجوالسراف نصالاو  ورالحضيم بتنظام هتمالاو ة البحت الإداريةة الناحيى علبا منص
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فيها مع عدم  والإنساني يوالعلموي التربب بالجانتم ية المدرسدير موم الي حبأص، وغيرها
 (49-48،ص 2013الداغر، ) .                                   الإداريةالنواحي  إغفال
 فإنها ومتفهما ومرنا إيجابي يةالمدرس الإدارةادي القينمط الان كإذا  أنى إللتي(الش)ير وتش
ة المرتبطام هل المبك الإدارة امإلمك هنالون ويك، والإبداعل التفاعة حريين للمتعلم حييت

وجدولة الدورات المساعدة  يمبتنظداء ابتدم والتقاح النجبل سوفير وتة التعليمية بالعملي
بمتابعة المرافق التعليمية  روراوماتهم احتياجع مللمتعلمين في المواد الدراسية بما يتناسب 

  .وعمليات الصيانة الشاملة داخل البيئة المدرسيةوالترفيهية 
 ( 38،ص 2011)الشلتي، 

 :وهي عبود() المدرسية كما ذكرتها الإدارةيمكن بيان وظائف  هوعلي
 .العليا الإدارةتسيير شؤون المدرسة وفقا للقواعد والتعليمات الصادرة من  -
 .وتطويرهتنظيم العمل في المدرسة وتسهيل  -
 .المؤسسة دافأهق تحقيى عل تساعدي الترية والبشة الماديروف والظ الإمكانياتوفير ت -
 .وضع الشخص المناسب في المكان المناسب -

 .ميذلاللت والإرشاد للتوجيهمج اواعداد بر 
 مهنياتنمية العاملين  -
 .المحلي عوالمجتمة المدرسين بة قالعلايم وتنظة للمدرسة الماليواحي النى عل الإشراف -

 (28،ص 2014)عبود، 
 :المعلم -ج

دور ال نعاد بتعى الاإل يدعوها مة والتعليمية التربوية العمليي فوي وحير كبيم دور للمعل
د عن التلاميذ هوتوجيين تمك دورهون يكل أن بات للمعلوماء وعون يك وأن لا قائيالإل ديالتقلي
اكتشاف حقائق  ىعلاعدتهم ومس التلاميذ هلتوجييط التخطي وفد الزائدخل التة ودون الحاج
 .العلم
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دبلوم مع ص تخصهادة شة أو تربوية جامعيهادة شى علول الحصم المعلي فترط ويش
ين الذين ب نمم المعلار يختب أن ويجة تدريبيي دورات فتمرار باس انخراطن ع لافضوي ترب
ن مم المعلون يك يم وأنالتعلة مهن ممارسةي فادقة صة ورغبة عالية تعليميب بمواهون يتحل
ث البحى علجيعهم التلاميذ وتشو لنمة ومتابعة قوي ةبيلاطدة قاعاحب وصرارات القناع ص

ابهم كساو ة المنظمة والمناقش وارالحلوب أسى عل ميذلاالتدريب وتاتي الذيم والتعلة والدراس
 الآخرينالفعال والتفاعل الجيد مع الاتصال مهارة  همابكساو ة بالتجربة المتعلقة العلميارات مه

لعامل  هواحترام كهفي مظهرة وسلو  لتلاميذهنة الحسدوة القون يكأن  هوعليم معهل والتواص
 (44،ص 2012 جعفر،)                                                          .الوقت
ع مل التواصفي  عالمجتمن عوض المفالشخص  (الشلتيه )ويعد المعلم وفق ما ذكرت      
والممثلة في كون ة بلاالطء ؤلاه تجاهاوم بهذا يقي التددة المتع الأدوارل لاخن مين المتعلم

، الأحكام وصادر روع،لمشدير اومرارات، قانع وصقائدا للمجموعة، وباحثا في الشخصية، 
 (39،ص 2011 )الشلتي،                                        .وموجها ومرشدا للسلوك

وفي جميع الحالات نجد المعلم كمكون رئيس للبيئة المدرسية يمارس السلطة داخل         
وتحديد  (باستخدام أساليب الاتصال اللفظي في العادة) حجرة الدراسة في محاولة التدريس

 ,النظام داخل الفصلعلى قواعد السلوك والتحكم فيها  صور الخروج
 (249،ص 2009،وصادق أبو حطب)                                    

 (:والمنهجية الإنشائية) العناصر غير البشرية.2.2.1
 (:البناية المدرسية) الإنشائية -أ

ها ي إطار فتم يي التية المدرسة الداخلية البيئدود حة بمثابية المدرسة البنايد تع         
 نهجوالمم المعل) بطيضذي ال رالمختبي هوالمنهج والطالب، أو عملية التفاعل بين المعلم 

 ذكر)ا كم، ةالمادية البيئن عر تعبا أن يمكنها كما، فاعليتهمن ويض ( بوالطال
ة للمدرس المادي/ الفيزيائي ب الجاني هة للمدرسة المادية البيئإن ( 105،ص2010ولي،معل
اعم ومطحية صق ومرافمن الصفوف وقاعات ومختبرات  والأبنيةالموقع العام  مويض
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                                                    . (دائقوالحب والملاعار نتشلاااحات س) اءاتوالفضا واتهوأد ااتيهوتجهيز 
أثير والتب الطاللوك سي فا وعلاقتهية المدرساني بالمبة المادي ةالبيئي فام الاهتمز ويترك
ا كبير ا أثير ؤثر توتتعلم الداث أحي فا ومهمرا كبية دورا المادية البيئ بتلع، إذ بينهماادل المتب

وت الص) اأهمهن مل العوامن مدد ع خلالن مدمها عة أو احبالر  ةالطلبعور شي ف
ل ك، ( الخ... و احةوالسء الجدران والتهوية وسعة الصفوف والمقاعد وطلا اءوالبناءة ضلاوا

 بحسلبية سة أو ايجابيورة بص دراسةأو  تعلماء أثني فب الطالارة إثى إلؤدي ت لالعوام هذه
 (25،ص 2010زكي، )       تيلاالمؤثرات الموجودة، والبناية المدرسية تتكون من ا

 نهجوالمب والطالالمعلم بة المتمثلة اسالدر و هو المكان الذي تجمع في عناصر  الصف: -
ام والنظ فالصاحة بمسة الطلبدد عرتبط ية، إذ المدرسي ف الأساسيةة التربويدة الوحكل ليش

توفر إنارة  عم التلاميذد مقاع مستوىن مى أعلة للتهوي نوافذود وجى إل بالإضافةي التعليم
 .مناسبة

 اتوقاعات، المختبر رف غن مل ك هدور بم ويض: اطاتوالنشي العمليم التعل وحدات -
 اتوقاعة، اليدويغال الاشو ي، المنزلدبير الترف وغة، المدرسة ومكتب والإنشاديقى، الموس

 .جتماعاتلاا
 ة،المدرسف ومقص، الإدارةرف غمل وتش: والصحيةة والاجتماعي الإداريةات الوحد -
الخدمة  ةوغرفازن، والمخحية، الصق افرب، والمر لشا مياهل ومححية، الصدمات الخرف وغ

 .نتشارالا عب، وساحاتوالملا، والمداخل والمخارج، الاجتماعية
ع موضت ولازالت كاندارس المإلى إن عملية اختيار مواقع  الإشارةوتجدر             

رنس كلي) ددحدن، إذ المميم تصن عؤولين والمسة التربوية العمليي فين المعني اماهتم
كنية السة المحلوس نف هذاخلال ن مدد ح ذي والية أساس مبادئ ستة ( 1929ر،ارث

نسمة أو اقل أحيانا  5000دودبحالب أي الطول لقبة بتدائيلااة المدرسدرة قع مة والملائم
اطق المني هذو  ةبتدائيالا ةللمدرساورة المج الأبنية اورات(المجدد حا كممة، نس 3000
ل جعا كم ،الابتدائيةة المدرس نمالقرب بون تكا جميعهة اجتماعيز اكة، ومر ومكتبة، الديني
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تقع في مركز  ىومؤسسات أخر  ةالمدرسادة أو العبي دار هادة عكنية السة المحلز مرك
ة، المدرسى إلول للوص الأقدام عمليير لمس ، القصوىاحة المسد تحدين ع لافض المحلة

 ( 35،ص2015 ،)حسن   .                       طةمتوسة مدرسين محلتل لكدد حا كم
 :تصنيفيها نيمكة التربيا وزارة عليهد تعتمي التايير المعن مان نوعاك هنين أن حي ف

 :: و هيمعايير قسم التخطيط في المديرية العامة للتخطيط التربوي
للتجمعات  عالموقط وتوسة عاليكانية السا كثافتهعة، متسة منطقة لخدمص مخصع الموق

 .الإمكانالسكانية قدر 
 ويفضلمتر  6ن ع عرضل يق و أن لا الأقلى علد واحارع شى علة المدرسع موقل يط -

 .أن يكون الموقع على شوارع خاصة أو ثانوية
رق طوالى المدارس عبر ن م الأطفالرور مدم عي اعوير ه إليول الوصب مناسع الموق -

كم للمدارس 3و ةبتدائيلاادارس للمم ك1ن عل الطفا يقطعهي التافة المسد تزي لا  رة و أنخط
 .ةلثانوياكم للمدارس 5المتوسطة و

في حالة عدم توفر قطعة ارض لبناء مدرسة ابتدائية في منطقة مزدحمة بحيث تكون  -
ية في المكان الثانو هنالك مدرسة متوسطة و كم عن المشمولين بالدراسة و 1المسافة أكثر من 

المقصود يمكن أن يتم إخلاء هذه المدرسة لتكون مدرسة بديلا عنها بحيث يتحقق الشرط 
  . ((أعلاه3)  الوارد في

صحية  ةالمحيطاظر المنون تكوان ( الخة، ...الترفيهيحية ، الص) دماتالخرب قع الموق -
 .الإمكانوغير مسببة لتلوث بصري قدر 

وعن مصادر (متر 400ن ع قلولاتا) انعوالمص وزين البنات محطن عيكون الموقع بعيدا  -
خطوط السكك مباشرة مع  تقابلولا ي (سيبل)دي وتيةصدة وح 60ن عد تزيولا ) الضوضاء

 .الحديدية أو الطرق السريعة
 متر 3تقل المسافة لبعد المدرسة عن الجار لا -
 .شرب عدا مناطق الريف مياهالموقع مخدوم بشبكة صرف صحي وشبكة  -
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 .فيما بعد الأساساتالتي قد تؤثر على  المياهمستوية ومفرغة من  الأرضتكون  -
 .)زقاققضاء، ناحية، محلة، شارع، ) الأرضتحديد موقع ـ 
يتم  وفسي والتكما هي مذكورة في المعايير الهندسية ) ملائمة بعادوالاتكون المساحة  -

 .)حقالاذكرها 
 ةالعامحة الصرة دائ ة/ البيئ/الصحة دتها وزارة عي أوالت: المعايير الصحية والهندسية

 .للتخطيط التربوي في وزارة التربية تربيةالمدرسية في المديرية ال الأبنيةبالتعاون مع قسم 
 لمعايير الخاصة بالمبنى المدرسيا

 :المبنى المدرسي
 :موقع المدرسة

 . هل الوصول إلييسهأن يكون في مكان  -
 .الحديدية ككوالسانع والمصوث التلادر ومصاء الضوضن عدة بعية هادئة منطقي ف -
 .طلقة الهواء لتساعد على التهوية الداخلية للمدرسة -
 .صالحة للعمل وضمان توصيلها بها مياهتكون قريبة من مجاري  -

ص يخص مستقبلااء البني فتقبلي المسع التوس لإمكانرة كبياحة مسون تكأن احة: المس
وتزداد المساحة  دائقوالحب والملاعاني المباحة المسمل وتشب طالل لكع مربر مت 10-15

 .والابتدائيةعن المتوسطة  ثانويةالفي المدرسة 
تدخل الشمس  ثبحياح الري واتجاهمس للش لتعرضا طبقة المدرساء بن يوجد: ىالمبن اتجاه

 . حرارةدرجة  فوتلطيى المبنة تهويي فاح الرين م الاستفادةع ممن جميع أركان المبنى 
 م (.2 اعارتفى علون يكب أن يج) امينظور سون يكب أن يجة: المدرسسور 

 :نوع المبنى
احة س ىعلل تطرفة شا يقابلهتقيم مسط خى علفوف الصوالى تت :الأجنحةاني ذات المب -أ

ل وتتصاء الضوض نمل ويقل الإضاءةزداد وتة التهوية عمليهل يسب الترتيا هذة، إن المدرس
يزيد  سلمين وان لا ىللمبنون يكل أن ويفضة قائما زوايكل بشها بعضع مى المبنزاء أج
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الدور ويستعمل  ةالرطوبن مة كوقاية كونكريتيدة أعمى علالمبنى عن طابقين كما يقام 
 .يام الحارةكمظلة للطلبة في ألا الأرضي

 اوحولهاحة سن مون متككن مسن عارة عبة المدرسكل شون يك ي:ز المرككل الش -ب
اوت وتتف راخف صن م وحرارة تهويتهي فف مختلفوف الص اتجاهون يكلك وبذفوف الص

يفضل أن تبنى  لكلذ ىدو العال انتقى علاعد يسا كماء الضوضال انتقى علاعد ويس الإضاءة
 .الأجنحةالمدرسة بنظام 

 :غرفة الدرس
ب طال للكاحة مسص تخصتطيلة مسون تكدرس الة غرف: احتهاومسدرس الة غرفكل ش -أ
 .ارتفاع م4ول، طم 8رض، عم 6ي هة للغرفبة ساالمن الأبعادون تكم 1.5-1ين براوح تت
 :التهوية -ب
على  بكةالمش ألاسلاكع وضع مواء الهات ومكيفراوح المتعمال باسطناعية اصبطريقة  -

 .النوافذ
 ىعل حتتفبالطريقة الطبيعية باستخدام النوافذ متقابلة على الضلعين المتقابلين جهة  -

احة مس( 4/1، 6/1) النوافذة المدرساحة مساوح تتر ة، المدرساحة سى عل حتتفة وجهر المم
ون يتعرض ى لاحتة الطلب دمقاع ىتو مسى علفلى السذ النواف ونتكي ان اعة ير الغرفارض 

ي لكة الغرفقف سارب يقا مى إل لفتصا العلي النوافذة حالي فا أمتمر، مسكل بشار للتي
ب يجة الغرفرارة حة درج. إن الأعلىويرتفع إلى  فيخي الذاخن السواء الهروج خي فاعد تس
 (%70-30) النسبيةالرطوبة  ةودرج( 24-19)ينبراوح تتأن 
 :الإضاءة –ج
في  ةالكهربائي المصابيحتخدام باسأو  النوافذتخدام باسة الطبيعية بالطريق الإضاءةتم ت -

 .الظلمة
لمعان  ببتسونهم أو عير تبه ى لاحت( ةالطلبام أم لاو ف خل لا) اجانبي النوافذون كت -

 .السبورة
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القيام  بورةالسد أو المناضد أو المقاعمع سواء على الجدران او لا حيجب عدم وجود سط -
 . والمصابيحبنظافة زجاج النوافذ 

 :المدرسي الأثاث
 الأساسيةالمتطلبات  ةوتلبيودة الجى علة والمحافظاليف التكة وقلاطة البس فيوفر تتب أن يج

 :ما يلي الأثاثويتضمن 
 :يجب أن تتوفر فيها عدة شروط هي السبورة: -أ
 لون اسود داكن غير لماع -
 توضع جانبا لاو  الأماميتوضع في منتصف الحائط  -
 .)م2-1,5) من مقاعد الدرس الأولان تترك بينها وبين الصف  -
 .ان يكون لها مجر تترسب في ذرات الطباشير -
 تالوقي فوداء السات بور السل مح board white اءالبيضبورة الست حلة: لاحظم -

 .الحاضر
النمو ة وطبيعدني البوين للتكا طبقة اسالدر د مقاع ىءتهيب أن يج ة:اسالدر  مقاعد -ب

 كذلتم ويليمة وسحيحة صة بطريقد المقاعى علوس الجلون يكث بحية، للطلب الجسمي
 :بمراعاة ما يلي

على  تقرةمس قدماهت كان هعليس جلارتفاع المقعد مناسبا لطول ساق الطالب بحيث إذا  -
 .مستندا على المسند هوكان جسم معتدل وظهر  الأرض

 .إلى الخلف ليناسب تقوس فخذ الطالب الأماممن  قليلاأن يكون المقعد مقوس  -
 .أن يكون عرض المقعد مناسب -
فتؤثر  والأعصابة الدموي الأوعيةى علغط تض لاى حتتديرة مسد المقعة حافون تكأن  -

 .على حيوية الساق والقدم
 ىمستو  يفا العلي هحافتل وتصر الظهقي منحنى يلاأن يكون ارتفاع المسند مناسبا بحيث  -

 .العظمي لموح الكتف الأسفلالطرف 
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عند  اءالانحنب الطالطر يض ى لاحتدرج الة حافت تحة متداخلد المقعأن يكون حافة  -
 .القراءة أو الكتابة

 .درجة 15بدرجة  مائلاالدرج  حأن يكون سط -
 .اعتماد ترتيب المقاعد على أن يكون اغلب الضوء على يسار الطالب -
 .صفين من المقاعد ممر بعرض نصف متر يفصل بين كل -
 .م 1والحائط الخلفي  الأخيريترك بين الصف  -
 .لضعاف البصر وضعاف السمع الأماميةإعطاء أولوية في المقاعد  -
 .متر 4/3يترك بين الصف الجانبي والحائط  -

 :افق الصحية في المدرسةالمر 
 يف المتبقييتطلب قياس نسبة الكلور الحذر  الإسالةيكون ماء  حصلاا الموارد المائية: -أ

 روطالش فيوفر تتاص خدر مصن م ذفتؤخ، الإسالةاء موفر يتم لا إذا أمرب. الش مياه
 :التالية

 .القنوات مياهأن يكون بعيدا عن  -
 .أن يكون المصدر المائي عميق -
الحنفية إلى الأعلى وأعلى من حافة الحوض حتى لا  هةفو  حنفيات مياه الشرب: -ب -

 -50يتمكن الطالب من وضع أفواههم مباشرة على الحنفيات والمعيار حنفية واحدة لكل )
 ( طالب100

 والألياف كالألمنيومتصدأ  لا : يجب أن يكون من مادةفي المدرسة هحفظ الميا و نزخ -ج
 إلى المدرسة احتياج، إن دوريا تنظيفال متابعة يتم، محكم اءطالغالزجاجية وان يكون 

 .لتر للفرد الواحد يوميا10
 ك فيكونذل ذر: توصيل المرافق بشبكة المجاري العمومية وان تعتالفضلاتصريف  -د

 .الانتهاءلصرف في خزان مناسب الحجم يتم تفريغ كلما قارب 
 واحدة مياةدورة  متفرقة مجموعات على موزعة مناسبة أماكني ف تقام :المراحيض -ه
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 :ب ويراعي فيها الشروط الحية التاليةطلا 5لكل 
 .الشبابيك إضاءة وتهوية وتوفير مفرغات هواء ومنع دخول الذباب بوضع أسالك على -
 .مجهزة بالماء -
 .توفير المطهرات والمنظفات -
 .مراعاة تنظيفها بشكل مستمر -
المراحيض مع ن مب أن يكون على ارتفاع مناسب وقريب يج حوض الغسل: -و

 .الصابونتوفر 
 :الأساسيةتوفير الشروط الصحية 

 .صالة للشربانقية و  مياه -
 .بطريقة صحية الفضلاتتصريف  -
 .على الشبابيك لمنع دخول الذباب الأسلاكوضع  -
 .وجود إضاءة وتهوية في الحانوت -
الشروط  إشراف مستمر على نوع الأغذية ويفضل أن تكون من مصادر معروفة وتطبق -

 .وخزنها وتقديمها للطلبة الأغذيةالصحية في تحضير 
 .يتطلب حصول العامل على بطاقة الفحص الطبي والتي تجدد سنويا -
 .الخاصة الملابسارتداء العمال  -
 :المنهجية -ب
 دراتالقي وتنملوك، السهذا خلال ن مدل يعي التة التربييلة وسوي التربنهج المد يع

 بما المنهجفول الميي وتنمق الأخلاذب وتهادات العون وتكة، الايجابيات والاتجاه اتوالمهار 
ا رئيس مدخلا ورالمحو هنهج المان فلك ولذراد الأفة التربي تقدمذي الذاء الغو ه هعليتمل يش
ي فا رئيسورا ومح نهجالمكل يشة، إذ التربوية العمليي فوي الحيي التعليمام النظ تمدخلان م

العناصر التي تقع في  نما مهمرا عنصد يعي اسنهج الدر المان فالي وبالتة، التربوية العملي
 .بؤرة نظام الجودة
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اهج والمن نهج،والمنهج، والج نهوي اللغر الجذذى النهج الم حطللمصوي اللغل الأصع يرج
 .هلكس اأيض هونهج،  هحوأوض هبأنق الطريج ونه،  الواضحق الطري

 (156ص ،2014ة،عطي)
 :المفاهيم نذكر منها هذههناك عدة مفاهيم للمنهج يجب الوقوف على بعض من 

الشامل  والنمى علاعدتهم مسد بقصة لطلبدم لتقد تعي التة التربويرات الخبة مجموعو فه -
و توصيل تلك هدريس التة ووظيفة، التربويداف للأها وفق في جميع الجوانب لتعديل سلوكهم

 (44ص ،2011، شكشا)    .            ات للطلبةوالمعارف والمهار رات والمعلومات الخب
 اسية الموضوعة في صورة مواد دارسيه يراد من الطلبةهو عبارة عن المقررات الدر  -

 (1457ص 2014عطية، )      .           احل الدراسةر دراستها في مرحلة معينة من م
 اتالمعلوم هذهمن وتتضها، لتلاميذة المدرسبها تكسي التات المعلومة مجموعو وه -

 ةالمعرفت لامجاي فوانين والقاهيم والمفات والنظريائق والحقر الأفكان ممجموعة متنوعة 
 .الخ، ...الاجتماعيةواد والميات، الرياضوم علل مثة المختلف

 (94-93،ص 2013ري، الحري) 
 ملتشي والتلوكيات والسدوات الأن مة مجموعل يمثي: اسالباحث أن المنهج الدر  ىوير 

للحصول  دارسالمي فالب الطى إلدم تق (ويمالتقاليب وأس يمالتعلاليب وأس يالمدرساب الكت(
 .على مادة علمية قابلة للتطبيق في مجال معين وبما يتناسب مع ثقافة المجتمع

 .اأهمهدة عديات ز ومميائص خصديث الحوي التربنهج وللم
 هوفلسفت عالمجتمع واق،  هميموتص تخطيطهد عنى ويراعة جماعية بطريقنهج المد يع -

 قابليتهي اعوير  و،النمس نفم يقدمه علا موء ضي فوهم نمائص وخصين المتعلموطبيعة 
اط النشوان أليتضمن جميع  ع، وانالمجتمة وثقافة والبيئم والمعلتعلم المين بل التفاعق لتحقي
د والتأكيبة، المناسة التعليميرات الخب ارواختية، المدرسراف إشت تح التلاميذ يمارسهي الذ
 .كل عناصر المنهج ينبق التناسق وتحقياعي، الجمل العمى عل
 .ات التي تحدث في المجتمع والتكيف معهاميذ على تقبل التغيير التلايساعد  -
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واستعداداتها  دراتهالقبتها ومناسة ، التعليميف المواقي فتعلم الما بهوم يقي التطة الأنشع تنويـ 
 .اتضافة إلى المعارف والخبر لإبا اهوميول

 .اسية فقطات الدر المقرر على  الاعتمادتعدد مصادر المعرفة وعدم  -
المباشر وغير  راتالخباب اكتسى علد ويؤكي، والتطبيقري النظب الجانين بل بالتكامتم يه -

 .المباشرة واستخدامها
وموجوداتها  اسيةالبيئة الدر لدراسة فحسب بل تشمل لا تقتصر بيئة التعليم على حجرة ا -

 .الاجتماعيةوربط العملية التعليمية بالبيئة 
المساعدة  ديموتقاد والإرش والتوجيهالتنظيم بديث الحنهج الموء ضي فم المعلم دور يتس -

 .ميذ والتفاعل معهمللتلا
 .يوفر الفرصة لمراعاة الفروقات الفردية -
 .محور العملية التعليمية هينظر للمتعلم على ان -
 . هوتفاعل هيشجع التعلم الذاتي، ويشدد على ايجابية المتعلم ونشاط -
 .ميذ نحو التعلمالتلايشجع استثارة دوافع  -
ميذ التلا عدوافتثارة اسل بارف، للمعد وحيدر كمصي المدرسرر المقى عل الاعتماددم ع -

 .وجمع المعلومات من مصادر متنوعة والاطلاعللبحث 
الحياة،  ات التي تمكنهم من التكيف معواكسابهم القدر  ومشكلاتهممراعاة حاجات التلاميذ  -

  (100-99،ص 2011)الحريري،    .نحو مجتمعهم الاجتماعيةوتحمل مسؤولياتهم 
 : البيئة المدرسية الخارجية.2

العملية  يفاهمتها ومسا وأبعادهرها وعناصا مكوناتهية المدرسة البيئى إلرق التطد بع
 ير فالمباش جاء الدور للتطرق إلى البيئة الخارجية ومالها من الدور التربوية والتعليمية

ة للبيئرات متغي دةعود وجن مرغم الى عليم، لتعلوي واالتربداء الأ ىتو مسى علأثير الت
بالمدرسة، وما تلعبه الأسرة  رةالأسة علاقو وهأثيرا تات ر المتغير أكثار اختيم ت لانة ةالخارجي

السياسية ) المتغيرات التربوية والتعليمية على اعتبار إن باقيمن دور في العملية 
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مر الذي الأوقت كبير  اجوتحتام عأثير تذات  (ةوالقانونية والثقافية والإجتماعيادية والإقتص
 .يتيسر للباحث لا

 :مفهوم البيئة المدرسية الخارجية.1.2
عن  الخارجية فضلاية المدرسة للبيئدد محف يى تعر علور العثي فث الباحق يوف لم

البيئة  يفال الحو ها كمددة محر بعناصة الخارجية البيئات لمكونعدم وجود حصر شامل 
 ةالمدرسوار أسارج خع تقي التروف والظل العوامل كي "ها: هن تعريفيمكذا وله .الداخلية

رة الاس ةوعلاقة المنزلية البيئى علث الباحز رك وعليه. "ة والتعليمية ية التربو العمليي فؤثر وت
خلال التعاون  نما عليهيطرة السن يمكي والتا تأثير ل العوامر أكثن مي هفهما بوصة بالمدرس

 .وادارة المدرسة وكادرها التعليميبين الأسرة 
 :)سرة بالتلميذالأقة لاع) ليةز البيئة المن.2.2

أنها  ييعنا وهذحي ، الصكل بالشئتهم وتنشاء الأبنة تربيي فا ممه تؤدى الأسرة دورا
عن  ؤولةالمسي هلك وكذ، المدارسي فاقهم التحن وعيمهم تعلن عمسؤولة بشكل مباشر 

أبنائهم  تجاهؤولياتهم ومساتهم التزامن عور الأماء أوليي تخلل خلان مة المدرسن مربهم تس
دخل الت اء، أوالأبنع مل التعامسرية، أو القسوة في الأقة العلاق، أو تفكك الطلاإما بسبب 

التغذية، وضعف  وءوسكن السيق وضرة، الأسم حجر كبلك كذة. درايرهم دون أمي فديد الش
ى علات الفتيار إجب لمثة الدراسي فتمرارهم اسرورة وضاء الأبنيم تعلة بأهميري الأسالوعي 
يتاح لهم الوقت  لابحيث  زلالمنارج خل والعمني، ومضتمر مسكل بشة المنزليال الأعمأداء 

ائهم أبنيرة بمسامهم واهتم ابعتهممتدم عا أو كلاهمدين أو الوالد أحاب غيلك للدراسة، وكذ
ي التاتهم درجى علد الزائالقلق  ارإظهة أو الدراسي فائهم أبنير بسد ائام الز الإهتمية أو الدراس
 .بناء ومواصلتهم للدراسةالأ امانتظى علؤثر ين أن الممكن مك ذلل كا. عليهلوا حص

 (.209،ص 2008، وآخرونالطائي ) 
بها اكتس يالتلوكيات السن مددا ع معهل يحمى الأولية حياته الدراسذ التلميدأ يبدما عن

ر ح وانه ةمقبوللوكيات سع جميأن  اعتقادهن ع فضلارة الأسي وهة الإجتماعي ةالبيئن م
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وانين ق لهر اخالم عة المدرسدرك أن يى أن إلى الأولة البيئي فان كو لا كمرف التص
المدرسة  يفة الداخلية للبيئة الرئيسات المكونع مو يتفاعل وها يحترمهأن  وعليهات وتعليم

نشائية الإ) ، وغير البشرية(والتلاميذ أو الأقران والمعلم المدير)}العناصر البشرية 
  . (والمنهجية

ة المدرس وتساعدهة كافة الإجتماعياة الحيرات خبل الطفب يكتس البيئة هذهوعن طريق 
و هرة الأسان دور فا، مكوناتهع متفاعل  خلالنماط السلوكية لأوا الاتجاهات وينتكي ف

ؤولية مسي هل بط فقرة الأسى علر تقتصم لدث الحئة تنشة عملية. وان المدرس دورلل مكم
ة فالمدرس،  هيتشخصاء وبنل الطفيب تهذن عؤولة مسسيما المدرسة فهي لاو  ىخر الأ نظمال
ان الأحين مر كثيي فون تكد وقل برة الأسد بعل الطفي فمؤسسة اجتماعية تؤثر  راكب
ة خاصرة والفقيدعة المتصر الأسة حالي فيما ولاسل الطفاة حيي فد الوحيلبي الس ؤثرالم
 .منهروج للخ يطمحان كي الذري الأسط بالوسبيهة شة بيئ يواجه دماعن

 (90-88،ص2005 د،)محم 
وفر تأو  ىءتهيا أن عليهب يج أولادهاد لاح النجات إمكانيرص فن مرة الأسد يولكي تز 

 (24-22ص 2004ان، المند )عب     .اهماح النجة إمكانيا عليهمف تتوقيين أساسرطين ش
م ئوتتلا بتتناسم والجسل العقيين المستو ى عل التلميذات طاقد أن التأكيم المهن م رة:القد
ون يكمية الجس ةالناحين مجا نضل قالأ التلاميذت أن الثابن فم،  لهدم يقذي اليم التعلوع ون
ي فون يدرسين الذ ولالعقعاف ض الأطفالان فال المثبيل سى عليم. للتعلل اقتعدادهم اس
تهم أو دراسمواصلة  يفلون يفشاديون العذ التلاميدرس بهذا يي التة العاميم التعلدارس م

رة حية العامدارس لمي اف ودهموجبب يسا ما وغالبرانهم أقن عي الدراسيل التحصي فون يتخلف
ميذ التلاوالضعيف لبعض  يءالبطم الفهاة مراعى إلم المعلطر يضد فقين للمعلماك وارتب

 .ميذ العاديين والمتفوقينالتلابتكرار الشرح مما يؤثر سلبا على 
فالتعلم كظاهرة سلوكية لا يحدث إلا إذا كان وراءه دافع يدفع الفرد إلى القيام به فمن  الدافع:

المسلمات المعروفة في علم النفس أن كل سلوك البد أن يكون وراءه دافع، إن الدافع يمثل 
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قوة دافعة داخل الفرد ذات تقوم باستثارة حماسة الفرد للتحصيل ومواصلة هذا التحصيل 
ا من قدرات وطاقات و يستثمرها في التحصيل والتفوق، ولهذا السبب فان فيستفيد عنده

علماء النفس ينصحون بضرورة تقوية الدافع عند التلميذ للتحصيل، أي الحد الذي يمكن من 
استثمار قدرات على امثل وجه ، وكذلك ينصحون بضرورة توجيه التلميذ إلى نوع الدراسة 

، حيث يشكل هذا الميل قوة دافعة نحو الاستفادة  الذي يميل إليه و يستهويه و يحبه
 .والتحصيل
الظواهر د تحديي فد تفية عامة نمائيائص بخصنهم بيا فيمال طفالأترك يشا و كم
 دوقنهم رااقن عزهم تميال طفالأبعض لائص خصرز فتبة والطبيعية العادير غي النمائية

إبراز أو  الإنمائيأخر التد تحديي فين والمهتمطباء الأو تساعد كل من علماء النفس والنمو 
د وقا، إليهي ينتمي التة الفئر عم ىتو مسوق تفي والتل، الطف ىدلة العالي القدرات

 :طفال بعضهم عن بعض وهيالأمور التي يختلف فيها الأأهم  الداهري((رذك
 

 .القدرات العقلية، المعرفية، اللغوية -
 .هتماماتلاا -
 .أنماط وأشكال التعليم -
 .الدافعيةمستويات  -
 .الصحة النفسية -
 .مفهوم الذات -
 (45،ص 2005الداهري، (                                            .الخلفية السابقة -

والتي  اديميكالأيل بالتحصلة صكما إن هناك متغيرات البيئة المنزلية التي اعتبرت ذات     
 (أبو حطب وصادق) ذكرها

 .الأسرة لدافعية النجاز هالذي تهيئ خالمنا -
 .الفرص المتاحة للنمو اللغوي -
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 .طبيعة ومقدار المساعدة التي تقدمها الأسرة للتغلب على الصعوبات الأكاديمية -
 .نشاط أفر اد الأسرة الهامين في البيئة ىمستو  -
 .الفكري للأسرة في البيئة المنزلية ىالمستو  -
 (244،ص 2009)أبو حطب وصادق،           .أنواع عادات العمل المتوقعة من الفرد -

 :علاقة المدرسة بالأسرة.3.2
ي أساس كلبشؤولة المسي هرد، و الفاة حيي فى ولالأي المنظمة الاجتماعية ه الاسرة

بعض  هابكسوا  ل الطفداد إعي فن مسؤوليتها ع لافضال جيللأافي الثقراث التل نقى عل
 .المهارات لمواجهة الحياة

الطفل  لأنة، المختلفارات المه لاكتسابهبي الذر العمنوات س( 6-3) رالعمد يعإذ       
على  يساعدها ممل بالملعور الشة دون المتنوعال عمبالأالمرحلة يستمتع بالقيام  هذهفي 

 (20،ص 2014الدليمي، ) .                        النجاح في اكتساب المهارات المختلفة
الأسرة بهذه الأعباء إذ أصبحت عاجزة عن أداء كل هذه ومع تعقد الحياة وتطورها ناءت 

المسؤوليات، فظهرت المدرسة كمؤسسة تربوية تهدف إلى تحقيق عمليتين هما التعليم 
والتنشئة الاجتماعية، فكان ظهور الخدمة الاجتماعية في المدارس لها هدف هو معاونة 

بأن الخدمة  1963ة عام المدرسة على تحقيق هذين الهدفين، فقد أوصت الأمم المتحد
الاجتماعية هي ضمير المجتمع الذي يساعد الأفراد من خلال أهدافها على التكيف مع 
بيئتهم، و هي تقدم المساعدة لهم وتدعم الدور الاجتماعي للفرد، أو لخلق ظروف اجتماعية 

 ذكر ماثيوس يالمدرسال المجي فف مناسبة لمساعدة الفقراء والمحتاجين والطلاب.
)Mathews مجال المنزل  يفة الحالة اسى در علوم تقية المدرسة جتماعيالإن الخدمة أ

والبيئة المحيطة  رةسالأروف ظى إلت ترجع مشكلاوالمدرسة لمجموعة الطالب الذين يعانون 
ديل تعر أو تغييدف بهرة مباشة علاقى إلاج تحت بهم، وتقديم العالج لهم أما إذا كانت الحالة

 (35،ص 2007المفرجي، ) .     تحول إلى المرشد المدرسي افهن اتجاهأو عور شلوك أو س



 جودة البيئة المدرسية                                                      الفصل الثاني  
 

43 
 

المدرسة  اإليهأ تلجال الاتصائل وس إحدىي هث الباح ىر يا كمجتماعية لااإذ تعد الخدمة 
 .سرةالأبللتواصل مع البيئة الخارجية والمتمثلة 

ن م ع،المجتمراد فع أجميين باعي الاجتمك التماسق تحقيى إلة الخدم هذهدف تهإذ 
نهم وبي بعضبهم بعض –بلاالط–ع المجتماء أبنين بليمة سة اجتماعيات علاقق لخل خلا
يم القدعيم وت ارةالضات والاتجاهيم الق نبذى علالب الطاعدة ومسة، بالمدرساملين العين وب

خدماتها في  هم القيم الجديدة، ومساعدة المدرسة على نشرابكس الإيجابيةة الاجتماعي
ين باهم وتف رابطتاد إيجى علل والعمة، للبيئعاع إشز مركون لتكا فيهد توجالمنطقة التي 

ة اجتماعيئة تنش ئتهموتنشب لاالطة تربيي فتركون يشين والمدرس فالإباءة، والمدرسرة سالأ
رز وابدهما، أحدين أو الوال نمون تكب لاالطا لهرض يتعي الت الإيذاءت الاحة فغالبيليمة، س
باب أسة، وأن ومفككنخفض، م لدخا ذات أنه للإيذاءين المتعرضب لاالطر اسفات ص
رض المتعب الطالي والدين بة زوجي كلاتمشود وجى إلود تعء ذايللإب لاالطء لاهؤ رض تع
روف الظت التي تكون الحالال بحث خلا نمدف تهية المدرس الاجتماعيةة فالخدماء، يذللإ

بب بسري سالأك كالتفكأسرهم أو مدارسهم،  عمواء سيفهم تكدم لعببا سب لاللطة الاجتماعي
عام، إضافة إلى القسوة  هسري بوجالأالجو  ىعلؤثر يا ممات العائلية المنازعأو  لاقالط

 كلاتكالمشأخر  شكلاتل مخلات من هذه الحالاى علالمفرطة والتدليل الزائد، ويتم التعرف 
 (37،ص 2007المفرجي ، ) .         المدرسة نعابهم لغيي أو اسأخرهم الدر لتلوكية الس

رز ابن ومى ر خالأال تصائل الاوسن مين والمعلمور مالأاء أوليس مجلد يع ىومن جهة أخر 
و هين والمعلم ةالطلبور أماء أوليس مجلن مدف والهرة سالأع مة المدرسة علاقات مكون
ثمارها والهدف المراد  ةوالتعليمية تربويالة العمليأتي تي لكة والمدرست البيين بة قعلاالق توثي

إلى تحقيق عدة أهداف  سالمجل ذاهدف يهت، إذ البين عزل بمعون تك ان لابمن المدرسة 
 :و هي
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دورهم بمقح بيصى حتالحة صة ية تربو بيئق خلى علون والمعلمور، مالأاء أوليل يعم -
المستمر بين الكائن  لالتفاعق ين طر عون تتكاة فالحيدة، متعدائل بوسب الطالي فأثير الت

 (106-105،ص 2009)أحمد،                                             .الحي والبيئة
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 :تمهيد
 فصحة والدارسة للاهتمام إثارة الإنسانية العلوم أكثر من النفسية الصحة أصبحت لقد

 في هاما   عنصرا تعتبر النفسية فالصحة الجسمية، صحته عن أهمية تقل لا العقلية الإنسان
 وفي وصعوباتها، الحياة مشاق مواجهة في الإنسان يساعد فتحقيقها ، عامة   الناس حياة

 الفصل هذا وفي.وغاياتها الحياة أهداف تحقيق في ،ويساهم سعيدة حياة لعيش الوصول
 ومستوياتها ونسبيتها والمجتمع للفرد بالنسبة أهميتها النفسية الصحة مفهوم سنعرض
 ،كما النفسية للصحة المفسرة النظريات وكذلك ، المتبعة والمناهج المعايير إلى بالإضافة
 . النفسية بالصحة المتمتعة الشخصية خصائص إلى أيضا سنتطرق
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  :النفسية الصحة تعريف .1
 والعلماء الباحثين قبل من اهتماما الأكثر المصطلحات من النفسية الصحة مصطلح يعتبر

 ،خاصة النفسية الصحة ميدان في وتعريفات مفاهيم عدة ظهرت ،فلقد النفس علم مجال في
 السواء وعدم السواء لحالات المتميزة والسمات السلوك مع يتعامل النفسية الصحة علم أن

 التحليل نظرية من تعريفه في انطلق من فمنهم الخاصة، نظره وجهة من يعرفها باحث ،فكل
 النظرية على ارتكز من ،وغيرهم السلوكية بالنظرية قناعاته على اعتمد من ومنهم ، النفسي

 خلال من سنوضحه ما وهذا الوجودية النظرية من انطلق من هناك أن ،كما الإنسانية
 : التالية التعاريف

 ليشير هذا استخدم حيث النفسية الصحة مصطلح استهل من أول وهو "ماير أدولف" تعريف
 النفسية الاضطرابات من الوقاية وعلى السواء نحو والاجتماعي الشخصي السلوك نمو إلى

 الشعور له تكفل بطريقة به المحيط الخارجي العالم مع الشخص تكيف تعني النفسية فالصحة
 .المختلفة المشكلات مواجهة على ا  ر قاد الفرد تجعل ،كما بالرضا

 (25 ،ص 2005 ، الداهري حسن صالح(                    
 الوظائف بين المتكامل أو التام التوافق من حالة "بأنها القوصي العزيز عبد وعرفها
 على عادة   أر تط التي العادية النفسية الأزمات مواجهة على القدرة ،مع المختلفة النفسية

 ".والكفاية بالسعادة الإيجابي الإحساس ومع الإنسان،
 (6ص، 1975 القوصي، العزيز عبد(

 عن تعبر نسبيا   ،مستقرة إيجابية انفعالية عقلية حالة" بأنها ، القريطي المطلب عبد ويعرفها
 في لسلوكه الموجهة والخارجية الداخلية القوى ،وتوازن المختلفة ووظائفه الفرد طاقات تكامل

   ."الاجتماعية والفاعلية النفسية بالعافية ،وتمتعه معينة نمو ومرحلة ما ووقت مجتمع
   (29-28ص  ،ص 1998 القريطي، المطلب عبد)        
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 بين والتكامل التوازن من حالة" بأنها النفسية الصحة فيعرف( كفافي الدين علاء( أما
 ، المجتمع قبلهتوي ذاته، يتقبل تجعله بطريقة يسلك أن إلى به ،تؤدي للفرد النفسية الوظائف

  ". والكفاية الرضا من بدرجة ذلك ءجرا من يشعر بحيث
 عند والموضوعي الذاتي الإحساس من حالة عن عبارة" النفسية الصحة أن" يلمان هور" يرى

 والنفسية الجسدية النمو مجالات تكون عندما موجودة الحالة هذه وتكون ما، شخص
 الظروف ومع لنفسه يضعها التي وأهدافهراته وقد إمكانياته مع متناسبة للشخص والاجتماعية
 )35،ص 1998 كفافي، الدين علاء                                 (".للحياة الموضوعية

 وانما ثابتة، حالة ليست حالة" أنها على النفسية ،الصحة 1992 وآخرون"أدوس" يعرف بينما
 والدفاع الحماية وآليات والاجتماعية والنفسية الفيزيولوجية الموارد بين توازن حالة عن عبارة

 والبيولوجي الفيزيائي للمحيط للمرض المسببة الكامنة تاالتأثير  وبين جهة، من للعضوية
 (26-25،ص 2007 رضوان، جميل سامر)                  .أخرى جهة من الاجتماعيو 

 طاقات تكامل مدى أساس على تحدد النفسية الصحة "أن إلى العالمية الصحة منظمة وتشير
 مع والرفاهية بالسعادة الشعور له يحقق بما الانفعالية و الاجتماعية و والعقلية الجسمية الفرد

 أو المرض انتقاء أساس على تحدد لا فهي وبالتالي فيه يعيش الذي المجتمعأفراد 
  (28،ص 1997 ن، رازه السلام عبد حامد)                          ".النفسي الاضطراب

 القدرة ،مع المختلفة النفسية الوظائف بين التام التوافق هي" الله عبد قاسم محمد يعرفها كما
 بالنشاط الإيجابي والإحساس بالإنسان المحيطة العادية والصعوبات الأزمات مواجهة على

 (28 ،ص 2001 عبدالله، قاسم محمد)                          .       والرضا والسعادة
 

 حسن إلى يؤدي بما المختلفة الفرد طاقات تكامل حالة"أنها الغفار عبد السلام عبد ويعرفها
 (213 ،ص 2001 عبدالغفار، عبدالسلام(   ".إنسانيته تحقيق إلى يؤدي ومما لها، استثماره

 نفسيا   متوافقا   الفرد فيها يكون نسبيا   دائمة حالة هي" ن رازه السلام عبد حامد يعرفها بينما
 الآخرين، ومع نفسه مع بالسعادة ،ويشعر)وبيئته نفسه مع أي واجتماعيا   وانفعاليا   شخصيا  (
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را قاد ،ويكون ممكن حد أقصى إلى وامكاناتهقدراته  واستغلال ذاته تحقيق على ار قاد ويكون
 حسن ويكون عاديا   ،وسلوكه سوية متكاملة شخصيته وتكون الحياة، مطالب مواجهة على

  (9ص، 1997 ،رانزه السلام عبد حامد.            )وسلام سلامة في يعيش بحيث الخلق
 أقرب هي بل البعض بعضها عن ار كثي تختلف لا ،فهي النفسية الصحة تعريفات بعض هذه
 : يلي فيما تلخيصها يمكن التي الجوانب بعض في وتتفق ، البعض بعضها تكمل أن إلى
 مع الفرد تكيف تعكس نهاا.  الثبات وعدم بالنسبية تتسم إيجابية حالة النفسية الصحة نا -

 .الخارجي ومحيطه نفسه
  . الذات تحقيق إلى يهدف تفاعلي حدث هي -
  . والبيولوجي الطبي للاختبار قابلة موضوعية حالة هي -
 .المحيط متطلبات مع وامكانياته الفرد قدرات  بين توافق كحالة تعتبر -
  . الحياة مشكلات مواجهة على قدرةال كذلك هي -

 الشخص ذلك هو نفسيا   الصحيح الشخص أن   نرى فإن نا تعريفات من سبق ما علىا وبناء  
 ،وتوافق جسمي يالنفس أو العقلي أو النفسي المرض من النسبي الخلو  :يلي بما يتمتع الذي
 ، الآخرين واتجاه نفسه اتجاه بالمسؤولية ،والشعور بيئته في الآخرين ومع ذاته مع الفرد

 الذات وت حقيق بالن فس ،والثقة والس عادة بالرضا ،والشعور فيه تربى الذي المجتمع قيم وتمثل
 لمستقبل والطموح ،والت طلع الآخرين مع التعامل في البناء ،والتفاعل والإيجابية ،والمرونة،

 .أفضل
 : النفسية الصحة أهمية .2

 :للفرد بالنسبة النفسية الصحة أهمية.1.2
 ذاته يعرف ،فهو ذاته مع المتوافق الفرد هو النفسية بالصحة يتمتع الذي فالفرد الذات فهم 

  وأهدافها حاجاتها ويعرف
 حوله من والآخرين نفسه وفهم النفس عن بالرضا الشخصي التوافق ذلك يعنيو  التوافق . 
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 مما المستمرة اعاتر والص براوالاضط التوتر من خالية الفرد حياة تجعل النفسية الصحة 
 . نفسه مع بالسعادة يشعر تجعله

 يتؤد متكاملة شخصيته وتجعل والأزمات الشدائد اتجاه قويا   الفرد تجعل النفسية الصحة 
 . ومتناسق متكامل بشكل وظائفها

 يجعلهم مما وانفعالاتهم بعواطفهم التحكم على قادرين ادر الأف تجعل النفسية الصحة 
 .الخاطئة تالسلوكيا عن ويبتعدون السوية السلوكات بسلوك يتصفون

 الأسوياء. الأفراد من عدد أكبر إيجاد هو النفسية للصحة النهائي هدف 
 (202 ،ص 2005 الداهري، حسن )صالح

 للمجتمع: بالنسبة النفسية الصحة أهمية. 2.2
 يلي فيما الأهمية هذه وتتجلى

بأن  الدراسات من العديد أثبتت حيث:وكفايته الإنتاج زيادة إلى تؤدي النفسية الصحة .1
 منتجاتهم تتميز أن ،كما إنتاجيتهم ترتفع ما عادة   جيدة نفسية بصحة يتمتعون الذين العاملين
 . القومي الدخل زيادة إلى تؤدي مما الفاقد قلة مع والإتقان بالجودة

يتسمون  النفسية بالصحة المتمتعين فالأفراد :المجتمع تماسك إلى تؤدي النفسية الصحة .2
أمام  واحدة يدا   يجعلهم معهم، مما الإنسجام و الآخرين مع علاقات وتكوين بالتعاون

الإزدهار  لتحقيق الفريق بروح جهدهم أقصى ويبذلون مجتمعهم تهدد التي المشكلات
 .والتطور

 تختفي تكاد النفسية الصحة فبوجود المرضية الظواهر إختفاء إلى تؤدي النفسية الصحة  .3
  .إلخ... والقتل والسرقة والخمور المخدرات كإدمان المرضية السلوكية الظواهر معها

 (31،ص 1999 الشاذلي، محمد الحميد )عبد
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 لصحة النفسية ا مستويات.3
 لدى آخر إلى وقت ومن ، آخر إلى فرد من تتغير ثابتة، غير حالة النفسية الصحة أن بما

 درجات على تتوزع النفسية الصحة أن يعني ذلك فإن ، آخر إلى مجتمع ومن الفرد، نفس
 وهي كالتالي : النفسية الصحة تميز مستويات خمسة يلي وفيما ، مختلفة ومستويات

 الجيد والتكيف السوي والسلوك القوية الأنا أصحاب هم) العادي ( قيراال المستوى .1.3
 على يقعون قريبا 2.5% هؤلاء نسبة وتبلغ ويحققونها، ذواتهم، يفهمون الذينالأفراد  ،إنهم

 . الاعتدالي والمنحنى البعد في الإيجابي الطرف أقصى
 وطبيعي جيد وسلوكم السابق المستوى من أقل وهم:المتوسط فوق المستوى. 2.3

 1%3.5ونسبتهم
 والمنخفضة المرتفعة الصحة بين متوسط موقع في وهم:)والمتوسط الطبيعي( العادي مستوى

 ،وتبلغ أحيانا   للآخر مكانه ويترك أحيانا   أحدها ،يظهر ضعف وجوانب قدرة جوانب لديهم
  68% حوالي المجتمع في نسبتهم

 مستوى حيث من السابقين من أدنى المستوى هنا: المتوسط من أقل المستوى .3.3
 ،يقع وتحقيقها ذواتهم فهم في ،فاشلون التكيف وسوء للاضطراب ميلا وأكثر النفسية صحتهم

 هؤلاء نسبة، الحادة غير السلوكية والاضطرابات النفسية فيةراالإنح الأشكال المستوى هذا في
  13.5% حوالي
 درجة أعلى وعندهم ، جدا   قليلة النفسية الصحة في درجتهم : المنخفض المستوى .4.3

 ويتطلبون الآخرين وعلى أنفسهم على ار خط يمثلون فهم النفسي، والشذوذ الاضطراب من
 . %25 حوالي نسبتهم تبلغ خاصة مؤسسات في العزل

  (28،ص 2001 الله، عبد قاسم محمد)
  : النفسية الصحة نسبية.4

 نشطة متحركة ديناميكية حالة إنها ،بل ثابتة حالة ليست النفسية الصحة أن بها ويقصد
 الواحد الفرد لدى آخر إلى وقت من تتغير أن يمكن ،كما آخر إلى فرد من ،تتغير ونسبية
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 تبعا   تتغير  المؤشرات وأن نسبي دوام أنها النفسية الصحة تميز التي المهمة الخصائص فمن
  (16،ص 2001 شاذلي، محمد الحميد عبد(       .                   المتغيرات من لعدد

 : النفسية الصحة بنسبة ترتبط التي المتغيرات بعض يلي وفيما
 كما النفسية صحتهم درجة في ادر الأف يختلف: لآخر فرد من النفسية الصحة نسبية .1.4

 لا إنها مطلقة غير نسبية النفسية ،فالصحة الخ... والذكاء والوزن الطول حيث من يختلفون
 ،إلا موجود غير الكلي وانتقاءها موجود غير التام فكمالها "شيء لا او الكل" لقانون تخضع

 .النفسية صحته في كامل شخص يوجد ،فلا جدا   قليلا  
 في يشعر الذي للشخص وجود فلا: لآخر وقت من الفرد لدى النفسية الصحة نسبية.2.4

 والحزن بالتعاسة يشعر الذي الفرد أن كما والسرور، بالسعادة حياته لحظات من لحظة كل
 كذلك ليست وأخرى سارة بمواقف يمر ،فالشخص أيضا موجودة غير كلها حياته سنين خلال

 سلم متدرج بعد على ومركزه الفرد درجة لتحديد النفسية والمقاييس الاختبارات وتستخدم
 الذي الشخص أن نذكر أن يجب ولكن ، الشذوذ مقابل النفسية الصحة بعدين ذي تقديري

 النسبي الثبات من مرتفعة درجة لديه بأن يتميز النفسية الصحة من مرتفعة بدرجة يتمتع
 وقت من والتذبذب بالتغير تتميز النفسية الصحة من المنخفضة الدرجة أن حين ،في أيضا  

 . آخر إلى
 عمرية مرحلة في سويا   ما سلوك يعد فقد: النمو احلر لم تبعا النفسية الصحة نسبية .3.4

 كما الخامسة سن في حدث إذا سوي غير ولكنه ) الثانية حتى الأم ثدي رضاعة مثل( معينة
 مشكلة ولكنه الطفل عمر من الأولى الأ شهر في طبيعي سوي سلوك بعاالأص مص أن

 الأ ول العام في سوي سلوك اللاإرادي التبول أيضا   ومثله ، السادسة بعد حدث إذا سلوكية
 (25ص، 2001 الله، عبد قاسم محمد) .          وهكذا الخامسة بعد سلوكية مشكلة ولكنه
 الصحة دليل هو الذي السوي فالسلوك: الزمان لتغير تبعا النفسية الصحة نسبية .4.4

 .السلوك هذا فيه حدث الذي التاريخية الحقبة أو الزمان على يعتمد ، النفسية
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 الصحة على يدل الذي السلوك لأن: المجتمعات لتغير تبعا النفسية الصحة نسبية .5.4
 . المجتمعات وثقافات وتقاليد عادات باختلاف يختلف النفسية
 احلر وم والمجتمعات والمكان الزمان لعوامل تبعا   النفسية الصحة على الحكم يمكن عموما  

 على الحكم إطلاقنا عند الاعتبار بعين المتغيرات هذه أخذ ويجب ، الإنسان عند النمو
 (25ص، 2001 عبدالله، قاسم محمد) .                                   النفسية الصحة

 الحكم يجعل ،مما ومتداخلة مختلفة عوامل حسب يتحدد النفسية الصحة تصور أن يظهر
 . مستمر تغير وفي ثابته غير ،لأنها ومتغير مؤقت عليها

 : النفسية الصحة معايير .5
 على تساعد ،والتي النفسية الصحة لقياس والمناهج المعايير لبعض النفس علماء أشار لقد

 :منها السوي غير والسلوك السوي السلوك بين الفصل
 غير أو سوي( السلوك طبيعة لتحديد الحديثة المعايير من يعتبر:الشخصي المعيار.1.5
 حياته عن ضيا  ار  الشخص كان ،فإذا للفرد الذاتي التقدير على المعيار هذا ،ويقوم ) سوي

 شخص بأنه أوتوماتيكيا نعرفه ،فإننا حياته صفو تعكر خبرات  لديه توجد ولا ما حد إلى
 (38 ،ص 2005 الداهري، حسن صالح)                       .  المعيار لهذا طبقا   سوي
 ،حيث الاجتماعية والتقاليد العادات ضوء في السوية تتحدد : الاجتماعي المعيار .2.5
 السوية على الحكم أن ذلك ،ويعنياجتماعيا  به المعترف للسلوك مسايرة السوية تكون

 مخاطر من المعيار هذا ،ويخلو الفرد ثقافة اسةر د بعد إلا إليه التوصل يمكن لا واللاسوية
 الأسوياء هم للجماعة المسايرين الأشخاص باعتبار أي ، المسايرة بمعايير الأخذ في المبالغة

 نتهازيةالإك سوية لا خصائص ،فهناك السوية عن الأبعد هم المسايرين غير يعتبر حين في
 غير سلوك ذاتها حد في ائدةز ال ،فالمسايرة الاجتماعية الرغبة من إطار في مشروعيتها تكتب
 (90ص، 2000 شحاتة، محمد ربيع.                                               )سوي
  للتوزيع وفقا   تتوزع إحصائيا   قياسها عند نفسية ظاهرة أي:الإحصائي المعيار .3.5

 حين في متوسطة درجات على تحصل الإحصائية العينة من الغالبية أن بمعنى ، الاعتدالي
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 أقل( منخفضة ودرجات )المتوسط من أعلى( مرتفعة درجات على متناظرتان فئتان تتحصل
 يشير حين في للظاهرة الحسابي المتوسط هي السوية تصبح المعنى وبهذا ، ) المتوسط من

 عن ينحرف الذي هو اللاسوي فالشخص ، اللاسوية إلى المنحنى طرفي إلى الانحراف
 الحديث عند يصلح قد أنه المعيار هذا على المآخذ ومن .الاعتدالي للتوزيع العام المتوسط

 هذا يصلح لا ،بينما والوزن الطول مثل الجسمية الصفات حيث من العاديين الناس عن
 يتم لم إن معينة أسس على يقوم النفسي القياس لأن ، النفسي القياس حالة في المعيار

 هو النفسي القياس لأن ، له معنى ولا مضللا   رقما   به نخرج الذي الرقم يصبح ارعاتهار م
 بشكل ولكنه الذكاء، وجود نفترض فنحن الذكاء قياس عند فمثلا   مباشر، غير نسبي قياس
  . الفرد صفات من عليه نستدل ولكن ملموس غير واقعي

 (61، 58 ،ص 2001 السلام، عبد الغفار عبد) 
 الشروط من مجموعة ،أو الكمال من حالة المثالي بالمعيار يقصد: المثالي المعيار .4.5

 ا  ر جدي  راأم تحقيقها نحو والسعي إليها الوصول ،يعتبر والزمان الواقع عن المستقلة الواجبة
 ( 63ص، 2007 رضوان، جميل سامر(             .                         بالطموح

 مدارسهم وفق أصحابها راي عن تعبر مختلفة معايير النفسية للصحة أن هذا من نستنتج
 .وميولهم

 : النفسية الصحة مناهج.5.5
 وهدف وقائي هدف متكاملان، هدفان له تطبيقي علم النفسية الصحة علم يعتبر

 فيما ومتكاملة متعددة ومناهج ئقراط إتباع يستوجب الأهداف تلك تحقيق أجل ومن علاجي
 ومن ، الأخرى المناهج مهمة صعوبة إلى المناهج هذه من منهج إهمال يؤدي حيث بينها
 الصدد هذا وفي أخر، منهج مهمة من تسهل سليمة بطريقة منهج كل تطبيق أخرى جهة

 : كالآتي وهي النفسية الصحة علم ميدان في المتبعة الأساسية المناهج بعض نقترح
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 : الإنمائي المنهج .1.5
 خلال العاديين الأسوياء لدى والتوافق والكفاية السعادة زيادة يتضمن إنشائي، منهج وهو

 ويتحقق النفسية الصحة من ممكن مستوى أعلى إلى بهم الوصول يتحقق حتى نموهم رحلة
 )ومهني ا وتربويا   نفسيا  ( السليم التوجيه وتوجيهها اتر والقد الإمكانات اسةر د طريق عن ذلك
 الفرص إتاحة يضمن بما وانفعاليا   واجتماعيا   وعقليا   جسميا   النمو مظاهر رعاية خلال ومن
 . النفسية والصحة والتوافق للنضج تحقيقا   السوي للنمو المواطنين أمام
 :الوقائي المنهج .2.6

 يهتم  و ، النفسية والأمراض والاضطرابات المشكلات في الوقوع من الوقاية ويتضمن
 أولا ولإزالتها النفسية راضالأم أسباب من ليقيهم بالمرضى اهتمامه قبل والأصحاء بالأسوياء

 ،وللمنهج النفسية الصحة تحقق التي الظروف ويهيئ السوي النفسي نموهم ،ويرعى بأول
 الأولى مرحلته في تشخيصه ثم المرض حدوث منع بمحاولة تبدأ ثلاثة مستويات الوقائي

 الوقائي للمنهج العريضة الخطوط ،وتتركز المرض مالزاو  إعاقته أثر تقليل ثم الإمكان بقدر
 بالنمو الخاصة النفسية ءاتراوالإج،  العامة بالصحة الخاصة الحيوية الوقائية ءاتراالإج في

 الحرجة اتر الفت أثناء والمساندة المهني والتوافق الأساسيةالمهارات  ونمو السوي النفسي
 ."النفسي التحصين" اسم الوقائي المنهج على البعض ويطلق السليمة، الاجتماعية والتنشئة

 (13-12ص ص ، 1997 ن،رازه السلام عبد حامد(
 :العلاجي المنهج .3.5

 التوافق حالة إلى العودة حتى النفسية ضراوالأم الاضطرابات و المشكلات علاج ويتضمن
 وطرق وتشخيصه اضهر وأع النفسي المرض بأسباب المنهج هذا ،ويهتم النفسية والصحة

 .النفسية والمستشفيات والعيادات المعالجين وتوفير علاجه
  (13 ،ص 1997 ن، ار زه عبدالسلام حامد)

 بالصحة للرعاية شامل نظام ،تشكل ومتكاملة متداخلة أنها المناهج هذه خلال من يلاحظ
 . النفسية الصحة ارتقاء في جهته من يساهم منهج وكل ، ادر للأف النفسية
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 :النفسية للصحة المفسرة النظريات .6
 والعصابية النفسية الاضطرابات منشأ تفسير في العلمية والاتجاهات النظريات تعددت لقد
  المرض سبب يخص فيمارايه  تأكيد يحاول نظري اتجاه فكل, الصحة النفس علم ميدان  في

  عرض سنحاول ، ومتعددة كثيرة النظرية الاتجاهات أن بما الصحة لحالة تصوره وبالتالي
 : كالتالي وهي مختصرة بطريقة النظرية الاتجاهات تللك بعض
 : النفسي التحليل مدرسة.1.6

 التنظيم على كاملة قدرة لديه "الأنا" يملك الذي الإنسان هو "فرويد" نظر في السليم الإنسان
 الصحة حالة في حيث عليه التأثير ويستطيع" الهو" ءزاأج لجميع مدخلا ويمتلك ، والإنجاز

 في  الشخص من والعقلانية الواعية ءزاالأج " الأنا" ويشكل ، بعضهما عن فصلهما يمكن لا
 الاضطراب( العصاب حالة في وتنشق تتمرد ،حيث"الهو" في اللاشعورية ئزراالغ تتجمع حين

 النموذج هذا يضم كما،  مناسبة بصورة مندمجة النفسية الصحة حالة في وتكون ،) النفسي
 في أنه "فرويد" يفترض ،وهنا الجوهر حيث من بالضمير تشبيهه يمكن والذي "الأعلى الأنا"

 حالة حين في ، ومبهجة إنسانية للفرد العليا الأخلاقية القيم تكون النفسية الصحة حالة
 النفسية الصحة مقدار يقاس ولا ، مرهقة جامدةتصورات  خلال من ومتهيجة مثارة عصابالأ
 القدرة خلال من النفسية الصحة تتجلى وانما ، وجودها عدم أو عاتراالص غياب خلال من

 (49ص، 2007 رضوان، جميل سامر)            .ومواجهتها عاتراالص حل على الفردية
  :المعرفية المدرسة .2.6 

 اتر الخب تفسير على القدرة المدرسة هذه أصحاب نظر وجهة من النفسية الصحة تتضمن
 مناسبة معرفية تار مها  واستخدام الأمل على المحافظة من الفرد تمكن منطقية بطريقة

 على راقاد النفسية بالصحة المتمتع فالشخص وعليه المشكلات، وحل الأزمات لمواجهة
 من فسحة على ويحيا النفسية الضغوط من للتخلص مناسبة معرفية استراتيجيات استخدام

 نتيجة والاضطراب المعاناة ضريع يقع فالإنسان ، نفسه إلى بالتسلل لليأس يسمح ولا الأمل
 واقعية معتقدات بنظام يتمتع الذي ذلك فهو المعافى الشخص أما المعتقدات، نظام في لخلل
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 التفكير سيادة عقلاني واقعي نظام هكذا عن وينتج والدنيا، والآخرين الذات إلى النظرة في
  .الذات من الوقف في كما الحياتية، المواقف في الإيجابي

  (44، 43ص ،ص 2000 حجازي، مصطفي)
 : الإنسانية المدرسة.3.6
 كاملا تحقيقا   لإنسانيته الفرد تحقيق مدى في الإنسانيين المفكرين عند النفسية الصحة تبدو

 يخالفون وهكذا ، الكاملة الإنسانية حيث من مستويات من إليه ي صلون فيماالأفراد  ويختلف
 )روجرز كارل(و )ماسلو اهامر أب(نجد المدرسة هذه رواد ومن ، النفسية صحتهم مستويات في

 ، متنوعة حاجات للإنسان أن( ماسلو( يرى المجال هذا في منهما كل نظر وجهة يلي فيما
 المستوى ذات والأخرى الأدنى المستوى ذات منها هرمية بصورة تتنوع الحاجات هذه وأن

 فإشباع ، والسلامة الأمن إلى والحاجة الفيسيولوجية الحاجات الأول المستوى يضم ، الأعلى
 من الأعلى المستوى إشباع سيحاول وعندها ، بالأمان الفرد تشعر الجسمية الحاجات
 والحنان والعطف الصداقة إلى الحاجة منها الاجتماعية الحاجات عليها يطلق التي الحاجات

 النفسية الصحة وتتحقق( ماسلو( هرم في العظمى الغاية يعد الذي الذات وتحقيق والتحصيل
 قدم ،كما الكاملة إنسانيته ويحقق سوية بطرقة الحاجات هذه إشباع من الفرد يتمكن عندما

 اكر الأد :وهي الذات حالات أقصى يحقق الذي الإنسان خصائص من طويلة قائمة )ماسلو(
 الأوهام في الانسحاب من بدلا صعوباته ومجابهة معه، الإيجابي والتعامل للواقع الفعال

 .والأحلام
  . والآخرين الذات تقبل من عالية درجة -
 . حميمية علاقات إقامة القدرة -
  . الحياة بمناهج الاستمتاع و والدعابة المرح على القدرة -
  . الاجتماعية الضغوط مقاومة على القدرة -
  . والمواقف العمل في والابتكار الأصالة -
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 راكإد على قادر فرد كل أن ، النفس علم في الذات نظرية واضع وهو(  روجرز( يرى بينما
 إلى جنبا الاجتماعي التفاعل نتيجة الذات مفهوم وينمو ، عنها فكرة أو مفهوم وتكوين ذاته

 مفهومه يكون أن بد لا ذاته الإنسان يحقق ولكي ، الذات لتحقيق الداخلي الدافع مع جنب
 تكوين على القادر الشخص هو النفسية بالصحة المتمتع فالإنسان ، وحقيقيا   موجبا   عنها

  .ذاته عن مفهومه ومع الاجتماعية المعايير مع سلوكه يتفق والذي نفسه، عن إيجابي مفهوم
 (41ص، 2000 حجازي، مصطفى(

 : السلوكية النظرية.4.6
 لعادات الفرد اكتساب في تتمثل السليمة النفسية الصحة أن السلوكية المدرسة أصحاب يرى

 رراالق اتخاذ و ، عراالص وحسم ، الصعبة المواقف مواجهة على تساعده ، ملائمة أو مناسبة
 في مطمئنة حياة له يحقق بما ، الآخرين مع التعامل حسن من يمكنه الذي المناسب
 من معين تنظيم باعتباره الإنسان إلى ينظرون وهم ، إليه وينتمي فيه يعيش الذي المجتمع
 يتعرض التي البيئية العوامل أهمية على يؤكدون فهم ،ولهذا المتعلمة أو المكتسبة العادات

  سلوكه تشكيل عملية في أساسية عوامل العوامل هذه ،ويعتبرون نموه مراحل  خلال الفرد لها
 اتخاذ على قدرته وعدم,توتر أو انفعالي اضطراب من الإنسان يصيب ما أن السلوكيون ويرى

 استيعاب على الفرد قدرة لعم نتيجة هو إنما ،صراع  من حياته في ينشأ ما حسم ،أو رراالق
                                                                                                                                           .التعلم عملية في قصور أو خطأ حدوث إلى ذلك ويرجعون ، يواجهها التي الجديدة المواقف

 (21،ص 1980 إسماعيل، هيمراإب نبيه)
 : النفسية بالصحة المتمتعة الشخصية خصائص .7

 تميزها خصائص عدة لها النفسية بالصحة المتمتعة الشخصية أن إلى ن ار زه حامد يشير
 :الخصائص هذه أهم يلي وفيما المريضة الشخصية عن

 ويشمل الاجتماعي والتوافق النفس عن الرضا ويتضمن الشخصي التوافق : التوافق .1.7
 . المهني والتوافق المدرسي والتوافق الأسري والتوافق الزواجي التوافق
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 من للفرد النفسية احةر وال بالسعادة الشعور:ذلك ودلائل: النفس مع بالسعادة الشعور .2.7
 اليومية الحياة اتر مس من والاستفادة واستغلال مشرق ومستقبل سعيد وحاضر نظيف ماضي
 ونمو ، فيها والثقة والطمأنينة بالأمن والشعور ، الأساسية النفسية والحاجات الدوافع واشباع
 وتقدير للذات موجب مفهوم ونمو ، فيها والثقة وتقبلها النفسواحترام  للذات موجب مفهوم
 .قدرها حق الذات
 والاعتقاد وتقبلهم مهمراواحت فيهم والثقة الآخرين حب :الآخرين مع بالسعادة الشعور .3.7

 على القدرة أو الاجتماعي التكامل الآخرين نحو متسامح اتجاه ووجود ، المتبادلة ثقتهم في
 والقيام للجماعة والانتماء )الاجتماعية الصداقات( ودائمة سليمة اجتماعية علاقات إقامة

 وخدمة التضحية على والقدرة ، السليم الاجتماعي والتفاعل المناسب الاجتماعي بالدور
 .الاجتماعية المسؤولية وتحمل والتعاون الأسرية والسعادة الاجتماعي الاستقلال و ، الآخرين

رات للقد الموضوعي الواقعي والتقييم النفس فهم : راتالقد واستغلال الذات تحقيق .4.7
 بين الفروق رامواحت الفردية الفروق مبدأ وتقبل القصور نواحي وتقبل والطاقات والإمكانات

 حد أقصى إلى والامكانات والطاقات القدرات واستغلال ، قدرها حق الذات وتقديرفراد الأ
 والتقدير التفكير وامكان تحقيقها يمكن حياة وفلسفة طموح ومستويات أهداف ووضع ممكن
 ، عنه والرضا فيه بالنجاح والشعور العمل في الجهد وبذل وشموله، النشاط وتنوع الذاتي

 . والإنتاج والكفاية
 . للحياة الموضوعية السليمة النظرة: الحياة مطالب مواجهة على القدرة .5.7
 جسميا ككل للشخصية المتناسق والمتكامل الكامل الوظيفي الأداء: النفسي التكامل .6.7

 . العادي النمو ومظاهر بالصحة والتمتع واجتماعيا   انفعاليا، وعقليا
 )102،ص 1997 ن، ار زه السلام حامد(

 العمل  ، الناس غالبية حياة على والمألوف المعتدل السوي السلوك: العادي السلوك .7.7
 .النفس وضبط الذات على التحكم على القدرة النفسي، التوافق مستوى تحسين على
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 الوجه وبشاشة ، امر الح واجتناب حلال ال ،وطلب والالتزام الأدب:الخلق حسن .8.7
 وبر ، الحق وقول ، للناس الخير وحب ، القول ولين ، ءراوالض ءراالس في الناس وارضاء
 .والشفقة والعفة، والصدق ،والصبر، والحياء الوالدين

 والصحة الجسمية والصحة النفسية بالصحة التمتع:وسلام سلامة في العيش.9.7
 والتمتع عام بوجه الحياة على والإقبال والخارجي الداخلي والسلم النفسي والأمن الاجتماعية

 )105ص، 1997 ،ن رازه السلام عبد حامد(.           وأمل بثقة للمستقبل والتخطيط بها
 أن بد لا النفسية بالصحة يتمتع الذي الشخص أن فيرى الله عبد قاسم محمد الدكتور أما

 : وهي التالية السمات فيه تتوفر
 بين  وتوافق انسجام هناك يكون ان أي:المختلفة الجسمية وظائفه بين التام التوافق.10.7

 والوظائف ، نقصان أو زيادة دون عملها تخدم بحيث الأخرى والوظائف نفسية وظيفة كل
 والانفعالية  )...تفكير، تخيل ،تجريد، انتباه، دراكإ( العقلية المعرفية المقومات :هي النفسية

 هذه بين يكون إذا فالانسجام )... واتجاهات ، وتعاون وصداقات ، اجتماعي سلوك(
 وامكاناتهرته اقد بين الواقعية وذاته المثالية ذاته ،بين شخصيته في جميعها المكونات
 من أعلى طموحه مستوى كان فإذا ، واتجاهاته رغباته أو حاجاته ،بين طموحه ومستوى

 كان ،أو الواقعية وذاته ) يكون أن يرغب التي(المثالية ذاته بين كبيرة الفجوة كانت أو ،راتهقد
 كانت أو والموقف المثير يتطلبه الذي الطبيعي الحد عن أقل أو ئدزا ما مثير من خوفا

 الحالات هذه فإن. السوي الأنسان عند المعتاد من أكثر أو )الذاكرة ضعف( أقل ذاكرته
 .النفسية الاضطرابات من وتزيد النفسية الصحة في خلل إلى تؤدي

  :بها يمر التي المختلفة العادية والصعوبات الأزمات مواجهة على الفرد قدرة .11.7
( القلق عصر)سمي الذي العصر هذا في بها نمر التي والضغوطات الأزمات هذه أكثر وما

 وحلها وأزماتها الحياة ضغوطات مواجهة على القادر هو النفسية بالصحة المتمتع فالشخص
 .منها يتهرب أن وليس مثمرة واقعية بصورة
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 متمتعا الفرد يكون أن بذلك والمقصود : والحيوية والرضا بالسعادة الإحساس .12.7
 هذا ويرتبط ، لها كارها رامتذم وليس وسعيدا ، نفسه عن ضياار  ، الآخرين مع بعلاقاته
 هناك كان إذا إلا ضياار  و سعيدا يكون أن للفرد يمكن فلا . السابقتين بالسمتين الشعور

 .به يمر التي والصعوبات الأزمات مواجهة على را وقاد النفسية وظائفه بين توافق
 (20-19 ،ص 2001 الله، عبد قاسم محمد)
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 تمهيد 
بعد تطرقنا في الفصل الاول إلى مفاهيم المراجعة لجودة البيئة المدرسية ومفاهيم الصحة النفسية المتبعة 
في ذلك بالإضافة إلى الدراسات السابقة للموضوع، سنحاول في هذا الفصل اختبار مدى تطابق الجانب 

و لإلمام أكثر  .الواقع العملي، و المقارنة بين نتائج الدراسات السابقة و نتائج دراستناالنظري على 
بالجانب التطبيقي للدراسة ارتأينا أن نتناول من خلال هذا الفصل كل من مجتمع عينة الدراسة و طريقة 

المتبعة، كما سيتم جمع و تلخيص المعطيات، و التعريف بمتغيرات الدراسة و كذا الطريقة و الأدوات 
  : عرض و مناقشة نتائج الدراسة لذا تم تقسيم هذا الفصل إلى مبحثين

 المبحث الاول: الطريقة و الأدوات 
 المبحث الثاني: المناقشات و نتائج الدراسة

 ـ منهج الدراسة: 1
س الطـور بما أن موضوع هذه الدراسة يتعلق بالوصف والمقارنة فيما يخص جودة البيئة السائدة بمدار 

المقارن،  الارتباطيالابتدائي وعلاقتها بالصحة النفسية لدى المعلمين، فإنه يقتضي إتباع المنهج الوصفي 
 الذي يقوم على وصف الحقائق المختلفة وجمع المعلومات حول موقف اجتماعي من مجتمع محلي معين.

 : مجتمع وعينة الدراسة ـ2
( مـن جميع لتربية بولاية الأغواط )الجزائـريتكون مجتمع الدراسة استنادا إلى مصادر عن مديرية ا    

معلما  )30بحيث أخذنا عينة ) (60)وتكونت عينة الدراسة من رسة الابتدائية بولاية الأغواط ،معلمي المد
 الدراسة بصورة عشوائية من مجتمـع،تم اختيار عينة بلدية الخنق ب معلما )30(من بلدية الأغواط و عينة 

 .الدراسة والجدول التالي وضح عينة الدراسة حسب متغيرات البحث
 يمثل عينة الدراسة حسب متغيرات البحث ): 01جدول رقم )
 النسبة المئوية العدد الاقدمية النسبة المئوية العدد المنطقة
 ٪38 23 سنوات5اكثر من  ٪50 30 الاغواط
 ٪62 37 اقل من خمس سنوات ٪50 30 الخنق

ريف( كانت متجانسة  -يتضح من الجدول السابق أن نسبة المعلمين بالنسبة لمتغير المنطقة )حضر
أما بالنسبة إلى متغير الأقدمية فبلغت نسبة المعلمين الذين تزيد خبرتهم المهنية أكثر  ٪50بحيث بلغـت

 .سنوات 5من اقل من ٪62ونسبة  ٪38سـنوات  5مـن 
 :أدوات جمع البيانات.3
 البيئة جودة متغير قياس في  مقياس على : اعتمدنا والصحة النفسية المدرسية البيئة مقياس جودة 

 :كالتالي وهيوالصحة النفسية   المدرسية
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المدرسية والصحة النفسية ووضعها في استبيان  اعتمدنا على جمع اسئلة تتمحور حول البيئة
موجه لفئة المعلمين في عدة ابتدائيات في بلدية الاغواط وزعنا من  ،البيانات لجمع كأداة

  .منه  60على  الإجابةتمت  60خلالها 
 من الممتدة الفترة في سةاالدر  عينة داأفر  ىبحثنا عل أداة توزيع المفروض من كانملاحظة : 

 لظروفا معو ، /2019 2020 :ةسيراالد سنةل 2020ماي شهر بداية غاية إلى أفريل  08
 جميع غلق تم الصحي الحجرمع الزامية و ،  19 كوفيد وباء من البلاد بها تمر التي القاهرة

 ت الدراسة والنتائج مجرد توقعاتفكان الاستبيان هذا توزيع نستطيع لم التربوية المؤسسات
 وتصورات .

 :الخصائص السيكومترية لأدوات القياس.4
اعتمدنا في  : والصحة النفسية  المدرسيةحساب الصدق التمييز لمقياس البيئة .1.4

قمنا بترتيب درجات أفراد  حيث،الطرفية المقياس على صدق المقارنة  اتقدير معامل هذ
 مجموعة مجمـوعتين إلـى همقسـمنا ثـم درجة، أدنى إلى درجة أعلى العينة ترتيبا تنازليا من

 متوسطي بين الفرق بحسابصحة النفسية قمنا الاسئلة ومجموعة  المدرسية البيئة اسئلة 
 من أصـغر " T " لاختبـارp(0.001) قيمة أن اختبار " ت " وتحصلنا بتطبيق المجموعات

بين   فروق توجد ،ومنه إحصائيا دالة قيمة وهي )0.05الإحصائية ) الدلالة مستوى
 .صـادق فهو أطرافه بين يميز المقياس فإن وعليهالمجموعتين 

يعتمد  :والصحة النفسية   صدق الاتساق الداخلي لمقياس البيئة المدرسية حساب.2.4
البنـود مع بعضها البعض داخل الاختبار،  الاتساق الداخلي على مدى ارتباط الوحدات أو

وكذلك بارتباط كل وحدة أو بند مع الاختبار ككل،ولحساب صدق الاتساق الـداخلي لاستبيان 
بتطبيقه على العينة الاستطلاعية،و بعد تفريغ  ،ثم قمناوالصحة النفسية  البيئة المدرسية 

أسفرت النتائج على أن معامل الارتباط لكل  SPSSالبيانات ورصـدها باسـتخدام برنـامج
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عبارة موجبا مما يشير أن الاختبار يتسم بدرجة جيدة مـن صـدق اتساق داخلي وأنه يصلح 
 .لقياس البيئة المدرسية

 ألفاكرونباخ (: )بطريقة والصحة النفسية حساب الثبات لمقياس البيئة المدرسية.3.4
وهذا يدل على أن المقياس يتمتع بدرجة )0.96أسفرت النتائج أن قيمة ألفاكرونباخ تسـاوي )

عالية من الثبات، وبما أن هذه القيمة عالية تم حساب التباين للتأكد من أنها كتباين بين 
بات وهنا كتجانس بالنسبة لإجابات الفرد الواحد ،تبـين بعـد حسـاب التبـاين أن الأفراد في الإجا

وهذه القيمة ) 0.5أصغر من قيمة المعتمدة لدينا ) f( (0.297لاختبار(p( 0.109 قيمـة
دالة بمعنى أنه توجد فروق بين الأفراد في الإجابات وهنا كتجانس بالنسبة لإجابات الفرد 

  .ارتباطات حقيقيةالواحد مما يدل على 
اعتمدنا في تقدير معامل هذا  حساب الصدق التمييز لمقياس الصحة النفسية:.4.4

 (0.109) وتبين بعد الحساب أن قيمة المقياس أيضا علـى صـدق المقارنـة الطرفية،
(P)لاختبار" T "  وهـي قيمة دالة إحصائيا ) 0.01)من مستوى الدلالة الإحصـائية أصغر

فروق بين المعلمين المتحصلين على الدرجات المرتفعـة علـى المقيـاس، ،ومنه توجد 
والمعلمـين المتحصلين على الدرجات المنخفضة على المقياس وعليه فإن المقياس يميز بين 

 .صـادق أطرافه فهو

 برنامج باستخدام المناسبة الإحصائية المعالجات بإجراء قمنا :الأساليب الإحصائيةـ 5
SPSS وسرعة الحساب عمليات تسهيل أجل من وهذا الاجتماعية للعلوم الإحصائية الحزمة 
 .ودقتها النتائج إظهار

 
 
 
 



 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

 عرض ومناقشة النتائج
 ومناقشتها وتحليلها الاولى الفرضية نتائج عرض ـ1
 ومناقشتها وتحليلها الثانية الفرضية نتائج عرض ـ2
 ومناقشتها وتحليلها الثالثة الفرضية نتائج عرض ـ3
 ومناقشتها وتحليلها رابعةال الفرضية نتائج عرض ـ4
 ومناقشتها وتحليلها خامسةال الفرضية نتائج عرض ـ5

 التوصيات والاقتراحات

 الخامسل ـــــالفص

 ومناقش تها وتحليلها لبحثا نتائج عرض
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 النتائج : ومناقشة عرض
 أثر في نابحث –الباحثين  علم حدود في -السابقة الدراسات بعض توفر عدمل نظر   

 النفسية والصحة المدرسية البيئة مجال في الحالي البحث تناولها التي المتغيرات
 .الفرضيات لبعض غيره مع البحث نتائج اتفـاق عن الحديث من الممكن متغير للمعلمين،فإنه

 : الفرضية الأولى ومناقشة وتفسير نتائج عرض
 النفسـية والصحة المدرسية البيئة جودة بين إحصائية دلالة ذات علاقة توجد الفرضية: نص
 :الفرض هذا نتائج يوضح التالي والجدول الأغواط، بولاية الابتدائية المرحلـة معلمـي لـدى

يمثل المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ومعامل الارتباط بين ) 02: )رقم جدول
 البيئة المدرسية والصحة النفسية

 المؤشرات الاحصائية    
 المتغيرات   

  المقاسة     

 الدلالة مستوى pقيمة  rقيمة  ن

 البيئة المدرسية    
 الصحة النفسيةو    

 دالة عند مستوى 0.01 0.109 0.625 60

 الدلالة مستوى من أصغر « r » لاختبارp(0.109) قيمة أن أعلاه الجدول من يتبين
 المدرسية البيئة بين موجبة علاقة توجد وعليه إحصائيا، دالة قيمة وهـي( 0.01)الإحصائية 

  .لتحققها البديلـة الفرضية قبل هن ومن للمعلمين النفسية والصحة
 تنص التي 2014عواطف "  الباحثة " ملوكة دراسة نتائج مع الحالية الدراسة نتائج اتفقت
 والصحة الإنسانية للعلاقات المدراء ممارسة نحو المعلمين اتجاهات بين علاقة وجود على

 السائدة البيئة لنمط المعلمين إدراك لأن منطقية، النتيجة هذه أن الباحثة وتعتبر النفسية،هذا
 الاتجاهات ذوي فـالمعلمين الإنسانية، العلاقات نوعية واضحة وبصورة يعكس المدرسة في
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 زيـادة يقابلها عموما المدرسية والبيئة خاصة العمل وزملاء ومرؤوسيهم إدارتهم نحو الموجبة
 .صحيح والعكس النفسية الصحة درجـة فـي

 المناخ كذلك وأدائهم المدرسة نحو المعلمين اتجاهات في هاما عاملا المدرسية فالبيئة
 فيه يعيش الذي الاجتماعي

 يشعره المناخ هذا كان إذا وأفضل أوفر إنتاجا يحقق زملائه من مجموعة فيه ويعمل العامل
 : وبالتـالي والثقـة بالطمأنينة

 .العمل عن والرضا التكيف على القدرة يمنحه -
 :ةثانيعرض ومناقشة وتفسير نتائج الفرضية ال

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين معلمي المرحلة الابتدائية في تقدير  نص الفرضية:
ريف(، والجدول التالي يوضح نتائج  -لمتغير المنطقة )حضر ودة البيئة المدرسـية تعـزىج

 :هذا الفرض
 " T " والانحرافات المعيارية و قيمة المتوسطات الحسابيةيمثل  : 03جدول رقم 

                    المؤشرات 
 الإحصائية

 متغير المنطقة   

 قيمة
T 

درجة 
 الحرية

 الدلالة الإحصائية p قيمة 

 دالة 0.109 58 7.22 حضر       
 دالة  0.109 58 6.32 ريف        

من مستوى الدلالة الإحصائية  أصغر " T " لاختبار) p(0.109 أسفرت النتائج أن قيمة
دالة إحصائيا، وعليه توجد فروق بين معلمي المرحلة الابتدائية في  وهـي قيمـة(  0.50)

 .ريف( -المنطقة )حضر تقدير جودة البيئة المدرسية تعـزى لمتغيـر
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فالمعلم حيثما كان سواء يدرس في المدينة أو في الريف، قادر على أن يطلع دوما 
الركب الحضاري وأن يتولى دور الطليعة فيه إذا ما تمتع ببيئة  أكبر وأن يسـايربمسؤوليات 

 .مناسبة ليؤدي دوره على وجه حسن
 ومناقشتها وتحليلها الثالثة الفرضية نتائج عرض ـ3

 تعزى النفسية الصحة في الابتدائية المرحلة معلمي بين إحصائية دلالة ذات فروق توجد :الفرضية نص

 :الفرض هذا نتائج يوضح التالي والجدول ،( ريف -حضر ) المنطقـة لمتغير

 " T " قيمة و المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات ( :04: )رقم جدول

                    المؤشرات 
 الإحصائية

 متغير المنطقة    

 قيمة
T 

درجة 
 الحرية

 الدلالة الإحصائية p قيمة 

 دالة 0.330 58 0.982 حضر    
 دالة  0.330 58 0.982 ريف     

 

 )0.05أكبر من مستوى الدلالة الإحصائية ) "T" لاختبارp(0.330) أسفرت النتائج أن قيمة
وهي قيمة دالة إحصائيا، وعليه لا توجد فروق بين معلمي المرحلة الابتدائية في الصحة 

 .الفرضية البديلة لعدم تحققهاريف (، ومنه نرفض - النفسية تعزى لمتغير المنطقة ) حضـر
ويمكن تفسير ذلك بأن مستويات الصحة النفسية للمعلم في المدرسة الابتدائية ترتبط بشكل 

مكانتها، وليس نوع المكان الذي يعمل به، حيث أنه لا توجد  وثيق لطبيعة المهنة و
ية المرحلة ريف( سواء من ناح -حضر) اختلافات جوهرية في ظروف العمـل بـين المنطقتـين

نفس  التعليمية، المناهج، ساعات العمل، فإن طبيعة العمل أي مهنة التدريس تتطلـب
الأدوار، نفس الواجبات، نفس الجهود ونفس المسؤولية المهنية، فالمعلم بناءا على ما سبق 

والصلابة النفسية تجعله يتمتع بمستوى جيد من الصحة النفسية  لديه القدرة على المرونة
 .رار مكان أداء مهنتهعلى غ
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 ومناقشتها وتحليلها رابعةال الفرضية نتائج عرض ـ3

: توجد فروق ذات دلالة إحصائية في جودة البيئة المدرسية من وجهة نظر الفرضية نص
تعزى إلى متغير الأقدمية ، والجدول التالي يوضح نتائج هذا  معلمـي المرحلـة الابتدائيـة

 :الفرض

 " F " المجموعات الثلاث و قيمة يمثل دلالة الفروق بين : (05جدول رقم: )

أكبر من قيمة المعتمدة  F (0.420)لاختبار) p 0.109)يتبين من الجدول أعلاه أن قيمة
القيمة غير دالة إحصائية، وعليه وجود فروق ذات دلالة إحصائية في  هذه (0.05لدينا )

إلى متغير الأقدمية ، المرحلة الابتدائية تعزى  جودة البيئة المدرسية من وجهـة نظـر معلمـي
 .ومنه نرفض الفرضية البديلة لعدم تحققها

فالبيئة المدرسية ترتبط بالدرجة الأولى بنمط العلاقات الإنسانية كون أن مهنة التدريس مهنة 
علاقات كثيرة ومتعددة، فانسجام العلاقات في مجال العمل يؤدي إلى  اجتماعية تحكمهـا

حالة الدعم والمساندة من قبل الزملاء في  العمل وذلك فـي الشعور بالرضا وتقدير جيد لبيئة
 .العمل والاستفادة من ذوي الخبرة الطويلة في هذا المجال

مجموع  مصدر التباين
 المربعات

درجات 
 الحرية

التباين 
متوسط 
 المربعات

الدلالة  مستوى pقيمة  fقيمة 
 aلاحصائية ا

  102.525 2 204.293 بين المجموعات
 

0.420 
 

 
 

0.109 

 
 

 غير دالة
داخل 

 المجموعات
8676.640 39 148.064 

 / 47 8880.933 المجموع الكلي
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 ومناقشتها وتحليلها الخامسة الفرضية نتائج عرض ـ3
 معلمي من عينة لدى النفسية الصحة في إحصائية دلالة ذات فروق توجد :الفرضية نص

 :الفرض هذا نتائج يوضح التالي والجدول ، الأقدمية إلـى متغير تعزى الابتدائية المرحلة
 " F " قيمة و الثلاث المجموعات بين الفروق دلالة يمثل (06: )رقم جدول

 لـدينا المعتمدة aقيمة منF(0.598)لاختبار p(0.553) قيمة أن أعلاه الجدول من يتبين
 النفسية الصحة في فروق توجد لا أنه بمعنى إحصائيا، دالة غير القيمة وهذه)0.05) وهـي
 لعدم البديلة الفرضية نرفض ومنه الأقدمية متغير إلـى تعزى الابتدائية المرحلة معلمي لدى

 هذه أن ونرى للمعلم، النفسية الصحة مستوى في تؤثر لا المهنية الخبرة بالتالي .تحققها
 من كافيا قدرا لديهم المهنية المدة باختلاف المعلمين أن حيـث كبير بشكل مقنعة النتيجة
 ويتعرضون والمسؤوليات والأدوار المهـام نفـس يمارسـون أنهـم حيث المهني والتوافق التكيف
 ما هذا التربوية، العملية قوانين بكل ومحيطين العمل ومشاكل أعباء نفس إلى متكرر بشكل
  .النفسية بالصحة تمتع بالتالي و التكيف و الانسجام من متساوية بدرجات يتمتعون جعلهم

 
 
 

مجموع  مصدر التباين
 المربعات

درجات 
 الحرية

التباين 
متوسط 
 المربعات

الدلالة  مستوى pقيمة  fقيمة 
 aلاحصائية ا

  104.647 2 209.293 بين المجموعات
0.598 

    

 
0.553 

 

 
 

 غير دالة
داخل 

 المجموعات
9979.640   57 175.081 

 /        69   10188.933 المجموع الكلي



  خامس                                عرض نتائج البحث و تحليلها و مناقشتهاالفصل ال

73 

 

 التوصيات والاقتراحات:
 :في ضوء النتائج التي توصلت إليها الدراسة الحالية، نوصي ما يلي     
ما يتعلق بخلق بلية واضحة ضرورة وجود سياسة محددة الأهداف ذات رؤية مستقب -

بالمعلم الذي هو بالمنظومة التعليمية وفي مقدمتها الاهتمام  جديـدة للارتقـاء استراتيجيات
 .العنصر الفعال في العملية التربوية

إعطاء المزيد من الاهتمام لظروف العمل في المدارس من خلال توفير بيئة عمل مناسبة  -
تقديم المزيد من الإنجازات ويشعرون بالراحة النفسية والاستقرار  تجعل المعلمين قادرين على

 .الوظيفي
الإنسانية بين المعلمين بعضهم البعض، وبينهم وبين الإدارة الاهتمام بتنمية العلاقات  -

وخارج المجتمع المدرسي، بحيث تكون تلك العلاقات قائمة  والتلاميذ وأولياء الأمور داخل
البناء، لما لذلك من أثر بالغ في  على أساس من الاحترام والتقـدير المتبـادل و التعـاون

 .عامالنهوض بمستوى الأداء التربوي بشكل 
ربط متغير البيئة المدرسية بمتغيرات أخرى كالرضا الوظيفي، الأداء المهني، الدافعية،  -

 .الضغط النفسي
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 خاتمة
نستنتج مما سبق أن جو العمل والمناخ الذي يعيشه العاملون في المدرسة، متغيرا 
فاعلا في درجة ومستوى نجاح أداء هذه المدرسة، وفي شعور الأفراد عبر مكوناتها الفرعية 

أقصى جهودهم الممكنة لإنجاز متطلبات المختلفة بالراحة والطمأنينة والثقة والرغبة في بذل 
 .أدوارهم

وعلى ضوء أهمية دور المدارس في تطور وتقدم المجتمع، فإنه من الأهمية الاهتمام 
بالمعلمين العـاملين فيهـا، خاصة إذا كان أداء هؤلاء المعلمين لا يتوقف على قدراتهم الذاتية 

نما يتوقف كذلك وبدرجـة كبيـرة علـى عوامل البيئة السائدة في المدرسة، فإشباع  فحسب، وا 
حاجات المعلمين ورغباتهم، وتمكيـنهم مـن اسـتغلال طاقـاتهم وقـدراتهم ومواهبهم، وزيادة 
المشاركة والتعاون والثقة المتبادلة القائمة على الصدق والصرامة والمودة، ومن ثم إيجاد جو 

تصالات النشطة، كما أن توفر العوامل مدرسي ايجابي، يتسم بالعلاقات الإنسانية الجيدة والا
السلبية في مناخ العمـل المدرسـي تؤدي إلى الصراع والتنازع، ومن ثم اضطراب العلاقات 

إيجابية( ترفع أو تخفض من  ة) سـلبية، أون المعلمين، وهذه العوامل مجتمعـالإنسانية بي
 لى أدائهم المهني ومنروحهم المعنوية مما تنعكس على مستوى الصحة النفسية لديهم و ع

 .ثم القدرة على تحقيق الأهداف
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 :والقواميس المعجم :أولا
 بيروت،  1الجزء  ، 1 ،ط العرب لسان (،1993) الدين جمال الفضل وابي منظور ابنـ  1
 .لبنان ،

 الكتب :ثانيا
 في التنظيمي والمناخ النفسي الاحتراق ،( 2007) أحمد بني عوض محمد أحمد.2 

 .والتوزيع للنشر حامد دار عمان ،1 ط المدارس،
 الفندقية المؤسسات في (T.Q.M) الشاملة الجودة إدارة ،( 2008)  أحمد، عيشاوي، بنـ 3

 جامعة التسيير، وعلوم الاقتصادية العلوم كلية منشورة، غير دكتوراه أطروحة ،في الجزائر

 .الجزائر الجزائر،

 يكون أن قبل وفلسفة فكر الشاملة الجودة إدارة ،( 2012 ) الفتاح، عبد محمود رضوانـ 4
 .مصر والنشر، للتدريب العربية المجموعة تطبيق،

 لبنان والطباعة، للنشر حزم ابن دار المؤسسي، العمل ،( 2002)  أكرم، محمد العدلوني ـ5
 المعلمين أداء في ودوره ومعوقاته المدرسي المناخ( ،2006)العتيبي المحسن عبد محمد ـ 6

 للعلوم العربية نايف جامعة ، الرياض ، منشورة غير ماجستير مـذكرة ، العـام التعلـيم بمراحل
 .الأمنية

 أطروحة الوظيفي، الأداء على وأثرها الداخلية العمل بيئة ،( 2014 ) سهام، رحمون بنـ  7
 بسكرة خيضر، محمد جامعة والاجتماعية، الإنسانية العلوم كلية منشورة، غير دكتوراه

 . 4،1998  ،ط القاهرة هجر، ،دار النفسية الصحة ، كفافي الدين علاءـ  8
 لمديري اللازمة الادارية للكفايات انموذج ،بناء( 2008) ، عطية خلف رعد الجنابي، ـ9

 اطروحة ،)  الشاملة الجودة ادارة مفهوم ضوء في والمعلمات المعلمين معاهد ومديرات
 . بغداد جامعة في رشد ابن – التربية كمية مجلس الى مقدمة دكتوراه

 البحوث مركز ، التلاميذ تحصيل على المدرسية البيئة اثر، (2010،) اخلاص زكي، ـ 10
 .1 التربية وزارة في والدراسات
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 بالمناخ وعلاقته الثانوية المرحلة مدرسي أداء مستوى (،2015جميل) محمد خليفة، ـ 11
 كلية إلى مقدمة ماجستير رسالة الاختصاص، المشرفين نظر وجهة من السائد التربوي
 .بغداد جامعة في الإنسانية للعلوم رشد ابن التربية،

 دار المسيرة المعاصر، الربوي الفكر في راسات د (،2012) محمود، محمد ـ الخوالدة، 12
 .عمان الأولى الطبعة والطباعة، والتوزيع للنشر
 عمل كمعايير الشاملة الجودة (، معايير2013) محمد فلي ساهرة ساهرة، الحلفي ـ 13

 الأساسية التربية كلية مجلس الذى مقدمة ماجستير رسالة .المدرسية الرياضة واقع لتطوير
 .المستنصرية الجامعة في
 الأسباب الابتدائية المرحلة في التلاميذ ،تسرب (2008) واخرون علو حاتم الطائي، ـ14

 .الأولى السنة الثاني، ،العدد تربوية دراسات ، والمعالجة
 الابتدائية المدارس لمديري الشاملة الجودة إدارة واقع( 2014)فاروق شيماء رزوقي، ـ 15
 التربية كلية مجلس إلى مقدمة ماجستير رسالة بغداد، مدينة في ديمنج مباد ضوء في

 .المستنصرية الجامعة في الأساسية
 في الإعدادية المدارس لمدراء مقترح تدريب برنامج (،2013) علاوة حسين الداغر، ـ16
 الجامعة في الأساسية التربية كلية إلى مقدمة ماجستير ،رسالة الشاملة الجودة معايير ضوء

 .المستنصرية
 قيم تنمية في المدرسية البيئة منظومة اثر (،2011) علي محمد بنت أمل الشلتي، ـ 17

 ،رسالة المعلمات نظر وجهة من الثانوية بالمرحلة الفنية التربية لمادة التشكيلية الإبداعية
 العربية المملكة ، القر أم جامعة التربية كلية في الفنية التربية قسم إلى مقدمة ماجستير
 .السعودية
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 المدارس مديري عند توفرهذا الواجب الإدارية الكفايات (،2014واجد) خديجة عبود،ـ 18
 قسم إلى مقدمة ماجستير رسالة التربويين، المشرفين نظر وجهة من بغداد في الابتدائية

 .بغداد جامعة في الإنسانية للعلوم رشد ابن التربية، كلية والنفسية، التربوية العلوم
 في الاطفال رياض لمعلمات تدريبي برنامج بناء(، (2012،) محمد حنان جعفر، ـ 19
 في الاساسية التربية كلية مجلس الى مقدمة ماجستير رسالة ،)الشاملة الجودة معايير ضوء

 . المستنصرية الجامعة
 ، السادسة الطبعة ، التربوي النفس ملع (،2009وامال) فؤاد ، صادق و ابوحطب ـ 20

 المصرية(. الانجلو مكتبة
 ، العمرانية البنية على واثره الاجتماعي السلوك(، (2015) ، فرحان كري سارة ، حسن  ـ21

 مركز الى مقدمة ماجستير رسالة ،)النعمانية مدينة في سكنية لمحلات مقارنة دراسة
 .بغداد جامعة في والاقليمي الحضري التخطيط

 والتوزيع للنشر المناهج دار ، والمنهج الشاملة الجودة(، (2014علي) محسن ، ـ عطية 22
 ) عمان –
 والكتاب المنهج لتدريس مقترح برنامج فاعلية (،2011) عنوان ازدهار ، كشاش ـ 23

 رشد ابن التربية، كلية مجلس إلى مقدمة دكتوراه أطروحة الجودة، معايير ضوء في المدرسي
 .بغداد جامعة في
 والتوزيع لمنشر المسيرة دار ، التدريس وطرق المناهج(، (2013) رافدة ـ الحريري، 24

 . عمان – والطباعة
 المهارات لتنمية مقترح برنامج تأثير (،2014،) السلمان الجبار عبد أسماء الدليمي، ـ25

 إلى مقدمة دكتوراه أطروحة الرياض، أطفال لد المشاعر مع والتعامل بالبيئة الخاصة الحياتية
 .بغداد جامعة في للبنات التربية كلية مجلس
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 في الاجتماعي الاخصائي اداء معوقات(، (2007،) محمد الله عبد محمد المفرجي ـ 26
 .بغداد جامعة في الآداب كلية مجلس الى مقدمة ماجستير رسالة ،)التربوية المؤسسات

 دراسة ، التربوية المؤسسة في الاجتماعية الخدمة واقع، ( 2009) ، فالح هالة ، احمد ـ 27
 . بغداد جامعة  في الآداب كلية مجلس الى مقدمة دكتوراه اطروحة ،ادبغد مدينة في ميدانية

 
 لد الحياة بجودة وعلاقته الاجتماعي ( ،الذكاء2013) العجوري إبراهيم حسين احمد ـ 28

 .غزة الأزهر شمال بمحافظة والمعلمات المعلمين
 1 - لطبعة للنشر وائل ،دار ،عمان النفسية الصحة ،مبادئ الداهري حسن صالح ـ 29

2005. 
 ،9  ط ، القاهرة ، العربية النهضة ،دار النفسية الصحة أسس القوصي، العزيز عبدـ  30

1975 . 
 1 القاهرة ، العربي الفكر ،دار النفسية الصحة في آمين، القريطي المطلب عبد ـ 31
،1998 

 ،عمان، والطباعة والتوزيع للنشر لمسيرةدار  ، النفسية ،الصحة رضوان جميل سامر ـ 32
 . 2007 ، 2 ط

 ،ط- القاهرة الكتب، النفسي، عالم والعلاج النفسية ،الصحة زهران السلام عبد حامد ـ 33
2،1997 . 

 والنشر، للطباعة الفكر ،دار ،عمان النفسية الصحة إلى ،مدخل الله عبد قاسم محمد ـ 34
 . 2001 ، الأولى الطبعة

 العلمي ،المكتب الشخصية سيكولوجية النفسية ،الصحة الشاذلي محمد الحميد عبد ـ 35
 . 1999 الإسكندرية،،
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 ،- ، مصر ،ط للطباعة نبيل مؤسسة النفسية، الصحة ،أصول شحاتة محمد ربيع  ـ36
2000 . 

 ,مصر العربية، النهضة ،دار النفسية الصحة في ،مقدمة السلام عبد الغفار عبد  ـ37
2001. 

 البيت في للنمو تكاملي ديناميكي منظور ، النفسية ،الصحوة حجازي مصطفى ـ 38
 .1،2001 ط المغرب، البيضاء ،الدار الثقافي العربي المركز ، والمدرسة،

،  لدى النفسية بالصحة المرتبطة النفسية العوامل لبعض ،دراسة إسماعيل، إبراهيم نبيه ـ39
 N/A الطباعة دار ، الجامعة طلاب

  :والأطروحات الرسائل :اثالث
(، دور البيئة المدرسية في سلوك العنف، د راسة ميدانية 2005محمد ،زينب عبد الله) ـ 40

الد راسات - -في مدينة بعقوبة محافظة ديالي ، رسالة ماجستير مقدمة إلى كلية وهيأة 
 العليا في جامعة بغداد.

 وعلاقتها المدرسية البيئة متغيرات (،2007) نصيف علي حسين بشر الجميلي، ـ 41
 .بغداد جامعة في للبنات التربية كلية مجلس إلى مقدمة دكتوراه أطروحة النفسية، بالضغوط

(،(التفضيلات البيئية الدراسية لدى طلبة 2008ـ الكعبي ، كاظم محسن كويطع محمد،) 42
بحث لنيل شهادة الدبلوم العالي مقدم الى كمية التربية في الجامعة  ، المرحلة المتوسطة

 المستنصرية .
( ،جودة البيئة المادية للمدرسة وعلاقتها بالأنشطة البيئية 2010معلولي، ريمون ) ـ 43
دمشق،  -راسة مسحية ميدانية في مدارس التعليم الأساسي، مدينة دمشق، مجلة جامعة د

 .  2 + 1، العدد  26المجلد 
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( ،بناء انموذج لتقوي الاداء الميني لمعلمي المرحلة 2012ـ عبدالله ، إسماعيل حسن ،) 44
الابتدائية في ضوء معايير الجودة الشاملة  ، اطروحة دكتوراه مقدمة الى مجلس كمية التربية 

 ابن رشد في جامعة بغداد . -
 وعلاقتها الأسرية والمساندة الصادمة رت ا الخب(،2004) حسين الهادي عبد عائدة ـ 45

 .غزة الإسلامية، ،الجامعة للطفل النفسية بالصحة
 التمريض بمهنة للعاملين النفسية الصحة مستوى ، (2008) العمرين أبو أحمد إبتسام ـ 46
 الإسلامية الجامعة ، أدائهم بمستوى وعلاقته غزة بمحافظات الحكومية المستشفيات في

 .،غزة
 متلازمة ذوي أمهات لدى النفسية الصحة ،(2010) العرعير حسين مصباح محمدـ  47
 .غزة ، الإسلامية ،الجامعة تار يالمتغ ببعض وعلاقتها غزة قطاع في داون
 معايير ضوء في الأحياء مادة مدرسي تقويم (،2013محمود) عدنان قحطان الجبوري، ـ48

 إلى مقدمة ماجستير رسالة البايلوجية، وثقافتهم طلبت بتحصيل وعلاقة الشاملة الجودة
 .المستنصرية الجامعة في الأساسية التربية كلية مجلس
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 عمار ثليجي بالأغواطجامعة 

 كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية

 قسم علم النفس وعلوم التربية والارطوفونيا

 

 عليكم ورحمة الله السلام

 

 :المعلمينأعزائي 

جودة البيئة المدرسية وعلاقتها بالصحة النفسية لدى أقوم الآن بإعداد دراسة علمية بعنوان " 
 معلمي الإبتدائي . 

النفس المدرسي ،وذلك من أجل إستكمال متطلبات الحصول على شهادة الماستر في علم 
والتعبير عن آرائكم بكل صراحة  أسئلة الإستمارة،،لذا نرجو منكم التكرم بالإجابة على 

 علما بأن هذه الإجابات لن تستخدم إلا لغرض علمي. وحرية،

   في المكان المناسب)×( ضع علامة                            

 ولكم مني فائق الإحترام والتقدير 
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 البيانات الأولية : 

 
 الجنس :   ذكر                أنثى 

 
 سنة  30سنة                 أقل من  30سنة أكثر  40سنة               أقل من  40العمر :     أكثر من 

 
 الأقدمية :     أكثر من خمس سنوات                     أقل من خمس سنوات 

 
  المنطقة :    حضر                       ريف

 المدرسية للبيئة المركب الاستبيان (1)

 الفقــــــــــــرة الرقم
 البدائـــــل

 لا نعم
   توفير غرفة خاصة بالمعلمين لقضاء اوقات الراحة في المدرسة . 01
   العلاقة بين المعلمين و التلاميذ تسودها روح الاحترام و التقدير.  02
   في أحياء مكتظة (.موقع المدرسة ) على الشارع العام أو  03
   .المدرسية الاجتماعات لعقد مناسبة قاعة توفر 04
تلبي الإدارة رغبات المعلمين إن لم تأثر على سير العمل مثل) تعديل الجدول ـ تقليص الحصص ـ منح  05

 الاجازات ........الخ (
  

   .)الأقسام( الصفية الغرف ازدحام 06
   .واللوائح لأنظمةت تطبيقا تحرص الإدارة على 07
   .العلاقة بين التلاميذ مبنية على الثقة والاحترام المتبادل 08
   .توفر عوامل التهوية في المدرسة 09
   .العمل في والإبداع للابتكار للتلاميذ الحرية امن توفرا لإدارة قدر 10
   .مختلفة بطرق مشكلاتهم حل على التلاميذ المعلمون يساعد 11
   المكتبة مجهزة بكل الكتب العلمية و الثقافية 12
   .رسمية غير بصورة المعلمون يتجمع عندما المرح من جو يسود 13
   .التلاميذ ضد البدني العقاب يستخدم 14
   . المدرسة في والنظام بالنظافة اهتمام يوجد 15
   .والمكافآت والأجور الحوافز نظام عدالة على الإدارة تحرص 16
   .المدرسية المكتبة بتجهيز المدرسة تهتم 17
   .التعليميةم خبراته تثري للتلاميذ متنوعة أنشطة المعلمون ينظم 18
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 للصحة النفسية ( استبيان2

   .تتناسب والحوافز والجوائز مع الجهود المبذولة من قبل التلاميذ 19
   .يظهر  معظم التلاميذ الاحترام لمعلميهم 20
   .قلة تعاون الأسرة مع المدرسة 21
   .الأقسام والقاعات المدرسية صالحة وجيدة 22
   .تتناسب المهام مع قدرات الدراسية 23
   .ضعف التزام التلاميذ بالدوام المدرسي 24
   . توفر غرف وفصول مناسبة لأداء العمل المدرسي 25
   .توفر أثاث مكتبي مناسب لتنفيذ المهام المدرسية 26
   .بالإجازات التي يستحقونها وفقا للنظاميتمتع التلاميذ  27
   .يحترم لمعلمون إجراءات العمل وأنظمته 28

 الفقــــــــــــرة الرقم
 البدائـــــل

 لا نعم
   أحب دراستي رغم أنا لآخرين لايقبلو نعليها 01
   أشعر أنني أ عاني من بعض المشكلات النفسية 02
   مهنة التعليم لها قيمة إلا أنني أشعر بأنها غير مربحة ماديا 03
   أشعر بالعصبية 04
   ليس لدي عزيمة واردة في إيجاد معنى لحياتي 05
   أشعر بالاضطراب عندما يلاحظني الإستاد 06
   أرتعش وأعرق بكثرة أثناء التفتيش  الأستاذ 07
   عندما أكون مع الآخرين نأشعر بالأما 08
   أحاول أن أتصرف بطريقة من خلالها يتقبلني أقربائي 09
   أحتاج إلى العمل ببطء حتى أضمن أن يكون أدائي الدراسي جيدا 10
   الإرتياح مهما كان نوع العمل الذي أؤديهأشعر بعدم  11
   أشعر بالسعادة رغم أنني راض عن نفسي لا 12
   أشعر بالخوف عندما أكون لوحدي 13
   أشعر بأنني مراقب من طرف الوالدين عندما أقوم بعمل ما 14
   عادلة معاملة يعاملونني الناس أن أشعر 15
   معنوياتي المرتفعة لها دور في إيجاد معنى لحياتي 16
   أشعر بالخوف دون سبب منذ الصغر 17
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   سيراقبونني ويتحدثون عنيأنهم  أشعر 18
   من السهل اكتساب الأصدقاء 18
   الإحباط المتكرر يجعل حياتي بلا معنى 19
   أشعر بالحاجة لوجود أصدقائي بجانبي 20
   لأجد صعوبة في حياتي الدراسية 21
   أشعر باليأس سريعا عندما أقع في أي مشكلة 22
   لأتقبل ذاتي بسبب قصوري في القيام بواجباتي 23
   أني اجتهد في دروسي إلا أنني أشعر بالإحباط مهما 24
   أفهم  التعليمات والأوامر فهما خاطئا باستمرار 25
   قرارات ذمن الصعب علي اتخاأشعر بأنه  26
   أشعر بعدم الأمان بالرغم من محاولاتي لحل مشاكلي 27
   بجدية بالرغم من أن الحزن لا يفارقني درسأ 28


