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Abstract

Abstract:

This study aims to highlight the extent to which E-marketing centers seek to
satisfy customers in Laghouat, through a field study on a sample of customers of
E-marketing centers. As we have chosen the theoritical branch for our study, In
our study, we relied on the descriptive approach, and the intentional sample was
chosen as an appropriate sample for our study, and among the tools that we saw
tit with our study is the questionnaire, which was designed and distributed to a
sample of 50 customers, of whom 46 valid forms were returned for analysis.

At the end of the study, and after analyzing the data, we reached many results,
the most important of which are:

e The continuous development of the communication’s means employed
by the institution, provided that they are diverse and flexible with
today’s developments, speed and modernity.

e The confirmation of discovering the real needs and desires of clients, and
the surrounding area in accordance with their requirements.

¢ The necessity of building a special section for reporting purposes of any
violations at any time.

e Having an advantage over other E-marketing centres in Laghouat.

e Holding incentive competitions in order to activate E-commerce in
Laghouat.

Based on the results of the study, a set of effective proposals was put in place
that would gain the trust and loyalty of new customers and stimulate trade
throughout the entire national territory, especially in Laghouat.

Keywords: e-marketing, information and communication technology, customer
satisfaction, e- marketing centres.







-~

- -

t4adda

deliay daiiyal) Cilagheall 385 e 3ike Ll Jlai¥ly DoY) Lagl 6 (ol
Bl P (e leysi 5 e 5 leelajinl 5 Leaiad 5 sl 5 Claglaall 3)le
a5 Sllall dlpball abadiny) P e @lldy Ay 5 ehie 5 Aaa 4
o ee 50 Jlatl sans bl 5 @l Gluwall #0) Cua diaall VL)
Gasntlll aseia LI Hon ae e ¢ dladll bl A ddlald)l 2gaall ass
oare lehbliiy laaa Les S lage duniall (Saddl (o Jla dua (g STy
e S 2o ) dseadl) L e Lea cp Uil 5ay callall oladl Cilide 8 Ldlaia
ljlands g peall claiiall o Addiadi Glaglae Al 238 agd i ) L3
Qs Ay SIS adlsall miiad PlA (o Goudill Usgun agd iy oled Aahall Cilaasdly
Gy Janl) b agadly gl Jy ) dalad)

\oilles s Leihadal (8 5 SSIY) Gagniill asede i A Cilagall e ESH (Y5

O waall asddl 1 aladia) A a8 Auiayey dplag) mlE s Al

Sl ae daleill 4 Lagy Al sl Cullally ) e 32l cluswal
Aadlalls dalaall 3l 8 ol ysast Addee Jagasiy

bVl Ag A Graedl) Gille " (lsie Gad ela 3RS alall gsiasally

Gosmdll OIS Aaalus s bl ol i Jolii "cpliid) Loy ey

ColSe Lileia Ly o capell 13a 5 Lle¥l A culelaidl Ly 3 g 5<Y)
(s S Gyl



-

) B Land Y 2 Caa

&) Aila) caVslaall e dlea ) 5LEY) ae AIKEY) 4 Un Gum 1 J ) Juadl)
Al Gluhall g o Joadll 138 Jad LS cadlaal dianly g amsall il Gl

Lol andll dulyy 3 Agliall aalaal) aal Jans 1

Gosdll sl ) a4 Lyl Y1 Gl adlyic ela dg 1 SBN Juadl)
tos o s ASN) Baoll Cilaaly dpaal gl pailas o ol of Wilay o g 5SIY)
el LA ) iV 8 deail ¢ 35S Gosetl) illlaia 5 (ke aal

‘AL IDAALI.Q Q;\;j ‘;‘j)-‘sj\g‘ LB'U““‘:‘M c_\:llSA (_AAL’_”\.A 4_\\).\9 gl; Jﬂj :&Sﬁ'\l\ M‘
Ol sl 8 555al) Jalsal) caclsil ¢ anailiad ¢ 5 5Ky (sl asgha: JUI el
c 9 S Os)ll Ly (B8a3 julaag ¢ g ASTY

e s Al ) Agpdally Auleilly Al Auhall dgaa 5l Gacad S taqld) Juadl)
5 Jshaal) dilas U A8LeaYl clld) pas 310y aniiiea) zgiall Joli WS o (.0 Lgald
Alal) il el (adia

Aadiall el 5 deadioall aalyall aal (mjes Gkl & 51l g



Jg¥ Juemall
donAipll Slsas ol
e _/




duall Lagial) ciaasal) S Juadl)

RILR

L sl iS5 Jlae (8 pealaall Lidlle o0y (53l) paiusally gludiall el )

Al 4 ol (B aale 3 5pSs dauly Bsar Aaall Gleslaadll 5 Jlasy
Gepuy aiue gl (8 doasl i€ A sVl cVLayly Glastead) Ll gl
iy e a8 o L) s clgia it () Gadl) (he 33l Ll ye Al 538
kg DISEY Ny Ll ey Gl camaal Laily g V) 2l JUialy Jlay
G o aaiad CilS L) Cumy l8Y) allally Capry La Jaag cad Jsailly 45505

2 oo Jelall sag laaa T sl o ) by cilagledll

Cullly JIKEY) saaeie Ll S ild Jlady) cldll e chaats laie

Sopndl) Jlad) Joos o 23l claa¥l Jualgll adse Wiy 8 Gadiug
LasleiSS lae (B clphaill e dail Alal sallaS 4y, Sl calaplaill
fale aainal 8 2L Lladiia) 4ilany) Lilugl €I lalaely Eaall Jua)
o g Y sl el 28 Al Gy 2y e Jelill Lasead (gilial) pindls
Lo 35S Bagutl) 8 Ay 510185 5yaliall (oslulS @l gundll Alanlyy i)
Laglei€s o 6V Al ading (535 4 ) dligll 0585 of Alage lelaa
Aad) oy aiati Al Slpled) Gy zha) PlA e 508 3)5a) Slaglaall
b ) 2eld Gliia e 4y adhy Lo (e 33060 Dled Al € dalasin;
A Ll S Geudll Gl pada Glaladin) sy agilatiag agildle)
ala @ise Wily Laddl ) Qb o @A) gulil Ll 38y oSl s



duall Lagial) ciaasal) S Juadl)

allay) Bilagl e dplaall e el Gilida e Jsaill das saaall La gl g5l

g aea ) JB o

COlSe el Al Al gl )il Gla g SSIY) Bagutll dmaa o

B 5AY) sday Ay K1 Gleadll (e aell Glasial B g SN G gadl)

i (o WiiSey VLAl e saa YIS g ciiliy Llle) 8 ojila ciina

DA (e casilyy Liay Giadl (55 5y Gronl lgilagy ) 5 Adla ST g e
Lelanal Ll 5 claginal O] 5 Jlindy s 3 CBlSal) o3

33l Y Ll Caagd 55 Y Gagniil) (ilSa ) W ety 083 o Lo DA (e
Jsludll Zyhai By ey 5 ALY e IS Leie iy 5 lgle dianty Sl adlidl
Ul st
¢ L&Y AN Crlalatiall Ly B (gAY (Gygedl) cailSa Aatlua 50 Lo
tdac )il ALY (e Ao gana ol Jlsad) 128 e B
¢ LtV s 5SN) Byouitl) (olSa adls Lo @
¢ Osll Ly e BVl (55 5y Gapadll CilSa 3 5i5al) Jalsall Lo @
syl ashlia Laa
Eald) i (e 2285 Al dgalal) lallaadlly aslidll e iy of S35 Y

Leinpads lial s lly cindl Olgiad due gumgall img illy lypiiall Vol

Bl b Sl Jin Slad) 4l sing Lo cilpliig ol OS5 e ieLua ks



duall Lagial) ciaasal) S Juadl)

Colaiinally HISEY15 oY) de sane aalialy adig ¢ Bhy e (o)l (<)t
Caa e A ) e LY o Bl e laud Lol " Capet LS arae o Ldl U
b st Aaalin Aia IS o Laily ¢ Joatll AL, G5 Cand g aaly
" Haglally e san sl Cogpall 5 1S5 geanll il

: Jlaiy) g cilaglaall Liaglgiss

leliad 5 lehnuaiy Wy 5 Glagbedl aeal aodiis Jilugy el s
2 Fsnsall 8 Cilleall Ualiiy 3pilal) Lglal (o smlal)

) Al el 2l o Jual) 5 Claglaal) Lasl€s syl
daeluall HLaYl) Juasy) s o(Soft-wareclaayll 5 Hard-ware .l
la glaall

TR A

aaias S ) Y ) Al pload 8 0ol g Asall G Jelil) 5yl " sl s
Gasndll llee 5 ASjuliall adliall s Jal e i) Lagla<s e Ll
o L 3855 dh ol ) latiall o clilee o Laié <3 g S

22621 1ua g ¢ 1982 causill s il Aclidall o gy ) o oaladl il malial Agalal) (el 1 el daaa Gl 1
160e cclindaill 5 cilaladia):Jas ) cilaliia B cilaglaall L o 955 ¢ bl 55855 j0al ¢ (DU 2 ghs auld (e 2

6



duall Lagial) ciaasal) S Juadl)

Al 5 Alalall L) jualie s Gsll s ¢ Quila e dssniall G GENL) 3l
AT Gula e T\l

Cilatie Cp Jualsil) ADIA o o (39S sl 58 (3 S sl L)
G il g aSY il mgell DA e 52N (apr Galalaid)
e g daalsill Al Glegeaall oSN w5 PleY)
N PORENENE A TR

:Os) Ly

Claiall a8 dsall Dleld (a0 sl @bl Aapd a8l e Gy sl
T EXE G

A5 o Aswge o) 4Bt e A and) Cangdl sa sl Ly sl
Oo el Gaiad g Lere eDleall Jalad lpainY clilacall aaf aal g
WY Xy gl

FeASY) (gl Hilsa

s gkl caliie Juol 5 Julinb a8 dply) Kla e Hle o Ll
sV 5 sl Gl Gy 5 adagl)h Gl WiS e cilainall 5 adud)

sl o)

Laginil&al agan A (gplat oyt e Jgeanl) Glalll adaing ol 1l ks

550262005 les¢3kac @35l 5 aall iy la ¢ claddd) (G gedd ¢ 5 sanall dala la !
.2200< 2009 ¢l ‘@J}m B Jﬁuﬂ L.BJ}M J\A ¢ ngjl\ Adde SJ’J! 3 L“QAL.\:_“ ol Lﬁ)}g ru.u\A ¢ @Ual\ u\.lal..u A (ST 2

7



duall Lagial) ciaasal) S Juadl)

:Epagall JLid) Gl

1A g ga

Ol Ly ias e ol 5 g iKY Gyeadll caalle ) cilulall A6 e
.u:ﬁ;hl\ :\.ﬁ)uj&_\lrp&\jdjhuﬁ

AGE 5 Aale dday Jlady) 5 Gloshadl Lagle€ Ay dsal 3 e
Goald dday cuply)

(ool KAl GBlay Led Jead) 13 Cilgine Al el daaludl e
Ol 5 dullall lasye 5S3l

4

: 40

LS ASY) Gaagl) CilSa 5 bl o L) Je il ddjpeal Ligiee
Jhaty) 5 ey asle & il algd e Jpanlle
)y Gl A S Gesatl) (ol jsn Adjee 8 Auhall b2 dpal b
WLYL Ao sV Jilugdl Dlaanly Iy 5 o SV leadll A e 43l)
Allaal) 5 4g S agDlalad 8 LY Lgie Cany ) Al Jaladl) s 1)

e et 5 Wiy



duall Lagial) ciaasal) S Juadl)

sl Galaa

BAFSN

o) Bl Aty SV lendll LY es s o el @

Goodll (ilSe Gijla e sl cledll e il Liay sae dijea
BAPSMERRTS-S

A8 L) byl

tdgy all cluball Yl

Al jejlc M@Puﬁmghbﬂ\ i

30 B AN gl pualie F 75 st ¢ sbannd) 5 sl Al
5 A aslall S daala ¢ Sl 5 oagle Gacadd ol Uy

2015 4aw alaiy)

R ‘;_"d\ ‘\43453 ‘ u,J‘; Lﬁ)l-"-“ deld Caa 9 LA‘; Gl Al Al
Al B S ) Gusadll palie Jig PA e gl Ly a0 LDla
3l

O MJQA&B s (gAY (3 gautl JAAUQ‘DAJAA:\Q@;’:’



duall Lagial) ciaasal) S Juadl)

& lenn AN s Grsadll jualie e Capnll ) duhall cudaa
sl Liay ajad A Wpsn g @IS S ddadlaa S SO () A4S0
Gty 318 Olatad) e adel 5o Adadl) Lhagl pghal Calll i)
S S Andlae & DL () 4853 (k) aa ¢ Al Ade
p\gale Juaaial) giliil) aaf

oo lghas dllyy Sg Y1 sl jualie Al Al cuals
Salyny sll Liay iy ¢ palal) gl b Gieudll Jead) #las Gy i
bl Cuagl 5. sasall el Cpuatl) 5 sl Gysadll g 3asal) Jie gyl
skl P e LN Ly e 35 58T Gosatll pealing d3liall )5 5 )
5 Claglall Clafi ookl By5pa 5 cagd eldal 5 Adle Clhre aa

LAl ekl G clegheall Jal 5 Sl de e (lanal L)
s llga dena asaly) Ll dulys ¢ A0 Aaal)
steale Ay A Al clia

= L8l claalad) jga " g Spa dena amlyl L)y 4y

. 2019 ¢ (uadl) daala ¢ Ay

10



duall Lagial) ciaasal) S Juadl)

Tgras ) LSy A Ohled) (ssise A5 5 cdeal) (3o ilaliial
cually O oyl e algeas

A ) Glealadl o Lot el Jisad) e Hlin Ay ARG adle
¢33 gl & Jaall Bou Glaliialg aladll Gilajiia daslsa A

lee V) 3Ly Suiad (A g iSNYT Gagatl) 50 Ao Capel) ) dudyal) by
o) gl 8 Glaglaall Lngl i lSHyd Je @ukaly ¢

Gty 3100 Glutie) e adic) 5o el gl ggdall Aald) Cueniil
Al e 214 agie 33 349 ¢ dungdl @lIS Al . Al dde

cded) Glaal (10 40 5 ued&Y) (10 95 5 Caag Al
Hlgale Juaaial) giliil) aaf

AN Groudll G daugie onk Ao S, 5 ) bl Guala

s AN gisall ¢ Claglaall Lpasaad 5 al ¢ gl el ADEN oalaly
3sags ¢ 56 gl b Clashed) bagda€s @8 6 Jlee¥T 33k oy
Gl 5 @36 plad 3 Cilashead) Ll i€ i€ a3 (e adiize (g5ine
oty Dl ASA) Cilell cliuds clal dlia ol sysna ) dbal
5 Wle) miss 5 Gusnd e A (Sl Y 5 ¢ Bl s3] sl

11



duall Lagial) ciaasal) S Juadl)

rgial) alapall / L

b b i) Jlee¥ el e g 5N Gosntl) 517 Olging gy Aualy
2018 " dapy JalaS A S QG S 5ag
cead Aty 318 Blany) e adely o Lail) diagl) meiad) @ ald) asdial)
L)
bay Glaslaall Lingl i gy Jisadll (gnaay Guadtill Gyl sdyl) die
G st LT Dl e 8 syeeally Uawiall Gl Glaaly clulwd
cobsh
Hlgale Juaaial) giliil) aal

eI elals g SN Bagul) (s Aulag) ADle 2gay ) Auball cuald
Caasly Ay ST ANy g S Gaonl) On Aalag) Al d5mgs ¢ ol
i) Jee ) elals 39 5N Gasntl) Jady z3sad bt o Jaally Zusfal
aas Gooaeld A8y Cipeati o A58 b cdans JalaS A Sy AR,

P I PG DR IR

&b Ohled) Bmd e 5 Al dalsall sy aaai " ()siey Ghotbifar du)s
2017 ") e lia @S 8 b)) (Basedl

Ay 3halS Llawy 5 AL e adefs o Ll diasll giall:daldl asdial)

12



duall Lagial) ciaasal) Js¥) Juadl)

Cilsell Jaanin by VLA delia a8 elpalls el dadall die
Hlgale Juaaial) giliil) aaf

e a8 Lege g onli Aa i) Al Jalgal) o ) Ayl cuals
CNLa) GlSys b Lgle o lailly gty 35 5SIY) Bauill Cilea 3 5omil
gt gen o Tl Ladliul) GlelaY) 368 350 ) Luball Cuady
Gillenl Jagaiilly cCargiuall oudl Saclinll agilly oL alla Sl ¢3S0
+ s AT Gasutl

13



duall Lagial) ciaasal) S Juadl)

Pl L) clapal) o gadel)

lein Cadialy 4l aagl deay oud A0 Cluahall (alpiad DA
3 cpainally disally Ayl Clsaly aiall giall Cun (ge Las) cAdllall uhall oy

s Ghotbifar 5 Ciuss golamdly aally allsall uy me Luball i)

Cilsly graia b BlE) @iy g SN Gasnilly Gl Gle gl Leiudyay Lol
Al pdine G e BBL Ll e Allal Ayl ciia) Lag )

bl e 33l w3 4 Y) AR clulyall L) bl o3 a3,

DESH 3 daL
L@-AAT J}j}“ Y
Sla Jal 5 e gunsdl 1SS cuindl Aubll paase e audsl) g3 .1
-Gl b lgie Cuaall 2y ol dpas Cilegunge
IS Adyal) Al Jaudal Aag yhaall ALY e 5al@na L @ll g AIKEY £l .2
.(3:\5.3 9 J.A..AA

- bl U alull el .3
cAuh ol oLy 5 aranal .4

14



-

QJ‘.’I‘.“ J.-.d.“

\

. Nl
\wqﬁé-‘.‘m.-e'm‘i-“ y




A9 ASY) G gaul A Sl

4

gl

Jad J<8 aal Cun ¢ Bpalaall LuluY) aliall 55 (g (S35 ST Gagasil

@ OS¢ ledll 5 alull Basudl (gdally LI G dealsill s 2 B
Sl ¢ Aaa clalad) ) A el daill 5 ageall Jenar & of 3iaag by
el Jead Al 5 Gluwgal) calide 8 hadn ) Al clyglail) 5 eyl
LasloS lajag Al clplsaY) 5 Blusll Gline ) aliayl @y 5 ¢ g)las

a5 e shadll

P e SN Bisail) o Sllad 5 aalia aai Juadll 138 3 Jglaiag

- A G geal) LS

- (A (Bagedl) pailad -

- A Bge) g gl -

- A Gageadh dpar] -

C ARSI agel) Cilaa] -

- A Gaaedl) cilllia 9 3ok -
Juadl) Lada

16



9 ASNY) 8 gul) u.‘l:d\ Suadl)
: ‘f'gpﬁ" "y @M"\Sw

Giladinall 3 550 Wasas (i Ciaual ) jalshll aal (e dalgall o
b laaly DAy dlis mual 5 caplall Al e Aol iyl ca Cua
3aall Shy dlae) gsn lape 5 ASEN 5 e laa¥ly LalaBY)s Luld) Y
Jaddl Jal 5 dime Agn § o olagl cladyl o saleadl @y Joall L) sl
algall el cilalady AeSlall il 5 ol 1l eylaall ST e salai@y)
! fd st Sy Al
A i) Blea) 5 daldy) ekl o
Gadladl @l 3l dagh ) Gl e
(SN gl deliall Jsall o
Syladll 5 48l duallal) dEly) e
Aallall asall Hulza @
Jadld) @lS,al e
Zlegladl 5 eNLa) CilagdySs o
Ac)luie chiy celiall L@ aali Gun ()i Jsad ey e iy s

Gia i V) el pae s Jall jeasll maal ) slaB@Y] xllal

L4671 e ¢ 2016 ¢ Gl el CLSI ¢ 1d ¢ Agale ciliplal g Ay lai clilhie g ST e ) (e SN Z08 e !

461 Lo cdusii ga el 2

17



A9 ASY) G gaul A Sl

CORY) AGE 3 Gl apudl el Aad BpS i ) Sl
@ plldl (& padd Gale T125 saiy Leaddiine Haly Cua Jila JS L)Ll

Jsaill 13g) Lulails ca 2008 oo & (i (ke 576 Jiie 22013 ale dlg
Bgw lelea 5 o) i @bl o 558 Gaseilhels adlin)
O Aallad) Bplal) IS8 Jsad ) ol s eY e LSs LeDleny i€yl Jlasy
Aplaill AK5aY) adlsall ae o N BLEY) sand 5 ¢ g AN ) gl g4
A7 Aas)s¥) WS das o)) 5 adse 250000 (o <L e ) cupl) e

%08 allall Jsall Ay %17 dgsan) Jsall 5 oLl

Gasedl Aeclall Al Wyyliiel cupy) dadladl aylady) s b ade
callall Jga S 8 salady] gl gl Al 5l Jidi Compal g 51
Cialgall Jl o sal) Gld 3aat] Alladll 318Y) g8 g pSIYI Gyasil) manal
Alasind 5% e IS s S Grsatl) Dy of Jll) ey R S
e ae L)) 4 Bagd Al ddies 5 ddle) dlweS Coi) ASu
@sivall ady Y (53] Lae Alad g dnals Abpess 5 daadle) Al lelon Laa cuifiY)
o Aallad) Byladl) Jigaty G W) Gkl 5 Jlall G lelaa o galaidy)
2 i) dpallal) eV Lany) A0l o it 4 5 ¢ g fSIY1 ) gaulil) JSa)

s S Gasadll ) aclal)

462 Lo cAudi gayall !
4620“MCA)A‘ 2

18



A9 ASY) G gaul A Sl

A9 Gagel) (ailad

Flaiy oailadll o3 dsms (e Wb cailiadll g SV Gyl e

D Jad oAy A el Aleal
WLl U i cleBl) maad (e ilenpal) coigi) ke il ; Agalial) o 3,08
semsil I533my o Cusl) g oty Jn pad ) LinslsiSall o s 5 el Alen,

bl 8 agile 5 aglala e Dlasles Isadtyy

il agile) 5 agilals Ce Lpadll o L 58 Lo Jad o Aol

Mgl Ly s A A el Y LaY) Al A 5 ansal

Gaal Al Glilall Glhigise 5 2eld ) Jeadl o il a5 0 B8
Sy Lae cagdluaii 5 dualdl agibyide gyli cpaasdl L e Claslaal
dal e diiall gl 8 claglaal) @l aladin e i) e 48 el dsgall
CAgdygudll (g el

Loy i (ysm oy Cumy Lgiganly Al Cilaglaal) Jana e 5l 3508 a0 48,0
Lo sl (b s Y ) e A Clastes mali o aajlia) (3 ¢s3n

cilaiia g STy gl cilagla ¢Sty AN Jan A5Se) a5 ¢ Jseasl) dite
o Al il (5 A1 Sl claially Zuiall AlSa) ga clad 5 Annnital

_ZGGUA‘QJJ‘}I\eL'JLu;‘ZOOGc@jﬂ\JJﬁﬂw‘éJ})@\)b‘LJ‘(Sﬂmﬁk&jwi)@w\‘gdﬂ\ful
L 2670 4 g al) 2

19



A (G2 A el
Gaw Ol eDlae Cliey B85 Chshai 5 Glinead giladie QLY 3ala dusall

Dl leDlee ¥y ) Jpmasl) (8 Lot B Lilaiia el g

P YIS a3y 5K il ailiad Glla o Jsiy e llia

Cup) Al o lpampe Koy Al Glagleadl a8 o 058 d5ay pac @
sl iiele 24 Jik

oSN Gysntll 8 Lala 1yg0 A8 5 dplimall 5 Aual) CADERY) Cali @
Ay s e

Cuyidy) Ad o mabd) bt mea () A A9 Bl o) 4lSa) @
PRIS L)

8y gl A ame Jaleill 5 Gysaall 35 SN sl pe Cplalaiall (Say @

24 e cll L) e lapal dad Juasd e

50Kl ol Leia 3yl elpu clHEl IS0 cu i) ASud jie Jsasll (Say. @
Agdsal) 3l

) 2y Lae Bada Glaglee 8Ly GISHA 48 uil) adlsall 228 dlseus @
(A 30 @sall Bl Bagall A

s ) (feed back ) saiyall dpaaall Jilug aalS 55 gV Gysucll yiiny @
GG 5 gl Gty Sleall Jladl 51y e Glaglaally @S

.(';@_.Uts.&

_268uacOJJY\¢OLAL62006c@)ﬂ\}ﬁiﬂw\g))}.ﬂ\)b‘kac(Sﬁmﬁb&Jwi)@M\‘gdﬂ\)Aul
.50 U= ¢ 2010 Chee ¢ gl 5 il alall Slac )l ¢ 1ha ¢ (g SN Bnomidll ¢ B a3 55 yan

20



A (5 gl G Juadl
bl el apen 8 eSland) pe Ay Gl oLy @
cosl) a8 e 390y Sl 5 bl g llad Jluy) A dcyull o
Ll c0l) CulS il 5yl SN G Lo ygutl) Gudlill b 5lslull
Sl Al 8 LS Anatl) Ay b g SV Gy suil) anling Y

muj@:\hujm&;ﬂédbadﬂ}uﬁ °
5 Arly Aadd iy aghy 9KV Basetl) G Jaadl jeaiel) laa DA (e
e Geadll dely Cua el 5 AlaaVl dbid) aalidl sl (B dej.
Glaiid) A yra e pSlgiadl (Ko s Adhrall Jalal)l de bl e cupy)

L) 5 BN juaimy a5 clgr Osday Sl Al gas mHla s Gleaslly
sl sl Lils (g 4ty
D Ag AN Gaged) gl

ilsspal) 4nylad 3 Gysntll Capial (Say aily Gysutll 3 e hdll (any 5y
taad) g lsd D )" S Leand Can
moall 268 5 asea€ Ladall Cailall agall Gysudl)l s AN (G gedl
.3( G_U)ﬂ\ cc.g)'}ﬂ\ ‘G:':"“S“J*‘A‘) gss-’.\)*‘m

241 U= ¢ 2010 Olee ¢ gl 5 il aedl JlaeY) ¢ 1h ¢ (Hg Y Ggmdl) ¢ 5 yua 385 yan
L 2420= ¢ A g a2
_86&&2012‘EJMG!\‘@}&\Q\J\M?J‘;AJH\)SJA\‘lkcs:.j‘)my‘"gﬂhm_ﬁwmﬁa

21



(9 A (B gl A Juadl)
O Rial) o any Ca Aigal) Jah Galelally Jadipall g8 5 : AAIAN G gudl)
Calalall a5 eBlaally dadl JLa®U aajdaty cplalell cupail Allad ilubw aod

O s Al 8 258 JSE ¢ e Dlaall il gy cilala ploa )y s G Jeall

il Gald dunsall (8 4l Sy (A Gull o Dlaally e dase 055
JoAT olail b JS L) Sl AV Ay setl) daa o) Apndal) Jlee YL

Aadial) adudl 5 larall sagn 5)Sa) Jafipall gl ) g g0 Al gy gl
cgially Ll G AR Bagall o (iSa 5 bl (S5 adied Cua e Dlenll

5oopll B ) sy 4l g SN Gagatl) gl peaie DA e B
S Rl 21 bl Bl Gasnll ga p Al Gyl Jaii A
Gaseill Ll cedaall 2l JLad calalall juias 5 apail Adeldl) o sy
o i) Gpetl) Ll (il Gyl Cilllgy Lyl el s alal
i) alud) 5 el 3sm 53,4 Taiye

g S B geal) Asar

oalit) G Gl 5 Alade dejun allall B g SSIYI Bygudll g Ui (3l
Glaliiall e GV Ganll S i (Gaad) g o g 2l 5 Leddlss
) A SN Bl e e @llia mual 5 5 5K Grondll 3 duaradial

461 e ¢ 2016 ¢ ol emelall QUSH la ¢ 1da ¢ Agale clidal g Ay il cililhale g SN (NeY) (e S 236 e !

22



9 ASTY) (B gl g."lfd\ Juadl)
Gl Apadl el (Ko s (e 5 G milial e 3K (A Lagy Jsa
:1"; Lf}).\ﬁ}“

Oseding allall padd gale 200 e ST ) A e osalg sl e
DA e Wige agie en 0% o 5 Y Jleel) daph culS Lo e )
S ) Ayl

) Al llally Glatie (o Glaglae saclE d 0 PA (e Ll daxs @
il Ligyy e adly o &y & DURY L (503l anss

2Ah Apala 3 JleY) Clagles Jza @

- ulial) <8 gl ‘_g J\}d\ M“)Alé Ce u‘).c}[\ °

phlie IV 5 Laa V) A @Y Ldlal)l 3l e ~lal) e
Sl bbadl) suaall eyl

Gond) Aexdl Alis pding 355K Gygedl) ) Cun Adadl Goudl dedd o

ROA
gl N deasll i) Goh oo 0sS saaall claiadl Gl sl e

A3 e

iy laal) (B Bl g amliag Gaml) (9 SN (B gl ¢ pella 55 i ¢ Bl Glaskas ¢ laud AL ¢ Chugy iSle
232 0a ¢ e ¢ LY € 2014 G e 5 038k pda) ¢ 1 ¢ (A i)

- 320 4wkl gl ?

463 sa ¢ 2016 ¢ ol ralall QUSH Sla ¢ ks ¢ Agale cilidal g Ayl cililhile g SN YD (e S 236 e ?
L 463 = A gl ¢

23



9 ASTY) (B gl g."lfd\ Juadl)
Gsnl) pamsh B eSS 39 SNV Gysadtl) Apanl (o LaaDl juaiall 138 DA (e
8 Ny G Aad 5 JleeV) depda DA e 138 5 LeddlSS alasl Cany

c) Gl oo el dseasl) oS 3 Bans Glaiie 5dg 5 Laalladl oY)

oY gedl) Claa]

Agig <)) At e Ll Y Al Jleel Cilabiia e Gl U8 an

s Al CalaaY) sl

Gaa s el calaiiall daliidl o 4S50 yiadll 3)geall sat @
Il i) st 5 Cleadl) o @

s Sl e Gl e

el 5 al) dleny Sl @

Jaalle Bew ) Alae o e JE 5 o) Blaizaly) @
cle 5 ale e 4 oSl Jaby e ) i e (3ias 5 dgalse Aglae @
allkil) el e

R0 PP P - PSR I Y
cOSlghuall dpada 300l B dad anddh @

clatiall g Al o

el )5 @

Lossll i 5))3 o

88uas2010‘QJJYi‘@jﬂ\j)ﬁﬂM&\Jhs 1L‘(UJ§MJ‘:AS&M)L2M‘Q\=\$‘JM|c‘;:.\:pa...al\?...uhéjml

24



A9 ASY) G gaul A Sl

f g RS (Bagaadl) 35k

t s ASY) Bysudll 8 sadixall 3ylall aal (g
Search engine marketingcuayll Gl aa Bayha e (A5 5 Gasudil) v/
display Marketing .cuSleY) DA (e Gagul) v
E-mail Marketing .4 5SIY) Jilull alasinly Gysadll v/

* Marketing Affiliate 2185 i dae il zaball DA (g Gasuiill v/
: 4_13\.\]\ BA LA;‘ al,ﬁ.'a‘)f\ (SR uﬁ 9

Jeasll Jly 5 coiiall Bysuil) Adac (& @yl 038 Ja 5l (mny dlaic) (Say @
M\Jh@@d\ﬁw&)ﬂbﬁ\mdﬁ@

EMeall 3 el 33 gem el AL Alall 5 Grsutll dilaad 3220l Ayl @
Slae e Bkl el pany of Y sl dgle )

Aalidal) Glmayll 5 GV ae Jeledll 8 4 Bgusall dpadill clyall o
Alagac Ggudll Al 5 48y 00all 4laall

Oo Ao sens o ading g iKY Gosatl) o jeaiall 13 DA e LD @
Loge e sl Aedd ol Aalus (Y a5l 3 2 Lol Lealasiia) Sy ) (3kall

o desene glib V) boldie) (Kay ¥ @kl sda oK1 5 cdlba o 4eg IS

ealat asat ) Ll

2010 ¢ YT ¢ sl 5 il aalall Gl 1da ¢ ((Adad g oaS JAda) (B gadl) ) i) ¢ e dsaall aula 3gane !
.88u=

. 236 0= ¢ 2010 lee ¢ @5l 5 pall alal) JlacY) s ¢ 1 ¢ g SN (B gaatl ¢ 5 ynm 5T e

. 23502 4wl g all ?

- 2350 4ndi gyl ¢

25



AT g A Juait

F gAY (8 gaal) ilallatia
Al oda o adse dae sy il A e dglaall adlsal) gl llia e
e olli) e lgile e cangy lshad Al Cia gl Gadl o Cling
tlshadll o3 (pa g L9 5
Ly e glail) adsall (e dysllaall CilaaY) aaa e
lexo Jalefipes AN dfsudl LAl 5 ddlpall Bhlialy AL dae aaai @
sl
CullSs Dlall IS (aigall lagles aald CullSh daldll jlgall yaat e
ol (3 gl
dsall Cyani e
A glaill a8 gl D) 5 Gasnli Dlee 3 AGE ) Sy
Olacal doaaiall Lilugll aaas 5 (User) (padiaiall 2l agaall aaat @
caa S8 Jlai) 3 Sl 3ypeall 5 Cigeall
& Ayl AayeS Guslhadl LI @le 5 adsall Cligina Al aay
D odleal) il a5 ae clyginall o2 Jyaa
Jshill g aags bma 5 Lyay 5 Dt 050 O Juadng adsall ol jlial o
Sl

) Jpeasll Aggus 5 adsall 39 5SYI appl) Cla dlled (he SUI @

.50 U= ¢ 2010 Clee ¢ gl 5 il el SlacY) ¢ 1d ¢ (g N Gomdll ¢ 5 ua 385 e '
. 50Ua 4w gyl 2

26



A9 ASY) G gaul A Sl

daliiie ladd aundig adgall sl lgiSay adlgall praaly diald 4S)0 sl @
.4l
e wal Ldle) dilse S adsall Do) Pla e Al 5 adsall Gagud @
ROPA PURP IPN PO S R s V]
icsena b Jidy SsiSNI Grsdll Gllbie o jeaiall 138 A (e Jaadl
Ozl Slghadll 238 5 (Byguill gyl adse o L) (8 Leile e angy Al Slghadll
+ s AT G sadil) dplee Cilshad -l L)

gAY Bsatl) LA e Baslsall Jalgal)

sy ) Al Gl 5 Jildl b addll sl sieal Ll e
gally Gl 5 Glaslaall yd g e Gl gile

2oy Les (A Cile ) I3 250354l Bheali 5ag3al) ignel s3gal dacl ul5 o
SIS 5 leie 3ol cupVL dlaidl cledl) @l Jlaty) 4 geu
A e Jemn L el clilghud) Juidl Aba (alil 53,5l
Gsnil) Sllae 8 DY) 5 5y50mall iy el

o Dl JRA) i gabu sagdall Apaddll el Bl Sl e
Blee Jeud Al saaall maball Sl 5 Al clardl) lSus gy
L ) Al Alatal) chleaaldly JLany)

2l gl 4yl e Blaadls oLy calld ek e

.50 U= ¢ 2010 Clee ¢ gl 5 il el SlacY) ¢ 1d ¢ (g N Gomdll ¢ 5 ua 385 e '
_34‘_)@200862.3‘)&5..1&”swl@.‘\ﬁ\)bﬁkdcs:.j‘)my“'t'yﬂm\c&ﬁ}.anmz

27



A9 ASY) G gaul A Sl

Jae & ol il 5 leadll adie djleal dpgld l) Cilaaiul @

g SN calaadl)

O AlalSie ASudy alladl plaly paes Loy) A 5 CYLAY) Ll ki @
Aaalladl (315 g Adgall Bylatll ASHa T 8 agas Lea eV LalY) Laglad
Ll Jalall

3 s AN Bl e dalaill G iz y e pld 2sill 5 alsall A1) e
o 2N Bpanal) o Aliall ) ALl 4SlISa) culS Lage Gl (s padaian
ADA (e 4l ) Ol djlan 5 5 5K (g guatl) LIS

o Wyl i) e gAY Gysadll UK aladiul AASS alids) e
Loadsl) gy el L

alatin) lgle golaty ) A8 A3yl gad Bl 4 Galelaiad) Gyl A5 e
TP MNE P

s o Y Bpall Lada€ll 5 el aladiuly dsadl QLall slacl a5 o
5 el 5eal ALlS A o sl Ly Guad) 5 claalal) o
Jaa) daad ) 33ea)

ol 8 el Al dalsall JA o eaiadl 13 PlA e Ll
el sisnel) Bigal SIS 5 agdgSll kil o g 5K (gl

Al Galads)l ) AlaYh ccopy) Jeo jalall Jeaall mii malyn 8345l

. 35-34 ¢ 42 2008 ¢ Ay S ¢ aalall KAl la ¢ das ¢ (g Y By guil) ¢y puall dens !

28



Qﬁgﬂ\;}\ (G2 geul) g.il.'"d\ Jadl)

D Jeadll A
oA Gasudll of Jaill LiSey Juadl) 128 4l Lkt e A e
A allell Jaa e 5a¥) 138 Jee Cun palaal slall 3 dage aa dlee
@b W aidl 5 dew WS ddhaall Galall Glil) DA e @llds 3ypa
s o () Jsmasll pasd 6l Gl maal Gl 5 Jstae ga gl (50 GBasasl
Ol ) By 050 40 2alsy S gl B sl Jss cilaglas e

. 3gnall

29



- S Jemall -

ggpisalyl dsgaill >

\-




ALY Gsaatl lSa  Lalaia A el

4

el

Jarll 5 (i3l diaal) il )l 5 alalal) Glas) e dgal) 3y Jia
sac )l Ol ST (e Baals ¢ agalls daia peadl Wiy agniny Loy Letuli slaily
- Gasutll (8 JUay) 5 laglaall Lagl 5 alasiny

A Gasadil) (A8 () asll Slussall e 58Sl (ad daall I8

5 odlall il ae il dualss 5 Juad) o dgall i) 3 Allad 3lalS

g ALVl ¢ agilalliis ¢ agile) agiala o capall ¢ pldiall
A8 Bl 5 ¢ ply gl e deadl) iy dle @l de )

Allyy 25 AN Gygutll Aulan Jb (& ()l Ly duhay Juadll 134 (8 o gl
2l paliel) P e

- A Gl aggda -

- A AY) Gl pallad -

- A el glgd) -

¢ A gl gl (A B Aall Jalgad) -
- A Ol Ly (A sulea -
Jadl) LD -

31



ALY Gsaatl lSa  Lalaia A el

ts A gl aggda b

Al G e luaa les el dlle laagd Al skl o 8 )
el Alee aayy ¢ oW (8 i) G LI ALAN 350l AK0EN ) eadig
oo ) 83 (e oS s g Ly 2Ll (g A AtV o3 (e
s Lo hleddy sagall (ssiuay Slandly calatiiall (p lHaAll alalls chlagladl)
l.uﬁéj cbgj\
il ol Gllee 8 2l s L IS Juadl et adghy sed ool
. (Al

-

Glatiall G Alalially Sl 25 5 sl Ll (Al aseall e Bl
@il ilie)y lala 4l (aje Ang SIY) aliadl (8 all Leiaye S5 Al
3.
4 .- . er( ® . . - - . 5.
bl G S Geudll didee A sl dalg Al JSLEAD aa) (e

LY e calall ¢ ia) A, Al A6 @

. 1702 2008 ¢ bl ¢ galiall 5k 5 aranail dalad) Ao sall ¢ (59 SN (B guall ¢ (5 olan Jana

6504 2010 ¢ hes ¢ 1da ¢ galall Jlac¥) ) ¢ (g SN (B guatl] ¢ 5 yam (355 yans

2004¢0ke ¢ 1k ¢ @J}Eﬂ ool By la ¢l AN e AM\ @}d‘ _alds : uﬁjﬂ\’\ @M‘ ¢ BJH}J Y L_Luﬁ3
.1070=

5 Ol RS ¢ rivale Al « Agilaglrall o (B ASNGILY) B ) cilblad) o o AT g g ASN) (B gedl) ¢ 4 s *
590262013 ¢ A3 sraal) Lo jSall e ¢ (gl of Anala 2l ppenail

32




ALY Gsaatl lSa  Lalaia A el

Of il Ala B Jag ul) e S ga Gsala B)eal Lig ac e
sdle e DA e Jalailly ol

slel clitad) Glawal Jaad & ey cgaly) clilay B85 38y Jlas) e
Al Jsa sy ol Cladie o)yl Cillee

il Al A peall Geudll daie (a8 ) gan gl e el o) e
adl LS grually 8l bl elaa¥l delil) DA e 5ul) laaas
adill Gedll i Jibi dai (o) Jeldll (aj gl ) gam
Al gl oyill saimsl) Aapdl) Hul) Gmad iias il

Apdla dam il Ll Zlag Y 8 s ohd o g BAVL (sl L)o@
oY) lilay o) pall A gy (Sle)

dpadd e @3l e 5)n6l aae cun Jlialy cuad Gllee S0 Jlial @
Aaludl a5 Y oaE A Al S gl Eall eVlaal o) WS gl
Al Gliialgay b 28 2 gllal)

Aehd U8 Aalul) jasd g Ay e el 5538 a0

comlaleiall e by oaed ke U Jic e

el Glghd e L leg calids S Sy hall clghad i )L
LV ity gl
ade Glagleall JS e o lWBWY) day 4yl 2)jell 2iall past @

i) e e hall claad g ) Gluwsal e miidl e Gl e

.27502¢2009¢ Gas (1 ¢ a il 5l Al ¢ (g SV g 58 kel ¢ Jia pali

33



A Bagnd) ciilsa Lalaia Gl Juadl)

ool e il Jualds 348y jedin (g)a] dadia ) JE il a0ad ey @
P P NA TP

Myl 2kl aaas Ao gilly pradl Cim e canlio gl ol AN A5 ey @

Mgy

sl de ) Caal agil o Gl aay jin @
G Aadiall o3a iy (Gonl) dpe Ciligine Lo el (AT dndia ) i e
A geanl) bl ¢ Ja
t A ey e il (il misai e e @
) giad) -
o)yl Ayl iiall g g3 -
i) ey g aiaes ) Al ol pdall g5k -
Oal) Aaphay ¢ canill Al saally adll Ay Lluadi Gadll Gl ¢da-
il gl diase Al dgally (sl Lo ey Al
il Cajlans aadl) Sals jead) lainse Clus (23S jelay -
el Jsaasl adgiall ae gl -
Aagliall @l g (Agllall) il Callal o3y Jlaa) -
el o aly (sl s Oautl) dsnte -
poluiall gaills ¢ 25 ASIY) o 1illy Boudll (Ao Sl JWEY) (e a2l (S
ase Aglaas casllan cedill Ao sl Bu ¢ iKY ALY alaeY
stV Oaly Al ge ol I o) e Gluwgd) il a8 caclas

Gy iy Y1 Lgablya e lgwmpad G laiiall 8 Adds e Ubey asledy

34



(=9 ASTY) (B gul) LS ‘_,J.nlaia Sl Jadll
A Ganh o halld N AU Jlusll ge Gally sl Ales g
Gaoudll 3Uay Y el yaedl) b ldll GagSh g S Bapedl) )

Jadily gl g ST

L;'UJNY‘ Osl) pailad e
& AN sl e ety U pailiadll pal Jiss

aal) N s AR el (Bledly cldsy clala gk daad il -
Dl goiilly skl e aali 315y il s clalall 8 gludall sl
Y cleady adu e cil) 303 o Gadliiall ¢ sildl dediys 4ayhy W
SN sl (B Sm Lo say cDlatiall e las 3pS ASE #ykl gy
335ally jrad) Cua (e claiial) Jemdl e Jpeanll by oz alaaysg

bl

SN Osll O mual M) Aaaal) clelad) cluag o siey) -

Sy DA e lede Joasy S Adlial) il gilly pilaill e slieY) sl

Slsall e L5 LAY Cileganay Haladl) Gy 1fie AGAN o Bamia -

s 8 Dol by ol U GSlied) Clmes ey o daadidll

62004601.«.9‘1J=c@)}ﬂ\})ﬂdﬁ\})\ag@ﬂy‘y@ﬂ\@ﬂ‘ﬁu‘;:uﬁjﬂ\’\@ﬂ\"&)\jﬁi A.A;it_i'uﬁl
.108=

35



3 A (Byptl) ciilsa Lalaia Gl Suadl)
Sar @dlsall o3 ALl Gay ¢ ST I laliY )y ailailly cl)Liiuy)
L' Microsoft Investor’ dwuiey 'DBC" 4wy 1S3

A g prall Clatiall (jifiall 2ae 3al) el 1 omig AAY) AL 2 pliG) -
Pl claa o ledel 3 oS o salpl o3 oSy cculy) Al e
OF b Lig il Lalsi Ljidie cleliall (any & (gidall o 28 Ayl
o g b A KA paddll ()65 288 A gkl ddlaall elly Jiag caaly
(Labal) cBladll aal (e lalel (amy gadl Ly o551 Leadse
2, dgnlal

feg A emdl) sad Allaladly g el epla (B palaall -
235l Capill e gt Angidy Banil) Jal e Lty Y adlsall ae dalail) S
Glalat) fsntial)l QleY Al Anle saY) Gl Gaill s ge oS
53535 DlLalSAY) e agedlal ay Lagiad o g 5SS Gl sal dulay
DGsnil (g gl 138 Lgaiay ) 800 DLl

dagshdl claiidl Jsa clagleall ¢ S el g 5SS G a3l D) -
s Sl cillasyly laglaall (e Jiled) oSI aa g mil) Al e apl

miai PA e dlld OIS sl Qi) e Goul) 8 ipa DA Ge sl

180 2008 ¢ bl ¢ galiall (5 shai 5 aparail Aalall s pall ¢ (59 SN (G gautl) ¢ (5 5lan 2ena

Ohae ¢ @5l 5 aall plica )y ¢ B ualaall Lgilinai ¢ 439 SSIY) 50 g A8 aal) ¢ (ool sl 2 gane 3U ¢ 3l sl Gpen 3 gana 2
A7 o= 2011

180 2008 ¢ =il ¢ galiall (5 shai 5 asarail Aalall s pall ¢ (39 SN G gaal) ¢ (5 lan dena’

6602 2010 ¢« gl ¢ 1h ¢ alall Jlac¥l Hla ¢ (Hg SN (5 gl ¢ 5 yum B e’

Olae ¢ sl 5l placa 51y ¢ 5 yualaall Lgaliadad g dudg SSNY 3101 5 4 jad) ¢ ool 3l 3 same OB ¢ 530 51 (s 3 5ana®
48 o= 2011

36



ALY Gsaatl lSa  Lalaia A el

O e Alaia] o Sland) ljlie ild Galyaind o byl Cape g xdlsall
L s

L9 A sl g il o

b WySh e Colpl) (e desiie cilid 5 clelad g sSIY) Ggnail) aday

ok

pelelei & uadav gl aed) Dl r(opitie) AL Mgl s il .1
Oe Aae Gl ehdn G e gl 13 Tan Cun Bl agalasilg
Agals Gl ) oW claiind oly daiaie byl 058 Jlly clatial)
S clileall ga SIS ) 2LaYL dlen ohd Slelaly adgall laa ass
galaily (paiityg o )l dplaad () siiakay agleas
Jumdl e Jpanll sy cpdll AL51 oVsa ang tdualdd) (g al) gaila .2
O claiall e il ASuE Al aging DA (e @iy Gy gul) (g yall

Gasndll 8 Cplalaiall A (e Ly %20 &) 38 J<is dasa ey Iy

e ma Ciia gl dplad Adlal Vs 4 ad G e psill a7 g 1Y)
Lpas e Lt ) gyl Gy Slanl) pad)l e G dy ecolatiall
Va0 Lo Wles dialall oagsell o cliludl ) dolaal clipnllS clagdl

oilly Bomill by ol o8] aglaslly gl s ) el 0n L

180 ¢ (il &> ‘S:.JM\ SEM‘ 3 L.,SJIAA daaae !

3494 2005 ¢ &S ¢ Agralaldl (Sl ls ¢ A g AN Bl g Gagedl) ¢ 4k 5l
B70m ¢ (il a9 SN (B gl ¢ 5 pna (Bl yan

3490= (3l g e ¢ Al ASN) Bl 9 Gguadll ¢ ada G ¢

37



ALY Gsaatl lSa  Lalaia A el

aells el o sl 58 ae laiy b sl ol ML ¢ feuaVle
24030 e Slend) Joadl e osliany

¥y agadd ) LN (e g ladl) Gl 8y sBiaiys Ayl Adlall sl 4933
AGE e lew o Laalg SW e ey Jully e dglad Al
laad) Gandly auly Bt e ey dadlal) ol il 13 dals (i)
S idaa slalaty (g20)

Glatiall Gldalgey gl Llad G oW Caymy Badaa cladiay Gugagal) 4
Sl (seshy B cChagiuall adsall Joaall Jd Gl ddhdy s A
Hagd ) lialsall ae Gl L3l claiial ge adsall

58 il e ehall ) L e gl s Gl cLaad) el e .5
Agpend) Gl g G e pllaill 1 adiee Sy Sl e
IS5 dpanl) bl e Jolaill 581 e Lepal ol caa Sl ¢l 0l

SV pdlgall Agaally @laall < Jully dpadll adly S aaa o L

©.caill) e Bpmily L Vs Al b lasuns

Dl sl pd g ) e Gendll Gsliady () AL pas tBgl) @A .6
Go 2l ey Al BlanYl Lalil)l jabid) o gald) gl Bl Jals

o=l Dl sl el G (e Ayl Jiay g Uil 138 (] (3 sl

14302 ¢ 2008 & uiSay) ¢ malall lal) ¢ gBaal) aa Basal) Jual gl il 19 ASN) (B guull ¢ Lail) 5ol aulaall 2 desa
6702 <2010 ¢« gl ¢ 1k ¢ aladl Jlac¥) 3 ¢ (S9N Ggmidll ¢ 5 yua 385 yan

352 U= 2005 ¢ AuSal] ¢ Apmalall CESI 1y ¢ Aig SSY) B el g (g guil) ¢ ada 53

68a (s g e ¢ galel) Jlme V1 s ¢ (g S (Bygaull ¢ 5 yam G55 yan !

. 680 bl g all i ®

3500 ¢ Ghibas e e ¢ Atlg JASN) BTl 9 (gl ¢ ada (5 °

38



ALY Gsaatl lSa  Lalaia A el

Slo asmall mudl el g Jaadl i) agal agh dpead) aguuloa
oAbl B e e i) (B ila) iy 3l e Laase i) A

AaulEl sl

Gl Jimatall yie AL (e o Ul D agy dalyy 1o alBS) (§ gudll) iada 7
Liad gygpual V) LulEl abially Glad) A Gl gauting Cua sl
Adanid) Jgall s dalig ¢ onill 13g) Laliaall sUledll jgem (o ypaall iyl
Oillly ) sgeal) ae Jalaill lSsluy alaas¥ly clalsall Jiluy (8 slikealls
s Y dad) coiV) e Gl maay by USEY) Caghoas
coed Ay

Osxiding Al Y1 L e gl Gy ogfiays a8 ¢ g gudiall .8
e Ll oSy Ganl) iy T aal e i) A Jals Jsailly

facasdl adlsdl o Jsaally alladl LAY dagliay g SSY) Ol

2 Aglally

s aed 0adll AL (e pladll @l agy aalys 1 dia JSdu G gigudiall O
AN (e S 08 il gl 3 agaal HalgE Y (Sl e lY) ASud pe Jalill
o ASIY) B0ty (a5t agh 1Al (AS0ll) jae o Al A ASIY) COlaladl) b

Glialses laud o Capall 8 Y5 Al (silig Gaa a8y

:351-3590= <2005 ¢ &y 3! ¢ Aymalall SN la ¢ Ayl K)ol 5 Ggmil] ¢ 4l 55k
143 o oGl g e ¢ £3kaad) aa Baaad) Jual gl il 1 Sg SN B guil) ¢ Laill ol apliall v deaa

39



ALY Gsaatl lSa  Lalaia A el

S el cllee e Gl sabiall a5 einin o) Glaiial

S sllaall i) o)
i g A (LY plas (8 5 5al) Jalsal)

OsSe 8 Sla 5,8l S5 S a3l o 535 Al dalgall (e 4o sana clla
ool Lod Lo SN el (gl sl e L ilide
131 da A gAY gl Glai Jalgs @

PSS Sy Jalsall 038 sl

O Y L sll Qi DAL g AT Bl e JLEY) iy sguiad) v

Clahyall s Cus ¢ 3g SN G antll Jlall (e i laly o lualla ¢ il 1<0
Osla e SV e %25 ellia e i) andid sl (sale 33 G el
gl 1y ¢ seall e Bysan S5 5T B gl Glilee dulas

Jie dpa padl) Alie o Cagatlly il ye gladl) Jaladll 8 48D axe -
Myt s Ly Ay o8 )5 dpaddll Ll Gl L
Chludind e Jpanll dal (o dpadd s Kl Alle b oluill 22 -
Pebd Gas s i) Jsa cililaca
Miad (oag Y N ala e b 8 Wla b seall Caaly :jead) V/

Jas (B 2 (gsina Geaiahy Guilly Aapall Glalll 4 Guiead) e Gl any

3510 Gl aa e ¢ Aig SSY) 3ol 9 (B gmil) ¢ 4k 5
) 116ua‘é;LucA)4c ﬁﬂy‘ﬁ&w‘@ﬂ‘ﬂuﬁ:u-.ljﬂ\j“'tjum‘c'é‘)ﬁﬁ‘ daa) mﬁz

40



ALY Gsaatl lSa  Lalaia A el

el agray s S Gl ) sl @il Gsalall Jlesil
Apendl il o Jmy V13 oSl (@land) ) Jsasll o agihd aacy
B pe calins 4ahall \albaal o) e o Sy S Gentll ) s Y 3 pal
il
Cslall Aladinl L o bl gsiad) (Say 1 2 el g giaal) v

Chaiiad g S 3outl) o JUBY) Ao o i 0yen 13a el
alol Eile Caiy Ayl Led Loy Al Glalll 3 i) Dy Calsal) Ll

slylly Gantll Slilee & i) Hladial

o lglatie Goud () daalll Gluwsall pes 2l pdiially Ghl Jalge o
Lty gl Aalia g dagyes Lomyd Ll 2n ) Chlainall (mmy cllia oyt i)
(oSl Mo Jpanty ailudis ans s g 7 W) Ge) A8 e ALlS 3)5um
AL 3 Sy JlaeY) zgian g Jaladll Sy ¥ (oal cilatie of g
Jalaill ) 2 lins clainall 038 o)) m ccii i) e Lgas s £ WSV (gyms

bl e lalae) Whha Hh8 Maa) Kay Vs ol Alall 3 0 e L o
ey A lamid) aal ey F4 iVl Al b jegn Sl cilegbedly
585 il e ALlS By geay Lelysed
sl -

cAolal) malyy -

2002 ¢ Gl g e o e AN (B gedl) ¢ (5 laa deas

T00= ¢ Bl o pe ¢ (A9 AN (Bagudl) ¢ B jua G5 em
_116W6&u@f‘@ﬂy‘yéw‘@ﬂ\ﬁu€:uﬁjﬂ\’\@ﬂ“'&)\jﬁi Jaal o g
_]_]_7L)aégb.u@)a‘3)§}gi .\A;\u.uﬁ

200 ¢ Bl aa ye ¢ (s laa dana

u oA W N R

41



ALY Gsaatl lSa  Lalaia A el

Aabdl alaad -

Ly -

St g adlsall aealt Gilena -
Hea ¥ A e IS A ysemy i) pe sl
sl sl 8 oyhlis adgall 2o adiay sAaig ASY) Jlae) Ay (sl Jalge @

t ) (A Wias dalgall (e Ao gena o g S
O dal e @lldg ¢ adsdl 8 aveail) Ageu slelpe ray iadsall asanal dayh
eBlsall [and Ao g A ggun dndiaiy adsall () Joaall (e S5 5 G5l (Say
sl J8 3y ¢ (et At daldy) Clagully Speall sldiul e S
Miyg aany S AN Gell d2ag 18 Gl & e (Aamia dadial dulSa) Jragg
lialgal o3n Jaat L3l adlsdl e

Cilal BEat st 4Ssha Ay (SN el sl sk s L )

s 4l Joasll (Sayg Jasny Jem mpeal o 208 2850 jdg o8 Lyl

Glasully Hsuall pza g o WSV dyygpa ey dagpd Slasuys Hsa pudas aics
Plag dalal) de @l o pgall aaall il

05 o o gAY Jleed) Ly Juliud b oI Gy Y (g glanal)

b +llal) Ao oY) 3 Aie e Al e @lligh (Wlle oY1 s

_SSWc&u@f‘Lﬁa\}l\awdﬂg‘ga\)ﬂwawl
_]_]_Quacég\_..a@)a"é‘)lﬁﬁimit_iuﬁz

42



SASY) Bgedl) ke  Lalata A ol
o L Dy 388 (g Y1 L3 bl Jlinly (alall ) secsl) ilec
S g Wadll ey claiidl Gan oo i) el Al Jl) o L

cilaal 38 0l ey sl Jasgy Mg clgdle 2yl ade S pag Alluyll Jsaag a2e

o Y B Y cgipall 13 slad bu il 8 Sty L) 1 el 4ills

Jesi¥ e spmal Gudlial gl S el 58l 5e 4l ol

dacly ye A€l Llal Gl ) o ) e UaaY) oda Jie Jsaanl Lol
Zomlal aalat) DA (e elld dallae iy 4dlb clnsall CilaaY

s A Al e UaaY) e Jly Lay A 3ysay qdisall apaan 1Y) olai¥) -
COSas da
s eVl sda Jie Jsan Jlaal ) adsall Gaa 35LEY1 1 SEY olaay) -
A il of aley o adle ol il Uil adgal) e D) Bl a1 13) (sl
ia Jiay adsall Gl QN cledas aie Lib Wile Lk 8 Cgals Ll (s
bl lonsall adiad o) Jiabys g a0 8ye (atntl) ailly Jly) ) ose g
ludin) o aill Jpas oo dupall JLA) s Caay Al K Je W)l
adsiall seplilly cdpllall (je) e aklis clgall Al cilead ) b cilaiiall
Slos SN el il e dnlay) GlulKal 4 4V o3a dlaic b bl

Assall adge e Ay Y] Jleel) 3S5a

_GOUA‘@L»@JA‘éd\}l\awdﬂg‘ga\)ﬂwawl
_]_ZOL)acégLa@)A"éJlﬁﬁimit_iuﬁz

43



A9 AY) Gagel) ilSa  Lalaia A Juail

Gl gladd dagall Loyl aaf o laaelse (A bl ity Auliy o)V
ot A Gl Gl b e ol 1 ashy o s 550 e
Gab adpal) (g Bliatial) cilainall adus b bl o 3 claaelse B el
O Wb o claiall s3a ilS 1Y) Aaliy (L Dl GLal¥) (e i 8
e sanall Cangdl iy Y dawlidl axn colatiall 538 Jsagh cbadaa dalic Jal

A o JuiaVly ceaill e o HISH Gtz gAY adgal) draw V0
L3k Bypeas Gslens 53l Lo asi AORY) e lileall o3a ey gyl
iyl oda i Ble)ye dusniall aise o old Gllalg ¢ dplad i s
A ol o dunsall Jasd o aaty lAly g Y ALY ol
sl Gpaiy il e aally el Lagyd dlde) P (e lexdse
2 s AT adsall 13 A ga 2 Al ollalii Yy iy all

A8l ddndsy g Y adge IS udly tApaRiil) AUy g ASIY) adgal) dduld V0
adsall lalisy Al alladly clalelly SMAY )y 2l & G lly Badae Al
(o S Gl ele (8 n€ JS5 im Ally (ol alee djlae B
el gm Yl balu s Al adlsall ey ollia Jld) Qs lad
o g adlsall 03] Lalaa Gaalisall (AL sl Jany e o oDl aaind)

o Vsl o) agilh LY BN jelaie (e dalie (AT ilatie auii il

.21ua‘@u@)a‘g5j;;wl
_61uacL§gL.u@)4‘éd\}\éwd)\gcga\}l\wawz

44



ALY Gsaatl lSa  Lalaia A el

Gl Al Aands A ) adlsal) e (i Cage i adlsall 038 e LAV
pgilly agibuld aa

Al o g L pisall adasil) JSgll Aagda o 2l adisall agilill (gl v
o @laasy alu) claiidl e 058 o i I S gasll Sl
& s Gsll 1 e dend) e J2ad dsaly b)say Al dsdiall
Glaliy)l 8 gdhie Julad @l 5 oy S slie O sy Al i)
S s g5 Syl e bl dlee i ) ok Ly b dleall Juds
s

P A el Ly (Bfad julaa
g Cle Wl AL plaal) g RS Grsdll Jladll Gaball s,

cagie 20 ST ) Jpeasl) 8 Aple slaal)l S aladiind agad M5 cagra by

reledl as L eV e ALK Gilaglea sacld oLy Lad any WS

Aaliall (g yall = 8ls Loy a2y =155l Dlaall 25S agn dalaldl Clusliallg

OB Al Bal ey Aali e 138 caeadls ) lanYls dabad) claiidl (g

adas daadiliind el Bygpually callaly 3 ST Bosadil) Gilileal Jladll Gl

Dagd Jall) Lyl (38 o ys L (L0 s W58 dadal Alladl)

_71ws&u@f‘uﬁ‘9m‘s2wﬂ\"Sj.y.aé,gé}jwl
_121W‘@u@)&‘3)\3ﬁimimi§2
18‘_,4.@@@)4‘3\43‘)&\1%)\431\311‘23&\‘?.ur_.\mmig'

45



ALY Gsaatl lSa  Lalaia A el

Axy)) aladin) SV Gl djlas Jh 8 Laayl) 1 (Baian callay

b i Al e

AL e Jalilly Akl 3a5n @
LS5 ASY) adsall ae daleill ALl @
oYl duagadll o

U}DM A4 e

tol Lo Ay ¥ Suleall 038 e lme JS e o suall £ (Says

£ Woed Braciall Claddll apai DA (e clld 2y 1 i3l aa Jalailly ABDal) 3350 @
sle i (B e Liler el 8 Clilys 23l sde (e peiliclS )
Al \ghgn & madis Ayg ASIY) culylaia) oda by Laily SE0 of dial)
P 550 Lgalla die \glanal il cilalial

G ) e Gl oS Camy 1 gAY adgall e Jaladll B dblud) e
ol (S WS ¢ s Alsen JS) L (g0 ) laiall e il sl

o sl Cy gl b adsall Cladia Jraady Lalg )l calide ) Jgasll o
Olaglaall (10 gsiiay Jila oS e Jpasll e Db o iy gsall 5 aae
s cleisthy Al Jaualdillys dAalall ol o0 oAl gl 8 ghealiag A

g Gedalshy (K gl

_19u4‘@u@f‘@3)3ﬁwbleﬂtjl@ﬂ\‘wamil
19‘_,4.@@@)4‘5\43‘)&7%)1431131\‘23&\‘ezuc.:mmiz

46



9 A Gl GiilSa Lalaia EY) Juadl)
dana ol e QLY Sy (5SS adsall pe Jaloill 8 ddalisill randiy 128
Dbyl slie iy s il yalsl JlaalS ey (st 3l CDlabaaly illaal)
Aot Asgas Aileiall Jalgall odn JS6 ! (San iy poud L3y danae diphy
olin) s (8 agady Ol Ao lulagl Dl g gl g iKY adsall

o)l Agleny bl die agally Gl 4l mand Ll sl

osalls GG Gaad S sl A S adlsall o Y s)layl aasy
Osl) 235 Wgine (e A msaally daladly sl 1385 e gunlls Sl
Wl gine iy lei)lyy vie =LY s Baladly 0280
Lalall clldl S il omell e aY Gua oy Anagaldll o
Cavall 13a b agdslie e sl S Julin sas Ll aaally ool
& AlSLad Yslag ahludinl e cilla) Gl o ol oSar 1gel) el e
Ostl) ek PA e 4SS 6] Jaad s Dl Adgylallyy 2Dl il
Al iy o il dglae (8 o3l B35 (Ally (S ASTY) adgall Ljdsy A
el cpad Leiles ) Ll e oall) Cilanay o)l alsl auti Al @
e Jpanll
b by Yy o Lty el Ly e Llag) i (Al aeall Glexs o

LClaadl) 524 % iaa (K BESY) CJ.&

1904‘@qu«&@«“&\1
]_guacé.iLAQAJAsHAQMJAiZ

47



ALY Gsaatl lSa  Lalaia A el

Cun colplll el Al cixiy o o sl 58 oo tsldl) el ol e
GS alaain LY ally Agal) G DL a0 3 shall oda aeld
pald Pl e i G Tl Lall) 28y el elae) alyy Slelis
e s dlall gl 8 losay Se Al Ll o8 Jaa) e hall ) o
A e bl sl sy ((03) a8y Gald) i) el leadud K
Aranagall el $¥ss Liay o el el ot dpalad alagy)
& ol Al sl gl 8 clatial sl o) asaal) cdgll B sl e
phsall (8 4Gl acny N ¢ s ASIY) Gsudll (& Adgisall ares KA AlD)
& fsall (i e el o axadys dalll el sl Jamyg g ASTY)
Jalse e amla dale daadl) gl 4 clatid) aus o LS ol el
¢ ST adsall e el 8 AplanY) Apatl) iS5 sl L)
acdl clead yig il e JleV) Al i 1o el aos cledd o
s> sl Cladlaiad Jie co dlls anll dilee cdad Al @l Lagads G5l
U dos sl Al e DY) S il deliad) i dag by calld
0 2l ol ¢ Aaganal) 3y sally asladin il 8 Ayl 4l Llad)
gl sale) o bjslas Jal e gl B ey eladl Ja sl ) e
wihe pied Gl QLY il glajiul ek 5d8 Lafs (gl
Ll sall

_115ua‘&h.a@)4c'éjjﬁimim}gl

48



AU (gl Ciila  Lalaia A Juail

: o) LM o

O uaa e a0 S Gagndl asedal sl Cilissall e SN 5 )
Gl b o) Lagla€ o gaadiag ) o(Oaig A YY) Al

Agluy S AN Gl Jadiys ASE e all dia g pral) Cladinall (h Alialiall;

Agalall ad) lilee 8 Sl sa Lae LK Jundl cladd @iy alaay skie Syl

. dﬁi-\j 3asall b g ‘_,’J:;T Oe Caang c(:\_m:\lsﬂ\)

GBle Aalg) g 81 Guandl) dplan Jb (A sl L) Gadad llay
Alens el ¢ s SV adsall pe Jolaill 8 Aliadl (AL ae Bydiveay Ayl
Gl e ool Aen s ) BLaYL (il Ve Al ol
gl b alliad Ylay ahludinl o @llal (86 e aSa Al g ysly)
A (gl Jaas (s il

49



el Sl
slawll wladl




al) cilal bl) Juadl

Zalaiall aaladl) Calide U Auhll o8 o (bl edall 8 L)k Laday
S dadll 13 b il Ly S b alalend (s3as s 5Ty Gageailly
DA e elldy ¢ L2V As S iSY) Grsutl) (il€e e aalidl) o8 Laliud
Gusill BlSe lalaia L) ddppe aDA o s A 5 Ol 3)laiad ayg
c Ll AN g Sy

peisS) Ahall Z3sa€ LWL gy Gaseddl) CilSe a5 il
S (3o ) Gaontll uslud (A (M s (pilad lle 3 Gy Silasase
- o) L) (55
Pdadl) s ol adle

Apdl) mgia @

Gaaydl) CHlaa o

Al Le o

CObtiad) il Julas e

Aapal) e dalal) glill) o

Al cluag o

51



al) cilal bl) Juadl

:L,.\Jm@g.u
sl bl die 13gls ¢ Aty 8 Gl dag @A gSall Y] s gl
Oize eie glily @lldg Lo dags gl dalaie Cilghad ¢ L) (e 23 Y dgale A
Agadlgl) dilall gl s Al e el Cape a8 ¢ Al Aegadey canliy

1)) zegialld de gum e Al 4y ¢ 4y ASe Agalsal Eald) Ly iy A
Yol of LS ¢ sl RIS Lyl ) ALY e a0 Aeidl Bkl

Leihaaly bl gmge of O SAT (30 il cald) Ay 5f Jud 5l dana A

& Lﬁ.ﬂ\ o Gl LAY g ¢ Clial) G.g_'\.d\ &5 Olayd Al Laa
L L) Jeasiall tiall ST dge guin s doflancas

Loy A S SN Bagudl) olSa dealue g0 Jon et Al Wilyy daplag

Ll V) AVe calalaiall
On ARl okl e CadSlls duswsall 8 5Ll Caingd dia sl gl Leriiiud
gale Byigall Jalgall 48 )20 NS g ria
2kl Jias b sl e liaY) adl)
o San B S| es Aglae Pl e Sl B il 10a i jelayg

Lalse 1 A Cplallaial) Ly b 35 ASIY) Gaomsil) CiilSa y50 Jgn ilaslaal

.2850u= <2005 c)SU;.“ c:\,_uul;.“ u\r—}.\u\ Ols b cdbé?ﬂj pj&‘i\ 93-‘9 ué ‘ﬁa..ﬂ\ @L'u eL;u)A R daal?
.12« <2013 cOéJ‘Y\ c@j)ﬂ\} Jﬁuu cliia J\A 1k ci._f.’s;,d\ O‘JLQ.A.“ QL'\..\.‘ JAda ‘Lﬁ)}??‘“ A g dana (e 2

52



al) cilal bl) Juadl

b dufpall cdlaa

P D PN

b et Al A duEl 01 o iy cpped oa Ganally Auhall atial
e oo bl il Y15l ¢ el e i o dande Wl culS G
P e Eluall Luhall 8 e ol BB syl W oo Cnll 3yl 5ol
bl Aty dilaty daad & L) a5

DAl Jlaall o
c Ll As sadll (olSa 8 ALK Ly cuils
: halgd V) ANy (e BAu

U Qi 3 5aaal augll Cggud) alil LY sas) o LaleY) 4,
DL el WA LN o) a3 5 oSl AapaV) el Jlady el

" Ll ) e & AN daale s cdalall 4N, Wydy ae AN Lsia

LY 4, & ction=info « bIYI Y, ¢ 28-04-2023 Zakaria55
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title

53



al) cilal bl) Juadl

D ool Jlaall o

: Ayl e
Ealll Giagia Gl Glyidl e desene ' o4l Lo i) adine Cij
el eSSV e sendll o JSU) adinall 138 Jiags bl il Guatl L
Pl clyid) JS e bl apent 2y 4ty Gial) a3 Ciagliose
Ny S Gosndll CilSa pa (slalaiall o bl daudlly Sisall adin
. Lle Y

p duapal) dle

Ay A Gl addiae paad e Y Olaidl ALy Agie Auhall 0S5 (S

e dyanll aaly ¢ LleV) ¥ Gyl ilSa ol & Jidhy (53ll5 aiylae

Sl Gl & Al @l Glasbadl ) Jgeasll daglaall A 2l
. Al

(e ctuly @ Laall) dial)

@;cwé&u&éﬁ;ﬂ@wwumusJuﬂ\u\@j
st §) Clia i s b (Ofsaaal) Al Caie Jlasl Galdl

20 cled) oA aed it Y A Gl iy 5 agule dima

20402 2005 ¢ yas (S alle 1k canlaill L o) iS5 B alad) Gl cdpenl) 2 dess
2132 U= 2002 « 5al ¢ & giaall alaill 5 Al Aaals S e cApadiey) ciladpall Giad) gt (b Aadia ¢ Jleall e auil 2
133

54



al) cilal bl) Juadl

: alibd) aan Bl

ol zlady clglsnag Leinaiy bl jen (8 Aeadiioall Al 3181 s
Do sl pas (b il Al o) Aullad (aas Jasiya RSN

Ly 8 (S Bl CilSe daalise 20 Jsn o Liwhy of Layg =

- sl bl ) Jsasll 31alS Gluaul 1 baid Tl ) A5 Cplalaiall
ol Slaiud @

o N

e Al w36 (e paase dsn s Al dogenae e Ble L@l e cags
(il Zyd ) zliay ¥ sl JSG 8 ALY 1as aady clgle DU ALY

2 " o -~ » A -
. g)Lq.\.u\ dS.u @ raxy

Oo Camag Al Gl AIKE) W) e zpa8 Y el L) Al G,
Ly o s SV GBysntl) il Faalusn (20 ) Caagd Ly cilS Wl clglal
oob Lo Ladiely o Canl) 2KEL 5yl Loy Wla a8 Ll e ) 205 (alalaiall

Do slae A 8 ALY s caadnl a8 UY) 1 b Al

s Apaddll bl Jea A A5 Cacaly 1 JoY) g gaall o
5 Closheall LagdaSil cplebeiall aladin)  Jsa Aliad 05 ey 0SB gaall
-l

Llse¥) A¥s s AN Gosadil) il Lalxia Jsa Wi 15 ey 0 GIGY ) gaal)

.3880= ‘2010@:)“:1\ c@)}ﬂ\} )mﬂ d‘)}” W)A 1k sﬁ&#h: ‘Q.A:\JLM‘ ﬁhl.i.n ‘,.A.‘IJ\ iaa..\.“ ‘L'U)si, 3 50l A ae U“AJ 1
14702 2008 « il all dgraall e siaal) o) g0 @aAe Y9 Aubid) aglal) B i) Liagla crluas jale ?

55



al) cilal

) Jual

D o) il Julas

o ) g pad) Al A e dejsdl cililaa) plagiul dde e

P o GllLan) fodhy asin Ll AV s 5N Gyodll (olSa Lalaie

- lhadlaay Lebilad aal Jglaa (8 lgle duasiall bl cas s

b Agiiaall dujall alad) SUSY) muzags 01 a8) Jgan

Julat datlal) 5lalal) daa siaall Iejeal|  cliludo)
46 04 50 50 daad)
% 92 % 08 % 100 % 100 | Aysiall Lol

Alla) e lgle dianiall 1 PA e latu)) Jdilad dleey o600 M, -
P sb Lo i g ST (3 gudill CilSa  lalatia

56




al) cilal bl Jaail)

: Al ity / |

P owial) qun Al gl gy 02 a8 Jgaa

4 gial) dpeall) sl oadal
% 60.90 28 L sS3y
%39.10 18 LY

% 100 46 £ gaxal

K3 pein e S Gapadll Gl laltia o Jgaadl DA (e sl
3¢ %39.10 A 33550 18 &Y Wi« % 60.90 dosy 33550 28 5 laxe <]
LUl mial Jsas Alls A ol )5S0 aaine Kl adinall of ) aal)y 12

57



al) cilal bl) Juadl

b oad) i s Adal) a5t gy 03 88y Joaa

A gial) Al Jsall Gl
%06.52 30 i 1800 B
%73.91 34 w35 518 ol
%19.60 09 w45 536 om

%00 00 4w 59546 onla
%00 00 st 4w 60
% 100 46 gsaaall

AN Gl (il el 08T o odlef Joaall DA (e Laadls
Qﬁuw@@m}‘ % 73.91 dw 33)86 37 S daw 35 5 18 ke
B 18 o Ji o b iy ¢ %19.60 dasiy 5380 09 LS5 43 45 5 36
S sS a8 Alual) &) o) ) aady 138 ¢ %06.52 Ay @ilajie 03 S0
WY A S A Gt CilSe Gk e Gilagiiall bl aldial) 5 Jleil
BAPFSY

58



al) cilal bl) Juadl

D eaalatl) (g ganal) e s Al a5 gy 04 a8y Jgaa

4 gial) Al st alail) (g ghnal
%00 00 bugiall e JB
%02.20 01 o gia
%04.30 02 sl
% 93.50 43 (sala
%100 46 £ saaal

SN Gasntl) CilSe Lelsie Ble) o el dpaal) DA e Laadls

b Gl amy ¢ % 93.50 Aty 5ajie 43 1S alall Hok 8 alad (g5
Lsgiall ggiall Sl Gl axy ¢ %0430 Aaiy 3380 2 1S5 gl (gl
Lisgiall (e J1 (ggial S bl a8 ¢ %02.20 Aoty saals 2)0e Sy
D e aalall ggiuall 3 2l o ) aaly 138 ¢ %0 Ay 33ke 0S5

L gAY Gagudl) CilSa e Glagiadl Qllay @iy agall 5 gl

59



al) cilal

&) Jual

Gila pe Jolinl) B Jakh i) @ glelatal) addicy Ja mdag 05 A8 Jgaad)

9 A (agud
) ) ol [ il
A giall Luodl s
i gial allay)
%100 46 axi
%00 00 N
%100 46 £ sanal

G AN Gugadl) e lalatia aladiu) i Jeaall PR e daadl

330 0 1S cai i) sendiney 5ol 5 %100 A 33580 46 )< s i

Gl e by ade 5 Gl Aall Bylaal ) aaly 13 1 ¢ % 0 A

60




al) cilal

) Jual

A M Gagedl) lSa lalaia gal & gl 06 ad) J gl

) [ sl

Ay gial) Luoil shsan|
Lgiall EXRIRY
%95.65 44 pai
%04.34 02 y
%100 46 £ sanall

Al S Y Gl Cole alaie @D g0 Jeaall PlA e a3l

G AN apll O By pdll 5 ¢ %95.65 Ay saya 44 S g 5K

o)) B S s canly daat¥) o I paly 1305 ¢ %04.34 Gy saje 2 1S5

Glagiadl Qllag a8l Calian & Jondly oy LS Glogleadl ppea Jldin)

il 5 Jupadl o Jeal gl ) AleaY L Leasis

) Jilasll il ey Lytie el cand 5580yl calabaiall Ja DUl

05 a8y Jgaal) e lidat Ll Ul Gy o

61




al) cilal bl) Juadl

af A glaa Ag S Gl qilsa alaia gl Ja pidags 07 ad) Jgand
= WYl Jualsill adlga

) ) ueadl) [ sl
A gial) At s |
L gial by
%100 46 ax
%00 00 Y
%100 46 £ saxall

SN Grsaall (olSe aleie ¢Dlia) a0 odel Jsaall DA (e Jaadls
Gl 5 ¢ 100% Ay 53y0e 46 )Say e ldin¥) Jualsil) adlge aaf 8 cllual
ag ¢ %0 Ay 33jhe 0 S5 elaay) Jualsil) adlse aal cililua ¢sShiay Y

Ll V) ANs g SV Gysudl) (il Lalaial dpaiadl) diall Byladl ) sl

Vil celinyl dualsll adlse o Glua Gfimaad) pran elliay of apb
GG ¢ @l Jeud Jilus oDUiaY Wil ¢ gl el gladd s adlgall s28 201l

cllaall s3a Jie DUl (g5 ) 4d ual 43

62




al) cilal bl) Juadl

A agedl) iilSa lalaia lgaddin AN Alwsl) gy 08 ol Jgaal)
AIASIY) Gagudl) adlgal mhaal B

) ) Gaeadl) /sl
4 gial) dpaddl) sal
dgial) ablay)
%67.40 31 S gl
%04.34 02 daig Asty) dagll)
%21.73 10 Joaaall aulaldl
%06.52 03 LN UV
%100 46 £ sanal)

CilSe lelaie Leadiing Al Alwsll ST oMel Joaall Pl e Laadl

31 sy (S cailedl a5 A Bagutll adlgal i & g SSIYT (5 pull
o5 %21.73 Aty 53500 10 180 Jsenall canlall Loy &5 %67.40 Lty 535
A ) Aaglll Wl & %06.52 A 33je 3 1S S sl Lol
ilgell agdgill ekl A aaly a5 %0434 dan sajhe 20 S
Guulsall e ointiug 4peadiie Jzad Qlilsa) 5 (ailiad (e 4lead Lae 4 sandll
Sad celicVy laga Gl S Canlells aglan oW J8Y) e duiSall 5 4l gandl)

63




al) cilal

) Jual

o Gasedl GiilSe lalaia dpdaly M) gl e S glag 09 ady Jgaad

g A alial) i

) [ sl

4 giall Al sl ,
L gial allay!
%32.60 15 Aol o
%08.70 04 sl ) dslu e
%58.70 27 ool e i
%100 46 £ sanall

& Gl (e Laltie 4By oA il ool Jpaall P (e Jaadl

J8 5 %58.70 diy 3358e 27 LS5 oficlu (eSS dig ySY) jaliall mia

T 30e 4 LS il U dela g ¢ %32.60 i 15 S delu o

o Slew A 5 Aug W) BeaY) ig 5 ek I aaly 1as <%08.70

g SN abiall 5 iyl mieal 6 gl adaea sliad 8 cplelarial)

S vam Lo gsly SIS G abidl o3¢l maal wl i o) ke

Oen Jad degiie @ledy bl gy alidl s3a aad IS 5 cagilaia

64

il e 28 6l bl




al) cilal bl) Juadl

Gagedl) GiilSa Ao Gagedl) CiilSa lalaia Cipl CiS mlags 10 a3) Jgaad

) ) readl) [ cl)sat)
Ag giall daul) hsal)
4 gial) ablayl
%63.04 29 s Baal) gk o
%34.80 16 e ) Ay ok oo
%02.17 01 A
%100 46 £ saxall

CilSe o Gyl CilSe  elaie iy S adl oSlel Joaall DA (e Laadls

oes ¢ %63.04 sy 53500 29 H)Sh cBaal) Gk e o g S Gysadl
Aoy 3ajke 1 OlSh AT ¢ %34.80 dowiy 33)ke 16 )i &dle) iy Gk
i) e mite calla b Ayt J4lS Jpumd 6 8 4 ) aal) 1385 <%02.17
0o W ey s Aleall Blug o ¢ e BaaYl ae dpaall ASHLe UL
o WYzl o Blis ol e Jie lefie ¢ g pSIY) Guseill gl S

e dlee

65




al) cilal bl) Juadl

Gageddl GiilSa ga (slalaiall lgd Sl 3 Baall g 11 &8, Jgaal

. . readl) [ cl)sat)
Ag giall Anudl) hsal) )
4 gial) clilay)
% 43.50 20 A (e B
%23.90 11 Ot a Al (e
%32.60 15 Ot (pa S
%100 46 £ saxall

Osleley Broadtll (e lelaie 5 e die oMef Jeaall Pl e Laadls
15 J0Si ontis (e ST 5 ¢% 43.50 Aty 33y00 20 S5 A (10 J8) ¢ agaae
135 ¢ %23.90 Gawis 5jie 11 1S5 Gt s diw (s %32.60 duiy 335
Gesmil) (e iy 8 Basall adall Jay DY) die adall 3 aladind 1) asl,

Jaleiall gl 28 5005 e Jexd Wayen Sl 5 g SN

Gy aay By claad (e o L CilSe 138 B e a3V JUE) Laadls
K WS ¢ Gl agmnd ol 5 BasY) L ashy dalaall dleall I L
10 &) Jsaall sls Loclly

66




al) cilal bl) Juadl

A Bagadl) ilSa pa (ygigasall Jalady Bya aS gy 12 a8 Jganl)

) ) L)
L gial) Laaadl) s |

& clilay)

% 0 0 Lia g

%06.52 03 L gl

%06.52 03 L

%86.95 40 g lall ua

%100 46 £ sanal

g Gl e lelie Jalaly 330 oS Dol Joaall P e Laadls

Lgd %86.95 dawiy 53jke 40 DS Cagphall cana (S ASIY) Gyouil) Colsa
begs 5 %06.52 dusts 53jie 3 LS Lyl 5 %06.52 fasis 5jie 3
a0 5 Jebeie (S sl Jadl Al ) aaly 13 5 %0 Aty 535ke 0 1S

- gy SV 3l dolaia)

GETVEN L@.AA ujl.ota:\:a eg_ai.a Spa (e %8695 zx_mu Aan ui L“s’....\.\k )Ai
G Aghall yul ign f miie ol LY Aalall i Laie elldg ¢ Cag k)

. c\YjA

67




al) cilal

) Jual

Glilse (e ladile (Gygudl] quila lalaia alin Oly Gaw o gy 13 a8) Jgaad)

A G

) ) DLsal)
Ay gial) ducad) s
Ayl <hlay)
%87 40 axi
%13 06 b
%100 46 £ sanal

ClSa (e ladie Dl & aily G daoodel Jeaall DA e Laadl

s 53ke 40 1S5 il salind ) ¢ lglelaia Cipla (a3 S 1 Gyl

ans b eah 198 ¢ %13 B 5ajke 6 S i) el o 0l 5 %87

& lalhll Jeas xie 3l a5 Glagiadl b 8 Laall ae L GLaY)

I A il Jaa ) dslayl o blelY AN sl Gyl ColKe

.V,M‘M Llee Ao 5 o8 Lﬁw 5 ¢ Jalaia

68




al) cilal

) Jual

oo clagiiadl qih e Gasedl) Gile lalaie i g 14 ady Jgaal

A (Gagedl) Ailsa

) [ sl

4 giall dandl JLsal) )
4giall allay)
%23.91 11 Lasdl) Aoy
%65.21 30 seall g gl b
%08.70 04 Dl Aaailia
%02.20 01 A
%100 46 £ sanal)

Gl e Gisdll (ol abeie i ) oDlel Jpaall Pl (e Laadls

Ay 3253030 DS agall 5 CBgll a6 ASTY) Ggudl) CilSa e sl

DS Hlanl) Laulia 5 %23.91 dpy 3yaie 11 1Sy dendll deju 5 %65.21

5l ) aal) 13 5¢%02.20 dwiysajie 1 bS5 Al 5 %08.70 Gy 3350 4

seadl 5 il a5 L 5 Jeall Sl Al b Ll ke 0055 ) Al

LA e ST R Aay el calla Lg

69




al) cilal bl) Juadl

Giondl) ilSa lewie llly i Glagiid) gei gaas 15 4 Jgeal

§ } ) [ c))sal)
Ag giall Anudl) hsal)
dggial clilay)
%04.34 02 255
%82.60 38 danli
%13.04 06 Jeaad dga
%100 46 £ gaaal)

lelaia ledhy )l clagiall glsl <) o) oMel Joaall Pl e Laadls

Nga 5 %82.60 Ay ik 38 LS Audl 4 Sy il ColSa
%04.34 i 3380 2 1S < 5 %13.04 A 3380 6 1S Jaandl)
g5 g Gl AlaVh )l jedaally aig Al 5 Aululll Adl ) aad) laag
sl a8 aas a2V ANy b lasas a5 AN L Al saeg
Sl Lledy) Gob ge ol ) 58e ey Blsul) (B Gae e ISzl
anludll 4l Cayla e dasall glil 5 eldal) dualsill adlse e (e (53

03 a8y ually (alad) Jsaall s L) ilajie calef Jin )

70




al) cilal bl) Juadl

LAY (B gatl) CiilSa Lgaading Al adl) A8y yh miagy 16 a3 Jgand)

; ) LSl
4 gial) dpaddl) s
A48 clilay)
%10.90 05 Chasall adal)
%89.13 41 i) die bl
%100 46 £ ganall

Gl (il lgaadind ) adal) dipla of el Jpaall DA (e Laadls

Guall adall 5 %89.13 dnuiy 3ayie 41 )< DALY die adall a0 g S
Grondill e Lalatia danda o) VI aaly 138 5 %10.90 Ao 338 05 )<
ot (A gl Ay galidl (e 5581 @y agatia 2Blu) Gsliad

cagllsel g gDl S e 5 Gaeal adall e clelaial)

71




al) cilal bl Jaail)

A A Gupdl GlSe fpa (pwad g mag 17 el Jgead)

Lgpadis
. v 1)) <)
Ag glall Anudl) _hsal)
i allay
%91.30 42 A
%08.70 04 b
%100 46 W\

il Bypa Cpuad g Al et o oMef Jpaall DA e Dl

Bga el i Gadll 5 %091.30 dnaiy 33yke 42 S g S (sl
G oaahy 13 5 08.70 Aawsy 5ynia 4 Sy S AN Basadl) ColSa
Sl Vs s @llyy lglaad cpuad ) Lalse V) AN g YY) guitl) (e

galeloia Ly (3inty Lealad amd 2a

72




al) cilal bl) Juadl

s adad) il gAY Gapel) GiilSe Llaiad e gy 18 ad) Jgtal

. lgalalaia
. . ) / &))<l
A sial) Al s
L gial eyl
%95.65 44 as
%04.34 02 Y
%100 46 £ saxall

Glllal 3 58N Gosntl) (ol Dlatin) sae oMel Jsaall P (e Laadls

Cldlal g ST Gygeill ColSe ladin] (20 pa aa () lgplalaia sal alud)
Gasndll 88 lain) (20 2 a5l 5 %95.65 Ay sa)ke 44 S0 &Ll
Ol Gamy 8 aaly 13 (%04.34 Lt ajie 2 )Sa adudl bl g ST

Lol V1 AN s Y Gosntl) (ol€e Dl 5 Baa )

73



al) cilal

&) Jual

cilaiiall gl b Al elijat B Ay lasl cildey) 0 gy 19 48 Jgaall

uedl) [ e sl

Ay gial) Al s *
Lgiall IR
%95.65 44 ax
%04.34 02 Y
%100 46 £ sanall

& el bt 8 aplaall adleY) e ol odlel Jsaall Pla e Laads

2 08 s led ol 5 %95.65 At sajie 44 1S 0 L i) ¢ )i

Api Al dglatll eV gl ) aaly 1 5 «%04.34 Ly 53500

Agpal ade ey aidhy

74

sy b 5 sl oDlial & Jalaial) 4




al) cilal bl) Juadl

fo Cladil il gAY Gigedl) GulSa agll R g 20 ad; Jgaad

- laliall
) ) ueadl) [ sl
A gial) Al sl
L gial eyl
%69.60 32 as
%30.43 14 ¥
%100 46 £ gaxal

g SN Gl (ilSe Sl of el doaall Pl G Jaadls

DU g a® Y S 5 %69.60 Aty 538 32 )8 L af ) ciluslial)
Gl G Aghan) ) olal) (a4 oaaly 13 5 %30.433 334 14
LiseY) ¥ (S Gaodll Cila Jrny Lee Cplabaiall mny o Cilasingl)

75




al) cilal

) Jual

lsa dijh (e quliall GlSall g gl b clagiiall il gy 21 a8) Jgand)

A (Bageddl)
Gudl) [ )il
Ay gial) Al Jbsal) Lol allay!
%54.34 25 Jragill i€ duay ALY
%30.43 14 Cslalaiall £ cunsl
%15.21 07 dub 3y ga cposil
%100 46 £ sanall

Gl IS 5 gl 8 claginad) Gl Gl Jaadl odlel Jsaall DA (e

ke 25 1S daagil) CilSe Baas LY ¢ 35 S Gyl (ol Cayla (e

Sl 5 %30.43 A syea 14 1S alalatiall oY sl 3 %54.34400

i ) oY) Gan B aad 138 ¢ %1521 A 5p3a T 1Sk Ak 3y5a

Jae pelany dllds axn (L) Y5 S ) Balse ) Asn 35 S Gasedl) CulSa

76

agrs agileles a5 aguldY 48




al) cilal

) Jual

ke e agibaal Biedl il lalaia U8 g g 22 o) Jgaal

A (Bl
) ) ) /eyl
L pial) dueadl s
g allay)
%13.04 06 axd
%28.26 13 Y
%58.70 27 Llal
%100 46 £ sanall

aglbaal Grsuill CilSe Lol o) g2 of oSlel Jpaall P e Laadls

G5y Y 5 %58.70 Ay 33)ke 27 S Llal (35 5 Gapesl) CilSa e

¢ %13.04 i 33)80 6 1S ety Al 5 %28.26 A 3358 13 ) S

Gy gl e 0)dg (saes Jalaie JSU ol J2a) ssiue ) Ulal aal) 12

77

ead) o Auhally agdlad)




al) cilal

) Jual

Gl Glal A gAY el GiilSe colaind Ja g 23 a8 Jganl)

Oalalaiall
) ) ueadl) [ sl
4 giall L) sl
Lgial) byl
%39.13 18 ax
%02.17 01 ¥
%58.70 27 L legi
%100 46 £ sanall

o) el s SN Gyl (ol€e Ja of oSlel Jsaall DA (e Laadls

Jbﬁ;&ﬁﬁ;eujoAJSS-7O Z\-D-M-UBJJSA 27 JDSSJLALG)J U:\S.AL:_\A&‘ &bs)dsaﬂ

paly 138 ¢ %02.17 deaisjie 1 S0 33 o 5 %39.13 Ly 3) 18

s Se Y Gusetll (ol 8 @lislaill Gy aalg ) Glal) Gae b

Aggl e Adea il e 33y 8 2l G Pl Ll Y

78




al) cilal

) Jual

o Aatiall clardl) (e Bagal) il€a alatia Uiy o3a puiagy 24 aby Jgaal)

Y
) ) ueadl) [ sl
4 giall L) sl
L gial XA
%30.43 14 ax
%67.40 31 ¥
%02.17 1 A
%100 46 £ sanall

Gleadl) e Gasutll CilSa Lalxia Ly sae odlel Jpaall P e Laadls

14 1S galy 5 %67.40 4wy 33k 31 DS pal) e ik e desiall

Sl ey 3 (%0217 dasis saie 1 S0 gl 5 %30.43 duwis 53,0

AN (S Gasadl) BlSe Gl g Blghuall 3geall S oy 4l ) galy Vaa

5 b)) Jie dudlall cfipall i il Y)oaas Gl eYs s 3 LYl

G g A ST pylacill A8l L) 8 el o Jand Wysny il (Dlagiasl

79

.U..)Lotz:m.“ L'A)




al) cilal bl) Juadl

Al ¢y Lalad) guitish

Osie i Jhaiyl Glae b dadall Giadl ol ) Al oda Cangs
Jolad b I lalaiall Loy Le@ley Lol W) ¥ g Sy (ysusil) il
Bl Dldara (e BlELEL 5S¢ dpale Flia o e (580 2l ) Jgall

PRIRT

sl (A S AN Gt (A8 () et Gueudll il ) s 4lle
Slo Gl ¢ pldinal 5 Gullall Ll pe wis dealst 5 Jlad) e Aol
Aasdll iy el j Aoyl g ) BLaYL ¢ agilalliy agile cagiala

Al J8L ¢y a3 e

5 Ciloglaal) Laglyi€il plalaiall aladin dalall bl Laye A Gy

ey ) 5 Olad) waes 8 Claglad) (e ESH gy gyl Hlasid L]
Al e L) Jsaasll

Gligy a6 o eVl il dyma dgilas 3l s g 5K ) 2
gDl Byl Jo)l dal (e Lgadal jlaias

Gyl e b el Aple) Ll mm eldal) Jdaldll Sl .3
e Ll GlSud e Lisly AV ae daalsills

O sdl) Jlalgilly Jlas¥) ddee e Lild (e ) 3321 ST (e il 4

Al pladl ppen b (aliil]

80



al) cilal bl) Juadl

o ) el (ol€e el aldl) UL Liae DA e

i Byl

oalabeial la) 1 el Ll W) ANs s S Grsadll (olSe Bkl 5 Baa .1
Agilae dgled CBleny (el aglany Laa

Al ) sy il Joay oo Dl p2e 5 Glaginall lla (8 sl axe 2
il i aze Il 5 Jelaial)

s Ay s Al o sl CilKe alaie leallay Al Cilagiial)l (iled L3
Ll Bl o duall Baga 5 maw Lgdlinl) (8 2gall 5 sl

SN Gasatl) (ole ol Ylexin) SV 4 Syl die adall 4
pellsal A
o sy lldy (g S Goputll C8lSe o Ganialy g Calexiall Akl .5
CEAAX\ PLI L;:A BJQ}S uy)\ S3 B Dl C’J\ 2\3\.»..42)_”.1 o Alaladll
Al et Adeay
Al ciluags
A g i g LSy L) Jom siall il e 18Dl

degiie 58 o o ¢ duwgall g Al JlaiY) Jilugd il gl L1
31y A yully sl Clyshali ae g yally daiia s
Lol slasil Janl) 5 ¢ il Aadall cle )l 5 clalal) Glass) e Jaall .2

81



al) cilal bl Jaail)

AlSal pe Galalaiall a8 Gg3lat 5] e wliily pald aud 38550 .3
(g ) b apud) )
Lol V1 AN s Sy Grsntl) ColSa it Bl (e Al 3300 DU .4

c Ll ANy 8 A S pladll lauin aed dat Glilee 4.5

82






s 40lA o

LY (gAY Gsmdl) il " Uesungal dgplailly 4kl W)y PA (e
5 eond) Adypedl) 3L aay (S5 AKY) Gaeadl) o) W ot " Calalaial) Ly Wgdley
dam b s sall iy M) ¢ g SSIYT Janlly ol Jaad) Jlasind Ao ¢ Aol <Y
peiladgn b JS Lhlatie CauSh 5 ¢ agae Jeldll 5 A0 BHean LK Calagial
. agie 2als JS Cluagad e pedliys

Otlalidll Ly b g 5N Gapudill (il daalis (520 Ayl Lilglas 2egd
Slelaia dudel o s aal) L3 Vs s b Al aseall S a2y 5 Lol Ay
G ALY glal¥) pan J Adadl e cpealy e S S Gpedl) CilSa
Apglh e ddiay mitall a8 8aLS paall sl e Dlai)

Olie (b galall Canall iy Adla) A Aol 03 &5 o sayi ¢« aY) g
aalius (520 (8 Auesnges 4382 Bypa slhac) Caollain) 38 (< O sap WS ¢ Juad)
basaae Auhall oda iy ¢ LV Al cplalaidll Liay 8 95K Gysudtl) (ole

Magad Cupal A lajlly SIS e

84



N
o liemp)l doils
exlyoll g




bl 5 alaal) dailh

&Mb JJLAAJ\ a..u‘@

a8l LAY
sty

ol AeLdall ly gy aladl Gindl malial Apalall Gund) cGuall deas glaa) L1
1982 «ausills

Glesaall s (Il (Jlally eyl agle 3 Gl malie (lupw o 2eal L2

2008¢ 3yalall ¢ Ay panll A5l Ay KN B)laill 5 Gyguil) ¢ axie deme deal L3

5 dall dpalal) gyg5ll) Jla ¢ Dad ¢ ( Bpalae aalic 5 gund )@l ¢ oSl 6 4
20064UJJ\1\ ¢ ul.ar— ¢ @Jjﬂ\

2013 ¢

aeill 58 lal) daals S50 oY) Sluball Ginll mgie 8 dedie ¢ Jleall dems andy .6
2002 ¢ 3l ¢ #gidl)

¢ @.,))ﬂ\ 3 )ﬁuﬂ ‘;A’J\ JL.A.C}” )\J ¢ 1k« ‘;'\5)'353}” @Jﬂ\ ¢ BHua (38g 7
2010 e

2005 ¢ dpnSaV! ¢ dgmalall iUl ¢ Ay SN 5)lall 5 ysedll ¢ aka 3y .8

SN Grgudll ¢ mlla Gy Glad ¢ Gaba Plads ¢ Glay Dby ¢ Caug Sle .9
¢ ol e oseie 5 el ¢k ¢ T ¢ (Apladl) Caplad) b cilinds 5 amlicg G
2014l

86



bl 5 alaal) dailh

2008 « izl

2016 « Q:uzl\ Gsu\al\ g._alﬁﬁ\

Glaliie 3 Glogleall Lagde€ ¢ bl K8 syl ¢ O a5y auli glue 112
2010¢plee ¢1dae ayysill 5 il Gylsll (el 5 calalasiuy): JleeY)

Bwie lh cclinki 5 ll) aalie el Gl (s ATy 5500l Al 2 sl 113
201062V caysilly yiall (35l

2008« LJLSM\}[\ ¢ G:.A\;Jbﬂﬂ\ BAY Lo ‘5_1})45]?\ (o guitll ¢ ‘533)..43\ Maa .14

.2008 «

2005¢ jms «iS Alle (1 cadail) Lasl i€ 8 alall Gl cppanll e dena .16

Dl ¢ e Dard) ae Bygaadl Jualsill LT g 5V Gosal) ¢ ladl) o aplisll de deae .17
- 2008¢ 4Ky ¢ Auaalal)

dalall o ¢ Th o (s 5 oS Jane) Gasadl) cladiliin ¢ cedeal) auls S5 .18
2010 « udjﬂ ‘ C‘U)ﬁ\ 3 ).uuﬂ

Bamal Hla ¢ Tl o (g pSY) Groudll ¢ Cougy ldie Ay ¢ edaall auls dsae .19

leilandas 5 4 STV B)aY1 5 Adpmall ¢ galgd)l agene P ¢ Al s agess .20
.2011 u\.AS; 3 c_}))ﬂ\ K Mct&aa J\.J 13 "é)ml.’.ad\

87



bl 5 alaal) dailh

db ¢ oapsl 5ol Al b o ey Gesadl) 5 pladll ¢ dla al W21
2009‘UL“°

iy iyl e sl mpbal) ualic t 39 AN Grsadll ¢ 3)8 sl daal Cang .23

¢ Angldl) Ghlaadl el el ¢ Tk S S Gaedl) ¢ Chug s Caun W24
2012 ¢ 3yl

sdgaalald) Jiluyl

Jal dedie dagbl ¢ el Ly Gad A ooysn 5 (S ASY) Gasdl) ¢ el A L]
Sl ¢ 3l Axsla gl asle 5 Alal asball 5 ALY ashell S colygiSal ol
2020 ¢ daalall

s G ASOEY) Bal clld e ol 5 e Gl @l Sl 2
i Sall 38 ¢ ol o) Amala A3l apaaill 5 gl K ¢ pfuale Al ¢ Aglaglad)
-2013627}&”\

%&SJ.L\&ALA ML&J‘@M\ 'é)AsJ\ 3&%&9}3}@})&}” UJJ.-.A.\M‘ hJJLﬂ\ U:"J_)J" -3
2007 ¢ il sl ¢ las S Baala ¢ yuadl agle g dlail) 5 Tl ala)

1ddg I aBlgal

* https://ar.wikipedia.org/wikiklse¥) -4y  2023-04-28 &3k &)t

88






L6l ) das e P
- ".‘l_-":'LE'I o . - \

- 'I_._;n_ﬂ.J-l._E, E___L,n.‘.\-l_._-";f'. ._=-_,=]=-|I'_,l;- Egj"_._-i'}r': ._--_,»LI"- 5.}]5. E

Ak

Jei¥ls e osle o

f Cralalariall Lia gy LgiSle g bl g2 (g S (5 gl (S )

- Oalalaiall (e Al e Al pa -

pre ) asle A flallsiles ol FoASE S el L) s
A ;;l]j.:l‘;rjll_g L;L_mﬂ '-_5
Aol YWl Lo o i pm 5L g o0 s o Uy -
B o pa Ganal b i by diaiad B o
2 (F) Lo pimg pa e 35 5 480 NI T AaY) oKia ola
FRNREN R
bl il gzl e 2SS G S8l i Lade Klaas -

Al pea o ) s

90




o =

(v

O

@
O =3-.1:=e O

O =354 O

F o ]E_‘:_.L B
W45 536 e

O  =hwso

- sl (3

D ..ctu-_F-.'..A-
O s-

D ;t..-_F.:.A o ._,E"
D ':;-r‘-j

T :,.'_23"‘;,":;..‘; - L Sl B £ Y |:='I

O -«

O .-

P-

© (E-Matl) Jo0 2o okl b (5

O -

7 z i 4y 2 o 3 AL 5] I&
PPl Y Weals _:__.- Rt :-l”--f'---"'- Sl w0

o> o~

b _‘-','iﬂl'!" j.dm.:' ::'_,‘; Ao T:'n--gf--u'\-u—"d'-‘:;"‘-'o-:ﬂ'_,-l' T—E'_A |:_'

O .f,_=_<_'.- il ] O aatl O L 20 el O

SA
TR Y el it 3wl 230 § (B
— 4 -

D Jumeles v.x_?ft D D el o ..!5?

. 114
- P L
- -

91




T e il KL boaa (9

D e D sl Al J”_-'I" oE D PELat L-__.I:P o

. lagd

E

e i TR
O i g 36T O e e O T oo B
T eI p I S e Lt 2. (10

O .. 0O S O R R

=
® GV g 2 el e Sl 2l pe e (12
O o .
TSI 2l e p b e le e L e b ale (13
O~ 0 v O wioesnss O wwie,
. g

T e e e p gl (14

O I_!-J_E Al O - .'T O a5
G 8 S e B I e (13
D suiz e A D fedl A1

Lt 15 W cpud lo oW1 2 ol 2B e e by e (16

92




TLAld Al SN el R el e (17

DE' D:,_g,

23 aelieh £ e i SN pledly Flam'l Laldl Colan  aber 3 colileY) kel s (18

T el

D W D P
LIRS H PP B 0= R P PO L[ L v TR .

D“L' D P

qﬂ;.c.g;.ij_;.;;#%;.;,#. s 3 2hly [Eu
Ov: w0 iy, 0 et sy LY
T eIV el 2B ol L 2 L (21

D ._:._5;...T D ! D :,_,.;,

Tl e, 12 B SR p T 2Bl el s (22

D L e D W D -

T LlEYL S eyl - P P il PR T P

D W D i

93




