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 اƃملخص
م مقللللت محت م لللله  مثللللو محات الللل ي محةر ةللللرص  اللللوتمثلللله اللللسة محاومةللللص م   حللللص حت  لللل  

،  قللا ث ررللص م ةللتو تر للر    ملله جهللص ر للو تلاللص   محشللا ا محجلل من  ملل    للل  ملاجتملل    
( 081) لل   ررلص ال لي  8102-8102أجوري محاومةص ف  محف ه محث ر  م  محن   محاومة  

،  م تملللاي  شللل م رص الللسة محنررلللص اتور لللص ةُللل اي ،  قلللا ملا مللل و ت حالللص مللل  ماتلللل   ت حاللل   
م مقلللت  مثلللو محات اللل ي محةر ةلللرص  الللومحاومةلللص مةلللتا رص تجلللمري مجم  لللص مللل  م ةللل لص  للل ه 

ث ررلص م ةلتو تر لر    مله تلالص مل   جهلص ر لو محشلا ا محجل من    ل  محت م ه ملاجتم    
ي محرتلل  ب انللا ت لرلله ح للا  ، ص محمنو فللصمحار رلل ي ا ةللتاام  م ةلل حرا م   لل  ر   حجللي،  قللا 

م مقللت محت م لله حلشللا ا  الفللا محات الل ي محةر ةللرص  اللو محللست تمحكارللو  م ثللو محار رلل ي  للل  
، فللل  محتنلللو   لللل  م  جللل ا محامالرلللص  محشللل    محن ملللصمحم مقلللت محجللل من    رللل  تةللله  الللسة 

الللللومز تنزرلللللز  م  لللللام   محتتللللل ومي م قلرمرلللللص  محا حرلللللص،  تةللللل ا  فللللل   محمشللللل وكص محةر ةللللل   م 
 شا ر ي ةر ةرص جاراة. 
ةلتاام  محشلا ا محجل من  حم مقلت محت م له لاا مفلت متنلااة  أرا ثملص ارري رت  ب محاومةص 

كم  أ هوي رت  ب محاومةلص أ  مةلتاام  م مقلت محت م له ملاجتمل    حلا مرج ارل ي   ملاجتم   .
 . ةلار ي

ي ر ورللللص ملاةللللتاامم محات الللل ي محةر ةللللرص،  ، : م مقللللت محت م لللله ملاجتملللل  اƂƃلماااالد اƃ اƃاااا 
 .  محشا ا محج من  ،   يا م ش

 
 
 
 
 
 
 



Absrect  

This study is an attempt to investigate the impact of political discourse through social 

networking sites on university youth from the point of view of a second master student. The 

study was conducted in the second semester of the academic year 2018-2019 on a sample of 

125 students from different ages. This sample was randomized. The study adopted a 

questionnaire that included a set of questions about the effect of political discourse on social 

communication sites on university youth from the point of view of a second student  

The results showed that the political impact of the political discourse on communication sites 

for university youth contributes to understanding the internal situation and public affairs, 

regional and international events and developments, and contributes to enhancing political 

participation and highlighting new political figures. The results of the study showed that there 

are multiple motives for using university youth for social networking sites. The results of the 

study showed that the use of social networking sites has positive and negative. Keywords: 

social networking sites, political discourse, theory of uses and saturation, university youth. 
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 مقدمة

 أ

 

يتباين مفهوم شبƄات اƅتواصل الإجتماعي، بحسب إختلاف اƅحقل اƅمعرفي ƅلباحثين، حيث تƊدرج 
مƄاƊية  في إطار اƅتطور اƅذي طرأ على تطبيقات اƅجيل اƅثاƊي من اƅواب، اƅذي أضاف ميزة اƅتفاعلية وا 

الاجتماعية في اƅمشارƄة في تأسيس محتوى اƅشبƄات الاجتماعية. بدأت أوƅى مجموعة من اƅشبƄات 
Ƅذƅك على اƅروابط اƅمباشرة بين الأشخاص. وظهرت  ت( اƅتي  رƄز 5991اƅظهور في أواسط اƅتسعيƊيات)

في تلك اƅمواقع اƅملفات اƅشخصية ƅلمستخدمين وخدمة إرسال اƅرسائل اƅخاصة ƅمجموعة من الأصدقاء. 
الإجتماعية اƅحاƅية إلا أن تلك وباƅرغم من توفير تلك اƅمواقع ƅخدمات مشابهة ƅما توجد في اƅشبƄات 

 اƅمواقع ƅم تستطع أن تدرّ ربحاً ƅماƄƅيها وتم إغلاقها.

مع بداية Ƅل عملية سياسية  تسارع اƅسلطة ƅصƊع شرعيتها من خلال استعمال اƅلغة في إطار خطاب 
 سياسي رسمي موجه إƅى جميع اƅمواطƊات واƅمواطƊين، وتظهر قوة اƅخطاب اƅسياسي في هذƋ اƅمرحلة
اƅحساسة ƅلسلطة واƅمواطن Ƅعلاقة تبادƅية، حيث تعمل اƅسلطة لإعادة ترتيب أساساتها، ويسعى اƅمواطن 
إƅى إيجاد أفراد يعتلون اƅسلطة يضع ثقته فيهم، فيجد Ɗفسه أمام مجموعة من اƅخطب اƅسياسية من جهات 

 .متعددة، سواء من اƅسلطة أو الأحزاب اƅمواƅية ƅها أو من الأحزاب اƅمعارضة

بالإضافة إƅى ذƅك تواجه اƅسلطة في خطابها فئة اƅشباب اƅجامعي اƅذي يتمتع باƅقدرة على فهم       
اƅواقع اƅسياسي والاجتماعي ƅمجتمعه، Ƅما يمƊƄه تحليل هذا اƅواقع واƅخروج باستƊتاجات يقيم بها وضعه 

ƅمجتمع وسياسات اƅيجاد موقعه في ا سلطة. باعتبار أن هذƋ اƅفئة في اƅخارطة الاجتماعية واƅسياسية، وا 
تعاƊي أƄثر من فئات اƅمجتمع الأخرى من بطاƅة وتهميش، بما تمتلƄه من تƄوين أƄاديمي وشهادات 

 .جامعية تؤهلهم إƅى وضعية أفضل، دون الاستهاƊة باƅعدد اƄƅمي ƅهذƋ اƅفئة

 اصبحت أقوىصل الاجتماعي على اƅجاƊب الاجتماعي بل ƅم يقتصر دور شبƄات اƅتواو 
Ƅارها ƅلمعلومة وتوفير ل اضعافها ƅهيمƊة اƅدوƅة على احتاƅوسائل اƅتي تستعملها اƅقوى اƅسياسية من خلا

يا واƅخطابات اƅسياسية لادراك اوسائل الاتصال ، ومƊه اصبحت مواقع اƅتواصل الاجتماعي مƊبرا ƅلقض
ل اصبحت الاداة اƅفعاƅة خاصة وأن هذƋ اƅوسائتمعاتƊا ضرورة مواƄبة اƅتطور اƅحاصل في مجاصحابها ب

 ƅلوصول اƅى اƅشباب من خلاƅه.
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 اولا: اهمية اƃدراسة 
اثر الخطابيات السياسيية ببير مقا يل التقاايج ااعتميابي بجيه اتعاهيات الطجبية تأتي أهمية دراسة 

 من بدة عقاƊب:  العامعيين
أن الفئيية المسييت دية يييي الدراسيية هييا يئيية ال،ييباب العييامعي  قهييي الفئيية التييي تمثييج ال ييق  ال ييية يييي 
المعتمل  تعيش يي القا ل قتسعه إله بƊاء ال اضر قااستعداد لجمست بج  قبادة ما يتميي  ال،يباب 

 العامعي بالمعرية قال ماس قااستعداد لجتض ية قالتغيير الإيعابي. 
ي تجعبيييƌ مقا يييل التقااييييج ااعتميييابي يييييي التيييأثير بجيييه أي ييييار قاتعاهيييات ث اييييية تƊيييامي اليييدقر اليييي 
  .قسجق يات ال،باب

اثييير الخطابييييات بيييدا قعيييقد دراسيييات ييييي  يييدقد ميييا اطجيييل بجييييƌ يريييي  الب ييي  التيييي تƊاقليييت دراسييية 
  . السياسية ببر مقا ل التقااج ااعتمابي بجه اتعاهات الطجبة العامعيين

  السياسية ببر مقا ل التقااج ااعتمابي بجه اتعاهات الطجبة العامعيين اثر الخطابياتإن  ياس 
يسابد بجه رسا خريطية Ɗفسيية قاعتمابيية قسياسيية لفئية ال،يباب  ب يج أي يارها قتميال ا قتطجعيات ا 
قبالتالي إم اƊية التƊبؤ بمست بج سجق  ا لأƊ ا يع سقن ترائ ا قأي ارها ق يم ا  قبالتالي ت يديا رؤيية 

 قج يئة من المعتمل ا ت اج ،بƌ مع قلة لد  العديد من المتخااين ييي   يقج السياسية ي رية 
 قالإبلاا قااعتماع يي الأردن. 

اثر الخطابييات السياسيية ببير مقا يل التقاايج ااعتميابي  ما تأتي أهمية ه Ƌ الدراسة يي ال ،ف 
مميا يسيابد ال يائمين بجيه قضيل  قت،ي يج  ييا قاتعاهيات ال،يباب بجيه اتعاهيات الطجبية العيامعيين

 السياسات ااستفادة من Ɗتائج ه Ƌ الدراسة. 
السياسيي تيأثير  بيير بجيه  خطياب قسييجة قاايية ييي تن قا يد   يي  أن لج الخطياب السياسيي يعد 

الم،ييار ة السياسييية لديييراد قبجييه السياسيية العاميية لجدقليية  قأخيييرا يييان الأيييراد يسييتطيعقن ميين خييلاج 
 ت ديد اتعاهات ا يي ال ياة السياسية  قأسجقب ا يي الم،ار ة يي ا.  ةسيالسيا الخطابات 

  :ثانيا: أهداف اƃدراسة
 .يم ن إعماج أهداف الدراسة ييما يجي

الأهداف الƊظرية تتمثج يي دراسة ال،باب قما لƌ من أهمية  خااة يي الآقƊة الأخيرة  ي       
أظ ر ييƌ ال،باب  معمقبة من  –قاعتمابي  راك سياسي  –ت، دƋ العديد من الدقج العربية 

العلا ات يي إطار تفابجي مل السجطة قال ق  السياسية الفابجة يي السا ة السياسية. أƊتج ال ثير 
 .السياسية اتبامن الخط
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أما بن الأهداف الميداƊية ي ق ا ت امƊا لجب   الميداƊي يي إطار الب ق  الأ اديمية  قتتبعƊا 
 ،باƊية يي ال ياة السياسةلظاهرة الم،ار ة ال

. قما مد  تأثير الخطاب السياسي الرسمي  متغير يي العمجية السياسية  قالقاقج إله معرية 
 .تراء قتقع ات ال،باب العامعي لدقر قتأثير الخطاب السياسي

 ثاƃثا: اسباب اختيار اƃموضوع
 بمي  ب، ج المقضقع دراسة يي الرابة .1

بجه  ااعتمابي التقااج مقا لالخطابات السياسية ببر  تاثير بجه التعرف يي الرابة .2
 ال،باب العامعي

 ااعتمابي التقااج لمقا ل السياسية القظائف   ي ة بن ال ،ف .3

يي ت، يج t التقااج مقا ل الخطابات السياسية ببر تجعبƌ ال ي الدقر معرية م اقلة .4
  اتعاهات ال،باب العامعي السياسية
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 الاشƂاƃية  رابعا:
الدقر السياسي قال ضاري قالث ايي ال ي ت قا بƌ قسائج  أ د يي الق ت ال اضرا يخفه بجه 

 .الإبلاا يي الترقيج لج يا قالمعايير قتسقي  رؤية ال ا ا قالسياسي من خلاج قسيجة ااتااج

السياسي قاالباً ما تستخدا الƊخب السياسية قالسجطة ال ا مة قسائج الإبلاا لب  خطاب ا 
يااج الرسائج   قالأيديقلقعي بفابجية  قلأاراض المƊاقرات السياسية قالعس رية قالدبجقماسية قا 
قلجت اقر بين الدقج ق لك ببر الأي ار التي ترقع ا قسائج الإبلاا بابتبارها أدقات ممجق ة لتجك 

 .الƊخب

العماهير  بج ب قل ا   قتعمج السجطة السياسية بجه استثمار قسائج ااتااج لجقاقج إله  جقب
يعجه سبيج المثاج ا ال ار  ما  اا بƌ الرئيس الأمير ي الأسب  رق يجت بت قيج ستين مجيقƊا من 
مستمعي الم ياع إله با، ين لأ اديثƌ قها يت ج قن بعقار المقا د من خلاج ااستخداا المبرمج 

باماً  ثلاثة ملايين ع ا   12مرت لأع  ة الراديق التي بجغ بددها يي بداية يترة   مƌ  التي است
 .أاب قا ثلاثين مجيقƊاً  1231  قيي باا 1224باا 

ثا عاء بار التجف يقن يي الخمسيƊات من ال رن الماضي  ليدخج العالا يي بار ااتااج 
المرئي ال ي استخدا يي المƊاظرات بين المتƊايسين بجه الرئاسة ق ان أ، رها ما دار بين الرئيس 

Ɗيدي قمƊلغة  ي ƌات ال رن الماضي استخدامƊيدي مطجل ستيƊي سقن بجه ترعيح  فة  يƊ ƌايس
 .عديدة يي الخطاب السياسي تعتمد بجه لغة العسد قال اري ما

قه ا ما      ياس الأثر ال ي ت دثƌ الجغة المعسدة المرئية قالتي تدرك بثلا  طر البعضق دد 
 .يفق  برئاسة القايات المت دة الأمير يةابتمدƋ السياسي ال،اب عقن  يƊيدي من بعدƋ  ل

قالƊما ج العربية يي ه ا المعاج  ثيرة أبر ها الرئيس الرا ج عماج ببدالƊاار بجغتƌ العسدية 
الم ببة لجƊاس قب جماتƌ ال ماسية التي مّ Ɗتƌ يي ستيƊات ال رن الماضي من أن ي تسح ال،ارع 

 .العربي  ضقرا ببر خطبƌ يي التجف يقن

ا الت ا ا بين الƊعقا ربما ي،تت بعض الساسة قال  اا  قأابح دقرها يي الإبلاا العديد ققسط ه 
اامضاً Ɗقباً ما  باستثƊاء بعض الƊما ج  ييتابل الƊاس  طعا ما ي تبƌ الرئيس الأمير ي دقƊالد 
ترامب بجه تقيتر  قيعتبر  لك مق فا لسياسة الرئيس العديد ال ي يدير أ بر دقلة بظمه يي 

 .الاالع

قت، د البيئات الغربية تقاعدا  بيرا لجسياسيين قالƊخب يي مقا ل التقااج ااعتمابي بما يعمج 
بجه إثارة ال راك السياسي  ما أقردƊا يي تغريدات ترامب التي تعمج بين ال ين قالآخر بجه تغيير 

ƌثارة الرأي العاا قت يع  .، ج التعاملات السياسية داخج أمير ا قخارع ا قا 



 اƃمنهجي ƃلدراسة اƃفصل الاول: الاطار

ϳ 

 

ي رة القاقج إله العم قر المست دف ا بد أن تععج السياسي يي ال  ا أق المعارضة أق إن 
المƊايس ال،ريك يي تعديج مستمر بالتعاملات مل العديد المؤثر يي الرأي العاا الم جي قالدقلي  
قهي م مة ا مƊاص من التعامج مع ا طالما أƊك م تا ب  ا العم قر من أعج  يادتƌ قالقاقج 

 .بيƌإله ق 

قƊر  أن الإارا  يي استخداا مقا ل التقااج ااعتمابي  قالتق يت هما م تج تأثيرهما  يلا بد من 
دراسة د ي ة تراي  إطلا  تجك الرسائج الج ظقية  التي يƊبغي أن تاج  ين ي قن العم قر بجه 

اّ سي قن المردقد ب سيا قضارا  قهƊا يبر  دقر معرية الم اج العاا لجعم قر   استعداد لتج ف ا  قا 
 .قمƊ ه تقع اتƌ قسبر اقر  Ɗاباتƌ التي  د ا ت قن م يّأة أق مستعدة لت بج الرسائج

يعد الخطاب السياسي تلية يعالة يي ال ياة السياسية   ي   ان يستعمج مƊ  ال دا يي السياسة 
بين الفابجين  قال رب قال ياة العامة  قما  اج يجعب دقرا  اسما يي الق ت الراهن  قسيجة اتااج

 .السياسيين قبين السجطة قالأيراد. قيبر  الدقر الفعاج لجخطاب السياسي يي العمجية ااƊتخابية
إ ا  اƊت السياسة هي ين إدارة ال،أن العاا قتسييرƋ من أعج ت  ي  ماالح الƊاس ق فظ   ق  ا  

أاب ت ببارة بن سجعة يإƊ ا اليقا لا تعد تعتمد بجه البياƊات قالتااريح ال  قمية ي ط  بج 
 .قمƊتج يُسق  ل ا

ي Ɗالك ،ر ات متخااة يي العلا ات العامة قالتسقي  السياسي ت قا بعمج دبائي للا  اب 
السياسية. قيي ه ا الإطار ي تسي التسقي  السياسي من خلاج سياسة اƊابة الاقرة ال هƊية 

ƌ يرااً أ بر لجتأثير قالƊعاح  قدقر مقا ل التقااج ااعتمابي أهمية  بر    ي  يتح لمستخدمي
 .قأبطه  يمة مضاية لجتƊايس السياسي بين الأ  اب السياسية

الاقرة ال هƊية هي الخريطة التي يستطيل الإƊسان من خلال ا أن يف ا قيدرك قيفسر الأ،ياء؛ أي 
يعاج إن الاقرة ال هƊية هي الف رة التي ي قƊّ ا الفرد بن مقضقع معين قما يترتب بجه  لك من أ

سقاء سجبية أق إيعابية  قهي ي رة ت قن بادةً مبƊية بجه المبا،رة أق بجه الإي اء المر   قالمƊظا  
 .ب ي  تت، ج من خلال ا سجق يات الأيراد المختجفة

بمدت السجطة بمؤسسات ا المختجفة بجه يرض خطاب ا بجه عميل يئات المعتمل بتƊقع      
لعامعي م اقدا يي الخطاب السياسي الرسمي بابتبارƋ يئة طب اتƌ ااعتمابية  ق ان ال،باب ا

بمرية تتمي  بال ثير من الخاائص  أقل ا أƊ ا يئة متعجمة قل ا ت قين أ اديمي يسمح ل ا بادراك 
 قت جيج القا ل السياسي قااعتمابي. 

ل د باتت مقا ل التقااج ااعتمابي ت قا بدقر م ا قعقهري يي Ɗ ج المعجقمات قرسا الاقر 
قت، يج ااتعاهات  ات التقعƌ السياسي  قه ا ما تا تقثي ƌ يي ما يسمه بثقرات الربيل العربي  
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 ي   ان لمقا ل التقااج ااعتمابي دقراً هاماً يي اƊداع اا تعاعات ال،عبية يي تقƊس ثا 
ار قليبيا قاليمن قسقريا قالب رين قايرها  قأاب ت طرياً أساسياً يي الجعبة السياسية  ق ان م

 .أثرها قاض ا يي أثƊاء تغطيت ا التطقرات قالأ دا  
 ؟الخطابات السياسية ببر مقا ل التقااج ااعتمابي بجه اتعاهات الطجبة العامعيين تؤثر يف 

 ااسئجة الفربية 
  ااعتمابي قالسياسي هق رد يعجف ال،باب بن الم،ار ة السياسية ق ب  هج ƌ؟.قا ع 
  يف يم ن م،ار ة ال،باب العامعي يي بمجيات سياسية تتخطه الخطاب السياسي الرسمي 

 قالقا ل ااعتمابي قالسياسي  إله درعة قبيƌ قتƊ،ئتƌ ااعتمابية قالسياسية؟

 Ƌ طرح معمقبة من الفرضياتق أي دراسة أ اديمية قمن خلاج هƊ ا أنƊƊ الإ، الية  يم. 

 :اƃفرضياتخامسا: 

  ااعتمابي  هق رد يعجب قف ال،باب بن الم،ار ة السياسية يعتبر يم ن ان ƌقا ع
 ؟.قالسياسي

  يم ن م،ار ة ال،باب العامعي يي بمجيات سياسية تتخطه الخطاب السياسي الرسمي قالقا ل
 قبيƌ قتƊ،ئتƌ ااعتمابية قالسياسية؟ااعتمابي قالسياسي  إله درعة 

 .ق أي دراسة أ اديمية قمن خلاج ه Ƌ الإ، الية  يم ƊƊا أن Ɗطرح معمقبة من الفرضيات

 :تحديد اƃمفاهيمسادسا: 

التعبير بن الأي ار بال جمات  أق الم ادثة بين طريين أق أ ثر  أق معالعة “قƊ اد بƌ  :خطاب
 ”.م تقبة لمقضقع ما  أق  قار أق  لاا

يراد بƌ خطاب السجطة ال ا مة يي ،ائل ااستخداا  قهق الخطاب المقعƌ “ :اƃخطاب اƃسياسي
بن  اد إله متج  م اقد  ب اد التأثير ييƌ قا  Ɗابƌ بمضمقن الخطاب قيتضمن ه ا المضمقن 
أي ارا سياسية  أق ي قن مقضقع ه ا الخطاب سياسيا. قالخطاب السياسي ي تا بالأي ار أق 

قل  ا Ɗعد المادة الجفظية  جيجة يي  ين يتسل المعƊه الدالي لتجك الألفاظ  يالمرسج  المضامين 
يعتƊي بالف رة التي هي م ادƋ أ ثر من بƊايتƌ بالألفاظ يالف رة يي الخطاب السياسي هي 

 ”الأساس.
 تعريف الاتجاهات:  .1

ل د أابح اهتماا البا ثين ب  ا المقضقع  يتعاق   دقد العمجية التربقية يي  د  ات ا  إله 
دراسة دقر المدرسة يي اارت ياء المعرييي ق القعداƊي ق ااعتمابي لجفرد  قمد  الاجة بين 

 متغيرات البيئة التربقية  ق بين التƊ،ئة ااعتمابية  
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 :اƃلغوي اƃتعريف -أ

 .ييƌ قأَخ ت است بجتƌ قعƌ  ج يي أَي قع ة  ج يي قِ،بْ  ا الِ بجة: القُع ة

  اج :ابƊبري  اج . هب :إِليƌ قَتقَعƌَّ قاق يي ما التاء أَاج لَأن تقع ت  أَي أَتعƌَ إِليك قَتعَْ ت

 1يَتْعƌَُ تعَ ا.  الرعجُ   يد تعƌ أَبق
 :الاصطلاحي اƃتعريف -ب

سجبيا  أق ايعابيا ،عقرا معين مقضقع Ɗ ق الفرد بƌ ي،عر ما معمقع هق" :ااتعاƋ تعريف يي
 قأرائƌ قمخاقيƌ قتطجعاتƌ قتمالƌ قاƊفعااتƌ قب ائدƋ بƌƊ قمف قمƌ المقضقع بن الفرد ي رة قي،مج

 "..2المقضقع ب  ا المتعج ة
 بجƊية سجق ية Ɗما ج إله قمؤدية متق عة ضمƊية استعابة" بأƌƊ ااتعاƋ )دقبان( يعرف

 أق التعميل بجه ال درة بن أق المسب  التعجا بن الƊاعمة الممي ات من بالعديد ت ري  ا قيم ن 

 3الفرد.." ييƌ يعيش ال ي المعتمل يي تعتبرها التي التميي 
 اƃتعريف الاجرائي

قااتعاƋ هق معمقع ميقج قم،ابر الفرد ق Ɗاباتƌ تعاƋ مثير معين قمن ه ا التعريف يتبين إن 
ج قم،ابر  د ت قن أƊية قبƊفس الق ت يتأثر ب Ɗابات مبƊية بجه تعارب ااتعاƋ الƊفسي يتأثر بميق 

ااطجح بجه إطلا  اسا العيج يي أي “ :جيـــــــــلمسب ة قه Ƌ ال Ɗابات تسقدها الƊا ية المعريية " 
يي سن قا دة  قيسمح لƊا  –بجه تفاقت بيƊ ا –معتمل بجه معمقبة الأ،خاص ال ين ي،تر قن 

مف قا الطب ة ااعتمابية  بت جيج مؤ،رات  ات الفعالية بجه من ي،غجقن قضعا ه ا المف قا  مثج 
اعتمابيا مماثلا  قهق يي ه ا المثاج: العمر  قه  ا تتقاير إم اƊية لج ،ف بن المظاهر 
ااعتمابية لجعمجية البيقلقعية الخااة بت سيا الأبمار  قيدرك  ج عيج أ دا  التاريخ من مƊظقر 

ب معمقبة التعارب المختجفة التي مارس ا  ل  ا السبب يقلي المƊظرقن مختجف  ق لك بسب
 قالماج قن الم تمقن بالتغيير أهمية  بيرة لجعيج الأاغر.

 الاجتماعي:مواقع اƃتواصل الإجتماعي 
يعري ا م مد بقاد بأƊ ا: "تر يبة إعتمابية إل ترقƊية تتا اƊابت ا من أيراد أق عمابات أق 

(  ب ي  Node -الع ء الت قيƊي الأساسي )مثج الفرد القا د باسا )الع دة  مؤسسات  قتتا تسمية
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يتا إيااج ه Ƌ الع د بأƊقاع مختجفة من العلا ات  ت،عيل يري  معين أق ااƊتماء ال،ر ة ما أق 
 مج عƊسية لبجد ما يي ه ا العالا. ق د تاج ه Ƌ العلا ات لدرعات أ ثر بم ا  طبيعة القضل 

 أق المعت دات أق الطب ة التي يƊتمي إلي ا ال،خص. الإعتمابي
وتسمى )مواقع اƃشبƂات الإجتماعية(. تقوم  تاƊف تجك المقا ل ضمن مقا ل العيج الثاƊي لجقيب

المستخدمين بالدرعة الأقله قاتا ة التقااج بيƊ ا سقاء أ اƊقا أاد اء تعري ا بجه أرض على 
ا اايتراضي". قتعري ا هبة م مد خجيفة بال قج: "مقا ل القا ل أق  اƊقا أاد اء بريت ا يي العال

التقااج الإعتمابي هي ،ب ة مقا ل يعالة عدا يي تس يج ال ياة الإعتمابية بين معمقبة من 
المعارف قالأاد اء   ما تم ن الأاد اء ال دامه من ااتااج بعض ا البعض قبعد طقج 

ي قتبادج الاقر قايرها من الإم اƊات التي سƊقات  قتم Ɗ ا أيضا من التقااج المرئي قالاقت
تقطد العلا ة الإعتمابية بيƊ ا". قتعري ا البا ثتان إعرائية بأƊ ا: "،ب ات إعتمابية تفابجية تتيح 
التقااج لمستخدمي ا يي أي ق ت ي،ابقن قيي أي م ان من العالا  ظ رت بجه ،ب ة الإƊترƊت 

الت ارب بين ال،عقب  قا تسبت أسم ا الإعتمابي مƊ  سƊقات  جيجة قايرت يي مف قا التقااج ق 
 قƊ ا تع   العلا ات بين بƊي الب،ر  قتعدت يي الأقƊة الأخيرة قظيفت ا الإعتمابية لتابح قسيجة 
تعبيرية قا تعاعية  قأبر  ،ب ات التقااج الإعتمابي هي )الفيس بقك  تقيتر  قاليقتيقب( قأهم ا 

( مجيقن ،خص من  اية 044الم،تر ين يي ا أ ثر من ) هي ،ب ة )الفيس بقك(  التي بجغ بدد
 1أƊ اء العالا". 

يƊظر بجا ااعتماع بادة إله ال،باب بقافƌ م اƊة م تسبة بجه Ɗ ق ا دخج لجفرد ييƌ   :اƃشباب
أق  افة ي ددها المعتمل  قليس معرد الظرف البيقلقعي المرتبط باغر السن. قيستخدا 

بامة  ج العمقمية  تغطي معمقبة من مرا ج دقرة ال ياة  التي الماطجح بطر  ثلا : طري ة 
تمتد من الطفقلة المب رة إله أقائج البجقغ.  ما تستخدا  بديج مفضج لماطجح المراه ة اير 
المرضي لجدالة بجه الƊظرية قالب ق  التي تعر  بجه المراه ين قبجه يترة ااƊت اج إله البجقغ. 

يقا لجدالة بجه معمقبة من الم، لات العاطفية قااعتمابية التي هƊاك استخداا أ ج ،يقبا ال
 .يعت د أƊ ا ترتبط بعمجية التƊ،ئة يي المعتمل ال ضري الاƊابي

 
 
 

                                                           

  ص 2411العربي لجƊ،ر قالتق يل  ال اهرة  ،ƃحديثة من اƃجريدة إƃى اƃفيس بوكوسائل الاتصال ابامر  يت ي  سين   1
101. 
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 اƃدراسات اƃسابقة : سابعا

قضايا اƃسعوديات في اƃفيس بوك دراسة حاƃة Ƃروب )خلوها  2112دراسة فوزية اƃحربي  - 1
 1تعدي(

هديت الدراسة إله الإعابة بن معمقبة من التساؤات بن خاائص الفيسبقك  قدقر المرأة يي 
الفيسبقك  قمد  أتفا  أسجقب الطرح قالمعالعة ال ضايا المرأة مل ال يا العامة لجمعتمل  قهج هƊاك 

بيƊة تغير يي Ɗقع ال ضايا المطرق ة يي الفيسبقك بما هق بقسائج الأبلاا  ق لك بالتطبي  بجه 
( م،تر ا  ي   امت البا ثة يعمل المعجقمات بن طري  الملا ظة بالم،ار ة  3403بجغ بددها )

قالم ابجة ببر ال اتف قالبريد اال ترقƊي  قتقاجت الدراسة إله أن تسطيح  ضايا المرأة قاقرت ا 
الأبلاا العديد  السيئة المرسقمة ل ا مƊ  سƊين طقيجة يي قسائج الأبلاا الت جيدية لا تتغير بج عاء

ليؤ د بجي ا  يالمرأة اليقا بن طري  ااƊفتاح الفضائي عاءت لترسا م يدا من التسطيح ل ضاياها 
 قاهتمامات ا .

استخدامات طلاب اƃجامعات اƃفلسطينية  2 2112دراسة طلعت عبد اƃحميد عيسى ، - 2
 دراسة ميدانية -اƃشبƂات اƃتواصل ƃلتوعية باƃقضية اƃفلسطينية 

الدراسة إله  ياس مد  استخداا طجبة العامعات الفجسطيƊية ال،ب ات التقااج ااعتمابي  هديت
 Ƌ عا  ا يي استغلاج هƊ  ية  قأها ال،ب ات التي استخدمقها  قمدƊيي التقبية بال ضية الفجسطي
ال،ب ات يي إيااج ال  ائ  قالمعجقمات السجيمة  قج ال ضية الفجسطيƊية إله العم قر العربي 

عƊبي  قابتمدت الدراسة المƊ ج المس ي بابتماد استمارة استبيان ق بت بجه بيƊة م قƊة من قالأ
( من طجبة  طاع ا ة قهي )عامعة الأ اه  قالأ هر  قالعامعة الإسلامية(  قتقاجت 344)

الدراسة إله أن الفيسبقك هق استخداا ب، ج باا من  بج المب قثين  قتقاجت أن Ɗسبة الم تمين 
(  ق اƊت أ ثر % 2,  30ا ،ب ات التقااج ااعتمابي لجتقبية بال ضية الفجسطيƊية بجغ )باستخدا

القسائج المستخدمة يي التعبير بن معاƊاة ال،عب الفجسطيƊي يي الاقر بƊسبة بالية عدا  تلاها 
بفار   بير الƊ ا،ات قالتعجي ات  قأ تج ال اار بجه ا ة م دمة ال ضايا التي  اقج المب قثقن 

 ( من المب قثين.  % 00بية العم قر ب،أƊ ا ق لك بƊسبة ت يد بن )تق 

                                                           

قر ة م دمة لجمƊتد  السادس لجعمعية السعقدية للابلاا قااتااج قضايا اƃسعوديات في اƃفيسبوك، يق ية ال ربي   1
 (.2412)الرياض   عامعة المجك سعقد   

  اƃتواصل في اƃتوعية باƃقضية اƃفلسطينية استخدامات طلاب اƃجامعات اƃفلسطينية اƃشبƂاتطجعت ببد ال ميد بيسه   2
 (.2412السادس لدبلاا الرياض  عامعة المجك سعقد  المƊتد  
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دور شبƂات اƃتواصل الاجتماعي في تحقيق : 1 2112دراسة د. تحسين منصور رشيد ،  - 3
 – احتياجات اƃشباب الأردني دراسة مقارنة في اƃنوع الاجتماعي

قهديت الدراسة لجتعرف بجه استخدامات ال،باب الأردƊي ال،ب ات التقااج ااعتمابي قدقرها  
( مفردة من ال،باب العامعي 200يي ت  ي  ا تياعات ا  قطب ت الدراسة بجه بيƊة ،مجت )

الأردƊي يي عامعة اليرمقك  قأها Ɗتائج الدراسة: ارتفاع Ɗسبة استخداا ،ب ات التقااج ااعتمابي 
(  قا تلاج الفيسبقك المرتبة الأقله يي استخداا ،ب ات  1,  23ال،باب الأردƊي بƊسبة ) % لد 

( م ارƊة بال،ب ات الأخر   قي قا ال،باب باستخداا % 4.  12التقااج ااعتمابي بƊسبة )
،ب ات التقااج ااعتمابي من سابة إله سابتين يقميا   ما تقاجت الدراسة إله أن هƊاك 

لإ،بابات التي ي    ا ال،باب العامعي الأردƊي من استخداا ،ب ات التقااج خمس  اعات ل
ااعتمابي قه Ƌ ال اعات مرئية ب سب الأقلقية قهي:  اعات معريية معجقماتية    اعات 

 قعداƊية سجق ية   اعات ،خاية برااماتية   اعات اعتمابية .
 تعقيب على اƃدراسات اƃسابقة: 

قعدƊا ان الدراسيات تب   يي معمج ا بجه الدقر ال ي تجعبƌ الساب ة  من خلاج مراععة الدراسات
مقا ل التقااج ااعتمابي يي ال ياة اليقمية للايراد بامة قالعاƊب السياسي خااة قهي دراسات 

Ɗج ظ أن  اية ه Ƌ  اقلت ابرا  الدقر ال اا ال ي يƊبث  من Ɗظرية التأثير بجه العم قر    ما 
الدقر المؤثر ال ي تجعبƌ مقا ل التقااج ااعتمابي يي التأثير بجه أي ار الدراسات أ دت بجه 

 .قسجق يات الأيراد قالعمابات داخج المعتمل 
 : صعوبات اƃدراسة:ثامنا

ا تخجق أي دراسات من اعقبات تعترض البا   يي الب   العجمي قخااة يي معاج الدراسات  
الإƊساƊية التي تتفابج مل السجقك الب،ري ال ي يتمي  بالتع يد قالاعقبة قمن أها ه Ƌ الاعقبات 

 التي ابترضتƊا أثƊاء ال ياا بالب  :

 من Ɗا ية تأثيرها قأبعادها. ( Ɗدرة المراعل التي تƊاقلت مقا ل الخطابات السياسي 1
(  جة الدراسات التي تƊاقلت مقضقع تأثير مقا ل التقااج ااعتمابي بجه اتعاهات ال،باب  2

 اƃجزائر .  قبالخاقص يي
 اعقبة التعامج مل الطجبة العامعيين قه ا لعدا تعامج المب ق  ب،فايية قالارا ة اللا مة.( 3

                                                           

دراسة م ارƊة يي  - دور شبƂات اƃتواصل الاجتماعي في تحقيق احتياجات اƃشباب الأردنيت سين مƊاقر ر،يد    1
   الƊقع ااعتمابي   قر ة م دمة لجمƊتد  السƊقي السادس لجعمعية السعقدية لدبلاا قااتااج الرياض عامعة المجك سعقد

2412) 



  ثانيالالفصل 

  الخطاب السياسي
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 تمهيد
 ا€₱فوذ ₫لام ا€سلطة فهي فعل على وت₱ب₱ي إ₱ب₱ت قوة ا€س₱ين مر وعلى ا€سياسة أن ا€معروف من

 ا€حا₫م بين ا€صلة أح₫امتعقد وتش₫يل €تأسيس عليه ا€متعاقد وا€₱ظام ا€خطابي، ا€مرجع أهل من

 .€لأح₫ام ا€سياسية وا€مستجيب ا€سياسي ا€فعل فاعل وبين وا€مح₫وم

 وف₫رية فلسفية إتخذأبعاد ا€سياسة موضوع فإن ₫لام، سياسة ₫ل و€يس سياسة، ₫لام ₫ل ₫ان و€ما

 ،"اƃخطابة"و "اƃسياسة" ₫تابيه أرسطو في م₱ذ وا€سياسة ا€خطابة ₱وقشت حيث ا€تاريخ، م₱ذ متعددة
 اƃسياسي اƃسلوك "₫تاب في ، 1956 مستقلاعام مجالا بوصفه ا€سياسي الإتصال حقل وظهر
 والإش₫الات وا€₱ظريات ا€مفاهيم في والأخذ ...ومي₫افيلي وأوغستين وأرسطو أفلاطون فم₱ذ

 من مجموعة ت₱طوي تحتها فعا€ة وممارسة ا€سياسي €لعمل ₱ظرية مدو₱ة تأسيس حول وا€₱قاشات

 ا€ثقافية والإرغامات ا€سيرورة بين تقاطعا تش₫ل وا€قوا₱ين ا€خلفيات
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 اƃسياسي اƃخطاب مفهوم :الأول اƃمبحث
 من تتجلى €ه وا€سياسةفضاءا ا€لغة، من يتخذ حجاجي، إق₱اعي، خطاب ا€سياسي ا€خطاب يعد

 إ₱سا₱ي ₱شاط بروتون فيلب و₫ما يعرفه فهو والإ₱سا₱ية، وا€حجاجية الإق₱اعية، خصائصه خلا€هما

 جمهور أو مستمع، أو شخص، إق₱اع إ€ى ويهدف مت₱وعة ووسائل متعددة تواصلية أوضاعا يتخذ

 .ما رأي في ا€مشار₫ة ما أو موقف بتبيين ما،
 اƃسياسي اƃخطاب تعريف :الأول اƃمطلب

 اولا: تعريف اƃخطاب اƃسياسي
ا€ملفوظ( موجه عن )إن ا€خطاب ا€سياسي €ه مميزاته وب₱ياته ا€تي تميز₲ ₫خطاب مر₫ب من ا€جمل 

ق₱اعه بمضمون ا€خطاب عن طريق آ€يات ومي₫ا₱يزمات  قصد إ€ى ا€متلقي بقصد ا€تأثير فيه وا 
م₱ها: ا€شرح، ا€تحليل والإثارة، ويتضمن هذا ا€مضمون أف₫ارا سياسية، أو ي₫ون موضوع هذا 

وا€عقول  ا€خطاب سياسيا. ويهدف ا€سياسي ا€قائم بتلفيظ ا€ملفوظ ا€سياسي إ€ى تغيير ا€₱فوس
₫ما يعرف أيضا بأ₱ه: حقل  .والأف₫ار وا€واقع مما يجعله في حا€ة €ها صفات وسمات وهيئة معي₱ة 

€لتعبير عن الآراء واقتراح الأف₫ار وا€مواقف حول ا€قضايا ا€سياسية من قبيل ش₫ل ا€ح₫م 
ق₱اعيا يهدف ₫ا€ديمقراطية واقتسام ا€سلطة وا€فصل بين أ₱واعها، ويعتبر ا€خطاب ا€سياسي خطابا إ

إ€ى حمل ا€مخاطب على ا€قبول وا€تسليم بصدقية ا€دعوى عن طريق توظيف حجج وبراهين، و 
 .يم₫₱₱ا اعتبار₲ مؤقتا خطابا سياسيا، ع₱دما يقال من طرف رجل سياسي في هدف سياسي 

إن ₫ل خطاب سياسي ي₱شأ في بيئة ف₫رية وثقافية، في ظروف اجتماعية وسياسية محددة، وهذا 
ه يع₫س ا₱شغالات ا€مرحلة ا€تاريخية ومش₫لات ا€مجتمع ا€راه₱ة .ففي أواخر ا€ثما₱يات من ماجعل

ا€قرن ا€ماضي سجل ا€خطاب ا€سياسي ا€عربي تحولا ₫بيرا في مواضيعه ت₱بع ع₱ه الاستخدام 
ا€موسم €مصطلح ا€ديمقراطية وممثلاتها ₫ا€مجتمع ا€مد₱ي وحقوق الإ₱سان، و₫ا₱ت ا€₱تيجة أن ظهر 

 1ب ا€ديمقراطي بوصفه جزءا أساسيا من م₫و₱ات ا€خطاب ا€سياسي ا€عربي ا€معاصرا€خطا
فا€خطاب ا€سياسي تق₱ية تسمح باستما€ة ا€سامع أو ا€قارئ إ€ى ا€₫لام بتذ₫ير₲ بموقفه ₫متلق بضرورة 

يؤديان  1الاستماع أو ا€تلقي، فا€خطاب ا€سياسي ا€ذي يؤسس ا€ف₫رة عبر مبدأي ا€محاجة وا€تعليل 
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فتؤدي ب₱ا ا€قصدية ا€تواصلية إ€ى ا€بحث .ضرورة في ا€سياق الايجابي €لتواصل إ€ى الاقت₱اع با€
عن متضم₱ات ا€خطاب ا€تي لا تتضح إلا با€₫شف عن ا€قوا₱ين ا€تي تميز ا€خطاب وتحر₫ه، أي 
أن ه₱اك قوا₱ين تدخل في توظيف ا€مع₱ى ا€ضم₱ي لأن ا€مخاطب ا€سياسي لا يلجأ إ€ى الأقوال 

ة €لتلفظ بل يسعى إ€ى توجيه ا€مخاطب إ€ى ا€تف₫ير في ا€شيء ا€غير مصرح به، فا€خطاب ا€صريح
جا₱بان : ا€ظاهري وا€ضم₱ي، وحتى يحقق ا€خطاب ا€سياسي فعا€يته يعتمد ا€مخاطب ع₱اصر 
تجعله يتوجه إ€ى ا€تلميح وما على ا€متلقي إلا إدراك مآل أقوا€ه دون الإفصاح بدور₲، ف₫ل ما يتلفظ 

وعليه فا€خطاب ا€سياسي يعتبر : تمثيل €لم₫ان،  . مخاطب ا€سياسي واضحا بصفة جليةبه ا€
وتمثيل €لجماعة ا€لغوية و€لعلاقات الاجتماعية وتمثيل €علاقة ا€فرد با€مجتمع ا€ذي يعيش فيه 
،فا€رجل ا€سياسي يجب عليه أن ي₫ون باعتبار₲ مرسلا :ذ€ك ا€رجل ا€ذي يجعل ₫لام مجموعته 

ا€ذي يتحدث إل جمهور₲ با€₫لام ا€ذي ي₱ظر₲ م₱ه ،ذ€ك ا€ذي يحمل ₫لاما مسموحا مستحس₱ا أي 
 . و€₫ن في ا€وقت ذاته يص₱ع ا€سلطة

 اƃسياسي ƃلخطاب اƃعامة ثانيا: اƃمميزات
ا€خطاب ا€سياسي م₱توج ثقافي ، فهو ₫غير₲ من ا€م₱توجات ا€عقلية وا€ثقافية ، تخضع بش₫ل 

وتحدد أش₫ا€ه  وا€مادية ا€تي تؤطر إ₱تاجه  وا€سوسيو€وجية  مباشر €جملة من ا€شروط ا€تاريخية
و₱مط ا€قيم ا€متضمن فيه ، €₫ن ما يميز ا€خطاب ا€سياسي عن غير₲ من ا€خطابات ₫و₱ه جزء من 
الإيديو€وجية . €هذا يصدق على ا€خطاب ا€سياسي ما يصدق على الإيديو€وجية . فهو بإم₫ا₱ه 

₫ما هو الأمر في ا€شعارات . وباعتبار₲ جزءا من ا€تعبير عن ₱فسه بش₫ل مختصر جدا ، 
 1الإيديو€وجية ، فا₱ه يخضع €ما تخضع €ه .

ويعتبر ا€خطاب ا€سياسي خطابا اق₱اعيا بامتياز ، يهدف إ€ى حمل ا€متلقي على ا€تسليم وا€قبول 
بصدقية ا€خطاب عبر وسائل حجاج مت₱وعة تتضافر فيها ا€وسائل ا€لغوية وا€م₱طقة وم₫و₱ات 

يرية أخرى موازية €لتواصل ₫ا€صورة ، و₱برة ا€صوت و€غة ا€جسد وذ€ك وفق ما يقتضيه ا€سياق تعب
 ا€تخاطبي .

                                                           

  .ا€متحدة، ا€جديدة ا€₫تاب دار :€يبيا  ، 1ط تداو€ية، €غوية مقاربة :اƃخطاب إستراتيجيات ا€شهري، ظافر بن ا€هادي عبد 1
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وقد حددث ا€باحثة غريبر أربع خصائص رئيسية تميز ا€خطاب ا€سياسي عن غير₲ من ا€خطابات 
 الاق₱اعية الأخرى ₱ذ₫رها ₫ما يلي :

 ا€مستهدفة من ا€خطاب.*مضمون ا€خطاب : يتعلق بقضايا ا€مواط₱ين وا€فئة 
 ) جماعة سياسية أو حزب أو أفراد (

* مصدر ا€خطاب : وهم صا₱عوا الأحداث ا€ذين يرسمون ا€سياسات ويخططون €ها    
 ا€خطابات .  ويصدرون وم₱هم تأتي 

* وسائل ا₱تشار₲ : وهي وسائل الإعلام ا€سمعية وا€بصرية وا€م₫توبة فا€خطاب " يؤثر إذا ا₱تشر   
  ل الإعلام عبر وسائ
€يصل بذ€ك إ€ى ا₫بر عدد من ا€مشاهدين أو ا€متلقين ، €توجه ا€رسا€ة ا€سياسية ، وهذ₲      

شعارات يعت₱قوها ، وقد تمثل €هم مخطط حياة ، و تصبح   ا€رسائل / ا€خطابات ، قد تصبح 
 1متداو€ة بين ا€₱اس.

ليل وا€تأويل من طرف هذ₲ ا€₱خب ، * ا€متلقي : وهو إما أن ي₫ون ₱خبويا يقابل با€دراسة وا€تح   
ما أن ي₫ون من عامة ا€شعب حيث يستمع إ€ى ا€خطاب ويتداول ، وقد يقت₱ع به بسب ا€دعاية  وا 

 وعموما فان ا€خطاب ا€سياسي يتصف با€خصائص الآتية :، دون ₱قد أو دراسة 
 خطاب جماهيري :

، فهو خطاب يتوجه إ€ى  " أي ا₱ه خطاب قائم على إ₱تاج وفصل ا€دوائر ا€خاصة وا€عامة "
مجموعة الأفراد ا€مجتمعين في جماعة معي₱ة و€هم أهلية م₱اقشة ا€سلطة ، ويرتبط هذا ا€₱وع من 
ا€خطابات بجملة من ا€خصائص ا€مت₱وعة ا€تي €ها طابع جماعي بامتياز سواء تعلق الأمر 

ا€جماهيرية ا€مفتوحة ، با€ت₱ظيم أو ا€ت₱ظير : ₫الاجتماع ا€سياسي ا€مغلق ، وا€لقاءات ا€سياسية 
 وا€حوارات ، وا€مؤتمرات ا€حزبية ، وا€بلاغات أو ا€بيا₱ات وا€توصيات .

وت₱ضاف إ€ى ذ€ك مسا€ة وسيلة ا€تواصل ا€جماهيري ₫ا€م₱شورات وا€مؤ€فات ، وا€وسائط ا€سمعية 
 .2ا€بصرية
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 خطاب قاعدة :
ن ا€تش₫يلة ا€مجتمعة " ويؤ₫د لأ₱ه خطاب " يتوجه دون تمييز إ€ى مجموع الأفراد وا€مواط₱ين ضم

د . عبد ا€رحيم ا€عماري إن هذا ا€خطاب أساسا في ا€ممارسة ا€₱ضا€ية ، وا€تي تتجلى أساسا في 
₱ظام ا€صحافة ا€م₱اضلة ا€ذي يطرح مشا₫ل ملازمة : إتباع ا€شائع في وسائل ا€تواصل بين 

 ا€قواعد ، والا₱حياز ع₱ها في ا€وقت ₱فسه .
ف في أسسه ا€خا€صة بين مجموع ا€تمثيلات و الإيديو€وجيات ا€متباعدة "بمع₱ى ا₱ه خطاب يؤ€
 غا€با ما ت₫ون معارضة "

 خطاب سجا€ي وسفسطا₱ي :
 ₫ل ا€خصائص ا€مذ₫ورة تحتم عليه أن ي₫ون خطابا سجا€يا ، خلافا €لخطاب ا€ديدا₫تي₫ي .

 ا€سياسي.يزيف ا€خطاب ا€سجا€ي أطروحة ا€خطاب ا€معارض . فا€سجال هو عماد ا€خطاب 
فا€متلقي ي₫ون إما عارضا ، أو وسيلة €₱بذ ا€معارض ، وأث₱اء ا€سجال يتم الاستعا₱ة بمجموعة من 

 الآ€يات ا€خطابية وغير ا€خطابية ا€تي قد تتعدى الإق₱اع إ€ى الإفحام .
 1 خطاب مقطع :

خطابات يتعذر في ا€غا€ب الإمساك به في ₫ليته ، بما ا₱ه يتغير حسب ا€خطابات ا€م₱اصرة وا€
ا€معارضة . وفق ذ€ك ، يحاول ا€خطاب ا€سياسي دوما إعادة تش₫يل مجموعة من ا€تمثيلات 
ا€مت₱اقضة أن هذا ا€ع₱اد يقود₲ إ€ى إ₱تاج €غة متعددة الأبعاد ، مما يدخل ا€خطاب ا€سياسي في 

مرجعية علاقة جد€ية مع ا€واقع . فإذا ما أحال عليه بطريقة غير مباشرة عمل على إخفائه بتأسيس 
 جديدة ملتبسة .
 خطاب مجزأ :

 يتغير تبعا €لمصدر ، بحيث تختلف درجة عموميته من جهاز إ€ى آخر .
 خطاب تحويلي :

فهو خطاب يخلق ا€₱قاش حول : " ا€تدابير ا€واجب اتخاذها والاستراتيجيات ا€واجب تبي₱ها ، قصد 
 إتمام ا€ت₱ظيم مجتمع في تحول مستمر " .
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 خطاب معرفة :
ا€سياسي في ا€₱هاية معرفة، أ₱ها متعددة ا€تلوي₱ات ،  ش₫يلات ا€خطابية ، ي₱تج ا€خطاب ₫₫ل ا€ت

€₫ن هدفها هو تدبير ا€علاقات بين أفراد ا€مجتمع ، ا₱طلاقا من مجموعة من الإجراءات ا€بروقراطية 
 1وغيرها ، ا₱ه " مؤسسة تم₱ح معرف سياسية " .

 : وظائف اƃخطاب اƃسياسي :اƃثاني اƃمطلب

يرى ا€₱ظام في ا€خطاب ا€سياسي ورقة رابحة، يوظفها داخليا في مؤسساته ا€ح₫ومية وخارجيا في   
إعطاء ا€صورة ا€جيدة €ل₱ظام. ₫ما تتداخل وظيفة ا€خطاب ا€سياسي مع ا€علاقات الاجتماعية 

 .€لأفراد و₫وسيط بين ا€₱ظام وا€مجتمع

( وتحدث على ₱طاق 2011زوباول )ا€لو “ا€خطاب هو الاسم₱ت €ل₱ظام ا€سياسي  :وظيفة هيƂلة
واسع حول هذا ا€موضوع، حيث أن ا€خطاب شرط ضروري €وجود هذ₲ ا€سياسة، دون ا€₫لام لا 
توجد سياسة. ه₫ذا ترتبط ا€₫لمة في ا€وقت ا€حاضر مع مواضيع أخرى مثل: هيا₫ل الاتصالات 

 .ا€خ…داخل ا€م₱ظمات، ووسائل الإعلام، أ₱ظمة ا€ح₫م 

ا€عملية ا€سياسية €يست سوى ا€قرار، حيث يلعب ا€خطاب دورا  :ة أساسيةوظيفة اƃقرار وآƃي
₱تاج وتوفير ا€معلومات  .2مر₫زيا، وعليه فا€سلطة لا تزال إ€ى إق₱اع وا 

 بالإضافة إ€ى مهام أخرى تبقى ا€سلطة ا€سياسية في ا€واقع مجرد م₱توج من  :وظيفة تعليمية
جوهر ا€سياسة، فهو توفير ا€خطاب ا€هي₫لي ا€سياسة، وذ€ك واضح خاصة ع₱دما يتم تدريس 

 .€لوصول إ€ى: معلومات ا€تح₫م، وتسهيل ا€تغيير أو است₱ساخ ا€₱ظام ا€سياسي

 ا€خطاب ا€سياسي يعمل على م₫افحة تجدد ا€ش₫وك ، أي ا₱ه يميل إ€ى تحسين  :وظيفة علاجية
الأمل ورفع ا€مع₱ويات، ا€تفاعل الاجتماعي ا€دائم، ₫ما يميل إ€ى تج₱ب ا€قلق عن طريق تجديد 
 .وا₱ه يعبر عن إيديو€وجية €توفير الاتساق ا€رمزي ₫هي₫ل م₱ظم يش₫ل الأ₱ا
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   من بين الأسباب ا€تي جعلت أفراد ا€مجتمع لا يثقون في ا€سلطة، هو خطابها ا€سياسي ا€سيئ
وا€مصاحب €ل₫ذب خاصة ع₱دما يتعلق الأمر بالا₱تخابات. رغم ذ€ك يبقى ا€مجتمع متمس₫ا 

€قليل من الأمل، وي₱ظر إ€ى ا€خطاب ا€سياسي ا€رسمي على أ₱ه آخر وسيلة قد يلجأ إ€يها، با
ا€خطاب ا€سياسي هو مفترق طرق: ا€علوم ا€سياسية، علم ا€₱فس، وعلم “€تحسين ا€علاقة بي₱هما. 

الاجتماع، وا€لغويات، وحتى ا€لاهوت، قليل م₫ن ا€₫باب أعلن بوضوح عن حا€ة من فن 
ي، ويرى ا€بعض أن ا€خطاب €ه تأثير وبا€تا€ي طاعة قواعد ومبادئ ₱ظرية ا€خطاب ا€سياس
ويستخدم على أ₱ه سلاح ، ₫ما ا₱ه   أن ا€خطاب هو طاغية قوية“ Gorgias خاصة ، وقال

 يمثل وسيلة رمزية تتجاوز ا€حرب

ط €م يعد ا€خطاب ا€سياسي يلعب دور₲ في ا€حياة ا€سياسية والاجتماعية، باعتبار₲ م₱ش       
ايجابي €لعبة ا€سياسية خاصة في الاستحقاقات الا₱تخابية، إلا بارتباطه بشخصية €ها وز₱ها 
ا€سياسي وا€تاريخي وا€ثوري. وآ€ية €ها مي₫ا₱زمات تص₱ع ا€فرق وعلى أ₱ها €سان ا€سلطة، ₫ما يم₫ن 

 .€لخطاب ا€سياسي أن يحدد ثقة أفراد ا€مجتمع با€₱سبة €لسلطة ويرفعها

 اƃسياسي اƃخطاب إستراتيجيات :اƃثاƃث طلباƃم

 اƃسياسي اƃخطاب في الإستراتيجية مفهوم .1
 ميادين أخرى،ويع₱ي إ€ى توسع ثم ا€عس₫ري با€ميدان الاستراتيجية مصطلح ارتبط الأمر بداية في

 بلوغ سبيل في ا€عس₫رية ا€قوات) action حر₫ة تر₫يب فن هي الاستراتيجية أن  " "لاروس"معجم في

 1ا€د و€ة ام₫ا₱ية مع حربية مشاريع إ₱شاء في ا€سياسية ا€س لطة طرف من هدف محدد
 ميدا₱ا تت₱اول ا€ت ي ا€مبادئ و الأف₫ار مجموعة يع₱ي "الاستراتيجية" مصطلح فإن   أخرى جهة ومن

 ا€عمل وسائل على دلا€ة ذات مت₫املة،وت₫ون و شاملة بصورة الإ₱سا₱ي ا€₱ شاط ميادين من

 معي₱ة محددة،ومادامت أهداف إ€ى وصولا فيه تغيرات إحداث بقصد مساراته واتجاهات ومتطلباته

 وفقا ا€ت عديل قابلية على ت₱طوي ( والأحداث متعددة احتمالات الإعتبار في تأخذ فإ₱ ها با€مستقبل

 (.ا€خطة و ا€سياسة بين وسطا تقع €مقتضياته،وهي
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 €₱دخل بابه على و₱دق ا€₱ ص ₱قرأ خلا€ها من ا€ت ي ا€معطيات من مجموعة هي ا€د راسة هذ₲ وفي

 .ا€مختلفة ورؤا₲ عا€مه

ن    م₱تج ا₱شاءا€ت واصل بين قصد الأدب ميدان إ€ى ا₱تقل ₫و₱ه ا€₱ ص علماء ع₱د الاستراتيجية وا 

 ا€م₱تج يتوخى أن ا€متلقي،باعتبار/ ا€م₱تج ث₱ائية تشمل الاستراتيجية أن ومتلقيه،أي ا€₱ ص

 ا₱تاج من خلال رؤا₲ عن €لت عبير معارفه استعمال في تخطيطه عن تعبر خاصة استراتيجية

 .ا€متلقي على ا€ت أثير ا€ت خطيط هذا وراء من ا€₱ ص،ويقصد

 اختيار وهو حرفي ا€₱ ص تلقي في €معارفه ا€متلقي توظيف طرق فتع₱ي ا€ت لقي استراتيجية وأما

 .1ا€₱ ص علم إ€ى ا€د خول تأشيرة

 إ€ى ا€موجهة ا€معا€جة عمليات ا€يوم تحمل" الأدبي ا€حقل في الاستراتيجية مصطلح يصبح وبهذا

   ا€مصطلح هذا ضمن واستقبا€ه €₱ ص ا ا₱تاج ع₱د وعي عن وا€خارجية ا€هدف
 فالاستراتيجية "ا€قارئ تخطيط أو ا€مت₫لم €تخطيط مرادفا موسع بش₫ل استراتيجية ذ€ك في وتست₱تج

  :هي ا€ت لازمية ثلاثية بين ا€ت واصل خلق إ€ى تهدف"

تع₱ي  الاستراتيجية أن   بمع₱ى وا€ت أثير ا€ت أثر بغرض ا€متلقي، _______ا€₱ ص ______ ا€م₱تج
 إ€ى يتوجه و ما شخص عن يصدر €غوي ا₱تاج أن هي ا€حتمية ₱قول قد و ا€واقع: ا€موضوعية

 ا€₱ ص فمؤ€ف ا€حتمية هذ₲ تعطيه أن شأ₱ها من حيلا ه₱اك أن شك لا ما شيء عن يتحدث و آخر

 صعوبة أ₫ثر ذ€ك مع ،وأيضا أخرى صياغات من حيادية أ₫ثر صياغات وراء الإختباء يم₫ن ما

 ا€ت ي ا€ف₫ر و ع₱ه ي₫و₱ها ا€ت ي ا€صوة و €لمتلقي تبعا مصوغ ₱صه أن   تغفل جعل₱ا محاو€ة يم₫ن

 2ع₱ه ا€متلقي ي₫و₱ها ا€ت ي ا€صورة عن €ديه
حيث ،مفهوم الإستراتيجية €ليو₱ا₱يين ا€قدماءيعود استخدام  :الإستراتيجية في اƃخطاب اƃسياسي

₫ا₱وا يختارون ₫ل س₱ة مجلس يت₫ون من عشرة استراتيجيين يتو€ون إدارة ا€جيش فهؤلاء ا€قادة 
يقومون بمهمة حماية ا€مد₱ية ا€يو₱ا₱ية عن ا€دبلوماسية أو با€ش₫ل ا€م₱اسب حتى وان تطلب الأمر 
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مسؤو€ية مزدوجة هي قيادة ا€سياسة ا€خارجية €لدو€ة  ا€دفاع عن طريق ا€جيش،وبا€تا€ي   طريق €هم
إلا أن مفهوم الإستراتيجية €م  .من جهة و إدارة ما يصاحبها من ₱شاطات عس₫رية من جهة أخرى

فمع ₱هاية ا€قرن ا€عشرين أصبح هذا ا€مفهوم متعدد ،يعد يقتصر على ا€بعد ا€عس₫ري فقط
لا€ة على ₫ل ا€₱شاطات الإ₱سا₱ية ا€تي €ها الاستخدامات،ويختلف من مجال لآخر ويستخدم €لد

 .أهداف ووسائل،و€م تعد ح₫را على ا€مجال ا€عس₫ري وحد₲
فالإ₱سان يمارس أفعالا ₫ثيرة في حياته يبتغي من و رائهاتحقيق أهداف بعي₱ها ولا يستطيع أن 

طريقة يمارس هذ₲ الأعمال في وضع مستقل عن سياق ا€مجتمع ا€ذي ي₱تمي إ€يه و€ذ€ك فإ₱ه يتخذ 
معي₱ة يم₫ن بها مراعاة ا€ظروف ا€تي تحيط بعمله أولا أي ع₱اصر ا€سياق وتم₫₱ه من تحقيق هدفه 

₫ما أ₱ه و₱ظرا €ت₱وع الأعمال ا€تي ي₱جزها الإ₱سان بين أعمال اجتماعية وثقافية وسياسية  .ثا₱يا
 .₱اصر مؤثرةو€غوية،فإن طرق ا₱جازها تت₱وع ₫ذ€ك لأن الإ₱سان ي₱جزها في سياق اجتماعي ذي ع

€ذ€ك فالإستراتيجيات هي طرق محددة €ت₱اول مش₫لة ما،أو ا€قيام بمهمة ما من ا€مهمات أو هي 
 1مجموعة عمليات تهدف إ€ى بلوغ غايات معي₱ة،أو هي تدابير مرسومة من أجل ضبط معلومات 

 1.محددة و ا€تح₫م بها
 اƃسياسي اƃخطاب في اƃتأثير إستراتيجيات.5

ا€سياسي إ€ى جملة من الأسا€يب والآ€يات ا€حجاجية الاق₱اعية قصد ا€تأثير في يعمد ا€خطاب 
ا€متلقي وحثه على الإمعان في ا€مضامين وا€دلالات ا€₫ام₱ة فيه قصد تأويلها،وفهمها،ما يجعلها 
ترسخ في ذهن ا€متلقي ا€ذي قد يتأثر بها،€تتحول ع₱د₲ إ€ى أفعال يمارسها ويعمل بها،وعليه 

 :2ا ا€مطلب عرض أهم إستراتيجيات ا€تأثير في ا€خطاب ا€سياسيس₱حاول في هذ
 الافعال اƂƃلامية : 

تعد الأفعال ا€سياسية أفعال ₫لامية في ا€غا€ب، لأن ا€₫لام لا يحمل فقط رسا€ة دلا€ية، ₱ما   وا 
يشي أيضا با€موقع ا€ذي يتخذ₲ صا₱ع ا€₫لام من تلك ا€دلا€ة ا€تي يتضم₱ها ا€خطاب 
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ة تدل بما هي ₫لام و علامات، وقرائن و إشارات على ا€ميثاق ا€تواصلي بين ا€مت₫لم ا€سياسي،فا€لغ
وا€متلقي،فآ€ية ا€بدائل يتيح تأويل ا€لغة بحرية،و€₫₱ها لا تتيح أي حرية €تغيير ا€حدث،فمأزق ا€فعل 

أن سلطة ا€لغة عسى  ا€سياسي يقابله ا₱عراج واسع في زاوية ا€فعل ا€₫لامي €ذ€ك يلجأ ا€ف₫ر إ€ى
تعيد ا€توازن بين ا€فعلين،فع₱دما ₱₫ون حيال ا€قول ا€سياسي، ولا سيما في €حظة مباشرته الأو€ى أو 
€حظة إ₱شائه والإصدار به ₱جد أن ا€مع₱ى ا€ذي يحمله لا ي₱₫شف من خلال ا€ب₱اء ا€لغوي أو ا€مقام 

تماما، فهو يوجد ا€تداو€ي بين ا€مت₫لم وا€سامعين، و€₫₱ه يوجد خارج ا€حدث ا€لغوي وا€تواصلي 
مبثوثا بين شاشة الأحداث ا€جارية وذا₫رة ا€واقع ا€ماضية، فهو مزروع على أرض ا€ذا₫رة ا€سياسية 

فا€خطاب ا€سياسي ما هي إلا جزء من  .ا€متحر₫ة لأ₱ه يقع بين حقيقة تاريخية وحقيقة تريد أن ت₱شأ
اعلات الاجتماعية ا€محيطة بعملية ا€ممارسة الأيديو€وجية €لسلطة من قبل ا€دو€ة،و€ذ€ك فإن ₫ل ا€تف

إ₱تاج ا€خطاب ا€سياسي الإعلامي وتلك ا€تي تحيط بعملية قراءته هي بالأساس تفاعلات اجتماعية 
 .قبل أن ت₫ون معرفية أو ₫لامية تأويلية

 الايحاء)ƃعبة اƂƃلمات(-
مشاعر فقد تظهر في ا€خطاب ₫لمات تدغدغ ، €جأ ا€سياسيون في خطاباتهم إ€ى €عبة ا€₫لمات

₫ما أ₱ها €غة  لاستما€ة عقو€هم إ€ى مستقبل بعيد ا€مدى في تحقيقها، ا€مواط₱ين،
 1ملتبسة،غامضة،مبهمة،€يست با€لغة ا€صريحة وهي حافلة با€معا₱ي ا€متعددة وا€تفسيرات ا€هادفة 

وبا€تا€ي أضحت €عبة ا€سياسة ضرورة،ولازمة من €وازم  .إ€ى استثارة ا€₱فوس €خدمة ا€سياسة
ا€₫لام،حيث يتحول ا€خطاب إ€ى رقعة شطر₱ج، تمارس فيه €عبة من ₱وع خاص هي €عبة  شطر₱ج

€ذ€ك يلجأ ا€خطيب ا€سياسي إ€ى شحن ،ا€₫لمات وا€معا₱ي و تفسيرها وتأويلها بين ا€مرسل وا€متلقي
خطابه برموز ومد€ولات،تختبئ وراءها بعض ا€معا₱ي ا€تي يريد ا€بوح بها إذ لا بد €لسياسي من 

غموض حتى يقت₱ع ا€متلقي،لأن هذا ا€غموض أقوى من حيث ا€تأثير في ا€متلقي،لأن بعض ا€
ا€معا₱ي ا€خفية و الأف₫ار غير ا€معلن ع₱ها تحتاج إ€ى إعمال ا€ف₫ر وهو ما يرسخ ا€ف₫رة وا€مع₱ى 

ا€ذهن مع عدم ا€مبا€غة في ا€غموض وا€رمزية حتى لا يبتعد عن ا€هدف ا€ذي يريد تحقيقه وهو  في
 1ل والإق₱اع وا€تأثير.ا€تواص
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 الاستعارة:-
 ،ا€حرية ،ن ا€₫لمات ا€تي يستعملها ا€خطاب ا€سياسي عادة هي تصورات إستعارية مثل ا€مساواة

فهي  وا€سلطة...ا€خ €ذ€ك ₱جد أن الاستعارة هي أداة من أدوات ا€فعل   ا€سياسي، الاستقلال،
وا€تمييز وا€هيم₱ة وا ا€شرعية و وأد ة €لتحريض وا€تحفيز والإقصاء والإغراء تستخدم أدا سباغ

فهي لا تقول أو تعبر فحسب بل تفعل أيضا و€ما ₫ا₱ت الاستعارات  ا€مقاومة و إجهاض ا€₱قد،
قد تخفي بعض مظاهر  شأ₱ها شأن ₫ل الاستعارات الأخرى، ا€سياسية والاجتماعية والاقتصادية،

لأ₱ها تعمد إ€ى إخفاء قد تقيد حيات₱ا ف ،ا€واقع،فإن الاستعارة في مجال ا€سياسة €ها أهمية قصوى
هار₲ مما يفتح ا€مجال أمام ا€متلقي   ظهار ما يريد ا€مت₫لم إظ €لتأويلات، وا€قراءة ا€حقيقة وا€م

ا€متعددة €لمعا₱ي ا€تي يحملها ا€خطاب، فالاستعارة في ا€خطاب ا€سياسي تستعمل لأغراض 
يبحثعن ا€معا₱ي ا€تي تخفيها ومما يجعل عملية تواصلية بحثه لأ₱ها تزيد من إثارة ا€متلقي وتجعله 

 . ا€تأويل وا€قراءة €لخطاب أقوى وأعمق وعليه سي₫ون ا€تأثير أقوى
 :مراعاة مقتضى اƃحال

يلجأ ا€خطيب ا€سياسي إ€ى مراعاة مقتضى ا€حال €يخاطب ₫ل طبقة بما ي₱اسبها و€تحقيق ذ€ك 
فيا وسياسيا لأن ا€₫لام يفسر ويفهم حسب يجب أن ي₫ون عارفا بأحوال من يخاطبهم اجتماعيا وثقا

ا€موقف ا€ذي يحدث فيه ،€ذ€ك يجب أن يجري أيضا حسب ا€موقف ا€ذي يحدث فيه أو ا€ذي يثير 
أو أقيسته ا€يقي₱ية ويقتصر على ذ€ك إذا ₫ان  فقد يعمد ا€خطيب إ€ى ا€م₱طق،، ا€₫لام أو ا€لغة
 1يرضيهم إلا ا€حقائق عارية وقد يعمد إ€ى  قد غلب على حياتهم ا€ف₫ر و ا€عقل،ولا يخاطب أقواما،

 1ا€ظ₱يات وأقوال من عرفوا با€ح₫مة
ــا ا€مرســل ا€سياسـي بإختيـار đ و€قــد إرتبطــت الإســتراتيجية با€خطــاب ا€سياســي €₫و₱ــه عمليــة يقــوم

ا€عبـارات وا€₫لمـات ا€م₱اسـبة، و₫ـذا إختيـار ا€سـياق ا€م₱اسـب، فهـو قبـل ا€ــتلفظ بخطابــه يخطــط 
ا€جمهـور(، فا€مرسـل ا€سياسـي )€₫يفيــة إ₱تاجــه و₫ــذ€ك €₫يفيــة إيصــال مع₱ــا₲ إ€ى ا€مرســل إ€يــه 

 عمال ا€لغـة إسـتعمالا دقيقـا يتواءم وا€سياق، وحتى يتم₫ن من ا€قياميحـرص ₫ـل ا€حـرص علـى إسـت
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đ فا€مرسـل  .بالإضافة إ€ى ا€₫فاية ا€تداو€ية  1ذ₲ ا€عمليات لابد وأن ت₫ـون €ديـه ₫فايـة €غويـة
ا€سياسـي لا ي₱ـتج خطابــه غفـلا عـن إعتبــار ا€سـياق، فـلا خطــاب دون إ₱خراطـه في سـياق معـين، 

ا لا يتجلـى ا€خطـاب ا€سياسـي دون إسـتعمال ا€لغـة ا€م₱اسـبة، فقــد يســتعمل ا€مرســل ا€لغــة ₫مـ
  الإشارة با€يد، الإيماءة...(، €يمارس)ا€طبيعيــة، ₫مــا قــد يســتعمل بعــض ا€علامــات غــير ا€لغويــة 

 1خطابه بها 
سـل إ€يـه )ا€جمهـور(، أو حـتى بـين ا€₱ـاس بعضـهم €ـذ€ك فـإن ا€تواصـل بـين ا€مرسـل ا€سياسـي وا€مر  .

بـبعض، لا يتوقـف علـى ا€لغـة ا€طبيعيـة وحـدها، بـا€رغم مـن أن الإ₱سـان لا يستغ₱ي بذ€ك عن 
فا€₱ــاس  .إستعما€ها في ا€فعل ا€تواصلي مع الآخرين، سواء أ₫ان هذا الإسـتعمال م₫توب أو شفاهة

إســتعمال ا€لغــة ب₫يفيــات م₱ظمــة ومت₱اســقة وتت₱اسب مع ا€سياق، وهي  و€بلــوغ ذ€ــك، يعمــدون إ€ى
م₱ظمـة لأن ا€₱ـاس ي₱تمـون إ€ى جماعـات إجتماعيـة ممـا يجعلهـم يتبعون ₱ماذج من ا€سلوك ا€عام 
وا€متوقع داخل ا€جماعة. أما ا€مصدر ا€ثا₱ي فيأتي من حقيقـة أخـرى وهـي أن أغلـب ا€₱ـاس ا€ـذين 

ـون إ€ى ا€مجتمـع ا€لغـوي ذاتـه يمتل₫ـون معرفـة €لعـا€م بشـ₫ل مشـترك ومتشـابه أو مـا يعـرف ي₱تم
 2با€معرفـة ا€مشـتر₫ة أو ا€فهـم ا€مشـترك €لعـا€م ا€خـارجي
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 اƃعلاقة بين اƃخطاب اƃسياسي واƃشباب :اƃثاني اƃمبحث

 اƃسياسية واƃممارسة اƃسياسي اƃخطاباƃمطلب الاول : 

 خطابƃلغة واƃسلطة وسلطة اƃبين ا: 

يرى ميشيل فو₫و أن ا€تساؤل حول علاقة ا€خطاب با€ممارسة ا€سياسية، يتطلب جا₱بين من 
ا€تحليل، من جهة، ضرورة تحليل مختلف ا€عمليات ا€₱قدية ا€تي يقوم بها خطاب ما في ميدان 

ا€تي يحاول ا€خطاب خطابي معين. ومن جهة أخرى، تعيين حقل ا€تحليلات ومجال ا€موضوعات 
إظهارها وتمفصلها مع سياسة ما، أو ممارسة سياسية معي₱ة. فبا€₱سبة €لجا₱ب الأول ا€₱قدي، 

 : يتطلب إقامة جملة من ا€عمليات ا€تي يم₫ن تلخيصها في

إقامة حدود على ع₫س ا€تاريخ ا€تقليدي ا€ذي يبقى حقلا لا مت₱اهيا وغير محدود، مع إبعاد  .2
 ومسلمة ا€ذات ا€مؤسسة، ومسلمة الأصل.ا€مسلمة ا€تأويلية، 

محو ا€تعارضات ا€ش₫لية من مثل ا€قديم وا€جديد، الأصيل وا€معاصر، ا€تقليد والإبداع،  .1
قامة حقل ا€تحليلات ا€تفارقية .  ا€ثبات وا€تغير، وا 

إ€غاء ا€فروع ا€علمية ا€معترف بها، مثل تاريخ ا€ف₫ر، وتاريخ ا€علوم، وغيرها، وتحليل  .1
 ي شروط ت₫و₱ها، وتحو€ها ومختلف علاقاتها.ا€خطابات ف

بهذ₲ ا€عمليات ا€₱قدية، يظهر ا€خطاب، ويؤسس في ₱فس ا€وقت لاستقلا€يته وسلطته، ويحقق هدفا 
أساسيا، هو إقامة تاريخ عام  €لخطابات، بدلا من تاريخ ₫لي  تاريخ يتأسس على وصف 

، يم₫ن إقامة ما يسميه فو₫و با€تحليل خصوصية ا€ممارسات ا€خطابية. وفي إطار هذا ا€تاريخ ا€عام
 1ا€تاريخي €لممارسات ا€خطابية

أما ا€جا₱ب ا€ثا₱ي، فيتطلب في ₱ظر₲، دراسة علاقة هذ₲ ا€خطابات في فرادتها وخصوصيتها 
با€ممارسات ا€سياسية، وذ€ك بدراسة شروط ووظائف ا€خطابات ا€علمية، ₫ا€طب والاقتصاد، أو 
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ن دراسة ا€خطاب ا€عيادي ا€ذي بصفة عامة خطاب ا€علوم الإ₱س ا₱ية ا€تي اهتم بها ا€فيلسوف. وا 
ميز ا€طب في بداية ا€قرن ا€تاسع عشر، يبين أن ه₱ا€ك علاقة بين هذا ا€ش₫ل من ا€خطاب ا€علمي 

 وظهور بعض الأحداث ا€سياسية، وا€تي يجملها في حدث ا€ثورة ا€فر₱سية.

ة ا€سياسية، ا€₱ظر، €يس في ا€تغيير ا€ذي وتتطلب دراسة ا€خطاب ا€طبي في علاقتها با€ممارس
: )حو€ت  حدث في وعي ا€₱اس، وطريقة إدرا₫هم €لأشياء، بل على أساس أن ا€ممارسة ا€سياسية

شروط ظهور ا€خطابات أو حو€ت طريقة وجود ا€خطاب ا€طبي( وهذا ب₱اءا على جملة من 
دارة ا€خ الإجراءات، م₱ها طاب ا€طبي "الأطباء وا€تق₱يون"، : تعيين ا€ذين €هم ا€حق في امتلاك وا 

تقسيم جديد €موضوعات ا€طب بتطبيق سلم جديد €لملاحظات، وظائف اجتماعية جديدة 
€لمستشفى، أ₱ماط جديدة €لتسجيل وا€حفظ وا€توزيع، €لخطاب ا€طبي. وأخيرا وظائف جديدة €لخطاب 

 ا€طبي في ₱ظام ا€مراقبة الإدارية وا€سياسية €لشعب.

تحليل، يم₫ن أن ₱حدد مختلف ا€علاقات بين ا€خطاب وا€ممارسة ا€سياسية، وعلى أساس هذا ا€
وتعيين جزئيات هذ₲ ا€علاقة، وا€دور ا€ذي تلعبه ا€ممارسة ا€سياسية في خطاب علمي معين، و₫يف 
ت₱ع₫س هذ₲ ا€علاقات على مجالات أخرى من ا€حياة الاجتماعية، وبتـعـبـير دقـيق، تعـيـين وضعـية 

 ا€خــطــابات.

إن هذ₲ ا€مقاربة ا€معرفية ا€جديدة ا€تي يقترحها فو₫و €دراسة علاقة ا€خطاب، با€ممارسة ا€سياسية، 
₱ستطيع ا€قول ع₱ها، أ₱ها مقاربة تبعد₲ عن ا€مفهوم ا€مثا€ي €لمـمـارسة ا€خطابية، و تؤسس إم₫ا₱ية 

 1ال اجتماعي هو ا€مستشفىإقامـة أ€سـ₱ـيـة اجــتــمــاعيــة تدرس علاقة ا€م₱طوقات ا€طبية مثلا، بمج

€₫ن هذا ا€م₱حى الاجتماعي €لخطاب، سيعرف تغيرا في "₱ظام ا€خطاب"، بحيث سيتم ا€تر₫يز على 
سلطة ا€خطاب، وعلى مختلف أش₫ال ا€رقابة وا€م₱ع ا€تي تقيمها ا€سلطة او ا€مجتمع على ا€خطاب، 

ا€سلطة، بل يش₫ل في خاصة وان ا€خطاب لا يصبح أداة في يد ا€سلطة أو ₱صا يع₫س أهداف 
ن سلطة ا€خطاب  ذاته سلطة، ₫ما هو واضح مثلا، في ₱ص الأر₫يو€وجية، ا€ذي ثبت₱ا₲ سابقا. وا 
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قصاء أو إقامة ا€سلطة، وهو ما يعبر ع₱ه بوضوح ₱ص "إرادة ا€معرفة" ₫ما  قادرة على م₱اهضة وا 
حليل عميق €ل₱ظام سبق وأن أشر₱ا إ€يه ₫ذ€ك، و€ذا لا يم₫ن فهم مختلف جوا₱ب ا€مسأ€ة دون ت

€ى ا€بديل ا€ذي يقترحه €دراسة ا€سلطة وسلطة ا€خطاب.  والآ€يات ا€تي تتح₫م في ا€خطاب، وا 

أصبح ا€خطاب ا€سياسي سلاحا في يد ا€سلطة، تستعمله في ا€ساحة ا€سياسية بما يخدم      
يمثل  سلطة ا€خطاب هي آ€ية من آ€يات الإق₱اع والإخضاع، باعتبار ا€خطاب“مصا€حها، لأن 

جملة من ا€معا₱ي والأهداف، يريد ا€وصول إ€يها من خلال ا€متلقي، ا€ذي يتعدد ش₫له من فرد إ€ى 
حيث تصبح ا€لغة وا€خطاب وسيلة ضغط في يد ا€سلطة، تستعملها في ”. جماعة إ€ى مؤسسة

ا€ظروف ا€سياسية والاجتماعية ا€حرجة خاصة ع₱د ظهور ما يهدد أم₱ها يش₫ك في شرعيتها، 
قوة ا€سلطة في خطابها. حيث يبرز دور ا€خطاب ا€سياسي باعتبار₲ قوة في يد سلطة،  فتظهر

من ا€معروف أن “تستعملها هذ₲ الأخيرة فيما يحقق ا€توازن ا€سياسي والاجتماعي وا€ثقافي. 
ا€سفسطائية قد وقفت ع₱د سلطة ا€خطاب، ع₱دما ا₫تشفت الإم₫ا₱يات ا€تي تحملها ا€لغة ₫ا€مغا€طة 

يقاع ا€خصم في ا€خطأ، ودور ا€خطابة في تغيير ا€رأي وا€موقف. م₱ذ ذ€ك وا€قدرة ع لى ا€تمويه وا 
ا€تاريخ على الأقل طرحت مسا€ة ا€علاقة بين ا€لغة وا€سلطة، فهل €لغة سلطة ذاتية أم أ₱ها تستمدها 

أن ا€تساؤل حول  فوƂو ميشيل من شيء خارج ع₱ها ₫ا€سلطة ا€سياسية وا€دي₱ية وغيرها؟. ويرى
تحليل مختلف   علاقة ا€خطاب با€ممارسة ا€سياسية يتطلب جا₱بين من ا€تحليل، من جهة، ضرورة

ا€عمليات ا€₱قدية ا€تي يقوم بها خطاب ما في ميدان خطابي معين، ومن جهة أخرى، تعيين حقل 
ا€تحليلات ومجال ا€موضوعات ا€تي يحاول ا€خطاب إظهارها وتمفصلها مع سياسة ما، أو ممارسة 

 1”.ية معي₱ةسياس

هذ₲ ا€علاقة ا€ث₱ائية بين ا€خطاب ولا سياسة، تتح₫م فيها وقائع أخرى وتقويها مثل ا€واقع ا€سياسي،  
والاجتماعي والاقتصادي وخاصة ا€ظروف الأم₱ية ا€داخلية وا€خارجية، وعلاقتها بالاستقرار 

بارة عن ممارسة أن ا€خطاب عبارة عن ش₫ل من أش₫ال ا€هيم₱ة، أو ع فوƂو ₫ما يرى“ا€وط₱ي. 
إيديو€وجية، ترتبط بصراع ا€طبقات بعامة، وبا€صراع ا€عرقي على وجه ا€خصوص، وتعمل على 
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في تحليل ا€خطاب وعلاقته با€سياسة،  فوƂو ميشيل €قد ساهم” ت₫وين الأفراد في صورة رعايا
 –لاشترا₫ية ا –خاصة أن ا€₱ظام ا€سياسي ا€جزائري بعد الاستقلال، تبلور في ممارسة إيديو€وجية 

ظهار ا€وحدة في مفاهيم ا€خطب  €لهيم₱ة على أفراد ا€مجتمع، ولإخماد ا€صراع ا€عرقي ا€خفي. وا 
 .1ا€سياسية، و₱قل ا€سياسي إ€ى ا€دي₱ي من خلال ا€خطب ا€دي₱ية، وسرعة ا₱تشارها في ا€مجتمع

 :الأشƂال اƃحديثة ƃلمشارƂة اƃسياسية والاجتماعية ƃلشباب

ا€مجتمعات تعرف طفرة ₫بيرة في تغيير وت₫ييف أش₫ال الاحتجاج، وذ€ك تفاديا إن جميع       
€لصدام مع قوة ا€قا₱ون، €₫ن هذا ا€تغيير يختلف حسب درجة تطور ₫ل مجتمع. و₫ذا قابلية أفراد₲ 

يعتبر تغير ₱ماذج الاحتجاج أمرا مأ€وفا، €دى “على ا€قدرة في استعمال وسائل الاتصال ا€حديثة. 
الاجتماع ا€سياسي، فغا€با ما يوظف في ضوء صيرورة ثقافة ا€شباب وا€بيئة ا€محيطة  باحثي علم

بها، وما تطرحه من إم₫ا₱يات وتحديات، وبا€تطبيق على الأوضاع ا€معاصرة، يبرز تصاعد 
وحديثا برزت أ₱ماط ا€مشار₫ة غير …موجات ا€مد ا€عو€مي، والاتجا₲ ا€عا€مي ₱حو عدم ا€مر₫زية

ل ا€حر₫ات وا€جماعات غير ا€رسمية وشب₫ة الا₱تر₱ت وما تطرحه من أ₱شطة ا€تقليدية من خلا
حديثة، مثل الاعتصام والاضطرابات وا€مظاهرات وا€وقفات الاحتجاجية، وغيرها من الأ₱شطة 
ا€بعيدة عن الاحت₫اك ا€مباشر مع رجال الأمن في ا€شوارع وا€ميادين، مثل أ₱شطة مقاطعة ا€بضائع 

ج عبر شب₫ة الا₱تر₱ت، من خلال استخدام تق₱يات ا€جيل ا€ثا€ث من ا€هواتف وا€خدمات، والاحتجا
 2”ا€محمو€ة.

هذا ا€₱وع ا€جديد من الاحتجاجات ا€متطورة يضع ا€سلطة في مشا₫ل، تهدد ₱ظامها ا€سياسي  
والأم₱ي. حيث تعمل هذ₲ ا€₱ظم هي الأخرى على وضع سياسة مضادة تضعف فيها قوة 

يتضح استخدام الا₱تر₱ت ₫أداة سياسية في ا€عديد “ تستطيع ا€قضاء عليها. الاحتجاجات، إلا أ₱ها لا
من ا€مجالات، فالا₱تر₱ت أصبح أحد ا€مصادر ا€مهمة €دى ا€شباب €لحصول على ا€معلومات 
ا€سياسية. وقد ا₱تشرت ا€مواقع الا€₫ترو₱ية ا€تي تقدم ا€معلومات ا€سياسية على الا₱تر₱ت، وسعت 
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مؤسسات ا€مجتمع ا€مد₱ي ومرا₫ز الأحزاب بل والأفراد لإ₱شاء مواقع ا€ح₫ومات والأحزاب و 
ويمثل الا₱تر₱ت إحدى أدوات ا€مشار₫ة ا€سياسية €لشباب، … ا€₫ترو₱ية تقدم ا€معلومات ا€مختلفة 

وتتيح €هم فرصة ا€تعبير عن وجهات ₱ظرهم وا€حوار بين بعضهم ا€بعض حول ا€قضايا ا€مختلفة 
ا€حرية من الأطر ا€تقليدي €لمشار₫ة ويساهم هذا في ا€حد من ظاهرة بدرجة أ₫بر من ا€سهو€ة و 

 1”الاغتراب وا€لامبالاة ا€سياسية €لشباب.

أما إذا ₱ظر₱ا إ€ى واقع الإعلام والاتصال في ا€دول ا€عربية، فهو يعا₱ي من أزمات وتضييق من  
ا€سلطة ا€حا₫مة عن طريق سن قوا₱ين €حصر ا€₱شاط الإعلامي في إطار مغلق، مثال ذ€ك ما 
تتعرض €ه ا€صحافة من ظلم قا₱و₱ي وحتى مادي ويتفاوت هذا ا€تدهور من دو€ة عربية إ€ى أخرى. 

من عملية ا€تضييق، عن  –ا€فايسبوك و تويتر  –€م تسلم ا€مواقع ا€تواصل الاجتماعي خاصة  ₫ما
طريق قطع أو توقيف هذ₲ ا€مواقع خاصة في ا€دول ا€تي عرفت احتجاجات وثورات، وارتبطت هذ₲ 

ما ا€مواقع با€شباب لأ₱هم أ₫ثر ا€فئات ا€عمرية استعمالا €ها، ₫ما يطلق عليهم جيل الا₱تر₱ت. وهذا 
يدفع₱ا إ€ى ا€تساؤل حول ما مدى مساهمة ا€سلطة في تشجيع ودفع ا€شباب إ€ى استعمال مواقع 
ا€تواصل الاجتماعي، ₫آ€ية جديدة في ا€مشار₫ة ا€سياسية يستعملها جيل ا€شباب، دون ا€مساس 

ب وتستخدم الا₱تر₱ت أيضا ₫أداة €لتعبئة ا€سياسية €لشبا“ با€مبادئ وا€قواعد الأساسية €لسلطة.
وتسهيل جهود تجميعهم وت₱ظيمهم €تحقيق هدف سياسي معين مثل تحفيز ا€شباب €لتسجيل في 
قوائم ا€₱اخبين، أو ا€مشار₫ة في مشروعات ا€خدمة ا€عامة، أو ت₱ظيم حملات تأخذ ش₫ل ا€تأييد أو 
 الاحتجاج على سياسات أو تصرفات معي₱ة. وأخيرا يم₫ن ا€قول أن الا₱تر₱ت يوفر إم₫ا₱يات هائلة
€لتواصل مع ا€شباب، وزيادة معارفهم ا€سياسية ودمجهم في إطار ا€₱ظام ا€سياسي ويقع على عاتق 
ا€مؤسسات ا€قومية، دور هام في تطوير استخدامها €لا₱تر₱ت، و₫ذ€ك تحويل ا€مشار₫ة الافتراضية 

 ”€لشباب على مواقع الا₱تر₱ت إ€ى مشار₫ة فعلية على ارض ا€واقع.

الاجتماعي وسيلة تهدد ا€₱ظم ا€سياسية، إلا أن هذ₲ ا€₱ظم تعمل على تعتبر مواقع الاتصال  
استعمال هذ₲ ا€مواقع، با€طريقة الايجابية وذ€ك من خلال عملية ا€تسويق ا€سياسي. حيث استعملت 

 .ا€₫ثير من الأحزاب ا€موا€ية €لسلطة، على توظيف ا€فايسبوك مثلا ₫إستراتيجية €لتسويق ا€سياسي
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 :ƃشباب واƃمشارƂة اƃسياسيةاƃمطلب اƃثاني: ا

إن ا€فعل ا€سياسي €دى ا€شباب لا يم₫ن فصله عن ا€مشار₫ة ا€سياسية، ولا يم₫ن تصور أي     
مجتمع من ا€مجتمعات أن يتخلى عن شبابه، باعتبارهم فئة عمرية ذات قاعدة عريضة تحدث 

ا€عربي بصفة عامة،  ₫ما €عب ا€شباب“ ا€فارق، إن وجهت بطريقة سلسة قد ت₱مي عملية ا€مواط₱ة.
دورا هاما على طريق ا€تحديث وا€تقدم وحققوا خطوات هامة على هذا ا€طريق. فعلاقة ا€شباب 
بعض ا€ت₱ظيمات الاجتماعية وا€شبابية م₫₱تهم من ا€مشار₫ة في ا€عمل ا€سياسي، من خلا€ها، أو 

الاجتماعي ا€عمل   يجدون أ₱فسهم مضطرين €لعمل من خلال ا€ت₱ظيمات ا€سياسية وجمعيات
 1”والاتحادات ا€طلابية وم₱ظمات ا€شباب

€قد وجد معظم ا€شباب بعد الاستقلال أ₱فسهم غير قادرين على الا₱دماج داخل الأحزاب ا€سياسية، 
يديو€وجي يتعارض مع توجهاتهم و أف₫ارهم، إلا أن هذا €م يم₱ع ا€شباب من  بسبب واقع سياسي وا 

€سياسية ا€محظورة، رغم ما تلقو₲ من متابعات سياسية وتقييد الا₱ضمام إ€ى بعض ا€تيارات ا€حزبية ا
أما في ا€جزائر فان ا€شباب ا€ذين يحصلون على ت₱شئة اجتماعية داخل “حرياتهم ا€شخصية. 

ا€عائلة لا تحفز ا€فرد على الاهتمام با€شأن ا€عام ₫قاعدة عامة، مقابل ذ€ك الاهتمام با€مصطلح 
بحجج   عد مقياس ا€₱جاح، ت₱شئة أمدتها ا€تجربة ا€سياسية الأخيرةا€فردية وا€عائلة ا€ضيقة ا€تي ت

₫ثيرة بعد ا€مأزق ا€ذي وصلته ا€حر₫ات الإسلامية ا€تي وقف ورائها بقوة شباب ا€مدن، ف₫ا₱ت 
  2”.ا€₱تيجة ا€ع₱ف وا€سجن وا€هجرة ا€غير شرعية وغيرها

يها جيل ا€شباب خاصة بعد شهدت ا€جزائر بعد الاستقلال مجموعة من الأحداث، ا€تي جذبت إ€
لان ا€شباب  –ا€شرطة وا€درك  -، أين وجد ₱فسه في مواجهة ا€ع₱ف ا€قا₱و₱ي2077أحداث أ₫توبر 

₫ان متعطشا إ€ى ا€عمل ا€سياسي. فدخل هذا ا€جيل في دوامة من ا€ع₱ف الإرهابي، وأدخل معه 
ان با€₱سبة €ل₱ظام ا€سياسي، ا€₱ظام في هذا ا€صراع ا€ذي خلف ا€₫ثير من الأبرياء. ا€شباب هو الأم
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فيم₫₱ه أن ي₫ون رأسمال بشري في تفعيل وتطوير ا€₱ظام الاجتماعي، ويحقق الازدهار الاقتصادي 
₫قوة شبابية وفئة عمرية ₱شطة، ويص₱ع ا€فرق في ا€₱ظام ا€سياسي €و أعطيت €ه الإم₫ا₱يات 

دهار من خلال الاستثمار في ا€لازمة. حيث وصلت ا€عديد من ا€دول مثل ما€يزيا تايوان إ€ى الاز 
 .رأسمال ا€بشري

 :اƃمطلب اƃثاƃث: اƃشباب واƃعزوف اƃسياسي

ترى ا€سلطة في ا€عزوف ا€سياسي ₱قطة سوداء €ل₱ظام وخلل سياسي واجتماعي، يحتاج إ€ى       
ا€علاج من خلال ا€دراسة ا€علمية، لإظهار مدى خطورة هذ₲ ا€ظاهرة ا€تي تعا₱ي م₱ها معظم ا€دول 

بية، وحتى بعض ا€دول ا€غربية، وتتجلى أهميتها في إعطاء جميع الأ₱ساق توازن يخدم ا€عر 
تمتد هذ₲ ا€ظاهرة إ€ى مظاهر ا€مشار₫ة ا€سياسية ا€رسمية، و€ذا ه₱اك تخوف على “ .ا€مجتمع

مستوى الأحزاب وا€ح₫ومة من ₱سبة م₱خفضة €لمشار₫ة في الا₱تخابات، فا€معطيات الأو€ية بتعامل 
جزائري ا€لامبا€ي وا€متسم با€برودة تجا₲ ا€حملات الا₱تخابية، تؤشر على أن ه₱اك عزوفا ا€₱اخب ا€

أعمق من ا€عزوف عن ا€مشار₫ة الا₱تخابية، وأ₱ه عزوف عن ا€مشار₫ة ا€سياسية ا€رسمية برمتها. 
ويستشف من ا€خطاب الإعلامي ا€طاغي €دى ا€سلطات والأحزاب ا€حا₫مة وتلك ا€مرتبطة با€سلطة 

سبة الامت₱اع ا€₫برى هي هاجسها الأول، بي₱ما ا€خطر ا€فعلي قد ي₫من في طريقة إجراء أن ₱
دارتها وردة فعل ا€شارع اتجاهها خصوصا مع ا€طعن في ₱زاهة ₱سب ا€مشار₫ة في  الا₱تخابات وا 

 1”الا₱تخابات.

€ه  يزيد مش₫ل ا€عزوف ع₱د ا€شباب خاصة في ا€مشار₫ة ا€سياسية، أما ا€عزوف الا₱تخابي تضع
ا€دو€ة حلولا ترقيعية، لان الاستحقاقات الا₱تخابية ظرفية ومحدودة رغم أهميتها. إلا أن ا€مشار₫ة 
ا€سياسية بصفة عامة هي ا€مش₫لة ا€تي تأرق ا€سلطة لأ₱ها ت₫ون على مدار ا€س₱ة، تتحدد فيه 

ين و€يس إن ا€خطاب ا€معلن وا€سلوك ا€ملاحظ من طرف جميع ا€مواط₱“فاعلية ا€مجتمع سياسيا. 
فقط من طرف ا€متابعين وا€مهتمين با€شأن ا€عام هو أن ا€₱ظام محرج جدا من ا€عزوف الا₱تخابي 

 :وذ€ك €لأسباب ا€تا€ية
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يؤدي الإقبال ا€ضعيف على ا€مشار₫ة في الا₱تخابات إ€ى ضعف مقابل في شرعية ا€₱ظام       
ية ا€₱ظام ا€جزائري وقدرته على ا€سياسي وا€حصول على تأييد ا€قوى ا€عظمى واعترافها بديمقراط

ا€ت₫يف بالإضافة إ€ى أهمية ا€بر€مان ا€مقبل ا€ذي يصفه ا€بعض با€مجلس ا€تأسيسي با€₱ظر إ€ى 
 .مسؤو€يته في تعديل ا€دستور، وتغيير طبيعة ₱ظام ا€ح₫م و ترسيخ ا€ممارسة ا€ديمقراطية

شار₫ة ا€شعبية في الا₱تخابات إن من أهم ا€سلو₫يات ا€سياسية ا€دا€ة على تشجيع ا€سلطة €لم   
 :ا€تشريعية ا€مقبلة ₱جد ما يلي

 خطب ا€سيد رئيس ا€جمهورية ا€ضام₱ة €ل₱زاهة وا€مشجعة €لشباب على ا€مشار₫ة . 

 إرسال وزارة ا€داخلية €رسائل هاتفية قصيرة « SMS»  ₲تحث ا€مواط₱ين على الا₱تخاب باعتبار
 .سلو₫ا حضاريا ووط₱يا

 ا€حدث و يشجع م₱شطوها وضيوفها ا€شباب ا€جزائري إ€ى ا₱تخاب  بث حصص تلفزيو₱ية تغطي
 1ممثليهم في ا€بر€مان.

إن ا€عزوف الا₱تخابي €دى ا€شباب لا يخيف ا€سلطة، بقدر ما يخيفها ا€عزوف ا€سياسي €ديهم،     
لان الا₱تخابات ظرفية يم₫ن إيجاد حلول €معا€جة هذا ا€مش₫ل، €₫ن ع₱دما يتعدى ا€عزوف الإطار 

₱تخابي ويصل الامت₱اع والاست₱₫اف عن ₫ل ما هو سياسي، هذا قد ي₱تج مستقبلا جيل لا الا
يعترف با€سياسة رغم أ₱ها جزء لا يتجزأ من حيات₱ا ا€يومية، حتى وان قل₱ا أن الامت₱اع هو مشار₫ة 

 .سياسية بحد ذاتها إلا أ₱ها سلبية لا تحقق ت₱مية سياسية ولا اجتماعية €لشباب
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 اƃفصلخلاصة 

يُشير مفهوم ا€خطاب ا€سياسي إ€ى ش₫ل من أش₫ال ا€خطاب ا€موج ه من فرد أو جماعة في 
م₱صب سياسي معي ن، €لجمهور ا€متابع؛ بهدف تقديم أ₱فسهم، وعرض ا€مشا₫ل ا€خاص ة 
بمجتمعهم، وبا€عا€م، وعرض حلول مقترحة €جذب ا₱تبا₲ ا€س₫ ان، وتحقيق مصا€ح معي ₱ة، أو €₫سب 

خابي ة"، أو ت₱فيذ مشاريع معي ₱ة، ₫ما ويعتبر ا€خطاب ا€سياسي ش₫لًا من أش₫ال ا€ثقافة أصوات "ا₱ت
 ا€حديثة، تُش₫ ل أداة مهم ة في ا₫تساب ا€سلطة، و₫سب ا€شرعي ة من ا€شعب.

وا€خطاب ا€سياسي لا يم₫ن ا€قول بأ₱ه خطاب €ه مصداقية ₫املة، فهو خطاب يعبر عن مدى 
ون في مجتمعات₱ا ا€عربية €مصا€ح فردية لا جماعية وي₫ون في فترة مصداقية قائله وغا€با ما ي₫

زم₱ية محددة لا مت₱اهية وغا€با ما يتم مزجه مع ا€خطاب ا€دي₱ي €₫ي يؤثر ₱وعا ما على ا€شعوب 
 و€ت₫ون €ه فعا€ية.

 



  لثالفصل الثا

مواقع التواصل 

  الاجتماعي 
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 تمهيد:

أقصى اƅتقدم اƅهائل في تƊƄوƅوجيا الاتصال Ɗوعا من اƅتواصل الاجتماعي بين اƗفراد في 
على أحداث تغيير في علاقات اƗفراد الاجتماعية و أشƄال  فضاء اƄƅتروƊي افتراضي،عمل

تفاعلهم و أساƅيب تواصلهم و سمي هذا اƊƅوع من اƅتواصل بمواقع اƅتواصل الاجتماعي، اƅتي قربت 
اƅمسافات بين اƗفراد و أƅغت اƅحدود وزاوجت بين اƅثقافات و من أشهر هذƋ اƅشبƄات شبƄة 

 اƅفايسبوك .

في هذا اƅفصل ما اƅمقصود بمواقع اƅتواصل الاجتماعي؟ Ɗشأتها،  و في هذا اƅصدد سƊعرض
 أƊواعها، خصائصها،... و أهم تأثيراتها على اƅفرد واƅمجتمع .
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 اƃمبحث الاول : مواقع اƃتواصل الاجتماعي
 مفهوم مواقع اƃتواصل الاجتماعي اƃمطلب الاول :

اجد في قرية صغيرة حيث يجتمع اƊƅاس ƅتبادل مواقع اƅتواصل الاجتماعي مثل اƅمقهى اƅمتو 
 اƅمعلومات و اƗخبار، اƅفرق أƊك لا تستطيع حمل هذا اƅمقهى بجيبك.

وتعرف على أƊها اƅمواقع الاƄƅتروƊية اƅتي توفر فيها تطبيقات الاƊترƊيت خدمات ƅمستخدميها 
توفر وسيلة تتيح ƅهم إƊشاء صفحة شخصية معروضة ƅلعامة ضمن موقع أو Ɗظام معين، و 

اتصال مع معارف مƊشئ اƅصفحة أو مع غيرƋ من مستخدمي اƊƅظام، و توفر خدمات ƅتبادل 
 اƅمعلومات بين مستخدمي ذƅك اƅموقع أو اƊƅظام عبر الاƊترƊيت.

و هي اƅمواقع اƅتي تسمح بإƊشاء صفحات خاصة باƗشخاص و اƅتواصل مع أصدقائهم و 
 1وك".معارفهم، مثل موقع "ماي سبيس"، "فيس ب

ويعرّفها "زايد" على أƊها تجمعات اجتماعية تظهر عبر شبƄة الاƊترƊيت عƊدما يدخل عدد 
Ƅاف من اƊƅاس في مƊاقشات عبر فترة Ƅافية من اƅزمن، يجمع بيƊهم شعور إƊساƊي Ƅاف، بحيث 

أيضا على أƊها تلك  يشƄلون مواقع ƅلعلاقات اƅشخصية عبر اƅفضاء الاƄƅتروƊي. و عرّفت
اƅمجتمعات الافتراضية و تجمعات اجتماعية تظهر عبر شبƄة الاƊترƊيت، تشƄلت في ضوء ثورة 
الاتصالات اƅحديثة، تجمع بين ذوي الاهتمامات اƅمشترƄة بحيث يتواصلون فيما بيƊهم و يشعرون 

 ƄأƊهم في مجتمع حقيقي.
بƄات الاƄƅتروƊية عبر الاƊترƊيت تتيح Ƅما تعتبر مواقع اƅتواصل الاجتماعي مƊظومة من اƅش

ƅلمشترك فيها إƊشاء موقع خاص فيه و من ثم ربطه من خلال Ɗظام اجتماعي اƄƅتروƊي مع 
أعضاء آخرين ƅديهم Ɗفس الاهتمامات أو جمعه مع أصدقاء اƅجامعة أو اƅثاƊوية أو غير ذƅك . 

ƊترƊة الاƄمواقع على شبƅي وهو أيضا مصطلح يطلق على مجموعة من اƊثاƅجيل اƅيت ظهرت مع ا
"ƅلويب"، اƅذي يتيح اƅتواصل بين اƗفراد في بيئة مجتمع افتراضي يجمعهم حسب مجموعات اهتمام 
أو شبƄات اƊتماء)بلد، جامعة، شرƄة،...(، Ƅل هذا يتم عن طريق خدمات اƅتواصل اƅمباشر من 

                                                           

 .02، 02 ،ص02،1،،دار اƊƅفائس ƅلƊشر، اƗردن، ط  ثورة اƃشبƂات الاجتماعية،خاƅد غسان يوسف اƅمقدادي،  1 
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خبارهم و معلوماتهم اƅتي إرسال اƅرسائل أو الاطلاع على اƅملفات اƅشخصية Ɩƅخرين و معرفة أ
 1يتيحوƊها ƅلعرض.

تقوم اƅفƄرة اƅرئيسية ƅلشبƄات الاجتماعية على جمع بياƊات اƗعضاء اƅمشترƄين في اƅموقع 
و يتم Ɗشر هذƋ اƅبياƊات بشƄل علƊي حتى يجتمع اƗعضاء ذوي اƅمصاƅح اƅمشترƄة و اƅذين 

عّاƅة تعمل على تسهيل اƅحياة يبحثون عن ملفات أو صور ...اƅخ ، أي أƊها شبƄة مواقع ف
الاجتماعية بين مجموعة من اƅمعارف و اƗصدقاء، Ƅما تمƄن اƗصدقاء اƅقدامى من الاتصال 
ببعضهم اƅبعض و بعد طول سƊوات تمƊƄهم أيضا من اƅتواصل اƅمرئي و اƅصوتي و تبادل اƅصور 

 2وغيرها من الإمƄاƊات اƅتي توطد اƅعلاقة الاجتماعية بيƊهم.
مواقع اƅتواصل الاجتماعي أيضا على أƊها مƊظومة من اƅشبƄات الاƄƅتروƊية عبر و تعرف 

الاƊترƊيت تتيح ƅلمشترك فيها إƊشاء موقع خاص فيه و من ثم ربطه من خلال Ɗظام اجتماعي 
 3اƄƅتروƊي مع أعضاء آخرين ƅديهم الاهتمامات و اƅهوايات Ɗفسها.

رائيا ƅلإعلام اƅجديد بأƊه: " أƊواع الإعلام تعريفا إج    وتضع Ƅلية "شريديان اƅتƊƄوƅوجية
اƅرقمي اƅذي يقدم في شƄل رقمي و تفاعلي ويعتمد على اƊدماج اƊƅص واƅصورة و اƅفيديو و 
اƅصوت، فضلا عن استخدام اƄƅمبيوتر Ƅآƅية رئيسية ƅه في عملية الإƊتاج و اƅعرض، أما اƅتفاعلية 

 4سماته. فهي تمثل اƅفارق اƅرئيسي اƅذي يميزƋ و هي أهم
وتعرف على أƊها تلك اƅمواقع الاجتماعية اƅتي تتيح ƅمتصفحيها إمƄاƊية مشارƄة اƅملفات و 
اƅصور وتبادل مقاطع اƅفيديو ، وƄذƅك مƊƄتهم من إƊشاء اƅمدوƊات الاƄƅتروƊية، و إجراء اƅمحادثات 

و رئيسية هي : اƅفورية، وارسال اƅرسائل، و تصدرت اƅشبƄات الاجتماعية هذƋ ثلاثة مواقع هامة 

                                                           

 .13، ص 02،0، مƄتبة اƅفلاح، عمان،  اƃفيسبوك و اƃشباب اƃعربيƅيلى احمد جرار:  1 
 . 13، مرجع سبق ذƄرƋ،ص ƅيلى احمد جرار: 2 
، جامعة عمان اƗهلية، عمان، 2،، مجلة اƅتربية،ع مواقع اƃتواصل الاجتماعي في اƃعاƃم اƃعربياستخدام زاهر رامي :  3 

 .01، ص0221
 . 20، ص،،02اƅبوابة اƅعربية ƅعلوم الإعلام والاتصال،  الإعلام اƃجديد،عباس مصحفى صادق:  4 
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"اƅفيسبوك" "تويتر" ، و موقع مقاطع اƅفيديو "اƅيوتيوب". فقد أصبحت اƅوسيلة اƗساسية ƅتبادل 
 1اƅمعلومات و اƗخبار اƅفورية في متابعة مسار و تطورات اƗحداث.

مفهوم "مواقع اƅتواصل الاجتماعي" مثير ƅلجدل، Ɗظرا ƅتداخل الآراء والاتجاهات في 
ا اƅمفهوم، اƅتطور اƅتقƊي اƅذي طرأ على استخدام اƅتƊƄوƅوجيا، وأُطلق على Ƅل ما دراسته. عƄَس هذ

 يمƄن استخدامه من قبل اƗفراد واƅجماعات على اƅشبƄة اƅعƄƊبوتية اƅعملاقة.
الإعلام الاجتماعي: "وهو اƅمحتوى الإعلامي اƅذي يتميز باƅطابع اƅشخصي، واƅمتƊاقَل بين 

اƅرساƅة ƅلمرسِل،  مستقبِل، عبر وسيلة/ شبƄة اجتماعية، مع حريةطرفين أحدهما مرسِل والآخر 
 .وحرية اƅتجاوب معها ƅلمستقبِل"

وتشير ايضاً إƅى: "اƅطرق اƅجديدة في الاتصال في اƅبيئة اƅرقمية بما يسمح ƅلمجموعات 
واƅتجمع على الإƊترƊت وتبادل اƅمƊافع واƅمعلومات، وهي بيئة  اƗصغر من اƊƅاس بإمƄاƊية الإƅتقاء

 تسمح ƅلإفراد واƅمجموعات بإسماع صوتهم وصوت مجتمعاتهم إƅى اƅعاƅم اجمع"
ويعرف زاهر راضي مواقع اƅتواصل الاجتماعي: "مƊظومة من اƅشبƄات الإƄƅتروƊيّة اƅتي 

عن طريق Ɗظام اجتماعي إƄƅتروƊي موقع خاص به، و من ثم ربطه  تسمح ƅلمشترك فيها بإƊشاء
 2الإهتمامات واƅهوايات Ɗفسها" مع أعضاء آخرين ƅديهم

تعريفاً اجرائياً ƅلإعلام اƅجديد بأƊه: "اƊواع  Sheridanوتضع Ƅلية شريديان اƅتƊƄوƅوجية 
يعتمد على اƊدماج اƊƅص واƅصورة واƅفيديو الاعلام اƅرقمي اƅذي يقدم في شƄل رقمي وتفاعلي، و 

                                                           

ي الإعلام  والاتصال ƅلطاƅب محمد "، رساƅة ماجستير فاƃتواصل الاجتماعي على جمهور اƃمتلقين"تأثير شبƄات  1 
 02،0اƅمƊصور،مجلس Ƅلية الاداب و اƅتربية، الاƄادمية اƅعربية في اƅدƊمارك، 

*بـ "مقص اƅرقيب" وهو باختصار، من يقوم بعملية حذف Ƅل محتوى لا يخدم مصاƅح ماƅك اƅوسيلة الإعلامية، وهو ما 
 .يتّسم به الإعلام اƅتقليدي

، جامعة عمان اƗهلية،  2،اƅتربية، ع "، مجلةمواقع اƃتواصل الاجتماعي في اƃعاƃم اƃعربياستخدام زاهر راضي، " 2
 .01، ص0221عمان، 
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واƅصوت, فضلا عن استخدام اƄƅومبيوتر Ƅآƅية رئيسة ƅه في عملية الاƊتاج واƅعرض, اما اƅتفاعلية 
 1فهي تمثل اƅفارق اƅرئيس اƅذي يميزƋ وهي اهم سماته"

ويمƄن تقسيم مواقع اƅتواصل الاجتماعي بالاعتماد على اƅتعريفات اƅسابقة اƅى الاقسام  .
 الآتية:

بيقاتها، مثل اƅفيس بوك، وتويتر، اƅيوتيوب، واƅمدوƊات، ومواقع وتط Online شبƄة الاƊترƊت -،
اƅدردشة، واƅبريد الاƄƅتروƊي... فهي باƊƅسبة ƅلإعلام، تمثل اƅمƊظومة اƅرابعة تضاف ƅلمƊظومات 

 اƄƅلاسيƄية اƅثلاث.
تطبيقات قائمة على الادوات اƅمحموƅة اƅمختلفة ومƊها اجهزة اƅهاتف اƅذƄية واƅمساعدات  -0

 اƅرقمية اƅشخصية وغيرها. وتُعدّ الاجهزة اƅمحموƅة مƊظومة خامسة في طور اƅتشƄل.
Ɗواع قائمة على مƊصة اƅوسائل اƅتقليدية مثل اƅراديو واƅتلفزيون "مواقع اƅتواصل الاجتماعي ا -1

 .ƅلقƊوات والاذاعات واƅبرامج" اƅتي اضيفت اƅيها ميزات مثل اƅتفاعلية واƅرقمية والاستجابة ƅلطلب
ويمƄن ان Ɗخلص إƅى شبه اتفاق، أن مواقع اƅتواصل الاجتماعي تشير إƅى حاƅة من اƅتƊوع 
في الاشƄال واƅتƊƄوƅوجيا واƅخصائص اƅتي حملتها اƅوسائل اƅمستحدثة عن اƅتقليدية، لاسيما فيما 

ا Ƅان . فإذا موتأتيان Ɗتيجة ƅميزة رئيسة هي اƅتفاعليةواƅتخصيص ،   يتعلق باعلاء حالات اƅفردية
الاعلام اƅجماهيري والاعلام واسع اƊƅطاق وهو بهذƋ اƅصفة وسم اعلام اƅقرن اƅعشرين, فإن الاعلام 
اƅشخصي واƅفردي هو اعلام اƅقرن اƅجديد. وما يƊتج عن ذƅك من تغيير اƊقلابي ƅلƊموذج الاتصاƅي 

يد، وبطريقة واسعة اƅموروث بما يسمح ƅلفرد اƅعادي ايصال رساƅته إƅى من يريد في اƅوقت اƅذي ير 
 Ƌي هذƊتقليدي. فضلا عن تبƅي اƅموذج الاتصاƊƅى اسفل وفق اƅيس من أعلى اƅالاتجاهات و
اƅمواقع تطبيقات اƅواقع الافتراضي وتحقيقه ƅميزات اƅفردية واƅتخصيص وتجاوزƅ Ƌمفهوم اƅدوƅة 

 .2اƅوطƊية واƅحدود اƅدوƅية
 

                                                           

اƅبوابة اƅعربية ƅعلوم  الاعلام اƃجديد: دراسة في مداخله اƃنظرية وخصائصه اƃعامة"،د. عباس مصطفى صادق، " 1
 .0م، ص،،02الإعلام والاتصال، 

 .3،م، ص0223"، عمان، دار اƅشروق، م اƃجديد: اƃمفاييم واƃوسائل واƃتطبيقاتالإعلاعباس مصطفى صادق، " 2
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 مداخل نظرية ƃفهم خصائص مواقع اƃتواصل الاجتماعي 
لا يعمل الإعلام في فراغ بل يستمد من اƅسياقات الاقتصادية واƅسياسية واƅثقافية، سواء  

 ƄاƊت محلية أو قومية أو إقليمية أو دوƅية. وƄƅي Ɗفهم أهمية مواقع اƅتواصل الاجتماعي "الإعلام
اƅبديل" يجب أن Ɗضعها في اƊƅظريات اƅسياسية واƅديمقراطية اƅتي وفرت سƊداً Ɗظرياً وفƄرياً ƅهويتها 

بعض اƅمقاربات على مستويات عدة، يلتزم بعضها اƅجواƊب اƅمتعلقة  يتطلب مراجعةوممارستها، و 
جتماعية باƅتطورات في تƊƄوƅوجيا الاتصال, وبعضها يعلق على اƅموضوع من جاƊب اƅدراسات الا

 خصائص الاعلام اƃجديد: واƅسياسية وغيرها, بما يمثل مدخلا ƅفهم 
فتشدد Ɗماذج اƅديمقراطية اƅقائمة على اƅمشارƄة على أهمية "مشارƄة اƅمواطƊين اƅحقيقيين 

ƅلمواطƊين  واƊخراطهم اƄƗثر فاعلية وƊشاط في اƅديمقراطية، وƅذƅك فهي تƊتقد اƅفصل اƅراديƄاƅي
Ɗƅسلطة واƅيابية عن اƊƅمؤسسات اƅن وجود ا خب واƅمؤسسات اƅديمقراطية عن طريق اƅتمثيل". "وا 

على اƅمستوى اƅقومي ƅيس Ƅافياً ƅلديمقراطية، فلƄي تتحقق اƅمشارƄة اƅقصوى من جاƊب اƅشعب 
جميعه على ذƅك اƅمستوى، يجب أن تحدث تƊشئة اجتماعية أو "تدريب اجتماعي" على اƅديمقراطية 

ƅ تطوير في مجالات أخرىƅضرورية. وهذا اƅوجية اƅوƄسيƅصفات اƅى تطوير الاتجاهات واƊي يتسƄ
 1يحدث عن طريق عملية اƅمشارƄة ذاتها"

وممارساته فهل تعبر  New Mediaتطرح أوجه اƅتƊظير ƅلإعلام تساؤلات حول مفهوم و 
رى مرحلته هذƋ عن اƊتقال أدوات الاتصال وتطبيقاته من اƅمؤسسات إƅى اƅجمهور؟ أو Ƅما ي

إن اƊƅقد اƅموجه ƅلإعلام اƅجديد يتمحور حول  اƅبعض بظهور أƊماط جديدة من اƗشƄال الإعلامية،
ضرورة تحديد اƅمجالات اƅتي يتحرك فيها هذا اƅصƊف من الإعلام، فإمƄاƊية اƅوصول إƅى Ɗموذج 

بل إƊطلاقا Ɗظري ƅلإعلام اƅجديد واƅراديƄاƅي لا يتم عن طريق ما هو موجه من Ɗقد ƅلإعلام اƅسائد 
من مخرجات وتجارب وسائل الإعلام اƅتي تطرح Ɗفسها Ƅبديل عن الإعلام اƅرسمي اƅتقليدي. 

                                                           

  لمةƄ مجتمع واجتثاثها. ومصدرƅظلم في اƅجور واƅلبحث عن مظاهر اƅ حاجةƅد اƄية: هي فلسفة سياسية تؤƅاƄراديƅا
اƗخطاء الاقتصادية واƅسياسية  ، وتعƊي اƅجذر أو اƗصل. فاƅراديƄاƅيون يبحثون عما يعتبروƊه جذورRadisاƅراديƄاƅية، 

 والاجتماعية في اƅمجتمع ويطاƅبون باƅتغييرات اƅفورية لإزاƅتها.
"، ترجمة: علا أحمد إصلاح، اƅقاهرة، مجموعة فهم الإعلام اƃبديلأوƅجا جوديس بيلي، بيلي Ƅاميرتس، ƊيƄوƄاربƊتيير، " 1

 .02م، ص0220اƊƅيل اƅعربية، 
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ويذهب بعض اƊƅقاد إƅى اƅدعوة ƅدراسة الإعلام اƅجديد ƅيس إƊطلاقا مما يجب أن يƄون عليه بل 
ئل في عن طريق ما هو عليه، وهو ما سيمƊƊƄا من اƅحƄم عليه إƊطلاقا من مقدرته على عرض بدا

 1مواجهة الإمبراطورية الإعلامية اƅسائدة
Ƅما أن حصر الإعلام اƅبديل في اƅرؤية اƅقائلة بأƊه عبارة عن حرƄة مضادة ƅلثقافة 

بديلة، وعادة ما  اƅجماهيرية اƅسائدة إجراء Ɗظري قاصر، فالإعلام اƅجديد مƊتج أيضا ƅثقافة إتصاƅية
يƄون في تعارض مع ما هو سائد. ويقع بين مفترق مƊاهج Ɗظرية متداخلة فهو يعاƊي من طابعه 

وƅهذا اƅمهمش خارج اƅسياق الإجتماعي وخصوصيته في ƄوƊه بديل عن اƊƅظام الإعلامي اƅقائم. 
م اƅمواطن رƄزت بعض اƅمداخل على خدمة اƅمجتمع ويعدّ مواقع اƅتواصل الاجتماعي، او إعلا

وغيرها من اƅتسميات، بأƊها جزء من اƅمجتمع اƅمدƊي. "وطرح فƄرة مجتمعات اƅممارسة ذات 
اƅصلة، بوجود ممارسة مشترƄة ومجتمع اƅممارسة هو مشروع مشترك يوجد تفاعل متبادل بين 

 2اƗفراد اƅعاملين فيه وƅه مجموعة من اƅموارد اƅمشترƄة"
Ƅفƅا Ƌعن هذ Ƌجر وزملاؤƊممارسة عبارة عن جماعات من ويعبر ويƅي: "مجتمعات اƅتاƅاƄ رة

اƅبشر يشترƄون في غاية واحدة ومجموعة من اƅمشƄلات، ويقومون بتعميق معرفتهم وخبراتهم في 
هذƋ اƊƅاحية عن طريق اƅتفاعل بصورة مستمرة". وƅقد أظهر تحليل تأثير تƊƄوƅوجيات الاتصال على 

لا تتشƄل فقط في اƅمساحات اƅجغرافية اƅمحددة بل ايضاً في  اƅحياة اƅيومية أن اƅمجتمعات اƅمحلية
 3اƅفضاء الاƅيƄتروƊي وتسمى "اƅمجتمعات الافتراضية"

ويمƄن أن تعمل مواقع اƅتواصل الاجتماعي على تفعيل اƅطاقات اƅمتوافرة ƅدى الإƊسان 
حلال اƅجديد من قيم وسلوك، وزيادة مجالات  ويوجهها ƅلبƊاء والإبداع في إطار "تطوير اƅقديم وا 

اƅمعرفة ƅلجمهور، وازدياد قدرتهم على اƅتقمص اƅوجداƊي وتقبلهم ƅلتغيير، وبهذا فإن الاتصال ƅه 
دور مهم، ƅيس في بثَ معلومات، بل تقديم شƄل اƅواقع، واستيعاب اƅسياق الاجتماعي واƅسياسي 

 4اƅذي توضع فيه اƗحداث"
                                                           

 .،1اƅمصدر اƅسابق Ɗفسه، ص 1
 10اƅمصدر اƅسابق Ɗفسه، ص 2
 .،1اƅمصدر اƅسابق Ɗفسه، صأوƅجا جوديس بيلي، بيلي Ƅاميرتس، ƊيƄوƄاربƊتيير،  3
 . ،0م، ص0222مي اƅعبد الله،  الاتصال واƅديمقراطية، بيروت، دار اƊƅهضة اƅعربية، 4
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الاتصال اƅحديثة على Ɗموذجين تفسيريين، اƗول، وقد ارتƄزت اƅبحوث اƅعلمية حول وسائل 
ويتمثل في اƅحتمية اƅتƊƄوƅوجية، ويƊطلق من قƊاعة بأن قوة اƅتƊƄوƅوجيا هي وحدها اƅماƄƅة ƅقوة 

تهلل ƅهذا اƅتغيير، وتراƋ رمزا ƅتقدم  اƅتغيير في اƅواقع الاجتماعي، واƊƅظرة اƅتفاؤƅية ƅلتƊƄوƅوجيا
مجال الاتصال اƅديمقراطي واƅشامل اƅذي تتقاسمه اƅبشرية.  قها فياƅبشرية، وعاملا ƅتجاوز إخفا
اƅتƊƄوƅوجيا وسيلة ƅلهيمƊة على اƅشعوب اƅمستضعفة، واƅسيطرة على  واƊƅظرة اƅتشاؤمية اƅتي ترى

 .1اƅفرد، فتقتحم حياته اƅشخصية وتفƄك علاقاته الاجتماعية

تتحƄم ي ترى أن اƅبƊُى الاجتماعية هي اƅتي أما اƊƅموذج اƅثاƊي، ويتمثل في اƅحتمية الاجتماعية اƅت
 في محتويات اƅتƊƄوƅوجيا وأشƄاƅها، أي أن اƅقوى الاجتماعية اƅماƄƅة ƅوسائل الاعلام هي

ن اƅبحوث اƊƅوعية اƅتي تتعمق في دراسة الاستخدام الاجتماعي ƅتƊƄوƅوجية  اƅتي تحدد محتواها. وا 
بأن ما هو تقƊي ويتمتع بديƊاميƄية قوية، يوجد  الاتصال لا تƊطلق من اƊƅموذجين، ƊƗها لا تؤمن

أƄثر  اƊƅهائية، Ƅما أن اƅبƊُى الاجتماعية ƅيست مƊتهية اƅبƊاء. وƅعل هذƋ اƅحقيقة تƊطبق في حاƅته
إƅى صقل اجتماعي  على اƅمجتمعات اƅعربية اƅتي تعرف حرƄية اجتماعية متواصلة ƅم تفض

اƅمتدافعة، في اƅمƊطقة اƅعربية، مازاƅت  ƅقوى الاجتماعيةتتمايز فيه اƅبƊى الاجتماعية واƅسياسية، فا
Ƅما أن اƅمƊطلقات اƅفلسفية ƅلبحوث اƄƅمية لا تسمح بالاعتقاد بوجود خط  قيد اƅصياغة واƅتشƄُّل.

تقƊي وما هو اجتماعي، ƊƗهما يتفاعلان، باستمرار، في اƅحياة اƅيومية. بمعƊى  فاصل بين ما هو
اƊƅوعي يسمح باƅملاحظة اƅدقيقة Ƅƅيفية وƅوج ما هو تقƊي في اƅحياة ƅلمƊهج  أن اƅبعد اƅفƄري
يعطي اƅفرصة ƅلأشخاص اƅذين يتعاملون مع وسائل الاتصال اƅحديثة بتشخيص  الاجتماعية، ولا

أو اجتماعي فقط، بل يسمح بإبراز تمثلهم ƅما هو تقƊي، واƅذي على أساسه يتضح  ما هو تقƊي
 .2استخدامهم ƅه

الاستخدامات  و اƅهائل في استخدام الاƊترƊت، جعلت اƅباحثين في مجالوقد أدى اƊƅم
اƗفراد الاƊترƊت إƅى دراسة اƗسباب  والإشباعات يزيدون من اهتماماتهم، واƅتحول من Ƅيف يستخدم

                                                           

واƃفلسفية ƃلمنهج اƂƃيفي/ نحو أفاق جديدة ƃبحوث الإعلام والاتصال  "اƃريانات الابستموƃوجيةƊصر اƅدين ƅعياضي،  1
 0-3أبحاث اƅمؤتمر اƅدوƅي، "الإعلام اƅجديد: تƊƄوƅوجيا جديدة... ƅعاƅم جديد"، جامعة اƅبحرين، من في اƃمنطقة اƃعربية"، 

 .3،م، ص0220ابريل 
 .0،اƅمصدر اƅسابق Ɗفسه، ص Ɗصر اƅدين ƅعياضي، 2
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، أن Ɗموذج Rosengren & WindahlأƄد  وقد –واƅدوافع اƅتي تدفعهم لاستخدام هذا اƅوسيط 
سلوƄه الاتصاƅي على  يرƄز على اƅفرد اƅمستخدم ƅوسائل الاتصال ويبƊي تالاستخدامات والإشباعا

ما يستخدمه Ƅƅي يشبع  أهدافه بشƄل مباشر، فضلًا عن أƊه يختار من بين اƅبدائل اƅوظيفية
من اƅدراسات اƅسابقة  وƅتحديد استخدامات اƅوسائل اƅتƊƄوƅوجية اƅحديثة، فإن Ƅثيراحتياجاته. 

باƅوسيلة، وƅتجديد دوافع  ود ارتباط بين اƅدوافع اƅشخصية واƅدوافع اƅمتعلقةتحققت من الافتراض بوج
 :1يستخدمون اƄƅمبيوتر لإشباع ما يلي وأن اƊƅاس الاستخدام.

 اƅحاجات اƅشخصية على سبيل اƅمثال اƅسيطرة، الاسترخاء، اƅسعادة واƅهروب. -أ

 اƅتفاعل الاجتماعي وتمضية اƅوقت اƅحاجات اƅتي يمƄن إشباعها تقليدياً من اƅوسيلة مثل -ب

 واƅعادة واƄتساب اƅمعلومات واƅتسلية.
ويعدّ اƅمدخل، مدخلًا اتصاƅياً سيƄوƅوجياً، فقد افترض وجود جمهور Ɗشط ƅه دوافع شخصية 

تدفعه لاستخدام الاƊترƊت Ƅوسيلة تتƊافس مع غيرها من اƅوسائل لإشباع  وƊفسية واجتماعية،
مستخدمي الاƊترƊت أƄثر Ɗشاط ومشارƄة في  ذƅك فإن فئات جمهور احتياجاته، وتطبيقاً على

يتميز بها الاتصال اƅرقمي، وباƅتاƅي فإƊƊا Ɗتوقع أن يتخذ  اƅعملية الاتصاƅية بتأثير اƅتفاعلية اƅتي
عن وعي Ƅامل بحاجاته اƅتي يريد إشباعها، ويتمثل الاستخدام في  اƅفرد قرارƋ في الاستخدام

 لآخرين عن طريق اƅوسائل اƅمتاحة على الاƊترƊت، سواء Ƅان اƅمستخدماتجاهين: الاتصال با
 تصفح اƅمواقع اƅمختلفة ƅتلبية اƅحاجات.و  مرسلًا أو مستقبلًا.

 اƅدوافع اƅتاƅية لاستخدام الاƊترƊت:تتضح وتطبيقاً على مدخل الاستخدامات والإشباعات 
 Ƃبديل عن الاتصال اƃشخصي. -1

 اعات اƅمختلفة من اƊƅاس.الإدراك اƅذاتي عن اƅجم -0

 تعلم اƅسلوƄيات اƅمƊاسبة. -1

 Ƅبديل أقل تƄلفة عن اƅوسائل اƗخرى. -2

                                                           

1 Ƅƅي، "عزة مصطفى اƄجمهور حƃدى عينة من اƃ شخصيةƃعوامل اƃنفسية وبعض اƃوحدة اƃاستخدام الانترنت وعلاقته با
ابريل  9-7بدوƃة قطر"، أبحاث اƃمؤتمر اƃدوƃي، "الإعلام اƃجديد: تƂنوƃوجيا جديدة... ƃعاƃم جديد"، جامعة اƃبحرين، من 

 .030اƅى ص 060، من صم9009
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 اƅمساƊدة اƅمتبادƅة مع الآخرين. -2

 اƅتعلم اƅذاتي. -6

 اƅتسلية واƗمان واƅصحبة. -3

استبداƅه اƅوحدات "ويحصر مدخل ƊيغروبوƊتي اƅميزات اƅتي يتحلى بها الاعلام اƅجديد في: 
اƅمادية باƅرقمية، وتشبيك عدد غير محدود من الاجهزة مع بعضها اƅبعض, ويلبي الاهتمامات 

والاهتمامات اƅعامة, أي أن اƅرقمية تحمل قدرة اƅمخاطبة اƅمزدوجة ƅلاهتمامات واƅرغبات  اƅفردية
رج من اƅميزة الاƄثر أهمية, هي أن هذا الاعلام خو وهي حاƅة لا يمƄن تلبيتها بالاعلام اƅقديم. 

ويشترك فين 1أسر اƅسلطة اƅتي ƄاƊت تتمثل في قادة اƅمجتمع واƅدوƅة إƅى أيدي اƊƅاس جميعا"
Ƅروسبي مع ƊيغروبوƊتي في الافƄار Ɗفسها، ويعقد مقارƊة بين الاعلام اƅجديد واƅقديم عن طريق 

اƅتان اƊƅماذج اƄƅلاسيƄية, ابتداء من اول Ɗموذج اتصاƅي بين اƅبشر, الاتصال اƅشخصي, وƅه ح
 تميزاƊه:

 اƃنموذج الاول: الاتصال اƃشخصي
يملك Ƅل فرد من طرفي الاتصال درجة من درجات اƅسيطرة اƅمتساوية على اƅمحتوى اƅمتبادل  -،

 بين اƅطرفين.
 يحمل اƅمحتوى ترميزا يؤƄد حاƅة اƅفردية اƅتي تحقق احتياجات ومصاƅح صاحب اƅمحتوى. -0
يƊخفضان في حاƅة ازدياد عدد اƅمشارƄين في اƅعملية اƅتحƄم اƅمتساوي وميزة اƅفردية  -1

الاتصاƅية, مما جعل خبراء الاتصال يطلقون عليه الاتصال من Ɗقطة اƅى اخرى او من فرد لآخر 
One-to-one. 

 اƊƅموذج اƅثاƊي: الاعلام اƅجديد ويتميز حسب Ƅروسبي بما يأتي:
 غير محدود من اƅبشر.يمƄن ƅلرسائل اƅفردية ان تصل في وقت واحد اƅى عدد  -،
 ان Ƅل واحد من هؤلاء اƅبشر ƅه درجة اƅسيطرة Ɗفسها ودرجة الاسهام اƅمتبادل Ɗفسها. -0

                                                           

اƅبوابة اƅعربية ƅعلوم الإعلام يد: دراسة في مداخله اƃنظرية وخصائصه اƃعامة"، "الاعلام اƃجدعباس مصطفى صادق،  1
 .0م، ص،،02والاتصال، 
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ƅدراسة معايير  Media Richness Theoryوتصف Ɗظرية ثراء وسائل الإعلام 
 الاختيار بين اƅوسائل الإعلامية اƅتƊƄوƅوجية وفقاً ƅدرجة ثرائها اƅمعلوماتي، وتوضح أن فعاƅية
الاتصال يعتمد على اƅقدر اƅذي تستخدم به اƅوسيلة، وترƄز بشƄل أƄبر على اƗشƄال اƅتفاعلية 
ƅلاتصال فى اتجاهين بين اƅقائم بالاتصال واƅجمهور اƅمستقبل ƅلرساƅة، وطبقاً ƅلƊظرية فإن اƅوسائل 

اƅفعال  الإعلامية اƅتى توفر رجع صدى تƄون أƄثر ثراء، فƄلما قل اƅغموض Ƅلما Ƅان الاتصال
يجاد مساحة من اƅمعاƊي اƅمشترƄة  أƄثر حدوثاً، فثراء اƅمعلومات يقوم بتخفيض درجة اƅغموض وا 

 :1باستخدام وسيلة اتصاƅية معيƊة. وتفترض هذƋ اƊƅظرية فرضين أساسين هما
اƅفرض اƗول: أن اƅوسائل اƅتƊƄوƅوجية تمتلك قدراً Ƅبيراً من اƅمعلومات، فضلًا عن تƊوع 

قدم من خلاƅها وباƅتاƅي تستطيع هذƋ اƅوسائل اƅتغلب على اƅغموض واƅشك اƅذي اƅمضمون اƅم
 يƊتاب اƄƅثير من اƗفراد عƊد اƅتعرض ƅها.

اƅفرض اƅثاƊي: هƊاك أربعة معايير أساس ƅترتيب ثراء اƅوسيلة مرتبة من اƗعلى إƅى اƗقل 
اƅمختلفة باستخدام تقƊيات من حيث درجة اƅثراء وهي سرعة رد اƅفعل، قدرتها على Ɗقل الإشارات 

تƊƄوƅوجية حديثة مثل: اƅوسائط اƅمتعددة، واƅترƄيز اƅشخصي على اƅوسيلة، واستخدام اƅلغة 
 اƅطبيعية.

بين Ɗتائج  وبرزت Ɗظرية اƅتسويق الاجتماعي بين Ɗظريات الاتصال اƅمعاصرة، ƅتجمع
الاتجاهات اƊƅفسية، بما و  بحوث الإقƊاع واƊتشار اƅمعلومات، في إطار حرƄة اƊƅظم الاجتماعية

الاتصال اƅحديثة ومƊها "مواقع اƅتواصل  يسمح باƊسياب اƅمعلومات وتأثيرها، عن طريق وسائل
وسائل وأساƅيب  الاجتماعي"، وتƊظيم استراتيجيات عن طريق هذƋ اƊƅظم اƅمعقدة، لاستغلال قوة

 . الاتصال اƅحديثة Ɗƅشر طروحات وايديوƅوجيات يراد Ɗشرها في اƅمجتمع
 خصائص ودوافع مواقع اƃتواصل الاجتماعي :اƃمطلب اƃثاني: 

 اƃفرع الأول: خصائص مواقع اƃتواصل الاجتماعي
 تشترك اƅمواقع الاجتماعية في خصائص أساسية أبرزها: 
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و من خلال اƅملفات اƅشخصية يمƄن اƅتعرف على :اƃملفات اƃشخصية أو اƃصفحات اƃشخصية 
اƗساسية عƊه ƄاƅجƊس، و تاريخ اƅميلاد، و الاهتمامات و اسم اƅشخص، ومعرفة اƅمعلومات 

اƅصور اƅشخصية... بالإضافة إƅى غيرها من اƅمعلومات ، ويعد اƅملف اƅشخصي بوابة اƅدخول 
ƅعاƅم اƅشخص، فمن خلال اƅصفحة اƅرئيسية ƅلملف اƅشخصي يمƄن مشاهدة Ɗشاط اƅشخص 

يدة اƅتي وضعها... إƅى غير ذƅك من مؤخرا، و معرفة من هم أصدقاءƋ و ما هي اƅصور اƅجد
 1اƊƅشاطات.
وسائل اƅمواقع الاجتماعية تشجع اƅمساهمات و ردود اƅفعل من اƗشخاص اƅمهتمين،  :اƃمشارƂة 

 حيث أƊها تطمس اƅخط اƅفاصل بين وسائل الإعلام و اƅجمهور.
مفتوحة ƅردود اƅفعل معظم وسائل الإعلام عبر مواقع اƅتواصل الاجتماعي تقدم خدمات :الانفتاح 

و اƅمشارƄة، أو الإƊشاء و اƅتعديل على اƅصفحات حيث أƊها تشجع اƅتصويت و اƅتعليقات و تبادل 
 اƅمعلومات، بل Ɗادرا ما توجد أية حواجز أمام اƅوصول والاستفادة من اƅمحتوى.

ليدية من حيث تتميز مواقع اƅتواصل الاجتماعي و وسائل الإعلام الاجتماعي عن اƅتق:اƃمحادثة 
خلال إتاحتها ƅلمحادثة في اتجاهين، أي اƅمشارƄة و اƅتفاعل مع اƅحدث أو اƅخبر أو اƅمعلومة 

 2اƅمعروضة.
و هم بمثابة اƗشخاص اƅذين يتعرف عليهم اƅشخص ƅغرض معين، حيث :الأصدقاء/ اƃعلاقات 

Ɗما تطلق تطلق اƅمواقع الاجتماعية مسمى "صديق" على اƅشخص اƅمضاف ƅقائمة اƗصدقاء بي
على  « contecte »بعض اƅمواقع الاجتماعية اƅخاصة باƅمحترفين مسمى"اتصال" أو "علاقة" 

 اƅشخص اƅمضاف ƅلقائمة.
تتيح هذƋ اƅخاصية إمƄاƊية إرسال رسائل مباشرة ƅلشخص سواء Ƅان في قائمة إرسال اƃرسائل:

 اƗصدقاء أم ƅم يƄن.

                                                           

 .،ƅ2يلى احمد جرار: مرجع سابق،ص  1 
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ƅمستخدميها إƊشاء عدد لاƊهائي من اƅƗبومات و تتيح اƅشبƄات الاجتماعية  :  أƃبومات اƃصور
رفع مئات اƅصور عليها، و إتاحة مشارƄة هذƋ اƅصور مع اƗصدقاء ƅلاضطلاع و اƅتعليق 

 1عليها.
وسائل الإعلام الاجتماعية تسمح ƅلمجتمعات اƅمحلية ƅتشƄيل مواقعها اƅخاصة بسرعة  :اƃمجتمع 

ƅمجتمعات في اƅعاƅم أجمع حول مصاƅح أو و اƅتواصل بشƄل فعال، و من ثم ترتبط تلك ا
اهتمامات مشترƄة مثل حب اƅتصوير اƅفوتوغرافي، أو قضية سياسية أو برƊامج تلفزيوƊي مفضل، 

 2و يصبح اƅعاƅم باƅفعل قرية صغيرة تحوي مجتمعا اƄƅتروƊيا متقاربا.
حيث يمƄن إƊشاء تتيح اƄƅثير من اƅمواقع الاجتماعية خاصية إƊشاء مجموعة اهتمام،:اƃمجموعات 

مجموعة بمسمى معين و أهداف محددة، و يوفر اƅموقع الاجتماعي ƅماƅك اƅمجموعة و اƅمƊضمين 
إƅيها من ساحة أشبه ما تƄون بمƊتدى حوار مصغر و اƅبوم صور مصغر، Ƅما تتيح خاصية 

، أو اƗحداث و دعوة أعضاء تلك « events »تƊسيق الاجتماعات عن طريق ما يعرف 
 ƅ3ه و تحديد عدد اƅحاضرين و اƅغائبين. اƅمجموعة

تتميز مواقع اƅتواصل الاجتماعي بأƊها عبارة عن شبƄة اجتماعية مترابطة بعضها مع : اƃترابط
بعض، و ذƅك عبر اƅوصلات و اƅروابط اƅتي توفرها صفحات تلك اƅمواقع و اƅتي تربطك بمواقع 

فيعجبك فترسلك إƅى معارفك على أخرى ƅلتواصل الاجتماعي أيضا مثل خبر ما على مدوƊة 
 4فيسبوك، وهƄذا مما يسهل و يسرع من عملية اƊتقال اƅمعلومات.

ابتدع هذƋ اƅفƄرة موقع )اƅفيسبوك(، و استخدمها تجاريا بطريقة فعاƅة، حيث يعمل حاƅيا : اƃصفحات
 على إƊشاء حملات إعلامية موجهة، تتيح Ɨصحاب اƅمƊتجات اƅتجارية أو اƅفعاƅيات توجيه
صفحاتهم و إظهارها ƅفئة يحددوƊها من اƅمستخدمين، و يقوم )اƅفيسبوك( باستقطاع مبلغ عن Ƅل 
Ɗقرة يتم اƅوصول ƅها من قبل أي مستخدم قام باƊƅقر على الإعلان، إذ تقوم فƄرة اƅصفحات على 
إƊشاء صفحة يتم فيها وضع معلومات عن اƅمƊتج أو اƅشخصية أو اƅحدث، و يقوم اƅمستخدمون 
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ذƅك بتصفح تلك اƅصفحات عن طريق تقسيمات محددة، ثم إن وجدوا اهتماما بتلك اƅصفحة  بعد
 1يقومون بإضافتها إƅى ملفهم اƅشخصي.

 اƃفرع اƃثاني: دوافع استخدام مواقع اƃتواصل الاجتماعي:
توجد عدة دوافع تجعل اƅفرد يƊتقل من اƅعاƅم اƅواقعي إƅى اƅعاƅم الافتراضي و يƊشأ  حسابا 

ƅه على اƗقل في إحدى مواقع اƅتواصل الاجتماعي، و من بين أهم اƅعوامل اƅتي تدفع  واحدا
 بمختلف اƗفراد و خصوصا اƅشباب ƅلاشتراك في هذƋ اƅمواقع ما يلي: 

 اƃمشاƂل الأسرية: 
تشƄل اƗسرة اƅدرع اƅواقي ƅلفرد حيث توفر ƅه اƗمن و اƅحماية و الاستقرار و اƅمرجعية، و 

افتقاد اƅفرد ƅهذƋ اƅبيئة اƅمتƄاملة يƊتج ƅديه Ɗوع من الاضطراب الاجتماعي اƅذي Ƅƅن في حاƅة 
يجعله يبحث عن اƅبديل ƅتعويض اƅحرمان اƅذي قد يظهر مثلا في غياب دور اƅواƅدين أو أحدهما 

 بسبب مشاغل اƅحياة أو اƅتفƄك اƗسري.
لاƅه باƅشƄل اƅسليم اƅذي يجعل يعد اƅفراغ اƅذي يƊتج عن سوء إدارة اƅوقت أو حسن استغ اƃفراغ:

اƅفرد لا يحس بقيمته و يبحث عن سبيل يشغل هذا اƅوقت من بيƊها مواقع اƅتواصل الاجتماعي 
حيث أن عدد اƅتطبيقات اƅلامتƊاهية اƅذي تƊتجه شبƄة اƅفيسبوك مثلا ƅمستخدميها ومشارƄة Ƅل 

شبƄات اƅتواصل  مجموعة أصدقاء باƅصور و اƅملفات اƅصوتية يجعل اƅفيسبوك خاصة و
الاجتماعي عامة أحد اƅوسائل ملء اƅفراغ و باƅتاƅي يصبح Ƅوسيلة ƅلتسلية و تضييع اƅوقت عƊد 

 2اƅبعض مƊهم.
تعتبر عن عملية الاƊقطاع و عدم الاƊدماج اƅمهƊي اƅذي يؤدي ƅدعم الاƊدماج الاجتماعي  اƃبطاƃة:

اƄم اƅعوائق و الاƊقطاع اƅتدريجي و اƊƅفسي و مƊه إƅى الإقصاء الاجتماعي اƅذي هو Ɗتيجة تر 
ƅلعلاقات الاجتماعية وهي من أهم اƅمشاƄل الاجتماعية اƅتي يعاƊي مƊها اƅفرد و اƅتي تدفعه ƅخلق 
حلول ƅلخروج من هذƋ اƅوضعية اƅتي يعيشها حتى و إن ƄاƊت هذƋ اƅحلول افتراضية، فهƊاك من 
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مع اƅذي يعيش فيه باعتبارƅ Ƌم يوفر ƅه تجعل مƊه اƅبطاƅة و استمراريتها شخصا Ɗاقما على اƅمجت
فرصة ƅلعمل و اƅتعبير عن قدراته و ايديوƅوجياته Ƅربط علاقات مع أشخاص افتراضيين من اجل 

 1الاحتيال و اƊƅصب.
تشƄل مواقع اƅتواصل الاجتماعي عاƅما افتراضيا مليئا باƗفƄار و اƅتقƊيات اƅمتجددة اƅتي اƃفضول :

استعماƅها سواء في حياته اƅعلمية أو اƅعملية أو اƅشخصية، فمواقع تستهوي اƅفرد ƅتجريبها و 
 اƅتواصل الاجتماعي تقوم على فƄرة اƅجذب و إذا ما توفرت ثƊائية اƅجذب و اƅفضول تحقق اƗمر.

مواقع اƅتواصل الاجتماعي تƄوين اƅصداقات حيث تجمع هذƋ  سهّلت.اƃتعارف و تƂوين اƃصداقات:
اƅشبƄات بين اƅصداقات اƅواقعية و اƅصداقات الافتراضية فهي توفر فرصة ƅربط علاقات مع أفراد 

 من Ɗفس اƅمجتمع أو من مجتمعات أخرى مختلفة بين اƅجƊسين أو بين أفراد اƅجƊس اƅواحد.
مواقع اƅتواصل الاجتماعي ƅم تعد ƅمجرد اƅتعارف بل  في اƅواقع اƃتسويق أو اƃبحث عن وظائف:

أصبحت أداة تسويقية قوية و فعاƅة ƅلغاية Ɨصحاب اƗعمال، ƄوƊها مƊخفضة اƅتƄاƅيف، وتضمن 
سهوƅة الاتصال بها داخل و خارج مقر اƅعمل، بالإضافة إƅى سهوƅة الاƊضمام إƅيها و الاشتراك 

 بها.
وير، وتصƊيف اƅمشترƄين حسب اƅعمر و اƅجƊس و Ƅما تتمتع بقابلية اƅتصميم و اƅتط

الاهتمامات و اƅهوايات و سهوƅة ربط اƗعمال باƅعملاء و أيضا ربط أصحاب اƅعمل بطاƅبي 
 اƅعمل و اƊتشار اƅمعلومة و استثمارها.

فتجربة اƅتسويق عبر اƅشبƄات تزيد من اƅتواصل مع اƅمستهلƄين و مع اƄƅفاءات Ƅما أƊها 
سائل ƅلبحث عن وظائف و فرص اƅتطوير اƅوظيفي و تبادل اƅخبرات و أصبحت من بين اƅو 

 اƄƅفاءات Ƅما هو اƅحال في شبƄة ƅيƄƊدان.
فمن خلال عرض Ɨهم اƅعوامل اƅتي تدفع باƗفراد ƅلإقبال اƄƅبير ƅلاشتراك في شبƄات 

ات اƅتواصل الاجتماعي Ɗجد أن هƊاك من يستخدمها بدافع اƅتعلم و توسيع اƅمعارف و اƅمهار 

                                                           

تم الاطلاع عليه بتاريخ  .اƃبطاƃة في اƃوطن اƃعربي أسباب وتحدياتاƅوافي اƅطيب و بهلول ƅطيفة:  1 
 على اƅرابط:20/21/02،0

http://www.kankji.com/figh/fhles//c.d/7830/doc2013/3/12h  

http://www.kankji.com/figh/fhles/c.d/7830/doc2013/3/12h
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اƅشخصية و اƅحياتية، مƊاقشة قضايا اƅمجتمع، اƅتعبير عن الآراء بحرية و اƅتƊفس عن اƅذات ...، 
 1بالإضافة إƅى مجموعة من اƗسباب اƅتي ƅم يسعƊا ذƄرها جميعا.

 واقع اƃتواصل الاجتماعي اƃمƂان الافتراضي واƃزمن اƃميدياتيƂي اƃمطلب اƃثاƃث:
اصبحت تتشƄل بفضل شبƄة الإƊترƊت فضاءات تواصلية عدة هي بمثابة أمƊƄة إفتراضية، 
Ɗتحدث عبر غرف اƅحوار واƅدردشة، بدون حدود وبدون تاريخ، وƊتعامل مع هذƋ اƅفضاءات بعدّها 
أمƊƄة، ذات شحƊة ثقافية يƄون اƅحوار واƅتواصل اساسها. ويعدّ اƅمƄان الإفتراضي مصطلحا حديث 

اƅفƄري، "ويقصد به Ƅل ما ƅه صلة باƅفضاء اƅتخيلي، بشقه اƅمادي واƅمتمثل في إبداع سبل اƅتداول 
، يضم أƊشطة عاƅمƊا اƅواقعي اƅمعتاد، أو جديدة في هƊدسة تƊƄلوجيات الإفتراضي وبشقه الإعتباري
 في إمƄاƊه أن يضمها جميعها ويضم أشياء جديدة أخرى". 

هو Ɗهاية فوبيا اƅمƄان، إن اƅخوف من اƅمƄان دƅيل على  ومن بين مزايا اƅمƄان الإفتراضي 
تملƊƄا ƅمƄان آخر، وعƊدما Ɗدخل في مƊظومة اƅمƄان الإفتراضي Ɗصبح لا Ɗخشي شيئا بحƄم عدم 
مقدرتƊا على تملك الإفتراضي بإعتبارƋ فضاء، ƅذƅك وصفت شبƄة الإƊترƊت Ƅفضاء إفتراضي بأƄثر 

 2إمتلاƄهااƗمƊƄة تحررية، وعدم مقدرة أي طرف 
 تجمع زمƊيّة معادƅة على الإƊترƊت، Ɗظام قيام في تتجلّى ƅلإƊترƊت، اƅبارزة اƅخصائص ومن

 هوّ  اƅذي اƅعاƅمي باƅزّمن اƅبعض عƊه ما وهذا اƅطّواف، وسرعة اƅلّحظيّة، اƅسّرعة ذاته، اƅوقت في

 اƅتي ،اƅمتعدّد الإعلام طرقات عبر واƅلّغات واƅمجتمعات اƅقارّات بين "ƅلحدود اƅعابر اƅزّمن بمثابة

 هذا ويقابل أخرى"، Ɗقطة أيّ  إƅى اƗرض في Ɗقطة أيّ  من اƅقصوى باƅسّرعة واƅرّسائل اƅصّور تƊقل

 اƅفرد حياة أنّ  هوّ  ذƅك وصورة ،اƅميدياتيƄي" باƅزّمن "أسماƋ اƅدƄتور عبد الله اƅحيدري ما اƅزمن،
 تفƄّك حدّ  إƅى الإƄƅتروƊيّة والاتصال الإعلام بوسائل مƊه فƄاك لا اتصالا متصلة ظلّت اƅيوم

 .اƗخرى والاجتماعيّة اƗسريّة اƅحميميّة اƅرّوابط

                                                           

 .ƅ20يلى احمد جرار: مرجع سابق،ص  1 
يندسة اƃمƂان الإفتراضي منتجة ƃخطاب ثقافي"، مدونة مقعد وراء اƃتلفزيون: الإعلام والاتصال جمال اƅزرن، " 2

                                                                      على اƅرابط:20/21/02،0تم الاطلاع عليه بتاريخ  واƃمجتمع.

http://www.jamelzran.jeeran.com 

http://www.jamelzran.jeeran.com/
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 بوصفƊا الاتصال وسائل مع اƅمستمرّة صلاتƊا في Ɗحقّقه اƅذي اƅزمن هوّ  اƅميدياتيƄي فاƅزمن

 واƅتواصل واƅتفƄير الإƊتاج في لاعتمادƊا، وسائطيّا زمƊا يƄون أن يعدو ولا اجتماعيين أفرادا

 متابعين، بوصفهم واتجاهاتهم اƗفراد ميول يحتضن، و والاتصال الإعلام تقƊيات على واƅتفاعل،

 اƅمضامين، Ƅلّ  صƊاعة تاريخ يشهدها ƅم بأقدار اƅمتدفّقة الإعلاميّة ƅلصƊّاعات ومƊتجين مستهلƄين

 مƊظومة تقودƋ مجتمع Ƅل اƅمقابل في بها، يقوم اƅتي اƊƗشطة طريق ƅلزمن عن تمثّله يƊتج مجتمع
 ƅلزّمن. تمثّله بƊاء إƅى اƅميدياتيƄيّة اƅقيم

 ويتسم اƅمجتمع الافتراضي بمجموعة من اƅسمات الآتية:
اƅمروƊة واƊهيار فƄرة اƅجماعة اƅمرجعيّة بمعƊاها اƅتقليدي، فاƅمجتمع الافتراضي لا يتحدّد  -،

اً ƅم يعرف Ƅلٌ مƊهم الآخر باƅضرورة باƅجغرافيا بل الاهتمامات اƅمشترƄة اƅتي تجمع معاً اشخاص
 قبل الاƅتقاء إƅيƄتروƊياً. 

ƅم تعد تلعب حدود اƅجغرافيا دوراً في تشƄيل اƅمجتمعات الافتراضيّة، فهي مجتمعات لا تƊام،  -0
 يستطيع اƅمرء أن يجد من يتواصل معه في اƅمجتمعات الافتراضيّة على مدار اƅساعة.

سماتها وتوابعها أƊّها تƊتهي إƅى عزƅة، على ما تعد به من اƊفتاح على اƅعاƅم وتواصل مع  ومن -1
الآخرين. هذƋ اƅمفارقة يلخّصها عƊوان Ƅتاب ƅشيري تيرƄل "Ɗحن معا، ƊƊّƄƅا وحيدانً/ وحيدون: ƅماذا 
ة أصبحƊا ƊƊتظر من اƅتƊƄوƅوجيا أƄثر مما يƊتظر بعضƊا من بعض؟"فقد أغƊت اƅرسائل اƊƅصيّ 

اƅقصيرة، وما يƄتبون ويتبادƅون على اƅفيسبوك واƅبلاك بيري عن اƅزيارات. من هƊا ƅم تعد صورة 
اƗسرة اƅتي تعيش في بيت واحد بيƊما يƊهمك Ƅلّ فرد من أفرادها في عاƅمه الافتراضي اƅخاص، ƅم 

 تعد مجرّد رسم ƄاريƄاتيري، بل حقيقة مقلقة تحتاج مزيدا من الاƊتباƋ والاهتمام.
 لا تقوم اƅمجتمعات الافتراضيّة على اƅجبر أو الإƅزام بل تقوم في مجملها على الاختيار.  -2
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في اƅمجتمعات الافتراضيّة وسائل تƊظيم وتحƄّم وقواعد ƅضمان اƅخصوصيّة واƅسريّة، قد يƄون  -2
غ عن مفروضا من قبل اƅقائمين، وقد يمارس اƗفراد أƊفسهم في تلك اƅمجتمعات اƅحجب أو اƅتبلي

 .اƅمداخلات واƅمواد غير اƅلائقة أو غير اƅمقبوƅة
بداية من اƅتمرّد على اƅخجل والاƊطواء واƊتهاء  –أƊّها فضاءات رحبة مفتوحة ƅلتمرّد واƅثورة  -6

 باƅثورة على اƊƗظمة اƅسياسيّة. 

مفهوم  تتسم اƅمجتمعات الافتراضية بدرجة عاƅية من اƅلامرƄزية وتƊتهي باƅتدريج إƅى تفƄيك -3
اƅهويّة اƅتقليدي. ولا يقتصر تفƄيك اƅهويّة على اƅهويّة اƅوطƊيّة أو اƅقومية بل يتجاوزها إƅى اƅهويّة 
اƅشخصية، Ɨنَّ من يرتادوƊها في احيان Ƅثيرة بأسماء مستعارة ووجوƅ Ƌيست وجوههم، وبعضهم ƅه 

 .1 أƄثر من حساب.
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           

  سياسي والاجتماعيƅعربية، بتعليق حسابات بعض من وجدت فيهم خطراً على استقرارها اƅومات اƄحƅا تدخُّلات اƊوقد تابع
اƊدلاع اƅثورات في عدد من اƅبلاد اƅعربيّة. في حالات أخرى تلجأ بعض اƅحƄومات إƅى تعطيل قƊوات الاتصال جملة مع 

 وتفصيلًا ƅضمان عدم اƅتƊسيق بين أفراد اƅجماعات اƅتي تهدّد أمن اƅبلاد من وجهة Ɗظر تلك اƅحƄومات.
 .26ذƄرƋ، صوآخرون، "فهم الإعلام اƅبديل"، مصدر سبق أوƅجا جوديس بيلي،  1
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 الاجتماعياƃمبحث اƃثاني: أنواع مواقع اƃشبƂات 
 اƃمطلب الأول : اƃتويتر

 اƃتعريف: .1
يرى أحد اƅباحثين أƊه "إحدى شبƄات اƅتواصل الاجتماعي اƅتي اƊتشرت في اƅسƊوات  

اƗخيرة، وƅعبت دورا Ƅبيرا في اƗحداث اƅسياسية في اƅعديد من اƅبلدان و خاصة اƅشرق اƗوسط، و 
" و اتخذ من اƅعصفورة رمزا ƅه، و هو اخذ تويتر اسمه من مصطلح "تويت" اƅذي يعƊي "اƅتغريد

حرفا ƅلرساƅة اƅواحدة، و  22،خدمة مصغرة تسمح ƅلمغردين إرسال رسائل Ɗصية قصيرة لا تتعدى 
يجوز ƅلمرء أن يسميها Ɗصا مƄثفا ƅتفاصيل Ƅثيرة، ويمƄن ƅمن ƅديه حساب في موقع تويتر أن 

ظهورها على صفحاتهم اƅشخصية أو في يتبادل مع أصدقائه تلك اƅتغريدات أو اƅتويترات من خلال 
حاƅة دخوƅهم على صفحة اƅمستخدم صاحب اƅرساƅة، وتتيح شبƄة تويتر خدمة اƅتدوين اƅمصغرة، 
و إمƄاƊية و اƅردود و اƅتحديثات عبر اƅبريد الاƄƅتروƊي ، Ƅذƅك أهم اƗحداث من خلال خدمة 

» RSS «  صيةƊƅرسائل اƅعبر ا» SMS «.1 
 اƃنشأة واƃتطور: .9

 « Ƅ « obviusمشروع تطوير بحثي أجرته شرƄة 0226قد ظهر اƅموقع في أوائل و 
اƗمريƄية في مديƊة سان فراƊسيسƄو ، بعد ذƅك أطلقته اƅشرƄة رسميا ƅلمستخدمين بشƄل عام في 

من حيث  0223وبعد ذƅك بدأ اƅموقع في الاƊتشار Ƅخدمة جديدة على اƅساحة في  0226أƄتوبر 
بفصل اƅخدمة عن  « obvius » قامت شرƄة 0223غرة، و في أفريل تقديم اƅتدويƊات اƅمص

و مع ازدياد إعداد من يستخدمه ƅتدوين أحداثهم   « twitter »اƅشرƄة وتƄوين شرƄة جديدة باسم 
اƅيومية، فقد قرر محرك "غوغل" أن يظهر ضمن Ɗتائجه تدويƊات تويتر Ƅمصدر ƅلبحث اعتبارا من 

درا معتمدا ƅلتصريحات اƅشخصية سواء ƄاƊت صادرة عن و اƅيوم يعتبر تويتر مص 0220
سياسيين أو ممثلين أو صحفيين أو وجهاء اƅمجتمع اƅغربي واƅعربي على حد سواء، و يتوقع 

                                                           

اƃحملات الانتخابية و شبƂات اƃتواصل الاجتماعي في اƃجزائر بين وسائط الاتصال اƃجديدة و أنماط سليمة رابحي،  1 
 .02،0سبتمبر  2،/0، ملتقى دوƅي حول شبƄات اƅتواصل الاجتماعي، بسƄرة، اƃتبليغ اƃتقليدية
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مستقبلا مصدرا معتمدا ƅلتصريحات اƅحƄومية و الإخبارية و قƊاة اƅتواصل مع اƅشعب Ƅما يحدث 
 ي" و تأثير اƅتويتر اƅقوي فيه.اƅيوم في اƗحداث اƅعربية عقب "اƅربيع اƅعرب

 مميزات اƃتويتر: .3
 ƅلتدوين عبر موقع اƅتويتر مميزات مفيدة و عديدة أهمها: 

فبمجرد إدخاƅك ƅبريدك الاƄƅتروƊي تصبح مشترƄا من اƅموقع و تستطيع أن  سهل و سريع:
شعار مع  تبدأ بتدوين و إرسال اƅرسائل اƅقصيرة، Ƅما يتيح ƅك اƅموقع إرفاق صورة شخصية ƅك أو

 Ƅل تدويƊة قصيرة .
فموقع تويتر يعتبر من مواقع اƅتواصل الاجتماعي اƅمحموƅة، أي من  محمول ومتحرك:

اƅمواقع اƅتي تدعم و تتيح أدوات ƅلتدوين ، و لإرسال اƅرسائل و اƅصور اƅقصيرة عبر اƅهواتف 
 اƅمحموƅة و من أي مƄان في اƅعاƅم.

اƅقصيرة عبر تويتر هو مجاƊي، بعƄس اƅرسائل اƅقصيرة اƅعادية  فإرسال اƅتدويƊات مجاني:
عبر اƅمحمول، و هي خاصية مƊƄت اƅملايين من تدوين و إرسال اƅرسائل اƅفورية عن Ƅل 

 1 مجريات حياتهم و هذا ما ساهم في Ɗشر تويتر حقا.
ن اƅحاسوب فƄون  اƅتدوين اƅخاص باƅتويتر يمƄن إرساƅه م أداة فعّاƃة ƃلتواصل مع اƃعاƃم:

اƅمحمول أو اƅهاتف اƅمحمول بسهوƅة و يسر مما يتيح  اƅتواصل مع مجموعة Ƅبيرة من اƗصدقاء 
 و اƅمعارف أو اƅمتابعين ƅك على اƅموقع وفي ƅحظات.

فاƅتويتر يتيح ƅك أن تدون ما تفعله الآن، فهي تعطي طابعا  مناسب ƃلتواصل اƃشخصي :
ارها ƅلمهتمين بك، فاƅهدف اƊƅهائي هو اƅتواصل على صعيد شخصيا ƅلرساƅة اƅقصيرة اƅتي تريد إخب

 شخصي باستخدام هذا اƅموقع.
فاƅتدوين اƅقصير و اƅفوري عبر اƅتويتر يسمح  أداة فعّاƃة ƃتعريف اƃناس بك وبايتماماتك:

ƅك بƊشر ما تفعله أو إرسال اƅرسائل اƅسريعة و اƅفورية عن موضوع تهتم به، إƅى جميع اƅمتابعين 
Ƅ ،كƅ بحثƅات اƄيوم مع محرƅك فإن اƅذƄ غير لاهتماماتكƅة اƄارك أو بمشارƄشر أفƊما يساهم ب

                                                           

 سليمة رابحي: اƅمرجع اƅسابق. 1 
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Ƅغوغل فإن تدويƊاتك اƅقصيرة على تويتر ستظهر على محرك اƅبحث ضمن اƊƅتائج فور إرساƅها، 
 مما يضاعف من إمƄاƊيات Ɗشر أفƄارك أو رسائلك ƄƗبر عدد ممƄن من اƅمهتمين.

ري هو من اƅخصائص اƅمميزة ƅموقع تويتر، فمن أي مƄان تستطيع فاƅتدوين اƅفو  اƃفورية:
أن تراقب اƅحدث و تبدي رأيك فيه فورا وترسل تعليقك إƅى اƅملايين في اƅعاƅم أجمع، و لا تƊسى 
تأثير هذƋ اƅخاصية في Ɗقل اƅتصريحات و اƗخبار اƅعاجلة و اƅفورية، و هو ما تستعمله اƅقƊوات 

 مية اƅيوم في اƅغرب و في اƅوطن اƅعربي على حد سواء.الإخبارية اƅخاصة و اƅرس
فاƅيوم صار "تويتر" يستخدم من قبل اƅشرƄات و اƅمعلƊين ƅلترويج عن  أداة تسويق فعّاƃة :

مƊتجاتهم و عروضهم اƅجديدة، فبرساƅة قصيرة و مجاƊية تستطيع أن تعلن عن مƊتجك ƅلعاƅم أجمع  
 مع Ƅل رساƅة. مجاƊا، Ƅما يسمح ƅك بƊشر شعارك اƅشخصي

يوفر اƅتويتر إمƄاƊية تحميل صور خاصة ƅشعار يميزك عن الآخرين عƊد شعار مميز: 
، مما javaأو   htmlاƅتدوين، و يسمح بأن يƄون هذا اƅشعار صورة عادية أو بلغة برمجة مثل:

 يعطي طابعا شخصيا و موثقا مع Ƅل تدويƊة.
اƗساسية هو خاصية اƅتتبع، أي أن اƅتتبع ƅمدون  فمن مميزات اƅتويتر:«  » ميزة اƃتتبع

معين على اƅموقع Ƅƅي تصل ƅك تدويƊاته أولا بأول، و Ƅذƅك يمƄن ƅلغير أن يتبعوك بمجرد 
، و مع اƅفترة يصبح ƅك شبƄة معارف و متتبعون خاصون بك ƅهم followاƅضغط على زر اƅتتبع 

 1اهتماماتك Ɗفسها و يجمع بيƄƊم هموم مشترƄة.
 لب اƃثاني: اƃيوتيوب. اƃمط

 اƃتعريف: .1
اختلفت الآراء حول موقع "يوتيوب" وما إذا Ƅان هذا اƅموقع شبƄة اجتماعية أو لا، حيث 

، عير أن تصƊيفه « video sharing site »تميل بعض الآراء إƅى اعتبارƋ موقع مشارƄة اƅفيديو 
ن اƅخصائص جعلƊا Ɗتحدث ƊƄوع من مواقع اƅتواصل الاجتماعي Ɗظرا لاشتراƄه معها في عدة م

                                                           

حلمي خضر ساري: تأثير الاتصال عبر الاƊترƊيت في اƅعلاقات الاجتماعية دراسة ميداƊية في اƅمجتمع اƅقطري  مجلة  1 
 .120، ص 0223، اƅعدد اƗول+ اƅثاƊي،02اƅجامعة، دمشق، اƅمجلد 
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عƊه Ƅأهم هذƋ اƅمواقع Ɗظرا ƅلأهمية اƄƅبيرة اƅتي يقوم بها في مجال Ɗشر اƅفيديوهات و استقبال 
 اƅتعليقات عليها و Ɗشرها بشƄل واسع.

أي أن اƅيوتيوب موقع اƄƅتروƊي يسمح و يدعم Ɗشاط تحميل و تƊزيل و مشارƄة اƗفلام 
ج في تحميل و عرض اƗفلام اƅقصيرة من أفلام عامة بشƄل عام و مجاƊي،و هو يسمح باƅتدر 

 1يستطيع اƅجميع مشاهدتها إƅى أفلام خاصة يسمح فقط ƅمجموعة معيƊة بمشاهدتها.
 اƃنشأة و اƃتطور: .9

 pay »موظفين سابقين في شرƄة "باي بال"  1بواسطة  0222و قد تأسس هذا اƅموقع سƊة 

pal » ي " و "ستيف تشين" و "جƅموقع وهم "تشاد هيرƅيا، ويستخدم اƊيفورƅاƄ ةƊريم" في مديƄ اود
تقƊية اƗدوبي فلاش ƅعرض اƅمقاطع اƅمتحرƄة، حيث أن محتوى اƅموقع يتƊوع بين مقاطع اƗفلام، 

 و اƅتلفزيون، و مقاطع اƅموسيقى، واƅفيديو اƅمƊتج  من قبل اƅهواة و غيرها.
Ɗوان " أƊريم" بعƄ مرفوع من قبل "جاودƅفيديو اƅحيوان"  و يعد اƅا في حديقة ا« Me at the 

zoo »  ان بتاريخƄيوتيوب، وƅو تبلغ مدته  0222أفريل  01اول فيديو يتم رفعه على موقع ا
ثاƊية، و مƊذ  ذƅك اƅوقت تم رفع اƅمليارات من اƗفلام اƅقصيرة، وشاهدها اƅملايين من أبƊاء  0،:2

ة على الاƊترƊيت و ƅتشتريه شرƄة غوغل اƅمعمورة و بƄل اƅلغات،  ƅيصبح اƅموقع اƄƗثر مشاهد
و تضمه ƅها، و قد أصبح اƅيوتيوب اƅيوم موقعا رئيسيا ƅلفƊاƊين و اƅسياسيين و ƅلهواة  0226عام 

على حد سواء ƅبث مقاطع اƗفلام اƅخاصة بترويج أفلامهم، و أغاƊيهم، و مƊتجاتهم ƅلعامة و 
Ƅومات ƅبث برامج اƊƅوعية أو اƅحصص مجاƊا، بل تطور اƅيوتيوب ƅتستخدمه اƅجامعات و اƅح

.Ƌية عبرƊتروƄƅ2الا  
 مميزات اƃيوتيوب :  .3

 Ƌك بسبب مزاياƅتواصل الاجتماعي ، وذƅارات مواقع اƄيعتبر  موقع يوتيوب من أروع ابت
 اƅمتعددة و أهمها :

                                                           

 .123حلمي خضر ساري: مرجع سابق ، ص  1 
 .،،1حلمي خضر ساري: مرجع سابق ، ص  2 
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فأƊت من خلال هذا اƅموقع تستطيع تحميل وتƊزيل ما تشاء و تحتاج من  عام و مجاني :
واء ƄاƊت تعليمية أم ترويجية، و Ƅل ذƅك مجاƊا مقابل اƅتسجيل في اƅموقع فقط، و على اƗفلام س

 أن تلتزم بشروط اƅتحميل بأن لا تحمل أفلاما ƅها حقوق Ɗشر خاصة بدون إذن أو أفلام إباحية.
فاƅموقع يوفر مجاƊا خادما ذا مساحة غير محدودة تستطيع من خلاƅه  داعم ƃتحميل الأفلام:

Ɨواع تحميل اƊƗفلام من جميع ا(avi, mp4, wmv) يƊغاƗأو ا( mp3)   ى أفلامƅو تحويلها إ
من Ɗوع فلاش صغيرة اƅحجم، مما يترك درجة حرية Ƅبيرة ƅتحميل اƅعديد من اƗحداث اƅمباشرة و 

 اƅمسجلة سواء عبر اƄƅاميرا اƅرقمية أو Ƅاميرا اƅهاتف اƅمحمول.
فاƅموقع سهل الاستعمال باƊƅسبة ƅتحميل و تƊزيل اƗفلام  سهل الاستعمال من قبل اƃعامة :

 مقارƊة ƅغيرƋ من اƅمواقع و يوفر أدوات داعمة ƅذƅك.
فبمجرد ضغطك على وصلة اƅفلم، فإƊك تستطيع مشاهدة بثه حيا و مباشرة  سهل اƃمشايدة:

 .Real Playerمن اƅموقع، بل تستطيع أن تحتفظ به إن أردت من خلال برƊامج موسيقي مثل 
فاƅموقع يوفر محرك خاص به يمƊƄك من أن تبحث عن عƊوان اƅفلم أو اƅحدث  سهل اƃبحث:
 و من ثم مشاهدته.

فاƅموقع يسمح بتحديد من يشاهد اƅفلم،فأƊت تستطيع أن تجعل مشاهدته حصرا على  اƃرقابة:
 مجموعة خاصة من اƅمشترƄين ، أو ƅلعامة، و Ƅل ذƅك يظهر بمحرƄات اƅبحث Ƅغوغل.

فأفلام يوتيوب مجاƊية هي خير وسيلة ƅترويج أفƄارك اƅخاصة و  اة رائعة ƃلترويج:أد 
شرحها ƅلمهتمين من اƅعامة، فهو لا يƄلفك شيئا مثل اƅحملات اƅترويجية اƅتقليدية،  و باƅوقت Ɗفسه 
يستطيع اƅعاƅم بأسرƋ مشاهدته مجاƊا من خلال اƅموقع، و هو مƊاسب ƅلجميع، أفرادا ƄاƊوا أم 

 ت.شرƄا
لا تحتاج بواسطة هذƋ اƅميزة أن تƊزل اƅفلم حتى تشاهدƋ، بل بمجرد  ميزة اƃبث اƃمباشر:

اƅضغط على وصلة اƅفلم ستتمƄن من مشاهدته و من أي جهاز حاسوب أو هاتف Ɗقال إن Ƅان 
يدعم تقƊية بث ذƅك اƊƅوع من اƗفلام، و هي ميزة مƊƄت اƅعديد من محطات اƅبث و اƅقƊوات 
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عرض برامجها مباشرة عبر اƅيوتيوب مما اعتبر طفرة في تطوير الإعلام و تقƊيات  الإخبارية من
 1اƅبث اƅمباشر.

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

ت ، اƅفرص اƅمحفوفة باƅمخاطر.ƃوعي يو اƃسلاح في عصر اƃمعلومات اƃشبƂات الاجتماعية: امحمود اƅقاضي 1 
 على اƅرابط : 20/02،0/،،الاطلاع عليه بتاريخ 

http : //www.luxorlink.com/bank39html.2013/3/7h20 :05. 
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 خلاصة اƃفصل

خلال استعراضƊا ƅما جاء في اƅطفرة اƅرقمية اƅتي تجسدها مواقع اƅتواصل الاجتماعي 
أصبحت اƅميزة اƅطاغية على جميع ميادين اƅحياة، حيث ساهمت بعض اƅخصائص اƅتي توفرها 
هذƋ اƅمواقع على Ɗجاحها و توسع اƊتشارها ƄشبƄة اƅفيسبوك، وقد رشحت هذƋ اƅميزات اƅتي تتميز 

قى إƅى مصاف وسائط ƅلتƊشئة الاجتماعية، و عليه يجب توجيه مستخدميها Ɗحو بها إƅى أن تر 
 الاستخدام اƗمثل ƅها و Ƅيفية تفعيلها و الاستفادة مƊها.

 



  الرابعالفصل 

  الدراسة الميدانية
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 تمهيد

إنّ اƅهدف من اƅبحوث اƅعلمية بشƄل عام يتمثل في اƄƅشف عن اƅحقائق اƄƅامƊة وراء 
اƅمواضيع اƅتي تعاƅجها، وتمƄن قيمة هذƋ اƅبحوث في اƅحƄم في اƅمƊهجية اƅمتبعة، وعلى هذا 
طارها اƊƅظري، Ɗتطرق الآن إƅى  الأساس وبعد اƅتطرق في اƅفصول اƅسابقة ƅمشƄلة اƅدراسة وا 

 ƊتبعƊي اƅذي تتوقف عليه دقة وتفسير اƊƅتائج اƅمتحصل عليها في أي دراسة، Ƅما اƅجاƊب اƅميدا
في اƅدراسة مجموعة من اƅخطوات اƅمƊهجية وأول ما Ɗبدأ به هو ا عيƊتها وخصائصها بالإضافة 

ومختلف الأساƅيب  إƅى تحديد اƅمجال اƅزمƊي واƅمƄاƊي ƅلدّراسة، وƄذا الأدوات اƅمعتمدة عليها،
 .اƅمستخدمة في تحليل اƅبياƊات الإحصائية 
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 اƃمبحث الاول : الاطار اƃمنهجي ƃلدراسة اƃتطبيقية 
 اƃمطلب الاول : مجالات اƃدراسة

 دراسةƃدراسة في ثلاث مجالات أساسية :مجالات اƅمن اƄت. 

 .والاتصال  وقع اختيارƊا على مجموعة من طلبة اƅماستر في قسم  الاعلام :اƃمجال اƃجغرافي

ƅقد دامت اƅفترة اƅزمƊية اƅمخصصة لإجراء اƅدراسة اƅميداƊية من اƅخامس عشر  :اƃمجال اƃزمني
 . 9102إƅى غاية اƅخامس من شهر ماي 9102أفريل 

 53و 91اƅطلبة اƅجامعيين اƅذين تتراوح أعمارهم ما بين و واƅذي شمل اƅطاƅبات :اƃمجال اƃبشري
 .م اƅعلوم الاعلام والاتصالسƊة، يتابعون دراساتهم في قس

 اƃمطلب اƃثاني: منهج اƃدراسة وأدواتها

 دراسةƃاهج اقرب :منهج اƊمƅباحث أي اƅثيرا ما تتشابه على اƄ  مضمونƅ سبƊى دراسته، والأƅإ
وغاƅبا ما يفرض اƅبحث اƅمƊهج اƅذي يƊاسب طبيعته، وقد يختلف اƅمƊهج باختلاف “اƅبحث، 

اƅوسائل، والإمƄاƊات اƅمتاحة، فهو فن اƅتƊظيم اƅصحيح، واƅتƊسيق اƅدقيق، ƅسلسلة من الأفƄار 
اƅبرهƊة على حقائق يجهلها اƅمتƊوعة واƅعديدة، ƅلƄشف عن حقائق مازاƅت مجهوƅة، أو ƅلتعريف و 

 الآخرون.

   ،Ƌهج معين دون غيرƊباحث استعمال مƅذي يفرض على اƅدراسة هو اƅوعليه فإن موضوع ا
وƊظرا Ƅƅون موضوعƊا يتعلـق بوصف طبيعة اƅعـلاقة بين اƅخطـاب اƅسيـاسي اƅرسـمي Ƅمؤثـر، 

واƅسياسية اƅمختلفة وƊظرا  واƅمشارƄة اƅسياسية ƅلشباب اƅجامعي، وتأثير اƅمتغيرات الاجتماعية
 .هو اƅمƊهج اƅملائم اƃمنهج اƃوصفي اƃتحليلي ƅطبيعة الإشƄاƅية اƅمطروحة فان

اعتمدƊا في دراستƊا على تقƊيتين ƅلحصول على اƅمعلومات اƅضرورية اƅتي تƄمل  :أدوات اƃدراسة
اƅبسيط، وذƅك  اƅجاƊب اƅميداƊي واƊƅظري. Ƅما اعتمدƊا في هذƋ اƅدراسة على الأسلوب الإحصائي

 .بترجمة اƅمعطيات اƅمتحصل عليها من اƅميدان إƅى أرقام يمƄن اƅتعليق عليها وتحليلها

اƅملاحظة هي إحدى اƅوسائل اƅمهمة في جمع اƅبياƊات واƅمعلومات، وهƊاك قول شائع  :اƃملاحظة
Ɗتربوƅوجية بأن اƅعلم يبدأ باƅملاحظة. وتبرز أهمية هذƋ اƅوسيلة في اƅدراسات الاجتماعية والأ
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واƊƅفسية. وتستخدم اƅملاحظة في جمع اƅبياƊات اƅتي يصعب اƅحصول عليها عن طريق اƅمقابلة أو 
 الاستفتاء، Ƅما تستخدم في اƅبحوث الاستƄشافية واƅوصفية واƅتجريبية.

 الاسلوب الاحصائي
ƅغرض اƅخروج بƊتائج موثوق بها علميا، استخدمƊا اƅطريقة الإحصائية في بحثƊا هذا Ƅƅون 
الإحصاء هو اƅوسيلة و الأداة اƅحقيقية اƅتي تعاƅج بها اƊƅتائج على أساس فعلي يستƊد عليها في 

 اƅبحث  و الاستقصاء،   و على ضوء ذƅك استخدمƊا ما يلي:

 اƃمطلب اƃثاƃث: مجتمع اƃدراسة 
 مجتمع اƃبحث 

سƊة اƅى  99ممن ƄاƊت أعمارهم مواقع اƅتواصل الاجتماعي هو جملة من الافراد  من مستخدمي 
سƊة فما فوق من اƅطلبة اƅمختصين في تخصص اعلام واتصال  بجامعة عمار ثليجي  51

 بالاغواط
 عينة اƃدراسة 

إذا استطاع اƅباحث إجراء دراسته على جميع أفراد اƅمجتمع، فإن دراسته تƄون  ذات Ɗتائج  أقرب   
ƅلواقع وأƄثر دقة، وƄƅن اƅباحث قد يجد صعوبة في اƅتعامل مع Ƅل مشاهدة من مشاهدات اƅمجتمع 
 Ƌدراسة، وهذƅدراسة على مجموعة جزئية من مجتمع اƅلإجراء ا Ƌعدة أسباب، مما سيضطرƅ

ƅدراسة.اƅة اƊسميها عيƊ مجموعة 
ƅذƅك يمƄن تعريف اƅعيƊة بأƊها شريحة )جزء( من مجتمع اƅدراسة تحمل خصائص وصفات هذا 

 اƅمجتمع وتمثله فيما يخص اƅظاهرة موضوع  اƅبحث.  
من  طاƅب وطاƅبة من طلبة   093تم اختيار عيƊة اƅدراسة باƅطريقة اƅعشوائية مقدرة من 

 معة عمار ثليجي تخصص اعلام واتصال بجا
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 اƃمبحث اƃثاني: تحليل اƃنتائج
 تحليل اƃجداول اƃمطلب اƕول: 

 على حسب متغير اƃجنس( يبين خصائص إفراد اƃعينة 1جدول رقم )
 اƃنسبة اƃمئوية اƃتƂرار اƃفئات  اƃمتغيرات

 52.9% 94 ذƂر اƃجنس

 81.6% 67 انثى

 %100 121 اƃمجموع

من الاƊافي حين Ɗسبة اƅذƄور 48.57%وجدƊا ان متوسط اƅجƊس يمثل  10من خلال اƅجدول رقم 
 Ƅ%41.42اƊت 

 على حسب متغير اƃعمر( يبين خصائص إفراد اƃعينة 2جدول رقم )
 43.2% 46 21-22 ريةماƃفئة اƃع

27-03 54 %20 

 35.2% 25 فاƂثر 01

 %100 121 اƃمجموع

سƊة  99و 90اما فيما يخص اƅفئات اƅعمرية فقد جدƊا أن اعلى فئة عمرية هي اƅمتراوحة بين 
وفي الاخير اƅفئة  %23.50سن بƊسية  51إƅى  98وتلتها اƅفئة اƅعمرية من  %25.9بƊسبة 

 %99.63سƊة فأƄثر مقدرة  51اƅعمرية من 
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 الاجتماعيعلى مستوى ( يبين خصائص إفراد اƃعينة 0جدول رقم )
 23.2% 29 مرتفع اƃمستوى الاجتماعي

 44% 55 متوسط

 32.8% 33 منخفض

 %100 121 اƃمجموع

 %83.50اما فيما يخص اƅمستوى الاجتماعي فقد ƄاƊت اعلى Ɗسبة هي اƅمستوى اƅمتوسط ومقدرة 
 ƊخفضباƊƅسبة ƅلمستوى اƅم %00.29وفي اخر ترتيب Ɗسبة  اƅمرتفعباƊƅسبة  % 00.29ثم Ɗسبة 

 ( يبين Ƃثافة استخدام افراد اƃعينة ƃمواقع اƃتواصل الاجتماعي معدل الاستخدام9اƃجدول رقم )

 اƃنسبة اƃمئوية اƃتƂرار معدل الاستخدام 

 71,2% 89  يوم 31

 23,2% 29  يوم 2

 5,6% 7 فاƂثر ايام 0

 %100 121 اƃمجموع 

ثم  Ƅ50.9ان الاعلى بƊسبة  في اƅيوممرة Ɗجد ان معدل الاستخدام  12من خلال اƅجدول رقم 
رة دمق أيام  5 وفي اخر تقدير جاءت Ɗسبة  % 95.9بƊسبة  بيومينجاءت فئة اƅتي اجابت 

 من مجموع اƅعيƊة . %3.8ب

من خلال تحليل اƅبياƊات Ɗجد ان اƅشباب يتعرض بشƄل يومي ƅمواقع اƅتواصل الاجتماعي وهو ما 
 يدل على الاهمية اƅتي اخذتها مواقع اƅتواصل الاجتماعي في حياة الافراد .
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( يبين اهم مواقع اƃتواصل الاجتماعي واƃتطبيقات اƕخرى اƃتي يتعرض ƃها 1جدول رقم )
 اƃمبحوثون

 اƃنسبة اƃمئوية اƃتƂرار اƃشبƂة 

 52,8% 66 اƅفيسبوك

 38,4% 48 اƅيوتيوب

 0,8% 1 انستغرام 

 8% 10 اƃصفحات الاƂƃترونية 

 %100 121 اƃمجموع 

باƊƅسبة ƅلفي سبوك ثم جاءت Ɗسبة  %39.6وجدƊا أن اƄبر Ɗسبة ƄاƊت  13من خلال اƅجدول رقم 
فقد مثلت تصفح صفحات اخرى في حين موقع %6أما Ɗسبة  فيما يخص اƅيوتوب 56.2%

 %1.6فقد Ƅان اقل Ɗسبة وذƅك باƊسغرام 
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 ( يبين اƃوقت اƃذي يقضيه اƃمبحوثون في اƃتعرض ƃمواقع اƃتواصل7جدول رقم )

 اƃنسبة اƃمئوية اƃتƂرار عدد اƃساعات 

 6,4% 8 اقل من ساعة 

 9,6% 12 ساعة  0- 1من 

 39,2% 49 ساعة 5-2من 

 44,8% 56 ساعات 00-6من 

 %100 121 اƃمجموع 

ساعات  00ساعات إƅى  6ام Ƅان من دان اƅوقت في الاستخ 18تبين Ɗƅا من خلال اƅجدول رقم 
ساعة في  5اƅى  2فتƄرس وقت من  %52.9في حين اƊƅسبة اƅمقدرة ب %22.6وذƅك بƊسبة 

في حين اقل من ساعة جاءت  اتعاس 15إƅى  من ساعة فتƄرس وقت  %2.8اƅيوم أما Ɗسبة 
 %8.2بƊسبة 
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 ( يبين توزيع اƃمبحوثين بحسب معدل تعرضهم ƃمواقع اƃتواصل الاجتماعي6جدول رقم )

 اƃنسبة اƃمئوية اƃتƂرار معدل الاستخدام 

 71,2% 89 يوميا 

 23,2% 29 احيان 

 5,6% 7 نادرا 

 %100 121 اƃمجموع 

Ɗجد ان معدل اƅتعرض ƅمواقع اƅتواصل الاجتماعي يوميا  Ƅان الاعلى  15من خلال اƅجدول رقم 
وفي اخر تقدير جاءت Ɗسبة  % 95.9ثم جاءت فئة اƅتي اجابت باحياƊا بƊسبة  %50.9بƊسبة 

 من مجموع اƅعيƊة Ɗ3.8%ادرا مقدرة ب
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 ها( يبين توزيع اƃمبحوثين بحسب اƃخصائص اƃتفاعلية اƃتي يفضلون8جدول رقم )

  الاختيار

 اƃنسبة اƃتƂرار

 50,4% 63 اƅخطابات اƅسياسية Ƅتابة تعليقات على 

الاطلاع على تعليقات اƅمستخدمين الآخرين ƅمواقع اƅتواصل 
 28% 35 اƅخطابات اƅسياسيةالاجتماعي على 

 12,8% 16 سياسية حول اƅخطابات اƅبإرسال صور وتعليقات 

 %100 121 اƅخطابات اƅسياسيةإرسال تسجيلات فيديو تعليقا على 

( إƅى أن Ƅتابة تعليقات على اƅبرامج واƅحملات الاƊتخابية ƅلمرشحين 6تشير بياƊات اƅجدول رقم )
في مواقع اƅتواصل الاجتماعي هي أهم اƅخصائص اƅتفاعلية اƅتي يستعملها اƅمبحوثون حيث 

ثم الاطلاع على تعليقات اƅمستخدمين الآخرين ƅمواقع  %31.2جاءت باƅترتيب الأول بƊسبة 
ثم اƅمشارƄة بإرسال  %96اƅتواصل الاجتماعي على اƅبرامج واƅحملات الاƊتخابية ƅلمرشحين بƊسبة 

، ثم إرسال %09.6صور وتعليقات على اƅحملات واƅبرامج الاƊتخابية ƅلمرشحين بمتوسط بƊسبة 
 Ɗتخابية ƅمرشحين في مواقع اƅتواصل الاجتماعي بƊسبة تسجيلات فيديو تعليقا على اƅحملات الا

، الأمر اƅذي يشير إƅى أن خاصية Ƅتابة تعليقات على اƅبرامج و اƅحملات الاƊتخابية ƅلمرشحين 
هي أƄثر اƅخصائص اƅتفاعلية استخداما من قبل اƅمبحوثين في مواقع اƅتواصل الاجتماعي اƅتي 

ƅتفاعلية الأخرى موزعة بدرجات مختلفة من يعتمدون عليها، في حين جاءت بقية اƅخصائص ا
الأهمية بين اƅمبحوثين، مما يعƊي أن عامل اƅمشارƄة من قبل اƅمبحوثين جاء في مقدمة 

 اƅخصائص اƅتفاعلية مما يعد مؤشرا جيدا ƅلعملية اƅتفاعلية بين هذƋ اƅمواقع واƅجمهور
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 اƃشخصيات اƃسياسية وخطاباتهمعهم ( يبين توزيع اƃمبحوثين بحسب طبيعة اطلا4جدول رقم )

 اƃنسبة اƃمئوية اƃتƂرار معدل الاطلاع

 71,2% 89 دائما

 23,2% 29 احيان 

 5,6% 7 نادرا 

 %100 121 اƃمجموع 

عبر مواقع اƅتواصل الاجتماعي دائما  Ƅان   اƅخطابات اƅسياسيةƊجد ان معدل الاطلاع على  
وفي اخر تقدير جاءت  % 95.9ثم جاءت فئة اƅتي اجابت باحياƊا بƊسبة  %50.9الاعلى بƊسبة 

 من مجموع اƅعيƊة Ɗ3.8%سبة Ɗادرا مقدرة ب
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  اƃخطابات اƃسياسية( يبين مدى تأثير اطلاع اƃمبحوثين على 13جدول رقم )

 اƃنسبة اƃمئوية اƃتƂرار تأثير اطلاع

 52% 65 درجة Ƃبيرة

 32% 40 متوسطة

 16% 20 قليلة

 %100 121 اƃمجموع 

 اƅخطابات اƅسياسية( إƅى أن اƅمبحوثين أجابوا بأن اطلاعهم على 01تشير بياƊات اƅجدول رقم )
في مواقع اƅتواصل الاجتماعي يساعدهم )بدرجة قليلة في اƅتعرف على برامج هؤلاء اƅمرشحين اذ 

، ثم اƅذين يجدون بأƊها تساعدهم بدرجة متوسطة باƅمرتبة %39جاءت باƅترتيب الأول وبƊسبة 
رة ، وفي اƅترتيب الأخير اƅمبحوثين اƅذين يجدون بأƊها تساعدهم )بدرجة Ƅبي% 59اƅثاƊية وبƊسبة 

الاƊتخابية بمواقع اƅتواصل  لخطابات اƅسياسيةإƅى أن اƅتعرض ƅ ، الأمر اƅذي يشير% 08بƊسبة 
 الاجتماعي تساعد قليلا في اƅتعرف على برامج اƅمرشحين.
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 الانتخابية اƃخطابات اƃسياسية( يوضح اƃعلاقة بين درجة إطلاع اƃمبحوثين على 11جدول رقم )
 .الانتخابات واƃمشارƂة في 

 اƃنسبة اƃمئوية اƃتƂرار تأثير اطلاع

 48% 60 درجة Ƃبيرة

 36,8% 46 متوسطة

 15,2% 19 قليلة

 %100 121 اƃمجموع 

اƅخطابات ( إƅى أن اƅمبحوثين اƅذين أجابوا بآن اطلاعهم على 00تشير بياƊات اƅجدول رقم )
الاƊتخابية في مواقع اƅتواصل الاجتماعي Ƅان ƅه دور )بدرجة قليلة( بمشارƄتهم في  اƅسياسية

، ثم اƅذين أجابوا ƅها دور )بدرجة % 26الاƊتخابات اƅبرƅماƊية وجاءت باƅترتيب الأول بƊسبة 
، وفي اƅمرتبة الأخيرة من أجابوا بأن ƅها دور )بدرجة Ƅبيرة( وبƊسبة % 58.6متوسطة( ويƊسبة 

الاƊتخابية في  اƅخطابات اƅسياسيةالأمر اƅذي يشير إƅى أن اطلاع اƅمبحوثين على  ،% 03.9
 مواقع اƅتواصل الاجتماعي Ƅان ƅه دور قليل بمدى مشارƄتهم في الاƊتخابات.
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( يبين درجة نجاح اƃمرشحين اƃذين استخدموا مواقع اƃتواصل الاجتماعي 12جدول رقم )
 درجة نجاح اƃمرشحين في اƃتعريف ببرامجهم الانتخابية برامجهم الانتخابية ƃلتعريف

درجة نجاح 
 اƃمرشحين

 اƃنسبة اƃمئوية اƃتƂرار

 46,4% 58 درجة Ƃبيرة

 39,2% 49 متوسطة

 14,4% 18 قليلة

 %100 121 اƃمجموع 

اƅذين أجابوا بأن درجة Ɗجاح اƅمرشحين في  ( إƅى اƅمبحوثين09تشير بياƊات اƅجدول رقم )
الاƊتخابات اƅبرƅماƊية اƅذين استخدموا مواقع اƅتواصل الاجتماعي ƅلتعريف ببرامجهم الاƊتخابية ƄاƊت 

جات باƅترتيب الأول، ثم اƅمبحوثون اƅذين يجدون بأƊها جاءت  %26 2)بدرجة متوسطة( وبƊسبة.
. % 025.2ثم اƅذين يجدون أƊها جاءت )بدرجة Ƅبيرة بƊسبة ، % 52.9)بدرجة قليلة( بƊسبة 

Ƅان بدرجة متوسطة في  اƅمترشحين الأمر اƅذي يشير إƅى أن أغلبية اƅمبحوثين يجدون بأن Ɗجاح 
 استخدامهم ƅمواقع اƅتواصل الاجتماعي ƅلتعريف ببرامجهم الاƊتخابية(
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تحسين  ن قبل اƃمواطنين في الانتخابات في( بين مدى تأثير اƃمشارƂة اƃفاعلة م10جدول رقم )
 اƕوضاع اƃعامة

 اƃنسبة اƃمئوية اƃتƂرار مدى تأثير اƃمشارƂة

 46,4% 58 درجة Ƃبيرة

 39,2% 49 متوسطة

 14,4% 18 قليلة

 %100 121 اƃمجموع 

أجابوا بأن اƅمشارƄة اƅفاعلة من قبل  ( إƅى أن أغلبية اƅمبحوثين05تشير بياƊات اƅجدول رقم )
اƅمواطƊين في الاƊتخابات اƅبرƅماƊية تسهم )بصورة Ƅبيرة في تحسين الأوضاع اƅعامة وبƊسبة بلغت 

، ثم اƅمبحوثون اƅذين % 52.9، ثم اƅمبحوثون اƅذين أجابوا )بصورة متوسطة( وبƊسبة % . 28.2
ƅى أن اƅمبحوثين يجدون بأن اƅمشارƄة اƅفاعلة ، وهذا يشير إ%02.2أجابوا )بصورة قليلة( وبƊسبة 

 من قبل اƅمواطƊين تسهم في تحسين الأوضاع اƅعامة.
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 ( يبين مدى مناقشة اƃمبحوثين Ɣƃخرين في اƃبرامج واƃحملات الانتخابية19جدول رقم )

مدى مناقشة 
 الاخرين

 اƃنسبة اƃمئوية اƃتƂرار

 40% 50 دائما

 52% 65 احيان 

 8% 10 نادرا 

 %100 121 اƃمجموع 

( إƅى أن اƅمبحوثين يƊاقشون اƅبرامج واƅحملات الاƊتخابية ƅلمرشحين 02تشير بياƊات اƅجدول رقم )
، يليها اƅذين يحرصون على ذƅك % 39)احياƊا( مع الآخرين اذ جاءت باƅترتيب الأول بƊسبة 

، الأمر اƅذي % 6، وأخيرا اƅذين يحرصون على ذƅك )Ɗادرا( بƊسبة % 21بدرجة )دائما( بƊسبة 
يشير إƅى أن غاƅبية اƅمبحوثين يحرصون على مƊاقشة اƅبرامج واƅحملات الاƊتخابية ƅلمرشحين 

 .بدرجة أو بأخرى، وذƅك لأهمية ذƅك باƊƅسبة ƅهم
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 الاستنتاج اƃعاماƃمطلب اƃثاني: 

اƅتواصل  اƅجمهور على اƅحملات الاƊتخابية ƅلمرشحين في مواقعأحياƊا وƅيس دائما يطلع 
 الاجتماعي.

اƄثر من Ɗصف أفراد اƅعيƊة  يتعرضون بشƄل دائم ƅمواقع اƅتواصل الاجتماعي وبالأخص موقع 
 ويليها اƅيوتيوب. أƊستغرام اƅفيس بوك و 

ور قليل بمشارƄتهم د اطلاع اƅشباب  على اƅحملات الاƊتخابية في مواقع اƅتواصل الأجتماعي ƅه
الاجتماعي  اƅقƊوات اƅفضائية اƅوطƊية  اƄثر تفضيلا ƅدى اƅشباب  من مواقع اƅتواصل بالاƊتخابات

 ƅلاƊتخابات.  واƅوسائل الاعلامية الأخرى في متابعة اƅحملات الاƊتخابية ƅلمرشحين
يخص اƅبرامج و  فيما. Ƅتابة اƅتعليقات هو أحد الأسباب اƅتفاعلية الأƄثر تفضيلا ƅدى اƅشباب  

 اƅحملات الاƊتخابية ƅلمرشحين.
اƅشباب   . اƅتعرف على افƄار الآخرين، واƅتعبير عن الأفƄار والآراء اƅشخصية تمثل أهم دوافع

 لاستخدام مواقع اƅتواصل الاجتماعي. 
اƅمرشحين هي  . بث اƅحيوية واƅفعاƅية في اƊƅفس وزيادة اƅوعي اƅسياسي واƊضاج الاختيارات بشأن

 أهم تأثيرات تعرض اƅشباب  ƅمواقع اƅتواصل الاجتماعي. 
والاقتصادي  . لا يوجد تأثير ƅلعوامل اƅديمغرافية )اƊƅوع، واƅعمر، واƅمهƊة، واƅمستوى اƅتعليمي،

 والاجتماعي( وƄثافة اƅتعرض ƅمواقع اƅتواصل الاجتماعي. 
 الاجتماعي. تفاعلهم على مواقع اƅتواصل. ƅلحاجات اƊƅفعية واƅطقوسية ƅلشباب  علاقة بدرجة 

. يوجد تأثير ƅلاتجاهات اƅسلبية والإيجابية Ɗحو الاƊتخابات ودرجة تفاعلية اƅشباب  على مواقع 
 اƅتواصل الاجتماعي.
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عبر على مواقع اƅتواصل الاجتماعي على اتجاهات  سيتأثير اƅخطابات اƅسيامن خلال دراستƊا موضوع 
 من خلال اƅفيس بوك وجدƊا اƊƅتائج اƅتاƅية :اƅسياسية ƅلطلبة اƅجامعيين 

 اƅجماهيري اƅحشد وسهوƅة اƅسياسية، ƅلأحداث الاستجابة سرعة في الاجتماعي اƅتواصل مواقع تساهم

 .ما قضية ƅدعم مجموعات  إطلاق أو معين حدث أو مƊاسبة إƊشاء خلال من Ƅبيرة، بسرعة
 الاتجاهات اƅسياسية  الافتراضي، اƅعاƅم في وعي اƅسياسي اƅ وجود الاجتماعي اƅتواصل مواقع عززت

طلاق جزائري اƅ اƅشباب تفاعل خلال خصوصا من اƅمجموعات  إطلاق مثل اƅفعاƅيات من اƅعديد وا 
 وتعزز ، اƅوطƊية اƅقضايا وتدعم اƅهادفة، اƅسياسية اƅثقافة وتƊشر اƅوعي تبث اƅتي واƅحملات واƅصفحات

بطل بها اƅشباب اƅجزائري على  Ɗافذة أصبحت الاجتماعي اƅتواصل فمواقع ،اƅوطƊية  واƅهوية الاƊتماء
 اƅساحة اƅسياسية وخاصة اƅحراك اƅشعبي. تطورات

 اƅسياسية واƅمشارƄة واƅسياسية اƅقيم وتدعيم اƅسياسي اƅوعي تعزيز في الاجتماعي اƅتواصل مواقع تساهم

 اƅواقع اƅسياسي في اƅجزائر. تمس أحداث من حوƅهم يدور بما اƊƅاس وتوعية

ضرورة استفادة اƅجهات اƅتي ƅها دور في تفعيل اƅوعي اƅسياسي من خلال مواقع اƅتواصل الاجتماعي   -
 عموما واƅفيس بوك خصوصا

إعلامية حديثة  بأجراء اƅدراسات اƅعلمية في مجال مواقع اƅتواصل الاجتماعي، ƄوƊها وسيلةاƅتوسع  -
وتحديد اƊƅواحي اƅسلبية من أجل  ومتميزة من أجل تحديد اƊƅواحي الايجابية في عملها ƅغرض استثمارها،

 تلافيها واƅعمل على معاƅجتها مستقبلا 
اƅمتميزة ƅشبƄة  واƅعمل على الاستفادة من اƅخصائصضرورة تحسين أداء مواقع اƅتواصل الاجتماعي -

الاƊترƊت واƅتي تتخذ مƊها مواقع اƅتواصل الاجتماعي أداة ƅلوصول إƅى اƅمتلقين، واستثمار Ɗواحي اƅروابط 
اƅفائقة واƅخصائص اƅتفاعلية واƅوسائط اƅمتعددة، کون مواقع اƅتواصل الاجتماعي عيƊة اƅدراسة ƅم تƊجح 

في الاستفادة من هذƋ اƅعƊاصر وتوظيفها باƅشƄل الأمثل في تƊاول موضوعات اƅحملات بما فيه اƄƅفاية 
 الاƊتخابية اƅبرƅماƊية وباƅصورة اƅتي تزيد من تأثيراتها على اƅمتلقين.

الاتصاƅية اƅموجهة ƅهذا  مراعاة دوافع اƅجمهور اƊƅفعية واƅطقوسية واƅترƄيز عليها عƊد صياغة اƅرسائل -
 تعرضه ƅهذƋ اƅرسائل وتأثرƋ بها.  قع اƅتواصل الاجتماعي ƅغرض زيادة درجةاƅجمهور عبر موا

اƅمفضل ƅدى  الاƅمام اƄƅافي بتعليقات اƅجمهور والاهتمام بما يرد فيها ƄوƊها تمثل الأسلوب اƅتفاعلي -
 اƅتواصل الاجتماعي.  في مواقع اƅساحة اƅسياسية اƅجمهور مع اƅرسائل الاتصاƅية اƅتي تخص 

ازاƅة اƅقيود من اجل اƅتعبر بشƄل افضل عن الاراء والاتجاهات مع مراعاة الاخلاقية في اƅمƊشورات  -
 واƅتعليقات.
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 جامعة عمـار ثليجي باƕغواط
 Ƃلية اƃعلوم الانسانسية والاجتماعية

 علم الاجتماعقسم 

 

 

  علم الاجتماع اتصال تخصص : 
 إستمـارة :

 

 

 

 

 
الاجتماعي على تأثير الخطاباΕ السياسيΔ عبر مواقع التواصل بين أيديƄم استمارة مقابلة  :1ملاحظة 

Δالطلب Εنيل  الجامعيين، اتجاهاƅ ة تخرجƅعلمي في إطار إنجاز رساƅبحث اƅإحدى أدوات اƄ تستخدم
منƄم الإجابة على الأسئلة بƄل موضوعية ونتعهد  نرجو علم اجتماع اتصال اƅليسانس تخصص:

 باƅمحافظة على سرية اƅمعلومات وعدم استعماƅها إلا ƅغرض بحث علمي.

  حلموس بلال -
 
 
 

                     

 ( في اƅخانة اƅمناسبة ƅلإجابة.Xضع علامة ) :2ملاحظة 

 2112-2112اƃسنة اƃجامعية 

تأثير الخطاباΕ السياسيΔ عبر مواقع 
 Δالطلب Εالتواصل الاجتماعي على اتجاها

 الجامعيين  
 



 

 

 الاستخداماƃمحور الاول : معلومات عن 
 :  اƃجنس11س 
   ذƂر

   

   انثى

 
 :  اعمار افراد اƃعينة12س 
22-22   

   

22-01   

   

   فأƂثر 01

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 :  اƃمستوى اƃمعيشي10س 
   منخفض

   

   مرتفع

   

   منخفض

 
 يبين Ƃثافة استخدام افراد اƃعينة ƃمواقع اƃتواصل الاجتماعي معدل الاستخدام :10س

   يوميا

   

   احيانا

   

   نادرا 

 

 

 

 

 

 



 

 

 يبين اهم مواقع اƃتواصل الاجتماعي واƃتطبيقات اƕخرى اƃتي يتعرض ƃها اƃمبحوثون :12س

   اƅفاسبوك

   

   اƅيوتيوب

   

   انستغرام

   

   اƃصفحات الاƂƃترونية

 يبين اƃوقت اƃذي يقضيه اƃمبحوثون في اƃتعرض ƃمواقع اƃتواصل :12س

   اقل من ساعة 

   

   ساعة  0- 1من 

   

   ساعة 7-4من 

   

   ساعات 11-8من 

 

 



 

 

 يةتعرضهم ƃمواقع اƃتواصل الاجتماع يبين توزيع اƃمبحوثين بحسب معدل :10س

   يوميا

   

   احيانا

   

   نادرا 

 يبين توزيع اƃمبحوثين بحسب اƃخصائص اƃتفاعلية اƃتي يفضلونها: 12س

     تعليقات على اƅخطابات اƅسياسيةƄتابة 

   

الاطلاع على تعليقات اƅمستخدمين الآخرين ƅمواقع اƅتواصل الاجتماعي على اƅخطابات 
   اƅسياسية

   

   بإرسال صور وتعليقات حول اƅخطابات اƅسسياسية

   

   إرسال تسجيلات فيديو تعليقا على اƅخطابات اƅسياسية

 

 

 

 



 

 

 اƃمبحوثين بحسب طبيعة اطلاعهم اƃشخصيات اƃسياسية وخطاباتهمتوزيع  : يبين12س

   يوميا

   

   احيانا

   

   نادرا 

 

 يبين مدى تأثير اطلاع اƃمبحوثين على اƃخطابات اƃسياسية: 11س

 درجة Ƃبيرة

   

 متوسطة

   

 قليلة
  

 

 

 

 

 

 



 

 

 على اƃخطابات اƃسياسية الانتخابية ( يوضح اƃعلاقة بين درجة إطلاع اƃمبحوثين11)س 
 .واƃمشارƂة في الانتخابات 

   درجة Ƃبيرة

   

   متوسطة

   

   قليلة

 

 ( يبين درجة نجاح اƃمرشحين اƃذين استخدموا مواقع اƃتواصل الاجتماعي ƃلتعريف12)س 
 برامجهم الانتخابية درجة نجاح اƃمرشحين في اƃتعريف ببرامجهم الانتخابية

   Ƃبيرةدرجة 

   

   متوسطة

   

   قليلة

 

 

 

 



 

 

تحسين  ( بين مدى تأثير اƃمشارƂة اƃفاعلة من قبل اƃمواطنين في الانتخابات في10)س 
 اƕوضاع اƃعامة

   درجة Ƃبيرة

   

   متوسطة

   

   قليلة

 

 ( يبين مدى مناقشة اƃمبحوثين Ɣƃخرين في اƃبرامج واƃحملات الانتخابية10)س 

   يوميا

   

   احيانا

   

   نادرا 

 


