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Résumé :  

L'étude, qui est notre tentative de discuter de la question (la relation 

entre les méthodes de traitement des parents (acceptation / refus) et 

le stress dans un échantillon d'élèves du secondaire dans la deuxième 

année) a fait l'étude de ce sujet, selon la formule suivante:  

1 - l'étude des hypothèses  
Prémisse majeure:  

Il existe une relation entre la fonction de connectivité des méthodes de 

traitement des parents (acceptation - rejet de) et le stress sur les membres 

de l'échantillon.  

Sous-hypothèses:  

 Il existe une relation inverse entre la méthode de la fonction 

relationnelle des parents d'acceptation et le stress sur les membres de 

l'échantillon.  

 Il existe un lien entre le relationnel direct de la méthode de fonction de 

corrélation de rejet parental et le stress sur les membres de l'échantillon.  

2 - une étude: 

 l'adoption de l'approche a été descriptive, qui est la plus appropriée pour 

de telles études.  

3- un échantillon de l'étude: 

 un échantillon aléatoire a été sélectionné classe, estimé à 56 élèves de 

deuxième année des étudiants de secondaire  

4 - les outils de l'étude: 

 Méthodes de traitement, mesure des responsabilités parentales 

(acceptation/refus) tel que compris par les enfants de (Schefer)  

 mesure de stress (Mohamed Adel Mahmoud ElAdel)  

5 - méthodes statistiques utilisées dans l'étude: 

 Coefficient de corrélation de Pearson , PEARSON (chemin de déviation 

par rapport à la moyenne).  

6 - les résultats de l'étude  

 de l'hypothèse principale, qui dit «pas de relation entre la fonction de 

connectivité des méthodes de traitement des parents (acceptation - 

refus)et le stress à l'échantillon d'étude» que les résultats obtenus.  

 Comme pour les hypothèses de résultats partiels ont été comme suit:  

Pour la première hypothèse partiel, qui dit « pas de corrélation entre la 

relation inverse de la méthode de la fonction parentale et le stress 

d'acceptation de l'échantillon sur» les résultats n'ont pas été réalisées, et 

ensuite accepter le principe de substitution, qui dit « pas de relation de 

corrélation entre la méthode de la fonction de corrélation directe de 

l'acceptation des parents et des stress lors de membres de l'échantillon ».  
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 مقدمــــــة
صـرخة معلنـة عـ  انتقالـ  مـ  بييـة رديـة هادئـة إ  بييـة إن أول ما يصدر عـ  الطفـل بعـد الـولادة هـو      

أخــرتم تمتــاث بكاـــرة الماــيرات والضـــغوطن فبعــد أن  ـــان لــدد النشــاط يتعـــرض لقليــل مـــ  المنبهــاتن أصـــبح 
معرضــاً للعديــد منهــاو  الضــوءن والحــواءن واصــرارةن والصــوت ...اتن الأمــر الــًي يتطلــب منــ  تكيفــاً معهــان 

انياتــ  البســيطة في تلــ  الســ  لا يكــون ىــادراً  علــ  مواجهــة مــا ىــد يتعــرض لــ  في وهــو باســتعدادات  وإمك
هًه البيية الجديدةن وهنا يجد مجموعة م  الأفـراد تحيطـ  بكـل الرعايـة والاهتمـام تعـرف بالأسـرةو والـ  تعـد 

ا فيمـا بعـد  أصغر وحدة اجتماعية يرتبط بها الإنسـان منـً وفولتـ ن ويـتعلم في ليطهـا اللغـة الـ  يتواصـل بهـ
 مـــا ويكتســـب مـــ  خلالحـــا  ـــل مـــ  القـــيم والأخـــلاع وأســـاليب التعامـــل الاجتمـــاع و  اصـــب والكراهيـــة 

)هــارون توفيــ  والغــيرة والتعــاون والتنــافا... هــا يجعلــ  ىــادراً علــ  القيــام بــكدواره الاجتماعيــة بكــل  فــاءة. 
     (07صن 1999الرشيدين 

ســم  بكســاليب المعاملــة الــ  يــتم إتباعهــا مــ  وــرف الوالــدي  مــع ولا يــتم هــًا  لــ  إلا عــ  وريــ  مــا ي    
أبنــائهم أثنــاء عمليــة التنشــية الاجتماعيــةن كــير أن إدرال الأبنــاء لمختلــف هــًه الأســاليب في المعاملــة وعلــ  
الأخص أسلوبي القبول و الـرفضن لا يتضـح إلا في حـدود مرحلـة المراهقـة الـ  تعـد مـ  أشـد مراحـل النمـو 

ذل  لما يصاحبها م  تغيرات نفسية وجسميةن وال  يواج  فيها الإنسـان الكاـير مـ  المواىـف خصوصيةن و 
ال  تتضم  خبرات كير مركوب فيها أو مهددة ل  وتعـرضض تواثنـ  النفسـ  والجسـم  للاضـطرابات وتعيقـ  

ئيســية للضـــغوط في أداء مهامــ  اليوميــةن وتســم  هـــًه المواىــف بــالمواىف الضــاكطة والـــ  تعتــبر المصــادر الر 
 (08ن ص1999)هارون توفي  الرشيدين  النفسية.

ً ر مـــع بعضـــها     وعلـــ  هـــًا الأســـال فقـــد حاولـــي الدراســـة التاليـــة دراســـة تفاعـــل العوامـــل الســـابقة الـــ
الــبعض وذلــ  مــ  خــلال تحليلهــا إ  متغيرا ــا الأساســية والــ  تمالــي في ىطــه أســلوب المعاملــة مــ  جهــة 

أخــــرتمن وللــــت كم أ اــــر في تحليلهــــا اســــتندت الدراســــة التاليــــة إ  أســــلوبين والضــــغط النفســــ  مــــ  جهــــة 
أساســـين مـــ  أســـاليب المعاملـــة الوالديـــة في ربطهمـــا بالضـــغط النفســـ و ألا وهمـــا أســـلوبي القبـــول والـــرفضن 

 «.     علاىة أساليب المعاملة الوالدية ىبول/رفض بالضغوط النفسية» فصاكي العنوان التالي 
العلاىة عل  ارض الواىع اخترنا عينة بحاية م  ولبة السنة الاانية ثانوين وذل  بغيـة معرفـة  ولمعاينة هًه   

 يفية إدرال هؤلاء الطلبة للأسلوب الًي يعاملون بـ  مـ  وـرف ئبـائهم وعلاىـة ذلـ  ظـا يلاحـ  عنـدهم 
 م  ضغوط نفسية.

ئخـر تطبيقـ ن وىبـل البـدء في وعل  هـًا الأسـال ت تقسـيم الدراسـة إ  ىسـمين رئيسـيين ىسـم نظـري و    
هـًي  القسـمين فضــلنا التطـرع إ  فصــل تمهيـدي نهعــرضف فيـ  بالدراســة مـ  خــلال عـرض  ــل مـ  إشــكالية 
الدراســة وأســباب اختيارهــا وأهميتهـــا وأهــدافهان مــروراً بت ديــد أهـــم المفــاهيم المســتعملة فيهــا ن   بـــالتعريج 
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نا هــًان وت خــتم هــًا الفصــل بــاىتراؤ إجابــات مؤىتــة علــ  أهــم الدراســات الســابقة ذات العلاىــة ظوضــوع
 لتساؤلات الدراسة. 

بعــد هــًا الفصــل التمهيــدي جــاء القســم النظــرين الــًي ت تقســيم  تبعــاً لمتغــيرات الدراســة إ  فصــلين    
أساســيين همــاو فصــل المعاملــة الوالديــة وفصــل الضــغوط النفســية  ــلا الفصــلين ت فيهمــا تنــاول مجموعــة مــ  

 النظرية الخاصة بهًي  المتغيري .   عناويأهم ال
بعــد عــرض القســم النظــري اســتلةمي الدراســة بحكــم المتطلبــات المنهجيــة والب ايــة إدراج ىســم تطبيقــ ن    
ــ إ  فصــلينو أولحمــا هــو الفصــل المنهجــ  الــًي بــدأناه بدراســة اســتطلاعيةن ومــ    المــنهج  بــدوره مىهسض

اختيارهـان   عـرض حـدود الدراسـةن وبعـدها تطرىنـا إ  أدوا ـا و ـًل  المسـتخدم إضـافة إ  العينـة و يفيـة 
 الأساليب الإحصائية المناسبة لحا .    

مررنا بعد الفصل المنهج  إ  فصل عرض وتحليل النتائجن الًي عرضـي فيـ  النتـائج تبعـاً للفرضـياتن     
 ديم مجموعة م  الاىتراحات.وم    التطرع إ  تفسير تل  النتائجن وفي ختام هًا الفصل ت تق

وت إنهـــاء هـــًه الدراســـة ضاتمـــةن وعـــرض ملخـــص مـــوجة لكـــل مـــا جـــاء في ويا ـــان أمـــا في الوريقـــات      
الأخيرة فقد ارتكينا تجميع المرجعيات ال  ت الاعتماد عليهان إضـافة إ  بعـض الجـداول الـ  مالـي ملاحـ  

 الدراسة.
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 الإشكــــالية  -1
الرعايـــة والتربيـــة   وفـــلاً ن شـــاباً ن راشـــداً ن ومســـناً و وهـــًا بينشـــك الإنســـان في وســـط اجتمـــاع   ـــاط فيـــ      

لـ  تعتــبر أهـم مؤسســات التنشـية الاجتماعيــة ن  مـا أنهــا أىـوتم الجماعــات تـكثيراً في تكــوي  الوسـط هـو الأســرة ا
شخصية الفرد وتوجي  سلو   ن فه  تعتـبر أصـغر وحـدة اجتماعيـة مسـيولة عـ  اعافظـة علـ  نسـ  القـيم الـًي 

ا تقـوم الأسـرة بتربيـة يت دد وف  معايير اجتماعيةن فيت كم في تحديد أنماط السلول المركوب في  والمطلوبن  م
لمـدن  الله فـيض )الأوفال وتوجيههم وضبط تصرفا م ليصـب وا أشخاصـاً يتصـرفون بطريقـة اجتماعيـة سـوية. 

     (.25ن ص1991
ويتضــح ذلــ  مــ  الــدور المميــة الــًي يقــوم بــ  الأبــوي  في بنــاء شخصــية أبنــائهم وذلــ  مــ  خــلال مــا يعــرف   

الصـــه أمانـــة عنـــد والديـــ   » مشـــدداً علـــ  دور هـــًه المعاملـــة  الغزالـــي يقـــول بالمعاملـــة الوالديـــةن وفي هـــًا المقـــام
ومائـل إ   ـل مــا إـال إليــ  ن فـلخن عــود الخـير وعلهمــ  نشـك عليــ  وسـعد في الــدنيا وا خـرة ن وإن عــود الشـر أهمــل 

 (.25ن ص1991لمدن  الله فيض ) «.... شق  وهل  ن و ان الوثر في رىبة الولي ل  
تضــح أن للمعاملــة الوالديــة أنــواع وأســاليب ن ىــد تكــون ســليمة  التربيــة علــ  فعــل الخــير وهــو مــا ومــ  ذلــ  ي   

يعرف عند علماء التربية المعاصري  بالأسلوب الـدإقراو  في تربيـة الطفـلن  مـا أن هنـال مـ  الأسـاليب مـا هـو 
اصـري  مـ  رجـال التربيـة بكسـلوب كير سليم  التربية عل  فعل الشر وإهمال الأبناء وهو ما يعرف أيضاً عنـد المع

وعلــ  العمــوم تشــير الدراســات النفســية (ن 08ن ص2001أدــدن   امــل )ســهيراصمايــة الةائــدة أو التســلط و 
إ  وجـــود أســـلوبين أساســـيين  ـــددان اتجاهـــات الوالـــدي  في معاملتهمـــا لأبنـــائهم همـــا أســـلوبا التقبـــل والـــرفض ن 

د فيعتقـــ(ن 476ن ص1983لمـــدن  )منصـــورا بـــاء بالأبنـــاء ن والـــًي  يوجـــدان بـــدرجات لاتلفـــة في علاىـــات 
Roner  أن التقبـــل أمـــر ضـــروري في نمـــو الشخصـــية ن ىـــد تترتـــب عليـــ  ئثـــار خطـــيرة تـــنعكا علـــ  ســـلو يات

الأبنــاء ن ونمــوهم وأدائهــم الــوظيف ن وتقــديرهم الإيجــابي لأنفســهم ونظــر م الإيجابيــة لل يــاة في مرحلــة الرشــد ن 
 مـــا يـــرتم أيضـــاً أن إدرال الابـــ  للنبـــً يشـــعره بعـــدم الأمـــ  والاعتماديـــة (.28ن ص1988هدوحـــةن  )ســـلامة

وعــدم القيمــة ن وعــدم القــدرة علــ  المواجهــة ن وتمتــد النظــرة الســلبية إ  العــاي مــ  حولــ  ن فينظــر إليــ  علــ  أنــ  
 (.279ن ص1996عمادن  )لايمرمكان كير ئم .  

مع أبنائهم أثناء  التعامل المختلفة المتبعة م  الوالدي ساليب وأفالتقبل والرفض إذن يعبران ع  أشكال    
ن وأن إدرال الأبناء لحًا التعامل وما يعني  بالنسبة لحم هو العامل المهم الًي  دد إ  أي مدتم عملية التنشية

تكون الاضطرابات النفسية لديهم ن وم  تل  الاضطرابات يبرث موضوع الضغوط النفسية  ك ار المظاهر 
النفسية ارتباواً ظال هًه التفاعلات الوالدية ن فكصب ي بًل  م  القضايا الأساسية الشائعة لدتم لاتلف 
الفيات ن وذل  م  حيث أنها تعتبر م  العوامل المهمة في حدوث الإجهاد والانفعال الةائد لدتم الفرد والًي 

د عوامل خارجية ضاكطة عل  إ  وجو  شاكر قنديليؤدي بدوره للإنهال ن وتشير هًه الضغوط حسب 
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الفرد سواء بكليت  أو عل  جةء من  ن وبدرجةٍ تكوهن لدي  إحسال بالتوتر أو تشوي  في تكامل شخصيت  ن 
وحينما تةداد شدة هًه الضغوط فلخن ذل  ىد يفقد الفرد ىدرت  عل  التواثنن ويغير نمط سلو   عما هو علي  

اث البدني والنفس  للفردو والضغط النفس  حالة يعانيها الفرد إ  نمط جديد ن  ما لحا م  ئثار عل  الجه
وفي هًا الصدد (ن 445ن ص1993وئخرونن  و  )فرجحين يواج  ظطلب ملح فوع حدود استطاعت  ن 

أن الضغوط النفسية تحدث عندما يواج  الشخص مطالب ترهق  وتفوع ىدرت  عل    Lazarusيرتم 
وتل  المطالب ىد يكون مصدرها (ن Lazarus S. R and Folkman, 1984,p219)التكيف, 

 أساليب المعاملة الوالدية.   
الًي لخص  ل ما سبق  م   لام وجدنا أنفسنا فعلاً في حاجة إ  فهـم العلاىـة  Lazarusم  خلال رأي    

الـــ  تـــبرث بـــين هـــًه الأســـاليب مـــ  جهـــة والضـــغوط النفســـية مـــ  جهـــة أخـــرتم ن وبتوظيـــفٍ أدع لحـــًه العلاىـــة 
إكننــا أن نتســاءل عمــا إذا  انــي هنــال علاىــة حقيقيــة بــين  ــل مــ   Lazarusلملاحظــة والمعــبر عنهــا في رأي ا

 أساليب المعاملة الوالدية والضغوط النفسية.  
ً ر    لنا أن نقٌدم عل  ورؤ مجموعـة مـ  التسـاؤلات الب ايـة و وذلـ  ركبـةً     وعل  هًا الأسال الساب  ال

 لعلاىة ال  سب  اصديث عنها ن و اني هًه التساؤلات  ا تي  منا في استيضاؤ هًه ا
 التساؤل الرئيسـي :  

 ( والضغوط النفسية عند أفراد العينة ؟رفض-هل توجد علاىة بين أساليب المعاملة الوالدية )ىبول
 التساؤلات الفرعية :

 نة ؟هل توجد علاىة بين أسلوب تقبل الأب والضغوط النفسية عند أفراد العي -1
 هل توجد علاىة بين أسلوب تقبل الأم والضغوط النفسية عند أفراد العينة ؟  -2
 هل توجد علاىة بين أسلوب رفض الأب والضغوط النفسية عند أفراد العينة ؟   -3
 هل توجد علاىة بين أسلوب رفض الأم والضغوط النفسية عند أفراد العينة ؟ -4
 الفرضية العامة : -2
 رفض( والضغوط النفسية عند أفراد العينة. –رتباوية دالة بين أساليب المعاملة الوالدية )ىبولتوجد علاىة ا  

 الفرضيات الجزئية :
 .توجد علاىة بين أسلوب تقبل الأب والضغوط النفسية عند أفراد العينة -1
 .توجد علاىة بين أسلوب تقبل الأم والضغوط النفسية عند أفراد العينة -2
    .بين أسلوب رفض الأب والضغوط النفسية عند أفراد العينة توجد علاىة -3
 .توجد علاىة بين أسلوب رفض الأم والضغوط النفسية عند أفراد العينة -4
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 أهداف الدراسة  -3
تنطلـــ  الب ـــوث والدراســـات النفســـية  غيرهـــا مـــ  الدراســـات في امـــالات الأخـــرتم مـــ  منهجيـــة معينـــة تـــنظم   

ذلــ  مــ  أجــل الوصــول إ  الحــدف الــًي تصــبوا إليــ  ن ومــ  هنــا حاولنــا في هــًه وتضــبط حــدود الدراســة و و 
الدراســة تســطير مجموعــة مــ  الأهــداف الــ  تنوعــي بــين أهــداف نظريــة وأخــرتم تطبيقيــة ن والــ  إكــ  عرضــها 

  فيما يل      
 الأهداف النظرية  -1.4
مـ  المعرفـة العلميـة يعـةث مـ  فهـم الأسـباب الـ   إثراء المكتبة العلمية بدراسة جديدة ن تقدم رصيداً إضـافياً  -1

تؤدي إ  حدوث الضغوط النفسية ن ع  وري  الدراسة العلمية الواىعية ال  تعـين الأخصـائيين والتربـويين علـ  
 تطوير خدما م الإرشادية.   

حولحــــان  لاولــــة تســــليط الضــــوء علــــ  اضــــطرابات الضــــغوط النفســــية بــــالتطرع إ  الــــرؤتم النظريــــة القائمــــة -2
 والاستفادة م  نتائج هًه الدراسات لفهم أ ار وأوسع لحًه الاضطرابات. 

تبصير الأولياء والأبناء والأخصائيين النفسانيين والقائمين علـ  العمليـة التعليميـة بكيفيـة مواجهـة الضـغوط  -3
 النفسية. 

م أ اــر لحمــا مــ  وــرف القــار ن لاولــة تجميــع أهــم المفــاهيم المتعلقــة ظتغــيري الدراســة وذلــ  مــ  أجــل فهــ -4
 وال  نهدف إ  عرضها وترتيبها ترتيباً ثمنياً . 

 الأهداف التطبيقية : -2.4
يهــدف موضــوع الدراســة اصاليــة إ  الكشــف عــ  العلاىــة بــين أســاليب المعاملــة الوالديــة ) ىبــول / رفــض (    

خــلال دراســة أســاليب المعاملــة الوالديــة  والضــغوط النفســية عنــد عينــة مــ  ولبــة الســنة الاانيــة ثــانوين وذلــ  مــ 
)ىبــول / رفــض (  متغــير مســتقل ن والضــغوط النفســية  متغــير تــابع ن وهــًا الحــدف لا إكــ  الكشــف عنــ  إلا  

 م  خلال التعرف عل  الأهداف التالية    
 لاولة التعرف عل  العلاىة بين أسلوب تقبل الأب والضغوط النفسية عند أفراد العينة . -1
 لاولة التعرف عل  العلاىة بين أسلوب تقبل الأم والضغوط النفسية عند أفراد العينة . -2
 لاولة التعرف عل  العلاىة بين أسلوب رفض الأب والضغوط النفسية عند أفراد العينة . -3
 لاولة التعرف عل  العلاىة بين أسلوب رفض الأم والضغوط النفسية عند أفراد العينة . -4
  خــير إكــ  القــول أن دراســتنا  ــدف  بــاى  الدراســات الأخــرتم إ  الوصــول للهــدف الأ ــ  لأي وفي الأ

دراســة يرتجــ  منهــا الفائــدة ن هــًا الحــدف هــو البلـــوإ بنتــائج الدراســة إ  إمكانيــة تعميمهــا  كــل ولــيا علـــ  
 مستوتم العينة المدروسة فقط .
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 أهمية الدراسة  -4
ــــارث في تشــــ    ــــدور ب ــــدي  ب ــــ  إصــــدار الاســــتجابات يقــــوم الوال ــــدريبهم عل ــــاء عــــ  وريــــ  ت كيل شخصــــية الأبن

كـير ىـادري  علـ   نصـة وأنهـم في مرحلـة الطفولـة يكونـو الص ي ة باسـتخدام أسـاليب متنوعـة مـ  المعاملـة ن خا
إصدار أحكام عل  السـلول ن وىـد تابـي لـديهم بعـض الخـبرات الـ  إـرون بهـا وتـؤثر علـ  شخصـيا م في سـ  

دينهــام مــ  خــلال تعمــيم الاســتجابات المتعلمــةن وىــد وضــح (ن 96ن ص1984نبيــلن  لوو )الســماالرشــد ن 
أن الإحســـال بـــالأي ومشـــاعر اصـــةن والغضـــب في مرحلـــة الطفولـــة لحـــا  Denham and Otherوزمـــلاؤ 

   (.126ن ص1996بسيونين  )سليمانعكاسات سيية عل  مرحلة المراهقة. 
  ر بعضها فيما يل      وم  هنا انباقي فكرة هًه الدراسة ال ً  تبرث أهميتها في عدة نقاط سن
 بعض م  أساليب المعاملة الوالدية المؤثرة عل  شخصية المراهقين.أهمية تلق  الضوء عل   -1
تب ث في أسباب الضغوط النفسية باستخدام الأسلوب العلم  م  خلال استجابة عينـة مـ  ولبـة السـنة  -2

 ط النفسية و مقيال أساليب المعاملة الوالدية.  الاانية ثانوي عل  مقيال الضغو 
 تٌمهد لدراسات مستقبلية للتعرف عل  العوامل المهيكة للإصابة بالاضطرابات النفسية.  -3
هــــًه الدراســـة علـــ  فيــــة عمريـــة تعقـــد عليهــــا ا مـــال في نهضـــة امتمــــع ن وىـــد تكـــون مشــــكلة أهميـــة تر ـــة  -4

ادر إ  الًه  و  كن تكون لحـا علاىـة ظشـكلات أ اـر خطـورةً وتعقيـداً الضغوط النفسية لديهم أ بر ها ىد يتب
ـــاط أمـــام أىـــل  ـــاؤ والمخـــدرات ن  مـــا ىـــد يكـــون مـــ  أعراضـــها اضـــطرابات نفســـية و  ـــالتوتر والإحب ماـــل   الجن

 الأثمات نوأمراضاً و  النوبات القلبية ن خاصةً مع ثيادة انتشارها في هًا العصر. 
 تحديد المفاهيم  -5

 أساليب المعاملة الوالدية  -1.5
   : التعريف الإجرائي لأساليب المعاملة الوالدية  
ه  لاتلف الطرائ  والاتجاهات ال  إارسها ا بـاء اتجـاه أولادهـم أثنـاء عمليـة التنشـية الاجتماعيـةن علـ   ـو   

 الوالدية اللفظ .  يسمح لحؤلاء الأبناء م  إدرا ها والتعبير عنها ن بالإجابة  عل  مقيال المعاملة
 أسلوب القبول الوالدي  -1.1.5
: التعريف الإجرائي لأسلوب القبول الوالدي 
ـــ  لبـــوب منهمـــا ومركـــوب فيـــ ن     ـــدي  ابنهمـــا ن والـــًي يجعلـــ  يشـــعر بكن ـــًي يعامـــل بـــ  الوال هـــو الأســـلوب ال

احـترام وجهـة نظـره ومسـاعدت   الاهتمام بشؤون الاب  ن والانـاء عليـ  ن والاسـتماع لـ  ن ومناىشـت  في أمـوره ن و 
 عل  التعبير عنهان وتشجيع  عندما يقوم بعمل جيد ن وتخفيف ئلام  ن والتواجد مع  عند اصاجة.  
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 أسلوب الرفض الوالدي  -2.1.5  
: التعريف الإجرائي لأسلوب الرفض الوالدي 
روه وكــير مركــوب فيــ  مــ  ىبــل هــو الأســلوب الــًي يعامــل بــ  الوالــدي  ابنهمــان والــًي يجعلــ  يشــعر بكنــ  مكــ  

ن حين يخطئ ن وضرب  لأتفـ  الأسـباب والدي  و  الاعتداء الدائم عل  الاب  بالقول أو بالفعلن ومعاملت  بقسوة
وتوجي  الكلام الجارؤ إلي  ن وتعمٌد جـرؤ مشـاعره أمـام ا خـري  ن وتجاهلـ  عنـدما  تـاج إ  مسـاعدة ن وتجنـب 

 ص بت  .   
 ة الضغوط النفسي -2.5
  : التعريف الإجرائي للضغوط النفسية 
ه  مجموعة م  المصادر الداخلية والخارجية الضاكطة وال  يتعرض لحا الفرد في حياتـ  ن وينـتج عنهـا ضـعف    

ىدرت  عل  إحداث الاستجابة المناسبة للموىف ن وما يصاحب ذل  م  اضطرابات انفعالية وفسيولوجية تـؤثر 
أه  موجودة أم كير موجـودة عنـد أفـراد العينـة ؟ -رتم ن ولقيال تل  الاضطراباتعل  جوانب الشخصية الأخ

 إك  تطبي  مقيال الضغوط النفسية اللفظ .   
: التعريف الإجرائي لأفراد عينة الدراسة 
سـيدي عـامرن والـًي  تـتراوؤ مـرثول ددـان بهم مجموعة الطلبة الًي  يدرسون في السنة الاانية ثانوي باانويـة   
سنة ( وهًا الس  يتةام  مع أهم مرحلة لدتم الإنسان ألا وه  مرحلـة المراهقـةن وهـم 18 -16عمارهم بين )أ

الأفـــراد الـــًي  ســـيمالون عينـــة الدراســـةن حيـــث ســـيجيبون علـــ  مقياســـ و أســـاليب المعاملـــة الوالديـــة والضـــغوط 
 النفسية.

 الدراسات السابقة  -6 
والـــ  رددت في أ ـــاء  –عليهـــا ويلـــة ســـنوات دراســـتنا في الجامعـــة  مـــ  أهـــم الخطـــوات المنهجيـــة الـــ  تـــدربنا   

التعــرض للدراســات الســابقة في الفصــل التمهيــدي لمــا لحــا مــ  أهميــة نظريــة وهــ  المــدرجات مــ  وــرف أســاتًتنا 
وتطبيقيةن وال  إك  الاعتماد عليها مـ  خـلال عـرض و... تسـاؤلا ان فرضـيا ان أهـدافهان منهجهـان عينتهـان 

 ـــان وأهـــم نتائجهـــا وربـــط  ـــل ذلـــ  بالدراســـة اصاليـــةن مـــ  أجـــل توضـــيح مســـار الباحـــثو  المســـاعدة في أدوا
      .صياكة الفرضيات بدىة و وضوؤ 

والدراسات ال  سنعتمد عليها ه  مةيج بين الدراسـات الأجنبيـة والعربيـة ن والمتصـلة ظتغـيرات الب ـث اصـالي   
 ل  إك  عرض تل  الدراسات حسب ترتيبها الةمني  بشكلٍ مباشر أو كير مباشرن وفيما ي
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  عرض الدراسات السابقة -1.6
   Heliberun et Mackinly 1962 دراسة هيلبرن و ماكنلي -1.1.6

جـــاءت هـــًه الدراســـة بعنـــوانو أثـــر معاملـــة الوالـــدي  في الاضـــطراب النفســـ  عنـــد المراهقـــاتن و ـــان التســـاؤل   
للمعاملة الوالدية في الاضطراب النفس  عند عينة م  المراهقات ؟ أمـا الفرضـية  الرئيس   ا تي و هل هنال أثر

العامة فتم صياكتها علـ  الن ـو التـالي و) يوجـد أثـر للمعاملـة الوالديـة في الاضـطراب النفسـ  عنـد المراهقـات ( 
لاضـطرابات النفسـية وم  بين أهداف هًه الدراسة التعـرف علـ  الأثـر الـًي تحدثـ  المعاملـة الوالديـة في ظهـور ا

 عند المراهقات.   
والبــة لــديهم أعــراض أوليــة  56أجريــي هــًه الدراســة باســتخدام المــنهج ألســبه المقــارن علــ  عينــة مكونــة مــ   

والبـة لا تعـاني مـ  اضـطراب نفسـ  ن وذلـ  بعـد تطبيـ  اختبـار الشخصـية المتعـدد  52للاضطراب النفس ن و
الإحصائية المستخدمة في هـًه الدراسـة و  المتوسـط اصسـابي نالا ـراف الأوج ن بالإضافة إ  بعض الأساليب 

     (113ن ص1988أددن  عل  )اصفاش و معامل الارتباط برسون.  T.Test المعياري  اختبار
 أما ع  النتائج ال  توصلا إليها فيمك  عرضها فيما يل     
يــدر   أمهــا   علــ  أنهــ  أ اــر تســلطاً وســيطرةً  الطالبــات المراهقــات الــلاتي يعــانين مــ  الاضــطراب النفســ  -

 وتحكماً م  السويات. 
وجــود علاىــة ايجابيــة بــين إدرا هــ  لــلأم  متســلطة ومــيله  للانبســاط والســيطرة والب ــث عــ  التغيــيرات في  -

 اصياة .
 (35ن ص1993الفتاؤن  عبد فات  السيد )     Schwarze 1979دراسة شوارز -2.1.6

اسة بعنوان و التر يب العائل  لدتم الفتيات والا تياب لـديه  ن و ـان التسـاؤل  ـالأتي ومـا جاءت هًه الدر    
فرضـــية العامـــة فتمالـــي فيمـــا يلـــ  هـــ  العلاىـــة بـــين التر يـــب العـــائل  لـــدتم الفتيـــات والا تيـــاب لـــديه  ؟ أمـــا ال

الجةئيـة فجـاءت بحايـة  توجد علاىة بين التر يب العائل  لدتم الفتيات والا تيـاب لـديه ( أمـا عـ  الفرضـياتو)
 وت صياكتها  الأتي    

 توجد علاىة بين الصراع الوالدي والا تياب لدتم الفتيات. -
 توجد علاىة بين عدم الاتساع في اعبة الوالدية والا تياب لدتم الفتيات.   -
 تيـاب لـديه  نوم  بين أهداف هًه الدراسة التعـرف علـ  العلاىـة بـين التر يـب العـائل  لـدتم الفتيـات والا   

ن الدي والا تياب لدتم أفـراد العينـةوذل  م  خلال التعرف عل  ما يل  و التعرف عل  العلاىة بين الصراع الو 
 بالإضافة إ  التعرف عل  علاىة عدم الاتساع في اعبة الوالدية والا تياب لدتم أفراد العينة.    
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والبـة جامعيـة مـ  ىسـم  98  عينـة مكونـة مـ  حيث أجريـي هـًه الدراسـة باسـتخدام المـنهج الوصـف  ن علـ  
علم الـنفا ن ومـ  الأدوات الـ  ت تطبيقهـا في هـًه الدراسـة و مقيـال الا تيـاب ن ومقيـال التوافـ  النفسـ  ن 
 بالإضافة إ  استخدام أساليب إحصائية و  المتوسط اصسابي ن الا راف المعياري و معامل الارتباط بيرسون.   

 فيمك  عرضها فيما يل    Schwarzeال  توصل إليها  أما ع  النتائج  
 الطالبات سييات التواف  يكتين م  أسر تتمية بالصراع بين الوالدي  وسيطرة الأب.  -
 وجود ارتباط موجب بين درجات الا تياب وبين الصراع بين الوالدي .   -
لوالديـة ن وتبـين أن عـدم اتسـاع لبــة وجـود ارتبـاط موجـب بـين درجـات الا تيـاب وعــدم الاتسـاع في اعبـة ا -

 الأب أ ار ىوة في ارتباوها بالا تياب م  الأم.  
  Willem et al 1986 دراسة وليم وزملاؤ  -3.1.6

جاءت هًه الدراسة بعنـوان و المعاملـة الوالديـة وأثرهـا في الا تيـاب لـدتم عينـات مـ  )السـويد والألمـان( و ـان   
للمعاملة الوالديـة في الا تيـاب لـدتم أفـراد العينـة ؟ أمـا الفرضـية العامـة فجـاءت  التساؤل  ا تي و هل هنال أثر 

  ا تي و يوجد أثر للمعاملة الوالدية في الا تياب لدتم أفراد العينة .
             أما الفرضيات الجةئية فتمالي فيما يل                                                                                
 يوجد أثر للعوامل الأسرية في الإصابة بالا تياب عند أفراد العينة. -
 توجد علاىة بين الاضطرابات في البيية ال  يعيش فيها الطفل والا تياب لدي . -
وم  أهداف هًه الدراسة التعرف عل  أثر المعاملة الوالدية في الا تياب لدتم أفراد العينة ن وذلـ  مـ  خـلال  
عرف عل  أثر العوامل الأسرية في الإصابة بالا تيـاب ن بالإضـافة إ  التعـرف علـ  العلاىـة بـين الاضـطرابات الت

 في البيية ال  يعيش فيها الطفل والا تياب لدي . 
ذ ــر  118مكونــة مــ   ســويديةحيــث أجريــي هــًه الدراســة باســتخدام المــنهج الســبه المقــارن ن علــ  عينــات  
أناــ  مــ  المكتيبــين متوســط  88ذ ــر و53ســنة ( و39إ  24متوســط أعمــارهم )مــ أناــ  مــ  الأصــ اء  87و

أناــ  مــ  الأصــ اء  140ذ ــر و137مكونــة مــ   الألمــانســنة ( وىــارنهم بعينــة مــ  45إ   19أعمــارهم  )مــ 
أناـ  مـ  المضـطربين نفسـياً متوسـط أعمـارهم )مـ   270ذ ـر و171سـنة( و 41إ  18متوسط أعمارهم )مـ  

( ومـــ  بـــين الاختبـــارات الـــ  وبقـــي في هـــًه الدراســـة و مقيـــال المعاملـــة الوالديـــةن ومقيـــال ســـنة 42إ   18
الا تيابن وم  بين الأساليب الإحصائية المستخدمة في هًه الدراسيةو المتوسـط اصسـابين الا ـراف المعيـارين 

  .T.Testمعامل الارتباط بيرسون ن واختبار 
 ًه الدراسة ما يل   وم  بين النتائج المتوصل إليها في ه 
 وجدوا أن العوامل الأسرية تمال جةءاً م  الإصابة بالا تياب. -
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تماـل عـاملاً  –الـ  تتماـل في الخـوف والتصـرفات العدائيـة –أن الاضطرابات في البييـة الـ  يعـيش فيهـا الطفـل -
 ىوياً مسبباً أو يساعد عل  ظهور الضغوط النفسية والا تياب لدي .

  Merten et lewinsohn 1990 رتن وليونسوندراسة م -4.1.6
دراسة بعنـوان و العوامـل النفسـية والاجتماعيـة المرتبطـة بالا تيـاب في مرحلـة المراهقـةن و ـان التسـاؤل  ـا تي و   

مــا هــ  العلاىــة بــين العوامــل النفســية الاجتماعيــة والا تيــاب لــدتم وــلاب المدرســة العامــة ؟ أمــا الفرضــية العامــة 
التـــالي و توجـــد علاىـــة بـــين العوامـــل النفســـية الاجتماعيـــة والا تيـــاب عنـــد أفـــراد العينـــة ن أمـــا  فصـــيغي بالشـــكل

ً ور والإناث في أعراض الا تياب.   الفرضية الجةئية فجاءت  التالي و هنال فروع بين ال
العينـةن  وم  أهداف هًه الدراسة الكشف ع  العلاىة بين العوامل النفسية الاجتماعية والا تياب لـدتم أفـراد 

ً ور والإناث في أعراض الا تياب.   وذل  م  خلال التعرف عل  الفروع بين ال
 -مراهــــ  ومراهقــــة 802حيــــث أجريــــي هــــًه الدراســــة باســــتخدام المــــنهج الوصــــف  ن علــــ  عينــــة مكونــــة مــــ   

مــ  وــلاب المــدارل العامــة ن ومــ  بــين الاختبــارات الــ  وبقــي في  –(ســنة  18-13تراوحــي أعمــارهم بــين )
ً ر منهـــاو هـــً ه الدراســـةن اختبـــار الا تيـــاب ن أمـــا عـــ  الأســـاليب الإحصـــائية المســـتخدمة في هـــًه الدراســـة فنـــ

 , معامل الارتباط بيرسون. T.Testالمتوسط اصسابين الا راف المعياري ن اختبار 
 وم  بين النتائج المتوصل إليها في هًه الدراسة ما يل     
ً ور والإناث -  في أعراض الا تيابن وتقدير الًات والقل ن والأحداث الضاكطة.  توجد فروىاً بين ال
ً ور وأ ار إدرا اً لأحداث اصياة الضاكطة.  -   اني الإناث أ ار ا تياباً م  ال

 : 1997 دراسة عمار زغينة -5.1.6
ولبـــة  جــاءت هـــًه الدراســـة بعنـــوان و أســاليب المعاملـــة الوالديـــة وعلاىتهـــا بتوافــ  النفســـ  الاجتمـــاع  لـــدتم   

الســـنة الاانيـــة ثـــانوي ن أمـــا تســـاؤلحا فكـــان  ـــا تي و هـــل هنـــال علاىـــة بـــين أســـاليب المعاملـــة الوالديـــة والتوافـــ  
النفســ  الاجتمــاع  لــدتم أفــراد العينــة ؟ وتمالــي الفرضــية العامــة فيمــا يلــ  و توجــد علاىــة بــين أســاليب المعاملــة 

 ة ن وال  تفرعي إ  الفرضيات التالية     الوالدية والتواف  النفس  الاجتماع  لدتم أفراد العين
 توجد فروع ذات دلالة إحصائية في التواف  النفس  الاجتماع  بين الطلبة والطالبات. -
 توجد فروع بين أسلوب الأب وأسلوب الأم في معاملة الأبناء. -
 تؤدي أساليب المعاملة الوالدية الموجبة إ  تواف  نفس  اجتماع .  -
 جوهرية بين الطلاب في المستوتم الاجتماع  و الاىتصادي ها يؤثر عل  ص تهم النفسية. توجد فروع -
أما هدف هًه الدراسـة الأساسـ  فجـاء للتعـرف علـ  العلاىـة بـين أسـاليب المعاملـة الوالديـة والتوافـ  النفسـ    

ً ر م  يدانياً. الاجتماع  عند أفراد العينة ن بالإضافة إ  لاولة تحقي  الفرضيات سابقة ال
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والـب ووالبـة الـًي  يدرسـون  650وأجريي هًه الدراسة باستخدام المنهج الوصـف  ن علـ  عينـة مكونـة مـ   
في الســـــنة الاانيـــــة ثـــــانوي ن بتطبيـــــ  الأدوات التاليـــــة و اختبـــــار أســـــاليب المعاملـــــة الوالديـــــة ن اســـــتمارة المســـــتوتم 

ً رها فيمـا يلـ   الاجتماع  والاىتصادي ن اختبار التواف  للطلبة ن واعتمدت الدراسة عل  أساليب إحصائية نـ
 .T.Testو المتوسط اصسابي ن الا راف المعياري ن معامل الارتباط بيرسون ن اختبار 

 أما ع  نتائج هًه الدراسة فيمك  عرضها فيما يل    
ً ور.  -  الإناث أظهرن توافقاً عاماً وشب   ل  عل  حساب ال
 الوالدية استجابته  وتفهمه  لأساليب المعاملة الوالدية.                                    الطالبات أظهرن في المعاملة -
 وجد أن هنال فروىاً في أساليب معاملة الأبناء لصالح الأم.  -
 وجد أن المستوتم الاىتصادي والاجتماع  يلعب دوراً  بيراً في معاملة ا باء للأبناء. -

   1998 دراسة الثقفي -6.1.6
دراسة بعنوان و القبول والرفض الوالدي وعلاىت  ظستوتم الا تيـاب لـدتم عينـة مـ  الأوفـال     السـعوديين ن   

و ـــان التســـاؤل  ـــا تي و هـــل هنـــال علاىـــة بـــين ) القبـــول/ الـــرفض ( الوالـــدي و مســـتوتم الا تيـــاب لـــدتم أفـــراد 
ليب المعاملـة الوالديـة )ىبـول / رفـض ( و العينة ؟ أما الفرضـية العامـة فصـيغي  مـا يلـ  و توجـد علاىـة بـين أسـا

 الا تياب لدتم أفراد العينة ن و انباقي منها الفرضيات الجةئية التالية      
 توجد علاىة بين أسلوب القبول الوالدي و الا تياب لدتم أفراد العينة. -
 توجد علاىة بين أسلوب الرفض الوالدي و الا تياب لدتم أفراد العينة. –
ً ور و الإناث في إدرال ىبول و رفض الأبوي .هنال فروع  -  بين ال
أمـــا الأهـــداف فـــيمك  حصـــرها في لاولـــة التعـــرف علـــ  العلاىـــة بـــين أســـلوب )القبـــول / الـــرفض ( الوالـــدي        

ً ر  ومســـتوتم الا تيـــاب لـــدتم أفـــراد العينـــة ن ولا يـــتم ذلـــ  إلا مـــ  خـــلال التعـــرف علـــ  الفرضـــيات ســـابقة الـــ
 ميدانياً.

وفلــــة متوســــط 99وفـــل و99ًه الدراســـة باســــتخدام المــــنهج الوصـــف  ن علــــ  عينـــة مكونــــة مــــ  وأجريـــي هــــ  
ســـنوات( بتطبيـــ  الأدوات التاليـــة و اختبـــار المعاملـــة الوالـــدي  مـــا يـــدر ها الأبنـــاءن اختبـــار 9–4أعمـــارهم )مـــ 

دمة فتمالــي فيمــا المعاملــة الوالديــة  مــا يــدر ها ا بــاء ن اختبــار الا تيــاب ن أمــا الأســاليب الإحصــائية المســتخ
 .  T.Testيل  و معامل الارتباط بيرسون ن واختبار 

 وإك  عرض النتائج المتوصل إليها فيما يل       
ً ور والإناث للقبول م  الوالدي  والا تياب.  -  وجود علاىة إرتباوية سالبة بين إدرال الأوفال ال
ً ور  -  والإناث للرفض م  الوالدي  والا تياب. وجود علاىة إرتباوية موجبة بين إدرال الأوفال ال
ً ور أ ار م  الإناث في إدرال القبول م  ىبل الوالدي .    -   ان الأوفال ال
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ً ور ن والفــــروع في رفــــض الأب  - أمـــا في إدرال الأبنــــاء للـــرفض فقــــد  انــــي الفـــروع في رفــــض الأم لصــــالح الـــ
 لصالح الإناث. 

 ين لصالح الإناث.وجود فروع بين درجات الا تياب لدتم الجنس -
    2000 دراسة آسيا بنت علي راجح بركات -7.1.6

جــــاءت هــــًه الدراســــة بعنــــوان و العلاىــــة بــــين أســــاليب المعاملــــة الوالديــــة والا تيــــاب لــــدتم بعــــض المــــراهقين    
 -والمراهقات المراجعين لمستشـف  الصـ ية النفسـية بالطـائف ن و انـي تسـاؤلات هـًه الدراسـة  مـا يلـ        

 نال علاىة بين أساليب المعاملة الوالدية والا تياب لدتم أفراد العينة ؟   هل ه
ً ور والإناث في درجة الا تياب لدتم أفراد العينة ؟  -  هل هنال فروع بين ال
 أما الفرضيات فصيغي  ا تي     
توجيــ  والإرشــاد( توجــد علاىــة إرتباويــة دالــة بــين أســاليب المعاملــة الوالديــة )العقــاب البدني/ســ ب اصــب/ ال -

 لكل م  الأب والأم والا تياب النفس  لدتم أفراد العينة. 
ً ور والإناث في الا تياب لدتم أفراد العينة. -  توجد فروع ذات دلالة إحصائية بين ال
و ـــدف هـــًه الدراســـة للتعـــرف علـــ  العلاىـــة بـــين أســـاليب المعاملـــة الوالديـــة والا تيـــاب لـــدتم أفـــراد العينـــة ن   

ً ور والإناث في درجة الا تياب لدتم أفراد العينة. بالإضافة إ    التعرف عل  الفروع بين ال
حالـــة مـــ  المـــراجعين للعيـــادة 135وأجريـــي هـــًه الدراســـة باســـتخدام المـــنهج الوصـــف ن علـــ  عينـــة مكونـــة مـــ   

ذ ـــر ( تراوحـــي 61أناـــ  و74النفســـية في مستشـــف  الصـــ ة النفســـية بالطـــائف المشخصـــين   الـــة ا تيـــاب )
عاملــــــة الوالديــــــة ن مقيــــــال ســــــنة( وت تطبيــــــ  الأدوات التاليــــــة و مقيــــــال أســــــاليب الم 24 -16ارهم بــــــين)أعمــــــ

تحليـل  T.Testن أما ع  الأساليب الإحصائية المستخدمة فه  و معامـل الارتبـاط بيرسـون ن اختبـار الا تياب
 .  S.M.Rالا دار المتعدد 

      أما ع  نتائج هًه الدراسة فيمك  عرضها فيما يل  
توجد علاىة إرتباوية موجبـة دالـة إحصـائياً بـين )الأسـلوب العقـابي / سـ ب اصـب( لـلأب والا تيـاب لـدتم  -

ً ورنوي توجد علاىة إرتباوية دالة إحصائياً بين أساليب معاملة الأم والا تياب لديهم.                             المراهقين ال
 أسلوب ) التوجي  والإرشـاد ( لـلأب والا تيـاب لـدتم عينـة المراهقـات ن توجد علاىة إرتباوية سالبة دالة بين -

 وي توجد علاىة إرتباوية دالة إحصائياً بين أساليب معاملة الأم والا تياب لديه .
توجــد علاىــة إرتباويــة موجبــة دالــة إحصــائياً بــين) الأســلوب العقــابي ( لــلأب والا تيــاب لــدتم العينــة الكليــةن   -

إرتباويــة ســالبة دالــة إحصــائياً بــين ) أســلوب التوجيــ  و الإرشــاد ( لــلأب والا تيــاب لــدتم   مــا توجــد علاىــة
 العينة الكلية. 

 لا توجد فروع دالة إحصائياً بين المراهقين والمراهقات في درجة الا تياب. -
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   2008 دراسة فائقة محمد بدر -8.1.6
ومفهـوم الـًات وعلاىـة  ـل منهمـا بالسـلول العـدواني  جاءت هًه الدراسة بعنـوان و أسـاليب المعاملـة الوالديـة  

لــدتم عينــة مــ  تلميــًات المرحلــة الابتدائيــة  ــدة ن وتســاؤل هــًه الدراســة  ــان  ــا تي و هــل هنــال علاىــة بــين 
)أســلوب المعاملــة الوالديــة/مفهوم الــًات( والســلول العــدواني لــدتم عينــة الدراســة ؟ أمــا الفرضــية العامــة فكانــي 

تي و توجــد علاىــة بــين )أســلوب المعاملــة الوالديــة/مفهوم الــًات( والســلول العــدواني لــدتم أفــراد بحايــة وهــ   ــا 
 العينة ن وال  تفرعي إ  الفرضيات الجةئية التالية     

توجـــد علاىـــة ارتباويـــة ســـالبة بـــين إدرال الأوفـــال )البنـــات( للقبـــول الوالـــدي مـــ  ىبـــل الأب والأم ومســـتوتم  -
 .     السلول العدواني لديه 

توجــد علاىــة ارتباويــة موجبــة بــين إدرال الأوفــال ) البنــات ( للــرفض الوالــدي مــ  ىبــل الأب والأم ومســتوتم  -
 السلول العدواني لديه .

 توجد علاىة ارتباوية سالبة بين مفهوم الًات ومستوتم السلول العدواني لدتم أفراد العينة. -
الأوفـــال )البنـــات( صـــغار الســـ  و بـــار الســـ  لصـــالح توجـــد فـــروع دالـــة في مســـتوتم الســـلول العـــدواني بـــين  -

 الأوفال  بار الس .
وهـــدفي هــــًه الدراســـة إ  التعــــرف علـــ  وبيعــــة العلاىـــة بــــين إدرال ) القبـــول / الــــرفض ( الوالـــدي والســــلول  

 العدواني ن وهدفي أيضاً إ  ف ص العلاىة بين مفهوم الًات والسلول العدواني لدتم أفراد العينة. 
وفلــة مــ  تلميــًات المرحلــة  174ًه الدراســة باســتخدام المــنهج الوصــف  ن علــ  عينــة مكونــة مــ وأجريــي هــ 

الابتدائيــةن بتطبيــ  الأدوات التاليــة و اســتمارة ) القبــول / الــرفض ( الوالــدي ن مقيــال مفهــوم الــًاتن ومقيــال 
الا رافـات المعياريـة ن  لتقدير سـلول الطفـل ن واسـتخدمي الأسـاليب الإحصـائية التاليـة و المتوسـطات ن كونرز

 للفروع بين المتوسطات.      T.Testمعامل الارتباط بيرسون ن واختبار 
 وأسفرت هًه الدراسة عل  النتائج التالية   
توجــد علاىــة ارتباويــة موجبــة بــين إدرال الأوفــال ) البنــات( للــرفض الوالــدي مــ  ىبــل الأب و الأم والســلول  -

 العدواني لديه . 
ـــة ســـالبة بـــين مفهـــوم الـــًات والســـلول العـــدواني لـــدتم الأوفـــال ) البنـــات ( في المرحلـــة توجـــد علا - ىـــة ارتباوي

 الابتدائية .  
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   الدراسات السابقة تعليق عن -2.6
ووضــع تعليــ  لكــل واحــدة منهــا  -الــ  ىــدمي لنــا مســاعدة منهجيــة  بــيرة  -بعــد عــرض الدراســات الســابقة   

ط بين هًه الدراسات ودراستنا اصالية ن لًل  وجـدنا أنفسـنا أمـام وضـع تقيـيم عل  حدا ن الًي  ان ظاابة رب
 ختام  لتل  الدراسات والًي إك  عرض  في النقاط التالية  

 Heliberun et Mackinlyتناولي معظم الدراسات اضطراب الا تياب  متغير تابع ما عـد دراسـة ) -1
( وال  تناولي متغيرات تابعـة أخـرتم تصـب  لهـا  2008 فائقة محمد بدر,  1997 عمار زغينةن  1962

في مجـال الاضـطرابات النفسـية ن أمـا بالنسـبة للمتغـير المسـتقل فكـان يـدور حـول المعاملـة الوالديـة ركـم اخــتلاف 
 أساليبها م  دراسة إ  أخرتم.

تــابع ( مــا عــد جــل الدراســات الــ  اعتمــدنا عليهــا درســي ) العلاىــة أو الأثــر ( بــين متغــيري  ) مســتقل /  -2
( والــ  درســي العلاىــة بــين ثلاثــة متغــيرات ) متغــيري  مســتقلين ومتغــير  2008 فائقــة محمــد بــدردراســة )
  تابع(.

مجمـــل الفرضـــيات  انـــي بحايـــة وي صـــد أي فرضـــية صـــفرية ن ومعظـــم الفرضـــيات الـــ  ت صـــياكتها حققـــي  -3
( 2000 آســيا بنــت علــي راجــح بركــاتميــدانياً ن مــا عــد فرضــية واحــدة فقــط مــ  الفرضــيات في دراســة )

 وال  صيغي بحاية   أسفرت النتائج عل  أنها صفرية.   
 Heliberunمعظم الدراسات استخدمي المنهج الوصف  المناسب لمال هًه الدراسات ما عـد دراسـة ) -4

et Mackinly 1962  ,Willem et al 1986  . وال  استخدمي المنهج السبه المقارن ) 
 Heliberun et Mackinlyلعينـــات المختـــارة  انـــي مــ  الجنســـين مـــا عـــد العينــة في دراســـة )جــل ا -5

 ( وال   اني م  الإناث فقط.  2008 فائقة محمد بدرن  Schwarze1979  ن   1962
 Heliberun et Mackinlyمجمــل العينــات  انــي مــ  الأفــراد الأســوياء مــا عــد العينــة في دراســة ) -6

آسـيا ( والـ   انـي مةيجـاً بـين المضـطربين والأسـوياء ن أمـا العينـة في دراسـة)Willem et al 1986ن  1962
( فكانــي مــ  المضــطربين فقــط ن بالإضــافة إ  أن معظــم العينــات  انــي 2000 بنــت علــي راجــح بركــات

( فكانـي مـ  الكبـار ن أمـا العينـات الـ   لـي Willem et al 1986م  المراهقين ما عد العينة في دراسـة )
 (.2008 فائقة محمد بدرن  1998 الثقفي رحلة الطفولة فجاءت في دراسة )م
ويلاحــ  مــ  تلــ  الدراســات أن بعضــها وبــ  علــ  مجتمعــات كربيــة لاتلفــة عــ  مجتمعنــا ن ووبــ  الــبعض  -7

ا خـــر علـــ  امتمعـــات المشـــرىية الـــ  ركـــم تشـــبهها مـــع امتمـــع الجةائـــري إلا أنهـــا تختلـــف عنـــ  بطبيعـــة اصـــال في 
 .بعض م  العادات والتقاليد ن ولابد أن هًا يؤثر بطريقة أو بكخرتم في أسلوب المعاملة الوالدية للأبناءال
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 تمهيـــــد
تعتبر الأسـرة مؤسسـة اجتماعيـة ذات ثقافـة مشـتر ة نحيـث يقـوم فيهـا الوالـدي  بـدور هيـة مـ  خـلال توجيـ     

ـــة والا جتماعيـــة عـــ  وريـــ  أســـاليب متنوعـــة ينتهجهـــا الأبنـــاءن واعافظـــة علـــ  القـــيم والأخـــلاع الدينيـــة والتربوي
الأبوي  تعرف بكساليب المعاملة الوالدية ن وهًه الأخيرة    أمام لاولة للتعرف عليها في هـًا الفصـلن وذلـ  
م  خلال التطرع في البداية إ  مفهـوم الأسـرة ووظائفهـا   الإشـارة لمفهـوم المعاملـة الوالديـة ومـ    نعـرج علـ  

لمعاملـة والعوامــل المـؤثرة فيهــان وفي الختــام سـنتطرع إ  أهــم أسـاليب المعاملــة الوالديـة مر ــةي  علــ  مصـادر تلــ  ا
 أسلوبي التقبل والرفض.
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 مفهـوم الأسـرة ووظـائفها -1
 مفهـوم الأسـرة-1.1
ضـــرورية لبقائـــ  فهـــ  الـــ  تتـــو   تعتـــبر الأســـرة النـــواة الأو  للمجتمـــع يـــرتبط بهـــا الإنســـان منـــً وفولتـــ  وهـــ    

ن  ـل واحـد حسـب وجهـة نظـره لحـان   رعايت  م   ل الجوانب لًل  تعدد الباحاين الًي  تناولوا تعريـف الأسـرة
 الأ ار أهمية وم  بينها  التعاريفولقد اخترنا في هًه الدراسة 

درات الكامنـــة في اتحـــاد حتمـــ  تـــؤدي إليـــ  الاســـتعدادات والقـــ الأســـرة هـــ  »  تعريـــف البشـــاب -1.1.1
مـ  ظـروف اصيـاة  تنبعـثوه  بكوضـاعها ومراسـيمها مؤسسـة اجتماعيـة ن الطبيعة البشرية الناثعة إ  الاجتماع

الاجتماعية  ما أنها ضرورة حتمية لبقـاء الجـنا البشـري ودوام الوجـود الاجتمـاع   الأوضاع للنظم ون التلقائية
رأة والاتحــاد الــدائم المســتقر بينهمــا بصــورة يقرهــا امتمــع هــو ويت قــ  ذلــ  بفضــل اجتمــاع اثنــين همــا الرجــل والمــ

 (.135ن ص1993رشادن  )موس . «الأسرة
جماعة اجتماعية صغيرة تتكـون عـادة مـ  الأب » عل  أنها  Bogardus كما عرفها بوجاردس -3.1.1

بتربية الأوفـال وتـوجيههم  وتقوم الأسرة نوالأم وواحد أو أ ار م  الأوفال يتبادلون اصب ويتقا ون المسؤولية
 (.15ن ص1981جعفرن  )الياسين .«يتصرفون بطريقة اجتماعية وضبطهم ليصب وا أشخاصاً 

مجموعـة مـ  الأشـخاص ارتبطـوا  »بكنهـا  Burgess & Locke وعرفها أيضا بيـرج  و لـو  -4.1.1
ـــــةواج ـــــاة معيشـــــية مســـــتقلة ومتفاعلـــــن بـــــروابط ال ـــــدم والاصـــــطفاء أو التبـــــني مكـــــونين حي ـــــاة وال ة ويتقـــــا ون اصي

 خاصـاً  اجتماعيـاً  والاب  والبني دوراً ن الأم والأبن ولكل م  أفرادها الةوج والةوجةن الاجتماعية  ل مع الأخر
 (.07ن ص1983ثيدانن  الباى  )عبد «.ولحم ثقافتهم المشتر ةن ب 

  ًوه   نستنتج م  تل  التعاريف مجموعة م  الخصائص ال  تمية اصياة الأسرية وأخيرا 
 .أن الأسرة مؤسسة اجتماعية ذات ثقافة مشتر ة 
 .أنها اتحاد وبيع  ودائم ولاثم لدوام الوجود الاجتماع  بصورة يقرها امتمع 
 .تحاف  عل  القيم والأخلاع الدينية والتربوية والاجتماعية ع  وري  امتصاص أعضائها لتل  القيم 
 ة الإنسانية ظا تمن   م  حب لأعضائها.تمارل تكثيرها في تعديل وتشكيل الشخصي 
 .يقوم فيها الوالدي  بدور هية م  خلال التوجي  والضبط 
 ل مـنهم يقـوم بـدوره في إوـار العلاىـات الأسـرية ن  وه  تتكون في الوضع الطبيع  م  ثوج وثوجة وأوفال 

 الص ي ة ال  يفترض أن يقوم عليها بناء الأسرة.
رأينا في العنصر الساب  أن تـكثير الأسـرة علـ  شخصـية الأبنـاء يفـوع تـكثير أي   ما   وظـائف الأسـرة-2.1

وتحقيــ  إصــاثات امتمــع عنــد ىيامهــا بوظائفهــا ن حيــث تقــوم بلخشــباع حاجــات الفــردن منظمــة اجتماعيــة  أخــرتم
 ل. الاىتصادية والتشريعية والتنفيًية والقضائية والدينية والتربوية وتنظيم الإصاب وإعالة الأوفا
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  ووتـرزوحـددتWaters تكفـل المـكوتم الصــالح للطفـل وتبعـد عنـ  عوامــل  وظـائف الأسـرة بــكن عليهـا أن
و يـئ لـ  الكيـان ن وتمكن  مـ  اصصـول علـ  المسـتوتم الصـ   الـلاثم لـدرء لاـاور الأمـراضن القل  والاضطراب

اىـف الإنسـانية الـ  تـبرث العواوـف  وتدرب  عل  مواجهة  المعايير المتعارف عليهـا والتجـاوب مـع المو  نالاجتماع 
ن 1984منــيرن  )لعصــرة ويقــع عليهــا مســؤولية فطامــ  مــ  الاعتمــاد علــ  ا خــري .ن  اصــب والخــوف والغضــب

 (.153ص
 وها سب  إك  أن تصنف وظائف الأسرة عل  الن و التالي     
 مية بقصـــــد التعمـــــير مبنيـــــة علـــــ  تعـــــاليم الشـــــريعة الإســـــلان وفـــــ  ىواعـــــد اجتماعيـــــةن حفـــــ  النـــــوع البشـــــري

 والاستمرار.
 وتنميــة الشــعور بالانتمــاء الأســري ن وإ ســابهم العــادات والمعتقــدات والخــبرات اللاثمــة لحــمن تربيــة الأوفــال

 والاجتماع  وتكوي  شخصيتهم. 
 لخلــ  إنســان متــةن  نوالأمــ  النفســ ن بتــوفير علاىــات الاهتمــام والتكافــل لأفرادهــا القيــام بوظيفتهــا النفســية
 يشعر بالانتماء الأسري والتفاعل المتعم  م  أجل مصل ة الأسرة واعافظة عل   يانها ووحد ا. ن ستقروم
 بتوفير الاحتياجات والمتطلبات اللاثمة لل ياة وتحقي  أم  الأسرة المادي.ن القيام بوظيفتها الاىتصادية 
 ومنـع أفرادهـا مـ  اىـتراف  نا مع الجيـل اصاضـربلخصاب الأوفال وتربيتهم ليتلاءمو ن القيام بوظيفتها اصضارية

ــــيم امتمــــع ــــ  لا تتفــــ  مــــع ى ــــة ال وإعــــداد أعضــــائها للعمــــل والتفاعــــل والمشــــار ة  نالســــلو يات كــــير الاجتماعي
 (.25ن ص1995خيرين  )الجميل  الاجتماعية.

    مــا يعــرف بالمعاملــة مــ  خــلال ن ومنــ  تعتــبر الأســرة امتمــع الصــغير الــًي يتفاعــل فيــ  ا بــاء مــع الأبنــاء
 وفقا لما يقره امتمع.ن الوالدية وما تحمل  هًه الأخيرة م  أساليب متنوعة

 مفهوم المعاملة الوالدية- 2
لقــد تـــكثرت أســـاليب المعالــة الوالديـــة بالفلســـفات والنظريـــات الــ  تتعلـــ  بطبيعـــة الإنســانن ففـــ  القـــديم  ـــان      

ن 1991الفتـاؤن  عبـد )يوسـف لـ  امتمـع  ـبح جماحـ  و ًيبـ  بالشـدةنوأن عن ذو وبيعة شـريرةيعتقد أن الإنسان 
  ظهر اتجاه جديد يؤ د عل  أهمية تقبل الوالدي  لأبنائهم ومعـاملتهم ظعاملـة ىائمـة علـ  اعبـة وحسـ   (.25ص

ومـ  هـًا  لـ  إكـ  عـرض بعـض  (Shaheen, 1972, p10)الرعايـة تشـ   وـاىتهم وتتسـام  بهـا. 
 تناولي مفهوم المعاملة الوالدية فيما يل   التعاريف ال  

ـــراهيم منصـــور -1.2 ويتمســـكون بـــ  مـــ   المعاملـــة الوالديـــة هـــ  مـــا يـــراه ا بـــاء» 1974 تعريـــف اســـماعيل اب
ن 1986بوفريـــوةن  )عبــال«. أســاليب في معاملــة أبنــائهم في مواىــف حيــا م المختلفــة  مــا يظهــر في تقريــرهم اللفظــ 

    (.73ص
  المعاملة الوالدية ه  ما يدر   الأبناء م  معاملة م  ىبل ئبائهم وأمها م.أي أن أساليب 
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الاتجاهــات والقــيم الــ  تســود امتمــع وتترجمهــا » بكنهــا 1974 وعرفهــا محمــد عمــاد الــدين اســماعيل-2.2
 (.20ن ص1974عمادن  )لمد «.الأسرة إ  أساليب عملية لتنشية أوفالحا النشكة الاجتماعية

 لتعريــف يشــير لمــد عمــاد إ  أن الأبــوي  يطبقــان في تنشــية الأبنــاء مــا في امتمــع مــ  اتجاهــات في هــًا ا
 وىيم.
 ـــل مـــا يـــراه ا بـــاء ويتمســـكون بـــ  في معاملـــة الأبنـــاء في   »بأنهـــا1981كمـــا عرفهـــا الســـيد صـــبحي-3.2

 (.53ن ص1997لمودن  )عكاشة «.مواىف حيا من ما يعبر عنها الأبناء
  يف يتضح أن  يتف  مع ما ذهب إلي  إ اعيل إبراهيم منصورفي هًا التعر. 

 ونفهم مـ  خـلال هـًا التعريـف أن أسـاليب المعاملـة الوالديـة تتضـح مـ  خـلال التفاعـل اصاصـل بـين ا بـاء
 والأبناء.

هـــ  الإجـــراءات والأســـاليب الـــ  يتبعهـــا الوالـــدي  في تطبيـــع وتنشـــية  » 1983 تعريـــف هـــد  محمـــد-4.2
ماعيــانً أي تحـويلهم مــ  مجـرد  ــائ  بيولـوج  إ   ائنــات اجتماعيـة ومــا يعتنقـاه مــ  اتجاهـات توجــ  أبنـائهم اجت

 (.83ن ص1983لمدن  )هدتم«.  سلو هم في هًا امال
 مــ  خــلال التفاعــل الــًي  ــول الابــ  مــ   ــائ  بيولــوج  إ   ــائ   جنــينهــًا التعريــف يتفــ  مــع تعريــف

 في ترجمة الاتجاهات والقيم الاجتماعية إ  أساليب عملية. عمادمحمد اجتماع ن  ما يتف  مع تعريف 
ـــف طـــاهر ميســـرة -5.2 ـــ  الـــ  تميـــة معاملـــة الأبـــوي  لأولادهـــم   »1989 تعري وهـــ  أيضًـــا «. هـــ  الطرائ
ردود الفعـــل الواعيـــة أو كـــير الواعيـــة الـــ  تميـــة معاملـــة الأبـــوي  لأولادهـــم خـــلال عمليـــة التفاعـــل الدائمـــة بـــين  »

 (.64ن ص1989ميسرةن  )واهر .«الطرفين
 إن هـًي  التعـريفين لا يختلفــان عمـا جــاء بـ  جنـين مــ  حيـث التفاعــل القـائم بـين ا بــاء والأبنـاءن بالإضــافة

 إ  أن هًا التفاعل ىد يكون واعيًا أو كير واع .    
الاسـتقلالية ه  الطرع التربوية ال  يتبعها الوالـدي  لإ سـاب أبنـائهم   »1993 تعريف حسن محمد-7.2

 (.92ن ص1993لمدن  )حس «. والقيم والقدرة عل  الإصاث وضبط السلول 
 عل  الدور التربوي للأبوي  في معاملة أبنائهم وما ل  م  أهمية تَكسب الابـ  التوافـ  في السـلول  حسنر ة

 والدفعية للإصاث.  
عبـيرهم عـ  نـوع الخـبرة الـ  تلقوهـا هـ  ئراء الأبنـاء أو ت  » 1995 تعريف فايزة يوسف عبد المجيـد-8.2

م  خلال معاملة والديهمن وها يتمال في الـرأي الـًي  ملـ  الابـ  في ذهنـ  ويدر ـ  في شـعوره عـ  معاملـة أبيـ  
  (.254ن ص1995يسرين  )لمد«. وأم 
.نفهم م  هًا التعريف أن المعا ملة الوالدية ه  ما يدر   الأبناء في شعورهم ع  معاملة ئبائهم   
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المعاملـة الوالديـة هـ  الأسـاليب الـ  يتبعهـا ا بـاء مـع الأبنـاءن سـواء   »  1997 تعريف النفيعي عابد -9.2
 انــي إيجابيــة وصــ ي ة لتــكمين نمــو الطفــل في الاتجــاه الســليم ووىايتــ  مــ  الا ــرافن أو ســلبية وكــير صــ ي ة 

جوانــب حياتــ  وبــًال  لا تكــون لديــ  تعيــ  نمــوه عــ  الاتجــاه الصــ يح بحيــث تــؤدي إ  الا ــراف في لاتلــف 
 (.287ن ص1997عابدن  )النفيع  «.    القدرة عل  التواف  الشخص  والاجتماع  

 نفهــم مــ  هــًا التعريــف أن أســاليب المعــا ملــة الوالديــة تــتلخص في صــورتين ىبــول يــؤدي إ  نمــوا الأبنــاء في
 ياة.  الاتجاه الص يحن ورفض يؤدي إ  ا رافهم في لاتلف جوانب اص

هــ  تنظيمــات نفسـية تتشــكل مــ  خــلال الخـبرات الــ  إــر بهــا   »2000 تعريـف أديــب البالــدي -10.2
ن 2000منتصـــرن  )فاومـــة«. الوالـــدي  وهـــ  الـــ  توجـــ  ســـلو هما  ـــو تربيـــة أبنـــائهم في مواىـــف اصيـــاة المختلفـــة

 (.53ص
تنبــع مــ  فــراإ بــل نتيجــة خــبرات تلقاهــا  هــًا التعريــف يشــير فيــ  أديــب الخالــدي إ  أن المعاملــة الوالديــة لا

 ا باء خلال فترة حيا م في مجتمعهم .
هــ  مجموعــة مــ  الأســاليب المتبعــة في تنشــية الطفــل وتربيتــ  ويكــون  »  2001 تعريــف ســهير كامــل-11.2

لحــا أثرهــا في تشــكيل شخصـــيت ن وهــ  تنقســم إ  نـــوعين أســاليب ســوية وتشـــمل ) الدإقراويــة وتحقيــ  الأمـــ  
ـــدةن التســـلطن الإهمـــال الن ـــة الةائ أدـــدن   امـــل )ســـهير «.فســـ  للطفـــل ( وأســـاليب كـــير ســـوية وتشـــمل ) اصماي

 (.08ن ص2001
في تصـــنيف أســـاليب المعاملـــة الوالديـــة إ  نـــوعين أســـاليب ســـوية  النفيعـــي هـــًا التعريـــف يتفـــ  مـــع تعريـــف

 وأخرتم كير سويةن ولك  بك ار دىة. 
   ولحا للمعاملـة الوالديـة مـ  وجهتـين لاتلفتـينن فمـنهم مـ  ينظـر إليهـا مـ  ويلاح  م  تل  التعاريف تنا

ناحيـة مـدر ات الأبنـاء لمـا تكـون عليـ  معاملـة ا بــاءن ومـنهم مـ  ينظـر إليهـا  طـرع عامـة يسـتخدمها ا بــاء في 
تعـــاملهم مـــع الأبنـــاءن ومـــع ذلـــ  فهـــ  تؤ ـــد علـــ  مضـــمون واحـــد هـــو أن المعاملـــة الوالديـــة تعـــبر عـــ  أشـــكال 

لتعامــل المختلفــة المتبعــة مــ  الوالــدي  مــع أبنــائهم أثنــاء عمليــة التنشــيةن وإدرال الأبنــاء لحــًا التعامــل ومــا يعنيــ  ا
 بالنسبة لحم هو العامل المهم الًي  دد إ  أي مدتم يكون الاضطراب النفس  لديهم.

  مصادر المعاملة الوالدية -3

الإوــــار الأســــري ومــــا يشــــمل  مــــ  مصــــادر دينيــــة وثقافيــــة  ترجــــع مصــــادر المعاملــــة الوالديــــة في معظمهــــا إ    
واىتصــادية لابــاءن و ــل هــًه المصــادر تعمــل عمــلاً شــديد العمــ  وبــالا الأهميــة في تشــكيل اتجاهــات ا بــاء في 

 معاملة أبنائهمن وإك  عرضها فيما يل        
يـــة الـــ  يـــؤم  بهـــا الفـــردن يظـــم هـــًا المصـــدر مجموعـــة المعتقـــدات والقـــيم الأخلاى المصـــدر الـــديني : -1.3

ويعمل بها الوالدي  وأشكال السلول ال  يتبناهـا امتمـع وذلـ  مـ  خـلال أحكـام أخلاىيـةن والملاحـ  أن هـًا 
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العامــل يــترل أثــراً في ســلول الفــردن وبتــالي أثــراً بــالا الأهميــة في شخصــية الأبنــاءن ظعــ  أن المــراهقين خــلال فــترة 
حــول المعتقــدات والأفكــار مــ  البييــة الاجتماعيــة اعيطــة بهــمن وخاصــةً مــ  الطفولــة يكتســبون عــدة اتجاهــات 

 الوالــــدي  ويكــــون ذلـــــ  بطريقــــة مقصــــودة أو كـــــير مقصــــودة  وىـــــد تكــــون لاشــــعورية وذلـــــ  بعمليــــة التقليـــــد.
 (.193ن ص1984نبيلن  )السمالوو 

علـ  الاختبــارات النفســية أن ولقـد أســفرت الدراسـات الــ  تناولـي ميــات الجـا ين أنهــم يقـرون في المقــابلات   
 (.139ن ص1992عيسوين  الرد  )عبد لديهم بعض الارتباوات الدينية.

 وبالنضر لما تقدم إك  القول أن أساليب المعاملة الوالديـة تنبـع مـ  خـلال المصـدر الـديني وتتشـكل وفقًـا لمـا
 حدده. 

 المصدر الثقافي : -2.3
عـات تـؤثر بشـكل واضـح علـ  اخـتلاف شخصـيات الأبنـاءن فاقافـة والملاح  أن اخـتلاف ثقافـات امتم      

امتمــع الــ  ينشــئ فيهــا الطفــل تــؤثر بشــكل واضــح في وريقــة تفكــيره وتعبــيره عــ  انفعالاتــ  وأســاليب إرضــائ  
لدوافع ن وفيما يتعلم  م  معايير وفيما يكتسـب  مـ  معلومـات ومهـارات وعواوـف  ـل ذلـ   ـدد نـوع الاقافـة 

اف إ  هـًا أن الاقافــة وإن  انـي تنقــل أسسـها العامــة إ  الأبنـاء عــ  وريـ  الأســرةن فلخنهـا هــ  السـائدةن ويضــ
 (.382ن ص1979الرفاع ن  )نعيمال  تحدد الأساليب والطرع ال  يتبعها ا باء في تنشية الأبناء. 

ية الاجتماعيـة خـلال وىد  شفي الدراسات الاناروبولوجية ع  العلاىة الوثيقة بين عمليات ومضامين التنش   
ينشــيون علــ  ملــ  ســبك( ) أرابشــرمرحلــة الطفولــة المبكــرة وبــين خصــائص شخصــية الراشــدي ن فكعضــاء ىبيلــة 

 المسالمة و التعاون والصداىة ونبً السيطرة نتيجة ما تمن   الأم للطفل م  رعاية ومودة وعطف.         الوادعة و 
اماورة للقبيلة السابقةن فمضمون التنشية   موند وجومرعضاء ىبيلة وصد نموذجًا مناىضًا لحًا تمامًا بين أ   

نبيلن  )السمالوو  الاجتماعية في تل  القبيلة تؤدي إ  تشكيل الشخصية العدوانية ال  تفٌقد الاقة بالنفا.
 (.193ن ص1984

لتكـوي  اللغـوي والفكـري  ما إال المصدر الاقـافي أيضًـا مجمـوع الظـروف الـ  تتـوفر في الأسـرة وتعمـل علـ  ا    
للأبنـــاء منهـــا و الكتـــبن الـــدورياتن وســـائل اللعـــب ...وكيرهـــان والـــ  مـــ  شـــكنها أن تـــؤثر في تكـــوي  أســـاليب 

    (.382ن ص1979الرفاع ن  )نعيمإيجابية للمعاملة فيم بعد. 
  تــكثير أيضًــا علــ  بالإضــافة للمصــدر الــديني ومــا لــ  مــ  أثــر في معاملــة ا بــاء لأبنــائهم فالمصــدر الاقــافي لــ

 شخصية الطفل وعل  تفكيره و ًا عل  نموه العقل . 
 المصدر الاقتصادي : -3.3
يقصد بالمصدر الاىتصادي للأسرة المستوي الًي تعيش في  م  حيث مـا ينفـ  فعـلًان وعلينـا أن ننضـر إ      

نــاءن حيــث يــترل ضــغط الأســرة الفقــيرة مــ  جهــةن والأســرة الغنيــة مــ  جهــة أخــرتمن وأثــر ذلــ  في تكيــف الأب
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المستوتم الاىتصادي ئثار صـعبة علـ  الأبنـاء في الأسـرة الفقـيرة فالشـعور بعـدم الطمكنينـة الاىتصـادية أو الشـعور 
باصرمـان والضـعف اتجـاه ا خـري  هـ  ئثـار ظـاهرة تل ـ  بالمسـتوتم الاىتصـادي الضـعيف للأسـرة فيـكتي الشـعور 

ت الأسـرةن وأمـا الشـعور باصرمـان فيـكتي نتيجـة اصاجـات الـ  لا الأول م  عدم الانتظـام في تلبيـة بعـض متطلبـا
تستطيع الأسرة توفيرها للطفلن وأما الشعور بالضعف فيكتي م  المقارنات ال  يـدفع إليهـا الطفـل حـين يـرتم مـا 
عنـد ا خــري  ومــا عنــدهن وفي الطــرف ا خــر مــ  المسـتوتم الاىتصــادي المــنخفض تقــع الأســرة المنعمــة اىتصــاديان 

ن 1979الرفــاع ن  )نعـيم ن هـًه اصالـة تـوفر للأسـرة جـوًا مناسـبًا للإنفـاع وتـوفير شـروط النمـو المناسـبة للأبنـاء .إ
        (.383ص
    ومن  لوح  أن المستوتم الاىتصادي  للأسرة ل  أثر في شخصية الطفل ونفسيت ن وذل  مـ  خـلال تلبيـة

 حاجات  وحاجات أسرت ن أو عدم ذل .  
  ر ىـد يكـون لحـا دور  بـيراً في تحديـد ىبـول ا بـاء لأبنـائهم وفي الأخ ً ير إك  القول أن المصادر سابقة ال

 م  رفضهم لحم.   

 العوامل المؤثرة في المعاملة الوالدية -4
هنال العديد م  العوامـل الـ  تـؤثر علـ  تشـكيل الاتجاهـات الوالديـة أو أسـاليب المعاملـة الوالديـة  ـو الأبنـاء   

ً ر   منها  ن
 حجم الأسرة : -1.4
يعـــد حجـــم الأســـرة مـــ  العوامـــل الحامـــة حيـــث يـــؤثر علـــ  شـــبكة التفـــاعلات والعلاىـــات الـــ  تحـــدث داخـــل    

الأســـرةن فعـــادة مـــا تتســـم معاملـــة ا بـــاء في الأســـرة الكبـــيرة بلخهمـــال الأبنـــاءن وذلـــ  لصـــعوبة الاهتمـــام بـــكمورهمن  
ض القيود الصارمة ويساعد هـًا علـ  سـيادة جـو السـيطرة  ًل  صعوبة استخدام الضبط ها يضطرهم إ  فر 

 والتسلط.    
أن أمهــات الأســر الكبــيرة إيــل ســلو ه  إ  الســيطرة  ــو أبنــائه   (Motol 1971 (موتــولوىــد أوضــح   

 Cicurelli يسيسـو ريلـوخاصة الإناث منه ن  ما يواجه  مطالب أبنائه  بالعدوان والرفضن ولقـد أرجـع 
إ  أن الأســـــر الكبـــــيرة تعـــــاني مـــــ  ســـــوء أحوالحـــــا الاىتصـــــادية هـــــا يســـــاعد علـــــ  ىيـــــام  ســـــبب ذلـــــ  (1978)

الصـــراعات والمشـــاحنات بـــين الوالـــدي  وهـــًا بـــدوره يـــؤثر علـــ  أســـلوب تعـــاملهم مـــع أبنـــائهمن فيتي ـــوا للأبنـــاء 
ديــد مــ  الاســتقلالية مــ  ناحيــة الاعتمــاد علــ  الــنفان وىــدر م علــ  التوافــ  الأســري بــالركم مــ  تعرضــهم للع

الاحباوــــات داخــــل الأســــرةن لأن  ــــبر حجــــم الأســــرة مــــ  شــــكن  أن يعيــــ  الوالــــدي  في متابعــــة الطفــــل ومراىبتــــ  
     (.97ن ص1994لمودن  )عبالوالاهتمام ب  وتوجيه . 
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   المستو  الاقتصادي والاجتماعي : -2.4    

في تشـكيل الأسـاليب المتبعـة مـ  وـرف إن الدور الًي يلعب  المستوتم الاىتصادي والاجتماع  للأسرة مهـم    
الـًي  Boussader ربوسـادا باء في تلقين أبنائهمن وم  بين الدراسات ال  اهتمـي بهـًا الجانـب دراسـة 

يهـدفون إ  حصـول أبنـائهم علـ  مرا ـة مرموىـة  المسـتويات العليـاتوصل م  خلال دراسـت  إ  أن ا بـاء ذوي 
دمون لــ   ــل شــ ء ليشــعروه بــالت رر والاســتقلاليةن بعكــا الأســر ظجــرد وصــول الطفــل إ  النضــجن حيــث يقــ

ن فلخن تعاملهم مع أبنـائهم يتميـة بالمعاملـة اصسـنة وأسـلوب الاسـتقلال وتشـجيع أبنـائهم المستوتم المتوسطذات 
ن فــلخن معــاملتهم تتميــة و بالقســوةن الصــرامةن المــنخفض لمســتوتمعلــ  الاعتمــاد علــ  الــنفان أمــا الأســر ذات ا

      (.100ن ص1994لمودن  )عبالولو بالعقاب البدني.  ةبة بالنضج في س  مبكرة وتحمل المسؤوليوالمطال

 الثقافة السائدة في المجتمع : -3.4

تلعــب ثقافــة امتمــع أو البييــة الــ  ينشــك فيهــا الطفــل دوراً  بــيراً في الأســلوب الــًي يتعامــل بــ  الوالــدي  مــع    
اعــل فقــط مــع أفــراد الجماعــة الــ  ينتمــ   إليهــا بــل يتفاعــل أيضًــا مــع مكونــات الأبنــاءن ذلــ  لأن الفــرد لا يتف

الجماعة أو التراث الاجتماع  فكسال التفاعل هـو الاقافـةن وعليـ  فـلخن السـلول الاجتمـاع  للفـرد يكـون لـددًا 
 (.67ن ص1995المؤم ن  عبد )لمدبالتراث الاقافي. 

 لدي :ادرا  الوالدين لمستو  اقتدارهما الوا -4.4

أ ــــدت الدراســــات أن درجــــة الاىتــــدار الوالــــدي أو إدرال الوالــــدي  لمســــتوتم اىتــــدارهما الوالــــدي يــــؤثر علــــ         
 Duval et ويكلونـدو  دوفـالسـلو هما في التفاعـل مـع أوفالحمـان ومـ  بـين هـًه الدراسـات مـا ىــام بـ  

Wiklundeمـــا بعيـــدان عـــ  الوصـــول إ  مـــ  اىتراحـــات حـــول أن الوالـــدي  اللـــًي  يـــدر ان ذا مـــا علـــ  أنه
مســتوتم الاىتــدار الوالــدي أو مســتوتم الكفايــة الوالديــةن يســتخدمها علــ  الأرجــح أســاليب نظاميــة هــدفها هــو 

 عبـد )لمـد تحسين تقديرهما لًا ما  والدي ن عل  نقيض مشكلات الطفـل النفسـية وأسـاليب المعاملـة الوالديـة.
 (.68ن ص1995المؤم ن 
 أن لأســاليب المعاملــة  الوالديــة العديــد مــ  العوامــل الــ  تــؤثر علــ  تشــكيلهان فنجــد  هــا ســب  إكــ  القــول

مـــالًا أن حجـــم الأســـرة الكبـــيرة وذات الـــدخل القليـــل ىـــد يـــؤثر علـــ  الوالـــدي  فيتجهـــون  ـــو أســـلوب الســـيطرة 
لمعاملــة الوالديــة والعــدوان والــرفض و ــًال  الإهمــالن أمــا الأســرة الصــغيرة فيســود فيهــا جــو الطمكنينــة والتعــاون وا

الدإقراويـة وفي بعـض اصيــان تميـل هــًه الأسـرة إ  اصمايــة الةائـدة هـا يــؤدي إ  عـدم ىــدرة الطفـل في الاعتمــاد 
ــــاء ذوي  ــــ  الأســــاليب المتبعــــةن فنجــــد ا ب ــــر عل ــــ  نفســــ ن و ــــًل  للمســــتوتم الاىتصــــادي والاجتمــــاع  أث عل

ستقلاليةن أما ذوي المسـتوتم المتوسـط فيهـدفون إ  الاسـتقلالية المستويات العليا يهدفون إ  المرا ة المرموىة والا
والاعتمــاد علــ  الــنفان ويتميــة ذوي المســتوتم المــنخفض بالقســوة والمطالبــة بت مــل المســؤولية في ســ  مبكــرةن 
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بالإضــافة إ  أن أســاليب المعاملــة الوالديــة تتــكثر بــالتراث الاقــافي داخــل امتمــعن  مــا أن هــًه الأســاليب تتــكثر 
 أيضًا ظستوتم تقدير ا باء لًا م و ًل   فايتهم واىتدارهم الوالدي.     

 أهم أساليب المعاملة الوالدية -5
مــ  خــلال أبحاثــ  إ  تحديــد أنــواع أســاليب المعاملــة الوالديــة  مــا يــدر ها  Scheferايريــل شــيفر توصــل    

ملة الوالدية متداخلـة ومتنوعـة  تنـوع اتجاهـات ( أسلوباًن كير أن المعا18الأبناءن حيث حددها في ثمانية عشر )
ا بــاء في مواىــف التفاعــل المختلفــة بيــنهم وبــين أبنــائهمن هــا يصــعب مســكلة وضــع تحديــد دىيــ  لخصــائص  ــل 
أسـلوب منهــان فالتقبـل مــالًا لا يعـني خلــوه تمامًـا مــ  أنــواع المعاملـة الأخــرتم فـالاب  المقبــول ىـد يعامــل بقســوة في 

ل في المواىـف الـ  تتطلـب التـدليل ...وهكـًان والاعتـدال في المعاملـة هـو الـًي  ـدد مـا إذا  مواىف الخطك ويـدل
 ــان الأبنــاء يعتــبرون أنفســهم أنهــم عوملــوا معاملــة حســنة أم ســيية مــ  والــديهم. وتشــير الدراســات النفســية إ  

ــــدي  في معاملتهمــــا لأبنائهمــــا همــــا الت ــــرفضن وهــــًي  وجــــود عــــاملين أساســــيين  ــــددان اتجاهــــات الوال قبــــل وال
 (.476ن ص1983لمدن  منصور )الأسلوبين موجدان بدرجات لاتلفة في علاىات ا باء بالأبناء. 

ً ر ما يل          وم  أهم أساليب المعاملة الوالدية المتبعة مع الأبناء ن
  التقبل : -1.5
أن والـده االأبن الأما  –Schefer مـا يـرتم -هو م  أهم الاحتياجات الإنسانيةن حيث يشعر الطفل    

يفهــم مشــكلات  وهمومــ  وأنــ  يطمينــ ن يهــد  مــ  روعــ  عنــدما يكــون حةينــًان  دثــ  دائمًــا بصــوت دافــئن يهــتم 
ظ اسن  أ ار ها يهتم بكخطائ ن يبدو فخوراً بالأشـياء الـ  يعملهـان لا  ـاول تغيـير سـلو   بـل يقبلـ   مـا هـون 

 (.61ن ص1991لمدن  الدي  )صلاؤ وخارج .وأن  يستمتع بقضاء وىت  مع  في البيي 
   الرفض : -2.5    
أن والــده االأبن الأم ا يعتــبره مشــكلة  بــيرةن وأنــ  يشــكو  – Scheferحســب  –هــو أن يشــعر الطفــل   

دائمًا م   ل أفعال ن وأن  نادراً ما يساعده عندما  تاج إلي ن لا يعمل معـ ن يعاملـ   مـا لـو  ـان شخصًـا كريبـًا 
نس  شراء ما  تاج إلي  أو يريده , يعتقد أن أفكاره كير مجدية , يتم  لو ي يك  لديـ  أوفـالن ينفعـل عن  , ي

بسـرعة شــديدة في  اــير مــ  الأحيـان عنــدما يضــايق ن وأنــ  يطلـب منــ  أن يخــرج مــ  البيـي ويــًهب بعيــدًان وأنــ  
     (.61ن ص1991لمدن  لدي ا )صلاؤيرافق  باستمرار ولا يغفر ل  أي خطكن وأن  كير صبوراً مع . 

  الحماية الزائدة : -3.5
وفي هًا النوع م  المعاملـة يقـوم الوالـدي  بالواجبـات نيابـةً عـ  الأبنـاء مـع أنهـم ىـادرون علـ  القيـام بهـان  ولا    

 اــيٍر مــ  الأمــور و  اختيــار الملابــا وإنفــاع المصــاريفن وىــد يتــداخل هــًا  الفرصــة في التصــرف في ميعطيــانه
وع مــ  المعاملــة مــع التســلط ومــا إيــة بينهمــا تقبــل الأبنــاء لمواىــف التــدخل مــ  ا بــاءن فــلخذا  ــانوا كــير راضــين النــ
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وتنمـــ  اصمايــــة الةائـــدة الاعتماديــــةن وعـــدم التر يــــةن  (.06عــــةتن ص )إ اعيـــل عنهـــا فـــلخن ذلــــ  يعتـــبر تســــلطانً
الانفعالين ورفض المسؤولية وسـهولة  انخفاض مستوتم ىوة الأنا والطموؤن والخوف والانس ابن وعدم الت كم

 (.345ن ص1979 مالن  )الدسوى الانقياد للجماعة والاعتماد عليهان واصساسية المفروة للنقد. 
 القسوة : -4.5
يعامـــــل الوالـــــدي  أبنـــــائهم بقســـــوة عنـــــدما يســـــتخدمون  لمـــــا يـــــؤدي إ  الأي الجســـــم  أو النفســـــ  لتقـــــويم   

مـع أن الأبنـاء ىـد يعـبرون في تصـرفا م عـ  حاجـات يفتقـدونهان أو  (.07صن 1988ن  البـيلاوي )فيـولاسلو همن
يعترضــون علــ  المعاملــة الــ  يعــاملون بهــان أو بســبب ظــروف لبطــة تــدفعهم إ  اللجــوء إ  العــدوان والصــخب 

وهــًا الأســلوب مــ  التعامــل يولــد لــدتم  (.16ن ص1973إبــراهيمن  )لمــود والمشا ســة  نــوع مــ  إثبــات الــًات
 أدـد )راجـح اء  راهية السلطة وىد يدفع بهم إ  الجناؤ أو يجعلهم مستسلمين لوالديهم خوفاً م  العقـابنالأبن

 (.16ن ص1985عةتن 
 Davis هافجرسـت و ديفـزها يابي في نفوسهم مشاعر الـنقص ويعرضـهم للاضـطرابات النفسـية , ويؤ ـد 

et Havighurst  لحمـا أن القسـوة مـ  الأم أثنـاء تـدريب ذلـ  الـرأي مـ  خـلال مـا توصـلا إليـ  حيـث تبـين
ن 1989جميــلن  لمــد )منصــور  الأوفــال علــ  ضــبط الإخــراج تــؤدي إ  معانــا م مــ  الاضــطرابات الوجدانيــةن

 (.79ص
 )وـاهرارتباط الا تياب بالمعاملة القاسـية الـ  تعتمـد علـ  العقـاب البـدني.  Halstrom هالستروم ما تبٌين 
   (.64ن ص1989ميسرةن 
 التدليل : -5.5
يدخل في اصب المفرط أسلوب المعاملة القائم عل  التدليل وينطوي علـ  تلبيـة ولبـات الأبنـاء المعقولـة وكـير    

 (.66ن ص1986انتصارن  )يوناالمعقولةن ومساعد م في  ل عمل يودون القيام ب  والتجاوث ع  أخطائهمن 
مـروا بطفولـة كـير سـعيدةن في ـاولون تجنيـب الأبنـاء خيبـة وم  أسباب المبالغة في التدليل أن يكون الوالـدي  ىـد 

 (.79ن ص1989جميلن  لمد )منصورالأمل والإحباط الًي مروا ب ن 
وتكمــ  الخطــورة في أن المــدلل يظــل وفــلاً حــ  في مراهقتــ ن وىــد يعجــة في الاعتمــاد علــ  نفســ ن وينهــار أمــام  

 (.34ن ص1989لمدن  دان)ثي  ل أثمة تواجه ن وىد يصاب بكعراض القل  والكآبة.
 السيطرة : -6.5
ىـد يصـاحب ىسـوة الوالــدي  سـيطرة وتحكـم ثائـدن فيكلفــان أبنـائهم بكعمـالٍ شـاىة لا تتفــ  وسـنهم تعـةث مــ     

 ســـــيموندزويــــرتم  (.107ن ص1976مصـــــطف ن  )فهمــــ شــــعورهم بــــالعجة حـــــ  وإن أظهــــروا الأدب والخنــــوعن 
Simondez يطـــيعهم أبنـــائهم واعـــة  املـــةن ويشـــرفون علـــ  اختيـــار  أن ا بـــاء المســـيطري  يصـــرون علـــ  أن

مـــالهمن ويـــةداد ىلقهـــم علـــيهم بســـبب أمـــور تافهـــة ماـــل أنـــواع  أوجـــ  نشـــاوا م إشـــرافاً دىيقـــاً ويفرضـــون علـــيهم ٌ
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الطعــام الــ  يك لونهــا ومواعيــدهان وىــد يقــابلون مشــكلة مــص الأصــابع أو ىضــم الأظــافر أو التبــول في الفــرا  
لاتـــارن  )دـــةة ةن هـــا يـــؤدي إ  تـــوتر وعنـــاد الأبنـــاء وثيـــادة القلـــ  والشـــعور بفقـــدان الأمـــ نبالعقـــاب أو الســـخري

 (.220ن ص1982
بكن الشدة والضبط يعطـلان الاسـتقلال الـًاتي عنـد الأبنـاءن  Paker et Patersonبيكر وبترسونويرتم 

ن السـلول الوالـدي إ  أ Schefer et Bell شـيفر وبـلوينميان مشاعر النقص والخوف والخجلن وتوصل 
الــًي يتصــف بــالت كم النفســ  والســيطرة يــرتبط بــالانطواء وســوء التوافــ  الاجتمــاع  والنفســ  لــدتم الأبنــاء. 

 (.54ن ص1989ميسرةن  )واهر
 التذبذب في المعاملة : -7.5
ىــيٍ و صـل أحيانـاً أن يختلـف موىـف الوالـدي  في سـلول أبنــائهم فيكـون مقبـولاً في وىـي وكـير مقبـول في و     

ئخـــرن وىـــد يتســـاهل أحـــدهما بينمـــا يتشـــدد ا خـــرن ويـــؤدي هـــًا التعامـــل إ  الاضـــطرابات في ســـلول الأبنـــاء 
لأن ثبــــات  (.13ن ص1993ث ريــــاءن  )الشـــربينيوالةعةعـــة في  يــــانهمن والفشـــل في موا بــــة الاعتبـــارات الســــلو يةن 

والــدي  يــتعلم الأبنــاء معــ  التضــام ن الأســاليب الــ  يعــاملون بهــا مــ  شــروط اســتقرارهم النفســ ن فمــ  إتحــاد ال
 (.83ن ص1976مصطف ن  )فهم 

في حــين  أن بعــض الأمهــات يعــاىل الطفــل إذا وجــ  عدوانــ   ــو لتويــات المنــةل Nowils نــول وىــد وجــد 
إ  أن التًبـــًب في  اســـماعيل  مـــا توصـــل  (.67ن ص1986انتصـــارن  )يـــونايتســـاهل  إذا وجهـــ  إ  أشـــقائ ن 

 (.102ن ص1988أددن  عل  اصفاش  ) يؤثر عل  تواف  الأبناء. المعاملة الوالدية
 التفرقة في المعاملة : -8.5
يفــرع بعــض ا بــاء بــين الأبنــاء بقصــد ومــ  كــير ىصــد بنــاءاً علــ  المر ــة أو الجــنا أو الســ  أو لأي ســبب    

ه نـًير شـؤم  ـكن يصـب أحـدهم جـام كضـب  علـ  أحـد أبنائـ  لأنـ  يعتـبر  (.07ص ن1984عـةتن )إ اعيـلئخـرن
لمصــاحبة مولــده بحــادث ســيئ للأســرةن وىــد يــؤول الأبنــاء انشــغال الأم بطفــلٍ جديــد علــ  أنــ  تخــلٍ عــ  حبهــا 
وتــدليلها لحــمن والابــ  الــًي يعــرف أنــ  أثــير عنــد والديــ  إكنــ  أن يقــول ويفعــل أشــياء يعاىــب عليهــا إخوتــ  ولا 

   (.68ن ص1986انتصارن  )يونايعاىب هو عليها.  
ً ور والإنــاث عنــدما يعــاملون البنــات برىــة أ اــر مــ   Tash اشتــويـرتم    أن ا بــاء يفرىــون في المعاملــة بــين الــ

إ  أن الطفـل اللامـع أثـير عنـد والديـ ن  Schefer et Bellوتوصـل  (.97ن ص1983ناهدن  )رمةي الأولادن
عـل أشـقائهم يعتقـدون أنهـم وأن المعوىين جسمياً أو عقلياً  ظـون بانتبـاه وعطـف أ اـر مـ  وـرف ئبـائهم هـا يج

وتــؤدي التفرىــة في معاملــة الأبنــاء إ  الانطــواء وا ــام (.349ن ص1979 مــالن  )الدســوى يــدللونهم أ اــر مــنهمن 
 )يــوناالطفولــة  ــالتبول الـلاإرادي والتهتهــة.  تالـًات والخــوف مـ  اصيــات والغــيرة والعـداء والعــودة إ  سـلو يا

 (.68ن ص1986انتصارن 
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 : التساهل -9.5
االأبن الأم ا لا يركمــــ  علــــ  التــــةام ىواعــــد أو نظــــم  أن والــــده -Scheferحســــب -أن يــــدرل الطفــــل    

لددةن وأن  لا يهتم  ايراً بكخطائ ن وأن  لا يطالب   ايراً بعمل واجب  المنةلين وأن  ىلمـا يطلـب منـ  بلخصـاؤ عمـل 
م لان وأنــ  لا  ــاول في  اــيٍر مــ  الأحيــان أي شــ ءن وأنــ  لا يت قــ  مــ  أنــ  عمــل الأشــياء الــ  يطلبهــا منــ  أ

ا تشــاف أخطائــ ن وأنــ  لا يهــتم  اــيراً إذا ي يعمــل أشــياء  ــان ىــد  لفــ  بهــا وأنــ  لا يعاىبــ  أحيانــاً علــ  أخطــاء 
 ارتكبها مع .       

أيضـــاً إ  أســـلوب التســـاهل الشـــديد حيـــث يـــدرل الطفـــل أن والـــده االأب , الأم ا  Schefer مـــا أشـــار    
ل معــ ن وأنــ  يصـــفح عنــ  بســهولة عنــدما يرتكـــب خطــكن وأنــ  لا يــرفض لـــ  أي ولــبن وأنــ  يســمح لـــ  متســاه

بالســهر خــارج البيــي بعــد إصــاؤن وأنــ  لا يصــر علــ  أن يطيعــ  إذا أظهــر احتجاجــانً وأنــ  يصــفح عنــ  بســهولة 
ن 1991لمــدن   الــدي )صــلاؤ عنــدما يعمــل شــيياً مــا خطــكن وأنــ  يســتطيع الت ــدث معــ  في الأشــياء الــ   مــ .

 (.63ص
 التمركز حول الطفل : -10.5

أن والــده االأبن الأم ا يســتمتع باصــديث والجلــول  -Scheferحســب مــا توصــل إليــ   –يشــعر الطفــل   
مع  مدة وويلةن وأن  يغمر بقدرٍ  بير م  الرعاية والاهتمام وأنـ  يعتـبره أهـم شـخص  في حياتـ ن وأنـ  يتنـاثل في  

شـــياء تخصـــ  في ســـبيل تـــوفير مـــا  تـــاج إليـــ ن وأنـــ  يفكـــر دائمـــاً في الأشـــياء الـــ  تســـره  اـــير مـــ  الأحيـــان عـــ  أ
وتسعدهن وأن  يستمتع بوجوده مع أصدىائ  خارج البيين وأن  يعطـ   ـل اهتمامـ  لأولادهن وأنـ  يقضـ  معظـم 

      (.61ن ص1991لمدن  الدي  )صلاؤوىي فراك  مع أولاده. 
    الاندماج الايجابي -11.5

ن حيث يدرل الطفـل أن والـده ا الأبن الأم  Scheferهًا الأسلوب م  بين الأساليب ال  توصل إليها   
ا يعاملــ  بعطــف ومــودة شــديدةن وأنــ  ياــني عليــ  بكاــرةن وأنــ  يت ــدث دائمــاً عــ  الأشــياء الجيــدة الــ  يعملهــان 

اءة والاوـلاعن وأنـ  يبـين لـ  أن يجـد وأن  يستمتع باصديث مع  ع  الًي ىرأه أو  ع  ن وأن  يشجع  علـ  القـر 
المةيد م  المعرفـةن وأنـ  يهـتم جـداً ظـا يتعلمـ  في المدرسـةن وأنـ  يسـتمع دائمـاً لوجهـة نظـرهن وأنـ   دثـ   اـيراً عـ  

   (.55ن ص1987لمدن  الدي  )صلاؤأسباب الأشياء ومبررا ان وأن  يخبره ظدتم حب  ل  وأن  مصدر سعادت . 

  ك  أن نشير إ  أن أساليب المعاملة الوالدية  ايرة ومتنوعة فمنهـا مـا تتسـم بالإيجـاب ومنهـا وفي الأخير إ
ما تتسم بالسلبن ومنها ما تتسم بالدإقراوية وأخـرتم بالسـلطويةن ولـًل  اخترنـا أسـلوبين مـ  أهـم الأسـاليب 

 المؤثرة عل  شخصية الاب  وهما أسلوبي التقبل والرفض وذل  لدراستهما.     
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 خلاصـــــــة
وبقـــاً لمـــا ت عرضـــ  في الفصـــل الســـاب  ن إكـــ  القـــول أن المعاملـــة الوالديـــة تعـــبر عـــ  أشـــكال التعامـــل 
المختلفة م  ورف الوالدي   و أبنائهم أثناء عملية التنشية ن وهـًا مـا أشـرنا إليـ  في مفـاهيم المعاملـة الوالديـة ن  

مــ  فــراإ بــل لــ  مصــادر دينيــة وثقافيــة واىتصــادية ن وعوامــل   مــا إكــ  الاســتنتاج أن التعامــل الوالــدي لا ينبــع
تؤثر في    جم الأسرة والمستوتم الاىتصادي والاجتماع  والاقافة السائدة في امتمع وهًا مـا تناولنـاه في هـًا 
الفصل ن وم  تل  المفاهيم والمصادر و ـًا العوامـل لـوح  أن المعاملـة الوالديـة تختلـف مـ  مجتمـع   خـر  ومـ  
أسـرة لأخــرتم ن لــًل  تعـددت أســاليب المعاملــة الوالديــة ن فمنهـا مــا يتســم بالسـواء  الدإقراويــة وتحقيــ  الأمــ  
النفس  للطفل ن ومنها ما هو كير سوي  التسلط والإهمال وكيرها ن وعلي  فقـد ت انتقـاء أهـم هـًه الأسـاليب 

 وذل  تبعاً لأهميتها بالنسبة لدراستنا.  
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 :تمهيد
ن برات كير مركوب فيها أو مهددة ل يواج  الإنسان بصفة خاصة الكاير م  المواىف ال  تتضم  خ

وتعرض تواثن  النفس  والجسم  للاضطرابات وتعيق  في أداء مهام  اليوميةن وتسم  هًه المواىف و بالمواىف 
ن لًتم تمال الضغوط والإنهال أهم الموضوعات اصدياة ال  لحا أثر  الضاكطة وال  تؤدي إ  الضغط النفس 

 بير في مجتمعاتنا اصالية بسبب التكثيرات العقلية والجسمية ال  إك  أن تسببها للفرد وم  منطل  ذل  
 سنتطرع في هًا الفصل إ  التناول النظري للضغوط النفسية والًي ينبا  من  عنصري  أولحماو تاريخ مصطلح
الضغوط وثانيهماو أهم النظريات المفسرة للضغوط ن وبعدها سنتناول أنواع الضغوط النفسية وبعض 

 ن والأعراض ال  تنجر عنهان وفي الختام سنشير إ  أصع الأساليب لمواجهة هًا الاضطراب.    ادرهامص
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 التناول النظري للضغوط النفسية  -1 
فسية مظهر م  مظاهر حياة الفرد اليومية فقد  اني منً القدم تلاثم النشاوات اصياتية تعد الضغوط الن   

لحًا الفردن كير أنها ي تك  شائعة بهًا المصطلح إلا في العصور اصدياةن لًل  سنتطرع للتطور التاريخ  و 
 المفاهيم  لحًا المصطلح ن إضافة إ  إبراث أهم النظريات المفسرة للضغوط .    

 تاريخ مصطلح الضغط  -1-1
وال  تعني ا أصبح  Stringereإ  اللغة اللاتينية م  خلال  لمة  Stressيعود أصل  لمة ضغط   

م( ظع  الشدة أو الضبط أو العسر أو اعنة أو اصةن 17متصلبان و اني تستخدم في القرن السابع عشر )
م( استخدمي  لمة ضغط ظع  القوة أو الجهد 18عشر )أو الأس  أو الأي أو المرض ن وخلال القرن الاام  

 (18نص 1995ن باينة اصلو)  .أو امهود البدني
أن  عندما يكون امال الداخل  مضطرب ن تكون القابلية إ   كلود برناردبينه  1878وابتدءاً م  سنة    

المرض ن لك  اختلال التواثن الإصابة بالمرض ن فهو يرتم أن الجراثيم ليسي العامل الوحيد ال  تسبب 
 (426نص 1976ن وليم الخولي)الطبيع  يؤدي إ  الحشاشة والضعف .   

وهو  Cannon Walter Bradford  (1871- 1945) ولتر كانون برادفوردبعد ذل  جاء   
وال  تعني ا حالة  اللغة الإغريقيةم  خلال  "Homeos Tasie"فسيولوج  أمريك  ن وضع مصطلح 

أو هاثلة ا والًي احتوتم عل  مصطلح الضغط ن م  خلال ملاحظات  لل يوانات وتوجهات الجهاث مشابهة 
الحضم  والأبعاد أثناء عملية الحضم حيث لاح  مجموعة م  التغيرات عليها وتختف  هًه التغيرات في حالة 

وبالتواثي مع التغيرات  برد الفعل الناتج ع  الانفعالات القوية وعلاىتها بالجسم ن كانونالخوف ن وربطها 
 اختلالات أخرتم مال و ثيادة ضربات القلب ن وارتفاع في إفراثات عصارة المعدة . كانونالحضمية لاح  

 (423نص 1976ن وليم الخولي)
مصطلح الضغط في  ولتر كانوناستخدم  1932وبالضبط في سنة  م  القرن الماض الثلاثينيات  وفي    

الات ن واعتبر الضغط اضطراباً في الاتةان البدني ينشك تحي ظروف معينة دراست  لفسيولوجيا  الانفع
 (18نص 1995ن باينة اصلو)لفسيولوجيا الانفعالات و  التعرض للبرد ونقص الأ سجين .  

والًي تحدث ع  الضغط في امال الطه ن  1976في سنة  Hans Sèlyè هان  سيليوجاء بعده   
ات ضعيفة أو ىوية اختبرت بصفة دائمة وال  تشنها م  خلال أحداث كير توتر »والًي حدده عل  أن    

سارة ن وبالتالي ه  مجموعة م  الانفعالات الفسيولوجية ال  تحدثها حاجة بييية معينة أو أي عدوان يهدد  
 ( . Sèlyè Hans, 1976 , p27)«.   يان الفرد أو تواثن  

إذ تميةت بصدور عدة  السبعيناتطلح الضغط في فترة و اني نقطة الت ول الكبرتم في الب ث حول مص
 هان  سيلي مؤلفات تميةت بالضبط المنهج  في تحليل الضغط النفس  والعوامل المسببة ل  خاصة عل  يد ا
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Hans Sèlyèلازاروسان  ا Lazarus فولكمانان ا Folkmanليفينان ا  Levine سكوتان ا 
Scoth بولهانا ن   ا Paulhan . ( 46نص 1997فاومة الةهراء ن أثروع) ا 

 أهم النظريات المفسرة للضغوط النفسية  -2-2
 الساب ن  ما أشرنا إلي  في العنصر  Stressors ايراً ما يشار إ  لتويات البيية اعيطة بالفرد بكنها ضواكط     

الضواكط ن ويعبر عل  ويشار إ  ردود الفعل السيكولوجية والبيولوجية المترتبة عنها بكنها استجابات لتل  
ا تلهب حياة النال في   -بول مارتنعل  حد تعبير  –تل  الاستجابات بالضغوط النفسية ال  أصب ي 

ن لًل  تعددت النظريات العلمية في مجال دراسة وتفسير هًه الظاهرة (99ن ص2000بول مارت  ن)عصرنا ا 
واحد فقط ن لًل  ىدمي في مجالحا الكاير م   الإنسانية المعقدة ال  لا إك  تفسيرها بردها إ  عامل

القواعد والمباد  النظرية ال   شفي ع  بعض م  وبيعتها وبعض م  ديناميكيتها والأعراض ال  تنتج ع    
 أثرها ن وسنتناول أهم هًه النظريات فيما يل       

  نظرية سيليSélyé 1956: 
الرائد الأول الًي ىدم مفهوم الضغوط إ  اصياة  – يالمونتر  امعة  –عاي الغدد الصماء  سيلييعتبر   

( و ان لطبيعة تخصص  الدراس  الأول تكثيراً  بيراً في صياكة نظريت   أعراض التكيف العامالعملية في نظريت  ) 
في الضغوطن فلقد تخصص في دراسة الفسيولوجيا و الأعصاب وظهر هًا التكثر م  خلال اهتمام  

أن الضغوط يتعرض لحا الفرد  سيلين وذ ر  Strosserالفسيولوجية الناتجة ع  الضاكط باستجابات الجسم 
نتيجة لعدة أسباب منهاو تلف الأنسجة الجسمية ن التلوث ن الجوع و الأي ن والإحباط و الصراعن وهًه 

 الضغوط تمر بالاثة مراحل ه       
  : ) بيه  والإنًار بالخطر ن وه  تبدأ بوجود صدمة وه  مرحلة رد الفعل التنالمرحلة الأولى ) الفزع

يتعرض لحا الفرد وم  خلالحا  دد الفرد مصدر الضغط ن ويتبع بًل  صدمة مضادة وينشط إفراث الحرمونات 
و (الكظريةويفرثه الجةء الداخل  م  الغدة فوع الكلوية )  الأدرينالين هرمونم  خلال الغدة الصماء فيةداد 

اء ن ويسبب ثيادة إفراث الأدرينالين ثيادة سرعة معدلات ضربات القلب ن ويرتفع وه  أحد الغدد الصم
ضغط الدمن ويةداد توتر العضلات وتحدث اضطرابات في الجهاث الحضم ن ويرتفع نشاط الفرد بشكلٍ 

 (.Sélyé. H.1976, p5)    مل وظ .
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  : ) التعرض للضاكط متلاثم مع  كونوتحدث هًه المرحلة عندما ي  المرحلة الثانية ) المقاومة
وتظهر تغيرات واستجابات أخرتم  المرحلة الأو ن وهنا تختف  التغيرات ال  ظهرت عل  الجسم في التكيف

 (52-51نص1998هارون توفي  الرشيدين) تدل عل  التكيف .
 : ) ها الجسم ىد ويكون في المرحلة الثانيةوه  مرحلة تعقب    المرحلة الثالثة ) الإنها  / الإجهاد

تكيف ن كير أن الطاىة الضرورية تكون ىد استنفًتن وإذا  اني الاستجابات الدفاعية شديدة ومستمرة 
 .  تم الضغط مصادر الجهاث الفسيولوج لفترة وويلة فلخن  ىد ينتج عنها أمراض التكيف ال  تحدث عندما يتعد

 ويختتمSélyé   حالات الكائ  اص  ال  تشكل أساساً حالة م » نظريت  بتعريف الضغط النفس  بكن  
 «.للتفاعلات ال  يبدي فيها تكيفاً أو ال  يبدي فيها سوء تكيف

في إوار هًا الرسم التوضي   نمية الضاكط وهو متغير مستقل ينتج عن  ضغوط العوامل الوسيطة و وه      
و المناخ والطعامن وأعراض التكيف تل  ال  يكون دورها هام في أن يقلل أو يةيد م  تكثير الضاكط مال 

المتةام  تظهر في وىيٍ واحد ويقصد بها و الضغوط الطارئة ال  تظهر في الكائ  اص  مالو التغيرات 
                                                                            الكيميائيةن وأخيرا استجابات التكيف أو سوء التكيف مال و ارتفاع ضغط الدم أو أمراض القلب .                                      

ً ر    أن  تت دد شدة الاستجابة للضغوط ع  وري  العوامل الوسيطة ن  ما تعتمد نوعية  Sélyéوي
الاستجابة عل  نوع عملية التكيف ن ويضيف أن التهديد أو التغلب عل  المشكلات يعتمد عل  النشاط 

 (53نص 1998هارون توفي  الرشيدين)  .لتقييم ولكل تقييم نمط معين م  الاستجابات المعرفي ل
  نموذج كابلانCaplan 1964  :  أن مصطلح الضغط النفس  كابلان في هًا النموذج يوضح

 يشير إ  المقاومة ال  يبًلحا الفرد ضد مؤثرات موجهة إلي  م  ىوة خارجية وهًه القوتم الخارجية تسم  و
ن وإذا ي تجد مقاومة الفرد في التغلب عل  اصمل الةائد فلخن  يشعر بحالة م  الضغط ن وهًا ما  الحمل

يدفع  إ  استخدام بعض الوسائل الدفاعية للتغلب عل  الضغط ن فلخما أن يعود إ  حالة الاتةان وإما أن 
 يفشل في التكيف مع الموىف الضاكط وتظهر ئثاره عل  المدتم البعيد 

القل  مقدمة ضرورية لفهم نظريت   فيسبيلبرجر يعتبر فهم نظرية ا:  Spielberger 1976 بيلبرجرنظرية اس
  قلق الحالةفي الضغوط ن فلقد أىام نظريت  في القل  عل  أسال التميية بين نوعين م  القل  هما 

Anxiety State قلق السمةو Anxiety Trait. 
ن للقل  شقين يشملان ما يشار إلي  عل  أن   ة القل  أو إ  أ Spielbergerوفي هًا الصدد يشير    

 القل  العصابي أو القل  المةم  ن و ًل  ما يسم  بحالة القل  أو القل  الموضوع  أو ىل  الموىف .  
و ة القل  و استعداد وبيع  أو اتجاه سلو   يجعل القل  ىلقاً يعتمد بصورة أساسية عل  الخبرات الماضية ن   

 بينما حالة القل  و موىفية وتعتمد بصورة أساسية ومباشرة عل  الظروف الضاكطة .
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اتج ع  ضاكط في نظريت  للضغوط يربط بين ىل  اصالة والضغط ن ويعتبر أن الضغط الن Spielberg و  
ن وما يابت  في علاىة ىل  اصالة بالضغط ن يستبعده ع  علاىة  Anxiety Stateمعين يسبب حالة القل  

 ىل  السمة الناتج ع  الخبرات السابقة بالضغط ن حيث أن الفرد يكون م   ات شخصيت  القل  أصلًا .
ن لبييية اعيطة وال  تكون ضاكطةلظروف افي الإوار المرجع  لنظريت  بت ديد وبيعة ا Spielbergeويهتم   

وإية بين حالات القل  الناتجة عنها و دد العلاىة بينها وبين ميكانةإات الدفاع  ال  تساعد عل  تجنب 
تل  النواح  الضاكطة ن فالفرد في هًا الصدد يقٌدر الظروف الضاكطة ال  أثارت حالة القل  لدي    

عية المناسبة لتخفيف الضغط )  بين إنكارن إسقاط( أو يستدع  سلول التجنب يستخدم المكانةإات الدفا
 (55نص 1998هارون توفي  الرشيدين)   الًي يسمح بالحروب م  الموىف الضاكط .

ىد اهتم بت ديد خصائص ووبيعة المواىف الضاكطة و ال  تؤدي إ  مستويات Spielberge وإذا  ان  
القل  ( وذل  لأن الضغط النفس  وىل   –لا يساوي بين مفهوم  ) الضغط لاتلفة صالة القل  إلا أن  

اصالة يوض ان الفروع بين خصائص القل   رد فعل انفعالي والمايرات ال  تستدع  هًه الضغوط ن فالقل   
 عملية انفعالية تشير إ  تتابع الاستجابات المعرفية السلو ية ال  تحدث  رد فعل لشكل ما م  الضغوط 

 (56نص 1998هارون توفي  الرشيدين)وتبدأ هًه العملية بواسطة ماير خارج  ضاكط .   
 :Lazarus 1981 نظرية التقدير المعرفي للازاروس 

أن الضغوط وأساليب Lazarus ( ن ويرتم  بنموذج التقييم المعرفيومعاونوه ما يعرف )  لازاروسىدم      
ير ن والطريقة ال  يقيم بها الفرد علاىت  بالبيية ( ن ويضيف مواجهتها ترجع للمعرفة ) الإدرال و التفك

Lazarus  أن علاىة الفرد بالبيية لا تسير في اتجاه واحد ظع  و أن متطلبات البيية  نوعمليات التكيف
المعرفية ن وأساليب مواجهة الضغوط ن والاستجابة الانفعالية ه  و ترجمة لتكثير  ل منها عل  الأخر ن  ما 

أن الضغوط تحدث عندما يواج  الشخص مطالب ترهق  أو تفوع ىدرت  عل  التكيف ن وأن  Lazarusتم ير 
تفاعلًا  دث بين المطالب الخارجية والأسال البنيوي وىابلية الشخص للتكثر ن وبين  فاءة ميكانةإات  

في البيية وعل  دور عل  تقييم الشخص للمواىف ال  إر بها  في نموذج لازاروس الدفاعية ن  ما ر ة 
الإحباط والصراع والتهديد في إحداث الضغوط ن والتقييم هنا يشير إ  عملية التقييم المعرفي ن وه  تعتمد 
عل  أشياء أخرتم مال و التعلم والخبرة السابقةن  ما أن هًه العملية ليا م  الضروري أن تحدث عل  

لك  م  الممك  أن تحدث عل  المستوتم اللاشعوري فقط المستوتم الشعوري المتمال في النشاوات العقلية ن و 
 .(p 218- 222 Lazarus.R, and S.Folkman, ) 
إ  العملية العقلية ال   دد الفرد ع  وريقها مطالب البيية Lazarus  ما ىدم    التقييم المعرفيويشير   

إذا  ان سيستمر في تفاعل  مع البيية ن  أثناء تفاعل  معها ن وما إذا  اني هًه المطالب تمال  ديداً ل  ن وما
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وما إذا  اني واىات  وإمكانيات  تعطي  إمكانية الت دي وحرية الاختيار وتكون مناسبة لمواجهة هًه 
 المطالب.  

 (Shontz and Franklin,1995,p134-135) 
تقييم المعرفي وهًه العمليات التقييمية ه  ال  تحدد ردود فعل الشخص للضغوط ن وتتضم  عملية ال  

 نوعان م  التقييم هما  
  التقييم الأولي Primary Appraisal   

ويشير هًا النوع إ  العمليات المعرفية للتقييم وال  تتعل  بلخدرال الشخص للموىف الضاكط ن وه      
ثة أشكال ( والإجابة تكتي في ثلا ؟أو هل سكواج  متاعب  ؟تتعل  بالإجابة عل  سؤال و ) هل سك ون ضير 

 ه   
 إجابة كير متعلقة بالأمر ) كير مناسبة للموىف ( .  -               
 إجابة إيجابية ) سلامة العاىبة ( سوف تكون ضير .  - 
 إجابة سلبية ) عاىبة كير سليمة ( سوف تكون مضغوواً . -               

 التقييم الثانوي Secondary Appraisal   
نوع إ  الوسائل المتبعة لمواجهة الموىف الضاكط ن وه  تتعل  بالإجابة عل  سؤال و ) ماذا يشير هًا ال    

( والإجابة عل  هًا السؤال تتعل  بحكم الشخص عل  واىات  ال  سيواج  بها  ؟ سكفعل حيال هًا الموىف
سوف تقود الفرد إ   الموىف ن  ًل  يتضم  التقييم الاانوي الإحسال بقوة وصلابة الكفاءة الًاتية وال 

سلامة العاىبة أو استجابة كير مناسبة للموىف أو أن يكون مهدداً ن فمفهوم التقييم الاانوي يتضم  تقييم 
 خطط مواجهة الضاكط مع النظر إ  مدتم تكلفتها للفرد وإمكانية صاحها .

وعة المراحل ال  تمر بها ن إك  عرض مجم للازاروسوىبل رسم لاطط توضي   لنظرية التقدير المعرفي     
 (  Arthur 1978 أرتور و Rahe رآ الضغوط  وال  حددها ) 

 التعلي  عل  النظريات السابقة      
بعد عرض مجموعة م  النظريات المفسرة للضغوط النفسية ن وال  ر ةت  ل واحدة منها عل  جانب     

عرض تعلي  بسيط لت  النظريات المتمال في معين حسب اتجاهات روادها ن فكان م  حقنا أن نقدم عل  
 النقاط التالية     

   اهتم Sélyé1956  بالمظاهر الفسيولوجية وردود أفعالحا عند مواجهة الضغوط ومدتم الاهتمام بردود
 الأفعال النفسية .

   ما اهتم Caplan 1964 لحا ن  ) بالماير و الاستجابة ( أي و المايرات الخارجية ومدتم مقاومة الفرد
 حيث اهتم بالسلول الناتج ع  الفرد في مقاومت  للضغوط .
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  وربطSpielberger 1976  بين الضغط النفس  الناتج ع  ضاكط وحالة القل  ن وبًل  اهتم
 بالمظاهر السيكولوجية في تفسيره للضغوط النفسية .

   ويعتبر النموذج الًي ىدمLazarus 1981  ًن حيث اعتبر الموىف  لتفسير الضغوط نموذجاً واض ا
الضاكط ظا ل  م  جوانب نفسية ل  أثره في التقدير المعرفي للفرد م  حيث أن  إال خطراً أو ضرراً سيل   

 بالفرد ن بالإضافة إ  ما يقدره الفرد م  إمكانيات لدي  للتعامل مع الموىف الضاكط .
  الظواهر الإنسانية المعقدة ال  تفسر  وم  هًا وذال نصل إ  نتيجة أن الضغوط النفسية ظاهرة م

ن Caplanن وعل  أسال ) الماير والاستجابة (  ما تناولحا  Sélyé عل  أسال فسيولوج   ما أشار إلي  
في Lazarus ن وعل  أسا عقلية معرفية  ما تناول   Spielbergerوعل  أسا سيكولوجية  ما اعتبرها 

ا توفلرليفي و لنماذج ال  ي نتطرع لحا في هًه الدراسة )  نموذج ا نظريت  ن بالإضافة إ  بعض النظريات وا
ا حيث أدخلا المايرات الاجتماعية وربطا بينها وبين الجانب النفس  البيولوج  في  Levi et Tofflerا

 ,Cox , T , and Mackay ) .إحداث استجابة الضغط ال  تعد مايرات لإحداث المرض النفس  (

1985,p183) 
 لا إك  تفسير الضغوط النفسية عل  أسال واحد ن بل لابد م  تفسيرها عل  أنها ظاهرة إنسانية  ومن

 مر بة م  أسا فسيولوجية ن سيكولوجية ن عقلية معرفية ن بيولوجية وأخرتم اجتماعية .
 أنواع الضغوط النفسية  -2
في نظريات الضغط النفس ن  دث الضغط النفس  بسبب ضاكطات متعددة ومتنوعة ن وفقاً لما لوح     

لًل  فلخن أنواع  تختلف باختلاف المواىف الضاكطة ومدتم إدرال الفرد لحا ن وسنتناول بعض أنواع الضغوط 
 النفسية فيما يل  

 : Murrayأنواع الضغوط النفسية حسب موراي  -2-1
 نً فترة الطفولة وه   ىائمة لاتصرة للضغوط ليشير إ  ىو ا وأهميتها في حياة الفرد م Murrayىدم    
 ويشمل انفصال الوالدي  ن مرض أو وفاة أحد الوالدي  ن الفقر ن عدم  ضغط نقص التأثير الأسري  

 الاستقرار المنةلي . 
 اصري  ن الفيضان ن الةلةال ...ات . ضغط الأخطار والكوارث    
 في التغًية ن الممتلكات ن الص بة ...ات ضغط النقص أو الضياع  .  
 عدم الاهتمام والاحتقار ...ات . ضغط النبذ    
 الأىران المتنافسين. ضغط البصوم   
 ضغط ولادة الأشقاء. 
 ويتمال في سوء المعاملة. ضغط العدوان   
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 حب السيطرة و التسلط ...ات . ضغط السيطرة   
 التسامح . ضغط العطف على الآخرين    
 الصداىات  ضغط الانتماء   . 
  ضغط الجن . 
 بدنياً أو اجتماعياً أو فكرياً . ضغط الدونية   
 وىد فرعMurray   بين نوعين م  الضغوط هما  
 ضغوط بيتا Beta Stress لفرد للموضوعات البييية وتفسيرها  وه  الضغوط ال  تنشك نتيجة إدرال ا. 
 ضغوط ألفا Alpha Stress ت البييية  ما توجد في الواىع و ما   وه  الضغوط المرتبطة بالموضوعا

 (.241-239نص1978هول وليندثي ن) يظهرها الب ث الموضوع  .
 :Worrall et Mayأنواع الضغوط النفسية حسب  وورال و ماي  -2-2
  إ  ثلاثة أنواع للضغوط النفسية وه      Worrall et Mayأشار   
 ويعد أدنى مستوتم للضغوط ن وهًا النوع    وهو المستوي الًي إك  استعادت  الضغط العادي

يتعرض ل  الكاير م  النال في معظم الأوىات ن وتكون مشكلات اصياة هنيية عند هًا المستوتم وإك  
 التعايش معها ن وىد يستطيع المرء الحروب بالترويح عل  النفا .

 في بيية يسودها  ت حيات   وهًا النوع يتعرض ل  الفرد الًي يعيش أوول فترا الضغط الحاد
ن وهًا النوع  تاج إ  التدخل والعلاج لل د م  تكثيره والتغلب عل  المشكلات ال  يسببها  الا تياب

  القل  والخوف ...ات .
 وهًا النوع يضم مجموعة م  الأمراض العصابية و الًهانية وال  تظهر نتيجة لاورة  الضغط الشاذ  

 ( Shonty and Frankiln;1995;p86) الفرد ضد نفس  وضد ا خري  .
 ما تقدم إك  القول أن  يوجد اتفاع فيما يخص أنواع الضغوط وإن اختلفي المسميات ن  ما  وفي ضوء

لاحظنا أن الفرد يتعرض إ  مجموعة م  الضواكط الطبيعية والاجتماعية خلال مراحل حيات  فلخما أن تكون 
غط عادياً ن وإذا ي تك  لدي  تل  القدرة فلخن  يتج   و الضغط لدي  القدرة عل  مواجهتها وبتالي يكون الض

 اصاد ن وإذا استمر مدة وويلة فلخن الضغط يكون شاذاً وبتالي يصاب الفرد بالاضطرابات والأمراض النفسية . 
 مصادر الضغوط النفسية -3
ً ر      لتملة في أن يولد  أن مصادر الضغوط النفسية ه  عبارة ع  ماير ل  إمكانية عادل الأشولي

استجابة المواجهة أو الحروب عند شخص معين ن وأن الإنسان عادتاً ما يتعرض في حيات  اليومية لأنواع 
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عديدة م  مصادر الضغوط بعضها بيولوج  والأخر نفس  وبعضها اجتماع ن وعلي  إك  التطرع إ  
 ( 16نص1993نعادل الأشول)مصادر الضغوط النفسية م  وجهة نظر أهل الاختصاص فيما يل    

 : Worrall et Mayمصادر الضغوط النفسية حسب وورال و ماي -3-1
 ويشمل الخبرات والتجارب الماضية المترسبة في أعماع النفا م  فترة    الضغط الأساسي أو الجوهري

ن  النوع الخفيف م  الطفولة المبكرة وال  لا إك  مواجهتها والتغلب عليها ن وهًا النوع متعدد الأشكال فم
ناحية الضغوط ال  يسببها ومن  ما يسبب الضغوط القاتلة ن ويعتبر هًا النوع م  الضغوط أ ار تكثيرا عل  

 عواوف الفرد وه  أ ارها شيوعاً وأ ارها استمراراً .  
 ع إ  وهًه الضغوط تنشك نتيجة نظام العمل والتقليل م  إمكانية العامل وىد يرج   الضغوط المحيطة

سوء وتدهور العلاىات الشخصية في مجال العمل وتتكثر هًه الضغوط بالضغط الجوهري الًي يؤدي إ  
 عدم فاعلية النال ويجعلهم عاجةي  ع  داية أنفسهم .

 وهًه الضغوط ه  ال  يتوىعها الفرد في الموىف ن ويةيد الضغط المتوىع  لما  ان  الضغوط المتوقعة  
ة وأ ار ارتباوا بكهداف  ال  إك  أن تكون موضوعاً للتهديد ن أو ح  مجرد تصور العوامل الموىف أ ار أهمي

 ال  تسبب الضغوط . 
 أو ه  تفاعل بين الظروف  بيئية وداخليةوتشمل مايرات ضغوط المواىف نوعين ن    ضغط المواقف

 ( 177نص1991نالطريري عبد الردان سليمان) البييية والداخلية .
 مصادر الضغوط النفسية حسب زينب شقير : -2.3
ً رها  ا تي   زينب شقيرتقسم      مصادر الضغوط النفسية إ  سبعة مصادر ن
 ) الاورة والغضب والا تياب والفتور والإثارة وسرعة التهور .   المشكلات النفسية ) الانفعالية    
 ع النال وتاير الضغوطن وتليها المشكلات   وتعد م  أهم المشكلات ال  تؤر  المشكلات الاقتصادية

 الإدارية ن   المشكلات الاجتماعية وذل  حسب درجة أهميتها .    
 ) ر  المشكلات العائلية ) الأسرية ً أن اصياة العامة للفرد وما يعترضها  الطريري  وفي هًا الصدد ي

اصياة الًي يخضع ل  الفرد ىد يكون م  مشا ل عامة سوءاً مع الأسرة أو نتيجة أسلوب التربية وأسلوب 
 Shonty and)  سبباً م  الأسباب المؤدية إ  إثارة الضغوط لدتم بعض الأفراد .

Frankiln;1995;p133 ) 
 المتمالة في سوء العلاىة مع ا خري  ن وصعوبة تكوي  صداىات . الضغوط الاجتماعية   
 الفسيولوجية و  الصداع وارتفاع ضغط الدم    وه  المرتبطة بالص ة الجسمية المشكلات الصحية

 وحر ة المعدة ن وارتفاع معدل ضربات القلب والغايان والدوخة والرعشة ...ات .   
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 الحروب والمقاومة وانخفاض تقدير الًات ن وانخفاض مستوتم الطموؤ  المشكلات الشبصية   
 والتصلب وجمود الرأي ن وصعوبة اتخاذ القرار والتردد . 

 وه  المتعلقة بظروف الدراسة و  صعوبة التعامل مع الةملاء والمعلم والمشكلات  مشكلات الدراسيةال  
المتعلقة بالت صيل الدراس  ن وضعف القدرة عل  التر ية ن وعدم القدرة عل  أداء الواجبات المنةلية والفشل 

 ( 179-177نص2002ثينب شقير ن)في الامت انات ...ات . 
 سب  أن مصادر الضغوط النفسية تختلف باختلاف المواىف ال  إر بها الإنسان خلال فترة  يتضح لنا ها

 حيات  ن فمنها ما هو داخل  مرتبط بشخصية الفرد ومنها ما هو خارج  مرتبط بالبيية .
 أعراض الضغوط النفسية  -4
ف بالمواجهة أو الحروب ن عندما يفشل الفرد في الت كم في الضغوط فلخن جسم  إر ضبرة أو حالة تعر    

عضلات الداخلية فتتسع حدىة فيؤدي ذل  إ  تةايد ضربات القلب ن ويت ول الدم م  الأوراف إ  ال
ن ويفرث الأدرنالين والدهون في الدم ن ويت ول التنفا م  اصجاب اصاجة إ  الصدر ن وهًه عمليات العين

ووبقاً لًل   (132نص2001نالسيد عامان فاروع) نحيوية كير وبيعية تعود بالضرر عل  الجسم وتنهك  
 تبرث أعراض الضغط النفس  وال  إك  تصنيفها فيما يل     

 :Diaurora et Fimian 1988أعراض الضغوط حسب دارورا وفيميان  -1.4
 وتتمال في و استجابات القل  ال  تصل إ  حد التوتر والإحباط أمام أىل  الأعراض الانفعالية  
ن فقدان الت كم وؤ المعنوية وانخفاض تقدير الًاتثماتن الشعور بالغضب والتهيج الانفعالي ن انخفاض الر الأ

 في أحداث اصياة ن الا تياب والفشل في التعاملات الاجتماعية والتقلب المةاج  والانطواء. 
 القدرة عل  النومن   وتتمال في و سرعة ضربات القلب ن فقدان الشهية ن عدم  الأعراض الفسيولوجية

ثيادة العرع ن الشعور بالإعياء تكرار الصداع ن اضطراب المعدة ن ئلام الظهر ن ارتفاع ضغط الدم ن 
بعض الأعراض الفسيولوجية  النوبات القلبية ن اضطرابات جهاث التنفا ن ارتفاع  هيلجرد وكويكويضيف )

 ( 104نص1998نالموسوي حس )نسبة الكلسترول في الدم ( 
 تتمال في و الشعور بالتعب لأىل مجهود ن انخفاض أداء الفرد وانخفاض الدافع  لأعراض السلوكيةا  

ن شرود الفهم والتفكير والتشتي الإدرا  للإصاث ن التشاجر مع ا خري  والعدوان عليهم ن عدم القدرة عل  
 دة ا خري  ...ات . الًه  ن تةايد معدلات الغياب عل  العمل بدون سبب ن عدم القدرة عل  مساع

(,p45  1988,  Diaurora  , D , L , and  Fimian) 
 : Braham1994  أعراض الضغوط حسب براهام – 2.4
 وتتمال في و العرع المفرط ن الصداع بكنواع  ) نصف  ن دوري ن توتري( أي في  الأعراض الجسدية  

وم ) الأرع ن النوم المفرط ن الاستيقاظ المبكر عل  العضلات وخاصة في الرىبة والكتف ن عدم الانتظام في الن
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هال وأوجاع كير العادة ( ن اصطكال الأسنان ن الإمسال ن ئلام الظهر وخاصة الجةء السفل  من  الإس
ن التهاب الجلد ن عسر الحضم ن القرحة ن التغير في الشهية ن التعب أو فقدان الطاىة ن ثيادة التعرض البط 

 إ  إصابات جسمية .     لل وادث ال  تؤدي
 وتتمال في و تقلب المةاج ن العصبية ن سرعة الغضب ن العدوانية واللجوء إ   الأعراض الانفعالية  

 العنفن الشعور بالاحتراع النفس  ن الا تياب ن سرعة البكاء . 
 القرار ن الاضطرابات   وتتمال في و النسيان ن الصعوبة في التر ية ن الصعوبة في اتخاذ الأعراض الذهانية

في التفكير ن الصعوبة في استرجاع الأحداث ن است واذ فكرة واحدة عل  الفرد ن انخفاض في الدافعية للقيام 
 بالأعمال والأشغال ن اصاث المهام  بت ف  ن تةايد عدد الأخطاء ن إصدار أحكام كير صائبة .  

 عدم الاقة كير المبررة في ا خري  ن لوم    وتتمال في و الأعراض الباصة بالعلاقات الشبصية
ا خري ن نسيان المواعيد أو إلغائها ىبل فترة وجيةة ن مراىبة ومتابعة أخطاء ا خري  ن تبني سلول واتجاه 

العلاىات مع ا خري  ن التفاعل مع ا خري  بشكل ئلي ) كياب الاهتمام الشخص  والتفاعل  دفاع  في
 ( 134-132نص2001عامان فاروعن السيد)ببرودة مع ا خري ( 

  عقلية ن وأخرتم فسيولوجية ها سب  يتضح أن أعراض الضغوط  ايرة ومتنوعة فمنها الانفعالية ال
ن بالإضافية إ  الأعراض الاجتماعية ن وهًا ما أدتم إ  نشكة فرع م  فروع الطب وهو الطب وسلو ية

ؤثرات راض الجسمية ال  تنشك بفعل الموذل  لدراسة تل  الأم كريمة عوضحسب  السيكوسوماتي
  .النفسية

 ( 33نص1995 رإة عوضن)
 أساليب مواجهة الضغوط النفسية  -5
 ما رأينا أن للضغوط النفسية أعراضاً تؤثر عل  تواثن الإنسان ن وأن الفرد  تاج لعملية مواءمة مستمرة     

ة الاجتماعية ال  يعيش فيها ( وهو ما يطل  بين تكوين  الداخل  ) شخصيت  ( والظروف الخارجية ) البيي
علي  بعملية التكيف ن ولت قيق  لا بد م  أساليب لمواجهة الضغوط النفسية والتعامل معها ن وال  سنتعرض 

  لبعضها فيما يل 
 الاسترخاء العصبي العضلي : -1.5
 العضلات وعلاج نفسية ( مصممة لتقليل مستويات التوتر في –يعد الاسترخاء وريقة ) جسم    

 الاضطرابات المرتبطة بها نوهو ضروري لحؤلاء الأشخاص الًي  يركبون في التغلب عل  الضغوط النفسية.  
وم  شروط تعلم الاسترخاء أن تكون في وضع جالا أو راىد في حجرة دافية هادئة وأوفئ  ل الأنوار   

ين والتنفا م  الأنف ن وم  خلال اصجاب وأكل  عيني  لتقليل التشتي ن وتبدأ التدريبات بغل  العين
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( في  ل مرة تتنفا فيها ن وعندما تنته  م   ل التدريبات استكنف   هدوء في عقلكاصاجة ىل  لمة ) 
هارون توفي  )  لمة هدوء فلخن  سيتطور الارتباط الشرو  بين  لمة هدوء والشعور بالاسترخاء .

 (167-162نص1998نالرشيدي
   تل  التمرينات الاسترخائية فيما يل   وسنعرض ماالاً عل  
 تمرينات آلن وهادي Allen and Hade 1980 لتبفيف الضغط   
 شروط هذ  التمرينات   
   ىبل  ثانية 45وبعدها استرخاء لمدة  ثواني 10إ  5اىبض العضلات لكل مجموعة عضلية عل  حدا م

 الت رل للجةء التالي م  الجسم .
 ء م  الأسفل إ  الأعل  .أن تبدأ الاسترخا 
 . يجب أن تمارل هًه التمرينات وأني في وضع الرىود 
عرض هذ  التمرينات   
 اس ب ىدمي  للخلف وحاول أن تلما  تف  بكصابع   القدمين والجزء الأسفل من الجسم  

 ىدمي  ن أبعد أصابع القدمين ع  بعضهما ىدر الإمكان .  
 العضلات الموجودة في مقدمة الفخًي  ن ضم الرجلين بلخحكام    شد رجلي  مستخدماً  الفبذين

 وجعلهما مترابطان . 
 ضم هًه العضلات بلخحكام عل  ىدر استطاعت  ن تخيل انقباضاً شديداً . الروفين   
 شد عضلات معدت  و  كن  تستعد لضربة م  شخص ئخر سيرمي  بكرة في بطن  .  لبطنا   
 راح  يدي  فوع بعضهما عل  صدرل واجعل ذراعي     مفرودتان ن   ضع  ل م الصدر والأكتاف  

 اضغط براح  اليدي  وشد ىدر استطاعت  . 
 شد عضلات مؤخرة ظهرل مع الاحتفاظ بًراعي  مفرودتان و كن شخصاً  الظهر والأكتاف  

 سيضرب  عل  مؤخرة ظهرل ن اس ب  تفي  وحاول أن تلمسها م  الخلف . 
 ن م  الأ تاف و ون ىبضة م   ل   ضم الكوعين ح  تصبح اليدي  ىريبتا واليدين أعلى الذراعين
 ن اس ب راحة يدل إ  الوراء وافتح أصابع  عل  ىدر الإمكان .يد
 اضغط بًىن  عل  صدرل ن اضغط عل  أسنان  وضم عضلات وجه  ن أكمض  الرقبة والوجه  

يرم  في وجه  مع إبقاء عيني  مغلقتين ن أفرد عيني  أكل  فم  وأبعده  كن  في انتظار ش ء ما س
 عضلات وجه ن أفرد فم  عل  اتساع  ن افتح فم  وارفع حاجبي  .    

  Lazarus 1981فنية التقييم المعرفي للاثارول  -2.5
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 ) المتمال في إدرال الفرد للتهديد تقييم أوليأن التقييم المعرفي ينقسم إ   Lazarus ما لوح  في نظرية      
د ( وم  ثمة تنفيً هًه ) يتمال في تحضير الاستجابة الممكنة لمواجهة التهديتقييم ثانوي الواىع ( و
 (p134-1351995,  Shontz. C . Franklin,). الاستجابة

 ولقد حددت  الخطوات التالية  برنامج يلجك إلي  الفرد لتطبي  فنية التقييم المعرفي وه       
 ل أن تبدأ بحدث يتكرر ن واختر حدثاً تفسره عل  أن   ديد أو إثارة   وم  الأفض حدد الضغط

للمشاعر ن وإك  أن تكون هًه الطريقة فعالة أيضاً مع الضغوط كير المتوىعة ن وذل  لأن التدخل رظا 
  دث بعد وليا ىبل وىوع اصدث .  

 وارد وتتداع  إ  تفكيرل   صف و  يف تهقييم هًا اصدث ؟ وما ه  الأفكار ال  تت حلل تقييمك
أثناء اصدث وبعده مباشرة وال  تسبب الإحباط ل  وتخيف  ؟ هل تخاف ها سي دث ؟ لخص ببساوة و 

 لماذا تفكر في هًا اصدث  كحد الضغوط . 
  الإجابة عل  السؤال التالي و ما ه  الطرع الأخرتم ال  تستطيع أن  فكر في تقييم بدائل أخر   

 اصدث ظجرد أن  دث أو بعدها مباشرة وفكر في   ت دي أو  م فة أو ماير ؟    تفسر بها هًا 
 أي البدائل تبدوا مقبولة ؟ أيها أ ار حتمية في أن تتجنب أم  رب ؟ اختر تفسيراً  راجع قائمة البدائل  

لبدائل ما إيجابي ص يح لل دث ن وأهم ش ء أن تتك د م  أن اختيارل سيؤدي إ  عناء أىل ن اختر م  ا
 يؤدي إ  تقليل الاستاارة ويساعد عل  التعامل مع اصدث بصورة أ ار فاعلية .

 في المرة القادمة ال  تواج  فيها هًا الضغط ىم ببًل جهدل لك  تر ة في  جرب التقييم الجديد  
تاارة والشعور التفسير الجديد الايجابي ن وشتي انتباه  ع  التقييم الساب  والًي  ان يسبب ثيادة الاس

 بالانضغاط .
 ( 183-182نص1998ن هارون توفي  الرشيدي)

  التدريبات البدنية )كأسلوب لتحقيق حياة أكثر صحة( -3.5
فالجسم القوي يتواف  أفضل مع مواىف التعرض للضغط النفس  ومال  مال استخدام الاسترخاء لتخفيف    

وتحق   عضلة 600بات ن حيث تنمو أثناء التدريب الضغط ويت ق  الجسم القوي بالغًاء الجيد والتدري
 التدريبات ما يل    

 . التخلص م  توتر العضلات والاستاارة الفسيولوجية 
  . تساعد في تطوير واستبقاء النظام الجيد للدورة الدموية والتقليل م  ضغط الدم 
  . تحص  الجسم م  مهاجمة الأمراض 
  المخ م  ترا م الأفكار المقلقة ن وتساعد عل  توارد أفكار مبدعة . تستخدم بعض التدريبات لتنقية 
 .  تٌطور تخيل الشخص لنفس   ما تٌطور مظهره وتٌحكم  في وثن 
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  ال  تفرث أثناء التدريبات تعمل  مضادات وبيعية للضغوط  الهرمونات  ما أوض ي بعض الب وث أن
 النفسية . 
  ينات لتدريب أ بر عددٍ هك  م  العضلات لأن تدريبات اللياىة فيجب أن تحتوي التدريبات عل  تمر

ه  تدريبات تبدأ ببطء وتصل إ  سرعة معينة تدريجياً ن ويقوم م  يستخدم برنامجاً لمساعدة الًات عل  
التخلص م  الضغوط النفسية بوضع برنامجاً أسبوعياً يقوم في  ظمارسة تدريبات رياضية تةيد م  اللياىة 

 ( 126-124نص1998ن هارون توفي  الرشيدي) .والتهدئة لدي  والت مل

 التدريب على اتباذ القرارات وحل المشكلات  -4.5
إن عملية اتخاذ القرارات عملية مهمة في حياة  ل إنسان ول  اص  في تحديد أهداف  وفلسفة حيات  واتخاذ    

والقرارات لابد أن تكون  والسلول سلو   ىرارات  بنفس  لنفس  يجب أن تكون مؤ دة ن لأن اصياة حيات 
فف  بعض اصالات يقف الفرد عاجةاً عل  اتخاذ ىرارٍ أمام ( 268نص1980حامد عبد السلام ثهرانن)ن ىرارات 

المشكلات ال  تواجه  فيضيع وىتاً وويلاً وهو يدور في ذات الأفكار فيفقد الكاير م  الفرص ن ويقل تقديره 
لات ال  تمنع  م  تحقي  أهداف  ها يجعل  يقع تحي وائلة الضغوط النفسية . لًات  ن وتترا م المشك

 والتدريبات التالية تساهم في مساعدة الفرد عل  اتخاذ ىرارات  وحل مشكلات  بنفس     
 التدريب على اتباذ القرارات : -1.4.5

 تب في أعل  الصف ة القرار إذا  ني في حاجة إ  اتخاذ ىرار بشكن موىفٍ ما فكحظر ورىة بيضاء ن أ  
الًي اتخًت  ن   ىم بتصنيف الورىة بوضع خط م  الأعل  إ  الأسفل بعد العنوان بحيث يصبح هنال 

( ونصف الورىة الأيسر أو العمود الأيسر أ تب   أسباباً لصالحنصف الورىة الأإ  وأ تب عنواناً ل  ) 
 (.أسباباً ضد عنوان ل )

 تب  ل الأسباب ال  تستطيع أن تفكر فيها وتكون لصالح أن تتبع اختياراً    أ  في العمود الأيمن
 معيناً .

 أ تب  ل الأسباب ال  م  أجلها يجب أن لا تختار هًا الاختيار .   في العمود الأيسر   
 ولاش  أن بعد هًا الإجراء فلخن أفكارل حول هًا الاختيار ىد أصب ي واض ة وإك  رؤيتها مدونة

 مقيالوتستطيع أن تكخً بالاختيار ن وإذا ماثلي عند هًا اصد كير ىادرٍ عل  اتخاذ القرار فضع أمام  
وىيم  لًا   لضدو ًل  لأهمية الأسباب   لصالح( درجات لأهمية الأسباب 10يتكون م  عشر ) تقييم 

 انٍ رىم  .   منها عل  هًا المقيالن ولا ش  أن هًا سوف يساعدل عل  اتخاذ القرار بناءاً عل  مية 
وإذا  ان الاختيار ماثال إال مشكلة ضع الورىة في الدرج و ارجع إليها في اليوم التالي وهكًا ح  تصل إ   

 ( 113-112نص1998ن هارون توفي  الرشيدي)ىرار 
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  المشكلة ه  و موىف صعب يواج  الإنسان ن وتتطلب إجراءات  التدريبات عل  حل المشكلات -2.4.5
ها وىد تصعب هًه الإجراءات عل  بعض الأفراد ها يتطلب تدريبهم عليها ن وإر حل المشكلة لتغلب علي

 عبر المراحل التالية   
    . صياكة المشكلة بدىة و فيتوىف التفكير في المشكلة وتقديم حلٍ لحا عل  صياكتها ال  يقوم بها الفرد 
 ك  أن تقدم حلًا للمشكلة . التفكير بسرعة في  ل الاختيارات الممكنة وال  إ 
  . أ تب  ل هًه الاختيارات في ىائمة سواء  اني واىعية أم لا 
  . أنظر إ   ل اختيار بحرص وأحسب ما يترتب علي  م  نتائج 
 . ( 114-113نص1998ن هارون توفي  الرشيدي) أفرث الاختيارات كير الواىعية واستانها 
 

 خلاصــــــــة 
رض  في الفصل الساب  إك  القول أن الضغوط النفسية ظاهرة إنسانية معقدة وال  وبقاً لما ت ع

أصب ي تلهب حياة النال في هًا العصرن وال  تفسر عل  أسا عديدةن ها أدتم إ  صعوبة تحديد 
مصطلحٍ دىي  لحان وظهور عدة نظريات  ل واحدة تفسر الضغوط عل  أسالٍ معينن فمنها م  فسر ا عل  

ن ومنها م  فسر ا Caplanن وعل  أسال )الماير والاستجابة(  نموذج  Sélyéفسيولوج   نظرية  أسالٍ 
ن وهًا  Lazarusن وعل  أسا عقلية معرفية  ما تناولحا  Spielbergeعل  أسالٍ سيكولوج   نظرية 

صادرها وأهم الأعراض ما أشرنا إلي  في عنصر التناول النظري للضغوط النفسيةن   مررنا إ  أنواع الضغوط وم
الناتجة عنها و ل ذل   ان م  وجهة نظر أص ابهان وفي العنصر الختام  حاولنا عرض أهم التقنيات 

 والتدريبات والنصائح ال  إك  أن تساعد الفرد عل  مواجهة هًا الاضطراب النفس .
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 تمهـــــيد 
ـــــة مضـــــبووةن    ـــــة إلا إذا اتبعـــــي إجـــــراءات منهجي ـــــائج موثوى ـــــة لا إكـــــ  الوصـــــول إ  نت  في أي دراســـــة علمي

وسـلامة وـرع  وتجـانا العينـةن ؤ المنهج وما يب  في إواره م  تصـميم لكـمنفوضو  وخطوات علمية ص ي ةو
تحديــدها وحصــرها ن ومناســبة أدوات الب ــث ومــا  تتميــة بــ  مــ  خصــائص ســيكومترية تــدل علــ  الصــلاحية ن 
وملائمــة الأســاليب الإحصــائية الــ  يســتدل بهــا علــ  صــ ة أو عــدم صــ ة الفرضــيات الــ  ســب  للباحــث وأن 

 هًه الإجراءات تساعد في الوصول إ  نتائج ذات ىيمة علمية. صاكهان  ل
وهــًا مــا ســن اول مراعاتــ  مــ  خــلال اصــرص علــ  إتبــاع خطــوات صــ ي ة ومنظمــةن انطلاىــا مــ  الدراســة   

 الاستطلاعية وختاما بالأساليب الإحصائية المناسبة لحًه الدراسة . 
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 الدراسة الاستطلاعية  -1
الـًي سـتجرتم فيـ  دراسـت   ىبل أي دراسة ميدانية لابد عل  الباحث م  القيـام بدراسـة اسـتطلاعية للمكـان   

لـــًل  فـــن   إذ أىـــدمنا علـــ  ماــل هـــًه الخطـــوة فـــًل  لت قيـــ  مجموعــة مـــ  الأهـــداف الـــ  إكـــ  ن الأساســية
 ذ رها فيما يل  

شـــينها تحديـــد ىيمـــة الب ـــث العلمـــ   معرفـــة صـــعوبات التطبيـــ  الـــ  مـــ ن ضـــبط عنـــوان الدراســـة ومتغيرا ـــا -
ــــة وذلــــ  ىصــــد التقليــــل ــــة تفاديهــــامــــ  تلــــ  الصــــعوبات في الدر  ومكانتــــ  العلمي ن اســــة الأساســــية أو لاول
الوىــوف علــ  حيايــات مجــال الدراســةن مــ  حيــث الوىــوف علــ  ن التــدريب علــ  خطــوات الب ــث العلمــ 

ًه الأهــداف انطلقنــا في إجــراء هــًه الدراســة ولتت قــ  مــ  هــ اصــدود المكانيــة الــ  يشــغلها مجتمــع الدراســة 
و وذلـــ  بعـــد اصصـــول علـــ  إذن مـــ  إدارة  2017مـــارل  6و 5الاســـتطلاعية في الفـــترة الممتـــدة بـــين يـــوم 

الاانويـــة بـــلخجراء هـــًه الدراســـةو وفي ختـــام هـــًه الجولـــة البســـيطة تمكنـــا مـــ  الت قـــ  مـــ  لاتلـــف الأهـــداف 
 السابقة.

 المنهج المستبدم  -2
ان المـــنهج  مـــا يقـــال هـــو فـــ  التنظـــيم الصـــ يح لسلســـلة مـــ  الأفكـــار العديـــدة ن إمـــا مـــ  اجـــل إذا  ـــ     

ا لاخـــري  عنـــدما نكـــون بهـــا الكشـــف عـــ  اصقيقـــة عنـــدما نكـــون بهـــا جـــاهلين ن وإمـــا مـــ  اجـــل البرهنـــة عليهـــ
حــو ن بو  )عمــار .ن وإذا  انــي المنــاهج او وــرع الب ــث عــ  اصقيقــة تختلــف بــاختلاف وبيعــة الموضــوععــارفين
 (43ن ص1995

والـًي إكننـا أن نقـدم لـ  التعريـف  فان موضوعنا ىد فـرض علينـا منهجـ  الخـاص والمتماـل في المـنهج الوصـف و 
 التالي  

أســلوب مــ  أســاليب الت ليــل المرتكــة علــ  معلومــات  افيــة ودىيقــة عــ  »يعرفــ  عبيــدات ذوىــان علــ  أنــ      
ثمنيـة معلومـة وذلـ  مـ  اجـل اصصـول علـ  نتـائج علميـة ت ظاهرة أو موضوع لـدد مـ  خـلال فـترة أو فـترات 

ن 1999وئخــرونن  عبيــدات لمــد ) «تفســيرها بطريقــة موضــوعية وظــا ينســجم مــع المعطيــات الفعليــة للظــاهرة 
 (.46ص
مــ  اجــل الوصـــول إ  أكــراض لـــددة  فــالمنهج الوصــف  هـــو وريقــة الت ليــل والتفســـير بشــكل علمــ  مـــنظمن  

 دون تدخل فيها م  ورف الباحث. م  خلال تصوير الوضع الراه  للظاهرةن تماعيةنلوضعية أو مشكلة اج
وظا أن المنهج الوصف  يستخدم بشكل واسع في دراسـة مؤشـرات الظـاهرة الإنسـانية علـ  خـلاف المنـاهج      

 فكن  المنهج الأنسب الًي يتواف  ومتطلبات دراستنا. العلمية الأخرتمن
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 عينــــة الدراسة  -3
عتــبر خطــوة العينــة مــ  أهــم الخطــوات المنهجيــة حيــث أن الاختيــار الأماــل للعينــة يضــم  للباحــث النجــاؤ في ت

وهــًا مــا أدتم بنــا إ  مراعــاة مجموعــة مــ  الجوانــب الحامــة  بــاى  خطــوات دراســت  هــا يــؤدي إ  مصــداىية أ ــبرن
 لتمال عينتنا امتمع الأصل  في لاتلف نواحي . والمساعدةو

 :راج العينةخطوات استب
ع للمجتمـع  كـل بالإضـافة إ  إ  تعميمات حقيقيـة ن و تمايـل صـدإن أي عينة يرتج  منها الوصول     

لاولــة تبــني الموضــوعية مــ  وــرف الباحــث لا إكــ  اختيارهــا إلا ظراعــاة جملــة مــ  الخطــوات تكــون ظاابـــة 
 ت وفقا للاتي   تطبي  لما سب  م  شروط ن و ىد ت في دراستنا اعتماد هًه الخطوا

ن و هـــ  الطريقـــة الـــ  يـــتم فيهـــا اختيـــار عينـــة عشـــوائية هالـــة لكـــل لعشـــوائيةت اعتمـــاد المعاينـــة ا .1
و فالعينـة العشـوائية الطبقيـة المتسـاوية هـ  الـ  يختـار امتمـع موضـوع الدراسـة مراحلم   مرحلة

عليهـا الطبقـات  الباحث فيها عناصر عينت  بشكل عشوائ  لك  مع احـترام النسـب الـ  يـوثع
مع إهمال تناسب  ـل وبقـة مـع مسـتواها الفعلـ  في مجتمـع الدراسـة لأنـ  مـ  الصـعب جـداً أن 

تبعا للنسب اصقيقية في امتمع المدرولن و   في دراستنا هـًه اعتمـدنا  العشوائيةتختار العينة 
 وبقتين أساسيتين هما ) الجنا و التخصص ( 

 والب . 146مع الدراسة و المكون م  ت اصصول عل  ىائمة  املة مت .2
 .ت استبعاد بعض اصالات م  مجتمع الدراسة عل  أسال عدم توفر الشروط السابقة فيها  .3
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 يوضح خطوات استبراج أفراد العينة حسب الشروط المسطرة . (1الشكل رقم )
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 يمثل نسبة العينة للمجتمع الصالح للدراسة. (2رقم ) الشكل

 حدود الدراســــة  -4
بالإضـافة إ   م  البديه  أن يختار الباحث مكاناً مناسباً لدراست  يكون ظاابة الأرضية الـ  يطبـ  فيهـا أدواتـ ن

كانيـة وثمنيـة نـرتم أنهـا وهـًا مـا دفعنـا إ  اختيـار حـدود م مراعاة ثم  لدد يكـون  افيـاً لتطبيـ  تلـ  الأدواتن
 وال  إك  عرضها فيما يل    مناسبةن

 ولاية المسيلة. سيدي عامرب مرثول ددان ثانوية الحدود المكانية : -1.4
 .والبا  56والبا منهم  786يقدر إجمالي عدد التلاميً الًي  يدرسون بهًه الاانوية 

 الحدود الزمنية : -2.4
وهــًا الأمــر ىــد ت تناولــ  تحــي عنــوان  2017مــارل  6و5عية دامــي يــوم  لقــد بــدأت دراســتنا بةيــارة اســتطلا

ن عطلـة الربيـعو لكـ  انقطعـي بسـبب   2017مـارل  16الدراسة الاستطلاعية ن انطلقي دراسـتنا الفعليـة في 
 و  ان ذل  عبر المراحل التالية  

 د العينة.ت فيها ضبط و اختيار أفرا 2017مارل  16دامي ويلة يوم    المرحلة الأو 
ت فيهـا تطبيــ  ىائمــة أســاليب  2017 أفريــل 02اســتغرىي هـًه المرحلــة يــوم واحــد أيضـا و هــو :  المرحلـة الاانيــة

ـــال ) التقبـــل  ـــة الوالديـــة ظقي ـــاء الفـــترة الـــرفض (  مـــا يـــدر ها الأبنـــاء  –المعامل علـــ  التلاميـــً داخـــل القســـم أثن
 .المسائية

ـــة ـــال الضـــغوط  2017 أفريـــل 15و16  دامـــي هـــًه المرحلـــة يـــوم:  المرحلـــة الاالا ن حيـــث ت فيهـــا تطبيـــ  مقي
 اني هًه المرحلة أوـول مـ  المـرحلتين السـابقتين نظـراً و عل  التلاميً داخل القسم أثناء الفترة المسائية النفسية 

 لكارة عبارات هًا المقيال.
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 أدوات الدراسة  -5
وهــًا مــا  إلا إذا ت تطبيــ  الأدوات المناســبة لحــانإن أي دراســة علميــة لا إكــ  التك ــد مــ  مصــدىة نتائجهــا   

 حاولنا تحقيق  بالاعتماد عل  أداتين هما   
 ىائمة أساليب المعاملة الوالدية  ما يدر ها الأبناء لاريل شيفر Schefer. 

 .مقيال الضغوط النفسية لعادل لمد لمود العدل 
 لأبناءىائمة أساليب المعاملة الوالدية  ما يدر ها ا -1.5
 Report of( تحـي اسـم  Schefer – 1956أعد هًه القائمـة ووضـعها في الأصـل ) اريـل شـيفر ( )     

parant inventory G .R .P .I . child   عبـد وىـام بترجمتهـا إ  العربيـة وتقنينهـا علـ  البييـة المصـرية
و  صــلاا الــدين محمــد أبــو ناهيــة  ( وىــام بتقنينهــا علـ  البييــة الفلســطينية  ــل مــ1980)  الحلــيم محمــود الســيد

إن هًه القائمة تةود الباحاين بتقدير حقيقـ  عـ  السـلول الفعلـ  للوالـدي  في تعاملهمـا رشاد عبد العزيز موسى؛
مع الأبناء في مواىف التنشـية المختلفـةن ما أنهـا تتميـة بشـمولحا و تغطيتهـا للجوانـب الأساسـية لمعاملـة الوالـدي  

 للأبناء.
  ما تتمتـع بـ  مـ  خصـائص المقيـال الجيـد مـ  حيـث الابـات و الصـدع في ضـوء الدراسـات الـ  بالإضافة إ  

 استخدمتها في مجتمعات لاتلفة .
عبــارة وبحيــث  16عبــارات و7مقياســا فرعيــا يتكــون  ــل منهــا مــ  بنــود تــتراوؤ بــين  18تتكــون القائمــة مــ     

 التمر ـــــة حـــــول الطفـــــلن اييا هـــــ   التقبـــــلنعبـــــارة ن وهـــــًه المقـــــ 192يصـــــل اممـــــوع الكلـــــ  للعبـــــارات إلي 
 التسـاهل الشــديدن عـدم الاتسـاعن الضـبط العـدوانين الانـدماج الايجـابين الإ ـراهن التقييـدن الـرفضن الاسـت واذن

 تقبـل الفرديـةن التسـاهلن الضـبط مـ  خـلال الشـعور بالـًنبن التطفـلن التباعـد و السـلبيةن تلقين القلـ  الـدائمن
 (p21,1956, Schefer) تقلال المتطرف. انس اب العلاىة و الاس

وىـــد ا تفينـــا في بحانـــا هـــًا بكســـلوبين مـــ  هـــًه الأســـاليب و همـــا   أســـلوب التقبـــل و أســـلوب الـــرفض ن الأول 
 عبارة. 14عبارة و الااني يشمل  16يشمل 

 و ان اختيارنا لحًي  الأسلوبين نتيجة لعدة أسباب منها   
  ة للأبناء .مدتم أهميتهما في التنشية الوالدي 
  . مدتم تكثيرهما البليا عل  شخصية الأبناء المراهقين 
   وأهم نقطة ت مراعا ا ه  أن جميع أساليب المعاملة الوالدية الأخرتم تتمر ـة حـول هـًي  الأسـلوبين)وهًا

 أهم أساليب المعاملة الوالدية(. –حسب ما تطرىنا إلي  في الفصل الأول و بالضبط في عنصر
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إكــ  الاعتمــاد علــ  الشــروط الســيكومترية الــ  توصــل بــات قائمــة أســاليب المعاملــة الوالديــة : ث – 1.1.5
إليهــا البــاحاون مــ  أماــال ) صــلاؤ الــدي  أبــو ناهيــة و رشــاد عبــد العةيــة موســ  ( حيــث ىــاموا بحســاب ثبــات 

 القائمة بطرىتين هما   
بعـــد  0.87و  0.53بـــين حيـــث تراوحـــي معـــاملات ثبـــات القائمـــة طريقـــة التجزئـــة النصـــفية :  -1

 تص يح الطول .ظعادلة ) سبرمان براون (.

و هـــ   0.83و  0.51حيـــث تراوحـــي معـــاملات ثبـــات القائمـــة بـــين  طريقـــة اعـــادة الاختبـــار : -2
   0.01معاملات دالة إحصائياً عند مستوتم 

قبــــل و و ظــــا أن معــــاملات ثبــــات مقياســــ  الت 0.87و  0.51 مــــا أن معــــاملات ثبــــات القائمــــة تــــتراوؤ بــــين 
الرفض لتواة ضمنها ن فهًا يعني أن المقياسين يتمتعان بدرجة مناسبة م  الابات فجميـع هـًه المعـاملات دالـة 

ـــالي فهـــًه المعـــاملات مرتفعـــة بالقـــدر الـــًي يســـمح لنـــا بقبولحـــا و اعتبـــار  0.01إحصـــائيا عنـــد مســـتوتم  و بالت
 المقياسين ثابتين .

اعتمدنا عل  الصدع الـًي ىـام بحسـاب   ـل م )صـلاؤ  دية :صدق قائمة أساليب المعاملة الوال -2.1.5
الــدي  لمـــد  أبـــو ناهيــة و رشـــاد عبـــد العةيــة موســـ  ( مـــ  خــلال الدراســـات الـــ  ســب  أن أجريـــي في الـــدول 
العربيــة )  مصــر وفلســطين ( الــ  تتشــاب  مــع الجةائــر في الكاــير مــ  العــادات و التقاليــد ن حيــث تــراوؤ صــدع 

 .0.93و0.71القائمة بين 
 (70ن ص1995العدل   لمود لمد )عادلمقياس الضغوط النفسية   -2.5

ت الاعتمـــاد علـــ  المقيـــال الـــًي أعـــده ) عـــادل لمـــد لمـــود العـــدل ( حيـــث يهـــدف هـــًا المقيـــال إ  تقـــدير 
إدرال الطالب للأحداث و المواىف الضاكطة في حيات  عامة و الدراسية منها خاصة ن و ىـد ت اختيـار الصـورة 

عبـــارة ن بعـــد عرضـــيها علـــ  ثمانيـــة لكمـــين مـــ   87النهائيـــة للمقيـــال مـــ  صـــورت  الأوليـــة و الـــ  تكونـــي مـــ  
المتخصصين في علم النفا لمعرفة ئرائهم حـول صـلاحية العبـارات في مقيـال الضـغوط النفسـية لطـلاب المرحلـة 

 الاانوية . 
بطريقـــة سلســـلة وروعـــ  أن تكـــون بعـــض عبـــارة حيــث صـــيغي  72وىــد تـــكلف المقيـــال في صـــورت  النهائيـــة مـــ  

 العبارات ايجابية و بعضها ا خر سله ن  ما أن لكل عبارة ثلاثة استجابات ه   نعمنمترددنلا.
ت حســـاب ثبـــات عبــارات المقيـــال  كـــل بطريقـــة إعــادة الاختبـــار بفاصـــل ثلاثـــة ثبــات المقيـــاس :  -1.2.5

 . 0.87يال إ  والبا .وحيث وصلي درجة ثبات هًا المق 47أسابيع عل  



                                    الاهراءات الميدانية للدراسة                                                                                                                            الرصم الثالث: 

 

54 
 

لقيـال المـدتم الـًي يـدرل الطالـب فيـ    Hofstaetter ما ت حسـاب واىعيـة العبـارات بطريقـة هوفسـتاتر      
واىعيـة العبــارة ن و هــل إكـ  إبــداء رأيــ  فيهـا ؟ و هــل يشــعر شـعورا معينــا  ــو الموىـف الــًي تحــدده العبــارة؟ وت 

 ) المتوسطة و المرتفعة(.الاىتصار عل  العبارات ال  درجة واىعيتها بين 
 .%80 ما ت حساب ىدرة العبارة عل  التميية ن وت استبعاد أي عبارة تةيد نسبة الاتفاع عليها ع     

والتجـــــانا الـــــداخل   ت حســـــاب صـــــدع المفـــــردات بطريقـــــة المقارنـــــة الطرفيـــــةنصـــــدق المقيـــــاس :  -2.2.5
المقيـال  كـل و  ـًل  ت حسـاب الصـدع  للمقيال بحساب معامل الارتباط بين درجـات  ـل مفـردة و درجـة

 الكل  للاختبار بطريقة المقارنة الطرفية عل  أسال أن صدع اعكمين هو الميةان  ما اشرنا سابقان 
ومنــ  فالمقيــال صــادعن وحهســب بطريقــة الصــدع الــًاتين وذلــ  بحســاب جــًر  0.83فقــدر معامــل الارتبــاط بـــ

 بالصدع والابات.  ن ومن  فالمقيال يتمتع 0.93الابات فقدر بـ

 الأساليب الإحصائية المستبدمة في الدراسة  -6
إن وبيعة ورؤ الفرضيات تستوجب استخدام أساليب إحصائية معينة إك  م  خلالحا الت قـ  مـ  إثبـات     

 أو نفــ  هـــًه الفرضـــياتنوعل  هـــًا الأســـال ت اســـتخدام أســـلوب نــرتم أنـــ  الأصـــع لماـــل هـــًه الدراســـة وهـــو  
الــًي يعتــبر مــ  أهــم  المعــاملات و أ ارهــا شــيوعا و أدىهــا جميعــا إذ  PEARSON تبــاط بيرســون معامــل الار 

أن  يتكثر  ميع القيمن ما إال ىوة العلاىـة الخطيـة بـين متغـيري  دون التعـرض لدراسـة العلاىـة السـببية بينهـانوفي 
و الضـغوط النفسـية لـدتم عينـة مـ  دراستنا هًه نستعمل  للكشف ع  العلاىـة بـين ) أسـاليب المعاملـة الوالديـة 

 (73ن ص1993اصفي ن  عبد مقدم )ولبة السنة الاانية ثانوي (.
 و  ما نعلم أن لمعامل الارتباط بيرسون ورىتين   
 وريقة الا راف ع  المتوسطات . -
 الطريقة المباشرة م  الدرجات الخام  -
( بالإضـافة إ  أن وريقــة الا رافـات هـ  الأشــهرن وظـا أن درجاتنـا مــ  مسـتوتم المسـافات المتســاوية ) الفيـات  

 فلخننا سنستعمل هًه الأخيرة م  خلال المعادلة التالية    
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 خلاصــــــة 
م  خلال  ل ما سب  في هًا الفصل إك  لنا أن نستفيد من  في فهم ن واستيعاب المنهج المستخدم في 

ت الاستعانة بها في جمع المعلومات والبياناتن ما تعرفنا عل   هًه الدراسةن والأدوات والوسائل العلمية ال 
. حدود دراستنا المكانية والبشرية  ل هًا ظا يكف  ح  نتمك  م  إجراء الدراسة بصورة مدىقة ومفهومة
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 ـل الرابعــــالفصـــ
 عرض ومناقشة وتفسير النتائج

 تمهيــد 
 عرض النتائج تبعا للفرضيات -1

 تائجتفسير الن-2

 اقتراحات-3

ةصــخلا
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 تمهيـــــد 
تكتس  عملية عرض وتوضيح النتائج المتوصل إليها م  خلال المناىشة والت ليل أهمية بالغة في 
اصكم عل  مدتم ص ة أو خطك الفرضياتن وم   ل ما تقدم في الدراسة ت التوصل إ  مجموعة م  النتائج 

صل إثبا ا أو نفيها ميدانياً بت ليل ومناىشة البيانات عل  ضوء النظريةن وال  سن اول فيما يل  م  هًا الف
  .الفرضياتن وبالتالي الخروج ببعض الاىتراحات م  خلال نتائج الدراسة
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 . عرض النتائج المتعلقة بالفرضيات2.1
 عرض النتائج المتعلقة بالفرضية الجزئية الأولى:  -

. أســـلوب تقبــــل الأب والضــــغوط النفســـية عنــــد أفــــراد العينــــة توجــــد علاىــــة بــــين والـــ  تــــنص علــــ  انـــ 
 ولاختبار هًه الفرضية ن ت استخدام المعالجة الإحصائية التالية 

 .أسلوب تقبل الأب والضغوط النفسية عند أفراد العينةحساب معامل الارتباط بيرسون بين 
 الدلالة الاحصائية درجة الحرية Rقيمة ر  العينة المتغير
 0.001 55 0.757 56 لرفضأسلوب ا

 56 الضغوط النفسية
 

  (.0.05دال إحصائياً عند مستوتم ) *

بين أسلوب تقبل الأب والضغوط النفسية معامل الارتباط بيرسون (: يوضح نتائج 01الجدول رقم )
 عند أفراد العينة.

بـين بـين أسـلوب ل علاىـة ن وبتـالي فـان هنـا0.50م  خـلال الجـدول السـاب  أن  ىيمـة بيرسـون ىـد تجـاوثت    
ن إضـافة إ  ذلـ  ف ـ  هـًه العلاىـةن علاىـة دالـة عنـد مسـتوتم تقبل الأب والضـغوط النفسـية عنـد أفـراد العينـة

 السابقين.  ان  توجد علاىة بين المتغيري %90ن وبتالي إكننا القول بنسبة ثقة تقدر ب0.05
بــين أســلوب تقبــل الأب والضــغوط النفســية عنــد الــة وبالتـالي فقــد تحققــي الفرضــية الــ  تقــول  توجــد علاىـة د  

 أفراد العينة.
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 عرض النتائج المتعلقة بالفرضية الجزئية الثانية:  -
توجد علاىة بين أسلوب تقبل الأم والضـغوط النفسـية عنـد أفـراد توجد علاىة بين  وال  تنص عل  ان 

 لإحصائية التالية . ولاختبار هًه الفرضية ن ت استخدام المعالجة االعينة
 .بين أسلوب تقبل الأم والضغوط النفسية عند أفراد العينةحساب معامل الارتباط بيرسون 

 
 الدلالة الاحصائية درجة الحرية Rقيمة ر  العينة المتغير

 0.012 55 0.455 56 أسلوب الرفض
 56 الضغوط النفسية

 
  (.0.05دال إحصائياً عند مستوتم ) *

بين بين أسلوب تقبل الأم والضغوط النفسية معامل الارتباط بيرسون (: يوضح نتائج 02الجدول رقم )
 عند أفراد العينة.

بـين أسـلوب تقبـل ن وبتـالي فـان هنـال علاىـة 0.50م  خلال الجدول الساب  أن  ىيمة بيرسون ىد تجـاوثت    
ن 0.05ىةن علاىة دالة عنـد مسـتوتم ن إضافة إ  ذل  ف   هًه العلا الأم والضغوط النفسية عند أفراد العينة
 السابقين.  ان  توجد علاىة بين المتغيري %90وبتالي إكننا القول بنسبة ثقة تقدر ب

بــين بــين أســلوب تقبــل الأم والضــغوط النفســية وبالتــالي فقــد تحققــي الفرضــية الــ  تقــول   توجــد علاىــة دالــة   
 عند أفراد العينة.
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 متعلقة بالفرضية الجزئية الثالثة: عرض النتائج ال -
ـــ  ـــ  تـــنص علـــ  ان ـــد أفـــراد العينـــة وال . توجـــد علاىـــة بـــين أســـلوب رفـــض الأب والضـــغوط النفســـية عن

 ولاختبار هًه الفرضية ن ت استخدام المعالجة الإحصائية التالية 
 .بين أسلوب رفض الأب والضغوط النفسية عند أفراد العينةحساب معامل الارتباط بيرسون 

 
 الدلالة الاحصائية درجة الحرية Rقيمة ر  العينة المتغير

 0.011 55 0.757 56 أسلوب الرفض
 56 الضغوط النفسية

 
  (.0.05دال إحصائياً عند مستوتم ) *

بين أسلوب رفض الأب والضغوط النفسية معامل الارتباط بيرسون (: يوضح نتائج 03الجدول رقم )
 عند أفراد العينة.

بـين أسـلوب رفـض ن وبتالي فان هنـال علاىـة 0.50لال الجدول الساب  أن  ىيمة بيرسون ىد تجاوثت م  خ   
ن إضـــافة إ  ذلـــ  ف ـــ  هـــًه العلاىـــةن علاىـــة دالـــة عنـــد مســـتوتم  الأب والضـــغوط النفســـية عنـــد أفـــراد العينـــة

 سابقين.ال  ان  توجد علاىة بين المتغيري %90ن وبتالي إكننا القول بنسبة ثقة تقدر ب0.05
بـين أسـلوب رفـض الأب والضـغوط النفسـية عنـد وبالتالي فقد تحققي الفرضية ال  تقول   توجـد علاىـة دالـة   

 أفراد العينة.
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 عرض النتائج المتعلقة بالفرضية الجزئية الرابعة:  -
. ولاختبـار العينـةتوجد علاىة بين أسلوب رفض الأم والضغوط النفسية عند أفـراد  وال  تنص عل  ان 

 هًه الفرضية ن ت استخدام المعالجة الإحصائية التالية 
 .بين أسلوب رفض الأم والضغوط النفسية عند أفراد العينةحساب معامل الارتباط بيرسون 

 
 الدلالة الاحصائية درجة الحرية Rقيمة ر  العينة المتغير

 0.030 55 0.656 56 أسلوب الرفض
 56 الضغوط النفسية

 
  (.0.05دال إحصائياً عند مستوتم ) *

بين أسلوب رفض الأم والضغوط النفسية معامل الارتباط بيرسون (: يوضح نتائج 04الجدول رقم )
 عند أفراد العينة.

بـين أسـلوب رفـض ن وبتالي فان هنـال علاىـة 0.50م  خلال الجدول الساب  أن  ىيمة بيرسون ىد تجاوثت    
ن 0.05ن إضافة إ  ذل  ف   هًه العلاىةن علاىة دالة عنـد مسـتوتم  ند أفراد العينةالأم والضغوط النفسية ع

 السابقين.  ان  توجد علاىة بين المتغيري %90وبتالي إكننا القول بنسبة ثقة تقدر ب
بــين أسـلوب رفــض الأم والضــغوط النفســية عنــد وبالتـالي فقــد تحققــي الفرضــية الــ  تقـول   توجــد علاىــة دالــة   
 د العينة.أفرا
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  تفسير النتائج -2

 عرض النتائج وتحليلها وفقاً لفرضيات دراستنا ن سنقوم في هًه الخطوة بتفسير تل  النتائج   بعد        

  ترسير نتائج الررضيات الجزئية  -1.2

 والضـغوط الأب تقبـل أسـلوب بـين علاقـة توجـد » القائلـةتحققت الفرضـية الجزئيـة الأولـى  -1
أي  لمــا ثاد القبــول الوالــدي ثادت الضــغوط النفســية عنــد عينــة الدراســة ن  « العينــة أفــراد عنــد ســيةالنف

الــ   ةوهــًه النتيجــة تختلــف مــع مــا أشــرنا إليــ  في الجانــب النظــري ن حيــث وجــدنا أن الأســاليب التربويــة الإيجابيــ
يتــ  مــ  الا ــراف ن  مــا اختلفــي هــًه يتبعهــا ا بــاء مــع أبنــائهم تــؤدي إ  نمــو الطفــل في الاتجــاه الســليم ووىا

ـــائج الدراســـات الســـابقة ومـــالاً علـــ  ذلـــ  الدراســـة الـــ  ىـــام بهـــا ا  ـــ   1998 الثقفـــيالنتيجـــة مـــع جـــل نت اال
ً ور والإنــــاث للقبــــول مــــ  توجــــد علاىــــة »أوضــــ ي أنــــ    الوالــــدي  ارتباويــــة ســــالبة بــــين إدرال الأوفــــال الــــ

 بــالنفا ن فكلمــا ثاد التقبــل في رأيــ  ىلــي الضــغوط النفســية . حيــث يــرتم أن التقبــل ينمــ  الاقــة  «والا تيــاب
خلال ما توصلنا إلي  م  نتائج تَوضـح لنـا أن القبـول مـ  وـرف الوالـدي  لا يعـني تخفيـف الضـغط النفسـ   وم 

في فصـل المعاملـة الوالديـة وبالضـبط في عنصـر  -لطلبة السنة الاانية ثانوي ووىايتهم م  الا راف ن فكمـا رأينـا 
أن التقبل ىد يتطور إ  داية ثائدة وتـدليل هـا يـؤدي إ  عـدم ىـدرة الابـ   –لعوامل المؤثرة في المعاملة الوالدية ا

 في الاعتماد عل  نفس .

أي أن ثيــادة تقبــل الأب يــؤدي إ  ثيــادة الضــغوط النفســية عنــد أفــراد العينــة ن وهــًا مــا يختلــف مــع نتــائج بقيــة 
هنــال  »والــ  توصــلي إ  أن "2000آســيا بنــت علــي راجــح بركــاتســة االدراســات ومــالاً علــ  ذلــ  درا

فكلمـا ثاد التوجيـ  والإرشـاد مـ  ىبـل الأب  «ارتباواً سالباً بين أسلوب التوجيـ  والإرشـاد لـلأب مـع الا تيـاب
للمعاملــة  النفيعــي ىــل الا تيــاب ن وبــالعودة إ  مــا تطرىنــا إليــ  في الجانــب النظــري وبالضــبط مــ  خــلال تعريــف

الوالديـــة ن إكـــ  القـــول أن أســـلوب التوجيـــ  والإرشـــاد وجـــ  مـــ  أوجـــ  القبـــول الوالـــدي ن والإفـــراط في التوجيـــ  
والإرشاد م  ىبل الأب يجعل الاب  لا يستطيع اتخاذ ىرارات  ظ ض إرادت  ن وبالتالي يقـل الاعتمـاد علـ  الـنفا 

 غوط النفسية . لدي  ن ويةداد الاعتماد عل  ا خري  ن وهًا ما ىد يؤدي  للض
 النفسية والضغوط الأم تقبل أسلوب بين علاقة توجد » وال  تقول تحققت الفرضية الثانية -2

أي  لما ثاد تقبل الأم ثادت الضـغوط النفسـية عنـد أفـراد العينـة نوهـًا مـا اختلـف مـع  « العينة أفراد عند
الةائــدة لأبنائهــا وتســاهلها معهــم ىــد يــؤدي بهــم نتــائج بقيــة الدراســات الســابقة المعتمــدة ن فتــدليل الأم ودايتهــا 

 إ  إدرا ها عل  أنها تدخل في حيا م الخاصة وسيطرة . 
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   وهــا تقــدم إكــ  القــول أن أســلوب التقبــل الوالــدي ىــد يخفــف مــ  الضــغوط النفســية حســب الدراســات
ؤدي للضغوط النفسية  ما أثبتتـ  السابقةن ولك  الإفراط في تقبل الأبناء ودايتهم الةائدة والتساهل معهم ىد ي

 نتائج هًه الدراسة .  
أي  لما ثاد الرفض الوالدي ثادت الضغوط النفسية عند أفراد العينة ن وهًه النتيجة تتف  مع مـا أشـرنا إليـ  في 
الجانــــب النظــــري حيـــــث وجــــدنا أن المعاملـــــة الوالديــــة الــــ  تتســـــم بــــالرفض تـــــؤدي إ  حــــدوث اضـــــطرابات في 

  "1998 "الثقفـي لأبنـاء ن  مـا تتفـ  هـًه النتيجـة مـع جـل نتـائج الدراسـات السـابقة  دراسـةالشخصية لدتم ا

علاىــة ارتباويــة موجبــة بــين إدرال الأوفــال اذ ــور وإنــاثا للــرفض مــ  الوالــدي   توجــد »والــ  أوضــ ي أنــ 
لاىــة توجــد ع » مــ  خــلال النتيجــة التاليــة 2008 فائقــة محمــد بــدر  مــا أثبتــي ذلــ  دراســة  «والا تيــاب

   «إرتباوية موجبة بين إدرال الأوفال للرفض الوالدي م  ىبل الأب والأم والسلول العدواني لديهم
وفي هــًا الصــدد لا شــ  أن رفــض الابــ  وتجاهــل ركباتــ  وحاجاتــ  الأساســية واصــط مــ  ىيمــة الــًات لديــ      

ًي يتسـم بـالرفض يجعـل الابـ  ينظـر تسـاهم إ  حـدٍ  بـير في ا رافـ  ن فالاتجـاه الوالـدي الـ تتؤدي إ  سـلو يا
إ  نفســــ  نظــــرة احتقــــار أي نظــــرة ينقصــــها احــــترام الــــًات إ  درجــــة يصــــل فيهــــا إ  التخــــبط في دوامــــة مــــ  
الصـــراعات النفســـية وبالتـــالي تنشـــك لديـــ  الضـــغوط النفســـية ن وللتك يـــد علـــ  ذلـــ  ســـنتطرع إ  تفســـير نتـــائج 

    الفرضيتين الت تيتين لحًه الفرضية فيما يل  
 والضــغوط الأب رفــض أســلوب بــين علاقــة توجــد » والتــي تقــولتحققــت الفرضــية الثالثــة  -3

أي  لمــا ثاد رفــض الأب ثادت الضــغوط النفســية عنــد أفــراد العينــة ن حيــث  «العينــة أفــراد عنــد النفســية
لـة الوالديـة اتفقي نتيجة هًه الفرضية مع ما ذ رناه في الجانـب النظـري وبالضـبط في عنصـر أهـم أسـاليب المعام

ويظهـــر ذلـــ  مـــ  خـــلال تعبـــير ا بـــاء الـــًي  ينبـــًون أبنـــائهم عـــ   ـــراهيتهم لحـــم في صـــور متعـــددة  الإهمـــال 
 مـــا اتفقـــي مـــع نتـــائج معظـــم الدراســـات الســـابقة   والتهديـــد بالعقـــاب والقســـوة في المعاملـــة والســـخرية مـــنهم ن

ىـة ارتباويـة موجبـة دالـة إحصـائياً هنـال علا »والـ  توصـلي إ  أن ا2000 آسيا بنـت علـي راجـح دراسـة ا
و مـــا أشـــرنا في الجانـــب النظـــري أن الأســـلوب  «بـــين الأســـلوب العقـــابي لـــلأب والا تيـــاب لـــدتم عينـــة الدراســـة

العقــابي هــو وجــ  مــ  أوجــ  الــرفض الوالــدي ن فعقــاب الأب للابــ  يــؤدي بــ  إ  الشــعور بالدونيــة والخــوف مــ  
 وبتالي ينشك الضغط النفس  لدي  .التعبير ع  ئرائ  فتكبي ئرائ  وأفكاره 

 النفسـية والضغوط الأم رفض أسلوب بين علاقة توجد »تقول وال  تحققت الفرضية الرابعة -4
أي  لمــا ثاد رفــض الأم ثادت الضــغوط النفســية عنــد أفــراد العينــة ن ومنــ  فقــد اتفقــي  «العينــة أفــراد عنــد

 Heliberun etهيلبــرن و مــاكنلي  دراســة ا  نتــائج هــًه الفرضــية مــع نتــائج مجمــل الدراســات الســابقة

Mackinly 1962 الاضـــــطراب النفســـــ  عنـــــد المراهقـــــات يـــــرتبط بتســـــلط الأمهـــــات  »فقـــــد تبـــــين لحمـــــا أن
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فرفض الأم لأبنائها ىد يؤدي بهم إ  المبالغة في تقدير المواىف والنظـر إ  العـاي علـ   «وتحكمه  وعدوانيته 
 م والكآبة وبالتالي تةداد الضغوط النفسية لدتم الأبناء .  أن  مكان كير ئم  فيتولد لديهم الح

    ومـــ  خـــلال مـــا توصـــلنا إليـــ  مـــ  نتـــائج تبـــين لنـــا أنـــ   لمـــا ثاد الـــرفض الوالـــدي ثادت الضـــغوط النفســـية
نو لمـــا ىـــل الـــرفض الوالـــدي ىلـــي الضـــغوط النفســـية عنـــد أفـــراد العينـــة ن  مـــا أثبتتـــ  نتـــائج الدراســـات الســـابقة 

 ج هًه الدراسة .  ودعمت  نتائ

 مق خلال نتائج الررضيات الجزئية ترسير نتائج الررضية الرئيسية -2.2
 مــا هــو تحققــت  تفســير نتــائج الفرضــية العامــة التــيبعــد تفســير نتــائج الفرضــيات الجةئيــة ننتقــل إ        

ـــين أســـاليب المعاملـــة »( ونصـــي علـــ  7رىـــم ) الجـــدول موضـــح في ـــة دالـــة ب ـــة ارتباطي وجـــود علاق
وهًا ما اتف  مـع مـا أشـرنا إليـ  في  « رفض ( والضغوط النفسية عند أفراد العينة–لوالدية  )قبولا

الجانــب النظــري ويظهــر ذلــ  مــ  خــلال مــا تعــبر عنــ  المعاملــة الوالديــة مــ  أشــكال التعامــل المختلفــة المتبعــة مــ  
ل ومــا يعنيـ  بالنســبة لحــم هــو العامــل المهــم الوالـدي  مــع أبنــائهم أثنــاء عمليــة التنشـية ن وإدرال الأبنــاء لحــًا التعامــ

الــًي  ــدد إ  أي مــدتم يكــون الاضــطراب النفســ  لــديهم ,  مــا اتفقــي مــع معظــم الدراســات الســابقة في 
 ذل  . 

وفي الختـــام إكـــ  القـــول أن أســـلوب الـــرفض الوالـــدي أدتم مـــا أفـــترض أنـــ  ســـيؤدي إليـــ  حيـــث ترافـــ  ترافقـــاً     
ســية ن لكــ  هــًا الأمــر ي يلاحــ  مــع أســلوب التقبــل الوالــدي الــًي  ــان مــ  ورديــاً مــع ظهــور الضــغوط النف

المفترض أن يخفف م  الضغوط النفسية لدتم أفراد العينة ن كير أن  ي يقم بهـًا الـدور فقـد يكـون ذلـ  بسـبب  
مـا  ون  ي يك  مدروساً و عقلانياً م  ورف الوالدي  بل  ان مجرد استجابة وبيعية خاصـة بـالجنا البشـري  

 ه  عند باى  الأجنال الأخرتم . 
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 خلاصــة
ــــائج هــــًه الدراســــة ت التوصــــل إ  مجموعــــة مــــ  الأحكــــام تمالــــي في ىبــــول بعــــض        مــــ  خــــلال عــــرض نت

الفرضـيات ورفــض أخـرتمن  مــا ت تفســير تلـ  النتــائج ومناىشـتها في ضــوء مــا أتـيح للطالــب الباحـث مــ  تــراث 
وضــوعن وفي الختــام حاولنــا تقــديم بعــض الاىتراحــات لمــ  لحــم علاىــة ظســتقبل نظــري ودراســات ســابقة متعلقــة بالم

 ولبة السنة الاانية ثانوي وذل  بهدف تخفيف نسبة الضغوط النفسية لديهم .
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 خاتمــــة 
مـ   ـل  إن  لم  الصعب جدانً عل  والب يتمرن عل  منهجية الب ث العلمـ  أن يقٌـدم علـ  دراسـة  املـة    

نواحيهـــــــــان إلا أن الباحـــــــــث هنـــــــــا حـــــــــاول جاهـــــــــداً أن يـــــــــدرل الموضـــــــــوع الموســـــــــوم بــــــــــ ا أســـــــــاليب المعاملـــــــــة 
الوالديــة)ىبول/رفض( وعلاىتهــا بالضــغوط النفســية لــدتم عينــة مــ  ولبــة الســنة الاانيــة ثــانويا علمــاً أنــ  ي يخــتر 

لة المتعلقــة بالضــغوط النفســيةن هــًا الموضــوع عشــوائيانً بــل  ــان نتيجــة لإحســال عميــ  مــ  ورفــ  بهــًه المشــك
والـــ  أصـــب ي منتشـــرة بشـــكلٍ رهيـــب في عصـــرنا اصـــالين وركبـــة منـــ  في فهـــم هـــًه المشـــكلة أ اـــر وىـــف مـــدة 
ليســي بالقصــيرة تفكــيراً فيمــا إكــ  أن يســبب هــًا الاضــطراب النفســ ن فجرفــ  تفكــيره هــًا إ  لاولــة فهــم 

ســـلوبي )القبـــول والـــرفض( الوالـــدي  كســـلوبين أساســـيين في علاىتـــ  بكســـاليب المعاملـــة الوالديـــة وبـــالأخص مـــع أ
 المعاملة الوالدية.
 استنتاج عام

فكـــان مـــ  بـــين الأهـــداف المســـطرة معرفـــة مـــا إذا  انـــي هنـــال علاىـــة بـــين متغـــيري هـــًه الدراســـة اللـــًان ت     
راسـة الميدانيـة لمعرفـة أبعـاد ذ رهما ئنفانً فبدأ  مع المعلومات النظرية حول هًي  المتغيري ن وم    انطلـ  في الد

 هًه العلاىة ال  سب  ل  وأن افترض وجودها.

لكنــ  وعلــ  عكــا مــا افــترض وجــد أن أســلوب القبــول الوالــدي يعمــل نفــا عمــل أســلوب الــرفض الوالــدي    
 حيث يتراف  ارتفاع نسبة  لاهما مع الةيادة في الضغط النفس .

حـث أن يجـد لحـا تفسـيرات تلائمهــا مـدعماً ذلـ  ظجموعـة مــ  ا راء ونظـراً لحـًه النتيجـة المفاجيـة حــاول البا   
والأىـــوالن وي يكتفـــ  بلخعطـــاء تفســـيرات ملائمـــة لنتائجـــ  فقـــط بـــل ىـــدم مجموعـــة مـــ  المقترحـــات لمـــ  هـــم علـــ  
اتصــال بهــًه الفيــة  ــان مــ  بينهــا  أن اىــترؤ علــ  ا بــاء التوســط في معاملــة أبنــائهمن فلابــد أن نقبــل الابــ  في 

ىــف الــ  تتطلــب القبــولن ونقســو عليــ  نوعــاً مــا في المواىــف الــ  تتطلــب القســوةن فــلا إفــراط ولا تفــريط في الموا
 معاملة الأبناء .    
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 الاقتراحاتو  توصياتال
بعــد عــرض نتــائج الدراســة وتفســيرها ن إكننــا وضــع بعــض الاىتراحــات الــ  نهــدف مــ  خلالحــا إ  توجيــ       

ظســتقبل هــًه الفيــة مــ  المــراهقين ن لأن الاتــةان و الســواء بالنســبة لحــًه الفيــة يعــني اتــةان  رســالة لمــ  لحــم علاىــة
 امتمع ورىي ن وعلي  إك  إيجاث هًه الاىتراحات فيما يل    

الاهتمــــام بلخعـــــداد ولبـــــة الســـــنة الاانيـــــة ثـــــانوي إ  الســـــنة الاالاـــــة ثـــــانوي مـــــ  وـــــرف المرشـــــدي  الطلابيـــــين  -1
اعيين في المؤسســة التربويــة ن وذلــ  بتخصــيص بــرامج لتوعيــة الوالــدي  علــ  مــدار العــام ن والأخصــائيين الاجتمــ

وتخصيص حصص لتوجي  الطلاب وإرشـادهم ن وهـًا مـ  شـكن  أن يخفـف الضـغط النفسـ  النـاتج عـ  الإىبـال 
 عل  امت ان البكالوريا .  

ا أشـرنا إليـ  في هـًه الدراسـة إ  تفـادي أسـلوب رفـض وإهمـال الأبنـاء لأن ذلـ  ىـد يـؤدي  مـ عل  ا بـاء -2
اصــط مــ  ىيمــة الــًات لــديهم وفقــدان الاقــة في الــنفا وفي ا خــري  وبالتــالي يتعرضــون لأثمــات نفســية حــادة ن  
 ما عليهم تفادي التقبل الدائم واصماية الةائدة والتساهل مع الاب  ها ىد يؤدي بـ  إ  الاتكاليـة وعـدم اتخـاذ 

 مــا شــاهدنا يــؤدي إ  الاضــطرابات النفســية ن وعلــ  هــًا الأســال فلابــد أن نتقبــل   ىراراتــ  بنفســ  وهــًا أيضــاً 
 الاب  في المواىف ال  تتطلب القبول ونقسو علي  في المواىف ال  تتطلب ذل  .   

إن تخصــيص ا بــاء لجــةءٍ مــ  الوىــي للأبنــاء وعــدم الانشــغال  ليــة ظطالــب اصيــاة مــ  شــكن  أن يخفــف مــ   -3
 وف  لدتم الطلاب المراهقين .  الفراإ العا

علــــ  الأخصــــائيين النفســــيين أن يشــــر وا ا بــــاء والأمهــــات في عــــلاج حــــالات الضــــغوط النفســــية وذلــــ   -4
 بتنشيط العلاج الأسري .

يراع  القائمين عل  نظام المعلوماتية ووسائل الاتصال السمعية البصـرية الـبرامج الـ  تحـث علـ  العنايـة  أن -5
 ىية المبكرة للأبناء واصفاظ عل  العلاىة الطيبة بين ا باء والأبناء .  بالتنشية الأخلا

عل  هًه الفية م  الطلاب المـراهقين تفههـم أسـاليب معاملـة والـديهم ن فـلا يجـب أن تفسـر الأمـور ظاهريـاً  -6
ن فقــطن فقــد يتعامــل معــ  الأبــوي  بصــرامة هــا يــؤدي بــ  إ  إدرا ــ  علــ  أنــ  رفــض وىســوة ولكــ  ىــد يكــو 

  شعوره اتجاه  عل  عكا ما تعتقد . 
 إن عقــد الــدورات واعاضــرات التوعويــة للوالــدي  في  يفيــة التعامــل مــع الأبنــاء عامــة والمــراهقين خاصــة أمــر -7

 مهم جداً.
ـــة الجـــو المناســـب في المنـــةل و ـــًل  في المؤسســـة التعليميـــة مـــ  شـــكن  أن يخفـــف الضـــغوط النفســـية  -8 إن  يي

 تمتعون بص ة نفسية جيدة .للأبناء ويجعلهم ي
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 اقتراحات 
ً رات ورسـائل تخـرج  وفي الختام نقـترؤ مجموعـة مـ  المواضـيع الـ  إكـ  أن يدرسـها الطلبـة المقبلـين علـ  إصـاث مـ

 في السنوات القادمة وه   ا تي  
 ثانوي.والاجتماع  وعلاىت  بالضغوط النفسية لدتم عينة م  ولبة السنة الاانية  المستوتم الاىتصادي 
  .أساليب المعاملة الوالدية وعلاىتها بالاضطرابات الشخصية لدتم عينة م  ولبة السنة الاانية ثانوي 
 .دور المساندة الأسرية في تخفيف الضغوط النفسية لدتم الطلبة المقبلين عل  امت ان البكالوريا 
 لسنة الاانية ثانوي. علاىة أساليب المعاملة الوالدية ظفهوم الًات لدتم عينة م  ولبة ا 
 .) الضغط النفس  عند الطفل اليتيم ) أي الًي ي يتعرض لأي أسلوب م  أساليب المعاملة الوالدية 
  .) التفك  الأسري وعلاىت  بالضغوط النفسية لدتم عينة م  تلاميً المرحلة ) الابتدائية أو المتوسط 
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 قائمة المراجــــــع

 : المراجع باللغة العربية ولاأ
   الكتب -أ 
الصــــــــدمة النفســــــــية مــــــــع اشــــــــارة خاصــــــــة للعــــــــدوان العراقــــــــي علــــــــى دولــــــــةأدــــــــد عبــــــــد الخــــــــال     -1

 .  1998نمطبوعات جامعة الكويي ن لجنة التكليف والتعريب والنشر ن الكويي ن 1وطالكويت 

  ر الأفاع الجديدةن بيروت ن لبناننن دا1و ط مشكلات الطفولة والمراهقةأسعد ميخائيل إبراهيم    -2
1985. 

و و الـة المطبوعـات ن اكتئـاب الـنف  وأعراضـه وأنماطـه وأسـبابه وعلاجـهإ اعيل عةت سيد إ اعيـل    -3
 الكويي ن الكويي ن د ت.  

و المكتـبوالطفولـة المدخل في الممارسات المهنية في مجال الأسرةالجميل  خيري خليل  وئخرون   -4
 .1995الإسكندرية ن مصرنالعلم  ن  

 .  1979   و دار النهضة العربية للنشرنبيروت ن لبنانن النمو التربوي للطفل والمراهقالدسوى   مال    -5

نعـــاي المعرفـــة نبــــيروت1و طأثــــر التفكـــك العـــائلي فـــي جنــــوا الأحـــداثالياســـين جعفـــر عبـــد الأمـــير   -6
 . 1981نلبنان ن 

ن دار الفكــــر العربينالقــــاهرة ن مصــــرن 1و ط رة الضــــغوط النفســــيةالقلــــق واداالســــيد عامــــان فــــاروع    -7
 2001. 

ن دار الشــروعن جــدةن  2و ط الإســلام وقضــايا علــم الــنف  الحــديثالســمالوو  نبيــل لمــد توفيــ     -8
 .1984السعودية ن 

و المكتــــــــــب المصـــــــــــري انحــــــــــراف الأحــــــــــداث ومشــــــــــكلة العوامــــــــــل الاجتماعيــــــــــةالعصــــــــــرة منــــــــــير    -9
 .1984,,الإسكندرية,مصر 

  ن دار الفكر العربينالقاهرةن مصرن1و ط المشكلات النفسية عند الأطفالالشربيني ث رياء    -10
1993    . 

ن الدار العربية للعلـوم ن بـيروتن لبنـان  1و ترجمة عبد العالي الجسماني ن ط العقل المريضبول مارت     -11
 .2000ن 

و ترجمــة عبــد الجــواد دــدي / رضــوان عبــد   لمعاصــرمعجــم علــم الــنف  ابــترو فســك  ياروشفســك     -12
 .1996السلام ن دار العاي الجديد ن القاهرة ن مصر ن 
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ن دار الرشــــاد للنشـــرن القــــاهرةن1و ترجمــــة فـــرج أدــــد وئخـــرونن طنظريــــات الشبصـــيةهـــول ولينـــدثي   -13
 .1978مصرن  

دار المعـارف ن القـاهرةن مصـر  و الموسوعة المبتصرة في علـم الـنف  والطـب النفسـيوليم الخـولي    -14
 . 1976ن 

ن دار الشــروعن  3و طالنمــو النفســي للطفــل والمراهــق ونظريــات الشبصــيةثيــدان لمــد مصــطف     -15
 .1989جدة ن السعودية ن 

 . 2002و دار النهضة العربيةن القاهرة ن مصر ن  الشبصية السوية والمضطربةثينب شقير    -16

ن دار عـــاي الكتـــبن القـــاهرة ن مصـــرن2و طالتوجيـــه والإرشـــاد النفســـي    حامـــد عبـــد الســـلام ثهـــران -17
 1980 . 

 .1982ن دار البيان العربين جدةن السعودية ن 2و طأس  علم النف  الاجتماعيدةة لاتار    -18

و سلســـلة بحـــوث نفســـيةأســـاليب المعاملـــة الوالديـــة وبعــض جوانـــب الشبصـــيةوــاهر ميســـرة  ايـــد    -19
 .1989لحدتم نالرياض ن السعودية ن وتربوية ندار ا 

 .  1986ن دار المعرفة ن مصر ن 1و ط السلو  الإنسانييونا انتصار    -20

 .1993ن دار عاي المعرفةن القاهرةن مصرن1و طعلم النف  الدينيموس  رشاد عل  عبد العةية   -21

الفكــــر العــــربي و دار دراســــات وبحــــوث فــــي علــــم الــــنف لمــــد يســــري إبــــراهيم دعــــبا وئخــــرون    -22
 . 1995نالقاهرة ن 

ن دار 2و طمشـــكلات الطفـــل النفســـية و أســـاليب المعاملـــة الوالديـــةلمـــد عبـــد المـــؤم  حســـين    -23
 .1995الفكر الجامع  ن  

ن دار وائـــــل لطباعـــــة والنشـــــر ن عمـــــانن 2و ط منهجيـــــة البحـــــث العلمـــــيلمـــــد عبيـــــدات وئخـــــرون    -24
 .1999الأردن ن  

)التنشــــية الاجتماعيــــة للطفــــل في الأســــرةكيــــف نربــــي أطفالنــــا إ اعيــــل وئخــــرون  لمــــد عمــــاد الــــدي   -25
  .1974ن دار النهضة العربية ن القاهرةن 1العربية (و ط 

 .1985ن المكتب الجامع  اصديث ن الإسكندرية ن مصر 1وط البحث العلميلمد شفي     -26
 . 1973كرن ورابلان ليبيان ن دار مكتبة الف1و ط صحة النف لمود إبراهيم وجي     -27
ن دار  امــةن جدةنالســعوديةن  2و ط  قــراءات فــي مشــكلات الطفولــةمنصــور لمــد جميــل يوســف    -28

1983. 
  ندار  امة ن جدةن1و ط النمو من الطفولة الى المراهقةمنصور لمد جميل يوسف وئخرون    -29

  .1989السعودية ن 
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ــــ مقــــدم عبــــد اصفــــي   -30 و ديــــوان المطبوعــــات الجامعيــــةن الجةائــــر اس النفســــي والتربــــويالإحصــــاء والقي
 1993.  

  ن مطبعة اب  خلدونن5و ط الصحة النفسية /  دراسة في سيكولوجيا التكيفنعيم الرفاع     -31
  .1979دمش  ن سوريا ن 

ارند1وطتنشــئة الطفــل وحاجاتــه بــين النظريــة والتطبيــقســهير  امــل أدــد ن شــ اتة ســليمان لمــد    -32
  .2001المعرفة الجامعية ن الإسكندرية ن مصرن  

 )لــــــــــــــــــــــ؛  دراسة تعليمات ودليل استبدام استبيان القبول والرفض الوالديسلامة هدوحة لمد    -33
 . 1988(و المكتبة الاصلومصرية ن القاهرة نمصر ن  رونالد ورونر

ـــــ  ن أســـــباب  ن المســـــاعدة الضـــــغط النفســـــي ـــــير شـــــيخا ني    -34 ـــــة ) وبيعت ن دار 1المـــــداواة(و ط،  الًاتي
 . 2003الفكر العربي ن بيروت ن لبنان ن  

 .2001ن دار مجدلاوي ن عمان ن الأردن ن  1و ط الاكتئاب سرحان وليد وئخرون   -35
ــــــــــة  ندار المعرفة 1و طعلم النف  الاجتماعي نظرياته وتطبيقاته عبال لمود عوض وئخرون   -36 الجامعي

 .1994ن ن الإسكندرية ن مصر 

 .1983ن مكتبة النهضة المصرية نمصر ن1وطالأسرة والطفولةعبد الباى  ثيدان    -37
 . 1992ن دار النهضة العربيةن بيروتن لبنانن 1وط النمو الروحي والبلقيعبد الرد  عيسوي   -38
ن المكتـــــب الجـــــامع 1و طمـــــدخل الـــــى علـــــم الـــــنف  الاجتمـــــاعيعكاشـــــة لمـــــود فت ـــــ  وئخـــــرون   -39

 .1997ندريةن مصرنالإسك 
و ديــوان منــاهج البحــث العلمــي وطــرق اعــداد البحــوث الاجتماعيــةعمــار بوحــو  ن ذنيبــات لمــد    -40

 .1995المطبوعات الجامعية ن الجةائر ن 

بمبــاوف الــذات  الاتجاهــات الوالديــة فــي التنشــئة الاجتماعيــة وعلاقتهــافاومــة منتصــر الكتــاني    -41
 . 2000مصر ن  ن القاهرة ن 1و طلد  الأطفال

ن مكتبة الخـاص ن القـاهرةن 1) دراسات في سيكولوجيا التكيف ( ط الصحة النفسيةفهم  مصطف     -42
 .  1976مصر ن 

 .1988و المكتبة الاصلومصرية ن القاهرة ن مصر ن  مقياس الضغوط النفسيةفيولا البلاوي    -43
يــة للطفــل مــع نمــاذج تطبيقيــة مــن حيــاة الســلفمــنهج التربيــة النبو فــيض الله لمــد فــوثي وئخــرون    -44

 .1991ن دار المنار الإسلامية ن الكويي ن الكويي ن  4و ط الصالح 
  و دار سعاد الصباؤ ن الكويين موسوعة علم النف  والتحليل النفسيفرج و  وئخرون    -45

 . 1993الكويين 
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ــــة موســــ     -46 ــــة ن رشــــاد عبــــد العةي ــــدي  لمــــد أبــــو ناهي ــــة قائصــــلاؤ ال ــــة الوالدي كراســــة/ مــــة المعامل
 . 1987و دار النهضة العربية ن القاهرة ن مصر ن تعليمات 

 .1985ن دار المعرفة ن القاهرة ن مصرن  1و ط أصول علم  النف راجح أدد عةت    -47
  .1983ن دار النهضة العربية ن القاهرة ن مصر ن 1و ط سيكولوجيا المرأةرمةي ناهد    -48
( برنــــامج لمســــاعدة الــــًات في نظرياتهــــا –طبيعتهــــا )  الضــــغوط النفســــيةيــــ  الرشــــيدي   هــــارون توف -49

 . 1999ن المكتبة الأصلومصرية ن القاهرة ن مصر ن  1علاجها و ط 
 .1983ن مكتبة مصر ن القاهرةن 1و طسيكولوجية الطفولة والمراهقة هدتم لمد ىناوي    -50

 : الرسائل الجامعية -ب  

أســاليب المعاملــة الوالديــة كمــا يــدركها الأبنــاء وعلاقتهــا بالاضــطراباتد الكــريم ىاســم   أبــو الخــير عبــ -1
 . 1985و رسالة ماجستير كير منشورة ن جامعة أم القرتمن مكة المكرمةن السعوديةن السلوكية 

الكفالـــة النفســـية للمصـــابين بـــداء الســـكري، اســـتراتيجيات المقاومـــة الفعالـــةأثروع فاومـــة الةهـــراء    -2
العيادي ن  و رسالة ماجستير كير منشورة ن تخصص علم النفا لتحقيق التوافق النفسي الاجتماعي 

 .   1997جامعة الجةائر ن 
العلاقــــة بــــين أســــاليب المعاملــــة الوالديــــة والاكتئــــاب لــــد  بعــــضئســــيا بنــــي علــــ  راجــــح بر ــــات    -3

و رســالة ماجســتير كــير  والمراهقــات المــراجعين لمستشــفى الصــحة النفســية بالطــائف المــراهقين 
 . 2000منشورة ن  امعة أم القرتم ن  لية التربيةن ىسم علم النفان مكة المكرمةن السعوديةن 

أســاليب المعاملــة الوالديــة وعلاقتهــا بــبعض ســمات المســايرة والمغــايرة لــد اصفاشــ  علــ  أدــد    -4
كـــير منشــورة ن جامعـــة أمو رســالة ماجســتير  الأحــداث الجـــانحين فــي المملكـــة العربيــة الســـعودية 
 . 1988القرتم ن مكة المكرمة ن السعودية ن  

لعلاقــة مظــاهر الاكتئــاب مظــاهر الاكتئــاب لــد  الفتــاة  الجامعيــة / دراســةالســيد فــات  عبــد الفتــاؤ    -5
ـــدركها الفتيـــات  ـــرات التنشـــئة الأســـرية كمـــا ت ـــبعض متغي و رســـالة د تـــوراه كـــير منشـــورة ن جامعـــة ب
 .1993ب ن ىسم علم النفا ن مصر ن الةىاثي   لية الأد 

القبـــول والـــرفض الوالـــدي وعلاقتـــه بمســـتو  الاكتئـــاب لـــد  عينـــة مـــنالاقفــ  فهـــد عابـــد عبـــد الله    -6
  و رسالة ماجستير كير منشورةن جامعة أم القرتمن مكة المكرمةن السعوديةنالأطفال بمدينة جدة 

1998   . 
و د تـوراه كـير منشـورة ن  ليـة  الحيـاة ب التعامل مع ضغوطقوة تحمل الشبصية وأساليباينة اصلـو     -7

 .  1995الأدب ن جامعة بغداد ن العراع ن 
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العـــاملات وعلاقتهـــا الضـــغوط النفســـية وبعـــض ســـمات الشبصـــية لـــد  المدرســـات رإـــة عـــوض     -8
 .1995و د توراه كير منشورة ن جامعة المنوفية ن  لية التربية ن مصر ن  بتحصيل تلاميذهن 

علـــى حـــل : أثـــر الضـــغوط النفســـية والقلـــق والـــذكاء علـــى قـــدرة الطالـــبعـــادل لمـــد لمـــود العـــدل  -9
 .1995ن د توراه كير منشورة ن القاهرةن مصر ن  المشكلات 

و رسـالةالاتجاهات الوالدية وأثرها على انحراف المراهقين في المجتمـع الجزائـريعبال بوفريـوة    -10
 .1986ينةنالجةائرنماجستير كير مشورةنجامعة ىسنط 

و رســالة ماجســتير أســاليب المعاملــة الوالديــة وعلاقتهــا بــالتوافق النفســي الاجتمــاعيعمــار ثكينــة    -11
 .   1997كير منشورة ن جامعة الجةائر ن  لية الأدب ن ىسم علم النفا ن الجةائر ن  

 العـــدواني منهما بالسلو  وعلاقة كل أسلوب المعاملة الوالدية و مفهوم الذاتفائقة لمد بدر    -12
و رسـالة ماجسـتير كـير منشـورةن ظدينـة جـدة ن السـعودية ن  لد  عينة من تلميذات المرحلة الابتدائية بجـدة

2008. 
ــة وأثرهــا فــي الاكتئــاب لــد  عينــات مــن )الســويد والألمــان(لــيم وثمــلاؤه و  -13 رســالة المعاملــة الوالدي

 . 1986ويديةند توراه كير منشورةن الجامعة الوونية الس 
 المجلات : -ج 

ـــة علـــى مســـتو  الضـــغطالطريـــري عبـــد الردـــان ســـليمان     -1 النفســـي مـــن المؤشـــرات الســـلوكية الدال
 .1991ن ىطر ن  8و املة التربوية ن جامعة ىطر ن  لية التربيةن العدد خلال بعض المتغيرات 

ومجلــة التربيــة ن جامعــة النفســية الضــغوط النفســية لــد  العــاملين فــي مجــال البدمــةالموســوي حســ     -2
           .1998ن الكويي ن  47الكويي ن العدد 

عينـة مـن طـلاب العلاقـة بـين أسـاليب المعاملـة الوالديـة ووجهـة الضـبط لـد النفيع  عابد عبـد الله    -3
 .    1997ن 66و مجلة التربية ن جامعة الأثهر ن العدد وطالبات جامعة أم القرة 

 .1996ن مصرن 13و مجلة الاقافة النفسية ن العدد الصحة النفسية للطفلصري   دملج سلم  الم -4

ــة بــين التغيــر والاســتمرارية فــي أســاليب الرعايــة  الوالديــةحســ  لمــد بيــوم  علــ     -5 مرحلتــي الطفول
 .1993ن  4و املة المصرية للدراسات النفسيةن العددالمبكرة والمراهقة المبكرة 

والعلاقــة بــين الرعايــة الوالديــة كمــا يــدركها الأبنــاء ومفهــوم الــذات لــديهملمــد   يوســف عبــد الفتــاؤ -6
 .  1991ن الحيية المصرية العامة للكتابن17دراسة عملية مقارنةن مجلة علم النفانالعدد 

و مجلـة النفسـية لطـلاب الجامعـة ادرا  القبول والـرفض الوالـدي وعلاقتـه بالصـلابةلايمر عماد لمد   -7
 .1996نمصرن2ت النفسيةن رابطة الأخصائيين النفسانيين رانم املد السادلنالعددالدراسا
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مد  المعاناة مـن المشـكلات النفسـية لـد  أطفـال مـا قبـل المدرسـةسليم بسيوني السيد وئخرون    -8 
و مجلـة دراسـات نفسـية تصـدر عـ  رابطـة ألأخصـائيين النفسـيين رانم ن املـد السـادلن  من الجنسـين 

 . 1996ن مصر ن  1العدد
و مجلــــة تصــــدر عــــ  مر ــــة الإرشــــاد النفســــ  ن الضــــغوط النفســــية والإرشــــاد النفســــيعــــادل الأشــــول    -9

 .  1993ن مصر ن 1جامعة عين  ا ن العدد 
دراسة ثقافية مقارنة للفروق بين عينـة مـن الأطفـال المصـريين واليمنيـين فـيعسكر عبد الله السيد   -10

و مجلــــــة دراســـــات نفســـــية تصــــــدر عـــــ  رابطـــــة الأخصــــــائيين الوالـــــديادراكهـــــم للقبـــــول والــــــرفض  
 .  1996ن مصر ن  2النفسانيين المصرية رانم ن املد السادل ن العدد 

وبعـــض أســـاليب البـــارجي ( –العلاقـــة بـــين الضـــبط ) الـــداخلي صـــلاؤ الـــدي  لمـــد أبـــو ناهيـــة    -11
ن الحييــــة 17ة علـــم الــــنفا ن العـــددو مجلــــ المعاملـــة الوالديــــة فـــي الأســــرة الفلســــطينية بقطـــاع غــــزة 
 .  1991المصرية العامة للكتاب ن  
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قائمة 
 الملاحـــق

 



 

 

 مقياس أساليب المعاملة الوالدية لـ:اريل شيفر-1
 

 أخ  الطالبن أخ  الطالبة تحية ويبة مبار ة وبعد       
إننا    ولبة علم النفا نتقدم لكـم ظجموعـة مـ  الأسـيلةن باعتبـار م الشـخص المؤهـل لإجابتنـا عليهـان  

بن الأم ( لأبنـائهمن وسـتجد أمـام  ـل عبـارة اختيـاري  للإجابـة وال  تدور حول وريقة معاملة ا بـاء ) الأ
 الخاصة بالأبن واختياري  للإجابة الخاصة بالأم وه   نعم ن لا. 

( أمـام الخانـة الـ  تنطبـ  علـ  معاملـة أبيـ  المطلوب من  أن تقرأ  ل عبارة جيـداً   تضـع علامـة )    
تنطبـــ  علـــ  معاملـــة أمـــ  لـــ ن علمـــاً أنـــ  لا توجـــد إجابـــة لـــ ن وبـــنفا الطريقـــة بالنســـبة إ  الخانـــة الـــ  

صــ ي ة وأخــرتم خاويــة بقــدر مــا تعــبر عــ  وجهــة نظــر م حولحــان  مــا نؤ ــد لكــم أن إجابــاتكم لــ  يطلــع 
 عليها أحدن وتستخدم فقط لأجل الب ث العلم .   

 

 ونشكركم مسبقاً                                                                             
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 لـ:اريل شيفر/ أسلوب القبول-ملة الوالديةيمثل مقياس أساليب المعا (8جدول رقم)
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 ان أبي وكذلك أمي منذ أن كنت صغيراً الى اليوم                                                                       

 معاملة الأب
 

 معاملة الأم

 لا  نعم لا  نعم 

     يجعلني أشعر بالراحة بعد أن أتكلم مع  ع  هموم   -1
     يبدو أن  يلتفي إ  لاسني أ ار ها يلتفي إ  أخطائ   -2
     يفهم مشكلاتي وهموم   -3
     يستمتع بالكلام مع  ع  الأمور ال  تحدث -4
     يبتسم لي معظم الوىي  -5
     يستمتع بعمل أشياء  ايرة مع   -6
     يستمتع بالعمل مع  داخل البيي وخارج    -7
     يبدو فخوراً ظا أعمل  م  أشياء  -8
     لا  اول تغييري بل يقبلني  ما أنا  -9

     يستمتع بالخروج مع  في رحلات أو نةهات أو ثيارات  -10
      ضنني ويقبلني  ايراً عندما  ني صغيراً  -11
     يستطيع أن يجعلني أشعر أنني أحس  عندما أ ون ىلقا أو حةيناً   -12
     يطيب خاوري ويدخل عل  نفس  السرور عندما أ ون حةيناً أو  ييباً  -13
     يطمينني عندما أ ون خائفاً  -14
     يتكلم مع  كالباً بصوت في  دفء عاوف  وبروؤ الصداىة  -15
      ان  ضنني ويقبلني ىبل النوم عندما  ني صغيراً   -16



 

 

 

 لـ:اريل شيفر/ أسلوب الرفض-يمثل مقياس أساليب المعاملة الوالدية (9جدول رقم)

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 ان أبي وكذلك أمي منذ أن كنت صغيراً الى اليوم                                                                       

 معاملة الأب
 

 معاملة الأم

 لا  نعم لا  نعم 

     ليا صبوراً جداً مع     -1
     أفكاري سخيفة   يعتقد أن -2
     يقول عني أنني مشكلة  بيرة   -3
     ينس  إحضار ما أحتاج  م  أشياء  -4
     ينس  مساعدتي عندما أحتاج    -5
     يتم  أحياناً لو ي يك  لدي  أوفال   -6
     يشتك  دائماً م   ل ما أعمل     -7
     لا يعمل مع    -8
     إلا إذا أص ي في ولب  مرات ومرات   لا  ظر لي شيياً  -9

     ينفجر  ايراً وبكىص  درجة م  الانفعال عندما أضايق   -10
     يطلب مني أن أخرج وأذهب إ  مكان بعيد ع  المنةل   -11
     يجعلني بتصرفات  أشعر أنني لسي لبوباً لدي     -12
     و ما أريده  لا يبدو علي  أن  يعرف ما أحتاج إلي  أ -13
     يعاملني  ما لو  ني شخصاً كريباً ع  الطري    -14



 

 

 مقياس الضغوط النفسية لـ:عادل محمد محمود العدل  -2

 
 ار ة وبعد  أخ  الطالبن أخ  الطالبة تحية ويبة مب      

إننا    ولبة علم النفا نتقدم لكـم ظجموعـة مـ  الأسـيلةن باعتبـار م الشـخص المؤهـل لإجابتنـا عليهـان  
والـ  تـدور حـول نسـبة الضـغوط النفسـية لـدتم والـب هـًه المرحلـة الاانويـةن وسـتجد أمـام  ـل عبـارة ثلاثــة 

 اختيارات وه   نعمن مترددن لا. 
( أمـام الخانـة الـ  تنطبـ  علـ  مـا تشـعر بـ  عبـارة جيـداً   تضـع علامـة )المطلوب منـ  أن تقـرأ  ـل     

أنين علماً أن  لا توجد إجابة ص ي ة وأخرتم خاوية بقدر مـا تعـبر عـ  وجهـة نظـر م حولحـان  مـا نؤ ـد 
 لكم أن إجاباتكم ل  يطلع عليها أحدن وتستخدم فقط لأجل الب ث العلم .   

 

 مسبقاً  ونشكركم                      
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
 
 
 
 
 



 

 

 
 العبارة 

 لا متردد نعم

    أشعر أن تصرفات تلاميً الفصل كير مسؤولة.  -1
    يضايقني تدخل المدرسين  ايراً في أموري الخاصة.  -2
    أشعر بالضي  بسبب عدم مقدرتي عل  اصاث ما يطلب مني.  -3
    تضايقني  ارة أعداد تلاميً الفصل.  -4
    أشعر أن أبي وأم  لا يعطونني ما أست ق  م  تقدير.  -5
    لا أشعر بتقبل م   اير م  ثملائ .  -6
    لا يعطيني المدرل ما أست ق  م  تقدير.  -7
    يعتبر يوم العطلة م  أ ار الأيام سعادة.  -8
    الجو المدرس  مريح في معظم الأيام.  -9

    قق  م  نتائج في المدرسة. لا يهتم أبي وأم  ظا أهح -10
    يضايقني عدم تعاون تلاميً الفصل مع .  -11
    يراع  المدرسون ظروف الطالب.  -12
    الواجبات المدرسية  ايرة وتستوعب معظم الوىي.  -13
    أشعر بالأس  لعدم اهتمام امتمع بالمدارل.  -14
      أشعر أن نفقات المدرسة عبء عل  والدي. -15
    أصدىائ  في المدرسة أعدادهم ىليلة.  -16
    لا يراع  المدرسون ضميرهم أثناء الشرؤ.  -17
    يستطيع الطالب أن يستمتع بحيات  أثناء الدراسة.  -18
     ايراً ما أنفعل بسبب ما ألقاه في المدرسة م  ضغوط.   -19
    يسعد أبي  ايراً لنجاح  بتفوع.  -20
    طني علاىات ديمة ظعظم الطلاب في الفصل. ترب -21
لا أشـــــعر بـــــكني في حاجـــــة إ  الشـــــكوتم لغـــــيري هـــــا ألقـــــاه في  -22

 المدرسة. 
   

    يضايقني صاؤ الطلاب الًي  لا يست قون. -23
    يتابع أبي باستمرار سيري في المدرسة.  -24
    لي ثملاء ىليلين م  فصول أخرتم.  -25



 

 

    المدرسون الجهود ال  نقوم بها. لا يقدر  -26
    أ ره الاستيقاظ م  أجل المدرسة.  -27
    استيعاب الدرول عملية سهلة بالنسبة لي.  -28
    يرتم والدي أن المدرسة إهدار للوىي والجهد.  -29
    أتم  لو أذا ر  ل يوم مع أحد ثملائ .  -30
    في تقييم الطلاب.  يراع  المدرسون النةاهة والموضوعية -31
    لا أجد مشقة  بيرة في الالتةام ظواعيد المدرسة.  -32
    الجلول في الفصل عملية كير هلة.  -33
    العائد م  أي استامار تجاري أ بر م  العائد م  المدرسة.  -34
     ايراً ما أعَرض مشا ل  الخاصة عل  ثملائ .   -35
    اً بالدرول الخصوصية. يهتم المدرسون  اير  -36
    معظم المواد الدراسية تتواف  مع ميولي وركباتي.  -37
    معظم نتائج الامت انات موافقة  مالي ووموحاتي.  -38
    يكار أبي وأم  م  امتداح .  -39
    أتم  التفوع لي ولةملائ   ًل .   -40
والــــًي  لا  لا يفــــرع المدرســــون بــــين الطــــلاب الــــًي  يكخــــًون -41

 يكخًون عندهم دروساً خصوصية.
   

    لا أشعر بالملل أثناء اصصة.  -42
    لدي الكاير م  المشا ل بسبب الدراسة.  -43
    يهتم أبي وأم  ظعرفة ثملائ  وأصدىائ .   -44
    أجد سعادة عندما أساعد ثميل لي في مكثع.  -45
      مستويات المدرسين العلمية ضعيفة. -46
    لا تحق  الدراسة وموحاتي وئمالي.  -47
    تتيح لي المدرسة الفرصة لعرض هواياتي.  -48
    لا يعبك أبي ضروج  م  المنةل و ارة تغيه.  -49
    لا أثور  ايراً م  ثملائ  في بيو م.  -50
    لي الكاير م  الأصدىاء م  المدرسين.  -51
    ة في الصعوبة. المواد الدراسية كاي -52



 

 

    أشعر بًاتي وباق  في نفس  داخل المدرسة.  -53
     ضر أبي لي هدية  لما ص ي بتفوع.  -54
    لا يجد أولياء أمور ثملائ  سعادة في وجودي مع أبنائهم.   -55
    يهتم المدرسون ظشا ل الطلاب.  -56
    المواد الدراسية شيقة وهتعة.  -57
    أحب الاشترال في رحلات المدرسة.  لا -58
    أىض  في المنةل أوىاتاً سعيدة.  -59
    أجد أحقاد وضغناء  ايرة م  ثملائ .  -60
    لا أجد اندماجاً م  المدرسين أثناء عملية الشرؤ.  -61
    أشعر  ايراً بالركبة في شرؤ بعض الموضوعات لةملائ . -62
    المدرسة.  للطالب دور مهم داخل -63
    جو المنةل لدينا هاد .  -64
    لي الكاير م  الأعداء م  بين ثملائ .  -65
    لا يهتم المدرل إلا بالمادة العلمية فقط.  -66
    أتم  لو  ني سلكي وريقاً كير الدراسة.  -67
    لا أحب الإعداد والتنظيم لرحلات المدرسية.  -68
    ة إذا كاب المدرل ع  اصصة. لا أشعر بالسعاد -69
    يهتم المدرسون بالطالب المتفوع.  -70
يجـــــب علـــــ  جميـــــع الطـــــلاب التضـــــ ية مـــــ  أجـــــل رفـــــع شـــــكن  -71

 المدرسة. 
   

    أجد إحباواً م  وريقة تعامل معظم المدرسين مع . -72
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