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 وشكسه الري أكسهنً على إتمام هرا البحث  اللهبعد حمد 
وأعضاء  بن سعد أحمد المشسفلأستاذ  الجزٌل  الشكسب كوا أتقدم 

بجاهعت عواز ثلٍجً   و أساترة قسن علن  النفس لجنتالمناقشت 
 أسمى كلواث تسقى في لغت الوجود...ببالاغواط 

 جمٍعا. لكنشكسا 
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 . حة والعافٍةمدهما الله بالصّأالكزيمين  ٌنوالدالإلى 

 .خوتً جمٍعاإإلى 

 . لى مواصلة المسار التعلٍمًالذٌن دعمونً وشجعونً ع إلى  

 التربوي بالمدرسة العلٍا بالأغواط.و الاداريكل الطاقم  إلى 

 .سملائً في العمل كل باسمه -أصدقائً إلى

 . إلى من شجعني ودعمني ولو بكلمة

 .أهدي هذا العمل إلى هؤلاء جمٍعا
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 :بالعربية ملخص الدراسة

بين جودة التكوين والدافعية للإنجاز لدى طمبة هدفت الدراسة إلى التعرف عمى العلاقة      
 فممم الدراسممة لةعرفممة الزممرو   تقسمما الزيزيممال بالةدرسممة العميمما لاسممات،ة بممما  واط  كةمما سممع

طمبممة قسمما الزيزيممال مسممر الةتتيممرات التاليممة  الجممنس   بممينجممودة التكمموين ودافعيممة ا نجمماز 
بالةدرسمة العميما لاسمات،ة بما  واط  أجريت الدراسة  وقدنةط  التكوين  والةستوى الدراس   

  .طالبا ةن قسا الزيزيال 671عمى عينة قواةها  

تمما ل ممد الةممنها الويممز   كةمما اسممتردا فمم  دراسممتل اسممتبيانين لم يمماس   عمممى واعتةممد البامممث
 يمتمموي   ميممثةممن طممرف البامممث وا سممتا، الة ممرف )الة يمماس ا و   بنممال ة يمماس الجممودة

  والثمان  ة يماس الدافعيمة للإنجماز تما بندا ة سةة عمى رةسمة ةمماور 05عمى  ه،ا ا رير
بنممدا  05يمتمموي عمممى   المم،ي  7552سممنة بممن بريكممة عبممدالرمةن ا سممتا، بنمما م ةممن طممرف 

  وك مزت النتما ا عمن تةمتعها تا التم   ةن يدقهةا وثباتهةاقد ة سا عمى ستة ةماور  و 
الةعالجمممممة ا ميممممما ية لمبيانمممممات بن ممممماا بةعممممماةلات عاليمممممة ةمممممن اليمممممد  والثبمممممات  وتةمممممت 

(SPSS إليهممما وكانمممت النتممما ا التممم  تويممممت   " مزةمممة ا ميمممال فممم  العمممموا ا جتةاعيمممة
 الدراسة عمى النمو التال  

 وجود علاقة ارتباطية دالة إميا يّا بين جودة التكوين والدافعية للإنجاز. 
  التكوين ف  الةدرسة العميا لاسات،ة.وجود ةستوى عا  ةن جودة 
 فمممرو  فممم  جمممودة التكمممموين فممم  الةدرسمممة العميممما لاسمممات،ة تعمممزى لممممنةط   عمممدا وجمممود

 التكوين. 
 جمممممودة التكممممموين فممممم  الةدرسمممممة العميممممما لاسمممممات،ة بمممممارتلاف الةسمممممتوى  عمممممدا ارمممممتلاف

 الدراس .
 ةستوى ةرتزع ةن دافعية ا نجاز عند طمبة الةدرسة العميا لاسات،ة. وجود 
 علاقممة ةوجبممة ودالممة بممين جممودة التكمموين ودافعيممة ا نجمماز عنممد طمبممة الةدرسممة  وجممود

 العميا لاسات،ة.
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 تمممرثير دا  إميممما يا لكممم  ةمممن جمممودة التكممموين والجمممنس والتزاعممم  بينهةممما عممممى  وجمممود
 الدافعية للإنجاز عند طمبة الةدرسة العميا لاسات،ة.

 ترثير دا  إميما يا لجمودة التكموين والدافعيمة للإنجماز بينةما   يوجمد أي تمرثير  وجود
لجمممودة تمممرثير دا  إميممما يا لمممنةط التكممموين عممممى الدافعيمممة للإنجممماز  و  يوجمممد كممم،ل  

 التكوين عمى نةط التكوين عند طمبة الةدرسة العميا لاسات،ة.
 ترثير دا  إميما يا لجمودة التكموين والدافعيمة للإنجماز بينةما   يوجمد أي تمرثير  وجود

لجمودة تمرثير دا  إميا يا لمةستوى الدراس  عمى الدافعية للإنجماز  و  يوجمد كم،ل  
 طمبة الةدرسة العميا لاسات،ة.التكوين عمى الةستوى الدراس  عند 

فر ممميات الدراسمممة وتب مممى نتممما ا الدراسمممة فممم  إطمممار تم ممم  وفممم   مممول هممم،م النتممما ا لممموم  
 داتية.مدودها الب رية والزةانية والةكانية والآ
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Abstract : 

The study aimed to identify the relationship between the quality of formation 
and the motive of achievement, besides, it attempted to determine 
differences between them. Among a sample of 126  students of Physics 
according to:  sex, the type of formation and the academic  level in the 
Normal Superior School of Teachers  , Laghouat.                                                             
The researche adopted the descriptive approach and used two 
questionnaires for measuring. He and his supervisor built the quality scale 
wich contains 50 chapters divided into 5 units. They used the motive of 
achievement scale wich in other hand was built by the professor BENBRIKA 
Abderrahmane in2007 . 

 This scale  contains 40 chapters divided into 6 units.(The validity and the 
releability of the scales was tested ). 

The tests showed that the two scales have high  coefficients of validity and 
reability . 

  The statistical treatement of datadone by(SPSS) system and the result was 
as folow : 

 the existence of a relationship statistically indicative between the 
quality of formation and the motive of achievement. 

 A hight level of the quality of formation in Normal Superior School of 
Teachers , Laghouat. 

 No differences in the quality of formation in the Normal Superior 
School of Teachers Laghouat. 
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 A high level of the motive of achievement among the  students of the 
Normal Superior School of Teachers, Laghouat. 

 A positive indicative relationship between the quality of formation and 
the motive of achievement among students of the Normal Superior 
School of Teachers, Laghouat. 

 An impact statistical indicative for both quality of formation and 
gender (sex) and the interaction between them on the motive of 
achievement among students of the Normal Superior School of 
Teachers, Laghouat. 

 An impact statistical indicative for the quality of formation and the 
motive of achievement whereas no impact statistical indicative of the 
formation manner the motive of achievement, also no impact of the 
quality of the  formation manner among students of the Normal 
Superior School of Teachers, Laghouat . 

 An impact statistical indicative of both the quality of formation and the 
motive of achievement while no impact statistical indicative of the 
acadimic level on the motive of achievement and also there is no 
impact of the quality of formation on theacademi level among 
students of the Normal Superior School of Teachers, Laghouat . 

Throut these findings, it was observed that all hypotheses have been 
achieved . The results  of the study remains in the context of 
humain,tomporal,spatial and instrumental.   
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Résumé d'étude: 

L'étude a visé à identifier la relation existant entre la qualité de formation et 
la motivation d'achèvement.et à reconnaître les différences entre ces deux 
critères selon  le sexe, Le type de formation et le niveau scolaire chez les 
étudiants du département de physique à l'ENS de Laghouat.  

 Cette étude a été  effectuée à l'ENS de Laghouat sur un panel de 126  
étudiants du département de physique. 

Le chercheur a adopté la méthode descriptive, IL a aussi effectué dans son 
étude deux sondages de mesure. Le professeur encadreur a élaboré un 
critère de qualité comportant 50 articles divisés en cinq chapitre. Le 
deuxième critère celui de la motivation d'achèvement, a été élaboré par le 
professeur Ben brika Abderrahmane en 2007 . Ce critère comporte 40 
articles divisés en six chapitres. La validité de ces deux critères a été 
prouvée. Les résultats que les  critères en question jouissent d'une validité 
et du traitement statistique des données ont été effectués selon le système 
SPSS. Les résultats réalisés lors de cette étude étaient comme suit 

1- La présence d'une relation statistiquement significative entre la qualité 
de formation et la motivation d'achèvement. 

2- IL existe une haute qualité de formation à l'ENS de Laghouat. 
3- IL n y a pas de différences dans la qualité de formation liée un type 
de formation. 
4- La qualité de formation à L'ENS ne diffère pas selon le niveau 
scolaire.  
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5- Le niveau de motivation d'achèvement  est très élevé  chez les 
étudiants de l'ENS . 

6- IL existe une relation significative et positive entre la qualité de 
formation et la motivation d'achèvement  chez les étudiants de l'ENS. 

7- IL existe une influence statistiquement significative entre la qualité de 
formation, le type de formation et l'interaction entre eux sur la motivation 
d'achèvement  chez les étudiants de l'ENS. 
8- IL existe une influence statistiquement significative de la qualité de 
formation et de motivation d'achèvement ,alors qu' il n y a pas d'influence 
statistiquement significative du type de formation sur la motivation 
d'achèvement.IL n'existe pas une influence de qualité de formation sur  Le 
type de formation chez les étudiants de l'ENS. 

9- IL existe une influence statistiquement significative de la qualité de 
formation et de motivation d'achèvement ,alors qu' il n y a pas d'influence 
statistiquement significative du niveau scolaire sur la motivation 
d'achèvement.IL n'existe pas une influence de qualité de formation sur  Le 
niveau scolaire chez les étudiants de l'ENS. 
   A la lumière de ces résultats, il a été constaté la réalisation de quelques 
hypothèses de l'étude menée. Les résultats restant dans les lutines 
humaines,temporelles, spatiales et instruments.          



I 
 

 الصفحة فهرس المحتويات

  شكر وتقدير 
  الإهداء

  فهرس الجداول 
  فهرس الأشكال
 ب-أ ممخص الدراسة

 1  مقدمة
 الجانب النظري

 الفصل الأول : الإطار العام لمدراسة .
 66 . دراسةإشكالية ال -1
 69 .  الدراسة فرضيات -2
 16 أهمية الدراسة . -3
 11 أهداف الدراسة . -4
 12 المفاهيم والتعاريف الاجرائية. -5
 14 أسباب اختيار الموضوع.-6
 15 الدراسات السابقة . -7

 .جودة التكوين والتعميمالفصل الثاني : 
 36 .تمهيد-
 36 الجودة. تعريف -1
 37 .لمجودة التطور التاريخي -2  

 43 رواد الجودة. -3 -1
 56 الجودة في التعميم. -4 -2

 56 الجودة في التعميم والصناعة.مقارنة بين  -5
 52 أهمية الجودة في التعميم. -6
 53 أهداف الجودة في التعميم. -7
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 54 معايير الجودة.-8
 56 مبادئ الجودة. -9

 57 خلاصة الفصل. -16
 التكوين بالمدارس العميا للأساتذة:  الثالثالفصل 

 59 تمهيد
 59 لمحة تاريخية عن نشأة المدارس العميا.

 59 الجزائر.-المدرسة العميا للأساتذة ببوزريعة-1
 66 الجزائر.-المدرسة العميا للأساتذة بالقبة-2
 61 المدرسة العميا للأساتذة بقسنطينة.-3
 61 المدرسة العميا لأساتذة التعميم التكنولوجي بوهران. -4
 62 .المدرسة العميا للأساتذة بالأغواط -5
 70 تكوين الأساتذة والمعممين. -6

 الفصل الرابع : الدافعية للإنجاز
 73 تمهيد

 73 لدافعية.تعريف ا -1
 74 بعض المفاهيم المرتبطة بالدافعية.  -2
 76 النظام الهرمي لمدوافع.  -3
 79 الدافعية للإنجاز.  -4
 81 الدافعية للإنجاز.مكونات  -5
 82 لمدافعية للإنجاز.بعض النظريات المفسرة  -6
 84 وظائف الدافعية. -7
 85 الدافعية للإنجاز.أهمية  -8
 85 دافعية للإنجاز والتعمم. -9

 86 الدافعية للإنجاز.قياس  -16
 88 الفصل. خلاصة
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 الجانب التطبيقي
 الفصل الخامس : منهجية الدراسة والإجراءات الميدانية

 91 تمهيد
 92 منهج الدراسة. -1
 92          مجالات الدراسة. -2
 93 مجتمع الدراسة. -3
 94 العينة. -4
 97 جمع البيانات.أدوات  -5
 99 الخصائص السيكومترية لممقاييس  -6
 105 كيفية تطبيق المقاييس. -7

عرض وتحميل وتفسير نتائج الدراسة:  لسادسالفصل ا  
 180 عرض نتائج الدراسة في ضوء الفرضيّات والدراسات السابقة.

 111           تحميل نتائج الدراسة في ضوء الفرضيات والدراسات السابقة. 
 129      استنتاج عام.

 118 اقتراحات الدراسة.
 111 قائمة المصادر والمراجع.

لملاحق.ا   
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 فيرس الجداول
 الصّفحة الجدول عنوان الرّقم
 84 .يمثل مقارنة بين رواد الجودة عمى مستوى نقاط القوة والضعف لممدخل ونقاط الاتفاق بينيم. 10
 05 .يمثل مقارنة بين الجودة في التعميم والصناعة 10
 56 يوضح تفاعل مكونات النظام التربوي. 10
 48 الجنس.يمثل توزيع العينة حسب  10
 40 يمثل توزيع العينة حسب المستوى الدراسي. 15
 40 يمثل توزيع العينة حسب مممح التخرج. 16
 49 يمثل توزيع العينة مممح التخرج تكنولوجيا فيزياء. 17
 49 مقياس الجودة حسب الابعاد الممثمة لو. يمثل توزيع 18

 44 يمثل اتجاه عبارات مقياس جودة التكوين. 19
 44 يمثل توزيع مستويات مقياس جودة التكوين. 01
 155 لممقارنة الطرفية.يمثل نتائج  ت  00
 151 مقياس الدافعية للإنجاز حسب الابعاد الممثمة لو. يمثل توزيع 00
 151 يمثل اتجاه عبارات مقياس  دافعية الإنجاز الدراسي. 00
 010 يمثل نتائج  ت لممقارنة الطرفية. 00

 018 اختبار )ت( لممقارنة بين متوسط جودة التكوين عند العينة الكمية والمتوسط الفرضينتائج  05

 001 لمقارنة جودة التكوين وأبعادىا حسب نمط التكوين نتائج اختبار )ت( 06

 000 الاحصاءات الوصفية لجودة التكوين وأبعادىا حسب المستويات الدراسية 07

 000 نتائج تحميل التباين الأحادي لممقارنة بين السنوات الدراسية في جودة التكوين  08

 006 دافعية الانجاز عند العينة الكمية والمتوسط الفرضي نتائج اختبار )ت( لممقارنة بين متوسط 09

 008 معامل الارتباط بين دافعية الانجاز عند طمبة المدرسة العميا للأساتذة 01

الاحصاءات الوصفية لدافعية الإنجاز عند طمبة المدرسة العميا للأساتذة حسب متغيري جودة  00
 التكوين والجنس.

009 

نتائج تحميل التباين الثنائي لفحص أثر متغيري جودة التكوين والجنس والتفاعل بينيما عمى الدافعية  00
 الانجاز.

001 

طمبة المدرسة العميا للأساتذة حسب متغيري جودة التكوين ونمط  الاحصاءات الوصفية لدافعية الإنجاز عند  00
 و نمط التكوين.

000 

نتائج تحميل التباين الثنائي لفحص أثر متغيري جودة التكوين ونمط التكوين والتفاعل بينيما عمى  00
 الدافعية الانجاز.

000 
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الاحصاءات الوصفية لدافعية الإنجاز عند طمبة المدرسة العميا للأساتذة حسب متغيري جودة  05
 التكوين ونمط  و المستوى الدرسي.

005 

نتائج تحميل التباين الثنائي لفحص أثر متغيري جودة التكوين والمستوى الدراسي والتفاعل بينيما  06
 عمى الدافعية الانجاز.

007 
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 فهرس المخططات و الأشكال    
 الصّفحة الشكل عنوان الرقّم
 77 هرم الحاجات لماسمو. 10

‌801 نتائج اختبار )ت( لممقارنة بين متوسط جودة التكوين عند العينة الكمية والمتوسط الفرضي 10

‌888 لمقارنة جودة التكوين وأبعادها حسب نمط التكوين نتائج اختبار )ت( 10

‌881 الاحصاءات الوصفية لجودة التكوين وأبعادها حسب المستويات الدراسية 10

‌887 دافعية الانجاز عند العينة الكمية والمتوسط الفرضي نتائج اختبار )ت( لممقارنة بين متوسط 10

‌881 معامل الارتباط بين دافعية الانجاز عند طمبة المدرسة العميا للأساتذة 10

التباين الثنائي لفحص أثر متغيري جودة التكوين والجنس والتفاعل بينهما عمى نتائج تحميل  17
 الدافعية الانجاز.

820‌

 الاحصاءات الوصفية لدافعية الإنجاز عند طمبة المدرسة العميا للأساتذة حسب متغيري جودة 18
 التكوين ونمط  و نمط التكوين. 

822 

متغيري جودة التكوين ونمط التكوين والتفاعل بينهما نتائج تحميل التباين الثنائي لفحص أثر  19
 عمى الدافعية الانجاز.

821 

الاحصاءات الوصفية لدافعية الإنجاز عند طمبة المدرسة العميا للأساتذة حسب متغيري جودة  01
 التكوين ونمط  و المستوى الدراسي.
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التكوين والمستوى الدراسي والتفاعل بينهما نتائج تحميل التباين الثنائي لفحص أثر متغيري جودة  00
 عمى الدافعية الانجاز.
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 ة:ــــــــــــــــــــمقدم   
نػػػ  علمع فػػػ  حدػػػ ع دىػػػيي    ظمػػػم ندياػػػل كػػػو ع علمعيومػػػ   علد نولوايػػػل علدػػػ  لميعػػػيش     

نمػ   يػم  ،ظي   ح  علآونػل عخييػ ع ىيػ  لػـ يعػي عخمػ  مادفػ ع  يػم امػو علمعيومػ  ، وع 
سػػػع   عسػػػدييعمي  يط ياػػػل ح  يػػػل لموع يػػػل علمدديػػػ ع  عاعدفػػػ ييل وعاادم  يػػػل، ومػػػف ىنػػػ 

عامػػػػ  علػػػػلي عدسػػػػو لي ػػػػمؿ  عدفػػػػ ييل وعلدا  يػػػػل ليدىسػػػػيف علمسػػػػدم  يعيييػػػػ علمؤسسػػػػ   عا
ييػػؿ ىػػلع أعلعنفػػ  علي ػػ ي  عمػػ ي ليػػلع علسػػي ؽ علدن حسػػ  حػػ  علنظػػ ـ علعػػ لم  علاييػػي، وعػػي 

 (728، ص3102)الرمحي، علدىسيف   حل علمؤسس   يم  حيي  علمؤسس   علد يويل.

 حػػػل علدػػػ  نعي ػػػي  ى ليػػػ ، ىػػػو دىػػػوؿ علمادمػػػو علىػػػيي  مػػػف ومػػػف أىػػػـ مظػػػ ى  كػػػو ع علمع   
مادمو فن    إلم مادمو مع ح ، وي وز م  يع ؼ ي عدف ي علمع حػل وعلػلي يضػ ض  يػم 
علدعييـ علا مع  ض و ع إ ػ يع علنظػ  حػ  أىيعحػو،  ػللؾ علعولمػل ومػ  نػدن  نيػ  مػف ظػ ى ع 

 .علايػ ـ يم عاعػل ي ػ ؿ يو ي علدن حسيل علع لميل، ح ض   يػم علمؤسسػ   علدعييميػل ضػ و ع
 وعلدىاؽ مف اويع مي ا دي ، وي  ؿ ي ص مسدوى ي يايي .

 ( 0، ص3103)زهرة عبد محمد،                                                   

علػػػػع  يف يفضل ي فل ايويع مدوعفيل مف عا داػ     يي علنفؼ علك ن  مف علا فعي و    
علايوي لد ػمؿ اػويع علدعييميل ح  علميع س وعلا مع  ، وعمدي  ىله يمسدوى اويع علعمييل 

دعيـ علض ي منل علدى عو ي ي ض عخطضػ ؿ وىدػم ييػوغ ني يػل علسػيـ علدعييمػ  ي لي اػل علا معيػل 
مػػف  يػػي ومػػ  يعػػيى ،  مػػ  عمدػػي  ىػػله علايػػوي لد ػػمؿ اػػويع  ػػؿ  ن فػػ  علعمييػػل علدعييميػػل 

 وعلوس ئؿ ودطوي ى ، وعلمعيـ وي عمن ع يعيه.علمينم علي عس  وم عحاو، علمن ىن، 

   (  78، ص 3103)الحربي والهنداوي،                                                      

عىدم ميػػػػ  يػػػػ لدعييـ وعلدعيػػػػيـ علعػػػػ ل  وعليىػػػػ  وناػػػػي داػػػػيـ عخمػػػػـ وعل ػػػػعو  ياػػػػ س يمػػػػيى    
ع وعلد نولوايػػ  علدػػ  ددسػػـ يػػ لاويع ومػػيى عمده يػػ  خىػػي  وسػػ ئؿ عادفػػ ؿ وعايع   ،علعيمػػ 
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مػػف عاػػؿ م ػػ   ل  (: أف علدعيػػيـ  نػػز م نػػوف و ػػ ط عولػػ Delorوعايد ػػ  ، وع ديػػ  يييػػو  
ومسػػؤولل ل ػػؿ أحػػ عي علمادمػػو حػػ  علعولمػػل، حيػػو مػػف علم د ػػزع  علدػػ  دينػػ  عل ػػعو    يلػػل 
 (008، ص3103)اندرواس،  م لي  وطموى دي  نىو مسدايؿ م  ؽ.آ ييي  

م ىيل دىػوؿ حػ   مييػل يػزوغ مينػل علدػي يس، علسػنل علدػ  ظيػ   حييػ   1111سنل  ودعدي 
علمػػػي عس علعييػػػ  ل سػػػ دلع حػػػ   ػػػ يي  علاييػػػي وعلدػػػ  دن عفػػػ  إلػػػم ع يعػػػل مػػػيع س حػػػ   ػػػ ؽ 

،  يم  أف عل  يىل علم ونل ييله علميع س ى   للؾ لع  موعفػض   عليهي ووسطي  وغ يي 
 (08، ص3118)يخلف، دأىيييل ميديضل نو   م   ف عل  يىل علم ونل ح  علس يؽ. 

علطييػػػل علنػػػ اىيف حػػػ   أوعئػػػؿىيػػػ  أف علطييػػػل عخسػػػ دلع علمايػػػوليف حػػػ  علمػػػيع س علعييػػػ  مػػػف 
مدىفػػييف  يػػم ي اػػ     ليػػل حػػ  ، و 11/20 ػػي يع علي  لو يػػ ، ىيػػ  أف معػػياديـ دضػػوؽ 

 غيػػػل حػػػ  علديفػػػص  ـعلديفػػػص علمندمػػػيف لػػػو ليىااػػػوع يػػػللؾ نا ىػػػ ، وناػػػي عغيػػػييـ لػػػييي
 علمطيو .

ونا ح علط ل  ي عسي  يدوعؼ  يم م  لييو مف يعحعيل نىو علي عسل ح يم    ن  عليعحعيل   
للإنا ز  أعوى   ف إنا زه أحضؿ و يم علنايض مف للؾ دنيضض ىمل علط ل  وياؿ مييو

 نيضض لييو عليعحعيل نىو علإنا ز.وييمؿ دىفييو علي عس   نيم  د

 (302ص ب ت، )اليوسفي،                                                   

 علي ىػ  ـ  ليعحعيل للإناػ ز حاػي عػاويع علد ويف ييم  أف موضوع علي عسل   ف ىوؿ  هعل و 
                                                                                               .علك ن  مييعن وؿ نظ ي، و عخ :يداسيـ ىله علي عسل إلم ا نييف

 .حفوؿ أ يعلىي  ع دمؿ علا ن  علنظ ي  يم 

يػػػػي ع يم ػػػ يل علي عسػػػػل  ع دي  عديػػػ م ػػػ يل علي عسػػػػل و إلػػػػم حيػػػو  ـ علدطػػػػ ؽدػػػ وؿ :علضفػػػؿ عخ 
أىميديػػػ ، أىػػػيعؼ علي عسػػػل كػػػـ مفػػػطيى   علي عسػػػل ي لإضػػػ حل إلػػػم دي ، ودسػػػ ؤادي  وح ضػػػي 

علمدديػ   يفػصأم  علضفؿ علك ن  حاػي  ،يعض علي عس   علس يال وأسي   عيدي   علموضوع
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حاػػػي أحػػػ ي ليىػػػيي  علمػػػيع س علعييػػػ  ل سػػػ دلع  علك لػػػ وعلضفػػػؿ  ،اػػػويع علىػػػو عخوؿ ليي عسػػػل و 
ىػػو عليعحعيػػل حيػػو علمدديػػ  علكػػ ن  ليي عسػػل و علدطػػ ؽ  دػػـحاػػي  عل عيػػوأمػػ  علضفػػؿ  وعلد ػػويف حييػػ ،

 .للإنا ز

إلػم  يػيو ه يناسػـ وعلػلي على ليػل ليي عسػل علدطيياػ  ليا نػ  عخييػ  علاػز  يففػن  كـ
وزمػ ف  م ػ ف عليى ، منيايل ىوؿ ليي عسل علا ن  ىلع ح  عخوؿ علضفؿ حدمىو  حفييف،
عليىػ ، لنفػؿ حػ   حػ  علمسػدعميل علماػ ييس   ضػن  للػؾ يعػي كػـ علعينػل عليىػ ، إاػ ع 

 مػف علكػ ن  علضفػؿعلمسػدييمل حػ  عليىػ ، وييفػص  علإىفػ ئيلعخسػ لي   عخييػ  إلػم
حػ  ضػو   علندػ ئن ودىييػؿ على ليػل لعػ ض علي عسػل حػ  عخييػ  وىػو علدطيياػ  علا نػ 

 يـايـ دلى ليل، ودع ليي عسل   م  عسدند ا  عخيي  ح  وعيمن  ،علض ضي   وعلي عس   علس يال
 .عاعد عى  
  

 



 

 

 

 

 الجــــــانب
 النظــــري

 
 



 

 

 

 

 ولل الأـالفصــ         
 مشكلة الدراسة واعتباراتها

 إشكالية الدراسة .   -1

 فرضيات الدراسة .  -2

 .أهمية الدراسة -3

 أهداف الدراسة .  -4

 المفاهيم والتعاريف الاجرائية. -5
 أسباب اختيار الموضوع. -6

 الدراسات السابقة . -7
 



 مشكمة الدراسة واعتباراتها                                            الأوؿالفصؿ 
 

 
6 

 :اشكالية الدراسة -1

العكامػػػؿ التػػػ  تػػػقدم تلػػػا رجػػػ  كتيػػػدـ المجتمعػػػرو ل  ػػػو مػػػر تم  ػػػو مػػػف  ػػػركاو  مػػػفنجػػػد   
م رنػػ   تأ ػػدوطب ع ػػ و كل ػػف مػػر تم  ػػو مػػف دازع ػػ  ارنجػػرز لػػدل عزػػراد ىػػذا المجتمػػ   ك جػػد 

( مػػػػػػف Mcclellandو1961دازع ػػػػػػ  ارنجػػػػػػرز زػػػػػػ  ي رتنػػػػػػر ز مػػػػػػر   ػػػػػػ  تل ػػػػػػو مر    نػػػػػػد 
تلػػػا ارتبػػػرط دازع ػػػ  اانجػػػرز العرل ػػػ  بػػػرلنمك  The Achevieving Societyدرا ػػػتو

ااجتصػػردم اليرػػررم لػػدل مجتمعػػرو أػػدن كزػػ  عزمػػرف متبر نػػ و  مػػر تعػػد الدأرمػػ  ا كلػػا 
 (83، ص2012ف سالـ وآخروف،)هبة محمد الحسز  نيكض عم مجتم    

تم ؿ الدازع   للإنجرز عيد الجكانػ  الميمػ  زػ  منظكمػ  الػدكاز  ارن ػرن  و ك التػ  ي ث   
اىػػتـ بدرا ػػتير البػػري كف زػػ  مجػػرؿ أ ػػـ الػػنبس ااجتمػػرأ  ك بيػػكث ال  صػػ  و ك  ػػذلؾ 

زرػػ  الميتمػكف برلتيصػ ؿ الدرا ػ  ك ا دال المعم ػػ  زػ  تطػرر أ ػـ الػػنبس التربػكم  ىػذا 
أػػف أ ػػـ الػػنبس المينػػ  ك درا ػػ  دكازػػ  العمػػؿ ك أكامػػؿ النمػػك ااجتصػػردم  ك بكجػػو أػػرـ 

برىتمػػرـ ع بػػر برلميررنػػ  برلػػدكاز  ااجتمرأ ػػ  ا  ػػرلو ك بػػرز  ػػ ؿ  للإنجػػرزيظػػ  الػػداز  
 البيث   ه  أيد المعرلـ الم زن ل درا   ك أيد ال ت ن رو مف اليرف اليرل  ك مر بعد

(16.15ص  -، ص2000)عبد الطيؼ خميفة ،    

   ك  رجػػ  ااىتمػػرـ بدرا ػػ  الدازع ػػ  للإنجػػرز نظػػرا  ىم تيػػر لػػ س زيػػط زػػ  المجػػرؿ النب ػػ   
ل ػػف ع رػػر زػػ  العد ػػد مػػف المجػػراو كالم ػػرد ف التطب ي ػػ  ك العم  ػػ و  رلمجػػرؿ ااجتصػػردم   ك 

و ي ػث  ععدػدا الػداز  للإنجػرز أػرم  كالمجرؿ اردارمو كالمجرؿ التربكمو ك المجرؿ ا  ػرد م 
ميمػػر زػػ  تكج ػػو  ػػ كؾ البػػرد ك تن ػػ طوو ك زػػ  تدرا ػػو ل مكجػػؼو زرػػ  أػػف م ػػرأدتو زػػ  

م كنػر ع ر ػ ر زػ   للإنجػرززيـ ك تب  ر   ك وو ك   كؾ المي طػ ف بػوو  مػر  ععبتدبدػرع الػداز  
تػػو مػػف  ػػ ؿ مػػر  ػػع  البػػرد تجػػره تيي ػػؽ ذاتػػوو ك تك  ػػدىرو ي ػػث   ػػعر البػػرد بتيي ػػؽ ذا

 نجػػزه كز مػػر  يييػػو مػػف عىػػداؼو ك ز مػػر   ػػعا تل ػػو مػػف ع ػػ ك  ي ػػرن عزرػػؿو ك م ػػتك رو 
    (15-16ص  -، صالمرجع السابؽ)عبد الطيؼ خميفة ،  عأظـ لكجكده ارن رن 
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 مػػػػر عف كظ بػػػػ  الدازع ػػػػ  زػػػػ  أم  ػػػػ  الػػػػتع ـ     ػػػػ  ا بعػػػػرد زرلػػػػدكاز  عكا تيػػػػرر الطرجػػػػ    
نػػ  زػػ  البػػردو ك تعػػد ا  ػػرس ا كؿ زػػ  ا ت ػػر  الميػػررن و بمعنػػا عف ع ػػس اانبعرل ػػ  ال رم

أم  ػػػ  الػػػتع ـ  ت مػػػف ز يػػػرو ك الكظ بػػػ  ال رن ػػػ  عنيػػػر تم ػػػ  أ ػػػا البػػػرد عف   ػػػتج   لمكجػػػؼ 
معػػ ف ك  يمػػؿ المكاجػػؼ ا  ػػرلو ك الكظ بػػ  ال رل ػػ  ل ػػدكاز  عنيػػر تكجػػو ال ػػ كؾ ك تيػػكد تلػػا 

   التكتر ال رمن  تيي ؽ غرض مع فو ك منو تزكؿ يرل

  (208ص  ،2006خالد هواش،  و)محمد عميمات                                  

ك  ععدػػدا البػػرد الػػذم لد ػػو دازع ػػ  تنجػػرز مػػدزكأر ذات ػػر لتيي ػػؽ ىػػذا الػػداز و  ف تيي يػػو لػػو    
  رأد ز  عف  طكر مبيكمر ت جرب ر أػف ذاتػو ك أػف جدراتػو الم ت بػ و ك  عمػؿ أ ػا تي  تػو 
ا ػػػػتق ؿ جدراتػػػػو الذىن ػػػػ  ك المعرز ػػػػ و ك  ععدػػػػدا ذلػػػػؾ ىػػػػدزر تربك ػػػػر أ ػػػػا درجػػػػ  أرل ػػػػ  مػػػػف 

 ػػتيؽ عف  ععتنػػا بػػو يتػػا   ػػرأد زػػ  تطػػك ر ع ػػرل   تع ػػـ الط بػػ  ك م ػػتك رو ا ىم ػػ و  
  (205، ص السابؽ المرجع ،خالد هواش و)محمد عميمات   تب  رىـ

  ػػيد العػػرلـ ال ػػكـ تيػػد رو    ػػرن كمتنكأػػ  تتم ػػؿ عبرزىػػر زػػ   ػػ  المػػكارد المتريػػ   مػػر    
كتزا ػػػد اليرجػػػرو المجتمع ػػػ  كالتق ػػػراو المت ػػػررأ  ل يػػػداث كمػػػر  تط ػػػ  ذلػػػؾ مػػػف تيد ػػػد 

 (27، ص 2009)الترتوري، عكلك رو كتكز   زرأؿ لمر ىك مترح مف المكارد الب ر    

 و  منظكمػ  المجتمػ  كتظيػر عىم تػو زػ  عم مجتمػ  مػرك   ؿ التع  ـ أنصرا ع ر ػ ر زػ   
ب كنػػو عىػػـ ك ػػر ؿ ال يػػرؽ بر ػػ  اان ػػرن   كالكجػػكؼ زػػ  م ػػرف بػػررز كم ػػرؼ بػػ ف ا مػػـو 

مػػػػف النػػػػكع الػػػػذم  عػػػػرض ل ػػػػؿ الب ػػػػر بػػػػرلمجتم  عك لقػػػػرلب تيـ أ ػػػػا عف   ػػػػكف ىػػػػذا التع ػػػػ ـ 
   اجو المجتم  العظما كأ ا عف  ت ـ برلمركن  ز  مكاجي  ت ؾ التيد رو الت  تك 

 (30، ص 2008، العبادي)                                                                

كلمر  رف التع  ـ ك ػ    رأػداد ا ج ػرؿ اليررػرن كالميب ػ  زػعف المع ػـ  عػد عيػد المػدا ؿ    
 ا  ر    مف مد  و العم    كالتع  م   
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م تكل تأداد المع ـ كتجك ػده   ػ ؿ عيػد المػدا ؿ اليرمػ  ك رل أبد العز ز الج ؿ عف رز  
لرزػػػ  م ػػػتكل المينػػػ  كمػػػف  مػػػ  تعز ػػػز اانتمػػػرل تل يػػػر كبرلتػػػرل  جػػػكدن اانتػػػر  ز يػػػر كا مػػػر 

 (14، ص 2007، محمد عبدالرزاؽ إبراهيـ )  تط   التي  ف الم تمر ل رز  جكان  الت ك ف 

س ا ت رراتيػػػػر ال يرز ػػػػ  كااجتمرأ ػػػػ   ف النظػػػػرـ التربػػػػكم  ع ػػػػس طمكيػػػػرو ا مػػػػ  ك  ػػػػر   
لتن    ااج ػرؿ تن ػ   اجتمرأ ػ  تجعػؿ ك  عا ز  ير    دا م  تلا ت جرد الص غ الم  م  

مػػنيـ مػػػكاطن ف زػػرأ  فو ك ػػػتـ بػػػذلؾ تأػػداد عج ػػػرؿ غ ػػكرن أػػػف ىك تيػػػر كجػػردرن أ ػػػا مكاجيػػػ  
 (40، ص 2013، صباح ساعد) التيد رو الت  زررتير العكلم  

كعصػب  اليػد ث الػذم   ػقؿ بػػرؿ الميتمػ ف زػ  جطػرع التع ػػ ـ ب ػ ؿ أػرـ كالتع ػ ـ ب ػػ ؿ    
 ر  ىك اليد ث أف التطػك رو كالتجد ػدو كالتق  ػرو زػ  تطػرر تأػردن النظػر الم ػتمرن زػ  
بن ػػػ  ا نظمػػػ  التع  م ػػػ  كميكمرتيػػػر الم ت بػػػ و كىػػػذا التطػػػك ر تف لػػػـ   ػػػمؿ جم ػػػ  أنرصػػػر 

 ررػػػ  طمػػػكح الم ػػػقكل ف أػػػف ؽ منػػػو عم زر ػػػدن مرجػػػكنو كلػػػف العم  ػػػ  التع  م ػػػ  لػػػف  تييػػػ
 كا الم تب د ف منو بدل مف الطرل  كانتيرل برلمجتم  ك كؽ العمؿ  التع  ـو 

 (40، ص 2014، عائشة التاورغي وربيعة البركي)                               

أ  يػػػػر عف تكا ػػػػ  كل ػػػػ  تييػػػػؽ مق  ػػػػرو التع ػػػػ ـ العػػػػرل  عىػػػػدازير المرجػػػػكن منيػػػػر  نبقػػػػ    
التطكر كاانبجرر المعرزػ و كذلػؾ  تط ػ  منيػر عف ت ػعا تلػا تطب ػؽ تدارن الجػكدن ال ػرم   
لػػا  ػػكؽ  زػػ  عأمرليػػر ل ػػ  تػػتم ف مػػف التم ػػز زػػ  تيػػد ـ  ػػدمرتير التع  م ػػ  تلػػا ط بيػػر كا 
العمػػػؿو كىػػػذا  ػػػنع س أ ػػػا ا دال الج ػػػدو زنظػػػرـ تدارن الجػػػكدن ال ػػػرم   زػػػ  التع ػػػ ـ العػػػرل  

  عتبر ا تجرب  أصر   ل تيكاو كالتق راو الت  طرعو أ ا الم تكل الدكل   

 (391، ص2014، الزويني)                                                         

 أ ا النيك الترل : ت رقاو الدرا   كمف   ؿ مر   بؽ ذ ره  م ف ص رغ   
 ل  رتذن مف كجي  نظر الط ب ؟ مر م تكل جكدن الت ك ف ز  المدر   الع  ر  1
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 ىؿ تكجد زركؽ ز  جكدن الت ك ف ز  المدر   الع  ر ل  رتذن تععزل لنمط الت ك ف؟  2

 ىؿ ت ت ؼ جكدن الت ك ف ز  المدر   الع  ر ل  رتذن بر ت ؼ الم تكل الدرا  ؟  3

 مر م تكل دازع   ارنجرز أند ط ب  المدر   الع  ر ل  رتذن؟  4

أنػػد ط بػػ  المدر ػػ  الع  ػػر   ف جػػكدن الت ػػك ف كدازع ػػ  ارنجػػرزبػػ ىػػؿ تكجػػد أ جػػ  دالػػ   5

 ل  رتذن؟

مػر مػدل تػأ  ر  ػؿ مػف جػكدن الت ػػك ف كالجػنس كالتبرأػؿ ب نيمػر أ ػا الدازع ػ  للإنجػػرز    6

 أند ط ب  المدر   الع  ر ل  رتذن؟

مػػػر مػػػدل تػػػأ  ر  ػػػؿ مػػػف جػػػكدن الت ػػػك ف كنمػػػط الت ػػػك ف كالتبرأػػػؿ ب نيمػػػر أ ػػػا الدازع ػػػ    7

 للإنجرز أند ط ب  المدر   الع  ر ل  رتذن؟

مر مدل تأ  ر  ػؿ مػف جػكدن الت ػك ف كالم ػتكل الدرا ػ  كالتبرأػؿ ب نيمػر أ ػا الدازع ػ    8

 للإنجرز أند ط ب  المدر   الع  ر ل  رتذن؟

 فرضيات الدراسة -2

 تكجد جكدن أرل   مف الت ك ف ز  المدر   الع  ر ل  رتذن الفرضية الأولى: 

تكجد زركؽ ز  جكدن الت ك ف ز  المدر   الع  ر ل  رتذن تعزل لنمط الثانية: الفرضية 
 الت ك ف  

ت ت ؼ جكدن الت ك ف ز  المدر   الع  ر ل  رتذن بر ت ؼ الم تكل الفرضية الثالثة: 
 الدرا   
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 كجد م تكل مرتب  مف دازع   ارنجرز أند ط ب  المدر   الع  ر الفرضية الرابعة: 
 ل  رتذن 

تكجد أ ج  مكجب  كدال  ب ف جكدن الت ك ف كدازع   ارنجرز أند الفرضية الخامسة: 
 ط ب  المدر   الع  ر ل  رتذن 

 كجد تأ  ر داؿ تيصر  ر ل ؿ مف جكدن الت ك ف كالجنس كالتبرأؿ الفرضية السادسة: 
 ب نيمر أ ا الدازع   للإنجرز أند ط ب  المدر   الع  ر ل  رتذن 

 كجد تأ  ر داؿ تيصر  ر ل ؿ مف جكدن الت ك ف كنمط الت ك ف كالتبرأؿ ابعة: الفرضية الس
 ب نيمر أ ا الدازع   للإنجرز أند ط ب  المدر   الع  ر ل  رتذن 

 كجد تأ  ر داؿ تيصر  ر ل ؿ مف جكدن الت ك ف كالم تكل الدرا   الفرضية الثامنة: 
 المدر   الع  ر ل  رتذن كالتبرأؿ ب نيمر أ ا الدازع   للإنجرز أند ط ب  

 همية الدراسة :ع -3

تتج ػا عىم ػػ  البيػػث زػ   ػػكف عف مكرػػكع جػكدن الت ػػك ف زػػ  المػدارس الع  ػػر بصػػب   - 1 
مػػف الدرا ػػ  كالبيػػث  ون بػػر غكاط بصػػب   رصػػ  لػػـ  أ ػػذ ييػػأرمػػ  كالمدر ػػ  الع  ػػر ل  ػػرتذ

بمػػػر   بػػػ  ي ػػػ  أ ػػػـ البريػػػثو  مػػػر  أمػػػؿ البريػػػث عف ت ػػػكف ىػػػذه نيطػػػ  انطػػػ ؽ لبيػػػكث 
 ممر    

  مر ت تمد ىذه الدرا   عىم تير لمر تيدمو المدارس الع  ر لمجرؿ الترب   كالتع  ـ    -2 

 ت  ؼ ىذه الدرا   أف جكدن المنرخ التع  م  برلمدر   الع  ر ل  رتذن بر غكاط   -3 

ت ي  ىذه الدرا   الركل أ ا بعض الجكان  مف جكدن الت ك ف لمر  ترت  أف ذلؾ  -4
مف معط رو م مك   لير دكر ت جرب  ل ط ب  اا رتذن تعكد برلبر دن ليـ ز  م كارىـ 

 التع  م  
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برلق  ل مكركع ز  مجرؿ الترب   كالتع  ـ  رص  ز  الطكر ف المتك ط ا ىم   ال -5
 (    4( كمتك ط برؾ+05كال رنكم بي ـ عف الط ب  ا  رتذن  الع ن ( م مييـ  رنكم   برؾ+

البيػػػػث اىتمػػػػرـ بػػػػري  ف ج ػػػػر ف زػػػػ  المجػػػػرؿ التربػػػػكم ممػػػػر  يبػػػػزىـ لبيػػػػكث  جػػػػد    ػػػػر -6
 اا تبردن منير كتبع  ير   كدرا رو ممر    كصب   كيتا تجر ب    م ف

 أهداؼ الدراسة : -4 

تيدؼ ىذه الدرا   تلا درا   الع ج  اارتبرط   ب ف جكدن الت ك ف لدل الط ب  ا  رتذن  -
 بي ـ الب ز رل برلمدر   الع  ر ل  رتذن بر غكاط كدازع تيـ 

و الم تكل الدرا  و لع ج  ب ف متق راو البيث  الجنستيدؼ ىذه الدرا   تلا درا   ا -
 ( ك جكدن الت ك ف م م  الت ك ف

و الم تكل لع ج  ب ف متق راو البيث  الجنستيدؼ ىذه الدرا   تلا درا   ا  -
 ( كالدازع   للإنجرز و م م  الت ك فالدرا  

 تيدؼ الدرا   تلا معرز  مدل تكزر متط برو جكدن الت ك ف  -

 ر م ف أ ا الترب   كالتع  ـ بجكدن الت ك ف تيدؼ الدرا   تلا معرز  مدل اىتمرـ الي -

تيدؼ الدرا   تلا تيد ـ مع كمرو  تكج  عف   تبرد منير ز  ا ترات ج رو جكدن الي رن  -
 التربك   
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 المفاهيـ و التعاريؼ الإجرائية : -5

 تعريؼ الجودة:  -5-1

:أ ا عنير مف عصؿ البعؿ  جكد( كالج د ني ض الردملو  لغويا عرؼ مبيكـ الجكدن    
ال  ل جكدنو كجكدن عم صرر ج داو كعيدث ال  ل زجرد كالتجك د منوو كجد جرد  كجرد

 (693، ص 2005، ابف منظور)جكدن كعجرد عم عتا برلج د مف اليكؿ كالبعؿ  

 نبق  عف تتػكازر تعرؼ الجكدن أ ا عنير جم   المعر  ر كال صر   الت  ز اصطلاحا:عمر  
ز  جم   أنرصر العم    التع  م   برلجرمع   كال منير مػر  تع ػؽ برلمػد  و عك العم  ػرو 

   عك الم رجرو الت  ت ب  ايت رجرو المجتم  كمتط برتوو كرغبرو المتع م ف كيرجرتيـ  

 (258، ص2006خروف، وآ)المدهوف                                               

تتبػػؽ ال   ػػر مػػف التعػػرر ؼ أ ػػا عف ل ت ػػك ف مظيػػر كظ بػػ  ي ػػث   ػػعا  التكػػويف: -5-2
تلا تيي ؽ عىداؼ مين   كعنو   ػتج   ل متط بػرو المين ػ  كمظيػر تنظ مػ  تذ  جػ    ػكف 

كعف ا  يتصػػػػر أ ػػػػا  Ferryكعف   ػػػػكف منظمػػػػر ي ػػػػ   Posticالت ػػػػك ف ممنيجػػػػر ي ػػػػ  
دراؾ كت ػك ف تلػا جرنػ  المعرز  كالميررن بؿ  مس  ؿ ع ػ رؿ  ػ كؾ الم ت ػكف مػف  ػعكر كا 

 المظير اا تمرارم ل ت ك ف لمكا ب  الم تجداو كمكاجي  ايت رجرو المين  ف 

 (16، ص 2009)دريدي نورة،                                                      

الت ك ن   تكزر مجمكأ  مف ال صر   ز  العم    : التكويف التعريؼ الإجرائي لجودة
برلمدارس الع  ر ل  رتذنو كالت  تع  ير الدرجرو الت   يصؿ أ  ير الطرل  ز  مي رس 

 جكدن الت ك ف 
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 تعريؼ الدافعية للإنجاز: -5-3

الت  تيرؾ   كؾ البرد كتكجيو  الدازع   ى  ت ؾ اليكن الدا     الذات   تعريؼ الدافعية: 
 .عك بأىم تير المرد   عك المعنك   برلن ب  لولتيي ؽ غر   مع ن    عر برليرج  تل ير 

 (184، ص 2003حسف شحاته، )                                        

و التػ  ت  ػر اليػكن عف الدازع   لبظ أرـ مم ز  ترمف مجمكأ  مف الظركؼ Seagoeك رل 
 (P11 ،1965 ،Seagoe) العرم  لبدا   البرد لن رط مر عك مكاص تو 

( عنير أم    ا ت ررن كتير ؾ ال  كؾ كتنظ ـ نمكذ  1957البريث  ل ندل   أرزير ك 
 (54ص ،2000)محمد خميفة عبد المطيؼ ،  الن رط   

(  مف   ؿ الميدداو الدا    : كى  أبررن أف ا ت ررن p.t yong  مر  عرزير   كنج 
 كتكتر دا   و ت  ر ال  كؾ كتدزعو تلا تيي ؽ ىدؼ مع ف        

 (207ص،  2004)فوزي محمد جبؿ،                                                   

: ز عرزير بأنير       مف العم  روو تعمؿ أ ا ت ررن ال  كؾ  taylor(1982عمر تر  كر   
بير و ز  نير   المطرؼ    المكجو نيك ىدؼو كص رنتوو كالميرزظ  أ  وو كا 

 (201، ص2000، ة الريماوي و آخروف)محمد عود                                    

 .ز  رغب  البرد ز  التبكؽ كالمنرز  داز  دا     تم ؿ  إنجاز:

 (5، ص 2003)مجمع المغة العربية،                                   

كاا تعداد الذم    ر   كؾ الطرل  ى  الم ؿ التعريؼ الإجرائي لمدافعية للإنجاز : 
و كتيرس تجرا  ر ا  ترذ برلمدر   الع  ر ل  رتذن ك كجيو نيك النجرح ز  م كاره الدرا  
  بمجمكع الدرجرو الت   يصؿ أ  ير الطرل  ز  مي رس الدازع   للإنجرز 
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ر كف ىـ الط ب   الذ ف  د قسـ الفيزياء :بالتعريؼ الإجرائي لمطمبة الأساتذة  -5-4
بي ـ الب ز رل برلمدر   الع  ر ل  رتذن بر غكاطو النرجيكف ز   يردن الب رلكر ر ل  نكاو 

(  كف المدر   يد    الن أن كالذ ف   ع نكف  أ رتذن بعد ت رجيـ مف 2010-2015 
المدر   مبر رن كزير لعيد االتزاـ ب ف كزارن التع  ـ العرل  ككزارن الترب   كالتع  ـ ك 

 ف أ ا المير  س الم ت دم  ز  ىذه الدرا     ع ن  بيث    ج بك 

 أسباب اختيار الموضوع : -6

البرػػكؿ الع مػػ  كالرغبػػ  زػػ  درا ػػ  ايل ػػرو كال  ب ػػرو التػػ  تطبييػػر المػػدارس الع  ػػر  -
 ز  أم  رو الت ك ف 

  بي ـ الب ز رل برليب   كف الطرل  البريث مف  ر ج  المدر   الع  ر ل  رتذن -
 التطرؽ ليذا المكركع ز  جرمعتنر أ ا يد أ ـ الطرل  البريث أدـ  -
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 الدراسات السابقة -7
 أولا: الدراسات التي تناولت الجودة.

(: درجة تطبيؽ معايير ضماف 2010دراسة محمود الأمير وعبد الله العواممة ) -1
 الجودة في المدرسة الأردنية مف وجهة نظر المشرفيف التربوييف.

ىػػػدزو الدرا ػػػ  تلػػػا التعػػػرؼ تلػػػا درجػػػ  تطب ػػػؽ معػػػر  ر رػػػمرف الجػػػكدن زػػػ  المدر ػػػ      
م ػرزر كم ػرز و  200ا ردن   مف كجي  نظر الم رز ف التربك  فو كىذا أ ػا أ نػ  جكاميػر 

 م رز  تـ ا ت ررىـ برلطر ي  الع كا    العنيكد     61م رزر ك 139
 (59، ص 2011)محمود الأمير،                                                     

 كت   ؼ ا تبرن  مف طرؼ البري  ف كجد تـ تطك ر  
 (64المرجع السابؽ ، ص  ،محمود الأمير)                                          
 كا ت دـ البري  ف ا  رل   كا دكاو الترل  :

أردن ار تبرر  -  معرمؿ ال برو بطر ي  اا ت رر كا 
- T.test  
  علبر  ركنبرخ بر ت داـ طر ي  التجز   النصب   -
 بررررز  تلا اانيرازرو المع رر   كالمتك ط الي رب   -

كعظيرو النتر ج عف مجرؿ المنير  جرل مرتبع  جدا ب نمر جرلو بي ػ  المجػراو بدرجػ      
( 05 0   متك ػػط    مػػر عظيػػرو أػػدـ كجػػكد زػػركؽ ذاو دالػػ  تيصػػر    أنػػد م ػػتكل 

  درجػػػ  تطب ػػػؽ معػػػر  ر رػػػمرف الجػػػكدن تعػػػزل تلػػػا متق ػػػراو الدرا ػػػ : الجػػػنسو كال بػػػرنو زػػػ
كالمقىؿ الع م   كعكصا البري رف برػركرن تبنػ  ىػذا الم ػركع كتطب يػو أ ػا المػدارس زػ  

 كزارن الترب   كالتع  ـ  
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تقػويـ جػودة  (:2010دراسة محمد خيػر أحمػد الفػواؿ وبسػاـ محمػود الصػافتمي ) -2
برامج إعػداد المعممػيف فػي كميػة التربيػة بالحسػكة فػي ضػوء معػايير الاعتمػاد الأكػاديمي 

دارة الجودة الشاممة   :  TQMوا 
جػػكدن بػػرامج تأػػداد المع مػػ ف زػػ     ػػ  الترب ػػ  ىػػدزو الدرا ػػ  تلػػا التعػػرؼ أ ػػا مػػدل     

دارن الجػكدن ال ػرم   و كالتعػرؼ أ ػا تػأ  ر برلي    ز  ركل معر  ر ااأتمػرد ا  ػرد م  كا 
 ػػعب   المتق ػػراو الم ػػتي    الجػػنسو يرػػكر الميررػػراو( مػػف كجيػػ  ط بػػ  ال ػػن  الرابعػػ 

 (90، ص 2010)محمد خير وبساـ محمود ،        مع ـ الصؼ 
( مػػف ط بػػ  ال ػػن  الرابعػػ   ػػعب  154كا ػػت دـ البري ػػرف ا ػػتبرن  كجيػػو لع نػػ  جكاميػػر     

 مع ررا لي رس الجكدن كزير لمي رس  مر   متدر   35مع ـ الصؼ تألبو مف 
 (102ص المرجع السابؽ،  ،محمد خير وبساـ محمود)                                      
ف مػػدل جػػكدن برنػػرمج تأػػداد المع ػػـ زػػ     ػػ  الترب ػػ   ػػرف كجػػد تكصػػ و البري ػػرف تلػػا ع   

بدرج  متك طو ممر  ق د رركرن العمػؿ لرزػ  م ػتكل جكدتػو لرػمرف جػكدن م رجرتػوو  مػر 
 عف المتق راو المدرك   لـ   ف لير عم تأ  ر أ ا نتر ج التيك ـ  

 (109ص المرجع السابؽ، محمد خير وبساـ محمود، )                                    
(: تقػػويـ برنػػامج إعػػداد معمػػـ المغػػة 2008دراسػػة سػػعاد سػػالـ السػػبع وآخػػروف) -3

 العربية في كمية التربية بجامعة صنعاء في ضوء معايير الجودة الشاممة.
مع ػػـ ال قػػ  العرب ػػ  زػػ     ػػ  الترب ػػ  بجرمعػػ  ىػػدؼ ىػػذا البيػػث تلػػا تيػػك ـ برنػػرمج تأػػداد  

و كل تعػػرؼ أ ػػا كاجػػ  البرنػػرمج الػػذم مػػف  ػػأنو لجػػكدن ال ػػرم  صػػنعرل زػػ  رػػكل معػػر  ر ا
  يـ زػ  ا ػت ررن اليمػـ ريػداث التق ػر كالتي ػ فو  مػر ت ػرأد الدرا ػ  زػ  ترػ  ؽ البجػكن 

 ب ف مر  در و المع ـ ككاج  مر  مرر و ز  الم داف بعد ت رجو 
 (100ص ، 2010سعاد سالـ، )                                             

 كلتيي ؽ ىذا اليدؼ جرمو البري   بعأداد ا تبرنت ف: 
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اا ػػتبرن  ا كلػػا: طبيػػو أ ػػا عأرػػرل ى  ػػ  التػػدر س زػػ  ج ػػـ ال قػػ  العرب ػػ  الػػذم  -
( مجػراو 04مع ػررا مكزأػ  أ ػا   48( أركاو كا تم و اا تمررن أ ا 15ب غ أددىـ  

 مف مجراو ارأداد ز  البرنرمج 
أ ػػا ط بػػ  ال قػػ  العرب ػػ  الم ػػتكل الرابػػ  زػػ     ػػ  الترب ػػ   اا ػػتبرن  ال رن ػػ : طبيػػو -

 ( طرلبر كطرلب  79بجرمع  صنعرلو الذم ب غ أددىـ  
 (107المرجع السابؽ، ص سعاد سالـ، )                                  

   spss ـ تػـ معرلجػ  الب رنػرو التػ  تػـ اليصػكؿ أ  يػر تيصػر  ر بعػد تبر قيػر زػ  برنػرمج 
 كا ت دـ البري كف ا  رل   اايصر    الترل  :

 الن   الم ك    -
 المتك طرو كاانيرازرو المع رر    -
 معرمؿ ال برو علبر  ركنبرخ كمعرمؿ اررتبرط  -

 (107المرجع السابؽ، ص سعاد سالـ، )                          
كعظيػػػرو نتػػػر ج الدرا ػػػ  رػػػعؼ تػػػكازر معػػػر  ر جػػػكدن   ر ػػػ  اليبػػػكؿ مػػػف كجيػػػ  نظػػػر     

م قكؿ اليبكؿو ك ذلؾ رعؼ تكازر معر  ر جػكدن برنػرمج ارأػداد مػف كجيػ  نظػر الط بػ و 
ب نمر تكازرو معر  ر جكدن برنرمج مف كجي  نظر عأررل ى    التدر س ز  الي ـ بم ػتكل 

 متك ط 
(: دراسػػة تقويميػػة لبػػرامج إعػػداد المعمػػـ 2009عي )دراسػػة بمقػػيس غالػػب الشػػر  -4

 بكمية التربية جامعة السمطاف قابوس وفؽ متطمبات معايير الاعتماد الأكاديمي.
  ميو الدرا   بػ:

التعػػػػرؼ أ ػػػػا جرال الط بػػػػ  كتيد ػػػػد جكانػػػػ  اليػػػػكن كالرػػػػعؼ زػػػػ  البرنػػػػرمج معػػػػر  ر  -
 ااأتمرد ا  رد م  لبرنرمج تأداد المع ـ 
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تكصػػ رو ت ػػرأد مت ػػذم اليػػرار كال جػػرف المتربعػػ  لتنب ػػذ البرنػػرمج أ ػػا تجك ػػد تيػػد ـ  -
المعػػر  ر كتطك رىػػر بمػػر  تكازػػؽ مػػ  الطرلػػ  كمراأػػرن  صكصػػ تو كزػػؽ التط عػػرو الم ػػتيب    

 (12ص ، 2009بمقيس غالب، )المط كب  لمكاجي  التيد رو المعرصرن  
كتػػػػـ ا ػػػػت را  أ نػػػػ  الدرا ػػػػ  مػػػػف كجػػػػد ا ػػػػت دمو البري ػػػػ  المػػػػنيج الكصػػػػب  التي   ػػػػ و    

طرلبػر  200المجمكع ال    لمجتم  الدرا   بر ػت داـ الطر يػ  الع ػكا    ي ػث  ػرف أػددىر 
 ػأدان  ػتبرن  ا  مر جرمو البري   بعأداد ( مف العدد ااجمرل و%1 20كطرلب و عم بن ب   

كا جنب ػ و كترػمنو الدرا  و  مف  ػ ؿ ااطػ ع أ ػا ا د  النظػرم كالدرا ػرو العرب ػ  
: الجنسو الت صػػػػػػ و الم ػػػػػػرر   زػػػػػػ  الجمرأػػػػػػرو الدرا ػػػػػػ  المتق ػػػػػػراو الم ػػػػػػتي   الترل ػػػػػػ 

 (29-26ص المرجع السابؽ، بمقيس غالب، )الط ب  (  

عمػػػػر المعرلجػػػػ  اايصػػػػر    زيػػػػد ا ػػػػت دمو البري ػػػػ  المتك ػػػػطرو الي ػػػػرب  و اانيرازػػػػرو    
  كتكصػػػػ و البري ػػػػ  تلػػػػا عف ىنػػػػرؾ عمػػػػكرا ىرمػػػػ  كرػػػػركر   لتطػػػػك ر T.testالمع رر ػػػػ و ك 

برنرمج تأداد المع ـ كجد تـ ا تنبرطير مػف  ػ ؿ جرال الطػ   ال ػر ج ف  ػكنيـ ع  ػر  بػرن 
 (44ص المرجع السابؽ، بمقيس غالب، )كممرر   ل   را مف المكاجؼ التع  م    

تقػويـ الطػلاب لأداء  (:2008دراسة داود عبد المالؾ الحدابي وخالد عمر خػاف ) -5
أعضػػاء هيئػػة التػػدريس بجامعػػة العمػػوـ والتكنولوجيػػا اليمنيػػة فػػي ضػػوء بعػػض الكفايػػات 

 التدريسية.
عأرػػػػرل ى  ػػػػ  التػػػػدر س بجرمعػػػػ  الع ػػػػكـ ىػػػػدزو الدرا ػػػػ  تلػػػػا التعػػػػرؼ أ ػػػػا م ػػػػتكل     

  ز  ركل بعض ال بر رو التدر    و كجػد ا ػت دـ البري ػرف ليػذا اليػدؼ كالت نكلكج ر ال من 
زيػػرن مي ػػم  تلػػا  ػػت   بر ػػرو تدر  ػػ   كب ػػغ تجمػػرل  الط بػػ  الػػذ ف  22ا ػػتبرن  م كنػػ  مػػف

 14ذ ػػكر ك 88  102طرلػػ  كطرلبػػ و كب قػػو أ نػػ  الدرا ػػ   6591  ػػرر كف زػػ  التيػػك ـ 
 (64، ص2008داود عبد المالؾ وخالد عمر،  تنرث( تـ ا ت ررىـ بطر ي  أ كا    طبي    
 كجد ا ت دـ البري رف ا  رل   اايصر   :

 ي ر  المتك طرو الي رب    -
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 اانيرازرو المع رر    -
 (69ص المرجع السابؽ،، داود عبد المالؾ وخالد عمر   T.testا تبرر  -
كعظيرو النتر ج أدـ كجػكد زػركؽ ذاو دالػ  ايصػر    بػ ف متك ػطرو درجػرو عأرػرل    

(  مػػر عظيػػرو النتػػر ج أػػدـ 05 0التػػدر س تعػػزل تلػػا متق ػػر المقىػػؿ أنػػد م ػػتكل الدالػػ   
كجكد زركؽ ذاو دال  ايصر    ب ف متك طرو درجرو عأررل التدر س تعزل تلا متق ػر 

  (05 0الجنس أند م تكل الدال   
إيجابيػػات ومعوقػػات تطبيػػؽ إدارة الجػػػودة  (:2008دراسػػة عيسػػى يوسػػؼ قػػػادة) -6

 الشاممة في الجامعات الأردنية.
ىدزو ىذه الدرا   تلا ا تعراض معر  ر تدارن الجكدن ال رم   كتطب يير ز  الجرمعرو    

ا ردن   الر م   كال رص و كا تعراض الي  رو كالمجرلس الت  ترأ  تطب ؽ معر  ر تدارن 
الجكدن ال رم   ز ير  مر ىدزو تلا التعرؼ أ ا درج  تأ  د الير م ف أ ا نيك االتزاـ 

الجكدن ز  الجرمعرو ااردن  و  مر ىدزو تلا التعرؼ أ ا ار جرب رو  بتطب ؽ معر  ر
 كالمعكجرو الت  تيد مف تطب ؽ ىذه المعر  ر ز  الجرمع  ا ردن   

 (01، ص 2008)عيسى يوسؼ قادة،                                               
زرداو عمر ا  رل   اريصر    الم ت دم  ز   120ي ث تم  و أ ن  الدرا   ز    

 البيث: المتك ط الي رب و اانيراؼ المع ررم    
كجػػػػد تبػػػػ ف مػػػػف نتػػػػر ج الدرا ػػػػ  عف ىنػػػػرؾ تأ  ػػػػدا كا ػػػػعر ل لتػػػػزاـ بتطب ػػػػؽ معػػػػر  ر الجػػػػكدن   

طب ييػػر م ػػؿ غ ػػر  ال ػػرم  و  مػػر تكصػػؿ تلػػا عف ىنػػرؾ مجمكأػػ  مػػف المعكجػػرو تيػػد مػػف ت
جيػػػػ  م ػػػػتي   ترأػػػػا تطب ػػػػؽ معػػػػر  ر تدارن الجػػػػكدن ال ػػػػرم   كالتبػػػػركو زػػػػ   ػػػػؿ مػػػػف الرق ػػػػ  
اا ػػػػترات ج  و الػػػػدأـو كالبيػػػػـ كاادراؾ كالممرر ػػػػ  كأػػػػدـ تم ػػػػ ف العػػػػرم  ف كعأرػػػػرل ى  ػػػػ  

 (01المرجع السابؽ، ص  ،عيسى يوسؼ قادة)            التدر س 
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(: تطوير إدارة الجودة الشاممة في 2003دراسة نعماف صالح الموسري) -7
 مؤسسات التعميـ العالي.

تيػػدؼ الدرا ػػ  تلػػا بنػػرل عدان لي ػػرس تدارن الجػػكدن ال ػػرم   زػػ  مق  ػػرو التع ػػ ـ العػػرل     
كالتييؽ مف صدجير ك برتير كجرب  ػ  تطب ييػر زػ  المق  ػرو التربك ػ و كتألبػو أ نػ  الدرا ػ  

% مػف 10بجرمع  البير ف عم مر  عػردؿ يػكال  أركا مف عأررل ى    التدر س  60مف 
 المجتم  ا ص   مف الت صصرو ا دب   كالع م   

 (94، ص 2003)نعماف محمد صالح،                                           
داـ ا دكاو ي ػػػػث تػػػػـ تأػػػػداد مي ػػػػرس مػػػػف طػػػػرؼ البريػػػػثو كلتيي ػػػػؽ البررػػػػ رو بر ػػػػت    

معرمػػػػػػػػػؿ اارتبػػػػػػػػػرط  ر( كاانيرازػػػػػػػػػرو المع رر ػػػػػػػػػ   ع(و منيػػػػػػػػػر:  كا  ػػػػػػػػػرل   اايصػػػػػػػػػر   
 المتك طرو ـ( 

 التعقيب عمى الدراسات التي تناولت الجودة:
 ا ىداؼ المراد تيي يير ز  الدرا رو ال ربي  ك رنو جد تميكرو يكؿ: وتبر ن
زػ  المػدارس لػػدل أ نػ  الدرا ػ  م ػػؿ  التعػرؼ تلػا درجػ  تطب ػػؽ معػر  ر رػمرف الجػػكدن -

 ( 2010ا م ر  درا   ميمكد
زػػػػ  رػػػػكل معػػػػر  ر ااأتمػػػػرد  وجػػػػكدن بػػػػرامج تأػػػػداد المع مػػػػ فالتعػػػػرؼ أ ػػػػا مػػػػدل  -

دارن الجكدن ال رم    ( 2010م ؿ درا     ر ايمد البكاؿ  ا  رد م  كا 
 زػػ  رػكل معػػر  ر الجػكدن ال ػػرم  برررػرز  تيػػك ـ برنػرمج تأػػداد مع ػـ ال قػػ  العرب ػ   -

(و كدرا ػػػػ  داكد المرلػػػػؾ 2009( كدرا ػػػػ  ب يػػػػ س  2008م ػػػػؿ درا ػػػػ   ػػػػعرد  ػػػػرلـ ال ػػػػب   
 ( 2008اليداب   

م ػػؿ  ت جرب ػػرو كمعكجػػرو تطب ػػؽ تدارن الجػػكدن ال ػػرم   زػػ  الجرمعػػرو التعػػرؼ أ ػػا -
 ( 2008درا  : أ  ا  ك ؼ جردن  

درا ػػ  نعمػػرف برررػػرز  الػػا بنػػرل عدان لي ػػرس الجػػكدن زػػ  مق  ػػرو التع ػػ ـ العػػرل  م ػػؿ  -
 ( 2003المك رم 



 مشكمة الدراسة واعتباراتها                                            الأوؿالفصؿ 
 

 
21 

طرلػػػ   200كا ت بػػو الع نػػػ  مػػػف درا ػػ    ػػػرل مػػػف ي ػػث اليجػػػـ ي ػػػث تراكيػػو مػػػر بػػػ ف 
 60( ك2009(و كدرا ػ  ب يػ س  2011كى  ع بر يجـ ز  درا   ميمكد ا م ر   كطرلب 

أرػػكا مػػف عأرػػرل ى  ػػ  التػػدر س كىػػ  عصػػقر أ نػػ  مػػف ي ػػث اليجػػـ زػػ  درا ػػ  نعمػػرف 
(  عمر مف ي ث نكع الع نرو زيػد تنركلػو الدرا ػرو ال ػربي  الط بػ  مرأػدا 2003  المك رم

( زتنركلػػػػػو عأرػػػػػرل ى  ػػػػػ  التػػػػػدر س كدرا ػػػػػ  جػػػػػردن  ك ػػػػػؼ 2003درا ػػػػػ  نعمػػػػػرف صػػػػػرل   
 ( 2011(و كالم رز ف التربك  ف ز  درا   ميمكد ا م ر 2008 

 ك ؿ ىذه الدرا رو ا ت دمو اا تب رف ز  جم  المع كمرو: 
 ( 2011  ميمكد ا كلا ي ث تـ تطك ر كت   ؼ ا تبرن  مف طرؼ البري  ف درا  -
(و زيػػد تػػـ 2003  كتػػـ بنػػرل ا ػػتب رن ف زػػ  درا ػػ   ػػعرد  ػػرلـ ك ػػذا درا ػػ  نعمػػرف صػػرل  -

 بنرل ا تبرن  
 امر بي   الدرا رو زيد اأتمد اصيربير أ ا ا ت داـ مير  س جرىزن  -
 كتكص و نتر ج الدرا رو ال ربي  الا :   
( زػ  درجػ  تطب ػؽ 05 0   أدـ كجػكد زػركؽ ذاو دالػ  تيصػر    أنػد م ػتكل  -

معػػػر  ر رػػػمرف الجػػػكدن تعػػػزل تلػػػا متق ػػػراو الدرا ػػػ : الجػػػنسو كال بػػػرنو كالمقىػػػؿ الع مػػػ   
كعكصػػػا البري ػػػرف برػػػركرن تبنػػػ  ىػػػذا الم ػػػركع كتطب يػػػو أ ػػػا المػػػدارس زػػػ  كزارن الترب ػػػ  

  (2011 ميمكد ا م رز  درا   كالتع  ـ  
مػػدل جػػكدن برنػػرمج تأػػداد المع ػػـ زػػ     ػػ  الترب ػػ   ػػرف بدرجػػ  متك ػػطو ممػػر  ق ػػد  -

رركرن العمؿ لرز  م تكل جكدتو لرمرف جكدن م رجرتوو  مر عف المتق راو المدرك ػ  لػـ 
  (2010ميمد   ر كب رـ ميمكد ز  درا      ف لير عم تأ  ر أ ا نتر ج التيك ـ

رػعؼ تػكازر معػر  ر جػكدن   ر ػ  اليبػػكؿ مػف كجيػ  نظػر م ػقكؿ اليبػكؿو ك ػػذلؾ   -
رػػعؼ تػػكازر معػػر  ر جػػكدن برنػػرمج ارأػػداد مػػف كجيػػ  نظػػر الط بػػ و ب نمػػر تػػكازرو معػػر  ر 

زػ  درا ػ   جكدن برنرمج مف كجي  نظر عأررل ى    التػدر س زػ  الي ػـ بم ػتكل متك ػطو
  (2010  عرد  رلـ 
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ىرمػػػ  كرػػػركر   لتطػػػك ر برنػػػرمج تأػػػداد المع ػػػـ كجػػػد تػػػـ ا ػػػتنبرطير مػػػف  ىنػػػرؾ عمػػػكر -
زػ     ؿ جرال الط   ال ر ج ف  كنيـ ع  ػر  بػرن كممرر ػ  ل   ػرا مػف المكاجػؼ التع  م ػ  

  (2009 ب ي س غرل   درا  
أػػدـ كجػػكد زػػركؽ ذاو دالػػ  ايصػػر    بػػ ف متك ػػطرو درجػػرو عأرػػرل التػػدر س   -

(  مػػػر عظيػػػرو النتػػػر ج أػػػدـ كجػػػكد 05 0نػػػد م ػػػتكل الدالػػػ   تعػػػزل تلػػػا متق ػػػر المقىػػػؿ أ
زػػػركؽ ذاو دالػػػ  ايصػػػر    بػػػ ف متك ػػػطرو درجػػػرو عأرػػػرل التػػػدر س تعػػػزل تلػػػا متق ػػػر 

  (2008 داكد أبد المرلؾ ك رلد أمر  ز  درا   ( 05 0الجنس أند م تكل الدال   
ىنػػرؾ تأ  ػػػدا كا ػػعر ل لتػػػزاـ بتطب ػػػؽ معػػر  ر الجػػػكدن ال ػػػرم  و  مػػر تكصػػػؿ تلػػػا عف   -

ىنػػػرؾ مجمكأػػػ  مػػػف المعكجػػػرو تيػػػد مػػػف تطب ييػػػر م ػػػؿ غ ػػػر  جيػػػ  م ػػػتي   ترأػػػا تطب ػػػؽ 
معػػػر  ر تدارن الجػػػكدن ال ػػػرم   كالتبػػػركو زػػػ   ػػػؿ مػػػف الرق ػػػ  اا ػػػترات ج  و الػػػدأـو كالبيػػػـ 

أ  ػػا  ك ػػؼ زػػ  درا ػػ   لعػػرم  ف كعأرػػرل ى  ػػ  التػػدر سكاادراؾ كالممرر ػػ  كأػػدـ تم ػػ ف ا
  (2008  جردن
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 ثانيا: الدراسات التي تناولت الدافعية للإنجاز.
أسػػاليب التفكيػػر وعلاقتهػػا بالدافعيػػة للإنجػػاز (:2014)جػػاب الله خمػػؼ اللهدراسػػة  -1

ب لػػدع عينػػة مػػف طمبػػة السػػنة أولػػى ماسػػتر بجامعػػة عمػػار فػػي ضػػوء نظريػػة بسػػتيرنبرغ
 .ثميجي بالأغواط

تيػػدؼ الدرا ػػ  تلػػا ال  ػػؼ أػػف الع جػػ  بػػ ف ع ػػرل   التب  ػػر كالدازع ػػ  للإنجػػرز زػػ  رػػكل 
و " ت رنبرغ" لدل أ نػ  مػف ط بػ  ال ػن  عكلػا مر ػتر بجرمعػ  أمػرر    جػ  بػر غكاطنظر   

 ف الجن ػ ف زػ   ػؿ مػف ع ػرل   التب  ػر كالدازع ػ   مر ت عا الدرا ػ  تلػا معرزػ  البػركؽ بػ
للإنجػػػرز مػػػ  تيد ػػػد ع ػػػرل   التب  ػػػر ا   ػػػر  ػػػ كأر بػػػ ف الط بػػػ و كم ػػػتكاىـ زػػػ  الدازع ػػػ  

 (14، ص2015، جاب الله )خمؼ اللهللإنجرز  
طرل  كطرلب و كا ت دـ البريث زػ  درا ػتو  300كجد عجر و الدرا   أ ا أ ن  جكامير    

قاو الدرا ػػػ  كل تييػػػؽ مػػػف زررػػػ رتير ا ػػػتب رنرف عكليمػػػر ع ػػػرل   التب  ػػػر للإجربػػػ  أػػػف ت ػػػر
الن ػػػ   اليصػػػ رنو تمػػػو ترجمتػػػو كتين نػػو أ ػػػا الب  ػػػ  العرب ػػػ و ك رن يمػػػر ا ػػػتب رف " ػػت رنبرغ" 

الدازع ػػػػػػ  للإنجػػػػػػرز لصػػػػػػريبو "أبػػػػػػدات ميمػػػػػػد أبػػػػػػدال ط ؼ" كتػػػػػػـ التأ ػػػػػػد مػػػػػػف ال صػػػػػػر   
   أرل   مف الصدؽ كال برو ال  كمتر  و ك  بو النتر ج أ ا تمتعيـ 

 (14، صالمرجع السابؽجاب الله،  خمؼ الله)                                    
 ك ميو الدرا   برلتكصؿ تلا النتر ج الترل  :

ا تكجػػػد أ جػػػ  بػػػ ف ع ػػػرل   التب  ػػػر كالدازع ػػػ  للإنجػػػرز لػػػدل ط بػػػ  ال ػػػن  ا كلػػػا  -
ا ج   كأ جتو أ ج  أ  ػ   مػ  الدازع ػ  للإنجػرزو مر تر مرأدا ع  كب ف ا كؿ ا   ك  

عمػػػر ا  ػػػ ك  ال ػػػرن  زيػػػك المتيػػػرر كأ جتػػػو طرد ػػػ  عم   مػػػر زادو الدازع ػػػ  للإنجػػػرز زاد 
 تبر ؿ ىذا ا   ك   

م ػػػػػتكل دازع ػػػػػ  للإنجػػػػػرز لػػػػػدل ط بػػػػػ   ػػػػػن  عكلػػػػػا مر ػػػػػتر ب   ػػػػػ  الع ػػػػػكـ اان ػػػػػرن    -
 كااجتمرأ   مرتب  

  ف ز  دازع   ارنجرز لدل ط ب   ن  عكلا مر تر ا تكجد زركؽ ب ف الجن  -
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كجد تـ تب  ر النتر ج المتكصػؿ تل يػر زػ  رػكل نتػر ج الدرا ػرو ال ػربي  كزػ  تطػرر ال  ب ػ  
 النظر   ل بيث 

(:التوافػػؽ الدراسػػي وعلاقتػػه بدافعيػػة الػػتعمـ لػػدع 2014دراسػػة محفػػوظ معمػػري) -2
 تلاميذ السنة الثالثة مف التعميـ الثانوي.

كالتعػػرؼ و زو الدرا ػػ  الػػا ال  ػػؼ أػػف الع جػػ  بػػ ف التكازػػؽ الدرا ػػ  كدازع ػػ  الػػتع ـىػػد   
أ ػا م ػػتكل  ػػؿ مػػف التكازػػؽ الدرا ػػ  كدازع ػػ  الػػتع ـ لػػدل ت م ػػذ ال ػػن  ال رل ػػ  مػػف التع ػػ ـ 

 (13، ص 2014، معمري ظ)محفو  ال رنكم

كمي ػػػرس  ويمػػػد دكجػػػ ع تػػػ ف مي ػػػرس دازع ػػػ  الػػػتع ـ ل ػػػد تكرداعا ػػػت دـ ز يػػػر البريػػػث  مػػػر    
ػ تمػػو الدرا ػػ  أ ػػا أ نػػ  مػػف الت م ػػذ جػػدرو بػػكجػػد  التكازػػؽ الدرا ػػ  مػػف اأػػداد البريػػث 

    ا ت دـ البريث المنيج الكصب  الم  ـ ل درا   و ي ث ت م ذا كت م ذن 170

 (122المرجع السابؽ، ص ،معمري ظمحفو )                                                

  ػػػبو نتػػػر ج الدرا ػػػ  أ ػػػا كجػػػكد ارتبػػػرط مكجػػػ  كرػػػع ؼ بػػػ ف التكازػػػؽ كزػػػ  ا   ػػػر   
درا ػػػ  كدازع ػػػ  الػػػتع ـ  ػػػرف برررػػػرز  الػػػا عف م ػػػتكل التكازػػػؽ ال والدرا ػػػ  كدازع ػػػ  الػػػتع ـ

 (168المرجع السابؽ، ص ،معمري ظمحفو )    رع بر

(: الضػػػغوط النفسػػية وعلاقتهػػػا بدافعيػػة الإنجػػػاز 2013محمػػد ) بوفػػػاتح دراسػػة  -3
 ومستوع الطموح لدع الأساتذة الجامعييف بجامعة عمار ثميجي الأغواط.

تيػػػدؼ ىػػػذه الدرا ػػػ  تلػػػا ال  ػػػؼ أػػػف الع جػػػ  بػػػ ف الرػػػقكط النب ػػػ   ك الدازع ػػػ  للإنجػػػرز 
ؽ بػ ف ا  ػرتذن زػ  و  مر ت ػعا تلػا معرزػ  البػرك كم تكل الطمكح لدل ا  رتذن الجرمع  ف

الرػػػقكط النب ػػػ   كالدازع ػػػ  للإنجػػػرز كم ػػػتكل الطمػػػكح ي ػػػ  المتق ػػػراو الترل ػػػ : الجػػػنسو 
ال ػف كال بػػرنو  مػػر  ػتـ تيد ػػد م ػػتك رو الرػقكط كدازع ػػ  ارنجػػرز كم ػتكل الطمػػكح كالتػػ  
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ر ػػو الدرا ػػ  زػػ  جرمعػػ  أمػػرر    جػػ  أ ػػا أ نػػ  ج م ػػف عف  تػػكزع ز يػػر ا  ػػرتذنو ي ػػث ع
 (ج، ص 2013)بوفاتح محمد،  ع ترذ  117 جكامير

ا ػػتب رنرو رجػػرالاو ي ػػث اتبػػ  البريػػث المػػنيج الكصػػب و  مػػر ا ػػت دـ زػػ  درا ػػتو    ػػ  
الي رسو تـ بنرقىـ مف جب وو كتمػو المعرلجػ  اايصػر    بكا ػط  الرزمػ  اريصػر    ل ع ػكـ 

 (  ك رنو النتر ج الت  تكص و تل ير الدرا  :Spssااجتمرأ   

 تمتػػػػ  ع ػػػػرتذن جرمعػػػػ  أمػػػػرر    جػػػػ  بػػػػر غكاط بم ػػػػتكل طمػػػػكح  تػػػػراكح بػػػػ ف المتك ػػػػط  -
 كالمرتب  ز  دازع   ارنجرز 

ا تكجػػػد زػػػركؽ بػػػ ف ع ػػػػرتذن جرمعػػػ  أمػػػرر    جػػػ  بػػػػر غكاط زػػػ  الرػػػقكط النب ػػػػ   ك  -
 الجنسو ال ف كال برن  الدازع   للإنجرز كم تكل الطمكح تعزل ل متق راو الترل  : 

 ، ص د(المرجع السابؽ)بوفاتح محمد،                                 

: فاعميػػة برنػػامج تعميمػػي قػػائـ عمػػى (2009)دراسػػة ميسػػوف نعػػيـ مجاهػػد عػػودة  -4  
الفنوف الأدبية والأنشطة الفنية في اكتساب المفاهيـ الرياضػية وتنميػة الدافعيػة للإنجػاز 

 الرياضي لدع طالبات غرؼ المصادر في الأردف.

 ػػػعو ىػػػذه الدرا ػػػ  تلػػػا ا تيصػػػرل زرأ  ػػػ  برنػػػرمج تع  مػػػ  مػػػف عجػػػؿ تي ػػػ ف ا ت ػػػر      
المبػػػرى ـ الر ررػػػ   زػػػ  مػػػردن الر ررػػػ روو كدرا ػػػ  ع ػػػر ىػػػرت ف اا ػػػترات ج ت ف أ ػػػا دازع ػػػ  

 ، ص ي(2009)ميسوف نعيـ، اانجرز الر رر    
زػػ  مدر ػػ  طرلػػ  كطرلبػػ  مػػف طرلبػػرو غػػرؼ المصػػردر  30كتمػػو ىػػذه الدرا ػػ  أ ػػا    

م ػػػػ ـ أمػػػػرف ااأداد ػػػػ  ال رن ػػػػ و التربعػػػػ  لك رلػػػػ  البنػػػػكف الدكل ػػػػ و ي ػػػػث تػػػػـ تي ػػػػ مير تلػػػػا 
(و كلتطب ػػػػؽ ىػػػػذه الدرا ػػػػ  ا ػػػػت دمو البري ػػػػ  15و كالرػػػػربط  15مجمػػػػكأت ف  التجر ب ػػػػ  

 مجمكأ  مف المير  س ذاو دال  كصدؽ مف تأدادىر منير:
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مي ػػػػرس دازع ػػػػ  اانجػػػػرز الر ررػػػػ  لتيد ػػػػد دازع ػػػػ  اانجػػػػرز ل  تػػػػر المجمػػػػكأت ف التجر ب ػػػػ   
  ANCOVAكالرربط  جبؿ كبعد تطب ؽ البرنرمجو كجد ا ت دـ تي  ؿ التبر ف 

 المرجع السابؽ، ص ؾ( ،ميسوف نعيـ)                                               
كعظيػػػػرو النتػػػػر ج عف ىنػػػػرؾ زركجػػػػر ذاو دالػػػػ  تيصػػػػر    زػػػػ   ػػػػؿ مػػػػف ا ت ػػػػر  المبػػػػرى ـ 

 لصرل  المجمكأ  التجر ب   الر رر   كدازع   اانجرز الر رر  
 المرجع السابؽ، ص ؿ( فميسوف نعيم)                                          

: فعاليػػػة برنػػػامج إثرائػػػي قػػػائـ عمػػػى 2009دراسػػػة يحػػػي أحمػػػد عبػػػدالرحماف القبػػػالي-5
الألعػػػاب الذكيػػػة فػػػي تطػػػوير مهػػػارات حػػػؿ المشػػػكلات والدافعيػػػة للإنجػػػاز لػػػدع الطمبػػػة 

 المتفوقيف في المممكة العربية السعودية. 
ىػػػدزو الدرا ػػػ  تلػػػا التعػػػرؼ أ ػػػا زرأ  ػػػ  البرنػػػرمج زػػػ  تطػػػك ر ميػػػرراو يػػػؿ الم ػػػ  و   
طرلبػػر مػػكزأ ف  32الدازع ػػ  للإنجػػرز لػػدل الط بػػ  المتبػػكج ف  كت ػػكف مجتمػػ  الدرا ػػ  مػػف ك 

 تجر ب  و كا ت دـ البريث ز  درا تو ىذه: 16رربط  ك 16أ ا مجمكأت ف 
 مي رس يؿ الم   و   1
 مي رس الدازع   للإنجرز   2
ؾ المتعػػدد ج  ػػ  تدر ب ػػ و كتػػـ ا ػػت داـ تي  ػػؿ التبػػر ف الم ػػتر  20كالبرنػػرمج  ػػرف أ ػػا    

لبيػػ  دالػػ  البػػركؽ بػػ ف المتك ػػطرو كالتبرأػػؿ ب نيمػػرو كعظيػػرو النتػػر ج تلػػا كجػػكد زػػركؽ 
( بػػ ف متك ػػطرو درجػػرو عزػػراد المجمػػكأت ف 05 0  ذاو دالػػ  تيصػػر    أنػػد م ػػتكل 

 أ ا مي رس الدازع   للإنجرز تعزل تلا البرنرمج ار را   لصرل  المجمكأ  التجر ب    
 ، ص ف(2009)يحي أحمد،                                                    
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دراسػػة عبػػد الػػرحمف بػػف بريكػػة: العلاقػػة بػػيف الػػوعي بالعمميػػات المعرفيػػة ودافػػع  -6
 (.2007الإنجاز الدراسي لدع طمبة المدارس العميا للأساتذة في مدينة الجزائر)

الػػػكأ  برلعم  ػػػرو المعرز ػػػ  كدازػػػ  ارنجػػػرز الع جػػػ  بػػػ ف  ػػػم  ىػػػذا البيػػػث تلػػػا درا ػػػ     
ي ػػث جػػرـ البريػػث ببنػػرل  ،الدرا ػػ  لػػدل ط بػػ  المػػدارس الع  ػػر ل  ػػرتذن زػػ  مد نػػ  الجزا ػػر

 مي ر  ف:
 مي رس الكأ  برلعم  رو المعرز    -
 مي رس داز  للإنجرز الدرا     -

 طرلبر مكزأ ف  ريت : 763ي ث  م و أ ن  البيث 
 ػػػن   421 ػػػن  عكلػػػاو  342عدبػػػ (و   343أ مػػػ و  420 ذ ػػػكر(و  201تنػػػرثو  562 

 رابع (
زػ  المعرلجػ  اريصػر   و كجػد ا ػت دمو زػ  الدرا ػػ    spss11.0كعأتمػد البريػث أ ػا 

 ا  رل   اريصر    الترل  :
 معرمؿ اارتبرط ب ر كف  -
 تيرط  المتق راو  -
 تي  ؿ التبر ف ا يردم  -

 كتكص و النتر ج تلا:
( بػ ف 01 0( كدالػ  تيصػر  ر أنػد م ػتكل  74 0كجكد أ ج  ارتبرط مكجب  تيدر بػػ    -

 الكأ  برلعم  رو المعرز  و كداز  ارنجرز الدرا   
كجػػكد زػػرؽ بػػ ف الػػذ كر كارنػػرث زػػ  درجتػػ  الػػكأ  برلعم  ػػرو المعرز ػػ  كدازػػ  ارنجػػرز  -

 لصرل  ارنرث 
الػػػكأ  برلعم  ػػػرو المعرز ػػػ  كدازػػػ   كجػػػكد زػػػرؽ بػػػ ف البػػػرع ا دبػػػ  كالع مػػػ  زػػػ  درجتػػػ  -

 ارنجرز لصرل  ا دب  
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كجكد زرؽ ب ف ط ب  ال ن  ااكلا كال ن  الرابع  ز  درجتػ  الػكأ  برلعم  ػرو المعرز ػ   -
 (2007)عبد الرحمف بف بريكة، كداز  ارنجرز لصرل  ال ن  ااكلا  

وعلاقتػه بدافعيػة : إدراؾ الطلاب لمقبوؿ /الرفض الوالػدي 1995دراسة الشناوي   -7
 الانجاز لدع طلاب كمية المعمميف بالجوؼ.

ىػػػدزو الدرا ػػػػ  تلػػػا التعػػػػرؼ أ ػػػػا طب عػػػ  الع جػػػػ  بػػػػ ف الدازع ػػػ  للإنجػػػػرز كبػػػػ ف تدراؾ    
الطػػ  و كىػػذا  ب ػػد زػػ  أم  ػػ  التكج ػػو التع  مػػ  كاار ػػرد التربػػكم ك بػػ ف تلػػا مػػدل  ػػرتبط 

 بدازع   اانجرز لد يـ تدراؾ الط   ل يبكؿ /الرزض الكالدم كأ جتو 
 (107، ص 1995)الشػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػناوي،                                                 

مػػػػف طػػػػ      ػػػػ  المع مػػػػ ف بػػػػرلجكؼ  143كعجر ػػػػو ىػػػػذه الدرا ػػػػ  أ ػػػػا أ نػػػػ  جكاميػػػػر 
 المم    العرب   ال عكد  و كتـ ا ت داـ عدات ف مف طرؼ البريث:

 .الكالدم ل يبكؿ/الرزض Ronald.Rohnerا تب رف  -
ا تبػػػرر الػػػداز  للإنجػػػرز المعػػػد مػػػف طػػػرؼ ق   ـ ى رمػػػرنز كجػػػد جػػػرـ برجتبر ػػػو كتعر بػػػو  -

 (115-112المرجع السابؽ ، ص  ،الشناوي)            دالبترح مك ا   زرركؽ أب
: الدافعيػػة الداخميػػة والخارجيػػة لطمبػػة كميػػة التربيػػة 1995دراسػة بػػدر عمػػر العمػػر -8

  المرتبطة بهامستواها وبعض المتغيرات 
ي ث عجر و ىذه الدرا   بيدؼ ال  ؼ أف مدل تكزر الدازع   الدا     كال ررج   نيك   

التػػدر سو أنػػد ط بػػ     ػػ  الترب ػػ  بجرمعػػ  ال ك ػػو ترػػرز  ع ػػر بعػػض المتق ػػراو الم ػػتي   
   رلجنسو كالت ص و كالكيداو المجترزن كالمعدؿ( أ ا ىذ ف المتق ر ف 

 (71، ص1995)بدر عمر العمر،                                          
كتـ تطب ؽ عدان الدرا   الت  عأدو  ص صر لقرض البيث  مي رس الدازع ػ (و أ ػا أ نػ  

 عن ا(و 216ذ رو  34طرل  كطرلب    250جكامير 
 كا ت دـ اا رل   اايصر    الترل  :

 (T.testمعرمؿ اارتبرط    -
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 (89-85المرجع السابؽ، ص ص  ،بدر عمر العمر)              2اانيراؼ المع ررم  ر -
: عػػػزو النجػػػاح والفشػػػؿ الدراسػػػييف (1994)دراسػػػة عػػػادؿ سػػػعد يوسػػػؼ خصػػػر -9

 وعلاقته بالدافعية للإنجاز
 ي ث  عو الدرا   ل   ؼ أف الع ج  ب ف ىذ ف المتق ر ف  

 (78وآخروف، مرجع سابؽ، ص )أحمد دوقة                                              
 100طرلػػ  ك  200طرلػػ  كطرلبػػ  مػػف    ػػ  الترب ػػ   300كت كنػػو أ نػػ  الدرا ػػ  مػػف    

طرلبػػػ  ممػػػف أػػػدلكا م ػػػررىـ الدرا ػػػ  ب ػػػب  ز ػػػ يـ زػػػ  اجت ػػػرز امتيػػػرف ال رنك ػػػ  العرمػػػ و 
كتم  و عدكاو الدرا ػ  الم ػت دم  زػ  البيػث أبػررن أػف مي ر ػ فو مي ػرس دازع ػ  ارنجػرز 

 رس أزك الب ػؿ الدرا ػ   ك  ىمػر مػف تأػداد البريػثو كجػد  ػميو الدرا ػ  برلتكصػؿ كمي
 تلا عنو ىنرؾ أ ج  ارتبرط   ب ف دازع   ارنجرز كجكان  أزك الب ؿ الدرا   

 (79المرجع السابؽ، ص ،أحمد دوقة وآخروف)                                       
 : 1989دراسة حسف عمي حسف   -10
ىػػدزو ىػػذه الدرا ػػ  تلػػا التعػػرؼ أ ػػا البػػركؽ بػػ ف الػػذ كر كاانػػرث ز مػػر  تع ػػؽ بػػر دال    

أ ػػا ميػػر  س اانجػػرز برأتبػػرره دازعػػر لم ػػؿ اانجػػرز  مػػر ىػػدزو تلػػا التعػػرؼ أ ػػا البػػركؽ 
بػػ ف الجن ػػ ف ز مػػر   ػػ  المعرز ػػ  كالمزاج ػػ و ي ػػث ا ػػت دـ البريػػث زػػ  درا ػػتو اادكاو 

 الترل  :
 للإنجرز: الدرج  ال     امتيرف ج ر العرـ الدرا    ا تبرر الم ؿ -
 ا تبرر ال  ص   ارنجرز    مف تأداد البريث(   -

 60ذ ػػكر ك72طرلبػػر كطرلبػػ  الجػػرمع  ف مػػنيـ  132كىػػذه الدرا ػػ  تمػػو أ ػػا أ نػػ  جكاميػػر 
طرلبػػ  مػػف    ػػ  المن ػػرو كتكصػػؿ البريػػث تلػػا كجػػكد زػػركؽ دالػػ  بػػ ف الجن ػػ ف ز مػػر  تع ػػؽ 

ال  صػػ   ارنجرز ػػ ( مػػ  أػػدـ التبرأػػؿ بػػ ف م ػػتك رو  -و ارنجػػرز  الم ػػؿ للإنجػػرزبمتق ػػرا
 (68، صمرجع سابؽ )أحمد دوقة وآخروف،  ر ف كم تك رو متق ر الجنس     ىذ ف المتق
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 :دافعية للإنجازالتعقيب عمى الدراسات التي تناولت ال
 جد تميكرو يكؿ:تبر نو ا ىداؼ المراد تيي يير ز  الدرا رو ال ربي  ك رنو 

التعػػػػػرؼ أػػػػػف الع جػػػػػ  بػػػػػ ف ع ػػػػػرل   التب  ػػػػػر كالدازع ػػػػػ  للإنجػػػػػرز زػػػػػ  رػػػػػكل نظر ػػػػػ   -
    " ت رنبرغ

البػػػركؽ بػػػ ف الجن ػػػ ف زػػػ   ػػػؿ مػػػف ع ػػػرل   التب  ػػػر كالدازع ػػػ  للإنجػػػرز مػػػ  تيد ػػػد  -
كىػذا مػر تبػػرزه  ع ػرل   التب  ػر ا   ػر  ػ كأر بػػ ف الط بػ و كم ػتكاىـ زػ  الدازع ػػ  للإنجػرز

  (2014جر  ات  درا   
كالتعػرؼ أ ػا م ػتكل  ػؿ و أف الع ج  ب ف التكازؽ الدرا   كدازع   الػتع ـ التعرؼ -

 ( 2014م ؿ درا   ميبكظ معمرم   مف التكازؽ الدرا   كدازع   التع ـ
التعرؼ أف الع ج  بػ ف الرػقكط النب ػ   كالدازع ػ  للإنجػرز كم ػتكل الطمػكح لػدل  -

 ( 2013   بكزرت  ا  رتذن الجرمع  فو م ؿ درا
الع جػػ  بػػ ف الػػكأ  برلعم  ػػرو المعرز ػػ  كدازػػ  ارنجػػرز الدرا ػػ  لػػدل التعػػرؼ أػػف  -

 ( 2007م ؿ درا   بف بر      ط ب  المدارس الع  ر ل  رتذن
زرأ  ػػ  برنػػرمج تع  مػػ  مػػف عجػػؿ تي ػػ ف ا ت ػػر  المبػػرى ـ الر ررػػ   زػػ  ا تيصػػرل  -

م ػػؿ  ت ج ت ف أ ػػا دازع ػػ  اانجػػرز الر ررػػ مػػردن الر ررػػ روو كدرا ػػ  ع ػػر ىػػرت ف اا ػػترا
 ( 2009نع ـ   درا   م  كف

التعرؼ أ ا زرأ    البرنػرمج زػ  تطػك ر ميػرراو يػؿ الم ػ  و كالدازع ػ  للإنجػرز  -
 ( 2009  ي  عيمدم ؿ درا   

م ػػؿ درا ػػ   التعػػرؼ أ ػػا طب عػػ  الع جػػ  بػػ ف الدازع ػػ  للإنجػػرز كبػػ ف تدراؾ الطػػ   -
 ( 1995ال نركم  

بػػدر  م ػػؿ درا ػػ  ال  ػػؼ أػػف مػػدل تػػكزر الدازع ػػ  الدا   ػػ  كال ررج ػػ  نيػػك التػػدر س -
 ( 1995 أمر العمر
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كال  ػػؼ  أػػزك النجػػرح كالب ػػؿ الدرا ػػ  ف كأ جتػػو برلدازع ػػ  للإنجػػرزالتعػػرؼ أ ػػا  -
 ( 1994 أردؿ  عد  ك ؼ  صرم ؿ درا    أف الع ج  ب ف ىذ ف المتق ر ف

 كاانػرث ز مػر  تع ػؽ بػر دال أ ػا ميػر  س اانجػرزالتعرؼ أ ا البركؽ ب ف الػذ كر  -
 ( 1989 ي ف أ   ي ف   مر تب نو درا  

 763كا ت بػػو الع نػػ  مػػػف درا ػػ    ػػرل مػػػف ي ػػث اليجػػـ ي ػػػث تراكيػػو مػػر بػػػ ف  -
 30(و كبػػػ ف 2007طرلػػػ  كطرلبػػػ  كىػػػ  ع بػػػر يجػػػـ زػػػ  درا ػػػ  أبػػػد الػػػريمف بػػػف بر  ػػػ   

(  عمػر مػف ي ػث 2009نعػ ـ  ف  م  ػك طرل  كى  عصقر أ ن  مف ي ث اليجـ ز  درا ػ
( ي ػػػث 2013درا ػػػ  بكزػػػرت   نػػػكع الع نػػػرو زيػػػد تنركلػػػو الدرا ػػػرو ال ػػػربي  الط بػػػ  مرأػػػدا 

 ( زتنركلو ت م ذ ال رنكم  2014درا   ميبكظ معمرم  تنركلو اا رتذن الجرمع  ف ك 
 ك ؿ ىذه الدرا رو ا ت دمو مير  س ز  جم  المع كمرو ي ث نجد: 
(و كدرا ػػ  ي ػػف أ ػػ  2014جػػرىزن برلن ػػب  لدرا ػػ  جػػر  ات كمعمػػرم الميػػر  س ال -

 ( 1989ي ف  
(و زيػػد تػػـ 2003كتػػـ بنػػرل ا ػػتب رن ف زػػ  درا ػػ   ػػعرد  ػػرلـ ك ػػذا درا ػػ  نعمػػرف صػػرل    -

 بنرل ا تبرن  
 امر بي   الدرا رو زيد اأتمد اصيربير أ ا بنرل مير  س مف طرؼ  ؿ كايد منيـ  -
 ال ربي  الا : كتكص و نتر ج الدرا رو   
ا تكجػػػد أ جػػػ  بػػػ ف ع ػػػرل   التب  ػػػر كالدازع ػػػ  للإنجػػػرز لػػػدل ط بػػػ  ال ػػػن  ا كلػػػا  -

كأ جتو أ ج  أ  ػ   مػ  الدازع ػ  للإنجػرزو  أدا ع  كب ف ا كؿ ا   ك  ا ج  مر تر مر
عمػػػر ا  ػػػ ك  ال ػػػرن  زيػػػك المتيػػػرر كأ جتػػػو طرد ػػػ  عم   مػػػر زادو الدازع ػػػ  للإنجػػػرز زاد 

 ذا ا   ك   تبر ؿ ى
م ػػػػػتكل دازع ػػػػػ  للإنجػػػػػرز لػػػػػدل ط بػػػػػ   ػػػػػن  عكلػػػػػا مر ػػػػػتر ب   ػػػػػ  الع ػػػػػكـ اان ػػػػػرن    -

 كااجتمرأ   مرتب  
 ا تكجد زركؽ ب ف الجن  ف ز  دازع   ارنجرز لدل ط ب   ن  عكلا مر تر  -
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كجد تـ تب  ر النتر ج المتكصػؿ تل يػر زػ  رػكل نتػر ج الدرا ػرو ال ػربي  كزػ  تطػرر ال  ب ػ  
  (2014   ؼ ات جر  ات  كىذا مر تب نو درا     ل بيثالنظر 

 تمتػػػػ  ع ػػػػرتذن جرمعػػػػ  أمػػػػرر    جػػػػ  بػػػػر غكاط بم ػػػػتكل طمػػػػكح  تػػػػراكح بػػػػ ف المتك ػػػػط  -
 كالمرتب  ز  دازع   ارنجرز 

بػػػػر غكاط زػػػ  الرػػػقكط النب ػػػػ   ك  ا تكجػػػد زػػػركؽ بػػػ ف ع ػػػػرتذن جرمعػػػ  أمػػػرر    جػػػ  -
الجػػػنسو ال ػػػف كال بػػػرن   الدازع ػػػ  للإنجػػػرز كم ػػػتكل الطمػػػكح تعػػػزل ل متق ػػػراو الترل ػػػ : 

 ( 2013كىذا مر تبرزه درا   بكزرت  ميمد  
برررػػرز  الػػا  وكجػػكد ارتبػػرط مكجػػ  كرػػع ؼ بػػ ف التكازػػؽ الدرا ػػ  كدازع ػػ  الػػتع ـ -

ميبػكظ معمػرم   مػر عظيرتػو درا ػ   ـ  ػرف رػع برعف م تكل التكازؽ الدرا   كدازع ػ  الػتع
 2014)  
( بػ ف 01 0( كدالػ  تيصػر  ر أنػد م ػتكل  74 0كجػكد أ جػ  ارتبػرط مكجبػ  تيػدر بػػ   -

 الكأ  برلعم  رو المعرز  و كداز  ارنجرز الدرا   
كجػػكد زػػرؽ بػػ ف الػػذ كر كارنػػرث زػػ  درجتػػ  الػػكأ  برلعم  ػػرو المعرز ػػ  كدازػػ  ارنجػػرز  -

 ارنرث لصرل  
كجػػػكد زػػػرؽ بػػػ ف البػػػرع ا دبػػػ  كالع مػػػ  زػػػ  درجتػػػ  الػػػكأ  برلعم  ػػػرو المعرز ػػػ  كدازػػػ   -

 ارنجرز لصرل  ا دب  
ز  درجتػ  الػكأ  برلعم  ػرو المعرز ػ   الرابع كال ن   ااكلاكجكد زرؽ ب ف ط ب  ال ن   -

  (2007  أبد الريمف بف بر   ااكلا ز  درا   كداز  ارنجرز لصرل  ال ن  
نػػػرؾ زركجػػػر ذاو دالػػػ  تيصػػػر    زػػػ   ػػػؿ مػػػف ا ت ػػػر  المبػػػرى ـ الر ررػػػ   كدازع ػػػ  ى  -

 ( 2009 م  كف نع ـم ؿ درا    اانجرز الر رر  لصرل  المجمكأ  التجر ب   
( ب ف متك طرو درجرو عزػراد 05 0  كجكد زركؽ ذاو دال  تيصر    أند م تكل  -

 را ػػػػػ  لصػػػػػرل  البرنػػػػػرمج ار المجمػػػػػكأت ف أ ػػػػػا مي ػػػػػرس الدازع ػػػػػ  للإنجػػػػػرز تعػػػػػزل تلػػػػػا
          ( 2009  ي  عيمد  كتم  و ذلؾ ز  درا   المجمكأ  التجر ب  
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درا ػػ   كذلػػؾ ىنػػرؾ أ جػػ  ارتبرط ػػ  بػػ ف دازع ػػ  ارنجػػرز كجكانػػ  أػػزك الب ػػؿ الدرا ػػ  -
                         (1994 أردؿ  عد  ك ؼ  صر

 -كجػػػػكد زػػػػػركؽ دالػػػػػ  بػػػػػ ف الجن ػػػػػ ف ز مػػػػػر  تع ػػػػػؽ بمتق ػػػػػراو ارنجػػػػػرز  الم ػػػػػؿ للإنجػػػػػرز -
ال  ص   ارنجرز  ( م  أدـ التبرأؿ ب ف م تك رو ىذ ف المتق ر ف كم ػتك رو متق ػر 

      1989الجنس درا   ي ف أ   ي ف 
 مكانة الدراسة الحالية مف الدراسات السابقة:

 مف حيث الهدؼ:
الع جػ  اارتبرط ػ  بػ ف جػكدن الت ػك ف لػدل  اليرل   ىك التعػرؼ أ ػا ىدؼ ىذه الدرا  تف 

الع جػػػػ  بػػػ ف متق ػػػػراو البيػػػػث  الجػػػػنس و الم ػػػػتكل و كالتعػػػػرؼ الط بػػػ  ا  ػػػػرتذن كدازع ػػػػتيـ
 ػعرد  و(2010  ػر ايمػد البػكاؿ  كىذا مػر   ػربو درا ػ   ػؿ مػف الدرا  ( ك جكدن الت ك ف

 (و2008(و كدرا ػػػ  داكد المرلػػػؾ اليػػػداب   2009( كدرا ػػػ  ب يػػػ س  2008 ػػػرلـ ال ػػػب   
كىػ  م ػربي   الع ج  ب ف متق راو البيث  الجنس و الم تكل الدرا  ( كالدازع   للإنجػرزك 

(و كدرا ػ  2003(و درا ػ  م  ػكف  2007(و كدرا   بف بر     2014ل درا   جر  ات  
  ( 1989را   ي ف أ   ي ف  (و كد1994 عد  ك ؼ  

تتبؽ الدرا   اليرل   مػ  عغ ػ  الدرا ػرو زػ  ا ػت داـ المػنيج الكصػب   ج:همنمف حيث ال
 ( زيد ا ت دمتر المنيج التجر ب  2009( كدرا   م  كف  2009  ي  عيمدمرأدا درا   

( مػػ  عغ ػػ  الدرا ػػرو 126ت ت ػػؼ درا ػػتنر اليرل ػػ  زػػ  يجػػـ الع نػػ   مػػف حيػػث العينػػة: 
( 117كدرا ػ  بكزػرت  ميمػد زيجػـ الع نػ  زػردا(و  120(  2008مرأدا درا   أ  ا جردن 

( مػػػػف ي ػػػػث 2003زػػػػرلع نت ف متيػػػػرربت ف  مػػػػر انيػػػػر ت ت ػػػػؼ مػػػػ  درا ػػػػ  صػػػػرل  المك ػػػػرم  
( ي ػث اأتمػد زػ  2014اأتمردىر أ ػا أ نػ  م كنػ  مػف ى  ػ  التػدر سو كدرا ػ  معمػرم  

زيػػد اأتمػػد  (و2011زػػ  درا ػػ  ميمػػكد ا م ػػر  ػػ  درا ػػتو أ ػػا ت م ػػذ ال ػػرنكمو ك ػػذا درا
أ ػػػا الم ػػػرز ف التربػػػك  ف  ع نػػػ  لدرا ػػػتو كتتبػػػؽ مػػػ  جم ػػػ  الدرا ػػػرو اا ػػػرل مػػػف ي ػػػث 
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 ( ط بػػػ  المػػػدراس الع  ػػػر2007اأتمردىػػػر أ ػػػا ط بػػػ  الجرمعػػػ  ك رصػػػ  درا ػػػ  بػػػف بر  ػػػ   
  ل  رتذن

 مف حيث أدوات جمع البيانات:

و درا ػتنر اليرل ػ  زػ  ا ػت داـ اا ػتب رف  ك ػ    لجمػ  الب رنػروالدرا رو ال ربي  تتبػؽ مػ  
كنظرا لعدـ كجكد درا رو جمعو ب ف المتق ر ف ز  يدكد أ ـ البريثو زيػد اأتمػد البريػث 

جػػػػكدن ت ػػػػك ف بػػػػرامج المع ػػػػـو كاأتمػػػػد البريػػػػث أ ػػػػا درا ػػػػ  بػػػػف الدرا ػػػػرو التػػػػ  تنركلػػػػو 
ع نػػػػػ  الم ػػػػػتيدز  زػػػػػ  الدازع ػػػػػ  ( اأتمردىػػػػػر أ ػػػػػا نبػػػػػس المي ػػػػػرس كنبػػػػػس ال2007بر  ػػػػػ  

 يػػػ  للإنجػػػرزو  مػػػر ن يػػػظ زػػػ  الدرا ػػػرو ت  ػػػؾ التػػػ  اأتمػػػدو أ ػػػا برنػػػرمج زػػػ  درا ػػػت  
   ( 2009م  كف نع ـ   (2009 عيمد

 مف حيث أساليب المعالجة الاحصائية:

زمػػػػػ  ر نجػػػػػد الدرا ػػػػػ  اليرل ػػػػػ  اتبيػػػػػو مػػػػػ  الدرا ػػػػػرو ال ػػػػػربي  مػػػػػف ي ػػػػػث اأتمػػػػػدىر أ ػػػػػا ال
 Spss.اايصر    ز  الع كـ ااجتمرأ   

مػف الدرا ػرو التػ  تنركلػو  ػؿ متق ػر أ ػا  ىػر   ر مر    ر الطرل  البريث اف ىنرؾ  مػ
 يدلو تا عنو ا ترر بعرير زيط 
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  تمهيد:

تعتبر عممية التكويف في المدارس العميػ  لساػ ت ة مػف  اػـ العمميػ ت التػي تتميػذ ب ػ  اػ     
 والتػي يفتػر الأخيرة في إط ر تكويف معممي و ا ت ة الماتقبؿ لف ئدة وذارة التربية الوطنية 

واػػ ا طبعػػ  ماػػب مػػ  تػػن  عميػػ   متميػػذة  ا جػػودة ع ليػػة وطر ػػ  ن ػػ  تتميػػذ بتكػػويف فعػػ ؿ  
تختمػػؼ عػػف تمػػؾ التػػي تػػتـ فػػي المػػوائا التنميميػػة والمقػػررات المتعمقػػة باػػير المػػدارس العميػػ   

مػ  ياػ ـ فػي نوعيػة  الج مع ت  ميث نجد التكويف في المدارس يػتـ بقػقيف تطبيقػي ونمػري
 مف المدارس وفي ا ا الفصؿ ايتـ تن وؿ موضوع الجودة. الأا ت ة المتخرجوف

 الجـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــودة

 مفهوم الجودة: -1
لفم جودة مقتؽ مف الفعػؿ اللاثلاػي جػ د  يجػود  جػودة واػو عمػ  وذف  لغة: -1-1

تق بم ػػػ  الػػػردابة  و فعمػػة بفػػػتا الفػػ ب  ويق بمػػػ  مػػف المرادفػػػ ت ماػػػف  يماػػف ماػػػنة والماػػنة 
واجم ؿ المعن  يمكنن  القوؿ  ف الجودة تعني الإتق ف في العمػؿ ومػ  ينػتن عػف  لػؾ   ةئالاي

             (69، ص2011)فرحاتي وآخرون، العمؿ ينمر إلي  بأن  قيب متقف   ي  ن  جيد.
  اصطلاحا: -1-2
الجودة غ ية تاع  لبموغ   كؿ مؤااة ج معية غيورة عم  امعت    عندم  ناتمضػر     

جػػػودة التكػػػويف  جػػػودة البمػػػث  إلػػػن.... فوننػػػ  نػػػلامف فػػػي الوا ػػػ  مػػػف خػػػثؿ اػػػ   المضػػػ ميف 
 معرفة ماتوى التفوؽ ال ي بمغت  المؤااة في إط ر م  ـ التكويف  و البمث. 

                                                      (Baddari kamel.2013.p19) 

في ميف يعرف   المع د الأمريكػي لممعػ يير بأن ػ  جممػة الاػم ت والخصػ ئ  لممنػتن  و     
 الخدمة التي تجعم    درا عم  الوف ب ب متي ج ت معينة.        

 ( 21ص، 2006)حسن حسين البيلاوي،                                                   
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 م  امير النجدي فيعرف  : عم   ن   مجموعة مف الام ت والخص ئ  لمخدم ت تكػوف    
 (17، ص2012)سمير النجدي،       ج ت ممددة.              درة عم  تمبية امتي

 كم  عرف   كؿ مف:

 Conformance To).بأن ػػػػػ  مط بقػػػػػة المتطمبػػػػػ ت(: Crosbyكروســـــبي ) - أ
Requirement ). 

 .(Fitness for useمثئمة الااتخداـ )(: Juranج.جوران ) - ب
 :(Feigenbaumأ.فيجمبام ) - ت

 (.Meeting customer Expectations)مثئمة وتمقيؽ تو ع ت العمثب         
عم   ن   الوف ب بم جػ ت الماػتفيد م ليػ  وماػتقبث وتخفػي   (Demingأ.ديمنج ) - ث

  والجودة المانة تؤدي لتكمفة مخفضػة ميػث تقػؿ  (Réduction in variation)الاختثف ت 
الأخطػػ ب والاعمػػ ؿ التػػي يتكػػرر  داؤاػػ  ويقػػؿ التػػأخير ويماػػف الااػػتخداـ الو ػػت  والمػػوارد 

 (153، ص 2008)سوسن شاكر،    والنتيجة إنت جية  عم  ورض  الطثب والماتفيديف. 

الجػػودة ف ػػي مرتبطػػة نمػػرا لتعػػدد وج ػػ ت النمػػر واخػػتثؼ اصراب لػػ ا يصػػعب وصػػؼ و      
فػػػ لجودة تم ػػػر ماػػػب ماػػػتوى ممػػػدد  و مرجػػػ  متػػػدرج مػػػف   ب لماػػػتوى الػػػ ي نريػػػد تمديػػػد 

  إلػ   دنػ  مػ  ت ػدؼ إليػ  مػف  لػؾ. و فػي ميػداف م  تريد المؤااة الج معيػة بموغػ    ص 
التعميـ الع لي يمكنن  مثممة  ف الجودة  تعػد غ لبػ  مط بقػة لساػداؼ إ ا تمكنػت المؤااػة 

 (  23، ص2013)كمال بداري، كنن  القوؿ  ن   مققت الجودة. وغ الأاداؼ الماطرة  يممف بم

 التطور التاريخي لمجودة: -2

إف مف ػػػوـ الجػػػودة  صػػػول  الت ريخيػػػة القديمػػػة التػػػي ترجػػػ  إلػػػ  المضػػػ رة الفرعونيػػػة ميػػػث    
يم ر فيم  قيد  القدم ب المصريوف  مػف اارامػ ت ومع بػد وفيمػ  صػورو  عمػ  جػدران   مػف 
 اػػػػ ليب لمقيػػػػ س والفمػػػػ  المػػػػنمـ   لسنقػػػػطة التػػػػي يؤدون ػػػػ  و يضػػػػ  إلػػػػ  ع ػػػػد المضػػػػ رة 
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رابي  بػػؿ خماػػة سلاؼ اػػنة ميػػث وضػػ    ػػدـ لائمػػة جػػذابات الب بميػػة  والممػػؾ البػػ بمي ممػػو 
تصؿ إل  مد الاعداـ لمثت الاامػ ؿ والقصػور فػي الاداب  وفػي المضػ رة الااػثمية فػوف 
الجػػودة فػػي  داب الاعمػػ ؿ تعتبػػر مػػن ن و اػػموب ميػػ ة يط لػػب بػػ  الفػػرد  و ػػد م ػػر  لػػؾ فػػي 

 ابيؿ الملا ؿ ن كر:     مواض  عدة مف القرسف الكريـ والانة النبوية: من   عم  

 (06)محمد عطوة مجاهد، المتولى، ب ت، ص                                            

 ".30الكهف "« إنا لا نضيع أجر من أحسن عملا» ول  تع ل : 

 «.إن الله يحب إذا عمل أحدكم عملا أن يتقنه»و ول  صم  الله عمي  وامـ: 

وبػػد  الااتمػػ ـ  الراػػمي بػػ لجودة والمواصػػف ت فػػي منتصػػؼ القػػرف الاػػ ب  عقػػر مػػيثدي    
مينمػػػ  كتػػػب وذيػػػر الم ليػػػة الفرناػػػي إلػػػ  الممػػػؾ إنػػػ  ضػػػمنت مصػػػ نعن  جػػػودة منتج ت ػػػ  مػػػف 
خثؿ إتق ن   لمعمؿ  فوف الأج نب اي تموف ب لااتيراد منػ   و مػوال ـ اػتتدفؽ إلػ  المممكػة  

بعد  لؾ ماب مواصػف ت وتصػنيف ت ممػددة اػمف   يختػ ر من ػ   صبمت الخدم ت تعر  
الماػػتفيد مػػ  يمػػي: امتي ج تػػ  ويعتبػػر عقػػد التاػػعين ت عقػػد الجػػودة القػػ ممة  وترجػػ   صػػول   
إلػػػػػػ  رواداػػػػػػ  الأوائػػػػػػؿ  ملاػػػػػػ ؿ: والتراػػػػػػتيوت  وولػػػػػػيـ دويمػػػػػػنن  وجوذيػػػػػػؼ جػػػػػػوراف وفيميػػػػػػب 

  ( 07ص ،محمد عطوة مجاهد، المرجع السابق) كورابي......وغيراـ.

مػػف الػػ يف اػػ اموا فػػي وضػػ  الركػػ ئذ الأا اػػية لمبػػ دئ الجػػودة القػػ ممة التػػي تقػػوـ عمػػ     
  ولقػػػد 20 اػػػ س فماػػػفة إرضػػػ ب العميػػػؿ  ك ػػػدؼ  ولػػػي لممؤااػػػ ت فػػػي  واخػػػر القػػػرف الػػػػػػػػػػػػػػػػػ

تطػػػور مف ػػػوـ الجػػػودة القػػػ ممة عبػػػر مرامػػػؿ متت بعػػػة تضػػػـ كػػػؿ من ػػػ  المرممػػػة التػػػي تاػػػبق   
 مرممة التي تمي   في تن غـ واناج ـ تمقق  ومدة ال دؼ.      وتم د لم

  ( 07)محمد عطوة مجاهد ،المرجع السابق، ص                                       

 ويمكف توضيا مرامم   عم  النمو الت لي:    



 جودة التكوين والتعميم                                               الثانيالفصل 

 

 
39 

 : Inspection Stageأولا: مرحمة التفتيش ) الفحص( 

ت تـ ا   المرممة بفم  المنتج ت ب اػتخداـ الواػ ئؿ الفنيػة  وفػي الوا ػ  فقػد م ػرت      
في بداية القرف اللا مف عقر التي تميذت بفترة الانت ج الكبير وتثقي نم ـ الانتػ ج المرفػي 
القػػ ئـ عمػػ  إنتػػ ج عػػدد ممػػدود مػػف المنتجػػ ت والػػ ي يصػػ مب  مت بعػػة جػػودة الانتػػ ج  لانػػ ب 

اػػػ    ومػػػ  م ػػػور اللاػػػورة الصػػػن عية.  صػػػبا الانتػػػ ج بأمجػػػ ـ كبيػػػرة ممػػػ  عمميػػػة الانتػػػ ج نف
ااػػتدع  ضػػرورة وجػػود وميفػػة ماػػتقمة تقػػوـ عمػػ   خػػ  العينػػ ت وفمػػ  المنتجػػ ت لمعرفػػة 

 (15، ص2011)نبيل سعد خميل، درجة مط بقت   لممواصف ت الع لمية. 

قة لممواصػف ت الع لميػة  وك نت النمرة الا ئدة لمجودة في ا   المرممة عم   ن   مط ب     
وك لؾ الاعتق د بأن   مقكمة يجب مم ػ  لضػم ف تم لاػؿ المنتجػ ت  فكػ ف الفمػ  الأاػموب 
المتب  لمتأكد مف المط بقة وتنصب عممية الفم   ا ا  عم  مرا بة جودة المنتن ال ي تـ 
إنت جػػػػ  فعػػػػث  و ف الفمػػػػ  يمػػػػوؿ دوف وصػػػػوؿ الومػػػػدات المعيبػػػػة والتػػػػي لا تمبػػػػي رغبػػػػ ت 

 عمثب مف الوصوؿ إلي ـ  ولكف لا يمن  و وع الخطأ لأن   د و   فعث. ال

 (15المرجع السابق، ص ،)نبيل سعد خميل                                                  

ولكػػف فػػي م لػػة و وعػػ   مػػ  عمػػ  الفمػػ  إلا اكتقػػ ف  وااػػتبع د   لػػ ا يمكػػف القػػوؿ بػػأف    
إدارة الجػػودة مػػف مػػدخؿ الفمػػ  اػػي التأكػػد مػػف  ف الومػػدات المنتجػػة مط بقػػة لممواصػػف ت 

 ي  ف عمميػػة الفمػػ  تػػتـ عمػػ  المخرجػػ ت بعػػد إتمػػ ـ اكتم ل ػػ  لمو ػػوؼ عمػػ   بعػػد الانتػػ ج.
وضػػػػوعة دوف  ف يتعػػػػدى  لػػػػؾ  جػػػػذاب  خػػػػرى مػػػػف النمػػػػ ـ مػػػػدى مط بقت ػػػػ  لممواصػػػػف ت الم

  ك لمدخثت  والعممي ت التمويمية لأف ا ا الأمر خ رج نط ؽ الااتم ـ وفق  ل  ا الأا س.  

 (16المرجع السابق، ص، )نبيل سعد خميل                                                       
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 (:Quality Control)ثانيا: الرقابة عمى الجودة 

 Massم ػػػػر مف ػػػػوـ الجػػػػودة عمػػػػ  الجػػػػودة مػػػػ  م ػػػػور مػػػػ  ياػػػػم  ب لإنتػػػػ ج الوااػػػػ  و   

Production  وال ي ص مب   ن اؾ مف وـ تنميط وتوميد الانت ج كوايمة للإ ثؿ مف  خطػ ب
تصػػػني  الاػػػمعة  ميػػػث يمكػػػف بوااػػػطت  تاػػػ يؿ عمميػػػة الر  بػػػة عمػػػ  الجػػػودة والا ػػػثؿ مػػػف 

 الج ود المب ولة في مج ل     لؾ لأف المنتن  و مواصف ت  ي اية نمطية مومدة.

 ( 20، ص2010)بوقزولة وداد،                                                    

؛ والتــر ســتيورات؛ فــيجن رجــورج إدواولقػػد ارتبطػػت اػػ   المرممػػة بأاػػم ب لامعػػة ملاػػؿ:    
ال يف  كػدوا عمػ  ضػرورة تجػ وذ مرممػة التفتػي  إلػ  باوم؛ هارولد دودج وهاري رومينيغ؛ 

خػػػػرائط  والعينػػػػ ت الامصػػػػ ئية  تبنػػػي بعػػػػ  الأاػػػػ ليب العمميػػػة لر  بػػػػة الجػػػػودة ب اػػػتخداـ ال
وااتلام ر المعموم ت الواردة في نت ئن التفتي  وتمميم   إمص ئي  وا تص دي   ويعذى الفصػؿ 

.  ل    المركة في نقوب الر  بة الامص ئية عم  الجودة المتع رؼ عمي   اليوـ

 (20ص، )بوقزولة وداد، المرجع السابق                                           

رائػػػد الجػػودة الامريكيػػػة  بػػػرذ مػػػف ااػػػتخدـ  Edward Demingكمػػ  يعػػػد إدوار ديمينػػػ      
وطبؽ الر  بة الامص ئية عم  الجودة  ميث اعتمد عم  جم  معموم ت وفيػرة عػف ماػتوى 
الجػودة مػف خػثؿ الر  بػػة عمػ  عمميػة الانتػػ ج تنفيػ ا   لاػـ  ػػ ـ بتمميم ػ  ب اػتخداـ الااػػ ليب 

ؿ الو وؼ عم  ماتوى الجودة الممقػؽ  و ػد نقػؿ ي ديمينػ  ي  فكػ ر  عمػ  الامص ئية مف  ج
الر  بػػة الامصػػ ئية عمػػ  الجػػودة إلػػ  الي بػػ ف. بعػػد المػػرب الع لميػػة اللا نيػػة ولا ػػ  الترميػػب 
انػػػ ؾ والتقػػػجي  مػػػف  بػػػؿ إمبراطوراػػػ   ميػػػث  ػػػ ـ بتطويراػػػ  و اػػػس من جػػػ  متكػػػ مث عن ػػػ   

        ع    ات الجودة المتميذة.       اؽ الع لـ باموااتط عت الي ب ف بعد  لؾ   غذو  او 

 (20المرجع السابق،  ص ،بوقزولة وداد)                                                     
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 :(Quality Assuranceثالثا: توكيد الجودة)

امتدت اػ   المرممػة مػف الخماػين ت متػ  الاػتين ت  ومػ  ااػتمرار النمػرة لمجػودة ميث    
عمػػػػػػ   ن ػػػػػػ  تتطمػػػػػػب خثصػػػػػػػ   إلا  ف التوجيػػػػػػ   خػػػػػػ  منمػػػػػػ   كلاػػػػػػػر  ػػػػػػدرة عمػػػػػػ  المبػػػػػػػ د ة 

(Proactive) ب لإضػػ فة إلػػ   لػػؾ  صػػبمت الماػػؤولية لا تقتصػػر عمػػ  ماػػؤولية المنممػػة  
ممػػة  صػػبمت الجػػودة جػػذبا لا يتجػػذ  مػػف خطػػط إ ا  ريػػد الميمولػػة دوف تػػدني   وفػػي اػػ   المر 

        المنممة و صبا تنايؽ بيف الا ا ـ والمجموع ت المختمفة عم  ر س الاولوي ت.

 (29، ص2006)قاسم نايف،                                                                 

ماػػيف الجػػودة مػػف المػػرممتيف كمػػ  يمكػػف اعتبػػ ر مرممػػة تأكيػػد الجػػودة  كلاػػر  ػػدرة عمػػ  ت   
الا بقتيف الق ئمتيف عم  كقؼ المقكثت  بػؿ مػدولا   بػدلا مػف منع ػ   ميػث تبنػ  الجػودة 
فػػػي مرممػػػة التصػػػميـ عمػػػ  تصػػػميـ المنػػػتن والعمميػػػ ت ولػػػيس فػػػي مرممػػػة الر  بػػػة كمػػػ  فػػػي 
المػػػرممتيف الاػػػػ بقتيف  ول ػػػ ا فػػػػوف معمػػػػـ المقػػػكثت المرتبطػػػػة بػػػػ لجودة يرجػػػ  اػػػػبب   إلػػػػ  

 (17)نبيل سعد خميل، مرجع سابق، ص            ؼ التصميم ت  و عدـ مثئمت  .  ضع

 ويتـ تأكيد الجودة مف خثؿ لاثلاة  نواع مف الر  بة اي: 

مف خثؿ مت بعة تنفي  العمؿ لاكتق ؼ الخطأ  بؿ و وع  والعمػؿ عمػ  أ/ الرقابة الوقائية: 
 منع .

 بػؿ انتق لػ  إلػ  المرممػة الثمقػة لمتأكػد مػف  مف خثؿ فم  المنػتنب/ الرقابة المرحمية: 
 ماتوى الجودة.

 التأكد مف جودة المنتن بعد الانت  ب مف تصنيع .ج/ الرقابة البعدية: 

 (138، ص2012)لينا محمد وفاء إبراهيم،                                              

  :(Total Quality Mangement) رابعا: مرحمة إدارة الجودة الشاممة
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الػػ  الو ػػت المػػ لي مػػدلات فػػي  واخػػر اللام نينػػ ت وبدايػػة التاػػعين ت  اللام نينػػ تتمتػػد مػػف   
 تطورات كبيرة في  ا ليب إدارة الجودة ومن   عم  ابيؿ الملا ؿ:

 ( فريؽ الجودةQuality Team.) 
 ( ممق ت الجودةQuality Cicles.) 

لاػػـ تطػػور مف ػػوـ الجػػودة نمػػو وميفػػة  ا اػػية لػػلإدارة مػػ  تطػػور تطبيق ػػ  فػػي مجػػ لات      
الصػػػمية –خدم تيػػػة عديػػػدة من ػػػ : )الخػػػدم ت التعميميػػػة واػػػ ا مػػػ  اػػػنركذ عميػػػ  فػػػي درااػػػتن  

 توليد الط  ة النووية.......الن(. –التعميمية 

 كم  تطورت تعريف ت ماتمدلاة لمجودة ملاؿ:

 ( جودة المي ةQuality of life.) 
 (جودة بيئة العمؿQuality of work life.) 
 ( جودة التربيةQuality of Education.) 
 ( جودة التعميـQuality of instruction.) 

 (44، ص2008)سهيمة محسن كاضم الفتلاوي،                                       

الجػػػػودة ممػػػػ   دى إلػػػػ  م ػػػػور كمػػػ  قػػػػ دت اػػػػ   الفتػػػػرة الت ريخيػػػػة ااتم مػػػػ  متذايػػػػدا فػػػػي     
 Internationalمواصػػػػف ت دوليػػػػة لمجػػػػودة وصػػػػفت   المؤااػػػػة الدوليػػػػة لتوميػػػػد القيػػػػ س 

Standards Organisation ( 9000الايذو  ISO  كأمػد المقػ ييس الدوليػة التػي يؤخػ  ب ػ )
وااػػػػ  مػػػػف المؤااػػػػ ت  لػػػػدى نطػػػػ ؽ نطػػػػ ؽ Quality Assuranceلتأكيػػػػد نمػػػػ ـ الجػػػػودة 

والقرك ت الع لمية  ولػ لؾ اعتبػر المصػوؿ عمػ  اػ   المواصػف ت الخطػوة الرئياػية الأولػ  
                                                  (44المرجع السابق، ص، )سهيمة محسن كاضم الفتلاوي نمو تمقيؽ نم ـ الجودة الق ممة. 

ـ تطػورات كبيػرة فػي  اػ ليب الجػودة  ف لمنممػة كػي تمقػؽ ويتو    ف يق د العقػد القػ د     
الجػػودة المطموبػػة اػػوؼ تبػػد  بػػ لذبوف ولػػيس ب لاػػمعة المممواػػة  و العمميػػة التصػػنيعية ف ػػ   
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النمػػرة اػػتغطي التفكيػػر فػػي الجػػودة ويصػػبا التركيػػذ عمي ػػ  منػػ  البدايػػة بتخطػػيط الانقػػطة 
ااػػػتبع د المق رنػػػ ت التقميديػػػة بػػػيف والفع ليػػػ ت وصػػػولا إلػػػ  المخرجػػػ ت الن  ئيػػػة فضػػػث عػػػف 

 الامعة والخدمة  اوؼ يكوف الاتج   ب لتموؿ نمو تمقيؽ القيمة الق ممة لمذبوف.

 (21، ص2005)محمد عبد الوهاب العزاوي،                                           

 رواد الجودة:  -3

مفػػػ ايـ ومعػػػ لـ الجػػػودة لقػػػد اػػػ اـ عػػػدد مػػػف العممػػػ ب البػػػ رذيف فػػػي دفػػػ  عجمػػػة تطػػػور     
والايطرة عمي    ويعود ل ـ الفضؿ في تطوير فمافة إدارة الجودة الق ممة  ومػف بػيف اػؤلاب 

وغيػػراـ مػػف  : ديمنــيج، جــوران، كروســبي، فيجنبــاوم، تــاجوكي، واشــييكاواالبػػ رذيف نػػ كر
مػ ؿ الما اميف البػ رذيف الػ يف ك نػت ل ػـ ااػ  م ت واضػمة  والػ يف  ػدموا الكلايػر مػف الاع

 في المرامؿ المبكرة لم ور وتطوير إدارة الجودة الق ممة.

     (115، ص2006)قاسم نايف عموان المحياوي،                                       

لاػػـ تػػػـ  عمػػ ؿ العديػػػد مػػف الاقػػػخ   الػػ يف  اػػػ موا فػػي بمػػػورة مفػػ ايـ الجػػػودة وتطػػػوير     
 ية والنوعية ميث تركذت ج وداـ عم : ا ليب  ي ا    إا  م ت ـ في الجوانب الكم

 تك مؿ الااداؼ عم  ماتوى القركة ككؿ. -  
 الااتم ـ الع لي ب لع مميف:  فرادا  و كمكون ت  ا اية لفرؽ العمؿ. - ب
البرامن غير المنت ية لمنمر في -التمايف الماتمر لجمي  جوانب العممية - ت

ومم ولة  مقكثت الجودة  إيج د الااب ب الرئياية لمدوث تمؾ المقكثت
 القض ب عمي .

خدمة جمي   جذاب مف خثؿ المق ركة في  فك ر  برامن  بي ن ت  ونت ئن  - ث
 (28، ص2009)عواطف إبراهيم الحداد،  فمافة إدارة الجودة الق ممة .

 وفيم  يأتي توضيم  لفماف ت الجودة وفق  لتصورات روادا :   
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 (: Walter A-Shewhart) شيورات-وولتر أي -3-1
نقػر كت بػ  بعنػواف  1931قػيورات الأوؿ فػي الر  بػة الامصػ ئية لمجػودة  فػي عػ ـ يعد     

الر  بػػة الا تصػػ دية عمػػ  جػػودة المنػػتن المصػػن   و ػػد ااػػتعمؿ الي بػػ نيوف اػػ ا الكتػػ ب بعػػد 
المرب الع لمية اللا نية بما عدة عدد مف الخبػراب الػ يف تػـ ااتضػ فت ـ فػي الي بػ ف لقػد ميػذ 

 نوعيف مف الجودة ام :
التػي يقصػد ب ػ  جػودة الأقػي ب كمقيقػة  (:Objective Quality) الجودة الموضـوعية -  

     (115)قاسم نايف، مرجع سابق، ص     موضوعية مات دفة وماتقمة عف الوجود الانا ني.
 (:Subjective Quality) الجودة الشخصية - ب

ماػػ س الاناػػ ف كنتيجػػة لممقيقػػة      والتػػي يقصػػد ب ػػ  جػػودة الاقػػي ب المناػػوبة لمقػػ عر وان
مػػػيف يؤكػػػد قػػػيورات بأنػػػ  انػػػ ؾ  م لػػػة موضػػػوعية لمر  بػػػة يمكػػػف مػػػف خثل ػػػ   الموضػػػوعية.

تقػػػػدير جػػػػودة المنػػػػتن ضػػػػمف مػػػػدود معينػػػػة يمػػػػدد مػػػػف خثل ػػػػ   اػػػػب ب   بميػػػػة التغيػػػػر غيػػػػر 
ؿ م لػػة الر  بػػة فػػو ا مققنػػ   لػػؾ يمكػػف  ف نمصػػؿ المعروفػػة  والتػػي يمكػػف تمديػػدا  مػػف خػػث

     (115)قاسم نايف ، مرجع سابق، ص          عم  المذاي  الت لية:

 تخفي  تك ليؼ الفم . -1
 تخفي  تك ليؼ الرف . -2
 المصوؿ عم   كبر  در ممكف مف المن ف  الكمية المنتجة. -3
 غير ضرورية. المصوؿ عم  الجودة المومدة يمكف  ف يجعؿ مف اختب رات الفم  -4
 م ت عندم  تكوف مق ييس الجودة غير مب قرة.ما تخفي  مدود ال -5

   (29، ص2009)عواطف إبراهيم الحداد،                                     

  (:Edward Deming) إدوار ديمنيج -3-2
إمصػػ ئي  مريكػػي  اػػب إلػػ  الي بػػ ف بعػػد المػػرب الع لميػػة اللا نيػػة بعػػد  ف لا ػػت  فكػػ ر      

 بػػػولا لػػػدى المنممػػػ ت الي ب نيػػػة و عطػػػ  ااتم مػػػ  كبيػػػرا لتماػػػيف جػػػودة المنتجػػػ ت الي ب نيػػػة  
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وتلامينػػػ  لج ػػػود  الكبيػػػرة  ف نػػػ ؾ جػػػ ئذة اػػػنوية تمػػػنا لمقػػػرك ت الصػػػن عية الم تمػػػة بػػػ لجودة 
  ل   واي من ابة وطنية في الي ب ف ومف  برذ إا  م ت  اصتي:والمتفو ة في مج

                               (89، ص2008)يوسف حجيم وآخرون،    في تمايف الجودة. Demingممقة  -  
 النق ط الأرب  عقر لإدارة الجودة الق ممة. - ب
 الامرا  المميتة الابعة لديمني .         - ت
 (92،91، ص ص ، المرجع السابقحجيم وآخرون ) لديمني .ممقة رد الفعؿ المتاماؿ  - ث
 (: Philip Crosby) فميب كروسبي -3-3

ع مػ (  و لػؼ العديػد مػف الكتػب المتعمقػة 38ميث ااتمر كرواػبي يعمػؿ فػي الجػودة )     
و ػػد مػػدد عػػددا مػػف الخطػػوات « الجػػودة مج نيػػة  جػػودة بػػث دمػػوع»بػػ لجودة القػػ ممة ومن ػػ  

 الثذمة لتمايف الجودة واي:
 التذاـ الادارة الواضا تج   التمايف الماتمر لمجودة. -/1
  ت مف الأ ا ـ في المؤااة.تكويف فرؽ كمجموع -/2
الاعتمػػػػ د عمػػػػ  مقيػػػػ س لمجػػػػودة لمتعػػػػرؼ عمػػػػ  الصػػػػعوب ت والمعيقػػػػ ت الممتممػػػػة   و  -/3

 الموجودة في المنتج ت والخدم ت المطموبة. 
 تمديد تكمفة تقييـ الجودة وكيفية ااتعم ل   كأداة في الادارة. -/4

   (25، ص 2004ناصر عميمات، )صالح                                             
العمػػؿ عمػػ  تماػػيف ماػػتوى معرفػػة كػػؿ المػػومفيف فػػي المؤااػػة عػػف الجػػودة وااتمػػ ـ  -/5

 كؿ فرد ب لتمايف.
 اتخ   القرارات الثذمة لمواج ة المق كؿ  و الصعوب ت. -/6
 تقكيؿ لجنة لبرن من خموا المنتن مف العيوب.  -/7
 وراـ ب لقكؿ الأملاؿ.تدريب المديريف بقكؿ فع ؿ لأداب د -/8
تخصػػػي  يػػػوـ خمػػػو المنػػػتن مػػػف العيػػػوب لتعريػػػؼ المػػػومفيف بػػػودارة الجػػػودة القػػػ ممة  -/9

 والتمايف الم صؿ في العممية الانت جية.
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التقػػػػػػجي  لسفػػػػػػراد والجم عػػػػػػ ت عمػػػػػػ  وضػػػػػػ   اػػػػػػداؼ لتماػػػػػػيف الجػػػػػػودة )) الادارة  -/10
 ب لأاداؼ((.

صػػعوب ت يواج ون ػػ  عنػػد إنجػػ ذ  اػػداؼ تقػػجي  المػػومفيف عمػػ  إبػػثغ الادارة بأيػػة  -/11
 تمايف الجودة.

 تقدير ج ود كؿ المومفيف ال يف يق ركوف في برامن تمايف الجودة. -/12
 تقكيؿ المج لس الدائمة لمجودة بميث تمتقي ب اتمرار وبقكؿ دوري. -/13
تكػػػرار الخطػػػوات الاػػػ بقة والتأكيػػػد عمػػػ   ف إدارة الجػػػودة وتماػػػين   عمميػػػة ماػػػتمرة  -/14

 (25،26المرجع السابق، ص ص صالح ناصر عميمات،)                     دائم .

 (: Ishikawa) كارو ايشيكاوا -3-4

 ن  كػ ف  وؿ مػف نػ دى ب ػ   Quality circlesميث يعتبر الأب الرومي لممق ت الجودة     
وممقػػ ت الجػػودة عبػػ رة عػػف مجموعػػ ت صػػغيرة مػػف العػػ مميف ينضػػموف مػػ  بعضػػ ـ الػػبع  
بصفة تطوعية ويعتبروف اجتم ع ت ـ لمن  قة مقػ كؿ جػودة العمػؿ  ونػ دى ايقػك وا بوقػراؾ 
الع مميف في مؿ المقكثت مػف خػثؿ ممقػ ت الجػودة  كمػ   نػ  نػ دى كػ لؾ بأاميػة التعمػيـ 

لتػػػدريب. فػػػي ذيػػػ دة معػػػ رؼ العػػػ مميف وتماػػػيف م ػػػ رات ـ وتغييػػػر اتج اػػػ ت ـ  و ػػػد  قػػػ ر وا
ايقك وا إل   امية التػدريب عمػ  الجػودة ماػتدلا عمػ   لػؾ بػأف عمميػة التػدريب فػي الي بػ ف 

  خ ت مك ن   في الصدارة من  الاتين ت مف القرف العقريف.

   (70، ص 2010)نواف محمد البادي،                                            
 (:Joseph Jouran) جوزيف جوران -3-5

يعتبر  مد ال يف  ا موا في تطػوير مف ػوـ الجػودة خػثؿ المػرب الع لميػة اللا نيػة  و ػد      
منم  الامبراطور الي بػ ني سنػ اؾ واػ م  تقػديرا لإاػ  م ت  الف عمػة فػي اػ ا المجػ ؿ  كمػ   ػ ـ 

ئ الجودة في الخماين ت وك ف ل  دور ممموم في نج ح بػرامن بتدريب الي ب نييف عم  مب د
   (35، ص 2009)لرقط عمي، الجودة خثؿ تمؾ الفترة. 
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كم  تـ ربط ماألة تماػيف الجػودة بمػدى كفػ بة الادارة ميػث  ف لجػوراف مقولػة مقػ ورة     
نمقق ػػ   مف داػػ  تمقيػػؽ الجػػودة لا يكػػوف ب لعمػػؿ الارتجػػ لي  فػػ لجودة لا تػػأتي ب لصػػدفة  بػػؿ

 مف خثؿ كف بة لاثلاية إدارة الجودة واي:
 تخطيط جيد مف  جؿ تمقيؽ ماتوى ع ؿ مف الجودة. -  
 ر  بة فع لة عم  الجودة. - ب
   (4 2، ص2008)مرجع سابق،  تمايف ماتمر لمجودة لجعم   بماتوى  فضؿ دائم . - ت
 (:Armand Feigenbaum) أرماند فميجنباوم -3-6

ميث  ق ر إل   ف الماؤولية عف الجودة يجب  GEعمؿ في مؤااة جنراؿ إلكتريؾ     
  ف تكوف عم  مف يؤدوف العمؿ  و طمؽ عم  ا ا المف وـ مصطما يالجودة مف المنب ي.

ويعتبر  وؿ مف ااتخدـ ي مرا بة الجودة الق ممةي في كت ب  المنقور بعنواف ي     
Quality Total Control:ي بلاثلاية مب دئ  ي ويعرؼ يفيجبن وـ

  الر  بة عم  الجودة ال دؼ الاا اي لممؤااة.تملاؿ 
 .العمؿ عم  اتخ   الاجرابات التصميمية في كؿ ماتوي ت المؤااة 
 .التمفيذ الدائـ لضم ف الالتذاـ ب لجودة في ك مؿ الماتوي ت 

   (28)بوقزولة وداد، مرجع سابق، ص                                             
النقػػ ط التػػي جػػ ب ب ػػ  بعػػ  رواد الجػػودة فػػي الجػػدوؿ الموضػػا  ويمكػػف تمخػػي   اػػـ     
  دن  :
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: يمثــل مقارنــة بــين رواد الجــودة عمــى مســتو  نقــاط القــوة والضــعف لممــدخل 01جــدول رقــم 
 .ونقاط الاتفاق بينهم

أهم نقاط الاتفاق  نقاط ضعف المدخل نقاط قوة المدخل رائد الجودة
 بينهم

Deming -  يعطي منطق  نم مي
ووميفي  لتمايف 

 الجودة.
يؤكد  ف الادارة تأتي -

  بؿ التكنولوجي .
يؤكد الطرؽ الكمية -

 والامص ئية.
يدرؾ الاختثف ت -

باي   ت العمؿ م  بيف 
الي ب ف و مريك  

 القم لية.
 
 
 

خطة العمؿ -
والأاس المن جية 
 غ مضة  مي ن .

ينمر  مداـ -
لمدافعية والقي دة عم  
  ن    ات خصوصية.

يع لن الموا ؼ  و لا -
 الأوض ع القارية.

إدارة الجودة الق ممة -
اي ماؤولية الادارة 

 العمي   ولا.
تطبيؽ إدارة الجودة -

الق ممة يمت ج إل  
ج ود الع مميف جميع ـ 

 ويقمؿ الجمي .

Feigenbaum - يقدـ مدخث ق مث
 لمايطرة عم  الجودة.

 يؤكد  امية الادارة.-
يتضمف مدخم  -

ب لأنممة التقنية التفكير 
 الاجتم عية.

يروج مف وـ مق ركة -

لا يميذ بيف الأنواع -
المختمفة لمض ميف 

 الجودة.
لا يجم  بيف -

النمري ت المختمفة 
بعض   م  بع  

لتكويف وامدة مترابطة 

تطبيؽ فكرة المق ركة -
والماؤولية الجم عية 

 تج   الجودة.
مقترؾ تمقيؽ ف ـ -

 بيف الادارة والع مميف.
فمافة الجودة تمتد -

إل  م  بعد مدود 
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 الع مميف جميع ـ.
 
 
 
 

المصن  لتقمؿ  منطقي .
الوم ئؼ جميع   

 داخؿ المنطقة بأكمم  .
المات مؾ او ال ي -

 يمدد الجودة.

Crosby - يقدـ طريقة واضمة
 ومف الا ؿ إتب ع  .

يدرؾ  امية مق ركة -
ا  م ـ.  الع مميف وان

يعذذ التمقؽ مف -
الع مميف  الجودة ويدف 

 لمبدب بعممية التمايف.
 
 
 

ينمر بعض ـ إل  -
ا ا المدخؿ بأن  
يتطمب  ف يمتذـ 
الأفراد المق ركة 

 ب لجودة.
يؤكد القع رات بدلا -

مف إدراؾ الصعوب ت 
 المقيقية.

ينمر إل  العيوب -
الصفرية عم  إن   

 مي ن  تجنب 
 المخ طر.

 المج ذوف وتقدم ـ.-
المج ذ قريؾ في -

المنممة ورف  تقدـ 
ماتوى الجودة 

 لمنتج ت  .

Jouran - يؤكد الم جة لمتمرؾ
بعيدا عف الإفراط 

ب لجودة  و الااتخداـ 
 المفرط لمقع رات.

تأكيد دور المات مؾ -
داخؿ المنممة المنممة 

 وخ رج  .
يؤكد مق ركة الإدارة  -

لا يربط  ي عمؿ -
سخر بماألة القي دة 

 والدافعية.
ينمر بعض ـ -

لمدخم  بأن  يبخس 
إا  ـ الع مؿ ف و 

يرف  المب درات التي 
تأتي مف الأافؿ إل  

الأنقطة يجب  ف -
تتـ بأاموب مفتوح يتـ 

 بتقجي  المق ركة.
تقدـ المنممة لا -

يتمقؽ بمعذؿ عف 
 لجم عية.المق ركة ا
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 والتذام  
 

 الأعم .
ينمر لممنممة عم  -

 ن     وى بأنممة 
الايطرة  ي ا  ب لموارد 

 البقرية.
   (100)يوسف حجيم الطائي، مرجع سابق، ص                                               

 الجودة في التعميم:  -4
إف وجػػود بعػػ  المعػػ يير الداعيػػة إلػػ  الانفتػػ ح عمػػ  الػػدوؿ المتقدمػػة ومواكبػػة التطػػور    

    (350ص ، 2009)جابر نصر الدين وبن اسماعيل رحيمة،    الم صؿ في الع لـ. 
فػػي المقيقػػة جممػػة الج ػػود المب ولػػة مػػف  بػػؿ العػػ مميف فػػي مجػػ ؿ التعمػػيـ لرفػػ  ماػػتوى  واػػي

وتماػػػيف ومػػػدة المنػػػتن التعميمػػػي وبمػػػ  يتن اػػػب مػػػ  رغبػػػ ت الماػػػتفيد ومػػػ   ػػػدرات واػػػم ت 
وخصػػػ ئ  ومػػػدة المنػػػتن التعميمػػػي   و اػػػي مجموعػػػة الاػػػم ت والخصػػػ ئ  التػػػي تتعمػػػؽ 

 تفي ب متي ج ت الطثب.ب لخدمة التعميمية واي التي تاتطي   ف 
   (154)سوسن شاكر مجيد، مرجع سابق، ص                                

 مقارنة بين التعميم والصناعة:   -5
 وفي م  يمي يمكنن  التمييذ بيف الصن عة والتعميـ في الجدوؿ الت لي:

 
 .في التعميم والصناعة: يمثل مقارنة بين الجودة 02جدول رقم 

 التعميم الصناعة المعيار

الااداؼ م دية تعتمد عم   - الأهداف
 الربا كمقي س.

التعميـ ي دؼ إل  خمؽ  -
إنا ف يتميذ بخص ئ  

المعرفة  والبراعة والمكمة 
 والقخصية القوية.
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يمكف تمديد العممي ت  - العمميات
 الصن عية با ولة.

يا ؿ التمكـ في مواصف ت  -
 العممية التصنيعية.

والتعمـ  عممية التعميـ  -
عممية تف عمية معقدة تتـ 

 بيف المعمـ والمتعمـ.
يصعب تمديد مواصف ت  -

معينة في العممية 
التعميمية  لأف عممية 

التعميـ والتعمـ تعتمد عم  
عث  ت بيف البقر ل ـ 
اموكي ت وردود  فع ؿ 

تختمؼ ب ختثؼ الموافذ  
والأاداؼ والمق عر لكؿ 

 من ـ.
التمكـ في الصن عة يمكف  - المدخلات

 في المدخثت
يصعب التمكـ في  -

المدخثت لأف الطمبة 
 يختمؼ  داؤاـ.

يا ؿ التمكـ في المخرج ت  - المخرجات
التي تؤدي إل  إرض ب 

 العميؿ.

صعوبة التمكـ في  -
المدخثت تمتـ التمكـ 
 في جودة المخرج ت.

في التعميـ يوجد عدد مف  -
الماتفيديف ومف الصعب 

تمديد ماتوى جودة 
يث  ف المخرج ت م

الماتفيد الأوؿ اـ الطمبة 
واـ مق ركوف في عممية 

 التعمـ.
 (145-144، ص 2012(  )مرجع سابق، 196-195، ص ص 2009)مصطفى نمر دعمس، 
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 أهمية الجودة في التعميم: -6

إف تبني فمافة الجودة في مؤاا ت الج معية راج  لتمؾ الفوائد والميذات التي ياتمذم      
 العصر وم  يق د  مف تغيرات عم  جمي  الأصعدة ومف ا   الفوائد ن كر: 

تماػػيف نوعيػػة الخػػدم ت التعميميػػة المقدمػػة لمطمبػػة ب اػػتمرار ممػػ  يذيػػد دافعيػػت ـ نمػػو  -1
 ري  ال ي يمذم ـ في مي ت ـ الخ صة والع مة.التعمـ والاكتا ب المعرفي و الم  

 (115، ص 2009)محسن عمي عطية، رف  ماتوى الأداب لكؿ الع مميف في المدراة. -2
إقب ع م ج ت المتعمميف وذي دة الاما س ب لرض  لدى جمي  الع مميف ب لمؤااة  -3

 التعميمية.
بة و فراد تمايف امعة المؤااة التعميمية  في نمر المعمميف والمتعمميف والطم -4

 المجتم .
الاا  ـ في مؿ الكلاير مف المقكثت التي تعيؽ العممية التعممية التعميمية في  -5

 (195)يوسف حجيم الطائي وآخرون، مرجع سابق، ص المؤااة. 
 تدعيـ عممية تمايف الأداب المدراي. -6
 تعني الااتخداـ الاملاؿ لمموارد الم دية والبقرية. -7
 تركذ عم  العمؿ بروح الفريؽ. -8
 مفذ المعمميف والمتعمميف عم  تممؿ الماؤولية  وتممن ـ اللاقة ب لنفس.ت -9
 تمنا ك فة عن صر العممية التعميمية التعممية الصثمي ت لأداب العمؿ. -10

 (202)لينا محمد وفاء، مرجع سابق، ص                                               
 والماؤولي ت بد ة.وضوح ك فة الااداؼ وتمديد الواجب ت  -11
 ذي دة ااتخداـ التكنولوجي  المديلاة في عممي ت التمايف والتطوير. -12

  (548، ص 2012)دويمي منصورية وصادق الحايك،                                       
                                    



 جودة التكوين والتعميم                                               الثانيالفصل 

 

 
53 

 أهداف الجودة في التعميم:   -7

نمرا لأامية الجودة ماب النق ط الا لفة ال كر  فوف ل   اي الأخرى  اػداؼ تاػع  إلػ    
 تمقيق   خ صة في التعميـ والتي نمخ  معمم   في النق ط اصتية:

  تماػػيف رضػػ  الطػػثب وذيػػ دة لاقػػت ـ بماػػتوى خدمػػة المقدمػػة ل ػػـ  مػػف  بػػؿ الج معػػة
 وكمي ت   المختمفة.

  تمبيػػة امتي جػػ ت ـ مػػػف مخرجػػ ت )الخريجػػػوف( تمقيػػؽ رضػػ  اػػػوؽ العمػػؿ مػػف خػػػثؿ
 التعميـ الع لي مف مختمفة وذي دة كف بة المتخرج.

 .تمايف جودة خريجي الج معة بم  يا اـ في ذي دة الطمب عم  مخرج ت الج معة 
 (134-133، ص ص 2007)رمزي أحمد عبد الحي،                                    

 ميـ والتعمـ.توفير البيئة المن ابة لمتع 
 .(105)سوسن شاكر ومحمد عواد الزيات، مرجع سابق، ص ذي دة خبرة المدرايف 
 .م  ر الابداع  التمفيذ عم  التميذ وان

 .تطوير  ا ليب العمؿ والارتق ب بم  رات الع مميف و درات ـ 
 (427ص  ،2009)العقبي الازهر وآخرون،                                             

  ا ـ المؤااة الج معية وجعؿ عمم   مناجم  مم  يؤدي إل  انضب ط  كلار.ربط   
  ضػػػػم ف جػػػػودة الخػػػػدم ت التعميميػػػػة المقدمػػػػة رغػػػػـ اخػػػػتثؼ  نمػػػػ ط العػػػػ مميف نتيجػػػػة

 اختثؼ بيئ ت ـ.
  ذي دة الامتراـ والتقدير المممي والاعتراؼ العممي ب لمؤااة الج معية لم  تقدم  مػف

 ثؿ الما امة في تنمية المجتم  المممي.خدم ت لمطثب ولممجتم  مف خ
 (48ص  )لرقط عمي، مرجع سابق،                                                         

 تتمقؽ ا   الااداؼ تبع  لممع يير التي ايتـ تن ول   في مؤقرات الت لية:
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 معايير الجودة: -8
دارة الجػػػودة عمػػػ  تفػػػ دي ضػػػيؽ النمػػػرة والعمػػػؿ      تعمػػػؿ الاتج اػػػ ت المديلاػػػة فػػػي  يػػػ س وان

عمػػػػ   يػػػػ س مخرجػػػػ ت التعمػػػػيـ المتملامػػػػة  فػػػػي تػػػػوافر خصػػػػ ئ  اتج ايػػػػة  ومعرفػػػػة م  ريػػػػة 
واموكية في الخريجيف فماب  بؿ يمتد إلػ   يػ س جػودة الخدمػة إلػ  جػودة عن صػر تقػديـ 

 (15ص  ،2007ان بن أحمد، )عدن              الخدمة التعميمية.
ب لإض فة إل  العديد مف المع يير والمؤقرات التي يتـ ااتخدام   في مج ؿ الجودة في 

 التعميـ ون كػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػر من  :
تقمؿ مع يير معرفة المتعمميف كيفية التوصؿ معايير مرتبطة بالمتعمم:  -8-1

ب لوا ئؿ التكنولوجية المديلاة  والتذاـ المتعمـ إل  المعموم ت  اتي   عف طريؽ الااتع نة 
 (59،ص 2011)فاطمة عيسى أبو عبيدة،                ب لأنممة والموائا المعموؿ ب  .

 معايير مرتبطة بالمعمم:  -8-2

ومن ػػػ   ف يتمتػػػ  المعممػػػوف بمؤاػػػؿ عممػػػي جػػػ معي كػػػ في ومؤاػػػؿ تربػػػوي  و ف يتصػػػؼ    
الكػػػ في مػػػف المعممػػػيف فػػػي مختمػػػؼ التخصصػػػ ت ة فػػػي التػػػدريس و ف يتػػػوفر العػػػدد  بب لكفػػػ

 (58)فاطمة عيسى أبو عبيدة، مرجع سابق، ص                  التعميمية.

 معايير مرتبطة بالمناهج الدراسية:  -8-3
ويقصد ب لؾ مدى  ص لة المن ان وجودة ماتواا  وممتواا  والطريقة والأاموب ومدى     

لػػػػ  ارتب ط ػػػػ  بػػػػ لوا     ان القخصػػػػية القوميػػػػة  و التبعيػػػػة  ي مػػػػدى تعكػػػػس المنػػػػ وان
 (428)العقبي الأزهر، مرجع سابق، ص      اللاق فية.        

كم  يجب  ف تعمؿ تمؾ البرامن والمن ان التدرياية عم  تمبية امتي ج ت الطثب     
 (370ص  ،2006)صلاح الدين محمد حسيني،                         واقب ع رغب ت ـ.
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 معايير مرتبطة بالإدارة الجامعية:  -8-4

يتملاؿ  لؾ بضرورة ااتلام ر كؿ الامك نيػ ت المت مػة لتاػ يؿ تمقيػؽ الأاػداؼ وتمويم ػ      
ب لإضػػػػ فة إلػػػػ   اميػػػػة توذيػػػػ  الماػػػػؤولي ت والصػػػػثمي ت  التعمميػػػػة فػػػػي العمميػػػػة التعميميػػػػة

يجػػ د تخطػػيط لمتأايػػؿ والتطػػوير الم نػػي الماػػتمر  والعث ػػ ت الم نيػػة بػػيف ك فػػة الأعضػػ ب وان
 (57)فاطمة عيسى أبو عبيدة، مرجع سابق، ص                                لجمي  الع مميف.

 ف لإدارة اي الماؤولة عف اتخ   ك فة الاجرابات الضرورية والثذمة.  

 معايير مرتبطة بالتجهيز: -8-5
بػػػ لغيف عمػػػ  لق عػػ ت التػػػدريس  اميػػػة وتػػألاير ب لإضػػ فة لممعػػػ يير الاػػ بقة الػػػ كر     

جودة العممية التعميمية وعم  مخرج ت    ول   تألاير عمػ  المػتعمـ فػي  درتػ  عمػ  
 الااتقب ؿ وكمم  مانت ذادت القدرة والف عمية.

 (371)صلاح الدين بن محمد، مرجع سابق، ص                              
و لا يمكف  ف تمقؽ اػ   الجػودة فػي التعمػيـ وتصػؿ إلػ  ماػع ا  إلا إ ا ك نػت مجتمعػة    

  كمػػػ   ف النمػػػ ـ التربػػػوي ككػػػؿ يتكػػػوف مػػػف نمػػػـ المعػػػ يير والمؤقػػػرات مػػػ  بعضػػػ   الػػػبع 
فرعية ملاػؿ المنػ ان والأاػ ليب والتقػويـ والإدارة  والتػدريب وغيراػ  وتقػكؿ فيمػ  بين ػ  نم مػ  

يكػوف التف عػؿ والاناػج ـ بين ػ  فعػ لا  اؼ النم ـ  وبقدر م دعؿ لتمقيؽ  ا كبر تترابط وتتف 
 ون قط  بقدر م  يكوف   درا عم  القي ـ بدور  عم   ماف وج   كم  في القكؿ:

 (89-88ص ، ص 2005، فخر الدين القلا)                                                
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 .النظام التربوي: يوضح تفاعل مكونات 03جدول رقم
 المخرج ت العممي ت المدخثت 

 الفمافة التربوية. -
 الأاداؼ التربوية. -
 المن ان. -
 المعمـ. -
 المتعمـ. -
 الإدارة. -

 الطرائؽ . -
 الأا ليب. -
 التقويـ. -
 التوجي . -
 التدريب. -
 الأنقطة. -

 خص ئ  الخريجيف. -
 مواج ة اوؽ العمؿ. -
 م  رات يدوية. -
- ....... 
- ............ 

 مبادئ الجودة: -9
 نمخ  بع  مب دئ الجودة في النق ط الت لية:  
 التركيز عمى المستفيد: -9-1

و لؾ بو ن ع الماتفيديف مػف المؤااػة بمقيقػة عمم ػ  وتمقيق ػ  لرغبػ ت الماػتفيد  مػف      
 (283)لينا محمد، مرجع سابق، ص  منطؽ  ف المؤااة التعميمية وجدت  صث مف  جم ـ. 

 التعاون الجماعي:  -9-2
ميث مف خثؿ ا ا التعػ وف تاػتطي  الا اػ ـ معرفػة امتي جػ ت بعضػ ـ الػبع  مػف       

الموارد المختمفة  مم  يا عد عممية التمايف الماتمر  ويجب عمػ  الادارة  ف تػدرؾ  اميػة 
  تمفيذ الع مميف عف طريؽ اللان ب وتقعراـ بأامية ج وداـ في خطوات العمؿ.   

 (371)صلاح الدين بن محمد، مرجع سابق، ص                                 
 التحسين المستمر: -9-3

 ا س فمافة التمايف الماتمر ينصب عم  جعؿ كؿ مم ر مف ممػ ار العمميػ ت مماػن  
 بد ة.
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 التدريب والتعميم:  -9-4
عمػػػ  المؤااػػػة  ف تػػػوفر التػػػدريب المثئػػػـ لمجميػػػ  كػػػؿ فػػػي مجػػػ ؿ تخصصػػػ   ويكػػػوف     

يؤدي إل  تفوؽ فػي  دائ ػـ لومػ ئف ـ. فػ لتعمـ والتػدريب يرفػ  مػف التعميـ بصفة ماتمرة مم  
ماػػتوى  ػػ بميت ـ عمػػ   داب تمػػؾ الومػػ ئؼ وب ػػ ا لا تم ػػر لنػػ  الأخطػػ ب  ميمػػة جػػدا ونضػػمف 

 (199)يوسف حجيم وآخرون، مرجع سابق، ص         جودة خ لية مف العيوب.
 التشديد عمى العمميات والنتائج معا: -9-5

دارة تماػػين   داخػػؿ المدراػػة لأف اػػ ا يعنػػي وجػػوب      الااتمػػ ـ بدرااػػة ك فػػة العمميػػ ت وان
ألار تمايف المنتن يأتي عف تمايف عممي ت الانت ج  وتمايف المدخثت لأف المػدخثت تتػ

 (59، ص 2008)محسن عبد الستار ،    ب لعممي ت.      
 ب لإض فة إل  م  ابؽ لابد مف:

 المق ئؽ. اتخ   القرارات بصورة موضوعية بن ب عم  -9-6
عط ئ ـ  -9-7 تمكيف الع مميف وتمفيذاـ عم  تممؿ الماؤولية  ومنم ـ اللاقة وان

 (219، ص 2009)مصطفى نمر دعمس،           .الامطة الك ممة لأداب العمؿ

 الفصل: خلاصة

الا  تبػرذ نت ئج ػ  لا  يمكننػ  القػوؿ إف جػودة التعمػيـ بعد ارد العن صػر الأا اػية لمجػودة   
ا ا اجتمعػػػػت جميػػػػ  العن صػػػػر المكونػػػػة لممدراػػػػة  مػػػػف مػػػػدخثت مػػػػرورا ب لعمميػػػػ ت وصػػػػولا 

 .           لممخرج ت

       

    
 



 

 

 
 

 

  ثالثالالفصـــل   
 التكوين في المدارس العليا للأساتذة

 

 تمهيد 
 لمحة تاريخية عن نشأة المدارس العميا.

 الجزائر.-المدرسة العميا للأساتذة ببوزريعة-1
 الجزائر.-المدرسة العميا للأساتذة بالقبة-2

 المدرسة العميا للأساتذة بقسنطينة.-3
 المدرسة العميا لأساتذة التعميم التكنولوجي بوهران. -4

 .المدرسة العميا للأساتذة بالأغواط -5
 تكوين الأساتذة والمعممين.-6
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 تمهيد:
مؤسسدد ذ  اذ بدد دا إرا ي وة دددوي  ةيمددا ة ددذ و دد    و ا    للأسدد ة   المددرا ا اليم دد   

الةيم م الي لي والد ث اليممي   ةم ف ه  ةكو ن إب  اذ الة د   من أسد ة   وميممد ن  وةيةدد  
م  مددد  ة دددوا فدددي المدددرا ا اليم ددد  دددد لل ا    فهدددي السددد   الةدددي  هددد ذ ف هددد   1999سددد   

لر ر(  وال ي أ دح عرره  أ دا مدرا ا المرا ا في شكمه  اللر ر أو م   سمى )ال   م ال
)قس ب    ش ق   وه ان غ د   وفي الوسب القد  ودو   ي (    ث ةسةقدا البمدد  ال   دم ن 

فددي شدده ر  الدك لو  دد   و ددةم ا ةقدد ؤهم وفقدد  لمميددرا و ةدد     11/20عمددى ميدد ذ ل ةقددا عددن 
المددرا ا د دددت   المق دمدد   وفددي هدد ا الت دددا سدد ةم ة دد وا ديدددك اللوا دد  مددن الةكدددو ن فددي

 ع م  والمر س  اليم   للأس ة   د لأغواب عمى وله الخ وص. 
 لمحة تاريخية عن نشأة المدارس العميا

 المدرسة العميا للأساتذة ببوزريعة ـ الجزائر   -1
-84 شدد ذ المر سدد  اليم دد  للأسدد ة   ددو   يدد   الل ا دد  دمولدد  الم سددوم الة ت دد ي  قددم    

الدددد ي  ة ددددمن  1984أوذ  18هددددد الموافدددد  لددددد  1404   ي القيددددر 21المددددؤ   فددددي  206
 إ راث مر س  عم   للأس ة   مةخ    في الآرا  واليموم ال س     في مر    الل ا  . 

 (1771، ص 1981)الجريدة الرسمية،                                                          
كمؤسسددد  عموم ددد  مسدددةقم   اذ بددد دا إرا ي ة ددددوي  ة دددذ و ددد    و ا   الةيمددد م اليددد لي   

والد ددث اليممدددي  ةةمةددا د لشخ ددد   المي و دد  والسدددةق ا المدد لي  وشددد عذ المر سدد  اليم ددد  
ددددد 1991 للأسدددد ة   فددددي م اولدددد   شدددد به  اليممددددي والد ددددراغولي مددددا درا دددد  الموسددددم اللدددد ميي

  ق  الخ ود   ل مي  الل ا  .دير ة ر ر مق  له  دمم 1992
واقة دد ذ المر سدد  فددي أوا أم هدد  عمددى إعددرار ةكددو ن الأسدد ة   المددد   ن  ور اسدد ذ مدد     

 دير الةر ج المخ    لأس ة   الةيم م الث  وي وأس ة   المي هر الةك ولول   لمة د  .
مقد  الميهدر  ودير   وله  عمى مق   م   دهد  لأرا  و  تةهد  اليمم د  والد راغول د   وهدو  

شد    عمدي  ممدي  والد ي  يد و ال دوم د لمر سد   93الةك ولولي سد دق  ددو   يد   الكد  ن  
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فدددي ةكدددو ن  1997دددد 1996اليم ددد  للأسددد ة    ا بمقدددذ المر سددد  م ددد  درا ددد  السددد   الل مي ددد  
البمدد  لمددر  أ دددا سدد واذ لم  ددوا عمددى ل سدد  ا الةيمدد م فددي مخةمددو الةخ  دد ذ الأرد دد  

     ث ة م المر س  اليم   للأس ة   ددو   ي    ل   خمس  أقس م.1999/2000 ةى 
 قسم المغة العربية وآدابها. -
 قسم الفمسفة. -
 قسم التاريخ والجغرافيا. -
 قسم المغة الفرنسية. -
 قسم المغة الانجميزية. -
د لإ ددد ف  إلدددى الةكدددو ن عدددن ديدددر  المخ دددص لأسددد ة   الةيمددد م المةوسدددب  ق دددر ةددد ق ةهم  -

 و  ولهم عمى ل س  ا الةيم م المةوسب.
 المدرسة العميا للأساتذة بالقبة:  -7

ةبد قدد  لمم سددوم  قددم  1964أف  ددا  24ةددم إ شدد   المر سدد  اليم دد  للأسدد ة   د لقددد  فددي      
 . م  بددد  دمهمددد  ةكدددو ن أسددد ة   الةيمددد م الثددد  وي ل سددد   قبددد   الة د ددد  الوب  ددد  134/64

 اذ بدددد دا إرا ي ة ددددذ و دددد    و ا   الةيمدددد م اليدددد لي وةيةددددد  المر سدددد  مؤسسدددد  عموم دددد  
دةدددد      245/81وةةمةددددا د سددددةق ل ه إرا  دددد  وم ل دددد  بدقدددد  لمم سددددوم  قددددم   والد ددددث اليممددددي

 . 1981سدةمد  
 وة م المر س  الأقس م الة ل  :

 قسم الت     . -
 قسم ال      ذ. -
 قسم الك م   . -
 سؤوا عن الة د  ذ والةكو ن. قسم الموس قى  د لإ  ف  إلى قسم عموم الة د   م -
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 المدرسة العميا للأساتذة بقسنطينة: -3
-81أمدد  المر سدد  اليم دد  للأسدد ة   دقسدد ب    فقددر ةددم إ شدد ؤه  د دد  ا عمددى الم سددوم  قددم     
و لد  لمد  لد   دده  1981سددةمد   19هدد الموافد  1401 ي القير   20والمؤ   في  254

 10-111ةق  دددد  و  دددد  الةيمدددد م اليدددد لي والد ددددث اليممددددي  وفقدددد  لمرسددددةو  لسدددد م  الم رةدددد ن 
ه  1401 ي القيدر   06المدؤ   فدي  245-81  لمم سدوم م ه  و ل  دير البد  152و

والمة ددددمن القدددد  ون الأس سددددي ال مددددو لي لممر سدددد  اليم دددد   1981سدددددةمد   05الموافدددد  لددددد 
 (1371، ص1981)الجريدة الرسمية،  للأس ة  .             

 المدرسة العميا لأساتذة التعميم التكنولوجي بوهران: -1
-84بدقد  لمم سدوم  م   لأس ة   الةيم م الةك ولولي دوه ان المر س  الي  في   ن ةم إ ش   

الدددد ي  ة ددددمن  1984أوذ  18هدددددد الموافدددد  لدددددد  1404 ي القيددددر   21المددددؤ   فددددي  205
 إ راث مر س  عم   للأس ة   مةخ    في الةيم م الةق ي  وة م المر س  الأقس م الة ل  :

 قسم اله رس  الإلكة و   . -
 .قسم اله رس  الم ك   ك   -
 قسم اله رس  المر   . -
 قسم الت      والك م   . -
 قسم ال      ذ والإع م الآلي. -
 قسم المغ ذ. -
الددد ي  ة دددمن إ شددد   الأقسددد م  2010لددد  تي  10قددد ا  مدددؤ   فدددي   قسدددم الم  لم دددذ. -

 المكو   لممر س  اليم   لأس ة   الةيم م الةك ولولي دوه ان.
  (17، ص 7111)النشرة الرسمية،                                                
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 المدرسة العميا للأساتذة بالأغواط: -5
دمدد  أن ر اسددة   ةقة دد  فقددب عمددى المر سدد  اليم دد  للأسدد ة   ددد لأغواب سدد ةب   إلددى    

لمب لدد  الأسددة   عددر   قدد ب الةددي   ةكدد  عم هدد  الةكددو ن فددي المر سدد  والم ا دد  الةددي ةقددرم 
 خ ا مر  ةكو  ه فإ    س ةب   إلى:

 تعريـــــفها: -5-1
 301-11 شدددد ذ المر سدددد  اليم دددد  للأسدددد ة   ددددد لأغواب دمولدددد  الم سددددوم الة ت دددد ي  قددددم    

مدددن  03   وةبد قددد  لممددد ر  2011غشدددذ سددد   22الموافددد  لدددددد 1432 م ددد ن  22المدددؤ   
 29الموافدددددد  لددددددد  1426ي القيددددددر    27المددددددؤ   فددددددي  500-05الم سددددددوم الة ت دددددد ي  قددددددم 

 (13-17، ص7111)الجريدة الرسمية،. 2005ر سمد 
 مهامــــــــــــــــــــــها: -5-7

ةةمثا مه م المرا ا اليم   للأس ة   د ت  ع م  والمر س  اليم   للأس ة   د لأغواب في     
م فد  عمدومي لمةيمد م  د عةد  ه   الةكو ن الي لي ومه م الد ث اليممي والةبو   الةك ولولي

 ي القيدر   27المدؤ   فدي  500-05مدن الم سدوم الة ت د ي  قدم  03الي لي ةلس را لمم ر  
  والم ددرر لمهدد م المر سدد  خدد  ج الل ميدد  الةددي ةددولي 2005ر سددمد  29الموافدد  لددد  1426

اهةم مدددد  كد دددد ا لةكددددو ن أسدددد ة   الةيمدددد م دلم ددددا أبددددوا ط وةخ  دددد ةه )الإدةددددرا ي  المةوسددددب  
مدن الدد    7 -6 -5  وي( و مك    ة ر ر مه م المر س  من خ ا مد  لد  ذ دده المدوار الث

الثددد  ي الددد ي   دددرر المهددد م مدددن الم سدددوم السددد د  الددد ك     دددث  لدددر أن المهمددد  الأس سددد   
 لممر س  في مل ا الةكو ن الي لي في م ران أو م  ر ن ةخ  ه  ف م    ةي:   

 (78، ص7115)الجريدة الرسمية،                                                    
  م ن ةكو ن أس ة   مؤهم ن ة ه   ع ل   ف لره  ةم ح ةكو   : -
  :ميمم الةيمد م الإدةدرا ي )لغد  ع د د  وف  سد  ( فدي مدر  ثد ث سد واذ  قصير المدى

 س واذ. 03دك لو    +
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 :أسددة   الةيمدد م المةوسددب لمددر  ةكددو ن قددر ه  أ دددا سدد واذ دك لو  دد  +  متوســط المــدى
 س واذ  في الةخ   ذ الة ل  :  04

 ةك ولول  . -
       ذ. -
 عموم بد ي  . -
 ف  س  . -
 إ لم    . -
 :أسددة   الةيمدد م المةوسددب لمددر  ةكددو ن قددر ه  أ دددا سدد واذ دك لو  دد  +   متوســط المــدى

 س واذ  في الةخ   ذ الة ل  :  04
   .ف    -
       ذ. -
 عموم بد ي  . -
 ف  س  . -
 إ لم    . -
 فمست . -

 و ل   س  ا ة  ل ذ ومةبمد ذ و ا   الة د   الوب   .
 د لإ  ف  إلى كا ه ا ةقوم المر س  دمه م أخ ى :

 الةكو ن م  دير الةر ج. -
 الد ث اليممي. -
 ال سكم  ل  لح و ا   الة د   الوب   . -

 التنظيم الإداري والعممي -5-3
د عةد  ط المسدؤوا الأوا عدن الةسد    اليد م   إرا ي و س  ه  المر   ملما ر   المر س     

لشدددؤون المر سددد  اليم ددد  للأسددد ة   و سددد عرط مدددر  ون مسددد عرون وأمددد ن عددد م ومدددر   المكةدددد  

http://192.168.20.9/ensb2/spip.php?article257
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 دد  واليمم دد   كمدد  ةةشددكا مددن المر سدد  مددن أقسدد م وةدد ور ده  دد ذ ةق دد م ال شدد ب ذ الد راغول
ةو ددا ة ددذ مسددؤول    ؤسدد   أقسدد م مددن د  هدد  قسددم الت   دد   م ددا الر اسدد  وة ددم م دد لح 

 (78، ص 7115) الجريدة الرسمية،  ةق   .  
 ومن د ن مه م مر   المر س    كدددددددددددددد  م  مي:

 مم  س  السمب  السم م  عمى لم ا المسةخرم ن. -
 إد ام كا  تق  واةت ق   وعقر اةت   في إب   الة   م الميموا ده. -
 الةمر ا.  السه  عمى ةبد   الةش  ا والة   م الميموا دهم  في مل ا الةيم م و -
 ة     مش و  م  ا    المر س  وع  ه عمى ملما الإرا   ل ةراوا دش  ه. -
 هو الآم  د  و م  ا    المر   اليم   للأس ة  . -
 ةي  ن مسةخرمي المر س  ال  ن لم ةةق   ف هم ب  ق  أخ ى لمةي  ن ده . -
 اةخ   كا ةرد   من ش  ه أن   سن ال ش ب ذ الد راغول   واليمم   لممر س . -
السددده  عمدددى ا ةددد ام ال  ددد م الدددراخمي لممر سددد  الددد ي  يدددر مشددد وعه  و ي  ددده عمدددى ملمدددا  -

  الإرا   لمم  رق  عم ه.    
 ذ دةتو ك من الو    المكمو د لةيم م الي لي.ةسم م شه را -
 (1717، ص1981)الجريدة الرسمية،         م ن  ت  الأ ش و و    ةه. -

كمددد   يةدددد  المدددر   الشدددخص المي دددوي الددد ي  يمدددا ل هدددرا عمدددى ةددد ادب وةم سددد  مر    ةددده   
  و سدده  وأقسدد مه وم دد ل ه د عةددد  ط ق  ددر سددت    المر سدد  اليم دد  للأسدد ة   إلددى ددد  الأمدد ن

عمى ال ت   عمى ممةمك ةه  وأم ه  من مخد ب  ال د ل  والخد وج عدن القدوا  ن الم  دوص 
 اليما ده   د عةد  ط الآم  وال  هي عمى ةبد قه  لم ت   عمى م راق ةه  وش ع ةه .

  س عرط في أرا  مه مه كا من: في   ن 
 مر   مس عر لمر اس ذ في الةخ ج و الشه راذ. - 
 ر لم  دير الةر ج و الد ث اليممي.مر   مس ع - 
 مر   مس عر لمةكو ن المةوا ا والي ق ذ الخ  ل  . - 
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 الأم ن الي م. - 
 مر   المكةد . - 
 (www.enslaghouat.dz) لأغواب  ؤس   الأقس م.      موقا المر س  اليم   د - 
 البيداغوجية المتاحة بالمدرسة العميا بالأغواط:الهياكل  -5-1
لدددر مددن ةددوف  ه  كددا د راغول دد  وفددي مسددةوى  سددمح دةكددو ن  ا لددور  ع ل دد   ةددى  كددون   

هددد ا م تددد ا لمب لددد  الأسدددة   وددددوف    لمددد  لددد ل  مدددن ةددد ث   لأرا  اليمم ددد ذ ودهدددرو  دددم ن 
ولهون لمةيمد م دكدا لمخ ل ذ  اذ مسةوى د     خةمو عن مخ ل ذ الل مي  من بمد   ة

 أبوا ط  ومن اله  كا المةوف   في المر س  م   مي:
 (.A1 A2 A3 A4مقير ) 250مر ل ذ دسي   04 -
 (.2015ع وان )إ      ذ  3500مقير وأكث  من  150مكةد  دسي   -
 مخ د  لمت     . 04 -
 مخ د  لميموم البد ي  . 04 -
 مخ د  لمك م   . 04 -
 ق ع  إع م آلي. 02 -
 للأعم ا الموله .ق ع   22 -

ا ةقمذ المر س  إلى ال   م اللر ر وأ د ذ  1999/2000من الس   الر اس     اوادةر  
 ةكون بمد  أس ة   وميمم ن عمى ال  و الة لي: 

 سنوات؛ معمم المدرسة الإبتدائية. 13ـ بكالوريا +  -
 سنوات؛ أستاذ التعميم المتوسط. 11ـ بكالوريا +  -
 التعميم الثانوي.أستاذ  15ـ بكالوريا +  -

 
 
 

http://www.enslaghouat.dz/
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 المجالس الرئيسية لممدرسة العميا للأساتذة بالأغواط:  5-5  - 

 المجمس البيداغوجي:  5-5-1

د لإ دد ف  إلددى المهدد م الإرا  دد   دددري الملمددا اليممددي الدد أي والةو دد  ذ  ددوا مشدد   ا    
الد ث و إ ش   الت و  أو غمقهد  و مشد   ا الةدد را اليممدي مد  دد ن الل ميد ذ و كد ا دد ام  
الة د ه اذ اليمم د  و الثق ف د  إ د ف  إلدى ال  د م  اليمم د  لمد دوث و الةيمد م د دت  ع مدد  

ةبدددو   وة ق ددد  الد دددث اليممدددي والسددده  عمدددى الةددد ب   الد دددراغولي الل دددر مدددا الإسددده م فدددي 
 ك لإش او عمى الد ام  وكا م  من ش  ه رعم الة   ا اليممي اللر ر...

ةكمن مهم  ه ا الملما أس س  في  م ن المة دي  والس     مجمس المديرية: 5-5-7 
 ال سن لمخةمو  ش ب ذ المؤسس  وهو  ةراوا ك ف  الق     الإرا    الةي ةهم المؤسس  .

إن ةسدد    المر سدد  م ددمون مددن بدد و المددر   وهددو المسددؤوا الأوا عددن الةسدد    اليدد م    
ه راذ  ومددر   مسدد عر لمدد  ديددر  سدد عرط فددي  لدد  مددر   مسدد عر لمر اسدد ذ فددي الةددر ج والشدد

الةددر ج والد ددث اليممددي  مددر   مسدد عر لمةكددو ن المةوا ددا والي قدد ذ الخ  ل دد   أمدد ن عدد م  
 د لإ  ف  إلى  ؤس   الأقس م.

 قددوم مددر   مسدد عر لمر اسدد ذ فددي الةددر ج والشدده راذ د لةسدد    الر اسددي و ة  دد م الةيمدد م    
ف  إلدددى المة ديددد  الة دو ددد  و ة سددد   أعمددد ا الخددد ص دشددده راذ الةيمددد م و الةدددرا     د لإ ددد 

الأقسدد م  كمدد   قددوم    دد  مددر   الد ددث دمة ديدد  الر اسدد ذ فددي فدد و  مدد  ديددر الةددر ج و كدد ا 
مهم  الة سد   فدي مشد   ا مخببد ذ الد دث لممر سد   و  كمدو    د  مدر   الإرا   الي مد  

 .دمس عر  مر   المر س  في الةس    الإرا ي والم لي

 م الوسائل التكنولوجية في البحث:استخدا  5-6 
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ةةوف  المر س  عمى ةله  اذ عمم   و وس  ا ةك ولول    ر ث  ةسةيما في عمم     
 الةكو ن و الد ث اليممي م ه  : 

  م ك  سميي د  ي  د لإ  ف  إلى مخ د  الد ث. 

( ممددد   سدددمح Mo) 02( فهدددي عمدددى خدددب خددد ص دقدددو  Internetأمددد  شددددك  الميموم ة ددد  )  
ن الة  ا عن دير للأس ة   الد  ث ن و البمد  و كد ا أخد  موقدا لممر سد  فدي شددك  د م 

و ه ا د لةي ون ما الم كد  الدوب ي لمد دث فدي  (laghouat.dz-www.ens)الأ ة  ذ 
 (.CERIST)اليممي و الةق ي  الإع م 

ةدددد دب مخةمددددو الأقسدددد م  (Intranet)كمدددد   ورذ المر سدددد  دشدددددك  الميمومدددد ذ الراخم دددد    
ممد   سددها عمم د  الة دد ا وةدد را الميمومدد ذ راخددا ... والم د لح وق عدد ذ الإعد م الآلددي

 المؤسس .

 :نيابة المديرية لمدراسات في التدرج والشهادات -5-7

مددن عددر  ه  كددا إرا  دد   ةةددولى ةسدد   ه   وليددا  ددد لأغوابةةكددون المر سدد  اليم دد  للأسدد ة     
 من د ن أهم ه ط اله  كا:    د  المر     لمر اس ذ في الةر ج والشه راذ.

 يةدددد  المدددر   المسددد عر لمر اسددد ذ فدددي الةدددر ج والشددده راذ المسدددؤوا الأوا عدددن مر   ةددده    
 و ل  دق  مه د لمه م الم وب  إل ه والمةمثم  ف م   مي:

   ا المةيمق  دس   الةيم م والة د  ذ.مة دي  المس - 

السه  عمى ا سل م ع وك الةكو ن المقرم  من قدا الأقس م ما مخبب ة م    - 
 المر س .

http://www.ens-laghouat.dz/
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ع ر  الةسل ا وم اقد   -  السه  عمى ا ة ام الة   م الميموا ده في مل ا الةسل ا وا 
ع ر  ةول ههم.  المي  و  وةول ه البمد  وا 

ل ا  ةسم م الشه راذ.السه  عمى ا ة ام الة -      م وا 

  م ن مس  الدب ق   الإسم   لمبمد  وة    ه . - 

  س عر المر   المس عر لمر اس ذ في الةر ج والشه راذ في ة ر   مه مه كا من: 

    ا م م   الةيم م والةق  م. - 

    ا م م   الة د  ذ. - 

    ا م م   الشه راذ. - 

ةسيى لة ق   ةكو ن مةم   وفي ا لمبمدد  الأسد ة   ا ب قد  كا ه ط الإمك   ذ المة        
 من الش وب الخ    دقدوا اللة    د لمر س  والةي  مكن أن  ول ه  في ال ق ب الة ل  :

  ث  ةم قدوا المة شح المة  ا عمى دك لو    لر در  ) تدا سد   الةسدل ا  -
سة   من له  أخ ى فدي أ در لأ ه ع ر إد ام عقر اللة ام د ن و ا   الة د   والب ل  الأ
 موارط الةي ة ث عن عرم إع ر  الب ل  لمس   م ة ن(.

 .  12/20 ل  أن  كون ميرا الدك لو    الي م المة شح  تو   -
 .10/20ميرا الم ر  المخة    لةخ ص المغ ذ  تو  أو  س وي  -
 دك لو     ر ث . -
 ميرا أر ى لكا ةخ ص   رر دير المي لل  الأول  . -
 س  . 24 ةل و  سن المة شح أن ل  -
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م اعددد   الةقسددد م الدددو ا ي لمم ددد ب  اللغ اف ددد  لم دددا إق مددد  المة شدددح  د ل سدددد   -
 .(47-28-14-32-26-17-03للأغواب الول  ذ المي    )

 (37، ص7115)وزارة التعميم العالي،                                              

  وله عمى مقير د راغولي.إل ا  مق دم  ا ةق     لممة شح ل  -
 التكوين في المدرسة العميا للأساتذة بالأغواط: -5-8

الةكددو ن اسددم مشددة  مددن التيددا كددون الدد ي فددي مدد   ي  دده: شددكا   دد ا  أ شدد  أي إرخدد ا    
ةير  ذ أو ة و  اذ عمى الم ر  الةي د ن أ ر    وفي   ل  الإ سد ن ف لةيدر ا  كدون مي و د  
أي إكس   الإ س ن مي  و أو ميموم ذ واةل ه ذ ومه  اذ سموك   أي ع راذ لر ر  أمد  

لةكو ن فدددي ملددد ا الة د ددد  والةيمددد م ف سدددةيما متددد ه م عدددر  كمتهدددوم ع دددرم   ةيمددد  الأمددد  دددد 
   (73، ص7117 )بمقاسم يخمف،العرار والة ه ا والةيم م والةر   .    

ملمددو  الميدد  و ال    دد    formationأمدد  مددن ال    دد  ال ددب     ف ق ددر ددد لةكو ن 
هدد ا الةكددو ن الدد ي  خةمددو واليمم دد  المكةسددد  واليمم دد  المكةسددد  فددي م ددران أو ملدد ا مدد   و 

في م ةدواط وك ت ةده مدن م دران لآخد   فتدي م دران عمدم الةدر  ا  الةكدو ن المه دي  ق در دده 
ملمدددددو  الأ شدددددب   المواقدددددو الد راغول ددددد  والوسددددد  ا الر راكة ك ددددد  الةدددددي ةسدددددةهرو ةسددددده ا 
اكةس   أو ةبو   المي  و ق ر الق د م دمهمد  أو و  تد  أي ملمدو  الميد  و  والمهد  اذ 

 الةل ه ذ الةي دت مه    دح الت ر ق ر ا عمى مم  س  و  ت  أو   ف  أو عما م .     و 

   (71)بمقاسم يخمف، المرجع السابق، ص                                             

  ث  خ ا الب ل  الأسة   في المر سد  اليم د  لمةكدو ن فدي شدق ن   د ي وآخد  ةبد قدي   
 و ةم   ه ا الةكو ن دم ا   أد  ه : 
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 سددةت ر بدد   المر سدد  مددن عقددور مددا و ا   الة د دد  لةددو  تهم ديددر ةخدد لهم مد شدد      ددث   
  ةددر  ا لمب لدد  ةدد ص المدد ر  ال اديدد  مددن عقددر اللةدد ام  ةمةدد م و ا   الة د دد  د ددم ن م  دد

 (7)أنظر الممحق، عقد الإلتزام، صالمةي قر ع ر  ه    ةكو  ه  

 كم   مة م الب ل  وفق  لأ ك م الة   م الل  ي ده اليما دخرم  و ا   الة د   الوب   :

 سدا س واذ د ل سد  لميممي المر س  الأس س  . -
 ةسا س واذ د ل سد  لأس ة   الةيم م المةوسب. -
 إ رى عش  س   د ل سد  لأس ة   الةيم م الث  وي.  -

 (7)أنظر الممحق، المادة السادسة من عقدالالتزام، ص                    
 تكوين الأساتذة والمعممين: -6

 التكوين الأولي:  -6-1

لددى غ  دد  م ة ددو الدددددد      ددةم عمددى مسددةوى المي هددر الةك ولول دد   90كد ن الةكددو ن الأولددي وا 
لةددي ةةددولى ةكددو ن ميممددي المددرا ا الأس سدد    و لدد  خدد ا سدد   وا ددر  فددي  دد ن لمة د دد   وا

كدد ن ةكددو ن أسدد ة   الةيمدد م الثدد  وي و مدد   دد اا إلددى ال ددوم  ددةم عمددى مسددةوى المددرا ا اليم دد  
 (166، ص7119)بن بوزيد، للأس ة  . 

 التكوين أثناء الخدمة: -6-7

قر ولرذ   ل  كد د   ، ود لتيا فإن ال   ر  اله  م  في عرر الة م   ل ا  ر مق اب   الةيم م 
إلى الميمم ن ولس م  عمى مسةوى الةيم م الدةرا ي والمةوسب. ولقر ك  ذ ه ة ن الم  مةد ن 
أوا المةددد ث  ن د ل دددغب القدددوي لة ا دددر عدددرر   مددد  الة م ددد   مددد  ا تكدددذ ةةكددد ث  ديدددر ةيمددد م 

 (173-177)بن بوزيد، المرجع السابق، ص مر س  الدةرا    لملم ا.  المش و 
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ا ب  قب   الة د   الوب    لةمد   ه ط ال  ل ذ المة ا در  إلدى الميممد ن لةو  دو عدرر و  
 كد   من  وي الة ه ا ال ي و ال  ن لم  سةت روا في ديك ال   ن من الةكو ن الأولي. 

                                                    (p151 ،7119 ،Ben bouzid) 

إن أهم ددد  الةكدددو ن أث ددد   الخرمددد  مسددد ل  در ه ددد  وسددد كون الميممددد ن  د  لددد  إلدددى عمم ددد ذ 
  مي: ةبو   المسةوى وةلر ر الميموم ذ ل م ن م 

 ة ر ث وةي    مي  فهم الأك ر م  . -
  ي.ة س ن مسةوى ة ه مهم المه -
 سر الثغ اذ الةي  ي  ون م ه  في الم ران اليممي والد راغولي. -
 اب عهم عمى ةك ولول  ذ الإع م والة  ا ال ر ث . -
   اكم ا ةكو  هم ف م   ةيم  د لةش  ا المر سي وأخ ق  ذ المه  . -

 (178)بن بوزيد، مرجع سابق، ص                                                     

في   ن  لر المرا ا اليم د  ةهدةم فدي ةكو  هد  لمب لد  الأسدة   دلم دا ال دوا ي سدوا  فدي   
الل  ددد  ال  ددد ي أو الةبد قدددي وهددد ا مددد   ليدددا الب لددد  عمدددى ر ا ددد  دكدددا خد  ددد  هددد ط المه ددد  

 ال ر ث   و ةم شى ما الةبو اذ ال  م .
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 تمهيد:

يعتبر موضوع الدافعية بصفة عامة والدافعية للإنجاز بصػفة ددؽ مػف المواضػيلأ ار  ػر    
تناولا في مجاؿ علـ النفس، وتعتبر الدافعيػة مػف د  ػر جوانػش الة صػية  باتػا فنجػد ارفػراد 
يظهػػػػروف رقبػػػػة اويػػػػة فػػػػي الػػػػتم ف مػػػػف المهػػػػاراأ العهليػػػػة والوصػػػػوؿ  لػػػػ  ت هيػػػػؽ د ػػػػدافهـ 

 وراء تهػؼ التػي الرئيسػة ارسػباش عػف ال ةػؼيعنػي  فعيػةفدراسػة الداوطمو ػاتهـ ، 
 ػيا  دراسػة تسػاعدنا  مػا ،فيهػا يطػرد الػييالتغيػر و  هػاتنوع  يػ  مػف ةيالإنسػان أالسػلو يا

 للتطػرؽولهػد  صصػنا  ػيا الفصػؿ  المسػتهبؿ فػي الإنسػاني بالسػلوؾ التنبػ  علػ الموضػوع 
 ،  ػػػػػـ مفهػػػػػوـ الدافعيػػػػػة للإنجػػػػػاز ،ودنواعهػػػػػا لهػػػػػيا العنصػػػػػر بػػػػػي ر د ػػػػػـ التعريفػػػػػاأ للدافعيػػػػػة

 .طرؽ اياسها نواعها ونظرياتها الم تلفة و يلؾوم وناتها ود
مفهػػوـ الدافعيػػة لتعػػدد الوظػػائؼ التػػي  تتنػػاوؿ تعػػددأ التعػػاريؼ التػػي مفهوووا الدافعيووة: -1

 لها، ونعرض بعض التعاريؼ  ي : ت ديها و ي تةترؾ في المعن  العاـ

علػ  دنهػا مصػطلي سػي ولوجي  Sprinthall et al( 4991وزمػؤ )  عرفهػا ةػبرن وؿ    
 عاـ يعبر عف السلوؾ اليي يست   مف ابؿ ال اجاأ واليي يوجه ن و  دؼ.

فػػي ( بأنهػا مجموعػة المةػػاعر التػي تػدفلأ المػػتعلـ  لػ  الان ػراط 4001 مػا يعرفهػا عمػػراف  
ضػػرور  دساسػػية ل ػػدو  نةػػاطاأ الػػتعلـ، التػػي تػػ دي  لػػ  بلوقػػه ار ػػداؼ المنةػػود  و ػػي 

 ( 275، ص 2009)ثائر غباري وخالد أبو شعيرة، التعلـ، ومف دونها لا ي د  التعلـ. 

وعرفها  ماريو ولياـ وروبرأ( عل  دنها  الة  افز ف ري نفسي، واليي ي دي  لػ  اػرار    
صػارـ لل ر ػة دو الهيػاـ بةػػيء مػا و ػيا يػػ دي  لػ  بػيؿ جهػد عضػػلي وف ػري للوصػوؿ  لػػ  

 (Marion Williams)عف (63، ص2007)منصور بن زاهي، اؼ المرجو . ار د

 ما ي اوؿ بعض المهتميف بالموضوع م ؿ دت نيسػوف التمييػز بػيف مفهػوـ الػدافلأ ومفهػوـ    
الدافعيػػة علػػػ  دسػػػاس دف الػػػدافلأ  ػػو عبػػػار  عػػػف اسػػػتعداد الفػػرد لبػػػيؿ الجهػػػد دو السػػػعي فػػػي 
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 يػز سبيؿ ت هيؽ دو اةباع  دؼ معيف، دما فػي  الػة د ػوؿ  ػيا الاسػتعداد دو الميػؿ  لػ  
 ( 51، ص 2011)أحميد لويزة،         الت هيؽ الفعلي دو الصريي.

دف الدافلأ  و  الة فيزيولوجية تػدفلأ العضػوية  (:في  يف يرى بورايبة  عف د مد ز ي ع ماف   
 الػػة دا ليػػة دو اسػػتعداد فطػػري دو م تسػػش، ةػػعوري  لػػ  الفاعليػػة، والػػيي يعػػرؼ علػػ  دنػػه 

دو لا ةعوري، ي ير السػلوؾ الػي ني وال ر ػي، ويسػهـ فػي توجيهػه  لػ  قايػة ةػعورية دو لا 
ةػػعورية، فالػػػدوافلأ  ػػػي الطااػػاأ التػػػي ترسػػػـ لل ػػائف ال ػػػي د دافػػػه وقاياتػػه لت هيػػػؽ التػػػوازف 

   الدا لي دو تهيئ له د سف ت يؼ مم ف ملأ البيئة ال ارجية.

 (156، ص 2005، داود بن عيسى بورقيبة)                                           

مف التعاريؼ السابهة يرى البا   عل  دف الدافعية  ي طااة  امنػة، يسػع  المعلػـ  لػ     
 است ارتها وتوجيهها لت صيؿ جيد لدى المتعلميف.

 مرتبطة بالدافعية:المفاهيا بعض ال -2

 الباعث:  2-1

يعتبػػر د مػػد عػػزأ راجػػي دف الباعػػ  مواػػؼ  ػػارجي، مػػادي دو اجتمػػاعي يسػػتجيش لػػه    
 الدافلأ، فالطعاـ باع  يستجيش له دافلأ الجوع والماء يستجيش له دافلأ العطش. 

 (66، ص 1998)أحمد عزت راجح،                                       

دمػػا جػػابر عبػػد ال ميػػد جػػابر فيػػرى دف اصػػطؤع الباعػػ  علػػ  بعػػض الموااػػؼ التػػي تنةػػط 
الػػػدافلأ وترضػػػيه فػػػي وف وا ػػػد  وجػػػود جػػػائز  دو م افػػػأ  دو منافسػػػة دو قيػػػر يلػػػؾ مػػػا يطمػػػي 

 (53، ص 1985، )عبد الحميد جابر  به.   للظفرالفرد 

 

 



 الدافعية للإنجاز                                                        لرابعالفصل ا
 

 

75 

 الرغبة: 2-2

دي يتصػور دف  ػيا الهػدؼ  يرضػي  اجػة  تعتبر الرقبة دافػلأ يةػعر الفػرد بغايتػه و دفػه   
لديػػػه  الرقبػػػة فػػػي اػػػراء   تػػػاش معػػػيف وداػػػوى مػػػف الرقبػػػة الةػػػوؽ والتػػػوؽ، وداػػػوى مػػػف  ػػػييف 

 (67-66، ص مرجع سابقأحمد عزت راجح،  ال لؼ و و الاقراـ وال ش الةديد.   

بالميػػؿ ن ػػو دةػػ اص دو دةػػياء معينػػة  فػػي ةػػعور الفػػرد تتم ػػؿ الرقبػػة دف وتػػرى العرفػػاوي 
 رقبة الطالش مػ ؤ فػي السػفر، والرقبػة علػ   ػؤؼ ال اجػة التػي تنةػأ مػف دو اضػطراش، 
فهي تنةأ مف تف ير الفرد فيها دو  درا ه ارةياء المرقوبة،  ما دنها تسع   لػ  ت هيػؽ لػي  

جػػة  لػػ  ةػػيء فػػي  ػػيف دف ال اجػػة تهػػدؼ  لػػ  تجنػػش دلػػـ، فالإنسػػاف مػػ ؤ اػػد ي ػػوف فػػي  ا
ل نػػه لا يرقػػش فيػػه م ػػؿ  اجتػػه  لػػ  تنػػاوؿ ددويػػة لا يرقػػش فيهػػا دو اػػد يرقػػش فػػي ةػػيء لا 
ي ػػوف ب اجػػة  ليػػه مػػ ؤ اػػد يرقػػش فػػي تنػػاوؿ ال لػػوى و ػػو لػػيس ب اجػػة  ليهػػا بػػؿ اػػد ت ػػوف 

 (88، ص2008)العرفاوي ذهيبة،ضار  بص ته.       

 الحاجة: 2-3

نهػػا  الػػة دا ليػػة لػػدى الفػػرد تنةػػأ عػػف ان ػػراؼ يعرفهػػا علػػي منصػػور ودمينػػة رزؽ علػػ  د  
الةػػروط البيولوجيػػة دو السػػي ولوجية دو الاجتماعيػػة دو ال هافيػػة الؤزمػػة ل فػػظ بهائػػه مسػػتهر 

نسػػػبيا، ولإعػػػاد  التػػػوازف تنةػػػط ال اجػػػة دو تفػػػرز دافعػػػا مػػػا. وعندئػػػي ي ػػػرؾ الػػػدافلأ  اومتوازنػػػ
 د التوازف.السلوؾ مف دجؿ ت هيؽ الغاية التي تةبلأ ال اجة دو تعي

  (113، ص 2005، )عمي منصور                                                    

فػػي  ػػيف يعرفهػػا د مػػد قبػػاري علػػ  دنهػػا  الػػة لػػدى ال ػػائف ال ػػي التػػي تنةػػأ عػػف ان ػػراؼ 
 الةروط البيئية عف الةروط البيولوجية ال يوية الم ل  الؤزمة ل فظ بهاء ال ائف ال ي.

 (117، ص 1985، )أحمد ثائر غباري                                                
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 الغاية: 2-4

ليه يتجه السػلوؾ،  نهػا النهايػة التػي يهػؼ تسم  الغاية دو الهدؼ و ي ما يةبلأ الدافلأ     وا 
عند ا السلوؾ والغاية  ف  انأ ما لة دماـ الانساف  الطعاـ و الةراش دو موضػوع تصػور)، 

  انأ قاية ةعورية وساعدأ عل  توجيه السلوؾ توجيها مؤئما. 

 (53، ص مرجع سابق، )عبد الحميد جابر                                         

 الحافز: 2-5

و ػػو مػػا يضػػلأ المي انيزمػػاأ العصػػبية فػػي  الػػة عمػػؿ وجا زيػػة لػػرداء و ػػو مػػا ينةػػط الفػػرد 
 (117، ص مرجع سابق، )أحمد ثائر غباري للسلوؾ ويهيئه للعمؿ.

ويعرفػػػه ملفػػػف مػػػار س: علػػػ  دنػػػه ت ػػػويف فرضػػػي يسػػػت دـ للإةػػػار   لػػػ  العمليػػػاأ الدافعػػػة 
ة بمنبػػه معػػيف وتػػ دي بالتػػالي  لػػ    ػػدا  الدا ليػػة التػػي تصػػ ش بعػػض المعالجػػاأ ال اصػػ

 (294، ص 2009، )ثائر غباري وأبو شعيرة                         السلوؾ.

 النظاا الهرمي لمدوافع: -3

تعتبػػر نظريػػة دبرا ػػاـ ماسػػلو فػػي الدافعيػػة مػػف دعظػػـ النظريػػاأ الرائػػد  فػػي الميػػداف  يػػ    
فالةػ ص ب ػؿ ولػيس فهػط جػزء منػه،  ػو ي  د دننا ينبغػي دف ننظػر  لػ  الفػرد   ػؿ مر ػش 

الػػيي ي ػػوف مػػدفوعا واػػد نػػت لـ رقػػراض عمليػػة عػػف  اجػػاأ معينػػة دو عػػف دوافػػلأ م ػػدد ، 
ول ػف ال ػائف ال ػي  ػو الػيي يت ػرؾ  لػ  نةػاط ومػف  مػة ي  ػد دف دي سػلوؾ مػدفوع يم ػػف 

ف دف دف يةبلأ  اجاأ   ير  في نفس الواأ، وبهوؿ و ر السلوؾ متعدد الدافعية، بػالرقـ مػ
ماسػػلو ي  ػػد  ليػػة الفػػرد الػػ  اف يتصػػور ال اجػػاأ مرتبػػة وفهػػا لنظػػاـ  رمػػي يمتػػد مػػف د  ػػر 

  .ال اجاأ فسيولوجية  ل  ا  ر ا نضجا مف النا ية النفسية

 (116، ص 2003، )طمعت منصور وآخرون                                         
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ومبػدد التػوازف،  ف الػدافلأ  وال اجػاأ  ي  افترض ماسػلو تماةػيا مػلأ دصػ اش ف ػر  الػدوافلأ
دو الدوافلأ يم ف تصػوير ا بةػ ؿ  رمػي ب يػ  تهػلأ فػي ااعػد  الهػرـ ال اجػاأ الفيزيولوجيػة 
ارساسية وفػي امتػه ال اجػاأ ال ضػارية العليػا و اجػاأ ت هيػؽ الػياأ، وضػمف  ػيا الهػرـ 

اػػة فػػي ال اجػػػاأ ت  ػػـ الػػدوافلأ الم تلفػػة فيػػػه عؤاػػة دينامي يػػة دساسػػية، وتظهػػػر  ػػي) العؤ
 التي سما ا ماسلو بال اجاأ ال رمانية. ارساسية ارربعة ارول 

 (123، ص 2008، عبدالرحمن عدس وقطامي)                                         

 

  

 
 
 
 
 
 
 

 (265، ص2009يوسف محمود قطامي، )هرا ماسمو لمحاجات.    يمثل (: 01الشكل رقا)

 الحاجات الفسيولوجية: -3-1

 الػػة تػػوتر وتتم ػػؿ  ػػي) ال اجػػاأ فػػي : الطعػػاـ، الملبس،......ويظػػؿ سػػلوؾ الفػػرد فػػي   
ونةػػاط  لػػ  دف يػػتـ  ػػيا الإةػػباع وبالتػػالي يم ػػف الهػػوؿ بػػأف ال اجػػاأ تػػدفلأ ال ػػائف للهيػػاـ 

   بأنماط متعدد  مف النةاط  دفها اةباع تلؾ ال اجاأ ليطلؽ عليها اصطؤع الدوافلأ.
 (58، ص1996، كامل عويضة)                                                             

 الفيزيولوجية

 )حاجات الماء، الطعام، الأوكسجين، الراحة الجسدية، الجنس(

 الحاجة للأمن

الأمن، الارتياح، التحرر من الخوف()حاجات   

 الانتماء والحبحاجات 

 )حاجات الانتماء وتبادل الحب مع الآخرين(

 التقديرالحاجة للإحترام و 

 )حاجات الاستحسان، الاعتراف، احترام 

 الآخرين، تقدير الذات(

 

 الحاجات المعرفية

 الجمالية والفنيةالحاجات 

الجمال )الحاجة إلى النظام،  

 الخير، العدالة(

 

 تحقيق الذات

 

 طاقة ممكنة للفرد أهداف ذات معنى( 
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و ناؾ اربعة دوافلأ بيولوجية  امة  ػي : دوافػلأ ارمومػة، العطػش، الجػوع، الجػنس، واػد   
افلأ ود ميتػػه بالنسػػبة لل ػػائف ال ػػي فػػي ةػػد  الػػدفلأ فالغػػدد الصػػماء وعمليػػاأ اػػو  الػػد رتبػػأ

الهدـ والبناء ودجهز  الم تلفة  اصة عل  الجهاز العصبي، ت  ر  لها بدرجة ما في ةػد  
سػتجابة لاوسػرعة تلػؾ ا هاتاباسػتجؾ نؤ ظ ا تؤؼ ارفراد في مدى ، وليلجةالدافلأ وال ا

 (55، ص1972، محمد مصطفى زيدان) بالنسبة لتلؾ الدوافلأ البيولوجية الم تلفة.

   الحاجة للأمن: -3-2
 اجػػػة الإنسػػػاف  لػػػ  السػػػؤمة وارمػػػف تظهػػػر  ػػػي ار ػػػرى فػػػي ال ػػػؤأ الطارئػػػة فتصػػػبي   

 يا  انأ ال يا  مهدد  بال طر، وقيػر ومنػة وتتبػدى  ػي) ال اجػة  لها ال اجاأ العليا د مية
في ميؿ الإنساف  ل  تفضيؿ العيش في وسػط مػألوؼ ووظػائؼ ومنػة، وتظهػر  ػي) ال اجػة 
بصفة د بر عند ارطفاؿ الصػغار عنػدما يب ػوف عنػد سػماع صػوأ مفػاجئ دو السػهوط مػف 

 (223، ص2004)محمد عوده وآخرون، م اف مرتفلأ دو مةا د  ة ص قريش.
   الحاجة لمحب والانتماء: -3-3
تلػػػؾ التػػػي توجػػػه الإنسػػػاف وتدفعػػػه ن ػػػو دف ي ػػػوف م بػػػا ودف ي ػػػوف موضػػػوعا ل ػػػش مػػػف    

تمعػػا متعاضػػدا لتػػ دي الآ ػػر دو الجماعػػة، تلػػؾ ال اجػػة التػػي تصػػنلأ جماعػػة متماسػػ ة ومج
    مهنة ... لخ.نتماء بيف دفراد الجماعة سواء د انأ دسر  دـ مجتمعا دـ زمؤء  ل   ةباع الا

 (13، ص 2004)حمدي الفرماوي،                                                
 حاجات التقدير والاحتراا:  -3-4

و ػػي دف ي تػػرـ الإنسػػاف ياتػػه ويهػػدر ا، ودف ي تػػرـ النػػاس لفػػرد ويهدرونػػه. و ػػي) ال اجػػاأ   
تػػػدفلأ الإنسػػػاف  لػػػ  السػػػعي والإنجػػػاز والهػػػو  وال هػػػة والاسػػػتهؤؿ وال ريػػػة. وتتضػػػمف  اجػػػاأ 
التهدير رقبة الانساف في ال صػوؿ علػ  الةػهر  والم انػة الاجتماعيػة، والاعتػراؼ بالهػدراأ 

 (19، ص 2006، سميا شريف وآخرون)ومةاعر ار مية. 
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 حاجات المعرفة والفها:   -3-5
تةػػػير  ػػػي) ال اجػػػاأ  لػػػ  الرقبػػػة المسػػػتمر  فػػػي الفهػػػـ والمعرفػػػة، وتظهػػػر واضػػػ ة فػػػي    

النةػػاطاأ الاسػػتطؤعية، وفػػي الب ػػ  عػػف المزيػػد مػػف المعرفػػة وال صػػوؿ علػػ  د بػػر اػػدر 
ف مػمم ف مف المعلوماأ. ويرى ماسلو دف  ي) ال اجاأ د  ػر وضػو ا عنػد بعػض ارفػراد 

يػػة فسػػيرافهها رقبػػة الممارسػػة المنهجيػػة الهائمػػة علػػ  قيػػر ـ، فعنػػدما ت ػػوف  ػػي) ال اجػػاأ او 
 (101، ص 2006، عمي أحمد عبدالرحمن عياصرة)الت ليؿ والتنظيـ والب   في العؤااأ. 

 الحاجات الجمالية والفنية: -3-6

و ػػي داػػؿ ال اجػػاأ وضػػو ا فػػي التنظػػيـ الهرمػػي لماسػػلو، و ػػي توجػػد لػػدى بعػػض ارفػػراد 
ليػة المتعلهػة بياتػه، ويػدلؿ ماسػلو علػ  يلػؾ ماللنػوا ي الجوتنب ؽ عف سػعي الفػرد و تةػواه 

 (18، ص2007، مصطفى حسين باهي ). بأف ارطفاؿ ارص اء يبدوف د  ر جمالا

 تحقيق الذات:  -3-7

ي تػػاا النػػاس عػػاد   لػػ  ةػػعور بت هيػػؽ الػػياأ، دي يصػػب وا  ػػؿ مػػا يم ػػنهـ دف يصػػب وا.   
 لػػػ  النةػػػاطاأ الجديػػػد   أسػػػلوش  ف الطػػػؤش الػػػييف يب  ػػػوف عػػػف ت هيػػػؽ يواتهػػػـ يسػػػعوف 

 (180، ص2006، عدنان يوسف العتوا وآخرون ) لتوسيلأ وفااهـ والتعلـ مف دجؿ التعلـ.

ال اجة  ل  وااعية طااة الفرد ال امنة، وتطوير ادراأ الفرد، ودنها ت توي ال اجػاأ  لػ : و  
(،  ػػػػػػػش الاسػػػػػػػتطؤع  المعرفػػػػػػػة والفهػػػػػػػـ(، الامتياز ال اجػػػػػػػة  لػػػػػػػ  معيػػػػػػػار ت صػػػػػػػيؿ عػػػػػػػاؿ

الإنجاز ال اجػػة  لػػ   م انيػػة ت هيػػؽ  ػػدؼ معلػػف(، المةػػار ة  ال اجػػة  لػػ  المسػػا مة فػػي 
 (123، ص 2003، نبيل محمد زايد)المجتملأ ومةار ة الآ ريف(. 

 الدافعية للإنجاز: -4

 يسػػت دـ مصػػطلي الػػدافلأ للإنجػػاز فػػي علػػـ الػػنفس مػػف النا يػػة التاري يػػة الػػ  دلفػػرد ددلػػر   
الػػػيي دةػػػػار الػػػ  دف ال اجػػػػة للإنجػػػاز  ػػػػي دافػػػػلأ تعويضػػػي مسػػػػتمد مػػػف  بػػػػراأ الطفولػػػػة، 
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و ػػورأ ليفػػيف الػػيي عػػرض  ػػيا المصػػطلي فػػي ضػػوء تناولػػه لمفهػػوـ الطمػػوع، ويلػػؾ ابػػػؿ 
اسػػػت داـ مػػػوراي ال اجػػػة للإنجػػػاز،  يػػػ  عػػػرؼ مػػػوراي ال اجػػػة للإنجػػػاز رنهػػػا تةػػػير  لػػػ  

مارسػػة الهػػوى وال فػػاع، رداء المهػػاـ الصػػعبة الرقبػػة دو ميػػؿ الفػػرد للتغلػػش علػػ  عهبػػاأ وم
 (89-88، ص 2000)عبدالمطيف خميفة، بة ؿ جيد وبسرعة  لما دم ف يلؾ. 

 يػ  يػرى بػأف الػدافلأ  (MCCLELAND et all1976 ونجػد مػف التعريفػاأ ديضػا: تعريػؼ 
للإنجاز دنه استعداد  ابأ نسػبيا فػي ة صػية الفػرد وم ابرتػه لت هيػؽ نجػاع ينجػر عنػه نػوع 

   مف الارضاء، ويلؾ في تلؾ الموااؼ التي تتضمف تهييـ ارداء.

                                               (MCCLELAND et all.1976) 

فػػي نظريتػػه عرفهػػا علػػ  دنهػػا الرقبػػة الجام ػػة فػػي العمػػؿ، والاتجػػا) ATKINSON دمػػا   
ياأ الصػػعوبة المتوسػػطة والتػػػي وار ػػداؼ  أالػػيي يةػػجلأ ال ػػ  والاصػػرار علػػػ  السػػلو ا

 (FARNER.1991.P64)يم ف وصفها بالوااعية والمم نة.

وينةػػػأ الػػػدافلأ للإنجػػػاز عػػػف  اجػػػاأ م ػػػؿ: السػػػعي ن ػػػو التفػػػوؽ، ت بػػػؽ ار ػػػداؼ السػػػامية، 
النجاع في المهاـ الجساـ، و يا الػدافلأ لػيس ضػروريا بدرجػة واضػ ة لؤسػتمرار فػي ال يػا  

 (393، ص 2000، أحمد عبدالخالق)وليس له دصوؿ فيزيولوجية واض ة لدى الانساف. 

للإنجاز عبار  عف اسػتعداد  ابػأ نسػبيا عنػد الفػرد  الػدافلأ  ودوضي دت سوف دف ناتج الدافلأ 
بالإضػافة  عؤ ملأ ا تمالاأ النجاع دو الفةػؿللنجاع مطروع منه الدافلأ لتجنش الفةؿ متفا

ال  ايمة ال افز للنجػاع والفةػؿ(، دي دف الػدافلأ للإنجػاز يت ػوف مػف ةػهيف رئيسػييف  سػش 
  ي) النظرية:

الػػػػدافلأ -اد يتغيػػػػر عبػػػػر الموااػػػػؼ الم تلفة الػػػػدافلأ للنجػػػػاعاروؿ:  ػػػػو اسػػػػتعداد  ابػػػػأ لا ي ػػػػ
لتجنػػػػش الفةػػػػؿ( دمػػػػا ال ػػػػاني فهػػػػو  ػػػػاص با تمػػػػالاأ النجػػػػاع دو الفةػػػػؿ، وجايبيػػػػة ال ػػػػافز 
الموجػػػش للنجػػػاع دو ايمػػػة ال ػػػافز السػػػالش للفةػػػؿ و ػػػيا يعنػػػي دف الفػػػرد يميػػػؿ للإاػػػداـ علػػػ  
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للإنجػػاز و ػػيا التنبػػ  ي ػػدد  انجػػاز النجػػاع دو تجنػػش الفةػػؿ مػػف  ػػؤؿ النةػػاطاأ المترابطػػة
التفاعؿ بيف م وناأ دساسية  ي استعداد دو دافػلأ  ابػأ نسػبيا لبلػوغ النجػاع، ا تمػالاأ او 

 (92، ص 1994، رشاد عمي عبدالعزيز)توالأ النجاع وجايبية او ال افز للنجاع.  

 عل  الن و التالي: ي  ما دف الدافعية للإنجاز تتضمف  مس م وناأ دساسية 

 بالمس ولية.الةعور  -
 السعي ن و التفوؽ لت هيؽ طموع مرتفلأ. -
 الم ابر . -
 الةعور بأ مية الواأ. -
 (97، ص مرجع سابق)عبدالمطيف خميفة، الت طيط للمستهبؿ.     -

وت هيؽ ال اجة  ل  الإنجاز يهابله ت هيؽ ال اجة  ل  النجاع، وال اجة  لػ  تجنػش الفةػؿ، 
 (171، ص 2001)أمل الأحمد، المدرسي دو الجامعي.في تعلـ ارعماؿ التي ترتبط بالعمؿ 

 مكونات الدافع للإنجاز: -5  

دافػػلأ الإنجػػاز دو دافػػلأ الت صػػيؿ، يم ػػف اسػػتنتاا وجػػود) مػػف  ػػؤؿ ت ليػػؿ تلػػؾ ارنةػػطة   
التػػي يهػػوـ بهػػا الفػػرد رقبػػة مػػف ت صػػيؿ، دو م اولػػة ت صػػيؿ درجػػة معينػػة مػػف التفػػػوؽ دو 

لا عػػػد   التنػػػافس مػػػلأ الغيػػػر، دو ت ديػػػد د ػػػداؼ عاليػػػة البراعػػػة، وتأ ػػػي  ػػػي) ارنةػػػطة دةػػػ ا
المسػػتوى يسػػع  الفػػرد سػػعيا لت هيههػػا، ويبػػيؿ مػػف دجػػؿ يلػػؾ قايػػة مػػا فػػي وسػػعه مػػف جهػػد 

 (295، ص 2004، محمدمولاي بودخيمي )        وطااة. 

 ؿ دف  ناؾ  ؤ  م وناأ عل  اراؿ لدافعية الانجاز و ي:يبايرى دوز  ي   

الػػيي يعبػػر عػػف  الػػة الانةػػغاؿ بالعمػػؿ، دي دف الفػػرد ي ػػاوؿ دف الوودافع المعرفووي:  -5-1
 يةبلأ  اجاأ المعرفة والفهـ، وت وف عملية ا تةاؼ المعرفة الجديد   ي الم افأ  لديه.
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و ػػي رقبػػة الفػػرد فػػي مزيػػد مػػف الصػػيأ والسػػمعة والم انػػة التػػي  تكووريس الووذات: -5-2 
ي رز ػػا عػػف طريػػؽ ددائػػه المتميػػز، والملتػػزـ فػػي الواػػأ نفسػػه بالتهاليػػد العامػػة المعتػػرؼ بهػػا، 

 (384، ص 2009، محمد بني يونس) مما ي دي  ل  ةعور) ب فايته وا ترامه لياته.

ويت هػػؽ وؿ علػػ  تهبػػؿ الآ ػػريف، الػػيي يتجلػػ  فػػي الرقبػػة بال صػػدافووع الانتموواء:  -5-3
 ةػػباعه فػػي  ػػيا التهبػػؿ، دي دف الفػػرد يسػػت دـ نجا ػػه العػػاـ ددا  لل صػػوؿ علػػ  الاعتػػراؼ 

 والتهدير مف جانش مف يعتمد عليهـ في تأ يد  هته بنفسه.

 (384، ص المرجع السابق، محمد بني يونس)                                          

 المفسرة لمدافعية للإنجاز:بعض النظريات  -6

  ناؾ عد  نظرياأ تناولأ للدافعية للإنجاز سنوجز بعضها في النهاط التالية:

 نظرية هنري موراي: -أ/

 ي  تعتبر موراي في الة صية واست ةافه لمتغيراته وفنياأ اياسها عمؤ  بداعيا فػي     
دف تصػػور) للة صػػية  ميػػداف التنظيػػر والتجريػػش ومنػػا ج الب ػػ  النفسػػي فػػي عصػػر)، ولعػػؿ

وم وناتهػػا ت يػػز صػػوش الجوانػػش الدينامي يػػة والدافعيػػة. ومػػف  نػػا  ػػاف م ػػور تر يػػز) علػػ  
ال اجػػاأ ود  ػػر مػػا يميػػز اسػػهاماته فػػي  ػػيا المجػػاؿ  ػػو تأ يػػد) علػػ   فػػاع الانسػػاف وسػػعيه 
رادتػػه. ويعتهػػد دف التر يػػز علػػػ  دراسػػة النزعػػاأ الموجهػػة للإنسػػاف  ػػػو  ورقباتػػه ومطالبػػه وا 

 مفتاع  ل  السلوؾ البةري، والمفتاع ارساسي لنظرية موراي  و ال اجة.  ال

 (91-85، ص2012)معمرية،                                                 

 نظرية ماكميلاند: -ب/

يعرؼ الدافلأ في  طار نظرياأ الاست ار  الوجدانية، بأنه  الة انفعالية اويػة  دما ما ليؤند  
تتميػػز بوجػػود اسػػتجابة  ػػدؼ متواعػػة، وتهػػوـ علػػ  دسػػاس ارتبػػاط بػػبعض الهاديػػاأ السػػابهة 
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ولهػػيا فػتف تواػلأ السػػرور دو الضػيؽ الػػيي يهػوـ علػ  دسػػاس مػا  ػػد  بالسػرور دو الضػيؽ، 
سػػلوؾ المػػدفوع، دي دف  ػػي) النظريػػة تفتػػرض دف فػػي الماضػػي.  ػػو المسػػ وؿ عػػف  ػػدو  ال

الػػدافلأ مػػا  ػػو  لا رابطػػة انفعاليػػة اويػػة تهػػوـ علػػ  مػػدى تواعنػػا لاسػػتجاباتنا عنػػد التعامػػؿ مػػلأ 
 (69، ص2008، غباري)د داؼ معينة ويلؾ عل  دساس  براتنا السابهة.  

 نظرية اتكنسون: -ج/

 يػػػ  يػػػرى دت نسػػػوف دف ال اجػػػاأ والػػػدوافلأ منافػػػي توجػػػه وتػػػنظـ  ػػػروا الطااػػػة ال امنػػػة فػػػي 
الجسػـ، ودف  نػاؾ فرواػاأ فرديػة مػف  يػ  اػو  الػدوافلأ دو الاسػتعداد لهػا تعمػؿ  لػ  جانػش 
 صائص المواؼ عل  است ار  دافلأ معيف دو مجموعة مف الدوافلأ التي تت ػوؿ  لػ  سػلوؾ 

لمواػػػػؼ. وا ػػػػتـ دت نسػػػػوف ديضػػػػا سػػػػلوؾ الم ػػػػاطر  وبالػػػػدافلأ دو سػػػػلو اأ تػػػػتؤءـ مػػػػلأ  ػػػػيا ا
 (74، ص2012، شنوف شريفة)للإنجاز اليي يعتمد عليه م ؿ  يا السلوؾ. 

 المعرفي: نظرية التنافر -د/

الهيمػػة،  ػػو دف الافػػراد لػػديهـ معػػارؼ -دسػػاس  ػػي) النظريػػة التػػي  ػػي امتػػداد لمن ػػ  الػػدوافلأ
معارؼ بسػلو اتهـ ديضػا، فػتيا تنػافر دي عنصػر مػف بيواتهـ  ال ش وال را ية ومعتهداتهـ و 

 ػػي) المعػػػارؼ مػػػلأ عنصػػػر و ػػر ي ػػػد  التػػػوتر الػػػيي ي ػػػد  بعػػد) الػػػت لص مػػػف د ػػػد  ػػػي) 
العناصر و يا لت هيؽ الانجاز العػالي، تفتػرض  ػي) النظريػة دف  نػاؾ ضػغوطا علػ  الفػرد 

   (66، ص2007، إسماعيل بن منصور)لت هيؽ الاتساؽ بيف المعتهداأ والسلوؾ. 

 الدافع: -نظرية العزو -ه/

ر زأ  ي) النظرية عل  ال اجة للإنجاز، وال وؼ مف الفةؿ، ول نها تتعامؿ مػلأ  ػييف    
العنصػػػػريف باعتبار مػػػػا يتسػػػػماف بالمرونػػػػة والتبػػػػادؿ  يػػػػ  تعتبػػػػر  ػػػػي) الطريهػػػػة مػػػػف د  ػػػػر 
النظرياأ الادرا ية تأ يرا فيما يتصؿ بالدافعية  اصة دنها ميزأ نوعيف مف عوامػؿ النجػاع 

ا ليػػػػة: وتعتبػػػػر  ابتػػػػة نسػػػػبيا، وت تػػػػاا لجهػػػػد  بيػػػػر لتعػػػػديلها، نظػػػػرا والفةػػػػؿ و مػػػػا عوامػػػػؿ د
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لارتباطهػػػػا بمسػػػػلماأ الةػػػػ ص ومعتهداتػػػػه، ودنهػػػػا دصػػػػب أ جػػػػزءا مػػػػف ة صػػػػيته  الهػػػػدر ، 
وعوامػػؿ  ارجيػػة: و ػػي عوامػػؿ يسػػهؿ تغيير ػػا لت سػػيف دداء الطالػػش فػػي المهمػػة التعليميػػة، 

 (60، ص2003، امل داودايمان كمال ك)م ؿ الجهد وال طأ وسهولة المهمة.    

  وظائف الدافعية: -7

 ت هيؽ  ن و تعتبر الدافعية  الة دا لية دو  ارجية ت رؾ السلوؾ وتعمؿ عل  توجهيه   

 ػػػدؼ دو قػػػرض معػػػيف وت ػػػافظ علػػػ  اسػػػتمرارية السػػػلوؾ  تػػػ  يت هػػػؽ يلػػػؾ الهػػػدؼ و ػػػيا 
   يعطينا م ةرا عل  دف للدوافلأ  ؤ  وظائؼ دساسية  ي:                             

 (458، ص 2007، )حسين أبو رياش وزهرية عبدالحق                                     

   الوظيفة الأولى: -7-1

تنةػػط وت ػػرؾ سػػلو ياأ لػػدى ارفػػراد مػػف دجػػؿ  ةػػباع  اجػػة دو اسػػتجابة لت هيػػؽ فهػػي    
ف م ػػؿ  ػػيا السػػلوؾ دو النةػػاط يصػػدر عػػف ال ػػائف ال ػػي يعػػد م ةػػرا علػػ    ػػدؼ معػػيف وا 

 وجود دافعية لديه ن و ت هيؽ قاية دو  دؼ ما.

                           (162، ص 2009، الزغمول )عماد عبد الرحيا                              

 الوظيفة الثانية: -7-2
توجيه ن و وجهة معينة دوف د رى فالدوافلأ بهيا المعن  ا تيارية دي دنها تسػاعد الفػرد     

 عل  ا تيار الوسائؿ لت هيؽ ال اجاأ.
 الوظيفة الثالثة:  -7-3

 الم افظة عل  استدامة السلوؾ ماداـ بهي الإنساف مدفوعا دو طالما بهيأ اائمة.

 (458، ص مرجع سابق، )حسين أبو رياش وزهرية عبدالحق                            
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  أهمية الدافعية للإنجاز: -8

تلعش دافعية الإنجاز دورا  يويػا و طيػرا بالنسػبة للفػرد والمجتمػلأ، ويلػؾ رنػه  يا  انػأ     
يػ دي  لػ  ) سػوؼ يت سػف فػي  افػة المجػالاأ ممػا ء ػي) الدافعيػة عاليػة عنػد الفػرد فػتف ددا

 تهاء به.ر تطوير المجتملأ والا

تربيػة دطفػاؿ  ػيا المجتمػلأ لعالي ارداء  نما  و  صيلة طرؽ ويرى ما ليؤند دف المجتملأ ا
بمعن  دنه  لما  انأ طريهػة التربيػة تنمػي فػي الطفػؿ دافعيػة الانجػاز  لمػا دفػاد  ػيا الطفػؿ 

 (92، ص2006ل، )طارق كمامجتمعه عندما ي بر رف دداء) سوؼ ي وف متميزا. 

 ما تم ؿ دافعيػة الإنجػاز د ػد الجوانػش المهمػة فػي نظػاـ الػدوافلأ الإنسػانية، واػد بػرزأ فػي 
السػػنواأ ار يػػر   أ ػػد المعػػالـ المميػػز  للدراسػػة والب ػػ  فػػي ديناميػػاأ الة صػػية والسػػلوؾ، 
ففي بداية النصؼ ال اني مف الهرف ال الي اتجػه العلمػاء  ليهػا مػف  يػ   ػي بعػد مهػـ مػف 
دبعػاد الدافعيػػة العامػػة لػػدى الإنسػاف وب اصػػة الػػدوافلأ الاجتماعيػػة الم تسػبة. وبمػػا دنػػه يوجػػد 

فػي ت ريػؾ السػلوؾ الانسػاني بصػفة عامػة  الدوافلأدور  تفاؽ بيف علماء النفس عل  د مية 
 (83، ص2012، هبة الله سالا) وفي التعلـ والت صيؿ والإنجاز ار اديمي بصفة  اصة.

 والتعما:دافعية الإنجاز  -9

 يا نظرنا  ل  عؤاة الدوافلأ عامة والػدافلأ للإنجػاز  اصػة مػف  يػ  العمليػة التربويػة و    
فتننا نجد المربيف لفتر  طويلة دف ال واش والعهاش لهما ادر مف ال فػاء  فػي اسػت ار  الػدوافلأ، 

دف المهـ  و دفلأ التؤميي  ل  الهياـ بػبعض المجهػود العهلػي تجػا)  Huxleyوفي يلؾ يي ر
  يتبادر  ل  الي ف  نا  و  يؼ ندفلأ ارطفاؿ لم اولة التعلـ؟التعلـ ول ف الس اؿ اليي 

 (25، صمرجع سابق، مصطفى حسين باهي وأمينة شمبي)                                 
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ن ػو الػتعلـ: تر يػز انتبػا) المتعلمػيف فػي الموضػوعاأ  رنه مف عوامؿ تنةيط الدافعيػةو    
المطلوبػػة تعلمهػػا، وت هيػػؽ ال اجػػة للإنجػػاز وبالتػػالي ال اجػػة  لػػ  النجػػاع، وال اجػػة لتجنػػش 

 دو الجامعي. عماؿ التي ترتبط بالعمؿ المدرسيالفةؿ، في تعلـ ار

 (171، صمرجع سابق، أمل الأحمد)                                           

والإنسػػاف يػػتعلـ و ػػاف لػػه الهػػدر  علػػ  الػػتعلـ وسػػن أ لػػه الفرصػػة للػػتعلـ واػػدـ لػػه النصػػي  
والإرةػػاد، قيػػر دف الهػػدر  والفرصػػة والإرةػػاد لا فائػػد  لهػػا  يا لػػـ ي ػػف لػػدى المػػتعلـ مػػا دفعػػه 
 لػػػ  الػػػتعلـ، فالػػػدافلأ ةػػػرط ضػػػروري ل ػػػؿ مػػػتعلـ و لمػػػا  ػػػاف  ػػػيا الػػػدافلأ اويػػػا زادأ فاعليػػػة 

ـ دي م ابرتػػه علػػ  الػػتعلـ والا تمػػاـ بػػه، واػػد د بتػػأ العديػػد مػػف الدراسػػاأ دف الػػدافلأ المػػتعل
 تغير  بير في ت صيؿ المتعلـ.للإنجاز مصدر لإ دا  

 (25، صمرجع سابق، باهيمصطفى )                                             

 :وو قياس الدافعية للإنجووواز  10
  : ما و  يم ف تصنيؼ مهاييس الدافعية للإنجاز  ل  فئتيف دساسيتيف    

 :وو المقاييس الإسقاطية 1.10
دف الةػػ ص عنػػدما ي ػػاوؿ تفسػػير مواػػؼ اجتمػػاعي معهػػد، فتنػػه يميػػؿ رف  يػػي ر مػػوراي  

ي ةؼ عف نفسه و اجاته، وماله وم اوفه، بالهدر نفسه اليي يت د  به عف الظػا ر  التػي 
يعتهػػد يتر ػػز انتبا ػػه فيهػػا، وفػػي  ػػي) ار نػػاء ي ػػوف الةػػ ص بعيػػدا عػػف مراابتػػه لياتػػه طالمػػا 

وفػػػؽ  ػػػيا المبػػػدد اػػػدـ  ػػػؿ مػػػف مػػػوراي وموراػػػاف دنػػػه يهػػػوـ بمجػػػرد ةػػػرع واػػػائلأ موضػػػوعية، 
، واسػػػػتمرأ دب ا هػػػػا فػػػػي العيػػػػاد  النفسػػػػية بجامعػػػػة TAT( ا تبػػػػار تفهػػػػـ الموضػػػػوع 4991 

( 4998 ارفػػػارد بالولايػػػاأ المت ػػػد  ارمري يػػػة  لػػػ  دف توصػػػؤ  لػػػ  ضػػػبط الا تبػػػار عػػػاـ  
 النفسية.ودصبي يست دـ است داما واسعا في الممارسة الإ ليني ية وفي الب و  

 (110، ص2010، بن شعلال عبد الوهاب)                                               
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 مػػػا تتضػػػمف الطريهػػػة الاسػػػهاطية دف يطلػػػش مػػػف الةػػػ ص الهيػػػاـ بتظهػػػار رد الفعػػػؿ تجػػػا)  
بعػض المتغيػػراأ المبهمػػة، ويفتػػرض فػػي  ػػي) الطريهػة دنػػه لػػيس مػػف المهػػـ دف ت ػػوف دوافعػػه 

ولا ةػػعوري،  مػػا دف د ػػد المسػػلماأ المتعلهػػة بالطريهػػة الإسػػهاطية دف  علػػ  مسػػتوى ةػػعوري
   الفرد يبه  قير واع بما ت ةؼ عنه استجاباته.

 (25، ص1983، سيد خير الله وممدوح عبدالمنعا الكناني)                           
  وو المقاييس الموضوعية: 2.10

يوجػػػد العديػػػد مػػػف المهػػػاييس الموضػػػوعية لهيػػػاس الػػػدافلأ للإنجػػػاز لرطفػػػاؿ م ػػػؿ مهيػػػاس     
 ,(Veiner, Kukla, 1970) ومهيػاس  Argule Robinson, 1968) "روبنسػوف" 

 (Mehrabian)  مهيػاس مهرابيػاف  وبعضػها صػمـ لهيػاس الػدافلأ للإنجػاز لل بػار م ػؿ:
واسػػػت بار  رمػػػانس.  (Lynn,1969)ومهيػػػاس " لػػػف" (Smith,1973) ومهياس"سػػػمي "

(Hermans,1970). 
ومف  ؤؿ  ي) المهاييس للدافلأ للإنجاز  ناؾ مهياسيف  اميف ل  ر  است دامهما في     

مهياس الدافعية للإنجاز لرطفاؿ والمرا هيف مف اعداد  الدراساأ والب و  النفسية و ما,
 .ف اعداد " رمانس"والآ ر است بار الدافلأ للإنجاز لطلبة الجامعة م "فينر"

 (25ص  1994 )رشاد عمي عبدالعزيز موسى,                                     
وفيما يتصؿ بهياس الدافعية للإنجاز الدراسي موضوع الدراسة ال الية، ااـ " م مد عبد    

ـ" بتطوير مهياس عربي لهياس دافلأ الإنجاز الدراسي عل  عينة مف طلبة 4911الهادر 
( فهر ، واد 93جامعة ال ويأ ومعا د التربية و لية الةرطة، واد اةتمؿ المهياس عل   

الصدؽ وال باأ لهيا المهياس عل  وجود مستوى عاؿ مف الصدؽ دلأ نتائج معامؤأ 
 وال باأ للمهياس.

ـ" ببناء مهياس يستهدؼ اياس دافلأ الإنجاز 4919وااـ "ابرا يـ عبد ال سف ال ناني    
الدراسي لدى طلبة المدارس الإعدادية بالعراؽ، و اف  يا المهياس يتصؼ بمزاوجة فهراته 

قبة الاجتماعية واو  الفهر  في اياس دافعية الإنجاز الدراسي بالاعتماد عل  معياري الر 
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( زوجا مف 43فهط، واعتمادا عل  استجابة عينة  بير  مف الطلبة تـ التوصؿ  ل   
 الفهراأ، واد  اف للمهياس مستوى عاؿ مف الصدؽ وال باأ.

مهنف  واد ااـ  ؿ مف "باسـ نز أ السامرائي وةو أ يياش الهيازعي" ببناء مهياس    
للدافعية للإنجاز الدراسي بهدؼ الاسهاـ في ال ةؼ عف مدى العؤاة بيف متغيري الدافلأ 
للإنجاز الدراسي والت صيؿ في  لياأ الهندسة بالعراؽ، واد اعتمد البا  اف في بناء  يا 
المهياس عل  الفهراأ التي تمأ صياقتها في ب   "ال ناني" والتي  انأ مستند  عل  

( طالش وطالبة، ول ساش صدؽ و باأ المهاس است دـ البا  اف عينة 900استجاباأ 
( طالش وطالبة في مر لة الصؼ ال ال  في اسـ المدرسيف الصناعييف 38اوامها  

بالجامعة الت نولوجية ببغداد وتبيف بعد يلؾ دف للمهياس معامؤأ صدؽ و باأ عالية 
  (.177، ص 2008)محمد فتحي الزليتي،  جدا.

 فصل:خلاصة ال

و  ؤصػػة لهػػيا الفصػػؿ نؤ ػػظ دف موضػػوع الدافعيػػة للإنجػػاز لػػه د ميػػة بالغػػة، فػػي جميػػلأ  
المياديف ولاسيما التعلػيـ،  يػ  تناولػه البػا  يف مػف ةػت  النػوا ي، بػر ى م تلفػة مػف زوايػا 
متباينػػػة، رنػػػه علػػػ  المعلػػػـ تنميػػػة دافعيػػػة المػػػتعلـ واسػػػت ارتها وبػػػيلؾ يعمػػػؿ علػػػ  الرفػػػلأ مػػػف 

  نجازاته.



 

 

 

 

 الجــــــانب
 تطبيقيال
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 تمييد:

دعػـ لا بإجراءات الدراسات الميدانية والتطبيقية، ولػذلؾ ققػد إلا تكتمؿ الدراسات النظرية    
بالجانب التطبيقي و المتمثؿ قػي جػودة التكػويف قػي المدرسػة اللميػا ل سػاتذة  البحث الحالي

و بالأخص الطرؽ الأكثر قاعمية و التي تساىـ بالإيجاب أو بالسػمب قػي الداقليػة لانجػاز 
لمطمبػػة الأسػػاتذة بقسػػػـ ال يزيػػاء، ليػػػذا توجيػػت إلػػ  الميػػػداف لملرقػػة أكثػػػر الطػػرؽ والملػػػايير 

لمكشػػػؼ عػػػف اليػػػدؼ الرايسػػػي لمدراسػػػة الحاليػػػة الػػػذي يتمثػػػؿ قػػػي المسػػاىمة قػػػي ذلػػػؾ، وىػػػذا 
ىػػػػذا ال هػػػػؿ لأىػػػػـ  قػػػػيحيػػػػث سػػػػنتطرؽ  ، الللاقػػػػة بػػػػيف جػػػػودة التكػػػػويف والداقليػػػػة لانجػػػػاز

المنيجيػػة واللمميػػة الملتمػد عمييػػا، وقبػػؿ عػػرل النتػااه المحهػػؿ عمييػػا نو ػػ   الإجػراءات
لاسػتطلاعية، عينػة الدراسػة  والأدوات أولا أىـ الإجراءات المنيجية المتبلة، بذكر الدراسة ا

وهػولا للػرل النتػااه  المستلممة لجمع البيانات بالإ ػاقة ل سػاليب الإحهػااية الملتمػدة،
 التي تـ التوهؿ إلييا قي نياية ىذه الدراسة.
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 منيج الدراسة:  -1

 ىدؼ. تسل  لبموغاللمميات والخطوات منظمة مف يلرؼ المنيه بأنو عبارة عف مجموعة 

 (98، ص 2006)موريس أنجرس،                                             

عػف جمػع البيانػات بنوعييػا الكمػي والكي ػي حػوؿ الظػاىرة محػؿ : ويلبر المنيه الوهػ ي   
النتػػػػااه لملرقػػػػة طبيلتيػػػػا وخهااهػػػػيا، الدراسػػػػة مػػػػف أجػػػػؿ تحميميػػػػا وت سػػػػيرىا لاسػػػػتخلاص 

  .  بينيا وبيف الظواىر الأخرى والوهوؿ إل  تلميماتوتحديد الللاقات بيف عناهرىا و 

 (81، ص 2007)محمد داودي،                                                   

ويشػػمؿ أكثػػر مػػف طريقػػة، حيػػث تػػتـ دراسػػة بشػػكؿ عػػاـ محيطػػيف بكاقػػة عوامميػػا وأسػػبابيا    
 (159، ص 2010، )لحسن عبدالله باشيوةميما كاف عدد ىذه اللوامؿ والأسباب. 

لملرقػػػػة  الػػػػذي يلتبػػػػر الانسػػػػب لدراسػػػػتنا الحاليػػػػة مػػػػنيه دراسػػػػة الللاقػػػػات الوظي يػػػػة وىػػػػو   
 جودة التكويف وداقلية الانجاز.بيف  الموجودة الللاقة

 مجالات الدراسة:- -2

 المجال المكاني:-2-1

بػالأوواط بقسػـ تمت ىذه الدراسة الميدانية المتلمقة بالبحث قػي المدرسػة اللميػا ل سػاتذة    
 ال يزياء عم  وجو التحديد.

 المجال البشري: -2-2

قسػـ ال يزيػاء بالمدرسػة  طالبػا مػف 621يتمثؿ المجاؿ البشري قي عينة البحػث التػي ت ػـ  
 %63.71 اللميا ل ساتذة بالأوواط، تـ اختيػارىـ مػف مجتمػع البحػث والتػي تمثػؿ مػا نسػبتو

 .327 والمقدر عدده )طمبة قسـ ال يزياء(مف المجتمع الأهمي 



 الإجراءات الميدانية لمدراسةالفصل الخامس                                            

 
19 

 المجال الزمني:-2-3

يتمثؿ قي المدة الزمنية التي استغرقتيا الدراسة الميدانية، حيث انطمقت الدراسة قي المػدة   
، وتمػػت عمػػ  مػػرحمتيف، المرحمػػة مػػارسالممتػػدة مػػف بدايػػة شػػير ديسػػمبر إلػػ  أواخػػر شػػير 

مػػػف السػػػيد مػػػدير  الأولػػػ  تمثمػػػت قػػػي الدراسػػػة الاسػػػتطلاعية،  بلػػػد الحهػػػوؿ عمػػػ  رخهػػػة
المدرسة والترخيص مف رايس قسـ ال يزيػاء )أنظػر الملاحػؽ( التػي تػـ مػف خلاليػا الاطػلاع 
عمػػػ  ميػػػداف الدراسػػػة. واكتشػػػاؼ خهوهػػػياتو والتلػػػرؼ عميػػػو أكثػػػر بغػػػرل جمػػػع البيانػػػات 

 والحهوؿ عم  الملطيات اللازمة لمبحث.

أمػػا المرحمػػة الثانيػػة تػػـ و ػػع اسػػتمارة وتوزيليػػا عمػػ  عينػػة البحػػث وبلػػد ممػػ  الاسػػتمارة   
عادتيا، تـ ت ريغيا وبناء الجداوؿ وتحميميا.    وا 

 تمت ىذه الدراسة باستخداـ الأداتيف التاليتيف: المجال الآداتي:-2-4

 مف إعداد الباحثيف )الطالب والمشرؼ(.مقياس الجودة  -
 عبد الرحمف بف بريكة. هاحبو انجاز لمقياس الداقلية ل -
اقتهرت الدراسة عم  طمبة قسـ ال يزياء بمختمؼ السنوات نظرا لطبيلة عنواف  -

 الدراسة.

  مجتمع الدراسة: -3

ويتمثػػػػؿ قػػػػي المجتمػػػػع الأهػػػػمي الػػػػذي سػػػػحبت منػػػػو اللينػػػػة ويتمثػػػػؿ قػػػػي الطمبػػػػة الأسػػػػاتذة  
طالػػب وطالبػػة مػػوزعيف عمػػ  جميػػع  2572بالمدرسػػة اللميػػا ل سػػاتذة بػػالأوواط والمقػػدر بػػػ 

التخههػػػات المػػػذكورة قػػػي الجانػػػب النظػػػري، وىػػػذا وققػػػا لاحهػػػاايات المقدمػػػة مػػػف طػػػرؼ 
 (.رقـ  مكتب الاحهاايات المتواجد برااسة الجاملة )أنظر الممحؽ
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 :  العينة -4

يتمثػػػؿ المجتمػػػع الأهػػػمي لملينػػػة قػػػي طمبػػػة قسػػػـ ال يزيػػػاء التعريفففا بالعينفففة :  -4-1    
، وقػػد حػػدد بطريقففة عشففوا يةبالمدرسػػة اللميػػا ل سػػاتذة بػػالأوواط ، حيػػث تػػـ اختيػػار اللينػػة 

طالػػب وطالبػػة بمختمػػؼ السػػنوات بػػن س التخهػػص المػػذكور حيػػث تػػـ   621حجػػـ اللينػػة بػػػػػ
اسػتمارة، نتيجػة  65تـ استبلاد استمارة و  647استمارة وتـ استرجاع  222توزيع ما يقارب 

عػػػػدـ اجابػػػػة أهػػػػحابيا عمػػػػ  بنػػػػود الاختبػػػػاريف ملػػػػا أو أحػػػػدميا أو عػػػػدـ كتابػػػػة الملمومػػػػات 
 الشخهية لما ليا مف دور قي البحث ن سو.

 خصا ص العينة: -2– 4    

 تـ اختيار ىذه اللينة بطريقة عشوااية ثـ تـ  بط بلل المتغيرات مثؿ :     

 :  الجنس -4-2-1 

تتػػوزع عينػػة الدراسػػة  وحيػػث أف لكػػلا الجنسػػييف الػػذكور والإنػػاث أىميػػة قػػي الدراسػػة.       
 وقؽ الجنس حسب الجدوؿ التالي:

 : يمثل توزيع العينة حسب الجنس.04جدول رقم 

الجنس                              
 التكرار

 النسبة % التكرار 

 21.51 74 الذكور
 37.22 52 الإناث
 622 621 المجموع
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 : المستوى الدراسي  -4-2-2

ولطبيلػػة المو ػػوع ولتسػػادلات الدراسػػة تػػـ أي ػػا توزيػػع اللينػػة حسػػب المسػػتوى الدراسػػي،    
 والجدوؿ التالي يو   ذلؾ:

 : يمثل توزيع العينة حسب المستوى الدراسي.05جدول رقم 

 النسبة % التكرار السنة                التكرار
 11,11 14 الاول 
 30,16 38 الثانية
 32,54 41 الثالثة
 26,19 33 الرابلة
 622 621 المجموع

   مممح التخرج: -4-2-3

( وأسػاتذة 24ونظرا لكوف خريجي المدارس اللميا ىـ مف أساتذة التلميـ المتوسط )باؾ+    
ال يزيػاء وققػا (، يمكػف تحديػد مممػ  تخػرج الطمبػة الأسػاتذة مػف قسػـ 27التلميـ الثانوي)باؾ+

 لمجدوؿ المو   أدناه:

 مممح التخرج.حسب : يمثل توزيع العينة 06جدول رقم 

 النسبة % المجموع إناث ذكور المستوى  ممم  التخرج 
أستاذ التلميـ المتوسط 

(Bac+04) 
 الأول 
 

2 7 7 7.53 

أستاذ التلميـ الثانوي 
(Bac+05) 

6 1 5 3.64 

 16,67 21 13 8 الثانيةأستاذ التلميـ المتوسط 
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(Bac+04) 
أستاذ التلميـ الثانوي 

(Bac+05) 6 11 17 13,49 
أستاذ التلميـ المتوسط 

(Bac+04) 
 الثالثة
 4 17 21 16,67 

أستاذ التلميـ الثانوي 
(Bac+05) 5 15 20 15,87 

أستاذ التلميـ المتوسط 
(Bac+04) 

 الرابلة
 4 14 18 14,29 

 أستاذ التلميـ الثانوي
(Bac+05) 4 11 15 11,90 

 100 126 92 34 المجموع
 * ويمكف تمخيص ىذا قي الجدوؿ التالي:

 .: يمثل توزيع العينة مممح التخرج 07جدول رقم 

 النسبة % التكرار  
 76.75 17 تكنولوجيا (Bac+04أستاذ التلميـ المتوسط )
 41.46 16 قيزياء (Bac+05أستاذ التلميـ الثانوي )

والانػػاث % 21.51خػػلاؿ قراءتنػػا لمجػػداوؿ السػػال ة الػػذكر يتبػػيف لنػػا أف نسػػبة الػػذكورمػػف    
أمػػا المسػػجميف قػػي السػػنة الأولػػ  والثانيػػة، الثالثػػة والرابلػػة قجػػاءت نسػػبيـ عمػػ   37.22%

%( أما نسبة أولاؾ الػذيف ممحيػـ 21.65%، 72.74%، 72.61%، 66.66الترتيب: ) 
% ، قػػػي حػػػيف كانػػػت نسػػػبة الطمبػػػة 76.75ققػػػدر بػػػػػ  أسػػػتاذ التلمػػػيـ المتوسػػػط )تكنولوجيػػػا(

 %.41.46الأساتذة الذيف مممحيـ أستاذ التلميـ الثانوي ققد قدر بػػ 
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 تـ الاعتماد عم  المقياسيف التالييف: أدوات جمع البيانات: -5

  مقياس جودة: -5-1

التكػػويف قػػي يحتػػوي مقيػػاس جػػودة ، "الباحػػث المشػػرؼ والطالػػب"البػػاحثيف وىػػو مػػف إعػػداد   
كمػا قػي  عبارة )موجبة وسالبة( موزعة عم  خمسػة أبلػاد 72المدارس اللميا ل ساتذة عم  

 : الجدوؿ أدناه

 مقياس الجودة حسب الابعاد الممثمة لو. : يمثل توزيع08جدول رقم 
 (-) السمبية )+( الايجابية العبارة البعد

-64-67-62-66 بعد المحتوى.-1
67-61-63-61-
65-22. 

66-67-61-
65. 

62-64-
67-63-
61-22 

بعد طرق التدريس -2
 .والوسا ل

6-2-7-4-7-1-
3-1-5-62. 

6-2-7-4-
1-3-1-5-

62. 

7. 

النظام  بعد-3
 والانضباط .

26-22-27-24-
27-21-23-21-
25-72. 

26-22-27-
27-23-21-
25. 

24-21-72. 

-74-77-72-76 بعد التقويم.-4
77-71-73-71-
75-42. 

76-72-77-
74-77-71-
73-75-42. 

71. 

-44-47-42-46 .بعد المخرجات-5
47-41-43-41-
45-72. 

46-42-47-
44-47-41-
43-41-45. 

72. 
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 طريقة التصحيح : 

مقابػػػػػؿ البػػػػػدااؿ: أواقػػػػػؽ  2، 6، 2، 7، 4تهػػػػػح  اللبػػػػػارات الموجبػػػػػة بإعطػػػػػاء الأوزاف    
لا أواقػؽ بشػدة، ويكلكػس ذلػؾ مػع اللبػارات  -لا أواقػؽ    -لست متأكد    -أواقؽ   -بشدة

لا أواقػؽ   -لسػت متأكػد   -أواقػؽ   -مقابؿ البدااؿ: أواقػؽ بشػدة 4، 7، 2، 6، 2السالبة )
حيػػػث يمثػػػؿ  272و 2بػػػذلؾ تتػػػراوح الػػػدرجات عمػػػ  المقيػػػاس مػػػا بػػػيف لا أواقػػػؽ بشػػػدة(، و  -

 272إلػػ   627تكػػويف مػػنخ ل الجػػودة ، ويلكػػس المجػػاؿ مػػف  624إلػػ   2المجػػاؿ مػػف 
 .تكويف عالي الجودة 

ويمكػػف التلػػرؼ عمػػ  اتجػػاه اللبػػارات سػػالبة أـ موجبػػة قػػي شػػبكة ت ريػػ  النتػػااه، حيػػث 
  ت رغ عباراتيا بطريقة مختم ة عم  النحو التالي: 

 (: يمثل اتجاه عبارات مقياس جودة التكوين.09جدول رقم )

 التقديرات     
 اتجاه العبارة

أوافق 
 بشدة

 أوافق
لست 
 متأكد

لا 
 أوافق

لا أوافق 
 بشدة

 موجبة
 

4 3 2 1 0 
 سالبة
 

0 1 2 3 4 

 (: يمثل توزيع مستويات مقياس جودة التكوين.10جدول رقم )

 مستويات مقياس دافعية جودة التكوين
   99منخفض الجودة   0 تكوين منخفض الجودة

   200عالي الجودة   100 تكوين عالي الجودة
 

 

 



 الإجراءات الميدانية لمدراسةالفصل الخامس                                            

 
11 

 الخصا ص السيكومترية لمقياس الجودة:  -5-1-1

 ثبات المقياس : - أ

يلني الثبات مدى الدقة والاستقرار والاتساؽ قي نتػااه القيػاس، لػو طبقػت أداة القيػاس   
 مرتيف أو أكثر عم  ن س الأقراد لقياس الخاهية قي مناسبات مختم ة.

    (250، ص 2012)معمرية،                                      

زوجػي ( و حسػاب  –بلد تقسيـ عبارات المقياس إلػ  قسػميف ) قػردي  التجز ة النصفية : 
بػػراوف  –( وبلػػد تهػػحيحو بملامػػؿ سػػبيرماف2.13ملامػػؿ الارتبػػاط بينيمػػا قكانػػت قيمتػػو  ) 

 ( دؿ ىذا عم  أف المقياس يتمتع بدرجة عالية مف الثبات . 2.11بمغت قيمتو ) 

 :   كرونباخ –معامل ألفا 

و حهػػػمنا  spssكرونبػػػاخ لممقيػػػاس الكمػػػي عػػػف طريػػػؽ المبػػػرمه  –تػػػـ حسػػػاب ملامػػػؿ أل ػػػا 
 وىو مقبوؿ لكي نلتبر أف المقياس ثابتا . 2.11كرونباخ يساوي  –أل ا عم  ما يمي : 

   صدق المقياس: - ب
الذي يلرؼ قي بلل الأحياف عم  أنو الاجابة عم  السػداؿ الشػااع: ىػؿ يقػيس الاختبػار  

    (86، ص 2008)حمزة حسن، ما ي ترل أف يقيسو؟. 
 قاـ الباحث بحساب هدؽ المقياس كما يمي : حيث

   التمييزي ) المقارنة الطرفية (: الصدق

مييػز التتقوـ ىذه الطريقة عم  احد م اىيـ الهدؽ وىو قػدرة الاسػتبياف ) المقيػاس ( عمػ   
جػػػودة بػػػيف طرقػػػي الخاهػػػية التػػػي يقيسػػػيا ولمتحقػػػؽ مػػػف ذلػػػؾ قػػػاـ الباحػػػث بتطبيػػػؽ مقيػػػاس 

قػردا ، ثػـ رتػب درجػاتيـ الخػاـ تهػاعديا، و  32عم  عينة استطلاعية مكونػة مػف  التكويف
توزيػػع قتحهػػؿ عمػػ  مجمػػوعتيف متطػػرقتيف ) عميػػا ، دنيػػا ( % مػػف طرقػػي ال23قػػاـ بسػػحب 
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( أقػػػػػراد ، ثػػػػػـ قػػػػػاـ بتطبيػػػػػؽ اختبػػػػػار) ت ( لدلالػػػػػة ال ػػػػػروؽ بػػػػػيف  65تسػػػػػاوي كػػػػػؿ منيمػػػػػا ) 
 المتوسطات قتحهؿ عم  النتااه المبينة قي الجدوؿ التالي  :

ففي  يمثل نتفا ج اختبفار ت لممقارنفة الطرفيفة بفين الفدرجات العميفا والفدنيا: 11جدول رقم 
 جودة التكوين.

ممػػػػػا  2.26مسػػػػػتوى الدلالػػػػػة يت ػػػػػ  مػػػػػف الجػػػػػدوؿ  أف قيمػػػػػة ) ت ( دالػػػػػة إحهػػػػػاايا عنػػػػػد 
 يلني أف المقياس يتمتع بالقدرة التمييزية بيف اللينتيف المتطرقتيف قي المقياس .

  مقياس  دافعية الإنجاز الدراسي:  5-2-2

" عبفد الفرحمن بفن بريكففةبلػد الحهػوؿ عمػ  الرخهػة مػف طػرؼ ملػد المقيػػاس الاسػتاذ    
( ، 2223) سػػػػنةقػػػػاـ ببنااػػػػو الػػػػذي مقيػػػػاس داقليػػػػة الإنجػػػػاز الدراسػػػػي  (  22)الممحػػػػؽ رقػػػػـ

( الػذي يبػيف 22ويتكوف ىذا المقياس قي هورتو النيااية كما ىػو مو ػ  قػي الممحػؽ رقػـ)
( عبػػػػارة ذات اتجػػػػاه موجػػػػب  27(عبػػػػارة حيػػػػث )42المقيػػػػاس قػػػػي هػػػػورتو الأهػػػػمية مػػػػف )

 :( عبارة ذات اتجاه سالب67و)

 

 

 

 65اللينة الدنيا =  65اللينة اللميا = 
درجة 
 الحرية

 قيمة ) ت (
مستوى 
 الدلالة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 الملياري

المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 2.26 64.24 71 الملياري

644.11 66.27 622.6 3.12 



 الإجراءات الميدانية لمدراسةالفصل الخامس                                            

 
919 

 حسب الابعاد الممثمة لو. الدافعية للإنجازمقياس  توزيع: يمثل 12جدول رقم 
 (-السمبية ) الايجابية )+( العبارة البعد

المثابرة والإستغراق في -1
 العمل.

6-3-67-61-27-
25-74. 

6-67-61-
25-74. 

3-27. 

الاتقان والسعي  -2
 نحو التميز.

2-1-64-65-24-
77. 

2-1-64-65. 24-77. 

-72-27-22-5-7 المنافسة والتحدي .-3
71-71-42. 

7-5-22-
72-42. 

71-71-27 

الطموح والتوجو  -4
 نحو المستقبل.

4-62-67-26-
21-76. 

4-62-67-
26-21-76. 

67-21-76. 

الشعور بالمسؤولية  -5
 والضبط الداخمي.

7-66-61-23-
72-73-75. 

66-23-72-
73. 

7-61-75. 

التخطيط والشعور  -6
 بأىمية الوقت.

1-62-63-22-
21-77. 

1-62-77. 63-22-21. 

 67 27 المجمففففففففففففففففففففففففففففوع
42 

ويمكػػف التلػػرؼ عمػػ  اتجػػاه اللبػػارات سػػالبة أـ موجبػػة قػػي شػػبكة ت ريػػ  النتػػااه، حيػػث 
 ت رغ عباراتيا بطريقة مختم ة عم  النحو التالي: 
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 (: يمثل اتجاه عبارات مقياس  دافعية الإنجاز الدراسي.13جدول رقم )

 التقديرات
 اتجاه العبارة

 أبدا نادرا أحيانا غالبا دا ما

 موجبة
 

5 4 3 2 1 
 سالبة

 
1 2 3 4 5 

 (.2007)عبد الرحمن بن بريكة،                                                     

( الخماسػي أي أف أعمػ  درجػة اقترا ػػية Likert" )ليكففرتحيػث اتبػع قػي التنقػيط سػمـ "
 (  وأدنػػػػػػػػػػػػػػ  درجػػػػػػػػػػػػػػة اقترا ػػػػػػػػػػػػػػية ليػػػػػػػػػػػػػػذا المقيػػػػػػػػػػػػػػاس:42X7=222المقيػػػػػػػػػػػػػػاس:  )ليػػػػػػػػػػػػػػذا 

(42X6=42  وعند تطبيػؽ ىػذا المقيػاس يػتـ توزيػع أقػراد اللينػة الػ  ثلاثػة مسػتويات )نقطة
عالي(وقػػد تبػػيف أف توزيػػع مسػػتويات داقليػػة الإنجػػاز الدراسػػي عمػػ  اللينػػة -متوسػػط-)متػػدني

يػػػاس جػػػاءت منسػػػجمة مػػػع التوزيػػػع المدروسػػػة قػػػي البحػػػث الػػػذي قػػػاـ بػػػو هػػػاحب ىػػػذا المق
 .الاعتدالي

  قػػػي حالػػػة تطبيػػػؽ مقيػػػاس داقليػػػة الإنجػػػاز الدراسػػػي مػػػع مقيػػػاس  خػػػر يستحسػػػف تطبيػػػؽ
المقياسػػػػيف قػػػػي ن ػػػػس الوقػػػػت ليسػػػػيؿ البحػػػػث عػػػػف الللاقػػػػة بػػػػيف مسػػػػتويات داقليػػػػة الإنجػػػػاز 

 . الدراسي ومستويات اللامؿ الآخر

   كـ تجمػػػع نقػػػاط كػػػؿ يػػػتـ ت ريػػػ  كػػػؿ اسػػػتمارة قػػػي ورقػػػة شػػػبكة ت ريػػػ نتػػػااه خاهػػػة بيػػػا، ثػػػ
 مبحوث، وتهنؼ مستويات داقلية الإنجاز الدراسي لممبحوثيف إل :

كـ يػػػتـ البحػػػث عػػف الللاقػػػة بػػػيف ىػػػذه المسػػػتويات و المتغيػػػرات  -متوسػػػط –)متػػدني عػػػالي( ثػػػ
 (.2007)عبد الرحمن بن بريكة،  الأخرى المدروسة قي البحث الجديد
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 لمقياس دافعية الإنجاز الدراسي:الخصا ص السيكومترية  -6

 في البي ة الجزا رية: - أ
 قي دراستو الموسػومة بػػالخهااص السيكومترية ليذا المقياس  قاـ ملد المقياس بتقدير

"الللاقػػػة بػػػيف الػػػوعي باللمميػػػات الملرقيػػػة وداقليػػػة الإنجػػػاز الدراسػػػي" )لػػػدى طمبػػػة المػػػدارس 
(، ققد طبؽ الباحث ىذا المقياس الذي قػاـ 2223اللميا ل ساتذة( قي جاملة الجزاار عاـ )

( إنػػػاث 672(ذكػػور، )17( طالػػب مػػػف جاملػػات مختم ػػػة ) 277بنااػػو عمػػػ  عينػػة قواميػػػا )
( توهػػؿ إلػ  ملامػػؿ SPSSوباسػتخداـ البرنػػامه الإحهػااي )، 2221خػلاؿ شػير مػػارس 

 ثبات المقياس بطريقتيف:

(، وىػذه النتيجػة 2.33( حيث قػدر بػػ )Alphaثبات المقياس باستخداـ ملامؿ )أل ا -6
 تدؿ عم  درجة ثبات عالية نسبيا.

ثبات المقياس مف خػلاؿ التجزاػة النهػ ية مػف خػلاؿ ملامػؿ الارتبػاط بػيف النهػؼ -2
يمثػػػؿ اللبػػػارات ال رديػػػة، والنهػػؼ الػػػذي يمثػػػؿ اللبػػػارات الزوجيػػة، قسػػػجؿ قيمػػػة تقػػػدر الػػذي 
 ( لمنهؼ الثاني، وىو ملامؿ ارتباط عاؿٍ نسبيا.2.16( لمنهؼ الاوؿ، و )2.16بػ:)

كما أثبتت نتااه الدراسة السيكومترية أف ىنػاؾ درجػة تناسػؽ داخمػي عاليػة نسػبيا، قػي حػيف 
 اـ طريقتيف ىما: هدؽ المقياس تـ حسابو باستخد

o  :تـ قيػاس الهػدؽ الظػاىري أو مػا يلػرؼ بهػدؽ المحكمػيف وذلػؾ الصدق الظاىري
( أسػاتذة مختهػيف، قػي مجػاؿ القيػاس الن سػي، أسػ رت نتػااه 21مف خػلاؿ عر ػو عمػ  )

 التحكيـ عم  أف ملظميا سجمت نسبة قبوؿ عالية إل  حد كبير.
o  :تػـ حسػاب هػدؽ ىػذا المقيػاس بواسػطة حسػاب الاتسػاؽ الصدق البنفا ي لممقيفاس

الػػداخمي ويتمثػػؿ ذلػػؾ قػػي حسػػاب ملػػاملات الارتبػػاط بػػيف درجػػة كػػؿ ققػػرة ودرجػػة بلػػدىا قػػي 
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المقيػػاس، ولقػػد سػػجمت ملظػػـ ال قػػرات ارتباطػػا بينيػػا وبػػيف البلػػد الػػذي تنتمػػي إليػػو، وبينيػػا 
 (.2007كة، )عبد الرحمن بن بريوبيف المقياس ككؿ بهورة دالة إحهاايا. 

 :الاغواط في البي ة المحمية - ب
 طالب وطالبة. 32تـ تطبيؽ المقياس عم  عينة قواميا 

 قاـ الباحث بحساب هدؽ المقياس كما يمي :

 الصدق التمييزي ) المقارنة الطرفية (:

تقػػػػوـ ىػػػػذه الطريقػػػػة عمػػػػ  احػػػػد م ػػػػاىيـ الهػػػػدؽ وىػػػػو قػػػػدرة الاسػػػػتبياف ) المقيػػػػاس ( عمػػػػ  
التمييػػػػػز بػػػػػيف طرقػػػػػي الخاهػػػػػية التػػػػػي يقيسػػػػػيا ولمتحقػػػػػؽ مػػػػػف ذلػػػػػؾ قػػػػػاـ الباحػػػػػث بتطبيػػػػػؽ 

قػػػػػػردا ، ثػػػػػػـ رتػػػػػػب  32عمػػػػػػ  عينػػػػػػة اسػػػػػػتطلاعية مكونػػػػػػة مػػػػػػف  الداقليػػػػػػة لانجػػػػػػاز مقيػػػػػػاس 
ي التوزيػػػػػػع قتحهػػػػػػؿ عمػػػػػػ  % مػػػػػػف طرقػػػػػػ23درجػػػػػػاتيـ الخػػػػػػاـ تهػػػػػػاعديا، و قػػػػػػاـ بسػػػػػػحب 

( أقػػػػػػػراد ، ثػػػػػػػـ قػػػػػػػاـ  65مجمػػػػػػػوعتيف متطػػػػػػػرقتيف ) عميػػػػػػػا ، دنيػػػػػػػا ( تسػػػػػػػاوي كػػػػػػػؿ منيمػػػػػػػا ) 
بتطبيػػػػػؽ اختبػػػػػار) ت ( لدلالػػػػػة ال ػػػػػروؽ بػػػػػيف المتوسػػػػػطات قتحهػػػػػؿ عمػػػػػ  النتػػػػػااه المبينػػػػػة 

 قي الجدوؿ التالي  :

يمثففففل نتففففا ج اختبففففار ت لممقارنففففة الطرفيففففة بففففين الففففدرجات العميففففا : 14جففففدول رقففففم 
 والدنيا في الدافعية للإنجاز.

 65اللينة الدنيا =  65اللينة اللميا = 
درجة 
 الحرية

قيمة ) ت 
) 

مستوى 
 الدلالة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 الملياري

المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 2.26 61.46 71 الملياري

673.11 7.74 626.26 1.16 
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ممػػػػػا  2.26إحهػػػػػاايا عنػػػػػد مسػػػػػتوى الدلالػػػػػة يت ػػػػػ  مػػػػػف الجػػػػػدوؿ  أف قيمػػػػػة ) ت ( دالػػػػػة 
 يلني أف المقياس يتمتع بالقدرة التمييزية بيف اللينتيف المتطرقتيف.

 ثبات المقياس:

زوجي ( و حساب  –بلد تقسيـ عبارات المقياس إل  قسميف ) قردي  التجز ة النصفية :
براوف  –سبيرماف( وبلد تهحيحو بملامؿ 2.11ملامؿ الارتباط بينيما قكانت قيمتو  ) 

 ( دؿ ىذا عم  أف المقياس يتمتع بدرجة عالية مف الثبات . 2.12بمغت قيمتو ) 

 كرونباخ :  –معامل ألفا 

و حهػػػمنا  spssكرونبػػػاخ لممقيػػػاس الكمػػػي عػػػف طريػػػؽ المبػػػرمه  –تػػػـ حسػػػاب ملامػػػؿ أل ػػػا 
 وىو جيد لكي نلتبر أف المقياس ثابتا . 2.37يساوي  كرونباخ –أل ا      عم  ما يمي :

 كيفية تطبيق المقياسين: -3

تػػـ  تطبيػػؽ المقياسػػيف جػػودة التكػػويف مػػع داقليػػة الإنجػػاز الدراسػػي قػػي ن ػػس الوقػػت ليسػػيؿ  
 البحث عف الللاقة بيف مستويات داقلية الإنجاز الدراسي ومستويات الجودة.

ي الملالجػػػة الإحهػػػااية ) الكميػػػة(لمبيانات تمػػػت الاسػػػتلانة قػػػ المعالجفففة الإحصفففا ية:  -1
(: "حزمػػة الإحهػػاء لملمػػوـ الاجتماعيػػة". حيػػث تػػـ تطبيػػؽ الأسػػاليب Spss21بنظػػاـ )

 الإحهااية التالية:

 وتـ حسابيا بالملادلة التالية:  النسبة الم وية:  -أ

 

 

 

 X      911مجموع الاستجابات 

 مجموع أقراد اللينة
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 في ما يخص الخصا ص السيكومترية : أما
 ملامؿ الارتباط بيرسوف -
 ملادلة الثبات لػ أل ا كرونباخ. -
 ملادلة "ت" لممقارنة الطرقية. -



 
 السادسالفصل  

 عرض وتحليل وتفسير نتائج الدراسة
 عرض نتائج الدراسة في ضوء الفرضيّات والدراسات السابقة.
 تحليل نتائج الدراسة في ضوء الفرضيات والدراسات السابقة.

 استنتاج عام.
 اقتراحات الدراسة.

 قائمة المصادر والمراجع.
 لملاحق.ا
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 عرض نتائج الدراسة :
 الفرضية الأولى: 

 توجد جودة عالية من التكوين في المدرسة العميا للأساتذة.

نتائج اختبار )ت( لممقارنة بين متوسط جودة التكوين عند العينة الكمية  :55الجدول رقم 
 والمتوسط الفرضي.

المتغير 
 المقاس

متوسط  العدد
 العينة

المتوسط 
 الفرضي

الدلالة  درجة الحرية قيمة "ت" الفرق
 الإحصائية

جودة 
 التكوين

 
126 119,96 011 19,960 10,558 125 

0,000 

دالة 
 إحصائيا

 

 
نتائج اختبار )ت( لممقارنة بين متوسط جودة التكوين عند العينة الكمية  : يوضح02رقم الشكل 

 والمتوسط الفرضي.

 متوسط العٌنة

 المتوسط الفرضً

 الفرق
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 عمحححح  مححححن   004941يتضحححح  مححححن الجححححدوم  عححححسط  ن سيمححححة المتوسححححط الحسححححابي و المقححححدر بحححححح 
 >( 004941، و يمكححححن كتابححححة المتوسححححط الحسححححابي )لعينححححة الدراسححححة  011متوسححححط الفرضححححي ال

 (.011)  المتوسط الفرضي لمقياس جودة التكوين
و هححي دالححة  020عنححد درجححة الحريححة  019003فقححد بم ححت  ت مححا سيمححة   049411بفححرق سححدرط 
و بالرجوع إل  دراسة محمد خير الفوام و بسام محمود الصاستمي التحي توصحمت إلح   إحصائيا

ة العمحححم لرفحححى مسحححتو  جحححودة إعحححداد بحححرامج المعمحححم بدرجحححة متوسحححط و التحححي ت كحححد عمححح  ضحححرور 
ة توصمت إل   وجود جودة عالية محن التكحوين يالحال دراستناو بما  ن  مخرجاتهلضمان جودة 

فححححي المدرسححححة العميححححا للأسححححاتذة و هححححذا تبعححححا لمنتححححائج المبينححححة فححححي الجححححدوم  عححححسط و ذلحححح  يرجححححى 
 للأسباب التالية 5

)  الإمكانيححات الماديححة مححن وسححائمجميححى حداثححة المدرسححة مححن حيححث الناححاة و هححذا مححا يححوفر  -
 و وسائم تعميمية للإيضاح و غيرها (. ة و مخابر مكيفة بالطرق الحديثةساعات دراس

عناصحححر  باحححرية محححن طحححاسم إداري و تربحححوي ذوي كفحححا ات عاليحححة محححن خريجحححي المحححدارس و  -
الي ، المعاهححححد العميححححا لتكححححوين ا سححححاتذة و ذوي خبححححرة فححححي الميححححدان فححححي التعمححححيم و التعمححححيم العحححح

محححن طمبحححة ذوي معحححدفت عاليحححة فحححي احححثادة البكالوريحححا حيحححث  المحححدخستبالإضحححافة إلححح  نوعيحححة 
في دراستنا و بعد ممئ افستمارات ) المعمومات الاخصية حيحث كانحت المعحدفت  كبحر  لوحظ
 (.يباتقر  01من 

محم و  دا  و يمكن  ن ترجى هذط النتائج إل  التزام الطاسم التربوي و الإداري و جديتثم في الع
اتقان من اانه  ن يرفى جودة في التكوين لمطالحب ا سحتاذ  نحه كمحا المنوطة لثم بكم مثامثم 

 نه هنا   مورا هامة فبد من توافرها لتطوير برامج إعحداد المعمحم  2114توض  دراسة بمقيس 
كثافححة وفححي الدراسححة الحاليححة و بححين  سححوار المدرسححة العميححا بححا غواط و جححدت هححذط الضححرورة و ب

 مما جعمنا نحكم عم  جودة عالية في التكوين.



 نتائج الدراسة وتفسير عرض وتحميل                                           سادسالفصل ال
 

 
110 

(  نثحححا 2101و تختمحححع محححى النتحححائج المتوصحححم فحححي الدراسحححة الحاليحححة محححى دراسحححة محمحححد خيحححر )
و فحي الدراسحة الحاليحة جحودة عاليحة فحي ، توصمت إل  جودة متوسطة فحي برنحامج إعحداد المعمحم

 بالمدرسة العميا للأساتذة.التكوين 
  الفرضية الثانية:

 توجد فروق في جودة التكوين في المدرسة العميا للأساتذة تعز  لنمط التكوين.

 نتائج اختبار )ت( لمقارنة جودة التكوين و بعادها حسب نمط التكوين. :56الجدول 
المتغير 
 المقاس

الانحراف  المتوسط العدد مجموعات المقارنة
 المعياري

درجة  قيمة "ت"
 الحرية

الدلالة 
 الإحصائية

جودة 
 التكوين

 20,928 119,31 65  ساتذة التعميم المتوسط
-,355 124 ,723 

 21,682 120,66 61  ساتذة التعميم الثانوي

 5البعد
 3,790 23,17 65  ساتذة التعميم المتوسط

,210 124 ,834 
 3,497 23,03 61  ساتذة التعميم الثانوي

 2البعد
 3,209 23,17 65  ساتذة التعميم المتوسط

1,48 124 ,141 
 3,541 22,28 61  ساتذة التعميم الثانوي

 3البعد
 4,358 26,62 65  ساتذة التعميم المتوسط

,083 124 ,934 
 5,697 26,54 61  ساتذة التعميم الثانوي

 4البعد
 3,108 21,89 65  ساتذة التعميم المتوسط

,064 124 ,949 
 3,868 21,85 61  ساتذة التعميم الثانوي

 5البعد
 3,000 25,55 65  ساتذة التعميم المتوسط

1,04 124 ,297 
 3,628 24,93 61  ساتذة التعميم الثانوي
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 نتائج اختبار )ت( لمقارنة جودة التكوين وأبعادها حسب نمط التكوين.ل :03شكل رقم 

الفرضححححية سمنححححا بحسححححاب مححححن خححححسم الجححححدوم  عححححسط يتضحححح  لنححححا انححححه لمتحقححححق مححححن صحححححة    
المتوسطات الحسابية و افنحرافات المعيارية و لمقارنة جودة التكوين حسب  بعادها و حسحب 

 سحححاتذة التعمحححيم المتوسحححط و فحححي تكحححوين جحححودة ن لنحححا  نحححه ف يوجحححد فحححرق بحححين الين تبحححنمحححط التكحححوي
لمنمطين يكون محن   ساتذة التعميم الثانوي حيث  ن التكوين في المدرسة العميا للأساتذة بالنسبة

سبم نفس الإطار التربوي في السحنين ا ولح  و الثانيحة إف  ن افخحتسع فقحط فحي السحنة الثالثحة 
كححان  سححوا  سححتاذ عححم التكححوين لمطالححب افححي التكححوين و هححذا فقححط فححي بعححض المقححاييس ممححا يج

 مممححححه ثحححانوي  و متوسحححط يخضحححى لحححنفس المقحححاييس و المعحححايير حيحححث وجحححد المتوسحححط الحسحححابي
يسححاوي تقريبححا المتوسححط الحسححابي  سححاتذة التعمححيم الثححانوي  004910 سححاتذة التعمححيم المتوسححط 

،  محا بوجحود اخحتسع طفيحع جحدا 20منثمحا  معيارين متقاربين يساوي كحمبانحرافين  021911
مححن حيححث  بعححاد المقيححاس فححنسحظ عححدم وجححود فححروق بححين الطمبححة ا سححاتذة ) تعمححيم متوسححط ( و 

تذة التعمحيم الثحانوي بحيحث نجحد المتوسحط الحسحابي بالنسحبة لبعحد طرائحق التحدريس و الطمبة ا سا
بالنسححبة لكححس المجمححوعتين و نفسححر النتححائج بححان الطمبححة ا سححاتذة  21الوسححائم مقححدر بمححا يقححارب 

متسمسحححمة المححححاور  طحححرق ينتثجونثحححان لثحححم يممححححين يقحححرون بحححان ا سحححاتذة المححح طر فحححي كحححس الم
صحححون عمححح  الطحححرق التفاعميحححة كمحححا  نثحححم ياحححركون طمبحححتثم فحححي بنحححا  واضححححة ا هحححداع و يحر 
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جودة 
 التكوٌن

 5البعد 4البعد 3البعد 2البعد 1البعد

 العدد

 المتوسط

 الانحراف المعٌاري

 "ت"قٌمة 

 درجة الحرٌة

 الدلالة الإحصائٌة
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المعرفة و هذا يمثم دعما لعممية تكوين الطمبة ا سحاتذة ،  محا المتوسحط الحسحابي لمبعحد الثحاني 
بالنسحبة لمطمبحة ا سحاتذة لمتعمحيم المتوسحط ، فحي ححين  21902و المتعمق بحالمحتو  فقحد سحدر بححح 
 ي  نحه  22923اتذة لمتعمحيم الثحانوي فحي نفحس البعحد فثحو يقحارب المتوسط الحسابي لمطمبحة ا سح

ف يوجد فرق بين المجموعتين إف فرق طفيع يكاد يكون معحدوم  و هحذا محا يفسحر  ن الحدروس 
و ذات صحححياغة  ة تتسحححم بارتباطثحححا بحححالواسى المعحححاشالمقدمحححة فحححي كحححس المممححححين ذا  هميحححة كبيحححر 

ة و تححرتبط بمححا يقححدم فححي المححدارس النابعححة لححوزارة عاليححة و مدروسححة و تتصححع بنححوع مححن الجاذبيحح
 التربية الوطنية .

 الفرضية الثالثة: 

 تختمع جودة التكوين في المدرسة العميا للأساتذة باختسع المستو  الدراسي.

 الإحصا ات الوصفية لجودة التكوين و بعادها حسب المستويات الدراسية. :17الجدول 
 الانحراف المعياري المتوسط العدد المقارنةمجموعات  المتغير المقاس

 جودة التكوين

 23,658 117,00 14 السنة ا ول 

 21,159 122,61 38 السنة الثانية

 20,840 122,98 41 السنة الثالثة

 20,393 114,42 33 السنة الرابعة

 21,222 119,96 126 المجموع

 5البعد
 

 2,709 22,43 14 السنة ا ول 

الثانية السنة  38 22,71 3,479 

 4,050 23,59 41 السنة الثالثة

 3,674 23,24 33 السنة الرابعة

 3,637 23,10 126 المجموع
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 2البعد
 

 3,407 22,71 14 السنة ا ول 

 3,002 22,74 38 السنة الثانية

 3,420 23,05 41 السنة الثالثة

 3,855 22,36 33 السنة الرابعة

 3,390 22,74 126 المجموع

 3البعد
 

 4,823 25,79 14 السنة ا ول 

 5,321 26,89 38 السنة الثانية

 5,211 26,46 41 السنة الثالثة

 4,720 26,70 33 السنة الرابعة

 5,030 26,58 126 المجموع

 4البعد
 

 4,393 22,29 14 السنة ا ول 

 3,410 21,68 38 السنة الثانية

 3,173 22,07 41 السنة الثالثة

 3,646 21,67 33 السنة الرابعة

 3,482 21,87 126 المجموع

 5البعد

 3,100 24,93 14 السنة ا ول 

 3,319 25,11 38 السنة الثانية

 3,551 25,88 41 السنة الثالثة

 3,140 24,79 33 السنة الرابعة

 3,320 25,25 126 المجموع
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 الوصفية لجودة التكوين وأبعادها حسب المستويات الدراسية.الإحصاءات  :04شكل رقم 

 نتائج تحميم التباين ا حادي لممقارنة بين السنوات الدراسية في جودة التكوين. :58الجدول 
المتغير 
 المقاس

درجات  مجموع المربعات مصدر التباين
 الحرية

متوسط 
 المربعات

الدلالة  قيمة "ف"
 الإحصائية

جودة 
 التكوين

المجموعات بين  1772,686 3 590,895 1,322 ,270 

   446,903 122 54522,115 داخم المجموعات

    125 56294,802 المجموع

 5البعد
 

 643, 558, 7,468 3 22,403 بين المجموعات

   13,371 122 1631,256 داخم المجموعات

    125 1653,659 المجموع

 2البعد
 

 865, 245, 2,864 3 8,593 بين المجموعات

   11,703 122 1427,764 داخم المجموعات

    125 1436,357 المجموع

 913, 176, 4,535 3 13,605 بين المجموعات 3البعد
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جودة 
 منخفضة

جودة 
 مرتفعة

 المجموع

 متوسط الدافعٌة للإنجاز

 الانحراف المعٌاري

 العدد
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   25,812 122 3149,101 داخم المجموعات 

    125 3162,706 المجموع

 4البعد
 

 908, 183, 2,262 3 6,787 بين المجموعات

المجموعاتداخم   1509,181 122 12,370   

    125 1515,968 المجموع

 5البعد
 

 515, 766, 8,487 3 25,460 بين المجموعات

   11,085 122 1352,413 داخم المجموعات

    125 1377,873 المجموع

 
تاححححير النتححححائج فححححي الجححححدوم  عححححسط انححححه يوجححححد فححححرق طفيححححع بححححين المتوسححححطات ا رسححححام سححححرا ة   

الحسححححابية بححححين  فححححراد العينححححة فححححي المسححححتويات الدراسححححية ا ربححححى فححححي جححححودة التكححححوين حيححححث كححححان 
فححي المقدمححة و السححنة الرابعححة  سمثححا بمتوسححط حسححابي سححدرط  022943المتوسححط الحسححابي لمسححنة 

و يبين الجدوم  ن الإحصا ات الوصفية لجودة إحصحائيا يعحز  لبعحد التقحويم و هحذا  001912
بالمدرسحححة بحححاختسع الجامعحححة يحححولي اهميحححة بال حححة لمتقحححويم لنوعيحححة الفئححححة  ذتادام عمححح   ن ا سححح

لمرغبححة ( و  01المسححتثدفة ) جمثححم حاصححمين عمحح  معححدفت فححي اححثادة البكالوريححا ف تقححم عححن 
يفة مبااحرة بعحد ذلح  و هحذا محا ظفي الدراسة يكون الطالب ا ستاذ و بعد تخرجه يضمن و لثم 

بالمدرسححة عمحح  افهتمححام  كثححر بثححذط الفئححة المتميححزة و يجعمححه  يولححد حححافزا لثححم و يسححاعد ا سححتاذ
يبحث عن السبم الكفيمة بتكحوين جحاد لمطمبحة نظحرا فهتمحامثم و لعحم  هحم وسحيمة لتقحويم الطمبحة 
هي افمتحانات التي هي بمثابحة الت ذيحة الراجعحة لمطمبحة افسحاتذة وتسحثم فحي تكحوينثم و يكحون 

 التعميمية .التقويم مستمرا مسزما العممية 
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( فتاير النتائج إل  وجود فروق ذات دفلة إحصحائية بحين متوسحطات 03 ما في الجدوم رسم )
جحودة التكححوين تبعححا لمت يححر سحنوات الدراسححة و ذلحح  اسححتنادا إلح  سيمححة )ع( المحسححوبة اذ بم ححت 

 دالة إحصائيا .غير لمدرجة الكمية حيث تعد هذط القيمة  19221( و بمستو  دفلة 09122)
( و بمسحتو  19210( و )19111( لبعد طحرق التحدريس و بمسحتو  دفلحة )19003كما بم ت )

( لبعحد افنضحباط و النظحام و 19401( و بمسحتو  )19021( لبعد المحتحو  و )19310دفلة )
( لبعححححححد التقححححححويم  مححححححا بعححححححد المخرجححححححات فقححححححد بم ححححححت )ع( 19413( بمسححححححتو  دفلححححححة )19031)
 ( .19000( و بمستو  دفلة )19211)

 الفرضية الرابعة: 

 يوجد مستو  مرتفى من دافعية الإنجاز عند طمبة المدرسة العميا للأساتذة.

نتائج اختبار )ت( لممقارنة بين متوسط دافعية الإنجاز عند العينة الكمية  :59الجدول 
 والمتوسط الفرضي.

المتغير 
 المقاس

متوسط  العدد
 العينة

المتوسط 
 الفرضي

الدلالة  درجة الحرية قيمة "ت" الفرق
 الإحصائية

جودة 
 125 25,670 37,40 011 137,40 126 التكوين

0,000 

دالة 
 إحصائيا
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نتائج اختبار )ت( لممقارنة بين متوسط دافعية الإنجاز عند العينة الكمية والمتوسط : ل05رقم  شكل

 الفرضي.
بكثيححر مححن المتوسححط  عمحح   012911يتضحح  مححن الجححدوم السححابق  ن سيمححة المتوسححط الحسححابي 

( عنححححد درجححححة 209121( و بقيمححححة سححححدرها )12911بفححححرق سححححدرط ) 011الفرضححححي و المقححححدر ب 
( و بحححالرجوع إلححح  الدراسحححات السحححابقة و خاصحححة دراسحححة خمحححع ا  جحححاب ا  التحححي 020الحريحححة )

تناولت  ساليب التفكير و عسستثحا بالدافعيحة للإنجحاز حيحث توصحمت إلح  وجحود مسحتو  دافعيحة 
از لد  طمبة السنة ا ول  ماستر مرتفى و هي تتوافق مى نتحائج الفرضحية المدونحة  عحسط الإنج

التي تنص عم  وجود مستو  مرتفى من دافعية الإنجاز عنحد طمبحة المدرسحة العميحا للأسحاتذة و 
مححن خححسم  دبيححات الموضححوع و نظححرا لوجححود دوافححى كبيححرة لثححا دور فعححام فححي هححذا خاصححة تمحح  

ميححز بثححا المدرسححة عححن الجامعححة و مححن خححسم الحححوافز المقدمححة و فححي مقححدمتثا المميححزات التححي تت
حصححوم الطالححب ا سححتاذ بعححد التخححرج عمحح  منصححب مبااححرة بعححد إتمححام عمميححة التكححوين و هنححا 
يتضحححح  انححححه يوجححححد مسححححتو  عححححام مححححن دافعيححححة الإنجححححاز عنححححد الطمبححححة افسححححاتذة بالمدرسححححة العميححححا 

 للأساتذة .
 
 
 

 جودة التكوٌن

 المستوى الدراسً

 متوسط الدافعٌة للإنجاز

 الانحراف المعٌاري

 العدد
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 الفرضية الخامسة: 

توجد عسسة موجبة ودالة بين جودة التكوين ودافعية الإنجاز عند طمبة المدرسة العميا 
 للأساتذة.

معامم افرتباط بين جودة التكوين ودافعية الإنجاز عند طمبة المدرسة العميا  :20الجدول 
 للأساتذة.

الانحراف  المتوسط المتغيرات المقاسة
 المعياري

دلالة ال درجة الحرية الارتباط العدد
 الإحصائية

 21,222 119,96 جودة التكوين 

126 0,208* 021 

0.019 

دالة 
 إحصائيا

 الدافعية للإنجاز
137,40 16,357 

 

 
 معامل الارتباط بين جودة التكوين ودافعية الإنجاز عند طمبة المدرسة العميا للأساتذة.: ل06شكل رقم

( و بدرجحة حريحة 19104دالة إحصائيا ) 19213ر=(  ن سيمة  21يتبين من الجدوم رسم )   
لمدافعيححة للإنجححاز و بالتححالي  012911( لمجححودة و 004941( و بمتوسححط حسححابي سححدرط )021)

يحححدم عمححح  وجحححود عسسححححة موجبحححة و دالحححة بححححين جحححودة التكحححوين و دافعيححححة الإنجحححاز لحححد  الطمبححححة 
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 عحححسط نقحححوم  ن الفرضحححية  ا سحححاتذة بالمدرسحححة العميحححا للأسحححاتذة و عمححح  ضحححو  النتحححائج المسحححجمة
محققحححة و هحححذا يفسحححر بانحححه توجحححد عسسحححة طرديحححة بحححين جحححودة التكحححوين حيحححث ) طحححرق التحححدريس و 
الوسححححائم ، محتححححو  البححححرامج ، افنضححححباط داخححححم المدرسححححة مححححن جميححححى النححححواحي ( و الدافعيححححة 
للإنجححححاز حيححححث تاححححجى الطالححححب لممثححححابرة فححححي العمححححم و افتقححححان و السححححعي نحححححو التميححححز يجعححححم 

نحححو مسححتقبم مضححمون بتخطححيط اححامم لمتوجححه لححب يتحححد  سححعيا منححه الحح  تحقيححق طموحححه الطا
  ي  ن الإتقان له تاثير كبير عم  الإنجاز .

 الفرضية السادسة: 

يوجد تاثير دام إحصائيا لكم من جودة التكوين والجنس والتفاعم بينثما عم  الدافعية 
 للإنجاز عند طمبة المدرسة العميا للأساتذة.

الإحصا ات الوصفية لدافعية الإنجاز عند طمبة المدرسة العميا للأساتذة حسب  :25الجدول 
 مت يري جودة التكوين والجنس.

 العدد الانحراف المعياري متوسط الدافعية للإنجاز الجنس  جودة التكوين

 جودة منخفضة

 11 11,476 122,91 ذكر

 13 15,168 136,69  نث 

 24 15,050 130,38 المجموع

 جودة مرتفعة

 23 14,335 136,87 ذكر

 79 16,834 139,70  نث 

 102 16,280 139,06 المجموع

 المجموع

 34 14,861 132,35 ذكر

 92 16,564 139,27  نث 

 126 16,357 137,40 المجموع



 نتائج الدراسة وتفسير عرض وتحميل                                           سادسالفصل ال
 

 
120 

نتائج تحميم التباين الثنائي لفحص  ثر مت يري جودة التكوين والجنس والتفاعم  :22الجدول 
 بينثما عم  الدافعية للإنجاز.

المتغير 
 المقاس

مصدر 
 التباين

درجات  مجموع المربعات
 الحرية

متوسط 
 المربعات

الدلالة  ف
 الإحصائية

جاز
لإن

ة ل
فعي

الدا
 

 جودة التكوين
1284,956 1 1284,956 5,106 

,026 

 دالة إحصائيا

 الجنس
1231,812 1 1231,812 4,895 

,029 

 دالة إحصائيا

التفاعم 
 بينثما

535,997 1 535,997 2,130 ,147 

   251,664 122 30702,996 الخطا

    126 2412331,000 المجموع

 

 
والتفاعلل بينمملا نتائج تحميل التباين الثنائي لفحص أثر متغيري جودة التكوين والجنس ل: 07شكل رقم 

    عمى الدافعية للإنجاز.
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(  نححه سححد بمححط متوسححط الدافعيححة للإنجححاز لمححذكور حالححة الجححودة المنخفضححة 20يبححين الجححدوم رسححم )
( ، و تاححير النتححائج إلحح   نححه 011913( للإنححاث بمجمححوع كمححي سححدرط)011914( و )022940)

الدافعيححة للإنجححاز لصححال  عمحح   الجنسححينتوجححد فححروق ذات دفلححة إحصححائية لكححم مححن الجححودة و 
الإنححاث و نجححد هححذا يتوافححق الحح  حححد كبيححر إلحح  مححا توصححمت إليححه نتححائج دراسححة عبححد الرحمححان بححن 
بريكححة لمعسسححة بححين الححوعي بالعمميححات المعرفيححة و دافححى الإنجححاز الدراسححي لححد  طمبححة المححدارس 

بالعمميحات و  العميا حيث توصمت إل   نه توجد فروق بين الذكور و الإناث في درجتي الحوعي
دافحى الإنجححاز لصححال  الإنححاث و عميححه نسححتنتج  ن فرضححية بحثنححا سححد تحققححت  ي  نححه يوجححد تححاثير 

و التفاعححم بينثمححا عمحح  دافعيححة للإنجححاز عنححد  الجنسححيندام إحصححائيا لكححم مححن جححودة التكححوين و 
 طمبة المدرسة العميا للأساتذة .

( 19320( و )09011كانححححت ) ( تاححححير النتححححائج الحححح   ن سيمححححة )ع(22مححححن الجححححدوم رسححححم )و 
( 19121( لمتفاعم بينثما عم  الدافعيحة للإنجحاز هحي دالحة إحصحائية عنحد )29011لمجنس و )

( عم  الترتيحب ممحا يعنحي  ن لممت يحرات  ثحر عمح  الدافعيحة و هحذا راجحى 19012( )19124و )
ن مسحتو  دافعيحة لنوعية التكوين داخم المدرسحة العميحا للأسحاتذة الحذي لحه  ثحرط الإيجحابي لرفحى مح

( السحياق يحذهب إلح  ضحرورة 2101إنجاز الطمبة و في هنحا دراسحة محمحد خيحر بسحام محمحود )
العمم لمرفى من مستو  برنامج جودة إعداد المعمم و رفى مستو  جودتحه يح دي بطبيعحة الححام 
لضمان جودة مخرجاته و في المدرسة العميا تعمحم عمح  إعحداد محتقن لمطمبحة ا سحاتذة لضحمان 

 خرجاته ذات مستو  عام يرس  لما تصبو إليه وزارتي التربية و التعميم العالي.م
 الفرضية السابعة: 

يوجد تاثير دام إحصائيا لكم من جودة التكوين ونمط التكوين والتفاعم بينثما عم  الدافعية 
 للإنجاز عند طمبة المدرسة العميا للأساتذة.
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الإحصا ات الوصفية لدافعية الإنجاز عند طمبة المدرسة العميا للأساتذة حسب  :23الجدول 
 مت يري جودة التكوين ونمط التكوين.

 العدد الانحراف المعياري متوسط الدافعية للإنجاز نمط التكوين  جودة التكوين

 جودة منخفضة

 15 13,719 129,93 تعميم متوسط

 9 17,913 131,11 تعميم ثانوي

 24 15,050 130,38 المجموع

 جودة مرتفعة

 50 14,004 140,66 تعميم متوسط

 52 18,207 137,52 تعميم ثانوي

 102 16,280 139,06 المجموع

 المجموع

 65 14,562 138,18 تعميم متوسط

 61 18,161 136,57 تعميم ثانوي

 126 16,357 137,40 المجموع

 

 

لدافعية الإنجاز عند طمبة المدرسة العميا للأساتذة حسب متغيري الإحصاءات الوصفية : 08شكل رقم
 جودة التكوين ونمط التكوين.
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نتائج تحميم التباين الثنائي لفحص  ثر مت يري جودة التكوين ونمط التكوين  :24لجدول ا
 والتفاعم بينثما عم  الدافعية للإنجاز.

المتغير 
 المقاس

مصدر 
 التباين

درجات  مجموع المربعات
 الحرية

متوسط 
 المربعات

الدلالة  ف
 الإحصائية

جاز
لإن

ة ل
فعي

الدا
 

 جودة التكوين
1352,946 1 1352,946 5,204 

,024 

 دالة إحصائيا

 794, 068, 17,757 1 17,757 نمط التكوين

التفاعم 
 بينثما

85,941 1 85,941 ,331 ,566 

   259,984 122 31718,023 الخطا

    126 2412331,000 المجموع

 

 
نتائج تحميل التباين الثنلائي لفحلص أثلر متغيلري جلودة التكلوين ونملط التكلوين والتفاعلل : 09شكل رقم 

 بينمما عمى الدافعية للإنجاز.

 215من خسم الجدوم رسم
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 4,849 1302,806 1 1302,806 جودة التكوٌن

مجموع  مصدر التباٌن
 المربعات

متوسط  درجات الحرٌة
 المربعات

 ف
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عمححح  الدافعيحححة  α  =0.05نجحححد  ن لجحححودة التكحححوين اثحححر دام إحصحححائيا عنحححد مسحححتو  الدفلحححة  
فحححي كحححس نمطحححي التكحححوين  ) التعمحححيم الثحححانوي و التعمحححيم المتوسحححط ( و يرجحححى هحححذا إلححح   للإنجحححاز

 هميححة التكححوين ا كححاديمي للأسححتاذ و الطالححب فمعظححم الدراسححات المتناولححة لموضححوع الجححودة فححي 
التعمححيم الجححامعي تاحححير إلحح  ضححرورة تطحححوير جميححى جوانححب العمحححم الإداري و ا كححاديمي عمححح  

ادر ا كاديميححة تعححد ركنححا  ساسححيا فححي النظححام التعميمححي الجححامعي و ذلحح  مسححتو  الجامعححة و الكححو 
 هميححة الححدور الححذي ي ديححه فححي عمميححة التعمححيم الجححامعي فاهميححة الكححادر ا كححاديمي تنطمححق مححن 
كونحه اححد المحدخست ا ساسحية فحي التعمححيم الجحامعي و حمقحة الوصحم بحين المحدخست التعميميححة 

و ما تمثمه محن فمسحفة الجامعحة و  هحدافثا و برامجثحا محن جانحب و  و المتمثمة في الإدارة العميا
 .المخرجات المطموبة المتمثمة بالطالب من جانب آخر

   5إذا فجودة التكوين تتمثم من خسم

  تححححوفير إطححححار  كححححاديمي يمتمحححح  كفححححا ات و مثححححارات فححححي كافححححة المجححححافت ا كاديميححححة و
يمارسحثا فحي الواسحى و التحي يمكحن  ن تظثحر فحي المثنية و الثقافية و الإنسحانية و البحثيحة و 

نتححاج عممححه فححي التححدريس تطححوير البححرامج تطححوير المقححررات الإراححاد ا كححاديمي الإاححراع و 
الترجمة إجرا  البحوث و خدمة المجتمى و هذا بدورط يعمم عم  زيادة دافعية افنجاز لحد  

   .الطسب و التي تسثم في الرفى من المستو  التعميمي لديثم
  توفير سيادات إدارية تمتم  كفايات و مثارات كافيحة تجعمثحا سحادرة عمح  إححداث التطحور

و التحسحححين لمنظحححام التعميمحححي و التحححي تتمثحححم فحححي التخطحححيط و التنظحححيم و التنفيحححذ و الرسابحححة و 
   .التوجيه و العسسات مى الجثات و التسثيست و افهتمام بالبيئة الجامعية

من خسم دراسته التحي سحام بثحا فحي الحدوم المتقدمحة انحه يوجحد إيمحان  و سد استنتج احد الباحثين
 .سوي بان جودة النظام التعميمي تتوسع بالدرجة افول  عم  جودة معمميه

    ) 54، ص 2003،) محملللد عبلللد اللللرزاق ابلللراهيم                                              
 الدافعية و بالتالي ترفى من جودة النظام التعميمي. ي  ن جودة التكوين ترفى من مستو  



 نتائج الدراسة وتفسير عرض وتحميل                                           سادسالفصل ال
 

 
125 

 مححا فيمحححا يخحححص نمحححط التكححوين فحححس يوجحححد لحححه تحححاثير دام إحصححائيا عمححح  دافعيحححة افنجحححاز لحححد     
الطمبة ذل   ن الطمبة لديثم نفس مستو  الدافعية إذا ما سورن بحين نمطحي التكحوين ) المتوسحط 

حصائيا لمتفاعم بين كس من جودة التكحوين و نمحط و الثانوي ( و عميه فانه ف يوجد اثر دام إ
 التكوين عم  الدافعية للإنجاز.       

 الفرضية الثامنة: 

يوجد تاثير دام إحصائيا لكم من جودة التكوين والمستو  الدراسي والتفاعم بينثما عم  
 الدافعية للإنجاز عند طمبة المدرسة العميا للأساتذة.

الإحصا ات الوصفية لدافعية الإنجاز عند طمبة المدرسة العميا للأساتذة حسب  :25الجدول 
 مت يري جودة التكوين والمستو  الدراسي.

 العدد الانحراف المعياري متوسط الدافعية للإنجاز المستوى الدراسي جودة التكوين

 جودة منخفضة

 3 6,658 128,33 السنة ا ول 

 6 17,882 127,17 السنة الثانية

 7 17,434 133,57 السنة الثالثة

 8 14,888 130,75 السنة الرابعة

 24 15,050 130,38 المجموع

 جودة مرتفعة

 11 17,154 137,55 السنة ا ول 

 32 15,312 138,00 السنة الثانية

 34 17,604 140,47 السنة الثالثة

 25 16,075 139,16 السنة الرابعة

 102 16,280 139,06 المجموع

 14 15,766 135,57 السنة ا ول  المجموع
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 38 15,990 136,29 السنة الثانية

 41 17,555 139,29 السنة الثالثة

 33 15,990 137,12 السنة الرابعة

 126 16,357 137,40 المجموع

 

 

 

الإحصاءات الوصفية لدافعية الإنجاز عند طمبة المدرسة العميا للأساتذة حسب متغيري  :55شكل رقم 
 جودة التكوين والمستوى الدراسي.
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نتائج تحميم التباين الثنائي لفحص  ثر مت يري جودة التكوين والمستو   :26الجدول 
 الدراسي والتفاعم بينثما عم  الدافعية للإنجاز.

المتغير 
 المقاس

مصدر 
 التباين

درجات  مجموع المربعات
 الحرية

متوسط 
 المربعات

الدلالة  ف
 الإحصائية

جاز
لإن

ة ل
فعي

الدا
 

 جودة التكوين
1302,806 1 1302,806 4,849 

,030 

 دالة إحصائيا

المستو  
 الدراسي

246,430 3 82,143 ,306 ,821 

التفاعم 
 بينثما

42,946 3 14,315 ,053 ,984 

   268,655 118 31701,272 الخطا

    126 2412331,000 المجموع

 

 
نتللائج تحميللل التبللاين الثنللائي لفحللص أثللر متغيللري جللودة التكللوين والمسللتوى الدراسللي ل :52شللكل رقللم 

    والتفاعل بينمما عمى الدافعية للإنجاز.

 المستوى الدراسيو الدافعية للإنجاز 

 1302,806مجموع المربعات 

 1درجات الحرٌة 

 1302,806متوسط المربعات 

 4,849ف 

دالة  0,03الدلالة الإحصائٌة 
 إحصائٌا
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يوجد  ثر دام احصائيا لجودة التكوين عم  الدافعية للإنجاز وهحذا محا ت كحدط الفرضحية السحابعة 
حصحححائيا عمححح  دافعيحححة فحححس يوجحححد لحححه تحححاثير دام إ المسحححتو  الدراسحححي محححا فيمحححا يخحححص السحححابقة، 

ارنا بين طمبة السنوات مستو  الدافعية إذا ما س الطمبة ذل   ن الطمبة لديثم نفسافنجاز لد  
عميححه فانححه ف يوجححد اثححر دام إحصححائيا و  α =1.320 ي  نححه لححيس دالححة إحصححائيا حيححث  ربححىا 

كمحا هحو الححام  عمح  الدافعيحة للإنجحاز المستو  الدراسحيلمتفاعم بين كس من جودة التكوين و 
 .       α =1.431حيث وجدت  بالنسبة لنمط التكوين

 

   



   ......الإستنتاج العام................................................................ 
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 الاستنتاج العام : 
وبننالأرعوإ ىلأنا مننا مننا طلقنالنا ملننم منن موقسننات ولدناسةت طلأدرطدننظ وط د  طلأل نري ومنن لان ل 

لأنبحث، وما لم لاصسم في طلأعالن  طلألقبساني سم نن نن للوصنل ىلأنا  لم للاولأم من لانفسظ ل رسظ
 طلأللائج طلألالأسظ:

  طلأل نننوسن وطلأدطفوسنننظ  ن هنننرت طلألئلنننائج وعنننود ا ينننظ طرلباقسنننظ دطلأنننظ ىحصنننائسئا بنننسن عنننود
 .لألإلعاز

 . لوعد عود  االأسظ من طلأل وسن في طلأمدردظ طلأونسا لألأدالذ 
 لوعد فروق في عود  طلأل وسن في طلأمدردظ طلأونسا لألأدالذ  لوزى لألمق طلأل وسن.  لا 
  للالنف عود  طلأل وسن في طلأمدردظ طلأونسا لألأدالذ  بالال ف طلأمدلوى طلأدرطدي.لا 
 وسظ طلإلعاز الد قنبظ طلأمدردظ طلأونسا لألأدالذ .سوعد مدلوى مرلفع من دطف 
  لوعد ا يظ موعبظ ودطلأظ بسن عود  طلأل وسن ودطفوسظ طلإلعاز الند قنبنظ طلأمدردنظ طلأونسنا

 لألأدالذ .
  سوعد لأثسر دطل ىحصائسا لأ ل من عود  طلأل وسن وطلأعلس وطلألفاال بسلهما اننا طلأدطفوسنظ

 لألإلعاز الد قنبظ طلأمدردظ طلأونسا لألأدالذ .
 وطلأدطفوسظ لألإلعاز بسلمنا ة سوعند ني لنأثسر دطل  سوعد لأثسر دطل ىحصائسا لأعود  طلأل وسن

ىحصننائسا لأننلمق طلأل ننوسن انننا طلأدطفوسننظ لألإلعنناز، وة سوعنند لننأثسر  ننذلأك لأعننود  طلأل ننوسن 
 الد قنبظ طلأمدردظ طلأونسا لألأدالذ .انا لمق طلأل وسن 

 لألإلعاز بسلمنا ة سوعند ني لنأثسر دطل  وطلأدطفوسظ سوعد لأثسر دطل ىحصائسا لأعود  طلأل وسن
ىحصائسا لأنمدلوى طلأدرطدي انا طلأدطفوسظ لألإلعاز، وة سوعد لأثسر  ذلأك لأعود  طلأل نوسن 

 الد قنبظ طلأمدردظ طلأونسا لألأدالذ .انا طلأمدلوى طلأدرطدي 
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 :الاقتراحات

ثؤخنذ  في نهاية هذا البحث لابد منن ثممنين نثاه نت بثمنديم الاحثراحناتي الثني نثمنن   ن

 بعين الاعثبار وث د سبيلا في الوسط الثربوي نذكر منها:

إعطاء  همية بالغة لم ودة في المدارس العميا للأساثذة لما لها منن ثكنوين وثنرطير  -1
 المعممين والأساثذة.

وين الذي ثموم بت المدرسة العميا للأسناثذة فني ال امعنات خا نة الاسثفادة من الثك -2
 الثخ  ات الثي يكون لطمبثها الحق في العمل ثحت و اية وزارة الثربية والثعميم.

الاسننثفادة مننن خبنننرات خري نني المننندارس العميننا للأسننناثذة خا ننة فننني الثكننوين بعننند  -3
 الخدمة.

طننننرس الأسنننناثذة خري نننني  ثننننرطير الطمبننننة الأسنننناثذة فنننني الثرب ننننات الميدانيننننة مننننن -4
 ي لما لهم من خبرة في ذلك.المدارس العميا وثكون لهم الأولية في ذلك

إحامننة بحننوث مماممننة فنني المنندارس العميننا للأسنناثذة خا ننة ثمننك الثنني ثعننن  بننال ودة  -5
 لما لها من فاهدة لممدارس حبل الباحمين  نفسهم. يوالثكوين

 ما بعد الثخرج. مثابعة ثكوين الطمبة الأساثذة خري ي المدارس  -6
 عنننل نننندوات ثربوينننة وفنننث  البنننام  منننام العنننركاء منننن ثربنننويين  عطننناء ن نننرة حنننول  -7

 الثكوين بالمدارس العميا للأساثذة.
 الثنسيق الداهم والمسثمر بين المدارس العميا ومديريات الثربية. -8
فث  مدارس عمينا  خنرل للأسناثذة فني بعنا ولاينات النوطن لمنا لهنا منن دور فعنال  -9

 ذا  ودة عالية لمطمبة الأساثذةي ون را لمثزايد الطمم عن المدارس. في ثكوين
 الاهثمام بالمدارس العميا للأساثذة من حيث: -11

 الثرطير الاداري والثربوي. -
 الث هيز. ..... -



  احاتالاقتر ...... ...............................................................  
 

 

030 

دارة لثحسنين  -11 الاهثمام بنالطرق الحديمنة والثني يسنثفيد منهنا المنؤطرون منن  سناثذة واح
 الأداءي داخل  سوار المدرسة.

 لمطالم الأسثاذ ليكون بذلك دافعا لت.عبت راثم كما كان معمولا بت ثخ يص  -12
 وفي الختام نأمـــــل من وراء هذا البحث:

يساهم البحث في إفادة الأساثذة في المدارس العميا والمعثغمين فيت إضافة إل    ن_ 
 ودة  المعثغمين في عمم النفس وعموم الثربية في إعداد معاريع ودراسات مماممة ثرفع من

 العممية الثربوية.
يساهم البحث في ضبط وثطوير الن ام الاداري نثي ة لوضوح الادوار وثحديد   ن_ 

 المسؤوليات بدحة.
 يكسم المدارس العميا الاعثراس محميا وعالميا. ن  -
 زيادة كفايات الاداريين والاساثذة والعاممين بالمدارس العميا ورفع مسثول  داههم. -
 وعي بالانثماء من حبل الطمبة والأساثذة.زيادة الاحساس وال -
في  ميع  وانم عخ يثهم الأساثذة يساهم البحث في الارثماء بمسثول الطمبة   ن -

  ال سمية والعممية والا ثماعية والنفسية والروحية.



                     
 
 
 

 

قائمة المصادر 
 المراجعو 
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 المصادر أولا:
 . القرآن الكريم -1
 الحديث الشريف -2

 .بالمغة العربية ثانيا : المراجـــع
I- الكتــــــب 
ســـيكولوجية الداةعيـــة لمتعممتةـــ  التعمـــيم مـــا قبـــل  (،2111أحمددد دة دددر ةآ دددرةن  -3

 الجامعير، الجزائر.ديةان المطبةعات التدرج(، 
دار الكتدددال العربدددا لمطباعدددر  أصـــول  مـــم الـــن  ،(، 1998أحمدددد عدددزت راجددد   -4

 ، القاهرة.7ةالنشر ةالتةزيع، ط 
ـــم الـــن  (، 2111أحمدددد محمدددد عبدددد ال دددال   -5 ، دار المعرفدددر الجامعيدددر أســـ   م

 ، مصر.3لمنشر ةالتةزيع، ط
الرسدالر لمطباعدر ، مؤسسدر بحوث ودراسات ة   مـم الـن  (، 2111أمل الأحمد  -6

 لبنان. -، بيرةت1ةالنشر ةالتةزيع، ط
، الددار الدةليدر لتسدترمارات مبـادئ الييـا  الن سـ (، 2118بركات حمدزة حسدن  -7

 ،القاهرة.1، ط
، دار ال مدةنيدر، أساليب الييا  الن سـ  وتصـميم أدواتـ (، 2112بشير معمرير  -8
 ، الجزائر.1ط
ـــداةع ل  (، 2112بشدددير معمريدددر  -9 ـــة اســـتبيانات ســـيكولوجية ال ـــين أربع نجـــاق تين

 الجزائر.  -، دار ال مدةنير لمنشر ةالتةزيع، القبرليياس 
نجـــاقات(، 2119بدددةبكر بدددن بةزيدددد  -11 ، دار إصـــاح التربيـــة ةـــ  الجقائـــر رزانـــات وا 

 القصبر لمنشر، ل ط، الجزائر.
ــة والت بيــق(، 2118رددائر أحمددد يبددار   -11 ــين الن ري ــة ب المسدديرة لمنشددر ، دار الداةعي

 عمان الاردن. ،1ط ع،ةالتةزي
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،  مـم الـن   التربـوي وت بيياتـ  الصـ ية(، 2119رائر يبار  ة الدد أبدة شدعيرة  -12
 الأردن. -، عمان1مكتبر المجتمع العربا لمنشر ةالتةزيع، ط

، دار النهضدر ميدمـة ةـ   مـم الـن  (، 1998جابر عبدد الحميدد جدابر ةآ درةن  -13
 بالقاهرة.ل ط،  ،العربير

ـــب (، 2117 عبدددد الحددد حسدددين أبدددة ريددداش ةزهريدددر  -14 ـــوي تلم ال ـــن   الترب ـــم ال  م
 عمان الاردن.، 1ط، المسيرة لمنشر ةالتةزيع ةالطباعر، دار الجامع  والمعمم الممار (

، دار الحاجات الن سـية ةـ  حيـاة النـا  اليوميـة(، 2118حمد  عما الفرماة   -15
 الفكر العربا، القاهرة.

ـــوم ا(، 2115داةد بدددن عيسدددي بةر يبدددر  -16 ـــ   م ـــةمـــدإل إل ، المطبعدددر العربيدددر لتربي
 الجزائر. -يرداير

  دراسدات ةبحدةث   مـم الـن   الـداةع (  1994رشاد عما عبد العزيز مةسدي    -17
 القاهرة. ، ل ط، دار النهضر العربير

ـــ   ـــولا إدارة (، 2117رمدددز  أحمدددد عبدددد الحدددا  -18 ـــة ة ـــيم أدالا الادارة الجامعي تيي
 ةالتةزيع، مصر، القاهرة.، دار الةفاء لمطباعر ةالنشر الجودة الشاممة

، دار الفكدددر ناشدددرةن الداةعيـــة والـــلكالا العـــا   (، 2116سدددميم شدددريف ةآ دددرةن  -19
 الأردن.  -، عمان1ةمةزعةن، ط

الجودة ة  التعميم تالم ـازيم، المعـايير، (، 2118سهيمر  محسن كاضم الفتتة   -21
 ردن.الا -، عمان1دار الشرة  لمنشر ةالتةزيع، ط  المواص ات، المسؤوليات(،

الجـودة ةــ  التعمـيم دراســات (، 2118سةسدن شداكر مجيدد ةمحمدد عددةاد الزيدادات  -21
 الأردن.-، عمان 1، دار صفاء لمنشر ةالتةزيع، طت بييية

الجـودة والا تمـاد الاكـاديم  (، 2118سةسن شاكر مجيد ةمحمد عدةاد الزيدادات  -22
 الأردن.-ن ، عما1دار صفاء لمنشر ةالتةزيع، ط لمؤسسات التعميم العام الجامع ،
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ــــتعمم بــــين (، 1983  سدددديد  يددددر ا  ةممدددددةح عبدددددالمنعم الكنددددانا -23 ســــيكولوجية ال
 دار النهضر العربير لمطباعر ةالنشر ةالتةزيع، ل ط، بيرةت. ،الن رية والت بيق

إدارة الجـودة الشـاممة ةـ  المؤسسـات التربويـة (، 2114صال   ناصر عميمدات  -24
 الاردن. -، عمان1الشرة  لمنشر ةالتةزيع، ط ، دار تالت بيق وميترحات الت وير(

الييا  والتيويم التربوي والن س  أساسيات  (، 2111صتح الدين محمةد عتم  -25
 ، القاهرة.1، طوت بييات  وتوجهات  المعاصرة، دار ال كر العرب 

، مؤسسدددر  شدددبال  أساســـيات ةـــ   مـــم الـــن   التربـــوي(، 2116طدددار  كمدددال  -26
 مصر. -ر  الجامعر، ل  ط، الاسكندري

ـــن   العـــام(، 2113طمعدددت منصدددةر ةآ دددرةن  -27 ، المكتبدددر الأنجمدددة أســـ   مـــم ال
 المصرير، ل ط، القاهرة.

الإحصـالا والييـا  الن سـ  والتربـوي مـع نمـالج مـن (، 2111عبد الحفيظ مقدم  -28
 ، الجزائر.3، ديةان المطبةعات الجامعير، طالميايي  والاإتبارات

 مـــم الــــن   التربــــوي (، 2118 عبدددد الدددرحمن عدددددس ة يةسدددف محمدددةد  طدددداما -29
 الأردن. -، عمان1، دار الفكر ناشرةن ةمةزعةن، طالن رية والت بيق الأساس 

، دار يريدل لمطباعدر ةالنشدر الداةعية ل نجاق(، 2111عبد المطيف محمد  ميفر  -31
 ةالتةزيع، ل ط، القاهرة.

، ق مـم الـن   التربـوي الن ريـة والت بيـ(، 2116عدنان يةسف العتدةم ةآ درةن  -31
 .الأردن-، عمان1دار المسيرة لمنشر ةالتةزيع، ط

،  مم الن   التربـوي الن ريـة والت بيـق( ، 2111عدنان يةسف العتةم ةآ درةن  -32
 .الأردن-، عمان3دار المسيرة لمنشر ةالتةزيع، ط

، الييــادة والداةعيــة ةــ  الإدارة التربويــة(، 2116 عمددا أحمددد عبدددالرحمن عياصددرة -33
 الأردن. –، عمان 1لمنشر ةالتةزيع، ط دار ةمكتبر الحامد 

ــــوي(، 2115عمددددا منصددددةر ةأمينددددر رز   -34 ــــن   الترب ــــم ال ، منشددددةرات جامعددددر  م
 دمش ، سةريا.
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، دار المسددديرة مبـــادئ  مـــم الـــن   التربـــوي(، 2119عمددداد عبددددالرحيم  الزيمدددةل  -35
 ، عمان الاردن.1لمنشر ةالتةزيع ةالطباعر، ط

دار الفكددددر ناشددددرةن جــــودة الشــــاممة، إدارة ال(، 2119عةاطددددف إبددددراهيم الحددددداد  -36
 الاردن. -، عمان1ةمةزعةن، ط

، تينيـــات الـــتعمم الـــلات  والتعمـــيم  ـــن بعـــد(، 2115ف دددر الددددين القدددت ةآ دددرةن  -37
 منشةرات جامعر دمش ، دمش  سةريا.

إدارة الجـــــودة ةـــــ  الإـــــدمات م ـــــازيم (، 2116 اسدددددم ندددددايف عمدددددةان المحيددددداة   -38
 الاردن. -، عمان1ةالتةزيع، ط ، دار الشرة  لمنشر و مميات وت بييات

ــم الــن  (، 1996كامددل محمددد عةيضددر  -39 -، بيددرةت1، دار الكتددل العمميددر، ط م
 لبنان.

 مان الجـودة الجـودة ةـ  ق ـات التعمـيم العـال   (،2113كمال بدار  ةآ رةن   -41
نجاح التيييم اللات ،   ديةان المطبةعات الجامعير، الجزائر.إ داد وا 

البحــــث العممــــ  م ــــازيم، أســــاليب، (، 2111ةن لحسددددن عبددددد ا  باشدددديةة ةآ ددددر  -41
 ، عمان.1، مؤسسر الةرا  لمنشر ةالتةزيع، طت بييات

، مكتبدددر المجتمدددع الجـــودة الشـــاممة ةـــ  التعمـــيم(، 2112ليندددا محمدددد ةفدددا ابدددراهيم  -42
 الاردن. -، عمان1العربا لمنشر ةالتةزيع، ط

 ــولا  ت ــوير الادارة المدرســية ةــ (، 2118محسددن عبددد السددتار محمددةد عددزل  -43
 ، ل ط ، الاسكندرير  مصر.، دار الكتال الجامعامعايير الجودة الشاممة

دار صفاء الجودة الشاممة والجديد ة  التدري ، (، 2119محسن عما  عطير   -44
 ، عمان الأردن.1لمنشر ةالتةزيع، ط

، دار الشدددرة  لمنشدددر ةالتةزيدددع، مبـــادئ  مـــم الـــن  (، 2119محمدددد بندددا يدددةنس  -45
 ، عمان ، الاردن.1ط

منهجيــة كتابــة البحــوث العمميــة والرســائل (، 2118حمددد داةد  ةمحمددد بةفددات  م -46
 ، الجمفر.1، دار الأةراسير، طالجامعية
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من ومة تكوين المعمم ة   ولا معايير (، 2113محمد عبد الرزا  ابراهيم   -47
 ، دار الفكر لمطباعر ةالنشر ةالتةزيع، الاردن.الجودة الشاممة

دار اليدازةر  العمميدر إدارة الجودة الشـاممة، (، 2115محمد عبد الةهال العزاة   -48
 الاردن. -لمنشر ةالتةزيع، الطبعر العربير، عمان

، من ومـــة تكـــوين المعمـــم ةـــ   ـــولا معـــايير (2117محمدددد عبددددالرزا  إبدددراهيم   -49
 الأردن.-عمان، 2طدار الفكر ناشرةن ةمةزعةن، الجودة الشاممة، 

ــام(، 2114ريمدداة  ةآ ددرةن محمددد عددةد  ال -51 ــن   الع ــم ال ، دار المسدديرة لمنشددر  م
 الأردن. -، عمان1ةالتةزيع، ط

الجـودة الشـاممة  ، إدارة(2119محمد عةض الترتةر  ةأيادير عرفات جةيحدان   -51
-، دار المسددديرة لمنشدددر، عمدددان1طةـــ  مؤسســـات التعمـــيم العـــال  ومراكـــق المعمومـــات، 

 الأردن.
أســــاليب التنشــــئة الاجتما يــــة الأســــرية (  2118   محمددددد فتحددددا فددددرج الزليتنددددا -52

 القاهرة. ،مجمس الرقافر العام ،بدةن طبعر ،ودواةع الإنجاق الدراسية
النمـو الن سـ  لم  ـل والمرازـق وأسـ  الصـحة (، 1972محمد مصدطفي زيددان  -53

 ، ليبيا.1، منشةرات الجامعر الميبير كمير المغر العربير، طالن سية
، مركدز الداةعيـة ن ريـات وت بييـات(، 2117نر شمبا مصطفي حسين باها ةأمي -54

 القاهرة. -مصرالكتال لمنشر، ل ط، 
، دار إدارة الجــودة الشــاممة ةــ  التربيــة والتعمــيم(، 2119مصددطفي نمددر دعمددس  -55

 الأردن. -، عمان 1ييداء لمنشر ةالتةزيع، ط
، دار منهجيـــة البحـــث العممـــ  ةـــ  العمـــوم الانســـانية(، 2116مدددةريس أنجدددرس  -56

 ، الجزائر.2القصبر لمنشر ةالتةزيع، ط
ن ـــق التح يـــق المإتم ـــة و اقتهـــا بالتحصـــيل (، 2114مدددةلا  بدددةد يما محمدددد  -57

 ، ديةان المطبةعات الجامعير، ل ط، بن عكنةن الجزائر. المدرس 
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ــــ  (، 2111نبيددددل سددددعد  ميددددل  -58 ــــاديم  ة ــــاد الاك إدارة الجــــودة الشــــاممة والا تم
 ، القاهرة.1نشر ةالتةزيع، ط، دار الفجر لمالمؤسسات التربوية

، 1، تةزيدع مكتبدر النهضدر المصدرير، طالداةعيـة والـتعمم(، 2113نبيل محمد زايد  -59
 القاهرة.

دار  الجودة الشـاممة ةـ  التعمـيم وت بييـات الايـقو،(، 2111نةاف محمد الباد   -61
 الاردن. -اليازةر  العممير لمنشر ةالتةزيع، الطبعر العربير، عمان

دار الدةرا  إدارة التعمـيم الجـامع ،  (،2118العباد  ةآ رةن   هاشم فةز  دباس -61
 الأردن.-عمان،1طلمنشر ةالتةزيع، 

ــــ  التعمــــيم (، 2118يةسددددف حجدددديم الطددددائا ةآ ددددرةن  -62 إدارة الجــــودة الشــــاممة ة
 الاردن. -، عمان1مؤسسات الةرا  لمنشر ةالتةزيع، ط الجامع ،

، دار الفكدر ناشدرةن يمبادئ  مـم الـن   التربـو (، 2119يةسف محمةد  طاما  -63
 الأردن. -، عمان1ةمةزعةن، ط

II  المعاجم و المناجد والموسو ات 
مجمــع المغــة  1والتربيــة ج ، معجــم  مــم الــن  (2113 فدؤاد ابددة حطددل ةآ ددرةن -64

 .الهيئة العامة العربية
III الرسائل والأ روحات الجامعية 

الـــلات، الداةعيـــة  اقـــة إ ـــادة الســـنة بكـــل مـــن: تيـــدير ، (2111 أحميدددد لدددةيزة -65
، جامعدر ، رسدالر ماجسدتيرل نجاق والتحصيل الدراس  لدى تاميل السنة الأول  متوسـ 

 الجزائر.
واقــع الاتصــال لــدى الا ــارات و اقتــ  بالداةعيــة ، (2117 إسددماعيل بددن منصددةر -66

 جامعر الجزائر. ، رسالر ماجستير فا عمم النفس التنظيم ةالعمل،ل نجاق
أثـــر اســـتإدام التعمـــيم الناقـــد  مـــ  التحصـــيل ، (2113 دإيمدددان كمدددال كامدددل داة  -67

العمم  الآن  والمؤجل ة  ال يقيالا ل مبة الصف التاسع الأساسـ  وداةـع إنجـاقزم ةيهـا 
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جامعدر النجداح الةطنيدر  يس العمدةم،، رسالر ماجستير فا أساليل تددر ة  محاة ة  ولكرم
 فا نابمس، فمسطين.

ميــــة والإارجيــــة ل مبــــة كميــــة التربيــــة الداةعيــــة الداإ (،1995 بدددددر عمددددر العمددددر -68
 .مستوازا وبعض المتغيرات المرتب ة بها

المدار  العميا للأساتلة دراسـة وصـ ية لمـدى مسـازمة ، (2117  بمقاسم ي مف -69
 العمدةم فدا عمدةم التربيدر أطرةحدر دكتدةرا ، الأسـتال-التداريب الميدانية ة  تكوين ال الب

 الجزائر. سنطينر ، ةالأرطفةنياالاجتماعير ة  الانسانير منشةرة، كمير العمةميير 
الجــــودة الشــــاممة  درجــــة أزميــــة ميومــــات ت بيــــق إدارة، (2111 بة زةلددددر ةداد -71

جامعدر منتدةر   ،مدذكرة ماجسدتير بمؤسسات التعميم الثانوي تمن وجهة ن ر الاداريـين(،
   سنطينر.

ــة ، (2115  مددف ا  جددال ا  -71 ل نجــاق ةــ  أســاليب الت كيــر و اقتهــا بالداةعي
،  ولا ن رية "ستيرنبرغ" لدى  ينة من  مبة السنة أول  ماستر بجامعة  مار ثميج  

 جامعر الأيةاط. رسالر ماجستير يير منشةرة،
ـــ  التعمـــيم  ،(2119دريدددد  ندددةرة  -72 ـــوين معمم ـــامي تك ـــق برن ـــيم مـــدى تواة تيي

مدرســة صــغار الصــم دراســة ميدانيــة ب المتإصــم مــع مت مبــات الممارســة المهنيــة
 . سنطينرر يير منشةرة، جامعر ، رسالر ماجستيبيسن ينة

ت بييات  إدارة الجودة الشاممة ة  ، (2112 دةيما منصةرير ةصاد  الحايك -73
دراسر حالر أ سام ةمعاهد عمةم ةتطبيقات التربير البدنير  الجامعات الجقائرية،

 ةالرياضير، المؤتمر العربا الدةلا الرامن لضمان الجةدة.
أثـر التوجيـ   المدرسـ   مـ  الداةعيـة ل نجـاق لمشـعب  ، (2119 العرفاة  ذهيبر -74

 ، رسددالر ماجسددتير فددا عمددةم التربيددر،العمميــة والأدبيــة لــدى تاميــل الســنة الثانيــة ثــانوي
 جامعر الجزائر.

ــــدي و اقتــــ  بداةعيــــة (، 1995 الشددددناة   -75 إدراك ال ــــاب لميبــــول /الــــرةض الوال
 ين بالجوف.الانجاق لدى  اب كمية المعمم
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شإصـــــية المرازـــــق المتمـــــدر  و اقتهـــــا بالداةعيـــــة ، (2112 شدددددنةف شدددددريفر -76
 جامعر الجزائر. ،ل نجاق، رسالة ماجستير ة   مم الن   الاجتما  

ـــتعمم ، (2113 عبددددالرحمن بدددن بريكدددر  -77 ـــة الإنجـــاق باســـتراتيجية الم ـــة داةعي  اق
ماجسدتير ييدر منشدةرة، كميدر ، رسالر الدراسية دراسة حول  مبة المدرسة العميا للأساتلة

 العمةم الاجتماعير، ةهران.
بـين الـو   بالعمميـات المعرةيـة و داةـع  ، العت در(2117 عبددالرحمن بدن بريكدر  -78

 فدا مديندر الجزائر(،أطرةحدر  الإنجاق الدراس  دراسة لدى  مبة المدرسة العميا للأساتلة
 لجزائر.دكتةرا  يير منشةرة، كمير العمةم الاجتماعير بةزريعر، ا

درجة ت بيق معايير إدارة الجودة الشاممة ة   ،(2111 فاطمر عيسي أبة عبد  -79
ير، كمير ، مذكرة ماجستير الادارة التربة مدار  محاة ة نابم  من وجهة ن ر المديرين

 .، فمسطينالنجاح  فا جامعر نابمس
ـــ  قـــائم  مـــ  ، (2119 يحيدددي أحمدددد عبدددد الدددرحمنالقبدددالا  -81 ةعاليـــة برنـــامي إثرائ

الألعـــاب اللكيـــة ةـــ  ت ـــوير مهـــارات حـــل المشـــكات والداةعيـــة ل نجـــاق لـــدى ال مبـــة 
 ر.دكتةرا  فا التربير ال اصأطرةحر ، المت وقين ة  المممكة العربية السعودية

إمكانيـــة ت بيـــق  إدارة الجـــودة  الشـــاممة  ةـــ  مؤسســـات ، (2119 لدددر ط عمدددا -81
مددذكرة ماجسددتير فددا عمددةم ، الأساســيةالمبــررات والمت مبــات –التعمــيم العــال  بــالجقائر 

 جامعر باتنر. التربير ،
ـــدى ، (2115 محفدددةظ معمدددر  -82 ـــتّعمم ل التّواةـــق الدّراســـ  و اقتـــ  بداةعيـــة ال

ـانوي  تاميل الثـة مـن التّعمـيم الثّ دراسـة ميدانيـة بثانويـات  ـين الحجـل ـــــــ السّنة الثّ
 رسالر ماجستير يير منشةرة، جامعر الأيةاط. ،ةولاية المسيم

ومســـتوى الإنجــاق  بالداةعيــة الضددغةط المهنيددر ةعت تهددا، (2113محمددد بةفددات   -83
أطرةحر دكتةرا  يير منشدةرة، كميدر العمدةم الاجتماعيدر الأساتلة الجامعيين، لدى  ال موح

 .2بةزريعر، الجزائر
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و اقتـــ  بالداةعيـــة الشـــعور بـــالااتراب الـــو ي   ، (2119 منصدددةر بدددن زاهدددا -84
 ، رسالر دكتةرا ، جامعر  سنطينر.ل نجاق لدى الا ارات الوس   لي ات المحروقات

ةا ميــة برنــامي تعميمــ  قــائم  مــ  ال نــون  ،(2119نعدديم مجاهددد عددةدة  ميسددةن  -85
الأدبيـــة والأنشـــ ة ال نيـــة ةـــ  اكتســـاب الم ـــازيم الريا ـــية وتنميـــة الداةعيـــة ل نجـــاق 

   فددا فمسددفر التربيددرار دكتددة  أطرةحددر، رف المصــادر ةــ  الأردنالريا ــ  لــدى  البــات اــ
 .جامعر عمان

IV المجات والدوريات العممية 
صـعوبات ت بيـق إدارة الجـودة الشـاممة (، 2114ابتسام صداحل مةسدي الزةيندا  -86

ــة التدريســية ، المددؤتمر العربددا الدددةلا ةــ  جامعــة بابــل مــن وجهــة ن ــر أ  ــالا الهيئ
 .2114أفريل 3-1العالا لضمان جةدة التعميم 

، دراســـة تيويميـــة لبـــرامي إ ـــداد المعمـــم بكميـــة (2119 بمقددديس يالدددل الشدددرعا  -87
ــة جامعــة الســم ان قــابو  وةــق مت مبــات معــايير الا تمــاد الاكــاديم ، المجمددر  التربي

 ، الأردن.14، العدد12العربير لضمان جةدة التعميم الجامعا، المجمد 
ــب ل ــمان (، 2112تيسددير اندددراةس سددميم   -88 ــدا   الجــامع  كمت م ــدري  الإب الت

 ، المؤتمر العربا الدةلا الرانا لضمان جةدة التعميم العالا.جودة التعميم العال 
، تيـويم ال ـاب لأدالا أ  ـالا (2002تداةد عبد الممك حدابا ة الد عمدر  دان  -89

ــات التدريســية ــ  بعــض الك اي ــة ة ــوم والتكنولوجيــا اليمني ــدري  بجامعــة العم ــة الت  ،زيئ
 .الاردن ،12العدد،11المجمدالمجمر العربير لضمان جةدة التعميم الجامعا 

تييــيم برنــامي إ ــداد المعممــين ةــ  جامعــة بيرقيــت بنــالا  (،2113رفدداء الرمحددا  -91
، المدؤتمر العربدا الددةلا الرالدث لضدمان جدةدة التعمديم  م  معايير وكالة  ـمان الجـودة

 العالا.
، مجمدر التعميم العال  ة   ـولا معـايير الا تمـادجودة (، 2112 محمدد زهرة عبد -91

 .93الادارة ةالا تصاد السنر ال امسر الرترةن، العدد
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، تيــويم برنــامي إ ــداد المعمــم المغــة العربيــة (2111 سددعاد سددالم السددبع ةآ ددرةن  -92
ــة التربيــة بجامعــة صــنعالا ةــ   ــولا معــايير الجــودة الشــاممة،  المجمددر العربيددر ةــ  كمي

 ، الأردن.15، العدد13التعميم الجامعا،المجمدلضمان جةدة 
دور التكوين أثنالا الإدمة ة  تحسين مهارات المعممين (، 2113صباح سداعد   -93

، مجمدددر العمدددةم الانسدددانير ةالاجتماعيدددر، ةـــ  مجـــال التـــدري  وةـــق بيـــدااوجيا الك ـــالاات
 .2113، نةفمبر 32بسكرة، العدد

الجــودة الشــاممة لت عيــل  اســتإدام اســموب، (2116 صددتح الدددين محمددد حسددين -94
مجمة مسـتيبل التربيـة العربيـة  العـدد الحـادي ، دور الجامعة الانتمالا لدى  اب مصر

 ، الاسكندرير  مصر.2116، الناشر المكتل الجامعا الحديث، أبريل والأربعون
اســتإدام اســموب الجــودة الشــاممة لت عيــل ، (2116 صددتح الدددين محمددد حسددين -95

مجمة مسـتيبل التربيـة العربيـة  العـدد الحـادي ، دى  اب مصردور الجامعة الانتمالا ل
 ، الاسكندرير  مصر.2116، الناشر المكتل الجامعا الحديث، أبريل والأربعون

ت بيــــق إدارة الجــــودة الشــــاممة ةــــ  (، 2114 عائشددددر التدددداةريا ةربيعددددر البركددددا -96
جدةدة التعمدديم ، المدؤتمر العربدا الدددةلا لضدمان مؤسسـات التعمـيم العــال  ةوائـد ومعوقــات

 .2114أفريل 3-1العالا 
الرزانــات الاساســية  لت عيــل الاصــاح التربــوي ، (2119 العقبددا الأزهددر ةآ ددرةن -97

، منشدةرات م بدر المسد لر التربةيدر  فدا الجزائدر 2119، الممتقدي الرالدث مدا  ة  الجقائر
، جامعدددر محمدددد 2119فدددا ظدددل التحدددديات الراهندددر دفددداتر الم بدددر، العددددد ال دددامس جدددةان 

  يضر، كمير العمةم الانسانير ةالاجتماعير، بسكرة.
داةع الإنجاق الدراسـ  و اقتـ  بـاليمق الاجتمـا   عما عباس اليةسدفا ل ت(،  -98

ـــات ـــة لمبن ـــة التربي ـــات كمي ـــدى  الب ، جامعدددر الكةفدددر، مركدددز تطدددةير التددددريس ةالتددددريل ل
 الجامعا. 
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الجـودة الشـاممة ، إيجابيات ومعوقـات ت بيـق إدارة (2002تعيسي يةسف  دادة  -99
المجمر العربير لضمان جةدة التعميم الجدامعا،  ة  الجامعات الأردنية دراسة استكشاةية،

 ، الأردن.13العدد
ــامي إ ــداد (2111 محمددد  يددر الفددةال ةبسددام محمددةد سدداتما -111 ــويم جــودة البرن ، تي

دارة الجـ ودة المعممين ة  كمية التربية بالحسكة ة   ولا معـايير الا تمـاد الاكـاديم  وا 
 ، الأردن .16، العدد13المجمر العربير لضمان جةدة التعميم الجامعا، المجمد الشاممة، 

ـــين داةعيـــة الإنجـــاق و قمـــق  ،(6002  الدددد هدددةاش ةمحمدددد عميمدددات  -111 العاقـــة ب
غة الإنجميقية لـدى  مبـة المرحمـة الأساسـية مالامتحان و أثرزا ة  التحصيل ة  مادة ال

ــة ةــ  محاة ــة الم ــرق  3، العدددد 7مجمددر العمددةم التربةيددر ة النفسددير، المجمددد  ،و الثانوي
 .، البحرين6002سبتمبر
، درجــة ت بيــق معــايير  ــمان الجــودة (2011تمحمددةد الأميددر عبددد ا  العةالمددر -112

المجمدر العربيدر لضدمان جدةدة  ة  المدرسة الأردنية من وجهة ن ر المشرةين التربويين،
 الأردن.، 11، العدد17التعميم الجامعا، المجمد

مـــدى تـــواةر  ناصـــر نمـــولج الهيئـــة (، 2116المددددهةن محمدددد ابدددراهيم ةآ دددرةن  -113
الو نيــــة ل  تمــــاد والجــــودة والنو يــــة لمؤسســــات التعمــــيم العــــال  ةــــ  الجامعــــات 

 العدد الرانا، يزة فمسطين. -، مجمر الجامعر الاستمير، المجمد الرابع عشرال مس ينية
ــة الإنجــاق بمو ــع ، (2112 هبددر ا  محمددد الحسددن سددالم ةآ ددرةن -114  اقــة داةعي

ال ــب ، ومســتوى ال مــوح، والتحصــيل الدراســ ، لــدى  ــاب مؤسســات التعمــيم العــال  
 .14العدد، 13المجمر العربير لتطةير التفة ، المجمد بالسودان،

  اقة داةعية الانجاق بمو ـع ال ـب ، (2112 هبر محمد الحسن سالم ةآ درةن -115
، اسـ  لـدى  ـاب مؤسسـات التعمـيم العـال  بالسـودانومستوى ال مـوح والتحصـيل الدر 

 .14العدد  ،المجمر العربير لتطةير التفة ،المجمد الرالث
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 ـمان الجـودة ةـ  ن ـم  (،2112ياسر فتحا الهنداة  ة اسدم بدن عدتل الحربدا  -116
ــ  أبعــاد الم هــوم ــة ة ــيم الالكترونــ  دراســة تحميمي ، المددؤتمر العربددا الدددةلا الرددانا التعم

 التعميم العالا.لضمان جةدة 
IV- :المناشير الوقارية 

الجزائريددددددددر  الجريدددددددددة الرسددددددددمير (،1984ةزارة التعمدددددددديم العددددددددالا ةالبحددددددددث العممددددددددا  -117
 الجزائر.،38العدد
السددنر  ،36العدددد  الجريدددة الرسددمير (،1981ةزارة التعمدديم العددالا ةالبحددث العممددا  -118

  الرامنر عشرة، الجزائر.
لمتعمددددديم العدددددالا  النشدددددرة الرسدددددمير(، 2111العممدددددا ةزارة التعمددددديم العدددددالا ةالبحدددددث  -119

  ، الجزائر.2111السداسا الأةل  ،ةالبحث العمما
الجزائريدددر العددددد  الجريددددة الرسدددمير (،2111ةزارة التعمددديم العدددالا ةالبحدددث العممدددا  -111
 الجزائر. ،49

 الجزائر. ،الجزائرير الجريدة الرسمير (،2115ةزارة التعميم العالا ةالبحث العمما  -111
 1435شددددعبان  15مددددؤرخ فددددا  11ةزارة التعمدددديم العددددالا، المنشددددةر الددددةزار  ر ددددم  -112

المتعمددد  بالتسدددجيل الأةلدددا ةتةجيدددة حدددامما شدددهادة الباكالةريدددا  2114جدددةان  13المةافددد  
 .2115-2114لمسنر الجامعير 
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 30الملحق رقم :
 في المدارس العليا للأساتذة جودة التكوينمقياس 

 
 الطالبة،أختـــــي  أخــــــــي الطالب،     

في  ( √)  الرجاء قراءة كل عبارة والإجابة عليها بوضع علامةعبارة و  50يتألف هذا الاستبيـــان من  
 الخانة التي تراها مناسبة لرأيك من الخانات الخمس التالية:

 لا أوافق بشدة -لا أوافق    -لست متأكد    -أوافق   - أوافق بشدة - 
تك صحيحة وموضوعية  اإن الغرض من هذا الاستبيان هو البحث العلمي لذلك نرجو أن تكون إجاب 

  نشكر لكم تعاونكم كما نرجو أن تجيب على كل العبارات.    
 

 

 العـــــبـارات
أوافق 
 بشدة

لست  أوافق
 متأكد

لا 
 افقأو

لا 
أوافق 
 بشدة

 ..... ..... ..... ..... ..... ٌعرض الأستاذ المحاضرة فً محاور منهجٌة متسلسلة. 1

 ..... ..... ..... ..... ..... الأهداف التً ٌحددها الأستاذ واضحة. 2

 ..... ..... ..... ..... ..... ٌحرص الأستاذ على النقاش والطرق التفاعلٌة. 3

 ..... ..... ..... ..... ..... ذ الطلبة فً بناء المعرفةٌشرك الأستا. 4

 ..... ..... ..... ..... ..... ٌلقً الأستاذ المحاضرة بطرٌقة تلقٌنٌة مملة. 5

 ..... ..... ..... ..... ..... ٌستعٌن الأستاذ بالوسائل السمعٌة البصرٌة. 6

 ..... ..... ..... ..... ..... ٌنجز الأستاذ مطبوعة فً المقٌاس. 7

 ..... ..... ..... ..... ..... ٌستمر الأستاذ فً متابعة تكوٌننا عبر وسائل الاتصال الإلكترونً. 8

 ..... ..... ..... ..... ..... ٌستعٌن الأستاذ بوسائل الإٌضاح )كتب، رسوم،...(. 9

 ..... ..... ..... ..... ..... ٌكلف الأستاذ الطلبة بنشاطات خارجٌة لدعم التكوٌن. 11

 ..... ..... ..... ..... ..... الدروس المقدمة ذات أهمٌة كبٌرة. 11

 ..... ..... ..... ..... ..... المعلومات المعروضة قدٌمة. 12

 ..... ..... ..... ..... ..... تتسم الدروس بارتباطها بالواقع. 13

 ..... ..... ..... ..... ..... الدروس المقررة غٌر مفٌدة. 14

 ..... ..... ..... ..... ..... المحتوٌات المقدمة ناقصة ومحدودة. 15

 ..... ..... ..... ..... ..... الأنشطة مصاغة فً شكل مشكلات تستدعً التفكٌر. 16

 ..... ..... ..... ..... ..... تبدو المعلومات معقدة وصعبة. 17

 ..... ..... ..... ..... ..... غٌر مرتبطة بالسنوات السابقة الحالٌة المواد والأنشطة التعلٌمٌة. 18

 ..... ..... ..... ..... ..... تتصف الدروس بالجاذبٌة. 19

 ..... ..... ..... ..... ..... تعرض المعلومات مباشرة بطرٌقة فجائٌة وغٌر متدرجة. 21

 ..... ..... ..... ..... ..... ٌتسم جو الدراسة بالهدوء والانضباط. 21

 ..... ..... ..... ..... ..... تدخلات الطلبة منظمة. 22

 ..... ..... ..... ..... ..... ٌوزع الأستاذ الوقت بطرٌقة مناسبة. 23

 ..... ..... ..... ..... ..... ٌسمح الأستاذ بتدخلات الطلبة الفوضوٌة. 24

 ..... ..... ..... ..... ..... ٌظهر الطلبة احتراما كبٌرا للأستاذ. 25

 ..... ..... ..... ..... ..... تسود فً القسم حالات من التشوٌش والكلام الجانبً. 26

 ..... ..... ..... ..... ..... جمٌع الطلبة ٌلتزمون بالقوانٌن واللوائح المنظمة. 27
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 ..... ..... ..... ..... ..... ٌحرص الأستاذ على حضور الطلاب. 28

 ..... ..... ..... ..... ..... ٌتخلف الأستاذ عن مواعٌد الدروسلا . 29

 ..... ..... ..... ..... ..... الدراسة متعثرة بسبب الإضرابات. 31

 ..... ..... ..... ..... ..... ٌطرح الأستاذ أسئلة للتأكد من فهم الطلاب ومعالجة أخطائهم. 31

 ..... ..... ..... ..... ..... ٌةٌختبر الأستاذ مكتسبات الطلاب القبل. 32

 ..... ..... ..... ..... ..... تتسم الامتحانات المقدمة باحتوائها أسئلة متنوعة. 33

 ..... ..... ..... ..... ..... ٌركز الأستاذ على التقوٌم المستمر الذي ٌرافق التعلمات. 34

 ..... ..... ..... ..... ..... ٌمتحن الأستاذ الطلبة فً ما قدم لهم من معارف. 35

 ..... ..... ..... ..... ..... ٌعتمد الأستاذ على أسئلة تقٌس الفهم وتستدعً التفكٌر. 36

      . الامتحانات المقدمة تسهم فً التكوٌن باعتبارها تغذٌة راجعة37

      . أسئلة الامتحانات تعجٌزٌة38

      لتكوٌن. عدد الامتحانات الكتابٌة مناسب وٌخدم ا39

      . ٌحارب الأستاذ الغش فً الامتحانات بكل الوسائل41

 ..... ..... ..... ..... ..... أنا راض عن مستواي التعلٌمً. 41

      . أحصل على علامات جٌدة42

      . أرى أن مشاركتً فعالة فً القسم43

      . أعتقد أننً أستفٌد كثٌرا من التكوٌن44

      أفهم كل الدروس المقدمة .45

      . ٌعبر الأساتذة لً عن رضاهم46

      . ٌرى زملائً بأننً طالب متفوق47

      . أحصل على الثناء باستمرار48

      . أفادنً التكوٌن فً الحٌاة الواقعٌة49

      . أرى بأن مستواي العلمً ضعٌف51
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 مقياس دافعية الإنجاز الدراسي 
 المدرسة العميا للأساتذة  بالاغواطلدى طمبة 

الطالب،... نضع بيف أيديكـ ىذا المقياس، الذي يدخؿ في سياؽ بحػث لممػي تربػوي، المطمػوب ةػرا ة كػؿ  أخيالطالبة،  أختي
 لبارة دوف إجابة. أيةترؾ أما الخانة التي تناسب إجابتؾ، الرجا  التأكد مف أنؾ لـ ت لبارة ووضع إشارة 

 ليست ىناؾ إجابة صحيحة وأخرى خاطئة، بؿ كؿ إجابة تعبر لف وجية نظر صاحبيا.
 
 

 المعلومات العامة:                  أجاب على هذا المقياس :          طالب          طالبة
 ......................التخصص: ..........................          المستوى الدراسي: .......

 الجامعة:................................
 

 

 العبارات
 :مدى انطباةيا لمى

 أبدا نادرا أحيانا غالبا دائما
10 
 

أسػػعى لإنجػػاز اللمػػاؿ والواجبػػات ميمػػا كم نػػي ذلػػؾ مػػف جيػػد أو 
 .وةت

     

      .أحاوؿ جادا إنجاز العمؿ الذي أةوـ بو لمى أحسف وجو 10
أخػرى أكرػر  بألمػاؿإف النجاح فػي لمػؿ مػا: يشػجعني لمػى القيػاـ  10

 .عوبةص
     

      .أرغب دائما في الإطلاع لمى ما يجري مف تطور لممي ورقافي 10
      .بيا أةوـأحتاج إلى تشجيع الآخريف، حتى أنيي العماؿ التي  10
، ال ػػرا المسػػالدة لمػػى النجػػاح وأىيػػ اسػػبؽ الحػػداث  أفأفضػػؿ  10

 .حدوريا ل ويا انتظاربدلا مف 
     

      .أشعر بالممؿ والضجر بعد فترة ةصيرة مف بداية العمؿ 10
في العمؿ والدراسة، حتى لا أةع فييػا  أخطائيأحاوؿ الاست ادة مف  10

 .مستقبلا
     

      .كمما وجدت العمؿ الذي أةوـ بو صعبا زدت إصرارا لمى إتمامو 10
      ةيمة. ولمؿ ما لي لمى نجاحي في تحقيؽ يعتمد مستقبم 01
لمرػابرة ال ػرد فػي يعتبر النجاح فػي جميػع الحػالات، نتيجػة منطقيػة  00

 العمؿ.
     

تعػػود لمػػي  ألمػػاؿلا أتػػرؾ وةػػت فػػراغ ي ػػوتني، دوف اسػػت لالو فػػي  00
 .بال ائدة

     

إذا فشػػمت فػػي لمػػؿ مػػا، فػػي المحاولػػة الولػػى، أبحػػث لػػف أسػػباب  00
 .، وأكرر المحاولات حتى أحقؽ النجاحال شؿ

     

      أحرا لمى )التنظيـ( في كؿ اللماؿ التي أةوـ بيا. 00
بالحاجػػة إلػػى النجػػاح، يػػدفعني إلػػى الجػػد والمرػػابرة فػػي  يإف شػػعور  00

 اللماؿ التي أةوـ بيا.
     

 (:10ممحؽ رةـ )



 العبارات
 مدى انطباةيا لمى:

 أبدا نادرا أحيانا غالبا دائما
      أبتعد ةدر الإمكاف لف الالماؿ التي تتطمب نحمؿ المسؤولية. 00
      في كؿ ألمالي أطبؽ مبدأ: لا تخطط بؿ دع المور لمتمقائية. 00
ف كاف  00 استمر في البحث لف حؿ المشكمة، التي تعترضني، حتى وا 

 المؿ في ذلؾ ضعي ا.
     

لكػػف الىػػـ أف لػػيس الميػػـ أف أحصػػؿ لمػػى درجػػات تقػػدير لاليػػة،  00
 أةوـ بعممي بصورة جيدة.

     

      أبذؿ كؿ جيودي لكوف مت وةا لمى الآخريف في العمؿ والدراسة. 01
      إف أىدافي بعيدة المدى )في ىذه الحياة( واضحة تماما في ذىني. 00
      تضيع مني لدة أياـ دوف مراجعة دروسي. 00
      بمجرد شعوري بأي تعب.أتوةؼ لف الالماؿ التي أةوـ بيا  00
      أةوـ لادة بعمؿ الشيا  ةبؿ الت كير فييا بعمؽ. 00
ف كػػاف  00 أفضػػؿ العمػػؿ مػػع مػػف تربطنػػي بػػو صػػداةة حميمػػة، حتػػى وا 

 ضعيؼ المستوى.
     

أشعر أف الناس مػف أمرػالي ليسػت لػدييـ فرصػة كبيػرة لمنجػاح فػي  00
 الحياة.

     

ية كاممة لف نتائج اللماؿ التي أةػوـ ألتبر ن سي مسؤولا مسؤول 00
 بيا.

     

أضيع أوةاتا كريرة فػي مشػاىدة التم زيػوف والحػديث مػع الػزملا ..،  00
 لمى حساب مراجعة دروسي.

     

أفقد الإحساس بانقضا  الوةت لندما أكوف منشػ لا فػي أدا  لمػؿ  00
 ما.

     

ف لـ تربطني ب 01       يـ صداةة.أفضؿ العمؿ مع المت وةيف، حتى وا 
      أفضؿ أف أكوف محبوبا بيف أةراني، أكرر مف أكوف ناجحا بينيـ. 00
00 .       أحاسب ن سي لف مقدار العمؿ الذي أنجزه كؿ يوـ
      أحرا دائما لمى تطبيؽ مبدأ "لا تؤجؿ لمؿ اليوـ إلى ال د". 00
      لندما أنيمؾ في المراجعة فإني لا أىتـ بما يحدث حولي. 00
      يرى معظـ الساتذة أف بحوري وتقاريري ت تقر لمتنظيـ. 00
أفضػػؿ اللمػػاؿ البسػػيطة، وأتجنػػب اللمػػاؿ الصػػعبة التػػي تتحػػدى  00

 ةدراتي.
     

      تظؿ اللماؿ غير المنتيية تزلجني حتى أنتيي منيا. 00
      أفضؿ أف أغير رأيي، لمى أف ألارض ما تت ؽ لميو الجمالة. 00
      النجاح يرتبط بالحظ أكرر مما يرتبط بالعمؿ. 00
      أجد متعة في حؿ المشكلات التي يعتبرىا بعض الناس مستحيمة. 01

 



 

 

 

 

 الملحق   
 50رقم:     



 



 

 

 

 

 الملحق   
 60رقم:     



 



 

 

 

 

 الملحق   
 70رقم:     



1 

 

الخصائص السيكومترية للمقياسين                          07:الملحق رقم   
Reliability 
 

 

 

Notes 

Output Created 14-MAY-2015 21:14:22 

Comments  

Input 

Active Dataset DataSet0 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 
70 

Matrix Input  

Missing Value Handling 

Definition of Missing 
User-defined missing values 

are treated as missing. 

Cases Used 

Statistics are based on all 

cases with valid data for all 

variables in the procedure. 

 

Notes 
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Syntax 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=VAR00002 

VAR00004 VAR00006 

VAR00008 VAR00010 

VAR00012 VAR00014 

VAR00016 VAR00018 

VAR00020 VAR00022 

VAR00024 VAR00026 

VAR00028 VAR00030 

VAR00032 VAR00034 

VAR00036 VAR00038 

VAR00040 VAR00042 

VAR00044 VAR00046 

VAR00048 VAR00050 

VAR00001 VAR00003 

VAR00005 VAR00007 

VAR00009 VAR00011 

VAR00013 VAR00015 

VAR00017 VAR00019 

VAR00021 VAR00023 

VAR00025 VAR00027 

VAR00029 VAR00031 

VAR00033 VAR00035 

VAR00037 VAR00039 

VAR00041 VAR00043 

VAR00045 VAR00047 

VAR00049 

  /SCALE('ALL 

VARIABLES') ALL 

  /MODEL=SPLIT 

  /SUMMARY=TOTAL. 

Resources 
Processor Time 00:00:00.03 

Elapsed Time 00:00:00.03 

 
 

[DataSet0]  
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Scale: ALL VARIABLES 
 

 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 70 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 70 100.0 

 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 

Part 1 
Value .671 

N of Items 25
a
 

Part 2 
Value .712 

N of Items 25
b
 

Total N of Items 50 

Correlation Between Forms .787 

Spearman-Brown Coefficient 
Equal Length .881 

Unequal Length .881 

Guttman Split-Half Coefficient .878 

 

 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

VAR00002 119.1143 334.914 .136 .829 

VAR00004 119.4286 334.190 .190 .828 

VAR00006 119.3714 343.599 -.095- .834 

VAR00008 118.9857 334.623 .164 .828 

VAR00010 118.8857 346.393 -.147- .837 

VAR00012 118.7000 328.039 .316 .825 

VAR00014 118.7571 337.839 .059 .831 

VAR00016 118.7429 328.281 .294 .826 

VAR00018 118.6857 327.523 .336 .825 

VAR00020 118.6857 319.784 .487 .821 
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VAR00022 118.7286 323.041 .437 .822 

VAR00024 118.7714 325.454 .371 .824 

VAR00026 118.2714 334.780 .144 .829 

VAR00028 118.7000 316.300 .573 .819 

VAR00030 118.7429 332.078 .222 .827 

VAR00032 119.3000 330.822 .256 .827 

VAR00034 119.4571 335.962 .104 .830 

VAR00036 119.2000 329.872 .227 .827 

VAR00038 118.8857 324.480 .432 .823 

VAR00040 118.6571 326.692 .350 .824 

VAR00042 118.7286 322.751 .395 .823 

VAR00044 119.2286 337.744 .031 .833 

VAR00046 119.2000 318.655 .365 .824 

VAR00048 118.7714 309.483 .566 .817 

VAR00050 118.6143 333.052 .282 .826 

VAR00001 118.4429 342.192 -.057- .834 

VAR00003 119.2000 330.771 .242 .827 

VAR00005 119.3714 336.295 .118 .829 

VAR00007 119.3429 335.881 .114 .830 

VAR00009 119.0286 335.622 .098 .830 

VAR00011 118.5571 338.569 .033 .832 

VAR00013 118.6429 323.247 .404 .823 

VAR00015 118.7857 319.707 .495 .821 

 

 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 70 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 70 100.0 

 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items 

N of Items 

.667 .653 5 
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Item Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

VAR00051 22.5429 4.41895 70 

VAR00052 26.0571 5.58955 70 

VAR00053 26.0857 5.43671 70 

VAR00054 22.7000 4.79236 70 

VAR00055 23.9857 7.46488 70 

 

 

Inter-Item Correlation Matrix 

 VAR00051 VAR00052 VAR00053 VAR00054 VAR00055 

VAR00051 1.000 .095 .138 .073 -.090- 

VAR00052 .095 1.000 .451 .212 .623 

VAR00053 .138 .451 1.000 .479 .434 

VAR00054 .073 .212 .479 1.000 .317 

VAR00055 -.090- .623 .434 .317 1.000 

 

 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Squared 

Multiple 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

VAR00051 98.8286 313.101 .054 .071 .739 

VAR00052 95.3143 214.422 .583 .447 .539 

VAR00053 95.2857 217.308 .588 .378 .539 

VAR00054 98.6714 256.021 .405 .253 .625 

VAR00055 97.3857 181.487 .517 .462 .574 

 

 

Scale Statistics 

Mean Variance Std. Deviation N of Items 

121.3714 341.106 18.46907 5 

 

Scale: ALL VARIABLES 
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Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 70 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 70 100.0 

 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items 

N of Items 

.752 .751 6 

 

 

Item Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

VAR00137 17.3286 3.67806 70 

VAR00138 25.7714 3.20403 70 

VAR00139 22.8000 3.54106 70 

VAR00140 26.9429 4.38008 70 

VAR00141 22.8143 3.46114 70 

VAR00142 22.9571 3.82757 70 

 

 

Scale Statistics 

Mean Variance Std. Deviation N of Items 

138.6143 219.864 14.82780 6 

 
T-TEST 

  /TESTVAL=0 

  /MISSING=ANALYSIS 

  /VARIABLES=VAR00143 VAR00144 

  /CRITERIA=CI(.95). 
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نتائج الفرضيات باستخدام الحزمة الاحصائية                     08الملحق رقم   
T-Test 
 

One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

Qualité 126 119,96 21,222 1,891 

 

 

One-Sample Test 

 Test Value = 100 

t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

Qualité 10,558 125 ,000 19,960 16,22 23,70 

 

T-Test 
 

Group Statistics 

 spécialité N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

Qualité 
bac+04 65 119,31 20,928 2,596 

bac+05 61 120,66 21,682 2,776 

Qua1 
bac+04 65 23,17 3,790 ,470 

bac+05 61 23,03 3,497 ,448 

Qua2 
bac+04 65 23,17 3,209 ,398 

bac+05 61 22,28 3,541 ,453 

Qua3 
bac+04 65 26,62 4,358 ,541 

bac+05 61 26,54 5,697 ,729 

Qua4 
bac+04 65 21,89 3,108 ,386 

bac+05 61 21,85 3,868 ,495 

Qua5 
bac+04 65 25,55 3,000 ,372 

bac+05 61 24,93 3,628 ,465 

Qua6 
bac+04 65 17,17 4,230 ,525 

bac+05 61 17,25 4,166 ,533 

 

 

Independent Samples Test 

 Levene's Test for Equality of 

Variances 

t-test for Equality of 

Means 

F Sig. t df 

Qualité Equal variances assumed ,001 ,974 -,355 124 



II 

 

Equal variances not 

assumed 

  
-,355 122,787 

Qua1 

Equal variances assumed ,585 ,446 ,210 124 

Equal variances not 

assumed 

  
,210 123,967 

Qua2 

Equal variances assumed ,070 ,792 1,481 124 

Equal variances not 

assumed 

  
1,476 120,840 

Qua3 

Equal variances assumed 6,007 ,016 ,083 124 

Equal variances not 

assumed 

  
,082 112,256 

Qua4 

Equal variances assumed 3,893 ,051 ,064 124 

Equal variances not 

assumed 

  
,063 115,118 

Qua5 

Equal variances assumed 3,135 ,079 1,047 124 

Equal variances not 

assumed 

  
1,041 116,673 

Qua6 

Equal variances assumed ,019 ,890 -,102 124 

Equal variances not 

assumed 

  
-,102 123,706 

 

Independent Samples Test 

 t-test for Equality of Means 

Sig. (2-tailed) Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference 

95% 

Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower 

Qualité 

Equal variances assumed ,723 -1,348 3,796 -8,862 

Equal variances not 

assumed 
,723 -1,348 3,801 -8,871 

Qua1 

Equal variances assumed ,834 ,136 ,651 -1,152 

Equal variances not 

assumed 
,834 ,136 ,649 -1,149 

Qua2 

Equal variances assumed ,141 ,891 ,601 -,300 

Equal variances not 

assumed 
,143 ,891 ,603 -,304 

Qua3 

Equal variances assumed ,934 ,074 ,900 -1,707 

Equal variances not 

assumed 
,935 ,074 ,908 -1,724 

Qua4 Equal variances assumed ,949 ,040 ,623 -1,194 



III 

 

Equal variances not 

assumed 
,949 ,040 ,628 -1,203 

Qua5 

Equal variances assumed ,297 ,619 ,592 -,552 

Equal variances not 

assumed 
,300 ,619 ,595 -,559 

Qua6 

Equal variances assumed ,919 -,077 ,749 -1,558 

Equal variances not 

assumed 
,919 -,077 ,748 -1,558 

 

Independent Samples Test 

 t-test for Equality of Means 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Upper 

Qualité 
Equal variances assumed 6,166 

Equal variances not assumed 6,175 

Qua1 
Equal variances assumed 1,425 

Equal variances not assumed 1,421 

Qua2 
Equal variances assumed 2,081 

Equal variances not assumed 2,085 

Qua3 
Equal variances assumed 1,856 

Equal variances not assumed 1,873 

Qua4 
Equal variances assumed 1,274 

Equal variances not assumed 1,283 

Qua5 
Equal variances assumed 1,790 

Equal variances not assumed 1,798 

Qua6 
Equal variances assumed 1,405 

Equal variances not assumed 1,404 

 

Oneway 
 

Descriptives 

 N Mean Std. Deviation Std. Error 95% Confidence Interval for Mean 

Lower Bound Upper Bound 

Qualité 

1 14 117,00 23,658 6,323 103,34 130,66 

2 38 122,61 21,159 3,432 115,65 129,56 

3 41 122,98 20,840 3,255 116,40 129,55 

4 33 114,42 20,393 3,550 107,19 121,66 

Total 126 119,96 21,222 1,891 116,22 123,70 

Qua1 
1 14 22,43 2,709 ,724 20,86 23,99 

2 38 22,71 3,479 ,564 21,57 23,85 



IV 

 

3 41 23,59 4,050 ,632 22,31 24,86 

4 33 23,24 3,674 ,640 21,94 24,55 

Total 126 23,10 3,637 ,324 22,46 23,74 

Qua2 

1 14 22,71 3,407 ,910 20,75 24,68 

2 38 22,74 3,002 ,487 21,75 23,72 

3 41 23,05 3,420 ,534 21,97 24,13 

4 33 22,36 3,855 ,671 21,00 23,73 

Total 126 22,74 3,390 ,302 22,14 23,34 

Qua3 

1 14 25,79 4,823 1,289 23,00 28,57 

2 38 26,89 5,321 ,863 25,15 28,64 

3 41 26,46 5,211 ,814 24,82 28,11 

4 33 26,70 4,720 ,822 25,02 28,37 

Total 126 26,58 5,030 ,448 25,69 27,47 

Qua4 

1 14 22,29 4,393 1,174 19,75 24,82 

2 38 21,68 3,410 ,553 20,56 22,81 

3 41 22,07 3,173 ,496 21,07 23,07 

4 33 21,67 3,646 ,635 20,37 22,96 

Total 126 21,87 3,482 ,310 21,26 22,49 

Qua5 

1 14 24,93 3,100 ,829 23,14 26,72 

2 38 25,11 3,319 ,538 24,01 26,20 

3 41 25,88 3,551 ,555 24,76 27,00 

4 33 24,79 3,140 ,547 23,67 25,90 

Total 126 25,25 3,320 ,296 24,67 25,84 

Qua6 

1 14 16,43 3,877 1,036 14,19 18,67 

2 38 16,61 3,545 ,575 15,44 17,77 

3 41 17,68 4,829 ,754 16,16 19,21 

4 33 17,64 4,167 ,725 16,16 19,11 

 

Descriptives 

 Minimum Maximum 

Qualité 

1 78 167 

2 83 172 

3 70 173 

4 67 151 

Total 67 173 

Qua1 

1 18 27 

2 16 29 

3 14 34 

4 16 31 

Total 14 34 

Qua2 
1 17 27 

2 16 28 



V 

 

3 15 28 

4 15 30 

Total 15 30 

Qua3 

1 20 35 

2 16 37 

3 17 38 

4 14 36 

Total 14 38 

Qua4 

1 15 30 

2 15 27 

3 14 27 

4 13 27 

Total 13 30 

Qua5 

1 19 30 

2 16 32 

3 18 34 

4 17 32 

Total 16 34 

Qua6 

1 8 23 

2 8 22 

3 9 27 

4 9 27 

 

Descriptives 

 N Mean Std. Deviation Std. Error 95% Confidence Interval for Mean 

Lower Bound Upper Bound 

Qua6 Total 126 17,21 4,182 ,373 16,47 17,94 

 

Descriptives 

 Minimum Maximum 

Qua6 Total 8 27 

 

 

Test of Homogeneity of Variances 

 Levene Statistic df1 df2 Sig. 

Qualité ,287 3 122 ,835 

Qua1 ,532 3 122 ,661 

Qua2 ,983 3 122 ,403 

Qua3 ,224 3 122 ,880 

Qua4 ,833 3 122 ,478 

Qua5 ,346 3 122 ,792 



VI 

 

Qua6 1,303 3 122 ,277 

 

 

ANOVA 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Qualité 

Between Groups 1772,686 3 590,895 1,322 ,270 

Within Groups 54522,115 122 446,903   

Total 56294,802 125    

Qua1 

Between Groups 22,403 3 7,468 ,558 ,643 

Within Groups 1631,256 122 13,371   

Total 1653,659 125    

Qua2 

Between Groups 8,593 3 2,864 ,245 ,865 

Within Groups 1427,764 122 11,703   

Total 1436,357 125    

Qua3 

Between Groups 13,605 3 4,535 ,176 ,913 

Within Groups 3149,101 122 25,812   

Total 3162,706 125    

Qua4 

Between Groups 6,787 3 2,262 ,183 ,908 

Within Groups 1509,181 122 12,370   

Total 1515,968 125    

Qua5 

Between Groups 25,460 3 8,487 ,766 ,515 

Within Groups 1352,413 122 11,085   

Total 1377,873 125    

Qua6 

Between Groups 37,613 3 12,538 ,712 ,547 

Within Groups 2149,022 122 17,615   

Total 2186,635 125    

 

 

One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

Motivation 126 137,40 16,357 1,457 

 

 

One-Sample Test 

 Test Value = 100 

t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

Motivation 25,670 125 ,000 37,405 34,52 40,29 

 



VII 

 

Correlations 
 

Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

Qualité 119,96 21,222 126 

Motivation 137,40 16,357 126 

 

 

Correlations 

 Qualité Motivation 

Qualité 

Pearson Correlation 1 ,208
*
 

Sig. (2-tailed)  ,019 

N 126 126 

Motivation 

Pearson Correlation ,208
*
 1 

Sig. (2-tailed) ,019  

N 126 126 

 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 
Univariate Analysis of Variance 

 

Descriptive Statistics 

Dependent Variable: Motivation 

groupQ sex Mean Std. Deviation N 

1 

Mâle 122,91 11,476 11 

Femelle 136,69 15,168 13 

Total 130,38 15,050 24 

2 

Mâle 136,87 14,335 23 

Femelle 139,70 16,834 79 

Total 139,06 16,280 102 

Total 

Mâle 132,35 14,861 34 

Femelle 139,27 16,564 92 

Total 137,40 16,357 126 

 

 

Levene's Test of Equality of Error Variances
a
 

Dependent Variable: Motivation 

F df1 df2 Sig. 

1,001 3 122 ,395 

 



VIII 

 

 

 

 

 

Tests of Between-Subjects Effects 

Dependent Variable: Motivation 

Source Type III Sum of 

Squares 

df Mean Square F Sig. Partial Eta 

Squared 

Corrected Model 2739,361
a
 3 913,120 3,628 ,015 ,082 

Intercept 1283551,166 1 1283551,166 5100,259 ,000 ,977 

groupQ 1284,956 1 1284,956 5,106 ,026 ,040 

sex 1231,812 1 1231,812 4,895 ,029 ,039 

groupQ * sex 535,997 1 535,997 2,130 ,147 ,017 

Error 30702,996 122 251,664    

Total 2412331,000 126     

Corrected Total 33442,357 125     

 

a. R Squared = ,082 (Adjusted R Squared = ,059) 

 

 
Univariate Analysis of Variance 
 

 

Descriptive Statistics 

Dependent Variable: Motivation 

groupQ spécialité Mean Std. Deviation N 

1 

bac+04 129,93 13,719 15 

bac+05 131,11 17,913 9 

Total 130,38 15,050 24 

2 

bac+04 140,66 14,004 50 

bac+05 137,52 18,207 52 

Total 139,06 16,280 102 

Total 

bac+04 138,18 14,562 65 

bac+05 136,57 18,161 61 

Total 137,40 16,357 126 

 

 

Levene's Test of Equality of Error Variances
a
 

Dependent Variable: Motivation 

F df1 df2 Sig. 



IX 

 

1,911 3 122 ,131 

 

 

 

 

 

Tests of Between-Subjects Effects 

Dependent Variable: Motivation 

Source Type III Sum of 

Squares 

df Mean Square F Sig. 

Corrected Model 1724,334
a
 3 574,778 2,211 ,090 

Intercept 1339865,069 1 1339865,069 5153,648 ,000 

groupQ 1352,946 1 1352,946 5,204 ,024 

spécialité 17,757 1 17,757 ,068 ,794 

groupQ * spécialité 85,941 1 85,941 ,331 ,566 

Error 31718,023 122 259,984   

Total 2412331,000 126    

Corrected Total 33442,357 125    

 

a. R Squared = ,052 (Adjusted R Squared = ,028) 

 

 

Univariate Analysis of Variance 
 

 

Descriptive Statistics 

Dependent Variable: Motivation 

groupQ niveau Mean Std. Deviation N 

1 

1 128,33 6,658 3 

2 127,17 17,882 6 

3 133,57 17,434 7 

4 130,75 14,888 8 

Total 130,38 15,050 24 

2 

1 137,55 17,154 11 

2 138,00 15,312 32 

3 140,47 17,604 34 

4 139,16 16,075 25 

Total 139,06 16,280 102 

Total 

1 135,57 15,766 14 

2 136,29 15,990 38 

3 139,29 17,555 41 



X 

 

4 137,12 15,990 33 

Total 137,40 16,357 126 

 

 

Levene's Test of Equality of Error Variances
a
 

Dependent Variable: Motivation 

F df1 df2 Sig. 

,532 7 118 ,809 

 

 

 

 

 

Tests of Between-Subjects Effects 

Dependent Variable: Motivation 

Source Type III Sum of 

Squares 

df Mean Square F Sig. 

Corrected Model 1741,085
a
 7 248,726 ,926 ,489 

Intercept 1204488,055 1 1204488,055 4483,403 ,000 

groupQ 1302,806 1 1302,806 4,849 ,030 

niveau 246,430 3 82,143 ,306 ,821 

groupQ * niveau 42,946 3 14,315 ,053 ,984 

Error 31701,272 118 268,655   

Total 2412331,000 126    

Corrected Total 33442,357 125    

 

a. R Squared = ,052 (Adjusted R Squared = -,004) 

 


