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 ن��� الله ع� وجل على ات�ام ه�ه ال����ة ،وال�� أله��ا ال��ة و العا��ة و الع���ة

ح��ا ����ا  فال��� �  

ال����ر ال���ف ج�زة ع�� الله  على �ل ما ق�مه ل�ا  الأس�اذ إلىن�ق�م ����ل ال��� و ال�ق�ی� 

م�ض�ع دراس��ا في ج�ان�ها ال���لفة ،و ت��ع  إث�اءساه�� في  ���ةم� ت�ج�هات و معل�مات 

للع�ل ج�اه الله �ل خ��  إتقانه���ة و ذل� ی�ل على ح�صه و �كل م��ارنا خ��ة   

و �ع�� الع�ل م� ق��� أ�نا في ان�از ه�ا ل�ل م� ساعك�ا ن�ق�م ����ل ال���   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

:ال��� � ال�� ب�ع��ه ت�� ال�ال�ات وال�لاة و ال�لام على ال���� ال���فى و م� وفى   

:اه�� ه�ا الع�ل   

إلى الإن�ان ال�� عل��ي ��� ���ن ال��� ���قا ... إلى م� �ان ق�وتي و س��� في ال��اة 

ل�اس ال��ة والعا��ة  وال���بي الغالي أ�ال الله في ع��ك لل��اح أ  

صاح�ة ... أع� ما أمل� في ال�ج�د  إلى م� م����ي ال��ان ، ال�� و الق�ة ب�ع�اتها  إلى

م� �ل س�ء  ي ال����ة أ�ال الله في ع��ك و حف��ال���ة ال�ادقة في ح�اتي أم  

 ، ل� �ا س��� ال�� ات�أ عل�ه ع�� ش�تي و ملاذ� �ع� الله... إلى اخي وح��� و ح�ى �ه�� 

رعاك الله م� �ل س�ء ان�ى مع�وف� و ت���ع� لي ما ح���   

ال�ی� تقاس�� معي ع�ء ال��اة أخ�اتي ... ال����ة  إلى القل�ب ال�اه�ة ال���قة و ال�ف�س

 الع���ات �ل �اس�ها حف�ه� الله 

 إلى م� قاس�� معي ه�ا الع�ل ،أخ�ي ال�ي أن���ها لي

ال�ن�ا ه��ة ع��ش أنار الله ���قها   

 

 

 

�ا ــآس  



 

 

 

 

 

 

: �ءا م� ال�فاء أه�� ه�ا الع�ل إذا �ان الإه�اء ج  

ت���ق��ه لعله ی���� م�ه�دك و ت���  لأن�ه�ا ال�سام  أم���ج�تي ...  آم�� بي  م� إلى

ال�افع  يح حقق�ه �ان �ف�ل الله ث� ت���ع� ، ���وسامي لان �ل ن�ا فأن�ي أنا أمامعي ، 

���ل الله  أن أم���يالق�� لي ���م الى ��ق العل� ل� �ل ال��� ال���ل على �ل ما ق�م�ه لي 

 في ع��ك 

إلى م� أح�ل إس�ه ��ل ف��و ق�وتي ... إلى م� مه� لي ���� العل� و أع�ى فأج�ل الع�اء 

 في ال��اة أبي الع��� 

إلى رم� ال�� و ��� ال��ان ل��اة إلى م� �ان دعائها س� ن�احي  و ب�ج�دها ع�ف� مع�ى ا

أمي ال����ة ...   

إخ�تي ... إلى ملاذ� و ق�تي و س��� �ع� الله و ت�ائ� روحي م� ع�� معه� أج�ل ال����ات 

 و أخ�اتي 

ل� تل�ها أمي آس�ا م�غ�ب  اخ�ي ال�يم� قاس�� معي ه�ا الع�ل إلى   

  ال��ادلي �ال��ف�� و  ف�عيإلى �ل م� أح��ي ���ق 

 هـ��ة



 مل�� ال�راسة

 

ــــــ�ر�� مــــــ� واقــــــع  هــــــ�ف� هــــــ�ه ال�راســــــة ــــــى م�قــــــف أع�ــــــاء ه��ــــــة ال� ــــــى ال�قــــــ�ف عل م�ارســــــة ال�امعــــــة إل

 .ات�اهه ال��ائ��ة ل�ورها الاج��اعي في ض�ء م��ول��ها الاج��ا��ة

  ل��ق�� أه�اف ال�راسة ت� اس���ام ال��هج ال�صفي ال��ل�لي. 

 أســــــ�اذ  1034والــــــ�� بلــــــغ عــــــ�ده� .ت�ــــــ�ن م���ــــــع ال�راســــــة مــــــ� ج��ــــــع الأســــــات�ة الــــــ�ائ��� فــــــي ال�امعــــــة

ح�ــــــ� الأرقــــــام ال�ــــــي قــــــ�م� ل�ــــــا مــــــ� ق�ــــــل م��لــــــف ال��ــــــالح الإدار�ــــــة ال�ــــــي تع�ــــــى ��ــــــ�ون ال�ــــــ��ف�� 

 .والأسات�ة م� م��لف �ل�ات ال�امعة

 الع��ة ال����ة. ( ت��د في الع��ة الع��ائ�ة غ�� اح��ال�ة: ن�ع الع��ة.( 

 12ت��د في : ح�� الع��ة% 

 مف�دة 124: �راسة ت��د فيح�� الع��ة الأصلي لل. 

  ـــــــي لل�راســـــــة ت�ـــــــای� مـــــــ� ســـــــ�ال لآخـــــــ�، إذ ســـــــ�ل�ا إح�ـــــــام عـــــــ�د مـــــــ� الأســـــــات�ة فـــــــي ح�ـــــــ� الع��ـــــــة الفعل

  .الاس��ا�ة ل���رات ع�ی�ة

 م� ح�� ال�ق��ة ت� اس���ام الاس���ان �أداة ل��ع ال��انات وال�عل�مات م� أف�اد ع��ة ال�راسة. 

  :ن�ائج ال�راسة

م�ضــــــ�ع خ�مــــــة ال�امعــــــة لل����ــــــع مــــــ� زاو�ــــــة م�ــــــ�ول��ها الاج��ا��ــــــة لا تــــــ�ال   ت�صــــــل� ال�راســــــة إلــــــى أن

مــــ� اســــ�ع�اد ال�امعــــة لا مــــ� ال�اح�ــــة العل��ــــة ولا  ملعــــ�د مــــ� ال��ــــ�رات، جــــ�ء م�هــــا م�علــــ� �عــــ� ال��ــــال �ع�ــــ�ة

ء آخــــ� م�علــــ� �ــــال����ع الــــ�� هــــ� بــــ�وره غ�ــــ� مــــ�م� � الف��ــــة لل�ــــ�ض فــــي م�ــــل ه�ــــ�ا م�ضــــ�ع، وجــــال�اح�ــــة 

ــــــاءة ــــــ�� ت���ــــــهلا ال�امعــــــة  ��ف ــــــ� ال��ــــــ��� العل�ــــــي ال ــــــ�� مــــــ� ح� ــــــ� ال���ــــــ� الاج��ــــــاعي ال ، ولا مــــــ� ح�

الان�ـــــغالات ال�ـــــي ت��اجـــــ� و حـــــ�ل م��ـــــل الق�ـــــا�ا  ةر �ـــــاالاس��أو لل�ـــــ�ء إل�هـــــا لأخـــــ� ال��ـــــ ت��ـــــى �ـــــه ل��ـــــه،

  .�ل ی�م ب�اخله �ه وال�ي ت�فاق�

  .ع�اء ه��ة ال��ر��أ ��ا��ة، ال�امعة، خ�مة ال����ع، ال���ول�ة الاج: ال�ل�ات ال�ف�اح�ة

  

  

  

  

  

  

  

  

 

  



 مل�� ال�راسة

 

This study aimed to identify the position of the faculty members on the reality of 
the Algerian university's practice of its social role in the light of its social 

responsibility towards it. 

 •To achieve the objectives of the study, the descriptive analytical method was 

used. 

 •The study community consisted of all the permanent professors at the university. 

Their number reached 1034, according to the figures presented to us by the 
various administrative departments concerned with personnel affairs and 

professors from the various faculties of the university. 

 •Type of sample: Determined in a non-probability random sample. (Quota 

sample.( 

 •Sample size: set at 12% 

 •The original sample size for the study was determined in: 124 items. 

 •The actual sample size for the study varied from one question to another, as we 

recorded the reluctance of a number of professors to respond to several 

justifications. 

 •In terms of technology, the questionnaire was used as a tool for collecting data 

and information from the study sample members. 

Results: 

The study concluded that the issue of the university’s service to the community in 
terms of its social responsibility is still far from attainable for a number of 
justifications, part of which is related to the university’s unwillingness, neither 
scientifically nor technically, to engage in such a topic, and another part is related 
to the community, which in turn is not an efficient believer. The university, neither 
in terms of the scientific level it produces, nor in terms of the social status it 
enjoys, has to resort to it for advice or advice on all the issues and preoccupations 

that exist in it and that aggravate inside him every day. 

Keywords: university, community service, social responsibility, faculty members.   
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 :ال�ق�مة

ــــىر��عــــة ال��ــــ���  تعل���ــــةان�لاقــــا مــــ� �ــــ�ن ال�امعــــات م�س�ــــات  ــــة و�عــــ�اد  تع�ــــل عل إعــــ�اد ال�ــــ�ادر ال��هل

دورهــــا ی��ــــ� ن إ��ل�هــــا ع�ل�ــــة ال�قــــ�م العل�ــــي وال����لــــ�جي فــــي ال����ــــع وت�ــــ���ه ، فــــتال��ــــ�ث العل��ــــة ال�ــــي 

�ـــــال���رة ، مـــــ� خـــــلال م�ـــــ�ول�اتها فـــــي ��ـــــادة ال�ه�ـــــة العل��ـــــة ، وت�ســـــ�ع أفـــــاق ال�ع�فـــــة ون�ـــــ�ها وال��ـــــ�� 

 . له لل���لات وال����ات ال�ي ت�اجه ال����ع ف�لا ع� ال���� �ال����ات ال���ق�ل�ة

م�ــــــ�د نقــــــل  ادورهــــــلــــــ� �عــــــ� الــــــ�� و  ،دور ه��ــــــة ال�ــــــ�ر�� ال�ــــــامعي و��ــــــا أن ال��ــــــام بهــــــ�ه ال�ه�ــــــة ی�ــــــ�قفعلى

ــــــل  ــــــ�اعات  ة��ــــــاه�الال�ع�فــــــة فقــــــ� ، ب ــــــة والإب ــــــي صــــــ�ع وت�ــــــ��� ال�ع�فــــــة مــــــ� خــــــلال الاك��ــــــافات العل�� ف

  .معال�ة م��لات ال����ع ال���لفة ،ف�لا علىالف���ة في ش�ى حق�لها

ـــــ�م بهـــــ�ا ال��ـــــ�ر ت�عـــــل رســـــال�ها  فال�امعـــــة ـــــ�م  ع� ال�امعـــــةت�ـــــ�لفوغای�هـــــا ال� ـــــي ال�ـــــاب�، إذ اصـــــ��� ال� ف

ع�ــــــ���ة ال��اســــــ�ة و الو  ج��ا��ــــــةفــــــي �ــــــل مــــــ� ال��ان�الإ ��ــــــ���ةال��ــــــ��ات ال�غ��ات و م�ال�ــــــة ���اجهــــــةم��لفال

وهـــــ� الامـــــ� الـــــ�� یـــــ�فع �الع�یـــــ� . م�عـــــ�دة ال��انـــــ� وم��ـــــا��ة هـــــام�ـــــا ��عـــــل و�ائف ،����ل�ج�ـــــةال�ع���ـــــة و الو 

ـــــ مـــــ� ال�ـــــاح���  هـــــا� �ع�ـــــ� دورا هامـــــا فـــــي خ�مـــــة ال����ـــــع وت��ـــــ�د و�ائفم�ـــــ� أمـــــ  علـــــى أن لل�امعـــــة �ن ی�فق

هـــــي إعـــــ�اد ال�ـــــ�ارد ال��ـــــ��ة و�جـــــ�اء ال��ـــــ�ث العل��ـــــة وال��ـــــاه�ة فـــــي  رئ��ـــــ�ةالأساســـــ�ة فـــــي ثـــــلاث و�ـــــائف 

ــــة ــــة ونقــــل ال�قاف ــــة ال���ــــ�ة الاج��ا�� ــــى صــــ�اغة وت�ــــ��ل  ،ع�ل� ــــ�ة لل�امعــــة الع�ــــل عل ــــاول ال���فــــة الأخ� وت��

 .وم�ــــــــــــــــ�لات ال����ــــــــــــــــع والع�ــــــــــــــــل علــــــــــــــــى خ�م�ــــــــــــــــه وت����ــــــــــــــــهوعــــــــــــــــي ال�ــــــــــــــــلاب وت�ــــــــــــــــاول ق�ــــــــــــــــا�ا 

و���ــــا ی�علـــــ� �ال���فـــــة ال�ال�ـــــة مـــــ� و�ـــــائف ال�امعـــــة وهـــــى و��فـــــة خ�مـــــة ال����ـــــع ؛ أصـــــ�ح علـــــى ال�امعـــــة 

أن تقـــــــــ�م خــــــــــ�ماتها م�اشــــــــــ�ة للأفــــــــــ�اد مــــــــــ� خــــــــــلال ت��یــــــــــ� الاح��اجــــــــــات ال������ــــــــــة للأفــــــــــ�اد وال��اعــــــــــات 

ل�ــــــي هــــــ�ه الاح��اجــــــات عــــــ� ���ــــــ� ال�امعــــــة و�ل�اتهــــــا ، وال��س�ــــــات ، وت�ــــــ��� الأن�ــــــ�ة وال�ــــــ�امج ال�ــــــي ت

�ــــــان ذلــــــ� فــــــي   ســــــ�اء. وم�اك�هــــــا ال����ــــــة ال���لفــــــة ���ــــــة إحــــــ�اث تغ�ــــــ�ات ت����ــــــة وســــــل���ة م�غــــــ�ب ف�هــــــا

صـــــــ�رة بـــــــ�امج تعل���ـــــــة أو ت�ر���ـــــــة أو بـــــــ�امج لإعـــــــادة ال�ـــــــ�ر�� ، أو بـــــــ�امج ت���ل�ـــــــة ت��ـــــــئ مهـــــــ� م�ل��ـــــــة 

�ــــــ�وج ال�امعــــــات مــــــ� ع�ل�هــــــا وانف�احهــــــا �أد� الأمــــــ� الــــــ�� ل�اتهــــــا ، �ــــــال����ع لا ی�ــــــ�ف� لــــــ�� الأفــــــ�اد م��

ــــاة  ــــ�ما ت�عــــ�ل ال�امعــــة عــــ� ال����ــــع ت�ــــ�� معارفهــــا م���ســــة لا تــــ�ت�� ����ــــة ال�� ــــه ع� ــــى ال����ــــع لأن عل

ــــــ�� عــــــ� اح��اجــــــات  ال���ــــــ�رة و�فقــــــ� العلــــــ� ����ــــــه الاج��ا��ــــــة بــــــل وال�ع���ــــــة أ��ــــــا ، و�ــــــ�ل� ی�ف�ــــــل ال�عل

ـــــــات ا ـــــــ�ة فـــــــي خ�مـــــــة ال����ـــــــعال����ـــــــع وم��� ـــــــ� و��ف�هـــــــا ال�ائ ـــــــه ولا ���ـــــــ� لل�امعـــــــة أن ت�ق  .لأحـــــــ�اث �

و�ال�ـــــالي تعـــــ� خ�مـــــة ال����ـــــع مـــــ� أبـــــ�ز و�ـــــائف ال�امعـــــة فـــــي ال�قـــــ� ال�ـــــالي ��ـــــا تـــــ�ف�ه مـــــ� م�ـــــاخ ی�ـــــ�ح 

ـــــى  ـــــ�� ال��عل�ـــــ�� القـــــ�رة عل ـــــ�أ� والع�ـــــل ، ��ـــــا ت��ـــــي ل ـــــي ال ـــــة ف ـــــى ال��ـــــار�ة الفعال ـــــة وف م�ارســـــة ال���ق�ا��

والإســـــهام فـــــي ب�ـــــاء ال����ـــــع وحـــــل م�ـــــ�لاته ، ��ـــــا ت��ـــــي لـــــ�یه� ال���ـــــة ال�ـــــادة فـــــي ال��ـــــ� عـــــ� ال��ـــــار�ة 

ال�ع�فــــــة وت�ــــــ�� ال�اقــــــع واســــــ���ار ال��ــــــ�ق�ل فــــــي إ�ــــــار مــــــ�هج عل�ــــــي دق�ــــــ� ی�اعــــــي ال�ــــــ�وف الاج��ا��ــــــة 

  .والاق��اد�ة وال��اس�ة لل����ع 
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عل�ـــــــي �اح��اجـــــــات ق�اعـــــــات كـــــــ�ل� ت�ـــــــ�م ال�امعـــــــات ال����ـــــــع عـــــــ� ���ـــــــ� الإســـــــهام فـــــــي ر�ـــــــ� ال��ـــــــ� ال

ــــ��  ــــي م�س�ــــات ال�عل ــــ� ت��ــــ�� أمــــاك� ف ــــاج وال�ــــ�مات ، ور��ــــا �ــــان مــــ� إحــــ�� ال�ســــائل ل��ق�ــــ� ذل الإن�

العــــالي لعــــ�د مــــ� ال�ــــ��ات وال��س�ــــات ال�ــــ�ا��ة ل���ــــ� م�هــــا مقــــار ت�فاعــــل ف�هــــا مــــ� خلالهــــا مــــع اله��ــــات 

ـــــى دراســـــة ال��ـــــ�لات ا ل�ـــــي ت�اجههـــــا ق�اعـــــات الإن�ـــــاج ال���لفـــــة ال��ر��ـــــ�ة وال�ل�ـــــة وال����ـــــ�ات وت�عـــــاون عل

ــــــى  ــــــال شــــــ��ات ال�ــــــ�اعة إل ــــــ�ل لهــــــا ، و�ذا تعــــــ�ر ان�ق ــــــ��� ال�ل ــــــى تق ــــــ� تع�ــــــل عل وتعــــــ�ق ت��رهــــــا ، ومــــــ� ث

ـــــ�ر�� �الع�ـــــل  ـــــة ال� ـــــ� ال�ـــــ�اح لأع�ـــــاء ه�� ـــــ�یل أن ت��قـــــل ال�امعـــــات إل�هـــــا عـــــ� ��� ال�امعـــــات فال�ـــــل ال�

ـــــــ� ال�ـــــــ��ات مـــــــ� ـــــــة ، الأمـــــــ ةفـــــــي تل ـــــــى م�ـــــــ�لات م�ـــــــ�ودة ، لأهـــــــ�اف مع�� ـــــــ�ن عل ـــــــ�� ��علهـــــــ� ی�ع�ف � ال

ل��ــــــ�ثه� ون�ــــــاذج عل��ــــــة ی�رســــــ�نها م�ــــــالا ال�ــــــ�اعة فــــــي ال�اقــــــع ، و��قل�نهــــــا إلــــــى ال�امعــــــات ، و��عل�نهــــــا 

ـــــة ال�امعـــــات عـــــ�   ل�ل�ـــــ�ه� بـــــ�لا عـــــ� الاق��ـــــار علـــــى تعلـــــ�� ن���ـــــات م�ـــــ�دة ـــــى ع�ل ـــــ�م� إل ت��هـــــي مـــــع ال

  .م���عاتها

ـــــــى ال�قـــــــي وال�قـــــــ�م عـــــــ� ���ـــــــ� ر��هـــــــا �اح��اجـــــــات ق�اعـــــــات الإن�ـــــــاج  بهـــــــ�ا ت�ـــــــل ال�امعـــــــة �ـــــــال����ع إل

ـــــ�� ��عـــــل ال����ـــــع دائـــــ� الازدهـــــار وم�اك�ـــــا ل��ـــــ�رات الع�ـــــ� ، ��ـــــا أن ال�امعـــــة ��ـــــا  وال�ـــــ�مات الأمـــــ� ال

 . عتق�مـــــه مـــــ� �فـــــاءات م�ر�ـــــة تع��ـــــ� عـــــاملا مـــــ� ع�امـــــل ال����ـــــة الاق��ـــــاد�ة والاج��ا��ـــــة فـــــي ال����ـــــ

ت�عـــــ�د الأدوار ال��ل��ـــــة مـــــ� ال�امعـــــة فـــــي م�ـــــال خ�مـــــة ال����ـــــع ب�عـــــ�د حاجـــــات ون�ـــــا�ات ال����ـــــع ذاتـــــه 

 .ت���قـــــــــــــه�عــــــــــــ� أن أصـــــــــــــ�ح خ�مــــــــــــة ال����ـــــــــــــع مــــــــــــ� أهـــــــــــــ� الأهــــــــــــ�اف ال�ـــــــــــــي ت�ــــــــــــعى ال�امعـــــــــــــة إلــــــــــــى 

ك�ــــا �عــــ� اه��ـــــام ال�امعــــة ���مـــــة م���عهــــا عـــــاملا مه�ــــا مـــــ� ع�امــــل اح�ـــــ�ام الــــ�أ� العـــــام وتقــــ�ی�ه ل�ه�دهـــــا 

���ــــــة لــــــ�ل� بــــــ�أت ال�امعــــــات فــــــي إن�ــــــاء م�اكــــــ� خاصــــــة ���مــــــة ال����ــــــع و�ــــــ�ل� ت�قــــــى ال�امعــــــة م��ــــــ� ون

ــــــا مــــــ� خــــــلال و�ائفهــــــا  ــــــا وعل�� ــــــة ال����ــــــع اق��ــــــاد�ا وثقا�� ــــــى ت��� إشــــــعاع ح�ــــــار� واج��ــــــاعي یهــــــ�ف إل

ــــــ� م�هــــــا ال��ــــــ�  ــــــي ت��ل ــــــ�عل�، ال��ــــــ� العل�ــــــي وخ�مــــــة ال����ــــــع ، وال� ــــــ�� وال ــــــي ال�عل ــــــة ف الأساســــــ�ة ال����ل

ــــــة وعــــــ�م  ــــــ� الأهــــــ�اف ال��ل�� ــــــ� ال��ــــــائف وت�ق� ــــــ� تل ــــــي ت�ف� ــــــي ت�ــــــاع� ف ــــــي أف�ــــــل ال�ــــــ�ل ال� ال��ــــــ��� ف

الان�ــــ�اء علـــــى نف�ــــها �ع�ـــــ�ا عــــ� م�س�ـــــات ال����ـــــع ، و�هــــ�ا فـــــإن ال�امعــــة ت�ـــــاع� فــــي اســـــ��عاب م��ـــــ�ات 

ات إن�ـــــاج ال�قـــــ�م ال�ق�ـــــي الـــــ�� ��ـــــه�ه العـــــال� حال�ـــــا ، وت�عـــــ�� ذلـــــ� إلـــــى إن�ـــــاز الاخ��اعـــــات ال��اشـــــ�ة لع�ل�ـــــ

  فعل�ة لل����ل�ج�ا �الاع��اد على إم�اناتها ال�ات�ة أو �ال�عاون مع حقل الع�ل

  : ال�أك�� ب�ل� تع�ل ال�راسة ال�ال�ة على

مــــــ� ال����ع مــــــ� خــــــلال م�ــــــ�ول��ها الاج��ا��ــــــة �ــــــ��� ال�علــــــ�� ال�ــــــ�م ��ــــــ� أن ی��ــــــ�� ن دور ال�امعــــــات�ــــــأ

ـــــــــــــــ� لـــــــــــــــى الابـــــــــــــــ�اع والاب��ـــــــــــــــار والاه��ـــــــــــــــام ال��اشـــــــــــــــ� �ق�ـــــــــــــــا�ا ال����ـــــــــــــــة الاق��ـــــــــــــــاد�ة إالل�ـــــــــــــــ�ء  ح�

���اجـــــــه فـــــــي ��ـــــــاه� فـــــــي ت���ـــــــة ال����ـــــــع ���ـــــــا  �ـــــــا�ال����ـــــــع و  �هـــــــام�ع�ل،��ا��علهات��ج م�والاج��ا��ـــــــة

 ف�ــــــــلا علــــــــى ال�أك�ــــــــ� علــــــــى أه��ــــــــة. الاج��ا��ــــــــة وال�ــــــــ�ا��ة وال��ــــــــ��ةم�ــــــــال ال��ــــــــ� العل�ــــــــي وال����ــــــــة 

ـــــ��� أ خ�مـــــة ال����ـــــع مـــــ� وجهـــــة ن�ـــــ�  فـــــي ةاســـــهامات ال�امعـــــ ع�ـــــاء ه��ـــــة ال�ـــــ�ر�� وذلـــــ� مـــــ� خـــــلال ال

  .ب�� العل� وخ�مة ال����ع في ض�ء م��ول��ها الاج��ا��ة
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  :ان�لاقا م� ذل� ت��ح ال�راسة ال��اؤل ال�الي

  مــــــاه� دور ال�امعــــــة ال��ائ��ــــــة فــــــي خ�مــــــة ال����ــــــع فــــــي ضــــــ�ء م�ــــــ�ول��ها الاج��ا��ــــــة مــــــ� وجهــــــة

 ع�اء ه��ة ال��ر�� ؟ أ ن�� 

تـــ� وضـــع ج�لـــة مـــ� ال��ـــاؤلات ال�ـــي ت�ـــ�د م�ـــار  هـــ�ا ال�ـــ�الحا�ـــة أوســـع ����لـــف ج�انـــ� إجـــل أومـــ� 

 :ال��� وهي �ال�الي

  :ةس�لة الف���الأ

 ــــــف م�ــــــ�لات ال����ــــــع  �ــــــالع��م وال�امعــــــة م�ــــــل ال�راســــــة علــــــى هــــــل تع�ــــــل ال�امعــــــة ال��ائ��ــــــة��

  على اخ�لافها ؟  

 ــــة  هــــل ــــ��� حلــــ�ل �ــــالع��م وال�امعــــة م�ــــل ال�راســــة تع�ــــل ال�امعــــة ال��ائ�� ع�ل�ــــة العل��ــــة و العلــــى تق

  .ل�ل� ال���لات؟

  ــــــي ت�ــــــ�یها وجــــــه الق�ــــــ�رأمــــــا ــــــة ال�امعــــــة ال� ــــــالع��م وال�امعــــــة م�ــــــل ال�راســــــة ال��ائ�� ــــــة � ــــــي تأد�  ف

  م��ول��ها الاج��ا��ة ؟

 ل��ـــــام بـــــ�ورهافي ام وال�امعـــــة م�ـــــل ال�راســـــة�ـــــالع��  ال��ائ��ـــــة مـــــاهي ال�ع�قـــــات ال�ـــــي ت�اجـــــه ال�امعـــــة 

 م� وجهة ن�� اع�اء ه��ة ال��ر�� ؟  في خ�مة ال����ع

  مــــاهي م��ــــل ال�ق��حــــات ال�ــــي ���ــــ� ال��صــــل إل�هــــا ل��ــــ��� دور ال�امعــــة فــــي خ�مــــة ال����ــــع فــــي

 . م� وجهة ن�� أع�اء ه��ة ال��ر�� �ل م��ول��ها الاج��ا��ة

  :ةان�لق� ال�راسة م� الف�ض�ات ال�ال�ت���قا له�ا ال���غى العل�ي 

  :الف�ض�ة العامة

 فـــــي خ�مـــــة ال����ـــــع فـــــي إ�ـــــار  امعـــــة��ور ال�ع�ـــــاء ه��ـــــة ال��ر��ـــــأ مـــــ� ق�ـــــل  ن الـــــ�عي ال�ـــــ��حإ

ـــــة ـــــ�في��ـــــاه�  م�ـــــ�ول��ها الاج��ا�� ـــــه فـــــي  �ال�أك� ـــــ�م ب�اخل ـــــى ت�ـــــ��� ال�ق ال�هـــــ�ض �ـــــه، والع�ـــــل عل

  . كل ال��الات ��ا �ع�ل على ت�ق�� ال����ة ال����امة �ه

  :الف�ض�ات ال��ئ�ة لل�راسة

 ـــــف م�ـــــ�لات ال����ـــــع علـــــى  �ـــــالع��م وال�امعـــــة م�ـــــل ال�راســـــة علـــــى تع�ـــــل ال�امعـــــة ال��ائ��ـــــة��

  .اخ�لافها

  ع�ل�ــــة ل�لــــ� العل��ــــة و العلــــى تقــــ��� حلــــ�ل �ــــالع��م وال�امعــــة م�ــــل ال�راســــة تع�ــــل ال�امعــــة ال��ائ��ــــة

  .ال���لات

 ـــــــــ�ول��ها لال��ائ��ـــــــــة �ـــــــــالع��م وال�امعـــــــــة م�ـــــــــل ال�راسة ال�امعـــــــــة ع�ی�ةفي أداءوجـــــــــه ق�ـــــــــ�ر أت�ج���

  .الاج��ا��ة 

 ال��ائ��ــــــة �ــــــالع��م وال�امعــــــة م�ــــــل ال�راســــــةفي ال�ع�قــــــات ال�ــــــي ت�اجــــــه ال�امعــــــة ت�جــــــ� الع�یــــــ� مــــــ� 

 .في خ�مة ال����ع ل��ام ب�ورهاا
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 ـــــــ�م� ـــــــالع��م ال�ق��حـــــــات ال�ـــــــي ���ـــــــ� ال��صـــــــل إل�هـــــــا ل��ـــــــ��� دور ال�امعة ت�جـــــــ� الع�ی ـــــــة � ال��ائ��

 .خ�مة ال����ع في �ل م��ول��ها الاج��ا��ة ل����� دورها فيوال�امعة م�ل ال�راسة

  :أساب اخ��ار ال��ض�ع

  :ت��دت في :الأس�اب ال�ات�ة

 ال���ة والاه��ام ال���ي ل�راسة ال��ض�ع ت�ف�.  

  ســـــه�لة ال��ــــــ�ل علــــــى ال�عل�مــــــات ال��علقــــــة �ال�راســــــة �ال��ــــــ�ة ل�ــــــال���� لاق��ــــــارها علــــــى ال��ــــــ��

  .ال�امعي

 ال��ـــــ�� لل��ـــــ�ول�ة الاج��ا��ـــــة وم�ـــــاه��ها فـــــي ال�قـــــي ���س�ـــــات ال����ـــــع علـــــى اخ�لافهـــــا  لأه��ـــــةل

  .ع��ما وال�امعة خاصة

  ــــة ال���ــــ�ة فــــي ــــى واقــــع ال��ــــ�ول�ة الاج��ا��ــــةال��� ــــاة غلــــى عــــات� ال�امعــــة فــــي  ال�عــــ�ف عل ال�لق

 .ع�اء ه��ة ال��ر��أ م� وجهة ن��  خ�مة ال����ع

  :ت��دت في :الأس�اب ال��ض���ة

  ـــــ�رة عامــــة ولل����ـــــة ال�ام��ــــة ��ـــــ�رة  ال��ـــــ�ول�ة الاج��ا��ــــةال���ــــة فـــــي ال�عــــ�ف علـــــى ما��ــــة��

  .خاصة

  ــــي ــــة ف ــــى ال��� ــــةأشــــ�ال ال�عــــ�ف عل ــــة ��ــــ�رة  ال��ــــ�ول�ة الاج��ا�� ��ــــ�رة عامــــة ولل����ــــة ال�ام��

  .خاصة

  لل����ة ال�ام��ة أه��ة ال���ول�ة الاج��ا��ةال���ة في ال�ع�ف على. 

  :ف�لا على

 في ال�ع�ف على ما��ة خ�مة ال����ع م� زاو�ة ال����ة ال�ام��ة ال���ة. 

 م� زاو�ة ال����ة ال�ام��ة ال���ة في ال�ع�ف على أه�اف خ�مة ال����ع. 

 م� زاو�ة ال����ة ال�ام��ة ال���ة في ال�ع�ف على أب�ز م�الات خ�مة ال����ع. 

 م� زاو�ة ال����ة ال�ام��ة ال���ة في ال�ع�ف على أب�ز ب�امج خ�مة ال����ع. 

  :ت��ل� في :أه�اف ال�راسة

 ــــأن ــــي تهــــ� ال�أك�ــــ� � ــــ�اد خ�مــــة ال����ــــع هــــي إحــــ�� ال�هــــ� الإن�ــــانّ�ة ال� ــــاءة الأف ــــى رفــــع �ف مــــ� ف إل

جــــــــــــــــــــــل أم�ال����ع،�����عــــــــــــــــــــــة فــــــــــــــــــــــي  ه�وت�ــــــــــــــــــــــ���  �ت���ــــــــــــــــــــــ�ه ح�ــــــــــــــــــــــ� الع�ــــــــــــــــــــــل علــــــــــــــــــــــى

  .ل����عوال�ق�مل�فا��ةت���قال

 م�ــــالات ي ت�ــــ� �ــــل هــــف لا تق��ــــ� علــــى م�ــــال معــــ��،  ف�ــــلا علــــى ال�أك�ــــ� �ــــأن خ�مــــة ال����ــــع

 :م� ح�� ال����ع

  الأس��ة���لف م��لاته �لالع�ل عل�وال�� �ع�ى ���ل أساسي : ال��ال الأس�� خ�م�ه في. 
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  الأمــــــ�ر  الع�ــــــل علــــــى الاه��ــــــام ��ــــــل �ع�ــــــي ��ــــــ�ل أساســــــي والــــــ��: ال��ــــــال ال��رســــــيخ�م�ــــــه فــــــي

علــــى أداء ال�ه�ـــــات ال���لـــــة  ومهاراتـــــه تـــــها� ق�ر ��ّ�ــــف�ـــــلا علــــى الع�ـــــل علـــــى ت�الـــــ�، لال���ــــ�ة 

 .إل�ه م� ال��رسة

  ال�ـــــالات ال��ضـــــ�ة الع�ـــــل علـــــى الاه��ام�والـــــ�� �ع�ـــــى ��ـــــ�ل أساســـــي : ال��ـــــيخ�م�ـــــه فـــــي ال��ـــــال

ال���ع�ــــــ�ة ال�ــــــي ت�ــــــ�� الع�یــــــ� مــــــ� ال��ــــــ�لات الإضــــــا��ة لل�ــــــ���، �الاك��ــــــاب، أو عــــــ�م تق�ــــــل 

 .ال��ض

  ــــــ��و : م�ــــــال الأحــــــ�اثخ�م�ــــــه فــــــي ــــــ� الع�ــــــل علــــــى �ع�ــــــى ��ــــــ�ل أساســــــي  ال الاه��ــــــام �ق�ــــــا�ا غ�

 .ال�الغ�� م� الأش�اص، �ال��ائ�، والان��اف الأخلاقي

  ـــــــي ـــــــه ف ـــــــ� ال�ـــــــعي غلـــــــى ت��ـــــــ��: م�ـــــــال ال��ـــــــاع�ات العامـــــــةخ�م� ـــــــات مـــــــ� ح� اله�ـــــــة مـــــــ�  الف�

 .ال���ل على ال��اع�ات اللازمةال����ع�� ال�ص�ل و 

  تع��ــــ� دور ال�ــــ�اب فــــي ال����ــــع، وتقــــ��� مــــ� ح�ــــ� ال�ــــعي إلــــى : م�ــــال رعا�ــــة ال�ــــ�ابخ�م�ــــه فــــي

 .ال��اع�ات اللازمة ل����� ق�راته�، ومهاراته�، ودع� ال��ه���� م�ه�

  :�الإضافة إلى الـ�أك�� على

 :أن خ�مة ال�امعة لل����ع ت���د في

  ر�� ال�عل�� ال�امعي ��اجات ال����ع ال�عل���ة وال�قا��ة وال�ه��ة وال�����ةض�ورة. 

  ت���� ال�عل�� ال�امعي ل�ل��ة حاجات الف�د وال����ع الآن�ة وال���ق�ل�ةض�ورة. 

  وال����ات ال�ي ت��حها ال�امعة ل��اك� روح الع��ت���ع ال��امج وال��ا�ات ض�ورة. 

  م�اع�ة أف�اد ال����ع على اس��عاب ال�����ات في م�الاته� ال���لفةض�ورة 

 ر�� ال�عل�� ال�امعي ب�اقع وق�ا�ا ال����ع ال���لفةض�ورة 

  ت���ـــــــة الات�اهـــــــات الإ��اب�ـــــــة لـــــــ�� أفـــــــ�اد ال����ــــــع حـــــــ�ل أه��ـــــــة ال�علـــــــ�� لل��ـــــــاة وضـــــــ�ورة ضــــــ�ورة

 .لع�ل على اس���ار��ه لأن ع�ل�ة ال�عل�� دائ�ة غ�� م��دة ب�مان أو م�انا

  ـــــى ـــــ�ی� لا ت�ـــــ�ح لهـــــ� ال�ـــــ�وف �الال��ـــــاضـــــ�ورة الع�ـــــل عل ـــــار ال  قت�ـــــ��ع ال�راســـــات ال��ـــــائ�ة لل��

 �ال��امج ال��ام�ة

  م�اض�ات، م�ت��ات، ن�وات، ورش ع�ل(ت���ع ب�امج خ�مة ال����ع ض�ورة الع�ل على. 

  ا�ة ��فا�ة وفعال�ة ل���ل�ات ال����ة ال�املةالاس�ض�ورة� 

  إحـــــ�اث تغ��ـــــ� جـــــ�ر� فـــــي مفـــــا��� وأســـــال�� وم�ارســـــات ال�علـــــ�� وال��ـــــ�ل مـــــ� ضـــــ�ورة الع�ـــــل علـــــى

 .ال�� إلى ال���

  ـــى ـــى الـــ�عل� ومـــ� ال�علـــ� إلـــى ال�ـــ�عل� مـــ� ال�فـــ� ضـــ�ورة الع�ـــل عل نقـــل بـــ�رة الارت�ـــاز مـــ� ال�علـــ�� إل

 ��ار والإب�اعوالاس��هار إلى ال�ف��� والاب
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  تــــــ�ف�� بــــــ�امج ال�عا�ــــــة ال�لاب�ــــــة ال���املــــــة ال�ــــــي ت�ــــــ�ل ال�عا�ــــــة الاج��ا��ــــــة ضــــــ�ورة الع�ــــــل علــــــى

 وال�ف��ة والإرشاد�ة وال�قا��ة

  ت�ـــــ��� ال��ـــــاهج و�ـــــ�ق ال�ـــــ�ر�� ال�ـــــي ت�ـــــ�� ت�ـــــ��ج أج�ـــــال م�ـــــ�لة �علـــــ�م ضـــــ�ورة الع�ـــــل علـــــى

 .ع�لات عال�ةال���ق�ل وم�ق�ة ل�ق��ات الع�� وقادرة على الإن�اج ��

  :ه�اف ال�راسة ال�أك�� علىأك�ل� م� 

 زاو�ـــــة رئ��ـــــة فـــــي م�لـــــ� ال��ـــــائف الـــــ�� تقـــــ�م أصـــــ�ح مفهـــــ�م ال��ـــــ�ول�ة الاج��ا��ـــــة لل�امعـــــات  أن

ال�علـــــــ�� وال��ـــــــ� وال�ـــــــ�اكة ال������ـــــــة أو ال��ـــــــ�ول�ة الاج��ا��ـــــــة،  بهـــــــاوال�ي ت��ـــــــ�د فـــــــي �ـــــــل مـــــــ�

 .��ي تل� ال�امعات وال����ع�وال�ي ی�ت�� دورها ت�اه ف�ات ال����ع ال���لفة �لاب وم�

  ت�ـــــ� نف�ـــــها م�ال�ـــــة ب����ـــــ� مفهـــــ�م ال��ـــــ�ول�ة ال������ـــــة  ال�ـــــ�مإنّ ال�امعـــــات ف�ـــــلا علـــــى ال�أك�ـــــ�

ال�راســـــ�ة، ودراســـــاتها وأ��اثهــــــا وجهـــــ�د أع�ــــــاء ه��ـــــة ال�ــــــ�ر��  ت���قـــــا �ـــــاملا، مــــــ� خـــــلال ب�ام�هــــــا

و�لابهـــــــا وال�ـــــــ��ف�� ف�هـــــــا، ف�ـــــــلا عـــــــ� ال�هـــــــ�د ال��اشـــــــ�ة فـــــــي دعـــــــ� وت��ـــــــي ال�ـــــــ�امج ال������ـــــــة، 

 .وت�س�خ ال��اكات الإس��ات���ة مع الق�اعات ال������ة ال���لفة

  :مفا��� ال�راسة

  :ال�امعة

  :لغة

� ألــــى �عــــ� و���ــــع الله القلــــ�ب إ� ��ــــ� �ع�ــــه أتقــــ�ل ���ــــع ال�ف�ــــ�ق  ،���ــــع  ،جــــاءت مــــ� فعــــل ج�ــــع 

ــــى  ،� عــــ�م عل�ــــهأمــــ�ه أع ���ــــو  ،لفهــــاأ ــــ�ل �ل�ــــة جامعــــة عل ــــي الأأوت مــــ�ر ال��ــــ�ة وال�ع���ــــة نهــــا ت�ــــ�ع�ل ف

ج�ـــــع جامعـــــة ��امعـــــات وهـــــي  و�ـــــأتي، مـــــ� جـــــامع وم�ـــــ�� جـــــامعأوهـــــي م�نـــــ� جـــــامع تقـــــ�ل �انـــــ� جامعـــــة و 

  .ال��ه�رة

  :اص�لاحا

�ـــــ�ح ،ف�ـــــلا علـــــى ��امهـــــا �م�س�ـــــة عال�ـــــة ال��ـــــ��� غ�ضـــــها ال�ـــــ�ر��  وال��� "علـــــى أنهـــــا ال�امعـــــة تعـــــ�ف

احـــــ�� هـــــ�ه ال�ـــــهادات ت�ـــــ�ح لل���ـــــ�ج�� فـــــي �ـــــ�ر دراســـــات  ،كاد���ـــــة خاصـــــة ل�ـــــ� ی�تادونهـــــاالا�ـــــهادات ال

ـــــا لل�ـــــاح��� فـــــي �ـــــ�ر دراســـــات  ال��ـــــ�ج وعـــــادة ت�ـــــ�ى ��ـــــهادة الل��ـــــان� حـــــ�� ت�ـــــ�ح ال�امعـــــة شـــــهادات عل�

��ـــــارة عـــــ� " اك�ـــــا تعـــــ�ف علـــــى أنهـــــ" ا�عـــــ� ال��ـــــ�ج وال�ـــــي عـــــادة مات�ـــــ�ل شـــــهادة ال�اج�ـــــ��� والـــــ����راه م

ت���ــــ� �ال�ــــع��ة ال�ــــي ف�ــــار الأاك��ــــاف و ت�ــــ��� و ســــات�ة وال�ل�ــــةمعا ���اق�ــــة م���ــــع م�ــــغ� �قــــ�م ��ــــه الأ

الــــــ�� ی��غــــــي علــــــى ن�ــــــان�ة رث الإإل�راســــــات ال�ــــــي ت�ــــــ�ج ع�هــــــا اف�ــــــار و وتع��ــــــ� هــــــ�ه الأ، وال�عق�ــــــ� والاصــــــالة

ج�ـــــال ال�ق�لـــــة وت��ی�ـــــه ��ـــــفة م�ـــــ���ة وان�ـــــاج ال�عـــــارف ال��یـــــ�ة ال�امعـــــة ال��اف�ـــــة عل�ـــــه وا��ـــــاله الـــــى الأ

مـــــ� خـــــلال ال��ـــــ� العل�ـــــي وتع��ـــــ� ال�امعـــــة �ـــــ�ل� خ�مـــــة عامـــــة فهـــــي ت�ـــــارك فـــــي ب�ـــــاء ال����ـــــع وم�ـــــ�ر 

لا�ـــــــارات ال�ـــــــي ت��اجهـــــــا لل��ـــــــ�ر الاج��ـــــــاعي ال�قـــــــافي والاق��ـــــــاد� و�قـــــــع علـــــــى عـــــــات� ال�امعـــــــة ت�ـــــــ��� ا

ــــة و ال����ــــع ــــى أنهــــا" ال�ول ــــي ق�ــــة ال��ــــام ال�عل��ــــي ت��ــــع بــــ��  " ف�ــــلا �ــــ�ل� تعــــ�ف عل م�س�ــــة ت����ــــة ف
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ساســـــي فـــــي ن�ـــــ� ال�ع�فـــــة وت�ـــــ��� م��لـــــف الا�ـــــارات ال�ـــــي أم��لـــــف ال����ـــــات وفـــــ�وع العلـــــ�م لهـــــا دور 

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــف ال��ــــــــــــــــــــــــــــــــــــادی� ( ".���اجهــــــــــــــــــــــــــــــــــــا ال����ــــــــــــــــــــــــــــــــــــع لل��ــــــــــــــــــــــــــــــــــــ�ر وال����ــــــــــــــــــــــــــــــــــــة فــــــــــــــــــــــــــــــــــــي م��ل

https://rouabhia.ahlamontada.net/ ،2021(  

م�س�ـــــة رســـــ��ة ذات �ـــــا�ع عل�ـــــي ت���ـــــل و�ائفهـــــا علـــــى أنهـــــا :إج�ائ�ـــــاال�امعـــــة  ت��ـــــ� ال�راســـــة ل�فهـــــ�م

ال�ئ��ـــــــ�ة فـــــــي ن�ـــــــ� العلـــــــ� وال�ع�فـــــــة عـــــــ� ���ـــــــ� ال�علـــــــ�� وت���ـــــــ� و��ف�هـــــــا ال�ان�ـــــــة علـــــــى اجـــــــ�اء ال��ـــــــ�ث 

ـــــة �قـــــ�م بهـــــا الأ ـــــاأساســـــ�ة وال������ ـــــا عال� ـــــاح��� مـــــ�ر��� وم�ـــــ�ن�� ت���� و��ف�هـــــا  ،في حـــــ�� ت��ـــــ�دســـــات�ة و�

��ـــــــــع مـــــــــ� خـــــــــلال تقـــــــــ��� الاس��ـــــــــارات العل��ـــــــــة وال��ـــــــــ�ات ل���لـــــــــف ق�اعـــــــــات �ال�ال�ـــــــــة فهـــــــــي خ�مـــــــــة ال�

  .����ة م����ة �إ�اراتت�و�� ه�ه الق�اعات  ،ف�لا علىال����ع

  :ال����ع

  :لغة

،       نهـــــــا م�ــــــــ�قة علـــــــى وزن مف�عــــــــلأك�ــــــــا . و�ــــــــ�ع�� �ل�ـــــــة فـــــــ�ق .�ـــــــعجهـــــــ� م�ـــــــ�لح م�ــــــــ�قة مـــــــ� الفعــــــــل 

  .وتع�ي م�ان الاج��اع

  :اص�لاحا

فـــــــ�اد ال��ـــــــ�ق��� الـــــــ�ی� ت��عهـــــــ� روا�ـــــــ� اج��ا��ـــــــة وم�ـــــــالح عـــــــ�د ���ـــــــ� مـــــــ� الأ"نـــــــهال����ـــــــع عل�أ �عـــــــ�ف

وال����ــــع هــــ� م���عــــة  ،ال�ــــل�ةلــــى ضــــ�� ســــل��ه� و���نــــ�ن ت�ــــ� رعا�ــــة إن��ــــة تهــــ�ف أم�ــــ���ة ت�افقهــــا 

شــــــــــ�اص م��فــــــــــ�ن و هــــــــــ�لاء الأ. ف��ــــــــــ�ف�ــــــــــار و لــــــــــ�� م���عــــــــــة مــــــــــ� الأ ،ح�ــــــــــاءشــــــــــ�اص الأمــــــــــ� الأ

ك�ــــ� ج�اعــــة ���ــــ� أنــــه أعلــــى  الاج��ــــاع�ــــل عل�ــــاء ق�م�ــــ���ون فــــي ال�قــــاء وقــــ� وصــــف ال����ــــع مــــ� ب�اته�

ــــه" ب�اتــــهولــــه القــــ�رة علــــى ال���ــــ� .فــــ�ادل�هــــا الاإن ی���ــــي أ ــــى أن ن�ــــ�ج اج��ــــاعي مــــ� صُــــ�ع "ك�ــــا �عــــ�ف عل

الإن�ـــــان، و���ـــــّ�ن مـــــ� م���عـــــة مـــــ� الـــــّ��� والقـــــ�ان�� ال�ـــــي تُ�ـــــّ�د ال�عـــــای�� الاج��ا��ـــــة ال�ـــــي ت��تّـــــ� علـــــى 

ـــــ�اد  ـــــى م��اســـــ�اً، ف�ـــــ� دون الأف ـــــ�اده ل��ق ـــــى أف ـــــ� َ�ع��ـــــ� ال����ـــــع عل ـــــى ذل ـــــ�اد هـــــ�ا ال����ـــــع، �الإضـــــافة إل أف

��ـــــــــــــــــــــــا ی�ـــــــــــــــــــــــأثّ� ال����ـــــــــــــــــــــــع ت�هـــــــــــــــــــــــار ال����عـــــــــــــــــــــــات وت�عـــــــــــــــــــــــ�م، و��ـــــــــــــــــــــــأث� الفـــــــــــــــــــــــ�د �ـــــــــــــــــــــــال����ع 
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ـــ�م ال����ـــع  ـــات��ـــ� ال�راســـة ل�فه ـــى أنـــه  إج�ائ� ـــ�ی� ت��عهـــ� روا�ـــ� عل ـــ�اد ال��ـــ�قّ��� ال ـــ� مـــ� الأف عـــ�د ���

 .اج��ا��ـــــة وم�ــــــالح م�ــــــ���ة ت�افقهــــــا أن��ـــــة تهــــــ�ف إلــــــى ضــــــ�� ســـــل��ه� و���نــــــ�ن ت�ــــــ� رعا�ــــــة ال�ــــــل�ة

  :خ�مة ال����ع 

م�اولــــة ال�امعــــة علــــى أن ت�ــــ�ن " ی��ــــ� إل�هــــا علــــى أنهــــا: ال�فهــــ�م الاصــــ�لاحي ل��مــــة ال�امعــــة لل����ــــع

ال��ــــا� الــــ�� تقــــ�م " ل�هــــا علــــى أنهــــاإك�ــــا ی��ــــ� " م��ــــ� اشــــعاع ح�ــــار� وقــــ�ة راشــــ�ة ن�ــــ� ال�قــــ�م والازدهــــار

اجـــــ�اء و واله��ــــات  للأفــــ�ادتـــــ�ف�� ال�عل�مــــات و هــــ�اف ال����ـــــع مــــ� ح�ــــ� تقــــ��� ال��ــــح أ �ــــه ال�امعــــة ل��مــــة 

ال����ـــــــع مـــــــ� م�ـــــــ�لات، ف�ـــــــلا علـــــــى عقـــــــ� ال�ـــــــ�ت��ات واللقـــــــاءات  ی�اجهـــــــهال��ـــــــ�ث ال������ـــــــة ل�ـــــــل مـــــــا 

https://rouabhia.ahlamontada.net/
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، 1990ت��ــــــــــي "( فــــــــــ�اد ال����ــــــــــع ال��لــــــــــيأو�ــــــــــ�امج تــــــــــ�ر�� العــــــــــامل�� فــــــــــي ال��س�ــــــــــات الاج��ا��ــــــــــة و 

  . )135ص

ـــــه ـــــه علـــــى أن فـــــ�اد أ��ـــــام ال�امعـــــة ب��ـــــ� الـــــ�عي واشـــــاعة الف�ـــــ� العل�ـــــي بـــــ�� : اج�ائ�ـــــا ال�راســـــة ت��ـــــ� إل�

ال����ـــــــع ال��لـــــــي وم�س�ـــــــاته، ف�ـــــــلا علـــــــى تقـــــــ��� ال�ق��حـــــــات ال��اســـــــ�ة ل�ـــــــل م��لـــــــف م�ـــــــاكله وق�ـــــــا�ا 

  .ال�����ة

  :ال���ول�ة الاج��ا��ة 

  : اص�لاحا 

علـــــى اه��امـــــه �ال��اعـــــة ال�ـــــي م���عـــــة اســـــ��ا�ات الفـــــ�د ال�الـــــة  "ی��ـــــ� لل��ـــــ�ول�ة الاج��ا��ـــــة علـــــى أنهـــــا 

" ��ــــا ی��ــــ� إل�هــــا علــــى أنهــــا ) 12ص,1922،ع��ــــان( ل�هــــا وفه�ــــه ل��ــــ�لاتها وال��ــــار�ة ���لهــــاإی���ــــي 

ــــى  للأخــــ���ال��ــــاع�ة  لإبــــ�اءال��ــــل  ــــ� ان��ــــار ال��ــــ�ل عل ــــى " � م�ــــافع ش��ــــ�ةأمــــ� غ� و���ــــ� إل�هــــا عل

ـــــة ال��امـــــا ذات�ـــــا وفعل�ـــــا والاح�ـــــام عـــــ� �ـــــل مـــــای�د� " أنهـــــا ال�ـــــ�ام الفـــــ�د ���ـــــ��ن ال�ـــــ�� وال�عـــــای�� الاج��ا��

( . ات الاج��ا��ـــــــــــــــة ال���لفـــــــــــــــة� م�ـــــــــــــــال مـــــــــــــــ� م�ـــــــــــــــالات العلاقـــــــــــــــأالـــــــــــــــى خ�قهـــــــــــــــا وت���قهـــــــــــــــا فـــــــــــــــي 

  )  16ص،1989،ال�ل��ي

لال�ـــــ�ام الاخلاقـــــي وال��ـــــ�ف ال��ـــــ�ول مـــــ� أنهـــــا ا:إج�ائ�اال��ـــــ�ول�ة الاج��ا��ـــــةت��ـــــ� ال�راســـــة ل�فهـــــ�م 

ا أمــــــام وت��ــــــ�� صـــــ�رته لأع�ـــــائهاجـــــل ت�ق�ـــــ� الاداء ال��ــــــ� أمــــــ�  ال�امعـــــةخـــــلال الـــــ�ور الــــــ�� تقـــــ�م �ــــــه 

  .ت�ت�� به� داخل�ا وخارج�ام��لف الا��اف ال�ي 

  :م�هج ال�راسة 

�ــــــاة مــــــ� عــــــ�مها اخ��نــــــا ال�ــــــ�هج ال�صــــــفي �علــــــى اشــــــ�ال�ة ال��ــــــ� و اث�ــــــات صــــــ�ة الف�ضــــــ�ات ال�� ا�ــــــةجللإ

ال����ــــــة ال�ــــــي ت��امــــــل ل�صــــــف ال�ــــــاه�ة اع��ــــــادا  ج�اءاتم�الإنــــــه م���عــــــةأو الــــــ�� �عــــــ�ف علــــــى ال��ل�لــــــي 

ــــــف ال��ــــــادر وال��اجــــــع مــــــ�  جــــــل ت�ــــــ��� صــــــ�رة م��املــــــة حــــــ�ل ال�ــــــاه�ة أعلــــــى ج�ــــــع ال��انــــــات مــــــ� م��ل

ــــا � ــــا و���ــــا عال��روســــة �غــــ�ض وصــــفها وصــــفا د��ق ــــ� ع�هــــا ���� ــــال�ع��� ال��فــــي ��ــــف ال� ه�ة و��ضــــح �ــــاف

ـــــائج ال�راســـــة أخ�ائ�ـــــها  ـــــ� ن� ـــــ�ار ال�ـــــاه�ة مـــــع ت��ی ـــــا ی�ضـــــح مق ـــــ� ال��ـــــي ��ع��هـــــا وصـــــفا رق�� مـــــا ال�ع��

ـــــه."ال���ان�ـــــة ���قـــــة ل�راســـــة ال�ـــــ�اه� أو ال��ـــــ�لات "ف�ـــــلا عـــــ� ذلـــــ� �عـــــ�ف ال�ـــــ�هج ال�صـــــفي علـــــى أن

ال�صـــــ�ل إلـــــى تف�ـــــ��ات م����ـــــة لهـــــا دلائـــــل العل��ـــــة مـــــ� خـــــلال ال��ـــــام �ال�صـــــف ����قـــــة عل��ـــــة، ومـــــ� ثـــــ� 

ـــــ� ن�ـــــائج  ـــــ� فـــــي ت��ی ـــــ�رة علـــــى وضـــــع أ�ـــــ� م�ـــــ�دة لل��ـــــ�لة، و�ـــــ�� اســـــ���ام ذل ـــــ�اه�� ت�ـــــ�ح ال�احـــــ� الق و�

  ،) 35ص,2008،دور �ا��(."ال���

�عـــ�د لأنـــه مـــ�ح ل�ـــا ج�لـــة مـــ� ال��ا�ـــا ���ـــ� الإشـــارة إل�هـــا : ل��ئ�ـــا لاســـ���ام هـــ�ا ال�ـــ�هج فـــي ال�راســـة

  :ال�ةفي ال�قا� ال�

 ال�ع�ف على م��لة ال�راسة م���ا م�. 

 ص�اغة م�ض�ع ال�راسة في ش�ل ف�ض�ة أو أك�� م���ا م�.  
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 ت��ی� ع��ة ال�راسة أو ال����ث�� م���ا م�. 

 مع ���عة ال��ض�عداة ال�راسة ال�ي ت�اس� اخ��ارالأفي م���ا  م�. 

  ـــــات م����ـــــا مـــــ� ـــــى الا� ن�ـــــ� ��اجـــــة إل�هـــــان ف�ـــــلاج�ـــــع ال�عل�مـــــات وال��ان ت����هـــــا وت�ـــــ��فها  عل

  .في م���عات وت�ه��ها لع�ل�ة ال��ل�ل؛ ع� ���� ال��ق الإح�ائ�ة ال��و�ة

 ت�ل�ل ال��انات ���ل م��� ودق�� م���ا م�.  

 الاس���اجات وال�ق��حات ال�ي ت�اه� في حل م��لة ال�راسة م���ا م� وضع.  

ــــة : أمــــا مــــ� ح�ــــ� ع��ــــة ال�راســــة ــــة الع�ــــ�ائ�ة الغ�ــــ� اح��ال� ) الع��ــــة ال���ــــ�ة(اســــ�عان� ال�راســــة �الع��

��قــــا  ،نــــ�ع مــــ� الع��ــــات �قــــ�م خلالهــــا ال�احــــ� علــــى تق�ــــ�� م���ــــع ال�راســــة إلــــى ��قــــات"أنهــــا  :وال�ــــي تعــــ�ف

لل��ــــائ� ال�ــــي تــــ�ت�� �ال�ــــاه�ة م�ــــل ال��ــــ�، ثــــ� ���ــــار ال�احــــ� ع��ــــة مــــ� �ــــل ��قــــة مــــ� هــــ�ه ال��قــــات 

ال�لاحـــــ� أن هـــــ�ه ."مـــــ� عـــــ�د مـــــ� ال�فـــــ�دات ی��اســـــ� مـــــع ح�ـــــ� ال��قـــــة فـــــي م���ـــــع ال�راســـــة ���ـــــ� ت��ـــــ�ن 

ـــــ��  ـــــ� ی ـــــات، ت ـــــى ��ق ـــــة فـــــي تق�ـــــ�� م���ـــــع ال�راســـــة إل ـــــة الع�ـــــ�ائ�ة ال���� ـــــ� الع�� ـــــى حـــــ� ��� ـــــة ت�ـــــ�ه إل الع��

 إلا أن الفــــارق ب��ه�ــــا هــــ�. الاخ��ــــار مــــ� هــــ�ه ال��قــــات ��ــــا ی��اســــ� مــــع وزنهــــا ال��ــــ�ي فــــي م���ــــع ال�راســــة

أســــل�ب اخ��ــــار أفــــ�اد �ــــل ��قــــة، إذ لا ��ــــ�ع�ل الأســــل�ب الع�ــــ�ائي فــــي اخ��ــــار الع��ــــة ال���ــــ�ة، بــــل یــــ�� 

و ��ــــــ���م هـــــــ�ا ال�ـــــــ�ع مــــــ� الع��ـــــــات فــــــي دراســـــــة الــــــ�أ� العـــــــام وفـــــــي . اســــــ�ع�ال أســـــــل�ب ال�ــــــ�فة والق�ـــــــ�

ال�ـــــة وال�ـــــي ���قـــــة أخـــــ� ع��ـــــات غ�ـــــ� اح��" ك�ـــــا تعـــــ�ف ا��ـــــا علـــــى أنهـــــا" ال�راســـــات ال�����ـــــة والاج��ا��ـــــة 

ــــا لل�ــــفات أو  م���ــــع ال�راســــة،�قــــ�م ف�هــــا ال�ــــاح��� ب��ــــ��ل ع��ــــة ت��ــــ�� أفــــ�ادًا ���لــــ�ن  و�ــــ�� اخ��ــــاره� وفقً

إجــــــ�اء اخ��ــــــار ع��ــــــة ف���ــــــة ���ــــــ� ت�ــــــ�ن تلــــــ�  ىلــــــإ���ــــــ� أن �قــــــ�ر ال�ــــــاح��ن ال�ــــــ�ة وفقــــــاً . ال��ــــــائ�

ســــــ��� ت��یــــــ� . ���ــــــع ال�راســــــةأفــــــ�اد مالع��ــــــة فعالــــــة فــــــي ج�ــــــع ال��انــــــات ال�ــــــي ���ــــــ� تع���هــــــا علــــــى ج��ــــــع 

خـــــــلال  ."�����ـــــــع ال�راســـــــةأو ال�احـــــــ�  ال��ضـــــــ�عمع�فـــــــة  إلـــــــىوفقـــــــاً  لل�راســـــــة ال����عـــــــة الف���ـــــــة ال�هائ�ـــــــة

ب�انــــــات ت���ل�ــــــة مــــــ� ع��ــــــة شــــــ�ل� �اســــــ���ام أســــــل�ب أخــــــ�  حــــــ�ال��احــــــل الأولــــــى مــــــ� ال�راســــــة، ���ــــــع ال�ا

���قـــــة   ، وال�ـــــي تع��ـــــ� ائ�ة ال����ـــــة أخـــــ� الع��ـــــة الع�ـــــ�   وهـــــي ت�ـــــ�ه إلـــــى حـــــ� ���ـــــ�. الع��ـــــات ال���ـــــ�ة

والفــــــ�ق ال�ئ��ــــــي بــــــ�� هــــــات�� ال�ق���ــــــ�� أنــــــه فــــــي أخــــــ� الع��ــــــة ال���ــــــ�ة، لا یــــــ�� .  أخــــــ� ع��ــــــة اح��ال�ــــــة 

ســــــ�ع�ن، (.اخ��ــــــار ع�اصــــــ� الع��ــــــة ع�ــــــ�ائ�ا مــــــ� �ــــــل ��قــــــة ��ــــــا ��ــــــ�ث فــــــي الع��ــــــة الع�ــــــ�ائ�ة ال����ــــــة

  )136، 135،ص،ص2012

�عــــ�د لأنهــــا م����ــــا ج�لــــة مــــ� ال��ا�ــــا ���ــــ� الإشــــارة إل�هــــا فــــي : ال�راســــةل��نــــا لاســــ���ام هــــ�ه الع��ــــة فــــي 

  :ال�قا� الآت�ة

أخــــــ� الع��ــــــات ال���ــــــ�ة هــــــي ���قــــــة أخــــــ� ع��ــــــات غ�ــــــ� اح��ال�ــــــة وال�ــــــي �قــــــ�م ف�هــــــا ال�ــــــاح��� �الأســــــاس 

أن  ���ــــــ�. ب��ــــــ��ل ع��ــــــة ت��ــــــ�� أفــــــ�ادًا ���لــــــ�ن ال�ــــــ�ان و�ــــــ�� اخ��ــــــاره� وفقًــــــا لل�ــــــفات أو ال��ــــــائ�

ـــــ�ر ال�ـــــاح��ن ال�ـــــ�ة وفقـــــاً  إجـــــ�اء اخ��ـــــار ع��ـــــة ف���ـــــة ���ـــــ� ت�ـــــ�ن تلـــــ� الع��ـــــة فعالـــــة فـــــي ج�ـــــع  ىلـــــإ�ق



 ال��خل ال��ه�ي

 

 
 

11 

 ىلــــــإســــــ��� ت��یــــــ� ال����عــــــة الف���ــــــة ال�هائ�ــــــة وفقــــــاً . ال��انــــــات ال�ــــــي ���ــــــ� تع���هــــــا علــــــى ج��ــــــع ال�ــــــ�ان

 .مع�فة ال��اور أو ال�اح� �ال��ان فق�

م���ـــــــــع ب�انـــــــــات ت���ل�ـــــــــة مـــــــــ�  ق��ـــــــــا ���ـــــــــعل�راســـــــــة، فـــــــــي ال��احـــــــــل الأولـــــــــى مـــــــــ� ا���ـــــــــ�ص دراســـــــــ��ا 

ـــــة ال�ـــــ�ر�� �ال�امعـــــة(ال�راســـــة ـــــات ال���ـــــ�ة )أع�ـــــاء ه�� وهـــــي ت�ـــــ�ه إلـــــى . �اســـــ���ام أســـــل�ب أخـــــ� الع��

والفـــــ�ق ال�ئ��ـــــي .  ���قـــــة أخـــــ� ع��ـــــة اح��ال�ـــــة   أخـــــ� الع��ـــــة الع�ـــــ�ائ�ة ال����ـــــة، وال�ـــــي تع��ـــــ�  حـــــ� ���ـــــ�

ـــــه فـــــي أخـــــ� الع ـــــ�� أن ـــــ�� هـــــات�� ال�ق��� ـــــة ع�ـــــ�ائ�ا مـــــ� �ـــــل ب ـــــار ع�اصـــــ� الع�� ـــــ�� اخ�� ـــــة ال���ـــــ�ة، لا ی ��

  .��قة ��ا ���ث في الع��ة الع��ائ�ة ال����ة

ال����ــــع م�ضــــ�ع ال�راســــة إلــــى ��قــــات �ال��ــــ�ة إلــــى صــــفات أو خ�ــــائ�  فــــي ال��حلــــة ال�ان�ــــة ق��ــــا ب�ق�ــــ��

  )على أساس ال���� العل�ي(مع��ة 

ــــي ت�ــــ� ����قــــة ال�ــــ�فة مــــع  ــــى مفــــ�دات ال�راســــة وال� ــــع الاســــ���انات عل ــــا ب��ز� ــــة ال�ال�ــــة ق�� ــــ�ك فــــي ال��حل ت

  .لهافي الاس��ا�ة م� ح�� ال�ق� وم�ة الإجا�ة ال���ة

، اخ��ــــار هــــ�ه ال��ــــ�ة �عــــ�د �ال�رجــــة الأولــــى، إلــــى أن م���ــــع ال�راســــة %12ت�ــــ�د فــــي ن�ــــ�ة :  ح�ــــ� الع��ــــة

ـــــ�دة �ال�ـــــ�فة قـــــ� لا  مـــــ� ح�ـــــ� ال��ـــــائ� ال��ـــــ�لة لـــــه م��ـــــابهة، الأمـــــ� الـــــ�� ��عـــــل أن اخ��ـــــار أ�ـــــة مف

  .���ل أ� تأث�� على ���عة ال�عل�مات ح�ل ال��ض�ع، الام� ال�� أغ�انا على اخ��ار ال��� ال����

��ـــــارة عـــــ� م���عـــــة "الـــــ�� �عـــــ�ف علـــــى أنـــــه اســـــ���م الاســـــ���انخـــــلال هـــــ�ه ال�راســـــة ت� :تق��ـــــات ال�راســـــة 

�احــــــ� �إعــــــ�ادها مــــــ� أجــــــل ال��ــــــ�ل علــــــى ال��انــــــات ال�ــــــي القــــــ�م �مــــــ� الفقــــــ�ات والأســــــ�لة وال��ــــــارات ال�ــــــي 

ــــي مــــ� خلالهــــا � ــــائج ال� ــــى ال�� ــــاج إل�هــــا مــــ� أجــــل ال�صــــ�ل إل ــــ� �� ــــهأهــــ�اف ���ــــ� أن ��ق ك�ــــا �عــــ�ف ".���

��قــــ� الهــــ�ف الــــ�� ��ــــعى  �ع�ــــها الــــ�ع� ��ــــ�لبم���عــــة مــــ� الأســــ�لة ال����عــــة وال�ــــي تــــ�ت�� " علــــى أنــــه

  )155، ص،2012س�ع�ن،(".إل�ه ال�اح� م� خلال ال���لة ال�ي ���حها ���ه

�عـــــ�د لأنــــه م���ـــــا ج�لـــــة مــــ� ال��ا�ـــــا ���ـــــ� الإشــــارة إل�هـــــا فـــــي : ل��نـــــا لاســـــ���ام الاســـــ���ان فـــــي ال�راســـــة

  :ال�قا� الآت�ة

  وفي وق� قل�لمعل�مات مهّ�ة ع� ال��ض�ع ال����ث، ب��لفة ����ة، ساع�نا في ج�ع. 

  ال��ض���ة وع�م ال����ساع�نا في ال��ام.  

 ال���ل على الإجا�ات ال���قة ساع�نا في.  

 ه�ائس�أالع��ة ال���ة ال�املة، وذل� أنه لا ��ل� م� أف�اد الع��ة ذ��  أع�انا.  

 هائل م� ال�عل�مات اع�انا ��.  

 القل� ع� الع��ة أ�ع����ی� وق� مع�� للإجا�ة، م�ا ل� یل�م�ا ب.  

 عل �امل ال�امعة هت���ق �ا م�م��. 
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  :ال�قار�ة ال��س��ل�ج�ة لل�راسة

��ـــــا أن ال�راســــــة تع�ــــــل علــــــى دراســـــة �عــــــ�ی�، الأول والــــــ�� ی�علــــــ� �ال��ـــــ�ول�ة الاج��ا��ــــــة وال�ــــــاني ال��علــــــ� 

  :���مة ال����ع، فإن ال�قار�ة ال��س��ل�ج�ة لل��ض�ع ت���د في �ل م�

  :الإج��ا��ةن���ة ال���ول�ة : أولا

فــــــــي إ�ــــــــار ال��ــــــــاعي الهادفــــــــة ل�ــــــــل  �هــــــــ�تن���ــــــــة ال��ــــــــ�ول�ة الاج��ا��ــــــــة، مــــــــ� ال��عــــــــارف عل�ــــــــه أن 

�هـــــ�ر  ةالإشــــ�ال�ة ال��علقــــة ����ــــة الإعــــلام وال��ــــ�ول�ة الاج��ا��ــــة ل�ســــائل الإعــــلام، وقــــ� تــــلا هــــ�ه ال����ــــ

ن���ـــــات أخـــــ�� ون�ـــــاذج ات�ـــــال�ة م�عـــــ�دة ت�ـــــعى ج��عهـــــا ل�ف�ـــــ�� الع�ل�ـــــة الات�ـــــال�ة وت��ـــــ� فـــــي م�ـــــالات 

 .م�ع�دة أب�زها الأدوار ال����ة ب�سائل الإعلام ومق�رة ه�ه ال�سائل على ال�أث�� في ج�اه��ها

ـــــ� ـــــة وغ��هـــــا مـــــ� إن مـــــا ��� ـــــات هـــــ�ه ال���� ـــــي تل�هـــــا ال���� ـــــال� ى �عـــــ� ال��ـــــاؤلات ، هـــــ� قـــــ�رتها ال�ائ�ـــــة عل

ال�ـــــي ت�ـــــ��عي ال��ـــــ�، و�ال�ـــــالي ال�صـــــ�ل إلـــــى �ـــــ�ق ج�یـــــ�ة لل��ـــــ� العل�ـــــي، ل�ـــــ�، لا ��ـــــاد وجـــــ�د ن���ـــــة 

فـــــي حقـــــل الإعـــــلام حـــــائ�ة علـــــى الاتفـــــاق ال�امـــــل حـــــ�ل ����ـــــة ع�لهـــــا، وتأث��هـــــا و تأث�هـــــا �ـــــال��ه�ر، و إن�ـــــا 

ــــة ع�ــــل الإعــــلام، وحــــ�ل ا ــــة ال����ــــل ع�ــــل هــــ�ه ال����ــــات هــــ� تقــــ��� ت�ــــ�رات حــــ�ل أل� ل�غ�ــــ�ات الاج��ا��

ــــأث� ال��هــــ�ر �ال�ســــائل الإعلام�ــــة أو ال�ســــائل ال�ــــي ت�ــــل إل�ــــه مــــ� خلالهــــا، أ� مــــا ���ــــ�  حــــ�وثها ��ــــ�� ت

أن ��ـــــ�ث م�ـــــ���لا، فال����ـــــات هـــــي م��ـــــلة ا��ـــــاث ودراســـــات عـــــ�ة، وف�ـــــ�ات زم��ـــــة عـــــ�ة وضـــــع� داخـــــل 

ل����ــــات قامــــ� فــــي ���ــــ� مــــ� الأح�ــــان ا�ــــار ن�ــــ�� وع�لــــي ل�ــــ�� دراســــة ت��رهــــا بــــ�� حــــ�� وآخــــ�، ��ــــا أن ا

 .على ف�ض�ات ق��� ت�ر���ا �ع� ال�راسات وال����قات

الأســــــاس الف�ــــــ�� الــــــ�� ان�لقــــــ� م�ــــــه ن���ــــــة ال��ــــــ�ول�ة الاج��ا��ــــــة هــــــ� أن ال���ــــــة حــــــ�  و�ال�ــــــالي فــــــإن

ن ��ـــــع� �ـــــه ال��ـــــ���ع أوواجـــــ� ون�ـــــام وم�ـــــ�ول�ة فـــــي وقـــــ� واحـــــ�، أ� أن ال���ـــــة حـــــ� وراءه واجـــــ� لابـــــ� 

ه ال���ـــة، أ� أنهــــا لا ت��ـــ� غ�ائــــ� القـــ�اء �قــــ�ر مـــا ت��ـــ� عقــــ�له� وت�ـــ�ع هــــ�ه العقـــ�ل �ــــأن ال�ـــ�افة ت�ــــ� بهـــ�

عــــــلام أن للإحاجــــــة القــــــار� ال�ــــــ��عة ولا ته�ــــــل ال���قــــــة، ��ــــــا أضــــــاف� ن���ــــــة ال��ــــــ�ول�ة الاج��ا��ــــــة إلــــــى 

ت�قـــــ� ال�ـــــ�ازن بـــــ��  م�ـــــ�أی� ج�یـــــ�ی� وه�ـــــا الال�ـــــ�ام الـــــ�اتي مـــــ� جانـــــ� ال�ـــــ�في �ـــــال��اث�� الأخلا��ـــــة ال�ـــــي

ح��ـــــة الأعـــــلام وم�ـــــل�ة ال����ـــــع، والال�ـــــ�ام الاج��ـــــاعي فـــــي تقـــــ��� الأحـــــ�اث ال�ار�ـــــة وتف�ـــــ��ها فـــــي أ�ـــــار 

 .له مع�ى

ـــــــ� لأن  و�نّ مفهـــــــ�مي ال���ـــــــة وال��ـــــــ�ول�ة ���ـــــــل أحـــــــ�ه�ا الآخـــــــ�، وأن أحـــــــ�ه�ا ســـــــ�� ون���ـــــــة للآخـــــــ�، ذل

� ح��ـــــات م�لقـــــة ف��ـــــ�، و�ن�ـــــا ح��ـــــات م�ـــــ�دة ال���ــــات ال�ـــــي اع��فـــــ� بهـــــا ال�ســـــات�� ال��ن�ـــــة للأفـــــ�اد ل��ـــــ

ـــــ�د، وأن ال��ـــــ�ول�ة هـــــي مـــــ� ضـــــ�ور�ات  ـــــي ی��غـــــي أن ی�اع�هـــــا الف ـــــات الأخـــــ��� و�ال��ـــــل�ة العامـــــة ال� ����

 .ال���ة وهي في ال�ق� نف�ه ن���ة �����ة لها، فلا م��ول�ة إذا ل� ت�� ه�ال� ح��ة

ـــــى خ��صـــــا فـــــي ع�ـــــ� الاعـــــلام ال��یـــــ� الـــــ�� ���ـــــ� عـــــّ�ه ال�ـــــ�م ن� امـــــاً ع��ـــــ�ا ل��ـــــام إعلامـــــي ��ـــــ��� إل

جانـــــ� وف�ـــــ� مـــــ� الق�اعـــــ� وال�ـــــ�ا�� والقـــــ�ان�� ال�ـــــي ت��ـــــ� م�الـــــه، وت�اقـــــ� ت�ازنـــــه، ل�ـــــا ی��ـــــ�� عل�ـــــه مـــــ� 

 .نق� لل�قال�� ال�ع���ة وال�ه��ة ال���نة لل���ة الإعلام�ة ال�قل���ة
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ـــــة ـــــ�د، وال�ســـــائل ال���� ـــــه الإعـــــلام ��ـــــ�غة الف ـــــ�� �ـــــل �قابل ـــــ�ف� فـــــائ� ال�ســـــائل  فـــــالإعلام ال�قل� بـــــ�أ �غ��هـــــا ت

ــــة، وال��ضــــ���ة ت�اجعــــ�  ــــة م�لق ــــ�م ح�� ــــة ال��ــــ��ة تقابلهــــا ال� ــــة، وال��� ــــ� وال��ا� م��ــــ�رة مــــ� ضــــ�ا�� ال����

أمـــــام اســـــ�ف�ال م�ـــــاه� ال�ات�ـــــة ال�ف��ـــــة، وال��ـــــاة ال�اصـــــة اح�لـــــ� صـــــ�ارة عـــــ�ض الأحـــــ�اث فـــــي الأخ�ــــــار 

 .��ا م�ام�ع �لا ح�ودوغ�� الإخ�ار، وال��ه�ر ال���ان� ب�أ ی���� ت�ر�

فــــي ال�لا�ــــات ال���ــــ�ة الأم����ــــة مــــ� خــــلال ن�ــــ� تق��ــــ�  �ــــان �هــــ�ت ن���ــــة ال��ــــ�ول�ة الاج��ا��ــــةأول مــــا 

ــــة ه�ت�ــــ���" ــــى أن ال��ــــاوزات ال�ــــي ت�ــــ�ث مــــ� "صــــ�افة حــــ�ة م�ــــ�ولة: "، �ع�ــــ�ان1947ســــ�ة " ل�� ، ون�ــــه إل

ــــــل الإعــــــلام وال�ــــــ�افة لهــــــا ال�ــــــ�ر الأ ــــــة الأســــــاس ق� ــــــ� �عــــــ� ���ا� ــــــى ال����ــــــع، أ� أن هــــــ�ا ال�ق�� ــــــ� عل ك�

ل����ـــــة ال��ـــــ�ول�ة الاج��ا��ـــــة فـــــي م�ـــــال ال�ـــــ�افة وال�ـــــي جـــــاءت ���اجعـــــة لل����ـــــة الل���ال�ـــــة، وقـــــ� أك�ـــــل 

إدوارد ج��الـــــــ�، ت�ـــــــ�دور ب���ســـــــ�ن، و�ل�ـــــــام ر�فـــــــ�ز، جـــــــ�ن م�لـــــــ�، : ال�أســـــــ�� ال��ـــــــ�� لهـــــــ�ه ال����ـــــــة الـــــــ�واد

 .دی�ي إل��ت���ل�ف�رد������ان�: �ها ال���ث�� م�لوغ��ه�، وص�لاً ل���� 

، وقــــ� ر�ــــ� تق��ــــ� الل��ــــة )رو�ــــ�ت ه�ت�ــــ��(ت��نــــ� ل��ــــة ح��ــــة ال�ــــ�افة مــــ� اث�ــــي ع�ــــ� اكاد���ــــاً ب�ئاســــة 

 :على ال��اوزات وال�ل��ات ال�ي ح�ث� في �ل ن���ة ال���ة وم�ها

 ع�م إش�اع ال�اجات الأساس ع�� ال��ه�ر. 

 اس ت�اه ال����ع لأنها ل� تع�� ع� م��ل�اتهل� ت�ق� أه�افها الأس. 

  م�اد الأف�اد �الأح�اث ال�ار�ةإف�ل وسائل الاعلام في 

 ع�م ق�رة الأف�اد ال�ع��� ع� آرائه� في �ل ه�ه ال����ة. 

 ت���� وسائل الأعلام على ت�ق�� أه�اف ج�اعات مع��ة دون غ��ها م� ال��اعات. 

 ضارة �ال����ع ولاب� م� ال����ة عل�ها تق�م ال��افة ب�ق��� م�ارسات إعلام�ة. 

ــــى ال�أك�ــــ�أن ــــة  بهــــ�ا تع�ــــل هــــ�ه ال����ــــة عل علــــى ال��ــــ�ول�ة لا بــــ� أن تقــــ�م م�ارســــة الع�ل�ــــة الإعلام�ــــة ����

ــــة، و  �هــــ�ت الق�اعــــ� والقــــ�ان�� ال�ــــي ت�عــــل الــــ�أ� العــــام رق��ــــا علــــى آداب ال�ه�ــــة وذلــــ� �عــــ� �ــــ�ل� الاج��ا��

ان اســـــُ���م� وســـــائل الإعـــــلام فـــــي الإثـــــارة م�ـــــا أد� إلـــــى إســـــاءة ال���ـــــة أو مفهـــــ�م ال���ـــــة، و�ـــــ�� أصـــــ�اب 

ن تق�ــــــل وســـــــائل أن ال���ــــــة حــــــ� وواجــــــ� وم�ــــــ�ول�ة فـــــــي ال�قــــــ� نف�ــــــه، ومــــــ� ه�ــــــا ��ــــــ� أهــــــ�ه ال����ــــــة 

ـــــــام بهـــــــ�ه الال��امـــــــات مـــــــ� خـــــــلال وضـــــــع الإعـــــــلام ا ـــــــة ت�ـــــــاه ال����ـــــــع، و����هـــــــا ال�� ـــــــام �ال��امـــــــات مع�� ل��

 .م����ات أو معای�� مه��ة للإعلام م�ل ال��ق وال��ض���ة وال��ازن وال�قة

ن���ــــــة ال��ــــــ�ول�ة الاج��ا��ــــــة هــــــي ال��ــــــ� ال�ــــــ���ة ل����ــــــة ال���ــــــة، بــــــ�ل� �ع�قــــــ� عــــــ�د مــــــ� ال�ــــــاح��� أن 

ــــ�ة، و���ــــ� دعاتهــــا ون�ــــأت ن���ــــة لل��اشــــ ــــة ال�ق� ــــة وال��� ــــة ال��لق ــــة ال��� ــــ�� دعــــاة ن��� ــــ�� جــــ�� ب ــــه أ� ال ن

ـــــ�ك ح��ـــــة ال�ـــــ�افة ��ـــــ�ل ســـــائ�، فال�ـــــ�افة م�لهـــــا م�ـــــل أ� مه�ـــــة أو ال�ق�ـــــ�ل امـــــ� غ�ـــــ� ال�عقـــــ�ل  ن ت�

ن ��ـــــ����وا ال���ـــــة ال��لقـــــة للإســـــاءة للأخـــــ���، أخلا��ـــــة ولا ��ـــــ�ز لل�ـــــ�اف��� ألهـــــا قـــــ�ان�� و�ـــــ�� ومعـــــای�� 

 .ن ت�ج� ح�ود مع��ة ��عها ال��في على نف�هأل ��� ب
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ــــة ال���ــــا��ة مــــ� ب��هــــا  ــــ�� "ت�ــــ�رت هــــ�ه ال����ــــة فــــي �ــــل ج�لــــة مــــ� ال�ــــ�وف الاج��ا�� ارتفــــاع ن�ــــ�ة ال�عل

ـــــ�  وز�ـــــادة اه��امـــــات ال�ـــــاس �الق�ـــــا�ا العامـــــة وز�ـــــادة ان�قـــــاداته� ل��ارســـــات وســـــائل الإعـــــلام، إضـــــافة إلـــــى ذل

ة مــــــ� ال��ــــــاكل ح�ــــــ� أث�ــــــ�ت م�ــــــ�لات ال�ــــــ�ازن وال��ضــــــ���ة ن���ــــــة م�ــــــل �ــــــ�ح ال��ــــــام الاق��ــــــاد� ج�لــــــ

مــــــلاك ال�ــــــ�ف إلــــــى ال�ع��ــــــ� عــــــ� آرائهــــــ� ال��اســــــ�ة والاق��ــــــاد�ة علــــــى ح�ــــــاب الآراء ال�عارضــــــة، إضــــــافة 

ــــــــا���  ــــــــى فــــــــ�ض ال�ف ــــــــي مل��ــــــــة ال�ــــــــ�افة، م�ــــــــا أد� إل ــــــــى الاح��ــــــــار وال����ــــــــ� ف ــــــــ� الات�ــــــــاه إل ــــــــى ت�ای عل

 .ي الف�� وال����� الاق��اد�ة وال�� م� ال���ع ف

إذن اصـــــ��ام مفهـــــ�م ال���ـــــة بهـــــ�ه ال��ـــــاكل أد� إلـــــى بـــــ�وز أصـــــ�ات ت�ـــــاد� �ـــــال���د علـــــى ال���ـــــة ال��لقـــــة 

ل�ســـــائل الإعـــــلام، نا�عـــــة مـــــ� الأف�ـــــار ال�ا��ـــــة إلـــــى دعـــــ� الإح�ـــــاس �ال��ـــــ�ول�ة الاج��ا��ـــــة للإعـــــلام وال�ـــــي 

ال��ـــــــــ�ول�ة "�ــــــــ�افة ســــــــ�ي ت��ــــــــ�ت فــــــــي ج�لــــــــة مــــــــ� ال��ــــــــاد� شــــــــ�ل� إ�ــــــــارا ن���ــــــــا ج�یــــــــ�ا ل���ــــــــة ال

، ��ـــــــا ��ـــــــ� علـــــــى وســـــــائل الإعـــــــلام ت�ـــــــ��� ال��ـــــــاه�� �ال�قـــــــائ� والأرقـــــــام وأن ت�اقـــــــ� أع�ـــــــال "الاج��ا��ـــــــة

 .ال���مة وال���ات واله��ات العامة ص�انة ل��الح الأف�اد وال��اعات

  :ل��نا إلى اس���ام ه�ه ال�قار�ة ال��س��ل�ج�ة في ال�راسة �ان اله�ف م�ها

 عـــــــــة ال��ائ��ــــــــة أن لهـــــــــا م�ـــــــــ�ول�ة اج��ا��ــــــــة ات�ـــــــــاه م���عهـــــــــا �ال��ــــــــ�ص فـــــــــي �ـــــــــل تــــــــ���� ال�ام

 :والاق��اد�ة ب�اخله م� ح�� ض�ورة الع�ل على تفاق�ال��اكل الاج��ا��ة

   ال�عل���ـــــة ال�ـــــادة  مـــــ� خـــــلال تـــــ�ف�� ال�ـــــ�مات ل�لابهـــــات�ـــــ��� وت��ـــــ�� ال��ـــــ��� ال�عل��ـــــي وال�قـــــافي

 .وال����رة له�

  الاج��ا��ــــــة علــــــى م�ــــــ�د ال��ــــــار�ة فــــــي الأع�ــــــال ال����ــــــة وع�ــــــل ح�ــــــلات  �هالا تق��ــــــ� م�ــــــ�ول�وأن

  .الال��ام �الأن��ة والق�ان�� ال���عةأو �ت����ة؛ 

 وال�ع� ع� الف�اد الإدار� وال�الي والأخلاقي ع�لهاال�فا��ة في  أن تع�ل على ت����. 

 لل����ع هافي ت���� ال��مات ال�ي تق�من تع�ل عل�أ. 

 وعادلة لل���ع �ص ع�ل ح����ةخل� ف أن تع�ل على. 

  ل���ف�ها �ال���ص اع�اء ه��ة ال��ر�� العادلة ال��ا�ا ال�اد�ةدفع أن تع�ل على. 

  ب�اخلها ض�ان سلامة الع�ال وال���ف��أن تع�ل على. 

  في إ��اد حل�ل لل���لات الاج��ا��ة وال����ة الفعالة ال��ار�ةأن تع�ل على ت�ق��. 

  ال����ات وال��س�ات الاق��اد�ة وال����ع معال�عاون أن تع�ل عل ت�ق��. 

  ــــــ�ام ــــــى الال� ــــــة ال��ــــــ��امة مــــــ� خــــــلال ت��ــــــ�� أوضــــــاع ال�ــــــ��ف�� أن تع�ــــــل عل ــــــي ال���� �ال��ــــــاه�ة ف

 .وعائلاته� وال����ع ال���� اج��ا��اً وص��اً وعل��اً 

  ــــ�ام ــــى الال� ــــة الاق��ــــأن تع�ــــل عل ــــ� ال���� ــــي ت�ق� ــــاً، وال��ــــاه�ة ف اد�ة، والع�ــــل علــــى �ال��ــــ�ف أخلا��

 .ت���� ن���ة ��وف ال����ة للق�� العاملة وعائلاته�

 ت��ل ال���ول�ة ت�اه ال�ف� والأس�ة وال����ع ب�اخلها على ال���ع تع�ل على ح�ل أن. 
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  ات�اه ال����عال��ار�ة في الع�ل ال���� أن تع�ل على ح�ل ال���ع في. 

 أنف�ه� أن تع�ل على ح�ل ال���ع عل���اع�ة.  

 اح��اجات س�ق الع�ل ل�أم�� ال�هارات ال��ور�ة ل��ق الع�لتع�ل على ت�ف��  أن. 

  ــــى ح�ــــل ال���ــــع ــــ�ث، والإقــــلال مــــ� عل�أن تع�ــــل عل ــــى ال�ل ــــى ن�افــــة ال���ــــة، والق�ــــاء عل ال��اف�ــــة عل

 .الإض�ار �ال���عة

  ــــف  علــــىأن تع�ــــل علــــى ح�ــــل ال���ــــع ــــ�� أفــــ�اد ال����ــــع ����ل ال��ــــاه�ة فــــي ن�ــــ� الــــ�عي ال�ــــ�ي ب

��قاتــــــه وشــــــ�ائ�ه مــــــ� خــــــلال ت��ــــــ�� ح�ــــــلات م�جهــــــة، وتــــــ�ر�� لل�ــــــ��ف�� علــــــى ����ــــــة ال�قا�ــــــة مــــــ� 

 .الأم�اض، �الإضافة إلى وسائل الأم� وال�لامة

 ع الق�ـــــاء علـــــى الفقـــــ�، و�عـــــادة ���لـــــة ال��ـــــا�� الع�ـــــ�ائ�ة، وت�ــــــأن تع�ـــــل علـــــى ح�ـــــل ال���ـــــع عل���

 .ذو� الاح��اجات ال�اصة على م�اع�ة أنف�ه�

  ــــــى ــــــع عل ــــــى ح�ــــــل ال��� ــــــ� م�ــــــ�وعات أن تع�ــــــل عل ــــــي ت�ف� ــــــ�� ف ال���ــــــ�� مــــــع م�س�ــــــات الع�ــــــل ال��

ـــــــــى أعـــــــــ�اد ذو� الاح��اجـــــــــات  ـــــــــة وعل ـــــــــى ال��ـــــــــ�لات الاج��ا�� ـــــــــة وال�عـــــــــ�ف عل ال��ـــــــــ�ول�ة الاج��ا��

ــــــار ال�ــــــ� ، والع�ــــــل علــــــى إن�ــــــاء ال���ــــــ� مــــــ� ال��س�ــــــات  ال�اصــــــة �ــــــال����ع والأی�ــــــام والأرامــــــل و��

ـــــل ال�عا�ـــــة ال�ـــــ��ة، ودعـــــ� ال��ـــــ�وعات والقـــــ�وض  ـــــي ت���ـــــات م��لفـــــة م� ـــــة ال�ـــــي تع�ـــــل ف ال����

ـــــــة ال���ـــــــة، وم�اف�ـــــــة ال�لـــــــ�ث، والإســـــــ�ان،  ـــــــة، وال�علـــــــ��، وال�ق��ـــــــة، وح�ا� ال��ـــــــ�ة، وال����ـــــــة الاج��ا��

ـــــــف، وال� ـــــــ�آن، وال�ق ـــــــ�� الق ـــــــام، وتعل ـــــــات الأی� ـــــــى تع��ـــــــ� ج��� ـــــــ�ع�ة �الإضـــــــافة إل ـــــــة، وال عـــــــاق��، والإغاث

 . والإرشاد وال�ع�

 ال����عغلغل وتع�� داخل م�اكل القاع�ة الع���ة م� ال� أن تع�ل على. 

  :ن���ة خ�مة ال����ع: ثان�ا

 نف�ــــهال�ي ت�ــــ�ن إعـــادة ب�ــــاء  فإنــــه ی��جــــ� عل�هــــا�قــــع علــــى ال�امعـــة م�ــــ�ول�ة ���ــــ�ة ت�ــــاه م���عهـــا، ��ـــا أنــــه 

م�ــــــار�ة ال����ــــــع، ف�ــــــلا علــــــى . ال�ع�فــــــة والإبــــــ�اع مــــــ� ح�ــــــ� ت�ل�ــــــ�قــــــادرة علــــــى ب�ــــــاء م���ــــــع و ن�ــــــ�ة 

 .والان��ا� في ق�ا�اه وت���ها

تقــــــ�ده ب�صــــــفها . العلاقــــــة بــــــ�� ال�امعــــــة وال����ــــــع علاقــــــة ج�ل�ــــــة، فهــــــي تقــــــ�ده وت��عــــــه فــــــي نفــــــ� ال�قــــــ�ف

ــــــــي ن�ــــــــ��ه  ــــــــة ف ــــــــ� وال��ــــــــ� وال�أصــــــــ�ل، وت��عــــــــه ب�صــــــــفها إحــــــــ�� م�س�ــــــــاته العامل م�ــــــــ��دعا للف�ــــــــ� والعل

ــــــ�� الأ ــــــإن أ� أزمــــــة فــــــي الف�ــــــ� . یــــــ�ی�ل�جي وال��اســــــي والاق��ــــــاد� والاج��ــــــاعي وال��� ــــــ� ف وفــــــي ســــــ�اق ذل

ال���ـــــ�� فـــــي ال�امعـــــة هـــــي أزمـــــة فـــــي ف�ـــــ� ال����ـــــع، ولهـــــ�ا تعـــــ� خ�مـــــة ال����ـــــع وال�هـــــ�ض �ـــــه مـــــ� الأدوار 

 . ال�ئ���ة لل�امعات

ال�ــــي تُقـــــ�م لأفــــ�اد وم�س�ـــــات م���عـــــة مــــ� الأع�ـــــال وال�ــــ�مات وال��ـــــاه�ات "�أنهــــا  تعــــ�ف خ�مــــة ال����ـــــع

ال����ـــــع، وذلـــــ� بهـــــ�ف ال����ـــــة وال��ـــــ���، ســـــ�اءً مـــــ� خـــــلال تقـــــ��� ال�ع�فـــــة لأفـــــ�اد ال����ـــــع وم�س�ـــــاته أو 

ــــى ال�هــــارات ال�ــــي ���اجهــــا أفــــ�اد ال����ــــع أو مــــ� خــــلال ال��ــــاه�ة فــــي حــــل ق�ــــا�ا  ــــ�ر�� عل مــــ� خــــلال ال�
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، ف�ــــلا علــــى الع�ــــل علــــى الع�ــــل علــــى  "وتقــــ��� الاس��ــــارات البح����ث العلم����ي وم�ــــ�لات ال����ــــع عــــ� ���ــــ�

والع�ـــــل علـــــى ت�و�ـــــ�ه ��ـــــا ���ـــــاج إل�ـــــه مـــــ� خامـــــات ��ـــــ��ة ومـــــا ���ـــــاج إل�ـــــه مـــــ�  ت�ـــــ��� اق��ـــــاد ال����ـــــع

  .على اس�ق�ار ال����ع وت��ي ما ی�اجهه م� م��لات اج��ا��ة، �الإضافة إلى الع�ل خ��ات

  :ب�ل� ت�عى و��فة خ�مة ال����ع ب

 ــــــ� ال����ــــــع �الأ ت ��قــــــاً أســــــ� ال�ع�فــــــة وال�هــــــارا ��في �ــــــل ال��ــــــالات��� ت�ــــــ�ف� فــــــ�ه�خ�ــــــائ�ب��و�

ـــــةلل�عـــــای��  ـــــة ال�ول� ـــــى ال��ـــــاه�ة ��ال�فـــــاءفـــــي ال��مـــــة الاج��ا�� ـــــة  ، ف�ـــــلا عل �الاح��اجـــــات الإدار�

ع�ا�ــــــة خاصــــــة ال�ــــــ�ص علــــــى تــــــ�ف�� الوال�����ــــــة مــــــع  والاق��ــــــاد�ة والف��ــــــة لل��س�ــــــات الاج��ا��ــــــة

  .اح�اث تغ��� اج��اعي إ��ابي في ال����ع ال��لىمع ال�عي إلى لف�ات الاك�� اح��اجا ل

 :ات�اه ال����ع ف����د في اأما ����ص ال��مة الاج��ا��ة ال�ي ��� على ال�امعة ال�فاء به

  فـــــــي أخ�ـــــــائي  � للعـــــــ� دور�ـــــــالأدوات ال����ـــــــة وال������ـــــــة ال�ـــــــ�ور�ة ال�ـــــــي تـــــــ�هله ال�ل�ـــــــةت�و�ـــــــ�

 .ال��الات ال��ع�دة ال�ي ی���ن م�ها ال����ع

  والاق��اد�ة��اكل الاج��ا��ةن���ا وم��ان�ا على ال�عا�ي مع ال ال�ل�ةتأه�ل.  

  ـــــــ�رات ـــــــه ق ـــــــةت��� ـــــــي م�ـــــــال ال��ـــــــ� العل�ـــــــي  ال�ل� ـــــــي وال�ق���ـــــــي, ال�صـــــــفي(ف ـــــــي ق�ـــــــا�ا ) ال��ل�ل ف

  .واق��اد�ة اج��ا��ة

 والاق��ـــــاد�ة ��ـــــا ��فـــــل علـــــى ج��ا��ـــــةالإمـــــ� الان�ـــــ�ا� والانـــــ�ماج داخـــــل م�س�ـــــات ل�ـــــة ت��ـــــ�� ال� 

ــــه ح�ی�ــــه م��اغ�ــــة وم��ــــ��ة مــــع خ��صــــ�ة ال��س�ــــات  ــــة عل�� ــــى أســــ� إدار� ت����هــــا و�دارتهــــا عل

 .والاق��اد�ة ال��ی�ة الاج��ا��ة

  :ل��نا إلى اس���ام ه�ه ال�قار�ة ال��س��ل�ج�ة في ال�راسة �ان اله�ف م�ها

 ال��ائ��ة ی��ج� عل�ها ال��م ال�امعةأنال�أك�� عل�: 

 م�اع�ات مع���ة ون�ائح عل��ة ل�� ���اجها و��ل�ها تق���. 

  ت���ــــل ال�ــــلاب إلــــى دعــــاة تغ��ــــ� اج��ــــاعي حــــ�ل الق�ــــا�ا ال�ــــ�ث�ة فــــي ال����ــــع مــــ� خــــلال ال��مــــة

 . ال��اش�ة وال�عل�� ال�����ي وال��اق�ة ال��ا��ة وال�أمل الف�د�

 م�ف�عة ال��ال��”لال��اق ب��نامج ال�بل�مات ال�أه�ل�ة ل�� ��ل�هال ف�صةاتاحة ال“. 

  القـــــادر علـــــى إحـــــ�اث ال����ــــــة ال���ـــــ�دة مـــــ� خـــــلال إعـــــ�اد القـــــ�� العاملــــــة   عـــــ�اد الع��ـــــ� ال��ـــــ�� إ

 .ال�غ���ات العل��ة و ال����ل�ج�ة ال�عاص�ة  القادرة على م�اجهة

  تقـــــــ��� م��ـــــــ�رات ذو� ال��ـــــــ�ة مـــــــ� ه��ـــــــة ال�ـــــــ�ر�� للإفـــــــادة مـــــــ� خ�ـــــــ�اته� فـــــــي م�ـــــــالات الإن�ـــــــاج و

  .ال��مات

  ال��ت��ات ال�ي ت��ح في ت���ة ال����ع وحل م��لاتهعق�.    

  ــــــع ــــــ�� ل�ف ــــــ�ر�� ال��ــــــ��� لل�ه�� ــــــع الأع�ــــــار، و ال� ــــــار مــــــ� ج�� ــــــ�� ال�� ــــــ�� ال��ــــــ��� ل�عل ــــــي ال�عل ت��

  .كفاءاته� واك�ابه� ال���ات اللازمة لأداء ال�ه�ة

https://www.new-educ.com/%d8%a7%d9%84%d8%a8%d8%ad%d8%ab-%d8%a7%d9%84%d8%b9%d9%84%d9%85%d9%8a-%d9%88%d8%a7%d9%84%d8%a8%d8%ad%d8%ab-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%b1%d8%a8%d9%88%d9%8a
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 إلــــــى  ن�ـــــ� العلــــــ� وال�ع�فـــــة فــــــي ال����ـــــع ال��لــــــي مـــــ� خــــــلال م�اضـــــ�ات ونــــــ�وات ت�قـــــى �ــــــال����ع

  .م���� ��عل أف�اده ی���ف�ن مع م���عه�

 ل��ــــــــــ�ی� معل�مــــــــــاته� فــــــــــي م�ــــــــــلات  ،عقــــــــــ� ال�امعــــــــــة حلقــــــــــات و نــــــــــ�وات و مــــــــــ�ت��ات ل�����هــــــــــا

  .ت���ه� ، ومعال�ة ال���لات ال�ي ت�اجهه� في ال��اة العل��ة

 تق�م ال�امعة ل�لابها ب�امج ت�����ة ل�فع م���اه� ال�قافي، ور��ه� ب����ه� و م���عه�.  

  تقـــــــ��� خــــــــ�مات لل����ـــــــع ال�ــــــــارجي عـــــــ� ���ــــــــ� الع�ـــــــل ال��ــــــــ�عي فـــــــي ال��س�ــــــــات ال���م�ــــــــة و

  .الأهل�ة

  تـــــــ�ف�� الإم�انـــــــات ال����ـــــــة والع�ل�ـــــــة وال�عامـــــــل ال�����ـــــــة ووحـــــــ�ات ال��ـــــــ�ث ال�ـــــــي أن�ـــــــأت �غـــــــ�ض

  .ال��ام �ال�راسات ال�����ة في م��لف ال��الات العل��ة والإن�ان�ة

  : م�الات ال�راسة 

��امعــــة ع�ــــار ثل��ـــــي  الـــــ�ائ��� كـــــل أع�ــــاء ه��ــــة ال�ــــ�ر��: �� العـــــام لل�راســــة ت�ـــــ�د فــــيال��ــــال ال��ــــ

  .�الأغ�ا� 

عل�هــــا مــــ�  �صــــ�لفــــ�اد ع��ــــة ال�راســــة ال�ــــي تــــ� الأت��ــــل فــــي ع��ــــة مــــ�  ال��ــــال ال��ــــ�� ال�ــــاص لل�راســــة

خــــــ� أخــــــلال تق�ــــــ�� م���ــــــع ال�راســــــة الــــــى ح�ــــــ� ت���ل�ــــــة ح�ــــــ� ال���ــــــ� ال�راســــــي، مــــــع الع�ــــــل علــــــى 

  .مف�دة ت� اخ��ارها ����قة ال��فة 124م� �ل ح�ة، وال�ي ق�رت في ال�ها�ة ب% 12ن��ة 

 .ت��ل في جامعة ع�ار ثل��ي �الأغ�ا� ����ع �ل�اتها:  ال��ال ال��اني لل�راسة

  .2021/   2020ت��ل في ال��ة ال�راس�ة :  لل�راسةالعامال��ال ال�مان�

  .ق���� الأول م�ه ن��� وال�اني ت���قي: ال�راسة ال�ال�ة مق��ة إلى :ت���� ال���

  :الق�� ال���� م� ال�راسة ض� الف��ل ال�ال�ة

  :ال�ا�قةجاء ت�� ع��ان ال�راسات  :ول الف�ل الأ 

خلالـــــه اســـــ�ع�اض ج�لــــة مـــــ� ال�راســـــات ذات ال�ــــلة �ال��ضـــــ�ع، مـــــ� أجــــل ال�قـــــ�ف علـــــى درجـــــة  تــــ�

الاخـــ�لاف وال�قـــارب مـــع ال�راســـة ال�ال�ـــة، ف�ـــلا علـــى الاســـ�عانة بهـــا ���شـــ� فـــي �افـــة ال��انـــ� ال��علقـــة 

  .�ال��ض�ع س�اء في شقه الف��� أو ال��ه�ي

  :جاء ت�� ع��ان ما��ة ال�امعة وال�� ت��� الع�اص� ال�ال�ة: ال�اني الف�ل

 مفه�م ال�امعة. 

 أه�اف ال�امعة: 

 و�ائف ال�امعة. 

 واقع ال�امعة ال��ائ��ة.  

  :ال�امعة وخ�مة ال����ع وال�� ت��� الع�اص� ال�ال�ة: جاء ت�� ع��ان :ل�ال�الف�لا 

 مفه�م خ�مة ال����ع. 
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 أه�اف خ�مة ال����ع.  

 أ�عاد خ�مة ال����ع.  

 علاقة ال�امعة ���مة ال����ع.  

 م��رات اه��ام ال�امعة ���مة ال����ع.  

 ال��احل ال�ي م�ت بها علاقة ال�امعة ���مة ال����ع.  

 ال��مات والأن��ة ال�ي تق�مها ال�امعة لل����ع.  

  :� ال�ال�ةوال�� ت��� الع�اصال���ول�ة الاج��ا��ة لل�امعة  :جاء ت�� ع��ان:الف�ل ال�ا�ع

 مفه�م ال���ول�ة الاج��ا��ة.  

 ال���ر ال�ار��ي لل���ول�ة الاج��ا��ة.  

 أ�عاد وم�الات ال���ول�ة الاج��ا��ة.  

 ف�ائ� ت��ي ال����ة لل���ول�ة الاج��ا��ة.  

 ال���ول�ة الاج��ا��ة لل�امعات.  

  ال���ول�ة الاج��ا��ة لل�امعاتأه��ة.  

  لل�امعاتال���ول�ة الاج��ا��ة م�اور.  

 م��رات الاه��ام ال�امعات �ال���ول�ة الاج��ا��ة.  

  

  :الق�� ال���اني لل�راسة ض� الف��ل ال�ال�ة

  :جاء ت�� ع��ان م�الات و�ج�اءات ال�راسة وال�� ت��� الع�اص� ال�ال�ة: الف�ل الأول

 ت��ی� ال��ال ال��اني العام وال�اص لل�راسة. 

 وال�اص لل�راسة ت��ی� ال��ال ال�ماني العام. 

 ت��ی� ال��ال ال���� العام وال�اص لل�راسة. 

 نـــ�ع ال�ـــ�هج ال��ـــ���م و����ـــات اســـ���امه فـــي : ت��یـــ� الإجـــ�اءات ال��ه��ـــة لل�راســـة مـــ� ح�ـــ�

ال�راســــة، نــــ�ع الع��ــــة ال��ــــ���مة فــــي ال�راســــة و����ــــة اخ��ارهــــا وت���قهــــا فــــي ال��ــــ�ان، ن���ــــة 

 .ال�راسة و����ة اس���امها تق��ات ج�ع ال��انات ال�����مة في

  :جاء ت�� ع��ان تف��غ وت�ل�ل ب�انات ال�راسة وال�� ت��� الع�اص� ال�ال�ة: الف�ل ال�اني

 تف��غ وت�ل�ل ب�انات ال�راسة. 

 ن�ائج ال�راسة. 

 ال�راسةق�اءة في ن�ائ�.  

 ت�ل�ل ن�ائج ال�راسة في ض�ء ف�ض�اتها.  

  :ف�لا ع� ذل� ال�راسة ت���� م�خل م�ه�ي �اف��اح�ة اح��� على الع�اص� ال�ال�ة
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 ال��اؤل ال�ئ��ي لل�راسة. 

 الأس�لة ال��ئ�ة لل�راسة. 

 الف�ض�ة العامة لل�راسة. 

 الف�ض�ات ال��ئ�ة لل�راسة. 

 مفا��� ال�راسة. 

 م�هج ال�راسة. 

 ع��ة ال�راسة. 

 تق��ة ال�راسة. 

 ل�راسةال�قار�ة ال��س��ل�ج�ة ل.  
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دور ال�امعــــات  الفل�ــــ����ة فــــي خ�مــــة ال����ــــع فــــي ضــــ�ء ،اســــلام ع�ــــام خ�ــــ� هللــــ�:ال�راســــة الأولــــى

ــــــ�ر�� ــــــة ال� ــــــ� وجهــــــة ن�ــــــ� اع�ــــــاء ه�� ــــــة م �امعــــــة ال،)م��ــــــ�رة ماج�ــــــ���(، م�ــــــ�ول��ها الاج��ا��

       2013 ، فل����،غ�ة�الاسلام�ة 

  :  ه�ف  ال�راسة ت��ل في 

  ــــــــى ــــــــي فــــــــي ضــــــــ�ء م�ــــــــ�ول��ها دور ال�عــــــــ�ف عل ال�امعــــــــة الفل�ــــــــ����ة فــــــــي خ�مــــــــة ال����ــــــــع ال��ل

  .ق�ىع�اء ه��ة ال��ر�� وت� دراسة ال�الة ع� جامعة الأأ الاج��ا��ة م� وجهة ن�� 

  :ال��اؤل ال�ئ��ي لل�راسة ت��ل في 

 الفل�ــــــ����ة فــــــي خ�مــــــة ال����ــــــع فــــــي ضــــــ�ء م�ــــــ�ول��ها الاج��ا��ــــــة مــــــ� وجهــــــة  مــــــا دورال�امعــــــات

  ع�اء ه��ة ال��ر�� ؟أ ن�� 

  : ت��د في ف�ض�ات ال�راسة

  60م�دور ال�امعة في خ�مة ال����ع ی�تقي ل�ع�ل اك��  0.05ع�� م���� دلالة%   

  م�ـــــــ�ول��ها ات�ـــــــاه ت�جـــــــ� علاقـــــــة ذات دلالـــــــة اح�ـــــــائ�ة بـــــــ�� دور ال�امعـــــــة فـــــــي خ�مـــــــة ال����ـــــــع و

 .العامل�� في ال�امعة

  :الإج�اءات ال��ه��ة لل�راسة ت��دت في

  ال��هج ال�صفي ال��ل�لي : م�هج ال�راسة ت��د في.  

  علــــــى ع��ــــــة  190الع��ــــــة ال����ــــــة الع�ــــــ�ائ�ة ���ــــــ� تــــــ� ت�ز�ــــــع   :ع��ــــــة ال�راســــــة ت�ــــــ�دت فــــــي

  .اس��انة 158ال�راسة و ت� اس���اد 

  ــــات ال�راســــة فقــــ�ة ���ــــ� تغ�ــــي م�غ�ــــ�ات ال�راســــة و تــــ�  87تــــ� ت�ــــ��� اســــ��انة م���نــــة مــــ�  :تق��

ســــــــــال�� الاح�ــــــــــائ�ة ل��ل�ــــــــــل ال��انــــــــــات �اســــــــــ���ام ب�نــــــــــامج ال��مــــــــــة اســــــــــ���ام م���عــــــــــة مــــــــــ� الأ

      ( spss ).الاح�ائ�ة للعل�مالاج��ا��ة

  :ال��ال ال�ماني وال��اني وال��ض�عي  

  خان ی�ن� _ غ�ة ( ق�ى �ف�ع�ها �ل�ات جامعة الأق�ام أاق��� ال��ال ال��اني على(.  

  ـــــــة بهـــــــ�ه ال�راســـــــة خـــــــلال العـــــــام ال�راســـــــي : ال��ـــــــال ال�مـــــــاني ـــــــات ال��علق ـــــــ� ج�ـــــــع ال��ان _  2012ت

2013  

  ــــــي: ال��ــــــال ال��ضــــــ�عي ــــــى دور جامعــــــة الأ ت�ــــــ�د ف ــــــي ال�عــــــ�ف عل ــــــي خ�مــــــة ال����ــــــع ف ق�ــــــى ف

  .ض�ء م��ول��ها الاج��ا��ة

  :ت��دت في :ن�ائج ال�راسة 

  ع�ــــاء ه��ــــة أ دور ال�امعــــة فــــي خ�مــــة ال����ــــع فــــي ضــــ�ء م�ــــ�ول��ها الاج��ا��ــــة مــــ� وجهــــة ن�ــــ�

  %60ال��ر�� لا ی�تقي ل�ع�ل اك�� م� 
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  وجـــــــ�د علاقـــــــة ذات دلالـــــــة اح�ـــــــائ�ة بـــــــ�� دور ال�امعـــــــة فـــــــي خ�مـــــــة ال����ـــــــع و ال��ـــــــ�ول�ة ات�ـــــــاه

  . 0.05 =العامل�� و ات�اه ال�ل�ة ع�� م���� دلالة

  ـــــة عـــــ�م ـــــ� دلال ـــــة اح�ـــــائ�ة ع� ـــــات ذات دال ـــــي خ�مـــــة ال����ـــــع  0.05=وجـــــ�د ف�وق حـــــ�ل ال�امعـــــة ف

ســــــــ��ات _ الع�ــــــــ� _ ال�ــــــــ�� ( فــــــــي ضــــــــ�ء م�ــــــــ�ول��ها الاج��ا��ــــــــة تعــــــــ�� لل��غ�ــــــــ�ات ال���ــــــــ�ة 

  ) م�ان الع�ل _ ال��مة 

� وع�لـــــ�ن ال�ـــــامع���� فـــــي ت���ـــــة ال����ـــــع �ـــــر أدور �ل��ـــــي ، ��ـــــام عقلـــــة ال�ـــــ�م�ي:   ال�راســـــة ال�ان�ـــــة

ـــي مـــ� وجهـــة ن�ـــ�  ـــامل�� بهـــاأال��ل ـــ�ر�� الع ـــة ال� ـــة الأ  ،)ماج�ـــ��� م��ـــ�رة(،ع�ـــاء ه�� ـــة ال�امع ردن�

2014 .  

  :  ه�ف  ال�راسة ت��ل في 

  وع�ل�ن ال�امع���� في ت���ة ال����ع ال��لي�ال�ع�ف على دور �ل��ي ار �.  

  : ال�ق�ف على ال��اؤل ال�ئ��ي لل�راسة ت��ل في

  ع�ــــــاء أ � وع�لــــــ�ن ال�ــــــامع���� فــــــي ت���ــــــة ال����ــــــع ال��لــــــي مــــــ� وجهــــــة ن�ــــــ� �ــــــمــــــادور �ل��ــــــي ار

  اله��ة ال��ر���ة ؟ 

  :الاس�لة ال��ئ�ة لل�راسة ت��دت في 

 ك�ــــ� مــــ� ق�ــــل ال�ل��ــــ�� أك�ــــ� شــــ��عا ال�ــــي تلقــــى اه��امــــا ك�� م�ــــالات ت���ــــة ال����ــــع ال��لــــي الأأمــــا

  ال��ر�� ؟ ع�اء ه��ة أ م� وجهة ن�� 

  ـــــع�ـــــاء ه��ـــــة ال�ـــــ�ر�� فـــــي �ل�ـــــي ار أ هـــــل ت�جـــــ� ف�وقـــــات ذات دلالـــــة اح�ـــــائي بـــــ�� وجهـــــة ن�ـــــ�� �

وعــــــــ�د ســــــــ��ات _ ال��هــــــــل العل�ــــــــي _ ال�ــــــــ�� ( وع�لــــــــ�ن ال�ــــــــامع���� تعــــــــ�� ل��غ�ــــــــ�ات ال�راســــــــة 

  ).ال���ة

  ع�ـــــاء أ مـــــا ال�ع�قـــــات ال�ـــــي ت�ـــــ� مـــــ� دور ال�امعـــــة فـــــي ت���ـــــة ال����ـــــع ال��لـــــي مـــــ� وجهـــــة ن�ـــــ�

 ه��ة ال��ر�� ؟ 

  : الف�ض�ة لعامة لل�راسة

  ع�ــــاء أ فــــي ت���ــــة ال����ــــع ال��لــــي مــــ� وجهــــة ن�ــــ�  تل��ــــان دور � وع�لــــ�ن ال�ــــامع�����ــــكل��ــــي ار

  .اله��ة ال��ر���ة

  :الف�ض�ات ال��ئ�ة لل�راسة

 ـــــي تلقـــــى اه��امـــــا ����ةلم�الات ت�جـــــ� ك�ـــــ� مـــــ� ق�ـــــل ال�ل��ـــــ�� مـــــ� وجهـــــة ن�ـــــ� أ����ـــــة ال����ـــــع ال��ل

  .ع�اء ه��ة ال��ر��أ 

  ـــــــع�ـــــــاء ه��ـــــــة ال�ـــــــ�ر�� فـــــــي �ل�ـــــــي ار أ ت�جــــــ� ف�وقـــــــات ذات دلالـــــــة اح�ـــــــائي بـــــــ�� وجهـــــــة ن�ـــــــ�� �

وعــــــــ�د ســــــــ��ات _ ال��هــــــــل العل�ــــــــي _ ال�ــــــــ�� ( وع�لــــــــ�ن ال�ــــــــامع���� تعــــــــ�� ل��غ�ــــــــ�ات ال�راســــــــة 

  .ال���ة
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 ال�ع�قـــــات ال�ـــــي ت�ـــــ� مـــــ� دور ال�امعـــــة فـــــي ت���ـــــة ال����ـــــع ال��لـــــي مـــــ� وجهـــــة  ت�جـــــ� الع�یـــــ� مـــــ�

  .ع�اء ه��ة ال��ر��أ ن�� 

  :ت��دت في: الاج�اءات ال��ه��ة لل�راسة

  ال�ــــ�هج ال�صــــفي ال��ل�لــــي ، ��نــــه ال�ــــ�هج ال��اســــ� ل��ق�ــــ� هـــــ�ف  : مــــ�هج ال�راســــة ت�ــــ�د فــــي

  ال�راسة 

  ل����ة الع��ائ�ةالع��ة ا ماس���ا:ع��ة ال�راسة ت��دت في.  

  عــــ�ادها خ���ــــا لهــــ�ه الغا�ــــة م�جهــــة إ ال�راســــة وتــــ�  �ــــأداة تــــ� اســــ���ام الاســــ��ارة  :تق��ــــات ال�راســــة

  .ع�� ه��ة ال��ر�� في ال�ل���� 70لى إ

  :ال��ال ال�ماني و ال��اني و ال���� 

  هــــــــ�ه  لإن�ــــــــاز�ــــــــ�ة ال�م��ــــــــة ال��ــــــــ�غ�قة لل�راســــــــةفي الال�ــــــــ�ود ال�مان�ة �ت��لــــــــ:  ال�مــــــــانيال��ــــــــال

  .2014_ 2013ال�راسة في العام ال�راسي 

  ــــاني ــــ�: ال��ــــال ال�� ــــ�ن وار  لل�راســــة ال�ــــ�ود ال��ان�ــــة ت��ل ــــة فــــي �ل��ــــي ع�ل ــــة ال�ام�� ــــفــــي ال��� � �

�دة �ال�راســـــة وهـــــي ال��ا��ـــــة ال�ـــــال�ة وت���ـــــة ال�فـــــا��� ، الات�ـــــال �ـــــال�ـــــامع���� فـــــي ال��ـــــالات ال�

س����ــــــ� ال�ع�ـــــــ��  �ال�ــــــاليواق��ـــــــاد�ا و  اج��ا��ــــــا����ــــــع �ــــــال����ع و ثقافــــــة الاســــــ�� ، ت���ـــــــة ال

  .على ه�ه ال���ة فق�

  ـــــال ال��ـــــ�� ـــــ� ال�ـــــ�ود ال��ـــــ��ة : ال�� ـــــي لل�راســـــة ت��ل ـــــ� أ ف ـــــي ار� ـــــي �ل�� ـــــ�ر�� ف ـــــة ال� ع�ـــــاء ه��

  .وع�ل�ن ال�امع���� ال������� في ع�له� ح�ى ت�ف�� ه�ه ال�راسة

  : ن أىإت�صل� ال�راسة : ن�ائج ال�راسة 

  ل��ي ار�� وع�ل�ن جاء ب�رجة م��س�ة ��ا دل� على ذل� ن�ائج ال��ل�ل الاح�ائيدور�.  

 ك�� م�الات ش��عا في ت���ة ال����ع ال��لي �ان م�ال ال��ا��ة ال�ال�ةأ.  

 داة ��لفي الأ  0.05 =وج�د ف�وقات ذات دلالة اح�ائ�ة ع�� م���� ال�لالة.  

 ن أ� وع�لـــــ�ن فـــــي ت���ـــــة ال����ـــــع ال��لـــــي هـــــي بـــــ�ز ال�ع�قـــــات ال�ـــــي ت�ـــــ�ل دون ��ـــــام �ل��ـــــي ار�ـــــأ

  .����ةالو أمع�� ال���ث العل��ة ت����م لغا�ات ش���ة �ال���ل على درجة عل��ة 

ـــــةال�راســـــة  ـــــ� الله:ال�ال� ـــــ� محمد ع� ـــــة ، ه� ـــــة �ال��ل� ـــــة و ال��س�ـــــات الان�اج� ـــــ�� ال�امع ـــــل ال�ـــــ�اكة ب تفع�

 ،صـــ�ل ال����ــــة أق�ـــ� العـــ�د ال�ا�ـــع، ،ال�����ـــةم�لـــة العلـــ�م ،  الع���ـــة ال�ـــع�د�ة مـــ� وجهـــة ن�ـــ� ال��ـــ�اء

  .، ال��ل�ة الع���ة ال�ع�د�ةجامعة الامام محمد ب� سع�د الاسلام�ة ،كل�ة العل�م الاج��ا��ة 

  :ه�ف  ال�راسة ت��ل في 

 لــــــى ت��یــــــ� إضــــــافة إســــــ� ال����ــــــة لل�ــــــ�اكة بــــــ�� ال�امعــــــة وال��س�ــــــات الان�اج�ــــــة ال��ــــــف عــــــ� الأ

ال�ـــــــــ�اكة بـــــــــ�� ال�امعـــــــــة وال��س�ـــــــــات الان�اج�ـــــــــة �ال��ل�ـــــــــة الع���ـــــــــة مع�قـــــــــات وم��ل�ـــــــــات تفع�ـــــــــل 

  .ال�ع�د�ة
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  :ال��اؤل ال�ئ��ي لل�راسة ت��ل في 

  ؟�فع�ل ال��اكة ب�� ال�امعة وال��س�ات الان�اج�ة �ال��ل�ة الع���ة ال�ع�د�ةلهل ه�ال� سعي  

  :الاس�لة ال��ئ�ة لل�راسة ت��دت في 

 س� ال����ة لل��اكة ب�� ال�امعة وال��س�ات الان�اج�ة ؟ ما الأ  

  مــــــا مع�قــــــات تفع�ــــــل ال�ــــــ�اكة بــــــ�� ال�امعــــــة بــــــ�� ال�امعــــــة وال��س�ــــــات الان�اج�ــــــة �ال��ل�ــــــة الع���ــــــة

  .ال�ع�د�ة ووجهة ن�� ال���اء ؟

  مـــــا م��ل�ـــــات تفع�ـــــل ال�ـــــ�اكة بـــــ�� ال�امعـــــة وال��س�ـــــات الان�اج�ـــــة �ال��ل�ـــــة الع���ـــــة ال�ـــــع�د�ة مـــــ�

 .وجهة ن�� ال���اء ؟

  :ت��دت في: الف�ض�ة العامة لل�راسة

  فع�ل ال��اكة ب�� ال�امعة وال��س�ات الان�اج�ة �ال��ل�ة الع���ة ال�ع�د�ةله�ال� سعي�.  

  :الف�ض�ات ال��ئ�ة لل�راسة ت��دت في

 ـــــــة ت�جـــــــ� أســـــــ� ـــــــ�� ال�امعـــــــة وال��س�ـــــــات الان�اج� ـــــــة لل�ـــــــ�اكة ب ـــــــة ال�ـــــــع�د�ة  ن��� �ال��ل�ـــــــة الع���

  .ووجهة ن�� ال���اء

 تفع�ـــــل ال�ـــــ�اكة بــــــ�� ال�امعـــــة بــــــ�� ال�امعـــــة وال��س�ــــــات  ت�ــــــ�ل دون  �ع�قـــــاتت�جـــــ� ج�لـــــة مــــــ� ال

  .الان�اج�ة �ال��ل�ة الع���ة ال�ع�د�ة ووجهة ن�� ال���اء

 ــــــة مــــــ� ال ــــــاتت�جــــــ� ج�ل ــــــ�� ال�امعــــــة وال��س�ــــــات الانوجــــــ� إ��ادهال ���ل� �اج�ــــــة �فع�ــــــل ال�ــــــ�اكة ب

 .�ال��ل�ة الع���ة ال�ع�د�ة م� وجهة ن�� ال���اء

  :الاج�اءات ال��ه��ة لل�راسة

 ال��هج ال�صفي ال�ثائقي وال��هج ال�صفي ال���ي :  �ل م� م�هج ال�راسة ت��د في.  

  لل�راسة �أداة اس���م� الاس��انة  :تق��ات ال�راسة.  

  :ال��ال ال�ماني و ال��اني و ال��ض�عي  

  قـــــــــــ� هـــــــــــ�ه ال�راســـــــــــة فـــــــــــي الف�ـــــــــــل ال�ـــــــــــاني مـــــــــــ� العـــــــــــام ال�ـــــــــــامعي :  ال�مـــــــــــانيال��ـــــــــــال��

  ) ه1435_ه1434(

 ال��لـــــ� العل�ـــــي لل�امعـــــة (  ��ـــــال� الع�ـــــاء أ : اق��ـــــ�ت هـــــ�ه ال�راســـــة علـــــى : ال��ـــــال ال��ـــــاني

جامعــــــــة الامــــــــام محمد بــــــــ� ســــــــع�د الاســــــــلام�ة ، : ال�امعــــــــات ال�ال�ــــــــة  .)ع�ــــــــادة ت�ــــــــ��� ال�امعــــــــة  ،

ل��ــــــة ال�ــــــ�ون ال�عل���ــــــة وال��ــــــ� العل�ــــــي ، ل��ــــــة ال�ــــــ�ون الاق��ــــــاد�ة و  ،جامعــــــة ال�لــــــ� ســــــع�د 

ــــة اوجــــه  ــــة ��اف ــــ�اح و ت�ــــ�ی� الان��ــــة ذات العلاق ــــة ب�ضــــعها ال�هــــة ال��ــــ����ة ال�ــــ�اد بهــــا اق� ال�اق

  .ال����ة 

  :ه�ها ألى ع�ة ن�ائج إت�صل� ال�راسة : ن�ائج ال�راسة 
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 ـــــة ال�ـــــاملة فـــــي م��لـــــف �ساســـــي ل��ق�ـــــ� ال��أمـــــل اع��ـــــاد الع�یـــــ� مـــــ� دول العـــــال� علـــــى ال�ـــــ�اكة �عا�

  .ال��الات

  ت�ــــــه� ال�ــــــ�اكة فــــــي ت�ــــــاف� جهــــــ�د ال��س�ــــــات فــــــي م��لــــــف الق�اعــــــات م�ــــــا �ع�ــــــل علــــــى تع�ــــــ��

  .��اف ال��اكةأالفائ�ة لل��س�ات 

  

ــــات ال�ــــ�دة و ت�ــــ��ات ال����ــــة ال��ــــ��امة ،هــــارون أســــ�اء:  ال�راســــة ال�ا�عــــة ــــ�� ال�ــــامعي بــــ�� رهان ال�عل

فــــ�ع علــــ� اج��ــــاع  ،)م��ــــ�رة د��ــــ�راه (،س�ســــ��ل�ج�ة ل�اقــــع و آفــــاق ال�علــــ�� ال�ــــامعي فــــي ال��ائــــ�مقار�ــــة 

  2020_  2019 ،)ال��ائ�(، جامعة ال�اج ل���، ت��� إدارة ال��ارد ال����ة لل��ة ال�ام��ة

  :  ه�ف  ال�راسة ت��ل في 

 ــــي ت�ــــ�د مــــ�  ال��ــــف ــــ�ة وال� ــــة ال��ی ــــ� ضــــ�� ال�عــــای�� ال�ول� ــــي ال��ائ ــــ�� ال�ــــامعي ف ــــع ال�عل عــــ� واق

  .لل����عخلالها م�� م�اه��ه في ال���فة ال�����ة 

  :ال��اؤل ال�ئ��ي لل�راسة ت��ل في 

  هــــــــل ت���ــــــــ� ن�ـــــــــام ال�ــــــــ�دة فـــــــــي ال�علــــــــ�� ال�ــــــــامعي فـــــــــي ال��ائــــــــ� ��ـــــــــ���� ل���ل�ــــــــات ال����ـــــــــة

  .؟ال����امة

  :ال��ئ�ة لل�راسة ت��دت في الاس�لة 

  هل ت�د� معای�� الع�ل�ة ال�عل���ة في ال�امعة ال��ائ��ة ل�ل��ة اح��اجات س�ق الع�ل ؟.  

  هل ��اه� ت���� ال���ث العل��ة في ال�امعة ال��ائ��ة الى ز�ادة ال���ر ال��س�اتي ؟.  

  ة ال������ة ؟دارة ال�امعة ال��ائ��ة في ت�ف�� م��ل�ات ال���ول�إهل ن��� آل�ات. 

  :الف�ض�ة العامة لل�راسة

 ت���� ن�ام ال��دة في ال�عل�� ال�امعي في ال��ائ� ������ ل���ل�ات ال����ة ال����امة.  

  :الف�ض�ات ال��ئ�ة لل�راسة

 ت�د� معای�� الع�ل�ة ال�عل���ة في ال�امعة ال��ائ��ة ل�ل��ة اح��اجات س�ق الع�ل.  

  ال�امعة ال��ائ��ة الى ز�ادة ال���ر ال��س�اتي��اه� ت���� ال���ث العل��ة في.  

  دارة ال�امعة ال��ائ��ة في ت�ف�� م��ل�ات ال���ول�ة ال������ةإن��� آل�ات. 

  :ت��دت في:الاج�اءات ال��ه��ة لل�راسة

  ال��هج ال�صفي : م�هج ال�راسة ت��د في.  

  ال����ة الع��ائ�ة :ع��ة ال�راسة ت��دت في.  

  لل�راسة �أداة ت� اس���ام الاس��ارة  :تق��ات ال�راسة.  

  :ال��ال ال�ماني وال��اني وال��ض�عي 
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 ــــــاني ــــــة :  ال��ــــــال ال�م ــــــة بهــــــ�ه ال�راســــــة خــــــلال ال�ــــــ�ة ال�ام�� ــــــ� دمــــــع ال�عل�مــــــات ال��علق  2019ت

_2020   

 ق�ــــــام و�ل�ــــــات جامعــــــة محمد ل�ــــــ�� د�ــــــاغ�� أاق��ــــــ� ال��ــــــال ال��ــــــاني علــــــى :  ال��ــــــال ال��ــــــاني _

   2س��� 

 ال�عـــــ�ف علـــــى واقـــــع ال�علـــــ�� ال�ـــــامعي فـــــي ال��ائـــــ� ومـــــ�� اســـــ��ا�اته ل���ل�ـــــات  :ل��ضـــــ�عيال��الا

  .ال��دة ال�املة

  : ن ألى إت�صل� ال�راسة : ن�ائج ال�راسة  

 ســـــات�ة ال�ســـــائل ال����ل�ج�ـــــة فـــــي ال�ـــــ�ر�� ل�ـــــ� ب�رجـــــة م��ســـــ�ة ح�ـــــ� ت�ـــــ�و م�ـــــ�ودة الأ ��ـــــ���م

  .والان�ان�ةفي �ع� ال����ات لا س��ا العل�م الاج��ا��ة 

  ســـــــل�ب الام��انـــــــات ال���ـــــــ�ل�ة وهـــــــ�ا ما�ق�ـــــــي علـــــــى مهــــــــارات أســـــــات�ة علـــــــى غلـــــــ� الأأ �ع��ـــــــ�

ــــــة  ــــــ� م���� ــــــائ� و��ل ــــــه ی��عــــــ� عــــــ� ال�ــــــ�  واس���ــــــاف ال�ق ــــــة ��عل ــــــ�� ال�ل� ــــــ�اع ل ــــــ� والاب ال�ف��

  .س�اذ �اع��اره م��ر ال�ع�فةالعلاقة ع�� الأ

 � ـــــــ�� عـــــــ�م م�اعاتهـــــــا ل���صــــــــ�ة ضـــــــعف ال�ـــــــ�امج ال�عل���ـــــــة وعـــــــ�م ارت�ا�هـــــــا ��ــــــــ�ق الع�ـــــــل�

  .ال���قة و�ال�الي جعلها �ع��ة ع� حل م�اكل ال����ع

 دائ�ـــــــا و���ـــــــ�ة  37.58ســـــــ�اذ مـــــــع ال�الـــــــ� �اســـــــ���ام ال�ســـــــائ� الال���ون�ـــــــة ب��ـــــــ�ة ی��اصـــــــل الأ

  .ح�اناأ 62.42

وجهــــة ن�ــــ�  ��دراســــة م�شــــ�ات واقــــع ال�ــــ�ر�� و ال��ــــ� ال�ــــامع���، ��ــــ�� مع���ــــة :ال�ام�ــــةال�راســــة 

 .2005،)ال��ائ�(، جامعة ال�اج ل���، �ات�ة، )ماج���� م���رة( ،أسات�ة جامعة �ات�ة

  :  ه�ف  ال�راسة ت��ل في 

  مــــ� وجهــــة ن�ــــ� أســـــات�ة مع�فــــة م�شــــ�ات واقــــع ال�ــــ�ر�� وال��ــــ� ال�ــــامع��� فــــي ال�امعــــة ال��ائ��ــــة

  .جامعة �ات�ة

  :ال��اؤل ال�ئ��ي لل�راسة ت��ل في 

  ؟  و�ل��ها �� وجهة ن�� أسات�ة جامعة �ات�ةواقع ال��ر�� وال��� ال�امع���ماهي م�ش�ات  

  :الاس�لة ال��ئ�ة لل�راسة ت��دت في 

 ؟ و�ل��ها ما م�ش�ات واقع ال��ر�� ال�امعي م� وجهة ن�� أسات�ة جامعة �ات�ة  

 ؟و�ل��ها ما م�ش�ات واقع ال��� ال�امعي م� وجهة ن�� أسات�ة جامعة �ات�ة  

  : ت��ل� فيالف�ض�ة العامة لل�راسة 

  ،انعــــ�ام ال�ســــائل ال�عل���ـــــة ال�ــــ�ور�ة، وعـــــ�م تــــ�ف� ف�ــــ�ات ت�ر���ـــــة علــــى مهـــــارات ال�ــــ�ر�� للأســـــات�ة

ـــــيوان�فـــــاض عـــــ�د الأســـــات�ة �ال��ـــــ�ة لعـــــ�د ال�ـــــلاب ـــــ�� ال�امعـــــة و  ، ��ـــــاه� ف ـــــة ب عـــــ�م وجـــــ�د علاق

  .م� وجهة ن�� أع�اء ه��ة ال��ر�� وال�ل�ة خ�� ال��س�ات الأ
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  :الف�ض�ات ال��ئ�ة لل�راسة 

  إه�ـــــــال ال�ـــــــلاب ل�اج�ـــــــاته� ال�راســـــــ�ة، ونقـــــــ� ال���یـــــــ� فـــــــي ال��اجـــــــع ل���ـــــــ�� الـــــــ�روس وضـــــــعف

ال�راســـــ�ة ��ـــــاه� فـــــي م�شـــــ�ات ال�ـــــ�ر�� فـــــي ال�امعـــــة ال��ائ��ـــــة مـــــ� وجهـــــة ن�ـــــ� أع�ـــــاء ال��ـــــاهج 

  .ه��ة ال��ر��

  ،ـــــ� إم�انـــــات ن�ـــــ� ال��ـــــ�ث ـــــأم�� ال�ـــــ�� ال�ـــــ��� لل�احـــــ�،و نق عـــــ�م ال��ـــــ��ع ال�ـــــاد� مـــــع  عـــــ�م ت

ـــــى ال��ـــــ�،  ـــــى عل ـــــة، ف�ـــــلا عل ـــــة ال��ی� ـــــاب ال��اجـــــع العل�� ـــــة ال�����ـــــةو �� ـــــاءات العل�� ـــــة اللق  قل

ــــة  ال��ــــ� العل�ــــيم�شــــ�ات  ضــــعف فــــي ت�ــــاه� فــــي ال�امعــــة ال��ائ��ــــة مــــ� وجهــــة ن�ــــ� أع�ــــاء ه��

  .ال��ر��

  :ل��ه��ة لل�راسة ت��دت فيالاج�اءات ا

  ال��هج ال�صفي ال��ل�لي : م�هج ال�راسة ت��د في.  

  ال�،  561أس�اذا و 93  :ع��ة ال�راسة ت��دت في�  

  الاس���ان :تق��ات ال�راسة ���.  

ــــاني وال��ــــ��  ــــاني وال�� ــــ�ا ��امعــــة .2005ال�راســــة ســــ�ة  ت�ــــ� هــــ�ه:ال��ــــال ال�م ــــة ت��ی ــــة ال��ائ�� �ال�ام��

  .�ات�ة

 م� جامعة �ات�ةسات�ة وال�لاب �ع� الأ: ال��ال ال���� لل�راسة ت��د في. 

 2005، 2004ال��س� ال�امعي   :ال��ال ال�ماني لل�راسة ت��د في.  

  :ت�صل� ال�راسة إلى ال��ائج ال�ال�ة :ن�ائج ال�راسة 

  :ت�صل� ال�راسة إلى: ����ص م�ش�ات واقع ال��ر��

  ةانع�ام ال�سائل ال�عل���ة ال��ور�.  

 ع�م ت�ف� ف��ات ت�ر���ة على مهارات ال��ر�� للأسات�ة.  

 ان�فاض ع�د الأسات�ة �ال���ة لع�د ال�لاب و�ه�ال ال�لاب ل�اج�اته� ال�راس�ة.  

  ال�راس�ة ال�ائعةنق� ال���ی� في ال��اجع ل����� ال�روس وضعف ال��اهج.  

  : ف��صل� ال�راسة إلى ال��� العل�ي واقع م�ش�ات أما م� ح�� 

 نق� إم�انات ن�� ال���ث.  

 ع�م تأم�� ال��� ال���� لل�اح�.  

 ع�م ال����ع ال�اد� على ال��� و��اب ال��اجع العل��ة ال��ی�ة.  

  قلة اللقاءات العل��ة ال�����ة وع�م وج�د علاقة ب�� ال�امعة وال��س�ات الأخ��.  

 ى ال���ال���ة ال�ام��ة غ�� م��عة على ال��� وع�م ت�ف� ال�سائل ال��اع�ة عل.  

 ع�م ت�ف� اع��ادات مال�ة لإن�از ال���.  

  نق� ال���ة ���ه��ة ال���و ع�م ال�ف�غ لل��� ل���ة الأع�ال ال���اغ�ج�ة.  
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ع�ـــاء ه��ـــة ال�ـــ�ر�� فـــي ال�امعـــة أال��ـــ�ول�ة الاج��ا��ـــة لـــ�� ،ســـ��ة م�ـــ�فى:  ال�راســـة ال�ادســـة

العــــ�د  _ ال�امعــــة الاســــلام�ة ،ال��لــــة الع���ــــة ل�ــــ�ان جــــ�دة ال�علــــ�� العالي، الاســــلام�ة و ســــ�ل تفع�لهــــا

  .2013_ 2012، م�ل� ال�ا�ع غ�ة ،فل���� ،  18

  :  ه�ف  ال�راسة ت��ل في 

  ـــــى ال��ـــــ�ول�ة الاج��ا��ـــــة لـــــ�� ع�ـــــاء ه��ـــــة ال�ـــــ�ر�� فـــــي ال�امعـــــة الاســـــلام�ة وســـــ�ل أ ال�عـــــ�ف عل

  .تفع�لها

  :يفال��اؤل ال�ئ��ي لل�راسة ت��ل 

  ــــــ�� ع�ــــــاء ه��ــــــة ال�ــــــ�ر�� فــــــي ال�امعــــــة الاســــــلام�ة أ مــــــا درجــــــة م�ارســــــة ال��ــــــ�ول�ة الاج��ا��ــــــة ل

  �غ�ة م� وجهة ن��ه� ؟ 

  :الاس�لة ال��ئ�ة لل�راسة ت��دت في 

  م� ال���س�ات تق�ی�ات ع��ة ال�راسة  هل ی�ج� ف�وق ذات دالة اح�ائ�ة ع�� ال����� (a= 0.05) 

ال���، ال�ل�ة ، ال�رجة العل��ة ( ح�ل ال���ول�ة الاج��ا��ة ل�� اع�اء ه��ة ال��ر�� تع�� لل��غ��ات

  ؟ ) ، ال�� 

  ـــــ�� ـــــة ل ـــــع ال��ـــــ�ول�ة الاج��ا�� ـــــ�ر�� فـــــي ال�امعـــــة الاســـــلام�ة مـــــ� وجهـــــة أ مـــــا واق ـــــة ال� ع�ـــــاء ه��

  ن��ه� ؟ 

  ال�امعة ؟  ع�اء ه��ة ال��ر�� فيأ ما س�ل تفع�ل ال���ول�ة الاج��ا��ة ل��  

  : ف�ض�ات ال�راسة 

 ــــــــة ــــــــ� م�ــــــــ��� ال�لال ــــــــة اح�ــــــــائ�ة ع� ــــــــ�وق دال ــــــــة ال�راســــــــة           لا ت�جــــــــ� ف ــــــــ�ی� ع�� ــــــــ�� م��ســــــــ�ات تق ب

(a=0.05 ) ع�ـــــاء ه��ـــــة ال�ـــــ�ر�� تعـــــ�� ل��غ�ـــــ� ال�ـــــ�� أ حـــــ�ل ال��ـــــ�ول�ة الاج��ا��ـــــة لـــــ�� )

  ) ذ�� ، ان�ى 

  بــــــــ��  م��ســــــــ�ات تقــــــــ�ی� ع��ــــــــة ال�راســــــــة لا ت�جــــــــ� فــــــــ�وق دالــــــــة اح�ــــــــائ�ة ع�ــــــــ� م�ــــــــ��� ال�لالــــــــة

(a=0.05 )  ـــــ� ال�ل�ـــــة ـــــة ال�ـــــ�ر�� تعـــــ�� ل��غ� ـــــة لـــــ�� اع�ـــــاء ه�� حـــــ�ل ال��ـــــ�ول�ة الاج��ا��

  )ان�ان�ة ، عل��ة ، ش���ة (

  بــــــــ��  م��ســــــــ�ات تقــــــــ�ی� ع��ــــــــة ال�راســــــــة لا ت�جــــــــ� فــــــــ�وق دالــــــــة اح�ــــــــائ�ة ع�ــــــــ� م�ــــــــ��� ال�لالــــــــة

(a=0.05 ) ه��ـــــة ال�ـــــ�ر�� تعـــــ�� ل��غ�ـــــ� ال�رجـــــة  حـــــ�ل ال��ـــــ�ول�ة الاج��ا��ـــــة لـــــ�� اع�ـــــاء

  ) اس�اذ ، اس�اذ م�ارك ، اس�اذ م�اع� ، م�رس ( العل��ة 

  بــــــــ��  م��ســــــــ�ات تقــــــــ�ی� ع��ــــــــة ال�راســــــــة لا ت�جــــــــ� فــــــــ�وق دالــــــــة اح�ــــــــائ�ة ع�ــــــــ� م�ــــــــ��� ال�لالــــــــة

(a=0.05 )  _ حــــ�ل ال��ــــ�ول�ة الاج��ا��ــــة لــــ�� اع�ــــاء ه��ــــة ال�ــــ�ر�� تعــــ�� ل��غ�ــــ� ال�ــــ� )

 )س�ة  50س�ة ، اك�� م�  50س�ة ،  30، م� س�ة  30اقل م� 

  :ت��دت في: الاج�اءات ال��ه��ة لل�راسة
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  ال��هج ال�صفي ال��ل�لي : م�هج ال�راسة ت��د في.  

  الاســــلام�ة �غــــ�ة ، �ال�امعــــة ع�ــــاء ه��ــــة ال�ــــ�ر�� أ ع�ــــ� مــــ�  135:ع��ــــة ال�راســــة ت�ــــ�دت فــــي

  .ت� اخ��اره� ����قة ع��ائ�ة

  اس�عان� ال�راسة ب�ق��ة الاس���ان :تق��ات ال�راسة.  

  :ال���� و ال��ال ال�ماني وال��اني 

  2013_ 2012ول للعام ��ق� ال�راسة في الف�ل ال�راسي الأ: ال�مانيال��ال.  

  غ�ة _ ال�امعة الاسلام�ة : ال��ال ال��اني _.  

  غـــــ�ة الاســـــلام�ة �ال�امعـــــة ع�ـــــاء ه��ـــــة ال�ـــــ�ر�� أ ت��لـــــ� ال�ـــــ�ود ال��ـــــ��ة فـــــي : ال��ـــــال ال��ـــــ���

  .�فل����

  :ن ألى إت�صل� ال�راسة :ن�ائج ال�راسة 

  ب�رجة ����ة  79.58ع�اء ه��ة ال��ر�� في ال�امعة بلغ�  أ ال���ول�ة الاج��ا��ة ل��.  

 لا ت�ج� ف�وق ذات دلالة اح�ائ�ة تع�� ل��غ�� ال��� وال��.  

  ـــــ�� ـــــة اح�ـــــائ�ة ل ـــــ�وق ذات دلال ـــــة أ ت�جـــــ� ف ـــــ� ال�ل� ـــــ�ر�� تعـــــ�� ل��غ� ـــــة ال� ان�ـــــان�ة ، ( ع�ـــــاء ه��

 ) عل��ة ، ش���ة 

  :ال�عق�� على ال�راسات ال�ا�قة ومقارن�ها ب�راس��ا ال�ال�ة 

  :م� ح�� ه�ف ال�راسة ال���ل على ال�راسات ال�ا�قة وال�راسة ال�ال�ة 

  : ی�ا في أه�ف ال�راسة الاولى ت��د ��ا ر 

  ــــــــى ــــــــي فــــــــي ضــــــــ�ء م�ــــــــ�ول��ها دور ال�عــــــــ�ف عل ال�امعــــــــة الفل�ــــــــ����ة فــــــــي خ�مــــــــة ال����ــــــــع ال��ل

  .ق�ىع�اء ه��ة ال��ر�� وت� دراسة ال�الة ع� جامعة الأأ الاج��ا��ة م� وجهة ن�� 

  : ی�ا في أه�ف ال�راسة ال�ان�ة  ت��د ��ا ر 

  وع�ل�ن ال�امع���� في ت���ة ال����ع ال��لي�ال�ع�ف على دور �ل��ي ار �.  

  :ی�ا في أال�راسة ال�ال�ة ت��د ��ا ر ه�ف 

 لــــــى ت��یــــــ� إضــــــافة إســــــ� ال����ــــــة لل�ــــــ�اكة بــــــ�� ال�امعــــــة وال��س�ــــــات الان�اج�ــــــة ال��ــــــف عــــــ� الأ

مع�قـــــــــات وم��ل�ـــــــــات تفع�ـــــــــل ال�ـــــــــ�اكة بـــــــــ�� ال�امعـــــــــة وال��س�ـــــــــات الان�اج�ـــــــــة �ال��ل�ـــــــــة الع���ـــــــــة 

  .ال�ع�د�ة

  :ی�ا في أه�ف ال�راسة ال�ا�عة ت��د ��ا ر 

 ــــ ــــي ت�ــــ�د مــــ� ال��ــــف عــــ� واق ــــ�ة وال� ــــة ال��ی ــــ� ضــــ�� ال�عــــای�� ال�ول� ــــي ال��ائ ــــ�� ال�ــــامعي ف ع ال�عل

  .لل����عخلالها م�� م�اه��ه في ال���فة ال�����ة 

  : ه�ف ال�راسة ال�ام�ة ت��د ��ا رای�ا في 
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  مع�فــــة م�شــــ�ات واقــــع ال�ــــ�ر�� وال��ــــ� ال�ــــامع��� فــــي ال�امعــــة ال��ائ��ــــة مــــ� وجهــــة ن�ــــ� أســـــات�ة

  .جامعة �ات�ة

  : ه�ف ال�راسة ال�ادسة ت��د ��ا رای�ا في 

  ـــــى ال��ـــــ�ول�ة الاج��ا��ـــــة لـــــ�� ع�ـــــاء ه��ـــــة ال�ـــــ�ر�� فـــــي ال�امعـــــة الاســـــلام�ة وســـــ�ل أ ال�عـــــ�ف عل

 .تفع�لها

  :�� ه�ف دراس��ا ی���د فيحفي 

 جامعـــــــة ع�ـــــــار ثل��ـــــــي ( ال�قـــــــ�ف علـــــــى رأ� أع�ـــــــاء ه��ـــــــة ال�ـــــــ�ر�� فـــــــي ال�امعـــــــة م�ـــــــل ال�راســـــــة

  .دور ال�امعة ال��ائ��ة في خ�مة ال����ع في ض�ء م��ول��ها الاج��ا��ة م�) �الأغ�ا�

ال�ـــا�قة ودراســـ��ا ال�ال�ــــة ن�ـــ�ها تع�ـــل ج��عـــا علــــى  هــــ�اف ال�راســـاتألـــى م��ـــل إنه �ـــال��� ال��ـــ�لأ 

  :ال�ق�ف على درجة

 ن��ة ال����عأسات�ة وال�ل�ة ن�� ال��ار�ة الفعالة في ت�جه ال�امعة في ت���ع الأ.  

  ســــات�ة وال�ل�ــــة ن�ــــ� الابــــ�اع والاب��ــــار الــــ�� ���اجــــه ال����ــــع ال�امعــــة فــــي ت�ــــ��ع الأت�جــــه

  .ل�����

  قامة ب�امج ت�ع��ة م�����ة في م�ال خ�مات ال���ة ال��ل�ةإت�جه ال�امعة في.  

  لـــــى ت���ـــــة ال����ـــــع �ق�ـــــا�اه إقامـــــة ال�ـــــ�وات وال�رشـــــات ال�ـــــي تهـــــ�ف إت�جـــــه ال�امعـــــة فـــــي

  .ال�����ة وال�ل�ة

  ـــي ـــة ف ـــف ا�ـــلاع إت�جـــه ال�امع ـــي م��ل ـــع ف ـــي تق ـــف ال��ـــ���ات ال� ـــي ����ل ـــ�اد ال����ـــع ال��ل ف

  .ن�اء العال�أ

  ـــــي ت�ـــــ��� م�س�ـــــات ـــــي ال��ـــــاه�ة ف ـــــا ال�����ـــــة ف ـــــي ال�ـــــ�اح ل��ادره ـــــة ف ت�جـــــه ال�امع

  .ال����ع ال��لي

 ت�جه ال�امعة في اب�ام اتفا��ات تعاون مع م�س�ات ال����ع ال��لي.  

  ان�اء م�اك� م����ة ل�ق��� اس��ارات لأف�اد ال����ع ال��ليت�جه ال�امعة في .  

  دار�ة وف��ة ل��س�ات ال����ع ال��ليإت�جه ال�امعة في تق��� اس��ارات.  

 ت�جه ال�امعة في وضع ب�امج شاملة ب�اخلها ل��مة ال����ع ال��لي.  

  عل�مـــات قامـــة شـــ��ات مـــع م�س�ـــات ال����ـــع ال��لـــي ���ـــ�ص ت�ـــادل الإت�جـــه ال�امعـــة فـــي�

  .ب��ه�ا

  تقـــــ��� مق��حـــــات فعل�ـــــة ���ـــــ�ص م��ـــــل ال��ـــــاكل ال�ـــــي �عـــــاني م�هـــــا ت�جـــــه ال�امعـــــة فـــــي

  .ال����ع ال��لي

  ـــــة �غـــــ�ض ت�ـــــ��� ـــــة لأفـــــ�اد ال��س�ـــــات الاج��ا�� ـــــ�امج ت�ر��� ـــــي ت�ـــــ��� ب ت�جـــــه ال�امعـــــة ف

  .مهارته� العل��ة والف��ة



ال�راسات ال�ا�قة                                                                           :لأول الف�ل ا  

 

 

32 

  :م� ح�� ال�عال�ة ال��ه��ة 

ـــــيأ ن أال��ـــــ�ل حـــــ�ل هـــــ�ه الف�ـــــ�ة  ـــــال��هج ال�صـــــفي ال��ل�ل ـــــ� ال�راســـــات اســـــ�عان� � و هـــــ� ذات ال�ـــــ�هج  ،غل

نــــه ��ــــاع� أف�ــــلا  ،��ــــه� فــــي تقــــ��� تف�ــــ�ل هــــام لل�ــــاه�ة م�ضــــع ال�راســــة لأنــــهالــــ�� اســــ�عان� �ــــه دراســــ��ا 

 ،لــــى تف�ــــ��ه�ه ال��انــــات وال�عل�مــــات إاضــــافة  ،ال�احــــ� فــــي تــــ�ف�� ب�انــــات عــــ� وقــــع ال�ــــاه�ة ال�ــــ�اد دراســــ�ها

ــــ�  ــــة و �ــــل ذل ــــات و  ال���عــــة،��ــــ�ن فــــي ا�ــــار الاجــــ�اءات ال��ه�� ــــى تف�ــــ�� ت�ل�ــــل  ال��ان وقــــ�رة ال�احــــ� عل

ــــــــى فهــــــــ� ال�ــــــــاه�ة  ،ت����هــــــــا ت����ــــــــا ���ــــــــا او ����ــــــــا و اســــــــ���اج الاســــــــ���اجات �عــــــــ�ها ال�ــــــــي ت�ــــــــاع� عل

الـــــى و ال�ـــــي تهـــــ�ف ، ثـــــ� مـــــ� ال���ـــــ� م�ا�عـــــة واجـــــ�اء ال�قارنـــــات ال��عـــــ�دة  ،ال���وحـــــة  لل�راســـــة و ت����هـــــا

  .خ�� ت��ی� علاقات ال��ا�ه والاخ�لاف ب�� ال�اه�ة ال��روسة وال��اه� الأ

  :ما م� ح�� تق��ات ال�راسات ال�ا�قة أ

فــــي م�ــــل هـــــ�ه ال��اضــــ�ع تع�ــــل علـــــى  الأن�ــــ� لأنهـــــااســــ���م� الاســــ��انة جــــل ال�راســــات ��ــــا ف�هـــــا دراســــ��ا 

و أوجهــــــات ن�ــــــ�ه� دون تق�ــــــ�  لإبـــــ�اءالف�صـــــة ��ــــــل ح��ــــــة  إع�ــــــائه�ال�قـــــ�ب مــــــ� مفــــــ�دات ع��ـــــة ال�راســــــة و 

ـــــى  ـــــي تأضـــــ�� لغـــــ�ض ال��ـــــ�ل مـــــ�ه� عل ـــــ�ر مـــــ� ال�عل�مـــــات ال� ـــــ� ق �م ال��ضـــــ�ع وهـــــ� ذات ال��جـــــه �ـــــك�

  .ل�ه دراس��اإال�ي ذه�� 

  :ما م� ح�� م�ال ال�راسة أ

نــــه ی�حــــ� تقــــارب ���ــــ� حــــ�ل هــــ�ا ال�انــــ� مــــ� دراســــ��ا اذ ن�ــــ� ان �ــــل ال�راســــات �ــــان م�ــــال دراســــ�ها أن�ــــ� 

ـــــا الف�صـــــة فـــــي الاســـــ�فادة  ـــــ�� اتـــــاح ل� ال�امعـــــة ت�امـــــا ��ـــــا هـــــ� حاصـــــل �ال��ـــــ�ة ل�راســـــ��ا ، و هـــــ� الامـــــ� ال

  .م�ها اك�� في ب�اء ال��ان� الف���ة وال��ه��ة في ان�از دراس��ا

  :ال�ال�ةم� ح�� ن�ائج ال�راسة ال���ل على ال�راسات ال�ا�قة وال�راسة 

  :في ی�ا أولى ت��د ��ا ر ن�ائج ال�راسة الأ 

  دور ال�امعــــة فــــي خ�مــــة ال����ــــع فــــي ضــــ�ء م�ــــ�ول��ها الاج��ا��ــــة مــــ� وجهــــة ن�ــــ� اع�ــــاء ه��ــــة

  %60ال��ر�� لا ی�تقي ل�ع�ل اك�� م� 

  وجـــــــ�د علاقـــــــة ذات دلالـــــــة اح�ـــــــائ�ة بـــــــ�� دور ال�امعـــــــة فـــــــي خ�مـــــــة ال����ـــــــع و ال��ـــــــ�ول�ة ات�ـــــــاه

 ات�اه ال�ل�ة ع�� م���� دلالة a=0.05 العامل�� و 

 ـــــة عـــــ�م وجـــــ�د ف ـــــ� دلال ـــــة اح�ـــــائ�ة ع� ـــــات ذات دال ـــــي خ�مـــــة ال����ـــــع = �0.05وق حـــــ�ل ال�امعـــــة ف

ســــــــ��ات _ الع�ــــــــ� _ ال�ــــــــ�� ( فــــــــي ضــــــــ�ء م�ــــــــ�ول��ها الاج��ا��ــــــــة تعــــــــ�� لل��غ�ــــــــ�ات ال���ــــــــ�ة 

  )م�ان الع�ل _ ال��مة 

  :ی�ا في أن�ائج ال�راسة ال�ان�ة ت��د ��ا ر 

 ذل� ن�ائج ال��ل�ل الاح�ائي  دور �ل��ي ار�� وع�ل�ن جاء ب�رجة م��س�ة ��ا دل� على  

 ك�� م�الات ش��عا في ت���ة ال����ع ال��لي �ان م�ال ال��ا��ة ال�ال�ة أ  

  في الاداة ��ل   =0.05وج�د ف�وقات ذات دلالة اح�ائ�ة ع�� م���� ال�لالة  
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  :ی�ا في أن�ائج ال�راسة ال�ال�ة ت��د ��ا ر 

  ـــــة ال�ـــــاملة فـــــي م��لـــــف �اساســـــي ل��ق�ـــــ� ال��اع��ـــــاد الع�یـــــ� مـــــ� دول العـــــال� علـــــى ال�ـــــ�اكة �عامـــــل�

  ال��الات 

  ــــــى ــــــف الق�اعــــــات م�ــــــا �ع�ــــــل عل ــــــي م��ل ــــــي ت�ــــــاف� جهــــــ�د ال��س�ــــــات ف ــــــ� ت�ــــــه� ال�ــــــ�اكة ف ح�

  تع��� الفائ�ة لل��س�ات ا��اف ال��اكة 

  :ی�ا في أن�ائج ال�راسة ال�ا�عة ت��د ��ا ر 

 م الاســــات�ة ال�ســــائل ال����ل�ج�ــــة فــــي ال�ــــ�ر�� ل�ــــ� ب�رجــــة م��ســــ�ة ح�ــــ� ت�ــــ�و م�ــــ�ودة فــــي �ــــ����

  �ع� ال����ات لا س��ا العل�م الاج��ا��ة و الان�ان�ة 

  ـــــــى مهـــــــارات ـــــــى اســـــــل�ب الام��انـــــــات ال���ـــــــ�ل�ة و هـــــــ�ا ما�ق�ـــــــي عل ـــــــ� الاســـــــات�ة عل اع��ـــــــاد اغل

ـــــ� و الابـــــ�اع لـــــ�� ال�ل�ـــــة ��علـــــه ی��عـــــ� عـــــ� ال�ـــــ �  و اس���ـــــاف ال�قـــــائ� و ��لـــــ� م����ـــــة ال�ف��

  العلاقة ع�� الاس�اذ �اع��اره م��ر ال�ع�فة 

  ضــــــــعف ال�ــــــــ�امج ال�عل���ــــــــة و عــــــــ�م ارت�ا�هــــــــا ��ــــــــ�ق الع�ــــــــل ��ــــــــ�� عــــــــ�م م�اعاتهــــــــا ل���صــــــــ�ة

 ال���قة و �ال�الي جعلها �ع��ة ع� حل م�اكل ال����ع 

  :ت��د ��ا رای�ا في �ام�ةن�ائج ال�راسة ال

  :ال��ر��م� ح�� واقع 

   انع�ام ال�سائل ال�عل���ة ال��ور�ة  

 ع�م ت�ف� ف��ات ت�ر���ة على مهارات ال��ر�� للأسات�ة  

 ان�فاض ع�د الأسات�ة �ال���ة لع�د ال�لاب و�ه�ال ال�لاب ل�اج�اته� ال�راس�ة  

 :أما م� ح�� ال��� العل�ي  

 ع�م ال����ع ال�اد� على ال��� و��اب ال��اجع العل��ة ال��ی�ة  

  قلة اللقاءات العل��ة ال�����ة وع�م وج�د علاقة ب�� ال�امعة وال��س�ات الأخ��  

 ال���ة ال�ام��ة غ�� م��عة على ال��� وع�م ت�ف� ال�سائل ال��اع�ة على ال��� 

  :ی�ا في أت��د ��ا ر  �ادسة ن�ائج ال�راسة ال

  لا ت�ج� ف�وق ذات دلالة اح�ائ�ة تع�� ل��غ�� ال��� و ال��  

  ـــــة ت�جـــــ� ـــــ� ال�ل� ـــــ�ر�� تعـــــ�� ل��غ� ـــــة ال� ـــــ�� اع�ـــــاء ه�� ـــــة اح�ـــــائ�ة ل ـــــ�وق ذات دلال ان�ـــــان�ة ، ( ف

 )عل��ة ، ش���ة 

مــــ� دور ال�امعــــة ال��ائ��ــــة  ع�ــــاء ه��ــــة ال�ــــ�ر��أم�قفن إحــــ�ل هــــ�ا ال�عــــ� فــــمــــا �ال��ــــ�ة ل��ــــائج دراســــ��ا أ

  :م� ح��. ال����� ال����  في خ�مة ال����ع في ض�ء م��ول��ها الاج��ا��ة جاء ع��

  م�قـــــــف أع�ــــــــاء ه��ــــــــة ال�ــــــــ�ر�� مـــــــ� احــــــــ�لال ال�امعــــــــة ال��ائ��ــــــــة ل���ـــــــ� ال��ــــــــادة فــــــــي ال����ــــــــع

  .%85ال��ائ�� جاء سل�ي ب���ة 
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  ــــف أع�ــــاء ه��ــــة ال�ــــ�ر�� مــــ� قــــ�رة ال�امعــــة ال��ائ��ــــة علــــى ال��ــــف علــــى م�ــــ�لات ال����ــــع م�ق

  .%64على اخ�لافها جاء سل�ي ب���ة

 ـــــ�ر�� مـــــ� قـــــ�رة ـــــة ال� ـــــة  م�قـــــف أع�ـــــاء ه�� ـــــة والع�ل� ـــــ�ل العل�� ـــــ��� ال�ل ـــــى تق ـــــة عل ال�امعـــــة ال��ائ��

  .%53.53ل�� ال���لات جاء سل�ي ب���ة

  م�قـــــــف أع�ـــــــاء ه��ـــــــة ال�ـــــــ�ر�� مـــــــ� قـــــــ�رة ال�امعـــــــة ال��ائ��ـــــــة علـــــــى تأه�ـــــــل ال�ل�ـــــــة ل�ـــــــي ���لـــــــ�ا

  .%69م�ان�ه� في ال����ع ��ا ���م أه�افه جاء سل�ي ب���ة

 ــــ�رة ال�ا ــــ�ر�� مــــ� ق ــــة ال� ــــف أع�ــــاء ه�� ــــة علــــى اعــــ�اد الاخ�ــــائ��� اللازمــــ�� مــــ� م�ق معــــة ال��ائ��

الأســـــــــــات�ة فــــــــــــي ال��ـــــــــــاه�ة فــــــــــــي ت�ق�ـــــــــــ� ال����ــــــــــــة والازدهـــــــــــار داخــــــــــــل ال����ـــــــــــع جــــــــــــاء ســــــــــــل�ي 

  .%57.75ب���ة

  ــــة مــــ� اســــات�تها الاكفــــاء ــــه ف� ــــى ت�ج� ــــة عل ــــ�رة ال�امعــــة ال��ائ�� ــــ�ر�� مــــ� ق ــــة ال� ــــف أع�ــــاء ه�� م�ق

اخــــــــــــ�لاف ن�ــــــــــــا�ها جــــــــــــاء ا��ــــــــــــابي للعــــــــــــ� دور ال����ــــــــــــار�� لــــــــــــ�� ه��ــــــــــــات ال����ــــــــــــع علــــــــــــى 

  .%54.54ب���ة

  ــــى ال��ــــاه�ة مــــع م���ــــات ال����ــــع ــــة عل ــــ�رة ال�امعــــة ال��ائ�� ــــ�ر�� مــــ� ق ــــة ال� م�قــــف أع�ــــاء ه��

  .%88.54على اخ�لافها في ص�ع الق�ارات ال�اصة �ه جاء سل�ي ب���ة

  م�قـــــــف أع�ـــــــاء ه��ـــــــة ال�ـــــــ�ر�� مـــــــ� قـــــــ�رة ال�امعـــــــة ال��ائ��ـــــــة علـــــــى ال�ـــــــ�اح ل���لـــــــف م���ـــــــات

ل����ـــــــع علـــــــى اخـــــــ�لاف ن�ـــــــا�ها علـــــــى فـــــــ�ح م�اكـــــــ� خاصـــــــة بهـــــــا فـــــــي ال�ـــــــ�م ال�ـــــــامعي لل�ـــــــ�و�ج ا

  .%60.60لأن���ها جاء سل�ي ب���ة

  م�قــــــف أع�ــــــاء ه��ــــــة ال�ــــــ�ر�� مــــــ� قــــــ�رة ال�امعــــــة ال��ائ��ــــــة علــــــى ت�ج�ــــــه الا��ــــــاث بــــــ�اخلها ل�ــــــا

  .%������53 وم��ل�ات ال����ع جاء ا��اب ب���ة

  قـــــــ�رة ال�امعـــــــة ال��ائ��ـــــــة علـــــــى ز�ـــــــادة ال�ـــــــ�اكة مـــــــع م��لـــــــف م�قـــــــف أع�ـــــــاء ه��ـــــــة ال�ـــــــ�ر�� مـــــــ�

  .%75.63ق�اعات ال����ع جاء ا��ابي ب���ة

  م�قـــــــف أع�ـــــــاء ه��ــــــــة ال�ـــــــ�ر�� مـــــــ� قــــــــ�رة ال�امعـــــــة ال��ائ��ـــــــة علــــــــى عقـــــــ� ال�ـــــــ�ت��ات وال�ــــــــ�وات

  .%61.61وال���عات ال�ي ت��م ق�ا�ا ال����ع جاء ا��ابي ب���ة 

 ال�امعـــــة ال��ائ��ـــــة علـــــى تقـــــ��� ال��ـــــ�رة الف��ـــــة ل��س�ـــــات  م�قـــــف أع�ـــــاء ه��ـــــة ال�ـــــ�ر�� مـــــ� قـــــ�رة

  .%62.62ال����ع على اخ�لافها جاء سل�ي ب���ة

  م�قـــــف أع�ــــــاء ه��ــــــة ال�ــــــ�ر�� مــــــ� قــــــ�رة ال�امعـــــة ال��ائ��ــــــة علــــــى ت��ــــــ�� بــــــ�امج تــــــ�ر�� ل���لــــــف

ـــــــي م�ـــــــالات ت���ـــــــاته� جـــــــاء ســـــــل�ي  ـــــــى ال�ـــــــ�ی� ف مـــــــ��في ق�اعـــــــات ال����ـــــــع لا�لاعهـــــــ� عل

  .60 %.60ب���ة

  ــــ�اد ال����ــــع ــــ�� أف ــــى ت�ــــ��� وعــــي ل ــــة عل ــــ�رة ال�امعــــة ال��ائ�� ــــ�ر�� مــــ� ق ــــة ال� م�قــــف أع�ــــاء ه��

  .%�50.50أه� ال���لات ال������ة و����ة ال��ار�ة في تق��� ال�ل�ل لها جاء سل�ي ب���ة



ال�راسات ال�ا�قة                                                                           :لأول الف�ل ا  

 

 

35 

  م�قـــــف أع�ـــــاء ه��ـــــة ال�ـــــ�ر�� مـــــ� قـــــ�رة ال�امعـــــة ال��ائ��ـــــة علـــــى نقـــــل ال�عـــــارف وال�ق��ـــــات ال��ی�ـــــة

  .%57.57ق�اعات ال����ع جاء ا��ابي ب���ةل���لف 

  ـــــــ�� ـــــــ�ر�� مـــــــ� م�ـــــــ�ول�ة ضـــــــعف الاح�ـــــــاس �ال��ـــــــ�ول�ة الاج��ا��ـــــــة ل م�قـــــــف أع�ـــــــاء ه��ـــــــة ال�

م�ــــــ�ولي ال�امعــــــة �أحــــــ� الاســـــــ�اب ال�ــــــي تع�ــــــ� اســــــ��ا�ة ال�امعـــــــة لق�ــــــا�ا ال����ــــــع جــــــاء ســـــــل�ي 

  .%54ب���ة 

 ج�ـــــــه ال��مـــــــة الاج��ا��ـــــــة م�قـــــــف أع�ـــــــاء ه��ـــــــة ال�ـــــــ�ر�� مـــــــ� م�ـــــــ�ول�ة ��ـــــــاب ادارة م�ـــــــ�ولة ب��

علــــــى م�ــــــ��� اله��ــــــل ال�����ــــــي لل�امعــــــة �أحــــــ� الأســــــ�اب ال�ــــــي تع�ــــــ� اســــــ��ا�ة ال�امعــــــة لق�ــــــا�ا 

  .%69ال����ع جاء ا��ابي ب���ة 

  ــــي ــــة لل�امعــــة �أحــــ� الأســــ�اب ال� ــــ�ر�� مــــ� م�ــــ�ول�ة شــــح الام�انــــات ال�اد� ــــة ال� م�قــــف أع�ــــاء ه��

  .%50تع�� اس��ا�ة ال�امعة لق�ا�ا ال����ع جاء ا��ابي ب���ة 

  ــــ�ر�� مــــ� م�ــــ�ول�ة عــــ�م دعــــ� م�س�ــــات ال���ــــع �ال��ــــ�ص الاق��ــــاد�ة م�قــــف أع�ــــاء ه��ــــة ال�

ة �أحــــ� الأســــ�اب ال�ــــي تع�ــــ� اســــ��ا�ة ال�امعــــة لق�ــــا�ا م�هــــا لل�هــــ�د ال����ــــة ال�ــــي تقــــ�م بهــــا ال�امعــــ

 .61.61%ال����ع جاء ا��ابي ب���ة

  م�قــــــف أع�ــــــاء ه��ــــــة ال�ــــــ�ر�� مــــــ� م�ــــــ�ول�ة ��ــــــاب الــــــ�عي لــــــ�� عــــــ�د ���ــــــ� مــــــ� اع�ــــــاء ه��ــــــة

ـــــي تع�ـــــ� اســـــ��ا�ة ال�امعـــــة لق�ـــــا�ا ال����ـــــع  ـــــ�ر�� �أه��ـــــة خ�مـــــة ال����ـــــع �أحـــــ� الأســـــ�اب ال� ال�

  .%63جاء ا��ابي ب���ة

  ــــ�ر�� ــــ� مــــ� اع�ــــاء ه��ــــة ال� ــــ�ر�� مــــ� م�ــــ�ول�ة ضــــعف تأه�ــــل عــــ�د ��� م�قــــف أع�ــــاء ه��ــــة ال�

فــــي م�ــــال ال��ــــ� العل�ــــي ال����قــــي �أحــــ� الأســــ�اب ال�ــــي تع�ــــ� اســــ��ا�ة ال�امعــــة لق�ــــا�ا ال����ــــع 

  .%71جاء ا��ابي ب���ة

  وعـــــ�م م�قـــــف أع�ـــــاء ه��ـــــة ال�ـــــ�ر�� مـــــ� م�ـــــ�ول�ة ضـــــعف ال�ـــــ�امج ال�راســـــ�ة ال�ال�ـــــة فـــــي ال�امعـــــة

ــــ� اســــ��ا�ة ال�امعــــة لق�ــــا�ا ال����ــــع  ــــة �أحــــ� الأســــ�اب ال�ــــي تع� ــــة ال��ی� م�اك��هــــا لل��ــــ�رات العل��

  .%78جاء ا��ابي ب���ة

ن دور ال�امعـــة فـــي خ�مـــة ألا وهـــي أنهـــا تل�قـــي ج��عهـــا ع�ـــ� نفـــ� الف�ـــ�ة أحـــ�ل هـــ�ه ال��ـــائج  ال��ـــ�ل

ـــي و ا ـــ��� الع�� ـــي ال ـــة ف ـــ�ال م��ســـ�ة ال����ـــع فـــي ضـــ�ء م�ـــ�ول��ها الاج��ا�� ـــ� �ال��ـــ�ص لا ت ل��ائ

ــــ�م ادراك ال��ــــ�ول�� ل�رجــــة إ ــــل ضــــ��فة لع ــــ� نق ــــي م�اردهــــا أن ل ــــ�م الاســــ���ار ال�ــــ��ح ف ه���هــــا ولع

  .ال����ة

  :درجة الاس�فادة م� ال�راسات ال�ا�قة في دراس��ا ال�ال�ة 

  م��لــــــف  نها ســــــهل� عل��ــــــا ام�ان�ــــــة الا�ــــــلاع علــــــىأذإلل�راســــــةســــــاع�ت�ا فــــــي ب�ــــــاء ال��انــــــ� الف���ــــــة

  .ج�ان� ال��ض�ع ��ان�ه ما تعل� �ال��غ�� الاول لل�راسة ، او �ال��غ�� ال�اني
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 ـــــة فـــــي أ نهـــــا أ ـــــى الا�ـــــلاع علـــــى ال����ـــــات ال��ه�� دارة ال��ضـــــ�ع مـــــ� ح�ـــــ� إع�ـــــ� ل�ـــــا الف�صـــــة عل

  .و ال���اني أال��اء الف��� له 

 ض�ع ع�� ل�ا الف�صة في ت�اوز ال���� م� الل�� في اح��اء ا�عاد ال�أ نها أ�.  

 زال� الع�ی� م� الع��ات في ت�ف�� ال��ض�ع �ال���ص في ج�ان�ه الف���ة أ.  

 ق�م� ل�ا ال�راسات ال�ا�قة معل�مات ع�ی�ة ح�ل م�ض�ع ال���.  

 وف�ت عل��ا الع�ی� م� ال�ق� وال�ه�.  

 ساع�ت�ا على ت��� ال�ق�ع في الاخ�اء ال�ي وقع بها ال�اح��� ال�ا�ق��.  

 اجع ال��علقة �ال��ض�عساع�ت�ا في ال��ود �ال��.  

 ساع�ت�ا في الاس�فادة م� ن�ائج غ��نا.  

  

  

  

  

  

  

  



  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
 

 

:الف�ل ال�اني   

 ما��ة ال�امعة
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  :ت�ه��

ـــــة ت�ـــــ�ر ال����ـــــع��ـــــا أن ال�امعـــــة ت ـــــ�ة ال�افعـــــة لع�ل� ـــــل الق ـــــ�� ��� ـــــاء الإن�ـــــان ال و��ـــــا . ���ـــــل م�ـــــ�ول�ة ب�

و��فـــــــة ال�ـــــــ�ر��، وو��فـــــــة ال��ـــــــ� : �ـــــــ�د فـــــــي ثـــــــلاث و�ـــــــائف هـــــــيت�وال�ـــــــي  م�عـــــــ�دة ��ـــــــائفأنهـــــــا تق�م�

إ��ـــــاد  ال��ـــــائف ی��قـــــف علـــــىال�امعـــــة فـــــي ت�ق�ـــــ� هـــــ�ه  و��ـــــا أن ن�ـــــاح. العل�ـــــي، وو��فـــــة خ�مـــــة ال����ـــــع

ــــة،  ــــة ال�عل��� ــــاره الع�ــــ�د الفقــــ�� للع�ل� ــــ� �اع�� ــــ�ر�� ال��ِّ ــــة ال� ــــ�� عل���ــــاع�ةال�ل�ة ع�ــــ� ه�� ــــ�� �ق ــــى ال عل

لهــــــ�،  لال الاه��ــــــام ب�ــــــ�ف�� ال��ج�ــــــه والإرشــــــاد الأكــــــاد��يوت����هــــــا مــــــ� خــــــ �ور��ــــــاته �وم�ــــــ�له �فهــــــ� قــــــ�راته

ـــــى  ه�الاه��ـــــام �ال��ـــــف عـــــ� مـــــ�اه� ه�، �الإضـــــافة إلـــــىواه��امـــــات ه�الاه��ـــــام �ال��ـــــف عـــــ� م�ـــــ�ل ف�ـــــلا عل

وصــــــــقلها وت����هــــــــا ��ــــــــفة م�ــــــــ���ة مــــــــ� خــــــــلال اســــــــ���ام �ــــــــ�ق ال�ــــــــ�ر�� وال�ســــــــائل ال�عل���ــــــــة  ه�وقــــــــ�رات

  .ه�ة ��ا ی��اس� مع ق�راتال���لفة لل��اح في ت�ص�ل ال�عل�م

و�ــــائف  لهــــا علــــى و��فــــة ال�ــــ�ر�� فقــــ�، بــــل أصــــ�حتعــــ� تق��ــــ� ة ال�ــــ�مل� مه�ــــة ال�امعــــة الع�ــــ��و��ــــا أن 

�اع��ارهـــــا إحـــــ�� م�س�ـــــات ال����ـــــع  لهـــــاال���فـــــة ال�ال�ـــــة  ال�ـــــي تعـــــ� خ�مـــــة ال����ـــــع، �ال��ـــــ�ص م�عـــــ�دة

ال�ــــــي ت��ــــــع مــــــ� حاجاتــــــه، وتع�ــــــ� عــــــ� آمالــــــه وت�ــــــه� فــــــي حــــــل م�ــــــ�لاته، وتــــــ�وده �اح��اجاتــــــه مــــــ� القــــــ�� 

ال��ـــــ��ة ال��ر�ـــــة ال�ـــــي ت�ـــــاع�ه فـــــي ت���ـــــة ثقاف�ـــــه وت�اثـــــة وت�ـــــ�ده�ا وت��ره�ـــــا وت�ق�ه�ـــــا مـــــ� ال�ـــــ�ائ� ال�ـــــي 

  .ت��ن ق� ل�ق� به�ا

ــــ�� الع�ــــل والف�ــــ� وت�ــــ��ع ا��ــــاد ال�ــــ�ازن  ال�ه�ة��ــــ��ج� م�هــــان ن�ــــاح ال�امعــــة فــــي هــــ�ه و��ــــا أ وت��ــــ�� ب

ف�ـــــــلا . ال��ـــــــ� العل�ـــــــي ور�ـــــــ� ال�امعـــــــة �ق�ـــــــا�ا ال����ـــــــع وم�ـــــــ�وعات ال����ـــــــة الاق��ـــــــاد�ة والاج��ا��ـــــــة

ــــــى أن  ــــــى ال�ــــــعي عل ــــــاة وآفاقهــــــا ال���ــــــ�رة، وأن لا تعــــــ�ل إل ــــــ� ����ــــــة ال�� ــــــى ات�ــــــال دائ ت�ــــــل ال�امعــــــة عل

م�ا�عــــــة  مــــــع ضــــــ�ورة ال�ــــــعي إلــــــى. ى لا �فقــــــ� العلــــــ� ����ــــــه الاج��ا��ــــــة وال�ع�فــــــةنف�ــــــها عــــــ� ال����ــــــع ح�ــــــ

  . ال����د ال���ق�لم� أجل ت���� ال�اض� إلى  لها ق�ا�ا ال����ع و���اد ال�ل�ل ال���عة

  :الع�ل على فإنه ����ج� عل�ها ال��م أك�� م�ا م�ى

  داخل ال����ع����ل�ات ع�ل�ة ال�����  ال�عل��ر�� م����. 

  اح��اجات ع�ل�ة ال����ةال����عت���� ال���ث على ال���لات ال��علقة ب�اقع�.  

 ت���ل ال�ع�فة ال��احة دول�اً والع�ل ل��ان قابل�ة ت���قها على ال��وف ال��ل�ة.  

  ال��اه�ة في م�اق�ة الأه�اف الإن�ائ�ة، واخ��ار ال�سائل ، وتق��� الإن�ازات.  

  وم��لف م�س�ات ال����عال�امعة ال��ار�ة في ال��اصل ال���� ب��.  

  :خلال ه�ا الف�ل س��� ال���ق إلى ال�قا� ال�ال�ة

 مفه�م ال�امعة. 

 أه�اف ال�امعة: 

 و�ائف ال�امعة. 

 واقع ال�امعة ال��ائ��ة.  
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  :مفه�م ال�امعة -1

ولــــ� تف��نــــا " ج�ــــع"أن ال�امعــــة �ل�ــــة جامعــــة فــــي اللغــــة الع���ــــة اســــ� فاعــــل مــــ� " خل�فــــة وأخــــ�ون "ذ�ــــ�  :لغــــة

ـــــ�لا وتأمل�ـــــا للاح��ـــــا أن ال�امعـــــة فـــــي ال�قـــــ� ال�اضـــــ� هـــــي ال��ـــــان الـــــ�� ���ـــــع الأشـــــ�اص مـــــ� أجـــــل  قل

  )144، ص2004: خل�فة وآخ�ون (. إ��از أع�ال وو�ائف ش�ى

وتع�ــــــي ال���ــــــع الــــــ�� ��ـــــــ� Universitésمــــــأخ�ذ مـــــــ� �ل�ــــــة ) University(إن اصــــــ�لاح �ل�ــــــة جامعــــــة 

أقـــــ�� الأســـــ� نفـــــ�ذا فـــــي م�ـــــال ال��اســـــة مـــــ� أجـــــل م�ارســـــة ال�ـــــل�ة؛ وه�ـــــ�ا اســـــ�ع�ل� �ل�ـــــة ال�امعـــــة ل�ـــــ�ل 

علــــــى ت��ــــــع الأســــــات�ة وال�ــــــلاب مــــــ� م��لــــــف الــــــ�لاد وال�ــــــع�ب، هــــــ�ا وتعــــــ� �ل�ــــــة ال�امعــــــة �اللغــــــة الع���ــــــة 

  )23، ص2001: ع��فج(    ت�ج�ة د��قة لل�ل�ة الإن�ل���ة

  :ال�امعة اص�لاحا

م�س�ــــة ت�ــــ�لى ال�علــــ�� العــــالي وت���ــــة ال�ــــ�ا���� مــــ� أجــــل إذ�ــــاء ال��ا��ــــة ال�ــــال�ة فــــي " تعــــ�ف علــــى أنهــــا

ــــ�عي ال��ــــار� فــــ�ه�، وهــــي أ��ــــا م�س�ــــة تقــــ�م �ال��ــــ� العل�ــــي، وهــــي فــــي هــــ�ا إن�ــــا  نف�ســــه�، و إ�قــــا� ال

ف�ــــــلا ، )15، ص1993: ال�ــــــ��ة(".  �ع�فــــــة الإن�ــــــان�ةت��ــــــ� ال���قــــــة وت�ــــــ�م ال����ــــــع وت�ســــــع ن�ــــــاق ال

ـــــى أنهـــــاعـــــ� ذلـــــ�  مـــــ� ال��س�ـــــات ال�ع���ـــــة ذات ال��انـــــة ال����مـــــة والـــــ�زن  م�س�ـــــة: "تعـــــ�ف ال�امعـــــة عل

ــــال����ع ��ــــل  ــــأث� � ـــــ� و ت� ــــ� والعل�ــــاء، ��ــــا أنهــــا ت�ث ــــل وتقــــ�س العل ــــ�م ب ال���ــــ� داخــــل ال����عــــات ال�ــــي ت��

وهـــــي . )20، ص2002:حامـــــ�(".مـــــا ���لـــــه مـــــ� آمـــــال وت�لعـــــات، بـــــل هـــــي ت�ج�ـــــة ل�اقـــــع وح��قـــــة ال����ـــــع

وع�فهــــــا ". ا ال�ئ��ــــــ�ة فــــــي تــــــ�ر�� وال��ــــــ� العل�ــــــي وخ�مــــــة ال����ــــــعكـــــ�ل� م�س�ــــــة عل��ــــــة ت���ــــــل و�ائفهــــــ"

ــــل" ــــة لهــــا، " �أنهــــا " ت�ف ــــ�ل ال��ر� ــــى إ��ــــاد ال�ل ــــ�رس أوضــــاع ال����ــــع وم�ــــ�لاته و�ع�ــــل عل ال��ــــان الــــ�� ی

".                       ح�ـــــــ� إنهـــــــا ت��ـــــــف ال�راســـــــة وال��ـــــــ� العل�ـــــــي ل�عال�ـــــــة ال��ـــــــ�لات الاج��ا��ـــــــة وتعـــــــ�ها إعـــــــ�ادا للع�ـــــــل

ـــــ�س، ب ت، ص( ـــــ�ع� الآخـــــ� �ع�فهـــــا)04الق ـــــى أنهـــــا وال ـــــ�م ل�لابهـــــا :"عل ـــــة ال�ـــــي تق ـــــ� ال��س�ـــــة ال����� تل

ال�اصـــــل�� علـــــى شـــــهادة ال�ان��ـــــة العامـــــة ومـــــا �عادلهـــــا تعل��ـــــا ن���ـــــا مع���ـــــا ثقا��ـــــا ی���ـــــى أس�ـــــا إی�ی�ل�ج�ـــــة 

، بهــــــــ�ف إخــــــــ�اجه� إلــــــــى ال��ــــــــاة العامــــــــة �ــــــــأف�اد م���ــــــــ�� ، ف�ــــــــلا عــــــــ� وان�ــــــــان�ة �لازمــــــــه تــــــــ�ر�� مه�ــــــــي

ــــــى  ــــــ�ث� عل ــــــي ال����ــــــع وت ــــــة ف ــــــ�ات م�فاوت ــــــى ف� ــــــي ت�هــــــ� عل ــــــة ال� م�ــــــاه��ها فــــــي معال�ــــــة الق�ــــــا�ا ال����

  .)209، ص2017العل�ي، روا��ي، ".(تفاعلات ه�لاء ال�لاب ال���لفة

��ـــــة یل��ـــــ� بهـــــا ال�ـــــلاب �عـــــ� إك�ـــــال م�س�ـــــة تعل�:ال�راســـــة تعـــــ�ف مفهـــــ�م ال�امعـــــة اج�ائ�ـــــا علـــــى أنهـــــا

وت�لـــــ� أســـــ�اء أخــــــ�� . وال�امعـــــة أعلـــــى م�س�ـــــة مع�وفــــــة فـــــي ال�علـــــ�� العـــــالي. دراســـــ�ه� �ال��رســـــة ال�ان��ـــــة

ال�ل�ـــــة، ال�عهـــــ�، الأكاد���ـــــة، م��ـــــع ال�ل�ـــــات ال�ق��ـــــة، : علـــــى ال�امعـــــة و�عـــــ� ال��س�ـــــات ال�ا�عـــــة لهـــــا م�ـــــل

ـــــ� لآخـــــ� وهـــــ�ه الأســـــ�اء ت�ـــــ�� اخ�لاً�ـــــا. ال��رســـــة العل�ـــــا ـــــة مـــــ� بل . فـــــي الفهـــــ�، لأنهـــــا ت��ـــــل معـــــاني م��لف

ــــــع ال�قال�ــــــ�  ــــــ�� العــــــالي، ن�ــــــ� أن دولاً ت�� ــــــى معهــــــ� لل�عل ــــــ�ل عل ــــــة ت�ــــــ���م ل� ــــــ�غ� مــــــ� أن �ل�ــــــة �ل� ــــــى ال فعل

و�ال��ـــــل فـــــإن الأكاد���ـــــة .ال����ان�ــــة أو الأســـــ�ان�ة، ت�ـــــ���م �ل�ـــــة �ل�ــــة للإشـــــارة إلـــــى م�رســـــة ثان��ــــة خاصـــــة،

  .لل�عل�� أو م�رسة ر��ا ت�ل على معه� عال
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 :أه�اف ال�امعة -2

  :م� أه� الأه�اف ال�ي ت�عى ال�امعة ل����قها وال���قة م� أه�اف ال����ع

 إع�اد ال�فاءات والق�� ال����ة ال��عل�ة وت�و��ها ����ات اج��ا��ة وعل��ة وثقا��ة وت����ة. 

  فــــي ال����ــــع ل��اجهـــــة ن�ــــ� ال�ع�فــــة بــــ�� ق�اعـــــات ال����ــــع ل��ــــ�ح عامـــــة، وخلــــ� تفــــاه� اج��ـــــاعي

 .ال����ات ال�ي �ف�ضها �ل ع��

  ـــــي ع�ل�ـــــة ال����ـــــة الاج��ا��ـــــة والاق��ـــــاد�ة وال�قا��ـــــة وال��اســـــ�ة وز�ـــــادة إشـــــ�اك م�س�ـــــات ال����ـــــع ف

 .الق�رة ال��اف��ة لل�ل�

 ال��اف�ة على ال��اث ال���ي ودع� ال����ة ال����ة في �افة ال��الات. 

 إع�اد ال��ادر ال��هلة للان��ام إلى س�ق الع�ل. 

 إغ�اء ال�عارف العامة �إج�اءات ال���ث وال�راسات العل��ة وفي م�الات ال��اة ال���لفة. 

 ن�� ال�لام ودع� حق�ق الإن�ان م� خلال ت���ة ال��� الإن�ان�ة ل�� خ����ها. 

 ح��اجــــــات ق�اعــــــات ال��ــــــا� ال���لفـــــــة إعــــــ�اد ال�ــــــ����� ال�ــــــ�هل�� تــــــأ��لا عال�ــــــا لل��ا��ـــــــة ومقابلــــــة ا

ـــــ�� ت���عهـــــا ��ـــــ�ل م�ـــــ��� ل�قابلـــــة اح��اجـــــات ال����ـــــع  ـــــ��� م�ـــــاقات دراســـــ�ة ی ـــــ� مـــــ� خـــــلال تق وذل

 .ال����د وال��غ��

  ،ـــــه وال��ـــــ�ج م�ـــــه ـــــي الال��ـــــاق � ـــــ�� مـــــ�� ال��ـــــاة ی��ـــــ� �ال��ونـــــة ف ـــــ�� ال�ف�ـــــ�ح وال�عل ـــــ��� ن�ـــــام لل�عل تق

 .ة ال�اش�ة في ال����ع الع���والإع�اد لل��ا��ة القادرة على ال��اه�

  ـــــــي إ�ـــــــار ـــــــة ف ـــــــة وال�ول� ـــــــة والإقل��� ـــــــى ال��ـــــــ���ات ال���� ـــــــار��ي عل ـــــــ�اث ال� ـــــــ�اء ال� فهـــــــ� وت�ج�ـــــــة و�ث

 .ال�ع�د�ة ال�قا��ة

  ال��ــــــاع�ة علــــــى ال��اف�ــــــة علــــــى ال�ـــــــ�� ال�قا��ــــــة مــــــ� خــــــلال تأك�ـــــــ� الفهــــــ� ال�اســــــع للق�ــــــا�ا ال�قا��ـــــــة

 .وت�ل�لها ونق�ها

  ــــالي ــــ�ر��ه�، و�ال� ــــ�� الأخــــ�� مــــ� خــــلال إعــــ�اد ال�عل�ــــ�� وت ال��ــــاه�ة فــــي ت��ــــ�� وت�ــــ��� أنــــ�اع ال�عل

فــــــإن ال�هــــــام ال��ا�ــــــة �ــــــال�عل�� ال�ــــــامعي وال�ــــــي ��ــــــعى إلــــــى ت���قهــــــا مــــــ� خــــــلال أه�افــــــه هــــــي مهــــــام 

ج�ـــــ��ة، ��نهـــــا تهـــــ�ف ��ـــــ�ل أساســـــي إلـــــى ال��اف�ـــــة علـــــى اله��ـــــة ال�قا��ـــــة لل����ـــــع، والع�ـــــل علـــــى 

�هــــــا ��ــــــا یــــــ�لاءم مــــــع ���عــــــة ال����ــــــع و�م�انــــــاته� و��اكــــــ� ال�غ�ــــــ�ات ال��ــــــار�ة وال����ل�ج�ــــــة ت���

  )80 -78، ص ص2013: ع�� ال�زاق(.    العال��ة

 :إلا أن اله�ف ال�ئ��ي لل�امعة ه� ال��� وال�ع�فة ح�� أنها ت�عى إلى

 ن�� ال�قافة وال�عارف و�ع�ادها ��ل� ف�د قادرا على ال��ل�ل وال�ق�. 

  فع م���� ال��� العل�ي وت���ة ال�وح العل��ة ب��ف�� الام�ان�ات ال��اس�ة لل�اح�ر. 

  إعـــــ�اد إ�ـــــارات ��هـــــارات و�م�ان�ـــــات عل��ـــــة وع�ل�ـــــة مـــــ� شـــــأنها��ادة ح��ـــــة ال��ـــــ��� والف�ـــــ� وال���یـــــ� فـــــي

 .ال����ع
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 الا�لاع على ال���ث وال�راسات الأج���ة ون��ها. 

  33، ص1998: ال�ع��� (. ال���ان�ةإح�اث ت�ازن ب�� ال�راسة ال����ة و( 

  :وه�اك م� ���د أه�اف ال�امعة في الع�اص� الأساس�ة ��ا �أتي

 وهــــ�ا فــــي م��لــــه �ع�ــــي اســــ���ار ال�ــــ�وة ال��ــــ��ة  :ت���ــــة ال��ــــ��� الف�ــــ�� وال�قــــافي للأفــــ�اد ال����ــــع

 لل����ع وت����ها للإن�اج والإب�اع في ما ی��اشى مع حاج�اته وم��ل�ماته 

 ـــــال ف�ـــــ�ا وســـــل��اإقـــــ�ار ا وهـــــ�ا لا �ع�ـــــي أن ��ـــــ�ن ال��ـــــل ال��یـــــ� صـــــ�رة ��ـــــ�  :ل��اصـــــل بـــــ�� الأج�

الأصــــل عــــ� ســــا�قه و�ن�ــــا ��ــــ�ن للفــــ�د ال�ــــامعي رؤ�ــــة شــــاملة ل�ار��ــــه، ی�اعــــي أف�ــــل مــــا فــــي ال�اضــــي 

وأف�ــــــل مــــــا فــــــي ال�اضــــــ� مــــــ� ت�لعــــــات فــــــي م�ــــــاولات لل���ــــــ�� ل��ــــــ�ق�ل أف�ــــــل وهــــــ�ه ال�لاث�ــــــة لا 

دون ســــــ�اها هـــــي القــــــادرة علـــــى إح�ــــــاء  ت��ـــــأ إلا فـــــي رحــــــاب ال�امعـــــة وعــــــ� ���ـــــ� ال�امعــــــة فال�امعـــــة

: عــــــــ�راو� (.ال�ــــــــار�خ واح��ائــــــــه و�عــــــــادة إح�ائــــــــه بــــــــ�� الأج�ــــــــال ال���اصــــــــلة وعلــــــــى ج��ــــــــع ال��ــــــــ���ات

 )59، ص2006

 ی��قــــــــ� هــــــــ�ا ال����ــــــــ� عــــــــ� ���ــــــــ� الأ��ــــــــاث ال�ــــــــي ت���هاال�امعــــــــة ح�ــــــــ� یــــــــ��  :ال����ــــــــ� العــــــــام

العامـــــة مـــــ� ال�ـــــاس  وهـــــ�ا بـــــ�وره ��ـــــاه� ت��ـــــ���عارفها �ال��ـــــ��� الـــــ�� ��ـــــ�ح ب��صـــــلها وت�ل�غهـــــا إلـــــى 

ـــــع الإن�ـــــاني وال�ـــــاد� لل����ـــــع، ذلـــــ� أن ال��ـــــ�ر ال�ـــــ��ع فـــــي  ـــــ� ال�ـــــلة بـــــ�� ال�امعـــــة وال�اق ـــــي ت�ث� ف

ـــــــ�م ســـــــ�اء ���ـــــــا ی�علـــــــ� م�هـــــــا �ال����ل�ج�ـــــــا أو �الإن�ـــــــان وال����ـــــــع ��ـــــــل ی��لـــــــ� ن�ـــــــ�ة ج�یـــــــ�ة  العل

ل��ــــــة م��لــــــة أن تقــــــ�م بهــــــا إ�ــــــارات لل��ــــــ�لات والق�ــــــا�ا الاج��ا��ــــــة ال�ــــــي بــــــ�ورها ت��لــــــ� دراســــــة ع

ــــــى  ــــــى عامــــــة ال�ــــــاس، لل�ــــــ�ص أك�ــــــ� فــــــأك�� عل ــــــ�ن ال��ــــــائج إل جام��ــــــة دون ســــــ�اها، وهــــــ� بــــــ�وره� ی�قل

تع�ــــ�� العلــــ� وال�قافــــة، وهــــ�ا لا ��ــــل أبــــ�ا �ال�ــــ�ة الأكاد���ــــة لل�امعــــة ��ــــا ی��ــــ�ر الــــ�ع� بــــل الع�ــــ� 

ـــــاس ل��ـــــ�لات الع�ـــــ� وق�ـــــا�اه وت��ـــــ� معـــــه ر  ـــــه ی�فـــــ�ح و���ـــــ� وعـــــي ال� غ��ـــــه فـــــي العلـــــ� وال�قافـــــة وم�

 )54، ص2002: ن�ار(.���ح ال����ع أك�� تق�ما وت���ا

  :في ح�� ال�راسة ت�� أن أه�اف ال�امعة ت���د في

 ـــــ� ق�اعـــــات ال�الـــــ� �ـــــالال��ام �ق�اعـــــ� ال�لـــــ� ، ��ـــــا ف�هـــــا مـــــ� امانـــــة وصـــــ�ق ون�اهـــــة وجـــــ�أة وعفـــــة تع��

 .وغ��ها

 � أ�عــــــاده��ــــــاد� العقـــــل ، ال��ت�ــــــ� علـــــى ال�ف��ــــــ� العل�ـــــي تع��ـــــ� ق�اعــــــات ال�الـــــ� وق�راتــــــه �ـــــالال��ام� 

 .ال��ل�ل�ة والاس�ق�ائ�ة والاس���اج�ة والاس��لال�ة وال�ق��ة

  دواتهأسال��ه ووسائله و أت���� ق�رات ال�ال� ومعارفه ومهاراته في م�اهج ال��� العل�ي و. 

 . وال���ی�ت���� ق�رات ال�ال� واس�ع�اداته على الاب�اع والاخ��اع والاك��اف. 

  ت�ــــــ��� معــــــارف ال�الــــــ� ومهاراتــــــه وات�اهاتــــــه ���ــــــال ت���ــــــه ، ���ــــــا ی��فهــــــا فــــــي ع�لــــــه ��فا�ــــــة

 .وخل� وم��ول�ة
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  ت�ـــــــ��� قـــــــ�رة ال�الـــــــ� ومهاراتـــــــه وات�اهاتـــــــه علـــــــى ال�علـــــــ�� الـــــــ�اتي ، وت���ـــــــة ات�اهاتـــــــه ن�ـــــــ� ال�علـــــــ��

 .ال����� وخاصة في م�ال ت���ه

  ج�ا ال�عل�ماتت���� ق�رات ال�ال� ومهاراته في ت���ل�. 

  ــــــة ــــــى م�ا�عــــــة م�ــــــ���اتها الاق��ــــــاد�ة والاج��ا�� ــــــ� العامــــــة وت���ــــــة اه��امــــــه عل ت�ــــــ��� ثقافــــــة ال�ال

 .وال��اس�ة وغ��ها

  تع��ـــــ� ثقافـــــة ال�الـــــ� ب�ف�ـــــه وت���ـــــة ح�ـــــه �الاع��ـــــاد علـــــى الـــــ�ات ، وال�ـــــع�ر �ال��ـــــ�ول�ة ، وت�ر��ـــــه

 .على م�اعاة ال�قة ���ا �ق�ل و���� و�ع�ل

 ال�الـــــ� ���ـــــ� ت�ـــــ�ن ش��ـــــ�ة م�ـــــادرة و��اد�ـــــة وم��عـــــة ، وقـــــادرة علـــــى الاســـــ��ا�ة  ت�ـــــ��� ش��ـــــ�ة

 .ال��ی�ة وال���� معها للأف�ار

  والق��ل ب�أ� الاغل��ة ول� خالف رأ�ه آرائه�تع��� ات�اهات ال�ال� �اح��ام الغ�� ، واح��ام ،. 

 ـــــى اســـــا ـــــ� وال��ـــــ�ی� ال��ـــــ��� عل ـــــ�ل ال��ـــــ�ر وال�غ� ـــــ� �ق� ـــــ� ات�اهـــــات ال�ال ـــــائج ال�راســـــات تع�� س ن�

 .والا��اث

 تع��� ا��ان ال�ال� ���� ال����ع واح��امه ل�قال��ه واع��ازه ب��اثه. 

 ت���� معارف ال�ال� ومهاراته وات�اهاته على اسال�� ال�ل�ك الاج��اعي ال�ل��. 

  وعلى ال��ار ال��اعي لق�اع� ال�ل� وم�اد� العقل للغ��،تع��� ق�رة ال�ال� على الاس��اع. 

 تع��� اح�اس ال�ال� ����ة ال�ق� واه��ة ودقة ال��اع��. 

  ــــ� ــــة ال�ــــال�ة والال�ــــ�ام بهــــا وخاصــــة ��ــــا ی�عل ــــ� ��ــــ�� ال��ا�� وال��اهــــة  �الأمانــــةتع��ــــ� ق�اعــــات ال�ال

 .وال��ق ، والاخلاص في الع�ل ، والع�ل ال���عي ، والع�ل ب�وح الف���

 ال�ع�� الاقل��ي وال�ائفي وال�ه�� وغ��ه تع��� ال��ام ال�ال� �ال�ح�ة ال����ة ال����رة م�. 

 تع��� ال��ام ال�ال� ���اد� ال���ق�ا��ة واخلا��اتها واح��امه ل��س�اتها وم�ارساتها وتقال��ها. 

  :ف�لا على

 إع�اد م�ا���� قادر�� وم�هل�� لأداء واج�اته� في خ�مة ال���. 

 ته��ة الف�ص أمام ال�لاب ، لاس���ال دراساته� العل�ا .  

 ل��ام ب�ور إ��ابي في م��ان ال��� العل�يته��ة ال�لاب ل. 

 ت���ة ال�أل�� ال�� ���� ل��مة العل� . 

  ت���ـــــــة الات�اهـــــــات ال�ـــــــل���ة ال��ـــــــاءة ، وت�ـــــــ��� ال����ـــــــع اق��ـــــــاد�اً ، واج��ا��ـــــــاً ، وثقا��ـــــــاً وته��ـــــــة

 . الف�د ل���ن ع��اً نافعاً في م���عه

 ت�ج�ة العل�م وف��ن ال�ع�فة ال�افعة. 

  ــــــة وال�راســــــات ــــــ��� ال�ــــــ�مات ال��ر��ــــــ�ة وال�ــــــ�مات ال��ر��� ــــــة"تق ــــــى ال�ــــــ����� " ال���ی�� ــــــل إل ــــــي ت�ق ال�

 .ال�ی� ه� في م�ال الع�ل ما ی��غي أن ��ل��ا عل�ه م�ا ج� �ع� ت��جه� 
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  افة ال��الات يوت�ق�� ال���� ف ال��س�يتع��� ق�رات ال�امعة ل����� الأداء�. 

 ض�ء معای�� ال��دة ال�ول�ة  ي����� ال����� فدع� م���مة ض�ان ال��دة وال.  

 دع� وت���� ال�هاز الإدار� وت���ة ق�رات أف�اده.  

 ت���ة ال��ارد ال�اد�ة وال�ال�ة وال���ة ال����ة وال����ل�ج�ة.  

 دع� وت���� ق�رات أع�اء ه��ة ال��ر�� واله��ة ال�عاونة.  

 دع� ال�لاب وال������ وت���ة مهاراته�.  

  م���مة ال�عل�� وال�عل�دع� وت����.  

 والأن��ة العل��ة يت���� م���مة ال��� العل�.  

 ت�ق�� ال��اكة ال������ة وال����ة ال����امة. 

 ت�و�ل ال�امعة ��ا �ع�ز الق�رة ال��اف��ة لها. 

 :و�ائف ال�امعة -3

ـــــات ال�ـــــائ�ة  ت��لـــــف و�ـــــائف ال�امعـــــة ت�عـــــا لاخـــــ�لاف ال����عـــــات ون��هـــــا، واخـــــ�لاف ت����هـــــا ونـــــ�ع العلاق

ــــى ت�ق�ــــ� أهــــ�افها ورســــال�ها فــــي ب�ــــاء وت���ــــة ال����ــــع، ی��قــــف  ــــ�� م��ناتهــــا، إلا أن قــــ�رتها عل ال�ــــي تــــ��� ب

  : رئ���ة وهي على م�� ق�رتها على أداء و�ائفها ال���لفة ال�ي ���� إج�الها في ثلاث و�ائف

أص��ال�عل��الأداةال�ئ���ةف�����قال�ق�م�ال����ةال�ــــــــــــــــاملة، و�اتالف�دال��عل�ه�الع��ــــــــــــــــ�  :ال�علــــــــــــــــ��و��فــــــــــــــــة 

الفعال��ال�ه�ةال�ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاملةلل����ع، ��ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــا أصـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ���ع�ل�ةال�ق�م�ال����ة تقاســـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ��ا 

ف�����قال����ة أن��تهال���مات�ال����عات���عل���ت���فلأب�ائهـــــــــــــــــــــا، وماحققه��������ام��عل���ـــــــــــــــــــــة ت�ـــــــــــــــــــــاع�ها

ال��اســــــ�ة، والاق��ــــــاد�ةوالاج��ا��ةوال�قا��ة، و��ــــــاء علــــــى ذلــــــ� أ�ق�ــــــ� ال���ــــــ� مــــــ� الــــــ�ول : �أ�عادهاال���لفــــــة

م، ال�ــــــ�ی� �ع�امــــــل ال����ــــــة وال�قــــــ� لارت�ا�ــــــهأه��ـــــة ال�علــــــ�� ��ــــــفة عامــــــة وال�علــــــ�� ال�ــــــامعي ��ـــــفة خاصــــــة؛ 

ــــى ال�امعــــات اســــ���ارا ح����ــــا فــــي م�ــــ ــــة ال�ــــ�ارد ال��ــــ��ة وجــــ�ء مــــ� س�اســــة لــــ�ل� أصــــ�ح الإنفــــاق عل ال ت���

 .ال����ة ال�املة

ــــادة  ــــ� الاه��ــــام �إن�ــــاء ال�امعــــات وز� ــــ�� ال�ــــامعي ب�صــــفه ق�ــــة الهــــ�م ال�عل��ــــي؛ فقــــ� ت�ای ــــة ال�عل ون�ــــ�ا لأه��

  .الأع�اد ال�ق��لة ل��ق�� ال�ق�م في م�ال العل� وال����ل�ج�ا وتل��ة الاح��اجات ال���ای�ة لل����ة

ـــــ� ����ـــــة الـــــ�عل� الـــــ�اتي وال�قـــــ�م أ��ـــــ�  ومـــــ�، ه�ـــــا ـــــة ال�عل���ـــــة ال�ام��ـــــة إلـــــى تعلـــــ�� ال�ال ن تهـــــ�ف الع�ل�

ـــــ�  ـــــ� مـــــا ی�� ـــــى ت��ی ـــــ�اع، والقـــــ�رة عل ـــــ�رة والإب ـــــة والق ـــــ�اتي، واك��ـــــاب الاســـــ�قلال�ة والاب��ار� ـــــه، أال ن ��ـــــ�ن عل�

علـــــى ال��ـــــار�ة فـــــي  والقـــــ�رة علـــــى ت���ـــــة ش��ـــــ�ة، �ـــــ�ل� إك�ـــــا�ه القـــــ�رة علـــــى الـــــ���� فـــــي ال�غ��ـــــ� والقـــــ�رة

ت���ــــــة م���عــــــه، وال���ــــــة فــــــي الاســــــ���ار فــــــي الــــــ�عل�، و�ــــــ�ل� یــــــ�د� ال�علــــــ�� ال�ــــــامعي إلــــــى ت�ــــــ��� مــــــ�ا�� 

ــــ�عي، والفهــــ� ل��ــــ�لات ال��ــــاة ال��م�ــــة، ول��ــــه مــــ� ال�هــــارات مــــا  ــــي، وال علــــى درجــــة ���ــــ�ة مــــ� ال��ــــج العقل

  .ی�هله لأن ���ن �ف�ا في م�ال ت���ه

  :س� ال�ال�ةالأ امعة في ه�ه ال���فةی���دفي اح��امن�اح ال�ال�راسة ت�� أن 
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  ــــ�ف�� ــــى ت ــــة ال��انــــ�، أن تع�ــــل ال�امعــــة عل ــــ�� یهــــ�� ��اف ــــ� ال ــــ�� یُ ال�علــــ�� ال�� ــــى مهــــارات وال ��ــــ� عل

 .ال��اصل الاج��اعي والعا�في والعقلي وال���� وال�ع�في للُ��لقي

  أك�ـــــــ� جاه��ـــــــة لل��ـــــــاة ولـــــــ��  الـــــــ�� ��عـــــــل ال�الـــــــ�ال�علـــــــ�� ال��ـــــــ� أن تع�ـــــــل ال�امعـــــــة علـــــــى تـــــــ�ف��

 .للام��ان

  ـــــإخ�اج أفـــــ�اد م�عل�ـــــ�� قـــــادر�� علـــــى ال�ـــــأقل�  الـــــ�� یهـــــ��ال�علـــــ�� ال��ـــــ� أن تع�ـــــل ال�امعـــــة علـــــى تـــــ�ف���

 .����ن�ن فاعل�� ف�ها أك��، الأم� ال�� ��عل ال����ع أك�� ازدهارًا ه�مع ب���ه� وم���ع

  ــــــ�ف�� ــــــىف�ــــــلا ع ال�فــــــ�، الأســــــ�اذأن تع�ــــــل ال�امعــــــة علــــــى ت ــــــة،  ل الأدوات ال�عل���ــــــة ال���ــــــ�رة وال�ه��

 .وأخ�ً�ا ال���ة الآم�ة ال�اع�ة

  ز�ـــــادة القـــــ�رة ال��اف�ـــــ�ة الاق��ــــــاد�ةالــــــ�� �ع�ـــــل علـــــى ال�علـــــ�� ال��ـــــ� أن تع�ـــــل ال�امعـــــة علـــــى تـــــ�ف�� 

 .وتق�مه ���ل عالي ال��دة رهت�� �ع�ز  والاج��ا��ة لل����ع ��ا

  ال��ــــــ�ع  تع��ــــــ�وال�ــــــي تع�ــــــل علــــــى  عال�ــــــةال��دةعل���ــــــة ذاتالال� ال�ــــــ�امجأن تع�ــــــل ال�امعــــــة علــــــى تــــــ�ف��

��ـــــ� مـــــ� ف�صـــــة ال�ـــــلاب مـــــ� ذو� الاه��امـــــات والقـــــ�رات والأهـــــ�اف ال���لفـــــة توالاب��ـــــار وال��اف�ـــــة، و 

 . في ح��له� على ب�نامج تعل��ي ی�اس�ه�

  ـــــل دور أن تع�ـــــل ال�امعـــــة علـــــى وال��اهـــــ� ال��جـــــ�دة فـــــي ق�ـــــاع ال�علـــــ�� للاســـــ�فادة مـــــ�  الأســـــات�ةتفع�

 .خ��اته� ومهاراته�

�عــــــ� ال��ــــــ� العل�ــــــي فــــــي أ� م���ــــــع مــــــ� الأســــــال�� الأساســــــ�ة والهامــــــة لل�قــــــ�م  :ال��ــــــ� العل�ــــــيو��فــــــة 

ـــــى إ��ـــــاد  ـــــه ��ـــــاع� عل ـــــع ج�ان�هـــــا، ��ـــــا أن ـــــة ���� ـــــي ال���� ـــــة ف ـــــه مـــــ� م�ـــــار�ة فعال ـــــة، ل�ـــــا ل العل�ـــــي وال����

ال�ـــــــــي ت�اجههـــــــــا الق�اعـــــــــات الإن�اج�ـــــــــة، و��ـــــــــاع� فـــــــــي ت��ـــــــــ�� الأداء وز�ـــــــــادة الإن�ـــــــــاج  ال�لـــــــــ�ل لل��ـــــــــاكل

وال��ــــــ�ل علــــــى جــــــ�دة عال�ــــــة لل����ــــــات وال�ــــــ�مات، وقــــــ� زادت أه��ــــــة ال��ــــــ� العل�ــــــي مــــــع ت�ــــــاع� حــــــ�ة 

ـــــ�اعات  ـــــى ال�عل�مـــــات و�ب ـــــي ت�ت�ـــــ� أساســـــا عل ـــــة، ال� ـــــة، وخاصـــــة ال�ـــــ�رة العل��ـــــة وال����ل�ج� ال��غ�ـــــ�ات العال��

 .الإن�انيالعقل 

ـــــة بهـــــ�ف  ـــــ� �ـــــال����ع وت��ـــــ� ال�هـــــ�د العل�� ـــــي تـــــ��� العل ـــــلا للعلـــــ� وال��ـــــ�، فهـــــي ال� وتعـــــ� ال�امعـــــات معق

تقــــ�م ال�ع�فــــة الإن�ــــان�ة، ول�عــــل العلــــ� فــــي ت���ــــة ال����ــــع ونه�ــــ�ه، ف�قــــ�م ال�امعــــات بــــ�ور هــــام فــــي ت���ــــة 

لفــــــة، ومــــــا ت�ــــــل إل�ــــــه هــــــ�ه ال�ع�فــــــة ت����هــــــا مــــــ� خــــــلال ال��ــــــ�ث ال�ــــــي ت��ــــــاول م�ــــــ�لات ال����ــــــع ال���

ال��ــــ�ث مــــ� حلــــ�ل عل��ــــة فــــي م��لــــف ال����ــــات، خاصــــة، إذا تــــ� اســــ���ام ال�اقــــة ال�ام�ــــة فــــي ال��ــــ� 

العل�ــــي ال�ــــامعي ��ـــــ�ل صــــ��ح، وت�ـــــ� الإفــــادة مـــــ� ن�ــــائج هـــــ�ه ال��ــــ�ث فـــــي ت�ف�ــــ� أهـــــ�اف ال����ــــة، عل�ـــــا 

مــــــ� ���حــــــات وأهــــــ�اف ال��ــــــ� �ــــــأن ال��ــــــاور ال�ئ��ــــــ�ة ال�ــــــي تــــــ�ور ح�لهــــــا ال��ــــــ�ث فــــــي ال�امعــــــة ت���ــــــ� 

  :العل�ي في ض�ء الاس��ات���ة ال�����ة ال����ة، وت���ل ه�ه ال���ث في ثلاثة م�اور

قــــــ�م بهــــــا أع�ــــــاء ه��ــــــة ال�ــــــ�ر�� �ال�امعــــــة ��ــــــ�رة م�اشــــــ�ة ��ــــــ�ل �ال��ــــــ�ث الأكاد���ــــــة وال������ــــــة ال�ــــــي 

 .ف�د� أو في إ�ار ف��� ���ي م���ك
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ــــــــة ال�راســــــــات ــــــــي ����هــــــــا �ل� ــــــــ�ر�� ال��ــــــــ�ث ال� ــــــــة ال� ــــــــا و�إشــــــــ�اف أع�ــــــــاء ه�� رســــــــائل ال�اج�ــــــــ��� (العل�

 ).وال����راه 

ال��ـــــ�ث وال�راســـــات ال�ـــــي ت���هـــــا م�اكـــــ� أو معاهـــــ� ال��ـــــ�ث ال��ت��ـــــة �ال�امعـــــة ��لـــــ� مـــــ� جهـــــات أخـــــ�� 

فــــي الق�ــــاع ال�ــــاص، و�ــــ�ل� ال��ــــ�ث ال�ــــي ت��لهــــا م�س�ــــات ال��ــــ� العل�ــــي ضــــ�� الاســــ��ات���ات العامــــة 

  .ل�ي ت�ل� م� ال�امعة ال��ام بهالل��� في ال�ول، وا

 :ال�راسة ت�� أن ن�اح ال�امعة في ه�ه ال���فة ی���د في اح��ام الأس� ال�ال�ة

 في م��قة ال�قل�� والاس�هلاك أن لا ی�قى ال��� العل�ي. 

 إن�اج ال�ع�فة على ال�جه ال�افي على�� قادر على ال�عا�ي أن لا ی�قى غ. 

  ال��اســــــات العامــــــة، وصــــــ�اعة القــــــ�ارات، وم�اجهــــــة م�ــــــا�� الأو��ــــــة ت�ج�ــــــه أن لا ی�قــــــى �ع�ــــــ�ا علــــــى

  .والأزمات، وت�ق�� ال����ة ال�املة وال����امة

 م�ضـــــ�ع وال�ثــــائ� ال��عـــــّ�دة حــــ�ل  ج�ــــع ال��انـــــات ز�ـــــادة ال�قافــــة وال�ع�فـــــة مــــ� خـــــلال أن �ع�ــــل علــــى

 .ال���

 إث�ات ال�قائ� وتف���ها أن �ع�ل عل�.  

 الإدراك ال���ح ل��ض�ع ال��� اب�از ��ورةن �ع�ل عل�أ. 

 رفع م���� ال�ع�فة العام أن �ع�ل على.  

 قــــــ��� رؤ�ــــــة عــــــ� ال��ــــــ�ق�ل، والات�ــــــاه الــــــ�� ت�ــــــ�� ��ــــــه ال��ــــــالات ال�ع��ّ�ــــــة، ومــــــ�� أن �ع�ــــــل عل��

  .ت��رها

 اع�ة ال�اس على فه� ورؤ�ة ال��ن ���ل أوضحأن �ع�ل عل���.  

 الأع�ال ال��ار�ة وال��ار�ع إن�احأن �ع�ل عل�.  

 ة أسال�� وم�ه��ات وآل�ات م���رة لإج�اء ال�راساتأن �ع�ل عل�����.  

 ال����ع ����ة اق��ادأن �ع�ل عل�.  

ت�عـــــ�د أن�ـــــا�، وم�ـــــالات خ�مـــــة ال����ـــــع ال�ـــــي تقـــــ�مها ال�امعـــــات ل����عاتهـــــا  :خ�مـــــة ال����ـــــعو��فـــــة 

ـــــ� ال�اجـــــات ب�عـــــ�د حاجـــــات وم�ـــــ�لات ال����عـــــات، ودرجـــــة انغ�ـــــاس  ـــــى تل��ـــــة تل ال�امعـــــات فـــــي الع�ـــــل عل

ــــي ت�جــــه إل�هــــا ال�ــــ�مات  وم�اجهــــة هــــ�ه ال��ــــ�لات، ��ــــا ت�عــــ�د هــــ�ه ال��ــــالات �ــــ�ل�، ب�عــــ�د ال��اعــــات ال�

مــــ� ج�اعــــات مه��ــــة وم�ن�ــــة، إلــــى جانــــ� العــــامل�� فــــي م��لــــف الأن�ــــ�ة ال��ار�ــــة، وال�ــــ�ا��ة وال�را��ـــــة، 

 . وغ��ها

ـــــى م�ـــــ��� ال����ـــــع ال��لـــــي و�ع�ـــــها علـــــى ال��ـــــ���  ك�ـــــا أن �عـــــ� هـــــ�ه ال�ـــــ�مات تقـــــ�مها ال�امعـــــات عل

  .ال���ي

��ج �ـــــك�ــــا یـــــ�د� ال�علـــــ�� دورا هامــــا فـــــي ت�ـــــ��� ال����ــــع وت����ـــــه وذلـــــ� مــــ� خـــــلال إســـــهام م�س�ــــاته فـــــي ت

ــــة وتعــــ� ال�ام ــــة ال��ــــالات وال����ــــات ال���لف ــــي �اف ــــى الع�ــــل ف ــــة عل عــــة أهــــ� هــــ�ه ال�ــــ�ادر ال��ــــ��ة ال��ر�

https://www.manaraa.com/post/6504/--%D8%A3%D8%AF%D9%88%D8%A7%D8%AA-%D8%AC%D9%85%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%8A%D8%A7%D9%86%D8%A7%D8%AA-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%AB-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A
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ال�علــــــ�� (ال��س�ــــــات ح�ــــــ� ی�ــــــا� بهــــــا م���عــــــة مــــــ� الأهــــــ�اف ت�ــــــ�رج ت�ــــــ� و�ــــــائف رئ��ــــــ�ة ثلاثــــــة وهــــــي 

  ). و�ع�اد الق�� ال����ة وال��� العل�ي إضافة إلى خ�مة ال����ع

  :ت�ع�د و�ائف ال�عل�� العالي و�ال�الي ���� ح��ها ���ا یلي

 ال�هــــ� ال���عــــة لل�ــــلاب ح�ــــى ���نــــ�ا وذلــــ� عــــ� ���ــــ� تعلــــ:إعــــ�اد القــــ�� ال��ــــ��ة ال�����ــــة ��

 .قادة و��ارات عل�ا �ال�لاد، م�ا ���ح له ���ادة ال����ع وت�ج�هه ن�� الأف�ل

 ـــــة ـــــه  :ن�ـــــ� العل��ال�ع�ف ـــــى ت�ق�� ـــــل یهـــــ�ف إل ـــــ� ب ـــــى ن�ـــــ� العل ـــــ�� عل ـــــ� إذ لا �ق��ـــــ� ال�عل ـــــة العل ت���

�ل�ـــة والأســـات�ة فـــي شــــ�ى وت�ـــ���ه عـــ� ���ـــ� ال��ـــ�ث وال�راســــات العل��ـــة ال�ـــي �قـــ�م بهـــا �ــــل مـــ� ال

 .ال��ادی� ���ة تع��� ال��اث ال�قافي للأمة

 مـــــ� ع�ل�ـــــة  الاســـــ�فادةت��ـــــل م�س�ـــــات ال�علـــــ�� العـــــالي وضـــــعا م��ـــــاز ی�ـــــ�ح لهـــــا  :ال�عـــــاون الـــــ�ولي

ـــــــي"ال�عـــــــارف ل�ـــــــ�  ـــــــة " الع��ال�ع�ف ـــــــات وأ��ـــــــا هـــــــ� أداة الفعال ـــــــ�� ال�ـــــــع�ب وال�قاف ـــــــ�اء ال�ـــــــ�ار ب و�ث

 .ل��اول ال��� وال����ل�ج�ا

 ع�ـــــي هـــــ�ا أن ال�ـــــ�ارد ال�����ـــــة ال��ـــــ�ف�ة وال����ل�ج�ـــــا  :و��فـــــة ال����ـــــة الاق��ـــــاد�ة والاج��ا��ـــــة�

ال��ـــــــ�ع�لة لا تـــــــ�د� إلـــــــى ت�قـــــــ� ال����ـــــــة ال���ـــــــ�دة، إذا لـــــــ� ت��اشـــــــى مـــــــع ت���ـــــــة ال�ـــــــ�ارد ال��ـــــــ��ة 

وت����ـــــه، وعلـــــى هـــــ�ا الأســـــاس لا بـــــ� علـــــى ال�امعـــــة أن ت�فـــــ�ح علـــــى ال��ـــــ�� ال�ـــــارجي وعلـــــى ســـــ�ق 

�ــــــــغل،وأن تــــــــ�ف� م��جــــــــات �لاب�ــــــــة ن���ــــــــة وفــــــــي ال�قابــــــــل علــــــــى ال��ــــــــ�� أن یــــــــ�رك و��ــــــــ��ع� ال

 .ض�ورة خل� ال��اص�  لام��اص ��الة خ���ي ال�امعة

  ت�ج�ــــه بــــ�امج ال�علــــ�� العــــالي وأن�ــــ�ة ال��ــــ� العل�ــــي م�أجــــل تع��ــــ� ال�ــــ��  :خ�مــــة ال����ــــعو��فــــة

  )30ب ت، ص: حل�او� (.ال�لام، الع�الة، ال��اواة وال��ام� وحق�ق الان�ان

  :���د في الأس� ال�ال�ةات�اه ال����ع�ال�امعة  خ�ماتال�راسة ت�� أن 

  ه��مهاراته�وق�رات ه�مع�فة أف�ار  الأف�ادم� ح��م�اع�ة. 

 ت�ق�� الأه�اف ال������ةال�عي به� ن�� و  ال����ع الان�ماج في الأف�ادم� ح��م�اع�ة.  

  ص���ة حل ال���لات ال�ي ت�ج� داخل ال����ع ����قةو مع�فة  الأف�ادعلىم�اع�ة. 

  إح�اث تغ��� ج�ر� في ال����ع ت�اه ح�اة أف�ل الأف�ادفيساع�ة. 

 ال����ع ب��ه� و���العلاقة  على ت����الأف�ادم�اع�ة. 

 ال��ـــــ� ف�ـــــلا علـــــى م�ـــــاع�ته� فـــــي وضـــــع ��ـــــاكل داخـــــل ال����ـــــع، �العلـــــى ال���ـــــ�  الأف�ادم�ـــــاع�ة

 .ال�قا�ة م�هاو ال��ق ال�ي ت�اع� في حل تل� ال���لات ال������ة و 

 ت���� ال����ع في �ل م�الات ال����ة علىالأف�ادم�اع�ة. 

 ت�ق�� م���� م�تفع م� ال�فا��ة داخل ال����ع علىالأف�ادم�اع�ة. 

  ال�قــــــــ�ق ال��ــــــــ�ل علــــــــى ف�ــــــــلا علــــــــى ����ــــــــة الإن�ــــــــان  ه�الــــــــ�فاع عــــــــ� حقــــــــ�قالأف�ادعل�م�ــــــــاع�ة 

 . �ة م�هاالأساس
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 ل�یه� ج�ور ال�عي ال�قافي وال��ي وال��اضي خ�س�� الأف�ادعل�م�اع�ة. 

  ــــىم�ــــاع�ة ــــ�  الأف�ادعل ــــ�� ت�ق� تــــ�ف�� �ــــل ال�ــــ�ارد وال�ــــ�مات ال��ــــغ�ل�ة وال�ع���ــــة ال�ــــي مــــ� أجلهــــا ی

 .ال����ة والع�ل عل�ها

  :الإل��امم�ها �ل�ی�ن�اح ال�امعة في تق��� تل� ال��مات لل����ع 

 ها و��� م��لف م��نات ال����عال�عل�مات ب�� ت�ادلض�ورة. 

  مع �ل ال���اء الاج��اع��� ح�ل م��ل ق�ا�ا ال����عالأف�ار ال��ی�ة ض�ورة ت�ادل. 

  ات ال��اس�ةلأداء الع�لل�هار االأف�اد وال��اعاتاك��اب ض�ورة الع�ل على. 

  ـــــــى �ـــــــف بهـــــــا ت��یـــــــ� م�اضـــــــع القـــــــ�ة وم�اضـــــــع ال�ـــــــعف ال�ـــــــي ی�ضـــــــ�ورة الع�ـــــــل مـــــــع ال���ـــــــع عل

 .ال����ع

 ـــــه ولق�راتـــــه  ضـــــ�ورة ـــــ�د فـــــي ال��ـــــان ال��اســـــ� ل ـــــع، ووضـــــع �ـــــل ف ـــــة علـــــى ال��� تق�ـــــ�� ال�هـــــام ال�ه��

 . ومهاراته

  ال�� ال��اس� لل�فاعل ب�� ال���عض�ورة ت�ف��. 

  لل���ع تق��� ال�غ��ة ال�اجعة ض�ورة. 

 :ال�امعة ال��ائ��ة واقع -4

ــــة ال�ــــي وصــــل� إل�هــــا دون  ــــة وال�ال لا ���ــــ� �ــــأ� حــــال مــــ� الأحــــ�ال فهــــ� مــــا ��ــــ�� داخــــل ال�امعــــة ال��ائ��

ال�جــــــ�ع إلــــــى  تــــــار�خ ن�ــــــأتها وت��ــــــع ال��ــــــ�لات ال�ــــــي مــــــ�ت بهــــــا، وأهــــــ� ال��ــــــ�رات ال�ــــــي ع�ف�هــــــا، والقــــــ�ارات 

ل� علــــى حــــ� تع��ــــ� ال�اســــ�ة ال�ــــي ات�ــــ�ت فــــي شــــأنها فال�ــــار�خ هــــ� الآل�ــــة الأن�ــــع والأم�ــــل لل�قــــ�ف علــــى �ــــ�

ــــ�( ــــ� م�ل ــــ�م الاج��ا��ــــة) "رای ــــار�خ هــــ� ع�ــــ� العل ــــى أهــــ� ال�ع��ــــات "  ال� ــــى هــــ�ا الأســــاس ســــ����ق إل وعل

ال�ــــي ع�فهــــا تــــار�خ جامعــــة ال��ائــــ� وال�غ�ــــ�ات ال�ــــي ع�ف�هــــا ســــ�اء علــــى م�ــــ��� ال���ــــة أو ال���فــــة وهــــ�ا مــــ� 

�عــــ� الاســــ�ع�ار هــــ�ه الأخ�ــــ�ة ال�ــــي بــــ�ورها  خــــلال تق�ــــ���ا لهــــا علــــى مــــ�حل��� ف�ــــ�ة أث�ــــاء الاســــ�ع�ار وف�ــــ�ة مــــا

  .ق���اها إلى م�احل وص�لاً بها إلى وق��ا ال�اه�

 : ال�امعة ال��ائ��ة أث�اء الاس�ع�ار الف�ن�ي 1- 4

لـــــ� ��ـــــ� إن�ـــــاء ال�امعـــــة ال��ائ��ـــــة خـــــلال الف�ـــــ�ة الاســـــ�ع�ار�ة إلا ام�ـــــ�ادا ل��اســـــ�ها ال�����ـــــة ال�ـــــي ان�ه��هـــــا، 

لـــــى بلـــــ�غ الأهـــــ�اف ال���خـــــاة عـــــادة مـــــ� �ـــــل م���مـــــة تعل���ـــــة و�ن�ـــــا �انـــــ� هـــــ�ه ال��اســـــ�ة لـــــ� ت�ـــــ� تهـــــ�ف إ

، فالف�ن�ـــــ��ن ف�ـــــ�وا م�ـــــ� ال��ا�ـــــة  إلـــــخ. وعاداتـــــهومع�فـــــة شـــــع�ها وتقال�ـــــ�ه ) ال��ائـــــ�(ل�ع�فـــــة الأرض ال���لـــــة 

ـــــ� ال�ـــــ�ارس،و�الفعل  ـــــ�رع الأف�ـــــار الاســـــ�ع�ار�ة عـــــ� ��� ـــــافي ل ـــــي �الع�ـــــل ال�عل��ـــــي ال�ق ـــــة الع�ـــــل ال��� ب���ل

�إن�ـــــاء ال�ـــــ�ارس الع��م�ـــــة الأولـــــى وت�ـــــ��ع ال��ـــــادرات ال�اصـــــة علـــــى " جـــــان�ي د� ب�ســـــي"قـــــام  1832ففـــــي 

الـــــ�غ� مـــــ� قلـــــة وجـــــ�د ال�ـــــ�ارس الع��م�ـــــة الأولـــــى وت�ـــــ��ع ال��ـــــادرات ال�اصـــــة علـــــى الـــــ�غ� مـــــ� قلـــــة وجـــــ�د 

  . الأس� الف�ن��ة في ال��ائ� ال�ل� ال���ل ح�ی�ا
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�ن�ـــــــي علـــــــى القـــــــان�ن ال��علـــــــ� �ـــــــال�عل�� العـــــــالي فـــــــي صـــــــ�ت م�لـــــــ� ال�ـــــــ��خ الف 1879د��ـــــــ���  20فـــــــي 

ال��ائــــ� الــــ�� یــــ�� فــــي مادتــــه الأولــــى علــــى أنــــه ز�ــــادة علــــى م�رســــة ال�ــــ� وال�ــــ��لة ال��جــــ�دة أصــــلا، یــــ�� 

ــــــى ضــــــ�� هــــــ�ه ال�ــــــ�ارس . إن�ــــــاء م�رســــــة ت��ــــــ���ة لل�علــــــ�� العــــــالي لــــــلآداب �ال�ــــــا  13وفــــــي ســــــ��ها الأول

وأ�لـــــ� علـــــى اســـــ� هـــــ�ه ال�ـــــ�ارس اســـــ� ال�عهـــــ� ال��ائـــــ�� الأدبـــــي  1880ال��قـــــ�ا بهـــــا خـــــلال ال��ــــــة ال�راس�ــــــة 

  .   تار�خ إن�اء معه� ال��اعة ال�ا�ع ل�ل�ة العل�م 1997والعل�ي ال�� ت�سع ش��ا ف���ا إلى غا�ة 

  )06،  ص2006: ح�ار(

م�ــــ� إن�ــــاء هــــ�ه ال�ــــ�ارس وال�هــــ�د علــــى قــــ�م وســــاق مــــ� �ــــ�ف ال��فــــ�ی� فــــي م�ــــال ال�علــــ�� العــــالي الف�ن�ــــي 

فــــي ال��ائـــــ� مـــــ� أجـــــل إن�ـــــاء جامعـــــة م�ـــــ�قلة ن�ـــــ�ا ل��ایـــــ� عـــــ�د ال�ل�ـــــة ون�ـــــ�ا ل����ـــــة ال�علـــــ�� الـــــ�� ت���ـــــه 

تلـــــ� ال�ـــــ�ارس وارتفـــــاع م�ـــــ��� الـــــ�ور الـــــ�� بـــــ�أت تقـــــ�م �ـــــه فـــــي م�ـــــال ت�ـــــ��� العلـــــ�م، الأمـــــ� الـــــ�� جعـــــل 

ان�ل�ـــــ�ا ال�ـــــي  أحـــــ� الف�ن�ـــــ��� ال��لفـــــ�� بهـــــ�ا ال�لـــــف �قـــــ�ل وهـــــ� ی��ـــــ�ث عـــــ� الأمـــــ� الأج���ـــــة �لهـــــا وخاصـــــة

ســــ��� �إن�ــــاء جامعــــات فــــي م�ــــ�ع��اتها فقــــ� ��ــــ�ن مف�ــــ�ا ل��ــــ�ق�ل ف�ن�ــــا فــــي إف����ــــا أن ت��ــــأ جامعــــة فــــي 

  .ال��ائ�

رئــــ�� ال���مــــة آنــــ�اك قــــان�ن إن�ــــاء ال�امعــــة ) ج�ــــ�ارد ج�نــــار(و�الفعــــل ��عــــ� أخــــ� ورد ل�ــــ�ة ســــ��ات أم�ــــى 

ــــــي  ــــــة وف ــــــ 1909ج��ل�ــــــة  05ال��ائ�� ــــــ�اب الف�ن�ــــــ��ن عل ــــــع ال�ــــــ�ارس صــــــ�ت ال� ــــــه ت��� ــــــان�ن تــــــ� ���ج� ى ق

  .العل�ا إلى �ل�ات أر�ع ل���ل ج��عها جامعة ال��ائ�

 862: "مــــــــــــــــ�زع�� �ــــــــــــــــالآتي 1109بلــــــــــــــــغ عــــــــــــــــ�د ال��ــــــــــــــــ�ل�� فــــــــــــــــي ال�ــــــــــــــــ�ارس  1936وفــــــــــــــــي ســــــــــــــــ�ة 

وز�ـــــــ� الإرشـــــــاد الع�ـــــــ�مي ) ال��نـــــــ� ســـــــلفان��(، وفـــــــي هـــــــ�ه الف�ـــــــ�ة قـــــــال "یهـــــــ�د� 27ع��ـــــــي، 130اورو�ـــــــي،

إنــــي أت�لــــع إلــــى ال�ــــ�م ... قــــ� تــــ� ف��هــــا �ــــال��ب فــــإن ال�فــــا� عل�هــــا یــــ�� �ال��ــــارة إذا �انــــ� إف����ــــا: "آنــــ�اك

الــــــ�� ت��ـــــــأ ��ـــــــه ال�ـــــــ�ارس وال�امعـــــــات ح�ـــــــ� ســــــ���ن ه�ـــــــاك أكاد���ـــــــة وثان��ـــــــة، و�ل�ـــــــة لـــــــلآداب وم�رســـــــة 

  ".لل��

فـــــي م�ـــــان �ـــــان   1832-01-02وقـــــ� �ـــــان أو درس ����ـــــي ال�ـــــا�ع ال�ـــــامعي فـــــي عهـــــ� الاســـــ�ع�ار یـــــ�م 

الـــــ�ا� ال�ـــــي �انـــــ� م�جــــ�دة فـــــي ب�زر�عـــــة فـــــي ب�ـــــاء راق شــــ�� فـــــي ال��ـــــف ال�ـــــاني مـــــ� القـــــ�ن  ��ــــ�ى ح��قـــــة

ال���ـــــ� ) ســـــ��فان���لي(فقـــــ� حـــــ�ل ج�ـــــاح مـــــ� تلـــــ� ال���قـــــة إلـــــى قاعـــــ�ة م�اضـــــ�ات ل�ـــــ���� ).ال�ـــــام� ع�ـــــ�

ــــ�ی� �ــــان�ا  ــــ�� مــــ� ال الأساســــي لل�ــــ�� الف�ن�ــــي مــــ� إلقــــاء أول م�اضــــ�ة حــــ�ل الف����ل�ج�ــــا أمــــام حــــ�الي ثلاث

فــــي إلقــــاء م�اضـــــ�اته ) بــــ�دان�(�ــــ�ون لل��ــــام ��ه�ــــة ال�ــــ�، وفــــي ال�ــــ�م ال�ــــ�الي شــــ�ع ال�ــــ�اح ال���ــــ� ��

حـــــــ�ل ال��احـــــــة ال�صـــــــ��ة وهـــــــ�ا �ع�ـــــــي أن ال�ـــــــ�� هـــــــ� أول مـــــــ� أســـــــ� م�س�ـــــــة ف�ن�ـــــــ�ة لل�علـــــــ�� العـــــــالي 

 )08، ص 2006:ح�ار(.�ال��ائ� في م�ة أقل م� س���� م� اح�لالها

ــــام  ــــل مــــ� عــــام ق ــــي اللغــــة ) عــــ�ن جــــ�اني ف� (و�عــــ� أق ـــــ�، �إع�ــــاء دروس ف ــــي م�ـ ــــابل��ن ف ــــ�ج� ن وهــــ� ابــــ� م�

  .1832د�����  06الع���ة ل�ل�ة مع��ه� م� ال�ــ�ا� وال���ف�� و�ــان ذل� في 
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ك�ــــا هــــ� واضــــح لــــ� ��ــــ� هــــ�ف هــــ�ه الــــ�روس عل�ــــي م�ــــ� بــــل �ــــان ل��ــــ��� م�ــــ�ج��� ح�ــــى یــــ�� م�ا��ــــة 

  .الأهالي ال���ع���� ح�ی�ا

جامعــــة ال��ائــــ� ومــــ� إ��ــــاد ال�علــــ�� العــــالي فــــي ال��ائــــ� هــــ� ن�ــــ� الف�ــــ� الف�ن�ــــي كــــان الهــــ�ف مــــ� تأســــ�� 

فــــي ال�لــــ� ال���ــــل أولا وفــــي القــــارة الإف����ــــة ثان�ــــا، لــــ�ا لــــ� ت��ــــف ف�هــــا �ــــال�عل�� العل�ــــي ال��ــــ�، بــــل تعــــ�دت 

ارة مه��هـــــا إلــــــى إ��ـــــاد م�افــــــ� أخــــــ�� ل�راســـــة ال��ــــــ�� الاج��ـــــاعي وال�قــــــافي، ال���عــــــي والاق��ـــــاد� فــــــي القــــــ

كلهـــــا، وه�ـــــ�ا ولهـــــ�ه الغا�ـــــة تـــــ� إن�ـــــاء ال�عاهـــــ� و�ل�اقهـــــا ��امعـــــة ال��ائـــــ� وم�هـــــا معهـــــ� ال��ـــــ�ث ال�ـــــ��او�ة 

ــــــة  20فــــــي  ــــــ���  1937ج��ل� ، معهــــــ� ال�راســــــات ال��اســــــ�ة فــــــي 1946معهــــــ� ال�راســــــات الإســــــلام�ة فــــــي أك�

أف��ــــــل  24، معهــــــ� علــــــ� الأعــــــ�اف فــــــي 1952مــــــا�  05، معهــــــ� ال�راســــــات الفل�ــــــ��ة فــــــي 1949أوت  02

  )23-17ص ، ، ص 2006:ح�ار(.1945، معه� عل� ال�ف� ال�ق�ي وال�����اسي في 1944

  ) :إلى ی�م�ا ه�ا  1962(ال�امعة ال��ائ��ة في عه� الاس�قلال  4-2

  :ال�امعة ال��ائ��ة غ�اة الاس�قلال 4-2-1

ال��ــــــادی� والق�اعــــــات عاشــــــ� ال��ائــــــ� غــــــ�اة الاســــــ�قلال فــــــي جــــــ�ا عامــــــا مــــــ� ال��ل�ــــــل وال����ــــــة فــــــي ج��ــــــع 

الاق��ــــــــاد�ة، الاج��ا��ــــــــة، ال�قا��ــــــــة، وال�����ــــــــة، ف�انــــــــ� الأ��ــــــــاء ���ــــــــ�ة �عــــــــ� الاســــــــ�قلال لل�هــــــــ�ض بهــــــــ�ه 

الق�اعــــات ال����ـــــة وال�ه�ــــة، ســـــ�اء علـــــى م�ــــ��� تـــــ�ف�� ال�ســــائل أم علـــــى م�ـــــ��� ال�ــــأ��� وال���ـــــ�� ق�ـــــاع 

  .ة ح���ة ل��اصلة ال��ا� وهي ال����ةال�عل�� العالي على غ�ار �ل الق�اعات وه�ا ما أد� إلى ن���

ــــــي  ــــــ�� ت��ــــــه الاســــــ�ع�ار ف ــــــ�ف� الأســــــل�ب ال ــــــة ب ــــــ� ال�امعــــــة ال��ائ�� ــــــ���ي �ق� ف��اشــــــ�ة �عــــــ� الاســــــ�قلال ال

  .ب�امج ال�عل��، في ه��ة ال��ر�� وأسال�� وأن��ة الام��انات وال�هادات

لــــ�� مفــــ�ن� فــــي لغ�ــــه، ��ــــ�ر و���ــــ� أن نل�ــــ� أهــــ� مــــا وصــــف �ــــه ال�علــــ�� ال�ــــامعي فــــي هــــ�ه الف�ــــ�ة أنــــه تع

تقال�ـــــــــ� الإدارة الف�ن�ـــــــــ�ة ال��ـــــــــ��ة أصـــــــــلا ل��مـــــــــة ال���ـــــــــة، وم����اتـــــــــه ��ـــــــــ��ة وســـــــــاذجة مـــــــــ� ال�اح�ـــــــــة 

ال�ع���ـــــة، وغـــــام� غ�ـــــ� واضـــــح الأهـــــ�اف، إیـــــ�ی�ل�جي ج�ئـــــي ال��جـــــه ســـــل��� فـــــي ب�ـــــ�اغ�ج�ا، ��عـــــي فـــــي 

ــــــه وم�ــــــ���اته ال� ــــــي إدارت ــــــ� م�حــــــ� ف ــــــي وســــــائله غ� ــــــ�� ف ــــــه ن���ــــــة ال��ــــــ��، تقل� ــــــاق� فــــــي �فاءت ــــــة، ن عل���

  )123، ص2006: ف�حات(. ال�اخل�ة وال�ارج�ة �ع��� أك�� على اس�عارة ال���ة الأج���ة

  ):1969-1963(م�حلة ال����� ال�لقائي وم��وع إصلاح ال�عل�� 4-2-2

ت��ــــــــ�ت هــــــــ�ه ال��حلــــــــة أو هــــــــ�ه الف�ــــــــ�ة ع��مــــــــا ���ــــــــای�ة الأمــــــــ� ال�اقــــــــع وم�اجهــــــــة تلقائ�ــــــــة ن�ــــــــ�ا للف�اغــــــــات 

ـــــى للاســـــ�قلال ال��ـــــ� ���س�ـــــة ال�امعـــــة وال ـــــ�ا�ات الأول ـــــة مـــــ� الاســـــ�ع�ار الف�ن�ـــــي، ومـــــع ال� ��ـــــ�هات ال��رث

  .كل م� ت��ل على شهادة ال��ال�ر�ا أو ن�ح في الاخ��ار ال�اص �ال�خ�ل إلى ال�ل�ة

  )05ص: ب� ع�� الله، مق�اد(

  ):1977-1970(م�حلة ال��وع في إصلاح ال�امعة   4-2-3

ت�ام�ــــــ� م�حلـــــــة ال�ـــــــ�وع فـــــــي إصــــــلاح ال�علـــــــ�� ع��مـــــــا وال�امعـــــــة �ــــــالأخ� مـــــــع ب�ا�ـــــــة ال���ـــــــ� ال��ـــــــاعي 

  ).1977-1974(وح�ى نها�ة ال���� ال�اني) 1973-1970(الأول
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ــــــ�� ال�ــــــامعي فــــــي شــــــه� ج��ل�ــــــة  ــــــ�زارات و��ــــــام �ــــــل وزارة 1971وتقــــــ�ر إصــــــلاح ال�عل ، �عــــــ�ما تــــــ� ف�ــــــل ال

ــــه تأس�ــــ ــــى عاتقهــــا مه�ــــة ��هامهــــا م�فــــ�دة عــــ� غ��هــــا وعل� ــــ�� العــــالي وال��ــــ� العل�ــــي ل�أخــــ� عل � وزارة ال�عل

  .إصلاح ال�امعة س�اء تعل� الأم� �اله�اكل ال������ة والإدار�ة أم ال���اغ�ج�ة

  )8-6ص ص: ب� ع�� الله، مق�اد(

ــــة  1977ال�ــــامعي  �ســــ�ف�ــــ�ءا  مــــ� ال� ــــ� ت��یــــ� الأهــــ�اف ال���خــــاة مــــ� إصــــلاح ال�علــــ�� ع��مــــا وفقــــا ل��ل ت

  :م� الإج�اءات ال��مع ت���قها وال����لة في

  ــــــ� ــــــ�� م��ــــــه مــــــ� شــــــهادات وفقــــــا ل��اســــــة ال���� ــــــ�� وال��ــــــ��� ومــــــا ی ــــــه م����ــــــات ال�عل إعــــــادة ت�ج�

فـــــ�وع م�عـــــ�دة ال��ـــــا�ات وس�اســـــة ال�����ـــــة وذلـــــ� مـــــ� خـــــلال الـــــ��� بـــــ�� ن�ـــــ� ال�امعـــــة وم��لـــــف ال

 .الاق��اد�ة ع� ���� الأسل�ب ال���اني الع�لي ل��ه�ل الإدماج ال����قي لاحقا

  الإســــ�اع فــــي ت�ــــ��� وت�ــــ��ج أق�ــــى عــــ�د مــــ� الإ�ــــارات ال����ــــة و�أقــــل مــــا أم�ــــ� مــــ� ت�ــــال�� وتــــ�

 ��ةوفقا ل�ل� إلغاء ال��ة ال������ة لل�امعة و�عادة ال��� في ن�ام الع�ل وال��اهج ال��

  م�اجعـــــــة و�عـــــــادة ت��ـــــــ�� اله�اكـــــــل الإدار�ـــــــة و�ـــــــ�ا ال���ـــــــ�� ال��ـــــــ���ي وال��ـــــــ�اغ�جي �غـــــــ�ض ت��فهـــــــا

 )159،  ص1990: ت��ي(.وم��ل�ات ال����ع ال��غ��ة

ت�عــــــــا ل��اســــــــة ال�ق�ــــــــ��  ):1989-1978(م�حلــــــــة ال��اجعــــــــة واســــــــ���ار س�اســــــــة الإصــــــــلاح   4-2-4

ال��ــــــ�ة لل�امعــــــة علــــــى الاســــــ���ار فــــــي الإصــــــلاح ال�قــــــ�ر ال�ــــــاملة ال�ــــــي ع�ف�هــــــا ال��ائــــــ� فإنــــــه تــــــ� ال�أك�ــــــ� �

خــــلال ال��حلـــــة ال������ـــــة ال�ـــــا�قة، وجـــــاءت ف�ـــــ�ة ال���ــــ� ال��اســـــي الأول ل�ـــــ���� ب�ـــــ�د إصـــــلاح ال�امعـــــة 

مـــــ� د��ق�ا��ـــــة ال�علـــــ�� وال�ـــــ�أرة وال�ع��ـــــ� وال�ـــــ�ازن ال�هـــــ�� مـــــع أول��ـــــة ال��ـــــ��� ال����لـــــ�جي والعل�ـــــي، �ـــــل 

  .ى ال�ارج دون ال��لي ع� ر�� �ل ذل� �ال�اقع ال��ائ�� ال��ليذل� في إ�ار الانف�اح عل

ــــــ�� تقــــــ�ر ان�هــــــاج س�اســــــة ل���ــــــ�� فعال�ــــــة ال���ــــــ�� ال��ــــــ���ي وال�عل��ــــــي  ولا ی��امــــــل م�ــــــ�وع الإصــــــلاح ال

  .لل�ص�ل إلى أف�ل اس�ع�ال للإم�ان�ات وال�سائل ال�اد�ة وال����ة

ــــــى م�اجعــــــة معــــــای�� ال��ج�ــــــه ال�ــــــامعي ون�ــــــام  ال����ــــــات و�ــــــ�ا ن�ــــــام�� ال�ــــــ�هج ال�ــــــامعي إذ إضــــــافة إل

أشــــــارت وأكــــــ�ت ال��ــــــادر ال�ســــــ��ة علــــــى ضــــــ�ورة الاســــــ���ار فــــــي ال��ــــــ� علــــــى ال�ــــــ��ل الــــــ�� یــــــ�د� إلــــــى 

ــــا ــــ� للإ�ــــارات العل� ــــ�لاد مــــ� �ــــ� و�� ــــ�� اله�اكــــل القاع��ــــة لل�امعــــة ت�عــــا ل�ــــا تف�ضــــه حاجــــات ال  .ال��امــــل ب

  )64، ص2006: ع�اور� (

  :إلى وق��ا ال�اه� 1990لاق��اد� و الإصلاحات ال�اه�ة م�حلة الانف�اح ا 4-2-5

ـــــ� ت�ـــــ� مـــــ� ال���ـــــ� أن ت�عـــــ�ل عـــــ�  ـــــإن ال�امعـــــة ال��ائ��ـــــة ل ـــــاقي ال��س�ـــــات الاج��ا��ـــــة، ف ـــــى غـــــ�ار � عل

  .م�ث�ات و ضغ��ات ال��جه الاق��اد� ال��ی� ال�� ف�ض�ه ج�لة م� ال��وف

ح���ــــــه، تــــــ� إحــــــ�اث تغ�ــــــ�ات أو علــــــى الأقــــــل و�غــــــ�ض إدماجهــــــا فــــــي ال�ــــــ��ورة العامــــــة لل����ــــــع ال��ائــــــ�� و 

ـــــ��  ـــــ�ع مـــــ� الان�ـــــ�ام ب ـــــ� ن ـــــى خل ـــــ�� �ال�امعـــــة �غـــــ�ض ال��صـــــل إل ـــــ� ال�عل ـــــي ج�ان ـــــة إعـــــادة ال��ـــــ� ف م�اول

  .م��جاتها وال�غ�� ال�اصل لل��س�ات خاصة الاق��اد�ة م�ها
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 60وجـــــ�د  فلقـــــ� ع�فـــــ� م���مـــــة ال�علـــــ�� العـــــالي فـــــي ال��ائـــــ� علـــــى ال��ـــــ��� ال��فـــــي ت�ـــــ�را ���ـــــ�ا إذ ســـــ�ل

ـــــى  ـــــة م�زعـــــة عل ـــــ� عـــــ�  41م�س�ـــــة جام�� ـــــ� الأســـــات�ة عـــــ� مـــــا ی�� ـــــة، ��ـــــا ت�ای أســـــ�اذ ب�عـــــ�اد  29000ولا�

ـــــــ  ــــــ�ر ب ــــــة ال�ق ــــــ�ه�  902300ال�ل� ــــــ� مــــــ� ب� ــــــ����راه، ��ــــــا ت�ــــــ�ج  �43500ال ــــــي ال�اج�ــــــ��� وال م�ــــــ�ل ف

  . أك�� م� مل��ن إ�ار م�� الاس�قلال

ن ت��لــــ� ع�ــــه اخــــ�لالات م�دهــــا أساســــا إلــــى ال�ـــــغ� ل�ــــ� م�ــــل هــــ�ا ال��ــــ�ر ال�ــــ��ع مــــا �ــــان ل��ـــــ�ث دون أ

ــــ�  ــــى ال�علــــ�� العــــالي، ولقــــ� أد� تــــ�اك� هــــ�ه الاخــــ�لالات م� ــــ� الاج��ــــاعي ال���ایــــ� عل ال���ــــ� ال�ــــاج� عــــ� ال�ل

ــــي �لادنــــا  ــــة ف ــــ�ر ال�ــــافي لل��ــــ�لات الع��ق ــــة �الق ــــ� م�اك� ــــة غ� ــــى جعــــل ال�امعــــة ال��ائ�� ــــ���ي إل الاســــ�قلال ال

، الاج��ا��ـــــة، ال��اســـــ�ةوال�قا��ة، وهـــــ�ا مـــــا ی�ـــــ�ج� إشـــــ�ال�ة ال��اءمـــــة بـــــ�� ن�ـــــام علـــــى الأصـــــع�ة الاق��ـــــاد�ة

ــــ� ال��ــــ��ق  ــــي �ف�ضــــها ال��ــــ�ر غ� ــــى الاســــ��ا�ة �فعال�ــــة لل��ــــ��ات ال��ــــ�� ال� ــــ�� العــــالي ال�لاســــ��ي عل ال�عل

 فـــــي العل�م�ال����ل�ج�ـــــات، مـــــا أد� إلـــــى ع�ل�ـــــة الاق��ـــــاد و�هـــــ�ر مـــــا �عـــــ�ف حال�ـــــا �����ـــــع ال�عل�مـــــات ثـــــ�

ــــــي ع�ل�ــــــة م���مــــــة ال�علــــــ��  ــــــة ف ــــــ�ة، ف�ــــــلا عــــــ� ال��ــــــ��ات ال����ل ــــــة و بــــــ�وز ال�هــــــ� ال��ی م���ــــــع ال�ع�ف

  .العالي

ــــــادرة فــــــي إ�ــــــار إســــــ��ات��ة  ــــــ�� العــــــالي أن ت�ــــــ�ن ق ــــــى م���مــــــة ال�عل ــــــ�ض عل ــــــ�ة تف إن هــــــ�ه ال�ضــــــ��ة ال��ی

�لاد خاصـــــــة ت����هـــــــا علـــــــى اســـــــ��عاب ن�ـــــــائج ال��ـــــــ�لات الاج��ا��ـــــــة والاق��ـــــــاد�ة ال�ـــــــي م�ـــــــ�ت ت�ـــــــ�ر الـــــــ

  .وال���� العال�ي عامة

ال�امعـــــة ال��ائ��ـــــة فـــــي الإســـــهام ��ـــــ�ل فعال�حاســـــ� فـــــي ال����ـــــة  1971لقـــــ� م�ـــــ� الإصـــــلاح ال�ـــــامعي ل�ـــــ�ة 

ـــــة  ـــــ� ســـــ�ح لهـــــا ��ـــــ�ان ت�ـــــ��� إ�ـــــارات لازمـــــ� م�س�ـــــات ال�ولـــــة والاق��ـــــاد ف�ـــــلا عـــــ� تل�� ال����ـــــة ح�

  .اح��اجات ال�امعة م� الأسات�ة و ت���� ال����ن��

الأوضـــــــاع ال�ـــــــ�ی�ة ال�عق�ـــــــ� ال����ـــــــة ��امعـــــــة، وأمـــــــام تقـــــــار�� الل��ـــــــة ال����ـــــــة لإصـــــــلاح ال����مـــــــة  أمـــــــام

ــــــ�ور  ــــــ�ل ال�اجــــــ� إدخالهــــــا لا بــــــ� مــــــ� ل���ــــــ�� ال�امعــــــة مــــــ� ال��ــــــام �ال ال�����ــــــة ال�ــــــي أبــــــ�زت م��لــــــف ال�ل

  .ال���ورة ال���� بها في دفع ت��� م���م�هـا ال������ـة مع م��ل�ـات وال�اج�ات ال�ي أف�زتها ه�ه

وعلـــــى ضــــــ�ء ت�صــــــ�ات الل��ـــــة ال����ــــــة لإصــــــلاح ال����مـــــة ال�����ــــــة وت�ج�هــــــات ال���ـــــ� ال��ف�ــــــ�� الــــــ�� 

ــــــي  ــــــ�ة ف ــــــي جل�ــــــ�ه ال��عق ــــــ�زراء ف ــــــ� ال ــــــه م�ل ــــــل  30صــــــادق عل� ــــــ�� العــــــالي 2002أف�� ، حــــــ�دت وزارة ال�عل

ســـــ��ات���ة فــــــي ، وت��ــــــ�� الإ)2013-2004(وال��ـــــ� العل�ـــــي إســــــ��ات���ة ع�ـــــ��ة ل��ــــــ��� الق�ـــــاع للف�ـــــ�ة 

أحـــــ� م�اورهــــــا إعـــــ�اد وت���ــــــ� إصــــــلاح شـــــامل لل�علــــــ�� العــــــالي ت���ـــــل ال��حلــــــة الأولــــــى لهـــــ�ا الإصــــــلاح فــــــي 

ــــــ�� مــــــا ��ــــــ�ى ب��ــــــام  ل��ــــــان�، ماســــــ��، : ذو الأ�ــــــ�ار الــــــ�لاث ال�عل���ــــــة LMDوضــــــع ���لــــــة ج�یــــــ�ة لل�عل

  .د��ـ�راه ه�ه اله��لة ال�ي ت����� لل�عای�� ال�ول�ة

  ).2007ائ��ة وزارة ال�عل�� العالي وال��� العل�ي، إصلاح ال�عل�� العالي، ج�ان ال��ه�ر�ة ال�� (  

  :إلى ت�ق���ا ال��ام ح�� یه�ف ه
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  ــــــات ال�ــــــ�ور�ة ــــــال�عل�� العــــــالي وال���ل� ــــــة لال��ــــــاق � ــــــات ال�ــــــ���ة ال���ق�ا�� ــــــ�� ال���ل� ال��اءمــــــة ب

  .ل��ان ت���� ن�عي

 إرساء أس� ال��� ال�اش� لل��س�ات ت���� على ال��ار�ة وال��اور. 

 إش�اك ال�امعة في ال����ة ال����امة لل�لاد. 

  ـــــف ـــــى م��ل ـــــافي والعل��عل ـــــا للإشـــــعاع ال�ق ـــــ� ق�� ـــــة مـــــ� أن ت�ـــــ�ح مـــــ� ج�ی ت��ـــــ�� ال�امعـــــة ال��ائ��

 .الأصع�ة

 ض�ان ت���� ن�عي م� خلال الاس��ا�ة لل�ل� الاج��اعي. 

 ح��قــــي مــــع ال��ــــ�� ال��س��اق��ــــاد� ع�ــــ� ت�ــــ��� �ــــل ال�فــــاعلات ال����ــــة مــــا بــــ��  ت�ق�ــــ� ت�ــــاغ�

 .ال�امعة وعال� ال�غل

  ــــــة ــــــ� ال��علق ــــــة لا ســــــ��ا م�هــــــا تل ــــــة ال�ــــــ�� العال�� ــــــة لل�امعــــــة مــــــ� خــــــلال ت��� ــــــ���� ال�ه�ــــــة ال�قا�� ت

 .�ال��امح واح��ام الغ��، في إ�ار أخلا��ات ال�ه�ة ال�ام��ة وآدابها

 ى ال���رات العال��ة خاصة تل� ال��علقة �العل�م ال����ل�ج�ةال�ف�ح أك�� عل. 

 ت���ع ال��ادل وال�عاون ال�ول��� وت���عه�ا. 

  ).2007ال��ه�ر�ة ال��ائ��ة وزارة ال�عل�� العالي وال��� العل�ي، إصلاح ال�عل�� العالي، ج�ان ( 

  :�ة رغ� �ل ه�ه الاصلاحات ال���ال�ة ت�� ال�راسة أن ال�امعة ال��ائ�  

  ال�ي ���اجها ال����ع في �ل ق�اعاته ال�����ة إع�اد الإ�اراتل� تق�� �ع� على .  

 ــــاج ال�ع�فــــة وال�ــــ�� وال��ــــاد�  لــــ� تقــــ�� �عــــ� علــــى ��ــــادة وت�ج�ــــه ال����ــــع مــــ� خــــلال رســــال�ها فــــي إن�

 . ال�ي یل��م بها ال����ع م� اجل ت��ره وتق�مه وخ�وجه م� دائ�ة ال��لف وال����ة

  ت���ــــ� ال����ــــع مــــ� �ــــل الق�ــــ�د الف���ــــة والعقائ��ــــة وال����ــــة ال�ــــل��ة ال�ــــي تع�ــــ� لــــ� تقــــ�� �عــــ� علــــى

 .إقلاعه وت��ره ال��ار� 

   م��� ال��دة والإتقان وال��امة في ال����� وال��� وال�����ل� تق�� �ع� في ف�ض . 

  ة��ال�ائ�ة و ال��انة ب�اخلها���لال ال��� العل�ي جعلل� تق�� �ع� على���. 

  ال��ـــــ� العل�ـــــي وســـــ�لة ل�قـــــي ال����ـــــع وت�ـــــ���ه وت�ق�ـــــ� ال����ـــــة الاج��ا��ـــــة لـــــ� تقـــــ�� علـــــى جعـــــل

والاق��ــــــاد�ة، ومعال�ــــــة ال��ــــــ�لات ال�ـــــــي ی��ــــــ�� ف�هــــــا ال����ــــــع، ورفـــــــع ال��ــــــ��ات ال�ــــــي �ف�ضـــــــها 

 .ال�اقع ال��لي ال���د� وال�اقع العال�ي ال�اغ� ال�� ی��� أن �ف�ض س�اس�ه

  أهـــــ� الع�اصــــــ� الإســـــ��ات���ة فـــــي ال����ــــــة  الـــــ�� �ع��ـــــ� الع��ـــــ� ال��ــــــ�� لـــــ� تقـــــ�� �عـــــ� علــــــى ب�ـــــاء

 .الاق��اد�ة ،والاج��ا��ة 

 ال��ـــــ�لات ال�ـــــي ��ـــــه�ها العـــــال�  م��لـــــفتف�ضـــــها  ال�ـــــي ��ـــــ��اتلـــــ� تقـــــ�� �عـــــ� علـــــى م�اجهـــــة م��لفال

 .ال�عاص�
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   الع�الــــة ال�ــــ�ور�ة وال�ـــــي ت�ــــ�ن علــــى قــــ�ر ���ـــــ� مــــ� ال�هــــارة و�ال�ـــــالي لــــ� تقــــ�� �عــــ� علـــــى تــــ�ف��

  . ز�ادة الإن�اج�ة وم�اجهة ال�����ات

  على إدماج م��جات ال�عل�� العالي في م��لف الق�اعات الاق��اد�ةل� تق��. 

 ح�لة ال�هادات ال�ام��ة ل� تق�� �ع� على م�اعاة ال����ة في. 

  ذج�ة ع�ل�ة م�اش�ة لل����ع في م��لف م�الات ال��اةتق��� خ�مات ن�ل� تق�� �ع� على�. 

  ال�اقــــات ال��ــــ��ة القــــادرة علــــى  هوت�و�ــــ� هو�ن�ائــــ  ل�ــــل م�ــــ�لات ال����ــــعلــــ� تقــــ�� �عــــ� فــــي ال�ــــعي�

 .خل� ال��یل الأف�ل 

  ت�ق�� الاس��عاب ال�امـل ل����ات ال��ـ�ر ال�ق�ي ال��ی�ةل� تق�� �ع� على. 

ــــ ــــ�� ��عــــل ال�راســــة ت�� ــــة أ� الأمــــ� ال ــــين ال�امعــــة ال��ائ�� ــــى ت�� م�شــــ�ات ال�ــــ�دة  عل�هــــا أن�ع�ــــل عل

  :وال�ي ت���د فيب�اخلها  ال�املة

 اع��ارهـــــــا ال�صـــــــ��  داخـــــــل ال����ـــــــع ��ـــــــل الق�ـــــــ� الأوفـــــــ� فـــــــي إحـــــــ�اث ال����ـــــــة ال���ـــــــ�دةضـــــــ�ورة أن���

��ـــــ� ال����ـــــع ��ـــــل اح��اجاتـــــه مـــــ� ال�ـــــ�ادر ال��ـــــ��ة القـــــادرة علـــــى ال�هـــــ�ض �أ��ـــــاء   الاســـــ��ات��ي الـــــ��

 .ال����ة في م�الات ال��اة ال���لفة، وهى ال���ع ل����ج ال��ادات ال������ة

  ــــــــى أن ت�عــــــــل مــــــــ� ــــــــ�� قــــــــ�ة إن�اج�ــــــــة م�اشــــــــ�ة ومــــــــ�ث�ة فــــــــي م�ــــــــال ال��ــــــــاضــــــــ�ورة أن تع�ــــــــل عل ة ال�عل

 .الاق��اد�ة والاج��ا��ة

 ـــــــة عل��ــــــــة�م�س�ـــــــات الع�ـــــــل والإن�ــــــــاج هـــــــاو��� ���ــــــــة ال�عـــــــاون ب�� ضـــــــ�ورة أن تع�ـــــــل عل���ــــــــ������� 

 .وع�ل�ة

 ـــــ� ال�علـــــ�� ال�ـــــامعي مـــــ� أجـــــل ب�ـــــاء الإن�ـــــان وت�ـــــ��� رأس ال�ـــــال ال��ـــــ��  ضـــــ�ورة أن تع�ـــــل علـــــى ت���

 .ال�ل�الاق��اد� ذو الأث� الفعال في ال�ه�ض �اق��اد 

  ـــــىضـــــ�ورة ـــــاء ���ـــــ�� لاا أن تع�ـــــل عل ـــــه مـــــ� خـــــلال  هارتق ـــــى ال��ـــــ���ات �اف ـــــه عل ـــــ�راتها العل�� ـــــ� ق وتع��

ـــــ� الاع�ـ�ــــــاد وضــــ�ان ال�ــــ�دة ال����ــــه مــــ� ق�ــــل وزارة  ةال�ع��ــــ� ال�ول�ــــة ضــــ�ان ت���قهـــــا لأن��ــــــة ومعــای�

 .ال�عل�� العالي وال��� العل�ي وال�ي ت�ف� مع معای�� م���ات الاع��اد في ال�ول ال��ق�مة 

 ــــــى ــــــ�� م���ــــــ�� ضــــــ�ورة أن تع�ــــــل عل ــــــة ال�ــــــ�دة ب ــــــ�  هان�ــــــ� ثقاف ــــــام �ال�راســــــات وعق ــــــى ال�� وال��ــــــ��ع عل

�عات ذات ال�ـــــــــ�ت��ات وال�ـــــــــ�وات واللقـــــــــاءات وورش الع�ـــــــــل فـــــــــي م�ـــــــــال ال�ـــــــــ�دة والاع��اد�ـــــــــة وال��ضـــــــــ

  .ال�له

 ـــــى  ضـــــ�ورة أن ـــــا�  تع�ـــــل عل ـــــة مـــــ� خـــــلال الان�ـــــ�ام والارت� ـــــ� معـــــای�� م���ـــــات الاع��ـــــاد العال�� ت���

 .مع م���ات الاع��اد ال�ع�وفة عال��ا

  دراســـــة حاجـــــات ســـــ�ق الع�ـــــل مـــــ� ال����ـــــات العل��ـــــة ال��یـــــ�ة والع�ـــــل علـــــى ضـــــ�ورة أن تع�ـــــل علـــــى

مــــ� ق�ــــل م�س�ــــات ســــ�ق  هامــــ� خــــلال تقــــ��� مــــُــ��جاتجــــل ت�ف�ــــ�ها أوضــــع ال��ــــ� والاســــ��ات���ات مــــ� 
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الع�ــــــــل ، عــــــــ� ���ــــــــ� اشــــــــ�اك تلــــــــ� ال�هــــــــات فــــــــي م�ــــــــال� اس��ــــــــار�ه وعقــــــــ� ورش الع�ــــــــل ال��ــــــــ���ة 

  .والع�ل على ت����ها في ض�ء حاجات س�ق الع�ل  ها�اس���ار وم�اق�ة م��جات

  ـــــى ـــــل وت�ـــــ��� خ���ضـــــ�ورة أن تع�ـــــل عل ـــــاءه مـــــ� ل���ـــــل ال��ـــــ�ول�ة وولـــــ�ج ســـــ�ق ال �هـــــاتأه� ع�ـــــل ��ف

خــــــــلال دورات و�ــــــــ�امج ال�علــــــــ�� ال��ــــــــ��� وم��ــــــــ� ال�ــــــــ�ر�� وال��ــــــــ��� ال�����لات�ــــــــاذ القــــــــ�ار ال�ــــــــائ� 

  .وال��اه�ة في خ�مة ال����ع

  م�ــــــاع�ة ال�ل�ــــــة علــــــى ت��ـــــــي ال��ــــــ�لات ال�ــــــي تع�ــــــ� ن�ــــــاحه� فــــــي الـــــــ�عل� ضــــــ�ورة أن تع�ــــــل علــــــى

  .وال�عل�� وتق�مه� ال�عل��ي وال����� 

 الـــــى الاه��ـــــام ال�اســـــع  بـــــ�اخلهادعـــــ� وحـــــ� اع�ـــــاء اله��ـــــة ال��ر��ـــــ�ه وال�ـــــاح���  ضـــــ�ورة أن تع�ـــــل علـــــى

  .لى ال����� ال��ل�ب في ج�دة ال�عل�� والأ��اث العل��ةإالعل��ه لل�ص�ل �أ��اثه�

 ــــــــى ــــــــ�رش ال�اصــــــــة �ــــــــال��دة  ضــــــــ�ورة أن تع�ــــــــل عل ت��ــــــــ�� واقامــــــــة وح�ــــــــ�ر ال�ــــــــ�ت��ات وال�ــــــــ�وات وال

 .لل�ق�ف على آخ� ال�����ات العل��ة

  :خلاصة الف�ل

  :م� خلال ال�عال�ة ال����ة ل���لف ع�اص� الف�ل ت�صل�ا إلى أن

  ال����عحاجات ور��ات  لا ت�ال �ع��ة ع�ال��م ال�امعة ال��ائ��ة. 

 ـــــ�م لا ـــــة ال� ـــــ�ة عـــــ�  ا ال�امعـــــة ال��ائ�� ـــــ�ال �ع� ـــــي ت��حهـــــا الع�ل�ـــــة وال��ـــــ�ر ت ـــــ�ة ال� ـــــات ال��ی ل�ع��

 .ال����ل�جي ��ل ج�ان�ه

 ــــ�م لا تــــ�ال ــــة ال� ــــ�ة عــــ�  ال�امعــــة ال��ائ�� ـــــ� ان��ـــــارا و اســـــ�ع�الا �ع� ـــــة الأك� ـــــة ال��ی� ـــــا��� الإدار� ال�ف

 .غائ�ة ع�ها ل��ـ��� أسـال�� الع�ـل

 ــــــ�ال م�ــــــاه�� ــــــ�م لا ت ــــــة ال� ��ــــــ� ال�عــــــارف وت�ــــــ��� و�عــــــ�اد الإ�ــــــارات اللازمــــــة ها ف�ال�امعــــــة ال��ائ��

 .ض��فة ل����ة ال�لاد

  تعل���ــــــــة  هاخــــــــ�مات فــــــــي أف�ــــــــلفعالیة ال�امعــــــــة ال��ائ��ــــــــة ال�ــــــــ�م لا تــــــــ�ال لا تقــــــــ�� علــــــــى ت�ق�ــــــــ�

 .ج�دة م���ةعلى أوأقلتکلفةوالأسال�� بأكفأ ����ة الو 

  م�س�ـــــات م�ـــــاه��ها ن�ـــــ�ت��ـــــ�� وت�ـــــ��� ن���ـــــة ال�امعـــــة ال��ائ��ـــــة ال�ـــــ�م لا تـــــ�ال لا تقـــــ�� علـــــى 

 .في ع�� الع�ل�ة ال����ع

 الأم� ال��: 

  ــــل ســــ�ة  س�ــــات الأكاد���ــــة فــــي العــــال�� �ع��ــــ�ة مــــ� ق�ــــل ال���ــــ� مــــ� ال�الال��ــــ��فات خــــارج م��ــــل�

 :وال�ي تع��� على

  ال�عل���ة ال�ق�مة لل�ل�ة ج�دة ال�عل�� أو م���� ال��ماتن���ة. 

 درجة انف�احها على م���ها ال�اخلي وال�ارجي. 

 درجة وص�ح أه�افها. 
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 أدائها الأكاد��ين���ة. 

 لل����ع ���ة ال�عل�مات وفائ�ة ال��مات ال�ي ت�ف�ها. 

 ال�� ت�اه� �ه في ال����ة ال��ل�ة أو ال�ول�ة الإن�اج العل�يك��ة ون���ة.  



 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
 

 

  :الف�ل ال�ال� 

  ال�امعة و خ�مة ال����ع
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  :ت�ه��

ــــــــة  ��ــــــــا أن ال�امعــــــــات ــــــــة �ال��ی� ــــــــ�م م�ال� ــــــــة ال� ــــــــال ال�ال� ــــــــأم�� وصــــــــ�لها للأج� ــــــــة وت ــــــــى ال�ع�ف ــــــــا� عل ال�ف

ــــــى وال��ــــــ�ق�ل�ة ــــــ�رج ت�ــــــ� مــــــا ن�ــــــ��ه ال��ــــــ�ث ، ف�ــــــلا عل ــــــي ت� ــــــ�ة وهــــــي الأن�ــــــ�ة ال� ــــــة ال��ی ــــــ� ال�ع�ف ت�ل�

ــــى وال�راســــات ــــى الأ هــــانقل، مــــع الع�ــــل عل ــــإل ــــة، ل اج� ــــ��ال�ال� ــــى وهــــي مــــا ن�ــــ��ه ال�عل ، مــــع ال�ــــ�ص �ــــ�ل� عل

ــــى ال����ــــع، أ� مــــا ن�ــــ��ه ال��ــــ� ــــة إل ــــل ال�ع�ف ــــى نق ــــة الاق��ــــاد�ة، �الإضــــافة إل ــــ� ال���� ي أن هــــ�ا �ع�ــــف: ت�ل�

ال����ـــــع الـــــ�� ت��اجـــــ� والاج��ـــــاعي داخـــــل  لعـــــ� دور أساســـــي فـــــي تع��ـــــ� ال��ـــــ� الاق��ـــــاد� ال�امعـــــة عل�هـــــا

  .له و�ال�الي ال�عي ل��ق�� الأه�اف الاج��ا��ة والاق��اد�ة ب�اخله،

ــــــة ف ــــــ�مال��� ــــــة ال� ــــــة �الق�ــــــا�ا  ال������ ــــــة ال��اســــــ�ة أصــــــ��� مل�� ــــــة والاق��ــــــاد�ة وال�قا�� ال�ــــــاخ�ة والاج��ا��

 ی��قــــع ال����ــــعت�عــــل  وال�ــــيعلــــى ن�ــــ� م��ایــــ�، . م�ــــل ح��ــــة ال�ع��ــــ� وال��ــــار�ة ال������ــــة وال��ــــ�ع وال�ــــ��ل

معقـــــ�ة، وأن تـــــ���� ����قـــــة أو �ـــــأخ�� مـــــ�  واق��ـــــاد�ة مـــــ� ال�امعـــــة أن تـــــ�د� و�ـــــائف اج��ا��ـــــة وس�اســـــ�ة

  حل�ل م�لى لها لل��اه�ة في اس�ق�اره ون�ائه �ال��ل ال��� تق��� 

تقـــــ�م ال��ـــــارات  وأن تلعـــــ� دورًا مهً�ـــــا فـــــي ��ـــــادة ال�علـــــ�� والـــــ�عل� وال��ـــــ� وال�ق��ـــــةفال�امعـــــة ال�ـــــ�م م�ال�ـــــة أن 

ــــي لل��ــــائف ال���عــــة ال��ــــ���، ف�ــــلاً  ــــ�ر�� ال�ه� ــــة وال� ــــى ال��ــــاه�ة ال�عل��� ــــ�عل ــــة  فــــي ت�و� �ال�عــــارف ال�ل�

وال�هــــــارات ال��یــــــ�ة اللازمــــــة ل��اجهــــــة ت�ــــــ��ات ال����ــــــة ال��ــــــ��امة فــــــي ال����ــــــع، وفــــــي ز�ــــــادة الــــــ�عي العــــــام 

  .ل�ل�ك ال���ول وت�ف�� الإج�اءات ال���قة لات�اذ الق�ارات ال������ة وا

هــــ� إن�ــــاج القـــــ�� العاملــــة ال�ــــاه�ة، وتع�ـــــ��  ��ــــ� علــــى ال�امعــــة ال��ـــــام �ــــهن الــــ�ور الأك�ــــ� أه��ــــة الـــــ�� إلا أ

ی���ـــــل الـــــ�ور الآخـــــ� الـــــ�� قـــــ� تل��ـــــه ال�امعـــــات فـــــي ب�ــــــاء . م��جـــــات الأ��ـــــاث ل��ق�ـــــ� الأهـــــ�اف ال�أم�لـــــة

ـــــــ�ة ـــــــة ج�ی ـــــــي ت�ـــــــ��� �ـــــــ�� ثقا�� ـــــــ�ة لل����ـــــــع ال�ـــــــ�ني، وف ـــــــات م�س�ـــــــات ج�ی ـــــــاس و�قامـــــــة علاق ، وتـــــــ�ر�� ال�

  .اج��ا��ة معه�، تأخ� �ع�� الاع��ار دع� ال�فاه الاج��اعي

  :وال�� ل� ی��ق� إلا م� خلال الع�ل على

 ر�� م���� ال��ر�� ����ل�ات ع�ل�ة ال�����.  

 ت���� ال���ث على ال���لات ال��علقة ب�اقع ال�ل� واح��اجات ع�ل�ة ال����ة.  

 حة دول�اً والع�ل ل��ان قابل�ة ت���قها على ال��وف ال��ل�ةت���ل ال�ع�فة ال��ا.  

  ال��اه�ة في م�اق�ة الأه�اف الإن�ائ�ة، واخ��ار ال�سائل ، وتق��� الإن�ازات.  

 ال��ار�ة في ال��اصل ال���� ب�� ال�امعة وال��ه�ر وال��اس���.  

خـــــلال ت�ق�ـــــ� الأهـــــ�اف ال�ـــــ���رة أعـــــلاه، ســـــ���ك ال�امعـــــة ب�جهـــــا العـــــاجي، وت�ـــــ�ح أداة ل��اســـــة ال����ـــــة  مـــــ�

  .ال����ة وت��ع�� أه���ها الاج��ا��ة

  :ع�ل على ت�اول �ل م��خلال ه�ا الف�ل س

 فه�م خ�مة ال����عم.  

 أه�اف خ�مة ال����ع.  
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 أ�عاد خ�مة ال����ع.  

 علاقة ال�امعة ���مة ال����ع.  

  ال�امعة ���مة ال����ع اه��امم��رات.  

 ال��احل ال�ي م�ت بها علاقة ال�امعة ���مة ال����ع.  

 ال��مات والأن��ة ال�ي تق�مها ال�امعة لل����ع.  
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 :فه�م خ�مة ال����عم -1

ــــى ال��ــــا� ال�عل��ــــي وال��ــــ�  ــــة ال�ان�ــــة لل�امعــــة �الإضــــافة إل العل�ــــي، بــــل ��ــــ�ق خ�مــــة ال����ــــع هــــي ال���ف

ــــأن ســــ�� ال�امعــــة �لهــــا مــــ� م��ــــأال ــــي خ�مــــة ال����ــــع فال�امعــــات لا قــــ�ل � ها ون�ــــا�ها وم��جاتهــــا ��ــــ� ف

  .تع�� ع� ش�ف أكاد��ي أو ماد� و�ن�ا ال�اعي ل�ج�دها ه� حاجة ال����ع لها

  .تق��� م���عة م� ال��مات والأن��ة ال��جهة إلى م���ع مع��"وتع�ي خ�مة ال����ع

أن��ـــــ�ن ال�امعـــــة فـــــي م���عاتهـــــا ال��ل�ـــــة م��ـــــ� إشـــــعاع ح�ـــــار� وقـــــ�ة :" ق�ـــــ� ���مـــــة ال�امعـــــة لل����ـــــع �و 

ال�ــــــــ�مات  :"وتعــــــــ�ف أ��ــــــــا �أنهــــــــا)798، ص2019: �آخ�ون �اف�ــــــــل(.  " دافعــــــــة ن�ــــــــ� ال�قــــــــ�م والإزدهــــــــار

فــــــي  وال��ـــــا�ات ال�ـــــي تقــــــ�مها ال�امعـــــات ل��مـــــة أفــــــ�اد ال����ـــــع وت����اتــــــه وم�س�ـــــاته ���ـــــ� ��ــــــ�فاد م�هـــــا

ال����ـــــة ال�ـــــاملة مـــــ� أجـــــل ت��ـــــ�� الأوضـــــاع الاج��ا��ـــــة أو الاق��ـــــاد�ة أو ال��اســـــ�ة وحـــــل ال��ـــــ�لات ال�ـــــي 

ــــــ� مــــــ� خــــــلال  ــــــ� ال��ــــــ� العل�ــــــي �ق�ــــــا�ا خ�مــــــة �عــــــاني م�هــــــا وذل ــــــا ن�ــــــ� ر� ــــــة ال�راســــــات العل� ــــــه �ل� ت�ج�

ــــــ� خ�مــــــة ال�امعــــــة لل����ــــــع أ��ــــــا �ــــــأن ."ال����ــــــع تقــــــ�م ال�امعــــــة ب��ــــــ� و�شــــــاعة الف�ــــــ� "ك�ــــــا ���ــــــ� تع��

ــــ���  ــــ�� ف�ــــ� أوم�ارســــة، وتق ــــ�أ� العــــام ��ــــا ��ــــ�� فــــي م�ــــال ال�عل ــــات، وت��ــــ�� ال ــــة ال�ل� العل�ــــي ال�ــــ�ت�� ب���

� م�س�ــــــات ال����ــــــع  وتقــــــ��� ال�ق��حــــــات ل�ــــــل ق�ــــــا�اه وم�ــــــ�لاته، وأن تــــــ�لى ب��ــــــ�رات و�ــــــ�ائل، وأن ت�ــــــ�

  )41، ص2013،هلل�(."وت��ع ف��ا ت����ا داخل ال����ع

  :على أنه م� زاو�ة ال�امعة في ح�� ال�راسة ت��� ل�فه�م خ�مة ال����ع

 العل��ة �في ال���ل على و��فة ملائ�ة ل��هلاته الع�ل على م�اع�ة ال�لاب. 

  ت�ـــــ��ج دفعـــــات قــــادرة علـــــى الع�ـــــل فـــــي م��لـــــف الق�اعــــات وال��س�ـــــات ســـــ�اء فـــــي ال�ـــــ�ة، الع�ــــل علـــــى

 .ال��احة وغ��ها م� الق�اعاتال����ة، ال��ارة، ال��اعة، 

 ل ���قـــــة �ّ ت�ـــــ� ف�ـــــلا علـــــىال�قا�ّ�ـــــة وال�ع��ّ�ـــــة،  �ه�ش��ـــــ� الع�ـــــل علـــــى م�ـــــاع�ة ال�ـــــلاب علـــــى ت�ـــــ��ل

 .����قة وا��ة وم�ّ��ة ف�اره�أع�  ل�یه� ال�ف��� وال�ع���

  ــــــى ــــــات الع�ــــــل عل ــــــع ال��ــــــ���  ��ــــــ��ةإعــــــ�اد �اق ــــــا ر�� ــــــ�إعــــــ�ادًا أكاد��ً� ــــــى ت�و� ســــــ�ق الع�ــــــل  تع�ــــــل عل

ــــا ــــى حــــٍ� � ــــع علــــى عاتقهــــا ت�ــــ��� ال��س�ــــات ال�اصــــة م�هــــا والعامــــة عل ــــي �ق ل��ارد ال��ــــ��ة ال��اســــ�ة، ال�

 .س�اء

  ـــــى ـــــة فـــــي ال����ـــــع  ال�ـــــي تأخـــــ� فـــــي ح�ـــــ�انهاال�ـــــ�امج ال�عل���ـــــة إعـــــ�اد الع�ـــــل عل ع�ل�ـــــة ال����ـــــة ال�����ّ�

ــــة”ال��ــــ�� خاصــــةً وال����ــــع الأشــــ�ل ونق�ــــ� ه�ــــا  ــــ�ل� ن�ــــ� أن مــــ� م�ــــ�ول�ة. “ال�ول ال�امعــــات ال��ــــ�  ل

�اســــ���ار عــــ� حاجــــات ال����ــــع، وحاجــــات ســــ�ق الع�ــــل الــــ�� هــــ� فــــي ت�ــــّ�ر وتقلّــــ� م�ــــ�����، واب��ــــار 

ــــل  اخ��اصــــات ح�ی�ــــة ت�ــــاه� فــــي ضــــخ مــــ�ارد ��ــــ��ة م��ــــ�دة مــــ� ح�ــــ� الأداء الف�ــــ�� والع�لــــي، مــــا �قلّ

 .م� ن�� العا�ل�� ع� الع�ل ال�ی� ���ل�ن ضغً�ا سل�ً�ا على ع�ل�ة ال����ة

  بهــــ�ف ال�عــــّ�ف  لــــه حاج�ــــات ال����ــــع ال��لــــي، وت��ــــ�� ز�ــــارات م��ان�ــــة حقلّ�ــــةالع�ــــل علــــى ال�عــــ�ف علــــى

 .معه�ال��ارك  هال�ل ال�����ة والفعالةع� ق�ب، وال��اه�ة في إع�اد ال���  هعلى م��لات
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 ــــ� ع�اصــــ� ــــى ت�ق� ــــة فــــي  الع�ــــل عل ــــة الال�ــــ�دة العل�� ــــ� معــــای�� وأســــ� عال�� ــــة وف ــــ�امج الأكاد��� وذلــــ� �

ـــــى ســـــ�ق الع�ـــــل ـــــ�خ�ل إل ـــــ�ور ، لأهـــــ�اف عـــــّ�ة أب�زهـــــا إعـــــ�اد مـــــ�ارد ��ـــــ��ة مهـــــ�ة جـــــاه�ة لل ف�ـــــلاً عـــــ� ال

الفاعـــــل فـــــي إن�ــــــاء ال�ع�فـــــة العل��ــــــة وال�ق��ـــــة و�ث�ائهــــــا ون�ـــــ�ها وت���فهــــــا ل��ـــــل�ة ب�ــــــاء اق��ـــــاد مع�فــــــي 

 . “م�ده� قائ� على الإب�اع والاب��ار

  عـــــــــالي ال�ـــــــــ�دة ج�ـــــــــل إعـــــــــ�ادًاالع�ـــــــــل علـــــــــى 
ً
، ��ـــــــــ���ع أن ی�ّ�ـــــــــف مع�ف�ـــــــــه ل�ـــــــــل ال��ـــــــــ�لات عل�ـــــــــي

ـــــي ت���ـــــة ال����ـــــع وتقّ�مـــــ�ال��� ـــــة، و��ـــــاه� ف ـــــالي ت�ق�ـــــ� ال��ـــــ�  ه�ّ� ـــــع م�ـــــ��� م���ـــــة أفـــــ�اده، و�ال� ورف

 .هالاق��اد� ��

 لأغل��ة أف�اد ال����ع ت���� ن���ة ال��اة ورفع م���� ال����ة الع�ل على ال��اه�ة في. 

 ال����ع أف�ادب��  الاج��اعي وال��ي والاق��اد���� ال�ع�فة وال�عي الع�ل عل�. 

  ت�ســــــــ�خ العلاقــــــــة القائ�ــــــــة بــــــــ�� ال�امعــــــــة وال����ــــــــع، مــــــــ� خــــــــلال ت���ــــــــة ال��ــــــــ� العل�ــــــــي الع�ــــــــل علــــــــى

إضـــــــــافة لإعـــــــــ�اد ال�فـــــــــاءات ال��ـــــــــ��ة وت�و�ـــــــــ�ها �أحـــــــــ�ث ال�عـــــــــارف  ،وال����قـــــــــي ور��ـــــــــه ب�اقـــــــــع الع�ـــــــــل

 .وال���ات

  :أه�اف خ�مة ال����ع -2

  :ال�امعة في الع�اص� ال�ال�ة خ�مة ال����ع م� ق�ل أه�اف ���د ال�����ن 

 .وهي ت��اول ما ی�ت�� �ال�ع�فة ت��را أوت����ا أن ان��ارا :أه�اف مع���ة

 ��اعلــــــى ت�ــــــ��� اق��ــــــاد ال����ــــــع والع�ــــــل علــــــى ت�و�ــــــ�� وال�ــــــي مــــــ� شــــــأنها أن تع�ــــــل :اق��ــــــاد�ةأهــــــ�اف 

���ــــاج إل�ــــه مــــ� خــــ�مات ��ــــ��ة ومــــا ���ــــاج إل�ــــه مــــ� خ�ــــ�ات فــــي معاون�ــــه لل�غلــــ� علــــى م�ــــ�لاته الاق��ــــاد�ة 

  .وت���ة ما ���اج إل�ه م� مهارات

وال�ـــــي مـــــ� شـــــأنها أن تع�ـــــل علـــــى اســـــ�ق�ار ال����ـــــع وت��ـــــى مـــــا ی�اجهـــــه مـــــ� م�ـــــ�لات : أهـــــ�اف اج��ا��ـــــة

  )14، ص1993ع�� لغفار، (.اج��ا��ة

  :وت���ل الأه�اف الاج��ا��ة في مایلي

 ال����ع ��اجاته م� الق�� ال��ر�ة ت�ر��ا ی��اس� و���عة تغ�� ال�ه�و � ت ��. 

  تـــــــ�ر�� ال�ـــــــلاب علـــــــى م�ارســـــــة الأن�ـــــــ�ة الاج��ا��ـــــــة م�ـــــــل م�اف�ـــــــة الأم�ـــــــة، الإدمان،ن�ـــــــ� الـــــــ�عي

 .ال��ي وغ��ها

 وال���ة ال��ل�ة خاصة ت���� العقل�ة ال�ا��ة ل��اكل ال����ععامة. 

 ر�� ال�امعات �ال��س�ات الإن�اج�ة في علاقة م��ادلة. 

 ال��� ب�� ن���ة الأ��اث العل��ة وم�اكل ال����ع ال��لي. 

 س�فادة م�ها في ال����عتف��� ن�ائج الأ��اث ون��ها للا. 

  ــــــ�و أن أهــــــ�اف ــــــة وه�ــــــ�ا ی� ــــــي تعــــــالج �عــــــ� ال��ــــــ�لات ال���اخل ــــــة ال�ــــــاملة ال� إجــــــ�اء الأ��ــــــاث ال����

ال�امعـــــات فـــــي ال����عـــــات ال���ق�ا��ـــــة لا بـــــ� أن ت��لـــــف عـــــ� أهـــــ�افها فـــــي ال����عـــــات ال�ـــــ��ل�ة ل�ـــــا 
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بـــــ�� ال����عـــــات مـــــ� اخ�لافـــــات ولـــــ�ل� ��ـــــ� صـــــ�انة الأهـــــ�اف ال�عل���ـــــة ��ـــــا ی��اســـــ� مـــــع مـــــا حـــــ�ث 

 )521، ص1995: ای�اس(.�� في أوضاع العال�م� تغ

  :اعلى أنه م� زاو�ة ال�امعة خ�مة ال����ع لأه�اففي ح�� ال�راسة ت��� 

  ـــــــه مـــــــ� خـــــــلال ال�فاعـــــــل ال��اشـــــــ� وال��ـــــــ��� مـــــــع م�س�ـــــــاته ـــــــي خ�مـــــــة ال����ـــــــع وت���� ال��ـــــــار�ة ف

ال��س�ـــــات، ��ـــــا یـــــ�د� إلـــــى الاق��ــــاد�ة والاج��ا��ـــــة وال�قا��ـــــة وتقـــــ��� ال��ـــــ�رة العل��ـــــة والف��ــــة لهـــــ�ه 

 .اس�فادة ال����ع م� �اقات ال�امعة و�م�ان�اتها

  ــــــ�ر�� ال��ــــــار�ة فــــــي ــــــ�� وال� ــــــ�امج ال�عل ــــــ�ف�� ب ــــــادة �فاءتهــــــا مــــــ� خــــــلال ت ــــــة ال�ــــــ�ارد ال��ــــــ��ة وز� ت���

 .ال����� ل���ع م�س�ات ال����ع ون�� ال�قافة العل��ة والإن�ان�ة ب�� أب�اء ال����ع

 ـــــــ ـــــــي ال�عـــــــ�ف عل ـــــــى ت����ـــــــها ووضـــــــع ال��ـــــــاه�ة ف ـــــــال����ع والع�ـــــــل عل ى ال��ـــــــ�لات ال��جـــــــ�دة �

 .ال�ل�ل

  علــى ت���ــة  ، ف�ــلاون خ�مــة ال����ــع وت���ــة ال���ــة فــي الع�ــل� رفــع �فــاءة وفاعل�ــة ق�ــاع شــالع�ــل علــى

ال��ــار�ة وال�عــاون مــع ال��س�ــات وال��اكــ� ال�عل���ــة وال����ــة وم�س�ــات ال����ــع ال�ــ�ني علــى ال��ــ��� 

 .ل��يال��لى والإق

 ال���ة وت���ة ال����ع ل��مة الإس��ات���ة ال��ة وت�ف�� إع�اد الع�ل على. 

  ال���لفة وال����ة ال������ة ال���لات حل في ال��ار�ةالع�ل على.  

 ال������ة �الاتم��لف ال� في  ال�عي ن�� علي الع�ل.  

  :أ�عاد خ�مة ال����ع -3

  :أ�عاد ال�امعة ل��مة ال����ع، فق� ح�دها الاخ�ائ��ن ب�لاثة أ�عاد وهي وت���ل

و��لـــــ� علـــــى هـــــ�ا ال�عـــــ� أح�انـــــا ال�علـــــ�� الإرشـــــاد� أو ال�علـــــ�� �غـــــ�ض خ�مـــــة ال����ـــــع  :ال�عـــــ� ال�غ�افـــــي  - أ

ـــــاهج ال��ـــــامي ـــــه تقـــــ��� ال�� ـــــ�� خـــــارج جـــــ�ران ال�امعـــــة، و�ق�ـــــ� � ـــــي تـــــ�د� و   ال��ـــــ�� �ال�امعـــــة أوال�عل ال�

ـــــى ال��ـــــ�  ـــــ� عـــــ� إل ـــــى ال�امعـــــة، وذل ـــــ�ی� لا ��ـــــ���ع�ن ال��ـــــ�ر إل ـــــة لهـــــ�لاء ال ـــــى درجـــــات جام�� ل عل

ة أو عـــــ� ال�راســـــة �ال��اســـــل أو عـــــ� ���ـــــ����ـــــ� عقـــــ� ف�ـــــ�ل دراســـــ�ة نهار�ـــــة أوم�ـــــائ�ة خـــــارج ال�امعـــــة، 

 )04، ص1993: بل�غ(.���� ال�عل�� ع� ���� الإذاعة وال�لف���ن 

ــــا �ــــال�عل�� ال��ــــ��� أوال�علــــ�� العــــالي لل��ــــار، و�ق�ــــ� �ــــه تــــ�ف��  :ال�عــــ� ال�م�ــــي -ب و��ــــ�ى هــــ�ا ال�عــــ� أح�ان

فـــــ�ص ال�راســـــة العال�ـــــة لل��ـــــار الـــــ�ی� أت�ـــــ�ا تعلـــــ��ه� ال�ســـــ�ي �ال�ـــــ�ارس بهـــــ�ف ت��ـــــ�� م�ـــــ��� الفـــــ�د وز�ـــــادة 

� �ال��اســـــلة كفاءتـــــه ال�ه��ـــــة ��ـــــ�ا��، وذلـــــ� عـــــ� ���ـــــ� إن�ـــــاء الف�ـــــ�ل ال�راســـــ�ة و�لقـــــاء ال��اضـــــ�ات وال�علـــــ�

وتـــــ�ر�� ال��ـــــاهج الق�ـــــ��ة، وعقـــــ� نـــــ�وات ال��ـــــ�، وغ�ـــــ� ذلـــــ� مـــــ� أشـــــ�ال ال�علـــــ�� ال��ـــــ���، وفـــــي م�ـــــل هـــــ�ه 

، 1983ال��ــــــــال� الق�م�ــــــــة ال�����ــــــــة، (.ال�راســــــــات ت���ــــــــ� بــــــــ�امج جام��ــــــــة ملائ�ــــــــة ل��مــــــــة ال��ــــــــار

  .)105ص
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�ـــــة والأ��ــــــاث ال������ــــــة و��ــــــ�ل هــــــ�ا ال�ـــــ�ع علــــــى مـــــا ��ــــــ�ى �ال�ــــــ�مات ال�عل�� :ل�عـــــ� الــــــ���في وال�ــــــ�ميا

و���ـــــل ت�ـــــ��� ال�ـــــ�ارد ال�ام��ـــــة، واســـــ�غلالها ل�قابلـــــة اح��اجـــــات واه��امـــــات ال�ـــــ�اب غ�ـــــ� ال�ـــــامعي وال��ـــــار، 

و�غـــــ� ال��ـــــ� عـــــ� ال�ـــــ� أو ال�ـــــ�� أو ال��ـــــ�ات ال�عل���ـــــة ال�ـــــا�قة، ��ـــــا �قـــــ�م ب�قـــــ��� الاس��ـــــارات لله��ـــــات 

  )11، ص1989ال����، (.��ة وال��ار�ةوالأف�اد في ال��الات ال���لفة ال�را��ة وال��ا

  : ا ت���د فيفي أنه م� ق�ل ال�امعة لأ�عاد خ�مة ال����ع في ح�� ال�راسة ت���

 ــــــى ــــــ� مــــــ� خــــــلال إســــــهام  الع�ــــــل عل ــــــه وذل ــــــة��س�ــــــالت�ــــــ��� ال����ــــــع وت���� ــــــي ت�ــــــ��ج  ة ال�ام�� ف

 .ال��ادر ال����ة ال��ر�ة على الع�ل في �افة ال��الات وال����ات ال���لفة

 ال�له�ة له ��ع ال��ادات الف��ة وال�ه��ة وال��اس�ة والف���ةالع�ل عل�. 

 ال��هلة لل�ه�ض �أ��اء ال����ة ب�اخله إع�اد ال��ارد ال����ة الع�ل على. 

  ــــى ــــةالع�ــــل عل ــــف ان�ــــغالات ال����ــــع  إجــــ�اء ال��ــــ�ث العل�� ــــة ل���ل ــــ�ل ال�اق�� ــــ�م ال�ل ــــي تق ال�ــــادة ال�

 .وم��لاته

  في ع�ل�ة ال����ة الاج��ا��ة ونقل ال�قافةال��اه�ة الع�ل على. 

   ــــــى ــــــاول ق�ــــــا�ا وم�ــــــ�لات ال����ــــــع والع�ــــــل عل ــــــى صــــــ�اغة وت�ــــــ��ل وعــــــي ال�ــــــلاب وت� الع�ــــــل عل

 .خ�م�ه وت����ه

 مـــــــ� خـــــــلال ت��یـــــــ�  وال��اعـــــــات وال��س�ـــــــات �ـــــــ�ماتها م�اشـــــــ�ة للأفـــــــ�ادال�امعـــــــة لالع�ـــــــل علـــــــى تق���

 .اح��اجاته� الفعل�ة والع�ل على ت���ق�ها

 ـــــة إحـــــ�اث تغ�ـــــ�ات ت����ـــــة  ،ت�ـــــ��� الأن�ـــــ�ة وال�ـــــ�امج ال�ـــــي تل�ـــــي هـــــ�ه الاح��اجـــــات الع�ـــــل علـــــى���

�ـــــان ذلــــــ� فـــــي صــــــ�رة بـــــ�امج تعل���ـــــة أو ت�ر���ــــــة أو بـــــ�امج لإعــــــادة   ســـــ�اء. وســـــل���ة م�غـــــ�ب ف�هــــــا

 .ال��ر�� ، أو ب�امج ت���ل�ة ت��ئ مه� م�ل��ة �ال����ع لا ی��ف� ل�� الأف�اد م��ل�اتها

 ال����ــــــع لأنــــــه ع�ــــــ�ما ت�عــــــ�ل ال�امعــــــة عــــــ� ال����ــــــع ت�ــــــ�� معارفهــــــا  علــــــى الانف�ــــــاح علــــــى الع�ــــــل

م���ســــــة لا تــــــ�ت�� ����ــــــة ال��ــــــاة ال���ــــــ�رة و�فقــــــ� العلــــــ� ����ــــــه الاج��ا��ــــــة بــــــل وال�ع���ــــــة أ��ــــــا ، 

ـــــــه ولا ���ـــــــ� لل�امعـــــــة أن  ـــــــات الأحـــــــ�اث � ـــــــ�� عـــــــ� اح��اجـــــــات ال����ـــــــع وم��� و�ـــــــ�ل� ی�ف�ـــــــل ال�عل

 .�ائ�ة في خ�مة ال����عت�ق� و��ف�ها ال

  ال��ار�ة والإسهام في ب�اء ال����ع وحل م��لاتهالع�ل على. 

 فـــــــي ال��ــــــ� عــــــ� ال�ع�فـــــــة وت�ــــــ�� ال�اقــــــع واســـــــ���ار  لــــــ�� الأفــــــ�اد ال���ــــــة ال�ـــــــادة الع�ــــــل عل�����ــــــة

ال��ــــــــ�ق�ل فــــــــي إ�ــــــــار مــــــــ�هج عل�ــــــــي دق�ــــــــ� ی�اعــــــــي ال�ــــــــ�وف الاج��ا��ــــــــة والاق��ــــــــاد�ة وال��اســــــــ�ة 

 .لل����ع

  ر�ـــــ� ال��ـــــ� العل�ـــــي �اح��اجـــــات ق�اعـــــات الإن�ـــــاج وال�ـــــ�مات ، ور��ـــــا �ـــــان مـــــ� إحـــــ��  علـــــىالع�ـــــل

ــــــــ�� العــــــــالي لعــــــــ�د مــــــــ� ال�ــــــــ��ات  ــــــــ� ذلــــــــ� ت��ــــــــ�� أمــــــــاك� فــــــــي م�س�ــــــــات ال�عل ال�ســــــــائل ل��ق�

وال��س�ـــــات ال�ـــــ�ا��ة ل���ـــــ� م�هـــــا مقـــــار ت�فاعـــــل ف�هـــــا مـــــ� خلالهـــــا مـــــع اله��ـــــات ال��ر��ـــــ�ة وال�ل�ـــــة 
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دراســـــــة ال��ـــــــ�لات ال�ـــــــي ت�اجههـــــــا ق�اعـــــــات الإن�ـــــــاج ال���لفـــــــة وتعـــــــ�ق وال����ـــــــ�ات وت�عـــــــاون علـــــــى 

ت��رهـــــــا ، ومـــــــ� ثـــــــ� تع�ـــــــل علـــــــى تقـــــــ��� ال�لـــــــ�ل لهـــــــا ، و�ذا تعـــــــ�ر ان�قـــــــال شـــــــ��ات ال�ـــــــ�اعة إلـــــــى 

ال�امعــــــات فال�ــــــل ال�ــــــ�یل أن ت��قــــــل ال�امعــــــات إل�هــــــا عــــــ� ���ــــــ� ال�ــــــ�اح لأع�ــــــاء ه��ــــــة ال�ــــــ�ر�� 

�اف مع��ــــــة ، الأمــــــ� الــــــ�� ��علهــــــ� ی�ع�فــــــ�ن علــــــى م�ــــــ�ودة ، لأهــــــ ة�الع�ــــــل فــــــي تلــــــ� ال�ــــــ��ات مــــــ�

م�ـــــــ�لات ال�ـــــــ�اعة فـــــــي ال�اقـــــــع ، و��قل�نهـــــــا إلـــــــى ال�امعـــــــات ، و��عل�نهـــــــا مـــــــ�ارا ل��ـــــــ�ثه� ون�ـــــــاذج 

ت��هـــــي مـــــع الـــــ�م� إلـــــى   عل��ـــــة ی�رســـــ�نها ل�ل�ـــــ�ه� بـــــ�لا عـــــ� الاق��ـــــار علـــــى تعلـــــ�� ن���ـــــات م�ـــــ�دة

 .ع�لة ال�امعات ع� م���عاتها

 ــــى فــــ�ح ــــة  ال�امعــــة أبــــ�اب الع�ــــل عل ــــ�� أفــــ�اد ال����ــــع وشــــ�ائ�ه ال��م� لل���ــــع دون تف�قــــة أو ت���ــــ� ب

ب�ـــــــ�اءً مـــــــ� ال�ـــــــ�ر�� ال�ـــــــامعي العـــــــاد� إلـــــــى إل�ـــــــي تـــــــ���� مـــــــ� تقـــــــ��� �ـــــــل مـــــــا ���اجـــــــه ال����ـــــــع 

ــــة  الاســــ���اع ــــة وال��ات� ــــة ال��ق� ــــي حــــل ال�ــــعاب وال��ــــ�لات ال��م� ــــ�اغ مــــ�وراً �ال��ــــاه�ة ف ــــات الف �أوق

 .أو م�س�ة صغ��ة أو ����ة وص�لاً إلى ال����ع ��ل���لة الأجل ل�ل ف�د 

  ــــ�� �ــــ�یل م��قــــي وضــــ�ور� ل�فهــــ�م ال�علــــ���ال�علــــ�� ال��ــــ��� مــــ�� ال��ــــاة الع�ــــل علــــى ضــــ�ان  ال�قل�

 .ل�� لا ت��ح له ��وفه ال�اصة على ال��اومة ال�قل���ة في ال�امعة

 ال��م ال��ّ�� مع ال��غ��ات ال�ق��ة ال�ي ��ه�ها العال�  الع�ل على. 

  ت�ـــــــ�ر فـــــــ� و  اته�و�تاحـــــــة الفـــــــ�ص لأفـــــــ�اد ال����ـــــــع �افـــــــة إلـــــــى ت��یـــــــ� معل�مـــــــالع�ـــــــل علـــــــى إع�ـــــــاء

مـــ� خــــلال بـــ�امج م���عــــة ��ـــ�ل غ�ــــ� م��ـــاه وملّ�ــــي ل�افــــة  والازدهــــارال�قـــ�م  لهــــ� الأحـــ�اث ��ــــا ��ـــ��

 . وال���ل�ات وفي �افة الأوقات الاح��اجات

 و�ـــــ�ح ال�ـــــ�ائل  ال����ع�قـــــي لل��ـــــ��ات ال�ـــــي ی�اجههـــــاالفهـــــ� الع��ـــــ� وال��ل�ـــــل ال�� الع�ـــــل علـــــى تـــــ�ف��

 .ال�سائل ال�ال�ة لل�ص�ل إل�ه لاخ��ارو�ثارة ال��اؤلات ل�ؤ�ة اله�ف ال����د 

  :ف�لا على الع�ل على

  هـــــي ال��ـــــ�ر ة ال�امعـــــ واع��ـــــارغـــــ�س ال�قـــــة ال�املـــــة لـــــ�� الأفـــــ�اد و�افـــــة م�س�ـــــات الع�ـــــل والإن�ـــــاج

وال��ــــاد� فــــي م�ــــالات العلــــ�م ال���لفــــة ال�ــــي ���اجهــــا ال����ــــع وعل�ــــه لابــــ� مــــ� وجــــ�د ق�ــــاة  يال�ئ��ــــ

ك�ـــــ�، مه�ـــــا �ـــــان ح��هـــــا فـــــي ال��ا�ـــــة، تـــــ�ت�� بـــــ�� �ـــــل فـــــ�د أو م�س�ـــــة فـــــي ال����ـــــع مـــــع هـــــ�ه أأو 

دومـــــــاً �ال�عل�مـــــــات ال�ـــــــي �عـــــــاني م�هـــــــا  ةال�امعـــــــة أو تلـــــــ� بهـــــــ�ف إدامـــــــة ال��اصـــــــل وتغ��ـــــــة ال�امعـــــــ

بـــــــ�ورها �ال��ـــــــاه�ة لل���ـــــــ�� وال��ـــــــ� لإ��ـــــــاد أن�ـــــــح ال�ـــــــ�ل لل�ـــــــلاص مـــــــ� هـــــــ�ه  ال����ـــــــع ل�قـــــــ�م

ـــــــــ�م  ـــــــــ�اد ن�ـــــــــ� ال�ق ـــــــــ� ال��س�ـــــــــات أو الأف ـــــــــة ســـــــــ��ةً مـــــــــع تل ـــــــــع الع�ل ال��ـــــــــ�لات وال�ع�ـــــــــلات ودف

 .والازدهار

  ت�ـــــ��ل صـــــف�ة ��اد�ـــــة م��عـــــة تقـــــ�م �أ��ـــــاء ال��ج�ـــــه ال�����ـــــي وال��ف�ـــــ�� لاق��ـــــام �ـــــل الع�ـــــل علـــــى

ـــــافع مـــــ� ا ـــــ� ون ـــــادی� مـــــا هـــــ� ج�ی ـــــ�اء ال�ـــــامع��ن فـــــي م� ـــــا مـــــ� خـــــلال ت�اجـــــ� ال�� ل�ع�فـــــة وال����ل�ج�

الع�ــــــل داخـــــــل ال����ـــــــع ضـــــــ�� م�ـــــــال� ال��س�ــــــات الإن�اج�ـــــــة وال�ـــــــ�ا��ة وغ��هـــــــا، والع�ـــــــ� هـــــــ� 
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ال�ــــــ��ح ب��اجــــــ� م��لــــــ�� ف��ــــــ�� و�دار�ــــــ�� مــــــ� هــــــ�ه ال��س�ــــــات داخــــــل الأق�ــــــام ال�ام��ــــــة وال����ــــــة 

ـــــة مـــــ�  ـــــأال�ع�� ـــــة ال���� ـــــان ال�ع�ف ـــــ�ر�� جـــــل إتق ـــــي ال� ـــــة ف ة أو تعـــــ�یلها مـــــ� خـــــلال ال��ارســـــات الفعل�

علـــى حـــ� ســـ�اء ل��ـــ�ح أك�ـــ� فاعل�ـــة وتـــأث��اً و�ثـــ�اء �ـــل مـــا هـــ� ن�ـــ�� ومـــا هـــ�  �الات�ـــاه��والإن�ـــاج 

 .مه�ي ت���قي

  ــــــــة ــــــــة ال���لف ــــــــ�ر�� ال�ــــــــ�ادر ال�ه�� ــــــــى وجــــــــ�ب ت ــــــــ�ر�� ال��ــــــــ���  وان��ا�هــــــــاالع�ــــــــل ال�ــــــــاد عل �ال�

وال�ـــــي ����لهـــــا تُعَـــــ�ُّ مـــــ� أهـــــ� ال��الـــــ� فـــــي ضـــــ�ء ثـــــ�رة ال�عل�مـــــات  ال���ـــــ�ر، وال�ـــــ�ر�� ال��ـــــ��لي،

وال�غ�ــــــــ� فــــــــي ال�هــــــــارات ال�ــــــــي ت��ل�هــــــــا ال�هــــــــ� ال��یــــــــ�ة ن���ــــــــة ال�غ�ــــــــ�ات العال��ــــــــة  والات�ــــــــالات

ــــــة  ــــــ� أمــــــ�اً مه�ــــــاً جــــــ�اً ع�ــــــ� ال�ــــــ�ی� عــــــ� ال���� ــــــ� اصــــــ�ح ذل ــــــة ال��ــــــالات، ح� ال��لاحقــــــة فــــــي �اف

 .و�عادة اله��لة ن�� الل�اق �ال��� ال���اب�ال����ة وال���ر الإج��اعي وال�ق�م 

  ــــة وت�ــــغ�لها ���ــــ�ر الإبــــ�اع ���ــــار الع�ــــل علــــى ح��ــــي  اســــ��ات��يإعــــادة إن�ــــاج وت�ل�ــــ� معــــارف ح�ی�

و���ــــاد ال�ــــ�اب ال�ــــل�� ل����ــــة إن�ــــاج ال�ع�فــــة وعــــ�م ال�قــــ�ف ع�ــــ� الإه��ــــام �اســــ�هلاكها فقــــ�، وذلــــ� 

ـــــه ـــــ�� ت��ـــــاب� �� وت�ـــــ�دها ��ـــــ�عة  وان�ـــــ�ابهات�ـــــّ�ي ال�عل�مـــــات  مـــــ� أجـــــل الل�ـــــاق بهـــــ�ا الع�ـــــ� ال

 الاخ��ـــــــاصذو�  �اس��ـــــــاراتال�ؤ�ـــــــة ال������ـــــــة ال�اصـــــــة م�ع�مـــــــة  اب�ـــــــ�اعفـــــــلا بـــــــ� مـــــــ� . م�هلـــــــة

ــــ�� وال�ــــاح��� فــــي ال�امعــــات مــــع س�اســــات وقــــ�ارات وجهــــ�د تع�ــــل ســــ��ة علــــى ت�ــــ��� إن�ــــاح  العِل��

 .الع�ل وال�ص�ل إلى اله�ف ال����د

  ــــــى ــــــاً وس�اســــــ�اً ل�علهــــــا  ةمــــــ�ح ال�امعــــــالع�ــــــل عل ــــــاً ومع��� ــــــاح وال���ــــــ� ماد� ــــــ�ع� ال�� ــــــ�اع ال كافــــــة أن

 . ���قع ال��ادة الفاعلة مه��اً في �افة م�الات ون�ا�ات ال����ع ال���لفة

  :ال�امعة ���مة ال����ع علاقة -4

بـــــل  ،وتلـــــ� ال��اعـــــات ف��ـــــ� ةت�عـــــ�د أن�ـــــا� خ�مـــــة ال����ـــــع لـــــ�� فقـــــ� ب��ـــــ�ع ���عـــــة العلاقـــــة بـــــ�� ال�امعـــــ

ت��ــــ�ع �ــــ�ل� وفقــــا لل�ــــفات ال���ــــ�ة ل�ــــل ج�اعــــة مــــ� تلــــ� ال��اعــــات، ومالهــــا مــــ� حاجــــات وم�ــــ�لات ت���ــــ� 

ع�ــــــ� علــــــى ن�ــــــ� واحــــــ� م�فــــــ� عل�ــــــه دون ســــــ�اه ل��ــــــ��� هــــــ�ه نعــــــ� تلــــــ� ال�ــــــي لغ��هــــــا، ولــــــ�ا، ��ــــــع� أن 

أن�ــــ�ة ال�ــــ�مات، لــــ�ا فــــإن م�ــــال خ�مــــة ال����ــــع أوســــع وأشــــ�ل مــــ� أن یــــ�� ت��یــــ�ه، أو ح�ــــ�ه فــــي أع�ــــال و 

م�ـــــ�دة، و�ن�ـــــا هـــــ� بـــــ�ل� م�عـــــ�د وم��ـــــ�ع ب�عـــــ�د وت�ـــــ�ع ال��ـــــاة نف�ـــــها، وعلـــــى اخـــــ�لاف م��ناتهـــــا الاج��ا��ـــــة 

وال�قا��ـــــة والعل��ـــــة وال��اســـــ�ة والاق��ـــــاد�ة، ومـــــ� ثـــــ� ی�ـــــ�رج ت�ـــــ� مفهـــــ�م خ�مـــــة ال����ـــــع ��ـــــا مـــــا ���ـــــ� أن 

ــــة ال�ــــي تهــــ �ف إلــــى ت���ــــة ال����ــــع ت���ــــة تق�مــــه ال�امعــــة مــــ� إســــهامات وم�ــــار�ات، فه�ــــاك الأن�ــــ�ة ال�قا��

ـــــاء ال����ـــــع ��ـــــفة عامـــــة،  ـــــى أســـــاس أن ال��ـــــاه�ة فـــــي ت���ـــــ� أب� ـــــع ال�ـــــ�احي، عل ـــــة مـــــ� ج�� شـــــاملة م��امل

أصــــ��� مــــ� ضــــ�ورات الع�ــــ�، �ــــ�ن أن ال�امعــــة ت�ــــ�ل م��ــــ�ا للإشــــعاع العل�ــــي، وهــــي مــــ� أك�ــــ� وســــائل 

  .ال����ع ث�اءا وتأث��ا في م�ال ال�����

ـــــي خ ـــــ��� الاس��ـــــارات، وهـــــ�ه ن�ـــــا�ات خـــــ�مات اع��اد�ـــــة ك�ـــــا ت��ـــــ� ال�امعـــــة ف �مـــــة ال����ـــــع مـــــ� خـــــلال تق

ل��س�ـــــات ال����ـــــع ال���م�ـــــة والأهل�ـــــة، و�ـــــ�ل� � �قـــــ�مها أع�ـــــاء ه��ـــــة ال�ـــــ�ر�� �ـــــل فـــــي م�ـــــال ت���ـــــه
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ـــــــل هـــــــ�ه ال�ـــــــ�مات، و  ـــــــى م� ـــــــ�ی� ��ـــــــع�ون �ال�اجـــــــة إل ـــــــاج، أو ال�ـــــــ�مات، مـــــــ� �لأفـــــــ�اد ال����ـــــــع ال عـــــــ� الإن�

علاقــــــة بــــــ�� الأكــــــاد����� وم�س�ــــــات الإن�ــــــاج، ��ــــــا تعــــــ� وســــــ�لة مــــــ� أهــــــ� وســــــائل نقــــــل الأســــــال�� ال��اشــــــ�ة لل

 .ال�ع�فــــــة بــــــ�� ال�امعــــــة وهــــــ�ه ال��س�ــــــات، وهــــــي مــــــ� أهــــــ� و�ــــــائف ال�امعــــــات فــــــي م�ــــــال خ�مــــــة ال����ــــــع

  .)13،14، ص ص 2007: �المصر(

  :ت���د في لا ب� أن ن العلاقة ب�� ال�امعة وال����عأال�راسة ت�� 

  و�ن�ــــــاء ، ت�ــــــ��� بــــــ�امج تعل���ــــــة وت�ر���ــــــة وثقا��ــــــة و����ــــــة م���عــــــةفــــــي ضــــــ�ورة م�ــــــاه�ة ال�امعــــــة

 .�هت��م ال����ع وت�تقي  ،خاصة ����ة م�اك� ووح�ات

  إعــــــ�اد خ�ــــــ� ع�ل�ــــــة وت�����ــــــة م�ت��ــــــة ���ــــــاكل ب���ــــــة وم�����ــــــةضــــــ�ورة م�ــــــاه�ة ال�امعــــــة فــــــي، 

ــــــــى حــــــــل ال��ــــــــ�لات ال�����ــــــــة ال������ــــــــة والارتقــــــــاء  و�جــــــــ�اء ال�راســــــــات وال��ــــــــ�ث ال�ــــــــي ت�ــــــــاع� عل

  .ال����ع�الع�ل�ة ال�عل���ة داخل 

  ـــــــي ـــــــ�امجالت�ـــــــ�ی� ن�ـــــــ� ال�راســـــــة و ضـــــــ�ورة م�ـــــــاه�ة ال�امعـــــــة ف ـــــــي ضـــــــ�ء اح��اجـــــــات بـــــــ�اخلها   � ف

  .بها و�إم�ان�اتهاال����ع ��ا �ع�ز ثقة ال����ع 

 ت�ف�ـــــ� وت�ـــــ��ع وت���ـــــة وعـــــى أع�ـــــاء ه��ـــــة ال�ـــــ�ر�� وال�ل�ـــــة علـــــى عـــــة فـــــي ضـــــ�ورة  م�ـــــاه�ة ال�ام

  .ب�اء ات�اهات ا��اب�ة ن�� ال����ع ل�یه�ف�لا على  ال��ار�ة ال������ة 

  هاالأ��اف ال������ة  في أن��م��لف  إش�اكض�ورة م�اه�ة ال�امعة في�.  

 مـــــع ال�ـــــعي  ،�هاأن�ـــــ�� رضـــــا الأ�ـــــ�اف ال������ـــــة عـــــ م�ـــــ���  ز�ـــــادة ضـــــ�ورة م�ـــــاه�ة ال�امعـــــة فـــــي

  .في حل م��لات ال����ع  معهال�عاون ام� ج��ر إلى 

  ن�� ال����عخ�مات م��لف  ت����ض�ورة م�اه�ة ال�امعة في.  

  في تأه�ل ال������ ل��ق الع�لدورها تفع�ل ض�ورة م�اه�ة ال�امعة في.  

  ــــــ�اتي ضــــــ�ورة م�ــــــاه�ة ال�امعــــــة فــــــي ــــــل ال ــــــ�ع� ال�ــــــاد� وال���� ــــــ�ف�� ال ــــــة ���مــــــة ت لأن�ــــــ��ها ال��علق

 .ال����ع

  ــــــ�� ضــــــ�ورة م�ــــــاه�ة ال�امعــــــة فــــــي ــــــ�ی� لا ت�ــــــاح لهــــــ� تع��ــــــ� وت�ــــــ��ع وت�ــــــ��� م��ــــــ� تعل الأفــــــ�اد ال

  .الف�صة ل��اولة ال�عل�� ال�قل��� ب�اخلها ل��وفه� ال�اصة

  إن�ــــاء م��ــــ� لل�ــــ�ر�� ی�ــــ�لى تــــ�ر�� أع�ــــاء ه��ــــة ال�ــــ�ر�� وال��ــــادات ضــــ�ورة م�ــــاه�ة ال�امعــــة فــــي

م�س�ـــــــات ال����ـــــــع ال�ـــــــ�ني بهـــــــ�ف الارتقـــــــاء بهـــــــ� ف�ـــــــلا علـــــــى تـــــــ�ر�� أفـــــــ�اد  ،هـــــــال�ـــــــ��ف�� داخلوا

  .مع���ا ومهار�ا وتق��ا 

  مـــــ� ت�ج�ـــــه وحـــــ� أع�ـــــاء ه��ـــــة ال�ـــــ�ر�� �الاه��ـــــام ���مـــــة ال����ـــــع ضـــــ�ورة م�ـــــاه�ة ال�امعـــــة فـــــي

ه��ــــــــة ال�ــــــــ�ر��  أع�ــــــــاءعقــــــــ� لقــــــــاءات وم�اضــــــــ�ات ومــــــــ�ت��ات ونــــــــ�وات وت�ــــــــ��� �فا�ــــــــات  خــــــــلال

  .وت����ه� مه��ا 
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  ل�ـــــلاب اإدخـــــال م�ضـــــ�عات خ�مـــــة ال����ـــــع فـــــي نـــــ�وات وورش ع�ـــــل ضـــــ�ورة م�ـــــاه�ة ال�امعـــــة فـــــي

ـــــة لل����ـــــع ��ـــــارك ف�هـــــا لل�ـــــلاب  ـــــة وت��ـــــ�� ح�ـــــلات ت��� وعقـــــ� ال��اضـــــ�ات العامـــــة ال�قا��ـــــة والعل��

  ..�أه��ة خ�مة ال����عوالأسات�ة في ن�� ال�عي  

 ال�ــــــي تعــــــ�ز ارت�ــــــا�ه� �ــــــال����ع فــــــي  الاه��ــــــام �الأن�ــــــ�ة ال�لاب�ــــــةعــــــة فــــــي ضــــــ�ورة م�ــــــاه�ة ال�ام

  .�ال�عاون مع م���ات ال����ع ال��ني  ال�امعةض�ء ام�انات 

 �� فـــــــــ�ح بـــــــــ�امج تعل���ـــــــــة وت�ر���ـــــــــة ت�اعـــــــــى ال��یـــــــــ� فـــــــــي ســـــــــ�ق الع�ـــــــــل ضـــــــــ�ورة م�ـــــــــاه�ة ال�امعـــــــــة

  .�� ال�ف��ح م� خلال ال�عل ،وت�اك� ال���رات ال��ل�ة والعال��ة ،واح��اجاته

  مع م���ات ال����ع هاتفاعلض�ان  ض�ورة م�اه�ة ال�امعة في.  

  ها م�ــــــــــــــــــار�ة الأ�ــــــــــــــــــ�اف ال������ــــــــــــــــــة فــــــــــــــــــي م�ال�ــــــــــــــــــضــــــــــــــــــ�ورة م�ــــــــــــــــــاه�ة ال�امعــــــــــــــــــة فــــــــــــــــــي

 .العل��ة�ال���ص

 :ل� م� ق�ل ال�امعة م� شأنه أن ��اه� فيا�ل� ال��ت���ق

  ال�غ�� لعال� دائ� الأف�ادإع�اد. 

  ــــ� ــــ�ور ال�امعــــة، إذ ل ــــ� ل ــــي تغ�� ــــ� لل�امعــــف ــــ��ه�  ةتَعُ ــــة وتعل ــــ�ر�� ال�ل� ــــة ب� و�ائفهــــا ال��ــــ�دة ال�ع�وف

و�ـــــــائف  �اســـــــ���اثو�ـــــــ�ل� ال��ـــــــ� العل�ـــــــي والأدبـــــــي ضـــــــ�� ال����ـــــــات ال���لفـــــــة، بـــــــل تعـــــــّ�تها 

خــــــ�� م�ت��ــــــة ���مــــــة ال����ــــــع م�ّ��ــــــة ال�ــــــ�ران والف�اصــــــل ال�ــــــي �انــــــ� ت�ق�قــــــع داخلهــــــا ���ادرهــــــا أ

ـــــــــع م���عاتهـــــــــا وم�ـــــــــا ـــــــــةً ع�ل�هـــــــــا عـــــــــ� واق ـــــــــة وم�ـــــــــ�ل�ماتها نا�� ـــــــــة أصـــــــــ�افها ال�ه�� ـــــــــاس ��اف كل ال�

 . والاج��ا��ة وال���ة والاق��اد�ة وال�����ة وغ��ها

  جعـــــــل خ�مـــــــة ال����ـــــــع هـــــــي ال���فـــــــة أو ال�اجـــــــ� الـــــــ�ئ�� ال�الـــــــ� لل�امعـــــــة �عـــــــ� ال�ـــــــ�ر�� وال��ـــــــ�

 . العل�ي

 ـــــات  تـــــ�ف�� ـــــة و�ســـــ�اء ال��ـــــائح للأفـــــ�اد وال��اعـــــات وال�ـــــ��ات واله�� أحـــــ�ث ال�عل�مـــــات وتقـــــ��� ال�ع�ن

ال��ار�ــــــة وال�ــــــ�ا��ة وال�را��ــــــة و�افــــــة ال��ــــــالات ال���لفــــــة الأخــــــ�� وال���مــــــات مــــــ� أجــــــل م�اجهــــــة 

 .ال�عاب وال���لات ال�ي ت����ع ال�امعة إ��اد حل�ل عل��ة لها ض�� ت���اتها ال���لفة

 ــــــ�ل لل��ــــــ�لات وال�ــــــعاب إجــــــ�اء ال� �ــــــ�ث العل��ــــــة ال���ان�ــــــة والأكاد���ــــــة ال�ــــــي ت�ــــــ�ه�ف إ��ــــــاد ال�ل

 .�افة م�الات ال��اة  يال��علقة �ال��اسات العامة ف

  ت��ــــــ�� بــــــ�امج ت�ر���ــــــة ق�ــــــ��ة الأجــــــل ل���لــــــف ق�اعــــــات ال����ــــــع، مــــــ� مــــــ��ف�� وعــــــامل�� وف��ــــــ��

 .دور�ة م����ة وم����ةورجال الأع�ال وغ��ه�، وعق� م�ت��ات ون�وات ولقاءات 

 ال��ّ�� مع ال��غ��ات ال�ق��ة ال�ي ��ه�ها العال� ال��م في م���� الع�ل. 

 الِ�قَّة وال��ق وال�اق��ة في ال����� وال��ف�� ض�ان . 

  :ال�امعة ���مة ال����ع اه��امم��رات  4-1

https://annabaa.org/contactus
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لـــى الاه��ـــام ���مـــة ال����ـــع ت��ـــ�د إیـــ�� عـــ�د مـــ� ال�ـــاح��� أن مـــ� أهـــ� ال��ـــ�رات ال�ـــي دعـــ� ال�امعـــة 

  :  في

 ال�غ�� ال���ع والانف�ار ال�ع�في. 

 ال�ق�م ال�ق�ي ال�� أح�ث ت��را س��عا ومل���ا في وسائل الات�ال. 

 الانف�ار ال��اني. 

 ت��ر مفه�م الع�ل وز�ادة ال���� في ال�ه�. 

  ه�ر مفه�م الع�ل�ةالات�اع في ال���ة ل���ة الإن�ان م� ال��ل�ة إلى العال��ة ن���ة�. 

ـــــ�وة  ـــــ�وة ���ل�هـــــا أ� م���ـــــع وهـــــي ال� ـــــة أهـــــ� ث ـــــا فـــــي ت��� ـــــة أن تـــــ�د� دورا ح��� ـــــإن جامعـــــة ال�ـــــ�م م�ال� لـــــ�ا ف

ال��ــــــ��ة، و���لــــــ� هــــــ�ا ر�ــــــ� ال�امعــــــة ���اقــــــع الع�ــــــل والإن�ــــــاج مــــــ� خــــــلال ق�ــــــ�ات ات�ــــــال مف��حــــــة وثاب�ــــــة 

اه�� و��ـــــا ��ـــــ�� أن ت�ـــــ�ن ال�امعـــــة و�قامـــــة ج�ـــــ�ر م�ـــــ���ة ��ـــــا ��ـــــ�ح ��ـــــ�ور ت�ـــــارات م��فقـــــة فـــــي الات�ـــــ

حـــــ� ال����ـــــع ون��ـــــه وت�ـــــه� بـــــ�ور م�اشـــــ� فـــــي ع�ل�ـــــة ال����ـــــة وت�ـــــع ال�لـــــ�ل العل��ـــــة ل�ـــــا ی�اجـــــه ح��ـــــة 

ت�ـــــ�ره و�عـــــ�ق م�ـــــ��ة تق�مـــــه، و��ـــــا ��عـــــل ال����ـــــع یـــــ�رك أن ال�امعـــــة أف�ـــــل م�ـــــالات اســـــ���ار وأنهـــــا الأداة 

: م�ســـــــي(. اســـــــ� مـــــــع ع�ـــــــ� العلـــــــ� وال����ل�ج�ـــــــاالفعالـــــــة القـــــــادرة علـــــــى إعـــــــادة صـــــــ�اغة ح�اتـــــــه صـــــــ�اغة ت��
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ـــــة ال����ـــــع ـــــ�رات الاه��ـــــام ���م ـــــ�� أن مـــــ� م� ـــــي حـــــ�� ال�راســـــة ت ـــــف ال��س�ـــــات  ف ـــــل م��ل مـــــ� ق�

  :الاج��ا��ة والاق��اد�ةالآتي

 الاق��ـــــــاد�ةال�ي لا ���اتلـــــــ�� شـــــــ��اء ال����ـــــــع �ال���صال الاج��ا��ـــــــة ت�لـــــــ� الاح�ـــــــاس �ال��ـــــــ�ول�ة

ـــــات تـــــ�ت�� �ـــــ�ل� �ـــــال ال�ـــــ�م علـــــى أنهـــــال�هـــــا إی��ـــــ�  ـــــ��  ����ع��انـــــات اق��ـــــاد�ة ف��ـــــ�، بـــــل ��ان ال

فهــــــي تع�ــــــل فــــــي ب��ــــــة اج��ا��ــــــة واق��ــــــاد�ة معقــــــ�ة، ت�عــــــ�ض ف�هــــــا ل�ــــــغ�� مــــــ� أجــــــل . تع�ــــــل ��ــــــه

ت�ق�ــــــــ� ال�فا�ــــــــة الاق��ــــــــاد�ة مــــــــ� جانــــــــ� أصــــــــ�اب هــــــــ�ه ال�ــــــــ��ات، ول�ــــــــغ�� مــــــــ� أجــــــــل ت��ــــــــل 

  .ان� ال���مة أو ال����ع ال��ني أو ال���هل���م���ل�اتها س�اء �ان� تل� ال�غ�� م� ج

  ت�ق�ــــــــ� الــــــــ��ح ســــــــ�ف ی��عــــــــهت�لــــــــ� الاح�ــــــــاس �ال��ــــــــ�ول�ة الاج��ا��ــــــــة لــــــــ�� هــــــــ�ه ال�ــــــــ��ات �ــــــــأن 

 . ت�ق�� أه�اف ال����ع ���رة تلقائ�ة �ال��ورة

 هــــــــا ل��ــــــــ� م�ــــــــ�ولة فقــــــــ� أمــــــــام �ال��ــــــــ�ول�ة الاج��ا��ــــــــة لــــــــ�� هــــــــ�ه ال�ــــــــ��ات �أن ت�لــــــــ� الاح�ــــــــاس

 .هي م��ولة أمام أف�اد ال����ع ال�� ت���ي إل�ه م��ول�ها بل

  ـــــة لـــــ�� هـــــ�ه ال�ـــــ��ات �أنهـــــا ـــــ�  ج��ـــــاعيادور  لهـــــات�لـــــ� الاح�ـــــاس �ال��ـــــ�ول�ة الاج��ا�� ف�ـــــلا م��ای

ـــــى  ال�ـــــي �ق�مـــــ�ن بهـــــا لع�ل�ـــــة الاق��ـــــاد�ةلعـــــ� ال�ـــــ�ام أخلاقـــــي ات�ـــــاه ال����ـــــع، مـــــ� ح�ـــــ� ال��ـــــ�  عل

ا یهـــــ�ف إل�ـــــه إلـــــى ال����ـــــة وال��ـــــار�ة فـــــي الع�ـــــل أنهـــــا ن�ـــــا� اج��ـــــاعي وو��ـــــي و�ن�ـــــاني یهـــــ�ف ���ـــــ

 .وت�لعاتهالعام، ول�� ع�ل�ات مع�ولة ع� أه�اف ال����ع 
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  ــــــ�� هــــــ�ه ال�ــــــ��ات ــــــة ل ــــــ� الاح�ــــــاس �ال��ــــــ�ول�ة الاج��ا�� ــــــه ال����ــــــع �ت�ل ــــــ�� یل�� ــــــ�ور ال ــــــة ال أه��

 . على ن�ا�هاال��ني في ال����ة الاق��اد�ة والاج��ا��ة وفي ال�قا�ة 

  ـــــــ�� هـــــــ�ه ال�ـــــــ��ات ـــــــى ��ـــــــ�ورةت�لـــــــ� الاح�ـــــــاس �ال��ـــــــ�ول�ة الاج��ا��ـــــــة ل تق��� الآثـــــــار ال���ت�ـــــــة عل

ـــــ�  ـــــة ال����ـــــة بهـــــا، ث ـــــي وال��� ـــــى ال����ـــــع ال��ل ـــــاه��ه�، وعل ـــــى العـــــامل�� بهـــــا وم�ـــــ��� رف ن�ـــــا�ها عل

 علــــى ال����ــــع ��ــــل، اق��اعــــا م�هــــا �أه��ــــة ذلــــ� ومــــ�دوده علــــى ن�ــــا�ها واســــ���اراتها وأر�احهــــا ون��هــــا

ومـــــع ز�ـــــادة درجـــــة الـــــ�عي �ـــــالأث� ال�ـــــل�ي لل��ـــــا� الاق��ـــــاد� علـــــى ال���ـــــة، والـــــ�ور الهـــــام . واســـــ��ام�ها

 .ال�� تل��ه وسائل الات�ال ال��ی�ة في ت���ة ال���هل���

  دع� ال����ع وم�ان�تهت�ل� الاح�اس �ال���ول�ة الاج��ا��ة ل�� ه�ه ال���ات ���ورة.  

 ح�ا�ـــــة ال���ـــــة ســـــ�اءً مـــــ� ح�ـــــ� ��ـــــ�ورة �ـــــة لـــــ�� هـــــ�ه ال�ـــــ��ات ت�لـــــ� الاح�ـــــاس �ال��ـــــ�ول�ة الاج��ا�

ـــــ��� مـــــا  ـــــ� ال��ـــــادرة ب�ق ـــــ�� تق�مـــــه ال�ـــــ��ة لل����ـــــع مـــــع ال���ـــــة، أو مـــــ� ح� ـــــ� ال��ـــــ�ج ال ـــــ�ام ب��اف الال�

 .���م ال���ة، و���� م� ال��وف ال����ة في ال����ع و�عالج ال��اكل ال����ة ال���لفة

 لــــــــــــــــــ�� هــــــــــــــــــ�ه ال�ــــــــــــــــــ��ات ��ــــــــــــــــــ�ورة ا��ــــــــــــــــــاد ت�لــــــــــــــــــ� الاح�ــــــــــــــــــاس �ال��ــــــــــــــــــ�ول�ة الاج��ا��ــــــــــــــــــة 

ــــــــــ�� م�ال�و  العامل�لا فــــــــــي إ�ــــــــــار ال���ــــــــــ�� الاســــــــــ��ات��� هاوم�ــــــــــالح ال����ــــــــــعت�ق�ــــــــــ� ال�ــــــــــ�ازن ب

 .ال��ف��

 ــــــــ�� هــــــــ�ه ال�ــــــــ��ات ��ــــــــ�ورةادراج الاه��امــــــــات ال����ــــــــة  ت�لــــــــ� الاح�ــــــــاس �ال��ــــــــ�ول�ة الاج��ا��ــــــــة ل

ال��ـــــف عـــــ� وال�غلـــــ�  يع�ل�ـــــا فـــــالأمـــــ� الـــــ�� یـــــ�ع�� .  اســـــ��ات���اتهاضـــــ��  لل����ـــــعوالاج��ا��ـــــة 

علـــــى أوجـــــه الق�ـــــ�ر فـــــي ع�ل�ـــــة إن�اجهـــــا ، وت��ـــــ�� م�ـــــ��� فـــــي ن���ـــــة م���اتهـــــا ، و��ـــــ�ر تـــــ�ر���ا 

ـــــي ال�ـــــ�ق علـــــى ن�ـــــاق أوســـــع ـــــ�ته� فـــــي م�ـــــال ال��ـــــ��� وال���عـــــات ف و�ـــــ�ل� ، فإنهـــــا فـــــي نها�ـــــة . خ�

 .�املةال��اف ت���� أدائها ال���ي والاج��اعي ، و�ال�الي ق�رتها ال��اف��ة ال

 أخلا��ـــــا وال��ــــــاه�ة  ت�لـــــ� الاح�ـــــاس �ال��ــــــ�ول�ة الاج��ا��ـــــة لـــــ�� هــــــ�ه ال�ـــــ��ات ��ـــــ�ورة ال��ــــــ�ف

فـــــــي ت�ق�ـــــــ� ال����ـــــــة الاق��ـــــــاد�ة والع�ـــــــل علـــــــى ت��ـــــــ�� ن���ـــــــة ال�ـــــــ�وف ال����ـــــــ�ة للقـــــــ�� العاملـــــــة 

  .ت�ع ��للمجت�ع ال��لي والمجوعائلاته�، إضافة إلى ا

  :ال��احل ال�ي م�ت بها علاقة ال�امعة ���مة ال����ع 4-2

تع��ـــــ� ال�امعـــــة ح�ـــــ� الأســـــاس �ال��ـــــ�ة لأ� م���ـــــع ���ـــــح لل�هـــــ�ض، و��ـــــ�� إلـــــى ت�ق�ـــــ� ال����ـــــة فـــــي �ـــــل 

ال��ـــــالات فهـــــي ن�ـــــام مف�ـــــ�ح وم�فـــــ�ح ��ـــــ�ح �ال��ـــــادل والات�ـــــال، ولا ���ـــــ� أن��قـــــ� الأهـــــ�اف ال��جـــــ�ة م�هـــــا 

ــــة وت����هــــا لأجــــل اســــ���ام ــــة العل�� ــــى وجــــ�د ال�ع�ف ــــي ال�هــــ�ض وال��ــــ��ة إل�هــــا مــــ� خــــلال ال��اف�ــــة عل ها ف

تـــــ�ف� م���عـــــة مـــــ� الع�امـــــل وال�ـــــ�و� �ـــــال����ع، وهـــــ�ه ال��ـــــائف لا ���ـــــ� أن ت�دیهـــــا ال�امعـــــة إلا فـــــي �ـــــل 

ـــــى اله�اكـــــل وال�����ـــــات ـــــ� م�هـــــا إل ـــــة . تعـــــ�د فـــــي جان ـــــة ال������ ـــــى ع�اصـــــ� الع�ل� ـــــ� أخـــــ� م�هـــــا إل وفـــــي جان

  )212، ص2017:عل�يال(.والإن�اج ال�ع�في ال�� ت���ه وتق�مه، وال�� العام ال�� تع�ل ��ه
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ــــل ل�ــــل جامعــــة  ــــ�ا مــــ� فــــ�اغ، ب ــــلا ت�جــــ� ال�امعــــة أب ــــة ال�ــــ�ء �ال�ــــل، ف ــــال����ع هــــي علاق إن علاقــــة ال�امعــــة �

إقلــــــــ�� خــــــــاص بهــــــــا، و���ــــــــة مع��ــــــــة تــــــــ�ث� ��ــــــــ�ق غ�ــــــــ� م�اشــــــــ�ة فــــــــي ���ع�هــــــــا ون���ــــــــة الأن�ــــــــ�ة تعل���ــــــــة 

ـــــة ال�امعـــــة ـــــ�� فـــــإن غا� ـــــى �ر وج�دهـــــا هـــــ� خ�مـــــة ال��وم�أو����ةأو�رشـــــاد�ة، وم� ـــــه، ومع� ـــــ�� ت�جـــــ� �� ��ـــــع ال

ذلـــــ� أن ارت�ـــــا� ال�امعـــــة �����عهـــــا �ع��هـــــا شـــــ�ع��هاو���ر وج�دهـــــا، ح�ـــــ� أنـــــه لـــــ�� أخ�ـــــ� علـــــى ال�امعـــــة 

مــــــــ� أن ت�ف�ــــــــل عــــــــ� م���عهــــــــا وت���ــــــــ� داخــــــــل جــــــــ�رانها ت��قــــــــل ال�ع�فــــــــة دون ارت�ــــــــا� وث�ــــــــ� �ــــــــال����ع 

  .وق�ا�اه

ن�ـــــــ� أهـــــــ� ال��ـــــــل�ات ال�ـــــــي تقـــــــ�م عل�هـــــــا علاقـــــــة  ال�امعـــــــة �����عهـــــــا هـــــــي أن ال�امعـــــــة لا أو�ـــــــ�� الـــــــ�ع� 

ت�ف�ـــــــل ع�ـــــــال����ع، وتـــــــ�ث�  ��ـــــــه ����ـــــــ� م�اشـــــــ� وغ�ـــــــ� م�اشـــــــ� مـــــــ� خـــــــلال ���ع�هـــــــا ون���ـــــــة الأن�ـــــــ�ة 

ال���لفـــــــة ال�ـــــــي تقـــــــ�م بهـــــــا، ســـــــ�اء أكانـــــــ� أن�ـــــــ�ة تعل���ـــــــة أو����ةأو�رشـــــــاد�ةأوخ�م�ة، ومـــــــ� ثـــــــ� فـــــــإن غا�ـــــــة 

� ��ــــــه، فارت�ــــــا� ال�امعــــــة �����عهــــــا ج�دهــــــا هــــــ� خ�مــــــة ال����ــــــع الــــــ�� ت��اجــــــ�����ــــــة وم�ــــــ�ر و ال�امعــــــة ال

�ــــــل ال�امعـــــة عـــــ� م���عهـــــا وت���ــــــ� وج�دهـــــا، فلــــــ�� ه�ـــــاك أخ�ـــــ� مـــــ� أن ت�ف�ع��هـــــا شـــــ�ع��ها و��ـــــ�ر 

  )06ق�س، ب ت، ص(.داخل ج�رانها ت�قل ال�ع�فة دونارت�ا� وث�� �ال����ع وق�ا�اه ال��ات�ة

ال�امعـــــــات �����عاتهــــــا وتقـــــــ��� م���عـــــــة مـــــــ� الأدوار والأن�ــــــ�ة وال�ـــــــ�مات لهـــــــ�ا ال����ـــــــع ع��ــــــ� ات�ـــــــال و�

ال��غ�ــــــ�ات ال�عاصــــــ�ة، و�عــــــ� ��ــــــام ال�امعــــــة ���مــــــة ال����ــــــع أمــــــ�ا اخ��ار�ــــــا ��ــــــا فــــــي  تف�ضــــــهمــــــ�ا ضــــــ�ور�ا أ

�مات ر�� م�الـــــــ� بـــــــ�ور ح�ـــــــ�� فـــــــي تقـــــــ��� ال�ـــــــجامعـــــــات دول العـــــــال� ال�الـــــــ�، ��ـــــــا أن ع�ـــــــ� ه��ـــــــة ال�ـــــــ�

ــــــ�اعال���� ــــــة، و��ــــــ� أن� ــــــ �� ــــــي ت�ــــــ�ل دون ب ــــــى أهــــــ� ال�ع�قــــــات ال� ــــــ�ف عل ــــــاره وتق���ــــــه، وال�ق ــــــ� اخ�� �ل� ع�

��امــــــــه بهـــــــــ�هالأدوار علـــــــــى وجـــــــــه الأم�ـــــــــل، واق�ـــــــــ�اح ال�لـــــــــ�ل ل�لـــــــــ� ال�ع�قـــــــــات بهـــــــــ�ف تفع�ـــــــــل دور ع�ـــــــــ� 

ه��ةال�ـــــ�ر�� �ال�امعـــــات فـــــي م�ـــــال خ�مـــــة ال����ـــــع، وتأخ�العلاقـــــة بـــــ�� ال�امعـــــة وال����ـــــع صـــــ�غة خاصـــــة 

ـــــ� �ـــــه أهـــــ�افها وفاعل��هـــــا ومـــــ�خلاتها، وأهـــــ� ج ��ـــــ�� ـــــ� أن الع��ـــــ� الأساســـــي فـــــي مـــــا ت��� ـــــ� هـــــ�ا ال���� �ان

  .ه�ه العلاقة ه� الع��� ال����، فال�امعة ت��ق�� م� ال����ع أعلى ف�اته عل�ا وثقافة

ومــــــ� خــــــلال ال��ــــــ�ر ال�ــــــار��ي ل��ــــــ�ر ال�امعــــــة وعلاق�هــــــا �ــــــال����ع، ���ــــــ� ت���ــــــ� ثلاثــــــة م�احــــــل تار���ــــــة 

  :لعلاقة ال�امعة �ال����ع

وهـــــي ال�ـــــي ت�ــــ�أ ب��ـــــأة ال�امعــــات فـــــي الع�ــــ�ر ال�ســـــ�ى،ح�� �انــــ� ال�امعـــــات لا تهـــــ�� إلا  :ال��حلــــةالأولى

 .�ال�راسات الفل���ة واللاه�ت�ة، و�ان� ال�امعات في تل� ال��حلة ت�اد م�ف�لة ت�اما ع� م���ع

وهــــي فــــي ع�ــــ� ال�ه�ــــة والاك��ــــاف ال�غ�ا��ــــة، وف�هــــا بــــ�أت ال�امعــــات تهــــ�� �ال��ــــ� فــــي  :ال��حلــــة ال�ان�ــــة

 العل�م �ف�ض ال�ع�ف على أس�ار ال���عة و�ح�اء الف��ن الق���ة وت����ها

ـــــة ـــــة ال�ال� ـــــة، وف�هـــــا �هـــــ� ال���ـــــ� مـــــ�  :ال��حل ـــــة ال�ـــــي ن��ـــــ� عـــــ� ال�ـــــ�رة ال�ـــــ�ا��ة وال����ل�ج� هـــــي ال��حل

ــــــى الاه��ــــــام �ال�راســــــات اله��ســــــ�ة وغ�ــــــ� ال��ــــــاكل الاج��ا��ــــــة والا ق��ــــــاد�ة وال��اســــــ�ة، و�هــــــ�ت ال�اجــــــة إل

ذلــــــ�، وت��لــــــ� ال�امعــــــات مــــــ� جامعــــــات تع�ــــــى م�اكــــــ� لــــــلآداب والعلــــــ�م الفل�ــــــ��ة وال�ی��ــــــة والقان�ن�ــــــة، و�ن�ــــــا 

 .ق�ع� ش��ا ����ا في ال�راسات العل��ة وال������ة ال��ت��ة �ال��اة الاق��اد�ة والاج��ا��ة
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ــــــةال��ح ــــــى أصــــــ�ح ال����ــــــع  :لةال�ا�ع ــــــة، ح� ــــــة وال��ل� ــــــ�ات العال�� ــــــ� مــــــ� ال�ــــــ�وف وال�غ� ــــــ� ف�ضــــــ�ها الع�ی فق

� ال����ـــــــع، وهـــــــ�ه ی�اجـــــــه حاجـــــــات مـــــــ� نـــــــ�ع ج�یـــــــ�، وعلـــــــى ال�امعـــــــة أن ت�ـــــــ���� لل�اجـــــــات أو ت�عـــــــ�ل عـــــــ

ف�اد ت �الإضــــــــافة إلــــــــى ال�اجــــــــات ال�اصــــــــة �ــــــــأ�ــــــــاكل ال���ــــــــة وق�ــــــــاع الإن�ــــــــاج وال�ــــــــ�ماال�اجــــــــات ت�علــــــــ� ��

ــــل ت��ــــ� خــــ�ماتها لأب�ــــاء ال� ــــ�، ب ���ــــع، وهــــ�ا �ع�ــــي ألا تق��ــــ� ال�امعــــة علــــى خــــ�مات أب�ائهــــا أو خ���هــــا فق

ـــــ� ل��ـــــ�وا فـــــي رحابهـــــا العلـــــ� وال�قافـــــة وال�عال�ـــــة العل��ـــــة ل��ـــــ�لاته�  ـــــ� �لابهـــــا، وذل ال����ـــــع ج��عـــــا مـــــ� غ�

ــــة �� ــــة وث�ق ــــ�� ال�امعــــة وال����ــــع علاق ــــة ب ــــي أن��ــــ�ح العلاق ــــة، وهــــ�ا �ع� ــــ� داخــــل ال�امعــــة الاج��ا�� ــــ� ت�� �

وخــــــارج أســــــ�ارها، وت�ــــــ�اخل فــــــي ال����ــــــع، و�ــــــ�ل� ���ــــــ� ال����ــــــع وف�وعــــــه داخــــــل ال�امعــــــة ���ــــــ� ت�ــــــ���ع 

 .ال�امعة أن��ل م��لاتها

ــــــة ــــــاة العــــــال� ت��ــــــ� ��ــــــ�عةال���ر ال���� :ال��حلةال�ال� ــــــم��� ــــــي ل ــــــ� م�ــــــا ��عــــــل مه�ــــــة ال�امعــــــة ف �جي وال�غ��

 )48،49ص ص  ،2013:هلل�(.�رم���عها أدق وأصع� ل�لاح�ة ه�ا ال��

ال����ـــــع هــــــي ال�هـــــ�د ال�ـــــي �قــــــ�م بهـــــا الأفــــــ�اد او ال��اعـــــات أو ال����ـــــات أو �عــــــ� أفـــــ�اد ال����ــــــع خ�مـــــة 

ل���ـــــــــ�� الأوضـــــــــاع الاج��ا��ـــــــــة أو الاق��ـــــــــاد�ة، وعـــــــــ� ���ـــــــــ� ت��یـــــــــ� الاح��اجـــــــــات ال������ـــــــــة للأفـــــــــ�اد 

هاتــــــه الاح��اجــــــات عــــــ� ���ــــــ� ال�امعــــــة وال��اعــــــات وال��س�ــــــات، وت�ــــــ��� الأن�ــــــ�ة وال�ــــــ�امج ال�ــــــي تل�ــــــي 

و�ل�اتهـــــا وم�اك�هـــــا ال����ـــــة ال���لفـــــة ���ـــــة إحـــــ�اث تغ�ـــــ�ات ت����ـــــة وســـــل���ة م�غـــــ�ب ف�هـــــا، ��ـــــا أن ال�امعـــــة 

هـــــ�ف إلـــــى ت�ـــــ�م ال����ـــــع عـــــ� ���ـــــ� حـــــل م�ـــــ�لاته، وت�ق�ـــــ� ال����ـــــة ال�ـــــاملة فـــــي ال��ـــــالات ال��عـــــ�دة، وت

�لفــــــة ال�ــــــي ت ال��ق�ــــــ� أق�ــــــى إفــــــادة م���ـــــة مــــــ� ال�ــــــ�ماس�ــــــاته وه��ـــــات مــــــ� ت�ت��ـــــ�� أفــــــ�اد ال����ــــــع وم� 

  .تق�مه ب�سائل وأسال�� م���عة ت��اس� مع ��وف ال���ف�� وحاجاته الفعل�ة

ــــ�  ــــة وتقــــ�م �اســــ���ام م�اردهــــا ل��ــــاع�ة اح��اجــــات ال�ــــ�اب غ� فال�امعــــة تقــــ�م خــــ�مات تعل��ــــة وأ��ــــاث ت�����

  .أو ال��� أو اله��ات ال�عل���ة ال�ا�قة� �غ� ال��� ع� الع�� هال�امعي وال��ار واه��امات

ــــة، و�ــــل تغ��ــــ� ���ـــــ علــــى ال����ــــع یــــ�ع�� علــــى  وت�ــــ�ق�� ال�امعــــة مــــ� ال����ــــع أعلــــى ف�اتــــه عل�ــــا وثقاف

ال�امعـــــــة، و�ـــــــل ت�ـــــــ�ر ��ـــــــ�� ال�امعـــــــة ��ـــــــاح�ه تغ��ـــــــ� فـــــــي ال����ـــــــع الـــــــ�� ن�ـــــــ�� ��ـــــــه، فال�امعـــــــة لا 

 : http :ع�ــــــار، بــــــ�ر�ع��(.ء �ال�ــــــلت�ف�ــــــل عــــــ� ال����ــــــع، وعلاق�هــــــا �ــــــال����ع �علاقــــــة ال�ــــــ� 

www.alnoor.se(  

ـــ�د مـــ�  ـــ� مـــ�ت �ع ـــي ت�ـــ�له ق ـــف ال��س�ـــات ال� ـــل م��ل ـــالع��م أن خ�مـــة ال����ـــع مـــ� ق� ـــ�� � ال�راســـة ت

  :ال��احل ���� ا��ازها في

  :م�حلة ال�عا�ة الاج��ا��ة

تع��ـــــ� ال�عا�ـــــة الاج��ا��ـــــة ق���ـــــة م�ـــــ� م�ـــــيء ال����ـــــع الإن�ـــــاني، وهـــــي بهـــــ�ا ال�ق�ـــــ�د ت�ـــــ�ح أحـــــ� الـــــ��� 

ــــي ت��نــــ� مــــع ال����ــــع الإن�ــــاني  فــــي لا ���ــــ� الاســــ�غ�اء ع�هــــا  ال�ــــي ��ــــائف��ال�ازدهــــاره، و�� زدهــــ�تاو ال�

ـــــــ��� الاج��ا��ـــــــة الأخـــــــ��، ومـــــــ� ثـــــــ�  ح�ـــــــاة ال�ـــــــاس، ح�ـــــــ� أن إشـــــــ�اع حاجـــــــاته� شـــــــأنها فـــــــي ذلـــــــ� شـــــــأن ال

ال����ــــــــ�ة أو غ�ــــــــ� ال����ــــــــ�ة،  ال����عــــــــاتل��اســــــــات ال�عا�ــــــــة الاج��ا��ــــــــة أه���هــــــــا ال��ــــــــ�� ســــــــ�اء فــــــــي 

http://www.alnoor.se/


ال�امعة وخ�مة ال����ع:                                                                       الف�ل ال�ال�  

 

 

71 

ـــــــــة حاجـــــــــات  ـــــــــي ت�ـــــــــ�ه�ف مقابل ـــــــــة وفعال��هـــــــــا، وال� ـــــــــة الاج��ا�� لات�ـــــــــالها ��ـــــــــ�رة م�اشـــــــــ�ة �ق�ـــــــــا�ا ال�عا�

الفاعـــــل  ش��ــــ��ه ل�لق��ـــــه الفــــ�د ت���ـــــة ف�ــــلا علــــى �لات الإن�ــــان، وضـــــ�ان ن���ــــة ح�ـــــاة ����ــــة لـــــه، وم�ــــ

وتع��ـــــ� س�اســـــات ال�عا�ـــــة الاج��ا��ـــــة أ��ـــــاً فـــــي م�انـــــة س�اســـــات م�����ـــــة، ��ـــــ� أن ت�ـــــ�ن . فـــــي ال����ـــــع

ــــــي ت��ل� ــــــة الاج��ا��ــــــة، ال� ــــــه فــــــي ج��ــــــع م�ــــــالات ال�عا� ــــــ� عــــــ� ���حــــــات ال����ــــــع وآمال هــــــا مفه�مــــــة وتع�

ال���مـــــات، وت�ـــــ�ن أ��ـــــاً ���انــــــة الإ�ـــــار العـــــام الــــــ�� ی��غـــــي أن یـــــ�� مـــــ� خلالــــــه وضـــــع ال��ـــــ� ال�����ــــــة 

ــــى هــــ�ا الأســــاس فــــإن  ــــي ت��ــــ�� ن���ــــة ح�ــــاة الإن�ــــان فــــي أ� م���ــــع �ــــان، وعل ــــة ح�ــــى ت�ــــاه� ف الاج��ا��

ـــــل ضـــــ�ورة ف�ضـــــ�ها ال�� ـــــاراً ب ـــــ� تعـــــ� خ� ـــــة ل ـــــة الاج��ا�� ـــــ�ات ال����ـــــة ال��اجعـــــة ال��ـــــ���ة ل��اســـــات ال�عا� غ�

ــــة أرضــــ�ة صــــل�ة لل�قــــ�م وال�قــــي مــــ�  الاســــ�ق�ارل�ــــ�ان  ــــ�وره یــــ�ف� لل�ول ــــ�� ب ال��اســــي وال�ــــل� الاج��ــــاعي، وال

ك�ــــــا ��ــــــ�ر الان��ــــــاه فــــــي هــــــ�ا ال�ــــــ�د أنــــــه لا ی�جــــــ� علــــــى . أجــــــل ت�ــــــاوز ال��ــــــ��ات ال�ــــــي ی�اجههــــــا ال����ــــــع

ال�عا�ـــــة الاج��ا��ــــة ت��ـــــ�ع مــــ� دولـــــة ال�ــــع�� العـــــال�ي ن�ــــ�ذج ���ـــــ�� �ــــه لل�عا�ـــــة الاج��ا��ــــة، بـــــل أن ن�ــــ� 

ــــة وضــــ�ان الــــ�خل، لأ ــــ�ف�� ال�ــــ�مات وال��ــــاع�ات الاج��ا�� ــــة والأســــ�ة وال�ــــ�ق، فــــي ت ــــ�ور ال�ول ــــاً ل خــــ�� ��ق

إلـــــى جانـــــ� شـــــ��ل�ة ال�ـــــ�مات ال�ـــــي ت��ـــــل م�اشـــــ�ة ��قـــــ�ق ال��ا��ـــــة وم�ا�ـــــا الع�ـــــل، �الإضـــــافة إلـــــى ال�فـــــاوت 

ــــــة ــــــا وال�ــــــ�مات الاج��ا�� ــــــ� . فــــــي ســــــ�اء ال��ا� ــــــة ���نهــــــا ن�امــــــاً ح� ــــــة الاج��ا�� ــــــى ال�عا� ــــــ��ع� إل ���ــــــ� ال

ــــ� ن�ــــام  ــــى خل ــــ� الاج��ــــاعي، فهــــي بــــ�ل� تهــــ�ف إل ــــه ال�غ� ــــأم�� لإم����ــــاً ل��ــــادة وت�ج� ــــ�، وت حــــ�اث ال�غ��

فــــــ�اد وج�اعــــــات ال����ــــــع، ��ــــــا تعــــــ� وســــــ�لة رئ��ــــــ�ة ل��ق�ــــــ� ال�ــــــ�ازن وال��ــــــات لأدرجــــــة ملائ�ــــــة مــــــ� ال��ــــــاة ل

و�ــــــ�ل� فــــــإن ال�عا�ــــــة الاج��ا��ــــــة . �ــــــام��ي ت��ــــــ� جــــــ�ورها ع�ــــــ� ال�ــــــار�خالاج��ــــــاعي، عــــــ� ���ــــــ� م��ــــــ�ر دی

ــــ� ال�ائ�ــــة، ال�ــــي ت��ــــ�ها ال���مــــات  ــــ� �أنهــــا ن�ــــ� م��امــــل مــــ� ال�ــــ�مات والأن�ــــ�ة وال�ــــ�امج ال�ائ�ــــة غ� تع��

وت�ــــــارك ف�هــــــا ج��ــــــع ال��س�ــــــات ســــــ�اء فــــــي ال����ــــــع الأهلــــــي أو ال��ــــــ�� أو ال��ــــــ�عي، فــــــي إ�ــــــار ال��ــــــام 

ــــــائ ــــــ� الاســــــ�ق�ار الاج��ــــــاعي، لإ� الاج��ــــــاعي الق ــــــ�اد، وت��ــــــ�� م�ــــــ��� م���ــــــ�ه�، وت�ق� شــــــ�اع حاجــــــات الأف

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــات ال����ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــع ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــف ف� ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ�� م��ل ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــل ب  .وتع��ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ� �ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ�� ال��اف

  :���� ال��� إلى ال�عا�ة الاج��ا��ة ب�صفهاب�ل� 

 ن�اماً م����اً ل��ادة وت�ج�ه ال�غ�� الاج��اعي.  

 ــــــ ان�امــــــ ــــــى ت ــــــ� وهــــــ�ف إل ــــــة أفــــــ�اد وج�اعــــــات م�� م�ــــــ��� م�اســــــألإحــــــ�اث ال�غ�� ــــــاة ل�اف � مــــــ� ال��

 .ال����ع 

  م���ر دی�ام��ي(وس�لة أساس�ة ل��ق�� ال��ازن والاس�ق�ار الاج��اعي م� خلال.( 

 :ی�قى أن ن��� أن

 جــــ�ورها ع�ــــ� ال�ــــار�خ و�لغــــ� ن��هــــا عــــ� ���ــــ� م�اولــــة م�اك�ــــة م��ل�ــــات  ت��ــــ�:ال�عا�ــــة الاج��ا��ــــة

ال�ــــ�رة ال�ــــ�ا��ة وخاصــــة خــــلال القــــ�ن ال�اســــع ع�ــــ�، لأنــــه مــــع ��ــــام ال�ــــ�رة ال�ــــ�ا��ة أنهــــار ال��ــــام 

ال�راعـــــي ال�قل�ـــــ�� و�هـــــ�ت الآلـــــة ال�ـــــ�ا��ة ف�ـــــ�ث تف�ـــــ� اج��ـــــاعي وتغ�ـــــ�ات اج��ا��ـــــة ���ـــــ�ة أدت 

 .ج��ا��ةإلى ت��هات في ال���ة الا
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  العــــــــــــامل�� فــــــــــــي بــــــــــــ�امج ال�عا�ــــــــــــة الاج��ا��ــــــــــــة بــــــــــــ�لاث م�احــــــــــــل هــــــــــــي�لقــــــــــــ� مــــــــــــ� الاع�ــــــــــــ�اف: 

 .ت����ه� ب�جال الإح�انت� : ال��حلة الأولى

 ع�ال ال����ةالأت����ه� �ال��ل��� الاج��اع��� وال������ �ت� : ال��حلة ال�ان�ة. 

 أ�ل� عل�ه� م��ى الأخ�ائ��ن الاج��اع��ن : ال��حلة ال�ال�ة. 

 :ف�لا أنه

  غ�ـــــ� مـــــ��� أو عفـــــ�� نـــــا�ع مـــــ� ال���ـــــة  � ت�ـــــ�ر مفهـــــ�م ال�عا�ـــــة الاج��ا��ـــــة مـــــ� م�ـــــ�د فعـــــل خ�ـــــ�

 .ال�ات�ة إلى ن�ام عاماً 

 ال��ـــــ�عي إلـــــى بـــــ�امج مق��ـــــة لل�ـــــ�مات  للإح�ـــــانت�ـــــ�ر مفهـــــ�م ال�عا�ـــــة الاج��ا��ـــــة مـــــ� م�ـــــ�د خ�مات

 .الاج��ا��ة

 مفهــــ�م ال�عا�ــــة الاج��ا��ــــة مــــ� م�ــــ�د ال�عا�ــــة �ال��ــــ�ة للفقــــ�اء إلــــى مفهــــ�م ال�عا�ــــة ��ــــ� مــــ�  ت�ــــ�ر

 .حق�ق ال��ا���� الغ�ي م�ه� والفق��

 ت��ل مفه�م ال�عا�ة الاج��ا��ة إلى ف��ة أخلا��ة. 

  ائ�ةلإنات��ل مفه�م ال�عا�ة الاج��ا��ة م� ال���فة ال��ق�ة أو الاح��ا��ة إلى ال���فة ال�اب�ة أو�. 

  مفه�م ال��قة إلى ال�ق�ق الأساس�ة لل��ا��ت��ل مفه�م ال�عا�ة الاج��ا��ة م�. 

  ال�� الأدنى إلى ال�� الأعلىت��ل مفه�م ال�عا�ة الاج��ا��ة م�. 

 إصلاح الف�د إلى الإصلاح الاج��اعي ت��ل مفه�م ال�عا�ة الاج��ا��ة م�. 

  ال�ع��� ال����� إلىت��ل مفه�م ال�عا�ة الاج��ا��ة م�. 

  الق�اع ال���ي إلى الق�اع ال���ميت��ل مفه�م ال�عا�ة الاج��ا��ة م�. 

  رعا�ة الفق�اء إلى دولة ال�عا�ةت��ل مفه�م ال�عا�ة الاج��ا��ة م�. 

  :م�حلة ال��مة الاج��ا��ة

 مِـ� مهـ� الُ��ـاع�ات الإن�ـانّ�ة ال�ـي تقـ�م علـى أسـ�  ،تُعّ� ال��مة الاج��ا�ّ�ة م� أهّ� الِ�هـ� علـى الإ�ـلاق
َ
فهـي

وم��لّ�ات ال�ه� ال�ه�ة، وذل� مـ� ح�ـ� تَـ�فُّ� الأ�ـ� الع�یـ�ة ال�ـي تُ�ـ�� هـ�ه ال�ه�ـة �الإ�ـار ال��ـ�� وال�ع�فـي، 

ــات ل�عل��هــا ورفــع م�ــ��� العــامل�� ف�هــا ثقا��ــاً، وت��ــع بــ�� الاخ� �اصــ��� ووجــ�د الُ���ّ��ــ�� والَ�عاهــ� والُ�لّ�

. الاج��اع��� ال��ج�دی� ف�ها ال��� الأخلا�ّ�ة ال���عة ال�ي تُ�ّ�� علاق�ه� مع �ع�ـه� وعلاقـ�ه� �ـالعُ�لاء والُ����ـع

فهـي ت��ــ� وت��ـّ�ر ��ـ�لٍ مُ�ــ���  ،أصـ��� ال��مـة الاج��ا��ــة تُ�ـاف� �ـاقي ال�هــ� الأخـ�� فـي الأه�ّ�ــة والَ��اثـة

وذل� م� أجل تل��ة حاجاتها، والّ�عي ل��ق�� أه�افها، ومَق�رتها على مُ�اجهة الق�ـا�ا الع��ـ�ّ�ة ال��ـ��ّ�ة و���ّ�ـة 

 ���ـ�
ّ
 ووعـيٍ مَع�فـيٍ

ّ
فال��مـة الاج��ا��ـة هـي مُ�سّ�ـاتٌ م�ّ��ـةٌ لهـا مهـام وأع�ـال  ،ال�عامل معها وف� إ�ـارٍ عل�ـيٍ

  . ل� ل��ق�� أه�افٍ تّ� وضعها ودراس�ها، �ع��ةً ُ�لّ الُ�ع� ع� ال��دود ال�اد�ع�ی�ة، وذ

فهـي لا �ق��ـ�  ،یَ�� ال����ون أنّ ال��مة الاج��ا��ة ت��عّ� أن���ها واتّ�اهاتها فـي م�ـاع�ة الأفـ�اد وال��اعـات

ال��افـ� لهـ� مـع ال���ـة ال����ـة  ع�لها على الُ��اع�ة وعـلاج ال��ـ�لات ال��اتّ�ـة ال�ـي ��ـ� بهـا الأفـ�اد، أو ت�ق�ـ�
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به�، و�نّ�ا ت�جـُ� الّ�ـ�ق وال�لـ�ل ل�غ��ـ� الأوضـاع الُ����ـ�ة فـي ال����ـع والأن��ـة الُ���لفـة القائ�ـة ��ـه، وذلـ� ��ـا 

یُ�اسُ� حلّ ه�ه ال���لات، و�ع� ذل� تُ�ّ�� ال��مة الاج��ا��ة الُ����� الاق��اد� وال�قافي والاج��اعي، وحالة 

وت�جُ� ف�ص ع�لٍ للعا�ل��، أو ت�ع� لإص�ار ت���عاتٍ ج�ی�ة ته�ف إلى ت���� الأوضاع الاج��ا�ّ�ة الإس�ان، 

  .ِ���لٍ عام

وذلـ� ن�ــ�اً  ،لاقَـ� ال��مــة الاج��ا��ـة اه��امـاً ���ــ�اً مـ� قِ�ــل ال�ـاح��� والعـامل�� فــي م�س�ـات حقـ�ق الإن�ــانلقـ� 

ولــ�ل� فقــ� عّ�ف�هــا بَ�ع��فــاتٍ ع�یــ�ة، ومــ� هــ�ه  ،�ع�ــ� ال�ــ�� لع�ــ� الأع�ــال ال�ــي ت�دّیهــا علــى الُ��ــ��� الإن�ــاني

ال�ع��فات مه�ة مُعّ��ة ذات أن��ة ع�یـ�ة تُ�ـاع� الأفـ�اد والَ��اعـات والُ����ـع، وذلـ� لَ��ج�ـة ال�قـ�رات وال�ـ�هّلات 

أو ال��اعــة علــى م�ــاع�ة الفــ�د . ال�ــي لــ�یه�، ودَع�هــا ل�ــ�ّ� إ��ــالها إلــى مَ�حلــة ال�فاعــل الاج��ــاعي ِ��ــ�رةٍ ج�ــ�ة

وذلــ� بهــ�ف ال�غلّــ� علــى الّ�ــع��ات ال�ــي تعــ�ق أدائــه لَ���ف�ــه  ،اســ�غلال إم�اناتــه الُ���لفــة، و�م�انــات م���عــه

  .الاج��ا��ة

  :ته�ف ال��مة الاج��ا��ة إلىب�ل� 

  م�ـــــــاع�ة الأفـــــــ�اد وال��اعـــــــات وال����عـــــــات ح�ـــــــى ت�ـــــــل إلـــــــى أق�ـــــــى درجـــــــة م���ـــــــة مـــــــ� ال�فا��ـــــــة

 .ة وال����ةالاج��ا��ة وال�ف��

  م�ـــــــاع�ة الأشـــــــ�اص فـــــــي �افـــــــة ال��ـــــــ���ات الاج��ا��ـــــــة وت��ـــــــ�� �ـــــــ�وف ال��ـــــــاة ل�افـــــــة ق�اعـــــــات

 .ال����ع

  ته�ف ال��مة الاج��ا��ة إلى ر�� رفا��ة الأف�اد ب�فا��ة ال����ع ال�� �����ن ��هك�ا. 

  علــــــى ال��ـــــاع�ة الاق��ـــــاد�ة ال�ـــــ�ور�ة عـــــ� ���ــــــ�  ��ـــــ�لته ��الم�ـــــاع�ة ال�ـــــ�ا�� ال���ـــــاج وأســـــ�

 .و ال��اع�ات العامة او ال��اع�ات ال�اصةأال�أم�� الاج��اعي 

 ز�ادة ح�� ال�اقة ال����ة في ال����ع. 

 ت���� ال����ع أ��اء اق��اد�ة واج��ا��ة م��ق�ل�ة. 

 ت���� ��� ال��افل الاج��اعي. 

 ف�� ��هالاك��اف ال���� لأم�اض ال����ع وم�اه� ال�. 

  :ح�مة ال����ع: ال��حلة ال�ال�ة

ـــــة إن خ�مـــــة ال����ـــــع هـــــي إحـــــ�� ال�هـــــ� الإن�ـــــانّ�ة ـــــ�اد ال��ی� ـــــع �فـــــاءة الأف ـــــى رف ـــــي تهـــــ�ف إل وال��اعـــــات  ال�

ــــــى اخــــــ�لاف م�ــــــ���اته� الاق��ــــــاد�ة والاج��ا��ة ــــــى ،داخــــــل ال����ــــــع عل ــــــ�هف�ــــــلا عل ه�، ��ــــــا وت�ــــــ���  �ت���

أداة ت��قّـــــ� بهـــــا رفا��ـــــة ال����ـــــع، وتع��ـــــ� هـــــ�ه الأداة علـــــى اســـــ���ار ال�اقـــــة ال��ـــــ��ة ال��جـــــ�دة ی��ـــــ� إل�هـــــا �ـــــ

 .به� وال���ة ال����ة ف�اد�ال����عوت�ف��ها على الع�ل وال��اء، وتع�ل على ر�� الأ

 :ت��ل ، فهيلا تق��� على م�ال مع�� ��مة ال����عإن

  م�ــــــال رعا�ــــــة ال�ــــــ�اب، م�ــــــال الأحــــــ�اث ،ال��ــــــيال��ــــــال ، ال��ــــــال ال��رســــــي، ال��ــــــال الأســــــ�� ....

 .وغ��ها
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 :ع �الإساس إلىته�ف خ�مة ال����

 ال�قاء على ات�ال مع الآخ���. 

 ـــــــة أشـــــــ�اص م�ـــــــاع�ة الأخـــــــ��� فـــــــي ا ـــــــة ومقابل ـــــــي م�ـــــــالات م��لف ـــــــ�ة ف ـــــــ�ات ج�ی ـــــــى خ� ل��ـــــــ�ل عل

 ,م������ في تل� ال��الات

  اهلها ال����ع��اه� ال����ة ال�ي الاك��اف�� . 

  :على خ�مة ال����عب�ل� تع�ل 

 ز�ادة ح�� ال�اقة العاملة في ال����ع وز�ادة فاعل��ها. 

 ت���� ��� ال��ام� الاج��اعي وتع��� ال�ع�ر �ال�لاء ع�� الأف�اد ن�� م���عه�. 

  اك��ــــاف م�ــــادر وم�ــــا�ع ال��ــــ�لات الاج��ا��ــــة وال�قــــ�ف علــــى أســــ�ابها والع�امــــل ال�ــــي تــــ�د� إل�هــــا

 .راس�ها ووضع ال�ل�ل لعلاجهام�ا ��اع� على د

  ـــــة ـــــه ال�ـــــ�مات ال������ ـــــ� ال�ـــــع�ر �العـــــ�ل بـــــ�� ال�ـــــاس وت�ج� ـــــة فـــــي ال����ـــــع وت�ق� تأك�ـــــ� �ـــــ�� الع�ال

 .ال��ج�ه ال���ح

  ق�ل�ةال���لات��ال�ق�ع الم�  �هووقای �ه��ایلالع�ل مع الف�د���. 

 ــــــــ�� ا لاســــــــ���ارها والاســــــــ�فادة م�هــــــــا ��انــــــــ� إم�ان�ــــــــات  لأفــــــــ�ادإ�قــــــــا� ال�اقــــــــات والقــــــــ�رات ال�ام�ــــــــة ل

 .ال����ع 

   وت���ــــــة ش��ــــــ�اته� ��ــــــا ��قــــــ� ال��افــــــ� الاج��ــــــاعي لــــــ�یه�  الأفــــــ�ادتــــــ���� ال��ــــــام� وال�عــــــاون مــــــع

 .وذل� ع� ���� ال��اض�ات وال��وات والأسل�ب ال����� الأم�ل في ال�عامل 

 ـــــى اخـــــ�لاالأف�ادم�ـــــاع�ة ـــــة عل ـــــي تعـــــ�ق أدائهـــــ� لأدوارهـــــ� على م�اجهـــــة ال��ـــــ�لات الف�د� ف أن�اعهـــــا وال�

 .الاج��ا��ة

  :ف�لا على

 ت��یـــــ� حاجاتـــــه وأه�افـــــه وت�ت�ـــــ� هـــــ�ه ال�اجـــــات والأهـــــ�اف ح�ـــــ� أه���هـــــا،  مـــــ� ح�ـــــ� ��ـــــ�� ال����ـــــعت

ــــــى ال�ــــــ�ارد ال�اخل�ــــــة وال�ارج�ــــــة ال�ــــــي ت��ــــــل بهــــــ�ه  ثــــــ� إذ�ــــــاء ال�قــــــة وال���ــــــة فــــــي الع�ــــــل وال�قــــــ�ف عل

 .�ع�ل ��أنهاال�اجات والأه�اف، ث� ال��ام 

 : ت�ق�� تل� الغا�ة ت�� م� ح��

  وف ال����ع وأوضاعه م� ح�� ع�� ال���لات ون�عها والاح��اجات ال�ي �ع�ل على ض�ورة م�اعاة��

 .إش�اعها، وم�� ت�اف� ال��ارد ال�اد�ة وال����ة لإش�اعها

  اته� وم�ارده� وم�� م�� اس��ا�ة س�ان ال����ع م� ح�� إدراكه� ل���لاته�، واح��اجض�ورة م�اعاة

 .اس�ع�اده� وق�راته� لل���ة في الع�ل ال����ك لإش�اع اح��اجاته� وال�غل� عل�ها

  ال�ي ی���ك م� خلالها العامل�ن �ال�ه�ة ل��اع�ة ال����ع خ�مة ال����عم�� ت�ف� أجه�ة ض�ورة م�اعاة. 

  ة ل��س�اتها والعامل�� ف�هام�� ال�ق�م العل�ي والأسال�� الف��ة ال�ي ت�ف�ها ال�ه�ض�ورة م�اعاة. 
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  إ��ــــــاد ال�لــــــ�ل لل��ــــــ�لات ال������ــــــة عــــــ� ���ــــــ� إن�ــــــاء ال��س�ــــــات واله��ــــــات ضــــــ�ورة الع�ــــــل علــــــى

ــــة اللازمــــة ل��اجهــــة اوال�����ــــات  ــــة والإم�ان�ــــات ال�اد� ــــى تــــ�ف�� ال�ــــ�ارد ال�اد� للازمــــة، و�ــــ�ل� الع�ــــل عل

 .ال���لات ال������ة

 ال����ـــــع علـــــى حـــــل م�ـــــ�لاته ب�ف�ـــــه أ� ت���ـــــة قـــــ�رة ال����ـــــع علـــــى  ضـــــ�ورة الع�ـــــل علـــــى ت���ـــــة وعـــــي

 .م�اجهة م�اكله �الاع��اد على جه�ده ال�ات�ة

 ع ال�عل�مات ال�ي ت�اع� على ال����� وال��ف�� ال�ل��ض�ورة الع�ل عل���. 

 إن�ـــــــاء ال�ـــــــ�مات ال��یـــــــ�ة وال�ـــــــ�امج اللازمـــــــة، أو تعـــــــ�یل ال�ـــــــ�امج ال��جـــــــ�دة أو  ضـــــــ�ورة الع�ـــــــل علـــــــى

 .ائهاإنه

  الع�ل على رفع م���� ال��مات ال��ج�دة وز�ادة فعال��هاض�ورة. 

 تق��ـــــــة الــــــ�وا�� وت��ـــــــ� جهــــــ�د اله��ـــــــات وال��اعــــــات والأفـــــــ�اد ال�ه��ــــــ�� ب�ـــــــ�امج  ضــــــ�ورة الع�ـــــــل علــــــى

 .وخ�مات ال�عا�ة الاج��ا��ة

 ف ت���ــــــــ� ال��هــــــــ�ر وز�ــــــــادة و��ــــــــه �الاح��اجــــــــات الاج��ا��ــــــــة وال�ــــــــ�ارد وأهــــــــ�ا ضــــــــ�ورة الع�ــــــــل علــــــــى

 .ال�عا�ة وخ�ماتها و��قها

 ت�ـــــ��ع ال�ـــــ�ا���� علـــــى الاشـــــ��اك فـــــي بـــــ�امج ال�عا�ـــــة الاج��ا��ـــــة و�ـــــ�ل ال�ع�نـــــة  ضـــــ�ورة الع�ـــــل علـــــى

 .لها

 :ال�ي تق�مها ال�امعة لل����ع�ة ال��مات والأن� -5

فــــــ�اد مــــــع ال��غ�ــــــ�ات تعــــــ� خ�مــــــة ال�امعــــــة لل����ــــــع ال��ج�ــــــة الفعل�ــــــة ل��ــــــائف ال�امعــــــة مــــــ� أجــــــل ت��ــــــ� الأ

ال�ــــــ��عة فــــــي عــــــال� العلــــــ� وال����ل�ج�ــــــا، وأ��ــــــا مــــــع ال�اجــــــات ال�قا��ــــــة وال���ایــــــ�ة ال�ــــــي ت�ــــــ� ن���ــــــة ات�ــــــاع 

  .وق� ف�اغ وال��ه�لات ال�ي ق�م�ها وسائل الات�ال ال��ی�ة

وت��ــــــ�ع م�ــــــالات خ�مــــــة ال����ــــــع وت�عــــــ�د ��قــــــا ل�ــــــ�وف و�م�ان�ــــــات �ــــــل جامعــــــة علــــــى حــــــ�ة، و�ــــــ�ل� ��قــــــا 

ولـــــ�ل� ن�ـــــ� ه�الـــــ� ت�ای�ـــــا واضـــــ�ا بـــــ�� مـــــا تق�مـــــه ال�امعـــــات فـــــي هـــــ�ا ال��ـــــال، ل�ـــــ�وف ال����ـــــع ال��غ�ـــــ�، 

ــــة ال�ــــاملة لل����ــــع فــــي  ــــارة عــــ� أن�ــــ�ة وم�ارســــات بهــــ�ف ت�ق�ــــ� ال���� وأ�ــــا �انــــ� تلــــ� ال��ــــالات فإنهــــا ��

ـــــة  ـــــة وال��اســـــ�ة وال����ـــــة(ج�ان�هـــــا ال���لف ـــــ� عـــــ� ���ـــــ� اســـــ�غلال �ـــــل القـــــ�رات )الاق��ـــــاد�ة والاج��ا�� ، وذل

  .�ة وال��ادر ال�اد�ة ل��س�ة ال�عل�� العالي ل����� أح�ال ال����عاتالفعل

  :وق� ص�ف� م�الات خ�مة ال����ع ال�ي تق�مها ال�امعات في ثلاثة أن�ا� هي

و ســـــ� حاجــــة ال����ـــــع ل��مــــة أو ســـــلعةت��دها أوهـــــي ��ــــ�ث ت�ـــــ�ه�ف حــــل م�ـــــ�لة مــــا  :ال��ــــ�ث ال������ـــــة

 .��وف وأوضاع مع��ة

ــــ��� الاس��ــــارات ــــي م�ــــال ت���ــــه ل��س�ــــات ال����ــــع  :تق ــــ�م بهــــا الأســــات�ةال�امعة �ــــل ف وهــــي خــــ�مات �ق

 .إلى م�ل ه�ه ال��ماتال���م�ة والأهل�ة، و��ل� أف�اد ال����ع ال�ی� ��ع�ون �ال�اجة 



ال�امعة وخ�مة ال����ع:                                                                       الف�ل ال�ال�  

 

 

76 

للعـــــامل�� فـــــي م�س�ـــــات الإن�ـــــاج ��ـــــا ��قـــــ� ال����ـــــة ال��ـــــ���ة : ت��ـــــ�� وت�ف�ـــــ� ال�ـــــ�امج ال��ر���ـــــة وال�أه�ل�ـــــة

 .م� ن�ة مه�يوما ی��عه 

  :ن�ع��وه�اك م� ح�د م�الات خ�مة ال�امعة إلى 

وتـــــ�ل�� فـــــي ال��ـــــار�ة فـــــي الأن�ـــــ�ة ال�لاب�ـــــة غ�ـــــ� ال�راســـــ�ة وت�ج�ههـــــا ح�ـــــ� م�ـــــالات  :داخـــــل ال�امعـــــة

الف��ــــــة وغ�ــــــ�  الاه��ــــــام ع�ــــــة ه��ــــــة ال�ــــــ�ر�� أو ه�ا�اتــــــه فــــــي ال�ــــــ�ون ال�قا��ــــــة والاج��ا��ــــــة أو ال��اضــــــ�ةأو

 .ذل�، أو ق� ما �قام م� مع���ات لل��مةم�جهة لل���ة ال��ل�ة

 :وت��ن ل�ل في م�ال ت���ه وح�دها ف�ها: خارج ال�امعة

 ال��ام �ال���ث ال������ة ال�ي تعالج م��لات ال����ع وت�ه� في حلها. 

 تق��� ال���ة وال���رة ل��س�ات ال�ولة والق�اع ال�اص. 

 ال��ار�ة في ال��وات و�ع�اد ال��اض�ات الهامة. 

 الإسهام في ال�ورات ال��ر���ة ل�أه�ل الأخ�� في ال�ولة. 

 نقل ن�ائج ال���ث وال����فات ال��ی�ة في العال� إلى اللغة الع���ة. 

 تأل�� ال��� العل��ة ال��جهة لغ�� ال�لاب. 

  :م�الات خ�مة ال�امعة لل����ع ��ا یلي  آخ�ون ب���ا ص�ف 

 الاس��ارات العل��ة ال�ي تق�مه ال�امعة ل��س�ات ال����ع وأف�اده.  

 ال��ر�� وال�عل�� ال����� ال�� تق�مه ال�امعة لل��ادر ال�����ة. 

 ال��� ال����قي ال�� ��عى إلى دراسة م��لات ال����ع وم�س�اته والع�ل على حلها. 

  ــــــ� وال�ع� ــــــ�امج ال�علــــــ�� ن�ــــــ� العل ــــــ�وات وال��اضــــــ�ات و� ــــــي مــــــ� خــــــلال ال� ــــــاء ال����ــــــع ال��ل ــــــ�� أب� ــــــة ب ف

 ال�����؛

 ال�ق� الاج��اعي ال��اء ل��ج�ه ح��ة ال����ع في إ�ار الأه�اف. 

  ـــــى إحـــــ�اث ال����ـــــة ال���ـــــ�دة مـــــ� خـــــلال إعـــــ�اد القـــــ�� العاملـــــة القـــــادرة إعـــــ�اد الع��ـــــ� ال��ـــــ�� القـــــادر عل

 .وال����ل�ج�ة في العال� ال�عاص� على م�اجهة ال�غ��ات العل��ة

  إتاحــــــة الف�صــــــة أمــــــام ه��ــــــة ال�ــــــ�ر�� مــــــ� ذو� ال��ــــــ�ة ل��ــــــ�ف�� بهــــــ� ال��س�ــــــات ال���لفــــــة فــــــي م�ــــــالات

 .الإن�اج وال��مات

 ــــــــال���ث وال�ــــــــ�ت��ات ال�ــــــــي ت�ــــــــه� فــــــــي ت���ــــــــة ال����ــــــــع وحــــــــل م�ــــــــ�لاته هــــــــ�ا �الإضــــــــافة إلــــــــى  ال��ــــــــام�

 الاس��ارات العل��ة ال�ي تق�مها ال�امعة ل��س�ات ال����ع؛

  ــــ�� ال��ــــار مــــ� ج��ــــع الأع�ــــار ــــ�� ال��ــــ���(تعل ــــ�� ل�فــــع �فــــای�ه� و�ك�ــــابه� ) ال�عل ــــ�ر�� ال��ــــ��� لل�ه�� وال�

 ال���ات اللازمة لأداء ال�ه�ة؛

  ــــى ــــي مــــ� خــــلال ال�ــــ�وات وال��اضــــ�ات ال�ــــي ت�ــــاع�ه� عل ــــ�� أب�ــــاء ال����ــــع ال��ل ن�ــــ� العلــــ� وال�ع�فــــة ب

 حل م��لاته� وال���� مع م���عه�؛
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  عقـــــــ� ال�لقـــــــات وال�ـــــــ�وات وال�ـــــــ�ت��ات العل��ـــــــة ل����هـــــــا ل�ـــــــي یل�ـــــــ�ا ��ـــــــل مـــــــا ��ـــــــ���ث فـــــــي م�ـــــــالات

 ت��ه� ومعال�ة ال���لات ال�ي ت�اجهه في ال��اة العل��ة؛

 ـــــــ�(.تقـــــــ�م ل�لابهـــــــا بـــــــ�امج ت�����ـــــــة ت�فـــــــع م�ـــــــ��اه� ال�قـــــــافي وتـــــــ���ه� ب���ـــــــ�ه� وم�ـــــــ��عه�  2013: هلل

  )50صال��� 

  :ت���د في ال��مات والأن��ة ال�ي تق�مها ال�امعة لل����عال�راسة ت�� أن ���عة 

  :ال��ص على اع��اد ال��دة في ال�عل�� العالي م� ح��

 واضــــــــ�ة ومُ���ــــــــة وذلــــــــ� بهــــــــ�ف ت��ــــــــ�� الإن�ــــــــاج وال��ــــــــام  العــــــــالي أن ت�ــــــــ�ن أهــــــــ�اف ال��ــــــــام ال�عل��ــــــــي

 . ب�����ه

 م����اً على م�هج لل��ادة قادر على الأخ� �ه ن�� الأف�ل العالي أن ���ن ال��ام ال�عل��ي. 

  م� شأنها الع�ل على رفع ال����� ال�اتي للأش�اص تعل���ةوضع ب�امج ض�ورة . 

  الُ�ع�اة لل�ل�ةض�ان ج�دة ال��اهج ض�ورة الع�ل على. 

  ب�اء الع�ل�ة ال�عل��ّ�ة على ب��ة ت���ة ذات ج�دة م��ازةض�ورة الع�ل على. 

  و�دارّ�ة ذات �فاءة تعل���ةت�ف�� أُ�ٍ� ض�ورة الع�ل على. 

  ال��ص على ج�دة ال����� الأساسي ���ل م����ض�ورة. 

 ال�امعة��ح ال���ف��ی� ان��اعاً إ��ابّ�اً ح�ل خ�مات ض�ورة الع�ل عل�. 

  الاس���ام الأم�ل ل�لّ ما ت��ل�ه ال���ة ال�عل��ّ�ة م� م�ارد ���ّ�ة ومالّ�ةض�ورة الع�ل على. 

  وت����ها ال���ة ال�عل���ة الاس���ارّ�ة في ت����ض�ان ض�ورة الع�ل على. 

  ــــــى ــــــائج ضــــــ�ورة الع�ــــــل عل ــــــه مــــــ� ن� ــــــا ���ــــــل عل� ــــــ�� مّ� ــــــي ال�عل ــــــ�� مــــــ�� ن�ــــــاح ال�ــــــ�دة ال�ــــــاملة ف تق�

 ال���
ّ
 .�ل ال�راسي

  ــــة ضــــ�ورة الع�ــــل علــــى ــــة تــــ�لاءم مــــع م��لّ�ــــات ال��س�ــــة ال�عل��ّ� تــــ�ف�� ب��ــــة ع�ــــل م�اســــ�ة وثقافــــة ت����ّ�

 .وأه�افها

  ال��ص على ��اس الأداء وج�دتهض�ورة. 

  ض�ورة الع�ل على 
ّ
 .ت���� الإدارة الفعّالة لل��ارد ال����ة ال�اصّة �ال�هاز ال�عل��ي

  لأف�اد في ال���ة ال�عل��ّ�ة م� خلال تعل��ه� وت�ر��ه�تأه�ل اض�ورة الع�ل على. 

  إش�اك �افّة العامل�� في ب�ل ال�ه�د لغا�ات تَ���� م���� الأداءض�ورة الع�ل على. 

 ل� ن�ام معل�ماتٍ خاص �إدارة ال��دة ال�املةض�ورة الع�ل عل��. 

  :ال��ص على اع��اد ال��دة في ال��� العل�ي م� ح��

 على أنّه م� أهّ� أس�اب ال�فا�ّ�ة ال�����ّ�ة ال��� 
ّ
 .إلى ال��� العل�ي

  ـــــي ��یـــــ�ةال�عل�مـــــات الال��ـــــف عـــــ� أن �ع�ـــــل علـــــى ـــــي ت�ـــــ��� ال�عـــــارف الإن�ـــــانّ�ة وت�ســـــ�ع  ال� تُ�ـــــه� ف

 .آفاقها
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  ت�ــــــه�ل ح�ــــــاة الإن�ــــــان، و��ــــــاع� فــــــي دراســــــة ال�ــــــ�اه�، وال��ــــــ�لات، وال��ــــــّ��ات ال�ــــــي أن �ع�ــــــل علــــــى

 .ت�اجه ال����ع

 إلـــــى اك��ـــــاف ال�قـــــائ�، وال�صـــــ�ل إلـــــى حـــــلّ ال��ـــــ�لات ع�ـــــ� ج�ـــــع الأدلّـــــة وال��انـــــات، والع�ـــــل  أن ��ـــــعى

ــــــة  ــــــ� مــــــ� صــــــّ��ها، أو تعــــــ�یلها، و�ضــــــافة معل�مــــــات ج�یــــــ�ة لهــــــا ��� ــــــا �ق�ــــــ� ال��قّ ــــــى اخ��ارهــــــا عل��� عل

 .ال�ص�ل إلى ال��ائج م� خلال وضع ال���ّ�ات والق�ان��

  ن�� ال�عي وال�قافةأن �ع�ل على. 

  شای�ت�� �ال�اقع ال�ع أن. 

  خ�مة مع��ّ�ة، وعل�ّ�ة لل�اسأن �ق�م . 

 ال����ع �ال�عل�ماتأن ی ���. 

 اث ن��ّ�ة، و�ال�الي لا ���فاد م� ت���قهاأأن لا ی�قى م��د��. 

  :ال��مات والأن��ة ال�ي تق�مها ال�امعة م� ح��ال��ص على اع��اد ال��دة في 

 اجها م� أف�اد وج�اعات ال����عل�� �ع�فة الع�ل على ت�ص�لال���. 

 ال������� إع�اد �اح��� م��ّ����، وخل� أج�ال م� الأسات�ة ال�امعّ��� الع�ل على. 

  ال�اد ل�� ال�ل�ة وال�اح��� على ت���ة روح ال���الع�ل. 

  ال�ادة وال�ف��ة ت���ع الأ��اثالع�ل على. 

  و���حات ال����ع ه��مم�اك� الأ��اث ال�ي ت���الع�ل على ب�اء. 

  ال�عـــــارف وال�هـــــارات ال��یـــــ�ة اللازمـــــة ل��اجهـــــة ت�ـــــ��ات ال����ــــــة  ال�ل�ـــــة والأســـــات�ة ت�و�ـــــ�الع�ـــــل علـــــى�

  .ال����امة في ال����ع

 ال�ي ت��ث في ال����عل�غ��ات الع�ل على رص�م��ل ا .  

  م��ل ال��ا�� ال�ي ته�ده في �افة ال��الاتال����ع م� الع�ل على ح�ا�ة.  

  افعة ن�� ب�اء ال��اة ال��ج�ة الق�ةالال�امعةعلى أن ت��نالع�ل�.  
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  :خلاصة الف�ل

  :م� خلال ال�عال�ة ال����ة لع�اص� الف�ل ت�صل�ا إلى أن

  اض�في ال�ق� ال� ال�ال�ة لل�امعة م� أب�ز ال��ائفتع� خ�مة ال����ع. 

  وم��لاتهع� ال����ع  ةال��ع�ل لل�امعةفي ال�ق� ال�اض� لا م�ان. 

  ال�ـــــــلة ���ـــــــاة أفـــــــ�اد ال����ـــــــع وحاجـــــــاته� وم�ـــــــ�لاته�  ة�ـــــــ�ن وث�قـــــــتي �ـــــــال يهـــــــ ةالفعالـــــــ ال�امعـــــــةأن

 .ب�اخله علي إح�اث ال����ة ال�املة ةوالقادر 

 علــــي الإســــهام بــــ�ور ���ــــ� وم��ایــــ� فــــي ت���ــــة ال�ــــ�ارد ال��ــــ��ة  ةقــــادر  ال�امعــــة الفعالــــة هــــي ال�ــــي ت�ــــ�ن أن

ــــــات  ــــــ�� ��ــــــ��ة و�م�ان� ــــــي ضــــــ�ء مــــــا ت�ل�ــــــه مــــــ� ق ــــــة،ف ــــــ�ور ال����ــــــل أن تل��ــــــه  ماد� وفــــــي ضــــــ�ء ال

 .م��جات ه�ه ال��حلة في ع�ل�ة ال����ة الاق��اد�ة والاج��ا��ة

 أن م�اه�ة ال�امعة في خ�مة ال����ع م�ع�دة وم���عة إذ ت���د في:   

  ــــة ــــاً ل��ــــادة ال����ــــة الاج��ا�� ــــة ب�رجــــة عال�ــــة مع���ــــاً وم�ه�� فــــي إعــــ�اد الأ�ــــ� ال��ــــ��ة ال��هلــــة وال��ر�

 .��فه�مها ال���لي

  ــــي ال��ــــام ب�  ووصــــفها الاج��ا��ــــة ال��ــــف عــــ� ال�ــــ�اه� علىة�ــــاع�مــــ� ح��ال���فــــة ال��ــــ� العل�ــــي ف

 .، وفي الاس�غلال الأم�ل لل��ارد ال����ة وال�����ة وتف���ها

 ــــه  �ال��ــــاه�ة� ــــف م�الات ــــه فــــي م��ل ــــ� و���ق ــــاء م���ــــع �قــــ�ر العل مــــع ���ــــة م�س�ــــات ال����ــــع فــــي ب�

  .ال��ات�ة و����ه ���ا ی���ه م� ق�ارات ت�� حاض�ه وت��ل ����ق�له 

 ـــــي ت�ـــــ��� وعـــــي عل�ـــــي وثقـــــافي واق��ـــــاد� وس�اســـــي فـــــي ال��ـــــاه�ة ـــــة  ف ـــــف ال�ـــــ�اه� الاج��ا�� ل���ل

  .ال����ع ال���اج�ة ب�اخلهل�� م��لف ش�ائح



 

:الف�ل ال�ا�ع   

ةال���ول�ة الإج��ا��ة لل�امع  
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  :ت�ه��

لل��س�ـــــات الاج��ا��ـــــة والاق��ـــــاد�ة لـــــ�ول العـــــال� ال�الـــــ�، ��ـــــا ف�هـــــا مفهـــــ�م ال��ـــــ�ول�ة الاج��ا��ـــــة إذا �ـــــان 

ــــ�اً،  الع���ــــة ــــة، فهــــ�ج�ی ــــه قــــ��� ل����اتهــــا الغ��� ــــارزة شــــه�ها العــــال�  فإن ــــة �ال��ــــ�ص ن�ــــاج أحــــ�اث � وال����ل

ال��ارســـــــات الاق��ــــــــاد�ة ف�ــــــــلا عل��أث��  ت�ـــــــ�ر الع�ــــــــل ال�قـــــــابي ال��الـــــــ� ب���ــــــــ�� �ـــــــ�وف الع�ـــــــال، فـــــــي

خ��صــــــاً فــــــي م�اه�هــــــا الأولــــــى ال�ــــــي ت��ــــــ�ت علــــــى تغل�ــــــ� ال�ــــــا�ع ال�ــــــاد� وال���ــــــي ال�ــــــل��ة  ال�أســــــ�ال�ة

ر ال�ولــــــــة ورعای�هــــــــا لل�ـــــــ��ات علــــــــى ح�ـــــــاب ال��انــــــــ� الأخلا��ــــــــة والاج��ا��ـــــــة، إضــــــــافة إلــــــــى ان��ـــــــار دو 

  .الاج��ا��ة

ـــــــــي  ـــــــــة  �ال���ـــــــــل �ع� ـــــــــ�ام أصـــــــــ�اب ال��ـــــــــا�ات الاق��ـــــــــاد�ة لل����ـــــــــات مفهـــــــــ�م ال��ـــــــــ�ول�ة الاج��ا�� ال�

وعـــــــائلاته� وال����ـــــــع  ا�ال��ـــــــاه�ة فـــــــي ال����ـــــــة ال��ـــــــ��امة مـــــــ� خـــــــلال الع�ـــــــل مـــــــع م��ف�هـــــــوالاج��ا��ـــــــة 

ال�ـــــ�ام أو . ال��ـــــارة وال����ـــــة فـــــي آن ال��لـــــي وال����ـــــع ��ـــــل ل���ـــــ�� م�ـــــ��� م���ـــــة ال�ـــــاس �أســـــل�ب ��ـــــ�م

الأخ�ــــــــ�ة �ال�عــــــــای�� الأخلا��ــــــــة والقان�ن�ــــــــة مــــــــ� ح�ــــــــ� م�ارســــــــ�ها ل��ــــــــا�اتها وأع�الهــــــــا ��ــــــــ�ل ی��ــــــــ� هــــــــ�ه 

  .�ال���ول�ة ت�اه العامل�� ف�ها وعائلاته� وال����ع ال��لي وال����ع ��ل

ــــــة  ــــــى أن ال��ــــــ�ول�ة الاج��ا�� ل��ــــــ� م�ــــــ�د  �ة او الاج��ا��ــــــةلل����ــــــات الاق��ــــــادومــــــ� ال�هــــــ� ال����ــــــه إل

ف��ــــ�، إن�ــــا ت�ــــ�ل ج��ــــع  ال����ــــةك�ــــا أنهــــا لا تع�ــــي إدارة . ع�ــــل خ�ــــ��، بــــل هــــي اســــ���ار فــــي ال����ــــع

  .العامل�� ف�ها

ـــــــةفإنها ال�امعـــــــاتو��ـــــــا أن  ـــــــ�م م�س�ـــــــات اج��ا�� ـــــــة ال� خـــــــ�� ال��ـــــــ�لة �غ��هـــــــا مـــــــ� ال��س�ـــــــات الأ م�ال�

ب����ــــــ� مفهــــــ�م ال��ــــــ�ول�ة ال������ــــــة ت���قــــــا �ــــــاملا، مــــــ� خــــــلال ب�ام�هــــــا ال�راســــــ�ة، ودراســــــاتها لل����ــــــع 

وأ��اثهــــا وجهـــــ�د أع�ــــاء ه��ـــــة ال�ـــــ�ر�� و�لابهــــا وال�ـــــ��ف�� ف�هـــــا، ف�ــــلا عـــــ� ال�هـــــ�د ال��اشــــ�ة فـــــي دعـــــ� 

ـــــــة ـــــــة ال���لف ـــــــة، وت�ســـــــ�خ ال�ـــــــ�اكات الإســـــــ��ات���ة مـــــــع الق�اعـــــــات ال������ ـــــــ�امج ال������ ـــــــي ال� مـــــــع  .وت��

ق�ــــــا�ا ال����ــــــع، ومــــــ� ذلــــــ�  ل��مــــــةو��ام�هــــــا ال�راســــــ�ة، ون�ــــــائج أ��اثهــــــا  هــــــات�ــــــ��� �ــــــل إم�اناتضــــــ�ورة 

ــــاه، وال�اقــــة وغ��هــــا مــــ� الق�ــــا�ا ال����ــــة ال�ــــي ت��لــــ� جهــــ�دا م��اتفــــة .. ال�عامــــل مــــع ق�ــــا�ا ال��الــــة، وال��

  .وت���قا ب�� ال�زارات ال�ع��ة وال�امعات

 ،ا علـــــى معال�ــــــة ق�ــــــا�ا ال����ــــــع ال��لـــــي، بــــــل وال����ــــــع العــــــال�ي ��ــــــلإن ن�ـــــاح ال�امعــــــة �قــــــاس �قــــــ�رته

ـــــل ـــــة؛ م� ـــــة والعال�� ـــــي ال��ـــــ��ات ال��ل� ـــــ�، : مـــــ� خـــــلال ال��ـــــ� ف ـــــاخي، والفق ـــــ� ال�� ـــــة وال��ـــــ�� وال�غ� ال��ال

ـــــة ـــــ�� فقـــــ� .. وال�ـــــ�ة وشـــــح ال��ـــــاه وال�اقـــــة ال��یل وغ��هـــــا مـــــ� الق�ـــــا�ا ال��ـــــ�� ذات الأه��ـــــة الق�ـــــ��، ول

 .اصـــــــــة �ال����ـــــــــة أو مـــــــــا شـــــــــا�ه ذلـــــــــ� مـــــــــ� أدوار تقل���ـــــــــةخ�ـــــــــلاب، أو ن�ـــــــــ� أ��ـــــــــاث �ق�ـــــــــ�ل وت�ـــــــــ��ج ال

  :خلال ه�ا الف�ل س��� ال���ق إلى الق�ا�ا ال�ال�ة

  .مفه�م ال���ول�ة الاج��ا��ة

  .ال���ر ال�ار��ي لل���ول�ة الاج��ا��ة

  .أ�عاد وم�الات ال���ول�ة الاج��ا��ة
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الع�یـــــــ� مـــــــ� ال�ع��فـــــــات ال�ـــــــي حاولـــــــ� ت��یـــــــ�  تلازد�ـــــــاد أه��ـــــــة ال��ـــــــ�ول�ة الاج��ا��ـــــــة، فقـــــــ� �هـــــــ� ن�ـــــــ�ا 

) ISO260000(ال�ع��ــــــــ� الــــــــ�ق�� لل��ــــــــ�ول�ة الاج��ا��ــــــــة، وأه�هــــــــا تع��ــــــــ� م���ــــــــة ال�قــــــــای�� العال��ــــــــة 

ـــــي ع�ف�هـــــا �أنهـــــا ـــــة لق�اراتهـــــا وأن�ـــــ��ها علـــــى ال����ـــــع : " وال� وال���ـــــة م�ـــــ�ول�ة ال����ـــــة عـــــ� الآثـــــار ال���ت�

مــــــع ال����ــــــة ال��ــــــ��امة ورفــــــاه ال����ــــــع، ف�ــــــلا عــــــ� الأخــــــ�  ال���اســــــ�ع�ــــــ� ال�ــــــفا��ة وال�ــــــل�ك الأخلاقــــــي 

�عـــــــ�� الاع��ـــــــار ت�قعـــــــات ال��ـــــــاه���، فال��ـــــــ�ول�ة ال������ـــــــة تعـــــــ� ال��امـــــــا علـــــــى م���ـــــــة الأع�ـــــــال ت�ـــــــاه 

ال������ـــــة م�ـــــل ال����ــــع الـــــ�� تع�ــــل ��ـــــه وذلـــــ� عــــ� ���ـــــ� ال��ــــاه�ة فـــــي م���عـــــة ���ــــ�ة مـــــ� الأن�ــــ�ة 

م�ار�ـــــة الفقـــــ�، وت��ـــــ�� ال�ـــــ�مات ال�ـــــ��ة، وم�اف�ـــــة ال�لـــــ�ث، وخلـــــ� فـــــ�ص ع�ـــــل وحـــــل م�ـــــ�لة الإســـــ�ان 

  )206، ص2017: ال�واش�ة(". وال��اصلات وغ��ها

ك�ــــــا �ع��ــــــ� مفهــــــ�م ال��ــــــ�ول�ة الاج��ا��ــــــة مفهــــــ�م م�غ�ــــــ� ودائــــــ� ال��ــــــ�ر وهــــــ� یــــــ�ت�� �ال����ــــــة ال��ــــــ��امة، 

�انـــــ� ال��ـــــ� عـــــ� ال�ـــــ�وة والـــــ��ح الاه��ـــــام �ال���ـــــة وال��ـــــار�ة فـــــي ال����ـــــة ح�ـــــ� ی�جـــــ� علـــــى ال��س�ـــــات �

الاق��ــــــاد�ة والاج��ا��ــــــة، ��ــــــا ی��جــــــ� عل�هــــــا �ــــــ�ل� الع�ــــــل فــــــي إ�ــــــار مــــــ� ال�ــــــفا��ة وم�اعــــــاة أخلا��ــــــات 

ــــــة إ��ــــــاد  الأع�ــــــال ال����ــــــة ل��ــــــ��ل تــــــ�ف�� آل�ــــــات فاعل�ــــــة لل��ــــــ�� لل��ــــــ��ات الاج��ا��ــــــة القائ�ــــــة وم�اول

ا، وتـــــ�ف�� الـــــ�ع� وال��ـــــان�ة مـــــ� ق�ـــــل إدارتهـــــا العل�ـــــا وم�ـــــال� إدارتهـــــا مـــــ� أجـــــل ال��صـــــل إلـــــى ال�لـــــ�ل لـــــ�یه

  )15، ص2009:ض�افي(.ال����ة ال����امة في ال����عات ال�ي تع�ل لها س�اء م�ل�ا أو عال��ا

ال�ـــــ�ام أخلاقــــــي بـــــ�� ال����ــــــة ال����ـــــع، ت�ــــــعى مـــــ� خلالــــــه ال����ـــــة إلــــــى : " و���ـــــ� تع��فهــــــا أ��ـــــا �أنهــــــا

ــــــى ن�احهــــــا وت��ــــــ�� أدائهــــــا تق ــــــ�وره عل ــــــ�ع�� ب ــــــ�� ی ــــــ�� ال����ــــــع ��ــــــ�ل عــــــام، وال ــــــ�وا�� ب��هــــــا و� ــــــة ال ��

ات�ــــاه ال����ــــع  ال����ــــةال�ــــ�ام " ك�ــــا تعــــ�ف علــــى أنهــــا. )377، ص2020: ب�دیــــل، م��ــــاني(."ال��ــــ�ق�لي

ـــــ�،  ـــــة الفق ـــــل م�ار� ـــــة، م� ـــــ�ة مـــــ� الأن�ـــــ�ة ال������ ـــــ� ال��ـــــاه�ة �����عـــــة ��� ـــــ� ع� ـــــه، وذل ـــــ�� تع�ـــــل �� ال

ــــــــــــــ� فــــــــــــــ�ص ع�ــــــــــــــل، وحــــــــــــــل م�ــــــــــــــ�لة ال��اصــــــــــــــلات  وت��ــــــــــــــ�� ال�ــــــــــــــ�مات، وم�اف�ــــــــــــــة ال�لــــــــــــــ�ث، وخل

  )24، ص2007:ال���في(."وغ��ها

���ــــــات علــــــى ن�ــــــ� ی��ــــــ� ت�ــــــ�ف ال� ال�راســــــة تعــــــ�ف ال��ــــــ�ول�ة الاج��ا��ــــــة لل����ــــــات علــــــى أنهــــــا

ـــــ�� فقـــــ� أمـــــام أصـــــ�اب حقـــــ�ق ال�ل��ـــــة، ول�ـــــ� أمـــــام أصـــــ�اب ال��ـــــل�ة الأخـــــ��  �ال��ـــــ�ول�ة وال��ـــــائلة، ل

ـــــــــــال القادمـــــــــــة ـــــــــــة والأج� ـــــــــــ�ن والع�ـــــــــــلاء وال���مـــــــــــة وال�ـــــــــــ��اء وال����عـــــــــــات ال��ل� ـــــــــــ�ه� ال���ف  ".��ـــــــــــ� ف

أصـــــ�اب ال��ـــــل�ة، ول ت�ـــــاه م���عـــــة مـــــ� الأ�ـــــ�اف وهـــــ� � ال��ـــــ�ف ال��ـــــف�ـــــلا علـــــى ال�ـــــ�ام ال����ـــــات �

ومــــــ� أهــــــ� الأ�ــــــ�اف ال��ــــــ�ف��ة مــــــ� بــــــ�امج ال��ــــــ�ول�ة الاج��ا��ــــــة ن�ــــــ� �ــــــلا مــــــ� ال����ــــــع وال���ــــــة، وهــــــ�ا 

�ع�ــــــ� أن مفهــــــ�م ال��ــــــ�ول�ة الاج��ا��ــــــة جــــــاء ل�عـــــــ�ز دور وم�انــــــة ال����ــــــات فــــــي ال����ــــــع لــــــ�� فقـــــــ� 

ـــــة ك��ـــــان اق��ـــــاد� إن�ـــــا أ��ـــــا ���ـــــان اج��ـــــاعي ��ـــــه� فـــــي حـــــل م�ـــــ�لات ال����ـــــع و ال ـــــى ال��� �فـــــا� عل

  .ال�ي �ع�ل في إ�ارها
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 :ال���ر ال�ار��ي لل���ول�ة الاج��ا��ة -2

إن ال��ـــــ�ول�ة الاج��ا��ـــــة ����ع�هـــــا ل��ـــــ� جامـــــ�ة، بـــــل لهـــــا صـــــفة ال�ی�ام���ـــــة وال�اق��ـــــة وال��ـــــ�ر ال��ـــــ��� 

ـــــة والا���  ـــــ�ات الاق��ـــــاد�ة وال��اســـــ�ة والاج��ا�� ـــــ� م�ـــــال�ها ���ـــــ� ال��غ� ـــــ�لاءم ��ـــــ�عة وف ـــــة، كـــــي ت ل�ج�

ـــــ� ل�ـــــ�اخل  ـــــة ل��ـــــ�ر مفهـــــ�م ال��ـــــ�ول�ة الاج��ا��ـــــة لل��س�ـــــة، وذل ـــــ� ��ـــــع� ت��یـــــ� م�احـــــل د��ق ورغـــــ� ذل

الأحـــــ�اث وتأث��اتهـــــا ال���ادلـــــة، غ�ـــــ� أن ال����ـــــع لهـــــ�ه الاحـــــ�اث ��ـــــ���ع أن یل�ـــــ� تغ�ـــــ�ات مه�ـــــة و�ضـــــافات 

����ـــــــة ل��ـــــــ�لات ���ـــــــ�ة ن���ـــــــة أدت إلـــــــى إثـــــــ�اء ال�فهـــــــ�م، إذ أن��ـــــــ�ء ف�ـــــــ�ة ال��ـــــــ�ول�ة الاج��ا��ـــــــة جـــــــاء �

وأزمـــــات ع�یـــــ�ة ارت��ـــــ� ل��ـــــ�ة ال��س�ـــــة ل��ـــــل��ها ال�ات�ـــــة علـــــى ح�ـــــاب ال����ـــــع الـــــ�� تع�ـــــل ��ـــــه ح�ـــــى 

ــــة تقــــ�م  ــــا ومفــــا��� ح�ی� ــــا اج��ا��ــــا و���� ــــة ل�هــــ�ر �ــــ�وف ج�یــــ�ة وو�� صــــار مــــ� ال�ــــع� الاســــ���ار ل���

ومـــــ�� ت��ـــــي ال��س�ـــــات لهـــــ�ا علـــــى مفهـــــ�م ال��ـــــ�ول�ة الاج��ا��ـــــة الـــــ�� ت�ـــــ�ر ب��ـــــ� اح��اجـــــات ال����ـــــع 

الات�ـــــاه ال��یـــــ� ع�ـــــ� الف�ـــــ�ات ال�م��ـــــة ال���لفـــــة، ف�ـــــ�ءا �ال��احـــــل الـــــ�لاث ل�هـــــ�ر م�ـــــ�ول�ة ال��س�ـــــة ات�ـــــاه 

ال����ـــــــع العاملـــــــة �ـــــــه وم��لـــــــف ال����ـــــــات ال�ـــــــي ت��قـــــــ� لهـــــــ�ا ال��ضـــــــ�ع وصـــــــ�لا إلـــــــى اخـــــــ�لاف وت�ـــــــای� 

  .ة الاج��ا��ة لل��س�ةال�فا��� وصع��ة ت��ی� تع��� دق�� وشامل ل���لح ال���ول�

���ــــام ال��ــــار�ع  ن�ــــ�هافــــي ب�ا�ــــة الأمــــ� �هــــ�ت ف�ــــ�ة ال��ــــ�ول�ة الاج��ا��ــــة عقــــ� ال�ــــ�رة ال�ــــ�ا��ة وارتــــ�� 

�ف�ـــــــل م��لــــــف الاخ��اعـــــــات العل��ــــــة ال�ـــــــي  مال�ــــــ�ا��ة وماعاشــــــ�ه ال��س�ـــــــات فــــــي تلـــــــ� الفقــــــ�ة مـــــــ� تقــــــ�

بــــ�ل� �ــــل  ف��ةســــاه�� ��ــــ�ل ���ــــ� فــــي ت�ق�ــــ� الهــــ�ف الأســــ�ى لل��س�ــــة ال����ــــل فــــي تع�ــــ�� الأر�ــــاح م�ــــ�

ال�ــــ�ارد ال��احــــة مــــ� ���عــــة و��ــــ��ة ح�ــــ� تــــ� ت�ــــغ�ل الأ�فــــال وال��ــــاء ل�ــــاعات ���لــــة وفــــي �ــــ�وف ع�ــــل 

ت���ـــــ� فـــــي إن�ـــــاج ســـــلع وخـــــ�مات مف�ـــــ�ة لل����ـــــع قاســـــ�ة وأجـــــ�ر م��ن�ـــــة، مف��ضـــــة أن م�ـــــ�ول�ة ال��س�ـــــة 

  .فق� وال�ي م� خلالها ت�ق� ع�ائ� م���ةلل�ال���

وقــــ� �لــــ� هــــ�ه ال��ــــ�ة قائ�ــــة خــــلال القــــ�ن ال�اســــع ع�ــــ� وال��ــــع الأول مــــ� الق�نالع�ــــ���، ول�ــــ� مــــع ت�ــــ�� 

و�هـــــ�ر ح�ـــــ� ال��س�ـــــات ومـــــا رافـــــ� ذلـــــ� مـــــ� أزمـــــات اق��ـــــاد�ة واســـــ�غلال للأیـــــ�� الع�لـــــة وتـــــ�ني الأجـــــ�ر 

ال��ـــــ�لات ال�قاب�ــــــة بــــــ�زت م�حلــــــة ج�یـــــ�ة �ــــــان مــــــ� خلالهــــــا الاه��ـــــام �ال��ــــــ�ول�ة الاج��ا��ــــــة ال�اخل�ــــــة مــــــ� 

  .الخ...جه�د ��أم�� ال�لامة والأم� في م�ان الع�ل، تقل�� ساعات الع�ل، ال�عا�ة ال���ة

ــــ� علــــى ال���ــــة ات�هــــ� ال��س�ــــات  ومــــ� جهــــة أخــــ�� و�����ــــ� لل�ــــغ�� ال���ــــ�ة ال�ــــي أف�زهــــا ال�ــــأث�� ال���ای

إلـــــــــى الاه��ـــــــــام �ال��ـــــــــ�ول�ة الاج��ا��ـــــــــة ال�ارج�ـــــــــة وال��ت��ـــــــــة �ال���ـــــــــة، ال��ـــــــــائ�، ال��اف�ـــــــــ��، ال���مـــــــــة، 

  )54، ص2008:الغال�ي(....  ال��ردی�

ج�هـــــ�ر ال�ـــــ�ا���� ���نـــــ�ن علـــــى اســـــ�ع�اد ل�لـــــ� "إلـــــى أن ) Henry L.Gantt(ال�ـــــ�د أشـــــار فـــــي هـــــ�ا 

  ".إدارة الأع�ال م��ول�اتها الاج��ا��ة ت�اهه�أج�اء ال�عارض وال��اد إذا أه�ل� 

و���ــــــاوز ال��ــــــ�ة ال�ــــــ�قة لل��س�ــــــات أحاد�ــــــة الهــــــ�ف ال�ــــــي ت�ــــــعى ل��ق�ــــــ� أق�ــــــى الأر�ــــــاح علــــــى ح�ــــــاب 

الأفــــ�اد وال����ــــع و�ـــــ�وز ات�ــــاه ج�یــــ� یـــــ�ع� إلــــى ت�ســــ�ع مفهـــــ�م ال��ــــ�ول�ة الاج��ا��ــــة وت��ـــــي هــــ�ه الف�ـــــ�ة، 

  " ت���ة ح�اة الف�د"وم�غ��اتها و��ل� �ه�ت م�حلة س��� ب   أص��� ال��س�ة أك�� اس��عا�ا لل���ة
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  )07، ص2001:���� (

وتقـــــ��� ال���ـــــ� مـــــ� ال�ـــــلع وال�ـــــ�مات ��ـــــا ی��اســـــ� مـــــع الارتقـــــاء ال�ـــــ�عي ال�اصـــــل فـــــي م�ـــــ��� ال��ـــــاة ال�ـــــي 

  .����ها الأف�اد

م�س�ــــــــة م�ــــــــ�ول�ة �ــــــــل : "أن) Sheldon(وقــــــــ� وردت م�شــــــــ�ات أه��ــــــــة الأداء الاج��ــــــــاعي ح���ــــــــا أوضــــــــح 

أوصـــــــى ال�ـــــــ�ت��  1972وفـــــــي عـــــــام " ت��ـــــــ�د مـــــــ� خـــــــلال أداتهـــــــا الاج��ـــــــاعي وال��فعـــــــة ال��ققـــــــة لل����ـــــــع

إلـــــ�ام "��ـــــ�ورة " ال��ـــــ�ول�ة الاج��ا��ـــــة لل���ـــــة ل����ـــــات الأع�ـــــال"ال��عقـــــ� ��امعـــــة �ال�ف�رن�ـــــا ت�ـــــ� شـــــعار 

ى وضــــــع ال�ــــــ�ا�� كافــــــة ال��س�ــــــات الاج��ا��ــــــة ب�عــــــ�یها الــــــ�اخلي وال�ــــــارجي شــــــ�ع ال��ــــــ�ع القــــــان�ني علــــــ

والق�اعــــ� ل��ـــــفي ســــ�ة الإلـــــ�ام لل��قـــــ� مــــ� وفـــــاء تلـــــ� ال��س�ــــات بهـــــ�ه ال��ـــــ�ول�ة ول���ــــ� علـــــى أن الال�ـــــ�ام 

�ـــــــالأداء الاج��ـــــــاعي لـــــــ� �عـــــــ� خ�ـــــــارا أمـــــــام ال��س�ـــــــات، و�ن�ـــــــا هـــــــ� أمـــــــ� ملـــــــ�م للاســـــــ���ار وال�قـــــــاء ضـــــــ�� 

�ـــــات إلـــــى إعـــــادة ال��ـــــ� فـــــي ال����ـــــع، وفـــــي هـــــ�ا ال�ـــــ�د دعـــــ� ل��ـــــة ال��ـــــ��� الاق��ـــــاد� �أم���ـــــا ال��س

اج��ا��ـــــــة لا �ق��ـــــــ�  -أفقهـــــــا الاج��ـــــــاعي وأن ��ـــــــ�ن تأس��ـــــــها مع��ـــــــ�ا علـــــــى ��نهـــــــا م���ـــــــات اق��ـــــــاد�ة

  .ع�لها على ت�ق�� الأه�اف الاق��اد�ة فق� دون الأه�اف الأخ�� 

ـــــا�ع ال���قـــــي  لل��ـــــ�ر ال�اصـــــل  ل�فهـــــ�م و�ان��ـــــار الـــــ�عي الاج��ـــــاعي فـــــي إدارة ال��ـــــ�� الاق��ـــــاد� و�ال��

ال��ـــــ�ول�ة الاج��ا��ـــــة أصـــــ�ح مـــــ� ال�ـــــ�ور� إدمـــــاج ف�ـــــ�ة ال��ـــــ�ول�ة فـــــي ال��اســـــة العامـــــة لل��س�ـــــة ومـــــ� 

ـــــ�  ـــــة ت��ل ـــــ� ال��س�ـــــات الغ��� ـــــ�وة ال�عل�مـــــات أصـــــ��� أغل ـــــي وث ـــــة الاق��ـــــاد ال�ع�ف ال�لاحـــــ� أن فـــــي م�حل

  .الحم�ونات أخلا��ة ت��� ال���ة الاج��ا��ة وج�ان� ت���ها ات�اه م��لف أص�اب ال��

  )56، ص2008:الغال�ي(

ـــــــي ت��قـــــــ� لل��ـــــــ�ول�ة الاج��ا��ـــــــة، مـــــــ� زوا�ـــــــا عـــــــ�ة، ی��ـــــــح أن  ـــــــل عـــــــ�د مـــــــ� ال����ـــــــات ال� وع�ـــــــ� ت�ل�

ال��ـــــ�ول�ة الاج��ا��ـــــة �ـــــال�غ� مـــــ� أنهـــــا ت�ـــــ��� ذاتـــــي �قـــــ�م علـــــى ن�ـــــ� ال�ـــــ��� الاج��ـــــاعي و��ـــــ�ن ���ا�ـــــة  

ـــــي" � وت���ـــــ� ��ـــــا أنهـــــا ت��ـــــ� تـــــ�ر���ا عـــــ� ،  إلا أن ن��هـــــا ���ـــــل ن�اجـــــا اج��ا��ـــــا لأنهـــــا تـــــ�عل"رق�ـــــ� داخل

���ـــــ� ال����ــــــة وال���ــــــ�ة الاج��ا��ـــــة،  وأنهــــــا فــــــي ن��هــــــا ت��ـــــاج الــــــى م�ــــــاخ أســـــ�� ونف�ــــــي وت��ــــــ�� م�ــــــ�ع 

ــــــة ال�ــــــل��ة ــــــات الاج��ا�� ــــــان والعلاق فــــــ�اد ��ــــــ�ل أخلاقــــــي وهــــــي أن ت��ــــــ�ف ال��س�ــــــات والأ. �ال�ــــــ� وال��

  .ي وال�قافي والاق��اد� وال���يو�اه��ام �الغ  ن�� ال����ع على ال����� الاج��اع

وهــــي مــــ� م��ــــ�ر شــــامل أن تأخــــ� ال����ــــة فــــي الاع��ــــار م�ــــالح الغ�ــــ� ع�ــــ� صــــ�اع�ها لق�ارتهــــا ســــ�اء �ــــان 

الغ�ـــــ� داخـــــل ال����ـــــة أو خارج�ـــــا، أ� أن ت�خـــــ� م�ـــــل�ة ال����ـــــع الـــــى جانـــــ� ال��ـــــل�ة ال�اخل�ة�ال����ـــــة 

ـــــــ� وضـــــــع الاســـــــ��ات���ات ـــــــة ی��ـــــــ�ن مـــــــ� أر�عـــــــة و���ـــــــح م�ـــــــا ســـــــ�� أن مفهـــــــ�م ال. ع� ��ـــــــ�ول�ة الاج��ا��

، وهــــــ� مفهــــــ�م م�غ�ــــــ� وم��ــــــ�د ودائــــــ� ال��ــــــ�ر، )وال��ــــــار�ة, والان��ــــــاء, والفهــــــ�, الاه��ــــــام: (ع�اصــــــ�، وهــــــي

ح�ـــــــ� ی��جـــــــ� علـــــــى ال��س�ـــــــات الاه��ـــــــام �ــــــــالف�د وال���ـــــــة وال��ـــــــار�ة فـــــــي ال����ـــــــة الاج��ا��ـــــــة ال�ــــــــاملة 

  ) 888، ص 2019:ال����( .      وال����ة ال����امة
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ــــي  ــــة ف ــــل أهــــ� أهــــ�اف ال��ــــ�ول�ة الاج��ا�� ــــة، ح�ــــ�  ت��� ــــة أهــــ�اف وأه�� ك�ــــا ن�ــــ� أن  لل��ــــ�ول�ة الاج��ا��

ـــــــ��� والان�ـــــــان  ـــــــاء ال ـــــــي ب� ـــــــة وال�ولـــــــة، ف ـــــــ� ال��س�ـــــــات ال���م� ت�ـــــــ��� دور الق�ـــــــاع ال�ـــــــاص الـــــــى جان

الاع�ـــــال ت�ـــــاه  وت�ســـــ�خ ف�ـــــ�ة م��ول�ةال�ـــــ��ات ورجـــــال, "كل�ـــــا م�ـــــ�ول�ن .. كل�ـــــا شـــــ��اء "ان�لاقـــــا مـــــ� م�ـــــ�ا 

ـــــى  ال����ـــــع، ���ـــــ�أ ج�یـــــ� فـــــي ال���ـــــ��، والع�ـــــل �ع�ـــــ�ا عـــــ� ال�ع�ـــــى ال�ـــــاد� ال��ـــــ�د، وت�ـــــل�� ال�ـــــ�ء عل

كـــــل ن�ـــــا� یهـــــ�ف لل��ـــــاه�ة فـــــي ال��ـــــاة الاج��ا��ـــــة أو ال���ـــــة فـــــي ال����ـــــع، وال����ـــــ� قـــــ�ر الام�ـــــان مـــــ� 

ـــــ��  ـــــ� الـــــ�وا�� ب ـــــ�اب مـــــ� ال����ـــــع، وت�ث� ـــــاة الان�ـــــان�ة، والاق� ـــــ� أال�عان ـــــى ال�ـــــ�ة العامـــــة اف ـــــا� عل ده، وال�ف

وال���ــــــة، وم�اولــــــة الــــــ��ل� مــــــ� ال��ــــــ�فات ال��الفــــــة للقــــــان�ن وال��ــــــ�ة �ال�ــــــالح العــــــام، وتقلــــــ�� هــــــام� 

  .الانان�ة والف�د�ة، ل�الح ال���ة وال��افل وال�عي الاج��اعي

ی��لـــــع ال�هـــــا أمـــــا أه��ـــــة ال��ـــــ�ول�ة الاج��ا��ـــــة فقـــــ� ت�ایـــــ�ت فـــــي ال�ـــــ��ات الاخ�ـــــ�ة، ح�ـــــ� أصـــــ�ح ال����ـــــع  

ل��اجهـــــــــة ال��ـــــــــ�لات الاج��ا��ـــــــــة ال�ـــــــــي ازد تفاق�هـــــــــا وتأث��هـــــــــا فـــــــــي العـــــــــال�، و��اصـــــــــة مـــــــــع تقلـــــــــ� دور 

ال���مــــــات فــــــي ال����ــــــة الاق��ــــــاد�ة والاج��ا��ــــــة، والــــــ�� ان�فــــــ� �عــــــ� ال��جــــــه ال�اســــــع ن�ــــــ� ال����ــــــة 

ال�ـــــ�ا���� وان�قـــــال هـــــ�ه  وت�لـــــي ال��س�ـــــات عـــــ� ���ـــــ� مـــــ� أدوارهـــــا ال�قل���ـــــة والاج��ا��ـــــة، وال��اماتهـــــا ت�ـــــاه 

  . الأدوار الى ال��س�ات القائ�ة في ال����ع

  :ولل���ول�ة الاج��ا��ة أه��ة ����ة �ال���ة لل����ة وال����ع وال�ولة على ح� س�اء

ـــــي ال����ـــــع وت�ســـــ�خ : �ال��ـــــ�ة لل����ـــــة ـــــإن ال��ـــــ�ول�ة الاج��ا��ـــــة ت�ـــــه� فـــــي ت��ـــــ�� صـــــ�رة ال����ـــــة ف ف

ائ� والعـــــامل�� وال����ـــــع؛ وتـــــ�د� الـــــى ت��ـــــ�� م�ـــــاخ الع�ـــــل، وتع��ـــــ� ال�عـــــاون ال��هـــــ� الإ��ـــــابي لـــــ�� ال��ـــــ

  . وال��ا�� ب�� ال����ة وم��لف الأ��اف

فإنهــــا تــــ�د� الــــى ز�ــــادة ال��افــــل الاج��ــــاعي بــــ�� شــــ�ائح ال����ــــع مــــع ت�ل�ــــ� شــــع�ر عــــالي : �ال��ــــ�ة لل����ــــع

 . �الة الاج��ا��ة�الان��اء، ��ل� الاس�ق�ار الاج��اعي، وال��اسي وال�ع�ر �الع

مــــ� خــــلال ت���ــــ� الأ��ــــاء ال�ــــي ت���لهــــا فــــي ســــ��ل إدامــــة مهاتهــــا ال�ــــ��ة وال�عل���ــــة : أمــــا �ال��ــــ�ة لل�ولــــة

 .وغ��ها. وال�قا��ةوالاج��ا��ة

ك�ــــا ت��ــــ� أه��ــــة الاج��ا��ــــة لل��س�ــــات فــــي عــــ�د مــــ� الف�ائــــ� ال�ات�ــــة عــــ� ت��ــــي ال��ــــ�ول�ة الاج��ا��ــــة، 

ـــــــ� الف�ائـــــــ� الاداء ال�ـــــــالي، وت��ـــــــ�� ت�ـــــــال�� ال��ـــــــغ�ل،  وت��ـــــــ�� ســـــــ�عة ال��س�ـــــــات، ت��ـــــــ�� : ومـــــــ� تل

ــــــل ال�ــــــ��ف��  ــــــى جــــــ�ب  ب ــــــادة القــــــ�رة عل ــــــادة الان�اج�ــــــة وال�ــــــ�دة، وز� ــــــ� ال���عــــــات وولاء الع�ــــــلاء، وز� وتع��

بــــل إنهــــا مه�ــــة ملقــــاة علــــى عــــات� ج��ــــع الــــ�وائ� وال��س�ــــات ال���م�ــــة والأه��ــــة،  ال��ن�ــــة . والاح�فــــا� بهــــ�

ـــــــ� ـــــــا وغ� ـــــــة والاج��ا��ـــــــة ��ـــــــفة خاصةلأنها م�� ـــــــة،  وال��س�ـــــــات ال����� أمـــــــة �أك�لهـــــــا،  ق�ـــــــ�ة وهـــــــ�ال��ن�

  )896، 895ص ،، ص2019: ال����. (وم���ع وه� ع�اد ج�ل ���ل الع�ء  في ال���ق�ل

  :ال�راسة ت�� أن أه� م�احل ت��ر ال���ول�ة الاج��ا��ة ت���د في

 بــــــــ�أت ت��لــــــــ�ر ��ــــــــ�ل واضــــــــح فــــــــي م���ــــــــف ع��ــــــــ� مع�ــــــــ� ال��اجــــــــع أن ال��ــــــــ�ول�ة الاج��ا��ــــــــة ت

ـــــ� ت��ـــــ� م��ـــــى م�س�ـــــات�اً أو �ا�عـــــاً شـــــاملاً  ـــــ� ل خ��ـــــ���ات القـــــ�ن ال�اضـــــي، ل�ـــــ� جـــــ�ورها و�ن �ان
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ــــ�ن ال�اســــع ع�ــــ� �����ــــة لل�ــــ�رة ال�ــــ�ا��ة وت�ــــاع�  م�ــــ�د ال�عــــال� تعــــ�د إلــــى م���ــــف وأواخــــ� الق

ل��هقـــــة ال�ـــــي �انـــــ� ســـــائ�ة، الاح��اجـــــات الع�ال�ـــــة وال�قاب�ـــــة ضـــــ� ع�الـــــة الأ�فـــــال و�ـــــ�وف الع�ـــــل ا

 .ما دفع �ال���� م� ال���ات إلى تل��� س�اساتها وال�ض�خ لل�غ��

 ــــ�، علـــــى رغـــــ� ال���ـــــ� مـــــ� الإن�ـــــازات ال�ـــــي ت�ققـــــ� إلا أنـــــه ح�ـــــى م���ـــــف القـــــ�ن الع�ـــــ��� �ق�ـــــ� ل�

الفل�ـــــفة الاق��ـــــاد�ة ال�لاســـــ���ة هـــــي ال�ـــــائ�ة، وال�ـــــي تـــــ�� أن واجـــــ� ال�ـــــ��ات الأساســـــي هـــــ� ز�ـــــادة 

 .ر����ها م� دون الال�فات إلى ال����ع ال�� تع�ل ��ه

  م�ــــــ�ول�ة «ال�ــــــه��ة م�ل�ــــــ�ن ف��ــــــ�مان الــــــ�� اع��ــــــ� أن ولعــــــل أبــــــ�ز رمــــــ�ز هــــــ�ه الفل�ــــــفة الاق��ــــــاد�ة

ال�ـــــ��ة ت��قـــــ� مـــــ� خـــــلال ســـــ�اد الأجـــــ�ر للعـــــامل�� مقابـــــل الع�ـــــل الـــــ�� �ق�مـــــ�ن �ـــــه، وتقـــــ��� ال�ـــــلع 

وال�ـــــــ�مات لل��ـــــــ�هل��� مقابـــــــل مـــــــا ی�فع�نـــــــه مـــــــ� أمـــــــ�ال، وســـــــ�اد ال�ـــــــ�ائ� لل���مـــــــات ال�ـــــــي تقـــــــ�م 

ــــ�ام ســــ�ادة  ــــ�ف�� ال�ــــ�مات العامــــة لل�ــــ�ا����، واح� ــــ�د ال���مــــةب� ــــ�ام العق ــــ� اح� ــــان�ن عــــ� ��� وأن . الق

 .ت��ي ال���ة لفل�فة ال���ول�ة الاج��ا��ة م� شأنه أن �قلل أر�احها و���� ت�ال�� الع�ل

  ًــــا م�ــــ� ســــ����ات وســــ�ع���ات القــــ�ن ال�اضــــي بــــ�أت أورو�ــــا وخاصــــة ال�لا�ــــات ال���ــــ�ة ت�ــــه� بــــ�وزاً لاف�

ة ال�ــــــــي بــــــــ�أت �ال�ــــــــأث�� علــــــــى ســــــــل�ك ال�ــــــــ��ات ل����ــــــــات ح�ا�ــــــــة ال��ــــــــ�هل�، وال����ــــــــات ال��ن�ــــــــ

ـــــــ� . وم�ا��ـــــــة جـــــــ�دة م���اتهـــــــا ومـــــــ�� م�ا�ق�هـــــــا ل�عـــــــای�� ب���ـــــــة وصـــــــ�ا��ة م�ـــــــ�دة إضـــــــافة إلـــــــى ذل

ــــ�ق  ــــة أو ال��ــــ��ة أو ال�ــــي تع�ــــى ��ق شــــه�ت هــــ�ه الف�ــــ�ة صــــع�د ج�اعــــات ضــــغ� م�عــــ�دة ســــ�اء ال����

ها ال������ــــــة وال��اجــــــع عــــــ� الأقل�ــــــات وال�عــــــ�ق��، مــــــا فــــــ�ض علــــــى ال�ــــــ��ات إعــــــادة ال��ــــــ� ���اســــــ�

 .�ع� الق�ارات ال������ة ��� ف�ات مع��ة م� ال�اس

  ــــة لل�ــــ��ات وأب�زهــــا الع�ل�ــــة ال�ــــي ك�ــــا ســــاه�� ع�امــــل عــــ�ة فــــي ت��ــــ�� مفهــــ�م ال��ــــ�ول�ة الاج��ا��

دفعــــــ� �ــــــال���� مــــــ� ال�ــــــ��ات وت��یــــــ�اً ال��عــــــ�دة ال���ــــــ�ات إلــــــى رفــــــع لــــــ�اء ال��ــــــ�ول�ة الاج��ا��ــــــة 

إ��اب�ــــة أمــــام شــــع�ب دول العــــال� ال�الــــ� ول��عــــ� ع�هــــا ال�ــــ�هات �أنهــــا م�هــــ� ج�یــــ� لل�هــــ�ر ��ــــ�رة 

 .م� م�اه� الاس�ع�ار الاق��اد�

  كــــــ�ل� أدت الف�ــــــائح الأخلا��ــــــة ال�ــــــي �الــــــ� عــــــ�داً ���ــــــ�اً مــــــ� ال�ــــــ��ات ال���ــــــ�ة مــــــ� حــــــ�ل العــــــال�

اء قـــــ�ر أك�ـــــ� ســـــ�اء تلـــــ� ال��ت��ـــــة �ال�شـــــاو� أو ال�ق�ـــــ�� ال�ه�ـــــي، إلـــــى ت�ـــــ��ع ال�ـــــ��ات علـــــى إبـــــ�

وأد� ال��ــــ�ر ال����لـــــ�جي ومــــا رافقــــه مــــ� جــــ�ل حــــ�ل م�ـــــ�ق�ل . مــــ� ال�ــــفا��ة بهــــ�ف تل��ــــع صــــ�رتها

ــــى  ــــة وات�ــــاه الع�یــــ� مــــ� ال�ــــ��ات إلــــى تف�ــــ�ل هــــ�ه الأخ�ــــ�ة علــــى الإن�ــــان إل الع�ــــال فــــي ع�ــــ� الآل

ــــــى الأخــــــ� ��ــــــ�ل أك�ــــــ� ����ل�ــــــ ات ز�ــــــادة الاه��ــــــام بــــــ�أس ال�ــــــال ال��ــــــ�� وال�ــــــعي إلــــــى ت�ــــــ���ه، و�ل

ال��ــــ�هل��� وأذواقهــــ� ل��اولــــة ��ــــ� أك�ــــ� عــــ�د م��ــــ� مــــ�ه� فــــي �ــــل ال��ــــاف� ال���ــــ�م علــــى ج��ــــع 

 .ال�����ات ب�� ال���ات

  لا �ع��ــــ� مفهــــ�م ال��ــــ�ول�ة الاج��ا��ــــة لل�ــــ��ات مل�مــــاً قان�ن�ــــاً، ولا یــــ�ال ن�ــــ�� فــــي هــــ�ا ال�ــــ�د أنــــه

وال�ع�ــــ�� م��ـــــه وزنـــــاً ���ـــــ�اً جعـــــل  ل�ـــــ� ثقلـــــه الأخلاقـــــي. »����ــــاً «ك�ــــا ع�ف�ـــــه ال�ف�ضـــــ�ة الأورو��ـــــة 
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ــــــه وت�اهــــــل م�ــــــ�ول��ها ت�ــــــاه ال����عــــــات ال�ــــــي  ــــــى ال�ــــــ��ات غــــــ� ال�ــــــ�ف ع� مــــــ� ال��ــــــ���ل عل

ـــــــاً ت��ـــــــ�ت . تع�ـــــــل ف�هـــــــا ـــــــ�ز ال��ـــــــاولات ل����ـــــــ� دعـــــــائ� هـــــــ�ا ال�فهـــــــ�م وت��ـــــــ��ه أخلا�� ولعـــــــل أب

 .��2000اتعام ��ـــــ�ور ال���ـــــاق العـــــال�ي للأمـــــ� ال���ـــــ�ة ال�ـــــاص ���ارســـــة الأع�ـــــال ال��ار�ـــــة وال�ـــــ

ــــ� مــــ�  ــــا هــــ�ا أك� ــــه ح�ــــى ی�م� ــــ�� ان�ــــ�� إل� ــــاق ال ــــ� أك�ــــ�  167شــــ��ة مــــ�  9000ال��� دولــــة �ع��

م�ــــــادرة ����ــــــة ل�ع��ــــــ� م�ا��ــــــة ال�ــــــ��ات و��ــــــ��� إلــــــى الإعــــــلان العــــــال�ي ل�قــــــ�ق الإن�ــــــان، �ــــــ�ل� 

ص إعـــــلان م���ـــــة الع�ـــــل ال�ول�ـــــة ��ـــــأن ال��ـــــاد� وال�قـــــ�ق الأساســـــ�ة فـــــي الع�ـــــل، و�عـــــلان ر�ـــــ� ال�ـــــا

 .�ال���ـــــــــــــــــــــــــــــــــة وال����ـــــــــــــــــــــــــــــــــة، واتفا��ـــــــــــــــــــــــــــــــــة الأمـــــــــــــــــــــــــــــــــ� ال���ـــــــــــــــــــــــــــــــــ�ة ل��اف�ـــــــــــــــــــــــــــــــــة الف�ـــــــــــــــــــــــــــــــــاد

 :��� الإعلان ع��ة م�اد� تق�� إلى أر�ع م���عات وهي

  وال�� ��� الإن�ان ف�� حق�ق: 

  ی�ع�� على ال��س�ات ال��ار�ة دع� ح�ا�ة حق�ق الإن�ان ال�عل�ة دول�اً واح��امها: 1ال���أ. 

  أنها ل��� ضالعة في ان�هاكات حق�ق الإن�انی�ع�� عل�ها ال�أك� م� : 2ال���أ. 

  ال�� ���معای�� الع�لق���: 

  ی�عـــــــ�� علـــــــى ال��س�ـــــــات ال��ار�ـــــــة اح�ـــــــ�ام ح��ـــــــة ت�ـــــــ��� ال����ـــــــات والاع�ـــــــ�اف الفعلـــــــي : 3ال��ـــــــ�أ

 .�ال�� في ال�فاوض ال��اعي

  ی�ع�� عل�ها الق�اء على ج��ع أش�ال ال���ة والع�ل ال���� : 4ال���أ. 

  عل�ها الإلغاء الفعلي لع�ل الأ�فالی�ع: 5ال���أ ��. 

  ی�ع�� عل�ها الق�اء على ال����� في م�ال الاس���ام وال�ه�: 6ال���أ. 

  وال�� ���ال���ةق�� ح�ا�ة: 

  ــــــــ�أ ــــــــع : 7ال�� ــــــــ�از� إزاء ج�� ــــــــاع نهــــــــج اح� ــــــــى ات� ــــــــة ال��ــــــــ��ع عل ــــــــى ال��س�ــــــــات ال��ار� ی�عــــــــ�� عل

 .ال����ات ال����ة

  الاض�لاع ���ادرات ل��س�ع ن�اق ال���ول�ة ع� ال���ةی�ع�� عل�ها : 8ال���أ. 

  ی�ع�� عل�ها ال����ع على ت���� ال����ل�ج�ات غ�� ال�ارة �ال���ة ون��ها: 9ال���أ. 

  وال�� ��� م�اف�ة الف�ادق��: 

  ی�عـــــــ�� علـــــــى ال��س�ـــــــات ال��ار�ـــــــة م�اف�ـــــــة الف�ـــــــاد ��ـــــــل أشـــــــ�اله، ��ـــــــا ف�هـــــــا الاب�ـــــــ�از : 10ال��ـــــــ�أ

 .وال�ش�

 :أ�عاد وم�الات ال���ول�ة الاج��ا��ة -3

  :أ�عاد ال���ول�ة الاج��ا��ة-3-1

ـــــ� م�ـــــ�قلة عـــــ� �ع�ـــــها وهـــــي ت�ـــــ� ) Carroll( ح�ـــــ� ـــــة لل��س�ـــــة غ� ـــــإن الأ�عـــــاد لل��ـــــ�ول�ة الاج��ا�� ف

  :ال��س�ة ��ل وت���ل في
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�اع��ـــــــار ال��س�ـــــــة وحـــــــ�ة اق��ـــــــاد�ة أساســـــــ�ة فـــــــي ال����ـــــــع ��ـــــــ� ت�ـــــــ�ج ســـــــلع  :ال��ـــــــ�ول�ة الاق��ـــــــاد�ة

 .وخ�مات م�ل��ة م� ال����ع في ت�ق�� ال��ح

ت�ــــــ� الال��امــــــات القان�ن�ــــــة وج�لــــــة ال��ــــــ��عات م�حــــــ�ة فــــــي إ�ــــــار ت����ــــــي علــــــى  :ال��ــــــ�ول�ة القان�ن�ــــــة

 .ال��س�ة اح��امه وال�ق�� �ه

ا�ات ل��ــــــ� �ال�ــــــ�ورة م�حــــــ�ة فــــــي إ�ــــــار قــــــان�ني ول�ــــــ� م��ــــــ�ع ســــــل��ات ون�ــــــ  :ال��ــــــ�ول�ة الأخلا��ــــــة

 .كأع�اء في ال����ع ن���� م� ال��س�ة ال��ام بها

ــــة ــــ�ع�  :ال��ــــ�ول�ة ال����� ــــافع وال��ا�ــــا ال�ــــي ی�غــــ� ال����ــــع ال��ــــ�ل عل�هــــا مــــ� ال��س�ــــة �ال وهــــي ال��

 )93، ص2008:الغال�ي(.إلخ...ال�ق�م ل��ار�ع ال����ع ال��لي والأن��ة ال����ة

ی���ل ال�ع� ال���ي في واج� ال��س�ة ل�غ��ة الآثار ال����ة ال���ت�ة على ع�ل�ات وم���ات  :ل���ول�ة ال����ةا

ال��س�ة والق�اء على الإن�عاثات وال�فا�ات وت�ق�� أق�ى ق�ر م� ال�فاءة الان�اج�ة م� ال��ارد ال��احة وتقل�ل 

.                                        �ال القادمة به�ه ال��اردال��ارسات ال�ي ق� ت�ث� سل�ا على ت��ع ال�لاد والأج

 )84، ص2015: ال���ر�، ال�عا��ة(

م�ــــف�فة ه�م�ــــة بــــ�� ف�هــــا هــــ�ا الأ�عــــاد الأر�ــــع و����ــــة تــــأث�� �ــــل واحــــ� ) Carroll(وفــــي هــــ�ا الإ�ــــار �ــــ�ر 

  :على الآخ� وال��ل ال�الي ی�ضح ذل�

  لل���ول�ة الاج��ا��ة Carrollه�م ): 02(ل��ل رق� ا

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  .93ص، 2008: الغال�ي، العام�� : ال���ر

ــــــــي ���ــــــــ� اع��ارهــــــــا أساســــــــ�ة لل��ــــــــ�ول�ة  ــــــــ� ال��ارســــــــات شــــــــ��عا وال� ــــــــالي ح�صــــــــلة لأك� وفــــــــي ال�ــــــــ�ول ال�

  .ج��ا��ة ات�اه أ��اف ال���ف��ی�الا

 Carrollأ�عاد وع�اص� ال���ول�ة الاج��ا��ة لل��س�ة ح�� ن��ذج : 01ال��ول رق�

إن ال���ف ���ا�� صالح ��ه� في تع��� (ل���ول�ة ال���ة ا

)م�ارد ال����ع وت���� ن���ة ال��اة  

ع��ما ت�اعي ال��س�ة الأخلاق في ق�اراتها فإنها (ال���ول�ة الأخلا��ة 

)تع�ل ما ه� ص��ح وح� وعادل وت���� الاض�ار �الف�ات ال���لفة  

ح�� أن القان�ن هي م�آة : �اعة الق�ان��(ال���ول�ة القان�ن�ة 

تع�� ما ه� ص��ح أوخ�أ في ال����ع وت��ل ق�اع� الع�ل 

)ةالأساس�  

ك�ن ال��س�ة ت�ق� ر��ا فإن ه�ا ���ل قاع�ة (ال���ول�ة الاق��اد�ة 

 أساس�ة لل�فاء �ال���ل�ات الأخ�� 
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  الع�اص� الف���ة  الع�اص� ال�ئ���ة  ال�ع�

  

  الاق��اد�

  

 م�ع الاح��ار وع�م الإض�ار �ال���هل���   ال��اف�ة العادلة

 اح��ام ق�اع� ال��اف�ة وع�م إل�اق الأذ� �ال��اف���  

 اس�فادة ال����ع م� ال�ق�م ال����ل�جي   ال����ل�ج�ا

 اس���ام ال����ل�ج�ا في معال�ة أض�ار ال����ع  

  

  

  

  

  

  القان�ني

  

قـــــــــــــــــــــــــ�ان�� ح�ا�ــــــــــــــــــــــــــة 

  ال���هل�

 ال��اج�ة �ال��اد ال���ة ع�م 

 ح�ا�ة الأ�فال ص��ا وثقا��ا 

 ح�ا�ة ال���هل� م� ال��اد ال���ة  

 م�ع ال�ل�ث   ح�ا�ة ال���ة

 م�ع الاس���ام ال�ع�في لل��ارد 

 ص�انة ال��ارد وص�ان�ها  

  

  

  ال�لامة والع�الة

 م�ع ال����� على أساس الع�ق أو ال��� أو ال�ی� 

 وف الع�ل�� 

 إصا�ات الع�ل 

 ال�قاع� وخ�� ال��ان الاج��اعي 

  ع�ل ال��آة 

 ع�ل ال�ع�ق��  

  

  الأخلاقي

 في الاس�هلاك الأخلا��ةم�اعاة ال��ان�    الأخلا��ةال�عای�� 

 م�اعاة حق�ق الإن�ان  

الأعـــــــــــــــــــــ�اف وال�ـــــــــــــــــــــ�� 

  الاج��ا��ة

 اح��ام العادات وال�قال�� 

 م�اف�ة ال���رات وال��ارسات اللاأخلا��ة  

  

  ال���

 ن�ع ال�غ��ة   ن���ة ال��اة

 ال�لا�� 

 ال��مات 

 ال�قل العام  

  .82، ص2008: الغال�ي، العام�� : ال���ر

  

  :ال�راسة ت�� أن أ�عاد ال���ول�ة الاج��ا��ة لل����ة ت�ع�د
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  إلـــــى أ�عـــــاد ���ـــــ�ة �ال�عـــــ� الاق��ـــــاد� ول��ـــــه لـــــ�� ال�انـــــ� الـــــ�� یهـــــ�ف إلـــــى الـــــ��ح �قـــــ�ر مـــــا یهـــــ�ف

إلـــــى ال��ـــــائل الأخلا��ـــــة، وح�ا�ـــــة ال��ـــــ�هل�، وم�ـــــع ال�شـــــ�ة والف�ـــــاد، والاســـــ���ار الأخلاقـــــي، و�ـــــ�ل� 

 . اح��ام س�اسة القان�ن في إص�ار الأح�ام وت�ف��ها

 ــــــ�� تع�ــــــل ��ــــــه ال�ــــــ�� ات وال��س�ــــــات علــــــى ت�ق�ــــــ� ال�فا��ــــــة للعــــــامل�� بهــــــا، ال�عــــــ� الاج��ــــــاعي وال

ــــة وت��ــــ�� شــــ ــــاً علــــى ت���ــــة قــــ�رات العــــامل�� الف��ــــة، وتــــ�ف�� � ورعا� ونه� ال�اصــــة م�ــــا یــــ�ع�� إ��ا�

و�ـــــ�ل� تقـــــ��� ال�عا�ـــــة ال�ـــــ��ة ال��اســـــ�ة، وال�عا�ـــــة ال������ـــــة، م�ـــــا . الأمـــــ� الـــــ���في وال�هـــــ� لهـــــ�

 .ی�د� إلى ز�ادة إن�اجه�

  والـــــ�� ��ـــــ� مـــــ� خلالـــــه علـــــى ج��ـــــع ال�ـــــ��ات وال��س�ـــــات ال�فـــــا� علـــــى ال���ـــــة مـــــ� ال�عـــــ� ال���ـــــي

وت�ــــ� بهــــا، وتع�ــــل علــــى الق�ــــاء عل�هــــا، و�ــــ�ل� ت�ق�ــــ� أك�ــــ�  اال�ــــ�اد ال�ــــامة ال�ــــي قــــ� ت��عــــ� م�هــــ

والع�ــــل علــــى تقل�ــــل ال��ارســــات ال�ــــل��ة ال�ــــي تــــ�ث� . قــــ�ر م��ــــ� مــــ� ال�فــــاءة و�ن�ــــاج ال�ــــ�ارد ال��احــــة

 .ج�ال القادمة �ع�م ق�رته� على ال���ع به�ه ال��اردم����لاً على الأ

  ت�عــــــــ�د أهــــــــ�اف ال��ـــــــــ�ول�ة  :ال��ــــــــ�ول�ة الاج��ا��ــــــــة لل�ــــــــ��ات والأداء ال�ــــــــالي ومـــــــــا تهــــــــ�ف إل�ــــــــه

الاج��ا��ــــــة لل�ــــــ��ات والأداء ال�ــــــالي، وت�عــــــ�د أ�عادهــــــا ن�ــــــ� ال����ــــــع، وح�ا�ــــــة ال��ــــــ�هل�، و�ــــــ�ل� 

ال��ــــــ�ول�ة ت�ــــــاه ال����ــــــع مــــــ� : ة ال���ــــــة وهــــــي �ال�ــــــاليال��ــــــ�ول�ة الأخلا��ــــــة، وواج�هــــــا ت�ــــــاه ح�ا�ــــــ

ــــ�أس ال�ــــال ت�ــــاه ال����ــــع هــــ� إن�ــــاز ال��ــــار�ع الأساســــ�ة وال�ــــ��ة  ــــة ل ضــــ�� ال��ــــ�ول�ة الاج��ا��

ال�ـــــي ��ـــــ�ن ال����ـــــع ��اجـــــة لهـــــا و�ـــــ�ل� تقـــــ��� اله�ـــــات وال���عـــــات ل��س�ـــــات ال�ولـــــة ســـــ�اء تعل���ـــــة 

�افــــة أ��ــــاف ال�ــــع� مــــ� رجــــال ون�ــــاء، وتــــ�ف�� أ��ــــا الع�ــــل علــــى تــــ�ف�� فــــ�ص ع�ــــل ل. أو صــــ��ة

ـــــ�� مـــــ�  ـــــي وال فـــــ�ص ع�ـــــل لل�عـــــاق�� وذو� القـــــ�رات ال�اصـــــة وال��ـــــاه�ة فـــــي دعـــــ� الاق��ـــــاد ال��ل

. شــــــأنه رفــــــع اق��ــــــاد ال�ولــــــة وال��ــــــاه�ة �ــــــ�ل� فــــــي دعــــــ� �ــــــلاً مــــــ� الأن�ــــــ�ة ال�قا��ــــــة وال��ــــــار�ة

�هل��� ���ـــــ� ح�ـــــای�ه� فـــــي عـــــ�ة ال��ـــــ�ول�ة ت�ـــــاه ح�ا�ـــــة ال��ـــــ�هل� أمـــــا عـــــ� ال��ـــــ�ول�ة ات�ـــــاه ال��ـــــ

ـــــع، والإعـــــلان، وال�ـــــ�ان، : أمـــــ�ر وهـــــي ـــــ��، وت�ـــــ��� ال�ـــــلع، ونقلهـــــا، وال��ز� ـــــ�، وال��� ـــــة وال�غل� ال�ع��

 . وال�ع�، وال��دة

  ـــــــة ت�اســـــــ� أف�ـــــــار وأهـــــــ�اف ال�ـــــــ��ة مـــــــع أهـــــــ�اف ـــــــة وت�ـــــــ�ل ال��ـــــــ�ول�ة الأخلا�� ال��ـــــــ�ول�ة الأخلا��

ل�ــــــلع وت�ــــــ��ع العــــــامل�� فــــــي هــــــ�ه ال��س�ــــــات ال����ــــــع وت�ــــــ�ل �ــــــ�ل� عــــــ�م اح��ــــــار ال����ــــــات وا

علـــــى الإ�ـــــلاغ عـــــ� أ� أمـــــ�ر ســـــل��ة ت�ـــــ�ث مـــــ� ق�ـــــل العـــــامل�� أو غ�ـــــ�ه� و�ـــــ�ل� ��ـــــ� وجـــــ�د دل�ـــــل 

 .ع�ل أخلاقي له�ه ال����ة وع�م ال��ایل على الأسعار

  ـــــة ال��ـــــ��عات ـــــ�ام ��اف ـــــع ال�ـــــ��ات وال��س�ـــــات الال� ـــــى ج�� ـــــة ��ـــــ� عل ـــــة ال��� ال��ـــــ�ول�ة ت�ـــــاه ح�ا�

ــــ ــــة لل���ــــة والاق��ــــاد فــــي اســــ���ام م�ــــادر ال���� ة ��ــــا ��ــــ� الاق��ــــاد فــــي اســــ���ام ال�ــــ�ارد ال�����

ال�اقــــة �أن�اعهــــا وت��ــــ� أ� ع�امــــل ت�ــــ�� تلــــ�ث ال���ــــة، وم�اعــــاة وجــــ�د آل�ــــة الــــ��ل� مــــ� ال�فا�ــــات 

  .���ل آم� وال��اه�ة في اك��اف م�ادر ج�ی� لل�اقة، وال��اد ال�ام
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  :الاج��ا��ةم�الات ال���ول�ة  -3-2

  :���� ت��ی� م�الات ال���ول�ةالاج��ا��ة ���ا یلي

 :م�ال ال��اه�ات العامة -أ

ـــــــة،  ـــــــة وال���� ـــــــة وال�قا�� ـــــــ���� ال��س�ـــــــات العل�� تـــــــ�ت�� أن�ـــــــ�ة هـــــــ�ا ال��ـــــــال ���ـــــــاه�ات ال��س�ـــــــة فـــــــي ت

وال��ــــــاع�ات فــــــي ال��ــــــه�لات ال�اصــــــة �الع�ا�ــــــة ال�ــــــ��ة، و�ــــــ�امج ال�ــــــ� مــــــ� الأو��ــــــة والأمــــــ�اض، والع�ــــــل 

ـــــ� ب����ـــــ� الأقل�ـــــات وال�عـــــ�ق�� والع�ا�ـــــة �ال�ف�لـــــة وتـــــ �ف�� وســـــائل علـــــى حـــــ� ال��ـــــاكل الإن�ـــــان�ة ���ـــــا ی�عل

ال�قـــــــل للعـــــــامل��، م�ـــــــا یـــــــ�د� إلـــــــى ت��ـــــــ�� ال�ـــــــغ� علـــــــى وســـــــائل ال�قـــــــل العامـــــــة والإشـــــــ��اك فـــــــي بـــــــ�امج 

ـــــــي �عـــــــ� الأن�ـــــــ�ة ال�اصـــــــة  ـــــــ�ها، و���ـــــــا یل ـــــــي تهـــــــ�ف لإن�ـــــــاء ال��ـــــــاك� وت��ی ال���ـــــــ�� ال��ـــــــار� ال�

  :���الال��اه�ات العامة

ات ال�اصــــــة �ال�عا�ــــــة ال�ــــــ��ة، تــــــ���� ال��س�ــــــات العل��ــــــة، تــــــ���� اله��ــــــ:ال�ــــــ�ل فــــــي ســــــ��ل الإن�ــــــان�ة

 .وت���� اله��ات ال�ي تق�م �الأن��ةال�قا��ة

 .ت�ف�� وسائل نقل للعامل��:ال��اصلات وال�قل

 ال��اه�ة في ت�ف�� ب�امج الاس�ان للعامل�� :الاس�ان

ــــ�امج ال�ــــي ت�ــــ� مــــ� الأو��ــــة والأمــــ�اض وتــــ�ف�� وســــائل و�م�ان�ــــات وخــــ�مات  :ال�ــــ�مات ال�ــــ��ة تــــ���� ال�

 .ا�ة وال�عا�ة ال���ةالع�

 :م�ال ال��ارد ال����ة -ب

ــــة هــــت���ــــل أن�ــــ�ة  ــــ�ر�� ل�ــــل العــــامل�� ل��ــــادة مهــــاراته�، و�ت�ــــاع س�اســــة ل���� �ا ال��ــــال فــــي إعــــ�اد بــــ�امج ال�

وت�ق�ــــ� رضــــاه� الــــ���في، و�ــــ�ا ات�ــــاع ن�ــــام أجــــ�ر وحــــ�اف� ت�قــــ� للعــــامل�� م�ــــ��� م���ــــي م�اســــ� ی�فــــ� 

ـــــي  ـــــ�ف�� مـــــع ال��ـــــ���ات ال��جـــــ�دة ف ـــــي ت الق�ـــــاع، ��ـــــا ی��ـــــ�� هـــــ�ا ال��ـــــال أن�ـــــ�ة م�ـــــاه�ة ال��س�ـــــة ف

  .ف�ص ع�ل م��اف�ة ل���ع الأف�اد دون تف�قة

وت�ـــــــ���� ال��س�ــــــــات لهــــــــ�اال��ال ل�ــــــــا لـــــــه م���ــــــــائج اق��ــــــــاد�ة ا��اب�ــــــــة، ف��قـــــــ� ســــــــلامة العــــــــامل�� فــــــــي 

  .ه� الان�اج�ةال��احي ال���ة وال�ف��ة ووقای�ه� م� أخ�ار ال�ه�ة  و��د� غلى ز�ادة �فاءت

  :و���ا یل��ع� الأن��ة ال�اصة ���ال ال��ارد ال����ة

م�ـــــــل تـــــــ�ف�� فـــــــ�ص ع�ـــــــل م��اف�ـــــــة لأف�ادال����ـــــــع، ق�ـــــــ�ل ت���ـــــــ� ال�ـــــــلاب أث�ـــــــاء : س�اســـــــات ال����ـــــــ�

 .الع�لةال����ة وق��ل ت�ف�� الأف�اد ال�ع�ق��

�� م���ـــــي م�اســـــ�، وت��ـــــ�� مـــــ�ح العـــــامل�� أجـــــ�ر وم�ت�ـــــات ت�قـــــ� لهـــــ� م�ـــــ�: ت�ق�ـــــ� ال�ضـــــا الـــــ���في

ل��ـــــاع س�اســـــة لل����ـــــة تع�ـــــ�ف �قـــــ�رات �ـــــل العـــــامل�� وت�قـــــ� فـــــ�ص م��ـــــاو�ة ال����ـــــة، إعـــــ�اد بـــــ�امج تـــــ�ر�� 

ـــــــى اســـــــ�ق�ار الع�الـــــــة �ال�ـــــــ�انة ال��ـــــــ���ة لل�عـــــــ�ات وج�ولـــــــة الإن�ـــــــاج  ـــــــادة مهارةالعـــــــامل��، ال��اف�ـــــــة عل ل��

 .���� ���� ال�� م� ال��الة، ته��ة��وف ع�ل ت��ف �الأمان

 :م�ال ال��ارد ال�����ة وال��اه�ات ال����ة -ج
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�ع��ـــــــ� هـــــــ�ا ال��ـــــــال مـــــــ� أهـــــــ� م�ـــــــالات ال��ـــــــ�ول�ةالاج��ا��ة لل��س�ـــــــة، وذلـــــــ� ن���ـــــــة ل��ســـــــع اســـــــ�غلال 

ال�ــــــــ�ارد ال�����ــــــــة وال�قـــــــــ�م ال�ق�ــــــــي ومــــــــا نـــــــــ�ج ع�ــــــــه مــــــــ� ز�ـــــــــادة ال��لفــــــــات ال��ا��ة،وت�ســــــــ�ع اســـــــــ���ام 

ـــــى م�ـــــاكل ب���ـــــة ���ـــــ�ة علـــــى ج��ـــــع ال��ـــــ���اتالأســـــ��ةال����ائ�ة وال���ـــــ�ات ال�را��ـــــة، م�ـــــا أ ف�ـــــلا . د� إل

عـــــ� تـــــأث�� هـــــ�ا ال��ـــــال علـــــى ن���ـــــة ال��ـــــاة فـــــإن أثـــــ�ه ���ـــــ� علـــــى مـــــا ت���لـــــه م��ان�ـــــة ال�ولـــــة م��فقـــــات، إذ 

ـــــــ�ول  %20ت��ـــــــ� ال��ـــــــال� ال�ل��ـــــــة  ـــــــات ال�ـــــــل�ة خاصـــــــة فـــــــي ال ـــــــ��ل� مـــــــ� ال��لف مـــــــ� م��ان��هـــــــا لل

  .ال��ا��ة

  :ا ه�ا ال��ال، وال�ي ت�د� إلى ت���� أوم�ه ال��ه�ر ال���ي ما یليم� ب�� الأن��ة ال�ي ت����ه

ــــة وت��ــــ�� الاق��ــــاد فــــي اســــ���ام ال�ــــ�اد ال�ــــام، الاق��ــــاد فــــي اســــ���ام م�ــــادر ال�اقــــة  :ال�ــــ�ارد ال�����

 .وال��اه�ة في اك��اف م�ادر ج�ی�ة في ال��اد ال�ام وال�اقة

لارض والهــــ�اء وال��ــــاه و�حــــ�اث ال��ضــــاء، ت�ـــــ��� وت��ــــ�� ت��ــــ� م�ـــــ��ات تلــــ�ث ا:ال��ــــاه�ات ال����ــــة

ـــــل  ـــــة ت�ف ـــــ��ل� مـــــ� ال��لفـــــات ����ق ـــــل ال��لفـــــات وال ـــــى تقل� ـــــة تـــــ�د� إل ـــــات ت�ـــــغ�لها ����ق ال����ـــــات وع�ل�

 .ت���� ال�ل�ث

 :م�ال م�اه�ة ال����ج أو ال��مة -د

ال�قـــــ�رة الاســـــ�هلاك�ة  ت��ــــ�� هـــــ�ه الأن�ــــ�ة ال��ـــــام �ــــال���ث ال��ـــــ����ة ل���یـــــ� الاح��اجــــات ال�ـــــي ت�لاءم�ــــع

للع�ـــــــــلاء، و�علامهــــــــــ� ���ـــــــــائ� ال�ــــــــــلعة أو ال��مـــــــــة، و����قــــــــــة اســـــــــ���امها و��ــــــــــ�ود ال��ـــــــــا�� ومــــــــــ�ة 

  .صلاح�ة  الاس���ام

  :على ض�ء ما تق�م ��� ت��ی� أه�الأن��ة ال�اصة ���ال ال����ج وال��مة على ال��� ال�الي

ـــــ� وت�ـــــ��� ال����ـــــات ال��ـــــ����ةل���ی� اح��اجـــــات ال��ـــــ�هل���، وتع��ـــــة مـــــ� خـــــلال ال��ـــــام �ـــــال���ث  :ت��ی

 ال����ات ���ل ی�د� إلى تقل�ل الاح��الات ال�ع�ض لأ� إصا�ة ع�� الاس���ام

ـــــ� رضـــــا ال��ـــــ�هل��� ـــــى حـــــ�ود وم�ـــــا��  :ت�ق� ـــــى ع��ةال���ـــــ�ج لل�عـــــ�ف عل ـــــات عل مـــــ� خـــــلال وضـــــع ب�ان

�ــــــــ���م�� ���ــــــــائ� ال���ــــــــ�ج الاســــــــ���ام وتــــــــار�خ عــــــــ�م ال�ــــــــلاح�ة، ال��ــــــــام ب�ــــــــ�امج إعلام�ــــــــة تعــــــــ�ف ال�

 .و��ق وم�الات اس���امه، وت�ف�� م�اك� وص�انة و�صلاح ال����ج

  )19،20، ص ص 2018:العق�ن (

  :ال�راسة ت��د م�الات ال���ول�ة الاج��ا��ة لل����ات في

  ت���� ��وف أف�اد ال����ع الاج��ا��ة والاق��اد�ة وال����ةض�ورة الع�ل على. 

 ــــــــ��� وت��ــــــــ�� ال��ــــــــ��� ال�عل��ــــــــي وال�قــــــــافي والاق��ــــــــاد� وال�ــــــــ�ان الع�ــــــــل والال�ــــــــ�ام ب ضــــــــ�ورة��

 .الاج��اعي لأف�اد ال����ع وذل� م� خلال ت�ف�� ال��مات ال����عة

 ال��ار�ة في الأع�ال ال����ة وع�ل ح�لات ت����ة�ض�ورة الال��ام. 

 داخل ال����عالال��ام �الأن��ة والق�ان�� ال���عة ض�ورة. 

 اعاة حق�ق الإن�ان وخاصة حق�ق العامل���ورة الال��ام �ض��. 
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 ال����ع ال��ليض�ورة الال��ام� �����. 

  ال��اف�ة العادلة وال�ع� ع� الاح��ار ب����� الال��امض�ورة. 

 إرضاء ال���هل�ض�ورة الال��ام�. 

  ال�فا��ة في الع�ل، وال�ع� ع� الف�اد الإدار� وال�الي والأخلاقيض�ورة الع�ل على ت����. 

 ال��مات ال�ي تق�م لل����عض�ورة الال��ام� �����. 

 ل�افة أف�اد ال����ع �ل� ف�ص ع�ل ح����ةض�ورة الال��ام�. 

 فع الأج�ر العادلةض�ورة الال��ام ب�. 

 � ان سلامة الع�ال وال���ف��ض�ورة الال��ام��. 

  ال��ار�ة في إ��اد حل�ل لل���لات الاج��ا��ة وال����ةالال��ام �ض�ورة. 

 � اد الأج�ر للعامل�� مقابل الع�ل ال�� �ق�م�ن �هض�ورة الال��ام��. 

 ق��� ال�لع وال��مات لل���هل��� مقابل ما ی�فع�نه م� أم�الض�ورة الال��ام ب�. 

 ال��مات العامة لل��ا���� ��اد ال��ائ� لل���مات ال�ي تق�م ب��ف��ض�ورة الال��ام�. 

 اح��ام س�ادة القان�ن ع� ���� اح��ام العق�د ال���مةض�ورة الال��ام� . 

  ب��ادة ال��ح والإن�اج وتقل�ل ال��اعات والاخ�لافات ب�� الإدارة و��� العامل��ض�ورة الال��ام. 

 لل����ةان��اء العامل�� وال���ف��ی� ض�ورة الال��ام���ادة. 

  ة ال��ار�ة في الع�ل العامالال��ام بض�ورة����. 

  مع�ولة ع� أه�اف ال����ع وت�لعاته الان�اج ع�ل�اتض�ورة الال��ام على أن لا ت��ن. 

 � ال�عي ن�� ته��ة ال��اخ ال�لائ� ل��ب الاس���ار ال��لي والأج��يض�ورة الال��ام. 

  مل�� بهــــا وم�ــــ��� رفــــاه��ه�، وعلـــــى ب�ق�ــــ�� الآثــــار ال���ت�ــــة علــــى ن�ـــــا�ها علــــى العــــاضــــ�ورة الال�ــــ�ام

 .ال����ع ال��لي وال���ة ال����ة بها، ث� على ال����ع ��ل

 ادة درجة ال�عي �الأث� ال�ل�ي لل��ا� الاق��اد� على ال���ةض�ورة الال��ام���. 

 � ال����ة لل����ع ع�م ت��ی� ال��اردض�ورة الال��ام. 

 � ل���لــــــــف شــــــــ�ائح  �ر�� ورفــــــــع القــــــــ�رات ال��ــــــــ��ةال��ــــــــام �ع�ل�ــــــــات ال����ــــــــ� وال�ــــــــضــــــــ�ورة الال�ــــــــ�ام

 .ال����ع

  لل����ع مع ال���ة ال����ةالال��ام ب��اف� ال���ج ال�� تق�مه ض�ورة. 

 � ــــــا ��ــــــ�م ال���ــــــة، و���ــــــ� مــــــ� ال�ــــــ�وف ال����ــــــة فــــــي ال����ــــــع و�عــــــالج ال��ــــــاكل ضــــــ�ورة الال�ــــــ�ام�

 .ال����ة ال���لفة

  الإن�ان الأساس�ة�إنفاذ معای�� الع�ل وحق�ق ض�ورة الال��ام . 

  ال����ع����� إدارة ال��ا�� والاس��ات���ات الاج��ا��ة وال����ة ال�اصة �الال��ام بض�ورة. 

 � اغ��ام الف�ص في م�ال ت���� ال����ل�ج�ا ال�����ة وخل� ال�ع�فةض�ورة الال��ام. 
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  م�ـــــ���  ت��ـــــ��ال�ـــــعي إلـــــى ال��ـــــف وال�غلـــــ� علـــــى أوجـــــه الق�ـــــ�ر فـــــي ع�ل�ـــــة إن�اجهـــــا ، و ضـــــ�ورة

 .في ن���ة م���اتها

 ــــــــ�ام ب ــــــــى ضــــــــ�ورة الال� ــــــــة وعــــــــائلاته�، إضــــــــافة إل ــــــــ�� العامل ــــــــة ال�ــــــــ�وف ال����ــــــــ�ة للق ���ــــــــ�� ن���

 .ت�ع ��للمجت�ع ال��لي والمجا

  و�عــــــــ�ف الات�ــــــــاد الأورو�ــــــــي ال��ــــــــ��ل�ة الاج��ا��ــــــــة علــــــــى أنهــــــــا مفهــــــــ�م تقــــــــ�م ال�ــــــــ��ات ��ق��ــــــــاه

وفـــــي تفاعلهـــــا مـــــع أصـــــ�اب ال��ـــــالح علـــــى ن�ـــــ�  ب��ـــــ��� اع��ـــــارات اج��ا��ـــــة و����ـــــة فـــــي أع�الهـــــا

ـــــة مفهـــــ�م ت�ـــــ�عي لا ��ـــــ�ل�م .ت�ـــــ�عي ـــــى ف�ـــــ�ة أن ال��ـــــ��ل�ة الاج��ا�� ـــــي عل و���ـــــ� الات�ـــــاد الأورو�

 .ســـــــ� القـــــــ�ان�� أو وضـــــــع ق�اعـــــــ� م�ـــــــ�دة تل�ـــــــ�م بهـــــــا ال�ـــــــ��ات لل��ـــــــام ���ـــــــ��ل��ها ت�ـــــــاه ال����ـــــــع

ــــــ��  ــــــ� الاق��ــــــاد� والاج��ــــــاعي اله�ل� ــــــة -و��ــــــ�د ال��ل ــــــة وهــــــ� ه��  -اس��ــــــار�ة لل���مــــــة اله�ل���

 :ال���ول�ة الاج��ا��ة لل���ات على أنها ت���� ع�����

 ما ��في م� ال����� م� ق�ل ال���ة على م�اه��ها في رفاه ال����ع في ال��� ال���ل 

 وجــــــــــــــــــــــ�د علاقــــــــــــــــــــــة مــــــــــــــــــــــع أصــــــــــــــــــــــ�اب ال��ــــــــــــــــــــــالح بهــــــــــــــــــــــا وال����ــــــــــــــــــــــع ��ــــــــــــــــــــــ�ل عــــــــــــــــــــــام. 

ال����ــــع لا ی��ــــ�ن فقــــ� مــــ� خــــلال ت�ق�ــــ� وقــــ� شــــ�د ال��لــــ� علــــى أن م�ــــاه�ة ال�ــــ��ة فــــي رفا��ــــة 

، ول�ـــــ� ��ـــــ�ل ت�ق�ـــــ� ال���ـــــة فـــــي ثلاثـــــة economic value creationال���ـــــة الاق��ـــــاد�ة

 :يم�الات ه

 ـــــى خلـــــ� ال���ـــــة مـــــ� خـــــلال إن�ـــــاج ال�ـــــلع وال�ـــــ�مات ، ومـــــ� . ال�عـــــ� الاق��ـــــاد� هـــــ�ا ال�عـــــ� ��ـــــ�� إل

 .خلال خل� ف�ص الع�ل وم�ادر ال�خل

 ــــــ�ل م���عــــــة م���عــــــة مــــــ� ال��انــــــ� ال��علقــــــة تــــــأث�� ع�ل�ــــــات ال�ــــــ��ة  وهــــــ�ا. ال�عــــــ� الاج��ــــــاعي��

 .على ال��� داخل وخارج ال����ة ،م�ل علاقات الع�ل ال�ل��ة وال��ة وال�لامة

 ه�ا ال�ع� ی�عل� �آثار أع�ال وأن��ة ال���ة على ال���ة ال�����ة. ال�ع� ال���ي. 

ال�ــــــ��ف��  -أصــــــ�اب ال��ــــــالح وال����ــــــع ��ــــــل الع��ــــــ� ال�ــــــاني فــــــي ال�ع��ــــــ� ی��ــــــ� علــــــى العلاقــــــة مــــــع 

ـــــ�هج مـــــا ��ـــــ�ى �أصـــــ�اب ال��ـــــل�ة ، فال�ـــــ��ات  -وال�ـــــ�ردی� والع�ـــــلاء وال��اف�ـــــ�� وال����ـــــع ��ـــــل وفقـــــا ل

ـــــــ�� م�ـــــــالح أصـــــــ�اب  ـــــــ�ازن أ��ـــــــا ب ـــــــى ال��ـــــــاه��� ، ول�ـــــــ� ی��غـــــــي عل�هـــــــا أن ت ـــــــ� عل ـــــــ� م�ـــــــ�ولة فق غ�

 . ال��ـــــــــــــــــــــل�ة ال�ـــــــــــــــــــــي ���ـــــــــــــــــــــ� أن تـــــــــــــــــــــ�ث� أوقـــــــــــــــــــــ� ت�ـــــــــــــــــــــأث� مـــــــــــــــــــــ� ع�ل�اتهـــــــــــــــــــــا

و �ـــــــ�ل� ضـــــــ�� . �ع�ـــــــى دمـــــــج ال��ـــــــ��ل�ة الاج��ا��ـــــــة فـــــــي رســـــــالة و رؤ�ـــــــة و فل�ـــــــفة ال���ـــــــاة و ثقاف�هـــــــا �

ـــــــــة ،ضـــــــــ��  ـــــــــة مـــــــــ� م�ـــــــــ��ل�ات الإدارة ال��ف��� ـــــــــاد� ال�ـــــــــ��ة ، واع��ـــــــــار ال��ـــــــــ��ل�ة الاج��ا�� ق�اعـــــــــ� و م�

اة ، و ال���ـــــ�� الاســـــ��ات��ي لل�ــــــ��ة ، واع��ـــــار ال��ــــــ��ل�ة الاج��ا��ـــــة ضـــــ�� م�ــــــ��ل�ات و إشـــــ�اف ال���ــــــ

و نـــــــــ�� ان ت��ـــــــــ�� ال��ــــــــــ��ل�ة . إدماجهـــــــــا ضـــــــــ�� بـــــــــ�امج الات�ـــــــــالات و ال�علـــــــــ�� و ال�ـــــــــ�ر�� لل�ـــــــــ��ة 

ـــــار�� ال�ور�ـــــة  ـــــة ، و أن ت�ـــــع ال�ـــــ��ات ال�ق ـــــ�اف ����ـــــة ال���ـــــف و م��ـــــه ال�ـــــ�اف� ال�ا�� ـــــة الاع� الاج��ا��

 . و ال��ــــــــــــــــــــام �ال�ــــــــــــــــــــ�ق�� حــــــــــــــــــــ�ل مــــــــــــــــــــ�� م�اعاتهــــــــــــــــــــا ل��ــــــــــــــــــــ��ل��ها الاج��ا��ــــــــــــــــــــة
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مــــع أصـــــ�اب ال��ــــل�ة ت��لــــ� أ��ـــــا أن تقــــ�م ال�ــــ��ة �ــــال�د علـــــى الأســــ�لة ال�ــــى ت�ـــــغل  فالعلاقــــات ال��ــــ�ة

ــــــ� . ال�ه��ــــــ�� بهــــــا ، وأن ت�ــــــارك فــــــي اســــــ���ار ال�ــــــ�ار مــــــع �افــــــة الأ�ــــــ�اف ال�ع��ــــــة وهــــــ�ا ی��لــــــ� أن ت��

وت���ــــــــ� الأدوات . ال�ـــــــ��ة �عــــــــ� ال�عـــــــای�� الإج�ائ�ــــــــة ال�ـــــــي ت�ــــــــه� فـــــــي ت�ق�ــــــــ� ال�ـــــــفا��ة فــــــــي ال�ـــــــ��ة

 . ي تع�ز إدماج ال���ول�ة الاج��ا��ة لل���ات في م�ارسة الأع�ال ال��م�ةال������ة ال�

و�الإضــــــــافة إلــــــــى هــــــــ�ه ال�ع��فــــــــات، �ق�ــــــــ�ح �عــــــــ� ال�ــــــــاح��� وال�����ــــــــ�� ت���ــــــــل م�ــــــــ�لح ال��ــــــــ��ل�ة 

الاج��ا��ــــــة إلــــــى م�ــــــ�لح الاســــــ��ا�ة الاج��ا��ــــــة ح�ــــــ� إن ال��ــــــ�لح الأول ی��ــــــ�� ن�عــــــا مــــــ� الإلــــــ�ام، 

وقــــــ� تعــــــ�دت .وجــــــ�د دافــــــع أو حــــــاف� أمــــــام رأس ال�ــــــال ل���ــــــل ال��ــــــ��ل�ة الاج��ا��ــــــةب���ــــــا ی��ــــــ�� ال�ــــــاني 

ال��ــــــــ�ل�ات ال��علقــــــــة ��فهــــــــ�م ال��ــــــــ��ل�ة الاج��ا��ــــــــة وم�هــــــــا م�ا��ــــــــة ال�ــــــــ��ات وال�ــــــــ��ات الأخلا��ــــــــة 

ـــــى .وال����ـــــة ال��ـــــ�ة لل�ـــــ��ات ـــــ�غ� مـــــ� تعـــــ�د هـــــ�ه ال��ـــــ�ل�ات إلا أنهـــــا فـــــي ال�ها�ـــــة ت��ـــــ� عل وعلـــــى ال

 .ت في ت��ل م���ل��ها ت�اه أص�اب ال��الح ال���لف��م�اه�ة ال���ا

ــــــــى عــــــــ�ة أ�عــــــــاد م�هــــــــا ال�عــــــــ� الاق��ــــــــاد�، والقان�ني،والإن�ــــــــاني،  ــــــــة عل ك�ــــــــا ت�ــــــــ��ل ال��ــــــــ��ل�ة الاج��ا��

ــــــــة  ــــــــي �عــــــــ� ال��ــــــــالات، خاصــــــــة الع�ــــــــل الاج��ــــــــاعي، وم�اف�ــــــــة الف�ــــــــاد، وال���� ــــــــي، وت���ــــــــ� ف والأخلاق

وت�ـــــــ��� ال��ـــــــ��ل�ة الاج��ا��ـــــــة للق�ـــــــاع ال�ـــــــاص إلـــــــى ن���ـــــــة .�ـــــــةال����ة،وال��ـــــــغ�ل، وال��اف�ـــــــة علـــــــى ال��

أصـــــ�اب ال��ـــــالح وال�ـــــي تـــــ�� علـــــى أن الهـــــ�ف الأساســـــي لـــــ�أس ال�ـــــال ی���ـــــل فـــــي ت�ل�ـــــ� وتع�ـــــ�� ال���ـــــة 

ل�ـــــــل أصـــــــ�اب ال��ـــــــالح؛ مـــــــ� ح�لـــــــة أســـــــه�، وشـــــــ��اء، ومـــــــ�ردی�، ومـــــــ�زع��، وع�ـــــــلاء وأ��ـــــــا العـــــــامل�� 

وتع�ال��ـــــ��ل�ة الاج��ا��ــــــة للق�ـــــاع ال�ــــــاص .�لــــــي وال����ـــــع ��ــــــلوأســـــ�ه�، وال���ـــــة ال����ــــــة وال����ـــــع ال�

أداة رئ��ــــــ�ة لل�صــــــ�ل إلــــــى هــــــ�ا الهــــــ�ف مــــــ� خــــــلال ت�ق�ــــــ� الاســــــ�ق�ار ال��اســــــي والاق��ــــــاد� والاج��ــــــاعي 

ـــــ�أس ال�ـــــال هـــــي ال�ســـــ�لة . وال���ـــــي ل����ـــــع الأع�ـــــال و�ـــــ�� عـــــ�د مـــــ� ال�ـــــاح��� أن ال��ـــــ��ل�ة الاج��ا��ـــــة ل

دارة وت��ــــــ�� علاقاتهــــــا �ال��عــــــامل�� معهــــــا، ومــــــ� ثــــــ� ت�ــــــ�ح بــــــ�امج ال��ــــــ��ل�ة ال�ــــــي ت�ــــــ���مها ال�ــــــ��ات لإ

ـــــى ب�ـــــاء رأس ال�ـــــال الاج��ـــــاعي الـــــ�� یـــــ�د�  ـــــ�� یهـــــ�ف إل الاج��ا��ـــــة ن�عـــــا مـــــ� الاســـــ���ار الاج��ـــــاعي ال

ـــــاءة الأداء الاق��ـــــاد� لل�ـــــ��ات ـــــى ت��ـــــ�� �ف ـــــ�وره إل ـــــه .ب ـــــ�ل أن ـــــات ال�ـــــا�قة ���ـــــ� الق ـــــى ال�ع��ف ـــــال��� إل و�

ا الــــ�اه�، لــــ� یــــ�� تع��ــــ� مفهــــ�م ال��ــــ��ل�ة الاج��ا��ــــة ��ــــ�ل م�ــــ�د وقــــا�ع ����ــــ� ���ج�ــــه قــــ�ة ح�ــــى وق��ــــ

ــــة ومع���ــــة، أ� إنهــــا ت�ــــ��� ق�تهــــا  ــــ�ال هــــ�ه ال��ــــ��ل�ة فــــي ج�ه�هــــا أدب� ــــة أو دول�ــــة، ولا ت ــــة و��� ــــ�ام قان�ن� إل

ـــــة ـــــة الاخ��ار� ـــــ. وق��لهـــــا وان��ـــــارها مـــــ� ���ع�هـــــا ال���� ـــــ� تعـــــ�دت صـــــ�ر ال�� ـــــا فق ـــــات ومـــــ� ه� ادرات والفعال�

ــــ�رة مال�ــــة  ــــه �ــــل شــــ��ة مــــ� ق ــــع � ــــة ال����ــــة ون�ــــاق ن�ــــا� ال�ــــ��ة وأشــــ�اله، ومــــا ت��� ���ــــ� ���عــــة ال���

ــــال���ر . و��ــــ��ة  ــــة وت��ــــف � ــــة وال�اق�� وهــــ�ه ال��ــــ��ل�ة ����ع�هــــا ل��ــــ� جامــــ�ة، بــــل لهــــا ال�ــــفة ال�ی�ام���

 .�اد�ة وال��اس�ة والاج��ا��ةال����� �ي ت��اءم ���عة وف� م�ال�ها و���� ال��غ��ات الاق�

وخلاصـــــــــة القـــــــــ�ل أن ال��ـــــــــ��ل�ة الاج��ا��ـــــــــة لل�ـــــــــ��ات تع�ـــــــــى ال��ـــــــــ�ف علـــــــــى ن�ـــــــــ� ی��ـــــــــ� �ال��ـــــــــ��ل�ة 

ـــــة وال��ـــــاءلة ـــــة ول�ـــــ� أمـــــام أصـــــ�اب ال��ـــــل�ة الأخـــــ�� .الاج��ا�� ـــــ� أمـــــام أصـــــ�اب حقـــــ�ق ال�ل�� ـــــ�� فق ل

ـــــ�ه� ال�ـــــ��ف�� والع�ـــــلاء وال���مـــــة وال�ـــــ��اء وال����عـــــات ال��ل�ـــــ ـــــال القادمـــــة��ـــــ� ف و�عـــــ� مفهـــــ�م . ة والأج�
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ال��ـــــاءلة م��نـــــا رئ��ـــــ�ا مـــــ� ال��ـــــ��ل�ة الاج��ا��ـــــة للق�ـــــاع ال�اص،ك�ـــــا تع��ـــــ� ال�قـــــار�� ال�ور�ـــــة لل��ـــــ��ل�ة 

الاج��ا��ــــــة لل�ـــــــ��ات أداة ت�ــــــعى هـــــــ�ه ال�ــــــ��ات عـــــــ� ���قهـــــــا ل��أنــــــة أصـــــــ�اب ال��ــــــل�ة �أنهـــــــا تع�ـــــــى 

ـــــ ـــــ�اعي ع� ـــــى ن�ـــــ� اســـــ��اقي و�ب ـــــات�اســـــ���ار ��ـــــا ��ـــــغله� عل ـــــه مـــــ� ع�ل� ـــــ� .� �ـــــل مـــــا تقـــــ�م � وت��ـــــ�� تل

 .ال��الات ال�ئ���ة يال�قار�� ال��اسات و�ج�اءات ال��اس وال��ش�ات ال�ئ���ة للأداء والأه�اف ف

ــــــــــــــــــــــــــــــــا ــــــــــــــــــــــــــــــــة لل�ــــــــــــــــــــــــــــــــ��ات: ثان� ــــــــــــــــــــــــــــــــار��ي ل�فهــــــــــــــــــــــــــــــــ�م ال��ــــــــــــــــــــــــــــــــ��ل�ة الاج��ا��  .ال��ــــــــــــــــــــــــــــــــ�ر ال�

�ایــــ� بــــ�� ال�ل��ــــة والإدارة ت�ــــ�رت م�ــــ� م�لــــع القــــ�ن الع�ــــ��� فل�ــــفات اق��ــــاد�ة ت�ام�ــــ� مــــع الانف�ــــال ال��

فاب�ـــــــ�اء �انـــــــ� الفل�ـــــــفة الاق��ـــــــاد�ة ال�لاســـــــ���ة تف�ـــــــ�ض �ـــــــأن واجـــــــ� ال�ـــــــ��ات . فـــــــي ال�ـــــــ��ات ال��ی�ـــــــة

ــــأ� واجــــ� آخــــ� ت�ــــاه ال����ــــع،  ــــ�م � ــــ�، هــــ� أن تع�ــــ� مــــ� ر����هــــا دون أن تق ــــ� ��ــــ� ال�ح� الأساســــي، ان ل

ــــــ�� ســــــ�ف ���ــــــ� ال��ــــــ�وعات مــــــ� ال��ــــــ�، و�ــــــ�ف� �ال�ــــــالي �ا ئفــــــة أوســــــع مــــــ� ال�ــــــلع وال�ــــــ�مات الأمــــــ� ال

��ـــــــلاف هـــــــ�ه ال����ـــــــة فقـــــــ� شـــــــ�ع ال�ـــــــ�راء .لل��ـــــــ�هل���، وســـــــ�ف یـــــــ�م� دفـــــــع أجـــــــ�ر أف�ـــــــل لل��ـــــــ���م��

ــــــل م�ــــــالح ال��ــــــ�هل��� وال�ــــــ��ف��  ــــــاح، م� ــــــ� تع�ــــــ�� لأر� ــــــى جان ــــــ�ی�ن �الاه��ــــــام �أهــــــ�اف أخــــــ�� إل ال��ف�

ــــ�ائ��� وال����عــــات ال��ل�ــــة ــــ�� ب��ــــ�ء . وال ــــات و�ــــان هــــ�ا ال��ــــ�ر قــــ� ارت ج�اعــــات ال��ــــالح ولا ســــ��ا ال�قا�

الع�ال�ـــــة، وفــــــي ال�قــــــ� نف�ــــــه �انــــــ� ال��ــــــ��عات ال�اصـــــة ب���ــــــة الأع�ــــــال ت��ــــــ�ر، فأخــــــ�ت ال���مــــــات فــــــي 

ال�لـــــ�ان ال��ق�مــــــة صــــــ�ا��اً ت�ــــــ�ح إعفــــــاءات ضــــــ����ة لل���عــــــات ال�ق�مــــــة مــــــ� ال�ــــــ��ات وال����ــــــات لأع�ــــــال 

الأر�ـــــاح للأع�ـــــال الاج��ا��ـــــة، م�ـــــ�ف��ة ال��ـــــ�، الأمـــــ� الـــــ�� شـــــ�ع ال�ـــــ��ات علـــــى ت��ـــــ�� ح�ـــــة مـــــ� 

  .م� ه�ه الإعفاءات وال��اف� ال�اد�ة

وخـــــلال ال���ــــــ��ات وال�ــــــ���ات مـــــ� هــــــ�ا القــــــ�ن، ومــــــع ت�ـــــ��� الانف�ــــــال ��ــــــ�رة م�ایـــــ�ة مــــــا بــــــ�� ال�ل��ــــــة 

والإدارة والــــــ�� م�ــــــ� ال�ــــــ��ات الع�لاقــــــة، بــــــ�أت ج�اعــــــات ال�قــــــ�ق ال��ن�ــــــة وج���ــــــات ح�ا�ــــــة ال��ــــــ�هل���، 

� ال���ـــــــات الاج��ا��ـــــــة �ال�ـــــــأث�� علـــــــى ســـــــل�ك ال�ـــــــ��ات، عـــــــ� ���ـــــــ� م�ا��ـــــــة الآثـــــــار ال����ـــــــة وغ��هـــــــا مـــــــ

 .لل��اعات ال����ة

و�ال��ـــــــل فقـــــــ� ازدادت فاعل�ـــــــة ح��ـــــــات .وم�ـــــــ��� جـــــــ�دة ال����ـــــــات لل�أكـــــــ� مـــــــ� خل�هـــــــا مـــــــ� ال�ـــــــ�اد ال�ـــــــارة

لأقل�ــــــــات فــــــــي ال�قــــــــ�ق ال��ن�ــــــــة وج�اعــــــــات ال�ــــــــغ�، �ال����ــــــــات الع�ال�ــــــــة وال��ــــــــائ�ة وح��ــــــــات ال�ــــــــ�د وا

ــــــل  ــــــ�م ال�ــــــ��ات ب��ــــــ��� س�اســــــاتها فــــــي م�ــــــال الاســــــ���ام، م� ــــــ�� أل ــــــا، الأمــــــ� ال ــــــات ال���ــــــ�ة وأورو� ال�لا�

تع�ــــ�� حـــــ� أدنـــــى مـــــ� ال��ـــــ���م�� ال��ـــــاء العــــاملات،وال��ا���� ال�ـــــ�د وال�لـــــ�ن��، وأب�ـــــاء الأقل�ـــــات، بـــــل تـــــ� 

ل�اصــــــة، وت�ـــــــ�رت أن��ــــــة ال�قا�ـــــــة ال��اجــــــع عــــــ� ال��اســـــــات ال������ــــــة ت�ـــــــاه ال�عــــــاق�� وذو� الاح��اجـــــــات ا

ـــــة ـــــ�ث وازداد الاه��ـــــام �ال�ـــــ� مـــــ� هـــــ�ر ال�اق ـــــة ضـــــ� ال�ل ـــــ� الـــــ�� �اتـــــ� .وال��ا� ـــــى ال�ـــــأث�� ال��� و�ـــــال��� ال

ت�ارســــــــه ال�ــــــــ��ات الع�لاقــــــــة علــــــــى اق��ــــــــادات ال����عــــــــات ال��ق�مــــــــة، ووصــــــــ�لها الــــــــى م��لــــــــف م��نــــــــات 

�ا�� ومعــــای�� لل�أكــــ� مــــ� اســــ��ا�ة هــــ�ه وج�انــــ� ح�ــــاة هــــ�ه ال����عــــات، فقــــ� ازدادت ال�اجــــة إلــــى وضــــع ضــــ

ال�ـــــــ��ات لل��ــــــــل�ة العامــــــــة، وقــــــــام عل�ــــــــاء الإدارة والاق��ـــــــاد ب��ــــــــ��� ق�اعــــــــ� مل��ســــــــة ل��ــــــــاس م�ــــــــ�ول�ة 

  .ال���ات الاج��ا��ة
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ومـــــــ� الع�امـــــــل ال�ـــــــي ســـــــاه�� ز�ـــــــادة الاه��ـــــــام ���ضـــــــ�ع ال��ـــــــ��ل�ة الاج��ا��ـــــــة لل�ـــــــ��ات ، خاصـــــــة فـــــــي 

ال�ــــــي شــــــ�ع� عــــــ�د ���ــــــ� مــــــ�  �2001اث ال�ــــــاد� ع�ــــــ� مــــــ� ســــــ����� ال�لا�ــــــات ال���ــــــ�ة الأم����ــــــة، أحــــــ

ال�ـــــ��ات ال���ـــــ�ة علـــــى الـــــ�ع� ال�ـــــاد� وال�ع�ـــــ�� لل��ـــــار�� مـــــ� هـــــ�ه الأحـــــ�اث، و�ـــــ�ل� الف�ـــــائح ال�ال�ـــــة 

 .لع�د م� ال���ات العال��ة وتف�ي الف�اد بها

لل�ـــــــ��ات، ز�ـــــــادة ومــــــ� أهـــــــ� الأســـــــ�اب ال�ــــــي أدت إلـــــــى ت�ایـــــــ� ال�ــــــ�ی� عـــــــ� بـــــــ�امج ال��ــــــ��ل�ة الاج��ا��ـــــــة 

الاه��ــــام �الق�ــــا�ا ال��علقــــة �ــــالفق�، وان�فــــاض م�ــــ��� م���ــــة �عــــ� الف�ــــات، وال��الــــة، وهــــي أمــــ�ر �لــــ� 

ول�ـــــــ� مـــــــع ت�ـــــــامي الاه��ـــــــام �ال����ـــــــة الاج��ا��ـــــــة . لف�ـــــــ�ة ���لـــــــة مـــــــ� الـــــــ�م� مـــــــ� م�ـــــــ��ل�ات ال���مـــــــات

ال�ــــاص وال����ــــع ال�ــــ�ني، وفــــي  وال�أك�ــــ� علــــى أه��ــــة إقامــــة شــــ�اكات بــــ�� ال���مــــة والق�ــــاع العــــام والق�ــــاع

ضــــــ�ء تأكــــــ� ال�ــــــ��ات مــــــ� أن تــــــ�ه�ر م�ــــــ��� ال����ــــــة الاج��ا��ــــــة یــــــ�د� إلــــــى هــــــ�وب رأس ال�ــــــال و�ــــــ�ث� 

 .سل�ا على الاس���ار ال��لي والأج��ي، زاد الاه��ام به�ا ال�فه�م

  :أس�اب ب�وز وت�امي مفه�م ال���ول�ة الاج��ا��ة لل���ات-4

الاج��ا��ـــــــة لل�ــــــ��ات نف�ــــــها ع�ــــــ�ة مـــــــ�خ�اً فــــــي م�ــــــ�� العلاقــــــات الاق��ـــــــاد�ة ف�ضــــــ� م�ــــــالة ال��ــــــ�ول�ة 

ف�ـــــــ� ناح�ـــــــة، أثـــــــارت ردود أفعـــــــال ال��اه�ـــــــ�� للع�ل�ـــــــة، م�ـــــــ� م���ـــــــف . ســـــــ�اء ال����ـــــــة م�هـــــــا أو ال�ول�ـــــــة

ــــــــ�� ال�ــــــــ��ات ال��عــــــــ�دة  ال��ــــــــع��ات، وخاصــــــــة �عــــــــ� ��ــــــــام م���ــــــــة ال��ــــــــارة العال��ــــــــة، ال�ــــــــ�� الع��ــــــــ� ل

ل دورهــــــا وم�ــــــ�ول�اتها ال��یـــــــ�ة فــــــي م�اجهـــــــة ت�ــــــامي �ــــــاه�ة الفقـــــــ� والإفقــــــار فـــــــي ال���ــــــ�ات الع�لاقــــــة حـــــــ� 

ــــة . العــــال�، ن���ــــة ال����قــــات ال�ــــارمة ل����ــــ� ال��ــــارة ال�ول�ــــة ــــة ثان�ــــة، لقــــ� أعــــادت م���ــــات دول� ومــــ� ناح�

ات�ـــــــاد  137غ�ـــــــ� ح��م�ـــــــة لأصـــــــ�اب الأع�ـــــــال م�ـــــــل ال����ـــــــة ال�ول�ـــــــة لأصـــــــ�اب الأع�ـــــــال ال�ـــــــي ت�ـــــــ� 

ـــــي ـــــ�رالي و�� ـــــي  ف� ـــــ����  133لأصـــــ�اب الأع�ـــــال ف ـــــ� إن�ـــــاءها ل� ـــــي م�اث� ـــــ�ق�� ف ـــــة ت�ـــــ�� أن�ـــــ��ها وال� دول

أع�ـــــــاءها ���ـــــــ�ول�اته� الأساســـــــ�ة ����لـــــــ�� للق�ـــــــاع ال�ـــــــاص و��مـــــــ�ز لاق��ـــــــاد�ات ال�ـــــــ�ق فـــــــي ع�ـــــــ� 

 .الع�ل�ة

وم�ــــــــا أضــــــــفى علــــــــى م�اق�ــــــــة هــــــــ�ه ال��ــــــــالة و��ــــــــ�ل م�ســــــــع الأه��ــــــــة والإل�ــــــــاح إن م�ج�ــــــــات ال��ــــــــ�ول�ة 

لل�ـــــ��ات لا تع�ـــــي �ال�ـــــ�ورة شـــــ���ة مع��ـــــة مـــــ� ال�ـــــ��ات ال����ـــــة وال�ول�ـــــة، لان فل�ـــــفة هـــــ�ه  الاج��ا��ـــــة

ال��ــــ�ول�ة م�ــــ���ة مــــ� �ا�عهــــا الاخ��ــــار� ال�ــــ�ن وال�ــــامل ��ــــا ��ــــ�ح و��ــــ�ع �ــــل م�س�ــــة، أ�ــــاً �ــــان ح�ــــ� 

وقـــــ�راتها ون�ــــاق أع�الهـــــا، �ـــــان ت�ـــــ�هج مــــا تـــــ�اه م�اســـــ�ا وملائ�ـــــا مـــــ� الإجــــ�اءات وال��ارســـــات وفـــــ� إم�اناتهـــــا 

فال�ــــــ��ات ال��ار�ــــــة والاق��ــــــاد�ة وال�ال�ــــــة ال����ــــــة .ال�اد�ــــــة و��ــــــا ی��ــــــاوب مــــــع حقــــــائ� ال�ــــــ�ق ومق��ــــــ�اته

وال�ول�ــــة، علــــى حــــ� ســــ�اء، ل��ــــ� ���س�ــــات خ���ــــة و�ن�ــــا هاج�ــــها الأول هــــ� ت�ق�ــــ� أك�ــــ� عائــــ� مــــ� الــــ��ح 

ــــــى أصــــــ�ابها ــــــ����ها ���ــــــ�ول�اتها الاج��ا�. عل ــــــ�رت ف�ــــــ�ة وجــــــ�ب ت ــــــة والأخلا��ــــــة ح�ــــــى لا ومــــــ� ه�ــــــا ت�ل �

ـــــــ��ح عائـــــــ�اً عـــــــ� ت�ـــــــغ�ل الأ�فـــــــال والإخـــــــلال �ال��ـــــــاواة فـــــــي الأجـــــــ�ر و�ـــــــ�وف وشـــــــ�و�  ��ـــــــ�ن ت�ق�ـــــــ� ال

عــــــلاوة علــــــى مــــــا تقــــــ�م، فــــــان ضــــــ�ورة ال�ــــــ�ام ال�ــــــ��ات ���ــــــ�ول�اتها الاج��ا��ــــــة ت�عــــــا�� دون أدنــــــى .الع�ــــــل

ــــ�ول ال�ــــي تع�ــــل ف�هــــا  ــــة وجــــ�د ثغــــ�ات فــــي ال��ــــ��عات ال����ــــة لل ــــ�ما لا شــــ� فــــي حال هــــ�ه ال�ــــ��ات، أ� ع�
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ـــــي الإعـــــلان العـــــال�ي  ـــــ�ق الأساســـــ�ة ال���ـــــ�ص عل�هـــــا ف ـــــل هـــــ�ه ال��ـــــ��عات وت�ـــــ�� م�ـــــائل ال�ق ـــــ��� م� ت

ـــــي الع�ـــــل  ـــــ�ق الأساســـــ�ة للإن�ـــــان ف ـــــاد� وال�ق ـــــة ��ـــــان ال�� ل�قـــــ�ق الإن�ـــــان و إعـــــلان م���ـــــة الع�ـــــل ال�ول�

�ك ال�ول�ـــــــة ال�ـــــــي ت�فـــــــل ح�ا�ـــــــة و�عـــــــلان ر�ـــــــ� حـــــــ�ل ال���ـــــــة وال����ـــــــة ال��ـــــــ��امة، وغ�ـــــــ� ذلـــــــ� مـــــــ� ال�ـــــــ�

  .وال���ات الأساس�ة للإن�ان وح�ا�ة ال���ة

ولعـــــل ��ـــــام ال�ـــــ��ات بــــــ�ورها ال��ـــــار� فـــــي ال����ـــــع �عــــــ� أمـــــً�ا ح��ً�ـــــا،إذ أن عـــــ�م ��امهــــــا بـــــ�ل� قـــــ� ��ــــــ� 

ـــــــل مـــــــ�  ـــــــة، و�قل ��ـــــــ�ع�ها وم�ان�هـــــــا، و���لهـــــــا ال���ـــــــ� مـــــــ� ال��ـــــــال�� ال�اصـــــــة ���ارســـــــة الأن�ـــــــ�ة ال��ار�

وفـــــى ح��قـــــة الأمـــــ�، ت�ـــــ�� الع�یـــــ� مـــــ� ال�راســـــات إلـــــى أن ال��ارســـــات ال��ار�ـــــة ال��ـــــ��لة . �اف�ـــــ�ةقـــــ�راتها ال�

ال�ـــــي تهـــــ�� �ع�امـــــل أخـــــ�� ��ـــــلاف م�ـــــ�د تع�ـــــ�� الـــــ��ح فـــــي الأجـــــل الق�ـــــ�� ت�ـــــاع� ال�ـــــ��ات فـــــي ت��ـــــ�� 

ـــــــ�ق أداء م�اف�ـــــــ�ها ـــــــائج ع�الهـــــــا، ��ـــــــا ت�عـــــــل أداء هـــــــ�ه ال�ـــــــ��ات ال��ـــــــ��لة �ف ـــــــ� مفهـــــــ�م . ن� ـــــــا ت��� ف��ا�

ال��ا��ــــــة ال�ــــــال�ة لل�ــــــ��ات هــــــي م�ا�ــــــا واضــــــ�ة، إذ ���ــــــ� اســــــ���ام هــــــ�ا ال�فهــــــ�م �ــــــأداة فعالــــــة ل���ــــــ�� 

العلاقـــــة بـــــ�� أصـــــ�اب الأع�ـــــال وال����ـــــع، ��ـــــا ��ـــــ� م�ا��ـــــة ت���قـــــه ب�قـــــة ن�ـــــً�ا لأنـــــه ���ـــــ� أن ��ــــــاع� 

فــــع م�ــــ��� ال�ــــ��ة علــــى تقل�ــــل ال��ــــا�� ال�ــــي ت�اجههــــا، وت��ــــ�� م�ان�هــــا، وز�ــــادة ح�ــــ�ها فــــي ال�ــــ�ق، ور 

وه�ـــــــ�ا، ســـــــ��د� ال��ارســـــــات . م��عاتهـــــــا، وتع��ـــــــ� ال��ـــــــ�هل��� �علام�هـــــــا ال��ار�ـــــــة �أســـــــل�ب أك�ـــــــ� فاعل�ـــــــة

ــــــاح ال�ــــــ��ات ــــــى ارتفــــــاع أر� ورغــــــ� مــــــا ت�ارســــــه ال���مــــــات وال��ــــــ�هل��� وال����عــــــات أجهــــــ�ة . الأخلا��ــــــة إل

ع، فــــــإن الع�امــــــل الأعــــــلام مــــــ� ضــــــغ�� علــــــى ال�ــــــ��ات ح�ــــــى ت���ــــــل ال���ــــــ� مــــــ� ال��ــــــ��ل�ة ت�ــــــاه ال����ــــــ

 .ال�ئ���ة ال�ي ت�فعها ل���ى ب�امج م�ا��ة ال���ات غالً�ا ما ت��ن ع�امل داخل�ة

مــــــ�ی� شــــــ��ة أم����ــــــة مــــــ� م��لــــــف  500وقــــــ� ��ــــــف أحــــــ�ث اس�ق�ــــــاء للــــــ�أ� أجــــــ�� مــــــع مــــــا ی��ــــــ� عــــــ� 

ــــــة ال�ــــــ��ات ��امعــــــة ب�ســــــ�� �الاشــــــ��اك مــــــع  ــــــ� م��ــــــ� م�ا�� الأح�ــــــام والق�اعــــــات الاق��ــــــاد�ة عــــــ� ���

 الاســــــــ��ات���اتالــــــــ�افع ال�ئ��ــــــــي ل����ــــــــ�  الأم����ــــــــة أنم�ا��ــــــــة ال�ــــــــ��ات ال�ــــــــا�ع لغ�فــــــــة ال��ــــــــارة  م��ــــــــ�

والاه��ــــــام %) 75(ال�اصــــــة ���ا��ــــــة ال�ــــــ��ات ی���ــــــل فــــــي ال�قال�ــــــ� وال�ــــــ�� ال�ــــــي ت��ــــــع مــــــ� داخــــــل ال�ــــــ��ة

انــــــ� غ�ــــــ� أنــــــه بــــــ�غ� ت�ایــــــ� الاه��ــــــام ��فهــــــ�م م�ا��ــــــة ال�ــــــ��ات مــــــ� ج%).59(��ــــــ�عة ال�ــــــ��ة وم�ان�هــــــا 

فقـــــ� أشـــــارت دراســـــة عال��ـــــة . ال�ـــــ��ات ال��ـــــ��، لا یـــــ�ال ه�ـــــاك ال���ـــــ� مـــــ� الإجـــــ�اءات ال�ـــــي ��ـــــ� ات�اذهـــــا

ــــ� ان�ف�ــــ� إلــــى 2002أج�اهــــا م��ــــ� جــــال�ب أواخــــ� ــــي ال�ــــ��ات ال����ــــة ق ــــة ال�ــــ�ا���� ف ــــى أن ثق % 42إل

نفـــــ� ال���ـــــ� ك�ـــــا أشـــــارت دراســـــة أخـــــ�� أج�اهـــــا % 39ب���ـــــا لـــــ� ت�عـــــ� ثقـــــ�ه� فـــــي ال�ـــــ��ات العال��ـــــة ن�ـــــ�ة 

مـــــــــ� الأمــــــــ������ ��ــــــــع�ون أن ال�ـــــــــ�ی��� ال��ــــــــ��ل�� عــــــــ� إدارة ال�ـــــــــ��ات لا % 90إلــــــــى أن  2003عــــــــام 

أن ال�ـــــــ�ی��� لا یه��ـــــــ�ن إلا % ���49ـــــــ� اســـــــ���انه� علـــــــى رعا�ـــــــة م�ـــــــالح العـــــــامل�� لـــــــ�یه�، ب���ـــــــا ��ـــــــع�

  .ب�عا�ة م�ال�ه� ال����ة

ــــ� هــــ�ه الأرقــــام ق�ــــ���� لل��ــــام �ع�ــــل أف�ــــل مــــ� خــــلال ت�ج�ــــه ت��عاتهــــا أوله�ــــا، أن ال�ــــ��ات ت��ــــاج : وت��

وثان�ه�ـــــا،أن ال�ـــــ��ات فـــــي حاجـــــة إلـــــى ت�ج�ـــــه م��ـــــ� .ل�ـــــالح بـــــ�امج ال����ـــــة الاق��ـــــاد�ة والاج��ا��ـــــة للـــــ�ول

و�ذا لــــ� تقــــ� ال�ــــ��ات بـــــ�ل�، فقــــ�ت صــــ�ح أك�ـــــ� . مــــ� الاه��ــــام للآثــــار الاج��ا��ـــــة ال���ت�ــــة علــــى أن�ـــــ��ها
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ـــــ��  ی��ـــــه ��ـــــ�عة ن�ـــــ� الع�ل�ـــــة، ح�ـــــ� ��ـــــ�ن ال��ـــــ�هل��ن م�ـــــ�ع�ی� ع�ضـــــة لل��ـــــا�� فـــــي عـــــال� ال�ـــــ�م ال

 .ل�عا��ة ال���ات م� خلال آل�ات ال��ق ع� ال��ارسات ال�ي �ع���ونها غ�� عادلة

ـــــة لل�ـــــ��ات صـــــادرة  ـــــى واقـــــع الأم�،أشـــــارت أحـــــ�ث دراســـــة �ع�ـــــ�ان ال��صـــــ� ال�ـــــ��� لل��ـــــ��ل�ة الاج��ا�� وف

ـــــة عـــــاق��ا ال�ـــــ��ات عـــــ� �25هل��� فـــــي مـــــ� ال��ـــــ% 27أن  Environics Internationalعـــــ� دول

ك�ــــــا أشــــــارت دراســــــة أخــــــ�� . مــــــ�ه� ف�ــــــ�وا فــــــي ال��ــــــام بــــــ�ل�%27ال��ارســــــات ال��ار�ــــــة غ�ــــــ� ال��ــــــ��لة،وأن 

مـــــ� ال��ـــــ�هل��� الأســـــ��ال��� % 68أج�تهـــــا شـــــ��ة أســـــ��ال�ة تع�ـــــل فـــــي م�ـــــال اســـــ�علامات ال��ـــــ��� إلـــــى أن 

ــــا ــــي، وغال� مــــا �أخــــ� العقــــاب شــــ�ل ت�ــــ�ل ال��ــــ�هل��� ل����ــــات  عــــاق��ا ال�ــــ��ات عــــ� ال�ــــل�ك غ�ــــ� الأخلاق

ـــــإن هـــــ�ا . شـــــ��ة م�اف�ـــــة ـــــ�ل�، ف ـــــ� لل��ـــــام ب ـــــ�ون اســـــ�ع�ادًا أك� ـــــ�ول ال��ق�مـــــة ی� ـــــي ال ورغـــــ� أن ال��ـــــ�هل��� ف

إن الاســـــ��اء ال���ایـــــ� مـــــ� جانـــــ� ال�ـــــ�ا���� ت�ـــــاه . الات�ـــــاه ی�جـــــ� ب�ضـــــ�ح أ��ـــــا فـــــي �عـــــ� الـــــ�ول ال�ام�ـــــة

إنـــــ�ار ل�افـــــة ال�ـــــ��ات ال��ار�ـــــة ل�ـــــي ت�ـــــع وت��ـــــ� اســـــ��ات���ات  ال�ـــــ��ات ال��ـــــ�� ��ـــــ� أن ��ـــــ�ن جـــــ�س

 .فعالة ته�ف إلى ت���� ال���ات ال�ي تع�ل ف�ها واس�عادة ثقة ال���هل���

مــــــ� قــــــادة الأع�ــــــال فــــــي أورو�ــــــا، ی�م�ــــــ�ن أن الاه��ــــــام �ال��ــــــ�ول�ة % 73ك�ــــــا ت�ــــــ�� الإح�ــــــاءات إلــــــى أن 

اعـــــ�ة الإن�اج�ــــــة إلـــــى أق�ـــــى مــــــ�اها، وه�ـــــاك دراســــــة الاج��ا��ـــــة ���ـــــ� أن ��ــــــه� ��ـــــ�ل فعـــــال فــــــي رفـــــع الق

ـــــي ت��قهـــــا ن�ـــــ� ��عـــــ�ل أر�عـــــة أضـــــعاف، عـــــ� تلـــــ�  ـــــ� أن ال�ـــــ��ات ال� ـــــارد أث�� صـــــ�رت عـــــ� جامعـــــة هارف

ال�ـــــي لـــــ� ت�ـــــ�� هـــــ�ا ال��ـــــال، إضـــــافة إلـــــى أن ت���ـــــ� ال���ـــــف بهـــــ�ا ال�فهـــــ�م س��ـــــه� فـــــي ت���ـــــ� الأ��ـــــاء 

ل�ـــــي ی��ـــــ�� بهـــــا ال��ـــــاب والفـــــ�ات�� ال�ـــــ��ة ب��ــــــ�ة عـــــ� ال�ـــــ��ات، وز�ـــــادة الإن�اج�ـــــة، وخفـــــ� ال��ـــــال�� ا

30% . 

وقــــ� أشــــارت الع�یــــ� مــــ� ال�راســــات إلــــى ان بــــ�وز وت�ــــامي مفهــــ�م ال��ــــ�ول�ة الاج��ا��ــــة جــــاء ن���ــــة الع�یـــــ� 

  :م� ال����ات �ان م� أه�ها

 وتعــــــ� مــــــ� أهــــــ� القــــــ�� ال�افعــــــة ل���ــــــي ال����ــــــات ل�فهــــــ�م ال��ــــــ�ول�ة الاج��ا��ــــــة، ح�ــــــ� : الع�ل�ــــــة

 Multinational Companies (MNCs) الع�یـــ� مـــ� ال�ـــ��ات م�عـــ�دة ال���ـــ�ةأضـــ�� 

ت�فــــــع شــــــعار ال��ــــــ�ول�ة الاج��ا��ــــــة، و أصــــــ��� ت��ــــــ� فــــــي ح�لاتهــــــا ال��و���ــــــة علــــــى أنهــــــا تهــــــ�� 

��قـــــــ�ق الإن�ـــــــان، وأنهـــــــا تل�ـــــــ�م ب�ـــــــ�ف�� �ـــــــ�وف ع�ـــــــل آم�ـــــــة للعـــــــامل��، و�أنهـــــــا لا ت�ـــــــ�ح ب��ـــــــغ�ل 

 .ال���ة وال�فا� على ال��ارد ال�����ةالأ�فال، ��ا أنها ته�� �ق�ا�ا 

 مـــــ� خـــــلال ال��ـــــ��عات ال�ـــــي ت�ـــــاد� ��ـــــ�ورة ح�ا�ـــــة ال��ـــــ�هل� : ت�ایــــ� ال�ـــــغ�� ال���م�ـــــة وال�ـــــع��ة

ـــــ�  والعـــــامل�� وال���ـــــة، الأمـــــ� الـــــ�� قـــــ� ��لـــــف ال����ـــــة أمـــــ�الاً �ائلـــــة إذا مـــــا رغ�ـــــ� فـــــي الال�ـــــ�ام ب�ل

 .م� ال��ق ���ل عام ال����عات، و��لاف ذل� ق� ت�ع�ض لل�قا�عة وال��وج

ح�ـــــ� تع�ضـــــ� ال���ـــــ� مـــــ� ال����ـــــات العال��ـــــة لق�ـــــا�ا أخلا��ـــــة، م�ـــــا : ال�ـــــ�ارث والف�ـــــائح الأخلا��ـــــة

جعلهــــا ت���ــــ� أمــــ�الاً �ائلـــــة ��ع���ــــات لل�ــــ�ا�ا أو خ�ـــــائ� ن���ــــة ال����ــــات ال�عا�ـــــة، ��ــــا حــــ�ث فـــــي 

 (Exxon Valdez) ةكارثـــة ال�لـــ�ث ال�ف�ـــي لل��ـــاه فـــي ســـاحل ألا ســـ�ا وال�ـــي ت�ـــ��� ف�هـــا شـــ��
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فــــى  (IBM & Banco Nacion)ال�ف��ــــة،أو ��ــــا حــــ�ث فــــي ف�ــــ���ي ال�شــــ�ة فــــي شــــ���ي

ــــ�� دعــــا ال�ــــل�ات  1970فــــى عــــام  (Lockheed)الأرج��ــــ��، وف�ــــ��ة رشــــ�ة فــــي أم���ــــا ،الأمــــ� ال

  .الأم����ة إلى س� قان�ن ی��� ال�عامل مع ق�ا�ا ال�ش�ة

 ــــــــة ال���ــــــــارعة ــــــــي صــــــــ: ال��ــــــــ�رات ال����ل�ج� ــــــــ�ة أمــــــــام م���ــــــــات الأع�ــــــــال وال� اح��ها ت�ــــــــ��ات ع�ی

ـــــ�ام ب��ـــــ��� ال����ـــــات، وت�ـــــ��� مهـــــارات العـــــامل��، وضـــــ�ورة الاه��ـــــام  ف�ضـــــ� عل�هـــــا ضـــــ�ورة الال�

خاصــــــة فــــــي �ــــــل ال��ــــــ�ل مــــــ� . �ــــــال�غ��ات فــــــي أذواق ال��ــــــ�هل��� و ت���ــــــة مهــــــارات م��ــــــ�� القــــــ�ار

فــــــة، وز�ــــــادة الاه��ــــــام بــــــ�أس ال�ــــــال الاق��ــــــاد ال�ــــــ�اعي إلــــــى اق��ــــــاد قــــــائ� علــــــى ال�عل�مــــــات وال�ع� 

 .ال���� ب�رجة اك�� م� راس ال�ال ال�اد�

إذ . نــــــه مــــــع تغ�ــــــ� ب��ــــــة الع�ــــــل العال��ــــــة، فــــــان م��ل�ــــــات ال��ــــــاح وال��اف�ــــــة تغ�ــــــ�ت أ��ــــــاأو�ال�ــــــالي ن�ــــــ� 

أصــــــ�ح ل�امــــــاً علــــــى م���ــــــات الأع�ــــــال أن ت�ــــــاعف جه�دهــــــا، وان ت�ــــــعى ن�ــــــ� ب�ــــــاء علاقــــــات اســــــ��ات���ة 

ال��ــــــــــ�هل��� والعــــــــــامل�� وشــــــــــ��اء الع�ــــــــــل ودعــــــــــاة ح�ا�ــــــــــة ال���ــــــــــة وال����عــــــــــات ال��ل�ــــــــــة  ك��ع�قــــــــــاً مــــــــــعأ

ـــــاء فـــــي ال�ـــــ�ق  ـــــاء هـــــ�ه العلاقـــــات مـــــ� شـــــأنه أن . وال��ـــــ������،ح�ى تـــــ���� مـــــ� ال��اف�ـــــة وال�ق ح�ـــــ� ان ب�

�ع�ـــــــل علـــــــى ت�ـــــــ��� أســـــــاس لاســـــــ��ات���ة ج�یـــــــ�ة ت��ـــــــ� علـــــــى أفـــــــ�اد ال����ـــــــع، و�ال�ـــــــالي تـــــــ���� م���ـــــــات 

 .م�اجهة ال����ات ال�ي ت�ع�ض لها في ع��نا ال�اه�الأع�ال م� 

  .م�اه� اح��ام ال��س�ات ل���ول�اتها الاج��ا��ة على ال�ع�� ال�ولي -5

ت�لعـــــ� �افـــــة الـــــ�ول ال��ق�مـــــة وال�ام�ـــــة أ��ـــــا فـــــي الع�ـــــ� ال�ـــــ�ی� إلـــــي وضـــــع اســـــ��ات���ات ی�ت�ـــــ� عل�هـــــا 

وت�ــــــــ�رت م���عــــــــة مــــــــ� ال��لعــــــــات ال��ــــــــ� الاق��ــــــــاد� لل����ــــــــع ال��لــــــــي والــــــــ�ولي، ومــــــــ� ه�ــــــــا �هــــــــ�ت 

ــــــــى ز�ــــــــادة دمــــــــج وم�ــــــــار�ة الق�ــــــــاع ال�ــــــــاص فــــــــي ال��ــــــــ��ل�ة  وال�ــــــــ�اف� ال�ــــــــي مــــــــ� شــــــــأنها أن ت�ــــــــاع� عل

الاج��ا��ـــــــة ، ولـــــــ� �عـــــــ� تق�ـــــــ�� شـــــــ��ات الق�ـــــــاع ال�ـــــــاص �ع��ـــــــ� علـــــــى ر����هـــــــا ف��ـــــــ�، ولـــــــ� تعـــــــ� تلـــــــ� 

ـــــا�� ـــــ� �هـــــ�ت مف ـــــ�، فق ـــــة فق ـــــى م�اك�هـــــا ال�ال� ـــــاء ســـــ�ع�ها عل ـــــي ب� ـــــى ال�ـــــ��ات تع��ـــــ� ف ـــــة ت�ـــــاع� عل � ح�ی�

ــــــة  ــــــ� الاق��ــــــاد�ة وال����ل�ج� ــــــى ال�عامــــــل مــــــع ال��ــــــ�رات ال���ــــــارعة فــــــي ال��ان ــــــة ع�ــــــل قــــــادرة عل خلــــــ� ب��

  .والإدار�ة ع�� أن�اء العال�

علـــــى ال�ـــــع�� الـــــ�ولي عــــــ�ة م�ت�ـــــ�ات وأســـــ� ع�ـــــل �اتـــــ� تعــــــ� مـــــ� ق��ـــــل ال��اجـــــع ال�اق��ـــــة فــــــي  وت�لـــــ�رت

  :وفي ه�ا ال���ص ی��� ما یلى. ت��ی� ن�اق وأ�عاد ال����ل�ة الاج��ا��ة لل���ات

 م�ادرات عال� الأع�ال، م��اق غ�فة ال��ارة ال�ول�ة ��أن ال����ة ال����امة. 

 ـــــة حـــــ�ل ال�ـــــ ـــــاد� ال�لاث� ـــــة ال�ـــــادر عـــــ� إعـــــلان ال�� ��ات ال��عـــــ�دة ال���ـــــ�ات وال��اســـــ�ة الاج��ا��

ـــــة الاق��ـــــاد�ة ��ـــــان ال�ـــــ��ات  ـــــة ل����ـــــة ال�عـــــاون وال���� ـــــاد� ال��ج�ه� ـــــة، ال�� م���ـــــة الع�ـــــل ال�ول�

 .ال��ع�دة ال����ات، ال���اق العال�ي
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 ــــــ� ال�ول�ــــــة فــــــي م�ــــــائل ــــــة؛ت�ج�هات م���ــــــة العف  ال��ــــــادرات ال�ــــــادرة عــــــ� ال����ــــــات غ�ــــــ� ال���م�

ـــــــ�ق الإن�ـــــــان فـــــــي ال��س�ـــــــات، ال��ونـــــــة الأساســـــــ�ة ل��ارســـــــات الع�ـــــــل ال�ـــــــادرة عـــــــ� الات�ـــــــاد  حق

 .ال�ولي لل�قا�ات ال��ة، وال���تار�ات ال�ه��ة ال�ول�ة

 ــــــــة ال���ــــــــاء ا ــــــــات ال���ــــــــ�ة، ال�ث�ق ــــــــادرات ذات ال�ــــــــا�ع ال��ــــــــ�مي ال�ــــــــادر عــــــــ� ح��مــــــــة ال�لا� ل��

 .ال�ادرة ع� ال�ف�ض�ة الأورو��ة

 ــــــف مــــــ�ونات ال��ــــــادرات ال��ا ر�ــــــة ،ال��ــــــادرات ال�ــــــي وضــــــع�ها ال��س�ــــــات العال��ــــــة ذاتهــــــا م�ــــــل م��ل

وج��ـــــع هـــــ�ه ال��ـــــادرات وغ��هـــــا لا ت�ـــــ�ل ن��ذجـــــاً عال��ـــــاً م�حـــــ�اً، . ال�ـــــل�ك الف�د�ـــــة، آل�ـــــات ال�قـــــار��

ــــى ال��س�ــــات، و�ن�ــــا هــــي أن�ــــا� وســــل�ك ع�ــــل ی��ــــ�  ــــي حــــ� ذاتهــــا ق�ــــ�دا وال��امــــات عل ولا تفــــ�ض ف

�ـــــي ت���شـــــ� بهـــــا ال��س�ـــــات صـــــاح�ة القـــــ�ار فـــــي ت��یـــــ� مـــــا �لائ�هـــــا و��فـــــ� مـــــع  �ال��ونـــــة وال��ـــــ�ع

 .م�ال�ها و��امج ع�لها وص�لاًَ◌ لل��ائج ال���غاة م�ها

  ــــــــادرة دول�ــــــــة صــــــــ�ر فــــــــي عــــــــام ، دعــــــــ� ١٩٩٩ال���ــــــــاق العــــــــال�ي لل��ــــــــ��ل�ة الاج��ا��ــــــــة وهــــــــ� م�

ز�ـــــــادة م�ـــــــاه��ها فـــــــي ��ق��ـــــــاها الأمـــــــ� ال���ـــــــ�ة ال�ـــــــ��ات لل��لـــــــي بـــــــ�وح ال��ا��ـــــــة ال��س�ـــــــ�ة، و 

و�ع��ـــــ� ال���ـــــاق ال��ـــــ��ل�ة .ال��ـــــ�� ل��ـــــ��ات الع�ل�ـــــة، وال��ـــــار�ة ال����ـــــة فـــــي ال����ـــــة ال��ـــــ��امة

الاج��ا��ـــــة لل�ـــــ��ات �أنهـــــا هـــــي �ـــــل مـــــا تقـــــ�م �ـــــه ال�ـــــ��ات ، أ�ـــــاً �ـــــان ح��هـــــا أو م�ـــــال ع�لهـــــا، 

ـــــةً مـــــ� أجـــــل تع�ـــــ�� ����هـــــا ال��ـــــافة لل����ـــــع ��ـــــل ـــــة هـــــي م�ـــــ��ل�ة وال��ـــــ��ل�ة الاج��ا�. ��ا�� �

وت�ــــــ�أ ال��ــــــ��ل�ة الاج��ا��ــــــة . كــــــل شــــــ�� �ال�ــــــ��ة ول��ــــــ� م�ــــــ��ل�ة إدارة واحــــــ�ة أو مــــــ�ی� واحــــــ�

لل�ــــــ��ات مــــــ� ال�ــــــ�ام ال�ــــــ��ات �ــــــالق�ان�� ال���لفــــــة خاصــــــةً مــــــا ی�علــــــ� ��قــــــ�ق العــــــامل��، وال�فــــــا� 

���ـــــــاق وتـــــــ� ت�ـــــــ��ع ال�ـــــــ��ات علـــــــى الال�ـــــــ�ام �ال��ـــــــاد� الع�ـــــــ� لل. علـــــــى ال���ـــــــة، وت���ـــــــة ال����ـــــــع

ــــــ ــــــة القــــــ�ارات ووضــــــع  يالعــــــال�ي للأمــــــ� ال���ــــــ�ة وال� ــــــ� ات�ــــــاذ �اف ــــــ�مي ع� ��ــــــ� م�اعاتهــــــا ��ــــــ�ل ی

وتــــ� ت�ــــ��ع ال�ــــ��ات لــــ�� فقــــ� علــــى الال�ــــ�ام ب�لــــ� ال�عــــای��، و�ن�ــــا أ��ــــاً م�اولــــة . الاســــ��ات���ات

. الام��ـــــاع عـــــ� عقــــــ� صـــــفقات ت�ار�ـــــة مــــــع ال�ـــــ��ات ال�ــــــي لا ت��ـــــ�م �ـــــل أو �عــــــ� تلـــــ� ال�عــــــای��

ـــــــــى  تق�ـــــــــ� ـــــــــة لل��س�ـــــــــات وال�ـــــــــ��ات ال ـــــــــاق العـــــــــال�ي لل��ـــــــــ��ل�ة الاج��ا�� ال��ـــــــــاد� الع�ـــــــــ� للاتف

 ال����عات الأر�عة ال�ال�ة

 :حق�ق الإن�ان -1

 دع� ح�ا�ة حق�ق الإن�ان ال�عل�ة دول�ا واح��امها. 

 ال�أك� م� ع�م الاش��اك في ان�هاكات حق�ق الإن�ان. 

 :معای�� الع�ل -2

 ح��ة ت���� ال����ات والاع��اف الفعلي �ال�� في ال��اومة ال��ا��ة اح��ام. 

  الق�اء على ج��ع أش�ال ال���ة والع�ل الإج�ار�. 

 الق�اء على ع�الة الا�فال. 
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 الق�اء على ال����� في م�ال ال����� وال�ه�. 

 :ال��اف�ة على ال���ة

 ت���ع إت�اع نهج اح��از� إزاء ج��ع ال����ات ال����ة. 

 الاض�لاع ���ادرات ل��س�ع ن�اق ال���ول�ة ع� ال���ة. 

 ت���ع ت���� ال����ل�ج�ا غ�� ال�ارة �ال���ة ون��ها. 

 4 - م�اف�ة الف�اد: 

 .م�اف�ة الف�اد ��ل أش�اله، ��ا ف�ها الاب��از وال�شاو�  •

  :ات�اهات ن�� ال����ل�ة الاج��ا��ة لل���ات -6

  :���� ن�� ال����ل�ة الاج��ا��ة لل���ات م� خلال ثلاثة ات�اهات ��ایلى

 ــــ�ن ف�هــــا  يالــــ�ول ال�ــــ يو�لقــــى هــــ�ا ال��ــــال مع�ــــ� الاه��ــــام فــــ :ال��ــــاه�ة ال������ــــة ال�����ــــة��

ومــــ� ال���ــــ� أن ی��ــــ�� ذلــــ� اله�ـــــات .ال�ــــ�ار حــــ�ل ال��ــــ��ل�ة الاج��ا��ــــة لل�ــــ��ات حــــ�ی�ا ن�ــــ��ا

ـــــــــة الأمـــــــــ� فـــــــــ ال����ـــــــــة و�ـــــــــ�امج ال��ـــــــــ�ع ـــــــــ�� أو  يوالاســـــــــ���ارات ال������ـــــــــة ���ل ال�ـــــــــ�ة أو ال�عل

 .ال��ادرات الأخ�� ذات ال��دود ال����عي

غال�ــــــا مــــــا ت�ــــــ�ن رؤ�ــــــة و��ــــــادة الأفــــــ�اد وال����ــــــات ال�ســــــ��ة :الع�ل�ــــــات ال��ه��ــــــة للأع�ــــــال وسل�ــــــلة ال���ــــــة

ال�فاعــــــل ال��ــــــ� مــــــع  شــــــ��ة مــــــ� خــــــلال �وت�ــــــ���ع أ.ضــــــ�ور�ة لإدخــــــال ال��ــــــ��ل�ة الاج��ا��ــــــة لل�ــــــ��ات

ـــــة ـــــة ال�ه�� ـــــ�ص ال���� ـــــ� إجـــــ�اءات ل�قل�ـــــل .م��ف�ها،ت��ـــــ�� ال�ـــــ�وف والأوضـــــاع وتع�ـــــ�� ف ـــــ� ت��� ومـــــ� ذل

ومـــــ� .وت�ـــــ���ع ال�ـــــ��ات أن ت�فـــــل صـــــ�ق وســـــه�لة الات�ـــــالات مـــــع ع�لائهـــــا.اســـــ�هلاك ال�اقـــــة وال��لفـــــات

� الاح��اجـــــات و�ـــــ�امج ب�ـــــاء تـــــ�ب� يناح�ـــــة تأث��اتهـــــا غ�ـــــ� ال��اشـــــ�ة ع�ـــــ� سل�ـــــلة ال���ـــــة وم�اث�ـــــ� ال�ـــــ�ف فـــــ

ـــــى ت��ـــــ�� أداء قـــــ�ة الع�ـــــل وال�ـــــ� مـــــ� ال�ـــــ�ر  الق�رات،وت�ـــــ���ع ال�ـــــ��ات م�ـــــاع�ة م�ردیهـــــا وم�زع�هـــــا عل

  .يال���

 ت�ــــع ��ــــادات  يعلــــى ال�ــــع�� الــــ�اخل: يوحــــ�ار ال��اســــات وال��ــــاء ال��س�ــــ يح�ــــ� ال�أی�ــــ� ال��س�ــــ

ال��ــــــاخ العـــــام الـــــ�� ���ــــــ� العـــــامل�� مـــــ� ت�ق�ــــــ�  ال��ـــــ��ل�ة الاج��ا��ـــــة لل�ــــــ��ات ال�ؤ�ـــــة وته�ـــــىء

ــــــــاح وال��ــــــــاد�ء ــــــــادة الأر� ــــــــ�� ال���ل�ــــــــات ال��عارضــــــــة ل�� ــــــــى ال�ــــــــع�� .ال�ــــــــ�ازن ال��ــــــــ��ل ب أمــــــــا عل

 يال�ـــــارجي فـــــان ���ـــــ�ا مـــــ� رؤســـــاء م�ـــــال� الإدارات و��ـــــار ال�ـــــ�ی��� �قـــــ�دون م�ـــــار�ة الأع�ـــــال فـــــ

 .صة �ال��اعة وغ��ها م� ال��ادراتق�ا�ا ال����ة ��فه�مها الأوسع و����ون ال��ادرات ال�ا

  

 

  :م�ا�ا ال��ام ال���ات �ال���ول�ة الاج��ا��ة:  7
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ــــــ ــــــي  يف ــــــ�ر ال��ــــــاؤل حــــــ�ل الأســــــ�اب ال� ــــــة لل�ــــــ��ات ،ی� ــــــ� الاه��ــــــام ��فهــــــ�م ال��ــــــ��ل�ة الاج��ا�� �ــــــل ت�ای

. �ــــةت��عال�ــــ��ات علــــى الال�ــــ�ام بهــــ�ه ال��ــــ��ل�ة خاصــــة فــــي ضــــ�ء مــــا ت��ــــ�� عل�ــــه مــــ� أ��ــــاء مال�ــــة وماد

  :وت��� ال��ارب ال�ول�ة إلى أن ال��ا�ا ال�ي تع�د على ال���ات ت���ل ���ا یلي

 ســــــــ�عة ال�ــــــــ��ات وال�ــــــــي تُ��ــــــــى علــــــــى أســــــــاس ال�فــــــــاءة فــــــــي الأداء، وال��ــــــــاح فــــــــي تقــــــــ���  ت��ــــــــ��

ال�ـــــ�مات، وال�قـــــة ال���ادلـــــة بـــــ�� ال�ـــــ��ات وأصـــــ�اب ال��ـــــالح وم�ـــــ��� ال�ـــــفا��ة الـــــ�� ت�عامـــــل �ـــــه 

و��ــــــه� ال�ــــــ�ام . هـــــ�ه ال�ــــــ��ات، ومــــــ�� م�اعاتهــــــا للاع��ــــــارات ال����ــــــة واه��امهــــــا �الاســــــ���ار ال��ــــــ�� 

 .ل��ها الاج��ا��ة ب�رجة ����ة في ت���� س�ع�هاال���ات ����� 

  ت�ـــــه�ل ال��ــــــ�ل علـــــى الائ��ــــــان ال��ـــــ�في خاصــــــة فــــــي ضـــــ�ء اســــــ���اث �عـــــ� ال��شــــــ�ات ال�ــــــي

 Dow وت��ـــ�� هــ�ه ال��شــ�ات م�شـــ� داو جــ�ن� للاســ��امة. تــ�ث� علــى القـــ�ار الائ��ــاني لل��ــ�ك

Jones Sustainability Index (DJSI)  ُ�ع�ــى ب��ت�ــ� ال�ــ��ات و  ١٩٩٩والــ�� أُ�لــ� عــام

ـــــة خـــــلال م�ارســـــ�ها ل��ـــــا�ها  ـــــارات ال���� ـــــة وللاع�� ـــــة وفقـــــا ل�رجـــــة م�اعاتهـــــا للأ�عـــــاد الاج��ا�� العال��

 .الاق��اد�

  اســــــ�ق�اب أكفــــــأ الع�اصــــــ� ال��ــــــ��ة ح�ــــــ� ���ــــــل ال�ــــــ�ام ال�ــــــ��ات ���ــــــ�ول��ها ت�ــــــاه ال����ــــــع الــــــ��

�ال��ـــــ�ة لل�ـــــ��ات عـــــاب�ة القـــــارات تع�ـــــل �ـــــه ع��ـــــ� جـــــ�ب أمـــــام الع�اصـــــ� ال��ـــــ��ة ال����ـــــ�ة خاصـــــة 

 .أو ���� ال���ات ال��ل�ة ال�ي تع�ل في م�الات م����ة وت����م ت���ل�ج�ا ح�ی�ة

  ب�ــــاء علاقــــات ق��ــــة مــــع ال���مــــات م�ــــا ��ــــاع� فــــي حــــل ال��ــــ�لات أو ال��اعــــات القان�ن�ــــة ال�ــــي قــــ�

 .ت�ع�ض لها ال���ات أث�اء م�ارس�ها ل��ا�ها الاق��اد�

 ا�� الاج��ا��ـــــة ال�ـــــي ت��تـــــ� علـــــى ��ـــــام ال�ـــــ��ات ب��ـــــا�ها الاق��ـــــاد�، خاصـــــة ح�ـــــ� إدارة ال��ـــــ

ــــــ� . فــــــي إ�ــــــار الع�ل�ــــــة وت���ــــــل هــــــ�ه ال��ــــــا�� فــــــي الال�ــــــ�ام ال���ــــــي واح�ــــــ�ام قــــــ�ان�� الع�ــــــل وت���

 .ال��اصفات ال��اس�ة،وال�ي ت��ل ت���ا لل���ات، خاصة ال�غ��ة وال���س�ة

 رفع ق�رة ال���ات على ال�عل� والاب��ار. 

  :ع�امل ن�اح ال����ل�ة الاج��ا��ة لل���ات: 8

ـــــ� مـــــ� الع�امـــــل ال�ئ��ـــــ�ة ال�ـــــي  ـــــاك الع�ی ـــــة لهـــــا ه� ـــــ� ال��ـــــ��ل�ة الاج��ا�� ـــــي ت��� ـــــ��ح ال�ـــــ��ات ف ـــــى ت وح�

  :��� إع�ادها وت����ها ق�ل ال��وع في إ�لاق ه�ه ال��امج وفي مق�مة ه�ه الع�امل ما یلي

 ــــــاك ق�اعــــــة ضــــــ�ورة إ��ــــــان ال�ــــــ��ة �ق�ــــــ�ة ال��ــــــ��ل�ة الا ــــــة ن�ــــــ� ال����ــــــع، وأن ت�ــــــ�ن ه� ج��ا��

و�قــــــ�� مــــــ� ق�ــــــل �ــــــل م�ــــــ��ل ف�هــــــا اب�ــــــ�اء مــــــ� أصــــــ�اب ال�ــــــ��ات، مــــــ�وراً ��ــــــ�ی��ها ال��ف�ــــــ�ی��، 

وان�هـــاء �ــــال���ف�� حــــ�ل أه��ـــة هــــ�ا الــــ�ور، وأنـــه أمــــ� واجــــ� علـــى �ــــل شــــ��ة ت�ـــاه ال����ــــع الــــ�� 

 .تف��� �ه وتع���ه واج�اً عل�هات��� ��ه، وه� أم� لا ت�ف�ل �ه ال���ة على م���عها بل 
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  أن تقــــــ�م ال�ــــــ��ة ب���یــــــ� رؤ�ــــــة واضــــــ�ة ن�ــــــ� الــــــ�ور الاج��ــــــاعي الــــــ�� ت��ــــــ� أن ت���ــــــاه والق�ــــــ�ة

ال�ئ��ــــ�ة ال�ــــي ســــ�ه�� �الع�ــــل علــــى ال��ــــاه�ة فــــي معال��هــــا وال��ــــادرة ال�ــــي ســــ�ق�مها لل����ــــع بــــ�لاً 

 .م� الان�قاد وال���� لل�ل��ات ال��ج�دة

  ال��ـــــا� جــــ�ءاً رئ��ــــ�اً مـــــ� أن�ــــ�ة ال�ــــ��ات یـــــ�� م�ا�ع�ــــه مــــ� ق�ـــــل رئــــ�� ال�ـــــ��ة، أن ��ــــ�ح هــــ�ا

ك�ــــا یـــــ�� م�ا�عـــــة ال��ــــا� ال��ـــــار�، وت�ضـــــع لــــه ال����ـــــات ال��لـــــ�ب ت���قهــــا ت�امـــــاً ��ـــــا ت�ضـــــع 

 .م���ات ال���عات وغ��ها م� الأن��ة ال��ار�ة

 ا�، وت�ـــــ�د لـــــه الأهـــــ�اف ��ـــــ� علـــــى ال�ـــــ��ة أن ت��ـــــ� م�ـــــ��لا م�ف�غـــــاً تف�غـــــاً �ـــــاملاً لهـــــ�ا ال��ـــــ

ـــــة، وأن ��ـــــ�ن  ـــــا و��ـــــ�ح ال�ـــــلاح�ات ال��ل�� ـــــالإدارة العل� ـــــ�ت�� م�اشـــــ�ة � ـــــة، و� وال����ـــــات ال��ل��

 .له دور رئ��ي وفعال على م���� ال���ة

  مــــــــ� أك�ـــــــــ� ال�ع�قـــــــــات ال�ــــــــي ت�اجـــــــــه ال�ـــــــــ��ات ال�ا��ــــــــة فـــــــــي الان�ـــــــــلاق فــــــــي بـــــــــ�امج ال��ـــــــــ��ل�ة

ــــة هــــ�ه ال��س�ــــات فــــي الان�ــــ ــــام الاج��ا��ــــة، ر�� لاق مــــ� خــــلال م�ــــار�ع ���ــــ�ة وضــــ��ة وذات أرق

عال�ـــــة، ولا ضـــــ�ر فـــــي أن ت�ضـــــع هـــــ�ه الأهـــــ�اف علـــــى ال�ـــــ�� ال�ع�ـــــ�، ول�ـــــ� ح�ـــــى یـــــ�� ال�ـــــ�ء فـــــي 

ـــــ� ��ـــــ�ور  ـــــة مـــــ� خـــــلال أهـــــ�اف صـــــغ��ة وم�ـــــ�ودة ت�� ـــــ�امج ��ـــــ� أن ت�ـــــ�ن الان�لاق م�ـــــل هـــــ�ه ال�

 .الأ�ام ل��ق� ال��ار�ع وال��امج ال����ة

 ــــــى عــــــ�م الإعــــــلا ــــــ�امج ال�ــــــ�ص عل ــــــ� مــــــ� ال� ــــــة إلا �عــــــ� ان�لاقهــــــا، ف��� ــــــ�امج الاج��ا�� ن عــــــ� ال�

الاج��ا��ـــــة ال�ـــــي �علـــــ� ع�هـــــا لا ���ـــــ� لهـــــا الاســـــ���ار لعـــــ�م قـــــ�رة ال��ـــــ��ل�� ع�هـــــا علـــــى ت�ف�ـــــ�ها 

 .��قاً ل�ا ت� الإعلان ع�ه وه�ا ق� ��اه� في ال���ق�ل في ت�قف ال��نامج

 بـــــ�اتها م�ـــــ���لاً وتع�ـــــل علـــــى تغ��ـــــة م�ـــــ�وفاتها  الاه��ـــــام ��عـــــل هـــــ�ه ال�ـــــ�امج الاج��ا��ـــــة قائ�ـــــة

ب�ف�ـــها ح�ـــى ���ــــ� لهـــا الاســــ���ار وال�قـــاء، وح�ــــى لا ت�ـــ�ح م��ــــ� ت�لفـــة قــــ� تل�ـــأ ال�ــــ��ة فـــي یــــ�م 

 .م� الأ�ام إلى الاس�غ�اء ع�ه

  ـــــ�ج ـــــ�امج م� ـــــة، و�ـــــأن هـــــ�ه ال� ـــــ� وجـــــ�دة عال� ـــــ�� وم��� ـــــأداء ق ـــــ�امج � ـــــ��� هـــــ�ه ال� ـــــى تق ال�ـــــ�ص عل

�ـــــــه والع�ا�ـــــــة ب�ق���ـــــــه ��ـــــــ�ل م���ـــــــ� ��ـــــــاه� فعـــــــلاً فـــــــي خ�مـــــــة ال����ـــــــع ت�ـــــــار� ��ـــــــ� الاه��ـــــــام 

 .وت�ق�� أه�افه

  ال�ــــ�ص علــــى أن ت�ــــعى هــــ�ه ال�ــــ�امج الاج��ا��ــــة علــــى ال�عــــاون وال���ــــ�� مــــع مــــا هــــ� م�جــــ�د مــــ�

ــــــ�امج  بــــــ�امج وأن�ــــــ�ة م�ــــــابهة ح�ــــــى لا یــــــ�� ت�ــــــ�ار ال�هــــــ� وضــــــ�اع ال�قــــــ� وصــــــ�ف ال�ــــــال فــــــي ب

ح��ـــــاج لل�ـــــ�امج الاج��ا��ـــــة ���ـــــ� جـــــ�اً و���ـــــاج إلـــــى آلاف ال�ـــــ�امج قائ�ـــــة، مـــــع ال�أك�ـــــ� علـــــى أن الا

 .م� ال���ات

  كـــــل م�س�ـــــة أو شـــــ��ة صـــــغ��ة أو ���ـــــ�ة قـــــادرة علـــــى أن تقـــــ�م شـــــ��اً ل����عهـــــا ول�ـــــ� ح�لهـــــا ولـــــ��

ال�هــــ� ح�ــــ� ال��نــــامج الــــ�� �قــــ�م بــــل الأهــــ� أن یــــ�� تقــــ��� شــــيء ��ــــ�ف�� م�ــــه ال����ــــع مه�ــــا �ــــان 

 .ح��ه
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 :ال����ة لل���ول�ة الاج��ا��ةف�ائ� ت��ي  -9

ــــى ن�ــــاح هــــ�هال����ات ��ــــ�ل  ــــ�ث� عل ــــ� ی ــــا وأن ذل ــــة أن��ــــ�ن لل��س�ــــات اج��ا�� لقــــ� أث��ــــ� ال�راســــات أه��

  :ك���، وم�أه�ف�ائ�ال���ت�ةعلى ت��ي ال���ول�ة الاج��ا��ة ن���

 ـــــ� مفه�مال��ـــــ�ول�ة ـــــة أن ال�ـــــ��ات ال�ـــــي ت�ق ـــــ� معـــــ�ل  ت�ـــــ�� ال�قـــــار�� الاق��ـــــاد�ة ال�ول� ـــــة ی�� الاج��ا��

مــــــــــ� تلــــــــــ� ال�ــــــــــي لــــــــــ�� لــــــــــ�یها بــــــــــ�امج  فــــــــــي ال���ول�ةالاج��ا��ة؛ت�ــــــــــ��  %18ال����ــــــــــة ف�هــــــــــا مــــــــــ�

ــــــــــــى أن  ــــــــــــ�أ� العــــــــــــام  إل ــــــــــــ�ن أن  %73الاســــــــــــ��لاعات ال ــــــــــــا ی�م� ــــــــــــي أورو� ــــــــــــ�ة الأع�ــــــــــــال ف مــــــــــــ� فائ

ات الاه��ام�ال��ـــــــ�ول�ة الاج��ا��ـــــــة ���ـــــــ� أن��اه���ـــــــ�ل فعـــــــال فـــــــي ز�ـــــــادة الان�اج�ـــــــة وال����ـــــــة لل�ـــــــ��

 .ال�ي ل�یها ب�امج في ال���ول�ة الاج��ا��ة

  أث��ــــــ� ال��ــــــ�ث وال�راســــــات إلــــــى ت���ــــــ� ال���ــــــف ��فهــــــ�م ال��ــــــ�ول�ة الاج��ا��ــــــة و�شــــــ�اكه فــــــي �عــــــ�

ب�ام�هــــا ســــاه� فــــي ت���ــــ� الا��ــــاء ع�ال�ــــ��ات وز�ـــــادة الان�اج�ــــة وخفــــ� ال��ــــال�� ال�ــــي ی��ــــ�� بهـــــا 

 .% 30ال��اب والف�ات�� ال���ة ب���ة 

  ال��امال����ات ����ول�اتها الاج��ا��ة ب�رجة ����ة في ت���� س�ع�ها��اه�. 

  ـــــة ن�ـــــ� ��عـــــ�ل أر�عـــــة ـــــي ت��ـــــ� ف�ـــــ� ال��ـــــ�ول�ة الاج��ا�� ـــــ� ال��ـــــ�ث وال�راســـــات أن ال�ـــــ��ات ال� أث��

 أضعاف ع� تل� ال�ي ل� ت��ع ه�ا الات�اه؛

  ـــــ�ام ال��س�ـــــات ب�قافـــــة الع�ـــــاء وال��ـــــ� ـــــى أن ال� ـــــة ��ـــــاع� ت�ـــــ�� �عـــــ� هـــــ�ه ال�راســـــات إل ول�ة الاج��ا��

 في ج�ب العامل�� ال�ی� ���ل�ن ب�اخله� ���ا ت�اه ه�ا الع�ل،و��اع� على اس���اره� في الع�ل؛

  ـــــة مـــــع ال���مـــــات م�ـــــا ��ـــــاع� ـــــات ق�� ال�ـــــ�ام ال����ـــــات �ال��ـــــ�ول�ة الاج��ا��ـــــة ��ـــــاه� فـــــي ب�ـــــاء علاق

ل����ــــــات أث�ـــــــاء م�ارســـــــ�ها فــــــي حـــــــل ال��ــــــ�لات أو ال��اعـــــــات القان�ن�ــــــة ال�ـــــــي قــــــ� ی�عـــــــ�ض لهــــــا هـــــــ�ه ا

 .ل��ا�ها

  إن ��ـــــام م���ـــــات ال����ـــــع ����لـــــف أن�اعهـــــا ��ـــــاه� ��ـــــ�ل ح��قـــــي فـــــي ت�ق�ـــــ� ت���ـــــة ال��ـــــ��امة بهـــــ�ا

 .ال����ع س�اء �ان� ت���ة اج��ا��ة أواق��اد�ة

 ــــــي والأداء ــــــة بــــــ�� الأداء الاج��ــــــاعي والأداء ال��� ــــــاك علاقــــــة ا��اب�ــــــة وق��  أث��ــــــ� ال��ــــــ�ث وال�راســــــات أن ه�

ال�ـــــــالي لل����ـــــــة،��ع�ى أنـــــــه إذا ت��ـــــــ� الأداء الاج��ـــــــاعي علـــــــى ســـــــ��ل ال��ـــــــال فإنـــــــه ��ـــــــ�ث ت��ـــــــ� فـــــــي 

 )93، ص 2015:ال���ر� (.الأداء ال���ي والأداء ال�الي له�ه ال����ة

 :ال���ول�ة الاج��ا��ة لل�امعات -10

  :تع��� ال���ول�ة الاج��ا��ة لل�امعات-10-1

لــــ� ��ــــ� مفهــــ�م ال��ــــ�ول�ة الاج��ا��ــــة الاه��ــــام ال�ــــافي مــــ� ال��ــــ� وال�راســــة مــــع ن�ــــ�ء ال�امعــــات الع���ــــة، 

ولــــــ� ��هــــــ� الاه��ــــــام �ــــــه فــــــي ال���قــــــة الع���ــــــة إلا مــــــع ب�ا�ــــــة ال�ــــــ�ع��ات، وت��یــــــ�ا لــــــ�� الق�ــــــاع ال��ــــــار� 

� �ــــــــال�عل�� وال�ــــــــ�اعي ال�ــــــــاص، فــــــــي ال�قــــــــ� الــــــــ�� �انــــــــ� �عــــــــ� الــــــــ�ول الع���ــــــــة لا تــــــــ�ال ح�ی�ــــــــة العهــــــــ

ال�ـــــامعي، وعلـــــى الـــــ�غ� مـــــ� ح�اثـــــة ال�فهـــــ�م فـــــي ال���قـــــة الع���ـــــة، إلا أنـــــه لا �ف�قـــــ� إلـــــى ال�أصـــــ�ل الف�ـــــ�� 
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ـــــة لل�علـــــ�� العـــــالي �اع��ارهـــــا س�اســـــة ذات إ�ـــــار  والفل�ـــــفي فـــــي تـــــار�خ العـــــ�ب، وتعـــــ�ف ال��ـــــ�ول�ة الاج��ا��

ــــــلأداء م���ــــــع ال�امعــــــة مــــــ�  ــــــ��،(أخلاقــــــي ل ــــــ�ر��، و�دار� م�ــــــ�ول�اته� ت�ــــــاه ) ومــــــ��ف�� �ــــــلاب، و�ــــــاق� ت

الآثـــــار ال�عل���ـــــة وال�ع���ـــــة وال����ـــــة ال�ـــــي ت���هـــــا ال�امعـــــة، فـــــي حـــــ�ار تفـــــاعلي مـــــع ال����ـــــع ل�ع��ـــــ� ت���ـــــة 

  )898-897، ص  ص2019: ال����(.ان�ان�ة م���امة

إن أصـــــل ال��ـــــ�ول�ة الاج��ا��ـــــة لل�امعـــــات نـــــا�ع فـــــي الأصـــــل مـــــ� مفهـــــ�م ال��ـــــ�ول�ة ال������ـــــة لل�ـــــ��ات 

(CSR) Corporate Social Responsibility) ـــــة ، و�ـــــ�ل� فـــــلا ت��لـــــف ال��ـــــ�ول�ة ال������

ومــــــا ی���ــــــ� علــــــى ) الإن�اج�ــــــة(لل�امعــــــات عــــــ� الإ�ــــــار العــــــام لل��ــــــ�ول�ة ال������ــــــة لل����ــــــات الأخــــــ�� 

ال��ـــــــ�ول�ة ال������ـــــــة ��ـــــــ�ل عـــــــام مـــــــ� صـــــــع��ة ت��یـــــــ� تع��ـــــــ� شـــــــامل ی���ـــــــ� أ��ـــــــا علـــــــى ال��ـــــــ�ول�ة 

ـــــــ� شـــــــأن �ـــــــل ال�فـــــــا��� فـــــــي العلـــــــ�م الاج��ا��ـــــــة، و���ـــــــ� تع��ـــــــ� ال������ـــــــة لل� امعـــــــات وشـــــــأنها فـــــــي ذل

  )532، ص2018: ال�اجي محمد(:ال���ول�ة الاج��ا��ة لل�امعات ��ا یلي

هـــــي ال�ـــــ�ام ال�امعـــــات ��عال�ـــــة أثارهـــــا ن�ـــــ� ال����ـــــع الـــــ�� ت�جـــــ� ��ـــــه، ��ـــــا �عـــــ�ز : "ال��ـــــ�ول�ة الاج��ا��ـــــة

ـــــي إ�ـــــار ـــــة ال��ـــــ��امة وف ـــــ�ور ال�عل��ـــــي وال���ـــــ��  مـــــ� ال���� ـــــى اســـــ���ام ال ـــــائ��� عل مـــــ� الف�ـــــ� والإدراك الق

لل�امعــــــة، لل�ــــــأث�� علــــــى ال�ل�ــــــة والعــــــامل�� ���ارســــــة الأن�ــــــ�ة ال�ــــــي مــــــ� شــــــأنها ت�ق�ــــــ� ذلــــــ�، عــــــ�ا إســــــهام 

  )10 ، ص2010: ذ�اب(.ال�امعة ���ادة أن��ة ال����ع ال��لي ور�ادته في ه�ا ال��ال

ال�ــــــــلاب وأع�ــــــــاء ( س�اســــــــة ال�ــــــــ�دة الأخلا��ــــــــة لأداء ال����ــــــــع ال�ــــــــامعي ": ال��ــــــــ�ول�ة الاج��ا��ــــــــة هــــــــي

عــــ� ���ـــــ� الإدارة ال��ــــ��لة للآثـــــار ال�عل���ــــة وال�ع���ـــــة وال����ــــة ال�ـــــي ) ه��ــــة ال�ـــــ�ر�� وال�ــــ��ف�� الإدار�ـــــ��

  ".ت���ها ال�امعة في ح�ار تفاعلي مع ال����ع ل�ع��� ت���ة إن�ان�ة م���امة

  )533، ص 2018: ال�اجي(

  :أه��ة ال���ول�ة الاج��ا��ة لل�امعات -10-2

ـــــاد�  ـــــي ت�ققهـــــا مـــــ� ت���قهـــــا ل�� ـــــة لل�امعـــــات فـــــي �عـــــ� ال��اســـــ� ال� ـــــة ال��ـــــ�ول�ة الاج��ا�� وت��ـــــ� أه��

ال�ع��ــــــــ� م�قعهــــــــا وســــــــ�ع�ها داخــــــــل ال����ــــــــع وز�ــــــــادة الاح�ــــــــاس �أهــــــــ�اف : ال��ــــــــ�ول�ةالاج��ا��ة، وم�هــــــــا

الأجـــــــل فـــــــي الاســـــــ���ار الاج��ـــــــاعي، وت�ـــــــ�ح الف�صـــــــة لاب��ـــــــار ال�امعـــــــة ورســـــــال�ها، وت�قـــــــ� ع�ائـــــــ� ���لـــــــة 

ــــــ� الع�ــــــل،  ــــــ� روح ف�� ــــــ� مــــــ� ان��ــــــاء ال����ــــــع وال��عــــــامل�� لهــــــا وتع�� ــــــ�ة، ��ــــــا ت�� م���ــــــات وخــــــ�مات ج�ی

ــــ�ة لل����ــــع  ــــ��� خ�مــــة م��� ــــ�س ال�ل�ــــة وم�ارســــاته�، ��ــــا أن تق ــــة علــــى نف ــــ� عــــ�د مــــ� الآثــــار الإ��اب� وت�ق

ر وتقـــــ�م ال�امعـــــة ســــ�اء مـــــ� خـــــلال تـــــأث�� ال�امعـــــة فـــــي ال����ـــــع ال��لـــــي لــــه انع�اســـــات ا��اب�ـــــة علـــــى ت�ـــــ� 

ــــى ســــ�� ون���ــــة فــــي  ــــي فــــي ال�امعــــة، و�ــــ�ل� ت��ــــ�ل رســــالة ال�امعــــة إل أو مــــ� خــــلال تــــأث�� ال����ــــع ال��ل

  .آن واح�

  :م�اور ال���ول�ة الاج��ا��ة لل�امعات -10-3

ـــــي ���ـــــ� أن ت�ارســـــها  ـــــيأمـــــا عـــــ� م�ـــــاور ال��ـــــ�ول�ة الاج��ا��ـــــة ال� : ال�امعـــــات، ف����ـــــ� مع��هـــــا ���ـــــا یل

ـــــ���ي، ( ال��ا�ـــــة، ال�ـــــ�اث واله��ـــــة، تع��ـــــ� ال���ق�ا��ـــــة، دعـــــ� ال�ـــــ�اب وال��ـــــادات ال�ـــــا�ة، تع��ـــــ� الإن��ـــــاء ال
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ال����ــــــــة وم�اف�ــــــــة الفقــــــــ�، ال���ــــــــة، ال��ــــــــ�ع الاج��ــــــــاعي، م�اف�ــــــــة الف�ــــــــاد، الع�الــــــــة وال��ــــــــاواة، رعا�ــــــــة ذو� 

ة وال����ــــــة، ال��ــــــ���، اج��ــــــاعي نف�ــــــي، ال�علــــــ�� وال�ــــــ�ر�� ال��ــــــ���، الاح��اجــــــات ال�اصــــــة، ال�قافــــــة العامــــــ

  .وغ��ها... ح�ا�ة وت���� الأس�ة، ال�ف�لة، م�ان�ة ال�عل��، الاس��ارات

  )899-898،  ص ص2019: ال����(    

  :إلا أن ه�اك م�اور أساس�ة لل���ول�ة الاج��ا��ة لل�امعات وهي

ــــل أن ت�عــــ�اه إلــــى ح�ــــ� ��ــــ� ألا تق��ــــ� علــــى : م�ــــ�ر ال�ل�ــــة  - أ ــــة، وال�هــــارات ب ــــ��ه� ال�ع�ف تعل

غـــــــــ�س الان��ـــــــــاء الاج��ـــــــــاعي ل����عـــــــــاته� فـــــــــي نف�ســـــــــه� وعقـــــــــ�له�، وتع��ـــــــــ�ه� علـــــــــى ت��ـــــــــل 

 ال���ول�ة ال������ة م� خلال الأن��ة وال��ار�ع ال���لفة ال�ي ���� أن �ق�م�ا بها؛

ــــامل��  - ب ــــ� : م�ــــ�ر الع ــــ��، وم�ــــ���م�� ح� ــــ�ر��، إدار� ــــة مــــ� أع�ــــاء ه��ــــة ال� ــــ�ف�� �اف ��ــــ� ت

ـــــى ضـــــ�ورة  ـــــ���في، مـــــع ال�أك�ـــــ� عل ـــــة ال����ـــــة وال����ـــــة لهـــــ� وال�ضـــــا ال ـــــاة الآم� م�ـــــ�ل�مات ال��

 إن��ا�ه� في ق�ا�ا م���عه�، والال��ام �ال��اه�ة في حل م��لاته؛

ــــة  -  ج ��ــــل مــــا ت��لــــه �ل�ــــة ال���ــــة مــــ� مع�ــــى، أ� ب�عــــ�یها ال�ه�ــــ�� ال��ــــ�� وال�ــــاد�، : م�ــــ�ر ال���

ــــى هــــ�ا ال ــــ�� العــــالي فــــي هــــ�ا ال��ــــ�ر و��ــــاء عل فهــــ� ت�ــــ�ح ال��ــــ�ول�ة ال������ــــة ل��س�ــــات ال�عل

هـــــــي ال�فـــــــا� علـــــــى ال���ـــــــة وت����هـــــــا، وتع�ـــــــ�� الان�اج�ـــــــة مـــــــ� هـــــــلال الإســـــــهام فـــــــي اســـــــ���اج 

ـــــأم�� ���ـــــة م�ـــــافة  ـــــى ال�عامـــــل معهـــــا وت ـــــادرة عل ـــــة الق ـــــة، و�عـــــ�اد ال�ـــــ�ادر ال��هل ـــــ�وات ال����� ال�

 م�ها؛

ــــــة  - د � عل�ــــــه بــــــ�� ال�ــــــاح��� أن ال�قافــــــة الع���ــــــة الاســــــلام�ة ��اجــــــة إلــــــى أن مــــــ� ال��فــــــ: م�ــــــ�ر ال�قاف

ـــــ� بهـــــا ن���ـــــة  ـــــ�� عل ـــــ� و��فـــــي ال ـــــ���في م�هـــــا، واســـــ��عاد ال�ـــــل�ي وغ� ـــــة لاســـــ��قاء ال�ـــــالح وال غ��ل

الاســـــ�ع�ار والان��ـــــا� ال�ـــــي مـــــ�ت بهـــــا الأمـــــة، ومـــــ� هـــــ�ا �ـــــأتي دور ال��س�ـــــات ال�علـــــ�� العـــــالي فـــــي 

ــــة وجعلهــــا معاصــــ�  ــــ�أ� ت�ــــ�ی� هــــ�ه ال�قاف ــــل ال ة مــــ� خــــلال ن�ــــ� مفــــا��� ال���ق�ا��ــــة، وال��ــــامح، وتق�

ــــــ��  ــــــة ل��س�ــــــات ال�عل ــــــافي فــــــي ال��ــــــ�ول�ة ال������ ــــــ�ق الان�ــــــان، إن ال�عــــــ� ال�ق ــــــ�ام حق الآخــــــ�، واح�

هـــــام جــــــ�ا مــــــ� ح�ـــــ� إن تغ��ــــــ� ب��ــــــة ال�قافــــــة هـــــ� ال��ــــــ�ة  الأولــــــى ن�ـــــ� ال�غ��ــــــ� الاج��ــــــاعي ن�ــــــ� 

س�ــــــات ال�علــــــ�� العــــــالي ���س�ــــــات ت����ــــــة وثقا��ــــــة الأف�ــــــل، ولــــــ�� ه�ــــــاك مــــــ� هــــــ� أقــــــ�ر مــــــ� م� 

 لل��ام به�ا ال�ور؛

ــــــة  -  ه وال�ق�ــــــ�د بــــــ�ل� أن ت�ــــــارس م�س�ــــــات ال�علــــــ�� العــــــالي دورهــــــا فــــــي ن�ــــــ� ال�ع�فــــــة : م�ــــــ�ر ال�ع�ف

 )206، ص 2017:  ال�واش�ة(.ونقلها وتع���ها و�ن�اجها و�ث�ائها م� خلال الاب�اع والاب��ار

  :ت �ال���ول�ة الاج��ا��ةم��رات الاه��ام ال�امعا- 10-4

ومـــــــ� م�ـــــــ�رات اه��ـــــــام ال�امعـــــــات �ال��ـــــــ�ول�ة الاج��ا��ـــــــة أشـــــــارت الع�یـــــــ� مـــــــ� ال�راســـــــات إلـــــــى أن بـــــــ�وز 

  :وت�امي مفه�م ال���ول�ة الاج��ا��ة جاء ن���ة الع�ی� م� ال����ات �ان م� اه�ها
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وتعــــــ� مــــــ� أهــــــ� القــــــ�� ال�افعــــــة ل���ــــــي ال����ــــــات ل�فهــــــ�م ال��ــــــ�ول�ة الاج��ا��ــــــة، ح�ــــــ�  :الع�ملــــــة  - أ

ت�فــــــع شــــــعار ال��ــــــ�ول�ة الاج��ا��ــــــة، ) MNCs(أضــــــ�� الع�یــــــ� مــــــ� ال�ــــــ��ات م�عــــــ�دة ال���ــــــ�ات 

وأصــــــ��� ت��ــــــ� فــــــي ح�لاتهــــــا ال��و���ــــــة علــــــى أنهــــــا تهــــــ�� ��قــــــ�ق الإن�ــــــان، وأنهــــــا تل�ــــــ�م ب�ــــــ�ف�� 

، و�أنهـــــا لا ت�ـــــ�ح ب��ـــــغ�ل الأ�فـــــال، ��ـــــا أنهـــــا تهـــــ�� لق�ـــــا�ا ال���ـــــة �ـــــ�وف ع�ـــــل آم�ـــــة للعـــــامل��

 .وال�فا� على ال��ارد ال�����ة

ــــــة وال�ــــــع��ة  - ب ــــــ� ال�ــــــغ�� ال���م� مــــــ� خــــــلال ال��ــــــ��عات ال�ــــــي ��ــــــ�ورة ح�ا�ــــــة ال��ــــــ�هل�  :ت�ای

ـــــ�  والعـــــامل�� وال���ـــــة، الأمـــــ� الـــــ�� قـــــ� ��لـــــف ال����ـــــة أمـــــ�الا �ائلـــــة إذا مـــــا رغ�ـــــ� فـــــي الإل�ـــــ�ام ب�ل

 .ال����عات، و��لاف ذل� ق� ت�ع�ض لل�قا�عة وال��وج م� ال��ق ���ل عام

ح�ـــــ� تع�ضـــــ� ال���ـــــ� مـــــ� ال����ـــــات العال��ـــــة لق�ـــــا�ا أخلا��ـــــة،  :ال�ـــــ�ارث والف�ـــــائح الأخلا��ـــــة  -  ج

 .م�ا جعلها ت���� أم�الا �ائلة ��ع���ات لل��ا�ا أو خ�ائ�

ت�ــــــــ��ات ع�یــــــــ�ة أمــــــــام م���ــــــــات الأع�ــــــــال  وال�ــــــــي صــــــــاح��ها: ال��ــــــــ�رات ال����ل�ج�ــــــــة ال���ــــــــارعة  - د

ـــــي �ـــــل  ف�ضـــــ� عل�هـــــا ضـــــ�ورة الال�ـــــ�ام ب��ـــــ��� ال����ـــــات، وت�ـــــ��� مهـــــارات العـــــامل��، خاصـــــة ف

ال��ـــــ�ل مــــــ� الاق��ــــــاد ال�ــــــ�اعي إلــــــى اق��ــــــاد قـــــائ� علــــــى ال�عل�مــــــات وال�ع�فــــــة، وز�ــــــادة الاه��ــــــام 

 .ب�أس ال�ال ال���� ب�رجة أك�� م� رأس ال�ال ال�اد�

� أنـــــــه مـــــــع تغ�ـــــــ� ب��ـــــــة الع�ـــــــل العال��ـــــــة، فـــــــإن م��ل�ـــــــات ال��ـــــــاح وال��اف�ـــــــة تغ�ـــــــ�ات و�ال�ـــــــالي ن�ـــــــ  -  ه

أ��ــــــا،إذ أصــــــ�ح ل�امــــــا علــــــى م���ــــــات الأع�ــــــال علــــــى م���ــــــات الأع�ــــــال ت�ــــــاعف جه�دهــــــا، وأن 

ــــــا مــــــع ال��ــــــ�هل��� والعــــــام�� وشــــــ��اء الع�ــــــل ودعــــــاة  ــــــ� ع�ق ــــــات اســــــ��ات���ة أك� ت�ــــــعى ن�ــــــ� علاق

 .وال�������� ح�ى ت���� م� ال��اف�ة وال�قاء في ال��ق  ح�ا�ة ال���ة وال����عات ال��ل�ة

ح�ــــ� أن ب�ــــاء هــــ�ه العلاقــــات مــــ� شــــأنه أن �ع�ــــل علــــى ت�ــــ��� أســــاس لإســــ��ات���ة ج�یــــ�ة ت��ــــ� علــــى أفــــ�اد 

ــــــ���� ال����ــــــات الأع�ــــــال مــــــ� م�اجهــــــة ال��ــــــ��ات ال�ــــــي ت�عــــــ�ض لهــــــا فــــــي ع�ــــــ�نا  ال����ــــــع، و�ال�ــــــالي ت

  )662، ص2016: م�لة �ل�ة ال����ة(. ال�اه�

  :أ�عاد ال���ول�ة الاج��ا��ة لل�امعات -10-5

ســـــع� الع�یـــــ� مـــــ� ال�راســـــات إلـــــى ال�أصـــــ�ل لأ�عـــــاد ال��ـــــ�ول�ة الاج��ا��ـــــة لل�امعـــــات ول��هـــــا تـــــأث�ت �أ�عـــــاد 

ـــــــى تق�ـــــــ�� أ�عـــــــاد  ـــــــة الاع��ـــــــاد عل ـــــــ�ل� رأت ال�اح� ـــــــ� ح�لهـــــــا ل ـــــــة لل��س�ـــــــات ومـــــــا �� ال��ـــــــ�ول�ة الاج��ا��

��ارســـــــات ال�ـــــــي ت�علـــــــ� �الع�ـــــــل ال�ـــــــامعي و���ـــــــ� ت�ـــــــاول  أ�عـــــــاد ال��ـــــــ�ول�ة ال��ـــــــ�ول�ة وفـــــــ� الأن�ـــــــ�ة وال

  :الاج��ا��ة ��ا یلي

 ـــــة ـــــة  :إدارة ال��ـــــ�ول�ة الاج��ا�� و��ـــــ�� هـــــ�ا ال�عـــــ� إلـــــى إدارة وت��ـــــ�� ال��ـــــ�ول�ة ال������

�ال�امعــــة، ح�ــــ� تهـــــ�ف إلــــى إدارة ن�ــــام ال��ـــــ�ول�ة ال������ــــة وت�ق�ــــ� الـــــ�ازن بــــ�� أهـــــ�اف 

ال��س�ـــــــــة ال�ام��ـــــــــة والأهـــــــــ�اف ال������ـــــــــة و�ـــــــــ�� علـــــــــى م�ـــــــــ���ات الإدارة العل�ـــــــــا، ف�ـــــــــ� 

ــــــــي س�اســــــــة  ــــــــ�ام م�ــــــــاد� ال��ــــــــ�ول�ة الاج��ا��ــــــــة ف ال�امعــــــــة واســــــــ��ات���اتها ال�ــــــــ�ور� اح�
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و�ج�اءاتهــــــا وع�ل�اتهــــــا ��ـــــــ�ء لا ی��ــــــ�أ مــــــ� م�اســـــــ�ة الإدارة وم�ــــــاع�ة أصــــــ�اب ال��ـــــــل�ة 

ول��ق�ــــ� ذلــــ� تقــــ�م ال�امعــــة �عــــ�د مــــ� ال��ارســــات مــــ� أه�هــــا الاع�ــــ�اف ال�ســــ�ي �ات�ــــادات  

أع�ــــــــاء ه��ــــــــة ال�ــــــــ�ر�� وال�ــــــــلاب وم�ــــــــاع�ته� فــــــــي ات�ــــــــاذ القــــــــ�ار، ت�ــــــــ��� فــــــــ�ق ع�ــــــــل 

ـــــ�م ال�امعـــــة ن�ـــــ� ال��ـــــ�ول�ة الا ـــــ�ها و�صـــــ�ار تقـــــار�� عـــــ� تق ـــــة و�عـــــ�اد ال��ـــــ� وت�ف� ج��ا��

 .أه�اف الاس��امة وال���ول�ة ال������ة

  و��ـــــ�� هـــــ�ا ال�عـــــ� إلـــــى م���عـــــة ال��ارســـــات وال��ج�هـــــات  :دعـــــ� ب��ـــــة ال�امعـــــة ال�اخل�ـــــة

ال�ـــــي تع��ـــــ�ها ال�امعـــــة ل���ـــــ�� وت�ـــــ��� ال����ـــــع الـــــ�اخلي وخاصـــــة العـــــامل�� بهـــــا، ف��ـــــاح 

ال�امعــــــة ی��قــــــف علــــــى ت�ق�ــــــ� ال�ــــــ� الأم�ــــــل مــــــ� علاقــــــات الع�ــــــل، وتــــــ�ف�� معــــــای�� أعلــــــى 

ل�ــــــلاب والعـــــــامل�� لل�ــــــ�ة وال�ــــــلامة ال�ه��ــــــة، وســـــــاعات الع�ــــــل ال��نــــــة، وأ��ـــــــا تــــــ�ر�� ا

علـــــى ال��ـــــ� ال��اســـــ� ��ـــــا تع�ـــــل س�اســـــ�ها و�ج�اءاتهـــــا علـــــى ت��ـــــ�  ال����ـــــ� وال�لـــــ� وعـــــ�م 

 .ت�اف� الف�ص

 ــــة ــــة لل�امع ــــة ال�ارج� و��ــــ�� هــــ�ا ال�عــــ� إلــــى م���عــــة ال��ارســــات وال��ج�هــــات  :دعــــ� ال���

ــــــــ� ی��ــــــــ� لل��ــــــــ�ول�ة  ــــــــال����ع ال�ــــــــارجي، ح� ــــــــي تع��ــــــــ�ها ال�امعــــــــة ل��ــــــــاء علاق�هــــــــا � ال�

ـــــــه ال�امعـــــــة �إرضـــــــاء ال ـــــــ�م ���ج� ـــــــ�� ال�امعـــــــة وال����ـــــــع، تل� ـــــــ� ب ـــــــى أنهـــــــا عق ������ـــــــة عل

ال����ـــــع وت�ق�ـــــ� مـــــا ی�فـــــ� مـــــع ال�ـــــالح العـــــام، ولا بـــــ� لل�امعـــــة مـــــ� أن ت�ـــــه� فـــــي ت�ق�ـــــ� 

ــــه و���ــــل هــــ�ا ال�عــــ� م���عــــة واســــعة مــــ� ال��ــــ��ل�ات ال�ــــي  ــــ�� تع�ــــل �� رفا��ــــة ال����ــــع ال

ـــــ��� م� ـــــ�ة ��ـــــ� أن ت���لهـــــا ال�امعـــــة، ��ق ـــــه ج� �جـــــات وخـــــ�مات ذات ���ـــــة لل����ـــــع ب����

ــــــ� ات�ــــــاذ ق�اراتهــــــا  ــــــة مق��لــــــة  وال��ــــــاه�ة فــــــي حــــــل م�ــــــ�لات ال����ــــــع وم��ل�اتــــــه ع� وت�لف

،  2018: ال�ــــــاجي محمد(.         م�ا��ـــــة آثــــــار هـــــ�ه القــــــ�ارات علــــــى �ـــــل ج�انــــــ� ال����ـــــع
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  :خلاصة الف�ل

�امعـــــة فـــــي ال�قـــــ� ال�ـــــالي ��ـــــا تـــــ�ف�ه مـــــ� م�ـــــاخ ی�ـــــ�ح م�ارســـــة تعـــــ� خ�مـــــة ال����ـــــع مـــــ� أبـــــ�ز ال��ـــــائف ال

ـــــى ال��ـــــار�ة  ـــــ�� ال��عل�ـــــ�� القـــــ�رة عل ـــــ�أ� والع�ـــــل، ��ـــــا ت��ـــــي ل ـــــة فـــــي ال د���ق�ا��ـــــة وفـــــي ال��ـــــار�ة الفعال

والإســـــهام فـــــي ب�ـــــاء ال����ـــــع وحـــــل م�ـــــ�لاته، ��ـــــا ت��ـــــي لـــــ�یه� ال���ـــــة ال�ـــــادة فـــــي ال��ـــــ� عـــــ� ال�ع�فـــــة 

ـــــــــع واســـــــــ���ار ال� ـــــــــة وت�ـــــــــ�� ال�اق ـــــــــ� ی�اعـــــــــي ال�ـــــــــ�وف الاج��ا�� ـــــــــي إ�ـــــــــار مـــــــــ�هج عل�ـــــــــي دق� �ـــــــــ�ق�ل ف

  .والاق��اد�ة وال��اس�ة لل����ع

ـــــ� ال��ـــــ� العل�ـــــي �اح��اجـــــات  ـــــي ر� ـــــ� الإســـــهام ف ـــــه ���ـــــ� لل�امعـــــة خ�مـــــة ال����ـــــع عـــــ� ��� ـــــالي فإن و�ال�

ق�اعـــــــات الإن�ـــــــاج وال�ـــــــ�مات، بهـــــــ�ا ت�ـــــــل ال�امعـــــــة �ـــــــال����ع إلـــــــى ال�قـــــــي وال�قـــــــ�م الأمـــــــ� الـــــــ�� ��عـــــــل 

ــــ� ا ــــاءات م�ر�ــــة تع�� ــــا ل��ــــ�رات الع�ــــ�، ��ــــا أن ال�امعــــة ��ــــا تق�مــــه مــــ� �ف ــــ� الازدهــــار وم�اك� ل����ــــع دائ

  .عاملا م� ع�امل ال����ة الاق��اد�ة والاج��ا��ة
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  :ال��ال ال��اني لل�راسة -1

  :ت��ل م�ان ال�راسة في جامعة ع�ار ثل��ي  

 اســـــة لام����ـــــة لت��ـــــ��  ج�ـــــ�ب غـــــ�ب ال��ائ�أن�ـــــأت هـــــي جامعـــــة ج�ائ��ـــــة تقـــــع ب�لا�ـــــة الأغـــــ�ا� وال�ـــــي��

  .ال�ي ت��ه�ها ال��ائ� م�� ال��ان��ات العالي،ال�عل�� 

 2001س�����  19ال��رخ في  270-01: أن�أت ال�امعة ���ج� م�س�م ال��ف��� رق�.  

  الـــــ���ي،رائــــ� ســـــلاح الإشــــارة فـــــي جــــ�� ال����ـــــ� " ع�ـــــار " ســـــ� ال��اهــــ� علـــــي ثل��ــــي ال�ـــــ�ع� ات��ــــل 

 .وق� م�ت ال�امعة ق�ل أن تل��� ���ف ال�امعات ال����ة �ع�ة م�احل

  ــــــ� ــــــة الأمــــــ� ���جــــــ� ال��ســــــ�م رق ــــــي ب�ا� ــــــ�ر ف ــــــة الأغــــــ�ا� ن�ــــــأ وت�ل ــــــ�� ال�ــــــامعي ب�لا�  165-86: ال�عل

  .ال����� إن�اء ال��رسة ال����ة العل�ا لأسات�ة ال�عل�� ال�ق�ي 1986أوت 05ال��رخ في 

  ــــــي ــــــا لل��ســــــ�م رقــــــ� ت��ــــــ�ل 1997 مــــــا�10ف ــــــى م��ــــــ� جــــــامعي ��ق ــــــ�� ال�ق�ــــــي إل ــــــا لل�عل ال��رســــــة العل�

ـــــــــــار�خ  157-97 معهـــــــــــ� اله��ســـــــــــة  :معاهـــــــــــ�ضـــــــــــ� هـــــــــــ�ا ال���ـــــــــــ� أر�ـــــــــــع  وقـــــــــــ�.1997مـــــــــــا�  10ب�

  .العل�م الاق��اد�ةمعه� و  ال��ن�ة،اله��سة معه�ال���ان���ة،اله��سة معه�ال�ه��ائ�ة،

  1998، وال�قـــــ�ق، وال��ـــــ��� ســـــ�ة 1997وتـــــ� فـــــ�ح فـــــ�وع أخـــــ�� أ��ـــــا م�هـــــا ال����ـــــاء ال�ـــــ�ا��ة ســـــ�ة ،

  .2000، وعل� ال�ف� س�ة وال���ل�ج�ا

  فــــي فــــ�ع  1995ت��ــــ�ت هــــ�ه ال��حلــــة �فــــ�ح أولــــى ال�راســــات مــــا �عــــ� ال�ــــ�رج ســــ�ة  تقــــ�م،إضــــافة إلــــى مــــا

  .وم�اد اله��سة ال��ن�ة الأس�ح،ت���ي العل�م وه��سة  ال��اد،

 الإل���ون�ــــــ�، : ل��ــــــان� تعلـــــ�� تق�ــــــي فــــــي: لقـــــ� ضــــــ�� هــــــ�ه ال��رســـــة فــــــي ال��ا�ــــــة ال����ـــــات ال�ال�ــــــة

ــــــةم��ان���ةال���وتق�ــــــي، اله��ســــــة  ــــــة . اله��ســــــة م�ن� ــــــة بهــــــا خــــــلال ال�ــــــ�ة ال�ام�� ــــــغ عــــــ�د ال�ل� ــــــ� بل ح�

 .أس�اذا �23ال�ا ی���ه�  314:  1986/1987

  (https://www.marefa.org.20:30.20l05l2021 :ال���ر

  كل�ـــــــــــــة : �ل�ـــــــــــــات 10علـــــــــــــى  2020/2021 ال�ال�ـــــــــــــة �امعـــــــــــــة خـــــــــــــلال ال�ـــــــــــــ�ة ال�ام��ـــــــــــــةالت��ـــــــــــــ��

ال��ن�ـــــــــــة واله��ســــــــــــة ال�ع�ار�ة،كل�ـــــــــــة الآداب واللغات،كل�ـــــــــــة العلــــــــــــ�م  العل�م،و�ل�ةال��،كل�ـــــــــــة اله��ســـــــــــة

،و�ل�ــــــة ال�قــــــ�ق والعلــــــ�م ال��اســــــ�ة،كل�ة الاج��ا��ةكل�ة العلــــــ�م الإن�ــــــان�ة والعلــــــ�م الإســــــلام�ة وال��ــــــارة،

��ـــــــات ال��ـــــــا�ات ال��ن�ـــــــة ومعه� علـــــــ�م وتقكل�ةال����ل�ج�اوال��ار�ـــــــة وعلـــــــ�م ال��ــــــ���، الاق��ـــــــاد�ةالعلــــــ�م 

 .وال��اض�ة

 مــــا تــــ� ج�عــــه مــــ� م��لــــف م�ــــالح ال�ــــ��ف��  ح�ــــ�.أســــ�اذا 1034:حال�ــــا ســــات�ة الــــ�ائ���ی�لــــغ عــــ�د الأ

ال��زعــــة ع�ـــــ� م��لـــــف ال�ل�ـــــات، فـــــي حـــــ�� العـــــ�د ال�علــــ� ع�ـــــه فـــــي ال��قـــــع ال�ســـــ�ي لل�امعـــــة لا ی�عـــــ�� 

 .وه�ا م�ده إلى ع�م ت���� ال�ق� م� ق�ل ال�هات ال�ع��ة ب����� وت���� ه�ا ال��قع. أس�اذ 971

  ـــــا ـــــة ف�هـــــا حال� ـــــي حـــــ�� ی�لـــــغ عـــــ�د ال�ل� ـــــع�الـــــ� ح 36430ف  .lagh-univ.dz.(�ـــــ� ذات ال��ق

19/06/2021) 
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  2020/2021ال��ة ال�ام��ة ت��د في :ال��ال ال�ماني العام لل�راسة  -2

  :ت��د في ال���ات ال�ال�ة :ال��ال ال�ماني ال�اص لل�راسة 2-1

ق�ـــــ�ل  وال�ـــــي بـــــ�أت ت��یـــــ�ا �عـــــ� تـــــار�خ: علـــــى ال�ـــــ�اث ال��ـــــ�� لل�راســـــة الا�ـــــلاعف�ـــــ�ة :  ال��ـــــ�ة الأولـــــى

  .24/01/2021ی�م الل��ة العل��ة لل��ض�ع

  :خلال ه�ه ال��حلة ت� ال��ام �الإج�اءات ال�ال�ة

 ك�ــــــ� ور��ــــــة، م�اقــــــع ( الع�ــــــل علــــــى تق�ــــــي م��ــــــل مــــــا ��ــــــ� حــــــ�ل ال��ضــــــ�ع مــــــ� م��لــــــف ال��ــــــادر

ــــة الأ...) ال���ون�ــــة، ــــ� لغــــ�ض ج�ــــع ال�ــــادة العل�� ــــي ســــ�����ا مــــع مــــ�ور ال�ق ــــة حــــ�ل ال��ضــــ�ع، وال� ول�

 .اغة ف�ض�ات ال�راسة ومفا���ها��عاد ال���لة، ف�لا على صأت��ی� في 

  عـــــ�اد ال�انـــــ� ال��ـــــ�� إ ال�ـــــ�وع فـــــي ت�ه�ـــــ� ال��انـــــات وال�عل�مـــــات وت�ـــــ��فها ق�ـــــ� الاســـــ�فادة م�هـــــا فـــــي

 .لل�راسة

  ــــــى ــــــ� لل�راســــــة، ف�ــــــلا عل ــــــ� ���عــــــة ال�ــــــ�هج ال�لائ ــــــات وال�عل�مــــــات فــــــي ت��ی ــــــ� ال��ان الاســــــ�فادة مــــــ� تل

ــــــ�  ــــــات و���عــــــة الأ م�ــــــادر���عــــــة ت��ی ــــــات ال��ان ــــــ� ال��ان ــــــة ال���ــــــ� اســــــ�ع�الها فــــــي ج�ــــــع تل داة ال����

  .وال�عل�مات م� تل� ال��ادر

 ق�ـــــ�ل الل��ـــــة وال�ـــــي بـــــ�أت ت��یـــــ�ا �عـــــ� تـــــار�خ:الاســـــ��لا��ةال�راســـــة ال�ـــــ�وع فـــــي ف�ـــــ�ة :  ال�ان�ـــــةال���ة

  .25/01/2021ل�لة �ع� اع��اد ال��ض�ع م� ق�ل الل��ة العل��ةق�أ�ام 

  :خلال ه�ه ال��حلة ت� ال��ام �الإج�اءات ال�ال�ة

 مـــــع  ال�ل�ـــــات،مــــ� خـــــلال ال��ـــــام ب��ـــــارات ل���لـــــف  )ال�امعـــــة(الع�ــــل علـــــى ال�عـــــ�ف علـــــى م�ـــــ�ان ال�راســـــة

ال�ـــــ�ص علـــــى ال��اصـــــل مـــــع م�ـــــل�ة ال�ـــــ��ف�� وذلـــــ� لإمـــــ�ادنا �الإح�ـــــائ�ات ال��علقـــــة �ال�عـــــ�اد ال�لـــــي 

 .لأع�اء ه��ة ال��ر�� �ال���ص ال������ م�ه�

 به� الال�قاءع�اء ال�ی� ت� م�ان ����عة ال��ض�ع لع�د م� الأالع�ل على ال�ع��� ق�ر الإ. 

 ـــــى ت�ـــــ��� ن�ـــــ�ة حـــــ�ل ���عـــــة م���ـــــع ال ـــــ� العـــــ�د الع�ـــــل عل ـــــائ�  وال�ـــــ�ع مـــــ��راســـــة مـــــ� ح� خـــــلال ال�ث

  .ال�س��ة ال�ق�مة ل�ا م� ق�ل م��لف م�الح ال���ف��

ـــة ـــ�ة :  ال��ـــ�ة ال�ال� ـــي إعـــ�اد الاســـ���ان ال�ـــاص �ال��ضـــ�عف� مـــ�  الان�هـــاء�عـــ� وال�ـــي بـــ�أت   :ال�ـــ�وع ف

���عـــــــة ال��ضـــــــ�ع، ف�ار حـــــــ�ل وال�ـــــــي أتاحـــــــ� ل�ـــــــا الف�صـــــــة فـــــــي ت������لـــــــةم�الأ الف�ـــــــ�ل ال����ـــــــة،إعـــــــ�اد 

ف�ــــــلا علــــــى ���عــــــة . ل�هــــــا ل���ــــــ�ل ال��انــــــات وال�عل�مــــــات م�هــــــاإو���عــــــة ال��ــــــادر ال�ــــــي ���ــــــ� الل�ــــــ�ء 

  .ل�ها ل����ل ما ن��� م� معل�مات ح�ل ال��ض�عإالاس�لة ال�ي ���� الل��ء 

قــــام  ســــ�اذ ال��ــــ�ف، و�عــــ� عــــ�د مــــ� ال�عــــ��لات ال�ــــي�عــــ� ال��ــــام بهــــ�ه ال��ــــ�ة وعــــ�ض ن�ــــ�ذج أولــــي علــــى الأ

  . س�لة الاس���ان لل��وع في ع�ل�ة ت���قه م��ان�اأبها ال���ف، ت� اع��اد 

ــــ� ت���قــــه هــــ� مــــ� نــــ�ع الاســــ���ان شــــ�ه مف�ــــ�ح،  ــــ�� ت ــــي لا ذ ت�ــــ�� �ــــ�ح الأإالاســــ���ان ال ســــ�لة ال�غلقــــة ال�

  .جاب�هإو ال�في، مع م�ح هام� لل����ث ل����� ن�ع �ال�أك��أجا�ة لا الإإت��اج 
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ع�ـــــاء أ � أســـــ�لة اق��ـــــ�ه ���عـــــة ال��ضـــــ�ع وال�ـــــي ت��ـــــ�د فـــــي ال�قـــــ�ف علـــــى ر ال�ـــــ�ع مـــــ� الأاســـــ���ام هـــــ�ا 

 خ�مـــــة ال����ـــــع فـــــي ال�امعـــــة ال��ائ��ـــــة فـــــي دورم�قـــــف أع�ـــــاء ه��ـــــة ال�ـــــ�ر�� مـــــ� ه��ـــــة ال�ـــــ�ر�� حـــــ�ل 

  .ض�ء م��ول��ها الاج��ا��ة

ال���ـــــــ�ة  ول م�ـــــــه خ�ـــــــ� لاســـــــ�ع�اض ال��انـــــــاتال��ـــــــ�ر الأ: م�ـــــــاور ثلاثـــــــةعلـــــــى  :ت�ـــــــ�� الاســـــــ���ان

ســــ�لة، ال��ــــ�ر ال�ــــاني م�ــــه أوقــــ� اح�ــــ�� علــــى ســــ�عة ..... ل�فــــ�دات ع��ــــة ال�راســــة مــــ� ح�ــــ� ال�ــــ�، ال�ــــ��

م��ــــ� أع�ــــاء ه��ــــة ال�ــــ�ر�� مــــ� دور ال�امعــــة ال��ائ��ــــة فــــي خ�مــــة ال����ــــع لاســــ�ع�اض خ�ــــ� 

، فــــي حــــ�� ال��ــــ�ر ال�الــــ� م�ــــه خ�ــــ� ع��ةســــ�ال���ةعل�وقــــ� ت���، فــــي �ــــل م�ــــ�ول��ها الاج��ا��ــــة

ع�ـــــاء ه��ـــــة أع�ائـــــ� م�ارســـــة ال�امعـــــة ال��ائ��ـــــة لـــــ�ورها ال����عـــــي مـــــ� وجهـــــة ن�ـــــ� لاســـــ�ع�اض 

  .س�لةأس�عة وق� ت���  . ال��ر��

علــــى ت�ز�ــــع الاســــ���ان إذ تــــ�  :ت�ز�ــــع الاســــ���ان ال�ــــاص �ال��ضــــ�عفــــي ال�ــــ�وع ف�ــــ�ة :  �ا�عــــةال��ــــ�ة ال

اخ��ارهـــــا ��ـــــ�ل ع�ـــــ�ائي عـــــ� ���ـــــ� ال�ـــــ�فة فـــــي ج��ـــــع �ل�ـــــات ال�امعـــــة، م��لـــــف مفـــــ�دات ال�راســـــة �عـــــ� 

 .معه� عل�م وتق��ات ال��ا�ات ال��ن�ة وال��اض�ة ف�لا على

ـــــى اســـــ��ارة 150ت�ز�ـــــع  إذ تـــــ� 12/05/2021ب�ـــــار�خ تـــــ� هـــــ�ا ال��ز�ـــــع  اســـــ���ان  124، لأجـــــل ال��ـــــ�ل عل

، �أخـــــ� 1034ال�عــــ�اد العــــام ل����ـــــع ال�راســــة ��ــــاو�  أنوالــــ�� ��ــــ�ل ال�عــــ�اد ال�لـــــي ل�فــــ�دات ال�راســــة، ��ـــــا 

  .%12ن��ة 

ــــ� ت�ــــل�� الاســــ��ارات ���قــــة ــــ� للأســــات�ة، �ان ــــة �الاســــ��ارة  �ال� ــــا مقابل ــــ� مــــ� ف�ــــلا عــــ� اج�ائ� مــــع عــــ�د ���

ع�ــــــاء ه��ــــــة ال�ــــــ�ر�� �عــــــ�م اتقــــــان اللغــــــة أ كــــــ���ج عــــــ�د مــــــ� : �ــــــال��� ل��لــــــة مــــــ� الاع��ــــــاراتســــــات�ة الأ

  .ع�ها ب�ف�ه للإجا�ةت�ف� ال�ق� ل��ه  ملان�غاله وع� خ� م�ه�آ، ع�د ةالع���

ـــــــى إت�ای�ـــــــ� مـــــــ� �ل�ـــــــة  :الاســـــــ���ان��جاعاسف��ة ـــــــى أنهـــــــا دامـــــــ� أز�ـــــــ� مـــــــ� إ، لأخـــــــ�ســـــــ�اذ أمـــــــ� و خـــــــ�� أل ل

  .�����في �ع� ال�ل�ات وفي ال�ع� الآخ� م�ها أك��  26/06/2021شه�

ذ إاســــــ���ان،  124ه�ــــــا ج�لــــــة مــــــ� الع��ــــــات ال�ــــــي حالــــــ� دون ت���ــــــع العــــــ�د ال��لــــــ�ب وال�قــــــ�ر ب  ن�ــــــ�ل

  .اس���ان 150ن�ا وزع�ا أغ� ر 100ق�ر الع�د ال�هائي ال�� ت���ا م� ج�عه ب

 سات�ة ان�ه��ا مع�ا س�اسة ال��اهل وع�م ال��اوب الا��ابي رغ� اس�لامه� الاس���انع�د م� الأ.  

  مع�ا س�اسة ال��ا�ل في ت�ل�� الاس���انع�د م�ه� ان�ه��ا.  

  وهــــ� غ�ــــ�  للأســــ�لةســــ�لة إمــــا ���ــــة العــــ�د ال���ــــ� الأ عــــ�د ���ــــ� مــــ�عــــ�د مــــ�ه� لــــ� ی��ــــاوب ا��اب�ــــا مــــع

ــــ���� أوهــــ�  العل�ــــا، دارةمــــام الإأحــــ�اج إنهــــا س��ــــ�� لهــــ� أنهــــ� �ع�قــــ�ون �مــــا لأو م�ــــ�وح �ــــال��ة،  مــــ� لــــ� ن

  .ن ت��� ل��� ب�اتهأن ب�انات الاس���ان لا ���� أم� اس��عا�ه رغ� 

  ساؤوا ال�عاملة في حق�اأخ� م�ه� اس�هان ب�ا و���ه�دنا بل آع�د.  

  لــــى ���عــــة ال��ضــــ�ع ال��ــــ���، ف�ــــلا إبــــ�وا تعاونــــا م�ق�ــــع ال���ــــ� �ــــال��� أخــــ� مــــ�ه� آل�ــــ� ی�قــــى عــــ�د

 .على ال��ح�� �����ا وتعامله� مع�ا ب�د�ة ����ة
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ـــــة ـــــ�ة :  ال��ـــــ�ة ال�ا�ع ـــــي ف� ـــــغ الاســـــ���اناتال�ـــــ�وع ف ـــــ�أنا :  تف�� �عـــــ� الان�هـــــاء مـــــ� ج�ـــــع الاســـــ���انات ب

  .�26/06/2021ف��غ و�ان ذل� ب�ار�خ الم�اش�ة �

  :ف�زت ه�ه ال��حلة في ال��ا�ة علىأ

  : ت��ی� خ�ائ� مف�دات ع��ة ال�راسة

 ن م��ــــــل مــــــ� ت�ــــــادف�ا أ: لــــــىإوال�ــــــ�� �عــــــ�د  فــــــي ع��ــــــة ال�راســــــة علــــــىإذ ســــــ�ل عــــــ�د ال���رال��ــــــ�ة الأ

ــــى  ــــ���ر، ف�ــــلا عل ــــع هــــ� مــــ� ال ــــ�ة ال��ز� ــــ�ف� ال�ــــ��ح مــــ� عــــ�د مــــ� الإإمعهــــ� خــــلال ف� ــــ�اء ال ــــاثب  ن

 .���ف في خانة ال��� والاس�علاء وه�لأس�اب م�ع�دة،  الل�اتي ال�ق�� به�

  46أز�� م� والف�ة الع���ة 45-36ت��دت���وس�ل�ا أن الف�ة الع���ة ال����ة ل�ف�دات ال�راسة 

 درجـــــة  أســـــ�اذ م�اضـــــ�ن ال�رجـــــة العل��ـــــة ال�ه���ـــــة بـــــ�� مفـــــ�دات ال�راســـــة ت���ـــــ� بـــــ�� أ�ـــــا ســـــ�ل�ا ك–

  .-ب–درجة  م�اض�س�اذ أو  -أ

  ع�ـــــاء ه��ـــــة ال�ـــــ�ر�� م�ـــــل ال�راســـــة ت��ـــــ�د أ ن معـــــ�ل ال��ـــــ�ة ال�ه��ـــــة بـــــ�� أفـــــي حـــــ�� ســـــ�ل� ال�راســـــة

  .ال�ان�ةس��ات �ال�رجة  5أقل م�  الاولى و�ال�رجة  س��ات 10-6في الف�ة 

 ــــ��  ���ــــ�صمــــا أ ــــي �ــــل أ ال���ــــ� العل�ــــي ال�هــــ��� ب ــــ�ر�� م�ــــل ال�راســــة ف��ــــ�د ف ــــة ال� ع�ــــاء ه��

  .�ال�رجة ال�ان�ة  ال����ل�ج�اولى والعل�م �ال�رجة الأ الان�ان�ة والاج��ا��ة العل�مم� ف�وع 

 م�ــــل ال�راســــة ف��ــــ�د ��ــــ�ل ���ــــ�  ع�ــــاء ه��ــــة ال�ــــ�ر��أ هــــل العل�ــــي ال�هــــ��� بــــ�� � مــــا ���ــــ�ص ال�أ

 .�ال�رجة ال�ان�ة �LMDال�رجة الأولى، ود���راه  في م�هل د���راه عل�م

ال�راســـــــة ال��ه��ـــــــة فـــــــي ال�ـــــــ�خل  ل��ام�ـــــــا ب�ع��فـــــــإج�اءات�ـــــــال���  : إجـــــــ�اءات ال�راســـــــة ال��ه��ـــــــة -3

  .في ال�راسة، س���في في ه�ه ال���ة ب��ض�ح ����ات اس���امها ةال��ه�ي لل�راس

  :ال�صفي ال��ل�لي ف��راس��ا ت��ل في اس���ام ال��هجم� ح��  3-1

  :ت� اس���امه :م� ال�اح�ة ال����ة

  دب�ات ال����ة ح�ل ال��ض�ع على اخ�لافهاعلى الأ �لاعالافي.  

  عاد ال�راسةأفي ت��ی� وح���.  

 في ت��ی� وح�� ف�ض�ات ال�راسة.  

  :ت� اس���امه :م� ال�اح�ة ال���ان�ة

  على م��ان ال�راسة وت��ی� م�الات م���ع ال�راسة ال��ان�ة وال�مان�ة وال����ةفي الا�لاع.  

 أع�اء ه��ة ال��ر��( .في الا�لاع وح�� ح�� وخ�ائ� ع��ة ال�راسة.(  

  دوات ج�ع ب�انات ال�راسةأفي الا�لاع وح��.  

 في ح�� ب�انات ال�راسة.  

 في ت�ل�ل ب�انات ال�راسة.  

 في اس��لاص ن�ائج ال�راسة.  

 ال�ق�ف على درجة ت�ق� ف�ض�ات ال�راسة في ض�ء ن�ائج ال�راسة في.  
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  :في دراس��ا ت��ل في الع��ة ال����ةم� ح�� اس���ام  3-2

  ال���ـــــــ�ع ال�لـــــــي ( .صـــــــلي لل�راســـــــة مـــــــ� ح�ـــــــ� العـــــــ�د وال��ـــــــائ�فـــــــ�اد ال����ـــــــع الأأت��یـــــــ� وح�ـــــــ�

  ).لأع�اء ه��ة ال��ر�� في ال�امعة

 ع�د م� ال�ل�ات(.لى م���عات م����ةإصلي تق��� ال����ع الأ.(  

 م� �ل ال�ل�ات(.ال��ام �اخ��ار مف�دات الع��ة ب����� ���قة ال��فة.( 

  :في دراس��ا ت��ل في تق��ة الاس���انم� ح�� اس���ام  3-3

 ال��ص على ت��� م���� الاس���ان على ال�قائ� ال���ان�ة لل�راسة.  

 ف�لا على ال�ه�لة وال�����ةال��ض���ةالاس���ان ���ل ی�اعي ��ه  س�لةأالع�ل على ص�اغة ،.  

  لى ال���قة ال����ة ل�ع���هإخ�اج الاس���ان ���رة م�ت�ة ت�ش� ال����ث إالع�ل على.  

 الع�ل على ت�ز�ع الاس���ان على ال����ث�� �ال���قة ال�ي ت�ق� الفائ�ة ال��ج�ة م� ال�راسة.  

  ال����ل ال���ح ل����ع ال�راسة لإع�اءم��أنإالفعلي للع��ة الع�ل على اس��داد ال���.  

  ــــــى ــــــات �ال�ــــــ�ل ال�ــــــ��ح و إالع�ــــــل عل ــــــى �فــــــ�اغ الاجا� ــــــات الاح�ــــــائ�ة اللازمــــــة، ف�ــــــلا عل جــــــ�اء الع�ل�

  .اج�اء ال��ل�ل ال��س��ل�جي ال��اس� لاس��لاص ال�قائ� ال��ض���ة ح�ل م�ض�ع ال�راسة
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 :تف��غ وت�ل�ل ب�انات ال�راسة -1

  :تف��غ ب�انات ال���ر الأول ال��علقة �ال��انات ال����ة 1-1

  ی��� س� مف�دات ع��ة ال�راسة): 2(ال��ول رق� 

  ال���ة ال����ة  ال���ار  

  

  ال��

  

 %23  23  35إلى 25م�  

  %45  45   45إلى  36م� 

  %32  32  س�ة ف�ا ف�ق  46

  80.64  100  الفعلي ال����ع

  %100  124  ال����ع الأصلي

ـــــ�ر�� ـــــة ال� ـــــة أع�ـــــاء ه�� ـــــى ت���� ـــــة ع��ـــــ� ال�ـــــ�اب عل ـــــي ال�امعـــــة م�ـــــل ال�راســـــة ���� ـــــ�  ف ـــــه مـــــ� الف�ائ ل

  :والا��اب�ات على م��ق�ل ال�امعة ���� الاشارة إل�ها في ال�قا� ال�ال�ة

  ع�ون في ال���ق�لإذ�: 

  وأساسهـاال�امعةع�اد. 

 وم� ث� تق�م وت��ر ال����ع ،هاوت�ـ�ر  هان�� تق�م تهاقاد. 

 تــــــ�هله� إلــــــى أن �ع�ــــــ�ا مــــــ� أع�ــــــاله� وجهــــــ�ده� وعــــــ�مه� وصــــــ��ه� ث�ــــــ�ات  ال�ية�اقـــــــالو ةق� ة والقــــــ�ر ال

وال�قــــــ�م، للأمـــــــة إذا مــــــا ســــــاروا علــــــى ال���ــــــ� ال�ــــــ��ح ال��ســــــ�م فــــــي ات�ــــــاه ال����ــــــة لهــــــا و  ناض�ـــــــة

 .واس�غل�ا ن�ا�ه� ل�ا ��ه م�فعـة له� ولغ��ه� خ�مـة لل��ـ� وال����ـة

  في ال����ع ����امةال���املة و ال����ة ال��ث ال�ي ���� لها أن� ال��رد أه� . 

  ــــــ ال����ــــــعت���ــــــل �اقــــــات وابــــــ�اعات أهــــــ� ال�اقــــــات ال�ــــــي ���ــــــ� لهــــــا ــــــى ع�اصــــــ� ان�ــــــاج ا��اب�  هال

 .س�اس�ا، ثقا��ا، اج��ا��ا واق��اد�ا هوت��� هت��م
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  ی��� ج�� مف�دات ع��ة ال�راسة): 3(ال��ول رق� 

  ال���ة ال����ة  ال���ار  

  

  ال���

  

  %63  63  ذ��

  %37  37  أن�ى

  80.64  100  الفعلي ال����ع

  100  124  ال����ع الأصلي

  :����ة الع��� ال���� على مف�دات ال�راسة �ع�� �ال���ل

 ل داخل ال����ع ل�� فق� داخل ال�امعة بل ال��ت�� ال�ل��� لل�������. 

  ت�ـــــ���ع ولـــــ�ج ال��اصـــــ� ال��ـــــ�� داخـــــل ال�ولـــــة  العـــــال� ال�الـــــ� ��ـــــا ف�هـــــا ال��ائـــــ�لا فـــــال��أة فـــــي دول

ــــ��  ــــ���ر� ال ــــة الف�ــــ� ال ــــ� ��ــــ�� ���� ــــه وذل ــــ�� تعان� ــــ� ال ــــ� وال��ق� ــــ�� أنهــــا  لا یــــ�ال��ــــ�� ال���� ی

ـــــام �����عـــــة مـــــ� الأع�ـــــال ��ـــــ�� ���ع�هـــــا ال���ـــــ��ل�ج�ة، ��ـــــا أن ال���ـــــ�ة  ـــــى ال�� ـــــادرة عل ل��ـــــ� ق

ال�ــــي ی�لقاهــــا الأب�ــــاء م�ــــ� ال�ــــغ� تــــ�ث� ��ــــ�ل ���ــــ� علــــى ال��ــــ�لات ال�ــــي ت�ــــ�أ فــــي ح�ــــاته�، فع�ــــ�ما 

لأن�ــــى، ح�ــــ� ا" أنــــا"الــــ��� عــــ� " أنــــا"تــــ�� ت���ــــة الأب�ــــاء فــــي �ــــل الف�ــــ� ال�ــــل���، غال�ــــا مــــا ت��لــــف 

��ـــــ�ح راســـــ�ا فـــــي م��ل�ـــــه أن ج��ـــــع ال��ـــــ�ول�ات علـــــى عاتقـــــه وحـــــ�ه، وأن الأن�ـــــى هـــــي فقـــــ� تا�عـــــة 

لــــه، ��ــــا أن العلاقــــات ال�ــــي ت�ــــ�ن بــــ�� الأبــــ��� تــــ�ث� إمــــا إ��ا�ــــا أو ســــل�ا علــــى أف�ــــار أب�ــــائه� ��ــــ�ل 

 .م�اش� أو غ�� م�اش�

  ــــ�ك�ــــا أن ــــ�  ال�قال� ــــا مــــا ت��ــــف ل���� ــــي ت�ــــ�ح صــــ�رتها  �هــــ�ا ال��ــــایوالعــــادات غال� ــــى ال� ضــــ� الأن�

ـــــه وتق���ـــــه ح�ـــــ� ق�اعـــــ� وأعـــــ�اف ال����ـــــع  ـــــا� م� ـــــات شـــــ��انا ��ـــــ��ا ��ـــــ� الاح�� أمـــــام هـــــ�ه ال��اف

 ال�� ت�ج� ��ه
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  ی��� ال��هل العل�ي ل�ف�دات ع��ة ال�راسة): 4(ال��ول رق� 

  ال���ة ال����ة  ال���ار  

  

  ال��هل العل�ي

  

  %02  02  ماج����

  %53  53  عل�م  د���راه 

  LMD 45  45%د���راه 

  80.64  100  .الفعلي ال����ع

  100  124  ال����ع الأصلي

  :����ة ال��هل العل�ي م� ف�ة د���راه ب�� مف�دات ع��ة ال�راسة نع�ق� أنه ��اه� ا��ا�ا في

  ي م��� داخل ال�امعةن�ام ال�عل��إ��اد. 

 ال����لي لل�ل�ة ع ال����� رف. 

  وال�ع�ر �الأمان ال�ع�ت�ف�� 
ّ
 .ل�� ال�ل�ة ال�ف�ي

  ال�ل�ة على �افة الأصع�ة داخل ال�امعة �ل�ل لل����ات ال�ي ی�اجههاالإ��اد. 

 ل�� ال�ل�ة ال�هارات ال�����ة وال�ع�فة الع��قةت���ة. 

 ال��ال�ة ب�� الأس�اذ وال�ل�ة ��ار�ةالل�فاعل و ا ا��اد. 

  م� ق�ل الأسات�ة والف�ص ال��احة أمامه� ة�ل�الاح��اجات ال�ع�ف على. 

 ب�� ال�ل�ة والأسات�ة ���� ال�عاون ت. 
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  ی��� ال�رجة العل��ة ل�ف�دات ع��ة ال�راسة):5(ال��ول رق� 

  ال���ة ال����ة  ال���ار  

  

  ال�رجة العل��ة

  

  %07  07  )ب(أس�اذ م�اع� 

  %08  08  )أ(أس�اذ م�اع� 

  %13  13  )ب(س�اذ م�اض� أ

  %60  60  )ا(أس�اذ م�اض� 

  %12  12  أس�اذ ال�عل�� العالي

  80.64  100  الفعلي ال����ع

  100  124  ال����ع الأصلي

  :ال���ع في ال��هل العل�ي ب�� مف�دات ال�راسة نع�ق� أنها ت�اه� في

 ــــــاع� ال�ــــــلاب  الــــــ�� �ــــــ�لالاســــــ���ام وسائل،وأســــــال�� ال�ــــــ�ر�� � خلــــــ� القــــــ�رة علــــــى ال����ــــــع فــــــي��

 .م� ق�ل الأسات�ة والاس��عابعلى الفه�،

 القــــ�رة علـــــى اســـــ��عاب الف�وق،والقـــــ�رات ال�ــــي ت��ـــــ� �ـــــل �ال�،وم�اولـــــة ال�عامــــل مـــــع �ـــــل �الـــــ� خلق

 .م� ق�ل الأسات�ة وفقاً لق�راته

  للـــــ�د علـــــى  ال�ـــــي ت�هـــــلهائلـــــة ال�ع�فـــــة الامـــــ�لاك ح�ـــــ�لة م��ـــــ�ة مـــــ� ال�عل�مـــــات و خلـــــ� القـــــ�رة علـــــى

 .م� ق�ل الأسات�ة لأس�لة ال�ي ���حها ال�لابم��لف ا

 ق�ل الأسات�ةالق�رة على ال�عامل مع م��لف ال��اقف ب��اح خل� ��. 

 الـــــ�� ب��ر��ـــــها لل�ـــــلاب ��ـــــ�ل الأســـــ�اذ مـــــ� ال�ـــــادة ال�راســـــ�ة ال�ـــــي �قـــــ�م خلـــــ� القـــــ�رة علـــــى الـــــ���� 

 .لل�لاب ب��ا�ة،و��� دون تعق�� �ع��ه على ال��اح في ت�ص�ل ال�عل�مات

  الق�رة على ال���ی�،والإنف�اح على الآخ���خل�. 

  الق�رة على ��� م��ة ال�لابخل�. 

  الق�رة على ات�اذ الق�ارات ال��اس�ة،وحل ال���لاتخل� . 
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  ی��� ال���ة ال�ه��ة ل�ف�دات ع��ة ال�راسة): 6(ال��ول رق� 

  ال���ة ال����ة  ال���ار  

  

  ال���ة ال�ه��ة

  

  %32  32  س��ات 05اقل م� 

  %46  46  س��ات 10إلى  06م� 

  %22  22  س��ات 11اك�� م� 

  80.64  100  .الفعلي ال����ع

  100  124  ال����ع الأصلي

  :ب�� مف�دات ال�راسة نع�ق� أنها ت�اه� فيال���ة ال�ه��ةال���ع في 

 ال�ه��ة والق�رات ال��ج�دة ل��ه هعلى ت���� مهارات ع�� ه��ة ال��ر��ت�اع�.  

 ـــــة ال�ـــــ�ر�� ع�ـــــ�ت�اع� ـــــى  ه�� ـــــي ���اجهـــــا �ـــــاب�اكعل ـــــ�ان  ال�هـــــارات والقـــــ�رات ال��یـــــ�ة ال� فـــــي م�

 .الع�ل

 قــــــ�م بهـــــــا علـــــــى  أن ��ـــــــ�ن م��افــــــ� مه��ـــــــاً مــــــع ال���فـــــــة ال�ـــــــيعلـــــــى  ع�ــــــ� ه��ـــــــة ال�ــــــ�ر��ت�اع��

 .اخ�لافها

 حاتــــــــه وأه�افـــــــه ال�ه��ــــــــة ال��ل��ــــــــة ��ــــــــ�ل ال�صــــــــ�ل إلــــــــى علـــــــى  ع�ـــــــ� ه��ــــــــة ال�ــــــــ�ر��ت�اع����

 . �ل��ال

 ان��اه ال�ل�ة إلى م�ه�ده بل ع�اء خلال ال�رس���عل�ع�� ه��ة ال��ر�� ت�اع�. 

 س�قلال�ةاأك�� و ق م� نف�ه � وثأن ���ن أك�� على  ع�� ه��ة ال��ر��ت�اع� . 
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  ی��� ال���� ال�راسي ل�ف�دات ع��ة ال�راسة): 7(ال��ول رق� 

  :ب�� مف�دات ال�راسة نع�ق� أنها ت�اه� فيال��الات ال�����ةال���ع في 

 داخل ال�امعة الاب��ار اث�اء. 

 رة أف�ل ال�ي �عج بها ال����ع� ب��ة م�اس�ة ل�ل ال���لات��فت���. 

   وال���ل�ة �ال���ة لل���ف�� وأع�اء ه��ة ال��ر�� وال�لاب  والان�ماجتع��� ال���ع. 

 ال����ع ال���لفة تل��ة اح��اجات. 

  

  

  

  ال���ة ال����ة  ال���ار  

  

  

  

ال�ل�ـــة ال�ـــي ی���ـــي 

  إل�ها

  

  %07  07  كل�ة العل�م

كل�ــــــــــــــــة اله��ســــــــــــــــة ال��ن�ــــــــــــــــة 

  ال�ع�ار�ة

05  05%  

  %10  10  كل�ة الأدب ولغات أج���ة

كل�ــــــــــــــــــة ال�قــــــــــــــــــ�ق وعلــــــــــــــــــ�م 

  ال��اس�ة

09  09%  

  %13  13  كل�ة العل�م الاق��اد�ة

  %25  25  كل�ة العل�م الان�ان�ة

  %23  23  كل�ة العل�م الاج��ا��ة

كل�ـــــــــــــــــــة علـــــــــــــــــــ�م الاعـــــــــــــــــــلام 

  والات�ال

08  08%  

  80.64  100  .الفعلي ال����ع

  100  124  ال����ع الأصلي
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ـــــ�  1-2 ـــــة ���� ـــــاني ال��علق ـــــات ال��ـــــ�ر ال� ـــــغ ب�ان ـــــة أعتف�� ـــــ�ر�� مـــــ� دور ال�امع ـــــة ال� �ـــــاء ه��

  .ال��ائ��ة في خ�مة ال����ع في �ل م��ول��ها الاج��ا��ة

ــــة لا الأســــات�ة مــــ� م�ــــألة احــــ�ی�ــــ�� م��ــــ� ): 8(ال�ــــ�ول رقــــ�  ــــي لل ال�امعــــة ال��ائ�� ــــادة ف ���ــــ� ال��

  ال����ع ال��ائ�� ت�عا ل��غ�� ال��

  ال��

   1س

ـــــــى  25مـــــــ�   35إل

  س�ة

إلـــــــــى  36مـــــــــ� 

  س�ة 45

ســــــــــ�ة ف�ــــــــــا  46

  ف�ق 

  ال����ع

  ال���ة  ت  ال���ة  ال���ار  ال���ة  ت  ال���ة  ال���ار

  15%  15  %9.37  03  %20  09  13.04  03  نع�

  85  85  90.62  29  %80  36  86.95  20  لا

  100  100  100  32  %100  45  %100  23  ال����ع

م بـــــ�� أع�ـــــاء ه��ـــــة ال�ـــــ�ر�� حـــــ�ل أن ال�امعـــــة اال��ـــــ�ل مـــــ� ال�ـــــ�ول أن ه�ـــــاك اتفـــــاق شـــــ�ه تـــــ

ال��ائ��ــــة ال�ــــ�م لا ت��ــــل ال���ــــ� ال��ــــاد� داخــــل ال����ــــع ��ــــ�� ج�لــــة مــــ� الاع��ــــارات ���ــــ� الاشــــارة 

  :ال�ال�ةإل�ها في ال�قا� 

 ــــــى �امعــــــةال ــــــ�م لا تع�لعل ــــــة ال� ــــــادة الأع�ــــــال وجــــــ�ب الاســــــ���ارات ال�ول�ــــــة،  ال��ائ�� ــــــة ر� ــــــ� ثقاف تع��

ـــــــادرات ال������ـــــــة ال�ـــــــي ت�ـــــــ�ه�ف تع��ـــــــ� أداء ال���ـــــــة  ـــــــ� مـــــــ� خـــــــلال ا�ـــــــلاق ح�مـــــــة مـــــــ� ال�� وذل

 .الاق��اد�ة

 ت���ة ال��س�ات ال�غ��ة وال���س�ة �ع���ال��ائ��ة ال��م لا تع�لعل� �امعةال. 

 دعــــــــ� الاق��ــــــــاد الــــــــ���ي، وذلــــــــ� مــــــــ� خــــــــلال اســــــــ��ات���ة  ال��ائ��ــــــــة ال�ــــــــ�م لا تع�لعلــــــــى �امعــــــــةال

م��املــــــة ت�ــــــ�ه�ف ت�ـــــــ��� هــــــ�ا الق�ـــــــاع �ــــــأك�� مــــــ� م�ـــــــادرة ت�����ــــــة فـــــــي ال����ــــــل الاســـــــ��ات��ي، 

 .وال��سع في الاس�اق العال��ة

 ال�هارات ودع� الاب��ار وغ��ها م� ال��الاتل�ال��ائ��ة ال��م لا تع�لع �امعةال ����� . 

 ال��اصـــــــل بـــــــ�� آلاف رواد الأع�ـــــــال وال�ـــــــاح��� وصـــــــ�اع �ـــــــ��فال��ائ��ـــــــة ال�ـــــــ�م لا تع�لعل� �امعـــــــةال �

 .الق�ار

 ت�ف�� الاب�اع والاب��ار ال��ائ��ة ال��م لا تع�لعلى �امعةال. 

 ل�����ة��ف�� ال����ات اال��ائ��ة ال��م لا تع�لعل� �امعةال. 
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 ـــــل�ح الأج�ـــــال القادمـــــة �ال�ع�فـــــة مـــــ� أجـــــل تع��ـــــ� مفهـــــ�م ر�ـــــادة ال��ائ��ـــــة ال�ـــــ�م لا تع�لعل� �امعـــــةال��

ــــ�ع� أ الأع�ــــال والاب��ــــار ، ف�ــــلا عــــ�  ــــ� ل�فع�ــــل و���ــــاد أف�ــــل الآل�ــــات ل ه��ــــة وضــــع خ���ــــة ���

 .ال��ار�ع الاب��ار�ة

 رائـــــ� فـــــي جـــــ�ب الاســـــ���ارات  ال�لـــــ�ل �ـــــ�ل جهـــــ�دًا م�ـــــاعفة ل�عـــــال��ائ��ـــــة ال�ـــــ�م لا تع�لعل� �امعـــــةال

ال����ــــــــة وت�ـــــــــ��ع رواد الأع�ـــــــــال ال�ــــــــ�اب وتقـــــــــ��� �ـــــــــل ال��ــــــــه�لات لل��ـــــــــ������ وت�ســـــــــعة رقعـــــــــة 

 .ال��ار�ع ال�اش�ة

 هــــــــا��ــــــــا ��ــــــــه� فــــــــي إن�ــــــــاح رؤ� العال�ــــــــةإدخــــــــال ال����ل�ج�ــــــــا ال��ائ��ــــــــة ال�ــــــــ�م لا تع�لعل� �امعــــــــةال� 

 .ال����ة

 وضــــــع خ���ــــــة ���ـــــ� ل�فع�ــــــل و���ــــــاد أف�ــــــل الآل�ــــــات لــــــ�ع�  ال��ائ��ــــــة ال�ــــــ�م لا تع�لعلــــــى �امعـــــةال

 .ال��ار�ع الاب��ار�ة ل��� ال��ر

 ــــــة ال�ــــــ�م لا تع�لعل�ل �امعــــــةال ــــــة الأساســــــ�ة ل�لــــــ� الف�ــــــ�ة لــــــ�� الأر �و ال��ال��ائ�� ساســــــي� فــــــي زرع الل��

 .ال�ال� في ����ة خل� و��فة له ولغ��ه

 ة بـــــ�� ال���جـــــات ال�عل���ـــــة واح��اجـــــات ســـــ�ق ت�ق�ـــــ� ال��اءمـــــ ال��ائ��ـــــة ال�ـــــ�م لا تع�لعلـــــى �امعـــــةال

 .الع�ل

 ع��ــــ� دورهــــا فــــي خ�مــــة وت���ــــة ال����ــــع مــــع ضــــ�� ورفــــع �فــــاءة ال��ائ��ــــة ال�ــــ�م لا تع�لعل� �امعــــةال�

ــــــاً، و  ــــــ���� علاقــــــات ال�ــــــ�اكة وال�عــــــاون مــــــع ال��س�ــــــات  الع�ــــــلالأداء ال��س�ــــــي إدار�ــــــاً وتق�� علــــــى ت

 .ال��ل�ة والإقل���ة وال�ول�ة

 ــــــة لــــــ�ع� الاق��ــــــاد ال��لــــــي العقــــــ� ال�ــــــ�ت��ات وال�ــــــ�وات  ل��ائ��ــــــة ال�ــــــ�م لا تع�لعلــــــىا �امعــــــةال فاعل

مـــــــ� خـــــــلال ت�ـــــــل�� ال�ـــــــ�ء علـــــــى م�ضـــــــ�ع ال��ـــــــادة والإبـــــــ�اع والاب��ـــــــار وعـــــــ�ض وم�اق�ـــــــة ق�ـــــــا�ا 

 .نها إب�از أه��ة ال��ادة في ال����ة الاق��اد�ة ال�املةأم��ر�ة م� ش

 الاســـــــــ�فادة مـــــــــ� ال��ـــــــــ� العل�ـــــــــي �قـــــــــ�ة دافعـــــــــة ن�ـــــــــ� ال��ـــــــــ� ال��ائ��ـــــــــة ال�ـــــــــ�م لا تع�لعل� �امعـــــــــةال

 .الاق��اد�

  

  

  

  

  

  

  

 



ال�راسة ال���ان�ة                             :                                               الف�ل ال�اني  

 

 

127 

م�ـــ�لات  عـــ� ��ـــف�الال�امعـــة ال��ائ��ـــة  ان�ـــغال ســـات�ة مـــ� م�ـــألةی�ـــ�� م��ـــ� الأ): 9(ال�ـــ�ول رقـــ� 

  ال����ع على اخ�لافها ح�� م�غ�� ال���

               

  ال���

   2س

  ال����ع  أن�ى  ذ��

  ال���ة  ال���ار  ال���ة  ال���ار  ال���ة  ال���ار

  36%  36  43.24  16  31.74  20  نع�

  64%  64  56.75  21  68.25  43  لا

  %100  100  %100  37  %100  63  ال����ع

م بـــــ�� أع�ـــــاء ه��ـــــة ال�ـــــ�ر�� حـــــ�ل أن ال�امعـــــة اال��ـــــ�ل مـــــ� ال�ـــــ�ول أن ه�ـــــاك اتفـــــاق شـــــ�ه تـــــ

  :لا تع�ل على الان�غال �ال��ف على م��لات ال����ع للأس�اب ال�ال�ة ال��ائ��ة ال��م

 على إن�اج ال�ع�فة ون��ها في ال����ع ال��ائ��ة ال��م غ�� قادرة ال�امعة. 

  ــــــى ــــــ� قــــــادرة عل ــــــ�م غ� ــــــة ال� ــــــة ال�امعــــــة ال��ائ�� ــــــاءة العل�� ــــــة مــــــ� أصــــــ�اب ال�ف ت�ــــــ��ج ن�ــــــ� ��اد�

وال��اعــــــة فــــــي ال��ــــــاة الاج��ا��ــــــة والاق��ــــــاد�ة والف���ــــــة والعقل�ــــــة وال�ف�ــــــ�ة، ال�ــــــي ت�ــــــ�له� ال�فــــــ�ق 

 .وال��اس�ة

 ائفهـــــــا الأساســـــــ�ة ال����لـــــــة فـــــــي ال��ـــــــ� العل�ـــــــي ال�ه�ض ب���ـــــــال��ائ��ـــــــة ال�ـــــــ�م غ�ـــــــ� قادرة ال�امعـــــــة

 .ال�ق�رة لها م� ق�ل ال�ولة ت�ني م���ات ال�عل�� وال��� العل�ي وخ�مة ال����ع ����

 الع�ل�ة الإن�اج�ة والاق��اد ال���ي نف�هار�� على  درةال��ائ��ة ال��م غ�� قا ال�امعة�. 

 ال�ع�فة ��ععل�ال��ائ��ة ال��م غ�� قادرة ال�امعة. 

 أزمــــــــة ال��ـــــــاهج و��ائــــــــ� ال�ــــــــ�ر�� وال��رســــــــ��  على ت�ــــــــاوزال��ائ��ــــــــة ال�ــــــــ�م غ�ـــــــ� قــــــــادرة ال�امعـــــــة

 .وال��ه��ات وال��اخ ال�امعي العام

 ج�ـــــه ال�علـــــ�� إلـــــى م�ـــــ�ار ال��ـــــ� العل�ـــــي ور�ـــــ� م�الاتـــــه �عل�ال��ائ��ـــــة ال�ـــــ�م غ�ـــــ� قادرة ال�امعـــــة�

 .مع م��لات ال����ع 

  ــــــادرة ال�امعــــــة ــــــ� ق ــــــ�م غ� ــــــة ال� ــــــ�  علىال��ائ�� ــــــاخ ال�لائ ــــــيضــــــ�ان ال�� ــــــ�ر�� ف ــــــة ال�  لأع�ــــــاء ه��

 .إن�اج ال�ع�فة العل��ة

 ـــــ� قادرة ال�امعـــــة ـــــة ال�ـــــ�م غ� ـــــال��ائ�� ـــــاتعل� ـــــة ال��ـــــ� العل�ـــــي مـــــ� خـــــلال تـــــ�ف�� الإم�ان  إ�لاق ح��

ال�اد�ــــــــة، وتفــــــــ�غ ال�ــــــــاح���، وخلــــــــ� ال��ــــــــاخ العل�ــــــــي ال�ع�ــــــــ� عــــــــ� ج��ــــــــع أنــــــــ�اع ال�قا�ــــــــة، وت�ــــــــ��ع 

 .ال��ادرات ال�لاقة ال���عة
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ـــة  م�ـــألة ان�ـــغالی�ـــ�� م��ـــ� الأســـات�ة مـــ� ): 10(ال�ـــ�ول رقـــ�  ـــة بال�امعـــة ال��ائ�� ـــ�ل عل�� �قـــ��� حل

  وع�ل�ة ل�ل� ال���لات ح�� ال��هل العل�ي

ال��هـــــــــــــــــــــــــل 

  العل�ي

  3س

  ال����ع LMDد���راه   د���راه عل�م  ����ماج

  ال���ة  ال���ار  ال���ة  ال���ار  ال���ة  ال���ار  ال���ة  ال���ار

  46.46  46  %53.33  24  38.46  20  %100  02  نع�

  53.53  53  %46.66  21  61.53  32  00  00  لا

  100  99  100  45  %100  52  %100  02  ال����ع

م بـــــ�� أع�ـــــاء ه��ـــــة ال�ـــــ�ر�� حـــــ�ل أن ال�امعـــــة اال��ـــــ�ل مـــــ� ال�ـــــ�ول أن ه�ـــــاك اتفـــــاق شـــــ�ه تـــــ

�قـــ��� حلـــ�ل عل��ـــة وع�ل�ـــة ل�لـــ� ال��ـــ�لات ح�ـــ� ال��هـــل ال��ائ��ـــة ال�ـــ�م لا تع�ـــل علـــى الان�ـــغال ب

  :للأس�اب ال�ال�ة العل�ي

  ـــــــة ال�ـــــــ�م لا ـــــــل ال��ـــــــ� العل�ـــــــي ف�ال�امعـــــــة ال��ائ�� تع�ـــــــل مـــــــ� شـــــــأنها أن  ال�ي����ةةال��انـــــــهاال���

 .ب�اخلها و��اخل ال����ع ال�� ت��اج� ب�اخله ال�ه�ة العل��ة على ت�ق��

  ـــــا ��ـــــه� فـــــي وت�ـــــ���ه  بـــــ�اخلها ت��ـــــ�� ال��ـــــ� العل�ـــــيلا تع�ـــــل علـــــى  ال�امعـــــة ال��ائ��ـــــة ال�ـــــ�م��

ساســــــ�ة ال�ــــــي لازالــــــ� ت�اجهــــــه ومــــــ� ب��هــــــا عــــــ�م وجــــــ�د خ�ــــــ� واضــــــ�ة لل��ــــــ� حـــــل ال��ــــــ�لات الأ

 .ح في م��ان�ات ال��� العل�ي العل�ي على ال����� ال���ي وال�ق� ال�اض

  ـــــــــ�م ـــــــــة ال� ـــــــــة وال���عـــــــــة و لف�صـــــــــةلا تع��الال�امعـــــــــة ال��ائ�� ـــــــــى لا تلعق�ل ال�ف�ـــــــــ�ة وال�اح� ع�ـــــــــل عل

 .بها وت�ف�� ال���ة ال���ة لها م� أجل ال���ر والإب�اع والاه��امرعای�ها 

  مـــــة ال����ـــــع علـــــى ت��ـــــ�� ال��ـــــ� العل�ـــــي مـــــ� أداء دوره فـــــي خ�لا تع�ـــــل ال�امعـــــة ال��ائ��ـــــة ال�ـــــ�م

وت�ـــــ��� ال�علـــــ�� العـــــالي وخاصـــــة فـــــي ال��ـــــالات ال������ـــــة وال�����ـــــة ��ـــــا �فـــــ�ض علـــــى ال��س�ـــــات 

 .والأف�اد ذات العلاقة أن ت��ن على ق�ر ال���ول�ة وت�ق�� رسالة ال��� العل�ي

  ة لل�اح�وال���ة��ال��هلات العل��ةت����  لا تع�ل على ال�امعة ال��ائ��ة ال��م����. 

 ال��اخ العل�ي ال��اس� لل�اح��ت�فلا تع�ل على ال��ائ��ة ال��م  ال�امعة �. 

  ـــــــى ال�امعـــــــة ال��ائ��ـــــــة ال�ـــــــ�م وســـــــه�لة ال��ـــــــ�ل  ال����ـــــــة لل�احـــــــ� � ال��ـــــــادر�تـــــــ�فلا تع�ـــــــل عل

 .عل�ها

  لل�احـــــ� لل��ــــــام  � ال�قـــــ� ال��اســـــ� وال����ـــــل ال�ـــــافي�تــــــ�فلا تع�ـــــل علـــــى ال�امعـــــة ال��ائ��ـــــة ال�ـــــ�م

 .����ل أ��اثه
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 م��لـــــــف الق�اعـــــــات  هـــــــا و�ـــــــ��م�ـــــــار�ة فعالـــــــة ب�� عـــــــة ال��ائ��ـــــــة ال�ـــــــ�م لا تع�ـــــــل علـــــــى خلـــــــ�ال�ام

 .لإث�اء ع�ل�ة ال��� العل�ي  ال������ة

 ـــــى م�ـــــ�لات ���ان�ـــــة ال�راســـــات الاجـــــ�اء عل�����ىال�امعـــــة ال��ائ��ـــــة ال�ـــــ�م لا تع�ـــــل ال�اق��ـــــة لل�عـــــ�ف عل

  .ال����ع

ـــ�  ـــ� ): 11(ال�ـــ�ول رق ـــ�� م��ـــ� الأســـات�ة م ـــل ال�ل�ـــة ل�ـــي ���لـــ�ا بال�امعـــة ال��ائ��ـــة  ان�ـــغالی� �أه�

  م�ان�ه� في ال����ع ��ا ���م اه�افه ح�� م�غ�� ال�رجة العل��ة

ال�رجــــةالع

  ل�ي

  

  4س

أســـــــــــــــــــــــــــــــــ�اذ 

  )ب(م�اع�

اســـ�اذ م�ـــاع� 

  )أ(

أســـــــــــــــــــــــــــــــــ�اذ 

  )ب(م�اض�

اســـــ�اذ م�اضـــــ� 

  )أ(

اســـــــ�اذ ال�علـــــــ�� 

  العالي

  ال����ع

ال��ــــ�ا

  ر

ال��ــــ�ا  ال���ة

  ر

ال��ــــ�ا  ال���ة

  ر

ال��ــــ�ا  ال���ة

  ر

ال��ــــ�ا  ال���ة

  ر

ال��ــــ�ا  ال���ة

  ر 

  ال���ة

  %31  31  33.33  04  33.33  20  38.46  05  00  00  28.57  02  نع�

  %69  69  66.66  08  66.66  40  61.53  08  100  08  71.42  05  لا

  100  100  %100  12  %100  60  %100  13  100  08  %100  07  ال����ع

ال��ـــــ�ل مـــــ� ال�ـــــ�ول أن ه�ـــــاك اتفـــــاق شـــــ�ه تـــــام بـــــ�� أع�ـــــاء ه��ـــــة ال�ـــــ�ر�� حـــــ�ل أن ال�امعـــــة 

�أه�ـــل ال�ل�ـــة ل�ـــي ���لـــ�ا م�ـــان�ه� فـــي ال����ـــع ��ـــا ��ـــ�م ال��ائ��ـــة ال�ـــ�م لا تع�ـــل علـــى الان�ـــغال ب

  :للأس�اب ال�ال�ة اه�افه ح�� م�غ�� ال�رجة العل��ة

  ال����ة في ال�لاد��� لل��اك�ة ال�عل���ة ا ال��اهج على وضعال�امعة ال��ائ��ة ال��م لا تع�ل. 

  لل���ق�ل لإع�اده��لاب ال� مهارات �ت��على ال�امعة ال��ائ��ة ال��م لا تع�ل. 

 علـــــــى حــــــــل  ه���ـــــــاع� لل�ل�ــــــــة ��ـــــــا ال�ف��ـــــــ� ال�اقـــــــ�تـــــــ����  علــــــــى ال�امعـــــــة ال��ائ��ـــــــة ال�ـــــــ�م لا تع�ـــــــل

 .ال���لات

 ل�راس�ة ال�غ��� ال�اصل على م���� ال��� وال�ق�راتعل���اك�ةال�امعة ال��ائ��ة ال��م لا تع�ل. 

 ه� ال���لات ال�ي ق� ت�اجه ال�لابلأالاس��ا�ة  ال��م لا تع�لعلى ال�امعة ال��ائ��ة. 

 ل�� ال�ل�ة ت���� وت���ة ش���ات ��اد�ة ال��م لا تع�لعلى ال�امعة ال��ائ��ة. 

 

 خ�ائ� ال��عل� وخ��اته وق�راته وال�اقع  ال��امج ال�عل���ة ال����اعي �ضعال��م لا تع�لعل� ال�امعة ال��ائ��ة

 .ال���� �ه
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ــــ�  ــــ� الأ): 12(ال�ــــ�ول رق ــــ�� م�� ــــ� ســــات�ة ی� ــــة  ان�ــــغالم ــــ�  إعــــ�اد�ال�امع الاخ�ــــائ��� اللازمــــ�� م

ع�ــــاء ه��ــــة ال�ــــ�ر�� فــــي ال��ــــاه�ة فــــي ت�ق�ــــ� ال����ــــة والازدهــــار داخــــل ال����ــــع ح�ــــ� م�غ�ــــ� أ

  ال�ه��ةال���ة 

ال��ـــــ�ل مـــــ� ال�ـــــ�ول أن ه�ـــــاك اتفـــــاق شـــــ�ه تـــــام بـــــ�� أع�ـــــاء ه��ـــــة ال�ـــــ�ر�� حـــــ�ل أن ال�امعـــــة 

ـــى الان�ـــغال �إعـــ�اد ـــ�م لا تع�ـــل عل ـــة ال� ـــي أالاخ�ـــائ��� اللازمـــ�� مـــ�  ال��ائ�� ـــ�ر�� ف ـــة ال� ع�ـــاء ه��

للأســـــ�اب  ال��ـــــاه�ة فـــــي ت�ق�ـــــ� ال����ـــــة والازدهـــــار داخـــــل ال����ـــــع ح�ـــــ� م�غ�ـــــ� ال��ـــــ�ة ال�ه��ـــــة

  :ال�ال�ة

  لأع�اء ه��ة ال��ر�� العل��ة الإن�اج�ةت���� ال�امعة ال��ائ��ة ال��م لا تع�ل على. 

  ــــــــى إ ــــــــةال�امعــــــــة ال��ائ��ــــــــة ال�ــــــــ�م لا تع�ــــــــل عل مــــــــ� أع�ــــــــاء ه��ــــــــة  عــــــــ�اد القــــــــ�� ال��ــــــــ��ة ال��هل

 .ال��� العل�يال��ر��لل��ام �

 لأع�ـــــــاء ه��ـــــــة ال�ـــــــ�ر��  للازمـــــــةاال�ـــــــ�ارد ال�ال�ة تـــــــ�ف�� ال�امعـــــــة ال��ائ��ـــــــة ال�ـــــــ�م لا تع�ـــــــل علـــــــى

 .ق�ا�ا ال����ع��اثه� ال�ي ت��م ألل��ام ����لف 

 ــــ� تمــــ�ح الفــــ�ص لل�ــــاح��� مــــ� أجــــل ال��ــــام �الأ��ــــاث ال�ــــي  علــــىال�امعــــة ال��ائ��ــــة ال�ــــ�م لا تع�ل�

 .ال����ع

  ق�ـــــــا�ا ال����ـــــــع ومل�مـــــــة �� �وضـــــــع س�اســـــــة ����ـــــــة تهـــــــ علـــــــىال�امعـــــــة ال��ائ��ـــــــة ال�ـــــــ�م لا تع�ـــــــل

 .ال��ر�� لأع�اء ه��ة 

 ــــى  ال�امعــــة ال��ائ��ــــة ال�ــــ�م لا تع�ــــل ــــة�تــــ�فعل ــــ�ر��  � ال��ــــه�لات ال���� اللازمــــة لأع�ــــاء ه��ــــة ال�

 .لل��ام �الأ��اث ال�ي ت��م ق�ا�ا ال����ع

  ــــى ــــ�م لا تع�ــــل عل ــــى ال�امعــــة ال��ائ��ــــة ال� ــــ�ر�� عل ــــة ال� ال��ــــار�ة فــــي الل�ــــان ت�ــــ��ع أع�ــــاء ه��

  .�ة في فه� وحل م��لف م��لات ال����علل��اه وال��وات وال��اض�ات العامة

  ال���ة ال�ه��ة

  5س

  

   05أقل م� 

  س��ات

 10إلـــــى  06مـــــ� 

  س��ات

ســــــ��ات ف�ــــــا  10

 ف�ق 

  ال����ع

  ال���ة  ت  ال���ة  ت  ال���ة  ال���ار  ال���ة  ال���ار

  42.42  42  28.57  6  34.78  16  62.5  20  نع�

  57.57  57  71.42  15  65.21  30  37.5  12  لا

  100  99  %100  21  %100  46  %100  32  ال����ع
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ــــ� ا ــــ� الأ): 13(ل�ــــ�ول رق ــــ�� م�� ــــ� ســــات�ة ی� ــــا  ان�ــــغالم ــــة حال� ــــ� بال�امع ــــة م ســــات�تها أ��ج�ــــه ف�

ـــ� ال���ـــ�  ـــى اخـــ�لاف ن�ـــا�ها ح�ـــ� م�غ� ـــع عل ـــات ال���� ـــ�� ه�� ـــ� دور ال����ـــار�� ل ـــاء للع الاكف

  .ال�راسي

  06س  نع�  لا  ال����ع

  ال���� ال�راسي

  كل�ة العل�م  ال���ار 04  03  07

  ال���ة  57.41%  42.85%  100%

ــــــــة اله��ســــــــة   ال���ار  03  02  05 كل�

ال��ن�ــــــــــــــــــــــــــــــــــة 

  وال�ع�ار�ة
  ال���ة  60% 40%  100%

ـــــــــــــــــــــة الآداب   ال���ار  05  05  10 كل�

  واللغات أج���ة
  ال���ة  50%  50%  100%

كل�ـــــــــة ال�قـــــــــ�ق   ال���ار  05  04  09

  وعل�م ال��اس�ة
  ال���ة  55.55%  44.44%  100%

كل�ــــــــــــة العلــــــــــــ�م   ال���ار  09  04  13

  الاق��اد�ة
  ال���ة  69.23%  30.76%  100%

كل�ــــــــــــة العلــــــــــــ�م   ال���ار  12  13  25

  الان�ان�ة
  ال���ة  48%  52%  100%

كل�ــــــــــــة العلــــــــــــ�م   ال���ار  12  10  22

  الاج��ا��ة
  ال���ة  54.54%  45.45%  100%
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كل�ـــــــــــــة علـــــــــــــ�م    ال���ار  04  04  08

  الاعلام والات�ال
  ال���ة  50%  50%  100%

  ال����ع   ال���ار  54  45  99

  ال���ة  54.54%  45.45%  100%

  :رغ� أن الإجا�ة جاءت ا��اب�ة �الأغل� إلا أن ال�اقع لا �ع�� ذل� إذ أن

  ت���ــــــ� م�رســــــ�� ال�امعــــــة ال��ائ��ــــــة ال�ــــــ�م لا تهــــــ�� بهــــــ�ا ال�انــــــ� �ــــــال��ل�، �ــــــل مــــــا تهــــــ�� �ــــــه ه�

 .قادر�� على أداء مه�ة ال��� العل�ي ع�ض ال����� على ت���� �اح���

  وق� م��د لل��� م�ل ما ه� مع ع�ل�ة ال��ر��بال�امعة ال��ائ��ة ال��م لا ته�� �����. 

  ل�عال�ة م�اكل ال����ع ب��ج�ه أع�اء ه��ة ال��ر��ال�امعة ال��ائ��ة ال��م لا ته��. 

 ـــــــــ�ل �إ�الأساســـــــــ ال�امعـــــــــة ال��ائ��ـــــــــة ال�ـــــــــ�م لا تهـــــــــ�� والاق��ـــــــــاد�ة  لل��ـــــــــاكل الاج��ا��ـــــــــة��اد ال�ل

 .لل����ع

  :ف�لا على أن

 غ�� قـــــادر علــــــى ال�عـــــا�ي مــــــع إن�ـــــاج ال�ع�فــــــة علــــــى ع�ـــــ� ه��ــــــة ال�ـــــ�ر�� فــــــي ال�امعـــــة ال��ائ��ــــــة

 .ال�جه ال�افي واللازم

 ــــــ�� مع أه��ــــــة ال��ــــــ�  فــــــي إدراك، ���� مــــــ� أع�ــــــاء ه��ــــــة ال�ــــــ�ر��عــــــ�د�ــــــعف ال�قافــــــة العل��ــــــة ل

  .في م�ال خ�مة ال����ع وال��� العل�ي

  

  

  

  

  

  

  

  

  

ـــــ�� م��ـــــ� الأ): 14(ال�ـــــ�ول رقـــــ�  ـــــى ال��ـــــاه�ة مـــــع  ن�ـــــغالمـــــ� اســـــات�ة ی� ـــــة عل ال�امعـــــة ال��ائ��

  ح�� م�غ�� ال�� هال����ات ال����ع على اخ�لافها في ص�ع الق�ارات ال�اصة �
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ال��                                           

  7س

 35إلـــــــــى  25 مــــــــ�

  س�ة

ـــــ�  ـــــى  36م  45إل

  س�ة

ســــــ�ة ف�ــــــا  46

  ف�ق 

  ال����ع

ال��ــــــــ�ا  ال���ة  ال���ار

  ر

ال��ــــــــ�ا  ال���ة

  ر

ال��ــــــــ�ا  ال���ة

  ر

  ال���ة

  15.62  15  28.15  9  33.33  15  45.45  10  نع�

  88.54  85  62.5  20  66.66  30  54.54  12  لا

  %100  96  100  29  %100  45  %100  22  ال����ع

مـــــ� ال�ـــــ�ول أن ه�ـــــاك اتفـــــاق شـــــ�ه تـــــام بـــــ�� أع�ـــــاء ه��ـــــة ال�ـــــ�ر�� حـــــ�ل أن ال�امعـــــة  ال��ـــــ�ل

علــــى ال��ــــاه�ة مــــع ال����ــــات ال����ــــع علــــى اخ�لافهــــا فــــي  ال��ائ��ــــة ال�ــــ�م لا تع�ــــل علــــى الان�ــــغال

  :للأس�اب ال�ال�ة ح�� م�غ�� ال�� هص�ع الق�ارات ال�اصة �

  ـــــــ�م لا تهـــــــ�� إلا ـــــــة ال� ـــــــال ال���ا�عـــــــة بال�امعـــــــة ال��ائ�� ـــــــة دون أن تلقـــــــي أ� ��ـــــــ��ج الأج� مـــــــ� ال�ل�

 ..اه��ام ل�رجة ت��فها مع م��ل�ات ال����ة ال����امة في ال����ع

 ال�ـــــ�مات ال�ــــ�ور�ة ال�ــــي ت��ــــ� مـــــ�  ال�ــــ� الأدنــــى مــــ� �ـــــ�ف��بال�امعــــة ال��ائ��ــــة ال�ــــ�م لا تهــــ�� إلا

 .ال�راسةالان��ام في 

 هاإن�اجدون الع�ل على �قل ال�ع�فة م� خلال ال�عل��، بإلا  ال�امعة ال��ائ��ة ال��م لا ته��. 

 ـــــــال���ات وال�هــــــارات العل��ـــــــة ال����ـــــــة وال������ـــــــة  ال�ل�ـــــــة ��و�ــــــ��ال�امعــــــة ال��ائ��ـــــــة ال�ـــــــ�م لا ته���

�القــــــــ�ر مــــــــا تهــــــــ��  ال�ــــــــي تــــــــ�هله� ل�ــــــــ�لي م�ــــــــ�ول�ات الع�ــــــــل فــــــــي الق�اعــــــــات ال���لفــــــــة لل����ــــــــع،

 .�اح��انه� ل���ات م��دة

 ـــــة ال�ـــــ�م لا ته��ال�امعـــــة ال� ـــــ��ائ�� ـــــ� ةلا الأســـــ�اذ ولا ا�ه�� ـــــى الل�ال ـــــ� عل ـــــى ال��ـــــ� وال��ق� ـــــ�رب عل �

 .�الق�ر ال�� ته�� ب�لائه� لها لا غ��وج�ع ال�عل�مات 

 ـــــة ال�ـــــ�م لا تهـــــ�� ـــــة ��لق ال�امعـــــة ال��ائ�� ـــــى درجـــــات ال�فا�� ـــــ� أعل ـــــ�م وال��ـــــ�ر وت�ق� ـــــ� مـــــ� ال�ق ال���

 .والُ��� في ال��اة

 ه��ـــــــــة أســـــــــ�اب ال����ـــــــــة ال�ـــــــــاملة وتقـــــــــ��� الأ��ـــــــــاث وال�عـــــــــارف �ل�ـــــــــ�م لا ته��ال�امعـــــــــة ال��ائ��ـــــــــة ا�

 .وال���ات ال��ور�ة ل�فع ع�لة ال����ة وال�ق�م

 ت����ــــــــه مــــــــ� �ــــــــ�قت� حاجاتــــــــه و ��فتــــــــم�ــــــــالح ال����ــــــــع و ���مةال�امعــــــــة ال��ائ��ــــــــة ال�ــــــــ�م لا ته�� �

 .خلال ب�اء الإن�ان وت���ة اه��اماته وال��� ب�ف���ه

  :ف�لا ع� ذل�



ال�راسة ال���ان�ة                             :                                               الف�ل ال�اني  

 

 

134 

  م�س�ــــــات ال����ــــــع علــــــى اخ�لافهــــــا لا ت�ــــــ� فــــــي ال�امعــــــة �الأســــــاس ف�ــــــا �الــــــ� ����عــــــة ال�ــــــ�مات

  .ال�ي م� ال���� أن تق�مها

ال�ــــ�اح ل���لــــف م���ــــات    �ال�امعــــة حال�ــــا  ان�ــــغال ســــات�ة مــــ�یــــ�� م��ــــ� الأ): 15(ال�ــــ�ول رقــــ� 

�ــــ�و�ج عـــــ� ال����ــــع علــــى اخــــ�لاف ن�ــــا�ها علـــــى فــــ�ح م�اكــــ� خاصــــة بهــــا فـــــي ال�ــــ�م ال�ــــامعي لل

  أن���ها ح�� م�غ�� ال���

  ال���               

   8س

  ال����ع  أن�ى  ذ��

  ال���ة  ال���ار  ال���ة  ال���ار  ال���ة  ال���ار

  39.39  39  32.43  12  43.54  27  نع�

  60.60  60  67.56  25  56.45  35  لا

  %100  99  %100  37  %100  62  ال����ع

تـــــام بـــــ�� أع�ـــــاء ه��ـــــة ال�ـــــ�ر�� حـــــ�ل أن ال�امعـــــة ال��ـــــ�ل مـــــ� ال�ـــــ�ول أن ه�ـــــاك اتفـــــاق شـــــ�ه 

ال�ــــ�اح ل���لــــف م���ــــات ال����ــــع علــــى اخــــ�لاف ن�ــــا�ها ال��ائ��ــــة ال�ــــ�م لا تع�ــــل علــــى الان�ــــغال �

ـــ� ال�ـــ�� ـــ�و�ج عـــ� أن�ـــ��ها ح�ـــ� م�غ� ـــي ال�ـــ�م ال�ـــامعي لل� ـــ� خاصـــة بهـــا ف ـــ�ح م�اك ـــى ف ـــ�  عل وذل

  :للأس�اب ال�ال�ة

  ــــــى ر�ــــــ�  ت�ــــــه�ال����ــــــع لا م��لــــــف ق�اعــــــات ال����ــــــع العلاقــــــة ب��هــــــا و�ــــــ�� ال�امعــــــة لل��ــــــ�ة عل

  .ال�ون�ة ال�ي ش�ل�ها لل�امعة ول����ة خ�ماتها

  ب��هــــــــا ع�ــــــــاء دی�ام���ــــــــة ج�یــــــــ�ة للعلاقــــــــة تع�ــــــــل علـــــــى إ ال����ــــــــع لا م��لـــــــف ق�اعــــــــات ال����ــــــــع

 .ل��ق�� ال���ر ال����د والال��اق ب��� ال�ول ال���عة و���ال�امعة

  ــــف ق�اعــــات ال����ــــع ــــ�ل  ال����ــــع لام��ل ــــى ب ــــة داخلهــــاال�هــــ�د تع�ــــل عل ــــة  ال�ا�� ــــي م�ــــال ته�� ف

ل�ـــــــ�وز قاعـــــــ�ة عل��ـــــــة وت���ل�ج�ـــــــة م���عـــــــة ت�ـــــــ�ح  لأع�ـــــــاء ه��ـــــــة ال�ـــــــ�ر�� ال�ـــــــ�وف ال�لائ�ـــــــة

 .لل����ع في ت�ق�� ال����ة ال�املة اوم�افق�ه بها�ال�ه�ض 

  :ف�لا ع� ذل�

 اســــــــــــ��ات���ة  بــــــــــــ�اخلها ال�علــــــــــــ�� العــــــــــــاليم ا��لإصــــــــــــلاح�إج�اءال�امعــــــــــــة ال��ائ��ــــــــــــة ال�ــــــــــــ�م لا ته���

�ع�ل�ـــــــات ال����ـــــــة وال��ـــــــ��� فـــــــي  ی���هـــــــاة ��ـــــــا ل����ـــــــاالأن�ـــــــ�ة و�ـــــــ�ا  ع�ل�ـــــــة ال�ـــــــ�ر�� ل���ـــــــ��

 .ال����ع

 ال�علــــــ�� ال�ــــــامعي مــــــع ســــــ�ق الع�ــــــل وواقــــــع الإن�ــــــاج و�الــــــ�ورة �ــــــال�امعـــــة ال��ائ��ــــــة ال�ــــــ�م لا ته�� ���

 .الاق��اد�ة
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 ــــــــــ�م لا تهــــــــــ�� ــــــــــة ال� ــــــــــة  �ــــــــــ��جب� ال�امعــــــــــة ال��ائ�� ــــــــــة وال�هــــــــــ�ض �ل� مــــــــــ�اك��� لاح��اجــــــــــات ال����

 .الاق��اد�

  ــــــــأم�� اح��اجــــــــات ســــــــ�ق الع�ــــــــل مــــــــ� ال�ــــــــ� ال�ــــــــاه�ة ال�ــــــــ�ودة ال�امعــــــــة ال��ائ��ــــــــة ال�ــــــــ�م لا ته����

إ��ــــــــــاد فــــــــــ�ص ع�ــــــــــل ل����ــــــــــي ،ف�ــــــــــلا علــــــــــى �ال�فا�ــــــــــات ال�ام��ــــــــــة ال�ه��ــــــــــة والعل��ــــــــــة ال��اس�ة

 .لةال�امعات م�ا ی�د� إلى ال�� م� م��لة ال��ا

  :�الإضافة

  فـــــي ت�ـــــ���  هات�لقـــــى أیـــــ�ع� مـــــالي ومـــــاد� مـــــ� هـــــ�ه ال����ـــــات ��ـــــاع�ال�امعـــــة ال��ائ��ـــــة ال�ـــــ�م لا

ــــــ�امج و��ــــــ�ث ودراســــــات و�ــــــ�ادر ��ــــــ��ة م����ــــــة فــــــي  أدائهــــــا وضــــــ�ان جــــــ�دة م��جاتهــــــا مــــــ� ب

  , م��لف ال��الات

��ـــاث بــــ�اخلها ال�امعـــة حال�ـــا علــــى ت�ج�ـــه الأ ان�ــــغالســـات�ة مـــ� ی�ـــ�� م��ــــ� الأ): 16(ال�ـــ�ول رقـــ� 

  ل�ا ������ وم��ل�ات ال����ع ح�� م�غ�� ال��هل العل�ي

  ال��هل العل�ي

  9س

  ال����ع LMDد���راه   د���راه عل�م  ماج����      

ال��ــــ�ا

  ر

  ال���ة  ال���ار  ال���ة  ال���ار  ال���ة  ال���ار  ال���ة

  %53  53  66.66  30  39.62  21  %100  02  نع�

  %47  47  33.33  15  60.37  32  00  00  لا

  %100  100  %100  45  %100  53  100  02  ال����ع

  :�� ذل�غن ال�اقع ی��� أعلى ال�غ� أن الاجا�ة جاءت ا��اب�ة إلا 

 ال�ــــــــي ت�ــــــــ�� داخــــــــل ال�امعــــــــة ال��ائ��ــــــــة إلا القل�ــــــــل القل�ــــــــل م�هــــــــا �ع�ــــــــل علــــــــى  م��لــــــــف ال��ــــــــ�ث

 .اس���اف ال���ق�ل

 ال��صــــــل إلــــــى ال��ــــــ�لات لا تع�ــــــل علــــــى ال�ــــــي ت�ــــــ�� داخــــــل ال�امعــــــة ال��ائ��ــــــة م��لــــــف ال��ــــــ�ث 

 .����قة ن�امّ�ة ال�ي ت�� ال����ع

 ال��صــــــل إلــــــى اب��ــــــارات ج�یــــــ�ة، عل�م��لــــــف ال��ــــــ�ث ال�ــــــي ت�ــــــ�� داخــــــل ال�امعــــــة ال��ائ��ــــــة لا تع�ل

 .تال����ع��الا�ل أو اخ��اعات ح�ی�ة في

 ل��صّـــــل إلـــــى ن�ـــــائج ���ـــــ� علـــــى اال��ـــــ�ث ال�ـــــي ت�ـــــ�� داخـــــل ال�امعـــــة ال��ائ��ـــــة لا تع�ـــــل  م��لـــــف

 .على م��لف ال��اه� ال�ي �عج بها ال����ع تع���ها وت�ف��ها

 ال��علقة �ال����ع�عل�ماتم��لف ال���ث ال�ي ت��� داخل ال�امعة ال��ائ��ة لا تع�لعل���عال. 
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ـــ� ا ـــ� الأ):  17(ل�ـــ�ول رق ـــ�� م�� ـــ� ی� ـــادة ال�ـــ�اكة  ان�ـــغالســـات�ة م ـــى ز� ـــا عل ـــة حال� ال�امعـــة ال��ائ��

  .���لف ق�اعات ال����ع ح�� م�غ�� ال�رجة العل��ةمع

  :على ال�غ� أن الاجا�ة جاءت ا��اب�ة إلا أن ال�اقع ی��� غ�� ذل�

 ــــــــف م�س�ــــــــات ال����ــــــــع �ال��ــــــــ�ص م�هــــــــا الاق��ــــــــاد�ة ــــــــ ال�ــــــــ�م م��ل إج�اء ال��ــــــــ�ث لا ت�ــــــــ�ح �

ی��ــــــي مهــــــاراته� ال������ـــــة و�ال�ــــــالي ی��ــــــ� مــــــ� ��ــــــا ال������ـــــة وال�ــــــ�ر�� العل�ــــــي ل�ــــــلاب ال�امعـــــات 

 .ع� ت��جه�ف�صة ال��اقه� ���ق الع�ل �

 ــــــــ� الإم�ان�ــــــــات تع�ل عل�لاال��مم��لــــــــف م�س�ــــــــات ال����ــــــــع �ال��ــــــــ�ص م�هــــــــا الاق��ــــــــاد�ة����

 .ال�ي تع�ل ال�امعة على ت����ها �ل عام إلا في ال��ود ال��قةالعل��ة ال����ة 

 :ف�لا على أن

�الان�قال الى ت�ب�� ح�ی� لها  لها ت���� ال��ل وال�سائل ال�ي ت��ح لا تق�� علىال�امعة ال��ائ��ة ال��م 

لل���ل�ات ال��اس�ة وال�� ����ها م� الاس��ا�ة  ال�ور الفعال ال���� بها على ما ی�ام ���ح لهاب�أد�ة نأ���� 

  .لل����ع والاق��اد�ة والاج��ا��ة وال����ة

عق� ال��ت��ات ال�امعة ال��ائ��ة حال�ا على  ان�غالسات�ة م� ی��� م��� الأ):  18(ل��ول رق� ا

  .وال��وات�ال���عات ال�ي ت��م ق�ا�ا ال����ع

 

ال�رجةالعل�

�  

  10س

 أس�اذ م�اع�

  )ب(

 اس�اذ م�اع�

  )أ(

 أس�اذ م�اض�

  )ب(

 اس�اذ م�اض�

  )أ(

اس�اذ ال�عل�� 

  العالي

  ال����ع

ال���ا

  ر

ال���ا  ال���ة

  ر

ال���ا  ال���ة

  ر

ال���ا  ال���ة

  ر

ال���ا  ال���ة

  ر

ال��ــــ�ا  ال���ة

  ر 

  ال���ة

  75.63  56  83.33  10  52.54  31  50  06  62.5  05  66.66  04  نع�

  42.26  41  16.66  02  47.45  28 50%  06  60  03  33.33  02  لا

  100%  97  100%  12  100%  59  100%  12  100  08  %100  06  ال����ع

ــــــــــــ� ال��ـــــــــــــــــــــــــــ�ة  ــــــــــــل م   ال����عســـــــــــ�ة ف�ـــــــــــا  10 10إلــــــى  06مــــــ�  05أق
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  :على ال�غ� أن الاجا�ة جاءت ا��اب�ة إلا أن ال�اقع ی��� غ�� ذل�

  م��ـــــل ال��اضــــــ�ع ال�ــــــي ت�ــــــ�ح فــــــي م��لــــــف ال�ـــــ�ت��ات وال�ــــــ�وات ســــــ�اء �انــــــ� داخل�ــــــة أو خارج�ــــــة

 .ال����ع في حل م��لات ال��اه�ةعل�داخل ال�امعة ال��ائ��ة لا تع�ل

  م��ـــــل ال��اضــــــ�ع ال�ــــــي ت�ــــــ�ح فــــــي م��لــــــف ال�ـــــ�ت��ات وال�ــــــ�وات ســــــ�اء �انــــــ� داخل�ــــــة أو خارج�ــــــة

ــــــ��� داخــــــل ال�امعــــــة ال��ائ��ــــــة لا تع�ــــــل ــــــى تق ــــــة ل�ــــــ�ان جــــــ�دة م���اتاعل وتع���هــــــا هــــــا ل�ــــــ�ل ال�ف�ل

 .وال��� ع� م���ات ج�ی�ة

 وات ســــــ�اء �انــــــ� داخل�ــــــة أو خارج�ــــــة م��ـــــل ال��اضــــــ�ع ال�ــــــي ت�ــــــ�ح فــــــي م��لــــــف ال�ـــــ�ت��ات وال�ــــــ�

ل���لـــــــــف م�س�ـــــــــات  لإبـــــــــ�اع وال���ـــــــــ� ال��س�ـــــــــيا��ق�ـــــــــ�داخـــــــــل ال�امعـــــــــة ال��ائ��ـــــــــة لا تع�ـــــــــل عل�

 .ال����ع

  م��ـــــل ال��اضــــــ�ع ال�ــــــي ت�ــــــ�ح فــــــي م��لــــــف ال�ـــــ�ت��ات وال�ــــــ�وات ســــــ�اء �انــــــ� داخل�ــــــة أو خارج�ــــــة

ـــــــى حـــــــل الع�یـــــــ� مـــــــ� ال��ـــــــاكل الاق��ـــــــاد�ة وال�ـــــــ��ة  قـــــــ�رةالت�ل�داخـــــــل ال�امعـــــــة ال��ائ��ـــــــة لا  عل

 .وال�عل���ة وال�����ة والاج��ا��ة وغ��ها وف� أس� عل��ة ص���ة

  م��ـــــل ال��اضــــــ�ع ال�ــــــي ت�ــــــ�ح فــــــي م��لــــــف ال�ـــــ�ت��ات وال�ــــــ�وات ســــــ�اء �انــــــ� داخل�ــــــة أو خارج�ــــــة

ـــــىداخـــــل ال�امعـــــة ال��ائ��ـــــة لا ـــــة الاك�ـــــاب  تع�ـــــل عل ـــــ ����ـــــةال�هـــــارات ال�ل� ـــــيال����� ت�علهـــــ�  ة ال�

 .قادر�� على إضافة معارف ج�ی�ة إلى رص�� الف�� الإن�اني

  م��ـــــل ال��اضــــــ�ع ال�ــــــي ت�ــــــ�ح فــــــي م��لــــــف ال�ـــــ�ت��ات وال�ــــــ�وات ســــــ�اء �انــــــ� داخل�ــــــة أو خارج�ــــــة

ــــة لاتع�ــــل ــــى عــــ�ض ��ــــ�ثه� عل����ىداخــــل ال�امعــــة ال��ائ�� ــــ� ال�ــــاح��� وت�ــــ��عه� عل ال�ــــي ت�ــــ�م ت�ف�

 .ق�ا�ا ال����ع

ـــ�  ـــ� الأ): 19(ال�ـــ�ول رق ـــ�� م�� ـــ� ی� ـــ��� ال��ـــ�رة  ان�ـــغالســـات�ة م ـــى تق ـــا عل ال�امعـــة ال��ائ��ـــة حال�

  ل��س�ات ال����ع على اخ�لافها ح�� م�غ�� ال���� ال�راسي

  ال�ه��ة

  11س

  ف�ق   س��ات  س��ات

  ال���ة  ال���ار  ال���ة  ال���ار  ال���ة  ال���ار  ال���ة  ال���ار

  61.61  61  68.18  15  56.52  26  62.5  20  نع�

  38.38  38  27.27  06  63.47  20  37.5  12  لا

  %100  99  100  21  %100  46  %100  32  ال����ع
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12س نعم لا المجموع  

 التخصص الدراسي

 كلیة العلوم التكرار 00 07 07

 النسبة 00 %100 100%

كلیة الھندسة  التكرار 00 05 05

والمعماریةالمدنیة   
 النسبة 00 100% 100%

كلیة الآداب  التكرار 05 5 10

 واللغات أجنبیة
 النسبة 50% 50% 100%

كلیة الحقوق  التكرار 03 06 09

 وعلوم السیاسیة
 النسبة 33.33% 66.66% 100%

كلیة العلوم  التكرار 04 09 13

 الاقتصادیة
 النسبة 30.76% 69.23% 100%

كلیة العلوم  التكرار 12 13 25

 الانسانیة
 النسبة 48% 52% 100%

كلیة العلوم  التكرار 09 13 22

 الاجتماعیة
 النسبة 69.23 59.09 100

كلیة علوم  الاعلام  التكرار 04 04 08

 والاتصال
 النسبة 50 50 100

 المجموع  التكرار 37 62 99

 النسبة 37.37 62.62 100

مـــــ� ال�ـــــ�ول أن ه�ـــــاك اتفـــــاق شـــــ�ه تـــــام بـــــ�� أع�ـــــاء ه��ـــــة ال�ـــــ�ر�� حـــــ�ل أن ال�امعـــــة  ال��ـــــ�ل

ــــى الان�ــــغال  ــــ�م لا تع�ــــل عل ــــة ال� ــــى اخ�لافهــــا ح�ــــ� بال��ائ�� ــــ��� ال��ــــ�رة ل��س�ــــات ال����ــــع عل �ق

  :للأس�اب ال�ال�ة م�غ�� ال���� ال�راسي
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  ــــــ�م ــــــة ال� ــــــى ال�امعــــــة ال��ائ�� ــــــ�اع لا تع�ــــــل عل ــــــاخ الإب ــــــ� م� ــــــ�اتها أو لغ��هــــــا مــــــ�  ل�ةوالاســــــ�قلاخل ل

 .م�س�ات ال����ع

  ــــ�  علــــىال�امعــــة ال��ائ��ــــة ال�ــــ�م لا تع�ــــل ــــ�لاؤم وال��ّ� ــــاس لعــــال� دائــــ� ال�غ��ــــ� مــــ� أجــــل ال إعــــ�اد أُن

 .والإسهام في ال�غ��� وص�عه وض��ه وت����ه

 ال����ع وم��لات ات�� حاجات وصع ال�ع�ف علىال�امعة ال��ائ��ة ال��م لا تع�ل عل�. 

 ـــــة ال�ـــــ�م لا تع�ـــــل عل� ال�امعـــــة ـــــ�ب ال��ائ�� ـــــ� وم�ل ـــــ�� ف�هـــــا و�ضـــــافة مـــــا هـــــ� ج�ی ـــــ� أن�ـــــا� ال�عل �غ��

 .م�ها

 ـــــة ال�ـــــ�م لا تع�ـــــل عل� خـــــ�� م�ت��ـــــة ���مـــــة ال����ـــــع م�ّ��ـــــة أإســـــ���اث و�ـــــائف ال�امعـــــة ال��ائ��

ال�ــــــ�ران والف�اصــــــل ال�ــــــي �انــــــ� ت�ق�قــــــع داخلهــــــا ���ادرهــــــا وم�ــــــ�ل�ماتها نا��ــــــةً ع�ل�هــــــا عــــــ� واقــــــع 

ـــــة م���عا ـــــة وال�ـــــ��ة والاق��ـــــاد�ة وال����� ـــــة والاج��ا�� ـــــة أصـــــ�افها ال�ه�� ـــــاس ��اف تهـــــا وم�ـــــاكل ال�

 .وغ��ها

 أه�اف و�ـــــــــ�امج وخ�ـــــــــ� م�ـــــــــ�دة وواضـــــــــ�ة �اح�ـــــــــةً �ضـــــــــعال�امعــــــــة ال��ائ��ـــــــــة ال�ـــــــــ�م لا تع�ـــــــــل عل�

 .ت ال����عو���حا تق�ا�اه وم�اكلال

 ـــــــ�م لا تع�ـــــــل عل� ـــــــة ال� ـــــــف ق�اعـــــــات  ���ـــــــ��ال�امعـــــــة ال��ائ�� ـــــــة ق�ـــــــ��ة الأجـــــــل ل���ل ـــــــ�امج ت�ر��� ب

ال����ـــــــع، مــــــــ� مــــــــ��ف�� وعــــــــامل�� وف��ــــــــ�� ورجــــــــال الأع�ــــــــال وغ�ــــــــ�ه�، وعقــــــــ� مــــــــ�ت��ات ونــــــــ�وات 

 .ولقاءات دور�ة م����ة وم����ة

 فـــــ�ح أب�ابهـــــا لل���ـــــع دون تف�قـــــة أو ت���ـــــ� بـــــ�� أفـــــ�اد ال����ـــــع ال�امعـــــة ال��ائ��ـــــة ال�ـــــ�م لا تع�ـــــل عل�

ي تـــــ���� مــــ� تقـــــ��� �ــــل مـــــا ���اجــــه ال����ـــــع إب�ــــ�اءً مـــــ� ال�ــــ�ر�� ال�ـــــامعي وشــــ�ائ�ه ال��م�ـــــة ل�ــــ

العــــــاد� إلــــــى الإســــــ���اع �أوقــــــات الفــــــ�اغ مــــــ�وراً �ال��ــــــاه�ة فــــــي حــــــل ال�ــــــعاب وال��ــــــ�لات ال��م�ــــــة 

 .ال��ق�ة وال��ات�ة ���لة الأجل ل�ل ف�د أو م�س�ة صغ��ة أو ����ة وص�لاً إلى ال����ع ��ل

 إتاحــــــة الفــــــ�ص لأفــــــ�اد ال����ــــــع �افــــــة إلــــــى ت��یــــــ� ال�عل�مــــــة ال�امعــــــة ال��ائ��ــــــة ال�ــــــ�م لا تع�ــــــل عل�

مــــ� خــــلال بــــ�امج م���عــــة ��ــــ�ل غ�ــــ� م��ــــاه وملّ�ــــي  والازدهــــاروت�ــــ�ر الأحــــ�اث ��ــــا ��ــــ�� ال�قــــ�م 

 . وال���ل�ات وفي �افة الأوقات الاح��اجاتل�افة 

  :ف�لا ع� ذل�

  ـــــة م�س�ـــــات الع�ـــــل ـــــ�اد و�اف ـــــاج الأف ـــــي والإن� ـــــال��ة فـــــي قـــــ�رات ال�امعـــــة ف فـــــي ال����ـــــع لا ی�قـــــ�ن �

 .ا��اد ال�ل�ل ل���لف م�اكله� على ت��عها

ال�امعــــة ال��ائ��ــــة حال�ــــا علــــى ت��ــــ�� بــــ�امج  ان�ــــغالســــات�ة مــــ� ی�ــــ�� م��ــــ� الأ): 20(ال�ــــ�ول رقــــ� 

تــــ�ر�� ل���لــــف مــــ��في ق�اعــــات ال����ــــع لا�لاعهــــ� علــــى ال�ــــ�ی� فــــي م�ــــالات ت���ــــاته� ح�ــــ� 

  م�غ�� ال��

ـــــــ� ال��                                            ـــــــى  25م ـــــــــا  46 45إلــــــــى  36مــــــــ�  35إل   ال����عســـــــــ�ة ف�
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   13س

  ف�ق   س�ة  س�ة

  ال���ة  ت  ال���ة  ت  ال���ة  ت  ال���ة  ت

  39.39  39  31.25  10  36.36  16  56.52  13  نع�

  60.60  60  68.75  22  63.63  28  43.47  10  لا

  100  99  %100  32  100  44  100  23  ال����ع

ال��ـــــ�ل مـــــ� ال�ـــــ�ول أن ه�ـــــاك اتفـــــاق شـــــ�ه تـــــام بـــــ�� أع�ـــــاء ه��ـــــة ال�ـــــ�ر�� حـــــ�ل أن ال�امعـــــة 

ــــى الان�ــــغال  ــــ�م لا تع�ــــل عل ــــف مــــ��في ق�اعــــات ال����ــــع بال��ائ��ــــة ال� ــــ�امج تــــ�ر�� ل���ل ــــ�� ب ���

  :للأس�اب ال�ال�ة لا�لاعه� على ال��ی� في م�الات ت���اته� ح�� م�غ�� ال��

  ال�ـــــ�ر�� عل���ـــــ�ها لا عـــــ� ���ـــــ� ن�ـــــ�ها لا تقـــــ�� علـــــى ان�اجال�ع�فـــــة و  لاال�امعـــــة ال��ائ��ـــــة ال�ـــــ�م

��ــــ�� انغلاقهــــا علــــى نف�ــــها وعــــ�م حاجــــة م���هــــا لهــــا ال��ــــ�ث الأكاد���ــــة إلــــى م�ــــال أرحــــ� لا و 

 .���� ضعف م���اها

 ات الق�اعـــــ هـــــاو��� م��لـــــف��ـــــاء وتع��ـــــ� علاقـــــة شـــــ�اكة فعالـــــة ب��ال�امعـــــة ال��ائ��ـــــة ال�ـــــ�م لاتق�ىعل�

 .الاج��ا��ة���� س�ء ال�� ال�� یلف ن��ته� ل�ع�ه�ا ال�ع�

 علــــــــى تــــــــ�ف�� �افــــــــة ال�ــــــــ�وف والإم�انــــــــات اللازمــــــــة  ها��ــــــــ��ل����صال�امعــــــــة ال��ائ��ــــــــة ال�ــــــــ�م لا

ــــــــي ی�خــــــــ� بهــــــــا  ل�فع�لهــــــــا ــــــــة وذات ال�ــــــــأن �ال��ــــــــ�ة ل��ــــــــ�ولي الق�اعــــــــات الاخــــــــ�� ال� هــــــــ�ه العلاق

 .ال����ع

 ب���هـــــــا ال����ـــــــة وتفع�ـــــــل ن�ـــــــا� ال��ـــــــ� العل�ـــــــي ى تع��ـــــــ� ال�امعـــــــة ال��ائ��ـــــــة ال�ـــــــ�م لا تع�ـــــــل علـــــــ

خــــــ�� الق�اعـــــات الأ���لفو��� هـــــافعالــــــة ب��التع��ــــــ� وت�ـــــ��� علاقـــــة شـــــ�اكة  بـــــ�اخلهام�ا ��ـــــاه� فـــــي

 .ال�ي ی�خ� بها ال����ع

 ـــــــ�م لا تع�ل ـــــــة ال� ـــــــى تال�امعـــــــة ال��ائ�� ـــــــف ال�ـــــــ��اء  وضـــــــ�ان جـــــــ�دة م��جـــــــات ء�ـــــــ��� أداعل م��ل

ال�ـــــي تقـــــ�م بهـــــا، أو مـــــ�  �راســـــاتال��ـــــ�ث و ال��امج و خـــــلال م��لفـــــال مـــــ� الاج��ـــــاع��� والاق��ـــــادی��

 .م��لف ال��الات ال�ي ت�فع به� �ل عام في ����ةال��ادر خلال���لف ال

 العـــــــــامل�� فـــــــــي م��لـــــــــف  عل�����ـــــــــة مهـــــــــارات ومعـــــــــارف وقـــــــــ�راتال�امعـــــــــة ال��ائ��ـــــــــة ال�ـــــــــ�م لا تع�ل

 .ت�ق�� أه�افها وتع��� م���ها ال��اف�ي في ال��ق  ��اع�ها على الق�اعات��ا

  فـــــــي م��لـــــــف  فـــــــ�ح م�اكــــــ� ومعاهـــــــ� خاصــــــة تا�عـــــــة لهــــــاعلــــــى ال�امعــــــة ال��ائ��ـــــــة ال�ــــــ�م لا تع�ـــــــل

أع�ـــــــائها علـــــــى م��لـــــــف ل�أه�ـــــــل وتـــــــ�ر��  الق�اعــــــات الاج��ا��ـــــــة والاق��ـــــــاد�ة ال�ا�عـــــــة لل����ـــــــع
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ــــى  ــــ� اح��اجاتهــــا وم��ل�اتهــــا مــــ� الاح��اجــــات هــــ�ه الق�اعــــات غل�هــــا، فــــلا عل ــــى مــــا �لائ ��ــــ�ل عل

  .ال��ادر ال����ة ال�����ة

  

ال�امعـــة ال��ائ��ـــة حال�ـــا علـــى ت�ـــ��� وعـــي لـــ��  ان�ـــغالبـــ�� م��ـــ� الاســـ�اذة مـــ� )" 21(ال�ـــ�ول رقـــ� 

ــــ�  ــــ�ل لهــــا ح�ــــ� م�غ� ــــ��� ال�ل ــــي تق ــــة ال��ــــار�ة ف ــــة و���� ــــأه� ال��ــــ�لات ال������ ــــ�اد ال����ــــع � أف

  ال���

               

  ال���

  14س

  ال����ع  أن�ى  ذ��

  ال���ة  ال���ار  ال���ة  ال���ار  ال���ة  ال���ار

  50.50  50  54.05  20  48.38  30  نع�

  49.49  49  45.94  17  51.61  32  لا

  %100  99  %100  37  %100  62  ال����ع

  

  :ت���د فيعلى ال�غ� م� أن الإجا�ة ا��اب�ة إلا أن ال�اقع �ع�� حقائ� أخ�� 

 ــــــ�م لا تع�ــــــل ــــــة ال� ــــــ�اد  ال�امعــــــة ال��ائ�� ــــــف أف ــــــ�� م��ل ــــــف ال��ــــــ�لات ل ــــــ�عي ����ل ــــــ� ال ــــــى تع�� عل

 .ال����ع

 ـــــى ت ـــــ�م لا تع�ـــــل عل ـــــة ب�اقـــــع  هـــــا���ـــــ� ���ثال�امعـــــة ال��ائـــــ�� ال� ـــــى ال��ـــــ�لات ال��علق ال����ـــــع عل

اكله ه وهـــــــ� الـــــــ�� مـــــــ� شـــــــأنه أن ��ـــــــاه� فـــــــي ز�ـــــــادة الـــــــ�عي لـــــــ�� أفـــــــ�اد ال����ـــــــع ���ـــــــواح��اجاتـــــــ

 .واه��اماته

 هــــــاو��� م��لــــــف الق�اعــــــات ال��ــــــار�ة فــــــي ال��اصــــــل ال��ــــــ�� ب��عل�ال�امعــــــة ال��ائــــــ�� ال�ــــــ�م لا تع�ل

 .��ا ���م إم�ان�ة ال��صل إلى حل�ل ا��اب�ة لق�ا�ا ال����ع ال����ة ال����ة في ال����ع

 ا�اها ال����ةلل�فاعل مع م��لف ق���عً�اعلى جعل ال����عال�امعة ال��ائ�� ال��م لا تع�ل�. 

  لأفـــــــ�اد ال����ـــــــع فـــــــي  إعـــــــ�اد الأســـــــاس ال�ـــــــاد� والف�ـــــــ�� ال�امعـــــــة ال��ائ��ـــــــة ال�ـــــــ�م لا تع�ـــــــل علـــــــى

فـــــــي ا��ـــــــاد ال�لـــــــ�ل ل���لـــــــف ق�ـــــــا�اه  لق�ار وال��ـــــــاه�ةام��لـــــــف الق�اعـــــــات لل��ـــــــاه�ة فـــــــي صـــــــ�ع

  .ال����ة
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ـــ�� م��ـــ� الاســـ�اذة مـــ� ):22(ال�ـــ�ول رقـــ�  ـــات  ان�ـــغالب ـــة حال�ـــا نقـــل ال�عـــارف وال�ق�� ال�امعـــة ال��ائ��

  ال��ی�ة ل���لف الق�اعات ال����ع ح�� م�غ�� ال��هل ال�امعي

  ال��هل العل�ي

  15س

  ال����ع LMDد���راه   د���راه عل�م  ماج����      

ال��ــــ�ا

  ر

ال��ــــ�ا  ال���ة

  ر

ال��ــــ�ا  ال���ة

  ر

ال��ــــ�ا  ال���ة

  ر

  ال���ة

  57.57  57  57.77  26  55.76  29  100  02  نع�

  42.42  42  42.22  19  44.23  23  00  00  لا

 %100  99  %100  45  %100  52  100  02  ال����ع

  :على ال�غ� م� أن الإجا�ة ا��اب�ة إلا أن ال�اقع �ع�� حقائ� أخ�� ت���د في

 ـــــ� و�ن�ـــــاج ال�ع�فـــــة عـــــ� ���ـــــ� ال�علـــــ�� وال��ـــــ� العل�ـــــي علـــــى ن ال�امعـــــة ال��ائ��ـــــة ال�ـــــ�م لا تع�ـــــل�

 .وال�����

 أ��اث عال��ة ج�ی�ة ومف��ةال�امعة ال��ائ��ة ال��م لا تق�� عل� ���. 

 وت��ی� أدوات ال��� العل�يتعلىال�امعة ال��ائ��ة ال��م لا تع�ل ����. 

  ـــــ�� ـــــ�م لا تق ـــــة ال� ـــــى  ال�امعـــــة ال��ائ�� ـــــة، مـــــع ته��ـــــة عل ـــــال�فه�م ال�ـــــامل لل���� ـــــ�� � ـــــ� فل�ـــــفة ال�عل ر�

 .ل���ن جاذً�ا �ال�فه�م ال�املال��اخ ال�عل��ي وال���ي 

 لاه��ـــــــام �ال��ـــــــ� العل�ـــــــي، وتـــــــ�ف�� م�ـــــــاخ حـــــــ� لل��ـــــــ� ال�امعـــــــة ال��ائ��ـــــــة ال�ـــــــ�م لا تع�ـــــــل علـــــــى ا

  .العل�ي

ــــة  1-3 ــــ� ال��علق ــــات ال��ــــ�ر ال�ال ــــغ ب�ان ــــي �تف�� ــــ�ورها ال����ع ــــة ل ــــة ال��ائ�� ــــ� م�ارســــة ال�امع ع�ائ

  .م� وجهة ن�� اع�اء ه��ة ال��ر��

ل�رجـــــةاا

  لعل�ي

  16س

 أس�اذ م�اع�

  )ب(

 اس�اذ م�اع�

  )أ( 

 أس�اذ م�اض�

  )ب(

 اس�اذ م�اض�

  )أ( 

اســـــــ�اذ ال�علـــــــ�� 

  العالي

  ال����ع

  ال���ةال��ــــ�ا  ال���ةال��ــــ�ا  ال���ةال��ــــ�ا  ال���ةال��ــــ�ا  ال���ةال��ــــ�ا  ال���ةال��ــــ�ا
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ــــ� ال ــــ� الاســــات�ة مــــ� )23(�ــــ�ول رق ــــ�� م�� ــــ�� م�ألةی� ــــة ل ضــــ�ف الاح�ــــاس �ال��ــــ�ول�ة الاج��ا��

  ال�رجة العل��ةح��.اس��ا�ة ال�امعة لق�ا�ا ال����ع ودرجة اعاق�ها فيم��ولي ال�امعة 

 ضــــ�فتأث�� م�ألةال��ــــ�ل مــــ� ال�ــــ�ول أن ه�ــــاك اتفــــاق شــــ�ه تــــام بــــ�� أع�ــــاء ه��ــــة ال�ــــ�ر�� مــــ� 

الاح�ــــاس �ال��ـــــ�ول�ة الاج��ا��ـــــة لـــــ�� م�ـــــ�ولي ال�امعــــة ودرجـــــة اعاق�هـــــا فـــــي اســـــ��ا�ة ال�امعـــــة 

  :للأس�اب ال�ال�ة ال�رجة العل��ةح��.لق�ا�ا ال����ع

  ال����عوالاس��ا�ة لاح��اجات  ���ولي ال�امعةتق���ضعف. 

 ال���لة لل����ع ال����عاتو تق��� ال���رة للأف�اد في ���ولي ال�امعةضعف. 

  ال������ة ال��ار�ة في الع�ل ال�قائي وأن��ة ال����ة�� م��ولي ال�امعةضعف. 

  ال��مات وال��ارد ال�لائ�ة لاح��اجاته� وال��اعات ��ص�ل الأف�ادف� م��ولي ال�امعةضعف�. 

  ال��اصل مع ال��اعات ال�����ة وال��مات ال���لفة في م��ولي ال�امعةضعف. 

  م����  ىأعل ىم�ا��ة ج�دة ال��مات وض�ان أن ال��مة ال�ق�مة عل في م��ولي ال�امعةضعف. 

  ال��مات ال������ة ال�ق�مة م� ق�ل ال�امعةلإش�اف وم�ا�عة �� م��ولي ال�امعةضعف. 

 �� م�  ل��ان ال���ل على أف�ل رعا�ة م���ة ات ال���لفةال�عاون مع الإدار ضعف م��ولي ال�امعة

 .ق�ل ال�امعة

  

  

ــــــ�ول  ــــــ�� م��ــــــ� الاســــــات�ة مــــــ�): 24(ال� ــــــه ال��مــــــة م�ــــــ�ول�ةم�ألة ب ��اب ادارة م�ــــــ�ولة ب��ج�

 اســــ��ا�ة ال�امعــــة لق�ــــا�ا ال����ــــع فــــي اعاقــــةالاج��ا��ــــة علــــى م�ــــ��� اله��ــــل ال�����ــــي لل�امعــــة 

  ح�� م�غ�� ال���ة ال�ه��ة

ـــــــــى  06مـــــــــ�   س��ات 05أقل م�   ال���ة ال�ه��ة  10إل

  س��ات

ـــــــــا  10 ســـــــــ�ة ف�

  ف�ق 

  ال����ع

  ر   ر  ر  ر  ر  ر

  54  54  83.33  10  66.66  40  15.38  2  100  08  57.14  04  نع�

  36  36  16.66  02  33.33  20  84.61  11  00  00 42.85  03  لا

  100  100  100  12  100  60  100  13  100  08  100  07  ال����ع
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  17س

ال��ــــــــ�ا  ال���ة  ال���ار  ال���ة  ال���ار

  ر

ال��ــــــــ�ا  ال���ة

  ر

  ال���ة

  69  69  90.90  20  69.56  32  53.12  17  نع�

  31  31  9.99  02  30.43  14  46.78  15  لا

  100  100  100%  22  100  46  %100  32  ال����ع

ـــ�ر�� مـــ�  ـــة ال� ـــ�� أع�ـــاء ه�� ـــام ب ـــاق شـــ�ه ت ـــاك اتف ـــابال��ـــ�ل مـــ� ال�ـــ�ول أن ه� ـــأث�� ��  م�ـــألة ت

ـــــي اعاقـــــة  ـــــي لل�امعـــــة ف ـــــة علـــــى م�ـــــ��� اله��ـــــل ال����� ـــــه ال��مـــــة الاج��ا�� ادارة م�ـــــ�ولة ب��ج�

  :للأس�اب ال�ال�ة ح�� م�غ�� ال���ة ال�ه��ة اس��ا�ة ال�امعة لق�ا�ا ال����ع

 م���عــــــة ���ــــــ�ة مــــــ�  ل�عامــــــل مــــــعتقــــــ��� ال�ــــــ�مات ال������ــــــة مــــــ� ق�ــــــل ال�امعــــــة ��ــــــ�ل�م ضــــــ�ورة ا 

 .ال�امعةداخل ال����ات الأخ�� 

 خاصـــــة اســـــ���ام وســـــائل وأدوات ع�ـــــل تقـــــ��� ال�ـــــ�مات ال������ـــــة مـــــ� ق�ـــــل ال�امعـــــة ��ـــــ�ل�م ض�ورة

ال��ا��ــــــــة، إعــــــــ�اد ال�ــــــــ�وات  اتإدارة الاج��اعــــــــات، ت��ــــــــ�� ال��اق�ــــــــ مــــــــ� ق�ــــــــل إدارة ال�امعــــــــة مــــــــ�

 .وال�حلات

 مهـــــــارات الات�ـــــــال اللف�ـــــــي  إجادةتقـــــــ��� ال�ـــــــ�مات ال������ـــــــة مـــــــ� ق�ـــــــل ال�امعـــــــة ��ـــــــ�ل�م ضـــــــ�ورة

 .وغ�� اللف�ي مع ال����ات ال���لفة

 والأســـــات�ة  الق�رة علـــــى ت�ج�ـــــه ال�ـــــلابتقـــــ��� ال�ـــــ�مات ال������ـــــة مـــــ� ق�ـــــل ال�امعـــــة ��ـــــ�ل�م ضـــــ�ورة

 .قف ح�ى ی�� إن�از الأه�افاال�ي لها ارت�ا� �ال�� ة ��ار�الت�ق��  على

 ـــــــل ال�امعـــــــة ��ـــــــ�ل�م ضـــــــ ـــــــة مـــــــ� ق� ـــــــ��� ال�ـــــــ�مات ال������ ـــــــاوض وشـــــــ�ح �ورةتق اجادة مهـــــــارات ال�ف

 .ل���لف ش�ائح ال����ع ال�عل�مات ����قة م���ة

 ـــــل ال�امعـــــة ��ـــــ�ل�م ضـــــ�ورة ـــــ��� ال�ـــــ�مات ال������ـــــة مـــــ� ق� تق��� أف�ـــــار م���ـــــ�ة لل��ـــــاع�ة علـــــى تق

 .حل ال���لات

 ال�قة فـــــــي ال�عامـــــــل مـــــــع م�ـــــــ�لات تقـــــــ��� ال�ـــــــ�مات ال������ـــــــة مـــــــ� ق�ـــــــل ال�امعـــــــة ��ـــــــ�ل�م ضـــــــ�ورة

 .ال�فاص�ل ال�غ��ة وم�ا�عة

ـــ�  ـــ�): 25(ال�ـــ�ول رق ـــ� الاســـات�ة م ـــ�� م�� ـــة لل�امعـــة  م�ـــألة م�ـــ�ول�ة ی� ـــات ال�اد� فـــي شـــح الام�ان

  س��ا�ة ال�امعة لق�ا�ا ال����ع��� م�غ�� ال���� ال�راسيااعاقة 
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  18س  نع�  لا  ال����ع

  ال���� ال�راسي

  كل�ة العل�م  ال���ار  04  03  07

  ال���ة  57.14%  42.85 100%

ــــــــة اله��ســــــــة   ال���ار  02  03  05 كل�

ال��ن�ــــــــــــــــــــــــــــــــــة 

  وال�ع�ار�ة
  ال���ة  40% 60%  100%

ـــــــــــــــــــــة الآداب   ال���ار  06  04  10 كل�

  واللغات أج���ة
  ال���ة  60%  40%  100%

كل�ـــــــــة ال�قـــــــــ�ق   ال���ار  02  07  09

  وعل�م ال��اس�ة
  ال���ة  22.22%  77.77%  100%

كل�ــــــــــــة العلــــــــــــ�م   ال���ار  06  07  13

  الاق��اد�ة
  ال���ة  46.15%  53.84%  100%

كل�ــــــــــــة العلــــــــــــ�م   ال���ار  15  10  25

  الان�ان�ة
  ال���ة  60%  40%  100%

كل�ــــــــــــة العلــــــــــــ�م   ال���ار  12  11  23

  الاج��ا��ة
  ال���ة  52.17  47.82%  100%

كل�ـــــــــــــة علـــــــــــــ�م    ال���ار  03  05  08

  الاعلام والات�ال
  ال���ة  37.5%  62.5%  100%
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  ال����ع   ال���ار  50  50  100

  ال���ة  50%  50%  100%

شــــح م��ول�ةم�ألةال��ـــ�ل مــــ� ال�ــــ�ول أن ه�ـــاك اتفــــاق شــــ�ه تـــام بــــ�� أع�ــــاء ه��ـــة ال�ــــ�ر�� مــــ� 

ســـــ��ا�ة ال�امعـــــة لق�ـــــا�ا ال����ع��ـــــ� م�غ�ـــــ� ال���ـــــ� فـــــي اعاقـــــة االام�انـــــات ال�اد�ـــــة لل�امعـــــة 

  :للأس�اب ال�ال�ة ال�راسي

  الامـــــ�ادات ال�اد�ـــــة لل��ـــــام ����لـــــف أدوارهـــــا تعـــــاني مـــــ� شـــــح واضـــــح فـــــي ال�امعـــــة ال��ائ��ـــــة ال�ـــــ�م

 .ال�اص بها �ق�� أه�افها وفي ت���ة ال����وفي تال��عارف عل�ها

 ـــــة ال�ـــــ�م ـــــى ا ال�امعـــــة ال��ائ�� ال��جـــــه ل��مـــــة ال����ـــــع ن���ـــــة  لاه��ـــــام �ال��ـــــ� العل�ـــــيلا تقـــــ�� عل

 .ه�ا ال�ح

  فــــي  ى أداء مه�ــــة ال��ــــ� العل�ــــيلاه��ــــام �ــــاح��� قــــادر�� علــــعل����ى اال�امعــــة ال��ائ��ــــة ال�ــــ�م لا تقــــ��

 .ن���ة ه�ا ال�ح م�ال خ�مة ال����ع

 ــــــى ال��ــــــ�ثاعلىال�امعــــــة ال��ائ��ــــــة ال�ــــــ�م لا تقــــــ�ى ال��جــــــه ل��مــــــة ال����ــــــع ن���ــــــة هــــــ�ا  لإنفــــــاق عل

 .ال�ح

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

ـــــ�  ـــــ� الاســـــات�ة مـــــ�): 26(ال�ـــــ�ول رق ـــــ�� م�� عـــــ�م دعـــــ� م�س�ـــــات ال���ـــــع  م�ـــــألة م�ـــــ�ول�ة ی�

اســــ��ا�ة ال�امعــــة  فــــي اعاقــــة�ال��ــــ�ص الاق��ــــاد�ة م�هــــا لل�هــــ�د ال����ــــة ال�ــــي تقــــ�م بهــــا ال�امعــــة 

  لق�ا�ا ال����ع ح�� م�غ�� ال��
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ال��                                           

  19س

ـــــ�  ـــــى  25م  35إل

  س�ة

ـــــــى  36مـــــــ�   45إل

  س�ة

ـــــــــا  46 ســـــــــ�ة ف�

  ف�ق 

  ال����ع

ال��ـــــــــــ�ا

  ر

ال��ــــــــ�ا  ال���ة  ال���ار  ال���ة

  ر

ال��ــــــــ�ا  ال���ة

  ر

  ال���ة

42.85  15  نع�

%  

23  52.27

 

%  

23  71.87

%  

61  %61.61  

34.78  08  لا

%  

21  %47.72  09  18.12

%  

38  %38.3

8  

  %100  99  100%  32  %100  44  %100  23  ال����ع

عـــ�م  م�ـــألة م�ـــ�ول�ةال��ـــ�ل مـــ� ال�ـــ�ول أن ه�ـــاك اتفـــاق شـــ�ه تـــام بـــ�� أع�ـــاء ه��ـــة ال�ـــ�ر�� مـــ� 

فــــي دعــــ� م�س�ــــات ال���ــــع �ال��ــــ�ص الاق��ــــاد�ة م�هــــا لل�هــــ�د ال����ــــة ال�ــــي تقــــ�م بهــــا ال�امعــــة 

  :للأس�اب ال�ال�ة اس��ا�ة ال�امعة لق�ا�ا ال����ع ح�� م�غ�� ال�� اعاقة

  : �ال��� إلى أن

 على م���ها الاج��اعي والاق��اد� الانف�احلا تع�ل عل� ال�امعة ال��ائ��ة ال��م. 

  ـــــــــاة ال�ـــــــــاس وم�ـــــــــ�لاته�، وحاجـــــــــاته�  نف�ـــــــــهار�ـــــــــ� علـــــــــى ال�امعـــــــــة ال��ائ��ـــــــــة ال�ـــــــــ�م لا تع�ـــــــــل���

 .وت�لعاته�

 الف�د�ة وال������ة ��اء الق�رات وال�هاراتعل� ال�امعة ال��ائ��ة ال��م لا تع�ل. 

 وت���� أداء الأف�اد في ال����عتال��ائ��ة ال��م لا تع�ل  ال�امعة ����. 

 فق�ت ق�رتها على ال��اف� و��ادة ال�غ��� الاج��اعي ال�امعة ال��ائ��ة ال��م. 

  ،فــــــإن م�س�ــــــات ال����ــــــع �ال��ــــــ�ص الاق��ــــــاد�ة م�هــــــا لا تع�ــــــل علــــــى ال�فاعــــــل الا��ــــــابي معهــــــا

ـــــة لهـــــا، مف�ـــــلة  ـــــة ال�اد� ـــــة فـــــي ســـــ��ل ت��ـــــ�ل ولا ح�ـــــى تقـــــ��� الاعان ـــــى ال�امعـــــات الغ��� ال��جـــــه إل

م��لــــف حاجاتهــــا فــــي ال�انــــ� ال�ع�فــــي وال����لــــ�جي ، بــــل ح�ــــى فــــي تلقــــي الاس��ــــارة حــــ�ل م��لــــف 

  .ال��اكل ال�ي تعاني م�ها
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��ــــاب الــــ�عي لــــ�� عــــ�د ���ــــ� مــــ�  م�ــــألة م�ــــ�ول�ة بــــ�� م��ــــ� الاســــات�ة مــــ�)" 27(ال�ــــ�ول رقــــ� 

ـــة خ�مـــة ال����ـــع  ـــ�ر�� �أه�� ـــة ال� ـــةاع�ـــاء ه�� ـــة لق�ـــا�ا ال����ـــع ح�ـــ�  فـــي اعاق اســـ��ا�ة ال�امع

  م�غ�� ال���

               

  ال���

  20س

  ال����ع  أن�ى  ذ��

  ال���ة  ال���ار  ال���ة  ال���ار  ال���ة  ال���ار

  %63  63  67.56  25  60.31  38  نع�

  %36  36  29.72  11  39.68  25  لا

  %100  100  %100  37  %100  63  ال����ع

 م�ــــألة م�ــــ�ول�ةال��ــــ�ل مــــ� ال�ــــ�ول أن ه�ــــاك اتفــــاق شــــ�ه تــــام بــــ�� أع�ــــاء ه��ــــة ال�ــــ�ر�� مــــ� 

اســـ��ا�ة  فـــي اعاقـــة��ـــاب الـــ�عي لـــ�� عـــ�د ���ـــ� مـــ� اع�ـــاء ه��ـــة ال�ـــ�ر�� �أه��ـــة خ�مـــة ال����ـــع 

  :للأس�اب ال�ال�ة ال�امعة لق�ا�ا ال����ع ح�� م�غ�� ال���

  ـــــة لا ی�عـــــ�� ـــــ�ر�� فـــــي ال�امعـــــة ال��ائ�� ـــــة ال� ـــــىمع�ـــــ� أن مع�ـــــ� أع�ـــــاء ه��  اه��ـــــامه� الع�ـــــل عل

ـــــادة فـــــي  ـــــي ال�واتـــــ� وال�� ـــــادة ف ـــــ�ملاء“ الأبهـــــة”ال�� جهـــــل أو إه�ـــــال لا ی�صـــــفان مـــــع وجـــــ�د . بـــــ�� ال

 .���ا ��ّ� جان� ال�اج�ات ال�ي تلق�ها ه�ه ال����ات على أص�ابها

  نقـــــل العلـــــ�م إلـــــى ال�ل�ـــــة لا یھمھ�����م س�����وى  أع�ـــــاء ه��ـــــة ال�ـــــ�ر�� فـــــي ال�امعـــــة ال��ائ��ـــــةأن مع�ـــــ�

ــــ�مدون أن ���ــــ� دورهــــ� إلــــى وغ�ــــ�ه�،  ــــاج ال�ع�فــــة والعل ــــى  إن� ن�ــــ� ال��ــــ�ث  مــــ� خــــلال ال�ــــ�ص عل

ـــــــة، ف�ـــــــلا عـــــــ� تع�ـــــــ�� ال�ع�فـــــــة ��ـــــــل الأشـــــــ�ال فـــــــي أوســـــــا�  و�جـــــــ�اء ال��ـــــــارب ال�����ـــــــة وال���ان�

 .عاتال����ع وم��لف الق�ا

  الأ��ــــــاث وال�راســــــات �یهــــــ�� لا مع�ــــــ� أع�ــــــاء ه��ــــــة ال�ــــــ�ر�� فــــــي ال�امعــــــة ال��ائ��ــــــةفــــــي ال�قابــــــل

 .العل��ة ال�ي ت��م ق�ا�ا ال����ع

 ب���ــــــــ�� ال�ــــــــ�وات  لا یهــــــــ�� فــــــــي ال�قابــــــــل مع�ــــــــ� أع�ــــــــاء ه��ــــــــة ال�ــــــــ�ر�� فــــــــي ال�امعــــــــة ال��ائ��ــــــــة

 .ه�اف ال����عأ وال��اق�ات ال����ة ال�ي ت��م غا�ات و 

  یهــــــ�� ب��ج�ــــــه ال�ل�ــــــة ن�ــــــ� لا  ال�قابــــــل مع�ــــــ� أع�ــــــاء ه��ــــــة ال�ــــــ�ر�� فــــــي ال�امعــــــة ال��ائ��ــــــةفــــــي

 .م�اق�ة ق�ا�ا ال����ع وا��اد ال�ل�ل لها

 ــــة لا یهــــ�� ــــ�ر�� فــــي ال�امعــــة ال��ائ�� ــــة ال� ــــل مع�ــــ� أع�ــــاء ه�� ــــى م�ــــار�ع  فــــي ال�قاب لا ��ــــ�ف عل

 .ال���ج ال�اصة �ال�ل�ة وال�ي ت��م ق�ا�ا ال����ع
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 ب�قــــــــ��� ال��ــــــــ�رة  قابــــــــل مع�ــــــــ� أع�ــــــــاء ه��ــــــــة ال�ــــــــ�ر�� فــــــــي ال�امعــــــــة ال��ائ��ــــــــة لا یهــــــــ��فــــــــي ال�

  .ل��س�ات ال����ع ع�� ال�اجة وال��ورة

ـــ�  ـــ� الأ):28(ال�ـــ�ول رق ـــ�� م�� ـــ� ب ـــ�  م�ـــألة م�ـــ�ول�ةســـات�ة م ـــ� م ـــل عـــ�د ��� ع�ـــاء أضـــ�ف تأه�

ــــي  ــــي م�ــــال ال��ــــ� العل�ــــي ال����ق ــــ�ر�� ف ــــة ال� ــــةه�� ــــي اعاق ق�ــــا�ا ال����ــــع لاســــ��ا�ة ال�امعــــة  ف

  ح�� م�غ�� ال��هل ال�امعي

  ال��هل العل�ي

  

  21س

  ال����ع LMDد���راه   د���راه عل�م  ماج����      

ال��ــــ�ا

  ر

ال��ــــ�ا  ال���ة

  ر

ال��ــــ�ا  ال���ة

  ر

ال��ــــ�ا  ال���ة

  ر

  ال���ة

  %71  71  62.22  28  77.35  41  %100  02  نع�

  %29  29  37.77  17  22.64  12  -  -  لا

  100  100  %100  45  100%  53  %100  02  ال����ع

 م�ــــألة م�ــــ�ول�ةال��ــــ�ل مــــ� ال�ــــ�ول أن ه�ــــاك اتفــــاق شــــ�ه تــــام بــــ�� أع�ــــاء ه��ــــة ال�ــــ�ر�� مــــ� 

اســـ��ا�ة ال�امعـــة  فـــي اعاقـــةفـــي م�ـــال ال��ـــ� العل�ـــي ال����قـــي  الأســـات�ةضـــ�ف تأه�ـــل عـــ�د ���ـــ� مـــ� 

  :للأس�اب ال�ال�ة ق�ا�ا ال����ع ح�� م�غ�� ال��هل ال�امعيل

 ال�ـــــأني وعـــــ�م �ال�ـــــ�� و  ���ـــــ�ای��لى لاإإلا مـــــ� رحـــــ� الله م�ه�ـــــ ال�احـــــ� فـــــي ال�امعـــــة ال��ائ��ـــــة حال�ـــــا

�ال��ــــــ�، وخاصــــــة فــــــي م�حلــــــة ج�ــــــع  �امــــــه�ال��ــــــ�ع �الاس��ــــــلام ع�ــــــ�ما ت�اجهــــــه ال�ــــــع��ات أث�ــــــاء 

 .ال��انات وال�عل�مات

 دائ�ــــا إلــــى ال��ــــال فــــي ���ــــه ی��لــــع  إلا مــــ� رحــــ� الله مــــ�ه� إلا ال�احــــ� فــــي ال�امعــــة ال��ائ��ــــة حال�ــــا

 .وال��وج �ه ���رة لائقة

 هــــــ� ال��ــــــ�ل علــــــى  الأوحــــــ� �ه�هــــــ إلا مــــــ� رحــــــ� الله مــــــ�ه� ال�احــــــ� فــــــي ال�امعــــــة ال��ائ��ــــــة حال�ــــــا

 .ال�هادة العل��ة �أس�ع وق�

  ســـــــ���ام الأســـــــل�ب �قـــــــ�� علـــــــى ا لامـــــــ�ه� ال�احـــــــ� فـــــــي ال�امعـــــــة ال��ائ��ـــــــة حال�ـــــــاإلا مـــــــ� رحـــــــ� الله

ال�اضـــــــح فـــــــي ��ا�ـــــــة الأ��ـــــــاث العل��ـــــــة �ع�ـــــــ�ا عـــــــ� ال�فـــــــ�دات الغام�ـــــــة ال�ـــــــي لا ت�ـــــــ���ع العامـــــــة 

 .فه�ها
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 ـــــــىال�احـــــــ� فـــــــي ال�امعـــــــة ال��ائ��ـــــــة حال�ـــــــا إلا مـــــــ� رحـــــــ� الله مـــــــ�ه� �ـــــــ�ح ال�عل�مـــــــات  لا �قـــــــ�� عل

والأف�ـــــــار ��ــــــــ�رة م�ضــــــــ���ة خال�ــــــــة مـــــــ� ال���ــــــــ� ال���ــــــــي، وت�ــــــــاول وجهـــــــة ن�ــــــــ� أهــــــــل العلــــــــ� 

 .الاخ��اص، لا وجهة ال��� ال�اصة �هو 

 ـــــــا إلا مـــــــ� رحـــــــ� الله مـــــــ�ه� ـــــــ�� �ال�ق���ال�احـــــــ� فـــــــي ال�امعـــــــة ال��ائ��ـــــــة حال� ـــــــة لا �ق الأصـــــــ�ل العل��

، �الام��ـــــــاع عـــــــ� �ـــــــل م�ـــــــاه� ال�ـــــــ�قة الف���ـــــــة، م�ـــــــل فـــــــي ال��ـــــــ� العل�ـــــــي ال�اجـــــــ� الال�ـــــــ�ام بهـــــــا

  .ال�غاضي ع� إس�اد الأف�ار إلى أص�ابها

 ـــــي ال�امعـــــة ا ـــــا إلا مـــــ� رحـــــ� الله ال�احـــــ� ف ـــــ� ع�ـــــ� ل��ـــــمـــــ�ه� ل��ائ��ـــــة حال� ل��ه قـــــ�ة ملاح�ـــــة وت���

  .ج�ع ال�عل�مات وت�ل�لها وتف���ها

 ــــا إلا مــــ� رحــــ� الله مــــ�ه� ــــة حال� ــــي ال�امعــــة ال��ائ�� ــــ�ال�احــــ� ف ــــ�  لا ��� فهــــ� ق�ــــ�ة ال��ــــ� ال�ــــي ی��

 .ص�اغ�ها ���ل ج��

  ال��ــــــ�  إن�ـــــاز  ��لـــــ� القـــــ�رة علـــــىلامـــــ�ه�ال�احـــــ� فـــــي ال�امعـــــة ال��ائ��ـــــة حال�ـــــا إلا مـــــ� رحـــــ� الله

  .وال��ل�ل والع�ض ���ل ناجح وم�ل�ب

 ـــــا إلا مـــــ� رحـــــ� الله مـــــ�ه�ال�احـــــ� فـــــي ال�امعـــــة ال��ا ـــــة حال� ـــــى تئ�� ��ـــــ�� وقـــــ� �ـــــاف لا �ع�ـــــ� إل

 .للق�اءة والا�لاع والفه�، والع�ل على �ل ج�ی� في م�ض�ع ���ه

ضـــ�ف ال�ـــ�امج ال�راســـ�ة ال�ال�ـــة فـــي  م�ـــألة م�ـــ�ول�ةبـــ�� م��ـــ� الاســـات�ة مـــ� ): 29(ال�ـــ�ول رقـــ� 

ــــة ال��ی�ــــة  ــــا لل��ــــ�رات العل�� ــــة وعــــ�م م�اك��ه ــــةال�امع ــــي اعاق ــــع  ف ــــة لق�ــــا�ا ال���� اســــ��ا�ة ال�امع

  ح�� م�غ�� ال�رجة العل��ة

ال�رجـــــةا

  لعل�ي

  22س

 أس�اذ م�اع�

  )ب(

 اس�اذ م�اع�

  )أ( 

 أس�اذ م�اض�

  )ب(

 اس�اذ م�اض�

  )أ( 

اســـــــ�اذ ال�علـــــــ�� 

  العالي

  ال����ع

ال��ــــ�ا

  ر

ال��ــــ�ا  ال���ة

  ر

ال��ــــ�ا  ال���ة

  ر

ال��ــــ�ا  ال���ة

  ر

ال��ــــ�ا  ال���ة

  ر

ال��ــــ�ا  ال���ة

  ر 

  ال���ة

  %78  78  83.33  10  81.66  49  61.53  08  %75  06  71.42  05  نع�

  %22  22  16.66  02  18.33  11  38.46  05  %25  02 28.57  02  لا

  100  100  100%  12  100%  60  100%  13  100  08  100  07  ال����ع

https://ejaaba.com/%D9%85%D8%A7-%D9%87%D9%89-%D8%B5%D9%81%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%A7%D8%AD%D8%AB-%D8%A7%D9%84%D8%AC%D9%8A%D8%AF
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 م�ــــألة م�ــــ�ول�ةال��ــــ�ل مــــ� ال�ــــ�ول أن ه�ــــاك اتفــــاق شــــ�ه تــــام بــــ�� أع�ــــاء ه��ــــة ال�ــــ�ر�� مــــ� 

 فــــي اعاقــــةضــــ�ف ال�ــــ�امج ال�راســــ�ة ال�ال�ــــة فــــي ال�امعــــة وعــــ�م م�اك��هــــا لل��ــــ�رات العل��ــــة ال��ی�ــــة 

  :للأس�اب ال�ال�ة اس��ا�ة ال�امعة لق�ا�ا ال����ع ح�� م�غ�� ال�رجة العل��ة

  ــــــ� ان��ــــــاهتع�ــــــل عل� و ال�عل���ــــــة ال�ــــــي ت��ــــــ� حال�ــــــا فــــــي ال�امعــــــة ال��ائ��ــــــة لاأال�ــــــ�امج ال�راســــــ�ة� 

 .ال�ل�ة

  تع�ــــــــــل علــــــــــى ال�ــــــــــ�امج ال�راســــــــــ�ة أو ال�عل���ــــــــــة ال�ــــــــــي ت��ــــــــــ� حال�ــــــــــا فــــــــــي ال�امعــــــــــة ال��ائ��ــــــــــة لا

 .ال����د م� الع�ل�ة ال�عل���ة غ ال��عل� اله�ف��لت

 لا ت��ــــــــــــ� و ال�راســــــــــــ�ة أو ال�عل���ــــــــــــة ال�ــــــــــــي ت��ــــــــــــ� حال�ــــــــــــا فــــــــــــي ال�امعــــــــــــة ال��ائ��ــــــــــــة لا  ال�ــــــــــــ�امج

 .ت�اع� على ت��� ال���ل�ات ال�ا�قة لل�عل�

  ــــــــــة لا ــــــــــي ال�امعــــــــــة ال��ائ�� ــــــــــا ف ــــــــــ� حال� ــــــــــي ت�� ــــــــــة ال� ــــــــــ�امج ال�راســــــــــ�ة أو ال�عل��� ــــــــــ�م مــــــــــ�اد ال� تق

 .تعل���ة م���ة

 ـــــــــــــي ـــــــــــــي ت��ـــــــــــــ� حال�ـــــــــــــا ف ت�شـــــــــــــ� ال�امعـــــــــــــة ال��ائ��ـــــــــــــة لا  ال�ـــــــــــــ�امج ال�راســـــــــــــ�ة أو ال�عل���ـــــــــــــة ال�

 .ال��عل�

  تقــــــــــ�د إلـــــــــــى ال�ــــــــــ�امج ال�راســــــــــ�ة أو ال�عل���ـــــــــــة ال�ــــــــــي ت��ــــــــــ� حال�ـــــــــــا فــــــــــي ال�امعــــــــــة ال��ائ��ـــــــــــة لا

 .الإن�از

 ـــــــــــــي ال�امعـــــــــــــة ال��ائ��ـــــــــــــة لا ـــــــــــــي ت��ـــــــــــــ� حال�ـــــــــــــا ف ع�ـــــــــــــل  ال�ـــــــــــــ�امج ال�راســـــــــــــ�ة أو ال�عل���ـــــــــــــة ال�

 .� تغ��ة راجعة ت�عل� ب����ح الإن�از���فعل�

  تع�ـــــــــــــل  ال�راســـــــــــــ�ة أو ال�عل���ـــــــــــــة ال�ـــــــــــــي ت��ـــــــــــــ� حال�ـــــــــــــا فـــــــــــــي ال�امعـــــــــــــة ال��ائ��ـــــــــــــة لاال�ـــــــــــــ�امج

 .� الإن�از��ق� عل�

 

ــــائج ال�راســــة -2 ــــى : ن� ــــا ال��صــــل إل ــــات ومعل�مــــات ال�راســــة أم��� ــــة ل��ان مــــ� خــــلال ال�عال�ــــة ال���ان�

  :ال��ائج ال�ال�ة

 ال��ائ��ــــــــة ل���ـــــــ� ال��ــــــــادة فــــــــي ال����ــــــــع  م�قـــــــف أع�ــــــــاء ه��ــــــــة ال�ــــــــ�ر�� مـــــــ� احــــــــ�لال ال�امعــــــــة

  %85 جاء سل�ي ب���ة ال��ائ�� 

  ــــف أع�ــــاء ه��ــــة ال�ــــ�ر�� مــــ� قــــ�رة ال�امعــــة ال��ائ��ــــة علــــى ال��ــــف علــــى م�ــــ�لات ال����ــــع م�ق

  %64على اخ�لافها جاء سل�ي ب���ة

 ـــــ ـــــة والع�ل� ـــــ�ل العل�� ـــــ��� ال�ل ـــــى تق ـــــة عل ـــــ�ر�� مـــــ� قـــــ�رة ال�امعـــــة ال��ائ�� ـــــة ال� ة م�قـــــف أع�ـــــاء ه��

  %53.53ل�� ال���لات جاء سل�ي ب���ة

  م�قـــــــف أع�ـــــــاء ه��ـــــــة ال�ـــــــ�ر�� مـــــــ� قـــــــ�رة ال�امعـــــــة ال��ائ��ـــــــة علـــــــى تأه�ـــــــل ال�ل�ـــــــة ل�ـــــــي ���لـــــــ�ا

  %69ه�افه�اء سل�ي ب���ةأ م�ان�ه� في ال����ع ��ا ���م 
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  ــــة علــــى اعــــ�اد الاخ�ــــائ��� اللازمــــ�� مــــ� ــــ�رة ال�امعــــة ال��ائ�� ــــ�ر�� مــــ� ق ــــة ال� ــــف أع�ــــاء ه�� م�ق

  %57.75الأسات�ة في ال��اه�ة في ت�ق�� ال����ة والازدهار داخل ال����ع جاء سل�ي ب���ة

  ــــة مــــ� اســــات�تها الاكفــــاء ــــه ف� ــــى ت�ج� ــــة عل ــــ�رة ال�امعــــة ال��ائ�� ــــ�ر�� مــــ� ق ــــة ال� ــــف أع�ــــاء ه�� م�ق

  %54.54ب���ة ا��ابيللع� دور ال����ار�� ل�� ه��ات ال����ع على اخ�لاف ن�ا�هاجاء

 ــــى ال��ــــاه�ة مــــع م���ــــات ال����ــــع م�قــــف أع�ــــاء ه� ــــة عل ــــ�رة ال�امعــــة ال��ائ�� ــــ�ر�� مــــ� ق ــــة ال� �

  %88.54على اخ�لافها في ص�ع الق�ارات ال�اصة �ه جاء سل�ي ب���ة

  م�قـــــــف أع�ـــــــاء ه��ـــــــة ال�ـــــــ�ر�� مـــــــ� قـــــــ�رة ال�امعـــــــة ال��ائ��ـــــــة علـــــــى ال�ـــــــ�اح ل���لـــــــف م���ـــــــات

ل�ـــــــ�م ال�ـــــــامعي لل�ـــــــ�و�ج ال����ـــــــع علـــــــى اخـــــــ�لاف ن�ـــــــا�ها علـــــــى فـــــــ�ح م�اكـــــــ� خاصـــــــة بهـــــــا فـــــــي ا

  %60.60لأن���هاجاء سل�ي ب���ة

  م�قــــــف أع�ــــــاء ه��ــــــة ال�ــــــ�ر�� مــــــ� قــــــ�رة ال�امعــــــة ال��ائ��ــــــة علــــــى ت�ج�ــــــه الا��ــــــاث بــــــ�اخلها ل�ــــــا

  %53ب���ة ا��اب������ وم��ل�ات ال����ع�اء

  م�قـــــــف أع�ـــــــاء ه��ـــــــة ال�ـــــــ�ر�� مـــــــ� قـــــــ�رة ال�امعـــــــة ال��ائ��ـــــــة علـــــــى ز�ـــــــادة ال�ـــــــ�اكة مـــــــع م��لـــــــف

  %75.63ب���ة ا��ابيجاء  ل����عق�اعات ا

  م�قـــــــف أع�ـــــــاء ه��ــــــــة ال�ـــــــ�ر�� مـــــــ� قــــــــ�رة ال�امعـــــــة ال��ائ��ـــــــة علــــــــى عقـــــــ� ال�ـــــــ�ت��ات وال�ــــــــ�وات

  %61.61ب���ة  ا��ابيجاء  وال���عات ال�ي ت��م ق�ا�ا ال����ع

  م�قـــــف أع�ـــــاء ه��ـــــة ال�ـــــ�ر�� مـــــ� قـــــ�رة ال�امعـــــة ال��ائ��ـــــة علـــــى تقـــــ��� ال��ـــــ�رة الف��ـــــة ل��س�ـــــات

  %62.62جاء سل�ي ب���ة على اخ�لافهاال����ع 

  م�قـــــف أع�ــــــاء ه��ــــــة ال�ــــــ�ر�� مــــــ� قــــــ�رة ال�امعـــــة ال��ائ��ــــــة علــــــى ت��ــــــ�� بــــــ�امج تــــــ�ر�� ل���لــــــف

ـــــــي م�ـــــــالات ت���ـــــــاته� ـــــــى ال�ـــــــ�ی� ف جـــــــاء ســـــــل�ي  مـــــــ��في ق�اعـــــــات ال����ـــــــع لا�لاعهـــــــ� عل

  60 %.60ب���ة

  ــــى ت�ــــ��� و ــــة عل ــــ�رة ال�امعــــة ال��ائ�� ــــ�ر�� مــــ� ق ــــة ال� ــــ�� م�قــــف أع�ــــاء ه�� ــــ�اد ال����ــــع أعــــي ل ف

  %50.50جاء سل�ي ب���ة �أه� ال���لات ال������ة و����ة ال��ار�ة في تق��� ال�ل�ل لها

  م�قـــــف أع�ـــــاء ه��ـــــة ال�ـــــ�ر�� مـــــ� قـــــ�رة ال�امعـــــة ال��ائ��ـــــة علـــــى نقـــــل ال�عـــــارف وال�ق��ـــــات ال��ی�ـــــة

  %57.57ب���ة ا��ابيجاء  ل���لف ق�اعات ال����ع

  ـــــــ�ر�� مـــــــ� ـــــــ��  م�ـــــــ�ول�ةم�قـــــــف أع�ـــــــاء ه��ـــــــة ال� ضـــــــعف الاح�ـــــــاس �ال��ـــــــ�ول�ة الاج��ا��ـــــــة ل

جــــــاء ســـــــل�ي  حــــــ� الاســـــــ�اب ال�ــــــي تع�ــــــ� اســــــ��ا�ة ال�امعـــــــة لق�ــــــا�ا ال����ــــــع�أم�ــــــ�ولي ال�امعــــــة 

  %54ب���ة 

  ـــــــاب ادارة م�ـــــــ�ولة ب��ج�ـــــــه ال��مـــــــة الاج��ا��ـــــــة  م�ـــــــ�ول�ةم�قـــــــف أع�ـــــــاء ه��ـــــــة ال�ـــــــ�ر�� مـــــــ���

ســــــ�اب ال�ــــــي تع�ــــــ� اســــــ��ا�ة ال�امعــــــة لق�ــــــا�ا حــــــ� الأ�أال�����ــــــي لل�امعــــــة علــــــى م�ــــــ��� اله��ــــــل 

  %69ب���ة  ا��ابيجاء  ال����ع



ال�راسة ال���ان�ة                             :                                               الف�ل ال�اني  

 

 

153 

  ــــ�ر�� مــــ� ــــة ال� ــــة لل�امعــــة  م�ــــ�ول�ةم�قــــف أع�ــــاء ه�� ــــي حــــ� الأ�أشــــح الام�انــــات ال�اد� ســــ�اب ال�

  %50ب���ة  ا��ابيجاء  تع�� اس��ا�ة ال�امعة لق�ا�ا ال����ع

 ــــ�ر�� مــــ عــــ�م دعــــ� م�س�ــــات ال���ــــع �ال��ــــ�ص الاق��ــــاد�ة  م�ــــ�ول�ة� م�قــــف أع�ــــاء ه��ــــة ال�

ســــ�اب ال�ــــي تع�ــــ� اســــ��ا�ة ال�امعــــة لق�ــــا�ا حــــ� الأ�أم�هــــا لل�هــــ�د ال����ــــة ال�ــــي تقــــ�م بهــــا ال�امعــــة 

 61.61%ب���ة ا��ابيجاء  ال����ع

  ــــــاب الــــــ�عي لــــــ�� عــــــ�د ���ــــــ� مــــــ� اع�ــــــاء ه��ــــــة  م�ــــــ�ول�ةم�قــــــف أع�ــــــاء ه��ــــــة ال�ــــــ�ر�� مــــــ���

ـــــ�ر�� �أه��ـــــة خ�مـــــة ال����ـــــع  ـــــي تع�ـــــ� اســـــ��ا�ة ال�امعـــــة لق�ـــــا�ا ال����ـــــعحـــــ� الأ�أال�  ســـــ�اب ال�

  %63ب���ة ا��ابيجاء 

  ــــ�ر�� مــــ� ــــ�ر��  م�ــــ�ول�ةم�قــــف أع�ــــاء ه��ــــة ال� ــــ� مــــ� اع�ــــاء ه��ــــة ال� ضــــعف تأه�ــــل عــــ�د ���

 �اب ال�ــــي تع�ــــ� اســــ��ا�ة ال�امعــــة لق�ــــا�ا ال����ــــعســــحــــ� الأ�أفــــي م�ــــال ال��ــــ� العل�ــــي ال����قــــي 

  %71ب���ة ا��ابيجاء 

  ضـــــعف ال�ـــــ�امج ال�راســـــ�ة ال�ال�ـــــة فـــــي ال�امعـــــة وعـــــ�م  م�ـــــ�ول�ةم�قـــــف أع�ـــــاء ه��ـــــة ال�ـــــ�ر�� مـــــ�

ــــة  ــــة ال��ی� ــــ� اســــ��ا�ة ال�امعــــة لق�ــــا�ا ال����ــــعحــــ� الأ�أم�اك��هــــا لل��ــــ�رات العل��  ســــ�اب ال�ــــي تع�

  %78ب���ة ا��ابيجاء 

 :ال�راسة ن�ائجفي  ق�اءة -3

����ــــة ال�امعــــة ال��ائ��ــــة فــــي خ�مــــة ال����ــــع فــــي ضــــ�ء ن���� الق�لأ قــــ�اءة ن�ــــائج ال�راســــةمــــ� خــــلال 

  :م��ول��ها الاج��ا��ة لا ت�ال �ع��ة ال��ال للأس�اب ال�ال�ة

  معـــــه الـــــ�� ت��اجـــــ� ��ـــــه، فهـــــي لا ت�فاعـــــل ال����ـــــعال�امعـــــة ال��ائ��ـــــة ال�ـــــ�م لا تـــــ�ال �ع�ـــــ�ة عـــــ� ،

ـــــــى لا م�ـــــــاكله و لا ق�ـــــــا�اه و  ، ولا تـــــــأبى بـــــــ�ف��ال�غ��ـــــــ� لعـــــــال� دائـــــــ�أفـــــــ�اده إعـــــــ�اد  ولا تع�ـــــــل عل

 .�ه �ل ما یّ��ل و��علّ� �ال�ه�ض وال�ق�ملا ���حاته و 

 ــــ�امج وال��ــــ� ال�راســــ�ة ال�امعــــة ال��ائ��ــــة ال�ــــ�ملا تــــ�ال �ع�ــــ�ة عل� ت�اكــــ� أحــــ�ال ال�ــــي ��ــــ��� ال�

 .م���ع 

 ثان��ـــــــــــــة وال�ـــــــــــــي هـــــــــــــي فـــــــــــــي ال����ع ��مـــــــــــــةت�عـــــــــــــل م�تـــــــــــــ�ال  ال�امعـــــــــــــة ال��ائ��ـــــــــــــة ال�ـــــــــــــ�م لا

 .�ع� ال��ر�� وال��� العل�ي ةلهاال�ال�الأساسال���فة

  ـــــ�ال ـــــة ال�ـــــ�م لا ت ـــــ�ة ال�امعـــــة ال��ائ�� ـــــى �ع� ـــــة و�ســـــ�اء عل ـــــ��� ال�ع�ن ـــــ�ف�� أحـــــ�ث ال�عل�مـــــات وتق ت

ال��ـــــــــائح للأفـــــــــ�اد وال��اعـــــــــات وال�ـــــــــ��ات واله��ـــــــــات ال��ار�ـــــــــة وال�ـــــــــ�ا��ة وال�را��ـــــــــة و�افــــــــــة 

ال��ـــــالات ال���لفـــــة الأخـــــ�� وال���مـــــات مـــــ� أجـــــل م�اجهـــــة ال�ـــــعاب وال��ـــــ�لات ال�ـــــي ت�ـــــ���ع 

 .ال�امعة إ��اد حل�ل عل��ة لها ض�� ت���اتها ال���لفة
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 ـــــــ�ة ال�ا ـــــــ�ال �ع� ـــــــ�م لا ت ـــــــة ال� ـــــــي معـــــــة ال��ائ�� ـــــــة ال� ـــــــة والأكاد��� ـــــــة ال���ان� إجـــــــ�اء ال��ـــــــ�ث العل��

�افــــــة م�ــــــالات  يت�ــــــ�ه�ف إ��ــــــاد ال�لــــــ�ل لل��ــــــ�لات وال�ــــــعاب ال��علقــــــة �ال��اســــــات العامــــــة فــــــ

 .ال��اة 

 بـــــ�امج ت�ر���ـــــة ق�ـــــ��ة الأجـــــل ل���لـــــف ق�اعـــــات عل�ال�امعـــــة ال��ائ��ـــــة ال�ـــــ�م لا تـــــ�ال �ع�ـــــ�ة �����

ل����ـــــــع، مـــــــ� مـــــــ��ف�� وعـــــــامل�� وف��ـــــــ�� ورجـــــــال الأع�ـــــــال وغ�ـــــــ�ه�، وعقـــــــ� مـــــــ�ت��ات ونـــــــ�وات ا

 .ولقاءات دور�ة م����ة وم����ة

  ــــ�ة ــــ�ال �ع� ــــ�م لا ت ــــة ال� ــــىال�امعــــة ال��ائ�� ــــي ��ــــه�ها العــــال�  عل ــــة ال� ــــ�ات ال�ق�� ــــ� مــــع ال��غ� ال��ّ�

 .والعل� ال��م في م���� الع�ل

  ال�ـــــــي ت�ـــــــ��  ���عـــــــةال��اد�ـــــــة ال�ـــــــف�ة الت�ـــــــ��ل  علـــــــى �ع�ـــــــ�ةال�امعـــــــة ال��ائ��ـــــــة ال�ـــــــ�م لا تـــــــ�ال

ــــــــاء ــــــــافع مــــــــ� ال�ع�فــــــــة  لهاأ�� ــــــــ� ون ــــــــ�� لاق��ــــــــام �ــــــــل مــــــــا هــــــــ� ج�ی ــــــــه ال�����ــــــــي وال��ف� ال��ج�

وال����ل�ج�ــــــا مــــــ� خــــــلال ت�اجــــــ� ال��ــــــ�اء ال�ــــــامع��ن فــــــي م�ــــــادی� الع�ــــــل داخــــــل ال����ــــــع ضــــــ�� 

 .م�ال� ال��س�ات الإن�اج�ة وال��ا��ة وغ��ها

 ت�اجـــــــــ� م��لـــــــــ�� ف��ـــــــــ�� و�دار�ـــــــــ�� مـــــــــ� مـــــــــ� ف�ـــــــــ�ة  ��ائ��ـــــــــة ال�ـــــــــ�م لا تـــــــــ�ال �ع�ـــــــــ�ة ال�امعـــــــــة ال

اجــــــل إتقــــــان ال�ع�فــــــة ال����ــــــة أو تعــــــ�یلها مــــــ� خــــــلال ال��ارســــــات الفعل�ــــــة  ها�اخلال����ع�م�س�ــــــات

علــــى حــــ� ســــ�اء ل��ـــ�ح أك�ــــ� فاعل�ــــة وتــــأث��اً و�ثــــ�اء �ــــل مــــا هــــ�  �الات�ــــاه��فـــي ال�ــــ�ر�� والإن�ــــاج 

 .���قين��� وما ه� مه�ي ت

  :ف�ض�ات ال�راسة في ض�ء ن�ائج ال�راسة -4

  :�ال��� إلى ���عة ال��ائج ال����ل عل�ها ���� الق�ل أن

  :ال�راسة القائلة الف�ض�ة العامة

 فــــي خ�مــــة ال����ــــع فــــي إ�ــــار  امعــــة��ور البــــع�ــــاء ه��ــــة ال�ــــ�ر�� أ ن الــــ�عي ال�ــــ��ح مــــ� ق�ــــل إ

ـــــة ـــــ�في��ـــــاه�  م�ـــــ�ول��ها الاج��ا�� ـــــه فـــــي  �ال�أك� ـــــ�م ب�اخل ـــــى ت�ـــــ��� ال�ق ال�هـــــ�ض �ـــــه، والع�ـــــل عل

  .غ�� م�ققة. كل ال��الات ��ا �ع�ل على ت�ق�� ال����ة ال����امة �ه

  :القائلة الف�ض�ات ال��ئ�ة لل�راسة

 ـــــف م�ـــــ�لات ال����ـــــع علـــــى  �ـــــالع��م وال�امعـــــة م�ـــــل ال�راســـــة علـــــى تع�ـــــل ال�امعـــــة ال��ائ��ـــــة��

  .غ�� م�ققة.اخ�لافها

  ع�ل�ــــة ل�لــــ� العل��ــــة و العلــــى تقــــ��� حلــــ�ل �ــــالع��م وال�امعــــة م�ــــل ال�راســــة ال��ائ��ــــة تع�ــــل ال�امعــــة

  .غ�� م�ققة.ال���لات

 ــــــ�ول��ها ال��ائ��ــــــة �ــــــالع��م وال�امعــــــة م�ــــــل ال�راسةل ال�امعــــــة ع�یــــــ�ة فــــــي أداء وجــــــه ق�ــــــ�رت�ج�أ��

  .م�ققة.الاج��ا��ة 
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 ال��ائ��ــــــة �ــــــالع��م وال�امعــــــة م�ــــــل ال�راســــــةفي  ال�ع�قــــــات ال�ــــــي ت�اجــــــه ال�امعــــــة ت�جــــــ� الع�یــــــ� مــــــ�

 م�ققة.في خ�مة ال����ع ل��ام ب�ورهاا

  ــــــالع��م ــــــي ���ــــــ� ال��صــــــل إل�هــــــا ل��ــــــ��� دور ال�امعةال��ائ��ــــــة � ت�جــــــ� الع�یــــــ� مــــــ� ال�ق��حــــــات ال�

. وال�امعــــــة م�ــــــل ال�راســــــة ل��ــــــ��� دورهــــــا فــــــي خ�مــــــة ال����ــــــع فــــــي �ــــــل م�ــــــ�ول��ها الاج��ا��ــــــة

 .م�ققة

ــــل  الأمــــ� وهــــ� الــــ�� یــــ�فع�ا ل�قــــ��� ج�لــــة مــــ� ال��صــــ�ات علــــى أمــــل أن تأخــــ� �عــــ�� الاع��ــــار مــــ� ق�

القـــائ��� علـــى ت�ـــ��� ال�امعــــة ال��ائ��ـــة �ـــالع��م، وال�امعـــة م�ــــل ال�راســـة �ال��ـــ�ص، وال�ـــي ت��ــــ�د 

  :ض�ورة الع�ل على في

 على ال�امعة أن تع�ل على ب�اء الف�د ال�� ���� ان ��ه� في نفع ذاته وم���عه. 

 ال����ع ال�ع�في لل�اق ب��� ال���رعلى ال�امعة أن تع�ل عل� �����. 

 ــــــى ب�ــــــاء ــــــى ال�امعــــــة أن تع�ــــــل عل ــــــ�اخلها وال�ــــــي ت�ــــــ�م  �ــــــلاق ال��ــــــار�ع الاب��ار�ــــــة ال����ــــــةوإعل ب

 .ال����ع

  ــــى تعلــــى ال�امعــــة أن تع�ــــل علــــى ���ــــل دور ال�امعــــة مــــ� ال����ــــ� علــــى ال����ــــ� إلــــى ال����ــــ� عل

 .م��أ خل� ف�ص الع�ل

 ال��ـــــــ� عـــــــ� ت�افـــــــ� م��جاتهـــــــا مـــــــع م��ل�ـــــــات ال����ـــــــ� فـــــــي ســـــــ�ق علـــــــى ال�امعـــــــة أن تع�ـــــــل عل�

 .الع�ل

 م�اه�هــــــا وت���ــــــاتها ل��ــــــ��ج �ــــــلاب قــــــادر�� علــــــى �وت�ــــــ� اء��ــــــعلــــــى ال�امعــــــة أن تع�ــــــل عل� �

 .خل� ف�ص الع�ل في ال��ق 

 ل�ـــــــ�اكة ال�����ـــــــة مـــــــع أصـــــــ�اب ال��ـــــــل�ة مـــــــ� الق�اعـــــــات اخلـــــــ� علـــــــى ال�امعـــــــة أن تع�ـــــــل علـــــــى

 .امة وال�اصةالع

 لاس�فادة وال�فاعل مع ال��ائح ال���لفة في ال����ع ال��لياعلى ال�امعة أن تع�ل على. 

 ـــــــى ـــــــى ال�امعـــــــة أن تع�ـــــــل عل ـــــــ عل ـــــــة ت��� ـــــــ�اع والاب��ـــــــار، فالأســـــــال�� ال�قل��� ـــــــى الإب ـــــــائ� عل ال�عل�� الق

ـــــ�� القـــــائ� علـــــى ال�لقـــــ�� وال�فـــــ� لـــــ� تعـــــ� ت�اســـــ� ال�علـــــ�� ال�ـــــامعي ال�ـــــ�ی� ف�ـــــلاً  علـــــى أنهـــــا لل�عل

 .عائ� ���� أمام ب�اء ال�امعة ال��اد�ة

 في ب��ة ال����ع ج�اء ال���ث ال�ائ�ة ال�ه�ةإعلى ال�امعة أن تع�ل على.  

 اناء م�س�ات ج�ی�ة لل����ع و�قامة علاقات اج��ا��ة معهعلى  على ال�امعة أن تع�ل. 
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مـــ� خـــلال ن�ـــائج ال�راســـة ت�ـــ�� ل�ـــا أن ال�امعـــة ال��ائ��ـــة ت�ـــ� ع�یـــ� ال�ـــع��ات لل��ـــام بـــ�ورها ال����ـــل 

  :في خ�مة ال����ع في ض�ء م��ول��ها الاج��ا��ة وال�ي ���� ت��ی�ها في ال�قا� ال�ال�ة

  لا ت�ال مع�ولة ع� ال����ع ال�� ت��اج� ب�اخلهال�امعة ال��ائ��ة. 

 ه اح��اجات ال����ع وم���ات الأح�اثلا ت�ال �ع��ة ع� ال�امعة ال��ائ��ة��. 

 ال��ار�ة والإسهام في ب�اء ال����ع وحل م��لاتهلا ت�ال �ع��ة ع� ال�امعة ال��ائ��ة. 

 ال��� العل�ي �اح��اجات ق�اعات الإن�اج وال��مات ر��عنلا ت�ال �ع��ةال�امعة ال��ائ��ة. 

 ــــــــة ــــــــ�ة ال�امعــــــــة ال��ائ�� ــــــــ�ال �ع� ــــــــ�اء اللا ت ــــــــي ت�اجههــــــــا ع� اب ــــــــى دراســــــــة ال��ــــــــ�لات ال� �عــــــــاون عل

 .تع�ق ت��رهاال�ي ق�اعات الإن�اج ال���لفة و 

 ـــــــــ�ال ال�امعـــــــــة ال��ائ��ـــــــــة ـــــــــة للأفـــــــــ�اد وال��اعـــــــــات بعی���������دة عل���������ى لا ت ـــــــــ� الاح��اجـــــــــات ال������ ت��ی

 .�س�اتوال�

 ــــــ��� الأن�ــــــ�ة وال�ــــــ�امج ال�ــــــي تل�ــــــى الاح��اجــــــات ال������ــــــة عل�لا تــــــ�ال �ع��ة ال�امعــــــة ال��ائ��ــــــة��

 .للأف�اد وال��اعات وال��س�ات

 ت��ــــــ�� أفــــــ�اد ال����ــــــع وج�اعاتــــــه وم�س�ــــــاته وه��اتــــــه مــــــ� عل������ى  لا تــــــ�ال �ع�ــــــ�ة ال�امعــــــة ال��ائ��ــــــة

ــــــ� أق�ــــــى اســــــ�فادة م���ــــــة مــــــ� ال�ــــــ�مات ال���لفــــــة ال ــــــ�مها ب�ســــــائل وأســــــال�� م���عــــــة ت�ق� �ــــــي تق

 .ت��اس� مع ��وف ال���ف�� وحاجاته الفعل�ة

  :أن تفع�ل ه�ا ال�ور ی��ل� م�ها ال��ام �ال���ات ال�ال�ةالأم� ال�� ��عل�ا ن��� 

  إعــــــ�اد الع��ــــــ� ال��ــــــ�� القــــــادر علــــــى إحــــــ�اث ال����ــــــة ال���ــــــ�دة مــــــ� خــــــلال ضــــــ�ورة الع�ــــــل علــــــى

  .على م�اجهة ال�غ��ات العل��ة وال����ل�ج�ة في العال� ال�عاص� إع�اد الق�� العاملة القادرة

  ضـــــ�ورة الع�ـــــل عل�ال��ـــــام �ـــــال���ث ال�ـــــي ت�ـــــه� فـــــي ت���ـــــة ال����ـــــع وحـــــل م�ـــــ�لاته هـــــ�ا �الإضـــــافة

 .الاس��ارات العل��ة ل��س�ات ال����عتق��� إلى 

  الإسهام في أن��ة ال����عض�ورة الع�ل على. 

 لل��ـــــــ�لات ال�ــــــي ت�اجـــــــه الأفـــــــ�اد  قــــــ�رات ال�راســـــــ�ة ال�ـــــــي ت�ــــــ����ضــــــ�ورة الع�ـــــــل علــــــى ت���ـــــــ� ال�

 .وال����عات وال����ع الأك�� ��فة عامة

 ال����ع ال�ا��ةلإن�از ال���ث ال��علقة��ف�� الإم�انات ال����ة ض�ورة الع�ل عل��. 
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ـــــــــام� �اســـــــــ� ، ، ��ـــــــــ��  -1 ـــــــــل لل��ـــــــــ� ،ال��ـــــــــ��� وال��ـــــــــ�ول�ة الاج��ا��ـــــــــةث ، �1 الأردن، ، دار وائ

2001. 

عائــــ� أدیــــ�، دیــــ�ان : ، تــــ�ن�ــــ� ال�امعــــة ال��ائ��ــــة ، تــــأملات حــــ�ل م��ــــ� جــــامعيبــــ� اشــــ�ه� مــــ�اد،  -2

  . 1981ال����عات ال�ام��ة، ال��ائ�، 

 1990، دی�ان ال����عات ال�ام��ة، ال��ائ�، أص�ل ال����ة وال�عل��ت��ي، را�ح -3

ــــي ع�ــــ� الله،  -4 ،  ح�ل�ــــات جامعــــة ال�علــــ�� العــــالي فــــي ال��ه�ر�ــــة ال��ائ��ــــة ال���ق�ا��ــــة ال�ــــع��ةر���

 .1986، 01ال�ام��ة، ال��ائ�، رق�ال��ائ�، دی�ان ال����عات 

دور ال�امعـــــات فـــــي ال����ـــــة الاج��ا��ـــــة وال�قا��ـــــة والاق��ـــــاد�ة م�اف�ـــــة ســــع�د بـــــ� ســــهل القـــــ�س،  -5

 .،جامعة شق�اء، ال�ع�د�ة، ب تع���

ـــــع، ع�ـــــان،  ال�امعـــــة وال��ـــــ� العل�ـــــيســـــل�ي عـــــ��فج ،  -6 ـــــي لل��اعـــــة وال��ـــــ� وال��ز� ، دار الف�ـــــ� الع��

�1 ،2001. 

ـــــ� الع��ان،�ـــــاه� ح�ـــــار،  -7 ـــــ� ای ـــــ�،  ،2006 -1909جامعـــــات  ال��ائ م��عـــــة جامعـــــة ال��ائـــــ�، ال��ائ

2006. 

ال��ـــــــــ�ول�ة الاج��ا��ـــــــــة �ـــــــــاه� م��ـــــــــ� ال���ـــــــــ�ر الغـــــــــال�ي، صـــــــــالح مهـــــــــ�� م��ـــــــــ� العـــــــــام��،  -8

 .2،2008دار وائل لل���، ع�ان، �وأخلا��ات الأع�ال وال����ع،  

ـــــة لل��س�ـــــات اصـــــالح ال��ـــــ�ر�، رولا ال�عا��ـــــة،   -9 ـــــاء(ل��ـــــ�ول�ة الاج��ا�� ـــــى ال� ـــــف إل  ،)مـــــ� الأل

 . 2015، 1دار ال���ز ال�ع�فة، الأردن، �

 .2002،  دراسات ثقا��ة، القاه�ة، ال�امعة رسالة وم�س�ةع�ار حام� ، -10

ــــاب،  -11 ــــاتعــــ�اد ی�ســــف ذ� ــــة لل�امع ــــل ال��ــــ�ول�ة ال������ ــــع ، ع�ــــان، دل� ــــ�راق لل��ــــ� وال��ز� ، دار ال

2010. 

 .2002 ،�2ـ  إی�ارك لل��� وال��ز�ع ، القاه�ة،،إدارة ال�امعات �ال��دة ال�املةف��� ن�ار،   -12

ــــــلإدارةمحمد ال�ــــــ��في،  -13 ــــــة ل ــــــ�ن�ا ال��اعــــــة وال��ــــــ�، الاســــــ���ر�ة، ال��ــــــ�ول�ة الاج��ا�� ــــــاء ل ، دار ال�ف

 .2007 ،�1 م��

ـــــــة،  -14 ـــــــ� خل�ف ـــــــي ول ـــــــام ال��ـــــــار�ة لل��رســـــــة محمد الع�� ـــــــةال�ه ـــــــة ال��ائ�� ـــــــ�ی�ان الـــــــ���ي وال�امع ، ال

  .1989لل����عات ال�ام��ة، ال��ائ�، 

ــــة ، -15 ــــي ولــــ� خل�ف م�ــــاه�ة فــــي ت�ل�ــــل و ، ال�هــــام ال��ــــ��ة لل��رســــة وال�امعــــة ال��ائ��ــــةمحمد الع��

 .1981،دی�ان ال����عات ال�ام��ة، ال��ائ�،تق��� ن�ام ال����ة و ال����� و ال��� العل�ي

 .1993،  وزارة ال��اث الق�مي وال�قافة، ع�ان، ال�امعات وم��لات الع��م���د ال���ة،  -16

 ال�عاج� والق�ام��:  
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، دار ال�فــــــاء لــــــ�ن�ا مع�ــــــ� م�ــــــ�ل�ات ال����ــــــة لف�ــــــا واصــــــ�لاحاخل�فــــــة، فــــــاروق ع�ــــــ� وز��أح�ــــــ�،  -17

  .2004ال��اعة وال���،الاس���ر�ة، م��، 

 ال��لات وال�ل���ات: 

أیــــ� ،دور ال�امعــــات فــــي ته��ــــة م���ــــات ال����ــــع ال�ــــ�نيأح�ــــ� صــــالح علــــي �اف�ــــل وآخــــ�ون،  -18

  .2019ی�ل��،  ،جامعة ح�� م�ت ،25-24ال��ت�� العل�ي ال�ا�ع، ه� اس� ال��ت��

ــــ�ات  ت�ــــ���،ای�ــــاس ع�ــــ� ال���ــــ� ح�ــــ� -19 ــــ�� ال�ــــامعي ال��ــــ�� فــــي ضــــ�ء �عــــ� ال��غ� أهــــ�اف ال�عل

ــــى جامعــــة  ــــة عل ــــات ت���قهــــا، دراســــة م��ان� ــــة والات�اهــــات ال��ــــ�ق�ل�ة وت�ــــ��ات مع�ق العال��ــــة وال��ل�

ــــاز�� ــــاءة ال�ق ــــ�� ال�ــــامعي، الأداء ال�ــــامعي ال�ف ــــ� ت�ــــ��� ال�عل ــــاني ل��� ــــ�مي ال�ــــ��� ال� ، ال�ــــ�ت�� الق

 .1995 2/11-21/10ع�� ش��، م��� ت���� ال�عل�� ال�امعي،  جامعة والفاعل�ة وال���ق�ل،

 رسائل وم���ات ال���ج: 

دور ال�امعـــــــات الفل�ـــــــ����ة فـــــــي خ�مـــــــة ال����ـــــــع فـــــــي ضـــــــ�ء ، اســـــــلام ع�ـــــــام ح�ـــــــ� هللـــــــ� -20

، دراســـــة حالـــــة جامعـــــة الأق�ـــــى، م�ـــــ�ول�اتها الاج��ا��ـــــة مـــــ� وجهـــــة ن�ـــــ� أع�ـــــاء اله��ـــــة ال��ر��ـــــ�ة

 .2013في إدارة الأع�ال، ال�امعة الإسلام�ة،غ�ة،  )م���رة ماج����(

ــــ�اغ�جي للأســــ�اذ ال�ــــامعيدلال ســــلامي ،  -21 ــــاء مل�ــــح لل��ــــ��� ال�� ــــة ل��   )م��ــــ�رة ماج�ــــ���(، م�اول

 .2010-2009 ال��ائ�، ��اقي،الفي عل� ال�ف� الاج��اعي، جامعة الع��ي ب� مه���، أم 

ـــــــ�ال -22 ـــــــ�ارد ال��ـــــــ��ة ال��ـــــــ�ول�ة،ضـــــــ�افي ، ن ـــــــة لل��س�ـــــــة وال�  ،)م��ـــــــ�رة ماج�ـــــــ���(، الاج��ا��

  .2010 -2009ال��ائ�، ت��� ت���� م�ارد ال����ة، جامعة اب� ��� بلقای�، تل��ان،

فـــــي علـــــ� الاج��ـــــاع  ،)م��ـــــ�رة ماج�ـــــ���(، ال��ـــــ��� ال�ـــــامعي بـــــ�� ال�اقـــــع ال�ـــــأم�لع�اور�،م�ـــــع�دة -23

 .2006جامعة ال��ائ�،  ،ال����� 

دور ال�امعــــــات الفل�ــــــ����ة فــــــي ت���ــــــة �ــــــ�� ال��ا��ــــــة لــــــ�� ، عل�ــــــاء الع�ــــــالي، رجــــــاء ســــــ���اني -24

  .ما ���عة ه�ا ال��جع. " جامع�ي ال��اح ال����ة والاس�قلال ن��ذجا"ال�ل�ة

 عل��ةال��لاتال: 

واقـــــع جـــــ�دة ال�علـــــ�� فـــــي ال��ائـــــ� مـــــ� م��ـــــ�ر ال��ـــــ��فات بـــــ� ون��ـــــة ل�ل�ـــــى، بـــــ� ع�ـــــ� ج�لالـــــي،  -25

 2015، 01، ع�د م�لة ال�راسات الاق��اد�ة، ال�ول�ة

ـــامج الإصـــلاححل�ـــاو� مـــ���،  -26 ـــي إ�ـــار ب�ن ـــ� ف ـــي ال��ائ ـــالي وال�ـــامعي ف ـــ�� الع ـــع ال�عل ـــة .واق ـــ� ��� ای

 .ال�ع��ات ال�اصة �ال��جع

ــــي خالــــ� ال�ع�ــــ��،  -27 ــــة ف ــــ�م وال���� ــــي ضــــ�ء ضــــ�ورات ال�ق ــــا ومــــ�دها ف ت�ــــ��� ن�ــــ� ال�راســــات العل�

 .1998، 23، الأردن، الع�دم�لة إت�اد ال�امعات الع���ة، العال� الع��ي

، تق���  ال�ور ال����� ل��ائف جامعة الاق�ى م� وجهة ن�� أع�اء ه��ة ال��ر��،فیقالمصرير - 28

 2007، 11ال��ل�  م�لة الأق�ى،
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،  رؤ�ــــة مق��حــــة ل��ارســــة ال��ــــ�ول�ة ال������ــــة ل�امعــــة ال�لــــ� ���ــــلســــ���ة ح�ــــ� ال�ــــاجي محمد،  -29

 .2018، د����� 02، ال��ء 176، جامعة الأزه�، الع�د م�لة �ل�ة ال����ة

ت�ل�ــــل ات�اهــــات ال��ــــادات ال�ام��ــــة ن�ــــ� دور ال�امعــــات ال��ــــ��ة س�ســــ� ع�ــــ� ال���ــــ� م�ســــي،  -30

 .1998، م��، 01، الع�دال��لة العل��ة ل�ل�ة ال��ارة، في خ�مة ال����ع وت���ة ال���ة

ــــ�� ال�ــــامعي، ، ع�ــــ� ال�ــــلام ع�ــــ� الغفــــار -31 ــــ�� ال�ــــامعيدعــــ�ة ل��ــــ��� ال�عل ، م�لــــة دراســــات فــــي ال�عل

 .1993جامعة ع�� ش��،م���ال����� ال�عل�� ال�امعي، عال� ال��اب، القاه�ة، ، 

دفـــــــات� ، ال�امعـــــــة ال��ائ��ـــــــة مـــــــ� أزمـــــــة ال��ـــــــ�ی� إلـــــــى م��ـــــــة الع�ل�ـــــــةالع��ـــــــي ف�حـــــــات،   -32

 .2006، ، 02الع�د  ����ةجامعة،ال����

دور ال�امعــــــة بــــــ�� جل�ــــــة إن�ــــــاج ال�ع�فــــــة وت�ق�ــــــ� الأهــــــ�اف ف��ــــــ�ة العل�ــــــي ، رز�قــــــة روا��ــــــي ،  -33

، ال��لـــــ� 07، العـــــ�د م�لـــــة الأســـــ�اذ ال�احـــــ� لل�راســـــات القان�ن�ـــــة وال��اســـــ�ة، ال��ل��ـــــة مـــــ� ال����ـــــع

 2017، س����� 01

ال����ـــــة فـــــي  ،��ـــــ� مقـــــ�م إلـــــى مـــــ�ت��م�شـــــ�ات ال�ـــــ�دة فـــــي ال�علـــــ�� العـــــاليفـــــ�ز� حـــــ�ب أب�عـــــ�دة،  -34

-23فــــــي الف�ــــــ�ة مــــــ�  غــــــ�ة فل�ـــــ��� -فل�ـــــ��� وتغ�ــــــ�ات الع�ــــــ� ، ��ل�ـــــة ال����ــــــة فــــــي ال�امعـــــة الإســــــلام�ة

24/11/2004.  

ن�ــــــ� تفع�ــــــل الأداء لــــــ�� الأســــــ�اذ ال�ــــــامعي فــــــي �ــــــل م�ــــــ�ول��ه م�ــــــةب�دیل، ل�نــــــاس م��ــــــاني، لا -35

ــــة ــــة، الاج��ا�� ــــ�م الان�ــــان�ة والاج��ا�� ــــي العل ــــة ال�احــــ� ف ــــة،  .م�ل ــــ� جامعــــة قاصــــ�� م��ــــاح، ورقل م�ل

 .2020ل��ة  12،  الع�د  04

ال��ـــــال� الق�م�ـــــة ال�����ـــــة، تق��ـــــ� ال��لـــــ� القـــــ�مي لل�علـــــ�� وال��ـــــ� العل�ـــــي وال����ل�ج�ـــــا ��اكـــــل  -36

 1983، م��، 10وأن�ا� ال�عل�� ال�امعي في م��، ال�ورة 

ــــي الــــ��� بــــ�� ، ایــــ� اســــ� ال�احــــ� -37 دراســــة ت�ل�ل�ــــة فــــي ، ال�علــــ�� وال����ــــعدور ال�امعــــات ال�ــــع�د�ة ف

  .ای� رق� الع�د، س�ة ال���م�لة �ل�ة ال����ة،ض�ء ال���ول�ة الاج��ا��ة لل�امعات، 

 .2016، أف��ل 03، ال��ء 168جامعة الأزه�،الع�د، ای� ���ة ب�انات ال��جع -38

فـــــي ال�امعـــــات  ال�ـــــ�ر��واقـــــع ال��ـــــ�ول�ة ال������ـــــة لأع�ـــــاء ه��ـــــة م��ـــــ� أســـــع� ال�واشـــــ�ة،  -39

 .2017، 02، الع�د02، ال��ل� ال��لة ال�����ة الأردن�ة، ، الأردن�ة ال���م�ة

دور �ل��ـــــي إر�ـــــ� وع�لـــــ�ن ال�ـــــامع���� فـــــي ت���ـــــة ال����ـــــع ال��لـــــي مـــــ� ��ـــــام عقلـــــة ال�ـــــ�م�ي،  -40

ــــامل�� ف�هــــا ــــ�ر�� الع ــــة ال� ــــة، وجهــــة ن�ــــ� أع�ــــاء ه�� ــــ�م الإن�ــــان�ة والاج��ا�� ــــ� دراســــات العل ، ال��ل

 .2016، 4، مل�� 43

ال�ـــــ�ت��  ،واقـــــع ال��ـــــ�ول�ة الاج��ا��ـــــة لـــــ�� ال��س�ـــــات ال�ام��ـــــة ��ـــــل محمد م��ـــــ� ال���ـــــ�،ج -41

  .2019  24-25ی�ل��،،  جامعةح��م�ت، �عاالعل�ي ال� 

 ال�قار��:  
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ن�ــــــ� مقار�ــــــة و����ــــــة فــــــي ت���ــــــة : ال�امعــــــة وخ�مــــــة ال����ــــــعع�ارع�ــــــ� ال���ــــــ�، وه��ــــــة بــــــ�ر�ع��،  -42

 http : www.alnoor.seوت���� ال���ول�ة ال������ة، جامعة تل��ان، ال��ائ�، م��� ال��ر، 

ال��ه�ر�ـــــة ال��ائ��ــــــة وزارة ال�علــــــ�� العــــــالي وال��ــــــ� العل�ـــــي، إصــــــلاح ال�علــــــ�� العــــــالي، جــــــ�ان  -43

2007. 
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  .كل�ة العل�م الاج��ا��ة

  .ق�� عل� الاج��اع وال���غ�ا��ا

  :اس���ان ح�ل م�ض�ع

  

  

  

  

دور ال�امعة ال��ائ��ة في خ�مة ال����ع في ض�ء م��ول��ها الاج��ا��ة م� وجهة ن�� اع�اء ه��ة 

  .ال��ر��

  .�الأغ�ا�دراسة م��ان�ة ��امعة ع�ار ثل��ي 

  

  

  

ــــه ال�امعــــة ال��ائ��ــــة  ــــ�� تل�� ــــ�ور ال ــــة ال ــــى ن��� ــــ�ان�ا عل ــــ�ف م� ــــى ال�ق ــــ�ه ال�راســــة إل تهــــ�ف ه

�ــــــالع��م وجامعــــــة ع�ــــــار ثل��ــــــي م�ــــــل ال�راســــــة فــــــي خ�مــــــة ال����ــــــع فــــــي ضــــــ�ء م�ــــــ�ول��ها 

ـــي ت�ـــ�ل  ـــات ال� ـــى اســـ�ع�اض الع�� ـــ�ر��، ف�ـــلا عل ـــة ال� ـــة مـــ� وجهـــة ن�ـــ� أع�ـــاء ه�� الاج��ا��

  .دون ذل�

  

ـــي ان�ـــاز مـــ���ة  ـــى أســـ�لة هـــ�ا الاســـ���ان، لاســـ���امها ف ـــة عل ـــ�د م�ـــ� ال�ف�ـــل �الإجا� أســـ�اذ� ال�ـــ��� ن

ال��ـــ�ج ل��ـــل شـــهادة ال�اســـ�� فـــي علـــ� الاج��ـــاع ت��ـــ� ت��ـــ�� وع�ـــل ، عل�ـــا أن �ـــل مـــا تـــ�ل� �ـــه 

  . ی�قى م�ل ال���ة ولا �����م إلا لأغ�اض عل��ة ���ة

  

  ع��الله ج�زه: اش�اف ال����ر                                   :                  اع�اد ال�ال�ان

  .                                                       م�غ�ب اس�ا

  .ع��ش ه��ة

  

  



  2020/2021: ال��س� ال�امعي                                      

  :ال��انات ال����ة: ال���ر الأول

  :ال��

  ��                                                          ان�ىذ:    ال���

  LMDماج����     د���راه عل�م      د���راه :   ال��هل العل�ي

أســــــ�اذ م�ــــــاع� ب     أســــــ�اذ م�ــــــاع� أ      أســــــ�اذ م�اضــــــ� ب      أســــــ�اذ م�اضــــــ� أ     :   ال�رجــــــة العل��ــــــة

  أس�اذ ال�عل�� العالي

  : ال���ة ال�ه��ة

  :ال���� ال�راسي

م��ــــ� أع�ـــاء ه��ـــة ال�ــــ�ر�� مـــ� دور ال�امعــــة ال��ائ��ـــة فـــي خ�مــــة ال����ـــع فــــي : ال��ـــ�ر ال�ـــاني

  .�ل م��ول��ها الاج��ا��ة

هــــــــــل ت�ــــــــــ� حال�ــــــــــا ان ال�امعــــــــــة ال��ائ��ــــــــــة  ت��ــــــــــل م��ــــــــــ� ال��ــــــــــادة فــــــــــي ال����ــــــــــع ال��ائــــــــــ��؟ نعــــــــــ�                -1

  لا

  :في �ل حالة وج� ال�����

  

  

ت�ــــــ� حال�ــــــا ان ال�امعــــــة ال��ائ��ــــــة تع�ــــــل علــــــى ��ــــــف م�ــــــ�لات ال����ــــــع علــــــى اخ�لافهــــــا؟ نعــــــ�       هــــــل  -2

  لا

  :في �ل حالة وج� ال�����

  

  

هــــل ت�ـــــ� حال�ـــــا ان ال�امعــــة ال��ائ��ـــــة تع�ـــــل علـــــى تقــــ��� حلـــــ�ل عل��ـــــة وع�ل�ــــة ل�ـــــ� ال��ـــــ�لات؟ نعـــــ�      -3

  لا

  :في �ل حالة وج� ال�����

  

  

معــــة ال��ائ��ــــة تع�ــــل علــــى تأه�ــــل ال�ل�ــــة ل�ــــي ���لــــ�ا م�ــــان�ه� فــــي ال����ــــع ��ــــا هــــل ت�ــــ� حال�ــــا ان ال�ا -4

��ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ�م اه�افــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــه؟ نعــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ�                                                                                       

  لا

  :في �ل حالة وج� ال�����

  



  

خ�ــــــائ��� اللازمــــــ�� مــــــ� اع�ــــــاء ه��ــــــة هــــــل ت�ــــــ� حال�ــــــا ان ال�امعــــــة ال��ائ��ــــــة تع�ــــــل علــــــى اعــــــ�اد الا -5

ال�ـــــــــــــــــــ�ر�� فـــــــــــــــــــي ال��ـــــــــــــــــــاه�ة فـــــــــــــــــــي ت�ق�ـــــــــــــــــــ� ال����ـــــــــــــــــــة والازدهـــــــــــــــــــار داخـــــــــــــــــــل ال����ـــــــــــــــــــع؟ نعـــــــــــــــــــ�                                     

  لا

  :في �ل حالة وج� ال�����

  

  

هـــــــل ت�ـــــــ� حال�ـــــــا ان ال�امعـــــــة ال��ائ��ـــــــة تع�ـــــــل علـــــــى ت�ج�ـــــــه ف�ـــــــة مـــــــ� اســـــــات�تها الاكفـــــــاء للعـــــــ� دور  -6

� لــــــــــــــــــــــــــــــ�� ه��ــــــــــــــــــــــــــــــات ال����ــــــــــــــــــــــــــــــع علــــــــــــــــــــــــــــــى اخــــــــــــــــــــــــــــــ�لاف ن�ــــــــــــــــــــــــــــــا�ها؟ نعــــــــــــــــــــــــــــــ�                                                  ال����ـــــــــــــــــــــــــــــار�

  لا

  :في �ل حالة وج� ال�����

  

  

ـــــا ان ال�امعـــــة ال��ائ��ـــــة تع�ـــــل علـــــى ال��ـــــاه�ة مـــــع م���ـــــات ال����ـــــع علـــــى اخ�لافهـــــا  -7 هـــــل ت�ـــــ� حال�

فــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــي صــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ�ع القــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ�ارات ال�اصــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة بهــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــا؟ نعــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ�                  

  لا

  :في �ل حالة وج� ال�����

  

  

هــــل ت�ـــــ� حال�ـــــا ان ال�امعـــــة ال��ائ��ــــة تع�ـــــل علـــــى ال�ـــــ�اح ل���لــــف م���ـــــات ال����ـــــع علـــــى اخـــــ�لاف  -8

ـــــــــــــى فـــــــــــــ�ح م�اكـــــــــــــ� خاصـــــــــــــة بهـــــــــــــا فـــــــــــــي ال�ـــــــــــــ�م ال�ـــــــــــــامعي لل�ـــــــــــــ�و�ج لأن�ـــــــــــــ��ها؟ نعـــــــــــــ�                      ن�ـــــــــــــا�ها عل

  لا

  :في �ل حالة وج� ال�����

  

  

ـــــات  -9 ـــــه الا��ـــــاث بـــــ�اخلها ل�ـــــا ��ـــــ���� وم��ل� ـــــى ت�ج� ـــــا ان ال�امعـــــة ال��ائ��ـــــة تع�ـــــل عل هـــــل ت�ـــــ� حال�

  ال����ع؟ نع� لا

ـــــى ز�ـــــادة ال�ـــــ�اكة مـــــع م��لـــــف ق�اعـــــات ال����ـــــع؟  -10 ـــــة تع�ـــــل عل هـــــل ت�ـــــ� حال�ـــــا ان ال�امعـــــة ال��ائ��

  نع�   لا

  :في �ل حالة وج� ال�����

  



  

هـــــل ت�ـــــ� حال�ـــــا ان ال�امعـــــة ال��ائ��ـــــة تع�ـــــل علـــــى عقـــــ� ال�ـــــ�ت��ات وال�ـــــ�وات وال���عـــــات ال�ـــــي ت�ـــــ�م  -11

ق�ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــا�ا ال����ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــع؟ نعـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ�                                                                                        

  لا

  :في �ل حالة وج� ال�����

  

  

ـــــة ل��س�ـــــات ال����ـــــع علـــــى هـــــل ت�ـــــ� حال�ـــــا ان ال�امعـــــة ال��ائ�  -12 ـــــ��� ال��ـــــ�رة الف�� �ـــــة تع�ـــــل علـــــى تق

اخ�لافهـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــا؟ نعـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ�                                                                                       

  لا

  :في �ل حالة وج� ال�����

  

  

ـــــى ت��ـــــ�� بـــــ�امج تـــــ�ر�� ل���لـــــف مـــــ�  -13 �في ق�اعـــــات هـــــل ت�ـــــ� حال�ـــــا ان ال�امعـــــة ال��ائ��ـــــة تع�ـــــل عل

ال����ــــــــــــــــــــــــــــع لا�لاعهــــــــــــــــــــــــــــ� علــــــــــــــــــــــــــــى ال�ــــــــــــــــــــــــــــ�ی� فــــــــــــــــــــــــــــي م�ــــــــــــــــــــــــــــالات ت���ــــــــــــــــــــــــــــاته�؟ نعــــــــــــــــــــــــــــ�                                         

  لا

  :في �ل حالة وج� ال�����

  

  

ــــ�� افــــ�اد ال����ــــع �ــــأه� ال��ــــ�لات  -14 ــــى ت�ــــ��� وعــــي ل ــــة تع�ــــل عل ــــا ان ال�امعــــة ال��ائ�� هــــل ت�ــــ� حال�

  ال�ل�ل لها؟ نع� لاال������ة و����ة ال��ار�ة في تق��� 

  :في �ل حالة وج� ال�����

  

  

هــــــــل ت�ــــــــ� حال�ــــــــا ان ال�امعــــــــة ال��ائ��ــــــــة تع�ــــــــل علــــــــى نقــــــــل ال�عــــــــارف وال�ق��ــــــــات ال��ی�ــــــــة ل���لــــــــف  -15

ق�اعــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــات ال����ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــع؟ نعــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ�                                                                                    

  لا

  :�في �ل حالة وج� ال����

  

  



ـــ� ـــ� وجهـــة ن�ـــ� اع�ـــاء ه��ـــة : ال��ـــ�ر ال�ال ـــ�ورها ال����عـــي م ع�ائـــ� م�ارســـة ال�امعـــة ال��ائ��ـــة ل

  . ال��ر��

هـــــل ت�ـــــ� ان ضـــــعف الاح�ـــــاس �ال��ـــــ�ول�ة الاج��ا��ـــــة لـــــ�� م�ـــــ�ولي ال�امعـــــة احـــــ� الاســـــ�اب ال�ـــــي  -16

تع�ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ� اســـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ��ا�ة ال�امعـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة لق�ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــا�ا ال����ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــع؟ نعـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ�                                

  لا

  :في �ل حالة وج� ال�����

  

  

ـــــــى م�ـــــــ��� اله��ـــــــل ال�����ـــــــي  -17 ـــــــة عل ـــــــه ال��مـــــــة الاج��ا�� ـــــــاب ادارة م�ـــــــ�ولة ب��ج� هـــــــل ت�ـــــــ� ان ��

لل�امعــــــــــــــــــة احـــــــــــــــــــ� الاســـــــــــــــــــ�اب ال�ـــــــــــــــــــي تع�ـــــــــــــــــــ� اســـــــــــــــــــ��ا�ة ال�امعـــــــــــــــــــة لق�ـــــــــــــــــــا�ا ال����ـــــــــــــــــــع؟ نعـــــــــــــــــــ�                                    

  لا

  :وج� ال�����في �ل حالة 

  

  

ـــــ� اســـــ��ا�ة ال�امعـــــة لق�ـــــا�ا  -18 ـــــات ال�اد�ـــــة لل�امعـــــة احـــــ� الاســـــ�اب ال�ـــــي تع� هـــــل ت�ـــــ� ان شـــــح الام�ان

  ال����ع؟ نع�                                                                                   لا

  :في �ل حالة وج� ال�����

ــــي تقــــ�م هــــل ت�ــــ� ان عــــ�م دعــــ� م�س�ــــات ال -19 ���ــــع �ال��ــــ�ص الاق��ــــاد�ة م�هــــا لل�هــــ�د ال����ــــة ال�

ـــــــــــــــ� اســـــــــــــــ��ا�ة ال�امعـــــــــــــــة لق�ـــــــــــــــا�ا ال����ـــــــــــــــع؟ نعـــــــــــــــ�                          ـــــــــــــــي تع� بهـــــــــــــــا ال�امعـــــــــــــــة احـــــــــــــــ� الاســـــــــــــــ�اب ال�

  لا

  :في �ل حالة وج� ال�����

  

  

احــــ�  هــــل ت�ــــ� ان ��ــــاب الــــ�عي لــــ�� عــــ�د ���ــــ� مــــ� اع�ــــاء ه��ــــة ال�ــــ�ر�� �أه��ــــة خ�مــــة ال����ــــع -20

  الاس�اب ال�ي تع�� اس��ا�ة ال�امعة لق�ا�ا ال����ع؟ نع�                                     لا

  :في �ل حالة وج� ال�����

  

  

هــــــل ت�ــــــ� ان ضــــــعف تأه�ــــــل عــــــ�د ���ــــــ� مــــــ� اع�ــــــاء ه��ــــــة ال�ــــــ�ر�� فــــــي م�ــــــال ال��ــــــ� العل�ــــــي  -21

ــــــــــــــــــ� اســــــــــــــــــ��ا�ة ال�امعــــــــــــــــــة لق�ــــــــــــــــــا�ا ال ــــــــــــــــــي تع� ����ــــــــــــــــــع؟ نعــــــــــــــــــ�                                 ال����قــــــــــــــــــي احــــــــــــــــــ� الاســــــــــــــــــ�اب ال�

  لا



  :في �ل حالة وج� ال�����

  

  

ـــــــة  -22 ـــــــة فـــــــي ال�امعـــــــة وعـــــــ�م م�اك��هـــــــا لل��ـــــــ�رات العل�� ـــــــ�امج ال�راســـــــ�ة ال�ال� هـــــــل ت�ـــــــ� ان ضـــــــعف ال�

ال��ی�ـــــــــــــــــــة احـــــــــــــــــــ� الاســـــــــــــــــــ�اب ال�ـــــــــــــــــــي تع�ـــــــــــــــــــ� اســـــــــــــــــــ��ا�ة ال�امعـــــــــــــــــــة لق�ـــــــــــــــــــا�ا ال����ـــــــــــــــــــع؟ نعـــــــــــــــــــ�                                  

  لا

  :في �ل حالة وج� ال�����
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