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 " ـــــــــــداءـــــــــهالإ"
: أُٔدي ثمرة ُذا الجِد إلى من كال فيهما رتيا غزو جل  

 

حْسَانًا      ﴿
ِ
َِ ا يْ وسَانَ تِوَالِدَ

ِ
يْياَ الْ ﴾   وَوَضَّ  

 

  .إلى أٔطِر كوبين في حياتي... والديَّ امؼزيزين 
 إلى أمٔي .... من ػوَّمخني امؼطاء، وغمرثني بحيانها وهرمها .

  إلى أبٔي ...... ػوَّمني هيف أٔكف بكل جبات فوق الٔرض

بتموني الحياة والٔمل وا مًشبةٔ ػلى شغف الاطلاع أٔكول لهم  : أٔهتم وُ

 والمؼرفة وإلى إخوتي وأسٔرتي جميؼا .

   .ميمن ػومني حرفا وأضٔاء امطريق أٔما إلى كل

 . إلى كل من أضٔاء تؼلم غلل  غيٍر 

 

 
 

 

 

 



 

 ــانـــــــــــــــــــــــــر و عرفـــــــــــــــــشكـ
رسوين الذد لله رب امؼالمين وامطلاة وامسلام ػلى أشٔرف الٔهبياء والم

 . س يدنً محمَّد وػلى أ له وصحبَ ومن ثبؼِم بٕحسان إلى يوم الدين

 لــــــــز وجـــــو الله غــــــور ُــــــأؤل مشك

شْكُرُواْ لِى “يلول الله ثبارك وثؼالى في محكم امخنزيل: 
 
ذْنُرُونِِٓ أذَْنُرْكُُْ وَأ

 
فبَ

، “: وكد كال رسول الله صلى الله عليه وسلم ،”وَلَ حكَْفُرُونِ  ٍُ ميَْكُمْ مَؼْرُوفاا فكَََفِئوُ
ِ
مَنْ ضَيعََ ا

." ٍُ َّكُمْ كدَْ كََفبَثْمُُو َُ فاَدْغُوا لَهُ حَتََّّ حرََوْا أَى َ دُوا مَا حكََُفِئوُه نْ ممَْ تََِ
ِ
 فاَ

 شرف المحترم الموجَ امياصح :" الدنخور الحاج سؼيدات "إلى الٔس خاذ الم 

ثلديرنً لخدماثم امرائؼة ميا  هود أنٔ هفطحَ لك بكلمات كويلة غن

ونومساػدة امتي كدمتها في امفترات الماضية، فؼطاؤك ل يلدر بثمن بمًس بة 

 ميا، ىتمنى لك امخوفيق في مساغيم المس خلبوية وجزأ ك الله غيا كل خير.

 مؼروفم دائم، وخيرك لزال كائم.

 إلى أسٔرة كسم الٕػلام والثطال بجامؼة غمار جويجي :

اا فشكري من يوافيكم ، حلاا سؼيتم فكَن امسؼي مشكوراا، إن كوت شكر 

 .إن جف يكتبكم كوة تَ ضفاء الحة ثؼبيراا 

 إلى ضاحبة اهتميز والٔفكَر امييرة، أزٔكى امخحيات وأجٔموِا وأٔهداُا و أطٔيبها.

 

 

 



 

 :ملخص الدراسة 
دى   في تندددوير الدددرأي العدددام لدددفيسدددبوكدور منصدددة    الكشدددن عدددنإلى   الدراسدددة تهددددذ  دددذ 

 0202لد  قضضدية العدددوان الصدهيوني علدى غدزة لسددنة الطالد  الجدامعا الجزايدري حددول مدا ي ع
علدددى  ومددددى قددددرت  دددذ  الدنصدددة , مخ لدددن الضضددداا السياسددديةحدددول الدددي  يدددا ددددور الدراسدددة و 

علدى ظرريدة اتسد خدامات  في  دذ  الدراسدة وقد اع مدنا, وتعبئة الرأي العام ال وعية و الحشد 
اسددد مارة  أداة جمدددل البيدددانات   لددد  في  وعلدددى الددددنهلم الدسددد اقمندددا خسددد خدام واتشدددباعات ,

تخصددص  سددنة أولى و سددنة  ظيددة الداسددتر  مددن طلبددة حصيصدديةعلددى عينددة  اتسدد بيان اتلكددتروني
كليددة العلددوم انظسدداظية قسدد  علددوم ددددد  خلأغددوا   ددددد عمددار يلي ددابجامعددة  ,اتصددال وعلاقددات عامددة
أن قضدددية العددددوان وقدددد تلصددد  الدراسدددة إلى : مفدددردة ,  02لددد  في انعدددلام واتتصدددال,   

 اظضسددم الصدهيوني علددى غددزة  ددا أك ددر قضددية  دد  م اقع هددا والأك ددر ا  مامددا علددى فيسددبوك , 
أي ظصدن الدب دويين أن تضدامنه    %02عيندة يدرى  02فئة الدب ويين إلى ظصفين مدن ألدل 

برون أظفسه  بأنه  يؤدون واجدبه  , قينمدا يكفا وت يع  مل شع  غزة عبر فيسبوك ت وتآزر  
أنه  يشعرون بأنه  يؤدون واجدبه  , كمدا عدبر أغلبدة الدب دويين  %02أي   الأترالنصن عبر 

أحيانا ما تضوم إدارة فيسبوك بحذذ كل ما له علاقدة خلضضدية علدى حسداخته  الشخصدية قنسدبة 
 آرايهدد فيسددبوك في ال عبدد  عددن يشددعرون غالبددا بحددري ه  علددى  وأن أغلدد  الدب ددويين ت , 00%

وأظه ت يمكن اتع ماد علدى منصدة فيسدبوك في ال عبد  اقدا  قضدية العددوان علدى  %02قنسبة 
 . . %02غزة قنسبة 

 

  : الكلمات الدف احية
 _ الرأي العام _  يسبوكفالدور ددددد 

 

 

 



 

Study summary:  
This study aims to reveal the role of the "Face book" platform in enlightening 

the public opinion of the Algerian university student about the issue of the 

Zionist aggression on Gaza for the year 2024 , which is the focus of the study 

and about various political issues ,and the extent to which this platform is 

able to raise awareness, mobilize and mobilize public opinion, and in this 

study we relied on the theory of faculty of Humanities Department of media 

and Communication Sciences, represented by 50 individuals , The study 

concluded that: the issue of the Zionist aggression on Gaza is the most 

followed and most interested issue on Face book, the category of respondents 

was divided into two halves out of 50 samples, 50%, i.e. half of the 

respondents believe that their solidarity and cooperation with the people of 

Gaza via Face book is not enough and they do not consider themselves to be 

doing their duty, while the other half, i.e . 50%, they feel that they are doing 

their duty, as expressed by the majority of respondents, sometimes the Face 

book administration deletes everything related to the issue on their personal 

accounts by 52% , The majority of respondents do not often feel free to 

express their opinions on Face book by 80%, and it is not possible to rely on 

the Face book platform to express the issue of aggression on Gaza by 70%  .  

 

Key words:  
Role ـــ Facebook _ public opinion _  
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 ة ــــمقــــجم

 
  ب

 : ةـــــــــــــجمـــــمقــ
والتػأثضرات‌‌الثػؾرة‌السعمؾماتيػة‌الاترػاليةفػي‌مجػاؿ‌ يذيد‌العالؼ‌حاليًػا‌تحػؾلًا‌رقسيًػا‌غضػر‌مدػبؾؽ‌

,‌وما‌صاحبيا‌مػؽ‌إحػداث‌‌تيضضػر‌فػي‌جسمػة‌‌الإندانية‌مختمف‌الأنذظةيدة‌عمى‌لتكشؾلؾجية‌الجدا
مؽ‌السفاـيؼ‌والسرظمحات‌التي‌تيضر‌معشاىا‌مؽ‌التقمضدي‌إلى‌معشى‌جديد"‌الإعػلبـ‌الرقسػي‌"‌فقػد‌

جديػػػدة‌لتكػػػؾف‌أكثػػر‌قػػػدرة‌عمػػػى‌مؾاكبػػػة‌‌رقسيػػة‌أدى‌ىػػ ا‌التظػػػؾر‌اليائػػػل‌إلػػى‌إفػػػراز‌وسػػػائل‌تؾاصػػػل
حضػػت‌تجػػاوزت‌كػػل‌‌ؽ‌شػػعؾب‌العػػالؼضبػػلاترػػاؿ‌والتؾاصػػل‌وتقمػػيص‌السدػػافة‌لتيضػػرات‌فػػي‌مجػػاؿ‌اا

‌.وتبادليا‌‌مؽ‌خلبؿ‌تديضميا‌في‌الحرؾؿ‌عمى‌السعمؾمات‌الحدود‌الجيراؼية‌والثقاؼية‌,

‌‌,‌أثّر‌بذػكل‌كبضػر‌عمػى‌حيػاة‌الذػباب‌عرفت‌مختمف‌وسائل‌التؾاصل‌الاجتساعي‌تظؾرًا‌نؾعيًا
ويذاركؾف‌بفعالية‌في‌صشع‌القػرارات‌الستعمقػة‌بالقزػايا‌‌,‌ؼ‌يدتمقؾف‌في‌مشازليؼحضت‌وجدوا‌أنفدي

‌‌.‌التي‌تيسيؼ

الأخػرى‌‌بالؾسػائل‌شيرة‌مقارنة‌أكثر‌الؾسائل‌مؽيعتبر‌ؼيدبؾؾ‌‌رغؼ‌تعدد‌ى ه‌الؾسائل‌إلا‌أف
ىػػػؾ‌السؾقػػػع‌حػػػديت‌الشذػػػأة‌وفػػػي‌الأسػػػاس‌‌بػػػالرغؼ‌مػػػؽ‌أف...‌‌"‌تيػػػػ‌تػػػؾؾ‌‌سػػػشا‌بذػػػات‌إندػػػتيراـ‌"

إلا‌أف‌اسػػػػتخدامو‌امتػػػػد‌ليذػػػػسل‌مختمػػػػف‌ميػػػػاديؽ‌الحيػػػػاة‌مػػػػؽ‌خػػػػلبؿ‌‌,‌تؾاصػػػػل‌بػػػػضؽ‌الأفػػػػراد‌فقػػػػ لم
‌الفرصػة‌فػي‌التعبضػر‌وأضػحى‌وسػػضمة‌ؼيدػبؾؾكسػا‌أتػاح‌مؾقػػع‌,‌‌التؾاصػل‌وتػداوؿ‌السعمؾمػات‌عبػره

‌.‌والسؾاقف‌الآراءالحريات‌وتبادؿ‌‌ةيحتزؽ‌ؼيو‌مسارس‌وممجأ

‌وجثػػػػارة‌مؾجػػػػة‌مػػػػؽ‌الاحتجاجػػػػات‌حضػػػػت‌تتسثػػػػل‌أىػػػػؼ‌القزػػػػايا‌التػػػػي‌تذػػػػيل‌الػػػػرأي‌ العػػػػاـ‌الضػػػػؾـ
أضػحت‌حػديت‌التػي‌,‌‌قزية‌العدواف‌الريضؾني‌عمػى‌غػزة,‌والشقاشات‌عبر‌ؼيدبؾؾ‌‌والاعتراـ

حضت‌أف‌قزػية‌العػدواف‌تعتبػر‌مػؽ‌‌وسائل‌التؾاصل‌الاجتساعي‌خرؾصا‌ؼيدبؾؾ‌,الداعة‌عمى‌
‌.‌والسجتسعية‌الإندانيةالتي‌تسس‌الؿيؼ‌‌القزايا‌أىؼ

الرأي‌العاـ‌الظلببي‌حؾؿ‌قزػػية‌العػػدواف‌الرػيضؾني‌‌تشؾيردور‌مشرة‌ؼيدبؾؾ‌في‌و‌لسعرفة‌
‌:‌,‌قسشا‌بسعالجة‌السؾضؾع‌عمى‌الشحؾ‌التالي‌عمى‌غزة‌كأبرز‌القزايا‌الراىشة

‌تسحؾرت‌الدراسة‌عمى‌أربعة‌فرؾؿ‌:‌

الثػاني‌أدرجشػػا‌,‌أما‌بالشدػبة‌لمفرػل‌‌إشكالية‌الدراسة‌و‌إجراءاتيا‌السشيجية‌: تزسن الفرل الأول
 فضػو‌ؼيدبؾؾ‌والرأي‌العاـ‌:

الأوؿ‌مػدخل‌في‌مشرة‌ؼيدبؾؾ‌و‌تشاولشػا‌فضػو‌:‌تعريف‌ؼيدبؾؾ‌,‌خرائص‌‌:و‌تزػسؽ‌مبحثضؽ‌
إحرػػائيات‌حػػؾؿ‌اسػػتخدامو‌,‌اثػػأر‌اسػػتخداـ‌‌مشرػػة‌ؼيدػػبؾؾ‌,‌آليػػات‌اسػػتخداـ‌مشرػػة‌ؼيدػػبؾؾ‌,

سؽ‌ؼيػو‌الػرأي‌العػاـ‌الجػامعي‌:‌تظرقشػا‌ؼيدبؾؾ‌عمى‌الظمبة‌الجػامعضضؽ‌,‌أمػا‌السبحػت‌الثػاني‌‌تزػ



 ة ــــمقــــجم

 
  ت

تعريف‌الرأي‌العاـ‌,‌مقؾمات‌الرأي‌العاـ‌,‌العؾامل‌السؤثرة‌في‌تشؾير‌الرأي‌العػاـ‌,‌صػشاعة‌‌,‌ؼيو
‌.‌الرأي‌العاـ‌رالظمبة‌الجامعضضؽ‌في‌تشؾي‌ر,‌دو‌‌الرأي‌العاـ‌الافتراضي

‌‌.عمى‌غزة‌‌أدرجشا‌ؼيو‌قزية‌العدواف‌الريضؾني‌:‌ا‌بالشدبة‌لمفرل‌الثالتػأم

‌‌الأوؿ‌قزية‌العدواف‌الريضؾني‌عمى‌غزة‌وبروزىا‌عمى‌مشرة‌ؼيدبؾؾالسبحت‌تزسؽ‌مبحثضؽ‌:‌

,‌شػػػبكة‌ؼيدػػػبؾؾ‌ودعػػػؼ‌معركػػػة‌الدػػػابع‌مػػػؽ‌أكتػػػؾبر‌,‌العػػػدواف‌الرػػػيضؾني‌عمػػػى‌غػػػزةؼيػػػو‌:‌‌ظرقشػػػات
‌.‌عمى‌الرأي‌العاـ‌حؾؿ‌العدواف‌ؼيدبؾؾ,‌تأثضر‌‌عمى‌غزة‌العدوافالؾعي‌الدياسي‌بقزية‌

واد‌مشرة‌تفاعل‌ر‌,‌‌‌ؼيدبؾؾالرراع‌عمى‌مشرة‌"‌غزة‌والعدواف‌‌:‌أما‌السبحت‌الثاني‌تظرقشا‌ؼيو
الػرأي‌العػاـ‌حػؾؿ‌قزػية‌‌تشػؾيردور‌الظمبػة‌الجػامعضضؽ‌فػي‌‌عمػى‌غػزة‌,‌ؼيدبؾؾ‌مػع‌قزػية‌العػدواف

‌فػػي‌تشػػؾير‌الػػرأي‌العػػاـؼيدػػبؾؾ‌العػػدواف‌الرػػيضؾني‌عمػػى‌غػػزة‌,‌اسػػتخداـ‌الظمبػػة‌الجػػامعضضؽ‌مشرػػة‌
 حؾؿ‌قزية‌العدواف‌الريضؾني‌عمى‌غزة‌.

‌‌

فتسثػػػػل‌فػػػػي‌الدراسػػػػة‌السضدانضػػػػة‌و‌نتائجيػػػػا,‌حضػػػػت‌اعتسػػػدنا‌عمػػػػى‌اسػػػتسارة‌‌أمـــا الفرـــل الثالـــث:
حضػػػت‌تػػػؼ‌تفريػػا‌البيانػػات‌و‌مػػؽ‌ثػػؼ‌تحمضميػػا‌و‌تفدػػضرىا‌وصػػؾلا‌إلػػى‌الشتػػائج‌,‌الاسػػتبياف‌إلكترونضػػػة‌
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      إشكالية الجراسة :  .1
‌حركػػة‌تكشؾلؾجيػػة‌متدػػارعة ونزعػػة‌تظؾريػػة‌فريػػدة‌‌,‌‌عػػرؼ‌العقػػد‌الأخضػػر‌مػػؽ‌القػػرف‌السشرػػرـ

,‌مسػا‌قمػص‌الحػدود‌‌ؾسائل‌جػزءاً‌مػؽ‌عػالؼ‌الإنترنػتى ه‌ال‌صبحت‌أفي‌مجاؿ‌وسائل‌الاتراؿ‌,‌
فزلب‌عؽ‌أنيا‌أفرزت‌أسس‌‌تشغيسية‌‌‌,‌يّل‌التقارب‌والتعارؼ‌بضؽ‌مختمف‌السجتسعاتالزمشية‌وس

يعػػػرؼ‌بغيػػػؾر‌شػػػبكات‌التؾاصػػػل‌الاجتسػػػاعي‌التػػػي‌‌وقػػػد‌سػػػاىؼ‌فػػػي‌ذالػػػػ‌مػػػا‌,‌اجتساعيػػػة‌جديػػػدة
بحضػػػت‌أتاحػػػت‌الفرصػػػة‌لمجسيػػػع‌لشقػػػل‌‌,‌حػػػداث‌الضؾميػػػةالسػػػؤثرة‌فػػػي‌الأ‌أصػػػبحت‌وسػػػضمة‌الاترػػػاؿ

‌‌.ة‌وما‌يرغبؾف‌في‌نقموومشاقذة‌قزاياىؼ‌الدياسية‌والاجتساعي‌,‌لسختمفةأفكارىؼ‌ونذر‌إبداعاتيؼ‌ا

‌,فػػايبر‌,ندػػتيراـ‌,‌تػػؾيترلأا‌}‌شػػبكات‌التؾاصػػل‌الاجتسػػاعي‌عديػػدة‌مشيػػا‌:‌فأومسػػا‌لاشػػػ‌‌
وغضرىػا‌مػؽ‌الؾسػػائل‌التػي‌كانػت‌بسثابػة‌الفزػاء‌الؾاسػػع‌لمجسيػع‌فػي‌تذػكضل‌اتجاىػػات,‌{‌تيػػ‌تػؾؾ‌

خػػلبؿ‌‌أدائيػػامثػػل‌‌,‌ ه‌السؾاقػػع‌مػػؽ‌خػػلبؿ‌عػػدة‌قزػػايا‌عاصػػرتياأرائيػػؼ‌حضػػت‌أضػػحت‌فاعميػػة‌ىػػ
ع‌والالتفػاؼ‌حػؾؿ‌حضت‌ساىست‌في‌حذد‌الجساىضر‌ونزوليػا‌إلػى‌الذػار‌‌,‌الحراؾ‌الذعبي‌الجزائري‌

‌.مة‌أقزية‌تحدد‌مرضر‌

‌شػػبكةطلبؽ‌بػػ لكػػؽ‌الظفػػرة‌الشؾعيػػة‌والكبضػػرة‌فػػي‌عػػالؼ‌شػػبكات‌التؾاصػػل‌الاجتسػػاعي‌كانػػت‌‌
لتؾاصػل‌اكػاف‌ليػ ا‌‌إذمجاؿ‌الاتراؿ‌بل‌فػي‌نتػائج‌وتػأثضر‌ىػ ا‌الاترػاؿ‌,‌ليس‌فق ‌في‌‌ؼيدبؾؾ

عامػػػل‌‌أصػػػب لدرجػػػة‌انػػػو‌‌,‌فػػػي‌السجػػػاؿ‌الإندػػػاني‌والاجتسػػػاعي‌والدياسػػػي‌والثقػػػافي‌نتػػػائج‌مػػػؤثرة
‌إيرػػاؿالاجتسػػاعي‌محميػػا‌وعالسيػػا‌وذالػػػ‌بسػػا‌تتيحػػو‌مػػؽ‌إمكانيػػات‌التؾاصػػل‌والدػػرعة‌فػػي‌‌رالتيضضػػ

بػػل‌تقػػف‌‌,وسػػائل‌الإعػػلبـ‌التقمضديػػة‌ليػػا‌القػػدرة‌عمػػى‌إحػػداث‌ىػػ ا‌التيضضػػربحضػػت‌لػػؼ‌تعػػد‌‌,‌السعمؾمػػة
لتي‌أصبحت‌نافػ ة‌يظػل‌مشيػا‌الذػباب‌بػيػة‌ا,‌‌ؼيدبؾؾالتأثضر‌السباشر‌والفعاؿ‌لذبكة‌‌أماـعاجزة‌
ىا‌دذػيواقع‌حياتيؼ‌وعروؼ‌معيذتيؼ‌,‌والأحداث‌الأخضرة‌التي‌ت‌حؾؿعؽ‌أرائيؼ‌‌التعبضرو‌التيضضر‌

‌.‌السشاطق‌العربية

ر‌حاولػػػة‌لتيضضػػػىػػػ ه‌السؾاقػػػع‌فػػػي‌م‌وتػػػأثضردلضػػػل‌عمػػػى‌قػػػؾة‌‌ركانػػػت‌خضػػػ‌‌2023أكتػػػؾبر‌‌07
كبيػػا‌العػػدواف‌فػػي‌حقيػػؼ‌بأسػػالضب‌مػػؽ‌مجػػازر‌يرت,‌يذػػيدىا‌الذػػعب‌الفمدػػظضشي‌فػػي‌غػػزة‌‌أوضػػاع

وتفاعمػػػت‌معػػػو‌مختمػػػف‌الؾسػػػائل‌‌,‌أثػػػارت‌الػػػرأي‌العػػػاـ‌ىػػػ ه‌السجػػػازر‌ة‌ومتشؾعػػػة‌لاسػػػيسا‌أفدعػػػدمت
فاعميػػة‌مػػؽ‌الؾسػػائل‌‌أكثػػرإلػػى‌إبػػراز‌الأحػػداث‌برػػؾرة‌‌,‌لعديػػد‌مػػؽ‌الشذػػظاءالأخػػرى‌حضػػت‌دفعػػت‌ا

‌.الإعلبمية‌الأخرى‌
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عمػى‌غػزة‌إلا‌ر‌الغمػؼ‌الستؾاصػل‌والعػدواف‌الستكػر‌‌ىػ ار‌فسػع‌انتذػا‌,‌تعد‌استثشاء‌ئر‌طبعا‌لاوالجزا
مػرة‌فػي‌‌ولايةحضت‌خرج‌الجزائريؾف‌في‌أكثر‌مؽ‌خسدضؽ‌‌,‌أف‌الجزائر‌وقفت‌بجانب‌الفمدظضشضضؽ

عمػى‌‌‌را‌لاسػتسرار‌القرػف‌الجػؾي‌الستكػرروذالػ‌لمتعبضػر‌عػؽ‌تزػامشيؼ‌‌نغػ,‌‌وصفت‌بالسمضؾنية‌
رفزػػيؼ‌وجنكػػارىؼ‌لسػػا‌‌عػػؽ‌قظػػاع‌غػػزة‌,‌حضػػت‌اغرقػػؾا‌مؾاقػػع‌التؾاصػػل‌الاجتسػػاعي‌بسشذػػؾرات‌تعبػػر

‌,‌ؼيدػػػػبؾؾوعبػػػػر‌غالبيػػػػة‌السذػػػػتركضؽ‌بتيضضػػػػر‌صػػػػؾرىؼ‌الذخرػػػػية‌عمػػػػى‌,‌‌يحػػػػدث‌لذػػػػعب‌اعػػػػزؿ
مشذػؾراتيؼ‌بتعميقػات‌وشػعارات‌شػيضرة‌‌اأرفقػؾ‌كسػا‌‌,‌ؾر‌الفمدظضشضضؽ‌أو‌صػؾر‌القػدسواستبداليا‌بر

وغػػػػػزة‌تحػػػػػت‌القرػػػػػف‌واعتبػػػػػر‌ىػػػػػؤلاء‌أف‌,‌‌"‌فمدػػػػػظضؽ‌عالسػػػػػة‌أو‌مغمؾمػػػػػة‌"مشيػػػػػا‌بػػػػػالأخص‌مػػػػػع
ترفػػع‌عمسػػا‌‌تعبػػر‌واقعػػا‌وقػػد‌لا‌فيػػي‌لا‌,‌مشذػػؾراتيؼ‌ىػػي‌اضػػعف‌الإيسػػاف‌اتجػػاه‌إخػػؾانيؼ‌فػػي‌غػػزة

وتحدث‌ضيظا‌عمى‌الحكاـ‌وعمى‌الرأي‌العاـ‌الدولي‌لمتدخل‌‌,ي‌ضسائرقد‌تشضر‌عقؾلا‌وتحض‌وجنسا
‌.العاجل‌

والؾقػػؾؼ‌عمػػى‌,‌‌اسػػةسػػشحاوؿ‌إسػػقاطو‌عمػػى‌الذػػباب‌الجزائػػري‌مػػؽ‌خػػلبؿ‌ىػػ ه‌الدر‌‌وىػػ ا‌مػػا
فػػي‌محاولػػة‌التعبضػػر‌عشػػد‌الظمبػػة‌الجػػامعضضؽ‌‌,‌فػػي‌تشػػؾير‌اتجاىػػات‌أرائيػػؼ‌ؼيدػػبؾؾمػػدى‌مدػػاىسة‌

‌وعمى‌ى ا‌الأساس‌ارتأيشا‌الدؤاؿ‌التالي‌:‌,‌ي ه‌الدراسةال يؽ‌تؼ‌اختيارىؼ‌كعضشة‌‌ل

فػي‌تشػػؾير‌اتجاىػات‌الػرأي‌العػػاـ‌لػدى‌الظمبػة‌الجػػامعضضؽ‌حػؾؿ‌قزػػية‌‌ؼيدػبؾؾىػل‌سػاىست‌مشرػػة‌
‌‌العدواف‌الريضؾني‌عمى‌غزة‌؟

‌‌ويشدرج‌تحت‌التداؤؿ‌الرئيدي‌مجسؾعة‌مؽ‌التداؤلات‌الفرعية‌:

 الػرأي‌العػاـ‌الظلببي‌اتجاىات‌تشؾيرفي‌‌بؾؾؼيد‌مشرةىي‌أنساط‌و‌دوافع‌استخداـ‌‌ما‌‌
‌حػؾؿ‌قزية‌العدواف‌الريضؾني‌عمى‌غزة‌؟

 العاـ‌‌الرأي‌اتجاىات‌تشؾيرفي‌‌ؼيدبؾؾ‌مشرة‌استخداـىي‌الإشػػباعات‌السحققػػة‌مػػؽ‌‌مػػا
‌قزية‌العدواف‌الريضؾني‌عمى‌غزة‌؟‌حؾؿالظلببي‌

 لمتعبضػر‌عػؽ‌‌‌كػأداة‌‌ؼيدػبؾؾ‌مشرػةاميؼ‌فػي‌اسػتخد‌الحرية‌الستاحة‌لمظمبػة‌الجػامعضضؽما‌مدى‌
 غزة‌؟رأييؼ‌تجاه‌قزية‌العدواف‌الريضؾني‌عمى‌

‌
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 أىجاف الجراسة : .2
 قزػػػية‌‌حػػؾؿالعػػاـ‌لػػػدى‌الظمبػػة‌الجػػامعضضؽ‌‌الػػرأي‌تشػػؾيرفػػػي‌‌,‌ؼيدػػبؾؾمشرػػة‌‌اسػػتخداـمػػػػؽ‌

‌.‌العدواف‌الريضؾني‌عمى‌غزة

‌,‌ؼيدػػػبؾؾ‌مشرػػػةاميؼ‌فػػػي‌اسػػػتخد‌التعػػػرؼ‌عمػػػى‌مػػػدى‌الحريػػػة‌الستاحػػػة‌لمظمبػػػة‌الجػػػامعضضؽ‌
‌الأىػػداؼتحقضػػق‌‌إلػػىتدػػعى‌ىػػ ه‌الدراسػػة‌‌قزػػية‌العػػدواف‌الرػػيضؾ‌حػػؾؿلمتعبضػػر‌عػػؽ‌رأييػػؼ‌‌‌كػػأداة‌

‌التالية‌:

 رأي‌العػػػاـ‌لػػدى‌الظمبػػة‌الػػػ‌تشػػؾيرفػػي‌‌ؼيدػػبؾؾ‌,‌مشرػػة‌اسػػتخداـالتعػػرؼ‌عمػػى‌أنسػػاط‌و‌دوافػػع‌‌‌‌
‌.حػؾؿ‌قزية‌العدواف‌الريضؾني‌عمى‌غزة‌‌الجامعضضؽ

 ني‌عمى‌غزة‌.شػػباعات‌السحققػػة‌الإ‌الكذف‌عؽ‌ 

 أىسية الجراسة :  .3
فػػي‌تشػػؾير‌الػػرأي‌العػػاـ‌ومعرفػػة‌اسػػتخداـ‌‌ؼيدػػبؾؾ‌تكسػػؽ‌أىسيػػة‌الدراسػػة‌فػػي‌تشاوليػػا‌لػػدور‌‌‌‌

‌.الظمبة‌الجامعضضؽ‌لي ا‌السؾقع‌

عمػػػى‌الػػػرأي‌العػػػاـ‌لػػػدى‌الظمبػػػة‌‌ؼيدػػػبؾؾ‌مدػػػاىسة‌مػػػدى‌حضػػػت‌تحػػػاوؿ‌ىػػػ ه‌الدراسػػػة‌معرفػػػة
العدواف‌الريضؾني‌قزية‌اتجاه‌‌أرائيؼية‌الستاحة‌ليؼ‌في‌تذكضل‌اتجاىات‌ومدى‌الحر‌‌,‌الجامعضضؽ

‌القزايا‌الدياسية‌.‌فومختمعمى‌قظاع‌غزة‌

 تحجيج مفاهيم ومرصمحات الجراسة : .4
 الجور : - أ
 : لغة - أ

مػػػػػػؽ‌‌بقػػػػػػةالظوىػػػػػػؾ‌,‌عػػػػػػؾد‌الذػػػػػػيء‌إلػػػػػػى‌مػػػػػػا‌كػػػػػػاف‌عميػػػػػػو‌,‌ دار سػػػػػػكؾف‌الػػػػػػؾاو‌مرػػػػػػدر‌‌‌
‌1.‌‌بعزُو‌فؾؽ‌بعزِو دارلسا الذيءِ‌

 :  لاحااصص - ب

ليعبر‌عؽ‌‌د‌في‌الجساعة‌,بأنػو‌"الػدمؾؾ‌الستؾقع‌ال ي‌يرتب ‌بالفر‌‌أحسج زكي بجوي " "عرفو‌
,‌وىػ ه‌التؾقعػات‌تتػأثر‌بفيػؼ‌‌ويتحدد‌سمؾؾ‌الفرد‌فػي‌ضػؾء‌تؾقعاتو‌وتؾقعات‌الآخػريؽ‌مشػو‌حاجاتو

                                                           
  /https://www.almaany.com/ar/loginالخابط : معجم السعاني الجامع أنظخ إلى  1
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تزسؽ‌تمػ‌الأفعاؿ‌الفرد‌والآخريؽ‌لمحقؾؽ‌والؾاجبات‌السرتبظة‌بسركزه‌الاجتساعي‌,‌وحدود‌الدور‌ت
‌1."الدمؾؾ‌في‌الثقافة‌الدائدة‌,‌التي‌تتقبميا‌الجساعة‌فػي‌ضػؾء‌مػدتؾيات

مؾاقػف‌‌فػيقق‌ما‌ىػؾ‌متؾقػع‌تحالسرتبظة‌أو‌الأطر‌الدمؾكية‌التي‌الأنساط‌ىؾ‌مجسؾعة‌مؽ‌
‌ .السختمفة‌السؾاقف‌فيإمكانية‌التشبؤ‌بدمؾؾ‌الفرد‌‌الأدوارترتب‌عمى‌ت,‌و‌‌معضشة

,‌ضؽ‌اجتسػػاعي‌معػػ‌بسؾقػػعتػػرتب ‌‌التػػي‌الستسضػػزةالدػػمؾكية‌‌السسارسػػاتعػػا‌مػػؽ‌الػػدور‌نؾ‌‌ويسثػػل
‌‌2.‌ر‌والثباتبالاستسراتتدؼ‌ندبيا‌‌تيوال

 :فيدبهك - ب
 : لغة - أ

يتسضػػػز‌بخاصػػػية‌الػػػدخؾؿ‌السجػػػاني‌‌‌الإنترنػػػتىػػػؾ‌مؾقػػػع‌لمتؾاصػػػل‌الاجتسػػػاعي‌عمػػػى‌شػػػبكة‌‌
‌إعلبميػػة‌آلػػةانػػو‌يعػػد‌‌كسػػا‌فػػي‌مجسؾعػػات‌مختمفػػة‌,‌والانزػػساـوتكػػؾيؽ‌أصػػدقاء‌جػػدد‌حػػؾؿ‌العػػالؼ‌

كسمكيػػة‌خاصػػة‌ليػػا,‌تػػؼ‌‌ؼيدػػبؾؾضػػخسة‌يدػػتخدميا‌الكثضػػر‌فػػي‌التدػػؾيق‌لسشتجػػاتيؼ‌,‌تػػديره‌شػػركة‌
تػػؼ‌إطلبقػػو‌فػػي‌‌,‌دىارفػػار‌فػػي‌جامعػػة‌‌"كخبيــخج و مــارك ز " تأسػػيس‌ىػػ ا‌السؾقػػع‌مػػؽ‌طػػرؼ‌الظالػػب‌

شػػػػػيرة‌‌مػػػػػؽ‌أكبػػػػػر‌وأشػػػػػير‌السؾاقػػػػػع‌العالسيػػػػػة‌ؼيدػػػػػبؾؾ,‌يعتبػػػػػر‌‌‌2004عػػػػػاـ‌‌فبرايػػػػػرمػػػػػؽ‌الرابػػػػػع‌
إذ‌جعػػػل‌العػػػالؼ‌قريػػػة‌الستخررػػػة‌فػػػي‌تكػػػؾيؽ‌العلبقػػػات‌الاجتساعيػػػة‌والتعػػػارؼ‌وبشػػػاء‌الرػػػداقات‌

‌3.صيضرة‌

 : إجخائيا - ب

الػػرأي‌‌اىػػاتاتجسيسػػة‌يمعػػب‌دورا‌ىامػػا‌فػػي‌تذػػكضل‌ىػػؾ‌مجسؾعػػة‌مػػؽ‌الذػػبكات‌الاجتساعيػػة‌ال
مػػؽ‌شػػأنيا‌‌العػػاـ‌وتحريػػػ‌الذػػعؾب‌,‌تيػػدؼ‌ىػػ ه‌الذػػبكة‌إلػػى‌تػػؾفضر‌مختمػػف‌وسػػائل‌الاىتسػػاـ‌التػػي

الفضديؾ‌.‌في‌التفاعل‌مع‌بعزيؼ‌ويسكؽ‌أف‌تذسل‌ى ه‌السضزات‌}‌السراسمة‌.‌‌,‌تداعد‌السدتخدمضؽ
‌.‌الدردشة‌‌.‌السدونات‌{

‌

‌

                                                           
 . .395ص,  1993-بيخوت -مكتبة لبشان,  " معجم مرصمحات العمهم الاجتساعية,  "  :أحسج زكي بجوي  1
م القانهنية والاجتساعية , جامعة زيان عاشهر بالجمفة السجمج , مجمة العمه  لجور والسكانة الاجتساعية في السجتسعبن عخوس محمد لسين : ا 2

 . 3, ص  2021الدادس ـ العجد الخابع ـ ديدسبخ 
 . 12ص  , 2011نهفسبخ  , 1ط  , ـ  الدهدان,  " أثخ فيدبهك عمى السجتسع, "  : وائل مبارك خزخ فزل الله, م  3
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 مفيهم الخأي العام : - ت
‌الــخأي لغـة : تعخيف -‌أ

مػػؽ‌القػػؾؿ‌أرى‌كػػ ا‌و‌وىػػي‌كمسػػة‌فػػي‌حػػد‌ذاتيػػا‌تعبضػػر‌عػػؽ‌أمػػر‌قابػػل‌لمذػػػ‌,‌فػػالرأي‌معشػػاه‌‌
‌أو ‌معضشة‌.‌برحةالقظع‌‌عدـ‌الجزـ

أمػا‌كمسػة‌عػاـ‌:‌يقرػد‌بيػا‌الجساعػة‌التػي‌تذػترؾ‌فػي‌الػرأي‌حػؾؿ‌مدػألة‌مػا‌,‌و‌تتكػؾف‌ىػ ه‌
‌1مؽ‌أفراد‌يتبايشؾف‌في‌أخلبقيؼ‌وتقالضدىؼ‌ومعتقداتيؼ‌.الجساعة‌

 :تعخيف الخأي العام اصصلاحا - ب
دد‌لمػػرأي‌تعػػددت‌الاختلبفػػات‌بػػضؽ‌السفكػػريؽ‌والكتػػاب‌حػػؾؿ‌وضػػع‌تعريػػف‌واحػػد‌وكامػػل‌ومحػػ

‌وجػؾد‌لػو‌أساسػا‌ولا‌العاـ‌,‌ونادرا‌ما‌يكؾف‌ىشاؾ‌رأي‌جساعي‌,‌فيشاؾ‌مػؽ‌يػرى‌أف‌الػرأي‌العػاـ‌لا
,‌بضشسػػػا‌ىشػػػاؾ‌مػػػؽ‌يعتػػػرؼ‌بػػػو‌لكػػػؽ‌يرػػػعب‌تحديػػػد‌تعريػػػف‌لػػػو‌,‌وفػػػي‌الحؿيقػػػة‌ىػػػ ا‌‌وبيػػػيعتػػػرؼ‌

فػػي‌التعريػػف‌‌الاخػػتلبؼ‌إلػػىالاخػػتلبؼ‌فػػي‌جيػػات‌نغػػر‌البػػاحثضؽ‌وتخررػػاتيؼ‌ىػػؾ‌الػػ ي‌يػػؤدي‌
 ,‌وسؾؼ‌ندتخمص‌بعض‌التعريفات‌.‌‌ي‌العاـلمرأ

 :التعاريف الغخبية لمخأي العام - ت
لػػرأي‌العػػاـ‌عمػػى‌أنػػو‌"تعبػػضر‌صػػادر‌عػػؽ‌مجسؾعػػة‌كبػػضرة‌مػؽ‌الشػاس‌ا:  فمهيج ىـ . ألبـهرت  ويعخف

الكاؼيػػػة‌لعسميػػػة‌‌الأغمبيػػػةحػػؾؿ‌مدػػػألة‌مػػػا‌,‌إمػػا‌معارضػػػضؽ‌وجمػػػا‌مؤيػػػديؽ‌بحضػػت‌تكػػػؾف‌ندػػػبتيؼ‌مػػع‌
‌ا‌يرونػو‌في‌مؾضػؾع‌مػا.‌التأثضر‌ؼيس

 ‌اتجػاه‌جساعػة‌مػؽ‌الشػاس " كتابو‌الػرأي‌العػاـ‌والدعايػة‌يعرفػو‌عمػى‌أنػو‌في‌: ليهنارد دوب  يعخفو
,‌فػػي‌‌,‌واتجاىػػػػات‌ومضػػػػؾؿ‌أفػػػػراد‌الذػػػػعب‌إزاء‌مذػػػػكمة‌مػػػػا‌نحػػػػؾ‌مذػػػػكمة‌معضشػػػػة‌أو‌حػػػػادث‌معػػػػضؽ

,‌وىػػؾ‌رأي‌الف ػػة‌الاجتساعيػػة‌التػػي‌تتػػأثر‌بالسذػػكمة‌‌عيػػة‌واحػػدةحػػػػاؿ‌انتسػػػػائيؼ‌إلػػى‌مجسؾعػػة‌اجتسا
  2".أكثػر‌مػؽ‌غضرىػا,‌ومحرػمة‌ضػرب‌الآراء‌الفردية

أي‌أف‌الػػػرأي‌العػػػاـ‌عشػػػد‌"دوب"‌ىػػػؾ‌محرػػػمة‌آراء‌ونقػػػاش‌وحػػػؾار‌ولػػػيس‌جسػػػع‌الآراء‌الفرديػػػة,‌إلا‌
عػػؽ‌رأي‌جساعػػة‌مػػػؽ‌الشػػػاس,‌أي‌لػؼ‌يحػػدد‌ىػػػل‌أنػو‌لؼ‌يفػرؽ‌بػضؽ‌الاتجػػاه‌والػػرأي‌كسػا‌أنػػو‌تحػػدث‌

‌.‌ىػػ ه‌الجساعػة‌ىػػي‌أغمبضػة‌أو‌أقمية
حضػت‌أعظػى‌لػو‌تحمػيلب‌مػدققا‌وعمسيػا‌أف‌أولػى‌بدايػة‌الػرأي‌العػاـ‌‌ويعخفــو جهفـان دجـهر جفـتر :

بظبعػو‌فيػؾ‌صػاحب‌القػرار‌فػي‌الحػق‌الػ ي‌يعظيػو‌فػي‌‌اجتسػاعيلكؾتو‌كائؽ‌‌,‌الإندافتكؾف‌مؽ‌
 ‌‌1تربظيؼ‌مدألة‌عامة‌ليا‌أىسضتيا‌أساسيا‌السشظق‌والعقل‌.‌,‌الآخريؽيؽ‌رأيو‌ب تحاده‌مع‌تكؾ‌

                                                           
                     https://www.dar-:أنظـخ إلـى الـخابط  24ــ 12ــ 2012 يخ الشذـخ تـار  ,  الفتـهى والـخأي العـام,   السرـخية الإفتـاءدار  1

 -alifta.org/ar/ViewFatawaConcept/140/%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%AA%D9%88%D9%89
%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%A3%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%8    
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:‌الػػرأي‌العػػاـ‌بأنػػو‌الحكػػؼ‌الاجتسػػاعي‌الػػ ي‌يعػػبر‌عػػؽ‌ James youngجـيسذ يــانج "ويعخف
الحكػػؼ‌وذلػ‌بالشدبة‌لسدألة‌عامة‌ليا‌أىسضتيػا‌عمػي‌أف‌يػػتؼ‌الؾصػػؾؿ‌إلػى‌ىػػ ا‌‌,‌مجتسػع‌واع‌ب اتو

الاجتسػاعي‌عػؽ‌طريػق‌مشاقذػة‌عامة,‌أف‌يكؾف‌لي ا‌الحكؼ‌مؽ‌الذدة‌والعسػق‌مػا‌يحقػق‌تػأثضره‌فػي‌
‌ . الدياسة‌العامة

فػػي‌الجساعػػات‌الػػ ي‌‌الأشػػخاص‌راءآالعػػاـ‌يتكػػؾف‌مػػؽ‌تفاعػػل‌‌الػػرأيأف‌‌يعخفــو وليــام بــيج بــخي :
‌الجساعة‌وأوضاعيا‌.‌آراءيحدث‌مؽ‌خلبلو‌تزارب‌في‌

 :بيةالتعخيفات العخ  - ث
 

يفؾقػو‌أو‌يجبػو‌رأي‌‌بأنػو‌وجيػة‌نغػر‌لأغمبيػة‌الجساعػة‌وىػؾ‌الػرأي‌الػ ي‌لا يعخفو أحسج أبـه زيـج :
وذالػػػػ‌فػػػي‌وقػػػت‌معػػػضؽ‌إزار‌مدػػػألة‌تعشػػػي‌الجساعػػػة‌,‌وتػػػدور‌حؾليػػػا‌السشاقذػػػة‌صػػػراحة‌أو‌,‌أخػػػر‌

‌ى ه‌الجساعة‌.‌إطارضسشا‌في‌
دػػػية‌الاجتساعيػػػة‌ذات‌الدرجػػػة‌أنػػػو‌السحرػػػمة‌العامػػػة‌للبتجاىػػػات‌الشف يعخفـــو ســـعج عبـــج الـــخحسن :

العالية‌سالبة‌كانت‌أـ‌مؾجبة‌,‌لأفراد‌جساعة‌مشغسة‌متسايزة‌التركضػب‌اتجػاه‌مذػكمة‌محػدودة‌تسثػل‌
 2نؾعا‌مؽ‌التؾتر‌وعدـ‌الاتزاف‌في‌السجاؿ‌الشفدي‌والاجتساعي‌لمجساعة‌.

ا‌قابمػة‌لمجػدؿ‌,‌ىػؾ‌أي‌تعبضػر‌عػؽ‌مؾقػف‌مػؽ‌قزػية‌متشػازع‌عمضيػ : ويعخفـو محســج عبــج القــادر حــاتم
ويعرفػػو‌أيزػػا‌أنػػو‌الػػرأي‌الػػ ي‌يشػػتج‌عػػؽ‌السػػؤثرات‌وردود‌الأفعػػاؿ‌الستبادلػػة‌بػػضؽ‌أفػػراد‌أيػػة‌جساعػػة‌

‌3.‌كبضرة‌مؽ‌الشاس
 : تعخيف الخأي العام إجخائيا - ج

 

حػؾؿ‌قزػية‌العػدواف‌‌ؼيدػبؾؾشي‌بالرأي‌العاـ‌في‌دراستشا‌ىؾ‌الاتفاؽ‌بضؽ‌أغمبيػة‌مدػتخدمي‌نع
مؾقػف‌يغيػػر‌‌اتخػػاذلضػتؼ‌‌,‌يؽ‌يتبشػؾف‌رأيػػا‌عامػا‌لمشقػػاش‌بذػكل‌عقلبنػػيالػػ ‌الرػيضؾني‌عمػػى‌غػزة‌,

فػػي‌دراسػػتشا‌أكثػػر‌عمػػى‌شػػبكة‌‌فػػي‌شػػكل‌سػػمؾؾ‌سػػؾاء‌فػػي‌العػػالؼ‌الافتراضػػي‌أو‌الػػؾاقعي‌,‌وسػػشركز
,‌ووسػضمة‌لتذػكضل‌الػرأي‌العػاـ‌فػي‌الجزائػر‌وذلػػ‌مػؽ‌‌كفزاء‌عاـ‌لشقاش‌مختمف‌القزػايا‌ؼيدبؾؾ
 .لي ه‌الذبكة‌‌ؽ‌كعضشةالجامعضض‌الظمبة‌استخداـخلبؿ‌

 

 

                                                                                                                                                                      
 14ـ13ص  ,1987 ,  1 ,ط  ,, دار الشذخ الثقافة العامة , العخاق  "الخأي العام في القخن الثالث عذخ" ,  : عادل محي الجين الالهسي/د. 1
 ,1 ط ,جامعة الأزىخ , مكتبة لأنجمه  ,دار الشذخ  ",تغييخهعهامل تذكيمو وأساليب الخأي العام مفيهمو وأنهاعو " :محي الجين عبج الحميم  /د. 2

   20ـ ص ـ
 72ص 1983  ,  مكتبة لبشان, بيخوت,  1ط, " الخأي العام وتأثيخه الإعلام والجعاية"  : محمد عبج القادر حاتم 3
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  :انلكترونيمفهوم الرأي العام  - ح
 

  :لغة 

يعتبػػػر‌الػػػرأي‌العػػػاـ‌عػػػاىرة‌جديػػػدة‌عمػػػى‌العػػػالؼ‌الػػػؾاقعي‌باعتبػػػاره‌عػػػاىرة‌أرتػػػب ‌عيؾرىػػػا‌نتيجػػػة‌
لػػ الػ‌لػػؼ‌يقترػػر‌‌والتظػػؾر‌اليائػػل‌لسختمػػف‌وسػػائل‌الاترػػاؿ‌,,‌لغيػػؾر‌الفزػػاء‌العػػاـ‌الافتراضػػي‌

بتعريػػػف‌واحػػػد‌وجنسػػػا‌أختمػػػف‌البػػػاحثضؽ‌فػػػي‌تعريفاتػػػو‌باعتبػػػاره‌‌,‌‌يتعريػػػف‌الػػػرأي‌العػػػاـ‌الالكترونػػػ
مفيؾما‌واسعا‌وشاملب‌,‌ل الػ‌كاف‌لزاما‌عمى‌السخترضؽ‌تقديؼ‌تعريفات‌مشاسػبة‌لػو‌ومػؽ‌بػضؽ‌ىػ ه‌

‌التعريفات‌ن كر‌مشيا‌:

الػرأي‌العػػاـ‌الالكترونػي‌ىػػؾ‌الػرأي‌الػػ ي‌يعبػػر‌عشػو‌أكبػػر‌عػدد‌مسكػػؽ‌مػؽ‌السدػػتخدمضؽ‌لؾسػػائل‌
‌.‌الانترنتعمى‌شبكة‌‌الاتراؿ

حؾؿ‌مدألة‌يذارؾ‌فضيا‌عدد‌مؽ‌الأفراد‌مؽ‌مختمف‌‌أفكارويعرؼ‌أيزا‌بأنو‌اختلبؼ‌أراء‌أو‌
‌1عبر‌تقشية‌الذبكة‌العشكبؾتية‌ويدعؾف‌لتحؿيقيا‌وتجدضدىا‌عمى‌أرض‌الؾاقع‌.‌,‌أنحاء‌العالؼ‌

‌الفزػػاءىػ ا‌‌ويعػرؼ‌أيزػا‌بأنػو‌الػػرأي‌الػ ي‌يعبػر‌عػؽ‌اكبػػر‌شػريحة‌مسكشػة‌مػؽ‌الجسػػاىضر‌فػي
‌2معضشة‌.‌‌ةإيديؾلؾجيعؽ‌تؾجو‌معضؽ‌أو‌يدافع‌عؽ‌‌رالؾاسع‌ليعب

‌ويتسضز‌الرأي‌العاـ‌الإلكتروني‌بعدة‌خرائص‌يتفرد‌بيا‌:‌‌

 .سيؾلة‌ؾياس‌الاتجاىات‌ؼيو,‌قدرتو‌عمى‌التفاعل‌مع‌غالبية‌السؾاضيع‌التي‌تيسو‌‌
 لعػالؼ,‌يتجػػدد‌الػرأي‌العػػاـ‌كبػر‌شػػريحة‌مػؽ‌الشػاس‌فػػي‌أنحػاء‌ا‌إلػىسػرعة‌الانتذػار‌والؾصػػؾؿ‌

 3.باستسخارالإلكتروني‌
 : العجوان الرييهني - خ

 

نػػزاع‌عدػػكري‌بػػضؽ‌إسػػرائضل‌وحركػػات‌السقاومػػة‌الفمدػػظضشية‌والتػػي‌نجػػػؼ‌عشيػػػا‌مؾجػػػة‌مػػػؽ‌العشػػػف‌
والخظػف‌والتع يب‌و‌قتػل‌الأطفػػاؿ‌و‌العديػػد‌مػػؽ‌السدػػتؾطشضؽ‌وقػػتميؼ‌مسػػا‌خمػػف‌حرػػضمة‌الػػدمار‌

 .جرمػؽ‌البذر‌والح

 

 
                                                           

 7ص  2العجد  5ــ السجمة الجدائخية للأمن الإنداني ــ السجمج  " لافتخاضيا الخأي العام الإلكتخوني وحخية التعبيخ في السجال"  : نهرين عذاش 1
 , أنظخ إلى الخابط : " مفيهم الخأي العام الالكتخوني"   :محمد الخميل 2

e_opinion_exp.htmhttps://snapsoul.tripod.com/News/Articles/ 
  https://uomus.edu.iq/img/lectures21/MUCLecture_2022_1160104.pptx: , أنظخ إلى الخابط : جامعة السدتقل  3

https://snapsoul.tripod.com/News/Articles/e_opinion_exp.htm
https://snapsoul.tripod.com/News/Articles/e_opinion_exp.htm
https://uomus.edu.iq/img/lectures21/MUCLecture_2022_1160104.pptx
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 الجراسات الدابقة : .5
 :  بعشهان  يعقًب أبً لخمي يعقًب شداندراسة  .1

‌اؿفمسطينية‌باؿقضية‌سياسيؿا‌اؿًعي‌عمى‌الاجتسػػػػػػػػػاعيالتؾاصػػػػػػػػػل‌‌مًاقع‌أثر
‌.‌اؿًطنية‌اؿنجاح‌جامعة‌طمبة‌لدى

عمػى‌ي‌تتركػو‌مؾاقػع‌التؾاصػل‌الاجتسػاعي‌تيدؼ‌ى ه‌الدراسة‌إلى‌الؾقؾؼ‌عمى‌الأثر‌الػ 
يػػػة‌,‌لػػػدي‌شػػػريحة‌طمبػػػة‌جامعػػػة‌الشجػػػاح‌الؾطش‌,‌‌بالقزػػػية‌الفمدػػػظضشيةالػػػؾعي‌الدياسػػػي‌

‌إذ‌تمعب‌دورا‌ىاما‌في‌حياة‌الظالب‌الجامعي‌.‌‌كؾنيا‌مؽ‌أكبر‌جامعات‌الزفة
‌ى ه‌الدراسة‌تحت‌‌التداؤؿ‌الرئيدي‌وىؾ‌كالتالي‌:‌إشكاليةتمخرت‌

شية‌مػؽ‌وجيػة‌نغػر‌ما‌أثر‌مؾاقع‌التؾاصل‌الاجتساعي‌عمػى‌الػؾعي‌الدياسػي‌بالقزػية‌الفمدػظض
‌‌طمبة‌جامعة‌الشجاح‌الؾطشية‌؟

‌ويشدرج‌تحت‌التداؤؿ‌الرئيدي‌مجسؾعة‌مؽ‌التداؤلات‌الفرعية‌التالية‌:

 ؟مدتؾى‌الؾعي‌الدياسي‌لدى‌طمبة‌جامعة‌الشجاح‌الؾطشية‌‌ما‌
 ؟‌‌ما‌ىؾ‌حجؼ‌تعرض‌طمبة‌جامعة‌الشجاح‌الؾطشية‌لسؾاقع‌التؾاصل‌الاجتساعي‌‌
 مؾاقع‌التؾاصل‌الاجتسػاعي‌مػؽ‌طػابع‌اجتسػاعي‌إلػى‌مؾاقػع‌ذات‌‌ما‌ىي‌أبرز‌مغاىر‌تحؾؿ

‌؟‌طابع‌سياسي‌
 ىػػؾ‌السحتػػؾى‌الثقػػافي‌التػػي‌تبثػػو‌مؾاقػػع‌التؾاصػػل‌الاجتسػػاعي‌باتجػػاه‌طمبػػة‌جامعػػة‌الشجػػاح‌مػػا‌

‌؟الؾطشية‌

أثػػر‌مؾاقػػع‌التؾاصػػل‌الاجتسػػاعي‌عمػػى‌التعػػرؼ‌عمػػى‌‌الدراسػػة‌مػػؽ‌خػػلبؿ‌ىػػ ه‌حػػاوؿ‌الباحػػتي
‌.‌ة‌الفمدظضشية‌مؽ‌وجية‌نغر‌طمبة‌جامعة‌الشجاح‌الؾطشيةالؾعي‌الدياسي‌بالقزي

ثػر‌مؾاقػع‌دقضػق‌لأ‌تحمضػلعمى‌السشيج‌الؾصفي‌التحمضمػي‌وذالػػ‌لمحرػؾؿ‌عمػى‌‌تالباح‌واعتسد
لجسع‌البيانػات‌تسثمػت‌‌أداة‌وعمى‌التؾاصل‌الاجتساعي‌عمى‌الؾعي‌الدياسي‌بالقزية‌الفمدظضشية‌,‌

"‌مػػػؽ‌طمبػػػة‌‌273طبؿيػػػة‌عذػػػؾائية‌مكؾنػػػة‌مػػػؽ"‌ى‌عضشػػػة‌تػػػؼ‌تؾزيعيػػػا‌عمػػػ‌,‌فػػػي‌اسػػػتسارة‌الاسػػػتبياف
‌.‌جامعة‌الشجاح‌الؾطشية

‌مجسؾعة‌مؽ‌الشتائج‌أىسيا‌:‌إلىوقد‌تؾصمت‌الدراسة‌
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الؿػػيؼ‌‌أف‌واقػػع‌التؾاصػػل‌الاجتسػػاعي‌سػػاىست‌فػػي‌تعزيػػز‌الػػؾعي‌الدياسػػي‌والاجتسػػاعي‌وتػػدعي
قػػف‌سػػؾاء‌عمػػى‌السدػػتؾى‌الدياسػػية‌والسذػػاركة‌,‌وتؾعيػػة‌الشػػاس‌بسػػا‌يػػدور‌حػػؾليؼ‌مػػؽ‌أحػػداث‌ومؾا

الخارجي‌أو‌السدتؾى‌الداخمي‌,‌والستعمق‌بالقزية‌الفمدظضشية‌,‌مؽ‌خلبؿ‌إنذاء‌ألاؼ‌الرػفحات‌
وجطلبؽ‌الحسلبت‌والأحػداث‌التػي‌تشاولػت‌القزػية‌الفمدػظضشية‌,‌وحسمػت‌اليػؼ‌الفمدػظضشي‌وعالجػت‌

‌والأسرى‌.‌ؽالكثضر‌مؽ‌القزايا‌وعمى‌رأسيا‌قزية‌اللبج ض

ؽ‌أىسيػػػػة‌مؾاقػػػػع‌التؾاصػػػػل‌الاجتسػػػػاعي‌الإعلبميػػػػة‌,‌إلا‌أف‌ىشػػػػاؾ‌العديػػػػد‌مػػػػؽ‌ولكػػػػؽ‌بػػػػالرغؼ‌مػػػػ
التحػديات‌التػي‌تؾاجػو‌الذػػباب‌الفمدػظضشي‌أمػاـ‌الانتذػار‌الؾاسػػع‌والتػدفق‌الكبضػر‌واليائػل‌لمسعمؾمػػات‌
مػػػػؽ‌خػػػػلبؿ‌ىػػػػ ه‌السؾاقػػػػع‌,‌يجعػػػػل‌مػػػػؽ‌الرػػػػعؾبة‌فمتػػػػرة‌ىػػػػ ه‌السعمؾمػػػػات‌ومعرفػػػػة‌مػػػػدى‌مؾثؾقضتيػػػػا‌

 1وصحتيا.‌

‌باحثة‌مجسؾعة‌مؽ‌التؾصيات‌:استخمرت‌ال

 العسػػل‌عمػػى‌فزػػ ‌مسارسػػات‌الاحػػتلبؿ‌الإسػػرائضمي‌بحػػق‌الذػػعب‌الفمدػػظضشي‌,‌ونذػػر‌الؿػػيؼ‌
مػػؽ‌خػػلبؿ‌مؾاقػػع‌التؾاصػػل‌‌الثقاؼيػػة‌التػػي‌تخػػدـ‌السذػػروع‌الػػؾطشي‌,‌وجبػػراز‌اليؾيػػة‌الفمدػػظضشية

‌الاجتساعي‌.
 ات‌التي‌مؽ‌شأنيا‌خمق‌معاؾبة‌أصحاب‌الحدابات‌التي‌تروج‌للؤفكار‌اليدامة‌وتبت‌الإشاع

‌الفتشة‌,‌سؾاء‌كانت‌ى ه‌الحدابات‌لأفراد‌أو‌مؤسدات‌.
 .استثسار‌مؾاقع‌التؾاصل‌الاجتساعي‌لشذر‌الثقافة‌الؾطشية‌وتعزيز‌روح‌الانتساء‌لدى‌الأفراد 

‌
 
 

 بعشهان :بزياف سييمةدراسة   .2
 :  الذبكات‌الاجتساعية‌الإلكترونية‌و‌تذكضل‌الرأي‌العاـ‌في‌الجزائر 

‌.تسػػثلبت‌و‌اسػػتخدامات‌الذػػباب‌لذػػبكة‌ؼيدبؾؾ‌فت‌ى ه‌الدراسة‌حؾؿ‌معرفة‌ىد

‌ى ه‌الدراسة‌تحت‌‌التداؤؿ‌الرئيدي‌وىؾ‌كالتالي‌:‌‌إشكاليةتمخرت‌

‌؟‌ وتشكيل الرأي العام لدى الشباب الجزائري فيسبوكهي العلاقة بين شبكة  ما  

‌الفرعية‌التالية‌:‌ويشدرج‌تحت‌التداؤؿ‌الرئيدي‌مجسؾعة‌مؽ‌التداؤلات

                                                           
1

, تساعي عمى الهعي الدياسي بالقزية الفمدصيشية لجى شمبة جامعة الشجاح الهششية ثخ مهاقع التهاصل الاجشجان يعقهب خميل أبه يعقهب : أ 
 أشخوحة مقجمة لستصمبات الحرهل عمى درجة الساجدتيخ في التخصيط والتشسية الدياسية بكمية الجراسات العميا في جامعة الشجاح الهششية في

  .2015 نابمذ , فمدصين , 



 انفصم الأول :                                                                  الإطار انًنهجً  

 03 

 ؟‌ما‌ىي‌تسثلبت‌الذباب‌الجزائري‌لذبكة‌ؼيدبؾؾ‌
 ؟‌كيف‌يدتخدـ‌الذباب‌الجزائري‌شبكة‌ؼيدبؾؾ‌
 مػػا‌ىػػي‌مكانػػة‌شػػبكة‌ؼيدػػبؾؾ‌كسرػػدر‌لمسعمؾمػػات‌حػػؾؿ‌القزػػػايا‌الدياسػػػية‌مقارنػػػة‌بؾسػػػائل‌

‌؟‌الإعػلبـ‌الأخرى‌لدى‌الذباب‌الجزائري‌
 ؟اء‌عاـ‌لشقاش‌القزايا‌الدياسية‌في‌الجزائرما‌ىؾ‌رأي‌الذباب‌في‌شبكة‌ؼيدبؾؾ‌كفز 
 ؟‌كيف‌يتسمػ‌الذباب‌شبكة‌ؼيدبؾؾ‌كأداة‌لإنتاج‌السزامضؽ‌و‌التأثضر‌في‌الرأي‌العاـ‌

بعػػػػػض‌ملبمػػػػػ ‌العلبقػػػػػة‌بػػػػػضؽ‌الذػػػػػبكات‌‌استكذػػػػاؼتحػػػػاوؿ‌الباحثػػػػة‌مػػػػؽ‌خػػػػلبؿ‌ىػػػػ ه‌الدراسػػػػػة‌
كضل‌الػػرأي‌العػػاـ‌لػػػدى‌الذػػػباب‌الجزائػػػري‌و‌تذػػ‌ؼيدبؾؾالإلكترونضػػة‌و‌بالتحديػػد‌شػػبكة‌‌الاجتساعية

,‌و‌تحديػػد‌بشضتيػػػا‌‌ؼيدػبؾؾو‌ذلػػػػ‌مػػػؽ‌خػػلبؿ‌معرفػػػة‌العشاصػػر‌السذػػكمة‌لتسػػثلبت‌الذػػػباب‌لذػػبكة‌
و‌الرمزيػػػة‌التػػػي‌تحضػػػل‌إلضيػػػا‌فػػػي‌أذىػػػانيؼ,‌‌,‌بيػػػدؼ‌الكذػػػف‌عػػؽ‌مكانتيػػا‌لػػدى‌الذػػباب‌الجزائػػػري‌

و‌إدماجيا‌في‌مسارسات‌ليا‌علبقة‌بتذكضل‌الرأي‌العاـ‌سؾاء‌كانؾا‌متمقػضؽ‌‌,‌مسػا‌تحػدد‌ثقػتيؼ‌فضيػا
‌.أو‌مرسمضؽ

ولتحقضػػق‌ىػػ ا‌اليػػدؼ‌اعتسػػدت‌الباحثػػة‌عمػػى‌السػػشيج‌الؾصػػفي‌ومػػشيج‌تحمضػػل‌الخظػػاب‌لمكذػػف‌
حضت‌بمػا‌‌عؽ‌العشاصر‌السذكمة‌لتسثلبت‌الذباب‌لذبكة‌ؼيدبؾؾ‌,‌واعتسدت‌عمى‌العضشة‌القردية

وعمػى‌أدوات‌ 29  و18 إنػاث‌يتػراوح‌سػشيؼ‌بػضؽ‌25 ذكػؾر‌و‌25 مفػردة,‌مشيػا‌‌50حجػػؼ‌العضشػة‌
,‌السقابمػػػػػة‌‌,‌الذػػػػػبكة‌الترابظضػػػػػة,‌السقابمػػػػة‌نرػػػػف‌مؾجيػػػػة‌السلبحغػػػػػةفػػػػي‌‌لجسػػػػع‌البيانػػػػات‌تسثمػػػػت

‌.‌,‌السقابمػة‌الجساعضػة‌أو‌مجسؾعػة‌الشقػاش‌الجساعضػة

‌وقد‌خمرت‌الدراسة‌في‌تحرميا‌عمى‌أىؼ‌الشتائج‌:

ػباب‌يػػػػرى‌بػػػػأف‌شػػػػبكة‌ؼيدػػػبؾؾ‌ليػػػػا‌مجسؾعػػػػة‌مػػػػؽ‌الإيجابضػػػػات‌و‌الدػػػػمبيات‌فػػػػي‌نفػػػػس‌أف‌الذػػػ
‌: الإيجابياتالؾقػت,‌ومؽ‌بضؽ‌أىؼ‌

 100% ‌التؾاصل‌الاجتساعي‌
 ‌98الترؼيو %‌
 100لؼ‌التعرؼ‌عمى‌أخبار‌العا: %‌
 أما الدمبيات: 
 ‌100تزضيع‌الؾقت %‌
 84%‌الحرية‌السفرطة‌
 72% ‌‌الإشاعة‌
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 ؼيدػػبؾؾ‌سػػػة‌إلػػػى‌أف:‌الذػػػاب‌يدػػػتخدمؾف‌اليػػػاتف‌الػػػ كي‌لمػػػدخؾؿ‌إلػػػى‌شػػػبكة‌تؾصػػػمت‌الدرا
فػػي‌حػػضؽ‌يدػػتخدمؾف‌25% ويدػػتخدمؾف‌الكؾمبضػػؾتر‌السحسػػؾؿ‌بشدػػبة‌,62.5% بشدػػبة‌,‌

‌12%.المؾحػة‌الإلكترونضػة‌بشدبة‌
  كمصــدر للمعلومــا  فيسـبوكبلــ   ابتمـادهممـن الشــباب ببــروا بــن 66%  أن نسـبة 

‌.‌بل  وسائل الإبلام ابتمادهمأكثـر مـن 
 مػػػػؽ‌الذػػػػباب‌لا‌ييتسػػػػؾف‌بػػػػالتعبضر‌عػػػػؽ‌‌62%كسػػػػا‌تؾصػػػػمت‌ىػػػػ ه‌الدراسػػػػة‌إلػػػػى‌أف‌ندػػػػبة‌

‌.‌ؼيدبؾؾال يؽ‌يعبروف‌عؽ‌رأييؼ‌عمى‌شبكة‌38%  رأييػػؼ‌فػػي‌القزايا‌الدياسية‌عكس‌
 و‌‌ؼيدبؾؾايا‌الدياسػية‌عمػى‌شػبكة‌مؽ‌الذباب‌يتفاعمؾف‌بذكل‌نذ ‌مع‌القزػ20% ‌‌وأف 

 ‌1. لا‌يتفاعمؾف‌معيا‌نيائيا48% يتفاعمؾف‌بذكل‌سظحي‌و‌ %32 
 

 

 دراسة أسامة غازي السجني بعشهان :  .3
 

في‌تذكضل‌الرأي‌العػاـ‌لػدى‌طمبػة‌الجامعػات‌الدػعؾدية‌"‌جامعػة‌‌الاجتساعيدور‌شبكات‌التؾاصل‌
‌.أـ‌القرى‌نسؾذجا‌"‌

عرفػػػػة‌دور‌شػػػػبكات‌التؾاصػػػػل‌الاجتساعػػػػي‌فػػػػي‌تذػػػػكضل‌الػػػػرأي‌العػػػػاـ‌ىػػدفت‌ىػػ ه‌الدراسػػة‌فػػي‌م‌
والكذػػف‌عػػؽ‌العؾامػػل‌السؤثػػرة‌فػػي‌تذػػكضل‌اتجاىػػات‌الػػرأي‌العػاـ‌‌لػػدى‌طمبػػة‌الجامعػػات‌الدػػعؾدية

‌.لدى‌طمبة‌جامعات‌الدعؾدية‌

‌ى ه‌الدراسة‌تحت‌‌التداؤؿ‌الرئيدي‌وىؾ‌كالتالي‌:‌‌إشكاليةتمخرت‌

مػا‌طبيعػة‌الػدور‌الػػ ي‌يسكػػؽ‌أف‌تقػػؾـ‌بػػو‌شػػبكات‌التؾاصػػل‌الاجتساعػػي‌فػػػي‌تذػػػكضل‌الػػػرأي‌العػػػاـ‌
‌؟‌لػػدى‌طمبػػة‌الجامعػػات‌الدػػعؾدية

‌ويشدرج‌تحت‌التداؤؿ‌الرئيدي‌مجسؾعة‌مؽ‌التداؤلات‌الفرعية‌التالية‌:

 ؟‌اصػػل‌الاجتساعػػيمػػا‌أىػػؼ‌أسػػباب‌اسػػتخداـ‌السبحؾثضػػؽ‌لذػػبكات‌التؾ‌‌
 عمػػػػػػى‌متابعتيػػػػػا‌فػػػػػػي‌شػػػػػػبكات‌التؾاصػػػػػػل‌‌السبحػػػػؾثضؽمػػػػػا‌أىػػػػػػؼ‌السؾضؾعػػػػػػات‌التػػػػػي‌يحػػػػػػرص‌

 الاجتساعػػي؟

                                                           
1

أشخوحــة مقجمــة لشيــل درجــة دكتــهراه العمهم في عمهم  تساعية الإلكتخونية و تذكيل الخأي العام في الجدائخالذبكات الاجبضٍاف سهٍهة : "  
 . 2017-2018. 1باتشة , جامعـةوالاجتساعيةو الاترال و العلاقات العامـة, كميـة العمـهم الإندـانية  الإعلام
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 الستابعػػػػػػػة‌عبػػػػػػػر‌شػػػػػػػبكات‌التؾاصػػػػػػػل‌‌فػػػػػيمػػػػػػػا‌أكثػػػػػػػر‌القزايػػػػػػػا‌أىسضػػػػػػػة‌بالشدػػػػػػػبة‌لمسبحؾثضػػػػػػػؽ‌
‌الاجتساعػػي؟

 بػػػارات‌التػػػػي‌تقضػػػس‌دور‌شػػػػبكات‌التؾاصػػػل‌الاجتساعػػػػي‌فػػػػي‌مػػػا‌مؾقػػػػف‌السبحؾثضػػػؽ‌حػػػػؾؿ‌الع
‌تذػػكضل‌الػػرأي‌العػػاـ؟

 مػا‌أىػؼ‌سػمبيات‌شػبكات‌التؾاصػل‌الاجتساعػي‌مػؽ‌وجيػة‌نغػر‌السبحؾثضػؽ‌؟ 
الباحػػػػػت‌عمػػػػػى‌السػػػػػشيج‌السدػػػػػحي‌.‌حضػػػػػت‌درس‌جسيػػػػػؾر‌مػػػػػؽ‌‌أعتسػػػػػدولتحقضػػػػػق‌ىػػػػػ ا‌اليػػػػػدؼ‌

عمى‌‌اعتسادهمؽ‌الذباب‌في‌جامعة‌أـ‌القرى‌مؽ‌خلبؿ‌‌تساعيالاجالسدتخدمضؽ‌بذبكات‌التؾاصل‌
سػػؤالا‌{‌وزعػػت‌عمػػى‌عضشػػة‌الدراسػػة‌,‌‌20مكؾنػػة‌مػػؽ‌}‌‌الاسػػتبيافأداة‌لجسػػع‌البيانػػات‌تسثمػػت‌فػػي‌

مػػػػؽ‌طمبػػػػة‌جامعػػػػة‌أـ‌مفػػردة‌‌‌200الباحػػت‌فػػي‌دراسػػتو‌عمػػى‌العضشػػة‌العذػػؾائية‌‌مكؾنػػة‌مػػؽ‌‌أعتسػػد
‌الظبضػػػة,‌وكمضػػػات‌‌ة‌والشغريػةالقػػرى‌مػػؽ‌الكمضػػات‌العسمضػ }كمضػات‌العمػؾـ‌الاجتساعضػة,‌وكمضػػات‌العمػػؾـ

‌التظبيقضػػة{‌. ‌العمػػؾـ

‌:‌أىسيامجسؾعة‌مؽ‌الشتائج‌‌إلىوقد‌تؾصل‌الباحت‌في‌ى ه‌الدراسة‌

مػػػػؽ‌مدػػػػتخدمي‌شػػػػبكات‌التؾاصػػػػل‌الاجتساعػػػػي‌لدييػػػػؼ‌مدػػػػتؾى‌مرتفػػػػع‌فػػػػي‌41.86أف‌ندػػػػبة‌ 
مػػػػؽ‌مدػػػػتخدمي‌شػػػػبكات‌التؾاصػػػػل‌الاجتساعػػػػي‌لدييػػػػؼ‌‌55.23العػػػػاـ,‌وأف‌ندػػػػبة‌ تذػػػكضل‌الػػػػرأي‌

مػػػؽ‌مدػػػتخدمي‌شػػػبكات‌التؾاصػػػل‌2.91مدػػػػتؾى‌متؾسػػػػ ‌فػػػػي‌تذػػػػكضل‌الػػػػرأي‌العػػػاـ,‌وأف‌ندػػػبة‌ 
ؾد‌الاجتساعػػػي‌لدييػػػؼ‌مدػػػتؾى‌مشخفػػػض‌فػػػي‌تذػػػكضل‌الػػػرأي‌العػػػاـ.‌وكذػػػفت‌الدراسػػػة‌أيزػػػا‌عػػػؽ‌وجػػػ

فػػػػػروؽ‌ذات‌دلالػػػػػة‌إحرائضػػػػػة‌بضػػػػػؽ‌متؾسػػػػػظات‌درجػػػػػات‌السبحؾثضػػػػػؽ‌عمػػػػػى‌مقضػػػػػاس‌دور‌شػػػػػبكات‌
تذػػػكضل‌الػػػرأي‌العػػػاـ‌لػػػدى‌الظػػػلبب‌تبعػػاً‌لاخػػتلبؼ‌مدػػػتؾيات‌اسػػػتخداـ‌‌فػػيالتؾاصػػػل‌الاجتساعػػػي‌

‌‌1.‌شػبكات‌التؾاصل‌الاجتساعػي‌السختمفة

‌

‌

‌
                                                           

1
مجمـة .في تذكيل الخأي العـام لـجى شمبـة الجامعـات الدـعهدية " جامعـة أم القـخى نسهذجـا "  يالاجتساعدور شبكات التهاصل أسامة غازي السجني:  

 .الآداب والعمهم الاجتساعية , جامعة الدمصان قابهس 
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  : مشاقذة الجراسات الدابقة 
 

ا‌يػضلت‌إمالتػي‌تؾصػ‌لشيائيػةفػي‌الشتػائج‌ا‌ؽالدراسػات‌الدػابقة‌تكسػ‌مػؽالاسػتفادة‌‌أف‌ػمسا‌لا‌شػ
حضػػػت‌تسػػػت‌الاسػػػتفادة‌مػػػؽ‌ىػػػ ه‌الدراسػػػات‌مػػػؽ‌خػػػلبؿ‌التتبػػػع‌لػػػلؤوراؽ‌البحثيػػػة‌‌,‌البحػػػؾث‌الدػػػابقة

‌.‌الس كؾرة

إلا‌أف‌الاسػػتفادة‌كانػػت‌مػػؽ‌خػػلبؿ‌‌,‌بػػالرغؼ‌مػػؽ‌اختلبفيػػا‌وتشؾعيػػانلبحػػأ‌أف‌جػػل‌الدراسػػات‌
فكػػػل‌دراسػػػة‌لسشيجيػػػة‌السشاسػػػبة‌لدراسػػػتشا‌مػػػؽ‌حضػػػت‌التقػػػارب‌مػػػؽ‌خػػػلبؿ‌السعمؾمػػػات‌,‌تتبعشػػػا‌فػػػي‌ا

ا‌العذػػػؾائية‌و‌يػػػعضشػػػات‌مشمكسػػػا‌نجػػػد‌بالشدػػػبة‌ل‌دىا‌,اعتسػػػدت‌عمػػػى‌السػػػشيج‌السشاسػػػب‌الػػػ ي‌يدػػػاع
والسلبحغة‌بالشدػبة‌لأدوات‌الدراسػة‌فػي‌كافػة‌‌ـ‌الاستبياف,‌و‌استخدا‌ى‌حدب‌الدراسةمالقردية‌ع

‌.‌الدراسات

ىػات‌فػي‌تشػؾير‌اتجا‌اودورىػ‌ؼيدػبؾؾحػاوؿ‌تدػمي ‌الزػؾء‌عمػى‌مشرػة‌ي‌دراستشا‌نحػؽ‌فشأما‌ف
قزػػػية‌العػػػدواف‌لاسػػػيسا‌‌,‌لػػػدى‌الظمبػػػة‌الجػػػامعضضؽ‌حػػػؾؿ‌مختمػػػف‌القزػػػايا‌الدياسػػػية‌,‌الػػػرأي‌العػػػاـ

‌الريضؾني‌عمى‌غزة‌.

اسػػػة‌وتدػػػاؤلاتيا‌ر‌تػػػؼ‌الاسػػػتفادة‌مػػػؽ‌ىػػػ ه‌الدراسػػػات‌بحضػػػت‌سػػػاعدتشا‌فػػػي‌تحديػػػد‌مذػػػكمة‌الد‌وقػػػد
‌وبشاء‌استسارة‌الاستبياف‌.‌‌والسشيج‌السشاسب‌العضشة‌السشاسبة‌واختيار

 الشظخية السعتسجة في ىحه الجراسة : .6
‌تؼ‌الاعتساد‌في‌ى ه‌الدراسة‌عمى‌نغرية‌الاستخدامات‌والاشباعات‌:

 تعخيف نظخية الاستخجامات والإشباعات : - أ
الػػدور‌‌–لػػى‌حػػد‌كبضػػر‌إ‌–يعػػرؼ‌مػػدخل‌الاسػػتخدامات‌والإشػػباعات‌بأنػػو‌مػػدخل‌يؾضػػ ‌ويفدػػر

وذلػػ‌مػؽ‌خػلبؿ‌الشغػرة‌إليػػو‌عمػى‌أنػو‌جسيػؾر‌نذػػ ‌,‌‌,الحؿيقػي‌لمجسيػؾر‌فػي‌العسميػة‌الاترػػالية‌
السحتػؾى‌الػ ي‌‌–قبػل‌التعػرض‌-حضػت‌يختػار‌الجسيػؾر‌,‌ثل‌نذاطو‌قبل‌وبعد‌وأثشاء‌التعػرضويتس

رسػػائل‌معضشػػة‌يفػػي‌بحاجاتػػو‌,‌ويحقػػق‌لػػو‌إشػػباعات‌معضشػػة‌,‌وأثشػػاء‌التعػػرض‌فػػ ف‌الجسيػػؾر‌ييػػتؼ‌ب
ويػػػدركيا‌,‌ويسضػػػز‌بػػػضؽ‌مػػػا‌ىػػػؾ‌ميػػػؼ‌ومػػػا‌ىػػػؾ‌أقػػػل‌أىسيػػػة‌,‌وبعػػػد‌التعػػػرض‌فػػػ ف‌الجسيػػػؾر‌يشتقػػػي‌
اسػػترجاع‌السعمؾمػػات‌التػػي‌تعػػرض‌لػػو,‌وبسعشػػى‌آخػػر‌فػػ ف‌الجسيػػؾر‌لػػو‌غايػػة‌محػػددة‌مػػؽ‌تعرضػػو‌
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,‌ويدعى‌إلى‌تحقضق‌ىػ ه‌اليايػة‌مػؽ‌خػلبؿ‌التعػرض‌الاختيػاري‌الػ ي‌تسميػو‌عميػو‌‌لؾسائل‌الإعلبـ
‌1.‌جاتو‌ورغباتوحا

 الاستخجامات والإشباعات:نذأة نظخية  - ب
 

تعػػػػد‌نغريػػػػة‌الاسػػػػتخدامات‌والإشػػػػباعات‌مػػػػؽ‌بػػػػضؽ‌أىػػػػؼ‌الشغريػػػػات‌التقمضديػػػػة‌السفدػػػػرة‌لمغػػػػؾاىر‌
,‌حضػت‌شػاع‌اسػتخداميا‌فػي‌البحػؾث‌والدراسػات‌الإعلبميػة‌مشػ ‌عيؾرىػا‌فػي‌أربعضشيػػات‌‌الإعلبميػة

والاترػػاؿ‌وعيػػؾر‌مػػا‌يدػػسى‌بالسضػػديا‌الجديػػدة‌أو‌القػػرف‌الساضػػي,‌ومػػع‌تظػػؾر‌تكشؾلؾجيػػا‌الإعػػلبـ‌
لػػػؼ‌يعػػرؼ‌البػػاحثؾف‌فػػػي‌عمػػؾـ‌الإعػػلبـ‌والاترػػػاؿ‌عػػؽ‌اسػػتخداـ‌ىػػػ ه‌,‌البض ػػة‌الاترػػالية‌الجديػػدة‌

‌الشغريػػػػة‌لفيػػػػؼ‌مػػػػا‌الػػػػ ي‌يفعمػػػػو‌الجسيػػػػؾر‌بؾسػػػػائل‌الإعػػػػلبـ‌فػػػػي‌البض ػػػػة‌الرقسيػػػػة‌,‌ تظػػػػؾر‌مفيػػػػؾـ
وتػػؼ‌تحديػػدىا‌أف‌نغريػػة‌الاسػػتخدامات‌‌1969الاسػػتخدامات‌والاشػػباعات‌فػػي‌دراسػػة‌بمػػؾمر‌وكػػاتز‌

‌عمػػى‌دراسػػة‌الجؾانػػب‌الشفدػػية‌والاجتساعيػػة‌‌الإعػػلبـوالاشػػباعات‌فػػي‌ وتحديػػد‌‌للؤفػػرادالجديػػد‌يقػػؾـ
تعػددت‌الشغريػات‌واختمػف‌فػي‌تشاوليػا‌لتػأثضر‌‌,‌الجديػد‌الإعػلبـالاحتياجات‌والتؾقعات‌مػؽ‌وسػائل‌

حت‌نغريػػة‌الاسػػتخدامات‌والاشػػباعات‌أصػػب‌,‌الأفػػراد‌وسػػائل‌الاترػػاؿ‌عمػػى‌سػػمؾكيات‌واتجاىػػات
إسػػيامات‌أكاديسيػػة‌متشؾعػػة‌لدراسػػة‌مػػدخل‌‌أكثػػر‌شػػعبية‌فػػي‌فتػػرة‌الخسدػػضشيات‌حضػػت‌قػػدـ‌البػػاحثؾف‌

يسكؽ‌رصد‌السلبم ‌فػي‌تظػؾر‌ىػ ه‌أنو‌حت‌اتراكسات‌عمسية‌ويرى‌الب‌,‌الاستخدامات‌والاشباعات
لإعػػلبـ‌السختمفػة‌,‌لترػػب ‌إحػػدى‌الشغريػة‌‌بدراسػػة‌الكؽيفػة‌التػػي‌يذػارؾ‌بيػػا‌الجسيػؾر‌مػػع‌وسػائل‌ا

‌2أكثر‌الشغريات‌في‌مجاؿ‌دراسة‌الجسيؾر‌.
‌

 أىجاف نظخية الاستخجامات والإشباعات:
 يختػػار‌‌اسػػتخداـ‌الجسيػػؾر‌لؾسػػائل‌الإعػػلبـ‌بػػافتراض‌أنػػو‌جسيػػؾر‌نذػػ ,‌واع ‌‌معرفػػة‌كيؽيػػة‌,

 .‌الؾسضمة‌التي‌تذبع‌احتياجاتو
 الإعلبـالكذف‌عؽ‌حؿيقة‌الاىتساـ‌لؾسائل‌‌.‌
 التي‌يدعى‌لتمبضتيا‌.‌وحاجات‌الجسيؾرلفيؼ‌العسضق‌مؽ‌خلبؿ‌معرفة‌دوافع‌ا 
 الإعلبـالشتائج‌‌التي‌تداعد‌في‌فيؼ‌الجسيؾر‌خلبؿ‌تعرضو‌لؾسائل‌‌عمى‌التركضز‌. 

 

  عشاصخ نظخية الاستخجامات والإشباعات: - ت

                                                           
ي فــالدياســية اســتخجام مهاقــع الذــبكات الاجتساعيــة وعلاقتــو بالسذــاركة "  , د. حشــان كامــل حشفــي مخعــي : مســجوح الدــيج عبــج اليــادي شــتمة. د 1

 . 5 –الذيخ ــ ص  جامعة كفخ , كمية التخبية الشهعية,  2014 الانتخابات الخئاسية السرخية

  https://bit.ly/3KldZwM الشظخيات العمسية . أنظخ إلى الخابط :,  نظخية الاستخجامات والاشباعات في الإعلام الججيج: أسساء مختار  2
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 :الجسيهر الشذطActive Audience:ة‌ويقرد‌بو‌أف‌أفراد‌الجسيؾر‌لدييؼ‌نذاط‌وجيجابي‌
فػػي‌اسػػتؿباؿ‌الرسػػالة‌وليدػػؾا‌مجػػرد‌مدػػتقبمضؽ‌سػػمبضضؽ‌لؾسػػائل‌الإعػػلبـ,‌وأصػػبحؾا‌يتعرضػػؾف‌

  لي ه‌الؾسائل‌بسا‌يذبع‌احتياجاتيؼ‌ورغباتيؼ‌مؽ‌وسائل‌الإعلبـ.
 :.الأصهل الاجتساعية والشفدية لاستخجامات وسائل الإعلام 
 :حاجات‌ودوافع‌تعرض‌الجسيؾر‌لؾسائل‌الإعلبـ:‌وتشقدؼ‌إلى‌قدسضؽ 

: وىػى‌تدػتيدؼ‌التعػرؼ‌إلػى‌الػ ات,‌واكتدػػاب‌‌(:Instrumental Motiveدوافـع نفييـة  أولاا
السعػػػارؼ‌والسعمؾمػػػات‌والخبػػػرات,‌وجسيػػػع‌أشػػػكاؿ‌الػػػتعمؼ‌بؾجػػػو‌عػػػاـ,‌وتعكدػػػيا‌نذػػػرات‌الأخبػػػار‌

‌والبرامج‌التعميسية‌والثقاؼية.
ــا: دوافــع شقهســية   لاسػػترخاء,‌وىػػى‌تدػػتيدؼ‌إضػػاعة‌الؾقػػت,‌وا‌(:Ritualized Motiveثانيا

‌‌,‌واليروب‌مؽ‌السذكلبت,‌وتشعكس‌ى ه‌الف ة‌في‌البرامج‌الترفضيية‌,‌والألفة‌مع‌الؾسضمة‌والرداقة
‌التعرض‌لؾسائل‌الإعلبـ.‌في‌,‌والأفلبـ,‌والسشؾعات,‌وبرامج‌الترؼيو‌مثل‌السدمدلبت

 

 إشباعات وسائل الإعلام, وتشقدم إلى: - ث
 من الإشباعات: أولاا: إشباعات السحتهى, وتحتهي عمى نهعين

ـــة  ‌أ: وتتسثػػػل‌فػػػي‌الحرػػػؾؿ‌عمػػػى‌‌(:Orientational Gratificationsإشـــباعات تهجييي
معمؾمػػات,‌وتأكضػػد‌الػػ ات‌ومراؾبػػة‌البض ػػة,‌وىػػى‌إشػػباعات‌تػػرتب ‌بكثػػرة‌التعػػرض‌والاىتسػػاـ‌بالؾسػػائل‌

‌والاعتساد‌عمصيا.
مػات‌التػي‌يحرػل‌ويقرد‌بيا‌ربػ ‌السعمؾ‌(:Social Gratificationsإشباعات اجتساعية  ‌ب:

الفرد‌بذبكة‌علبقاتو‌الاجتساعيػة ‌حضػت‌يدػتخدـ‌أفػراد‌الجسيػؾر‌وسػائل‌الإعػلبـ‌لتحقضػق‌نػؾع‌‌عمضيا
مػػؽ‌الاترػػاؿ‌بضػػشيؼ‌وبػػضؽ‌أصػػدقائيؼ‌وأسػػرىؼ,‌مػػؽ‌خػػلبؿ‌تحقضػػق‌إشػػباعات‌مثػػل‌إيجػػاد‌مؾضػػؾعات‌

ؼ‌الؾاقع,‌والتعامل‌,‌والقدرة‌عمى‌إدارة‌الشقاش‌والتسكؽ‌السعرفي,‌والقدرة‌عمى‌فيالآخريؽلمحديت‌مع‌
 مع‌السذكلبت.

 : نهعين ىالأخخى إل ىيم دوتشق ثانيا: إشباعات عسمية الاترال
وتتحقػػق‌مػػؽ‌خػػلبؿ‌تخؽيػػف‌الإحدػػاس‌‌(:Para Orientationalإشــباعات شــبو تهجيييــة ‌أ:

‌بالتؾتر‌والدفاع‌عؽ‌ال ات,‌وتشعكس‌في‌مؾاضيع‌التدمية‌والترؼيو‌والإثارة.
وتتحقق‌مؽ‌خلبؿ‌التؾحد‌مع‌شخريات‌وسػائل‌‌(:Para Social إشباعات شبو اجتساعية‌ب:

الإعػلبـ,‌وتػزداد‌ىػ ه‌الإشػباعات‌مػع‌ضػعف‌علبقػات‌الفػرد‌الاجتساعيػة,‌وزيػادة‌إحداسػو‌بالعزلػػة,‌
مثػػل‌تحريػػر‌الخيػػاؿ,‌واسػػتثارة‌العؾاطػػف,‌والػػتخمص‌مػػؽ‌الذػػعؾر‌بالسمػػل‌والزػػضق,‌والػػتخمص‌مػػؽ‌

‌1ندماج‌مع‌الذخريات.الا‌وذعؾر‌بالؾحدة‌والعزلة,‌والتؾحد‌أال
                                                           

 7ــ   6 -ــ ص ــ مخجع سابق  , د/ حشان كامل حشفي مخعي د/ مسجوح الديج عبج اليادي شتمة 1
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 تصبيق نظخية الاستخجامات والاشباعات عمى السيجيا الججيجة : - ج
 

فػػػ ف‌تظبضػػػق‌نغريػػػة‌الاسػػػتخدامات‌‌الإعلبميػػػةالبض ػػػة‌‌شػػػيدنيارغػػػؼ‌التظػػػؾرات‌والتحػػػؾلات‌التػػػي‌
حػؾؿ‌كيؽيػة‌تؾعيفيػا‌لسعرفػة‌‌قد‌طرح‌عػدة‌تدػاؤلات‌وجشػكاليات,‌‌والاشباعات‌لفيؼ‌السضديا‌الجديدة

فػػػي‌السضػػػديا‌الجديػػػدة‌,‌أـ‌أنيػػػا‌مجػػػرد‌مؾاكبػػػة‌ليػػػ ا‌‌الإعلبميػػػةالغػػػؾاىر‌‌وبلبئػػػؼيؾاكػػػب‌كػػػاف‌‌إذمػػػا‌
‌ااختمفػػؾ‌التظػؾر‌فػػي‌وسػػائل‌الإعػػلبـ‌,‌لكػػؽ‌مػػع‌الدراسػػات‌التػي‌أجراىػػا‌البػػاحثؾف‌عمػػى‌ىػػ ه‌الشغريػػة‌

‌نرصد‌مشيا‌:‌اتجاىضؽعمى‌
‌

‌‌الاتجاه الأول : .1
الاستخدامات‌والاشباعات‌قد‌لقي‌‌عمى‌فرضيات‌الاعتسادأف‌‌الاتجاهيرى‌السخترؾف‌في‌ى ا‌

الجديد‌,‌وأف‌ى ه‌‌الإعلبـمشاسبة‌لتظبيقيا‌عمى‌‌واعتبروىاوالاتراؿ‌‌الإعلبـفي‌مجاؿ‌‌استحدانا
‌فحدػبالتػي‌تظرحيػا‌السضػديا‌الجديػدة‌,‌‌,‌السعاصػرة‌الإشػكالياتالشغرية‌تدػاعد‌فػي‌فيػؼ‌ومعالجػة‌

كة‌الانترنػت‌مدػتؾى‌جضػد‌وكبضػر‌وأكثػر‌ف ف‌شػكل‌التفاعميػة‌عمػى‌مدػتؾى‌شػب"‌‌راي بيخن "‌الباحت‌
‌التقمضدية‌.‌الإعلبـقؾة‌مؽ‌تمػ‌عمى‌مدتؾى‌وسائل‌

الفػػػرد‌للبترػػػاؿ‌الرقسػػػي‌عػػػؽ‌وعػػػي‌كامػػػل‌بالحاجػػػات‌‌اسػػػتخداـوبالتػػػالي‌ف نشػػػا‌نػػػرى‌ونتؾقػػػع‌أف‌
‌.‌الأخرى‌أو‌السرادر‌‌الإعلبـوجشباعيا‌مقارنة‌بؾسائل‌

 الاتجاه الثاني : .2
ودافضػػد‌أف‌تؾعيػػف‌الشغريػػات‌التقمضديػػة‌‌"كــيم ســهنفتمي‌"‌يػػرى‌أصػػحاب‌ىػػ ا‌الاتجػػاه‌كػػل‌مػػؽ 

مػػػع‌السضػػػديا‌الجديػػػدة‌مػػػؽ‌معظيػػػات‌,‌بػػػالقؾؿ‌أف‌نغريػػػات‌السضػػػديا‌‌يػػػتلبءـبحاجػػػة‌إلػػػى‌تحدػػػضؽ‌لسػػػا‌
,‌ولتسػدد‌شػبكة‌الانترنػت‌فػي‌‌لػتلبءـالجديد‌,‌ويجب‌أف‌يعػاد‌صػياغتيا‌‌الإعلبـ‌لبءـي‌التقمضدية‌لا

ــــجين اليياشــــي‌"الحيػػػػاة‌الاجتساعيػػػػة‌,‌ويخػػػػص‌الػػػػدكتؾر عمػػػػى‌وجػػػػو‌التحديػػػػد‌نغريػػػػة‌‌,‌"نرــــخ ال
الاترػػالية‌السعقػػدة‌‌الإعلبميػػةالاسػػتخدامات‌والاشػػباعات‌أنيػػا‌تبػػدو‌عػػاجزة‌عػػؽ‌الإلسػػاـ‌بالغػػاىرة‌

تعػػػد‌قائسػػػة‌لسعرفػػػة‌ىػػػل‌السضػػػديا‌لجديػػػدة‌تذػػػبع‌حاجػػػات‌الشػػػاس‌‌ؼفالحاجػػػة‌العمسيػػػة‌حدػػػب‌نغػػػره‌‌لػػػ
د‌مؽ‌مرداقضتيا‌في‌عل‌تأخر‌أو‌عجػز‌الكثضػر‌مػؽ‌والاىتساـ‌بأسالضبيؼ‌الخاصة‌في‌التأكللئعلبـ‌

وجذا‌كاف‌مؽ‌أىػداؼ‌نغريػة‌الاسػتخدامات‌والإشػباعات‌التعػرؼ‌عمػى‌‌, وسائل‌الإعلبـ‌الكلبسيكية
اسػػتخداـ‌الأفػػراد‌لؾسػػائل‌الاترػػاؿ‌عمػػى‌اعتبػػار‌أف‌الجسيػػؾر‌نذػػي ‌ويدػػتظيع‌أف‌يختػػار‌ويدػػتخدـ‌

‌1. الؾسائل‌التي‌تذبع‌حاجاتو‌وتؾقعاتو
‌

                                                           
ـة مجمة الجراسات شرقس" ؟ نظخية الاستخجامات والاشباعات في السيجيا الججيجة محاكاة أم مهاكبة" ــ  د/ عخقهب نهرة, بن معدوز حسيجة ـ/ د  1

 2023 ديدسبخــ  الإسلاميةعبج القادر لمعمهم  الأميخجامعة ,  3| العجد  30السجمج  والاترالية , العالسية
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 :لسهجو لشظخية الاستخجامات والاشباعات الشقج ا - ح

,‌وحتى‌يؾمشا‌ى ا‌وبعد‌تقػديؼ‌‌بعد‌تظؾر‌البحؾث‌الخاصة‌بالشغرية‌مش ‌الدبعضشيات‌السيلبدية 
‌إدراؾ,‌ازداد‌‌,‌وتفدػػػضرىا‌ووجشػػباعا‌تػػجديػػدة‌لدراسػػة‌اسػػتخدامات‌الجسيػػؾر,‌‌لإسػػتراتيجيةالشغريػػة‌

ىشاؾ‌صؾرا‌مؽ‌الشقػد‌وجيػت‌‌أف‌إلاى ا‌التظؾر‌الباحثضؽ‌لأىسية‌الجسيؾر‌الشذ ‌وعمى‌الرغؼ‌مؽ‌
 لمشغرية,‌مشيا‌ما‌يمي:

 ‌D. Macquialمفيػػػؾـ‌الؾعيفػػػة,‌فيػػػؾ‌كسػػػا‌يػػػرى‌)ديشػػػيس‌ماكؾيػػػل ‌)‌إلػػػىالانتقػػاد‌السؾجػػػو‌‌-1
الخمػػ ‌بػػضؽ‌‌إلػػىالتؾقػػع,‌ومػػرد‌ىػػ ا‌الاخػػتلبؼ‌‌أوالسظمػػب,‌‌أوالشتيجػػة‌‌أويدػػتخدـ‌بسعشػػى‌اليػػدؼ‌

تحؿيقػػو‌وقػػد‌‌إلػىقػػد‌يفدػػر‌عمػى‌انػػو‌ىػػدؼ‌تدػعى‌وسػػائل‌الإعػػلبـ‌‌اليػدؼ‌والشتيجػػة,‌فالأخبػػار‌مػثلب
يكؾف‌مظمبا‌وعيؽيا‌تؤديو‌الؾسضمة‌وقد‌يكؾف‌رغبػة‌الجسيػؾر‌مػؽ‌الؾسػضمة‌فػي‌صػب ‌بسعشػى‌التؾقػع‌

‌.‌الشتيجة‌أو
لجسػػػع‌السعمؾمػػػات‌مػػػؽ‌خػػػلبؿ‌‌إسػػػتراتيجيةالشغريػػػة‌لا‌تعػػػدو‌كؾنيػػػا‌‌أفيػػػرى‌بعػػػض‌البػػػاحثضؽ‌‌-2

,‌خاصػة‌مػػع‌‌العقميػة‌التػي‌يكػؾف‌عمضيػا‌الفػرد‌وقػت‌التعامػل‌مػع‌الاستقرػاءالتقػارير‌ال اتيػة‌لمحالػة‌
‌الحاجػة,‌‌ وضػع‌الف ػات‌الاجتساعيػة‌‌إلػىفػي‌ىػ ه‌الحالػة‌يحتػاج‌‌والأمػرالخلبؼ‌في‌تحديػد‌مفيػؾـ

‌نتائج‌مفضدة.‌إلىبجانب‌الدوافع,‌والحاجات‌وف ات‌السحتؾى,‌حتى‌يرل‌الباحت‌
تتخػ ‌ذريعػة‌‌أفىػ ه‌البحػؾث‌يسكػؽ‌‌نتػائج‌أفعمػى‌‌ D. Macquialيركز‌)ديشيس‌ماكؾيل ‌)‌-3

‌.‌,‌لأنو‌تمبية‌لحاجات‌الجسيؾر‌في‌مجالات‌التدمية‌والترؼيو‌لإنتاج‌السحتؾى‌الياب 
 عدـ‌تحديد‌مفيؾـ‌الشذاط‌ال ي‌يؾصف‌بو‌الستمقؾف,‌ىل‌ىؾ‌العسد,‌Blumlerيرى‌)بمسمر ‌)‌-4
‌الانتقاء.‌أوالسشفعة,‌‌أو
‌ت‌الشغرية,‌ومؽ‌ثؼ‌تؾعيفيا,‌وربظيا‌بالشساذج‌السختمفة‌للئشباع.عدـ‌الاتفاؽ‌عمى‌مرظمحا‌-5
الؾاقػػع‌مثػػل‌الانترنػػت,‌وىػػ ه‌تتظمػػب‌مفػػاـيؼ‌جديػػدة‌حتػػى‌يسكػػؽ‌فيػػؼ‌‌إلػػىدخػػؾؿ‌وسػػائل‌جديػػدة‌‌-6

‌العلبقة‌بضؽ‌الؾسضمة‌وجسيؾرىا.
الفػػػرد‌بعضػػػدا‌عػػػؽ‌البض ػػة‌التػػػي‌يعػػػيش‌فضيػػػا,‌وتػػأثضر‌كػػػل‌مشيسػػػا‌فػػػي‌‌إلػػىتشغػػر‌بحػػػؾث‌الشغريػػػة‌‌-7
‌.لأخرا

ذلػػػ‌لا‌يسشػػع‌مػػؽ‌كؾنيػػا‌مػػدخلب‌‌أف‌إلاالشغريػػة‌‌إلػىوعمػى‌الػػرغؼ‌مػػؽ‌ىػػ ه‌الانتقػػادات‌السؾجيػػة‌
لذػػػبكة‌الانترنػػػت‌لمحرػػػؾؿ‌عمػػػى‌السػػػؾاد‌‌,‌ميسػػػا‌لتفدػػػضر‌اسػػػتخدامات‌طمبػػػة‌الجامعػػػات‌الدػػػعؾدية

‌.الإخبارية
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نتػػائج‌ىػػ ه‌‌أف ‌ركػػز‌عمػػى‌‌D.Macquialديشػػيس‌مػػا‌كؾيػػل‌)‌أفمػػا‌ذكػػره‌البػػاحثؾف‌مػػؽ‌‌أمػػا
‌أف,‌حضػػت‌‌غضػر‌مدػمؼ‌بػػو‌ليػؼ‌أمػػر,‌فيػ ا‌‌تتخػػ ‌ذريعػة‌لإنتػاج‌السحتػػؾى‌اليػاب ‌أفالبحػؾث‌يسكػؽ‌

وفرضػياتيا‌ىشػاؾ‌مػؽ‌قبػل‌البػاحثضؽ‌والسشغػريؽ ‌‌أصػؾلياى ه‌الشغرية‌نذأت‌في‌اليرب,‌ووضعت‌
,‌انػو‌رغبػة‌‌تدتخدـ‌ذريعػة‌لإنتػاج‌السحتػؾى‌اليػاب ‌أفى ه‌الشغرية‌يسكؽ‌‌إف‌إلىل ا‌فيؼ‌يشغروف‌

السظمػػؾب‌تحؿيقػػو‌‌الإشػػباع‌أفغضػػر‌مقبػػؾؿ,‌ذلػػػ‌‌الإسػػلبميةفػػي‌البمػػداف‌‌الأمػػرجسيػػؾر‌لكػػؽ‌ىػػ ا‌ال
,‌لمفػػرد,‌والسجتسػػع‌‌يكػػؾف‌مشزػػبظا‌بزػػؾاب ‌الذػػرع‌السظيػػر,‌الػػ ي‌كفػػل‌الدػػعادة‌والفػػلبح‌أفيجػػب‌

‌.‌والآخرةفي‌الدنيا‌
وتمبيػػػة‌‌,‌الشغريػػػات‌التػػػي‌يسكػػػؽ‌مػػػؽ‌خلبليػػػا‌تفدػػػضر‌الػػػدوافع‌أفزػػػلىػػػ ه‌الشغريػػػة‌تعػػػد‌مػػػؽ‌‌إف

‌الشغريات‌اختبارا‌وتظبيقا‌عمى‌السجتسعات‌الذرؾية‌مؽ‌قبل‌الباحثضؽ.‌أكثر,‌وىي‌‌الحاجات
تركػػز‌ىػػ ه‌الشغريػػة‌عمػػى‌مفيػػؾـ‌الجسيػػؾر‌الشذػػ ,‌الػػ ي‌يبحػػت‌عػػؽ‌الؾسػػضمة‌والسزػػسؾف‌الػػ ي‌

‌للبنترنتتؾجو‌طمبة‌الجامعات‌‌أف ‌ل ا‌يسكؽ‌القؾؿ‌إليويريد,‌فيؾ‌يعرؼ‌ما‌يريد‌قبل‌التؾجو‌
ؼ‌يكػػؽ‌عمػػى‌افتػػراض‌ىػػ ه‌الشغريػػة‌غضػػر‌مبػػرر,‌بػػل‌انػػو‌فعػػل‌يسكػػؽ‌تفدػػضر‌دوافعػػو‌مػػؽ‌قبػػل‌لػػ‌

,‌والحاجػػة‌ليػػا‌تػػأثضر‌فػػي‌‌الإشػػباع‌إلػػى,‌واف‌الػػدافع‌لػػ لػ‌التعػػرض‌ىػػؾ‌الحاجػػة‌‌السدػػتخدـ‌نفدػػو
‌تؾجيو‌الدمؾؾ.

ويشتج‌ى ا‌الشػؾع‌مػؽ‌الإشػباعات‌عػؽ‌اسػتخداـ‌شػبكة‌الانترنػت‌مػؽ‌اجػل‌السحتػؾى‌لا‌مػؽ‌اجػل‌
‌قدسضؽ:‌إلى,‌ويشقدؼ‌‌ضمة‌نفدياالؾس

مػػؽ‌الذػػبكة‌التػػي‌‌الإخباريػػةويتزػػسؽ‌الحرػػؾؿ‌عمػػى‌السعمؾمػػات,‌والسػػؾاد‌‌:التــهجييي الإشــباع‌-ا
,‌‌بكثػػرة‌الاسػػتخداـ‌والاعتسػػاد‌عمػػى‌الذػػبكة‌الإشػػباعتتسضػػز‌بدػػرعة‌الشذػػر,‌ويػػرتب ‌ىػػ ا‌الشػػؾع‌مػػؽ‌

,‌‌شذػػػر‌خاصػػػة‌فػػػي‌السشتػػػدياترقابػػػة‌عمػػػى‌ال‌أوبعػػػدـ‌وجػػػؾد‌قضػػػؾد‌‌الأمػػػروتتسضػػػز‌الذػػػبكة‌فػػػي‌ىػػػ ا‌
تشذر‌في‌وسائل‌الإعلبـ‌‌أفخؽيفة‌لا‌يسكؽ‌‌أوحداسة‌‌أخبار‌أوويسكشيا‌ذلػ‌مؽ‌نذر‌معمؾمات‌

‌التقمضدية.
ويقرػػد‌بػػو‌الػػرب ‌بػػضؽ‌السعمؾمػػات‌التػػي‌يحرػػل‌عمضيػػا‌الفػػرد‌مػػؽ‌شػػبكة‌‌:الاجتســاعي الإشــباع‌-ب

‌قدسضؽ:‌إلىالانترنت,‌وعلبقاتو‌الاجتساعية,‌ويشقدؼ‌
:‌وىػػؾ‌السعمؾمػػات‌التػػي‌تدػػتخدـ‌فػػي‌التفاعػػل‌الاجتسػػاعي‌إقشػػاعياجتسػػاعي‌‌إشػػباع‌: لأولاالقدــم 

والسشاقذػػات,‌ويؾجػػد‌ىػػ ا‌الشػػؾع‌مػػؽ‌السعمؾمػػات‌غالبػػا‌فػػي‌السؾاقػػع‌الالكترونيػػة‌السؾثػػؾؽ‌بيػػا,‌وذات‌
‌.‌السرداؾية,‌والتحري‌والدقة‌في‌نقل‌الخبر‌والسعمؾمة
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سعمؾمات‌السثضرة‌واليريبة‌التػي‌لا‌تدػتخدـ‌عػادة‌فػي‌اجتساعي‌ىزلي:‌وىؾ‌ال‌إشباع‌:‌القدم الثاني
السشاقذػػػات‌الجػػػادة,‌ويؾجػػػد‌ىػػػ ا‌الشػػػؾع‌مػػػؽ‌السعمؾمػػػات‌فػػػي‌السشتػػػديات‌ومؾاقػػػع‌الدردشػػػة,‌والحػػػؾار,‌

‌1.  والسؾاقع‌الالكترونية‌اليزلية

 : شباعات في الجراسةلإالاستفادة من نظخية الاستخجامات وا  - خ

ت‌والاشػػػباعات‌,‌كؾنيػػا‌الشغريػػػة‌السلبئسػػة‌والسدػػػاعدة‌تكسػػؽ‌اسػػػتفادتشا‌مػػؽ‌نغريػػػة‌الاسػػتخداما
شػػػػا‌مػػػػؽ‌معرفػػػػة‌الاسػػػػتخدامات‌شلدراسػػػػتشا‌عمػػػػى‌بشػػػػاء‌مؾضػػػػؾع‌عمسػػػػي‌مػػػػشغؼ‌ومػػػػدقق‌,‌ومشيػػػػا‌تسك

وكػ الػ‌فػي‌كيؽيػة‌ؼيدػبؾؾ‌,‌سشرػة‌ل‌‌اسػتخداميؼ‌وجلاشباعات‌السحققة‌مػؽ‌الظمبػة‌الجػامعضضؽ‌فػي
‌التػػي‌ىػػي‌العػػدواف‌الرػػيضؾني‌عمػػى‌غػػزة‌زػػية‌قخاصػػة‌الستابعػػة‌لمقزػػايا‌الاجتساعيػػة‌والدياسػػية‌

عمػى‌الظمبػة‌وعمػى‌كيؽيػة‌اختيػارىؼ‌لمؾسػضمة‌الأندػب‌‌كػاف‌محػؾر‌دراسػتشا‌,‌حضػتحديت‌الدػاعة‌و‌
  .التي‌تمبي‌‌احتياجاتيؼمؽ‌بضؽ‌وسائل‌التؾاصل‌الاجتساعي‌

 الإجخاءات السشيجية : .1
 : مجالات الجراسة  ــ .2
‌‌‌‌العمسػػػي,‌أف‌لكػػػل‌دراسػػػة‌مجػػػالات‌ثلبثػػػة‌رئيدػػػية‌‌العديػػد‌مػػؽ‌البػػػاحثضؽ‌فػػػي‌مشػػػاىج‌البحػػػت‌أتفػػق

 :وىي
‌.‌ىؾ‌السشظقة‌التي‌يدتخدميا‌الباحت‌في‌أخ ‌عضشة‌الدراسة:‌‌السجاؿ‌السكاني‌
‌.‌‌ىػؼ‌السذػاركؾف‌فػي‌الدراسػة‌أو‌العضشػة‌أو‌مجتسػع‌البحػت‌:‌السجاؿ‌البذري‌‌
 2 .‌ز‌الدراسةالفتػرة‌التػي‌تدػتيرؽ‌لإنجا‌يفيػ‌:‌السجػاؿ‌الزمشػي‌
 ,‌كمضػػة‌العمػػؾـ‌تسػػت‌ىػػ ه‌الدراسػػة‌فػػي‌جامعػػة‌عسار‌ثميجي‌ولاية‌الأغؾاط : ـ السجــال السكــانيأ ـ 

‌الإسلبمية‌والحزارةو‌الإندانية‌ ‌الإندانية‌العمؾـ  .‌,‌قدؼ‌العمؾـ
لساسػػتر‌تخرػػص‌تسثػػػل‌السجػػػاؿ‌البذػػػري‌فػػػي‌ىػػػ ه‌الدراسػػػة‌فػػػي‌طمبػػػة‌اي: ي السجـــال البذـــخ ـــ  ب 

 وعلبقات‌عامة‌.‌اتراؿ
 

حضػػت‌قسشػػا‌2 024تػؼ‌إجػػراء‌الدراسػػة‌السضدانضػػة‌خػػلبؿ‌شػػير‌مػاي‌مػػؽ‌سػػشة‌ : السجـال الدمشـي -ج
‌الالكترونية‌الخاصة‌,‌تمتيػا‌عسمضػة‌التؾزيػع‌عمى‌حدابات‌يالالكترون‌الاستبياف‌استسارةأولا‌ب عػداد‌

 . ا‌و‌التعمضػق‌عمػى‌الجػداوؿ‌و‌استخلبص‌الشتائجلظمبة‌,‌و‌بعػدىا‌عسمضػة‌التفريػبا
                                                           

1
:  أنظخ عمى الخابط  " ابخز الانتقادات السهجية لشظخية الاستخجامات والإشباعات"  ,الإعلام الججيج , صلاح محمد عبج الحسيج   

https://almerja.com/reading.php?idm=196668   
 54 .ص1994مرخ, ,,  2, ط  السكتب العخبي الحجيث , كيفية كتابة الأبحاث و الإعجاد لمسحاضخة,  محي محمد مدعج  2

https://almerja.com/reading.php?idm=196668
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 :مشيج الجراسة  ــ .3
معرفة‌‌إلىالتي‌تؼ‌تحديدىا‌,‌وبسا‌أف‌ى ه‌دراسة‌تدعى‌‌الإشكاليةبشاء‌عمى‌‌ارتب ‌نؾع‌دراستشا

الظمبة‌الجامعضضؽ‌حؾؿ‌قزية‌العدواف‌الريضؾني‌‌ىالرأي‌العاـ‌لد‌اتجاىاتفي‌تشؾير‌‌ؼيدبؾؾدور‌
ػل‌الحرػػؾؿ‌ضػػسؽ‌البحػػؾث‌الؾصػػؽية‌التػػي‌تعػػرؼ‌بأنيػػا‌إجػػراء‌مػػؽ‌أجػالدراسػة‌‌تشػدرج‌عمى‌غػزة‌,

‌,‌البيانات‌بسذكمة‌الدراسػة‌ى ه‌ارتباطمع‌تفدضر‌لكيؽية‌ؼيدبؾؾ‌عؽ‌طريق‌‌عمػى‌حقػائق‌و‌بيانات
فػػػ ذا‌لػػػؼ‌تكػػػؽ‌البيانػػػات‌بسثابػػػة‌,‌البحػػت‌الؾصػػفي‌يجػػب‌أف‌يستػػػد‌أبعػػػد‌مػػؽ‌مجػػرد‌جسػػع‌البيانػػات‌‌و

,‌فػ ف‌عسمية‌جسع‌ى ه‌البيانات‌ترب ‌غضر‌ؾيسة,‌ولكي‌‌لضل‌الػ ي‌يحسػل‌معشػى‌لسذػكمة‌البحػتالػد
فلب‌يقترػر‌عسػػل‌الباحػػت‌عمػػى‌أف‌يقػػرر‌ماىضػػة‌البيانػػات‌التػػي‌,‌يرب ‌البحت‌الؾصفي‌ذا‌معشى‌

‌بتقدػػػيؼ‌وتحمضػػػل‌ىػػ ه‌البيانػػات‌مػػؽ‌أجػػل‌مقا‌تتظمبيػػػا‌الدراسػػػة بمػػة‌أغػػراض‌,‌و‌لكشػػػو‌يجػػػب‌أف‌يقػػػؾـ
 الدراسة.

ولػػػػػ لػ‌فالبحػػػػػت‌الؾصػػػػػفي‌يتزػػػػػسؽ‌قػػػػػدرا‌مػػػػػؽ‌التفدػػػػػضر‌لمبيانػػػػػات‌أي‌محاولػػػػػة‌ربػػػػػ ‌الؾصػػػػػف‌
بالسقارنػػة‌و‌التفدضر‌و‌بػ لػ‌يسكػؽ‌القػؾؿ‌أف‌الدراسػة‌الؾصػؽية‌تدػعى‌إلػى‌صػياغة‌مبػاد ‌ىامػة‌و‌

‌‌1 .حل‌السذاكل التؾصل‌إلى

فػػػي‌تشػػؾير‌الػػػرأي‌‌ؼيدػػبؾؾؾعشا‌الػػػ ي‌يعشػػػى‌باستكذػػػاؼ‌دور‌وقػػػد‌قسشػػػا‌بدراسػػػة‌وصػػػؽية‌لسؾضػػػ
فػي‌التػأثضر‌عمػى‌الظمبػة‌الجػامعضضؽ‌‌ؼيدػبؾؾالعػاـ‌الظلببػي‌وذلػػ‌مػؽ‌خػلبؿ‌معرفػة‌مػدى‌مدػاىسة‌

 خاصػة‌مػا‌يتعمػق‌بقزػية‌العدواف‌الريضؾني‌عمػى‌غػزة‌‌اىتساميؼحؾؿ‌أكثر‌القزايا‌التي‌تذيل‌
مػػػؽ‌الخظػػػؾات‌الأساسػػػية‌فػػػي‌أي‌بحػػػت‌عمسػػػي,‌بحضػػػػت‌‌اختيػػارهػؾ‌يعتبػػػر‌أمػػػا‌بالشدػػػبة‌لمسػػػشيج‌فيػػ

‌.‌يعظػي‌مرداؾية‌لمشتائج‌الستحرل‌عمضيا

و‌بسػػػا‌أف‌مؾضػػػؾعشا‌يشػػػػدرج‌ضػػػػسؽ‌الدراسػػػػات‌الؾصػػػػؽية‌فػػػػ ف‌السػػػػشيج‌الؾصػػػػفي‌الستبػػػػع‌ىػػػػؾ‌
‌.ػػة‌و‌الترػػشيف‌السػػػشيج‌السدػػحي‌الػػ ي‌يعتسػػد‌عمػػى‌السلبحغ

‌عمػػػى‌وصػػػف‌و‌تذػػػخيص‌‌اسػػتخداـو‌لقػػػد‌تػػػؼ‌ السػػػشيج‌السدػػػحي‌فػػػي‌دراسػػػتشا‌ىػػػ ه‌كؾنػػػو‌يقػػػؾـ
ىػػؾ‌قػػػائؼ‌‌عػػػاىرة‌مػػػا,‌و‌جسػػػع‌البيانػػػات‌عشيػػػا‌و‌تقريػػػر‌حالتيػػػا‌كسػػػا‌ىػػػي‌فػػػي‌الؾقػػػت‌الػػػراىؽ‌أي‌مػػػا

,‌وبالتػػػػػػالي‌2ػا‌الؾصػػػػػػؾؿ‌إلػػػػػػى‌السعرفػػػػػػة‌عػػػػػػؽ‌طريقػػػػػػو‌يسكششػػػػػ‌,‌أي‌فعػػػػلب‌فػػػػي‌جػػػػزء‌مػػػػؽ‌‌السجتسػػػػػػع
 .‌ؼيدبؾؾ‌معرفػػػة‌الػػػدور‌الػػػ ي‌يمعبو‌

 :عيشة الجراسة ــ .1

                                                           
 .64ص2000 عسان, ,1ط ,, مؤسدة الهراق لمشذخ والتهزيع, "  أسذ البحث العمسي لإعجاد الخسائل الجاميية. " مخوان عبج السجيج إبخاھيم 1
 .  52, ص 2019اليسن, , 3دار الكتب, ط , ,‌مشاھج البحث العمسي : محمد سخحان عمي السحسهدي 2
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,‌فيػػؾ‌السجتسػػع‌‌مجتسػع‌البحػت‌مػػؽ‌بػضؽ‌‌الخظػػؾات‌اليامػػة‌فػػي‌أي‌دراسػػة‌اختيارتعػد‌عسمضػة‌
الدراسػػة‌و‌التدػػاؤلات‌السظروحػػة‌لسحاولػػة‌إيجػػاد‌حمػػؾؿ‌لأشػػكاؿ‌‌,الػ ي‌سػتظبق‌فضػو‌أدوات‌البحػػت

اختيارىػػػا‌وفػػػق‌قؾاعػػػد‌وطػػػرؽ‌عمسيػػػة‌‌التػػػػي‌يدػػػػعى‌الباحػػػػت‌ىػػػؾ‌الجػػػزءو‌يقرػػػد‌بسجتسػػػػع‌البحػػػػت:‌"
‌1 .بحضت‌تسثل‌السجتسع‌تسثيلب‌صحيحا

وبسػا‌أف‌حجػؼ‌مجتسػع‌البحػػت‌كبضػػر‌ندػػبيا‌بالشدػػبة‌لقػػدرات‌الظالػػب‌و‌لمؾقػػت‌السسشػػؾح‌لإنجػػاز‌
نسػؾذج‌يذػػسل‌جانبػػا‌أو‌جػػزءا‌‌‌جػأت‌لأسػمؾب‌السدػ ‌بالعضشػة‌و‌التػي‌تعػرؼ‌بأنيػا:البحػت,‌حضػت‌ل

,‌بحضػػت‌تحسػػل‌صػػفاتو‌السذػػتركة‌‌تكػػؾف‌مسثمػػة‌لػػو‌السجتسع‌الأصمي‌السعشػي‌بالبحػػتمػؽ‌وحػدات‌
ػػػػع‌الأصػػػػمي,‌ىػػػ ا‌الشسػػػؾذج‌أو‌الجػػػػزء‌ييشػػػػي‌الباحػػػػت‌عػػػػؽ‌دراسػػػػة‌كػػػػل‌وحػػػػدات‌و‌مفػػػػردات‌السجتسو‌

العضشػة‌‌اختيػارحضػت‌يعتبػر‌‌2, عالسجتسػدراسػة‌كػل‌وحػدات‌‌اسػتحالةو‌خاصػػة‌فػػػي‌حالػػػة‌صػعؾبة‌أ
مػػؽ‌أىػػػؼ‌خظػػػؾات‌البحػػػت‌العمسػػػي.‌فيػػػي‌التػػػي‌تؾجػػػو‌الباحػػػت‌لمحرػػػؾؿ‌عمػػػى‌معمؾمػػات‌صػػحيحة‌

 .‌حؾؿ‌بحثو

يػا‌قرػديةدراسػتشا‌عمػى‌العضشػة‌وقد‌اعتسدنا‌في‌ ي‌تػتؼ‌بدػرعة‌أكبػر‌وتكػاليف‌مػؽ‌العضشػات‌التػ‌وـ
تعتسػػد‌ىػػ ه‌العضشػػة‌عمػػى‌اختيػػار‌الأفػػراد‌مػػؽ‌بػػضؽ‌الف ػػات‌ذات‌خرػػائص‌معضشػػة‌وذالػػػ‌ندػػبة‌,‌أقػػل‌

سػشة‌أولػى‌والثانيػة‌ولقػد‌تسثمػت‌عضشػة‌بحثشػا‌فػي‌مجسؾعػة‌مػؽ‌طمبػة‌‌,‌ةالحجؼ‌العػددي‌ليػ ه‌الجساعػ
ػؼ‌تؾزيػػع‌عمػػضيؼ‌تػػ,‌‌ؼيدػػبؾؾ‌مشرػػةوعلبقػػات‌عامػػة‌,‌الػػ يؽ‌يدػػتخدمؾف‌‌اترػػاؿتخرػػص‌‌ماسػػتر

 عمضيا‌أجابؾاالتي‌‌عمى‌حداباتيؼ‌الالكترونية‌الأس مةمجسؾعة‌مؽ‌
 

 أدوات جسع البيانات :ــ  .2
يذػػضر‌مرػػظم ‌الأداة‌إلػػى‌الؾسػػضمة‌التػػي‌يجسػػع‌بيػػا‌الباحػػت‌البيانػػات‌التػػي‌تمزمػػو‌,‌وىػػؾ‌يجضػػب‌

وات‌مػػؽ‌بضشيػػا‌عمػػى‌الكمسػػة‌الاسػػتفيامية‌بػػؼ‌أو‌بسػػاذا‌,‌وغالبػػا‌مػػا‌يدػػتخدـ‌الباحػػت‌عػػددا‌مػػؽ‌الأد
 3السلبحغة‌,‌الاستبياف‌,‌السقابمة‌,‌تحمضل‌السزسؾف‌.

‌الاسػػػتبيافواحػػػدة‌تسثمػػػت‌فػػػي‌:‌‌أداة‌وانظلبقػػػػا‌مػػػػؽ‌طبيعػػػػة‌بحثشػػػػا‌تظمػػػػب‌مشػػػػا‌الاعتسػػػاد‌عمػػػى‌
 .الإلكترونػي,‌وىػ ا‌بيدؼ‌الؾصؾؿ‌إلى‌نتائج‌دؾيقة‌و‌مؾضؾعية‌حؾؿ‌مؾضؾع‌الدراسة‌

                                                           
1

 . 40, ص دار الشذخ , دار السحجة البيزاء" , مكتبة نخجذ  " خصهات نحه بحث عمسيعبج الخالق محمد عمي  :  

 . 96ص  ,  م2019 الياشسية  الأردنيةالسسمكة  , 1طدار أسامة لمشذخ والتهزيع ,   , مشيجية البحث العمسي , نيجالسذياد. سعج سمسان  2

3
 . 47, ص مخجع سابقعبج الخالق محمد عمي :  
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 الالكتخوني :  الاستبيان 
إذ‌يعتبػػر‌مػػؽ‌أحػػدث‌عتسػػدنا‌‌فػػي‌ىػػ ه‌الدراسػػة‌عمػػى‌الاسػػتبياف‌الالكترونػػي‌كػػأداة‌أساسػػية‌لقػػد‌ا‌

التقشيػػات‌الخاصػػة‌لجسػػع‌البيانػػات‌التػػي‌تكػػؾف‌غالبػػا‌مؾجػػؾدة‌عمػػى‌شػػبكات‌التؾاصػػل‌الاجتسػػاعي,‌
وجػػاء‌ذلػػػ‌نغػػرا‌لدػػيؾلة‌وسػػرعة‌تعب تيػػا‌والحرػػؾؿ‌عمػػى‌نتائجيػػا‌عكػػس‌الاسػػتبياف‌التقمضػػدي‌الػػ ي‌

‌الإندػػػانية‌و‌‌يػػدا‌مزػػاعف‌,يكضػػد‌الباحػػت‌ج فيػػػي‌تعتبػػػر‌مػػػؽ‌أكثػػػر‌الأدوات‌اسػػتخداما‌فػػػي‌العمػػػؾـ
‌الاجتساعية,‌لسػا‌تػؾفره‌مػؽ‌سػيؾلة‌جسع‌السعمؾمات‌و‌البيانات‌عمى‌الغاىرة‌مؾضؾع‌الدراسة‌‌

ستذػػػارة‌السبحػػػؾثضؽ‌بظريقػػػة‌ا‌ىإلػػػانػػػو‌أسػػػمؾب‌لجسػػػع‌البيانػػػات‌تيػػػدؼ‌‌ويعػػػرؼ‌الاسػػػتبياف‌عمػػػى
لتقػػػػديؼ‌أراء‌وأفكػػػػار‌معضشػػػػة‌فػػػػي‌‌إطػػػػار‌البيانػػػػات‌السرتبظػػػػة‌بسؾضػػػػؾع‌الدراسػػػػة‌‌,‌مقششػػػػة‌ومشيجيػػػػة‌

وأىدافيا‌دوف‌تدخل‌مؽ‌قبل‌الباحت‌فػي‌التقريػر‌الػ اتي‌لمسبحػؾثضؽ‌فػي‌ىػ ه‌البيانػات‌و‌قػد‌اعتسػدنا‌
‌:الظريقة‌الالكترونية‌الحديثة‌لتؾزيع‌الاستبياف‌نغرا‌لسسضزات‌ى ه‌الظريقة‌والتي‌تتسثل‌في‌‌

 عة‌في‌تعب ة‌الاستبياف‌.سيؾلة‌وسر‌‌
 .سيؾلة‌وسرعة‌‌الحرؾؿ‌عمى‌الشتيجة‌‌
 تكمفة‌اقل‌مؽ‌الظريقة‌التقمضدية‌الؾرؾية‌.‌
 كؽ‌نذره‌بكل‌سيؾلة‌يسة‌الشذر‌حضت‌انو‌عبارة‌عؽ‌راب ‌سيؾل.‌
 ؼيدبؾؾسيؾلة‌الحرؾؿ‌عمى‌السبحؾثضؽ‌وال يؽ‌يسثمؾف‌مدتخدمي‌مؾقع‌  

لمحرؾؿ‌عمى‌البيانات‌الزرورية‌مؽ‌عضشػة‌الدراسػة‌‌وىي‌الأداة‌الأساسية‌التي‌اعتسدنا‌عمضيا 
باعتبارىا‌أفزل‌الأدوات‌لي ا‌الشؾع‌مػؽ‌الدراسػات‌خاصػة‌ؼيسػا‌يتعمػق‌بػالتقضيؼ‌و‌إبػداء‌الػرأي‌حػؾؿ‌

‌1السؾضؾع‌إما‌يتي ‌لمسبحؾثضؽ‌ب دلاء‌آرائيؼ‌وأفكارىؼ‌بكل‌حرية‌وسرية‌.

ة‌البحػػػػػت‌و‌التدػػػػػاؤؿ‌الرئيدػػػػػي‌و‌أيزػػػػػا‌قػػػػػد‌قسشػػػػػا‌برػػػػػياغة‌الاسػػػتسارة‌مػػػػػؽ‌خػػػػػلبؿ‌إشػػػػػكالي‌و
,‌و‌عميػو‌فقػػد‌تػػؼ‌‌,‌حضت‌تػؼ‌تحديػد‌محػاور‌الاسػتسارة‌بسػا‌يسكػؽ‌الإجابػة‌عمضيػا‌التدػػاؤلات‌الفرعية

‌ .تقدػيؼ‌الاستسارة‌إلى‌مجسؾعة‌مؽ‌السحاور‌تؾافق‌مؾضؾع‌دراستشا
رتضبيػػػػا‌وفقػػػػا‌للؤسػػػػ مة‌و‌ت‌الاسػػػتبياف‌اسػػػتسارةمػػػع‌الأسػػػتاذ‌السذػػػرؼ‌عمػػػى‌أسػػػ مة‌‌الاتفػػػاؽوبعػػػد‌

و‌السلبحغػػات‌التػػي‌تػػؼ‌تقػػديسيا‌مػػؽ‌قبػػل‌الأسػػػتاذ‌‌للآراء,‌و‌اسػػتشادا‌‌الفرعضػػة‌و‌لأىػػداؼ‌الدراسػػة
 .بذكميا‌الأخضر‌الاستسارةالسذػرؼ‌,‌وتحكيسيا‌‌قسشا‌ب جراء‌التعديلبت‌اللبزمة‌و‌إخراج‌

                                                           
 يجهد , " مجمة السييار مهاقع التهاصل الاجتساعي وصشاعة الخأي العام في قزايا السجتسع, د/ سسية بهرقعة ," مباركة مشساتي  1

 . 6ص  2021سكيكجة ـ  1955أوت  20جامعة  ,يجانية لعيشة من مدتخجمي فيدبهك  دراسة م 56, عجد  25
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,‌جػػاءت‌‌مؾزعػػة‌عمػػى‌ثػلبث‌محػػاور‌أساسػػية,‌‌ســؤالا2 1الإلكترونػي‌‌الاسػػتبيافوقػد‌تزػػسؽ‌
‌:‌كالآتي

o البيانات الذخرية . 
o فػػػػي‌تشػػػػؾير‌ؼيدػػػػبؾؾالظمبػػػػة‌الجػػػػامعضضؽ‌مشرػػػػة‌‌اسػػػػتخداـأنسػػػػاط‌ودوافػػػػع‌‌:‌السحــــهر الأول‌

‌.حؾؿ‌قزية‌العدواف‌الريضؾني‌عمى‌غزة‌‌الظلببي‌الرأي‌العاـ‌اتجاىات
o : الػرأي‌‌اتجاىات‌في‌تشؾير‌ؾؼيدبؾ‌‌مشرة‌استخداـالإشباعات‌السحققة‌مؽ‌‌السحهر الثاني

‌.حؾؿ‌قزية‌العدواف‌الريضؾني‌عمى‌غزة‌الظلببي‌العاـ‌
o  ــثالسحــهر ‌ؼيدػػبؾؾمشرػػة‌‌اسػػتخداميؼمػػدى‌الحريػػة‌الستاحػػة‌لمظمبػػة‌الجػػامعضضؽ‌فػػي‌‌: الثال

  .‌كأداة‌لمتعبضر‌عؽ‌رأييؼ‌حؾؿ‌قزية‌العدواف‌الريضؾني‌عمى‌غزة

 

‌

‌



  

واقا ات الرأي  فيسبوك الفصل ال اني :
 ام.الع

  فيسبوكما ية الدب ث الأول : 
  : فيسبوك تعريفالدطلب الأول 
  : فيسبوك خصائص منصةالدطلب الثاني 
  : فيسبوكمنصة  استخدام آلياتالدطلب الثالث 
  : استخداموإحصائيات حول الدطلب الرابع 
  : على الطلبة الجامعيين فيسبوك استخدام اثأرالدطلب الخامس 

 عام الجامعاالرأي الالدب ث ال اني : 
  : تعريف الرأي العامالدطلب الأول 
  : مقومات الرأي العامالدطلب الثاني 
  : العوامل الدؤثرة في تنوير الرأي العام الدطلب الثالث 
  : صناعة الرأي العام الافتراضي الدطلب الرابع 
  : الجامعيين في تنوير الرأي العام  الطلبةدور الدطلب الخامس 
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 : فيدبهكىيــة ماالسبحث الأول : 
   : فيدبهك تعخيفالسصمب الأول   

كسمكيػػة‌" meta" مجانػػا‌وتػػديره‌شػػركة‌‌إليػػوىػػؾ‌مؾقػػع‌ويػػب‌لمتؾاصػػل‌الاجتسػػاعي‌يسكػػؽ‌دخػػؾؿ‌
 . 1خاصة‌بيا

انظمق‌ؼيدبؾؾ‌بدرعة‌وقؾة‌مشقظعتضؽ‌الشغضر‌,‌حضت‌استظاع‌التسضز‌عمػى‌السؾاقػع‌‌الاجتساعيػة‌
ىائلب‌وساىؼ‌في‌‌اة‌وسيمة‌الاستخداـ‌,‌فأحدث‌انقلببددتعسا‌قدمو‌لسذتركيو‌مؽ‌تظبيقات‌مالأخرى‌ل

‌عمػػػى‌ قمػػػب‌مػػػؾازيؽ‌تجمػػػت‌أثارىػػػا‌فػػػي‌الآونػػػة‌الأخضػػػر‌وفكػػػرة‌التظبيقػػػات‌التػػػي‌يقػػػدميا‌ؼيدػػػبؾؾ‌يقػػػؾـ
{‌لخمػػق‌شػػبكة‌اجتساعيػػة‌تسكػػؽ‌مجسؾعػػة‌‌0.2الاعتسػػاد‌عمػػى‌الجضػػل‌الثػػاني‌مػػؽ‌الانترنضػػت‌‌}‌ويػػب‌

‌ؿ‌الرؾت‌والرؾرة‌والفضديؾ‌وغضرىا‌.السذتركضؽ‌مؽ‌إيجاد‌علبقة‌دائسة‌مؽ‌خلب

وسػػرعاف‌مػػا‌لاقػػى‌إؾبػػالا‌ىػػائلب‌مػػؽ‌قبػػل‌,‌أنذػػأ‌مػػارؾ‌زوكػػربيج‌وىػػؾ‌طػػاؿ‌جػػامعي‌ىػػ ا‌السؾقػػع‌
وبعػد‌مػرور‌عػاـ‌‌,‌ممضػؾف‌مذػترؾ‌2004السذتركضؽ‌حضػت‌بمػا‌عػدد‌مذػتركيو‌فػي‌ديدػسبر‌مػؽ‌عػاـ‌

ذػػػترؾ‌,‌لضرتفػػػع‌فػػػي‌واحػػػد‌عمػػػى‌ذالػػػػ‌وصػػػل‌العػػػدد‌إلػػػى‌أكثػػػر‌مػػػؽ‌خسدػػػة‌ملبيػػػضؽ‌ونػػػص‌السمضػػػؾف‌م
ممضػػؾف‌‌70وجػػؾد‌أكثػػر‌مػػؽ‌‌2007وسػػجل‌فػػي‌عػػاـ‌‌,‌ممضػػؾف‌مذػػترؾ‌12إلػػى‌‌2006ديدػػسبر‌عػػاـ‌

ممضػؾف‌,‌حضػت‌بمػا‌فػي‌‌120مؽ‌شير‌أبريل‌كاف‌عدد‌السذتركضؽ‌يفػؾؽ‌‌2008شخص‌,‌وفي‌عاـ‌
‌‌.‌ممضؾف‌مذترؾ‌650إلى‌‌2011تسؾز‌

يج‌يػرفض‌عرضػا‌تمقػاه‌لذػراء‌مؾقػع‌ى ا‌الشجاح‌الدريع‌والمفػت‌‌الػ ي‌حققػو‌السؾقػع‌جعػل‌زوكػرب
‌.2بسما‌مميار‌دولار‌,‌وقد‌عمل‌أف‌رفزو‌لمعرض‌أف‌ؾيسة‌مؾقعو‌أعمى‌بكثضر‌مؽ‌السبما‌السعروض

 : فيدبهك‌خرائز مشرةالسصمب الثاني   

بخرػػػائص‌عديػػػدة‌ومشؾعػػػة‌تجعمػػػو‌يختمػػػف‌عػػػؽ‌بػػػاقي‌مشرػػػات‌وسػػػائل‌تؾاصػػػل‌‌ؼيدػػػبؾؾيستػػػاز‌
‌اجتساعي‌:

عبارة‌عػؽ‌ممػف‌خػاص‌يحتػؾى‌عمػى‌السعمؾمػات‌الذخرػية‌‌( :profile السمف الذخري بخوفايل 
‌.لا‌‌أـتغيرىا‌‌أفوب مكاف‌‌الآخريؽمؽ‌اجل‌التؾاصل‌مع‌

السؾقػػع‌‌إلػػىالذخرػػية‌‌أجيػػزتيؼمدػػتخدمضؽ‌رفعيػػا‌مػػؽ‌‌ب مكػػاف ‌:‌الرػػؾر‌التػػي‌photosالرــهرة  
‌.‌وعرضيا

                                                           
 . 19:38عمى الداعة  04/02/2024تم ترفح بتاريخ  , فيدبهكشخح كيفية التدجيل في مهقع "  : مجثخ الشهر احسج1 
 55ص  2012ـ  1433الأولى ,  مكتبة الفلاح لمشذخ , الكهيت , الصبعة " فيدبهك والذباب العخبي "ليمى أحسج جخار :  2
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رػػي‌لمسدػػػتخدـ‌ىػػي‌عبػػارة‌عػػػؽ‌مدػػاحة‌مخررػػة‌برػػػفحة‌السمػػف‌الذخ( : Wall لهحــة الحـــائط 
‌.‌ى ا‌السدتخدـ‌إلىرسائل‌مختمفة‌‌إرساؿ‌للؤصدقاءحضت‌تتي ‌

عػػػؽ‌‌أيمدػػػتخدـ‌لمسشرػػػة‌بحػػػت‌عػػػؽ‌‌أي:‌بؾاسػػػظتيا‌يدػػػتظيع‌‌(addfriendsصـــجيق   إضـــافة
‌.البريد‌الالكتروني‌‌أوشخص‌او‌صديق‌مدتعسل‌ليا‌بؾاسظة‌اسؼ‌السدتخدـ‌

‌أعسػاؿبأماكشيؼ‌وما‌يقؾمػؾف‌بػو‌مػؽ‌‌دقائيؼأص‌إبلبغ‌إمكانية ‌:‌تتي ‌لمسدتخدمضؽ‌status الحالة 
‌.‌في‌الؾقت‌الحالي

‌بتسضز‌البيانػات‌كأحػداث‌‌تأتي:‌‌(évents  الأحجاث ى ه‌الخاصية‌في‌الرفحة‌الرئيدية‌حضت‌تقؾـ
‌.ما‌تؼ‌نذره‌قبل‌عاـ‌‌أوالسيلبد‌الخاصة‌بأصدقاء‌‌أعياد

ترونيػػة‌وتكػػؾيؽ‌مجتسػػع‌مجسؾعػػة‌الك‌إنذػػاء:‌بؾاسػػظة‌ىػػ ه‌الخاصػػية‌‌‌(groupsمجسهعــة   إنذــاء
سياسػػػػية‌وعػػػػادة‌مػػػػا‌يػػػػشغؼ‌‌أوقزػػػػية‌كانػػػػت‌سػػػػؾاء‌اجتساعيػػػػة‌‌أييجتسػػػػع‌عمػػػػى‌‌أفافتراضػػػػي‌يسكػػػػؽ‌

‌.‌شخص‌يشج ب‌لسؾاضيع‌خاصة‌بيا‌أيلمسجسؾعة‌

ىػػؾ‌سػػؾؽ‌رقسػػي‌حضػػت‌يسكػػؽ‌لمسدػػتخدمضؽ‌الترتضػػب‌لذػػراء‌وبيػػع‌( : Marketplaceماركــت بمــيذ  
خارجيػػا‌وتػػتؼ‌جسيػػع‌السعػػاملبت‌خػػارج‌‌أوظقتػػػ‌سػػؾاء‌فػػي‌مش‌آخػػريؽ‌أشػػخاصوتػػداوؿ‌العشاصػػر‌مػػع‌

‌.‌1التظبضق

‌.للؤصدقاءىدايا‌افتراضية‌‌إرساؿ:‌خاصية‌تتي ‌‌(Giftsاليجايا  

البثػؾث‌‌إضػافةمذاىدة‌فضديؾىات‌في‌مجالات‌مختمفة‌كسا‌انو‌تؼ‌‌إمكانيةتؾفر‌( :vidéosالفيجيه  
‌.ثانية‌‌‌60تتعدىالتي‌غالبا‌لا‌‌(réels السباشرة‌و‌الفضديؾىات‌القرضرة‌

   : فيدبهكاستخجام  مجالاتالسصمب الثالث   

بعدة‌خدمات‌يؾفرىا‌لأفراده‌السذتركضؽ‌بو‌,‌والتػي‌تعسػل‌خدماتػو‌عمػى‌زيػادة‌‌ؼيدبؾؾحضت‌يستاز‌
التفاعل‌الاجتساعي‌ؼيسا‌بضشيؼ‌,‌ومؽ‌خدماتو‌إمكانية‌الفرد‌ب نذاء‌صفحة‌خاصة,‌أو‌الانزساـ‌إلػى‌

قػػع‌,‌ومشيػػا‌الرػػفحات‌العمسيػػة,‌والظبيػػة,‌والاجتساعيػػة‌وغضرىػػا‌أيػػة‌صػػفحة‌كانػػت‌مدػػجمة‌ضػػسؽ‌السؾ‌
,‌‌إمكانيػػػة‌الفػػػرد‌ب عػػػادة‌الاترػػػاؿ‌بالأصػػػدقاء‌القػػػدامى,‌وجقامػػػة‌صػػػداقات‌جديػػػدة‌ؼيدػػػبؾؾكسػػػا‌يسضػػػز‌

والتعقضػػب‌عمػػى‌مػػا‌يفعمؾنػػو‌مػػؽ‌مذػػاركات‌وكػػ لػ‌مذػػاركة‌الفػػرد‌بسعمؾمػػات‌خاصػػة‌بػػو‌مػػع‌أصػػدقائو,‌

                                                           
1

 16/13/1113بحارٌخ  https://bit.ly/4bU3893،  نهبٍع وشراءياهى ياركث بهٍس وأهى يًٍزاجه ، سراءإ 

 

https://bit.ly/4bU3893
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لمفػرد‌التعبضػر‌عػؽ‌أفكػاره‌وانفعالاتػو‌ونذػر‌كػل‌مػا‌‌ؼيدػبؾؾا‌يتي ‌ودعؾتيؼ‌إلى‌مشاسبات‌مختمفة‌,‌كس
طريقػة‌لمتعبضػػر‌الانفعػالي‌والفكػري‌للؤفػراد‌,‌ومسػػا‌ؼيدػبؾؾ‌يخظػر‌فػي‌ذىشػو‌بأسػمؾبو‌وطريقتػػو‌لػ ا‌يعػد‌

بسػػػا‌يسضػػزه‌مػػػؽ‌مزايػػػا‌متشؾعػػػة‌ومتعػػػددة,‌وبسػػا‌يػػػؾفر‌لمفػػػرد‌القػػػدرة‌عمػػػى‌‌ؼيدػػػبؾؾسػػبق‌يسكػػػؽ‌القػػػؾؿ‌إف‌
ؽ‌بدػػػمؾكياتو‌وانفعالاتػػػو‌مػػػؽ‌خػػػلبؿ‌الرػػػؾر‌والفضػػػديؾ‌والآراء‌والألعػػػاب,‌وتبػػػادؿ‌السذػػػاركة‌مػػػع‌الآخػػػري

الرػػػػؾر‌والفضػػػػديؾ‌ومشاقذػػػػات‌الآراء‌معيػػػػؼ,‌وجضػػػػافة‌الأصػػػػدقاء‌والتعػػػػارؼ‌والتؾاصػػػػل‌معيػػػػؼ‌ويسكػػػػؽ‌
‌مشيا:‌مشو‌بعدة‌طرؽ‌وفي‌مجالات‌مختمفة‌الاستفادة

عمػػػػى‌تدػػػػيضل‌‌ؼيدػػػػبؾؾعمػػػػى‌‌تعسػػػػل‌السجسؾعػػػػات‌والرػػػػفحات‌السيشيػػػػة‌بالجامعػػػػةالسجــــال العمســــي : 
السذػػػاركة‌العمسيػػػة‌الفعالػػػة,‌مسػػػا‌يدػػػس ‌لمظػػػلبب‌بالتؾاصػػػل‌مباشػػػرة‌مػػػع‌الأسػػػات ة.‌وقػػػد‌أدى‌ذلػػػػ‌إلػػػى‌
التسضػػز‌فػػي‌تحديػػد‌الأىػػداؼ‌واختيػػار‌أسػػالضب‌البحػػت,‌مسػػا‌خمػػق‌انفتاحًػػا‌وسػػرعة‌لمعمػػؼ‌بالإضػػافة‌إلػػى‌

‌سيؾلة‌الؾصؾؿ‌.

الأعساؿ‌والتدؾيق.‌ونغراً‌لمشغرة‌السشحرفة‌التي‌التدخل‌ىشا‌يكؾف‌عمى‌مدتؾى‌السجال الاقترادي :
,‌فقد‌أصب ‌مؾضع‌إعجاب‌وج ب‌غالبية‌رجاؿ‌الأعساؿ‌وقادة‌الأعساؿ‌والإدارات‌ؼيدبؾؾ‌أحدثيا‌

في‌مختمف‌السجالات,‌لأف‌ى ا‌مؾقع‌الؾيػب‌يدػاعدىؼ‌بظريقػة‌بدػيظة‌لشذػر‌وتدػؾيق‌أعسػاليؼ‌مػؽ‌
ىػػػػؾ‌وسػػػػضمة‌سػػػػيمة‌ومجانيػػػػة‌‌ؼيدػػػػبؾؾقػػػػع‌,‌خػػػػلبؿ‌إنذػػػػاء‌صػػػػفحة‌لػػػػ لػ‌الحػػػػدث‌أو‌العسػػػػل‌فػػػػي‌الؾا

ة‌يدػتثسروف‌مػؽ‌إمكانضتػو‌لمتؾاصػل‌لاستخداـ‌أداة‌التدؾيق,‌حضت‌أصب ‌أصػحاب‌الأعسػاؿ‌الرػيضر
‌سريع‌ومباشر‌مع‌العسلبء‌نغرا‌لانتذاره‌الؾاسع.

الأشػخاص‌حػؾؿ‌العػالؼ‌عمػى‌التؾاصػل‌والتفاعػل‌اجتساعيًػا‌مػؽ‌‌ؼيدػبؾؾيدػاعد‌السجال الاجتسـاعي : 
ة‌أصدقاء‌لمتؾاصل‌معيؼ‌والحرؾؿ‌عمػى‌أخبػارىؼ‌والسشاقذػة‌معيػؼ‌وفيػؼ‌آرائيػؼ‌وأفكػارىؼ‌خلبؿ‌إضاف

وتديضل‌خمق‌جؾ‌مؽ‌التؾاصل‌في‌مجتسع‌افتراضي‌تقشي‌يغؼ‌مجسؾعة‌مػؽ‌أشػخاص‌مػؽ‌مشػاطق‌و‌
‌.‌دوؿ‌مختمفة‌عؽ‌طريق‌ىدا‌السؾقع
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بعضػدا‌عػؽ‌السمػل‌الػ ي‌‌حاجػة‌السجتسػع‌إلػى‌السػرح‌والاسػترخاء‌,‌ؼيدبؾؾلؼ‌بيسل‌السجال التخفييي : 
يدببو‌ضي ‌العسل‌أو‌تراكسات‌الدراسية,‌ل ا‌فيؾ‌يحتؾي‌عمػى‌العديػد‌مػؽ‌الؾسػائل‌السدػمية‌والسستعػة‌

‌.1مؽ‌مجسؾعات‌ترفضيية‌أو‌لقظات‌مزحكة‌أو‌ألعاب‌...‌الخ

  : فيدبهكحهل استخجام مشرة  إحرائياتالسصمب الخابع  

حضػػت‌يػػتؼ‌بػػر‌مشرػػات‌التؾاصػػل‌الاجتسػػاعي‌يعتبػػر‌مػػؽ‌اك‌ؼيدػػبؾؾتزػػسشت‌اغمػػب‌التقػػارير‌بػػاف‌
استخداميا‌مؽ‌قبل‌العديد‌مؽ‌الأشػخاص‌لمتؾاصػل‌مػع‌العػالؼ‌الخػارجي‌والاطػلبع‌عمػى‌آخػر‌الأخبػار‌

ووفقًا‌لتقرير‌حديت‌صادر‌عؽ‌ؼيدبؾؾ,‌فػ ف‌عػدد‌مدػتخدمضيا‌يتزايػد‌بذػكل‌مدػتسر,‌حضػت‌‌والأحداث
تخدـ,‌ويتؾقػع‌أف‌يػزداد‌ىػ ا‌العػدد‌بذػكل‌مميػار‌مدػ‌2.9يرل‌عدد‌السدتخدمضؽ‌الشذظضؽ‌شػيريًا‌إلػى‌

ىػؾ‌الخيػار‌الأوؿ‌لمعديػد‌مػؽ‌السدػتخدمضؽ‌حػؾؿ‌العػالؼ,‌‌ؼيدػبؾؾكبضر‌في‌الأعؾاـ‌القادمة.‌كسا‌يعتبػر‌
‌.‌2لحضت‌يعتسد‌عميو‌الكثضروف‌في‌التؾاصل‌مع‌الأصدقاء‌والأقارب‌والزملبء‌في‌العس

o السدتخجمين : إحرائيات 

مميػػػار‌مدػػػتخدـ‌ؼيسػػػا‌يؾجػػػد‌حػػػؾالي‌‌2.895ريا‌حػػػؾالي‌شػػػي‌ؼيدػػػبؾؾحضػػػت‌بمػػػا‌عػػػدد‌مدػػػتخدمي‌
‌‌فػي‌مػا‌‌1.908 مميار‌مدتخدـ‌نذ ‌يؾميا‌أي‌انػو‌يػتؼ‌تدػجضل‌الػدخؾؿ‌مػرة‌واحػدة‌عمػى‌اقػل‌كػل‌يػؾـ
مشرة‌تؾاصػل‌اجتسػاعي‌شػيضرة‌ومحبؾبػة‌حػؾؿ‌العػالؼ,‌وىػي‌تدػتخدـ‌بذػكل‌واسػع‌مػؽ‌‌ؼيدبؾؾيعتبر‌

%‌مػػؽ‌مدػػتخدمي‌60.42للئحرػػائيات,‌يدػػتخدـ‌قبػػل‌السدػػتخدمضؽ‌فػػي‌جسيػػع‌أنحػػاء‌العػػالؼ.‌ووفقًػػا‌
كسشرػػػػة‌تؾاصػػػل‌اجتسػػػػاعي,‌مسػػػػا‌يجعميػػػػا‌واحػػػػدة‌مػػػػؽ‌أكثػػػػر‌ؼيدػػػػبؾؾ‌الإنترنػػػت‌الشذػػػػظضؽ‌فػػػػي‌العػػػػالؼ‌

بذػػعبية‌كبضػػرة‌بػػضؽ‌‌ؼيدػػبؾؾالسشرػػات‌اسػػتخدامًا‌عمػػى‌الإنترنػػت.‌وبالإضػػافة‌إلػػى‌ذلػػػ,‌يتستػػع‌تظبضػػق‌
‌سحتػؾى‌والتفاعػل‌مػع‌الأصػدقاء‌والعائمػةالسدتخدمضؽ‌ال يؽ‌يقزؾف‌ساعات‌طؾيمة‌يؾميًا‌في‌ترػف ‌ال

 ‌فػػػػي‌عػػػػدد‌السدػػػػتخدمضؽ‌11.78يدػػػػبؾؾ‌معػػػػدؿ‌زيػػػػادة‌معػػػػدؿ‌نسػػػػؾ‌بشدػػػػبة‌ؼؼيسػػػػا‌سػػػػجل‌‌مدػػػػتخدمؾ‌
 الشذظضؽ‌

ات تشـارك التركيبـة السـكانية اةساسـية ل.يسـبوك  وف ـا  من بين المستخدمين النشطين شـررياا أو يومياـ

فـي ججمـالي حركـة المـرور  % 17 بحصـة 18-34 للبيانـا ت فـ ن صـار السـن هـو المسـيطر  بمـر

لمنصة وسـائل التواصـل اتجتمـابي
 ‌مػؽ‌السدػتخدمضؽ‌الذػيريضؽ‌بتدػجضل‌الػدخؾؿ‌78.63ويقػؾـ‌‌.‌2

                                                           
ية التجارة وإدارة الأعسال, جامعة حمهان/ , قدم العمهم الدياسية بكممفيهم شبكات الشهاصل الاجتساعي وخرائريا وأنهاعياعمى فهزي شلال العجوان, 1

 40,ص 2022, مرخ, 03العجد 
‌
عمى ساعة  2024 -05-15تم ترفح بتاريخ  2023 -10-31, 2024احرائيات فيدبهك الخئيدية واتجاىات السدتخجم في عام شارلي نذه,‌2

21:26‌‌statistics-ps://www.ileeline.com/ar/facebookhtt/‌
 

https://www.ileeline.com/ar/facebook-statistics/
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 ‌مػػػؽ‌مدػػػتخدميو‌5يؾميًػػػا‌إلػػػى‌واحػػػدة‌مػػػؽ‌خػػػدمات‌ؼيدػػػبؾؾ‌العائميػػػة‌السسمؾكػػػة‌و‌يقػػػدر‌ؼيدػػػبؾؾ‌بػػػأف‌
ممضػؾف‌حدػاب‌‌7.7أنػو‌يػتؼ‌إزالػة‌‌ىؼ‌حدابات‌وىسيػة,‌ويػزعؼ‌السؾقػع‌2020الشذظضؽ‌شيريًا‌في‌عاـ‌

وىسػػي‌يؾميًػػا.‌ويػػتؼ‌حغػػر‌الحدػػابات‌الؾىسيػػة‌تمقائيًػػا‌قبػػل‌إنذػػائيا,‌ويػػتؼ‌البحػػت‌عػػؽ‌علبمػػات‌الدػػمؾؾ‌
الخبضت‌وحغرىا‌فؾر‌تدجضميا‌باستخداـ‌أنغسة‌الكذف‌الستقدمة.‌يقدر‌عدد‌حدابات‌ؼيدبؾؾ‌الؾىسيػة‌

‌.‌ممضؾف‌حداب135‌‌ًبػ‌

o   : البيانات الجغخافية 

لأحدث‌البيانات,‌ف ف‌الدولة‌التي‌تستمػػ‌أكبػر‌عػدد‌مػؽ‌مدػتخدمي‌ؼيدػبؾؾ‌ىػي‌اليشػد‌بػأكثر‌‌وفقًا
ممضػػػؾف ,‌‌140ممضػػػؾف ,‌إندونيدػػػيا‌)‌200ممضػػػؾف‌مدػػػتخدـ‌نذػػػ ,‌تمضيػػػا‌الؾلايػػػات‌الستحػػػدة‌)‌340مػػػؽ‌

ممضػػؾف .‌وتتػػراوح‌عػػدد‌السدػػتخدمضؽ‌فػػي‌الػػدوؿ‌الأخػػرى‌بػػضؽ‌‌98ممضػػؾف ,‌والسكدػػيػ‌)‌130البرازيػػل‌)
‌.‌1ممضؾف‌مدتخدـ‌في‌السسمكة‌الستحدة‌وتركيا‌38ضؾف‌مدتخدـ‌في‌بضرو‌و‌مم‌27

البيانػات‌السشذػؾرة‌فػي‌‌,‌أف‌”داتػا‌ريبؾرتػاؿ“و‌جاء‌في‌التقرير‌الدشؾي‌لؾكالػة‌الاستذػارات‌الدوليػة‌
ممضػؾف‌مدػتخدـ‌فػي‌الجزائػر‌‌20.80كػاف‌لديػو‌ؼيدػبؾؾ‌‌,‌تذػضر‌إلػى‌أف ” Meta“ مرػادر‌إعلبنػات

,‌أجػرت‌تيضضػرات‌ميسػة‌عمػى‌الظريقػة‌التػي‌ ” Meta“ أفوأضػاؼ‌التقريػر,‌.2023فػي‌أوائػل‌عػاـ‌
بسػػػا‌فػػػي‌ذلػػػػ‌إجػػػراء‌‌–ترػػػل‌بيػػػا‌تقػػػارير‌مؾاردىػػػا‌الإعلبنيػػػة,‌إلػػػى‌الجسيػػػؾر‌خػػػلبؿ‌الأشػػػير‌الأخضػػػرة‌

ل لػ‌قد‌لا‌تكػؾف‌ىػ ه‌الأرقػاـ‌قابمػة‌ – Face book مراجعات‌كبضرة‌لبيانات‌جسيؾرىا‌الأساسي‌عمى
 . ر‌مع‌الأرقاـ‌السشذؾرة‌في‌التقارير‌الدابقةلمسقارنة‌بذكل‌مباش

يدػػبؾؾ‌اصػة.‌إلػى‌أف‌ندػبة‌وصػؾؿ‌مشذػؾرات‌ؼالخ Meta و‌تذػضر‌الأرقػاـ‌السشذػؾرة‌فػي‌أدوات
‌2022بالسائػػػػػػػة ‌بػػػػػػػضؽ‌عػػػػػػػامي‌‌7.3-ممضػػػػػػػؾف‌)‌1.7السحتسمػػػػػػػة,‌فػػػػػػػي‌الجزائػػػػػػػر‌.‌انخفػػػػػػػض‌بشدػػػػػػػبة‌

مسدػػؾقضؽ‌الؾصػؾؿ‌إلػػضيؼ‌مػػؽ‌كسػا‌تُغيػػر‌نفػػس‌البيانػات,‌أف‌عػػدد‌السدػػتخدمضؽ‌الػ يؽ‌يسكػػؽ‌ل,2023و
بالسائة ‌بػضؽ‌‌8.2-ممضؾف‌)‌1.9,‌في‌الجزائر‌انخفض‌بشدبة‌ Face book خلبؿ‌الإعلبنات‌عمى

فػػي‌‌46.0وكػػاف‌وصػػؾؿ‌إعلبنػػات‌ؼيدػػبؾؾ‌فػػي‌الجزائػػر,‌يعػػادؿ‌,‌.2023جػػانفي‌‌و‌2022أكتػػؾبر‌
فػي‌السائػة‌‌39.8,‌كػاف‌‌2023وفي‌بدايػة‌عػاـ‌,‌‌.2023السائة‌مؽ‌إجسالي‌الدكاف‌في‌بداية‌عاـ‌

‌.2في‌السائة‌مؽ‌ال كؾر‌60.2مؽ‌جسيؾر‌إعلبنات‌ؼيدبؾؾ‌في‌الجزائر‌مؽ‌الإناث,‌بضشسا‌كاف‌

                                                           
‌ــ الإحرائيات الحالية والتهقعات السدتقبمية  ــ أنظخ إلى الخابط : 2024عجد مدتخجمي فيدبهك في عام محمد دبهن ــ  1

users-log.com/facebookhttps://www.createprofitableb/‌‌
أنظخ إلى  12:49,  2023فبخايخ ,  14, تاريخ الشذخ الثلاثاء ,عجد مدتخجمي يهتيهب ـ فيدبهك , أندت غخام , في الجدائخ عبج الشاصخ حشه ـ  2

 D8%B9%D8%AF%D8%AF-ws.dz/%D9%87%D8%B0%D8%A7https://tadamsane%الخابط 

https://www.createprofitableblog.com/facebook-users/
https://tadamsanews.dz/%D9%87%D8%B0%D8%A7-%D8%B9%D8%AF%D8%AF
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  : استخجام فيدبهك عمى الصمبة الجامعيين آثارالسصمب الخامذ   

عشػد‌طمبػػة‌‌مختمفػة‌آثػػار‌أنػتجوزيػادة‌اسػتخدامو‌لػػدى‌طمبػة‌جػامعضضؽ‌نجػػد‌انػو‌‌ؼيدػػبؾؾمػع‌انتذػار‌
‌سمبية‌ن كر‌مشيا‌:‌أثارايجابية‌ومشو‌ما‌نتج‌عشو‌‌ثارآمشيا‌ما‌نتج‌عشو‌

 : مظاىخ إيجابية 1-1
 ‌.إلياء‌حاجز‌الزماف‌ومؽ‌ثؼ‌سرعة‌التأثضر‌وك ا‌حاجز‌السكاف‌ومؽ‌ثؼ‌سرعة‌الانتذار‌
 التذػػجيع‌عمػػى‌إبػػداء‌الػػرأي,‌دوف‌خػػؾؼ‌أو‌عقػػاب‌أو‌تدػػم ‌وىػػ ا‌يعتبػػر‌مػػؽ‌أكبػػر‌السحفػػزات‌

‌عمى‌الإبداع‌والاجتياد.
 ة‌الشفدية‌وذلػ‌عبر‌التدمية‌والترؼيوتحقضق‌الراح‌.‌
 .تبادؿ‌السعمؾمات‌والأخبار‌والتعرؼ‌عمى‌ثقافات‌مختمف‌الذعؾب‌
 تعزيػػز‌ميػػارات‌التؾاصػػل‌مػػع‌اليضػػر‌وأسػػالضب‌الحػػؾار‌بفزػػل‌الاحتكػػاؾ‌مػػع‌مختمػػف‌الػػديانات‌

والأجشاس‌تعتبر‌مؾاقع‌التؾاصل‌الاجتساعي‌فرصة‌ذىبيػة‌لإعػادة‌الرػداقات‌مػع‌الأقػارب‌أو‌
‌.‌ملبء‌ال يؽ‌اختفت‌أخبارىؼ‌عشػ‌بدبب‌العسل‌أو‌بعد‌السدافاتالز‌

 عمى‌تعزيز‌التؾاصل‌والتفاعل‌بضؽ‌الظمبة‌والأسات ة‌والسجتسع‌الأكاديسي‌ؼيدبؾؾيداعد‌. 
 عمػػى‌تؾسػػيع‌السعرفػػة‌والثقافػػة‌لمظمبػػة‌مػػؽ‌خػػلبؿ‌الانزػػساـ‌إلػػى‌مجسؾعػػات‌‌ؼيدػػبؾؾيدػػاعد‌

 .وصفحات‌ذات‌صمة‌بتخرراتيؼ‌واىتساماتيؼ
 عمػػى‌تظػػؾير‌ميػػارات‌الظمبػػة‌فػػي‌اسػػتخداـ‌تكشؾلؾجيػػا‌السعمؾمػػات‌والاترػػاؿ,‌‌ؼيدػػبؾؾيدػػاعد‌

 وتعمؼ‌الميات‌والتعرؼ‌عمى‌الثقافات‌السختمفة
 عمػػى‌دعػػؼ‌العلبقػػات‌الاجتساعيػػة‌القديسػػة‌وتكػػؾيؽ‌علبقػػات‌اجتساعيػػة‌جديػػدة‌‌ؼيدػػبؾؾيدػػاعد‌

وسضمة‌ىامة‌لدى‌طمبة‌جامعضضؽ‌‌ؼيدبؾؾكسا‌انو‌يعتبر‌مبشية‌عمى‌السذاركة‌والتعاوف‌والتبادل
1.‌

‌: مظاىخ سمبية 2-2

 ‌,‌,‌ل ا‌قػد‌Crackbookكتاب‌الإدماف‌)‌باسؼالسذتركضؽ‌بو‌مؽ‌قبل‌أفراده‌‌ؼيدبؾؾويذار‌إلى‌
يػػؤثر‌ذلػػػػ‌ايجابيػػا‌أو‌سػػػمبا‌عمػػى‌الأفػػػراد‌بذػػكل‌عػػػاـ,‌والظمبػػة‌بذػػػكل‌خػػاص,‌إذ‌يػػػؤثر‌فػػي‌شخرػػػية‌

                                                           
 145-144ص ,  2015الأردن .  ,  عسان,  دار حامج لمشذخ و التهزيع, 1ط, الإعلام و اليجخة إلى العرخ الخقسي "حارث عبهد ,مدىخ العاني" 1

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/209368
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/209368
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/209368
https://tech.mawdoo3.com/b/%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AE%D8%AF%D8%A7%D9%85%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%8A%D8%B3-%D8%A8%D9%88%D9%83-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85
https://tech.mawdoo3.com/b/%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AE%D8%AF%D8%A7%D9%85%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%8A%D8%B3-%D8%A8%D9%88%D9%83-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/209368
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/209368
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يػػػة‌فػػػي‌دافع‌ؼيدػػػبؾؾالأفػػػراد‌فكريػػػا,‌وانفعاليػػػا,‌وفػػػي‌حيػػػاتيؼ‌الضؾميػػػة‌والاجتساعيػػػة,‌وكػػػ لػ‌قػػػد‌يػػػؤثر‌
‌.‌‌1عمى‌التحرضل‌الأكاديسي‌لمظمبة‌ؼيدبؾؾ‌ف‌ىشالػ‌أثراأو‌‌,‌انجازىؼ‌وتحرضميؼ‌الأكاديسي

,‌عػػػؽ‌طريػػػق‌تشسيػػػة‌‌فػػػي‌تعزيػػػز‌الأداء‌الأكػػػاديسي‌لػػػدى‌الظػػػلبب‌ؼيدػػػبؾؾورغػػػؼ‌الإقػػػرار‌بأىسيػػػة‌
ميػػػػاراتيؼ‌ومعػػػػارفيؼ‌ومدػػػػاعدتيؼ‌عمػػػػى‌الانزػػػػساـ‌إلػػػػى‌الذػػػػبكات‌التعميسيػػػػة‌والتفاعػػػػل‌مػػػػع‌زملبئيػػػػؼ‌

أف‌ىشػػػاؾ‌بعػػػض‌سػػػمبيات‌الاسػػػتخداـ‌التػػػي‌رافقػػػت‌وسػػػضمة‌‌,‌إلا‌ومذػػػاركتيؼ‌مػػػؾارد‌التعمػػػيؼ‌الالكترونػػػي
‌‌أصبحت‌مردرا‌يؤرؽ‌الكثضر‌مؽ‌الظمبة‌ةسعمؾماتيالو‌,‌فبدلا‌مؽ‌استخداميا‌للئثراء‌السعرفي‌‌ؼيدبؾؾ

مػا‌أدى‌إلػى‌تػدني‌مدػتؾاىؼ‌العمسػي‌والثقػافي,‌فظالػب‌,‌‌ؼيدػبؾؾنتيجة‌قزاء‌وقت‌طؾيل‌فػي‌ترػف ‌
والحرػؾؿ‌عمػى‌السػؾاد‌الترفضييػة‌لقزػاء‌الؾقػت‌والاطػلبع‌عمػى‌الضؾـ‌ىدفو‌ىؾ‌التؾاصل‌مػع‌الآخػريؽ‌

,‌ومػػا‌يخػػص‌مجالػػو‌العمسػػي‌يكػػؾف‌ضػػسؽ‌‌مجريػػات‌الأحػػداث‌العاجمػػة‌أمػػا‌الحرػػؾؿ‌عمػػى‌السعمؾمػػات
الترشيفات‌الأخضرة‌‌لقد‌أشارت‌العديد‌مػؽ‌الدراسػات‌إلػى‌العؾاقػب‌الدػمبية‌الأخػرى‌التػي‌قػد‌تشذػأ‌عػؽ‌

‌‌,‌والانقظاع‌الإلكتروني‌,‌وزيادة‌القمق‌,‌والتشسر‌الإلكتروني‌دماف,‌بسا‌في‌ذلػ‌الإ‌ؼيدبؾؾاستخداـ‌
إلػػى‌خمػػق‌العديػػد‌مػػؽ‌‌ؼيدػػبؾؾ‌السفػػرط‌,‌حضػػت‌يػػؤدي‌اسػػتخداـ‌قػػت‌دوف‌وعػػيوجىػػدار‌الكثضػػر‌مػػؽ‌الؾ‌

لػدى‌الظمبػػة‌‌ؼيدػػبؾؾ‌إدمػاف,‌مػػا‌يؤكػد‌أف‌‌السذػكلبت‌الرػحية‌لػػدى‌الظمبػة‌مثػل‌ضػػعف‌نؾعيػة‌الشػؾـ
,‌وىػػؾ‌مػػا‌أثػػر‌سػػمبا‌عمػػى‌درجػػة‌‌عزلػػة‌والاغتػػراب‌والانفرػػاؿ‌عػػؽ‌الؾاقػػعأدى‌إلػػى‌زيػػادة‌إحداسػػيؼ‌بال

و‌عػادة‌مػػا‌يجمػب‌اسػػتخداـ‌,‌اسػتيعابيؼ‌وحزػؾرىؼ‌الػػ ىشي‌إلػى‌الحرػص‌التظبيؿيػػة‌أو‌السحاضػرات‌
الستعة‌عمى‌السػدى‌القرػضر‌ولا‌يعظػي‌أي‌مكافػأة‌قابمػة‌للبسػتخداـ‌فػي‌الحيػاة‌الحؿيؿيػة,‌مسػا‌‌ؼيدبؾؾ

وقػد‌‌,‌والأنذػظة‌الترفضييػة‌ت اب‌الحؿيقي‌نتيجة‌انذػياليؼ‌بالألعػاب‌الإلكترونيػةيؤدي‌بالظمبة‌إلى‌الاك
,‌ووجػػدت‌‌,‌والإنجػػازات‌السجتسعيػػة‌,‌والاترػػاؿ‌الأسػػري‌‌يكؾنػػؾف‌عرضػػة‌لإىسػػاؿ‌مسارسػػة‌الرياضػػة

تقػػارير‌حديثػػة‌أف‌السدػػتخدمضؽ‌الذػػباب‌الػػ يؽ‌شػػاركؾا‌بشذػػاط‌وعاطفػػة‌فػػي‌حيػػاتيؼ‌الرقسيػػة‌أبميػػؾا‌عػػؽ‌
,‌كسػػػا‌أنيػػػؼ‌أكثػػػر‌عرضػػػة‌‌,‌وانخفػػػاض‌فػػػي‌الدػػػعادة‌وزيػػػادة‌فػػػي‌الاكت ػػػاب‌وزيػػػادة‌القمػػػقسػػػؾء‌الشػػػؾـ,‌

للئصػػابة‌بػػأعراض‌جدػػدية‌تذػػسل‌آلاـ‌فػػي‌الغيػػر,‌والرػػداع‌,‌وآلاـ‌فػػي‌الرؾبػػة‌والكتػػف‌وجرىػػاؽ‌فػػي‌
‌.‌2العضشضؽ,‌والإجياد‌الشفدي‌والبدني

 الخأي العام الجامعي السبحث الثاني : 

 : ي العام تعخيف الخأ السصمب الأول 
                                                           

جامعة مؤتة  , كمية العمهم الاجتساعية ," جامعة مؤتةاثخ استخجام فيدبهك عمى مدتهى الشزج الانفعالي لجى شمبة " : ولاء عبج الفتاح الرخايخة 1
  2, ص2023,الأردن ,  51الكخك/ العجد

,الجدائخ 01/العجد 1945ماي 8, جامعة  , قدم عمم اجتساع"  تأثيخ فيدبهك عمى التحريل الجراسي لجى شمبة الجامعيين"  :سسيخ قخيج  2
 17-15,ص2023,
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‌اعتبار‌‌‌‌‌‌ ‌دوف ‌الإندانية ‌السجتسعات ‌جسيع ‌في ‌تؾجد ‌سمؾكية ‌اجتساعية ‌عاىرة ‌العاـ الرأي
ووجؾد‌عاىرة‌الرأي‌العاـ‌مش ‌بدء‌الؾجؾد‌‌,‌السدتؾى‌تقدميا‌أو‌نؾعية‌نغاميا‌الدياسي‌والاقترادي

ة‌مؾضع‌الدراسة,‌فدراسة‌بعد‌أمراً‌حديثاً‌وكأي‌عاىرة‌إنداني‌,‌البذري‌ف ف‌الاىتساـ‌بيا‌كحقل‌لمدراسة
تعريفات‌ي‌الرأي‌العاـ‌وؾياسو‌تتأثر‌ىي‌الأخرى‌باعتبارات‌ال اتية‌لمباحت‌وىؾ‌ما‌يشعكس‌بالتالي‌ف

مختمفة‌لمرأي‌العاـ‌,‌ولقد‌عرؼ‌الرأي‌العاـ‌بأنو‌الحكؼ‌الاجتساعي‌الجساعي‌القائؼ‌عمى‌وعي‌ذاتي‌
لا‌أف‌ى ا‌التعريف‌يرتب ‌بالشغرة‌الاجتساعية‌,‌إ‌بالسؾضؾع‌ولو‌أىسية‌عامة‌بعد‌مشاقذة‌عامة‌مقبؾلة

إزاء‌مذكمة‌,‌لمرأي‌العاـ‌ل ا‌عرؼ‌الرأي‌العاـ‌بأنو‌مجسؾعة‌الاتجاىات‌التي‌تديظر‌عمى‌الجساعة‌
‌ويعبر‌عؽ‌ ‌يعرؼ‌الرأي‌العاـ‌بأنو‌خلبصة‌آراء‌مجسؾعة‌مؽ‌الشاس‌أو‌الرأي‌‌الأغمبية‌رأيما كسا

‌الدائد ‌أو‌إجساع‌اليالب‌أو‌الاعتقاد ‌ف ات‌الذعب‌أو‌‌الآراء‌, ‌أو‌الاتفاؽ‌الجساعي‌لدى‌غالبية ,
‌اجتساعية ‌تكؾف ‌قد ‌القزايا ‌مؽ ‌قزية ‌أو ‌مؾضؾع ‌أو ..‌ ‌عاىرة ‌أو ‌ما ‌أمر ‌تجاه أو‌‌,‌الجسيؾر

ويثؾر‌حؾليا‌الجدؿ‌‌,‌أو‌دولي‌,‌أو‌قؾمي‌,‌كسا‌قد‌تكؾف‌ذات‌طابع‌محمي‌‌اقترادية‌أو‌سياسية
ولقد‌عقد‌مؤتسر‌دولي‌,‌‌القزية‌أو‌السؾضؾع‌ال ي‌يتعمق‌بوواف‌ى ا‌الإجساع‌لو‌قؾة‌وتأثضر‌عمى‌

لأبحاث‌الرأي‌العاـ‌بعد‌الحرب‌العالسية‌الثانية,‌ودارت‌السشاقذات‌حؾؿ‌ضرورة‌تؾضي ‌معشى‌الرأي‌
‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌1ة‌:‌زت‌السشاقذات‌حؾؿ‌السدائل‌التاليالعاـ,‌وقد‌ترك  

خل‌ضسؽ‌نظاؽ‌كمسة‌الجسيؾر‌؟‌ىل‌كػل‌فػرد‌لػو‌رأي‌أو‌كػل‌فػرد‌فػي‌مقػدوره‌مؽ‌الأشخاص‌يد:  أولاا 
أف‌يػدلي‌بػرأي,‌أو‌جسيػع‌البػاليضؽ‌أو‌كػل‌شػخص‌ميػتؼ‌بالسؾضػؾع‌السظػروح‌لمسشاقذػة‌والبحػت..‌الػػخ؟‌

‌؟.‌وىل‌مؽ‌الأفزل‌أف‌نقدؼ‌الجسيؾر‌ف ات‌مختمفة‌وتتكمؼ‌عؽ‌كل‌ف ة‌عمى‌حدة

‌؟‌ي‌مبشياً‌عمى‌معمؾمات‌أو‌يدتشد‌عمى‌قؾاعد‌ثابتةإلى‌أي‌مدى‌يجب‌أف‌يكؾف‌الرأ‌: ثانياا 

العاـ‌عرؼ‌انو‌كسا‌يؾصف‌بأنو‌رأي‌الأغمبية‌وىؾ‌يسثػل‌مػا‌يزيػد‌عمػى‌أكثػر‌‌الرأي‌إف‌إلى‌إضافة
أو‌يعبػػر‌عػػؽ‌رأي‌,‌فػػي‌حػػضؽ‌يكػػؾف‌رأي‌الأقميػػة‌أقػػل‌مػػؽ‌نرػػف‌الجساعػػة‌‌,‌مػػؽ‌نرػػف‌رأي‌الجساعػػة

نا‌يكؾف‌جزءا‌مؽ‌الثؾابت‌التي‌يؤمؽ‌بيا‌الفرد‌فػي‌حػضؽ‌طائفة‌أو‌مجسؾعة‌قؾمية‌أو‌ديشية‌وىشاؾ‌أحيا
‌.‌2يتحدد‌الآخر‌بعؾامل‌معضشة‌يزوؿ‌بزواليا

 : خرائز الخأي العام  السصمب الثاني 

                                                           
 21ص , 2015,  1 ط , دار الحامج لمشذخ والتهزيع ,"  نظخيات اترالالخأي العام و "  : د.مرصفى يهسف كافي1
 15, ص2007,  , دار الفكخ العخبي"  الخأي العام و الفزائيات" عاشف العبج,  , نيى عاشف عجلي2
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يػػرى‌بعػػض‌البػػاحثضؽ‌أف‌ىشػػاؾ‌مجسؾعػػة‌مػػؽ‌الخرػػائص‌السسضػػزة‌لمػػرأي‌العػػاـ,‌يشبيػػي‌أف‌يزػػعيا‌
‌:1,‌ويتسثل‌أىسيا‌ؼيسا‌يمي‌الباحثؾف‌في‌اعتبارىؼ‌عشد‌تقضيؼ‌ودراسة‌الرأي‌العاـ

وىػػي‌الخاصػػية‌التػػي‌تتعمػػق‌بسدػػار‌الػػرأي‌العػػاـ‌ومػػدى‌رفزػػو‌أو‌/ اتجــاه الــخأي العــام أو وجيتــو  :1
,‌أي‌أف‌ىػػػ ه‌الخاصػػػية‌تؿػػػيس‌درجػػػة‌‌أو‌القزػػػية‌التػػػي‌يقػػػاس‌بذػػػأنيا‌,‌أو‌السؾضػػػؾع‌,‌قبؾلػػػو‌لمفكػػػرة

‌.‌التأيضد‌أو‌الرفض‌أو‌الحياد‌بشدبة‌لسؾضؾع‌معضؽ

:‌وىػي‌الخاصػية‌التػي‌تتعمػق‌بكسيػة‌ونؾعيػة‌السعمؾمػات‌الستػؾفرة‌‌خأي العـام ومحتـهاه/ مزسهن الـ 2
وتحػػدد‌مػػدى‌ؾيػػاـ‌,‌أو‌مذػػكمة‌معضشػػة‌‌,‌أو‌قزػػية‌,‌لػػدى‌الػػرأي‌العػػاـ‌السظمػػؾب‌ؾياسػػو‌عػػؽ‌مؾضػػؾع

‌.‌‌الرأي‌العاـ‌عمى‌معرفة‌حؿيؿية‌بالسؾضؾعات‌والقزايا‌السثارة

ــخأي العــام وشــجتو : 3 ــهة ال ة‌التػػي‌تؿػػيس‌مػػدى‌الاىتسػػاـ‌الػػ ي‌يؾليػػو‌الػػرأي‌العػػاـ‌وىػػي‌الخاصػػي‌/ ق
‌.‌,‌ومدى‌الاختلبؼ‌في‌القؾة‌بضؽ‌الجساعات‌السختمفة‌لقزية‌أو‌مؾضؾع‌أو‌مذكمة

كػاف‌ضػضق‌‌إذايس‌حجؼ‌الرأي‌العاـ‌ونظاقػو‌وتحػدد‌مػا‌ؿوىي‌الخاصة‌التي‌ت:  / مجال الخأي العام4
شظاؽ‌ويذسل‌مجسؾعات‌كبضرة‌تذكل‌رأيػا‌الشظاؽ‌ومحرؾر‌في‌مجسؾعات‌نؾعية‌محدودة‌أو‌واسع‌ال

‌.عاما‌جساىضريا

وىػػي‌الخاصػػية‌التػػي‌تدػػاعد‌فػػي‌دراسػػة‌ثبػػات‌الػػرأي‌العػػاـ‌‌/ درجــة اســتقخار الــخأي العــام وثباتــو : 5
بسػػرور‌‌إزاءىػػابالشدػػبة‌لقزػػية‌معضشػػة‌ذات‌طبيعػػة‌مدػػتسرة,‌ومػػدى‌التيضػػر‌الػػ ي‌يرػػضب‌الػػرأي‌العػػاـ‌

‌.‌ات‌الرأي‌العاـ‌عدـ‌استقراره‌أو‌ثباتو‌فترة‌طؾيمةالؾقت,‌وذلػ‌عمى‌الرغؼ‌مؽ‌أف‌أحد‌صف

وىػػي‌الخاصػػية‌التػػي‌تؿػػيس‌قػػؾة‌الػػرأي‌العػػاـ‌وشػػدتو‌وتكذػػف‌مػػدى‌اعتسػػاده‌‌: / تخكيــد الــخأي العــام 6
‌عمى‌الاتجاىات‌والسؾاقف‌اليالبة‌القؾية‌لدى‌الجساعات‌السكؾنة‌لمرأي‌العاـ.

لراي‌العاـ‌ومدى‌علبقتو‌بالعؾاطف‌والسؾاقػف‌وىي‌الخاصية‌التي‌تؿيس‌قؾة‌ا‌: العام الخأي/عسق  7
الخمؿية‌والؿيؼ‌التي‌يعتشقيا‌أفػراد‌الجسيػؾر‌الػ ي‌يقػاس‌رأيػو.‌أف‌الػرأي‌العػاـ‌عػاىرة‌تعكػس‌خرػائص‌
السجتسػػػع,‌والسشػػػاخ‌العػػػاـ‌السػػػرتب ‌بيػػػ ا‌السجتسػػػع‌أنػػػو‌يعكػػػس‌عسميػػػات‌ومدػػػتؾيا‌التيضػػػر‌الاجتسػػػاعي‌

التاريخية‌وعلبقات‌السؾاطؽ‌بالشغاـ‌الدياسػي‌خبػرات‌‌والاقترادي,‌وعشاصر‌الؾجؾد‌القؾمي‌الخبرات
,‌عؾامػل‌البض ػة‌الجيراؼيػػة‌ووقػائع‌التظػؾر‌التػاريخي‌ومػػا‌يػرتب ‌بػو‌مػػؽ‌‌ال اتيػػة‌الفػرد‌ودوافعػو‌وحاجاتػو

                                                           
 18جدائخ, ص لام واترال, جامعة المعيج عمهم الإع دور اعلام في تذكيل رأي العام. ," دراسات الخأي العام" : عبج الله بهجلال1
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مؾاجيػة‌‌أحداث‌تيز‌أركاف‌السجتسع‌وتيدد‌استقراره‌وتتحدى‌نساذج‌الدػمؾؾ‌الستػؾاترة‌التػي‌اعتػاد‌عمػى
‌.‌1لبليامذكلبتو‌ومتظمباتو‌مؽ‌خ

 : العهامل السؤثخة في تذكيل الخأي العام  السصمب الثالث 

إلػػى‌البض ػػة‌‌ثضر‌مػػؽ‌العؾامػػل,‌التػػي‌يرجػػع‌بعزػػياتتػػأثر‌عسميػػة‌تذػػكضل‌أو‌تكػػؾيؽ‌الػػرأي‌العػػاـ‌بػػالك
السحيظػػة‌ويرجػػع‌بعزػػيا‌الآخػػر‌إلػػى‌الأفػػراد‌أنفدػػيؼ,‌وأخضػػراً‌تؾجػػد‌بعػػض‌العؾامػػل‌الستعمقػػة‌بالقزػػية‌

‌الجدؿ‌مشيا‌:‌مثار

سػػػػبقت‌الإشػػػػارة‌إلػػػػى‌أف‌الػػػػرأي‌العػػػػاـ‌يؾجػػػػد‌فػػػػي‌مختمػػػػف‌الػػػػدوؿ‌السشــــاخ أو الإشــــار الدياســــي: /1
,‌حضػػت‌‌الديسقراطيػػة‌مشيػػا‌والديكتاتؾريػػة,‌ولكشػػو‌يختمػػف‌مػػؽ‌ىػػ ه‌إلػػى‌تمػػػ‌.‌ففػػي‌الػػدوؿ‌الديكتاتؾريػػة

‌مؾاطشضيػػػا‌حػػػق‌مشاقذػػػة‌القزػػػايا‌السرػػػضرية,‌والسذػػػاركة‌فػػػي‌الحكػػػؼ‌,‌ تدػػػتبد‌الدػػػمظة‌بػػػالرأي,‌وتحػػػرـ
العػػاـ‌يتدػػؼ‌عػػادة‌بالدػػمبية‌ويدػػؾد‌الخػػؾؼ‌العػػاـ‌أو‌‌الػػرأيعامػػل‌الجسيػػؾر‌بالقدػػؾة‌والإرىػػاب,‌فػػ ف‌وت

العاـ‌في‌ى ه‌الحالػة‌رأيًػا‌كامشػا‌‌الرأيالدخ ‌العاـ,‌وتشعدـ‌الثقة‌بضؽ‌الذعب‌والحكؾمة,‌وىك ا‌يكؾف‌
ت‌والتشغيسػػػات‌.وفػػػي‌السقابػػػل‌فػػػ ف‌سػػػساح‌الشغػػػاـ‌الدياسػػػي‌بتعػػػدد‌الأحػػػزاب‌الدياسػػػية,‌وتعػػػدد‌الشقابػػػا

الذػػعبية,‌وجعظائيػػا‌جسيعػػاً‌حريػػة‌التعبضػػر‌عػػؽ‌الػػرأي‌دوف‌تسضضػػز‌بػػضؽ‌ف ػػات‌السجتسػػع‌وطؾائفػػو,‌يجعػػل‌
 . الرأي‌العاـ‌أكثر‌فعالية‌وجيجابية‌مؽ‌خلبؿ‌مذاركتو‌في‌الدياسة

يرى‌فريق‌مؽ‌الباحثضؽ‌أف‌الغروؼ‌الاقترػادية‌قػد‌تحػدد‌آراء‌الجسػاىضر‌إلػى‌السشاخ الاقترادي: /2
لا‌يكػؾف‌لمعامػل‌الاقترػادي‌تػأثضر‌فضيػا‌عمػى‌الػرأي‌,‌وجػؾد‌مذػكمة‌عامػة‌‌جكبضرة‌,‌حضت‌يشػدر‌درجة‌
,‌فالأفراد‌يتأثروف‌فػي‌تكػؾيؽ‌آرائيػؼ‌بسرػالحيؼ‌ومرػال ‌الجساعػة‌أو‌الجساعػات‌التػي‌يشتسػؾف‌‌العاـ
‌خاصػػة‌فػػي‌-,‌كسػػا‌أف‌الأفػػراد‌‌,‌وتكػػؾف‌آراء‌الأفػػراد‌بسػػا‌يتسذػػى‌مػػع‌مرػػالحيؼ‌الاقترػػادية‌إلضيػػا

‌‌,‌مشذػػيمؾف‌طػػؾاؿ‌يػػؾميؼ‌بالعسػػل‌مػػؽ‌أجػػل‌البقػػاء‌أحيػػاء‌-الػػدوؿ‌الشاميػػة‌ ولػػيس‌لػػدييؼ‌الؾقػػت‌الػػلبزـ
ويترتػب‌عمػى‌ذلػػ‌نقػص‌فػي‌الػؾعي‌وعػدـ‌مذػاركة‌فػي‌الحيػاة‌‌,‌لسشاقذة‌السذكلبت‌والقزايا‌العامػة

 .2العامة.‌وى ا‌لا‌يجعميؼ‌عشرراً‌فاعلًب‌في‌تكؾيؽ‌الرأي‌العاـ

حػػد‌مقؾمػػات‌الشغػػاـ‌الثقػػافي‌لمسجتسػػع,‌ولا‌تقبػػل‌أساسػػياتو‌الجػػدؿ ‌ولػػ ا‌يبقػػى‌يعػػد‌الػػديؽ‌أالــجين :  /3
,‌ويذػػػكل‌عػػػاملًب‌شػػػديد‌التػػػأثضر‌فػػػي‌تؾجيػػػو‌ترػػػرفات‌الذػػػعؾب‌‌جػػػؾىر‌الػػػديؽ‌راسػػػخاً‌لأجيػػػاؿ‌كثضػػػرة

وتؾجضيػػػو‌فػػي‌كافػػػة‌ميػػػاديؽ‌الحيػػػاة‌‌,‌العػػػاـ‌الػػرأيويمعػػػب‌دوراً‌ىامػػاً‌فػػػي‌تذػػػكضل‌‌والجساعػػات‌والأفػػػراد
القزػػايا‌‌فػػيالعػػاـ‌‌الػػرأيوتػػزداد‌فعاليػػة‌الػػديؽ‌فػػي‌التػػأثضر‌عمػػى‌‌,‌رػػادية‌والاجتساعيػػةالدياسػػية‌والاقت

                                                           
 49, ص  1984, القاىخة, مكتبة الذخق  "  دراسة في الشتائج الدياسية الخأي العام"  : عبج الغفار رشاد1

 40-37, ص 2007,  01الصبعة  , نيزة مرخ لمشذخ و التهزيع ,"  الخأي العام  السهسهعة الدياسية لمذباب: "  صبحي عديمة2 
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والسذػػػكلبت‌ذات‌الأبعػػػاد‌الديشيػػػة,‌كسػػػا‌تػػػزداد‌فعالضتػػػو‌فػػػي‌حالػػػة‌وجػػػؾد‌اسػػػتراتيجيات‌مخظظػػػة‌لػػػدى‌
‌.الإقشاع‌‌يالسشظقي‌ف,‌واستخداـ‌الأسمؾب‌‌الؿيادات‌الديشية‌في‌الخظاب‌الديشي

 : جتساعيةمؤسدات التشذئة الا /4

يبدأ‌تأثضر‌الأسرة‌عمى‌الفػرد‌مشػ ‌طفؾلتػو‌ويستػد‌التػأثضر‌ليذػسل‌بؿيػة‌حيػاة‌الفػرد‌مػؽ‌خػلبؿ‌‌الأسخة: -أ
تذكضل‌اتجاىاتيؼ‌‌في,‌وتؤثر‌الؿيؼ‌التي‌ترى‌عمضيا‌الأفراد‌‌مجسؾعة‌الؿيؼ‌التي‌نذأ‌عمضيا‌في‌طفؾلتو

ذػأ‌فػي‌أسػرة‌محافغػة‌تحػافأ‌عمػى‌فالذػخص‌الػ ي‌يش‌,‌وآرائيؼ‌تجػاه‌السؾضػؾعات‌والقزػايا‌السختمفػة
سػػؾؼ‌تتذػػكل‌آراؤه‌وتؾجياتػػو‌بذػػكل‌يختمػػف‌جػػ رياً‌عػػؽ‌ذلػػػ‌الذػػخص‌‌,‌التقالضػػد‌والسعتقػػدات‌الديشيػػة

 .‌أسرة‌لضبرالية‌مشفتحة‌ال ي‌نذأ‌في

وتذػػسل‌السػػدارس,‌والسعاىػػد‌والجامعػػات,‌ودور‌العمػػؼ‌السختمفػػة ‌حضػػت‌ : السؤسدــات التعميسيــة -ب  
وآرائيػػؼ‌واتجاىػػاتيؼ‌تربؾيػػا‌ونفدػػيا‌.‌وفػػي‌ذلػػػ‌يسكػػؽ‌القػػؾؿ‌أف‌ثسػػة‌اختلبفػػاً‌تػػؤثر‌فػػي‌سػػمؾؾ‌الأفػػراد‌

لػػؼ‌يتمقػػؾا‌تعميسػػاً‌,‌كسػػا‌أنػػو‌مػػؽ‌الدػػيل‌تؾقػػع‌‌الػػ يواضػػحاً‌فػػي‌آراء‌وتؾجيػػات‌الستعمسػػضؽ‌عػػؽ‌ىػػؤلاء‌
بػػالتعميؼ‌الأساسػػي‌أو‌الستؾسػػ ‌‌اومػػؽ‌اكتفػػؾ‌وجػػؾد‌اختلبفػػات‌جؾىريػػة‌فػػي‌تؾجيػػات‌خريجػػي‌الكميػػات,‌

,‌تمعػػب‌‌,‌حضػػت‌لا‌تؾجػػد‌مرػػادر‌أخػػرى‌كاؼيػػة‌لمثقافػػة‌مػػيؼ‌خاصػػة‌فػػي‌الػػدوؿ‌الشاميػػةفسؤسدػػات‌التع
الػػدور‌الأساسػػي‌فػػي‌تذػػكضل‌وتكػػؾيؽ‌الجانػػب‌الأكبػػر‌مػػؽ‌ثقافػػة‌و‌معمؾمػػات‌الجسػػاىضر,‌بػػل‌إنيػػا‌تػػزرع‌

سػتكؾف‌عميػو‌تؾجيػات‌خريجضيػا‌,‌وىشػا‌يسكػؽ‌تؾقػع‌وجػؾد‌اختلبفػات‌فػي‌‌)تيرس‌البػ رة‌الأساسػية‌لسػا
‌.‌وخريجي‌السؤسدات‌التعميسية‌الخاصة‌ا‌بضؽ‌خريجي‌السؤسدات‌التعميسية‌الحكؾميةالتؾجيات‌أيزً‌

العػاـ‌وكيؽيػة‌تذػكضمو‌‌الرأيقامت‌الشساذج‌السبكرة‌الخاصة‌بدراسة‌‌:/الستغيخات الشفدية الاجتساعية5
,‌فػرأى‌الفػرد‌يتذػكل‌‌,‌وتػأثضره‌عمػى‌تذػكضل‌رأى‌الأفػراد‌عمى‌الافتراض‌الخاص‌بالزػي ‌الاجتسػاعي

,‌ويتؾقف‌ذلػ‌بظبيعة‌الحاؿ‌عمػى‌مػدى‌انتسػاء‌الفػرد‌ليػ ه‌‌السرجعية‌وفق‌الاتجاه‌الدائد‌في‌جساعتو
لقبػػػؾؿ‌الاجتسػػػاعي‌مػػػؽ‌ىػػػ ه‌عمػػػى‌امػػػدى‌يحػػػرص‌الفػػػرد‌‌أيالجساعػػػة‌وتقػػػديره‌ليػػػا‌,‌فيػػػ ا‌يحػػػدد‌إلػػػى‌

‌.‌الجساعة

ضػحاً‌وقؾيػاً‌عمػى‌تفرض‌الأحداث‌والتجارب‌السيسػة‌فػي‌حيػاة‌الذػعب‌تػأثضراً‌وا‌:‌/ العامل التاريخي6
فالتجػارب‌التػي‌تخؾضػيا‌الذػعؾب‌والذػعؾب‌الأخػرى‌ليػا‌دور‌عغػيؼ‌فػي‌‌,العاـ‌لتمػ‌الذػعؾب‌‌الرأي

,‌وتسػػارس‌التجػػارب‌التػػي‌لا‌تػػزاؿ‌حيػػة‌فػػي‌أذىػػاف‌الجسػػاىضر‌والأجيػػاؿ‌السعاصػػرة‌‌تكػػؾيؽ‌آراء‌الأفػػراد
‌.‌1اختلبؼ‌مذاربياوالاستفادة‌مؽ‌تمػ‌التجارب‌عمى‌‌تأثضراً‌كبضراً‌في‌تؾجيو‌الرأي‌العاـ

                                                           
 43ص   )تم ذكخه مدبقامرجر ( , الخأي العامصبحي عديمة ,  1
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 : صشاعة الخأي الافتخاضي  السصمب الخابع 

يقتزي‌الرأي‌العاـ‌الالكتروني‌وجؾد‌قزية‌يحتدـ‌حؾليا‌الشقاش‌والجػداؿ‌فػي‌الذػبكة‌العشكبؾتيػة‌
,‌ولعػػل‌‌,‌سػػؾاء‌عبػػر‌السؾاقػػع‌الالكترونيػػة‌أو‌مشتػػديات‌الحػػؾار,‌أو‌غػػرؼ‌الدردشػػة‌الجساعيػػة‌عسؾمػػا

ت‌الاجتساعيػػػة‌جعميػػػا‌أىػػػػؼ‌الأمػػػاكؽ‌التػػػي‌يكثػػػر‌فضيػػػػا‌ىػػػ ا‌الشػػػؾع‌مػػػػؽ‌تعػػػاعؼ‌انتذػػػار‌مؾاقػػػع‌الذػػػػبكا
,‌مسػػػػػا‌يجعميػػػػػا‌مػػػػػؽ‌أىػػػػػؼ‌الفزػػػػػاءات‌‌السشاقذػػػػػات‌الحػػػػػرة‌لسختمػػػػػف‌السؾضػػػػػؾعات‌دوف‌قضػػػػػؾد‌مدػػػػػبقة

,‌حضػػػت‌‌الالكترونيػػة‌احتزػػانا‌لاتجاىػػػات‌الػػرأي‌العػػاـ‌السحمػػػي‌والػػؾطشي‌وربسػػا‌حتػػػى‌العػػالسي‌أحيانػػا
اءات‌تؾاصػمية‌عػدة‌ىػي‌بسثابػة‌أمكشػة‌افتراضػية‌تتحػدث‌أصبحت‌تتذكل‌بفزػل‌شػبكة‌الانترنػت‌فزػ

,‌ونتعامػػل‌مػع‌ىػػ ه‌الفزػاءات‌بعػػدىا‌أمكشػػة‌‌عبػر‌غػػرؼ‌الحػؾار‌والدردشػػة‌بػدوف‌حػػدود‌وبػػدوف‌تػاريخ
,‌مػع‌اخػتلبؼ‌‌ذات‌شحشة‌ثقاؼيػة‌يكػؾف‌الحػؾار‌والتؾاصػل‌أساسػو‌‌بػضؽ‌مختمػف‌أطيػاؼ‌السدػتخدمضؽ

‌.‌1الديشية‌وغضرىامدتؾياتيؼ‌الثقاؼية‌‌والتعميسية‌والعرؾية‌و‌

كسا‌يعبر‌الرأي‌العاـ‌الالكتروني‌عؽ‌شريحة‌كبضػرة‌مػؽ‌الشػاس‌تجتسػع‌عمػى‌رأي‌واحػد‌بخرػؾص‌
اختلبؼ‌القزايا‌التي‌يدور‌حؾليا‌الرأي‌العاـ‌‌إلى‌إضافة‌,‌قزية‌معضشة‌يدور‌حؾليا‌الجدؿ‌والشقاش

كسػا‌يكػؾف‌التعبضػػر‌‌,‌رىػامػا‌بػضؽ‌قزػػايا‌اجتساعيػة‌أو‌سياسػية‌أو‌اقترػادية‌أو‌رياضػػية‌أو‌غض‌وتتعػدد
,‌وعبػػر‌فزػػاءات‌‌عػػؽ‌الػػرأي‌فػػي‌مختمػػف‌السؾاضػػيع‌التػػي‌تثضػػر‌اىتسػػاـ‌الشػػاس‌فػػي‌سػػياقات‌إلكترونيػػة

وسػػاحات‌الحػػؾار‌الؽيدػبؾكية‌,‌كالسشتػػديات‌والسجسؾعػػات‌‌افتراضػية‌مػػؽ‌خػلبؿ‌شػػبكة‌الانترنػػت‌تحديػدا
الرأي‌العػاـ‌الالكترونػي‌مبشيػا‌‌أف‌كسا,‌والسدونات‌الالكترونية‌وغضرىا‌مؽ‌مؾاقع‌الذبكات‌الاجتساعية‌

كػػل‌مؾضػػؾع,‌‌يكتدػػبيا,‌عمػػى‌حدػػب‌الأىسيػػة‌التػػي‌‌داخػػل‌السجػػاؿ‌الجيرافػػي‌لمدولػػة‌وأحيانػػا‌خارجيػػا
فقزية‌اختظاؼ‌الأطفاؿ‌قد‌تبدو‌مؾضؾعا‌يثضر‌الرأي‌العاـ‌في‌داخل‌الجزائر‌أكثر‌مؽ‌غضرىا,‌بضشسا‌

‌الكاريكاتؾريػػة‌السدػػض ة‌لمرسػػؾؿ‌صػػمى‌ه عميػػو‌وسػػمؼ,‌تثضػػر‌الػػرأي‌العػػاـ‌داخػػل‌الػػؾطؽ‌‌قزػػية‌الرسػػؾـ
وخارجو‌في‌كل‌دوؿ‌العالؼ‌الإسلبمي‌و‌يدعى‌الػرأي‌العػاـ‌الالكترونػي‌إلػى‌تجدػضد‌الآراء‌والتؾجيػات‌

,‌فػػلب‌فائػػدة‌مػػؽ‌تذػػكضل‌رأي‌عػػاـ‌تبقػػى‌تؾجياتػػو‌‌التػػي‌تػػؼ‌التؾافػػق‌عمضيػػا‌إلكترونيػػا‌إلػػى‌أرض‌الؾاقػػع
,‌فؿياـ‌ما‌أطمق‌عمضيا‌)‌ثؾرات‌الربيع‌العربػي‌‌في‌السضداف,‌ولا‌يتؼ‌تجدضدىا‌‌حبيدة‌فزاء‌افتراضي

 ‌وخاصػػة‌مشيػػا‌فػػي‌تػػؾنس‌ومرػػر,‌إنسػػا‌كانػػت‌شػػرارتيا‌الأولػػى‌تظػػبخ‌فػػي‌السجػػاؿ‌الافتراضػػي‌العػػاـ,‌
بػل‌إف‌كثضػػرا‌,‌حضػت‌لعبػت‌الؾسػائل‌الاترػػالية‌الجديػدة‌دورا‌لا‌يدػتياف‌بػػو‌فػي‌نجػاح‌ىػػاتضؽ‌الثػؾرتضؽ‌

مػػؽ‌مشغسػػي‌الاحتجاجػػات‌التػػي‌وقعػػت‌فػػي‌الػػدوؿ‌اليربيػػة‌اسػػتعانؾا‌بسؾاقػػع‌الذػػبكات‌الاجتساعيػػة‌مػػؽ‌
اجػػػل‌تشغػػػيؼ‌صػػػفؾفيؼ‌والػػػدعؾة‌إلػػػى‌التغػػػاىر‌والاحتجػػػاج‌ضػػػد‌حكؾمػػػاتيؼ,‌مثمسػػػا‌تػػػؼ‌فػػػي‌مغػػػاىرات‌

                                                           
, جامعة زيان  , مجمة العمهم القانهنية والاجتساعية"  دورىا في تذكيل الخأي العام الذبكات الاجتساعية و ",  خة صالحبغي, فلاق شيخجيجة ر  1

 . ‌8, ص2022,  01, العجد  عاشهر, الجمفة
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فػي‌أكبػر‌و‌يدػعى‌الػرأي‌العػاـ‌الإلكترونػي‌إلػى‌التػأثضر‌2018دترات‌الرفر‌في‌باريس‌في‌نػؾفسبر‌ال
‌.1عدد‌مسكؽ‌مؽ‌السدتخدمضؽ‌لذبكة‌الانترنت‌حتى‌تتدع‌دائرة‌مؽ‌يتبشؾف‌الرأي‌ذاتو

ومؽ‌السحددات‌التي‌يتؼ‌صػشاعة‌رأي‌عػاـ‌افتراضػي‌ىػي‌بالاعتسػاد‌عمػى‌مختمػف‌أجيػزة‌الإعػلبـ‌
الحديثػػة‌خاصػػة‌الإلكترونيػػة‌وتدػػخضر‌مختمػػف‌الذػػبكات‌العشكبؾتيػػة‌والتفاعميػػة‌ونقرػػد‌مؾاقػػع‌التفاعػػل‌

خاصػة‌وأف‌ىػ ه‌الؾسػائل‌تسثػل‌قسػة‌‌,‌جتساعي‌لتحقضق‌الاستجابة‌السظمؾبة‌في‌وقت‌وزمؽ‌ؾياسيالا
التقػػدـ‌التقشػػي‌والتكشؾلػػؾجي‌الػػ ي‌يذػػيده‌عالسشػػا‌الضػػؾـ,‌الاعتسػػاد‌عمػػى‌إطػػارات‌إعلبميػػة‌مؤىمػػة‌لػػيس‌
إعلبميػػػا‌فقػػػ ‌بػػػل‌حتػػػى‌ثقاؼيػػػا‌تتستػػػع‌بالحريػػػة‌والسؾضػػػؾعية‌والانتسػػػاء‌الػػػؾطشي‌حتػػػى‌تدػػػتظيع‌كدػػػب‌

 2يج . لجساىضر‌وتكؾيؽ‌رأي‌عاـ‌حؿيقي‌وفعاؿ‌ومحاا

 دور الصمبة الجامعيين في تذكيل الخأي العام:  السصمب الخامذ  

فيػؼ‌يسثمػؾف‌‌,‌‌فػي‌السجتسػعدور‌الظمبة‌الجامعضضؽ‌في‌تذكضل‌رأي‌العاـ‌يعتبر‌أمرًا‌ميسًػا‌ومػؤثرًا‌
مكػػؾف‌قػػدرات‌تأثضريػػة‌فػػي‌تذػػكضل‌ف ػػة‌كبضػػرة‌مػػؽ‌الذػػباب‌الػػ يؽ‌يتستعػػؾف‌بقػػدرات‌وميػػارات‌مختمفػػة‌ويست

‌3الرأي‌العاـ‌فسؽ‌الأدوار‌التي‌يمعبيا‌الظمبة‌الجامعضضؽ‌في‌تذكضل‌رأي‌العاـ:

:‌يمعػػب‌الظمبػػة‌الجػػػامعضؾف‌دورًا‌ىامًػػا‌فػػي‌نذػػر‌السعرفػػة‌والػػؾعي‌بالقزػػػايا‌/نذــخ السعخفــة والــهعي1
,‌يسكػػشيؼ‌تؾعيػػة‌‌مفػػةمػػؽ‌خػػلبؿ‌دراسػػتيؼ‌واكتدػػابيؼ‌لمسعرفػػة‌فػػي‌مجػػالات‌مخت‌السجتسػػعالسختمفػػة‌فػػي‌

‌.‌الآخريؽ‌ونذر‌الؾعي‌بالقزايا‌الاجتساعية‌والدياسية‌والاقترادية

يسكػؽ‌لمظمبػة‌الجػامعضضؽ‌السذػاركة‌فػي‌الحػؾارات‌والسشاقذػات‌‌/السذاركة في الحهارات والسشاقذـات:2
اء‌السختمفػػة‌التػػػي‌تتشػػػاوؿ‌قزػػػايا‌السجتسػػع.‌يسكػػػشيؼ‌تقػػػديؼ‌وجيػػػات‌نغػػرىؼ‌وآرائيػػػؼ‌والسدػػػاىسة‌فػػػي‌إثػػػر‌

‌.‌الشقاشات‌وتؾجيو‌الرأي‌العاـ‌نحؾ‌القزايا‌السيسة

يعتبر‌استخداـ‌وسائل‌التؾاصل‌الاجتساعي‌مؽ‌قبل‌الظمبػة‌‌/استخجام وسائل التهاصل الاجتساعي:3
الجامعضضؽ‌وسضمة‌فعالػة‌لمتػأثضر‌فػي‌الػرأي‌العػاـ.‌يسكػشيؼ‌اسػتخداـ‌مشرػات‌التؾاصػل‌الاجتسػاعي‌مثػل‌

‌.‌لمتعبضر‌عؽ‌آرائيؼ‌والتفاعل‌مع‌القزايا‌الراىشة‌ونذر‌السعرفة‌"‌‌إندتيراـ‌و"‌‌ؼيدبؾؾ‌و‌"تؾيتر

                                                           
جامعة  السجمة الجدائخية للأمن الإنداني , , " و التعبيخ في السجال الافتخاضي الخأي العام الاكتخوني وحخية الخأي"  ين عذاش , محمد بذيخ , نهرد 1

 8-7, ص 2020,  02العجد  5السجمج, بكخ بمقا يج ,تمسدان , أبه
سخكد الجامعي , ال01, العجد  16, مجمة البحهث والجراسات الإندانية , السجمج "  تكشهلهجيا اترال وصشاعة رأي العام الالكتخوني" شجة لبيس , لي 2

 16, ص  2022الرهف , ميمة ,  بهأعبج الحفيظ 
 14 , ص 2021, لشجن ,  40ناصخ الفزمى , مجمة البحهث, مخكد البحهث و الاستذارات الاجتساعية / العجد 3 
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ـــة/4 ـــي الأنذـــصة الصلابي :‌يسكػػػؽ‌لمظمبػػػة‌الجػػػامعضضؽ‌السذػػػاركة‌فػػػي‌الأنذػػػظة‌الظلببيػػػة‌السذـــاركة ف
السختمفة‌التي‌تيدؼ‌إلػى‌تؾعيػة‌الظػلبب‌وتذػجيعيؼ‌عمػى‌السذػاركة‌الفعالػة‌فػي‌السجتسػع.‌مػؽ‌خػلبؿ‌

ظلببيػػة,‌يسكػػؽ‌لمظمبػػة‌الجػػامعضضؽ‌تذػػكضل‌رأي‌العػػاـ‌وتؾجضيػػو‌نحػػؾ‌القزػػايا‌السذػػاركة‌فػػي‌الأنذػػظة‌ال
‌.‌السيسة

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌



  

قضية العدوان الصهيوني على غزة  اني :ددددددددددل ال دددددددددددددالفص
  وقروز ا على منصة  فيسبوك

قضية العدوان الصهيوني على غزة وقروز ا على منصة الدب ث الأول :  
  فيسبوك

 العدوان الصهيوني على غزةب الأول : الدطل 
  : معركة السابع من أكتوبر الدطلب الثاني 
  الدطلب الثالث : شببكة فيسببوك  ودعبم البوعي السياسبي بقلبية العبدوان

 . على غزة
  : على الرأي العام حول العدوان فيسبوكتأثير الدطلب الرابع 

 
 فيسبوك  على منصة غدددددزة والعدددددددوان : الصددراع  الدب ث ال اني : 

  : فيسبوكالصراع على منصة الدطلب الأول 
  الدطلب الثاني : تفاعل رواد منصة فيسبوك مع قلية العدوان على غزة 
  : البرأي العبام حبول قلبية  تنويرالدور الطلبة الجامعيين في الدطلب الثالث

 العدوان الصهيوني على غزة 
  : البرأي  تنبويرفي فيسببوك منصبة استخدام الطلببة الجبامعيين الدطلب الرابع

 العام  حول قلية العدوان الصهيوني على غزة 
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‌:فيدبهك قزية العجوان الرييهني وبخوزىا عمى شبكة السبحث الأول : 
  : العجوان الرييهني عمى غدةالسصمب الأول : 

رػػف‌قعشضػػف‌باسػػتخداـ‌صػيضؾني‌يتذػابو‌مػا‌يجري‌فػي‌قظػػاع‌غػػزة‌حالضػػا‌مػػؽ‌ترػػعضد‌عدػػكري‌
ػدءا‌مػؽ‌عسمضػػة‌"‌الرصػػاص‌ب‌مؽ‌جدامة‌حرضمتيا‌مؽ‌السؾت‌والدمار‌ما‌يخمفػو‌برا‌و‌و‌ابحػر‌و‌‌اجػؾ‌

وصػػػػؾلا‌إلػػى‌عسمضػػػػة‌"‌2012  مػػػػرورا‌بعسمضػػػػة‌"‌عسػػػػؾد‌الدػػػػحاب"‌عػػػػاـ‌2008 السرػػػػبؾب"‌عػػػػاـ‌
يفػؾؽ‌جدػامة‌مػا‌‌ػػػى‌القظػػػاع‌الحػػػالي‌عمالرػيضؾني‌إلا‌أف‌العػػدواف‌,‌‌2014الجػػرؼ‌الرػػامد"‌عػػاـ‌

قػػد‌حسػػػل‌عػػدة‌ملبمػػ ‌و‌متيضػػػرات‌قػػد‌تبػػدو‌لحق‌بو‌في‌جسيع‌عسميات‌الترػعضد‌العدػكري‌الدػابقة‌,‌
,‌تتسػدد‌ىػػ ه‌الستيضػرات‌فػي‌كػل‌جؾانػب‌الترػعضد‌العدػكري‌تقريبػا,‌‌جديػػدة‌عػؽ‌العسمضػات‌التػػي‌سػبقتو

قػو‌وصػؾلا‌إلػى‌التأثضرات‌التػي‌سػتخمفيا‌نتائجػو‌عمػػى‌مدػػتقبل‌القزػػية‌بػدءا‌مػؽ‌دوافعػو‌و‌شػرارة‌انظلب
,كسػػػػا‌اف‌العػػػػدواف‌‌الفمظدػػػػشية‌ائضل‌و‌فرػػػػائل‌السقاومػػػػةالفمدػػػػػظضشية‌و‌مدػػػػػتقبل‌السؾاجيػػػػػة‌بػػػػػضؽ‌إسػػػػػر‌

و‌رسػائميا‌فػي‌قظػاع‌الاسرائضمي‌عمى‌قظػاع‌غػزة‌ىػؾ‌عػدواف‌شػامل‌ىدفػو‌ضػرب‌كافػة‌مشػاحي‌الحيػاة‌
 .‌1العامة‌وذلػ‌مؽ‌باب‌العقاب‌الجساعي‌لأىل‌غزةغزة‌بيدؼ‌شل‌حياة‌

  : معخكة الدابع من أكتهبخ :السصمب الثاني 

حركػة‌ وعمػى‌رأسػيا قظػاع‌غػزة فػي السقاومػة‌الفمدػظضشية عدكرية‌مستدة‌ششتيا‌فرػائل‌عسميةىي‌
‌الدػػبت‌ كتائػػب‌عػػز‌الػػديؽ‌القدػػاـ عبػػر‌ذراعيػػا‌العدػػكري‌ حسػػاس فػػي‌أوؿ‌سػػاعات‌الرػػباح‌مػػؽ‌يػػؾـ

ؿ‌‌22ـ ‌السؾافػػق‌لػػػ‌) 2023 أكتػػؾبر/تذػػريؽ‌الأوؿ 7) ,‌إذ‌أعمَػػؽ‌القائِػػد‌العػػاـ‌‌ىػػػ ‌1445ربيػػع‌الأو 
ػػػػػػد‌الزػػػػػػيف لمكتائػػػػػػب السدػػػػػػجد‌ ,‌بػػػػػػدء‌العسميػػػػػػة‌ردّا‌عمػػػػػػى‌الانتياكػػػػػػات‌الإسػػػػػػرائضمية‌فػػػػػػي‌باحػػػػػػاتمُحس 

ارؾ‌واعتػػػػػػػػػػػػػداء‌السُدػػػػػػػػػػػػػتؾطشضؽ‌الإسػػػػػػػػػػػػػرائضمضضؽ‌عمػػػػػػػػػػػػػى‌السػػػػػػػػػػػػػؾاطشضؽ‌الفمدػػػػػػػػػػػػػظضشضضؽ‌السبػػػػػػػػػػػػػ الأقرػػػػػػػػػػػػػى
 .‌والداخل‌السُحتَل والزفة القدس في

اسػػعِ‌الشظػػاؽ‌شػػشتو‌فرػػائل‌السقاومػػة,‌إذ‌ف‌الأقرػػى‌عبػػر‌ىجػػؾ ـ‌صػػاروخي‌و‌افػػبػػدأت‌عسميػػة‌طؾ‌
ىػػؾد‌ فػػي‌الجشػػؾب‌إلػػى ديسؾنػػا مػػؽ السدػػتؾطشات‌الإسػػرائضميّة وجَيػػت‌آلاؼ‌الرػػؾاريخ‌صػػؾبَ‌مختمػػف

مػػػع‌إطػػػلبؽ‌ىػػػ ه‌الرػػػؾاريخ‌اقتحػػػاـ‌بػػػرّي‌مػػػؽ‌‌,‌وتػػػزامؽ‌فػػػي‌الذػػػرؽ‌ والقػػػدس فػػػي‌الذػػػساؿ ىذػػػاروف‌
وغضرىػػػا‌لمبمػػػدات‌‌,‌السُقػػػاومضؽ‌عبػػػر‌الدّػػػيارات‌رُباعيّػػػة‌الػػػدّفع‌والػػػدّراجات‌الشّاريػػػة‌والظّػػػائرات‌الذػػػراعيّة

‌مػؽ‌السؾاقػع‌العدػكريّة‌‌‌,‌غػلبؼ‌غػزة ,‌والتػي‌تعػرؼ‌باسػؼ‌الستاخسة‌لمقظػاع حضػت‌سػيظروا‌عمػى‌عػدد 
‌عشيفة‌في‌السدتؾطشات‌ نتيفؾت ,‌واقتحسؾاأوفاكيؼ ,‌ووصمؾاسديروت خاصة‌في ,‌وخاضؾا‌اشتباكات 

                                                           
1
عة شخق جام رسالة ماجدتيخ في إعلام, ,"  الرحافة العخبية لمعجوان الإسخائيمي عمى غدةتغصية : "  محمد نرخ الله فخج 

 .111 ص ،2011الأوسط,قاىخة,مرخ,

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%82%D8%A7%D9%88%D9%85%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%84%D8%B3%D8%B7%D9%8A%D9%86%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%82%D8%A7%D9%88%D9%85%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%84%D8%B3%D8%B7%D9%8A%D9%86%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D8%B7%D8%A7%D8%B9_%D8%BA%D8%B2%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D8%B7%D8%A7%D8%B9_%D8%BA%D8%B2%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D8%B1%D9%83%D8%A9_%D8%AD%D9%85%D8%A7%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D8%B1%D9%83%D8%A9_%D8%AD%D9%85%D8%A7%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D8%B1%D9%83%D8%A9_%D8%AD%D9%85%D8%A7%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D8%AA%D8%A7%D8%A6%D8%A8_%D8%A7%D9%84%D8%B4%D9%87%D9%8A%D8%AF_%D8%B9%D8%B2_%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%8A%D9%86_%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%B3%D8%A7%D9%85
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D8%AA%D8%A7%D8%A6%D8%A8_%D8%A7%D9%84%D8%B4%D9%87%D9%8A%D8%AF_%D8%B9%D8%B2_%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%8A%D9%86_%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%B3%D8%A7%D9%85
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B4%D8%B1%D9%8A%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%88%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B4%D8%B1%D9%8A%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%88%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D9%83%D8%AA%D9%88%D8%A8%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D9%83%D8%AA%D9%88%D8%A8%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D8%B6%D9%8A%D9%81
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D8%B6%D9%8A%D9%81
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%AC%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%82%D8%B5%D9%89
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%AC%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%82%D8%B5%D9%89
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%AC%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%82%D8%B5%D9%89
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%AF%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%AF%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B6%D9%81%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%BA%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B6%D9%81%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%BA%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D8%A7%D8%A6%D9%85%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%88%D8%B7%D9%86%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B3%D8%B1%D8%A7%D8%A6%D9%8A%D9%84%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D8%A7%D8%A6%D9%85%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%88%D8%B7%D9%86%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B3%D8%B1%D8%A7%D8%A6%D9%8A%D9%84%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D9%8A%D9%85%D9%88%D9%86%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D9%8A%D9%85%D9%88%D9%86%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%87%D9%88%D8%AF_%D9%87%D8%B4%D8%A7%D8%B1%D9%88%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%87%D9%88%D8%AF_%D9%87%D8%B4%D8%A7%D8%B1%D9%88%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%87%D9%88%D8%AF_%D9%87%D8%B4%D8%A7%D8%B1%D9%88%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%AF%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%AF%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%BA%D9%84%D8%A7%D9%81_%D8%BA%D8%B2%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%BA%D9%84%D8%A7%D9%81_%D8%BA%D8%B2%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D8%AF%D9%8A%D8%B1%D9%88%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D8%AF%D9%8A%D8%B1%D9%88%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D9%88%D9%81%D8%A7%D9%83%D9%8A%D9%85
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D9%88%D9%81%D8%A7%D9%83%D9%8A%D9%85
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D8%AA%D9%8A%D9%81%D9%88%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D8%AA%D9%8A%D9%81%D9%88%D8%AA
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ِـ‌ ليَػػػز ة طشات‌أخػػػرى‌كسػػػا‌أسػػػروا‌عػػػددًا‌مػػػؽ‌الجشػػػؾد‌واقتػػػادوىؼوفػػػي‌مدػػػتؾ‌‌,‌الثلبثػػػة فزػػػلًب‌عػػػؽ‌اغتشػػػا
  .مجسؾعة ‌مؽ‌الآليّات‌العدكريّة‌الإسرائضمي ة

,‌أعمػػػؽ‌جػػيش‌الاحػػتلبؿ‌الإسػػػرائضمي‌اسػػتعادتو‌الدػػيظرة‌عمػػػى‌جسيػػع‌البمػػدات‌التػػػي‌أكتػػؾبر‌9فػػي‌ 
مػػع‌اسػػتسرار‌بعػػض‌السشاوشػػات‌,‌ قظػػاع‌غػػزة اسػػتؾلت‌عمضيػػا‌فرػػائل‌السُقاومػػة‌الفمدػػظضشي ة‌فػػي‌غػػلبؼ

,‌بسػا‌‌حرػارا‌شػاملب‌عمػى‌غػزة بدء‌ما‌أسسَاه يؾآؼ‌غالانت ,‌وأعمؽ‌وزير‌الدفاع‌الإسرائضمي‌‌السُتفرقة
 .في‌ذلػ‌حغر‌دخؾؿ‌الي اء‌والؾقؾد

فمدػػظضشيًا‌عػػدد‌كبضػػر‌مػػشيؼ‌مػػؽ‌السػػدنضضؽ,‌‌247مػػا‌لا‌يقػػل‌عػػؽ‌‌2023ل‌خػػلبؿ‌عػػاـ‌قَتمػػت‌إسػػرائض
مػا‌لا‌‌,‌بضشسا‌قتػلَ‌الفمدػظضشضؾف‌فػي‌عسميّػاتيؼ‌الفرديػة‌أو‌تمػػ‌العسميػات‌التػي‌تتبّشاىػا‌فرػائل‌السقاومػة

كسػػػا‌أفّ‌اتدػػػاع‌رقعػػػة‌,‌‌إسػػػرائضميًا‌مػػػا‌بػػػضؽ‌مجشّػػػديؽ‌فػػػي‌جػػػيش‌الاحػػػتلبؿ‌ومدػػػتؾطشضؽ‌32يقػػػل‌عػػػؽ‌
ِـ‌مشازليؼ‌واليمؾّ‌في‌الاعتقاؿ‌والأسرالاستي ‌حكؾمة‌‌,ظاف‌وتيجضر‌الفمدظضشضضؽ‌مؽ‌قراىؼ‌وىد في‌علِّ

‌مػػؽ‌الػػؾزراء‌اليسضشضػػضؽ‌الستظػػرفضؽ‌وعمػػى‌رأسػػيؼ‌وزيػػر‌الأمػػؽ‌القػػؾمي إيتسػػار‌بػػؽ‌ إسػػرائضمية‌يقؾدىػػا‌عػػددل
‌.‌ بادة‌الفمدظضشضضؽ‌عؽ‌بكرة‌أبضيؼال ي‌طالبَ‌في‌أكثر‌مؽ‌مرة‌بػ غفضر

لجػػػػػدير‌بالػػػػػ كر‌أف‌عسميػػػػػة‌طؾفػػػػػاف‌الأقرػػػػػى‌حرػػػػػمت‌بذػػػػػكل‌فجػػػػػائي‌وغضػػػػػر‌متؾقّػػػػػع‌للؤجيػػػػػزة‌ا
‌»العبرية‌اعترفت‌بأف‌ ىآرتس أفّ‌صحيفة‌,‌حتى‌الاستخباراتيّة‌الإسرائضمية‌ونغضرتيا‌الأمريكيّة اليجؾـ

,‌كسػػا‌أف‌العسميّػػة‌الفمدػػظضشية‌جػػاءت‌بعػػد‌يػػؾـ‌‌«مػػؽ‌غػػزة‌شػػكل‌مفاجػػأة‌كبضػػرة‌للبسػػتخبارات‌العدػػكرية
‌1.لحرب‌أكتؾبر واحد‌مؽ‌ال كرى‌الخسدضؽ

  : العجوان عمى لقزية  ودعم الهعي الدياسي ~ فيسبوك ةشبكالسصمب الثالث
 غدة 

فػي‌تعزيػز‌ونذػر‌‌ورا‌كبضػرا{‌د‌ؼيدػبؾؾأدت‌مختمف‌شبكات‌التؾاصل‌الاجتساعي‌لاسػيسا‌شػبكة‌}‌
,‌فمؼ‌يتؾار‌مدتخدمؾ‌ى ه‌الذبكة‌حتيا‌أتالأدوات‌التفاعمية‌التي‌القزية‌الفمدظضشية‌في‌كافة‌الدبل‌وا

لقزية‌الفمدظضشية‌وتشقل‌با‌أف‌تدسؾنيا‌ الاجتساعية‌عؽ‌تقديؼ‌كافة‌الأسالضب‌التي‌مؽ‌شأ‌لذبكةى ه‌ا
حضػت‌زاد‌حجػؼ‌السذػػاركة‌‌لاسػيسا‌غػػزة‌,‌,‌فمدػظضشيةكافػة‌الأحػداث‌السختمفػػة‌التػي‌تذػيدىا‌السشػػاطق‌ال

التؾاصػػػػل‌‌اقػػػػعمؾ‌‌مختمػػػػف‌التػػػػي‌يظرحيػػػػا‌الشاشػػػػظؾف‌عمػػػػىوالتعبضػػػػر‌عػػػػؽ‌السؾاقػػػػف‌والػػػػرؤى‌الدياسػػػػية‌
الاجتسػػاعي,‌كسػػا‌زاد‌حجػػؼ‌السذػػاركة‌فػػي‌التعبضػػر‌عػػؽ‌الآراء‌والسؾاقػػف‌التػػي‌تشقميػػا‌تمػػػ‌السؾاقػػع‌حالػػة‌

                                                           
 نظخ إلى الخابط :أـ,  عسمية شهفان الأقرى 1

%B9%D9%85%D9%84%D9%8A%D8%A9_%D8%B7%D9%88%D9%81%D8https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8
%A7%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%82%D8%B5%D9%89  

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%BA%D8%B2%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%BA%D8%B2%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/9_%D8%A3%D9%83%D8%AA%D9%88%D8%A8%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D8%B7%D8%A7%D8%B9_%D8%BA%D8%B2%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D8%B7%D8%A7%D8%B9_%D8%BA%D8%B2%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%8A%D9%88%D8%A2%D9%81_%D8%BA%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%86%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%8A%D9%88%D8%A2%D9%81_%D8%BA%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%86%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%B5%D8%A7%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%A7%D9%85%D9%84_%D8%B9%D9%84%D9%89_%D8%BA%D8%B2%D8%A9_(2023)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%B5%D8%A7%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%A7%D9%85%D9%84_%D8%B9%D9%84%D9%89_%D8%BA%D8%B2%D8%A9_(2023)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D9%8A%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B1_%D8%A8%D9%86_%D8%BA%D9%81%D9%8A%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D9%8A%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B1_%D8%A8%D9%86_%D8%BA%D9%81%D9%8A%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D9%8A%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B1_%D8%A8%D9%86_%D8%BA%D9%81%D9%8A%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%87%D8%A7%D8%A2%D8%B1%D8%AA%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%87%D8%A7%D8%A2%D8%B1%D8%AA%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D8%B1%D8%A8_%D8%A3%D9%83%D8%AA%D9%88%D8%A8%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D8%B1%D8%A8_%D8%A3%D9%83%D8%AA%D9%88%D8%A8%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B9%D9%85%D9%84%D9%8A%D8%A9_%D8%B7%D9%88%D9%81%D8%A7%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%82%D8%B5%D9%89
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B9%D9%85%D9%84%D9%8A%D8%A9_%D8%B7%D9%88%D9%81%D8%A7%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%82%D8%B5%D9%89


 الفٌسٌوك منصةقضٌة العدوان الصهٌونً وبروزها على :                                                     الفصــل الثالث

 

35 

لقزػية‌با‌عػض‌الأشػخاص‌مؾاضػيع‌سياسػية‌خاصػةاحتقاف‌التػي‌عيػرت‌بذػكل‌ممحػؾن‌حػضؽ‌تشػاوؿ‌ب
‌,‌واتز ‌ذلػ‌مؽ‌خلبؿ‌حجؼ‌الػردود‌والتفاعػل‌مػع‌القزػية‌التػي‌تظػرح‌عبػر‌تمػػ‌السؾاقػع‌الفمدظضشية

لقزػية‌الفمدػظضشية‌با‌فػي‌تؾسػيع‌دائػرة‌الػؾعي‌ؼيدبؾؾمؾقع‌وقد‌ساىؼ‌معرفة‌الذاب‌بتقشيات‌استخداـ‌
حة‌الفرصػة‌لمذػباب‌تاى ه‌السؾاقع‌في‌إكسا‌ساىست‌‌عمى‌مدتؾى‌شباب‌كافة‌السشاطق‌وبمداف‌العالؼ,

مكػػػاف‌أي‌ب ‌,‌وأصػػب ‌‌الفمدػػظضشية ايالشقػػػاش‌فػػي‌مختمػػف‌القزػػبكافػػة‌أنحػػاء‌العػػالؼ‌لتؾسػػيع‌دائػػرة‌ا
‌السذػاركة‌,‌وىؼيدبؾؾمؾقع‌مذترؾ‌أف‌يظمع‌عمى‌كل‌ما‌يشذره‌زملبؤه‌في‌  ا‌بحػد‌ذاتػو‌عسػق‌مفيػؾـ

ـ‌,‌وزاد‌مػػػؽ‌حجػػػؼ‌الاىتسػػػا‌والػػػؾاعي‌لسػػػا‌يػػػدور‌حؾلػػػومػػػع‌جضػػػل‌الذػػػباب‌الرػػػاعد‌السثقػػػف‌‌السجتسعيػػػة
 :‌ويتسثل‌ذلػ‌مؽ‌خلبؿ‌العشاصر‌التالية‌السجتسعاتداخل‌‌العامة‌بالقزايا

وسػائل‌‌بيػا ـدوار‌والؾعػائف‌الستعػددة‌التػي‌تقػؾ‌ماـيػة‌الأ‌نيػا تعػرؼ‌عمػى‌أ‌: الإعلام والدياسـة: أولا
عمػة‌الػشغؼ‌الدياسػية‌أف‌تتعػايش‌دوف‌الاتراؿ‌في‌خدمة‌الشغاـ‌الدياسي‌لدرجة‌تجعػل‌مػؽ‌الرػعب‌

عديػدة‌تدػاىؼ‌‌الاعتساد‌عمى‌وسائل‌الاترػاؿ‌,‌ويقػف‌الستمقػي‌عمػى‌الجانػب‌الآخػر‌متعرضػا‌لرسػائل
سعمؾمات‌والسعارؼ‌الدياسية‌وبشاء‌فكره‌الدياسي‌ووصؾلا‌إلى‌تذػكضل‌آرائػو‌بال‌إمداده‌بذكل‌كبضر‌في

ل‌الاترػػػاؿ‌تقػػػف‌بػػػضؽ‌الجسيػػػؾر‌والأنذػػػظة‌ومعتقداتػػػو‌واتجاىاتػػػو‌ومػػػؽ‌ثػػػؼ‌سػػػمؾكو‌الدياسػػػي,‌فؾسػػػائ
لإيديؾلؾجية‌الظبؿية‌وقد‌أمكشيا‌بفزل‌ىػ ه‌الحالػة‌الؾسػظية‌أف‌ الدياسية‌والسرادر‌الأخرى‌الستعمقة

ولا‌يدػتظيع‌الفػرد‌أف‌‌السجتسػعتعمق‌عمى‌التظؾر‌الدياسي‌وتفدره‌حضت‌أصب ‌الاتراؿ‌ضرورة‌فػي‌
‌.نيايثبت‌وجؾده‌بدو‌

ف‌بػأرغؼ‌الاقتشاع‌العسضق‌لكثضر‌مػؽ‌البػاحثضؽ‌‌: كوٌن الاتجاهات السٌاسٌةدور الإعلام فً ت : ثانيا 
التي‌تداىؼ‌وسائل‌الإعػلبـ‌فػي‌تكؾيشيػا‌مػع‌وجػؾد‌عػدد‌‌,‌الدمؾؾ‌الدياسي‌للؤفراد‌عؽ‌عالؼ‌الدياسة

,‌إلا‌أف‌‌والديسؾغراؼيػة‌التػي‌تدػاىؼ‌فػي‌تيضضػر‌تكػؾيؽ‌الرػؾرة‌,‌والاجتساعية,‌مؽ‌الستيضرات‌الشفدية‌
الستؾافقػة‌مػع‌اتجاىاتػو‌ويبتعػد‌‌,‌يدعي‌في‌الؾقت‌نفدو‌لمتعرض‌مع‌السػادة‌الاترػالية‌الدياسػية‌الفرد

 . عؽ‌تمػ‌التي‌تتعارض‌معو

فػي‌تحقضػق‌‌الأخضرةساعدت‌ى ه‌ثالثا: إسيامات التقشيات التكشهلهجية الحجيثة في الثهرات العخبية: 
,‌مخترػرة‌بػ لػ‌الفتػرات‌‌ات‌الذػعبيةرغبات‌الذػعؾب‌فػي‌ىػ ا‌التؾاصػل‌والإعػداد‌لمثػؾرات‌والانتفاضػ

قبػػػػل‌ثػػػػؾرة‌تكشؾلؾجيػػػػا‌‌,‌الزمشيػػػػة‌التػػػػي‌كانػػػػت‌تدػػػػتيرؽ‌فػػػػي‌الإعػػػػداد‌والتحزػػػػضر‌لأي‌ثػػػػؾرات‌سػػػػابقة
للبجتساعػػػات‌وجعػػػداد‌‌,‌وماديػػػة‌,‌ت‌بذػػػرية نػػػاالسعمؾمػػػات‌والاترػػػاؿ‌التػػػي‌كانػػػت‌تتظمػػػب‌وقتػػػا‌وجمكا

‌.‌السشذؾرات‌وتجيضز‌السذاركضؽ‌في‌الثؾرة

بػرز‌دور‌مؾاقػع‌التؾاصػل‌الاجتسػاعي‌‌: قع الاجتساعيـة التفاعميـة فـي الـخأي العـامرابعا: تحكم السها
لخبرات‌الدياسية‌التػي‌ لإضافة‌إلى‌تزويد‌الذعبi لشدبة‌لمحؿيقةi ـ في‌تذكضل‌مفاـيؼ‌الشاس‌وترؾرا



 الفٌسٌوك منصةقضٌة العدوان الصهٌونً وبروزها على :                                                     الفصــل الثالث

 

36 

تمعب‌دورا‌ىاما‌فػي‌خمػق‌التساسػػ‌بػضؽ‌جسيػع‌أفػراد‌‌أنيا,‌كسا‌السجتسع‌مؽ‌خلبليا‌يتذكل‌الرأي‌في‌
‌1.‌‌عب‌في‌السؾاقف‌الدياسيةالذ

 : عمى الخأي العام حهل قزية العجوان الرييهني  فيدبهكتأثيخ  السصمب الخابع
   عمى غدة

سػػشة‌لػػؼ‌يكػػؽ‌مػػؽ‌السسكػػؽ‌نقػػل‌صػػؾر‌وبذػػاعة‌مجػػازر‌الكيػػاف‌الرػػيضؾني‌بدػػيؾلة‌,‌أمػػا‌‌75مػػؽ‌
ادة‌جساعيػة‌فػي‌غػزة,‌الضؾـ‌فمؼ‌يعد‌ىشاؾ‌مجاؿ‌لمذػ‌في‌ارتكاب‌العدواف‌لسجازر‌بحق‌الإندانية‌وجبػ

‌.‌وفي‌عقمضتيا‌العشررية‌والسبشية‌عمى‌الفؾؾية‌البيزاء

بالتالي‌أصب ‌مؤيدو‌الاحتلبؿ‌عاجزيؽ‌عؽ‌التذكيػ‌في‌ى ا‌الإجػراـ‌الرػيضؾني,‌وانتقمػؾا‌إلػى‌‌و
مرحمػػة‌تبشػػي‌ىػػ ه‌الجػػرائؼ‌والػػدفاع‌عػػؽ‌حقيػػؼ‌فػػي‌ارتكابيػػا,‌مػػا‌يفزػػ ‌صػػؾرتيؼ‌أمػػاـ‌شػػعؾب‌الأرض‌

‌ .ة‌عمى‌صؾرتيؼ‌في‌السدتقبلويترؾ‌آثاراً‌ضخس

كػػػاف‌ولا‌يػػػزاؿ‌الحػػػدث‌السحػػػؾري‌والسركػػػزي‌عمػػػى‌مدػػػتؾى‌الحػػػديت‌العػػػاـ‌‌‌العػػػدواف‌عمػػػى‌غػػػزة‌إف
‌الإسػػرائضميوالعػدو‌‌,‌كيػػف‌ولا‌غػزة‌كميػا‌تحػػت‌الػدمار‌الذػػامل‌,والخػاص‌.السحمػي‌والعربػػي‌والعػالسي‌

وشػعب‌غػزة‌أعػزؿ‌مػؽ‌‌,‌اف ػةيدتيدؼ‌ذلػ‌,‌ولا‌يسكؽ‌أف‌نقػؾؿ‌عشيػا‌أنيػا‌حػرب‌لأف‌القػؾة‌غضػر‌متك
حتى‌الحرب‌ليا‌قؾانضشيا‌ومػا‌بثػت‌أف‌‌,‌الدلبـ‌,‌ى ا‌عمى‌مدتؾى‌الؾاقع‌أما‌عمى‌السدتؾى‌الدياسي

متظػػػرؽ‌لترػػػؽية‌الذػػػعؾب‌‌,‌وعقائػػػدي,‌لػػػدييا‌مػػػؽ‌مخػػػزوف‌عرقػػػي‌‌الرػػػيضؾنية‌قػػػد‌أخرجػػػت‌كػػػل‌مػػػا
ولا‌الجيػؾد‌الدياسػية‌‌,‌السيوالبداية‌مؽ‌فمدػظضؽ‌,‌ىػؾ‌العػدواف‌إذف‌الػ ي‌لػؼ‌يدػتظع‌الػرأي‌العػاـ‌العػ

‌.شعؾب‌العالؼ‌‌أف‌تؾقفو‌‌واحتجاجاتولا‌طؾفاف‌السغاىرات‌‌الإندانية

عبػر‌كػل‌الؾسػائل‌عػؽ‌رفزػيا‌,‌وكانػت‌مشرػة‌‌الإسلبميعبرت‌شعؾب‌العالؼ‌وليس‌فق ‌العالؼ‌
‌لبـالإعػرغؼ‌أف‌وسائل‌‌العادي‌التعبضر‌عؽ‌ذالػ‌,‌الإندافـيا‌الفزاء‌الحر‌ال ي‌وجد‌ؼيو‌‌ؼيدبؾؾ

,‌لكؽ‌التعبضر‌القؾي‌عؽ‌‌بمحغةالسشرفة‌لؼ‌تدخر‌جيدا‌لتيظية‌ى ا‌العدواف‌وتقديسو‌لمذعؾب‌لحغة‌
ر‌تتػػؾيؼيدػبؾؾ‌ئل‌التؾاصػػل‌الاجتسػاعي‌بكػل‌أنؾاعيػػا‌}‌اوالػػرفض‌والثػؾرة‌كػاف‌عبػػر‌وسػ‌الألػؼو‌الفاجعػة‌

بل‌أكثر‌‌,‌الإعلبـى ه‌الؾسضمة‌رديفة‌لؾسائل‌‌أضحتتعد‌مشبرا‌ل الػ‌كمو‌,‌‌إذ{‌وغضرىا‌‌ـأندت‌غرا
‌اشتعمتمؽ‌ذالػ‌إذ‌أسيست‌بذكل‌كبضر‌وواض ‌في‌نذر‌الؾعي‌بالقزية‌الفمدظضشية‌وعدالتيا‌,‌فقد‌

لحغػػة‌بمحغػػة‌وتفاعػػل‌‌الأحػػداثمؾاقػػع‌التؾاصػػل‌الاجتسػػاعي‌حدػػب‌رأييػػا‌وتعػػاعؼ‌دورىػػا‌فػػي‌متابعػػة‌
فكانػػػػت‌ندػػػػبة‌التأيضػػػػد‌السػػػػؾاد‌السشذػػػػؾرة‌وحجػػػػؼ‌التعميقػػػػات‌‌إلػػػػى‌اسػػػػتشاداالسػػػػؾاطؽ‌العػػػػادي‌معيػػػػا‌وىػػػػ ا‌

                                                           
, دراسة في إقبال الصالب الجامعي  استخجام شبكات التهاصل الاجتساعي في التهعية الدياسية بحق الذعهب في تقخيخ مريخىا " د . ليميا شاوي : " 1

  9ص  2022,  7/ العـــجد:  3السجمج  ,  ك" في تقري أخبار القزية الفمدصيشيةالجدائخي عمى مهقع "فيدبه 
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‌,‌الإسػػػػػرائضميالتػػػػي‌فزػػػػحت‌وحذػػػػػية‌العػػػػدواف‌‌الإجراميػػػػػةؽ‌تػػػػزداد‌بدػػػػػبب‌تمػػػػػ‌السذػػػػاىد‌ضشضضلمفمدػػػػظ
‌.والسدتذؽيات‌والبشية‌التحتية‌لمسشازؿ‌‌الأطفاؿواستيدافو‌

ىشا‌حقائق‌تشذر‌أف‌الكثضر‌مؽ‌مدتخدمي‌ى ه‌الؾسػائل‌فػي‌العػالؼ‌لأوؿ‌مػرة‌يػدركؾف‌حقػائق‌عػؽ‌
عػػؽ‌الحػػرب‌,‌‌الإسػػرائضميةعمضيػػا‌والتػػي‌كانػػت‌تػػروج‌لمروايػػة‌‌نذػػأتخػػالف‌تمػػػ‌التػػي‌إسػػرائضل‌,‌حقػػائق‌

وأمػػػاـ‌أيزػػػا‌الدػػػقؾط‌السيشػػػي‌لؾسػػػائل‌‌,,‌إرىػػػاب‌حسػػػاس‌‌الإرىػػػابأنيػػػا‌تحػػػارب‌‌وجدعاءاتيػػػاوالدػػػلبـ‌
السقاومة‌الفمدظضشية‌جػرائؼ‌‌ارتكاباليربية‌التي‌أخ ت‌تروج‌لسعمؾمات‌ميمؾطة‌ومزورة‌حؾؿ‌‌الإعلبـ

‌.‌ؽرائضمضضإسفي‌حق‌

لعػػل‌مؾاقػػع‌التؾاصػػل‌الاجتسػػاعي‌كػػاف‌لػػو‌إسػػيامو‌الخػػاص‌فػػي‌شػػرح‌تفاصػػضل‌القزػػية‌الفمدػػظضشية‌
,‌تكذف‌زيفيا‌مع‌الؾقت‌ما‌‌والأكاذيببالحاضشة‌اليربية‌التي‌تعرضت‌لدبل‌جارؼ‌مؽ‌السيالظات‌

عػدواف‌فػي‌الػرأي‌العػاـ‌اليربػي‌فذػيدت‌كبريػات‌العؾاصػؼ‌مدػضرات‌مشاىزػة‌لم‌,‌أحدث‌تيضرات‌ج ريػة
‌1.الريضؾني‌رافزة‌لمجرائؼ‌التي‌يرتكبيا‌الريايشة‌في‌حق‌شعب‌اعزؿ‌

فػػػي‌نذػػػر‌الػػػؾعي‌ورفػػػض‌‌وأىسضتيػػػالقػػػد‌أثبتػػػت‌وسػػػائل‌التؾاصػػػل‌الاجتسػػػاعي‌قؾتيػػػا‌عمػػػى‌التػػػأثضر‌
‌اسػػػتسرارلكشيػػػا‌لػػػؼ‌تحػػػل‌بظريقػػػة‌مباشػػػرة‌مػػػؽ‌‌,‌الإندػػػانيةالتظيضػػػر‌العرقػػػي‌الػػػ ي‌يعتبػػػر‌جريسػػػة‌ضػػػد‌

‌2.رؾ‌أف‌معركة‌الؾعي‌مؽ‌أىؼ‌السعارؾ‌الحرب‌ومؽ‌ثؼ‌‌يجب‌أف‌ند

 الرخاع عمى مشرة فيدبهك ــغدة والعجوان السبحث الثاني : 

 : الرخاع عمى مشرة فيدبهك ــغدة والعجوان  السصمب الأول  

لا‌شػ‌أف‌فمدظضؽ‌كانت‌مؽ‌أكثر‌البمداف‌التػي‌تػأثرت‌بذػضؾع‌صػحافة‌السػؾاطؽ‌,‌خرؾصًػا‌فػي‌
,‌الأمر‌ال ي‌كاف‌لو‌بالا‌الأثر‌الدمبي‌‌علبمية‌لرال ‌الاحتلبؿعل‌انحياز‌كثضر‌مؽ‌السؤسدات‌الإ

,‌وسػػاىؼ‌فػػي‌انتذػػار‌العديػػد‌مػػؽ‌الأنبػػاء‌والػػدعايات‌‌خػػلبؿ‌العقػػؾد‌الساضػػية‌عمػػى‌القزػػية‌الفمدػػظضشية
السزيفػة‌والسزػػممة‌عػػؽ‌فمدػظضؽ‌وشػػعبيا,‌فكػػاف‌تراجػع‌حزػػؾر‌القزػػية‌لػدى‌الذػػعؾب‌,‌وفػػي‌مختمػػف‌

‌.‌السحافل

                                                           
, أنظخ إلى / يشايخ  02كانهن  01جخيجة الشرخ : نذخ بتاريخ  , "وسائل التهاصل أسيست بذكل كبيخ في نذخ الهعي بالقزية  " :زوبيجة بهغهاص  1

    https://www.annasronline.com/index.php?option=com_content&view=article&id=231131 الخابط

أنظـخ  / يشـايخ 02كـانهن  01جخيجة الشرخ : نذخ بتاريخ  , "وسائل التهاصل الاجتساعي تخجم من يستمكيا لا من يدتعسميا  ": بهروبي  المصيفعبج  2
   https://www.annasronline.com/index.php?option=com_content&view=article&id=231131إلى الخابط :

https://www.annasronline.com/index.php?option=com_content&view=article&id=231131
https://www.annasronline.com/index.php?option=com_content&view=article&id=231131
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,‌وشضؾع‌صحافة‌السؾاطؽ‌التي‌مكشت‌شريحة‌‌شرات‌التؾاصل‌الاجتساعيإلى‌أف‌جاء‌عرر‌م‌
,‌والحذػػد‌‌,‌ونذػػر‌السدػػتجدات‌واسػػعة‌مػػؽ‌الشػػاس‌مػػؽ‌اسػػتخداـ‌ىػػ ه‌الأدوات‌فػػي‌التعبضػػر‌عػػؽ‌آرائيػػا

,‌ومؽ‌السيؼ‌لكل‌مؽ‌يقؾـ‌بػدور‌‌,‌وىؾ‌ما‌كاف‌لو‌بالا‌الأثر‌في‌العديد‌مؽ‌البمداف‌لسختمف‌القزايا
‌ر‌.ات‌أف‌يدرؾ‌أىسية‌ما‌يفعل,‌ليكؾف‌ذلػ‌حافزًا‌لو‌مؽ‌أجل‌الاستسرامؤثر‌عبر‌ى ه‌السشر

,‌ومػػؽ‌سػػاندىؼ‌فػػي‌نقػػل‌الأحػػداث,‌‌كانػػت‌براعػػة‌الرػػحفضضؽ‌والإعلبمضػػضؽ‌والشذػػظاء‌الفمدػػظضشضضؽ
الأمػر‌‌ؼيدػبؾؾ‌,‌ةة‌مؽ‌الجساىضر‌والسذاىضر‌عمػى‌مشرػمردر‌إلياـ‌لمكثضريؽ,‌ومحركة‌لأعداد‌كبضر‌

,‌وعمػػى‌إثػػر‌ذلػػػ‌كانػػت‌العديػػد‌مػػؽ‌‌ضػػر‌فػػي‌تحريػػػ‌الػػرأي‌العػػاـ‌تجػػاه‌القزػػيةالػػ ي‌كػػاف‌لػػو‌الأثػػر‌الكب
‌.شبكة‌ؼيدبؾؾ‌الفعاليات‌والتحركات‌عمى‌الأرض,‌والتي‌كاف‌الكثضر‌مشيا‌يتؼ‌الدعؾة‌لو‌عبر‌

,‌بل‌كاف‌لػو‌بػالا‌الأثػر‌أيزًػا‌عمػى‌الػرأي‌العػاـ‌‌فق ‌دوليًا‌أو‌عربيًا‌وسضمة‌ؼيدبؾؾلؼ‌يكؽ‌تأثضر‌
فػػػي‌تذػػػكضل‌حالػػػة‌وعػػػي‌فمدػػػظضشية‌رافزػػػة‌عمػػػى‌نحػػػؾ‌واسػػػع‌لانتياكػػػات‌الاحػػػتلبؿ‌‌السحمػػػي,‌وسػػػاىؼ

,‌ومػؽ‌السيػؼ‌الإشػارة‌ىشػا‌‌,‌وجرائسػو‌بحػق‌الذػعب‌الفمدػظضشي‌وأرضػو‌ومقدسػاتو‌ومسارساتو‌العدوانية
إلػػى‌أف‌الاحػػتلبؿ‌يحػػاوؿ‌إحالػػة‌مػػا‌يجػػري‌عمػػى‌الأرض‌مػػؽ‌حػػراؾ‌وفعاليػػات‌فمدػػظضشية‌إلػػى‌مشرػػات‌

ائسػػػو‌وعدوانػػػو‌فػػػي‌محاولػػػة‌لقمػػػب‌الروايػػػة‌وجعيػػػاره‌بسغيػػػر‌السػػػدافع‌عػػػؽ‌نفدػػػو,‌,‌لا‌إلػػػى‌جر‌‌التؾاصػػػل
,‌وىػػؾ‌تزييػػف‌لمحؿيقػػة,‌كسػػا‌ىػػؾ‌ديػػؽ‌الاحػػتلبؿ‌مشػػ ‌أف‌وصػػل‌أرضػػشا,‌‌والفمدػػظضشي‌بسغيػػر‌السعتػػدي

التؾاصػػػل‌‌ةواسػػػتخدـ‌الأكاذيػػػب‌ضػػػد‌شػػػعبشا‌ومػػػازاؿ,‌كػػػل‌السذػػػاىد‌والأنبػػػاء‌التػػػي‌يجػػػري‌نقميػػػا‌لسشرػػػ
,‌ىػي‌صػؾرة‌الاحػتلبؿ‌الحؿيؿيػة,‌‌مؽ‌القدس‌وغػزة‌والزػفة‌والػداخل‌السحتػل‌{‌فيدبهك}‌‌الاجتساعي

,‌فالسذػػكمة‌فػػضيؼ‌وليدػػت‌‌الػػرأي‌العػػاـ‌ضػػدىؼ‌رمػػؾف‌يػػروف‌أف‌صػػؾرتيؼ‌وحؿيقػػتيؼ‌تثضػػفػػ ف‌كػػاف‌السحت
‌.‌ؼيسؽ‌يشقميا‌لضراىا‌الشاس

,‌سػػػػؾاء‌كانػػػػت‌بفعػػػػل‌مباشػػػػر‌مػػػػؽ‌‌مػػػػؽ‌السيػػػػؼ‌دائسػػػػا‌أف‌نركػػػػز‌عمػػػػى‌أصػػػػل‌الأحػػػػداث‌وتدمدػػػػميا
 ‌وىػػػػػي‌اسػػػػػتسرار‌‌,‌ومػػػػػؽ‌السيػػػػؼ‌الإشػػػػػارة‌إلػػػػػى‌أـ‌السذػػػػػكلبت‌لبؿ,‌أو‌نتيجػػػػػة‌تراكسػػػػػات‌عمسػػػػػوالاحػػػػت

الاحػتلبؿ,‌فسػا‌يقػؾـ‌بػو‌الفمدػظضشي‌سػؾاء‌عمػػى‌الأرض‌أو‌عبػر‌الإعػلبـ‌لػيس‌سػؾى‌شػكل‌مػؽ‌أشػػكاؿ‌
‌سػؾاء‌كػاف‌يقرػف‌أو‌كػاف‌فػي‌فتػرة‌ىػدوء ,‌مػاداـ‌يدػرؽ‌الأرض‌‌الدفاع‌عؽ‌الشفس,‌الاحتلبؿ‌مجػرـ

‌.‌ؽ,‌والفمدظضشي‌بريء‌وىؾ‌يدافع‌عؽ‌نفدو‌وأرضو‌وحقوويشتيػ‌الحقؾ‌

إف‌السقاومة‌الفمدظضشية‌لؼ‌تكؽ‌مشحررا‌في‌غزة‌وحدىا‌,‌إذ‌انتفض‌الفمدظضشضؾف‌في‌غزة,‌حضت‌
,‌ومػؽ‌ثػؼ‌إلػى‌جػل‌‌والشاصرة‌,‌وأـ‌الفحؼ‌,‌انظمقت‌شرارة‌الأحداث‌,‌وانتقمت‌إلى‌غزة‌ومشيا‌إلى‌المد

,‌اشترؾ‌ؼيو‌الذعب‌الفمدظضشي‌في‌كل‌فمدػظضؽ‌مػؽ‌نيرىػا‌‌بييمدف‌وقرى‌الزفة‌في‌صؾرة‌نزاؿ‌
جضػػػل‌كامػػػل‌تعػػػرؼ‌عمػػػى‌فمدػػػظضؽ‌فػػػي‌الأيػػػاـ‌الأخضػػػرة,‌وتجػػػاوز‌التػػػأثضر‌حػػػد‌السعرفػػػػة‌‌رىػػػا‌,إلػػػى‌بح

‌,‌ومؽ‌الأسباب‌ل لػ‌أف‌السعركة‌كانت‌مرتبظة‌بعدة‌أحداث‌بالأحداث‌إلى‌العؾدة‌إلى‌أصل‌القزية
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,‌وتبرز‌عمى‌نظاؽ‌واسع‌أصشاؼ‌‌وتتشاوؿ‌القزية‌مؽ‌عدة‌جؾانب‌,‌تعتبر‌امتداد‌لمشكبة‌الفمدظضشية
الانتياكػػػات‌التػػػي‌يعيذػػػيا‌الفمدػػػظضشضؾف,‌قزػػػية‌حػػػي‌الذػػػيخ‌جػػػراح,‌وأحيػػػاء‌سػػػمؾاف,‌تمخػػػص‌السأسػػػاة‌
الفمدػػػظضشية‌الستسثمػػػة‌بذػػػعب‌جػػػرى‌تيجضػػػره‌قدػػػرا‌عػػػؽ‌أرضػػػو,‌ومػػػا‌جػػػرى‌فػػػي‌السدػػػجد‌الأقرػػػى‌مػػػؽ‌

بعػػد‌الػػديشي‌الإسػػلبمي‌لمقزػػية,‌والعػػدواف‌عمػػى‌غػػزة‌وانتفاضػػة‌انتياكػػات‌إسػػرائضمية‌أعػػاد‌الحضؾيػػة‌إلػػى‌ال
مقاومضيا‌أعادا‌حزؾر‌صؾرة‌كفاح‌ونزاؿ‌الذعب‌الفمدظضشي,‌كسا‌تبددت‌الكثضر‌مؽ‌الخرافات‌التي‌

 .‌تقاؿ‌عشو‌زورًا‌وبيتانًا,‌وأعيرت‌وحذية‌الاحتلبؿ‌وبذاعة‌إجرامو

ي‌ذلػػػ,‌بالإضػػافة‌لاسػػتخدامو‌ومػػؽ‌الؾاضػػ ‌أف‌الاحػػتلبؿ‌تعػػاوف‌مػػع‌جيػػات‌مػػؽ‌دوؿ‌مختمفػػة‌فػػ
,‌وعمػػػى‌مػػػا‌يبػػػدو‌أنػػػو‌سػػػاىؼ‌فػػػي‌صػػػشع‌بعػػػض‌‌مشرػػػات‌التؾاصػػػل‌الاجتسػػػاعي‌لػػػو‌ؾ‌مختمػػػف‌انحيػػػاز‌

,‌مػػؽ‌خػػلبؿ‌تزويػػد‌مشرػػات‌مثػػل‌‌الخؾارزميػػات‌التػػي‌تحػػارب‌السحتػػؾى‌الفمدػػظضشي‌الػػرافض‌للبحػػتلبؿ
ضيػا‌مرػظمحات‌,‌وف‌ؼيدبؾؾ‌بقاعدة‌بيانات‌فضيا‌أسساء‌شخرػيات‌فمدػظضشية‌ناضػمت‌ضػد‌الاحػتلبؿ

,‌بالإضػػافة‌لسلبحقػػة‌أسػػساء‌‌وصػػؾر‌ومػػا‌شػػابو‌جػػرى‌مػػؽ‌خلبلػػو‌تقضضػػد‌ومحاربػػة‌السحتػػؾى‌الفمدػػظضشي
,‌واسػػػػتخداـ‌‌,‌وبػػػػت‌الأكاذيػػػػب‌والػػػػدعايات‌السزػػػػممة‌وصػػػػفحات‌وحدػػػػابات‌بعضشيػػػػا,‌وتقضضػػػػد‌وصػػػػؾليا

تسيضػد‌,‌وأيزًػا‌اسػتخداـ‌شخرػيات‌وأدوات‌مختمفػة‌مػؽ‌أجػل‌ال‌أسالضب‌مختمفة‌لمتذؾيش‌عمى‌الػؾعي
,‌إلا‌أنػػو‌كػػاف‌يُرػػدـ‌فػػي‌كػػل‌مػػرة‌بػػالرفض‌‌,‌بسػػا‌فػػي‌ذلػػػ‌بعػػض‌السذػػاىضر‌لمتظبيػػع‌أو‌قبؾلػػو‌شػػعبيًا

,‌ىي‌ما‌جرى‌خلبؿ‌الجؾلػة‌الأخضػرة,‌حضػت‌تبػضؽ‌‌الذعبي,‌وكانت‌الزربة‌الحاسسة‌لكل‌ى ه‌الجيؾد
يػع‌انيػار‌للبحتلبؿ‌ومؽ‌معو‌أف‌مػا‌بشػؾه‌خػلبؿ‌سػشؾات‌مػؽ‌سػرديات‌ودعايػة‌لرػال ‌الاحػتلبؿ‌والتظب

 . في‌أياـ

ة‌لمفمدػػظضشضضؽ‌ومػػؽ‌معيػػؼ‌عمػػى‌مشرػػ‌مػػؽ‌السيػػؼ‌القػػؾؿ‌أف‌الجػػزء‌الأكبػػر‌والأكثػػر‌تػػأثضرا‌وحزػػؾرًا
ىػػؾ‌جيػػد‌أفػػراد‌لا‌مؤسدػػات,‌ولعػػل‌ليػػ ا‌أثػػره‌السيػػؼ‌والحضػػؾي‌فػػي‌‌{‌ؼيدػػبؾؾ}‌‌التؾاصػػل‌الاجتسػػاعي

فػػي‌فتػػرات‌اليػػدوء‌التػػي‌‌,‌غضػػر‌أنػػو‌قػػد‌لا‌يكػػؾف‌كاؼيًػػا‌أو‌مشاسػػبًا‌فتػػرات‌اشػػتعاؿ‌الأحػػداث‌والسعػػارؾ
يشررؼ‌فضيا‌الشاس‌إلى‌أعساليؼ,‌الأمر‌ال ي‌يػؤثر‌سػمبا‌عمػى‌حزػؾر‌القزػية‌عمػى‌السشرػات,‌فػي‌
حضؽ‌أف‌جيؾد‌الاحػتلبؿ‌ىػي‌بدرجػة‌أساسػية‌جيػؾد‌مؤسدػات‌تعسػل‌طػؾاؿ‌العػاـ‌دوف‌انقظػاع,‌حضػت‌

لخظؾات‌اللبزمة‌,‌إضافة‌إلى‌وضع‌الحمؾؿ‌وا‌يعسل‌الاحتلبؿ‌عمى‌استخلبص‌العبر‌بعد‌كل‌معركة
,‌ورصػػػد‌‌,‌حضػػػت‌يحػػػاوؿ‌معالجػػػة‌صػػػؾرتو‌فػػػي‌الػػػرأي‌العػػػاـ‌بؾضػػػع‌بػػػرامج‌متعػػػددة‌لسؾاجيػػػة‌تأثضراتػػػو
,‌سػؾاء‌كانػػت‌دفاعيػة‌مثػل‌تقػػديؼ‌‌,‌بسػػا‌يحقػق‌لػو‌عػػدة‌أىػداؼ‌عمػى‌صػػعضد‌الدعايػة‌مضزانيػات‌ضػخسة
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‌لديػػو‌أحؿيػػة‌متؾىسػػة,‌أو‌كانػت‌ىجؾميػػة‌يريػػد‌مػؽ‌خلبليػػا‌ أف‌يعضػػد‌مػػا‌نفدػو‌بدػػردية‌مخادعػػة‌كسغمػؾـ
 . 1تدسى‌ىضبة‌كيانو‌اليش,‌وقؾة‌الردع‌التي‌تآكمت

 : تفاعل رواد مشرة فيدبهك مع قزية العجوان عمى غدة السصمب الثاني 

 

الفمدػػظضشية‌لزيػػادة‌الػػؾعي‌العػػالسي‌بعػػدـ‌‌بػػضؽ‌العػػدواف‌الرػػيضؾني‌والسقاومػػة‌الأخضػػرأدى‌الرػػراع‌
ضق‌دولي‌في‌تيظية‌وسائل‌الإعػلبـ‌اليربيػة‌حضت‌أنو‌أصب ‌مرحؾبا‌بتدق‌,‌مذروعية‌الاحتلبؿ‌ليزة

,‌وأصػػػبحت‌القزػػػية‌قزػػػية‌رأي‌عػػػاـ‌,‌وقػػػد‌‌لا‌تعتػػػرؼ‌بعشػػػف‌الاحػػػتلبؿ‌الرػػػيضؾنيالرئيدػػػية‌التػػػي‌
تردرت‌مختمف‌مؾاقع‌التؾاصل‌الاجتساعي‌وتفاعل‌الرواد‌معيا‌وتبشي‌الأمػر‌عمػى‌أنػو‌قزػية‌عامػة‌

اعػػل‌الكبضػػر‌التػػي‌حغضػػت‌بػػو‌حسمتيػػا‌عمػػى‌وجػػرائؼ‌الاحػػتلبؿ‌ىػػي‌جػػرائؼ‌فػػي‌حػػق‌الإندػػانية‌,‌لكػػؽ‌التف
‌إلىحضت‌أدت‌دورا‌بارزا‌في‌إعادة‌روح‌القزية‌الفمدظضشية‌,‌وأبرز‌شخرضتيا‌لمعالؼ‌‌ؼيدبؾؾمشرة‌

التفاعػػل‌الؾاسػػع‌الػػ ي‌احػػدث‌عمػػى‌ىػػ ه‌الذػػبكة‌مػػؽ‌انتذػػار‌واسػػع‌لرػػؾر‌ومقػػاطع‌‌الؾاجيػة‌مػػؽ‌خػػلبؿ
السذػيؾرة‌‌التفػاعلبت‌لػبعض‌الذخرػيات‌هالتزامؽ‌مع‌غزة‌ومػؽ‌أبػرز‌ىػ ‌إلىفضديؾ‌وعبارات‌تدعؾ‌

‌:‌ؼيدبؾؾ‌تي‌تفاعمت‌عمى‌مشرةال

 ج بن ناصخ الغامجي :سع
و‌)الشغػػػاـ‌الػػػدولي ‌‌مػػػا‌يدػػػسى‌)السجتسػػػع‌الػػػدولي ‌: أوروبػػػا‌عمػػػى‌يػػػد‌أمريكػػػا‌و‌انتيػػى‌عسميػػػاً‌و‌

  (و)القانؾف‌الدولي ‌و)الذرعية‌الدولية
كيؼ‌الدياسػػػي‌والعدػػػكري‌أف‌كػػػل‌ىػػػػ ه‌عيػػػروا‌بدػػػمؾ‌عمشػػػا‌وأ‌د‌دىدػػػؾا‌كػػػل‌ذلػػػػ‌وبرػػػقؾا‌عميػػػولقػػػ‌

العبػػارات‌مجػػػرد‌آليػػػات‌لإخزػػػاع‌الذػػػعؾب‌وجذلاليػػا‌ومسارسػػػة‌التػػػؾحش‌الإجرامػػػي‌ضػػػدىا..وبالأخص‌
‌2.فسا‌بقي‌أحد‌يؤمؽ‌بي ه‌السرظمحات‌إلا‌تابع‌لميرب‌أو‌ميفل‌أو‌جباف‌,‌ الذعؾب‌الإسلبمية
 حفيظ دراجي :

,‌وفمدػظضؽ‌بػلبدي,‌كبرنػا‌فػي‌الجزائػر‌مكة‌ىي‌قبمتي,‌الأقرى‌ىؾ‌مدجدي,‌والقدس‌عاصستي‌‌
كاف‌الذعب‌الفمدظضشي‌إرىابي‌فأنا‌مشو..‌و‌لؾ‌‌إذا,‌ عمى‌مبدأ‌الؾقؾؼ‌مع‌فمدظضؽ‌عالسة‌ومغمؾمة

وقفػػت‌الجزائػػر‌"بػػلبدي"‌ضػػد‌القزػػية‌الفمدػػظضشية‌لعاديتيػػا‌لأف‌القشاعػػات‌لا‌تبػػاع‌و‌لا‌تذػػترى‌ميسػػا‌
‌3.كانت‌الغروؼ‌

                                                           
 , شهفان الأقرى , أنظخ إلى الخابط : 7نهفسبخ , العجد  4,  وسائل التهاصل الاجتساعي "" فمدصين والاحتلال , الرخاع عمى رضهان الأخخس :    1

https://subulmagazine.com/?p=1322 
2
 https://www.facebook.com/SaeedNAlGhamdiأنظر إلى الرابط :  : :سعيج بن ناصخ الغامجي 
3
    https://www.facebook.com/DerradjiHafid/postsحفٌظ دراجً : أنظر إلى الرابط :  

https://subulmagazine.com/?p=1322
https://www.facebook.com/SaeedNAlGhamdi
https://www.facebook.com/DerradjiHafid/posts
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 محمد عداف :

ء‌التػػي‌نعرفيػػا‌تتدػػاق ‌رويػػداً‌رويػػداً,‌حتػػى‌باتػػت‌ىػػ ه‌السديشػػة‌غضػػر‌السديشػػة‌ونحػؽ‌نػػرى‌كػػل‌الأشػػيا
التي‌نعرؼ‌,‌تداق ‌فضيا‌كل‌شي‌نعرفو‌الأصحاب‌والحجر‌والذجر‌,‌لا‌شيء‌يسكششا‌أف‌نذعر‌بػو,‌
حتى‌الألؼ‌يقف‌متبمداً‌مؽ‌شدة‌ال ىؾؿ‌,‌فلب‌شيء‌بؾسػعو‌أف‌يكػؾف‌طبيعيػاً‌وسػ ‌ىػ ا‌الجشػؾف‌حتػى‌

ضػزه‌لأفّ‌الأحػداث‌كميػا‌تراكسػت‌عمضشػا‌دفعػة‌واحػدة‌دوف‌أف‌نأخػ ‌حقشػا‌فػي‌عيذػيا‌كسػا‌الألؼ‌لؼ‌نعػد‌نس
يجب‌,‌لقد‌سمبؾا‌مشا‌وجو‌السديشة‌الجسضل,‌وجو‌الأقارب‌الحشؾف‌ووجو‌الأصحاب‌البذؾش‌وتركؾا‌لشا‌

‌1.قمؾباً‌خاوية‌لا‌تعرؼ‌كيف‌تذعر‌وماذا‌عمضيا‌أف‌تذعر‌حياؿ‌ى ا‌الجشؾف‌

 كرٌم بن زٌمة :

,‌ال يؽ‌أصبحؾا‌مرة‌أخػرى‌ضػحايا‌القرػف‌الغػالؼ,‌الػ ي‌لا‌يتػرؾ‌طفػلب‌‌شا‌لدكاف‌غزةكل‌صلبت
‌2. أو‌امرأة‌

 : دور الصمبة الجامعيين في تشهيخ الخأي العام حهل العجوان  السصمب الثالث
 . الرييهني عمى غدة

‌تؾالػػت‌ف ػػة‌الذػػباب‌الجػػامعضضؽ‌فػػي‌السجتسػػع‌الجزائػػري‌جػػزءا‌لا‌يتجػػزأ‌مػػؽ‌دقػػة‌الػػدعؼ‌لمقزػػية
,‌في‌كؾنيا‌العامػل‌‌إلى‌يؾمشا‌ى ا‌1948الفمدظضشية‌مؽ‌معاناة‌يعيذيا‌الذعب‌الفمدظضشي‌مش ‌عاـ‌

,‌وتبايشػػػت‌الجيػػػؾد‌‌الرئيدػػػي‌الػػػ ي‌يقػػػف‌خمػػػف‌تكػػػاتف‌الجيػػػؾد‌الراميػػػة‌لتكػػػؾف‌فػػػي‌طميعتيػػػا‌لػػػدعسيا
ية‌بكػػػل‌أبعادىػػػا‌السختمفػػػة‌غضػػػر‌متشاسػػػ‌,السب ولػػػة‌ليػػػ ه‌الف ػػػة‌لخدمػػػة‌ىػػػ ا‌اليػػػرض‌السقدسػػػي‌الذػػػريف‌

تجاه‌أشقائشا‌وأىمشا‌في‌غزة‌فكانت‌السؾجػو‌الأساسػي‌نحػؾ‌تدػخضر‌,‌والأخلبؾية‌,‌الديشية‌,‌السدؤولية‌
وغضرىا‌مػؽ‌الحاضػشات‌,‌والسدارس‌‌,‌والجامعات,‌السياديؽ‌لمسذاركة‌في‌ى ا‌الدعؼ‌لتكؾف‌الأحزاب‌

‌3لي ه‌الف ة‌زاخرة‌برؾرة‌السبادرات‌التزامشية‌لإحقاؽ‌الحق‌ورفع‌كمسة‌الشرر.
‌

رفع‌الغمؼ‌عؽ‌إخؾانيؼ‌السدتزػعفضؽ‌أو‌‌إلىلدى‌الذباب‌ـيا‌التي‌دفعتيؼ‌‌الإيسانيةإف‌اليضرة‌
مش ‌بدء‌عسمية‌"طؾفاف‌الأقرى"‌,‌وما‌تبعيا‌مؽ‌عدواف‌إسرائضمي‌غضر‌مدبؾؽ‌,‌لسد‌يد‌العؾف‌إلضيؼ‌

ة‌فػػػي‌مختمػػػف‌الجامعػػػات‌الجزائريػػػة‌والعربيػػػ‌‌أروقػػػةأصػػػداء‌الحػػػرب‌إلػػػى‌‌انتقمػػػت,‌‌عمػػػى‌قظػػػاع‌غػػػزة
تشغيسيا‌العديد‌مؽ‌السدػضرات‌والتغػاىرات,‌وسػاندت‌السجسؾعػات‌الظلببيػة‌السقاومػةَ‌الفمدػظضشية‌عمشػا‌

                                                           
1
 https://www.facebook.com/MohammedAssafOfficial/?locale=ar_AR محمد عساف : أنظر إلى الرابط :  

 https://www.facebook.com/KarimBenzema/?locale=ar_AR: أنظخ إلى الخابط  :كخيم بن زيسة 2

 أنظخ إلى الخابط تاريخ الشذخ :  ,عسان  " , قزية فمدصين ودور الذباب في دعسيا ونرختيا" :ة حسدة العزايم 3
https://bit.ly/4aFg9lM   

https://www.facebook.com/MohammedAssafOfficial/?locale=ar_AR
https://www.facebook.com/KarimBenzema/?locale=ar_AR
https://bit.ly/4aFg9lM
https://bit.ly/4aFg9lM
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,‌وشػػسمت‌الاحتجاجػػات‌حسػػلبت‌لمسقاطعػػة‌‌مػػؽ‌خػػلبؿ‌تشغػػيؼ‌فعاليػػات‌لمتشديػػد‌بػػالاحتلبؿ‌الرػػيضؾني
اط‌ودعػػػؾات‌لدػػػحب‌الاسػػػتثسارات‌مػػػؽ‌الذػػػركات‌التػػػي‌تتعامػػػل‌مػػػع‌العػػػدواف‌الرػػػيضؾني,‌وكػػػاف‌لمشذػػػ

دور‌بػارز‌فػي‌إبػداء‌التزػامؽ‌الذػعبي‌وجيرػاؿ‌صػؾت‌‌,‌الظلببي‌عبر‌وسائل‌التؾاصػل‌الاجتسػاعي
,‌واتيسػػؾا‌إسػػرائضل‌بارتكػػاب‌إبػػادة‌‌لانترػػفوترتضػػب‌الرػػؾرة‌السبعثػػرة‌لقزػػية‌عادلػػة‌‌,‌الحؿيقػػة‌لمعػػالؼ

‌1.عِرقي,‌الأمر‌ال ي‌جعل‌اتيامات‌معاداة‌الدامية‌ومشاصرة‌"الإرىابر‌جساعية‌وتظيض
‌

الضػػؾـ‌يذػػتاقؾف‌إلػػى‌نرػػرة‌‌ا,‌صػػارو‌يقػػأ‌طؾفػػاف‌الأقرػػى‌فػػي‌نفػػؾس‌الذػػباب‌‌الحساسػػة‌واليضػػرة‌أ
كانػػت‌صػػحؾة‌كبضػػرة‌ليػػا‌آثارىػػا‌السدػػتقبمية‌الكثضػػرة‌لقػػد‌حسػػل‌ىػػ ا‌الذػػباب‌عمػػى‌عاتقػػو‌,‌السدتزػػعفضؽ‌

‌عدالػػة‌القزػػية‌ فػػلب‌ندػػعى‌أف‌نتػػرؾ‌ىػػ ا‌لضػػ ىب‌,‌‌وبيانيػػا‌والتحػػرؾ‌بيػػا‌فيػػؼ‌طؾفػػاف‌الظؾفػػاف,‌الضػػؾـ
ولسا‌لدىر‌طؾيل‌,‌وأف‌يكؾف‌عمى‌دراية‌تامة‌بالؾاجبات‌التي‌تقع‌عمػى‌‌الإيقانسدى‌فمؽ‌يؾجد‌مثل‌

‌:‌عاتقو‌فش كر‌مشيا
 الستزررة‌مؽ‌خلبؿ‌التبرع‌‌الآسروالستراعد‌بدعؼ‌‌:‌غاثي والخيخي والاقتراديالتحخك الإ‌
 ؾعيػة‌بػالغمؼ‌الػ ي‌يسكػؽ‌لمذػباب‌نذػر‌الػؾعي‌حػؾؿ‌القزػية‌الفمدػظضشية‌والت‌: الإعلامي التحخك

‌.غزة‌‌لو‌أىالييتعرض‌
 : السذاركة‌فػي‌الحركػات‌الدياسػية‌لػدعؼ‌القزػية‌القزػية‌‌التحخك الدياسي‌ يسكؽ‌لمذباب‌الضؾـ

‌بسياـ‌الشررة‌ ‌والزي ‌عمى‌الحكؾمات‌كي‌تقؾـ
 يسكؽ‌لمذباب‌مقاطعات‌مشتجات‌الكياف‌الريضؾني‌وداعسيو‌‌السقاشعة الاقترادية‌:.‌

لبء‌صؾت‌السقاومة‌وثقافتيا‌في‌كافة‌أرجاء‌السعسؾرة,‌ل ا‌مػؽ‌الأىسيػة‌خمػق‌سضبقى‌‌يتسثل‌في‌إع
تؾاصل‌دائػؼ‌ومدػتسر‌مػع‌مجسؾعػات‌الحركػات‌الظلببيػة‌العربيػة‌والعالسيػة,‌بسػا‌يزػسؽ‌إبقػاء‌صػؾت‌

‌2.‌فمدظضؽ‌وقزضتيا‌عالي

 : فيدبهك في التعامل مع ة شرلساستخجام الصمبة الجامعين  السصمب الخابع
  الرييهني عمى غدةقزية العجوان 

وعمػى‌امتػداد‌الػدوؿ,‌ومشيػا‌الجزائػر,‌انتفاضػة‌طلببيػة‌عارمػة‌احتجاجًػا‌‌ذيد‌الجامعػات‌العالسيػةت
تػػرتب ‌قزػػية‌فمدػػظضؽ‌ارتباطػػا‌عسؿيػػا‌عمػػى‌مػػا‌يرتكبػػو‌العػػدوّ‌مػػؽ‌مجػػازر‌وجػػرائؼ‌فػػي‌قظػػاع‌غػػزّة‌,‌

,‌والتػػػي‌لا‌يسكػػػؽ‌‌ةالذخرػػػية‌والؾطشيػػػ‌,‌إذ‌تذػػػكّل‌أحػػػد‌أسػػػس‌بشػػػاء‌ىؾيتػػػو‌بؾجػػػداف‌الفػػػرد‌الجزائػػػري‌

                                                           
 ـشظخ إلى الخابط : : 22/10/2023ــ تاريخ الشذخ  واجب السدمسين تجاه إخهانيم في فمدصين السحتمةإسلام ويب ــ 1

https://bit.ly/4bBXIzJ  
 ــ أنظخ إلى الخابط : 2023/ 21/12, الأدوار والهاجبات ,  تاريخ الشذخ  " الذباب وشهفان الأقرى  "د. عبج الدلام الجالجي :  2

//palscholars.org/?p=17498https: 

https://bit.ly/4bBXIzJ
https://bit.ly/4bBXIzJ
https://palscholars.org/?p=17498
https://palscholars.org/?p=17498
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تجاىميا‌خلبؿ‌أي‌محاولة‌لفيػؼ‌الػ ات‌الجزائريػة‌فػي‌مجتسػع‌يشذػأ‌أفػراده‌وسػ ‌بض ػة‌ػ‌تعميسيػة‌وثقاؼيػة‌
تؤكػػد‌عمػػى‌أىسيػػة‌وجػػؾد‌فمدػػظضؽ‌باعتبارىػػا‌قزػػية‌حضؾيػػة‌ومركزيػػة‌تستػػد‌جػػ ورىا‌فػػي‌أبعػػاد‌‌,‌وأسػػرية

غمػؼ‌والقيػر‌التػي‌تدػؾد‌أجػزاء‌مختمفة‌مؽ‌الؾعي‌الؾطشي,‌ناـيػ‌أنيا‌رمز‌لمكفاح‌ضد‌كل‌مغاىر‌ال
,‌مػػػدنضضؽ‌‌,‌شػػػعبا‌وحكؾمػػػة‌أفػػػرادا‌وجساعػػػات‌,‌,‌فػػػالجزائريؾف‌غالبػػػا‌مػػػا‌يتدػػػارعؾف‌عديػػػدة‌مػػػؽ‌العػػػالؼ

إلػػػى‌تأكضػػػد‌تزػػػامشيؼ‌مػػػع‌فمدػػػظضؽ,‌تحػػػت‌شػػػعار‌ثابػػػت‌أضػػػحى‌معمؾمػػػا‌لمقاصػػػي‌قبػػػل‌‌,وعدػػػكريضؽ‌
‌.‌مع‌فمدظضؽ‌عالسة‌أو‌مغمؾـ“الداني:‌

,‌اسػػتقبل‌الجزائريػػؾف‌يػػؾميؼ‌بشذػػؾة‌‌ابع‌مػؽ‌أكتػػؾبر‌الفػػارطمشػ ‌لحغػػة‌شػػروؽ‌صػػبيحة‌الدػػبت‌الدػػ
,‌التػي‌نفػ تيا‌السقاومػة‌فػي‌عسػق‌”طؾفػاف‌الأقرػى“نرر‌عغيسة‌زفّتيا‌وسائل‌الإعلبـ‌حػؾؿ‌عسميػة‌

السؤسدػات‌الدػيادية‌لدػمظة‌الاحػتلبؿ,‌وىػؾ‌مػا‌تجمّػى‌فػي‌م ػات‌آلاؼ‌التفػاعلبت‌مػع‌صػؾر‌وأخبػار‌
,‌ومشػػ ‌البدايػػة‌واكػػب‌الجزائريػػؾف‌‌,ار‌السحميػػة‌فػػي‌الجزائػػرىػػ ا‌الحػػدث‌الػػ ي‌غظػػى‌تسامػػا‌عمػػى‌الأخبػػ

,‌وانخرطػػؾا‌‌الأخبػػار‌والرػػؾر‌القادمػػة‌مػػؽ‌غػػزة,‌عمػػى‌مؾقػػع‌التؾاصػػل‌الاجتسػػاعي‌خاصػػة‌ؼيدػػبؾؾ‌
عمػى‌الفػػؾر‌فػي‌مذػػاركة‌مشذػػؾرات‌تتزػسؽ‌مذػػاىد‌أبظػاؿ‌السقاومػػة‌وىػػؼ‌يخترقػؾف‌تحرػػضشات‌العػػدو,‌

‌.بمؾغ‌الشرر‌الشيائي‌وتحرير‌كل‌فمدظضؽمع‌عبارات‌تأيضد‌ومداندة‌ودعاء‌متؾاصل‌ب

,‌ىػاجر‌الكثضػر‌مػؽ‌رواد‌العػالؼ‌الافتراضػي‌‌وبفعل‌التزضضق‌والرقابػة‌التػي‌مارسػتيا‌إدارة‌ؼيدػبؾؾ
,‌وأىسيػا‌تظبضػق‌تضمييػراـ‌الأكثػر‌تؿػبلب‌واحترامػا‌لحريػة‌‌إلى‌مشرات‌أخرى‌لسذاىدة‌فضديؾىات‌القدّػاـ

 .التعبضر

,‌وتػػػارة‌أخػػػرى‌‌بػػػالتكبضر‌والابتيػػػاؿ‌إلػػػى‌ه‌بشرػػػرة‌السقاومػػػة‌,‌تػػػارة‌وكعػػػادتيؼ‌تفاعػػػل‌السعمقػػػؾف‌
عػؽ‌”‌السيسػز“,‌إذ‌ضػج‌”لا‌يقيػر“بالدخرية‌مؽ‌جيش‌الاحتلبؿ‌الريضؾني‌وخرافتو‌التي‌تدعي‌بأنو‌

آخػػره‌برػػؾر‌جشػػؾد‌صػػيايشة‌وىػػؼ‌يدػػاقؾف‌إلػػى‌الأسػػر,‌ؼيسػػا‌نػػاؿ‌الستحػػدث‌باسػػؼ‌الجػػيش‌الرػػيضؾني‌
 .‌دخريةالكؼ‌الأكبر‌مؽ‌ال”‌أؼيخاي‌أدرعي“

طاولػػة‌الذػاي‌آخػػر‌السدػتجدات‌والتظػػؾرات‌التػي‌تحرػػل‌بيػزة‌,‌ويسكػػؽ‌‌عمػى‌ويتػداوؿ‌الجالدػػؾف‌
ملبحغة‌الاىتساـ‌البالا‌والستابعة‌الكبضرة‌للؤخبار‌والاستساع‌بكثضر‌مؽ‌التركضز‌لخظابات‌أبؾ‌عبضػدة,‌

ت‌لاذعػػػة‌إلػػػى‌,‌ولا‌تخمػػػؾ‌ىػػػ ه‌الشقاشػػػات‌مػػػؽ‌تؾجيػػػو‌انتقػػػادا‌الشػػػاطق‌العدػػػكري‌باسػػػؼ‌كتائػػػب‌القدػػػاـ
,‌قبػػػل‌أف‌يعمػػػؽ‌‌الأنغسػػػة‌العربيػػػة‌التػػػي‌بقضػػػت‌فػػػي‌وضػػػع‌الستفػػػرج,‌ولػػػؼ‌تتحػػػرؾ‌لشرػػػرة‌الفمدػػػظضشضضؽ
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ؼ‌تدػػتؾعبو‌عقػػؾليؼ‌بعزػػيا‌تأيضػػده‌الكامػػل‌لمكيػػاف‌الرػػيضؾني ‌السؾقػػف‌الػػ ي‌اسػػتيجشو‌الجزائريػػؾف‌ولػػ
 ‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌1رة‌.الثائ

لأىػػؼ‌الأخبػػار‌الستعمقػػة‌بالعػػدواف‌عمػػى‌متابعػػة‌دؾيقػػة‌وآنيػػة‌ونذػػر‌متؾاصػػل‌ؼيدػػبؾؾ‌‌وحػػرص‌رواد
,‌مشتقديؽ‌صػست‌وتخػاذؿ‌العػالؼ‌والتزامػو‌الحيػاد‌فػي‌‌حضت‌نذروا‌فضديؾىات‌وصؾر‌لسغاىر‌القرف

التػي‌تعػد‌دعسػا‌وخيانػة‌‌يالإسػرائضمقتل‌الأبرياء,‌رافزضؽ‌كل‌أشػكاؿ‌التظبيػع‌والتقػارب‌مػع‌الاحػتلبؿ‌
‌.‌لمقزية‌الفمدظضشية

ؼيدػبؾؾ‌الجامعي‌عبر‌شػبكة‌‌الذبابسؾاد‌التي‌يقدميا‌أغمب‌تدتظيع‌ى ه‌الرؾر‌والرسؾمات‌وال
عالسية‌ورسػالتيا‌ترػل‌‌ة,‌خاصة‌أف‌ى ه‌الذبك‌أف‌تؤثر‌بذكل‌أكبر‌وأوسع‌في‌الرأي‌العاـ‌العالسي

,‌كسا‌أنيػا‌وسػائل‌شخرػية‌ربسػا‌تركػز‌‌إلى‌أنحاء‌العالؼ‌بدرعة‌كبضرة‌ودوف‌حؾاجز‌أو‌قضؾد‌أو‌رقابة
ي‌تدتظيع‌أف‌تؤثر‌في‌الرأي‌العاـ‌الدولي‌مع‌سكاف‌قظاع‌غزة‌وتعاطفيؼ‌عمى‌الجؾانب‌الإندانية‌الت

ويأمل‌الظالب‌الجامعي‌أف‌تمؾح‌تباشضر‌الشرر‌القريب‌في‌غزّة,‌راجيًا‌"أف‌تتحػرر‌فمدػظضؽ,‌,‌‌معيؼ
‌2." ,‌فيي‌وُجية‌كلّ‌عربي‌ومدمؼ‌لأنيا‌أرضشا‌جسيعًا

                                                           
1
  أنظخ إلى الخابط  الجدائخيهن لأىل غدة : أنتم في القمب رغم أنف الجغخافيا .سيام سعجية سهماتي ,مشيخ بن دادي : "  

https://bit.ly/3QXi2TJ  
 ــ  أنظخ إلى الخابط : ساعي والعجوان عمى غدة "" وسائل التهاصل الاجتإسلام ويب ــ   :عسخو أبه جبخ ـ 2

https://bit.ly/4bRgJOp 
 

https://bit.ly/3QXi2TJ
https://bit.ly/3QXi2TJ
https://bit.ly/4bRgJOp
https://bit.ly/4bRgJOp
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 ال طبيضا انطارالفصل الراقل : 
 للدراسة

 

 

 

  البيانات تحليل. 
  النتائج العامة للدراسة. 
 . التوصيات 
 اتببببمةخ . 
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 عخض وتحميل بيانات الجراسة :  -

نتشػػاوؿ‌فػػي‌ىػػ ا‌الفرػػل‌الإطػػار‌التظبيقػػي‌الػػ ي‌يسكششػػا‌مػػؽ‌جسػػع‌معمؾمػػات‌الخاصػػة‌بسؾضػػػؾع‌
ية‌البحت‌ال ي‌تظرقشا‌مؽ‌خلبلو‌الى‌تحمضل‌و‌تفدضر‌بيانات‌الدراسة‌مضدانية‌بؾاسظة‌استسارة‌الكترون

تخرػػػص‌اترػػػاؿ‌و‌‌2و‌ماسػػػتر‌‌1سػػػؤاؿ‌تػػػؼ‌تؾزيعيػػػا‌عمػػػى‌عضشػػػة‌مػػػؽ‌طمبػػػة‌ماسػػػتر‌‌21تزػػػسشت‌
‌.دراسة‌العلبقات‌عامة‌بجامعة‌عسار‌ثميحي‌بالاغؾاط‌و‌استخلبص‌نتائج‌

 :   تحميل بيانات الذخرية

  ( خاص بستغيخ الجشذ1  رقم: الججول -

 
 الجشذ

 
 تكخار

 
 الشدبة

 
 ذكخ

 
31 

 
62% 

 
 أنثى

 
19 

 
38% 

 
 سجسهعال

 
50 

 
100% 

‌

ندػبة‌الػ كؾر‌‌أف‌أوضحتفقد‌‌في‌تؾزيع‌الجشس‌السبحؾثضؽ‌أدناهبالاعتساد‌عمى‌معظيات‌الجدوؿ‌
حزػػؾرا‌‌مػػؽ‌‌أكثػػرندػبة‌الػػ كؾر‌‌أفوىػ ا‌مػػا‌يسكػػؽ‌تفدػػضره‌‌ 38%قػػد‌كانػت‌الإنػػاثندػػبة‌‌أمػا‌62%
‌.في‌طؾر‌الساستر‌‌الإناثندبة‌

‌

‌

‌

‌
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‌( خاص بستغيخ الدن2  : رقم الججول -
‌

‌

تؾزيع‌العضشة‌حدب‌الدؽ‌‌و‌أف‌غالبية‌الظلبب‌تتػراوح‌أعسػارىؼ‌مػابضؽ‌‌‌:‌(2يسثل الججول رقم  
فسػػا‌فػػؾؽ‌‌30ؼ‌ف ػػة‌وثػػ‌%34سػػشة‌بشدػػبة‌‌30و‌‌25و‌تمضيػػا‌ف ػػة‌مػػؽ‌‌%42سػػشة‌بشدػػبة‌‌24و‌‌19

حضػػت‌يتزػػ ‌لشػػا‌أف‌الف ػػة‌العسريػػة‌أكثػػر‌حزػػؾرا‌ىػػي‌ندػػبة‌الذػػباب‌حضػػت‌يعتبػػر‌غالبػػا‌‌%24بشدػػبة‌
‌طؾر‌الدراسة مازالؾا‌في

‌

‌
‌
‌
‌
‌

-  
-  

 
 الدن

 
 تكخار

 
 الشدبة

 
 24 إلى 19من 

 
21 

 
42% 

 
 30 إلى 25من 

 
17 

 
34% 

 
 30فسا فهق 

 
12 

 
24% 
 

 
 السجسهع

 
50 

 
100% 
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 العيشة حدب السدتهى الجامعي أفخاد( يسثل تهزيع  3الججول رقم   -

 

كثر‌حزؾرا‌ىؼ‌طمبة‌الدشة‌الأيتز ‌لشا‌أف‌أغمبية‌الظمبة‌و‌‌‌: (3رقم   من خلال الججول
قرابة‌‌خلبؿ‌ذالػونلبحأ‌مؽ‌,‌‌%38و‌يميو‌طمبة‌الدشة‌ثانية‌ماستر‌بشدبة‌‌%62أولى‌ماستر‌ب‌

‌.ؽ‌طؾر‌التعميؼ‌العالي‌الشدبة‌بضؽ‌الدشة‌أولى‌و‌الثانية‌كؾنيؼ‌يسثمؾف‌درجة‌عالية‌م

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

 
 المستوى

 
 تكرار

 
 النسبة

 
 سنة ثانية ماست  

 
19 

 
38% 

 
 سنة أولى ماست  

 
31 

 
62% 

 
 المجموع

 
50 

 
100% 
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فـي تشـهيخ  فيدـبهكالصمبة الجـامعيين مشرـة  استخجامأنساط ودوافع  : لالأوالسحهر  -
‌ الخأي العام حهل قزية العجوان الرييهني عمى غدة

 2023القزايا التي تست متابعتيا مابين عامي  أىميسثل :  ( 4رقم   الججول  -
 2024و 

 

 أىم القزايا

 

 تكخار

 

 ةالشدب

 

قزية العجوان الرييهني عمى 
 غدة

 

48 

 

96% 

 

 فيزانات درنة "ليبيا"

 

1 

 

2% 

 

 زلازل تخكيا وسهريا و السغخب

 

1 

 

2% 

 

 السجسهع

 

50 

 

100% 

 

قزػػػية‌تتػػابع‌غالبيػػة‌العضشػػة‌السدروسػػة‌فقػػػد‌كانػػت‌‌أف‌نلبحػػػأ‌‌: (4 رقــم  خــلال الجـــجولمــن 
‌%96بشدبة‌عمى‌غزة‌العدواف‌الريضؾني‌

متػػا‌فك‌,‌لكػل‌قزػية‌%1زلازؿ‌تركيػا‌وسػؾريا‌و‌السيػػرب‌و‌ؼيزػانات‌لضبيػا‌بشدػػبة‌‌اياتمضيػا‌قزػػثػؼ‌
انو‌لا‌يسكػؽ‌اليفػل‌عػؽ‌‌إلا‌,‌ل‌اىتساـ‌وفزؾؿ‌الظمبة‌عكس‌قزية‌العدواف‌الريضؾنيشلؼ‌ت‌اياالقز

‌.‌خمفت‌ورائيا‌ضحايا‌بل‌م ات‌إندانيةكمتا‌القزضتضؽ‌ؼيعتبراف‌كارثة‌

‌

‌
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 عمى غدة  يالرييهنف تتابع قزية العجوان ( يسثل كي5الججول رقم        -
 

‌
‌كيف‌تتابع‌القزية

‌
‌تكرار

‌
‌الشدبة

‌
‌تقمضدية‌إعلبـوسائل‌

‌
4‌

‌
8% 

‌
‌وسائل‌تؾاصل‌اجتساعي

‌
46‌

‌
92% 

‌
‌السجسؾع

‌
50‌

‌
100% 

‌

‌شػخص‌‌%92يالبيػة‌بحػؾالي‌القد‌كانت‌عضشة‌‌05أف‌يؾض ‌لشا‌‌‌: (5 رقم  الججولمن خلال 
فػػػؾر‌العمػػػى‌‌حػػػداثالأية‌مػػػؽ‌خػػػلبؿ‌وسػػػائل‌تؾاصػػػل‌اجتسػػػاعي‌نغػػػرا‌لشقميػػػا‌يتػػػابعؾف‌القزػػػ‌اكػػػانؾ‌فقػػػد‌

السردر‌الرسسي‌لمظػلبب‌مػؽ‌حضػت‌تشػاوليؼ‌للؤحػداث‌الجاريػة‌عكػس‌‌أصب ال ي‌‌مغخا يتمكتظبضق‌
‌إلا‌,‌اعتػداءات‌احػتلبؿ‌الرػيضؾني‌تسشػع‌وتحغػر‌كػل‌مػا‌ىػؾ‌متعمػق‌أصػبحتتظبيقات‌التي‌البعض‌

‌وجذاعػػةتقمضديػػة‌‌وتثػػق‌فضيػػا‌كػػالتمفزيؾف‌ال‌إعػػلبـعمػػى‌وسػػائل‌‌اثحػػدالأانػػو‌ىشالػػػ‌ف ػػة‌تفزػػل‌متابعػػة‌
وتزوير‌خاصة‌مع‌تظؾر‌وتفزميا‌عمى‌وسائل‌التؾاصل‌اجتساعي‌التي‌غمبت‌فضيا‌تحريف‌‌,‌أفزل

‌جتسػاعيالاصػل‌تؾاالعبػر‌وسػائل‌‌حػداثالأويسكػؽ‌تفدػضرىا‌بػأف‌وصػؾؿ‌‌,صػظشاعي‌الاأدوات‌ذكػاء‌
فقػ ‌‌ %8فقػد‌كانػت‌ندػبة‌‌,‌تقمضديػةال‌عػلبـالإس‌وسػائل‌ظػلبب‌خاصػة‌عمػى‌عكػالفعالية‌لدى‌‌أكثر
‌.تقمضدية‌‌علبـالإعبر‌وسائل‌‌حداثالأ‌تتابعظلبب‌التي‌المؽ‌

‌

‌

‌

‌
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ىــحه  كسرــجر لمسعمهمــات حــهل فيدــبهك( يسثــل رأي الصمبــة فــي 6الجــجول رقــم   -
 القزية 

 

‌
‌كسردر‌ثقة‌ؼيدبؾؾرأيػ‌عؽ‌

‌
‌تكرار

‌
‌ندبة

‌
‌محل‌ثقة

‌
4‌

‌
%8 

‌
‌ئساأطمع‌عميو‌دا

‌
14‌

‌
%28 

‌
‌أثق‌في‌بعض‌السعمؾمات

‌
32‌

‌
64% 

‌
‌السجسؾع

‌
50‌

‌
%100 

‌

‌ؼيدػػػبؾؾيعتبػػروف‌‌ظػػػلبب‌المػػؽ‌فقػػػ ‌‌‌ %8ندػػػبة‌أفنلبحػػأ‌‌: (6 رقـــمالجـــجول  مــن خـــلال
يظمعػؾف‌% 28بشدػبة‌‌أيمبحػؾث‌‌14انػو‌مػؽ‌‌أيزػا‌ونلبحأ‌,‌كسردر‌ثقة‌في‌تعبضر‌عؽ‌القزية

ظػلبب‌ب‌الكبضػرة‌مػؽ‌الشدػبة‌الؼيسػا‌كانػت‌‌,‌يؾلة‌اسػتخدامووسػ‌إليػوعميو‌دائسػا‌نغػرا‌لسجانيػة‌الؾلػؾج‌
خاصػػػة‌فػػػي‌عمػػػى‌ىػػػ ه‌الرػػػفحة‌‌قػػػؾف‌فػػػي‌بعػػػض‌السعمؾمػػػات‌التػػػي‌تتػػػؾفريث‌أنيػػػؼ‌أكػػػدوافقػػػد‌‌64%

‌‌الأحداث‌.سراسمضؽ‌مؽ‌قمب‌اللدى‌‌أوالكبرى‌‌علبميةالإرفحات‌ال

‌

‌

‌

‌

‌

‌
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    . قزية العجوان عمى غدة( يسثل شبيعة تفاعل مع 7الججول رقم   -
 

 
 شبيعة تفاعل

 
 تكخار

 
 ندبة

 
‌الإعجاب

 
18‌

‌
36% 

‌
‌مذاركة‌الياشتاغات

‌
6‌

‌
12% 

‌
‌مذاركة‌السشذؾرات

‌
16‌

‌
32% 

‌
‌الانزساـ‌لمسجسؾعات

‌
10‌

‌
20% 

 
 السجسهع

‌
50‌

‌
%100‌

‌

حضػت‌كانػت‌ندػبة‌‌العػدواف‌قزػيةتفاعػل‌مػع‌اليسثػل‌طبيعػة‌الػ ي‌ : (7  رقـم الجـجولمن خـلال 
ويمضيػػػا‌مذػػػاركة‌‌,‌%36ظمبػػػة‌بشدػػػبة‌الالداعسػػػة‌لمقزػػػية‌لػػدى‌‌أورػػػة‌بالسشذػػػؾرات‌السخر‌الإعجػػاب

حضػػت‌بمػػا‌‌,‌فقػػد‌حقػػق‌تفػػاعلب‌واسػػعا‌فػػي‌كافػػة‌مشرػػات‌تؾاصػػل‌اجتسػػاعي‌,‌%12اغ‌بشدػػبة‌تشػػاليا
وثػػػؼ‌الانزػػػساـ‌‌%32مضيػػػا‌مذػػػاركة‌السشذػػػؾرات‌بشدػػػبة‌ت‌ا‌,تفػػػاعلب‌واسػػػع‌" غدة_تدـــتغيث"   ىاشػػػتاغ

‌.‌%20لمسجسؾعات‌الداعسة‌لمقزية‌‌بشدبة‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌
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 ( يسثل السزامين الستعمقة بالقزية والتي تفزل متابعتيا 8الججول        -
 

‌
‌السزامضؽ‌أىؼ

‌
‌تكرار

‌
‌الشدبة

‌
‌القزية‌إحرائيات

‌
8‌

‌
16% 

‌
‌

‌معرفة‌التظؾرات
‌
37‌

‌
74% 

‌
‌السبادرات‌الجسعؾية

‌
2‌

‌
%4‌

‌
‌اليجساتالاحتجاجات‌ضد‌

‌
3‌

‌
6% 

‌
‌السجسؾع

‌
50‌

‌
%100‌

‌

حرػػائيات‌الإمػػؽ‌السبحػػؾثضؽ‌ميتسػػؾف‌ب‌%16ندػػبة‌‌أفنجػػد‌‌:‌‌(8 رقــم جول لال الجـــــــمــن خ
السزػػامضؽ‌‌أىػػؼفقػػد‌شػػكمت‌‌,‌مػػؽ‌السبحػػؾثضؽ‌%74ب‌‌الأكبػػرشدػػبة‌الالستعمقػػة‌بالقزػػية‌بضشسػػا‌كانػػت‌

‌أفػرادعػدد‌مػؽ‌‌أكػدبضشسػا‌,‌التي‌تست‌متابعتيا‌لػدييؼ‌ىػي‌معرفػة‌التظػؾرات‌التػي‌طػرأت‌عمػى‌القزػية‌
والتػي‌يػتؼ‌متابعتيػا‌ىػي‌السبػادرات‌الجسعؾيػة‌‌,‌خاصة‌بالقزػيةال‌السزامضؽ‌ؼأى‌أف%4العضشة‌بشدبة‌

‌غػزة‌شػعب‌إلػى‌وجيرػاليا,‌و‌أدوية‌‌,‌ولباس‌,‌جسعيات‌الخضرية‌مؽ‌تؾفضر‌غ اءالما‌تداىؼ‌ؼيو‌‌أي
السزػػامضؽ‌التػػي‌يفزػػمؾف‌‌أىػػؼ‌أفقػػد‌شػػكمت‌لػػدييؼ‌‌%6ت‌ندػػبة‌مػػؽ‌السبحػػؾثضؽ‌بشدػػبة‌ءؼيسػػا‌جػػا‌,

خاصػػة‌لػػدى‌,‌عشيفػػة‌الو‌‌خلبؾيػػةالأالعػػدواف‌الرػػيضؾني‌غضػػر‌‌ىجسػػاتاجػػات‌ضػػد‌متابعتيػػا‌ىػػي‌الاحتج
داعسػػة‌ال‌عترػػاماتوالإالتػػي‌تذػػيد‌مػػؤخرا‌احتجاجػػات‌‌وروبيػػةو‌الأ‌مريكيػػةالأطػػلبب‌جامعػػات‌حتػػى‌

‌.ليزة‌

‌

‌
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 يسثل تعبيخ عن أراء شمبة حهل القزية : (9  رقم الججول -
 

 
 الآراء

 
 تكخار

 
 الشدبة

 
‌نعؼ

 
8 

 
16% 

‌
 لا

 
8 

 
16% 

 
لعدالة‌القزية‌‌إيسانػ

‌الفمدظضشية

 
21 

 
42% 

 
قشاعتػ‌بحق‌شعؾب‌في‌

‌امتلبؾ‌مرضرييا

 
11 

 
22% 

 
بالتزامؽ‌مع‌شعب‌‌إحداسػ

‌غزة

 
2 

 
4% 

 
 السجسهع

 
50 

 
100% 

 

وىػؼ‌‌%16بشدػبة‌‌أيعدد‌مؽ‌السبحؾثضؽ‌قد‌أجابؾا‌بػشعؼ‌‌أف‌نلبحأ‌:(9  رقم الججول من خلال
كانت‌الشدبة‌اكبر‌ؼيسا‌,‌تعبضرىؼ‌لمقزية‌‌%16بشدبة‌‌أيآخريؽ‌‌حؾثضؽمب‌‌8نفى‌مبحؾثضؽ‌بضشسا‌8

‌إضػػافة‌,‌لمقزػػية‌مػػؤمشضؽ‌بعدالػػة‌القزػػية‌الفمدػػظضشية‌أرائيػػؼعػػؽ‌‌اعبػػرو‌فقػػد‌‌%42مػػؽ‌العضشػػة‌بشدػػبة‌
مػتلبؾ‌مرػضرىا‌مؽ‌مبحؾثضؽ‌فقد‌عبروا‌عػؽ‌آراءىػؼ‌لمقزػية‌مقتشعػضؽ‌بحػق‌شػعؾب‌فػي‌ا %22ندبة‌

عػػؽ‌القزػػية‌‌أرائيػػؼعػػؽ‌‌%4سبحػػؾثضؽ‌بشدػػبة‌العػػدد‌مػػؽ‌ر‌عبػػ‌بضشسػػا‌,‌عيذػػيا‌وليػػا‌الحػػق‌فػػي‌تقريػػر
‌.ومتزامشضؽ‌مع‌شعب‌غزة‌وما‌يعانؾه‌مؽ‌خؾؼ‌وجؾع‌و‌مرض‌

‌
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فـي تشـهيخ رأي العـام حـهل  فيدـبهكالسحهر الثاني : الإشباعات السحققة من استخجام 
 قزية العجوان الرييهني عمى غدة 

 فيدبهكلصمبة لسشرة استخجام ا أسبابيسثل  : (10الججول رقم   -
 

‌
‌الاستخداـ‌أسباب

‌
‌تكرار

 
‌الشدبة

 
سيؾلة‌اطلبع‌عمى‌مدتجدات‌

‌القزية

‌
37‌

‌
74% 

 
مؾقف‌دوؿ‌وخاصة‌العربية‌

‌مؽ‌القزية

 
8‌

 
16% 

‌
التعبضر‌بكل‌حرية‌ؼيسا‌يتعمق‌

‌بالقزية

‌
5‌

 
10% 

 
‌السجسؾع

‌
50‌

‌
100% 

 

لدػػػيؾلة‌‌ؼيدػػبؾؾة‌يدػػػتخدمؾف‌العضشػػ‌أفػػرادمػػػؽ‌‌%‌74أفنجػػد‌‌: (10  رقـــم لجــجولامــن خـــلال 
مخررػػػة‌لشذػػػر‌كػػػل‌مػػػا‌‌إعلبميػػػةخاصػػػة‌مػػػع‌تػػػؾفر‌صػػػفحات‌‌,‌طػػػلبع‌عمػػػى‌مدػػػتجدات‌القزػػػيةالا

ؼيدػبؾؾ‌العضشػة‌يدػتخدمؾف‌‌أفػرادمػؽ‌‌%‌16أفبضشسػا‌نجػد‌‌,‌سػاعة‌24عمى‌مدار‌قزية‌غزة‌‌يخص
السدػػاعدات‌مؾقفيػػا‌اتجػػاه‌القزػػية‌سػػؾاء‌ب‌أوومػػا‌دورىػػا‌,‌العربيػػة‌الػػدوؿ‌دوؿ‌خاصػػة‌الػػلتتبػػع‌مؾقػػف‌

حػريتيؼ‌لمتعبضػػر‌‌%10العضشػة‌بشدػػبة‌‌أفػػرادمػؽ‌آخػػر‌‌جػػد‌عػددنبضشسػا‌‌,‌دياسػػيةالتػدخلبت‌ال‌أوالساديػة‌
‌.ؼيسا‌يتعمق‌بالقزية‌
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 مـع شـعب غـدة عبـخ وتـرزرىم( يسثل شعهر شمبة عشج تزـامشيم 11الججول رقم   -
 فيدبهك

 

‌
‌ىل‌تذعر‌انػ‌تؤدي‌واجبػ

‌
‌تكرار

‌
‌الشدبة

‌
‌نعؼ

‌
25‌

‌
50% 

‌
‌لا

‌
25‌

‌
50% 

‌
‌السجسؾع

‌
50‌

‌
50% 

 

‌يػؤدوف‌يذعروف‌بػأنيؼ‌‌%50عدد‌مؽ‌السبحؾثضؽ‌بشدبة‌‌أفنجد‌‌‌:( 11 رقم  من خلال الججول
‌,‌وانو‌يكفي‌ؼيدبؾؾ‌عمى‌مشرة‌أرائيؼعؽ‌‌مع‌شعب‌غزة‌عشد‌تعبضر‌وتآزرىؼواجبيؼ‌عشد‌تزامشيؼ‌

ىػ ا‌لا‌يجعميػؼ‌‌فأو‌‌"‌لا"‌‌كػ لػ‌فقػد‌صػؾتت‌ب‌‌%50سبحػؾثضؽ‌بشدػبة‌المػؽ‌‌أخرى‌بضشسا‌كانت‌ف ة‌
‌.يذعروف‌بأنيؼ‌يؤدوف‌واجبيؼ‌نحؾ‌شعب‌غزة‌وما‌يعانؾه‌مؽ‌عروؼ‌قاسية‌وصعبة‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌
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ــخ عــن  أىــم( يسثــل 12  لالجــجو - ــة لمتعبي السزــامين التــي يسثميــا حدــابات الصمب
 القزية 

 

‌
‌أىؼ‌السزامضؽ

‌
‌تكرار

‌
‌الشدبة

‌
‌مشذؾرات

‌
21‌

‌
42% 

‌
‌صؾر

‌
5‌

‌
10% 

‌
‌ؾىاتيفضد

‌
12‌

‌
24% 

‌
‌تعميقات

‌
12‌

‌
24% 

‌
‌السجسؾع

‌
50‌

‌
100% 

 

السبحؾثضؽ‌يعبروف‌عؽ‌القزية‌بؾاسظة‌مشذؾرات‌بشدبة‌‌أغمبية‌أف‌:‌(12 رقم من خلال الججول
الذخرػػية‌‌ؼحدػػاباتيعػػؽ‌أرائيػػؼ‌بؾاسػػظة‌فػػي‌التعبضػػر‌سبحػػؾثضؽ‌المػػؽ‌ف ػػة‌آخػػرا‌ذػػارؾ‌تبضشسػػا‌‌42%

فػػػي‌‌اكػػػدر‌دعسيػػػؼ‌مػػػؽ‌السبحػػػؾثضؽ‌أخػػػرى‌ة‌ؼيسػػػا‌جػػػاءت‌ف ػػػ,‌‌%4برػػػؾر‌تعبػػػر‌عػػػؽ‌القزػػػية‌بشدػػػبة‌
‌السبحػؾثضؽ‌فػيمػؽ‌أخػر‌‌عػدد‌شػارؾؼيسػا‌‌%24حدػاباتيؼ‌بؾاسػظة‌فضػديؾىات‌مختمفػة‌لمقزػية‌بشدػبة‌

‌.‌%24عؽ‌القزية‌بؾاسظة‌تعميقات‌تحتؾي‌عمى‌دعؼ‌لمقزية‌بشدبة‌ر‌لتعبضا

‌

‌

‌

‌

‌
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 لمقزــية عبــخ آرائيــميسثــل شــعهر شمبــة عشــج تعبيــخ عــن : ( 13 رقــم الجــجول  -
 هكفيدب

 

ىل‌ترتاح‌نفديا‌عشد‌التعبضر‌
‌عؽ‌القزية

 
 تكخار

 
‌الشدبة

‌
‌دائسا

‌
9‌

‌
18% 

‌
‌أحيانا

‌
24‌

 
48% 

‌
‌أبدا

 
17‌

 
34% 

‌
‌مجسؾع

‌
50‌

 
100% 

 

يذػعروف‌‌أنيػؼ‌أكػدوامػؽ‌عػدد‌السبحػؾثضؽ‌‌%18انػو‌بشدػبة‌نجػد‌‌‌: (13 رقـم  من خلال الججول
ؼيسا‌تميو‌اكبر‌ندبة‌مؽ‌مبحػؾثضؽ‌ب‌‌يدبؾؾؼئيؼ‌حؾؿ‌القزية‌عبر‌ابارتياح‌نفديا‌عشد‌تعبضر‌عؽ‌أر‌

بعػدـ‌شػعؾرىؼ‌بارتيػاح‌‌%34فقػد‌أجػاب‌عػدد‌مػؽ‌السبحػؾثضؽ‌بشدػبة‌‌وأخضػرابأحيانشػا‌‌فقد‌أجابؾا‌48%
‌.وانو‌غضر‌كافي‌‌ؼيدبؾؾعشد‌تعبضر‌عؽ‌أرائيؼ‌لمقزية‌عبر‌‌أبدا

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌
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حــهل الصمبــة فــي الحرــهل عميــو مــن معمهمــات  يسثــل مــا يخغــب: (14 رقــم الجــجول  -
 فيدبهكالقزية في 

 

ىل‌تجد‌ما‌ترغب‌في‌حرؾؿ‌
‌عميو

‌
‌تكرار

‌
‌الشدبة

‌
‌دائسا

‌
3‌

‌
6% 

‌
‌أحيانا

‌
46‌

‌
92% 

‌
‌أبدا

‌
1‌

‌
2% 

‌
‌السجسؾع

‌
50‌

‌
100% 

‌

 

ــم الجــجولخــلال مــن  مػػؽ‌عػػدد‌السبحػػؾثضؽ‌فقػػد‌يجػػدوف‌دائسػػا‌مػػا‌‌%6بشدػػبة‌‌أفنجػػد‌‌:(14  رق
ب‌‌كبػرالأشدػبة‌الؼيسػا‌كانػت‌‌ؼيدػبؾؾ‌,‌فػي‌حرؾؿ‌عميو‌مؽ‌معمؾمات‌حػؾؿ‌القزػية‌اليرغبؾف‌في‌

ندػبة‌مػؽ‌السبحػؾثضؽ‌بشدػبة‌‌أجابػتحرػؾؿ‌عميػو‌وثالثػا‌الفق ‌تجد‌ما‌ترغػب‌فػي‌‌أحياناكانت‌‌92%
‌ؼيدػبؾؾ‌أفو‌,‌حرػؾؿ‌عميػو‌ؼيسػا‌يتعمػق‌بالقزػية‌اللا‌يحتؾي‌عمػى‌مػا‌يرغبػؾف‌فػي‌‌ؼيدبؾؾ‌أف‌2%

‌.لي ه‌القزية‌‌الأمثلليس‌‌الؾسضمة‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌
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( يسثـل تـأثخ الصمبـة برـهر و فيـجيهىات الاعتـجاءات و القتـل التــي 15الجـجول   -
 .  فيدبهك بثت عبخ

 

‌
‌ؾىاتيتأثضر‌صؾر‌و‌فضد

‌
‌تكرار

‌
‌الشدبة

‌
‌أحيانا

‌
1‌

‌
2% 

‌
‌نعؼ

‌
49‌

‌
98% 

‌
‌لا

‌
0‌

‌
0% 

‌
‌السجسؾع

‌
50‌

‌
100% 

 

‌دقػػػف‌بأحيانشػػا‌مػػؽ‌السبحػػؾثضؽ‌قػػد‌أجػػابؾا‌%2ندػػبة‌‌أفنلبحػػػأ‌‌: (15 رقــم مــن خــلال الجــجول 
مؽ‌‌%98ؼيسا‌كانت‌ندبة‌كبرى‌ب‌‌ؼيدبؾؾ‌,يتأثروف‌برؾر‌وفضديؾىات‌التع يب‌التي‌تشتذر‌عبر‌

أجػابؾا‌بػشعؼ‌نتيجػة‌لتعرضػيؼ‌لتػأثر‌الذػديد‌لمرػؾر‌وفضػديؾىات‌الؾحذػية‌و‌اليضػر‌‌فقػدندبة‌السبحػؾثضؽ‌
‌%0ر‌ب‌بػلب‌غػي‌مؾجػؾدة‌وتقػد‌أجابػتوثالثػا‌كانػت‌ندػبة‌التػي‌‌ؼيدػبؾؾأخلبؾية‌التي‌‌تؼ‌بثيا‌عبر‌

‌.‌رؾر‌التي‌تؼ‌بثيا‌كاف‌كبضر‌لدى‌طمبة‌خرؾصاالفضديؾىات‌و‌التأثضر‌‌‌أفمسا‌يؾض ‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌
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السحــهر الثالـــث : مـــجى الحخيـــة الستاحـــة لمصبيــة الجـــامعيين فـــي اســـتخجاميم مشرـــة 
 كأداة لمتعبيخ عن رأييم حهل قزية العجوان الرييهني عمى غدة  فيدبهك

فــي  فيدــبهكتــع بيــا شالــب الجــامعي عمــى ( يسثــل الحخيــة التــي يتس16الجــجول   -
 حهل قزية العجوان الرييهني عمى غدة  رأييمتعبيخ عن 

‌
حرية‌طالب‌في‌تعبضر‌عؽ‌

‌رأيو

‌
‌التكرار

‌
‌الشدبة

‌
‌حرية‌مظمقة

‌
9‌

‌
18% 

‌
‌حرية‌محدودة

‌
31‌

‌
62% 

‌
‌لا‌أتستع‌بالحرية

‌
10‌

‌
20% 

‌
‌السجسؾع

‌
50‌

‌
100% 

‌

حريػة‌السظمقػة‌ليػؼ‌المػؽ‌عػدد‌السبحػؾثضؽ‌يجػدوف‌‌%‌18أفنجد‌‌ : (16 رقم من خلال الججول 
مػؽ‌عػدد‌‌الأكبرشدبة‌البضشسا‌كانت‌‌,‌تعبضر‌عؽ‌رأييؼ‌حؾؿ‌قزية‌العدواف‌الريضؾني‌عمى‌غزةالفي‌

وثالثػػا‌‌,‌لقزػػيةحػػؾؿ‌ا‌ؼيدػػبؾؾحريػػة‌محػػدودة‌فقػػ ‌عشػػد‌تعبضػػر‌عػػؽ‌أرائيػػؼ‌فػػي‌‌%62السبحػػؾثضؽ‌ب
‌لقزػيةحػؾؿ‌ائيػؼ‌اتعبضػر‌عػؽ‌أر‌الـ‌تستعيؼ‌لمحرية‌في‌مؽ‌السبحؾثضؽ‌فقد‌أجابؾا‌بعد20%كانت‌ندبة‌

‌ؼيدبؾؾ‌.نغرا‌لتعرضيؼ‌لسزايقات‌مؽ‌طرؼ‌شركة‌‌أخرى‌يفزمؾف‌مشرات‌‌وأنيؼ‌,

‌

‌

‌

‌
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صهر تم وضـعيا  أومشذهرات  أولتعميق  فيدبهك إدارة( يسثل ححف 17الججول   -
 .عمى حدابات الذخرية لمصمبة حهل قزية العجوان الرييهني عمى غدة 

 

‌
‌ةبالقزيما‌يتعمق‌‌ح ؼ

‌
‌تكرار

‌
‌ندبة

‌
‌لا

‌
13‌

‌
26% 

‌
‌دائسا

‌
11‌

‌
22% 

‌
‌أحيانا

‌
26‌

‌
52% 

‌
‌السجسؾع

‌
50‌

‌
100% 

‌

مػػا‌يتعمػػق‌كػػل‌‌بحػ ؼ‌ؼيدػػبؾؾ‌‌إدارة‌بػػو‌والػػ ي‌يسثػػل‌مػا‌قامػػت‌: (17 رقــم نلاحــظ مــن الجــجول 
صػؾر‌‌أورات‌مشذػؾ‌‌أوبحػ ؼ‌تعمضػق‌ؼيدػبؾؾ‌‌إدارةمؽ‌ندبة‌السبحؾثضؽ‌لػؼ‌تقػؼ‌‌%26انو‌,‌بالقزية‌

‌‌%‌22,‌و‌تؼ‌وضعيا‌عمى‌حداباتيؼ‌شخرية‌بضشسا ؼيدبؾؾ‌‌إدارةمؽ‌ندبة‌السبحؾثضؽ‌دائسا‌ما‌تقؾـ
أحيانػػا‌مػػا‌يػػتؼ‌‌مػػؽ‌السبحػػؾثضؽ‌%52وثالثػػا‌بشدػػبة‌,‌‌الذخرػػية‌ؼحدػػاباتيبحػػ ؼ‌مػػا‌تػػؼ‌وضػػعو‌عمػػى‌

‌.‌ح ؼ‌مشذؾرات‌ليا‌علبقة‌بالقزية

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌
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فـي تعبيـخ عـن  فيدبهكبأنو حخ عمى  ( يسثل ىل يذعخ  الصالب18  رقم الججول -
 رأيو اتجاه قزية العجوان الرييهني عمى غدة 

 

‌
‌ىل‌تذعر‌انػ‌حر

‌
‌تكرار

‌
‌الشدبة

‌
‌نعؼ

‌
10‌

‌
20% 

‌
‌لا

‌
40‌

‌
80% 

‌
‌السجسؾع

‌
50‌

‌
100% 

 

تعبضػر‌المػؽ‌السبحػؾثضؽ‌يذػعروف‌بالراحػة‌فػي‌ %‌20أفنلبحػأ‌‌:( 18 رقـم  مـن خـلال الجـجول
مػػؽ‌السبحػػؾثضؽ‌‌%80بضشسػػا‌‌ؼيدػػبؾؾ‌,العػػدواف‌الرػػيضؾني‌عمػػى‌غػػزة‌فػػي‌اتجػػاه‌قزػػية‌‌آراءىػػؼعػػؽ‌

ؼيسػػا‌يخػػص‌‌آراءىػػؼبالراحػػة‌لمتعبضػػر‌عػػؽ‌‌يذػػعروف‌يفػػرض‌عمػػضيؼ‌قضػػؾد‌ولا‌ؼيدػػبؾؾ‌أجػػابؾا‌ب‌لا‌واف‌
‌.القزية‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌
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يسثل ىل يخى  حخيـة التعبيـخ حـهل العـجوان الرـييهني عمـى  : (19  رقم الججول -
 غدة عمى السدتهى العالسي 

 

 
حرية‌‌الجامعي‌ظالبالىل‌يرى‌

‌تعبضر

 
‌تكرار

 
‌ندبة

 
‌نعؼ

 
19‌

 
36‌

 
‌لا

 
32‌

‌
64‌

 
‌السجسؾع

 
50‌

‌
100‌

 

 

ــم الجــجول خــلال  مــن ىشالػػػ‌حريػػة‌‌أفيػػروف‌‌السبحػػؾثضؽمػػؽ‌‌%36ندػػبة‌‌أف‌أدنػػاه‌: (19  رق
شالػػػ‌ب‌لا‌وانػػو‌لػيس‌ى‌اؾ‌أجػاب‌فقػدمػؽ‌السبحػػؾثضؽ‌‌%‌64ندػػبة‌بضشسػا‌,‌سدػػتؾى‌العػالسيالتعبضػر‌عمػى‌

ؾ‌تجاىػػل‌ىشػػا‌بحضػػت‌أف‌,‌حريػػة‌لمتعبضػػر‌حػػؾؿ‌العػػدواف‌الرػػيضؾني‌عمػػى‌غػػزة‌عمػػى‌السدػػتؾى‌العػػالسي
‌.قظاع‌غزة‌‌عمىجارية‌ال‌للؤحداثوصست‌واض ‌نغرا‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌
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تعبيـخ عـن يدـبهك فـي اليسثـل ىـل بالإمكـان الاعتسـاد عمـى ف: ( 20  رقم الججول -
 .ةالعجوان الرييهني عمى غد ة العام اتجاه قزي الخأي
 

‌
‌ؼيدبؾؾىل‌يسكؽ‌اعتساد‌عمى‌

‌
‌تكرار

‌
‌الشدبة

‌
‌نعؼ

‌
19‌

‌
38‌

‌
‌لا

‌
31‌

‌
62‌

‌
‌السجسؾع

‌
50‌

‌
100‌

‌

يسكػؽ‌‌ؼيدػبؾؾ‌أفسبحػؾثضؽ‌يػروف‌المؽ‌ندبة‌‌%‌38افنلبحأ‌ : (20  رقم من خلال الججول
‌%‌62بضشسا‌ندبة‌,رأي‌العاـ‌اتجاه‌قزية‌العدواف‌الريضؾني‌عمى‌غزة‌العتساد‌عميو‌لمتعبضر‌عؽ‌الا

لػيس‌مػا‌يسكػػؽ‌اعتسػاد‌عميػو‌فػي‌تعبضػر‌عػػؽ‌‌ؼيدػبؾؾ‌أفب‌لا‌فيػػؼ‌يػروف‌‌أجػابوىػي‌ندػبة‌اكبػر‌فقػد‌
‌.رأي‌العاـ‌خاصة‌في‌قزية‌العدواف‌الريضؾني‌عمى‌غزة‌وانو‌متحضز‌تساما‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌
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عهائـــق مـــن  أوقيـــهد  أييسثـــل ىـــل واجـــو شالـــب جـــامعي :  ( 21 رقـــم الجـــجول  -
 .ل قزية العجوان الرييهني عمى غدة في حه أرائيملمتعبيخ عن  فيدبهك

 

‌
‌قضؾد‌أيىل‌واجيت‌

‌
‌تكرار

‌
‌ندبة

‌
‌نعؼ

‌
35‌

‌
70‌

‌
‌لا

‌
15‌

‌
30‌

‌
‌السجسؾع

‌
50‌

‌
100‌

‌

مػػؽ‌قضػػؾد‌وعؾائػػق‌‌اعػػانؾ‌قػػد‌‌سبحػػؾثضؽالمػػؽ‌‌%‌70أف‌نلبحػػأ‌: (21 رقــم  مــن خــلال الجــجول
اعتػػػداءات‌العػػػدواف‌‌وانػػػو‌لا‌يتػػػي ‌حريػػػة‌الكاممػػػة‌خاصػػػة‌فػػػي‌قزػػػية‌ؼيدػػػبؾؾفػػػي‌‌أرائيػػػؼلمتعبضػػػر‌عػػػؽ‌

يتػػي ‌‌ؼيدػػبؾؾعؾائػػق‌واف‌‌أوقضػػؾد‌‌أيمػػؽ‌مبحػػؾثضؽ‌فمػػؼ‌يؾاجيػػؾا‌‌%30الرػػيضؾني‌عمػػى‌غػػزة‌بضشسػػا‌
‌.كاممة‌‌أوحرية‌عادية‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌



 الإطـار انحطبٍفً نهدراسة                                                                                          انفصم انرابع : 

 67 

 نتائج الجراسة :

 :البيانات الذخرية 

 وذلػ‌راجع‌نتيجة‌مزاولتيؼ‌لمدراسة‌في‌24-19حزؾرا‌ىي‌ف ة‌)‌الأكثرالف ة‌العسرية‌‌ 
 .‌‌%42بشدبة‌‌سري‌نفس‌سياؽ‌الع

 بشدبة‌‌ىي‌ف ة‌ذكؾ‌ماستر‌وثانية‌ماستر‌أولىظؾريؽ‌الأكبر‌ندبة‌مؽ‌السبحؾثضؽ‌في‌
 .‌38%تمضيا‌ندبة‌الإناث‌ .62%

‌

في تشهيخ  فيدبهكأنساط ودوافع استخجام الصمبة الجامعيين مشرة  :الأولالسحهر / 1
 .رأي العام حهل قزية العجوان الرييهني عمى غدة 

 والأكثرقزية‌تست‌متابعتيا‌‌أكثرلعدواف‌الريضؾني‌عمى‌غزة‌ىي‌تعتبر‌قزية‌ا‌
 .‌%96بشدبة‌‌اىتساما

 ظمبة‌لستابعة‌القزية‌‌التؾاصل‌الاجتساعي‌ىي‌مؽ‌أحدؽ‌وسائل‌التي‌يفزميا‌الوسائل‌
 .‌%92بشدبةمكاف‌وزماف‌‌أينغرا‌لتؾفرىا‌وسيؾلة‌اطلبع‌في‌

 64ؼيدبؾؾ‌بشدبة‌‌يأغمب‌السبحؾثضؽ‌يثقؾف‌في‌بعض‌السعمؾمات‌الستؾفرة‌ف%. 
 انتذارا‌عشد‌السبحؾثضؽ‌‌الأكثرخاصة‌بالقزية‌ىي‌تفاعل‌البالسشذؾرات‌‌الإعجابيسثل‌

 .%36بشدبة‌في‌تفاعل‌مع‌القزية
 تظؾرات‌التي‌تظرأ‌عمى‌القزية‌مؽ‌أىؼ‌السزامضؽ‌التي‌يتؼ‌تفزضل‌متابعتياالمعرفة‌‌

 .‌%74بشدبة‌
 42بشدبة‌‌الأكبرؼيسا‌كانت‌ف ة‌حؾؿ‌القزية‌‌أرائيؼأغمب‌السبحؾثضؽ‌عبروا‌عؽ‌%‌

‌.‌بعدالة‌القزية‌الفمدظضشية‌مؤمشضؽ

فـي تشـهيخ رأي العـام فيدـبهك  الإشـباعات السحققـة مـن اسـتخجام السحهر الثـاني :/ 2
 . لعجوان صييهني عمى غدةاحهل قزية 

 في‌متابعػة‌قزػية‌راجػع‌‌ؼيدبؾؾاستخداميؼ‌لسشرة‌‌أفغمب‌السبحؾثضؽ‌مؽ‌أ‌%74صرح‌
 .‌عمى‌مدتجدات‌القزية‌لديؾلة‌اطلبع
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 نرػػػػػف‌‌أي%50عضشػػػػػة‌يػػػػػرى‌‌‌50أصػػػػػلنرػػػػػفضؽ‌مػػػػػؽ‌‌إلػػػػػىانقدػػػػػست‌ف ػػػػػة‌السبحػػػػػؾثضؽ‌
لا‌يكفػػػي‌ولا‌يعتبػػػروف‌‌ؼيدػػػبؾؾ‌مػػػع‌شػػػعب‌غػػػزة‌عبػػػر‌وتػػػآزرىؼتزػػػامشيؼ‌‌أفالسبحػػػؾثضؽ‌

‌أنيػػػؼمػػػؽ‌ف ػػػة‌السبحػػػؾثضؽ‌‌%‌50الأخػػػر‌أييػػػؤدوف‌واجػػػبيؼ‌بضشسػػػا‌نرػػػف‌‌بػػػأنيؼ‌أنفدػػػيؼ
 ‌‌.يؤدوف‌واجبيؼ‌بأنيؼيذعروف‌

 القزػػػػػية‌ىػػػػػي‌‌حػػػػػؾؿسبحػػػػػؾثضؽ‌عػػػػػؽ‌تعبضػػػػػر‌الحدػػػػػابات‌‌تغيرىػػػػػاالسزػػػػػامضؽ‌التػػػػػي‌‌أكثػػػػػر
 .%42السشذؾرات‌بشدبة‌

 عػػػػؽ‌ر‌تعبضػػػػالعشػػػػد‌‌بػػػػأنيؼ‌يرتػػػػاحؾف‌‌أحيانػػػػايذػػػػعروف‌‌أنيػػػػؼ‌السبحػػػػؾثضؽمػػػػؽ‌‌%48صػػػػرح‌
 ؼيدبؾؾ‌.القزية‌عبر‌

 حرػؾؿ‌عميػو‌مػؽ‌فػي‌الفقػ ‌يجػدوف‌مػا‌يرغبػؾف‌‌أحيانػامؽ‌السبحػؾثضؽ‌أنيػؼ‌‌%92صرح‌
 ؼيدبؾؾ‌.لقزية‌في‌معمؾمات‌حؾؿ‌ا

 تػأثضر‌ؼيدػبؾؾ‌قتػل‌التػي‌بثػت‌عبػر‌والكاف‌لتػأثضر‌صػؾر‌وفضػديؾىات‌الاعتػداءات‌الؾحذػية‌
 .‌%98بشدبة‌‌السبحؾثضؽ‌معغؼ‌شديد‌عمى

‌

مـجى الحخيـة الستاحـة لمصمبـة الجـامعيين فـي اسـتخجاميم مشرـة  السحهر الثالـث :/ 3
 .مى غدة لمتعبيخ عن رأييم حهل قزية العجوان الرييهني ع يدبهكف
 

 62%عػؽ‌أرائيػؼ‌حػؾؿ‌ر‌لمتعبضػ‌ؼيدػبؾؾليؼ‌حرية‌محػدودة‌عمػى‌‌أفمؽ‌السبحؾثضؽ‌يجدوف‌
‌.القزية‌

 أحيانػػػػاأغمػػػػب‌السبحػػػػؾثضؽ‌‌‌ بحػػػػ ؼ‌مػػػػا‌لػػػػو‌علبقػػػػة‌بالقزػػػػية‌عمػػػػى‌‌إدارة‌ؼيدػػػػبؾؾمػػػػا‌تقػػػػؾـ
‌.‌%52شخرية‌بشدبة‌‌ؼحداباتي

 80بة‌عؽ‌أرائيؼ‌بشد‌لمتعبضر‌ؼيدبؾؾلا‌يذعر‌السبحؾثضؽ‌غالبا‌بحريتيؼ‌عمى‌% 
 رػػػػػيضؾني‌عمػػػػػى‌غػػػػػزة‌يعتبرىػػػػػا‌الالعػػػػػدواف‌‌اعتػػػػػداءاتحريػػػػػة‌التعبضػػػػػر‌متاحػػػػػة‌ؼيسػػػػػا‌يخػػػػػص‌

 .السبحؾثضؽ‌لا‌تؾجد‌
 مػػؽ‌السبحػػؾثضؽ‌أنػػو‌لا‌يسكػػؽ‌الاعتسػػاد‌عمػػى‌ؼيدػػبؾؾ‌فػػي‌التعبضػػر‌عػػؽ‌الػػرأي‌‌ %70يػػرى‌

 العاـ‌خاصة‌اتجاه‌قزية‌العدواف‌عمى‌غزة‌‌.
. 
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 :يات ــــتهصــــــال

 ه الدراسة من تم اس خلاص قعض ال وليات الدضترحة :في ضوء ما تولل  إلي

 . فلسطينضرورة إجراء الدزيد من الأبحاث والدراسات حول قلية  .1
تعزيببببز التعبببباون بببببين الجامعببببات والطببببشا لتنظببببيم فعاليببببات و  ببببا ات لببببدعم القلببببا  الإ سببببا ية  .2

 لاسيما قلية غزة لإيصال صوت الطشا أكثر وضوحا .
 الفلسطينية على فيسبوك , خاصة الصفحات الخاصة بوسائل الإعشم . ز دة الاىتمام بالقلية .3
تنظببيم تببشت توعيببة عبب  فيسبببوك س بباركة الدؤسسببات التعليميببة لببز دة الببوعي حببول الاسببتخدام  .4

 .  لفيسبوك الإيجابي
 انا .يديرىا الطشا من أجل تعزيز حرية التعبير أكثر وب كل أم صفحات ولرموعاتإ  اء  .5
 .ولزاضرات بين الجامعات والطشا لتعزيز الحوار وتبادل الأفكار  تنظيم  دوات .6
العمل على تفعيل م اركة الطشا ع  وسائل الإعشم من خشل التواصل الدباشر مع الدسؤولين  .7

   . وصناع القرار 



  

 

 
 خــــــــــــــــــــــــــــــاتــــــسة

‌
‌

‌

‌



 خــــــــــــــاجـــًة

  ب 

 :ــسة ــــــــخـــات
لبحثيػػة‌التػػي‌تسحػػؾرت‌حػػؾؿ‌دور‌مشرػػة‌ؼيدػػبؾؾ‌فػػي‌تشػػؾير‌الػػرأي‌العػػاـ‌فػػي‌ختػػاـ‌ىػػ ه‌الدراسػػة‌ا

‌حؾؿ‌قزية‌العدواف‌الريضؾني‌عمى‌غزة‌,‌وعمى‌مختمف‌القزايا‌الدياسية‌.

لعبتػو‌استظعشا‌تدمي ‌الزؾء‌عمى‌أىسية‌ى ه‌السشرة‌التي‌أبرزت‌أىسضتيا‌مؽ‌خلبؿ‌الدور‌ال ي‌
فػي‌إشػكالية‌الدراسػة‌,‌محػاولضؽ‌‌طرحتػاهدي‌الػ ي‌في‌تذكضل‌الرأي‌العاـ‌,‌وعمى‌ضؾء‌التداؤؿ‌الرئي

‌الأخضػػػرة‌الآونػػػةالتػػػي‌تذػػػكميا‌ىػػػ ه‌السشرػػػة‌فػػػي‌‌الأىسيػػػةبػػػة‌شػػػفافة‌ليػػػ ا‌التدػػػاؤؿ‌ومعرفػػػة‌جاإيجػػػاد‌إ
‌.عمى‌قظاع‌غزة‌العدواف‌الستكرر‌‌بداية‌خرؾصا‌خلبؿ

‌مختمػػػػف‌الف ػػػػات‌العسريػػػػة‌خاصػػػػة‌ف ػػػػة‌الظمبػػػػةبػػػػضؽ‌‌اسػػػػتخداما‌شػػػػيرة‌ة‌الأكثػػػػرويعتبػػػػر‌ؼيدػػػػبؾؾ‌
إف‌الاعتػداء‌الستكػرر‌عمػى‌,‌الػبلبد‌وأعسػار‌الجامعضضؽ‌,‌ال يؽ‌ىؼ‌سر‌ى ه‌الشيزػة‌وؾيػادة‌السدػتقبل‌

غزة‌مؽ‌قبل‌العدواف‌الرػيضؾني‌الجبػاف‌,‌أيقػأ‌فػي‌نفػؾس‌الذػباب‌الحساسػة‌واليضػرة‌وحػب‌القتػاؿ‌فػي‌
رادة‌ىػػػ ا‌ومػػػد‌يػػػد‌العػػػؾف‌إلػػػضيؼ‌,‌فكػػػاف‌الانترػػػار‌لإ‌‌سػػػبضل‌ه‌والػػػدفاع‌عػػػؽ‌إخػػػؾانيؼ‌السدتزػػػعفضؽ

الذػػػباب‌عبػػػر‌صػػػفحات‌ؼيدػػػبؾؾ‌بعػػػد‌اسػػػتخفافو‌بزيػػػف‌الإعػػػلبـ‌وأكاذيبػػػو‌لتحقضػػػق‌ىدفػػػو‌السذػػػروع‌,‌
شػباب‌واع‌يتحػرؾ‌بذػكل‌مقػشؽ‌فالذرارة‌انظمقت‌مؽ‌ى ه‌السشرػة‌ومشيػا‌تبمػؾرت‌كحػراؾ‌سػمسي‌بػ رادة‌

‌ومشغؼ‌.

ه‌السشرة‌عمى‌ومؽ‌خلبؿ‌محاولتشا‌في‌ى ه‌الدراسة‌وتشاوليا‌لأربع‌فرؾؿ‌في‌معرفة‌مداىسة‌ى 
العاـ‌بالقزية‌الفمدظضشية‌وجثبات‌أف‌ؼيدػبؾؾ‌أصػب ‌أحػد‌العلبمػات‌البػارزة‌فػي‌العرػر‌الرقسػي‌‌الرأي

وك جابػة‌عمػى‌إشػكالية‌ىػ ه‌الدراسػة‌تؾضػ ‌,‌خاصػة‌الظمبػة‌الجػامعضضؽ‌‌,‌الأفػرادتػأثضرا‌عمػى‌‌والأكثر
قزػية‌العػدواف‌الرػيضؾني‌‌ؿلشا‌أف‌مشرة‌ؼيدبؾؾ‌كاف‌ليا‌الدور‌في‌مداىسة‌تشؾير‌الػرأي‌العػاـ‌حػؾ‌

 ‌عمى‌غزة‌.‌

 

 

 

 

 



  

 

 

 

 

 

قدددددددددددددايمة الدددددراجل 
 والددددددددمصدددددادر

  
 



 

 

 : والدصادر  لددددددددة الدراجددددددددددددقايم
 أوت : الك   

 12ص 2011 بوفم   1, السبودان ,      أيدر فيسدبوك علدى اع مدل  م وائل . مبارك خلر فلبل   :  .1
. 

ب  1, دار الن ببر , الثقافببة العامببة ب العببرا  ب       الددرأي العددام في الضددرن ال الددث عشددردل الألوسببي : عببا .2
 1433, ص  1987

",بب دار الن بر    الرّأي العام , مفهومه , أظواعه ,  عوامل تشكيله وأسالي  تغيد  ببلزي الدين عبد الحليم :  .3
 . 20ص  1, مكتبة لأنجلو , جامعة الأزىر,   

, مكتبببببة لبنببببان , ببببببيروت 1,     "  الدددددرأي  العددددام وميددددد   خنعددددلام والدعايدددددة عبببببد القببببادر حببببا  :  محمد .4
 .72ص 1983

, مصببر,  2", الدكتبب العببربي الحبديث ,      كيفيددة ك اقدة الأبحدداث و انعدداد للم اضددرةلزبي محمد مسبعد:  .5
 54 .ص1994,

 . 40ة  رجس , ص , مكتب   تطوات نحو بحث علما  عبد الخالق محمد علي  :  .6
م , 2019,   1دار أسببامة للن ببر والتوزيببع ,    منه يددة الب ددث العلمددا    د. سببعد سببلمان الد ببهداني :  .7

 . 96الدملكة الأرد ية الذاشمية , ص 

 2015,  1, دار الحامبد للن بر والتوزيبع ,   "  الرأي العام وظردرات اتصدال  د.مصطفى يوسف كافي :  .8
 .21, ص

 .15, ص2007, دار الفكر العربي ,    الرأي العام و الفضاييات  عا ف العبد: عا ف عدلي , نهى  .9

, ص  1984, القبباىرة, مكتبببة ال ببر      الددرأي العددام دراسددة في الن ددايلم السياسددية  عبببد الافببار رشبباد :  .10
49 . 

, الطبعة  لتوزيع, نهلة مصر للن ر و ا   الرأي العام  الدوسوعة السياسية للشباب  صبحي عسيلة :  . 12
 37, ص 2007,  01

 

 



 

 

  ظيا : الدعددددددددداج  :

  / https://www.almaany.com/ar/login:  الجامل على الراقط معجم الدعاني:  .1
 . 395ب ص 1993مكتبة لبنان , بيروت     مع   ومصطل ات العلوم اتج ماعية  ,زكي بدوي :  .2

 الجامعٌة الدراساتلدذكرات و ا  ل ا :

ثــخ مهاقـع التهاصـل الاجتسـاعي عمــى الـهعي الدياسـي بالقزــية شػداف‌يعقػؾب‌خمضػل‌أبػؾ‌يعقػؾب‌:‌أ .1
,‌أطروحػػة‌مقدمػػة‌لستظمبػػات‌الحرػػؾؿ‌عمػػى‌درجػػة‌الفمدــصيشية لــجى شمبــة جامعــة الشجــاح الهششيــة 

العميػػا‌فػػي‌جامعػػة‌الشجػػاح‌الؾطشيػػة‌فػػي‌الساجدػػتضر‌فػػي‌التخظػػي ‌والتشسيػػة‌الدياسػػية‌بكميػػة‌الدراسػػات‌
 ..2015 نابمس‌,‌فمدظضؽ‌,

أطروحػػػػة‌‌الذــبكات الاجتساعيــة الإلكتخونيــة و تذــكيل الــخأي العــام فــي الجدائــخبزػػياؼ‌سػػيضمة‌:‌"‌ .2
‌ ‌الإعػػلبـ‌و‌الاترػػاؿ‌و‌العلبقػػات‌العامػػػة,‌كمضػػػة‌العمػػػؾـ ‌فػػي‌عمػػؾـ مقدمػػػػة‌لشضػػػػل‌درجػػػػة‌دكتػػػػؾراه‌العمػػؾـ

 ‌2017-1‌.2018الاجتساعية,‌جامعػة‌باتشةالإندػانية‌و‌
   مواقددل ال والددل اتج مدداعا ولددناعة الددرأي العددام في قضدداا اع مددلقورقعددة ,   مباركبة منمببا  . د/  يببة .3

أوت  20دراسببببة ميدا يببببة لعينببببة مببببن مسببببتخدمي فيسبببببوك  , جامعببببة  56, عببببدد  25 لرلببببدلرلببببة الدعيببببار , 
 6ص  2021سكيكدة ب  1955

,  أيدر م اقعدة الدبراملم السياسدية وتشدكيلها للدوعا السياسدا خلضندوات الجزايريدة الخالدة   سعيد مراح : " .4
 أ روحة مقدمة لنيل درجة الدكتوراه في علوم الإعشم والاتصال تخصص  وسائل الإعشم والمجتمع .

عددات دور شدبكات ال والدل اتج مداعا في تشدكيل الدرأي العدام لددى طلبدة الجام    أسبامة غبازي الدبدني: .5
 .السعودية   جامعة أم الضرى نموذجا   .

 18معهد علوم الإعشم واتصال, جامعة الجزائر, ص ,    دراسات الرأي العام   عبد   بوجشل: .6

ايددر اسدد خدام فيسددبوك علددى مسدد وى النضددلم اتظفعدداع لدددى طلبددة جامعددة   ولاء عبببد الفتبباح الصببرايرة :  .7
 2, ص2023الأردن ,  51ة مؤتة الكرك/ العدد, كلية العلوم الاجتماعية , جامع  مؤتة

, قسبم علبم اجتمباع , جامعبة    مي  فيسبوك على ال  صيل الدراسا لدى طلبة الجدامعيين    ير قريد : .8
 .15, ص2023, الجزائر , 01/العدد1945ماي 8

, إعبببشمفي رسبببالة ماجسبببتير , الصددد افة العرقيدددة للعددددوان اتسدددراييلا علدددى غدددزة,تغطيدددة  محمد  صبببر   فبببرج .9
 116,ص2011,قاىرة,مصر,الأوسطجامعة شر  
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 الدضاتت و اعلاتراقعا : 

  ظررية اتس خدامات واتشباعات في الديددا الجديددة داكداة أم د / بن معزوز تيدة ب د/ عرقوا  ورة ب:  .1
, جامعبة الأمبير عببد القبادر  3 | العبدد 30رقمنببببببببببببببة لرلبة الدراسبات العالديبة والاتصبالية , المجلبد  "مواكبة ؟

 2023للعلوم الإسشمية بب ديسم  
المجلبببة الجزائريبببة ل مبببن ,  اتفتراضدددا     الدددرأي العدددام انلكدددتروني وحريدددة ال عبددد  في اعدددال  بببورين ع بببا  : .2

 7ص  2العدد  5الإ ساني بب المجلد 
العلددوم الضاظوظيددة واتج ماعيددة ,  , مجلددة لدددور والدكاظددة اتج ماعيددة في اع مددلقددن عددروس   لدددين : ا .3

 ..3, ص  2021جامعة زان عاشور خلجلفة اعلد السادس د العدد الراقل د ديسمبر 
, لرلبببة    الشدددبكات اتج ماعيدددة و دور دددا في تشدددكيل الدددرأي العدددام ,  خديجبببة ريابببي, فبببش  شببب ة صبببا   .4

 . 8, ص 2022,  01عدد العلوم القا و ية والاجتماعية , جامعة ز ن عاشور, الجلفة , ال
,  " الددرأي العددام اتكددتروني وحريددة الددرأي و ال عبدد  في اعددال اتفتراضددا ببورد يببن ع ببا  , محمد ب ببير : "  .5

تكنولوجيدا اتصدال ولدناعة رأي   جامعبة أببو بكبر بلقايبد  لينبدة لببي  :  المجلة الجزائرية ل من الإ ساني , 
, الدركببز الجبببامعي عببببد 01, العبببدد  16سبببات الإ سببا ية , المجلبببد , لرلبببة البحببوث والدرا   العددام اتلكدددتروني

 . 8-7, ص 2020,  02العدد  5تلمسان ,المجلد, 16, ص  2022الحفيظ أبو الصوف , ميلة , 
, لنببدن ,  40,/ العببدد    مجلددة الب ددوث, مركددز الب ددوث و اتس شددارات اتج ماعيددة  ناصببر الفلببلى:  .6

 . 25, ص  2021
اس خدام شدبكات ال والدل اتج مداعا في ال وعيدة السياسدية بحد  الشدعوب في تضريدر " د/ ليليا شباوي :  .7

 , دراسة في إقبال الطالب الجامعي الجزائري على موقع "فيسبوك .    مص  ا

 الدواقددل اتلك ددروظيدةتامسا : 
     الدددراقط : أظردددر إلى  24دددد 12دددد  2012 ,  تاريدددل النشدددر  الف دددوى والدددرأي العدددامدار انف ددداء الدصدددرية  ,  .1
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 : دنرر إلى الراقط : 22/10/2023توانه  في فلسطين المح لة دد تاريل النشر إسلام وي  دد واج  الدسلمين قا  إ .16
 https://www.islamweb.net/ar/article/239167/%D9%88%D8%A7%D8%AC%D8%A8-    د. عبد
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تم  2023 -10-31,  2024احصدداييات فيسددبوك الرييسددية واقا ددات الدسدد خدم في عددام شددارع ظشددو ,  22  
https://www.ileeline.com/ar/facebook-  21:26علدددددددددى سددددددددداعة  15/05/2024ق ددددددددداريل  تصدددددددددف  

statistics 
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 الدِــورية الجــزائرية الديــملراطية امشــؼبية 

 وزارة امخؼويـــــم امؼــــالي و امبحث امؼوـــــمي

 جامؼة غمار جويجي ـــ الاغواط ـــ

وامؼووم الٕسلامية والحضارة الٕوساهية وومكلية امؼ  

ؼووم الٕوساهيةكسم ام   

 
 :اس تمارة تـــحث حــول

 
دور مٌطة فيس بوك في ثيوير امرأٔي امؼام حول  كضية امؼدوان امطِيوني ػلى 

ــ دراسة ػلى غيية من طوبة الماستر  كسم امؼووم الٕوساهية  0202غزة مس ية 

 بجامؼة غمار جويجي ـ الاغواط  ــ

 

م و الثطال، تخطص اثطال  مذهرة مكملة مييل شھادة الماستر في ػووم الٕػلا

 وػلاكات ػامة 

تيانًت الاس تمارة سرية و ل جس خخدم إل لٔغراض امبحث امؼومي  : ملاحظة

 في الخاهة المياس بة *ضع ػلامة 

 

 

 امس ية الجامؼية  

0202  /0202  

 



 

 

 البيانات الذخرية :

 أنثى :                   / الجشذ :                 ذكخ :                                  1

 سشة ثانية ماستخ :             ماستخ                / السدتهى الجامعي :         سشة أولى2

 / الدن :3

 24-19من 

 30-25من 

 فسا فهق  31

فـي تشـهيخ الـخأي العـام  فيدـبهكالصمبـة الجـامعيين مشرـة  اسـتخجامأنسـاط ودوافـع  السحهر الأول :
 عجوان الرييهني عمى غدة :حهل قزية ال

 ؟ 2023/2024ىي أىم القزايا الدياسية التي تتابعيا لدشة  / ما 4

 ـ قزية العجوان الرييهني عمى غدة 

 ـ فيزانات درنة " ليبيا"

 ـ زلازل سهريا وتخكيا و السغخب

 .............قزايا أخخى .....................................................................

 / كيف تتابع قزية العجوان الرييهني عمى غدة ؟ 5

 من خلال وسائل الإعلام التقميجية                     من خلال وسائل التهاصل الاجتساعي      

ــي  6 ــ  ف ــى ىــحه القزــية مــن خــلال وســائل التهاصــل الاجتســاعي . مــا رأي ــت تعخفــت عم / إذا كش
 ل ىحه القزية ؟كسرجر لمسعمهمات حه فيدبهك 

 ـ محل ثقة                   

 ـ أشمع عميو دائسا ولا أثق بالسعمهمات التي أستقييا مشو 

 ـ أثق في بعس السعمهمات التي أججىا فيو وأقارنيا بهسائل إعلامية أخخى 



 

 

 / حجد شبيعة تفاعم  مع ىحه القزية ؟ 7

ت                     الانزـــسام لمسجسهعـــات ــــ الإعجـــاب                     مذـــاركة السشذـــهرا
 السخررة ليحه القزية 

  ـ مذاركة الياشتاغات

 ىي السزامين التي تتعمق بالقزية والتي تفزل متابعتيا ؟ / ما 8

 ـ إحرائيات تتعمق بقزية العجوان الرييهني عمى غدة 

 ـ معخفة التصهرات التي شخأت عمى القزية 

 ـ السبادرات الجسعهية

 العجوان الرييهني  ىجساتضج  لاحتجاجاتا

 / ىل عبخت عن رأي  حهل ىحه القزية ؟ 9

  ـ نعم                                             ـ لا    

 كانت إجابت  بشعم ـــــــ  فمساذا ؟  إذاـ 

 ـ إيسان  لعجالة القزية الفمدصيشية 

 مريخىا  امتلاكبحق كل الذعهب في  قشاعت ـ 

 ـ إحداس  بالتزامن مع شعب غدة 

فــي تشــهيخ الــخأي العــام حــهل شــباعات السحققــة مــن اســتخجام مشرــة فيدــبهك السحــهر الثــاني :الإ
 قزية العجوان الرييهني عمى غدة 

 ؟  فٌسبوكلاستخدامك منصة  الأسبابهً  / ما 01

 سهولة الاطلاع على مستجدات القضٌة فً أي وقت واتً مكان  ـ 

 ول وخاصة العربٌة من القضٌةموقف د ـ 

 التعبٌر بكل حرٌة فٌما ٌتعلق بالقضٌة  ـ 

ه شعب غزز  عنزدما تعبزر عزن رأٌزك عم وتتآزر/ هل تحس بؤنك تإدي واجبك عندما تتضامن 00 
 ؟ فٌسبوك على 



 

 

 ـ نعم                                               ـ لا 

 ها حسابك حول هذه القضٌة ؟ضامٌن التً ٌظهرمهً أهم ال / ما01

 ـ كتابات                 تعلٌقات                            صور                              فٌدٌوهات 

 ؟ فٌسبوك/ هل ترتاح نفسٌا عن التعبٌر على رأٌك حول هذه القضٌة عبر 02

 أبدا                            دائما                                     أحٌانا         

 ؟ فٌسبوك/ هل تجد ما ترغب فً الحصول علٌه من معلومات حول هذه القضٌة عبر 03

 دائما                                     أحٌانا                                   أبدا   

 حول حالات القتل والتعذٌب ؟ وك فٌسب هل أثرت فٌك الصور  و الفٌدٌوهات التً تبث عبر/ 04

 ـ نعم                                      لا                                   أحٌانا 

السحــهر الثالــث: مــجى الحخيــة الستاحــة لمصمبــة الجــامعيين فــي اســتخجاميم مشرــة فيدــبهك كــأداة 
 لمتعبيخ عن رأييم حهل قزية العجوان الرييهني عمى غدة

أنت كصالب جامعي , كيف ترف الحخية التي تتستع بيا عمى فيدبهك في التعبيخ عن رايـ  / 16
 حهل قزية العجوان الرييهني عمى غدة ؟

 لا أعخف  حخية محجودة              لا أتستع بالحخية             حخية مصمقة         

صــهرة وضــعتيا عمــى حدــاب   / ىــل ســبق لإدارة فيدــبهك أن حــحفت لــ  تعميقــا أو مشذــهرا أو17
 حهل العجوان الرييهني عمى غدة .؟

 دائسا                     أحيانا                           أبجا

/ ىل تذعخ أن  حخ عمى فيدبهك في التعبيخ عن رأي   حهل قزـية العـجوان الرـييهني عمـى 18
 غدة ؟

 لا         نعم                                           

 / ىل تخى أن حخية التعبيخ حهل العجوان الرييهني عمى غدة عمى السدتهى العالسي ؟19

 نعم                                                 لا         

/ ىل تعتقج أنو يسكن الاعتساد عمى فيدبهك  في التعبيخ عن الخأي العام اتجاه قزية العـجوان 20
 غدة ؟ الرييهني عمى



 

 

 نعم                                                لا   

ــخ عــن رأيــ  حــهل قزــية العــجوان 21 ــهد أو عهائــق مــن فيدــبهك فــي التعبي / ىــل واجيــت أي قي
 الرييهني عمى غدة ؟

 نعم                                               لا   

 
 

 

 

 


