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 ة شكرــــــــــــــــــــــــــكلم
لا بد لنا ونحن نخطو خطواتنا الأخٌرة فً الحٌاة الجامعٌة من وقفة نعود الى أعوام قضٌناها فً رحاب 

الجامعة مع أساتذتنا الكرام الذٌن قدمو لنا الكثٌر باذلٌن بذالك جهودا كبٌرة فً بناء جٌل الغد لتبعث الأمة من 

 جدٌد .

 شكر والامتنان والتقدٌر والمحبة الى الذٌن حملوا أقدس رسالة فً هذه الحٌاة .نقدم أسمى أٌات ال

 الً الذٌن مهدوا لنا طرٌق العلم والمعرفة الً جمٌع أستذتنا الأفاضل فً قسم علم النفس .

 "كن عالما ...فان لم تستطع فكن متعلما ،فان لم تستطع العلماء،فان لم تستطع فلا تبغضهم "

 ر والشكر :و أخص بالتقدٌ

 الأستاذ داودي محمد عبد القادر علً اشرافه لنا فً هذا البحث وصبره معنا .

 بالمعلوماتوكذالك نشكر كل من ساعنا على اتمام هذا البحث وقدم لنا العون ومد لنا ٌد المساعدة وزودنا 

 اللازمة الأستاذ رمضان عمومن والأستاذ عون علً .

ونحن نتوجه بالشكر أٌضا الً كل من لم ٌقف الً جانبنا ،ومن وقف فً أما الشكر الذي من النوع الخاص 

فلولا وجودهم لما أحسسنا بمتعة البحث ،ولولا حلاوة  ناطرٌقنا وعرقل مسٌرة بحثنا وزرع الشوك فً طرٌق

 المنافسة الاٌجابٌة ،ولولاهم لما وصلنا الً ما وصلنا الٌه فلهم منا كل الشكر والتقدٌر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

 

 إهداء

 الى من ربياني صغيرا .

 الى من دفعاني بدعائمها .

 الى من أعيش لكسب رضاىما .

 الى والدي الكريمين برا بهما وعرفانا بفضلهما .

 الى كل عائلة زميت فردا فردا .

 الى رفيق دربي وشريك حياتي .

 ةالى من كانوا نعم المشجعين لي في مواصلة مسيرتي التعليمي

 مخلصة الى كل الأصدقاءاعره ونصائحو الالى من أفاضني بمش

 أىديهم ثمرة جهودىم وتضحياتهم

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 " وقل  اعملوا فسٌرى الله عملكم ورسوله والمؤمنون"

 صدق الله العظٌم

ولا تطٌب الهى لا ٌطٌب الٌل الا بشكرك ولا ٌطٌب النهار الا بطاعتك  ولا تطٌب اللحظات الا بذكرك ولا تطٌب الاخرة الا بعفوك 

 الجنة الا برؤٌتك الله جل جلاله .

 الى من بلغ الرسالة وأدى الامانة...ونصح الامة ....الى نبً الرحمة ونور العالمٌن .

 سٌدنا محمد صلى الله علٌه وسلم 

 الى من علمنً العطاء بدون انتظار الى من احمل اسمه بكل افتخار والدي العزٌز .

عنى الحب ومعنى الحنان والتفانً الً بسمة الحٌاة وسر الوجود .الى ملاكً فً الحٌاة ...الى م  

 الى من كان دعاؤها سر نجاحً وحنانها بلسم جراحً الى أغلى الحباٌـب .

 أمً الحبٌبــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة

ولاد العٌد .الً اخوتً وأخواتً بدون استثناء ، والى كل ال التونسً و أل أ  

الً الأخوات التى لم تلدهن أمً ... الى من تحلو بالاخاء وتمٌزوا بالعطاء ،الً ٌنابٌع الصدق الصافً الى من معهم سعدت ، 

 وبرفقتهم فً دروب الحٌاة الحلوة والحزٌنة سرت ،الى من كانوا معً على طرٌق النجاح والخٌر .

صدٌقاتً ،اٌمان عسلً ،سمٌة ،صابرٌن ، مسعودة ،اٌمان ،نعٌمة ،سكٌنة . الى من عرفت كٌف أجدهم وعلمونً أن لاأضٌعهم   

 الى كل من أحبـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــهم فً الله
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 ملخص الدراسـة

:"الصػػلببة النفسػػية كعلبقتهػػا باسػتًاتيجيات مواجهػػة الضػػغوط النفسػػية لػدل عينػػة مػػ  طلبػػة ابؼرحلػػة  عنـوان الدراســة
 ".–دراسة ميدانية بولاية الأغواط  –الثانوم 

التعػػرؼ علػػى مسػػتول الصػػلببة النفسػػية لػػدل طلبػػة ابؼرحلػػة الثػػانوم العػػاـ  ككػػذال  التعػػرؼ علػػى ىــدف الدراســة :
وط النفسية  كما ىدفت الدراسة الى معرفة العلبقػة بػتُ الصػلببة النفسػية كاسػتًاتيجيات ترتيب استًاتيجيات مواجهة الضغ

تًاتيجيات مواجهػػػة ابؼواجهػػػة  كمػػػا ىػػػدفت الدراسػػػة او التحقػػػق مػػػ  كجػػػود فػػػركؽ بػػػتُ الطلبػػػة   الصػػػلببة النفسػػػية ك  اسػػػ
 الضغوط النفسية تعزل بؼتغتَ ابعنس ك التخصص .

 لأنو الأنسب بؽذه الدراسة .ابؼنهج الوصفي منهج الدراسة :

 أداة الدراسة :

 مقياس الصلببة النفسية )اعداد :فواز أيوب بضداف مومتٍ (

   5115داد :عماد بؿمد أبضد بـيمرمقياس استًاتيجيات مواجهة الضغوط النفسية )اع

شػػوائيا  مػػوزعتُ ( طالػػب كطالبػػة مػػ  طلبػػة التعلػػيم الثػػانوم    اختيػػارىم ع21تكونػػت العينػػة مػػ  ) عينــة الدراســة:
 علي ثانويتي ابغاج عيسى كبؿمد شعباني .

أظهرت النتائج أف مستول الصلببة النفسية كأبعادىا لدل طلبػة ابؼرحلػة الثػانوم مسػتول مػنخف   نتائج الدراسة :
 كمػػا أظهػػرت النتػػائج كػػذال  درجػػة متوسػػطة   اسػػتخداـ الاسػػتًاتيجيات الابهابيػػة لػػدل الطػػلبب   ككػػذال  عػػدـ كجػػود 

لبقة ارتباطية ذات دلالة احصائية بتُ الصػلببة النفسػية كغالبيػة اسػتًاتيجيات ابؼواجهػة  كمػا أظهػرت النتػائج عػدـ كجػود ع
عػػػدـ كجػػػود فػػػركؽ دالػػػة -ية كالدرجػػػة الكليػػػة لصػػػا  الانػػػاث فػػػركؽ دالػػػة إحصػػػائيا بػػػتُ الطلبػػػة   درجػػػات الصػػػلببة النفسػػػ

عػدـ كجػود فػركؽ دالػة احصػائيا   اسػتًاتيجيات ابؼواجهػة  -لتخصػصاحصػائيا   درجػات الصػلببة النفسػية تعػزل لعامػل ا
 تعزل لعامل ابعنس .

 ص .يجيات ابؼواجهة تعزل لعامل التخصعدـ كجود فركؽ دالة احصائيا   استًات -
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résumé 

Titre de l'étude: «la force mentale et de leurs stratégies de relation face au stress 

psychologique auprès d'un échantillon d'élèves dans le secondaire - un état d'étude sur 

le terrain Laghouat -." 

Le but de l'étude: pour identifier le niveau de force mentale chez les élèves dans la 

phase secondaire de l'année, et aussi d'identifier l'ordre de la face des stratégies de 

pression psychologiques, comme l'étude visait à déterminer la relation entre la force 

mentale et les stratégies d'adaptation, et l'étude visait à vérifier l'existence de 

différences entre les élèves de la ténacité mentale dans les stratégies face à des 

pressions psychologiques. 

Méthodologie: approche descriptive, car il est le plus approprié pour cette étude. 

L'outil d'étude: 

échelle de dureté psychologique (Préparé par: Fawaz Ayoub Hamdan Momeni) 

Faire face à la stratégie de stress psychologique Échelle (Préparé par: Emad 

Mohammed Ahmed Mukhaimar 2002) 

L'échantillon de l'étude: L'échantillon se composait de 60 étudiants des élèves du 

secondaire, choisis au hasard, les distributeurs Thanoata Ali Haj Issa et Mohammed 

Shabani. 

Résultats de l'étude: Les résultats ont montré que le niveau de force mentale et 

dimensions aux étudiants de la phase secondaire d'un niveau bas, et les résultats ont 

montré Kmalk moyen degré dans l'utilisation de positif chez les élèves des stratégies, 

ainsi que l'absence de corrélation statistiquement significative entre la force mentale 

et la majorité des stratégies d'adaptation, et les résultats ont montré aucune 

différences statistiquement significatives entre les élèves de la ténacité mentale et le 

score total en faveur des femelles. 

-Ne Pas exister de différences statistiquement significatives dans le degré de dureté 

mentale due au facteur de spécialisation. 

- L'absence de différences statistiquement significatives dans les stratégies 

d'adaptation en raison du facteur du sexe. 

- L'absence de différences statistiquement significatives dans les stratégies 

d'adaptation en raison du facteur de spécialisation. 



 مقدمة 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مقدمة 



 مقدمة 

1 
 

 مقدمة

يواجػػو الأفػػراد   ىػػذه ابغيػػاة الكثػػتَ مػػ  ابؼتغػػتَات كلا سػػيما تلػػ  الػػتي تتضػػم  تغػػتَات مفاج ػػة   ابعانػػب 
الأعمػػار  كخاصػػة تلػػ  الاقتصػػادم أك الاجتمػػاعي أك زيػػادة كبػػتَة لكثػػتَ مػػ  التػػوترات الػػتي يتعرضػػوف بؽػػا   بـتلػػف 

الػػػتي تتعلػػػق بابػلبفػػػات الأسػػػرية أك صػػػعوبات الػػػتعلم كابػػػػوؼ مػػػ  الامتحانػػػات كابػػػػوؼ مػػػ  الفشػػػل فيهػػػا كالعقػػػاب 
ابؼدرسػػي ...ا,  كػػل ذالػػ  أدل بالعلمػػاء كالدارسػػتُ بػػأف يهتمػػوا بدوضػػوع الضػػغط النفسػػي اىتمامػػا كبػػتَا بؼػػا لػػو مػػ  

 أثر كبتَ على الصحة النفسية .

ىناؾ تباي  بتُ الأفراد   حدة الشعور بالضغط كالتوتر الذم يرافق التعػرض بؼشػكلة أك موقػف  كما نرل أف
مػػػا   كيعػػػود ىػػػذا التبػػػاي  او مصػػػادر دعػػػم الفػػػرد لديػػػو كاو أسػػػاليب التكيػػػف ككػػػذال  اسػػػتًاتيجيات ابؼواجهػػػة الػػػتي 

 يستخدمها .

بالغػة   كبالتػػاو فػاف ابؼوضػػوع يعػا  معابعػػة  انطلبقػا مػ  ىػػذه ابؼقدمػة التمهيديػػة كنظػرا لأف ابؼوضػػوع ذك أبنيػة
كصفية لدراسة العلبقة بتُ متغتَي  بؽما أبنية بالغة   بؾاؿ علػم الػنفس الابهػا  ) الصػلببة النفسػية   اسػتًاتيجيات 
 مواجهػػة الضػػغوط النفسػػية (     تنػػاكؿ الدراسػػة ابغاليػػة باتبػػاع منهجيػػة علميػػة بؿػػددة   فيهػػا     الفصػػل الأكؿ  
فيو عرض اشكالية الدراسة كاعتباراتها كالفصل الثاني خصص للمتغتَ ابؼستقل كىو الصلببة النفسية كالفصػل الثالػث 
خصػػػص للمتغػػػتَ التػػػابع كىػػػو اسػػػتًاتيجيات مواجهػػػة الضػػػغوط النفسػػػية   كقػػػد خصػػػص الفصػػػل الرابػػػع للبجػػػراءات 

رض كبرليػل كمناقشػة كتفسػتَ نتػائج الدراسػة   ابؼيدانية التي تقوـ عليها الدراسة   بينما خصص الفصػل ابػػامس لعػ
 ضوء الاطار النظرم كالدراسات السابقة ابؼتاحة .
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 مشكلة الدراسة:

تزخػػػر ابغيػػػاة بػػػالكثتَ مػػػ  ابؼواقػػػف الضػػػاغطة فجميعنػػػا بػػػلب إسػػػتثناء نتعػػػرض بؼختلػػػف الضػػػغوط النفسػػػية فمنػػػو 
بوػػػدث نتيجػػػة مشػػػاكل كمواقػػػف إجتماعيػػػة ك أسػػػرية أك ضػػػغوط   العمػػػل ك الدراسػػػة   أك الأمػػػور ابؼاليػػػة ك الأعبػػػاء 

احػػػل ابغياتيػػػة الػػػتي تػػػزداد فيهػػػا الضػػػغوط ابؼختلفػػػة ك تربيػػػة الأطفػػػاؿ ك قائمػػػة الضػػػغوط النفسػػػية تطػػػوؿ ك مػػػ  بػػػتُ ابؼر 
النفسية ابؼرحلة الثانوية فهي تفرض متطلبػات عديػدة ك برػديات بصػة قػد تفػوؽ قػدرات الطالػب لا سػيما   ابؼراحػل 
النهائيػػة مػػ  الدراسػػة الػػتي تتميػػز بكثػػتَ مػػ  الواجبػػات ك إزديػػاد الأعبػػاء ك الإحسػػاس بضػػغط الوقػػت ك إشػػتعاؿ ركح 

ك التغلػب غليهػا  مواجهتهػا  ابؼستقبل بفا بذعل الطالب أماـ مواقف ضاغطة قد بهػد صػعوبة   ابؼنافسة ك التفكتَ 
. 

ك قػػػد لا تكػػػوف ىػػػذه ىػػػي القضػػػية   لأ ػػػا برػػػدث لكػػػل طالػػػب مػػػ  ابعنسػػػتُ ك لكػػػ  ابؼشػػػكلة   أسػػػاليب 
مكوناتػػو الذاتيػػة ك مواجهتهػػا فمػػ  تفاعػػل الأفػػراد مػػع البي ػػة بقػػده    حاجػػة دائمػػة إلى عمليػػة موائمػػة مسػػتمرة بػػتُ 

الظػػػركؼ ابػارجيػػػة ك ىػػػذا مػػػا يطلػػػق عليػػػو إسػػػتًاتيجيات ابؼواجهػػػة الػػػتي يسػػػعى الفػػػرد مػػػ  خلببؽػػػا مكوناتػػػو الذاتيػػػة ك 
الظػركؼ ابػارجيػة ك ىػػذا مػا  يطلػق  عليػػو  إسػتًاتيجيات  ابؼواجهػة  الػػتي يسػعى الفػرد مػػ  خلببؽػا إلى برقيػق التػػوازف 

 بتُ ذاتو ك الظركؼ ابػارجية .

العقػػػود ابؼاضػػػية تعػػػددت ك جهػػػات النظػػػر حػػػوؿ مصػػػادر مقومػػػة الضػػػغوط النفسػػػية   فػػػالبع  يػػػرل أف ففػػػي 
العوامػػل الشخصػػية تعػػد بدثابػػة ملشػػر جيػػد للتعامػػل مػػع الضػػغوط   حػػتُ يػػرل يخػػركف إف العوامػػل ابؼوقفيػػة ىػػي الػػتي 

 تقوـ بدكر حاسم   التنبل بإستخداـ أساليب ابؼواجهة   التصدم للضغوط .

إستخداـ  إسػتًاتيجيات   ابؼواجهػة  ( إلى  أف  الأفراد  بىتلفوف   1991"كثنجتوف" ك "كاسلر" )ك يشتَ 
  الإسػػػتجابة للضػػػغط   ك ىػػػذا راجػػػع إلى أف ىنػػػاؾ عوامػػػل عػػػدة تػػػلثر   إختيػػػار الإسػػػتًاتيجية ابؼناسػػػبة   ك ىػػػي 

الػذات ك  الصػلببة  النفسػية  ك  تتضم  عوامل تتعلق بشخصية الفرد مثػل بمػط الشخصػية ك مركػز الضػبط ك فاعليػة 
ىذه ابؼتغتَات الشخصية بؽا أبنية كبتَة   برديد قدرة الفرد على التحكم ك التعامل مػع الضػغوط   فػإذا شػعر الفػرد 
أف لديػػو القػػدرة علػػى مواجهػػة الضػػغوط فػػأف ذلػػ  يشػػعره بالسػػعادة ك الثقػػة ك الػػتحكم ك التوافػػق ك بالتػػاو يػػنخف  

ديػػػو أمػػػا إذا شػػػعر الفػػػرد بػػػالعجز ك التعاسػػػة ك عػػػدـ القػػػدرة علػػػى ابؼواجهػػػة فإنػػػو سيشػػػعر مسػػػتول الشػػػعور بالضػػػغط ل
 بالضغط      

 (53،ص  2002)لؤلؤة حمادة ، حسن عبد اللطيف ،
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ك قػػػد بػػػدأت الدراسػػػات   بؾػػػاؿ الضػػػغوط النفسػػػية خػػػلبؿ السػػػنوات  الأخػػػتَة     التًكيػػػز  علػػػى  ابعوانػػػب  
متغػػتَات الػػتي مػػ  شػػأ ا أف بذعػػل الفػػرد يظػػل بؿافظػػان علػػى صػػحتو ابعسػػمية ك النفسػػية الإبهابيػػة   الشخصػػية كعلػػى 

 أثناء مواجهتو للضغوط ك قد تناكلت بع  الدراسات متغتَ الصلببة كأحد أىم ىذه  ابؼتغتَات الإبهابية .

 ( 277، 2006و إبراىيم بشير الحجار،  )نبيل كامل دخان                                            

يتصػػف ذكك الشخصػػية الصػػلبة بالتفػػاؤؿ ك ابؽػػدكء الإنفعػػاو ك التعامػػل الفعػػاؿ ك ابؼباشػػر مػػع الضػػغوط فهػػم 
بذل  بوققوف النجػاح   التعامػل مػع الضػغوط   ك قػد أشػار "ىػانتوف" إلى أف الفػرد الػذم يتمتػع بالصػلببة النفسػية 

أف لدل الفرد مستول عاؿو م  الثقة النفسػية ك ىكػذا فػإف يستخدـ إستًاتيجيات ابؼواجهة بفاعلية ك ىذا يشتَ إلى 
 ذل  الفرد يقدٌر ابؼواقف الضاغطة على أ ا أقل تهديدان ثم يعيد بناءىا إلى شيئ أكثر إبهابية  

 (157،ص  2010)عباس مدحت ،                                                                    

ك قد جاءت  الدراسة  ابغالية  لتصبى   ىػذا الإطػار بؿاكلػة معرفػة العلبقػة بػتُ إحػدل ابؼتغػتَات الشخصػية 
الإبهػػػػا  ك ىػػػػي إسػػػػتًاتيجيات الػػػػنفس الإبهابيػػػػة ك ابؼتمثلػػػػة   الصػػػػلببة النفسػػػػية ك علبقتهػػػػا بإحػػػػدل متغػػػػتَات علػػػػم 

 دراسة تتمحور   التساؤلات التالية .مواجهة الضغوط النفسية لدل طلبة الثانوم  ك لذل  فإف مشكلة ال

 تتساؤلات وفرضيات الدراسة :

   لصلببة النفسية لدل عينة البحث ابغاو؟درجة اما مستول 
 ىل بىتلف ترتيب استًاتيجيات مواجهة الضغوط لدل أفراد عينة البحث ابغاو ؟ 
  مواجهػػة الضػػغوط النفسػػية لػػدل توجػػد علبقػػة ارتباطيػػة بػػتُ متغػػتَ الصػػلببة النفسػػية كمتغػػتَ اسػػتًاتيجيات

 أفراد عينة البحث ابغاو.
  . توجد فركؽ   مستويات الصلببة النفسية لدل عينة البحث ابغاو تعزل لعامل ابعنس 
  توجػػد فػػركؽ دالػػة احصػػائيا   مسػػتويات الصػػلببة النفسػػية لػػدل عينػػة أفػػراد البحػػث ابغػػاو تعػػزل لعامػػل
 التخصص .
 تًاتيجيات مواجهػػػة الضػػػغوط النفسػػػية لػػػدل عينػػػة أفػػػراد البحػػػث ابغػػػاو توجػػػد فػػػركؽ دالػػػة احصػػػائيا   اسػػػ

 تعزل لعامل ابعنس .
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  توجػػػد فػػػركؽ دالػػػة احصػػػائيا   اسػػػتًاتيجيات مواجهػػػة الضػػػغوط النفسػػػية لػػػدل عينػػػة أفػػػراد البحػػػث ابغػػػاو
 تعزل لعامل التخصص .
 أىداف الدراسة :

 النفسػػػية  كاسػػػتًاتيجية مواجهػػػة الضػػػغوط  تهػػػدؼ الدراسػػػة ابغاليػػػة مػػػ  التحقػػػق مػػػ  العلبقػػػة بػػػتُ الصػػػلببة
 النفسية لدل طلبة ابؼرحلة الثانوم .

 . معرفة مستول الصلببة النفسية لدل أفراد عينة البحث ابغاو 
  معرفػػػػة الفػػػػرؽ بػػػػتُ مرتفعػػػػي كمنخفضػػػػي الصػػػػلببة النفسػػػػية   اسػػػػتخداـ اسػػػػتًاتيجيات مواجهػػػػة الضػػػػغوط

 النفسية لدل أفراد العينة .
 أىمية الدراسة :

 الأىمية النظرية :

 البحػػث نظػػرا لقلػػة الدراسػػات العربيػػة كالمحليػػة كمػػا تعتػػ  الدراسػػة ابغاليػػة بكػػر علػػى البي ػػة العربيػػة  ةتػػأأ أبنيػػ
كخاصػػػة البي ػػػة ابعزائريػػػة  مػػػ  ناحيػػػة ابؼفػػػاىيم كابؼصػػػطلحات ابػاصػػػة بدتغػػػتَ الصػػػلببة النفسػػػية     حػػػدكد اطػػػلب ع 

 وع بؿل الدراسة .الباحثتتُ  التي تناكلت متغتَات ابؼوض
    التعرؼ على مثل ىاتػو ابؼتغػتَات النفسػية كمعرفػة مصػادرىا بىػدـ العمليػة التًبويػة كالتعليميػة كبػالأخص

 جانبها العلمي   كابؼتمثل   رفع نسبة النجاح   البكالوريا .
  ط الأكادبييػة ابؼرحلة العمريػة الػتي أجريػت عليهػا الدراسػة كالػتي يتعػرض خلببؽػا الطالػب للعديػد مػ  الضػغو

 كالأسرية كالنفسية كالاجتماعية .
  ُالبحث ظاىرة نفسية ما يزاؿ البحث فيها حػديثا   أمػلب مػ  ىػذه الدراسػة أف تسػهم   جػذب البػاحثت

 ابؼوضوع كابهاد ابغلوؿ التًبوية كالاجتماعية كالصحية ابؼناسبة لو . ةكمعابع
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 الأىمية التطبيقية :

  ) جػػػػوىر الاىتمامػػػػات   ىػػػػذه الدراسػػػػة ىػػػػو أف ايج تعػػػػالى خلقنػػػػا بدشػػػػاعر ابهابيػػػػة )الفضػػػػائل الانسػػػػانية  
 .تنميها كتنشطها التيينبغي البحث عنها كفيها   كمعرفة تأثتَىا على حياتنا كالأخري    كالتعرؼ على العوامل 

  مواجهػػة الضػػغوط   تصػػميم بػػرامج اسػػتثمار التعػػرؼ علػػى طبيعػػة العلبقػػة بػػتُ الصػػلببة النفسػػية كأسػػاليب
تربوية كنفسػية بيكػ  أف تسػاىم   توجيػو كارشػاد الطالػب بكػو أسػاليب التحػدم الػتي تتوافػق مػع قػدراتهم الشخصػية 

 كمع بي تهم الاجتماعية .
  أمػػلب أف تنفيػػد نتػػائج الدراسػػة   التخطػػيط ككضػػع الػػ امج لعمليػػات الارشػػاد كالعػػلبج النفسػػي للطػػلبب

 ف ادراكا ابهابيا لضغوط ابغياة كالذي  يواجهوف الضغوط م  خلبؿ استلراتيجيات سلبية .الذي  لا يبدك 
  تعتػػ  ىػػذه الدراسػػة اضػػافة للػػتًاث النظػػرم الػػذم قػػد يثػػتَ  الكثػػتَ مػػ  التسػػاؤلات لػػدل البػػاحثتُ لواصػػلة

 البحث الباحثتُ بؼواصلة البحث   ىذا المجاؿ . 
 حدود الدراسة :

 التالية :تتحدد الدراسة بابغدكد 

ابغػػػػدكد الزمانيػػػػة : تتحػػػػدد حػػػػدكد الدراسػػػػة الزمانيػػػػة بتػػػػاريم التطبيػػػػق   الفصػػػػل الثػػػػاني للعػػػػاـ الدراسػػػػي  -1
2015/2016 . 

 ابغدكد ابؼكانية :ثانوية ابغاج عيسى كثانوية بؿمد شعباني بالأغواط . -2

 الحدود الموضوعية :  -3

 ابعنس : ذكر   أنثى  -

 كينقسم او قسمتُ بنا : التخصص الدراسي : -

 التخصص العلمي :كنقصد بها الشعب العلمية كىي علوـ بذريبية   رياضيات 
   . التخصص الأد  :كنقصد بها الشعب الأدبية كىي : الأدب كالفلسفة  الأدب كاللغات الأجنبية 
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 كانيػة تعمػيم كما تتحدد الدراسة كذال  بالأدكات ابؼستخدمة كالأساليب الاحصائية ابؼستخدمة   كام
 ىذه ابغدكد . ءضو نتائج ىذه الدراسة   

 :الدراسات السابقة

:بعنواف"الصلببة النفسية ك علبقتها بإستًاتيجيات مواجهة الضػغوط النفسػية 2013دراسة حدة يوسفي  .1
 لػػدل عينػػة مػػ  طالبػػات ابعامعػػة" ىػػدفت الدراسػػة إلى معرفػػة العلبقػػة بػػتُ الصػػلببة ك إسػػتًاتيجيات ابؼواجهػػة تكونػػت

طالبػػة مػػ  جامعػػة باتنػػة   إسػػتخدمت الباحثػػة ابؼػػنهج الوصػػفي الإرتبػػاطي    ك إسػػتخدمت الباحثػػة  75العينػػة مػػ  
مقيػػاس الصػػلببة إعػػداد عمػػاد بـيمػػػر ك مقيػػاس إسػػتًاتيجيات إعػػداد أنػػػور الشػػرقاكم    ك كانػػت فرضػػيات الدراسػػػة  

 كالتاو
 متوسطان نتوقع أف يوف مستول الصلببة النفسية لدل طالبات ابعامعة 

 إلتماس العوف أكثر م  الإستًاتيجيات الأخرل نتوقع أف تستخدـ الطالبات إستًاتيجية -
توجػػد علبقػػة إرتباطيػػة موجبػػة بػػتُ الصػػلببة النفسػػي ك الإسػػتًاتيجيات ابؼوجهػػة الإبهابيػػة ك كانػػت نتائجهػػا   -

 كما يلي :
 أف مستول الصلببة النفسية كاف مرتفعان لدل طالبات ابعامعة  -
العػػػػػػػػوف   ك  إلتمػػػػػػػػاس تًاتيجيات الػػػػػػػػتي تسػػػػػػػتخدمها طالبػػػػػػػػات ابعامعػػػػػػػػة بػػػػػػػتُ إسػػػػػػػػتًاتيجياتتنػػػػػػػوع الإسػػػػػػػػ -

 الإستًاتيجيات الإبهابية ك الإستًاتيجيات السلبية 
 ىناؾ علبقة بتُ الصلببة ك الإستًاتيجيات الإبهابية للمواجهة لدل طالبات ابعامعة  -

 (117،ص 2013)حدة يوسفي ،                                                                       

دراسػػػػة خالػػػػد بػػػػ  بؿمػػػػد بػػػػ  عبػػػػد ايج العبػػػػدو بعنػػػػواف "الصػػػػلببة النفسػػػػية ك علبقتهػػػػا بأسػػػػاليب مواجهػػػػة  .2
ك العػاديتُ" ىػدفت الدراسػة إلى معرفػة مسػتول الصػلببة  ابؼتفػوقتُالضغوط النفسػية لػدل عينػة مػ  الطػلبب الثانويػة 

  إختيػارىم عشػوائيان طبقيػان طالػب مػ  ابؼرحلػة الثانويػة ك  200إستًاتيجيات ابؼواجهة تكونت العينػة مػ  النفسية ك 
مقيػػاس الصػػلببة مػػ  إعػػداد عمػػاد بـيمػػر ك مقيػػاس  فأسػػتخدـإسػػتخدـ ابؼػػنهج الوصػػفي ابؼقػػارف أمػػا أدارت الدراسػػة 

 الإستًاتيجيات م  إعداد ابؽلبو .
 ك كانت فركض الدراسة كالتاو :
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توجػػد علبقػػة إرتباطيػػة ذات دلالػػة إحصػػائية بػػتُ درجػػات الصػػلببة ك درجػػات أسػػاليب مواجهػػة الضػػغوط  -
 دراسيان  ابؼتفوقتُلدل 

توجػػد علبقػػػة إرتباطيػػػة ذات دلالػػػة إحصػػائية بػػػتُ درجػػػات الصػػػلببة كدرجػػات أسػػػاليب مواجهػػػة الضػػػغوط  -
 لدل العاديتُ دراسيان 

دراسػػيان ك بػػتُ متوسػػطات  ابؼتفػػوقتُتوجػػد فػػركؽ ذات دلالػػة إحصػػائية بػػتُ متوسػػطات درجػػات الطػػلبب  -
 درجات الطلبب العاديتُ دراسيان على مقياس أساليب مواجهة الضغوط

ابؼواجهػػة    أسػػفرت الدراسػػة علػػى مسػػتول صػػلببة مرتفػػع ك كجػػود علبقػػة إرتباطيػػة بػػتُ الصػػلببة ك إسػػتًاتيجيات
 ة إلى كجود فركؽ   إستخداـ أساليب ابؼوجهة بتُ الطلبب ابؼتفوقتُ ك العاديتُ                كما أظهرت الدراس

 (2012)خالد بن محمد بن عبد الله العبدلي ، 

ىػػػدفت الدراسػػػة إلى التعػػػرؼ علػػػى العلبقػػػة بػػػتُ درجػػػة التعػػػرض للخػػػ ة  (2010) دراســـة محمـــد عـــودة .3
الصادمة ك بتُ أساليب التكيف مع الضغوط  ك مستول ابؼساندة الإجتماعيػة   كمسػتول الصػلببة النفسػية   لػدل 
أطفػػػاؿ ابؼنػػػاطق ابغدكديػػػة بقطػػػػاع غػػػزة   ك التعػػػرؼ عمػػػػا إذا كػػػاف ىنػػػاؾ فػػػركؽ   ىػػػػذه ابؼتغػػػتَات تعػػػزل إلى بعػػػػ  

تغػػػتَات الدبيغرافيػػػة التاليػػػة :النػػػوع   مكػػػاف الإقامػػػة   ابؼسػػػتول التعليمػػػي للوالػػػدي    ك تكونػػػت عينػػػة الدراسػػػة مػػػ  ابؼ
 ( طفل كطفلة   توصلت الدراسة إلى النتائج التالية :600)

( ك الػػػػػػوزف النسػػػػػ) لأسػػػػػاليب التكيػػػػػػف مػػػػػع الضػػػػػػغوط 14 62(.بلػػػػػز الػػػػػوزف النسػػػػػػ) للخػػػػػ ة الصػػػػػادمة )1
(   ككػػػػػػاف الػػػػػػوزف النسػػػػػػ) للصػػػػػػلببة النفسػػػػػػية 85.79لػػػػػػوزف النسػػػػػػ) للمسػػػػػػاندة الإجتماعيػػػػػػة )  كبلػػػػػػز ا(71.14)
(76.04) . 

(.توجػػػد علبقػػػة طرديػػػة ذات دلالػػػة إحصػػػائية بػػػتُ درجػػػة التعػػػرض للخػػػ ة  الصػػػادمة ك مػػػل مػػػ  إسػػػتخداـ 2
 أساليب التكيف مع الضغوط ك ابؼساندة الإجتماعية ك الصلببة النفسية .

و لا توجػػد فركقػػان ابػػػ ة الصػػادمة   أسػػاليب التكيػػف مػػع الضػػغوط ك الصػػلببة النفسػػية (.بينػػت الدراسػػة أنػػ3
 تعزل بؼتغتَ النوع     حتُ كجد أف ىناؾ فركقان   ابؼساندة الإجتماعية لصا  الإناث
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(.دلت الدراسة على أساليب التكيف مػع الضػغوط ك الصػلببة النفسػية تعػزل بؼتغػتَ مكػاف الإقامػة   بينمػا 4
فركقػػان   ابػػػ ة الصػػادمة ككانػػت لصػػا  بؿػػافظتي خػػاف يػػونس كالشػػماؿ   ك أف ىنػػاؾ فركقػػان لصػػا  ابؼسػػاندة  كجػػد 

 الوسطى . ةبؿافظالإجتماعية لصا  

الدراسة انو لاتوجد فركقان بػ ة صادمة ك أسػاليب التكيػف مػع الضػغوط   ك الصػلببة النفسػية أظهرت . (5
تعػػػزل بؼتغػػػتَ ابؼسػػػتول التعليمػػػي للوالػػػدي      حػػػتُ كجػػػد أف ىنػػػاؾ فركقػػػان   ابؼسػػػاندة الإجتماعيػػػة لصػػػا  الأطفػػػاؿ 

        الذي  درس كالديهم   ابؼرحلة الثانوية .                        

 (105،ص 2010)محمد عودة،

بحثػت الدراسػة   "العلبقػة بػتُ الصػلببة النفسػية ك إسػتًاتيجيات ابؼواجهػة (2001دراسة كـايجودكين  ) .4
لدل مديرم التمري " كتوصلت الدراسة إلى إرتباط موجب بتُ الصلببة النفسية ابؼرتفعة خاصة   بعػدم الػتحكم 

بؼتمركز علػى ابؼشػكلة ك علػى العكػس مػ  ذلػ  إرتػبط مسػتول الصػلببة النفسػية ك الإلتزاـ ك إستًاتيجيات ابؼواجهة ا
 ابؼنخفضة بإستًاتيجيات ابؼواجهة ابؼتمركز على الإنفعاؿ .                             

 
 (22،ص2014حنصالي ، )مريامة                                                             

ة التعرؼ على "أثر الصلببة النفسػية ك ابؼسػاندة الإجتماعيػة  إستهدفت الدراس(:2002)دراسة مخيمر  .5
طالبػة   ك  96طالػب ك  75كمتغتَي  م  متغتَات ابؼقاكمة ك الوقاية م  الأحػداث الضػاغطة" تكونػت العينػة مػ  

 الػػذكور ك ابؼسػػاندة أظهػػرت نتػػائج الدراسػػة إلى كجػػود فػػركؽ بػػتُ بػػتُ الػػذكور ك الإنػػاث   الصػػلببة النفسػػية لصػػا 
 الإجتماعي لصا  الإناث .

بعنػػواف  "دكر عمليػػات ابؼواجهػػة كوسػػائط   العلبقػػة بػػتُ الصػػلببة (1992دراســة وليــام ويــد ســميث ) .6
النفسػػػية ك الصػػػحة ابعسػػػمية "ىػػػدفت الدراسػػػة إلى معرفػػػة دكر عمليػػػات ابؼواجهػػػة كوسػػػائط   العلبقػػػة بػػػتُ الصػػػلببة 

م  طلبػة ابعامعػة   ك أظهػرت النتػائج كجػود علبقػة سػلبية  166تكونت العينة م   النفسية ك الصحة ابعسمية   ك
 بتُ الصلببة ك إستًاتيجيات ابؼواجهة الغتَ الفعالة مثل التجنب .

 (126، ص  2008)زينب نوفل أحمد راضي ،  
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يات : الػػتي ىػػدفت إلى معرفػػػة "العلبقػػة بػػتُ الصػػلببة النفسػػية ك إسػػػتًاتيج( 1990دراســة ستيفنســون ) .7
مػػػ  العػػػاملتُ   البنػػػوؾ ك المحامػػػاة   ك قػػػد أظهػػػرت نتػػػائج الدراسػػػة إلى أفٌ الإنػػػاث  148ابؼواجهػػػة" ك  لػػػت العينػػػة 

أكثػػر صػػلببة مػػ  الػػذكور ك أكثػػر إعتمػػادان علػػى ابؼسػػاندة الإجتماعيػػة ك قػػد كػػاف المحػػاموف أكثػػر إسػػتخدامان لأسػػلوب 
 التصدم للمشكلة مقارنةن بالعاملتُ   البنوؾ .

 (49،ص 2013)عبد العظيم المصدر و عايدة شعبان صالح ،

:ىدفت الدراسة إلى بيػاف "العلبقػة بػتُ الصػلببة النفسػية ك مهػارات مواجهػة  (1998دراسة جيرسون ) .8
طالب   كخلصت الدراسػة إلى أف الطلبػة ابؼرتفعػي  101الضغوط النفسية لدل طلبة الدراسات العليا" تكونت م  

فاعلية ك تأثتَان أكثر م  منخفضػي الصػلببة   كمػا توصػلت إلى أف   اكثروف مهارات مواجهة الصلببة كانوا يستخدم
ىناؾ علبقة سالبة بتُ الصلببة ك الضغوط حيث كجد أف الطػلبب الػذي  حصػلوا علػى درجػات عاليػة مػ  الصػلببة  

   لطلبب أقل كانوا يدركوف مسببات الضغوط على أ ا أقل ضغطان م  ا
 (376)نبيل كامل  دخان و إبراىيم بشير الحجار ،مرجع سابق ،ص   

إسػػتًاتيجية  بعنػػواف "الصػػلببة النفسػػية ك التقػػونً ابؼعػػر  للضػػغوط   إختيػػار (:1989دراســة ميتشــال ) .9
 165ابؼواجهػػة" ىػػدفت الدراسػػة إلى معرفػػة أثػػر الصػػلببة ك التقيػػيم ابؼعػػر  علػػى أحػػداث ابغيػػاة تكونػػت العينػػة مػػ  

م  طلبة الباكػالوريوس  ك قػد أشػارت النتػائج إلى عػدـ كجػود إرتبػاط بػتُ الصػلببة ك التقيػيم ابؼعػر  للؤحػداث  طالبان 
بأ ا مثتَة لللتهديد   ك كجػود إرتبػاط إبهػا  بػتُ الصػلببة النفسػية ك إسػتًاتيجيات ابؼواجهػة الػتي تركػز علػى ابؼشػكلة 

 ة ابؼوجهة .                 ك كجود إرتباط إبها  بتُ الصلببة ك إدراؾ فعالي
 (2009)إنتصار كمال قاسم ، 

بعنػػػواف "الصػػػلببة النفسػػػية ك علبقتهػػػا   بزفيػػػف كقػػػع الأحػػػداث (:1982دراســـة كوباســـاو )خـــرون ).10
الضػػػاغطة علػػػى الصػػػحة النفسػػػية ك ابعسػػػمية" ىػػػدفت الدراسػػػة إلى معرفػػػة أثػػػر الصػػػلببة   بزفيػػػف كقػػػع الأحػػػداث 

  مػػػػ  إداريػػػػتُ ك بؿػػػػاموف ك رجػػػػاؿ أعمػػػػاؿ  259الضػػػػاغطة علػػػػى الصػػػػحة النفسػػػػية ك ابعسػػػػمية   بسونػػػػت العينػػػػة مػػػػ  
ك   لى أف الصػلببة النفسػية بزفٌػف مػ  كقػع الأحػداث ك بسثػل مصػدر للمقاكمػة ك الصػمود       كخلصت الدراسػة إ

الوقايػػػة   ك كجػػػود إرتبػػػاط داؿ بػػػتُ بعػػػدم الإلتػػػزاـ ك الػػػتحكم ك الإدراؾ الإبهػػػا  للؤحػػػداث ابغياتيػػػة الشػػػاقة      ك  
 (120نوفل أحمد راضي ، مرجع سابق، ص )زينب             .                    للتعايشكذل  الأساليب الفعالة 
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 المواجهة : الدراسات التي تناولت متغير إستراتيجية

 (: ك التي ىدفت إلى التعرؼ على إستًاتيجيات ابؼواجهة التي يستخدمها 1984دراسة أستوف ك نيل ) .1
مواجهػة ابؼشػكلبت كل م  ابعنستُ   مواجهة ابؼشاكل اليوميػة  فالرجػل يقػوـ بأفعػاؿ مباشػرة كأسػلوب   

    حػػػػػتُ ابؼػػػػػرأة ابؼسػػػػػتخدمة تسػػػػػتخدـ إسػػػػػتًاتيجيات سػػػػػلبية تتضػػػػػم  التشػػػػػتت ك التنفسػػػػػي ك تسػػػػػعى للمسػػػػػاندة 
 الاجتماعية  م  الآخري  .

(: ك التي أجريت علػى بؾموعػة مػ  طػلبب ابعامعػة ك خلصػت علػى أف الػذكور ك 2000.دراسة ثويتس )2
الإنػػػاث كػػػ  أكثػػػر تعبػػػتَان عػػػ  مشػػػاعرى  بحريػػػة ك بوػػػاكل  أف يسػػػتعتُ الإنػػػاث بىتلفػػػوف   إسػػػتًاتيجيات ابؼواجهػػػة ف

 للمساندة اإجتماعية ك يتقبل  ابؼوقف أما الطلبب فيميلوف إلى التفكتَ   ابؼوقف .                          

 (142،ص2006)طو عبد العظيم حسين و سلامة عبد العظيم،                                            

تهػده الدراسػة علػى الكشػف عػ  إسػتًاتيجيات ابؼواجهػة ك علبقتهػا  (:1997دراسة النيـال و )خـرون ).3
طالبػػػا ك طالبػػػة ك قػػػد أسػػػفرت  224بػػبع  الإضػػػطرابات الإنفعاليػػػة لػػػدل طلبػػػة جامعػػػة قطػػػر ك تكونػػت العينػػػة مػػػ  
جنػب ك الإضػطرابات الإنفعاليػة ك   النتائج ع  كجود علبقػة إبهابيػة بػتُ أسػلو  التوجػو الإنفعػاو ك التوجػو بكػو الت

تسػػػفر الدراسػػػة عػػػ  كجػػػود فػػػركؽ   إسػػػتخداـ الإسػػػتًاتيجيات بػػػإختلبؼ ابعػػػنس ك السػػػ  ك ابغالػػػة الإجتماعيػػػة ك 
 التخصص 

ك الػػتي ىػدفت إلى التعػػرؼ علػػى أكثػػر الإسػػتًاتيجيات إسػػتعمالا  (:1991دراســة فريــدنبرج و لــوي  ). 4
طالبػػان ك طالبػػة ك أشػػارت النتػػائج أف الإنػػاث أكثػػر إسػػتخدامان  643مػػ  قبػػل الطلبػػة   أمريكػػا ك تكونػػت العينػػة مػػ  

يكػ   لكل م  إستًاتيجية البحػث عػ  الػدعم ك إسػتًاتيجية التقيػيم ابؼعػر  مػ  الػذكور أمػا بػاقي الإسػتًاتيجيات فلػم
     .                      ىناؾ فركؽ بتُ الذكور ك الإناث   إستخدامها

 (68،ص2009)عبد الله بن حميد السهلي ،   

بعنواف "التدبتَ اليومي للمواجهة" ىدفت الدراسة إلى التعرؼ علػى الأسػاليب  (:1984دراسة ستون ). 5
ركؽ بػػتُ ابغنسػػتُ   إسػػتخدامها   ك كانػػت العينػػة مكوٌنػػة الػتي يسػػتخدمها الأفػػراد   تعػػاملهم مػػع الضػػغوط   ك الفػػ
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طالب ك قد توصلت الدراسة إلى كجود فركؽ بتُ ابعنستُ   إسػتخداـ أسػلو  إعػادة تعريػف ابؼوقػف ك  120م  
 (686،ص 2010الله الضربي، ) عبد                                                             .التقبل 

ـــنج )دراســـة  . 6 ىػػػدفت الدراسػػػة إلى إستكشػػػاؼ أحػػػداث ابغيػػػاة ك الضػػػغوط ك العلبقػػػة بػػػتُ  (:1991كي
طالب م  ابؼرحلػة الثانويػة   ك خلصػت الدراسػة علػى  760إستًاتيجات ابؼواجهة ك الضغوط على عينة مكونة م  

ك قلػػػة إسػػػتخداـ أف إسػػػتًاتيجية التخطػػػيط بغػػػل ابؼشػػػكلة ك برمػػػل ابؼسػػػلكلية بنػػػا أكثػػػر الطػػػرؽ الأسػػػاليب إسػػػتخدامان 
أسػػلوب ابؽػػركب ك التجنػػب ك كػػاف الػػذكور أكثػػر مػػيلبن لإسػػتخداـ التخطػػيط ك حػػل ابؼشػػكلة ك برمػػل ابؼسػػلكلية أمػػا 

 الإناث أكثر ميلبن لإستخداـ البحث الإجتماعي ك ابؽركب ك التجنب .

 (38،ص 2009/2010)سعدية الأسود و )خرون ، 

طالػػب جػػامعي ك  84قػػاـ بتطبيػػق إسػػتبياف الصػػلببة النفسػػية علػػى  (:1989دراســة ألــرد و ســميث ). 7
قسمت العينة إلى بؾموعتتُ صلببة نفسية مرتفعة ك صػلببة نفسػية منخفضػة ثم طلػب مػ  أفػراد العينػة بنشػاط برػت 

)صػػػلببة  2×2ظػػػركؼ تقوبييػػػة مرتفعػػػة أك منخفضػػػة مػػػ  ناحيػػػة التهديػػػد الضػػػاغط ك إسػػػتعمالان برليػػػل التبػػػاي  الثنػػػائي
تهديػػد منخف (فػػأظهرت النتػػائج كجػػود فػػركؽ حيػػث   -تهديػػد مرتفػػع× صػػلببة نفسػػية منخفضػػة  –ة مرتفعػػة نفسػػي

كانت العبارات السالبة أقل عند ذكم الصلببة النفسية ابؼرتفعػة مقارنػة بػالأفراد ذكك الصػلببة ابؼنخفضػة بغػ  النظػر 
حيػػػث دلػػػػت ابؼقارنػػػػات بػػػػتُ ابؼتوسػػػػطات  عػػػ  درجػػػػة التهديػػػػد بػػػػابؼوقف فكػػػاف التفاعػػػػل بػػػػتُ ابؼػػػػوقفتُ دالان إحصػػػػائيان 

ابغسػػابية علػػى أف الأفػػراد ذكم الصػػلببة النفسػػية ابؼنخفضػػة   موقػػف التهديػػد ابؼرتفػػع كانػػت عبػػاراتهم الإبهابيػػة الػػتي 
تصػػػف أنفسػػػهم قلػػػيلبن مقارنػػػة بػػػأقرا م   موقػػػف التهديػػػد ابؼػػػنخف  ك علػػػى العكػػػس مػػػ  ذلػػػ  أعطػػػى الأفػػػراد ذكك 

ة   موقػػف التهديػػد عػػددان أكثػػر مػػ  العبػػارات الإبهابيػػة الػػتي يصػػفوف بهػػا أنفسػػهم مقارنػػة   الصػػلببة النفسػػية ابؼرتفعػػ
أك الأفراد ذكم الصلببة النفسية ابؼنخفضة ك الإسػتنتاج العػاـ بؽػذه الدراسػة ىػو أف الصػلببة  ابؼخففموقف التهديد 

ارت الإبهابية   موقف الػذات عنػد مواجهػة ابؼتصفة بإستعماؿ العب ابؼعرفيةالنفسية تسهم   إتباع أساليب ابؼواجهة 
 ابؼواقف الضاغطة .                                                                                                 

 (72،73، ص ص2013)بشير معمرية ، 
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 التعليق على الدراسات السابقة :

 أجريت   ىذا المجاؿ مايلي : يلبحظ م  الدراسات ك البحوث السابقة التي

مػػع بعضػػها مػػ  حيػػث ابؼتغػػتَات ك العينػػة ك أدكات  اختلفــتو الدراسػػة ابغاليػػة مػػع بعػػ  الدراسػػات  إتفقــت
 القياس   ك فيما يلي سنناقش أكجو الإتفاؽ ك الإختلبؼ

لببة إتفقػػت الدراسػػة ابغاليػػة مػػع دراسػػة "حػػدة يوسػػفي" مػػ  حيػػث متغػػتَات الدراسػػة ك ابؼػػنهج ك مقيػػاس الصػػ
مػػػ  إعػػػداد عمػػػاد بـيمػػػر ك إختلفػػػت   مقيػػػاس إسػػػتًاتيجيات ابؼواجهػػػة ك بحثػػػت الدراسػػػة   العلبقػػػة بػػػتُ الصػػػلببة            

ك الإستًاتيجيات ابؼستخدمة   أما دراسة "خالد ب  بؿمد ب  عبػد ايج العبػدو" فإتفقػت دراسػتنا معهػا   ابؼتغػتَات 
لثانويػػة ك إختلفػػت دراسػػتنا مػػع دراسػػة "جتَسػػوف" ك "ىػػاؿ ك يخػػركف"  ك العينػػة حيػػث أجريػػت علػػى طلبػػة ابؼرحلػػة ا

"ميتشاؿ" على طلبة ابعامعة   ك دراسة "كام جودكينز" التي أجريت علػى عينػة مػ  مػديرم التمػري    أمػا دراسػة 
  "ستيقنسػػػوف" علػػػى العػػػاملتُ   البنػػػوؾ ك المحامػػػاة كػػػل ىػػػذه الدراسػػػات ك غػػػتَه ك إف إختلفػػػت   العينػػػة فمعظمهػػػا

كانػت العينػػة فيهػا طلبػػة إلا أ ػا أثبتػػت دكر الصػلببة   بزفػػي  كميػة الضػػغوط النفسػية للتجػػارب الػتي بيػػر بهػا الفػػرد  
ك إسػػػتخداـ الإسػػػتًاتيجيات ابؼواجهػػػة بفاعليػػػة   ك ىنػػػاؾ بعػػػ  الدراسػػػات ركػػػزت علػػػى الإسػػػتًاتيجيات   مواجهػػػة 

قػاـ بهػا "مللػر ك كػرتش" ك دراسػة "أسػتوف ك نيػل" الػتي الضغوط ك بحثت   الفػركؽ بػتُ ابعنسػتُ مثػل الدراسػة الػتي 
ىػػػػي الأخػػػػرل بحثػػػػت   الفػػػػركؽ بػػػػتُ ابعنسػػػػتُ   إسػػػػتخداـ إسػػػػتًاتيجيات ابؼواجهػػػػة ك دراسػػػػة "ثػػػػويتس" كػػػػل ىػػػػذه 
الدراسػات أجريػػت علػػى عينػػة طلبػػة ابعامعػػة بػػإختلبؼ أعمػارىم ك بتفػػاكت مػػ  حيػػث عػػدد العينػػة ك دراسػػة "النبيػػاؿ  

الفػػػػػػركؽ بػػػػػػتُ ابعنسػػػػػػتُ لػػػػػػدل طػػػػػػلبب ابعامعػػػػػػة   إسػػػػػػتخداـ الإسػػػػػػتًاتيجيات ك علبقتهػػػػػػا  ك يخػػػػػػركف " بحثػػػػػػت  
بالإضػػػػطرابات الإنفعاليػػػػة ك دراسػػػػة "كيػػػػنج" إستكشػػػػاؼ أحػػػػداث ابغيػػػػاة ك الضػػػػغوط ك العلبقػػػػة بػػػػتُ إسػػػػتًاتيجيات 

 ابؼواجهة أجريت على طلبة الثانوية.
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 التعاريف الإجرائية لمفاىيم الدراسة :

 النفسية:الصلابة 

( حيػػث توصػػلت بؽػػذا ابؼفهػػوـ مػػ  خػػلبؿ سلسػػلة مػػ  Kobaza 1979يعػػود ىػػذا ابؼفهػػوـ إلى كوبػػازا )
الدراسػػػات ك الػػػتي إسػػػتهدفت معرفػػػة ابؼتغػػػتَات النفسػػػية الػػػتي تكمػػػ  كراء إحتفػػػاظ الأشػػػخاص بصػػػحتهم النفسػػػية ك 

 ابعسمية رغم تعرضهم للضغوط 

ك يعرفهػػػػا بؿمػػػػد بـيمػػػػر بأ ػػػػا بؾموعػػػػة مػػػػ  ابػصػػػػاؿ الشخصػػػػية ذات الطبيعػػػػة النفسػػػػية ك الإجتماعيػػػػة كىػػػػي  
خصػػػاؿ فرعيػػػة تضػػػم الإلتػػػزاـ ك التحػػػدم ك الػػػتحكم يراىػػػا الفػػػرد علػػػى أ ػػػا خصػػػاؿ مهمػػػة لػػػو   التصػػػدم للمواقػػػف 

 (65ع رية ،نف  المرجم)بشير مع                         الصعبة أك ابؼثتَة للمشقة النفسية ك   التعايش معها    

 التعريف الإجرائي للصلابة النفسية :

على بذػػػاكز الضػػػغوط النفسػػػية الػػػتي يتعػػػرض بؽػػػا عػػػ  طريػػػق اسػػػتخدامو ابؼعطيػػػات ابؼتػػػوفرة   لتلميػػػذىػػػي قػػػدرة ا
علػػى مػػ  خػػلبؿ إسػػتجابتو التلميػػذ بؾتمعػػو كابؼسػػاندة الاجتماعيػػة    كتقػػاس عػػ  طريػػق الدرجػػة الػػتي بوصػػل عليهػػا 

 فقرات مقياس الصلببة النفسية ابؼعد بؽاتو الدراسة .

 إستراتيجيات المواجهة :

 (:1984يعرفها لازاركس ك فولكماف )

"ذلػػ  التغيػػتَ ابؼسػػتمر   المجهػػودات ابؼعرفيػػة ك السػػلوكية مػػ  أجػػل إدارة ابؼطالػػب الداخليػػة ك ابػارجيػػة ك الػػتي 
 إمكاناتو"يعت ىا الفرد أ ا ترىق أك تفوؽ قدراتو ك 

 عرفٌها تشارلز " أم جهد يبذلو الإنساف للسيطرة على الضغط ."
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 التعريف الإجرائي لإستراتيجيات المواجهة :

  مواجهػػػة ابؼواقػػػف ك الأحػػػداث الضػػػاغطة  التلميػػػذ"ىػػػي الإسػػػتجابة أك الطريقػػػة الػػػتي يسػػػتخدمها أك يتبعهػػػا 
اتيجيات جػػراء أدائػػو علػػى مقيػػاس إسػػتً  التلميػػذللػػتخلص منهػػا  ك تقػػاس ىػػذه الأسػػاليب بالدرجػػة الػػتي بوصػػل عليهػػا 

 مواجهة الضغوط النفسية

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 الفصل الثاني
 الصلببػػة النفسيػػػة
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 * أبنية الصلببة النفسية

 *خصائص ذكم الصلببة النفسية

 * علبقة الصلببة النفسية بالصحة ك مواجهة الضغوط ك الصدمات

 * النظريات ابؼفسرة للصلببة النفسية

 * ابؼضامتُ التطبيقية للصلببة النفسية

 * خلبصة الفصل
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 تمهيد

    إنصػػب الإىتمػػاـ   ىػػذا الفصػػل علػػى أحػػد أىػػم ابؼفػػاىيم الػػتي أضػػحت تسػػتحوذ علػػى بحػػوث علػػم الػػػنفس 

ك ابؼتمثػل   الصػلببة النفسػػية ك ىػو أحػػد ابؼتغػتَات ابؼركزيػة الػػتي تسػاىم   حفػػظ الصػحة النفسػية   كمػػا أنػو يتمثػػل 

بؼختلفػػػة او يتعػػػرض بؽػػػا الإنسػػػاف   عػػػاملب صػػػادان يسػػػاعد علػػػى بذػػػاكز الأزمػػػات ك مواجهػػػة الضػػػغوط ك الصػػػدمات ا

 العصر ابغديث.

كمػػا يعػػد ىػػذا ابؼفهػػوـ مػػ  ابؼفػػاىيم ابغديثػػة نسػػبيان ك بخاصػػة   البي ػػة العربيػػة   ك ىػػو مػػ  ابػصػػائص النفسػػية 

 ابؼهمة للفرد لكي يواجو ضغوط ابغياة ابؼتعددة ك ابؼتتالية بنجاح .
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 مفهوم الصلابة النفسية: -(1

 لغة: -(1.1

 (566،ص 1999)علي بن ىادية و )خرون،                                             .    الصلب ىو الشديد 

 صلب أم شديد  صلب الشيئ صلببة فهي صلب ك صلب أم شديد .  

 (197،ص 1999)ابن منظور،  

غػتَه ك الصػلببة يقػاؿ كما أ ا   معجم الوسيط مػأخوذة مػ  مػادة صػلب بدعػتٌ إشػتد ك قػومٌ علػى ابؼػاؿ ك 

 (519 ص1973  كجهة صلببة أم صفة ابعسم الذم بوتفظ بشكلو ك حجمو.)إبراىيم أنيس كيخركف 

 إصطلاحاً: -(2.1

يع  مفهوـ الصلببة النفسية ع  قدرة التحمل التي برمػل بمطػان معرفيػان ك إنفعاليػان ك سػلوكيان مػ  ابؼقاكمػة للئرىاقػات 

ك بإسػػتخداـ أسػػاليب  غوط ابغيػػاة  ك العمػػل بإبهابيػػة  الفػػرد تسػػاعده علػػى مواجهػػة ضػػ  فهػػي  بظػػة  شخصػػية  بيتلكهػػا 

ك ابعسػدية النابذػة عػ  التعػرض لتلػ     براث   الأمػراض النفسػية ابؼواجهة الفعالة التي  برمي الفرد ك  تقيو م   الوقوع  

 الضغوط ك ابؼشكلبت ك العراقيل .

م   خلبؿ   إعتمادىا علػى نتػائج بؾموعػة الدراسػات الػتي أجرتهػا  "   Kobassaإستطاعت   "سوزاف  كوبازا  

(التوصػػل إلى صػػياغة نظريتهػػا الػػتي إسػػتهدفت  الكشػػف عػػ  متغػػتَات 1985 1983 1982 1979    السػػنوات )

النفسية ك الإجتماعية التي م  شأ ا مساعدة الفػرد علػى الإحتفػاظ بصػحتو ابعسػمية ك النفسػية رغػم تعرضػو للمشػقة  ك 

  علػى عينػات متباينػة الأحجػاـ ك النوعيػات مػ  ذكم ابؼناصػب الإداريػة ابؼتوسػطة ك العليػا   كمػ  المحػامتُ   ك رجػػاؿ ذلػ
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ك  إختبػػػار  كايلػػػر        صػػػلببة بأبعادىػػػا الثلبثػػػة  لكوبػػػازاالأعمػػػاؿ   ك  تطبيػػػق عػػػدد مػػػ  الإختبػػػارات علػػػيهم كإختبػػػار ال

(Wayler,1968 للمػرض ابعسػمي ك  النفسػػي   ك  )ىػػوبؼز ك راىػي إختبػار (Holmes & Rahe,1967 )

للؤحداث ابغياتية المحرجػة ك إنتهػت إلى عػدد مػ  النتػائج الػتي سػاعدتها   صػياغة بعػ  الأسػس الػتي إعتمػدت عليهػا   

 كضع نظريتها   الصلببة النفسية ك ىي :

لإرتقػاء الفػرد ك نضػجو الإنفعػاو ك  أف التعرض لأحداث ابغياة الشاقة يعد أمران ضركريان  بل ك إنو حتمي لابد منو

 الإجتماعي ك النفسي .

ك         إف  الشخصية  التي  تتسم  بالصلببة  النفسية  لديها  مستول عاؿو  مػ  القػدرة  علػى إحتمػاؿ  الآلاـ  

 ابغياة .ابؼشاؽ ك الصمود   ستَ فعلو ما   برغم الصعاب ك التوافق ك التعامل مع الضغوط ابغياة ك تطويربؾالات 

إف الصلببة النفسية مكتسبة أكثر منها فطرية بناءان على نتائج الدراسات الػتي تضػمنت أيضػان مقػابلبت عػ  تػاريم 

ابغيػػػاة ابؼبكػػػرة للمػػػوظفتُ ابؼشػػػاركتُ كمػػػا توصػػػلت إلى أف الصػػػلببة النفسػػػية تتكػػػوف مػػػ  ثلبثػػػة أبعػػػاد :الإلتػػػزاـ  الػػػتحكم   

 (                        02،ص2014)علا دارب نصر،                                   .                             التحدم 

كمنو عرفت "كوبازا" الصلببة النفسية على أ ا :" إعتقاد عاـ للفرد بفاعليتو ك قدرتػو علػى إسػتخداـ كػل ابؼصػادر 

 ة الضاغطة.النفسية ك البي ية ابؼتاحة لكي يدرؾ ك يفسر ك يواجو بفاعلية أحداث ابغيا

 (209،ص2001)فاروق السيد عثمان،  

الضػػغوط النفسػػية مػػ  (   برويػػل مسػػار البحػػوث   بؾػػاؿ  Kobassa,1979يعػػود الفضػػل إلى سػػوزاف كوبػػازا)

و يثػػار الضػػغوط إلى التعػػرؼ علػػى ابؼتغػػتَات النفسػػية الػػتي تكمػػ  كراء إحتفػػاظ الأفػػراد بصػػحتهم النفسػػية تدراسػػات مسػػببا

 (415،ص 2006)عبد الله جاد محمود،.                                                    كابعسمية رغم تعرضهم للضغوط 
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لى أ ا شػكل مػ  مقاكمػة التغػتَ يتميػز بإسػتمرار ابؼواقػف أما موسوعة علم النفس فقد عر فتٍ الصلببة النفسية : ع

ك ابؼعتقػػدات بػػرغم تػػػأثتَات الوسػػط ك الأحػػػداث ابػارجيػػة الػػػتي مػػ  شػػأ ا أف تقػػػود إلى تغتَىػػا   إننػػػا نلبحظهػػا بأشػػػكاؿ 

 ابغد ة ابؼتغتَة مثل بظة   الطبع مرضية إلى حدو ماى.

 (22-21،ص ص2015)حراث علي ومخلوفي عمار،

 فية الفلسفية للصلابة النفسية :الخل -(2

إذا بذاكزنػا ابعػذكر الفلسػػفية بؼصػطللا الصػػلببة النفسػية فإننػػا سػنقوؿ بػػأف ابؼػيلبد ابغقيقػػي لػو قػػد جػاء   إطػػار      

البحث   الضغوط النفسية غتَ أف  ميلبده   يك  يستَان فقد تأخر بسبب سيطرة ابؼقاربة ابؼرضػية  كعنػد ظهػوره يلبحػظ 

ابؼعرفيػػػة  كىػػػو الآف متسػػػق مػػػع السػػػياؽ العػػػاـ الػػػذم يػػػدعو إليػػػو علػػػم الػػػنفس أنػػػو تػػػأثر بابؼػػػدارس الإنسػػػانية ك الوجوديػػػة ك 

 الإبها  .

السيكولوجيا منذ نشأتها ك إلى  اية القػرف العشػري  بػالفكر ابؼرضػي  فقػد كػاف بمػوذج ابؼػرض ىػو  اصطبغتلقد    

ر للػنقص  ك سػاحة للصػػراع  السػيطرة   أغلػب الأحيػاف  ك تبعػان لػذل  فقػد كػاف ينظػر للػنفس الإنسػانية علػى أ ػا مصػد

بالإضػػافة إلى بؾموعػػة أخػػرل مػػ  عوامػػل الضػػعف الػػتي تفضػػي   كثػػتَ مػػ  الأحيػػاف إلى تلػػف السػػتَ النفسػػي ك حصػػوؿ 

ك الصادمة م  بتُ الأسباب الك ل التي كاف ييعتقد أ ا تػلدم إلى زعزعػة الإتػزاف   ك تػيعىدي الأحداث الضاغطةالاضطراب

د الأفراد ك تبعان لذل  فقد ظل تركيز الباحثتُ   بؾػاؿ الضػغوط منصػبانعلى فحػص عوامػل ك بركز الإضطراب النفسي عن

أم تل  العوامل التي م  شأ ا أف ترفع مػ  قابليػة الإصػابة بػابؼرض النفسػي ك   Risk- Factorsك ملشرات ابػطورة

 ( 3، ص2002)مخيمر،                                                           .زيادة ابؼعاناة
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ك قػػد بقػػي ابغػػاؿ علػػى ذلػػ  إلى أف البػػاحثوف أف بعػػ  ث متػػأثر كمػػا ذكرنػػا بنمػػوذج ابؼػػرض كىػػذا الإبذػػاه   البحػػ

النػػاس ينهػػاركف أمػػاـ الضػػغوط ك الشػػدائد  بينمػػا الػػبع  الآخػػر يظػػل بؿتفظػػان بصػػحتو النفسػػية ك ابعسػػمية رغػػم تعرضػػهم 

  الدراسات أف  الوقوع   براث  الإضطراب النفسي ك البدني لػيس سػببو لنفس الشدائد م  جهة أخرل أظهرت الكثتَ م

. مػػ  ىنػػا فقػػد برػػوؿ مسػػار 0.3التعػػرض للؤحػػداث الضػػاغطة حيػػث   تتجػػاكز معػػاملبت الإرتبػػاط بػػتُ ىػػذي  ابؼتغػػتَي  

بػػػدني إلى البحػػػث   بؾػػػاؿ الضػػػغوط مػػػ  بؾػػػرد دراسػػػة العلبقػػػة بػػػتُ إدراؾ الأحػػػداث الضػػػاغطة ك الإضػػػطراب النفسػػػي ك ال

أم ابؼتغػػتَات النفسػػية ك البي يػػة ابؼرتبطػػة بإسػػتمرار السػػلبمة  Resistance Factorsالتًكيػػز علػػى عوامػػل ابؼقاكمػػة

                                                                      النفسية حتى   مواجهة الظركؼ الضاغطة  ك التي م  شأ ا دعم قدرة الفرد على مواجهة ابؼشكلبت ك التغلػب عليهػا.

 ( 218-199،ص ص 1991)سلامة ، 

ك يعػػود الفضػػل   برويػػل مركػػز الثقػػل مػػ  بمػػوذج الصػػحة   بؾػػاؿ الضػػغوط إلى أعمػػاؿ بعػػ  الػػركاد أمثاؿ)كوبػػازا 

 1979 Kobass   1983(  )جػػػػػػػػػػػػارميزم Garmezy 1990( )راتػػػػػػػػػػػػػر Rutter ىوبؽػػػػػػػػػػػػػاف ك( )

كيلكػػد ىػػللاء البػػاحثوف أف الدراسػػة   بؾػػاؿ الضػػغوط بهػػب أف ( & Moss Holahan  1985 1986ىػػوس 

ك   تتحػوؿ إلى التًكيػػز علػػى الصػحة ك لػػيس ابؼػػرض  ك علػػى ابؼتغػتَات الإبهابيػػة سػػواء كانػت متغػػتَات نفسػػية أك إجتماعيػػة

لػػػى الػػػتي مػػػ  شػػػأ ا أف بذعػػػل الفػػػرد بوػػػتفظ بصػػػحتو ابعسػػػمية ك النفسػػػية عنػػػد مواجهتػػػو  للضػػػغوط  بػػػل ك تػػػدعم قدرتػػػو ع

( إلى أ مػا قػد Moss& Holahan  1985 1986ابؼواجهػة الناجحػة بؽػذه الضػغوط. ك يشػتَ )ىوبؽػاف ك ىػوس 

( م  تلخيص للؤبحاث التي أجريت على مدل عشري  عامػان حػوؿ التغػتَ Hinkle 1974تأثرا كثتَان بدا طرحو)ىينكل 

يتعرضػوف لأحػداث حياتيػة ضػاغطة مثػل التغػتَ الإجتماعي ك ابؼرض  ك التي أشار فيها إلى أنو رغػم أف بعػ  الأشػخاص 

 النفسية  ابؼراكز الإجتماعية  أك الظركؼ ابؼعيشية  أك العلبقات الأسرية ك مع ىذا فهم بوتفظوف بصحتهم ابعسمية ك 
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( إلى تقويػػة Rutter& 1983 Garmezy 1990)جػػارميزم ك راتػػر  مػػ  جهػػة أخػػرل أدت إسػػهامات  

ابؼتغتَات الشخصية ك البي ية الإبهابية  ك التي م  شأ ا مسػاعدة الفػرد   الوقايػة مػ  الأثػر التًكيز   بؾاؿ الضغوط على 

 النفسي ك ابعسمي الناتج عند التعرض للضغوط. ك م  ىذه التغتَات الواقية:

 السمات الشخصية للفرد كتقدير الذات العاو ك الإستقلبلية ك الذكاء ك الكفاية ك الفاعلية. -

ساندة الأسرية خاصػة   مرحلػة الطفولػة  كتتمثػل   تػرابط الأسػرة ك بساسػكها  ك إدراؾ الفػرد للػدؼء كفاءة ابؼ  -

 الوالدم بفا يلدم إلى الشعور بالكفاءة ك الإقتدار.

 إمكانية كجود أنظمة للمساندة الإجتماعية تشجع ك برفز قدرة الفرد على ابؼواجهة الناجحة للضغوط. -

ية كسمة م  بظػات الشخصػية الػتي أشػار إليهػا جػارميزم فقػد طرحػت بشػكل كاضػلا ك بخصوص الصلببة النفس  

( حيػث ثػدمتها علػى أ ػا متغػتَ مػ  متغػتَات الوقايػة ك ابؼقاكمػة Kobaza 1979)كوبػازا   ك متسق م  قبػل الباحثػة

لػتي إسػتكملت فيهػا للآثار السلبية للضغوط ك الأزمات ك الإحباطات  ك ذل  م   خػلبؿ رسػالتها للػدكتوراه ك أبحاثهػا ا

ك ابؼتغػػتَات ابؼرتبطػػة بهػػا  كقػػد أشػػارت بػػأف لديػػو الإمكانيػػة بؼواجهػػة الظػػركؼ لأبعػػاد ابؼختلفػػة للصػػلببة النفسػػيةفيمػػا بعػػد ا

الصػػػعبة ك الأحػػػداث الضػػػاغطة إذا تػػػوفرت فيػػػو بصلػػػة مػػػ  ابػصػػػائص مثػػػل كجػػػود ابؼعػػػتٌ  ك الشػػػعور بابؼسػػػلكلية ك تقػػػدير 

 على التحكم   لذات ك غتَىا  ك ىو ما يشكل   بؾموعة بظة الصلببة النفسية.إمكانات ابؼواجهة  ك القدرة 

ك يلبحظ جليان أ ا قد تأثرت بركاد التوجو الإنساني أمثاؿ ماسلو ك ركجرز ك غػتَىم  كالػذي  يلكػدكف أف الدراسػة 

ققػوف ذكاتهػم  ك الصػلببة   بؾاؿ الضغوط بهب أف تتحوؿ لتًكز على الأشخاص الأسوياء الػذي  يشػعركف بقيمػتهم ك بو

النفسية أحد ىػذه ابؼتغػتَات الإبهابيػة مثػل تقػدير الػذات ك الفاعليػة  كمػا تػأثرت كوبػازا بابؼدرسػة الوجوديػة خاصػة أعمػاؿ 

( التي أشار فيها إلى أف كجود معػتٌ أك ىػدؼ   حيػاة الفػرد بهعلػو يتحمػل الإحباطػات ك الضػغوط Frankel)فرانكل 
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هػػػم أف بقػػػد معػػػتٌ بؽػػػذه ابؼعانػػػاة  ك لػػػذل  فقػػػد تضػػػمنت الصػػػلببة النفسػػػية بعػػػ  الأبعػػػاد الأساسػػػية   فابغيػػػاة معانػػػاة ك ابؼ

ابؼشبعة بالنعتٌ مثل الإلتزاـ الفرد بذاه نفسو ك أىدافو ك قيمو ك الآخري  مػ  حولػو  ك إسػتفادت كوبػازا أيضػان مػ  ابؼنظػور 

ك الػذم يشػمل   Cognative Appraisalر ( الػذم طػرح فيػو مسػألة التقيػيم ابؼعػLazarusابؼعػر  ؿ)لازاكرس 

تقييم الفرد بػصائصو النفسية ك التي بدكرىا تلثر   تقييمو ابؼعر  للحدث الضاغط ذاتػو  ك مػا ينطػوم عليػو مػ  برػدو أك 

تهديػػػد لأمنػػػو ك صػػػحتو النفسػػػية    ك مػػػا يسػػػتتبع ذلػػػ  مػػػ  أسػػػاليب مواجهػػػة أك مقاكمػػػة بؽػػػذه الضػػػغوط.تبعان لػػػذل  فقػػػد 

  حيػث يشػتَ الػتحكم Challenge  كبعػد التحػدم Controlلببة النفسػية عنػد كوبػازا بعػد الػتحكم تضمنت الص

إلى مػدل إعتقػػاد الفػػرد أنػو بإمكانػػو أف يكػػوف لػو بركػػم فيمػػا يلقػاه مػػ  أحػػداث  ك ىػو نػػابع مػػ  تقييمػو ابؼعػػر  بػصائصػػو 

                                                    وط الػػػػػػػػػػتي يتلقاىػػػػػػػػػػا الفػػػػػػػػػػػرد.الذاتيػػػػػػػػػػة  كمػػػػػػػػػػا أف التحػػػػػػػػػػدم بويػػػػػػػػػػل إلى أسػػػػػػػػػػاليب ابؼواجهػػػػػػػػػػػة الفعالػػػػػػػػػػة بؼختلػػػػػػػػػػف الضػػػػػػػػػػغ

 (5، ص2002)مخيمر،

بالرغم م  حركة ابؼػد كابعػزر الػتي عرفهػا مفهػوـ الصػلببة النفسػية إلا أنػو أضػحى متسػقان أكثػر مػع ابؼنظػور ابعديػد   

بهابيػة  ك مصػادر القػوة   السػلوؾ الإنسػاني  الذم يسمى علم النفس الإبها   حيث ينصػب الإىتمػاـ علػى جوانػب الإ

ك بؿاكلػػة تنميتهػػا ك ربػػط أثرىػػا بالسػػعادة النفسػػية ك تػػدعيم النظػػرة ابؼتفائلػػة. ك الصػػلببة النفسػػية   ىػػذا الإطػػار ىػػي أحػػد 

برػػدو ك  ك تػػدفع بػػو بؼواجهػػة الضػػغوطات النفسػػية ابغياتيػػة بفاعليػػة ك أىػػم ابؼرتكػػزات الأساسػػية الػػتي برفػػز السػػلوؾ الإنسػػاني

 (  35 -33،ص ص2012)أحمد بن سعد،                                                          مسلكلية .

 أىمية الصلابة النفسية :-(3

*إف الصلببة النفسية مركب مهم مػ  مركبػات الشخصػية القاعديػة  الػتي تقػي الإنسػاف مػ  يثػار الضػواغط ابغياتيػة 

ك ابؼختلفة ك بذعل الفرد أكثر مركنػة كتفػاؤلان ك قابليػة لتغلػب علػى مشػاكلو الضػاغطة كمػا تعمػل الصػلببة النفسػية كعامػل 

بؽػذا فهػػي تعتػ  عامػػل مهػم كحيػػوم   الشخصػية   بؾػػاؿ علػػم  بضايػة مػػ  الأمػراض ابعسػػدية ك الإضػطرابات النفسػػية  ك
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                                                          الػػػػػنفس  ك بؽػػػػػا  دكر حاسػػػػػم     برسػػػػػتُ الأداء النفسػػػػػي ك  الصػػػػػحة  النفسػػػػػية ك البدنيػػػػػة ك   زيػػػػػادة الػػػػػدعم النفسػػػػػي.          

 (13،ص 2002)البهاص سيد أحمد،

شػػارت )كوبػػازا( إلى أف الصػػلببة النفسػػية ك مكوناتهػػا تعمػػل كمتغػػتَ سػػيكولوجي بىفػػف مػػ  كقػػع الأحػػداث *كقػػد أ

 الضاغطة على الصحة النفسية للفرد فالأشخاص الأكثر صلببة يتعرضوف للضغوط ك لا بيرضوف.   

 (52،ص2008راضي،()زينب نوفل  

( الػتي 89.81كوبػازا  أجػرت العديػد مػ  الأبحػاث )  *ذكرت )شيلي( ك )تايور( أنو منذ الدراسة الأكلى قامػت بهػا

 أظهرت أف الصلببة ترتبط بكل م  الصحة ابعسمية  ابعيدة ك الصحة النفسية ابعيدة

*ك قػد قامػػت )كوبػػازا( توضػػلا السػبب الػػذم بهعػػل الصػػلببة النفسػية بزفٌػػف مػػ  حػػدة الضػغوط الػػتي تواجػػو الفػػرد   

ط علػػػى الفػػػرد ك    ىػػػذا  ابػصػػػوص تػػػرل  كػػػل  مػػػ   )مػػػارم(   ك ك بيكػػػ  فهػػػم العلبقػػػة مػػػ  خػػػلبؿ فحػػػص أثػػػر الضػػػغو 

)كوبػػازا( أف الأحػػداث الضػػاغطة تقػػودإلى سلسػػة مػػ  الأكجػػاع تػػلدم إلى  إستشػػارة  ابعهػػاز العصػػ)  الػػذاأ  ك الضػػغط 

ابؼػػػزم  فيمػػػا يػػػلدم فيمػػػا بعػػػد إلى الإرىػػػاؽ ك مػػػا صػػػاحبةم  أمػػػراض  جسػػػدية  ك  إضػػػطرابات  نفسػػػية ك ىنػػػا يػػػأأ دكر 

لصػػلببة نفسػػية   تعػػديل العمليػػة الدائريػػة ك الػػتي تبػػدأ  بالضػػغط ك تنتهػػي  بالإرىػػاؽ  ك  يػػتم  مػػ  خػػلبؿ طػػرؽ متعػػددة ا

 فالصلببة :

 أكلان: تعدٌؿ م  إدراؾ الأحداث ك بذعلها تبدك أقل ك طأة .

 ثانيان: تلدم إلى أساليب مواجهة نشطة أك تنقلو م  حاؿ إلى حاؿ . 

 ب ابؼواجهة بطرقة غتَ مباشرة م  خلبؿ تأثتَىا على الدعم الإجتماعي .ثالثان: تلثر على أسلو 



 لصلابــة النفسيـــةا                                                                        الفصل الثاني

 

25 
 

 رابعان: تقود إلى التغيتَ   ابؼمارسات الصحية مثل إتباع نظاـ غذائي صحي ك بفارسة الرياضة.

 ( 38،ص 2006)شاىر يوسف ياغي، 

كػػل مػػ  )ركدرت( ك * كقػػد أكػػدت البحػػوث أبنيػػة إدراؾ الأحػػداث   الشػػعور بالضػػغوط مػػ  عدمػػو  فقػػد كجػػد  

)زكف( أنػػػو بدقارنػػػة الأشػػػخاص ذكم الصػػػلببة ابؼرتفعػػػة بػػػأقرا م ذكم الصػػػلببة ابؼنخفضػػػة كجػػػدكىم بييلػػػوف أكثػػػر للنظػػػر إلى 

 أحداث ابغياة ابؼاضية على أ ا كانت إبهابية ك كانت لديهم القدرة على التحكم فيها .                            

 ( 32)العبدلي، مرجع سابق،ص

* ك يػػرل )لػػوثر( الصػػلببة النفسػػية تعمػػل كمخفػػف للآثػػار السػػلبية النابذػػة عػػ  الضػػغوط أمػػا )ركتػػر(فيعت  الأفػػراد 

ابػػػػػػارجي     إدراكهػػػػػم الػػػػذي   يتسػػػػػموف  بالدرجػػػػة  العاليػػػػػة  مػػػػ   الصػػػػػلببة  النفسػػػػػية  بيثلػػػػوف  الػػػػػتحكم  ك  الضػػػػبط  

 (54)زينب نوفل راضي، مرجع سابق،ص                                                                              .كمواجهتهم

 خصائص ذوي الصلابة النفسية : -(4

 خصائص الصلببة النفسية فيما يلي : 1995(Tylorحصر)

 ( الإحسػػاس بػػػالإلتزاـsens of commetent أك النيػػػة لػػػدفع الػػػنفس للئبلػػػراط ) أم مسػػػتجدات  

 تراجعهم 

 ( بالسػػيطرة )الإعتقػػاد( الإبيػػافbzlief of control  ك الإحسػػاس بػػأف الشػػخص نفسػػو ىػػو سػػبب )

 ابغدث   حياتو يستطيع أف يلثر على البي ة.

 .الرغبة   إحداث التغيتَ ك مواجهة الأنشطة ابعديدة التي بسثل أك تكوف بدثابة فرص للنماء ك التطوير 
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أكد "عماد بـيمر" على ىذه ابػصائص   دراستو لأدبيػات ابؼوضػوع   حيػث قػاـ بالعديػد مػ  الدراسػات العربيػة 

  بؾاؿ الصلببة النفسية  ك إعتمد على ىذه ابػصائص   دراستو كأبعاد لقيػاس الصػلببة النفسػية إسػتنادان إلى تعريػف ك 

          مقياس الذم طورتو كوبازا.                          

 ك تنقسم خصائص ذكم الصلببة النفسية إلى قسمتُ بنا :

 أولًا:خصائص ذوي الصلابة النفسية المرتفعة

( ككػػذل  "مػػادم" ك يخػػركف إلى خصػػائص ذكم 1983 1982 1997توصػػلت كوبػػازا مػػ  سلسػػلة دراسػػتها)

 الصلببة ابؼرتفعة كما يلي :

 بكراؼ أك الأمراض أك الإدماف .كجود نظاـ قيمي ديتٍ لديهم يقيهم م  الوقوع   الإ 

 . كجود أىداؼ   حياتهم ك معاني يتمسكوف ك يرتبطوف بها 

 . الإلتزاـ ك ابؼساندة للآخري  عند ابغاجة 

 . ابؼثابرة ك بذؿ ابعهد على التحمل ك العمل برت الضغوط 

 . ابؼيل للقيادة 

 . القدرة على الصمود ك ابؼقاكمة 

  ابغياة .التفاؤؿ ك التوجو الإبها  بكو 

 . ابؽدكء ك القدرة على التنظيم الإنفعاو ك التحكم   الإنفعالات 

 . القدرة على برقيق الذات 

 . الواقعية كابؼوضوعية   تقييم الذات ك الأحداث ككضع الأىداؼ ابؼستقبلية 

 . الإستفادة م  خ ات الفشل   تطوير الذات 
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 عليها . الإىتماـ بالبي ة  ك ابؼشاركة الفعالة   ابغفاظ 

 .توقع ابؼشكلبت ك الإستعداد بؽا 

 . القدرة على التجديد ك الإرتقاء 

 . الشعور بالرضا ع  الذات 

 . إعتبار أف ابغياة الضاغطة أمر طبيعي   ك ليس تهديدان بؽم 

 . تزداد الصلببة مع التقدـ   العمر فهي حالة بمو مستمر 

 ( 26)أحمد بن عبد الله العيافي، مرجع سابق، ص  

 يصنف "بضادة" ك"عبد اللطيف" أف الأفراد الذي  بيتازكف بالصلببة النفسية بأ م:ك 

 . ىللاء الأفراد ملتزموف بالعمل الذم عليهم يداؤه بدلان م  شعورىم بالغربة 

 . يشعركف أف لديهم القدرة على التحكم   الأحداث بدلان م  شعورىم بفقد القوة 

  عادم بدلان م  أشعر بالتهديد .ينظركف إلى التغتَ على أنو بردم 

 . بهد ىللاء الأفراد   إدراكهم ك تقوبيهم لأحداث ابغياة الضاغطة الفرصة بؼمارسة إبزاذ القرار 

 (67)محمد عودة،مرجع سا،ص 

كنستخلص م  ىذه ابػصائص السابقة أف الأفراد الذي  بيتػازكف بالصػلببة النفسػية ابؼرتفعػة بػأ م يتصػفوف بالقػدرة 

قاكمػػة ك الصػػمود ك الإسػػراع   إبقػػاز العمػػل ك إبزػػاذ القػػرارات السػػليمة   ك حػػل ابؼشػػكلبت   الػػتي تػػواجههم   علػػى ابؼ

 أحداث ابغياة الضاغطة ك التكيف معها .
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 ثانيان: خصائص ذكم الصلببة النفسية ابؼنخفضة

لوف مػػع بي ػػتهم بإبهابيػػة ك يتصػف ذك الصػػلببة النفسػػية ابؼنخفضػة بعػػدـ شػػعورىم بقيمػة ك معػػتٌ بغيػػاتهم ك لا يتفػاع

يتوقعوف التهديد ابؼستمر ك الضعف   مواجهة الإحداث الضاغطة ابؼتغتَة ك يفضلوف ثبات الأحداث ابغياتيػة   ك لػيس 

ك عػػػاجزكف عػػػ  برمػػػل الأثػػػر السػػػيئ يوف     تفػػػاعلهم  مػػػع  بي ػػػتهم إعتقػػػاد بضػػػركرة التجديػػػد ك الإرتقػػػاء كمػػػا أ ػػػم سػػػلب

 للؤحداث الضاغطة .

 يتضلا بفا سبق أف  ذكم الصلببة ابؼنخفضة يتصفوف بدا يلي :ك 

 . عدـ القدرة على الص    ك عدـ برمل ابؼشقة 

 . عدـ القدرة على برمل ابؼسلكلية 

 . قلة ابؼركنة ك التوازف 

 . ابؽركب م  مواجهة الأحداث الضاغطة 

 . سرعة الغضب  كابغزف ك بييل إلى الإكت اب ك القلق 

  لامبادئ معينة .ليس لديهم قيم ك 

 . عدـ القدرة على برمل الذات 

 (18،ص 2012)الحسين بن حسن، 
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 علاقة الصلابة النفسية بالصحة و مواجهة الضغوط و الصدمات: -(5

يػد مػ  قػدرتهم علػى أظهرت كافة الدراسات أف  الصػلببة النفسػية ترفػع مػ  كفػاءة الأفػراد   المجػالات ابؼختلفػة ك تز 

على بذاكز الأزمات ك إدارة الضغوط بجػدارة ك مػ  الدراسػات الأكلى   ىػذا الإطػار دراسػة )كوبػازا ك تساعدىم  التحمل

1979 Kobaza  ك ىػي دراسػة إستكشػافية إسػتهدفت معرفػة دكر الصػلببة النفسػية   الإحتفػاظ بالصػحة النفسػية )

صلببة رغم تعرضهم  للضػغوط  كػانوا أقػل ك ابعسمية رغم التعرض للضغوط ك قد توصلت الباحثة إلى أف الأفراد الأكثر 

مرضػان كمػا أ ػم إتسػموا بػأ م أكثػر صػمودان     ك إبقػازان ك سػيطرة  ك قيػادة  ك ضػبطان  داخليػان      حػتُ أف الأشػخاص 

 Kobaza 1982الأقل صلببة كانوا  أكثر مرضان ك عجزا   ك أعلى   الضبط ابػارجي ك   دراسػتها الثانيػة)كوبازا 

تي أجريػػت ىػػذه ابؼػػرة علػػى أفػػراد بوتلػػوف مواقػػع الإدارة العليػػا ك ابؼتوسػػطة إسػػتطاعت الباحثػػة أف تثبػػت بػػأف  الصػػلببة (  ك الػػ

النفسػػية لا بزفػػف مػػ  كقػػع الأحػػداث الضػػاغطة علػػى الفػػرد فقػػط كلكنهػػا بسثػػل مصػػدران للمقاكمػػة ك الصػػمود ك الوقايػػة مػػ  

( ك الػػتي أجرتهػػا 1982النتػػائج   دراسػػتها الثانويػػة )كوبػػازا  الأثػػر الػػذم بردثػػو الأحػػداث الضػػاغطة ك قػػد تأكػػدت ىػػذه

على عينة م  المحامتُ الذكور ابؼتزكجتُ ك قػد توصػلت إلى عػدـ كجػود إرتبػاط بػتُ إدراؾ الضػغوط ك بػتُ ابؼػرض ابعسػمي 

ط   ك أشػارت لديهم   ك قد عللت الباحثة ذل  بأف المحامتُ بييلوف إلى الإعتقاد بأف  عملهػم يكػوف أفضػل برػت الضػغو 

فػػػػػي كيفيػػػػػة مواجهتهػػػػػا أيضػػػػػان أمػػػػػا الدراسػػػػػة ن  كيفيػػػػػة إدراؾ الضػػػػػغوط فقػػػػػط ك لكالدراسػػػػػة أن الصػػػػػلببة النفسػػػػػية لا تػػػػػلثر 

( الػػتي أجريػػت علػػى رجػػاؿ الأعمػػاؿ فػػأظهرت أف  ىنػػاؾ إرتبػػاط موجػػب بػػتُ Kabasa& Pucettil 1983الرابعػػة)

الإكت ػػػاب   كمػػػا أشػػػارت الدراسػػػة أف  ذلػػػ  مػػػرتبط بإفتقػػػاد  الإدراؾ أحػػػداث ابغيػػػاة الضػػػاغطة ك بػػػتُ ابؼػػػرض ابعسػػػمي ك

 ابؼساندة الإجتماعية ك الصلببة النفسية بفا إنعكس على الصحة النفسية كابعسمية .

( أثبتػػوا كجػػود  Hull et All 1987ك توصػلت دراسػػات أخػػرل إلى نتػػائج مشػػابهة فمثلبن)ىػػوؿ ك يخػػركف 

تبػاط موجػب بػتُ الصػلببة ك تقػدير الػذات العػاو كمػا أظهػرت دراسػتهم أف  إرتباط سػالب بػتُ الصػلببة ك الإكت ػاب ك إر 
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الأشػػػػػػػػػػخاص الأقػػػػػػػػػػل صػػػػػػػػػػلببة أكثػػػػػػػػػػر نقػػػػػػػػػػدان لػػػػػػػػػػذكاتهم ك أكثػػػػػػػػػػر شػػػػػػػػػػعوران ك تعميمػػػػػػػػػػان بػػػػػػػػػػػ ات الفشػػػػػػػػػػل أمػػػػػػػػػػا دراسػػػػػػػػػػة 

(1989Rhoderwalt & Zone  ك التي إستهدفت النسػاء فأشػارت أف  الإنػاث الأقػل صػلببة كػاف يكػ  أكثػر )

جسػػميان ك أكثػػر تػػأثران بأحػػداث ابغيػػاة الضػػاغطة بينمػػا السػػيدات الأكثػػر صػػلببة كػػاف تقيػػيمه  لػػذكاتهم  إكت ػػاب ك مرضػػان 

دكر الصػلببة النفسػية ك  (Ganellen & Blaney 1985)إبهابيػان  ك يكػ  أقػل تػأثتَان بالضػغوط كتوضػلا الدراسػة 

 لم النفس .ابؼساندة الإجتماعية كمتغتَات بزفف م  كقع الأحداث الضاغطة على طلبة ع

 ةالبي ػػ( أف  Hulahan & Moos 1985ك فيمػػا يتعلػػق بالبي ػػة الأسػػرية ك ابعػػنس أظهػػرت نتػػائج دراسػػة )

الأسػػرية الػػتي تتسػػم بالػػدؼء ك ابغػػب بذعػػل الفػػرد أكثػػر صػػلببة ك فاعليػػة ك قػػدرة علػػى ابؼواجهػػة ك أقػػل إكت ابػػان كمػػا بينػػت 

   بػالنفسالدراسة أف  ىناؾ فركقان بتُ الذكور ك الإناث   ابؼتغتَات الشخصية ك ابؼساندة الإجتماعية فالرجػاؿ أكثػر ثقػة 

ء أكثػر سػعيان للمسػاندة الإجتماعيػة   مواجهػة الضػغوط ك   دراسػة أخػرل لػنفس ك أكثر صلببة م  النساء بينمػا النسػا

(   التوصل إلى أف  الآباء الذي  يصػبحوف أكثػر ثقػة  ك طموحػان ك صػلببة Hulahan & Moos 1987الباحثتُ )

عػػػ  طريػػػق الػػػ امج   ابعانػػػب الآخػػػر أظهػػػرت بعػػػ  الدراسػػػات الفرنسػػػية اف  الصػػػلببة النفسػػػية بيكػػػ  تنميتهػػػا ك تقويتهػػػا 

إلى فاعليػػػػػػػة ال نػػػػػػػامج ابؼقػػػػػػػتًح   تنميػػػػػػػة ك برسػػػػػػػتُ الصػػػػػػػلببة النفسػػػػػػػية    (Dlmas)الإرشػػػػػػػادية فقد توصػػػػػػػلت دراسػػػػػػػة 

إستًاتيجيات ابؼواجهة   كجود  ابغياة   بي ة ابؼمرضػات   ك عػ  الدراسػات العربيػة فقػد خلصػت ىػي الأخػرل إلى نتػائج 

( الػػتي إسػػتهدفت معرفػػة العلبقػػة بػػتُ الإدراؾ القبػػوؿ/ الػػرف  1996)بـيمػػر منسػػقة مػػع الدراسػػات الإجنبيػػة ففػػي دراسػػة 

الوالدم ك الصلببة النفسية   التوصل إلى كجود فركؽ بتُ الذكور ك الإنػاث   كمػا توصػل إلى كجػود إرتبػاط موجػب بػتُ 

الإكت ػػاب لػػدل الشػػباب الصػػلببة ك ابؼسػػاندة الإجتماعيػػة كمتغػػتَات ك سػػيطية   العلبقػػة بػػتُ الضػػغوط ابغيػػاة ك أعػػراض 

( أفًّ ىنػػاؾ إرتباطػػان سػػالبان بػػتُ درجػػة الضػػغوط ك الصػػلببة النفسػػية 2006ابعػػامعي   ك أظهػػرت دراسػػة )دخػػاف ك ابغجػػار 

 33 77عند الطلبة  أم كلما قلت الصلببة زاد الضغط ابؼدرؾ كما نوٌىت الدراسة إلى أفٌ مستول الصلببة كاف مرتفعػان 

 201الإسػػػلبمية ك تػػػأثتَ الػػػدي  علػػػيهم ك توصػػػلت دراسػػػة )حراكبيػػػة ابعامعػػػةاء الطلبػػػة إلى ك ربدػػػا يعػػػود ذلػػػ  إلى إنتمػػػ%
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ابؼصػدكمتُ نتيجػػة الكػػوارث الػػتي أجريػػت علػػى عينػػة مػ  ابؼصػػدكمتُ نتيجػػة الكػػوارث أك الإرىػػاب إلى بسيػػز أغلػػبهم بصػػلببة 

يػػػاة بشػػػػكل طبيعػػػي دكف تعرضػػػػهم ( بفػػػػا قػػػاد ىػػػػللاء الأفػػػراد إلى إسػػػػتمرارىم   ابغ100فػػػرد مػػػػ  بػػػتُ  91نفسػػػية مرتفعػػػػة

 لأمراض نفسية . 

 (38،39،ص ص  2012)أحمد بن سعد ،

 النظريات المفسرة للصلابة النفسية : -(6

 ( ك الدراسات ابؼنبثقة عناىا :Kobaza 1979أكلان : نظرية كوبازا )

عتمػػدت ىػػػذه النظريػػة علػػػى عػػدد مػػػ  الأسػػػس النظريػػة ك التجريبيػػػة  بسثلػػت أسػػػس النظريػػة   يراء بعػػػ  العلمػػػاء ا

( ك الػػتي أشػػارت إلى أف  كجػػود ىػػدؼ للفػػرد Rojars(  ك )ركجػػرز Mazlo( ك)ماسػػلو Phrankelأمثػػاؿ )فرانكػػل 

 اناتو الشخصية ك الإجتماعية بصورة جيدة                               أك معتٌ بغياتو الصعبة يعتمد بالدرجة الأكلى على قدرتو على إستغلبؿ إمك

( مػػ  أىػػم النمػػاذج الػػتي إعتمػػدت عليهػػا ىػػذه النظريػػة حيػػث أ ػػا نوقشػػت مػػ  Lazoursك يعػػد بمػػوذج لازكرس )

 خلبؿ إرتباطها بعدد م  العوامل ك حددىا   ثلبث عوامل رئيسية ك ىي :

 البي ة الداخلية للفرد . .1

 الأسلوب الإدراكي ابؼعر  . .2

 الشعور بالتهديد ك الإحباط . .3

( أف  حػػدكث خػػ ة الضػػغوط بوػػددىا   ابؼقػػاـ الأكؿ طريقػػة إدراؾ الفػػرد للموقػػف   ك Lazoursذكػػر لازكرس )

ا   إعتباره خططان قابلػة للتعػايش   تشػمل عليػو الإدراؾ الثػانوم   ك تقيػيم الفػرد لقدرتػو ابػاصػة   ك برديػد بؼػدل كفاءتهػ

 تناكؿ ابؼواقف الصعبة .
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فتقيػػػيم الفػػػرد لقدراتػػػو علػػػى بكػػػو سػػػل) بهػػػزـ بضػػػعفها ك عػػػدـ ملبئمتهػػػا للتعامػػػل مػػػع ابؼواقػػػف الصػػػعبة أمػػػر يشػػػعر 

بالتهديد   ك ىو ما يعتٍ عند لازكرس توقع حدكث الفرد سواء البدني أك النفسي   ك يػلدم الشػعور بالتهديػد بػدكره إلى 

        الشعور بابػطر أك الضرر الذم يقرر الفرد كقوعو بالفعل .                                                                         الشعور بالإحباط متضمنان 

ك تػػػرتبط ىػػػذه العوامػػػػل الثلبثػػػة ببعضػػػػها الػػػبع    فعلػػػػى سػػػبيل ابؼثػػػاؿ يتوقػػػػف الشػػػعور بالتهديػػػػد علػػػى الأسػػػػلوب 

لإدراؾ الإبهػػػػا  إلى تضػػػػاؤؿ الشػػػػعور بالتهديػػػػد   ك يػػػػلدم الإدراؾ السػػػػل) إلى زيػػػػادة الإدراكػػػػي للموقػػػػف   كمػػػػا يػػػػلدم ا

 الشعور بالتهديد   ك يلدم إلى تقييم بع  ابػصاؿ للشخصية   كتقدير الذات .     

 (36 ،ص2008راضي،)        

رجػػػاؿ ( الإفػػػتًاض الأساسػػػي لنظريتهػػػا   بعػػػد أف أجػػػرت دراسػػػة علػػػى Kobasa 1979ك طرحػػػت كوبػػػازا ) 

ك العليػػا   الصػػحة النفسػػية ك ابعسػػمية ك الأحػػداث الصػػادمة ك قػػد ةالأعمػػاؿ ك المحػػامتُ ك العػػاملتُ   الدرجػػة ابؼتوسػػط

 خرجت ببع  النتائج   ك التي كاف منها :

الكشف ع  مصدر إبها  جديػد   بؾػاؿ الوقايػة مػ  الإصػابة  بالإضػطرابات  النفسػية ك ابعسػمية   ك ىػو  .1
ة بأبعادىا فهي تعمل مقاكمة كقائي  حيػث تقلػل مػ  الإصػابة بالإحهػاد النػاتج عػ  التعػرض للضػغوط  ك الصلببة النفسي

تزيػػػػػد مػػػػػ  إسػػػػػتخداـ الفػػػػػرد لأسػػػػػاليب التعػػػػػايش الفعػػػػػاؿ  كبؼصػػػػػادره الشخصػػػػػية ك الإجتماعيػػػػػة ابؼناسػػػػػبة حيػػػػػاؿ الظػػػػػركؼ 
 ( يوضلا ذل :    1الضاغطة.ك الشكل )

 
 
 

 تأثتَ مباشر

 

 

 الإصابة بابؼرض

 إستخدام المصادر الشخصية

 الصلببة النفسية أساليب ابؼعايشة

 الإصابة بالإحهاد أحداث ابغياة الشاقة
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 التأثيرات المباشرة لمتغير الصلابة النفسية( :1الشكل رقم )

النظػر إليهػا علػى  إف العمل علػى مواجهػة ابؼشػكلبت ك الضػغوط ابؼختلفػة ابؼصػادر بطريقػة إبهابيػة مػ  خػلبؿ
أ ػػا أمػػر مثػػتَ ك ضػػركرم للنمػػو أكثػػر منػػو بسهيػػدان لػػو  ك مػػ  ثم مواجهػػة الضػػغوط بفعاليػػة   ك الشػػعور بدعػػتٌ ابغيػػاة ك 
ىػػدفها  ك تنميػػة حػػس السػػيطرة علػػى الأحػػداث ك الأشػػياء الػػتي برػػدث   حياتػػو  ك بالتػػاو النظػػر إلى بذربػػة التغيػػتَ 

أ ػا فرصػة للتطػور  بػدلان مػ  الشػعور بػالعجز ك الإتكاليػة  ك قلػة التواصػل  ك ابؼيػل على أ ا بردو ذك معتٌ إبهػا   ك 
 إلى إلقاء اللوـ على ابػارج ك على الآخري  .

 (03،ص2014)علا دارب نصر، 

الأفػػراد الأكثػػر صػػلببة حصػػلوا علػػى معػػدلات أقػػل   الإصػػابة بالإضػػطرابات النفسػػية رغػػم تعرضػػهم  اف. 2
 للضغوط الشاقة .

ىذا الإفتًاض أف التعرض للؤحداث الصادمة ابغياتية الشاقة يعد أمران ضركريان  بل أنو حتمي لابػد منػو فكاف 
لإرتقاء الفرد ك نضجو الإنفعاو ك الإجتماعي  ك أف ابؼصػادر النفسػية ك الإجتماعيػة ابػاصػة بكػل فػرد قػد تقػول ك 

 ر الصلببة النفسية .تزداد عند التعرض بؽذه الأحداث الصادمة ك م  أبرز ىذه ابؼصاد

ك مػػ  خػػلبؿ دراسػػتها توصػػلت إلى أف الإرتبػػاط القػػائم بػػتُ الصػػلببة ك الوقايػػة مػػ  الأمػػراض   إلى برديػػدىا 
للخصػػاؿ ابؼميػػزة للؤفػػراد مرتفعػػي الصػػلببة حيػػث أ ػػم يتسػػموف بػػالأكثر نشػػاطان ك مبػػاداة ك إقتػػداران ك قيػػادة ك ضػػبطان 

 ء ابغياة ك أشد كاقعية ك إبقازان ك سيطرة ك قدرةن على التفستَ .داخليان  ك أكثر صمودان ك مقاكمة لأعبا

 : (Kobaza 1979(المحلل لنظرية كوبازا )Venkثانيا: نظرية فين  )

لقد أظهر حديثان   بؾاؿ الوقاية م  الإصابة بالإضطرابات أحد النماذج ابغديثة الػذم أعػاد النظػر   نظريػة  
(  ك  Venk1992تعديل جديد بؽا  ك ىذا النموذج قدمػو فينػ  )( كحاكؿ كضع Kobaza 1979كوبازا )

تقػػدنً ىػػذا التعػػديل مػػ  خػػلبؿ دراسػػتو الػػتي أجراىػػا بهػػدؼ بحػػث العلبقػػة بػػتُ الصػػلببة النفسػػية ك الإدراؾ ابؼعػػر  ك 
( جنػػػػديان 167التعػػػايش الفعػػػػاؿ مػػػ  ناحيػػػػة   ك الصػػػحة العقليػػػػة مػػػػ  ناحيػػػة أخػػػػرل   ك ذلػػػ  علػػػػى عينػػػة قوامهػػػػا )



 لصلابــة النفسيـــةا                                                                        الفصل الثاني

 

34 
 

يلي   ك إعتمد الباحث على ابؼواقف الشاقة ك التعايش معها قبل الفتًة التدريبية توصل علػى نتػائج مهمػة ىػي إسرائ
: 

إرتبػػاط مكػػوني الإلتػػزاـ ك الػػتحكم فقػػط   الصػػحة العقليػػة للؤفػػراد   فػػإرتبط الإلتػػزاـ جوىريػػان بالصػػحة العقليػػة 
التعػػايش الفعػػاؿ خاصػػة إسػػتًاتيجية ضػػبط الإنفعػػاؿ  مػػ  خػػلبؿ بزفػػي  الشػػعور بالتهديػػد ك إسػػتخدامان للئسػػتًاتيجية

حيػػػػث إرتػػػػبط بعػػػػد الػػػػتحكم إبهابيػػػػان بالصػػػػحة الغقليػػػػة مػػػػ  خػػػػلبؿ إدراؾ ابؼوقػػػػف علػػػػى أنػػػػو أقػػػػل مشػػػػقة ك إسػػػػتخداـ 
 إستًاتيجية حل ابؼشكلبت بالتعايش .

عينػة (بؽػا نفػس أىػداؼ الدراسػة الأكلى  ك ذلػ  علػى 1995( بإجراء دراسة ثانية عاـ )Venkكقاـ في )
شػهور   خلببؽػا تنفيػذ ابؼشػاركتُ للؤكامػر  4م  ابعنود الإسرائيلتُ أيضػان   ك لكنػو إسػتخدـ فػتًة تدريبيػة عنيفػة بؼػدة 

ابؼطلوبػػة حػػتى ك إف تعارضػػت مػػع ميػػوبؽم ك إسػػتعداداتهم الشخصػػية   ك ذلػػ  بصػػفة متواصػػلة   ك بقيػػاس الصػػلببة 
اقة ابغقيقية)الواقعيػػة( ك طػػرؽ التعػػايش قبػػل فػػتًة التػػدريب ك بعػػد النفسػػية ك كيفيػػة الإدراؾ ابؼعػػر    الإحػػداث الشػػ
 الإنتهاء منها التوصل لنفس النتائج للدراسة الأكلى.

 (40-39، 2008)راضي،

ك عػػػزز  إطػػػلبع الباحػػػث  علػػػى  النظريػػػات  السػػػابقة  الػػػتي  تناكلػػػت  الصػػػلببة النفسػػػية   إختيارىػػػا لتكػػػوف 
  إلى جانب إعتقاد  الباحث  بأف  عدد كبتَ  مػ  أبنػاء  ك طنػو يتمتػع  بهػذه إحدل ابؼتغتَات الأساسية   دراستو 

الصلببة   ك بيك  أف يكوف ىذا التمتع م  خلبؿ ابؼسػاندة الإجتماعيػة  الػتي يتلقاىػا الفػرد   الأسػرة ك خارجهػا   
 أك م  خلبؿ تكرار الصدمات النفسية التي تعرض بؽا م  قبل الإحتلبؿ الإسرائيلي .

 

 :لمضامين التطبيقية للصلابة النفسيةا-(7

كم  منطلق  أف  الصلببة  تعت  أىم ابؼتغتَات النفسية  التي  تساعد الفرد علػى الإحتفػاظ بصػحتو ابعسػمية 
 ك النفسية   مواجهة الضغوط فإنو بيك  الإستفادة منها   المجالات التالية :

 في التنشئة الإجتماعية :
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السػػوية الػػتي تقػػوـ علػػى ابغػػب ك الػػدؼء ك التعػػاكف قاعػػدة الأمػػ  ك الأمػػاف للقػػدرة بسثػػل التنشػػ ة الإجتماعيػػة 
( عػ  1996على الثقة بالنفس ك القدرة على التحكم ك بمو الصػلببة النفسػية حيػث أشػارت دراسػة )عمػاد بـيمػر 

أساسػية علػى طبيعػة إدراؾ القبوؿ/الرف  الوالدم ك علبقتو بالصلببة النفسية إلى بمو الصلببة النفسية يتوقف بصفة 
العلبقة بتُ الوالدي  ك أبنائهم   فإدراؾ الأبناء للدؼء ك المحبة  ك تشجيهم علػى إبزػاذ  قػراراتهم  بأنفسػهم  ك حػل 
مشػكلبتهم ك  تشػػجيهم  علػى  ابؼبػػادئ  ك الإستكشػاؼ   ك الإقتحػػاـ  ك التحػدم للظػػركؼ الضػاغطة   فػػإف ىػػذا 

 ك الكفاية ك الفاعلية . أف بهعلهم أكثر صلببة ك شعوران بالقيمة

 في البرامج الوقائية و الإرشادية و العلاجية :

أثبتػػػت الدراسػػػات أف الصػػػلببة النفسػػػية مػػػ  ابؼفػػػاىيم الػػػتي تلعػػػب دكران   مواجهػػػة الصػػػعوبات ك العقبػػػات ك 
ة ك ضػػػػغوط العمػػػػل ك برقيػػػػق الإبقػػػػاز   كمػػػػا أ ػػػػا تلعػػػػب دكران إبهابيػػػػان   التصػػػػدم للمشػػػػكلبت ك النزاعػػػػات الزكجيػػػػ

السلوؾ ابؼرضي ك الضػغوط لػذل  بهػب أف تركػز الػ امج الإرشػادية ك العلبجيػة علػى ابػػ ات الػتي مػ  شػأ اأف تزيػد 
م  الصلببة النفسية للؤفراد   ك م  ثم تدريبهم على كيفيػة مواجهػة مشػكلبت ك أعبػاء ابغيػاة ك تنميػة قػدرتهم علػى 

   ك تقبل النقد أك ابعزاء .برمل ابؼس وكلية ك القياـ بابؼهاـ ابؼوكلة إليهم 

 (1990،37)محمد عبد المؤمن، 

 مجالات أخرى :

 كتفيد الصلببة النفسية ك مكوناتها   الكثتَ م  بؾالات ابغياة الأخرل منها على سبيل ابؼثاؿ لا ابغصر :

 . التخلص م  الوزف الزائد 
 . مقاكمة الأمراض ابعسمية ك سرعة الشفاء منها 
  التغلب على خ ات الفشل سواءان   العلبقات أك   الدراسة أك العمل .النجاح الدراسي ك 
  النجػػػاح   الألعػػػاب ك ابؼسػػػابقات الرياضػػػية ك ابؼنافسػػػة فيهػػػا   حيػػػث أكػػػدت الدراسػػػات علػػػى كجػػػود
 ك التماري  الصحية الإبهابية ك التماري  الرياضية . بتُ الصلببة علبقة 

 (163،ص 2005)جبر محمد ،                                                                           
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  مرحلػػة ابؼراىقػػة  ك لأطباء   رجػػاؿ الأعمػػاؿ   المحػػامتُ   ابؼهػػ  الػػتي تتطلػػب التعػػرض لضػػغوط مسػػتمرة)كا
مػ  خػػلبؿ تنميػػة قدرتػو علػػى الػػتحكم    الشػباب   حيػػث  تسػػاعد ابؼراىػق    بزطػػي  أزمػػة  ابؽويػة  بصػػفة  خاصػػة 

الضغوط ك برديها  ك   نفسو جيدان ك معرفة  ماذا يريد  ك ما  الذم بإمكانو أف يفعلو بفا يسػاعد علػى عبػور ىػذه 
 (45-43،ص ص 2015)حراث علي و مخلوفي عمار،                                          .الأزمة بهدكء 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصلخلاصة 

مػػػ  خػػػلبؿ مػػػا كرد   الفصػػػل يتضػػػلا أف الصػػػلببة النفسػػػية بؽػػػا دكر كبػػػتَ   إعانػػػة الفػػػرد علػػػى التكيػػػف مػػػع 
أحداث ابغياة الضاغطة ك ابؼلبؼة ك بزفٌف بمط م  الشخصية الصلبة نفسيان ك الػتي بؽػا القػدرة علػى مقاكمػة الضػغوط 



 لصلابــة النفسيـــةا                                                                        الفصل الثاني

 

37 
 

ر النفسػػي ك قػػد ك ضػػحنا مػػ  خػػلبؿ تطرقنػػاإلى للتخفيػػف مػػ  يثارىػػا السػػلبية ليصػػل الفػػرد بؼرحلػػة التوافػػق ك الإسػػتقرا
تعريػػف الصػػلببة النفسػػية ثم خصػػائص الأشػػخاص ذكم الصػػلببة النفسػػية ابؼنخفضػػة ك بعػػدىا بعػػ  أىػػم الدراسػػات 
الػػػتي تناكلػػػت الصػػػلببة النفسػػػية   علمػػػان أفٌ مصػػػطللا الصػػػلببة النفسػػػية يعتػػػ  مػػػ  ابؼصػػػطلحات ابغديثػػػة        علػػػم 

 النفس  . 

نفسية تغمر الفرد الإبها  الذم يعزـ علػى تػرؾ الراحػة   ك برػدم الصػعاب ك مبػادأة العمػل  الصلببة خاصية
  ك الإستمرار فيو حػتى   ظػل ابؼواقػف الصػعبة ك الأزمػات العاصػفة   ك ينطبػق ىػذا أكثػر علػى الفػرد ابؼسػلم الػذم 

ك زيػد مػ   قدرتػو  علػى  التحمػل ك ي يرل أف لوجوده   ابغياة غاية ك ل   ك معتٌ ساميان يقػوم صػلببتو النفسػية  
ابؼواجهػػة.إف الػػدي  الإسػػلبمي بدػػا يزخػػر بػػو مػػ  قػػيم ك توجيهػػات ك عبػػادات يسػػاىم   تشػػكيل ابػصػػائص الإبهابيػػة 
لشخصػػية الفػػػرد ابؼسػػلم عػػػ  طريػػػق إكسػػابو القػػػيم الأخلبقيػػػة   ك تسػػليحو بالإبيػػػاف ك الرضػػػا   ك بالتػػاو فػػػإف الػػػدي  

يبعػػػث فيػػػو قػػػوة ىائلػػػة متماسػػػكة تفجػػػر   نفسػػػو يعصػػػم الفػػػرد مػػػ  الإ يػػػار ك الإستسػػػلبـ للضػػػغوط ك الشػػػداد   ك 

عجبــاً لأمــر »ابػتَيػػة ك الشػػعور بالإبهابيػػة   كػػل الأىػػواؿ ك صػػدؽ رسػػوؿ ايج صػػلى ايج عليػػو كسػػلم حينمػػا قػػاؿ : 

المؤمن ، إنَّ أمره كلـّو خيـر   و لـي  ذلـك لأحـدٍ إلا للمـؤمن ، إنت أصـابتو سـرَّاءٌ شـكر فكـان خيـراً لـو ، و إنت 

 . «اءٌ صبر فكان خيراً لوأصابتو ضرَّ 
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 * تمهيد :

يعتػػ  الضػػغط النفسػػػي مػػ  ابغػػالات النفسػػػية الأكثػػر إنتشػػاران بػػػتُ النػػاس   عصػػرنا ابغػػػاو ك أصػػبحت ىػػػذه 
 الكلمة أكثر تداكلان ك شيوعان ك أيسر م  أية كلمة أخرل .

يعتػػ  الضػػغط النفسػػي مػػ  ابػطػػر الػػتي تهػػدد الكػػائ  ابغػػي بصػػفة عامػػة ك الإنسػػاف بصػػفة خاصػػة   كمػػا يشػػتَ 
الصػػػعوبات الػػػتي تعػػػتًض سػػػبيل الإنسػػػاف   إشػػػباع حاجاتػػػو البيولوجيػػػة ك النفسػػػية ك بزتلػػػف  إلى تلػػػ  ابؼعوقػػػات ك

حدتو ك شدتو ك طبيعتو ك مصدره   ك مسػبباتو مػ  شػخص لآخػر ك مػ  بي ػة إلى أخػرل   حسػب كضػعية كػل فػرد 
غطة تلبميػػذ ابؼرحلػػة   بـتلػػف ابؼواقػػف ابغياتيػػة الػػتي يتواجػػد فيهػػا ك مػػ  ىػػللاء الأفػػراد الأكثػػر عرضػػة للمواقػػف الضػػا

الثانوم   ابؼقبلتُ على إمتحاف مصتَم على ضوء يتحدد مسارىم الدراسي ك ابؼهتٍ   ك ىذا ابغػدث ابؽػاـ يػنعكس 
عليهم    ابؼنزؿ ك ابؼدرسة   فيعملوف على التكثيػف مػ  الإسػتذكار   ك إبقػاز الواجبػات ابؼنزليػة العديػدة ك ابؼكثفػة 

 لفراغ يلدم بهللاء للتعرض ابؼستمر للضغط النفسي .ك مع بؿدكدية فتًات الراحة ك ا

ك   ىػػػذا الفصػػػل حاكلنػػػا التطػػػرؽ إلى ماىيػػػة الضػػػغوط النفسػػػية ك مػػػا ىػػػي أىػػػم الإسػػػتًاتيجيات ابؼسػػػتخدمة 
 .للتغلب على ىذه الضغوط 
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 تعريف الضغط النفسي   -1

 التعريف اللغوي : 1-1
 جاءت الكلمة على النحو الآأ :

غطو ضػػػغطان: زبضػػػو إلى حػػػائط ك  ضػػػغطة يضػػػ شػػػيءإلى  شػػػيءضػػػغط :الضػػػغط   ك الضػػػغطة : عصػػػر  -
 .بكوه

 يقاؿ ضغطو إذا عصره ك ضيق عليو ك قهره . -
 (342،ص 1975)إبن منظور ،       شقة .                         ك الضيغطة )بالضم( :الشدة ك ابؼ -
(  LAROUSSEكمػػػػا كردت   قػػػػاموس )( STRESSأمػػػػا   اللغػػػػة الإبقليزيػػػػة فتعػػػػتٍ كلمػػػػة ) -

 كما يلي :
الإبقليزيػة  (PRESSURE)الضغط العاو  إرغاـ  إجهاد  إبغاح على أنو بهػب الإشػارة أف كلمػة  -

 تعتٍ كذل  نفس ابؼعتٌ ك جاء شرحها على النحو الآأ :
 ( كما كردت   نفس القاموس .STRESSالضغط  الضيق  الإبغاح   بل ىي مرادفة لكلمة ) -

(Larousse.2002 ,258) 
 التعريف الإصطلاحي: 1-2

 ( الضغوط : "بأ ا بؾموعة أعراض متزامنة مع التعرض بؼوقف ضاغط. "selyيعرؼ سيلي ) -
أما الدكتور أسعد الإمارة يرل أف الضغوط ىي "تل  الأحداث ك الصػعوبات الػتي يتعػرض بؽػا الإنسػاف  -

 تشكل عب ان عليو ك تسبب لو التوتر ." بحكم ابػ ة ك التي تنجم ع  إدراكو لتهديداتها ك
 (193،ص 2008)جمال أبو دلو ،  

(   موسػػػوعة علػػػػم الػػػنفس ك التحليػػػل النفسػػػػي أف مفهػػػوـ الضػػػػغط 1993يػػػرل فػػػرح طػػػػو ك يخػػػركف ) -
النفسػػي يشػػتَ إلى كجػػود عوامػػل خارجيػػة ضػػاغطة علػػى الفػػرد سػػواءان بكليتػػو أك علػػى جػػزء منػػو ك بدرجػػة توجػػد لديػػو 

 إحساسان لتوتر أك تشويهان   تكامل شخصيتو . 
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 الخلفية النظرية للضغط النفسي : -2

لقد مرت حالة الضغط التي بير بها الإنساف بعػدة تسػميات قبػل اف تسػتقر علػى الصػيغة الػتي يعػرؼ بهػا الآف 
"Stress" ك قبػػػل أف تصػػػل إلى ىػػػذه التسػػػمية كانػػػت تعػػػرؼ بإسػػػم مصػػػطللا الصػػػلببة "Shihard خػػػلبؿ القػػػرف "

" ك الكػػػػػػػرب Adversity" ك الضػػػػػػػراء "Straitالرابػػػػػػػع عشػػػػػػػر ابؼػػػػػػػيلبدم   كمػػػػػػػا أيسػػػػػػػتخدـ مصػػػػػػػطللا العسػػػػػػػر "
"Afflication. " 

" عبارة الضغط   سياؽ الطبيعية   ك الفضػل يعػود Hookك أكاخر القرف التاسع عشر إستخدـ ىوؾ " -
بالأسػػػاس إلى الطبيػػػب ىػػػاتر سػػػيلي الػػػذب توصػػػل إلى ابؼصػػػطللا بعػػػد أبحػػػاث عػػػدٌة بذػػػارب معمليػػػة علػػػى ابغيػػػواف ك 

ففػي العشػرينات توصػل إلى زملػة الأعػراض العامػة للمػرض ك ىػي إسػتجابة الإنساف أجراىا بجامعة مونتًياؿ بكنػدا  )
بدحػػػاكلات  بذربػػػو" ملبحظاتػػػو الػػػتي إستخلصػػػها مػػػ  Hansselyeغػػػتَ نوعيػػػة ضػػػد ابؼػػػرض( ك  إتبػػػع ىػػػانز سػػػيلي "

لإكتشػػػاؼ ابؽرمونػػػات ابعنسػػػية عنػػػد الف ػػػراف   فلبحػػػظ أفٌ ىنػػػاؾ ردكد أفعػػػاؿ غػػػتَ بؿػػػدكدة مػػػ  الف ػػػراف علػػػى حصػػػ  
  ك مػػ  ذلػػ  جػػاء إكتشػػافو للضػػغط  xأك علػػى مصػػادر أخػػرل كػػابغرارة ك الػػ د ك ابعػػرح ك التعػػرض لأشػػعة  ابػلبيػػا

ك ابؼثتَة بواسطة عامػل فيزيػائي  ةالمحدكدـ نشر مقالان تطرؽ فيو إلى طبيعة الإستجابات غتَ  1936النفسي   ك   
 شديد .

تتضػػػػم  نتػػػػائج أبحاثػػػػو ك بذاربػػػػو إلى غايػػػػة ـ شػػػػرع ىػػػػانز   نشػػػػر تقػػػػارير سػػػػنوية  1950ك إبتػػػػداءان مػػػػ  سػػػػنة 
( The stress of life" على كتاب أصػدره بعنػواف )ضػغط ابغيػاة( )Stressـ حيث أطلق مصطللا " 1956

بصػػػع فيػػػػو بصيػػػع أبحاثػػػػو ك تقػػػاريره . ك  مػػػػ  ذلػػػػ  التػػػاريم  أصػػػػبلا  يعػػػرؼ ىػػػػذا  ابؼصػػػطللا    الأبحػػػػاث النفسػػػػية ك 
 بهذا الإسم . الإجتماعية ك الإنسانية ك البيولوجية

الواقػػػػػع أف البػػػػػدايات الأكلى للئىتمػػػػػاـ بدراسػػػػػة موضػػػػػوع الضػػػػػغوط   بػػػػػدأت بتجػػػػػارب ىػػػػػانز سػػػػػيلي بكنػػػػػدا 
Hansselye 1956  ـ   الذم يعود لو الفضل   كضع كثتَ م  الأسػس العلميػة بؽػذا ابؼوضػوع   ك لقػب ىػانز

 ابػمسينات . سيلي بأ  الضغط النفسي ك   يستعمل ىذا ابؼصطللا   كتاباتو إلا  

 (88،ص 2012)بوفاتح محمد ، 
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 أشكال الضغوط النفسية لدى التلاميذ : -3

بيكػػػ  أف نلبحػػػظ شػػػكلتُ مػػػ  ىػػػذه الضػػػغوط تنطبػػػق علػػػى تلبميػػػذ السػػػنة الثالثػػػة ثػػػانوم   ك يتعرضػػػوف بؽػػػا  
 بشكل يومي   كىي :

الوقػت ابغػاو        ك الضغط النفسي ابغاو : ك ىو ذل  الضغط النفسي الػذم يتعػرض لػو الفػرد    -1
 بإستمرار بفا يلدم إلى تراكمو .

الضػغط النفسػػي ابؼتوقػػع : ك ىػػو ذلػ  الضػػغط النفسػػي الػػذم يػػدرؾ الفػرد أنػػو سػػيتعرض لػػو   ابؼسػػتقبل  -2
نتيجة لتغتَات مفاج ة   حياتو قد تكوف سارة أك حزينػة   ك يعػ  عنػو "شػافر" بأنػو إسػتجابة الفػرد الضػغط نفسػي 

 التوتر قبل الدخوؿ إلى الإمتحاف أك إنتظار نتيجة ما .متوقع مثل ذل  
ك يعرفو "ككلتً جلمش" بأنو النوقع الذم يوجد عند الفرد حياؿ عػدـ القػدرة علػى الإسػتجابة ابؼناسػبة بؼػا قػد 

 يتعرض لو م  امور أك عوارض قد تكوف نتائج إستجاباتنا بؽا غتَ دقيقة ك غتَ مناسبة .

 (6-5، ص ص   2012)بوفاتح محمد ،

 أسباب الضغط النفسي : -4

 بيك  تقسيم مصادر ك مسببات الضغط إلى ما يلي :

 مسببات الضغوط الداخلية : 4-1

 الطموح ابؼبالز فيو .-

 الأعضاء ابغيوية ك التهيل )الإستعداد( القبوؿ ابؼرض ك ضعف ابؼقاكمة الداخلية 

الأفػػراد ك بػػتُ بؾتمعػػاتهم ك الػػتي تػػلدم أيضػػان إلى بؾموعػػة         الشخصػػية   كمػػا تسػػبب العلبقػػة الغػػتَ متوازنػػة بػػتُ 
 م  ابؼظاىر ابؼتعددة م  الضغط النفسي ك تلدم أيضان إلى بؾموعة م  النتائج السلبية على الفرد ك المجتمع .

 مسببات الضغوط ابػارجية : موضحة   ابعدكؿ التاو : 4-2
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 ابػارجية( : بيثل مسببات الضغوط 01ابعدكؿ رقم )

 الوظيفة البي ة الشخصية
 العلبقات الزكجية
 الإلتزامات ابؼادية 

 تربية الأطفاؿ
 حالات الوفاة

 حالات الطلبؽ
 ضغوط الدراسة
 العلبقة   الأسرة

 ابؼشكلبت القانونية
نقص الدعم الإجتماعي م  

 الأصدقاء
 

 الضوضاء الشديدة
 الضباب أك الدخاف 

 درجة ابغرارة
 الإزدحاـ 
 الإضاءةنقص 
 أك 

 الإفراط   الإضاءة

 أعباء العمل أكثر م  ابؼعتاد 
 تغتَات كاجبات الوظيفة
 نقص الإحتًاـ م  الزملبء

 تغتَ ابؼهنة 
 نقص التدريب 
 نقص ابؼعلومات
 نقص الراتب

 

 (32-31،ص ص  2008)ماجدة بهاء الدين ، السيد عبيد ،  

 طرق قياس الضغط النفسي: -5

تعاريف الضغوط  النفسية بتُ العلماء ك ابؼفكري  غلى تنوع طرؽ القياس بؽا   فهي متغتَ أدل غموض ك تباي  
معقد متعدد العوامل   ك  عليو توجد عدة  طرؽ تستخدـ لدراسة الضغوط  النفسية  ك قياسها  منها  ابؼلبحظة 

الضغوط بالإضافة إلى الطرؽ  ك ابؼقابلة ك الإستبيانات ك تعد الإختبارات م  أىم الوسائل ابؼستخدمة   دراسة
الفزيولوجية التي تقيس معدؿ التنفس ك سرعة ضربات القلب ك معدؿ ضغط الدـ لك    تستعمل بشكل كبتَ   

 أما الإختبارات فنجد إختبارت الورقة ك القلم ك ىي كثتَة ك متنوعة .

 (48 -47، ص ص  2006)طو عبد العظيم حسين ، 

 لذم تدؿ بع  فقراتو على كجود ضغوط معينة :كما بقد مقياس ىوبؼز ك راىي ا

 . )كفاة أحد ابؼقربتُ )الزكج / الزكجة 
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 . الطلبؽ 
 . ع  الزكج أك الزكجة 
 .  حبس أك حجز أك ما شابو ذل 
 . موت أحد أفراد الأسرة 
 . فصل ع  العمل 
 . تغتَ   صحة أحد أفراد الأسرة 
 . تغتَ مفاجئ   الوضع ابؼادم 
 . كفاة صديق عزيز 
 . الإختلبفات الزكجية   بؿيط الأسرة 

 (39)ماجدة بهاء الدين ، السيد عبيد ، نف  الرجع السابق ،ص                                              
بزتلػػػف كسػػػائل ك طػػػرؽ القيػػػاس بػػػإختلبؼ المجتممعػػػات ك بػػػإختلبؼ المجػػػاؿ الػػػذم تعػػػد لػػػو فهنػػػاؾ مقػػػاييس لقيػػػاس 

لقياس الضغوط الأكادبيية ك الضغوط الأسرية   كمػا أف ابؼقػاييس بزتلػف بػإختلبؼ العمػر الضغوط ابؼهنية ك أخرل 
 الزمتٍ للؤفراد   فهناؾ مقاييس تقيس الضغوط لدل ابؼراىقتُ ك كذل  الراشدي  .

 ثانيا : إستراتيجيات مواجهة الضغط النفسي 
 تعريف إستراتيجية المواجهة  -1

 التعريف اللغوي 1-1
ك الػتي فنػوف ابغػرب  Stategosم  الناحية اللغوية يرجع أصل كلمة إستًاتيجية إلى الكلمة اليونانية إسػتًاتيجيوس 

( الإسػتًاتيجية علػى Webister ,New Word Dictionaryك إدارة ابؼعارؾ   ك يعرٌؼ قاموس كيبستً)
 أ ا علم بزطيط ك توجيو العمليات العسكرية .

" ك ىػػػػػي كلمػػػػػة إبقليزيػػػػػة   يقابلهػػػػػا بالفرنسػػػػػية to" إلى الفعػػػػػل "Copingواجهػػػػػة "كمػػػػػا يرجػػػػػع أصػػػػػل كلمػػػػػة ابؼ-
"Affroner,Faire face ,Venir à bout …etc ك بالعربيػة "ابؼقاكمػة   التعامػل   ابؼواجهػة   التػأقلم "

العديػد " ك قػد تػرجم إلى Coping Strategy ابؼواكبة ..." أما ابؼفهوـ الإبقليزم لإستًاتيجيات ابؼواجهة ىو "
"   ك   Stratègie de faire face, Statègies d’ajustmement م  ابؼفػاىيم   الفرنسػية منهػا "
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العربية إلى إستًاتيجيات التعامل   أساليب التعامل   إسػتًاتيجيات التوافػق   إسػتًاتيجيات ابؼواجهػة   إسػتًاتيجيات 
 التأقلم ..." 

إلى    Strategy " إلى  أصػػل كلمػػة  إسػػتًاتيجية   Rebica oxford 1996تشػػتَ  أربيكػػا  أككسػػفورد"
ك تعػػػتٍ فنػػػػوف ابغػػػرب ك إدارة ابؼعػػػارؾ بدعػػػتٌ أف الإسػػػتًاتيجية تتضػػػػم   Stategosالكلمػػػة اليونانيػػػة إسػػػتًاتيجيوس 
 أفضل قيادة للفضائل ك السن  .

 ك تعرؼ الإستًاتيجية بػأ ا ف  إستخداـ الإمكانيات ك الوسائل ابؼتاحة . -

  ( 63، ص 2015)حراث علي ،مخلوف عمار ،                                                              

 التعريف الإصطلاحي 1-2
يقصػػد بإسػػتًاتيجيات مواجهػػة الضػػغوط النفسػػية مػػ  ناحيػػة الفػػرد ىػػي تلػػ  ابعهػػود الصػػربوة الػػتي يقػػوـ بهػػا مػػ  أجػػل 

ؽ طاقتػػػو الشخصػػػية   أمػػػا مػػػ  ناحيػػػة ابؼنظمػػػة فهػػػي بسثػػػل بؾموعػػػة السػػػيطرة ك التقليػػػل مػػػ  حػػػدة الضػػػغوط  الػػػتي تفػػػو 
القػػػػرارات الػػػػتي تتخػػػػذىا الإدارة للسػػػػيطرة علػػػػى مسػػػػببات الضػػػػغوط ك التخفيػػػػف مػػػػ  يثارىػػػػا الضػػػػارة علػػػػى الأفػػػػراد ك 

 ابؼنظمات .
 (85)ماجدة بهاء الدين ، السيد عبيد ، نف  الرجع السابق ،ص 

(  ك ىػي بسثػل بؾموعػة مػ  Coping Shillsرات ابؼواجهػة )(   مهػاThoits 1995كمػا يسػميها ثػوتس )  -
 .غوطانية ك ابؼعرفية ك الإجتماعية ابؼكتسبة التي يستخدمها الأفراد عند التعرض للضدابؼعلومات ك السلوكيات الوج

 (85)طو عبد العظيم حسين ،مرجع سابق، ص                                                                 

ك علػػػى ضػػػوء مػػػا سػػػبق نعػػػرؼ ابؼواجهػػػة علػػػى النحػػػو التػػػاو :"ىػػػي الطػػػرؽ ك الأسػػػاليب ابؼعرفيػػػة ك السػػػلوكية الػػػتي -
الػػتي تواجهػػػو   حياتػػػو ك تشػػكل تهديػػػدان علػػػى يسػػتخدمها الفػػػرد     التعامػػل مػػػع ابؼواقػػػف الضػػاغطة ك الصػػػعوبات 

 شخصيتو ."

 أنواع إستراتيجيات المواجهة :  - 2

 (   بتُ إستًاتيجيتتُ للمواجهة بنا :1980-1985لقد ميز كل م  لازكرس ك فولكماف )

 :  Problem focused copingالإستًاتيجيات ابؼركزة على ابؼشكلة  2-1
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الفػػػرد   ابغصػػػوؿ علػػػى معلومػػػات إضػػػافية ك إبزػػػاذ القػػػرار بشػػػكل معػػػر  فعػػػاؿ أك تغيػػػتَ بسثػػػل المحػػػاكلات الػػػتي يبػػػذبؽا 
 ابغدث ابؼسبب للضغط .

 : Emotion focused copingالإستًاتيجيات ابؼركزة على الإنفعاؿ  2-2

الضػاغطة عػ  بسثل الأساليب السلوكية ك ابؼعرفية التي تهدؼ إلى التحكم   التوتر الإنفعاو الذم ينتج ع  ابؼواقػف 
 طريق أساليب دفاعية مثل : الإنكار   التفكتَ التفاؤو   الإبتعاد ع  ابغدث   بذنب مسببات الضغط .

إف ىػػذه الإسػػتًاتيجيات ليسػػت ثابتػػة ك فرديػػة بػػل ىػػي نوعيػػة بىتارىػػا الأفػػراد للتعامػػل مػػع ابؼواقػػف الضػػاغطة   كفقػػان 
إمكانيػة إسػتخداـ نفػس الشػخص لإسػتًاتيجيات مواجهػة  لتقييمهم الػذاأ بؼصػدر الضػغط   ك بؽػذا يوضػلا لازكرس

تركز ابؼشكلة   أحد ابؼواقف   ك قػد يسػتخدـ الأخػرل   مواقػف أخػرل   ك لػذل  لا بيكػ  أف ينظػر إلى أم مػ  
 .الأسلوبتُ أنو ذك فعالية ع  الآخر 

 (68-67)رئيفة رجب عوض ، مرجع سابق ،ص ص 

( إسػػػػتًاتيجيات مواجهػػػػة الضػػػػغوط إلى Billimqes moos 1981كمػػػػا يضػػػػيف بػػػػيجلس ك مػػػػوس )  -
 :  Approach and aiodance copingإستًاتيجيات مواجهة إقدامية ك أخرل إجحامية 

 إستًاتيجيات ابؼواجهة الإقدامية :  -أ(

 تتضم  القياـ بدحاكلات لتغيتَ أساليب التفكتَ لدل الفرد ع  ابؼشكلة بشكل مباشر .

 حجامية :إستًاتيجيات ابؼواجهة الإ -ب(

تتضػػم  الإنكػػار أك التقليػػل مػػ  التهديػػدات الػػتي يسػػببها ابؼوقػػف ك القيػػاـ بدحػػاكلات سػػلوكية لتجنػػب التحػػدم مػػع 
الضػػغوط   تتكػػوف ىػػذه الإسػػتًاتيجية مػػ  بؾموعػػة مػػ  الإسػػتًاتيجيات الفرعيػػة : مثػػل الإنكػػار   الكبػػت   التشػػتت 

  القمع   التقبل   الإستسلبـ 

 (94)طو عبد العظيم حسين ، مرجع سابق ، ص 

 

 وظائف إستراتيجيات المواجهة  : -3
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لقد تناكؿ العديد م  الباحثتُ الوظائف ابؼتعددة لإستًاتيجيات التكيف   كله على حسب تصوره ك خلفيتو 
صاحب النظرة الإجتماعية النفسية ثلبث كظائف لإستًاتيجيات  Mechnic 1974النظرية فقد حدد 

 كيف :الت

 التعامل مع ابؼتطلبات الإجتماعية ك البي ية . -(1

 توفتَ الدافعية بؼواجهة تل  ابؼتطلبات . -(2

 المحافظة على التوازف السيكولوجي بهدؼ توجيو الطاقة ك ابؼهارات بكو ابؼتطلبات ابػارجية . -(3

أف مقاكمة الضغط تستلزـ التعامل مع متطلبات البي ة الإجتماعية ك ىذا طبعان  Mechanicك بهذا يرل  -
يتوقف على مستول الدافعية للفرد   مواجهة تل  الوضعية ك ذل  بهدؼ برقيق توازف سيكولوجي بتُ متطلبات 

 الداخلية ك ابػارجية .

 فقد بردث ع  ثلبث أنواع م  الوظائف : White 1974أما الباحث  -

 ماف تأمتُ معلومات كافية حوؿ المحيط .ض -1

 ابغرية   التصرؼ برصيد ابؼعلومات ك بطرؽ مرنة .  -2

 ابغفاظ على الشركط الأساسية لعمليتي الأداء ك إنتقاء ابؼعلومات . -3

نلبحظ أف ىذا الباحث ركز على ابعانب ابؼعر  ك كيفية تناكؿ ابؼعلومات كله حسب إدراكو للموقف ك ىذا  -
 على حساب ابؼعلومات ابؼنتقاة ك ابؼدركة . يتوقف

 (65، ص 2008)مريم بن سكريفة ، 

إذف إستًاتيجيات التكيف ىي تل  ابعهود التي يبذبؽا الفرد قصد معابعة ابؼتطلبات مصدر الضغط العاو بغ  
طلبات مصدر الضغط النظر ع  النتائج النابصة ع  إستعماؿ أك بذؿ تل  ابعهود التي يبذبؽا الفرد قصد معابعة ابؼت

العاو   ك ىذا يعتٍ أنو لا توجد إستًاتيجية جيدة ك أخرل غتَ جيدة   ك إبما بردد جودة إستًاتيجية بددل قدرتها 
على التأثتَ الفعاؿ   تقييم كضعيةو ما   بددل إستمرار ىذه الفاعلية أك ىذا التأثتَ على ابؼدل البعيد   كعليو 
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حسب خصائص ك بفيزات الوضعية أك ابؼوقف الذم يواجهو  ابؼتعددةات التكيف تظهر فعالية بـتلف إستًاتيجي
 م  حيث ابؼدة ك ابًعد ة ك القدرة على التحكم ك القدرة على التوافق ابعسمي الإنفعاو .

 (66)مريم بن سكريفة ، مرجع سابق، ص 

 أىمية إستراتيجيات مواجهة الضغوط النفسية : -4

ابؼواجهة بغ  النظر ع  نتائجها الإبهابية أك السلبية إذ أف بع  الإستًاتيجيات تسملا تعت  إستًاتيجيات 
 بإجتياز الصعوبات   خف  التوتر أك زيادة حدٌة ابؼشكلة .

 ك ترمي ابؼواجهة عمومان بؽدفتُ رئيسيتُ بنا :

 مساعد الفرد على التوافق النفسي الإجتماعي مع المحيط . -1

 غط ك التوتر النفسي الذم يسببو ابؼوقف السائد التخفيف م  حدٌة الض -2

كما أفٌ تقييم بـتلف أساليب ابؼواجهة م  شأنو أف يساعد ابؼعابعتُ النفسيتُ   تشخيص ابؼواجهة غتَ ابؼتكيِّفة 
 ك إقتًاح بدائل ك طرؽ أكثر تكيف لتسيتَ الضغوط .

 (114، ص  2005)طبي سهام ، 

 ضغوط النفسية :طرق قياس إستراتيجيات مواجهة ال -5

تسػتخدـ العديػػد مػ  ابؼقػػاييس ك الإختبػارات   قيػػاس إسػتًاتيجيات مواجهػػة الضػغوط النفسػػية   ك تعتػ  إختبػػارات 
الورقة ك القلم   أكثر الأدكات شيوعان   عملية القياس   كما تستخدـ بعػ  الدراسػات ابؼقابلػة لقيػاس إسػتًاتيجية 

تُ ك التعػػػرؼ مػػػ  خلببؽػػػا علػػػى الأىػػػداؼ ك ابؼواقػػػف ابؼواجهػػػة ك ذلػػػ  بهػػػدؼ بصػػػع البيانػػػات اللبزمػػػة عػػػ  ابؼفحوصػػػ
الضػػػػػاغطة الػػػػػتي تػػػػػواجههم ك الوقػػػػػوؼ علػػػػػى نوعيػػػػػة الإسػػػػػتًاتيجيات ابؼسػػػػػتخدمة   مػػػػػ  بػػػػػتُ ىػػػػػذه الدراسػػػػػات الػػػػػتي 

إسػػػتخدمت ابؼقابلػػػة دراسػػػة "لانػػػدمارؾ" الػػػتي إسػػػتهدفت التعػػػرؼ علػػػى أسػػػاليب ابؼواجهػػػة الػػػتي يسػػػتخدمها الأزكاج     
ة الضػػػاغطة داخػػػل الأسػػػرة   مػػػ  أبػػػرز ابؼقػػػاييس الػػػتي إسػػػتخدمت   قيػػػاس إسػػػتًاتيجيات   مواجهػػػة أحػػػداث ابغيػػػا

 Ways of copingابؼواجهػػػػػػة إسػػػػػػتبياف أسػػػػػػاليب ابؼواجهػػػػػػة مػػػػػػ  إعػػػػػػداد "لازكرس"فولكمػػػػػػاف" 
questionner,1998  الػذم يرمػػز لػو بػػالرمزWeq   ك مقيػػاس ملشػر إسػػتًاتيجية ابؼواجهػػة مػ  إعػػداد "أمػػر  
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           Cstك  يرمػز لػو بػالرمز     Amirkhan the coping strateg indication" 1999كهػاف 
 Coping inventroy for stressfullك توجػػد أيضػػان قائمػػة ابؼواجهػػة مػػػ  إعػػداد "إنػػدلر كبػػاكر" 

situation (1987)  الػػػذم يرمػػػز لػػػو بػػػالرمزCiss  ك مقيػػػاس "ميلػػػر" للؤسػػػلوب السػػػلوكي  Miller 
behavioral style scale mbss 

 Bargament & al: قاـ بإعداده "بتَبصنت ك يخركف"  Peligous copingإستبياف ابؼواجهة الدينية  -
نقػػاط )لػػيس  4مفػػردة(   بهيػػب عليهػػا ابؼفحػػوص مػػ  خػػلبؿ مقيػػاس متػػدرج مكػػوف مػػ   32" يتػػألف مػػ  )1990

مػػ  أمثلػػة  0 1 2 3التًتيػػب مطلقػػان   إلى حػػدو مػػا   بدرجػػة متوسػػطة   بدرجػػة كبػػتَة(   تيأٍخػػذ الػػدرجات علػػى ىػػذا 
 مايلي :

 أثق   أفٌ ايج ل  يتًكتٍ كحيدان  -

 أعرؼ أفٌ ايج يساعدني على حل ابؼشكلة . -

 تساعدني عقيدأ   إختيار أساليب بـتلفة للتعامل مع ابؼشكلة . -

 أتقبل ابؼوقف أك ابؼشكلة فكل شيئو بإرادة ايج . -

 (25صد العظيم حسين ، مرجع سابق ، )طو عب
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 خلاصة الفصل 

 

     ىذا الفصل إستعراض مفهوـ الضغط النفسي ك مفهوـ إسػتًاتيجية مواجهػة الضػغوط النفسػية ك مػا نبثػق عنهػا
 . ابؼفهوـ بهذا ابؼرتبطة ابؼفاىيم ك ماىيتها لتحديد تعاريف م 

 كما   تناكؿ مصادر الضغط ك عناصره ك أشكالو ك ردكد أفعاؿ ك إستجابات الأفراد بكو الضغط ك ما يتًتب 
 عليها م  يثار سلبية خطتَة مهددة لتوافقهم النفسي ك الإجتماعي فمتطلبات ابغياة لابد أف تتضم  قدران معينان 

 صبلا قوة ىدامة .م  الضغوط ك لك  إذا ما زاد ذل  القدر م  الضغط النفسي في
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 تمهيد 

للدراسػػػػة يتطلػػػػب معرفػػػػة الاجػػػػراءات ابؼنهجيػػػػة ابؼسػػػػتخدمة للوصػػػػوؿ اليػػػػو  النهائيػػػػةاف الوقػػػػوؼ علػػػػى النتػػػػائج  
 فصػػػػحة نتػػػػائج أم دراسػػػػة أكخطأىػػػػا يرجػػػػع   الأسػػػػاس الى ابػطػػػػوات النهجيػػػػة ابؼتبعػػػػة   ذالػػػػ   فوضػػػػوح ابؼػػػػنهج 
 كبذػػػػانس العينػػػػة  كسػػػػلبمة طػػػػرؽ برديػػػػدىا كحصػػػػرىا  كاختيػػػػار أدكات القيػػػػاس ابؼناسػػػػبة كمابؽػػػػا مػػػػ  صػػػػدؽ كثبػػػػاث 

اـ الأساليب الاحصائية ابؼناسبة لذال  كلها اجراءات تساعد على الوصوؿ الى نتػائج ذات قيمػة علميػة    كاستخد
 كىذا ما حاكلت الطالبتاف مراعاتو كاتباعو   ىذه الدراسة كالتي سوؼ نعرضها   ىذا الفصل .

ة النفسػػية كأسػػاليب أىػػداؼ الدراسػػة ابؽادفػػة الى معرفػػة العلبقػػة بػػتُ الصػػلبب ضػػوء   مــنهج الدراســة : -1
مواجهػػة الضػػغوط لػػدل طلبػػة ابؼرحلػػة الثػػانوم كجػػدت الطالبتػػاف أف ابؼػػنهج الوصػػفي ىػػو الأنسػػب لػػذال  بؼػػا يشػػتمل 
عليػػو ىػػذا ابؼػػنهج مػػ  خطػػوات علميػػة تنطلػػق مػػ  التسػػاؤؿ كالافػػتًاض  كصػػولا او اختيػػار الفرضػػيات كفقػػا للمػػنهج 

 العلمي   خطواتو الأساسية ابؼعركفة.

ذا ابؼػػنهج علػػى كصػػف الظػػاىرة أك ابؼوضػػوع كمػػا ىػػي   أرض الواقع كذالػػ  باستقصػػاء ابؼعلومػػات كيعتمػػد ىػػ
كالبيانػػات كبصعهػػا كبرليلهػػا كتفسػػتَىا معتمػػدا   ذالػػ  علػػػى أدبيػػات البحػػث ذات الصػػلة بابؼوضػػوع ابؼػػدركس كقػػػد 

 استخدـ الاستبياف كأداة أساسية بعمع البيانات ابؼطلوبة.  
 ( 81, ص2007وفاتح ,)محمد داودي, محمد ب

 حدود الدراسة :  -5
 ابغدكد ابؼكانية :اقتصرت ىذه الدراسة على كل م  ثانوية ابغاج عيسى كثانوية شعباني بالأغواط.-أ

ابغػػػػدكد الزمانيػػػػة : تتحػػػػدد ىػػػػذه الدراسػػػػة بالسػػػػياؽ الػػػػزمتٍ الػػػػذم أجريػػػػت فيػػػػو   كىػػػػو السػػػػنة ابعامعيػػػػة  -ب
ـ او غايػػة شػػػهر 5102الزمنيػػة ابؼمتػػػدة مػػ  بدايػػػة شػػهر مػػػارس كاقتصػػرت الدراسػػػة علػػى ابؼػػػدة  5102/51002
 ـ .5102أفريل 

ابغػػدكد البشػػرية : اقتصػػرت ىػػذه الدراسػػة علػػى طلبػػة ابؼرحلػػة الثػػانوم يدرسػػوف بشػػعبة الرياضػػيات كشػػعبة  -ج
 طالب كطالبة . 21الأداب كالبالز عددىم 
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تخدمة فيهػا كىػي :اسػتبياف الصػلببة النفسػية ابغدكد الأداتية : تتحدد نتائج ىذه الدراسػة بػالأدكات ابؼسػ -د
مػػػ  اعػػػداد الباحػػػث "عمػػػػاد بـيمر" قػػػاـ بتكييػػػف مقيػػػػاس الصػػػلببة النفسػػػية علػػػػى البي ػػػة ابعزائريػػػة ال كفيسور"بشػػػػتَ 

 معمرية"  كاستبياف استًاتيجيات مواجهة الضغوط م  اعداد الباحث "فواز أيوب بضداف مومتٍ" .
وع الدراسػػػػػة ابغاليػػػػػة علػػػػػى التعػػػػػرؼ العلبقػػػػػة بػػػػػتُ الصػػػػػلببة النفسػػػػػية ابغػػػػػدكد ابؼوضػػػػػوعية : يقتصػػػػػر موضػػػػػ -ق

 كاستًاتيجيات مواجهة الضغوط لدل طلبة ابؼرحلة الثانوم ككذال  معرفة الفركؽ بتُ ابؼتغتَات الدبيغرافية .
 متغيرات الدراسة : اشتملت الدراسة على المتغيرات الأتية : -5
علػػى متغػػتَ مسػػتقل كاحػػد كىػػو الصػػلببة النفسػػية لػػدل طلبػػة اشػػتملت الدراسػػة  المتغيــرات المســتقلة : -أ

 ( فقرة .53ابؼرحلة الثانوم كالذم يتكوف م  )
 كاشتملت ىذه الدراسة على متغتَ تابع كاحد كىو : المتغيرات التابعة : -ب
 ( بنود .13( فقرة ك)83استًاتيجيات مواجهة الضغوط كيتكوف م  )-
 كىي :  المتغيرات الديمغرافية : -ج
 ابعنس : اشتملت الدراسة على أفراد م  ابعنستُ  ذكور كاناث . -
 التخصص : شعبة الرياضيات كشعبة الأداب .-
 مجتمع الدراسة وعينتو : -8
بؾتمػػػع الدراسػػػة : لتحقيػػػق أىػػػداؼ الدراسػػػة قامػػػت الطالبتػػػاف الباحثتػػػاف بتحديػػػد بؾتمػػػع الدراسػػػة كالػػػذم  -

الأغواط  كنظرا لتعدد الثانويػات   بؾتمػع الدراسػة   كالػذم يصػعب الاحاطػة بػو يشمل طلبة ابؼرحلة الثانوم بولاية 
كالتعامل معو كلو   كاف لابد م  أخد عينة م  ىذا المجتمع بالطريقة العشوائية بحيث تكوف بفثلة بؽذا المجتمػع   كقػد 

 ( طالب كطالبة21مع الدراسة م  )تكوف بؾت
 عينة البحث الأساسية : -

( طالػب كطالبػة  51اف باختيار العينة بطريقة عشػوائية طبقػت علػى عينػة اسػتطلبعية قوامهػا ) قامت الباحثت
  ثانوية بؿمد شعباني بالأغواط    اختيار قسمتُ م  الأقساـ العلمية كالأدبيػة كبنػا قسػم الرياضػيات مػ  الأقسػاـ 

كالبػػالز عػػددىم  -تعلػػيم ثػػانوم  –وم العلميػػة كمػػ  الأقسػػاـ الأدبيػػة قسػػم الأداب كاللغػػات  مػػ  الصػػف الثالثػػة ثػػان
 ( طالب كطالبة     اختيارىم بطريقة عشوائية .21)
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 ( يمثل عينة الدراسة الأساسية 02جدول رقم )

 
 الجن  ذكور     اناث        

 القسم

 الرياضيات           01    51     51      

 الأداب   02    02     51      
 

 المجموع 21
 

 اختيار العينة : مبررات
 التطبيق   اختيار ثانويات فقطنظرا للصعوبات التي اعتًضت الباحثتتُ   ابؼرحلة الأكلى م    . 

  اختيػػار العينػػة مػػ  منطقػػة جغرافيػػة معينػػة كاحػػدة بهػػدؼ التقليػػل مػػ  تػػأثتَ العامػػل التعليميػػة كالاقتصػػادية  
 الدراسة كنتائجها . كالاجتماعية كالثقافية كالبي ية كالتنظيمية   اجراءات

 . تكوف بؾتمع الدراسة م  بصيع الطلبة لديهم مستول ثالثة ثانوم 

 . يدرسوف بصفة ربظية   ابؼلسسة 
 الأدوات المستخدمة لجمع البيانات :

بعمػػػػع بيانػػػػات ىػػػػذه الدراسػػػػة كلغايػػػػات برقيػػػػق أىػػػػدافها  كالاجابػػػػة عػػػػ  تسػػػػاؤلاتها تطلبػػػػت الدراسػػػػة ابغاليػػػػة  
 موضوع الدراسة كبسثلت   :  استخداـ مقاييس بزدـ
 : مقياس استًاتيجية الضغوط . الأداة الأولى
 : مقياس الصلببة النفسية . الأداة الثانية

ة ابؼواجهػػة" : قػػاـ الباحػػث "فػػواز أيػػوب بضػػداف مػػومتٍ" ببنػػاء مقيػػاس اسػػتًاتيجيات يكصػف مقيػػاس "اسػػتًاتيج
 ة ذات الصلة بابؼوضوع كم  أبرزىا :ابؼواجهة مستندا الى عدد م  ابؼقاييس العربية كالأجنبي

كابؼقيػػاس الػػوارد   دراسػػة دركيػػش  –( 5111مقيػػاس اسػػتًاتيجيات التكيػػف ابؼسػػتخدـ   دراسػػة الأطػػرش )
 –( 0993كابؼقيػػػػاس الػػػػوارد   دراسػػػػة العارضػػػػة ) –( 0999كابؼقيػػػػاس الػػػػوارد   دراسػػػػة رمضػػػػاف ) –( 0995)
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كابؼقيػاس الػوارد    –( 5112ابؼقيػاس الػوارد   دراسػة مصػطفى )ك  –( 5110كابؼقياس الػوارد   دراسػة ابػفػش )
 ( .5118دراسة ابؼغدرم )

( بعد كبعد التحكيم يتػألف ابؼقيػاس 00( فقرة توزعت على )21كقد بلغت فقرات ابؼقياس بصورتو الأكلى )
 ( كما ىي موضحة   ابعدكؿ التاو :3( فقرة موزعة على بشانية )53على )

عبػػارات ابؼقيػػاس مصػػاغة   الابذػػاه الابهػػا  كابعػػدكؿ ابؼػػواو يوضػػلا توزيػػع البنػػود عػػ  بشػػاف مػػع العلػػم أف كػػل 
 أبعاد ىي :

 ( يوضح أبعاد مقياس الاستراتيجيات وأرقام عبارات كل بعد03جدول رقم )
 

  الأبعاد عدد البنود أرقام البنود

استًاتيجية حل ابؼشكلبت كالتكيف  2 1.11.18.28.34
 النشط 

1 

 2 استًاتيجية التدي   2 2.15.19.27.38

 3 استًاتيجية الدعم الاجتماعي  2 3.8.13.22.29

 4 استًاتيجية الانسحاب كالتجنب  2 4.10.12.16.37

 5 استًاتيجية البناء ابؼعر   2 .5.23.25.30.32

 6 استًاتيجية التفريز العاطفي  2 7.14.21

 
9.24.26.33.35 

 7 استًاتيجية لوـ الذات  5

 تعليمة ابؼقياس  -
 برية طيبة كبعد...

  أعد ىذا ابؼقياس بغرض بحث علمي  لذا نرجو أف تكوف صادقا كصربوا   اجابات  .-
فيما يلي بؾموعة م  العبارات   لا توجد عبارات صحيحة كأخرل خاط ة  لك  ابؼطلوب منػ  أف برػدد  -

 كف أف تتًؾ أم عبارة .ابؼطلوب من  كأف بردد اجابت  د
 لا يوجد زم  بؿدد لابساـ ىذا ابؼقياس  كلك  حاكؿ أف بذيب بسرعة . -

 م  فضل  ضع علبمة )...(   العمود الذم يع  ع  رأي  بصراحة كصدؽ .
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 المقياس : تصحيح

علػي دائمػا بند كبشاف أبعاد كبطسة بدائل الاجابة فيها حسب التًتيب التاو )تنطبػق  53يتكوف ابؼقياس م  
 تنطبػػق علػػي غالبػػا   تنطبقعلػػي نوعػػا مػػا   لا تنطبػػق علػػي  لا تنطبػػق علػػي اطلبقػػا (   كيبػػدأ التصػػحيلا باعطػػاء كػػل 

( كذالػػ  علػػى بصيػػع فقػػرات ابؼقيػػاس كبػػذال  تكػػوف  2.8.5.5.0بنػػد مػػ  ابؼقيػػاس درجػػة حسػػب التًتيػػب التػػاو ) 
 ( كابعدكؿ ابؼواو يوضلا ذال  التوزيع .021( كأعلى درجة للمقياس ىي )53أدنى درجة للمقياس ىي )
 ( : يمثل توزيع درجات البدائل04جدول رقم )

لا تنطبق علي 
 اطلاقا

تنطبق علي  لا تنطبق علي
 قليلا

تنطبق علي 
 اً غالب

تنطبق علي  
 كثيرا

 البدائل

0 5 5 8 2  

 
 (88,ص2008)فواز أيوب حمدان مومني ,

 وصف مقياس الصلابة النفسية :
بند موزعة على ثلبث أبعاد  84يتكوف   الأصل م   5115القائمة عماد بؿمد أبضد بـيمر أعد ىذه 

 ىي :
بندا كأضاؼ الدكتور "بشتَ معمرية " الى ىذا البعد  02التحكم كيقسو  -بند . 02الالتزاـ كيقيسو  -

د   القائمة كلها بندا كصار عدد البنو  02التحدم كيقيسو  -بندا . 02فصار عددىا  84بندا كاحدا ىو رقم 
 بندا  كابعدكؿ ابؼواو يوضلا توزيع العبارات لكل بعد. 83

 
 
 
 
 
 
 

 ( : يوضح أبعاد مقياس الصلابة النفسية وأرقام عبارات كل بعد.05جدول رقم )
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  الأبعاد              أرقاـ العبارات        

0-8-4-01-05-02-09-55-52-53-50-58-54-
81-85-82 

 0 الالتزاـ                     

5-2-3-00-08-04-51-55-52-59-55-52-53-
80-88-84 

 5 التحكم             

5-2-9-05-02-03-50-58-54-51-55-52-59-
85-82-83 

 5 التحدم                                      

 
 متوسػػػط كتنػػػاؿ درجتػػػتُ  0بهػػػاب عنهػػػا ضػػػم  أربعػػػة بػػػدائل كىػػػي : لا كتنػػػاؿ صػػػفرا  قلػػػيلب كتنػػػاؿ درجػػػة  

كارتفػػػاع الدرجػػػة يعػػػتٌ ارتفػػػاع  088 كثػػػتَا كتنػػػاؿ ثػػػلبث درجػػػات  تػػػتًاكح درجػػػة كػػػل مفحػػػوص نظريػػػا بػػػتُ صػػػفر ك
 الصلببة النفسية   كابعدكؿ التاو يوضلا درجة كل بديل .

 يع درجات البدائل بؼقياس الصلببة( : بيثل توز 12جدكؿ رقم )
 

 

 ( 83-76)بشير معمرية ,مرجع سابق , صص 

 اجراءات التطبيق :-

 أثناء التطبيق   مراعاة مايلي :

  كالرياضػية كحصػص اختيار الوقت ابؼناسب للتطبيق حيػث   تفػادم التطبيػق   حصػص التًبيػة البدنيػة
 الرسم أك ساعات الفراغ .

  توفتَ ابؽدكء التاـ للتلبميذ بحيث   منع دخوؿ أم شخص أثناء التطبيق تفاديا الازعاج. 
  بعػػد توزيػػع الاسػػتبياف علػػى التلبميػػذ شػػرحت البػػاحثتتُ بؽػػم أىػػداؼ البحػػث كتعليماتػػو ككيفيػػة الاجابػػة

 . مرتتُ (كذال  بشرح ابؼثاؿ التوضيحي ) قراءة التعليمات 

 البدائل لا قليلا متوسط كثيرا
 

 درجة الاجابة 1 0 5 5
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  المجاؿ الزمتٍ للتطبيق مفتوح. 
 التأكيد على التلبميذ م  تسجيل بياناتهم الشخصية . 
  التأكيد على الاجابة على بصيع البنود. 
  َبعضهم على البع عدـ السماح بالكلبـ كابغديث بتُ التلبميذ تفاديا لتأثت .   

 الخصائص السيكومترية :  
 مقياس الصلابة النفسية : -1

 صدق المقياس : 
عرضػػػت الباحثتػػػاف مقيػػػػاس الصػػػلببة النفسػػػػية علػػػي بؾموعػػػة مػػػػ  ابػػػػ اء بصػػػػيغتو  الصـــدق الظــــاىري : -0

النهائية فأبصعو علي صدقو كصلبحيتو للتطبيق كيعد الصدؽ الظاىرم م  أىم أنواع الصدؽ اذ لابد مػ  برقيقػو   
 ابؼقاييس النفسية .

مػػ  ابعػػذر التًبيعػػي بؼعامػػل الثبػػات كبؼػػا كػػاف معامػػل الثبػػات  يسػػتخرج الصػػدؽ الػػذاأالصــدق الــذاتي : -5
 ( كىو معامل صدؽ عاؿ يتم ع  صلبحية ابؼقياس للتطبيق .1895( فاف الصدؽ الذاأ )1833)

م  أجل التحقػق مػ  معامػل ثبػات مقيػاس الصػلببة النفسػية قامػت الباحثتػاف بحسػاب ثبات المقياس : -5
(  كمػػا 1833النصػػفية )معادلػػة جوبسػػاف ( ككانػػت قيمػػة معامػػل الثبػػات ) معامػػل الثبػػات باسػػتخداـ اسػػلوب التجزئػػة

 ىو موضلا   ابعدكؿ التاو .
 ( يوضلا ثبات ابؼقياس بطريقة التجزئة النصفية كمعادلة ألفا كركمباخ14جدكؿ رقم )

 
 طريقة الثبات قيمة معامل الثبات

 التج ئة النصفية )معادلة جوتمان ( 1835      

 معامل ألفا كرومباخ 1833      

 

 

 مقياس استراتيجية الضغوط : -5
 صدق المقياس : -
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الصػػػدؽ الظػػػاىرم :عرضػػػت الباحثتػػػاف ابؼقيػػػاس علػػػي بؾموعػػػة مػػػ  ابػػػػ اء فػػػأبصعوا علػػػى صػػػدقو كصػػػلبحيتو 
 للتطبيق .
 ثبات المقياس : -

أ ػا أكثػر ملبئمػة استخدمت الباحثتاف طريقة كىي م  الطرؽ الشائعة بغساب معامل ارتباط بتَسػوف  كمػا 
 لطبيعة البحث .

( طالػػب كطالبػػة   الثانويػػة مػػ  الصػػف الثالثػػة ثػػانوم فبلػػز معامػػل 51كقػػد طبقػػت الباحثتػػاف ابؼقيػػاس علػػى )
البحػث كالاطم نػاف (كىو معامل ارتباط عاؿ بيك  بدوجبو تطبيق الأداة فيمػا بعػد علػى عينػة 1821ارتباط بتَسوف )
 على نتائجها 

 الاحصائية :المعالجات 
( حيػػث   اجػػراء التحليػػل باسػػتخداـ spss  نقػػل النتػػائج ابؼتحصػػل عليهػػا او برنػػامج ابغزمػػة الاحصػػائية )

 الأساليب الاحصائية التالية :
 ابؼتوسط ابغسا  . -
 معامل ارتباط بتَسوف . -
 ألفا كركمباخ . -
 الابكراؼ ابؼعيارم . -
 ابؼتوسط الفرضي . -

 (t.testاختبار ) -



 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل ابػامس
 ك تفستَىا نتائج الدراسة كمناقشتها
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 :تمهيد

للئجابػػة علػػى أسػػ لة الدراسػػػة ك للتحقػػق مػػ  صػػػحة فركضػػها    بصػػع البيانػػات بعػػػد إنتهػػاء تطبيػػق البيانػػػات 
(  ك فيمػػػا يلػػػي عػػػرض لنتػػػائج الدراسػػػة ك SPSSحيػػػث   تفريػػػز البيانػػػات ك برليلهػػػا إحصػػػائيا بإسػػػتخداـ برنػػػامج )

 النظرم ك نتائج الدراسات السابقة .مناقشتها   ضوء الإطار 

 نتيجة التساؤل الأول  -

 لصلببة النفسية لدل أفراد عينة البحث ابغاو ؟درجة ا: ما مستول  نص التساؤل الأول

لغػػػرض الإجابػػػة علػػػى ىػػػذا التسػػػاؤؿ إسػػػتخرجت الباحثتػػػاف كػػػل مػػػ  الوسػػػط ابغسػػػا  ك الإبكػػػراؼ ابؼعيػػػارم 
الفرضػػي ابػػػاص بإسػػتخداـ الإختبػػار التػػائي لعينػػة كاحػػدة ك كمػػا ىػػو موضػػلا   كالدرجػػة الكليػػة ك ابؼفارنػػة بالوسػػط 

 ابعدكؿ التاو :

 المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لدرجات الطلاب في الصلابة النفسية(: 08جدول رقم )

ابؼتوسط  N ابؼقياس
 ابغسا 

الإبكراؼ 
 ابؼعيارم

ابؼتوسط 
 الفرضي

T 
 المحسوبة

الدلالة 
 المحسوبة

DF  مستول
 الدلالة

الصلببة 
 النفسية

60 89 53 20 59 120 11 45- 0 000 59 0 05 
0 01 
 داؿ

( ك بػإبكراؼ معيػارم 53 89تبتُ م  ابعدكؿ  أف متوسط الدرجة الكلية للصلببة النفسية عنػد الطلبػة بلػز)
( ىذا ما يوضلا نسبة منخفضة م  الصلببة النفسية لدل طلبة ابؼرحلة الثانوية بسبب عدـ بذػاكزه حػدكد 59 20)

لدلالػػػػة عنػػػػد مسػػػػتول ا ( -45 11)(  ك ىػػػػذا مػػػػا تلكػػػػده قػػػػيم الإختبػػػػار التػػػػائي المحسػػػػوبة 120الوسػػػػط الفرضػػػػي )
  .(59( ك درجة ابغرية)05 0)

(   كىذا يعود الى أف الطلبة بشكل عػاـ يعػانوف مػ  2005كىذه النتيجة تتفق مع دراسة )ابغجار كدخاف  
الضغوط لأ م متأثركف بدا بير بػو الواقػع ابغػاو مػ  تغػتَات علػى ابؼسػتول الاقتصػادم كالاجتمػاعي ك الفػتٍ كىػذا مػا 

 كس على الطلبة .ينع
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 نتيجة التساؤل الثاني :

مواجهػػة الضػػغوط النفسػػػية لػػدل أفػػراد عينػػػة اسػػتًاتيجيات :"ىػػل بىتلػػف ترتيػػػب نــص التســاؤل الثـــاني علــى
 طلبة الثانوم ؟"  -البحث ابغاو

ك للئجابػػة علػػى ىػػذا التسػػاؤؿ   حسػػاب ابؼتوسػػط ابغسػػػا  لكػػل بعػػد مػػ  أبعػػاد إسػػتًاتيجية ابؼواجهػػػة ك  -
الضػػغوط  ك فيمػػا يلػػي  مواجهػػةالإبكػػراؼ ابؼعيػػارم للػػدرجات الػػتي حصػػل عليهػػا الطػػلبب علػػى مقيػػاس إسػػتًاتيجيات 

 نتائج ىذا التساؤؿ :

 المرحلة الثانوي ( :ترتيب إستراتيجيات الضغوط لدى طلبة 09جدول رقم )

المتوسط  العبارات  البعد        
 الحسابي

 الرتبة

 1 20 10 استًاتيجية لوـ الذات 1        
 2 11 10 استًاتيجية التدي  2        
 3 96 9 استًاتيجية الانسحاب كالتجنب 3        
 4 96 9 استًاتيجية الدعم الاجتماعي 4        
 5 75 9 البناء ابؼعر استًاتيجية  5        
 6 3 8 استًاتيجية حل ابؼشكلبت كالتكيف النشط 6        
 7 76 5 استًاتيجية التفريز العاطفي 7        

 

مواجهػػػة الضػػػغوط الابهابيػػػة كالسػػػلبية بػػػتُ  يشػػػتَ ابعػػػدكؿ إلى أف ىنػػػاؾ إختلبفػػػان كػػػاملبن   إسػػػتخداـ أسػػػاليب

حيث جاء   ابؼراتب الأربػع الأكلى الأسػاليب الابهابيػة التاليػة ) اسػتًاتيجية لػوـ الػذات  اسػتًاتيجية التػدي  الطلبة   

بابؼ ة م  الأسػاليب الابهابيػة   50 استًاتيجية الانسحاب كالتجنب  استًاتيجية الدعم الاجتماعي (  كىذا يعتٍ كقوع 

ة فجػػاءت كالتػػاو )اسػػتًاتيجة البنػػاء ابؼعػػر   اسػػتًاتيجية حػػل ابؼشػػكلبت كالتكيػػف   ابؼراتػػب الأكو   أمػػا بقيػػة الأسػػاليب الابهابيػػ
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  كبدػػا أف مسػتول الصػػلببة النفسػػية كػػاف مػػنخف  فػاف ترتيػػب الاسػػتًاتيجيات الػػذم برصػػلنا  النشػط  اسػػتًاتيجة التفريػػز العػػاطفي (

 عليو كاف منطقي كمناسب .

 نتيجة الفرضية الأولى :

 ."قة ارتباطية بتُ الصلببة النفسية كاستًاتيجيات مواجهة الضغوط النفسية توجد علب ": نص الفرضية

( كذالػ  للتحقػق مػ  كجػود rلغرض الاجابة على ىذا الفرض   حساب كػل مػ  معامػل الارتبػاط بتَسػوف )
 ابؼواجهة .علبقة بينابؼتوسطات ابغسابية كالابكرافات ابؼعيارية  بؼقياس الصلببة النفسية ك مقياس استًاتيجيات 

 بيرسون  الارتباطنتائج معامل  ( :10جدول رقم )

 مستول الدلالة الدلالة قيمة "ر" العدد ابؼتغتَ
 05 0 -48 0 -09 0 60 الصلببة النفسية
إستًاتيجيات 

 الضغوط
 غتَ دالة   60

الضػػغوط  ( لإرتبػػاط بػػتُ الصػػلببة النفسػػية ك إسػػتًاتيجية مواجهػػةرمػػ  خػػلبؿ ابعػػدكؿ نلبحػػظ أف قيمػػة ) - 
( أكػػ  مػػ  مسػػتول الدلالػػة -48 0النفسػػية ىػػي علبقػػة عكسػػية ضػػعيفة جػػدان ك غػػتَ دالػػة إحصػػائيان لأف الدلالػػة )

   ك منو العلبقة غتَ دالة بتُ الصلببة النفسية ك الإستًاتيجيات . 05 0

اتيجيات تػػرل الباحثتػػاف أف إسػػتًاتيجيات مواجهػػة الضػػغوط تعتمػػد بالدرجػػة الأكلى علػػى مػػدل إختبػػار للئسػػتً 
النفسػػية فقػػط بػػل ىنػػاؾ عوامػػل أخػػرل  كمػػا تػػدؿ النتػػائج علػػى أف الصػػلببة ابؼناسػػبة  كمػػا لا تعتمػػد علػػى الصػػلببة 

 النفسية احدل بظات الشخصية التي تساعد الفرد على التعامل ابعيد كالفعاؿ مع الضغوط .

( حيػػث اسػػفرت الدراسػػة 2012كتعارضػػت دراسػػتنا مػػع نتػػائج دراسػػة خالػػد بػػ  بؿمػػد بػػ  عبػػد ايج العبػػدو )
 على مستول صلببة مرتفع ككجود علبقة ارتباطية بتُ الصلببة كاستًاتيجيات ابؼواجهة لدل الطلبة .
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 نتيجة الفرضية الثانية : 

ة البحػث ابغػاو تعػزل لعامػل توجد فركؽ دالة احصائيا   الصػلببة النفسػية لػدل أفػراد عينػ ": نص الفرضية
 ابعنس."

الفػػرض   اسػػتخداـ اختبػػار "ت" للتعػػرؼ علػػى الفػػركؽ بػػتُ متوسػػطات درجػػات الطػػلبب للتأكػػد مػػ  ىػػذا 
 على مقياس الصلببة النفسية   كفيما يلي نتائج ىذا الفرض .

 المتوسطات الحسابية والانحراف المعياري لمقياس الصلابة النفسية( :11جدول رقم )

متغتَ 
 ابعنس

ابؼتوسط  العدد
 ابغسا 

الإبكراؼ 
 ابؼعيارم 

قيمة  
 )ت(

درجة 
 ابغرية 

مستول  الدلالة
 الدلالة

 48 0 10 20 88 86 20 إناث

 

58 

 

0 40 

 

0 05 

 02 21 42 91 40 ذكور غتَ دالة

( غػػتَ 84 0(   حيػػث كانػػت قيمػػة "ت")42 91مػػ  خػػلبؿ ابعػػدكؿ يتضػػلا أف ابؼتوسػػط ابغسػػا  للػػذكور)
( 05 0( ك مسػتول الدلالػة )58الدلالػة عنػد درجػة ابغريػة )( أك  مػ  مسػتول 40 0دالة إحصائيان لأف الدلالة )

. 

يتضػػػلا لنػػػا عػػػدـ كجػػػود فػػػركؽ دالػػػة احصػػػائيا للتفاعػػػل بػػػتُ مػػػ  خػػػلبؿ النتػػػائج ابؼتحصػػػل عليهػػػا مػػػ  ابعػػػدكؿ 
اذ أف كػػلب الصػػلببة النفسػػية كابعػػنس  كىػػذا يعػػود الى أف كػػل مػػ  ) الػػذكور   الانػػاث ( يواجهػػوف  نفػػس الظػػركؼ  

  بؾتمػػع تعػػرض كيتعػػرض لكافػػة أنػػواع الضػػغوط العلميػػة كالاجتماعيػػة كابعسػػدية كذالػػ  بسػػبب الطػػرفتُ يعيشػػوف  
 ظركؼ التمدرس التي فرضت بذاه الطلبة فلب فرؽ   ىذه الظركؼ بتُ ذكر كأنثى .

 

 

 نتيجة الفرضية الثالثة :
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توجد فركؽ دالة احصائيا   الصػلببة النفسػية لػدل أفػراد عينػة البحػث ابغػاو تعػزل لعامػل  ": نص الفرضية
 . "التخصص

للتأكػػد مػػ  ىػػذا الفػػرض   اسػػتخداـ اختبػػار "ت" للتعػػرؼ علػػى الفػػركؽ بػػتُ متوسػػطات درجػػات الطػػلبب 
   كفيما يلي نتائج ىذا الفرض . الصلببة النفسية على مقياس 

والانحرافــات المعياريــة والقــيم التائيــة المحســوبة  للفــروق المتوســطات الحســابية ( :12جــدول رقــم )
 في الصلابة النفسية تبعا لمتغير الجن  

متغتَ 
 التخصص

ابؼتوسط  العدد
 ابغسا 

الإبكراؼ 
 ابؼعيارم 

قيمة 
 )ت(

درجة 
 ابغرية 

مستول  الدلالة
 الدلالة

 05 0 52 0 58  80 13 91 117 84 رياضيات

غتَ    63 0 63 13 61 115 36 يداب
 دالة

( متقارب مع ابؼتوسط 91 117م  خلبؿ ابعدكؿ يتضلا أف ابؼتوسط ابغسا  لتخصص الرياضيات )
( غتَ دالة إحصائيان لأف الدلالة 63 0( حيث كانت قيمة"ت")61 115ابغسا  للتخصص الآداب )

 (.05 0الدلالة )( ك مستول 58( أك  م  مستول الدلالة عند درجة حرية )52 0)

 عدـ كجود فركؽ دالة احصائيا   الصلببة النفسية مع التخصص  نرل م  خلبؿ النتائج ابؼتوصل إليها  
كىذا يدؿ بشكل عاـ بأف الطلبةذكم التخصص العلمي كالانساني ليس بؽم القدرة علي بزطي الصعاب التي 

 ابؼشكلبت التي يتعرضوف بؽا . يعةطباو تواجههم كىذا يأأ م  طبيعة بزصصهم الدراسي ككذال  

 

 

 نتيجة الفرضية الرابعة :
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توجد فركؽ دالة احصائيا   استًاتيجيات مواجهة الضغوط النفسية لدل أفراد عينة "نص الفرضية :
 . "البحث ابغاو تعزل لعامل ابعنس

الطلبب  للتأكد م  ىذا الفرض   استخداـ اختبار "ت" للتعرؼ على الفركؽ بتُ متوسطات درجات
 على مقياس استًاتيجيات ابؼواجهة    كفيما يلي نتائج ىذا الفرض .

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والقيم التائية المحسوبة  للفروق ( :13جدول رقم )
 في استراتيجيات المواجهة  تبعا لمتغير الجن  

متغتَ 
 ابعنس

ابؼتوسط  العدد
 ابغسا 

الإبكراؼ 
 ابؼعيارم 

قيمة  
 )ت(

درجة 
 ابغرية 

مستول  الدلالة
 الدلالة

  99 9 20 115 20 إناث

0 81 

58 

 

0 41 0 05 

 47 14 15 118 40 ذكور غتَ دالة

(   متقػارب مػع ابؼتوسػط ابغسػا  للئنػاث 20 115م  خلبؿ ابعدكؿ يتضلا أف ابؼتوسط ابغسا  للػذكور)
( أكػ  مػ  مسػتول الدلالػة 41 0إحصػائيان لأف الدلالػة )( غػتَ دالػة 81 0( حيث كانت قيمػة "ت")15 118)

 ( .05 0( ك مستول الدلالة )58عند درجة ابغرية )

  خػلبؿ النتػائج ابؼتحصػل عليهػا عػدـ كجػود فػركؽ دالػة احصػائيا للتفاعػل بػتُ اسػتًاتيجيات ابؼواجهػة نرل مػ
اختلبؼ جنسهم ليست مرىونػة بدػلىلبتهم مع ابعنس  كذال  أف استًاتيجيات ابؼواجهة لدل طلبة ابؼرحلة الثانوم ب

العلميػػة أك الثقافيػػة بقػػدر مػػا ىػػي مرتبطػػة بقػػدرتهم علػػى حػػل مشػػكلبتهم كمواجهتهػػا  كتوجيػػو عػػواطفهم كفقػػا لتعػػاليم 
الدي  ابغنيف   كما يشتَ معظم الباحثتُ أف استًاتيجيات ابؼواجهة التي يستخدمها الفرد   التعامػل مػع الأحػداث 

  فالاستًاتيجيات التي يستخدمها ابؼراىق بزتلف مػع الػتي يسػتخدمها الراشػدكف التقدـ   العمر  الضاغطة تتغتَ مع
 كما بزتلف مع التي يستخدمها ابؼسنتُ .

 

 نتيجة الفرضية الخامسة :
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توجػػػد فػػػركؽ دالػػػة احصػػػائيا   اسػػػتًاتيجيات مواجهػػػة الضػػػغوط النفسػػػية لػػػدل أفػػػراد عينػػػة ":  نـــص الفرضـــية
 . "لعامل التخصص البحث ابغاو تعزل

للتأكػػد مػػ  ىػػذا الفػػرض   اسػػتخداـ اختبػػار "ت" للتعػػرؼ علػػى الفػػركؽ بػػتُ متوسػػطات درجػػات الطػػلبب 
 على مقياس استًاتيجيات ابؼواجهة    كفيما يلي نتائج ىذا الفرض .

ابؼتوسػػػػػػػطات ابغسػػػػػػػابية كالابكرافػػػػػػػات ابؼعياريػػػػػػػة كالقػػػػػػػيم التائيػػػػػػػة المحسػػػػػػػوبة  للفػػػػػػػركؽ   ( :14جػػػػػػػدكؿ رقػػػػػػػم )
 ستًاتيجيات ابؼواجهة  تبعا بؼتغتَ التخصصا

 

( متقػارب مػػع ابؼتوسػػط ابغسػػا  91 117مػ  خػػلبؿ ابعػػدكؿ يتضػػلا أف ابؼتوسػط ابغسػػا  لتخصػػص الرياضػػيات ) 
( أكػػ  52 0( غػػتَ دالػػة إحصػػائيان لأف الدلالػػة )63 0( حيػػث كانػػت قيمػػة"ت")61 115للتخصػػص الآداب )

 (.05 0( ك مستول الدلالة )58م  مستول الدلالة عند درجة حرية )

عدـ كجود فركؽ دالػة احصػائيا   اسػتًاتيجيات مواجهػة الضػغوط النفسػية ؿ ابؼتحصل نرل م  خلبؿ ابعدك 
كىذايشتَ او أنو كلمػا تقػدـ الطلبػة   ابؼسػتول الدراسػي كلمػا زاد احساسػهم بالضػغوط كمػا أ ػم مع  التخصص  

كذكيهػم بالارىػاؽ ابؼػاو  أكثر احساسا بالأعباء ابؼالية خاصة أ م   العاـ الأختَ مػ  الدراسػة الأمػر الػذم يشػعرىم
 ع  فرص ابغصوؿ علي كظيفة كالتي أصبحت م  الأمور التي يصعب برقيقها .كالدراسي فضلب 

 

 امـــــــــــالاستنتاج الع

متغتَ 
 التخصص

ابؼتوسط  العدد
 ابغسا 

الإبكراؼ 
 ابؼعيارم 

قيمة 
 )ت(

درجة 
 ابغرية 

مستول  الدلالة
 الدلالة

 05 0 52 0 58  80 13 91 117 24 رياضيات

غتَ    63 0 63 13 61 115 36 يداب
 دالة
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أسػػهمت الدراسػػة   برقيػػق ابؽػػدؼ العػػاـ مػػ  ىػػذا العمػػل البحثػػي   كىػػو معرفػػة العلبقػػة بػػتُ مفهػػوـ الصػػلببة 
لدل طلبة الثانوم   ككػذا ارتباطهػا بػبع  ابؼتغػتَات الدبيغرافيػة كػابعنس كالتخصػص النفسية كاستًاتيجيات ابؼواجهة 

 بغرض البحث   الفركؽ بينهما كمتغتَات الدراسة .

 توصلت الدراسة او بؾموعة م  النتائج كىي :

ابؼرحلػػة  ( او كجػػود مسػػتول مػػنخف  مػػ  الصػػلببة النفسػػية لػػدل طلبػػة13/ أشػػارت نتػػائج ابعػػدكؿ رقػػم )0
 نوم .الثا

( الى تنػػوع   اسػػتًاتيجيات ابؼواجهػػة لػػدل الطلبػػة  فكػػل طالػػب يواجػػو 19/ أشػػارت نتػػائج ابعػػدكؿ رقػػم )5
 ابؼواقف الضاغطة حسب شخصيتو كأفكاره .

( الى عػػدـ كجػػود علبقػػة ارتباطيػػة دالػػة احصػػائيا بػػتُ الصػػلببة النفسػػية 01/ أشػػارت نتػػائج ابعػػدكؿ  الػػرقم )5
 لدل طلبة الثانوم كبالتاو   تتحقق الفرضية .كاستًاتيجية الضغوط النفسية 

( الى عدـ كجود أثػر لتفاعػل الصػلببة النفسػية مػع ابعػنس   كبالتػاو 00/ بينت أرقاـ كنتائج ابعدكؿ رقم )8
   تتحقق الفرضية .

  الصػػلببة النفسػػية تعػػزل ( الى عػػدـ كجػػود فػػركؽ دالػػة احصػػائيا 05/ كمػػا كشػػفت نتػػائج ابعػػدكؿ رقػػم )2
 التخصص   كبالتاو   تتحقق الفرضية .لعامل 

( الى عدـ كجود فػركؽ دالػة احصػائيا   اسػتًاتيجية ابؼواجهػة مػع ابعػنس 05/كشفت نتائج ابعدكؿ رقم )2
   كبالتاو   تتحقق الفرضية .

( الى عدـ كجود فػركؽ دالػة احصػائيا   اسػتًاتيجيات ابؼواجهػة مػع 08/ كما كشفت نتائج ابعدكؿ رقم )4
 التخصص   كبالتاو   تتحقق الفرضية .

كاسػػتنادا علػػى مػػػا قػػدـ   الػػتًاث النظػػػرم كالدراسػػات السػػابقة كابعانػػػب ابؼيػػداني  بيكػػ  القػػػوؿ بػػأف الدراسػػػة 
تسػػاؤلات ابؼطركحػػة مػػ  خػػلبؿ ابغاليػػة   تتحقػػق فرضػػياتها كبالتػػاو برققػػت أىػػداؼ الدراسػػة ابغاليػػة بالاجابػػة علػػى ال

  نتائجو    كعليو بيك  تعميم  نتائج الدراسة على عينة الدراسة فقط .مناقشة كبرليل  كتفستَ



 

71 
 

 والاقتراحاتالتوصيات 

 

   ضوء ما توصلت اليو الدراسة م  نتائج   فاف الباحثتاف تقدمت بالتوصيات التالية :

تصميم برامج لزيادة ابػ ات التي م  شأ ا أف تزيد مػ  شػعور الطلبػة بالصػلببة النفسػية كالػتي بسكػنهم مػ   -
 ابؼثابرة   برقيق أىدافهم .

تهػػػدؼ او تنميػػػة مهػػػارات الطلبػػػة   ادارة الضػػػغوط كاكتسػػػاب  اعػػػداد بػػػرامج كدكرات نفسػػػية كاجتماعيػػػة -
 الإبهابية بؼواجهتها .

 بناء برنامج ارشادم للتخفيف م  حدة الضغوط النفسية التي يعاني منها طلبة الصف الثانوم . -

 اجراء دراسة بفاثلة بؽذه الدراسة علي عينة بـتلفة . -
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 قائمة الكتب:

  عماف .1 الصحة النفسية دار أسامة للنشر ك التوزيع  ط2009بصاؿ أبو دلو -1

ابؼواجهة الناشػر مكتبػة النهضػة ابؼصػرية ب ط   مصػر  ضغوط ابؼراىقة ك مهارات 2001رزيقة رجب عوض   -2
. 

 إسػتًاتيجيات إدارة الضػغوط التًبويػة ك النفسػية 2006طو عبد العظيم حستُ ك سلبمة عبد العظيم حسػتُ   -3
   عماف .1 دار الفكر  ط

   الكويت .3 ضغوط ابغياة ك أساليب مواجهتها دار الكتاب ابغديث  ط 2003  عسكرعلي -4

  القاىرة .1 القلق ك إدارة الضغوط النفسية  دار الفكر العر  ط2001السيد عثماف   فاركؽ -5

 الضػغط النفسػي مشػكلبتو ك يثػاره علػى الصػحة النفسػية  دار الصػفاء 2008ماجدة بهاء الدي  السػيد عبيػد  -6
  عماف .1 ط

ج بؼسػػػاعدة الػػػذات   برنػػػام-نظرياتهػػػا- الضػػػغوط النفسػػػية )طبيعتهػػػا2004-2003ىػػػاركف توفيػػػق الرشػػػيدم  -7
  القاىرة .3علبجها( الناشر مكتبة الأبقلو ابؼصرية  ط

  ابعزائر .03 دراسات   علم النفس الإبها  دار ابػلدكنية ابعزء 2013بشتَ معمرية  -8

 منهجيػػػػػة كتابػػػػػة البحػػػػػوث العلميػػػػػة ك الرسػػػػػائل ابعامعيػػػػػة  دار كمكتبػػػػػة 2007بوفػػػػػاتلا بؿمػػػػػد ك بؿمػػػػػد داكدم  -9
  ابعلفة .1الأكراسية  ط

 القوامي :

  عماف .1 معجم ابؼصطلحات السياسية ك الإستًاتيجية  دار العر  ط2008إبظاعيل عبد الفتاح -9

 معجػػػػم ابؼصػػػػطلحات النفسػػػػية ك التًبويػػػػة  الػػػػدار ابؼصػػػػرية اللبنانيػػػػة 2003حسػػػػ  شػػػػحاتو ك زينػػػػب النجػػػػار -10
  القاىرة .1 ط
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  المجلات :

-النفسػػػػية )ابؼفهػػػػوـ ك ابؼتعلقات( بؾلػػػػة دراسػػػػات جامعػػػػة عمػػػػار الثليجػػػػي الصػػػػلببة 2012أبضػػػػد بػػػػ  سػػػػعد -11
 ب  أكت . 21الأغواط العدد

 الناىػػػ  النفسػػػي ك علبقتػػػو بالصػػػلببة النفسػػػية لػػػدل معلمػػػي ك معلمػػػات التًبيػػػة 2002البهػػػاص سػػػيد أبضػػػد  -12
  مصر .21ابػاصة  بؾلة كلية التًبية طنطا  العدد 

سػػية ك علبقتهػػا بإسػػتًاتيجيات ابؼواجهػػة لػػدل عينػػة مػػ  طالبػػات ابعامعػػة  الصػػلببة النف2013حػػدة يوسػػفي  -13
  جامعة الأغواط .24 بؾلة دراسات العدد

 الصػلببة النفسػية ك الأمػ  النفسػي 2008سا  بؿمد عبد ايج ابؼفرجػي  ك عبػد ايج علػي أبػو عػواد الشػهرم  -14
)عل  النفس ابؼعاصػر ك العلػوـ الإنسػانية( جامعة  لدل عينة م  طلبب كطالبات جامعة أـ القرل بدكة ابؼكرمة بؾلة

 . 19ابؼينا العدد 

 الصػػػػػلببة النفسػػػػػية ك علبقتهػػػػػا بػػػػػالتوافق النفسػػػػػي ك 2013عايػػػػػدة شػػػػػعباف صػػػػػا  ك عبػػػػػد العظػػػػػيم ابؼصػػػػػدر -15
الإجتماعي لدل طلبة جامعتي الأقصى ك الأزىر بدحافظة غزة  بؾلػة القػدس ابؼفتوحػة للؤبحػاث ك الدراسػات  العػدد 

29. 

 الصػػلببة النفسػػية كمبػػتٌ بغفػػظ الضػػغوط النفسػػية ك السػػلوؾ العػػدكاني لػػدل معلمػػي 2010عبػػاس مػػدحت  -16
  الرياض .26الإعدادية  بؾلة التًبية  المجلد 

 الصػلببة النفسػية ك الشػعور بالأمػل ك الضػغوط النفسػية كمنب ػات للنجػاح 2010عبد ابغميػد سػعيد حسػ   -17
  جامعة الكويت .137ف قابوس بؾلة دراسات ابػليج ابعزيرة العربية  العددالأكادبيي لطلبب جامعة السلطا

 أسػػػاليب مواجهػػػػة الضػػػػغوط النفسػػػية ك ابؼهنيػػػػة ك علبقتهػػػػا بػػػبع  ابؼتغػػػػتَات  بؾلػػػػة 2010عبػػػد ايج الضػػػػري) -18
 .26جامعة دمشق  المجلة 

 . 39-37 المجلد الثام   العدد الصلببة النفسية المجلة العربية للعلوـ النفسية 2013علب دارب نصر  -19
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 إدراؾ القبوؿ/الرفضػػػػالوالدم ك علبقتػػػػو بالصػػػػلببة النفسػػػػية لػػػػدل طػػػػلبب ابعامعة بؾلػػػػة 1996عمػػػػاد بـيمػػػػر  -20
 .02دراسات نفسية  العدد

  الصػلببة النفسػية ك الرغبػة   الػتحكم لػدل طػلبب ابعامعة بؾلػة 2002للللة بضادة ك عبد اللطيػف حسػ  -21
 . 02 العدد12  المجلد دراسات النفسية 

 الأغواط- مقياس الضغط النفسي  بؾلة دراسات جامعة عمار الثليجي2012بؿمد بوفاتلا   -22

 الضػغوط النفسػية لػدل طلبػة ابعامعػة الإسػلبمية ك علبقتهػا 2006نبيػل كاملػدخاف ك بشػتَ إبػراىيم ابغجػار  -23
 . 02بالصلببة النفسية  المجلد الرابع   العدد 

 امعية :الرسائل الج

 الصػلببة النفسػية ك أحػداث ابغيػاة الضػاغطة لػدل عينػة مػ  الطػلبب 2013أبضد بػ  عبػد ايج بؿمػد العيػا  -24
 الأيتاـ ك العاديتُ بددينة مكة ابؼكرمة ك بؿافظة الليث  مذكرة لنيل درجة ابؼاجستتَ   علم النفس .

ك علبقتهػػا بالضػػغوط النفسػػية لػػدل طالبػػات  أبمػػاط الشخصػػية الصػػبورة 2003إعتمػػاد يعقػػوب بؿمػػد الزينػػاأ -25
 ابعامعة الإسلبمية بغزة  رسالة ماجستتَ   علم النفس  ابعامعة الإسلبمية غزة .

 الصػلببة النفسػية ك ابؼسػاندة الإجتماعيػة ك الإكت ػاب لػدل عينػة مػ  2012ابغستُ ب  حس  بؿمد سػيد   -26
  السػػػيوؿ بدحافظػػػة جػػػدة(  ماجسػػػتتَ   الإرشػػػاد النفسػػػي  طػػػلبب ابؼرحلػػػة الثانوية)ابؼتضػػػرري  ك غػػػتَ ابؼتضػػػرري  مػػػ

 جامعة أـ القرل  ابؼملكة العربية السعودية .

 ابؼنػػػػػاخ الأسػػػػػرم ك علبقتػػػػػو بالصػػػػػلببة النفسػػػػػية لػػػػػدل ابؼػػػػػراىقتُ مػػػػػ  ابعنستُ رسػػػػػالة 2007تغريػػػػػد حسػػػػػنتُ  -27
 ماجستتَ بزصص الصحة النفسية   جامعة القاىرة .

كر الصػلببة النفسػية ك ابؼسػاندة الإجتماعيػة ك تقػدير الػذات   إدراؾ ابؼشػقة ك  د2002جيهاف أبضػد بضػزة  -28
 التعايش معها لدل الراشدي  م  ابعنستُ   سياؽ العمل  رسالة ماجستتَ كلية الآداب جامعة القاىرة .
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ضػػػغوط  الصػػػلببة النفسػػػية ك علبقتهػػػا بإسػػػتًاتيجيات مواجهػػػة ال2012خالػػػد بػػػ  بؿمػػػد بػػػ  عبػػػد ايج العبػػػدو -29
النفسػػية لػػدل عينػػة مػػ  طػػلبب الثانويػػة ابؼتفػػوقتُ ك العاديتُ مػػذكرة لنيػػل شػػهادة ابؼاجسػػتتَ   علػػم الػػنفس بزصػػص 

 إرشاد نفسي  جامعة أـ القرل  مكة ابؼكرمة .

 الصػػػػػلببة النفسػػػػػية لػػػػػدل أمهػػػػػات شػػػػػهداء الأقصػػػػػى ك علبقتهػػػػػا بػػػػػبع  2008زينػػػػػب نوفػػػػػل أبضػػػػػد راضػػػػػي -30
 الصحة النفسية قسم علم النفس كلية التًبية ابعامعة الإسلبمية  غزة .ابؼتغتَات رسالة ماجستتَ   

 الفلسػػػطينية ابؼركنػػػة النفسػػػية ك علبقتهػػػا بالرضػػػا عػػػ  ابغيػػػاة لػػػدل طلبػػػة ابعامعػػػات 2012شػػػقورة بوػػػي عمػػػار  -31
 بدحافظة غزة رسالة ماجستتَ   علم النفس كلية التًبية جامعة الأزىر غزة .

 أبمػػػػػػػػاط التفكػػػػػػػػتَ ك علبقتهػػػػػػػػا بإسػػػػػػػػتًاتيجيات مواجهػػػػػػػػة الضػػػػػػػػغوط التاليػػػػػػػػة 2005-2004) سػػػػػػػػهاـ يػػػػػػػػط -32
 للصدمة مذكرة التخرج ماجستتَ بزصص إرشاد نفسي  جامعة باتنة .

  ابػػػ ة الصػػػادمة ك علبقتهػػا بأسػػػاليب التكيػػف مػػػع الضػػغوط ك ابؼكانػػػة الإجتماعيػػػة ك 2010بؿمػػد عػػػودة   -33
 بقطاع غزة   ماجستتَ إرشاد نفسي  ابعامعة الإسلبمية  بغزة .الصلببة النفسية لدل أطفاؿ ابؼناطق ابغدكدية 

 إسػػػػػػػتًاتيجيات التكيػػػػػػػف مػػػػػػػع مواقػػػػػػػف ابغيػػػػػػػاة الضػػػػػػػاغطة ك علبقتهػػػػػػػا بالػػػػػػػذكاء 2008مػػػػػػػرنً بػػػػػػػ  سػػػػػػػكريفة -34
 الإنفعاو رسالة ماجستتَ  بزصص إرشاد نفسي   باتنة .

 

اتيجيات مواجهػػة الضػػغوط النفسػػية  الصػػلببة النفسػػية كعلبقتهػػا باسػػتً 5102 -حػػراث علػػي  بـلػػو  عمػػار  -52
  شهادة ماستًأكادبيي  جامعة الأغواط .  –لدل طلبة ابعامعة 
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