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 وشىش الله سبحاهه وحعالى اولا وهحمذه هثيرا على ان ٌسش لىا امشها لللُام بهزا العمل. 

جعلىا وسدىير بمىطله، ووسير   ف الغاًت ار هى ًىفلىا على احىاٌ الذهُا، وٍ ض المزهب، جم الفىائذ، ششٍ فالعلم فً عضٍ

 بمعالمه، وهشقى بيخائجه. 

 4فالحمذ لله الزي

 ساصِقي
ًَّ َ
 لا ش

َ َ
نَّ اللَ

َ
 أ
ُ
ىذ

َ
ًل

َ
ِ خالِلي *** وَأ

َ
 في سِصقي عَلى اللَ

ُ
لذ

َّ
ىَو

َ
 ج

 في كاعِ البِحاسِ العَىامِمِ 
َ
ى وان

َ
ني *** وَل

َ
فىج ًَ ِسَ 

َ
ل
َ
ًُ مًِ سِصقي ف ًَ  وَما 

 بِىاطِمِ 
ُ
ي اللِسان

ّ
ً مِن

ُ
ى ًَ م 

َ
ى ل

َ
ضلِهِ *** وَل

َ
ُ العَظُمُ بِف

َ
أحي بِهِ اللَ َُ  سَ

يِّ 
َ
في أ

َ
لائِمِ  ف

َ
 الخ

َ
ًُ سِصق سَمَ الشَحمَ

َ
ذ ك

َ
 *** وَك

ً
فسُ حَسشَة

َ
زهَبُ الى

َ
يءٍ ج

َ
 ش 

هما هخلذم بأسمى آًاث الشىش والامخىان والخلذًش الى الزًً حملىا سسالت العلم والمعشفت وهُف لا وكذ كاٌ فيهم الله سبحاهه 

مَاءُ﴾ فا
َ
عُل

ْ
ًْ عِبَادِهِ ال  مِ

َ ى اللََّ
َ

ش 
ْ
خ ًَ مَا 

َّ
 "82طش"وحعالى4 ﴿إِه

ين محمد العُذ اٌ خلُفت وهى ًمذح الشُخ العلامت ابً بادٌس  وهحً هىخب هزه الاسطش ساودجىا ولماث لشُخ الشعشاء الجضائشٍ

ين سىه  4 عبذ الحمُذ الىصش كذ اجان وما وان هصش الشُخ الا اوشاء جمعُه العلماء المسلمين الجضائشٍ التي حملذ  2398فُلىٌ

 امه وان ٌعخصشها الجهل والاسخعماس. على واهلها وجحملذ جثلُف 

ل والامخىان الىبير الى الأساجزة المششفين وعلى ساسهم  لزلً هجذ أهفسىا مجبرجين وهحً في هزا الملام ان هخىجه بالشىش الجضٍ

شش "الاسخار  فشىشا سُذي لأهً حعطفذ وكبلذ الاششاف على هزه المزهشة وعلى ول ملاحظاجً اللُمت التي  ،" ىدعمس هىَ

 اضاءث امامي سبل البحث وجضان الله عً رلً ول الخير فيان ششفا لىا سُذي ان جىىن المششف علُىا، 

والى ول مً ساهم في اهجاص هزا  هما لا ًفىجىا في هزا الملام اًضا ان هخلذم بالشىش الخاص الى الاساجزة الىشام بشيل عام

 العمل و ول مً ساعذها على اجمامه والى ول ما خصىا بىصُحت او دعاء.

بلبىٌ جصحُح هزه المزهشة وسأٌ الله ان  مهما ًطُب لىا جلذًم خالص الشىش والخلذًش لأعضاء لجىه المىاكشت على جفضله

 ًحفظهم رخشا لبلادها ولأمخىا وان ًجاصيهم خيرا.
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لا شك أن وسائل التواصل الاجتماعي تمعب دورًا ميمًا في التأثير عمى ثقافتنا واقتصادنا 
منتدى يجمع الناس لتبادل  "الفيس بوك" وعمى رؤيتنا العامة لمعالم. وسائل التواصل الاجتماعي

نشاء قناة اتصال غير مركزية وفتح الباب لمجميع  الأفكار والآراء بإزالة حواجز الاتصال وا 
 .ليكون ليم صوت و يشاركون بطريقة ديمقراطية

ليا تأثير كبير  وأىميا الفيس بوك التكنولوجيات الجديدة مثل وسائل التواصل الاجتماعي
لأفراد في وسائل التواصل الاجتماعي داخل المجتمع، لو تأثير عمى المجتمع ككل. تفاعل ا

 .كبير عمى التفاعل الاجتماعي بين الأفراد في الأسرة بطرق عديدة و مختمفة
عمى الرغم من أن وسائل التواصل الاجتماعي جمبت العديد من الفوائد مما سمح لنا و 

أنحاء العالم إلا أنيا أيضًا تؤثر  بالاتصال بسيولة مع الأصدقاء، الأقارب والعائمة في جميع
سمبًا عمى العلاقة بين أفراد الأسرة، فقد تسبب الانطوائية، العزلة الاجتماعية، إدمان الانترنت، 

 .الفشل الدراسي و اكتساب عادات سيئة
أنيا المُلامة كمياً  "الفيس بوك" لا يعني تنامي دور وسائل التواصل الاجتماعيوبالتالي 
 شكلات المجتمعية والأسرية. عمى ظيور الم

ما بفعل  فتمك المشكلات كانت ستحدث حتماً، إما بسبب ضعف العلاقات الأسرية، وا 
 المتغيرات الحضرية التي سوف تصيب أو أصابت الأسر والمجتمع. 

لا شك في أن ليذه الوسائل دوراً ميماً في تنامي تمك المشكلات بفعل تييئتيا الأرضية و 
 .ل التواصلالمناسبة وسُبُ 

دورًا أساسيًا في تكوين مدارك الإنسان وثقافتو وتسيم في تمعب لفترة طويمة ظمت الأسرة و 
تشكيل القيم والأخلاق التي يتمسك بيا ويتخذىا كمقومات لمسموك الاجتماعي بما فييا علاقات 

 الآباء بالأبناء. 
نت واليواتف المحمولة أما اليوم فقد انتقل جزء كبير من ىذا الدور إلى شبكات الإنتر 

الأمر الذى حل محل الحوار والمحادثة بين أفراد الأسرة الواحدة، وأدى إلى توسيع الفجوة 



 مــقدمة
 

 ج‌
 

والصراع بين الآباء والأبناء، و تقصيرىم في واجبيم تجاه أبنائيم وبناتيم في التربية والتوجيو، 
 .ييم في البر والطاعةأيضًا انشغال الأبناء والبنات بوسائل التواصل و تقصيرىم مع والد

عمى الأسرة ظاىرة التباعد  "الفيس بوك" من مظاىر تأثير وسائل التواصل الاجتماعيو 
الأسري أو الجفاء، حيث أصبح الحديث بين أفرادىا مقتصراً عمى الأحاديث الضرورية 

فييا  وأصبح لكل فرد  والمختصرة، وغابت الجمسات العائمية الحميمة بين أفراد الأسرة الواحدة،
تفضيلاتو الخاصة، حيث قامت وسائل التواصل الاجتماعي بتعزيز العزلة والتنافر بين أفرادىا 
وتلاشي قيم التواصل الأسري واستبدل الأبناء الانترنت بآبائيم، كمصدر لممعمومات وفقدوا 
الترابط الأسري وقاموا بتفضيل الحوار مع الغرباء، واستخدام بعض التطبيقات التي تتيح 

 .مشخص تقمص شخصية وىمية تتيح لو التفاعل مع مجتمع وىمي وأصدقاء وىميينل
قضاء الأطفال والمراىقين أوقاتًآ طويمة في استخدام وسائل التواصل الاجتماعي يؤثر ف

كسابيم الميارات المختمفة، وتنمية سموك  عمى دور الأسرة في نقل ثقافة المجتمع إلييم، وا 
ق لدييم، كما يؤثر عمى دور الأسرة في مراقبة ومتابعة الأبناء، الأبناء، وغرس القيم والأخلا

أيضًا متابعة الأطفال لممشاىد العنيفة عمى وسائل التواصل الاجتماعي تزرع الخوف في 
نفوسيم، فيي تزيد من المشاكل السموكيّة كالعدوانية وىذا يؤثر سمبًا عمى تواصمو مع أفراد 

 .أسرتو
ىشام البرجي حول تأثير شبكات التواصل الاجتماعية عمى في دراسة أجراىا الباحث 

الأسرة أظيرت النتائج أنّ من تأثيراتيا السمبية أنيا تقمل من الحوار البيني التفاعمي بين أفراد 
% وأن استخدام مواقع التواصل الاجتماعي من قبل الأبناء تؤدي إلى تغيير 56.6الأسرة بنسبة 

 .%56نسبة سمبي في سموكيم بسبب عزلتيم ب
لمواجية ىذا التحدي يجب عمى الأبوين تحمل المسؤولية ومواكبة ىذا التغييرات بتوجيو 
ومراقبة الأبناء وغرس القيم التي تعزز المراقبة الذاتية ليم من خلال الحوار والمناقشة وتحديد 
 ساعات استخدم وسائل التواصل الاجتماعي، إضافة إلى استخدام أسموب المنع من متابعة

 .حسابات لا تتناسب مع القيم، الأخلاق
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وفي النياية ينبغي أن تظل تمك الوسائط أدوات في أيدينا نستخدميا ولا تستخدمنا، نممكيا 
 .ولا تممكنا، نتعامل معيا بقدر الحاجة ولا نستسمم لما تفرضو عمينا من قيم دخيمة

  :خلال نم عزيز العلاقات الأسريةتدور الفيس بوك في  ىذه المذكرة وتأتي
 *مقدمة للمذكرة
الذي أبرزت فيو اشكالية الموضوع وأىميتو وأىدافو  لمدراسة المنيجيالإطار  *الفصل الأول:

 .لاختيارهوالأسباب المنوطة 
 المتصمة بو. الأساسية ميىاالمفأبرز  حيث من تناولت فيو الفيس بوك *الفصل الثاني:
  عمى العلاقات الأسرية الفيس بوكآثار  *الفصل الثالث:
 لمدراســـــة. المــــيداني الإطــــار *الفصل الرابع:

  .النتائج تمك عمى عكسيا يمكن خاتمةوصولا إلى 
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 .الإشكالية:1
تعد الثورة المعموماتية سمة مميزة لمقرن الحادي والعشرين وقد مست ىذه الثورة أبعاد 
ومجالات الحياة كافة، حيث ساىمت ولازالت تساىم في التقارب والتواصل وازالة الفواصل بين 
حدود العالم لما تنفرد بو من وسائط وتقنيات عديدة، ونجد من ضمن أحدث افرازات ىذه الثورة 

اتية وأكثرىا شعبية مواقع التواصل الاجتماعي التي تصنف من بين المواقع وتطبيقات المعموم
 الويب ذلك أنيا تعتمد عمى مستخدمييا في تشغيميا وتغذية صفحاتيا ومحتوياتيا. 

بعد الانتشار الواسع لاستخدام ىذه المواقع وخاصة موقع الفايسبوك طالت آثاره ومست 
ي تعتبر فييا الأسرة الخمية الأولى في انشاء وتكوين العلبقات بين أبعاد المنظومة الأسرية والت

أفرادىا، وتقوم بجميع الوظائف الاجتماعية تقريبا ليكون الفايسبوك في بعض الأحيان متنفس 
لبعض أفراد الأسرة ومجال لمترفيو والخروج من ضغوطات الحياة اليومية وفي حين آخر يكون 

قي عمى المجتمع الافتراضي، وقد شمل ىذا الأمر حتى العلبقات سببا في ادمان المجتمع الحقي
الأسرية بما فييا علبقة الأبناء ببعضيم البعض، بحيث قد يؤدي استخدام الفايسبوك لساعات 
 طويمة إلى تقميص حجم الاتصال بين أفراد الأسرة الواحدة، كما قد يكون سببا في تشتت الأسرة. 

ر المواقع ولوجا من قبل الجزائريين وىذا حسب تقرير عتبر موقع الفايسبوك من أكثوي
، اذ يذكر التقرير أن المستخدمون النشطون شيريا يترواح عددىم 7102ك لسنة و شركة الفايسب

 نساء. 51رجال و % 51مميون مستخدم، منيم % 71و 01بين 
ن عمى ضوء ما سبق عرضو في ىذا المدخل تتجمى معالم اشكالية ىذا البحث والتي يمك

 سي الآتي5 يبمورتيا في التساؤل الرئ
 على العلاقات الأسرية؟ الفايسبوكما أثر استخدام 

 ولمعالجة ىذه الإشكالية نقوم بطرح الأسئمة الفرعية التالية5 
 ماىي أنماط وعادات استخدام أفراد عينة الدراسة لموقع الفايسبوك؟ • 
 ماىي الأسباب والحاجات المحققة لأفراد عينة الدراسة باستخداميم لمفايسبوك؟ • 
 ما الآثار المترتبة عن استخدام الفايسبوك وانعكاساتيا عمى استقرار الأسرة ؟ • 
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 ؟ زوجيةيخص العلبقة ال اما أثار استخدام الفايسبوك عمى الأسرة فيم• 
 والأبناء ببعضيم البعض؟ ما آثاره عمى علبقة الآباء بالأبناء  •

 فرضيات الدراسة:  .2
 الفرضية الرئيسية:

 يؤثر الفايسبوك عمى مجمل العلبقات الأسرية. -
 الفرضيات الفرعية:

 استخدام موقع الفايسبوك يؤدي إلى العزلة وتفكك نسيج العلبقات الأسرية.-
 سبب من أسباب ارتفاع معدلات الطلبق والانفصال بين الزوجين.  موقع الفايسبوك-
تأثيرات الفايسبوك تؤدي في أغمب الأحيان الى تدىور العلبقة بين الآباء والأبناء وبين الأبناء -
 بينيم.ا فيم
 سةراالد أهداف .3

 :التالية الأىداف تحقيق إلى سةراالد ىذه ينا من خلبلسع
 لموقع الفيسبوك الأسرة معرفة استخدامات  -
 .لموقع الفيسبوك الأسرةدام خالتعرف عمى دوافع است -
  الأسرة.التعرف عمى مكانة موقع الفيسبوك كفضاء عام إلكتروني لدى  -
 تعزيز العلبقات الأسرية.كشف علبقة موقع الفيسبوك ب –
 الدراسةأسباب اختيار  .4

 أسباب ذاتية:
 الفيس بوك والعلبقات الأسرية. مجال في لمبحث الشخصي الميول -
ىذا الموضوع لارتباطو بتخصصنا العممي وىو عموم الإعلبم  عمى التعرف في الرغبة -

والاتصال وكذلك الرغبة الممحة في إجراء دراسة ميدانية حول كيفية مساىمة الفيسبوك في 
 .تعزيز كالعلبقات الأسرية
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 أسباب موضوعية:
 .العلبقات الأسرية تخص مواضيع عمى والتعرف الاطلبع حب -
 .بتعزيز العلبقات الأسرية المتعمقة المواضيع أىمية -
 أهمية الدراسة .5

 :الآتي النحو عمى وىي بعضاً، بعضيا مع بطةراالمت الأمور من بمجموعة سةراالد أىمية تتجسد
بأىم عنصر في المجتمع  يتعمق موضوعا – عمميا – ستعالج كونيا سةراالد أىمية تكتسب -

 الجزائري وىو العلبقات الأسرية.
مواقع التواصل إلى  التعرض عند والإشباعات والاتجاىات الاىتمامات دراسات تعد -

 التي والمجتمع الحياة مناحي جميع و فيلتغمغم نظراً لمبحث  خصبا مجالا الاجتماعي "الفيسبوك"
 .العلبقات الأسرية عمى الايجابيةو السمبية  بأثارىا تطل بدأت

دور الفيس بوك في تعزيز  موضوع حول وبيانات معمومات قاعدة تكوين إلى الدراسة تطمح -
 المجالات اىم من يعد مجال الجامعية في المكتبةإثراء  في تسيم بذلك وىي العلبقات الأسرية

 .الاجتماعية
 والمصطلحاتتحديد المفاهيم  .6
أىمية كبيرة نظرا للبختلبفات الكثيرة يعتبر تحديد المفاىيم العممية في مجال البحث العممي ذو   

ن من طرف آخر نظرا لاختلبف مشاريعيم و بين الشخص العادي والباحث العممي، وبين الباحث
ومجالاتيم البحثية واختلبفاتيم في إعطاء وتحديد مفيوم موحد لظاىرة معينة  وعدم ثبات ىذا 

ىذه المفاىيم من أىمية كبيرة سوف المفيوم باختلبف الزمان والمكان، ونظرا لما يحممو تحديد 
 نتطرق إلى تحديد المفاىيم الأساسية في دراستنا وىي 5
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 الفيسبوك :  *
موقع ويب لمتواصل الإجتماعي يمكن الدخول    Facebookفيسبوك بالإنجميزية  إصطلاحا :

 . 1 إليو مجانا وتديره شركة " فيسبوك " محدودة المسؤولية لممكية خاصة ليا
كالشركات   وىو موقع من مواقع الشبكات الإجتماعية يتيح للؤشخاص العاديين أو الإعتباريين 

أن يبرزوا أنفسيم ويعززوا مكانتيم عبر أدوات مواقع التواصل مع الأشخاص الآخرين ضمن 
 .2نطاق ذلك الموقع أو عبر التواصل مع مواقع تواصل أخرى 

من مستخدميو  الإجتماعي وأكثره شيرة وشعبية لما يضمنوحد أىم مواقع التواصل أ ىو إجرائيا :
من إمكانية التواصل والتفاعل وتبادل الآراء والأفكار والمعمومات حيث لم يعد دوره يقتصر عمى 
نقل مجريات الأحداث فقط بل أصبح أداة سياسية في يد الشباب الجامعي الذي استثمر فيو 

يير والتأثير في اتجاىات الرأي العام نحو القضايا قدراتو وطاقاتو بالتعبير ومحاولة والتغ
السياسية الوطنية الراىنة عن طريق العديد من المزايا  والخصائص التي يوفرىا بطريقة سيمة 

 وسريعة .
 العلاقات الأسرية: *

ىي مجمل العلبقات الوثيقة بين الأفراد الذين يعيشون معا لمدة طويمة كما في حالة 
الأبناء، يسودىا نوع من الالتزام بالحقوق والواجبات مما يؤدي إلى الشعور  الأزواج والزوجات،
 .بالتماسك والصلببة

 :الاجتماعية التواصل *مواقع
 تسمح الإنترنت خلبل من تتشكل مواقع "بأنيا الاجتماعي مواقع التواصل عرفت :اصطلاحا

تاحة العامة، حياتيم عن لمحة بتقديم للؤفراد  عن والتعبير المسجمين، بقائمة للبتصال الفرص وا 
 من التواصل طبيعة وتختمف والاتصال عممية خلبل من المجموعات أو الأفراد نظر وجية
  .للآخر موقع

                                                           
 . 715، مؤسسة طيبة لمنشر والتوزيع، القاىرة، مصر، ص0محمد صلبح عبد الحميد، الإعلبم الجديد، ط  1
 .53،ص 7105، دار النفائس لمنشر والتوزيع، الأردن، 0خالد غسان يوسف المقدادي، ثورة الشبكات الإجتماعية، ط 2



 الإطار العام للدراسةالفصل الأول:                                                            
 

9 
 

 في الأفراد بين التواصل تتيح الانترنت، شبكة عمى المواقع من مجموعة "بأنيا أيضا وعرفت -
 شبو أو الثاني الجيل مع ظيرت webمشترك اىتمام أفرادىا بين يجمع افتراضي مجتمع بنية

 عمى الاطلبع أو ألرسائل خلبل من بينيم التواصل يتم )الخ...-جامعة-مدرسة-بمد( انتماء
 1.الأفراد بين الاجتماعي لمتواصل فعالة وسيمة وىي ،.الشخصية الممفات

 الأفراد من كبيرة مجموعة عمى بالتعرف تسمح رقمية تجمعات أنيا عمى أيضا وتعرف -
 من تمكن كما والميول، الاىتمامات نفس يتقاسمون  أشخاص مع بالتكتل أيضا لأفرادىا وتسمح
 يقوم ما عمى الاطلبع وخاصة الفيديو، ومقاطع صور )أخبار-تعميقات-آراء( كتابات نشر
 2.معيم والتواصل آخرون  أفراد بنشره

 وقت أي في لمستخدمييا التواصل تتيح تفاعمية اجتماعية شبكات عن عبارة ىي :إجرائيا  
 تقدم أن تحاول اجتماعي طابع ذات إلكترونية مواقع أوىي العالم، من مكان أي وفي يشاؤون 
 أن بعد الأرض عمى الطبيعي الواقع يحاكي والأىل، والمعارف الأصدقاء لالتقاء افتراضياً  واقعاً 
 بني بين العلبقات تعزز كونيا الاجتماعي اسميا واكتسبت المنال، صعب واقعال ىذا أصبح
 أنحاء كافة ومن والأجناس الأعمار مختمف من الأصدقاء من شبكة تكوين خلبل من البشر،
 وثقافاتيم، وتفكيرىم وعييم اختلبف من بالرغم مشتركة ونشاطات اىتمامات تجمعيم العالم،
 خلبليا من يتبادل وأحزان، أفراح من النفوس بو تعتمر عما لمتعبير صغيرة منافذ عن عبارة وىي

 إلى إضافة الفيديو، ومقاطع والصور، والممفات، والمعمومات والمعارف، التجارب المشتركون 
 الخاصة، والرسائل الإلكتروني، البريد :مثل لمستخدمييا الأخرى  الخدمات من العديد تقديم

  .وغيرىا الفورية، والمحادثة
 بين والتقارب التواصل مفيوم في وغيرت قميمة سنوات منذ الإنترنت شبكة عمى ظيرت

 وأبرز واحتجاجيو تعبيرية وسيمة لتصبح الاجتماعية وظيفتيا الأخيرة الآونة في وتعددت الشعوب
                                                           

2-Dannah M.boyd and nicole B.ellison.Sosial network sites :Definition,history and 

scholarship,journal of computer mediated communication,Vol13.         
3-Combien d’utilisateurs-des réseaux ?, papier blog .  

www.paperblog.fr/301774/combien d’utilisateurs des resaux-sociaux/24/02/2016.   
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 ،)بوك الفيس(شبكة ىي وأىميا )واليوتوب تويتر، بوك، الفيس( ىي الاجتماعي التواصل شبكات
 .بوك الفيس موقع عمى دراستنا في التركيز يتم وسوف

 الدراسات السابقة .7
كتاب  وىو من إعداد 5 ليمى أحمد جرار والشباب العربي الفيسبوك  : الأولىالدراسة . 1.7

عمى  ياىتماما دراسة وصفية انصب  ىيو ،7107صادر عن دار الفلبح لمنشر والتوزيع سنة 
البحث في مشاركة الشباب بموقع فيسبوك وعلبقاتو باتجاىاتيم نحو علبقاتيم الأسرية أحد أىم 

 مشعوب واستمرارىا حيث حاولت ىذه الدراسة الإجابةالركائز الأساسية لتوارث الذاتية الثقافية ل
عمى السؤال الرئيسي التالي5 ما ىي علبقة المشاركة بموقع الفيسبوك باتجاىات الشباب نحو 

 العلبقات الأسرية ؟
استخدمت الباحثة المنيج الوصفي بأسموب المسح عن طريق استمارة الاستبيان لجمع البيانات  

الشخصية لمجتمع البحث المكون من شباب المحافظات لممممكة الأردنية وقد اعتمدت العينة 
 .الحصصية 

 أهم نتائج الدراسة :
  75.5أفراد عينة الدراسة مشتركين بموقع فيسبوك بينما  % من25.3يتضح أن% 

 من أفراد عينة الدراسة غير مشتركين بموقع فيسبوك.
  من المشتركين في موقع الفيسبوك يقممون التحدث عن ىواياتيم  %52.5يتضح أن

عن ىواياتيم لأحد  %  يفضمون التحدث03.1لأصدقائيم المقربين عمى فيسبوك في حين أن 
 .أبوييم 

  3.5يتضح أن نسبة الذكور الذين لا يخوضون بالمجمل بأحاديث مع أفراد أسرىم بمغ  %
من مجمل نسبة الذكور المشتركين عامة في حين بمغت نسبة الإناث المشتركات من ىذه الفئة 

 % من مجمل نسبة الإناث المشتركات .  77
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 ذكر فقد بمغت نسبة الذكور أما من لا يفضمون التحدث عن مشاكميم اليومية لأي من آنفي ال
% من مجمل نسبة الذكور المشاركين في حين بمغت نسبة الإناث  53.7المشتركين منيم  

 1.% من مجمل الإناث المشتركات 54.3المشتركات بموقع فيسبوك من ىذه الفئة 
 جوانب الإستفادة من الدراسة :

 أفادتنا ىذه الدراسة كونيا مرجعا ميما في دراستنا في ما يخص متغير الفيسبوك والذي
طريقة و  في الجانب المنيجي وطريقة ىو نقطة إلتقاء الدراستين ببعضيما البعض كما أفادتنا

 تسمسل وترتيب المعمومات .
من  عمى علبقاتيم الأسرية أثر استخدام الطمبة الجامعيين لمفيسبوك: الثانيةالدراسة . 2.7

 إعداد 5 
، 5العدد  1مقال عممي منشور في مجمة مقاربات، المجمد ىي بن عويشة و  أ. زبيدة

 5تمحورت إشكاليتيا حول دراسة سوسيولوجية ىيم و  7105عن جامعة الجمفة الجزائر  الصادرة
المنحنى الذي يتخذه البناء و  الأعداد اليائمة من الشباب الذين يشكمون مجتمع الفيسبوك

المستقبمي لممجتمع والذي يؤشر لإعادة تشكيل نمط وطبيعة العلبقات الإجتماعية التقميدية 
المتوارثة غبر الأجيال نتيجة ضعف التفاعل الإنساني المباشر، وىل يمكن ليذا الواقع الذي 

يك نسيجيا من خلبل أحدثو الفيسبوك أن يغير وبشكل جذري في بنية العلبقات الأسرية بتفك
  ؟.تقميص فرص التفاعل والتواصل داخل الأسرة نتيجة اندماج الفرد في المجتمع الإفتراضي

 اعتمدت الدراسة الميدانية عمى المنيج الوصفي التحميمي المقارن وقد تم استخدام الإستبيان
طالب وطالبة مقسمين  711بالمقابمة لجمع البيانات الشخصية من عينة قصدية تتكون من 

 . بالتساوي من جامعة الجزائر
 
 

                                                           

       1.                   7107، مكتبة الفلبح لمنشر والتوزيع، الكويت، 0والشباب العربي، ط  ليمى احمد جرار، الفيسبوك
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 أهم نتائج الدراسة :
  3أكد جميع المبحوثين عمى تصفحيم اليومي لمفيسبوك لاسيما مع قدومG  4وG   
 %. 42.1نيا بنسبة ظيور اليواتف الذكية حيث أن الغالبية من المبحوثين يمتمكو و 
  اشتراك المبحوثين في الفيسبوك ليس لغرض واحد إنما لما يقدمو من خدمات متعددة

 أشبعت رغباتيم .
  من   % سبب عدم قدرتيا عمى التقميل  20رأت الأغمبية الساحقة من المبحوثين بنسبة

لبفات مع أسرتي استخدام الفيسبوك مرده الخدمات الكبيرة التي يوفرىا .فئة تسبب الفيسبوك بخ
 %. 34أحيانا تصدرت القائمة بـ 

  أكدوا تراجع علبقاتيم مع أفراد أسرىم .31أغمبية المبحوثين بنسبة % 
  بينت النتائج أن العلبقات بين المتغيرين كانت عكسية فكمما ارتفعت وثيرة الإستخدام اليومي

 .1لمفيسبوك كمما تراجعت العلبقة مع أفراد الأسرة 
 الإستفادة من الدراسة :جوانب  

أفادتنا ىذه الدراسة في التعريف عمى مجموعة من المراجع وكذلك تكوين أفكار جديدة  
 فيما يخص موضوع دراستنا .

واقع استخدام طمبة كمية التربية في الجامعة الإسلبمية العالمية بماليزيا لشبكة : الثالثةالدراسة 
فيسبوك واتجاىاتيم نحوىا من إعداد 5 د. حنان عبدة فرحان،  سيف  التواصل الإجتماعي

 خلبقي.مال
    مقال عممي منشور في مجمة جامعة القدس المفتوحة لمدراسات والأبحاث التربوية  وىي

حول  اشكاليتيا تمحورت وىي دراسة وصفية م. 7103 -  75، العدد 4المجمد  النفسية فيو 

                                                           
 ،15، العدد 1زبيدة بن عويشة، أثر استخدام الطمبة الجامعيين لمفيسبوك عمى علبقاتيم الأسرية، مجمة مقاربات، المجمد  1

7105 . 
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ام شبكة التواصل الإجتماعي فيسبوك من قبل طمبة كمية التربية محاولة الكشف عن واقع استخد
وكذلك معرفة    في الجامعة الإسلبمية العالمية من خلبل تحديد درجة استخداميم ليذه الشبكة

تحديد اتجاىاتيم نحو عند استخداميم ليا و  ما ىي أبرز المعوقات التي تواجو الطمبة
 ؟استخداميا

اعتمدت الباحثة في دراستيا عمى المنيج الوصفي أما مجتمع الدراسة فيتكون من طلبب كمية  
التربية في الجامعة الإسلبمية العالمية بماليزيا، وقد تم تمثيل عينة الدراسة بطريقة الطبقية 

ة عن العشوائية غير المتناسبة، وقد اعتمدت الباحثة أداة استمارة الإستبيان كأداة دراسة للئجاب
 أسئمتيا وتحقيق أىدافيا .

 أهم نتائج الدراسة :
  أظيرت نتائج الدراسة أن درجة استخدام عينة الدراسة لشبكة التواصل الإجتماعي

 فيسبوك كانت متوسطة وأن درجة معوقات استخداميم ليذه الشبكة كانت متوسطة.
 تماعي كما أظيرت أن لدييم اتجاىات محايدة نحو استخدام شبكة التواصل الإج

 .1فيسبوك
  الإستفادة من الدراسة :جوانب 

أفادتنا ىاتو الدراسة في التعرف عمى مجموعة من المراجع المتعمقة بالمتغير الأول 
لدراستنا والمتمثل في الفيسبوك، كما ساعدتنا عمى صياغة بعض عناوين الإطار النظري 

 لدراستنا .
 

                                                           
حنان عبدة, فرحان سيف المخلبقي ،)واقع استخدام طمبة كمية التربية في الجامعة الإسلبمية العالمية بماليزيا لشبكة التواصل 1

، العدد 4الإجتماعي فيسبوك واتجاىيم نحوىا ( مجمة جامعة القدس المفتوحة للؤبحاث والدراسات التربوية والنفسية، المجمد 
75 ،7103            .   
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 تمهيد :

الفيسبوؾ أحد أىـ وأعظـ مواقع التواصل الإجتماعي، في منظومة الشبكات الإجتماعية 
بذلؾ مركزا ومكانة عالية  عبر الإنترنت، فمنذ تأسيسو استطاع الإنطلاؽ بسرعة متصاعدة مفتكا

بيف مواقع التواصل الأخرى ، وبدأ بانتزاع الصدارة بشكل واضح وجمي حيث شيد العالـ بفضمو 
طفرة عظيمة في مختمف المجالات كما ساىـ في قمب العديد مف الموازيف    التي تجمت آثارىا 

را منقطع النظير جزءا بوضوح في الآونة الأخيرة، حيث صار موقع الفيسبوؾ الذي انتشر انتشا
 لا يتجزأ مف حياة مستخدميو ومرتاديو .

وسنتطرؽ في فصمنا ىذا إلى تعريف الفيسبوؾ ونشأتو وأىـ خصائصو وكذا إيجابيات   
حصائيات عنو، وفي الأخير سنتطرؽ إلى الجدؿ الإنتقادات الموجية لو.  وسمبيات ىذا الموقع وا 
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 الفيسبوك حول مفاهيم عامةالمبحث الأول : 
 تعريف فيسبوكالمطمب الأول: 

يعرفو قاموس الإعلاـ والإتصاؿ أنو موقع خاص بالتواصل الإجتماعي أُسس عاـ  -
ـ، يتيح نشر الصفحات الخاصة '' بروفايل'' وقد وضع في البداية خدمة لطلاب الجامعة 2004

  1وىيأة التدريس والموظفيف ولكنو اتسع ليشمل كل الأشخاص
ـ أنو شبكة إجتماعية تأثرت بقبوؿ وتجاوب  2013و عبد المشار إليو في العاـ ويعرف -

 عدد كبير مف الناس خصوصا مف الشباب في جميع أنحاء العالـ 
'' انو موقع أو صفحة عمى شبكة التواصل الإنترنت Schenfeldبينما يعرفو شونفيمد '' -

وبمختمف الأعمار لممشاركة     تجذب غمييا عددا كبيرا مف المستخدميف في مختمف الدوؿ
 2والتفاعل والمناقشة وتبادؿ الآراء حوؿ فكرة أو موضوع معيف 

'' الباحث في مجاؿ مواقع Sherry .Kinkoph.Gunterوعرفو شري كينكوؼ كيونت ''
عمى الإنترنت  التواصل الإجتماعي أنو واحد مف مواقع الشبكات الإجتماعية يمثل مجتمع دولي

وىو مكاف يجتمع فيو أفراد المجتمع لمتفاعل مع بعضيـ مف خلاؿ تبادؿ الصور أو أشرطة 
الفيديو وغيرىا مف المعمومات والإتصاؿ بشكل عاـ مع الأصدقاء     والعائمة  وزملاء العمل  

ة التي والدراسة وغيرىـ، ويربط الأفراد داخل المدف أو المناطق كالعمل والمنزؿ  أو المدرس
تسمح لممستخدميف تبادؿ المعمومات والتواصل مع الآخريف والفيسبوؾ بيئة يمكف فييا للأفراد 
الدخوؿ بانتظاـ لتتبع ما يفعمو الأصدقاء   والزملاء وتبادؿ الأنشطة الخاصة بيـ والتفاعل حوؿ 

رساؿ الرسائل والإنضماـ إلى الجماعات الأخرى   .3المصالح المشتركة أو اليوايات وا 

                                                           
إبراىيـ قائد أحمد، )استخدامات الطمبة اليمنييف لمفيسبوؾ والإشباعات المتحققة منو(، مجمة دراسة وأبحاث، جامعة زياف  -1

 .4،ص2017، العدد،26، العدد8عاشور الجمفة، المجمد
 .141،مرجع سابق, ص حناف عبدة فرحاف سيف المخلاقي - 2
،دار أسامة لمنشر والتوزيع، عماف، الأردف، 1حسيف محمود ىيثمي ،) العلاقات العامة وشبكات التواصل الإجتماعي، ط -3

 .89، ص2015
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فيو موقعا عمى شبكة الإنترنت يمنح لمستخدميو خدمات متعددة يتواصل مف خلاليا 
الأفراد الذيف تجمعيـ اىتمامات ومنافع مشتركة كمشاركة الممفات والصور وتبادؿ مقاطع الفيديو 
رساؿ الرسائل لإجراء المحادثات الفورية فيما بينيـ، فيو موقع إلكتروني لمتواصل الإجتماعي،  وا 

و يتيح عبره للأشخاص العادييف والإعتبارييف أف يبرزوا أنفسيـ ويعززوا مكانتيـ عبر أي ان
أدوات الموقع لمتواصل مع أشخاص آخريف ضمف نطاؽ دلؾ الوقع أو عبر التواصل مع مواقع 

نشاء روابط مع الآخريف   .1اخرى وا 
توسع، وقيمتو والفيسبوؾ اكبر مواقع الشبكات الإجتماعية مف ناحية سرعة الإنتشار وال

السوقية عالية وتتنافس ضمنو كبريات الشركات ونقطة القوة الأساسية في الفيسبوؾ ىي 
التطبيقات التي أتاحت الشبكة فييا لممبرمجيف مف مختمف الأنحاء برمجة تطبيقاتيـ المختمفة 

ضافتيا لمموقع الأساسي   .2وا 
 الثاني : نشأة الفيسبوك المطمب
مصطمح فيسبوؾ مف المدرسة الثانوية التي درس فييا زوكربيرغ '' ولدت الفكرة الأصمية ل  

أكاديمية فميبس إكستر '' حيث استوحاه الطالب زوكربيرغ مف الكتاب السنوي الذي يسمى 
WXETER.FACE BOOOK 

وكانت فكرة صاحب الموقع الإلكتروني تقضي بإنشاء موقع إنترنت بسيط يجتمع          
في تشكيل شبكة تعارؼ بغية تعزيز التواصل بيف الطمبة والإبقاء    مف خلالو طمبة ىارفارد 

بواسطة ابف  2004وقد تـ إنشاء موقع فيسبوؾ في فيفري  3عمى الروابط بينيـ بعد التخرج  
التاسعة عشر مف العمر وذلؾ في غرفتو في جامعة ىارفارد  وقد كاف الموقع  في البداية متاحا 

لطلاب الجامعات ثـ أخيرا تـ فتحو لأي شخص يرغب في فتح  لطلاب جامعة ىارفارد ثـ فتح

                                                           
 .  224زبيدة بف عويشة، مرجع سابق ,ص  - 1
، دار الإعصار العممي 1ديد، ط ماىر عودة الشمايمية، محمود عزة المحاـ، مصطفى يوسف كافي، الإعلاـ الرقمي الج - 2

 . 203، ص 2015لمنشر والتوزيع، عماف، الأردف، 
 .41عبد الله ممدوح مبارؾ الرعود، مرجع سابق،ص - 3
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ـ أصبح بإمكاف أي شخص  2006حيث عرؼ تطورا كبيرا عمى نطاؽ واسع، ومنذ  1حساب لو
ـ  2007في عاـ  2يمتمؾ بريدا إلكترونيا أو حتى رقـ ىاتف أف يصبح عضوا  في الفيسبوؾ

لإجتماعي للإنترنت  وأصبح بإمكاف أعمف زوكربيرغ أف الفيسبوؾ سيصبح النظاـ التشغيمي ا
المستخدميف دمج نشاطاتيـ عمى الإنترنت عبر سيرتيـ عمى الفيسبوؾ، ولـ تعد المنصة التقنية 

  3ـ قدـ الفيسبوؾ لممعمنيف وصوؿ مباشر لممستيمكيف المستيدفيف2007لفيسبوؾ لو وحده في 
ت إحدى شركات الإنتاج السينمائي ونتيجة لمشيرة  والدور والمكانة التي احتميا فيسبوؾ فقد قام

 بإنتاج فمـ يحمل اسـ الشبكة الإجتماعية .
 The Cocialيروي قصة الفيسبوؾ ويحكي عف الصراع الذي دار بيف مؤسس  

Network   الفيسبوؾ وزملائو الثلاث الذيف أسسوا في نفس الجامعة موقعا لمتواصل
ىـ ونقض اتفاقات شفيية كانت بينيـ    في الإجتماعي، ووجيوا الإتياـ لزوكربيرغ بسرقة أفكار 

المراحل الأولى لمتأسيس، غير أف الكثير مف الآراء ترى أف ىذا الإدعاء ما ىو إلا محاولة 
لمحصوؿ عمى حصة مف ثروة الفيسبوؾ الطائمة ولا يتعدى كونو ابتزازا صريح لف يكتب لو 

 .4النجاح في المحاكـ
 الثالث : خصائص الفيسبوك : المطمب
يعتبر فيسبوؾ مف أىـ أنواع الشبكات الإجتماعية وأكثرىا انتشارا وىذا راجع إلى الكثير   

 مف المميزات  والخصائص التي يتمتع بيا، ومف أىـ ىذه المميزات والخصائص نذكر: 

                                                           
عمى تشكيل الوعي السياسي لممواطنيف (، مجمة دراسات استراتيجية،  سمماف حساـ ،) أثر شبكات التواصل الإجتماعي - 1

 .30، ص 21، العدد 11مركز البصرة لمبحوث، المجمد 
، ص 2011بد الرزاؽ الدليمي، الإعلاـ الجديد والصحافة الإلكترونية ،د ط، دار وائل لمنشر والتوزيع ،عماف، الأردف، ع - 2
22. 
، المركز العربي البحوث القانونية والقضائية ، 1لقانوني لوسائل التواصل الإجتماعي، طوسيـ شفيق الحجار، النظاـ ا - 3

 .19، ص2017بيروت، لبناف، 
، مكتبة الوفاء 1محي الديف إسماعيل محمد الدييمي، تأثير شبكات التواصل الإجتماعي الإعلامية عمى جميور المتمقيف، ط - 4

 .454، ص453، ص2015القانونية ،الإسكندرية، مصر، 
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ىذه الخطوة تعتبر الخطوة الرئيسية لمدخوؿ إلى إنشاء الحساب الشخصي عمى الشبكة :   -1
بمثابة الإعلاف عف النفس أو بطاقة التعريف الشخصية أو السيرة الذاتية، لا تشمل الشبكة وىي 

ىذه الخطوة مجرد تسجيل الدخوؿ إلى الشبكة فحسب بل تشمل تعريف الصلاحيات، اليوايات، 
المفضلات، الأنشطة، التعميـ، وغيرىا مف العناصر مع العمـ أف الشبكة  لا تشترط أف يتـ 

 . 1ومات لمدخوؿ لمشبكةإدخاؿ كل ىذه المعم
وىي عبارة عف مساحة متخصصة في صفحة الممف  أو لوحة الحائط :  wallخاصية  -2

الشخصي لأي مستخدـ بحيث تتيح للأصدقاء إرساؿ الرسائل إلى ىذا المستخدـ  أو الكتابة 
 عمى الحائط المخصص لو .

ـ بأماكنيـ وما يقوموف تمكف المستخدميف مف إبلاغ أصدقائيأو الحالة :  statusخاصية -3
 بو مف أعماؿ في الوقت نفسو .

مف أشير التطبيقات عمى الموقع حيث تمكف المستخدميف أو الصور:  photosخاصية  -4
 مف تحميل الألبومات  والصور مف أجيزتيـ إلى الموقع .

ىي سمة متعمقة بالتدويف تسمح بإضافة العلامات  أو التعميقات : و notesخاصية  -5
ور التي يمكف تضمينيا كما تمكف المستخدميف مف جمب أو ربط المدونات وقد تـ تقديـ والص

 ـ . 2006أوت  22ىذه الخاصية في 
ـ  2006سبتمبر  6تـ الإعلاف عنيا في أو التغذية الإخبارية :  feed newsخاصية  -6

مثل  وىي تظير الصفحة الرئيسية لجميع المستخدميف، حيث تقوـ بتمييز بعض البيانات
   التغييرات التي تحدث في الممف الشخصي كذلؾ الأحداث المرتقبة وأعياد الميلاد

حيث أتاحت  2007فيفري  8انطمقت ىذه الخدمة في أو الهدايا :  GIFTSخاصية  -7
 لممستخدميف إرساؿ ىدايا افتراضية إلى أصدقائيـ تظير عمى الممف الشخصي لممستخدـ .

                                                           
علاء أحمد الدحدوح، تصور مقترح لتوظيف الشبكة الإجتماعية فيسبوؾ في الجامعات الفمسطينية، دراسة استكمالا  - 1

 .37ـ،  ص 2012لمحصوؿ عمى درجة الماجستير كمية التربية، قسـ المناىج وطرؽ التدريس، الجامعة الإسلامية غزة، 
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ىي عبارة عف إعادة تصميـ مبتكر لواجيات : وFACEBOOK BETAخاصية  -8
الإستخداـ الخاصة بالمستخدميف عمى شبكات محددة وىي نسخة تجريبية مف الفيسبوؾ قدميا 

 2008جويمية  2
أطمق موقع التواصل الإجتماعي في فيسبوؾ خاصية خاصية التواصل عبر الصوت : -9

مى الموقع حيف الدخوؿ     جديدة تسمح بالتواصل عبر الصوت لممستخدميف الموجوديف ع
 . عمى الحساب الشخصي بدلا مف الإكتفاء بالدردشة وتبادؿ الرسائل النصية

: تتيح ىذه الخدمة لممستخدميف نشر أو التسوق  MARKET PLACEخاصية  -11
 .1ـ  2007ماي  14إعلانات مبوبة مجانية وقد أطمق فيسبوؾ ىذه الخدمة في 

المستخدـ إضافة أي صديق وأف يبحث عف أي فرد  يستطيع خاصية إضافة صديق : -11
 موجود عمى شبكة الفيسبوؾ .

تمكف المستخدـ مف إنشاء مجتمع إلكتروني يجتمع حوؿ :  GROUPS إنشاء مجوعة  -12
قضية معينة، سياسية، إقتصادية، وسيصبح عمل ىذا الإشتراؾ  بيذه المجموعة حصريا، 

 .2مف ىو ميتـ بموضوعياالعائمة، الأصدقاء، أو عاما يشترؾ بيا 
و ىي عبارة عف إشيار يخطر المستخدـ بأف أحد الأصدقاء يقوـ خاصية نكزة :  -13

 . 3بالترحيب بو 
 

                                                           
سييمة، مواس مريـ، شبكات التواصل الإجتماعي ودورىا في تشكيل الرأي العاـ الجزائري، مذكرة  شايبي نرجس ،سيفاني - 1

ماي  8تخرج لنيل شيادة الماستر ،كمية العموـ الإنسانية والإجتماعية، قسـ عموـ الإعلاـ والإتصاؿ وعمـ المكتبات ،جامعة 
 .37-36ص-،ص 2015/2016قالمة،  1945

التواصل المغوي في المغوي في الفيسبوؾ، مذكرة مقدمة لاستكماؿ شيادة الماستر، كمية الآداب خالدي منيرة ،أنساؽ  - 2
 .11-10ص -، ص2016/2017والمغات، قسـ المغة والأدب العربي ،جامعة عبد الرحماف ميرة بجاية ،

مذكرة مقدمة لاستكماؿ شيادة . عبد الرزاؽ حمزي ،سفياف حميفة، علاقة استخداـ الفيسبوؾ بالقيـ الإجتماعية لمشباب، - 3
 .22، ص 2018-2017الماستر، كمية العموـ الإجتماعية ،جامعة الشييد حمة لخضر الوادي، 
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خاصية معجب متاحة بنفس آليات التعميقات بيف الأصدقاء  :  LIKEخاصية إعجاب  -14
حة، حيث والمجموعات والصفحات المنضميف ليا وذلؾ يعتمد أيضا عمى الصلاحيات الممنو 

لأي نص أو صورة أو فيديو لأصدقائو، طورىا فيسبوؾ  LIKEيمكف لممستخدـ أف يقوـ بعمل  
 ـ. 2010في 
خاصية الإشارة متاحة في الصور والفيديو والنوت بحيث يمكنؾ اف :  TAGSالإشارة  - 15

تمفت انتباه أصدقائؾ غير الإشارة لؾ في صورتؾ أو عبر المقطع المحمل   في فيسبوؾ  
 وبالتالي ارسـ ليـ تنبييات لأي تحديث جديد ليـ في الصورة .

الصفحات ليا نفس حيز واستخدامات المجموعة فيما عدى أنيا : PAGESالصفحات   - 16
لكل المستخدميف وغالبا  ما يكوف   HOMEأكثر تفاعلا عبر ظيورىا في الصفحة الرئيسية  

لمجتمع بحيث تكوف الصفحة وسيمة معجبوف لمجماىير ونجوـ ا FANCLUBالتطبيق لػػػ 
 لمتواصل مع الشخصيات المعينة .

بالفيسبوؾ العديد مف الألعاب المختمفة، يستطيع المستخدـ أف يستخدميا  الألعاب :  -17
ويجتاز مراحميا مرحمة تمو الأخرى والمثير في ىذه الألعاب والأكثر أىمية ىو أنو يمكف 

 لممارسة لعبة معينة )) جماعية ((.لممستخدـ أف يدعو عددا مف أصدقائو  
أو عمل  إقامة دعوة للأصدقاء أو أعضاء المجموعة لحدث ميـ: EVENTالمناسبات  -18

جماعي أو إجتماع  عمى أرض الواقع توضح فيو عنواف الحدث، تاريخ بدايتو ونيايتو وتحديد 
 .1الأعضاء المدعويف لو وبعض المناسبات تكوف مفتوحة لأي عضو في الفيسبوؾ

توفر لممشترؾ إمكانية تحميل الفيديوىات الخاصة بو       :  Vedèoخاصية الفيديو -19
رسالو  ومشاركتيا عمى ىذا الموقع وبالإضافة إلى إمكانية تسجيل لقطات الفيديو مباشرة وا 

 كرسالة مرئية .

                                                           
صفاء بوقموؿ، مريـ بوحممة، دور الفيسبوؾ في التحصيل الدراسي لمطمبة الجامعييف، مذكرة مكممة لنيل شيادة الماستر،  - 1

-41، ص ص 2016-2015ـ العموـ الإنسانية ،جامعة العربي بف مييدي أـ البواقي ،كمية العموـ الإجتماعية والإنسانية، قس
42. 
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ؿ نستخدـ الإشعارات لمحفاظ عمى بقاء المستخدـ عمى اتصا: Notificationالإشارات  -21
 .1بآخر التحديثات التي قاـ بالتعميق عمييا سابقا 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
مناؿ مباركي، أشكاؿ الجريمة الإلكترونية المرتكبة عبر الفيسبوؾ ،مذكرة لنيل شيادة الماستر، كمية العموـ الإنسانية    - 1

 .56، ص 2017-2016اقي ،والإجتماعية، قسـ العموـ الإنسانية، جامعة العربي بف مييدي أـ البو 
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 : تأثيرات الفيسبوك إيجابيات وسمبيات موقع الفيسبوك  الثانيالمبحث 
 المطمب الأول : التأثيرات الإيجابية لموقع الفيسبوك

تحظى بقبوؿ عدد ىائل مف المستخدميف لما توفره جوانب مفيدة  الفيسبوؾ شبكة إجتماعية
يجابية مف أىميا :  وا 

  :عف طريق:إتاحة الفرصة لمصداقة والتواصل بين الأعضاء المشتركين في الموقع 
  إتاحة الفرصة لإضافة مف يشاء مف العضو إضافتيـ مف الأصدقاء لمتواصل معيـ بعد أخذ

 موافقتيـ .
 . إرشاد صديقيف إلى بعضيما عبر الموقع 
 1إقتراح أصدقاء جدد وتوسيع شبكة الصداقة والتواصل. 
  : سداء خدمة الشركات وأصحاب الأعمال في الإعلاف عف  الوظائف  واختيار الموظفيف وا 

والتعميمات  خدمات كبيرة في التسويق والترويج لممنتجات كما تقمل مف تكاليف الإجتماعات
وغيرىا مف الأمور التقميدية في الإدارة والتي بدأت تنحصر شيئا فشيئا مع نمو التواصل التقني 

 2الجديد 
 : مف خلاؿ التواصل مع ثقافات جديدة وأخرى غير معروفة صقل المعرفة وزيادة الثقافة

 كما أنو  3وكذلؾ فإف النقاش الذي يدور في وسائل الإتصاؿ يصقل المعرفة 
 يمة ميمة لمتنامي والإلتحاـ بيف المجتمعات وتقريب المفاىيـ والرؤى مع الآخر  وس

 .4والإطلاع عمى ثقافات الشعوب المختمفة
  : حيث أصبح يمثل عامل ضغط عمى الحكومات والمسؤوليفكسر احتكار المعمومة. 

                                                           
 .67، ص2014، دار أسامة لمنشر والتوزيع،عماف، الأردف ،1عمي خميل شقرة، الإعلاـ الجديد، ط - 1
 .122،  ص 2013، دار النفائس لمنشر والتوزيع، الأردف، 1خالد غساف يوسف المقدادي، ثورة الشبكات الإجتماعية، ط - 2
لإجتماعي ودورىا في التحولات المستقبمية مف القبيمة إلى الفيسبوؾ،   د ط، د ف، د جماؿ سند السويدي، وسائل التواصل ا - 3

 .25س، ص
 .141،     ص 2015، دار الحامد لمنشر والتوزيع، عماف، الأردف،1صالح العمي، ميارات التواصل الإجتماعي، ط  - 4
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 الفرصة  لأف ثراء الموقع وما يبثو مف أفلاـ وفيديوىات وموسيقى يوفر :التسمية والترفيه
 .1لمتسمية والترفيو

 : حيث تحوؿ الفيسبوؾ لوسيمة لممارسة الوجود لدى الأشخاص الذيف   لـ ممارسة الوجود
تتح ليـ الفرصة لمظيور عبر منابر الإعلامية لمتعبير عف آرائيـ وطرح انشغالاتيـ أو أولئؾ 

  2الذيف لـ يتمكنوا مف التواصل مع العامميف في ىذه المنابر
  فأي مستخدـ لمنت يجد نفسو بانضمامو لمموقع في عممية النشر الإلكتروني : المساهمة

 قد زاد معدؿ كتابتو وبالتالي قراءتو.
 : فقد ساىـ في تطور ميارات وسرعة الشباب في  تطور سرعة الكتابة بالنسبة لمشباب

 .الكتابة عمى الكيبورد أو لوحة المفاتيح والموبايل 
  إلى  كدعـ الحملات والنشاطات الخيرية عبر انضماميـ: المشاركة الإيجابية لمشباب

مجموعة معينة، حيث قد تمثل أنت وأصدقاؤؾ نسبة مقدرة في قياس قبوؿ الرأي العاـ لتمؾ 
 الفكرة مثاؿ مجموعة '' ناس الخير ''.

 فرصة للاتصاؿ بالدعاة وطمبة العمـ والأدباء والإعلامييف والمؤثريف في المجتمع  الفيسبوؾ
 3مباشرة دوف وسائط 

  يمكف لممستخدميف الإنضماـ إلى الشبكات التي تنظميا المدينة أو جية العمل أو المدرسة
 .4أو الإقميـ وذلؾ مف اجل الإتصاؿ بالآخريف والتفاعل معيـ 

 

                                                           
 .25جماؿ سند السويدي، مرجع سابق، ص - 1
سبوؾ في الجزائر بيف ممارسة الوجود الإفتراضي وتشكيل المشيد الإعلامي ((، مجمة الحوار محمد حمادي ،)) رواد الفي - 2

 .179، ص 2018، 2، العدد 7الثقافي، جامعة عبد الحميد بف باديس،مستغانـ ،الجزائر ،المجمد
الشبكي في أوساط الطمبة الجامعييف، مذكرة مكممة لنيل شيادة الماستر، كمية  فوناس فتيحة، طبوري عبد القادر، الإتصاؿ - 3

 .59،ص 2014 -2013العموـ الإجتماعية ، قسـ الإعلاـ والإتصاؿ، جامعة عبد الحميد بف باديس مستغانـ، 
الفيسبوؾ، تميجراـ، بحث  عمر بف عبد الله بف محمد المقبل، الإستشارات الحديثة عمى مواقع التواصل الإجتماعي: تويتر، - 4

 64، ص 2017مقدـ إلى مؤتمر المصادر الإلكترونية لمعموـ الشرعية، كمية الشريعة والدراسات الإسلامية، جامعة اليرموؾ، 
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 المطمب الثاني : الـتأثيرات السمبية لموقع الفيسبوك
الفيسبوؾ حالو حاؿ كثير مف الإختراعات والتقنيات التي أثرت في حياة البشر فإلى 
الجانب المضيء لممجموعات والنشاطات التي ساعد الشباب في تنفيذ أعماؿ مفيدة وتحقيق 

 ى مستخدميو منيا :الكثير مف الأىداؼ، ىناؾ الكثير مف الآثار السمبية عم
بمجرد دخوؿ المستخدـ إلى الموقع حتى يبدأ بالتنقل مف صفحة لأخرى  إضاعة الوقت : -

ومف ممف لآخر ولا يدرؾ الساعات التي أضاعيا في التغميق عمى صور أصدقائو دوف أف يزيد 
اؾ أعداد أي فائدة لو أو لغيره، فالفيسبوؾ ييدر الكثير مف الوقت لمشباب دوف فائدة تجنى، فين

 ساعات في تصفح الفيسبوؾ فقط . 10كبيرة مف طلاب الجامعات يقضوف أكثر مف 
: مازالت عمميات انتحاؿ شخصيات المشاىير تضرب أطنابيا بقوة    في انتحال الشخصية  -

الشبكة العنكبوتية متخذة منيا مكانا خاصا لمتشويو والإبتزاز وترويج الشائعات        وكسب 
 . 1الحقائق عف مسارىا الماؿ وتحريف

قبل أف تؤدي ىذه الحالات إلى ردود أفعاؿ سمبية نقوؿ    أف  الفيسبوك معرض للإكتئاب : -
ـ في جامعة مشيغاف خرجت باستنتاج مفاده أف الفيسبوؾ يجعل  2013دراسة أجريت عاـ 

المستخدـ  الناس مكتئبيف حيث وجدت الدراسة أنو كمما زاد استخداـ الفيسبوؾ كمما قمت سعادة
 . 2وىذا ما اكتشفتو أبحاث مشابية في وقت سابق

 .3إكساب عادات وتقاليد بعيدة كل البعد عف عاداتنا وتقاليدنا  -
ضعاف مهارات التواصل : - مف أىـ الآثار التي قد تشكل خطر عمى مستخدمي الإدمان وا 

، خصوصا الشباب والمراىقيف، لاف قضاء وقت طويل أماـ شبكة الكمبيوتر الشبكة الإجتماعية
وىدره في تصفح الموقع يؤدي إلى عزليـ عف واقعيـ الأسري وعف مشاركتيـ في الفعاليات إلي 

                                                           
 .24-23ص   -، ص2010وائل مبارؾ خضر فضل الله، أثر الفيسبوؾ عمى المجتمع، د ط، مدونة شمس النيضة،  - 1
 .76، ص 2017، النخبة لمنشر والتوزيع، الجيزة، مصر، 1يسبوؾ تحت المجير، ط حساف أحمد قمحية، الف - 2
شيخ فاطمة، بمعربي سمية، المغة العربية لدى مستخدمي شبكة التواصل الإجتماعي الفيسبوؾ، مذكرة مكممة لنيل شيادة  - 3

-2015بف باديس مستغانـ، الجزائر، الماستر في عموـ الإعلاـ والإتصاؿ، كمية العموـ الإجتماعية، جامعة عبد الحميد 
 . 15، ص 2016
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كما انو مع سيولة التواصل عبر ىذا الموقع فإف ذلؾ سوؼ يقمل مف زمف  1يقيميا المجتمع 
لأفراد والجماعات المستخدمة لمموقع وكما ىو معروؼ فإف التفاعل عمى الصعيد الشخصي ل

ميارات التواصل الإجتماعي تختمف مف ميارات التواصل الإلكتروني ففي الحياة الطبيعية لا 
 . 2نستطيع أف تخمق محادثة شخص ما فورا وأف تمغيو مف دائرة تواصمؾ بكبسة زر

ستات الدعائية  التي تدعو لكسب البو  2010ظيرت منذ الإعلانات الدعائية المزعجة :  -
الماؿ وأخرى تدعوؾ لزيارة مكاف معيف وأصبحت تتكرر بطريقة مزعجة في المجموعات التي 

 . 3بيا ما يزيد عف ألف عضو
يمكف لجيات كثيرة       أف إستغلال هذا الموقع من قبل جهات كثيرة قد تكون معادية :  -

أىدافيا وذلؾ بالإستفادة عما ينشر  عمى الموقع تستغل موقع فيسبوؾ لخدمة أغراضيا وتنفيذ 
مف معمومات وصور ومشاركات قد تجعل مف أصحابيا عملاء لجيات معادية دوف قصد ودوف 

 . 4أف يعرفا ذلؾ
كما جاء برنامج كميؾ عمى قناة بي بي سي ليؤكد أنو يمكف سرقة البيانات الشخصية الخاصة 

 . 5خبيثةبمشتركي فيسبوؾ مف خلاؿ إرساؿ تطبيقات 
 نشر ثقافة الإباحية . -
 نشر ثقافة العنف . -
 . 6نشر ثقافة القوة  -

 
                                                           

 .60فوناس فتيحة، طبوري عبد القادر، مرجع سابق، ص  - 1
إبتساـ دراجي ،)) آليات وأشكاؿ التفاعل الإجتماعي عبر الشبكات الإلكترونية والإجتماعية ((، مجمة العموـ الإنسانية  - 2

 . 268ـ، ص  2017، 47عدد ، ال1،جامعة محمد خيضر بسكرة، الجزائر، المجمد 
 .60فوناس فتيحة، طبوري عبد القادر، مرجع سابق، ص  - 3
 .72عمي خميل شقرة، مرجع سابق، ص  - 4
 . 64ليمى احمد جرار، مرجع سابق ، ص  -  5
، المركز العربي 1عمى الأمف المجتمعي لمدوؿ الخميجية، ط  أحمد قاسمي، سميـ جدادي، تأثير مواقع التواصل الإجتماعي - 6

 . 49، ص 2019لمدراسات  الإستراتيجية والسياسية والإقتصادية، برليف، ألمانيا، 
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 : الإحصائيات الخاصة بموقع الفيسبوك المطمب الثالث
 الإحصائيات العامة لموقع الفيسبوك عالميا  :أولا

يعد الفيسبوؾ اكبر مواقع الشبكات الإجتماعية مف ناحية سرعة الإنتشار والتوسع          
 . 1يمتو السوقية عالية وتنافس كبريات الشركات عمى ضمووق

كما أنو في معمومات سابقة أدلى بيا ''برياف سوليز'' الزعيـ الفكري والمدوف والمؤلف 
 المعروؼ أف :

 مميارات دقيقة تصرؼ عمى الفيسبوؾ كل يوـ عمى مستوى العالـ . 5أكثر مف  -
 في اليوـ عمى الأقل . ملاييف مستخدـ بتحديث حالتيـ مرة 30يقوـ  -
 ملاييف مستخدـ عف إعجابيـ كل يوـ عبر الصفحات . 8يعبر  -
 ملاييف مقطع فيديو . 10في كل شير يتـ تحميل  -

 في كل شير تتـ مشاركة مميار عنصر إجتماعي.
 مميوف مجموعة لممستخدميف الفعاليف . 45يوجد عمى الفيسبوؾ  -
 .2وؾ بواسطة أجيزة الياتف المحموؿ مميوف مستخدـ كل يوـ الفيسب 30يمج  -
 عف موقع فيسبوؾ النتائج التالية : 2019كما أظيرت إحصائيات   
% عف العاـ السابق 9مميار مستخدـ شيريا بزيادة  2.32يوجد لدى الفيسبوؾ أكثر مف  -

2018. 
% مف 19% إلى 13النصيب الأكبر بنسبة تتراوح بيف  34و 25تحتل الأعمار بيف  -

 المستخدميف الذيف النشطيف شيريا .إجمالي 

                                                           
محمد صادؽ إسماعيل، الإعلاـ الأمني والشائعات عبر الشبكات الإجتماعيات، د ط، دار جامعة نايف لمنشر، الرياض،  - 1

 .  41، ص 2017سعودية ،المممكة العربية ال
، آلفا لموثائق، 1مؤيد منصف جاسـ السعدي، الوظيفة الإقتصادية لموقع التواصل الإجتماعي، دراسة في موقع فيسبوؾ، ط - 2

 . 171-170ص-،ص2016قسنطينة، الجزائر ،
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يفتحوف حساباتيـ بمجرد استيقاظيـ  24و 18% مف المستخدميف الذيف تتراوح أعمارىـ بيف 50
 مف النوـ .

 دقيقة . 20متوسط الوقت الذي يقضيو الفرد يوميا عمى الفيسبوؾ ىو  -
 .1 الأسبوع % يومي الخميس والجمعة عف بقية أياـ18بشكل عاـ يزيد التفاعل بنسبة  -
 % مف البالغيف يستخدموف فيسبوؾ يوميا . 76-
 % مف مستخدمي فيسبوؾ رجاؿ . 75-
 %. 57% مف مستخدمي الفيسبوؾ يقولوف أنيـ يستخدمونو بنسبة  74-
 . 2مميوف شركة قالت أنيا تستخدـ فيسبوؾ للإعلاف 2-

 الإحصائيات الخاصة لموقع الفيسبوك في الجزائر :اثاني
شيد عدد مشتركي الفيسبوؾ في الجزائر ارتفاعا كبيرا في السنوات الأخيرة وىذا بسبب   

التوغل الكبير ليذا الموقع في أوساط الشباب الجزائري بشكل خاص والجزائرييف بشكل عاـ 
فيناؾ مف لا يعرؼ أي شيء في الإنترنت لكنو يعرؼ الفيسبوؾ ويممؾ حسابا فيو، كما ساىـ 

ـ في زيادة عدد مستخدميف ىذا  2013ثالث لمياتف النقاؿ مع نياية سنة إطلاؽ الجيل ال
الموقع نظرا لسيولة الإتصاؿ بالياتف مقارنة مع جياز الكمبيوتر وتوفر أغمب الجزائرييف عمى 
ىواتف ذكية، ناىيؾ عف العروض التي تقدميا شركات الياتف المحموؿ وىو ما ساىـ في 

 . 3ي الجزائر مف حيث عدد الزوارمستخدمي ىذا الموقع رقـ واحد ف
ـ أف المستخدموف 2017كما أعمنت شركة فيسبوؾ إحصائياتيا في الجزائر لعاـ  

 65مميوف مستخدـ نشط شيريا منيـ  20و 15النشيطوف شيريا عبر الموقع يتراوح عددىـ بيف 
سنة،  24و 18% نساء وأكثرىـ مف الفئة الشبانية التي تتراوح أعمارىـ ما بيف  35% رجاؿ و

% مف العنصر الرجالي أما بالنسبة  38% مف العنصر النسوي و 53حيث شغمت ىذه النسبة 

                                                           
1 - https://www.vapulus.com ,23/02/2020 ,20 :06 
2 - http://www.maisabusalah.com ,23 /02/2020,23 :46 
3 - www.dzaiRmobil.com ,23/02/2020, 23 :02 

http://www.maisabusalah.com/
http://www.maisabusalah.com/
http://www.dzairmobil.com/
http://www.dzairmobil.com/
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% مف النساء، أما  32% مف الرجاؿ و 39سنة فتشغل  34و 25لمفئة الثانية وىي ما بيف 
% منيـ  مف فئة المخطوبيف،  9% مف مستخدمي الشبكة متزوجيف و 29باقي الفئات فيي 

%، الفئة التي ترتاد  14قية فيـ مف وضعوا حالة مرتبط عمى حساباتيـ بنسبة أما النسبة البا
 . 1الموقع أغمبيا الفئة الجامعية يمييا تلاميذ مف المراحل الثانوية 

 الإنتقاد والجدل الموجه لموقع الفيسبوك: ثالثا
عمى مدار السنوات القميمة الماضية ففي  تعرض موقع فيسبوؾ لمعديد مف الإنتقادات  

ـ قانت جامعة نيو ميكسيكو بحظر الدخوؿ لمموقع مف أجيزة  2005أكتوبر مف عاـ 
الكومبيوتر   والشبكات الخاصة بالحرـ الجامعي، وقد أشارت الجامعة إلى أف السبب وراء دلؾ 

 تتعمق بالجامعة في يتعمق بإساءة استخداـ وسائل التفويض الخاصة بالجامعة في أنشطة لا
وقت لاحق قامت الجامعة بإلغاء الحظر الذي فرضتو مف قبل عمى استخداـ الموقع، وذلؾ بعد 
أف تمكف القائموف عمى إدارة الموقع مف معالجة الموقع مف خلاؿ عرض إخطار عمى صفحة 
الدخوؿ تنص عمى أف مواقع التفويض التي تستخدـ عمى الموقع ليس ليا علاقة بوثائق 

 التفويض المستخدمة بالحسابات الخاصة بالكمية، 
علاوة عمى ما سبق قامت حكومة أنتاريو بحظر دخوؿ الموظفيف إلى الموقع، وفي مايو   

قامت  2008ذكرت أف الموقع لا يمت لمكاف العمل بصفة مباشرة، وفي عاـ  2007مف عاـ 
جيل '' الفتاة التي قيمت في إحدى المجموعات في فيسبوؾ بالإفصاح عف ىوية  ''ستيفاني رين

ولاية تورنتو والتي لـ تكف أسرتيا قد أعطت تصريحا لمشرطة بعد نشر اسميا أو أسماء 
المتيميف في القضية إلى الإلتزاـ بقواعد الخصوصية عف طريق حذؼ اسـ الفتاة  إلا أنيـ 

 واجيوا صعوبة في ذلؾ حيث يتـ نشر البيانات مرة أخرى كمما تـ حذفيا .

                                                           
1 - http://www.androydi.com, 23/02/2020 ,23 :12  
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را لطبيعة الفيسبوؾ التي تتيح دخوؿ أي فرد إليو فإف العديد مف الدوؿ قامت بحظر و نظ
يراف، حيث ذكرت الحكومة السورية أف قرار الحظر جاء  الدخوؿ لمموقع ومف بينيا سوريا وا 

 استنادا إلى قياـ البعض بالتحريض عمى شف ىجمات ضد السمطات مف خلاؿ الموقع ،
كما تـ القبض عمى مواطف مغربي يدعى " فؤاد مرتضى " بتيمة إنشاء ممف زائف       

وجاء الممف الذي نشرتو الصحيفة الفرنسية  1عمى الفيسبوؾ باسـ " مولاي رشيد " أمير المغرب 
" لوماغازيف " عف موقع فيسبوؾ حيث أكدت فيو انو موقع استخباراتي صييوني ميمتو تجنيد 

 .2الكياف الصييوني  العملاء لصالح
كما نددت وزيرة العدؿ الألمانية " كاترينا بارلي " افتقار فيسبوؾ لمشفافية وارتكابو سموكا 

 . 3غير أخلاقي وأف خرؽ الموقع لمبيانات أمر غير مقبوؿ
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 222، ص 2012، مؤسسة طيبة لمنشر  والتوزيع، القاىرة، مصر، 1صلاح أحمد عبد الحميد، الإعلاـ الجديد، ط - 1
 . 62ليمى أحمد جرار، مرجع سابق، ص  - 2

3 -https://www.ALJAzeeRA.Net , 07/03/2020 ,20 :47  
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 :الفصل خلاصة
نستخمص مما سبق أف الفيسبوؾ وسيمة مف وسائل التواصل الإجتماعي حديثة النشأة 

والذي لقي رواجا كبيرا لما يقدمو مف خدمات متنوعة لمرتاديو ومستخدميو، حيث تتجمى أىميتو    
في تسييل عممية التواصل بيف الأفراد وىو ما أدى إلى انصيار الحدود والتكاليف، وقد أصبح 
الموقع بفضل ىذا يجد رواجا وشيرة وقبولا كبيرا بيف مستخدميو ومرتاديو بمختمف فئاتيـ 

نافيـ ومستوياتيـ، ومع الأىمية العظيمة التي يكتسييا، إلا أنو لا يزاؿ يحتاج لمتعمق في وأص
  دراستو وفي الآثار الناجمة عف استخدامو .
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 :تمهيد
أقصى التقدـ اليائل في تكنولوجيا الاتصاؿ نوعا مف التواصل الاجتماعي بيف الأفراد في 

عمل عمى أحداث تغيير في علاقات الأفراد الاجتماعية و أشكاؿ  فضاء الكتروني افتراضي،
التي قربت  ألاجتماعيتفاعميـ وأساليب تواصميـ وسمي ىذا النوع مف التواصل بمواقع التواصل 

المسافات بيف الأفراد وألغت الحدود وزاوجت بيف الثقافات و مف أشير ىذه الشبكات شبكة 
 الفايسبوؾ .

ي ىذا الفصل ما المقصود بمواقع التواصل الاجتماعي نشأتيا، وفي ىذا الصدد سنعرض ف
كما  العلاقات الأسرية، و أىـ تأثيراتيا عمى دوافع استخداميا ومميزاتيا، أنواعيا خصائصيا

ف خلاليا ماىية الأسرة الأسرة والعلاقات الأسرية كحالة مدروسة نبيف مسنسمط الضوء عمى 
 . مميزاتيا، أنواعيا ومقوماتيا الأساسيةطبيعتيا و 
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 العلاقات الأسريةالأول:  المبحث
 الأسرةماهية  :المطلب الأول
 " الأسػػػػرة في كتػػػػابيمػػػػا   H.J.Locke" و"E.W.Burgessيعرؼ "

"The Family بأنيا: "مجموعة مف الأشخاص يرتبطوف بروابط الاواج أو الدـ أو "
يحافظوف عمى نمط التبني، ويعيشوف في مناؿ واحد، ويتفاعموف وفقا لأدوار اجتماعية محددة، 

  1ثقافي عاـ" ويعدّ ىذا التعريف مف أشير التعاريف للأسرة
أما "بيلا" و"ىيوجر" يصفاف الأسرة "جماعة اجتماعية تربط بيف أعضائيا روابط القرابة"؛ 

 واج...". ز عف ال الوحدة الاجتماعية القائمة" يكتب عف الأسرة قائلا:"ىي R.H. Lowieو"
فتوصل إلى صياغة تعريف يمكف أف يمقى قبولا عند الكثير مف أما "فورتس" 

   2الانثروبولجييف حيث اعتبر الأسرة ىي "النواة الإنجػػابية"
" أفّ "العلاقات الجنسية الوالدية ىي W.Egbernوفي نفس السيػػػػاؽ يػرى "وليـ أجبرف 

سبنسر" حيث يبيّف لنا أفّ . ومنو نشير إلى ما جاء بو "ىربرت 3المبرر الأساسي لوجود الأسرة"
  الأسرة "وحدة اجتماعية وبيولوجية"

"ميرداؾ" ىي عبارة عف جماعة اجتماعية تتميا بمكاف إقامة مشترؾ،  والأسرة وفقا لتعريف
  .وتعاوف اقتصادي ووظيفة تكاثرية لعلاقة جنسية يعترؼ بيا المجتمع

المكانات والأدوار المكتسبة بالاواج  كما يعرّفيا "كريستانس" أنيػػػا "عبارة عف مجموعة مف
 .أو الولادة"

 

  
                                                           

عبد القادر القصير ،الأسرة المتغيّرة في مجتمع المدنية العربية :دراسة ميدانية في عمـ الاجتماع الحضري والأسري، دار  1
 . 36-35. ص 1،1999النيضة العربية لمطباعة و النشر، بيروت، ط

 . 23. ص2008محمد ميدي القصاص ،عمـ الاجتماع العائمي، كمية الآداب: جامعة المنصورة ،.  2
  .16. ص.2009،  الجامعة شباب مؤسسة الفرد، عمى أثره و الأسري  الاستقرار عتماف، محمد . سعيد 3
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 مميزات الأسرةالمطلب الثاني: 
فإذا  ،سرة ىي  "مؤسسة اجتماعية" مرتكاة عمى تدرّج سممي تراتبي بيف الأجياؿ والجنسيفالأ  

" أنّو .De Singly. Fفقدت الأسرة تدرّجيا السممي فقدت وظيفتيا كمؤسسة اجتماعية؛ يقػػػػوؿ "
لا يمكف تصوّر مؤسسة اجتماعية بدوف وجود تدرّج سممّي وسمطة توجّو النظاـ تحت قوانيف 

  تحفع تماسؾ المؤسسة.ضابطة 
المرء لا يمكنو اتخاذ أي قرار بمفرده، فيجب المرور عبر الجانب الرسمي لممنظمة الأسرية فيما 
يتعمقّ بمواضيع الاواج، حيث الأسرة تقوـ بتوجيو الفرد في انتقاء الشريؾ، وتقوـ ببناء علاقة 

 اواجية بما يناسب معتقدات العائمة. 
تحدّد الأدوار والأوضاع القائمة عمى إيديولوجية خاصّة تكوّف بذلؾ وفي غور ىذه العلاقات ت

وحدة اجتماعية متناسقة يكتسب مف خلاليا الفرد معايير وقيـ تكوّف اتجاىاتو تعطي معنى 
لسموكو يكتسب مف خلاليا ىويتو الذاتية في تفاعمو مع أعضاء الجماعة المنتمي إلييا مكوّنا 

ياىـ شخصية إثنية حيث يعي    الفرد بانتمائو العائمي.وا 
باندماج الفرد في المجاؿ العاـ أيف يتطمعّ عمى معالـ الحياة ينمي بذلؾ شخصيتو مما يايد مف  

وعيو فيتأثر بالمحيط الذي يعيش فيو أيف يوسّع في شبكة علاقاتو خارج المجاؿ العائمي يُفتح لو 
عر بذلؾ بيويّتو المستقمةّ تدفعو يش -خاصّة بعد الدخوؿ لممجاؿ الميني-مجاؿ  تعارؼ مختمف 

 واج. ز إلى التفكير في ال
واج تقتحـ فكر الفرد وتثير الرغبة في بناء أسرة؟ ويجيب ز "، كيف فكرة الKaufmannيتساءؿ "

إذ يخبرنا:" لأف الفرد يصبح واعي أنو أصبح إنساف آخر... فيريد التقدـ نحو مستقبل مع أبنائو 
 1 .ف لديو الفكر الأسري الوثيق بمشروع الإنجاب والشعور بالأبوةو كت حيث

 
 

                                                           

 .  23. ص.2003. حسيف عبد الحميد رشواف، الأسرة و المجتمع: دراسة في عمـ اجتماع الاسرة، مؤسسة شباب الجامعة، 1
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 أنواع الأسر المطلب الثالث: 
  :الأسرة النووية أولا:

تعتبر الأسرة النووية مجموعة اجتماعية محدودة نشأت عف طريق إنجاب الأطفاؿ تتألف  
مف اوج واوجيا وأطفاليما، تتكوف مف جيميف متعاقبيف، وأطمق عمييا أيضا الأسرة الابتدائية، 

وتقوـ بتنشئة أطفاليا، وىي  سية التي يتشكل منيػػػػا أي نظاـ أسػري حيث تحوي العناصر الأسا
أىّـ وظيفة إجتماعية بعد الإنجاب تحرص عمييا الأسرة النووية حيث تتحوّؿ إلى أسرة توجييية 

رشادية.     وا 
"Talcott Parsons يوضّح أف الأسرة الاوجية تنشأ مف خلاؿ الاواج وىي الأسرة "

 1 .لد بيا الفرد"ىا عف أسرة التوجيو التيُ وُ ز المنجبة والتي نميّ 
ومف جية أخرى يموّه "راد كميف براوف" أف شبكة العلاقات الاجتماعية تنشأ مف منطق أف 

   .وج وأب "أسرة الإنجاب"ز "أسرة التوجيو" والثانية ك الشخص ينتمي إلى أسرتيف، الأولى كإبف وأخ
 :  الأسرة الممتدة ثانيا:

 ،مقب، السكف، رأس الماؿ الاقتصاديالأسرة الممتدّة  شراكتيـ في: "الأعضاء  زما يميّ 
النمط  يعتبر ابف خمدوف ىذا " تمنحيا شخصية حقيقية"،العايلةوكل الخصوصيات  التابعة لػ"

فتسمّى "أسرة العصب" تقوـ عمى صمة  يا مثاليا لمعائمة الإسلامية تدؿّ عمى معنى "العصبية"ز رم
 الدـ والقرابة.

إلى  02دحـ بعدد أفرادىا اليائل فقد تجمع مف عشريف ز ىا بوتفنوشنت بطابعيا المز ويميّ 
شخص وتضّـ مف ثلاث إلى أربع أجياؿ متعاقبة تقيـ في مسكف مشترؾ تحت سقف  62 ستّيف
  واحد.

ائري وتغيّر مرفولوجيا مع الانفراد السكني للاوجيف ىذا النمط كاف سائدا في المجتمع الجا
في سكف مستقل مكوّنيف بذلؾ أسرة اوجية أو نووية، ولكف مضمونا كل طرؼ مف أطراؼ 

                                                           

  4  .  ص2006، 1فاتف شريف، الأسرة والقرابة : دراسات في الانثروبولوجية الاجتماعية، دار الوفاء :الاسكندرية، ط.  1
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العلاقة الاوجية لا يقطع الحبل السري مع أسرتو الأصمية ويبقى وفياّ لػيا حيث تستديـ الروابط 
وجية في ز ر والتعاوف بيف أطراؼ الأسرة اليارات، ومع علاقات التآاز الأسرية مع تبادؿ ال

علاقتيا بأسرة الانتماء. يعتبر "دوركايـ "أفّ "النظاـ الاجتماعي يرتكا عمى الاحتراـ لمجماعة 
وتقاليدىا ومشاعر الانتماء ليا... فنحف متعمقّيف بالأسرة لأننا نتعمقّ بالشخص الذي ىو الأب، 

  وجة، الأبناء..."ز الأـ، ال
بيف مفيوـ العائمة والأسرة، ففي تحميمنا لموضوع الدراسة وظّفنا مفيوـ العائمة في  ومنو ،نميّا
أما مفيوـ الأسرة خصّصناه للأسرة النووية،  بصفتيا أصغر  واج بالأسرة الممتدّةز علاقة الأ

 حجما مف العائمة  .
 طبيعة العلاقات الأسريةالرابع: المطلب 

يشير دوركايـ في مرجعو  "مقدمة عامة في عمـ الاجتماع العائمة" أفّ:  "النمط العائمي 
 والأخلاؽ ،بالعرؼ والقانوف نمتمسو مف خلاؿ معرفة طريقة التعامل والتصرؼ عبر ما يسمى 

وىي ممارسات منظمة وثابتة مأخوذة مف الرواسب عبر الأجياؿ، فالأعراؼ ىي ما يشترؾ فيو 
الجماعة وتوجو تصرفات الفرد... حيث ىي مفروضة عمى كل عضو مف أعضاء المجتمع، ولا 

لا يتعرّض الفرد لمج اء ز ترما لمفعل فحسب بل الواجب فعمو كقاعدة عمينا الامتثاؿ ليا، وا 
 طرؼ رب العائمة الحامل لمشرعية الاجتماعية لممارسة السمطة.والعقاب... مف 

ويموّه "برجس" و"لوؾ" أف الأسرة كنظاـ اجتماعي، يكوف سموؾ أفرادىا خاضعا لمعرؼ 
 1والقانوف والرأي العاـ... مما يحدد الضغط الاجتماعي

ختيار واج واز ومف بيف الأعراؼ المفروضة ضمف العلاقات الأسرية ما يخصّ مواضيع ال
شراؼ الأسرة ويتـ بصفة ضاغطة ز الشريؾ. في المجتمعات التقميدية يتـ ال واج تحت مسؤولية وا 

                                                           

 .2003عمـ اجتماع الأسرة، مؤسسة شباب الجامعة ،الإسكندرية،  حسيف عبد الحميد رشواف ،الأسرة والمجتمع: دراسة في.  1
 . 154ص.
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واج ضمف المجاؿ ز واج. كما تعتمد عمى الاختيار لقرناء الأز عمى الشخص عندما يبمغ سفّ ال
 العائمي أو القرابي . 

 القــرابــة  أولا:
صلات التي تقوـ بيف الأفراد إمػػػا عمى روابط يعرّؼ أنتوني غدنا علاقػػػات القرابة انّيا: "ال

واج فتنشأ صمة القرابة بيف الاوجيف وأسرتييما فتمتد وتتّسع ز الدـ والنسػػل، أو عمى أساس ال
فُيُعتبروف أقرباء النسب؛" لا تعني القرابة في عمـ الأنثروبولوجيا وعمـ  1لتغطي مساحة أوسع"

نما تعن ية مي أيضا علاقات المصاىرة فالقرابة ىي علاقات دو الاجتماع علاقات العائمة فقط وا 
واج ابف العـ مف ابنة عمّو... لا يمكف ز كما نشير أفّ  جية...و لز والمصاىرة ىي علاقات ا

ومنو نميّا   2أصيارا والأصيار يعتبروف أقرباء" بيف القرابة والمصاىرة فالأقرباء يعتبروف  زالتميي
  واج الخارجي. ز واج الداخمي والز بيف ال
 الزواج الداخلي والزواج الخارجي  ثانيا:

واج ضمف نفس ز واج يتـ فيو اختيار قرناء الأز " ىو Endogamyواج الداخمي "ز ال
العلاقات الاجتماعية الأسرية العائمية منيا أو ضمف نفس الطبقة الاجتماعية وتعدّ طبقة مغمقة 

 بقة "الكاست" وىي طبقة مغمقةواج فييا خارج إطار علاقاتيا الاجتماعية. مثل "طز قد يحرّـ ال

 3واج الداخمي بحدة شديدة"ز في اليند التقميدية حيث تتبع قواعد ال
ائري ز وىذا ما نجده ضمف الجماعات ذوي الاتجاىات الجيوية في المجتمع التقميدي الج

ضمف  واجز "القبمي" منو و"التممساني" أو حتّى مف العوائل العريقة بولاية وىراف حيث يُفرض ال
 نفس الفصيمة الاجتماعية تحمل "شخصية إثنية". 

                                                           

 . 254. ص.2005، 4ط بيروت، : العربية الوحدة دراسات مركا الصباغ، فايا : تر الاجتماع، عمـ غدنا، . أنتوني1
 . 53ص. .2005، 1العائمة، دار وائل لمطباعة والنشر ،الأردف، طعمـ اجتماع  محمد الحسف،. 2
، 2010محمد نبيل جامع، عمـ الاجتماع الأسري وتحميل التوافق الزواجي والعنف الأسري، دار الجامعة الجديدة: الإسكندرية ، .3

 .79ص 



 على العلاقات الأسرية الفيس بوكآثار                         : الثالثالفصل 

39 
 

بمجرّد أف الاختيار لمشريؾ ىو مف نفس المنطقة الجغرافية  " أنوAlain Girardيشير "
لمحدود  ز" محرّـ، قد تجاو exogamyواج خارجي" ز فخارج ىذه الدائرة ىو  واج داخميز يعتبر 

 المعترؼ بيا ضمف شبكة العلاقات الأسرية.  
 نظام العلاقات القرابية نتاج اجتماعي  ثالثا:

القرابة ىي معتقدات اجتماعية تتحدّد بقوانيف عرفية ينتجيا أفراد المجتمع تُضبط بيا نظاـ 
ا خاصّة وعقائد عائمية تفرضيا ز يشير "عمي قعوسي" أفّ العلاقات الاجتماعية تخمق رمو  القرابة.

واج خارج إطار العائمة إلاّ  مف المحرّمات ز عمى أفراد النسق العائمي... فمثلا الديف لـ يحرّـ ال
يفرض كبػػار العػائمة  المذكورة في النصّ السماوي، ولكف تتدخّل عوامل تحت نظاـ استراتيجي

كما يعطي  -العائمي مثلا لممحافظة عمى الإرث-واج مف ابف العـ أو ابف الخػػاؿ ز عمى الفػرد ال
لنا مثاؿ أدؽّ يوضّح لنا كيف أف النظاـ الأسري أحلّ الرضاعة مف ثدي واحد وكيف يُحرّميا 

ومنو يمكف القوؿ أف نظاـ القرابة حِي ؾ مف طرؼ  واج الداخميز العرؼ الأسري ليحدّ مف ال
 افة المجتمع.  ثق

فيتـ قرار  واج المرتّب أو المخطّط،ز إلى التؤدّي  ،الزواج تضبط اجتماعياوبيذا علاقات 
 جي عمى ما يناسب المعتقدات القرابية مف طرؼ العائمة.و ز الاختيار ال

أف "نظـ القرابة لا تحددىا صلات الدـ ولا الروابط الطبيعية، بل إنما يتحكـ فبذلؾ نستنتج 
فيي علاقة اجتماعية  فييا ما يتواضع عميو المجتمع مف نظـ ويقره عقمو الجمعي مف قواعد"

 قابمة لمتغيير. تعتمد عمى الرّوابط القرابية الحقيقية أو الخيالية أو المصطنعة
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 التواصل الاجتماعي "الفايسبوك" على العلاقات الأسريةالمبحث الثاني: آثار استخدام مواقع 
 المطلب الأول: مخاطر استخدام مواقع التواصل الاجتماعي على العلاقات الأسرية

 إف مف أىـ ما أفرزتو تمؾ المخاطر عمى العلاقات الأسرية يمكف إجمالو بما يأتي: 
خمص إليو عدد مف الدراسات الحديثة، أبرزىا دراسة أجرتيا الأكاديمية الأمريكية  الطلاق: .1

لمحامي الطلاؽ، وأخرى نشرتيا صحيفة الإندبندنت نقلا عف جمعية المحاميف الإيطالية، ويأتي 
موقع )فيسبوؾ( في صدارة كافة المواقع، إذ يعد المتيـ الأوؿ المسؤوؿ عف ارتفاع نسب الطلاؽ 

مف حالات الطلاؽ في الولايات المتحدة الأمريكية  %02وتشير الإحصائيات إلى أف  العالمية،
واتساب(، فبحسب جمعية )سببيا المباشر ىو "فيسبوؾ"، وفي المرتبة الثانية يأتي تطبيق 

مف حالات الطلاؽ في إيطاليا، وذلؾ لسيولة الاتصاؿ بيف  42% المحاميف فإنو تسبب في
 1نسب خيانة الأزواج.  الرجاؿ والنساء، وارتفاع

لقد تردد في وسائل الإعلاـ أف موقع التواصل الاجتماعي الإلكتروني )فيسبوؾ( وراء ثمث 
% 66حالات الطلاؽ، وىذا ما آثار الاستغراب، مثاؿ عمى ذلؾ فقد رصدت الولايات المتحدة 
بوؾ  مف حالات الطلاؽ بسبب الفيس بوؾ، لذلؾ أصبحت وسائل التكنولوجيا وموقع الفيس

قامة العلاقات الاجتماعية في المجتمع الأمريكي، وأ ف مدعاة لميروب مف التعامل المباشر، وا 
ضعف ىذه العلاقات في الواقع، وندرة القياـ بالزيارات الاجتماعية يقمل التحاور وتبادؿ الخبرات 

 والمشاعر، وقد تبدؿ ىذه الأمور بالرسائل القصيرة.
 فلمسمطة القضائية في العراؽ القاضي عبد الستار بيرقدار بأوقد أعمف المتحدث الرسمي 
حالة طلاؽ خلاؿ شير، وتعد ظاىرة الطلاؽ مف أخطر  5022محاكـ البلاد سجمت أكثر مف 

الظواىر التي يمكف أف يتعرض ليا أي مجتمع في العالـ، بوصفيا سبا جوىريا في تقويض 
منيا بطالة الزوجيف، والاصطداـ بمتطمبات دعائـ الأسرة وتشتيت أفرادىا، والأسباب كثيرة و 

الحياة الزوجية، إضافة إلى عدـ الوعي لمعلاقة الزوجية، إذ لا يوجد لدينا تثقيف لمعلاقة بيف 
                                                           

أحمد، سيير کامل وشحاتو سميماف محمد، تنشئة الطفل وحاجاتو بيف النظرية والتطبيق، الإسكندرية: دار المعرفة الجامعية،   1
 80، ص0221
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الزوجيف، ومعرفة أبعاد الزواج وآثاره، والحقوؽ والواجبات لكل منيما، ما يؤدي في حالات كثيرة 
ف كلا الجنسيف، والانفعاؿ لدى جيل الشباب كاف إلى الشقاؽ، كما أف الاختيار غير الصحيح م

أحد أسباب تزايد حالات الطلاؽ الأخيرة، كما أيف أىل الزوجيف في كثير مف القضايا يمعبوف 
 دورا سمبيا في تدخميـ بكلا الطرفيف.

ف أسباب الطلاؽ باتت تتعدى الأوضاع المعيشية والضغوط الاجتماعية وصولا إلى  وا 
وض الاستقرار العائمي، وىي وسائل الاتصاؿ الحديثة كالأنترنت والموبايل ظاىرة جديدة باتت تق

الاكتفاء لدى الزوج، وخروجو عف العلاقة  والفيس بوؾ والفايبر والتي بدورىا تؤدي إلى عدـ
الزوجية الشرعية، فالنسبة التي أطمقيا محاموف عف ارتفاع معدلات الطلاؽ بسبب مواقع 

رقـ غير خاؿ، بل ىو أكثر مف ذلؾ،  (%55تصل إلى ) وؾالتواصل الاجتماعي الفيس ب
فالخلافات الأسرية التي لـ تصل لمطلاؽ أكبر بكثير مف ذلؾ، حيث أصبحت المشاكل التي 
تسيطر عمى العديد مف الأسر تيدد النسيج الأسري، وكمو بسبب مواقع التواصل الاجتماعي، 

 1 اج.والتي وصمت إلى حد الإدماف عند عدد كبير مف الأزو 
ومف أسباب الطلاؽ أيضا في العراؽ ىي المسمسلات التركية، فقد أعمنت السمطة القضائية 

في السنوات العشر الأخيرة،  %72الاتحادية في العراؽ أف حالات الطلاؽ ارتفعت بنسبة 
ألف حالة سنويا، وكشفت دراسة مجتمعية سبا  62وأصبحت تسجل حالات الطلاؽ أكثر مف 

جديدا لارتفاع ىذه النسب في العراؽ، وىو المسمسلات التركية التي تظير الصورة الوردية 
عيشية للأزواج، ما يؤدي إلى سخط الأزواج في العراؽ عمى حاليـ، في ظل الأوضاع الم

الصعبة التي يعيشيا العراقيوف، منذ الغزو الأمريكي، وكانت مؤسسة العراؽ لمنظمات المجتمع 
والانترنت واليواتف المحمولة، مف أسباب  Facebookالمدني كشفت في دراسة ليا أثر موقع 

 الطلاؽ في العراؽ.

                                                           
 .52، ص محمد عز العرب، في ظل مجتمع المعمومات، مؤتمر: واقع الأسرة في المجتمع إيماف  1
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لتي تؤدي إلى خصوصا أف تواصل الأزواج مع آخريف عبر الإنترنت يثير الغيرة والشكوؾ ا
 1 المشاكل الأسرية في نياية المطاؼ.

بدأ تداوؿ مصطمح الإدماف عمى الإنترنت أولا عف طريق الباحث كيمبرلي  إدمان الأنترنت: .2
ـ ليصبح بعد ذلؾ ظاىرة 1996يونغ في المؤتمر السنوي لجمعية عمـ النفس الأمريكية عاـ 

ف الإدماف مثل إدماف المخدرات، والتسوؽ، متنامية، حتى بات يدرج عمى لائحة أنواع أخرى م
والكحوؿ، ولعب القمار، فعندما يكوف الشخص غير متصل بفيسبوؾ، يراوده شعور بالنقص 

، وبحسب الرئيسة للاستخداـ غير المنضبط لمفيسبوؾ والممل والعزلة، وىذه ىي بعض المؤشرات
العمماء فإف التعامل مع ىذه الأجيزة ضعف علاقة الأبناء بوالدييـ، وتنتشر أمراض نفسية 
بينيـ، مثل: الاكتئاب وحب العزلة والإنطوائية، وبطء قابمية الفرد عمى قبوؿ قيـ المجتمع، 

 يثة .وثوابت الديف التي سيحل محميا قيـ رؤاد ومستخدمي أجيزة التكنولوجيا الإلكترونية الحد
إف مواقع التواصل الاجتماعي تسيـ في ضعف العلاقات الأسرية،  :ضعف العلاقات .3

وسائل التواصل الاجتماعي  فوظيور مشاكل اجتماعية أكثر مف السابق، إذ أكد مختصوف أ
أثرت بشكل سمبي في التواصل الأسري والاجتماعي وعمى العلاقات الإنسانية، إلى جانب 

تواصل الاجتماعي المباشر لدى كثير مف أفراد المجتمع، موضحيف أف تأثيرىا في ميارات ال
بعض الدراسات أشارت إلى أيف الاستغراؽ في استخداـ ىذه الوسائل يضعف العلاقات 
الاجتماعية، ويقمل مف التفاعل الاجتماعي في محيط الأسرة، وذلؾ مف خلاؿ قمة الزيارات 

أيضا مف الاغتراب النفسي بيف الشباب ومجتمعيـ،  والمقاءات العائمية، مشيريف إلى أنيا تزيد
إلى جانب تأثيرىا سمبا في ميارات التواصل الاجتماعي، ما قد يسبب عزلة اجتماعية، وكذلؾ 
سماحيا باستيراد نماذج مف السموؾ لا تتفق مع ثقافة المجتمع الدينية والاجتماعية، حيث 

 ارض مع قيـ المجتمع ومعاييره. فسحت المجاؿ البناء علاقات بيف الجنسيف بما يتع

                                                           
 الاجتماع، عمـ لقسـ التاسعة السنوية، الندوة أعماؿ ،(سوسيولوجي تحميل) والأسرة العولمة عمي، العزيز عبد الخزاعمة،  1

 .0220ماي  8-7القاىرة، 
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استخداـ الفيسبوؾ لساعات طويمة يؤثر سمبا عمى طريقة التفاعل مع ف إالتأثير السلبي:  .4
الآخريف، والطريقة التي ننظر بيا لأنفسنا، الأمر الذي يسبب في كثير مف الأحياف حالات 

ية مثل انتياؾ مرضية ونفسية مثل الوحدة، الكآبة، واليوس، فضلا عف مشاكل اجتماع
 الخصوصية، وتنامي ما يسمى بظاىرة الخرس الاجتماعي. 

في ىذا السياؽ أظيرت دراسة  مواقع التواصل تزيد توتر العلاقات العاطفية )الغيرة(: .5
الاستخداـ المفرط لمواقع  حديثة، قاـ بيا باحثوف مف جامعة بوسطف الأمريكية، مفادىا أف

التواصل الاجتماعي يمكف أف يتسبب بالفوضى في العلاقات العاطفية، حيث كشف الباحثوف 
عف وجود علاقة بيف استخداـ وسائل التواصل الاجتماعي الفيس بوؾ وتويتر، والمشاكل 

بيا فيس بوؾ، الاجتماعية المتعمقة بالطلاؽ والعلاقات العاطفية، لافتة إلى أف الغيرة التي يسب
 تزيد مف المشاكل والمشادات بيف الأزواج في جميع الأعمار. 

إف الخيانة الزوجية أصبحت في يومنا ىذا سيمة جدا باستخداـ ازدياد الخيانات الزوجية:  .6
مواقع التواصل الاجتماعي، حيث يدخل الشخص إلى الشات مف خلاؿ الفيس بوؾ، فيتعرؼ 

ية، ومف ثـ تتحوؿ إلى حقيقية لاحقا، فمف كاف مستعدا لمخيانة عمى امرأة افتراضية في البدا
الزوجية يذىب ويمتقي بمف تعرؼ عمييا عبر الفيس بوؾ، وتبدأ العلاقة، أما الزوجة فربما لا 
تشؾ، ولكف قد تنكشف المعبة، وتحدث الكارثة وتنتيي العلاقة الزوجية، وىذه السيولة لا تنطبق 

زوجة أيضا إيجاد عشيق ليا عبر الفيس بوؾ أو تويتر، فتدخل عمى الرجاؿ فقط، بل يمكف لم
 1في المحادثة بغياب زوجيا، ويقع الزواج في الياوية. 

حتى إذا لـ تؤد مواقع التواصل الاجتماعي إلى تدمير  :مواقع التواصل والتهديد الدائم .7
زوج والأولاد، ودعت العلاقة الزوجية، فإنو يبقى بمثابة تيديد مستمر، إنو تيديد لمزوجة وال

الدراسة الأىالي إلى مراقبة أولادىـ، عندما يدخموف إلى ىذا العالـ الغريب، وفي النياية أكدت 
الدراسة أنو ىناؾ دائما ثمف يدفعو الناس نتيجة التطور المتسارع لمتكنولوجيا بشكل عاـ، 

                                                           
 .مرجع سابق عمي، العزيز عبد الخزاعمة،  1



 على العلاقات الأسرية الفيس بوكآثار                         : الثالثالفصل 

44 
 

اصل الاجتماعي وتكنولوجيا العالـ الافتراضي للإنترنت بشكل خاص، مف خلاؿ مواقع التو 
وفيس بوؾ وأنستجراـ، وغيرىا مف وسائل التواصل التي تظير يوميا، وىذه التحذيرات لا تعني 
أف تمؾ المواقع ىي غوؿ أو وحش طواؿ الوقت، بل إف الحياة خيارات، فمنيـ مف يختار السير 

ح الدافئة الصحيح، ومنيـ مف يجمب المشاكل لنفسو، والنوافذ مفتوحة دائما لمريا عمى الطريق
 المنعشة ولمرياح العاصفة المدمرة، وما عمى الشخص سوى الاختيار. 

إف سوء استخداـ مواقع التواصل الاجتماعي  :سوء استخدام مواقع التواصل الاجتماعي .8
يمثل خطورة بالغة عمى الأزواج والزوجات، وسبب حدوث الجفاء العاطفي بينيما، فالرجل 
عندما يجمس أماـ شبكة الإنترنت لمبحث ومشاىدة مواقعيا الكثيرة لساعات طويمة، يحرمو ذلؾ 
مف الاجتماع بأفراد أسرتو، وفتح حديث وحوار بيف بعضيـ، الأمر الذي يؤدي في النياية إلى 

طفي، مشيرا إلى أف جموس الزوج طواؿ اليوـ أماـ الجياز ليلاحق تمؾ المواقع انفصاؿ عا
وغرؼ الدردشة ويرد عمى رسائل البريد الإلكتروني، يؤدي إلى تذبذب العلاقة بينو وأسرتو 

 وزوجتو. 
إف ىذه الوسائل في السابق كانت تسمح بمرور أو منع المعمومات  وسائل الإعلام التقليدية: .9

تؤدي لمعنف أو الجريمة المنافية للأخلاؽ، إلى جانب وجود نوع مف الرقابة والتحكـ إلى التي قد 
حد ما، وىذا أمر إيجابي، أما الآف فقد انفتحت وسائل التواصل الاجتماعي وأصبحت بلا 
رقيب، مشيرا إلى أنو ربما كاف مع الفروؽ الفردية استدراج لمعنف والجوانب غير الأخلاقية، 

 المرحمة العمرية التي يكثر فييا القبوؿ وعدـ الوعي الكافي بمخاطرىا . بفعل طبيعة 
إف عمماء الاجتماع ومف خلاؿ بعض الوقائع أثبتوا حالات حدوث تفكؾ تفكك أسري:  .01

ىذه الوسائل، وعدـ نضج بعض المتعامميف معيا،  انفتاحأسري، وبعض حالات الطلاؽ بفعل 
أو عدـ وجود توازف، أو غياب ضمير، وعدـ وجود الرقيب، وبالتالي أصبحت ىذه الوسائل 

 1منفذا لممجرميف والإرىابييف، وتسمح باستدراج بعض أفراد المجتمع . 

                                                           
 .مرجع سابق عمي، العزيز عبد الخزاعمة،  1
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مع ثقافة كما أف وسائل التواصل الاجتماعي سمحت باستيراد نماذج مف السموؾ لا تتفق 
المجتمع الدينية والاجتماعية، حيث فسحت المجاؿ لبناء علاقات بيف الجنسيف بما يتعارض مع 

 1 قيـ ومعايير المجتمع.
 أشكال ضعف العلاقات الأسرية المطلب الثاني: 

لـ تكف علاقات أفراد الأسرة ضعيفة بيف الكبار في الأسرة،  :ضعف علاقة الطفل بأمه وأبيه .0
بل كذلؾ بيف الصغار وذوييـ، ذلؾ أف علاقة الطفل والرضيع أصبحت ضعيفة بأمو وبأبيو 

، فإف مكوث الأطفاؿ لمشاىدة أفلاـ كرتونية لمدة طويمة، تجعميـ ينعزلوف عف "دراسة سبتي"
لاـ الكرتوف، ولعل الكبار يشجعوف ىؤلاء الأطفاؿ والدييـ، خاصة إذا أدمف الأطفاؿ مشاىدة أف

 عمى مشاىدة ىذه الأفلاـ؛ كي يتخمصوا مف مشكلاتيـ وأذيتيـ في المنزؿ. 
وبعد ظيور جياز "الأيباد" المخصص لمغار، بدأ أولياء الأمور يشكوف مف ىذا الجياز، 

 الواجبات المنزلية.  الذي سمب منيـ أولادىـ، وجعميـ يفضمونو عمى الدراسة اليومية، وكتابة
لقد أثرت شبكة الإنترنت عمى الأطفاؿ  :ضعف علاقة الحدث المراهق أو الشاب بوالديه .2

والشباب وجعمتيـ منعزليف؛ إما تعرضو ىذه الشبكة مف برامج تجعل الطفل أو المراىق أو 
)إدماف  الشاب يبتعد عف والديو، ويقضي ساعات طويمة أماـ ىذه الشبكة، وظير ما يعرؼ ب

الإنترنت(، ومف مخاطر ىذا الإدماف: الانعزاؿ، وترؾ الحياة الاجتماعية ليذا المدمف، ونتيجة 
قضاء ساعات طويمة أماـ شبكة الإنترنت فسنجد الشاب أو المراىق لا يختمط بالناس ولا 
يعاشرىـ، وسيصيح منعزلا متعوا عمى الانعزاؿ الاجتماعي، عمى الرغـ مف أنو كاف يحب 

 2ة والمعاشرة الاجتماعية قبل الإدماف. العشر 
كما أف الجيل الجديد يمضي الساعات الطواؿ أماـ أجيزة الكمبيوتر، ويجد ضالتو في 
التواصل مع غيره عبر مواقع التواصل الاجتماعي، فيجمس الشباب لأوقات غير محدودة أماـ 

المقابل فإف ىذه الساعات  أجيزة التواصل، ويستفيدوف مف تكنولوجيا التواصل والمعمومات، وفي
                                                           

 .50مرجع سابق، ص عبد المالؾ دحماف الدنداني،   1
 .84مرجع سابق، ص  أحمد، سيير کامل وشحاتو سميماف محمد،  2
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تعني العزلة الاجتماعية عف الأسرة، وتعني الخموؿ الجسماني، وتعني الضغط والتوتر النفسي، 
 فضلا عف التأثيرات السمبية عمييـ، نتيجة الدخوؿ إلى المواقع غير البريئة. 

منزؿ، نتيجة انشغاؿ الزوج بالعمل خارج ال :ضعف علاقة الزوجين بسبب الهاتف المحمول.3
فإنو لا يستطيع أف يتخمى عف الياتف المحموؿ، الذي يأخذ جل وقتو حتى في منزلو، ولا 

ثر إدماف بعض الأزواج استخداـ الإنترنت يؤدي  يستطيع أف يتحدث مع زوجتو بعض الوقت، وا 
 1إلى العزلة عف أسرىـ، ويحبوف الوحدة والانطواء، وييمموف شؤوف أسرىـ. 

التمفاز اليوـ يعد مف الأسباب الكبيرة  فإ :أفراد الأسرة بسبب التلفازضعف العلاقة بين  .3
التي قد تؤدي إلى ىذا الضعف في الأسرة، تقوؿ إحدى الأميات: أنادي عمى زوجي، أو عمى 
أبنائي مرات ومرات، سواء لتناوؿ الطعاـ، أو الدراسة، أو مساعدتي في شيء ما، ولكف لا 

التمفاز أو الحاسوب، أضطر إلى الصراخ، والتوتر، نتيجة  مجيب! إنيـ )متروف( أماـ جياز
حجرة الطعاـ لـ نعد بحاجة ليا؛ لأف الجميع يحمل طعامو، ويذىب  فعدـ الاستجابة حتى إ
 2 لمجموس أماـ التمفاز.

 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 مرجع سابق سمطاف مسفر مبارؾ الصاعدي،  1
 .55مرجع سابق، ص  ،محمد منصور  2
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 طرق العلاج المطلب الثالث: 
 1 لعلاج ىذه الظواىر توجد طرؽ متعددة، منيا:ا فإ

 فإف عمى الآباء والأزواج اتباع نظاـ أري محدد منظـ، مثل: الحوار بين أفراد الأسرة:  .0
* أف تطفأ جميع أجيزة اليواتف أو التمفاز عند اجتماع أفراد الأسرة في غرفة الطعاـ وقت 

 تناوؿ الوجبات، حتى تتاح الفرصة لمتحدث والتحاور. 
 حتراما لحرمة ىذا المنزؿ، ولمشريؾ والأبناء. * إغلاؽ أجيزة اليواتف عند الدخوؿ لممنزؿ، ا

ليجمس جميع أفراد الأسرة لممارسة نشاط ترفييي أو  -* إيجاد أوقات فراغ ولو مرة في الأسبوع
 لمتحاور. 

إف الناس بشكل عاـ يعانوف مف ىدر أوقاتيـ، ووجود أوقات فراغ لدييـ، تنظيم الوقت:  .2
يـ لا يقدروف قيمة الوقت، خاصة الأوقات التي تذىب خاصة بعد التطور التكنولوجي، وحيث إن

مف توعية أفراد الأسرة، كبيرىـ  ىدرا وضياعا، والتي سيحاسبوف عمييا يوـ القيامة، فلا بد
وصغيرىـ بقيمة الوقت، وصرفو في النافع والمفيد، ومنيا التقميل مف المكوث أماـ أجيزة 

 التكنولوجيا. 
رشادية  :دعوة وزارة التربية .3 وينبغي دعوة وزارة التربية إلى إدخاؿ مناىج تربوية وثقافية وا 

لترشيد استخداـ شبكات التواصل الاجتماعي، وزيادة الرقابة الأسرية عمى الشباب خاصة في 
 فترة المراىقة 

توجد دورات تدريبية في مجاؿ التواصل الاجتماعي والترابط الأسري ينبغي  دورات تدريبية:. 4
بيا، خاصة لمف يعاني مف العزلة والانطواء بسبب أجيزة التكنولوجيا، ونييب بأولياء  الالتحاؽ

 الأمور أف يمتحقوا بيذه الدورات؛ كي يتغمبوا عمى ضعف العلاقات الاجتماعية في الأسرة. 
دورا في توعية الناس بأضرار  -تؤدي وسائل الأعلاـ الرسمية والأىمية  أجهزة الإعلام:. 5

ات التكنولوجيا، فلا ينبغي التخمي عف ىذه النوعية بحجة الانفتاح الحضاري وسمبيات أدو 
                                                           

، 15زاىر رامي، استخداـ مواقع التواصل الاجتماعي في العالـ العربي، مجمة التربية، جامعة عماف الأىمية، عماف، العدد   1
 .05،ص  0225
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والثقافي، ونقل كل أنواع التفخ والانحلاؿ الخمقي مف خلاؿ أفلاـ السينما، ومسمسلات التمفاز، 
 وشبكة الإنترنت. 

خاصة المؤسسات التي تيتـ بقضايا الطفولة والشباب والأسرة مؤسسات المجتمع المدني: . 6
بشكل عاـ، فعمييا أف تكثف جيودىا في التنسيق والتعاوف فيما بينيا، مف أجل المحافظة عمى 

 صلاح الأسرة وأفرادىا صلاح لممجتمع والأمة.  فترابط الأسرة وتوعية أبنائيا؛ لأ
إبراـ اتفاقيات بيف دوؿ العالـ تكوف مف شأنيا تقوية القيـ الدينية  إبرام الاتفاقيات الدولية: .8
مجتمعية، لمحفاظ عمى ترابط وتماسؾ أفراد الأسرة بعضيـ ببعض، إلى جانب اتفاؽ ىذه وال

الدوؿ عمى منع الشركات الخاصة التي تروج قيما تمس تماسؾ الأسرة وانحلاليا، سواء بعدـ 
خاصة التي تخاطب المراىقيف -إنشائيا أو إغلاقيا، وسيطرة ىذه الدوؿ عمى شبكات الإنترنت 

تطرح برامج تعميمية، بدلا مف برامج تدعو إلى التفسخ والانحلاؿ الخمقي  بحيث -والشباب
 1 .والإجراـ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           

 .04ص  ،مرجع سابقزاىر رامي،   1
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 خلاصة الفصل:
بينت بعض الدراسات إلى أف الاستغراؽ في استخداـ وسائل وفي ختاـ الفصل فقد 

التواصل الاجتماعي يضعف العلاقات الاجتماعية، ويقمل مف التفاعل الاجتماعي في محيط 
مف خلاؿ قمة الزيارات والمقاءات العائمية، موضحا أف وسائل التواصل الاجتماعي  الأسرة، وذلؾ

تزيد أيضا مف الاغتراب النفسي بيف الشباب ومجتمعيـ، مشيرا إلى أؿ بعض الدراسات أشارت 
أيضا إلى أف الإدماف عمى استخداـ وسائل التواصل الاجتماعي يضعف ميارات التواصل 

 ما قد يسبب عزلة اجتماعية.الاجتماعي، 
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 تمهيد:

 البحث، مجتمع في الموجودة الحقائق الى لموصول وسيمة أىم ىي الميدانية الدراسة ان

 الجانب في جمعو تم ما لتدعيم جمع البيانات وتحميميا ومناقشتيا إمكانية يعطينا فالميدان

دور الفيس بوك في تعزيز العلاقات   توضيح في ريتمحو  مذكرتنا فيدف النظري وتأكيده،

 .الأسرية

 عدد من الأسر المستخدمة لمفيسبوك البحث ومجتمع العينة اختيار ارتأينا الى لذلك

 .البحث وأدوات المتبع المنيج اختيار وأيضا بولاية الأغواط،

 المقدمة الفرضيات صحة من لمتأكد ومناقشتيا عمييا المتحصل النتائج بتحميل قمنا كما

 .منيجية وأكثر وموضوعية دقة أكثر الدراسة لتكون  النظري  الجانب في
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 .الدراسة الاستطلاعية: 1

 قمت بحيث لمبحث الحسن السير لضمان وذلك الاستطلاعية الدارسة بإجراء ناقم

 تقصي في أساسية تقنية أنيا رأينا إذ الأسر بولاية الأغواط بعض عمى المقياس بتوزيع

 يسير التي الخطوات لمباحث يتضح بواسطتيا والتي الميداني البحث يتطمبيا التي قائقالح

 .عمييا

 استيعاب وطريقة البحث عينة تحديد ىو الاستطلاعية الدراسة ىذه من والغرض

 .المقياس في للأسئمة العينة

  منهج الدراسة: .1.1

مة العامة التي يتم يقصد بمناىج البحث العممي تمك المجموعة من القواعد والأنظ

وضعيا من أجل الوصول إلى حقائق مقبولة حول الظواىر موضوع الاىتمام من قبل 

الباحثين في مختمف مجالات المعرفة الإنسانية، وبناء عميو، فإنو يمكن القول بأن المناىج 

ينة تختمف باختلاف الموضوعات المطموب  التي تصمح لمبحث عن حقيقة ظاىرة مع

ويمكن تعريف المنيج  الباحثين والذين يمكن أن يتبعوا مناىج عممية مختمفة،بحثيا من قبل 

العممي بأنو، عبارة عن أسموب من أساليب التنظيم الفعالة لمجموعة من الأفكار المتنوعة 

  1 واليادفة لمكشف عن حقيقة تشكل ىذه الظاىرة أو تمك.

                              
 76مؤسسة الفكر العربي ، ص -ترجمة د. محمد البغدادي  -منطق البحث العممي . ) تأليف كارل بوبر(  1
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وضوع محدد عمى يرتكز المنيج الوصفي عمى وصف دقيق وتفصيمي لظاىرة أو م

صورة نوعية أو كمية أو رقمية، وييدف إلى رصد ظاىرة بيدف فيم مضمونيا، وبشكل 

عام يمكن تعريفو عمى أنو أسموب من أساليب التحميل المرتكز عمى معمومات كافية ودقيقة 

عن ظاىرة أو موضوع محدد، وتجدر الإشارة إلى أن المنيج الوصفي ييدف كخطوة أولى 

ت كافية ودقيقة عن ظاىرة أو موضوع اجتماعي وتحميل ما تم جمعو من إلى جمع بيانا

بيانات بطريقة موضوعية كخطوة ثانية تؤدي إلى التعرف عمى العوامل المكونة والمؤثرة 

  2 عمى الظاىرة كخطوة ثالثة.

وبما أن دراستنا الراىنة تندرج ضمن الدراسات الوصفية، فإن المنيج الذي يتناسب مع 

سة ىو المنيج الوصفي الذي يقوم بوصف الظاىرة كما ىي موجودة في الواقع ىذه الدرا

دور الفيس بوك في تعزيز العلاقات وتفسيرىا وتحميميا وذلك من خلال دراسة موضوع 

 .الأسرية

نظرا لطبيعة الموضوع ومن أجل تشخيص الظاىرة وكشف جوانبيا كان المنيج 

لتحميمي ويستخدم المنيج الوصفي التحميمي في المناسب ليذه الدراسة ىو المنيج الوصفي ا

دراسة الاوضاع الراىنة لمظواىر من حيث خصائصيا، أشكاليا، وعلاقتيا، والعوامل المؤثرة 

 في ذلك.

                              
س البحث الاجتماعي، ليبيا; الدار الجماىيرية لمنشر . والتوزيع والإعلان، مصطفى عمر، مقدمة في مبادئ وأس  2

 32ص
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يقوم المنيج الوصفي عمى رصد ومتابعة دقيقة لظاىرة أو حدث معين بطريقة كمية 

تعرف عمى الظاىرة أو الحدث من أو نوعية في فترة زمنية معينة أو عدة فترات، من أجل ال

 حيث المحتوى والمضمون والوصول إلى نتائج وتعميمات تساعد في فيم الواقع وتطويره.

 :وعينته مجتمع البحث.1.1

يختمف مجتمع البحث عن معنى عينة الدراسة إذ يشير معنی مجتمع *مجتمع البحث: 

ث أن يعمم عمييا النتائج ذات الدارسة إلى المجموعة الكمية عن العناصر التي يسعى الباح

 سر مدينة الأغواط.أ من البحث ىنا ىو مجموعةمع تومج العلاقة بالمشكمة المدروسة.

معنى أن تؤخذ ىو جزء من مجتمع الدارسة الكمية وتعتبر جزءا من الكل ب عينة البحث:*

 مجموعة من أفراد المجتمع عمى أن تكون ممثمة لمجتمع البحث. 

العينة ىي تمك المجموعة من العناصر أو الوحدات التي يتم استخراجيا من مجتمع و 

البحث ويجرى عمييا الاختبار أو التحقق، عمى اعتبار أن الباحث لا يستطيع موضوعيا 

لخصائص التي يتميز بيا ىذا المجتمع وعميو التحقق من كل مجتمع البحث نظرا إلى ا

 يمكن القول أن العينة ىي; )مجموعة فرعية من عناصر مجتمع بحث معين(  

أما فيما يخص دراستنا الراىنة فقد تم الاعتماد عمى العينة المقصودة )العمدية(، إن  

من المبررات اختيار ىذا النوع من المعاينات لم يتم بصفة عشوائية بل ىو مبني عمى جممة 

نظرا لخصوصية ىذه  الأسر بولاية الأغواطالعممية والواقعية، حيث تم اختيار مجموعة من 
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حداث  خلال قدراتيم  الفارق منالفئة والتي تمثل الطبقة الحية القادرة عمى تحميل المواقف وا 

 أساسية. المنيجية بصفةالعممية والفكرية 

الأسر عدد من والمتمثمة في  قصديمجتمع البحث قمنا باختيار العينة بشكل  ومن

 عامل من المجتمع الأصمي لدراستنا. 211وكان عددىم  بولاية الأغواط

 مجالات البحث: .1.1

بولاية  المستخدمة لمفيس بوك الأسرمن ت الدراسة عمى بعض تم المجال المكاني:*

 .الأغواط

 مايإلى غاية شير  فيفري تم إجراء البحث في الفترة من مطمع شير  :يالزمان*المجال 

لمجانب التطبيقي، وكانت  وشير أفريللمجانب النظري  فيفري ومارسحيث خصصنا شير 

، وقمنا بعد ذلك بعممية العينةوتوزيعيا عمى  أفريلالأسئمة الخاصة بالمقياس في بداية شير 

 . جمع النتائج وتحميميا ومناقشتيا

 التقنيات المستخدمة في الدراسة:  .1.1

تختمف وسائل وادوات البحث من بحث الى اخر منيا الملاحظة والمقابمة والاستبيان 

 والمقياس وتحميل الوسائل.

ى يتمكن من الاجابة عمى جميع قد يحتاج الباحث إلى استخدام أكثر من أداة حت

ثر الوسائل المستخدمة في البحوث وىو كالاسئمة التي تواجيو في بحثو ولقد اعتمدنا عمى أ

 المقياس.
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تم الاعتماد في بحثنا ىذا عمى تقنية الاستمارة كأداة رئيسية في جمع البيانات، وأداتي 

مومات التي تخدم أغراض المقابمة والملاحظة كأدوات مدعمة لمحصول عمى مزيد من المع

 البحث. 

إن الاستمارة تقنية لجمع المعطيات أو البيانات بغرض التحقق  الاستمارة )الاستبيان(:*

من فرضيات البحث، وما يميزىا ىو ىيكمتيا وفق شروط معينة عمى الباحث أن يكون عمى 

عمى القياس، مع دراية تامة بيا. وعادة ما يتم إدراج الاستمارة ضمن البحث الكمي القائم 

تمجأ بعض مؤلفات  الاستبيان، بحيثالإشارة إلى وجود عبارة أخرى مشابية للاستمارة وىي 

  3 المنيجية إلى استعمال عبارة استبيان.

تعتبر الاستمارة تقنية اختبار يطرح الباحث من خلاليا مجموعة من الأسئمة عمى 

تيا كميا فيما بعد ونقارن بيا مع ما أفراد العينة من أجل الحصول عمى معمومات يتم معالج

الاستمارة تقنية مباشرة لطرح الأسئمة عمى الأفراد وبطريقة  الفرضيات وتعتبرتم اقتراحو في 

موجية، ذلك أن صيغ الإجابات تحدد مسبقا وىذا ما يسمح بالقيام بمعالجة كمية بيدف 

قامةاكتشاف علاقات رياضية،    4 مقارنات كمية(. )وا 

                              
، 3126ء، الجزائر; ديوان المطبوعات. الجامعية، االغريب، عبد الكريم محمد، البحث العممي، التصميم، المنيج والإجر  3

 98ص
، 3117لعربية المتحدة; مطبعة العين الحديثة، العكش، فوزي عبد الله، البحث العممي، المناىج والإجراءات، الإمارات ا 4

 76ص 
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اد عمى الاستمارة باعتبارىا الأداة الأنسب في جمع المعطيات حول وتم الاعتم

موضوع بحثنا وتمكننا من الحصول عمى معمومات دقيقة وقريبة من الموضوعية، وتضمنت 

 كالآتي;  ثلاثة محاورسؤالا موزعا عمى  31استمارة بحثنا 

 خاص بالبيانات الشخصية.  المحور الأول:

 .لعلاقات الأسريةالفيس بوك وا المحور الثاني:

 الأساليب الإحصائية المستخدمة:  .1.1

إن ىدف البحث ىو محاولة الوصول إلى المؤشرات التي تساعدنا عمى تحميل وتفسير 

  .المعادلات الإحصائية المستعممةبمدى صحة الفرضيات، 

 (IBM Spss Statistics)  الاجتماعيةحساب ببرنامج الحزم الإحصائية في العموم الوقد تم 
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 عرض البيانات وتحميمها.1
 : متغير الجنس (11) رقم الجدول

  البيان  تكرارال  النسبة المئوية%
 ذكر  38  %39,6 

 أنثى  58  %60,4 

 المجموع  96  %111 

  
  ي لمتغير الجنسالبيان: التمثيل (11شكل رقم )

  

 
تغير الجنس، وانطلاقا من د العينة حسب مفراضح الجدول المبين أعلاه توزيع أيو 

نجد بأن توزيع عدد مفردة،  7:العدد الإجمالي لمفردات العينة المدروسة والمقدرة ب 
مفردة من جنس ذكر بنسبة مئوية تقدر  49وح ما بين راذا المتغير تتىالمفردات حسب 

      %71.5و ما يعادل ىمفردة و  69عدد الإناث  بمغ % في حين7.:4
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 متغير السن  :(11جدول رقم) 

 

  
 
 
 
 
 
 
 
 

 

م ىوح أعمار رار السن حيث نلاحظ ان عدد من يتذا الجدول نستعرض متغيىفي 
 33م بين ىتراوح أعمار ن ت%، أما م5.: نسبتومفردات ما  :سنة كان  32الى 29من 
العدد ب  تراوحسنة ف 37%، اما فوق 61 نسبتوأي ما  59م ىتراوح عددسنة ف 36الى 
 ولاية الأغواطالمبحوثين في  الأسرانعكاسا لنسبة  ىذا%، و 51.7 نسبتومفردة أي ما  :4
 مفردة  73م ىوعدد

 تمثيل بياني لمتغير السن   (: 11شكل  رقم )
 

 
 
 
 
 
 
 
 

  البيان  التكرار  النسبة المئوية
%9,4  9  18-21  
%50,0  48  22-25  
 26فوق فما    39  %40,6

 المجموع  96  %111 
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 ؟الفيس بوكتستخدم  متى (:11) جدول رقم

  البيان     تكرارال         النسبة المئوية    
 دائما   68  %70,8

 أحيانا   22  %22,9

 راناد   6  %6,3

 المجموع  96  %111 

 بوك الفيسي يوضح استخدام بيان: تمثيل (11)شكل رقم 

  
  

مفردة تستخدم دائما  79فكانت  فيسبوكاّلأسر لمالجدول استخدام  ىذايستعرض 
 7%، و:.33ا أحيانا بنسبة يمفردة فيستخدمون 33%، أما 81.9بنسبة  الفيسبوك

ة يستخدمون طمب%، لذا نلاحظ ان غالبية ال7.4بنسبة  الفيسبوكمفردات تستخدم 
  الفيسبوك

  
  
  



 الفصل الرابع:                                              إجراءات الدراسة الميدانية

 

62 

 

 
 

 يتم عبر؟ مع متغير الجنس لمفيس بوك: استخدامك (11جدول رقم )

  ذكر انثى  المجموع 

 النسبة   البيان   

  تكرار المئوية 

 النسبة 

  تكرار المئوية 

 النسبة 

  تكرار المئوية 

 جهاز الحاسوب   17  56,70%  13  43,30%  30  100%

 الهاتف الذكي   32  37,20%  54  62,80%  86  100%

 وح الرقمي مال  3  50,00%  3  50,00%  6  100%

  الفيسبوكي يوضح وسيمة استخدام بيان: تمثيل (11)شكل رقم 

 
    

كي اتف الذيفكان ال الفيسبوكة طمبا الية التي يستخدم بمنا الوسيىيوضح الجدول 
، ثم %81.6نسبتومفردة ما  97ذه المواقع بىا استخدام ىمن اكثر الوسائل التي يتم عبر 

 %:.5مفردات أي بنسبة  7%، و35.7مفردة بنسبة   41از الحاسوب بييأتي  ج
والتطبيقات  وولة استخدامياتف الذكي وسيمية الىنا تبرز أ ىوح الرقمي، و مون الميستعم

لسيولة الاتصال والحركة والانتقال والربط  ىذازة الأخرى، و يا عن باقي الأجيالتي يتميز ب
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م يى حياة المستخدم خاصة منماتف الذكي عيأيضا استحواذ البشبكة الأنترنت، ويعكس 
 خصوصيات الصور، الاتصال، النت، وتعدد الخدمات  من والإناث لما ل

 الفيس بوكا هت التي تتابع فيراالفت (:11جدول رقم )

  البيان     تكرارال         النسبة المئوية    
  صباحا 20  15,4 % 

  يرةيالظ 25  19,2 % 

  مساءا 85  65,4 % 

 المجموع  130  %111 

  

  الفيسبوكات استخدام ر ضح فتي يو بيان: تمثيل (11)شكل رقم 

     
مفردة  31، حيث الفيسبوكا ومتابعة يت التي يتم تصفح فيراالفتيوضح جدول 

% أما 3.:2مفردة بنسبة  36يرة ي%، وفي الظ26.5تتصفح في الفترة الصباحية بنسبة 
ره النتائج حول الاستخدام المسائي ي%، و ما تظ76.5مفردة بنسبة  96في المساء فكانت 

إما في  ذه الارتباطات تزول مساءاىسة او التنقل و راتعمق بالارتباطات اليومية كالدم
 .المنزل أو الإقامة
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  الفيسبوكعبر موضوعات ال: متابعة (10جدول رقم ) 

  البيان     تكرارال         النسبة المئوية    
 حسب الظرف  65  67,7 % 

 بانتظام  11  11,5 % 

  راناد 20  20,8 % 
 المجموع  96  %111 

  

 الفيسبوكي يوضح متابعة الموضوعات عبر بيان: تمثيل (10)شكل رقم 

 
    

تكون  يامفردة متابعت 76ف الفيسبوكالجدول متابعة الموضوعات عبر  ىذايوضح 
 نسبتومفردة تتابع المواضيع بانتظام ما  22%، و78.8 نسبتوحسب الظروف أي ما 

%، حيث 31.9 نسبتوما  الفيسبوكما تتابع المواضيع عبر  رادمفردة نا 31%، و22.6
ين حسب الظروف المحيطة مواستجابة المتفاع انيايع مواضمل الفيسبوكتناول نا ىيعكس 

  .إما بالشخص، أو الموضوع
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 ؟ الفيسبوكى أي أساس تستخدم مع :(10جدول رقم)

  
  البيان     تكرارال         النسبة المئوية    

 المصداقية  30  27 % 

 الموضوعية  46  41,4 % 

 الآنية  35  31,5% 

 المجموع  111  %111 

  

  الفيسبوكي يوضح أسس استخدام بيان: تمثيل (10)شكل رقم 

  
ذه المواقع ىمفردة تستخدم  57فكانت  الفيسبوكالجدول أسس استخدام  ىذايوضح 

%، 42.6 نسبتوبسبب الآنية ما  مفردة 46%، و52.5 نسبتوأساس الموضوعية ما  عمى
لطرح ا ىنا%، ومن 38 نسبتومصداقية ما مل را مفردة تستخدم مواقع التواصل نظ  41و

ذاتية، مما يعكس ثقة المستخدمين في الطرح، ومن ميا لا يخضع لمفي المواضيع يكون عم
 .عبيا المواضيع حسب ظروف المتابروافده المصداقية كما ذكرنا والآنية التي تتسم 
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 ؟الفيسبوك: كيف تنظر إلى المواضيع عبر صفحات (10رقم )جدول 

  البيان  تكرارال  النسبة المئوية
 غير مقنعة  1   %0,9

 تثقيفية  58  %51,8 

 عادية  23  %20,5 

  ميمة 30  %26,8 
 المجموع  112  %111 

 
 لفيسبوكاعبر  لممواضيعي يوضح نظرة المبحوثين بيان: تمثيل (10)شكل رقم 

 
 

مفردة ترى ان ىذه  69ف الفيسبوكجدول يوضح نظرة المبحوثين لممواضيع عبر 
مفردة ترى انيا مواضيع ذات اىمية بنسبة  41%، و 62.9المواضيع تثقيفية بنسبة 

%، وىناك مفردة واحدة ترى ان ىذه 31.6مفردة ترى انيا عادية ما نسبتو  34%، و37.9
%، حيث نلاحظ ىنا أن درجة الاىمية لم تتصدر نظرة :.1المواضيع غير مقنعة بنسبة 
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المواضيع في  بأىميةوعي الا بعد التثقيفية، مما يعكس عدم يالمبحوثين، حيث جاءت ثان
  أيضا انيا عادي راىار من يراحياتيا اليومية عمى غ

 سيرامع متغير الجنس والمستوى الد: تتابع المواضيع عبر: (10)جدول رقم 

 ذكر   انثى المجموع 

 النسبة   البيان

 المئوية 
  تكرار

 النسبة 

 المئوية 
  تكرار

 النسبة 

 المئوية 
  تكرار

 الأصدقاء   9  52,90%  8  47,10%  17  100%

المجموعات   11  36,70%  19  63,30%  30  100%
 المتخصصة 

 الصفحات   26  41,30%  37  58,70%  63  100%

 ليسانس  ماستر  المجموع 

 النسبة   البيان

 المئوية 
  تكرار

 النسبة 

 المئوية 
  تكرار

 النسبة 

 المئوية 
  تكرار

 الأصدقاء   6  35,30%  11  64,70%  17  100%

المجموعات   11  36,70%  19  63,30%  30  100%
 المتخصصة 

 الصفحات   18  28,60%  45  71,40%  63  100%
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  الفيسبوكي يوضح طريقة متابعة المواضيع عبر انبي: تمثيل (10)شكل رقم 

 
مفردة  74ف الفيسبوكطريقة متابعة المواضيع عبر  وجدول يوضح من خلال

مفردة تتابع عبر  41%، و68.4تتابع المواضيع عبر صفحات مواقع التواصل بنسبة 
مفردة تتابع المواضيع عبر   28%، و38.4المجموعات المتخصصة بنسبة 

نلاحظ تصدر الصفحات المتابعة من  ىنا%، و 26.6بنسبة  الفيسبوك الأصدقاء في
إلى جميع المنضمين لمصفحة  وستخدمين بالنظر لخاصية العرض كونطرف الم
، ثم يأتي التصفح ايبا طىع بالمواضيع وتفسير مقائي، وسمة الاختصاص تضطمبشكل ت

قمة التفاعل في مستخدم ما يعكس انخفاض نسبة المتابعة لدى الأصدقاء و مالعرضي ل
لعدد  رانظ ىذاالمجموعات، كما تتصدر الإناث النسب الموضحة في الجدول أعلاه و 

المبحوثين من الاناث مقارنة بالذكور كما يتصدرن المجموعات المتخصصة 
بر ع الفيسبوكن يفي استخدام بياوالصفحات بسب الخصوصية التي تميزن 

 رالصفحات والمجموعات عكس الذكو 
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 كيف تفضل طريقة تقديم المواضيع ؟ (: 11)جدول رقم 

  البيان     تكرارال         النسبة المئوية    
 تثقفية  38  32,2 % 

 ارشادية  49  41,5 % 

 تحسيسية  31  26,3 % 

 المجموع  118  %111 

 
ة في تقديم المواضيع مي يوضح الطريقة المفضبيانتمثيل  (: 11) شكل رقم

 يسبوكالفعبر 

 

 
  

 ميامفردة تفض :5ف الفيسبوكيوضح الجدول طريقة تقديم المواضيع عبر 
مفردة  42و%، 43.3تثقيفية بنسبة  مفردة تفضميا 49%، و52.6ارشادية بنسبة 

%، حيث نلاحظ تصدر الطريقة الارشادية عن بقية 37.4 سية بنسبةا تحسيميتفض
 .تثقيف والتحسيستسبق ال لأنياالوقائية  لأىميتياالطرق بالنظر 
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 : كيف ترتب اهتماماتك بالمواضيع ؟(11)جدول رقم 

  
  البيان     تكرارال         النسبة المئوية    

 تثقيف_العام مل 32  28,8 % 

 _الموضوعاىميةحسب_   54   48,6 % 

 وفق ما يعنيك  25  22,5 % 

 المجموع   111 %111 

  

 الفيسبوكترتيب الاهتمام بالمواضيع عبر  ي يوضحبيان: تمثيل (11)شكل رقم

 

 
حسب  بيامفردة ترت 54بالمواضيع حيث ان  الاىتماماتجدول يوضح ترتيب 

مفردة 36%، و39.9تثقيف العام بنسبة ممفردة ل 32%، و48.6الموضوع بنسبة  اىمية
بالمواضيع لدى  ىتمامترتيب الا ىنا ري%، ويظ33.6ا بنسبة يوفق ما يعني
مقاما بين التثقيف العام وما يعني  عمىي الأىالموضوع  فأىمية المستخدمين،
 ا المستخدميانتقائية المواضيع التي يتفاعل مع عمىيدل  ىذاالمستخدمين و 
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 : هل تشارك اهتمامك بالمواضيع مع؟ (11)رقم جدول 

  البيان     تكرارال         النسبة المئوية    
 لا تشارك   19  16,2 % 

 الأصدقاء   47  40,2 %

 العائمة   51  43,6 % 

 المجموع   117 %111 

  

   الفيسبوكي يوضح مشاركة المواضيع عبر بيان: تمثيل (11)شكل رقم

     
مفردة  62بالمواضيع حيث أن  الاىتماماتجدول يوضح مشاركة المبحوثين 

ع مفردة تشارك المواضيع م 58و %، 54.7ة بنسبة ما مع العائياىتمامتشارك 
ا اىتمامي% فلا تشارك 27.3مفردة الباقية بنسبة  :2%، أما  51.3الأصدقاء بنسبة 

حسب المعطيات التي لدينا أن المبحوثين يتشاركون  ىناة، ونلاحظ بيئيبالمواضيع ال
م بدرجة أولى وبدرجة لا تقل يواضيع التوعوية مع عائلاتم في ما يخص  الماىتمامي

 ميمةما يعني لحمة العائمة وكذا العلاقات ال ىذاو محيط الأصدقاء، و ىا يفي
  ن يتفاعمون أو يتشاركو والصداقات في تفاعل كبير عن من لا 
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 : كيف تتجاوب مع الحملات التوعوية مع متغير السن؟   (11دول رقم )ج

  
 11-10  25-22  فما فوق  26 المجموع 

 النسبة   البيان   

  تكرارال المئوية

 النسبة 

  ارتكر  المئوية 

 النسبة 

  تكرار المئوية 

 النسبة 

  تكرار المئوية 

 يق مالنشر والتع  1  5,60%  3  16,70%  14  77,80%  18  100%

 زيادة ثقافتك   5  9,10%  28  50,90%  22  40%  55  100%

 أخذ الاحتياطات   3  10%  14  46,70%  13  43,30%  30  100%

 اتباع الارشادات   1  3,10%  14  43,80%  17  53,10%  32  100%

   الفيسبوكي يوضح التجاوب مع الحملات التوعوية عبر بيان: تمثيل (11)شكل رقم

 
    

حيث  الفيسبوكجدول يوضح كيفية التجاوب مع الحملات التوعوية عبر 
 43%، و51.8كان مع زيادة الثقافة بنسبة  بيامفردة تجاو  66ف التجاوب، فماخت

مفردة مع اخذ الاحتياطات بنسبة  41%، و34.8تباع الارشادات بنسبة مفردة مع ا
ر أن يظي%، و 24.4يق بنسبة ممفردة تتجاوب مع النشر والتع 29%، و33.3

م، ما يعكس حب يلديدف زيادة الثقافة يون مع المواضيع بيتفاعمغالبية المبحوثين 
قد يفرض شيء  سرةالأالإلمام والوعي في المحيط خاصة وأن المبحوثين في محيط 
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سنة أكثر تجاوبا من  37كما نلاحظ أن الفئة العمرية لما فوق  لدييممن الثقافة 
  ملدييما يعكس حجم الوعي  ىذاو  راالفئات الأقل عم

 
في المستوى  انهاب الفيسبوكترى في  هل: (11جدول رقم )

 وب؟مالتوعوي المط

  البيان     تكرارال         النسبة المئوية    
 نعم   64  66,7 %

 لا   32  33,3 %
 المجموع   96 %111 

  

 في التوعية   الفيسبوكي يوضح هل كان بيان: تمثيل (11)شكل رقم

 

 
  

مفردة  75التوعوي، حيث ان  هومستوا  مفيسبوكلجدول يوضح نظرة المبحوثين 
%، 77.8بنسبة  مطموباجابت بان مواقع التواصل في المستوى التوعوي ال
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النسب الموضحة في  ظير%، وت44.4 غير ذلك بنسبة انياردة اجابت بمف43و
 الفيسبوكمستوى التوعية في  عمىم ىضا% يبدون ر 77.8بمغتالجدول اعلاه والتي 

ا خاصة ىفي محتوى المواضيع وطبيعة مصادر  ميم وقناعتيثقت عمىما يدل  ىذاو 
 وم بما تقدميم يتبنون افكار الصفحات لاقتناعيوأن

 
 

 لديك؟  تعزيز العلاقة الأسريةفي  الفيس بوكساهم ي:(11قم )جدول ر  

  
  البيان     تكرارال         النسبة المئوية    

 نعم 62  58,5 % 

 لا 44    41,5 % 
 المجموع   106 %111 

   
 73لدى المبحوثين، حيث تعزيز العلاقة الأسريةفي  الفيسبوكة ساىمجدول يوضح م

ما  ىذا%، و 52.6بنسبة  لامفردة اجابت ب 55%، و69.6ا بنسبة دييل نعممفردة اجابت ب
ا ىوتركيز ا يبالنظر لتنوع راد لدى الاف تعزيز العلاقة الأسريةل الفيس بوكيعكس مدى دعم 

  . وا كما سبق وتطرقنا الييوطرق تقديم
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 ؟ الفيسبوكعبر  تعزيز العلاقة الأسريةتنظر لمصداقية  :( 10جدول رقم )

  البيان     تكرارال         النسبة المئوية    
 تم_بجدية يت 39  39,8 % 

 تتحفظ  48  49,0 % 

  تيتملا  11  11,2 % 
 المجموع   98 %111 

  
   الفيسبوكعبر  تعزيز العلاقة الأسريةي يوضح مصداقية بيان: تمثيل (10)شكل رقم

  
  

 59 ، حيث انالفيسبوكعبر  يةتعزيز العلاقة الأسر جدول يوضح مدى مصداقية 
 تيتممفردة لا  22%، و9.:4بجدية بنسبة  تيتممفردة  :4% و :5مفردة تتحفظ بنسبة 

%، وكما سبق وذكرنا أن الغالبية او ما يعادل نصف عدد عينة المبحوثين  22.3بنسبة 
 ىذهيتحفظ من جانب المصداقية ما يترجم ما سبق وذكرناه في نسبة من يتابعون 

ي نسبة قريبة أيضا من يبجدية ف ىتمامم وفقط، وبالنظر لنسبة الاييع دعما لثقافتالمواض
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بغير  يتعمقا خاصة فيما ىية مدى الاقتناع بطرق طرح ومصادر التحفظ مما يطرح اشكال
 .ة المصدرمجيولالصفحات المتخصصة او المحتويات ال

  

 ؟ الفيسبوكعبر  تعزيز العلاقة الأسرية: تقيم (10جدول رقم )

  البيان     تكرارال         النسبة المئوية    
 جيدة   35  36,5 % 

 عادية   58  60,4 % 

  ميمة غير  3  3,1 % 
 المجموع   96 %111 

  
   الفيسبوكعبر  تعزيز العلاقة الأسريةي يوضح تقييم بيان: تمثيل (10)شكل رقم

 
   

من طرف المبحوثين، حيث  فيسبوكالعبر  تعزيز العلاقة الأسريةجدول يوضح تقييم 
جيدة بنسبة  انيامفردة أجابت ب 46%، و71.5عادية بنسبة  انيامفردة أجابت ب  69

%، حيث ينظر غالبية المبحوثين 4.2بنسبة  ميمةمفردات أجابت بغير  4%، و47.6
تعزيز عادية يعكس تنوع اساليب  انيا عمىتوعية مم لي% في تقييم 71بنسبة فاقت ال



 الفصل الرابع:                                              إجراءات الدراسة الميدانية

 

77 

 

ا يمواقع التواصل وتصنيف عمىي مدون الاعتماد بشكل كلدى المبحوثين،  الأسرية العلاقة
ا ياو جدية المواضيع وآنيت ا بجدية لربما لموضوعية الطرحراىمن ي انيابالعادية فيما يأتي ث

 ا الموثوقة ىومصادر 

 ؟الفيسبوكعبر  تعزيز العلاقة الأسريةقة مما أريك في الصفحات المتع (:10)جدول رقم
  البيان     تكرارال         النسبة المئوية    

 جادة   24  22,4 % 

 غير_جادة   7  6,5 % 

 مفيدة   74  69,2 % 

 غير_مفيدة   2  1,9 % 

 المجموع   110 %111 

    
تعزيز العلاقة بقة مي المبحوثين بالصفحات المتعراي يوضح بيان: تمثيل ( 10)شكل رقم
   كالفيسبو عبر  الأسرية

  
عبر  تعزيز العلاقة الأسريةبقة مأي المبحوثين في الصفحات المتعر جدول يوضح  

 انيامفردة اجابت ب 35%، و3.:7مفيدة بنسبة  انيامفردة أجابت ب 85، حيث انالفيسبوك
مفردة  3%، و7.6غير جادة بنسبة  انيامفردات اجابت ب 8%، و33.5جادة بنسبة 

تعزيز م بفائدة المواضيع او بالأحرى ميس ىنا%،و :.2غير مفيدة بنسبة  انيااجابت ب



 الفصل الرابع:                                              إجراءات الدراسة الميدانية

 

78 

 

 نسبتوبما يقارب  الفيسبوكعبر الصفحات المتخصصة في المواضيع عبر  العلاقة الأسرية
قي مبما يحسس أو يثقف المت ارجع الى آنية الطرح وحساسية المواضيع ىذا% و  81ال 
يئات ىمؤسسات أو تكون امتدادا ل وان المنشور من صفحات متخصصة قد خاصة أسريا

 وووعي وتدعم ثقافت فيي وعن تحفظ بغض النظر وا بما تقدميذات مصداقية تقنع المتابع ل
 فا مكما وضحنا س الأسري 

تعزيز العلاقة  ل مع الحملات التوعوية الفيسبوكك عبر تفاعم: ما مدى (10)جدول رقم 
 ؟ الأسرية

  البيان     تكرارال         النسبة المئوية    
 كبير   17  17,7 % 

 متوسط   63  %65,6 

 يلمق   16  %16,7 

 المجموع   00 %111 

 
تعزيز العلاقة لي يوضح مدى التفاعل مع حملات التوعية بيان: تمثيل (10)شكل رقم
   الفيسبوكعبر  الأسرية

  
تعزيز العلاقة  مع الحملات التوعوية الفيسبوكجدول يوضح مدى التفاعل عبر 

مفردة كان  28% و76.7يا متوسط بنسبة تفاعممفردة كان مدى  74حيث أن  الأسرية
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%، و 27.8بنسبة  قميليا تفاعممفردة كان  27% و28.8ا كبير بنسبة لدييمدى التفاعل 
نسبة  ىي% بمدى متوسط و 76مدى التفاعل مع المواضيع بنسبة تعدت ال  ىنا ظيري

 ىذاوالوعي وكذا التحفظ والمصداقية و في التثقيف  عميياتقارب أو تعكس النسب المحصل 
 الفيس بوكمستخدمين لموقع جع الى ترتيب أولويات المواضيع ودوافع الاستخدام لدى الرا

المبحوثين بالمواضيع  اىتمامالمنشورة وكذا آنية الطرح و  ووتنوع مواضيع ووخصوصيت
بين ال  قميلبكبير و  متعادلة والمتعمقة والنسب الشب وجمما تتر  ىذاو ... الأسريةالتوعوية 

في  ووتطبيق الأسري  % بالتفاعل الكبير واقع الوعي 28% بما وتترجم نسبة ال 27و 28
  .المجتمعراد الحياة اليومية لأف

 
 ؟ الفيسبوك: كيف تتفاعل مع المواضيع في (11)جدول رقم 

 ذكر  انثى  المجموع 

 النسبة   البيان   

  تكرار المئوية 

 النسبة 

  رارتك المئوية 

 النسبة 

  تكرار المئوية 

 ات تعميق  26  40,60%  38  59,40%  64  100%

 مساهمات   9  52,90%  8  47,10%  17  100%

 نشر   12  41,40%  17  58,60%  29  100%

 إعادة نشر   10  50%  10  50%  20  100%
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   الفيسبوكضيع عبر ي يوضح كيفية التفاعل مع الموابيان: تمثيل (11)شكل رقم

  
مفردة تتفاعل عبر  75حيث  الفيسبوكجدول يوضح كيفية التفاعل مع المواضيع في 

مفردة عبر إعادة  31و% 33.4مفردة عبر النشر بنسبة  :3% و3.:5ات بنسبة تعميق
%، حيث تتصدر النسب 24.2ات بنسبة ساىممفردة عير م 28% و26.5النشر بنسبة 

 الفيسبوكالمواضيع عبر  اىمية عمىشيء فإنما يدل  عمىإن دل  ىذاات و تعميقطريقة ال
تحين  انيا، حيث الأسرية خاصة في الصفحات المتخصصة في المواضيع التوعوية

يثبتون  الفيس بوكا بشكل متواصل وآني مما يجعل من المتصفحين لموقع يمحتويات
ة والتي تأتي ساىمون المبشكل كبير د تعميقمن خلال ال ذه المواضيعيم باىتماميم و يتفاعم

 ة الأخيرة بعد النشر واعادة النشر وقد لاحظنا من خلال متغير الجنس أنمفي المرح
في عينة البحث إلا أن النسب كانت متقاربة بل  مىة عددمالذكور أكثر تفاعلا رغم ق

 ات ساىموتفوقت في الم
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 : العام الاستنتاج .4
 ما سبق نستنتج مايمي;من 

استخدام المبحوثين  لنظر عن طبيعة وكيفيةمرتفعة بغض ا مفيسبوكلنسبة الاستخدام  -2
ا ياختلاف مضامين عمىالمواقع  يذهى من خلال مدة وتوقيت الاستخدام لميتج ىذا، و يال

 ياتفال يتصدرىاوكذا توفر وسائط الاستخدام والتي  في التوعية الأسرية ا المضامينيومن
 ياتفين التعامما ميوفرىمن خصائص للاتصال عبر الإنترنت والتي  يحتويوالذكي لما 
  رائحعبر الش

وكان الاستخدام بشكل كبير عبر  الفيسبوكالأكثر في  ىوكان  الفيس بوكاستخدام  -3
في الاستخدام  نظرا لسيولتوالأخرى  جيزةباقي الا عمىالنقال الذي استحوذ  ياتفال

   ، خاصة لدى الإناث بالنظر لخصوصية الاستخدام بياالتي يتمتع  زاياوالحمل والم

ت ىافيديو ميعد منصة داعمة ل الاستخدام الذياليوتيوب يلاحق موقع الفيسبوك في   -4
مج راية والبتمفزيونالمضامين والحصص ال ختمفم عمىا يمكن الاطلاع يي من خلالوالت

 نت.من خصائص البحث عبر الانتر  و، ولما يتميز بالأسرية وتعزيزىاة بالتوعية الخاص
ة المطروحة من مالأسئ ختمففي م وقد لمسناىابغرض الوقاية ات تكون المتابع غمبأ  -5

ما ينم عن وعي  ىوو ية وتثقيفية رشادإ ياغمبأو التفاعل فكانت أ  ىتمامناحية المتابعة والا
 .المواقع ىذهلدى مستخدمي 

ما يبرز  ىذاالتفاعل مع المواضيع كان بشكل كبير بغض النظر عن طريقة التفاعل و -6
الأخيرة الطبيعة تتيح  ىذهو  الفيس بوكالتوعية لدى مستخدمي موقع ية في تفاعمدور ال
 .ة بشكل آنيختمفالمواضيع بأشكال وعروض م ىذه
ا، بغض النظر عن يلدى مستخدمي تعزيز العلاقة الأسريةفي  الفيسبوكساىم ي -7

الاختلاف في الجنس والمستوى التعميمي وكذا السن في مجتمع بحثنا ىذا، من خلال 
ات ىا بين الصور والتعاليق وبين الفيديو يضامين عمى اختلاف أنواع عرضنشر الم

 .اىا لمحتوا ية لمتابعييمومية سيالإرشادية التوعوية وىو ما يتيح مف
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خاصة في  الفيسبوكاىتمام المبحوثين عبر صفحات  الأسريةتتصدر المواضيع -8
وعوي، ولعل تصدر الحالات الغير عادية أو الموسمية والمرتبطة بنوع المضمون الت

 .يعكس مدى الاىتمام والوعي لدى مستخدمي ىذه المواقع التحسيسيةالمواضيع 
اىتماميم حسب اىمية الموضوع وىذا يبين انتقائية  الفيس بوكيرتب مستخدمي موقع  -9

 ى.ا وخصوصية كل مستخدم عمى حدي، لنوعية المضامين حتى منالفيسبوكمستخدمي 

وىذا ما يتيح فرصة  واتصالي توعوي لدى مستخدميكوسيط  الفيسبوكاىمية  -:
 .قعالمو ا عبر ىذ تعزيز العلاقة الأسريةفي والقائمين عمى الحملات التوعوية  ولمصممي

 
 
 
 
 
 

 



 الخاتمة

83 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الخاتمة



 الخاتمة

84 
 

 

 في تغيير ىمع تمعم جديدة اتصال وسائل إنتاج الى الاتصال تكنولوجيا تطور أدى

 يشعر أن دون  الكومبيوتر شاشة امام طويلا وقتا المستخدم يقضي بحيث الأسرة داخل العلاقات

 . بذلك

 الأسرية العلاقات في كبير أثر بوك الفيس خاصة و الاجتماعي الاتصال مواقع فتعتبر

 من صدقات تكوين في حرية يعطيه مما التنقل دون  سهولة بكل التواصل مستخدممل يتيح فهو

 ان دون  ضيراالافت العالم هذا في يبحر هميجع مما ،تراخب و معارف اكتساب و فةممخت دانمب

 هميجع '' بوك الفيس '' لحساب المفرط فالإستخدام بوك، الفيس امام يقضيه الذي بالوقت يحس

 تؤدي والزوجة الزوج بين مشاكل قمتخ ذلك ىمع و، نحوها وواجباته أسرته ويهمل الوقت يضيع

 . الأسري  التفكك الى
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 الملاحق



 رة التعليم العالي و البحث العلميوزا
 جامعة عمار ثليجي بالأغواط

 والعلوم الإسلامية و الحضارةكلية العلوم الإنسانية  
 الإعلام والاتصالقسم  

 

 

  دور الفيس بوك في تعزيز العلاقات الأسريةاستبانة لبيان 

 انموذجا "" الأغواط ولاية ب عينة من الأسرلدى 
 

 أختي ، أخي
 السلام عميكم ورحمة الله وبركاتو.... وبعد                   

 دور الفيس بوك في تعزيز العلاقات الأسريةييدف ىذا الاستبيان إلى التعرف عمى 
 .وعلاقات عامةاتصال  تخصصفي اطار انجاز بحث أكاديمي لنيل درجة الماستر 

ة، لذلك إن تعاونكم معنا سيساعدنا في الوصول إلى النتائج المرجوة من ىذه الدراس
نرجوا منكم التكرم بالإجابة عمى جميع أسئمة الاستبيان بدقة وجدية، لأن صحة النتائج 

في الأطر  xتعتمد بدرجة كبيرة عمى صحة إجاباتكم، وذلك من خلال وضع العلامة 
كما نحيطكم عمما بأن كافة المعمومات  المخصصة لخيارات الإجابة، دون ذكر أسمائكم،

 ييا ستستخدم لغرض ىذا البحث العممي وفقط.التي سيتم الحصول عم
 شكرا مسبقا
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